Chiffre d’affaires trimestriel SI: aﬂ,- & Lin e.

Chiffre d’affaires neuf mois 2010 : 6,1 M€

Noisy-le-Grand, le 20 octobre 2010 - Staff&Line, acteur majeur européen de I'I'T Management,
publie son chiffre d’affaires au titre du troisiéme trimestre de I'exercice 2010.

En M€ 2010 2009 Evolution
en %
1% trimestre 2,2 2,3 (4,2)
2°™e trimestre 2,0 2,3 (13,0)
3™ trimestre 1,9 2,5 (24,0)

ACTIVITE 2010

Staff&Line a réalisé un chiffre d’affaires de 6,1 millions d’euros sur les neuf premiers mois de
I'exercice 2010, en repli de 14,1% par rapport a la période correspondante de I'exercice 2009. Sur le
3°™ trimestre, l'activité a reculé de 24,0% a 1,9 M€, pénalisée par un effet de base difficile et un
marché encore attentiste.

Le chiffre d’affaires du 3°™ trimestre en France est ressorti en baisse sensible en raison d’une
diminution des ventes de licences provoquée par le report de quatre projets importants. L’international
a poursuivi sa dynamique avec un nouveau trimestre de croissance.

La part récurrente du chiffre d’affaire a dépassé 55% grace a la bonne tenue de la Maintenance
conjuguée a la forte progression du mode SaaS dont le chiffre d’affaires a été multiplié par 11.

Staff&Line a enregistré des nouvelles références au 3°™ trimestre, notamment Bongrain en France et
la société de loterie Santa Casa au Portugal.

PERSPECTIVES

Le groupe entend poursuivre la transformation graduelle de son modéle vers davantage de récurrence
et de rentabilité en s’appuyant sur la montée en puissance du mode SaaS.

A propos de Staff&Line :

Depuis sa création en 1988, Staff&Line se positionne comme le spécialiste du marché de I'I'T Management (gestion des
infrastructures informatiques). La société développe une offre de progiciels, EasyVista, destinée aux organisations de toutes
tailles et couvrant 'ensemble du cycle de vie des actifs informatiques : gestion des incidents, des problémes, des événements,
des changements, des mises en production, de la disponibilité, de la continuité de service et des niveaux de service, gestion du
parc et des configurations, inventaire automatique et portail utilisateurs. La compatibilité d’EasyVista par rapport aux
recommandations ITILv3 a été validée par PinkElephant sur 11 processus de gestion des services. Implantée en France,
Royaume Uni, Italie, Espagne, Portugal et aux Etats-Unis, Staff&Line compte plus de 3.300 clients dans les secteurs de la
banque, de I'assurance, de l'industrie, du tertiaire, des administrations, de l'infogérance et du conseil. Staff&Line est membre
fondateur de I'tSMF France. Staff&Line est cotée sur Alternext d’Euronext Paris.

Pour en savoir plus www.staffandline.fr
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