CIMBETON FAALIYET RAPORU

RAPOR DONEMI
01.01.2011-31.12.2011

DONEM ICINDE YONETIM KURULUNDA GOREV ALANLAR

ADI SOYADI GOREV UNVANI GOREYV SURESI
Walter Montevecchi Yonetim Kurulu Baskant  ve | 15.04.2011-17.04.2012
Murahhas Aza

Francesco Caltagirone
Marco Mario Bianconi
Mario Ciliberto
Riccardo Nicolini

Yonetim Kurulu Bagkanvekili
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yonetim Kurulu Uyesi

15.04.2011-17.04.2012
15.04.2011-17.04.2012
15.04.2011-17.04.2012
15.04.2011-17.04.2012

YETKI SINIRLARI:
Sermaye Piyasast Kanunu,Tiirk Ticaret Kanunu, Sirket Anasozlesmesi ve sairmevzuatta gosterilen yetkilere
sahiptir.
DONEM ICINDE DENETIM KURULUNDA GOREV ALANLAR
ADI SOYADI GOREV UNVANI GOREYV SURESI
Haluk R.K6se Denetim Kurulu Uyesi 15.04.2011-17.04.2012
Kayhan Karabayir Denetim Kurulu Uyesi 15.04.2011-17.04.2012

YETKI SINIRLARI:
Sermaye Piyasasi Kanunu,Ttlrk Ticaret Kanunu, Sirket Anasozlesmesi ve sairmevzuatta gosterilen yetkilere
sahiptir.

DONEM ICINDEKI ANASOZLESME DEGISIKLIKLERI
Dénem icinde sirket anasézlesmesinde degisiklik yapilmamigtir.

(Sermaye Piyasast Kurulunca ilk genel kurul toplantisinda anasézlesmeye konulmast zorunlu tutulan

kurumsal yonetim ilkeleri genel kurul giindeminde yer almaktadir.)

DONEM ICINDEKI MENKUL KIYMET IHRACLARI VE BUNLARIN GETIRECEGI
YUKLER

Dénem icinde menkul kiymet ihract yapilmadigindan bu nedenle sirkete gelecek muhtemel bir mali yik de

s0z konusu bulunmamaktadit.

ISLETMENIN URETIM FAALIYETLERI-MERKEZ DISI ORGUTLERI HAKKINDA BILGI

2011 yilinda Cimbeton, Ege Bélgesinde Isikkent, Cigli, Koyundere, Zeytindag, Torbali, Ozbek, Cesme,
Aydin, Kusadasi, Nazilli, Manisa ve Akhisar’da kurulu oniki (12) hazir beton uretim tesisi ile hazir beton
tretim ve satis faaliyetlerine devam etmektedir.

ISLETMENIN URUN PALETI
Isletmenin {iriin paletinde yer alan hazirbeton tiirleri asagida gosterilmistir.
TS EN 206-1 standardinda belirtilen beton siniflarina gére hazir yas beton,

Kendiliginden yerlesen beton,



Hafif beton,
Renkli beton,
Hazir yas siva,
Lifli beton,
Sap,
Plskiirtme beton,
Gegcirimli beton.
Ayrica talebe bagli olarak ¢ok 6zel beton tiretimi yapilabilmektedir.
URETIM VE SATISLARA ILISKIN BILGILER

Ulkemiz Hazir Beton sektérii 2011 yilinda % 10 seviyelerinde bityiime gdstermistir. 80 milyon m?
hazirtbeton tdreten sektdr, yilik 150 milyon m?® beton uretim kapasitesine ulasarak tim biytime
hamlelerinde ingaat sektériiniin saglam bir kolu olarak hizmet gérmektedir.

Cimbeton ise 2011 yilinda bir 6nceki yila goére satiglarint %12,31 seviyesinde arttirmugtir.

ISLETMENIN PERFORMANSINI GUCLENDIRMEK ICiN UYGULADIGI YATIRIM VE
TEMETTU POLITiKALARI

Isletmenin performansini giiclendirmenin temel noktast ézkaynak agirliklt bir finansman politikasindan
gecmektedir. Ana Ortagimiz Cementir Holding S.A Bu politikadan hareket edilmesine onay vermekte ve

6zkaynaklarin maliyet dustirict yatirimlara yonlendirilmesine olumlu bakmaktadir.

Sirket, gerek maliyetlerin optimize edilebilmesi, gerek ¢ervesel 6ncelikler ve gerekse de musteri ihtiyaglarini
gozeterek arag ve ekipman filosunun yenilenmesi ve iyilestirmesine yonelik yatirimlar gerceklestirmistir.

ISLETMENIN FINANSMAN KAYNAKLARI VE RiSK YONETIM POLITIKALARI

Isletmenin yatirim ve isletme ihtiyaglariin finansmant agirlikli olarak 6zkaynak olmak iizere orta ve uzun
vadeli tiirk lirast ve déviz kredileriyle karsilanmaktadir.

Sirketin karst karsiya kalabilecegi riskler ana ortagin politikalarina uygun olarak bu konudaki ihtisas
gruplarinca denetim altinda tutulmaktadur.

SEKTORUN VE ISLETMENIN PERFORMANSINI ETKILEYEN ANA ETMENLER

Sektérin  ve  isletmenin  performansini  etkileyen ana  sorunlart  iki  bashk  altnda
degerlendirmekteyiz.Bunlardan birincisi Haksiz rekabet yaratan sorunlar; Tkincisi ise diger sorunlar olarak
tanimlayabilecegimiz sorunlardir.

Haksi1z rekabet yaratan sorunlar
1)Dusiik kalitede standart dist hazirbeton iiretim ve satist

2)Eksik miktarlarda beton teslimi



3)Faturasiz satis
4)Maliyetlerin altinda beton satisidur.
Diger sorunlar

Bu dalda ¢ok sorun bulunmakta ve sirekli olarak dile getirilmektedir.Bu nedenle  sorunlarin
tanimlanmasinda konuya daha genis bir ¢erceveden bakilmast gerekmektedir.Bu sorunlar

1) DenetimsizBeton Uretimi

Insaat firmalart tarafindan, giiniimiiziin gereksinimlerine uymayan sartnameler geregi santiyelere gelisigiizel
kurulan beton santrallerindeki denetim dist Gretim, yanisira bu santrallerin yarattifi gériinti ve cevre
kirliligi ile maddi kaynak israfi da, dikkat edilmesi gereken bagka bir konudur. Bu firmalar, séz konusu
santralleri kendi ihtiyaglari icin kuruyor olmalarina karsin, disariya da satis yapmaktadur.

2)Ruhsatlandirma

Uriiniin dogast geregi kullanim yerine yakin bir alanda bulunmast gereken hazir beton tesislerinin kurulus
ve isletme agamalarinda, ruhsat ve diger izinler konusunda yerel yonetimlerle yasanmakta olan sorunlar,
sektoriin 6nemli gliindem maddelerinden biri olmaya devam etmekte, yerel yénetimlerin bu konularda bilgi
ve deneyim sahibi fazla elemanlart olmayist zaman zaman sikintilara neden olmaktadir. Belediyelerin, bu
tir sektérel denetim ve ruhsatlandirma islemlerinde, ilgili mesleki kuruluglarla isbirligi yapmalari, o
kuruluglardan danismanlik almalart saglanmali ve cevre kosullarina gore belirlenen niteliklere sahip
tesislerin kurulmasi tesvik edilmelidit.

3)Kaliteli Agrega temini

Sektorin agrega ihtiyact giderek artmakta, ancak agrega kaynaklart daralmaktadir. 1 m3 betonda, ortalama
1.8 ton agrega kullanddigi distnilirse, agreganin beton Uretimi agisindan tagidigt 6nem daha iyi
anlagilacaktir.

4)Kavit dist faalivette bulunanlarin belirlenerek haklarinda yasal islem yapilmasinin saglanmast

THBB mali denetimin yapilabilmesi icin, siirekli olarak resmi mercilere miiracaat etmekte, bilgi
vermektedir. THBB Uyeleri kayit dist faaliyette bulunmamaktadir. THBB iiyeleri, faturasiz satis yapan
treticileri sikayet etmeli veya THBB hukuk departmanina bildirmelidir.

5)Trafik Kisitlamalati

Pek ¢ok Avrupa tlkesinde, kamu hizmeti yaptiklari gerekgesiyle beton transmikserlerine gecis 6nceligi
taninirken, hazir betonun yayginlagsmasina son derece ihtiya¢ duyulan ilkemizde, normal hizmetin bile
aksamasina neden olan tonaj ve trafik kisitlamasinin makul bir ¢6zlime kavusturulmast zorunludur. Tonaj
kisitlamasinin agilmast igin ilgili kurumlarca, teknigine uygun ilave aks kullanimina izin verilmelidir; trafige
ctkis kisitlamalari ise bolge ve ilin ihtiyac ve Ozellikleri de g6z Ontine alinarak, yonetmeliklerle belirlenip,
uygun bir ¢éziime kavusturulmalidir

ine son verilmelidir

6)Ttum Ureticiler denetlenmeli Basarili olmavanlarin tireticili

Turkiye"de sektorel denetimin ilk 6rneklerinden biri olarak 1996 yiinda kurdugumuz ve 2004 yilinda
Avrupa Birligi entegrasyonu siirecinde yeniden yapilanan Kalite Glvence Sistemi (KGS) akredite bir
sekilde belgelendirme hizmeti vermeyi hedeflemektedir. Bayindirlik ve Iskan, Sanayi, Cevre ve Orman
Bakanliklari, Universiteler, Mithendis ve Mimar Odalar;, TUBITAK, Thurkiye Belediyeler Birligi ve



sektorin 6nde gelen sivil toplum kuruluslarinin katilimi ile 20 Gyeden olusan bir Kurul tarafindan yonetilen
KGS"nin akredite edilerek tim hazir beton tesislerini denetlemesi saglanmali, Bayindirhk Bakanligs
gindeminde bulunan hazir betonun da dahil olacagt Yap:r Malzemeleri Yoénetmeligi kapsaminda, ulusal
uygunluk isaretlemesi (G) gerektiren Urlnlere yonelik teblig bir an 6nce ctkarilmalidir. Boylece, kalite
belgesiz hazir beton yasaklanmalidir.

7)Enaz C30 dayanim sinifinda beton kullandmalidsr.

Afet Bolgelerinde Yapilacak Yapilar Hakkinda Y6netmelik hiikiimleri uyarinca, deprem bolgelerinde, yani
tlkemizin tamamina yakininda, kullanilacak beton simifi en az C 20"dir. Ancak, Turkiye"nin énde gelen
universitelerinden insaat muthendisligi profesotlerinin 2001 yilinda 17 Agustos Depremi'nin yildéntmu
nedeniyle yayinladiklari "Betonda Kalite Deklarasyonu'na gote, dayanim ve uzun émir agisindan yapilarda
kullanilmasi gerekli en disik beton dayanim smnift C 30"dur. Bu nedenle, korozyon acisindan insaatlarda

kullanilmas1 zorunlu en disitk beton dayanim sinifi en az C 30 olmalidir.
TEMEL RASYOLAR

Sermaye piyasast mevzatina ve kurul muhasebe standartlarina gére finansal tablolara alinmamis degerleri
bulunmayan sirketimizin 6nceki yil verileri ile karsilastirmalt rasyolart agagidadir.

Oran 2010 2011
Cari Oran 0,90 1,48
Likidite Orant 0,85 1,43
Borclar/ Aktf Toplami 0,55 041
Borglar/Ozsermaye 1,25 0,43
Ozsermaye/ Aktif Toplami 0,44 0,59
Satiglara gore karlilik 0,027 0,080

YIL ICINDE UST YONETIMDE YAPILAN DEGISIKLIKLER VE HALEN GOREVDE
BULUNAN YONETICILERIN ADI SOYADI VE GOREV UNVANLARI

Adi1 Soyadi Gorev Unvani

Walter Montevecchi Yonetim Kurulu Bagkant Ve Murahhas Aza
Mustafa Gugla Genel Iliskiler Koordinatorii

Ergiin Olgun Grup Teknik Isler Koordinatori

Ismail Ali Ozinonii Pazarlama ve Satis Direktorii

Ali Thsan Ozgiirman Mali Isler Direktéri

Erciyes Edipoglu Insan Kaynaklari Direktorii

Dario Nichetti Satinalma Direktori

Cenker Mirzaouglu Genel Mudiir




BAGIS VE YARDIMLAR

Hesap dénemi icinde yapilan bagislarin toplamt 16.913,71 TL. olup; bunun 8.444,00 TLlik bélumii nakdj;
8.469,71 TL lik bolumi ayni bagislardan olusmaktadir.Yapilan bagislarin toplam satislara orant onbinde
1,3’tur.

ISLETMENIN FAALIYET GOSTERDIGI SEKTOR VE
BU SEKTOR ICINDEKI YERI

Isletme boélge hazirbeton pazarinin éncii kurulusudur.1985 yilinda kurulan ve 1986 yilinda tiretime
baslayan sirket 25. yilinda da hazir betonun yeri 6nemi ve niteliklerini toplumsal sorumluluk bilinci ile
degerlendirmesine 6zel 6nem vermistir.Gegen zaman icinde servis ve hizmet kalitesini artirict bir anlayisla
ele alan sirket bélge pazarinin belirleyicisi sirketlerden biri konumundadir.



KURUMSAL YONETIM ILKELERI UYGULAMA RAPORU

1- PAY SAHIPLERI

I.1 Yatirimar Iligkileri Birimi

Sirketimizin paysahipleri ile iliskilerini Mali ve Idari Isler Direktérliigii ile koordinasyonlu olarak yiirtitmekte
olan Hukuk Tsleri Mudarligi’niin adi “Hukuk Tsleri ve Yatiimer Tliskileri Mudirligi” olarak degistirilmis
olup, s6z konusu is ve islemler anilan departman tarafindan yerine getirilmektedir.

Birimin baslica faaliyetleri, gerek paysahipleri gerekse SPK ve IMKB ile olan iliskilerin yiiriitilmesi noktasinda
yogunlagmaktadir. Buna baglt olarak, Sirket hisse senetlerinin takibi, paysahiplerinin ortaklik haklart ile ilgili
islemleri, Sirket faaliyetlerinin yakindan izlenmesi suretiyle olusan 6zel durumlarin kamuya aciklanmast ve

Sirket genel kurullarinin diizenlenmesi islemleri de bu birim tarafindan yerine getirilmektedir.

Yetkili kisi, Kayhan Karabayir’dir. Bu birime “hukuk@cimentas.com” adresinden e-mail ile veya 0.232.472 10
50/1402 dahili numarasindan ulagilarak bilgi alinabilir.

Dénem igerisinde, yatirimer kisi ve kurumlar ile aract kurumlar tarafindan Sirketimize ulasan 30 adet bagvuru
yanitlanmis ve ilgililerin talepleri karsilanmistir.

1.2 Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklar1

Doénem iginde pay sahipleri ile yatirimeilar ve aract kurumlardan gelen bilgi talepleri 6zellikle faaliyet raporu
istekleri, 2011 yili Genel Kurul toplantist, sirketin performanst ile kar dagitimi hususlarinda yogunlagsmustir. Bu
talepler yukarida da deginildigi tzere ilgililerine gerekli agiklamalar yapilarak ve/veya dokiimanlar temin
edilerek karsilanmistir.

Pay sahiplerinin haklarinin kullanimi ile ilgili gelismelerin elektronik ortamda yayinlanmasi ile ilgili calismalar
devam etmektedir. Mevcut durumda, bu gelismeler yasal diizenlemeler gercevesinde duyurulmaktadir.

Sirket ana sézlesmesinde 6zel denetgi atanmasi bireysel bir hak olarak diizenlenmemis olup, dénem icinde 6zel
denetci tayini talebi olmamustir. Cimentas, Tirk Ticaret Kanunu kapsaminda murakiplar tarafindan
denetlendigi gibi Bagimsiz D1s Denetim firmast tarafindan da periyodik olarak denetlenmektedir. Ote yandan,
I¢ denetim birimi aracthgiyla da periyodik ve belitli bir program cergevesinde sistematik denetimler
gereeklestirilmektedir.

1.3 Genel Kurul Bilgileri

Dénem icinde; 15 Nisan 2011 tarihinde 2010 yili Olagan Genel Kurul toplantilart gerceklestirilmis olup; 2010
yilt Olagan Genel Kurulu toplantisinda %50 seviyesinde katiim gerceklesmistir. Toplantt nisaplart konusunda
Sirket Ana Sozlesmesi'nde 6zel bir hikiim bulunmamakta ve konu ile ilgili Turk Ticaret Kanunu (TTK)
htkiimleri esas alinmaktadir.

Genel Kurul Toplantust davetleri Sermaye Piyasast Kanunu ve Turk Ticaret Kanunu hitkiimleri uyarinca
gerekli ilanlar verilmek suretiyle yapilmakta ve ayrica toplantt tarihinden ti¢ hafta 6nce Sirket internet sitesinde


mailto:hukuk@cimentas.com

yayinlanmaktadir. Pay senedi sahiplerinin genel kurula katilim amactyla yapilan kayit islemleri TTK ve Sermaye

Piyasast Kanunu hitktimleri ¢ercevesinde yuritilmektedir.

Olagan ve Olaganisti Genel Kurul toplantisina dair bilgiler, TTK uyarinca sirket merkezinde pay sahiplerinin
tetkikine hazir bulundurulmaktadir.

Sirketin sevk ve idaresi TTK hiikiimleri ¢ercevesinde diizenlenmis bulundugundan 6nemli tutarda mal varlig
alimi-satimi-kiralanmasi gibi hususlarda Genel Kurul onayt aranmamakta ve bu gibi islemler yasal
diizenlemeler uyarinca yiritilmektedir.

Pay sahiplerinin Genel Kurula katithimlarini kolaylastirmak amact ile ilan ve duyurularin yanisira Genel Kurul
gindemini teskil eden hususlardaki bilgilere erisim icin gerekli 6zen gdsterilmekte ve yasal diizenlemelerin
gereklerine sadik kalinmaktadir.

Medya mensuplart da Genel Kurul toplantilarina davet edilmekte ve hazir bulunmaktadur.

Genel kurul toplantilarina iligkin tutanak ve belgeler sirket merkezinde siirekli olarak pay sahiplerinin tetkikine
hazir bulundurulmaktadir.

L4 Oy Haklar1 ve Azinhik Haklar1

Sirketimiz hisse senetleri “A” ve “B” grubu olmak tizere iki sinifa ayrilmistir.

“A” grubu her bir hisse senedi, sahibine 50 ve “B” grubu her bir hisse senedi, sahibine 1 oy hakk:
saglamaktadir.

Karsiliklt istirak iligkisi icinde olan sirketlerin oy kullanimi konusunda TTK’da yer alan “rey mahrumiyeti”
kurallart uygulanmaktadir.

Sirket Ana Sézlesmesinde yonetim ve denetim kurulu se¢imlerinde birikimli oy kullanma ydntemine yer
verilmemistir.

L5 Kar Dagitim Politikasi ve Kar Dagitim Zamam

Sirket’in yazili ve Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmis yazili bir kar dagitim politikast olusturulmustur ve
konu ana s6zlesme ile yeterince actk sekilde dizenlenmistir.

SPK’nca yayinlanan tebligde Inci temettii orant %20 olarak 6ngdrilmils olmasina ragmen, Sirketimiz ana
s6zlesmesinde bu oran %50 olarak diizenlenmistir. Bu durum, pay sahiplerinin kar payr haklarinin maksimize
edilmesini saglamaya yénelik bir politikanin riiniidiir. Ulkemizin genel ekonomik kosullart ile sirketimizin
mevcut durumu dikkate alinarak bu politikaya sadik kalinmaya calisiimaktadir. Kar dagitimi konusunda yasal
strelere kesinlikle uyulmaktadir.

Yonetim Kurulu'nun kar dagitimina  iligkin teklifi Genel Kurul toplantist 6ncesinde yapilan 6zel durum
aciklamalart ile pay sahiplerinin bilgisine sunuldugu gibi faaliyet raporunda da ayrica yer almaktadir. Kar
dagitilmamast halinde; bunun gerekgesi ve dagitilmayan karin kullanim sekli hakkinda Genel Kurul’da bilgi
verilir.



I.6 Paylarin devri

2005 yili Olagan Genel Kurul toplantisinda karara baglanan ana sozlesme degisikligi ile Sirketin hisse
senetlerinin tamami hamiline hisse senedine doniistiiriildiigiinden hisse devrini kisitlayan 6zel bir hiikiim
bulunmamaktadir.

II- KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

I1.1 Kamuyu Aydinlatma Esaslar1 ve Araglari

Sirket tarafindan olusturulan “Bilgilendirme Politifas:” Yoénetim Kurulu tarafindan onaylanmis ve internet
sitesinde yayinlanmistir. Kamuya actklanacak bilgilere KAP ve internet sitesinde yer verilmektedir.

SPK  tarafindan &zel durum agiklamalan ile ilgili olarak dénem igerisinde herhangi bir yaptirim

uygulanmamustir.

I1.2 Sirket Internet Sitesi

Sirketimiz adina tesis olunmus www.cimbeton.com.tr isimli web sitesi 2009 yil icerisinde hayata gegirilmistir.

2012 yil basindan itibaren internet sitesi icerigi zenginlestirilerek Kurumsal Yonetim Ilkeleri ile belirlenen
seviyeye ulastirilmistir. Internet sitesindeki bilgiler strekli olarak gincellenmektedir. Sirket'in basih
dokiimanlarinda internet sitesi adresine yer verilmektedir. Internet sitesindeki bilgiler uluslararast yatirimeilarin

ihtiyaclari da distinilerek gerekli oldugu 6lciide Ingilizce olarak da yer almaktadir.

Sirketimizin gercek kisi nihai hakim pay sahipleri bulunmamaktadir, hakim pay sahipleri tiizel kisi olup, bu
konuda faaliyet raporunda bilgi verilmektedir.

I1.3 Faaliyet Raporu

Yoénetim Kurulu faaliyet raporunu pay sahiplerinin ve kamuoyunun sirketin faaliyetleri hakkinda dogru ve tam
bilgilye ulasacak sekilde hazirlamaktadir.

Faaliyet raporunun cesitli bélimlerinde, sirketin énemli davalarina, karsilikli istirak bilgilerine, sirket ve
yonetim kurulu tyeleri hakkinda verilen (varsa) 6nemli nitelikteki idari yaptirim kararlarina, calisanlarin sosyal

haklarina, yénetim kurulu toplanti sayist ve katilim durumuna dair bilgilere yer verilmektedir.

III. MENFAAT SAHIPLERI

II1.1 Menfaat Sahiplerine Iligkin Sirket Politikas1

Menfaat sahipleri ile sirket arasindaki iliskiler tamamen yazili s6zlesmelere dayanmakta olup, taraflar arasindaki
iliskiler s6zlesme ile tanimlanan gercevede yuritilmektedir. Sozlesmenin olmadigt durumlarda taraflarin
ctkarlart mevzuat ve iyiniyet kurallart cercevesinde ve sirket imkanlart dahilinde korunur.

III.2 Menfaat Sahiplerinin Sirket Yonetimine Katiliminin Desteklenmesi

Gerek calisanlar gerekse diger menfaat sahipleri ile zaman zaman yapilan toplantilar ile sirket ve faaliyetleri
hakkinda bilgiler verilmektedir. Bunlar disinda, 6zellikle galisanlarin yonetime katihmi veya bilgilendirilmesi
noktalarinda 6zel bir model hentiz olusturulmamis olmakla birlikte, calisanlar ve miisteriler nezdinde yapilan
anket ve yoklamalarla sirket calisanlari ile misterilerin beklenti, sikayet ve 6nerileri toplanmakta, st yonetimce
degerlendirilen ve 6nceliklendirilen bulgularla ilgili iyilestirici ve diizenleyici aksiyonlar alinmaktadir.


http://www.cimbeton.com.tr/

II1.3  Insan Kaynaklari Politikas1

Cimentas Grubu is ortaminda organizasyonel verimliliin ve bireysel becerilerin gelistirilmesi yoluyla rekabet
avantaji ve Ozgin bir farklilik yaratmak icin, yetkin bir yOnetim ve c¢alisanlar toplulugu olusturmay:
hedeflemektedir.

Sirketimizin IK politikasinin ana esaslarint asagidaki basliklarla 6zetleyebiliriz;

@ Se¢me ve yerlestirme; yeni eleman alimlarinda niteliklerin yiikseltilmesi ve mevcut
isglict kalitesinin strekli sekilde yiikseltilmesi

(i) Egitim ; mevcut insan kaynaginin gelistirilmesi amactyla egitim
calismalarina agirlik verilmesi

iii Uctetlendirme; Piyasa kogullarini da dikkate alan bir Gcretlendirme sisteminin

Y $

gelistirilmesi

(iv)  Iletisimi ve Motivasyonu Calisanlarin aidiyet duygusunu ve ¢alisma motivasyonunu daha

Artirict Aktiviteler da st seviyelere tastyacak organizasyon ve diizenlemeler

yapilmasi

Ise alim ve yerlestirme streci, tim Cimentas Grup sirketlerinde aym standartlarla yuritilmekte ve is
bagvurusunda bulunmak isteyen tiim adaylara esit firsatlar sunulmaktadir. Is basvurulart herkesin rahatlikla
ulagabilecegi web sitemiz ve online siteler aracthgr ile toplanmaktadir. Ise 6zgii olarak belirlenen ve is
tanimlarinda yer alan 6n se¢im kriterleri tim bagvurulara aynt sekilde uygulanmakta ve 6n kriterleri karsilayan

tim adaylara 6nceden tanimlanmig standart testler uygulanarak bunlarin sonuglart dikkate alinmaktadir.

Calisanlarin bilgi, beceri ve gorgilerini arttirmalarina yonelik egitimler her yilbasinda planlanarak, onaylanan
bitce dogrultusunda adil ve esit bir sekilde uygulanmaktadir. Egitim ihtiyaglari, yonetsel pozisyonlar icin
performans degerlendirme sonuglart dogrultusunda bireysel olarak planlanmakta ve uygulanmaktadir. Ayrica
fonksiyon ve ekip ihtiyaglari dogrultusunda planlanan toplu egitimler yapilmaktadir.

Cimentas Grup sirketlerimizde beyaz yakali personelin gérev tanimlart 2009 yilt itibari ile olusturulmus ve tim
calisanlarimiza duyurulmustur. Organizasyonel degisiklikler olmast durumunda ihtiyaca gore revize
edilmektedir. Mavi yakalt personel sendikanin tamimladigt is siuflandirmasi ve tanumlari ile ¢calismaktadir.

Beyaz yakali personel icin iicret ve diger menfaatlerin belirlenmesinde is derecelendirme sistematigi ve piyasa
kosullart dikkate alinmaktadir.

Isyerlerimizde alinan kararlar ve sirketlerimiz icerisinde yasanan gelismeler, sendika temsilcileri, duyuru
panolari, grup ve sirket i¢ci web sitelerimiz (Cementir Holding Cnergy, Cimentas Grup Intracim), grup ve sirket
ici yayin organlarimiz (Cementir Holding Voice, Cimentas Grup Habercim) araciligs ile caliganlarimiza
iletilmektedir. Yonetsel pozisyonlar arasindaki bilgi paylasimt tim Cimentas Grup Yoneticilerinin katildig 3
aylik periodlar ile diizenlenen Yonetim Tletisim Toplantilarinda yapilmaktadir. Her ay diizenli olarak yapilan
ISG kurul toplantilarinda, ISG alt kurularindan gelen 6neri ve iyilestirmeler goriisiilmektedir. Isyeri temsilcisi
ISG kurul kararlarini iscilere aktarmakta ve isgilerden gelen istek ve énerileri kurula iletmektedir.

Cimentas Grup sirketlerinde ¢alisanlar arasinda 1rk, din, dil ve cinsiyet ayirimi yapilmamaktadir. Sirketlerimizde
ayrimcilik veya fiziksel veya ruhsal k6t muamele ile ilgili herhangi bir sikayet olmamustir.

II1.4 Misteri ve Tedarikgilerle Iligkiler

Miisteri memnuniyeti konusunda sirketin ana politikast iriin ve hizmet kalitesinin birarada ve 6ncelikli olarak

saglanmasi Ustiine kurulmustur. Bu nedenle; tiriin kalitesi stirekli olarak denetlenmekte, gelen miisteri 6nerileri



de dikkate alinmaktadir. Hizmette kalite ise pazarlama ve satin alma birimlerindeki ¢aliganlarin 6nceligi olarak
kabul edilmekte ve triiniin yanisira hizmet kalitesi de siirekli takip edilmektedir.

II1.4.1 Sirket, mal ve hizmetlerinin pazarlamasinda ve satisinda miisteri memnuniyetini
saglayici her tiirlii tedbiri alir.

Pazarlama departmant temsilcileri tarafindan yapilan diizenli ziyaretlerde, misterilerimizin memnuniyetlerini,

Oneri, talep ve beklentilerinin en st seviyede gerceklestirilebilmesi icin tespitte bulunulmaktadir.

Misterilerimize daha iyi riin ve hizmet kalitesi saglamak amaciyla bagimsiz denetim kuruluslarinca dénemsel
olarak “Mdusteri Memnuniyeti Anketleri” yapilmaktadir. Yapilan anket ¢alismast neticesinde ¢ikan raporlarda
ilgili departman/birimler bilgilendirilmekte ve gerekli gorilen konularda aksiyon alinmaktadir.

Tarafimiza ulasan yazili ve/veya sozli miisteri dneri ve sikayetleri “Miisteri Oneri ve Sikayetlerinin Yénetimi”
prosediirii cercevesinde kayit altina alinarak, degerlendirilir. Tlgili departman ve/veya birimlerce incelenir ve
sonuglandiktan sonra misterilerimize yazili/s6zIi geri bildirimi saglanr.

III.4.2 Miisterinin satin aldig1 mal ve hizmete iligkin talepleri siiratle kargilanir ve gecikmeler
hakkinda siire bitimi beklenmeksizin miisteriler bilgilendirilir.

Misteri talepleri tim kosullar yerinde ise bildirildigi zaman siparis olusturulur. Talep fabrika teslimi ise ilgili
misterinin temsilcisine bildirilir, sevkiyatin yapilmasi i¢in siparis formu teslim edilir. Talep insaat teslimi ise
sistemin yonlendirdigi anlasmali nakliyeciye bildirim yapilir, sevkiyatin zamaninda gerceklesmesi icin siparis
formu teslim edilir. Kogullarin yerinde olmadigt durumlarda musteriye geri bildirim yapilir._2012 yili icinde
bitirilmesi dustiniilen projede taleplerin karsilanmast ile ilgili siparis olustugunda ve sevkiyat gerceklestiginde

misteriye “sms” mesajt ile bilgi verilmesi saglanmast i¢in ¢alisma yapilmaktadir.

III.4.3 Mal ve hizmetlerde kalite standartlarina uyulur ve standardin korunmasina 6zen gosterilir.
Bu amagla kaliteye iliskin belirli bir garanti saglanir.

Sirketimiz ISO 9001 Kalite Yonetim Sistem Belgesine sahiptir. Ayrica pazara sundugu tim Urtnler icin CE
Belgesi bulunmaktadir ve tiim kalite kriterleri TS EN 196 ve 197 standartlari ile belirlenmistir. Uriin sartlarinin
yerine getirildigini dogrulamak igin; dahili dokiimanlarimiz olan “Girdi Izleme ve Olgme Plani”na ve “Uriin
Izleme ve Olgme Plani”na gore hammaddenin girisinden son iiriiniin ¢ikisina kadar prosesin her asamasindan

numune alinarak ilgili standartlara uygunlugu analiz edilir ve izlenir.

Misterilerimize diizenli olarak teknik ziyaretler gerceklestirilerek gerek uygulama gerekse triinle ilgili talepleri
toplanir. Bu talepler sirketimizin Ar&Ge, Kalite ve Teknik Satts Destek Departmani tarafindan
degerlendirilerek bununla ilgili arastirma ve denemeler yapilir ve miusteri taleplerine cevap verilmeye c¢alisilir.
Yeni piyasaya siirillecek olan trtinler kendi biinyemizdeki denemeleri tamamlandiktan sonra misterilerimizin
uygulama alanlarinda denenmek tizere saha testlerine tabi tutulur. Bu veriler toplanarak yeni triin piyasaya
strtilmeden yeniden degerlendirilir. Msterilerimizin karsilastigt teknik problemlere destek olabilmek amaciyla

sirketimiz binyesinde yer alan Cimento ve Beton arastirma laboratuart musterilerimize hizmet vermektedir.

Uretim esnasinda olasabilecek sapmalara engel olmak icin iiretim hattina kurulu on-line analiz cihazlari
bulunmaktadir. Buradaki hedefimiz uygun olmayan bir triiniin daha Uretilmeden 6n sathalarda tanimlanarak
sistemden uzaklastirilmast esasina dayanmaktadir. ISO ve CE Belgesi kapsaminda belgelendirme kuruluslari



tarafindan yapilan tetkikler kalite sistemimizin bagimsiz kuruluglar tarafindan degerlendirilmesine de olanak
tanimaktadur.

Ayrica Sirketimizin Danimarka ve Italya’da bulunan aragtirma laboratuarlarindan her tiirlii teknik destek

(petrsonel, ekipman, metod) saglanmaktadir.

III.5 Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk
Ana ortagimiz Cementir Holding tarafindan uygulamaya konulan ve Sirketimiz Yénetim kurulunca da kabul

edilerek onaylanan bir “Etik Kurallar Ttzigli” bulunmaktadir. Bu tiizik, sirket internet sitesinde yaymnlamistir.

Sirket, sosyal sorumluluk bilinci ve anlayist ¢ercevesinde uzun yillardan beri 6zellikle egitim, saglk ve spor
alanlarinda; kurdugu CESVAK Vakfi ve Cimentas Amator Atletizm Thtisas Spor Klubii vasitastyla destegini
strdiirmektedir.

Yanisira, dénem icinde gevre ile ilgili olarak herhangi bir yaptirim ile karsilasiimamistir. Sirketin faaliyetlerini

gerceklestirmek icin ihtiyact olan tiim izin ve ruhsatlari mevcuttur ve gerektiginde yenilenmektedir.

IV. YONETIM KURULU

IV.1  Yénetim Kurulw’nun Islevi

Yoénetim Kurulu, sirketin mevzuat ve esas sdzleseme ¢ercevesinde stratejik hedeflerine uygun sekilde faaliyette
bulunmasini gézettigi gibi, kararlarini belirlenen stratejik hedeflere paralel ve uzun vadeli perspektifler
cercevesinde gerekli fayda-risk analizlerini yaparak alir.

IV.2  Yoénetim Kurulu’nun Faaliyet Esaslar1

Sirket Yonetim Kurulu icrai gorevlerini tyelerinin icerisinde se¢tigi murahhas aza/azalar araciligi ile yerine
getirir. Murahhas Aza, her ay, aylik faaliyet sonuclarini degerlendirmekte ve her ti¢ ayda bir Yoénetim Kurulu
tarafindan dénem faaliyetleri gbzden gegirilmektedir.

Icra bagkant ile genel miidiir ayri kisiler olup, gorev ve sorumluluk alanlart da gorev tanimlart ile
netlestirilmistir. Bu nedenle esas s6zlesmeye 6zel bir hiikiim eklenmesine gerek gortilmemistir.

Sirketimizde ¢ift imza usuld gegerli olup, hichir yénetim kurulu dyesi ya da ist yoneticinin tek basina ve
sinirsiz yetkileri yoktur. Tim yonetim kademelerinin temsil ve ilzam yetkileri bulunduklari seviye ile dogru
orantilt olarak ve kademeli sekilde imza sirkiileri ile detayh sekilde tanimlanmustir.

Sirket Yonetimince, alicilar bazinda (genel misteriler ve yetkili saticilarin tamamint kapsamaktadir) sirketin tim
alacaklarint ve risklerini takip etmek amactyla “Kredi Risk Yonetimi (“CRM”)” adli bir risk yénetimi sistemi
gelistirmis olup, sirketin alacak ve riskleri agirlikli olarak bankacilik sistemi ile paylagilmustir. Bu sistemde
sirketin tim alacaklari ve riskleri glinlitk olarak takip edilmekte ve st yonetime raporlanmaktadir.

Sirket, devreye alinan “SAP” isimli bilgi teknolojilerine dayali sistem vasitastyla sirketin tim faaliyetlerinin ve
buna bagli olarak i¢ kontrollerin etkin sekilde isletilmesi yoniinde 6énemli adimlar atmistir. Buna ek olarak,
kurulu bulunan I¢ Denetim birimi ile periyodik ve sistematik kontroller yapilmakta ve Yénetim Kurulu’na

raporlanmaktadir.



IV.3  Yoénetim Kurulu’nun Yapisi

Yénetim Kurulu Uyeleri

Walter Montevecchi Yonetim Kurulu Bagkani ve Murahhas Aza
Francesco Caltagirone Yoénetim Kurulu Bagkan vekili

Mario Ciliberto Yénetim Kurulu Uyesi

Marco Maria Bianconi Yénetim Kurulu Uyesi

Riccardo Nicolini Yonetim Kurulu Uyesi

Sirket Yonetim Kurulu iyelerinin  tamami SPK  Kurumsal Yénetim lkeleri ile belirlenen nitelikleri
tasimaktadir. Sirket ana sozlesmesinde Yonetim Kurulu dyelerinin niteliklerine iliskin 6zel bir hikim
bulunmamaktadir.

Yoénetim Kurulu dyelerinin ¢ogu icract olmayan dyelerden olusmaktadir. 2011 yii Oalagan genel Kurul
toplantisinda Sermaye Piyasast Kurulu diizenlemeleri ve Kurumsal Yoénetim Tlkeleri uyarinca bagimsiz iiyelere

yer verilecektir.
IV.4  YoénetimKurulu Toplantidar’nin $ekli

Sirket Yonetim Kurulu dyelerinin biytk bolimiinin yurtdisinda yerlesik olmast sebebiyle Yonetim Kurulu
toplantilart genellikle teknolojik imkanlardan yararlanarak video-konferans bigciminde yapilmaktadir. Bu sayede

tim tyelerin toplantilara katihmi saglanmaya cailismaktadir.

Yénetim Kurulu toplantist tarihi, giindemi ve giindem ile ilgili bilgi notu ve dokiimanlar “Kurumsal Tslemlerin
Idaresi” prosediirii kapsaminda toplantidan belitli bir siire 6nce diger Yénetim Kurulu dyelerine bildirilir ve
ulastirlir.

Yoénetim Kurulunda her tGyenin bir oyu vardir, agirliklt oy veya olumsuz veto hakk: bulunmamaktadir.

Yonetim Kurulu toplantilarinda her konu acik¢a ve detaylt sekilde tartigilarak karara baglanir. Toplantt ve
Karar nisaplarinda TTK hitkiimleri uygulanir.

Genel Kurul tarafindan verilen izin uyarinca dénem igerisinde Sirket Yonetim Kurulu tiyeleri hakkinda sirketle
muamele yapma ve rekabet yasagi uygulanmamaktadir, zira yonetim kurulu dyelerimiz tiizel kisi ortak
temsilcileri olup ana ortakligin yetkilileridir. Kaldt ki, bu kisiler sirketle herhangi bir muamelede bulunmadiklari
gibi rekabet etmeyi gerektiren faaliyetlerde de bulunmamaktadir.

IV.5  Yoénetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler
Denetimden Sorumlu Komite disinda, Yonetim Kurulu dUyelerinden olusan baskaca bir komite
olusturulmamustir.

Ancak, Kurumsal Yonetim Ilkeleri kapsaminda gerekli komiteler, 2011 yilt Olagan Genel Kurul toplantisinda
yapilacak Yonetim Kurulu se¢imi sonrasinda 30 Haziran 2012 tarthinde dek olusturulacaktir. Nitekim, yeni
Yoénetim Kurulunca olugturulacak komitelerin ¢alisma esaslart meveut Yonetim Kurulunca tespit edilmis ve

kamuya actklanmistir.

IV.6. Yénetim Kurulu Uyelerine ve Ust Diizey Yéneticilere Saglanan Mali Haklar

Yonetim Kurulu Baskani ve Murahhas Aza tiyeye 6denen maas ve Yonetim kurulu toplantilarina katiim igin
tyelere 6denmesi 6ngorilen huzur haklart disinda Yonetim Kurulu tyelerine 6denen baskaca bir tcret vs.



olmadig1 gibi performansa dayalt bir édillendirme sistemi de yoktur. Yonetim Kurulu Bagkant ve Murahhas

Azaya 6denen ticretin tutart Yonetim Kurulu tarafindan belirlenmektedir.

Ilke olarak Sirket, Yénetim Kurulu tiyelerine ve yonetici personeline kredi kullandirmamaktadir. Ancak
olaganiistii durumlarda yoneticilere sinirlt miktarda kredi kullandirilmast yetkisinin Murahhas Aza tarafindan

kullanilmast mimkindiir.



