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DONEM iCINDE YONETIM KURULUNDA GOREV ALANLAR

ADI SOYADI GOREV UNVANI GOREYV SURESI
Walter Montevecchi Yonetim Kurulu Bagkant ve 17.04.2012-31.03.2012
Murahhas Aza

Yonetim Kurulu Baskanvekili | 17.04.2012-31.03.2013
17.04.2012-31.03.2013

Francesco Caltagirone
Francesco Gaetano Yonetim Kurulu Uyesi

Caltagirone

Alessandro Caltagirone
Marco Maria Bianconi
Mario Ciliberto
Riccardo Nicolini
Massimiliano Capece
Minutolo

{lhan F.Giirel

Taha Aksoy

Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

Bagimsiz Yonetim Kurulu

Uyesi

Bagimsiz Yonetim Kurulu

Uyesi

YETKI SINIRLARI:

17.04.2012-31.03.2013
17.04.2012-31.03.2013
17.04.2012-31.03.2013
17.04.2012-31.03.2013
17.04.2012-31.03.2013

17.04.2012-31.03.2013

17.04.2012-31.03.2013

Sermaye Piyasast Kanunu, Ttrk Ticaret Kanunu, Sirket Anasozlesmesi ve sair mevzuatta

gosterilen yetkilere sahiptir.

DONEM ICINDE DENETIM KURULUNDA GOREV ALANLAR

ADI SOYADI

GOREV UNVANI

GOREYV SURESI

Sitki Stkirer

Bumin Anal

Denetim Kurulu Uyesi

Denetim Kurulu Uyesi

17.04.2012-31.03.2013
17.04.2012-31.03.2013

YETKI SINIRLARI:

Sermaye Piyasast Kanunu,Turk Ticaret Kanunu, Sirket Anastzlesmesi ve sair mevzuatta
gosterilen yetkilere sahiptir.



DONEM ICINDEKI ANASOZLESME DEGISIKLIKLERI

Dénem iginde 17.04.2012 tarihinde yapilan 2011 yili Olagan Genel Kurul toplantisinda; Sermaye
Piyasast Kurulu'nun 30 Aralik 2011 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yurtrlige giren Seri IV
No:56 sayilt “Kurumsal Yinetim Lkelerinin Belirlenmesine ve Uygulanmasma Uiskin Tebligi” kapsaminda
getirilen yeni esaslar ile bazi ana sézlesme metinlerinin guncellestirilmesi amactyla Sirket ana
sozlesmesinin 7, 9, 10, 11, 12, 16, 22. maddelerinde SPK ve Bakanlik¢a verilen izinlere uygun
sekilde tadilatlar yapilarak ana s6zlesmeye yeni 31. madde eklenmistir.

DONEM ICINDEKI MENKUL KIYMET fHRACLARI VE BUNLARIN
GETIRECEGI YUKLER

Doénem icinde menkul kiymet ihract yapilmadigindan bu nedenle sirkete gelecek muhtemel bir
mali yiik de s6z konusu bulunmamaktadir.

ISLETMENIN URETIM FAALIYETLERI-MERKEZ DISI ORGUTLERI
HAKKINDA BiLGIi

Cimentas Grubu olarak cimento iiretimi; Izmir, Edirne, Kars ve Elazig’da bulunan dért adet
klinker/cimento tretim tesisinde yapilmaktadir. Turkiye’nin farkli bolgelerinde faaliyet gosteren
bu tesislerden Kars ve Elazig tesisleri ayr birer tlizel kisiye sahip olup, Edirne’deki tesis sube
olarak yapilandirilmustir.

Izmir isletmesinde klinker tiretimi biri ¢n 1siticili [biri kalsinatérlin  ve toplam 5500ton /giin
kapasiteli 2 adet doner firinda strdirilmekte iken, Edirne tesisinde klinker tretimi kalsinatorli
tek firinda yapilmaktdir. Kars’ta 6nusiticilt tek firin, Elazig’da isee kalsinatorli tek firin ile klinker
tretimi yaptmaktadir.

Isletmelerin cimento 6giitme kapasiteleri ise klinker tiretim kapasitesinin tizerindedir.
YATIRIMLAR

2011 yiinda yatinmlar CO2 ve toz emisyonunun azaltilmast ile mevcut tretim kapasitesinden
tam olarak yararlanabilmeyi ve maliyetlerde dustsi saglayacak modernizasyon yatirimlarina
odaklanmistir.

CO2 emisyonunu ile kémir kullanim miktarini azaltmak,bu suretle maliyetleri diisirme amacina
yonelik olarak baslatilan “RDF/SRF Besleme” ve “Klor by-pass” yatirimi stirmekte olup 2012’nin
3. geyreginde devreye alinmast planlanmaktadir. Izmir ve Trakya tesislerimiz icin “atik analiz
laboratuart” kurulus islemleri devam etmektedir.

Izmir tesisimizdeki 2 firinin elektro filtrelerinin torbali filtrelere déntsimii icin 2011 yilinda
baslatilan  yatiim  sirdirilmekte olup, 2012 yilinin 2. ceyreginde devreye alinmast
planlanmaktadir. Tozsuzlastirmaya iliskin olarak “Koémur vincinin etrafinin kapatilmast” ve
“kapalt komiir stokhold” yatirimlarinin alt yapist hazirlanmigtir.

Uretim kapasitesinden tam olarak yararlanmak ve maliyetleri diisiirmek amactyla “3 nolu firinin
Ana Tahrik Sisteminin Modernizasyonu yatirimina baslanmistir. Bu yatirimin 2012 yiinin 3.
ayinda devreye alinmast planlanmaktadur.



URETIM VE SATISLARA ILiSKIN BILGILER

2012 yilinin ilk G¢ ayimnda hemen hemen tim bélgelerde yasanan getin kis mevsimi, ¢imento i¢
satislarint oldukea olumsuz sekilde etkilemistir. Bu olumsuz etki 6zellikle Dogu ve Giineydogu
Anadolu’da bulunan Kars ve Elazig ¢cimento fabrikalarinin satislarinda daha fazla hissedilmistir.

I¢ satislar iizerindeki bu mevsimsel etkenin yanisira, dis pazarlarda siiregelen daralma nedeniyle
thracat satislar1 da gecen yila oranla dusts kaydetmistir.

Ancak, agir kis mevsiminin etkisiyle diisen i¢ satislarin 6niimiizdeki aylarda toparlanma egilimine
girmesi beklenmektedir.

ISLETMENIN PERFORMANSINI GUCLENDIRMEK ICIN UYGULADIGI
YATIRIM VE TEMETTU POLITIKALARI

Isletmenin performansint giiglendirmenin temel noktast &ézkaynak agirlikli bir finansman
politikasindan ge¢mektedir.Ana Ortagimiz Cementir Holding S.A Bu politikadan hareket
edilmesine onay vermekte ve Ozkaynaklarin maliyet districi yatirimlara yonlendirilmesine
olumlu bakmaktadir. Bu bakis agist kar marjinin strekliliginin saglanmasinda etkin olmaktadir.
Ortaklarina nakit yada bedelsiz hisse senedi vermek suretiyle piyasa kosullarinin tizerinde temettii
veren sirketimiz; hisse degerinin artist ile ortaklarina daha yiiksek bir getiri performansi
yaratmaktadir.

ISLETMENIN FINANSMAN KAYNAKLARI VE RiSK YONETIM POLITIKALARI

Isletmenin yatirim ve isletme ihtiyaclarinin finansmant agirlikli olarak ézkaynak olmak tizere orta
ve uzun vadeli Turk Lirasi ve doviz kredileriyle karsilanmaktadur.

Sirketin karst karsiya kalabilecegi riskler ana ortagin politikalarina uygun olarak bu konudaki
ihtisas gruplarinca denetim altinda tutulmaktadir.

SEKTORUN VE ISLETMENIN PERFORMANSINI ETKILEYEN
ANA ETMENLER

Sektorde yer alan tim isletmelerin ve bolgesel bazda sirketimizin maliyetlerinin %50’den fazlasint
yakit ve elektrik olmak tizere enerji olusturmaktadir. Komiir ve petrokok fiyatlarindaki artisin
yaninda yeni yururlige giren elektrik tarifeleri ile %20’yi asan elektrik fiyat artislarinin sektérin
kapasite kullanimint ve rekabet giicini olumsuz yonde etkiledigi bilinmektedir. Hizla artan
nifusumuzun 6numuzdeki dénemde Ozellikle elektrik talebini artiracagini géz Ontine alacak
olursak mevcut kaynaklarin daha verimli kullanilmasint saglamanin da gerekliligi ortaya ¢ikacaktir.
Bu arada sektorde alternatif yakit kullaniminin artirilmasini saglamak icin atik-y6netimine yonelik
tesviklerin mutlaka iyilestirilmesi ve daha cazip hale getirilmesi gerekmektedir. Sektérde yer alan
isletmelerin en ¢ok zorlandiklart konulardan birisi de liman olanaklarinin yetersizligidir. Bu
konuda atilacak adimlar 6ntimiizdeki donemlerde Tirk cimento sirketlerinin ihracat miktarint
artirmasinda 6nemli bir islevi yerine getirecektir.

Ontimiizdeki dénemde; 6zellikle kamu altyapt yatirimlarinin 6zel sektériin yatirimlarina da hiz

getirmesi beklenmektedir.

Kentsel dontisim projeleri, depreme dayaniksiz binalarin yenilenmesi igin 6énemli bir adim olarak
gorinmektedir.



Bu ¢ergevede Tirkiye’de yenilenmesi gereken 8 milyon konut bulunmast , 2B yasasinin ¢ikmasi ile
yeni arsa sahiplerinin yatirim yapabilecegi ve mitekabiliyet konusunda yapilacak diizenlemeyle
yabanci yatirimcilar Tirkiye’ye daha ¢ok yatirim yapar hale geleceklerdir.

Bu siirecte Turk c¢imento Ureticilerinin  dretimlerini  artirmalart  ve satts  hacimlerini
koruyabilmeleri, Enerji tesviklerinin gelistirilmesi ile Dogalgaz alis ve satis fiyatlar1 arasindaki
farkin orta vadede azalarak, enerji fiyatlarina yansitilmamasina bagl bir gorintim arzetmektedir.

Ulkemiz ¢imento sektorii tiretim kapasitesinin 62 milyon tonun tizerinde oldugunu ve bu yilki
tretim miktarinin 53,5 milyon ton oldugunu dikkate aldigimizda KKO’nun %85 seviyesinde
kaldigin1 gorilecektir..Enerji fiyatlarinda tretici firmalara saglanacak tesvikler kapasite kullanim
oraninin artirilmast suretiyle sektérin ¢imento Uretimini ve ihracat gelirlerinin yukseklmesi

sonucunu yaratacaktir.

YIL ICINDE UST YONETIMDE YAPILAN DEGISIKLIKLER VE HALEN
GOREVDE BULUNAN YONETICILERIN ADI SOYADI VE GOREV UNVANLARI

Ad1 Soyadi Gorev Unvani
Walter Montevecchi Yonetim Kurulu Baskant Ve Murahhas Aza
V.Taner Aykag Genel Mudiir
Mustafa Gugla Genel Tliskiler Koordinatérii
Ergtin Olgun Grup Teknik Isler Koordinatorii
Ismail Ali Ozinénii Pazarlama ve Satis Direktori
Ali Thsan Ozgiirman Mali Isler Direktorii
Erciyes Edipoglu Insan Kaynaklar1 Direktorii
Dario Nichetti Satinalma Direktort
Francesco Malara Atik ve Yenilenebilir Enerji Direktori
Selahattin Mersin Teknik Direktor
Cenker Mirzaoglu Hazirbeton Direktorii
Kayhan Karabayir Hukuk Isleri ve Yatirimet Iligkileri Miidiirii

PERSONEL VE ISCI HAREKETLERI,TOPLU SOZLESME
UYGULAMALARI,PERSONEL VE ISCILERE SAGLANAN HAKLAR

2011 ve 2012 Ydlarimi kapsayan toplu sézlesme imzalanmistir.Bu toplu soézlesme ile isci
statistinde ¢alisan personelimizin Gcret ve sosyal haklarinda artis gerceklestirilmistir. Diger calisan
personelin ticret ve sosyal haklari finansal durum gbz Ontine alinarak liyakat ve performans
esasina gore blirlenmektedir.




KURUMSAL YONETIM ILKELERIi UYGULAMA RAPORU

I- PAY SAHIPLERI

I.1  Yatirimar Iligkileri Birimi

Sirketimizin paysahipleri ile iliskilerini Mali ve Idari Isler Direktérligii ile koordinasyonlu olarak
yuriitmekte olan Hukuk Isleri Midarliginiin adi “Hukuk Isleri ve Yatirimer liskileri Mudiirlagi”
olarak degistirilmis olup, s6z konusu is ve islemler anillan departman tarafindan yerine getirilmektedir.

Birimin baslica faaliyetleri, gerek paysahipleri gerekse SPK ve IMKB ile olan iliskilerin yiiriitiilmesi
noktasinda yogunlasmaktadir. Buna bagli olarak, Sirket hisse senetlerinin takibi, paysahiplerinin
ortaklik haklari ile ilgili islemleri, Sirket faaliyetlerinin yakindan izlenmesi suretiyle olusan &zel
durumlarin kamuya agiklanmast ve Sirket genel kurullarinin diizenlenmesi islemleri de bu birim
tarafindan yerine getirilmektedir.

Yetkili kisi, Kayhan Karabayir’dir. Bu birime “hukuk@cimentas.com” adresinden e-mail ile veya
0.232.472 10 50/1402 dahili numarasindan ulagtlarak bilgi alinabilir.

Dénem igerisinde, yatirimet kisi ve kurumlar ile aract kurumlar tarafindan Sirketimize ulasan 25 adet

basvuru yanitlanmis ve ilgililerin talepleri karstlanmustir.
I.2 Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklar

Dénem iginde pay sahipleri ile yatirimcilar ve aract kurumlardan gelen bilgi talepleri 6zellikle faaliyet
raporu istekleri, 2011 yili Genel Kurul toplantis, sirketin performanst ile kar dagitimi hususlarinda
yogunlagsmustir. Bu talepler yukarida da deginildigi tizere ilgililerine gerekli agiklamalar yapilarak

ve/veya dokimanlar temin edilerek karsilanmistir.

Pay sahiplerinin haklarinin kullanimi ile ilgili gelismelerin elektronik ortamda yayinlanmast ile ilgili
calismalar devam etmektedir. Mevcut durumda, bu gelismeler yasal dizenlemeler gergevesinde
duyurulmaktadur.

Sirket ana s6zlesmesinde 6zel denetei atanmast bireysel bir hak olarak diizenlenmemis olup, dénem
icinde 6zel denetci tayini talebi olmamistir. Cimentas, Turk Ticaret Kanunu kapsaminda murakiplart
tarafindan denetlendigi gibi Bagimsiz Dis Denetim firmasi tarafindan da periyodik olarak
denetlenmektedir. Ote yandan, I¢ denetim birimi araciligiyla da periyodik ve belitli bir program
cercevesinde sistematik denetimler gerceklestirilmektedir.

I.3 Genel Kurul Bilgileri

Dénem iginde; 17 Nisan 2012 tarihinde 2011 yili Olagan Genel Kurul toplantilart gergeklestirilmis
olup; 2011 yili Olagan Genel Kurulu toplantisinda %98 seviyesinde katiim gerceklesmistir. Toplanti
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nisaplart konusunda Sirket Ana Sozlesmesi’nde 6zel bir hitkiim bulunmamakta ve konu ile ilgili Ttrk
Ticaret Kanunu (TTK) huktumleri esas alinmaktadir.

Genel Kurul Toplantist davetleri Sermaye Piyasast Kanunu ve Turk Ticaret Kanunu hiikiimleri
uyarinca gerekli ilanlar verilmek suretiyle yapilmakta ve ayrica toplant1 tarihinden ti¢ hafta 6nce Sirket
internet sitesinde yayinlanmaktadir. Pay senedi sahiplerinin genel kurula katilim amaciyla yapilan kayit
islemleri TTK ve Sermaye Piyasast Kanunu hiiktimleri ¢ercevesinde yurttilmektedir.

Olagan ve Olaganistii Genel Kurul toplantisina dair bilgiler, TTK uyarinca sirket merkezinde pay
sahiplerinin tetkikine hazir bulundurulmaktadir.

Sirketin sevk ve idaresi TTK ve Sermaye Piyasast Kurulw'nun Kurumsal Yonetim Ilkeleri hitkiimleri
cercevesinde diizenlenmis bulundugundan 6nemli tutarda mal varhigr alimi-satimi-kiralanmast gibi
hususlarda Genel Kurul onayt ancak Bagimsiz Yonetim Kurulu tyelerinin olumsuz oylart halinde
aranmamakta ve bu gibi islemler yasal diizenlemeler uyarinca yiritilmektedir.

Pay sahiplerinin Genel Kurula katilimlarinit kolaylastirmak amact ile ilan ve duyurularin yanisira Genel
Kurul giindemini teskil eden hususlardaki bilgilere erisim igin gerekli 6zen gosterilmekte ve yasal
diizenlemelerin gereklerine sadik kalinmaktadir.

Medya mensuplart da Genel Kurul toplantilarina davet edilmekte ve hazir bulunmaktadir.

Genel kurul toplantilarina iligkin tutanak ve belgeler sirket merkezinde strekli olarak pay sahiplerinin
tetkikine hazir bulundurulmaktadir.

1.4 Oy Haklar1 ve Azinlik Haklar

Sirketimiz hisse senetleri oyda imtiyaz hakki vermemekte olup; her bir hisse senedi, sahibine 1 oy
hakki saglamaktadir.

<

Karsiliklt istirak iliskisi icinde olan sirketlerin oy kullanimi konusunda TTK’da yer alan = “rey
mahrumiyeti” kurallart uygulanmaktadir.

Sirketimizdeki azinlik paylart distik oldugundan (%2 civarinda) yonetimde temsil edilmemektedir.
Sirket Ana Sézlesmesinde yonetim ve denetim kurulu se¢imlerinde birikimli oy kullanma yontemine
yer verilmemistir.

I.5 Kar Dagitim Politikas1 ve Kar Dagitim Zamam

Sitket’in  yazii ve Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmis yazili bir kar dagiim politikast
olusturulmustur ve konu ana sézlesme ile yeterince actk sekilde dizenlenmistir. Sirket karina katithm
konusunda kurucu intifa senedi sahiplerine imtiyaz taninmis olup, sirket karindan; vergiler ve yasal
yukumlilikler ile gecmis yil zararnin indirilmesinden sona kalan safi kardan TTK’nun 466nct



maddesi uyarinda %5 kanuni ihtiyat akcesi ve ana sézlesme uyarinca %50 oraninda lnc,temetti
ayrildiktan sonra kalan miktarin %10’u Kurucu Intifa Senedi sahiplerine dagitilir.

Yukarida ifade olundugu gibi, SPK’nca yayinlanan tebligde 1nci temetti orant %?20 olarak
ongorilmiis olmasina ragmen, Sirketimiz ana sézlesmesinde bu oran %50 olarak diizenlenmistir. Bu
durum, pay sahiplerinin kar payt haklarinin maksimize edilmesini saglamaya yonelik bir politikanin
tirtintidiir. Ulkemizin genel ekonomik kosullari ile sirketimizin mevcut durumu dikkate alinarak bu
politikaya sadik kalinmaya calistimaktadir. Kar dagitimi konusunda yasal siirelere kesinlikle
uyulmaktadir.

Yonetim Kurulu'nun kar dagitimina iliskin teklifi Genel Kurul toplantist 6ncesinde yapilan 6zel
durum agiklamalari ile pay sahiplerinin bilgisine sunuldugu gibi faaliyet raporunda da ayrica yer
almaktadir. Kar dagitilmamasi halinde; bunun gerekgesi ve dagitilmayan karin kullanim sekli hakkinda
Genel Kurul’da bilgi verilir.

I.6 Paylarin devri

2005 yili Olagan Genel Kurul toplantisinda karara baglanan ana sézlesme degisikligi ile Sirketin hisse
senetlerinin tamami hamiline hisse senedine donustirildiginden hisse devrini kisitlayan 6zel bir
hiikiim bulunmamaktadir.

II- KAMUYU AYDINILATMA VE SEFFAFLIK
II.1  Kamuyu Aydinlatma Esaslar1 ve Araglari

Sirket tarafindan olusturulan “Bilgilendirme Politikas:” Yoénetim Kurulu tarafindan onaylanmis ve
internet sitesinde yaymlanmistir. Kamuya agiklanacak bilgilere KAP ve internet sitesinde yer
verilmektedir.

SPK tarafindan 6zel durum agiklamalar ile ilgili olarak donem igerisinde herhangi bir yaptirim
uygulanmamistir.

II.2  Sirket Internet Sitesi

Sirketimiz adimna tesis olunmus www.cimentas.com isimli web sitesi 2009 yili icerisinde hayata

gecirilmistir.

2012 yili basindan itibaren internet sitesi icerigi zenginlestirilerek Kurumsal Yénetim Ilkeleri ile
belirlenen seviyeye ulastirlmistir. Internet sitesindeki bilgiler strekli olarak giincellenmektedir.
Sirket’in bastlt dokiimanlarinda internet sitesi adresine yer verilmektedir. Internet sitesindeki bilgiler
uluslararast yatirimeilarin ihtiyaclart da disiiniilerek gerekli oldugu oleiide Ingilizce olarak da yer
almaktadir.


http://www.cimentas.com/

Sirketimizin gercek kisi nihai hakim pay sahipleri bulunmamaktadir, hakim pay sahipleri tuzel kist
olup, bu konuda faaliyet raporunda bilgi verilmektedir.

II.3  Faaliyet Raporu

Yonetim Kurulu faaliyet raporunu pay sahiplerinin ve kamuoyunun sirketin faaliyetleri hakkinda
dogru ve tam bilgilye ulasacak sekilde hazirlamaktadir.

Faaliyet raporunun cesitli bolimlerinde, sirketin 6nemli davalarina, karsilikl istirak bilgilerine, sirket
ve yonetim kurulu tyeleri hakkinda verilen (varsa) onemli nitelikteki idari yaptirim kararlarina,
calisanlarin sosyal haklarina, yonetim kurulu toplanti sayist ve katilim durumuna dair bilgilere yer
verilmektedir.

III. MENFAAT SAHIPLERI

II1.1 Menfaat Sahiplerine Iligkin Sirket Politikas1

Mentfaat sahipleri ile sirket arasindaki iliskiler tamamen yazili sézlesmelere dayanmakta olup, taraflar
arasindaki iliskiler sézlesme ile tanimlanan cercevede yuritilmektedir. Sézlesmenin olmadig
durumlarda taraflarin ¢ikarlart mevzuat ve iyiniyet kurallari ¢ercevesinde ve sirket imkanlart dahilinde

korunur.
III.2 Menfaat Sahiplerinin Sirket Yénetimine Katiliminin Desteklenmesi

Gerek calisanlar gerekse diger menfaat sahipleri ile zaman zaman yapilan toplantiar ile sirket ve
faaliyetleri hakkinda bilgiler verilmektedir. Bunlar disinda, 6zellikle ¢alisanlarin yonetime katilimi veya
bilgilendirilmesi noktalarinda 6zel bir model hentiz olusturulmamis olmakla birlikte, calisanlar ve
musteriler nezdinde yapilan anket ve yoklamalarla sirket ¢alisanlari ile musterilerin beklenti, sikayet ve
Onerileri toplanmakta, st yonetimce degerlendirilen ve 6nceliklendirilen bulgularla ilgili iyilestirici ve
diizenleyici aksiyonlar alinmaktadir.

I11.3 Insan Kaynaklar: Politikasi

Cimentas Grubu is ortaminda organizasyonel verimliligin ve bireysel becerilerin gelistirilmesi yoluyla
rekabet avantajt ve 6zgin bir farklilik yaratmak icin, yetkin bir yonetim ve calisanlar toplulugu
olusturmay1 hedeflemektedir.

Sirketimizin IK politikasinin ana esaslarint asagidaki basliklarla 6zetleyebiliriz;

@) Se¢me ve yerlestirme; yeni eleman alimlarinda niteliklerin  ytkseltilmesi ve
mevcut isglicii kalitesinin stirekli sekilde yiikseltilmesi

i)  Egitim; mevcut insan kaynaginin gelistirilmesi amaciyla egitim
calismalarina agirlik verilmest



(i)  Ucretlendirme; Piyasa kosullarint da dikkate alan bir Ucretlendirme

sisteminin gelistirilmesi

(iv)  Tletisimi ve Motivasyonu Calisanlarin aidiyet duygusunu ve ¢alisma motivasyonunu
Artirict Aktiviteler daha da st seviyelere tastyacak organizasyon ve
diizenlemeler yapilmasi

Ise alim ve yerlestirme siireci, tim Cimentas Grup sirketlerinde ayni standartlarla yiiriitiilmekte ve

is basvurusunda bulunmak isteyen tiim adaylara esit firsatlar sunulmaktadir. Is basvurulart herkesin
rahatlikla ulasabilecegi web sitemiz ve online siteler aracthgr ile toplanmaktadir. Ise 6zgii olarak
belirlenen ve is tanimlarinda yer alan 6n secim kriterleri tiim basvurulara ayni sekilde uygulanmakta
ve on kriterleri karsilayan tiim adaylara 6nceden tanimlanmis standart testler uygulanarak bunlarin
sonuglart dikkate alinmaktadir.

Calisanlarin bilgi, beceri ve gorgtlerini arttirmalarina yonelik egitimler her yilbasinda planlanarak,
onaylanan biitce dogrultusunda adil ve esit bir sekilde uygulanmaktadir. Egitim ihtiyaclari, yonetsel
pozisyonlar i¢cin performans degerlendirme sonuglart dogrultusunda bireysel olarak planlanmakta ve
uygulanmaktadir. Ayrica fonksiyon ve ekip ihtiyaglart dogrultusunda planlanan toplu egitimler
yapilmaktadir.

Cimentas’ta Cimento Endiistrisi Isverenleri Sendikast Toplu Is Sézlesmesi uygulanmaktadir.Cimento
Endiistrisi Isverenleri Sendikast Toplu Is Sézlesmesi kapsamina giren isyerlerinde calisan isciler
arsindan yasaya uygun olarak Sendika isyeri temsilcisi secilmektedir. Sendika Temsilcilerinin gorevleri

asagida yer almaktadir;

1. Toplu is sozlesmesinin uygulanmasindan dogan, gerek isci, gerekse isveren tarafindan
kendilerine intikal eden uyusmazlik ve sikayetlerin, isciler ve isverenler ile gorisilerek
¢6zimiini saglamak,

ii.Iscilerin bu sézlesme ve mevzuat hiikiimlerine gore isverene taninmis olan haklara riayetleri,
iscilerin hak ve hukunun korunmasini saglamak,

iii. Iscilerin bilgi ve maharetlerini arttirmak gayesiyle isyerinde ve disinda isveren tarafindan
yapilacak egitim c¢alismalarinda isverene yardimct olmak ve iscilerin katilimint saglamak,

iv.Isyerinde isci ve isveren arasinda isbirligi ve calisma ahengi ile calisma barisinin devamini
saglamak.

Cimentas Grup sitketlerimizde beyaz yakali personelin gbrev tanimlari 2009 yili itibari ile
olusturulmus ve tim calisanlarimiza duyurulmustur. Organizasyonel degisiklikler olmast durumunda
ihtiyaca gore revize edilmektedir. Mavi yakali personel sendikanin tanimladigs is siniflandirmast ve
tanimlari ile calismaktadir.

Beyaz yakali personel icin tcret ve diger menfaatlerin belirlenmesinde is derecelendirme sistematigi
ve piyasa kosullart dikkate alinmaktadir. Mavi yakali personel i¢in Cimento Endustrisi Isverenleri



Sendikast’nin belirledigi is degerleme, is gruplar ve is tnvanlari uygulanmaktadir ve toplu is
s6zlesmesi hitkiimlerine uyulmaktadir.

Isyerlerimizde alinan kararlar ve sirketlerimiz icerisinde yasanan gelismeler, sendika temsilcileri,
duyuru panolari, grup ve sirket i¢i web sitelerimiz (Cementir Holding Cnergy, Cimentas Grup
Intracim), grup ve sirket i¢i yayin organlarimiz (Cementir Holding Voice, Cimentas Grup Habercim)
aractigl ile calisanlarimiza iletilmektedir. YoOnetsel pozisyonlar arasindaki bilgi paylagimi tim
Cimentas Grup Yéneticilerinin katildigt 3 aylik periodlar ile diizenlenen Yonetim Iletisim
Toplantilarinda yapilmaktadir. Her ay diizenli olarak yapilan ISG kurul toplantilarinda, ISG alt
kurularindan gelen 6neri ve iyilestirmeler goristilmektedir. Isyeri temsilcisi ISG kurul kararlarini
iscilere aktarmakta ve iscilerden gelen istek ve 6nerileri kurula iletmektedir.

Cimentas Grup sirketlerinde c¢alisanlar arasinda irk, din, dil ve cinsiyet ayirimi yapilmamaktadir.
Sirketlerimizde ayrimcilik veya fiziksel veya ruhsal kot muamele ile ilgili herhangi bir sikayet
olmamistir.

II1.4 Migteri ve Tedarikgilerle Iligkiler

Misteri memnuniyeti konusunda sirketin ana politikast Grtin ve hizmet kalitesinin birarada ve
oncelikli olarak saglanmasi ustiine kurulmustur. Bu nedenle; uriin kalitesi strekli olarak
denetlenmekte, gelen miisteri 6nerileri de dikkate alinmaktadir. Hizmette kalite ise pazarlama ve satin
alma birimlerindeki ¢alisanlarin 6nceligi olarak kabul edilmekte ve Griiniin yanisira hizmet kalitesi de
surekli takip edilmektedir.

III.4.1 Sirket, mal ve hizmetlerinin pazarlamasinda ve satisginda mugteri
memnuniyetini saglayici her tiirlii tedbiri alir.
Pazarlama departmant temsilcileri tarafindan yapilan duzenli ziyaretlerde, miisterilerimizin
memnuniyetlerini, 6neri, talep ve beklentilerinin en ust seviyede gerceklestirilebilmesi i¢in tespitte
bulunulmaktadir.

Misterilerimize daha iyi triin ve hizmet kalitesi saglamak amaciyla bagimsiz denetim kuruluslarinca
donemsel olarak “Misteri Memnuniyeti Anketleri” yapilmaktadir. Yapilan anket c¢alismast
neticesinde ¢ikan rapotlarda ilgili departman/birimler bilgilendirilmekte ve gerekli gorillen konularda
aksiyon alinmaktadir.

Tarafimiza ulasan yazili ve/veya sozlii miisteri éneri ve sikayetleri “Miisteri Oneri ve Sikayetlerinin
Yonetimi” prosediirii cercevesinde kayit altina alinarak, degerlendirilir. Ilgili departman ve/veya
birimlerce incelenir ve sonuglandiktan sonra musterilerimize yazili/s6zli geri bildirimi saglanir.

I11.4.2 Misterinin satin aldigi mal ve hizmete iliskin talepleri siiratle karsilanir ve
gecikmeler hakkinda siire bitimi beklenmeksizin miigteriler bilgilendirilir.

Misteri talepleri tum kosullar yerinde ise bildirildigi zaman siparis olusturulur. Talep fabrika teslimi
ise ilgili misterinin temsilcisine bildirilir, sevkiyatin yapilmast i¢in siparis formu teslim edilir. Talep
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ingaat teslimi ise sistemin yonlendirdigi anlagsmali nakliyeciye bildirim yapilir, sevkiyatin zamaninda
gerceklesmesi icin siparis formu teslim edilir. Kosullarin yerinde olmadigi durumlarda misteriye geri
bildirim yapilir._2012 yili icinde bitirilmesi diistintlen projede taleplerin karsilanmast ile ilgili siparis

olustugunda ve sevkiyat gerceklestiginde musteriye “sms” mesaj1 ile bilgi verilmesi saglanmasi i¢in
calisma yapilmaktadir.

I11.4.3 Mal ve hizmetlerde kalite standartlarina uyulur ve standardin korunmasina
6zen gosterilir. Bu amagla kaliteye iligkin belirli bir garanti saglanar.

Sirketimiz ISO 9001 Kalite Yonetim Sistem Belgesine sahiptir. Ayrica pazara sundugu tim urtnler
icin CE Belgesi bulunmaktadir ve tim kalite kriterleri TS EN 196 ve 197 standartlar ile
belirlenmistir. Uriin sartlarinin yerine getirildigini dogrulamak icin; dahili dokiimanlarimiz olan “Girdi
Izleme ve Olgme Plant”na ve “Uriin Izleme ve Oleme Plani”na gore hammaddenin girisinden son
trtniin ¢ikisina kadar prosesin her asamasindan numune alinarak ilgili standartlara uygunlugu analiz
edilir ve izlenir.

Misterilerimize duzenli olarak teknik ziyaretler gerceklestirilerek gerek uygulama gerekse trtinle ilgili
talepleri toplanir. Bu talepler sirketimizin Ar&Ge, Kalite ve Teknik Satis Destek Departmant
tarafindan degerlendirilerek bununla ilgili arastirma ve denemeler yapilir ve musteri taleplerine cevap
verilmeye calisilir.  Yeni piyasaya strilecek olan driinler kendi bunyemizdeki denemeleri
tamamlandiktan sonra musterilerimizin uygulama alanlarinda denenmek tizere saha testlerine tabi
tutulur. Bu veriler toplanarak yeni Giriin piyasaya stiriilmeden yeniden degerlendirilir. Misterilerimizin
karsilastig teknik problemlere destek olabilmek amaciyla sirketimiz bunyesinde yer alan Cimento ve
Beton arastirma laboratuart misterilerimize hizmet vermektedir.

Uretim esnasinda olagabilecek sapmalara engel olmak igin iiretim hattina kurulu on-line analiz
cihazlar1 bulunmaktadir. Buradaki hedefimiz uygun olmayan bir triiniin daha tretilmeden 6n
safhalarda tanimlanarak sistemden uzaklastirilmasi esasina dayanmaktadir. ISO ve CE Belgesi
kapsaminda belgelendirme kuruluslart tarafindan yapilan tetkikler kalite sistemimizin bagimsiz
kuruluslar tarafindan degerlendirilmesine de olanak tanimaktadir.

Ayrica Sirketimizin Danimarka ve Italya’da bulunan arastirma laboratuarlarindan her tirli teknik
destek (personel, ekipman, metod) saglanmaktadir.

ITII.5 Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Ana ortagimiz Cementir Holding tarafindan uygulamaya konulan ve Sirketimiz Yonetim kurulunca da
kabul edilerek onaylanan bir “Etik Kurallar Tiuzigd” bulunmaktadir. Bu tizik, sirket internet
sitesinde yaymnlamustir.

Sirket, sosyal sorumluluk bilinci ve anlayist cercevesinde uzun yillardan beri 6zellikle egitim, saglik ve
spor alanlarinda; kurdugu CESVAK Vakfi ve Cimentas Amator Atletizm Thtisas Spor Klubii
vasttastyla destegini stirdirmektedir.
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Yanisira, dénem icinde gevre ile ilgili olarak herhangi bir yaptirim ile karsilasiimamustir. Sirketin
faaliyetlerini gerceklestirmek i¢in ihtiyact olan tim izin ve ruhsatlant mevcuttur ve gerektiginde
yenilenmektedir.

IV. YONETIM KURULU

IV.1  Yonetim Kurulu’nun i§levi

Yonetim Kurulu, sirketin mevzuat ve esas sozleseme cercevesinde stratejik hedeflerine uygun sekilde
faaliyette bulunmasint gézettigi gibi, kararlarini belirlenen stratejik hedeflere paralel ve uzun vadeli
perspektifler cercevesinde gerekli fayda-risk analizlerini yaparak alir.

IV.2 Yonetim Kurulu’nun Faaliyet Esaslar1

Sirket Yonetim Kurulu icrai gorevlerini tyelerinin icerisinde sectigi murahhas aza/azalar araciligy ile
yerine getirir. Murahhas Aza, her ay, aylik faaliyet sonuglarini degerlendirmekte ve her ti¢ ayda bir
Yonetim Kurulu tarafindan donem faaliyetleri gézden gecirilmektedir.

Icra baskani ile genel mudur ayr kisiler olup, gérev ve sorumluluk alanlari da gbrev tanimlarr ile
netlestirilmistir. Bu nedenle esas s6zlesmeye 6zel bir hitkim eklenmesine gerek goriilmemistir.

Sirketimizde ¢ift imza usulii gegerli olup, hicbir yonetim kurulu tiyesi ya da tist yoneticinin tek basina
ve sinirsiz yetkileri yoktur. Tim yonetim kademelerinin temsil ve ilzam yetkileri bulunduklari seviye
ile dogru orantili olarak ve kademeli sekilde imza sirkuleri ile detaylt sekilde tanimlanmustir.

Sirket Yonetimince, alicilar bazinda (genel misteriler ve yetkili saticilarin tamamint kapsamaktadir)
sirketin tiim alacaklarini ve risklerini takip etmek amaciyla “Kredi Risk Yonetimi (“CRM”)” adli bir
risk yonetimi sistemi gelistirmis olup, sirketin alacak ve riskleri agirlikli olarak bankacilik sistemi ile
paylasilmistir. Bu sistemde sirketin tim alacaklart ve riskleri gunlitk olarak takip edilmekte ve ust
yonetime raporlanmaktadur.

Sirket, devreye alinan “SAP” isimli bilgi teknolojilerine dayali sistem wvasitastyla sirketin tim
faaliyetlerinin ve buna baglt olarak i¢ kontrollerin etkin sekilde isletilmesi yoniinde énemli adimlar
atmustir. Buna ek olarak, kurulu bulunan I¢ Denetim birimi ile periyodik ve sistematik kontroller
yapilmakta ve Yonetim Kurulu’na raporlanmaktadir.

IV.3 Yonetim Kurulu’nun Yapisi

Yénetim Kurulu Uyeleri

Walter Montevecchi Yonetim Kurulu Baskant ve Murahhas Aza
Francesco Caltagirone Yonetim Kurulu Baskan vekili
Francesco Gaetano Caltagirone Yénetim Kurulu Uyesi
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Alessandro Caltagirone Yénetim Kurulu Uyesi

Marco Maria Bianconi Yénetim Kurulu Uyesi
Mario Ciliberto Yénetim Kurulu Uyesi
Riccardo Nicolini Yénetim Kurulu Uyesi
Alessandro Capece Minutolo Yénetim Kurulu Uyesi
Ilhan F.Griirel Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi
Taha Aksoy Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

Sirket Yénetim Kurulu dyelerinin tamami SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri ile belitlenen nitelikleri
tasimaktadir. Sirket ana s6zlesmesinde Yonetim Kurulu tyelerinin niteliklerine iliskin 6zel bir hitkiim

bulunmamaktadir. Sermaye Piyasast Kurulw'nun Kurumsal Yonetim Ilkeleri’ne iliskin hiikiimleri
saklidur.

Yonetim Kurulu dyelerinin ¢ogu icract olmayan tiyelerden olusmaktadir. 2011 yili Olagan genel Kurul
toplantisinda  Sermaye Piyasast Kurulu diizenlemeleri ve Kurumsal Yénetim ilkeleri uyarinca
bagimsiz tyelere yer verilmistir.

IV.4  YonetimKurulu Toplantilar’nin $ekli

Sirket Yonetim Kurulu tyelerinin biiyiik boliimiiniin yurtdisinda yerlesik olmast sebebiyle Yonetim
Kurulu toplantilari genellikle teknolojik imkanlardan yararlanarak video-konferans bigiminde
yaptimaktadir. Bu sayede tiim tyelerin toplantilara katilimi saglanmaya calismaktadir.

Yonetim Kurulu toplantist tarihi, giindemi ve giindem ile ilgili bilgi notu ve dokiimanlar “Kurumsal
Islemlerin Idaresi” prosediirii kapsaminda toplantidan belitli bir stire 6nce diger Yonetim Kurulu
tyelerine bildirilir ve ulastirilir.

Yonetim Kurulunda her tyenin bir oyu vardir, agirlikli oy veya olumsuz veto hakk: bulunmamaktadur.
Kurumsal Yonetim Ilkeleri kapsaminda Bagimsiz Yénetim Kurulu iiyelerinin olumlu oyunun arandigt
hususlar saklidir.

Yonetim Kurulu toplantilarinda her konu agtkga ve detayll sekilde tartisilarak karara baglanir.
Toplantt ve Karar nisaplarinda TTK hitkiimleri uygulanur.

Genel Kurul tarafindan verilen izin uyarinca dénem igerisinde Sirket Yonetim Kurulu tyeleri
hakkinda sirketle muamele yapma ve rekabet yasagi uygulanmamaktadir, zira yonetim kurulu
tyelerimiz tlizel kisi ortak temsilcileri olup ana ortakligin yetkilileridir. Kaldr ki, bu kisiler sirketle
herhangi bir muamelede bulunmadiklart gibi rekabet etmeyi gerektiren faaliyetlerde de
bulunmamaktadir.
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IV.5 Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler

27.04.2012 tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda Denetimden Sorumlu Komite ve Kurumsal

Yonetim Komiteleri olusturulmustur.
Komitelerin ¢alisma esaslart Yonetim Kurulunca tespit edilmis ve kamuya agiklanmustir.
IV.6. Yonetim Kurulu Uyelerine ve Ust Diizey Yéneticilere Saglanan Mali Haklar

Yonetim Kurulu Baskani ve Murahhas Aza tyeye 6denen maas ve Yonetim kurulu toplantilarina
katthm i¢in Uyelere 6denmesi 6ngorilen huzur haklart disinda Yonetim Kurulu tyelerine 6denen
baskaca bir tcret vs. olmadigi gibi performansa dayalt bir 6édullendirme sistemi de yoktur. Yonetim
Kurulu Bagkant ve Murahhas Azaya Odenen ftcretin tutart Yonetim Kurulu tarafindan
belirlenmektedir.

Ilke olarak Sirket, Yonetim Kurulu iyelerine ve yonetici personeline kredi kullandirmamaktadir.
Ancak olaganistii durumlarda yoneticilere sinirli miktarda kredi kullandirilmasi yetkisinin Murahhas

Aza tarafindan kullanilmast mumkunddr.
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