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YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA ILISKIN

BAGIMSIZ DENETCI RAPORU
Klimasan Klima Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi
Genel Kurulu'na
1) Gorisg

Klimasan Klima Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi (“Sirket”) tle bagh ortakhklarmmn (“Grup™) 1 Ocak -
31 Aralhik 2017 hesap donemine iliskin yillik faahyet raporunu denctlemss bulunuyoruz.

Gorliglimize gore, yonetim kurulunun yilhk faaliyet raporu iginde yer alan konsolide finansal bilgiler ile
Yonetim Kurulu'nun Grup'un durumu hakkinda denetlenmis olan konsolide finansal tablolarda yer alan
bilgileri kullanarak yapugi irdelemeler, tim onemli yonleriyle, denetlenen tam set konsolide finansal
tablolarla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarhidir ve gergegi yansitmaktadir.

2)  Gérasiun Dayanag

Yaptigimiz bagimsiz denctim, Sermaye Piyasasi Kurulunca yayimlanan Bagimsiz  Denetim
Standartlari'na ve Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlan Kurumu (KGK) tarafindan
yayimlanan Tirkiye Denetim Standartlan’min bir pargasi olan Bafimsiz Denetim Standartlan'na
{BDS'lere) uygun olarak yiritilmagtir, Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklanimez, raporumuzun
Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyer Raporunun Bagimsiz Denetimine Higkin Sorumbuluklar: bolimiinde
ayrintili bir sekilde agiklannugtir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler icin Etik Kwrallar
{Etik Kurallar) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik hukumlere uygun olarak Grup'tan
bagimsiz oldugumuzu beyan edenz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige ihigkin diger
sorumluluklar da tarafimizca yenne getinlmigtir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ethigimiz bagimsiz
denctim kanutlanmn, goriigiimiizin olusturulmas: in yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna
inaniyoruz

3)  Tam Set Konsolide Finansal Tablolara lliskin Denet¢i Garlisiimilz

Grup'un | Ocak - 31 Aralik 2017 hesap donemine iliskin tam set konsolide finansal tablofars hakkinda
5 Mant 2018 tarihli denetgi raporumuzda olumlu goriig bildirmis bulunuyoruz.

4)  Yonetim Kurulu'nun Yilhk Faaliyet Raporuna fliskin Sorumlulugu

Grup yonetimi, 6102 sayih Tirk Ticaret Kanununun (TTK) 514 ve $16'ncit maddelenine ve Sermaye
Piyasast Kurulu'nun (“SPK") 11-14.1 No'lu “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya lliskin Esaslar
Tebligi"ne (“Teblig™) gore yillik faaliyet raporuyla ilgili olarak asagidakilerden sorumludur:
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Deloitte.

) Yillk faalivet raporunu bilango glindnd izleyen ilk Og ay iginde hazwlar ve genel kurula sunar,

b} Yilhk faaliyet raporunu; grubun o yila ait faalivetlerinim akas: ile her yiniyle konsolide finansal
durumunu dogru, eksiksiz, dolambagsiz, gercefie uygun ve diiriist bir sekilde yansitacak gekilde
hazirlar. Bu raporda konsolide finansal durum, konsolide finansal tablolara pore degerlendirilir,
Raporda aynica, grubun gelismesine ve kargilagmas: muhtemel nsklere de agikga igaret olunor. Bu
konulara ihskin yonetirm kurulunun degerlendirmesi de rmporda ver alir

¢} Faaliyet raporu aymica aga@sdaki hususlan da icerir:
- Faaliyet wilinin sona ermesinden sonra grupta meydana gelen ve Gzel Gnem tagiyan olaylar,
- Cirubun arastirma ve gelistirme caligmalarn,

= Yoneum kuralu tiveleri ile dsi dizey vineticilers ddenen derei, prim, ikramiye gibi mali
menfaatler, Gdenekler, wvolculuk, konaklama wve temsil miderleri, ayni ve nakdi imkinlar,
sigortalar ve benzeni teminailar.

Yinetm kurulu, faalivet raporunu haararken Gumnik ve Ticarst Bakanhf'mn ve ilgilh kurumlann
yaptigs tkincil mevzuat duzenlemelering de dikkate alr.

5) Bapimsiz Denetginin Yillik Faalivet Raporonon Bagimsiz Denctimine tli;lr.]n sorumlulufo

Amacimz, TTKE hikumleri ve Teblig ger¢evesinde wilbk Ffalivet raporu iginde yer alan konsolide
finansal bilgiler ile ¥ onetim Kurulu'nun denetlenmig olan kensolade finansal tablolarda yer alan bilgileri
kullanarak yapthd irdelemelenn yapti@ irdelemelenn, Grup'un denetlenen konschde finansal tablolaryla
ve bafimaiz denctim sirasimda elde ettifomiz belgilerle twtarh olup olmadsfi ve gergegl yansitip
yvansiimadi gy hakkinda gonks vermek ve bu gomisimizi weren bir rapor diizenlemekiir.

Yapugumz bafimsiz  demetim, Sermaye Piyasasi Kurulumea  yayimlanan  Bafimsiz  Denetim
Standartlan'ma ve BDS lere wypun olarak wiiritiilmiigtir. Bu standartlar, etik hiikiimlere uygunluk
saglanmast ile bafimsiz denetimin, faalivet raporunda yver alan konsolide finansal bilgiler ve Yonetim
Kurulu'nun  denetlenmis olan konsolide finansal tablolarda ver alan bilgilen kullanarak vaptigs
irdelemelenn yaphigl irdelemelernin konsolide finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen balglerle
tutarh olup olmadifing ve gergefl yansiip yansumadifina dair makul givence clde etmek lzere
planlanarak yimitilmesini gerekiirir.

Bu bafimsiz denetimi yiritip sonuglandiran sorumlu denetpi Giilin Giince'dir.

DET EAGJ.MS]E DEMNETIM VE SERBEST MUHASEBECE MALI MUSAVIRLIK A 5.
2 __ LOITTE TOUCHE TOHMATSU LIMITED

Criilin Ciiince, SMIMM
Sorumlu Denetei

lzmir, 5 Mart 2018
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GRUP KUNYESi

SIRKET BiLGILERI

RAPORUN AiT OLDUGU DONEM

01.01.2017-31.12.2017

TiICARET UNVANI

KLIMASAN KLIMA SANAYi VE TICARET A.S. ("SIRKET")

TICARET SiCiL NUMARASI

16057

MANISA OSB 1.KISIM KECILIKOY OSB Mah. Cumhuriyet Cad. No:1 45030

ADRES .
YUNUSEMRE MANISA

ODENEN SERMAYE MIKTARI 33.000.000

KAYITLI SERMAYE TAVANI 40.000.000

SIRKET TESCiL TARIHi 07.01.1969

VERGI DAIRESI MANISA - MESIR VERGI DAIRESI

VERGi NUMARASI 5640007051

iLETiSiM BiLGILERI

Telefon :236 23622 33

Faks :236 236 16 95

internet Adresi :www.klimasan.com.tr

FAALIYET KONUMUZ

ENDUSTRIYEL TiP SOGUTUCU VE DONDURUCU URETiIMi VE BU URUNLERIN iC
VE DIS PiYASALARA SATISI

BAGIMSIZ DENETCi

DRT BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECi MALi MUSAVIRLIK A.S.




ORTAKLIK YAPISI VE SERMAYE DAGILIMI

(*) Metalfrio Solutions Sogutma Sanayi ve Tic. A.S.’nin Sirket’in sermaye yapisindaki toplam payi,
Sirket hisselerinin halka agik kisminda elinde bulundurdugu %7,75 orani da dikkate alindiginda,
%68,75"tir

ORTAKLAR HISSETUTARI(TL)| %
METALFRIO SOLUTIONS SOGUTMA SAN. VETIC. A.S. 20.132.540| 61,0
DIGER ORTAKLAR (HALKA ACIK)(*) 12.867.460| 39,0
TOPLAM 33.000.000{ 100,0

IMTIiYAZLI PAYLAR

GRUP  |PAY SAHIBINiN UNVANI HiSSE TUTARI (TL)
A METALFRIO SOLUTIONS SOGUTMA SAN. VE TIC. A.S. 14.357.540
B METALFRIO SOLUTIONS SOGUTMA SAN. VE TIC. A.S. 2.887.500
C METALFRIO SOLUTIONS SOGUTMA SAN. VE TIC. A.S. 2.887.500
TOPLAM 20.132.540

Olagan ya da olagan Usti genel kurul toplantilarinda imtiyazh A,B ve C grubu paylardan, her pay 15 oy
hakkina sahiptir.



MiSYONUMUZ

Biz, is ortaklarimiza en iyi sogutma ¢oziimlerini sunmakta ve insanlarimiza ise genis olanaklar
sunmakta istekli benzersiz kiiresel bir takimiz.

ViZYONUMUZ
Kendini, Gstin deger yaratma ve yilksek performans kriterleri ile misterilerimizin oncelikli tercihi
olmaya adamis bir takim olmak.

DEGERLERiIMIiz

Kalite: Kuruldugumuz giinden bu yana sirekli daha iyiye ulasmak icin ¢abalamak, en temel kalite
ilkemizdir.

Miisteri Memnuniyeti: Uriiniin tasarlanmasindan itibaren, iretimi, satisa sunulmasi, satis sonrasi
hizmetler ve kurulusumuz icindeki tim faaliyetlerin her asamasinda, musterilerimizin ihtiyaglarina
cevap vermek ve onlar i¢in bir deger yaratmak amaciyla galisiyoruz.

Insana Odaklilik: Kurulusumuzun varolus nedeni ile vizyonunun sirekliliginin saglanmasinda,
degerlerimizin korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasinda, ortak bir kurumsal kiltirin
paylasiilmasinda en buyilk etken olarak calisanlarimizi goriiyoruz ve insan kaynaklarimiza 6énem
veriyoruz.

Ekip Ruhu: Ekip calismasina dnem veren, katilimci, sisteme bagh, kurumsal bir yonetim anlayisini
paylasiyoruz.

Isbirligi: Misterilerimizle, is ortakhgi anlayisi ile uzun vadeli iliskiler siirdiirmeye énem veriyoruz.

Globallesme: Diinyada surekli olarak gelisen teknolojilere ve ticari gereklere siiratle uyum saglamanin
onemine inaniyoruz.

Cevreye Duyarlilik: Faaliyetlerimizi olusturan biitlin strecglerde tiim topluma mal olacak bir anlayis ile
surekli olarak “cevre” icin deger yaratmanin énemini paylasiyoruz.

Etik Degerler: Sahip oldugumuz is prensiplerimiz ile 6rnek bir sirket olmayi, insani hak ve 6zglrliklere
uygun olarak calisanlarimiza esit ve adil davranmayi ve farkli fikirlere karsi her zaman agik olmayi, etik
degerlerimizin bir parcasi olarak goriyoruz.



ORGANIZASYON SEMASI (31.12.2017 Tarihi itibariyle)
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BiR BAKISTA KLIMASAN

Klimasan Tarihcesi
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Kurulus gorcekisetirildi

Endistriyel sogutucu ve dondurucu sektoriinde uluslararasi platformda faaliyet gosteren
KLIMASAN’In kurulus dykiisti 1915 yilina kadar uzanmaktadir. SENOCAK Ailesinin izmir’deki
kiicik bir dikkan ile baslayan is hayati, 1931’de ilk buzdolabi ithalatiyla farkh bir alana
yonelmis ve bugilnki Klimasan’in temelleri atilmaya baslanmistir. 1955 yilinda ticari
buzdolaplarinin montaji ile baslayan ihtisaslasmayi, 1969 yilinda lretim slirecinin baslamasi
takip etmistir.

1969 yilinda yeniden yapilanarak KLIMASAN KLIMA SANAYi ve TICARET A.S. adini alan
firmamiz, ic pazarda “SENOCAK”, uluslararasi pazarda ise “KLIMASAN” ve “METALFRIO”
markasiyla misterilerine hizmet vermektedir.

Sahip oldugu 54.000 metrekarelik Uretim tesisi ve depolama alani ve sirekli yenilenen
teknolojisiyle ,diinya devi icecek sirketlerinin tedarikgisi olma basarisi gosteren firmamiz, ic¢
pazarda da blyik kurumsal firmalara sogutucu ve dondurucu dolaplar saglamaktadir.

%39’u halka acik olan KLIMASAN, sahip oldugu cevre bilinci dogrultusunda sektériinde cevre
dostu dolaplari Gretmeye baslayan ve 1ISO 9001-2008 Kalite Yonetim Sistem Belgesini alan ilk
firma olma 6zelligini tagimaktadir, ayrica ISOEN14001 Cevre Yonetim Sistemi ile OHSAS-TSE
180001 isci saghgi ve is glivenligi yonetim sistem belgesine sahiptir.
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Klimasan A.S.”de Toplam Kalite Yonetimi uygulanmaktadir. Toplam Kalite Yonetimi musteri
beklentisinin asilmasini hedefleyen, ekip g¢alismasini destekleyen, tim siireglerin gozden
gecirilmesini ve iyilestirilmesini saglayan bir yonetim felsefesidir. Surekli iyilestirme hedefi
cercevesinde sireglerin etkinligi, verimliligi ve strekliligi artirilarak asagida belirtilen yonetim
sistemlerini esas alan bir Entegre Yonetim Sistemi yaklasimi benimsenmistir. Sahip oldugu
belgeler asagidaki gibidir;

* |SO 9001 Kalite Yonetim Sistemi

¢ |SO 14001 Cevre Yonetim Sistemi

e OHSAS 18001 is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi
¢ |SO 50001 Enerji Yonetim Sistemi

¢ |SO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi

KLIMASAN; yeni atilimlarla siirekli biiyliyen, misterilerinin, calisanlarinin ve pay sahiplerinin
memnuniyetini en Ust dizeyde tutan, Tirkiye ve Diinya’da hedef pazarda lider Grup olma
vizyonu, musterilerimizle is ortakhgi ¢ergevesinde uzun vadeli iliskiler kurarak onlar igin deger
yaratan misyonu ile hem i¢ pazarda, hem de uluslararasi pazarda ¢ok onemli bir misteri
portféyline sahiptir. Cok uluslu sirketlerin onayli Ureticisi olmasi, Grlin tasarimlarini gelistiren
AR-GE bolimiine yaptig1 yatirimlar, Tlrkiye’de 300’den fazla Satis Sonrasi Servis noktasindan
verdigi hizmet ve ortalama binin Ustiinde ¢alisani ile KLIMASAN, ileriye yénelik hedeflerini
gerceklestirme yoniinde hizla ilerlemektedir.

Diinyadaki  konsolidasyon ve globallesme trendine paralel olarak, Klimasan
hisselerinin %61’ine sahip olan Senocak Holding A.S. 26.12.2007 tarihinde Brezilya kdkenli
Rome Investment Ltd. (“Rome Investment”) Firmasi ile Satis s6zlesmesi imzalayarak hisselerini
%71’ini bu sirkete satma kararini almistir. islem 26.03.2008 tarihinde gerceklestirilmis ve bu
tarihte Senocak Holding'in %71’lik hissesi 32.660.000 Euro karsihginda Rome Investment
tarafindan satin alinmistir. 29.03.2011 tarihinde yapilan ek bir s6zlesme ile Senocak Holding’in
sermayesinin %29’unu temsil eden hisselerin 15.800.000 Euro bedelle hisse alim sézlesmesi
imzalanarak, Senocak Holding A.S.”nin %100’G Rome Investment tarafindan satin alinmistir.

Grup’un %61,01 oraninda ortagi olan Senocak Holding ile Metalfrio Solutions Sogutma San ve
Tic A.S.nin (“MF Solutions Sogutma”) dogrudan ve dolayl olarak %100’(ine sahip oldugu
Senocak Sogutma Sistemleri Ticaret ve Sanayi Anonim Sirketi (“Senocak Sogutma”) ve
Klimasan Dis Ticaret Anonim Sirketi (“Klimasan Dis Ticaret”) firmalari, MF Solutions
Sogutma’nin blinyesinde aktif ve pasifi devralma yoluyla 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle
birlesmistir. Operasyonel verimliligi arttirmak amaciyla yapilan bu vergisiz birlesme sonucunda
Senocak Holding, Senocak Sogutma ve Klimasan Dis Ticaret infisah olmustur.

Bu itibarla, 31.12.2013 tarihinde Klimasan sermayesinin %61,01’'ini temsil eden hisselerin
sahibi Senocak Holding A.S.’nin hisselerinin timiiniin, Metalfrio Solutions Sogutma San. Tic.
A.S.'ye devredilmistir. MF Solutions Sogutma’nin %100’0 ise Metalfrio Solutions S.A.’ya aittir.
Klimasan’in ana ortagi ile esas kontroli elinde tutan taraf Metalfrio Solutions Sogutma Sanayi
ve Ticaret A.S.”dir. Grup’un nihai ana ortagi ise Metalfrio Solutions S.A.’dir.



Klimasan, yillarin verdigi glivenle zirveye oturan, genis misteri portfoyl, gicli marka imaji,
saglam finansal yapisi, yaygin satis ve satis sonrasi hizmet agi, ihracat potansiyeli, modern
Uretim tesisleri ve yuksek verimliligi ile sektoriin gelecege bakisi olmaya devam edecektir.

"Metalfrio Solutions Poland Spolka z ograniczona odpowiedzialnocia" adh iliskili grup
sirketinin, halihazirda Polonya'da minhasiran Sirketimiz Grlinlerinin satis ve pazarlamasini
gerceklestiriyor olmasi sebebiyle, Sirketimize katacagl organizasyonel faydalar dikkate
alinarak, 01.04.2016 tarihinde hisselerinin tamami Sirketimiz ana hissedari Metalfrio Solutions
Sogutma Sanayi ve Ticaret A.S.'den satin alinmistir, devir bedeli olarak Polonya'da kurulu bahis
konusu  Grup’un 31.12.2015 tarihli Ozsermaye degeri olan EUR 176.807
(YGzyetmisaltibinsekizylizyediAvro) 6denmistir.

Klimasan, Nijerya'daki satis, pazarlama ve lojistik operasyonlarini yuritmek ve Bati Afrika'daki
potansiyel satis imkanlarinin gelistiriimesini teminen, Yonetim Kurulu'nun, 20 Subat 2017
tarihinde aldigi karar uyarinca, 10.000 ABD Dolari sermayeli Metalfrio West Africa Ltd.
sirketinin kurulmasina, Sirket’in kurulacak sirkete %97 oraninda istirak etmesine karar
vermistir. Metalfrio West Africa’nin sermayesi 3.100.000 Nijerya Nairasi olup, 3.007.000 Naira
(36.107 TL) tutarindaki kismi Sirket tarafindan taahhit edilmistir.

Sirket’in bagh ortakhklarindan Metalfrio West Africa Ltd., 28 Aralik 2017 tarihinde Nijerya'da
yerlesik Sabcool Ltd. Gnvanli sirketin hisselerinin %90'in1 48 milyon Nijerya Nairasi (yaklasik
145.000 ABD Dolari) bedel ile satin almistir. S6zkonusu bedel nakden 6denmeyip, hisseler
ticari alacaklara mahsuben devralinmistir.

Ticari Sogutucuda Genis Uriin ve Hizmet Yelpazesi

Dikey Sogutucular  Subzero Sogutucular Open Front Sogutucular Yatay Dondurucular

Ticari Sogutucu
& Derin

Dondurucular

COR. "

Ozel Hizmetler Life C}’C le
Klimasan Servis Cagri Merkezi ile
Online Servis Hizmeti
(web+cep telefonu) Destegi




Global Tedarik Agi

Ticari sogutucu ve dondurucu alaninda Tirkiye’de lider bir marka olan Grup, Tirkiye’deki en
onemli ticari buzdolabi firmalarindan biridir.

Grup, genis musteri portfoyi ile Avrupa ve Orta Dogu’daki ana icecek Ureticileri icin sogutucu
ve dondurucu Uretir.

Surdirulebilirlik Calismalari

Klimasan, ticari sogutucu sektdriinde 50001 Enerji Yonetim Sistemi Belgesi alan ilk sirkettir.
2011’den baslayarak her yil Kapsam 1 ve Karbon Ayak izimizi hesaplayarak karbon ayak izini
azaltici faaliyetler yapilmaktadir.

Karbon ve Enerji Yénetim Sistemi konusunda yapmis oldugumuz calismalar,“istanbul
Uluslararasi Karbon Zirve Konferans’inda, Carbon Clear firmasi tarafindan yapilan sunumda;
ayrica Carbon Clear firmasinin internet sitesinde “Ornek Durum” olarak gdsterilmistir.
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Klimasan tarafindan yapilan bu Karbon Ayak izi Azaltim Faaliyetleri Coca Cola Enterprises
04.06.2013 tarihli Tedarik¢i stirdiiriilebilirlik Webinar'inda “Ornek Olay” olarak secilmis ve

Coca Cola’nin dlinya ¢apindaki 350 tedarikgisine konu ile ilgili sunum yapilmistir.



Klimasan, Manisa Organize Sanayi Bolgesindeki 180 sirketin arasinda Cevre Komisyonu
tarafindan 2013 yilinda diizenlenen “Cevreye Duyarli Tesis Yarismasi” nda en iyi sirket olarak

1. sirada yer almistir.

Manisa Organize Sanayi Bolgesi Cevre Komisyonu tarafindan 2013 yilinda diizenlenen lll.Enerji
Verimlilik Yarigmasi’nda “Boyahane Enerji Verimlilik ” projesi ile 18 projenin katildig

yarismada 3.’lik odult alinmistir.

Klimasan 2013 yilindan bu yana Ecovadis’e katilmaktadir. Cevresel Puanimiz 40’dan 70’e,
toplam puanimiz ise 35’ten 55’e ylkselmistir. Bu vyikselis ile Klimasan, Heineken

Surdurdlebilirlik Raporunda “Basari Hikayesi” olarak bildirilmistir.

Her lkeden ve sektérden irili ufakl sirketleri bir araya getirerek miikemmellik, inovasyon,
girisimcilik ve drnek uygulamalar konusunda basaril kuruluslara verilen Avrupa is Odiilleri’nde
; 2013-2014 yil “Yilin isi” kategorisinde;” 2016-2017 yili “Misteri Odakhhk” 6diil kategorisinde

"Ulusal Sampiyon" olarak segilmistir.

Ambalajlarinda “Yesil Nokta” markasini kullanan firmalarin; yasal sorumluluklarinin 6tesinde
geri dontsiim ¢alismalarina arti katki saglayan 6zel projeleriyle yaristiklari “2016 Yesil Nokta
Sanayi Odiilleri ‘nde firmamiz Klimasan Klima San. Ve Tic. AS. Atik Yonetimi Sistemi ve

Uygulamalari” kategorisinde, Yesil Nokta Tesvik Odiilii ‘ niin sahibi oldu.

-
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UST YONETIM VE ORGANIiZASYON

YONETIM KURULU

Marcelo Faria De Lima Yonetim Kurulu Baskani
Serkan Glileg Yonetim Kurulu Baskan Vekili
ismail Selim Hamamcioglu Yénetim Kurulu Uyesi
Mert Engindeniz Yénetim Kurulu Uyesi
Ayse Gicli Onur Yénetim Kurulu Uyesi
Gamze Hatice Cizreli Yénetim Kurulu Uyesi
DENETIM KOMITESI

Gamze Hatice Cizreli Baskan

Ayse Giicli Onur Uye

KURUMSAL YONETIM KOMITESI

Ayse Gugcli Onur Baskan

Mert Engindeniz Uye

ismail Selim Hamamcioglu Uye

Serkan Uyanik Uye

RiSKiN ERKEN SAPTANMASI KOMITESI

Gamze Hatice Cizreli Baskan

ismail Selim Hamamcioglu Uye

Serkan Giile¢ Uye

YONETIM KURULU UYELERi OZGEGCMISLERI

Marcelo Faria de LIMA

1985 yilinda Pontificia Universidade Catolica of Rio de Janerio (“PUC-RJ”) Gniversitesi Ekonomi
boliminden mezun olan Marcelo Faria de Lima, 1988- 1989 yillari arasinda ayni (iniversitede
Ekonomi Boliiminde Ogretim gorevlisi olarak gorev yapmistir.12 yil boyunca finans
piyasasinda gorev yapan Sn. Lima, 1989-1996 vyillari arasinda ABN Amro Bank’da Brezilya
Basekonomisti ve Fon Yoneticisi, 1996-1998 yillarinda Banco Garantia’da (1998 yilinda Credit
Suisse tarafindan satin alinmistir) Sermaye Piyasalari Yoneticisi ve 1998-2000 vyillari arasinda
ise Donaldson, Lufkin& Jenrette’de yoOnetici olarak gorev almistir. 2000 yilinda emlak
piyasasinda uzmanlasmis bir internet portali olan ve daha sonra Homestore USA’ye satilan
AreaUtil.com’un kurucu ortagidir. Sn. Lima, Neovia Telecomunicacoes S.A. ve Abyara
Planejamento Imobiliario S.A. sirketlerinde yonetim kurulu Gyeligi yapmistir. Klimasan A.S. ve
Metalfrio Sogutma sirketlerinde Yonetim Kurulu Baskani olarak gorev yapmaya devam
etmektedir.
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Serkan GULEC

1978 yilinda Istanbul’da dogdu. Lisans Egitimini Yildiz Teknik Universitesi Makine Miihendisligi
boliminde 2001 yilinda tamamlamistir. 2002 yilinda University of California Santa Barbara
UCSB de is idaresi ve Global Pazarlama konusunda, 2009 yilinda ise istanbul Universitesi
isletme ve iktisadi Enstitlisiinde isletme Yiiksek Lisans egitimini tamamlayan Serkan Giilec, evli
ve iki cocuk sahibidir ve c¢ok iyi derecede ingilizce bilmektedir. is hayatina 2004 yilindan
itibaren aile sirketi olan Ozlider A.S’de Satinalma, is Gelistirme, Dis Ticaret ve Finans
Bollimlerinde yoneticilik yaparak basladi. 2006 da tim aile sirketlerini tek ¢ati altinda toplayan
Lider Holding A.S. nin kurulusunu tamamladi ve Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev aldi. Serkan
Glleg, 2006 yilindan bu yana, Brezilyall Metalfrio Solutions S.A. sirketi ile birlikte kurulan ortak
girisim sirketi Lider Metalfrio Solutions A.S.’nin kurucu ortagidir. Mart 2008 yilindan bu yana
Klimasan A.S.”de Yénetim Kurulu Uyeligi gérevinde bulunmaktadir.

ismail Selim Hamamcioglu

1970 yilinda istanbul’da dogdu. Egitimini Wisconsin Universitesi isletme ve Ekonomi
boéliminde tamamladi. 1994-1996 yillari arasinda Coca Cola Uluslararasi Bélge Ofisi Medya ve
Ozel Projeler béliimiinde Koordinatér olarak gérev alan Selim Hamamcioglu, 1996-2000 yillar
arasinda Miller markasini Tirkiye'ye getiren ve Tirkiye’de dagitim agini olusturan
Hamamcioglu Dis Ticaret sirketinde kurucu olarak gérev aldi. 2002 yilinda, buglin 26 subeye
ulasan fast food zinciri Atom Gida’yi, 2004 yilinda Kuzey Kibris’ta villa ve apartman insaati isi
yapan Agate Investments adli sirketi ve 2008 yilinda ise celik, petrokimya ve ¢imento
sektoriinde faaliyet gdsteren Braztirk adli sirketi kurmustur. 2016 yilinda cafe zinciri Ajda Cafe
zincirini kurmustur. 2011 yilindan beri Klimasan A.S.”de Yonetim Kurulu lyeligi yapmakta olan
Selim Hamamcioglu ¢ok iyi derecede ingilizce bilmektedir.

Mert Engindeniz

1994 yilinda Global Menkul Degerler’de profesyonel yasamina baslayan Engindeniz, 1994 ila
1999 yillari arasinda muhtelif halka arz, sirket satin alma, risk sermayesi ve 0Ozellestirme
projelerinde yer aldi. 1995 ila 1997 yillari arasinda Efes Sinai Yatirirm Holding’de yabanci
kurumsal yatirimcilari temsilen yonetim kurulu Gyeliginde de bulunan Engindeniz, 1999 ila
2004 yillari arasinda ise Global’in Hukuk Miusavirligi gorevini ifa etti. 2004’te Global’'de
getirildigi CEO ve Yénetim Kurulu Uyeligini 3 yil boyunca devam ettirdi. Bu dénemde italyan
San Paolo IMI bankasi Global’e stratejik ortaklik gerceklestirdi. Engindeniz Global’in
sonrasinda, mitesebbis olarak gayrimenkul gelistirme ve ayni zamanda finansal danismanlik
faaliyetlerinde bulundu. 1993 yilinda Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi’nden Lisans
derecesi almis olan Engindeniz, 1994 yilinda Cornell Law School’dan Yiiksek Lisans derecesi
almistir. 1996 yilinda istanbul Barosu’na ve 1998 yilinda New York Barosu’na kabul edilmis,
1996 yilinda ise NASD’nin General Securities Representative (Series 7) yetki belgesini almistir.
Mayis 2011 tarihinden bugiine Klimasan Klima San. ve Tic. A.S.’nin Yonetim Kurulu Uyesi olan
Engindeniz, 2015’ten itibaren YaziciLegal hukuk bilirosunda danisman avukat olarak gorev
yapmaktadir.
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Ayse Giiclii Onur

istanbul bazli olarak ulusal ve uluslararasi kurumlara Yetenek Yonetimi danismanlig
vermektedir. Egon Zehnder Tiirkiye’de Finansal Hizmetler, Ozel Sermaye Fonlari ve Ust Diizey
Finans Yonetimi c¢alisma alanlarinin lideridir. Ayrica Egon Zehnder’in Liderlik Stratejisi
Hizmetleri, Strdurilebilirlik Calisma Grubu ve Kiresel Cesitlilik Kurulu’nda yer almakta, sirket
ici ve disinda gesitlilik konusunda farkli insiyatiflerde bulunmaktadir. Egon Zehnder’den 6nce
BNP Paribas/TEB’de gérev yapmis, Strateji ve is Gelistirme departmanini kurup yénetmistir.
Bunun oOncesinde New York ve Londra’da Booz Allen Hamilton’da strateji danismanligi
alaninda calismis ve New York Borsasi, Barclays, Wachovia, Capital One, Bank of America,
Deutsche Bank, Aetna, ABSA ve Abu Dhabi Maliye Bakanhgi gibi musterilere danismanlik
vermistir. Oncesinde ise, Andersen’da Kidemli Danisman olarak gérev almistir. Duke
Universitesi, ABD’den MBA derecesi, Bogazici Universitesi'nden ise isletme Dalinda lisans
derecesi bulunmaktadir. is hayatina ara veren egitimli ve deneyimli kadin yeteneklerin
istihdama geri donisu icin ¢alisan bir sivil toplum kurulusu olan ‘YenidenBiz'in kurucularindan
biri ve Yonetim Kurulu Baskani’dir. Ayse Gugcli Onur, Ashoka Tirkiye Yonetim Kurulu Baskani
ve Endeavor Tiirkiye Danismanlik Kurulu tyesidir. Ayni zamanda Esas Sosyal,ilk Firsat ve Limak
— Turkiye’nin Miihendis Kizlari Projeleri’nin Danisman Kurulu Uyesi ve yine Duke Universitesi
Orta Dogu Bolgesi Danisma Kurulu Uyesidir.

Gamze Cizreli

1968 dogumlu olan Gamze Cizreli, Ortadogu Teknik Universitesi, isletme bdliimiinden mezun
olmustur. Mezuniyetinin ardindan, calisma kariyerine restoran sektoriinde, Ankara’daki ilk
kafe konseptini yaratarak “CAFEMIZ” ile baslamistir. Sonrasinda, pasta &firinciliga yeni bir
bakis acisi getiren “KUKI” markasini ve Uzak Dogu mutfagini makul fiyatlar ile sunan bir baska
marka olan “QUICK CHINA”y1 yaratmistir. Gamze Cizreli 2007 yilinda, yeni bir marka olan BIG
CHEFS Cafe Brasserie’i yaratarak Ankara’da hayata gegirmistir. 2009 yilinda, yeni bir ortaklikla
birlikte, istanbul’daki ilk yerini agmistir. Gamze Cizreli, Saglkli ve kaliteli Hizli Servis Restoran
Konseptinde hizmet veren kardes marka “DOROM.CO “yu yaratmistir. 2016 yilinin Eylil
ayinda, sirket, Avrupa merkezli Ozel Sermaye Fonu olan Taxim Capital ile ortaklik kurmustur.
Gamze Cizreli su anda Big Chefs’in CEO’su ve icra Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir.
Gamze Cizreli 2011, 2013 ve 2017 yillarinda Ekonomist Dergisinin dizenledigi yarismalarda
“Yilin Kadin Girisimcisi” édiillerini almistir. Kendisi ayrica, KAGIDER (Tirkiye Kadin Girisimcileri
Dernegi), TURYID' (Turizm Restaurant Yatirimcilari ve isletmecileri Dernegi) ve BMD’de
(Birlesik Markalar Dernegi) icra Kurulu tyesidir. Gamze Cizreli’nin iki oglu bulunmaktadir.
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UST DUZEY YONETICILER

Grup, Ust diizey y®netim kadrosu, Yonetim Kurulu dyeleri ve icra Kurulu Gyelerinden
olusmaktadir. Ust diizey yoneticilere saglanan faydalar ise cret, prim, saglik sigortasi ve
ulasim gibi faydalari icermektedir. Donem icerisinde Uist dlizey yoneticilere saglanan faydalar
asagidaki gibidir:

31 Arahk 31 Arahk

2017 2016

Ucretler ve diger kisa vadeli favdalar 3548443 3.000.972
5.549.443 5.000.972

Rekabet Yasagi: Grup’un genel kurulunca verilen izin gergevesinde yonetim organi lyelerinin
grupla kendisi veya baskasi adina yaptigl islemler ile rekabet yasagl kapsaminda faaliyeti
bulunmamaktadir.

31 Aralik 2017 tarihi itibariyla istihdam edilen yillik ortalama personel sayisi 1.345 kisidir.
(31.12.2016 yillik ortalama personel sayisi: 1.070)

GRUP’UN ARASTIRMA GELiISTIRME CALISMALARI

Grup, uzun vyillardir sirdirdiga gelistirme yatirimlari ile Ulusal ve Uluslararasi pazarda
sektoriin 6nde gelen sirketleri arasindaki yerini almistir. Halen Ar-Ge Merkezi olarak
faaliyetlerini stirdiren birim, Urlnlerini en Ust seviye emniyet, performans ve enerji ile
tasarlamayi ve miusterilerimize sunmayi taahhit etmektedir.

2017 yilinda 5.316.824 TL Ar-ge Projesi aktiflestirilmistir.(01.01.2016-31.12.2016 déneminde
7.797.416 TL tutarindaki Ar-ge Projesi aktiflestirilmistir)

GRUP’UN FAALIYETLERI VE FAALIYETLERINE iLISKIN ONEMLI GELISMELER

i.  Grupilgili hesap doneminde yapmis oldugu yatirimlara iliskin bilgiler:

2017 yilinda grup, maddi duran varlik alimlariicin 22.721.422 TL, maddi olmayan duran
varhk yatirimlari icin 7.099.213 TL olmak Uzere toplamda 29.791.018 TL nakit cikisi
gerceklestirmistir.

ii. 31.12.2017 itibariyle; Klimasan’in dogrudan bagh ortagi Metalfrio Solutions Poland SP.
Z.0.0. ve Metalfrio West Africa sirketleridir.
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iv.

Cari donemde birlesme nedeniyle Grup’un iktisap ettigi kendi payl bulunmamaktadir.

Grup, faaliyet donemi icerisinde kamu denetimine tabi tutulmamaistir.

Vergi Usul Kanunu geregi Yetkin Yeminli Mali Musavirlik A.S.”den 2017 yilina iliskin tam tasdik
kapsaminda vergi denetimi hizmeti alinmistir. Sermaye Piyasasi Kurulu mevzuati uyarinca
2017 yilina iliskin bagimsiz denetim, DRT Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali
Musavirlik A.S. tarafindan yapilmistir.

Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiii.

Sermaye piyasasi kurulu mevzuati uyarinca

Dava Kkarsiliklari, Grup’un devam eden is ve ticari davalarindan olusmaktadir.
31.12.2017 tarihi itibariyle, Grup’un dava karsihgl yukimliligha 995.887 TL'dir
(31.12.2016: 745.380 TL).

Faaliyet donemi icinde, Mevzuat hiikiimlerine aykiri uygulamalar nedeniyle, Grup ve
yonetim organi Uyeleri hakkinda uygulanan idari veya adli yaptirim bulunmamaktadir.

Grup’un faaliyet donemi icinde ulasamadigl bir hedef ve yerine getirmedigi bir genel
kurul karari bulunmamaktadir.

Donem igerisinde olaganisti genel kurul toplantisi yapiimamistir.

Grup’un dénem icinde yapmis oldugu bagis ve yardimlar ile sosyal sorumluluk projeleri
cercevesinde 2017 yili icerisinde 1.950 TL harcama yapmistir. (2016: 16.000 TL).

Grup, 2017 yilinda hakim sirketle ve hakim sirkete bagl sirketlerle yaptigi islemlerde,
5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanununun, 13’lincii Maddesi’'nde belirtilen, transfer
fiyatlandirmasina iliskin kurallarda Karsilagtirilabilir Fiyat Yontemi, Maliyet Arti
Yontemi ve Yeniden Satis fiyati Yontemi ilkelerine uygun hareket etmistir.

(x) Bendinde bahsedilen hukuki islemin yapildigi veya o6nlemin alindigi veyahut
alinmasindan kaginildigi anda kendiligince bilinen hal ve sartlara gore, her bir hukuki
islemde uygun bir karsi edim saglanip saglanmadig ve alinan veya alinmasindan
kacinilan 6nlemin grubu zarara ugratip, ugratmadigl, grup zarara ugramissa bunun
denklestirilip denklestirilmedigi:

Grup’un 01.01.2017-31.12.2017 donemi icerisinde bu kriterlere uygun herhangi bir
zarari veya denklestirmesi s6z konusu olmamistir.

Grup’un kidem tazminati yakimltltgi 31.12.2017 tarihi itibariyle 5.818.550 TL'dir
(31.12.2016: 4.894.724 TL).

Finansal duruma ve faaliyet sonuglarina iliskin yonetim organinin analizi ve
degerlendirmesi, planlanan faaliyetlerin gerceklesme derecesi, belirlenen stratejik
hedefler karsisinda Grup’un durumu:
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Grup, 2017 wyili igin belirlenen stratejik plan ve hedefleri blylk olglide
gerceklestirmistir.

Gegmis yillarla karsilastirmali olarak Grup’un dénem igindeki satislari, verimliligi, gelir
olusturma kapasitesi, karliligi ve borg/6z kaynak orani ile Grup faaliyetlerinin sonugclari
hakkinda fikir verecek diger hususlara iliskin bilgiler ve ileriye dénik beklentiler:

Grup, 2017 yilinda satislarini gecen yila oranla %26,3 arttirmis ve 426.705.590 TL'lik
net satis hasilati gergeklestirmis. Yine ayni sekilde esas faaliyet kari, gecen yilin ayni
donemine %21,9 artarak 40.042.544 TL'ye ulasmistir.

2016/12 doneminde 53.636.321 TL olan Yatirim Faaliyetlerinden Net Gelirler, 2017/12
déneminde 41.829.896 TL' ye diismiis ve bu sebeple Finansman Giderleri Oncesi
Faaliyet Kari, gecen senenin ayni donemine gerileyerek 81.872.440 TL olarak
gergeklesmistir.

2016/12 déneminde 43.253.086 TL olan finansman giderleri, kur farki giderlerindeki
artis sebebiyle 2017/12 déneminde 68.462.364 TL olarak gergeklesmistir.

Esas Faaliyet Karindaki artisa ragmen, Yatirim Faaliyetlerinden Net Gelirler kalemindeki
disus ve kur farki giderlerindeki artis sebebiyle, 2016/12 déneminde 40.008.952 TL
olan Net Kar, 2017/12 doneminde 14.694.032 TL olarak gerceklesmistir.

Karlihk-Rasyolar 2016/12 2017/12
Net Satislar 337.777.906 426.705.590
Net Donem Kari 40.008.952 14.694.032
Toplam Aktifler 543.231.473 645.076.970
Cari Oran 2,46 2,43
Likidite Oran 2,23 1,98
Kisa Vadeli Yuktumlaltkler/Aktif Toplami 0,35 0,35
Uzun Vadeli Yukumlulikler/Aktif Toplami 0,40 0,42
Ozsermaye/Aktif Toplami 0,24 0,23
Net Kar/Net Satislar 0,12 0,03

Grup’un sermayesinin karsiliksiz kalip kalmadigina veya borca batik olup olmadigina
iliskin tespit ve yonetim organi degerlendirmeleri:

Grup’un ddenmis sermayesi 33.000.000 TL, Toplam Ozkaynak tutari ise 146.728.669
TL'dir. Grup’un 6z kaynagi 6denmis sermayesinin 4,45 katidir. 31.12.2017 tarihi itibari
ile Grup’un 6z kaynaklar toplaminin toplam aktif igindeki orani %22,7’dir. Aktif igindeki
nakit varliklar ve finansal yatirimlar duslldikten sonra Grup’un 6zkaynak/toplam aktif
orani %43 olarak gergeklesmistir.
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iii.  Grup’un Finansal Yapisini iyilestirmek igin, Alinmasi Disiiniilen Onlemler:

Grup son derece gigcli bir finansal yapiya sahip olup, bu gigli yapisini korumak ve
glclendirmek adina gerekli her tirli politikayr gelistirmekte ve gerekli dnlemleri
almaktadir.

iv.  Kar Payi dagitimina iliskin bilgiler asagidaki gibidir:

Grup Yonetim Kurulu, Tirk Ticaret Kanunu'nun 390/1V. maddesi uyarinca asagidaki  kararlari
almistir. Yonetim Kurulunca 2016 yih Faaliyet Raporu, Bilango ve Gelir Tablosu ile Kar Dagitim
Onerisi goristlmis ve temettl dagitimi ile ilgili olarak, 03 Mayis 2017 giini saat 10.00'da
yapilan Olagan Genel Kurul’da sunulan Yonetim Kurulu teklifi asagidaki gibidir;

“Sirketimizin SPK Mevzuatina gore hazirlanan Mali Tablolarinda 2016 yili net donem kari
40.008.952.-TL olup, 1.482.029,92-TL 1.Tertip Yasal yedek Akge dlsildikten sonra kalan net
dagitilabilir donem kari1 38.526.922,08-TL'dir. 38.526.922,08- TL net dagitilabilir dénem karinin
dagitilmayip olaganustli yedek akge olarak ayrilmasi hususunun Olagan Genel Kurul'un
onayina sunulmasina karar verilmistir.

Yapilan Oylama sonucunda,

Sirketimizin SPK Mevzuatina gore hazirlanan Mali Tablolarinda 2016 yili net donem kari
40.008.952.-TL olup, 1.482.029,92 TL 1. tertip yasal yedek akce disuldikten sonra kalan net
dagritilabilir donem kari1 38.526.922,08 TL'dir. 38.526.922,08 TL net dagitilabilir donem karinin
dagitilmayip olaganustii yedek akge olarak ayrilmasi hususu kabul edilmistir.”
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KAR PAYI DAGITIM TABLOSU

KLIMASAN KLIMA SANAYI VE TICARET A.S. 01.01.2016/31.12.2016 Dinemi Kar Pay1 Dagitim Tablosu (TL)

1. Odenmis/Cikanlmis Sermaye 33.000.000

2. Genel Kanuni Yedek Akge (Yasal

Kayitlara Gare) 4.184.075.21

* SPH'ya Gire| Yasal Kayitlara (YK) Gire

3. Ddnem Kar 43233162 31.264.616,44
4 Vergiler (-} 3224210 1.624.018,06
5 Met Dinem Kar 40008 952 29 640 595 38
6. Gecmis Yillar Zararlan - ) ] 0

7. Genel Kanuni Yedek Akce (- ) 1482029092 1.482 028 92
&. Met Daditilabilir Dénem Kar 38.526.922 08 28.158.568 46
¥l icinde Daditilan Kar Payl Avansi (-) 0 0

Kar Payl Avansi Diglmis MNet Dadrtilabilir Dénem Kari/Zarar | 38.526.922 08 28.158.568 46
9.l il;inde Yapilan Badislar [ + ) 16.000 16.000

10. Bagislar Eklenmis Met Daditilabilir Dénem Kar 385420822 08 28174568 46
11. Crtaklara Birinci Kar Payl 0 0

* Makit ] ]

* Bedelsiz 0 0

12. imtiyazh Pay Sahiplerine Daditilan Kar Pay 0 0

13. Dadgitilan Diger Kar Pay ] ]

* Calizanlara 0 0
*yanetim Kurulu Uyelerine 0 0

* Pay Sahibi Digindaki Kigilere ] ]

14. intifa Senedi Sahiplerine Dadlan Kar Pay i i

15. Ortaklara Ikinci Kar Pay 0 0

16. Genel Kanuni Yedek Akce 0 0

17. Statll Yedekleri i ]

18 Ozel Yedekler 0 0

19. Olaganisti Yedek 38526922 08 28.158 568 46
20. Dadiimas Ongirilen Diger Kaynaklar 0 0
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Grup’un i¢ kontrol sistemi ve i¢c Denetim Faaliyetlerini i¢ Denetim departmani
yapmaktadir.

ic Denetim faaliyetlerinin amag, yetki ve sorumluluklari, calisma sekli ve yapisi, Yonetim
Kurulu tarafindan onaylanmis ve sirketlere duyurusu yapilmis “i¢ Denetim Yénetmeligi”
ve “ic Denetim Calisma ilkeleri” gibi dokiimanlar ile tanimlanmistir.

Risk bazli hazirlanan; Yonetim Kurulu, Denetim Komitesi ve Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi tarafindan onaylanan yillik denetim programi gergevesinde; kaynaklarin etkin
ve verimli kullanilmasi, yazili kurallara uygunluk (kanun, yonetmelik, kurum igi politika
ve kurallar), bilgilerin dogrulugu, gilvenilirligi ve glivenligi konularinda sireg
denetimleri gergeklestiriimektedir. Her bir denetimin basinda gerekli gorildigi
takdirde Grup Ust Yonetimi ile bir araya gelinerek risk degerlendirilmesi yapilmakta;
Grup’un hedefleri ve bu hedeflerin olusmasina engel teskil edebilecek riskler, risk
matrisinde etki ve olasiliklari g6z 6niinde bulundurularak konumlandiriimaktadir.
Denetim saha calismasi esnasinda ise, etki ve olasiligl yiksek olan riskleri yoneten i¢
kontrolor, yapilan testlerle degerlendirilmektedir.

ic Denetim Bolimii ile Denetim Komitesi arasinda periyodik olarak gerceklestirilen
toplantilarda; gecen donem igerisindeki i¢ denetimin gerceklestirdigi denetim, 6zel
inceleme vb. faaliyetler degerlendirilmekte, karsilasilan bulgular paylasiimakta,
belirlenen bulgulara yonelik alinmasi gereken aksiyon planlar takip sonuglari
degerlendiriimekte ve gelecek dénem icin planlar gézden gecirilmektedir.

Finansal Aracglardan Kaynaklanan Risklerin Niteligi Ve Diizeyi

Sermaye Risk Yénetimi

Sermaye yonetiminde bir yandan faaliyetlerinin sirekliligini saglamaya ¢alisirken diger
yandan da bor¢ ve 6z kaynak dengesini en verimli sekilde kullanarak karini arttirmayi
hedeflemektedir.

Sermaye maliyeti ile birlikte her bir sermaye sinifiyla iliskilendirilen riskler (ist yonetim
tarafindan degerlendirilir. Ust ydnetim degerlendirmelerine dayanarak, sermaye
yapisinin yeni borg edinilmesi veya mevcut olan borcun geri 6denmesiyle oldugu kadar
temettl 6demeleri, yeni hisse ihraci yoluyla dengede tutulmasi amacglanmaktadir.
Grup’un genel stratejisi dnceki donemden bir farklilik gostermemektedir.
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Finansal Risk Yénetimi

Grup faaliyetleri sirasinda kredi, likidite ve piyasa risklerine maruz kalmaktadir.

Grup’un risk yonetimi politikalari Grup’un maruz kalabilecegi riskleri belirlemek ve
maruz kalabilecegi riskleri analiz etmek i¢in olusturulmustur. Risk yonetimi
politikalarinin amaci Grup’un riskleri igin uygun risk limit kontrolleri olusturmak, riskleri
izlemek ve limitlere bagh kalmaktir.

Yonetim Kurulu, Grup’un risk yonetimi ¢ergevesinin kurulmasindan ve gézetiminden
genel olarak sorumluluk sahibidir. Grup’un risk yonetimi politikalari Grup’un maruz
kalabilecegi riskleri belirlemek ve maruz kalabilecegi riskleri analiz etmek igin
olusturulmustur. Risk yonetimi politikalarinin amaci Grup’un riskleri igin uygun risk
limit kontrolleri olugturmak, riskleri izlemek ve limitlere bagh kalmaktir. Grup cesitli
egitim ve yonetim standartlari ve slregleri yoluyla, disiplinli ve yapici bir kontrol ortami
yaratarak, tim calisanlarin rollerini ve sorumluluklarini anlamasina yardimci
olmaktadir.

Kredi Risk Yénetimi

Finansal aracin taraflarindan birinin sozlesmeye bagh ylkimlGlGglind yerine
getirememesi nedeniyle Sirket’e finansal bir kayip olusturmasi riski, kredi riski olarak
tanimlanir. Grup yonetimi, musterilerin gegmis ve glincel finansal yapisini, pazar payini
ve bulundugu ulke sartlarini detayli bir sekilde inceleyerek miisteri bazinda risk analizi
yapmakta, firma limit ve risklerini bu analizlerin sonucuna gére belirlemektedir.

Miusteri bazh kredi riski analizleri dogrultusunda mdsterilerinde avans alma ya da
akreditifli calisma gibi yontemler vasitasiyla alacaklarindaki kredi riskini yénetmeye
calismaktadir. Bunun disinda, vyapillan doénemsel vyaslandirma analizleriyle
musterilerinin 6deme vadelerindeki gecikmeleri takip etmekte ve gecikmelere karsi
onlem almaya calismaktadir. Grup slpheli alacak karsiliklarini ilgili misteri ile
tahsilatlarda sikinti yasamaya basladiktan ve 6nemli oranda tahsilat riski ortaya
ciktiktan sonra karsilik ayirmaktadir. Ayrilan karsiliklarin, Grup’un ticari alacaklarinin
tahsilatindaki ge¢mis deneyimlerine bakildiginda, éngorilen sinirlar iginde oldugu
gorilmektedir.

Likidite Risk Yénetimi
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Likidite riski genel olarak Grup faaliyetlerinin fonlanmasi ve pozisyonlarin yonetilmesi
esnasinda ortaya cikar. Bu risk uygun vadelerde ve oranlarda varliklari fonlayamama ve
uygun bir zaman diliminde makul bir fiyatla bir varligi elden ¢ikaramama risklerini de
icermektedir. Sirket'in fon kaynagl olarak bankalari, saticilarini ve hissedarlarini
kullanma hakki vardir. Grup, stratejisi dahilinde belirlenen hedeflerini gerceklestirmek
icin gerekli olan fonlama sartlarindaki degisimleri saptayarak ve izleyerek likidite riskini
surekli olarak degerlendirmektedir.

Grup, nakit akimlarini dizenli olarak takip ederek finansal varliklarin ve
yukimlaltklerin  vadelerinin eslestirilmesi yoluyla yeterli fonlarin ve borglanma
rezervinin devamini saglayarak, likidite riskini yonetir.

ihtiyath likidite riski yoénetimi yeterli élgiide nakit tutmayi yeterli miktarda kredi
islemleri ile fon kaynaklarinin kullanilabilirligini ve piyasa pozisyonlarini kapatabilme
gliclint ifade eder.

Mevcut ve ilerideki muhtemel borg gereksinimlerinin fonlanabilme riski, yeterli sayida
ve yuksek kalitedeki kredi saglayicilarinin erisilebilirliginin strekli kilinmasi suretiyle
yonetilmektedir.

Kur Riski Yonetimi

Yabanci para cinsinden islemler, kur riskinin olusmasina sebebiyet vermektedir. Grup
doviz cinsinden varlik ve yukimliliklerinin Turk Lirasi’na ¢evriminde kullanilan kur
oranlarinin degisimi nedeniyle kur riskine maruzdur. Kur riski ileride olusacak ticari
islemler kayda alinan aktif ve pasifler arasindaki fark sebebiyle ortaya ¢ikmaktadir. Bu
nedenle Yonetim, Grup’un doviz pozisyonunu analiz ederek takip etmekte ve kur riski,
onaylanmis politikalara dayali olarak yapilan vadeli déviz alim / satim sézlesmeleri ile
yonetilmektedir.

Faiz Orani Riski Yénetimi

Grup’un sabit ve degisken faiz oranlari tGizerinden borglanmasi, Grup’u faiz orani riskine
maruz birakmaktadir. Riskten korunma stratejileri, faiz orani beklentisi ve tanimli olan
risk ile uyumlu olmasi icin diizenli olarak degerlendirilmektedir. Boylece optimal riskten
korunma stratejisinin olusturulmasi, gerek bilanconun pozisyonunun gbzden
gecirilmesi gerekse faiz harcamalarinin farkl faiz oranlarinda kontrol altinda tutulmasi
amaclanmaktadir.
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Diger Fiyat Riskleri Yonetimi

Grup, belirlidonemlerde ortaya gikan fon fazlaliginin degerlendirilmesi amaciyla, gesitli
Ulke o©zel kesim tahvil ve bonolarina yatirm yapmaktadir. Grup mevcut piyasa
kosullarina gore, vadeye bagh kalmaksizin alim satim islemleri gergeklestirmekte ve
menkul kiymetlerin piyasa fiyatindaki degisimleri finansal tablolarina her dénem
yansitilmaktadir.Bu sebeple Grup, Eurobond ihra¢ eden kurulusun itfasi veya piyasa
fiyatlarindaki degisimlerinden dolayi fiyat riskine maruz kalmaktadir.

Ayrica Grup, Eurobond ihra¢ eden kurulusun iflas etmesi,veya kupon 6demelerini ve
itfayl ertelemesi durumunda anapara veya faiz riskine maruz kalmaktadir.

Risk Yénetimi A¢iklamalari

Grup faaliyetlerinden dolayi, bor¢ ve sermaye piyasasi fiyatlarindaki, déviz kurlari ile
faiz oranlarindaki degisimlerin etkileri dahil cesitli finansal riskleri yonetmeye
odaklanmistir. Grup risk yonetim programi ile piyasalardaki dalgalanmalarin getirecegi
olasi olumsuz etkilerin en aza indirgenmesini amaglamistir.

Grup, nakit akimlarini dizenli olarak takip ederek finansal wvarliklarin ve
yukamluliklerin vadelerinin eslestirilmesi yoluyla yeterli fonlarin ve borglanma
rezervinin devamini saglayarak, likidite riskini yonetir.

ihtiyath likidite riski yénetimi yeterli élciide nakit tutmayi yeterli miktarda kredi
islemleri ile fon kaynaklarinin kullanilabilirligini ve piyasa pozisyonlarini kapatabilme
glclnu ifade eder.

Mevcut ve ilerideki muhtemel borg gereksinimlerinin fonlanabilme riski, yeterli sayida
ve ylksek kalitedeki kredi saglayicilarinin erisilebilirliginin strekli kilinmasi suretiyle
yonetilmektedir.

Varsa Grup’un ongorilen risklere karsi uygulayacagi risk yonetimi politikasina iliskin
bilgiler:

Grup tarafindan kurulan Riskin Erken Saptanmasi Komitesi, 2017 yilinda alti kez
toplanmis ve Grup’un varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye dislirebilecek
risklerin dnceden saptanmasi ve gerekli dnlemlerin alinmasi konusunda calismalar
yuratmastar.
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BOLUM I - KURUMSAL YONETIM iLKELERINE UYUM BEYANI

Klimasan Klima San. Tic. A.S. (“Sirket”) 2017 yilina ait Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum
Raporu, Sermaye Piyasasi Kurulu’nun 27.01.2014 tarih ve 2014/2 sayili Bulteninde yer alan
yeni formata uygun olarak hazirlanmistir.

Grup, Kurumsal Yénetim ilkelerine tam uyumun &nemine inanmaktadir. 2017 yilinda
Kurumsal Yénetim ilkelerine tam uyum kapsaminda gerekli tiim adimlar atilmis olup siirekli
gelistiriimesi yoninde de caba harcanmakta ve Kurumsal YOonetim Komitesi tarafindan
periyodik olarak denetlenmektedir.

BOLUM Il - PAY SAHIPLERI
2.1. Pay Sahipleri ile iliskiler

Grupta, Yatirimar iliskileri Bélimi, Mali isler Direktorliigli biinyesinde yer almaktadir.
Yatinma iliskileri Yéneticiligi, Sermaye Piyasasi Mevzuati cercevesinde yapilan ve yapilacak
diizenlemelerin takibi ve uygulanmasi, pay sahipleri arasindan ayrim yapilmaksizin iliskilerin
saglanmasi, pay sahiplerine iliskin kayitlarin saglikli, giivenli ve glincel olarak tutulmasi,
mevzuat kapsaminda kamunun aydinlatilmasi ve Grup internet sitesinin ilgili boliimlerinin
glncellenmesi ve yatirimci bilgi taleplerinin karsilanmasi gibi hususlarda gérev yapmaktadir.
Yatirimci iliskileri Yoneticiligi, pay sahiplerinin Grup ile ilgili bilgi taleplerini yanitlamakta ve
pay sahipligi haklarinin korunmasi ve kullaniimasinin kolaylastiriimasinda etkin rol
oynamaktadir.

YATIRIMCI iLiISKILERi BOLUMU

Serkan Uyanik Yatinmci iliskileri Yéneticisi serkan.uyanik@klimasan.com.tr
Aysegiil ivit Yatirimci iliskileri B61Gmu Gorevlisi  aysegul.ivit@klimasan.com.tr
Sidal Gocuk Yatirimci iliskileri B&1imi Goérevlisi  sidal.gocuk@klimasan.com.tr

TEL : (236) 236 22 33
FAX : (236) 236 16 95
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2.2. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Grup iginde bilgi alma ve inceleme hakkinin kullaniminda, tim pay sahipleri esit olarak
yararlanmaktadir.

Dénem boyunca yazil ve s6zIU olarak hissedarlardan, analistlerden ve fon yoneticilerinden
gelen her turll sorular cevaplandiriimis ve ilgili kisi ve kurumlarin Klimasan A.S. hakkinda
bilgilendirilmeleri ve gelismelerden haberdar olmalari saglanmistir.

Grup, pay sahiplerinin bilgi edinme haklarinin kullanilmasi konusunda azami ¢abayi
gostermekte olup, bundan sonra da bu hassasiyeti gdéstermeye devam edecektir.

Kamuyu Aydinlatma Platformu kapsaminda, BiST’e gdnderilmesi zorunlu olan ézel durum
acitklamalari, mali tablolar ve Grup hakkindaki diger bilgiler elektronik ortamda zamaninda
elektronik imzali olarak gonderilmektedir.

Pay sahipligi haklarinin kullanimini etkileyebilecek nitelikteki bilgi ve agiklamalar giincel
olarak Grup’un internet sitesinde pay sahiplerinin kullanimina sunulmustur. Grup Web
sitesinde, mali tablolar ve dipnotlari ile grupla ilgili pek ¢ok bilgiye erisilebilmektedir.

Grup, pay sahipleri ile arasinda dogrudan internet, elektronik iletisim ve mobil
uygulamalarina izin veren ve bilginin hizl, sirekli, glvenilir ve standart bir sekilde
aktarilmasini saglayan Kurumsal Yénetim ve Yatirimci iliskileri Portali olan e-YONET portalina
Uye olmustur.

Ana sozlesmemizde 6zel denetgi atanmasi talebi bireysel bir hak olarak diizenlenmemistir.
Bu yonde hissedarlarimizdan herhangi bir talep de gelmemistir. Grup faaliyetleri, Genel
Kurul’da tespit edilen Bagimsiz Dis Denetgi ( DRT Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci
Mali Misavirlik A.S.’nin) ve i¢ Denetim departmanimiz tarafindan periyodik olarak
denetlenmektedir.

2017 yilinda 33 adet 6zel durum agiklamasi yapiimistir.
2.3 Genel Kurul Toplantilar
Grup, 2017 yili igerisinde bir kez Genel Kurul Toplantisi diizenlenmistir.

2016 yil faaliyetine iliskin Olagan Genel Kurul Toplantisi ile A, B ve C Grubu imtiyazli Pay
Sahipleri Genel Kurul Toplantisi, 3 Mayis 2017 tarihinde Anemon Otel Manisa ‘da yapiimistir.
Olagan Genel Kurul %61,01 toplanti nisabi ile gerceklestirilmistir. Gerekli bilgilendirmeleri
yapabilmek amaciyla, Yonetim Kurulu Uyeleri, Genel Mudir, finansal tablolarin
hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan yetkililer ve Grup denetgisi, Genel Kurul toplantisinda
hazir bulunmustur. Ayrica, yazili ve gorsel basin temsilcileri, ¢esitli araci kurum ve kurulus
yetkilileri ile izleyici hiviyetinde katilmak isteyenlerin timine katilim imkani verilmis olup,
Menfaat sahiplerinden toplantiya katim olmus, yazili ve gorsel basindan katilim olmamuistir.

A, B, C Grubu imtiyazli Pay Sahipleri Genel Kurul toplantisi %100 nisap ile yapilmistir.

Genel Kurula ¢agr ilani, Tarkiye Ticaret Sicili Gazetesinde, Ortaklar Pay Defterine kayith
nama vyazili pay sahiplerine, ana sozlesmede yazili siirelere uygun sekilde yapiimistir. Genel
Kurul halka acik olarak yapilmistir. Genel Kurul toplanma usulii, pay sahiplerinin katilimini en
Ust diizeyde saglayacak sekilde yapilmaktadir.
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Genel Kurul toplantisina davet Tirk Ticaret Kanunu (“TTK”), Sermaye Piyasasi Kanunu ve
Grup Ana Sozlesmesi hiikiimlerine gore, Yonetim Kurulunca yapilmaktadir. Genel Kurul’un
yapilmasi igin Yonetim Kurulu Karari alindigi anda, KAP lzerinden gerekli ¢agri ve agiklamalar
yapilmakta olup 2014 yilindan itibaren genel kurullara ait ¢agri ve ilanlar ile katilim ve
oylamalar Merkezi Kayit Kurulusu’nun biinyesinde bulunan Elektronik Genel Kurul Sistemi
(“EGKS”) kullanilarak yapilmaya baslanmistir.

Genel Kurul toplanti ilanlari, asgari 3 hafta Oncesinden Grup internet sitesinde de
yayinlanmaktadir.

Gerek mali tablolarin BiST’e bildirilmesi, gerekse faaliyet raporu’nun basimini miteakip,
Genel Kurul glindeminde ele alinacak her tiirli bilgi ve rapor, (Yillik faaliyet raporlari, mali
tablo ve bagimsiz denetim raporlari, kar dagitim onerisi ve genel kurul giindemi, varsa ilgili
bilgiler ve doklimantasyon ile vekaleten oy kullanma formu, ana s6zlesmenin son hali, varsa
tadil metinleri, 6zel durum acgiklamalari, sermayenin ortaklar arasi dagilimi ve Kurumsal
Yonetim Uyum Raporu’na iliskin tim bilgiler) Grup’un internet sitesinde yayinlanmaktadir.

Genel Kurul Toplantisinda, Pay sahipleri tarafindan glindem maddelerinin goristlmesi
esnasinda yapilan oneriler de degerlendirilmis olup oylama sonucuna goére verilen oneriler
dogrultusunda giindem maddeleri gorisilip karara baglanmistir. Genel Kurul Toplantisinda
pay sahipleri tarafindan sorulan sorular SPK mevzuati ¢cercevesinde degerlendirilmis ve en
uygun bir sekilde pay sahiplerine cevap verilmistir. Genel Kurul toplantisinin glindemi
hazirlanirken Pay sahiplerinin yazili olarak iletmis oldugu gliindem maddesi Onerisi
bulunmamaktadir.

Toplanti tutanaklari KAP’ta 6zel durum agiklamasi ile ayni glin yayimlanmis, ayrica genel
kurulun yapildigi adres de pay sahiplerinin incelemesine sunulmustur. Genel Kurul
Tutanaklari Grup’un internet sitesinde de yayinlanmaktadir.

Bagis ve Yardimlar ayri bir glindem maddesi yapilmis, Bagis yardim politikasi ve donem icinde
yapilan bagis tutarlarina iliskin aciklama Genel Kurulun onayina ve bilgisine sunulmustur.

2.4. Oy Haklari ve Azlik Haklari

Genel Kurulda temsil ve oy kullanma sekline iliskin diizenlemeler dogrultusunda (Esas
Sozlesme’nin 19’uncu maddeleri) oy haklari kullanilir. Sermaye Piyasasi Kurulu’nun
vekaleten oy kullanmaya iliskin diizenlemelerine uyulur.

Grup’un Genel Kurul toplantilarinda A, B, C Grubu imtiyazli paylarin her biri icin oy hakki
50 (elli) oy olup, Yeni Tirk Ticaret Kanunu’na uyum saglanmasi amaciyla hazirlanan ve 20
Mart 2014 tarihinde Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan onaylanan Grup Ana Sozlesme Tadil
Metninde bu oran 15 (onbes) oy olarak degistirilmistir.

Ortaklarimiz arasinda Klimasan A.S. istiraki olan bir tizel kisilik bulunmamaktadir. Azinlik
paylari yonetimde temsil edilmemektedir.
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2.5. Kar Dagitim Politikasi ve Kar Pay1 Hakki

Grup’un karina katihm konusunda imtiyaz bulunmamaktadir. Kar dagitim politikasi, her yil
faaliyet raporu ve Grup internet sitesi araciligiyla kamuya agiklanmaktadir.

Grup’un Kar Dagitim Politikasi, Yonetim Kurulumuzun 30.04.2014 Tarih 09 Numarali Karari
ile Sermaye Piyasasi Kurulunun yayinladigi 11-19,1 No’lu Kar Payi Tebliginde belirtilen esaslara
gore yeniden belirlenmistir.

Kar Payi Politikamiz:

“lIgili dtizenlemeler ve finansal imkanlar elverdigi siirece, lilkenin genel ekonomik kosullari,
piyasa Ongorileri, uzun vadeli grup stratejimiz, yatirm ve finansman politikamiz
cercevesinde, karhlik, borgluluk ve nakit durumu uygun olmak kaydiyla, Sermaye Piyasasi
Diizenlemelerine gore hesaplanan dagitilabilir donem karinin asgari %25’inin nakit ve/veya
bedelsiz hisse seklinde ortaklara dagitiimasi yonindedir. Kar payi ile ilgili Yonetim Kurulu
tarafindan her hesap dénemi igin ayri karar alinir ve Genel Kurul onayina sunulur. Kar payi
dagitimina, en geg¢ Genel Kurul toplantisinin yapildigi yilin sonuna kadar olmak kaydiyla,
Genel Kurul tarafindan belirlenecek tarihte baslanir. Grup yururlikteki mevzuat hiikiimlerine
uygun olarak kar payi avansi dagitmayi veya kar payini esit veya farkh tutarli taksitlerle
0demeyi degerlendirebilir”.

03 Mayis 2017 giini saat 10.00’da yapilan Olagan Genel Kurul’da sunulan Yonetim Kurulu
teklifi asagidaki gibidir;

“Sirketimizin SPK Mevzuatina gore hazirlanan Mali Tablolarinda 2016 yili net dénem kari
40.008.952.-TL olup, 1.482.029,92-TL 1.Tertip Yasal yedek Akce disildikten sonra kalan net
dagitilabilir donem kari 38.526.922,08-TL'dir. 38.526.922,08- TL net dagitilabilir donem
karinin dagitilmayip olaganistli yedek akce olarak ayrilmasi hususunun Olagan Genel
Kurul'un onayina sunulmasina karar verilmistir.

Yapilan Oylama sonucunda,

Sirketimizin SPK Mevzuatina goére hazirlanan Mali Tablolarinda 2016 yili net dénem kari
40.008.952.-TL olup, 1.482.029,92 TL 1. tertip yasal yedek akce diisildiikten sonra kalan net
dagitilabilir donem kari 38.526.922,08 TL'dir. 38.526.922,08 TL net dagitilabilir donem
karinin dagitilmayip olaganisti yedek akge olarak ayrilmasi hususu kabul edilmistir.”

2.6. Paylarin Devri

Grup’un Ana Sozlesmesine gore pay devirlerini kisitlayan bir hiikim bulunmamaktadir.
Sadece nama yazili hisse devirleri Yonetim Kurulu kararina baghdir. ilgili Ana sézlesme
8.maddesi su sekildedir:

“Grup nama ve hamiline paylar ¢ikarabilir. Ancak D Grubu paylar hamiline, A, B, C Grubu
paylar nama yazili olacaktir.

Nama yazili paylarin diger hissedarlara ya da 3. sahislara devri Yonetim Kurulunun kararina
tabidir. Ancak asagida yazili devirler Yonetim Kurulunun kararina baglh degildir.

a) Kanunen gerekli devirler.
b) Yonetim Kurulunda gorev yapmak lizere Genel Kurulda segilen sahis icin gereken asgari

adette paylarin devredilmesi veya rehin edilmesi
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BOLUM IlI- KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK
3.1. Grup Bilgilendirme Politikasi

Kamunun aydinlatilmasi ile ilgili olarak hazirlanan bilgilendirme politikasi, 2011 Olagan Genel
Kurulunda pay sahipleri ile paylasiimis ve www.klimasan.com.tr internet sitesine
konulmustur.

Grup bilgilendirme politikasi, faaliyet gosterilen sektoriin 6zelliginin imkan verdigi 6lctide
Grup’un gecmis performansini ve gelecek beklentilerini, ticari sir niteligindeki bilgiler
haricinde vizyonunu, genel kabul gdéren muhasebe prensipleri ve Sermaye Piyasasi
Hikumleri ¢ercevesinde; tam, adil, dogru, zamaninda ve anlasilir bir sekilde, pay sahipleri,
sermaye piyasasl katilimcilari ve kamunun bilgisine esit bir bicimde sunmayi amacglar.

Grup, kamuyu aydinlatma konusunda Tiirk Ticaret Kanununa (“TTK”), Sermaye Piyasasi
Mevzuatina, Sermaye Piyasasi Kurulu (“SPK”) ile Borsa istanbul (“BiS”) diizenlemelerine
uyar; SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri’nde yer alan prensiplerin hayata gecirilmesine faaliyette
bulundugu sektoriin 6zelliginin imkan verdigi olglide en yiksek diizeyde 6zen gosterir. Bu
politika GRUP’un pay sahipleri, menfaat sahipleri ve sermaye piyasasi katiimcilari ile yazili
ve sozli iletisimini diizenlemektedir.

Grup, Bilgilendirme Politikasi’nin olusturulmasindan, takibinden, gézden gecirilmesinden ve
gelistiriimesinden Yonetim Kurulu sorumludur.

3.2.Kurumsal internet Sitesi ve igerigi

Grup, pay sahipleri ile olan iliskilerini daha etkin ve hizli sekilde siirdirebilmek, hissedarlarla
stirekli iletisim icinde olmak amaciyla, SPK ilkeleri’nin 6ngérdiigi sekilde kurumsal internet
sitesi olan www.klimasan.com.tr’yi aktif olarak kullanmaktadir. Burada yer alan bilgiler
surekli glincellenmekte ve ilgili mevzuat hikimleri geregince yapilmis olan agiklamalar
kurumsal internet sitesinde yayinlanmaktadir.

Grup internet sitesinde; mevzuat uyarinca aciklanmasi zorunlu bilgilerin yani sira; ticaret
sicili bilgileri, son durum itibariyla ortaklik ve yonetim yapisi, imtiyazli hisse senedi
bulunmadigi, degisikliklerin yayinlandig ticaret sicili gazetelerinin tarih ve sayisi ile birlikte
Grup ana sOzlesmesinin son hali, 6zel durum aciklamalari, finansal raporlar, faaliyet
raporlari, izahnameler ve halka arz sirkilerleri, genel kurul toplantilarinin giindemleri,
katilanlar cetvelleri ve toplanti tutanaklari, vekaleten oy kullanma formu, kar dagitim
politikasi, bilgilendirme politikasi, Grup etik kurallari yer alir. Bu kapsamda, en az son 5 yillik
bilgilere internet sitesinde yer verilmektedir.

internet sitesi Tirkce ve ingilizce olarak hazirlanmis olup, Yatirimar iliskileri Bolimi’ndeki
iceriginin hazirlanmasi, degisen bilgilerin glincellenmesi ve ilave bilgilerin eklenmesinden,
Pay Sahipleri ile iligkiler Birimi sorumludur.
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3.3.Faaliyet Raporu

Grup’un faaliyet raporlari, Tlrk Ticaret Kanunu ve buna baglh mevzuat ile Sermaye Piyasasi
mevzuati ve bu kapsamda Kurumsal Yénetim ilkeleri gdzetilerek ve kamuoyunun Grup’un
faaliyetleri hakkinda tam ve dogru bilgiye ulasmasini saglayacak ayrintida hazirlanmaktadir.
Ayrica, Yonetim Kurulu yillik faaliyet raporu 28.8.2012 tarihli ve 28395 sayili Resmi Gazete
‘de yayimlanan “Sirketlerin Yillik Faaliyet Raporunun Asgari iceriginin Belirlenmesi Hakkinda
Yonetmelik” hikiimlerine uygun olarak hazirlanmaktadir.

Yonetim Kurulu’nun onayindan gecen yillik faaliyet raporlari web sitesi araciligi ile Tirkge
olarak kamuya aciklanir. Ayrica basilmis kopyalar Yatirimci iliskileri bélimiinden temin
edilebilir. Grup’un 2003 yilindan itibaren Faaliyet Raporlarina internet sitesinden ulagiimasi
ve incelenmesi mimkindur.

BOLUM IV - MENFAAT SAHIPLERI
4.1. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Grup, faaliyetleri ile ilgili olarak menfaat sahipleri, gerek genel kurullar, gerekse de kamuyu
aydinlatma esaslari gergevesinde, 6zel durum agiklamalari yoluyla bilgilendirilmektedir. Bu
bilgilendirmeler, faaliyet raporlari, Borsa istanbul A.S. ve KAP (Kamuyu Aydinlatma
Platformu) araciligi ile yapiimaktadir.

Gahsanlar ile yoneticiler arasinda periyodik toplantilar diizenlenerek, c¢alisanlarin Grup
hakkinda etkin olarak bilgilendirilmeleri saglanmakta, ¢alisanlarin Grup hedef ve faaliyetleri
konusunda aktif katihmi desteklenmektedir.

Ayrica ¢ahlisanlarimiz, Grup igerisinde kullanilan haberlesme agi ile sirekli olarak
bilgilendirilmektedir.

Musteri ve tedarikgilere yonelik olarak periyodik toplantilar diizenlenmekte, Grupe iliskin
kendilerini ilgilendiren hususlarda tim misteri ve tedarikgiler bilgilendirilmektedir. Grup
musteri memnuniyetini 6lgmek UGzere mdlsterilerimiz, bayilerimiz ve satis sonrasi
servislerimiz, belli araliklarla toplantilar diizenlenmekte ve gerek goriilmesi halinde birebir
veya toplu olarak ek toplantilara da yer verilmektedir. Ayrica Tedarikgilerimizle, kalite
standartlarina  uyum konusunda sik sk toplanti yapilmakta, bu toplantilarda
tedarikcilerimizin bilgilendirilmekte ve Kalite departmanimiz tarafindan belirli periyotlarda
kalite standartlarinin denetimi yapilmaktadir.

Grup’un Kurumsal Yonetim yapisi, ¢alisanlar dahil tiim menfaat sahiplerinin yasal ve etik
acidan uygun olmayan islemlerine iliskin kaygilarini, ydnetime iletmesine olanak
tanimaktadir. Grup’a ulasan sikayetlerin incelenmesi ve sonuglandiriimasi, Denetimden
Sorumlu Komite’nin gérev ve sorumluluklari arasindadir. Ayrica i¢c denetim Yéneticiligi de
gelen sikayetleri degerlendirmekte, Denetim komitesini bilgilendirmektedir.
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4.2. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Menfaat sahiplerinin idari konulardaki iyilestirme ¢alismalarina katilimi ve bu yénde aktif
olarak fikirlerini beyan edebilecekleri ve degerlendirmelerde bulunabilecekleri uygulamalar
isletme blnyesinde ylrutilmektedir. Beyaz yaka ¢alisanlarimiz disinda mavi yaka
calisanlarimizin da, Alti Sigma ve Yalin Uretim projelerinde aktif rol almalari desteklenmekte
ve yaptiklari projelerle Grup’a 6nemli katkilari bulunmaktadir.

Kalite ve verimlilik artirmayi hedefleyen, bu konuda gerek ¢alisanlarin, gerekse tedarikgi ve
mdusterilerin taleplerini yansitabildikleri toplantilar ve egitim programlari ile “Calisma Hayati
Degerlendirme ve lyilestirme Anketi” gibi arastirmalar yapilmakta olup, grup politikalari
dogrultusunda yuritilmektedir.

Ayrica, musteri memnuniyet anketleri diizenlenerek musteri memnuniyetine iliskin geri
bildirimler degerlendiriimekte ve dnlemler alinmaktadir. Tiketicinin ihtiya¢ ve sorularini en
iyi sekilde yanitlamak lzere 7 glin 24 saat hizmet veren ¢agri merkezimiz ile mdisteri
hizmetlerine ulasmasini saglayan sistemin uygulamaya gegirilmesi ile menfaat sahiplerinin
yonetime katilimi desteklenmektedir.

4.3. insan Kaynaklari Politikasi

Her tirlG Beyaz ve Mavi Yaka ise alimlarimizda gerek is ilanlarinin gesitli platformlarda
duyurulmasi (Sirket web sayfasi, online kariyer siteleri, isKur, Belediyeler vb..) gerekse de ise
alim asamasinda esit kosullardaki kisilere esit firsatlar taninmasi temel politikamizdir.

Agilan her pozisyonun gorev tanimi ve bu pozisyona atanacak kisilerde aranacak 6zellikler
ilgili departman ve insan Kaynaklari (iK) tarafindan énceden belirlenmekte ve eleman
arayislart buna goére sekillenmektedir. Kariyer planlamasi kapsamindaki ¢alisanlarimiz,
bosalan pozisyonlar igin iK birimine bélim rotasyonu icim basvurabilmekte ve olusan
ihtiyaclar paralelinde bu talepler degerlendirilmekte ve desteklenmektedir. Farkh
departmanlar arasinda rotasyon ve c¢apraz terfi uygulamalarimiz mevcuttur. Kilit
pozisyonlarda yedekleme planlari yapilmakta, proje ve islerin aksamasini 6nleyici proaktif
adimlar planlanmaktadir.

Sirket bilinyesinde yeni agilan veya bosalan pozisyonlar, éncelikle ilgili Mudir ya da Direktor
tarafindan Personel Talep Formu diizenlenerek insan Kaynaklari Departmani’na iletilmekte,
biitce ve yerindelik onaylarini takiben ise alim siireci ilerlemektedir. ise alim performansi
diizenli olarak takip edilmekte ve insan Kaynaklari departmaninin énemli bir performans
kriteri olarak surekli takip edilmektedir. ise alimdan sonra personelin 2 aylk
degerlendirmesinin yapildigi, bir nevi ise alim basarisinin da olcildiglu “Deneme Siiresi
Degerlendirme Formu” bulunmaktadir.

Unvana, pozisyona verilen her tiirlii haklar, yan menfaatler énceden tanimli ve herkes icin
aynidir. Piyasa Ucret kiyaslamalari kapsaminda, HAY Group ile calisilarak piyasa Ucret
seviyeleri takip edilmekte, HAY is ailesi ve licret baremi yapilanmasi uygulanmakta ve sektor,
bolge bazl piyasa kiyaslamalari yapilmaktadir. Ucret zam calismalari insan Kaynaklari
tarafindan butgelenir ve onaylanan min-max Ucretler paralelinde ilgili bolim direktorleri
rakamlarini belirler. Pozisyon artisi, performans artisi ylizdeleri belirli ve tim birimler icin
ayni uygulanmaktadir.
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Mavi yakali kadrolu ¢alisanlarin (icretleri ise sistematik bir sekilde yonetilmektedir. TUm mavi
yaka c¢alisanlarin maaslari “is degerleme sistemi”’ne gore yaptiklari isin karsiligi oraninda
belirlenmektedir. Bu sistemde yapilan islerin degerleme puanlari egitim durumu, yetkinligi,
aldigi riskler vb bakilarak tiim yoneticilerde konsensusun saglanmasi ile olusturulur. Mavi
yaka Ucret zam calismasi insan Kaynaklari tarafindan asgari ticret zam artislari, piyasadaki
degisimler, sirket kaynaklari dikkate alinarak belirlenir ve yilda iki defa gerceklestirilir. Egitim
planlar kapsaminda ise kisisel, mesleki ve teknik egitimler iK tarafindan biitcelenmistir.
Postabasi olarak ¢alisan mavi yaka galisanlarimiza yonelik farkh modullerden olusan, iletisim,
kisisel farkindalik, liderlik ve ¢catisma yonetimi gibi konulari iceren egitimler verilmektedir.

Sirketimiz binyesinde "Yalin Yonetim Modeli" kapsaminda farkindalik egitimleri
diizenlenmekte, 6 Sigma projesi kapsaminda kara ve yesil kusak egitimleri verilmektedir.
Bunlara ek olarak is Sagligi ve Giivenligi, Enerji Ydnetimi, Cevre Yénetimi, Atik Yonetimi, Bilgi
Guvenligi, Isyeri Hastaliklari vb konularda dizenli olarak egitimler verilmektedir. 1SG
kapsaminda sirket doktoru tarafindan periyodik olarak egitimler dizenlenmekte ve
calisanlara bu konudaki bilgiler aktarilmaktadir.

iIK moderasyonunda postabasilari ile diizenli yapilan haftalik i¢ iletisim Platformu'nda sirket
oncelikleri, genel finansal durumu, ¢esitli projeler vb konulara deginilmektedir. Beyaz Yaka
¢alisanlarimizin gondlluluk esasina dayali olarak katildigi, sirketteki genel uygulamalarin,
projelerin, éneri ve geribildirimlerin acik¢a paylasildigi Beyaz Yaka iletisim Platformu ayda
bir defa yapilmaktadir. Bu toplantilarda hedeflenen, acik iletisimi ve ¢alisanlarin projelere
katihmini desteklemektir. Toplantida cikan &nerilerden bircogu hayata gecmistir. “ic
Egitmenlik” (Klimasan galisanlarinin bilgi, uzmanhk ve genel ilgi alanlarinda diger Klimasan
calisanlarini egittigi licer saatlik egitimler), Calisan Cocuklari Resim Yarismasi; Happy Hour,
Sirket Aile Piknigi gibi bircok uygulama bu grubun 6neri ve destekleri ile hayata gecirilmistir.

Genel katihma agik, 6zel konusmacilarin gaginldigi Kisisel Gelisim amagli seminerler
diizenlenmektedir ve e-mail ve Duyuru Panolarinda duyurusu yapilmaktadir. Calisan
temsilcileri icin 4 modilden olusan "YoOnetici Gelistirme Egitimi" bulunmaktadir. Standard
duyuru formati ile iK duyurulari, tim sirket calisanlari ile paylasiimaktadir.

Calisan temisilcilerini ilgilendiren konularda siirecin basinda prosediiriin sekillendirilmesine
katihmlari istenir. Sirecler ilgilileri ile beraber hazirlanir; Calisan temsilcisinin secimle
belirlendigi is Sagligi ve Giivenligi Kurulu bulunmaktadir. iK Yéneticisinin baskanlik yaptigi bu
platformda is sagligi, calisma kosullari glivenligi gibi konular konusulmakta, 6neriler dikkate
alinip gerekli aksiyonlar alinmaktadir.

Gorev tanimlari tiim calisanlarimizin bilgisayar erisimine acik olan ortak olarak kullanilan
QDMS sisteminde bulunmaktadir. Odiil ydnetmeligi kapsaminda Bulus/Patent, Mikemmel
Devam, 6 Sigma, 5S Aktivite ve Kidem &dillendirmesi prosediirii ve 6dillendirme sistemi
bulunmaktadir. Bu prosediirler sistemde tim calisanlarin erisimine acik bulunmaktadir ve
prosediire gére ddillendirme yapilmaktadir.is ilanlarimizda, is basvuru formlarinda ve is
goériismelerinde din, dil, irk sorulmamaktadir. “isin gerekliliklerine gére calisan” prensibimiz
dogrultusunda, gerek beyaz yaka gerekse de mavi yaka alimlarinda cinsiyet ayirimi yapilmaz.
Adaylardan veya calisanlarimizdan herhangi bir ayrimcilik sikayeti gelmemistir. Sirketimiz

31



blinyesinde Kanada, Yunanistan, Kazakistan, Bulgaristan, Brezilya gibi Ulkelerden farkli
departman ve seviyelerde calisanlarimiz bulunmaktadir. Genel Mudiir ve insan Kaynaklari
Yoneticisi "agik kapi" uygulamasini hayata gegirmistir; gerek agik kapi bireysel toplantilarinda
gerekse de i¢ Denetci kanaliyla her tiirlii sikdyet, gériis ve &neri paylasiimaktadir. Tim
yoneticilerin ve 6zellikle i¢c Denetgi ve iK'nin ulasilabilir olmasi, calisanlarin 6zgiirce duygu,
disiince ve problemlerini paylasabilecegi bir iklimin yasatilmasi Ust yonetim tarafindan
ozellikle istenmektedir. ic Denetci ve iK'nin gozlemci olarak katildigi "Disiplin Kurulu"
mekanizmasi kurulmus ve aktif olarak isletiimektedir. Gegmiste de birgok 6rnegi oldugu gibi
calisanlarimiz her tiirli goris ve sikayetini iK'ya iletebilmekte ve gerekli 6nlem ve islemlerin
yapildig1 goriilmektedir.

4.4. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Sirketimiz etik kurallari internet sitesi vasitasiyla kamuya agiklanmaktadir. Sirkette taniml
bulunan goérev, yetki ve sorumluluklarin kullanilmasinda; Sirket Esas S6zlesmesi, Turk Ticaret
Kanunu, Borglar Kanunu, ithalat Rejimi ve ithalat Yonetmeligi, ihracat Rejimi ve Yonetmeligi
GUmrik Kanunu, Kambiyo Rejimi, Vergi Usul Kanunu ve ilgili mali mevzuat, Sermaye Piyasasi
Kanunu ile is hayatini diizenleyen is Kanunu ve (ilkemizde gecerli ve yiiriirliikte olan hukuk
diizenine uygun hareket edilmesinin ana ilke oldugu kabul edilmistir.

Misyon ve Vizyonumuzda belirtildigi gibi; toplam kalite Gretim anlayisini 6ziimsemis olarak,
amaglarimizi yerine getirirken ticari ve sosyal iliskilerimizde karsilikli gliven, Ustin is ahlaki
ve dirlst davranis ilkesinden vazgecgmemek, toplumsal sorumlulugu ve cevre bilincini
yuksek tutmak ana prensiplerimizdendir.

Calisanlarimizin sirket icinde uymalari gereken etik kurallar ve birbirleri ile iletisim kurarken
dikkat etmeleri gereken hususlar ayrica belirlenmistir.

Sirketimiz “is Ahlaki ve Davranis Kurallari Kitabi”, “Gérev Tanimlari Kitabi”, “Tanitim El Kitab1”
ve “Personel Yonetmeligi’'nde bu hususlar belirtilmis olup; tiim ¢alisanlarimiz bilgi sahibidir.

BOLUM V - YONETIM KURULU
5.1. Yonetim Kurulunun islevi ve Yapisi

Yonetim Kurulu, alacagi stratejik kararlarla, Grup’un risk, blylime ve getiri dengesini en
uygun diizeyde tutarak, Grup’un dncelikle uzun vadeli ¢ikarlarini gozeterek, Grup’u idare ve
temsil eder. Bu cercevede Grup’un stratejik hedeflerini tanimlar, Grup’un ihtiya¢ duyacagi
insan ve finansal kaynaklari belirler.

Yonetim Kurulu, Grup faaliyetlerinin mevzuata, Grup esas sozlesmesine, i¢ diizenlemelere
ve olusturulan politikalara uygunlugunu gozetler.Yonetim Kurulu biinyesinde olusturulacak
komitelerin gorev alanlari, calisma esaslari ve hangi liyelerden olusacaklari, Tirk Ticaret
Kanunu ve Sermaye Piyasasi mevzuati hikiimlerine uygun olarak, Yonetim Kurulu tarafindan
belirlenir ve kamuya aciklanir.

Grup Esas Sozlesmesine gore, Grup faaliyetleri, Tiirk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi
dizenlemeleri gergevesinde, Yonetim kurulu A grubu hissedarlarin gdsterecegi adaylar
arasindan dort Uye, B grubu hissedarlarin gosterecegi adaylar arasindan bir tye ve C grubu
hissedarlarin gosterecegi adaylar arasindan bir tye olmak lizere, alti Gye olarak genel kurul
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tarafindan tayin edilir. Olagan ya da olaganisti genel kurul toplantilarindan A, B ve C grubu
paylardan, her pay onbes, diger gruplara ait paylardan her pay bir oy hakkina sahiptir.
Yonetim Kurulu, tyelerinin verimli ve yapici ¢calismalar yapmalarina, hizli ve rasyonel kararlar
almalarina ve komitelerin olusumuna ve ¢alismalarini etkin bir sekilde organize etmelerine
imkan saglayacak sekilde belirlenir.

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyelerimiz, bagimsizlik kriterlerini tasimakta olup, ayrica
kendilerinden Bagimsizlik Beyanlari alinmistir. Yénetim Kurulu Uyelerimizin, Grup disindaki
diger gorevleri (grup ici — grup disi) Yillik Faaliyet raporlarindaki 6zgeg¢mislerinde yer
almaktadir.

Adi Soyadi Atanma Gorev
Tarihi Suresi
Marcelo Faria de Lima icrada Bagimsiz 03.05.2017 1Yl Yonetim Kurulu Baskani
Gorevli Degil
Serkan Giileg icrada Bagimsiz 03.05.2017 1Yl Yonetim Kurulu Baskan
Gorevli Degil Vekili
Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi
Uyesi
ismail Selim icrada Bagimsiz 03.05.2017 1Yl Yénetim Kurulu Uyesi
Hamamcioglu Gorevli Degil o
Kurumsal Yonetim
Komitesi Uyesi
Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi
Uyesi
Mert Engindeniz icrada Bagimsiz 03.05.2017 1Yl Yénetim Kurulu Uyesi
Gorevli Degil o
Kurumsal Yonetim
Komitesi Uyesi
Ayse Giiglii  Onur icrada Bagimsiz 03.05.2017 1Yl Yénetim Kurulu Uyesi
Gorevli Degil L
Kurumsal Yonetim
Komitesi Baskani
Denetim Komitesi
Uyesi
Gamze Hatice Cizreli icrada Bagimsiz 03.05.2017  1Yil Yénetim Kurulu Uyesi
Gorevli Degil e
Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi
Baskani

Denetimden Komitesi
Bagkani
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5.2. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

Yonetim kurulu, faaliyetlerini seffaf, hesap verebilir, adil ve sorumlu bir sekilde yurutir ve
Yonetim kurulu Uyeleri arasinda gorev dagilimi varsa, yonetim kurulu Gyelerinin gérev ve
yetkileri faaliyet raporunda acgiklanir. Yonetim kurulu; ilgili yonetim kurulu komitelerinin
gorisini de dikkate alarak, basta pay sahipleri olmak (izere Grup’un menfaat sahiplerini
etkileyebilecek olan risklerin etkilerini en aza indirebilecek risk ydonetim ve bilgi sistemleri ve
sureglerini de icerecek sekilde i¢ kontrol sistemlerini olusturur. Yonetim kurulu, Grup ile pay
sahipleri arasinda etkin iletisimin saglanmasinda, yasanabilecek anlasmazliklarin
giderilmesinde ve ¢dziime ulastirilmasinda oncli rol oynar ve bu amaca yonelik olarak
kurumsal yénetim komitesi ve Yatirimei iliskileri B6Iim{ ile yakin isbirligi icerisinde olur.

5.3.Yonetim Kurulu Toplantilarinin Sekli

Yonetim Kurulu, her sene fiilen 4 kez toplanmaktadir. Grup islerinin gerektigi konularda
kararlar, Turk Ticaret Kanunu’nun (“TTK”) 390/IV. maddesi uyarinca alinmakta, konu
hakkinda goriismeler telekonferans ve/veya video konferans seklinde yapilmaktadir.

Yénetim Kurulu toplanti giindemleri, Yénetim Kurulu Bagkani ve Uyeler tarafindan
belirlenmektedir. Glindemin belirlenmesi asamasindan yoneticilerden gelen talepler de
dikkate alinmaktadir. Yonetim Kurulu kararlarina iliskin konu bashg veya giindemler,
periyodik olarak veya ortaya cikan gereklilik cercevesinde dizenlenerek hazirlanmaktadir.

2017 yilinda, 39 adet Yonetim Kurulu Toplanti Karari alinmistir. Yonetim Kurulu kararlari
genellikle oybirligi ile alinmis olup bazi yonetim kurulu kararlari Yonetim Kurulu tyelerinin
cesitli nedenlerle toplantiya istirak edememesinden dolayi oy ¢coklugu ile alinmistir. Bagimsiz
yonetim kurulu Gyelerinin onaylamadigi bir karar olmamuistir.

Asagida yazili D ve E paragraflarinda belirtilen haller disinda, Yonetim Kurulunun toplanti
nisabi 5 oy’dur ve Yonetim Kurulu toplantiya istirak edenlerin ¢ogunlugu ile karar verir.
Ancak, birinci ve ikinci cagridan sonra nisap saglanamazsa, (g¢linci davetten sonra toplanti
nisabi riskni olacaktir. Bltln Gyeler tarafindan imzalanmis olan bir karar, Yonetim Kurulu
toplantisi yapilmis ve toplantida kabul edilmis gibi gecerli ve etkilidir.

1) Grup Ana sozlesmesine gore, asagida yazili haller Yonetim Kurulunun tim dyelerinin
mevcudiyetini ya da yazili onayini gerektirir. Ancak ikinci cagrida toplanti ve karar nisabi
5’tir (bes). Asagida bahsolunan konulara iliskin hicbir karar, Yonetim Kurulunun tim
Uyelerinin oy birligi ya da ikinci cagrida 5 (bes) Giyenin onayi olmaksizin kabul edilemez.

a) Grup faaliyetlerinin artirilmasi ya da 6nemli 6I¢tide azaltilmasi; maddi duran varliklarin net
aktif degerinin %50’sini asan, yatirim projelerinin planlanmasi ve/veya maddi duran
varliklarin elden c¢ikarilmasi faaliyetlerin artirllmasi  ve/veya azaltilmasi olarak
degerlendirilecektir.

b) Grup varliklarindan maddi duran varliklarin olagan is akisi disinda alimi, satisi ya da kiraya
verilmesi, Grup aktiflerinin veya herhangi birinin Gclncu bir gercek ve/veya tizel kisi
yararina rehnedilmesi, ipotek edilmesi veya sair herhangi bir ayni hakla kisitlanmasi.
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c) istirakler kurulmasi veya baska bir sirketin alinmasi ya da baska bir sirketle birlesmesi.

d) Yirurlikteki mevzuatin gerektirdigi zorunlu haller disinda, Grup finansal yapisinin tekrar
diizenlenmesi, feshi ya da tasfiye dnerilmesi.

e) Odiin¢ para verme isleri hakkinda mevzuat hiikiimlerine aykiri olmamak ve yatirimcilarin
aydinlatiimasini teminen, 6zel haller kapsaminda Sermaye Piyasasi Kurulu dizenlemeleri
cercevesinde gerekli agiklamalarin yapilmasi kosuluyla, olagan is akisi disinda, lglincl sahis
gercek veya tlzel kisilere yatirim yapilmasi, bor¢ alinmasi, verilmesi veya garanti verilmesi.

f) Grup faaliyetleri ve olagan is esaslari disinda, olaganisti nitelikte bulunan, finansman,
avans ve diger ticari islemler.

g) Miteakip yil icin butgenin onaylanmasi sirasinda mutabik kalinacak (ithalat, ihracat ve
satis hedefi dahil) yilhk pazarlama planlarinin yapilmasi.

2) Grup Ana sOzlesmesine gore, asagidaki hallerde, Yonetim Kurulunun 5 lyesi tarafindan
kabul edilmedikge hicbir karar gecerli olmayacaktir.

a) Yukaridaki 4/D maddelerinde belirtilmemis temel Grup politikasina iliskin kararlar.

Yonetim Kurulu toplantilari ¢agrilari, aksi bitiin UGyeler tarafindan kararlastiriimadikga;
telefon ya da elektronik posta kanaliyla olacak ve 14 giin 6nce taahhitli posta ya da
elektronik posta ile teyidi istenecektir. Bu gibi ¢agrilarda, toplantilarin glindemi, yeri ve
zamani belirtilecektir. Giindeme yapilacak ilaveler elektronik posta ile belirtilecek ve teyit
mektubu istenecektir.

Yonetim kurulunun baskan ve lyelerine verilecek aylik licret veya huzur hakki genel kurulca
tespit edilir. Bagimsiz Yonetim Kurulu Gyelerinin Ucretlendirmesinde pay opsiyonlari veya
Grup’un performansina dayali 6deme planlari kullaniimaz.

5.4. Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizlig

Grup, Sermaye Piyasasi Kurulunun yayinladigi Kurumsal Yénetim ilkeleri dogrultusunda,
Yonetim Kurulu’na bagh olarak ¢alismak lzere Kurumsal Yonetim Komitesi, Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi ve Denetimden Sorumlu Komiteyi kurmustur. Aday Gosterme Komitesi
ve Ucret Komitesi icin 6ngériilen gérevlerin yerine getirilmesi yetki, gérev ve sorumluluklar
Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan yerine getirilmektedir.

Denetimden Sorumlu Komite:

Denetimden Sorumlu Komite, finansal ve operasyonel faaliyetlerin saglikli bir sekilde
gbzetilmesini teminen gbérev yapmaktadir. Yonetim Kurulu’'na bagli olarak goérev yapan
komitenin amaci; Grup’un muhasebe ve raporlama sisteminin, finansal bilgilerin denetimi ile
kamuya acgiklanmasinin ve i¢ kontrol sisteminin isleyisinin ve etkinliginin gozetimini
saglamaktir.

Denetimden Sorumlu Komite, Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yénetim ilkeleri’ne uygun
olarak yapilandirilmistir. Komite iki bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesinden olusmaktadir.
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DENETIM KOMITESI
Gamze Hatice Cizreli Baskan
Ayse Giiclii Onur Uye

Kurumsal Yonetim Komitesi

Kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanip uygulanmadigini, uygulanmiyor ise gerekgesini ve bu
prensiplere tam olarak uymama dolayisiyla meydana gelen ¢ikar gatismalarini tespit eder ve
kurumsal yonetim ilkelerine uyum konusunda iyilestirme g¢alismalarindan bulunur. Bu
konulardaki gelismeler hakkinda Yonetim Kuruluna bilgi verir.

Kurumsal Yonetim Komitesi, Kurumsal Yonetim Komitesi disinda, Aday Gésterme komitesi
ile Ucret komitesi kurulmamasi nedeni ile bu komitelerinde gérevlerini yerine getirir.

Yonetim kurulu ve idari sorumlulugu bulunan yéneticilik pozisyonlari i¢in uygun adaylarin
saptanmasi, degerlendirilmesi ve egitilmesi konularinda seffaf bir sistemin olusturulmasi ve
bu hususta politika ve stratejiler belirlenmesi konularinda ¢alismalar yapar.

Yonetim kurulunun yapisi ve verimliligi hakkinda diizenli degerlendirmeler yapar ve bu
konularda yapilabilecek degisikliklere iliskin tavsiyelerini yonetim kuruluna sunar.

Yonetim kurulu Gyelerinin ve idari sorumlulugu bulunan yéneticilerin ticretlendirilmesinde
kullanilacak ilke, kriter ve uygulamalari Grup’un uzun vadeli hedeflerini dikkate alarak
belirler ve bunlarin gézetimini yapar.

Ucretlendirmede kullanilan Kriterlere ulasma derecesi dikkate alinarak, yénetim kurulu
Uyelerine ve idari sorumlulugu bulunan yoneticilere verilecek Ucretlere iliskin Onerilerini
yonetim kuruluna sunar.

llgili mevzuat geregi yapilmasi gereken diger calismalari yapar.

Komite, Yonetim Kurulu’nun icrada gorevli olmayan en az iki yonetim kurulu Uyesinden
olusmaktadir. Komite Baskani bagimsiz Uiyeler arasindan segilmistir.

KURUMSAL YONETIM KOMITESI

Ayse Gugli Onur Baskan
Mert Engindeniz Uye
Ismail Selim Hamamcioglu Uye
Serkan Uyanik Uye
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Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Komite, Grup’un varhgini, gelismesini ve devamini tehlikeye duslrebilecek stratejik,
operasyonel, finansal ve sair her tirli riskin erken tespiti, degerlendiriimesi, etki ve
olasiliklarinin hesaplanmasi, bu risklerin Grup’un kurumsal risk alma profiline uygun olarak
yonetilmesi, raporlanmasi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli dnlemlerin uygulanmasi, karar
mekanizmalarinda dikkate alinmasi ve bu dogrultuda etkin i¢ kontrol sistemlerinin
olusturulmasi ve entegrasyonu konularinda Yonetim Kurulumuza tavsiye ve Onerilerde
bulunmak amaciyla olusturulmustur.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi; Grup yonetim kurulu tarafindan kendi Gyeleri arasindan
secilen en az iki Giyeden olusur. Uyelerden en az birisi bagimsiz Uyeler arasindan secilir.
Komitenin iki Gyeden olusmasi halinde her ikisi, ikiden fazla Gyesinin bulunmasi halinde
tiyelerin cogunlugu icrada gérevli olmayan yénetim kurulu yeleri arasindan secilir. icra
Baskani, komitede gérev alamaz.

Bagimsiz Uye Komiteye baskanlik eder. Birden fazla bagimsiz Gye komiteye secilmisse,
bagimsiz Gyelerden hangisinin baskanlik yapacagini yonetim kurulu belirler.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi, yilda en az alti defa toplanir, 2017 yilinda alti defa
toplanmustir.

Grup’un varhgini, gelismesini ve devamini tehlikeye disirebilecek risklerin erken teshisi,
tespit edilen risklerle ilgili gerekli dnlemlerin uygulanmasi ve riskin yénetilmesi amaciyla
calismalar yapar.

Risk yonetim sistemlerini en az yilda bir kez gbzden gecirir. Yonetim Kurulu’na, basta pay
sahipleri olmak lizere Grup’un menfaat sahiplerini de etkileyebilecek olan risklerin etkilerini
en aza indirebilecek risk yonetim ve bilgi sistemleri ve siireglerini de icerecek sekilde ig
kontrol sistemlerinin iyilestirilmesi igin goris sunar

Risk izleme fonksiyonunu etkin bir sekilde yerine getirmek amaciyla gerekli goriuldigiinde
ilgili birimlerden bilgi, goris ve rapor talep eder.

RiSKiN ERKEN SAPTANMASI KOMITESI

Gamze Hatice Cizreli Baskan
ismail Selim Hamamcioglu Uye
Serkan Giile¢ Uye

Riskin Erken Saptanmasi Komitesinin c¢alisma esaslari Grup internet sitesinde yer
almaktadir.Ayrica risk yonetimi; Genel Mudirliik organizasyonunda yiritiilmekte olup
finansal, operasyonel riskler izlenmekte, degerlendirilmekte ve aylik olarak 6zet risk raporu
hazirlanmaktadir.

Grup’un i¢ kontrol sistemleri; risk yonetimi analizleri ile ortaya ¢ikan ve/veya i¢c denetim
faaliyetleri esnasinda ortaya cikan riskler ve ilgili risk azaltici aksiyonlar gozetilerek risk odakl
bir yaklasim ile degerlendirilmektedir. Risk yonetimi sistemi finansal, operasyonel ve
uygunluk risklerini tespit etmekte, belli araliklarla riskin dlcimini ve hangi seviyede
oldugunu degerlendirmekte, i¢ kontrol sistemlerinde bu risklerin y&netimini
gerceklestirmektedir. Bu sistemlerin etkinligi ve verimliligi ic Denetim Bolimi tarafindan
yillik onayli planlar dahilinde belli araliklarla gézden gecirilmekte ve aksiyon alinmasi icin
Yonetim Kurulu’na raporlanmaktadir.
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5.5. Yonetim Kurulu Uyelerine Saglanan Mali Haklar

Yénetim Kurulu Uyeleri ve Ust Diizey Yoneticiler icin Ucret Politikasi belirlenmis ve 3 Mayis
2017 tarihinde diizenlenen Olagan Genel Kurul’'un onayina sunulmus ve Grup internet
sitesinde yayimlanmistir. Yonetim Kurulu Uyeleri ve Ust Diizey Yéneticilere saglanan hak,
menfaat ve Ucret toplami bagimsiz denetim raporunda (finansal tablo dipnotlarinda) yer
almakta olup, s6z konusu raporlar Grup internet sitesinde yayimlanmaktadir. Mayis 2017
tarihinden itibaren gecerli olan yonetim kurulu tyelerine aylk brit 9.000.-TL 6denmesine
karar verilmistir.

Grup, herhangi bir Yénetim Kurulu Uyesine veya Uist diizey ydneticisine borg vermemis, kredi
kullandirmamis, UGglincl bir kisi araciligiyla sahsi kredi adi altinda kredi kullandirmamis,
lehine kefalet gibi teminatlar vermemistir.
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