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| - RAPPORT D’ACTIVITE SEMESTRIEL AU 30 JUIN 2014

1. Présentation des Etats financiers

Les comptes consolidés semestriels résumés dut@gicole d’lle-de-France ont été établis confomeadt
aux normes IAS/IFRS et aux interprétations IFRIR$equ’adoptées par I'Union Européenne et applesab
au 30 juin 2014.

2. Résultats consolidés

2.1. Contexte economique et financier

Tout au long de ce premier semestre, la conjon@&uaomomique est restée atone. Les indicateursiohatcl
des affaires publiés par la Banque de FrancegtaRrance qu’en lle de France, stagnent a un nivéétieur
a 100 : les perspectives de reprise ne sont pasexgps a ce stade.

Sous l'effet des derniéres mesures prises parhguaCentrale Européenne, le niveau des taux saérde
baisser rapidement, notamment sur les durées Usslghgues. Il en découle une diminution de la persi

I'on prend I'écart 2 ans / 7 ans qui constitue eaé&férence, la pente passe de 180 pdb a 120 pablersl
décembre 2013 et le 30 juin 2014. Ces deux élémentveau absolu des taux particuliéerement bas et
affaiblissement de la pente — sont peu favorablest@& modele de Banque de Détail refinancant fédits

par les dépéts.

Les marchés actions sont restés dynamiques avetendance a la consolidation en fin de périodesapnée
hausse presque ininterrompue depuis un an. Larteadaste haussiere, méme si elle devra étre padipar
des signes plus tangibles de reprise économiqde perspectives d’amélioration des résultats diespaises.
Sur la période récente, la baisse des taux a @éniepal soutien a la hausse des marchés acatiomscitant
les investisseurs a se tourner vers les placerpergsisqués.
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2.2. Activité commerciale du Crédit Agricole d’lle-de-France

Les principaux indicateurs d’activité ont enregidf#s évolutions suivantes sur un an :

Encours 30 juin 2014 Evolution sur un an
(en milliards d’euros) (en pourcentage)
Encours total de collecte 53,0 +2,9 %
» Dont collecte bancaire 28,3 +5,3 %
> Dont assurance-vie 10,4 +7.5 %
> Dont collecte OPVCM et 14,3 -4,6 %
comptes titres
Encours total de crédits 28,2 +2,1 %
> Dont crédits a I'habitat 16,6 +3,2 %
» Dont crédits aux grandes 5,6 +3,7 %
entreprises
> Dont crédits aux 3,2 -6,2 %
collectivités locales
> Dont crédits aux 1,7 +3,8 %
professionnels et a
I'agriculture

Les réalisations de préts a I'habitat ont diminwe 2¥,8 % a 1,2 milliards d’euros, en lien avec le
ralentissement immobilier. La part de marché &Hisation a fin mars (dernier chiffre connu) s'esteffet
avérée en légére hausse. Si les encours aux graotlestivités locales diminuent, I'accélération ke
croissance des encours aux professionnels et clidtgre (+3,8 %), et l'inflexion observée sur ledits
aux grandes entreprises (+3,7 %) et dans une neomdsure sur le crédit a la consommation (+1,8%) s
des signaux trés positifs.

La collecte bilan (+5,3 % sur 1 an) et I'assuramee(+7,5 % sur 1 an) ont connu une croissanceesogt
méme si le dynamisme de la collecte financiéreeste freiné par la persistance d'une faible appétau
risque des épargnants. Au total, la collecte gkoleat en croissance de 2,9 % sur 1 an a 53 mil@ediros.

En matiére d’équipement, la Caisse régionale aguitir’équipement de ses clients en comptes a csap
la montée en gamme du parc de cartes vers les gaenium et a débit différé, et le développement d

I'lARD.
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2.3. Résultats consolidés aux normes IAS/IFRS

Les soldes intermédiaires de gestion consolidéaldigsent aux niveaux suivants :

30/06/2013 30/06/2014 Variation

en M€ en M€
Produit net bancaire 487.,6 477.,8 -2,0 %
Charges générales d’exploitation -238,3 -244.8 2,7
Résultat brut d’exploitation 249,4 233,0 -6,6 %
Codt du risque -22,9 +7,5
Gain ou pertes sur autres actifs 0,0 -0,8
Charge fiscale -78,4 -78,5 +0,2 %
Résultat net consolidé 148,1 161,1 +8,8 %
Intéréts minoritaires 0,0 0,2
Résultat part du groupe 148,1 160,9 +8,6 %

% Le Produit Net Bancaire s'établit & 477,8 millionsd’euros contre 487.6 millions d’euros au 30 juin
2013, soit une baisse de 2,0 %

Alors que le PNB Ressources Propres bénéficie thurelu dividende de la SAS La Boétie et se situe e
hausse de 29,4 % a 52,7 M€, le PNB d’activité E£héf en retrait de 4,9 % : si I'intermédiation, l@usse de
0,9 %, résiste dans un environnement défavoraggezdmmissions de la collecte centralisée a Cagpitole
SA souffrent de la baisse des taux, et les comamissie services subissent des plafonnements réuignes

et le faible dynamisme de I'environnement économiqu

% Les charges d’exploitation augmentent de 2,7 % eessortent & 244,8 millions d’euros

Elles sont impactées par les investissements as dams le cadre du projet Ambitions 2.015, li@&&monent

a l'adaptation de notre réseau commercial. C'essiaju’'a ce jour, 20 regroupements d’agences dnt ét
lancés, dont 13 terminés, et un premier groupe agedces « ACTIVE » sera livré a la fin du moigudiet,
avant un déploiement généralisé a démarrer eridimde.

Le coefficient d’exploitation ressort en conséquenc51,2 % et le résultat brut d’exploitation dioénde
6,6 % a 233 millions d’euros.
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% Le co(it du risque ressort a 7,5 millions d’euros

Le niveau des risques reste extrémement faible; avdaux de défaut de 1,04 % au 30 juin, et laltadtsde
leur gestion se traduit par des reprises de pavisupérieures aux pertes et dotations. Leur taux d
couverture demeure élevé, et le niveau des prodsawllectives et filieres est de nature a amartie
éventuelle remontée du taux de défaut.

Au final, le résultat net part du groupe s'établita 160,9 M€, en hausse de 8,6 %.

La digitalisation de la banque a connu une cadsoa&enue avec le lancement de la nouvelle applicdtia
Banque le 30 juin, d'ores et déja téléchargée pes ge 220 000 clients du Crédit Agricole d’'llefdance, et
la montée en puissance de la signature électromjguéonne lieu a la signature de prés de 30 OB@ats et
piéces de caisses par semaine.

Au cours du second semestre, dans le cadre delaordnvestissements de 100 M€ pour 2014, le Crédi
Agricole d’lle de France continuera la reconfigimatde son dispositif commercial, encouragé en pafda
poursuite de la hausse de son Indice de Recomniamdalient. Il entamera le déploiement du nouveau
poste de travail multicanal en agence actuelleraenhase de tests. Il accélérera également I'di@aptde
ses siéges aux mutations technologiques, avecuisiign d'un immeuble récent a St Denis, qui aura
notamment vocation a accueillir différents serviergelation avec la clientéle utilisant les candigitaux. Il
poursuivra le renforcement de sa dimension muteadis coopérative, grace a la montée en puissaxa@®
nouvelles Caisses Locales créées au cours de mgeprsemestre.

FONDAMENTAUX FINANCIERS
30/06/2013| 30/06/2014
Ratio de solvabilité réglementaire (>8 %) 22,9% 21,43 %
Liquidity Coverage Ratio (>60 % au 01/01/2015) - 73,6 %
Ratio Crédit Collecte 109,5% 106,5 %
Taux de défaut 1,35% 1,04 %
Coefficient d’exploitation 48,9 % 51,2%

2.4. [Evenements postérieurs a la fin de la période intarédiaire

Il n'y a pas eu d’événements postérieurs a laditadoériode intermédiaire.

! Lindice de recommandation client ou IRC se mesurel@ différence entre la proportion de clientsesygromoteurs et celles de
clients détracteurs ou neutres.
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3. Structure financiere

3.1. Les Fonds propres

Le montant des fonds propres part du groupe s’@é¥@41 millions d’euros au 30 juin 2014, soit baésse
de 71 millions d’euros (-1,8 %) par rapport au 8teimbre 2013.

Cette diminution résulte principalement du passage normes Bale Ill et de la non prise en compte du
résultat intermédiaire de la Caisse dans les FBrojsres (Décision de I'ACPR).

3.2. Les ratios prudentiels

L'arrété du 20 février 2007 qui a transposé danggdgementation francgaise le dispositif européerDCR
(Capital Requirements Directive) (2006-48-CE et@@9-CE), qui prévoit que les établissements dditcré
sont tenus de respecter en permanence un ratiohdEbgité supérieur a 8 %, a été abrogé le 31 miéce
2013.

Au 1ler janvier 2014, un nouveau paquet législaitif «<dCRD IV » comprenant un reglement (CRR: N°
575/2013) et une directive (CRD IV : 2013/36/UEt entré en vigueur. Ce dispositif prévoit le dgame
des fonds propres en trois compartiments (CET, AR}, avec trois niveaux minimums de ratios assodis
plus en plus contraignants chaque année pendpétitade transitoire.

Au 30 juin 2014, le ratio de solvabilité du Groupedit Agricole d’'lle-de-France, établi en applioatde la
norme dite « Béle Ill », est estimé a 21,43 % @@8,51 % au 31 décembre 2013.

3.3. Les patrties liees

Les informations relatives aux parties liées soéspntées dans les annexes aux comptes consaiuéase
2.2.
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4. Gestion des risques

4.1. Risque de crédit

4.1.1. Principales évolutions

Obijectifs et politique

e Banque de Détalil :

La politique d’engagement de la Caisse régionatdesmarché de la Banque de Détail répond a difitére
objectifs : assurer le développement du crédit éoutmaitrisant le risque, avec un niveau de mauffesant,
et donner aux agences un cadre de référence.

Pour les particuliers :

La politique d’engagement de la Caisse régionatdesmarché des Particuliers s’intégre dans unéiquod
crédit visant a : maintenir un taux de délégatiarerice élevé, optimiser les délais de décision stodier
d’une expertise plus poussée pour les dossierslezayp

Elle s’appuie sur les éléments suivants :

1. La capacité de remboursement de I'emprunteur,

2. L’engagement de I'emprunteur dans le projet mdiééaar I'apport personnel,
3. La durée maximale des crédits,

4. Les regles d'octroi et de renouvellement des cséRidlais,

5. Les régles propres au marché du locatif,

6. Les régles de territorialité,

7. Les régles d'octroi des découverts,

8. La politiqgue de garantie,

9. La politiqgue en matiere de couverture ADI,

10. Les délégations,
11. La politique de taux,
12. Les contrdles spécifiques sur la fraude documentair

Sur le premier semestre 2014, de nouvelles prémomis en matiere de financements sumigrché des
Particuliers ont été formulées dans le cadre de I'ajustemestpidditiques crédits présenté au Conseil de
Direction du 29 avril 2014 :

- Le poids de prescription immobiliere ne devra psagser un certain seuil, fixé par la Direction ééle,
dans I'objectif global de la Caisse régionale,

by

- Des conditions simplifiées sont mises en place goancer les besoins de trésorerie a court terme
inférieurs ou égaux a 150 k€ des clients relevantadBanque Privée avec une ancienneté de plus de 6
mois et une note Bale Il satisfaisante,
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- Les préts a la consommation ressortant en scorg®iont désormais délégués quel que soit le montan
accordé par le score au niveau Directeur de SedBrecteur d’Agence, Directeur et Adjoint de Pole

Banque Privée.

Pour les professionnels et les agriculteurs :

La politigue d’engagement de la Caisse régionalelsumarché des Professionnels et de I'Agriculture
s'intégre dans une politique crédit adaptée a Iiéian du contexte économique qui optimise les idéd

décision par un traitement rapide des dossierslesmgt met en ceuvre une expertise plus pousséelgsour
dossiers complexes un référentiel commun.

Elle s’appuie sur les éléments suivants :

1. Les principes généraux :

ok wh

Les criteres d’intervention

La durée maximale des crédits

La démarche ciblée pour les financements
L’accompagnement des Créations-Reprise/Transmission
Le choix sélectif des opérations

Le financement des besoins Court Terme

La couverture assurance déces invalidité des préts

La politique de garantie

Le pilotage de l'activité

Le pilotage des risques

Le schéma de délégations

La politiqgue de taux

La validation et la mise en main

Sur le premier semestre 2014, de nouvelles prémimis en matiére de financements Bumarché des
Professionnels et de I'Agriculturent été formulées dans le cadre de I'ajustementpddiiques crédits
présenté au Conseil de Direction du 10 juin 2014 :

- Dans le cadre du développement des encours dé¢ suédie marché des professionnels, la démarchéecib
mise en place en 2013 pour financer les créati@msinissions/reprises (accompagnées par struaure o
par réseau de franchise) est étendue aux créatioosnpagnées par des professionnels avérés,

- Toujours dans le cadre du développement des endeucsédit sur le marché des professionnels et dans
une optique de simplification et de satisfactiaertl un « circuit express » en décision aux Engesyes
Professionnels sous certaines conditions d’éligghitle montant et de limite d’encours, est miplece.
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¢ Banque des Entreprises :

Sur le premier semestre 2014, il n'y a pas eu desgltes préconisations, par rapport au second gemes
2013, en matiere de financements sur le rébaague des entreprisddne mise a jour de la politique crédit
sur le réseatlbanque des entreprisegra présentée au Conseil d’Administration suretosd semestre de
'année.

Fait marquant :

A l'issue de la mission d’audit de I'Autorité de @dle Prudentiel et de Résolution (ACPR) qui sadtevée
fin 2013, le College de I'ACPR a validé sur le prensemestre 2014 le modéle IRBF Entreprises (Bale

Fait marquant sur les deux marchés (Banque deléBanque des Entreprises) :

Au cours du premier semestre, les régulateurs éarmpont effectué une revue des banques et dealetifss
(AQR). Cette revue a été menée conjointement avéditCAgricole SA et s’est déroulée sur le premier
semestre de I'année. Les conclusions de cette smroat communiquées au cours 8tf 8 mestre 2014.

Il Gestion du risque

II.I.  Organisation et dispositif de suivi

* Banque de Détall

En matiére de suivi du risque par la Direction Resjues et du Contréle Permanent sur le résealdambue
de détail de nouveaux développements ont vu le jour ddpudgbut de I'année 2014 :

- Depuis le début de I'année, certains clients dasliésements bancaires francais ont été victimdsadde
sur la banque en ligne (BAM) selon le mode opératdit « swap de SIM ». Pour contrer cette fralae,
Caisse régionale a décidé de mettre en ceuvre BANaune mesure de temporisation pendant 48 heures
d’ajout d’'un nouvel IBAN dans les comptes bénéfieis. Ce délai permet de protéger nos clients @n le
laissant le temps de réagir (si un client souhatitesser immédiatement un nouvel IBAN bénéficiaiilea
la possibilité de le faire en se déplacant en agjerRar ailleurs certaines mesures de protectioréign
renforcées : ne pas modifier le numéro de portahle client sur simple appel téléphonique, ne pas
envoyer de code BAM sur une demande téléphoniqueas faire de virement sur demande exprimée par
mail.

- Le fonctionnement et les pouvoirs du Comité DDCréDiion du Développement du Crédit) ont été
redeéfinis :
Le Comité DDC est composé de la maniere suivatgeDirecteur du Développement du Crédit, qui le
préside ; le Responsable du Département des engateparticuliers et des back-office professioneels
entreprises ; le Responsable du service des Engagemarticuliers.

Le Comité se réunit de facon hebdomadaire. En cabsehce du Directeur de la Direction du
Développement du Crédit, le Comité doit obligatmieat étre présidé par un Directeur Général Adjoint.
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Lorsqu'il ne réunit que deux membres, le comité Dib&ccorde de crédit qu’a 'unanimité. Les décision
du Comité DDC sont consignées sur des registresifgpies. Le Comité DDC rend compte au Conseil
d’Administration de I'ensemble des préts décidéseatisés dans le cadre sa délégation de pouveir. L
Conseil d’Administration délégue au Comité DDC tuypoir de statuer sur toutes demandes de crédit ne
relevant, a raison de leur importance ou de leécifipité, ni de la compétence des Comités Régionaiu

de celle du Comité des Engagements, et par conségjnsi définies :

*  Les demandes de crédit a court, moyen ou long geehel’engagements par signature, émanant
d’entreprises individuelles ou personnes moralesea qu’agricoles, ne relevant pas de la Direction
des Entreprises lorsque le crédit octroyé ou I'gegsent consenti porte le total des encours du
sollicitant & une somme > a 1 200 K&et 2 000 KE.

*  Les demandes de crédit, tant a la consommation ltnzkitat, émanant de particuliers, lorsque le
crédit octroyé ou I'engagement consenti porte taltdes encours du sollicitant a une somme > a
1 200 K€ et< a 2 000 KE.

Le fonctionnement et les pouvoirs du Comité mixti€(s aux salariés CADIF) ont été redéfinis :

Le Comité Mixte est composé de 2 membres : un cagvérieur de la Direction des Ressources Humaines
et le responsable du Département des EngagemertisuiRs et des back-office professionnels et
entreprises (ou le responsable du Service des Engags ou son adjoint).

Les décisions sont prises a l'unanimité. Les dénssisont enregistrées dans le dossier numérique de
'emprunteur.

Bangue des Entreprises

Pour labanque des entreprisela politique crédit sera revue par le Conseil diifinistration sur le second
semestre de I'année. Aussi, aucune évolution sigitfe n’est a signaler sur I1& semestre 2014.

II.1l. Méthodologie et systemes de mesure

La mesure du risque de crédit

Le suivi du risque de crédit demeure le méme g2@h3, avec une segmentation par réseharndque de
détail etbanque des entreprige®t une mesure selon 3 approches :

une approche interne : les encours risqués (aperizcplus large) représentant les situations dedet
risque latent ou gestion en recouvrement amiableoatentieux.

deux approches réglementaires : le CDL et le ddfalats.
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La Caisse régionale suit ses risques au travesprlexposition en termes d’encours et d’engagenpants
réseau :

En Millions d'EUROS 30.06.2014 31.12.2013
RESEAUX Engagements* en % Encours en % Engagements* en % Encours en %
Banque de Détail 19 380,4 | 60,9% 18 558,3 | 66,7% 19 231,2 | 60,7% 18 434,1 | 66,7%
dont encours risqués 275,8 1,5% 276,3 1,5%
dont encours CDL 203,3 1,1% 201,2 1,1%
dont encours défaut 187,0 1,0% 174,5 0,9%
Banque des Entreprises 12 468,5 | 39,1% 9280,4 | 33,3% 12 467,2 | 39,3% 9185,4 | 33,3%
dont encours risqués 1159 1,2% 1554  1,7%
dont encours CDL 107,3 1,2% 137,3 1,5%
dont encours défaut 101,7 1,1% 148,9 1,6%
TOTAL 31 848,9 | 100% 27 838,7 | 100% 31 698,4| 100% 27 619,5 | 100%
dont encours risqués 391,7 1,4% 431,7 1,6%
dont encours CDL 310,6 1,1% 338,5 1,2%
dont encours défaut 288,7 1.0% 323,4 1,2%

*Bilan + hors bilan

Source : Données de gestion Bale I

En termes d’engagements, on constate “asemestre 2014 une hausse des engagements sunglze bde
détail et une stabilité sur le marché des Entrepris

Aprés avoir représenté jusqu'a 48 % des engagenamntdécembre 2010, la banque des Entreprises ne
représente plus que 39 % en juin 2014.

En termes de risque, au niveau de la Caisse rdgioles 3 approches de mesure des risques de crédit
montrent des évolutions concordantes : une baisseedcours risqués, CDL et en défaut par rappbirt a
2013.

Cette évolution favorable s’explique principalemeatr le faible taux d’entrées en risque sur le jpEem
semestre et par des opérations de désensibilisatida Banque des Entreprises.

Analyse des encours par notation interne

La politique de notation interne vise a couvrinéemble du portefeuille « Corporate » (EntrepriBasiques
et Institutions financieres, Administrations et IEctivités publiques, Professionnels de I'lmmol)lie

Pour le Crédit Agricole d’lle-de-France, au 30 j@id14, les emprunteurs notés par les systemestdgomo
interne représentent prés de 99,6 % des encoussspmar la Caisse régionale, hors banque de dgbdtilun
taux stable par rapport au taux de 99,7 % au 30Z013).

Le périmetre ventilé dans le graphique ci-aprescesiti des engagements notés, accordés par laeCaiss
régionale a ses clients salmsrs banque de détalil.
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La répartition par rating est présentée en equivaletation Standard & Poors.

EVOLUTION DU PORTEFEUILLE SAIN HORS RETAIL DU
CADIF PAR EQUIVALENT S&P DU RATING INTERNE
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surveillance

A fin juin 2014, 31 % des engagements sont de gualHaute » selon les normes S&P (notdsA) et 60 %
sont de qualité « Moyenne Supérieure » selon lese® S&P (notes A).

Ces poids sont relativement stables par rappagtardbre 2013.

lll.  Exposition

a) Diversification par zone géographique

Non applicable a la Caisse régionale d'lle-de-Feanc

b)  Diversification par filiere d’activité économigue

La répartition des engagements dgiande clientélale la Caisse régionale par filiere d'activité émoique
au 30 juin 2014 se présente comme suit :
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Ventilation au 30/06/2014

REPARTITION DU PORTEFEUILLE GRANDE CLIENTELE AU CADIF PAR SECTEUR D'ACTIVITE
AU 30,/06/2018 |hors collectivités locales)

15%

13%

Ventilation au 31/12/2013

REPARTITION DU PORTEFEUILLE GRANDE CLIENTELE AU CADIF PAR SECTEUR
DACTIVITE AU 31122013 (hors collectivités locales)
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On peut signaler quelques évolutions notables guiB@014 par rapport a fin 2013 :

» L'écart entre les quatre premiéres filieres en ¢ésrmfengagements et les autres se creuse, il est
maintenant de 5 points de pourcentage contrer820fi3,

» Baisse de 2 points de pourcentage de la filier@&lgnentaire provenant principalement de la baisse
des engagements sur un client, lié a la saisograsdison activité.

» Hausse du poids de la filiere Fonciére, qui restgds gros engagement de la Caisse régionale.

La répartition sectorielle des engagements de tajum des entreprises du Crédit Agricole d’lle-dardee
apparait ainsi correctement diversifiée.

c) Concentration sur les 20 premiers clients de |gageaiégionale :

Au 30 juin 2014, les engagements bruts sur led@dgrands risques de crédit de la Caisse régid@naleient
comme suit :

En Millions dEUROS 30.06.2014 31.12.2013
20 PREMIERS GROUPES Engagements* Encours Engagements* Encours
TOTAL 3360,5 21821 3589,0 2 640,8
En % du total Grande Clientél 27,0% 23,5% 28,8% 28,7%
En % du total CADIF 10,6% 7,8% 11,3% 9,6%

*Bilan + hors bilan

Source : Données de gestion Béle Il

Les encours globaux des 20 premiers groupes repedsel 0,6 % des engagements totaux du Crédit élgric
d’lle-de-France, soit un poids en diminution pgpert au 31 décembre 2013 (11,3 %).

Nous pouvons également noter que sur ces 20 pslgrisques, 11 sont des risques d’Etat ou agsinat
que la note Bale Il la plus faible se limite a D.

d) Concentration du portefeuille de la Grande Clienglr les sociétés étrangéres :

La concentration des engagements bruts de la graleletéle de la Caisse régionale sur des sociétés
étrangéres au 30 juin 2014 se présente comme suit :
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En Millions dEUROS 30.06.2014 31.12.2013
SOCIETES ETRANGERES Engagements* Encours Engagements* Encours
TOTAL 157,8 92,4 218,1 93,3
En % du total Grande Clientél 1,3% 1,0% 1,7 % 1,0%
En % du total CADIF 0,5% 0,3% 0,7% 0,3%

*Bilan + hors bilan

Source : Données de gestion Bale Il

En termes de poids relatif des financements aceadg sociétés étrangéres par le Crédit Agricdle-de-
France, on peut noter une pondération des engagemense limite a 0,5 % (en baisse par rappor8hu
décembre 2013 : 0,7 %).

e) Ventilation des engagements de la Caisse régimaaltype de financements :

La ventilation des engagements bruts de la Caégierrale par marché au 30 juin 2014 se présenteneom
suit :

En Milliers d'EUROS 30.06.2014 31.12.2013

TYPES DE FINANCEMENTS Engagements* en % Encours en % Engagements* | en % Encours en %

Habitat 16 354 290 51,3% 15 864 583 57,0% 16 333 771 51,5% 15793 779 57,2%
Corporates 5915261 18,6% 3741907 13,4% 5754 272] 18,2% 3522095 12,8%
Collectivités Locales 3898042 12,2% 3742301 13,4% 3990517 12,6% 3876 165 14,0%
Professionnels de I'lmmobilier 2280463 7,2% 1525192 5,5% 2244292 7,1% 1410532 5,1%
Professionnels 1570989 4,9% 1516 914 5,4% 1527 787 4,8% 1477524 5,3%
Conso et Revolving 1102701 3,5% 848 787| 3,0% 1026 664 3,2% 850917 3,1%
LBO 374753 1,2% 271030 1,0% 478 102 1,5% 376 627 1,4%
DAV et autres Particuliers 21489| 0,1% 5732| 0,0% 25921| 0,1% 6 602| 0,0%
Agriculteurs et Associations 330883| 1,0% 322251 12% 317 039| 1,0% 305 305| 1,1%
TOTAL 31848 871] 100% 27 838 697 100% 31 698 365 100% 27 619 543 100%
*Bilan + hors bilan

Source : Données de gestion Béle Il

A fin juin 2014, plus de la moitié (51,3 %) des aggments de la Caisse régionale est constituée2disc
Habitat (stable vs fin 2013), environ 18,6 % sagpartis sur des financements « corporates » (petite
grandes entreprises), et 12,2 % sur des clientaldectivités publiques au sens large (y comprigdroent

Social et Santé Publique).

Ainsi, 63,5 % des engagements de la Caisse régianal30 juin 2014 sont réalisés sur des financesment

présentant le profil de risque le moins élevé (talat collectivités publiques).

IV. Codt du risque

Cf. note 3.8 des annexes aux comptes consolidegpet § 2.3. Résultats consolidés aux normes IRSIF
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4.1.2. Perspectives d'évolution et incertitudes pour le send semestre 2014

Sur la banque de détaille Contr6le Central des Risques continue le dppEment de ses bases
informatiques afin d’améliorer ses suivis et d'adfi ses contréles.

Enfin, le Contrdle Central des Risques a prévu densurant du'® semestre 2014 de continuer a réaliser des
études spécifiques en rapport avec I'actualité atieme de risque.

Pour labanque des entrepriseta seconde partie de I'année 2014 verra la miseeevre des travaux
suivants :

- la création d’'une nouvelle filiere sectorielle afile mieux encadrer et suivre notre exposition ear |
« captives financieres »,

- Il'actualisation des procédures et mise a jour ddiiques d’engagements LBO&FSA et salle des masché
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4.2. Risque de marché

Le risque de marché représente le risque d'incieemeégatives sur le compte de résultat ou sulde,lde
fluctuations défavorables de la valeur des instniméinanciers a la suite de la variation des pateas de
marché notamment :

» Les taux d'intéréts : le risque de taux correspamdisque de variation de juste valeur ou au ristpie
variation de flux de trésorerie futurs d'un instemnh financier du fait de I'évolution des taux
d’intéréts,

* Les taux de change : le risque de change correspondsque de variation de juste valeur d’'un
instrument financier du fait de I'évolution du cewt'une devise,

» Les prix: le risque de prix résulte de la variatite prix et de volatilité des actions et des mesié
premieres, des paniers d'actions ainsi que desaadiur actions. Sont notamment soumis a ce risque
les titres a revenu variable, les dérivés actiomassanstruments dérivés sur matiéres premiéres,

e Les spreads de crédit: le risque de crédit coomb@mu risque de variation de juste valeur d'un
instrument financier du fait de I'évolution desesgmls de crédit des indices ou des émetteurs. €our |
produits plus exotiques de crédit s'ajoute égalénterrisque de variation de juste valeur lié a
I'évolution de la corrélation entre les défauts éewetteurs.

4.2.1 Obijectifs et politique

La Caisse régionale est exposée au risque de msuiches éléments de son portefeuille de titrekeatérivés
lorsque ces instruments sont comptabilisés en yadéir (au prix de marché).

On distingue comptablement le portefeuille de tigdst le portefeuille bancaire. La variation dagusaleur
du portefeuille de trading se traduit par un impaet le résultat. La variation de juste valeur dugfeuille
bancaire se traduit par un impact sur les fondprpso
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4.2.2 Gestion du risqgue

Dispositif local et central

Le contrdle des risques de marché du Groupe CAgplitole est structuré sur deux niveaux distincesm
complémentaires :

* Au niveau central, la Direction des Risques et @es Permanents Groupe assure la coordination
sur tous les sujets de pilotage et controle desies de marché a caractéere transverse. Elle nesne |
données et les traitements afin d’assurer I'hnoméigérde la mesure consolidée des risques et des
controles.

* Au niveau de la Caisse régionale, le DirecteurRisgues et Controles Permanents pilote et contrble
les risques de marché issus des activités. llasmme par le Directeur Général de la Caisse régional
et lui est directement rattaché.

Il Les comités de décisions et suivi des risques

Les organes de suivi des risques de marché santwgts sur deux niveaux distincts :

Organes de suivi des risques de niveau groupe :

Le Comité des Risques Groupe (CRG),
Le Comité de suivi des Risques des Caisses réegof@RCR),
Le Comité Normes et Méthodologies.

* Organes de suivi des risques de niveau local :

le Comité Financier examine I'exposition aux risgjde taux et de liquidité et décide des éventuels
programmes de couverture et de refinancement aevatit ceuvre. Il suit également I'exposition
aux risques de contreparties interbancaires efilgaslu respect des limites accordées.

le Comité de Placement suit les risques liés adatipns de placement pour compte propre. En
particulier, il s’assure du respect des limitesrdé$ par le Conseil d’Administration.

le Comité Nouveaux Produits de Marchés et Strustardt les risques liés aux opérations sur le
marché des changes et sur les marchés de tautuéfquar la Caisse régionale pour le compte de
la clientéle Entreprises et Collectivités LocalEs. particulier, il s'assure du respect des limites
d’engagement générales qui s'appliquent aux coattieg selon la politique de crédit. Le Middle
Office Marchés Financiers quant a lui s’assure tdistsadossement de ces opérations, la Caisse
régionale ayant pour principe de ne pas prendrpaditions spéculatives dans les opérations
gu’elle traite avec ses clients.

Le Comité Financier et le Comité de Placement stmic les instances de délibération et de décision
concernant les opérations de placement et de émsokeurs décisions sont mises en ceuvre parrécteur
Financier aprés avoir été portées a la connaisgshnBarecteur Général.
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Pour la réalisation des opérations de placemene &tesorerie, le Directeur Financier a la facdi#éléléguer
au responsable du Département Gestion Financiéme| qu'aux différents opérateurs de la Table des
Marchés.

Le Contréle Financier, qui bénéficie d’'un rattaclkeatrhiérarchique distinct de celui du Front OffieBectue
des suivis du risque en termes de VaR notammealeé en cas de franchissement des limites.

4.2.3 Meéthodologie de mesure et d’encadrement des risquds marché

L'encadrement des risques de marché de la Caiggmnade repose sur la combinaison de trois indicatde
risque, donnant lieu a encadrement par des limgte®u seuils d'alerte : la Value at Risk, la VaR
conditionnelle et un scénario de stress complérrenta

Cependant, il convient de préciser que le périmgrieen compte pour déterminer ces indicateurfieles
investissements dans les FCPR (encours brut auiB@@14 : 60 millions d’euros). Néanmoins, il egisin
dispositif de suivi par le Contréle Financier deSPR quant au traitement des appels de fonds, de la
distribution de capital et de la valeur liquidative

La Value at Risk (VaR )

La VaR peut étre définie comme étant la perte figen maximale que peut subir un portefeuille @s de
mouvements défavorables des paramétres de matchdn fiorizon de temps et pour un niveau de coodian
donné.

Sur son portefeuille de titres, hors FCPR, en AHST et Trading Book, la Caisse régionale retienhiveau
de confiance de 95 % et de 99 % et un horizonmdpgale 1 an.

Il existe trois différents types de VaR :
- LaVaR historique,
- LaVaR analytigue (ou paramétrique),
- LaVaR Monte Carlo.

La Caisse régionale utilise depuis le 30 juin 2@k2modéle de VaR interne paramétrique. Elle dis@bssi
d’un outil adapté au portefeuille, nécessitant geudonnées historiques et dont les paramétrespasit
faciles a estimer.

Cette VaR paramétrique simple est calculée a pdeila matrice de variance covariance historique du
portefeuille. Ce calcul prend en compte les risquneliits par la corrélation entre les actifs. Edlst
déterminée en fonction de lintersection des caiensl des historiques de chaque paire d’actif. Les
rendements journaliers sont calculés de la mémenfag’exposée ci-dessus mais sur l'intersection des
calendriers des historiques de prix des deux actifs

L’horizon étudié n’est plus désormais de trois anajs des quinze derniers mois pour mieux prendre e
compte la volatilité sous-jacente au marché.
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Cette méthodologie permet ainsi de calculer la daortefeuille réel du Crédit Agricole d’lle-dedfrce (et
non des indices) sur un horizon de un an, baséenshiistorique de données de 15 mois.

Les résultats de la VaR paramétrique sur le pariiédede titres, hors FCPR, en AFS, HFT et Traddugpk,
incluant les Assets Swaps, du 01 avril 2013 awB03014 sont les suivants :

AFS + HFT
Période d'analyse: 01/04/2013-30/06/2014
Montant du portefeuille en millions d’euros : 2 893
VAR paramétrique 1 an 95 %: -1,065%
VAR paramétrique 1 an 95 % en millions d’euros : -9,81
VAR paramétrique 1 an 99 %: -1,506%
VAR paramétrique 1 an 99 % en millions d’euros : -8,57

- Sur un horizon de 1 an, dans 95 % des cas, lefpoitte enregistrerait une perte inférieure a 1,0650it
30,81 millions d’euros compte tenu de I'encourseldfVAR12 mois/95 %= -1,065 %).

- Sur un horizon de 1 an, dans 99 % des cas, lefpoilte enregistrerait une perte inférieure a 1,%060it
43,57 millions d’euros compte tenu de I'encourseldfVAR12 mois/99 %= -1,506 %).

Les principalesimites méthodologiques attachées au modele de aallce la VaR paramétrique sont les
suivantes :

e La VaR paramétrique fait I'nypothése d'une disttibm normale des rendements des actifs
composant le portefeuille, ce qui n'est pas lepmas certains actifs,

» L'utilisation d’'un niveau de confiance de 99 % rent pas compte des pertes pouvant intervenir au-
dela de cet intervalle. La VaR est donc un indizatke risque de perte sous des conditions normales
de marché et ne prend pas en compte les mouverfampleur exceptionnelle. Pour atténuer cet
inconvénient, un scénario de stress complémerdatregalisé.

La VaR est une bonne mesure de risque mais elriade&faut principal de ne pas donner d’informasan
les pertes extrémes (les queues de distributions).

D’autres indicateurs stochastiques ont été ajoatémodele, c'est-a-dire des indicateurs qui néeesdie
simuler différents scénarios de prix lorsque larden est manquante sur certaines dates. Ces indicate
produisent donc des valeurs variables en fonctiofed de données simulées. Ces indicateurs sanvaR
Conditionnelle, la VaR Cornish Fisher, la durée imatte de baisse et la perte maximale.

La VaR paramétrique de Cornish Fisher est calcalpartir des quatre premiers moments de la disimibu
des rendements. Pour mieux prendre en compteskpses extrémes, il a été supposé que le premieentom
(rendement moyen) était nul. Cette VaR est plusptera car elle prend en compte la skewness (Idiciesit
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d’asymétrie) et le kurtosis (le coefficient d’'ajgaement) de la distribution et corrige donc I'hiyyise de
normalité des rendements utilisée pour le calcuhdéaR.

Au 30 juin 2014, la VaR de Cornish Fisher sur urizom d'un an a 95 % est de -29,67 millions d’euzbsle
-42,01 millions d’euros sur un horizon d’'un an 8299

La durée maximale de baisse correspond au plusl grambre de jours consécutifs de rendements nggatif
La perte maximale correspond au cours le plus diemihué du cours le plus bas sur une période dorig
un portefeuille, on retranchera la valorisationtglienne la plus faible a la plus élevée.

Au 30 juin 2014, la durée maximale de baisse egtjders. Au 30 juin 2014, la perte maximale esfid@0
millions d’euros.

De plus, nous réalisons de fagon quotidienne uk-Bast sur notre VaR. Cela consiste a enrichir wtil du
rendement réel annualisé (en montant et en poagentainsi que le montant de la VaR 99 % a 1 an (e
montant et en pourcentage). Le rendement réel éis@west calculé en fonction de I'évolution jouiged de

la position. On obtient ainsi un graphique pernmettee confronter I'évolution du compte de résudtanualisé
de notre portefeuille avec celle de notre VaR &.1Nous sommes ainsi en mesure de détecter lesuélen
dépassements de notre VaR.

Il La Var conditionnelle (CVar)

La CVar est I'indicateur complémentaire utilisé mCaisse régionale et sert a déterminer la limiteisque
acceptée en cas de survenance d’'un scénario oatastie calcul porte sur 'ensemble du portefeihFS

+ HFT + Trading Book), y compris les Assets Swaps. deuxieme élément quantitatif compléte donc la
mesure en VaR qui ne permet pas d’appréhenderctament I'impact de conditions extrémes de marchés.

La CVar est calculée en faisant la moyenne degsgstipérieures a la VaR.

Ainsi, pour chaque période, nous avons choisi tepeawer le rendement du portefeuille & la VaR 2 nume

A la différence de la VaR simple, la VaR 2 momgmisnd en compte le rendement moyen du portefeuille.
Elle est également calculée sur les rendements déslactifs.

Au 30 juin 2014, la CVar sur un horizon d'un an%% est de 109,26 millions d’euros, inférieure &rtate
de 190 millions d'euros (définie au point L.1V. Ldmites).

[1l. Stress scénario complémentaire

En complément, un « stress scénario » mensuelffestu® sur différents parameétres de marché afin de
s’assurer que les plus-values latentes et réalddasdate de simulation permettent d’absorber haisse
supplémentaire de la valeur du portefeuille sagasionner une perte totale supérieure a la liniteade.

Ce scénario choc risque englobe I'ensemble du feoitle de placement (hors FCPR), d’investissengent
AFS), de transaction ainsi que le Trading Book.
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Il fait 'hypothése simultanée d’une baisse de 2dé% marchés actions et d’'une hausse des taugr@istde
2 %. La réaction (sensibilité) du prix des actidsstituant le portefeuille & ce scénario de maesgiévaluée
en fonction de la catégorie de ces actifs :

- Actions : -20 %

- Actifs diversifiés : -10 %

- Actifs monétaires : 0 %

- Actifs obligataires MT : -8 %
- Actifs obligataires CT : -4 %

La somme des plus-values latentes et réaliséd@apnée d’'une part et de la perte résultant deatéation de
prix des actifs simulée dans le scénario d’'autregwit ainsi conduire a un cumul de perte infériada limite
globale (définie au poiiV Les Limites).

Cette régle globale est renforcée par une reglicapge ligne par ligne conduisant a liquider uagament au
cas ou sa dévalorisation correspondrait & une goolparticulierement défavorable, c'est-a-direissyeable
statistiguement dans moins de 2 cas sur 100, lsizon du placement considéré.

IV. Les limites

Suivi global

Le suivi global, tel que décrit ci-dessous, a lfaltjet d’une présentation au Conseil d’Adminisimaten avril
2014 qui a confirmé la méthodologie et validé lentants.

a) Limite globale de perte

Pour tenir compte des futurs programmes d’achditrés éligibles aux réserves de liquidité du rateR et
pour intégrer a terme les FCPR dans le dispo#itifonseil d’administration du 2 avril 2014 a décite
porter la limite globale de perte a 145 millioneutos (contre 105 millions d’euros en 2013) avec la
ventilation suivante :

¢ 10 millions au titre des FCPR,

« 80 millions au titre des obligations LCR couvertksrisque de taux (asset swappées), classées en
titres d’investissement en norme francaise. La @omsation de limite doit étre calculée nette de
I'effet des couvertures,

« 55 millions pour les autres titres du portefeuille.

La limite globale de perte doit en permanence rasférieure a 145 millions d’euros, et les sousities
devront également impérativement étre respectdles. e sont pas fongibles.

Page 21 sur 101



Cette limite globale de perte est exprimée sousdode Valeur a Risque (VaR) a l'intervalle de candie
95 % sur un horizon de 12 mois, a I'exception dEPR, pour lesquels les modalités de calcul restent
définir en fonction du résultat des travaux demanm#® 'ACPR au Groupe Crédit Agricole.

Cet indicateur est calculable au niveau du porikdedes titres de placement et d’investissementAES) et
de transaction (HFT).

Par ailleurs, un scénario catastrophe a été défini.

On considérera que ce scénario catastrophe comgspaine évolution défavorable dont la probabiieé
survenance est inférieure & 1 %. La perte globafes @¢e scénario est estimée a 190 millions (cdmtée
millions d’euros en 2013) avec la ventilation suite:

+ 17 millions au titre des FCPR,

» 100 millions au titre des obligations LCR couvertiesrisque de taux (asset swappees), classées en
titres d’investissement en norme francaise,

» 73 millions pour les autres titres du portefeuille.

L’indicateur de perte dans un scénario catastropbe exprimée sous forme de Valeur a Risque
conditionnelle (CVar) a l'intervalle de confianc® % sur un horizon de 12 mois, a I'exception de®RC
pour lesquels les modalités de calcul restent &nidén fonction du résultat des travaux demandss p
I’ACPR au Groupe Crédit Agricole.

Les résultats de ces calculs sont communiqués ieetdur Financier ; ils sont présentés a chaqueit€ata
Placement et portés a cette occasion a la connagssie la Direction Générale.

b) Seuil d’'alerte

Pour déceler toute évolution défavorable malgn@$pect des indicateurs de risques, un seuil teagst mis
en place.

Il repose sur la mesure quotidienne de la variatieria valeur du portefeuille & partir d’'une sitoatde
référence selon les modalités décrites ci-dessous.

La situation de référence est la valeur maximalepdudefeuille enregistrée au cours des 6 dernigris m
écoulés.

Partant de la situation de référence, si la déigaltion constatée du portefeuille par rapport sitization de
référence atteint la moitié de la limite de pentedaune des sous limites, le Comité de Placemers giue la
DRCP sont informés de la situation en vue d’analijegposition du portefeuille aux risques de mareh de
prendre les décisions assurant une expositionisgues compatible avec les objectifs de maitriseridgues.
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Si la dévalorisation constatée du portefeuille pgport & la situation de référence atteint laténglobale de
perte, ou I'une des sous-limites, le Conseil d’'Axiistration est informé de la situation et des mesyrises
pour stopper les dépréciations.

Au cours du premier semestre de I'année 2014 Uig dalerte n'a pas été atteint.

Il convient de préciser que le suivi quotidien tlgar définition accessible que pour les produgpasant des
valeurs liquidatives quotidiennes. La Caisse rég®me connait la valeur exacte de la dévalorisatio
constatée sur I'ensemble du portefeuille qu’auesldtarrété (en J+15 en moyenne).

c) Suiviligne a ligne

Quotidiennement, le pilotage de I'exposition awsquies s’effectue a travers la régle applicableeligar ligne
conduisant a liquider un placement au cas ou sal@#sation correspondrait a une évolution parigreiment
défavorable, c'est-a-dire envisageable statistigmémians moins de 2 cas sur 100, sur I'horizonédention
de la position.

Le fichier de contrdle mis en place calcule le mmdnt de chaque produit de I'ensemble des portiefedie
placement (hors FCPR), d’investissement en AFS+HRdluant les instruments bilan et hors bilan, en
comparant son rendement depuis l'investissemetidliaila VaR paramétrique : VaR 95 % et VaR 98 %.

Un ‘STOP’ s'affiche a coté de l'instrument qui respecte pas la regle : Rendement > VaR 95 %.

Une ‘Alerte’ s’affiche a c6té de I'instrument qué mespecte pas la régle : Rendement > VaR 98 %. ‘OK
s’affichera dans le cas de respect de ces deusstég|

La valorisation du portefeuille est effectuée aunsanensuellement sur la base des cours du dgoniede
chaque mois.

Au cours du premier semestre de I'année 2014, [@o8guivi ligne a ligne, aucun message d’alerte ai&a
enregistreé.

d) Conséquence sur l'allocation du portefeuille

La limite globale de perte, pour étre respectéeud thoment, implique une limitation de I'expositiciu
portefeuille & certains risques.

La politique de la Caisse régionale est d’oriestar investissements sur les supports les moinslerpesp
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4.2.4 Exposition : Activités de marché

Les montants des excédents des ressources propres

Au 30 juin 2014, ces excédents étaient placés tehade 3 557 millions d'euros avec la répartisaivante
(hors filiales consolidées) :

30/06/2014 Normes IAS / IFRS
détenus Actifs détenusa | alajuste N
. , . s . . N . Préts et
En millions d’euros jusqu'a | disponibles a la des fins de| valeur par . Total
roy s . i créances
I'échéance vente (*) transaction option
activité de portefeuille 60 1 61
Normes investissement 419 (1) 1648 (2) 2067
francaises |placement 1409 14 6| 1429
Total 419 3117 1 14 6| 3557

(*)A ces montants, il faut ajouter les titres detjggpation (933 millions d’euros) imputés danglartefeuille des titres
disponibles a la vente. Il s’agit principalementtittes SAS La Boétie.

(1) Obligations détenues jusqu’a I'échéance, sansearture de taux.

(2) Obligations détenues jusqu'a échéance et ctes@m taux (asset swap) devant étre comptabilis@e&FS er
Normes IFRS pour refléter correctement l'intentiencouverture, mais en titres d’'investissementagma francaise.

. Les familles de produits utilisables dans le cadree la gestion des excédents de ressources propres

L’objectif de gestion du portefeuille en 2014 viseonstitution de réserves de titres éligiblesatio LCR, et
ensuite I'apport d’une contribution au PNB de lasSa Régionale en exposant de maniére contingémtée
portefeuille aux risques de marchés et en visaatifirement la sécurisation des fonds propress séble de
rendement pré-définie.

Aussi, dans le cadre du respect d'une limite gleluld dévalorisation du portefeuille sur un horigen12
mois, la gestion du portefeuille vise a optimigsr tésultats de cette gestion grace a une alloaatiicsant les
supports d'investissement suivants :

- OPCVM investis en actions, sur toutes zones gebigaps,

- OPCVM ou des titres détenus en direct, exposantrisque « crédit » (obligations, crédits bancidest
les valeurs varient en fonction des probabilitégéfaillance des contreparties et des taux de réarch

- OPCVM investis dans des obligations convertibleaions,

- OPCVM permettant de prendre une exposition suralgses classes de risques régulierement valorisés
dans les marchés financiers comme les matiéresgnesrou la volatilité des prix de certains actifs,

- OPCVM monétaires,

- Des produits structurés et dérivés ainsi que dessten direct, sous réserve d’'une approbationgiiéa
des opérations par le Comité de Placement. La €aégfonale s'interdit de détenir des produits\ayi
gu’elle ne serait pas en mesure de valoriser deemaimdépendante.
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[1l. Le classement comptable des opérations de la gestites excédents de ressources propres

Le classement comptable des titres est fonctiorcaesctéristiques techniques et des intentionsedgam, en
particulier en matiére de cession.

lll.I.  Titres détenus jusqu’a I'échéance (HTM pour « held to maturity »)

Ce portefeuille est composé de titres destinésré ddtenus jusqu'a I'échéance finale. Il compreed d
obligations et des EMTN a taux fixe et a taux Malgaen euros émis par des émetteurs publics oé9riv
(bancaires et industriels) de bonne qualité donblation a la souscription est généralement ég#leou au
minimum a BBB. Ces titres représentaient au 30 R@14 un encours global de 419 millions d’euros
(incluant les ICNE).

Par ailleurs, la Caisse régionale s'impose degsédg diversification sectorielle et de concergratlies notes
(au moins 78 % des émissions avec une note supgoeLégale a A-). Sur cet encours global de 4188
d’euros, les encours souverains représentent 8émsil soit 20,5 %, (dont 56 millions sur la Franée
millions sur l'ltalie et 25 millions sur I'Allemag¥) et les encours supra-souverains (BEI) 132 milio
d’euros.

Ce portefeuille est destiné a procurer a la Caiégmnale des revenus récurrents. Compte tenuédgasr
comptables liées aux titres détenus jusqu’a I'éobeace portefeuille n'est pas revalorisé, leegitétant
comptabilisés pour leur valeur d’achat. Par aieaes titres ne peuvent pas étre cédés avanédach. La
limite maximale en encours a été fixée a 800 nmHiod’euros (600M€ en 2013) par le Conseil
d’Administration, compte tenu du programme LCR. ld&isions d’investissements en matiere de titres
obligataires sont soumises au Comité des Engagsnuamhpte tenu des risques de crédit associés.

Il Titres et dérivés a la juste valeur par option (HFTpour « held for trading »)

La Caisse régionale n'entend pas disposer de poitief de négociation au sens prudentiel, ausditles et
instruments comptabilisés en HFT le sont du faitede nature et non du fait de I'intention de gestill peut
s'agir notamment :

» De titres a la juste valeur par option,
» De titres non liquides ne pouvant étre valoriséfaden fiable,

Y

 De dérivés classés a la juste valeur avec intentdencouverture (par exemple opérations
d’'intermédiation d’instruments dérivés clientele, instruments de couverture du risque de taux de
titres classés en titres d’'investissement),

« D’achat de protection contre le risque de créditde vente de protection dont I'objectif princigst
I'optimisation du portefeuille de crédit dans urestipn a long terme, I'achat ou la vente de praect
n’étant pas réalisé dans une intention de négouoiati

» D’instruments de gré a gré détenus afin de béréfae I'évolution des paramétres de marché sur le
long terme, sans intention de négociation et dane grise de bénéfice a court terme.
La documentation de l'intention de gestion est li@@abés l'origine, et justifie le recours a ces
instruments, en décrivant les objectifs poursuetides conditions dans lesquelles ces instruments
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pourraient ne pas étre détenus jusqu’a leur éckdaac exemple, atteinte d’un niveau de perte défin
a l'origine de I'opération).

Des contrdles a posteriori permettant de vériBenelspect de la politique de gestion financieraleal
par I'organe délibérant seront effectués.

Pour autant, ces instruments exclus du portefedédlenégociation feront I'objet d’'un suivi de leurs
résultats et de leurs risques adaptés a leurstédstigues (notamment VaR, stress scénarios)ase b
mensuelle a minima.

Au 30 juin 2014, I'encours de ce portefeuille si@lieé a 14 millions d’euros, constitué principalemeie
produits indexés sur la performance des marchésnactDe plus, ces produits sont souvent accomgagné
d'une garantie en capital. Les variations de valimarché des titres de ce portefeuille (plus oinga
values latentes) sont imputées en compte de résulta

La limite en encours de ce portefeuille a été figé00 millions d’euros (idem 2013) par le Conseil
d’Administration, en prenant en compte le montaotiamnel des produits dérivés, ainsi que les dérivé
classés en juste valeur avec intention de couwedétfinis plus haut.

lI.III. Titres non cotés représentatifs de préts « loan and receivable »)

Sont inscrits dans ce portefeuille les titres nanés représentatifs d’'une créance. Conformément aux
directives de Crédit Agricole SA, la Caisse réglenaloge des TSDI émis par PREDICA. L’'encours de ¢
portefeuille était de 6 millions d’euros au 30 j@014. En cas de dévalorisation des titres de defpaille,

des provisions seront constituées dont les domgamputeront sur le compte de résultat.

[1.IV. Titres détenus a des fins de transaction

Dans le cadre de contrats de liquidité du CCl, d&s€k régionale détient des actions propres poenaours
de 1 million d’euros au 30 juin 2014.

[1l.V. Titres disponibles a la vente (AFS pour « a®ilable for sale »)

Ce portefeuille, d'un encours de 4 050 millionsudes au 30 juin 2014, regroupe I'ensemble des sititres.

Il comprend en particulier les titres de participat(soit 933 millions d’euros au 30 juin 2014) pbur un
montant global de 3 117 millions d’euros, des sitaequis dans le cadre de la gestion des excéderitads
propres et marginalement de titres acquis dansdieecdes opérations de la Direction des Entreprikes
comprend également le portefeuille de FCPR ainsidgs titres asset swappés éligibles au ratio LCR.

En effet, la Caisse régionale a acquis des obtigatéligibles au ratio LCR, avec intention de dében
jusqu’a I'échéance, et les a couvertes contrestpug de taux avec des assets-swaps.

Cette double intention de gestion de détentiontities jusqu’a I'échéance et de micro-couverturetieple
risque de taux est correctement retraduite daréféeentiel comptable normatif francais (obligatian titres
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d’'investissements avec asset swaps en micro-camggrimais est mal retraduite dans le référerfRlS, au
sein duquel il faut choisir entre :

- Des obligations classées en HTM mais des assetsaeamicrocouverture classés en HFT, induisant une
forte volatilité en compte de résultat IFRS a cleagariation des taux d’intéréts,

- Des obligations classées en AFS et des assets swdps value hedge (AFS de micro couverture).dan
ce cas, le compte de résultat n'est impacté quéende dépréciation durable liée a une dégradation d
spread des émetteurs des obligations concernées.

La Caisse régionale a choisi cette seconde optjan,correspond le mieux a son choix de gestion en
traduisant bien I'intention de couverture.

Sur le montant global de 3 117 millions d’euro$48 millions d’euros d’obligations (incluant lesNE) sont
comptabilisées en portefeuille d'investissement@mptes sociaux et en AFS en comptes consolidést A
noter que 100 % de ces obligations en investisSseAlER ont une note supérieure ou égale a AA-. Dig,pl
dans les comptes consolidés, I'application des asroomptables IAS/IFRS conduit & imputer les plus e
moins-values de ce portefeuille en variation dgtlzation nette, et donc sans impact sur le comptesultat.

La limite en encours de ce portefeuille, hors gitde participation, a été fixée a 3 400 millionsudbs (2 450
millions d’euros en 2013) par le Conseil d’Adminggion pour tenir en compte de I'accroissement igiigle
des besoins de réserves LCR.

Compte tenu de la nature trés différente des tigtede composent, il a été décidé de créer des kmites
par poche au sein de cette limite globale :

- L’encours de FCPR ne devra pas dépasser 88 milli@usos,
- L’encours de titres éligibles LCR ne devra pas dépa3 700 millions d’euros,
- L’encours des autres titres du portefeuille AFSleera pas dépasser 1 900 millions d’euros.

Ces sous limites sont impératives et ne sont pagibites. Le total de ces sous limites est supéédarlimite
globale de maniere a pouvoir réaliser des arbisrager acquérir des titres LCR.

[11.VI. Portefeuille de micro-couverture de Fair Value Hedge (FVH)

Ce portefeuille comportera principalement les cowwes de risque de taux des titres éligibles a® (€.
point I11.V.).

Son encours maximal en montant notionnel sera@¥znillions d’euros sur 2014.
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IV. Les principales orientations de gestion mises en e¥g au cours de l'exercice

Concernant le portefeuille AFS, I'allocation supkemier semestre de I'année 2014 a évolué comine su

Compartiment 31/12/13 30/06/14

Actions 4,16 % (1) 4,39 % (2)
Gestion alternative 0,01 % 0,01 %
Obligations 35,92 % 53,49 %
Monétaire régulier 59,91 % 25,62 %
Fonds LCR 0,00 % 16,49 %
Performance absolue 0,00 % 0,00 %

(1) dont 1,80 % de FCPR ;
(2) dont 1,47 % de FCPR.

4.2.5 Risque action

Le risque action représente le risque de perteapitat qui se traduit par la baisse du cours désrecou
parts détenus en portefeuille.

Risque sur actions provenant des activités de tradg et d’arbitrage

Au 30 juin 2014, la Caisse régionale ne détient graportefeuille des titres réalisés par des opéaide
trading ou d'arbitrage sur actions.

Il Risque sur actions provenant des actifs financiemisponibles a la vente

Au 30 juin 2014, la Caisse régionale détient urtgfeuille de placement en actions pour un montant3b
millions d’euros en valeur de marché. Ceci inclah¢ours engagé et libéré de nos FCPR qui tot&8gse
millions d’euros pour un gain latent de 11,32 roil d’euros.

Aussi, le montant de 136 millions d’euros inclutemcours de 97 millions d’euros de FCP actionsr des
raisons de couverture, ces FCP actions sont caupartdes contrats Futures (classés en HFT) etignosi
vendeuse sur I'EuroStoxx 50 pour un méme notionnel.
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4.3. Risques particuliers induits par la crise finaciére
Financements avec effet de levier

Exposition et nombre de dossiers LBO de la Caisg®nale

En Millions d'EUROS 30.06.2014 31.12.2013 (Retraité)
EXPOSITION LBO Engagements* Encours Engagements* Encours
TOTAL 374,8 271 478,1 376,6
En nombre de sociétés (Siren) 122 sociétés (Siren) 123 sociétés (Siren)
En nombre de groupes de risque 58 groupes de risque 62 groupes de risque

*Bilan + hors bilan

Source : Données de gestion Bale I

L'exposition de la Caisse régionale aux financemede type LBO a encore diminué en termes
d’engagements au'lsemestre 2014, pour atteindre 374,8 millions disurépartis sur 58 groupes de risque.
Le point haut de nos engagements en termes de MA@ é&té atteint au 31 décembre 2010 avec 1 120
millions d’euros.

Qualité du portefeuille LBO de la Caisse régionale

QUALITE DU PORTEFEUILLE LBO DE LA CAISSE

REGIONALE
60% - juin-14
52%
s0% - W déc.13
40%
30% -
A 18% 17%
8%
0% 0% I 0%

D% T T . T T T T T

Yoy iy} i BEEB BB B Sous Défaut

surveillane

Amélioration de la qualité du portefeuille LBO alisemestre 2014, avec une plus grande proportiduB@e
notés A.
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Qualité du portefeuille FSA de la Caisse régionale

QUALITE DU PORTEFEUILLE FSA DE LA CAISSE

REGIONALE
70% -
oy 6%
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Répartition des engagements LBO par secteurs ditedsti

Ventilation au 30/06/2014

REPARTITION DU PORTEFEUILLELBO AU CADIF PAR SECTEUR
D'ACTIVITE AU 30/06/2014

D e S
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Ventilation au 31/12/2013 (retraité)
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Au 30 juin 2014 les engagements LBO sont de 37bamsl d’euros vs 478 millions d’euros au 31 décembr
2013. Suite aux diverses opérations de désenatiis réalisées sur ce semestre, la répartition des
engagements LBO a fortement varié et rend peungeité la comparaison avec le 31 décembre 2013.

Le portefeuille LBO du Crédit Agricole d’lle-de-Free apparait correctement diversifié.

Page 31 sur 101



4.4, Gestion du bilan

4.4.1. Risque de taux d’'intérét global

Obijectifs et politique

Le risque de taux correspond au risque de variad®nuste valeur ou au risque de variation de flex
trésorerie futurs d’'un instrument financier du tistl’évolution des taux d’'intérét.

Il Gestion du risque

Les conventions et méthodes utilisées ont été appes en Comité Financier, validées annuellementepa
Conseil d’Administration et sont régulierement atisées sur la base notamment des travaux d’analyse
historique et de modélisation menés par le départe@estion Financiére.

[ll.  Méthodologie

L'exposition globale au risque de taux est mespa¥da mise en évidence d'écarts (GAPS) synthésiqoer
type de taux, entre les ressources et les empoifdossés :

- Les GAPS a taux fixe sont issus de la comparaistne ées passifs a taux fixe (ressources) et lafs ac
taux fixes (emplois). Sont pris en compte tousplassifs et actifs sensibles aux variations de fexax
gu’ils soient échéancés (par exemple préts taexdikactif, avances globales au passif), ou nd@ccés
(par exemple immobilisations a I'actif, fonds prepret DAV au passif). Dans le cas des postes non
échéanceés, leur sensibilité aux variations de téue est appréciée au travers de conventions
d’écoulement, périodiqguement actualisées.

- Les GAPS inflation sont issus de la comparaisonedes passifs indexés sur l'inflation (principatsmh
Livret A, CSL...) et les emplois indexés sur l'inflat (préts indexés). A l'instar des GAPS taux figent
pris en compte tous les passifs et actifs sensilBisflation, qu'ils soient échéancés ou non (&lae
dernier cas, des conventions d’écoulement soigéet).

Le calcul de I'exposition globale au risque de taaxXait par agrégation des différents GAPS avec :
% GAPS synthétiques = GAPS a taux fixe GAPS Inflation

Ce calcul est effectué mensuellement. A chaque maafi I'exposition au risque de taux, une projecties
encours des différents postes indiqués ci-dessudaisée de 1 a 30 ans, par pas annuel.

Cette mesure est complétée par la prise en comptgodefeuille d'instruments de couverture, quintie
modifier I'exposition au risque de taux de la Caissgionale.

2 Les GAPS & taux fixe prennent en compte une compesppelée « équivalent delta », qui correspoladsensibilité taux des
éléments optionnels du bilan (crédits cappés, etc...)
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Le calcul des GAPS est réalisé a partir d'un alditeloppé par Crédit Agricole SA. Les GAPS aingiuas
sont remontés mensuellement a Crédit Agricole $Axaminés trimestriellement par le Comité Finandie
reporting de I'évolution des GAPS synthétiquestetakpect des limites associées a la Direction @énést
réalisé mensuellement, via le tableau de bord diéagefinanciere.

La Caisse régionale compléte par ailleurs ses seslge gestion par un outil de simulation et d'@dea
décision acquis fin 2011, afin de compléter I'ag® risque par une approche PNB, et ainsi d’opimis
couple rendement / risque de la Caisse régionale.

Pour la couverture des GAPS ainsi calculés, plusigwwyens sont & la disposition de la Caisse rétgan

- la variation de la durée d’'une part de ses actitsaaitre part de ses ressources, en particulien@dtulant
la durée de ses refinancements,

- au besoin et en complément, la réalisation d'oratde hors bilan, notamment des swaps de macro-
couverture.

IV. Exposition

L'exposition au risque de taux sur la base des hasdeéristaux Il a évolué comme suit (GAPS synthes] :

lan (¥ 2 ans 3 ans 4 ans 5 ans
GAP au 31/12/2013 697 106 255 169 -237
GAP au 31/03/2014 712 -394 -84 -340 -587
GAP au 30/06/2014 2399 -41 171 53 -202

(*) année 1 moyennée sur 12 mois

Le dispositif de limites prévoit :

- gue I'impact en PNB actualisé d’'un choc de 200 appliqué sur toute la durée (30 ans) des GAPS
synthétiques (taux fixe + inflation) ne doit pagaeser 10 % des fonds propres net (VAN des GAPS
inférieure a 10 % des fonds propres nets). Pauadl] un seuil d’'alerte est atteint des que cittigel est
consommée a 80 %, c'est-a-dire des que le ratio/FRMtteint 8 %.

- de fixer des limites de concentration sur les GABRSuUn horizon de 10 ans, déclinées en 2 sousbmit

« la limite sur I'horizon court terme (sur les 24 piers mois en horizon glissant, dans la limite de 2
ans calendaires) ne doit pas dépasser 5 % du PadHwité budgéte,

« la limite sur I'horizon de gestion (de 2 & 10 amdendaires) ne doit pas dépasser 4 % du PNB
d’activité budgété.
Par ailleurs, un seuil d’alerte a 70 % est fixécas limites de concentration.
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Sur la base des données au 31 décembre 2013,diimepkation de ces regles aboutit au systeme dedimi
suivant :

en MEUR

Fonds propres prudentiels (Tier 1 + Tier 2) aprés déductions des participations 4 012
PNB d'activité budgété 888
en MEUR Al glissante A2 A3 A4 A5 A6 AT A8 A9 A10
|Limites de concentration (M€) 2220 2220 1776 1776 1776 1776 1776 1776 1776 1776

Ces limites sont revues annuellement et validéekpg@onseil d’Administration.

Depuis le 31 décembre 2013, la consommation dénoiéss a évolué comme suit :

12/2013 (retraité 03/2014 06/2014
Ratio VAN/FP (choc +/- 200 bps) -6,19 % -5,1% 2%
Limite VAN/FP (choc +/- 200 bps) -10 % -10 % -10 %
Respect de la limite GAP annuelle Oui/Oui Oui/Oui ui/Ovui

Remarque : Seul est calculé le ratio qui nous ésivdrable. Dans notre cas, il s’agit du ratio egpondant a
un choc de taux de -200 bps (baisse de la coubtadgr).

4.4.2 Risque de change

Conformément aux regles internes du Groupe, las€aiégionale n'est pas autorisée a porter de ridgue
change dans son bilan, que ce soit pour comptegmppour compte de la clientele.

Le contrdle est sous la responsabilité du Contrabancier, qui suit les opérations clientéle etrpoampte
propre, et vérifie 'adéquation des couvertures.

Le cadre des opérations pour le compte de la elerd été présenté au Conseil d’Administrationstt e
régulierement suivi par le CNPMS.

Concernant les opérations pour compte propre, litique de la Caisse régionale est de couvrir sque,
généralement par des opérations de change a teunes, utilisant des parts d'OPCVM couvertes duugsde
change, quelle que soit la devise dans laquelligbedt le produit a couvrir.

Page 34 sur 101



4.4.3. Risque de liquidité et financement

Le risque de liquidité et de financement désignpdssibilité de subir une perte si I'entreprisesh’pas en
mesure de respecter ses engagements financiemsmgs topportun et a des prix raisonnables lorsqu'ils
arrivent a échéance. Ces engagements comprennimment les obligations envers les déposants et les
fournisseurs, ainsi que les engagements au tigmagfunts et de placement.

Objectifs et politique

Les exigences réglementaires en matiére de ligusdint définies par :
- Le reglement CRBF n°88-01 modifié par I'arrété diséptembre 2008 relatif a la liquidité modifiée,

- linstruction de la Commission Bancaire n°88-032@uavril 1988 relative a la liquidité modifiée par
l'instruction n°93-01 du 29 janvier 1993 et n°20Mdu 4 décembre 2000,

- Tlinstruction de la Commission Bancaire n°89-032@uavril 1989 relative aux conditions de prise en
compte des accords de refinancement dans le asdalliquidité.

Le dispositif de surveillance du risque de liguadiepose sur le calcul du coefficient de liquid#glementaire
a un mois (et ratios d’observation), calculé tassrhois.

Dans le cadre des relations financiéres interngSraupe Crédit Agricole, un dispositif de surveilta et de
gestion du risque de liquidité du groupe vient emglément des obligations réglementaires.

Cet encadrement s’opére en distinguant le risquigdielité a court terme du risque de liquidité ay@an long
terme.

En ce qui concerne I'encadrement du risque deditgugé court terme, les différentes entités du peosont
dotées d'une limite de refinancement a court ter@ette limite constitue une enveloppe maximum de
refinancement de marché a court terme. Elle egtléersur plusieurs plages de maturité : a 1 jQ€T), a 1
semaine, a 1 mois, a 3 mois, au-dela de 6 moisgqtja 1 an.

En ce qui concerne 'encadrement du risque deditfuia moyen terme, le dispositif impose le respmiect
limites en concentration d’échéances. Par ailldardifférentiel épargne/avance fait I'objet d'uiaeturation
ou rémunération sur la base du codt des émissiomsy/an long terme du Groupe Crédit Agricole.

Il Gestion du risque

La situation de la Caisse régionale est présentdedtriellement au Comité Financier qui, sur laeaes
analyses menées par le Département Gestion Fimendécide de la politique de liquidité & mettreoeuvre.

[1l.  Conditions de refinancement sur le premier semestr2014

Les conditions de refinancement court terme et lenme se sont détendues graduellement au cout§ du
semestre 2014.
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V.

Méthodologie

La politiqgue de gestion de la liquidité de la Caisigionale repose sur I'adossement global desussss aux
actifs a financer en capitaux et en durées. Elleoserétise, d’'une part, par une politique de ctdielientele
et, d’autre part, par une politique de refinancetnaaiprés de Crédit Agricole SA ou en interbancaiia la
mise en place d’'un programme d’émission de Titee€dances Négociables (TCN).

La Caisse régionale, au-dela de ses ressourcegetdica en effet la possibilité de se refinancéauk de
marché auprés de Crédit Agricole SA sous plusiéumses : Compte Courant de Trésorerie, Emprunts en
blanc (de 1 semaine a 10 ans), Avances globale%o(8@s préts accordés a moyen / long terme). Ellg p
également émettre des Titres de Créances Négoei@hiN sur les duréesl an ; BMTN au-dela d'un an).

La méthodologie utilisée pour le pilotage du risgediquidité repose sur I'analyse de plusieursciaigurs :

le ratio de liquidité réglementaire a un mois,

la limite d’endettement a court terme attribuée aa Gaisse régionale et I'évolution de sa
consommation,

le déficit Epargne/Avances et I'évolution de sadeaation,

Le DCC (Déficit Crédit Collecte) et la DMF (Dépemda aux Marchés Financiers). La méthode de
calcul du DCC a été modifiée au niveau Groupe teabs 2014 (les encours d’'avances spécifiques
BEI, PLS, PREDICA et AFD sont désormais déduitsatéslits),

le coefficient de transformation,
Le ratio LCR, issu de la reglementation Béle lII.

Sur ce dernier point, en cohérence avec les désisio groupe, la Caisse régionale s’est fixée agramme
de convergence du ratio LCR vers le niveau ciblé@léo au 30 juin 2014. Ce niveau correspond Zeliatt,
avec 6 mois d’avance, de l'objectif réglementaiee6d % assorti d'une marge de sécurité de 10 % gsoi
points de ratio supplémentaires).

Le processus Groupe de mesure des GAPS de ligeidites réserves s’articule en deux phases :

La mesure de GAPS de liquidité & court terme (1 foll2 mois) et a moyen long terme (au-dela de 1
an et jusqu'a 30 ans): ces GAPS sont obtenus @afrontation des flux entrants de liquidité
(Tombée d’échéances ou cession d’actifs) et desstitants de liquidité (Remboursement de dettes),

La mise en rapport des GAPS court terme avec kgwés de liquidité disponibles. Ces réserves de
liquidité, constituées d'actifs liquéfiables (t#recréances éligibles BCE, ...) sont utilisées paur |
fermeture du GAP lorsque celui-ci est négatif.

Le calcul et le suivi de ces différents GAPS deiliié est réalisé au travers d’un outil groupepprimet de :

mesurer les GAPS de liquidité définis ci-dessusiatre leur évolution,
suivre le niveau des réserves de liquidité disgesib
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V. Exposition

Le Coefficient de liquidité a évolué comme suit :

31/12/2013 | 31/03/2014 30/06/2014

Coefficient de liquidité 151,98 % 167,64 % 133,70 %

La limite d’endettement a court terme de la Caigggonale s'établit a 5 184 M€ depuis féjanvier 2014.
Elle passera a 4 685 M€ a compter &yulllet 2014.

En M€ 31/12/2013 31/03/2014 30/06/2014

Consommation de la limite

d’endettement & court terme 2745 2177 4163

En 2014, la Caisse régionale continue de priviledge collecte clientéle comme principale source de
refinancement.

4.4 4. Politigue de couverture

Couverture de flux de trésorerie

Les couvertures de flux de trésorerie modifientanonhent le risque inhérent & la variabilité des ftlex
trésorerie liés a des instruments portant intétéua variable.

Les opérations de couverture de flux de trésordueCrédit Agricole d’lle-de-France comprennent les
couvertures liées aux émissions de titres de cesamégociables et d’avances spécifiques.

Il Couverture de juste valeur

Les couvertures de juste valeur modifient le risdaevariations de juste valeur d'un instrument ux téixe
causées par des changements de taux d'intérétcobesrtures transforment des actifs ou des pa&gdsix
fixe en éléments a taux variables.

Les couvertures de juste valeur comprennent notarnlaecouverture de préts, de titres et de dépdtsna
fixe.
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Macro-couverture de juste valeur

Dans le cadre de la couverture du risque de taokagl la gestion actif-passif est amenée a inities
opérations de couverture de juste valeur.

Jusqu’a présent, les opérations mises en placegmwit essentiellement la couverture de ressouliegsele
(dépbts a vue, dépbts a terme, émissions de fitrexts) et la couverture de crédits habitat & tiixe.

La désignation du montant couvert s’effectue eréanbant les encours restant dus des éléments topaer
plage de maturités. Ces échéancements sont déésrmmtenant compte des caractéristiques contiiastue
des opérations et, lorsqu’elles n’existent pas,adewentions de liquidité de ces produits reterauesiveau
du Groupe Crédit Agricole.

Les tests d'efficacité pour la macro-couverturgudte valeur sont effectués, au moins trimestredet, sur
des positions brutes de swaps et d’éléments cauvert

Pour chaque relation de couverture, I'efficacitéspective est mesurée en s’assurant que pour chagade
d’échéance, I'encours des éléments couverts estisup a I'encours des instruments financiers dérigle
couverture désignés.

L'efficacité rétrospective est mesurée en s’asgugaa I'évolution mensuelle de I'encours couverimet pas
en évidence de sur-couverture a posteriori.

Il convient également de s'assurer qu’en coursét®ge, les nouveaux swaps ne créent pas de eiuddi
sur-couverture sur la base de I'encours initialengsenvert.

lll.  Couverture de I'investissement net en devise (Nevestment Hedge)

Au 30 juin 2014, la Caisse régionale n'a pas datials de couverture d’'investissement net en devise
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4.5. Risques opérationnels

4.5.1. Description — Définition

Le risque opérationnel correspond au risque deep@dultant de l'inadéquation ou de la défaillades
processus internes, des personnes, des system@gvamements extérieurs, risque juridiqgue inclussma
risque stratégique exclu.

4.5.2. Principales évolutions et/ou actions

Organisation et dispositif de surveillance desisques

Les actions restant a mettre en place sur 2014ecoewct :
- les plans d’action résultant de I'analyse de l@goggaphie des risques opérationnels 2013,

- la formation des éventuelles nouvelles unités déntas au dispositif des risques opérationneldat a
saisie de la collecte RO dans le nouvel outil RGhpia,

- la campagne de la cotation des scénarii majeunsrarter pour le 02 septembre 2014,
- la nouvelle campagne cartographie 2014 des risgp@stionnels a débuter en octobre 2014.

II.  Méthodologie

a) Processus de Collecte

Le processus de collecte des pertes est un digpbéientralisé auprés d’'Unités Déclarantes, quit sw
nombre de 49.

Le traitement de la collecte RO est effectué mdtesuent par le gestionnaire des risques opératisnhe
manager risques opérationnels (MRO) anime, contgllevalide (notamment en coordination avec la
comptabilité) le recensement des incidents, eniguoit la méthodologie Groupe. La saisie de laectd!
s’effectue dans un outil national ad-hoc

Le tableau de bord reprenant 'ensemble des intsdééclarés est transmis trimestriellement a l&ddion
Générale et aux membres du Conseil de Directioans ccelui-ci sont mentionnés les faits marquants,
I'analyse du co(t du risque opérationnel et le fimmnement du dispositif de collecte. Les principau
éléments ont été présentés au Comité de Contr@méndu 11 juin 2014,

b) Surveillance du dispositif risques opérationnels

Le reporting des alertes Risques Opérationnelsemiplace, a pour objectif de présenter a la Diwacti
Générale les incidents ayant une conséquence farargupérieure ou égale a 150 milliers d’eurofir{iiée
ou estimeée) et/ou un risque d’image supérieur ali&gd 000 clients.
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Dans ce cadre cingq procédures d'alerte, sans coeségs financiéres avérées, ont été déclenchéde sur
premier semestre 2014.

Conformément a la lettre Jaune 2009-371 du 23/09/2@ en complément du dispositif d’alerte existéat
Caisse régionale a fait validé en Conseil d’adriai®n du 2 avril 2014 le seuil de déclencheméalede
sur un risque opérationnel constitutif d’'un incidemgnificatif (0,5 % des fonds propres de base3au
décembre 2013, soit 20,1 millions d’euros).

c) Scénarii risques majeurs

La campagne scénarii majeurs débutée début juid 801erminera fin aolt 2014.
14 scénarii majeurs sur 18 ont été retenus etéahd Comité de Contrdle Interne du 11 juin 2014.

d) Cartographie des risques

Une campagne de cartographie des risques sur 2&8 menée de novembre 2013 a janvier 2014 qui
donnera lieu a la rédaction d’une synthése et pldes d'actions a mettre en place sur I'exercle®42

3 607 risques pour 323 processus ont été cotés.

e) Exigence en fonds propres

Crédit Agricole SA a calculé le montant des exigsnen fonds propres de la Caisse régionale, audets
risques opérationnels pour 2013.

L'EFP (exigence en fonds propres) en méthode AMAvVEnced Measurement Approach ) ressort a 45,424
millions d’euros (pour la Caisse régionale et sas€es Locales).

L'EFP en méthode TSA (The Standard Approach) e€),824 millions d’euros pour ses filiales (Socaatif
Bercy Participation).

L'EFP total est de 45,948 millions d’euros, ce geprésente 4,9 % du PNB (AMA+TSA) de la Caisse
régionale.
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4.6. Risques de non conformité

Une approche de la conformité fondée sur I'évatuatiu risque de non-conformité

Divers canaux de remontée des dysfonctionnementagticulier via le Service Client et le Contrble
Périodique, permettent au Responsable de la Coitéopour les Services d’Investissement (RCSI) déabt
des indicateurs de non-conformité.

Les risques de non-conformité sont systématiquesn@yués avec les directions opérationnelles ad'sion
des réunions périodiques organisées par la Direaies Risques et du Contréle Permanent, avec la
participation du RCSI et du Département Juridique.

Par ailleurs, la Conformité contribue a la validatdes cotations des risques de non-conformitésé&atians
le cadre de la mise a jour de la cartographieg@lgiar le Manager Risques Opérationnels.

De méme, trimestriellement, le Manager Risques @jémels communique a la Conformité un tableau de
bord des pertes collectées intégrant les risquesaeonformité.

L’information recue par le RCSI des différents aanale remontée des dysfonctionnements fait encore
apparaitre le défaut de conseil comme un risquefiigtif de non-conformité.

Le plan d’action mis en place afin de diminuerisgque s’établit autour de deux axes principaux :

- la formation, et 'accompagnement des collaborateur
- le contrble de commercialisation.

Prévention du risgue de non-conformité par la fdiona le conseil et 'accompagnement : la diffusibes
regles de bonnes pratiques au sein de la Caisemabs)

Le RCSI communique sur les obligations réglemeesadt I'intégration de la conformité en tant quetdar
de développement d’'une nouvelle relation durabée de client.

C’est notamment le ccoeur du dispositif des « leaderda conformité », mis en place depuis 2011 : des
directeurs d'agence sont nommés pour devenir, augeé autres directeurs d’agence de leur sectsur, |

animateurs de I'ensemble des sujets traitant dioguité et diffuser ainsi I'esprit de conformitd’@nsemble

du réseau. Au cours di' semestre 2014, ont été intégrés a ce disposgifejgrésentants des moniteurs des
ventes et des pbles patrimoniaux de chaque DireRégionale.

De méme, différentes actions de formation a la monité sont assurées auprés des collaborateura de |
banque, notamment dans le cadre de la formationivders de collaborateurs promus ou des journées
d’accueil des nouveaux Directeurs de Secteur csgani par la Direction des Risques et du Contrble
Permanent.

Par ailleurs, le RCSI est présent dans I'accompagnéde la politique commerciale de la Caisse régm

L'appropriation des outils conformes a la régleraéoh MIF (questionnaire connaissance et expérience
démarche de vente conseil avec Vente Personnafieémpet de sécuriser davantage la commercialisdisen
produits financiers, et de mieux établir la réaditda tracabilité du devoir de conseil. Au counsltl semestre
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2014, une action de mise a jour et de relecturesérodu catalogue de l'outil Vente Personnalisédéa
entreprise avec la collaboration de DMS et de DME,vue de la sécurisation de ce catalogue et d'une
meilleure appropriation de I'outil par ses utilesats.

En outre, le dispositif NAP (Nouvelles Activitésraiuveaux Produits) permet, en amont de la misaaché
des nouveaux produits, d’en sécuriser la commésatadn. Ce dispositif contribue a favoriser le seihdu
bon produit au bon client par une attention paliticel portée sur :

- la description des caractéristiques des produits,
- laclarté et la transparence de la communication,
- la mise en avant des risques pour le client,

- lavalidation des ciblages,

- la protection des « personnes fragiles »,

- les rappels aux obligations réglementaires.

A la demande du RCSI, les points de vigilance teotitoute leur place dans la documentation adressée
commerciaux.

Un renforcement de ce dispositif NAP, en vue d’'anagtir I'exhaustivité, a été initié au derniemtestre
2013 ; la nouvelle procédure a été diffusée ended014 aupres des cadres de Direction a la desndad
Directeur Général.

De plus, ces nouveaux produits sont, pour les gdusplexes, accompagnés d’'un bagage de formatianiaon
compréhension est validée par un quizz. Cette fiioma&st rendue obligatoire pour les collaborateumgnés
a commercialiser le produit.

D'une facon générale, le RCSI se tient a la didwrside toutes unités opérationnelles en vue de
'accompagnement au quotidien de ces derniéreseetaddiffusion de I'esprit conformité au sein de
I'entreprise.

Enfin, au titre de la prévention des conflits ddiréit, une Charte de Déontologie renforcée a ébéséé aux
collaborateurs.

Cette Charte, signée par les collaborateurs coésegnonstitue une déclinaison des régles contafaresle
Réglement Intérieur de la Caisse régionale et dehkarte de Déontologie du Groupe Crédit Agricoteost
destinée :

i. d'une part, aux collaborateurs des marchés spgésa(Banque Privée —conseillers en gestion de
patrimoine et conseillers privés ; ProfessionndPsescription Immobiliere) ainsi qu’aux chargés
d’affaires de la Direction des Entreprises, etdiegage sur des régles renforcées de bonne pratique
professionnelle.

ii. dautre part, aux collaborateurs réalisant des aifm#rs d’achats auprés de fournisseurs ou de
prestataires, en application des dispositions dides 2.4 et 2.5 de la Charte des Achats de la
Caisse Régionale.
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Elle rappelle les régles de bonne pratique congista

- a refuser toute libéralité, cadeau ou prestatiamed'valeur qui paraitrait anormale, et pourrait
représenter autre chose qu'une simple marque d@ppon de la qualité du service rendu par le
collaborateur dans le cadre de sa fonction.

- a s'interdire d'entretenir sciemment a titre pamsbrides relations financieres ou d'intéréts, sous
quelque forme que ce soit, avec tout prospectntclel fournisseur de la Caisse régionale ou du
Groupe, avec lequel le collaborateur est en relatiaffaires.

- arefuser tout legs, donation, ou bénéfice d'assergie, qui pourrait étre fait par un prospedentl
ou fournisseur de la Caisse régionale ou du Groape¢ lequel le collaborateur est en relation
d'affaires.

- a préter une attention particuliére a toutes itigites provenant d'un prospect, d'un client, ou d'un
fournisseur avec lequel le collaborateur est eatio#l d'affaires.

Le contréle du risque de non-conformité

A posteriori, le RCSI réalise des controles surdmmercialisation de produits sélectionnés surcdeées de
risque, et en particulier sur ceux qui ont faibjet d’une validation dans le cadre du processu® N2ans le
contexte actuel, les contrles de commercialisat@n effectués sur un rythme trimestriel.

Il s’agit, sur la base d’échantillons, de vérifi@rconformité des ventes et en particulier la peisecompte de
la démarche MIF : qualification des clients avedQeestionnaire Connaissance-Expérience, utilisadien
I'outil Vente Personnalisée afin d’évaluer I'adétioa de I'investissement avec la situation finaneiét les
objectifs du client.

Il a été décidé de modifier le format des contrélesommercialisation, en passant d’'un contromedsiriel &
3 contrbles trimestriels (sur des échantillons d'wuarantaine de souscriptions), afin de systéenalés
dispositif sur une gamme plus étendue de produits.

La déclaration des risques de non-conformité détemtix instances dirigeantes

Les résultats des contrbles de commercialisatioh Sgtématiquement adresseés a la Direction Géndaals
le cadre des rapports trimestriels de la conformité

Les risques détectés et dysfonctionnements mamsfefeint 'objet d’'une présentatioa I'occasion des
Comités de Controéle Interne trimestriels, réunissatamment I'ensemble de la Direction Générale.
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Il - COMPTES CONSOLIDES INTERMEDIAIRES RESUMES AU
30 JUIN 2014

(Examinés par le Conseil d’'administration du Crédit Agricole d’lle-de-France en date du 25 juillet
2014)
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CADRE GENERAL

Présentation juridique de I'entité

Le Crédit Agricole d’'lle-de-France est une société coopérative a capital variable, créée le 22
décembre 1901, régie par le livre V du Code Monétaire et Financier et par le livre V du Code Rural,
inscrite sur la liste des « Etablissements de crédit agréés en qualité de banques mutualistes ou
coopératives ». Le Crédit Agricole d’lle-de-France est également une société de courtage
d’assurances.

Son siege social est situé au 26, Quai de la Rapée, 75012 Paris.

Son numéro d’'immatriculation est 775 665 615 RCS Paris. Le code APE est 651 D.

Le Certificat Coopératif d'Investissement du Crédit Agricole d’lle-de-France est coté depuis 1988 au
second marché de la Bourse de Paris (devenu Eurolist hors SRD) sous le code ISIN
FR0000045528.
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ETATS FINANCIERS CONSOLIDES
COMPTE DE RESULTAT

Notes 30/06/2014 | 31/12/2013 | 30/06/2013
(en milliers d'euros)
Intéréts et produits assimilés 31 512 805 1047 180 529 307
Intéréts et charges assimilées 31 -252 378 -516 226 -268 754
Commissions (produits) 3.2 225 177 480 017 245 039
Commissions (charges) 3.2 -35 777 -72 360 -33 440
Gains ou pgrtes nets sur instruments financiers a la juste 33 208 1546 3713
valeur par résultat
Gains ou pertes nets sur actifs financiers disponibles a la 3.4 33 322 8 229 11 172
vente
Produits des autres activités 35 2780 6 652 2673
Charges des autres activités 35 -8 369 -15 227 -2 062
PRODUIT NET BANCAIRE 477 768 936 719 487 648
Charges générales d'exploitation 3.6 -229 454 -452 070 -224 774
Potathqs gux qmor‘ussements et aux dépréciations des 37 15 344 .36 987 13 506
immobilisations incorporelles et corporelles
RESULTAT BRUT D’EXPLOITATION 232 970 447 662 249 368
Co(t du risque 3.8 7 464 -27 782 -22 900
RESULTAT D'EXPLOITATION 240 434 419 880 226 468
Quote-part du résultat net des entreprises mises en
équivalence
Gains ou pertes nets sur autres actifs 3.9 -800 157 3
Variations de valeur des écarts d'acquisition
RESULTAT AVANT IMPOT 239 634 420 037 226 471
Impéts sur les bénéfices 3.10 -78 524 -154 014 -78 405
Résultat net dimpét des activités arrétées ou en cours de
cession
RESULTAT NET 161 110 266 023 148 066
Participations ne donnant pas le contrble 207 -149 -40
RESULTAT NET — PART DU GROUPE 160 903 266 172 148 106
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RESULTAT NET ET AUTRES ELEMENTS DU RESULTAT GLOBAL

Notes 30/06/2014 | 31/12/2013 | 30/06/2013
(en milliers d'euros)

Résultat net 161 110 266 023 148 066

Gains et pertes actuariels sur avantages post emploi -2 759 1542
Gains et pertes sur actifs non courants destinés a étre cédés
Gains et pertes avant imp6t comptabilisés directeme nten
capitaux propres non recyclables, hors entités mise sen -2 759 1542 0
équivalence

Gains et pertes avant imp6t comptabilisés directeme nten
capitaux propres non recyclables des entités mises en
équivalence

Impéts sur les gains et pertes comptabilisés direct ementen
capitaux propres non recyclables hors entités mises en 950 -567
équivalence

Imp6ots sur les gains et pertes comptabilisés direct ementen
capitaux propres non recyclables des entités mises en
équivalence

Gains et pertes nets comptabilisés directementen ¢ apitaux

-1 809 975 0
propres non recyclables
Gains et pertes sur écarts de conversion
Gains et pertes sur actifs disponibles a la vente 18 395 5029 -10 244
Gains et pertes sur instruments dérivés de couverture -11 225 15 141 13 106

Gains et pertes sur actifs non courants destinés a étre cédés
Gains et pertes avant imp6t comptabilisés directement en
capitaux propres recyclables, hors entités mises en équivalence 7 170 20 170 2 862
Gains et pertes avant imp6t comptabilisés directement en
capitaux propres recyclables part du Groupe des entités mise S
en équivalence

Impots sur les gains et pertes comptabilisés directement en
capitaux propres recyclables hors entités mises en équivalence 1605 -5 881 -1122
Impéts sur les gains et pertes comptabilisés direct ementen
capitaux propres recyclables des entitts misesen &€  quivalence
Gains et pertes nets comptabilisés directementen ¢ apitaux

8775 14 289 1740
propres recyclables
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux
propres 3.11 6 966 15 264 1740
Résultat net et gains et pertes comptabilisés directement e n
capitaux propres 168 076 281 287 149 806
Dont participations ne donnant pas le controle 639 470 122
Dont part du Groupe 167 437 280 817 149 684
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BILAN ACTIF

(en milliers d'euros) Notes 30/06/2014 | 31/12/2013
Caisse, banques centrales 126 054 123 796
Actifs financiers a la juste valeur par résultat 51-56 123 534 117 122
Instruments dérivés de couverture 331 212 216 807
Actifs financiers disponibles a la vente 52-54-55-56| 4026877 3502751
Préts et créances sur les établissements de crédit 53-55-56| 3435253| 1619217
Préts et créances sur la clientéle 53-55-56] 27 960 572| 27 698 833
Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en taux 12 891 2 958
Actifs financiers détenus jusqu'a I'échéance 55-56 418 996 398 128
Actifs d'impdts courants et différés 198 419 111 944
Comptes de régularisation et actifs divers 541 547 907 924
Actifs non courants destinés a étre cédés

Participation aux bénéfices différée

Participations dans les entreprises mises en équivalence

Immeubles de placement 5.10 1722 1744
Immobilisations corporelles 511 159 711 168 986
Immobilisations incorporelles 511 39 404 39 986
Ecarts d'acquisition

TOTAL DE L'ACTIF 37 376 192| 34 910 196
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BILAN PASSIF

(en milliers d'euros) Notes 30/06/2014 | 31/12/2013
Banques centrales
Passifs financiers a la juste valeur par résultat 51 83214 80 731
Instruments dérives de couwverture 311 068 229 702
Dettes enwvers les établissements de crédit 5.7] 18 452 350| 16 640 878
Dettes enwers la clientéle 5.7]1 12 076 967| 11 631 485
Dettes représentées par un titre 5.8 848 584 690 281
Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en taux 322571 194 534
Passifs dimpéts courants et différés 86 528 1625
Comptes de régularisation et passifs divers 577 042 958 984
Dettes liées aux actifs non courants destinés & étre cédés
Provisions techniques des contrats d'assurance
Provisions 5.12 121 965 117 601
Dettes subordonnées
TOTAL DETTES 32 880 289| 30 545 821
CAPITAUX PROPRES 4 495 903 4 364 375
Capitaux propres - part du Groupe 4487 003 4 356 113
Capital et réserves liées 351 483 353 183
Réserves consolidées 3903586| 3672262
Gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres 71031 64 496
Gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres
sur actifs non courants destinés a étre cédeés
Résultat de I'exercice 160 903 266 172
Participations ne donnant pas le contrble 8 900 8 262
TOTAL DU PASSIF 37 376 192| 34 910 196
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TABLEAU DE VARIATION DES CAPITAUX PROPRES

Part du Groupe

Participations

ne donnant pas le controle

Capital et réserves liées

Gains et pertes comptabilisés directement

en capitaux propres

Gains et per

tes comptabilisés directement
en capitaux propres

Gains et Gains et Totaldes | Capital Gains et Gains et Totaldes [ capitaux | CPPIAUX
Primeset | .o pertes pertes gains et |Résultat | Capitaux | réserves pertes pertes gains et propres propres
Réserves d'm"[‘? 10 | rotal Capital isé isé pertes net | propres |consolidées 5 5 pertes consolidés
Capital |consolidées | 9¢° :'es etRéserves | d é etrésultat | gioctement | directement |comptabilisés
ieesau [ at“ O | consolidées | en capitaux | encapitaux | directement encapitaux | en capitaux | directement
capital (1) etenus propres non propres en capitaux propres non propres en capitaux
recyclables | recyclables propres recyclables | recyclables propres
(en milliers d'euros)
Capitaux propres au ler janvier 2013 ha121 [ 394712 1 -2646] 4058596 -1 375] 51 226 49 851 0 4 108 447 6993 0 799 799 7792 4116 239
\Variation de capital -179 -247| -426 0 -426| 0 0 -426)
Variation des titres auto détenus 2109 2109 0 2109 0 0 2109)
Dividendes versés au ler semestre 2013 -33 000 -33 000 0 -33 000 0 0 -33 000
Dividendes regus des Caisses régionales et filiales 0 0 0| 0 0 0|
Effet des acquisitions / cessions sur les participations ne donnant o o o o o ol
pas le controle
Mouvements liés aux paiements en actions 0 0 0] 0 0 0]
M liés aux opér | i e s -179 33247 2109 31317 0 0 0 o| -a1317 0 0 0 0 0 31317
Variation des gains et pertes comptabilisés directe ment en 0 1577 1577 1577 163 163 163 1740
capitauxpropres
Quote-part dans les variations de Capitaux Propres des entreprises o o o o o o
mises en équivalence
Résultat du ler semestre 2013 0 of 148106 148 106| -40 -40) 148 066|
Autres variations (2) -1 895 -1 895 0) -1 895 0 0 -1 895
Capitaux propres au 30 juin 2013 13942 | 3911979 -53 7| 4025384 -1 375] 52 803 51428| 148 106| 4 224 918| 6953 0 962] 962 7915 4232833
Variation de capital 0| 0| Of 0| 0| Of
Variation des titres auto détenus 6 6 0 6 0 0 6
Dividendes versés au 2éme semestre 2013 0 0 0 0| 0 0 0
Dividendes regus des Caisses régionales et filiales 0 0 0 0| 0 0 0|
Effet des acquisitions / cessions sur les participations ne donnant o o o o o o o
pas le controle
Mouvements liés aux paiements en actions 0 0 0] 0 0 0]
M liésauxopérati I s 0 0 6 6 0 0 0 0 6 0 0 0 0 6
Variation des gains et pertes comptabilisés directe ment en 0 975 12003 13068 0 13068 456 456 456 13524
capitauxpropres
Quote-part dans les variations de Capitaux Propres des entreprises o o o o o o o
mises en équivalence
Résultat du 2nd semestre 2013 0 of 118066 118 066| -109 -109) 117 957|
Autres variations 55| 55| 0 55| 0 0 55|
Capitaux propres au 31 décembre 2013 13942 391203 4 -531 4025 445| -400| 64 896 64 496| 266 172| 4 356 113 6844 0 1418 1418 8 262 4 364 375|
Affectation du résultat 2013 266 172] 266172 0| -266 172| Of 0| 0| Of
Capitaux propres au ler janvier 2014 113942 417820 6| -531 4291 617| -400| 64 896 64 496 0f 4 356 113 6844 0 1418 1418 8 262 4 364 375|
Variation de capital -19 -26 -45 0 0 -45 0 0 -45
Variation des titres auto détenus -1655 -1 655] 0 of -1655 0 0 -1655]
Dividendes versés au ler semestre 2014 -34 644 -34 644 0 of -34644 0 0 -34 644
Dividendes recus des Caisses régionales et filiales 0 0 0 0] 0 0 0]
Effet des acquisitions / cessions sur les participations ne donnant o o o o o o o
pas le controle
Mouvements liés aux paiements en actions 0 0 0] 0 0 0]
M liés aux opér: I i e s -19 -34 670 -1655 -36 344 0 0 0 -36 344 0 0 0 0 [ -36 344
Variation des gains et pertes comptabilisés directe ment en 0 1809 8343 6534 6534 432 432 432 6966
capitauxpropres
Quote-part dans les variations de Capitaux Propres des entreprises o o o o o o o
mises en équivalence
Résultat du ler semestre 2014 0 of 160903| 160 903| 206 0 208| 161 109
Autres variations -203| -203] 0| -203| 0 0 -203
CAPITAUX PROPRES AU 30 JUIN 2014 113 923 4143 333 -2 186 4 255 070 -2 209 73239 71 030| 160 903| 4 487 003 7 050| 0 1 850] 1 850] 8 900 4 495 903

(1) Réserves consolidées avant élimination des titres d'auto-contréle.

(2) Ce montant comprend une variation des réserves consolidées d'un montant de -230 milliers d'euros due a
I'application de I'amendement d'IAS 19 au ler janvier 2013.
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TABLEAU DES FLUX DE TRESORERIE

N ler sze(;riiﬂre ler sze(;rigstre 31/12/2013
(en milliers d'euros)
Résultat avant impots 239 634 226 471 420 037
Dotations nettes aux amortissements et aux dépréciations des immobilisations 15 345 13 506 36 987
corporelles et incorporelles
Dépréciations des écarts d'acquisition et des autres immobilisations
Dotations nettes aux dépréciations et aux provisions -10 634 36 300 48 479
Quote-part de résultat liée aux sociétés mises en équivalence
Résultat net des activités dinvestissement 767 1267 831
Résultat net des activités de financement
Autres mouvements 4099 -9 359 -3 359
Total des éléments non monétaires inclus dans le résultat ne t avant impdts et des 9 577 41714 82 938
autres ajustements
Flux liés aux opérations avec les établissements de crédit 1864 828 830 167 780 801
Flux liés aux opérations avec la clientele 211 923 553 768 918 531
Flux liés aux autres opérations affectant des actifs ou passifs financiers -311 267 -469 454 -1 121 047
Flux liés aux opérations affectant des actifs ou passifs non financiers -24 571 -322 960 277 020
Dividendes regus des sociétés mises en équivalence
Impéts versés -77 534 -51 684 -136 686
Diminution/(augmentation) nette des actifs et passifs pro venant des activités 1663 379 539 837 718 619
opérationnelles
Flux provenant des activités abandonnées
TOTAL Flux net de trésorerie généré par l'activité OPERATIONNELLE (A) 1912 590 808 022 1221 594
Flux liés aux participations (3) -2 412 4 675 474
Flux liés aux immobilisations corporelles et incorp orelles -6 288 -4 928 -18 837
Flux provenant des activités abandonnées
TOTAL Flux net de trésorerie lié aux opérationsd'l NVESTISSEMENT (B) -8 700 -253 -18 363
Flux de trésorerie provenant ou & destination desa  ctionnaires (4) -36 552 -32 968 -32 873
Autres flux nets de trésorerie provenant des activi tés de financement
Flux provenant des activités abandonnées
TOTAL Flux net de trésorerie lié aux opérations de FINANCEMENT (C) -36 552 -32 968 -32 873
Effet de la variation des taux de change sur la trésorerie et é quivalent de
trésorerie (D)
Augmentation/(diminution) nette de la trésorerie et des éq uivalents de trésorerie 1867 338 774 801 1170 358
(A+B+C+D)
Trésorerie et équivalents de trésorerie a l'ouvertu  re 23 634 -1 146 724 -1 146 724
Solde net des comptes de caisse et banques centrales (1) 123 780 88 074 88 074
Solde net des comptes, préts/emprunts a wue aupres des établissements de crédit (2) -100 146 -1 234 798 -1 234 798
Trésorerie et équivalents de trésorerie a la clétur e 1890 972 -371 923 23 634
Solde net des comptes de caisse et banques centrales (1) 126 043 124 244 123 780
Solde net des comptes, préts/emprunts a wue aupres des établissements de crédit (2) 1764 929 -496 167 -100 146
VARIATION DE LA TRESORERIE NETTE ET DES EQUIVALENTS DE TRESORERIE 1867 338 774 801 1170 358

(1) composé du solde net des postes "Caisses et banques centrales”, hors intéréts courus (y compris
trésorerie des entités reclassées en activités destinées a étre cédées).

(2) composé du solde des postes "comptes ordinaires débiteurs sains" et "comptes et préts au jour le jour
sains" tels que détaillés en note 5.3 et des postes "comptes ordinaires créditeurs” et "comptes et emprunts
au jour le jour" tels que détaillés en note 5.6 (hors intéréts courus et y compris opérations internes au
Crédit Agricole).

(3) Cette ligne recense les effets nets sur la trésorerie des acquisitions et des cessions de titres de
participation. Au cours du premier semestre 2014 I'impact net des acquisitions sur la trésorerie du Crédit
Agricole d’lle-de-France s’éléve a -2 412 milliers d’euros portant notamment sur SACAM International
(-1 214 milliers d’euros), CTCAM (-605 milliers d’euros) et SACAM Immobilier (-593 milliers d’euros).

(4) Le flux de trésorerie provenant ou a destination des actionnaires comprend principalement le paiement des
dividendes versés par le Crédit Agricole d’lle-de-France a ses actionnaires, a hauteur de 32 793 milliers
d’euros et le paiement des intéréts aux parts sociales a ses sociétaires pour 1 851 milliers d’euros pour le
premier semestre 2014.
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NOTES ANNEXES AUX COMPTES CONSOLIDES
INTERMEDIAIRES RESUMES

1. Principes et Méthodes applicables dans le Groupe
estimations utilisées

, jJugements et

Les comptes consolidés intermédiaires résumés du Crédit Agricole d’'lle-de-France au 30 juin 2014
ont été préparés et sont présentés en conformité avec la norme IAS 34 relative a I'information
financiere intermédiaire, qui définit le contenu minimum de l'information, et qui identifie les principes
de comptabilisation et d’évaluation devant étre appliqués a un rapport financier intermédiaire.

Les normes et interprétations utilisées pour la préparation des comptes consolidés intermédiaires
réesumés sont identiques a celles utilisées par le Groupe Crédit Agricole sur I'élaboration des
comptes consolidés au 31 décembre 2013 établis, en application du réglement CE n°1606/2002,
conformément aux normes IAS/IFRS et aux interprétations IFRIC telles gu'adoptées par I'Union
européenne (version dite « carve out »), en utilisant donc certaines dérogations dans I'application de
la norme 1AS 39 pour la comptabilité de macro-couverture.

Ces normes et interprétations ont été complétées par les dispositions des normes IFRS telles
gu'adoptées par I'Union européenne au 30 juin 2014 et dont I'application est obligatoire pour la

premiére fois sur I'exercice. Celles-ci portent sur :

S Date de lére
Date de publication - .
o . application Applicable
Normes, Amendements ou Interprétations par I'Union . . .
. obligatoire : exercices [dans le Groupe
européenne N
ouverts a compter du
Norme IFRS 10 sur les états financiers consolidés %&: iii?stzr/zggzl)z 1% janvier 2014 Oui
Norme IFRS 11 sur les partenariats %&: iii?stzr/zggzl)z 1% janvier 2014 Oui
Norme IFRS 12 sur les informations a fournir sur les| 11 décembre 2012 eri .
intéréts détenus dans d’autres entités (UE n°1254/2012) 17 janvier 2014 Oui
Norme IAS 27 modifiée sur les états financiers individuels %3; ifi?sﬁ/zggzl)z 1°" janvier 2014 Non
Norme IAS 28 modifiée sur les participations dans des| 11 décembre 2012 eri .
entreprises associées et des coentreprises (UE n°1254/2012) 1 janvier 2014 Oui
Amendement d'IAS 32 sur la présentation des| 13 décembre 2012 eri .
compensations d’actifs financiers et des passifs financiers| (UE n°1256/2012) 1" janvier 2014 Oui
Amendements relatifs aux dispositions transitoires pour
les normes IFRS 10 : Consolidation des états financiers, 04 avril 2013 eri .
IFRS 11: Partenariat et IFRS 12 : Informations a fournir (UE n313/2013) 1 janvier 2014 Oui
sur les intéréts détenus dans d'autres entités
Amendement des normes IFRS 10 et 12 par rapport aux| 20 novembre 2013 o .
entreprises d’investissement (UE n°1174/2013) 17 janvier 2014 Non
Amendement de la norme IAS 36 sur les informations & 19 décembre 2013 eri .
fournir sur la valeur recouvrable des actifs non financiers (UE n°1374/2013) 1 janvier 2014 Oui
Amendements de la norme IAS 39 sur les instruments
financiers, par rapport a la comptabilisation et I'évaluation| 19 décembre 2013 o . .
de la novation de dérivés et le maintien de la comptabilit¢| (UE n°1375/2013) 17 janvier 2014 oul
de couverture
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Les normes de consolidation, IFRS 10, 11 et 12 et IAS 28 amendée, sont entrées en vigueur au ler
janvier 2014. Elles sont d’application rétrospective. Elles conduisent a revoir la nature des intéréts
détenus au regard des nouveaux criteres de contrdle, de I'évolution de la méthode de consolidation
en cas de contréle conjoint, et des informations a communiquer en annexe.

La norme IFRS 10 se substitue a IAS 27 et SIC 12 et définit un cadre d’analyse commun du contrdle
reposant sur trois critéres cumulatifs :

(1) la détention du pouvoir sur les activités pertinentes de I'entité visée,

(2) I'exposition ou la détention de droits sur les rendements variables et

(3) la capacité d’exercer le pouvoir pour influer sur le montant des rendements.

La norme IFRS 11 se substitue a IAS 31 et SIC 13. Elle précise les modalités d’exercice du contrble
conjoint a travers deux formes de partenariat, I'activité conjointe et la co-entreprise.

Dans les activités conjointes, les co-participants doivent reconnaitre les actifs et les passifs au
prorata de leurs droits et obligations. A contrario, les co-entreprises dans lesquelles les co-
entrepreneurs se partagent les droits sur l'actif net ne sont plus consolidées par intégration
proportionnelle, mais sont mises en équivalence conformément a la norme IAS 28 amendée.

Le changement de méthode de consolidation lieé a la premiere application d'IFRS 11 et d’'IAS 28
amendée, a pour effet de traduire sur une seule ligne du bilan, du compte de résultat et des autres
éléments du résultat global, la quote-part des intéréts détenus dans ces entités.

L'application des nouvelles dispositions n'a pas eu d'impact significatif sur le résultat et les capitaux
propres du Crédit Agricole d'lle de France.

Il est rappelé que lorsque I'application anticipée de normes et interprétations est optionnelle sur une
période, I'option n’est pas retenue par le Groupe, sauf mention spécifique.

Ceci concerne en particulier :

Date de Date de lére Applicable dans
Normes, Amendements ou publication par application le Groupe

Interprétations I'Union obligatoire :
européenne exercices
ouverts a
compter du

Interprétation IFRIC 21 sur les droits 13 juin 2014 ler janvier 2015 Oui

et taxes (UE n°634/2014

L'interprétation d’'IFRIC 21 donne des précisions sur la comptabilisation des droits, taxes et autres
prélevements publics qui relevent d’lAS 37 Provisions, passifs éventuels et actifs éventuels (hors
amendes et pénalités, et hors impdts sur les sociétés régis par IAS 12). Elle permet notamment de
clarifier :

- Ladate a laguelle ces droits et taxes doivent étre enregistrés,

- Et sil'enregistrement peut étre progressif (étalement) au cours de I'exercice ou pas.

Au regard de ces clarifications, la mise en ceuvre d’'IFRIC 21 pourrait avoir pour effet de changer le
fait générateur d’enregistrement de certains droits et taxes (décalage de la date de I'enregistrement
d’'un exercice a l'autre et/ou fin de I'étalement sur la durée de I'exercice). Le recensement des droits
et taxes concernés et le chiffrage des impacts est en cours.

Par ailleurs, les normes et interprétations publiées par 'TASB mais non encore adoptées par I'Union
européenne n’entreront en vigueur d’une maniéere obligatoire qu’'a partir de cette adoption et ne sont
donc pas appliquées par le Groupe au 30 juin 2014.
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Les comptes consolidés intermédiaires résumés sont destinés a actualiser les informations fournies
dans les comptes consolidés au 31 décembre 2013 du Crédit Agricole d’lle-de-France et doivent
étre lus en complément de ces derniers. Aussi, seules les informations les plus significatives sur
I'évolution de la situation financiere et des performances du Crédit Agricole d’lle-de-France sont
mentionnées dans ces comptes semestriels.

De par leur nature, les évaluations nécessaires a I'établissement des comptes consolidés exigent la
formulation d’hypothéses et comportent des risques et des incertitudes quant a leur réalisation dans
le futur. Les estimations comptables qui nécessitent la formulation d’hypotheses sont utilisées
principalement pour les évaluations réalisées pour les instruments financiers évalués a leur juste
valeur, les participations non consolidées, la valorisation des entreprises mises en équivalence, les
régimes de retraites et autres avantages sociaux futurs, les dépréciations durables de titres
disponibles a la vente et détenus jusqu’a maturité, les dépréciations de créances irrécouvrables, les
provisions, la dépréciation des écarts d’acquisition et les actifs d'impots différés.
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2. Informations significatives du semestre

Le périmetre de consolidation et ses évolutions au 30 juin 2014 est présenté de facon détaillée a la
fin des notes annexes en note 10.

2.1. Principales opérations de structure et éveneme  nts significatifs de
la période

» Garanties spécifiques apportées par les Caisses rég  ionales a Crédit Agricole SA
(Switch)

Par avenant signé le 19 décembre 2013, la Caisse régionale d’'lle-de-France ainsi que les autres
Caisses régionales et Crédit Agricole SA ont décidé d'étendre l'assiette des garanties déja
accordeées par les Caisses régionales a Crédit Agricole S.A. le 23 décembre 2011 a la participation
de Crédit Agricole S.A. dans Crédit Agricole Assurances (CAA). Les nouvelles garanties ont pris
effet le 2 janvier 2014 et permettent désormais un transfert des exigences prudentielles s’appliquant
a la fois aux participations de Crédit Agricole S.A. dans les Caisses régionales (CCI/CCA) et dans
Crédit Agricole Assurances (CAA). Le montant garanti par la Caisse régionale d’lle-de-France
s’éleve a 578 056 milliers d’euros au titre des CCI/CCA et a 361 777 milliers d’euros au titre de
Crédit Agricole Assurances (CAA).

En paralléle, le 2 janvier 2014, Crédit Agricole S.A. a remboursé l'intégralité du solde de l'avance
d’actionnaires consentie par les Caisses régionales et des titres de capital hybride dits “T3CJ”
souscrits par elles, soit un total de 16 579 milliers d’euros pour la Caisse régionale d’'lle-de-France.

A compter du 2 janvier 2014, les garanties transférent ainsi aux Caisses régionales le risque de
baisse de la valeur de mise en équivalence (VME) des participations de Crédit Agricole S.A. dans
les Caisses régionales (CCI/CCA) et dans Crédit Agricole Assurances (CAA), ce dernier étant mis
en équivalence pour les besoins prudentiels.

La garantie de la Caisse régionale d’'lle-de-France couvre un montant fixe de valeur de mise en
équivalence de 939 833 milliers d’euros.

Cette garantie est assortie d'un dépét de garantie de 317 363 milliers d’euros qui permet de
reconstituer sur le long terme la liquidité remboursée au titre des T3CJ et de I'avance d’actionnaires
et de fournir un surcroit de ressources longues.

Les dépobts de garantie versés par I'ensemble des Caisses régionales sont calibrés pour matérialiser
I'économie globale de fonds propres réalisée par Crédit Agricole S.A.

En cas de baisse de la valeur de mise en équivalence globale, la Caisse régionale d’lle-de-France
supporte une quote-part de la perte de valeur a hauteur de son engagement maximum de 939 833
milliers d’euros, avec une clause de retour a meilleure fortune.

Si la garantie est activée, I'indemnisation correspondante est prélevée par Crédit Agricole S.A. sur
le dépbt de garantie qui est alors reconstitué par la Caisse régionale d’lle-de-France a hauteur d’'une
guote-part contractuelle de la nouvelle exigence prudentielle globale.

L'échéance des garanties globales reste identique (ler mars 2027), mais certaines facultés de
résiliation anticipées totales ou partielles, notamment a la main du bénéficiaire, ont été introduites.
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Le mécanisme général du dispositif est similaire au premier volet de I'opération, mais la substance
du contrat s’analyse désormais comme un contrat d’assurance du fait de I'existence d’'un risque
global d’assurance au sens de la norme IFRS 4.

La norme IFRS 4 permet a I'émetteur d’'un contrat d'assurance, de recourir aux principes
comptables déja appliqués pour des garanties données similaires, sous réserve d’effectuer un test
de suffisance du passif selon les modalités visées par le paragraphe 14(b) de la norme.

Par conséquent, le traitement comptable de la garantie globale est assimilable a celui d'une garantie
donnée a premiére demande et sa rémunération est comptabilisée en Produit net bancaire. Dans le
cas ou il existerait des perspectives de perte a I'échéance, une provision serait & doter, en Co(t du
risque, conformément aux exigences du test de suffisance du passif. En cas d’appel de la garantie
globale, ou le cas échéant lors d’'un retour a meilleure fortune ultérieur, la charge d’'indemnisation ou
le produit de remboursement seront respectivement reconnus en Codt du risque.

2.2. Parties liees

Sont décrites ci-aprés les transactions conclues avec les parties liées au cours du premier semestre
2014 :

. Participation du Crédit Agricole d’'lle-de-France aux refinancements accordés par la SFEF
(Société de Financement de I'Economie Francaise).

A chaque émission de la SFEF, une avance spécifique est systématiguement mise en place par
Creédit Agricole SA au profit du Crédit Agricole d’lle-de-France au prorata de sa part. A l'intérieur du
Groupe Crédit Agricole, la quote-part attribuée aux Caisses régionales est de 70 %. La quote-part
du Crédit Agricole d'lle-de-France est ensuite déterminée selon le poids relatif de ses crédits
clientéle dans le total de ces mémes crédits pour 'ensemble des caisses régionales, tel que mesuré
au 31/12/2007 par la Banque de France.

Le montant total des avances spécifiques accordées aux caisses régionales et aux filiales du
groupe est le miroir des préts de la SFEF a Crédit Agricole SA.

En contrepartie de cette avance, le Crédit Agricole d’lle-de-France apporte en garantie a Crédit
Agricole SA des créances habitat. Cette garantie est enregistrée en engagements hors bilan.

Au 30 juin 2014, le montant des avances consenties au Crédit Agricole d’'lle-de-France est de
0 millions d’euros et la garantie donnée a Crédit Agricole SA s’éléeve a 132,9 millions d’euros.

. Participation du Crédit Agricole d’lle-de-France aux émissions de Crédit Agricole Home
Loan SFH (anciennement Crédit Agricole Covered Bond  s).

La quote-part recue par le Crédit Agricole d’lle-de-France sur les émissions de Crédit Agricole
Home Loan SFH s’éleve a 1 580,9 millions d’euros au 30 juin 2014 et en contrepartie, le Crédit
Agricole d’lle-de-France a apporté a Crédit Agricole Home Loan SFH 1 732,1 millions d’euros de
créances en garantie.
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. Distribution d’avances spécifiqgues CRH (Caisse de Refinancement Hypothécaire) par Crédit
Agricole SA.

Au 30 juin 2014, le Crédit Agricole d’'lle-de-France a recu de Crédit Agricole SA 977,6 millions
d'euros d'avances spécifigues CRH et il a apporté a la CRH un collatéral de 1 931,3 millions
d’euros.

. Distribution d’avances spécifiques BEI (Banque Eu ropéenne d’Investissement) par Crédit
Agricole SA.

En mars 2010, une convention cadre intra-groupe de garantie financiere a été signée entre Crédit
Agricole SA et le Crédit Agricole d’lle-de-France.

La BEI met a disposition de Crédit Agricole SA des préts. Le produit des préts BEI est rétrocédé par
Crédit Agricole SA au Crédit Agricole d’lle-de-France sous forme d’avances, pour lui permettre de
financer des investissements éligibles aux financements BEI et notamment des investissements
réalisés par certaines collectivités publiques francaises et par des petites et moyennes entreprises
francaises.

En garantie de ces avances, le Crédit Agricole d'lle de France remet en pleine propriété des
créances éligibles au profit de Crédit Agricole SA. Ces créances font I'objet par la suite de cessions
Dailly au profit de la BEI.

Au 30 juin 2014, le Crédit Agricole d'lle-de-France a recu de Crédit Agricole SA 233,0 millions
d’euros d’avances spécifiques BEI et il a apporté a Crédit Agricole SA au titre de la BEI un collatéral
de 145,9 millions d’euros.

. Distribution d’avances spécifiques CDC (Caisse de s Dépobts et Consignations) par Credit
Agricole SA.

En juin 2011, une convention cadre intra-groupe de garantie financiere a été signée entre Crédit
Agricole SA et le Crédit Agricole d’lle-de-France.

La CDC met a disposition de Crédit Agricole SA des préts. Le produit des préts CDC est rétrocédé
par Crédit Agricole SA au Crédit Agricole d’lle-de-France sous forme d’avances, pour lui permettre
de financer des investissements éligibles aux financements CDC et notamment des investissements
réalisés par certaines collectivités publiques francaises ou associations.

En garantie de ces avances, le Crédit Agricole d’lle-de-France remet en pleine propriété des
créances éligibles au profit de Crédit Agricole SA. Ces créances font I'objet par la suite de cessions
Dailly au profit de la CDC.

Au 30 juin 2014, le Crédit Agricole d’'lle-de-France a recu de Crédit Agricole SA 559,7 millions
d’euros d’avances spécifiques CDC et il a apporté a Crédit Agricole SA au titre de la CDC un
collatéeral de 337,2 millions d’euros.

. Distribution d’avances spécifiques BDCE (Banque d e Développement du Conseil de
I'Europe) par Crédit Agricole SA.

Au 30 juin 2014, le Crédit Agricole d’lle-de-France a regu de Crédit Agricole SA 1,0 million d’euros
d’avances spécifiques BDCE et il a apporté a Crédit Agricole SA au titre de la BDCE un collatéral de
1,2 millions d’euros.
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3.  Notes relatives au compte de résultat

3.1. Produits et Charges d’intéréts
30/06/2014 | 31/12/2013 | 30/06/2013

(en milliers d'euros)
Sur opérations avec les établissements de crédit 5032 10 825 5804
Sur opérations internes au Crédit Agricole 30 347 49 203 24 521
Sur opérations avec la clientéle 441 882 918 708 458 309
Intéréts courus et échus sur actifs financiers disponibles a la
vente 6 831 6 267 2 055
Intéréts courus et échus sur actifs financiers détenus jusqu'a
I'échéance 4234 9633 4 897
Intéréts courus et échus des instruments de couverture 24 479 44 294 25471
Sur opérations de location-financement
Autres intéréts et produits assimilés 8 250 8 250
Produits d'intéréts (1) (2) 512 805 1047 180 529 307
Sur opérations avec les établissements de crédit -436 -2 107 -1 450
Sur opérations internes au Crédit Agricole -151 571 -328 561 -171 377
Sur opérations avec la clientéle -56 484 -107 709 -58 707
Sur dettes représentées par un titre -3 588 -6 687 -3 746
Sur dettes subordonnées
Intéréts courus et échus des instruments de couverture -40 298 -71 140 -33473
Sur opérations de location-financement
Autres intéréts et charges assimilées -1 -22 -1
Charges d'intéréts -252 378 -516 226 -268 754

(1) dont 4 440 milliers d'euros sur créances dépréciées individuellement au 30 juin 2014 contre 11 403
milliers d'euros au 31 décembre 2013 et 5 257 milliers d'euros au 30 juin 2013.
(2) dont 1 518 milliers d'euros au 30 juin 2014 correspondant a des bonifications recues de I'Etat, contre
7 780 milliers d'euros au 31 décembre 2013 et 1 696 milliers d'euros au 30 juin 2013.
3.2. Commissions nettes
30/06/2014 31/12/2013 30/06/2013
- ' Produits |Charges Net Produits | Charges Net Produits | Charges Net
(en milliers d'euros)
Sur opérations awvec les établissements de crédit 1021 -2 782 -1 761 2 267 -6 717 -4 450 1294 -3 041 -1 747
Sur opérations internes au Crédit Agricole 32424 -15 088 17 336 72 226 -27 061 45 165 36 675 -13 543 23 132]
Sur opérations avec la clientéle 58 634 -829 57 805 126 513 -1 855 124 658 62 809 -912 61 897
Sur opérations sur titres -15 -15 -65 -65 -36 -36)
Sur opérations de change 89 89 188 188 89 89
Sur opérations sur instruments dérivés et autres
opérations de hors bilan 0
Sur moyens de paiement et autres prestations de
senices bancaires et financiers 129 443 -17 063 112 380 271 004 -36 662 234 342 140 398 -15 908 124 490
Gestion dOPCVM, fiducie et activités analogues 3 566 3 566 7819 7819 3 774 3 774
Produits nets des commissions 225 177 -35777 [189400 |4 80017 -72 360[ 407 657] 245039 -33 440 211 599
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3.3. Gains ou pertes nets sur instruments financier s a la juste valeur par
résultat
- 30/06/2014 | 31/12/2013 | 30/06/2013
(en milliers d'euros)
Dividendes regus
Plus ou mo!ns values latentes ou réalisées sur actif/passif a la juste 2077 -6 661 2163
valeur par résultat par nature
Plus ou mo!ns values Iatgntes ou réalisées sur actif/passif a la juste 1174 3142 433
valeur par résultat par option
Solde des opérations de change et instruments financiers assimilés
(hors résultat des couvertures dinvestissements nets des activités a 1111 1973 1117
I'étranger)
Résultat de la comptabilité de couverture
Gam% ou pertes nets sur instruments financiers a | a juste valeur 208 1546 3713
par résultat
Le résultat de la comptabilité de couverture se décompose comme sulit :
30/06/2014
(en milliers d'euros) Profits Pertes Net
Couvertures de juste valeur 259614 259 614 0
Variations de juste valeur des éléments couverts attribuables auxrisques 155122 103 738 51384
couverts
Variations de juste valeur des dérivés de couverture (y compris cessations de 104 492 155 876 -51 384
couvertures)
Couvertures de flux de trésorerie 0 0 0
Variations de juste valeur des dérivés de couverture - partie inefficace 0
Couvertures d'investissements nets dans une activit é a l'étranger 0 0 0
Variations de juste valeur des dérivés de couverture - partie inefficace 0
Couvertures de la juste valeur de I'exposition au r isque de taux d'intérét d'un 576 292 576 292 0
portefeuille d'instruments financiers
Variations de juste valeur des éléments couverts 228 447 347 845 -119 398
Variations de juste valeur des dérivés de couverture 347 845 228 447 119 398
Couvertures de [I'exposition des flux de trésorerie dun por tefeuille 0 0 0
d'instruments financiers au risque de taux d'intéré t
Variations de juste valeur de l'instrument de couverture - partie inefficace 0
Total Résultat de la comptabilité de couverture 835906 835 906 0
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31/12/2013
(en milliers d'euros) Profits Pertes Net
Couvertures de juste valeur 269610 269 610 0
Variations de juste valeur des éléments couverts attribuables auxrisques 111 852 157 563 -45711
couverts
Variations de juste valeur des dérivés de couverture (y compris cessations de 157 758 112 047 45711
couvertures)
Couvertures de flux de trésorerie 0 0 0
Variations de juste valeur des dérivés de couverture - partie inefficace 0
Couvertures d'investissements nets dans une activit é a l'étranger 0 0 0
Variations de juste valeur des dérivés de couverture - partie inefficace 0
Couvertures de la juste valeur de I'exposition au r isque de taux d'intérét d'un 550 896 550 896 0
portefeuille d'instruments financiers
Variations de juste valeur des éléments couverts 333014 217 882 115132
Variations de juste valeur des dérivés de couverture 217 882 333014 -115132
Couvertures de l'exposition des flux de trésorerie dun por tefeuille 0 0 0
d'instruments financiers au risque de taux d'intéré t
Variations de juste valeur de l'instrument de couverture - partie inefficace 0
Total Résultat de la comptabilité de couverture 820506 820 506 0
30/06/2013
(en milliers d'euros) Profits Pertes Net
Couvertures de juste valeur 284 246 284 246 0
Variations de juste valeur des éléments couverts attribuables auxrisques 120210 164 389 -44 179
couverts
Variations de juste valeur des dérivés de couverture (y compris cessations de 164 036 119 857 44179
couvertures)
Couvertures de flux de trésorerie 0 0 0
Variations de juste valeur des dérivés de couverture - partie inefficace 0
Couvertures d'investissements nets dans une activit é al'étranger 0 0 0
Variations de juste valeur des dérivés de couverture - partie inefficace 0
Couvertures de la juste valeur de I'exposition au r isque de taux d'intérét d'un 550998 550998 0
portefeuille d'instruments financiers
Variations de juste valeur des éléments couverts 328450 222548 105 902
Variations de juste valeur des dérivés de couverture 222548 328 450 -105 902
Couvertures de l'exposition des flux de trésorerie dun por tefeuille 0 0 0
d'instruments financiers au risque de taux d'intéré t
Variations de juste valeur de l'instrument de couverture - partie inefficace 0
Total Résultat de la comptabilité de couverture 835244 835 244 0
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3.4. Gains ou pertes nets sur actifs financiers dis

ponibles a la vente

- 30/06/2014 31/12/2013 30/06/2013
(en milliers d'euros)
Dividendes regus 20931 544 1681
Plus ou moins values de cessions réalisées sur actifs financiers disponibles a
la vente (1) 13 232 15 109 14 490
Pertes sur titres dépréciés durablement (titres de capitaux propres) -841 -7 424 -4 999
Plus ou moins values de cessions réalisées sur actifs financiers détenus
jusqu'a I'échéance et sur préts et créances
Gains ou pertes nets sur actifs financiers disponib lesa la vente 33322 8 229 11172

(1) Hors résultat de cession sur actifs financiers disponibles a la vente a revenu fixe dépréciés durablement mentionnés en note 3.8

3.5. Produits et charges nets des autres activités

. 30/06/2014 31/12/2013 30/06/2013
(en milliers d'euros)
Gains ou pertes sur immobilisations hors exploitation
Participation aux résultats des assurés bénéficiaires de contrats d'assurance
Autres produits nets de l'activité d'assurance
Variation des provisions techniques des contrats d'assurance
Produits nets des immeubles de placement -22 -49 -23
Autres produits (charges) nets -5 567 -8 526 634
Produits (charges) des autres activités -5 589 -8 575 611

3.6. Charges générales d’exploitation

- 30/06/2014 31/12/2013 30/06/2013
(en milliers d'euros)
Charges de personnel 144 074 282 266 142 834
Imp6ts et taxes 10 868 25 496 12 946
Senvices extérieurs et autres charges générales d'exploitation 74 512 144 308 68 994
Charges générales d'exploitation 229 454 452 070 224 774
Détail des charges de personnel

. 30/06/2014 31/12/2013 30/06/2013
(en milliers d'euros)
Salaires et traitements (1) 66 831 134 017 66 030
Cotisation au titre des retraites (régimes a cotisations définies) 8 214 16 485 8 318
Cotisation au titre des retraites (régimes a prestations définies) 2296 3249 717
Autres charges sociales 30 947 61 139 31 096
Intéressement et participation 20 569 36 541 20 158
Imp6ts et taxes sur rémunération 15 217 30 835 16 515
Total Charges de personnel 144 074 282 266 142 834

(1) Au 30 juin 2014, tout comme au 31 décembre 2013, il n'y a pas de charges relatives aux paiements a base d'actions.
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3.7.

Dotations aux amortissements et aux depréciati
immobilisations corporelles et incorporelles

ons des

- 30/06/2014 31/12/2013 30/06/2013
(en milliers d'euros)
Dotations aux amortissements 15 298 30 458 13 506
- immobilisations corporelles 15 194 30 266 13431
- immobilisations incorporelles 104 192 75
Dotations aux dépréciations 46 6 529 0
- immobilisations corporelles
- immobilisations incorporelles 46 6 529
potatlo.n_s ayx amort|$ements et aux dépréciations d es 15 344 36 987 13 506
immobilisations incorporelles et corporelles

3.8. Codt du risque

. 30/06/2014 31/12/2013 30/06/2013
(en milliers d'euros)
Dotations aux provisions et aux dépréciations -5816 6 -223 613 -157 087
Actifs financiers disponibles a la vente a revenu fixe
Préts et créances -49 078 -173 319 -115 202
Actifs financiers détenus jusqu'a I'échéance
Autres actifs -1 -1 -1
Engagements par signature -4 490 -3 957 -6 583
Risques et charges -4 597 -46 336 -35 301
Reprises de provisions et de dépréciations 66 977 207 355 144 212
Actifs financiers disponibles a la vente a revenu fixe
Préts et créances 64 433 170 217 134 717
Actifs financiers détenus jusqu'a I'échéance
Autres actifs 1 12 12
Engagements par signature 1262 885 853
Risques et charges 1281 36 241 8 630
Dotations nettes de reprises des dépréciationsetp  rovisions 8 811 -16 258 -12 875
Plus ou moins values de cessions réalisées sur actifs financiers
disponibles a la vente a revenu fixe dépréciés
Pertes sur préts et créances irrécouvrables non dépréciés -2 051 -18 633 -13 104
Récupérations sur préts et créances amortis 736 7232 3130
Décotes sur crédits restructurés -32 -120 -50
Pertes sur engagements par signature
Autres pertes -3 -1
Col(t du risque 7 464 -27 782 -22 900
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3.9. Gains ou pertes nets sur autres actifs

(en milliers d'euros)

30/06/2014

31/12/2013

30/06/2013

Immobilisations corporelles et incorporelles d'expl oitation

-800

157

Plus-values de cession
Moins-values de cession

10
-810

163
-6

Titres de capitaux propres consolidés

0

0

Plus-values de cession
Moins-values de cession

Produits (charges) nets sur opérations de regroupem ent

Gains ou pertes nets sur autres actifs

-800

157

3.10. Impots

Charge d'imp6t :

(en milliers d'euros)

30/06/2014

31/12/2013

30/06/2013

Charge d'impét courant
Charge d'imp6t différé

74 606
3 918

154 508
-494

76 199
2 206

Charge d'imp6t de la période

78 524

154 014

78 405

Réconciliation du taux d'imp6t théorique avec le ta

ux d’'imp6t constaté

Au 30/06/2014

(en milliers d'euros)

Base

Taux dimpbt

Impot

Résultat avant imp6t, dépréciations d'écarts d'acquisitions, activités
abandonnées et résultats des sociétés mises en équivalence

Effet des différences permanentes

Effet des différences de taux dimposition des entités étrangeres

Effet des pertes de I'exercice, de l'utilisation des reports déficitaires et
des différences temporaires

Effet de l'imposition a taux réduit

Effet des autres éléments

Taux et charge effectifs dimpdt

239 634

38,00%

1,63%

0,04%
-6,90%

91 061

3 909

93
-16 539

32,77%

78 524

Le taux d’imp6t théorique est le taux d’imposition de droit commun (y compris la contribution sociale
additionnelle et la contribution exceptionnelle sur I'impét sur les sociétés) des bénéfices taxables en

France au 30 juin 2014.
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Au 31/12/2013 Retraité

. Base Taux d'imp6t Impdt
(en milliers d'euros)
Résultat ,avant |,mp0t, deprema.t,lotws Qecans ] dgcqwsmons, activités 420 037 38,00% 159 614
abandonnées et résultats des sociétés mises en équivalence
Effet des différences permanentes 1,16% 4 852
Effet des différences de taux d'imposition des entités étrangeéres
Effet des pertes de I'exercice, de Il'utilisation des reports déficitaires et des
différences temporaires
Effet de l'imposition & taux réduit 0,01% 36
Effet des autres éléments -2,50% -10 488
Taux et charge effectifs d'impot 36,67% 154 014
Au 30/06/2013 Retraité

- Base Taux d'imp6t Impdt
(en milliers d'euros)
Résultat ,avant |’mpot, depremgtpps Qecans ] dgcqwsmons, activités 296 471 36.10% 81 756
abandonnées et résultats des sociétés mises en équivalence
Effet des différences permanentes 0,96% 2184
Effet des différences de taux d'imposition des entités étrangeres
Effet des pertes de I'exercice, de l'utilisation des reports déficitaires et des
différences temporaires
Effet de l'imposition a taux réduit 0,00% -11
Effet des autres éléments -2,44% -5 524
Taux et charge effectifs d'impot 34,62% 78 405
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3.11. Variation des gains et pertes comptabilisés d
propres

irectement en capitaux

Est présenté ci-dessous le détail des produits et charges comptabilisés de la période.

Détail des gains et pertes comptabilisés directemen  t en capitaux propres

(en milliers d'euros)

30/06/2014

31/12/2013 | 30/06/2013

Gains et pertes nets comptabilisés directementen ¢ apitaux propres recycla

bles

Gains et pertes sur écarts de conversion
Ecart de réévaluation de la période
Transferts en résultat
Autres reclassifications

Gains et pertes sur actifs disponibles a la vente
Ecart de réévaluation de la période
Transfert en résultat
Autres reclassifications

Gains et pertes sur instruments dérivés de couverture
Ecart de réévaluation de la période
Transferts en résultat
Autres reclassifications

Gains et pertes sur actifs non courants destinés a étre cédés
Ecart de réévaluation de la période
Transferts en résultat
Autres reclassifications

18 395
31 626
-13 231

-11 225
-11 225

5029 -10 244
20 618 5080
-15 589 -15 324

15 141 13 106
15141 13 106

Gains et pertes avant impdt comptabilisés directement en capitaux propres
recyclables des entités mises en équivalence

Imp6t sur les gains et peries comptabilisés direciement en capitaux propres
recyclables hors entités mises en équivalence

1 605

-5 881 -1122

Imp6t sur les gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres
recyclables sur entités mises en équivalence

Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres
recyclables

8 775

14 289 1740

Gains et pertes nets comptabilisés directement en ¢ apitaux propres non recyclables

Gains et pertes actuariels sur avantages post emploi
Gains et pertes sur actifs non courants destinés a étre cédés

-2 759

1542

Gains et pertes avant imp6t comptabilisés directement en capitaux propres non
recyclables des entités mises en équivalence

Impét sur les gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres non
recyclables hors entités mises en équivalence

950

-567

Imp6t sur les gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres non
recyclables sur entités mises en équivalence

Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres non
recyclables

-1 809

975 0

Gains et pertes nets comptabilisés directementen ¢ apitaux propres

6 966

15 264 1740

Dont part Groupe
Dont participations ne donnant pas le contréle

6 534
432

14 645 1578
619 162
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Détail des gains et pertes comptabilisés directemen

d’'impot

t en capitaux propres et effets

30/06/2014 Variation 31/12/2013

Impot A Net dont N e Net dont Impot A Net dont
(en milliers d'euros) Brut | (1) Net dimp6t part Groupe Brut | Impot }\Jet dimpot part Groupe Brut | (1) Net dimpot part Groupe
Gains et pertes comptabilisés directement en capita  ux propres recyclables
Gains et pertes sur écarts de conversion 1] 1 1] o 1 o 1 1
Gains et pertes sur actifs disponibles a la vente 115 000 -16 619 98 381 96 531 18 395 -2 660 15 735 15 303 96 605 -13 959 82 646 81 228,
Gains et pertes sur instruments dérivés de couverture -37 567 14 275 -23 292 -23 292] -11 225 4 265 -6 960 -6 960 -26 342 10 010 -16 332 -16 332
Gains et pertes sur actifs non courants destinés a étre cédés 0 0| 0 0| 0 0
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres recyclables,
hors entités mises en équivalence 77 434 -2 344 75 090 73 240 7170] 1 605 8 775 8 343 70 264 -3 949 66 315 64 897
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres recyclables!
des entités mises en équivalence 0 0| 0
Gains et pertes nets comptabilises directement en capitaux propres
recyclables 77 434 -2 344 75 090 73 240 7 170 1 605 8 775 8 343 70 264 -3 949 66 315 64 897
Gains et pertes comptabilisés directement en capita ux propres non recyclables
Gains et pertes actuariels sur avantages post emploi -3 369 1160 -2 209 -2 209 -2 759 950 -1 809 -1 809 -610 210 -400 -400
Gains et pertes sur actifs non courants destinés a étre cédés 0 0| 0
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres non|
recyclables, hors entités mises en équivalence -3 369 1 160 -2 209 -2 209 -2 759 950 -1 809 -1 809 -610 210 -400] -400]
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres non|
recyclables des entités mises en équivalence 0 0| 0
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres non
recyclables -3 369 1160 -2 209 -2 209 -2 759 950 -1 809 -1 809 -610| 210 -400]| -400]
Gains et pertes comptabilisés directement en capita ux propres 74 06?| -1 184 72 881 71 031] 4 411 2 555 6 966 6 534] 69 654 -3 739 65 915 64 497|

31/12/2013 Variation 01/01/2013

Impét L Net dont N TN Net dont Impot L Net dont
(en milliers d'euros) Brut | (1) Net dimpot part Groupe Brut | Impot PE[ dimpot part Groupe Brut | (1) Net dimpot part Groupe
Gains et pertes comptabilisés directement en capita __ux propres recyclables
Gains et pertes sur écarts de conversion 1] 0 1 1] 0 1 1 1
Gains et pertes sur actifs disponibles a la vente 96 605 -13 959 82 646 81 228 5 029 -916 4113 -3 495 91 576 -13 043| 78 533 77 733,
Galins et pertes sur instruments dérivés de couverture -26 342 10 010 -16 332 -16 332 15 141 -4 965 10 176 -10 176 -41 483 14 975 -26 508 -26 508|
Gains et pertes sur actifs non courants destinés a étre cédés 0| 0 0 0 0| 0
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres recyclables,
hors entités mises en équivalence 70 264 -3 949 66 315 64 897, 20 170 -5 881 14 289 -13 671 50 094 1932 52 026 51 226
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres recyclables|
des entités mises en équivalence 0 0| 0
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres
recyclables 70 264 -3 949 66 315 64 897| 20 170 -5 881 14 289 -13 671 50 094 1 932 52 026 51 226
Gains et pertes comptabilisés directement en capita  ux propres non recyclables
Gains et pertes actuariels sur avantages post emploi -610]| 210 -400] -400] 1542 -567| 975 -2152 77| -1375 -1 375
Gains et pertes sur actifs non courants destinés a étre cédés 0 0| 0
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres non|
recyclables, hors entités mises en équivalence -610| 210 -400 -400| 1542 -567 975 0f -2 152 777 -1 375 -1 375
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres non|
recyclables des entités mises en équivalence 0 0| 0
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres non
recyclables -610] 210 -400] -400] 1542 -567| 975 0| -2 152 777| -1 375 -1 375
Gains et pertes comptabilisés directement en capita  ux propres 69 654 -3 739 65 915 64 497| 21712 -6 448 15 264 -13 671 47 942 2 709 50 651 49 851
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4. Informations sectorielles

Information par secteur opérationnel

Le secteur d’'activité du Crédit Agricole d’lle-de-France est celui de la Banque de proximité en
France.

La clientele du Crédit Agricole d'lle-de-France comprend les patrticuliers, les agriculteurs, les
professionnels, les entreprises et les collectivités locales.

Le Crédit Agricole d’lle-de-France commercialise toute la gamme de services bancaires et
financiers : support d'épargne (monétaire, obligataire, titres), placement d'assurance vie,
distribution de crédits, notamment a 'habitat et & la consommation, offre de moyens de paiements.
Il distribue également une gamme treés large de produits d’assurance IARD et de prévoyance,
s'ajoutant a la gamme des produits d’assurance vie.
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5. Notes relatives au bilan
5.1.

Actifs financiers a la juste valeur par résultat

Actifs et Passifs financiers a la juste valeur

par résultat

30/06/2014 | 31/12/2013
(en milliers d'euros)
Actifs financiers détenus a des fins de transaction 85 084 80 887
Actifs financiers a la juste valeur par résultat sur option 38 450 36 235
Valeur au bilan 123 534 117 122
Dont Titres prétés
Actifs financiers détenus a des fins de transaction
30/06/2014 | 31/12/2013
(en milliers d'euros)
Créances sur les établissements de crédit
Créances sur la clientéle
Titres regus en pension liwrée
Titres détenus a des fins de transaction 0 0
- Effets publics et valeurs assimilées
- Obligations et autres titres a revenu fixe
- Actions et autres titres a revenu variable
Instruments dérivés 85 084 80 887
Valeur au bilan 85 084 80 887
Actifs financiers a la juste valeur par résultat su r option
. 30/06/2014 | 31/12/2013
(en milliers d'euros)
Créances sur la clientéle
Actifs représentatifs de contrats en unités de compte
Titres & la juste valeur par résultat sur option 38 450 36 235
- Effets publics et valeurs assimilées
- Obligations et autres titres a revenu fixe 38 450 36 235
- Actions et autres titres a revenu variable
Valeur au bilan 38 450 36 235
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Passifs financiers a la juste valeur par résultat

- . 30/06/2014 31/12/2013
(en milliers d'euros)
Passifs financiers détenus a des fins de transaction 83 214 80 731
Passifs financiers a la juste valeur par résultat sur option
Valeur au bilan 83 214 80 731
Passifs financiers détenus a des fins de transactio n
. 30/06/2014 31/12/2013
(en milliers d'euros)
Titres vendus a découvert
Titres donnés en pension lirée
Dettes représentées par un titre
Dettes envers la clientéle
Dettes envers les établissements de crédit
Instruments dérivés 83 214 80 731
Valeur au bilan 83 214 80 731
5.2. Actifs financiers disponibles a la vente
30/06/2014 31/12/2013
Gai Pertes Gai Pertes
a|n.s. ) comptabilisées aln.s. . comptabilisées
Valeur comptabilisés directement en Valeur comptabilisés directement en

comptable directement en capitaux comptable directement en capitaux
(en milliers d'euros) capitaux propres propres capitaux propres propres
Effets publics et valeurs assimilées 216 521 7 569 4763 200 318 1829 144
Obligations et autres titres a revenu fixe 2 753548 44 531 25383] 2290 696 20 914 2021
Actions et autres titres a revenu variable 226 755 50 869 4228 183 959 34 863 3615
Titres de participation non consolidés (2) 830 053 49 202 2797 827 778 47 541 2762
Total des titres disponibles a la vente 4026 877 152 171 37171] 3502751 105 147 8 542
Créances disponibles a la vente
Total des créances disponibles a la vente
Valeur au bilan des actifs financiers disponibles a la
vente (1) 4 026 877 152 171 37 171 3502 751 105 147 8 542
Impots 28 133 11 514 14 858 899
Gains et pertes comptabilisés directement en
capitaux propres sur actifs financiers disponibles a
la vente (net d'imp6ts) 124 038 25 657 90 289 7 643

(1)
(@)

dont 55 120 milliers d'euros comptabilisés au titre de la dépréciation durable sur titres et créances.
Par exception, les titres SAS Rue La Boétie sont évalués au co(t pour un montant net de dépréciation

de 698 461 milliers d’euros au 30 juin 2014. Le montant de la dépréciation s’établit a 18 434 milliers
d’euros. Ces montants sont inchangés par rapport au 31 décembre 2013.
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5.3. Préts et créances sur les établissements de cr

Préts et créances sur les établissements de crédit

édit et sur la clientele

30/06/2014 | 31/12/2013

(en milliers d'euros)
Etablissements de crédit
Comptes et préts 132 795 122 344

dont comptes ordinaires débiteurs sains 44 808 25471

dont comptes et préts au jour le jour sains
Valeurs recues en pension
Titres recus en pension livrée
Préts subordonnés 47 770 47 867
Titres non cotés sur un marché actif
Autres préts et créances
Valeur brute 180 565 170 211
Dépréciations
Valeur nette des préts et créances aupres des établ  issements de crédit 180 565 170 211
Opérations internes au Crédit Agricole
Comptes ordinaires 1769 251 55 716
Comptes etavances a terme 1485 437 1393 290
Titres non cotés sur un marché actif
Préts subordonnés
Valeur brute 3 254 688 1 449 006
Dépréciations
Valeur nette des préts et créances internesau Créd it Agricole 3 254 688 1 449 006
Valeur au bilan 3435 253 1619 217
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Préts et créances sur la clientéle

30/06/2014 | 31/12/2013
(en milliers d'euros)
Opérations avec la clientele
Créances commerciales 27 547 44 202
Autres concours a la clientele 27 123 838 27 464 A77
Titres regus en pension livrée
Préts subordonnés 16 579
Titres non cotés sur un marché actif 5642 5533
Créances nées d’opérations d’assurance directe
Créances nées d’opérations de réassurance
Avances en comptes courants d'associés 101 409 121 511
Comptes ordinaires débiteurs 1128 306 516 611
Valeur brute 28 386 742 28 168 913
Dépréciations -426 170 -470 080
Valeur nette des préts et créances auprésde la cli  entéele 27 960 572 27 698 833
Opérations de location-financement
Location-financementimmobilier
Location-financement mobilier, location simple et opérations assimilées
Valeur brute 0 0
Dépréciations
Valeur nette des opérations de location financement 0 0
Valeur au bilan 27 960 572 27 698 833
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Préts et créances sur les établissements de crédit

et sur la clientéle par agent économique

(hors opérations internes au Crédit Agricole)

30/06/2014
dont encours bruts L o
Encours bruts | dépréciés sur base | DEPréciations | Depreciations Total
(en milliers d'euros) individue lle individuelles collectives
Administrations générales 4744 760 14 534 13 960 11563| 4719 237
Banques centrales 0
Etablissements de crédit 180 565 180 565
Grandes entreprises 5589 935 152 511 136 050 46 692| 5407 193
Clientele de détail 18 052 047 181 274 86 311 131 594| 17 834 142
Total (1) Préts et créances sur les
établissements de crédit et sur la clientele 28567 307 348 319 236 321 189 849 28 141 137
(1) dont encours clientéle sains restructurés (non dépréciés) pour 14 486 milliers d'euros.
31/12/2013
dont encours bruts L L
Encours bruts | dépréciés sur base I?eprg0|at|0ns Depremz_mons Total
(en milliers d'euros) individuelle individuelles collectives
Administrations-générales (2) 4 588 246 20 194 18 875 10899 4558 472
Banques centrales 0
Etablissements de crédit 170 211 170 211
Grandes entreprises 5790171 188 731 159 770 55588 5574813
Clientéle de détail 17 790 496 167 228 94 144 130 804| 17 565 548
Total (1) Préts et créances sur les
établissements de crédit et sur la clientele 28 339 124 376 153 272 789 197 291| 27 869 044

(1) dont encours clientéle sains restructurés (non dépréciés) pour 17 642 milliers d'euros.
(2) Cette ligne reprend les montants présentés sur les lignes intitulées "Institutions non établissements de
crédit" et "Administrations centrales" dans les annexes publiées au 31 décembre 2013.
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5.4. Actifs transférés non décomptabilisés ou décom
implication continue

ptabilisés avec

Au titre du ler semestre 2014, le Crédit Agricole d’lle de France n’a constaté aucun engagement
encouru relatif aux actifs transférés décomptabilisés intégralement.

5.5. Dépréciations inscrites en déduction des actif s financiers
31/12/2013| VATAONDe | o ions | RePrises et | Ecartde Autres 30/06/2014

(en milliers d'euros) périmetre utilisations conversion mouvements
Créances sur les établissements de crédit 0 0
Créances sur la clientele 470 080 52 366 -96 276 426 170

dont dépréciations collectives 197 291 11 730 -19 172 189 849
Opérations de location financement 0 0
Titres détenus jusqu'a I'échéance 0 0
Actifs financiers disponibles a la vente 55 757 841 -1 478 55 120
Autres actifs financiers 209 -1 208
Total Dépréciations des actifs financiers 526 046 53 207 -97 755 481 498

01/01/2013| VArAON e | 1y ions | Reprises et | Ecartde Autres 30/06/2013

(en milliers deuros) périmétre utilisations | conversion | mouvements
Créances sur les établissements de crédit 0
Créances sur la clientele 537 194 118 994 -176 835 479 353

dont dépréciations collectives 206 358 56 160 -70 780 191 738
Opérations de location financement 0
Titres détenus jusqu'a I'échéance 0
Actifs financiers disponibles a la vente 51 686 4999 -1 639 55 046
Autres actifs financiers 220 1 -12 209
Total Dépréciations des actifs financiers 589 100 123 994 -178 486 534 608
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5.6.

Exposition au risque souverain

Expositions significatives au risque souverain

Le périmétre des expositions souveraines recensées couvre les expositions a I'Etat, hors collectivités

locales.

L'exposition aux dettes souveraines correspond a une exposition nette de dépréciation (valeur au bilan)

présentée a la fois brute et nette de couverture.

Activité bancaire

30/06/2014 Expositions nettes Activité bancaire nettes de dépr éciations o )
- - Total activité Couvertures Actifs S
Dont portefeuille bancaire banque financiers Total Activité
Actifs & la juste Actifs financiers Préts et créances Actifs financiers | Dont portefeuille Brut de disponibles a la Banque Net de
valeur par disponibles a la ) détenus jusqu'a de négociation couvertures vente (2) couvertures
(en milliers d'euros) résultat vente I'échéance (hors dérivés)
Allemagne 24 676 24 676 24 676
Belgique
Espagne 11 165 11 165| 11 165]
France 193 824 56 627| 250 451 250 451
Grece
Irlande
Italie 11 532 5 057 16 589 16 589
Japon
Portugal
Etats Unis
Total 0 216 521 0 86 360 302 881 302 881

(1) Hors créances d'imp6ts différés.
(2) Pas de couverture sur les actifs financiers détenus jusqu'a I'échéance et sur le trading.

31/12/2013 Expositions nettes Activité bancaire nettes de dépr éciations o .
- - Total activité Couvertures Actifs o
Dont portefeuille bancaire X . Total Activité
— — - — - X banque financiers d
Actifs a la juste Alctlfs fllnanu‘ers Préts et créances A(Etlfs flna?nuef? Dont ;),onefegllle Brut de disponibles a la Banque Net de
N va[eur par disponibles a la a dete,nusjjusqu a de nego’u.at,lon couvertures vente (2) couvertures
(en milliers d'euros) résultat vente I'échéance (hors dérivés)
Allemagne 25 141 25 141 25 141
Belgique
Espagne
France 189 730 56 490 246 220 246 220
Gréce
Irlande
Italie 10 588 5 054 15 642 15 642
Japon
Portugal
Etats Unis
Total 0 200 318 0 86 685 287 003 287 003

(1) Hors créances d'imp6éts différés.
(2) Pas de couverture sur les actifs financiers détenus jusqu'a I'échéance et sur le trading.
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Dettes souveraines sur les pays sous surveillance -

Activité bancaire — Variations

Variations entre le 31 décembre 2013 et le 30 juin 2014
Variation des expositions - Cessions nettes .
brutes de couverture Solde au 31 Variation de Recyclage des Créances Tombées de reprises de Acquisitions Solde au 30 juin
décembre 2013 juste valeur réserves AFS rattachées d'échéance L 2014

(en milliers d'euros) provisions
Espagne 0
Grece 0
Irlande 0
Italie 5 054 3 5 057
Portugal 0
Actlfslfmﬁnme,zrs détenus 5054 0 0 3 0 o 0 5057
jusqu'a I'échéance
Espagne 0
Grece 0
Irlande 0
Italie 0
Portugal 0
Actifs financiers disponibles a 0 0 0 0 0 0 0 0
la vente
Espagne 133 213 10 819 11 165|
Grece 0
Irlande 0
Italie 10 588 243 -343 128 -10 321 11 237, 11 532]
Portugal 0
Préts et créances 10 588 376 -343 341 0 -10 321 22 056 22 6 97|
Espagne 0
Grece 0
Irlande 0
Italie 0
Portugal 0
Ponefe,w.ll(? de négociation 0 0 0 o 0 0 0 o
(hors dérivés)
Total Activité Banque 15 642 376 -343 344 0 -10 321 22 056 27 754
Variations entre le 1 * janvier 2013 et le 31 décembre 2013
\b/:th?anZ gij\rr?ﬁznons Solde au ler Variation de Recyclage des Créances Tombées %ZS?:;;S:?: Acquisitions Solde au 31

- N janvier 2013 juste valeur réserves AFS rattachées d'échéance L décembre 2013
(en milliers d'euros) provisions
Espagne 0
Grece 0
Irlande 0
Italie 10 086 5 -5 037 5 054
Portugal 0
Actifs financiers détenus 10 086 0 0 5 5037 0 0 5 054
jusgu'a I'échéance
Espagne 0
Grece 0
Irlande 0
Italie 0
Portugal 0
Actifs financiers disponibles & 0 0 0 0 0 0 0 0
la vente
Espagne 0
Gréece 0
Irlande 0
Italie 254 334 10 000 10 588
Portugal 0
Préts et créances 0 254 0 334 0 0 10 000 10 588
Espagne 0
Grece 0
Irlande 0
Italie 0
Portugal 0
Ponefe’w.llz? de négociation 0 0 0 0 0 0 0 0
(hors dérivés)
Total Activité Banque 10 086 254 0 339 -5 037 0 10 000 156 42
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5.7. Dettes envers les établissements de crédit et

Dettes envers les établissements de crédit

sur la clientele

30/06/2014 31/12/2013

(en milliers d'euros)
Etablissements de crédit
Comptes etemprunts 822 418 126 109

dont comptes ordinaires créditeurs 33543 78 268

dont comptes et emprunts au jour le jour
Valeurs données en pension
Titres donnés en pension livrée
Total 822 418 126 109
Opérations internes au Crédit Agricole
Comptes ordinaires créditeurs 15704 103 126
Comptes etavances a terme 17 614 228 16 411 643
Total 17 629 932 16 514 769
Valeur au bilan 18 452 350 16 640 878
Dettes envers la clientéle

. 30/06/2014 31/12/2013

(en milliers d'euros)
Comptes ordinaires créditeurs 6 829 856 6 581 219
Comptes d'épargne a régime spécial 206 343 190 413
Autres dettes enwers la clientéle 5040 768 4 859 853
Titres donnés en pension livrée
Dettes nées d'opérations d'assurance directe
Dettes nées d'opérations de réassurance
Dettes pour dépbts d'espéces recus des cessionnaires et
rétrocessionnaires en représentation d'engagements technigues
Valeur au bilan 12 076 967 11 631 485
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5.8. Dettes représentées par un titre et dettes sub

(en milliers d'euros)

30/06/2014

31/12/2013

Dettes représentées par un titre

Bons de caisse

Titres du marché interbancaire

Titres de créances négociables
Emprunts obligataires

Autres dettes représentées par un titre

2643

845 941

3163

687 118

Valeur au bilan

848 584

690 281

Dettes subordonnées

Dettes subordonnées a durée déterminée
Dettes subordonnées a durée indéterminée
Dépbt de garantie a caractere mutuel

Titres et emprunts participatifs

Valeur au bilan

ordonnées

Au cours du premier semestre 2014, le Crédit Agricole d'lle-de-France n'a procédé a aucune émission de

dettes subordonnées.
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5.9.

Compensation — Actifs financiers

Informations sur la compensation des actifs et

des passifs financiers

30/06/2014

Effets de compensation sur les actifs financiers re

levant de convention-cadre de compensation et autre

S

accords similaires

Montants bruts des

Montants bruts des

Montants net des

Autres montants compensables sous
conditions

X Montant net apres
- o passifs e ,
L. actifs comptabilisés ) actifs financiers I'ensemble des
Nature des opérations effectivement . . Montants bruts des | Montants des autres
avant tout effet de ) présentés dans les o K X effets de
. compenses . | passifs financiers instruments .
compensation états de synthése . ) compensation
comptablement relevant de financiers regus en
convention cadre de | garantie, dont dépot
compensation de garantie
(en milliers d'euros) () (b) (c)=(a)-(b) (d) (e)=(c)-(d)
Dérivés 416 275 416 275 280 382 33538 102 355
Prises en pension de titres 0 0
Préts de titres 0 0
Autres instruments
financiers 0 0
Total des actifs financiers
soumis a compensation 416 275 0 416 275 280 382 33538 102 355

Le montant des dérivés soumis a compensation présente 99,99 % des dérivés a I'actif a la date d'arrété.

31/12/2013

Effets de compensation sur les actifs financiers re

levant de convention-cadre de compensation et autre

saccords similaires

Montants bruts des

Montants bruts des

Montants net des

Autres montants compensables sous
conditions

i Montant net apres
. e passifs el ,
L. actifs comptabilisés ) actifs financiers Montants bruts des | Montants des autres I'ensemble des
Nature des opérations effectivement ) ) o K X
avant tout effet de compensés présentés dans les passifs financiers instruments effets de
compensation P états de synthése relevant de financiers regus en compensation
comptablement A N A
convention cadre de | garantie, dont dépot
compensation de garantie
(en milliers d'euros) () (b) (c)=(a)-(b) (d) (e)=(c)-(d)
Dérivés 297 688 297 688 198 583 7730 91 375
Prises en pension de titres 0 0
Préts de titres 0 0
Autres instruments
financiers 0 0
Total des actifs financiers
soumis a compensation 297 688 0 297 688 198 583 7 730 91 375

Le montant des dérivés soumis a compensation présente 100 % des dérivés a l'actif a la date d'arrété.
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Compensation — Passifs financiers

30/06/2014

Effets de compensation sur les passifs financiersr

elevant de convention-cadre de compensation et autr

es accords similaires

Montants bruts des
passifs comptabilisés

Montants bruts des
actifs effectivement

Montants net des
passifs financiers

Autres montants compensables sous
conditions

Montant net apres

L. I'ensemble des
Nature des opérations J J . Montants bruts des | Montants des autres
avant tout effet de compensés présentés dans les o A X effets de
. . | actifs financiers instruments .
compensation comptablement états de synthése : N ; compensation
relevant de financiers donnés en
convention cadre de | garantie, dont dépot
compensation de garantie
(en milliers d'euros) (@) (b) (¢)=(a)-(b) (d) (e)=(c)-(d)
Dérivés 393 717 393 717 280 382 33 538 79 797
Mises en pension de titres 0 0
Emprunts de titres 0 0
Autres instruments
financiers 0 0
Total des passifs financiers
soumis a compensation 393 717 0 393 717 280 382 33538 79 797
Le montant des dérivés soumis a compensation présente 99,86 % des dérivés au passif a la date d'arrété.
31/12/2013 Effets de compensation sur les passifs financiersr elevant de convention-cadre de compensation et autr  es accords similaires
Autres montants compensables sous
conditions .
Montants bruts des | Montants bruts des | Montants net des Montant net apres
L passifs comptabilisés| actifs effectivement | passifs financiers | Montants bruts des | Montants des autres I'ensemble des
Nature des opérations . . ., L . i
avant tout effet de compensés présentés dans les actifs financiers instruments effets de
compensation comptablement états de synthése relevant de financiers donnés en compensation
convention cadre de | garantie, dont dépot
compensation de garantie
(en milliers d'euros) () (b) (c)=(a)-(b) (d) (e)=(c)-(d)
Dérivés 309 445 309 445 198 583 7730 103 132
Mises en pension de titres 0 0
Emprunts de titres 0 0
Autres instruments
financiers 0 0
Total des passifs financiers
soumis a compensation 309 445 0 309 445 198 583 7 730 103 132

Le montant des dérivés soumis a compensation présente 99,7 % des dérivés au passif a la date d'arrété.
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5.10. Immeubles de placement

31/12/2013 Variations de |Augmentations (I(D:I:slz:g:?snzt Ecart de Autres Solde
(en milliers d'euros) périmétre (Acquisitions) échéances) conversion mouvements 30/06/2014
Valeur brute 2 926 2 926
Amortissements et dépréciations -1182 -22 -1 204
Valeur au bilan (1) 1744 0 -22 0 0 0 1722

(1) Y compris Immeubles de placement donnés en location simple

01/01/2013 Variations de |Augmentations (I(D:I:slz:g:?snzt Ecart de Autres Solde
(en milliers d'euros) périmétre (Acquisitions) échéances) conversion mouvements 31/12/2013
Valeur brute 2 877 49 2 926
Amortissements et dépréciations -1 135 -47 -1 182
Valeur au bilan (1) 1742 0 2 0 0 0 1744

(1) Y compris Immeubles de placement donnés en location simple

La valeur de marché des immeubles de placements comptabilisés au colt amorti est estimée a
4 451 milliers d’euros au 30 juin 2014 contre 4 440 milliers d’euros au 31 décembre 2013 et 4 421 milliers
d’euros au 31 décembre 2012.

Juste valeur des immeubles de placement par modéle

de valorisation

Prix cotés sur N -
. Valorisation | Valorisation
Valeur de des marchés . .
] . fondée sur des [fondée sur des
marché actifs pour des . .
o . données données non
estimee au Instruments observables : | obsenables :
30/06/2014 identiques : . ' . '
; Niveau 2 Niveau 3
. ’ Niveau 1
(en milliers d'euros)
Immeubles de placement non évalués a la Juste valeu r au bilan
Immeubles de placement 4 451 4 451
Total Immeubles de placement dont la juste valeur e  stindiquée 4 451 0 4 451 0
Prix cotés sur N -
. Valorisation | Valorisation
Valeur de des marchés . .
] . fondée sur des [fondée sur des
marché actifs pour des . .
o . données données non
estimee au Instruments observables : | obsenables :
31/12/2013 identiques : . ' . '
. Niveau 2 Niveau 3
. ’ Niveau 1
(en milliers d'euros)
Immeubles de placement non évalués a la Juste valeu r au bilan
Immeubles de placement 4 440 4 440
Total Immeubles de placement dont la juste valeur e  stindiquée 4 440 0 4 440 0
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5.11. Immobilisations corporelles et incorporelles

(hors écarts d’acquisition)

. Augm?n.t‘.mons Diminutions
31/12/2013 Var,laltlorjs de (Acquisitions, (Cessions et Ecart Qe Autres Solde
périmetre regroupements o conversion mouvements 30/06/2014
(en milliers d'euros) dentreprises) | €chéances)
Immobilisations corporelles d'exploitation
Valeur brute 615 511 5989 -5718 615 782
Amortissements et dépréciations (1) -446 525 -15 195 5 649 -456 071
Valeur au bilan 168 986 0 -9 206 -69 0 159 711
Immobilisations incorporelles
Valeur brute 62 451 307 -768 61 990
Amortissements et dépréciations -22 465 -866 745 -22 586
Valeur au bilan 39 986 0 -559 -23 0 39 404
(1) Y compris les amortissements sur immobilisations données en location simple.
Augmentations T
Variations de (Agcquisitions, D|m|ngt|ons Ecart de Autres Solde
01/01/2013 PN (Cessions et .
périmetre regroupements s conversion mouvements 31/12/2013

(en milliers d'euros) d'entreprises) échéances)
Immobilisations corporelles d'exploitation
Valeur brute 596 723 29 469 19 617 -30 298 615 511
Amortissements et dépréciations (1) -409 827 -35 746 -30 265 29 313 -446 525
Valeur au bilan 186 896 -6 277 -10 648 -985 0 168 986
Immobilisations incorporelles
Valeur brute 68 466 362 -6 377 62 451
Amortissements et dépréciations -22 120 -6 722 6 377 -22 465
Valeur au bilan 46 346 0 -6 360 0 39 986

(1) Y compris les amortissements sur immobilisations données en location simple.
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5.12. Provisions

iati i Reprises non

(en milliers d'euros) 31/1212013 d: T)Z?tr:):tsre Dotations Sa?;s:; Lilisces cfr::\?er:s?c?n mofvuéfﬁzms 30/06/2014

Risques sur les produits épargne logement 20 247 239 20 486
Risques d’exécution des engagements par signature 4812 4 490 -1 263 8 039
Risques opérationnels 62 770 5 700 -135) -1 564, 66 771
Engagements sociaux (retraites) et assimilés 1984 1127 3111
Litiges divers 2 758| 363 -17| -1 364 1740
Participations 72 72
Restructurations 8 466 -931 7 535
Autres risques 16 492 2 085 -3 471 -895 14 211
Total 117 601 0 12 877 -3623 -6 017 0 1127, 121 965
(en milliers d'euros) 01/01/2013 d: T):él?itrlr?gtsre Dotations Eﬁl?sr::ss Ret’l)t?lisseésezon criir::\?er:s?c?n mOLﬁ/L:at:::nts 31/12/2013

Risques sur les produits épargne logement 15 915 4929 597 20 247
Risques d'exécution des engagements par signature 1999 3957 -259 -885 4812
Risques opérationnels 52 684 48 625 -2 207, -36 332 62 770
Engagements sociaux (retraites) et assimilés (1) 2 528 -70 -474 1984
Litiges divers 2 893 590 -620 -105 2 758|
Participations 76 595, -40) -559 72
Restructurations 8 466 8 466
Autres risques 15 303, 7677 -5 467 -1 021 16 492
Total 91 398 0 74 839 -8 593 -39 569 0 -474 117 601

(1) Dont une variation d'un montant de 347 milliers d'euros due a I'application de I'amendement d'IAS 19 au ler janvier 2013.
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Provision épargne-logement :

Encours collectés au titre des comptes et plans d’'é

pargne-logement sur la phase d’épargne

(en milliers d'euros) 30/06/2014 31/12/2013
Plans d'épargne-logement :

Ancienneté de moins de 4 ans 887 466 665 120
Ancienneté de plus de 4 ans et de moins de 10 ans 1517 851 1500 192
Ancienneté de plus de 10 ans 1708 334 1817 643
Total plans d'épargne-logement 4113 651 3982 955
Total comptes épargne-logement 742 801 756 855
Total Encours collectés au titre des contrats éparg ne-logement 4 856 452 4 739 810

L'ancienneté est déterminée conformément au CRC 2007-01 du 14 décembre 2007.
Les encours de collecte sont des encours sur base d'inventaire a fin mai 2014 pour les données au

30 juin 2014 et a fin novembre 2013 pour les données au 31 décembre 2013, et hors prime d'état.

Encours de crédits en vie octroyés au titre des com

ptes et plans d’épargne-logement

(en milliers d'euros) 30/06/2014 31/12/2013
Plans d'épargne-logement : 29 077 31174
Comptes épargne-logement : 79 669 86 519
Total Encours de crédits en vie octroyés au titre d  es contrats épargne- 108 746 117 693
logement

Provision au titre des comptes et plans d’épargne-| ogement

(en milliers d'euros) 30/06/2014 31/12/2013
Plans d'épargne-logement :

Ancienneté de moins de 4 ans 0 170
Ancienneté de plus de 4 ans et de moins de 10 ans 4167 4313
Ancienneté de plus de 10 ans 16 319 15 764
Total plans d'épargne-logement 20 486 20 247
Total comptes épargne-logement

Total Provision au titre des contrats épargne-logem ent 20 486 20 247

L'ancienneté est déterminée conformément au CRC 2007-01 du 14 décembre 2007.
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5.13. Capitaux propres

» Composition du capital au 30 juin 2014

Au 30 juin 2014, la répartition du capital et des droits de vote est la suivante :

. - . . . Nombre de % du % des
Répartition du capital de la Caisse régionale . . droits de
titres capital
vote
Certificats Coopératifs d'inve stissements (CClI) 874 3682 30,70% 0,00%
Dont part du Public 2 475 159 8,69%
Dont part Crédit Agricole S.A. 6 239 539 21,91%
Dont part Auto-détenue 28 984 0,10%
Certificats Coopératifs d'associés (CCA) 926 565 3,25 % 0,00%
Dont part du Public
Dont part Crédit Agricole S.A. 926 565 3,25%
Parts sociales 18 810 548 66,05% 100,00%
Dont 52 Caisses Locales 18 810 139 66,04% 86,96%
Dont 13 Administrateurs de la CR 104 0,00% 4,35%
Dont Crédit Agricole S.A. 1 0,00% 0,33%
Dont divers 304 0,00% 8,36%
Total 28 480 795 100,00% 100,00%

La valeur nominale des titres est de 4 euros et le montant total du capital est de 113 923 milliers d’euros.

> Dividendes

Au titre de I'exercice 2013, I'Assemblée Générale du Crédit Agricole d'lle-de-France du 27 mars 2014 a

approuve le versement d’un dividende net par titres de 3,40 euros.

Dividendes
Année de Par CCl Par CCA Par .Part
rattachement du Sociale
dividende Montant Net | Montant Net | Montant Net
2010 3,20 3,20 3,89%
2011 3,20 3,20 3,58%
2012 3,20 3,20 2,78%
2013 3,40 3,40 2,46%

Dividendes payés au cours de I'exercice

Les montants relatifs aux dividendes figurent dans le tableau de variation des capitaux propres. Le Crédit
Agricole d’'lle-de-France a comptabilisé la somme de 34 644 182 euros au titre de la distribution aux

porteurs de capitaux propres pour I'exercice 2013.
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6. Engagements de financement et de garantie

Engagements donnés et recus

- 30/06/2014 | 31/12/2013
(en milliers d'euros)
Engagements donnés
Engagements de financement 4313869 4595978
. Engagements en faveur d'établissements de crédit 169 820 420 544
. Engagements en faveur de la clientéle 4144 049 4175 434
Ouwerture de crédits confirmés 3303073] 3285641
- Ouverture de crédits documentaires 24 050 22 151
- Autres ouvertures de crédits confirmés 3279023 3263490
Autres engagements en faveur de la clientéle 840 976 889 793
Engagements de garantie 1762 249] 1420833
. Engagements d'ordre d'établissement de crédit 942 663 579 715
Confirmations d'ouverture de crédits documentaires 2830 1659
Autres garanties (1) 939 833 578 056
. Engagements d'ordre de la clientéle 819 586 841 118
Cautions immobilieres 313 662 353 676
Autres garanties d'ordre de la clientéle 505 924 487 442
Engagements regus
Engagements de financement 802 287] 2 002 287
. Engagements recus d'établissements de crédit 802 287] 2 002 287
. Engagements recus de la clientele
Engagements de garantie 11 648 099| 11 527 981
. Engagements recus d'établissements de crédit 6 962 934 6 886 554
. Engagements recus de la clientéle 4685 165 4641 427
Garanties regues des administrations publiques et 406 985 400 867
Autres garanties regues 4278 180| 4 240 560

(1) Dont 939 833 milliers d’euros relatifs a la garantie globale (Switch) mise en place le 2 janvier 2014, en
amendement de la garantie précédente octroyée le 23 décembre 2011 pour 578 056 milliers d’euros.
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Instruments financiers remis et recus en garantie

- . 30/06/2014 [31/12/2013
(en milliers d'euros)

Valeur comptable des actifs financiers remis en garantie (d ont
actifs transférés)

Titres et créances apportées en garanties des dispositifs de 12 710 015 |12 463 833
refinancement (SFEF, Banque de France, CRH ...)
Titres prétés
Dépbts de garantie sur opérations de marché 40 036 12 516
Titres et valeurs donnés en pension
Total de la valeur comptable des actifs financiers remisen
garantie
Juste valeur des instruments recus en garantie réutilisabl es et
réutilises
Titres empruntés
Titres & valeurs regus en pension
Titres vendus a découvert
Total Juste valeur des instruments regus en garanti e réutilisables
et réutilisés

12 750 05112 476 349

Dans le cadre de la garantie globale (Switch) mise en place le 2 janvier 2014, I'entité a versé un dép6t de
317 363 milliers d’euros en amendement du précédent dépbt versé le 23 décembre 2011 pour 194 902
milliers d’euros.

Créances apportées en garantie :

Au cours du premier semestre 2014, le Crédit Agricole d'lle-de-France a apporté 12 710 015 milliers
d’euros de créances en garantie dans le cadre de la participation du groupe Crédit Agricole a différents
mécanismes de refinancement, contre 12 463 833 milliers d’euros au 31 décembre 2013. Le Crédit
Agricole d'lle-de-France conserve l'intégralité des risques et avantages associés a ces créances.

En particulier, Crédit Agricole d’lle-de-France a apporté :

- 7835 829 milliers d’euros de créances a Crédit Agricole SA dans le cadre des opérations de
refinancement du Groupe aupres de la Banque de France, contre 6 440 286 milliers d’euros au 31
décembre 2013 ;

- 132 853 milliers d’euros de créances a Crédit Agricole SA dans le cadre du dispositif SFEF (Société
de Financement de I'Economie Francaise), contre 364 212 milliers d’euros au 31 décembre 2013 ;

- 1931 292 milliers d’euros de créances hypothécaires a Crédit Agricole SA dans le cadre du
refinancement aupres de la CRH (Caisse de Refinancement de I'Habitat), contre 2 635 576 milliers
d’euros au 31 décembre 2013 ;

- 2810 041 milliers euros de créances a Crédit Agricole SA ou a d'autres partenaires du Groupe dans
le cadre de divers mécanismes de refinancement, contre 3 023 759 milliers euros au 31 décembre
2013.
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7. Reclassement d’'instruments financiers

* Reclassements effectués par le Crédit Agricole d'll

e-de-France

Comme les exercices précédents, le Crédit Agricole d’lle-de-France n'a pas opéré en 2014 de
reclassement au titre de 'amendement de la norme IAS 39 adopté par I'Union européenne le 15 octobre

2008.

8. Juste valeur des instruments financiers

8.1.

Juste valeur des actifs et passifs financiers

comptabilisés au colt

Les montants présentés incluent les créances et dettes rattachées et sont nets de dépréciation.

Actifs financiers comptabilisés au codlt au bilan va

lorisés a la juste valeur

Prix coté sur
des marchés Valorisation Valorisation
Juste valeur : . .
au 30 juin a(.:tlfs pour des | fondée S}Jr des fondee, sur des
instruments données données non
2014 identiques observables observables
. Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3
(en milliers d'euros)
Actifs financiers non évalués a la Juste Valeur au Bilan
Préts et Créances 32 460 343 66 32 414 365 45912
Créances sur les établissements de crédit 3508 135 0 3508 135 0
Comptes ordinaires & préts JJ 1814 042 1814 042
Comptes et préts a terme 1646 714 1646 714
Valeurs regues en pension
Titres regus en pension livrée
Préts subordonnés 47 379 47 379
Titres non cotés sur un marché actif
Autres préts et créances
Créances sur la clientele 28 952 208 66 28 906 230 459 12
Créances commerciales 26 683 26 683
Autres concours a la clientéle 27 691 776 66 27 678 929 12 781
Titres regus en pension livrée
Préts subordonnés
Titres non cotés sur un marché actif 5838 5838
Créances nées d'opérations d'assurance directe
Créances nées d'opérations de réassurance
Avances en comptes courants d'associés 101 303 80 978 20 325
Comptes ordinaires débiteurs 1126 608 1113802 12 806
Actifs financiers détenus jusgu'a I'échéance 429 161 414 015 15 146 0
Effets publics et valeurs assimilées 92 511 92 511
Obligations et autres titres a revenu fixe 336 650 321 504 15 146
Total actifs financiers dont la juste valeur est in diquée 32 889 504 414 081 32 429 511 45 912
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Prix coté sur

Juste valeur des marchés Valorisation Valorisation
au 31 actifs pour des [ fondée sur des | fondée sur des
décembre instruments données données non
2013 identiques observables observables
. Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3
(en milliers d'euros)
Actifs financiers non évalués a la Juste Valeur au Bilan
Préts et Créances 30 290 588 0 2434 512 27 856 076
Créances sur les établissements de crédit 1747 266 0 1648 524 98 742
Comptes ordinaires & préts JJ 81 161 79 309 1852
Comptes et préts a terme 1618 692 1521 802 96 890
Valeurs regues en pension
Titres regus en pension livrée
Préts subordonnés 47 413 47 413
Titres non cotés sur un marché actif
Autres préts et créances
Créances sur la clientele 28 543 322 0 785 988 277573 34
Créances commerciales 43 314 1907 41 407
Autres concours a la clientéle 27 841 962 165 590 27 676 372
Titres regus en pension livrée
Préts subordonnés 16 579 16 579
Titres non cotés sur un marché actif 5480 5480
Créances nées d'opérations d'assurance directe
Créances nées d'opérations de réassurance
Avances en comptes courants d'associés 121 244 81 689 39 555
Comptes ordinaires débiteurs 514 743 514 743
Actifs financiers détenus jusgu'a I'échéance 405 124 389 560 15 564 0
Effets publics et valeurs assimilées 91 683 91 683
Obligations et autres titres a revenu fixe 313441 297 877 15 564
Total actifs financiers dont la juste valeur est in diquée 30 695 712 389 560 2 450 076 27 856 076
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Passifs financiers comptabilisés au codt au bilan valorisés a la juste

valeur

Prix coté sur

des marchés Valorisation Valorisation
Juste valeur . . .
au 30 juin af:tlfs pour des |fondée S}eres fondee,surdes
instruments données données non
2014 identiques observables observables
. Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3
(en milliers d'euros)
Passifs financiers non évalués a la Juste Valeur au Bilan
Dettes envers les établissements de crédit 1881349 4 0 18 774 515 38 979
Comptes ordinaires & emprunts JJ 790 249 790 249
Comptes et emprunts a terme 18 023 245 17 984 266 38 979
Valeurs données en pension
Titres donnés en pension livée
Dettes enversla clientele 11 647 302 0 11 594 485 52 817
Comptes ordinaires créditeurs 6 829 633 6 776 816 52 817
Comptes d'épargne a régime spécial 206 343 206 343
Autres dettes enwers la clientéle 4 611 326 4611 326
Titres donnés en pension livrée
Dettes nées d'opérations d'assurance directe
Dettes nées d'opérations de réassurance
Dettes pour dépdts d'espéces regus des cessionnaires et
rétrocessionnaires en représentation d'engagements
techniques
Dettes représentées par un titre 845 196 845 196
Dettes subordonnées
Total passifs financiers dont la juste valeur est i ndiquée 31 305 992 0 31214 196 91 796
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Prix coté sur
Juste valeur des marchés Valorisation Valorisation
au 31 actifs pour des | fondée sur des | fondée sur des
décembre instruments données données non
2013 identiques observables observables
Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3
(en milliers d'euros)
Passifs financiers non évalués a la Juste Valeur au Bilan
Dettes envers les établisssments de crédit 1694375 O 0 16 892 976 50 774
Comptes ordinaires & emprunts JJ 181 307 181 307
Comptes et emprunts a terme 16 762 443 16 711 669 50 774
Valeurs données en pension
Titres donnés en pension livrée
Dettes enversla clientéle 11 416 577 0 11 416 535 42
Comptes ordinaires créditeurs 6 581 014 6 581 014
Comptes d'épargne a régime spécial 190 413 190 413
Autres dettes enwers la clientéle 4 645 150 4 645 108 42
Titres donnés en pension livée
Dettes nées d'opérations d'assurance directe
Dettes nées d'opérations de réassurance
Dettes pour dépdts d'espéces recus des cessionnaires et
rétrocessionnaires en représentation d'engagements
techniques
Dettes représentées par un titre 689 447 689 447
Dettes subordonnées
Total passifs financiers dont la juste valeur esti ndiquée 29049 774 0 28 998 958 50 816
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8.2.

+ Répartition des instruments financiers a la juste v

Informations sur les instruments financiers év

aleur par modéle de valorisation

Actifs financiers valorisés a la juste valeur

Les montants présentés sont y compris créances rattachées et nets de dépréciation.

alués a la juste valeur

Prix cotés sur

des marchés Valf)risation Valf)risation
Total actifs pour des fondée S}eres fondee'surdes
30/06/2014 instruments données données non
identiques : obsgrvables : obsgrvables :
(en milliers d'euros) Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3
Actifs financiers détenus a des fins de transaction 85 084 0 85084 0
Créances sur les établissements de crédit 0
Créances sur la clientéle 0
Titres regus en pension liwrée 0
Titres détenus a des fins de transaction 0 0 0 0
Effets publics et valeurs assimilées 0
Obligations et autres titres a revenu fixe 0
Actions et autres titres a revenu variable 0
Instruments dérivés 85 084 85084
Actifs financiers a la juste valeur par résultat su r option 38 450 0 38450 0
Créances sur la clientéle 0
Actifs représentatifs de contrats en unités de compte 0
Titres a la juste valeur par résultat sur option 38 450 0 38450 0
Effets publics et valeurs assimilées 0
Obligations et autres titres a revenu fixe 0
Actions et autres titres a revenu variable 38 450 38450
Actifs financiers disponibles a la vente 3328416 3 065 255 263 161 0
Effets publics et valeurs assimilées 216 521 216 521
Obligations et autres titres a revenu fixe 2753548 2743960 9588
Actions et autres titres a revenu variable (1) 358 347 104774 253573
Créances disponibles a la vente 0
Instruments dérivés de couverture 331212 331212
Total Actifs financiers valorisés a la juste valeur 3783162 3065 255 717 907 0
Transfertissus du Niveau 1
Transfertissus du Niveau 2
Transfertissus du Niveau 3
Total des transferts vers chacun des niveaux 0 0 0

(1) Hors 698 461 milliers d’euros de titres SAS Rue La Boétie valorisés selon la méthode du codt.
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Prix cotés sur

, Valorisation Valorisation
des marchés ) .
. fondée sur des | fondée sur des
Total actifs pour des données données non
31/12/2013 instruments
identiques - obsgrvables : obsgrvables :
(en milliers d'euros) Niveau 1 Niveau 2 Niveau's
Actifs financiers détenus a des fins de transaction 80 887 0 80887 0
Créances sur les établissements de crédit 0
Créances sur la clientele 0
Titres regus en pension liwée 0
Titres détenus a des fins de transaction 0 0 0 0
Effets publics et valeurs assimilées 0
Obligations et autres titres a revenu fixe 0
Actions et autres titres & revenu variable 0
Instruments dérivés 80 887 80 887
Actifs financiers a la juste valeur par résultat su  r option 36 235 0 36 235 0
Créances sur la clientele 0
Actifs représentatifs de contrats en unités de compte 0
Titres a la juste valeur par résultat sur option 36 235 0 36 235 0
Effets publics et valeurs assimilées 0
Obligations et autres titres a revenu fixe 36 235 36 235
Actions et autres titres & revenu variable 0
Actifs financiers disponibles a la vente 2804 290 2 551 089 253 201 0
Effets publics et valeurs assimilées 200 318 200 318
Obligations et autres titres a revenu fixe 2290 696 2279632 11064
Actions et autres titres a revenu variable (1) 313 276 71139 242 137
Créances disponibles a la vente 0
Instruments dérivés de couverture 216 807 216 807
Total Actifs financiers valorisés a la juste valeur 3138219 2551089 587 130 0
Transfertissus du Niveau 1
Transfertissus du Niveau 2
Transfertissus du Niveau 3
Total des transferts vers chacun des niveaux 0 0 0

(1) Hors 698 461 milliers d’euros de titres SAS Rue La Boétie valorisés selon la méthode du codit.
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Passifs financiers valorisés a la juste valeur

Les montants présentés sont y compris dettes rattachées

Prix cotés sur

des marchés Val?risation Val9risati0n
. fondée sur des | fondée sur des
Total aptlfs pour des données données non
30/06/2014 instruments
) ) observables : | observables :
- identiques : Niveau 2 Niveau 3
(en milliers d'euros) Niveau 1
Passifs financiers détenus a des fins de transactio n 83214 0 83214 0
Titres vendus a découvert 0
Titres donnés en pension livrée 0
Dettes représentées par un titre 0
Dettes envers la clientéle 0
Dettes envres les établissements de crédit 0
Instruments dérivés 83214 83214
Passifs financiers a la juste valeur par résultats  ur option 0
Instruments dérivés de couverture 311 068 311 068
Total Passifs financiers valorisés a la juste valeu  r 394 282 0 394 282 0
Transfertissus du Niveau 1
Transfertissus du Niveau 2
Transfertissus du Niveau 3
Total des transferts vers chacun des niveaux 0 0 0
Prix cotes s’ur Valorisation Valorisation
des marchés . .
. fondée sur des | fondée sur des
Total a(.:tlfs pour des données données non
31/12/2013 instruments
. . observables : | observables :
identiques : Niveau 2 Niveau 3
(en milliers d'euros) Niveau 1
Passifs financiers détenus a des fins de transactio n 80731 0 80731 0
Titres vendus a découvert 0
Titres donnés en pension livrée 0
Dettes représentées par un titre 0
Dettes envers la clientele 0
Dettes envres les établissements de crédit 0
Instruments dérivés 80731 80731
Passifs financiers a la juste valeur par résultats  ur option 0
Instruments dérivés de couverture 229702 229702
Total p-Passifs financiers valorisés a la juste valeur 310433 0 310433 0
Transfertissus du Niveau 1
Transfertissus du Niveau 2
Transfertissus du Niveau 3
Total des transferts vers chacun des niveaux 0 0 0
Il Ny a pas eu de transfert vers ou a partir du niveau 3.
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9. Evénements postérieurs a la fin de la période in

termédiaire

Il 'y a pas eu d’'événements postérieurs a la fin de la période intermédiaire.

10. Périmetre de consolidation au 30 juin 2014

Méthode de % de contrble % d'intérét
- - Type d'entité -

e P . Siege social consolidation

Périmétre de consoldation de ' [Entitg] | Mdification de périmetre | Implantation | gigre oy | SLRAWIE dU | ag i
contréle 2014 30/06/2014| 31/12/2013| 30/06/2014| 31/12/2013

Etablissements bancaires et financiers
Sociétés de bourse
Sociétés d'investissement
Socadif France Filiale Globale 91,29% 91,29% 91,29% 91,29%
Sociétés de crédit bail et de location
Assurances
Divers
Bercy Participation France Filiale Globale| 100,00%| 100,00%]| 100,00%| 100,00%
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11. Comptes consolidés y compris Caisses Locales

BILAN ACTIF

(en milliers d'euros) 30/06/2014 | 31/12/2013
Caisse, banques centrales 126 054 123 796
Actifs financiers a la juste valeur par résultat 123 534 117 122
Instruments dérivés de couverture 331212 216 807
Actifs financiers disponibles a la vente 4026 877 3502 751
Préts et créances sur les établissements de crédit 3435253| 1619217
Préts et créances sur la clientéle 27 960 572| 27 698 833
Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en taux 12 891 2 958
Actifs financiers détenus jusqu'a I'échéance 418 996 398 128
Actifs d'imp6ts courants et différés 198 419 111 944
Comptes de régularisation et actifs divers 541 549 907 926
Actifs non courants destinés & étre cédés

Participation aux bénéfices différée

Participations dans les entreprises mises en équivalence

Immeubles de placement 1722 1744
Immobilisations corporelles 159 714 168 989
Immobilisations incorporelles 39 404 39 986
Ecarts d'acquisition

TOTAL DE L'ACTIF 37 376 197| 34 910 201

Page 96 sur 101




BILAN PASSIF

(en milliers d'euros) 30/06/2014 | 31/12/2013
Banques centrales
Passifs financiers a la juste valeur par résultat 83214 80 731
Instruments dérives de couverture 311 068 229 702
Dettes enwvers les établissements de crédit 18 439 077| 16 628 053
Dettes enwers la clientéle 12 076 967| 11 631 485
Dettes représentées par un titre 736 105 588 752
Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en taux 322571 194 534
Passifs dimpbts courants et différés 86 978 2 206
Comptes de régularisation et passifs divers 577 745 959 694
Dettes liées aux actifs non courants destinés & étre cédés
Provisions techniques des contrats d'assurance
Provisions 121 965 117 601
Dettes subordonnées
TOTAL DETTES 32 755 690| 30 432 758
CAPITAUX PROPRES 4 620 507 4 477 443
Capitaux propres - part du Groupe 4611607 4469 181
Capital et résenes liées 318 799 316 016
Réserves consolidées 4054 869 3821173
Gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres 71030 64 496
Gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres
sur actifs non courants destinés & étre cédés
Résultat de I'exercice 166 909 267 496
Participations ne donnant pas le contrble 8 900 8 262
TOTAL DU PASSIF 37 376 197| 34 910 201
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COMPTE DE RESULTAT

30/06/2014 | 31/12/2013 | 30/06/2013
(en milliers d'euros)
Intéréts et produits assimilés 512 805 1047 180 529 307
Intéréts et charges assimilées -250 408 -513 374 -267 418
Commissions (produits) 225 177 480 017 245 039
Commissions (charges) -35 777 -72 360 -33 440
Gains ou pgrtes nets sur instruments financiers a la juste 208 1546 3713
valeur par résultat
Gains ou pertes nets sur actifs financiers disponibles a la 33 322 8 229 11 172
vente
Produits des autres activités 2779 6 652 2673
Charges des autres activités -3 088 -15 227 -2 062
PRODUIT NET BANCAIRE 485 018 939 571 488 984
Charges générales d'exploitation -230 516 -453 276 -225 518
potatlo.r?s qux amomssements et aux dépréciations des 15 344 .36 987 13 506
immobilisations incorporelles et corporelles
RESULTAT BRUT D’EXPLOITATION 239 158 449 308 249 960
Co(t du risque 7 464 -27 782 -22 900
RESULTAT D'EXPLOITATION 246 622 421 526 227 060
Quote-part du résultat net des entreprises mises en
équivalence
Gains ou pertes nets sur autres actifs -800 157 3
Variations de valeur des écarts d'acquisition
RESULTAT AVANT IMPOT 245 822 421 683 227 063
Impéts sur les bénéfices -78 706 -154 336 -78 555
Résultat net dimpét des activités arrétées ou en cours de
cession
RESULTAT NET 167 116 267 347 148 508
Participations ne donnant pas le contrble 207 -149 -40
RESULTAT NET — PART DU GROUPE 166 909 267 496 148 548
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Il - RAPPORT DES COMMISSAIRES AUX COMPTES SUR
L'INFORMATION FINANCIERE SEMESTRIELLE 2014

Comptes consolidés — Information financiere semestrielle

Aux Sociétaires,

En exécution de la mission qui nous a été confiée par votre Assemblée Générale et en
application de l'article L. 451-1-2 lll du Code monétaire et financier, nous avons procédeé a :

- I'examen limité des comptes consolidés intermédiaires résumés de la Caisse Régionale de
Crédit Agricole Mutuel de Paris et d’'lle de France, relatifs a la période du ler janvier au 30
juin 2014, tels qu'ils sont joints au présent rapport ;

- la vérification des informations données dans le rapport semestriel d'activité.

Ces comptes consolidés intermédiaires résumés ont été établis sous la responsabilité du Consell
d’Administration. Il nous appartient, sur la base de notre examen limité, d'exprimer notre
conclusion sur ces comptes.

1. Conclusion sur les comptes

Nous avons effectué notre examen limité selon les normes d'exercice professionnel applicables
en France. Un examen limité consiste essentiellement a s'entretenir avec les membres de la
direction en charge des aspects comptables et financiers et a mettre en ceuvre des procédures
analytiques. Ces travaux sont moins étendus que ceux requis pour un audit effectué selon les
normes d'exercice professionnel applicables en France. En conséquence, l'assurance que les
comptes, pris dans leur ensemble, ne comportent pas d'anomalies significatives, obtenue dans le
cadre d'un examen limité est une assurance modérée, moins élevée que celle obtenue dans le
cadre d'un audit.

Sur la base de notre examen limité, nous n'‘avons pas relevé d'anomalies significatives de nature
a remettre en cause la conformité des comptes consolidés intermédiaires résumeés avec la
norme IAS 34 - norme du référentiel IFRS tel qu'adopté dans I'Union européenne relative a
I'information financiere intermédiaire.

Sans remettre en cause la conclusion exprimée ci-dessus, nous attirons votre attention sur la
note 1 de l'annexe des comptes consolidés intermédiaires résumeés qui décrit les nouvelles
normes et interprétations appliquées a compter du ler janvier 2014.
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2. Vérification spécifique

Nous avons également procédé a la vérification des informations données dans le rapport
semestriel d'activité commentant les comptes consolidés intermédiaires résumés sur lesquels a
porté notre examen limité.

Nous n'avons pas d'observation a formuler sur leur sincérité et leur concordance avec les
comptes consolidés intermédiaires résumés.

Fait & Paris et Courbevoie, le 30 juillet 2014

Les commissaires aux comptes

FIDUS Mazars

Eric Lebégue Anne Veaute
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IV — ATTESTATION DU RESPONSABLE DE L'INFORMATION

Responsable de l'information relative a la Caisse Régionale

= M Pascal Célérier, Directeur Général de la Caisse Régionale de Crédit Agricole
Mutuel de Paris et d’lle-de-France,

Attestation du Responsable

J'atteste, & ma connaissance, que les comptes condensés pour le semestre écoulé sont
établis conformément aux normes comptables applicables et donnent une image fidéle du
patrimoine, de la situation financiére et du résultat de la Caisse Régionale et de I'ensemble
des entreprises comprises dans la consolidation et que le rapport semestriel d'activité ci-joint
présente un tableau fidele des événements importants survenus pendant les six premiers
mois de l'exercice, de leur incidence sur les comptes, des principales transactions entre
parties liées ainsi qu'une description des principaux risques et des principales incertitudes
pour les six mois restants de l'exercice.

Fait a Paris,

Le 25 juillet 2014

Pascal Célérier,

Le Directeur Général
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