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Le Groupe Europcar étend son offre pour simplifier les premiers et derniers
kilomeétres de ses clients avec Global Driver Services

Le Groupe Europcar, acteur majeur dans le marché des nouvelles mobilités, lance Global
Driver Services, un nouveau service de mobilité qui simplifie les premiers et derniers
kilometres des clients. Celui-ci se décline aussi bien pour les clients professionnels que
particuliers.

Global Driver Services d’Europcar, un nouveau produit au service de voyages plus
simples

Europcar développe ainsi son offre de services de mobilité en s’appuyant sur la plate-forme
technologique de Brunel afin de fournir a ses clients une solution globale et intégrée lors de
leur voyage, répondant ainsi a leurs attentes en termes de nouvelles solutions de mobilité.

Brunel est une filiale du Groupe Europcar dont le siége est a Londres. Acquise en 2016, elle
opére au global sur le marché des VTC.

Les clients d’Europcar ont désormais la possibilité de réserver un chauffeur pour les premiers
et les derniers kilométres de leurs voyages dans quelques pays européens et bientét dans
l'intégralité du réseau Europcar.

Disposer d’une voiture avec chauffeur pour aller a la gare, I'aéroport ou pour quelques heures
de shopping entre deux avions est maintenant a portée de clic via europcar.com.

Sheila Struyck, Directrice Générale de la Business Unit New Mobility, a déclaré que
« Europcar Global Driver Services compléte la promesse de la marque Europcar pour les
clients qui recherchent un chauffeur professionnel pour les transporter. Permettre aux clients
de réserver un déplacement avec chauffeur pour un méme voyage simplifie la planification
des déplacements et leur permet d’étre complétement détendus au cours de leurs
déplacements. Les voyageurs d’affaires et de loisirs font confiance a Europcar pour ses
standards élevés en matiere de service et sa vision de la nouvelle mobilité. »

L’offre est accessible a tous les budgets incluant trois niveaux de service : économie, affaires
et premiere classe. Tous les niveaux de service disposent de chauffeurs professionnels,
d’assurances, de confirmation instantanée et de flexibilité dans le cadre de la politique de
modification ou en cas d’annulation.

A propos du Groupe Europcar

Le Groupe Europcar est I'un des principaux acteurs du secteur de la mobilité et est une société cotée sur Euronext
Paris. La mission du Groupe est d’apporter une alternative attrayante a la possession de voiture en proposant une
large palette de solutions de mobilité : location de voitures, location de camions et de fourgonnettes, service de
chauffeur, car-sharing ou location de voitures entre particuliers. La satisfaction des clients est au cceur de la
mission du groupe et de lI'ensemble de ses collaborateurs et cet engagement vient nourrir le développement
permanent de nouveaux services.

Le Groupe opéere a ftravers différentes marques pour répondre aux besoins spécifigue de chaque
client : Europcar® - le leader Européen de la location de véhicules, Goldcar® - la plus importante société de
location de véhicules low-cost en Europe, InterRent® — marque « value for money » a destination des clients loisirs
et Ubeeqo® — une société Européenne spécialisée dans la gestion de flotte et des solutions de mobilités a
destination des entreprises et du grand public.



Eurocar

Le Groupe propose ses différentes solutions de mobilité dans le monde a travers un vaste réseau dans 130 pays
et territoires (incluant 14 filiales en propre en Europe et 2 en Australie et Nouvelle-Zélande, des franchisés et des
partenaires).

Plus d’informations sur notre site Web :
europcar-group.com
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