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Communiqué de presse 
Bagnolet, le 28 janvier 2010 

 

Chiffre d’affaires annuel 2009 
Poursuite de la reprise au 4e trimestre : + 5 % 

Confiance pour 2010 
 

En M€ 2009 2008  2009 / 2008 

1er trimestre 22,2 22,9 (3,3 %) 

2e trimestre 20,7 21,4 (3,3 %) 

3e trimestre 21,9 20,9 + 4,6 % 

4e trimestre 24,4 23,2 + 5,0 % 

Chiffre d’affaires annuel 89,2 88,5 + 0,8 % 

 dont chiffre d’affaires Services 83,6 82,7 + 1,0 % 

 dont chiffre d’affaires Logiciels 5,7 5,8 (2,5 %) 

 
Le 4e trimestre confirme la reprise de la croissance : + 5,0 % 

Le chiffre d’affaires du 4e trimestre progresse de 5,0 % à 24,4 M€, confirmant ainsi la reprise amorcée 
au 3e trimestre. La bonne santé du pôle Services s’inscrit pleinement dans cette tendance avec une 
activité en hausse de 7,0 % (23,2 M€) par rapport au quatrième trimestre 2008. Le pôle Logiciels 
affiche quant à lui un recul de 21 % (1,3 M€) sur la période, non représentatif de la bonne tenue de 
l’activité en année pleine. 
 

Exercice 2009 : bonne tenue de l’activité (+ 0,8 %) 

En 2009, l’activité affiche une bonne résistance à 89,2 M€ (+ 0,8 %). 
 
Le pôle Services (93,6 % du CA) progresse légèrement à 83,6 M€ (+ 1,0 %) et a retrouvé un taux 
d’intercontrat plancher (1,85 % au quatrième trimestre). La montée en charge de plusieurs projets 
stratégiques engagés au cours du 1er semestre se poursuit, et les premiers résultats d’Harwell 
Management (lancée début 2009) sont prometteurs : cette nouvelle structure de consulting contribue à 
hauteur de 1,3 M€ au chiffre d’affaires de la période. 
 
Le pôle Logiciels (6,4 % du CA) affiche un léger recul à 5,7 M€ (- 0,1 M€), mais continue de 
bénéficier de la bonne tenue des ventes de logiciels par IBM malgré le contexte difficile de 2009. Le 
marché de la dématérialisation, sur lequel Infotel a récemment pris position, témoigne d’une activité 
commerciale soutenue et devrait contribuer à la croissance du pôle Logiciels dans les prochains mois.  
 
Perspectives : confiance pour 2010 

Compte tenu de la tendance observée au second semestre 2009, Infotel est optimiste pour les 
prochains mois et poursuit son plan de recrutement. Par ailleurs, l’acquisition d’Addax a été finalisée 
début janvier et la société contribuera aux résultats consolidés du Groupe en 2010. 
 
Le Groupe précisera ses ambitions pour l’exercice en cours lors de la publication des résultats 2009. 
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Prochain rendez-vous : 
Publication des résultats annuels 2009 : le 11 mars 2010 (avant Bourse)   

 

À propos d’Infotel 

Coté sur le Compartiment C d’Euronext Paris depuis janvier 1999 (code Isin FR0000071797), Infotel est le 
spécialiste de la gestion des bases de données et de leurs applications Web. À la pointe des innovations 
technologiques, Infotel développe son expertise autour de deux pôles de compétence complémentaires : les 
services informatiques et l’édition de logiciels high-tech. Dans le cadre de son plan « Ambitions 2012 », Infotel 
s’est fixé deux grands objectifs : réaliser la quasi-totalité de ses prestations en Centres de service et devenir un 
acteur incontournable de la dématérialisation. En 2009, Infotel a totalisé un chiffre d’affaires de 89,2 M€. 
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