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I. RELATORIO DE GESTAO
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ASPECTOS MAIS RELEVANTES DA ACTIVIDADE E RESULTADOS

0 A crise financeira da Zona Euro, a contraccdo da actividade econdmica e da procura
interna em Portugal, o importante agravamento do desemprego e o cumprimento dos
objectivos de deleverage e de capitalizacao dos bancos portugueses, decorrentes do
Programa de Ajustamento Econdmico e Financeiro, condicionaram o desempenho do

Grupo BES no primeiro trimestre de 2012.

0 O racio Crédito/Depdsitos evoluiu positivamente para 135% (Dez,11: 141%; Mar,11:
163%). Realce para o crescimento dos depdsitos no trimestre (+1,8 mil milhdes de
euros; +5,1%) e em relacdo ao periodo homdlogo do ano anterior (+5,4 mil milhdes de
euros; +17,7%). A carteira de crédito teve uma redugao de 0,2 mil milhdes de euros no

trimestre e de 0,7 mil milhdes de euros (-1,3%) em termos homdlogos.

0 A solidez financeira foi reforcada com o racio Core Tier I a evoluir para 9,4% (Mar,11:
7,9%; Dez,11: 9,2%). Sublinhe-se, neste ambito, o aumento de capital do BES de 1010
milhdes de euros, concluido com sucesso em 11 de Maio, que devera ter um impacto,
ceteris paribus, proximo de +154 pontos base no racio Core Tier I. A concretizacdo desta
operacao constitui uma prova de confianca na capacidade do Grupo ultrapassar os

actuais desafios e continuar a gerar valor para os accionistas do BES.

O A inactividade do mercado interbancario e a inacessibilidade aos mercados internacionais
de divida tém conduzido a que o Banco Central Europeu (BCE) assuma um papel decisivo
na cedéncia de liquidez ao sistema bancario da Zona Euro. Em 31 de Margo de 2012 a
posicao liquida devedora do Grupo BES junto do BCE era de 12,1 mil milhdes de euros,
dos quais 10,2 mil milhdes de euros com maturidade superior a 1 ano. A poo/ de titulos
elegiveis para o mercado de repos situou-se em 24,2 mil milhdes de euros, sendo 20,5

mil milhGes de euros elegiveis para operagdes junto do BCE.
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0 Nao obstante o processo de deleverage, sublinha-se a evolucao do produto bancario
comercial que regista um crescimento de 8,7% face ao periodo homoélogo do ano anterior
(p.h.a.a.), suportado quer pelo resultado financeiro (+8,6%), quer pelo comissionamento
(+8,9%), fazendo realcar o earnings power do Grupo num contexto adverso. A redugao
dos ganhos no trading, decorrente da desvalorizacdao geral dos mercados, nao impediu
que o produto bancario do primeiro trimestre tenha também registado uma evolucdo
positiva (+0,7%). Aliada esta evolucao favoravel a contraccdo dos custos, verificou-se
gue o resultado bruto obteve um crescimento de 5,2% contra um decréscimo de 18,6%
no periodo homologo do ano anterior.

0O Os custos operativos reduziram 3,2%, assente na evolucao da area doméstica (-5,8%). A
expansao internacional originou ainda, um aumento de custos de 3,1%, mas em clara

desaceleracao face ao ocorrido no exercicio de 2011 (+18,7%).

0 O Cost to Income, excluindo mercados, manteve a sua trajectéria de melhoria passando
para 54,3% (1°Tri,11: 61,0%; ano de 2011: 57,3%) tendo-se alcancado igualmente uma
evolucao positiva para 51,4% no Cost to Income com mercados (1° Tri,11: 53,5%; ano
de 2011: 57,9%).

0 O agravamento do desemprego e da acentuada dificuldade das empresas continuam a
obrigar a uma robusta politica de provisionamento. Assim, o reforco de provisdes
totalizou 190,7 milhdes de euros, valor semelhante ao registo do terceiro e quarto
trimestres de 2011 (191 milhdes de euros e 188 milhdes de euros, respectivamente),
para o qual contribuiu a carga de provisionamento para crédito (149 milhdes de euros)
gue se manteve ao nivel do observado em todo o exercicio de 2011 (1,17%). O aumento
de 85% (+87,6 milhGes de euros) no reforgo das provisdes determinou que o resultado

do primeiro trimestre do corrente exercicio atingisse 11,6 milhdes de euros.

0 O racio do crédito vencido ha mais de 90 dias evoluiu para 2,96% (Dez,11: 2,74%) e o
respectivo racio de cobertura por provisdes passou para 150,3% (Dez,11: 154,5%).
Sublinha-se a sustentada melhoria do racio “Provisdes para Crédito/Crédito a Clientes”
que aumentou para 4,45% (Mar,11: 3,47%; Dez,11: 4,23%).
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PRINCIPAIS INDICADORES 31-Mar-12  31-Mar-11® Variagdo

ACTIVIDADE (milhdes de euros)

Activos Totais @ 97 345 102 570 -5,1%
Activo 81 265 80 127 1,4%
Crédito a Clientes (bruto) 50 984 51 652 -1,3%
Depdsitos de Clientes 35 959 30 545 17,7%
Core Capital 6 066 5395 12,4%
SOLVABILIDADE

Récio de Solvabilidade ©

- Total 10,8% 11,4% -0,6 pp
- TIFR T 9,6% 8,8% 0,8 pp
- CORE TIER I 9,4% 7,9% 1,5 pp

LIQUIDEZ (milhdes de euros)

Recursos ou (Aplicacbes) liquidos do BCE @ 12 108 5 745 6 363
Carteira Elegivel para Operagdes de Repos 24 231 14 300 9 931
Ré&cio Crédito a Clientes liquido/Depésitos™ (%) 135% 163% -28 pp

QUALIDADE DOS ACTIVOS

Crédito Vencido >90 dias/Crédito a Clientes (bruto) 2,96% 2,17% 0,79 pp
ProvisBes para Crédito/Crédito Vencido > 90 dias 150,3% 159,4% -9,1 pp
Crédito em Risco/Crédito Total 7,15% 5,22% 1,93 pp
ProvisBes para Crédito/Crédito a Clientes (bruto) 4,45% 3,47% 0,98 pp
Custo do Risco ©® 1,17% 0,63% 0,54 oo

RESULTADOS / RENDIBILIDADE

Resultado do Exercicio (M€) 11,6 72,2 -84,0%
Rendibilidade dos Capitais Préprios (ROE)” 0,5% 4,1% -3,6 pp
Rendibilidade do Activo (ROA)® 0,06% 0,36% -0,3 mp
EFICIENCIA

Cost to Income (com mercados) 51,4% 53,5% -2,1 pp
Cost to Income (sem mercados) 54,3% 61,0% -6,7 pp

REDE DE DISTRIBUICAO (n°)

Rede de Retalho 789 825 -36
- Doméstica 686 728 -42
- Internacional 103 97 6

(1) Reexpresso por alteragdo da politica contabilistica no registo dos desvios actuariais, conforme referido no ponto 2 deste documento

(2) Activo Liquido + Asset Management + Outra Desintermediagdo Passiva + Crédito Securitizado

(3) Valores calculados com base no método IRB Foundation

(4) Inclui recursos e aplicagdes de/no SEBC; o valor positivo significa um recurso; o valor negativo significa uma aplicagao

(5) Récio calculado de acordo com a definigdo para efeitos do objectivo fixado pelo Banco de Portugal para este indicador no Funding & Capital Plan
(6) Provisdes para Crédito/Crédito a Clientes Bruto

(7) Célculo com resultado anualizado
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1. ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO

O primeiro trimestre de 2012 foi marcado por uma desaceleracao do crescimento nos EUA e
na China e por uma nova contrac¢do no PIB da Zona Euro. No entanto, e nao obstante a
persisténcia de dificuldades, que se viriam a acentuar no segundo trimestre, os primeiros
trés meses do ano foram também marcados por uma diminuicdo dos riscos sistémicos da
crise da divida da Zona Euro, em funcdo dos efeitos favoraveis do 2° pacote de ajuda a
Grécia e, sobretudo, das Long Term Refinancing Operations com prazo de 3 anos levadas a
cabo pelo BCE, num montante global de cerca de EUR 1 bilido (EUR 1 trillion). Esta
intervengao permitiu um alivio das restricoes de liquidez enfrentadas pelo sistema bancario
da Zona Euro, que se traduziu numa reducdo dos spreads nos mercados monetario e de
crédito, bem como num estreitamento dos spreads soberanos da periferia. No conjunto do
trimestre, a taxa Euribor a 3 meses reduziu-se em 58 pontos base, para 0,777%. O euro
observou uma apreciacdo de 2,9% face ao dodlar, para EUR/USD 1,333, e os indices
accionistas DAX e CAC40 registaram subidas de 17,78% e 8,35%, respectivamente. No
entanto, dividas sobre o processo de consolidacao orcamental em Espanha levaram a uma
nova deterioracao da confianca dos investidores no final do trimestre, levando o indice JBEX
a desvalorizar 6,52%. Nos EUA, as perspectivas de recuperacao da actividade num contexto
de juros baixos levaram os indices Dow Jones, S&P500 e Nasdaqg a subirem 8,14%, 12% e
18,67%, respectivamente. Na China e Brasil, os indices Shanghai Composite e Bovespa

registaram valorizagoes de 2,88% e 13,67%, respectivamente.

Em Portugal, a conjuntura continuou marcada por uma forte contraccao da actividade
econdmica, em funcao ndo apenas da natureza restritiva da politica orcamental mas,
também, de uma desaceleracdo da procura externa e do necessario processo de deleverage
em curso no sector privado. O indicador coincidente de actividade do Banco de Portugal
recuou 2,4% em termos homdlogos no primeiro trimestre e a taxa de desemprego subiu
para um valor proximo de 15% da populacdao activa. Este contexto penalizou
particularmente a procura interna e, consequentemente, a actividade das empresas, com o
indicador coincidente do consumo privado do Banco de Portugal, a producao industrial e o
volume de negdcios nos servicos a registarem quedas homodlogas de 5%, 5,8% e 7,5%,
respectivamente. Apesar de uma desaceleracdo, as exportacdes de bens e servigos
mantiveram-se como uma importante fonte de actividade, com um crescimento nominal
homdlogo préximo de 8%. Numa conjuntura extremamente dificil, o cumprimento das metas
de execucao do Programa de Ajustamento e a estabilizacao financeira da Zona Euro

contribuiram para um estreitamento dos spreads dos titulos de divida publica portuguesa a
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10 anos face a Alemanha em 180 pontos base, para 974 pontos base, e a uma queda das
yields médias nas emissOes de BTs. O indice PSI-20 registou uma valorizacao de 1,14% no

conjunto do trimestre.

2. RESULTADOS!

No primeiro trimestre de 2012 mantiveram-se os factores que ja haviam condicionado, em
2011, o desempenho dos bancos europeus em geral e, em particular, dos bancos
portugueses, ou seja: persisténcia das incertezas e riscos sobre a Zona Euro; reforco da
capitalizacdo do sistema financeiro europeu quer quantitativa, quer qualitativamente;
prossecucao do processo de deleverage, com especial incidéncia dos bancos portugueses,
aumento dos riscos decorrentes da recessao econdmica doméstica, impulsionada pelo
aumento do desemprego e pelo encerramento de muitas empresas e das indispensaveis

medidas de austeridade, com consequente agravamento significativo do provisionamento.

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS

milhdes de euros

Variaveis até até Variagao
Mar,12 Mar,11  5psoita relativa

Resultado Financeiro 294,5 271,3 23,2 8,6%

+ Servicos a Clientes 206,5 189,6 16,9 8,9%

= Produto Bancario Comercial 501,0 460,9 40,1 8,7%

+ Resultados de OperagGes Financeiras e Diversos 27,8 64,4 - 36,6 -56,8%

= Produto Bancario 528,8 525,3 3,5 0,7%

- Custos Operativos 271,9 281,0 -9,1 -3,2%

= Resultado Bruto 256,9 244,3 12,6 5,2%

- ProvisOes liquidas de ReposicGes 190,7 103,1 87,6 84,9%

para Crédito 149,0 80,9 68,1 84,2%

para Titulos 1,9 0,6 1,3

para Outros Activos 39,8 21,6 18,2 83,9%

= Resultado antes de Impostos 66,2 141,2 - 75,0 -53,1%
- Carga Tributaria Imediata 48,8 20,9 27,9

Impostos Correntes 41,0 13,3 27,7

Contribuicdo sobre o Sector Bancério 7,8 7,6 0,2 2,0%

- Impostos Diferidos -23,5 9,0 -32,5

= Resultado apés Impostos 40,9 1113 -704 -63,3%

- Interesses que ndo Controlam 29,3 39,1 -9,8 -25,1%

= Resultado do Exercicio 11,6 72,2 - 60,6 -84,0%

! Em Dezembro de 2011 o Grupo BES alterou a politica contabilistica relativa a contabilizagdo dos desvios actuariais apurados nos beneficios de
longo prazo concedidos aos colaboradores, que passaram a ser registados em OCI (Other Comprehensive Income / Outro Rendimento Integral).
De acordo com o estipulado no IAS 8, dado tratar-se de uma alteragdo de politica contabilistica com impacto material, as demonstragdes
financeiras dos periodos anteriores devem ser reexpressas para efeitos de comparabilidade. Neste contexto, a informagdo financeira constante do
presente documento, relativa ao periodo compreendido entre 1 de Janeiro de 2011 e 31 de Dezembro de 2011, esta reexpressa para efeitos
comparativos com a informagdo relativa ao 1° trimestre do corrente exercicio. Para maior detalhe sobre a referida alteragdo da politica
contabilistica recomendamos a consulta do Relatdrio e Contas do exercicio de 2011 disponivel em www.bes.pt.
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Considerando o enquadramento acima referido, sublinhamos as seguintes aspectos
fundamentais que determinaram os resultados do Grupo BES no primeiro trimestre do

corrente exercicio:

e progressao positiva do produto bancario comercial (+8,7%), sustentada no
crescimento do resultado financeiro (+8,6%) e no acréscimo do comissionamento
(+8,9%);

e reducdo dos resultados de operacdes financeiras e diversos, em consequéncia da
quebra geral das cotacdes e, em particular, do segmento de acgdes que impediram

um aumento expressivo do produto bancario (+0,7%);

e reducao dos custos operativos (-3,2%), assente tanto nos custos com pessoal (-

2,9%), como nos fornecimentos e servigos externos (-4,9%);

e aumento do resultado bruto gerado em 5,2%, confirmando, mais uma vez o earnings

power do Grupo em contextos adversos;

e reforco significativo das provisdes (+85%), designadamente para riscos de crédito
(+84%), que acabou por condicionar o resultado do trimestre que atingiu 11,6

milhdes de euros (-84%).

Actividade Internacional

A progressao da actividade internacional durante o primeiro trimestre continuou a ser
condicionada negativamente pelos reflexos da crise da divida soberana europeia, pela
adopcao por parte dos paises emergentes de politicas monetéarias e orgamentais de pendor
contraccionista sobre as respectivas economias e ainda pela redugao significativa da
actividade em algumas das unidades do Grupo no exterior, designadamente em Londres,
Espanha e Nova Iorque decorrente da implementacdo do programa de venda de créditos

internacionais.
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DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS
Actividade Doméstica e Actividade Internacional

milhdes de euros

ACTIVIDADE DOMESTICA ACTIVIDADE INTERNACIONAL

Variaveis

até até Variacao até até Variacdo
Mar,12 Mar, 11 Mar,12 Mar, 11
Resultado Financeiro 197,3 124,8 58,1% 97,2 146,6 -33,6%
+ Servigos a Clientes 142,8 134,2 6,4% 63,7 55,3 15,2%
= Produto Bancario Comercial 340,1 259,0 31,3% 160,9 201,9 -20,3%
+ Resultados de Oper. Financeiras e Diversos 21,3 61,9 -65,5% 6,5 2,5
= Produto Bancario 361,4 320,9 12,6% 167,4 204,4 -18,1%
- Custos Operativos 188,4 200,0 -5,8% 83,5 81,0 3,1%
= Resultado Bruto 173,0 120,9 43,1% 83,9 123,4 -32,0%
- ProvisGes liquidas de ReposigGes 165,3 90,7 82,2% 25,4 12,4 104,3%
para Crédito 126,4 70,1 80,3% 22,6 10,7
para Titulos 1,9 0,6 0,0 0,0
para Outros Activos 37,0 20,0 85,1% 2,8 1,7 70,2%
= Resultado antes de Impostos 7,7 30,2 -74,4% 58,5 111,0 -47,3%
- Carga Tributaria Imediata 46,1 13,4 2,7 7,5 -64,3%
Impostos Correntes 38,3 5,7 2,7 7,5 -64,3%
Contribuigdo sobre o Sector Bancério 7,8 7,7 2,0% - - -
- Impostos Diferidos -31,8 0,8 8,3 8,2 0,8%
= Resultado apés Impostos - 6,6 16,0 47,5 95,3 -50,1%
- Interesses que ndo Controlam 4,7 -0,2 24,6 39,3 -37,3%
= Resultado do Exercicio -11,3 16,2 22,9 56,0 -59,1%

Pese embora as referidas condicionantes, assinala-se o facto de as actividades do Grupo no
exterior continuarem a reflectir-se em resultados positivos (22,9 milhdes de euros) em
contraste com o desempenho da actividade doméstica. A area internacional teve um
desempenho positivo nos servicos prestados a clientes, que atingiram 63,7 milhdes de euros
(+15,2%), e uma desaceleracao acentuada na evolucao dos custos operativos que
aumentaram 3,1% (ano de 2011: +18,7%).

No entanto, o desempenho acabou por ser influenciado negativamente pela diminuicao do
resultado financeiro (-33,6%) - associado por um lado, a venda dos créditos internacionais
e, por outro, a uma menor contribuicdo da nossa filial em Angola - e pelo aumento do

reforco das provisdes que totalizou nesta area 25,4 milhdes de euros (+104%).
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ACTIVIDADE INTERNACIONAL
Resultado por geografia

milhdes de euros

Paises até até Variagao

Mar, 12 Mar, 11 absoluta

Africa* 13,6 27,2 -13,6
Brasil 7,0 5,7 1,3
Espanha 4,7 5,8 -1,1
TRIANGULO ESTRATEGICO 25,3 38,7 -13,4
Reino Unido -2,1 10,2 -12,3
EUA 0,6 4,5 -3,9
Outros -0,9 2,6 -3,5
TOTAL 22,9 56,0 -33,1

* Angola, Libia, Cabo Verde e Mocambique

O resultado do triangulo estratégico atingiu 25,3 milhdes de euros tendo sido determinante
para o desempenho de toda a area internacional.

A estratégia internacional do Grupo BES conheceu mais um marco importante: a abertura,
nos primeiros dias de Janeiro, de duas novas Sucursais do BES, uma no Luxemburgo e outra
na Venezuela. Com a Sucursal no Luxemburgo espera-se constituir uma relacao de
proximidade com a importante comunidade portuguesa neste pais; com a Sucursal em
Caracas o Grupo visa também, por um lado, reforcar os lagos com a relevante comunidade
lusa e luso-descendente e beneficiar, por outro lado, da dinamica de crescimento do

comércio entre Portugal e a Venezuela.

2.1 Resultado Financeiro

O resultado financeiro do trimestre foi determinado pelo aumento generalizado do custo dos
recursos, cuja taxa média passou para 3,7% (1° Tri,11: 3,07%), com reflexos inevitaveis na
taxa média das operacdes activas que aumentou para 5,41% (1° Tri,11: 4,63%), com

reflexos positivos na margem financeira que evoluiu para 1,71% (+15 pontos base).
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RESULTADO E MARGEM FINANCEIRA

até Mar,12 até Mar,11
Variaveis Capitais Tx Média Proveitos/ Capitais Tx Média Proveitos
Médios (%) Custos Médios (%) / Custos
ACTIVOS FINANCEIROS 68 597 5,52 934 70 268 4,65 805
Crédito a Clientes 50 430 5,57 692 51 891 4,64 593
Outras AplicacBes 18 167 5,41 242 18377 4,67 212
APLICAC@ES DIFERENCIAIS 1388 - - 222 - -
ACTIVOS FINANCEIROS E DIFERENCIAIS 69 985 5,41 934 70 490 4,63 805
PASSIVOS FINANCEIROS 69 985 3,70 639 70 490 3,07 534
Depdsitos 34 981 3,44 296 30 994 2,87 219
Outros Passivos 35 004 3,98 343 39 496 3,23 315
RECURSOS DIFERENCIAIS - - - - - -
PASSIVOS FINANCEIROS E DIFERENCIAIS 69 985 3,70 639 70 490 3,07 534
MARGEM/RESULTADO 1,71 295 1,56 271
Euribor 3 M - média —1,04 W

No que respeita ao custo dos recursos (639 milhdes de euros; +20%), destacamos o
aumento da taxa média dos “Outros Passivos” para 3,98% (+75 pontos base) determinado
pelo agravamento do custo dos passivos titulados (obrigagOes, certificados de depdsito e
papel comercial), tendo ocorrido também um encarecimento dos depdsitos cuja taxa média
passou para 3,44%, ou seja, 240 pontos de base acima da Euribor média a 3 meses
(1,04%). Esta evolugao traduz uma melhoria substancial no rendimento obtido pelos nossos
depositantes porquanto, no primeiro trimestre de 2011, o diferencial face a Euribor a 3

meses era substancialmente menor (178 pontos de base).

No que respeita a evolucdo dos juros activos (934 milhdes de euros; +16%), sublinhamos o
aumento da taxa média do crédito concedido que passou para 5,57% (+93 pontos base),
demonstrativo da capacidade do Grupo poder ajustar o preco das operacdes as condicoes
prevalecentes no mercado. A melhoria na taxa média dos restantes activos financeiros
decorre, fundamentalmente, das taxas de juro implicitas na carteira de titulos de divida

publica portuguesa.

Da desagregacao do resultado financeiro pelos efeitos volume e prego, conclui-se que o
aumento do resultado se ficou a dever ao acréscimo proporcionado pelo efeito do ganho de
margem (+25,3 milhdes de euros), tendo a redugao da actividade provocado uma diminuicao

de 2,1 milhdes de euros no resultado financeiro.
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2.2 Servicos a Clientes

Os servigos a clientes totalizaram 206,5 milhdes de euros, representativos de um crescimento

de 8,9% e de um peso de 39% no produto bancario gerado (1° Tri,11: 36%).

SERVICOS A CLIENTES
milhdes de euros
até até Variagao
Mar, 12 Mar, 11 psoluta  relativa

Tipo de Comissoes

Cobranga de Valores 4,5 5,6 -1,1 -19,2%
Operagbes sobre Titulos 18,4 29,6 -11,2 -37,7%
Garantias Prestadas 17,3 25,6 -8,3 -32,3%
(das quais: garantias do Estado) (-12,6) 0,0) (-12,6) -
Gestdo de Meios de Pagamento 19,3 19,4 -0,1 -0,6%
ComissBes sobre Empréstimos e simiares 47,4 41,7 5,7 13,5%
Créditos Documentarios 18,8 11,3 7,5 66,7%
Gest3o de activos @ 19,9 23,7 -3,8 -16,0%
Cartoes 10,0 9,7 0,3 2,7%
Bancasseguros 19,1 11,7 7,4 62,8%
Outros Servigos 31,8 11,3 20,5

TOTAL 206,5 189,6 16,9 8,9%

@ Inclui comissdes sobre empréstimos, project finance, financiamentos externos e factoring
@) Inclui fundos de investimento e gestdo de carteiras

Assinalamos, em primeiro lugar, o comportamento das comissGes sobre empréstimos e
similares com um crescimento de 13,5% (para os 47,4 milhdes de euros). Destacamos
também o caso dos créditos documentarios que aumentaram 7,5 milhdes de euros (+66,7%)
para os 18,8 milhdes de euros onde se faz sentir o desenvolvimento do negécio de trade
finance, nomeadamente com os paises emergentes da América Latina, na linha do crescente

apoio do Grupo as empresas portuguesas exportadoras.

No caso das garantias sublinhamos o impacto das comissdoes suportadas com a garantia
prestada pelo Estado Portugués na emissao de obrigacdes (12,6 milhdes de euros). Sem este
efeito o comissionamento com origem neste produto teria crescido 16,8% e o total dos
servigos a clientes teria aumentado 15% em vez dos 8,9% reportados, evolucao claramente
alinhada com o ajustamento geral dos spreads de crédito e com a contribuicao das

comissOes associadas ao Express Bill.

Os produtos de poupanca/capitalizacao foram fortemente condicionados pelas flutuagoes dos
mercados de capitais, com os servicos de titulos e de gestdo de activos a registarem
contracgOes de 37,7% e 16,0%, respectivamente. Constituem aqui excepgao os produtos de
bancasseguros (que passaram de 11,7 milhdes de euros para os actuais 19,1 milhdes de

euros).
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A gestdo de meios de pagamento, essencialmente constituida por comissdes de origem
transaccional como sejam as comissGes sobre cheques, transferéncias, ordens de
pagamento, POS e ATM, etc., mantém-se ao nivel do ano anterior em torno dos 19 milhdes
de euros devido a retraccao da procura interna. No caso dos cartdes, verifica-se mesmo um
crescimento (2,7%) ligado a diversificacdo dos servicos prestados com o recente
desenvolvimento dos cartdes da rede American Express e cartdes A La Card.

Nos outros servigos, incluem-se as actividades de assessoria e aconselhamento financeiro
desenvolvidas pela nossa filial angolana e, globalmente, destaca-se o contributo da area
internacional que se eleva agora a 63,7 milhdes de euros de comissionamento, com uma

evolucdo positiva de 15,2% (+6,4% na actividade doméstica).

2.3 Resultados de Operacoes Financeiras e Diversos
Os resultados de operagdes financeiros e diversos atingiram 27,8 milhGes de euros que

compara com 64,4 milhdes de euros registados no periodo homdlogo do ano anterior.

RESULTADOS DE OPERAGOES FINANCEIRAS E DIVERSOS

milhdes de euros

até até Variacdo

Tipo de Resultados Mar, 12 Mar, 11 absoluta

Taxa de Juro, Crédito e Cambial 80,9 50,5 30,4
Taxa de Juro 58,1 37,8 20,3
Crédito 23,3 8,4 14,9
Cambial e Outros -0,5 4,3 -4,8

Acgoes -41,7 49,9 -91,6
Negociagao -78,4 45,6 -124,0
Dividendos 36,7 4,3 32,4

Outros Resultados -11,4 -36,0 24,6

TOTAL 27,8 64,4 -36,6

No primeiro trimestre do ano, o Grupo ajustou moderadamente a composicao da sua carteira
de divida publica, nomeadamente através da aquisicao de obrigagdes com maturidade de
médio e longo prazo. Esta decisdo coincidiu com o movimento de diminuicdo do risco de
crédito de Portugal implicito no mercado financeiro, o que se traduziu numa melhoria do
preco das obrigacdes do Tesouro, ou seja, a yield curve da Republica Portuguesa registou
uma reducao das taxas de juro na generalidade dos prazos. O Grupo BES beneficiou com
este movimento fazendo com que os ganhos em instrumentos de taxa de juro e de crédito

tivesse ultrapassado os lucros gerados no primeiro trimestre de 2011.
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No segmento accionista, apesar da performance geral do mercado a nivel mundial, verificou-
se na Europa uma assimetria acentuada entre o crescimento na Alemanha e nos paises
periféricos, com o sector das telecomunicacdes e das wtilities a registarem as performances
mais fracas. No ambito da gestdo activa da carteira de accdes estratégicas, foram
reconhecidas menos-valias nas posicdes detidas na Portugal Telecom e na EDP, fazendo com
que o Grupo tivesse registado um prejuizo de 41,7 milhGes de euros neste segmento em
contraste com os ganhos de 49,9 milhdes de euros conseguidos no p.h.a.a..

2.4 Custos Operativos

Os custos operativos dos primeiros trés meses do exercicio totalizaram 271,9 milhGes de
euros, representativos de uma reducao de 3,2% (-9,1 milhdes de euros) face ao trimestre
homologo do ano anterior. Para esta evolucao foi determinante a redugao de custos na area

doméstica que atingiu -5,8% (-11,6 milhdes de euros).

CUSTOS OPERATIVOS

milhdes de euros

Natureza até até Variagdo
Mar, 12 Mar, 11  absoluta relativa
Custos com Pessoal 143,1 147.,4 -4,3 -2,9%
Gastos Gerais Administrativos 102,2 107,5 -5,3 -4,9%
Amortizagdes 26,6 26,1 0,5 2,0%
TOTAL 271,9 281,0 -9,1 -3,2%
Actividade Doméstica 188,4 200,0 -11,6 -5,8%
Actividade Internacional 83,5 81,0 2,5 3,1%

N3ao obstante a entrada em actividade das novas unidades no exterior, realca-se a
significativa desaceleracdo no crescimento dos custos na area internacional que passou de
um aumento de 18,7% em todo o exercicio de 2011 para apenas 3,1% no primeiro trimestre
de 2012.
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CUSTOS COM PESSOAL

milhdes de euros

Natureza ate até Variagdo
Mar, 12 Mar, 11 absoluta relativa
Remuneragoes 114,7 116,0 -1,3 -1,2%
Pensdes, Seg.Social e Outros Encargos Sociais 28,4 31,4 -3,0 -9,4%
TOTAL 143,1 147,4 -4,3 -2,9%
Actividade Doméstica 94,7 101,1 -6,4 -6,3%
Actividade Internacional 48,4 46,3 2,1 4,5%

No que respeita aos custos com pessoal, assinalamos a reducdo dos mesmos na area
doméstica em 6,3% (-6,4 milhdes de euros) tendo a area internacional observado um
aumento de 4,5% (+2,1 milhdes de euros). A redugao de custos ocorreu nas remuneragoes
(-1,2%), com especial incidéncia nas de natureza varidvel e, também, nos encargos com
pensdes de reforma, decorrente da transmissdao das respectivas responsabilidades para a
esfera da Seguranga Social, que fez reduzir os encargos sociais em 9,4% (-3,0 milhdes de

euros) face ao p.h.a.a..

Por outro lado, os gastos com fornecimentos e servigos externos também registaram uma
reducdo expressiva (-4,9%; -5,3 milhdes de euros) com origem na actividade doméstica
(-6,0%) e também, embora em menor amplitude, na vertente internacional (-2,1%). A
reducao nesta categoria de custos foi especialmente significativa nas rubricas de deslocacoes

e representagao (-21%), consultoria (-30%) e publicidade (-6%).

Quanto as amortizacdes, que totalizaram 26,6 milhdes de euros (+2%) reflectem a entrada
em producdo dos aplicativos informaticos de suporte as unidades internacionais que fez
aumentar as respectivas depreciacdes para 6,8 milhdes de euros (+17,4%), tendo a area

doméstica reduzido o respectivo montante para 19,8 milhdes de euros (-2,6%).

2.5 Produtividade e Eficiéncia

O crescimento de 8,7% do produto bancario comercial e a reducdo dos custos operativos em
3,2% proporcionaram uma melhoria significativa no indicador de eficiéncia Cost to Income,
com exclusao dos resultados de mercado e diversos, que passou de 61,0% (1°Trim,11) para
54,3%. No mesmo sentido, mas com menor amplitude, a eficiéncia medida através do

indicador Cost to Income total passou de 53,5% (1°Trim,11) para 51,4%.
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INDICADORES DE PRODUTIVIDADE E EFICIENCIA

Indicadores Mar, 12 Mar, 11 Variagao
Cost to Income (com mercados) 51,4% 53,5% -2,1 o0
Cost to Income (sem mercados) 54,3% 61,0% -6,7 oo
Movimento Financeiro per capita ¥’ (M€) 8.8 83 05

@ (Crédito + Depdsitos) / N° Empregados

2.6 Provisoes

O primeiro trimestre, na linha de tendéncia das projeccdoes conhecidas para o ano de 2012
da economia portuguesa, caracterizou-se por uma reducao do PIB e pelo agravamento do
desemprego e das dificuldades crescentes no sector empresarial, orientado apenas para o
mercado doméstico. Consequentemente, os niveis de risco nao melhoraram face ao ocorrido

no ano de 2011, obrigando a manutencao de um exigente esforco de provisionamento.

PROVISOES PARA CREDITO

milhdes de euros

Mar,12  Mar,11 absol‘::'ariag::ﬁva
Crédito a Clientes (bruto) 50 984 51 652 - 668 -1,3%
Reforco de Provisdes 149,0 80,9 68,1 84,2%
Saldo de Provisdes em balanco 2271,2 1790,1 481,1 26,9%
Carga de Provisionamento 1,17% 0,63% 0,54 pp
ProvisGes para Crédito / Crédito a Clientes 4,45% 3,47% 0,98 pp

No quadro do contexto referido, o Grupo reforcou as provisoes para crédito em 149 milhdes
de euros que representam um aumento de 84,2% (+68,1 milhdes de euros) face ao p.h.a.a..
A carga de provisionamento representa 1,17% da carteira de crédito, ao nivel do realizado
para todo o exercicio de 2011, e significativamente acima do contabilizado no periodo
homologo (0,63%), fazendo elevar o saldo de provisdes para crédito para 2271 milhdes de
euros (Mar,11: 1790 milhdes de euros) e permitindo aumentar, uma vez mais, 0 racio

Provisoes para Crédito/Crédito a Clientes que passou para 4,45% (1°Trim,11: 3,47%).
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REFORGCO DE PROVISOES

milhGes de euros
até até Variagao
Mar, 12 Mar, 11 psoluta relativa

ProvisGes para Crédito 149,0 80,9 68,1 84,2%

ProvisGes para Titulos 1,9 0,6 1,3

ProvisOes para Outros Activos 39,8 21,6 18,2 83,9%
TOTAL 190,7 103,1 87,6 84,9%

Adicionalmente, foram contabilizados reforcos de 1,9 milhdes de euros de provisdes para
titulos e de 39,8 milhdes de euros para outros activos e contingéncias diversas, num total de
190,7 milhdes de euros que representam um custo adicional de quase 85% face ao primeiro
trimestre de 2011, cujo efeito acabou por se traduzir numa redugao do resultado do Grupo
no trimestre para 11,6 milhdes de euros (-84%).

2.7 Rendibilidade

A rendibilidade dos capitais préprios (ROE) e dos activos (ROA) evoluiu conforme se
apresenta no quadro seguinte:

RENDIBILIDADE

Indicadores até até
Mar,12 Mar,11®

Rendibilidade dos Capitais Préprios (ROE) 0.5% 4.1%

Rendibilidade dos Activos (ROA) 0.06% 0.36%

(1) Cdlculo realizado com base no resultado do trimestre anualizado

Apesar da evolugao positiva do earnings power recorrente e da redugao dos custos, a
rendibilidade do Grupo foi prejudicada pelo exigente esforco de provisionamento necessario

para fazer face ao agravamento do risco de crédito.
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3. ACTIVIDADE
3.1 Evolucao Geral

A crise financeira que afecta a Zona Euro e a execugao do Programa de Ajustamento
Econdmico e Financeiro implicaram profundas alteracdes nas politicas de captacao de
recursos e de concessao de crédito por parte dos bancos portugueses com vista a um maior
equilibrio de balanco entre os depdsitos captados e o crédito concedido. A evolucdo da

actividade do Grupo BES reflecte, também, os efeitos da execucao do referido Programa.

ACTIVOS, CREDITO E RECURSOS DE CLIENTES

milhdes de euros

31-Mar-12 31-Mar-11 Variagdo

DADOS DE BALANCO

Activos Totais 97345 102570 -5,1%
Activo 81 265 80 127 1,4%
Crédito a Clientes (bruto) 50 984 51652 -1,3%
Crédito a Particulares 14 095 14 333 -1,7%
Habitagao 11 496 11 650 -1,3%
Outro Crédito a Particulares 2 599 2 683 -3,1%
Crédito a Empresas 36 889 37 319 -1,2%
Recursos Totais de Clientes 54 675 56 013 -2,4%
Recursos de Clientes de Balango 41 415 38 298 8,1%
Depdsitos 35959 30 545 17,7%
Obrigacgoes e Outros Titulos colocados em Clientes® 5 456 7753 -29,6%
Recursos de Desintermediacao 13 260 17 715 -25,2%
RACIOS
crédito® / Depésitos™® 135% 163% -28 pp.
crédito® / Recursos de Clientes 117% 130% -13 pp.

M Activo Liquido + Asset Management + Outra Desintermediacdio Passiva + Crédito Securitizado ndo consolidado

@ Inclui recursos associados as operacdes de titularizacdo consolidadas e papel comercial

®) Crédito a Clientes liquido em balango

™ Racio calculado de acordo coma definicdo para efeitos do objectivo fixado pelo Banco de Portugal para este indicador no Funding & Capital Plan

Em relagdao a captacdao de depdsitos importa realcar o expressivo crescimento que, de forma
sistematica, o Grupo BES tem registado ao longo dos ultimos trimestres: no ano de 2011, os
depdsitos cresceram 3,4 mil milhdes de euros, que correspondeu a um aumento de 11%;
neste trimestre, confirma-se o desempenho do ano anterior tendo os depdsitos registado um
aumento de 1,75 mil milhdes de euros que corresponde a um aumento face ao p.h.a.a. de
5,4 mil milhdes de euros (+17,7%).
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No que respeita a conducdo da politica de crédito, realcamos a decisdo do Grupo BES de
desencadear um processo de deleverage a partir do segundo semestre do ano de 2010,
muito antes do pedido de auxilio financeiro solicitado pelo Governo portugués. Esta
antecipacdo, materializada na venda de créditos internacionais, acabou por se revelar muito
oportuna atendendo a que minimizou os impactos que uma reducao na concessao de crédito
poderia ter sobre as empresas portuguesas e em especial sobre as pequenas e médias

empresas exportadoras.

O crédito a clientes apresenta uma reducdo de 1,3%, extensiva a todos os segmentos, com
especial incidéncia no outro crédito a particulares (-3,1%). O crédito a empresas,
influenciado pela venda de créditos internacionais, observou uma reducdo de 1,2%. O
crédito as PME exportadoras aumentou 4,2%.

O aumento da carteira de depdsitos conjugada com a reducdo da carteira de crédito
conduziu a uma melhoria expressiva do racio crédito/depdsitos que evoluiu de 141%
(Dez,11) para 135%.

Na base anualizada, a reducao do racio foi de 28 p.p. faltando agora 15 p.p. para atingir, até

ao final de 2014 (2 anos e 9 meses), o objectivo imposto pela Troika (CE, BCE, FMI).

Racio Crédito/Depaositos®

192% -28 p.p.

‘ -15 p.p.

165% 163%

155% |
146%
1419,
? 1359,

120%

Dez,0% Dez10 Mar,11 Jun,11 S5Set,11 Dez1l Mar,12 Dez, 14

1 Caleulado nos termos definidos para efeitos da elaboragdo do Funding & Capital Fign

Considerando as demais formas de captacao de recursos de clientes com expressao no
balanco, realgamos a circunstancia de o acréscimo nos depdsitos mais que compensar o
decréscimo no saldo da divida titulada colocada em investidores institucionais internacionais
que observou, por forca da evolucao negativa dos ratings, uma redugao expressiva (-2,3 mil
milhOes de euros), na base anualizada (-29,6%) fazendo com que os recursos de clientes de

balango, mesmo assim, tenham aumentado 8,1%.
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A evolugdo apresentada pelos recursos de desintermediacao (-4,4 mil milhdes de euros)
reflecte a desvalorizacao dos activos financeiros sob gestdo, a diminuicdo nos fundos de
pensoes devido a transferéncia para a Seguranga Social e a maior procura de clientes por

depositos em detrimento de outros produtos incluindo a bancasseguros.

Actividade Internacional

Como referido anteriormente, o programa de venda de créditos teve repercussdoes no nivel
de actividade das Sucursais do BES de Londres e Nova Iorque. No entanto, a area
internacional evidencia um aumento da carteira de crédito em 2,7% assente na actividade do
BES Angola, com a respectiva carteira a reflectir um crescimento de 1,0 mil milhdes de euros
(+34% em termos homdlogos).

Os recursos totais de clientes apresentam uma redugao de 8,2% reflectindo a redugao
experimentada pelos activos sob gestao na area internacional (-19,3%) e a diminuicao dos

recursos representados por certificados de depdsito (-1,3 mil milhdes de euros).

ACTIVIDADE DAS UNIDADES OPERACIONAIS DOMESTICAS E NO EXTERIOR

milhdes de euros

Actividade Doméstica Actividade Internacional
Variaveis
31-Mar-12  31-Mar-11 Variagcdo 31-Mar-12 31-Mar-11 Variagdo
Activos Totais () 72274 73729 -2,0% 25071 28841 -13,1%
Crédito a Clientes 40 012 40 966 -2,3% 10 972 10 686 2,7%
Recursos Totais de Clientes 41 572 41 732 -0,4% 13103 14 281 -8,2%
Racio Crédito® /Depésitos 132% 172% -40 »» 142% 138% 4 vp.

M Activo Liquido + Actividade Asset Management + Outra Desintermediagdo Passiva + Crédito Securitizado ndo consolidado
@ Crédito a Clientes liquido em balango
() Récio calculado de acordo coma definigiio para efeitos do objectivo fixado pelo Banco de Portugal para este indicador no Funding & Capital Plan

3.2 Principais Areas de Negécio (Segmentos Operacionais)

Caracterizacao Geral do Grupo

O Grupo BES desenvolve a sua actividade suportada em propostas de valor direccionadas
para a satisfacdo das necessidades dos clientes particulares, empresas e institucionais, com o
centro de decisao e principal mercado em Portugal.
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As ligacdes histéricas com Africa e com a América do Sul, nomeadamente com Angola e com
o Brasil, a internacionalizacdo das empresas nacionais, a crescente interdependéncia das
economias e as importantes comunidades de cidaddos portugueses estabelecidas em varios
continentes, tém constituido a base para a expansdo da estrutura internacional do Grupo

recentemente alargada a Venezuela e Luxemburgo.

No acompanhamento do desempenho por areas de negdcio sao considerados os seguintes
Segmentos Operacionais:

e Banca Comercial Nacional (inclui os subsegmentos de Retalho, Empresas e
Institucionais e Private Banking)

o Banca Comercial Internacional

e Banca de Investimento

e Gestdo de Activos

e Mercados e ParticipacOes Estratégicas
e Centro Corporativo

Cada segmento engloba as estruturas directamente dedicadas do BES, bem como as
unidades do Grupo com o qual a actividade mais se identifica. A monitorizacao individual e
isolada de cada unidade operacional (encarada numa optica de centro de investimento) é
complementada, a nivel da Comissdao Executiva, pela definicdo de estratégias e planos

comerciais para cada Segmento Operacional.

Complementarmente é utilizada uma segunda segmentacao da actividade e dos resultados
baseada em critérios geograficos, individualizando a performance das unidades localizadas

em Portugal (area doméstica) e das localizadas no exterior (area internacional).

3.2.1 Retalho

Este segmento engloba a actividade com clientes particulares, com destaque para o crédito a
habitacdo e ao consumo, o financiamento dos pequenos negdcios, os depdsitos, os PPR e
outros produtos de seguros para particulares, a gestao de contas e de meios de pagamento
e os servicos de colocacdo de fundos de investimento, de compra e venda de titulos e de
custddia.
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BANCA DE RETALHO

milhdes de euros

Variaveis Mar,12 Mar,11 Variacao

BALANCO

Crédito a Clientes (bruto) 16 552 17 662 -6,3%

Recursos de Clientes de Balango 12 809 10 633 20,5%
DEMONSTRA CA O DE RESULTADOS

Produto Bancario Comercial 143,3 136,5 5,0%

Res. Operagoes Financeiras e Diversos 11,9 8,8 35,2%

Produto Bancario 155,2 145,3 6,8%

Custos Operativos 102,7 105,4 -2,6%

ProvisGes 25,0 12,2  104,9%

Resultado antes de Impostos 27,5 27,7 -0,7%

Cost to Income 66,2% 72,5% -6,4 pp

Este segmento de actividade estd assente numa rede de balcdes que atingiu no final de
Marco de 2012 um total de 686 unidades em Portugal (uma reducdo liquida de 15 agéncias
desde o inicio do ano, que resulta do encerramento de 17 balcOes e da abertura de 2 novos
postos avancados (Assurfinance). Este processo de optimizacao desta area de negdcio,
permitiu registar uma reducdo homdloga de 2,6% dos custos operativos. A rede inclui 49
postos avancados e agéncias resultantes de parcerias com agentes de seguros ao abrigo do
programa Assurfinance, contribuindo significativamente para o crescimento da actividade do
Retalho.

A actividade continua a ser marcada por uma trajectéria sustentada de crescimento dos
recursos: mais 6,1% face a Margo de 2011, com particular destaque para os recursos de
balanco, que registaram um crescimento homdlogo de 20,5%. Esta dindmica nos depdsitos
permitiu obter uma melhoria de 41pp do racio crédito/depodsitos do Retalho face a Margo de
2011. O crescimento dos recursos do Retalho ao longo do primeiro trimestre de 2012
resultou em grande medida do forte contributo dos clientes novos. Desde o inicio do ano
foram captados 38 mil novos clientes, fruto da articulagdo entre a rede de balcOes e os
principais canais de captacao de clientes (em particular os programas Cross-Segment e
Assurfinance). O programa Assurfinance manteve um contributo central para o desempenho
comercial do Retalho através da captacao de 4,5 mil novos clientes. A captacao total do

Grupo no trimestre, incluindo as unidades internacionais, ascendeu a 42 mil clientes.

Para além do impacto da captacao de clientes, o crescimento dos recursos foi igualmente
suportado pela forte procura de diversos produtos inovadores de aforro lancados pelo Grupo
BES ao longo do ultimo ano. A titulo de exemplo, as solucdes de poupanca programada e de
micro-poupanca atingiram no final de Margo de 2012 cerca de 230 mil contas.
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Ao nivel do crescimento dos recursos, o Retalho tem procurado assegurar em permanéncia
uma gestdo optimizada da respectiva margem, como forma de preservar a evolucao do
produto bancério, que registou um crescimento homdlogo de 6,8%. Esta evolucao do
produto bancério, aliada a reducdo da base de custos acima referida permitiu genericamente
compensar a degradacao observada ao nivel da imparidade, tendo esta area de negdcio
apresentado no primeiro trimestre de 2012 um resultado antes de impostos idéntico ao do
p.h.a.a..

Para além da forte prioridade dada a captagdo de recursos, a actividade do Retalho foi
caracterizada neste trimestre pela manutencdo de politicas selectivas de concessdao de
crédito e por importantes niveis de cross-selling.

Para assegurar a manutencao de niveis sustentados de cross-selling, a dinamica comercial
tem-se suportado num conjunto alargado de produtos, servicos e ferramentas inovadoras. A
titulo de exemplo importa destacar o crescimento da producdo em diversas familias de
seguros: mais 49%, face ao periodo homodlogo, na venda seca de seguros casa, mais 41%
nos seguros de proteccao ao salario (produto particularmente adaptado ao actual contexto

econdmico), mais 14% nos seguros automovel e mais 8% nos seguros salde.

No que se refere aos Canais Directos, o nimero de aderentes do Internet Banking de
particulares — BESnet — atingiu um milhdo, duzentos e cinquenta e sete mil clientes em
Marco de 2012 (+4,8% face ao periodo homdlogo). Simultaneamente, verificou-se uma
intensificagdo da utilizacdo, com o nimero de utilizadores frequentes a crescer 7,5% e o
numero total de acessos a aumentar 12,4%, em termos homologos. Neste trimestre houve
um enfoque importante na consolidacao da utilizacao das novas funcionalidades langadas em
2010 e 2011, destacando-se:

e a crescente utilizagao do servico BESmobile para particulares e empresas, com
aplicacOes para Android, iPhone e uma solucao Web para os restantes dispositivos,
tendo o nimero de aderentes atingido 55 mil clientes, um crescimento de 178% face
ao periodo homdlogo; a aposta na solucdo mobile responde as crescentes

necessidades de mobilidade da base de clientes do Grupo;

e a utilizacdo das novas funcionalidades de orcamento, planeamento e gestao do
quotidiano familiar - Orcamento Familiar BES - cuja crescente utilizagdao por parte dos
clientes demonstra a correccao da aposta, tendo em conta os tempos de rigor e a

necessidade de poupanca, motivados pela envolvente econdmica; no final de Marco
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os utilizadores do “Orgamento Familiar BES” atingiram 93 mil clientes, quase o dobro
do registado no final do 2011;

e na vertente comercial, continua a apostar-se na oferta de canais de interacgao
alternativos para apoio a venda de produtos, tendo para isso uma equipa comercial
especializada que apoia e concretiza remotamente a venda de produtos de poupanca,
crédito e seguros; do total das interaccdes com esta equipa, cerca de 40% sao
realizadas através de ferramentas de chat e Click-to-call, complementando a
tradicional abordagem telefdnica.

A actividade do Banco Espirito Santo dos Agores continuou a ser condicionada pela
situagdo de crise que se vive no Pais e na Regidao e pelas medidas que tém vinda a ser
adoptadas para a recuperacao econdmica. Assim, assistiu-se, por um lado, a uma retraccao
na concessao de crédito e a um esforgo suplementar no seu controlo e recuperacao; e, por
outro, intensificou-se o esforco de captacdo de recursos, a0 mesmo tempo que se manteve a
estratégia de aumento da quota de mercado e de captacao de novos clientes,
nomeadamente através de assinatura de novos protocolos com empresas e instituicoes
regionais. Salientamos a evolucao registada nos depdsitos de clientes (+11,3%) e no crédito
concedido a clientes (-1,8%), tendo o trimestre encerrado com um activo liquido de 549,8
milhdes de euros, o que representa uma reducdao, em termos homdlogos, de 1,3%. O
resultado liquido, no montante de 113 mil euros, registou um decréscimo de 86,8% em
relagao ao primeiro trimestre de 2011 e foi influenciado pela quebra registada no resultado

financeiro (-17,2%) e no resultado de operagdes financeiras e diversos (-47,3%).

No inicio de 2012 o BEST — Banco Electronico de Servigo Total foi o vencedor da
categoria Melhor Site/ App Mobile para eCommerce, no ambito dos Prémios Navegantes XXI
da ACEPI (Associacao do Comércio Electrénico e Publicidade Interactiva). Esta distincdo veio
reforcar o posicionamento do Banco enquanto lider na inovacdo da oferta de servicos e
produtos financeiros em Portugal. O servico de Mobile Banking foi assim distinguido como o
mais completo do mercado portugués oferecendo aos clientes, nomeadamente, todas as
operacdes bancarias correntes e o servico de Bolsa mobile mais completo do mercado, que
permite acompanhar as principais bolsas a nivel mundial e negociar mais de 1200 titulos. O
Banco continuou a desenvolver o site do SAXO CAPITAL MARKETS no Reino Unido (lancado a
14 de Dezembro de 2011), facto que atesta a capacidade da plataforma do BEST para a
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actividade bancaria e de gestdo de activos num dos mercados financeiros mais competitivos
e sofisticados do mundo. E um exemplo de exportacdo de servicos e tecnologia nacional e
que neste trimestre representou 16% das receitas do Banco. A nivel de indicadores
financeiros é de registar o crescimento do crédito em 4% (face ao inicio do ano) e a reducao
de 16% no volume dos depodsitos de clientes, por via da forte concorréncia existente no
sistema bancario portugués e pela variada oferta de produtos alternativos disponibilizados
pelo BEST, da qual se salientam perto de 2000 fundos de investimento. Os activos totais sob
custédia atingiram 1,7 mil milhdes de euros no final do primeiro trimestre de 2012 e o
resultado liquido alcancou os 2,2 milhdes de euros, 17% acima do valor do periodo
homdlogo do ano anterior.

3.2.2 Empresas e Institucionais

Esta drea de negdcio abarca a actividade com as grandes e médias empresas e o negdcio
com os clientes institucionais e municipios. O Grupo BES detém uma importante presenca
neste segmento, fruto do seu tradicional papel no apoio ao desenvolvimento do tecido
empresarial nacional, focalizado nas empresas de bom risco, com cariz inovador e com

vocagao internacional.

BANCA DE EMPRESAS E INSTITUCIONAIS

milhdes de euros

Variaveis Mar,12 Mar, 11 Variagao

BALANCO

Crédito a Clientes (bruto) 21 353 21 409 -0,3%

Recursos de Clientes de Balango 10 675 9 879 8,1%
DEMONSTRA CAO DE RESULTA DOS

Produto Bancario Comercial 111,6 81,2 37,4%

Res. Operacgoes Financeiras e Diversos 2,9 4,1 -29,3%

Produto Bancario 114,5 85,3 34,2%

Custos Operativos 15,7 16,6 -5,4%

Provisdes 72,7 21,2

Resultado antes de Impostos 26,1 47,5 -45,1%

Cost to Income 13,7% 19,5% -5,8 pp

A evolucdo dos resultados continua influenciada pela sinistralidade do crédito, que se tem

vindo a traduzir em necessidades de reforgo do provisionamento.

Para contrariar o impacto deste efeito, o Grupo BES tem actuado ao nivel dos seguintes
vectores: (i) intensificacdo das praticas de prevencao do risco, nomeadamente através de

maiores niveis de colateralizacao das operacdes de crédito, tanto nas novas operagdes como

12 Trimestre de 2012




no stock; (ii) actualizacdo permanente das politicas de pricing, tanto ao nivel dos spreads de
crédito, como ao nivel das taxas praticadas na captacdo de recursos e como no combate a
praticas de descontos/isencdes no comissionamento e (iii) optimizacao da base de custos. A
actuacdo ao nivel do preco permitiu registar, no primeiro trimestre de 2012, um expressivo
crescimento do produto bancario: mais 34,2% face a periodo homdlogo. As iniciativas de
reestruturacdo da base de custos permitiram atingir uma quebra homdloga de 5,4% dos

custos operativos.

Apesar das dificuldades do sector empresarial nacional na geracdo de excedentes de
tesouraria, o racio de crédito/depdsitos deste Segmento melhorou 21pp face a Marco de
2011:

e 0s recursos de clientes em balango cresceram 8,1% face ao periodo homdlogo;

e nado obstante a forte quebra da procura de crédito pelo sector empresarial, o Grupo
BES manteve um nivel de concessao de novo crédito equivalente aos reembolsos
efectuados pelos clientes, mantendo-se a carteira de crédito essencialmente estavel,
reflexo do apoio do Grupo ao tecido empresarial, em especial as empresas

exportadoras e aos modelos de negdcio com cariz inovador.

A aposta no apoio a internacionalizacao das empresas nacionais assenta numa importante
rede de plataformas bancdrias do Grupo BES, numa rede de mais de 2200 bancos
correspondentes e ainda, no reconhecido know-how das nossas equipas em lidar com este

tipo de transacgoes, incluindo o trade finance.

Esta abordagem integrada tem permitido alcancar importantes quotas de mercado: 44% das
empresas portuguesas exportadoras sao clientes do Grupo BES e a quota de mercado de
Trade Finance atingiu, no primeiro trimestre de 2012, um valor de 31,3% (+3,3pp que no

periodo homologo, com um impacto muito favoravel no nivel de comissionamento).

No caso especifico da crescente interligacdo econdmica do mercado ibérico, a articulagao
entre a rede doméstica e a rede do Grupo em territério espanhol tem permitido assegurar
uma accao comercial de captacdo e desenvolvimento de negdcio: cerca de 50% das

empresas ibéricas de bom risco sao clientes do Grupo BES.

Ainda neste dominio, importa referir que o Grupo BES dispde de uma equipa inteiramente
dedicada ao apoio a internacionalizacao do tecido empresarial: a unidade Internacional
Premium que, através das suas equipas especializadas, assegura um apoio efectivo tanto nos

processos de exportagdo das empresas como nos investimentos directos nos mercados, em
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perfeita articulacggo com a rede internacional do Grupo e os bancos parceiros e
correspondentes.

No decorrer do ano de 2012, o Grupo BES manteve diversas iniciativas complementares no
ambito do apoio a internacionalizacdo das empresas nacionais, entre as quais merecem

especial referéncia as seguintes:

e Participagao activa no “Clube Portugal Exportador”, uma iniciativa que nasceu no
ambito do Férum Portugal Exportador com o intuito de proporcionar aos seus
membros informacdo sobre mercados e /eads de negdcio nos principais mercados

externos;

e lLancamento da segunda edicao dos Prémios “Exportacdo & Internacionalizagao
BES/Jornal de Negdcios”, que visam distinguir as empresas que mais se destacam na

internacionalizacao e na dinamizacao das suas exportagoes;

e Publicacdo, pelo terceiro ano consecutivo, no Jornal Expresso, de um suplemento
periddico (“Empresas & Internacionalizagao”) dedicado a divulgacao de mercados
estratégicos para as empresas portuguesas, com apresentagao das oportunidades de
negdcio nesses mercados e testemunhos de empresas portuguesas que constituem

casos de sucesso nessas geografias.

Também o apoio a inovagao e ao empreendedorismo tem continuado a assumir um enfoque
crescente pela equipa do Grupo BES. Este trabalho no terreno, em parceria entre as varias
estruturas do Banco, tem permitindo aumentar o nimero de oportunidades levantadas e
classificadas em todo o pais, tanto a nivel de projectos como de empresas. Em consequéncia
deste esforco de identificagdo e triagem, tem-se igualmente registado uma dinamica muito
positiva de investimentos a nivel de Seed e Pré-Seed. Em concreto, em Fevereiro de 2012 foi
efectuado o primeiro investimento no ambito do Fundo I-START I, em parceria com o

Instituto Superior Técnico da Universidade Técnica de Lisboa.

Face ao actual contexto de mercado, o apoio a tesouraria das empresas tem constituido
igualmente um dos principais focos de actuacao. Neste campo, o BES Express Bill, uma
solucao, inovadora e exclusiva de gestao de pagamentos e recebimentos tem ganho uma
preponderancia muito significativa. Esta solucdo assegura as empresas aderentes uma fonte
de liquidez fundamental e constitui um instrumento gerador de confianca nas transacgoes
comerciais entre elas. Até ao momento cerca de 10 mil empresas aderiram ao BES Express
Bill, estando aprovados mais de 1800 milhdes de euros em linhas de crédito, o que permite
garantir mais de 8000 milhdes de euros de pagamentos por ano.
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Na area dos Canais Directos, o Internet Banking para empresas — BESnetwork —registou
um crescimento de 11,2% face ao periodo homodlogo, atingindo cento e quatro mil aderentes
neste trimestre. O nimero de utilizadores frequentes cresceu 9,5% e o numero de acessos

aumentou 9,4%.

3.2.3 Private Banking

Esta area de negdcio abrange a actividade com clientes private integrando todos os produtos
do activo e de captacdao de recursos a eles associados, nomeadamente, os depdsitos, a
gestao discricionaria, os servigos de custddia, de compra e venda de titulos e os produtos de

seguros.

PRIVATE BANKING
milhdes de euros
Variaveis Mar,12  Mar,11 Variagao
BALANCO
Crédito a Clientes (bruto) 986 1 052 -6,2%
Recursos de Clientes de Balango 2 337 1731 35,0%
DEMONSTRA GAO DE RESULTADOS
Produto Bancario Comercial 19,3 23,6 -18,2%
Res. Operagdes Financeiras e Diversos 1,7 1,7 0,0%
Produto Bancario 21,0 25,3 -17,0%
Custos Operativos 4,5 51 -11,8%
Provisdes 0,2 -1,6
Resultado antes de Impostos 16,3 21,8 -25,2%
Cost to Income 21,4% 20,2% 1,2 pp

Os activos totais sob gestdo e custddia nesta importante area de negdcio cresceram ao longo
do primeiro trimestre de 2012, atingindo os 7,5 mil milhdes de euros em Margo. Estes
volumes incorporam um forte crescimento nos recursos de clientes de balango (+35% face
ao periodo homodlogo), assegurando assim um importante contributo para o racio de
transformacao do Grupo, em virtude do volume de depdsitos ser excedentario face ao crédito

(melhoria homodloga do racio crédito/depdsitos de 20pp).

O nivel praticado nas taxas de captacao de depodsitos gerou uma erosdo do produto bancario
deste segmento, efeito que foi em parte mitigado por um esforco significativo de optimizacao
da base de custos operativos, que registou uma reducao homdloga de 11,8%.
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3.2.4 Banca Comercial Internacional

As unidades de negdcio localizadas no exterior que integram este segmento operacional
continuam a evidenciar um desempenho globalmente positivo denotando, no entanto, uma
quebra de 13,0% do produto bancario e de 31,8% do resultado antes de impostos, que se

situou em 64,7 milhdes de euros.

Os recursos de clientes de balanco tiveram um decréscimo de 2,7% devido a quebra na
colocacdo dos certificados de depdsito no mercado internacional em resultado da reducao
dos ratings da divida soberana e do sistema bancario e o crescimento do crédito reflecte a
intensificacao da actividade, sobretudo, do BES Angola.

BANCA COMERCIAL INTERNACIONAL

milhdes de euros

Variaveis Mar,12 Mar,11 Variagao

BALANCO

Crédito a Clientes (bruto) 10 324 10 108 2,1%

Recursos de Clientes de Balango 8473 8 706 -2,7%
DEMONSTRA GAO DE RESULTADOS

Produto Bancério Comercial 126,3 154,2 -18,1%

Res. Operagbes Financeiras e Diversos 6,9 -1,1

Produto Bancario 133,2 153,1 -13,0%

Custos Operativos 53,1 48,0 10,6%

Provisdes 15,4 10,2 51,0%

Resultado antes de Impostos 64,7 949 -31,8%

Cost to Income 39,9% 31,4% 8,5

No actual contexto de instabilidade econdmica, a actividade da Sucursal do BES em
Espanha desenvolveu-se na senda da evolucao registada nos trimestres anteriores, com
destaque para: (i) os depositos de clientes que apresentam um crescimento homdlogo de
17%, enquanto o volume de crédito a clientes reflecte uma redugao de 11% no mesmo
periodo melhorando a autonomia financeira da Sucursal; (ii) os volumes de risco fora de
balango (garantias) aumentaram significativamente registando um crescimento de 43%; (iii)
0 negdcio de apoio a empresas com actividade internacional registou um crescimento de
47%; (iv) o numero de clientes-alvo regista um aumento de 36% superando em 6000 o nivel
de Marco de 2011, incremento este suportado, quase inteiramente, na banca de particulares
e private (+57%); e (v) a prossecucao de uma gestdao prudente do risco de crédito, com
reforco do provisionamento. Reflexo dos referidos desenvolvimentos, foi possivel manter a

tendéncia de incremento das margens das aplicagOes crediticias, compensando parcialmente
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os efeitos da pressao sobre os custos dos passivos decorrente da forte concorréncia na
captacdo de depdsitos. A contengdo de custos proporcionou uma evolucao positiva dos
mesmos ao apresentarem uma reducao de 2,5%, em termos homdlogos. O resultado depois
de impostos situou-se em 1,7 milhdes de euros, valor que compara com 4,3 milhdes de
euros registados em igual periodo do ano anterior. Esta reducdo deveu-se, no essencial, a
quebra dos proveitos financeiros decorrente da reducao da carteira de crédito.

A Sucursal do BES em Londres (Reino Unido) centra o seu negdcio na banca de
Wholesale ao nivel do mercado europeu. Durante o primeiro trimestre de 2012, o
crescimento do volume de negdcios reflectiu, por um lado, a emissao de um programa de
EMTN, mas também alguma capacidade renovada de angariagdo de recursos de clientes
(+32% face a Dez,11) e, por outro, o aumento da carteira de crédito (+8%). Em termos
homodlogos, no entanto, verifica-se uma reducao dos depdsitos de clientes em
aproximadamente 21%, em resultado das condicdes desfavoraveis dos mercados financeiros
e da penalizagao decorrente dos sucessivos downgrade do rating da Republica Portuguesa
ocorridos ao longo de 2011, e ainda da estratégia de venda de crédito do Grupo
(deleverage). Neste contexto adverso, o produto bancario comercial gerado no periodo
situou-se em 9,3 milhdes de euros, apresentando uma contraccao de 38% em termos
homologos. Simultaneamente, a estrutura de custos tem vindo a ser ajustada, com uma
reducdo de 19% dos mesmos, em termos homodlogos, e uma diminuicdo do nimero de

colaboradores.

A performance do Espirito Santo Bank (EUA) em Miami, continuou a ser condicionada
pela dificil conjuntura que o sul da Florida vem experimentando nos ultimos anos, sobretudo
no que se refere ao negocio imobilidrio. Neste contexto, e apesar das dificuldades na
realizacdo de negdcios com niveis aceitaveis de risco tendo em consideracdo os padroes
conservadores que norteiam a actividade do Banco, a carteira de crédito situou-se em 438
milhdes de ddlares (menos 8 milhdes de ddlares que no final do exercicio de 2011). Os
depositos atingiram 476 milhdes de dodlares, dos quais 42% eram depdsitos a ordem. Os
activos sob gestdo situavam-se em cerca de 1,1 mil milhdes de ddlares no final do trimestre
e o resultado liquido elevou-se a 1,2 milhdes de dodlares.
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A Sucursal do BES em Nova Iorque (EUA) concentra a sua actividade na banca de
Wholesale, maioritariamente nos EUA e Brasil. No periodo em analise, e apds 0s sucessivos
downgrade do rating da Republica Portuguesa, ocorreu um agravamento das condicdes de
acesso a liquidez nos mercados com impacto negativo na colocagdo dos programas de
certificados de depdsito e papel comercial. Nesta conjuntura, a actividade continuou a
desenvolver-se com extrema prudéncia e enfoque na gestao e monitorizacdo do risco, de
acordo com a estratégia internacional do Grupo. De realcar o resultado alcancado (1,0
milhdo de euros), num contexto de acentuada reducao da carteira de credito (-62% face ao
periodo homologo do ano anterior), em linha com o plano de deleverage estabelecido.

Durante o periodo de trés meses findo em 31 de Marco de 2012, o Banco Espirito Santo
Angola continuou a apoiar o dinamismo da economia angolana. Durante este periodo, o BES
Angola continuou a merecer o reconhecimento internacional através de distingdes, como (i)
Best Trade Finance in Angola 2012 (Global Finance); (ii) Best Foreign Exchange Provider
2012 (Global Finance); e (iii) Best Bank Award (Global Finance). Do ponto de vista da
actividade, consolidou-se a comercializacdo do leque de produtos e servicos colocados a
disposicao dos clientes e que tinha vindo a desenvolver-se desde o segundo semestre de
2011, nomeadamente, a nova série de cartdes de crédito e a disponibilizacao de novos
produtos de poupanca dirigidos aos segmentos target. Adicionalmente, e também no ambito
da estratégia de diversificacdo de produtos e de um posicionamento de vanguarda, a
operativa do /easing encontra-se pronta a arrancar, tendo o Banco Central emitido a
necessaria regulamentagao especifica no inicio de 2012. Em 31 de Marco de 2012, o activo
liquido ascendia a 6752 milhdes de euros, representando um acréscimo de 9% quando
comparado com o periodo homdlogo do ano anterior; os recursos de clientes atingiram 2357
milhdes de euros (-4%) enquanto que o crédito concedido se situou em 3983 milhdes de
euros (+34%). O produto bancario ascendeu a 74 milhdes de euros e o resultado do periodo
reduziu-se a 45 milhdes de euros, que compara com 75 milhdes de euros no periodo

homologo do exercicio anterior.

A actividade do BES Cabo Verde (Cabo Verde) centra-se no mercado local de empresas,
com particular relevancia para as empresas do sector publico e filiais de grupos portugueses
com interesses econdomicos em Cabo Verde, e no mercado de affluent local. Durante o

primeiro trimestre de 2012, registou-se um crescimento de 4% do volume de recursos
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captados e um aumento de 20% da carteira de crédito, terminando o periodo com um activo
de 111 milhdes de euros.

O Banco Espirito Santo do Oriente (Macau) manteve ao longo do primeiro trimestre de
2012, face ao trimestre anterior, o valor da sua carteira de crédito praticamente inalterado,
explicado, no essencial, pela deterioracao dos ratings da Republica e da banca portuguesa e
consequente conjunto de implicagdes/decisdes que se materializaram numa gestdao de
liqguidez de grande rigor e de grande selectividade na aprovagao de novas operacdes de
crédito. A diminuicdo da actividade de crédito (médio prazo) tem sido compensada pelo
aumento substancial de operacbes de trade finance (L/C Advising/Forfaiting/Discount),
associadas a importantes fluxos comerciais entre a Republica Popular da China (RPC) e os
paises onde a presenca estratégica do Grupo BES é determinante, nomeadamente, em
Africa, na América Latina e na Europa, utilizando Macau como plataforma de negécio entre a
RPC e os paises de lingua portuguesa. A fidelizacdo e o crescimento da base de depdsitos ao
longo dos Ultimos anos, por forca de uma oferta ajustada, continua a assumir particular
relevancia no contexto actual, tendo-se desenvolvido um conjunto de iniciativas junto de
clientes institucionais, bem como junto de fundos locais, que permitiram registar um
aumento de 5,7% (em moeda local) nos depdsitos de clientes, comparativamente ao

trimestre anterior.

As actividades desenvolvidas pelo Banque Espirito Santo et de la Vénétie (Franga), no
decurso do primeiro trimestre de 2012, resultaram num produto bancario de 10,6 milhdes de
euros, inferior em 2,7% ao valor obtido em idéntico periodo de 2011. Esta performance,
apesar de negativamente influenciada pelo aumento dos custos de refinanciamento, foi
conseguida gracas ao bom desempenho da area da banca comercial, cujo produto bancario
aumentou 15%. Os custos gerais situaram-se em 6,3 milhdes de euros, valor superior em
10% ao do periodo homodlogo. O resultado liquido foi de 2,1 milhdes de euros, menos 27,6%
que em Margo de 2011.

O Moza Banco (Mocambique) prossegue a execucao do plano de expansao comercial,
tendo inaugurado dois novos balcdes durante o primeiro trimestre, em zonas do pais com
importante dinamica econdmica, contando actualmente com um total de nove agéncias. Em

paralelo, tem vindo a reforcar todas as suas areas de suporte, a alinhar os seus processos
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com as melhores praticas de mercado e a promover um ambicioso e robusto plano de
formacao dos seus recursos humanos. A actividade tem demonstrado um desenvolvimento
rapido, verificando-se desde o inicio do ano um crescimento do activo liquido (+28%), dos
depdsitos (+40%), bem como do nimero de clientes.

Na Libia, que continua numa fase de consolidagdo politica, social e econémica, o Aman
Bank durante o primeiro trimestre apresentou um aumento do activo de 36%, suportado
exclusivamente pelos depdsitos dos clientes e o banco encontra-se em posicao para retomar
a execucao dos planos comerciais e de reforco operacional e para beneficiar das
oportunidades de crescimento do pais. Durante o primeiro trimestre de 2012, o resultado
liquido atingiu 2,5 milhdes de euros.

Em Janeiro de 2012, com a abertura de uma Sucursal, o BES reforcou a sua posicao na
Venezuela, pais onde esta presente desde ha 17 anos com um escritério de representacao.
Esta iniciativa permitird ao Grupo potenciar uma relacao de proximidade com a comunidade
portuguesa residente no pais, estimada em cerca de 500 mil, assim como com as grandes
empresas e instituicdes locais. Desde 18 de Janeiro do corrente ano, foram ja efectuadas

mais de 420 aberturas de contas de clientes.

Também em Janeiro de 2012, o BES inaugurou uma nova Sucursal no Luxemburgo, para
actuacdo junto da comunidade emigrante portuguesa residente nesta geografia e em paises
vizinhos do centro da Europa, e oferecer aos clientes da rede global do Grupo a possibilidade
de opcao por uma praca financeira segura, credivel e com um contexto socio-econdmico

unico.

3.2.5 Banca de Investimento

Esta area de negodcio inclui, para além da actividade bancaria tradicional com clientes
empresariais e institucionais (crédito e depdsitos), os servicos de consultoria de project
finance, fusdes e aquisicoes, reestruturacao e consolidacdo de passivos, preparacao e
colocacao publica ou privada de emissoes de acgbes, obrigagdes e outros instrumentos de
divida e de capital, servicos de corretagem e demais servicos de banca de investimento.
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BANCA DE INVESTIMENTO

milhdes de euros

Variaveis Mar,12 Mar,11 Variagao

BALANCO

Crédito a Clientes (bruto) 2 291 2 302 -0,5%

Recursos de Clientes de Balango 1 086 1354 -19,8%
DEMONSTRACA O DE RESULTADOS

Produto Bancério Comercial 53,3 62,9 -15,3%

Res. Operagdes Financeiras e Diversos 6,8 1,7

Produto Bancario 60,1 64,6 -7,0%

Custos Operativos 42,5 45,4 -6,4%

ProvisGes 6,3 3,4 85,3%

Resultado antes de Impostos 11,3 15,8 -28,5%

Cost to Income 70,7% 70,3% 0,4 pp

Durante este periodo e nao obstante as restricoes que continuam a fazer-se sentir,
nomeadamente no que respeita ao funding, a actividade de banca de investimento decorreu
de forma positiva, embora a um nivel inferior ao verificado no periodo homélogo de 2011. O
produto bancario, no montante de 60,1 milhdes de euros, apresentou uma queda homoéloga
de 7,0%, ja que a recuperacado verificada na actividade de trading nao foi ainda suficiente
para compensar um menor dinamismo das areas de Mercado de Capitais e Project Finance. O
resultado antes de impostos ascendeu a 11,3 milhdes de euros, montante inferior em 28,5%
ao verificado em igual periodo de 2011. A actividade internacional, onde se destacou o Brasil,
continuou a ter um papel decisivo na performance desta area de actividade, representando

cerca de 71% do produto bancario do 1° trimestre de 2012.

No que respeita a internacionalizagdo, concluiu-se durante o primeiro trimestre de 2012 o
processo de licenciamento da actividade de corretagem na iIndia, a qual se iniciard no
segundo trimestre através da Espirito Santo Securities India Private Limited, uma parceria
(75%/25%) com a familia Burman. O BES Investimento (BESI) concretizou igualmente, em
Marco, na Africa do Sul, uma parceria com um importante broker local independente, a Avior
Research. O ambito desta parceria estratégica envolve a distribuicdo exclusiva de equity
research para clientes institucionais na Europa e a actividade de trading nos mercados Sul-

africano e Pan-Africano e reforga a oferta do BESI em acgdes de mercados emergentes.

Na area de Fusoes e Aquisicoes o BESI destacou-se em Portugal na assessoria a State Grid
Corporation of China na aquisicao de 25% do capital da REN — Redes Energéticas Nacionais
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no ambito da 22 fase de reprivatizacdo da empresa (operacdo anunciada no valor de 387
milhdes de euros). Na Poldnia, o BESI assessorou a venda de 100% da Lotos Parafiny ao
fundo de private equity Krokus, uma operacao de Leverage Management Buy-Out.

No Project Finance e Securitizagao, o BESI actuou como Assessor Financeiro e Mandated
Lead Arranger na reestruturacao do financiamento, no montante de 45 milhdes de euros,
para o aumento de capacidade de uma central de biodiesel em Huelva (Espanha) e no Brasil
actuou como Assessor Financeiro da Furnas Centrais Elétricas nos leildes para construcdo,
operacao e manutencao de linhas de transmissao de energia promovidos pela ANEEL —
Agéncia Nacional de Energia Elétrica.

Na area de Acquisition Finance é de salientar (i) em Portugal, a actuacdo do BESI como
Mandated Lead Arranger no financiamento sindicado a Tagus Holdings. no montante de 590
milhdes de euros para financiamento da Oferta Plblica de Aquisicao a Brisa — Auto-Estradas
de Portugal, no financiamento a W7G Corporation Limited, no montante de 9 milhdes de
euros, para a aquisicdao da totalidade do capital da IMG Energias e na operagao de
refinanciamento da SIC, no montante de 20 milhdes de euros; (ii) em Espanha, a
participacdo do BESI no refinanciamento parcial do empréstimo da Sacyr, no montante de
2,4 mil milhdes de euros; (iii) na Poldnia, o apoio do BESI ao desenvolvimento dos negdcios
de varios dos seus clientes locais e internacionais, sobretudo através da emissao de garantias
bancarias; (iv) no Brasil, a lideranca da emissdo de debentures da Semapa no valor de 128
milhdes de reais, relativa a aquisicdo de parte da Supremo Cimentos. Na actividade de
Outros Financiamentos no Brasil, o BESI actuou como Lender nas operages de Cédulas de

Crédito Bancario (CCB) da Districar (15 milhdes de reais) e da Engevix (20 milhdes de reais).

Na area de Mercado de Capitais — Renda Variavel, o BESI destacou-se: (i) no Brasil,
como assessor financeiro na venda de 1,2% do capital da Klabin pela Monteiro Aranha (93,8
milhdes de reais); (ii) no Reino Unido, como Sole Bookrunner na colocagao de 5,18 milhdes
de accOes da GlobeOp Financial Services (25 milhdes de libras), como Joint Bookrunner na
colocacao de 43,75 milhdes de acgdes da IQE plc (10,5 milhdes de libras), como assessor
financeiro na oferta publica de aquisicao sobre accOes préoprias da SVG Capital plc (até 170
milhdes de libras) e como joint corporate broker da oferta publica de aquisicdo em curso

sobre o capital da GlobeOp Financial Services (570 milhdes de libras).

Na area de Mercado de Capitais — Renda Fixa, salienta-se a actuacdo do BESI no Brasil
como (i) Joint Bookrunner da emissao de bonds da Brasil Telecom, no valor de 1,5 mil
milhdes de dodlares; (ii) Joint Bookrunner na emissao de debentures da Sabesp no valor de
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771 milhGes de reais; e (iii) Co-Manager na emissao de debentures da Locamerica, no valor

de 120 milhdes de reais.

Na Corretagem, o BESI manteve a lideranca da actividade em Portugal, com uma quota de
mercado de 11,6% e subiu ao 3° lugar do ranking das corretoras da Bolsa de Madrid, com
uma quota de mercado de 8,2%. No Brasil, manteve a trajectdria ascendente, subindo a 212
posicao no ranking Bovespa (num universo de cerca de 100 corretoras), com uma quota de
mercado de 1,1%. Na Poldnia, consolidou a 132 posicdo no ranking das corretoras polacas,
aumentando a sua quota de mercado para 2,7%. No Reino Unido, concentrou a sua

actuagao na integracao da sua actividade com o Execution Noble.

Na area de Private Equity destaca-se a concretizacdo de novos investimentos no segmento
das energias renovaveis através do fundo de infra-estruturas ESIF com a aquisicdo de (i)
uma participacdo de 40% num parque edlico, com capacidade de 20MW e investimento total
estimado de 39,8 milhdes de euros, em Espanha; e (ii) duas licengas para a construgao de
duas centrais solares em Portugal, com uma capacidade de 4MW e um investimento de 10

milhoes de euros.

3.2.6 Gestao de Activos

Este segmento engloba toda a actividade de gestao de activos desenvolvida,
fundamentalmente, pela Espirito Santo Activos Financeiros (ESAF), em territdrio nacional e
no estrangeiro (Espanha, Luxemburgo, Angola e Brasil) através de sociedades especializadas
constituidas para o efeito. A oferta de produtos abrange todo o tipo de fundos — mobiliarios,

imobiliarios e de pensdes — para além da prestacdo de servigos de gestdo discricionaria e de

carteiras.
GESTAO DE ACTIVOS
milhdes de euros
Variaveis Mar,12 Mar,11 Variagao
ACTIVOS SOB GESTAO 13 260 19398 -31,6%
DEMONSTRA GA O DE RESULTA DOS
Produto Bancario 12,1 14,2 -14,8%
Custos Operativos 4,3 54 -20,4%
ProvisGes -0,1 0,0
Resultado antes de Impostos 7,9 88 -10,2%
Cost to Income 35,5% 38,0% -2,5 pp

12 Trimestre de 2012




No final do primeiro trimestre de 2012, o volume global de activos sob gestdo atingiu 13,3
mil milhdes de euros, reflectindo uma redugao de 31,6% face ao periodo homdlogo do ano
anterior. De destacar que esta reducdo dos activos se deveu, em grande medida, a gestdo
de patriménios e aos fundos de investimento, parcialmente compensada pela recuperacdo ou
estabilizacao relativa dos volumes em todos os restantes segmentos de negdcio. Atendendo
as circunstancias envolventes, a ESAF tem vindo a accionar um programa de reorganizacao e

de redugdo de custos, o que permitiu atenuar a queda do resultado.

3.2.7 Mercados e Participacoes Estratégicas

Este segmento congrega a actividade de gestdo financeira global do Grupo, que abrange a
tomada e cedéncia de fundos nos mercados financeiros, bem como o investimento e gestao
de risco de instrumentos de crédito, de taxa de juro, cambial e de accdes, quer de natureza
estratégica, quer relacionados com a actividade corrente da area de mercados. Considera-se
ainda a actividade com investidores institucionais nao residentes e os efeitos decorrentes de

decisOes de ordem estratégica com impacto transversal a todo o Grupo.

MERCADOS E PARTICIPAGOES ESTRATEGICAS

milhdes de euros

Variaveis Mar,12 Mar,11 Var %

DEMONSTRA GA O DE RESULTA DOS

Produto Bancario 32,6 37,3 -12,6%
Custos Operativos 10,7 12,3 -13,0%
Provisdes 71,3 57,8 23,4%
Resultado antes de Impostos -49,4 -32,8 50,6%

O desempenho deste segmento operacional foi negativamente influenciado pela
desvalorizagao na carteira de acgles e pela exigéncia em termos de provisionamento. O
produto bancario apresenta uma diminuicao de 12,6% determinada por menores ganhos no
trading, e apesar dos custos operativos terem registado uma redugao de 13,0%, o aumento
das provisOes levou a que o resultado antes de impostos se apresente negativo em 49,4

milhOes de euros.
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4. SOLIDEZ FINANCEIRA E OUTROS INDICADORES

4.1 Qualidade do Crédito

No quadro seguinte apresenta-se a evolugao ocorrida no crédito, crédito vencido, crédito em
risco, provisoes para imparidade e indicadores de sinistralidade e de cobertura:

QUALIDADE DO CREDITO A CLIENTES

31-Mar-12 31-Dez-11 31-Mar-11

Variagdo no trimestre

absoluta

relativa

DADOS DE BASE (milh6es de euros)

Crédito a Clientes (bruto) 50 984 51 211 51 652 -227 -0,4%
Crédito Vencido 1776,5 1545,6 1231,5 230,9 14,9%
Crédito Vencido > 90 dias 1510,8 1403,3 1122,7 107,5 7,7%
Crédito em Risco 3646,8 3373,6 2693,8 273,2 8,1%
ProvisOes para Crédito 2271,2 2167,4 1790,1 103,8 4,8%
INDICADORES (%)

Crédito Vencido / Crédito a Clientes (bruto) 3,48 3,02 2,38 0,46 rr.
Crédito Vencido > 90 dias / Crédito a Clientes (bruto) 2,96 2,74 2,17 0,22 pp.
Crédito em Risco V) / Crédito a Clientes (bruto) 7,15 6,59 5,22 0,56 »».
ProvisGes para Crédito / Crédito Vencido 127,8 140,2 145,4 -12,4 pe.
ProvisOes para Crédito / Crédito Vencido > 90 dias 150,3 154,5 159,4 -4,1 vp.
Provisdes para Crédito / Crédito em Risco & 62,3 64,2 66,4 -1,9 pr.
ProvisOes para Crédito / Crédito a Clientes 4,45 4,23 3,47 0,22 »e.

) pe acordo com a definicdo constante da Instrugdio n®23/2011 do Banco de Portugal. O crédito em risco inclui: a) crédito (vencido + vincendo) com prestagdes de capital e juros
vencidos ha mais de 90 dias; b) créditos restruturados em que tenha havido capitalizagdo de juros ou capital sem cobertura total por garantias ou que os juros e outros encargos ndo
tenham sido pagos na integra pelo devedor; c) prestagdes de capital ou juros vencidos ha menos de 90 dias em que se verifique a faléncia ou liquidagdo do devedor.

A recessao que caracterizou a economia doméstica no exercicio de 2011, e que se devera
acentuar durante o primeiro semestre do exercicio corrente, penalizou a evolucdo dos
indicadores de risco de crédito. A sinistralidade agravou-se no trimestre, com o racio “Crédito
vencido ha mais de 90 dias/Crédito a Clientes” a evoluir para 2,96% (Dez,11: 2,74%) e o
respectivo racio de cobertura por provisdes a situar-se em 150,3% (Dez,11: 154,5%). O
crédito em risco atingiu cerca de 3647 ,milhdes de euros, passando a representar 7,15% do
crédito total (Dez,11: 6,59%), com uma cobertura bruta (ndo deduzida do valor dos

colaterais) de 62,3% por provisoes (Dez,11: 64,2%).

A cobertura do crédito total por provisdes (provisdes para crédito/crédito a clientes)

continuou a ser reforcada, passando a representar 4,45% do crédito (Dez,11: 4,23%).

O agravamento da sinistralidade centrou-se sobretudo no crédito a empresas que passou
para 4,18% (Dez,11: 3,56%) e no crédito a particulares para consumo e finalidades diversas
que atingiu 5,40% (Dez,11: 4,98%). Por sua vez, o crédito a habitacdo nao registou
qualquer agravamento tendo mesmo observado uma ligeira melhoria para 0,83% (Dez,11:
0,84%).
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SINISTRALIDADE POR TIPO DE CREDITO

Variagao no

Finalidade 31-Mar-12 31-Dez-11 31-Mar-11 tri(mes;:re
P-p-
CREDITO VENCIDO 3,48% 3,02% 2,38% 0,46
Particulares 1,67% 1,62% 1,52% 0,05
- Habitacao 0,83% 0,84% 0,84% -0,01
- Outros Fins 5,40% 4,98% 4,46% 0,42
Empresas 4,18% 3,56% 2,72% 0,62

Os racios de sinistralidade do Grupo comparam favoravelmente com o total do sistema
bancario nacional que aponta para uma sinistralidade de 6,08% nas empresas (Grupo BES:
4,18%), de 1,79% na habitacdo (Grupo BES: 0,83%) e de 10,35% no outro crédito a
particulares (Grupo BES: 5,40%), de acordo com os ultimos dados estatisticos publicados
pelo Banco de Portugal (Fevereiro de 2012).

4.2 Liquidez, Solvabilidade e Solidez Financeira
4.2.1 Liquidez

O inicio do ano de 2012 caracterizou-se por uma intervencdo mais acentuada do Banco
Central Europeu no que respeita a medidas de reposicao de liquidez no mercado,
nomeadamente através de uma nova operacao de cedéncia de liquidez a 3 anos (Long Term
Refinancing Operations ou LTRO), efectuada em 29 de Fevereiro (a primeira L7RO ocorreu
em Dezembro de 2011), do alargamento dos critérios de elegibilidade de activos aceites
como colateral em operagbes de politica monetaria e da redugdo do limite das reservas

minimas obrigatdrias junto do Banco Central Europeu.

Através da operacao de refinanciamento a trés anos, o Banco Central Europeu disponibilizou
529mME€ a 800 bancos da Zona Euro. Em conjunto com a L7RO de Dezembro (489 mil
milhGes de euros), o BCE injectou um pouco mais de 1000 mil milhdes de euros no sistema
financeiro através destas operacoes, aliviando de forma significativa as tensdes sentidas
pelos bancos europeus ao nivel da liquidez. O montante total de financiamento obtido pelo

Grupo BES no ambito destas duas operacoes foi de 10,2 mil milhdes de euros.

A estrutura de financiamento do Grupo BES no primeiro trimestre de 2012 continuou a
evidenciar um aumento do peso dos recursos de clientes de 11p.p. em termos homologos,
passando estes a representar 59% da estrutura de financiamento. Por outro lado, o peso dos

recursos de médio e longo prazo registou, em termos homologos, uma reducdo de 5p.p. na
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estrutura de financiamento, passando de 25% para 20%, em resultado dos reembolsos
ocorridos durante o trimestre e da inacessibilidade aos mercados internacionais de divida de

curto e médio prazo, que continua a persistir.

No global, a carteira de activos elegiveis atingiu no final do primeiro trimestre o valor de 24,2
mil milhGes de euros, dos quais 20,5 mil milhdes de euros sao elegiveis para operacdes de
redesconto junto do Banco Central Europeu. Neste total estad incluida toda a exposicao a
divida publica portuguesa no montante global de 4,7 mil milhdes de euros (dos quais 2,2 mil
milhdes de euros com maturidade inferior a um ano). Relativamente a exposicdo a divida
publica de outros paises periféricos, o0 Grupo BES tinha uma exposicdo de 78 milhdes de
euros a divida publica espanhola, ndo detendo qualquer exposicao a divida publica irlandesa,

italiana e grega.

4.2.2 Solvabilidade

Os racios de capital do Grupo BES sao determinados de acordo com o quadro regulamentar
de Basileia II, tendo o Banco de Portugal autorizado a utilizacao, a partir do primeiro
trimestre de 2009, da abordagem das notacOes internas (método JRB Foundation) para

cobertura do risco de crédito e da abordagem 754 para a cobertura do risco operacional.

De acordo com a regulamentagao portuguesa em vigor (Aviso 3/2011 do Banco de Portugal)
0s bancos portugueses deverao cumprir com um racio Core Tier I de 9% em Dezembro de
2011 e de 10% em Dezembro de 2012. Por outro lado, os bancos europeus incluindo os
portugueses, deverao apresentar um racio Core Tier I de 9% em 30 de Junho de 2012 de

acordo com as regras definidas pala Autoridade Bancaria Europeia (EBA).

Recomendacoes de Basileia III

No final do terceiro trimestre de 2010, o Comité de Supervisdao Bancaria de Basileia tomou
um conjunto de decisdes relativas ao funcionamento do sistema financeiro mundial que se
materializaram em recomendagdes que passaram a ser conhecidas como Basileia III. Os
bancos abrangidos irdo dispor de um periodo transitério (de 1 de Janeiro de 2013 até 1 de
Janeiro de 2019) para cumprimento das regras aprovadas que tém em vista a garantia de

uma maior solidez das instituicdes e a prevencao de novas crises financeiras no futuro.

As regras de Basileia III apontam para o seguinte enquadramento regulamentar a alcancar,
de forma gradual, até 1 de Janeiro de 2019:
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e racio minimo Core Tier I : 7% (4,5% de valor base e um adicional de 2,5% de
conservation

bufter),

e racio minimo 7ier I : 8,5% (6,0% de valor e um adicional de 2,5% de conservation
bufter);

e racio total: 10,5%;

e introducdo de um buffer anti-ciclo entre 0% e 2,5% de elementos Core Tier I em
condicdes a designar pelas autoridades regulamentares;

e fixacao de periodos transitérios para absorcao das deducdes a elementos de capital nao
elegiveis segundo BIS IIT e para as novas deducOes a base de capital;

e estabelecimento de racios de alavancagem e de liquidez de curto e de médio/longo prazos
em condigdes a definir.

O Grupo continua a acompanhar muito de perto a evolugdgo do enquadramento
regulamentar, bem como os trabalhos que vém sendo desenvolvidos no sentido de apurar as

regras finais que suportardo os novos racios prudenciais regulamentares.

Racios de Capital

A informagdo relevante sobre os activos de risco, fundos proprios e racios de capital de
acordo com abordagem BIS I IRB é a seguinte:

ACTIVOS DE RISCO E CAPITAIS ELEGIVEIS

milhdes de euros

Mar,12 Dez,11
Activos de Risco Equivalentes (A) 64 587 65 385
Banking Book 58 451 59 705
Trading Book 2198 1742
Risco Operacional 3938 3938
Fundos Proprios
Core Tier I (B) 6 067 6 020
Tier I (C) 6 185 6171
Complementares e Dedugdes 782 799
Fundos Proprios Totais (D) 6 967 6 970
Racio Core Tier I (B/A) 9,4% 9,2%
Racio Tier I (C/A) 9,6% 9,4%
Racio de Solvabilidade (p/A) 10,8% 10,7%
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Durante o 1° trimestre de 2012 o Core Tier I registou um aumento de 47 milhGes de euros
atingindo os 6067 milhdes de euros. A reducao de 798 milhdes de euros registada nos
activos ponderados pelo risco ficou a dever-se a uma melhoria no peso dos activos com
menor risco que, conjugado com o acréscimo dos fundos proprios elegiveis levou a um
aumento do racio Core Tier I para 9,4%); o racio Tier I subiu para 9,6% e o racio de
solvabilidade atingiu 10,8%.

Os racios de capital serdo substancialmente melhorados, a partir do més de Maio decorrente
da operacao de aumento de capital, cujo efeito positivo, ceteris paribus, devera rondar os
154pb de aumento no racio Core Tier I.

4.2.3 Aumento do Capital Social do Banco Espirito Santo

O Conselho de Administracao do Banco Espirito Santo, apds parecer favoravel da Comissao
de Auditoria, deliberou, em 11 de Abril de 2012, um aumento de capital social por novas
entradas em dinheiro a realizar através de subscricdo publica de até 2.556.688.387 novas

accoes ordinarias.

As referidas novas accoes foram oferecidas para subscricdo com observancia dos direitos de
preferéncia dos accionistas ao preco de subscricdo de 0,395 euros por accao, permitindo um

encaixe de até 1010 milhdes de euros.

O Banco Espirito Santo de Investmento, Nomura e UBS Investment Bank actuaram como
Joint Global Coordinators e Joint Bookrunners. O Citigroup, Credit Suisse e J.P. Morgan

actuaram como Joint Bookrunners.

Com a presente operacdao o Grupo BES devera cumprir plenamente com o requisito minimo
de Core Tier I de 9% exigido pela Autoridade Bancaria Europeia (EBA) para 30 de Junho de
2012 e com o requisito minimo de 10% que os grupos financeiros sujeitos a supervisdo do

Banco de Portugal deverao cumprir em 31 de Dezembro de 2012.

A liquidagao financeira concretizou-se em 11 de Maio Ultimo e a admissdao a negociacao das
novas accoes a NYSE Euronext Lisbon ocorreu em 14 de Maio, ndo se tendo registado

alteragOes relevantes na estrutura de accionistas de referéncia do BES.

A operacao, apesar de ter decorrido num periodo adverso e de grande instabilidade dos
mercados, foi integralmente subscrita e concluida com inegavel sucesso, tornando-a num
caso impar em Portugal. O Conselho de Administracao pretende deixar expressa a sua
gratiddo aos accionistas do BES por mais esta prova de confianca, a qual ndo deixara de
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corresponder com a sua energia e determinacao na superacao das actuais dificuldades e na
construcao de um novo ciclo de criacao de valor no Grupo BES.

Aquisicao dos restantes 50% das accgoes representativas do capital da BES Vida

Na mesma data em que foi publicitado o aumento de capital do BES foi também anunciado o
acordo com o Grupo Crédit Agricole para a aquisicao dos restantes 50% do capital social da
BES Vida pelo valor global de 225 milhdes de euros, que sera financiada com parte do
encaixe do aumento de capital. Esta operacao foi ja aprovada pelas entidades reguladoras
competentes.

A presente aquisicdo visa atribuir ao BES o controlo de gestdo da BES Vida, de modo a
potenciar a comercializacdao de seguros vida e capitalizacdao, com a qual o Banco tem um

acordo de distribuicao exclusiva.

No final de 2011, as reservas matematicas da BES Vida somavam 5,3 mil milhdes de euros, o
que a posicionava como a sexta maior seguradora do “ramo vida” com uma quota (medida
em prémios) de 4,0% de acordo com o Instituto de Seguros de Portugal (7,4% em planos de
pensoes). Este valor compara com uma quota de mercado de 12,3% em 2009 e de 11,4%
em 2010 que, sob o controlo do Grupo BES, se pretende que a companhia venha novamente

a tingir no futuro.

O BES acredita que o mercado de seguros em Portugal apresenta boas oportunidades de
crescimento, tendo em conta a baixa percentagem de colocagao deste tipo de produtos
quando comparada com a maior parte dos paises europeus, nomeadamente nos Planos

Poupanca Reforma.

Atendendo a sua larga experiéncia na area seguradora, o Grupo BES acredita que, na
sequéncia desta aquisicao, estd bem posicionado para recuperar competitividade nos

préximos anos e aproveitar as oportunidades que este segmento apresenta.

Actualmente a BES Vida integra as contas consolidadas do Grupo BES pelo método de
equivaléncia patrimonial; o controlo obriga a consolidacdo desta filial pelo método integral

nas demonstragOes financeiras do Grupo.

Com base na informacgao financeira da BES Vida e do Grupo BES em 31 de Dezembro de
2011, os impactos estimados decorrentes da aquisicao dos restantes 50% da BES Vida nas
demonstragoes financeiras consolidadas do BES serao os seguintes:
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IMPACTOS DA AQUISICAO DA BES VIDA

milhdes de euros

31 de Dezembro de 2011 |mpacto no
BES VIDA Grupo BES  Grupo BES

Impactos BES Vida Relevéancia

Mensuragao dos activos e passivos da BES VIDA ao justo valor

Impacto no activo da BES Vida - - - -38 -
Impacto no capital préprio BES Vida - - - -18 -
Activo Liquido 5659 80 237 3619 - 4%
Passivo 5 564 74 045 3557 - 5%
Capital Préprio 95 6193 62 - 1%

A expectativa do Grupo BES aponta para que esta aquisicao venha a determinar um consumo
de Core Tier I de cerca de 140 milhdes de euros equivalentes a uma reducdo no racio Core
Tier I de 22 pontos de base, considerando os activos ponderados pelo risco em 31 de
Dezembro de 2011.

Programa Especial de Inspeccoes (SIP)

Em 1 de Margo de 2012 o Banco de Portugal divulgou os resultados globais da terceira vaga
(workstream 3) de trabalho do Programa Especial de Inspeccbes (SIP) no quadro das
medidas e acgOes acordadas relativamente ao sistema financeiro, no ambito do Programa de
Assisténcia Econdmica e Financeira estabelecido entre o Governo Portugués e o FMI/UE/BCE,
em Maio de 2011.

O SIP abrangeu os oito maiores grupos bancarios portugueses, incluindo o Espirito Santo
Financial Group (ESFG), entidade que consolida o Grupo BES, tendo as duas primeiras
vertentes sido concluidas e os respectivos resultados publicados no dia 16 de Dezembro de
2011.

A terceira workstream do SIP, concluida durante o primeiro trimestre de 2012, teve por
objectivo avaliar a adequacao dos parametros e das metodologias utilizados pelos grupos
bancarios na realizagdo das projeccOes financeiras que suportam a avaliagdo da sua
solvabilidade futura, no quadro da elaboracdo dos Planos de Médio Prazo e dos exercicios de

stress test.

Os trabalhos do workstream 3 foram realizados pela empresa de consultadoria internacional
especializada Oliver Wyman tendo concluido que o Grupo BES utilizou parametros e
metodologias claramente adequados (a classificacao mais elevada atribuida) confirmando as
competéncias do Grupo na projeccao dos impactos de cendrios macroecondmicos adversos

no seu balango e na sua conta de exploragao.
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Rating

Ao longo do trimestre, as revisdes de rating efectuados a Republica Portuguesa continuaram
a ter repercussao nos ratings dos bancos portugueses, inclusivamente nos ratings do BES.

No dia 1 de Fevereiro, a agéncia de rating DBRS, na sequéncia da revisdao em baixa do
rating de longo prazo da Republica Portuguesa de BBB para BBB (/ow), com tendéncia
negativa, procedeu também a revisao do rating da divida de longo prazo do Banco Espirito
Santo para o mesmo nivel do rating soberano de Portugal. O rating de curto prazo foi
também revisto de R-2(high) para R-2(mid), com tendéncia negativa.

A 15 de Fevereiro a Standar&Poors procedeu a revisao dos ratings dos bancos portugueses
na sequéncia da revisdo do rating soberano de Portugal de BBB- para BB, no longo prazo, e
de A-3 para B, no curto prazo, com tendéncia negativa. Consequentemente, o BES viu o seu
rating de longo prazo revisto de BB para BB-, com tendéncia negativa, tendo o rating de

curto prazo permanecido em B.

Em 28 de Margo, a Moody’s também viria a comunicar os resultados da revisdo aos ratings
dos bancos portugueses, iniciada em Fevereiro apds a revisao em baixa do rating soberano
de Portugal, tendo o rating do BES sido revisto de Ba2 para Ba3, isto €, a mesma notagdo de

rating da Republica Portuguesa.

4.3 Indicadores de Referéncia do Banco de Portugal

O quadro seguinte sistematiza os indicadores de referéncia instituidos através da Instrucdo
n.° 16/2004 do Banco de Portugal, com as alteragdes introduzidas pela Instrugao n.©
23/2011 para o final do primeiro trimestre de 2012, em comparagao com os evidenciados no

periodo homologo do ano anterior.
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INDICADORES DE REFERENCIA DO BANCO DE PORTUGAL

GRUPO BANCO ESPIRITO SANTO

31-Mar-12 31-Mar-11
SOLVABILIDADE
Fundos Préprios/Activos de Risco @ 10,8 11,4
Fundos Préprios de Base/Activos de Risco @ 9,6 8,8
Core Tier I/Activos de Risco @ 9,4 7,9
QUALIDADE DO CREDITO
Crédito com Incumprimento ® / Crédito Total 3,8 3,0
Crédito com Incumprimento, liquido ¥/ Crédito Total, liquido -0,7 -0,5
Crédito em Risco“” / Crédito Total © 7,2 5,2
Crédito em Risco, liquido /7 Crédito Total, liquido 2,8 1,8
RENDIBILIDADE
Resultado antes de Impostos e de Interesses Minoritarios / Activo Liquido médio 0,3 0,7
Produto Bancario “/Activo Liquido médio 2,6 2,5
Resuftado antes de Impostos e de Interesses Minoritarios / Capitais Proprios médios 3,8 8,3
EFICIENCIA
Custos de Funcionamento + Amortizacdes / Produto Bancério 51,4 53,5
Custos com Pessoal / Produto Bancério () 27,1 28,1
RACIO DE TRANSFORMAGAO
(Crédito Total®)- Provisdes para Crédito® )/ Depésitos de Clientes 135 163

@ valores calculados com base no método IRB Foundation
® pe acordo com a definicdo constante da Carta Circular n® 99/2003/DSB do Banco de Portugal
(9 pe acordo com a definigio constante da Instrucio n°22/2011 do Banco de Portugal

(9 De acordo com a definicdo constante da Instrugdo n®16/2004 do Banco de Portugal

(9 Incluem Interesses que n&o controlam
() De acordo com a definicdo constante da Instrugdo n®23/2011 do Banco de Portugal

A analise dos indicadores apresentados permite destacar os seguintes aspectos: (i) os racios

de solvabilidade superam os niveis actuais recomendados pelo Banco de Portugal; (ii) os

indicadores de qualidade de crédito registam um agravamento destacando-se, porém, a

circunstancia de as provisdes em balanco ultrapassarem o crédito com incumprimento

liquido; (iii) a evolucao dos indicadores de rendibilidade reflecte, por um lado, a evolugao

favoravel do produto bancario e, por outro, a reducdo do resultado liquido face ao trimestre

homdlogo do ano anterior; (iv) os niveis de eficiéncia registam melhorias reflexo da reducao

de custos e do aumento do produto bancario; e (v) o racio de transformacao evidencia uma

evolugao francamente positiva e em direcgao ao objectivo a atingir.
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5. ACTIVIDADE E RESULTADOS DO BES (INDIVIDUAL)
5.1. Evolucao da Actividade e Qualidade dos Activos

A evolugao da actividade do BES caracterizou-se pela redugao de 1458 milhdes de euros no
crédito concedido a clientes face ao valor registado em Marco de 2011, fruto da execucdo do

plano de deleverage estabelecido pelo Grupo.

No que se refere aos recursos, os depodsitos de clientes registaram um crescimento de
25,3%, em termos homologos. Os recursos de clientes com expressdo no balanco,
influenciados pela reducdo da divida titulada colocada junto de clientes internacionais,
designadamente, de certificados de depdsito, na sequéncia das sucessivas reducles do
rating da Republica Portuguesa, apresentaram uma evolucao mais moderada registando um
acréscimo de 14,8%. Os recursos de desintermediacao decresceram 13,2% fruto de uma
maior procura por produtos de balanco por parte dos clientes e da transferéncia dos activos

do fundo de pensdes do BES para a Seguranga Social.

PRINCIPAIS VARIAVEIS DA ACTIVIDADE

milhGes de euros

Variaveis 31-Mar-12 31-Mar-11 ‘::‘:":f?
Activo 72 875 73 698 -1,1%
Crédito a Clientes (bruto) 40 544 42 002 -3,5%
Crédito a Particulares 10 636 11 118 -4,3%
Habitagdo 8 417 8 574 -1,8%
Outro Crédito a Particulares 2219 2 544 -12,8%
Crédito a Empresas 29 908 30 884 -3,2%
Recursos Totais de Clientes 48 194 45 797 5,2%
Recursos de Clientes de Balanco 34 570 30 103 14,8%
Depdsitos 32 001 25 542 25,3%
Obrigagdes e Outros Titulos colocados em Clientes 2 569 4 561 -43,7%
Recursos de Desintermediagao 13 624 15 694 -13,2%

No ambito da qualidade do crédito a clientes a evolucao do crédito vencido ha mais de 90
dias evidencia um agravamento do respectivo racio de sinistralidade para 3,37% (Dez, 11:
3,11%), com o racio de cobertura a situar-se em 149,1%.
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Ainda no contexto da cobertura do crédito por provisdes, realgamos a evolugao do racio
provisoes/crédito total (vivo e vencido), que tem vindo a aumentar de forma consistente,
atingindo 5,03% em 31 de Margo de 2012 (Dez, 11: 4,81%).

QUALIDADE DO CREDITO A CLIENTES

Variagdo no trimestre

Mar,12 Dez,11 Mar,11

absoluta relativa
DADOS DE BASE (milhdes de euros)
Crédito a Clientes (bruto) 40 544 40 638 42 002 -94 -0,2%
Crédito Vencido 1620,1 1389,2 1153,0 230,9 16,6%
Crédito Vencido >90 dias 1367,9 1262,2 1062,4 105,7 8,4%
ProvisGes para Crédito 2039,1 1955,9 1588,0 83,2 4,3%
INDICADORES (%)
Crédito Vencido / Crédito a Clientes (bruto) 4,00 3,42 2,75 0,58 p.p.
Crédito Vencido > 90 dias/ Crédito a Clientes (bruto) 3,37 3,11 2,53 0,26 p.p.
ProvisOes para Crédito / Crédito Vencido 125,9 140,8 137,7 -14,9 pp.
ProvisOes para Crédito / Crédito Vencido >90 dias 149,1 155,0 149,5 -5,9 pp.
ProvisOes para Crédito / Crédito a Clientes 5,03 4,81 3,78 0,22 pp.

5.2. Condigoes de Funcionamento, Eficiéncia e Rendibilidade

O resultado apurado atingiu 45,1 milhdes de euros, influenciado pela politica de prudéncia
colocada no provisionamento que é superior em 67,9 milhdes de euros, a dotacdo realizada
no periodo homdlogo do ano anterior.

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS

milhdes de euros

L até até Variagao
Variaveis Mar,12 Mar,11 absoluta relativa

Resultado Financeiro 187,8 139,9 47,9 34,2%
+Servigos a Clientes 115,1 104,1 11,0 10,6%
= Produto Bancario Comercial 302,9 244,0 58,9 24,1%
+Resultados de Operagdes Financeiras e Diversos 79,4 178,7 -99,3 -55,6%
= Produto Bancario 382,3 422,7 -40,4 -9,6%
- Custos Operativos 184,9 195,4 -10,5 -5,4%
= Resultado Bruto 197,4 227,3 -29,9 -13,2%
- ProvisGes liquidas de ReposicGes 143,5 75,6 67,9 89,7%
para Crédito 106,5 52,5 54,0 102,8%
para Titulos 1,9 2,8 -0,9 -31,8%
para Outros Activos 35,1 20,3 14,8 72,4%
= Resultado antes de Impostos 53,9 151,7 -97,8 -64,5%

- Carga Tributaria Imediata 40,5 9,2 31,3
Impostos Correntes 33,1 2,0 31,1
Contribuicdo sobre o Sector Bancario 7,4 7,2 0,2 3,2%
- Impostos Diferidos -31,7 7,6 -39,3
= Resultado do Exercicio 45,1 134,9 -89,8 -66,6%
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O produto bancario comercial apresenta um aumento de 24,1%, fruto da evolucdo tanto do
resultado financeiro (suportado exclusivamente no efeito preco), como dos servigos a
clientes. Os resultados de operagdes financeiras e diversos apresenta uma redugao de cerca
de 100 milhdes de euros (influenciado pelo facto de em Marco de 2011 se encontrar
registado o valor dos dividendos da Avistar no montante de 134,9 milhdes de euros),
fazendo com que o produto bancario total apresente uma reducao de cerca de de 9,6%.

A reducdo de 5,4% nos custos operativos, visivel em todas as categorias de custos, foi mais
significativa nos custos com pessoal (-6,1%) e nos outros gastos administrativos (-5,6%),
sendo de destacar neste Ultimo agregado a evolugdo dos estudos e consultas (-74%) e das

deslocagoes (-39%).

O reforgo de provisOes situou-se em 143,5 milhdes de euros, valor que representa uma
acréscimo de 89,7% face ao periodo homdlogo, sendo que 74% deste montante se destina a
fazer face a imparidade do crédito. O reforco de provisdes para outros activos, cujo
montante ascendeu a 35,1 milhdes de euros, visa fundamentalmente a cobertura da
desvalorizagao de activos diversos, nomeadamente, da carteira de imdveis recebidos em

dacdo por recuperacoes de crédito.

Em termos de eficiéncia registou-se uma melhoria do Cost to Income (sem mercados)
decorrente da reducdo dos custos e da performance do produto bancario comercial,
enquanto que a evolucao do Cost to Income (com mercados) reflecte a quebra registada nos

resultados de trading.

INDICADORES DE EFICIENCIA

Indicadores Mar,12 Mar,11 Variagdo
Cost to Income (com mercados) 48,4% 46,2% 2,1 pp.
Cost to Income (sem mercados) 61,1% 80,1% -18,9 pp.

6. ACCOES PROPRIAS DO BES

As transaccOes com accOes proprias realizadas no decurso do primeiro trimestre de 2012
decorrem da execucdo do Plano de Remuneracdao Varidvel em Instrumentos Financeiros
(PRVIF), parte integrante da politica de remuneragdao dos membros Comissao Executiva do
BES aprovada na Assembleia Geral de 6 de Abril de 2010.
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TRANSACCOES COM ACCOES PROPRIAS

Preco por Valor de

Namero .
d o accao balango
e acgoes .
(euros) (milhares euros)
Saldo no inicio do exercicio 342 475 2,909 996
Accoes alienadas no trimestre 67 184 1,315 88
Saldo em 31 de Marc¢o de 2012 275 291 3,298 908

Informacdo detalhada sobre este plano consta das Notas Explicativas as Demonstracoes

Financeiras.

8. RESPONSABILIDADE PELA INFORMAGAO

A forma e o contelido do presente relatdrio obedecem as exigéncias normativas aplicaveis a
publicacdo das contas trimestrais, sendo a sua elaboracdao da responsabilidade exclusiva do

Conselho de Administracao do Banco Espirito Santo, S.A., Sociedade Aberta.

Lisboa, 14 de Maio de 2012

O Conselho de Administragao

Ricardo Espirito Santo Silva Salgado
Vice-Presidente do Conselho de Administragao
e Presidente da Comissao Executiva

Amilcar Carlos Ferreira de Morais Pires
Vogal do Conselho de Administragao
e Membro da Comissao Executiva
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) GRUPO BANCO ESPIRITO SANTO

BANCO ESPiRITO SANTO, S.A.
BALANGCO CONSOLIDADO EM 31 DE MARCO DE 2012

Mar, 11 Mar, 11 Dez,11 Mar,12
reportado reexpresso
(eur '000) (eur '000) (eur '000) (eur '000)
ACTIVO
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 1 252 038 1 252 038 1 090 439 1527 167
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito 670 682 670 682 580 813 561 621
Activos financeiros detidos para negociacio 3397 724 3397 724 3434 639 3 885 002
Outros activos financeiros ao justo valor através de resultados 1525470 1 525 470 1 963 989 2 096 192
Activos financeiros disponiveis para venda 10 776 611 10 776 611 11 482 866 12 438 061
AplicacBes em instituicdes de crédito 3765 072 3765 072 3282 576 2 287 809
(das quais, no Sistema Europeu de Bancos Centrais) ( 600 004) ( 600 004) - ( 200 003)
Crédito a clientes 49 862 088 49 862 088 49 043 382 48 713 189
(Provisdes) (1790051) (1790051) (2167444) (2271178)
Investimentos detidos até & maturidade 2 349 258 2 349 258 1541 182 1182 764
Activos com acordo de recompra - - - -
Derivados de cobertura 295 625 295 625 510 090 468 055
Activos ndo correntes detidos para venda 604 876 604 876 1 646 683 1 826 674
Propriedades de investimento - - - -
Outros activos tangiveis 780 060 780 060 851 678 834 396
Activos intangiveis 229 676 229 676 230 332 226 868
Investimentos em associadas e filiais excluidas da consolidacdo 960 518 960 518 806 999 857 515
Activos por impostos correntes 98 675 98 675 28 692 31 064
Activos por impostos diferidos 292 301 546 308 712 157 714 081
Outros activos 3885 799 3012 622 3 030 855 3 614 066
TOTAL DO ACTIVO 80 746 473 80 127 303 80 237 372 81 264 524
PASSIVO
Recursos de Bancos Centrais 8 521 444 8 521 444 10 013 713 13 315 601
(dos quais, do Sistema Europeu de Bancos Centrais) (6 465 237) (6 465237) (8786204) (12357467)
Passivos financeiros detidos para negociacdo 1 875 436 1 875 436 2 125 253 1943 007
Outros passivos financeiros ao justo valor através de resultados - - - -
Recursos de outras instituigdes de crédito 7 198 908 7 198 908 6 239 360 4949 916
Recursos de clientes e outros empréstimos 30 545 189 30 545 189 34 206 162 35 958 987
Responsabilidades representadas por titulos 20 742 101 20 742 101 18 452 648 15 116 065
Passivos financeiros associados a activos transferidos - - - -
Derivados de cobertura 217 140 217 140 238 633 181 541
Passivos ndo correntes detidos para venda 5411 5411 140 950 140 950
Provisdes 212 025 212 025 190 450 166 148
Passivos por impostos correntes 27 409 27 409 44 937 45 753
Passivos por impostos diferidos 109 978 109 978 110 533 115 349
Instrumentos representativos de capital - - - -
Outros passivos subordinados 2327 121 2327 121 961 235 945 913
Outros passivos 1 603 482 1 603 482 1321 023 1 995 824
TOTAL DO PASSIVO 73 385644 73 385644 74044 897 74 875 054
CAPITAL PROPRIO
Capital 3 500 000 3 500 000 4 030 232 4 030 232
Prémios de emissdo 1085 399 1 085 399 1 081 663 1 081 832
Outros instrumentos de capital 269 414 269 414 29 505 29 275
AcgBes proprias ( 997) ( 997) ( 997) ( 908)
Acgdes preferenciais 600 000 600 000 211913 199 398
Reservas de reavaliagdo ( 32914) ( 707 107) (1086 491) ( 900 491)
Outras reservas e resultados transitados 1317 112 1363 493 1 446 961 1 329 695
Resultado do exercicio 60 865 72 189 ( 108 758) 11 556
Dividendos antecipados - - - -
Interesses que ndo controlam 561 950 559 268 588 447 608 881
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO 7 360 829 6741659 6192475 6 389470
TOTAL DO PASSIVO + CAPITAL PROPRIO 80 746 473 80 127 303 80 237 372 81 264 524
O Director do Departamento O Conselho de Administragdo

de Planeamento e Contabilidade
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BANCO ESPIRITO SANTO, S.A.
DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS EM 31 DE MARCO DE 2012

reh;:’ti}io re::;;::so Mar,12
(eur '000) (eur '000) (eur '000)

Juros e rendimentos similares 955 526 955 526 1072 249
Juros e encargos similares 684 188 684 188 777 703
Margem financeira 271 338 271 338 294 546
Rendimentos de instrumentos de capital 4 250 4 250 36 740
Rendimentos de servigos e comissdes 215171 215171 241 770
Encargos com servigos e comissdes 34 591 34 591 45 411
Resultados de activos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados ( 18847) ( 18847) ( 2936)
Resultados de activos financeiros disponiveis para venda 36 667 36 667 ( 59 840)
Resultados de reavaliagdo cambial 42 182 42 182 32912
Resultados de alienagdo de outros activos ( 38586) ( 38586) ( 10 386)
Outros resultados de exploragdo 36 002 36 002 30 192
Produto da actividade 513 586 513 586 517 587
Custos com pessoal 158 706 147 355 143 091
Gastos gerais administrativos 107 469 107 469 102 183
Amortizagdes do exercicio 26 122 26 122 26 654
ProvisSes liquidas de reposigdes e anulagdes 1348 1348 ( 6223)
Imparidade do crédito liquida de reversdes e recuperagdes 80 872 80 872 148 956
Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperagdes 657 657 2274
Imparidade de outros activos liquida de reversdes e recuperagdes 20 272 20 272 45 651
Diferengas de consolidagdo negativas - - -
Resultados de associadas e empreendimentos conjuntos (equivaléncia patrimonial) 4 075 4 075 3 446
Resultado antes de impostos e de interesses que ndo controlam 122 215 133 566 58 447
Impostos

Correntes 13 273 13 273 41 019

Diferidos 9013 9013 ( 23 509)
Resultado apés impostos e antes de interesses que ndo controlam 99 929 111 280 40 937

do qual: Resultado ap6s impostos de operagdes descontinuadas ( 658) ( 658) ( 1086)
Interesses que ndo controlam 39 064 39 091 29 381
Resultado consolidado do exercicio 60 865 72 189 11 556
O Director do Departamento O Conselho de Administracdo

de Planeamento e Contabilidade
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BANCO ESPIRITO SANTO, S.A.
BALANCO INDIVIDUAL EM 31 DE MARCO DE 2012

milhares de euros

Mar,12
Valor anes de ProvisGes, Mar,11 Mar,11
_ provisoes, imparidade e Valor liquido rexpresso reportado
imparidade e o~
amortizagdes amortizacbes
ACTIVO
Caixa e disponibilidades bancos centrais 867 441 - 867 441 486 385 486 385
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito 187 831 - 187 831 411 386 411 386
Activos financeiros detidos para negociagdo 2 021 092 - 2 021 092 1370 963 1370 963
Outros activos financeiros ao justo valor através de resultados 2100 392 - 2100 392 1772328 1772328
Activos financeiros disponiveis para venda 14 155 778 128 899 14 026 879 11 200 650 11 200 650
Aplicagbes em Instituicdes de Crédito 6 852 158 369 6 851 789 8 461 369 8 461 369
Crédito a clientes 40 543 887 1620 252 38923 635 40 859 284 40 859 284
Investimentos detidos até a maturidade 813 335 30 821 782 514 1 554 037 1 554 037
Activos com acordo de recompra - - - - -
Derivados de cobertura 428 376 - 428 376 272 222 272 222
Activos ndo correntes detidos para venda 1052 361 192 604 859 757 558 433 558 433
Propriedades de investimento - - - - -
Outros activos tangiveis 1107 081 740 468 366 613 371 656 371 656
Activos intangiveis 624 347 510 216 114 131 115944 115944
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 2205 639 450 937 1754 702 1785 701 1785701
Activos por impostos correntes 838 - 838 77 251 77 251
Activos por impostos diferidos 780 727 - 780 727 651 380 394 237
Outros activos 2 870 387 62 375 2808 012 3135493 4 006 276
TOTAL DE ACTIVO 76611670 3736941 72874729 73084482 73 698 122
PASSIVO
Recursos de bancos centrais 12 647 878 - 12 647 878 7 693 274 7 693 274
Passivos financeiros detidos para negociagdo 1531123 - 1531123 1549 728 1549 728
Outros passivos financeiros ao justo valor através de resultados - - - - -
Recursos de outras instituigbes de crédito 9608 153 - 9 608 153 14 289 130 14 289 130
Recursos de clientes e outros empréstimos 32 000 586 - 32 000 586 25 539 240 25 539 240
Responsabilidades representadas por titulos 7 937 805 - 7 937 805 12 244 854 12 244 854
Passivos financeiros associados a activos transferidos 1181 104 - 1181104 2 053 735 2053735
Derivados de cobertura 103 819 - 103 819 198 839 198 839
Passivos ndo correntes detidos para venda - - - - -
ProvisGes 547 667 - 547 667 621 852 621 852
Passivos por impostos correntes 16 064 - 16 064 3941 3941
Passivos por impostos diferidos 97 365 - 97 365 144 901 144 901
Instrumentos representativos de capital - - - - -
Outros passivos subordinados 876 915 - 876 915 2471 430 2471430
Outros passivos 1048 263 - 1048 263 743 503 738 583
TOTAL DE PASSIVO 67 596 742 67 596 742 67 554 427 67 549 507
CAPITAL
Capital 4030 232 - 4030 232 3500 000 3500 000
Prémios de emissdo 1075738 - 1075738 1 080 258 1080 258
Outros instrumentos de capital 231 795 - 231 795 867 654 867 654
AcgOes proprias (' 908) - ( 908) ( 997) ( 997)
Reservas de reavaliagdo ( 736 830) - ( 736 830) ( 739 079) ( 66 790)
Outras reservas e resultados transitados 632 849 - 632 849 687 312 644 505
Resultado do exercicio 45111 - 45111 134 907 123 985
Dividendos antecipados - - - - -
TOTAL DE CAPITAL 5277 987 - 5277 987 5 530 055 6 148 615
TOTAL DE PASSIVO + CAPITAL 72874729 - 72874729 73084482 73 698 122
O Director do Departamento de O Conselho de Administracao

Planeamento e Contabilidade

12 Trimestre de 2012



=) GRUPO BANCO ESPIRITO SANTO

BANCO ESPIRITO SANTO, S.A.
DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS INDIVIDUAL EM 31 DE MARGO DE 2012

milhares de euros

Mar,11 Mar,11

Mar,12 rexpresso reportado
Juros e rendimentos similares 827 785 679 751 679 751
Juros e encargos similares 640 018 539 834 539 834
Margem financeira 187 767 139917 139917
Rendimentos de instrumentos de capital 36 021 131431 131431
Rendimentos de servigos e comissdes 160 825 139 558 139 558
Encargos com servigos e comissoes 49 880 39 286 39 286
Resultados de activos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados ( 3635) ( 30 500) ( 30 500)
Resultados de activos financeiros disponiveis para venda 22 367 40 513 40 513
Resultados de reavaliagdo cambial (2924) 29 331 29 331
Resultados de alienagdo de outros activos (4342) ( 23 496) ( 23 496)
Outros resultados de exploragdo 28 690 28 105 28 105
Produto bancario 374 889 415 573 415 573
Custos com pessoal 88 008 93 767 104 689
Gastos gerais administrativos 75705 80 193 80 193
AmortizagSes do exercicio 21201 21488 21 488
Provisdes liquidas de reposigdes e anulagdes ( 25589) ( 2319) ( 2319)
outos dovedore (it o reposgoes e aiaggen) o o 121716 %07 56097
Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperagdes 1890 2772 2772
Imparidade de outros activos liquida de reversdes e recuperagdes 45 450 19 091 19 091
Resultado antes de impostos 46 508 144 484 133 562
Impostos 1397 9577 9577
Correntes 33132 1948 1948
Diferidos ( 31735) 7 629 7 629
Resultado apés impostos 45111 134 907 123 985
do qual: Resultado ap6s impostos de operagBes descontinuadas ( 1569) ( 936) ( 936)

O Director do Departamento de O Conselho de Administragdo

Planeamento e Contabilidade
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DEMONSTRAGAOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS TRIMESTRAIS E NOTAS

EXPLICATIVAS

GRUPO BANCO ESPIRITO SANTO

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS CONSOLIDADOS

DOS PERIODOS DE TRES MESES FINDOS EM 31 DE MARCO DE 2012 E 2011

(milhares de euros)

Periodo de 3 meses findo em

Notas 31.03.2011
31.03.2012
Reexpresso
Juros e proveitos similares 5 1072 249 955 526
Juros e custos similares 5 777 703 684 188
Margem financeira 294 546 271 338
Rendimentos de instrumentos de capital 36 740 4250
Rendimentos de servicos e comissdes 6 241770 215171
Encargos com servicos e comissoes 6 (45 411) (34591)
Resultados de activos e passivos ao justo valor através de resultados 7 (2936) (18 847)
Resultados de activos financeiros disponiveis para venda 8 (59 840) 36 667
Resultados de reavaliacdo cambial 9 32912 42182
Resultados de alienacdo de outros activos 10 (10386) (38 586)
Outros resultados de exploragao 1 30192 36 002
Proveitos operacionais 517 587 513 586
Custos com pessoal 12 143 091 147 355
Gastos gerais administrativos 14 102 183 107 469
Depreciacdes e amortizacdes 26 e 27 26 654 26122
Provisdes liquidas de anulacdes 34 (6223) 1348
Imparidade do crédito liquida de reversoes e recuperagoes 22 148 956 80872
Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperacoes 20,21e 23 2274 657
Imparidade de outros activos liquida de reversoes e recuperacdes 25,27 e 29 45 651 20272
Custos operacionais 462 586 384 095
Alienacdo de subsididrias e associadas 1 - -
Resultados de associadas 28 3 446 4075
Resultado antes de impostos 58 447 133 566
Impostos sobre o rendimento
Correntes 35 41019 13273
Diferidos 35 (23 509) 9013
17 510 22 286
Resultado liquido do periodo 40 937 111 280
Atribuivel aos accionistas do Banco 11 556 72189
Atribuivel aos interesses que ndo controlam 39 29 381 39 091
40 937 111 280
Resultados por accdo basicos (em euros) 15 0,01 0,05
Resultados por accdo diluidos (em euros) 15 0,01 0,05

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstracdes financeiras consolidadas
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DEMONSTRAGCAO DO RENDIMENTO INTEGRAL CONSOLIDADO
DOS PERIODOS DE TRES MESES FINDOS EM 31 DE MARGO DE 2012 E 2011

(milhares de euro
Periodo de 3 meses findo em

31.03.2011
31.03.2012
Reexpresso
Resultado liquido do periodo
Atribuivel aos accionistas do Banco 11 556 72189
Atribuivel aos interesses que nao controlam 29 381 39 091
40 937 111 280
Outro rendimento integral do periodo
Beneficios de longo prazo (192) (3357)
Diferencas de cambio (32327) (36 466)
Impostos sobre o rendimento 3793 5535
(28 626) (34 288)
Activos disponiveis para venda
Ganhos e perdas no periodo 170 916 (11 668)
Reclassificacdo de ganhos e perdas incluidos em resultados do periodo 62 842 (37 129)
Impostos diferidos (49 264) 25 463
184 494 (23 334)
Total do rendimento integral do periodo 196 805 53 658
Atribuivel aos accionistas do Banco 183 734 26 052
Atribuivel aos interesses que ndo controlam 13 071 27 606
196 805 53 658

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstracdes financeiras consolidadas
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BALANCO CONSOLIDADO
EM 31 DE MARCO DE 2012 E 31 DE DEZEMBRO DE 2011

(milhares de euros)

Notas 31.03.2012 31.12.201
Reexpresso

Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 16 1527 167 1090 439
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 17 561621 580 813
Activos financeiros detidos para negociacdo 18 3885002 3434639
Outros activos financeiros ao justo valor através de resultados 19 2096 192 1963 989
Activos financeiros disponiveis para venda 20 12 438 061 11 482 866
Aplicagdes em instituicdes de crédito 21 2 287 809 3282576
Crédito a clientes 22 48713189 49 043 382
Investimentos detidos até a maturidade 23 1182764 1541182
Derivados para gestao de risco 24 468 055 510 090
Activos ndo correntes detidos para venda 25 1826 674 1646 683
Outros activos tangiveis 26 834396 851678
Activos intangiveis 27 226 868 230332
Investimentos em associadas 28 857 515 806 999
Activos por impostos correntes 31064 28 692
Activos por impostos diferidos 35 714081 712157
Outros activos 29 3614 066 3030855
Total de Activo 81264 524 80 237 372
Passivo
Recursos de bancos centrais 30 13 315 601 10013 713
Passivos financeiros detidos para negociagdo 18 1943 007 2125253
Recursos de outras instituicdes de crédito 31 4949 916 6 239 360
Recursos de clientes 32 35 958 987 34206 162
Responsabilidades representadas por titulos 33 15116 065 18 452 648
Derivados para gestao de risco 24 181 541 238 633
Passivos ndo correntes detidos para venda 25 140 950 140 950
Provisdes 34 166 148 190 450
Passivos por impostos correntes 45753 44937
Passivos por impostos diferidos 35 115 349 110 533
Passivos subordinados 36 945913 961235
Outros passivos 37 1995 824 1321023
Total de Passivo 74 875 054 74 044 897
Capital Préprio
Capital 38 4030232 4030232
Prémios de emissdo 38 1081832 1081663
Outros instrumentos de capital 38 29 275 29 505
Acgdes préprias 38 ( 908) (1997)
Accodes preferenciais 38 199 398 211913
Reservas, resultados transitados e outro rendimento integral 39 429 204 360 470
Resultado liquido do periodo atribuivel aos accionistas do Banco 11 556 (108 758)
Total de Capital Préprio atribuivel aos accionistas do Banco 5780 589 5 604 028
Interesses que nao controlam 39 608 881 588 447
Total de Capital Préprio 6 389 470 6 192 475
Total de Passivo e Capital Préprio 81264 524 80 237 372

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstracdes financeiras consolidadas
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DOS PERIODOS DE TRES MESES FINDOS EM 31 DE MARCO DE 2012, 31 DE DEZEMBRO DE 2011 E 31 DE MARCO DE 2011

GRUPO BANCO ESPIRITO SANTO

DEMONSTRACAO DE ALTERACOES NO CAPITAL PROPRIO CONSOLIDADO

=D Gr

-

UPO BANCO ESPIRITO SANTO

(milhares de euros)

Reservas, resultados transitados e outro rendimento integral

) Prémios de . Outros _ L Accdes Outras reservas, Resultado liquido Capital Préprio
Ccapital s instrumentos de Acgdes préprias " 3 resultados do periodo ital ~ Total
emissao " preferenciais Reservas de justo . e atribuivel aos Interesses que ndo
capital transitados e Total atribuivel aos - do
valor - i accionistas do controlam " P
outro rendimento accionistas do Banco Capital Préprio
integral Banco
Saldo em 31 de Dezembro de 2010 (reexpresso) 3 500 000 1085398 269 953 - 600 000 ( 9580) 307 666 298086 556 901 6310338 538701 6849 039
Outro rendimento Integral
Alteraches de Justo valar, liguidas de Imposte - - (23334 - (23334 (23334) (23334)
Desvios actuarlals, liquidos de Imposte - - - - (3357) (3357) (3357) - (3357)
Diferencas de camble, liguidas de Impesto - - ( 539) (18907} (18907} - (19.446) (11485) (30931)
Resultado liquido do peride - - - - - 72189 72189 39081 11280
Total do rendimento Integral do periodo - - ( 539) - - ( 23334) ( 22264) ( 45 508) 72189 26 052 27 606 52658
Aumento de capltal - 1 1 1
- custos com aumente de capltal - 1 - - 1 1
Constitulio de reservas - - 409946 409946 ( 409946 - -
Divldendos de accdes ordinarlas (a) - - - (146955) (146955) (146955)
Varlagoes de acges proprlas  (ver Nota 38) - - ( 597} - - - ( 997) ( 997)
Juros de outros Instrumentos de capltal, liguldo de Imposto (c) - - - (6048) (6048) (6048) - (6048)
Outras varlagdes em Interesses que no controlam (ver Nota 39} - - - - - (7035 (7038)
Saldo em 31 de Marco de 2011 3 500 000 1085399 269 414 ( 997) 600 000 (32914 689 300 656 386 72189 6182391 559 268 6741659
Outra rendimento Integral
Alterachies de Justo valor, liguidas de Imposto - - ( 512261) - ( 512261) ( 412261) 46 (412215)
Desvios actuarials, liquidos de Imposta - - - 32924 32924 32024 1355 34279
Outro rendimento Integral aproprlado de assocladas (8053 (8053 (8053) - (8053)
Diferencas de camblo, liguldas de Imposto - - 539 18519 18519 - 19058 21142 40200
Resultado liquldo do periodo - - - - - (180547) (180947) 73463 (107 484)
Total do rendimento Integral do periodo - - 539 - - ( 412 261) 43390 ( 368871 ( 180 947) ( 549279) 96 006 ( 453273)
Aumento de caplal 530232 (3736) (240 448) (187 446) 54673 54673 143275 (46269 57006
- emissdo de 204 573 418 novas accles 530232 - - - - 530232 530232
troca de Instrumentos de capital e accdes preferencizls - - ( 240 448) ( 197 446) 54673 54673 (383221) ( 46.268) (429 280)
- custos com aumente de capital - [ 3736) - - - [ 3736) - (3736
Compra de acgdes preferencials (ver Nota 38 - - (190 641) 50975 50975 (138 666) - (139.666)
Transaccdes com Interesses que no controlam - - - 3630 3630 3630 (10102 (6472)
Constituicao de reservas - - - - -
Dividendos de acgdes ordinarizs (a) - - - - - -
Dividendos de accdes preferencials, liquido de Imposto (b) - - (25717) (25717) (25717) (25717)
Juros de outros Instrumentos de capital, liguido de Imposto (<) - - (9430) (9430 (9430) (9430)
Outros movimentos - - (1176) (1176) (1176) - (1175)
Outras variagdes em Interesses que ndo controlam (ver Nota 39} - - - - - (10436 (10 456)
Saldo em 31 de Dezembro de 2011 4030232 1081663 29 505 ( 997) 211913 ( 445175) 805 645 360 470 ( 108 758) 5604028 588 447 6192 475
Outro rendimento Integral
Alteraches de Justo valor, liguidas de Imposto - - 185 088 - 185 088 186 088 ( 1568y 184 494
Desvlos actuarlals, liquidos de Imposto - - - (88 (88 ( 88) (3 ( 527)
Diferencas de camblo, liguldas de Imposto - - (13821 (13821) - (13821) (14713) (28534)
Resultado liquldo do periodo - - - - - 11556 11556 20381 40837
Total do rendimento Integral do periodo - - - - - 186 088 ( 13910) 172178 11556 183734 13071 196 805
Compra de accdes preferencials (ver Nota 38} - - (12515} 6365 6565 - (5950) (5050)
Constituicao de reservas - - - - (108758 (108758 108758 - -
Varlagdes de acgoes proprias  (ver Nota 38) - - 89 - - - 8o 80
Juros de outros Instrumentos de capital, liquido de Imposto (€) - - - (1251 (1251 (1251) (1251)
Outros movimentos - 169 ( 230) - - ( s1) - ( 61)
Outras variagdes em Interesses que ndo controlam (ver Nota 39} - - - - 7363 7363
Saldo em 31 de Marco de 2012 4030232 1081832 29275 ( 908) 190 308 ( 250.087) 688 201 420 204 1556 5780 589 608 881 6380 470

=} Corresponde 2 um dividendo por accao de 0,126 euros pagos 2s acgdes em drculacao em 2011

Corresponde 2 um dividendo preferencial caiculado com base numa taxa anual de 5,58% em relacdo s accbes pref

renclals em circulag3o emitidas pela BES Finance (Nota 38)

) Corresponde a um Juro condiclonado pago semestralmente e calculado com base numa taxa anual de 8.5% (para as emissdes em euros) & 8.0% (para as emissdes em dolares) em relacio &s obrlgacbes perpétuas subordinadas emltidas pelo BES (ver Nota 38)

12 Trimestre de 2012
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GRUPO BANCO ESPIRITO SANTO

DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA CONSOLIDADOS
DOS PERIODOS DE TRES MESES FINDOS EM 31 DE MARCO DE 2012 E 2011

(milhares de euros)

Notas 31.03.2012 31.03.201
Fluxos de caixa de actividades operacionais
Juros e proveitos recebidos 955732 919 977
Juros e custos pagos (921 509) ( BOG 734)
Servicos e comissdes recebidas 243720 217 202
Servicos e comissoes pagas (46 386) [ 38 040)
Recuperacdes de créditos 5750 631
Pagamentos de caixa a empregados e fornecedores (97 415) (124 169)
139 492 174 547
Variacao nos activos e passivos aperacionais:
Aplicacdes em e Recursos de bancos centrals 3154 875 557 436
Activos financeiros ao justo valor através de resultados (763 684) 777
Aplicacdes em outras instituicdes de crédito 1334773 476 550
Recursos de outras instituicoes de crédito (1282 343) 833675
Crédito a clientes (18 059) 929 615
Recursos de clientes e outros empréstimos 1754953 (225777)
Derivados para gestao do risco 27 641 34085
Qutros activos e passivos operacionais (58 107) 321391
Fluxos de caixa liguidos das actividades operacionais, antes de impostos
sobre os lucros 4 289 541 3102 299
Impostos sobre os lucros pagos (10 373) (10 457)
Fluxos de caixa liguidos das actividades operacionais 4 279168 3 091 832
Fluxos de caixa das actividades de investimento
Aguisicao de investimentos em subsididrias e associadas 1 - (11 052)
Dividendos recebidos 36 877 4 366
Compra de activos financeiros disponiveis para venda (19124 810) (7 558 748)
venda de activos financeiros disponivels para venda 18 232 010 8 269 996
Investimentos detidos até & maturidade 345 247 91 365
Compra de imobilizacdes (19150} (12 854)
Venda de imobilizacdes 225 1
Fluxos de caixa liquidos das actividades de investimento ( 529 601) 783 066
Fluxos de caixa das actividades de financiamento
Compra de accdes preferendiais [5950) -
Emissao de obrigacdes e outros passivos titulados 3384718 2472327
Reembolso de obrigacdes e outros passivos titulados (6173 095) (5 852 6a0)
Reembolso de passivos subordinados (438 651) (29a1)
Accies proprias 89 [ 997)
Juros de outros instrumentos de capital (1251) [ 6 048)
Fluxos de caixa liquidos das actividades de financiamento (3 234 140) (3 390 339)
Variacdo liguida em caixa e seus equivalentes 515 427 484 559
Caixa e equivalentes no inicio do exercicio 1542 251 1 341 403
Efeitos da alteracdo da taxa de cdmbio em caixa e seus equivalentes (42 939) (50 438)
variacdo liquida em caixa e seus equivalentes 515 427 484 559
Caixa e equivalentes no fim do exercicio 2014739 1775 524
Caixa e equivalentes engloba:
Calxa 16 289 162 251737
Disponibilidades em Bancos Centrais 16 1238 005 1000 301
(Das quais, Disponibilidades de natureza obrigatdria) (74 049) (147 196)
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 17 561621 670 682
Total 2014 739 1775 524

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstracdes financeiras consolidadas
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(Montantes expressos em milhares de euros, excepto quando indicado)

(0] é um banco comercial com sede em Portugal, na Avenida
da Liberdade, n.2 195, em Lisboa. Para o efeito possui as indispensaveis autorizacées das autoridades
portuguesas, bancos centrais e demais agentes reguladores para operar em Portugal e nos paises

onde actua através de sucursais financeiras internacionais.

As origens do BES remontam ao ultimo quartel do século XIX, tendo iniciado a actividade como banco
comercial em 1937, altura em que ocorreu a fusdo do Banco Espirito Santo com o Banco Comercial de
Lisboa da qual resultou o Banco Espirito Santo e Comercial de Lisboa. Por escritura publica de 6 de
Julho de 1999 passou a adoptar a firma Banco Espirito Santo, S.A.. O BES constitui o nicleo central de
um grupo financeiro - Grupo BES - formado pelo Banco e por um conjunto de empresas financeiras

localizadas em Portugal e no estrangeiro.

O BES é uma sociedade andénima cujas accoes ordinarias se encontram cotadas na NYSE Euronext
Lisbon. Em 31 de Marco de 2012, encontravam-se também admitidas a cotacdo na Bolsa de Valores do

Luxemburgo 203 mil accdes preferenciais da subsidiaria BES Finance, Ltd.

Desde 1992 o BES faz parte do Grupo Espirito Santo, pelo que as suas demonstracdes financeiras sdo
consolidadas pela BESPAR SGPS, S.A., com sede na Rua de Sao Bernardo, n.2 62, em Lisboa e também

pela Espirito Santo Financial Group, S.A. (ESFG), com sede no Luxemburgo.

O Grupo BES dispde de uma rede de 789 balcdes em Portugal e no estrangeiro (31 de Dezembro de
2011: 801), incluindo sucursais no exterior em Londres, Espanha, Nova lorque, Nassau, Ilhas Caimao,
Cabo Verde, Venezuela e Luxemburgo, e uma sucursal financeira exterior na Zona Franca da Madeira,

para além de 13 escritérios de representacdo no estrangeiro.
Seguidamente apresenta-se a estrutura do Grupo com discriminagdo das empresas nas quais o Banco

detém uma participacdo directa ou indirecta, superior ou igual a 20%, ou sobre as quais exerce

controlo ou influéncia significativa na sua gestao, e que foram incluidas no perimetro de consolidacao.
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a) Empresas consolidadas directamente no BES:

Ano ~ Ano B Sede Actividade % Tnt?re‘sse Métut:lu d?
constliulcao ___aquisicao econdémico  consolidac&o
BANCO ESPIRITO SANTO, SA (BES) 1937 - Portgal Banca

Banco Espirlto Sante de Investimento, SA (BESI) 1993 1997 Portugal Banca de Investimento 100.00% Integral
Aman Bank for Commerce and Investment Stock Company 2003 2010 Libla Banca 40,009 Integral
Avistar, 5GPS, SA 2009 2009 Portugal Gestdo de participagdes soclals 100.00% Integral
Espirlto Santo Serviclos, SA 1856 1987 Espanha Colocacao de seguros 100,00% Integral
Espirito Santo Activos Finandleros, SA 1988 2000 Espanha Gestao de activos 95,009 Integral
Espirlto Santo Vanguarda, 5L 20m 201 Espanha Prestacao de servicos diversos 100,00% Integral
Banco Espirito Santo dos Acores, SA (BAC) 2002 2002 Paortugal Banca 57.53% Integral
BEST - Banco Electrénlce de Servigo Total, SA (BEST) 2001 2001 Portugal Banca electrdnica 66,00% Integral
BES Africa, SGPS. 5A 2009 2009 Paortugal Gestd3o de particlpacdes soclals 100.00% Integral
Banco Espirlto Santo Angola, SA (BESA) 2001 2001 Angola Banca 51,94% Integral
BESAACTIF - Socledade Gestora de Fundos de Investimento, SA 2008 2008 Angola Gestdo de fundos de Investimento 63.70% Integral
BESAACTIF Pensoes - Socledade Gestora de Fundos de Pensdes, SA 2009 2009 Angola Gestao de fundos de pensdes 63.70% Integral
Banco Espirito Santo do Orlente, SA (BESOR) 1896 1996 Macau Banca 99,75% Integral
Espirito Santo Bank (ESBANK) 1963 2000 Estados Unidos Banca 59.95% Integral
BES Betelligungs, GmbH (BES GMBH) 2006 2006 Alemanha Gestdo de participacdes saclals 100,00% Integral
BIC Internatlonal Bank Ltd. (BIBL) 2000 2000 llhas Calmae Banca 100.00% Integral
Parsunl - Socledade Unlpessoal, SGPS 2004 2005 Portugal Gestao de participagdes soclals 100,00% Integral
Praga do Marqués - Servigos Auxlliares, SA IF';MARQUES; 1850 2007 Portugal Gestdo de Investimentos Imabliidrios 100.00% Integral
Espirlta Santo, plc. (ESPLC) 1859 1988 Irlanda Socledade financelra §9,98% Integral
ESAF - Espirlto Sante Actlvos Financelros, 5.G.P.5.. SA (ESAF) 1892 1992 Paortugal Gestd3o de particlpacdes soclals 80,99% Integral
ES Tech Ventures, 5. . SA (ESTV) 2000 2000 Portugal Gestao de participagoes soclals 100,00% Integral
Banco Esplrito Santo North Amerlcan Capltal Limited Liabliity Co. (BESNAC) 1830 1980 Estados Unldos Emilss3o papel comerclal 100.00% Integral
BES Finance, Ltd. (BESFINANCE] 1887 1987 lihas Calmao Emlssdo acches preferenclals e outros titulos 100,00% Integral
ES. Recuperacdo de Crédito, ACE (ESREC) 1938 1998 Portugal Recuperacdo de crédito vencldo 99,15% Integral
ES Concessdes, SGPS, SA (ES CONCESSOES) 2002 2003 Portugal Gestao de participacoes soclals 71.66% Integral
Espirlto Santo - Informatica, ACE (ESINF} 2006 2006 Portugal Prestacdo de servicos diversas 81,28% Integral
Espirlto Santo Prestacao de Servigos, ACE 2 (ES ACE2) 2006 2006 Portugal Prestacao de servigos diversos 86.71% Integral
ESGEST - Esp. Santo Gestdo Instalacdes, Aprov. & Com., SA (ESGEST) 1935 1345 Portugal Prestacdo de servicos diversas 100,00% Integral
Espirlto Santo e Comerclal de Lisboa, Inc. (ESCLINC) 1982 1997 Estados Unidos Servigos de representacao 100.00% Integral
Espirlto Santo Representagdes, Ltda. (ESREP) 1856 1986 Brasll Servigos de representacao §5,88% Integral
Quinta dos Conegos - Socledade Imobllidria, SA (CONEGOS) 1991 2000 Portugal Compra e venda de Imdvels 81.00% Integral
Fundo de Capltal de Risco - ES Ventures || 2006 2006 Portugal Fundo de Capltal de Risco 58,79% Integral
Fundo de Capltal de Risco - ES Ventures il 2009 2009 Paortugal Fundo de Capltal de Rlsco 56.73% Integral
Fundo de Capltal de Risco - BES PME Capltal Growth 2008 2008 Portugal Fundo de Capltal de Risco 100,00% Integral
Fundo FCR PME / BES 1897 1997 Paortugal Fundo de Capltal de Rlsco 33.07% Integral
0BLOG Consulting, SA 1983 1843 Portugal Prestacdo de servigos Informatlcos 66,63% Integral
BES-Vida. Companhla de Seguros, SA (BES VIDA) 1983 2006 Portugal Seguros 30.00% Eq. Patrimonlal
BES. Companhla de Seguros, SA (BES SEGUROS) 1996 1986 Portugal Seguros 25,00% Eq. Patrimonlal
Soclété Chlle Immoblligre du 45 Avenue Georges Mandel (SCI GM) 1935 1395 Franca Construgdo e gestdo de Imdvels 22,50% Eq. Patrimonlal
ESEGUR - Espilto Sante Seguranga, SA (ESEGUR) 1994 2004 Portugal Prestacgao de servigos de seguranga privada 4£4,00% Eq. Patrimonlal
Locarent - Companhla Portuguesa de Aluguer de Viaturas, SA (LOCARENT) 1991 2003 Portugal Renting 50,00% Eq. Patrimonlal
Banco Delle Tre Venezle, Spa 2006 2007 Itdlla Banca 20.00% Eq. Patrimonlal
Nanlum, SA 1856 2010 Partugal Produgio de semicondutares 41,06% Eq. Patrimonlal
Ascendl Douro - Estradas de Douro Interlor, S.A. 2008 2010 Portugal Concesslondrla de auto-estradas IBi?‘?:b‘ Eq. Patrimonlal
Ascendl Pinhal Interlor - Estradas do Pinhal Interlor, 5.A. 2010 2010 Portugal Concesslondrla de auto-estradas ISE?“:m Eq. Patrimonial
UNICRE - Institulgdo Financelra de Crédito, 5.A. 1974 2010 Portugal Socledade financelra de crédito IPEU‘?:b‘ Eg. Patrimonial
l|ar Leasing Argélle 20m 201 Argélla Leasing 35,00% Eq. Patrimonial
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b) Sub-grupos:

con;:lrtlzlgéo aq:lzl‘z:éo Sede Actividade 7;‘::;2:;19 c;::::::;o
Banco Espirlto Santo de Investimento, SA (BESI) 1993 1997 Portugal Banca de Investimento 100,00% Integral
Espirito Santo Capital - Socledade de Capital de Risco, 5A (ESCAPITAL) 1988 1995 Portugal Capital de rlsco 100.00% lInregral
SES fberia 2004 2004 Espanfia Gestora de Fundos 50.00% Integral
HLC - Centrals de Cogeragao, 5.A. 1999 1999 Portugal Prestacdo de servicos 24,50% Eq. Parrimonial
Coporgest. 5A 2002 2005 Portugal Gestao de particlpagdes soclals 25,00% Eg. Patrimonial
Synergy Industry and Technology, S.A. 2006 2006 Espanha GestEo de participacdes socials 2600% Eq. Parrimonizl
Salgar lnvestments 2007 2007 Espanha Prestacde de servigos 32.00% Eg. Parrimonizl
5d Pese Restauracdo e Hotelarlas A, 2003 2007 Portugal Restauracdo e horelarla 977% b) Eq. Parrimeonial
E551 Comunicacoes SGPS. 5A 1998 1998 Portugal Gestae de participacbes sodlals 100.00% Integral
ESSISGRS, SA 1997 1997 Portugal Gestao de particjpacoes sodlals 100.00% Integral
Espirito Santo Investment Sp, Z.0.0. 2005 2005 Poldniz Prestacdo de servicos 100.00% Integral
Espifite Santo Securities Indla 2011 2011 iIndla Corretagem 75.00% tnregral
Espifito Santo Investment Holding. Limited 2010 2010 Relno Unldo Gestde de participacies soclals 65.42% lInregral
Execution Holding. Led 2010 2010 Relno Unldo Gestde de participacies soclals 65.42% lInregral
Espifite Santo lnvestiments PLC 1996 1996 Irianda Socledade Flnancelra 100.00% fntegral
ES5) fnvestimentos SGFS. 5A 1998 1995 Portugal Gestao de particlpagdes soclals 100.00% Integral
ESSFIN, SGPS, SA 2008 2008 Portugal Gestao de particlpagdes soclals 60.00% Integral
Fin Solutiz - Consuitoria e Gestdo de Crédltos, SA 2007 2007 Porrugal Gestdp e recuperacdo de crédifos 29,70% Eg. Parrimonial
Polish Horel Company. SF 2008 2008 Poldniz Servicos diversos 33.00% Eg. Parrimonizl
Folish Horel Capital 5P 2008 2008 Poldniz Servicos diversos 33.00% Eq. Parrimeonial
Polish Hotel Management Company. 5P 2008 2008 Poidniz Servigos diversos 25.00% Eg. Patrimonial
Espirito Sante fnvestimentos, SA 1996 7999 Brasil Gestao de particlpagdes soclals 100.00% Integral
BES Investimento do Brasil, A 2000 2000 Brasll Banca de Investimento 80,00% Integral
ZBCapiral SA 2005 2005 Brasi] Gestdo de particlpagies soclals £5,00% Eq. Parrimonial
BES Securities do Brasil 5A 2000 2000 Brasi Corretagem 80.00% lInregral
Gespar Particlpacdes. Lrda. 2001 2001 Brasi Gestde de parricipacies soclals 80.00% lInregral
BES Activos Financelros. Lrda 2004 2004 Brasi Gesrdo de activos E500% Inregral
Espirito Santo Servicos Financelros DTV, SA 2009 2010 Brasil Gestao de activos T4,56% Integral
FI Multimercado Treasury 2005 2005 Brasi] Fundp de Investimento 80,00% Integral
BES REFRAN Investimentos, Ltda 2001 2009 Brasi] Intermediacac Financelra 80,00% Integral
R Consuit Participacdes. Lida 1998 2009 Brasi Inrermediacde Financelra 80.00% lInregral
BRE Internacional 5.A. 2001 2001 Espanfa Froducio e distribuicde de entretenimento 25.00% Eq. Parrimeonial
Frosport - Com. Desportivas, S.A. 2001 2001 Espanha Comérclo de produros desportivos 25,00% Eq. Parrimonial
Apolo Flims, 5L 2001 2001 Espanha Froducdo e distribuicap de entretenimento 25,15% Eq. Parrimonial
Cominvest-5Gil, 5.A. 1993 1993 Portugal Gestdo ge Investimentos kmobliidrios 49,00% 3 Integral
Fundo Espirito Santo (BERIA | 2004 2004 Portugal Fundo de Capital de Risco 35,69% Eg. Patrimonial
Fundo FIM BES Moderade 2017 2017 Brasi Fundo de lnvestimento 57.658% lInregral
Fundo BES Absolute Return 2002 2009 Brasi Fundo de lnvestimento 44.61% al lInregral
BES Betelligungs, GmbH (BES GMEBH) 2006 2006 Alemanha Gestdo de participacdes soclals 100,00% Integral
Bank Espifito Santo International. Ltd. (BESH) 1953 2002 Hhas Calmao Banca 100.00% Integral
BES Africa, SGPS, SA (BES AFRICA) 2006 2006 Portugal Gestao de participacoes soclals 100,00% Integral
Banco Espiiito Santo Cabo Verde. SA 2010 2010 Cabo Verde Banca 99.99% Integral
Moza Banco. 34 2008 2010 Mocambigue Banca 2510% Eq. Parrimeonial
ESAF - Espirlto Santo Actlvos Financelros, 5.G.P.5., SA (ESAF) 1992 1992 Portugal Gestdo de participacdes soclals 89,99% Integral
Espifite Santo Fundes de investimento Mobiidric, SA 1987 1987 Portugal Gestde de fundos de lnvestimento 89.99% lInregral
Espifito Santo International Management, SA 1895 1995 Luxemburgoe Gestap de fundes de lnvestimento 59,81% Integral
Espifito Santo Fundos de Investimento imobiiidrio. SA 1892 1982 Portugal Gestao de fundos de Investimento 89,99% Integral
Espifito Santo Fundo de Pensdes, SA 1989 1959 Portugal Gestap de fundes de lnvestimento 89,99% Integral
Capleal Mals - Assessoria Flnancelra, 54 1938 1938 Portugal Gestdo de fundos de lnvestimento 89.99% lInregral
Esplrieo Santo International Asset Management. Led. 1938 1938 lhas Virgem Inglesas Gestdo de fundos de lnvestimento 44.10% Eq. Parrimeonial
Espifite Santo Gestdo de Patrimdnios. SA 1987 1987 Portugal Gestde de fundos de lnvestimento 89.99% lInregral
ESAF - Espifito Santo Participacoes Internacionals, SGFS, SA 1996 1996 Portugal Gestap de fundes de lnvestimento 89,99% Integral
ESAF - international Distributors Assoclates, Lid 2001 2001 lhas Virgem inglesas Gestap de fundes de lnvestimento 89,99% Integral

31 de Marco de 2012 ay



BANCO ESPIRITO SANTO

(uns‘:lzzlgéu aq:lzlugéu Sede Actividade t!:r[leé:lscsue leuni:‘l‘:ic.‘agéeu
ES Tech Ventures, 5.G.P.5., SA (ESTV) 2000 2000 Portugal Gestao de partlclpacoes soclals 100,00% Integral
ES Ventures - Socledade de Capltal de Risco, SA 2005 2005 Portugal (3pltal ge risco 100.00% Integral
Yunit Servicos. 54 2000 2000 Portugal Gestde de portals na Internet 3333% Eg. Parimonial
FCR Espifito Santo Ventures inovacdo e Internaclonalizacio 2011 201 Portugal Fundo de Caplial de Risco 50,00% Eqg. Parrimonial
Fundo Bem Comum, FCR 2017 2011 Portugal Funde de Caplral de Risco 20.00% Eg. Parimonial
Espirito Santo Contact Center. Gestao de Call Centers, SA (ESCC) 2000 2000 Portugal Gestdo de call centers 41L67% Eg. Parimonial
Bangue Esplrito Santo et de 2 Vénstie, SA (ES Vénstie) 1827 1993 Franca Banca 42.69% Eq. Patrimonlzl
Fundo de Capltal de Risco - ES Ventures Il 2006 2006 Portugal Fundo de Capltal de Risco 58,79% Integral
Attantic Ventures Corporation 2008 2006 Estados Unidos Gestao de participacoes soclals 58,79% tnregral
Sousacamp. 5GFS, SA 2007 2007 Portugal Gestao de pariicipacoes soclals 22,99% Egq. Patrimonial
Global Active - SGF3, 54 2008 2006 Portugal Gestdo de particlpacfes soclals 26.26% Eg. Parimonial
Outsystems, SA 2007 2007 Portugal Tecnologlas de Informacao 17.22% b Egq. Patrimonial
Coreworks - Frof. Circulro SIst. Flect., SA 2008 2006 Portugal Tecnologlas de informacde 23.53% Eg. Parimonial
Multiwave Phoronics, 54 2002 2008 Portugal Tecnologlas de Informacdo 12.20% b) Eg. Parrimoniz!
Blo-Genesls 2007 2007 Brasif Gestao de pariicipacoes soclals 17.60% 2 Egq. Patrimonial
YDreams - informatica 5A 2000 2009 Portugal Tecnologlas de Informacdo 1533% &) Eg. Parimonial
Fundo de Capltal de Risco - ES Ventures Il 2009 2009 Portugal Fundo de Capltal de Risco 56,73% Integral
Atantic Ventures N Corporation 2011 201 Estados Unidos Gestao de participacoes soclals 56,73% tnregral
Nutrigreen, 5A 2007 2009 Portugal Prastacdo de services diversos 1135% &) Eg. Parimonial
Advance Ciclone Systems, SA 2008 2009 Portugal Tratamento eliminacio de resiguos inertes 18.15% el Eqg. Parrimonial
Warson Brown, HSM. Lrd igar 2009 Relno Unldo Reciclagem de borracha 1564% b) Eg. Parimonial
Domdrica Electronica e Informitica 5A 2002 2011 Portugal Tecnologlas de Informacdo 13.38% b} Eg. Parimonial
Fundo FCR PME / BES 1997 1997 Portugal Fundo de Caplital de Risco 55,07% Integral
Moblie World - Comunicacdes. 54 2009 2009 Portugal Telecomunicacbes 26.95% Eg. Parimonial
MM - Muitiméedia, SA 2008 2008 Portugal Gestao de pariicipacoes soclals 26,95% Eqg. Parrimonial
TL{ 2 - Solugoes Integradas de Telecomunicagoes, SA 2008 2006 Portugal Telecomunicacoes 26,95% Eqg. Parrimonial
Soprarturto Cars S.A 2006 2006 Portugal Comércio e dist. Equipamentos de café 23.38% Eq. Parrimonizl
Enkrott SA 2008 2006 Portugal Gestao e Tratamento de Aguas 1652% b) Egq. Patrimonial
Palexpo - imagem Empresarial 54 2009 2009 Portugal Fabrico de mobiidric 27.26% Eg. Parimonial
Nova Figfort - Téxtels, Ldz 895 2009 Portugal Fabrico de vestudrio 1834% o) Eg. Parimonial
Rodl - Sinks & fdeas, SA 2008 2006 Portugal Indistriz metdlica 24,81% Eqg. Parrimonial
Espirlto Santo Actlvos Financleros, SA 1988 2000 Espanha Gestdo de activos 95,00% Integral
Espifito Santo Gestion, SA, SGIC 2001 2001 Espanha Gestao de activos 95,00% tnregral
Espifite Santo Penslones, S.G.F.P, SA 2001 2001 Espanha Gestao de fundos de pensges 95,00% tnregral
Espirlto Santo Bank (ESBANK) 1963 2000 Estados Unldos Banca 99,99% Integral
ES Financlal Services, inc. 2000 2000 Estados Unidos Corretagem 29,99% tnregral
Tagide Properties. Inc. 1997 1gat Estados Unldos Gestao de investimentos imobllidrios 99,99% Iaregral
Espifite Santo Representaciones 2003 2003 Urygual Servicos de representacde 99,99% Iaregral
ES Advisors, inc. 2011 2011 Estados Unidos Consuitorta de Investimentos 29,99% tnregral
ES Concessdes, SGPS, SA (ES CONCESSOES) 2002 2003 Portugal Gestdo de partlclpacbes soclals 71.66% Integral
ES Concessions international Holding. BV 2010 2010 Holanda Gestao de pariicipacoes soclals 7L.66% tnregral
Empark - Aparcamientos y Servicios, SA 1968 2009 Espanha Exploragac de parques estaclonamento 1582% k) Egq. Patrimonial
ES Concessions Latam. BV 2017 2011 Holanda Gestdo de particlpacfes soclals 71.66% Iaregral
Concesfonariz Autopisia Perore-Xalzpa. CV 2008 2008 México Concesslondriz de auto-estradas 14,33% b) Eqg. Parrimonial
Ascendl Group SGFPS. 3A 2010 2010 Portugal Concessiondrla de auro-estradas 28.66% Eg. Parimonial
SCUTVIAS - Auteestradas da Belra interior, SA 1999 2010 Portugal Concessionaria de aure-estradas 15.93% ") Eq. Parrimonial
Portvias - Portagem de Vias, 5S4 2010 2010 Portugal Concesslondriz de auto-estradas 1593% b) Egq. Patrimonial
Auwvisa - Aurovia de fos Videdes, 54 2003 2010 Espanhz Concessiondrla de auro-estradas 3583% &) Eg. Parimonial

a) Estas entidades foram incluidas no balanco consolidado pelo método integral uma vez que o Grupo detém o controlo sobre

as suas actividades.

b) A percentagem apresentada reflecte o interesse econémico do Grupo. Estas entidades foram incluidas no balanco

consolidado pelo método da equivaléncia patrimonial uma vez que o Grupo exerce uma influéncia significativa sobre as

suas actividades, conforme politica contabilistica descrita na Nota 2.2.
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Adicionalmente, e de acordo com a SIC 12, o perimetro de consolidacdo do Grupo inclui as seguintes

entidades de finalidade especial:

Ano de Constituicdo Ano de aquisicao Sede % interesse econémico Método de consolidacao
SIGNUM, Ltd 05/14/12 2001 2010 llhas Caimao 54,80% Integral
SIGNUM, Ltd 05/21/12 2001 2010 llhas Caimao 63,96% Integral
Lusitano SME No.1 pic ! 2006 2006 Irlanda 100% Integral
Lusitano Mortgages No.6 plc 2007 2007 Irlanda 100% Integral
Lusitano Project Finance No.1, FTC 2007 201 Portugal 100% Integral
Lusitano Mortgages No.7 plc 2008 2008 Irlanda 100% Integral
Lusitano Leverage Finance No. 1BV " 2010 2010 Holanda 100% Integral
Lusitano Finance No. 3 201 201 Portugal 100% Integral
IM BES Empresas 1 2011 2011 Espanha 100% Integral

(*) Entidades constituidas no ambito de operacdes de titularizagdo (ver Nota 43)

Em 31 de Marco de 2012, a consolidacdo destas entidades teve os seguintes impactos nas contas do

Grupo:
(milhares de euros)
31.03.2012 31.12.2011
Caixa e disponibilidades em Instituicées de crédito 202174 572182
Activos financeiros detidos para venda - 306 380
Crédito a Clientes (liquido de imparidade) 4323033 5828 664
Responsabilidades representadas por titulos 890 114 951660

Durante os primeiros trés meses de 2012 as alteracdes mais relevantes ao nivel da estrutura do Grupo
BES foram as seguintes:
- Empresas associadas (ver Nota 28)
Em Marco de 2012, a MRN - Manutencao de Rodovias Nacionais, SA deixou de consolidar pelo
método da equivaléncia patrimonial, tendo sido transferida para a carteira de activos

financeiros disponiveis para venda.

Durante os primeiros trés meses de 2012 e 2011, os movimentos relativos a aquisicoes, vendas e outros

investimentos e reembolsos em empresas subsidiarias e associadas detalham-se como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012
Aquisicdes Vendas
Valor de Outros Valor de Outros Mais/ (menos
P . . Total Total o
aquisicdo investimentos (a) venda Reembolsos (a) valias) em
Empresas associadas
MRN - Manutencao de Rodovias Nacionais, SA (b) - - - - (1 (m

N - - - (1 (1 -

(a) Aumentos de capital, prestacdes suplementares e suprimentos
(b) Empresa que deixou de integrar o perimetro de consolidacao do Grupo, passando a ser registada na carteira de activos disponiveis para venda

(milhares de euros)

31.03.201
Aquisicoes Vendas
Valor de Outros Outros Mais/ (menos
P . I Total Valor de venda Total :
aquisicao investimentos (a) raev Reembolsos (a) valias) em
Empresas associadas

Moza Banco 8018 - 8018
Watson Brown 68 2938 3006
Global Active - 28 28
8086 2966 11052

8 086 2 966 11052 - - - -

(a) Aumentos de capital, prestacdes suplementares e suprimentos

31 de Marco de 2012 ay




€ ,:, BANCO ESPIRITO SANTO

No ambito do disposto no Regulamento (CE) n.2 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
19 de Julho de 2002, na sua transposicdo para a legislacdo portuguesa através do Decreto-Lei n.2
35/2005, de 17 de Fevereiro, e do Aviso n.2 1/2005 do Banco de Portugal, as demonstracdes financeiras
consolidadas do Banco Espirito Santo, S.A. (Banco ou BES) sdo preparadas de acordo com as Normas

Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adoptadas na Uniao Europeia.

Os IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo /nternational Accounting Standards Board
(IASB) e as interpretacdes emitidas pelo /nternational Financial Reporting Interpretation Committee

(IFRIC), e pelos respectivos 6rgaos antecessores.

As demonstracdes financeiras consolidadas do BES agora apresentadas reportam-se ao periodo de
trés meses findo em 31 de Marco de 2012 e foram preparadas de acordo com os IFRS em vigor tal
como adoptados na Unido Europeia até 31 de Marco de 2012. As demonstracbes financeiras
consolidadas intercalares agora apresentadas foram preparadas em conformidade com o IAS 34 -
Relato Financeiro Intercalar e nao incluem toda a informacdo requerida para as demonstracoes

financeiras completas anuais que serdo apresentadas com referéncia a 31 de Dezembro de 2012.

As politicas contabilisticas utilizadas pelo Grupo na preparacdo das suas demonstracoes financeiras
consolidadas interinas referentes a 31 de Marco de 2012 sao consistentes com as utilizadas na
preparacdo das demonstracdes financeiras consolidadas anuais com referéncia a 31 de Dezembro de
2011. Contudo, em Dezembro de 2011 o Grupo alterou a sua politica contabilistica de reconhecimento
dos ganhos e perdas actuariais decorrentes dos planos de pensdes de beneficio definido tendo passado
a registar os mesmos, conforme opc¢do permitida pelo paragrafo 93A do IAS 19 ‘Beneficios a
empregados’, como uma deducdo a capitais proprios na rubrica de outro rendimento integral.
Anteriormente a esta alteracao, os desvios actuariais eram diferidos em balanco e reconhecidos em
resultados com base no método do corredor previsto no paragrafo 92 do IAS 19. Os impactos desta

alteracao de politica contabilistica podem ser analisados na Nota 47.

As demonstracdes financeiras consolidadas estdo expressas em milhares de euros, arredondado ao
milhar mais préximo. Estas foram preparadas de acordo com o principio do custo histérico, com
excepcao dos activos e passivos registados ao seu justo valor, nomeadamente instrumentos
financeiros derivados, activos e passivos financeiros ao justo valor através dos resultados, activos
financeiros disponiveis para venda e activos e passivos cobertos, na sua componente que esta a ser

objecto de cobertura.
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A preparacao de demonstracdes financeiras de acordo com os IFRS requer que o Grupo efectue
julgamentos e estimativas e utilize pressupostos que afectam a aplicacdo das politicas contabilisticas
e os montantes de proveitos, custos, activos e passivos. Alteracdes em tais pressupostos ou diferencas
destes face a realidade poderdo ter impactos sobre as actuais estimativas e julgamentos. As areas
que envolvem um maior nivel de julgamento ou de complexidade, ou onde sdo utilizados pressupostos
e estimativas significativos na preparacao das demonstracgoes financeiras consolidadas, encontram-se

analisadas na Nota 3.

Estas demonstracdes financeiras consolidadas foram aprovadas em reunidao do Conselho de

Administracao em 14 de Maio de 2012.

As demonstracdes financeiras consolidadas agora apresentadas reflectem os activos, passivos,
proveitos e custos do BES e das suas subsidiarias (Grupo ou Grupo BES), e os resultados atribuiveis ao

Grupo referentes as participacoes financeiras em empresas associadas.

As politicas contabilisticas foram aplicadas de forma consistente por todas as empresas do Grupo,

relativamente aos periodos cobertos por estas demonstracdes financeiras consolidadas.

Sao classificadas como subsidiarias as empresas sobre as quais o Grupo exerce controlo. Controlo
normalmente é presumido quando o Grupo detém o poder de exercer a maioria ou a totalidade dos
direitos de voto. Poderda ainda existir controlo quando o Grupo detém o poder, directa ou
indirectamente, de gerir as politicas financeiras e operacionais de determinada empresa de forma a
obter beneficios das suas actividades, mesmo que a percentagem que detém sobre os seus capitais
proprios seja igual ou inferior a 50%. As empresas subsidiarias sdo consolidadas integralmente desde o
momento que o Grupo assume o controlo sobre as suas actividades até ao momento que esse

controlo cessa.

As perdas acumuladas de uma subsidiaria sao atribuidas aos interesses que ndo controlam nas
proporcdes detidas, o que podera implicar o reconhecimento de interesses que ndo controlam de valor

negativo.

Numa operacdo de aquisicdo por etapas (step acquisition) que resulte na aquisicdo de controlo,
qualquer participacdo minoritaria anteriormente detida é reavaliada ao justo valor por contrapartida

de resultados aquando do calculo do goodwill. No momento de uma venda parcial, da qual resulte a
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(D~

perda de controlo sobre uma subsidiaria, qualquer participacdo minoritaria remanescente retida

M~

reavaliada ao justo valor na data da venda e o ganho ou perda resultante dessa reavaliacao

registado por contrapartida de resultados.

Sao classificadas como associadas todas as empresas sobre as quais o Grupo detém o poder de
exercer influéncia significativa sobre as suas politicas financeiras e operacionais, embora ndo detenha
o seu controlo. Normalmente é presumido que o Grupo exerce influéncia significativa quando detém o
poder de exercer mais de 20% dos direitos de voto da associada. Mesmo quando os direitos de voto
sejam inferiores a 20%, poderd o Grupo exercer influéncia significativa através da participacdo na

gestdo da associada ou na composicao dos 6rgdos de Administracdo com poderes executivos.

Os investimentos em associadas sao registados nas demonstragdes financeiras consolidadas do Banco
pelo método da equivaléncia patrimonial, desde o momento que o Grupo adquire a influéncia
significativa até ao momento em que a mesma termina. O valor de balanco dos investimentos em
associadas inclui o valor do respectivo goodwill determinado nas aquisicoes e é apresentado liquido de

eventuais perdas por imparidade.

Numa operacao de aquisicdo por etapas (step acquisition) que resulte na aquisicdo de influéncia
significativa, qualquer participacdo anteriormente detida é reavaliada ao justo valor por contrapartida

de resultados aquando da primeira aplicacdo do método da equivaléncia patrimonial.

Quando o valor das perdas acumuladas incorridas por uma associada e atribuiveis ao Grupo iguala ou
excede o valor contabilistico da participacdao e de quaisquer outros interesses de médio e longo prazo
nessa associada, o método da equivaléncia patrimonial é interrompido, excepto se o Grupo tiver a
obrigacao legal ou construtiva de reconhecer essas perdas ou tiver realizado pagamentos em nome da

associada.

Ganhos ou perdas na venda de partes de capital em empresas associadas sdo registados por

contrapartida de resultados mesmo que dessa venda ndo resulte a perda de influéncia significativa.

O Grupo consolida pelo método integral determinadas entidades de finalidade especial, constituidas
especificamente para o cumprimento de um objectivo restrito e bem definido, quando a substancia da
relacdo com tais entidades indicia que o Grupo exerce controlo sobre as suas actividades,

independentemente da percentagem que detém sobre 0s seus capitais proprios.
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A avaliacdo da existéncia de controlo é efectuada com base nos critérios estabelecidos na SIC 12 -
Consolidacao de Entidades de Finalidade Especial, os quais se resumem como segue:
As actividades da SPE sdo conduzidas exclusivamente de acordo com as necessidades especificas
do negdcio do Grupo e por forma a que este obtenha os beneficios dessas actividades;
O Grupo detém o poder de decisdo conducente a obtencdo da maioria dos beneficios das
actividades da SPE;

O Grupo tem o direito a obter a maioria dos beneficios da SPE estando por isso exposto aos riscos
inerentes a sua actividade;
O Grupo estd exposto a maioria dos riscos da SPE com o objectivo de obter os beneficios

decorrentes da sua actividade.

No ambito da actividade de gestdo de activos, o Grupo gere fundos de investimento por conta e risco
dos detentores das unidades de participacdo. As demonstracdes financeiras destes fundos nao sao
consolidadas pelo Grupo excepto nos casos em que é exercido controlo sobre a sua actividade nos
termos definidos na SIC - 12. Presume-se que existe controlo sobre um fundo quando o Grupo detém

mais do que 50% das respectivas unidades de participacao.

O goodwill resultante das aquisicbes ocorridas até 1 de Janeiro de 2004 encontra-se deduzido aos
capitais préprios, conforme opcdo permitida pelo IFRS 1, adoptada pelo Grupo na data de transicao

para os IFRS.

As aquisicoes de empresas subsidiarias e associadas ocorridas no periodo entre 1 de Janeiro de 2004 e
31 de Dezembro de 2009 foram registadas pelo Grupo pelo método da compra. O custo de aquisicdo
equivalia ao justo valor determinado a data da compra, dos activos e instrumentos de capital cedidos

e passivos incorridos ou assumidos, adicionados dos custos directamente atribuiveis a aquisicao.

O goodwillrepresentava a diferenca entre o custo de aquisicao da participa¢do assim determinado e o

justo valor atribuivel aos activos, passivos e passivos contingentes adquiridos.

A partir de 1 de Janeiro de 2010, e conforme o /FRS 3 - Business Combination, o Grupo mensura 0
gooawill como a diferenca entre o justo valor do custo de aquisicdo da participacao, incluindo o justo
valor de qualquer participacdo minoritaria anteriormente detida, e o justo valor atribuivel aos activos
adquiridos e passivos assumidos. Os justos valores sdo determinados na data de aquisicdo. Os custos

directamente atribuiveis a aquisicao sdo reconhecidos no momento da compra em custos do exercicio.
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Na data de aquisicdo, o Grupo reconhece como interesses que ndo controlam os valores
correspondentes a proporcdo do justo valor dos activos adquiridos e passivos assumidos sem a
respectiva parcela de gooadwill. Assim, o goodwill reconhecido nestas demonstragdes financeiras

consolidadas corresponde apenas a parcela atribuivel aos accionistas do Banco.

O goodwill positivo é registado no activo pelo seu valor de custo e ndo é amortizado, de acordo com o
IFRS 3 - Concentracdes de Actividades Empresariais. No caso de investimentos em associadas, o
goodwill esta incluido no respectivo valor de balanco determinado com base no método da
equivaléncia patrimonial. O goodwill negativo é reconhecido directamente em resultados no periodo

em que a aquisicdo ocorre.

O valor recuperavel do goodwill registado no activo é revisto anualmente, independentemente da
existéncia de sinais de imparidade. As eventuais perdas por imparidade determinadas sao
reconhecidas na demonstracdo dos resultados. O valor recuperavel corresponde ao maior de entre o
valor de uso e o valor de mercado deduzido dos custos de venda. Na determinacao do valor de uso, os
fluxos de caixa futuros estimados sao descontados com base numa taxa que reflecte as condi¢coes de

mercado, o valor temporal e os riscos do negdcio.

A aquisicao de interesses que nao controlam da qual nao resulte uma alteracao de controlo sobre uma
subsidiaria, é contabilizada como uma transaccdo com accionistas e, como tal, ndo é reconhecido
gooawill adicional resultante desta transaccdo. A diferenca entre o custo de aquisicao e o valor de
balanco dos interesses que ndo controlam adquiridos é reconhecida directamente em reservas. De
igual forma, os ganhos ou perdas decorrentes de alienacdes de interesses que nao controlam, das
quais nao resulte uma perda de controlo sobre uma subsidiaria, sdo sempre reconhecidos por

contrapartida de reservas.

Os ganhos ou perdas decorrentes da diluicao ou venda de uma parte da participa¢ao financeira numa

subsidiaria, com perda de controlo, sdo reconhecidos pelo Grupo na demonstracao dos resultados.

As demonstracdes financeiras de cada uma das subsidiarias e associadas do Grupo sao preparadas na
sua moeda funcional, definida como a moeda da economia onde essas subsididrias e associadas
operam. As demonstracdes financeiras consolidadas do Grupo sdo preparadas em euros, que é a

moeda funcional do BES.

As demonstracdes financeiras das empresas do Grupo cuja moeda funcional difere do euro sao

transcritas para euros de acordo com os seguintes critérios:
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Os activos e passivos sao convertidos a taxa de cambio da data do balanco;

Os proveitos e custos sdao convertidos com base na aplicacdo de taxas de cambio aproximadas das

taxas reais nas datas das transaccoes;

As diferencas cambiais apuradas entre o valor de conversdao em euros da situacao patrimonial do
inicio do ano e o seu valor convertido a taxa de cambio em vigor na data do balanco a que se
reportam as contas consolidadas sdo registadas por contrapartida de reservas. Da mesma forma,
em relacdo aos resultados das subsidiarias e empresas associadas, as diferencas cambiais
resultantes da conversdo em euros dos resultados do exercicio, entre as taxas de cambio
utilizadas na demonstragdo dos resultados e as taxas de cambio em vigor na data de balanco, sdo
registadas em reservas. Na data de alienacdo da empresa, estas diferencas sao reconhecidas em

resultados como parte integrante do ganho ou perda resultante da alienagao.

Saldos e transacc¢des entre empresas do Grupo, incluindo quaisquer ganhos ou perdas nao realizadas
resultantes de operacdes intra grupo, sao eliminados no processo de consolidacdo, excepto nos casos
em que as perdas nao realizadas indiciam a existéncia de imparidade que deva ser reconhecida nas

contas consolidadas.

Ganhos nao realizados resultantes de transaccdes com entidades associadas sdao eliminados na
proporcao da participacdo do Grupo nas mesmas. Perdas nao realizadas sdo também eliminadas, mas

apenas nas situacées em que as mesmas nao indiciem existéncia de imparidade.

As transaccoes em moeda estrangeira sdo convertidas a taxa de cambio em vigor na data da
transaccdo. Os activos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira sdo convertidos para
euros a taxa de cambio em vigor na data do balanco. As diferencas cambiais resultantes desta

conversao sao reconhecidas em resultados.

Os activos e passivos ndo monetarios registados ao custo historico, expressos em moeda estrangeira,
sdo convertidos a taxa de cambio a data da transaccdo. Activos e passivos ndo monetarios expressos
em moeda estrangeira registados ao justo valor sdo convertidos a taxa de cambio em vigor na data
em que o justo valor foi determinado. As diferencas cambiais resultantes sdo reconhecidas em
resultados, excepto no que diz respeito as diferencas relacionadas com acc¢des classificadas como

activos financeiros disponiveis para venda, as quais sao registadas em reservas.
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O Grupo classifica como derivados para gestao do risco os (i) derivados de cobertura e (ii) os derivados
contratados com o objectivo de efectuar a cobertura econémica de certos activos e passivos

designados ao justo valor através de resultados mas que ndo foram classificados como de cobertura.

Todos os restantes derivados sdo classificados como derivados de negociacao.

Os instrumentos financeiros derivados sao reconhecidos na data da sua negociacao (trade date), pelo
seu justo valor. Subsequentemente, o justo valor dos instrumentos financeiros derivados é reavaliado
numa base regular, sendo os ganhos ou perdas resultantes dessa reavaliacdo registados directamente
em resultados do exercicio, excepto no que se refere aos derivados de cobertura. O reconhecimento
das variacoes de justo valor dos derivados de cobertura depende da natureza do risco coberto e do

modelo de cobertura utilizado.

O justo valor dos instrumentos financeiros derivados corresponde ao seu valor de mercado, quando
disponivel, ou é determinado tendo por base técnicas de valorizacdo incluindo modelos de desconto de

fluxos de caixa (discounted cash flows) e modelos de avaliacdao de op¢des, conforme seja apropriado.

Os derivados negociados em mercados organizados, nomeadamente futuros e alguns contratos de
opcdes, sdao registados como de negociacao sendo os mesmos reavaliados por contrapartida de
resultados. Uma vez que as variacOes de justo valor destes derivados sdo liquidadas diariamente
através das contas margem que o Grupo detém, os mesmos apresentam um valor de balanco nulo. As
contas margem sdo registadas em Outros activos (ver Nota 29) e incluem o colateral minimo exigido

relativamente as posicdes em aberto.

e (Critérios de classificacao

Os instrumentos financeiros derivados utilizados para fins de cobertura podem ser classificados
contabilisticamente como de cobertura desde que cumpram, cumulativamente, com as seguintes

condicoes:
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A data de inicio da transaccdo a relacdo de cobertura encontra-se identificada e formalmente
documentada, incluindo a identificacdao do item coberto, do instrumento de cobertura e a

avaliacdo da efectividade da cobertura;

Existe a expectativa de que a relacdo de cobertura seja altamente efectiva, a data de inicio da

transaccao e ao longo da vida da operacao;

A eficacia da cobertura possa ser mensurada com fiabilidade a data de inicio da transaccao e ao

longo da vida da operacao;

Para operacdes de cobertura de fluxos de caixa os mesmos devem ser altamente provaveis de

virem a ocorrer.

Cobertura de justo valor (fair value hedge)

Numa operacdo de cobertura de justo valor de um activo ou passivo (fair value hedge), o valor de
balanco desse activo ou passivo, determinado com base na respectiva politica contabilistica, é
ajustado por forma a reflectir a variacdo do seu justo valor atribuivel ao risco coberto. As variacées do
justo valor dos derivados de cobertura sao reconhecidas em resultados, conjuntamente com as

variacdes de justo valor dos activos ou dos passivos cobertos, atribuiveis ao risco coberto.

Se a cobertura deixar de cumprir com os critérios exigidos para a contabilidade de cobertura, o
instrumento financeiro derivado é transferido para a carteira de negociacdo e a contabilidade de
cobertura é descontinuada prospectivamente. Caso o activo ou passivo coberto corresponda a um
instrumento de rendimento fixo, o ajustamento de revalorizacdo é amortizado até a sua maturidade

pelo método da taxa efectiva.

Cobertura de fluxos de caixa (cash flow hedge)

Numa operacdao de cobertura da exposicdo a variabilidade de fluxos de caixa futuros de elevada
probabilidade (cash flow hedge), a parte efectiva das variagdes de justo valor do derivado de cobertura
sdo reconhecidas em reservas, sendo transferidas para resultados nos exercicios em que o respectivo

item coberto afecta resultados. A parte inefectiva da cobertura é registada em resultados.

Quando um instrumento de cobertura expira ou é vendido, ou quando a cobertura deixa de cumprir os
critérios exigidos para a contabilidade de cobertura, as variacdes de justo valor do derivado
acumuladas em reservas sdo reconhecidas em resultados quando a operacao coberta também afectar
resultados. Se for previsivel que a operacdo coberta ndo se efectuard, os montantes ainda registados
em capital préprio sdo imediatamente reconhecidos em resultados e o instrumento de cobertura é

transferido para a carteira de negociacao.
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Durante o periodo coberto por estas demonstracoes financeiras o Grupo nao detinha operacdes de

cobertura classificadas como coberturas de fluxos de caixa.

Os derivados que estdao embutidos em outros instrumentos financeiros sdao tratados separadamente
quando as suas caracteristicas econdmicas e os seus riscos ndo estdo relacionados com o instrumento

principal e o instrumento principal ndo esta contabilizado ao seu justo valor através de resultados.

Estes derivados embutidos sao registados ao justo valor com as variacbes reconhecidas em

resultados.

O crédito a clientes inclui os empréstimos originados pelo Grupo, cuja intencdo ndo é a de venda no

curto prazo, os quais sdo registados na data em que o montante do crédito é adiantado ao cliente.

O crédito a clientes é desreconhecido do balanco quando (i) os direitos contratuais do Grupo relativos
aos respectivos fluxos de caixa expiraram, (ii) o Grupo transferiu substancialmente todos os riscos e
beneficios associados a sua detencdo, ou (iii) ndo obstante o Grupo ter retido parte, mas nao
substancialmente todos, os riscos e beneficios associados a sua detencao, o controlo sobre os activos

foi transferido.

O crédito a clientes é reconhecido inicialmente ao seu justo valor acrescido dos custos de transaccdo e
é subsequentemente valorizado ao custo amortizado, com base no método da taxa efectiva, sendo

deduzido de perdas de imparidade.

O Grupo, de acordo com a sua estratégia documentada de gestdo do risco, contrata operacdes de
derivados (derivados para gestdo de risco) com o objectivo de efectuar a cobertura econémica de
certos riscos de determinados créditos a clientes, sem contudo apelar a contabilidade de cobertura tal
como descrita na Nota 2.4. Nestas situacdes, o reconhecimento inicial de tais créditos é concretizado
através da designacao dos créditos ao justo valor através de resultados. Desta forma, é assegurada a
consisténcia na valorizacdo dos créditos e dos derivados (accounting mismatch). Esta pratica esta de
acordo com a politica contabilistica de classificacdo, reconhecimento e mensuracdo de activos

financeiros ao justo valor através de resultados descrita na Nota 2.6.
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O Grupo avalia regularmente se existe evidéncia objectiva de imparidade na sua carteira de crédito. As
perdas por imparidade identificadas sao registadas por contrapartida de resultados, sendo
subsequentemente revertidas por resultados caso, num periodo posterior, o0 montante da perda

estimada diminua.

Um crédito concedido a clientes, ou uma carteira de crédito concedido, definida como um conjunto de
créditos com caracteristicas de risco semelhantes, encontra-se em imparidade quando: (i) exista
evidéncia objectiva de imparidade resultante de um ou mais eventos que ocorreram apds o seu
reconhecimento inicial e (ii) quando esse evento (ou eventos) tenha um impacto no valor recuperavel
dos fluxos de caixa futuros desse crédito, ou carteira de créditos, que possa ser estimado com

razoabilidade.

Inicialmente, o Grupo avalia se existe individualmente para cada crédito evidéncia objectiva de
imparidade. Para esta avaliacdo e na identificacdo dos créditos com imparidade numa base individual,
o Grupo utiliza a informacao que alimenta os modelos de risco de crédito implementados e considera

de entre outros os seguintes factores:

a exposicao global ao cliente e a existéncia de créditos em situacdo de incumprimento;

a viabilidade econémico-financeira do negdécio do cliente e a sua capacidade de gerar meios

capazes de responder aos servicos da divida no futuro;
a existéncia de credores privilegiados;

a existéncia, natureza e o valor estimado dos colaterais;
o endividamento do cliente com o sector financeiro;

0 montante e os prazos de recuperacao estimados.

Se para determinado crédito ndo existe evidéncia objectiva de imparidade numa éptica individual, esse
crédito é incluido num grupo de créditos com caracteristicas de risco de crédito semelhantes (carteira
de crédito), o qual é avaliado colectivamente - andlise da imparidade numa base colectiva. Os créditos
que sdo avaliados individualmente e para os quais é identificada uma perda por imparidade ndo sao

incluidos na avaliacao colectiva.

Caso seja identificada uma perda por imparidade numa base individual, o montante da perda a
reconhecer corresponde a diferenca entre o valor contabilistico do crédito e o valor actual dos fluxos
de caixa futuros estimados (considerando o periodo de recuperacdo) descontados a taxa de juro

efectiva original do contrato. O crédito concedido é apresentado no balanco liquido da imparidade.
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Para um crédito com uma taxa de juro variavel, a taxa de desconto a utilizar para a determinacdo da
respectiva perda de imparidade é a taxa de juro efectiva actual, determinada com base nas regras de

cada contrato.

As alteracdes do montante das perdas por imparidade reconhecidas, atribuiveis ao efeito do desconto,

sdo registadas como juros e proveitos similares.

O cdlculo do valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados de um crédito garantido reflecte os
fluxos de caixa que possam resultar da recuperacdo e venda do colateral, deduzido dos custos

inerentes com a sua recuperacao e venda.

No ambito da andlise da imparidade numa base colectiva, os créditos sdo agrupados com base em
caracteristicas semelhantes de risco de crédito, em funcdo da avaliacdo de risco definida pelo Grupo.
Os fluxos de caixa futuros para uma carteira de créditos, cuja imparidade é avaliada colectivamente,
sdo estimados com base nos fluxos de caixa contratuais e na experiéncia histérica de perdas. A
metodologia e os pressupostos utilizados para estimar os fluxos de caixa futuros sao revistos
regularmente pelo Grupo de forma a monitorizar as diferencas entre as estimativas de perdas e as

perdas reais.

Quando o Grupo considera que determinado crédito é incobravel e tenha sido reconhecida uma perda

por imparidade de 100%, este é abatido ao activo.

O Grupo classifica os seus outros activos financeiros no momento da sua aquisicdo considerando a

intencdo que Ihes esta subjacente, de acordo com as seguintes categorias:

Activos financeiros ao justo valor através dos resultados

Esta categoria inclui: (i) os activos financeiros de negociacdo, que sao aqueles adquiridos com o
objectivo principal de serem transaccionados no curto prazo ou que sao detidos como parte integrante
de uma carteira de activos, normalmente de titulos, em relacdo a qual existe evidéncia de actividades
recentes conducentes a realizacdo de ganhos de curto prazo, e (ii) os activos financeiros designados no

momento do seu reconhecimento inicial ao justo valor com variacdes reconhecidas em resultados.

O Grupo designa, no seu reconhecimento inicial, certos activos financeiros ao justo valor através de

resultados quando:
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tais activos financeiros sdo geridos, avaliados e analisados internamente com base no seu
justo valor;

sdo contratadas operacdes de derivados com o objectivo de efectuar a cobertura econémica
desses activos, assegurando-se assim a consisténcia na valorizacdo dos activos e dos
derivados (accounting mismatch); ou

tais activos financeiros contém derivados embutidos.

A Nota 24 contém um sumario dos activos e passivos que foram designados ao justo valor através de

resultados no momento do seu reconhecimento inicial.

Os produtos estruturados adquiridos pelo Grupo, que correspondem a instrumentos financeiros
contendo um ou mais derivados embutidos, por se enquadrarem sempre numa das trés situacoes
acima descritas, seguem o método de valorizacdo dos activos financeiros ao justo valor através de

resultados.

Investimentos detidos até a maturidade

Estes investimentos sdo activos financeiros ndo derivados com pagamentos fixados ou determindaveis
e maturidades definidas, que o Grupo tem intencdo e capacidade de deter até a maturidade e que ndo
sdo designados, no momento do seu reconhecimento inicial, como ao justo valor através de resultados

ou como disponiveis para venda.

Activos financeiros disponiveis para venda

Os activos financeiros disponiveis para venda sdo activos financeiros ndo derivados que: (i) o Grupo
tem intencdo de manter por tempo indeterminado, (ii) sdo designados como disponiveis para venda no
momento do seu reconhecimento inicial ou (iii) ndo se enquadram nas categorias anteriormente

referidas.

Aquisicoes e alienagdes de: (i) activos financeiros ao justo valor através dos resultados, (ii)
investimentos detidos até a maturidade e (iii) activos financeiros disponiveis para venda, sdo
reconhecidos na data da negociacdo (trade date), ou seja, na data em que o Grupo se compromete a

adquirir ou alienar o activo.
Os activos financeiros sao inicialmente reconhecidos ao seu justo valor adicionado dos custos de

transaccao, excepto nos casos de activos financeiros ao justo valor através de resultados, caso em que

estes custos de transaccao sao directamente reconhecidos em resultados.
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Estes activos sao desreconhecidos quando (i) expiram os direitos contratuais do Grupo ao recebimento
dos seus fluxos de caixa, (ii) o Grupo tenha transferido substancialmente todos os riscos e beneficios
associados a sua detencdo ou (iii) ndo obstante retenha parte, mas ndo substancialmente todos os

riscos e beneficios associados a sua detencdo, o Grupo tenha transferido o controlo sobre os activos.

Apods o seu reconhecimento inicial, os activos financeiros ao justo valor através de resultados sao

valorizados ao justo valor, sendo as suas variacdes reconhecidas em resultados.

Os activos financeiros detidos para venda sdo igualmente registados ao justo valor sendo, no entanto,
as respectivas variacoes reconhecidas em reservas, até que os activos sejam desreconhecidos ou seja
identificada uma perda por imparidade, momento em que o valor acumulado dos ganhos e perdas
potenciais registados em reservas é transferido para resultados. As variagdes cambiais associadas a
estes activos sdo reconhecidas também em reservas, no caso de accoes e outros titulos de capital, e
em resultados, no caso de instrumentos de divida. Os juros, calculados a taxa de juro efectiva, e os

dividendos sao reconhecidos na demonstracao dos resultados.

Os investimentos detidos até a maturidade sao valorizados ao custo amortizado, com base no método

da taxa efectiva e sao deduzidos de perdas de imparidade.

O justo valor dos activos financeiros cotados é o seu preco de compra corrente (bid-price). Na auséncia
de cotacao, o Grupo estima o justo valor utilizando (i) metodologias de avaliacdo, tais como a
utilizacao de precos de transaccdes recentes, semelhantes e realizadas em condicdes de mercado,
técnicas de fluxos de caixa descontados e modelos de avaliacdo de opcbes customizados de modo a
reflectir as particularidades e circunstancias do instrumento, e (ii) pressupostos de avaliacdo baseados

em informagdes de mercado.

O Grupo apenas procede a transferéncia de activos financeiros ndo derivados com pagamentos
fixados ou determinaveis e maturidades definidas, da categoria de activos financeiros disponiveis para
venda para a categoria de activos financeiros detidos até a maturidade, desde que tenha a intencdo e

a capacidade de manter estes activos financeiros até a sua maturidade.

Estas transferéncias sao efectuadas com base no justo valor dos activos transferidos, determinado na
data da transferéncia. A diferenca entre este justo valor e o respectivo valor nominal é reconhecida
em resultados até a maturidade do activo, com base no método da taxa efectiva. A reserva de justo
valor existente na data da transferéncia é também reconhecida em resultados com base no método

da taxa efectiva.

31 de Marco de 2012



€ ,:, BANCO ESPIRITO SANTO

O Gupo avalia regularmente se existe evidéncia objectiva de que um activo financeiro, ou grupo de
activos financeiros, apresenta sinais de imparidade. Para os activos financeiros que apresentam sinais
de imparidade, é determinado o respectivo valor recuperavel, sendo as perdas por imparidade

registadas por contrapartida de resultados.

Um activo financeiro, ou grupo de activos financeiros, encontra-se em imparidade sempre que exista
evidéncia objectiva de imparidade resultante de um ou mais eventos que ocorreram apds o seu
reconhecimento inicial, tais como: (i) para as accbes e outros instrumentos de capital, uma
desvalorizacdo continuada ou significativa no seu valor de mercado face ao custo de aquisicao, e (ii)
para titulos de divida, quando esse evento (ou eventos) tenha um impacto no valor estimado dos fluxos
de caixa futuros do activo financeiro, ou grupo de activos financeiros, que possa ser estimado com

razoabilidade.

No que se refere aos investimentos detidos até a maturidade, as perdas por imparidade correspondem
a diferenca entre o valor contabilistico do activo e o valor actual dos fluxos de caixa futuros estimados
(considerando o periodo de recuperacdo) descontados a taxa de juro efectiva original do activo
financeiro. Estes activos sdao apresentados no balanco liquido de imparidade. Caso estejamos perante
um activo com uma taxa de juro variavel, a taxa de desconto a utilizar para a determinacao da
respectiva perda por imparidade é a taxa de juro efectiva actual, determinada com base nas regras de
cada contrato. Em relacdo aos investimentos detidos até a maturidade, se num periodo subsequente o
montante da perda por imparidade diminui, e essa diminuicdo pode ser objectivamente relacionada
com um evento que ocorreu apés o reconhecimento da imparidade, esta é revertida por contrapartida

de resultados do exercicio.

Quando existe evidéncia de imparidade nos activos financeiros disponiveis para venda, a perda
potencial acumulada em reservas, correspondente a diferenca entre o custo de aquisicdo e o justo
valor actual, deduzida de qualquer perda por imparidade no activo anteriormente reconhecida em
resultados, é transferida para resultados. Se num periodo subsequente o montante da perda por
imparidade diminui, a perda por imparidade anteriormente reconhecida é revertida por contrapartida
de resultados do exercicio até a reposicdao do custo de aquisicdo se o aumento for objectivamente
relacionado com um evento ocorrido apds o reconhecimento da perda por imparidade, excepto no que
se refere a acgdes ou outros instrumentos de capital em que as mais valias subsequentes sdo

reconhecidas em reservas.
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Titulos vendidos com acordo de recompra (repos) por um preco fixo ou por um preco que iguala o
preco de venda acrescido de um juro inerente ao prazo da operacao ndao sao desreconhecidos do
balanco. O correspondente passivo é contabilizado em valores a pagar a outras instituicées de crédito
ou a clientes, conforme apropriado. A diferenca entre o valor de venda e o valor de recompra é tratada

como juro e é diferida durante a vida do acordo, através do método da taxa efectiva.

Titulos comprados com acordo de revenda (reverse repos) por um preco fixo ou por um preco que
iguala o preco de compra acrescido de um juro inerente ao prazo da operacao ndo sao reconhecidos
no balanco, sendo o valor de compra registado como empréstimos a outras instituicdes de crédito ou
clientes, conforme apropriado. A diferenca entre o valor de compra e o valor de revenda é tratada

como juro e é diferido durante a vida do acordo, através do método da taxa efectiva.

Os titulos cedidos através de acordos de empréstimo ndo sdo desreconhecidos do balancgo, sendo
classificados e valorizados em conformidade com a politica contabilistica referida na Nota 2.6. Os

titulos recebidos através de acordos de empréstimo nao sao reconhecidos no balanco.

Um instrumento é classificado como passivo financeiro quando existe uma obrigacdo contratual da
sua liquidacao ser efectuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo financeiro,

independentemente da sua forma legal.

Os passivos financeiros ndo derivados incluem recursos de instituicbes de crédito e de clientes,
empréstimos, responsabilidades representadas por titulos, outros passivos subordinados e vendas a
descoberto. As accdes preferenciais emitidas sao consideradas passivos financeiros quando o Grupo

assume a obrigacdo do seu reembolso e/ou do pagamento de dividendos.

Estes passivos financeiros sao registados (i) inicialmente pelo seu justo valor deduzido dos custos de
transaccao incorridos e (ii) subsequentemente ao custo amortizado, com base no método da taxa
efectiva, com a excepcao das vendas a descoberto e dos passivos financeiros designados ao justo valor

através de resultados, as quais sao registadas ao justo valor.

O Grupo designa, no seu reconhecimento inicial, certos passivos financeiros como ao justo valor
através de resultados quando:
sdo contratadas operacdes de derivados com o objectivo de efectuar a cobertura econémica
desses passivos, assegurando-se assim a consisténcia na valorizacdo dos passivos e dos

derivados (accounting mismatch); ou
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tais passivos financeiros contém derivados embutidos.

Os produtos estruturados emitidos pelo Grupo, por se enquadrarem sempre numa das situacoes
acima descritas, seguem o método de valorizagdo dos passivos financeiros ao justo valor através de

resultados.

O justo valor dos passivos financeiros cotados é o seu valor de cotacdo. Na auséncia de cotacao, o
Grupo estima o justo valor utilizando metodologias de avaliacao considerando pressupostos baseados

em informacdo de mercado, incluindo o préprio risco de crédito da entidade do Grupo emitente.

Caso o Grupo recompre divida emitida esta é anulada do balanco consolidado e a diferenca entre o

valor de balanco do passivo e o valor de compra é registado em resultados.

Sao considerados como garantias financeiras os contratos que requerem que o seu emitente efectue
pagamentos com vista a compensar o detentor por perdas incorridas decorrentes de incumprimentos
dos termos contratuais de instrumentos de divida, nomeadamente o pagamento do respectivo capital

e/ou juros.

As garantias financeiras emitidas sao inicialmente reconhecidas pelo seu justo valor.
Subsequentemente estas garantias sao mensuradas pelo maior (i) do justo valor reconhecido
inicialmente e (ii) do montante de qualquer obrigacdao decorrente do contrato de garantia, mensurada
a data do balanco. Qualquer variacdo do valor da obrigacdo associada a garantias financeiras emitidas

é reconhecida em resultados.

As garantias financeiras emitidas pelo Grupo normalmente tém maturidade definida e uma comissao
periddica cobrada antecipadamente, a qual varia em funcdo do risco de contraparte, montante e
periodo do contrato. Nessa base, o justo valor das garantias na data do seu reconhecimento inicial é
aproximadamente nulo tendo em consideracdo que as condi¢des acordadas sdao de mercado. Assim, o
valor reconhecido na data da contratacdo iguala o montante da comissao inicial recebida a qual é
reconhecida em resultados durante o periodo a que diz respeito. As comissdes subsequentes sdo

reconhecidas em resultados no periodo a que dizem respeito.

3

Um instrumento é classificado como instrumento de capital quando ndo existe uma obrigacdo

contratual da sua liquidacdao ser efectuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo
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financeiro, independentemente da sua forma legal, evidenciando um interesse residual nos activos de

uma entidade apés a deducao de todos os seus passivos.

Custos directamente atribuiveis a emissdao de instrumentos de capital sdo registados por
contrapartida do capital préprio como uma deducdo ao valor da emissao. Valores pagos e recebidos
pelas compras e vendas de instrumentos de capital sdo registados no capital proprio, liquidos dos

custos de transaccao.

As distribuicbes efectuadas por conta de instrumentos de capital sdo deduzidas ao capital préprio

como dividendos quando declaradas.

As accoes preferenciais emitidas pelo Grupo sdo consideradas como instrumentos de capital se nao
contiverem uma obrigacdo de reembolso e os dividendos, ndo cumulativos, s6 forem pagos se e

quando declarados pelo Grupo.

Activos e passivos financeiros sdo apresentados no balanco pelo seu valor liquido quando existe a
possibilidade legal de compensar os montantes reconhecidos e exista a intencao de os liquidar pelo

seu valor liquido ou realizar o activo e liquidar o passivo simultaneamente.

Activos ndo correntes ou grupos para alienacdo (grupo de activos a alienar em conjunto numa sé
transaccao, e passivos directamente associados que incluem pelo menos um activo nao corrente) sao
classificados como detidos para venda quando o seu valor de balanco for recuperado principalmente
através de uma transaccdo de venda (incluindo os adquiridos exclusivamente com o objectivo da sua
venda), os activos ou grupos para alienacdo estiverem disponiveis para venda imediata e a venda for

altamente provavel.

Imediatamente antes da classificacao inicial do activo (ou grupo para alienacao) como detido para
venda, a mensuracdo dos activos ndo correntes (ou de todos os activos e passivos do Grupo) é
efectuada de acordo com os IFRS aplicaveis. Subsequentemente, estes activos ou grupos para
alienagao sao remensurados ao menor valor entre o valor de reconhecimento inicial e o justo valor

deduzido dos custos de venda.

No decurso da sua actividade corrente de concessdo de crédito o Grupo incorre no risco de nao
conseguir que todo o seu crédito seja reembolsado. No caso de créditos com colateral de hipoteca, o

Grupo procede a execucdo das mesmas recebendo imoveis e outros bens em dacao para liquidacao do
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crédito concedido. Por forca do disposto no Regime Geral das Instituicoes de Crédito e Sociedades
Financeiras (RGICSF) os bancos estdo impedidos de adquirir imoéveis que ndo sejam indispensaveis a
sua instalacdo e funcionamento ou a prossecucao do seu objecto social (n°1 do artigo 1122 do RGICSF)
podendo, no entanto, adquirir imdveis por reembolso de créditos devendo alienar os mesmos num
prazo de 2 anos o qual, havendo motivo fundado, podera ser prorrogado pelo Banco de Portugal, nas

condicdes que este determinar (art.1142 do RGICSF).

O Grupo tem como objectivo a venda imediata de todos os imdveis recebidos em dacdo. Estes imdveis
sdo classificados como activos ndo correntes detidos para venda sendo registados no seu
reconhecimento inicial pelo menor de entre o seu justo valor deduzido dos custos esperados de venda
e o valor de balanco do crédito concedido objecto de recuperacdo. Subsequentemente, estes activos
sao mensurados ao menor de entre o valor de reconhecimento inicial e o justo valor deduzido dos
custos de venda e ndo sao amortizados. As perdas nao realizadas com estes activos, assim

determinadas, sao registadas em resultados.

As avaliacbes destes imoveis sdo efectuadas de acordo com uma das seguintes metodologias,
aplicadas de acordo com a situacao especifica do bem:
a) Método de Mercado
O Critério da Comparacdo de Mercado tem por referéncia valores de transaccdo de imdveis
semelhantes e comparaveis ao imdvel objecto de estudo obtido através de prospeccdo de
mercado realizada na zona.
b) Método do Rendimento
Este método tem por finalidade estimar o valor do imdvel a partir da capitalizacdo da sua renda
liquida, actualizado para o momento presente, através do método dos fluxos de caixa
descontados.
c) Método do Custo
O Método de Custo é um critério que decompde o valor da propriedade nas suas componentes
fundamentais: Valor do Solo Urbano e o Valor da Urbanidade; Valor da Construcdo; e Valor de

Custos Indirectos.

As avaliacbes realizadas sao conduzidas por entidades independentes especializadas neste tipo de
servicos. Os relatdrios de avaliacdo sdo analisados internamente com afericdo da adequacdo dos

processos, comparando os valores de venda com os valores reavaliados.

Os outros activos tangiveis do Grupo encontram-se valorizados ao custo deduzido das respectivas
amortizacdes acumuladas e perdas por imparidade. O custo inclui despesas que sdo directamente

atribuiveis a aquisicao dos bens.
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Os custos subsequentes com os outros activos tangiveis sdo reconhecidos apenas se for provavel que
deles resultarao beneficios econémicos futuros para o Grupo. Todas as despesas com manutencao e

reparacao sao reconhecidas como custo, de acordo com o principio da especializacdo dos exercicios.

Os terrenos ndo sdo amortizados. As amortizagdes dos outros activos tangiveis sdo calculadas
segundo o método das quotas constantes, as seguintes taxas de amortizagdo que reflectem a vida util
esperada dos bens:

Numero de anos

Imoveis de servico proprio 35a50
Beneficiagdes em edificios arrendados 10
Equipamento informatico 4a5
Mobiliario e material 4al0
Instalagdes interiores 5a12
Equipamento de seguranca 4a10
Maquinas e ferramentas 4a10
Material de transporte 4
Outro equipamento 5

Quando existe indicacao de que um activo possa estar em imparidade, o IAS 36 exige que o seu valor
recuperavel seja estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor
liquido de um activo exceda o seu valor recuperavel. As perdas por imparidade sdo reconhecidas na

demonstracao dos resultados.

O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o seu preco de venda liquido e o seu
valor de uso, sendo este calculado com base no valor actual dos fluxos de caixa estimados futuros que

se esperam vir a obter do uso continuado do activo e da sua alienacdo no fim da sua vida util.

Os custos incorridos com a aquisicdao, producao e desenvolvimento de software sao capitalizados,
assim como as despesas adicionais suportadas pelo Grupo necessarias a sua implementacao. Estes
custos sdo amortizados de forma linear ao longo da vida util esperada destes activos, a qual se situa

normalmente entre 3 a 6 anos.

Os custos directamente relacionados com o desenvolvimento de aplicagdes informaticas, sobre os
quais seja expectavel que estes venham a gerar beneficios econémicos futuros para além de um
exercicio, sdo reconhecidos e registados como activos intangiveis. Estes custos incluem as despesas
com os empregados das empresas do Grupo especializadas em informatica enquanto estiverem

directamente afectos aos projectos em causa.
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Todos os restantes encargos relacionados com os servicos informaticos sdo reconhecidos como custos

quando incorridos.

O Grupo classifica as operacdes de locacao como locacdes financeiras ou locacdes operacionais, em
funcdo da sua substancia e ndo da sua forma legal cumprindo os critérios definidos no IAS 17 -
Locacdes. Sdo classificadas como locacdes financeiras as operagdes em que os riscos e beneficios
inerentes a propriedade de um activo sao transferidas para o locatario. Todas as restantes operacoes

de locacdo sao classificadas como locacdes operacionais.

Os pagamentos efectuados pelo Grupo a luz dos contratos de locacdo operacional sdo registados em

custos nos periodos a que dizem respeito.

Como locatario
Os contratos de locacdo financeira sdo registados na data do seu inicio, no activo e no passivo, pelo
custo de aquisicdo da propriedade locada, que é equivalente ao valor actual das rendas de locacao
vincendas. As rendas sdo constituidas (i) pelo encargo financeiro que é debitado em resultados e (ii)
pela amortizacdo financeira do capital que é deduzida ao passivo. Os encargos financeiros sao
reconhecidos como custos ao longo do periodo da locacdo, a fim de produzirem uma taxa de juro
periddica constante sobre o saldo remanescente do passivo em cada periodo.

Como locador

Os contratos de locacdo financeira sdo registados no balanco como créditos concedidos pelo valor

equivalente ao investimento liquido realizado nos bens locados.

Os juros incluidos nas rendas debitadas aos clientes sdo registadas como proveitos enquanto que as
amortizacdes de capital, também incluidas nas rendas, sdo deduzidas ao valor do crédito concedido a
clientes. O reconhecimento dos juros reflecte uma taxa de retorno periddica constante sobre o

investimento liquido remanescente do locador.
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Decorrente da assinatura do Acordo Colectivo de Trabalho (ACT) e subsequentes alteracoes
decorrentes dos 3 acordos tripartidos conforme descritos na Nota 13, o Banco e demais empresas do
Grupo constituiram fundos de pensdes e outros mecanismos tendo em vista assegurar a cobertura
das responsabilidades assumidas para com pensoes de reforma por velhice, invalidez, sobrevivéncia e

ainda por cuidados médicos.

A cobertura das responsabilidades é assegurada, para a generalidade das empresas do Grupo, através

de fundos de pensdes geridos pela ESAF - Espirito Santo Fundos de Pensdes, S.A., subsidiaria do Grupo.

Os planos de pensoes existentes no Grupo correspondem a planos de beneficios definidos, uma vez
que definem os critérios de determinacao do valor da pensdo que um empregado recebera durante a
reforma, usualmente dependente de um ou mais factores como sejam a idade, anos de servico e

retribuicao.

A luz do IFRS 1, o Grupo optou por aplicar retrospectivamente o IAS 19, tendo efectuado o recalculo
dos ganhos e perdas actuariais que podem ser diferidos em balanco de acordo com o método do
corredor preconizado nesta norma e utilizado na preparacdo das demonstracdes financeiras até ao
exercicio de 2011. Em Dezembro de 2011, e conforme descrito na Nota 47, o Grupo alterou
retrospectivamente a sua politica contabilistica de reconhecimento dos ganhos e perdas actuariais,
ajustando o balanco de abertura e os valores comparativos, tendo passado a registar 0s mesmos,
conforme opcdo permitida pelo paragrafo 93A do IAS 19 ‘Beneficios a empregados’, como uma

deducdo a capitais préprios na rubrica de outro rendimento integral.

As responsabilidades do Grupo com pensodes de reforma sao calculadas semestralmente, em 31 de
Dezembro e 30 de Junho de cada ano, individualmente para cada plano, com base no Método da
Unidade de Crédito Projectada, sendo sujeitas a uma revisdao anual por actudarios independentes. A
taxa de desconto utilizada neste calculo é determinada com base nas taxas de mercado associadas a
emissdes de obrigacdes de empresas de alta qualidade, denominadas na moeda em que os beneficios

serdo pagos e com maturidade semelhante a data do termo das obrigacdes do plano.

A taxa de rendimento esperada é baseada nos pressupostos de rentabilidade de longo prazo para cada
classe de activos que compdem a carteira dos fundos de pensdes e pondera a estratégia de

investimento determinada para estes fundos.

Os ganhos e perdas actuariais determinados semestralmente, resultantes (i) das diferencas entre os

pressupostos actuariais e financeiros utilizados e os valores efectivamente verificados (ganhos e
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perdas de experiéncia) e (ii) das alteracdes de pressupostos actuariais, sdo reconhecidos por

contrapartida de capital préprio na rubrica de outro rendimento integral.

Em cada periodo o Grupo reconhece como um custo na sua demonstracdo de resultados um valor
total liquido que inclui (i) o custo do servico corrente, (ii) o custo dos juros, (i) o rendimento esperado
dos activos do fundo, (iv) o efeito das reformas antecipadas, e (v) os efeitos de qualquer liquidagcao ou
corte ocorridos no periodo. Os encargos com reformas antecipadas correspondem ao aumento de

responsabilidades decorrente da reforma ocorrer antes do empregado atingir os 65 anos de idade.

O Grupo efectua pagamentos aos fundos de forma a assegurar a solvéncia dos mesmos, sendo os
niveis minimos fixados pelo Banco de Portugal como segue: (i) financiamento integral no final de cada
exercicio das responsabilidades actuariais por pensdes em pagamento e (i) financiamento a um nivel

minimo de 95% do valor actuarial das responsabilidades por servicos passados do pessoal no activo.

Semestralmente, o Grupo avalia, para cada plano, a recuperabilidade do eventual excesso do fundo em
relacdo as responsabilidades com pensodes de reforma, tendo por base a expectativa de reducdo em

futuras contribuicdes necessarias.

Aos trabalhadores bancarios é assegurada pelo Grupo a assisténcia médica através de um Servico de
Assisténcia Médico-Social. O Servico de Assisténcia Médico-Social - SAMS - constitui uma entidade

auténoma e é gerido pelo Sindicato respectivo.

O SAMS proporciona, aos seus beneficiarios, servicos e/ou comparticipacées em despesas no dominio
de assisténcia médica, meios auxiliares de diagndstico, medicamentos, internamentos hospitalares e

intervencdes cirurgicas, de acordo com as suas disponibilidades financeiras e regulamentacdo interna.

Constituem contribuicées obrigatérias para os SAMS, a cargo do Grupo, a verba correspondente a
6,50% do total das retribuicdes efectivas dos trabalhadores no activo, incluindo, entre outras, o

subsidio de férias e o subsidio de Natal.

O calculo e registo das obrigacées do Grupo com beneficios de salde atribuiveis aos trabalhadores na
idade da reforma sao efectuados de forma semelhante as responsabilidades com pensdes. Estes
beneficios estdo cobertos pelo Fundo de Pensdes que passou a integrar todas as responsabilidades

com pensoes e beneficios de salde.

No ambito do Acordo Colectivo de Trabalho do Sector Bancario, o Grupo BES assumiu o compromisso

de pagar aos seus trabalhadores, quando estes completam 15, 25 e 30 anos ao servico do Grupo,
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prémios de antiguidade de valor correspondente a uma, duas ou trés vezes, respectivamente, o salario

mensal recebido a data de pagamento destes prémios.

A data da passagem a situacdo de invalidez ou invalidez presumivel, o trabalhador tem direito a um
prémio de antiguidade de valor proporcional aquele de que beneficiaria se continuasse ao servico até

reunir os pressupostos do escaldao seguinte.

Os prémios de antiguidade sdo contabilizados pelo Grupo de acordo com o IAS 19, como outros

beneficios de longo prazo a empregados.

O valor das responsabilidades do Grupo com estes prémios de antiguidade é estimado
semestralmente pelo Grupo com base no Método da Unidade de Crédito Projectada. Os pressupostos
actuariais utilizados baseiam-se em expectativas de futuros aumentos salariais e tdbuas de
mortalidade. A taxa de desconto utilizada neste calculo foi determinada com base na mesma

metodologia descrita nas pensodes de reforma.

Em cada periodo, o aumento da responsabilidade com prémios de antiguidade, incluindo ganhos e

perdas actuariais e custos de servicos passados, é reconhecido em resultados.

O BES e as suas subsidiarias estabeleceram um sistema de incentivos denominado Plano de
Pagamento de Remuneracdo Variavel (PPRV - 2008/2011), que terminou no primeiro semestre de

2011.

Ao abrigo deste plano de incentivos, os colaboradores do BES e das suas subsididrias tinham o
direito ao recebimento em dinheiro, no futuro, correspondente a apreciacdo do valor das accoes do
BES acima de um determinado preco pré-estabelecido (strike price). Para tal, os colaboradores

tinham de permanecer ao servico do Banco por um periodo minimo de 3 anos.

Este plano de pagamentos de remuneracdo varidvel enquadrava-se no ambito do IFRS 2 -
Pagamento com base em ac¢des e correspondia a um pagamento em dinheiro baseado em accoes.
O justo valor deste beneficio, determinado na data da sua atribuicdo, foi imputado a resultados,
como custo com pessoal, ao longo do periodo de servico dos 3 anos definido para o programa. O
passivo resultante era reavaliado a data de cada balanco, sendo a variacdo de justo valor

reconhecida em resultados na rubrica de lucros/prejuizos de operacdes financeiras.
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Na sequéncia de recomendacdes das entidades de Supervisdo e Regulamentacdo, a Assembleia Geral
de Accionistas de 6 de Abril de 2010 aprovou uma nova politica de remuneracdo para os membros da
Comissao Executiva. Esta politica consiste em atribuir aos referidos membros uma remuneracdo fixa,
que deve representar aproximadamente 45% do total, e uma componente variavel que deve rondar os
55%. A remuneracdo variavel devera ter duas componentes: uma associada ao desempenho de curto
prazo e uma outra ao desempenho de médio prazo. Metade da componente de curto prazo devera ser
paga em numerdrio e os restantes 50% deverd ser paga durante um periodo de trés anos, devendo
metade destes pagamentos ser realizada em dinheiro e a parte restante através da atribuicdo de
accoes. A componente de médio prazo tem associada um programa de opcdes sobre accées com o

exercicio das opcoes fixado a trés anos da data da sua atribuicao.

A execucdo do PRVIF no que respeita ao total das remuneracoes em dinheiro, nimero de accdes e de
opcdes a atribuir a cada elemento da Comissdao Executiva é fixado através de deliberacées da

Comissao de Vencimentos.

No que respeita a modalidade de atribuicdo de acc¢des do PRVIF, as mesmas sdo entregues aos
beneficiarios de forma diferida ao longo de um periodo de trés anos (12 ano: 33%; 22 ano: 33%; 32 ano:
34%) e estd condicionado a verificacdo de uma Rendibilidade de Capitais Préprios (ROE) igual ou

superior a 5%.

Relativamente a modalidade de atribuicdo de opcdes, estas sdo atribuidas aos beneficiarios,
igualmente pela Comissdo de Vencimentos, sendo o preco de exercicio igual a média aritmética
simples das cotacdes de fecho das acc¢des do BES na NYSE Euronext Lisbon ao longo de 20 dias Uteis
anteriores ao dia de atribuicdo das opcdes, acrescida de 10%. As opc¢des sé podem ser exercidas na
maturidade, podendo o beneficiario decidir-se pela liquidacao fisica ou pela liquidacdo financeira das

opc¢oes.

O PRVIF prevé a possibilidade da atribuicao de opcdes sobre accdes do BES aos seus quadros de topo,
entendidos como os directores gerais, os assessores do Conselho de Administracao e os directores
coordenadores. As opcoes sdo atribuidas pelo Conselho de Administracdo aos beneficiarios em moldes

idénticos ao referido para o programa de opcdes dos membros da Comissao Executiva.

O PRVIF é contabilizado de acordo com as regras aplicaveis (IFRS 2 e IAS 19).

De acordo com o IAS 19 - Beneficios dos empregados, as remuneracdes variaveis (participacdo nos
lucros, prémios e outras) atribuidas aos empregados e, eventualmente, aos membros executivos dos

orgdos de administracdo sao contabilizadas em resultados do exercicio a que respeitam.
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Os impostos sobre lucros compreendem os impostos correntes e os impostos diferidos. Os impostos
sobre lucros sao reconhecidos em resultados, excepto quando estao relacionados com itens que sao
reconhecidos directamente nos capitais préprios, caso em que sdo também registados por
contrapartida dos capitais proprios. Os impostos reconhecidos nos capitais préprios decorrentes da
reavaliacdo de activos disponiveis para venda e de derivados de cobertura de fluxos de caixa sdo
posteriormente reconhecidos em resultados no momento em que forem reconhecidos em resultados

0s ganhos e perdas que lhes deram origem.

Os impostos correntes sdo 0s que se esperam que sejam pagos com base no resultado tributavel
apurado de acordo com as regras fiscais em vigor e utilizando a taxa de imposto aprovada ou

substancialmente aprovada em cada jurisdicao.

Os impostos diferidos sao calculados, de acordo com o método do passivo com base no balanco, sobre
as diferencas temporarias entre os valores contabilisticos dos activos e passivos e a sua base fiscal,
utilizando as taxas de imposto aprovadas ou substancialmente aprovadas a data de balanco em cada

jurisdicdo e que se espera virem a ser aplicadas quando as diferencas temporarias se reverterem.

Os impostos diferidos passivos sao reconhecidos para todas as diferencas temporarias tributaveis com
excepcao do goodwill ndo dedutivel para efeitos fiscais, das diferencas resultantes do reconhecimento
inicial de activos e passivos que ndo afectem quer o lucro contabilistico quer o fiscal, e de diferencas
relacionadas com investimentos em subsidiarias na medida em que nao seja provavel que se revertam
no futuro. Os impostos diferidos activos sdo reconhecidos apenas na medida em que seja expectavel

que existam lucros tributaveis no futuro capazes de absorver as diferencas temporarias dedutiveis.

O Grupo procede a compensacao de activos e passivos por impostos diferidos ao nivel de cada
subsidiaria, sempre que (i) o imposto sobre o rendimento de cada subsididria a pagar as Autoridades
Fiscais é determinado numa base liquida, isto é, compensando impostos correntes activos e passivos,
e (ii) os impostos sao cobrados pela mesma Autoridade Fiscal sobre a mesma entidade tributaria. Esta
compensacao é por isso, efectuada ao nivel de cada subsidiaria, reflectindo o saldo activo no balanco
consolidado a soma dos valores das subsididrias que apresentam impostos diferidos activos e o saldo
passivo no balanco consolidado a soma dos valores das subsidiarias que apresentam impostos

diferidos passivos.
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Sao reconhecidas provisdes quando (i) o Grupo tem uma obrigacdo presente, legal ou construtiva, (ii)
seja provavel que o seu pagamento venha a ser exigido e (iii) quando possa ser feita uma estimativa

fiavel do valor dessa obrigacao.

Nos casos em que o efeito do desconto é material, a provisdo corresponde ao valor actual dos

pagamentos futuros esperados, descontados a uma taxa que considera o risco associado a obrigacao.

Sao reconhecidas provisdes para reestruturacao quando o Grupo tenha aprovado um plano de
reestruturacdo formal e detalhado e tal reestruturacdo tenha sido iniciada ou anunciada

publicamente.

Uma provisdo para contratos onerosos é reconhecida quando os beneficios esperados de um contrato
formalizado sejam inferiores aos custos que inevitavelmente o Grupo terad de incorrer de forma a
cumprir as obrigacoes dele decorrentes. Esta provisdao é mensurada com base no valor actual do
menor de entre os custos de terminar o contrato ou os custos liquidos estimados resultantes da sua

continuacao.

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros mensurados ao custo amortizado e de
activos financeiros disponiveis para venda sao reconhecidos nas rubricas de juros e proveitos similares
ou juros e custos similares, utilizando o método da taxa efectiva. Os juros dos activos e dos passivos
financeiros ao justo valor através dos resultados sdo também incluidos na rubrica de juros e proveitos

similares ou juros e custos similares, respectivamente.

A taxa de juro efectiva é a taxa que desconta exactamente os pagamentos ou recebimentos futuros
estimados durante a vida esperada do instrumento financeiro ou, quando apropriado, um periodo mais
curto, para o valor liquido actual de balanco do activo ou passivo financeiro. A taxa de juro efectiva é
estabelecida no reconhecimento inicial dos activos e passivos financeiros e nao é revista
subsequentemente.

Para o calculo da taxa de juro efectiva sdo estimados os fluxos de caixa futuros considerando todos os
termos contratuais do instrumento financeiro (por exemplo opcdes de pagamento antecipado), ndo
considerando, no entanto, eventuais perdas de crédito futuras. O cdlculo inclui as comissdes que sejam
parte integrante da taxa de juro efectiva, custos de transaccdo e todos os prémios e descontos
directamente relacionados com a transaccao. No caso de activos financeiros ou grupos de activos

financeiros semelhantes para os quais foram reconhecidas perdas por imparidade, os juros registados
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em juros e proveitos equiparados sao determinados com base na taxa de juro utilizada na mensuracao

da perda por imparidade.

No que se refere aos instrumentos financeiros derivados, com excepcao daqueles classificados como
derivados para gestao de risco (ver Nota 2.4), a componente de juro inerente a variacdo de justo valor
nao é separada e é classificada na rubrica de resultados de activos e passivos ao justo valor através de
resultados. A componente de juro inerente a variacdo de justo valor dos instrumentos financeiros
derivados para gestdo de risco é reconhecida nas rubricas de juros e proveitos similares ou juros e

custos similares.

Os rendimentos de servicos e comissdes sao reconhecidos da seguinte forma:

Os rendimentos de servigos e comissoes obtidos na execucao de um acto significativo, como por
exemplo comissdes na sindicacdo de empréstimos, sdo reconhecidos em resultados quando o acto

significativo tiver sido concluido;

Os rendimentos de servicos e comissdes obtidos a medida que os servicos sdo prestados sdo

reconhecidos em resultados no periodo a que se referem;

Os rendimentos de servicos e comissOes que sao uma parte integrante da taxa de juro efectiva de

um instrumento financeiro sdo registados em resultados pelo método da taxa de juro efectiva.

Os rendimentos de instrumentos de capital (dividendos) sao reconhecidos quando o direito de receber

0 seu pagamento é estabelecido.

O Grupo adoptou o IFRS 8 - Segmentos Operacionais para efeitos de divulgacao da informacao

financeira por segmentos operacionais (ver Nota 4).

Um segmento de negdécio é um conjunto de activos e operagdes que estdo sujeitos a riscos e proveitos

especificos diferentes de outros segmentos de negécio.
Os resultados dos segmentos operacionais sdo periodicamente revistos pela Gestdo com vista a

tomada de decisdes. O Grupo prepara regularmente informacao financeira relativa a estes segmentos,

a qual é reportada a Gestao.
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Um segmento geografico é um conjunto de activos e operacgdes localizados num ambiente econémico
especifico que esta sujeito a riscos e proveitos que sdo diferentes de outros segmentos que operam

em outros ambientes econdmicos.

Os resultados por accdo basicos sao calculados dividindo o resultado liquido atribuivel aos accionistas
da empresa-mae pelo nimero médio ponderado de accdes ordinarias em circulacdo, excluindo o

nimero médio de accdes préprias detidas pelo Grupo.

Para o calculo dos resultados por accao diluidos, o nimero médio ponderado de ac¢des ordinarias em
circulacdo é ajustado de forma a reflectir o efeito de todas as potenciais accdes ordinarias diluidoras,
como as resultantes de divida convertivel e de opcbes sobre accdes proprias concedidas aos
trabalhadores. O efeito da diluicao traduz-se numa reducdo nos resultados por accao, resultante do
pressuposto de que os instrumentos convertiveis sdo convertidos ou de que as op¢des concedidas sdo

exercidas.

Para efeitos da demonstracao dos fluxos de caixa, a caixa e seus equivalentes englobam os valores
registados no balanco com maturidade inferior a trés meses a contar da data de
aquisicao/contratacdo, onde se incluem a caixa, disponibilidades em Bancos Centrais e em outras
instituicoes de crédito. A caixa e equivalentes de caixa excluem os depoésitos de natureza obrigatoria

realizados junto de Bancos Centrais.

Os IFRS estabelecem uma série de tratamentos contabilisticos e requerem que o Conselho de
Administracdo efectue julgamentos e faca as estimativas necessarias para decidir qual o tratamento
contabilistico mais adequado. As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na
aplicacdo dos principios contabilisticos pelo Grupo sdo discutidas nesta Nota com o objectivo de
melhorar o entendimento de como a sua aplicacao afecta os resultados reportados do Grupo e a sua
divulgacdo. Uma descricdo alargada das principais politicas contabilisticas utilizadas pelo Grupo é

apresentada na Nota 2 as demonstracdes financeiras consolidadas.

Considerando que, em muitas situacoes, existem alternativas ao tratamento contabilistico adoptado

pelo Conselho de Administracdo, os resultados reportados pelo Grupo poderiam ser diferentes caso
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um tratamento diferente fosse escolhido. O Conselho de Administracdao considera que as escolhas
efectuadas sao apropriadas e que as demonstracdes financeiras apresentam de forma adequada a
posicao financeira do Grupo e o resultado das suas operagdes em todos os aspectos materialmente

relevantes.

O Grupo determina que existe imparidade nos seus activos financeiros disponiveis para venda quando
existe uma desvalorizacdo continuada ou de valor significativo no seu justo valor ou quando prevé
existir um impacto nos fluxos de caixa futuros dos activos. Esta determinacao requer julgamento, no
qual o Grupo recolhe e avalia toda a informacao relevante a formulacdo da decisdao, nomeadamente a
volatilidade normal dos precos dos instrumentos financeiros. Para o efeito e em consequéncia da forte
volatilidade dos mercados, consideraram-se 0s seguintes parametros como triggers da existéncia de

imparidade:

(i) Titulos de capital: desvalorizacdao continuada ou de valor significativo no seu valor de mercado face
ao custo de aquisicao;
(i) Titulos de divida: sempre que exista evidéncia objectiva de eventos com impacto no valor

recuperavel dos fluxos de caixa futuros destes activos.

Adicionalmente, as avaliacbes sdo obtidas através de precos de mercado (mark to market) ou de
modelos de avaliacdo (mark to model) os quais requerem a utilizacdo de determinados pressupostos

ou de julgamento no estabelecimento de estimativas de justo valor.

A utilizacdo de metodologias alternativas e de diferentes pressupostos e estimativas podera resultar
num nivel diferente de perdas por imparidade reconhecidas, com o consequente impacto nos

resultados do Grupo.

O justo valor é baseado em cotacbes de mercado, quando disponiveis, e na auséncia de cotacdo é
determinado com base na utilizacdo de precos de transaccdes recentes semelhantes e realizadas em
condicdes de mercado, ou com base em metodologias de avaliagdo baseadas em técnicas de fluxos de
caixa futuros descontados considerando as condi¢des de mercado, o valor temporal, a curva de
rentabilidade e factores de volatilidade. Estas metodologias podem requerer a utilizacdo de

pressupostos ou julgamentos na estimativa do justo valor.
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Consequentemente, a utilizacdo de diferentes metodologias ou de diferentes pressupostos ou
julgamentos na aplicacao de determinado modelo, poderia originar resultados financeiros diferentes

daqueles reportados.

O Grupo efectua uma revisdo periddica da sua carteira de crédito de forma a avaliar a existéncia de

imparidade, conforme referido na Nota 2.5.

O processo de avaliacdo da carteira de crédito de forma a determinar se uma perda por imparidade
deve ser reconhecida é sujeito a diversas estimativas e julgamentos. Este processo inclui factores
como a frequéncia de incumprimento, notacdées de risco, taxas de recuperacdo das perdas e as

estimativas quer dos fluxos de caixa futuros quer do momento do seu recebimento.

A utilizacao de metodologias alternativas e de outros pressupostos e estimativas poderia resultar em
niveis diferentes das perdas por imparidade reconhecidas, com o consequente impacto nos resultados

consolidados do Grupo.

O valor recuperavel do goodwill registado no activo do Grupo € revisto anualmente

independentemente da existéncia de sinais de imparidade.

Para o efeito, o valor de balanco das unidades do Grupo para as quais se encontra reconhecido no
activo o respectivo goodwill, é comparado com o seu justo valor. E reconhecida uma perda por
imparidade associada ao goodwill quando o justo valor da unidade a ser testada é inferior ao seu valor

de balanco.

Na auséncia de um valor de mercado disponivel, o mesmo é calculado com base em técnicas de
valores descontados usando uma taxa de desconto que considera o risco associado a unidade a ser
testada. A determinacao dos fluxos de caixa futuros a descontar e da taxa de desconto a utilizar

envolve julgamento.

Variacdes nos fluxos de caixa esperados e nas taxas de desconto a utilizar poderiam originar
conclusdes diferentes daquelas que estiveram na base da preparacdao destas demonstracdes

financeiras.
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O Grupo patrocina a constituicao de Entidades de Finalidade Especial (SPE) com o objectivo principal

de efectuar operagdes de securitizacdo de activos.

O Grupo nao consolida os SPE relativamente aos quais ndo detém o controlo. Uma vez que pode ser
dificil determinar se é exercido o controlo sobre um SPE, é efectuado um julgamento para determinar
se 0 Grupo esta exposto aos riscos e beneficios inerentes as actividades do SPE e se tem os poderes de

tomada de decisao nesse SPE (ver Nota 2.2).

A decisdao de que um SPE tem que ser consolidado pelo Grupo requer a utilizacdo de pressupostos e
estimativas para apurar os ganhos e perdas residuais e determinar quem retém a maioria desses
ganhos e perdas. Outros pressupostos e estimativas poderiam levar a que o perimetro de consolidacao

do Grupo fosse diferente, com impacto directo nos seus resultados.

O Grupo classifica os seus activos financeiros nao derivados com pagamentos fixados ou
determinaveis e maturidades definidas como investimentos detidos até a maturidade, de acordo com

os requisitos do IAS 39. Esta classificacdo requer um nivel de julgamento significativo.

No julgamento efectuado, o Grupo avalia a sua intencdo e capacidade de deter estes investimentos
até a maturidade. Caso o Grupo ndo detenha estes investimentos até a maturidade, excepto em
circunstancias especificas - por exemplo, alienar uma parte nao significativa perto da maturidade - é
requerida a reclassificacdo de toda a carteira para activos financeiros disponiveis para venda, com a

sua consequente mensuracao ao justo valor e ndo ao custo amortizado.

Os activos detidos até a maturidade sdo objecto de teste sobre a existéncia de imparidade, o qual
segue uma andlise e decisdo do Grupo. A utilizacdo de metodologias e pressupostos diferentes dos

usados nos calculos efectuados poderia ter impactos diferentes em resultados.

O Grupo encontra-se sujeito ao pagamento de impostos sobre lucros em diversas jurisdicdes. A
determinacao do montante global de impostos sobre os lucros requer determinadas interpretacdes e
estimativas. Existem diversas transaccoes e calculos para os quais a determinacao do valor final de

imposto a pagar é incerto durante o ciclo normal de negécios.
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Outras interpretacdes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os

lucros, correntes e diferidos, reconhecidos no periodo.

As Autoridades Fiscais tém a atribuicdo de rever o calculo da matéria colectavel efectuado pelo Banco
e pelas suas subsidiarias residentes em Portugal, durante um periodo de quatro ou seis anos, no caso
de haver prejuizos fiscais reportaveis. Desta forma, é possivel que hajam correccdes a matéria
colectavel, resultantes principalmente de diferencas na interpretagdo da legislagdo fiscal. No entanto,
é conviccdo dos Conselhos de Administracdo do Banco e das suas subsidiarias, de que ndao havera

correccoes significativas aos impostos sobre lucros registados nas demonstracdes financeiras.

A determinacao das responsabilidades por pensdes de reforma requer a utilizacdo de pressupostos e
estimativas, incluindo a utilizacdao de projeccdes actuariais, rentabilidade estimada dos investimentos

e outros factores que podem ter impacto nos custos e nas responsabilidades do plano de pensdes.

AlteracOes a estes pressupostos poderiam ter um impacto significativo nos valores determinados.

O Grupo BES desenvolve a sua actividade centrada no sector financeiro direccionado para as
empresas, institucionais e clientes particulares. Tem o seu centro de decisdo em Portugal o que
confere ao territério nacional o seu mercado privilegiado e natural de actuacao. As ligacoes histéricas
com o Brasil e Africa, a internacionalizacdo das empresas nacionais e a emigracdo de portugueses
para varios paises do mundo tem merecido especial atencdo do Grupo que conta ja com uma

estrutura internacional com uma contribuicdo relevante para a sua actividade e resultados.

Os produtos e servicos prestados incluem a captacdo de depdsitos, a concessao de crédito a empresas
e particulares, a gestdo de fundos de investimento, servicos de corretagem e custddia, servicos de
banca de investimento e ainda a comercializacao de seguros de vida e nao vida. Adicionalmente, o
Grupo realiza investimentos de curto, de médio e longo prazo nos mercados financeiro e cambial como
forma de tirar vantagens das oscilacdes de precos ou como meio para rendibilizar os recursos

financeiros disponiveis.

Para o efeito o Grupo conta com o BES como principal unidade operacional - com uma rede de 657
balcdes em Portugal e com sucursais em Londres, Nova lorque, Espanha (25 balcdes), Nassau, Ilhas
Caimao, Cabo Verde, Venezuela, Luxemburgo, uma sucursal financeira na Zona Franca da Madeira e 13

escritérios de representacdo - com o BES Investimento (banca de investimento), com o BES Angola (35
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balcdes), BES Acores (18 balcoes), Banco BEST (11 balcoes), Espirito Santo Bank, BES Oriente, Aman
Bank, BES Cabo Verde, BES Vénétie, Espirito Santo Activos Financeiros (ESAF), BES Seguros (ramo de

seguros nao vida) e BES Vida, entre outras empresas.

Na avaliacdo do desempenho por areas de negdcio o Grupo considera os seguintes Segmentos
Operacionais: (1) Banca Comercial Nacional, que inclui os subsegmentos de Retalho, Empresas e
Institucionais e Private Banking, (2) Banca Comercial Internacional; (3) Banca de Investimento; (4)
Gestao de Activos; (5) Mercados e Participacdes Estratégicas; e (6) Centro Corporativo. Cada segmento
engloba as estruturas do BES que a ele se encontram directa e indirectamente dedicadas, bem assim
como as unidades auténomas do Grupo cuja actividade mais se identifica com um daqueles
segmentos. Para além da avaliacdo individual e isolada de cada unidade operacional do Grupo
(encaradas numa Odptica de centro de investimento), ha, a nivel da Comissao Executiva, definicdes de

estratégias, programas comerciais e avaliacdo de desempenho de cada segmento operacional.

Complementarmente, o Grupo utiliza uma segunda segmentacdo da sua actividade e resultados
segundo critérios geograficos, separando a actividade e resultados que é objecto de escrituracdo nas

unidades localizadas em Portugal (Area Doméstica) das localizadas no exterior (Area Internacional).

Cada um dos segmentos operacionais inclui as seguintes actividades, produtos, clientes e estruturas

do Grupo:

Este Segmento Operacional inclui toda a actividade bancaria com clientes particulares e empresas
desenvolvida em territério nacional baseada na rede de distribuicdo de balcées, centros de empresas e

outros canais e engloba os seguintes subsegmentos:

Retalho: corresponde a toda a actividade desenvolvida em Portugal com os clientes particulares e
pequenos negdcios, fundamentalmente originada através da rede de balcoes, rede de agentes e
canais electrénicos. A informacao financeira do segmento relaciona-se com, entre outros produtos
e servicos, o crédito a habitacdo, o crédito ao consumo, o financiamento a actividade dos
Negdcios, os depositos, os PPR e outros produtos de seguros para particulares, a gestao de contas
e de meios de pagamento e os servicos de colocacdao de fundos de investimento, de compra e

venda de titulos e de custddia.
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Empresas e Institucionais: congrega a actividade do BES em Portugal com as Médias e Grandes
Empresas, através de estrutura comercial dedicada a este segmento constituido por 24 Centros de
Empresas. Inclui também o negdécio com os clientes institucionais e municipais. O Grupo detém
uma importante presenca neste segmento, fruto do seu tradicional papel no apoio ao
desenvolvimento do tecido empresarial nacional, focalizado nas empresas de bom risco, com cariz

inovador e nas unidades com vocacao empresarial.

Private Banking. agrega a actividade com clientes private integrando todos os produtos do activo e
de captacao de recursos a eles associados, nomeadamente, os depdsitos, a gestao discricionaria,

,0S servicos de custddia, de compra e venda de titulos e produtos de seguros.

Este Segmento Operacional integra as unidades localizadas no exterior cuja actividade bancaria é
dirigida tanto a empresas como particulares, excluindo o negécio de banca de investimento e de

gestdo de activos, o qual esta integrado nos segmentos correspondentes.

De entre as unidades que concorrem para este segmento, salientamos o BES Angola e as sucursais de
Espanha, Londres, Nova lorque, Cabo Verde, Luxemburgo e Venezuela do BES. Os produtos e servigos
disponibilizados abrangem os depdsitos, todas as modalidades de crédito, operacbes de /everaged
finance, structured trade finance e project finance. Este segmento, no contexto da execucao da
estratégia de captacao de recursos, tem vindo a assumir um papel de relevo designadamente junto de

clientes institucionais.

Inclui essencialmente os activos, passivos, proveitos e custos das unidades operacionais que
consolidam no BES Investimento o qual retine a actividade de banca de investimento do Grupo
originada em Portugal e no estrangeiro. Para além da actividade bancaria tradicional com clientes,
inclui os servicos de consultoria de project finance, fusdes e aquisi¢des, reestruturagdo e consolidagao
de passivos, preparacdo e colocacao publica ou privada de emissdes de accdes, obrigacdes e outros
instrumentos de divida e de capital, servicos de corretagem e demais servicos de banca de

investimentos.

Segmento que agrega a actividade de asset management desenvolvida fundamentalmente pela
subsidiaria ESAF tanto em territério nacional, como no estrangeiro (Espanha, Brasil, Angola e
Luxemburgo) através de sociedades especializadas constituidas para o efeito. A oferta de produtos
abrange todo o tipo de fundos - mobiliarios, imobilidrios e de pensdes - para além de prestacdo de

servicos de gestdo discricionaria e de carteiras.
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Neste segmento inclui-se a actividade de gestao financeira global do Grupo, designadamente os
investimentos em instrumentos dos mercados de capitais (accbes e obrigacdes), estejam eles
integrados na carteira de negociacao, de justo valor através de resultados, de disponiveis para venda
ou na carteira de investimentos detidos até a maturidade. Também é neste segmento que se incluem
os impactos das decisdes estratégicas com efeitos transversais a todo o Grupo, os investimentos nas
participacdes estratégicas minoritarias, a actividade inerente a gestdo de riscos de taxa de juro e
cambial e ainda a gestdao das posicOes curtas e longas em instrumentos financeiros que permitam

tirar partido das oscilacdes de precos nos mercados em que tais instrumentos sdo transaccionados.

Esta area ndo corresponde propriamente a um segmento operacional. Trata-se de uma agregacao de
estruturas corporativas transversais que asseguram as func¢des basicas de gestdo global do Grupo,
como sejam as ligadas aos 6rgaos de Administracdo e Fiscalizacao, funcao Compliance, Planeamento,
Contabilidade, Gestdao e Controlo de Risco, Comunicagao Institucional, Auditoria Interna, Organizacao

e Qualidade, entre outras.

A informacdo financeira apresentada para cada segmento foi preparada tendo por referéncia os
critérios usados para a producao de informacao interna com base na qual sdo tomadas as decisdes do

Grupo, tal como preconizado pelo IFRS.

As politicas contabilisticas seguidas na preparacdo da informacdo relativa aos segmentos
operacionais sao as mesmas que as utilizadas na preparacao destas demonstracdes financeiras e que

se encontram descritas na Nota 2, tendo sido adoptados ainda os seguintes principios:

O Grupo utiliza o resultado antes de impostos como medida de mensuracdo dos lucros e prejuizos

para a avaliacao do desempenho de cada um dos segmentos operacionais.

Como referido anteriormente, cada unidade operacional auténoma (sucursais no exterior e empresas
subsidiarias e associadas) é avaliada per s/ atendendo a que estas unidades sdo encaradas como
centros de investimento. Complementarmente, atendendo as caracteristicas do negocio que
maioritariamente desenvolvem, sdao englobadas num dos Segmentos Operacionais pela sua totalidade,

ou seja, activos, passivos, capital proprio afecto, proveitos e custos.
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A actividade do BES abrange a generalidade dos segmentos operacionais pelo que é objecto de

desagregacao em conformidade.

Na alocacdo da informacdo financeira sao utilizados os seguintes principios: (i) da originacdo das
operagdes, ou seja, é imputado a cada segmento o negbcio originado pelas estruturas comerciais
dedicadas ao segmento, mesmo que, numa fase posterior o Grupo, estrategicamente, decida
titularizar alguns dos activos neles originados; (ii) da imputacdo de uma margem de comercializagao
para os produtos-massa a qual é definida ao mais alto nivel aquando do lancamento dos produtos; (iii)
da imputacao da margem que haja sido negociada para os produtos ndao massa directamente pelas
estruturas comerciais com os clientes; (iv) da imputacao dos custos directos das estruturas comerciais
e centrais dedicadas ao segmento (v) da imputacdo dos custos indirectos (servigos centrais de apoio e
informaticos) determinados com base em drivers especificos e no modelo do Custeio Baseado em
Actividades (CBA); (vi) da imputacdo do risco de crédito determinado de acordo com o modelo da
imparidade; (vii) afectacdo da totalidade do capital proprio do BES ao segmento de Mercados e

participacoes estratégicas.

As operacdes entre as unidades juridicamente auténomas do Grupo sdo realizadas a precos de
mercado; o preco das prestacdes entre as estruturas de cada unidade, designadamente os precos
estabelecidos para o fornecimento ou cedéncia interna de fundos, é determinado pelo processo de
margens acima referido (que variam em funcao da relevancia estratégica do produto e do equilibrio
das estruturas entre a funcdo de captacdo de recursos e da concessdo de crédito);, as restantes
prestacOes internas sdo alocadas aos segmentos com base no CBA sem qualquer margem das
estruturas fornecedoras; as decisdes de natureza estratégica ef/ou natureza excepcional sdo
analisadas casuisticamente sendo os rendimentos e/ou encargos, regra geral, imputados ao segmento

de Mercados e Participacdes Estratégicas.

Os riscos de taxa de juro, cambial, de liquidez e outros que ndo o risco de crédito, sdo imputados ao
Departamento Financeiro o qual tem por missao proceder a gestao financeira global do Banco estando

a respectiva actividade e resultados incluidos no segmento de Mercados e Participacdes Estratégicas.

Sendo a actividade do Grupo exercida exclusivamente na area financeira, significa que parte
substancial das receitas geradas decorre da diferenca entre os juros auferidos dos seus activos e os
juros suportados pelos recursos financeiros que capta. Esta circunstancia e o facto de a actividade dos
segmentos ser avaliada pela gestao através das margens negociadas ou determinadas previamente
para cada produto, significa que os proveitos da actividade de intermediacao sao apresentados, tal
como permitido pelo paragrafo 23 do IFRS 8, pelo valor liquido dos juros sob a designacdo de Resultado

Financeiro.
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Os investimentos em associadas consolidadas pelo método de equivaléncia patrimonial estdo incluidos
no segmento designado por Mercados e Participac6es Estratégicas para o caso das associadas do BES.
Para o caso dos investimentos em associadas de outras entidades do Grupo as mesmas encontram-se

afectas aos segmentos em que essas unidades se incluem.

Os activos ndo correntes, na 6ptica preconizada no IFRS 8, incluem os Outros activos tangiveis e os
Activos intangiveis. No BES estes activos encontram-se afectos ao segmento de Mercados e
participacdes estratégicas; para as restantes subsidiarias sdo alocados ao segmento em que estas

desenvolvem maioritariamente o seu negdcio.

A componente de impostos sobre lucros é um elemento para a formacao dos resultados do Grupo que
nao afecta a avaliacdo da generalidade dos Segmentos Operacionais. Os activos e passivos por

impostos diferidos estao afectos ao segmento Mercados e participagdes estratégicas.

Os activos por beneficios pds-emprego sdo geridos pelo Grupo de forma idéntica a referida para os
impostos sobre lucros, sendo afectos ao segmento Mercados e participacoes estratégicas. Atendendo
a que os factores que influenciam quer as responsabilidades quer o valor dos activos do fundo
correspondem, fundamentalmente, a elementos externos a actuacdo da gestdo é politica do Grupo
que estes ndo influenciem o desempenho dos Segmentos Operacionais cuja actividade se desenvolve

com clientes.

Na apresentacdo da informacdo financeira por areas geograficas, as unidades operacionais que
integram a Area Internacional sdo o BES Angola e suas filiais, a BES Africa, o Aman Bank, o BES
Oriente, o Espirito Santo Bank, o BES Cabo Verde, Espirito Santo Vénétie, Banco Delle Tre Venezie,
Moza Banco, ljar Leasing Argélie, as sucursais do BES em Londres, Espanha, Nova lorque, Cabo Verde,

Venezuela e Luxemburgo e ainda as unidades localizadas no exterior do BES Investimento e da ESAF.
Os elementos patrimoniais e econémicos relativos a area internacional sdo os constantes das
demonstracdes financeiras daquelas unidades com os respectivos ajustamentos e eliminacdes de

consolidacao.

O reporte por segmentos operacionais é conforme segue:
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(mihares de euros)
Periodo de trés meses findo em
31.03.2012
Retalho I:gxﬁ:::is Private banking Bal:; ;;);:r:;i‘al in\?:::\:::to Gestdo de activos pp;lzzsafja?;%:s Corc:;:gvo Total
Resultado financeiro 93369 45505 15082 83840 18 458 838 37 454 - 294 546
QOutros proveitos operacionais 61766 69 067 5888 49436 41387 11355 (15858) - 223 041
Proveitos operacionais totais 155135 114 572 20970 133276 59 845 12193 21596 - 517 587
Custos operacionais 127 656 88346 4626 68521 48780 4272 82003 38382 462586

Dos quais:

Provisoes/Imparidade 24 964 72 660 236 15362 6250 (89) 71275 - 190658
Alienacdo de subsididrias e associadas - - - - - - - - -
Resultados de associadas - - - 24 (80) - 3502 - 3446
Resultado antes de impostos e minoritarios 27 479 26 226 16 344 64 779 10 985 7921 (56 905) (38382) 58 447
Proveitos operacionais intersegmentos 1060 7958 4 (38378) (6662) (3907) 46206 - 6281
Total do Activo liquido 16 830 051 24 073 986 2337182 19 211928 6 435 012 182 029 12 134 336 - 81264524
Total do Passivo 16 808 733 24 073 986 2337227 17779 444 5778 545 32162 8 064 957 - 74875054
Investimentos em associadas - - - - 51891 - 805 624 - 857 515

(milhares de euros)
Periodo de trés meses findo em
31.03.2011
oro TS ey OO MR Gomsenos e o, To
Resultado financeiro 86740 24 947 19431 130850 19585 261 (10476) - 271338
Qutros proveitos operacionais 58516 60 412 5846 22301 44878 13964 36331 - 242248
Proveitos operacionais totais 145256 85359 25277 153151 64 463 14225 25855 - 513 586
Custos operacionais 117 690 37737 3425 58163 48908 5437 70182 42553 384 095
Dos quais:

Provisoes/Imparidade 2177 21196 (1594) 10 166 3361 74 57831 - 103 149
Alienacdo de subsididrias e associadas - - - - - - - - -
Resultados de associadas - - - - (210 - 4285 - 4075
Resultado antes de impostos e minoritarios 27 566 47 622 21852 94 988 15 345 8788 (40 042) (42 553) 133 566
Proveitos operacionais intersegmentos 335 8048 4 (24 618) (1036) (4993) 38034 - 15774
Total do Activo liquido * 17 092 934 22910 839 234179 18 890 876 6578 612 173869 12 248 448 - 80237372
Total do Passivo * 17 016 100 22 910 839 2341835 17 483 049 5938 314 30006 8 324 754 - T4 044 897
Investimentos em associadas * - - - - 51980 - 755019 - 806 999

* - Valores com referéncia a 31 de Dezembro de 2011

O reporte efectuado de acordo

Grupo é o seguinte:

com a localizacao geografica das diferentes unidades de negécio do

(milhares de euros)

31.03.2012
F / Estados
Portugal Espanha ranca Reino Unido  Unidos da Brasil Angola Cabo Verde Macau Outros Total
Luxemburgo L
América
Resultado liquido do periodo (11367) 4 657 1549 (2129) 624 7026 12 484 450 971 (2709) 11556
Activo liquido 59 319 956 5139199 77 412 4 425628 1649523 2425741 6778 471 192 268 254 815 100151 81264 524
Investimentos em activos tangiveis 1981 224 - 806 14 193 3401 54 - 6123 12796
Investimentos em activos intangiveis 4944 280 - 16 - 213 1 47 - 2202 7803
(milhares de euros)
31.03.2011
Franca/ Estados
Portugal Espanha < Reino Unido Unidos da Brasil Angola Cabo Verde Macau Outros Total
Luxemburgo .
América
Resultado liquido do periodo 16 166 5808 1799 10193 4528 5653 27 080 (77) 265 774 72189
Activo liquido * 59 249 764 5302 492 76 237 3575449 1391250 2645743 6866 988 144 852 249876 734721 80237372
Investimentos em activos tangiveis * 20802 3204 - 267 203 1163 59 682 720 409 19307 105757
Investimentos em activos intangiveis * 38892 4502 - 3082 655 143 884 n 3 410 48782

* - Valores com referéncia a 31 de Dezembro de 2011
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O valor desta rubrica é composto por:

{milhares de euros)

Periodo de trés meses findo em

31.03.2012 31.03.20M
Juros e proveitos similares
Juros de crédito 692 027 593 544
Juros de activos financeiros ao justo valor através de resultados 49915 48175
Juros de disponibilidades e aplicagbes em instituicbes de arédito 16 860 19 560
Juros de activos financeiros disponiveis para venda 139393 90 301
Juros de derivados para gestao de risco 150 204 171099
Juros de activos detidos até & maturidade 16335 28 061
Outros juros e proveitos similares 7 515 4 786
1072 249 955 526
Juros e custos similares
Juros de responsabilidades representadas por titulos 20931 2169383
Juros de recursos de dientes 296 341 219285
Juros de recursos de bancos centrais e instituicbes de arédito 120 100 69328
Juros de derivados para gestao de risco 134 536 147 395
Juros de passivos subordinados 13957 28 407
Outros juros e custos similares 3458 2790
777 703 684 188
294 546 271338

Incluido em juros de crédito encontra-se o valor de 18 509 milhares de euros (31 de Marco de 2011:

9 322 milhares de euros) relativo a juro de crédito vencido (ver Nota 22).

As rubricas de proveitos e custos relativos a juros de derivados para gestdo de risco incluem, de
acordo com a politica contabilistica descrita nas Notas 2.4 e 2.19, os juros dos derivados de cobertura e
os juros dos derivados contratados com o objectivo de efectuar a cobertura econdémica de
determinados activos e passivos financeiros designados ao justo valor através de resultados, conforme

politicas contabilisticas descritas nas Notas 2.5, 2.6 e 2.8.
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(milhares de euros)

Periodo de trés meses findo e

31.03.2012 31.03.20M
Rendimentos de servigos e comissoes
Por servigos bancarios prestados 138378 120033
Por garantias prestadas 49 682 36904
Por operacoes realizadas com titulos 14 074 24342
Por compromissos perante terceiros 9 686 10835
Outros rendimentos de servigos e comissoes 29950 23057
241770 215171
Encargos com servigos e comissoes
Por servigos bancarios prestados por terceiros 20315 20895
Por operacoes realizadas com titulos 6 445 6678
Por garantias recebidas 13524 -
Oulros encargos coim servigos e comissoes 5127 708
45 A1 34 591
196 359 180 580

Em 31 de Marco de 2011, a rubrica de encargos por garantias recebidas inclui um valor de 12,6 milhdes

de euros relativo a comissdes suportadas com a garantia prestada pelo Estado Portugués na emissao

de obrigacoes (ver Nota 33).
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O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

Periodo de trés meses findo em

31.03.2012 31.03.2011
Proveitos Custos Total Proveitos Custos Total
Titulos detidos para negociagdo
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores plblicos 102773 55813 46960 6724 32974 (26 250)
De outros emissores 4837 1134 3703 7 624 1163 6461
Acgdes 20230 16 760 3470 23008 11165 11843
Outros titulos de rendimento variavel 43 48 (5) 103 66 37
127 883 73755 54 128 37 459 45 368 (7909)
Instrumentos financeiros derivados
Contratos sobre taxas de cambio 331412 387 881 (56 469) 613136 684 715 (71579)
Contratos sobre taxas de juro 1691724 1663170 28 554 1693 573 1731381 (37 808)
Contratos sobre ac¢oes/indices 283 395 253739 29 656 942883 946 898 (4 015)
Contratos sobre créditos 226 166 222722 3444 13 244 112 562 682
Outros 5098 5156 ( 58) 179188 174 949 4239
2537795 2532668 5127 3542024 3650505 (108 481)
2665678 2606 423 59 255 3579483 3695873 (116 390)
Activos e passivos financeiros ao justo valor
através de resultados
Titulos
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos 6527 - 6527 - - -
De outros emissores 5488 8803 (3315) 69879 53778 16 101
Accoes 1512 - 1512 1304 - 1304
Outros titulos de rendimento variavel 27 600 45614 (18 014) 71721 80581 (8860)
41127 54 417 (13 290) 142 904 134 359 8 545
Outros Activos financeiros 111 2188 (1077) 131805 145 056 (13 251)
Passivos financeiros " 34 569 82393 (47 824) 179716 77 467 102 249
76 807 138 998 (62191) 454 425 356 882 97 543
2742 485 2745 421 (2936) 4 033908 4 052755 (18 847)

(1) inclui a variagdo de justo valor de activos/passivos objecto de cobertura ou ao fair value option

Em 31 de Marco de 2012, esta rubrica inclui um efeito positivo de 0,1 milhGes de euros relativo a
variacdo de valor de passivos financeiros designados ao justo valor através de resultados atribuivel ao

risco de crédito da prépria entidade (31 de Marco de 2011: efeito positivo de 14,5 milhdes de euros).
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O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

Periodo de trés meses findo em

31032012 31.03.20M
Proveitos Custos Total Proveitos Custos Total

Obrigacoes e outros titulos de rendimento fixo

De emissores piblicos 36024 898 35126 4593 389 4204

De outros emissores 3059 nez3 (8 564) 2948 18633 {15 685)
Accoes 13848 101506 (87 658) 72257 27170 45087
Qutros titulos de rendimento variavel 3559 2303 1256 3374 313 3061

56 490 116 330 ( 59 840} 83172 46 505 36 667

Durante os primeiros trés meses de 2012, o Grupo alienou em bolsa e a precos de mercado 70,9
milhdes de accdes da EDP e 47,0 milhdes de accdes da Portugal Telecom, tendo obtido no conjunto

uma menos-valia de 100,7 milhdes de euros.
Durante o primeiro trimestre de 2011, o Grupo alienou em bolsa e a precos de mercado 11,9 milhdes de
accdes do Banco Bradesco e 145,4 milhdes de accdes da EDP, tendo obtido no conjunto uma mais-valia

de 38,0 milhdes de euros.

As transac¢des com partes relacionadas encontram-se descritas na Nota 42.

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

Periodo de trés meses findo em

31.03.2012 31.03.201
Proveitos Custos Total Proveitos Custos Total
Reavaliacao cambial 219 896 186 984 32912 1711858 1669676 42182
219 896 186 984 32 912 1711858 1669 676 42 182

Esta rubrica inclui os resultados decorrentes da reavaliacdo cambial de activos e passivos monetarios

expressos em moeda estrangeira de acordo com a politica contabilistica descrita na Nota 2.3.
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O valor desta rubrica é composto por:

{milhares de euros)

Periodo de trés meses findo em

31.03.2012 31.03.201

Créditos a dientes (3 443) (41079)
Activos ndo correntes detidos para venda {1529) { 927)
Outros (5 414) 3420
( 10 386) { 38 586)

Em 31 de Marco de 2012, a rubrica de Crédito a clientes inclui uma perda de 2,7 milhdes de euros
relativa a venda de 41,2 milhdes de créditos realizada no ambito da estratégia de reducao de activos
do Grupo - deleverage (31 de Marco de 2011: 41,1 milhdes de euros).

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)
Periodo de trés meses findo em

31.03.2012 31.03.201
Outros proveitos / (custos) de exploracao
Servicos informaticos 1950 2 031
Ganhos na aquisicao de divida emitida pelo Grupo (ver Notas 33 e 36) 43248 37 426
Proveitos em operacgdes de crédito 5750 631
Servicos ndo recorrentes de consultoria 1993 1063
Impostos directos e indirectos (11629) (12211)
Contribuicdes para o fundo de garantia de depoésitos (2054) (1517)
Quotizagdes e donativos (2719) (2010)
Outros (6347) 4909
30192 36 002

@ ver Nota 13 - Beneficios a empregados

Os impostos directos e indirectos incluem 7,8 milhdes de euros relativos ao custo relacionado com a
Contribuicdo sobre o Sector Bancario (31 de Marco de 2011: 7,6 milhdes de euros), criada através da Lei

n255-A/2010, de 31 de Dezembro (ver Nota 35).
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O valor dos custos com pessoal é composto por:

{milhares de euros)

periodo de trés meses findo em

31.03.2012 31.03.201

Vencimentos e salarios 109 282 112 458
Remuneracbes 108 278 111 497
Prémios por antiguidade (ver Nota 13) 1004 961
Encargos sociais obrigatorios 24122 24 158
Custos com beneficios pos emprego (ver Nota 13) 3279 6192
Outros custos 6408 4 647
143 091 147 355

Incluido em outros custos a 31 de Marco de 2012 encontra-se o montante de 376 milhares de euros (31
de Marco de 2011: 967 milhares de euros) relativo ao Plano de Remuneracao Variavel em Instrumentos
Financeiros - PRVIF, conforme politica contabilistica descrita na Nota 2.15. O detalhe deste plano é

analisado na Nota 13.

Em 31 de Marco de 2012 e 2011, o nimero de colaboradores do Grupo BES, decompde-se como segue:

31.03.2012 31.03.20M

Colaboradores do BES 6726 6784
Colaboradores das subsidiarias do Grupo 3162 3131
Total colaboradores do Grupo 9 888 9915

Em conformidade com o Acordo Colectivo de Trabalho (ACT) celebrado com os sindicatos e vigente
para o sector bancario, as empresas do Grupo subscritoras assumiram o compromisso de conceder
aos seus empregados, ou as suas familias, prestacdes pecunidrias a titulo de reforma por velhice,
invalidez e pensdes de sobrevivéncia. Estas prestacdes consistem numa percentagem, crescente em
funcdo do nimero de anos de servico do empregado, aplicada a tabela salarial negociada anualmente
para o pessoal no activo. Estdo abrangidos por este beneficio os empregados admitidos até 31 de
Marco de 2008. As novas admissdes a partir daquela data beneficiam do regime geral da Seguranca

Social.
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Adicionalmente, com a publicacao do Decreto-Lei n.1-A / 2011, de 3 de Janeiro, todos os trabalhadores
bancarios beneficidrios da CAFEB - Caixa de Abono de Familia dos Empregados Bancarios foram
integrados no Regime Geral de Seguranca Social a partir de 1 de Janeiro de 2011, que passou a
assegurar a proteccao dos colaboradores nas eventualidades de maternidade, paternidade e adopcao
e ainda de velhice, permanecendo sob a responsabilidade dos bancos a proteccao na doenca, invalidez,

sobrevivéncia e morte.

As pensdes de reforma dos bancarios integrados na Seguranca Social no ambito do 2.2 acordo
tripartido continuam a ser calculadas conforme o disposto no ACT e restantes convencdes, havendo
contudo lugar a uma pensao a receber do Regime Geral, cujo montante tem em consideracao os anos
de descontos para este regime. Aos bancos compete assegurar a diferenca entre a pensdo
determinada de acordo com o disposto no ACT e aquela que o empregado vier a receber da Seguranca

Social.

A taxa contributiva é de 26,6%, cabendo 23,6% a entidade empregadora e 3% aos trabalhadores, em
substituicdo da Caixa de Abono de Familia dos Empregados Bancarios (CAFEB) que foi extinta por
aquele mesmo diploma. Em consequéncia desta alteracdo o direito a pensdo dos empregados no
activo passa a ser coberto nos termos definidos pelo Regime Geral da Seguranca Social, tendo em
conta o tempo de servico prestado de 1 de Janeiro de 2011 até a idade da reforma, passando os bancos
a suportar o diferencial necessario para a pensdo garantida nos termos do Acordo Colectivo de
Trabalho.

A integracdo conduz a um decréscimo efectivo no valor actual dos beneficios totais reportados a idade
normal de reforma (VABT) a suportar pelo fundo de pensdes. Contudo, dado que ndo existiu reducao
de beneficios na perspectiva do beneficiario na data de integracdao decorrente do 22 acordo tripartido,

as responsabilidades por servicos passados mantiveram-se inalteradas em 31 de Dezembro de 2010.

Tomando em consideracdo que a base de calculo dos beneficios nos planos ACT e do RGSS sao
baseados em férmulas distintas, existe a possibilidade de ser obtido um diferencial, quando o valor das
responsabilidades a cobrir pelos fundos de pensdes a data da reforma for inferior ao valor das
responsabilidades em 31 de Dezembro de 2010, sendo este diferencial diferido numa base linear,

durante o tempo médio de vida activa até se atingir a idade normal de reforma.

No final do exercicio de 2011 na sequéncia do 32 acordo tripartido, foi decidida a transmissao para a
esfera da Seguranca Social, das responsabilidades com pensdes em pagamento dos reformados e

pensionistas que se encontravam nessa condicdo a data de 31 de Dezembro de 2011.

Ao abrigo deste acordo tripartido, foi efectuada a transmissdo para a esfera da Seguranca Social, das

responsabilidades com pensées em pagamento a data de 31 de Dezembro de 2011, a valores
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constantes (taxa de actualizacdo 0%), na componente prevista no Instrumento de Regulacdo Colectiva
de Trabalho (IRCT) dos trabalhadores bancarios, incluindo as eventualidades de morte, invalidez e
sobrevivéncia. As responsabilidades relativas as actualizacbes das pensdes, beneficios
complementares, contribuicbes para o SAMS, subsidio de morte e pensdes de sobrevivéncia diferida,
permaneceram na esfera da responsabilidade das instituicdes financeiras com o financiamento a ser

assegurado através dos respectivos fundos de pensoes.

O acordo estabeleceu ainda que os activos dos fundos de pensdes das respectivas instituicdoes
financeiras, na parte afecta a satisfacdo das responsabilidades pelas pensdes referidas fossem

transmitidos para o Estado.

Na medida em que a transmissdao consiste numa transferéncia definitiva e irreversivel das
responsabilidades com pensdes em pagamento (mesmo que so relativas a uma parcela do beneficio),
verificam-se as condicdes subjacentes ao conceito de liquidacdo previsto no IAS 19 ‘Beneficios a
empregados’ uma vez que se extinguiu a obrigacdo a data da transferéncia, relativa ao pagamento
dos beneficios abrangidos. Tratando-se de uma liquidacdo o respectivo efeito foi reconhecido em

resultados no exercicio de 2011.

Em 30 de Dezembro de 1987, o Banco constituiu um fundo de pensdes fechado para cobrir as
prestacbes pecuniarias a titulo de reforma por velhice, invalidez e pensdes de sobrevivéncia,
relativamente as obrigacdes consagradas no ambito do ACT. Posteriormente e apoés obtida
autorizacdo do Instituto de Seguros de Portugal, procedeu a alteracdo do Contrato Constitutivo do
Fundo de Pensdes que passou a integrar todas as responsabilidades para com pensdes e beneficios de
salde (SAMS) e, no exercicio de 2009, o subsidio por morte. Em Portugal, os fundos tém como

sociedade gestora a ESAF - Espirito Santo Fundo de Pensdes, SA.

Os custos do exercicio com pensdes de reforma e com beneficios de salide podem ser analisados como

segue:

(milhares de euros)

Periodo de trés meses findo em
31.03.2012 31.03.2011

Custo do servico corrente 4 485 5392
Custo dos juros 15 082 29143
Rendimento esperado do fundo (16 288) (28 343)
Custos com beneficios pés emprego 3279 6192
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Na sequéncia da decisdo da Assembleia Geral de Accionistas de 31 de Marco de 2008, o BES e as suas
subsidiarias estabeleceram um sistema de incentivos designado Plano de Pagamento de Remuneracao
Variavel (PPRV - 2008/2011).

Este programa de incentivos consistia na atribuicdo do direito a receber uma remuneracdo variavel
que se encontrava indexada a eventual valorizacdo das ac¢des BES entre a “data inicial de referéncia”
e a “data final de referéncia”. Tal retribuicdo, em dinheiro, seria apenas devida em caso de valorizacao
das acc¢des do BES. O PPRV ndo era um plano de atribuicao de accoes ou de opcdes sobre a aquisicao
de accodes, ndo sendo atribuidos aos beneficiarios quaisquer direitos inerentes a uma participacdo no

capital social do BES.

O valor inicial do Plano foi calculado com base num modelo de valorizacdo das opcdes, tendo por

referéncia os seguintes pressupostos:

Ap6s aumento de

Pressupostos a data . .
capital realizado em

de inicio do PPRV

2009 @
Data inicial de referéncia 02-Jun-2008
Data final de referéncia 02-Jun-2011
Direitos atribuidos 5000 000 8285626
Preco de referéncia (euros) 11,00 6,64
Taxa de Juro 5,22%
Volatilidade 33,5%
Valor inicial do plano (mil euros) 12 902

@ Inclui o ajustamento do efeito de diluicdo decorrente do aumento de capital

Conforme a politica contabilistica descrita na Nota 2.16, o justo valor inicial do PPRV, no valor de
12 902 milhares de euros, foi sendo reconhecido em custos com pessoal durante o periodo que medeia
entre a data inicial de referéncia e a data final de referéncia (3 anos). A variacdo do justo valor ao
longo do prazo do programa foi reconhecida em lucros/prejuizos de operacdes financeiras. Este plano

terminou em Junho de 2011.

Na sequéncia de recomendacdes das entidades de Supervisdo e Regulamentacao, a Assembleia Geral
de 6 de Abril de 2010 aprovou uma nova politica de remuneracao para os membros da Comissao
Executiva. Esta politica consiste em atribuir aos referidos membros uma remuneracao fixa, que deve
representar aproximadamente 45% do total, e uma componente variavel que deve rondar os 55%. A
remuneracdo variavel devera ter duas componentes: uma associada ao desempenho de curto prazo e
uma outra ao desempenho de médio prazo. Metade da componente de curto prazo deverd ser paga
em numerario e os restantes 50% deverdo ser pagos durante um periodo de trés anos, devendo

metade destes pagamentos ser realizada em dinheiro e a parte restante através da atribuicdo de

31 de Marco de 2012 113



:' BANCO ESPIRITO SANTO

accoes. A componente de médio prazo tem associada um programa de opgdes sobre ac¢des com o
exercicio das opcoes fixado a trés anos da data da sua atribuicao.

No que respeita a modalidade de atribuicdo de accdes do PRVIF, as mesmas sdo entregues aos
beneficiarios de forma diferida ao longo de um periodo de trés anos (12 ano: 33%; 22 ano: 33%; 3° ano:
34%) e estd condicionado a verificacdo de uma Rendibilidade de Capitais Préprios (ROE) igual ou

superior a 5%.

Relativamente a modalidade de atribuicdo de op¢des, estas sdo atribuidas aos beneficiarios, sendo o
preco de exercicio igual a média aritmética simples das cotac6es de fecho das accoes do BES na NYSE

Euronext Lisbon ao longo de 20 dias Uteis anteriores ao dia de atribuicdo das opcdes, acrescida de 10%.

As opcdes s6 podem ser exercidas na maturidade, podendo o beneficiario decidir-se pela liquidacao

fisica ou pela liquidacao financeira das opcoes.

O valor inicial do Plano foi calculado com base num modelo de valorizacdo das opcdes, tendo por

referéncia os seguintes pressupostos:

Pressupostos a data
de inicio do PRVIF

Data inicial de referéncia 12-04-2011
Data final de referéncia 31-03-2014
Numero de accoes atribuidas 2 250 000
Preco de exercicio (euros) 3,47
Taxa de Juro 2,31%
Volatilidade 40,0%
Valor inicial do plano (mil euros) 1130

O PRVIF é contabilizado de acordo com as regras aplicaveis (IFRS 2 e IAS 19), tendo sido registado no
primeiro trimestre de 2012 um custo de 376 milhares de euros para remuneracdes variaveis (dos quais
86 milhares de euros respeitam a amortizacdo do prémio inicial das opcbes atribuidas, por
contrapartida do passivo). Em 31 de Marco de 2011 tinha sido registado um custo de 967 milhares de

euros.

Conforme referido na Nota 2.16, os trabalhadores que atinjam determinados niveis de antiguidade tém
direito a um prémio por antiguidade, calculado com base no valor da maior retribuicio mensal
efectiva a que o trabalhador tenha direito no ano da sua atribuicdo. A data da passagem a situacdo de
invalidez presumivel, o trabalhador terd direito a um prémio de antiguidade de valor proporcional

aquele de que beneficiaria se continuasse ao servico até reunir os pressupostos do escaldo seguinte.

Em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011, as responsabilidades assumidas pelo Grupo

ascendem a 27 888 milhares de euros e 27 477 milhares de euros respectivamente (ver Nota 37). Os
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custos reconhecidos no primeiro trimestre de 2012 com os prémios por antiguidade foram de

1004 milhares de euros (31 de Marco de 2011: 961 milhares de euros).

Os pressupostos actuariais utilizados no calculo das responsabilidades com prémios de antiguidade

sdo os utilizados para o calculo das pensodes de reforma (quando aplicaveis).

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

Periodo de trés meses findo em

31.03.2012 31.03.20M1

Rendas e alugueres 17 880 18 217
Publicidade e publicacbes 7909 8403
Comunicacdes e expedicao 1974 11786
Conservagao e reparagao 5121 4996
DeslocacoOes e representacao 6 886 8755
Transporte de valores 2107 2160
Seguros 2157 2520
Servicos de informatica 15304 15 445
Trabalho independente 2031 2126
Mao de obra eventual 1223 1421
Sistema electrénico de pagamentos 3130 3279
Servicos judiciais, contencioso e notariado 4 394 4213
Consultoria e auditoria 3472 4970
Agua, energia e combustiveis 2723 2647
Material de consumo corrente 1437 1657
Outros custos 14 435 14 874

102 183 107 469

A rubrica Outros custos inclui, entre outros, servicos especializados com seguranca e vigilancia,

informacoes e custos com formacao e fornecimentos externos diversos.

Os resultados por accao basicos sdo calculados efectuando a divisao do resultado atribuivel aos

accionistas do Banco pelo nimero médio ponderado de accdes ordinarias em circulacdo durante o

periodo.
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{millares de euros)
Perfodo de trés Exercido finmdo Perfodo de trés

meses indo em em meses indo em
31.03.2012 I 1z220m 31.0320Nn
Resultado liquido consolidado atribuivel aos acdonistas do Banco m 11556 44 305 60 865
Niimero médio ponderado de aogdes ordindrias emitidas (milhares) 1461240 1187255 1166 667
Nfimero médio ponderado de aogies préprias em carteira (milhares) { 257) { 250 { 114)
N fdio ponderado de acgoes ordindrias em dreulacao fmilhares) 1460983 1186 998 1166 553
Resultado por acgho bisico atribuivel aos acdonistas do BES fem ewos) 0.0 0,04 0.05

n Corresponde ao resultado liquido do periodo apstado do dividendo das aagbes preferendais e da rermuneracao das obrigagbes perpétuas atribuiveis ao exercido fos quais sao
registados como un movimento de reservas), assim como os ganhos e perdas realizados registados em reservas.

Os resultados por accdo diluidos sdo calculados ajustando o efeito de todas as potenciais accoes
ordinarias diluidoras ao nimero médio ponderado de accbes ordinarias em circulacdo e ao resultado

liquido atribuivel aos accionistas do Banco.

Os resultados por accao diluidos ndo diferem dos resultados por accdo basicos, na medida em que as

accoes subjacentes ao PRVIF ndo tém um efeito diluidor.

Esta rubrica em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011 é analisada como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.20M1

Caia 289162 278179
Depdsitos & ordem em bancos centrais

Banco de Portugal 49212 10045

QOutros bancos centrais 1188 793 702215

1238005 812260

1527 167 1090 439

A rubrica Depositos a ordem em bancos centrais inclui depdsitos de caracter obrigatério no Banco de
Portugal, no montante de 49 169 milhares de euros (31 de Dezembro de 2011: 110 045 milhares de
euros), que tém por objectivo satisfazer os requisitos legais quanto a constituicao de disponibilidades
minimas de caixa. De acordo com o Regulamento (CE) n.2 1745/2003 do Banco Central Europeu, de 12
de Setembro de 2003, as disponibilidades minimas obrigatérias em depdsitos a ordem no Banco de
Portugal, sdo remuneradas e correspondem a 1% dos depdsitos e titulos de divida com prazo inferior a
2 anos, excluindo destes os depodsitos de instituiches sujeitas ao regime de reservas minimas do
Sistema Europeu de Bancos Centrais. Em 31 de Marco de 2012 a taxa de remuneracdo média destes
depositos era de 1% (31 de Dezembro de 2011: 1,25%).
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O cumprimento das disponibilidades minimas obrigatérias, para um dado periodo de observacao, é
concretizado tendo em consideracdo o valor dos saldos dos depésitos junto do Banco de Portugal
durante o referido periodo. O saldo da conta junto do Banco de Portugal em 31 de Marco de 2012 foi
incluido no periodo de manutencao de 14 de Marco de 2012 a 10 de Abril de 2012, ao qual correspondeu

uma reserva média obrigatéria de 281,9 milhdes de euros.

Esta rubrica em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011 é analisada como segue:

{milhares de euros)
31.03.2012 31.12.20M
Disponibilidades em outras instituicoes de
arédito no pais
Cheques a cobrar 114 382 153662
Depdsitos a ordem 4040 58 384
154 783 212 046
Disponibilidades em outras instituicoes de
aédito no estrangeiro
Depdsitos a ordem 232152 198 751
Cheques a cobrar 6956 4 466
Outras disponibilidades 167 730 165 550
406 838 368 767
561 621 580 813

Os cheques a cobrar sobre instituicdes de crédito no pais e no estrangeiro foram enviados para

cobranca nos primeiros dias Uteis subsequentes as datas em referéncia.
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Em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011, a rubrica Activos e Passivos financeiros detidos

para negociacao apresenta os seguintes valores:

{milhares de euros)
31.03.2012 31.12.2011
Activos financeiros detidos para negociacdo
Titulos
Obrigagoes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores piblicos 1353670 BBR 797
De outros emissores 290403 286843
AcgDes 179 047 41268
Outros titulos de rendimento variavel 862 T2
1823 982 1217 635
Derivados
Instrumentos financeiros derivados com justo valor positivo 2 061020 2217 004
3 B85 002 3 434 639
Passivos financeiros detidos para negociacdo
Instrumentos financeiros derivados com justo valor neg ativo 1941513 2124 388
Vendas a descoberto 1494 BGH
1943 007 2125 253

As vendas a descoberto representam titulos vendidos pelo Grupo, os quais tinham sido adquiridos no
ambito de uma operacdo de compra com acordo de revenda. De acordo com a politica contabilistica
descrita na Nota 2.7, titulos comprados com acordo de revenda ndo sdo reconhecidos no balanco.
Caso os mesmos sejam vendidos, o Grupo reconhece um passivo financeiro equivalente ao justo valor

dos activos que deverao ser devolvidos no ambito do acordo de revenda.

Conforme a politica contabilistica descrita na Nota 2.6, os titulos detidos para negociacdo sdo aqueles
adquiridos com o objectivo de serem transaccionados no curto prazo independentemente da sua
maturidade.

Os titulos em carteira dados em garantia pelo Grupo encontram-se analisados na Nota 40.

Em 31 de Marco de 2012, a exposicdao a divida publica de paises “periféricos” da zona euro é

apresentada na Nota 45 - Gestao dos riscos de actividade.

Os instrumentos financeiros derivados em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011 sao

analisados como segue:
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{milhares de euros)
31032012 I11220m
Nociomal Justo valor Nodonal NS0 valor
Aclivo F 3 Aclivo Passivo
Derivados de negodacao
Contratos sobre faxas de cAmbic
Forward
- compras 1475859 1460151
-vendas 1477 507 17257 5an 1458214 27612 13605
Currency Swaps
- compras 4 049970 2442950
- vendas 5052 025 4230 3034 3431893 12 416 11602
Currency Futures @ 397 859 - - 58503 - -
Currency Interest Rate Swaps -
- compras 123520 168 995
_ vendas 120964 32 526 299 162 074 28497 26259
Currency Options 4134 549 80961 82 251 3 578 304 90389 90 729
15832 253 134 974 131 067 11 761 084 158 974 142 195
Coniratos sobre taxas de juro
Forward Rate Agreements - - - 380 000 1047 1982
Interest Rate Swaps 32 166 646 1654 125 1555485 34581122 1712 479 1656756
Swaption - Interest Rate Options 2719236 5063 4994 2747 936 5003 5157
Interest Rate Caps & Floors 6957829 49123 45131 7690 395 51553 47305
Interest Rate Futures® 2412331 - - 357379 - -
Interest Rate Options 2002 677 6058 9842 1 893 560 25473 31714
46258 719 1714 369 1615 452 50 866 809 1795 555 1742 914
Coniratos sobre accoes/indices
Equity § Index Swaps 581261 35492 38150 843 911 50 453 51122
Equity § Index Options 2047 844 58248 96 856 2095919 60833 102179
Equity § Index Futures® 4321 - - 152 706 - -
Future Options™ 127 099 - - 32 089 - -
2799475 93 740 135 006 3124 625 111 286 1533
Contratos sobre arédito
Credit Default Swaps 3570043 n7 937 59938 3559588 151189 85978
Total 68 460 490 2 061 020 1941513 69 312 106 2 217 004 2124 388

a) Derivados negodados em mercados organizados, aijo valor de mercado é Equidado diariamente por contrapartida da conta margem.

O valor desta rubrica é composto por:

{milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Obrigacoes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores piiblicos 209049 -
De outros emissores 123 339 127 731
Accoes e Outros titulos de rendimento variavel 1763 804 1836 258
2 096 192 1963 989

A opcao do Grupo em designar estes activos financeiros ao justo valor através dos resultados, a luz do
IAS 39, conforme politica contabilistica descrita na Nota 2.6, estd de acordo com a estratégia
documentada de gestdo do Grupo, considerando que (i) estes activos financeiros sdo geridos e o seu
desempenho é avaliado numa base de justo valor e/ou (ii) que estes activos contém instrumentos

derivados embutidos.
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Esta rubrica em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011 é analisada como segue:

{milhares de euros)

Reserva de justo valor Perdas por valor de

custo ™ . N
Positiva Negativa imparidade balango

Obrigagoes e outros titulos de rendimento fixo

De emissores piiblicos 5394 508 40604 (59 514) - 5375598

De outros emissores 5893 285 13240 (115 578) (12512) 5778435
Acgbes 1140628 41436 (132 888) (131851) 917 325
QOutros titulos de rendimento variavel 390201 3741 (3840) (23399) 366 703
Saldo a 31 de Marco de 2012 12 818 622 99 021 { 311 820} { 167 762) 12 438 061
Obrigagoes e outros titulos de rendimento fixo

De emissores piiblicos 4 813 456 666 ( 124 908) - 4 689 214

De outros emissores 5634799 34 146 {154 615) (11094) 5503 236
Acgbes 1195 790 41200 (184 153) (132 088) 920749
Qutros titulos de rendimento variavel 393790 4057 (3 080) (25 100) 369 667
Saldo a 31 de Dezembro de 2011 12 037 835 B0 069 { 466 756) { 168 282) 11 482 B66

M cystode aquisicao no que se refere a acgoes e outros instrumentos de capital e aisto amortizado para titulos de divida.
De acordo com a politica contabilistica descrita na Nota 2.6, o Grupo avalia regularmente se existe
evidéncia objectiva de imparidade na sua carteira de activos disponiveis para venda seguindo os

critérios de julgamento descritos na Nota 3.1.

Em 31 de Marco de 2012, a exposicdo nesta rubrica a divida publica de paises “periféricos” da zona euro

é apresentada na Nota 45 - Gestao dos riscos de actividade.

Os movimentos ocorridos nas perdas por imparidade nos activos financeiros disponiveis para venda
sdo apresentados como se segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.20M 31.03.20M
Saldo inicial 168 282 137793 159 232
Dotacbes 3043 62 792 1781
Utilizacbes - (32 076) (19287)
Reversoes [ 41) (4 539) (2243)
Diferencas de cambio e outras (3522) 4312 (1690)
Saldo final 167 762 168 282 137 793

As principais posicoes em accoes, com referéncia a 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011, sdo

as seguintes:
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(milhares de euros)

31.03.2012
Custo de Reserva de Justo valor Valor d
Descricao usto & — - Imparidade or e
aquisicao Positiva Negativa balanco
Portugal Telecom 498 900 - ( 117 169) - 381731
EDP- Energias de Portugal 84 824 - ( 8524) - 76300
Banque Marocaine du Commerce Bxtérieur 2 480 b 453 - ( 344) 7589
586 204 5453 ( 125 693) ( 344) 465 620
(milhares de euros)
31.12.201
Reserva de Justo valor
Descrigdo Cus.t(-) c_l.e Imparidade Valor de
AquUISICA0 Positiva Negativa balanco
Poriugal Telecom 603 298 - ( 151041 - 452 257
EDP- Energias de Portugal 200 664 - ( 24 077) - 176 587
Banque Marocaine du Commerce Extérieur 2376 5454 - [ 348) 7482
806 338 5 454 { 175118} ( 348) 636 326

Durante o primeiro trimestre de 2012, o Grupo alienou em bolsa e a precos de mercado 70,9 milhdes
de accbes da EDP e 47,0 milhdes de accdes da Portugal Telecom, tendo obtido no conjunto uma

menos-valia de 100,7 milhdes de euros (ver Nota 8).

Durante o primeiro trimestre de 2011, o Grupo alienou em bolsa e a precos de mercado 11,9 milhdes de
accdes do Banco Bradesco e 145,4 milhdes de accdes da EDP, tendo obtido no conjunto uma mais-valia

de 38,0 milhdes de euros.

Esta rubrica em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011 é analisada como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.201
Aplicacoes em instituicoes de crédito no pais
Depositos 344 680 94 925
Empréstimos 303 750 711963
Aplicagoes de muito curto prazo 40259 18105
Qutras aplicacdes 32938 1247
721627 826 240
Aplicacoes em institui¢bes de crédito no estrangeiro
Depdsitos 1147 692 1170236
Aplicagoes de muito curto prazo 339% 36343
Empréstimos 317 976 777027
Outras aplicagbes 97 71 472 949
1566 775 2 456 555
Perdas por imparidade { 593) { 219)
2 287 809 3282 576
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As principais aplicacées em instituicdes de crédito no pais, em 31 de Marco de 2012, venciam juros a
taxa média anual de 1,92% (31 de Dezembro de 2011: 2,22%). Os depdsitos em instituicdes de crédito no

estrangeiro venciam juros as taxas dos mercados internacionais onde o Grupo opera.

Em 31 de Marco de 2012 as aplicagdes no Sistema Europeu de Bancos Centrais ascendiam a 200 003
milhares de euros (31 de Dezembro de 2011: ndo havia aplicacbes no Sistema Europeu de Bancos

Centrais).

Os movimentos ocorridos no periodo com perdas por imparidade em empréstimos e aplicacdes em
instituicoes de crédito sdo apresentados como segue:

{milhares de euros)

31.03.2012 31.12.20Mm 31.03.201

Saldoinidal 219 253 244
Dotacbes 388 287 119
Reversbes - ( 350) { 96)
Diferencas de cambio e outras { 14) 29 { 14)

Saldo final 593 219 253
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Esta rubrica em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011 é analisada como segue:

{milhares de euros)

31.03.2012 3112.20M
Crédito interno
A empresas
Empréstimos 13 620010 B 717319
(réditos em conta comrente 529835 5312532
Locacgdo financeira 2862153 297632
Descontos e outros aréditos titulados por efeitos 471233 512 259
Factoring 1337013 1451226
Descobertos 143 410 27 075
Outros aréditos 308218 37039
A particulares
Habitacdo 10450239 10 556 061
Consumo e outros 1790859 1890381
36278 970 36775310
Crédito ao exterior
A empresas
Empréstimos 8 284 7263 1958147
Créditos em conta corrente 2062 288 2106 017
Locacgdo financeira 69631 67 019
Descontos e outros aréditos titulados por efeitos 48991 13 044
Factoring 19873 23 036
Descobertos 441932 525 849
Outros aréditos 383 514 451515
A particulares
Hahitagdo 90908 956733
Consumo e outros 667 534 689 507
12 928 934 12 889 867
Crédito e juros vencidos
Alé 3 meses 265 662 142390
De 3 meses alano 398670 365 141
De1a3 anos 698 451 680 178
Ha mais de 3 anos 413680 357 940
1776 463 1545 649
50 984 367 51 210 826
Perdas por imparidade (2 271178) (2 167 444)
48713 189 49043 382

Em 31 de Marco de 2012, o valor de crédito a clientes (liquido de imparidade) inclui o montante de
4 323,0 milhdes de euros (31 de Dezembro de 2011: 5 828,7 milhdes de euros), referente a operacdes de
securitizacdo em que, de acordo com a politica contabilistica referida na Nota 2.2, os veiculos
securitizadores sao consolidados pelo Grupo (ver Nota 1 e 43). Os passivos associados a estas
operacdes de securitizacdo foram reconhecidos como Responsabilidades representadas por titulos

(ver Notas 33 e 43).

Em 31 de Marco de 2012, o crédito vivo inclui 5 496,5 milhdes de euros de crédito a habitacdo afectos a

emissao de obrigacdes hipotecarias (31 de Dezembro de 2011: 5 305,9 milhdes de euros) (ver Nota 33).
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Os movimentos ocorridos nas perdas por imparidade do crédito sdo apresentados como segue:

{milhares de euros)

31.03.2012 31.12.201M 31.03.20M
Saldo inidal 2167 444 1790051 1776988
Dotacbes 210193 728 599 166 817
Utilizagtes (22101) (103 183) (55395)
Reversbes (61237) { 208 855) (85945)
Efeito do desconto (18 509) {42 165) (9322)
Diferencas de cambio e outras (4 612) 2997 (3092)

Saldo final 2271178 2 167 444 1790 051

O efeito do desconto reflecte o valor do juro reconhecido em relacdo ao crédito vencido como
consequéncia das perdas por imparidade serem calculadas com base no método dos fluxos de caixa

futuros descontados.

Em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011, o detalhe da imparidade apresenta-se como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012

Imparidade calculada em Imparidade calculada em

base individual base portfolio Total
Valor do . Valor do . Valor do . 'Cra.edlto
P Imparidade P Imparidade PN Imparidade  liquido de
crédito crédito crédito . -
imparidade
Crédito a Empresas 13759799 1851278 23129 241 101545 36 889 040 1952823 34936217
Crédito a particulares - Habitacdo 2198 960 160 357 9297 393 269 11496 353 160626 11335727
Crédito a particulares - Outro 534177 151662 2064 797 6067 2598 974 157729 2441245
Total 16 492 936 2163297 34 491431 107 881 50984 367 2271178 48713189
{milhares de euros)
31.12.20M
Imparidade calkculada em Imparidade cakulada em Total
base individual base portfolio
Crédito
Vabor do . Valor do . Valor do . .
crédito Imparidade aédito Imparidade aédito Imparidade . Ilqmd-o de
imparidade
Crédito a Empresas 13552 504 1776 056 23337543 77781 36890047 1853837 35036210
(rédito a particulares - Habitagdo 2181624 146301 9423673 12718 11 605 297 159019 11446278
Crédito a particulares - Ouiro 538378 143 144 2177 104 1444 2715482 154588 256089
Total 16272506 2065501 34 938320 101943 51210826 2167 444 49043382

O crédito com imparidade calculada em base individual inclui, entre outros, créditos correntes com

sinais de imparidade, créditos vencidos ha mais de 30 dias e o crédito renegociado.

Em 31 de Marco de 2012 o crédito vivo (crédito a clientes excluindo o crédito e juros vencidos) inclui

182 419 milhares de euros de crédito renegociado (31 de Dezembro de 2011: 178 017 milhares de euros).
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Estes créditos correspondem, de acordo com a definicho do Banco de Portugal, a créditos

anteriormente vencidos, que através de um processo de renegociacdo, passam a ser considerados

como créditos correntes.

O juro reconhecido na conta de exploracdo, no primeiro trimestre de 2012, relativo a créditos com
sinais de imparidade foi de 224,8 milhdes de euros (31 de Dezembro de 2011: 759,0 milhdes de euros), o

qual inclui o efeito do desconto do crédito vencido.

Os investimentos detidos até a maturidade podem ser analisados como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.201
Obrigacbes e outros titulos de rendimento fio
De emissores piblicos 478 621 805 437
De outros emissores 735322 768 061
1213943 1573 498
Perdas por imparidade (31179) (32 316)
1182 764 1541182

Os movimentos ocorridos nas perdas por imparidade para os investimentos detidos até a maturidade

apresenta-se como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.201M 31.03.2011
Saldo inicial 32316 29207 50094
Dotagoes [ (reversoes) (1116) 14 404 1096
Utilizagoes {2 149) {11146) (21985)
Diferencas de cimbio e outras 2128 ( 149) 2
Saldo final 31179 32 316 29 207

Os titulos em carteira dados em garantia pelo Grupo encontram-se analisados na Nota 40.
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Em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011, o justo valor dos derivados para gestao de risco em

balanco analisa-se como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.201
Cobertura Ges.tﬁo do Total Cobertura Ges.téo do Total
risco risco
Derivados para gestdo do risco
Derivados para gestao do risco - activo 152 406 315649 468 055 210027 300063 510 090
Derivados para gestdo do risco - passivo (47 311) (134 230) (181541) (82208) (156 425) (238 633)
105 095 181 419 286 514 127 819 143 638 271 457
Componente de justo valor dos activos
e passivos cobertos ou registados ao
justo valor através de resultados
Activos financeiros
Crédito a clientes 22350 415 22765 23 839 - 23 839
22 350 415 22765 23 839 - 23 839
Passivos financeiros
Recursos de outras instituicoes de crédito (57 539) 8285 (49 254) (56 254) - (56 254)
Recursos de clientes ( 826) 980 154 ( 838) 22751 21913
Responsabilidades representadas por titulos (39086) 7 685 (31401) (38497) 154 872 116 375
Passivos subordinados ( 753) - ( 753) - - -
(98 204) 16 950 ( 81254) (95 589) 177 623 82 034
(75 854) 17 365 (58 489) (71750) 177 623 105 873

Conforme politica contabilistica descrita na Nota 2.4, a rubrica derivados para gestao de risco inclui,
para além dos derivados de cobertura, os derivados contratados com o objectivo de efectuar a
cobertura econémica de determinados activos e passivos financeiros designados ao justo valor

através de resultados (e que nao foram designados como derivados de cobertura).

As variacdes de justo valor associadas aos activos e passivos acima descritos e aos respectivos
derivados de cobertura encontram-se registadas em resultados do exercicio na rubrica de Resultados

de activos e passivos ao justo valor através de resultados (ver Nota 7).

Em 31 de Marco de 2012, a parte inefectiva das operacdes de cobertura de justo valor, que se traduziu
num custo de 0,4 milhdes de euros (31 de Marco de 2011: proveito de 17,9 milhdes de euros) foi
registada por contrapartida de resultados. O Grupo realiza periodicamente testes de efectividade das

relacdes de cobertura existentes.
A componente do justo valor dos passivos financeiros reconhecidos ao justo valor através de

resultados atribuivel ao risco de crédito do Grupo, é positiva e o respectivo valor acumulado ascende
em 31 de Marco de 2012 a 202,4 milhdes de euros (31 de Dezembro de 2011: 202,3 milhdes de euros).
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Esta rubrica em 31 de Marco de 2012 e de Dezembro de 2011 é analisada como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.20M

Activo Passivo Activo Passivo
Activos { passivos de subsidiarias adquiridas para revenda 298 130 140950 291 248 140 950
Imoveis 1716 257 - 1531180 -
Equipamento e outras 2235 - 2203 -
Outras imobilizagbes 3501 - 3501 -
1721993 - 1536 884 -
Perdas por imparidade (193 449) - (181 449) -
1528 544 - 1355 435 -
1826 674 140 950 1646 683 140 950

Os activos e passivos nao correntes detidos para venda incluem (i) os activos/passivos de subsidiarias
adquiridas para revenda relativos a participacdes no capital de empresas cujo controlo pertence ao
Grupo mas que foram adquiridas exclusivamente com o objectivo de venda no curto prazo, e (ii) a

imdveis e equipamentos recebidos em dacao por recuperacdo de créditos.

Em 31 de Marco de 2012 o valor relativo a instalacdes descontinuadas ascende a 17 996 milhares de
euros (31 de Dezembro de 2011: 16 392 milhares de euros), tendo o Grupo registado uma perda por
imparidade no valor de 9 051 milhares de euros para estes activos (31 de Dezembro de 2011: 7 699

milhares de euros).

Os movimentos ocorridos em perdas por imparidade sdo apresentados como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011 31.03.2011
Saldo inicial 181449 102 374 89 825
Dotacdes 22 643 107 991 19187
Utilizacoes (10681) (24 499) (6558)
Reversoes (1197) (4 036) ( 80)
Diferencas de cambio e outras 235 ( 381) -
Saldo final 193 449 181 449 102 374

O movimento dos activos ndo correntes detidos para venda (excluindo os activos de subsidiarias

adquiridas para revenda) durante o primeiro trimestre de 2012 e o exercicio de 2011 foi o seguinte:

31 de Marco de 2012 127




3 BANCO ESPIRITO SANTO

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Saldo inicial 1536 884 642 952
Entradas 268 139 1077 644
Vendas (87 183) (190 452)
Outros movimentos 4153 6740
Saldo final 1721993 1536 884

Na sequéncia das alienacdes ocorridas nos primeiros trés meses de 2012, o Grupo incorreu numa

perda de 1529 milhares de euros (31 de Dezembro de 201: 4 828 milhares de euros).

Esta rubrica em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011 é analisada como segue:
(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011

Imoéveis
De servico proprio 460149 445236
Beneficiacoes em edificios arrendados 243 402 240603
Outros 696 842
704 247 686 681
Equipamento
Equipamento informatico 297 004 292 982
Instalagoes interiores 141547 140 216
Mobiliario e material 129 494 128 340
Equipamento de seguranca 38155 38043
Maquinas e ferramentas 34303 35597
Material de transporte 11191 11756
Outros 5724 4 929
657 418 651863
Outras imobilizagdes 640 643

1362 305 1339187

Imobilizado em curso

Beneficiacoes em edificios arrendados 611 1422
Imoéveis 291364 318 160
Equipamento 4 454 6643
Outros 76 260

296 505 326 485

1658 810 1665 672
Depreciacdo acumulada (824 414) (813 994)

834 396 851678
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(milhares de euros)

P . Outras Imobilizado
Iméveis Equipamento . e Total
imobilizacdes em curso
Custo de aquisi¢do
Saldo a 31 de Dezembro de 2010 685 065 632 107 765 261934 1579 871
Adicdes 531 2590 - 3102 6223
Abates / vendas ( 453) (2325) - - (2778)
Transferéncias (a) 2068 2286 (21) (4333) -
Varia¢do cambial e outros movimentos ( 4 038) (2197) (14) (16522) (22771)
Saldo a 31 de Margo de 2011 683 173 632 461 730 244181 1560 545
Adicoes 5849 19 594 ( 106) 74197 99 534
Abates / vendas (4227) (9752) - ( 4) ( 13983)
Transferéncias (a) (2236) 6025 - ( 9461) (5672)
Variacdo cambial e outros movimentos 4122 3535 19 17 572 25248
Saldo a 31 de Dezembro de 2011 686 681 651863 643 326 485 1665 672
Adicdes 1512 9486 - 1798 12796
Abates / vendas ( 205) (3117) - - (3322)
Transferéncias (a) 18 853 1128 - ( 22399) (2418)
Variacdo cambial e outros movimentos ( 2594) (1942) (3) ( 9379) ( 13 918)
Saldo a 31 de Marco de 2012 704 247 657 418 640 296 505 1658 810
Depreciagdes
Saldo a 31 de Dezembro de 2010 274 409 496 173 252 - 770 834
Depreciacoes do periodo 5010 9535 3 - 14 548
Abates / vendas ( 453) (2324) - - (2777)
Variacdo cambial e outros movimentos ( 786) (1262) (72) - ( 2120)
Saldo a 31 de Marc¢o de 2011 278 180 502 122 183 - 780 485
Depreciacdes do periodo 16 223 30952 6 - 47181
Abates / vendas (4M8) (9671) - - (13789)
Transferéncias (a) ( 1355) ( 48) - - ( 1403)
Varia¢do cambial e outros movimentos ( 281) 1721 80 - 1520
Saldo a 31 de Dezembro de 2011 288 649 525 076 269 - 813 994
Depreciacdes do periodo 5285 9888 2 B 15175
Abates / vendas ( 187) ( 3001) - - (3188)
Transferéncias (a) ( 301) ( 95) - - ( 396)
Variagdo cambial e outros movimentos ( 273) ( 814) ( 84) - (1171)
Saldo a 31 de Margo de 2012 293 173 531054 187 - 824 414
Saldo liquido a 31 de Margo de 2012 411 074 126 364 453 296 505 834 396
Saldo liquido a 31 de Dezembro de 2011 398 032 126 787 374 326 485 851678
Saldo liquido a 31 de Margo de 2011 404 993 130 339 547 244 181 780 060

(a) Respeitam a imobilizado (imdveis e equipamento) proveniente de balcdes descontinuados que foram transferidos pelo valor liquido para Activos

ndo correntes detidos para venda
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Esta rubrica em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011 é analisada como segue:

{milhares de euros)

31.03.2012 31.12.20M

Goodwill 97 922 97 739
Gerados internamente
Sistema de tratamento automatico de dados 49 859 47 644
Adquiridos a terceiros
Sistema de tratamento automatico de dados 611341 610 469
Qutras 97 97
612 258 611 386
Imobilizacbes em curso 29 874 26 413
789 913 783 182
Amortizagao acumulada (553 299) (543 222)
Perdas por imparidade {9 746) {9 628)
226 868 230 332

Nos activos intangiveis gerados internamente incluem-se os gastos incorridos pelas unidades do
Grupo especializadas na implementacdo de solucdes informaticas aportadoras de beneficios

econdmicos futuros (ver Nota 2.14).

O goodwill é registado de acordo com a politica contabilistica descrita na Nota 2.2, sendo analisado

como segue:
(milhares de euros)
31.03.2012 31.12.2011
Subsidiarias
ES Investment Holding @ 47 529 47 449
ES Gestion 22142 22142
Aman Bank 16 046 16 046
Concordia 1723 1605
Outros 2589 2 604
Outras unidades geradoras de caixa
Leasing e Factoring 7893 7893
97 922 97 739
Perdas por imparidade (9746) (9628)
88 176 88 111

) Holding detentora do Execution Noble
®) Inclui 2 459 milhares de euros e 19 683 milhares de euros do Banco Inversion e Gespastor, respectivamente, sociedades que
foram incorporadas por fusdo na ES Gestion apds a aquisicdao

O movimento nesta rubrica foi o seguinte:
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{milhares de euros)

Slstema de

Goodwill trata[nem:u 0utras_ Imobllizado em Total
automatico de Imobllizacoes curso
dados
Custo de aqulsicao
Saldo a 31 de Dezembro de 2010 95 616 600 037 1312 35732 732697
Adlcdes:
Geradas Internamente - - - 1505 1505
Adqulridas a tercelros - 2390 - 4251 6641
Transferénclas - 15335 - (15335} -
Varlacao camblal e outros movimentos 475 (1275) (23] (3) (828)
Saldo a 31 de Marco de 2011 96 091 616 487 1289 26 148 740015
Adlcdes:
Geradas Internamente - - - 7673 7673
Adqulirldas a tercelras - 10131 - 22832 32963
Abates f vendas - {360} [ 409} - ( 769)
Transferénclas - 28733 - (29733 -
Varlagao camblal e outros movimentos 1648 2102 37 [ 487) 3300
Saldo a 31 de Dezembro de 2011 97 739 658 113 Qa7 26 413 783182
Adlgdes:
Geradas Internamente - - - 1449 1449
Adqulridas a tercelros - 2852 - 3502 6354
Abates [ vendas - (1256) - - 1256)
Transferénclas - 1492 - (1492) -
Varlacao camblal e outros movimentos 183 (1} - 2 184
Saldo a 31 de Marco de 2012 97 922 661 200 917 29874 789 913
Amortlzacoes
Saldo a 31 de Dezembro de 2010 - 496 211 1149 - 497 360
Amortlizacdes do pericdo - 11541 33 - 1n574
Varlacdo camblal e outros movimentas - (354} {25} - (375)
Saldo a 31 de Marco de 2011 - 507 398 1157 - 508 555
Amortlzacdes do periodo - 34527 96 - 34623
Abates fvendas - (57} [ 409} - [ 466)
Varlacao camblal e outros movimentas - 476 34 - 510
Saldo a 31 de Dezembro de 2011 - 542 344 878 - 543 222
Amortizacdes do periodo - 11 460 15 - 11475
Abates [ vendas - (1165} - - (1165}
Varlagao camblal e outros movimentos - { 238] 1 - [ 237)
Saldo a 31 de Marco de 2012 - 552 401 898 - 553 2909
Imparidade
Saldo a 31 de Dezembro de 2010 1300 - - - 1300
Varlacdo camblal e outros movimentas (16} - - - (16)
Saldo a 31 de Marco de 2011 1784 - - - 1784
Perdas por Imparidade (a) 8023 - - - 8023
Varlacao camblal e outros movimentas (179} - - - (179}
Saldo a 31 de Dezembro de 2011 9628 - - - 9628
Varlacao camblal e outros movimentos 18 - - - 118
Saldo a 31 de Marco de 2012 9746 - - - 9746
Saldo liguldo a 31 de Marco de 2012 88176 108 799 19 29874 226 868
Saldo liquldo a 31 de Dezembro de 2011 28 1 115 769 39 26 413 230 332
Saldo liquldo a 31 de Marco de 2011 94 307 109 089 132 26 148 229 676

(a) Imparldade do goodwilf do Aman Bank
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Os dados financeiros relativos as empresas associadas sdao apresentados no quadro seguinte:

(milhares de euros)

Activo Passivo Capital Préprio Proveitos Resultado Lfquido
3103.2012 3112.2011 3103.2012 3112.2011 3103.2012 3112.2011 3103.2012 3103.2011 3103.2012 3103.2011
BES VIDA 5423 396 5658 690 5273034 5601926 150 362 56 764 97 877 1215 1030 7276
ES VENETIE 1508 255 1636 829 1341167 1471545 167 088 165 284 19 891 17 843 1704 2200
LOCARENT 316 592 321581 309797 314938 6795 6643 24663 23501 695 700
BES SEGUROS 18974 131184 92 802 531 26172 19 653 16 676 16 521 1988 1000
ESEGUR 43 540 41679 33495 31524 10 045 10155 14 079 14 945 45 75
EUROP ASSISTANCE - - - - - - - nen - 350
FUNDO ES IBERIA 14 006 14252 1077 266 12 929 13 986 1077 22 21 (128)
SCI GEORGES MANDEL 10 844 1292 21 n 10 823 11281 243 239 152 148
BRB INTERNACIONAL 14 902 14 899 13 561 12 596 1341 2303 3537 4612 84 (120
AUTOPISTA PEROTE-XALAPA 443743 441723 313 004 308 586 130739 133137 - - 219 -
ASCENDI GROUP 4021947 3945239 3625938 3561239 396 009 384000 24616 - 2371 -
EMPARK 773 857 773 857 626 861 626 861 146 996 146 996 182 274 - 3057 -
AUVISA - AUTOVIA DE LOS VINEDOS 241391 248 201 207 776 214 586 33615 33615 12791 - 1494 -
UNICRE 379177 307 856 262 664 194 012 116 513 113 844 53 064 53683 1373 2473
MOZA BANCO 114 696 92737 89 429 64908 25267 27 829 2125 2292 (1168) 639
RODI SINKS & IDEAS 4521 4521 24196 24196 21015 21015 - 22 401 - 3665
SCUTVIAS 718 866 718 866 647 086 647 086 71780 71780 - - - -

Nota: Dados ajustados para efeitos de consolidacao

(milhares de euros)
Resultados de associadas atribuivel ao

Custo da participagdo Interesse econdmico Valor de balango Grupo

3103.2012 31122011 3103.2011 3103.2012 3112.2011 3103.2011 3103.2012 3112.2011 3103.2011 3103.2012 3112.2011 3103.2011
BES VIDA a) 537 497 537 497 474997 50,00% 50,00% 50,00% 246 074 200 000 372 644 ( 209) (193 261) 2887
ES VENETIE 42293 42293 42293 42,69% 42,69% 42,69% 71470 70700 68871 727 4269 939
LOCARENT 2967 2967 2967 50,00% 50,00% 50,00% 3708 3632 4176 348 1509 350
BES SEGUROS 3749 3749 3749 25,00% 25,00% 25,00% 6540 491 6211 497 831 250
ESEGUR 9634 9634 9634 44,00% 44,00% 44,00% 11264 1312 1191 20 264 33
EUROP ASSISTANCE - - 1147 - - 23,00% - - 2101 - 335 81
FUNDO ES IBERIA 8708 8708 8708 38,69% 38,69% 38,69% 5342 5262 7237 (47 ( 292) ( 69)
SCI GEORGES MANDEL 2401 2401 2401 22,50% 22,50% 22,50% 2435 2538 2434 34 137 33
BRB INTERNACIONAL 10 659 10 659 10 659 24,93% 24,93% 24,93% 335 335 243 - 92
AUTOPISTA PEROTE-XALAPA b) 36678 36678 35056 14,33% 14,33% 8,19% 26 628 26628 29383 - 209 -
ASCENDI GROUP b) 168 310 168 310 163 341 28,66% 28,66% 16,38% 172 014 169 900 170 308 214 7130 49
EMPARK b} 55013 55013 55013 15,92% 15,92% 9,17% 54 661 54661 54003 - ( 698)
AUVISA - AUTOVIA DE LOS VINEDOS 41056 41056 41056 35,83% 35,83% 20,48% 38304 38304 37 081 - (5
UNICRE b) 1497 1497 1497 17,50% 17,50% 17,50% 20390 19923 20308 240 1530 433
MOZA BANCO 9800 9800 8018 25,10% 25,10% 25,10% 10535 1178 8140 ( 293) 149 160
RODI SINKS & IDEAS 1240 1240 1240 24,81% 24,81% 24,81% 7620 7528 7527 92 - -
SCUTVIAS b) 50 669 50 669 50 669 15,93% 15,93% 9,11% 50 669 50 669 50 669 -
Outras 130 092 130103 114 075 - - - 129 526 129518 107 991 () 2570 (1071)

1122263 1122 274 1036 520 857 515 806 999 960 518 3 446 ( 175 231) 4075

a) Inclui goodwill no valor de 267 440 milhares de euros, value-in-force no valor de 39 726 milhares de euros (31 de Dezembro de 2010: goodwill no valor de 267 440 milhares de euros e value-in-force no valor de 40 450 milhares
de euros). Este investimento encontra-se liquido de imparidade no valor de 136 275 milhares de euros reconhecida no exercicio de 2011.

b) Néo obstante o interesse econémico do Grupo ser inferior a 20%, estas entidades foram incluidas no balango consolidado pelo método da equivaléncia patrimonial uma vez que o Grupo exerce uma influéncia significativa sobre as suas
actividades.

O movimento verificado nesta rubrica é como segue:

(milhares de euros)

31.03.2013 31.12.201

Saldo inicial 806 999 961908
Alienacdes - (2021)
Aquisicoes e investimentos adicionais (ver Nota 1) - 98 191
Resultado de associadas 3446 (38956)
Imparidade em associadas - (136 275)
Reserva de justo valor de associadas (a) 47 020 (58128)
Dividendos recebidos (137) (4 193)
Diferencas de cambio e outras 187 (13 527)

Saldo final 857 515 806 999

(a) Corresponde essencialmente a variacdo de reservas de justo valor da BES Vida.

Durante o exercicio de 2011 foi registada uma imparidade no valor de 136 275 milhares de euros

relativamente ao investimento do Grupo na BES Vida, a qual corresponde a diferenca entre o valor de
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balanco desse investimento e a estimativa do seu valor recuperavel. O valor recuperavel da BES Vida,
com referéncia a 31 de Dezembro de 2011, foi determinado tendo por base o método Appraisal Value.
Esta metodologia deriva do Market Consistent Embedded Value e do valor de mercado atribuivel ao
novo negocio. O Market Consistent Embedded Value é um método de avaliacdo especifico da industria
seguradora do ramo vida para determinar o justo valor dos contratos actuais (contratos de seguro e

de investimento) e esta de acordo com os principios gerais do método dos lucros futuros descontados.

A rubrica Outros activos em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011 é analisada como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.201
Devedores e oulras aplicactes
Contas caugdo 1406 476 1605033
Devedores por bonificacbes de juros de aédito imobiliario 42430 48892
Devedores por capital de subsidiarias ndo realizado 7 000 7 000
Suprimentos, prestagies suplementares e activos subordinados 213186 214 203
Sector piblico administrativo 141815 136 749
QOutros devedores diversos 445 807 414 827
225 74 2426704
Perdas por imparidade para devedores e outras aplicagoes (72 085) (47 861)
2 184 629 2 378 843
Outros actives
Quro, outros metais predosos, numismatica, medalhistica
e outras disponibilidades 11163 1122
Qutros activos 7791 84 700
89074 95 8722
Proveitos a receber 48 198 h2 718
Despesas com custo diferido 157 746 122 849
QOutras contas de regularizacio
Operacbes cambiais a liquidar 10992 2489
Operacoes sobre valores mobiliarios a regularizar 681890 171918
Qutras operacoes a regularizar 337 382 99 202
1030 264 273 609
Pensoes de reforma e beneficios de saiide 104 155 107 014
3 614 066 3030 855

Em 31 de Marco de 2012 os suprimentos, prestacdes suplementares e activos subordinados incluem
100 milhdes de euros relativos a suprimentos a Locarent - Companhia Portuguesa de Aluguer de
Viaturas, SA (31 de Dezembro de 2011: 100 milhdes de euros) e 97,3 milhGes de euros a outras
entidades no ambito da actividade de capital de risco do Grupo as quais se encontram provisionadas

em 31,3 milhdes de euros.

A rubrica de despesas com custo diferido inclui, em 31 de Marco de 2012, o montante de 66 040
milhares de euros (31 de Dezembro de 2011: 66 199 milhares de euros) relativo a diferenca entre o valor

nominal dos empréstimos concedidos aos colaboradores do Grupo no ambito do ACT para o sector
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bancario e o seu justo valor a data da concessao, calculado de acordo com o IAS 39. Este valor é

reconhecido em custos com pessoal durante o menor do prazo residual do empréstimo e o nimero de

anos estimado de servico do colaborador no futuro.

As operacoes sobre valores mobiliarios a regularizar reflectem as operacdes realizadas com titulos,

registadas na trade date, conforme politica contabilistica descrita na Nota 2.6, a aguardar liquidacao.

Os movimentos ocorridos em perdas por imparidade sdao apresentados como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011 31.03.2011
Saldo inicial 47 861 16178 15 047
Dotacoes 26 511 37927 1238
Utilizacoes ( 116) (2916) -
Reversoes (3306) (2575) (73)
Outros 1135 ( 753) ( 34)
Saldo final 72 085 47 861 16 178
A rubrica Recursos de bancos centrais é apresentada como segue:
(milhares de euros)
31.03.2012 31.12.2011
Recursos do Sistema Europeu de Bancos Centrais
Depdsitos 148 467 22 204
Outros recursos 12 209 000 8 764 000
12 357 467 8 786 204
Recursos de outros Bancos Centrais
Mercado monetario interbancario 20965 21650
Dep6sitos 937 169 1205 859
958 134 1227 509
13 315 601 10 013 713

Em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011, o saldo da rubrica Recursos do Sistema Europeu

de Bancos Centrais (Outros Recursos) no valor de 12 209 milhdes de euros e 8 764 milhdes de euros,

respectivamente, encontrava-se colateralizado por activos financeiros do Grupo (ver Nota 40).

Em 31 de Margo de 2012, a rubrica Recursos de outros Bancos Centrais — depdsitos inclui 832 milhdes

de euros de recursos do Banco Nacional de Angola (31 de Dezembro de 2011: 1 098 milhdes de euros).
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{milhares de euros)

31.03.2012 31.12.201
No pais

Empréstimos 12 924
Mercado monetario interbancario 47786 15 001
Depdsitos 275522 465 654
Recursos a muito curto prazo 125 218 251045
Operacdes com acordo de recompra 125 271 170850
Outros recursos 36 502 5279
610 411 908 753

No estrangeiro
Depdsitos 723629 854 289
Empréstimos 1617 675 2206392
Recursos a muito curto prazo 67 166 121259
Operacdes com acordo de recompra 1651530 1847 600
QOutros rearsos 279505 301067
4 339 505 5 330 607
4 949 916 6 239 360

0 saldo da rubrica Recursos de clientes é composto, quanto a sua natureza, como segue:

{milhares de euros)

31.03.2012 31.12.20M
Depdsitos a vista
Depésitos a ordem 9 118 794 8573 096
Depédsitos a prazo
Depésitos a prazo 24 606 417 23397 735
Outros 12 046 110210
24 618 463 23 507 445
Depédsitos de poupanca
Reformados 12814 15049
Outros 1465750 1470261
1479 564 1485 310
Outros recursoes
Operagbes com acordo de recompra 396 459 267 801
Outros 345707 372510
742 166 640 311
35 958 987 34 206 162
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As responsabilidades representadas por titulos decompdem-se como segue:

{milhares de euros)
31.03.2012 31.12.2011
Euro Medium Term Notes (EMTN) 8981175 9735 468
Certificados de depésitos 651957 644103
Obrigactes 1526383 3258824
Obrigacoes hipotecarias 892 875 933732
Outras responsabilidades 3063675 3880521
15 116 065 18 452 648

Em 31 de Dezembro de 2011, as obrigacdes emitidas pelo Grupo incluem 1 572 milhdes de euros de

obrigacdes emitidas com garantia do Estado Portugués.

No ambito do Programa de Emissdo de Obriga¢des Hipotecarias, cujo montante maximo é de 10 000
milhdes de euros, o Grupo procedeu a emissdes que totalizam 4290 milhdes de euros. As

caracteristicas das emissoes vivas a 31 de Margo de 2012 sdo como segue:

Valor Valor de S
. Periodicidade do
Designagdo Nommal Qalango Pata Data de pagamento dos Taxa de Juro Rating
(milhares de (milhares de Emissdo Reembolso .

euros) euros) Juros
BES Obrigagdes hipotecarias 3,375% 1000 000 851376 17-11-2009 17-02-2015 Anual 3,375% Baa3
BES Obrigacdes hipotecarias DUE JUL 17 750 000 168 07-07-2010 09-07-2017 Anual Euribor 6 Meses + 0,60% Baa3
BES Obrigacdes hipotecarias 21/07/2017 1250 000 15 21-07-2010 21-07-2017 Anual Euribor 6 Meses + 0,60% Baa3
BES Obrigagdes hipotecarias DUE 4,6% 40000 41316 15-12-2010 26-01-2017 Anual Taxa fixa 4,6% Baa3
BES Obrigagdes hipotecarias HIPOT. 2018 1250 000 - 25-01-201 25-01-2018 Anual Euribor 6 Meses + 0,60% Baa3

4 290 000 892 875

Estas obrigacOes sdo garantidas por um conjunto de créditos a habitacdo e demais activos que se
encontram segregados como patrimdnio auténomo nas contas do Grupo BES, conferindo assim
privilégios creditérios especiais aos detentores destes titulos sobre quaisquer outros credores. As
condicdes das referidas emissdes enquadram-se no Decreto-Lei n.2 59/2006, nos Avisos n.2s 5,6,7 e 8 e

na Instrucdo n.213 do Banco de Portugal.

O valor dos créditos que contragarantem estas emissdes ascende em 31 de Marco de 2012 a

5 496,5 milhdes de euros (31 de Dezembro de 2011: 5 305,9 milhdes de euros) (ver Nota 22).

O movimento ocorrido durante o primeiro trimestre de 2012 nas responsabilidades representadas por

titulos foi o seguinte:
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(milhares de euros)

Saldo em Emissoes Reembolsos Outros Saldo em

31.12.20M Movimentos @ 31.03.2012
Furo Medium Term Notes (EMTN) 9735 468 952399 {1177 881) ( 278497) [250314) B981175
Certificados de depésitos 644 103 9863 b) - - [ 2 009) h15%7
Obrigacdes 3258 824 - (1653897) { 34 406) (44138) 1526383
Obrigacdes hipotecirias 933732 - - (22 139) (18 718) 892 875
Outras responsabilidades 3 880521 2422456 (3 (83 683) (15840) (189779) 3063675
18452648 3384718 (5865461) (350882) (504 958) 15 116 065

= 0s outros movimentos induem o juro corrido em balango, correcgbes por operagbes de cobertura, comecgbes de justo valor e variagio cambial

"INo caso espedfico dos centificados de depésito, por serem instrumentos de curto prazo, o valor das

ntado liquido de P

De acordo com a politica contabilistica descrita na Nota 2.8, no caso de compras de titulos

representativos de responsabilidades do Grupo, os mesmos sao anulados do passivo consolidado e a

diferenca entre o valor de compra e o respectivo valor de balanco é reconhecida em resultados. Na

sequéncia das compras efectuadas até 31 de Marco de 2012 e 31 de Marco de 2011, o Grupo reconheceu

um ganho de 43,2 milhdes de euros e de 36,9 milhdes de euros, respectivamente (ver Notas 11 e 36).

O valor de balanco das emissdes ocorridas no primeiro trimestre de 2012, excluindo os certificados de

depdsitos, sdo como segue:

imllhares de euros)

31.03.2012
Entldade Descricao Moeda valor de Maturidade Taxa de Juro
balanco

BES - Sede BES DUE FEV.14 EUR 104 420 2014 Taxa fixa 6,.5%
BES - Sede BES 4 ANOS 7% EUR 118 456 2016 TaxaFlxa 7%
BESLD EMTN Serles 1 a) EUR 120294 2014 Taxa flxa 6.5%
BESLD EMTN Serles 2 a) EUR 112094 2016 Taxa flxa 7%
BESLD EMTN Serles 3 a) EUR 125186 2022 Taxa flxa 5%
BESLD EMTN Serles 4 a) EUR 42677 2014 Taxa fixa 6,.5%
BESLD EMTN Serles 5 a) EUR 36784 2016 Taxa flxa 7%
BESLD EMTN Serles & a) EUR 182 447 2022 Taxa flxa 5%
BESLD EMTN Serles 8 a) EUR 40352 2015 Taxa flxa 6,75%
GBESI ESIP PT CRDLKD DEC2013 a) EUR 15337 2013 Coupon 7.75% + PT CLN LINKED
GBESI ESIP EWZ EQL JAM2015 a) EUR 968 2015 EWZ LINKED
GEESI ESIP CONVERTIBLE BME JUL12 a) EUR 1844 2012 EME LINKED
GEESI BESI DBLE NO TOUCH EURUSD JUL12 a) EUR 985 2012 FX LINKED
GBESI BESI APR2012 FIXED RATE LINKED a) EUR 8584 2012 FIXED RATE
GBESI ESIP FEBI6 EMP NORDICAS EQL a) EUR 2409 2016 b)
GEESI ESIP AUG2014 CABAZ MOEDAS 12-14 a) EUR 7223 2014 FX LINKED
GEESI ESIP CABAZMOEDA VS EUR FEBIS FXL a) EUR 714 2015 FX LINKED
GBESI ESIP EMPRES CHINESAS FEB2017 EQL a) EUR 1384 2017 (¢]
GBESI ESIP EDP MAR2014 CLN 2 a) EUR 13231 2014 Coupon 6.8% + EDP CLN LINKED
GEESI ESIP TWIN WIN EURUSD MAR2013 a) EUR =) 2015 FX LINKED
GEESI ESIP LUXURY GOODS LKD MAR2015 a) EUR 1587 2015 d)
GBESI ESIP PSI20 LKD MAR2015 a) EUR 3289 2015 PSI20 LINKED
GBESI ESIP DUAL UPGRADE MAR2014 a) EUR 1489 2014 )
GBESI ESIP DIG CPN EURIBOR 3M MAR2015 a) EUR 1925 2015 EURIBOR DIGITAL
GEESI ESIP APR2013 RECOV BASKET LINKED a) EUR 374 2019 f
GEESI BESI CLN REP PORTUGUESA OCT2014 a) EUR 7204 2014 g)
ESPLC BES0412_1E BESESPLCI1/04/2012 EUR 251601 2012 Taxa fixa 3,338%
ESPLC BES0412_2E BESESPLCI2/04/2012 EUR 251601 2012 Taxa fixa 3,338%
ESPLC BES2704_3E BESESPLC27/04/2012 EUR 250705 2012 Taxa fixa 1,638%
ESPLC BES0412_SE BESESPLC20/04/2012 EUR 300641 2012 Taxa fixa 1,399%
ESPLC BES0512_10E BESESPLCO7/05/2012 EUR 40098 2012 Taxa flxa 1,608%
ESPLC BES0412_12E BESESPLC24/04/2012 EUR 150146 2012 0.014
ESPLC BES0612_13E BESESPLCO8/06/2012 EUR 250184 2012 0.014
ESPLC BES0G12_14E BESESPLC14/06/2012 EUR 26020 2012 0,015

a) emlssdes com derlvados embutldos ou ao falr value aption

b) Linkado a cabaz de accoes sobre Telenor ASA, Aker Solutlons ASA, Tele? AB e Volvo AB.

€} Linkado a cabaz de acgdes sobre China Life Insurance Company, Petrochina e China Moblle.
d) Linkado a cabaz de accdes sobre Anglo Amerlcan, Cle Financlere Richemont, Porsche, Pernod Ricard e LVMH Moet Hennessy.
&) Linkado a cabaz de acgdes FedEx. Macy's, Harley Davidson, Red Hat e Swiss RE.

f} Linkado a cabaz de acgdes sobre Telefonlca, BNP Parlbas. Vodafone e EON.

g) Linkado a Republica Portuguesa, 50% Cupao de 7.50% e 50% Step up Fixed Coupon.
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Em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011, a rubrica Provisdes apresenta os seguintes

movimentos:

(milhares de euros)
31.03.2012 31.12.2011 31.03.2011

Saldo inicial 190 450 212 025 214 706
Reforcos / (reposicoes) (6223) 5512 1348
Utilizacoes (10 598) (32555) (3123)
Diferencas de cambio e outras (7 481) 5468 ( 906)
Saldo final 166 148 190 450 212 025

As provisoes, cujo valor ascende a 166 148 milhares de euros (31 de Dezembro de 2011: 190 450 milhares
de euros), visam a cobertura de determinadas contingéncias devidamente identificadas, decorrente da

actividade do Grupo, sendo as mais relevantes as seguintes:

Contingéncias decorrentes do processo de permuta de accdes do Banco Boavista
Interatlantico, por accées do Bradesco, ocorrida durante o exercicio de 2000. O Grupo
constituiu provisdes no valor de 62,7 milhdes de euros (31 de Dezembro de 2011: 61,4 milhdes
de euros) para cobertura de eventuais perdas com o referido processo;

Contingéncias associadas a processos de faléncia de clientes que poderdo implicar perdas
para o Grupo. As provisdes registadas com vista a cobertura destas perdas ascendem em 31
de Marco de 2012 a cerca de 22,5 milhdes de euros (31 de Dezembro de 2011: 22,5 milhdes de
euros);

Contingéncias associadas a processos em curso relativos a matérias fiscais para cujas
contingéncias o Grupo mantém provisdes de 24,1 milhdes de euros (31 de Dezembro de 2011:
36,0 milhdes de euros);

ProvisOes associadas a processos em curso relativas a operacdes comerciais realizadas no
estrangeiro no valor de 3,5 milhdes de euros (31 de Dezembro de 2011: 11,8 milhdes de euros);

O valor remanescente, de 53,3 milhdes de euros (31 de Dezembro de 2011: 58,8 milhdes de
euros), destina-se a cobertura de potenciais perdas decorrentes da actividade normal do

Grupo tais como, entre outras, fraudes, roubos e assaltos e processos judiciais em curso.
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0 Banco e as subsidiarias com sede em Portugal estdo sujeitos a tributacdo em sede de imposto sobre

o0 Rendimento das Pessoas Colectivas (IRC) e correspondentes Derramas.

Os impostos sobre o rendimento (correntes ou diferidos) sdo reflectidos nos resultados do exercicio,
excepto nos casos em que as transacgdes que os originaram tenham sido reflectidas noutras rubricas
de capital préprio. Nestas situacdes, o correspondente imposto é igualmente reflectido por

contrapartida de capital proprio, nao afectando o resultado do exercicio.

O calculo do imposto corrente do periodo de trés meses findo em 31 de Marco de 2012 foi apurado com
base numa taxa nominal de IRC e Derrama Municipal de 26,5%, de acordo com a Lei n.2 107-B/2003, de
31 de Dezembro, a Lei n22/2007, de 15 de Janeiro (que aprovou a Lei das Financas Locais), acrescida de
uma taxa adicional até 5% referente a Derrama Estadual que incide sobre lucros tributaveis acima dos
10 milhdes de Euros, nos termos previstos na Lei n? 64-B/2011, de 30 de Dezembro (Lei do Orcamento
do Estado para 2012).

Adicionalmente, para efeitos do calculo do imposto corrente do periodo de trés meses findo em 31 de
Marco de 2012, foi tomado em consideracao o Decreto-Lei n? 127/2011, de 31 de Dezembro, que regula a
transferéncia de responsabilidades pelos encargos com as pensdes de reforma e sobrevivéncia dos
reformados e pensionistas para a Seguranca Social, e que consagrou um regime especial de
dedutibilidade fiscal dos gastos e outras varia¢des patrimoniais decorrentes dessa transferéncia:

e O impacto decorrente da variacdo patrimonial negativa associada a alteracdo da politica
contabilistica de reconhecimento dos ganhos e perdas atuariais anteriormente diferidos, sera
integralmente dedutivel, em partes iguais, durante 10 anos, a partir do exercicio que se inicia
em 1 de Janeiro de 2012. Este impacto é registado em rubricas de capital préprio;

e O impacto decorrente da liquidacdo (determinado pela diferenca entre a responsabilidade
mensurada de acordo com os critérios da IAS 19 e os critérios definidos no acordo) sera
integralmente dedutivel para efeitos do apuramento do lucro tributavel, em partes iguais, em
funcdo da média do numero de anos de esperanca de vida dos pensionistas cujas
responsabilidades foram transferidas (18 anos no caso do BES), a partir do exercicio que se

inicia em 1 de Janeiro de 2012. Este impacto é registado em rubricas de resultados.

Os impostos diferidos activos resultantes da transferéncia das responsabilidades e da alteracdo da
politica contabilistica do reconhecimento dos desvios actuariais sdo pois recuperaveis nos prazos de 10

e 18 anos, via rubricas de capital proprio e via rubricas de resultados, respectivamente.

O célculo do imposto corrente do exercicio de 2011 foi apurado com base numa taxa nominal de IRC e
Derrama Municipal de 26,5% de acordo com a Lei n.2 107-B/2003, de 31 de Dezembro, e a Lei n?2/2007,
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de 15 de Janeiro (que aprovou a Lei das Financas Locais), acrescida de uma taxa adicional de 2,5%
referente a Derrama Estadual prevista no ambito das medidas adicionais do Programa de Estabilidade

e Crescimento (PEC) aprovadas pela Lei n.2 12-A/2010, de 30 de Junho.

Em termos de imposto corrente relativo ao exercicio de 2011, a Sucursal Financeira Exterior na Zona
Franca da Madeira beneficiava, ao abrigo do artigo 33.2 do Estatuto dos Beneficios Fiscais, de uma
isencao de IRC até 31 de Dezembro de 2011. Para efeitos da aplicacdo desta isencao, considerava-se
que pelo menos 85% do lucro tributavel da actividade global do Banco era resultante de actividades

exercidas fora do ambito institucional da Zona Franca da Madeira.

Os impostos diferidos sdao calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa estarem em
vigor a data da reversdo das diferencas temporarias, as quais correspondem as taxas aprovadas ou

substancialmente aprovadas na data de balanco.

Na medida em que a alteracao das taxas de Derrama Estadual prevista na Lei n? 64-B/2011, de 30 de
Dezembro (Lei do Orcamento do Estado para 2012), se aplica apenas aos exercicios de 2012 e de 2013 e
nao se estima que nesses exercicios ocorra a reversao de diferencas temporarias com impacto liquido
significativo, a mesma ndo foi tomada em consideracdo no cdlculo do imposto diferido a 31 de
Dezembro de 2011 e a 31 de Marco de 2012. Assim, para o exercicio e periodo em causa, o imposto
diferido foi apurado com base numa taxa agregada de 29%, resultante do somatério das taxas de IRC

(25%), Derrama Municipal (1,5%) e Derrama Estadual (2,5%) acima referidas.

As declaracdes de autoliquidacdo do Banco e das subsidiarias com sede em Portugal ficam sujeitas a
inspeccdo e eventual ajustamento pelas Autoridades Fiscais durante um periodo de quatro anos ou de
seis anos em caso da existéncia de prejuizos fiscais. Assim, poderdo vir a ter lugar eventuais
liquidagdes adicionais de impostos devido essencialmente a diferentes interpretacdes da legislacao
fiscal. No entanto, é conviccdo da Administracdo do Banco e das subsidiarias com sede em Portugal
que, no contexto das demonstracdes financeiras consolidadas, ndo ocorrerdo encargos adicionais de

valor significativo.

Os activos e passivos por impostos diferidos reconhecidos em balanco em 31 de Marco de 2012 e 31 de

Dezembro de 2011 podem ser analisados como segue:
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(milhares de euros)
Activo Passivo Liquido
31.03.2012 31.12.2011 31.03.2012 31.12.2011 31.03.2012 31.12.2011

Instrumentos financeiros 84 050 111815 (75739) (95910) 831 15905
Imparidade de crédito a clientes 349546 333721 - - 349546 333721
Outros activos tangiveis 281 285 (9026) (9068) (8745) (8783)
Activos intangiveis 102 102 - - 102 102
Investimentos em subsidiarias e associadas - - (57 268) (54 572) (57 268) (54 572)
Provisdes 37828 33357 - - 37828 33357
Pensdes 282766 290150 (38811) (39825) 243955 250325
SAMS B B B - -
Prémios de antiguidade 7 450 8185 - - 7 450 8185
Débitos representados por titulos 162 204 - - 162 204
Outros 7938 7 645 - (2052) 7938 5593
Prejuizos fiscais reportaveis 10184 17 587 (731) - 9453 17 587
Imposto diferido activo/(passivo) 780 307 803 051 (181575) (201 427) 598 732 601 624

Compensagdo de activos/passivos por impostos diferidos (66 226) (90 894) 66 226 90 894 - -
Imposto diferido activo/(passivo) liquido 714 081 712 157 (115 349) (110 533) 598 732 601 624

Os movimentos ocorridos nas rubricas de impostos diferidos de balanco tiveram as seguintes
contrapartidas:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Saldo inicial 601624 425 026
Reconhecido em resultados 23509 133 666
Reconhecido em reservas de justo valor " (31966) 74738
Reconhecido em reservas - outro rendimento integral (6194) (15 551)
Reconhecido em outras reservas 9 069 (29 189)
Variacdao cambial e outros 2 690 12 934
Saldo final (Activo / (Passivo)) 598 732 601 624

™ 0 valor reconhecido na demonstracdo consolidada do rendimento integral inclui adicionalmente o imposto diferido reconhecido nas
reservas de justo valor de empresas associadas no montante de 17 298 milhares de euros de custos (31 de Dezembro de 2011: 5 512
milhares de euros de custos).

O imposto reconhecido em resultados e reservas durante o periodo de trés meses findo em 31 de
Marco de 2012 e o exercicio de 2011 teve as seguintes origens:

(milhares de euros)
31.03.2012 31.12.2011

Reconhecido Reconhecido Reconhecido Reconhecido
em resultados em reservas em resultados em reservas

Instrumentos financeiros ( 24 372) 31966 8959 (74738)
Imparidade de crédito a clientes ( 15825) - ( 81141) -
Outros activos tangiveis ( 38) - ( 456) -
Activos intangiveis - - - -
Investimentos em subsidiarias e associadas 6489 (3793) (17 523) 2712
Provisoes (4 471) - 289 -
Pensoes 278 6092 ( 22 680) 12 839
SAMS - - 202 -
Prémios de antiguidade 735 - ( 33) -
Débitos representados por titulos 42 - ( 28 018) -
Outros 468 (123) 4830 1083
Prejuizos fiscais reportaveis 13185 ( 5051) 1905 28106
Imposto Diferido ( 23 509) 29 091 ( 133 666) ( 29998)
Impostos Correntes 41019 (1313) 72147 4 497
Total do imposto reconhecido (proveito) / custo 17 510 27 778 ( 61519) ( 25 501)

O imposto corrente reconhecido em reservas inclui um proveito de 27 milhares de euros relativos ao

custo incorrido com o aumento de capital (31 de Dezembro de 2011: 326 milhares de euros) e um
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proveito de 1 286 milhares de euros relativos a pensoes de reforma (31 de Dezembro de 2011: custo de

254 milhares de euros). Em 31 de Dezembro de 2011, o imposto corrente reconhecido em reservas

incluia ainda um custo de 4 570 milhares de euros relativo as derramas Municipal e Estadual sobre as

mais-valias reconhecidas em reservas.

A reconciliacao da taxa de imposto pode ser analisada como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
% Valor % Valor

Resultado antes de impostos 58 447 (57 723)
Contribuigdo Extraordinaria sobre o Sector Bancario (7 756) (30489)
Resultado antes de impostos para reconciliagdo da taxa de imposto 66 203 (27 234)
Taxa de imposto do BES 29,0 29,0
Imposto apurado com base na taxa de imposto do BES 19199 (7898)
Dividendos excluidos de tributacdo (2) (36677)
Lucros em unidades com regime de tributacdo mais favoravel (9 454) (82728)
(Mais)/Menos valias fiscais versus contabilisticas . 1245 58 886
Apropriagdo do equity de associadas (1,5) ( 999) (6,9) 1879
Custos ndo dedutiveis 28742 39410
.Utilizagéo'de .prejuizgs fiscais reportaveis para os quais ndo havia sido constituido (26 040) (27678)
imposto diferido activo
Outros 73 4 819 24,6 (6713)

17 510 (61519)

No seguimento da Lei n255-A/2010, de 31 de Dezembro, foi criada a Contribuicao sobre o Sector

Bancario, a qual ndo é elegivel como custo fiscal. A 31 de Marco de 2012 o Grupo reconheceu como

custo do trimestre o valor de 7,8 milhdes de euros (31 de Marco de 2011: 7,6 milhdes de euros), o qual

foi incluido nos Outros resultados de exploracdo - Impostos directos e indirectos (ver Nota 11).

A rubrica Passivos subordinados decompde-se como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.20M
Obrigactes 816 946 815 019
Obrig acbes perpétuas 128967 146 216
945 913 961 235

As principais caracteristicas dos passivos subordinados sdo apresentadas como segue:
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{milhares de euros)

31.032012
Moeda Dafa ‘_'e \:al?r :Ie \'l‘al.or de Taxa de juro Maturidade
Empresa emitente Designacao B =
BES Finance Obrigaches perpétuas subordinadas EUR 2002 30843 29958 6,63% 202 a)
BES Finance Obrigaches perpétuas subordinadas EUR 2004 95767 87 486 4,50% 2015 a)
BES Finance Obrigaches subordinadas EUR 2008 20000 20179 Euribor 3M + 1% 2018
BESI Obwigaches subordinadas BRL 2008 1683 2060 1.30% 2013
BESI Obrigaches subordinadas BRL 2007 2184 23269 1,30% 2014
BESI Obrigaches subordinadas BRL 2008 10099 7 465 1,30% 2015
BESI Obwigaches subordinadas EUR 2005 60000 29 243 533% 2015
BESI Obwigaches subordinadas EUR 2003 10000 10 505 550% 2033
BES Obrigaches subordinadas EUR 2004 25000 25337 Ewribor 6M + 125% 2014
BES Olwigaches perpétuas subordinadas EUR 2005 15000 1n523 Euribor 3M +2,25% 2015 a)
BES Obwigaches subordinadas EUR 2008 41550 mnies Euribor 3M + 1% 2018
BES Obwigaches subordinadas EUR 2008 638450 624 206 Euribor 3M + 3% 2019
BES Obrigaches subordinadas EUR 2008 50000 50081 Ewribor 3M + 1L05% 2018
BES Obripaches subordinadas EUR 201 8174 8438 Taxa fixa 0% 201
1027 700 945913

a) Data da ca¥ aptior?
O movimento ocorrido durante o primeiro trimestre de 2012 nos passivos subordinados foi o seguinte:

(milhares de euros)

Saldo em - Compras Outros Saldo em
E R bolso
31.12.2011 fussoes  Reem ®  (liquidas) Movimentos ®! 31.03.2012
Obrigacies 815019 - - (1222) 3149 816 946
Obrigaches perpétuas ™ #6216 - - (13 865) (3 384) 128 967
961 235 - - { 15 087} { 235) 945913

3105 outros movimentos induem o juro corrido em balango, correcgfes por operacghes de cobertura, correccbes de justo valor e variagio cambial.
" Nas emissbes foram considerados os valores comespondentes a recolocagbes de divida anteriormente adquirida pelo Grupo.

De acordo com a politica contabilistica descrita na Nota 2.8, no caso de compras de titulos
representativos de responsabilidades do Grupo, os mesmos sdo anulados do passivo consolidado e a
diferenca entre o valor de compra e o respectivo valor de balanco é reconhecido em resultados. Na
sequéncia das compras efectuadas até 31 de Marco de 2011, o Grupo reconheceu um ganho de 0,5
milhdes de euros; até 31 de Marco de 2012 o Grupo nao reconheceu qualquer resultado (ver Notas 11 e
33).
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A rubrica de Outros passivos em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011 é analisada como

segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Credores e outros recursos
Sector publico administrativo 194 618 172523
Contas caucao 102 614 12 543
Credores diversos
Credores por operacoes sobre valores mobiliarios 84 751 87 439
Credores por fornecimento de bens 36228 50306
Credores por contratos de factoring 3370 2770
Outros credores 356 647 211647
778 228 637 228
Custos a pagar
Prémios de antiguidade (ver Nota 13) 27 888 27 477
Outros custos a pagar 127 897 165 924
155 785 193 401
Receitas com proveito diferido 75 624 36 829
Outras contas de regularizagao
Operagdes sobre valores mobiliarios a regularizar 878 065 315181
Operacgdes cambiais a liquidar 16 460 23947
Outras operacdes a regularizar 91662 114 437
986 187 453 565
1995 824 1321023

Os montantes relativos a operacdes sobre valores mobilidrios a regularizar reflectem as operacdes

realizadas com titulos, registadas na trade date, conforme politica contabilistica descrita na Nota 2.6,

a aguardar liquidacao.

Em 31 de Marco de 2012, o capital social do Banco, no valor de 4 030,2 milhdes de euros encontrava-se

representado por 1461240 084 acches ordinarias, totalmente subscritas e realizadas por diferentes

accionistas, dos quais se destacam (participacdes directas):

% Capital
31.03.2012 31.12.2011

BESPAR - Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, S.A. 35,00% 35,00%
Credit Agricole, S.A. 8,63% 8,63%
Bradport, SGPS, S.A. ! 4,83% 4,83%
Silchester International Investors Limited 5,67% 5,67%
Espirito Santo Financial Group, S.A. 2,48% 2,27%
PT Prestactes - Mandataria de Aquisicoes e Gestdo de Bens, S.A.? 2,09% 2,09%
Outros 41,30% 41,51%

100,00% 100,00%

(1) Sociedade de direito portugués inteiramente detida pelo Banco Bradesco (Brasil), a qual sdo imputaveis os direitos de voto

(2) Empresa dominada integral e indirectamente por Portugal Telecom, SGPS, SA
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No final do exercicio de 2011 o Banco realizou um aumento de capital através do lancamento de uma
oferta de troca (OPT) sobre valores mobilidrios emitidos pelo Banco Espirito Santo, Banco Espirito

Santo de Investimento e BES Finance.

Em resultado da operacdo de oferta de troca sobre valores mobiliarios, que decorreu entre os dias 14 e
30 de Novembro, foram emitidas 294 573 418 novas acc¢des ordinarias do BES a €1,80 por accdo e

81 736 obrigacdes de caixa subordinadas de valor nominal de €100 cada:

Valor Nominal Contrapartida
Emitent Nat objecto de
mitente atureza aceitacdo nas Ne Accdes BES N2 Obrigacdes de
Ofertas emitidas Caixa emitidas

BES Valores mobiliarios perpétuos €238 400000 128 527730 70400
subordinados com juros condicionados USD 2 727 000 992 857 1918
BES INVESTIMENTO Valores mobiliarios perpetuos €46 269 000 25180 367 9418

subordinados com juros condicionados
Undated Subordinated Notes €184 214 000 72960 255 nao aplicavel

BES FINANCE Non-cumulative ranteed step-
orrcumuiative guaranteed step-up €197 446 000 66 912 209 nao aplicavel
preference shares series A

TOTAL € 668 308 530 294 573 418 81736

O impacto desta operagdo nos Capitais préprios do Grupo apresenta-se como segue:

(milhdes de euros)

Capital 530
Prémios de emissao ( 4)
Accodes preferenciais (1197)
Outros instrumentos de capital ( 240)
Outras reservas e resultados transitados 55
Resultado do exercicio 38
Interesses que ndo controlam ( 46)
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO 136

A BES Finance, subsidiaria do Grupo BES, emitiu 450 milhares de accdes preferenciais sem direito a
voto, que foram admitidas a cotacdo na Bolsa de Valores do Luxemburgo em Julho de 2003. Em Marco
de 2004 foram adicionalmente emitidas 150 milhares de acc¢des preferenciais, formando uma Unica
emissao com as acgdes emitidas anteriormente, no valor total de 600 milhdes de euros. Estas accoes
tém um valor nominal de 1 000 euros e sao remiveis por opcdo do emitente na sua totalidade, mas nao
parcialmente, em 2 de Julho de 2014, pelo seu valor nominal, mediante a aprovacao prévia do BES e do
Banco de Portugal. Durante o exercicio de 2011 o Grupo adquiriu 388 milhares de accdes preferenciais

emitidas pela BES Finance, sendo que 197 milhares dessas accdes foram adquiridas no ambito da
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operacgdo de oferta de troca sobre valores mobilidrios anteriormente referida. O Grupo registou uma
mais-valia liquida de imposto no valor de 105,6 milhdes de euros reconhecida em Outras reservas. Em
31 de Marco de 2012 havia 199 milhares ac¢des preferenciais em circulagdo com um valor em balanco

de 199 398 milhares de euros.

Estas acgoes preferenciais tém um dividendo preferencial ndo cumulativo, pagavel apenas se e quando
declarado pelo Conselho de Administracdo da emitente, correspondente a aplicacdo de uma taxa
anual de 5,58% sobre o valor nominal, pago anualmente, em 2 de Julho de cada ano, com inicio em 2 de
Julho de 2004 e fim a 2 de Julho de 2014.

Caso a emitente ndo proceda a remicdo das accoes preferenciais a 2 de Julho de 2014, o dividendo
preferencial, se e quando declarado, passara a ser calculado a taxa Euribor a trés meses acrescida de
2,65%, com os pagamentos a ocorrerem em 2 de Janeiro, 2 de Abril, 2 de Julho e 2 de Outubro de cada

ano.

O pagamento dos dividendos em cada exercicio e o reembolso das accbes sao garantidos pelo BES até
ao limite dos dividendos que tenham sido previamente declarados pelo Conselho de Administracdo da

emitente.

Estas accdes sao subordinadas em relacao a qualquer passivo do BES e pari passu relativamente a

quaisquer accoes preferenciais que venham a ser emitidas pelo Banco.

Em 31 de Mar¢o de 2012, os prémios de emissdo totalizavam 1 081 832 milhares de euros, referentes ao

prémio pago pelos accionistas nos aumentos de capital.

O Grupo emitiu no exercicio de 2010, obrigacdes perpétuas subordinadas no montante global de 320
milhdes de euros, com juro condicionado ndo cumulativo, pagavel apenas se e quando declarado pelo

Conselho de Administracao.
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As caracteristicas das emissdes sdo as seguintes:

(milhares de euros)

. Data de Valor de . Pagamento de Possibilidade de
Emitente o Moeda Taxa de juro = @
emissdo balanco cupdo reembolso
BES Dez/10 EUR 26 234 8,50% 15/Mar e 14/Set A partir de Set/15
BES Dez/10 usD 3041 8,00% 15/Mar e 14/Set A partir de Set/15
29 275
BEsI M Out/10 EUR 3731 8,50% 20/Abr e 20/Out A partir de Out/15
33 006

M A emissao do BESI integra a rubrica de Interesses que ndo controlam do balanco (ver Nota 39)
2) 9 reembolso destes titulos podera ser efectuado na sua totalidade, mas ndo parcialmente, por op¢do do emitente, mediante
aprovacgao prévia do Banco de Portugal

Durante o primeiro trimestre de 2012, o Grupo efectuou pagamento de juros no montante de 1 521
milhares de euros, 0s quais foram registados como uma deducdo a reservas. Em resultado da oferta
de troca sobre valores mobiliarios, realizada em 2011, os Outros Instrumentos de Capital emitidos pelo
BES foram reduzidos em 240 448 milhares de euros e os emitidos pelo BESI, registados na rubrica de

Interesses que nao controlam, foram reduzidos em 46 269 milhares de euros.

Estas obrigacbes sdao subordinadas em relacao a qualquer passivo do BES e do BESI e pari passu
relativamente a quaisquer obrigacdes subordinadas de caracteristicas idénticas que venham a ser
emitidas pelos respectivos emitentes. Face as suas caracteristicas estas obrigacdes sdo consideradas

como instrumentos de capital, de acordo com a politica contabilistica descrita na Nota 2.10.

Em 27 de Janeiro de 2012, o BES alienou 67 184 accbes proprias, fora de bolsa, na sequéncia da reforma
de dois administradores a quem tinha sido atribuido um lote de 33 592 accdes relativo a distribuicao
de resultados de 2010, de acordo com o Plano de Remuneracdo Variavel em Instrumentos Financeiros
(PRVIF) aprovado em Assembleia Geral de 6 de Abril de 2010 e de acordo com a proposta do Conselho
de Administracao sobre aquisicao e alienacdo de accoes proprias aprovada em Assembleia Geral de 31
de Marco de 2011.

O movimento ocorrido nas ac¢des proprias é como segue:

Periodo de trés meses findo em Exercicio findo em
31.03.2012 31.12.201

Valor (milhares Valor (milhares

N¢ de acgdes N¢ de acgdes

de euros) de euros)
Saldo no inicio do periodo/exercicio 342 475 997 - -
Accbes aqduiridas " - - 342 475 997
AccBes alienadas @ 67 184 ( 89) - -
Saldo no final do periodo/exercicio 275 291 908 342 475 997

M Accdes adquiridas no ambito do PRVIF, ao preco de 2,909 euros por accao.
@ Accoes alienadas ao preco de 1,315 euros por acgao.
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A reserva legal sé pode ser utilizada para cobrir prejuizos acumulados ou para aumentar o capital. A
legislacdo portuguesa aplicavel ao sector bancario (Artigo 972 do Decreto-lei n.2 298/92, de 31 de
Dezembro) exige que a reserva legal seja anualmente creditada com pelo menos 10% do lucro liquido

anual, até a concorréncia do capital social.

BN

As reservas de justo valor representam as mais e menos-valias potenciais relativas a carteira de
activos financeiros disponiveis para venda, liquidas da imparidade reconhecida em resultados no

exercicio e/ou em exercicios anteriores. O valor desta reserva é apresentado liquido de imposto

diferido e de interesses que nao controlam.

Os movimentos ocorridos nestas rubricas foram os seguintes:

(mllhares de euros)

Reservas de Justo valor

Outro Rendimento Integral, Outras Reservas e Resultados Transltados

Actlvos Reservas Desvlos Diferencas Qutras Total Outras
Total = Total

financelros por Resarva de actuarlals Camblals Reserva reservas e Reservas e

disponivels Impostos Justo valor (Valor liquido  (valor liguldo Legal Resultados Resultados

para venda diferidos. de Imposto) de Imposto) Transitados Transitados
Saldo em 31 de Dezembro de 2010 (reportado) (11 .291) 1im (9580) 480 59 000 919 068 978 548 968 968
Alteracao de politica contabllfstica (670882) (670882) (670882)
Saldo em 31 de Dezembro de 2010 (reexpresso) (11 291) 1im (9580) (670 882) 480 59 000 919 068 307 666 298 086
uros de outros Instrumentas de capltal - - - (6 048) (6 048) {6048)
Alteragdes de Justo valor {48 402) 25068 (23 334) - - (23334)
Diferencas de camblo - - - (18907} - - (18907} (18907}
Constitulcao de reservas 26000 3373520 363320 363320
Saldo em 31 de Marco de 2011 (59 693) 26 779 (32914) (670 882) (18 427) 85 000 1250 540 646 231 613 317
Mals valla com accdes preferenclals (a) - 105 648 105648 105648
Desvlos actuarlals 28567 - 289367 28 567
Juros de outros Instrumentos de capltal - (9430 (9430 (9 430)
Dividendas de accdes preferenclals - - - (25717) (25717) (25717)
Alteragdes de Justo valor (456134) 43873 (412 261) - - - {412 261)
Diferencas de camblo - 18519 - 18519 18519
Constituigao de reservas - 46 426 46 426 46426
Compra e venda de subsidiarlas 3630 3630 3630
Outro rendimento Integral apropriado de assocladas (8053 (8053 (8053)
Qutras varlagdes (1176) (1176) (1176)
Saldo em 31 de Dezembro de 2011 (515 827) 70 652 [ 445175) ( 641 315) 9z 85 000 1361 868 805 645 360 470
Mals valla com acces preferenclals (a) - 6 565 6 565 6565
Desvlos actuarlals [ - (89 (89)
Juros de outros Instrumentos de capital - - - (1251 (1251 (1251
Alteracfes de Justo valor 235832 (49744) 186 088 - - - 186 088
Diferencas de camblo - - (13821) - (13821} (13821)
Constltulgao de reservas (108 758) (108 758) (108 758)
Saldo em 31 de Marco de 2012 (279 995) 20 908 (259 087) (641 404) (13729) 85 000 1258 424 688 291 429 204

(a)-valor liquido de Impostos

O movimento da reserva de justo valor, liquida de impostos diferidos, de imparidade e de interesses

que nao controlam, pode ser assim analisado:
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(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Saldo no inicio do exercicio (445 175) (9 580)
Variacao de justo valor 172 990 (631097)
Alienacgoes do exercicio 59 840 68770
Imparidade reconhecida no exercicio 3002 57 791
Impostos diferidos reconhecidos no exercicio em reservas (49744) 68 941
Saldo no final do exercicio (259 087) (445 175)

O detalhe da rubrica de Interesses que nao controlam por subsidiaria é como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011

Balango Resultados Balanco Resultados

BES ANGOLA 391716 21747 382073 116 448
BESI®) 3731 - 3731 -
AMAN BANK 35212 1475 34 145 (2978)
ES CONCESSOES 33382 ( 1048) 34 840 1314
FCR VENTURES I 24 307 4 627 21239 ( 6567)
BES Securities 6337 97 13191 1252
BES Investimento do Brasil 34 653 1307 31922 4538
ESAF 13135 487 12 640 2318
BES ACORES 16 949 133 16 909 2075
Espirito Santo Investment Holding b) 8349 ( 604) 4729 (7347)
BEST 15793 851 14 117 2679
FCR VENTURES I 14 725 ( 242) 13 403 ( 2582)
OUTROS 10 592 551 5508 1404

608 881 29 381 588 447 112 554

a) Corresponde ao valor da emissao de Outros instrumentos de capital (ver Nota 38)
b) Holding do Grupo BESI que detém a participacdo de 65,42% no Execution Holdings, Limited

O movimento de interesses que ndao controlam em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011 pode
ser assim analisado:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011

Interesses que ndo controlam no inicio do periodo 588 447 538 701

Alteracoes de perimetro de consolidacao (1187) (44 052)
Aumentos/ (reducdes) de capital de subsidiarias 3583 33950
Emissao/ (reembolso) de outros instrumentos de capital - (46 269)
Dividendos distribuidos - (4170)
Variacdo da reserva de justo valor (1594) 603
Variacao cambial e outros (9749) (2870)
Resultado liquido do periodo 29 381 112 554
Interesses que ndo controlam no final do periodo 608 881 588 447
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Em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011, existiam os seguintes saldos relativos a contas

extrapatrimoniais:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Passivos contingentes
Garantias e avales prestados 8 828 237 8376 000
Activos financeiros dados em garantia 17 644 858 12 874 708
(réditos docaumentarios abertos 3129325 294114
Outros 494 552 482 426

30 096 972 24 674 254

Compromissos

CoOmpromissos revogaveis 5167 122 5843 661
Compromissos irmevogaveis 4 691323 4 216 289
9 858 445 10 059 950

As garantias e avales prestados sdo operagdes bancarias que ndo se traduzem numa mobilizacdo de

fundos por parte do Grupo.
Em 31 de Marco de 2012, a rubrica de activos dados em garantia inclui, designadamente:

Titulos dados em garantia ao Banco de Portugal no ambito da abertura de crédito com
garantia para operagdes de cedéncia de liqguidez no montante de 16 067 milhdes de euros (31

de Dezembro de 2011: 11 123 milhdes de euros);

Titulos dados em garantia a Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios no ambito do
Sistema de Indemnizacdo aos Investidores no montante de 16 449 milhares de euros (31 de

Dezembro de 2011: 19 388 milhares de euros);

Titulos dados em garantia ao Fundo de Garantia de Depdsitos no montante de 80 256

milhares de euros (31 de Dezembro de 2011: 65 075 milhares de euros);

Titulos dados em garantia ao Banco Europeu de Investimento no montante de 1189 538

milhares de euros (31 de Dezembro de 2011: 1 213 509 milhares de euros).
Estes activos financeiros dados em garantia encontram-se registados nas diversas carteiras do Grupo

e podem ser executados em caso de incumprimento, por parte do Grupo, das obrigacdes contratuais

assumidas nos termos e condicdes dos contratos celebrados.
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Os créditos documentarios sdo compromissos irrevogaveis, por parte do Grupo, por conta dos seus
clientes, de pagar/mandar pagar um montante determinado ao fornecedor de uma dada mercadoria
ou servico, dentro de um prazo estipulado, contra a apresentacdo de documentos referentes a
expedicao da mercadoria ou prestacao do servico. A condicdo de irrevogavel consiste no facto de nao

ser viavel o seu cancelamento ou alteracao sem o acordo expresso de todas as partes envolvidas.

Os compromissos, revogaveis e irrevogaveis, representam acordos contratuais para a concessao de
crédito com os clientes do Grupo (p.e. linhas de crédito ndo utilizadas) os quais, de forma geral, sdo
contratados por prazos fixos ou com outros requisitos de expiracdo e, normalmente, requerem o
pagamento de uma comissao. Substancialmente todos os compromissos de concessao de crédito em
vigor requerem que os clientes mantenham determinados requisitos verificados aquando da

contratualizacao dos mesmos.

Nao obstante as particularidades destes passivos contingentes e compromissos, a apreciacao destas
operacdes obedece aos mesmos principios basicos de uma qualquer outra operacdo comercial,
nomeadamente o da solvabilidade quer do cliente quer do negécio que lhes estdo subjacentes, sendo
que o Grupo requer que estas operacdes sejam devidamente colateralizadas quando necessario. Uma
vez que é expectavel que a maioria dos mesmos expire sem ter sido utilizado, os montantes indicados

nao representam necessariamente necessidades de caixa futuras.

Adicionalmente, as responsabilidades evidenciadas em contas extrapatrimoniais relacionadas com a

prestacdo de servigos bancarios sdo como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.201
Depésito e guarda de valores 58 452153 57749398
Valores recebidos para cobranca 264 144 270997
Crédito securitizado sob gestio (servicing) 2821328 2875874
Outras responsabilidades por prestacio de servicos 7299 416 7 619 322

68 837 041 68 515 591
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De acordo com a legislacdo em vigor as sociedades gestoras, em conjunto com o banco depositario,
respondem solidariamente perante os participantes dos fundos pelo incumprimento das obrigacdes

assumidas nos termos da lei e nos regulamentos dos fundos geridos.

A data de 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011, o valor dos recursos de desintermediacdo
geridos pelas empresas do Grupo é analisado como segue:

{milhares de euros)

31.03.2012 31.12.201M
Fundos de investimento mobiliario 4716200 4633217
Fundos de investimento imobiliario 1144 329 1202 987
Fundos de pensoes 1808 476 2154 923
Bancasseguros 3 291941 3 478 338
Gestao de carteiras 944 778 877 812
Gestao discricionaria 1353 820 1366597

13 259 544 13 713 874

Os valores incluidos nestas rubricas encontram-se valorizados ao justo valor determinado na data do

Balanco.
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O conjunto de empresas consideradas como partes relacionadas pelo Grupo BES além das

subsidiarias da Nota 1, tal como definidas pelo IAS 24, é apresentado como segue:

Entidades associadas do Grupo BES Entidades subsidiarias, associadas e relacionadas do Grupo ESFG
Fin Solutia - Censultoria e Gestde de Créditos, SA Group Credit Agricole

Polish Hotel Company, SP Saxe Bank

Polish Hotel Capital SP The Atlantic Company ( Portugal ) - Turismo e Urbanizagao, SA
Polish Hotel Management Company, SF Agribahia, S/A

Hlc - Centrais de Cogeragéio, SA Atr - Actividades Turisticas e Representagies, Lda
Coporgest Aveiro Incorporated

Synergy Industry and Technolegy, S.A. Beach Heath Investments, Ltd

Salgar Investments Companhia Agricola Botucatu, SA

50 PESO Restauragdo e Hotelaria, SA Casas da Cidade - Residéncias Sénior, SA

2BCapital, SA Cerca da Aldeia - Sociedade Imaobilidria, SA

Espirito Sante IBERIA I Cimenta - Empreendimentos Imobilidrios, SA

Apelo Films SL Cidadeplatina - Construgdo SA

Brb Internacional, S.A. Clarendon Properties, Inc.

Prosport, SA Clube de Campo da Comporta - Actividades Desportivas e Lazer, Lda
Bangue Espirito Santo et de la Vénétie, SA Club de Campo Villar Ollala, SA

YUNIT - Servigos, SA Clup Vip - Marketing de Acontecimentos, SA

E.S. Contact Center - Gestdo de Call Centers, SA Clube Residencial da Boavista, SA

Fundo de Capital de Risco Espirito Santo Ventures Inovagdo e Internacionalizagao Companhia Brasileira de Agropecudria Cobrape

Fundo Bem Comum FCR Coimbra Jardim Hotel - Sociedade de Gestdo Hoteleira, S.A.
Esiam - Espirito Santo International Asset Management, Ltd Construcciones Sarridgn, SL

Société 45 Avenue Georges Mandel, SA Ganadera Corina Campos y Haciendas, S5/A

BES, Cempanhia de Seguros , SA E.S.B. Finance Ltd

BES-Vida, Companhia de Seguros, SA Eastelco - Consultoria e Comunicagdo, SA

Lecarent - Companhia Portuguesa de Aluguer de Viaturas, SA E.S. Asset Administration, Ltd.

Esegur - Empresa de Seguranga, SA Espirite Santo Cachoeira Desenvolvimento Imebiliario Ltda
Ascendi Group, SGFS, SA ES Comercial Agricola, Ltda

Empark Aparcamientos y Servicios SA Espirito Santo Guarujd Desenvolvimento Imobilidrio Ltda
Concesionaria Autopista Perote-Xalapa, Cv ES Holding Administracéo e Participagdes, S/A

Autovia De Los Vinedos, SA Espirite Santo Hotéls, SGPS, SA

MRN - Manutengdo de Redovias Macienais, SA Espirite Santo Industrial ( BVI ), SA

Portvias - Portagem de Vias, SA Espirito Santo Indaiatuba Desenvolvimento Imobilidrio Ltda
Scutvias - Autoestradas da Beira Interior , SA Espirito Santo Industrial, SA

SOUSACAMP, SGPS, SA Espirite Sante Industrial { Portugal ) - SGPS, SA

GLOBAL ACTIVE - GESTAO P.5.5GPS, SA Espirite Sante Irmdes - Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, SA
QUTSYSTEMS, SA Espirite Santo Itatiba Desenvolvimento Imobilidrio Ltda
Coreworks - Proj. Circuito Sist. Elect., SA Espirite Santo Primavera Desenvelvimento Imobilidrio Ltda
Multiviave Photenics, SA ES Private Equity, Ltd

BIO-GENESIS Espirito Santo Froperty (Brasil) S/A

YDreams - Informatica, SA Espirito Santo Services, SA

Hutrigreen, S.A. Espirito Santo Tourism, Ltd

Advance Ciclone Systems, SA Espirite Santo Tourism ( Europe ), SA

WATSON BROWN HSM, Ltd Espirito Santo Venture Ltd

Domatica, Electrénica e Informadtica, SA Espirito Santo Viagens - Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, SA
MMCI - Multimédia, SA ES Viagens e Turismo, Lda

Mobile World - Comunicagdes, SA Espirite Sante Viagens - Censultoria e Servigos, SA
Sopratutto Café , SA Escae Consultoria, Administracdo e Empreendimento, Ltda
Enkrott SA Escepar - Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, SA
Rodi Sinks & Ideas, SA ESDI Administragdo e Participagdes Ltda

Falexpo - Imagem Empresarial, SA Esger - Empresa de Servigos e Consultoria, SA

Nowva Figfort - Téxteis, Lda Espirito Santo International (BVI), SA

TLCIZ - Selugdes Integradas de Telecomunicagdes, SA E.S. International Overseas, Ltd.

BANCO DELLE TRE VEMEZIE SPA Esim - Espirito Santo Imobilidrio, SA

MANIUM , SA E.S. - Espirito Santo, Mediagdo Imobilidria, S.A.

DAR LEASING ALGERIE Espirito Santo Property SA

Ascendi Pinhal Interior Estradas do Pinhal Interior, SA Espirito Santo Property Holding, SA

Ascendi Douro Estradas do Douro Interior, SA Espirito Santo Property Espafia, S.L.

Unicre - Cartdo Internacional de Crédito, SA Espart Madeira SGPS, Unipessoal, Lda

MOZA BANCO Espart - Espirito Santo Participagdes Financeiras, SGPS, SA

Espirite Santo Resources, Ltd

Entidades 1as er do Grupo ESFG Espirite Santo Resources { Portugal

Bespar - Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, SA E.S. Resources Overseas, Ltd

Banque Frivée Espirits Santo Espirito Santo Resources SA

Banque Frivée Espirits Santo Sucursal Fortugal Estoril Inc

ES Bank (Fanama}, SA Eursamerican Finance Corporation, Inc.

ES Bankers (Dubai) Limited Eurcamerican Finance SA

Espirito Santo Financial ( Portugal ), SGPS, SA Euroatlantic, Inc.

Espirito Santo Financial Group, SA Fafer - Empreendimentos Turisticos e de Construgdo, SA

ESFG International, Ltd Fimoges - Sociedade Gestora de Fundos de Investimento Imobilidrio, SA
Esfil - Espirito Santo Financiére, S.A. { Luxemburgo ) GES Finance Limited

Espirito Sante International SA Gesfimo - Espirito Sante, Irméos, Soc. Gestora de Fundos de Investimento Imebilidrios, SA
MANDEL PARTNERS Gestres - Gest@o Estratégica Espirito Santo, SA

Espitito Santo Salde SGPS, S.A. Goggles Marine, Ltd

Clinica Parque dos Foetas, SA Sociedade Agricola Golondrina, S/A

Cliria - Hospital Privado de Aveiro, SA HDC - Servigos de Turismo e Imobilidrio, SA

ES Salde - Residéncia com Servigos Senior, S.A. Herdade da Boina - Sociedade Agricola, SA

Espitito Santo - Unidades de Salde e de Apeio & Terceira Idade, S.A. Herdade da Coemporta - Actividades Agro Silvicolas e Turisticas, SA
Genomed, Diagndstico de Medicina Molecular, SA Hoteis Tivoli, SA

HCI - Health Care International, Inc Hotelagos, SA

HME Gestdo Hospitalar Hospital Residéncial do Mar, SA

Hospital da Arrabida - Gaia, SA LA.C. UK, Limited

Hospital da Luz - Centro Clinice da Amadora, SA Inter-Atlantico, S/A

Hospital da Luz, SA Iber Foods - Produtos Alimentares e Bioldgicos, SA

Hospor - Hospitais Portugueses, SA Imopca, SA

Instituto de Radiologia Dr. Idélio de Oliveira - Centro de Radiologia Médica, S.A. Lote Dois - Empreendimentos Turisticos SA

RML - Residéncia Medicalizada de Loures, SGFS, SA Luzhoa, SA

Surgicare - Unidades de Salde, SA Luzboa Um, SA

Vila Lusitano - Unidades de Satide, SA Luzboa Dois, SA

Key Space Investments LLC Luzboa Trés, SA

Marignan Courtage, SA Luzboa Quatro, SA

Marignan Gestion, SA BEMS, SGPS, SA

Omnium Lyonnais de Participations Industrielles, SA Margrimar - Marmeres e Granitos, SA

Partran - Seciedade Gestora de Participagdes Seciais, SA Marinoteis - Sociedade de Premog@o e Construgae de Hoteis, SA
Société Antillaise de Gestion Financiére, S.A. - SAGEFL Marmetal - Mdrmores e Materiais de Construgdo, SA

Société Lyonnaise de Marchands de Biens Metal - Lobos Serralharia e Carpintaria, Lda

Companhia de Seguros Tranquilidade, S4 Moldebetso - Sociedade de Betdes, SA

T - Vida, Companhia de Seguros, SA Multiger - Sociedade de Gestdo e Investimento Imobilidrio, SA
Sequros Logo, SA Mundo Vip - Operadores Turisticos, SA

Advancecare - Gestdo e Servigos de Salide, SA Met Viagens - Agéncia de Viagens e Turismao, SA

Pastor Vida, S5.A de Seguros y Reaseguros Movagest Assets Management, Ltd

Esumédica - Prestaciio de Cuidados Médicos, SA
Europe Assistance - Companhia Portuguesa de Seguras de Assisténcia, SA
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Entidades idiarias, i e

do Grupo ESFG

Opca Angola, SA

Opca Mogambique, Lda

Opcatelecom - Infraestuturas de Comunicagio, SA
OFVWAY - Engenharia, SA

OPWAY Imobilidria, SA

OFWAY - SGFS, SA

Pavi do Brasil - Pré-Fabricaggo, Tecnologia e Servigos, Lda.

Pavicentro - Pré-Fabricacdo, SA

Pavilis - Pré-Fabricagdo, SA

Paviseu - Materiais Pré-Fabricados, SA

Favitel, SARL

Personda - Sociedade de Perfuracdes e Sondagens, SA
Flacon - Estudos e Projectos de Construgao, Lda

Pojuca, SA

Pontave - Construgdes, SA

Agéncia Receptivo Praia do Forte, Ltda

Praia do Forte Operadora de Turisme, Ltda

Grupo Proyectos y Servicios Sarrion, SA

Quinray Technologies Corp.

Quinta da Areia - Sociedade Agricala Quinta da Areia, SA
Sociedade Agricola Quinta D. Manuel I, SA

Recigreen - Reciclagem e Gestdo Ambiental, SA
Recigroup - Industrias de Reciclagem, SGPS, SA

Recipav - Engenharia e Pavimentos, Unipessoal, Lda
Recipneu - Empresa Nacional de Reciclagem de Pneus, Lda
Santa Mdnica - Empreendimentos Turisticos, SA

Soguest - Sociedade Imobilidria, SA

Solférias - Operadores Turisticos, Lda

Sopol - ConcessBes, SGPS, SA

Sotal - Sociedade de Gestéio Hoteleira, S.A.

Space - Sociedad Peninsular de Aviacidn, Comércio e Excursiones, SA
Suliglor - Imobilidria do Sul, SA

TA DMC Brasil - Viagens & Turisma, SA

Agéncia de Viagens Tagus, S.A.

Construtora do Tamega Madeira SA

Construtora do Tamega Madeira SGPS SA

Terras de Braganga Participaghes, Ltda

Timeantube Comércio e Servigos de Confecgdes, Ltda

Tivoli Gare do Oriente - Sociedade de Gestdo Hoteleira, S.A.

TOP A DMC Viajes, SA

Taop Atldntico - Viagens e Turismo, SA

Top Atlantico DMC, SA

Transcontinental - Empreendimentos Hoteleiros, SA

Turifante, Empreendimentos Hoteleiros, SA

Turistrader - Sociedade de Desenvolvimento Turistico, SA

Ushuaia - Gestdo e Trading Internacional Limited

Sociedade Agricola Turistica e Imobilidria Varzea Lagoa, SA
Viveiros da Herdade da Comporta - Producdo de Plantas Ornamentais, Lda
Sociedade de Administragdo de Bens-Fedra da Mau, S.A.

Ribeira de Marchante, Administracdo de Bens Mdveis e Imdveis, S.A.
Casa da Saudade, Administracdo de Bens Méveis e Imdveis, S.A.
Angra Moura-Sociedade de Administragdo de Bens,S.A.

Saramagos S5/A Empreendimentos e Participagies

Societé Congolaise de Construction et Travaux Publiques, SARL
Series - Servigos Imobilidrios Espirito Santo, SA

Sociedade Gestora do Hospital de Loures, SA

Sintra Empreendimentos Imobiliaries, Ltda

Sisges, SA Desenvolvimento de Projectos de Energia

Sociedade de Administragdo de Bens - Casa de Bons Ares, S.A.
Seciedade de Silvicultura Monte de Arneirinho, Lda

ACRO, Sociedade Gestora de Participacdes Sociais, 5.A.

Diliva, Sociedade de Investimentos Imobilidries, S.A.

O valor das transaccoes do Grupo com partes relacionadas no periodo de trés meses findo em 31 de
Marco de 2012 e no exercicio findo em 31 de Dezembro de 2011, assim como os respectivos custos e

proveitos reconhecidos no exercicio, resume-se como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Activos Passivos _Garantias _Proveitos Custos Activos Passivos  Garantias Proveitos Custos
Empr ociad

BES VIDA 1220792 287 603 - 19920 1008 1355845 293741 - 25805 1875
BES VENETIE 719 945 3166 12 460 514 - 865 066 139834 11794 2 665 125
ASCENDI GROUP SGPS 234 814 5666 29362 5771 - 188129 8337 29358 16 025 7
LOCARENT 140 490 2029 - 1046 2472 142 280 312 - 4708 10354
AENOR DOURO 271895 2203 11000 3154 1 247 956 1898 12 000 11202 18
NANIUM 38686 2774 18387 154 - 42044 2752 18387 971 -
EMPARK 39676 - - 615 - 40080 - - 2675 -
SOUSACAMP 94 2 3013 25 - 64 5 3013 131 -
ASCENDI PINHAL INTERIOR 45 884 64 204 15374 506 47 33732 10 686 15374 1505 103
SCUTVIAS 9070 - 6868 203 - 8840 - 6868 2967 -
PALEXPO 6855 244 - 123 - 6800 75 - 495 -
BES SEGUROS 31 13813 - 2 5 23 12578 - 119 m
ESEGUR 1638 9 2197 200 35 2620 219 2197 922 142
ES CONTACT CENTER 2064 - 43 24 - 2196 - 43 114 961
UNICRE 9701 21 - 9 - 1 10008 - - 280
OUTRAS 58125 24 086 16 987 3755 584 39995 20412 4 684 4 092 2953

2799 760 405 820 115 691 36 021 4152 2 975 671 500 857 103 718 74 396 16 829

Os activos em balanco relativos a empresas associadas incluidas no quadro acima referem-se
fundamentalmente a crédito concedido, suprimentos ou titulos de divida adquiridos no ambito da
actividade desenvolvida pelo Grupo. Os passivos referem-se no essencial a depdsitos bancarios

tomados.

No ambito do acordo de distribuicdo e gestao operacional existente entre o BES, a BES Vida e o Credit
Agricole, o BES concedeu a BES Vida uma garantia de retorno sobre um conjunto de activos
associados a contratos de seguros e de investimento. O BES regista esta garantia no passivo pelo seu
justo valor, por contrapartida de resultados, sempre que o retorno esperado dos activos é inferior a
rentabilidade minima garantida aos segurados. O valor da responsabilidade perante a BES VIDA,
reconhecida em balanco em 31 de Marco de 2012 era de 3,4 milhdes de euros (31 de Dezembro de 2011:

6,8 milhdes de euros).
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No periodo de trés meses findo em 31 de Marco de 2012 e no exercicio findo em 31 de Dezembro de

2011, o montante global dos activos e passivos do Grupo BES que se referem a operacdes realizadas

com entidades subsidiarias, associadas e relacionadas do Grupo ESFG (ho/ding do Banco), para além

das acima referidas, resume-se como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012
Activos
Aplicagdes e
dlSpOnIb.I|IC.|a:1eS crédito Titulos Outros Total Garantias Passivos Proveitos Custos
em Instituigdes
crédito
ES FINANCIAL GROUP - 4749 403 5152 - 31 363 -
ESF PORTUGAL - 80500 80500 - 121 1035 712
BESPAR - - - - - - 562 - -
GRUPO CREDIT AGRICOLE 1046 6 - 95 1147 1148 287 6
PARTRAN - - - - - - 25 -
ESPIRITO SANTO FINANCIERE, SA 209 847 - - 209 847 - 98 - -
COMPANHIA SEGUROS TRANQUILIDADE 140 090 - 274 140364 21076 138748 31 344
ES IRMAOS - 99 897 - - 99 897 - 1 1303 -
BANQUE PRIVEE ESPIRITO SANTO 15624 - - 24 15648 7190 28 517 nz 100
ES BANK PANAMA 359 462 - - - 359 462 - 2177 2830 -
ES SAUDE - 21242 31253 12 52507 26363 14 003 109 3
OPWAY 11580 - 1705 13285 47 649 553 304 -
T-VIDA 89843 298979 43 388865 - 109 280 39 80
CONSTRUCCIONES SARRION 25800 - - 25800 9745 - 61 -
ESPIRITO SANTO RESOURCES 1 - 22 23 957 n 56
ESUMEDICA 1965 - 3 1968 4 - 26 8
EUROP ASSISTANCE - 7 - 17 24 8 3292 14 1
OUTRAS 29704 49181 26275 888 106 048 25362 36118 2930 222
TOTAL 405836 649 459 441756 3486 1500537 138545 334 770 9 459 1526
{milhares de euros)
31122011
Activos
ApEcagbes e
'::’:::;‘:ﬁ Crédito  Titulos  Outros Total  SArantias Custos
crédito

ES FINANCIAL GROUP - - 4715 695 5410 - 696 3367 -
ESF PORTUGAL - - 78 810 - 78810 - 451 1385 -
BESPAR - - - - - - 729 - -
GRUPO CREDIT AGRICOLE 1046 5 - 57 1108 1150 460 23 -
PARTRAN - - - - - - “ - -
ESPRITO SANTO FNANCERE, SA - 173 644 - - 173644 - 154 - -
COMPANHIA SEGUROS TRANQU LIDADE - 167 298 3 426 167727 21155 102 166 1173 1306
ES RMAOS - 99341 - - 99341 - 1 5242 -
BANQUE PRIVEE ESPRITO SANTO 40550 - - 19 40569 7874 27059 523 364
ES BANK PANAMA 384 087 - - - 384 087 - 719 9045 25
ES SAUDE - 22479 31253 35 53767 24 870 23873 746 25
OPWAY - 14133 - 1279 15412 47642 13073 287 -
T-VDA - 85983 275778 183 361944 96 250 200 28
CONSTRUCCIONES SARRION - 25800 - - 25800 10765 - - -
ESPRITO SANTO RESOURCES - 1 - 23 24 - 901 56 224
ESUMEDICA (a) - 1949 - 3 1952 4 - 4 52
EUROP ASSISTANCE (b) - 15 - 18 <] 8 1835 44 -
OUTRAS 26 558 47330 3737 1061 78 686 22293 30390 6671 602
TOTAL 452 241 637 978 394 296 3799 1488 314 135761 298 771 28 876 2626

Em 31 de Marco de 2012 o valor do crédito concedido pelo Grupo BES

(considera-se pessoal chave da gestao o Conselho de

ao pessoal chave da gestao

Administracao, a Comissao de Auditoria, 0s

Directores Gerais e 0s Assessores do Conselho de Administracao do BES e os Administradores das

empresas subsidiarias) ascendia a 27 558 milhares de euros (31 de Dezembro de 2011: 28 183 milhares

de euros).

Em 31 de Marco de 2012 o valor dos créditos concedidos pelo Grupo aos Administradores da ESFG que

nao sdo cumulativamente Administradores do BES ascendia a 4 079 milhares de euros (31 de

Dezembro de 2011: 4 911 milhares de euros).

Todas as transaccdes efectuadas com partes relacionadas sdo realizadas a precos normais de

mercado, obedecendo ao principio do justo valor.
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Os créditos concedidos aos administradores correspondem a actos compreendidos no proprio
comeércio da Sociedade e nenhuma vantagem especial lhes foi concedida (n? 5 do artigo 397 do Cédigo
das Sociedades Comerciais), pelo que ndao se encontram abrangidos pelas disposi¢cdes constantes dos

n% 1, 2, 3 e 4 do artigo 397.2 do Cédigo das Sociedades Comerciais.

A concessdo de crédito pelas instituicdes de crédito aos seus administradores é ainda regulada pelo
artigo 85.2 do Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF) e pela

Instrucao do Banco de Portugal n? 17/2011 que entrou em vigor em 21 de Agosto de 2011.

Do disposto nas referidas normas, salientam-se as seguintes regras:

(i) Proibicao de concessao de crédito sob qualquer forma ou modalidade, incluindo a prestacdo de

garantias:
- a membros executivos do Conselho de Administracao, a membros da Comissao de Auditoria, e a
sociedades ou outros entes colectivos directa ou indirectamente dominados por quaisquer
daqueles membros, com excepcdo de operacdes de caracter ou finalidade social, operacoes
decorrentes da politica de pessoal ou de crédito decorrente da utilizacdo de cartdes de crédito
associados a conta de depdsito em condicdes similares as praticadas com outros clientes de perfil
e risco analogos, nos termos do disposto no n? 4 do art. 852 do RGICSF;
- aos conjuges e parentes em 12 grau de membros executivos do Conselho de Administracdo ou
de membros da Comissao de Auditoria e a sociedades ou outros entes colectivos directa ou
indirectamente dominados por quaisquer daquelas pessoas, salvo nos casos em que tenha havido
ilisdo da presuncao (prevista no n.2 2 do art.2 85.2 do RGICSF) de que o crédito concedido a tais
pessoas e entidades é crédito indirecto aos membros executivos do Conselho de Administracao
ou aos membros da Comissao de Auditoria, conforme for o caso, ou nos casos que se enquadrem
nas situacoes previstas no n24 do art? 852 do RGICSF, acima referidas.

(i) imposicao do cumprimento de determinados procedimentos, designadamente de comunicagao

prévia ao Banco de Portugal, nos casos em que se verifique a ilisdo da presuncao de crédito indirecto

prevista no n.2 2 do art.2 85.2 do RGICSF.

(iii) imposicao do cumprimento dos requisitos de aprovacao por uma maioria de, pelo menos, 2/3 dos

restantes membros do Conselho de Administracdo e de obtencao de parecer favoravel da Comissdo de

Auditoria nos casos de concessdo de crédito aos membros ndo executivos do Conselho de

Administracdo (que ndo sejam membros da Comissdo de Auditoria) e/ou as sociedades ou outros

entes colectivos por eles directa ou indirectamente dominados.

As operacdes sdao aprovadas e realizadas a precos normais de mercado e os administradores

beneficiarios ndo intervém na apreciacao e decisdo dos casos em que sejam parte interessada.
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Os créditos concedidos a membros dos Orgdos de Administracdo e Fiscalizacdo cumprem com todas

as exigéncias referidas.

Todos os créditos concedidos as entidades relacionadas integram o modelo de imparidade, sendo
objecto de determinacdo de imparidade em moldes idénticos aos estabelecidos para os créditos
comerciais concedidos pelo Grupo. Em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011, ndo se verificou
qualquer situacdo de imparidade especifica em créditos concedidos a partes relacionadas. Refira-se
ainda que 0s mesmos sao integrados no conjunto de créditos considerado como mais apropriado para
efeitos do calculo da imparidade numa base colectiva tal como referido na Nota 2.5 — Crédito a

clientes.

Em 31 de Marco de 2012, encontravam-se em curso as seguintes operacdes de securitizacdo

efectuadas pelo Grupo:

(milhares de euros)

Emissdo Data de inicio M(i)r:::?:lte Mzz:jzlte Activo securitizado
Lusitano Mortgages No.1 plc Dezembro de 2002 1000 000 387379 Crédito a habitacdo (regime bonificado)
Lusitano Mortgages No.2 plc Novembro de 2003 1000 000 386153 Crédito a habitacdo (regime geral e bonificado)
Lusitano Mortgages No.3 plc Novembro de 2004 1200 000 551306 Crédito a habitacdo (regime geral)
Lusitano Mortgages No.4 plc Setembro de 2005 1200 000 626 913 Crédito a habitacdo (regime geral)
Lusitano Mortgages No.5 plc Setembro de 2006 1400 000 869 576 Crédito a habitagdo (regime geral)
Lusitano SME No.1 plc Outubro de 2006 862 607 342253 Crédito a pequenas e médias empresas
Lusitano Mortgages No.6 plc Julho de 2007 1100 000 787 435 Crédito a habitagdo (regime geral)
Lusitano Project Finance No.1, FTC Dezembro de 2007 1079100 144 475 M Crédito Project Finance
Lusitano Mortgages No.7 plc Setembro de 2008 1900 000 1857 062 Crédito a habitagdo (regime geral)
Lusitano Leverage finance No. 1BV Fevereiro de 2010 516534 @) 227 801 Crédito Leverage Finance
Lusitano Finance N.2 3 Novembro de 2011 657 981 577 982 Crédito a particulares
IM BES Empresas 1 Novembro de 2011 485 000 446281 Crédito a pequenas e médias empresas

M Em Marco de 2011, a carteira de crédito associada a esta operacdo foi parcialmente alienada, tendo o remanescente (créditos domésticos) sido transferido para o Fundo
de Titularizacdo de Crédito "Lusitano Project Finance No.1 FTC"

@ Esta operacao de securitizagdo inclui 382 062 milhares de euros de créditos provenientes do BES e 134 472 milhares de euros de créditos de outras entidades intervenientes
(BES Investimento e ES Vénétie)

De acordo com a opcdao permitida pelo IFRS 1, o Grupo BES decidiu aplicar os requisitos de
desreconhecimento do IAS 39 para as operacdes realizadas a partir de 1 de Janeiro de 2004. Assim, 0s
activos desreconhecidos até essa data, de acordo com as anteriores politicas contabilisticas, ndo

foram reexpressos no balanco.

Os activos cedidos no ambito das operacdes de securitizacdo Lusitano Mortages No.3, Lusitano
Mortages No.4 e Lusitano Mortgages No.5, realizadas ap6s 1 de Janeiro de 2004, foram
desreconhecidos uma vez que o Grupo transferiu substancialmente os riscos e beneficios associados a

sua detencao.
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De acordo com o previsto na SIC 12, o Lusitano SME No.1 plc, o Lusitano Mortgages No.6 plc, o Lusitano
Project Finance No.1 FTC e o Lusitano Mortgages No. 7 sdo consolidados pelo método integral desde a
data da sua constituicdo, uma vez que o Grupo detém a maioria dos riscos e beneficios decorrentes da
sua actividade, encontrando-se os respectivos saldos integrados nas demonstracdes financeiras
consolidadas. Por ndo deter a maioria dos riscos e beneficios associados a actividade dos outros

veiculos de securitizacdo, os mesmos nao foram incluidos nas contas consolidadas do Grupo.

No exercicio de 2011 realizaram-se duas operacbes de securitizacdo: uma de crédito a particulares
(Lusitano Finance No. 3) com créditos provenientes do BES e outra de crédito a empresas (IM BES
Empresas 1) com créditos provenientes da sucursal do BES em Espanha. No exercicio de 2010
realizaram-se as seguintes operacgodes de securitizacdo: uma de crédito a empresas (Lusitano Leverage
Finance No. 1) com créditos provenientes da Sucursal do BES em Londres, do BESI e do ES Vénétie e
outra de crédito a empresas e de papel comercial (Lusitano SME No. 2), sendo que esta ultima foi
reembolsada antecipadamente em Marco de 2012 (ver Nota 46). Os créditos abrangidos por estas
operacdes nao foram desreconhecidos dos respectivos balancos uma vez que as entidades

mantiveram a maioria dos riscos e beneficios associados aos créditos securitizados.

O justo valor dos activos e passivos financeiros para o Grupo é como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.201
Valor de Valor de
Justo Valor Justo Valor
Balango Balanco
Caixa e disponibilidades bancos centrais 1527167 1527167 1090 439 1090 439
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 561621 561621 580813 580813
Activos financeiros detidos para negociacao 3885 002 3885002 3434639 3434639
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 2096192 2096 192 1963 989 1963 989
Activos financeiros disponiveis para venda 12 438 061 12 438 061 11482 866 11482 866
Aplicacdes em instituicdes de crédito 2287 809 2287 809 3282576 3282576
Crédito a clientes 48713189 45688148 49 043382 45 864 208
Investimentos detidos até a maturidade 1182764 1111645 1541182 1359782
Derivados para gestdo de risco (activo) 468 055 468 055 510 090 510 090
Activos financeiros 73 159 860 70 063 700 72929 976 69 569 402
Recursos de bancos centrais 13 315601 13 315601 10013713 10013713
Passivos financeiros detidos para negociacao 1943 007 1943 007 2125253 2125253
Recursos de outras instituicoes de crédito 4949916 4 402902 6239360 5373851
Recursos de clientes e outros empréstimos 35958 987 35958 987 34 206162 34206162
Responsabilidades representadas por titulos 15116 065 13 444 357 18 452 648 15788713
Derivados para gestdo de risco (passivo) 181541 181541 238 633 238 633
Passivos subordinados 945913 855 308 961235 843750
Passivos financeiros 72 411 030 70101703 72 237 004 68 590 075

Os Activos e Passivos ao justo valor do Grupo BES, foram valorizados de acordo com a metodologia

descrita no Relatério e Contas de 31 de Dezembro de 2011.
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As principais metodologias e pressupostos utilizados na estimativa do justo valor dos activos e

passivos financeiros registados no balango ao custo amortizado sao analisados como segue:

Caixa e disponibilidades em bancos centrais, Disponibilidades em outras instituicoes de crédito e
Aplicacoes em instituicoes de crédito
Estes activos sdo de muito curto prazo pelo que o valor de balanco é uma estimativa razoavel do

respectivo justo valor.

Crédito a clientes

O justo valor do crédito a clientes é estimado com base na actualizacdo dos fluxos de caixa esperados
de capital e de juros, considerando que as prestacdes sao pagas nas datas contratualmente definidas.
Os fluxos de caixa futuros esperados das carteiras de crédito homogéneas, como por exemplo o
crédito a habitacdo, sdo estimados numa base de portfolio. As taxas de desconto utilizadas sdo as

taxas actuais praticadas para empréstimos com caracteristicas similares.

Investimentos detidos até a maturidade
O justo valor destes instrumentos financeiros é baseado em cotacdes de mercado, quando disponiveis.
Caso nao existam, o justo valor é estimado com base na actualizacdo dos fluxos de caixa esperados de

capital e juros no futuro para estes instrumentos.

Recursos de bancos centrais e Recursos de outras instituicoes de crédito
O justo valor dos recursos de bancos centrais e de outras instituicoes de crédito é estimado com base

na actualizacdo dos fluxos de caixa esperados de capital e juros.

Recursos de clientes e outros empréstimos

O justo valor destes instrumentos financeiros é estimado com base na actualizacdo dos fluxos de caixa
esperados de capital e de juros, considerando que as prestacdes ocorrem nas datas contratualmente
definidas. A taxa de desconto utilizada é a que reflecte as taxas praticadas para os créditos com
caracteristicas similares a data do balanco. Considerando que as taxas de juro aplicaveis sdo
renovadas por periodos inferiores a um ano, ndo existem diferencas materialmente relevantes no seu

justo valor.

Responsabilidades representadas por titulos e Passivos subordinados
O justo valor destes instrumentos é baseado em cotacdes de mercado quando disponiveis; caso ndao
existam, é estimado com base na actualizacdo dos fluxos de caixa esperados de capital e juros no

futuro para estes instrumentos.
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O Grupo esta exposto a diversos riscos decorrentes do uso de instrumentos financeiros, os quais se

analisam de seguida:

Risco de crédito

O Risco de Crédito resulta da possibilidade de ocorréncia de perdas financeiras decorrentes do
incumprimento do cliente ou contraparte relativamente as obrigacdes contratuais estabelecidas com
o Grupo no ambito da sua actividade crediticia. O risco de crédito esta essencialmente presente nos
produtos tradicionais bancarios - empréstimos, garantias e outros passivos contingentes. Nos credit
defaults swaps (CDS), a exposicdo liquida entre as posicdes vendedoras e compradoras de proteccao
sobre cada entidade subjacente as operacdes, constitui risco de crédito para o Grupo BES. Os CDS

estdo registados ao seu justo valor conforme politica contabilistica descrita na Nota 2.4.

E efectuada uma gestdo permanente das carteiras de crédito que privilegia a interaccdo entre as
varias equipas envolvidas na gestao de risco ao longo das sucessivas fases da vida do processo de
crédito. Esta abordagem é complementada pela introducdo de melhorias continuas tanto no plano das
metodologias e ferramentas de avaliacdo e controlo dos riscos, como ao nivel dos procedimentos e

circuitos de decisao.

O acompanhamento do perfil de risco de crédito do Grupo, nomeadamente no que se refere a
evolucdo das exposicoes de crédito e monitorizacdo das perdas crediticias, é efectuado regularmente

pelo Comité de Risco.

Seguidamente apresenta-se a informacao relativa a exposicdo do Grupo BES ao risco de crédito:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011

Disponibilidades e aplicagbes em Instituicoes de crédito 4 087 435 4 675649
Activos financeiros detidos para negodacao 3705003 3392 644
Outros activos financeiros ao justo valor através de resultados 332338 127731
Activos financeiros disponiveis para venda 11154 033 10192 450
Crédito a dientes 48713189 49043382
Investimentos detidos até a maturidade 1182 764 1541182
Derivados para gestao de risco 468 0b5 510020
Outros activos 677 536 682779
Garantias e avales prestados 8828 237 8376 006
Créditos documentarios 3129325 29414
Compromissos irrevogaveis 4691323 4216289
Risco de crédito associado as entidades de referénda dos derivados de aédito 183235 165573

87 152 613 85 864 B89
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A reparticao por sectores de actividade em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011, encontra-se
apresentada conforme segue:

(milhares de euros)

31.03.2012

Outros activos

. . Activos . . Activos financeiros Investimentos detidos até a N
Crédito a clientes + financeiros ao  Derivados . L . Garantias e
financeiros . - disponiveis para venda maturidade
detidos p/ justo yalor para g}estao avales
- negociacio através de de risco - - prestados
Valor bruto  Imparidade resultados Valor bruto  Imparidade ~ Valor bruto  Imparidade
Agricultura, Silvicultura e Pesca 439957 (22619) 11813 - - 24 627 - - - 39155
Industrias Extractivas 226 554 (13791) 3796 - - 1344 (537) - - 25370
Inddstrias Alimentares, das Bebidas e Tabaco 883 608 (44 570) 25859 - - 39259 (52) - - 90 800
Téxteis e Vestudrio 324115 (28267) 1283 - - 33988 (2238) - - 13523
Curtumes e Calcado 71020 (6262) 296 - - 499 ( 499) - - 2038
Madeira e Cortica 163737 (27 276) 715 - - 1330 - - - 6171
Papel e IndUstrias Graficas 379123 (7617) 8206 - - 119 990 (1967) - - 87619
Refinacdo de Petréleo 37 549 ( 155) 7089 - - 349 - - - 4517
Produtos Quimicos e de Borracha 642 627 (12 418) 14374 - - 68 083 (13392) - - 96 358
Produtos Minerais ndao Metalicos 406 354 (19 222) 431 - - 35448 (7540) - - 24 841
Industrias Metalurgicas de Base e p. metélicos 834 352 (39363) 18 114 - - 7335 - - - 132403
Fabricacdo de Maquinas, Eq. e Ap. Eléctricos 278106 (7599) 2382 - - 78 848 (5632) - - 155 088
Fabricacdo de Material de Transporte 314 278 (14 076) 851 - - 567 ( 108) - - 27571
Outras Industrias Transformadoras 394 098 (25189) 691 - - 35302 (8417) - - 34 201
Electricidade, Gas e Agua 1528 094 (8091) 258159 - - 405 883 - - - 611457
Construcéo e Obras Publicas 4 684 504 (254 144) 387 885 56 000 - 185515 (1687) - - 2498 602
Comeércio por Grosso e a Retalho 3233432 (262 385) 16 940 - - 371879 (15218) - - 496 974
Turismo 1581851 (67 876) 19949 - - 8633 ( 454) - - 95 582
Transportes e Comunicacdes 2038 034 (81675) 365536 - - 443127 (8915) 9924 - 994 722
Actividades Financeiras 3062351 (173 642) 864 214 1654 406 468 055 2617 994 (35696) 555 344 (19829) 733595
Actividades Imobiliarias 6803376 (339637) 60 641 70000 - 326 495 (2904) 1405 - 409 069
Servigos Prestados as Empresas 4291745 (221017) 306 440 106 737 - 2023718 (30718) 41434 - 1539362
Administracao e Servicos Publicos 1041443 (24 589) 1369820 209 049 - 5375598 - 478 621 - 281010
Outras actividades de servicos colectivos 3042295 (233207) 139357 - - 395101 (31784) 127 215 (11350) 336 201
Crédito a Habitagdo 11496 353 (162 878) - - - - - - - 39
Crédito a Particulares 2598 974 (170 806) - - - - - - - 86786
Outros 186 437 (2807) 161 - - 49m (4) - - 5183
TOTAL 50984 367 (2271178) 3885002 2096192 468 055 12605823 (167 762) 1213 943 (31179) 8828237
(milhares de euros)
31.12.2011
Qutros
. . Activos activos . Activos financeiros Investimentos detidos até & .
Crédito a clientes ; X Derivados " P A Garantias e
financeiros  financeiros ao _ disponiveis para venda maturidade
X B para gestao avales
detidos p/ justo valor .
o . de risco prestados
. negociacao  atravésde ) )
Valorbruto  Imparidade resultados Valor bruto  Imparidade  Valorbruto  Imparidade
Agriaultura, Silvicultura e Pesca 435935 (17 077) 11803 - - 1315 (3087) - 45525
Inddstrias Extractivas 215006 (9738) 3869 - - 1027 ( 548) - 19 408
Indlstrias Alimentares, das Bebidas e Tabaco 909 823 (44 215) 11537 - - 22286 (52) - 93 689
Téxteis e Vestuario 315807 (28171) 1908 - - 20103 (2238) - 15482
Curtumes e Calcado 71989 (5842) 459 - - 515 ( 499) - 2040
Madeira e Cortica 159555 (24 975) 812 - - 1372 - - 6879
Papel e Inddstrias Graficas 340289 (8638) 5272 - - 123 364 (1989) - 89423
Refinacdo de Petrdlea 29233 (191) 3204 - - 4154 - - 6997
Produtos Quimicos e de Borracha 631525 (11442) 11158 - - 56770 (13 389) - 95474
Produtos Minerais ndo Metélicos 435583 (18 446) 475 - - 37 764 (7 548) - 26912
Inddstrias Metalurgicas de Base e p. metdlicos 845522 (35765) 1324 - - 500 - - 122 800
Fabricacdo de Méquinas, Eq. e Ap. Eléctricos 278209 (7037) 2381 - - 62 612 (713) - 162 205
Fabricacao de Material de Transporte 332333 (14 200) 504 - - 585 ( 108} - 29431
Qutras Industrias Transformadoras 379173 (23987) 2350 - - 35792 (8413) - 44 328
Electricidade, Gés e Agua 1607 225 (9 554) 92534 - - 526953 (1855) - 626 046
Construcdo e Obras Plblicas 4694 390 (236134) 344 306 56000 - 153 446 (1687} - 2566951
Comeércio por Grosso e a Retalho 3260235 (257 343) 19 263 - - 315889 (15203} - 537 255
Turismo 1571254 (60 542) 17 522 - - 2874 ( 379} - 96 906
Transportes e Comunicacdes 1895253 (85982) 305 527 - - 537632 (8915) 9865 - 985 644
Actividades Financeiras 2844 493 (141628) 1052 404 1695543 510 090 1938549 (25239} 618 975 (21393) 164 929
Actividades Imobiliarias 6 804 981 (304 001) 65 608 70000 - 2850834 (1776) - - 465535
Servicos Prestados as Empresas 4 449 412 ( 217 566) 213640 104 4306 - 2014 150 (29923} - 1689810
Administracdo e Servicos Publicos 1062578 (22593) 889 770 - - 4689 214 805437 244 397
Qutras actividades de servicos colectivos 3016 419 (264 537) 368 585 38010 - 790 406 (35392} 139221 (10923) 144 089
Crédito a Habitacao nennz (160 473) - - - - - - - 39
Crédito a Particulares 2715482 (155292) - - - - - - 9131
Qutros 238010 (4 025) 8380 - - 18186 (2931) - 2001
TOTAL 51210 826 (2167 444) 3434 639 1963 989 510090 11 651148 (168 282) 1573 498 (32 316) B8 376006
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Em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011, a decomposicdo do crédito a clientes por ratings é

como segue:
(milhdes de euros)
31.03.2012 31.12.201
Modelos de Rating/Scoring Escala Valor do Valor do
Interna credito (%) crédito (%)
[aaa;a-] 89 0,17% 77 0,15%
[bbb+;-bbb-] 2 251 4,42% 2535 4,95%
Modelos de Grandes Empresas [bb+;bb-] 4 688 9,20% 4 697 9,17%
[b+;b-] 7 345 14,41% 8601 16,80%
ccc+ 1408 2,76% 1806 3,53%
89 692 1,36% 692 1,35%
10-1 639 1,25% 656 1,28%
12-13 828 1,62% 859 1,68%
14-15 518 1,02% 576 1,12%
Modelos de Médias Empresas 16-17 505 0,99% 596 1,16%
18-19 384 0,75% 575 1,12%
20-21 308 0,60% 457 0,89%
22-23 295 0,58% 345 0,67%
24-25 1063 2,08% 1016 1,98%
A 89 0,17% 91 0,18%
B 345 0,68% 365 0,71%
C 839 1,65% 878 1,71%
Modelos de Pequenas Empresas b 378 0.74% 382 0.75%
E 199 0,39% 216 0,42%
F 489 0,96% 515 1,01%
01 1061 2,08% 1107 2,16%
02 4230 8,30% 4 259 8,32%
03 1625 3,19% 1632 3,19%
Modelos de Crédito Habitacao o4 806 158% s 1o9%
05 563 1,10% 574 1,12%
06 507 0,99% 510 1,00%
07 704 1,38% 696 1,36%
08 1105 2,17% 1101 2,15%
01 92 0,18% 101 0,20%
02 75 0,15% nz 0,23%
03 188 0,37% 156 0,30%
04 331 0,65% 328 0,64 %
Modelos de Particulares 0 87 0:37% 208 0.41%
06 221 0,43% 244 0,48%
07 143 0,28% 168 0,33%
08 121 0,24% 144 0,28%
09 234 0,46% 232 0,45%
10 5 0,01% 3 0,01%
Créditos sem rating/scoring interno 15434 30,27% 12 882 25,15%
TOTAL 50 984 100,00% 51211 100,00%
31 de Marco de 2012 162




?’ BANCO ESPIRITO SANTO

Risco de mercado
O Risco de Mercado representa genericamente a eventual perda resultante de uma alteracao adversa
do valor de um instrumento financeiro como consequéncia da variacdo de taxas de juro, taxas de

cambio, precos de accoes, precos de mercadorias, volatilidade e spread de crédito.

A gestdo de risco de mercado é integrada com a gestdo do balanco através da estrutura ALCO (Asset
and Liability Committee) constituida ao mais alto nivel da instituicdo. Este 6rgao é responsavel pela
definicdo de politicas de afectacdo e estruturacdo do balanco bem como pelo controlo da exposicao

aos riscos de taxa de juro, de taxa de cambio e de liquidez.

Ao nivel do risco de mercado o principal elemento de mensuracao de riscos consiste na estimacao das
perdas potenciais sob condicdes adversas de mercado, para o qual a metodologia Value at Risk (VaR) é
utilizada. O Grupo BES utiliza um VaR com recurso a simulacdo de Monte Carlo, com um intervalo de
confianca de 99% e um periodo de investimento de 10 dias. As volatilidades e correlacées sdo
histéricas com base num periodo de observacdo de um ano. Como complemento ao VaR tém sido
desenvolvidos cendrios extremos (stress-testing) que permitem avaliar os impactos de perdas

potenciais superiores as consideradas na medida do VaR.

milhares de euros
31.03.2012 31.12.2011

Risco cambial 7 885 4 872
Risco taxa de juro 24 784 10764
Accdes e mercadorias 19 854 13 554
Volatilidade 9535 14 291
Spread de Crédito 68 769 15170
Efeito da diversificacdo ( 25333) (11132)
Total 105 494 47 519

O Grupo BES apresenta um valor em risco (VaR) de 105 494 milhares de euros (31 de Dezembro de 2011:

47 519 milhares de euros) para as suas posicoes de negociacao.

No seguimento das recomendacOes de Basileia Il (Pilar 2) e da Instrucao n? 19/2005, do Banco de
Portugal, o Grupo BES calcula a sua exposicao ao risco de taxa de juro de balanco baseado na
metodologia do Bank of International Settlements (BIS) classificando todas as rubricas do activo,

passivo e extrapatrimoniais, que ndo pertencam a carteira de negociacao, por escaldes de repricing.
O modelo utilizado para o calculo da analise de sensibilidade do risco de taxa de juro da carteira

bancaria baseia-se numa aproximacdo ao modelo da duracdo, sendo efectuados cenarios paralelos

para deslocacao da curva de rendimentos de 200 p.b. em todos os escaldes de taxa de juro.
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As medidas de risco da taxa de juro quantificam, essencialmente, os efeitos sobre o capital préprio e o
resultado financeiro de variacées das taxas de juro. O risco de taxa de juro na éptica do efeito sobre o
capital proprio do Grupo cifrou-se em 215 milhdes de euros em 31 de Marco de 2012, que compara com

351 milhoes de euros no final de 2011.

No quadro seguinte apresentam-se as taxas médias de juro verificadas para as grandes categorias de
activos e passivos financeiros do Grupo, para o periodo de trés meses findo em 31 de Marco de 2012 e
para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2011, bem assim como os respectivos saldos médios e os

juros do exercicio:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Taxa de Taxa de
saldo médio Juro do juro saldo médio Juro do juro
do periodo riodo do exercicio exercicio
pe pe média média
Activos monetarios 4 649 4N 32 495 283% 5413 930 170 403 3,15%
Crédito a clientes 50 430 340 692 027 557% 51519 608 2678 526 520%
Aplicacoes em titulos 13 517 215 2090733 6.29% 173333 830 37 976 553%
Aplicacbes diferendais 1388 036 - - 11 481 - -
Activos financeiros 09 985 082 934 255 5.41% T0 278 848 3 586 805 5.10%
Recursos monetarios 17 445 026 120100 2,79% 16 511 041 460 256 2,79%
Recursos de clientes 34981 025 296 341 3,44% 32534704 1037772 3,19%
Outros recursos 17 559 031 223 268 516% 21233104 907 186 A27%
Passivos financeiros 09 985 082 639709 3,70% T0 278 848 2 405 214 3,42%
Resultado Financeiro 294 546 1.71% 1181 59 1,68%

No que se refere ao risco cambial, a reparticao dos activos e dos passivos, a 31 de Marco de 2012 e 31
de Dezembro de 2011, por moeda, é analisado como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.201

Posigbes a Posigbes a Outros Posicdo Posigdes a Posigdes a Outros Posigdo

Vista Prazo elementos Liquida Vista Prazo elementos Liquida
USD DOLARDOSE.U.A. (2809 628) 2477 554 (22242) ( 354 316) ( 661275) 835766 41845 216 336
GBP LIBRA ESTERLINA 362 527 ( 344 392) 3986 22121 480536 ( 476 598) ( 80) 3858
BRL REAL DO BRASIL 216 819 (196 431) 12 095 32483 210597 (200 379) 16 357 26 575
DKK COROA DINAMARQUESA (1304) 1321 - 17 216 (3720) - ( 3504)
JPY  IENE JAPONES ( 6427) 19 986 (2241) 1318 (8799) 17 400 (10271) (1670)
CHF FRANCO SUICO 92 488 ( 44 473) ( 53159) ( 5144) 53075 ( 48 646) (1291) 3138
SEK  COROA SUECA ( 324) 2870 2 2548 (2138) 1305 182 ( 651)
NOK COROA NORUEGUESA ( 44 208) 42121 (2 (2089) (3251) 1030 ( 54) (2275)
CAD DOLAR CANADIANO 7 686 (23116) 2449 (12981) 40169 ( 62399) 456 (21774)
ZAR RAND DA AFRICA DO SUL (2367) 1241 ( 33) ( 1159) ( 602) ( 715) 2637 1320
AUD DOLAR AUSTRALIANO 81453 ( 84 568) 4757 1642 98577 ( 101357) 3106 326
AOA KWANZA DE ANGOLA 312093 - - 312093 ( 228 429) - - ( 228 429)
CZK COROA CHECA 156 - - 156 3804 302 (12247) 1859
MXN PESO MEXICANO 69 637 ( 89248) 3549 (16 062) 61971 ( 81497) 3215 (16311)
OUTRAS 23121 ( 14 715) 7 455 15 861 (6276) (54 170) 80319 19873
(1698 278) 1748 150 (43 384) 6 488 38 175 ( 173 678) 134 174 (1329)

Nota: activo / (passivo)
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Exposicdo a divida publica de paises periféricos da Zona Euro
Em 31 de Marco de 2012 e 30 de Dezembro de 2011 a exposicdo do Grupo a divida publica de paises

“periféricos” da Zona Euro apresenta-se como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012
fi Actlvgs Activos | ti t
Crédito a |na{1ce|ros Instrumentos financeiros nve§ |men,qs
. detidos p/ . M . A detidos até a Total
clientes . Derivados disponiveis .
negociacao e maturidade
paravenda
ao Justo Valor
Portugal 849 057 691874 59 645 4017 131 - 5617 707
Espanha 127 912 51250 ( 90) 27171 - 182 951
Grécia - - - - - -
Irlanda - - ( 737) - - ( 737)
Italia - - - - - -
Hungria - - - - - -
976 969 743 124 58 818 4 044 302 - 5799 921
Dvalores apresentados pelo liquido: a receber/(a pagar)
(milhares de euros)
31.12.2011
f'rﬁlcr;cé\:::os Activos Investimentos
Crédito a ! . ! Instrumentos financeiros v . ' L s
. detidos p/ . m . A detidos até a Total
clientes . Derivados disponiveis .
negociacao e maturidade
para venda
ao Justo Valor
Portugal 876702 123 852 69 714 2820649 - 3890917
Espanha 109 000 563 1989 4 096 - 115 648
Grécia - - ( 265) - - ( 265)
Irlanda - - ( 1069) - - ( 1069)
Italia - - ( 2865) - - ( 2865)
Hungria - - - - - -
985 702 124 415 67 504 2 824 745 - 4 002 365

Mvalores apresentados pelo liquido: a receber/(a pagar)

Excepto no que se refere ao crédito a clientes, o qual se encontra registado ao custo amortizado, todas
as exposicoes apresentadas encontram-se registadas no balanco do Grupo pelo seu justo valor com
base em valores de cotacao de mercado e no caso dos derivados com base em métodos de valorizacdo

com parametros/ precos observaveis no mercado.

O detalhe sobre a exposicdo a titulos na carteira de Activos Financeiros Disponiveis para Venda,
Activos Financeiros Detidos para Negociacdo e Activos Financeiros ao Justo Valor através de

Resultados é como segue:
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(milhares de euros)

31.03.2012
. - . Valor de . Reservas
Valor Nominal Valor Cotagdo Juro Corrido Imparidade
Balanco Justo Valor
Activos Disponiveis para Venda

Portugal 4 981045 3909177 107 954 4 017 131 - ( 19 805)
Maturidade até 1ano 2120 447 2100 689 19278 2119967 - 374
Maturidade superior 1ano 2860598 1808 488 88676 1897 164 - (20179)
Espanha 27 022 27 072 99 27 171 - ( 13)
Maturidade até 1ano 23522 23509 89 23598 - (2)
Maturidade superior 1ano 3500 3563 10 3573 - (1)
5 008 067 3 936 249 108 053 4 044 302 - (19 918)

Activos Financeiros de Negociagdo
Portugal 662 997 462 256 20569 482 825 - -
Espanha 49751 51240 10 51250 - -
712 748 513 496 20 579 534 075 - -

Activos Financeiros ao Justo Valor
Portugal 242 466 200628 8421 209 049 - -
242 466 200 628 8 421 209 049 - -

(milhares de euros)

31.12.20M1
Valor Nominal Valor Cotagdo Juro Corrido Valor de Imparidade Reservas
Balango Justo Valor
Activos Disponiveis para Venda
Portugal 3187 790 2780693 39726 2 820 649 - ( 124 406)
Maturidade até 1ano 2 069 941 2040481 14 542 2 055236 - (16736)
Maturidade superior 1ano 1117 849 740212 25184 765 413 - ( 107 670)
Espanha 4 036 4 027 69 4 096 - (9
Maturidade até 1ano 4014 4 004 68 4072 - ( 4)
Maturidade superior 1ano 22 23 1 24 - (5)
3191826 2784720 39795 2 824 745 - (124 415)
Activos Financeiros de Negociagdo
Portugal 126 208 120 458 3394 123 852 - -
Espanha 568 563 - 563 - -
126 776 121 021 3 394 124 415 - -
Risco de liquidez

O Risco de Liquidez, por definicdo, advém da incapacidade potencial de financiar o activo satisfazendo
as responsabilidades exigidas nas datas devidas e da existéncia de potenciais dificuldades de
liquidacdo de posicdes em carteira, sem incorrer em perdas significativas. O controlo dos niveis de
liquidez tem como objectivo manter um nivel satisfatério de disponibilidades para fazer face as
necessidades financeiras no curto, médio e longo prazo, encontrando-se a estratégia financeira do

Grupo desenvolvida no Relatério de Gestao.
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O primeiro trimestre de 2012 ficou marcado pela estabilizacdao do sentimento e das condicdes dos
mercados financeiros. Para esta estabilizacdo muito contribuiram:

e A actuacdo do Banco Central Europeu que, para além de ter reduzido a taxa de referéncia de
1,5% para 1% no final do ano de 2011, realizou, entre Dez 11 e Fev 12, duas operacdes de cedéncia
de liquidez a trés anos (LTRO), alargou os critérios de elegibilidade dos activos aceites como
colateral em operacdes de politica monetaria e reduziu o limite das reservas minimas
obrigatérias junto do Banco Central Europeu. Estas medidas permitiram um acréscimo de
liquidez disponivel no mercado, num periodo onde estava previsto ocorrerem importantes
vencimentos de divida do sector bancario; e

e A reestruturacdo da divida grega, apesar de ndo dissipar por completo a crise da divida

soberana das economias “periféricas” da Zona Euro.

Contudo, a restritividade orcamental e o deleverage da actividade econémica conduziram a uma nova
desaceleracdo da economia europeia ao longo do trimestre, tendo-se, também, assistido a novos
downgrades ao rating da Republica Portuguesa, com repercussao nos ratings dos bancos portugueses,

em particular nos ratings do BES.

Neste contexto, o Grupo manteve accionadas ao longo do trimestre um conjunto de medidas de
contingéncia que lhe permitiram financiar a sua actividade, colmatando assim a inacessibilidade aos
mercados financeiros. As medidas implementadas dividem-se em trés grandes grupos:
e Continuacdo da politica de deleverage do balanco implementada a partir de meados de 2010;
e Aumento da base de depdsitos de clientes reforcando a orientacdo estratégica de manter este
produto como a principal fonte de financiamento;
e Reforco dos activos elegiveis para desconto junto do BCE, de modo a garantir o acesso as
operacdes de refinanciamento principais e de prazo alargado, as quais tém sido fundamentais

para colmatar a inacessibilidade aos mercados de financiamento de curto e médio prazo.

Neste sentido, o Grupo, para além de incrementar os seus activos elegiveis ao abrigo dos novos
critérios de elegibilidade, executou duas emissdoes de obrigacbes com garantia da Republica
Portuguesa no montante total de 2 500 milhées de euros e com maturidade de 3 anos. Estas duas
emissdes permitiram aumentar os activos elegiveis para desconto junto do BCE em 2 500 milhdes de
euros, o que perfez a quase totalidade do montante de emissdes de médio e longo prazo que maturou

no primeiro trimestre de 2012.

Ao longo do primeiro trimestre de 2012, os depdésitos registaram um aumento de 1,8 mil milhdes de
euros. Esta evolucdo foi acompanhada por um aumento da taxa média de 25 p.b. enquanto a Euribor
média 3M caiu 35 p.b.. Este aumento do custo médio dos depdsitos traduz, essencialmente, o

alongamento do seu prazo médio contratado. Por outro lado, o Grupo tem vindo a ajustar as suas
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politicas de pricing nos portfolios de crédito de Empresas e de Institucionais as condicdes

prevalecentes no mercado.

Com o objectivo de avaliar a exposicdo global ao risco de liquidez sdo elaborados relatérios que

permitem nao so6 identificar os mismatch negativos, como efectuar a cobertura dinamica dos mesmos.

No quadro seguinte apresenta-se a sintese das posicdes de liquidez, calculadas segundo as regras
exigidas pelo Banco de Portugal (Instru¢ao n?13/2009):

(milhdes de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Mismatch acumulado " 3825 ( 573)
Buffer de activos liquidos @ ( 203) 279
Posicdo de liquidez 3622 2 221
Outros activos liquidificaveis 206 222
Liquidez global 3828 2 443

(1) O mismatch acumulado corresponde a diferenca entre os activos e passivos com prazos residuais até um ano

(2) O buffer de activos liquidos reflecte o montante de activos, com maturidade residual superior a um ano, que possam ser utilizados
para a obtencdo de liquidez imediata. Concretizando, os activos elegiveis como garantia em operagdes de crédito junto de bancos
centrais (deduzidos dos respectivos haircuts), excluindo os activos dados em garantia em operagdes de crédito com maturidade superior a
1ano

Em 31 de Marco de 2012, a posicao de liquidez global considerando outros titulos transformaveis em
meios liquidos, era positiva em 3 828 milhdes de euros (31 de Dezembro de 2011: 2 443 milhdes de

euros).

Em 31 de Marco de 2012, a pool de titulos elegiveis para o mercado de repos situava-se em 24,2 mil
milhdes de euros (31 de Dezembro de 2011: 18,9 mil milhdes de euros). Deste montante, 20,5 mil
milhdes de euros eram elegiveis para operacdes junto do BCE (31 de Dezembro de 2011: 15,1 mil milhdes
de euros), dos quais se encontravam utilizados 16,1 mil milhdes de euros (31 de Dezembro de 2011: 11,1

mil milhdes de euros).

De forma a tentar antecipar possiveis constrangimentos, o GBES efectua cendrios extremos de
liquidez. E calculado um impacto a 3 meses, mas dependendo da severidade dos cenarios, este periodo
podera variar. Os cash-flows de balanco e fora de balanco sdo sujeitos a cendrios especificos e a
cenarios sistémicos para avaliar o impacto de eventos extremos, mas plausiveis, nas posicoes de
liquidez. Os resultados destes cenarios sdao depois comparados com o buffer de liquidez e com o plano
de contingéncia para assegurar que o grupo consegue gerar liquidez suficiente em caso de eventos
extremos. Estes resultados servem também de input para a definicdo dos objectivos de posicdes de
liquidez em risco, bem como para a definicdo do plano de contingéncia de liquidez do GBES. Este plano
foi definido de forma a mitigar o impacto de uma crise de liquidez através da definicio de mecanismos

de deteccdo de crises, e de estratégias de resposta claras e decisivas a crises de liquidez.
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Risco operacional

O Risco operacional traduz-se, genericamente, na probabilidade de ocorréncia de eventos com
impactos negativos, nos resultados ou no capital, resultantes da inadequacdao ou deficiéncia de
procedimentos, sistemas de informacdo, comportamento das pessoas ou motivados por

acontecimentos externos, incluindo os riscos juridicos.

Para gestdo do risco operacional, foi desenvolvido e implementado um sistema que visa assegurar a
uniformizacao, sistematizacdo e recorréncia das actividades de identificacdo, monitorizacao, controlo
e mitigacdo deste risco. Este sistema é suportado por uma estrutura organizacional, integrada no
Departamento de Risco Global exclusivamente dedicada a esta tarefa bem como representantes

designados por cada um dos departamentos e subsidiarias considerados relevantes.

Gestao de Capital e Rdcio de Solvabilidade

O principal objectivo da gestao de capital no Grupo consiste em assegurar o cumprimento dos
objectivos estratégicos do Grupo em matéria de adequacao de capital, respeitando e fazendo cumprir

os requisitos minimos de fundos préprios definidos pelas entidades de supervisao.

A definicdo da estratégia a adoptar em termos de gestdo de capital é da competéncia da Comissao

Executiva encontrando-se integrada na definicao global de objectivos do Grupo.

Em termos prudenciais, o Grupo esta sujeito a supervisdao do Banco de Portugal que, tendo por base a
Directiva Comunitaria sobre adequacao de capitais, estabelece as regras que a este nivel deverao ser
observadas pelas diversas instituicdes sob a sua supervisdo. Estas regras determinam um racio
minimo de fundos préprios totais em relacdo aos requisitos exigidos pelos riscos assumidos, que as

instituicbes deverao cumprir.

No ambito da implementacdo do novo acordo de capital, e fazendo uso da faculdade concedida pelo
novo regime prudencial instituido pelos Decretos-Lei 103/2007 e 104/2007, que transpuseram para o
ordenamento juridico nacional os principios universalmente designados por “Basileia II”, o Grupo foi
autorizado a utilizar, com efeitos em 31 de Marco de 2009, a abordagem baseada no uso de modelos
internos para o tratamento do risco de crédito (método “/nternal Ratings Based” - IRB) para o risco de
crédito e o método “Standard’ para o tratamento do risco operacional (método “The Standardized

Approach” - TSA).

Os elementos de capital do Grupo BES dividem-se em Fundos Préprios de Base, Fundos Préprios
Complementares e Deducdes, com a seguinte composicao:

e Fundos Proprios considerados como Core Tier } Esta categoria inclui essencialmente o capital

estatutario realizado, as reservas elegiveis (excluindo as reservas de justo valor positivas), os
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resultados positivos retidos do periodo quando certificados e os interesses que ndo controlam. Sdo
deduzidas as reservas de justo valor negativas associadas a ac¢Oes ou outros instrumentos de
capital, o valor de balanco dos montantes relativos a “Goodwill” apurado, activos intangiveis,
desvios actuariais negativos decorrentes de responsabilidades com beneficios p6s emprego a
empregados acima do limite do corredor prudencial e, quando aplicavel, os resultados negativos
do periodo.

e Fundos Proéprios de Base (FPB): Para além dos valores considerados como Core Tier |, esta

categoria inclui as accoes preferenciais e instrumentos de capital hibridos. Desde 2007 passaram
também a ser deduzidas em 50% do seu valor as participacdes superiores a 10% em instituicdoes
financeiras e entidades seguradoras. Em 2009, decorrente da aplicacdo do método IRB para risco
de crédito, passou igualmente a ser ajustado 50% do montante das perdas esperadas para
posicdes em risco deduzidas das somas de correccdes de valor e provisdes existentes.

e Fundos Préprios Complementares (FPC): Incorpora essencialmente a divida subordinada emitida

elegivel e 45% das reservas de justo valor positivas associadas a accdes ou outros instrumentos de
capital. Sao deduzidas as participacdes em instituicdes financeiras e entidades seguradoras em
50% do seu valor, bem como, em 2009, 50% do montante das perdas esperadas para as posicoes
em risco deduzidas das somas de correccdes de valor e provisdes existentes, decorrentes da
aplicacao do método IRB para risco de crédito.

e Deducdes (D): Compreendem essencialmente a amortizacao prudencial dos iméveis recebidos em

dacéo para liquidacao de créditos.

Adicionalmente, a composicdo da base de capital esta sujeita a um conjunto de limites. Desta forma,
as regras prudenciais estabelecem que os FPC nao podem exceder os FPB. Adicionalmente,

determinadas componentes dos FPC (o designado Lower Tier Il) nao podem superar os 50% dos FPB.

Em Dezembro de 2008, o Banco de Portugal publicou o Aviso 11/2008, que estabeleceu um periodo
transitério de quatro anos, de Dezembro de 2009 a Dezembro de 2012, para o reconhecimento dos
desvios actuariais totais apurados em 2008, deduzidos do rendimento esperado dos activos do fundo
relativos a este mesmo ano. Consequentemente, o valor anual a incorporar durante o referido periodo

€ de 137 milhdes de euros.

Em Maio de 2011, decorrente da negociacdo do Programa de Assisténcia Financeira a Portugal, o
Banco de Portugal emitiu o Aviso 3/2011, que vem estabelecer novos patamares minimos de
solvabilidade a serem seguidos pelos grupos financeiros sujeitos a supervisdo do Banco de Portugal.
Assim, as Instituicdes Financeiras deverao atingir um Racio Core Tier | ndo inferior a 9% em 31 de
Dezembro de 2011, e de 10% até 31 de Dezembro de 2012.

Os principais movimentos ocorridos nos FPB em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011

apresentam-se no quadro seguinte:
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(milhdes de euros)

31.03.2012 31.12.2011

Saldo no inicio do periodo 6171 6040
Aumento de capital (troca de hibridos por capital) - 51
Instrumentos hibridos {13) { 6/5)
Reservas e Resultados elegivels [exduindo reservas de justo valor) {12) [ 119)
Interesses que ndo controlam, excuindo hibridos 4l 94
Goodwill { 13) 139
Desvios actuariais com responsabilidades ps-emprego com impacto prudendal - 144

Amortizagdo do periodo transitario IFRS (3) {13)
Deducdo de partidpagbes em sodedades financeiras e outros elementos ( 20) 202
Reservas de reavaliacio comimpacto pnxdendal 51 [ 164)
Outros efeitos 3 2
Saldo no fim do periodo 6185 6171

O quadro seguinte apresenta um sumario dos calculos de adequacao de capital do Grupo BES para 31
de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011:

{milhbes de euros)

31.03.2012 31.12.201M
A - Furdos Préprios
Capital ordindrio realizado, Prémios de Emissao e Acgbes Priprias 5106 5106
Reservas e Resultados eleg iveis {excluindo reservas de justo valor) 1183 1195
Interesses que ndao controlam 606 585
Activos Intangiveis { 139) { 142)
Desvios Actuariais com responsabilidades pés-emprego com impacto prudendal { 215) { 215)
Goodwill { 353) { 340
Reservas de justo valor com impacto prudendal { 143) { 194)
Periodo transitbrio IFRS 22 25
Fundos Préprios para determinacao do Ricio Core Tier I (A1) 6 067 6 020
Acgbes Preferendais 199 mn
Instrumentos Hibridos elegivels para Tier | 13 4
Deducao de Partidp. em Sodedades Financeiras e outros elementos { 114) { 94)
Fundos Préprios de Base (TIER 1 (A2) 6185 6171
45% das Reservas de justo valor Positivas 25 25
Divida Subordinada elegivel 904 923
Deducao de Partidp. em Sodedades Financeiras e outros elementos { 87) { 90}
Fundos Préprios Complementares [ T/ER i) 842 858
Deducaes { 60) { 59
Fundos Préprios Elegiveis (A3) 6 967 6 970
B- Activos de Risco
Calkulados de Acordo com o Aviso 572007 {Riscos de Crédito) 58 451 59 705
Calaulados de Acordo com o Aviso 82007 {Riscos de Mercado) 2198 1742
CGalaulados de Acordo com o Aviso 92007 (Risco Operadonal) 3938 3938
Total de Activos de Risco Equivalentes (B) 64 587 65 385
C- Ricios Pnidenciais
Rédo Core Tier ¥ {A1/B) 94% 92%
Rédo Tier 7 {(AZ2/B) 96% 94%
Racio de Solvabilidade (A3/R) 10.8% 10.7%
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Operagoes de Securitizacdao

Ao longo do ano de 2011 e durante o ano de 2012, as operacdes de titularizacao originadas pelo BES
sofreram sucessivos cortes de rating, na sequéncia dos downgrades efectuados pelas varias agéncias
de rating a Republica Portuguesa e aos bancos portugueses. Tradicionalmente, este tipo de operacdes
incluem nas suas estruturas diversos mecanismos de proteccao de risco, nomeadamente pelo
despoletar de substituicdes de contrapartes com notacdes de risco abaixo de niveis minimos exigidos
pelas agéncias de rating ou pelo desencadear de ac¢des correctivas que permitam mitigar o risco de

exposicdo a essas contrapartes.

O BES actuava como contraparte de swap em duas das suas operacoes de titularizacdes de créditos
hipotecarios (Lusitano Mortgages No.6 e o Lusitano Mortgages No.7). O desempenho destas funcdes
em operacoes de titularizacdo esta reservado a entidades que respeitem os niveis minimos de rating
estabelecidos pelas agéncias de rating. Assim, na sequéncia dos downgrades, a posicdo do BES na
operacao Lusitano Mortgages No.6 foi transferida para uma instituicdo financeira que respeita os
critérios de elegibilidade das agéncias e na operacdo Lusitano Mortgages No.7, procedeu-se a

reestruturacao da operacao.

Adicionalmente, na sequéncia do downgrade da Republica Portuguesa por parte da Moody’s, em
Fevereiro de 2012, esta agéncia de rating fixou em Baal o rating maximo atribuivel a obriga¢des
emitidas em operacodes de titularizacdo. Assim, a operacdo de titularizacdo de crédito a pequenas e
médias empresas realizada pelo BES em Dezembro de 2010 - Lusitano SME No.2 - perdeu a
elegibilidade para redesconto junto do BCE, tendo o BES optado por exercer a sua opcao de reembolso

antecipado no dia 23 de Marco de 2012.

Obrigagoes Hipotecdrias

As emissdes de obrigacdes hipotecdrias sofreram igualmente um forte impacto pelo downgrade da
Republica Portuguesa e dos bancos portugueses. Como consequéncia, o BES deixou de poder ser
contraparte nas operacdes swaps de taxa de juro, tendo procedido a sua transferéncia e, em alguns

casos, a sua anulacao.

Contract Support Annex (CSA)

O BES tem um conjunto de contratos negociados com contrapartes com quem negoceia derivados em
mercado de balcdo. Os CS5A revestem a forma de contrato de colateral estabelecido entre duas partes
que negoceiam entre si derivados Over-the-Counter, tendo como principal objectivo fornecer
proteccdo contra o risco de crédito, estabelecendo para o efeito um conjunto de regras relativas ao

colateral. As transaccdes de derivados sao regulamentadas pelo /nternational Swaps and Derivatives
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Association (ISDA) e apresentam uma margem minima de risco que pode alterar de acordo com o

rating das partes.

No final do exercicio de 2011 o Grupo tomou a decisdo de proceder a alteracdo da politica
contabilistica relativa ao tratamento dos desvios actuariais, deixando de utilizar o método do corredor
e passando a reconhecer os ganhos e perdas actuariais em outro rendimento integral (Other

comprehensive income - OCl), conforme permitido pelo paragrafo 93A do IAS 19.

A decisao de alterar a politica contabilistica teve como base o entendimento de que o reconhecimento
dos ganhos e perdas actuariais em capital préprio na rubrica de outro rendimento integral
proporciona uma informacdo mais relevante sobre a posicdo do Grupo no que se refere as suas
responsabilidades com pensdes de reforma. Este entendimento é corroborado pelo préprio IASB no
paragrafo BC48B do IAS 19, onde é referido que o reconhecimento dos ganhos e perdas actuariais de
forma imediata em capital préprio proporciona uma informacdo mais fidedigna das operacoes do que

o método do corredor.

De acordo com o paragrafo 29 do IAS 8, a alteragdo de uma politica contabilistica torna necessario
que o Grupo reexpresse as suas demonstracdes financeiras como se tivesse adoptado desde sempre a

politica de reconhecimento em capital proprio dos ganhos e perdas actuariais.

Desta forma, apresentam-se de seguida os ajustamentos efectuados as demonstracdes financeiras do
Grupo a 1de Janeiro de 2011 e 31 de Marco de 2011:
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(milhares de euros)

1 de Janeiro de 2011 31 de Marco de 2011
Balanco
Reportado Ajustamentos Reexpresso Reportado Ajustamentos Reexpresso
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 930 505 - 930 505 1252038 - 1252038
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 557 972 - 557 972 670 682 - 670 682
Activos financeiros detidos para negodacao 3942 061 - 3942 061 3397 724 - 3397 724
Outros activos financeiros ao justo valor através de resultados 1424331 - 1424331 1525 470 - 1525 470
Activos financeiros disponiveis para venda 11774 881 - 11 774 881 10776 611 - 10776 611
Aplicacies em instituicdes de crédito 4 245 436 - 4 245 436 3765072 - 3785072
Crédito a clientes 50829123 - 50829123 49 862 088 - 49 862 088
Investimentos detidos até a maturidade 2 458 B0O - 2 458 800 2 349 258 - 2349 258
Derivados para gestao de risco 447 304 - 447 304 2950625 - 295625
Activos nao correntes detidos para venda 574 550 - 574 550 604 B76 - 604 876
Outros activos tangiveis 805 037 - 809 037 780 060 - 780060
Activos intangiveis 233 537 - 233 537 229 676 - 229 676
Investimentos em associadas 961808 - 961908 860518 - 960 5138
Activos por impostos correntes 99 396 - 99 396 98 675 - 98 675
Activos por Impostos diferidos 283 307 257 319 540 GBG 292 301 254 007 546 308
Outros activos 4083 219 (884 528) 3198 691 3885799 (873177) 3012622
Total de Activo 83 655 427 (627 209) 83028 218 BO 746 473 { 619 170) 80127 303
Passivo
Recursos de bancos centrais 7 904 820 - 7 904 820 8521 444 - 8521 444
Passivos financeiros detidos para negociacao 2 088 007 - 2 088 007 1875 436 - 1875 436
Recursos de outras instituicdes de crédito 6 380 592 - G 380 592 7198 903 - 7198 908
Recursos de clientes 30 819 220 - 30 819 220 30 545189 - 30 545189
Responsabilidades representadas por titulos 24109 939 - 24109939 20742101 - 20742101
Derivados para gestao de risco 228 944 - 228 944 217 140 - 217 140
Passivos nao correntes detidos para venda 541 - 5411 5411 - 5411
Provisdes 214 706 - 214 708 212 025 - 212025
Passivos por impostos correntes 25324 - 25324 27 409 - 27 409
Passivos por impostos diferidos 115 660 - 115 660 109 978 - 109 978
Passivos subordinados 2291833 - 2291833 2327121 - 2327121
Outros passivos 1934723 - 1934 723 1003 482 - 1603 482
Total de Passivo 76179179 - 76 179179 73 385 644 - 73 385 644
Capital Proprio
Capital 3500 000 - 3500000 3500 000 - 3500000
Prémios de emissao 1085398 - 1085 398 1085399 - 1085399
Outros instrumentos de capital 209 953 - 269 953 209 414 - 269 414
Accoes praprias - - - ( 997) - ( 997)
Accoes preferenciais 600 000 - 600 000 600 000 - 600 000
Reservas, resultados transitados e outro rendimento integral 968 957 (624 501) 344 466 1284198 (627 812) 656 386
Resultado liquido do exercicio atribuivel aos accionistas do Banco 510 520 - 510 520 60 865 11324 72189
Total de Capital Préprio atribuivel aos accionistas do Banco 6934 838 (624 501) 6 310 337 6 798 879 (616 488) 6 182 391
Interesses gue nao controlam 541 410 (2709) 538 701 561950 (2082) 559 208
Total de Capital Préprio 7 476 248 ( 627 210) 6 849 038 7 360 829 ( 619 170) 6 741 659
Total de Passivo e Capital Préprio 83 655 427 (627 210) 83 028 217 BO 746 473 (619 170) 80127 303
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[milhares de euros)
31 de Marco de 2011

Demonstracao de Resultados

Reportado Ajustamentos Reexpresso
Juros e proveitos similares 955 526 - 955 526
Juros e custos similares 684 188 - 684 188
Margem financeira 271 338 - 271 338
Rendimentos de instrumentos de capital 4250 - 4 250
Rendimentos de servicos e comissdes 215171 - 215171
Encargos com servicos e comissdes (34 591) - [ 34 591)
Resultados de activos e passivos ao justo valor através de resultados (18 2847) - (18 847)
Resultados de activos financeiros disponivels para venda 36 667 - 36 667
Resultados de reavaliacao cambial 42182 - 42182
Resultados de alienacdo de outros activos (38 586) - (38 586)
Outros resultados de exploracao 36 002 - 36 002
Proveitos operacionais 513 586 - 513 586
Custos com pessoal 158 706 (11 351) 147 355
Gastos gerais administrativos 107 469 - 107 469
Depreciacdes e amortizacdes 26122 - 26122
Provisdes liquidas de anulacdes 1348 - 1348
Imparidade do crédito liguida de reversdes e recuperacies 20 872 - 20 872
Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperacdes 657 - 657
Imparidade de outros activos liquida de reversdes e recuperacdes 20272 - 20272
Custos operacionais 395 446 (11 351) 384 095
Alienacao de subsididrias e associadas - -
Resultados de associadas 4075 - 4075
Resultado antes de impostos 122 215 11 351 133 566
Impostos
Correntes 13 273 - 13 273
Diferidos 9013 - 9013
Resultado liquido do exercicio 99 929 11 351 111 280
Atribuivel aos accionistas do Banco 60 865 11 324 72189
Atribuivel aos interesses que ndo controlam 39 064 27 35 091
99 929 11 351 111 280

Os ajustamentos efectuados ao outro rendimento integral em 31 de Marco de 2011 podem ser

analisados como segue:

(milhares de euros)

Demonstracdo do Rendimento Integral 31 de Marco de 2011

Reportado Ajustamentos Reexpresso

Resultado liquido do exercicio

Atribuivel aos accionistas do Banco 60 865 1324 72189
Atribuivel aos interesses gue ndo controlam 39 064 27 39 091
99 929 11 351 111 280

Outro rendimento integral do exercicio

Beneficios de longo prazo - {3 357) {3 357)
Diferencas de cambio (36 466) - (36 466)
Impostos diferidos 5535 - 5535
{30 931) (3357) (34 288)

Activos disponiveis para venda
Ganhos e perdas no exercicio (11 6088) - (11 688)
Transferéncia de ganhos e perdas realizados para resultados do exercicio (37 129) - (37 129)
Impostos diferidos 25 463 - 25 463
(23 334) - (23 334)
Total do rendimento integral do exercicio 45 664 7 994 53 658
Atribuivel aos accionistas do Banco 18 085 7 967 26 052
Atribuivel aos interesses que ndo controlam 27 579 27 27 606
45 664 7 994 53 658

O detalhe dos ajustamentos efectuados com vista a alteracdo da politica contabilistica analisa-se

como segue:
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{milhares de euros)

Desvios actuariais em
balanco de acordo

Impacto da alteracdo da politica contabilistica

No
,C'_)m a antetl?r ) No activo rendimento Nos
politica contabilistica integral resultados
Valores brutos
1 de Janeiro de 2011 884 528 ( 884 528) ( 884 528) -
Amortizacdo do periodo [ 11351) 11 351 11 351
31 de Marco de 2011 873177 ( 873 177) ( 884 528) 11 351
Imposto
1 de Janeiro de 2011 257 319 257 319 -
Imposto do periodo [ 3312) [ 3312) -
31 de Marco de 201 254 007 254 007 -
Efeito liquido
1 de Janeiro de 2011 ( 627 209) ( 627 209) -
31 de Marco de 2011 ( 619 170) ( 630 521) 11 351
Efeito liquido atribuivel aos accionistas do Banco
1 de Janeiro de 2011 ( 624 501) -
31 de Marco de 2011 ( 627 812) 11 324

e O Conselho de Administracdo do BES, apo6s parecer favoravel da Comissdao de Auditoria,
deliberou, em 11 de Abril de 2012, um aumento de capital social por novas entradas em
dinheiro a realizar através de subscricdo publica de até 2 556 688 387 novas accoes ordinarias.
As referidas novas accoes foram oferecidas para subscricio com observancia dos direitos de
preferéncia dos accionistas ao preco de subscricdo de 0,395 euros por accdo, permitindo um
encaixe de até 1 010 milhdes de euros. Com a presente operacao o Grupo BES devera cumprir
com o requisito minimo de Core Tier | de 9% exigido pela Autoridade Bancaria Europeia (EBA)
para 30 de Junho de 2012 e com o requisito minimo de 10% que os grupos financeiros sujeitos a
supervisao do Banco de Portugal deverdao cumprir em 31 de Dezembro de 2012. A liquidacao
financeira concretizou-se em 11 de Maio e a admissao a negociacdo das novas accdes a NYSE
Euronext Lisbon ocorreu em 14 de Maio, ndo se tendo registado alteracbes relevantes na

estrutura de accionistas de referéncia do BES;

e Em 11 de Maio de 2012, o BES concretizou a aquisicdo de 50% do capital social da BES- Vida,
Companhia de Seguros, S.A., pelo valor global de €225 milhdes. Com esta aquisicdo o BES
passara a deter a totalidade do capital social da BES Vida, ficando assim com o respectivo
controlo de gestao, com vista a potenciar a comercializacao de seguros daquela companhia de

seguros.
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o DEMONSTRAGAOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS TRIMESTRAIS E NOTAS
EXPLICATIVAS

GRUPO BANCO ESPIRITO SANTO

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS
DOS PERIODOS DE TRES MESES FINDOS EM 31 DE MARGO DE 2012 E 2011

(milhares de euros)
Periodo de 3 meses findo em

Notas 31.03.2011
31.03.2012
Reexpresso
Juros e proveitos similares 4 827 785 679 751
Juros e custos similares 4 540 018 539 834
Margem financeira 187 767 139 917
Rendimentos de instrumentos de capital 5 36 021 131 431
Rendimentos de servicos e comissdes 5 160 825 139 558
Encargos com servicos e comissdes 5 [ 49 8B0) (39 280)
Resultados de activos e passivos ao justo valor através de resultados 7 (3 635) (30 500)
Resultados de activos financeiros disponivels para venda 8 22 367 40 513
Resultados de reavaliacdo cambial 9 (2924) 29 331
Resultados de alienacdo de outros activos 10 [4342) (23 495)
Outros resultados de exploracao n 28 6590 28 105
Proveitos operacionais 374 889 415 573
Custos com pessoal 12 38 008 93 767
Gastos gerais administrativos 14 75705 B0 193
Depreciacies e amortizacdes 26e27 21201 21 488
Provisdes liguidas de anulacdes 34 (25 583) (2319)
Imparidade do crédito liguida de reversdes e recuperacdes 22 121716 56 097
Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperacdes 20,21e 23 1890 2772
Imparidade de outros activos liquida de reversdes e recuperacdes 25,27 e 29 45 450 19 091
Custos operacionais 328 381 271 089
Alienacdo de subsidirias e associadas 28
Resultado antes de impostos 46 508 144 484
Impostos sobre o rendimento
Correntes 35 33132 1948
Diferidos 35 (31735) 7 629
1397 9 577
Resultado liquido do periodo 45 111 134 907
Resultados por accao basicos (em euros) 15 0,03 0,11
Resultados por accao diluidos (em euros) 15 0,03 0,11

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstracdes financeiras consolidadas
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BANCO ESPIRITO SANTO

DEMONSTRACAO DO RENDIMENTO INTEGRAL DOS
DOS PERIODOS DE TRES MESES FINDOS EM 31 DE MARCO DE 2012 E 2011

(milhares de euros)

Periodo de 3 meses findo em

31.03.201
31.03.2012
Reexpresso
Resultado liquldo do periodo 4511 134 907
Outros movimentos
Actlvos financelros dlsponivels para venda
Ganhos e perdas do periodo 64 958 (27 283)
Reclasslficacio de ganhos e perdas Incluidos em resultados do periodo (19 362) (38 884)
Impostos diferldos 26 609 | B 864)
72 205 (75031)
Pensdes - regime transitdrio (2 689) (3298)
Diferencas de cambio - ( 539)
69 516 ( 78 868)
Total do rendimento Integral do periodo 114 627 56 039

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstracdes financeiras
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BANCO ESPIRITO SANTO, S.A.

BALANCO
EM 31 DE MARCO DE 2012 E 31 DE DEZEMBRO DE 2011

{milhares de eurcs)

MNotas 31.03.2012 31.12.201M
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 16 807 441 481 371
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 17 187 831 341 098
Activos financeiros detidos para negociacao 18 2021092 1783039
Outros activos financeiros ao justo valor através de resultados 19 2100 392 1969 331
Activos financeiros disponiveis para venda 20 14 026 879 14 275 267
Aplicactes em instituicdes de crédito 21 6 851 789 7 928 825
Crédito a clientes 22 38 923 635 39 115 887
Investimentos detidos até a maturidade 23 782 514 830 077
Derivados para gestao de risco 24 428 376 487 923
Activos nao correntes detidos para venda 25 859 757 TGT 742
Qutros activos tangiveis 26 366 613 371947
Activos intangiveis 27 114131 18 242
Investimentos em subsididrias e associadas 28 1754 702 1754708
Activos por impostos correntes 838 1872
Activos por impostos diferidos 35 780727 799 538
Outros activos 29 2 808 012 3055174
Total de Activo 72874729 74 086 641
Passivo
Recursos de bancos centrais 30 12 647 878 9232 202
Passivos financeiros detidos para negociacao 18 1531123 1805 217
Recursos de outras instituicdes de crédito 31 9 608 153 11139 698
Recursos de clientes 32 32 000 586 31179 373
Responsabilidades representadas por titulos 33 7 937 805 10 163 659
Passivos financeiros associados a activos transferidos 1181104 2951 364
Derivados para gestao de risco 24 103 819 155 741
Provisdes 34 547 667 581105
Passivos por impostos correntes 16 064 15 080
Passivos por impostos diferidos 35 97 365 123 794
Passivos subordinados 36 876 915 896 185
Outros passivos 37 1048 263 B71 741
Total de Passivo 67 596 742 68 915 159
Capital Proprio
Capital 38 4030 232 4030 232
Prémios de emissao 38 1075738 1076 522
Acches proprias 38 ([ 908) { 997)
Outros instrumentos de capital 38 231795 244 502
Reservas, resultados transitados e outro rendimento integral 39 (103 981) {45 088)
Resultado liguido do exercicio 45111 (133 089)
Total de Capital Préprio 5 277 987 5171 482
Total de Passivo e Capital Préprio 72874729 74 0B6 641

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstracoes financeiras
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BANCO ESPIRITO SANTO, S.A.

DEMONSTRACAO DE ALTERACOES NO CAPITAL PROPRIO
DOS PERIODOS DE TRES MESES FINDOS EM 31 DE MARCO DE 2012, 31 DE DEZEMBRO DE 2011 E 31 DE MARCO DE 2011

(milhares de euros)

Reservas, resultados transitados e outro rendimento integral

N Prémios de _ - Outros Outras reservas, Resultado liquido  Total do Capital
Capital P Acgdes proprias Instrumentos de resultados L P
emissdo N Reservas de N do exercicio Préprio
Capital . transitados e Total
justo valor N
outro rendimento
integral
Saldo em 31 de Dezembro de 2010 (reexpresso) 3 500 000 1080 257 - 868 193 8 241 ( 127 397) ( 119156) 298 804 5628 098
Outro rendimento integral:
Alteracdes de justa valor, liquidas de imposto - - - - ( 75031) - ( 75031} - ( 75031)
Pensdes - regime transitério - - ( 3298) ( 3298) - ( 3298)
Diferencas de cambio - - - [ 539) - - - ( 539)
Resultado liguido do periodo - - - - - 134 907 134 907
Total do rendimento integral - - - ( 539) ( 75 031) ( 3 298) ( 78 329) 134 907 56 039
Custos com aumento de capital, liquido de impostos - 1 - - - 1
Constituicdo de reservas - - - - - 151 849 151 849 (151 849) -
Dividendos de accées ordindrias (a) - - - ( 146 855) { 146 955)
Variacdo de accoes prdprias - - [ 997} - - - ( 997)
Juros de outros instrumentos de capital (b) - ( 6048) ( 6048) - [ 6048)
Outros movimentos - - - - - ( 83) ( 83) - ( 83)
Saldo em 31 de Margo de 2011 3 500 000 1080 258 ( 997) 867 654 ( 66 790) 15 023 ( 51767) 134 907 5 530 055
Outro rendimento integral:
Alteracdes de justo valor, liquidas de imposto - - - - ( 92 306) - ( 92 906) - ( 92 306)
Desvios actuarials - 22508 22908 - 22 908
Pensdes - regime transitdrio - - - - - ( 9893) ( 9893) - ( 9893)
Diferencas de cambio - - - 539 - - - 539
Resultado liquido do exercicio - - - - ( 267 998) ( 267 996)
Total de rendimento integral no periodo - - - 539 ( 92 906) 13 015 ( 79 891) ( 267 996) ( 347 348)
Aumento de capital 530232 ( 3736) { 437893) - 54673 54673 - 143276
- enssdo de 294 573 418 novas accoes 530232 - - - - - - - 530232
- troca de instrumentos de capital - - - ( 437 893) - 54673 54673 - [ 383 220)
- custes com aumento de capital - ( 3736) - - - - - (3736}
Compra de Outros instrumentos de capital - (185 798) - 50975 50975 - ( 134 823)
Juros de outros instrumentos de capital (b) - - - - ( 8376) ( 6376) - ( 6376)
Dividendos de Outros instrumentos de capital - - - - - { 11351) ( 11351} - ( 11351)
Qutros movimentos - - - - - (1951) (1951) - ( 1951)
Saldo em 31 de Dezembro de 2011 4030 232 1076 522 ( 997) 244 502 ( 159 696) 114 008 ( 45 688) ( 133 089) 5171 482
Outro rendimento Integral:
Alteraces de justo valor, liguidas de imposto - - - - 72205 - 72205 - 72205
Pensdes - regime transitdrio - ( 2689) ( 2689) - ( 2689)
Resultado liquido do exercicio - - 45111 45111
Total de rendimento Integral no periodo - - - - 72 205 ( 2689) 069 510 45111 114 627
Constituicgo de reservas - ( 133 089) ( 133 089) 133 089 -
Compra de Outros instrumentos de capital - (12707) - 6528 6528 - ( 6179)
Custos com aumente de capital, liquido de impostos - ( 784) - - - [ 784)
Variacdo de accoes praprias - 89 - - 89
Juros de outros instrumentos de capital (b) - - - - - (1251) (1251) - (1251)
Outros movimentos - - - - - 3 3 - 3
Saldo em 31 de Mar¢o de 2012 4030 232 1075738 ( 908) 231795 ( 87 491) ( 16 490) ( 103 981) 45111 5277 987

(a) Corresponde 2 um dividendo per accio de 0,126 pagoes &s acgdes em dreulagio em 2011
(b) Cerresponde a um Jure condicionade pago semestraimente e calculado com base numa taxa anual de 8,5% (para as emliss@es em euros) e de 8,0% (para as emlssdes em délares) em relacdo as obrigacdes perpétuas suberdinadas emitidas pelo BES (ver Nota 38).

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstracoes financeiras
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BANCO ESPIRITO SANTO, S.A.

DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA
DOS PERIODOS DE TRES MESES FINDOS EM 31 DE MARCO DE 2012 E 2011

(milhares de euros)

MNotas 31.03.2012 31.03.2011
Fluxos de caixa de actividades operacionais
Juros e proveitos recebidos 785 969 683 004
Juros e custos pagos (711 782) [ 647 550)
Servicos e comissbes recebidas 174 094 151 939
Servicos e comissbes pagas (51 268) (42 543)
Recuperacoes de créditos 5672 6 256
Pagamentos de caixa a empregados e fornecedores [ 200 912) [ 236 327)
1773 (85 221)
Variacdo nos activas e passivos operacionars:
Aplicactes em e Recursos de bancos centrais 3 252 565 1769
Activos financeiros ao justo valor através de resultados [ 440 844) 554 815
Aplicacbes em instituicoes de crédito 1428 376 4 5640
Recursos de instituicbes de crédito (1697 914) 1054 675
Crédito a clientes (1 898 589) 192 382
Recursos de clientes e outros empréstimos B13 777 (1001 918)
Derivados para gestao do risco 23 551 47 517
Outros activos e passivos operacionais 448 848 (518 309)
Fluxos de caixa liquidos das actividades operacionais, antes de impostos
sobre os lucros 1925 543 250 356
Impostos sobre os lucros pagos (1973) [ 4680)
Fluxos de caixa liquidos das actividades operacionais 1923 570 249 B96
Fluxos de caixa das actividades de investimento
Aquisicdo de investimentos em subsidiarias e associadas - (9101)
Dividendos recebidos 36 021 131 431
Compra de activos financeiros disponiveis para venda (18 719 783) (7 233 477)
Venda de activos financeiros disponiveis para venda 19 189 898 8107 632
Investimentos detidos até a maturidade 45 008 122 583
Compra de imobilizacdes {11 035) (8 223)
Venda de imobilizactes 8 1
Fluxos de caixa liquidos das actividades de investimento 540 117 1110 846
Fluxos de caixa das actividades de financiamento
Compra de outros instrumentos de capital (12 707) -
Emissdo de obrigactes de caixa e outros passivos titulados 889 957 254 595
Reembolso de obrigactes de caixa e outros passivos titulados (3 027 754) (1 300 000)
Reembolso de passivos subordinados (9 116) -
Acches proprias 89 [ 539)
Juros de outros instrumentos de capital (1251) [ 997)
Dividendos de accoes ordinarias pagos - (153 048)
Fluxos de caixa liquidos das actividades de financiamento (2 160 782) {1199 989)
Variacao liguida em caixa e seus equivalentes 302 905 160 753
Caixa e equivalentes no inicio do periodo 701 525 609 048
Efeitos da alteracao da taxa de cambio em caixa e seus equivalentes (19 395) (12 876)
Variacao liquida em caixa e seus equivalentes 302 905 160 753
Caixa e equivalentes no fim do periodo 985 035 756 925
Caixa e equivalentes engloba:
Caixa 16 163 206 130 327
Disponibilidades em Bancos Centrais 16 704 235 356 058
Disponibilidades em Bancos Centrais de natureza obrigatéria (70 237) [ 140 846)
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 17 187 831 411 386
Total 985 035 756 925

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstracdes financeiras
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Banco Espirito Santo, S.A.

Notas explicativas as demonstracoes financeiras individuais intercalares
em 31 de Marc¢o de 2012

(Montantes expressos em milhares de euros, excepto quando indicado)

NOTA 1- ACTIVIDADE

0 Banco Espirito Santo, S.A. (Banco ou BES) é um banco comercial com sede em Portugal, na Avenida da
Liberdade, n.2 195, em Lisboa. Para o efeito possui as indispensaveis autorizacées das autoridades
portuguesas, bancos centrais e demais agentes reguladores para operar em Portugal e nos paises onde

actua através de sucursais financeiras internacionais.

As origens do BES remontam ao ultimo quartel do século XIX, tendo iniciado a actividade como banco
comercial em 1937, altura em que ocorreu a fusdo do Banco Espirito Santo com o Banco Comercial de
Lisboa da qual resultou o Banco Espirito Santo e Comercial de Lisboa. Por escritura publica de 6 de Julho

de 1999 passou a adoptar a firma Banco Espirito Santo, S.A.
O BES é uma sociedade anénima que se encontra cotada na NYSE Euronext Lisbon.

Desde 1992 o BES faz parte do Grupo Espirito Santo, pelo que as suas demonstracdes financeiras sao
consolidadas pela BESPAR SGPS, S.A., com sede na Rua de Sdo Bernardo, n.2 62 em Lisboa e pela Espirito

Santo Financial Group, S.A. (ESFG), com sede no Luxemburgo.

O BES dispoe de uma rede de 690 balcdes (31 de Dezembro de 2011: 703), incluindo sucursais no exterior
em Londres, Espanha, Nova lorque, Nassau, llhas Caimao, Cabo Verde, Venezuela e Luxemburgo, e uma
sucursal financeira exterior na Zona Franca da Madeira, para além de 13 escritérios de representacao no

estrangeiro.
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No ambito do disposto no Regulamento (CE) n.2 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19
de Julho de 2002, na sua transposicao para a legislacdo portuguesa através do Decreto-Lei n.2 35/2005, de
17 de Fevereiro e do Aviso n.2 1/2005, do Banco de Portugal, as demonstracdes financeiras do Banco
Espirito Santo, S.A. (Banco ou BES) sdo preparadas de acordo com as Normas de Contabilidade Ajustadas

(NCA), tal como definidas pelo Banco de Portugal.

As NCA traduzem-se na aplicacdo as demonstracodes financeiras individuais das Normas Internacionais
de Relato Financeiro (IFRS) tal como adoptadas na Unido Europeia, com excepcao de algumas matérias
reguladas pelo Banco de Portugal, como a imparidade do crédito a clientes e o tratamento contabilistico
relativo ao reconhecimento em resultados transitados dos ajustamentos das responsabilidades por

pensodes de reforma e sobrevivéncia apuradas na transicao.

Os IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo /nternational Accounting Standards Board (IASB)
e as interpretacdes emitidas pelo /nternational Financial Reporting Interpretation Committee (IFRIC), e

pelos respectivos 6rgdos antecessores.

As demonstracdes financeiras individuais do BES agora apresentadas reportam-se ao periodo de trés
meses findos em 31 de Marco de 2012 e foram preparadas de acordo com as NCA, as quais incluem os
IFRS em vigor tal como adoptados na Unido Europeia até 31 de Marco de 2012. As demonstracdes
financeiras intercalares agora apresentadas foram preparadas em conformidade com o IAS 34 - Relato
Financeiro Intercalar e nao incluem toda a informacao requerida para as demonstracdes financeiras

completas anuais que serdo apresentadas com referéncia a 31 de Dezembro de 2012.

As politicas contabilisticas utilizadas pelo Banco na preparacdo das suas demonstracdes financeiras
intercalares referentes a 31 de Marco de 2012 sdo consistentes com as utilizadas na preparacao das
demonstragdes financeiras anuais com referéncia a 31 de Dezembro de 2011. Contudo, em Dezembro de
2011 o Banco alterou a sua politica contabilistica de reconhecimento dos ganhos e perdas actuariais
decorrentes dos planos de pensdes de beneficio definido tendo passado a registar os mesmos, conforme
opcao permitida pelo paragrafo 93A do IAS 19 ‘Beneficios a empregados’, como uma deducdo a capitais
préprios na rubrica de outro rendimento integral. Anteriormente a esta alteracdo, os desvios actuariais
eram diferidos em balanco e reconhecidos em resultados com base no método do corredor previsto no
paragrafo 92 do IAS 19. Os impactos desta alteracdo de politica contabilistica podem ser analisados na
Nota 46.
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As demonstracoes financeiras estao expressas em milhares de euros, arredondado ao milhar mais
préximo. Estas foram preparadas de acordo com o principio do custo histdrico, com excepcao dos activos
e passivos registados ao seu justo valor, nomeadamente instrumentos financeiros derivados, activos e
passivos financeiros ao justo valor através dos resultados, activos financeiros disponiveis para venda e

activos e passivos cobertos, na sua componente que esta a ser objecto de cobertura.

A preparacdao de demonstracdes financeiras de acordo com as NCA requer que o Banco efectue
julgamentos e estimativas e utilize pressupostos que afectam a aplicacdo das politicas contabilisticas e
os montantes de proveitos, custos, activos e passivos. Alteracdes em tais pressupostos ou diferencas
destes face a realidade poderdo ter impactos sobre as actuais estimativas e julgamentos. As areas que
envolvem um maior nivel de julgamento ou complexidade, ou onde sdo utilizados pressupostos e
estimativas significativos na preparacdo das demonstracdes financeiras encontram-se analisadas na
Nota 3.

Estas demonstracoes financeiras foram aprovadas em reuniao do Conselho de Administracao em 14 de
Maio de 2012.

As transaccoes em moeda estrangeira sdo convertidas a taxa de cambio em vigor na data da transaccao.
Os activos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira sao convertidos para euros a taxa de
cambio em vigor na data do balanco. As diferencas cambiais resultantes desta conversdo sao

reconhecidas em resultados.

Os activos e passivos ndo monetarios registados ao custo historico, expressos em moeda estrangeira, sao
convertidos a taxa de cambio a data da transaccdo. Activos e passivos ndo monetarios expressos em
moeda estrangeira registados ao justo valor sdo convertidos a taxa de cambio em vigor na data em que o
justo valor foi determinado. As diferencas cambiais resultantes sdo reconhecidas em resultados, excepto
no que diz respeito as diferencas relacionadas com accbes classificadas como activos financeiros

disponiveis para venda, as quais sdo registadas em reservas.

O Banco classifica como derivados para gestdo do risco os (i) derivados de cobertura e (ii) os derivados
contratados com o objectivo de efectuar a cobertura econédmica de certos activos e passivos designados

ao justo valor através de resultados mas que ndo foram classificados como de cobertura.

Todos os restantes derivados sdo classificados como derivados de negociacao.
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Os instrumentos financeiros derivados sdao reconhecidos na data da sua negociacao (trade date), pelo seu
justo valor. Subsequentemente, o justo valor dos instrumentos financeiros derivados é reavaliado numa
base regular, sendo os ganhos ou perdas resultantes dessa reavaliacao registados directamente em
resultados do exercicio, excepto no que se refere aos derivados de cobertura. O reconhecimento das
variacoes de justo valor dos derivados de cobertura depende da natureza do risco coberto e do modelo de

cobertura utilizado.

O justo valor dos instrumentos financeiros derivados corresponde ao seu valor de mercado, quando
disponivel, ou é determinado tendo por base técnicas de valorizacao incluindo modelos de desconto de

fluxos de caixa (discounted cash flows)e modelos de avaliacdo de op¢des, conforme seja apropriado.

Critérios de classificacao
Os instrumentos financeiros derivados utilizados para fins de cobertura, podem ser classificados
contabilisticamente como de cobertura desde que cumpram, cumulativamente, com as seguintes

condi¢oes:

A data de inicio da transaccdo a relacdo de cobertura encontra-se identificada e formalmente
documentada, incluindo a identificacdo do item coberto, do instrumento de cobertura e a avaliagao da
efectividade da cobertura;

Existe a expectativa de que a relacdo de cobertura seja altamente efectiva, a data de inicio da
transaccao e ao longo da vida da operacao;

A eficacia da cobertura possa ser mensurada com fiabilidade a data de inicio da transaccao e ao
longo da vida da operacao;

Para operacdes de cobertura de fluxos de caixa os mesmos devem ser altamente provaveis de

virem a ocorrer.
Cobertura de justo valor (fair value hedge)

Numa operagdo de cobertura de justo valor de um activo ou passivo (/air value hedge), o valor de balango
desse activo ou passivo, determinado com base na respectiva politica contabilistica, é ajustado de forma
a reflectir a variacdo do seu justo valor atribuivel ao risco coberto. As variacées do justo valor dos
derivados de cobertura sao reconhecidas em resultados, conjuntamente com as variacdes de justo valor

dos activos ou dos passivos cobertos, atribuiveis ao risco coberto.
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Se a cobertura deixar de cumprir com os critérios exigidos para a contabilidade de cobertura, o
instrumento financeiro derivado é transferido para a carteira de negociacdo e a contabilidade de
cobertura é descontinuada prospectivamente. Caso o activo ou passivo coberto corresponda a um
instrumento de rendimento fixo, o ajustamento de revalorizacdo é amortizado até a sua maturidade pelo

método da taxa efectiva.
Cobertura de fluxos de caixa (cash flow hedge)

Numa operacdo de cobertura da exposicdo a variabilidade de fluxos de caixa futuros de elevada
probabilidade (cash flow hedge), a parte efectiva das variagdes de justo valor do derivado de cobertura é
reconhecida em reservas, sendo transferida para resultados nos exercicios em que o respectivo item

coberto afecta resultados. A parte inefectiva da cobertura é registada em resultados.

Quando um instrumento de cobertura expira ou é vendido, ou quando a cobertura deixa de cumprir os
critérios exigidos para a contabilidade de cobertura, as variacdes de justo valor do derivado acumuladas
em reservas sdo reconhecidas em resultados quando a operacao coberta também afectar resultados. Se
for previsivel que a operacdo coberta ndo se efectuara, os montantes ainda registados em capital préprio
sdo imediatamente reconhecidos em resultados e o instrumento de cobertura é transferido para a

carteira de negociacao.

Durante o periodo coberto por estas demonstracoes financeiras o Banco ndo detinha operacdes de

cobertura classificadas como coberturas de fluxos de caixa.

Os derivados que estdo embutidos em outros instrumentos financeiros sdo tratados separadamente
quando as suas caracteristicas econémicas e os seus riscos ndo estdo relacionados com o instrumento
principal e o instrumento principal ndo esta contabilizado ao seu justo valor através de resultados. Estes

derivados embutidos sao registados ao justo valor com as variacdes reconhecidas em resultados.

O crédito a clientes inclui os empréstimos originados pelo Banco, cuja intencdo ndo é a de venda no curto

prazo, os quais sao registados na data em que o montante do crédito é adiantado ao cliente.

O crédito a clientes s6 é desreconhecido do balanco quando (i) os direitos contratuais do Banco relativos
aos respectivos fluxos de caixa expiraram, (ii) o Banco transferiu substancialmente todos os riscos e

beneficios associados a sua detencdo, ou (iii) ndo obstante o Banco ter retido parte, mas nao
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substancialmente todos, os riscos e beneficios associados a sua detencao, o controlo sobre os activos foi

transferido.

O crédito a clientes é reconhecido inicialmente pelo valor nominal ndo podendo ser reclassificado para as

restantes categorias de activos financeiros.

O Banco, de acordo com a sua estratégia documentada de gestdo do risco, contrata operagdes de
derivados (derivados para gestdo de risco) com o objectivo de efectuar a cobertura econémica de certos
riscos de determinados créditos a clientes, sem contudo apelar a contabilidade de cobertura tal como
descrita na Nota 2.3. Nestas situacdes, o reconhecimento inicial de tais créditos é concretizado através
da designacdo dos créditos ao justo valor através de resultados. Desta forma, é assegurada a
consisténcia na valorizacdo dos créditos e dos derivados (accounting mismatch). Esta pratica esta de
acordo com a politica contabilistica de classificacdo, reconhecimento e mensuracdo de activos

financeiros ao justo valor através de resultados descrita na Nota 2.5.

O Banco avalia regularmente se existe evidéncia objectiva de imparidade na sua carteira de crédito. As
perdas por imparidade identificadas sdo registadas por contrapartida de resultados, sendo
subsequentemente revertidas por resultados caso, num periodo posterior, 0 montante da perda estimada

diminua.

Um crédito concedido a clientes, ou uma carteira de crédito concedido, definida como um conjunto de
créditos com caracteristicas de risco semelhantes, encontra-se em imparidade quando: (i) exista
evidéncia objectiva de imparidade resultante de um ou mais eventos que ocorreram apds o seu
reconhecimento inicial e (ii) quando esse evento (ou eventos) tenha um impacto no valor recuperavel dos

fluxos de caixa futuros desse crédito, ou carteira de créditos, que possa ser estimado com razoabilidade.

Inicialmente, o Banco avalia se existe individualmente para cada crédito evidéncia objectiva de
imparidade. Para esta avaliacdo e na identificacdo dos créditos com imparidade numa base individual, o
Banco utiliza a informacdo que alimenta os modelos de risco de crédito implementados e considera de
entre outros os seguintes factores:

a exposicao global ao cliente e a existéncia de créditos em situacdo de incumprimento;

a viabilidade econdmico-financeira do negécio do cliente e a sua capacidade de gerar meios capazes

de responder aos servicos da divida no futuro;

a existéncia de credores privilegiados;

a existéncia, natureza e o valor estimado dos colaterais;

o endividamento do cliente com o sector financeiro;

0 montante e os prazos de recuperacao estimados.
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Caso para determinado crédito ndo exista evidéncia objectiva de imparidade numa éptica individual, esse
crédito é incluido num grupo de créditos com caracteristicas de risco de crédito semelhantes (carteira de
crédito), o qual é avaliado colectivamente - analise da imparidade numa base colectiva. Os créditos que
sdo avaliados individualmente e para os quais é identificada uma perda por imparidade nao sdo incluidos

na avaliacao colectiva.

Caso seja identificada uma perda de imparidade numa base individual, o montante da perda a
reconhecer corresponde a diferenca entre o valor contabilistico do crédito e o valor actual dos fluxos de
caixa futuros estimados (considerando o periodo de recuperacdo) descontados a taxa de juro efectiva
original do contrato. O crédito concedido é apresentado no balanco liquido da imparidade. Para um
crédito com uma taxa de juro variavel, a taxa de desconto a utilizar para a determinacdo da respectiva

perda de imparidade é a taxa de juro efectiva actual, determinada com base nas regras de cada contrato.

O calculo do valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados de um crédito garantido reflecte os
fluxos de caixa que possam resultar da recuperacao e venda do colateral, deduzido dos custos inerentes

com a sua recuperacao e venda.

No ambito da andlise da imparidade numa base colectiva, os créditos sdo agrupados com base em
caracteristicas semelhantes de risco de crédito, em funcdo da avaliacao de risco definida pelo Banco. Os
fluxos de caixa futuros para uma carteira de créditos, cuja imparidade é avaliada colectivamente, sao
estimados com base nos fluxos de caixa contratuais e na experiéncia histérica de perdas. A metodologia
e 0s pressupostos utilizados para estimar os fluxos de caixa futuros sao revistos regularmente pelo Banco

de forma a monitorizar as diferencas entre as estimativas de perdas e as perdas reais.

De acordo com as NCA, o valor dos créditos deve ser objecto de correccao, de acordo com critérios de
rigor e prudéncia para que reflicta a todo o tempo o seu valor realizavel. Esta correccao de valor
(imparidade) ndo podera ser inferior ao que for determinado de acordo com o Aviso n.2 3/95, do Banco de
Portugal, o qual estabelece o quadro minimo de referéncia para a constituicdo de provisoes especificas e

genéricas.

Quando o Banco considera que determinado crédito é incobravel e tenha sido reconhecida uma perda por

imparidade de 100%, este é abatido ao activo.

O Banco classifica os seus outros activos financeiros no momento da sua aquisicao considerando a

intencdo que lhes esta subjacente, de acordo com as seguintes categorias:
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Activos financeiros ao justo valor através dos resultados
Esta categoria inclui: (i) os activos financeiros de negociacdo, que sao aqueles adquiridos com o objectivo
principal de serem transaccionados no curto prazo ou que sao detidos como parte integrante de uma
carteira de activos, normalmente de titulos, em relacdo a qual existe evidéncia de actividades recentes
conducentes a realizacdo de ganhos de curto prazo, e (ii) os activos financeiros designados no momento

do seu reconhecimento inicial ao justo valor com varia¢des reconhecidas em resultados.

0 Banco designa, no seu reconhecimento inicial, certos activos financeiros como ao justo valor através de
resultados quando:
tais activos financeiros sdo geridos, avaliados e analisados internamente com base no seu justo
valor;
sdo contratadas operacdes de derivados com o objectivo de efectuar a cobertura econémica
desses activos, assegurando-se assim a consisténcia na valorizacdo dos activos e dos derivados
(accounting mismatch); ou

tais activos financeiros contém derivados embutidos.

A Nota 24 contém um sumario dos activos e passivos que foram designados ao justo valor através de

resultados no momento do seu reconhecimento inicial.

Os produtos estruturados adquiridos pelo Banco que correspondem a instrumentos financeiros contendo
um ou mais derivados embutidos, por se enquadrarem sempre numa das trés situacdes acima descritas,

seguem o método de valorizacdo dos activos financeiros ao justo valor através de resultados.

Investimentos detidos até a maturidade
Estes investimentos sdo activos financeiros ndo derivados com pagamentos fixados ou determinaveis e
maturidades definidas, que o Banco tem intencdo e capacidade de deter até a maturidade e que ndo sdo
designados, no momento do seu reconhecimento inicial, como ao justo valor através de resultados ou

como disponiveis para venda.

Activos financeiros disponiveis para venda
Os activos financeiros disponiveis para venda sdo activos financeiros ndo derivados que: (i) o Banco tem
intencdo de manter por tempo indeterminado, (ii) que sdo designados como disponiveis para venda no
momento do seu reconhecimento inicial ou (iii) que ndo se enquadram nas categorias anteriormente

referidas.
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Aquisicoes e alienacdes de: (i) activos financeiros ao justo valor através dos resultados, (ii) investimentos
detidos até a maturidade e (iii) activos financeiros disponiveis para venda sdo reconhecidos na data da

negociacao (trade date), ou seja, na data em que o Banco se compromete a adquirir ou alienar o activo.

Os activos financeiros sao inicialmente reconhecidos ao seu justo valor adicionado dos custos de
transaccao, excepto nos casos de activos financeiros ao justo valor através de resultados, caso em que

estes custos de transaccao sao directamente reconhecidos em resultados.

Estes activos sao desreconhecidos quando (i) expiram os direitos contratuais do Banco ao recebimento
dos seus fluxos de caixa, (ii) o Banco tenha transferido substancialmente todos os riscos e beneficios
associados a sua detencdo ou (iii) ndo obstante retenha parte, mas ndo substancialmente todos os riscos

e beneficios associados a sua detencao, o Banco tenha transferido o controlo sobre os activos.

Apds o seu reconhecimento inicial, os activos financeiros ao justo valor através de resultados sdo

valorizados ao justo valor, sendo as suas variagdes reconhecidas em resultados.

Os activos financeiros detidos para venda sdao igualmente registados ao justo valor sendo, no entanto, as
respectivas variacdes reconhecidas em reservas, até que os activos sejam desreconhecidos ou seja
identificada uma perda por imparidade, momento em que o valor acumulado dos ganhos e perdas
potenciais registados em reservas é transferido para resultados. As variagdes cambiais associadas a
estes activos sdo reconhecidas também em reservas, no caso de accoes e outros instrumentos de capital,
e em resultados, no caso de instrumentos de divida. Os juros, calculados a taxa de juro efectiva, e os

dividendos sao reconhecidos na demonstracao dos resultados.

Os investimentos detidos até a maturidade sao valorizados ao custo amortizado, com base no método da

taxa efectiva e sdo deduzidos de perdas de imparidade.

O justo valor dos activos financeiros cotados é o seu preco de compra corrente (bid-price). Na auséncia de
cotacdo, o Banco estima o justo valor utilizando (i) metodologias de avaliacado, tais como a utilizacao de
precos de transaccdes recentes, semelhantes e realizadas em condicdes de mercado, técnicas de fluxos
de caixa descontados e modelos de avaliacido de opgdes costumizados de modo a reflectir as
particularidades e circunstancias do instrumento, e (ii) pressupostos de avaliacdo baseados em

informacoes de mercado.

O Banco apenas procede a transferéncia de activos financeiros ndo derivados com pagamentos fixados

ou determinaveis e maturidades definidas, da categoria de activos financeiras disponiveis para venda
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para a categoria de activos financeiros detidos até a maturidade, desde que tenha a intencdo e a

capacidade de manter estes activos financeiros até a sua maturidade.

As transferéncias sao efectuadas com base no justo valor dos activos transferidos, determinado na data
da transferéncia. A diferenca entre este justo valor e o respectivo valor nominal é reconhecida em
resultados até a maturidade do activo, com base no método da taxa efectiva. A reserva de justo valor
existente na data da transferéncia é também reconhecida em resultados com base no método da taxa

efectiva.

Em conformidade com as NCA, o Banco avalia regularmente se existe evidéncia objectiva de que um
activo financeiro, ou grupo de activos financeiros, apresenta sinais de imparidade. Para os activos
financeiros que apresentam sinais de imparidade, é determinado o respectivo valor recuperavel, sendo as

perdas por imparidade registadas por contrapartida de resultados.

Um activo financeiro, ou grupo de activos financeiros, encontra-se em imparidade sempre que exista
evidéncia objectiva de imparidade resultante de um ou mais eventos que ocorreram apds o0 seu
reconhecimento inicial, tais como: (i) para as accdes e outros instrumentos de capital, uma
desvalorizacdo continuada ou de valor significativo no seu valor de mercado abaixo do custo de aquisicao,
e (i) para os titulos de divida, quando esse evento (ou eventos) tenha um impacto no valor estimado dos
fluxos de caixa futuros do activo financeiro, ou grupo de activos financeiros, que possa ser estimado com

razoabilidade.

No que se refere aos investimentos detidos até a maturidade, as perdas por imparidade correspondem a
diferenca entre o valor contabilistico do activo e o valor actual dos fluxos de caixa futuros estimados
(considerando o periodo de recuperacao) descontados a taxa de juro efectiva original do activo financeiro.
Estes activos sdo apresentados no balanco liquidos de imparidade. Caso estejamos perante um activo
com uma taxa de juro variavel, a taxa de desconto a utilizar para a determinacao da respectiva perda de
imparidade é a taxa de juro efectiva actual, determinada com base nas regras de cada contrato. Em
relacdo aos investimentos detidos até a maturidade, se num periodo subsequente o montante da perda
de imparidade diminui, e essa diminuicdo pode ser objectivamente relacionada com um evento que
ocorreu apos o reconhecimento da imparidade, esta é revertida por contrapartida de resultados do

exercicio.

Quando existe evidéncia de imparidade nos activos financeiros disponiveis para venda, a perda potencial
acumulada em reservas, correspondente a diferenca entre o custo de aquisicdo e o justo valor actual,
deduzida de qualquer perda de imparidade no activo anteriormente reconhecida em resultados, é
transferida para resultados. Se num periodo subsequente o montante da perda de imparidade diminui, a

perda de imparidade anteriormente reconhecida é revertida por contrapartida de resultados do exercicio
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até a reposicdo do custo de aquisicdo se o aumento for objectivamente relacionado com um evento
ocorrido apds o reconhecimento da perda de imparidade, excepto no que se refere a ac¢des ou outros

instrumentos de capital, em que as mais-valias subsequentes sdao reconhecidas em reservas.

Titulos vendidos com acordo de recompra (repos) por um preco fixo ou por um preco que iguala o preco
de venda acrescido de um juro inerente ao prazo da operacdo nao sao desreconhecidos do balanco. O
correspondente passivo é contabilizado em valores a pagar a outras instituicdes de crédito ou a clientes,
conforme apropriado. A diferenca entre o valor de venda e o valor de recompra é tratada como juro e é

diferida durante a vida do acordo, através do método da taxa efectiva.

Titulos comprados com acordo de revenda (reverse repos) por um preco fixo ou por um preco que iguala
0 preco de compra acrescido de um juro inerente ao prazo da opera¢ao nao sao reconhecidos no balanco,
sendo o valor de compra registado como empréstimos a outras instituicoes de crédito ou clientes,
conforme apropriado. A diferenca entre o valor de compra e o valor de revenda é tratada como juro e é

diferido durante a vida do acordo, através do método da taxa efectiva.

Os titulos cedidos através de acordos de empréstimo ndo sdo desreconhecidos do balanco, sendo
classificados e valorizados em conformidade com a politica contabilistica referida na Nota 2.5. Os titulos

recebidos através de acordos de empréstimo ndo sdo reconhecidos no balanco.

Um instrumento é classificado como passivo financeiro quando existe uma obrigacdo contratual da sua
liquidacao ser efectuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo financeiro,

independentemente da sua forma legal.

Os passivos financeiros ndo derivados incluem recursos de instituicbes de crédito e de clientes,
empréstimos, responsabilidades representadas por titulos, outros passivos subordinados e vendas a

descoberto.

Estes passivos financeiros sao registados (i) inicialmente pelo seu justo valor deduzido dos custos de
transaccdo incorridos e (ii) subsequentemente ao custo amortizado, com base no método da taxa
efectiva, com a excepcdo das vendas a descoberto e dos passivos financeiros designados ao justo valor

através de resultados, os quais sao registadas ao justo valor.

O Banco designa, no seu reconhecimento inicial, certos passivos financeiros como ao justo valor através

de resultados quando:
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sdo contratadas operacoes de derivados com o objectivo de efectuar a cobertura econémica
desses passivos, assegurando-se assim a consisténcia na valorizacdo dos passivos e dos
derivados (accounting mismatch); ou

tais passivos financeiros contém derivados embutidos.

Os produtos estruturados emitidos pelo Banco, por se enquadrarem sempre numa das situacdes acima

descritas, seguem o método de valorizagdo dos passivos financeiros ao justo valor através de resultados.

O justo valor dos passivos cotados é o seu valor de cotacdo. Na auséncia de cotacdo, o Banco estima o
justo valor utilizado metodologias de avaliacdo considerando pressupostos baseados em informacao de

mercado, incluindo o préprio risco da entidade emitente.

Caso o Banco recompre divida emitida esta é anulada do balanco e a diferenca entre o valor de balanco

do passivo e o valor de compra é registado em resultados.

Activos e passivos financeiros sdao apresentados no balanco pelo seu valor liquido quando existe a
possibilidade legal de compensar os montantes reconhecidos e exista a inten¢do de os liquidar pelo seu

valor liquido ou realizar o activo e liquidar o passivo simultaneamente.

Um instrumento é classificado como instrumento de capital quando ndo existe uma obrigacdo contratual
da sua liquidacao ser efectuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo financeiro,
independentemente da sua forma legal, evidenciando um interesse residual nos activos de uma entidade

apés a deducdo de todos 0s seus passivos.

Custos directamente atribuiveis a emissdo de instrumentos de capital sdo registados por contrapartida
do capital préprio como uma deducdo ao valor da emissdo. Valores pagos e recebidos pelas compras e

vendas de instrumentos de capital sdo registados no capital préprio, liquidos dos custos de transaccao.

As distribuicbes efectuadas por conta de instrumentos de capital sdo deduzidas ao capital proprio como

dividendos quando declaradas.

Activos ndo correntes ou grupos para alienacdo (grupo de activos a alienar em conjunto numa sé

transaccao, e passivos directamente associados que incluem pelo menos um activo ndo corrente) sdo

31 de Marco de 2012



& ;, BANCO ESPIRITO SANTO

classificados como detidos para venda quando o seu valor de balanco for recuperado principalmente
através de uma transaccdo de venda (incluindo os adquiridos exclusivamente com o objectivo da sua
venda), os activos ou grupos para alienagdo estiverem disponiveis para venda imediata e a venda for

altamente provavel.

Imediatamente antes da classificacao inicial do activo (ou grupo para alienagao) como detido para venda,
a mensuracdo dos activos ndo correntes (ou de todos os activos e passivos do Banco) é efectuada de
acordo com os IFRS aplicaveis. Subsequentemente, estes activos ou grupos para alienacdo sao
remensurados ao menor valor entre o valor de reconhecimento inicial e o justo valor deduzido dos custos

de venda.

No decurso da sua actividade corrente de concessao de crédito o Banco incorre no risco de ndo conseguir
que todo o seu crédito seja reembolsado. No caso de créditos com colateral de hipoteca, o Banco procede
a execucdo das mesmas recebendo imdveis e outros bens em dacdo para liquidacdo do crédito
concedido. Por forca do disposto no Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras
(RGICSF) os bancos estao impedidos de adquirir iméveis que ndo sejam indispensaveis a sua instalacao e
funcionamento (n?1 do artigo 1122 do RGICSF) podendo, no entanto, adquirir imdveis por reembolso de
créditos devendo alienar os mesmos num prazo de 2 anos o qual, havendo motivo fundado, podera ser

prorrogado pelo Banco de Portugal, nas condi¢Oes que este determinar (art.1142 do RGICSF).

O Banco tem como objectivo a venda de todos os imodveis recebidos em dacdo. Estes imdveis sao
classificados como activos nao correntes detidos para venda sendo registados no seu reconhecimento
inicial pelo menor de entre o seu justo valor deduzido dos custos esperados de venda e o valor de balango
do crédito concedido objecto de recuperacdo. Subsequentemente, estes activos sdo mensurados ao
menor de entre o valor de reconhecimento inicial e o justo valor deduzido dos custos de venda e nao sao
amortizados. As perdas nao realizadas com estes activos, assim determinadas, sdao registadas em

resultados.

As avaliacoes destes imoveis sdo efectuadas de acordo com uma das seguintes metodologias, aplicadas

de acordo com a situacdo especifica do bem:

a) Método de Mercado
O Critério da Comparacdo de Mercado tem por referéncia valores de transaccdo de imdveis
semelhantes e comparaveis ao imoével objecto de estudo obtido através de prospeccdo de mercado
realizada na zona.

b) Método do Rendimento
Este método tem por finalidade estimar o valor do imdvel a partir da capitalizacdo da sua renda
liquida, actualizado para o momento presente, através do método dos fluxos de caixa descontados.

c) Método do Custo
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O Método de Custo é um critério que decompde o valor da propriedade nas suas componentes
fundamentais: Valor do Solo Urbano e o Valor da Urbanidade; Valor da Construcao; e Valor de Custos

Indirectos.

As avaliagdes realizadas sao conduzidas por entidades independentes especializadas neste tipo de
servicos. Os relatdrios de avaliacdo sdo analisados internamente com afericio da adequacdo dos

processos, comparando os valores de venda com os valores reavaliados.

Os outros activos tangiveis do Banco encontram-se valorizados ao custo deduzido das respectivas
amortizacdes acumuladas e perdas de imparidade. Na data da transicdo para as NCA, 1 de Janeiro de
2004, o Banco elegeu considerar como custo o valor reavaliado dos outros activos tangiveis, conforme
determinado de acordo com as anteriores politicas contabilisticas, o qual era equiparavel numa
perspectiva geral ao custo depreciado mensurado de acordo com as NCA, ajustado por forma a reflectir
as alteracdes no indice geral de precos. O custo inclui despesas que sdo directamente atribuiveis a

aquisicdo dos bens.

Os custos subsequentes com os outros activos tangiveis sdo reconhecidos apenas se for provavel que
deles resultardo beneficios econémicos futuros para o Banco. Todas as despesas com manutencao e

repara¢do sdo reconhecidas como custo, de acordo com o principio da especializacdo dos exercicios.

Os terrenos ndo sdo amortizados. As amortizacdes dos outros activos tangiveis sdao calculadas segundo o

método das quotas constantes, as seguintes taxas de amortizacdo que reflectem a vida util esperada dos

bens:
Numero de anos

Imoveis de servico proprio 35a50
Beneficiagdes em edificios arrendados 10
Equipamento informatico 4a5
Mobilario e material 4al0
Instalagdes interiores 5a12
Equipamento de seguranca 4a10
Maquinas e ferramentas 4a10
Material de transporte 4
Outro equipamento 5

Quando existe indicacao de que um activo possa estar em imparidade, o IAS 36 exige que o seu valor
recuperavel seja estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor
liquido de um activo exceda o seu valor recuperavel. As perdas por imparidade sdo reconhecidas na

demonstracao dos resultados.
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O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o seu preco de venda liquido e o seu valor
de uso, sendo este calculado com base no valor actual dos fluxos de caixa estimados futuros que se

esperam vir a obter do uso continuado do activo e da sua alienacdo no fim da sua vida util.

Os custos incorridos com a aquisicao, producao e desenvolvimento de software sdo capitalizados, assim
como as despesas adicionais suportadas pelo Banco necessarias a sua implementacao. Estes custos sao
amortizados de forma linear ao longo da vida util esperada destes activos a qual se situa normalmente

entre 3 e 6 anos.

Os custos directamente relacionados com o desenvolvimento de aplicaces informaticas, sobre os quais
seja expectavel que estes venham a gerar beneficios econémicos futuros para além de um exercicio, sdo
reconhecidos e registados como activos intangiveis. Estes custos incluem despesas com os empregados
das empresas do Grupo especializadas em informatica enquanto estiverem directamente afectos aos

projectos em causa.

Todos os restantes encargos relacionados com os servicos informaticos sdo reconhecidos como custos

quando incorridos.

O Banco classifica as operacdes de locacao como locacoes financeiras ou locacdes operacionais, em
funcdo da sua substancia e ndo da sua forma legal cumprindo os critérios definidos no IAS 17 - Locacdes.
Sao classificadas como locacdes financeiras as operacdes em que os riscos e beneficios inerentes a
propriedade de um activo sdo transferidas para o locatario. Todas as restantes operacdes de locacdo sdo

classificadas como locacdes operacionais.

Os pagamentos efectuados pelo Banco a luz dos contratos de locacdo operacional sdo registados em

custos nos periodos a que dizem respeito.

Como locatario
Os contratos de locacdo financeira sao registados na data do seu inicio, no activo e no passivo, pelo custo
de aquisicdo da propriedade locada, que é equivalente ao valor actual das rendas de locacdo vincendas.

As rendas sdo constituidas (i) pelo encargo financeiro que é debitado em resultados e (ii) pela
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amortizacdo financeira do capital que é deduzida ao passivo. Os encargos financeiros sao reconhecidos
como custos ao longo do periodo da locacao, a fim de produzirem uma taxa de juro peridédica constante

sobre o saldo remanescente do passivo em cada periodo.

Como locador
Os contratos de locacdo financeira sdo registados no balango como créditos concedidos pelo valor

equivalente ao investimento liquido realizado nos bens locados.

Os juros incluidos nas rendas debitadas aos clientes sdo registados como proveitos enquanto que as
amortizacdes de capital, também incluidas nas rendas, sdo deduzidas ao valor do crédito concedido a
clientes. O reconhecimento dos juros reflecte uma taxa de retorno periédica constante sobre o

investimento liquido remanescente do locador.

Decorrente da assinatura do Acordo Colectivo de Trabalho (ACT) e subsequentes alteracdes decorrentes
dos 3 acordos tripartidos conforme descritos na Nota 13, o Banco constituiu fundos de pensdes e outros
mecanismos tendo em vista assegurar a cobertura das responsabilidades assumidas para com pensdes

de reforma por velhice, invalidez, sobrevivéncia e ainda por cuidados médicos.

A cobertura das responsabilidades é assegurada, para a generalidade das empresas do Grupo, através de

fundos de pensdes geridos pela ESAF - Espirito Santo Fundos de Pensdes, S.A., subsidiaria do Grupo.

Os planos de pensdes existentes no Banco correspondem a planos de beneficios definidos, uma vez que
definem os critérios de determinacdo do valor da pensdo que um empregado receberda durante a
reforma, usualmente dependente de um ou mais factores como sejam a idade, anos de servico e

retribuicao.

A luz do IFRS 1, o Banco optou por aplicar retrospectivamente o IAS 19, tendo efectuado o recalculo dos
ganhos e perdas actuariais que podem ser diferidos em balanco de acordo com o método do corredor
preconizado nesta norma e utilizado na preparacao das demonstracdes financeiras até ao corrente
exercicio. Em 2011, e conforme descrito na Nota 46, o Banco alterou retrospectivamente a sua politica
contabilistica de reconhecimento dos ganhos e perdas actuariais, ajustando o balanco de abertura e os
valores comparativos, tendo passado a registar os mesmos, conforme opcdo permitida pelo paragrafo
93A do IAS 19 ‘Beneficios a empregados’, como uma deducdo a capitais préprios na rubrica de outro

rendimento integral.

As responsabilidades do Banco com pensdes de reforma sao calculadas semestralmente, em 31 de

Dezembro e 30 de Junho de cada ano, individualmente para cada plano, com base no Método da Unidade
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de Crédito Projectada, sendo sujeitas a uma revisdo anual por actuarios independentes. A taxa de
desconto utilizada neste calculo é determinada com base nas taxas de mercado associadas a emissdes
de obrigacdes de empresas de alta qualidade, denominadas na moeda em que os beneficios serdo pagos

e com maturidade semelhante a data do termo das obrigacdes do plano.

A taxa de rendimento esperada é baseada nos pressupostos de rentabilidade de longo prazo para cada
classe de activos que compdem a carteira dos fundos de pensdes e pondera a estratégia de investimento

determinada para estes fundos.

Os ganhos e perdas actuariais determinados semestralmente, resultantes (i) das diferencas entre os
pressupostos actuariais e financeiros utilizados e os valores efectivamente verificados (ganhos e perdas
de experiéncia) e (ii) das alteracdes de pressupostos actuariais, sao reconhecidos por contrapartida de

capital préprio na rubrica de outro rendimento integral.

Os custos com servicos passados associados a introducao de um plano de beneficio definido ou de
alteracodes introduzidas nos planos existentes, sdo diferidos durante o periodo até que os mesmos se

tornam de direito adquirido.

Em cada periodo o Banco reconhece como um custo na sua demonstracao de resultados um valor total
liquido que inclui (i) o custo do servico corrente, (ii) o custo dos juros, (iii) o rendimento esperado dos
activos do fundo, (iv) o efeito das reformas antecipadas, e (v) os efeitos de qualquer liquidacdo ou corte
ocorridos no periodo. Os encargos com reformas antecipadas correspondem ao aumento de

responsabilidades decorrente da reforma ocorrer antes do empregado atingir os 65 anos de idade.

O Banco efectua pagamentos aos fundos de forma a assegurar a solvéncia dos mesmos, sendo os niveis
minimos fixados pelo Banco de Portugal como segue: (i) financiamento integral no final de cada exercicio
das responsabilidades actuariais por pensdes em pagamento e (ii) financiamento a um nivel minimo de

95% do valor actuarial das responsabilidades por servicos passados do pessoal no activo.

Semestralmente, o Banco avalia, para cada plano, a recuperabilidade do eventual excesso do fundo em
relacdo as responsabilidades com pensdes de reforma, tendo por base a expectativa de reducdo em

futuras contribuicdes necessarias.

No ambito da preparacdo das demonstracdes financeiras de acordo com as NCA, o reconhecimento do
impacto apurado com referéncia a 31 de Dezembro de 2004, decorrente da transicdo para as NCA, que
anteriormente estava a ser amortizado linearmente até 31 de Dezembro de 2010 passou, com o Aviso n.?
7/2008 do Banco de Portugal, a ser amortizado por um periodo adicional de 3 anos até 31 de Dezembro de

2012, com excepcao da parte referente a responsabilidades relativas a cuidados médicos pds-emprego e a
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alteracoes de pressupostos relativos a tabua de mortalidade, para a qual esse plano de amortizacdo pode

ter a duracdo de sete anos.

Adicionalmente, e de acordo com o Aviso n.2 12/2005, do Banco de Portugal, para efeitos da preparacao
das demonstracoes financeiras de acordo com as NCA, o acréscimo de responsabilidades resultante das
alteracdes dos pressupostos actuariais relativos a tabua de mortalidade efectuados posteriormente a 1

de Janeiro de 2005 é adicionado ao limite do corredor.

Aos trabalhadores bancarios é assegurada pelo Banco a assisténcia médica através de um Servico de
Assisténcia Médico-Social. O Servico de Assisténcia Médico-Social - SAMS - constitui uma entidade

auténoma e é gerido pelo Sindicato respectivo.

O SAMS proporciona, aos seus beneficiarios, servicos e/ou comparticipacdes em despesas no dominio de
assisténcia médica, meios auxiliares de diagnostico, medicamentos, internamentos hospitalares e

intervencoes cirurgicas, de acordo com as suas disponibilidades financeiras e regulamentacao interna.

Constituem contribuicdes obrigatérias para os SAMS, a cargo do Banco, a verba correspondente a 6,50%
do total das retribuicdes efectivas dos trabalhadores no activo, incluindo, entre outras, o subsidio de

férias e o subsidio de Natal.

O calculo e registo das obrigacdes do Banco com beneficios de sadde atribuiveis aos trabalhadores na
idade da reforma sdo efectuados de forma semelhante as responsabilidades com pensdes. Estes
beneficios estdo cobertos pelo Fundo de Pensdes que passou a integrar todas as responsabilidades com

pensdes e beneficios de satide.

No ambito da preparacdo das demonstracées financeiras de acordo com as NCA, o reconhecimento do
impacto apurado com referéncia a 31 de Dezembro de 2004, decorrente da transicao para as NCA, que
anteriormente estava a ser amortizado linearmente até 31 de Dezembro de 2011 passou, com o Aviso n.2
7/2008 do Banco de Portugal, a ser amortizado por um periodo adicional de 3 anos até 31 de Dezembro de
2014.

No ambito do Acordo Colectivo de Trabalho do Sector Bancario, o Banco assumiu o compromisso de
pagar aos seus trabalhadores, quando estes completam 15, 25 e 30 anos ao servico do Banco, prémios de
antiguidade de valor correspondente a uma, duas ou trés vezes, respectivamente, o saldrio mensal

recebido a data de pagamento destes prémios.
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A data da passagem a situacdo de invalidez ou invalidez presumivel, o trabalhador tem direito a um
prémio por antiguidade de valor proporcional aquele de que beneficiaria se continuasse ao servico até

reunir os pressupostos do escaldo seguinte.

Os prémios de antiguidade sdo contabilizados pelo Banco de acordo com o IAS 19, como outros beneficios

de longo prazo a empregados.

O valor das responsabilidades do Banco com estes prémios por antiguidade é estimado semestralmente,
a data do balanco, pelo Banco com base no Método da Unidade de Crédito Projectada. Os pressupostos
actuariais utilizados baseiam-se em expectativas de futuros aumentos salariais e tabuas de mortalidade.
A taxa de desconto utilizada neste calculo foi determinada com base na mesma metodologia descrita nas

pensdes de reforma.

Em cada periodo, o aumento da responsabilidade com prémios por antiguidade, incluindo ganhos e

perdas actuariais e custos de servicos passados, é reconhecido em resultados.

O BES estabeleceu um sistema de incentivos denominado Plano de Pagamento de Remuneracdo Variavel

(PPRV -2008/2011), que terminou no primeiro semestre de 2011.

Ao abrigo deste plano de incentivos, os colaboradores do BES tinham o direito a um recebimento em
dinheiro, no futuro, correspondente a apreciacdo do valor das accdes do BES acima de um determinado
preco pré-estabelecido (strike price). Para tal, os colaboradores tinham de permanecer ao servico do

Banco por um periodo minimo de 3 anos.

Este plano de pagamentos de remuneracdo varidavel enquadrava-se no ambito do IFRS 2 - Pagamento
com base em accOes e correspondia a um pagamento em dinheiro baseado em acgdes. O justo valor
deste beneficio, determinado na data da sua atribuicdo, foi imputado a resultados, como custo com
pessoal, ao longo do periodo de servico dos 3 anos definido para o programa. O passivo resultante era
reavaliado a data de cada balanco, sendo a variacdo de justo valor reconhecida em resultados na rubrica

de lucros/prejuizos de operacoes financeiras.

Na sequéncia de recomendacdes das entidades de Supervisdo e Regulamentacao, a Assembleia Geral de
Accionistas de 6 de Abril de 2010 aprovou uma nova politica de remuneracdo para os membros da
Comissao Executiva. Esta politica consiste em atribuir aos referidos membros uma remuneracdo fixa, que

deve representar aproximadamente 45% do total, e uma componente variavel que deve rondar os 55%. A
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remuneracao variavel devera ter duas componentes: uma associada ao desempenho de curto prazo e
uma outra ao desempenho de médio prazo. Metade da componente de curto prazo devera ser paga em
numerario e os restantes 50% devera ser paga durante um periodo de trés anos, devendo metade destes
pagamentos ser realizada em dinheiro e a parte restante através da atribuicdo de accdes. A componente
de médio prazo tem associada um programa de opcoes sobre accdes com o exercicio das opcoes fixado a

trés anos da data da sua atribuicao.

A execucdo do PRVIF no que respeita ao total das remuneracdes em dinheiro, nimero de accdes e de
opcoes a atribuir a cada elemento da Comissdo Executiva é fixado através de deliberacdes da Comissao

de Vencimentos.

No que respeita a modalidade de atribuicdo de accées do PRVIF, as mesmas sdo entregues aos
beneficiarios de forma diferida ao longo de um periodo de trés anos (12 ano: 33%; 22 ano: 33%; 32 ano: 34%)

e esta condicionado a verificacdo de uma Rendibilidade de Capitais Proprios (ROE) igual ou superior a 5%.

Relativamente a modalidade de atribuicdo de opcdes, estas sdo atribuidas aos beneficiarios, igualmente
pela Comissao de Vencimentos, sendo o preco de exercicio igual a média aritmética simples das cotacgdes
de fecho das accdes do BES na NYSE Euronext Lisbon ao longo de 20 dias Uteis anteriores ao dia de
atribuicdo das opcoes, acrescida de 10%. As opcdes s6 podem ser exercidas na maturidade, podendo o

beneficiario decidir-se pela liquidacao fisica ou pela liquidacao financeira das opcoes.

O PRVIF prevé a possibilidade da atribuicdo de opcoes sobre accdes do BES aos seus quadros de topo,
entendidos como os directores gerais, os assessores do Conselho de Administracdo e os directores
coordenadores. As opcdes sao atribuidas pelo Conselho de Administracao aos beneficiarios em moldes

idénticos ao referido para o programa de opcdes dos membros da Comissdo Executiva.

O PRVIF é contabilizado de acordo com as regras aplicaveis (IFRS 2 e IAS 19).

De acordo com o IAS 19 - Beneficios dos empregados, as remuneracoes variaveis (participacao nos lucros)
atribuidas aos empregados e, eventualmente, aos membros executivos dos érgaos de administracao, sdao

contabilizadas em resultados do exercicio a que respeitam.

Os impostos sobre lucros compreendem os impostos correntes e os impostos diferidos. Os impostos
sobre lucros sao reconhecidos em resultados, excepto quando estdo relacionados com itens que sao

reconhecidos directamente nos capitais préprios, caso em que sdo também registados por contrapartida
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dos capitais préprios. Os impostos reconhecidos nos capitais proprios decorrentes da reavaliacdo de
activos financeiros disponiveis para venda e de derivados de cobertura de fluxos de caixa sdo
posteriormente reconhecidos em resultados no momento em que forem reconhecidos em resultados os

ganhos e perdas que Ihes deram origem.

Os impostos correntes sdo 0s que se esperam que sejam pagos com base no resultado tributavel apurado
de acordo com as regras fiscais em vigor e utilizando a taxa de imposto aprovada ou substancialmente

aprovada em cada jurisdicao.

Os impostos diferidos sdo calculados, de acordo com o método do passivo com base no balanco, sobre as
diferencas temporarias entre os valores contabilisticos dos activos e passivos e a sua base fiscal,
utilizando as taxas de imposto aprovadas ou substancialmente aprovadas a data de balanco em cada

jurisdicao e que se espera virem a ser aplicadas quando as diferencas temporarias se reverterem.

Os impostos diferidos passivos sdao reconhecidos para todas as diferencas temporarias tributaveis, das
diferencas resultantes do reconhecimento inicial de activos e passivos que nao afectem quer o lucro
contabilistico quer o fiscal, e de diferencas relacionadas com investimentos em subsidiarias na medida
em que ndo seja provavel que se revertam no futuro. Os impostos diferidos activos sdao reconhecidos
apenas na medida em que seja expectavel que existam lucros tributaveis no futuro capazes de absorver

as diferencas temporarias dedutiveis.

Sao reconhecidas provisdes quando (i) o Banco tem uma obrigacao presente, legal ou construtiva, (ii) seja
provavel que o seu pagamento venha a ser exigido e (iii) quando possa ser feita uma estimativa fiavel do

valor dessa obrigacao.

Sao reconhecidas provisdes para reestruturacdo quando o Banco tenha aprovado um plano de

reestruturacao formal e detalhado e tal reestruturacao tenha sido iniciada ou anunciada publicamente.

Uma provisdo para contratos onerosos é reconhecida quando os beneficios esperados de um contrato
formalizado sejam inferiores aos custos que inevitavelmente o Banco tera de incorrer de forma a cumprir
as obrigacdes dele decorrentes. Esta provisdo é mensurada com base no valor actual do menor de entre

o0s custos de terminar o contrato ou o0s custos liquidos estimados resultantes da sua continuacao.

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros mensurados ao custo amortizado e de

activos financeiros disponiveis para venda sdo reconhecidos nas rubricas de juros e proveitos similares ou
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juros e custos similares, utilizando o método da taxa efectiva. Os juros dos activos e passivos financeiros
ao justo valor através dos resultados sdao também incluidos na rubrica de juros e proveitos similares ou

juros e custos similares, respectivamente.

A taxa de juro efectiva é a taxa que desconta exactamente os pagamentos ou recebimentos futuros
estimados durante a vida esperada do instrumento financeiro ou, quando apropriado, um periodo mais
curto, para o valor liquido actual de balanco do activo ou passivo financeiro. A taxa de juro efectiva é
estabelecida no reconhecimento inicial dos activos e passivos financeiros e ndao é revista

subsequentemente.

Para o célculo da taxa de juro efectiva sdo estimados os fluxos de caixa futuros considerando todos os
termos contratuais do instrumento financeiro (por exemplo opgdes de pagamento antecipado), ndo
considerando, no entanto, eventuais perdas de crédito futuras. O calculo inclui as comissées que sejam
parte integrante da taxa de juro efectiva, custos de transaccdo e todos os prémios e descontos
directamente relacionados com a transac¢ao. No caso de activos financeiros ou grupos de activos
financeiros semelhantes para os quais foram reconhecidas perdas por imparidade, os juros registados em
juros e proveitos equiparados sdo determinados com base na taxa de juro utilizada na mensuracao da

perda por imparidade.

No que se refere aos instrumentos financeiros derivados, com excepcao daqueles classificados como
derivados para gestao de risco (ver Nota 2.3), a componente de juro inerente a variacao de justo valor ndao
é separada e é classificada na rubrica de resultados de activos e passivos ao justo valor através de
resultados. A componente de juro inerente a variacdo de justo valor dos instrumentos financeiros
derivados para gestao do risco é reconhecida nas rubricas de juros e proveitos similares ou juros e custos

similares.

Os rendimentos de servigos e comissdes sao reconhecidos da seguinte forma:

Os rendimentos de servicos e comissdes obtidos na execucao de um acto significativo, como por
exemplo comissdes na sindicacdo de empréstimos, sdo reconhecidos em resultados quando o

acto significativo tiver sido concluido.

Os rendimentos de servicos e comissdes obtidos a medida que os servicos sdo prestados sdo

reconhecidos em resultados no exercicio a que se referem.

Os rendimentos de servicos e comissdes que sao uma parte integrante da taxa de juro efectiva

de um instrumento financeiro sdo registados em resultados pelo método da taxa de juro efectiva.

31 de Marco de 2012



:’ BANCO ESPIRITO SANTO

Os rendimentos de instrumentos de capital (dividendos) sao reconhecidos quando o direito de receber o

seu pagamento é estabelecido.

De acordo com o paragrafo 4 do IFRS 8 - Segmentos Operacionais, o Banco esta dispensado de
apresentar o reporte por segmentos em base individual, uma vez que as demonstracdes financeiras

individuais sdao apresentadas conjuntamente com as demonstracdes financeiras consolidadas.

Os resultados por accdo basicos sao calculados dividindo o resultado liquido atribuivel aos accionistas do
Banco pelo nimero médio ponderado de accdes ordinarias em circulacdo, excluindo o nimero médio de

accoes proprias detidas pelo Banco.

Para o calculo dos resultados por accao diluidos, o nimero médio ponderado de accdes ordinarias em
circulacdo é ajustado de forma a reflectir o efeito de todas as potenciais ac¢des ordinarias diluidoras,
como as resultantes de divida convertivel e de opcbes sobre accdes proprias concedidas aos
trabalhadores. O efeito da diluicao traduz-se numa reducao nos resultados por accao, resultante do
pressuposto de que os instrumentos convertiveis sdao convertidos ou de que as opc¢des concedidas sao

exercidas.

Para efeitos da demonstracao dos fluxos de caixa, a caixa e seus equivalentes englobam os valores
registados no balanco com maturidade inferior a trés meses a contar da data de aquisicado/contratacao,

onde se incluem a caixa e as disponibilidades em Bancos Centrais e outras instituicées de crédito.

A caixa e equivalentes de caixa excluem os depodsitos de natureza obrigatoéria realizados junto de Bancos

Centrais.
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As NCA estabelecem uma série de tratamentos contabilisticos e requerem que o Conselho de
Administracdo efectue julgamentos e faca estimativas necessarias de forma a decidir qual o tratamento
contabilistico mais adequado. As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na
aplicacdo dos principios contabilisticos pelo Banco sdo discutidas nesta nota com o objectivo de melhorar
o entendimento de como a sua aplicacao afecta os resultados reportados do Banco e a sua divulgagao.
Uma descricdo alargada das principais politicas contabilisticas utilizadas pelo Banco é apresentada na

Nota 2 as demonstracdes financeiras.

Considerando que em muitas situacdes existem alternativas ao tratamento contabilistico adoptado pelo
Conselho de Administracao, os resultados reportados pelo Banco poderiam ser diferentes caso um
tratamento diferente fosse escolhido. O Conselho de Administracao considera que as escolhas
efectuadas sao apropriadas e que as demonstracdes financeiras apresentam de forma adequada a
posicdo financeira do Banco e o resultado das suas operacdes em todos os aspectos materialmente

relevantes.

O Banco determina que existe imparidade nos seus activos financeiros disponiveis para venda quando
existe uma desvalorizacdo continuada ou de valor significativo no seu justo valor ou quando prevé existir
um impacto nos fluxos de caixa futuros dos activos. Esta determinagdo requer julgamento, no qual o
Banco recolhe e avalia toda a informacdo relevante a formulacdo da decisdo, nomeadamente a
volatilidade normal dos precos dos instrumentos financeiros. Para o efeito e em consequéncia da forte
volatilidade dos mercados, consideraram-se os seguintes parametros como triggers da existéncia de

imparidade:

(i) Titulos de capital: desvalorizacdo continuada ou de valor significativo no seu valor de mercado face ao
valor de aquisicao;
(ii) Titulos de divida: sempre que exista evidéncia objectiva de eventos com impacto no valor recuperavel

dos fluxos de caixa futuros destes activos.
Adicionalmente, as avaliacdes sdo obtidas através de precos de mercado (mark to market)ou de modelos

de avaliagdo (mark to model) os quais requerem a utilizacdo de determinados pressupostos ou

julgamento no estabelecimento de estimativas de justo valor.
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A utilizacdo de metodologias alternativas e de diferentes pressupostos e estimativas, podera resultar
num nivel diferente de perdas por imparidade reconhecidas, com o consequente impacto nos resultados

do Banco.

O justo valor é baseado em cotacdes de mercado, quando disponiveis, e na auséncia de cotacao é
determinado com base na utilizacdo de precos de transaccdes recentes semelhantes e realizadas em
condicdes de mercado, ou com base em metodologias de avaliacdo, baseadas em técnicas de fluxos de
caixa futuros descontados considerando as condi¢des de mercado, o valor temporal, a curva de
rentabilidade e factores de volatilidade. Estas metodologias podem requerer a utilizacao de pressupostos

ou julgamentos na estimativa do justo valor.

Consequentemente, a utilizacdo de diferentes metodologias ou de diferentes pressupostos ou
julgamentos na aplicacao de determinado modelo, poderia originar resultados financeiros diferentes

daqueles reportados.

O Banco efectua uma revisdo periddica da sua carteira de crédito de forma a avaliar a existéncia de
imparidade, conforme referido na Nota 2.4, tendo como referéncia os niveis minimos exigidos pelo Banco

de Portugal através do Aviso n.2 3/95.

O processo de avaliacao da carteira de crédito de forma a determinar se uma perda por imparidade deve
ser reconhecida é sujeito a diversas estimativas e julgamentos. Este processo inclui factores como a
frequéncia de incumprimento, notacdes de risco, taxas de recuperacdo das perdas e as estimativas quer

dos fluxos de caixa futuros quer do momento do seu recebimento.

A utilizacdo de metodologias alternativas e de outros pressupostos e estimativas poderia resultar em
niveis diferentes das perdas por imparidade reconhecidas, com o consequente impacto nos resultados do

Banco.

0 Banco classifica os seus activos financeiros nao derivados com pagamentos fixados ou determinaveis e
maturidades definidas como investimentos detidos até a maturidade, de acordo com os requisitos do IAS

39. Esta classificacao requer um nivel de julgamento significativo.
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No julgamento efectuado, o Banco avalia a sua intencdo e capacidade de deter estes investimentos até a
maturidade. Caso o Banco nao detenha estes investimentos até a maturidade, excepto em circunstancias
especificas - por exemplo, alienar uma parte ndo significativa perto da maturidade - é requerida a
reclassificacdo de toda a carteira para activos financeiros disponiveis para venda, com a sua consequente

mensuracao ao justo valor e nao ao custo amortizado.

Os activos detidos até a maturidade sdo objecto de teste sobre a existéncia de imparidade, o qual segue
uma analise e decisdo do Banco. A utilizacdo de metodologias e pressupostos diferentes dos usados nos

calculos efectuados poderia ter impactos diferentes em resultados.

O Banco encontra-se sujeito ao pagamento de impostos sobre lucros em diversas jurisdicOes. A
determinacao do montante global de impostos sobre os lucros requer determinadas interpretacoes e
estimativas. Existem diversas transaccoes e calculos para os quais a determinacdo do valor final de

imposto a pagar é incerto durante o ciclo normal de negécios.

Outras interpretacdes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os lucros,

correntes e diferidos, reconhecidos no periodo.

As Autoridades Fiscais tém a atribuicdo de rever o calculo da matéria colectavel efectuado pelo Banco,
durante um periodo de quatro ou seis anos, no caso de haver prejuizos fiscais reportaveis. Desta forma, é
possivel que hajam correccdes a matéria colectavel, resultantes principalmente de diferencas na
interpretacdo da legislacao fiscal. No entanto, é conviccdo do Conselho de Administracdo do Banco, de
que ndo havera correccdes significativas aos impostos sobre lucros registados nas demonstracoes

financeiras.

A determinacao das responsabilidades por pensdes de reforma requer a utilizacdao de pressupostos e
estimativas, incluindo a utilizacao de projeccdes actuariais, rentabilidade estimada dos investimentos e

outros factores que podem ter impacto nos custos e nas responsabilidades do plano de pensdes.

Alteracdes a estes pressupostos poderiam ter um impacto significativo nos valores determinados.
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O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

Periodo de trés meses findo em

31.03.2012 31.03.2011
Juros e proveitos similares
Juros de crédito 464 820 403123
Juros de activos financeiros ao justo valor através de resultados 22 466 16179
Juros de disponibilidades e aplicagdes em instituicoes de crédito 61601 53 423
Juros de activos financeiros disponiveis para venda 130 560 62103
Juros de investimentos detidos até a maturidade 5804 11240
Juros de derivados para gestdao de risco 136 837 130 459
Outros juros e proveitos similares 5697 3224
827 785 679 751
Juros e custos similares
Juros de responsabilidades representadas por titulos 129 030 124 078
Juros de recursos de clientes 244112 167 498
Juros de recursos de bancos centrais e instituicoes de crédito 134 046 111739
Juros de derivados para gestao de risco 115 650 108 804
Juros de passivos subordinados 13719 24917
Outros juros e custos similares 3 461 2798
640 018 539 834
187 767 139 917

As rubricas de proveitos e custos relativos a Juros dos derivados para gestao de risco incluem, de acordo
com a politica contabilistica descrita nas Notas 2.3 e 2.17, os juros dos derivados de cobertura e os juros
dos derivados contratados com o objectivo de efectuar a cobertura econdémica de determinados activos e
passivos financeiros designados ao justo valor através de resultados, conforme politicas contabilisticas

descritas nas Notas 2.4, 2.5e 2.7.
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(milhares de euros)

Periodo de trés meses findo em

31.03.2012 31.03.20M
Dividendos de empresas subsidiarias e associadas 137 130 848
Dividendos de activos financeiros disponiveis para venda 35884 583
36 021 131 431

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

Periodo de trés meses findo em

31.03.2012 31.03.2011

Rendimentos de servicos e comissdes
Por servicos bancarios prestados 82 438 78733
Por garantias prestadas 44727 33438
Por operacdes realizadas com titulos 1074 851
Por compromissos perante terceiros 9 698 10 798
Outros rendimentos de servicos e comissoes 22 888 15738
160 825 139 558

Encargos com servicos e comissdes

Por servicos bancarios prestados por terceiros 16 419 14 088
Por operacoes realizadas com titulos 2320 2752
Por garantias recebidas 29 585 15 816
Outros encargos com servicos e comissoes 1556 6 630
49 880 39 286
110 945 100 272

Em 31 de Marco de 2012, a rubrica de encargos por garantias recebidas inclui um valor de 12,6 milhdes de

euros relativo a comissdes suportadas com a garantia prestada pelo Estado Portugués na emissdo de

obrigacoes (ver Nota 33).
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(milhares de euros)

Periodo de trés meses findo em

31.03.2012 31.03.2011
Proveitos Custos Total Proveitos Custos Total
Titulos detidos para negociagdo
Titulos
Obrigagoes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos 46758 143 46 615 3503 11600 (8097)
De outros emissores 498 647 ( 149) 1857 704 1153
Accoes 4 543 1439 3104 290 35 255
Outros titulos de rendimento variavel - - - - 41 (41)
51799 2229 49 570 5650 12 380 (6730)
Instrumentos financeiros derivados
Contratos sobre taxas de cambio 120 460 140977 (20517) 334188 378989 (44 801)
Contratos sobre taxas de juro 990176 989 842 334 943 653 1025165 (81512)
Contratos sobre ac¢odes/indices 154 494 146 221 8273 684 201 692 157 (7956)
Contratos sobre créditos 167 026 172 582 (5556) 95 669 92 030 3639
Outros 5098 4 832 266 177 566 173392 4174

1437 254 1454 454 (17 200) 2235277 2361733 (126 456)

1489053 1456683 32370 2240927 2374113 (133 186)
Activos e passivos financeiros ao justo valor
através de resultados
Titulos
Obrigacgoes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos 6527 - 6527 - - -
De outros emissores 3031 9016 (5985) 54 983 43512 11471
Accdes 1512 - 1512 1304 - 1304
Outros titulos de rendimento variavel 27 600 45614 (18 014) 70596 80 581 (9985)
38 670 54 630 ( 15 960) 126 883 124 093 2790
Outros Activos financeiros " 1057 1807 ( 750) 3843 9875 (6032)
Passivos financeiros 33270 52 565 (19 295) 172 422 66 494 105 928
72 997 109 002 (36 005) 172 422 66 494 102 686
1562050 1565 685 (3635) 2 413 349 2 440607 (30500)

(1) inclui a variacdo de justo valor de activos/passivos objecto de cobertura ou ao fair value option

Em 31 de Margo de 2012, esta rubrica inclui um efeito negativo de 0,1 milhdes de euros (31 de Marco de

2011: efeito positivo de 14,5 milhdes de euros) relativo a variacdo de valor de passivos financeiros

designados ao justo valor através de resultados atribuivel ao risco de crédito do Banco.
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O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

Periodo de trés meses findo em

31.03.2012 31.03.2011
Proveitos  Custos Total Proveitos  Custos Total

Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo

De emissores ptblicos 36 024 897 35127 4593 389 4204

De outros emissores 2 608 10633 (8025) 2476 28 475 (25999)
Accoes 1153 7140 (5987) 64 337 2 055 62 282
Outros titulos de rendimento variavel 3555 2303 1252 339 313 26

43 340 20 973 22 367 71745 31232 40513

Durante os primeiros trés meses de 2012, o BES alienou em bolsa e a precos de mercado 32 milhdes de

accodes da EDP tendo obtido uma menos-valia de 7,1 milhdes de euros.

As transaccdes com partes relacionadas encontram-se descritas na Nota 41.

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

Periodo de trés meses findo em

31.03.2012 31.03.2011
Proveitos Custos Total Proveitos Custos Total
Reavaliacdo cambial 149739 152 663 (2924) 1665 409 1636078 29 331
149739 152 663 (2924) 1665409 1636078 29331

Esta rubrica inclui os resultados decorrentes da reavaliagdo cambial de activos e passivos monetarios

expressos em moeda estrangeira de acordo com a politica contabilistica descrita na Nota 2.2.
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O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

Periodo de trés meses findo em

31.03.2012 31.03.2011
Créditos a clientes (deleverage) - (26 341)
Activos ndo correntes detidos para venda (1569) ( 936)
Outros (2773) 3781
(4 342) (23 496)

Em 31 de Marco de 2011, a rubrica de Crédito a clientes inclui uma perda de 26,3 milhdes de euros relativa

a venda de 739,6 milhdes de créditos realizada no ambito da estratégia de reducdo de activos do Banco

(deleverage).

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

Periodo de trés meses findo em

31.03.2012 31.03.20M1
Outros proveitos / (custos) de exploracao
Prestacao de servicos diversos 3534 3126
Ganhos na aquisicao de divida emitida pelo Banco (ver Notas 33 e 36) 41218 28 418
Proveitos ndo recorrentes em operacdes de crédito 5672 6 256
Servicos ndo recorrentes de consultoria 1993 1063
Impostos directos e indirectos (8079) (8512)
Contribui¢des para o fundo de garantia de depdsitos (1618) (1168)
Quotizacdes e donativos (1624) (1442)
Outros (12 406) 364
28 690 28 105

Os impostos directos e indirectos incluem 7,4 milhdes de euros relativos ao custo relacionado com a

Contribuicdo sobre o Sector Bancario (31 de Marco de 2011: 7,2 milhdes de Euros), criada através da Lei

n255-A/2010, de 31 de Dezembro (ver Nota 35).
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O valor dos custos com pessoal é composto por:

(milhares de euros)

Periodo de trés meses findo em

31.03.2012 31.03.2011

Vencimentos e salarios 65296 68 902
Remuneracoes 64 383 68 043
Prémios por antiguidade (ver Nota 13) 913 859
Encargos sociais obrigatorios 17 085 17 690
Custos com beneficios pds emprego (ver Nota 13) 1880 5203
Outros custos 3747 1972
88 008 93 767

Incluido em outros custos encontra-se o valor de 376 milhares de euros de remuneracdes variaveis
atribuidas no ambito do Plano de Remuneracdo Variavel em Instrumentos Financeiros - PRVIF (31 de

Marco de 2011: 967 milhares de euros). O detalhe deste plano é analisado na Nota 13.

Em 31 de Marco de 2012, o nimero de colaboradores do Banco é de 6 726 (31 de Marco de 2011: 6 784).

Em conformidade com o Acordo Colectivo de Trabalho (ACT) celebrado com os sindicatos e vigente para
0 sector bancario, o Banco assumiu o compromisso de conceder aos seus empregados, ou as suas
familias, prestacOes pecuniarias a titulo de reforma por velhice, invalidez e pensées de sobrevivéncia.
Estas prestacdes consistem numa percentagem, crescente em funcdo do nimero de anos de servico do
empregado, aplicada a tabela salarial negociada anualmente para o pessoal no activo. Estdo abrangidos
por este beneficio os empregados admitidos até 31 de Marco de 2008. As novas admissdes a partir

daquela data beneficiam do regime geral da Seguranca Social.

Adicionalmente, com a publicacdo do Decreto-Lei n.1-A / 2011, de 3 de Janeiro, todos os trabalhadores
bancarios beneficiarios da CAFEB - Caixa de Abono de Familia dos Empregados Bancarios foram
integrados no Regime Geral de Seguranca Social a partir de 1 de Janeiro de 2011, que passou a assegurar
a proteccao dos colaboradores nas eventualidades de maternidade, paternidade e adopcao e ainda de
velhice, permanecendo sob a responsabilidade dos bancos a proteccdo na doenga, invalidez,

sobrevivéncia e morte.

As pensdes de reforma dos bancarios integrados na Seguranca Social no ambito do 2.2 acordo tripartido
continuam a ser calculadas conforme o disposto no ACT e restantes convencoes, havendo contudo lugar

a uma pensao a receber do Regime Geral, cujo montante tem em considera¢do os anos de descontos
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para este regime. Aos bancos compete assegurar a diferenca entre a pensao determinada de acordo com

o disposto no ACT e aquela que o empregado vier a receber da Seguranca Social.

A taxa contributiva é de 26,6%, cabendo 23,6% a entidade empregadora e 3% aos trabalhadores, em
substituicdo da Caixa de Abono de Familia dos Empregados Bancarios (CAFEB) que foi extinta por aquele
mesmo diploma. Em consequéncia desta alteracdo o direito a pensdo dos empregados no activo passa a
ser coberto nos termos definidos pelo Regime Geral da Seguranca Social, tendo em conta o tempo de
servico prestado de 1 de Janeiro de 2011 até a idade da reforma, passando os bancos a suportar o

diferencial necessario para a pensao garantida nos termos do Acordo Colectivo de Trabalho.

A integracdo conduz a um decréscimo efectivo no valor actual dos beneficios totais reportados a idade
normal de reforma (VABT) a suportar pelo fundo de pensodes. Contudo, que nao existiu reducdao de
beneficios na perspectiva do beneficiario na data de integracdo decorrente do 22 acordo tripartido, as

responsabilidades por servicos passados mantiveram-se inalteradas em 31 de Dezembro de 2010.

Tomando em consideracdo que a base de calculo dos beneficios nos planos ACT e do RGSS sao baseados
em férmulas distintas, existe a possibilidade de ser obtido um diferencial, quando o valor das
responsabilidades a cobrir pelos fundos de pensdes a data da reforma for inferior ao valor das
responsabilidades em 31 de Dezembro de 2010, sendo este diferencial diferido numa base linear, durante

o tempo médio de vida activa até se atingir a idade normal de reforma.

No final do exercicio de 2011 na sequéncia do 32 acordo tripartido, foi decidida a transmissdo para a
esfera da Seguranca Social, das responsabilidades com pensdes em pagamento dos reformados e

pensionistas que se encontravam nessa condicdo a data de 31 de Dezembro de 2011.

Ao abrigo deste acordo tripartido, foi efectuada a transmissao para a esfera da Seguranca Social, das
responsabilidades com pensdes em pagamento a data de 31 de Dezembro de 2011, a valores constantes
(taxa de actualizagdo 0%), na componente prevista no Instrumento de Regulacao Colectiva de Trabalho
(IRCT) dos trabalhadores bancarios, incluindo as eventualidades de morte, invalidez e sobrevivéncia. As
responsabilidades relativas as actualizacdes das pensdes, beneficios complementares, contribuicdes para
o SAMS, subsidio de morte e pensdes de sobrevivéncia diferida, permaneceram na esfera da
responsabilidade das instituicdes financeiras com o financiamento a ser assegurado através dos

respectivos fundos de pensdes.

O acordo estabeleceu ainda que os activos dos fundos de pensdes das respectivas instituicoes
financeiras, na parte afecta a satisfacdo das responsabilidades pelas pensdes referidas fossem

transmitidos para o Estado.

31 de Marco de 2012



(= ?, BANCO ESPIRITO SANTO

Na medida em que a transaccdo consiste numa transferéncia definitiva e irreversivel das
responsabilidades com pensdes em pagamento (mesmo que sé relativas a uma parcela do beneficio),
verificam-se as condicdes subjacentes ao conceito de liquidacdo previsto no IAS 19 ‘Beneficios a
empregados’ uma vez que se extinguiu a obrigacdo a data da transferéncia relativa ao pagamento dos
beneficios abrangidos. Tratando-se de uma liquidacao o respectivo efeito foi reconhecido em resultados

no exercicio de 2011.

Em 30 de Dezembro de 1987, o Banco constituiu um fundo de pensdes fechado para cobrir as prestacdes
pecuniarias a titulo de reforma por velhice, invalidez e pensdes de sobrevivéncia, relativamente as
obrigacbes consagradas no ambito do ACT. Posteriormente e apds obtida autorizacdo do Instituto de
Seguros de Portugal, procedeu a alteracdo do Contrato Constitutivo do Fundo de Pensdes que passou a
integrar todas as responsabilidades para com pensdes e beneficios de salde (SAMS) e, no exercicio de
2009, o subsidio por morte. Em Portugal, os fundos tém como sociedade gestora a ESAF - Espirito Santo

Fundo de Pensoes, SA.

Os custos do periodo com pensodes de reforma e com beneficios de salide podem ser decompostos como

segue:
(milhares de euros)
Periodo de trés meses findo em
31.03.2012 31.03.2011
Custo do servico corrente 2730 4269
Custo dos juros 13 594 28 327
Rendimento esperado do fundo (14 444) (27 393)
Custos com beneficios pés emprego 1880 5203

Na sequéncia da decisdo da Assembleia Geral de Accionistas de 31 de Marco de 2008, o BES e as suas
subsidiarias estabeleceram um sistema de incentivos designado Plano de Pagamento de Remuneracao

Variavel (PPRV - 2008/2010), que terminou durante o primeiro semestre de 2011.

Este programa de incentivos consistia na atribuicdo do direito a receber uma remuneracdo variavel que
se encontrava indexada a eventual valorizacdo das ac¢des BES entre a “data inicial de referéncia” e a
“data final de referéncia”. Tal retribuicao, em dinheiro, seria apenas devida em caso de valorizacdo das
accdes do BES. O PPRV ndo era um plano de atribuicdo de ac¢des ou de opcdes sobre a aquisicao de
accoes, ndo sendo atribuidos aos beneficidrios quaisquer direitos inerentes a uma participacao no capital
social do BES.
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O valor inicial do Plano foi calculado com base num modelo de valorizacao das opcdes, tendo por

referéncia os seguintes pressupostos:

Apods aumento de

Pressupostos a data capital realizado em

de inicio do PPRV

2009 @
Data inicial de referéncia 02-Jun-2008
Data final de referéncia 02-Jun-2011
Direitos atribuidos @ 3937250 6524 516
Preco de referéncia? 11,00 6,64
Taxa de Juro 5,22%
Volatilidade 33,5%
Valor inicial do plano (mil euros) 9821

@ Inclui o ajustamento do efeito de diluicio decorrente do aumento de capital realizado durante
o exercicio de 2009

Conforme a politica contabilistica descrita na Nota 2.14, o justo valor inicial do PPRV, no valor de 9 821
milhares de euros, foi sendo reconhecido em custos com pessoal durante o periodo que medeia entre a
data inicial de referéncia e a data final de referéncia (3 anos). A variagdo do justo valor ao longo do prazo
do programa foi reconhecida em lucros/prejuizos de operacdes financeiras. Este plano terminou em Junho
de 2011.

Na sequéncia das recomendacodes das entidades de Supervisdo e Regulamentacdo, na Assembleia Geral
de 6 de Abril de 2010 foi aprovada uma nova politica de remuneracdo para os membros da Comissao
Executiva. Esta politica consiste em atribuir aos referidos membros uma remuneracao fixa, que deve
representar aproximadamente 45% do total, e uma componente variavel que deve rondar os 55%. A
remuneracao variavel devera ter duas componentes: uma associada ao desempenho de curto prazo e
uma outra ao desempenho de médio prazo. Metade da componente de curto prazo devera ser paga em
numerario e os restantes 50% deverda ser paga durante um periodo de trés anos, devendo metade destes
pagamentos ser realizada em dinheiro e a parte restante através da atribuicdo de ac¢des. A componente
de médio prazo tem associada um programa de op¢des sobre ac¢des com o exercicio das opgodes fixado a

trés anos da data da sua atribuicao.

No que respeita a modalidade de atribuicdo de accdes do PRVIF, as mesmas sdo entregues aos
beneficiarios de forma diferida ao longo de um periodo de trés anos (12 ano: 33%; 22 ano: 33%; 32 ano: 34%)

e esta condicionado a verificacdo de uma rendibilidade de Capitais Préprios (ROE) igual ou superior a 5%.

Relativamente a modalidade de atribuicdo de opcdes, estas sdo atribuidas aos beneficiarios, sendo o
preco de exercicio igual a média aritmética simples das cotacdes de fecho das accdes do BES na NYSE

Euronext Lisbon ao longo de 20 dias Uteis anteriores ao dia de atribuicdo das opcoes, acrescida de 10%.
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As opcdes s6 podem ser exercidas na maturidade, podendo o beneficiario decidir-se pela liquidacao fisica

ou pela liquidacao financeira das opcoes.

O valor inicial do Plano foi calculado com base num modelo de valorizacdo das opcdes, tendo por

referéncia os seguintes pressupostos:

Pressupostos a data
de inicio do PRVIF

Data inicial de referéncia 12-04-201M
Data final de referéncia 31-03-2014
Numero de accoes atribuidas 2250000
Preco de exercicio (euros) 3,47
Taxa de Juro 2,31%
Volatilidade 40,0%
Valor inicial do plano (mil euros) 1130

O PRVIF é contabilizado de acordo com as regras aplicaveis (IFRS 2 e IAS 19), tendo sido registado nos
primeiros trés meses de 2012 um custo de 376 milhares de euros para remuneracdes variaveis (dos quais
86 milhares de euros respeitam a amortizacdo do prémio inicial das opcoes atribuidas). Em 31 de Marco

de 2011 tinha sido registado um custo de 967 milhares de euros.

Conforme referido na Nota 2.14, os trabalhadores que atinjam determinados niveis de antiguidade tém
direito a um prémio por antiguidade, calculado com base no valor da maior retribuicdo mensal efectiva a
que o trabalhador tenha direito no ano da sua atribuicdo. A data da passagem a situacdo de invalidez
presumivel, o trabalhador tera direito a um prémio por antiguidade de valor proporcional aquele de que

beneficiaria se continuasse ao servico até reunir os pressupostos do escaldo seguinte.

Em 31 de Marco de 2012, as responsabilidades assumidas pelo Banco ascendem a 25 216 milhares de
euros (31 de Dezembro de 2011: 24 947 milhares de euros) (ver Nota 37). Os custos reconhecidos no
periodo com o prémio por antiguidade foram de 913 milhares de euros (31 de Marco de 2011: 859 milhares

de euros).

Os pressupostos actuariais utilizados no calculo das responsabilidades com prémios de antiguidade sdo

os apresentados para o calculo das pensdes de reforma (quando aplicaveis).
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O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

Periodo de trés meses findo em

31.03.2012 31.03.2011

Rendas e alugueres 12 445 12 426
Publicidade e publicacdes 6 659 6482
Comunicacodes e expedicao 6574 6 514
Conservagao e reparacao 3845 4171
DeslocagOes e representacao 3258 5314
Agua, energia e combustiveis 2275 2179
Transporte de valores 1744 1889
Material de consumo corrente 1022 1171
Servicos Informaticos 12 852 13 465
Ma3ao-de-obra eventual 1070 1179
Trabalho independente 1423 1351
Sistema electrénico de pagamentos 2989 3153
Judiciais, contencioso e notariado 4 014 3874
Consultoria e auditoria 2009 3982
Seguranca e vigilancia 1094 984
Outros custos 12 432 12 059

75705 80193

A rubrica Outros custos inclui, entre outros, seguranca e vigilancia, formacao, tratamento de valores e

custos com servicos prestados pelo Agrupamento Complementar de Empresas (ACE).

Os resultados por accdo basicos sdo calculados efectuando a divisdo do resultado atribuivel aos

accionistas do Banco pelo nimero médio ponderado de accdes ordinarias em circulagdo durante o ano.

(milhares de euros)

Periodo de L. Periodo de
o Exercicio o
trés meses . trés meses
X findo em )
findo em findo em
31.03.2012 31.12.201 31.03.2011
Resultado liquido atribufvel aos accionistas do Banco " 44 497 (39 905) 123985
Numero médio ponderado de ac¢bes ordinarias emitidas (milhares) 1461240 1187 255 1166 553
Numero médio ponderado de ac¢bes proprias em carteira (milhares) ( 275) ( 257) ( 14)
Nidmero médio de acgdes ordinarias em circulagdo (milhares) 1460 965 1186 998 1166 667
Resultado por accdo bésico atribuivel aos accionistas do Banco (em euros) 0,03 -0,03 0,11

™ Corresponde ao resultado liquido do periodo ajustado da remuneracdo das obrigaces perpétuas atribuivel ao periodo (o qual é registado como

um movimento de reservas)
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Os resultados por accdo diluidos sdo calculados ajustando o efeito de todas as potenciais accoes
ordinarias diluidoras ao nimero médio ponderado de accbes ordinarias em circulacdo e ao resultado

liquido atribuivel aos accionistas do Banco.

Os resultados por accdo diluidos ndo diferem dos resultados por accdo basicos, na medida em que as

accoes subjacentes ao PRVIF ndo tém um efeito diluidor.

Esta rubrica a 31 de Margo de 2012 e 31 de Dezembro de 2011 é analisada como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.20M
Caixa 163 206 202 699
Depositos a ordem em bancos centrais
Banco de Portugal 47 306 108 744
Outros bancos centrais 656 929 169 928
704 235 278 672
867 441 481371

A rubrica Depdsitos a ordem em bancos centrais inclui depésitos de caracter obrigatério, no montante de
47 306 milhares de euros (31 de Dezembro de 2011: 108 744 milhares de euros), que tém por objectivo
satisfazer os requisitos legais quanto a constituicdo de disponibilidades minimas de caixa. De acordo com
0 Regulamento (CE) n.2 1745/2003 do Banco Central Europeu, de 12 de Setembro de 2003, as
disponibilidades minimas obrigatdrias em depdsitos a ordem no Banco de Portugal, sdo remuneradas e
correspondem a 2% dos depdsitos e titulos de divida com prazo inferior a 2 anos, excluindo destes os
depdsitos e os titulos de divida de instituicdes sujeitas ao regime de reservas minimas do Sistema
Europeu de Bancos Centrais. Em 31 de Marco de 2012 a taxa de remuneracdo média destes depdsitos era
de 1% (31 de Dezembro de 2011: 1,25%).

O cumprimento das disponibilidades minimas obrigatérias, para um dado periodo de observacao, é
concretizado tendo em consideracdo o valor dos saldos dos depdsitos junto do Banco de Portugal durante
o referido periodo. O saldo da conta junto do Banco de Portugal em 31 de Marco de 2012 foi incluido no
periodo de manutencao de 14 de Marco de 2012 a 10 de Abril de 2012, ao qual correspondeu uma reserva

média obrigatoria de 275 milhdes de euros.
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Esta rubrica a 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011 é analisada como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.20M1
Disponibilidades em outras instituicdes de
crédito no pais
Cheques a cobrar 109 238 141122
Depositos a ordem 35915 135 818
145 153 276 940
Disponibilidades em outras instituicdes de
crédito no estrangeiro
Depositos a ordem 42 678 64 758
42 678 64 758
187 831 341698

Os cheques a cobrar sobre instituicdes de crédito no pais e no estrangeiro foram enviados para cobranca

nos primeiros dias Uteis subsequentes as datas em referéncia.

A 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011, a rubrica Activos e Passivos financeiros detidos para

negociacdo apresenta os seguintes valores:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Activos financeiros detidos para negociacdo
Titulos
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos 446234 123 852
De outros emissores 6200 6 037
Accdes 18 885 12 248
471319 142 137
Derivados
Instrumentos financeiros derivados com justo valor positivo 1549773 1640902
2 021 092 1783 039
Passivos financeiros detidos para negociacao
Derivados
Instrumentos financeiros derivados com justo valor negativo 1531123 1605 217
1531123 1605 217

Conforme a politica contabilistica descrita na Nota 2.5, os titulos detidos para negociacdo sao aqueles

adquiridos com o objectivo de serem transaccionados no curto prazo independentemente da sua

maturidade.
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Os titulos em carteira dados em garantia pelo Banco encontram-se analisados na Nota 40.

A rubrica Instrumentos financeiros derivados a 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011 é analisada

Ccomo segue:
{milhares de eurgs)
31.03.2012 31.12.2011
Noclonal Justo valor Noclonal Justo valor
Activo Passivo Activo Passivo
Derlvados de negoclacao
Contratos sobre taxas de camblo
Forward
- compras 807 649 . 762 472
-vendas 208 402 14130 15887 758 373 16715 13609
Currency Swaps
- Compras 4223 933 . 2211621
-vendas 4228 353 3477 2878 2 200 959 11796 11502
Currency Futures - - - 474
Currency Interest Rate Swaps
- compras 136 445 . 181 919
-vendas 129 770 32735 20747 170 685 38131 25975
Currency Optlons 3303 305 75154 75 B85 2515101 85 600 83 836
132 638949 125 496 115 398 8 802 604 152 242 134 922
Contratos sobre taxas de Juro
Forward Rate Agreements - - - 380 000 1047 18582
Interest Rate Swaps 21134 049 1187 059 1159 858 42 814 469 1214107 1187 902
Swaptlon - Interest Rate Optlons 2 388 236 5063 4 994 2406 936 5003 5157
Interest Rate Caps & Floors 2725 870 28 996 25 961 3374871 31106 27772
26 248155 1221118 1190 813 48 976 276 1251263 1222813
Contratos sobre accoes/indices
Equity / Index Swaps 511978 28738 66 624 763733 31145 63432
Equity / Index Optlons 2603 784 36 934 94 568 2642 705 63 510 101 413
Equity / Index Futures 5164 - - 10 016 - -
Future Optlons 2720 - - 32 089
3123 646 85712 161 252 3 448 543 94 655 164 B45
Contratos sobre crédito
Credit Default Swaps 3401 337 117 447 63 6a0 3 380 947 142 742 82 837
Total 46 412 077 1549773 1531123 64 608 370 1640902 1605 217

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011

Obrigacoes e outros titulos de rendimento fixo

De emissores publicos 209 049 -
De outros emissores 171184 178 140
Accoes 230679 229718
Outros titulos 1489 480 1561473
Valor de balanco 2100 392 1969 331

A opcdo do Banco para designar estes activos financeiros ao justo valor através dos resultados, a luz do
IAS 39, conforme politica contabilistica descrita na Nota 2.5, estd de acordo com a estratégia
documentada de gestdo do Banco, considerando que (i) estes activos financeiros sdo geridos e o seu
desempenho é avaliado numa base de justo valor e/ou (ii) estes activos contém instrumentos derivados

embutidos.
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Esta rubrica a 31 de Margo de 2012 e 31 de Dezembro de 2011 é analisada como segue:

(milhares de euros)

Reserva de justo valor

Custo ™ Perdas por Valor de
Positiva Negativa  imparidade balango
Obrigacodes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos 3933193 34230 (56 506) - 3910917
De outros emissores 9275621 13276 (129 454) (10266) 9149177
Accoes 447 021 26185 (6421) (94 847) 371938
Outros titulos de rendimento variavel 614 886 7 608 (3862) (23785) 594 847
Saldo a 31 de Margo de 2012 14 270 721 81299 (196 243) (128 898) 14 026 879
Obrigacodes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos 2905 936 9 (123 705) - 2782240
De outros emissores 10794 469 34518 (145738) (8775) 10674 474
Accoes 297 698 25740 (10 004) (95 093) 218 341
Outros titulos de rendimento variavel 619 980 8776 (3083) (25 461) 600 212
Saldo a 31 de Dezembro de 2011 14 618 083 69 043 (282 530) (129 329) 14 275 267

) custo de aquisicdo no que se refere a acgoes e outros instrumentos de capital e custo amortizado para titulos de divida

De acordo com a politica contabilistica descrita na Nota 2.5, o Banco avalia regularmente se existe

evidéncia objectiva de imparidade na sua carteira de activos disponiveis para venda seguindo os critérios

de julgamento descritos na Nota 3.1.

Os titulos em carteira dados em garantia pelo Banco encontram-se analisados na Nota 40.

Os movimentos ocorridos nas perdas por imparidade em activos financeiros disponiveis para venda sdo

apresentados como se segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011 31.03.2011
Saldo inicial 129 329 112 106 120 278
Dotacoes 3047 49672 1629
Utilizacoes - (29 829) (8271)
Reversoes (42) (5661) -
Diferencas de cambio e outras (3436) 3041 (1530)
Saldo final 128 898 129 329 112 106

As principais posicoes em accdes, com

seguintes:

31 de Marco de 2012

referéncia a 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011, sdo as
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(milhares de euros)

31.03.2012
- Custo de Reserva de Justo valor . valor de
Descricdo aquisicio Imparidade balanco
E Positiva Negativa ¢
EDP - Energias de Portugal 84 824 - ( 8524) - 76300
Banque Marocaine du Commerce Extérieur 2480 5453 - ( 344) 7 589
87 304 5453 ( 8 524) ( 344) 83 889
(milhares de euros)
31.12.201
o Custo de Reserva de Justo valor ' Valor de
Descricdo aquisicio Imparidade balanco
quisic Positiva Negativa ¢
EDP - Energias de Portugal 60 049 - ( 3768) - 56 281
Banque Marocaine du Commerce Extérieur 2 376 5454 - ( 348) 7 482
62 425 5 454 ( 3768) ( 348) 63 763

Durante os primeiros trés meses de 2012 o Banco alienou em bolsa e a precos de mercado 32 milhdes de

accoes da EDP, tendo registado uma menos-valia de cerca de 7,1 milhdes de euros (ver Nota 8).

Esta rubrica a 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011 é analisada como segue:

31 de Marco de 2012
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(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Aplicacbes em instituicGes de crédito
no pais
Empréstimos 166 581 731198
Depésitos 1502 916 1371921
Aplicagdes de muito curto prazo Nn3770 80933
Outras aplicacoes 31998 193
1815 265 2 184 245
Aplicagdes em institui¢cdes de crédito
no estrangeiro
Depésitos 4000 622 3441128
Aplicagdes de muito curto prazo 557 654 1454 219
Empréstimos 443 400 812 388
Outras aplicacoes 35217 37 035
5 036 893 5744770
Perdas por imparidade ( 369) ( 190)
6 851789 7 928 825

A

s principais aplicacdes em instituicdes de crédito no pais, em 31 de Marco de 2012, venciam juros a taxa

média anual de 1,92% (31 de Dezembro de 2011: 2,22%). Os depédsitos em instituicbes de crédito no

estrangeiro venciam juros as taxas dos mercados internacionais onde o Banco opera.

Em 31 de Marco de 2012 as aplicagdes no Sistema Europeu de Bancos Centrais ascendiam a 200 003

milhares de euros (31 de Dezembro de 2011: ndao havia aplicacdes no Sistema Europeu de Bancos

Centrais).

Os movimentos ocorridos no periodo com perdas por imparidade em empréstimos e aplicacbes em

instituicdes de crédito é apresentada como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011 31.03.2011

Saldo inicial 190 58 35
Dotacoes 304 461 70
Reversoes ( 119) ( 347) (42)
Diferencas de cambio e outras (6) 12 (5)
Saldo final 369 190 58

31 de Marco de 2012
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/3 BANCO ESPIRITO SANTO

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Crédito interno
A empresas
Créditos em conta corrente 5324719 5337896
Empréstimos 12 586 185 12 527 689
Descontos e outros créditos titulados por efeitos 468 662 509 282
Factoring 1337 586 1451226
Descobertos 143338 27 021
Locacgdo financeira 2862153 2937 632
Outros créditos 248 894 308 582
A particulares
Habitacdo 7 567 050 7638793
Consumo e outros 1686 061 1786 395
32 224 648 32 524 516
Crédito ao exterior
A empresas
Empréstimos 4010 231 3906 817
Créditos em conta corrente 1038 898 1035795
Descobertos 47003 38981
Descontos e outros créditos titulados por efeitos 33219 99780
Locacgdo financeira 69 631 67 019
Factoring 19873 23036
Outros créditos 306 477 370998
A particulares
Habitacdo 771607 775 521
Consumo e outros 402176 406 703
6 699 115 6 724 650
Crédito e juros vencidos
Até 3 meses 252 214 127 030
De 3 meses alano 314 827 280016
De 1a 3 anos 657 668 640 436
H& mais de 3 anos 395 415 341711
1620 124 1389193
40 543 887 40 638 359
Perdas por imparidade (1620 252) (1522 472)
38 923 635 39 115 887

Em 31 de Marco de 2012, o crédito vivo inclui 5 496,5 milhdes de euros de crédito a habitagdo afectos a

emissdo de obrigacdes hipotecarias (31 de Dezembro de 2011: 5 305,9 milhdes de euros) (ver Nota 33).

Os movimentos ocorridos nas perdas por imparidade evidenciadas no activo como correccao aos valores

do crédito foram os seguintes:

31 de Marco de 2012
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(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011 31.03.2012

Saldo inicial 1522 472 1143125 1140 856
Dotacoes 143935 534 029 114 560

Utilizacoes (21675) (101946) (54 194)

Reversodes (22 404) (52 385) (58 491)
Diferencas de cambio e outras (2076) ( 351) 394
Saldo final 1620 252 1522 472 1143 125

Em 31 de Marco de 2012 o crédito vivo inclui 179 403 milhares de euros de crédito renegociado (31 de
Dezembro de 2011: 175 001 milhares de euros). Estes créditos correspondem, de acordo com a definicao

do Banco de Portugal, a créditos anteriormente vencidos, que através de um processo de renegociacao,
passam a ser considerados como créditos correntes.

Adicionalmente, o Banco tem, em 31 de Marco de 2012, 418 797 milhares de euros de provisdes para riscos

gerais de crédito (31 de Dezembro de 2011: 433 450 milhares de euros) as quais, de acordo com as NCA
sdo apresentadas no passivo (ver Nota 34).

Os Investimentos detidos até a maturidade, podem ser analisados como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.201

Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos

131713 147 545

De outros emissores 681623 714 491
813 336 862 036

Perdas por imparidade (30822) (31959)
782 514 830 077

Em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011, o detalhe da imparidade para os investimentos detidos
até a maturidade apresenta-se como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011  31.03.2011

Saldo inicial 31959 28 851 48 489
Dotacoes / Reversoes (1115) 14 403 1143
Utilizacoes (2149) (1146) (20782)
Diferengas de cambio e outros 2127 ( 149) 1

Saldo final 30822 31959 28 851

31 de Marco de 2012
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Em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011, o justo valor dos derivados para gestao de risco em

balanco analisa-se como segue:

{milhares de euros)

31.03.2012 3112.20M
Cobertura Gestdo do Total Cobertura Gestao do Total
risco risco
Derlvados para gestao de risco
Derlvados para gestao de rlsco - Activo 160512 267 464 428 376 2311 256822 487 923
Derlvados para gestao de rlsco - Passivo { 61056) (42 763) (103 819) {107 398) {48 343) (155 7 41)
99 856 224701 324 557 123703 208 479 332182
Componente de Justo valor dos Actlvos
e Passlvos cobertos ou reglistados ao
Justo valor através de resultados
Activos financelros
Crédito a cllentes 16 637 415 17 052 17 798 17 798
16 637 415 17 052 17 798 - 17 798
Passlvos financelros
Recursos de Institulcdes de crédito (56 473) - (56 473) (553 240) 108 756 53516
Recursos de cllentes [ 826) 1001 175 [ 838) 18 669 17 831
Débltos representados por titulos {29 430) {15 377) { 44 8B07) { 28953) {7 104) { 36 057)
(86 729) (14 376) (101 105) (85031) 120 321 35 290
( 70 092) (13 961) ( 84 053) ( 67 233) 120 321 53 088

Conforme politica contabilistica descrita na Nota 2.3, a rubrica de Derivados para gestao de risco, inclui
para além dos derivados de cobertura, os derivados contratados com o objectivo de efectuar a cobertura
econdémica de determinados activos e passivos financeiros designados ao justo valor através de

resultados (e que ndao foram designados como derivados de cobertura).

As variacoes de justo valor associadas aos activos e passivos acima descritas e os respectivos derivados
de cobertura encontram-se registadas em resultados do exercicio na rubrica de Resultados de activos e

passivos ao justo valor através de resultados (ver Nota 7).

Em 31 de Marco de 2012, a parte inefectiva das operacdes de cobertura de justo valor, que se traduziu
num custo de 0,6 milhdes de euros (exercicio de 2011: custo de 5,9 milhdes de euros), foi registada por
contrapartida de resultados. O Banco realiza periodicamente testes de efectividade das relacdes de

cobertura existentes.

A componente do justo valor dos passivos financeiros reconhecidos ao justo valor através de resultados,
atribuivel ao risco de crédito do Banco, é positiva e o respectivo valor acumulado ascende em 31 de Marco
de 2012 a 192,2 milhdes de euros (31 de Dezembro de 2011: 192,4 milhdes de euros).

Esta rubrica a 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011 é analisada como segue:

227
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(milhares de euros)

31.03.2011 31.12.20M
Activos tangiveis ndo correntes detidos para venda

Iméveis 1031363 934 176
Equipamento 2235 2203
Outras imobilizagdes 18763 11882
1052 361 948 261
Perdas por imparidade (192 604) (180 519)
859 757 767 742

Os valores apresentados referem-se a imdveis e equipamentos recebidos em dacdo e instalagdes
descontinuadas disponiveis para venda imediata. Em 31 de Marco de 2012, o valor relativo a instalacées
descontinuadas ascende a 17 996 milhares de euros (31 de Dezembro de 2011: 16 392 milhares de euros),
tendo o Banco registado uma perda por imparidade no valor de 9 051 milhares de euros para estes

activos (31 de Dezembro de 2011: 7 699 milhares de euros).

Os movimentos ocorridos nas perdas por imparidade foram os seguintes:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.201 31.03.2012
Saldo inicial 180 519 102 310 89781
Dotacoes 22 546 106 602 19171
Utilizagdes (10 616) (24 383) (6558)
Reversodes (171) (4 015) ( 80)
Diferencas de cambio e outras 326 5 (4)
Saldo final 192 604 180 519 102 310

O movimento dos activos ndo correntes detidos para venda durante os primeiros trés meses de 2012 e o
exercicio de 2011 foi como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Saldo inicial 948 261 619 367
Entradas 186 797 511 681
Vendas (86 826) (189 527)
Outros movimentos 4129 6740
Saldo final 1052 361 948 261

Na sequéncia das alienacdes ocorridas nos primeiros trés meses de 2012, o Banco incorreu numa perda

de 1569 milhares de euros (31 de Dezembro de 201: 4 719 milhares de euros).

31 de Marco de 2012



f/*/) BANCO ESPIRITO SANTO

Esta rubrica a 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011 é analisada como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.201

Iméveis
De servico proprio 323697 307 521
Beneficiacbes em edificios arrendados 215935 215 096
539 632 522 617
Equipamento
Equipamento informatico 261604 257 579
Instalacoes interiores 128 853 128 097
Mobilidrio e material 10 444 109 016
Equipamento de seguranca 33637 33566
Maquinas e ferramentas 29 443 30678
Material de transporte 1508 1275
Outros 1070 372
566 559 560 583
Imobilizado em curso
Beneficiacbes em edificios arrendados 605 1392
Imoéveis 115 18 627
Equipamento 141 952
Outros 28 43
889 21014
1107 080 1104 214
Depreciacdao acumulada (740 467) (732 267)
366 613 371947

31 de Marco de 2012
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(milhares de euros)

Imobilizado

Imoéveis Equipamento Total
em curso
Custo de aquisicdo
Saldo a 31 de Dezembro de 2010 526 004 551934 4 089 1082 027
Adicdes 225 1217 1788 3230
Abates / vendas ( 128) (1307) - ( 1435)
Transferéncias (a) 2037 2176 (4 213) -
Variacao cambial ( 57) ( 138) (7) ( 202)
Saldo a 31 de Marc¢o de 2011 528 081 553 882 1657 1083 620
Adicoes 431 11976 25 445 37 852
Abates / vendas (3176) ( 8795) - (11971)
Transferéncias (a) ( 2846) 3267 ( 6093) (5672)
Variacao cambial 127 255 10 392
Outros movimentos - (2) (5 (7
Saldo a 31 de Dezembro de 2011 522 617 560 583 21014 1104 214
Adicdes 22 7 458 469 7 949
Abates / vendas ( 188) (2041) - (2229
Transferéncias (a) 17 729 868 ( 20602) ( 2005)
Variagao cambial ( 548) ( 309) 8 ( 849)
Saldo a 31 de Marc¢o de 2012 539 632 566 559 889 1107 080
Depreciacgdes
Saldo a 31 de Dezembro de 2010 253732 448 754 - 702 486
Amortizagbes do periodo 3783 7 262 - 11045
Abates / vendas ( 128) (1306) - ( 1434)
Variacao cambial (5) ( 128) - ( 133)
Saldo a 31 de Mar¢o de 2011 257 382 454 582 - 711 964
Amortizagdes do periodo 12 081 21291 - 33372
Abates / vendas (3167) ( 8756) - (1 11923)
Transferéncias (a) ( 1355) ( 48) - ( 1403)
Variacdo cambial 19 238 - 257
Saldo a 31 de Dezembro de 2011 264 960 467 307 - 732 267
Amortizacdes do periodo 3956 6 894 - 10 850
Abates / vendas ( 188) (2033) - (2221)
Transferéncias (a) ( 301) ( 95) - ( 396)
Variagao cambial 1 ( 34) - ( 33)
Saldo a 31 de Marc¢o de 2012 268 428 472 039 - 740 467
Saldo a 31 de Marc¢o de 2012 271 204 94 520 889 366 613
Saldo a 31 de Dezembro de 2011 257 657 93 276 21 014 371947
Saldo a 31 de Marc¢o de 2011 270 699 99 300 1657 371656

(a) Respeitam a imobilizado (imdveis e equipamento) proveniente de balcdes descontinuados que foram transferidos pelo valor

liquido para Activos ndo correntes detidos para venda

31 de Marco de 2012
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Esta rubrica a 31 de Margo de 2012 e 31 de Dezembro de 2011 é analisada como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.20M

Gerados internamente
Sistema de tratamento automatico de dados 47 633 45 440

Adquiridos a terceiros

Sistema de tratamento automatico de dados 555 030 553 396
Imobilizagdes em curso 21683 19 265
624 346 618 101

Amortizagcdo acumulada (510 215) (499 859)
114 131 118 242

Nos activos intangiveis gerados internamente incluem-se os gastos incorridos pelas unidades do Banco
especializadas na implementacdao de solucdes informaticas aportadoras de beneficios econdémicos

futuros (ver Nota 2.12).

31 de Marco de 2012
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(milhares de euros)

Sistema de
tratamento Imobilizacdes
fas Total
automatico de em curso
dados
Custo de aquisicdao
Saldo a 31 de Dezembro de 2010 545 679 32 644 578 323
Adicoes:
Geradas internamente - 1389 1389
Adquiridas a terceiros 2074 2919 4993
Transferéncias 14 697 ( 14 697) -
Outros movimentos ( 200) - ( 200)
Saldo a 31 de Marco de 2011 562 250 22 255 584 505
Adicdes:
Geradas internamente - 7171 7171
Adquiridas a terceiros 8349 17 273 25622
Transferéncias 27 689 ( 27 689) -
Variacdo cambial 548 255 803
Saldo a 31 de Dezembro de 2011 598 836 19 265 618 101
Adicoes:
Geradas internamente - 1388 1388
Adquiridas a terceiros 2392 2304 4 696
Transferéncias 1274 (1274) -
Variagao cambial 161 - 161
Saldo a 31 de Marg¢o de 2012 602 663 21683 624 346
Amortizagdes
Saldo a 31 de Dezembro de 2010 458 133 - 458 133
Amortizagoes do periodo 10 443 - 10 443
Variagdo cambial ( 15) - ( 15)
Saldo a 31 de Marco de 2011 468 561 - 468 561
Amortizag¢oes do periodo 31179 - 31179
Variagdo cambial 119 - 119
Saldo a 31 de Dezembro de 2011 499 859 - 499 859
Amortizagdes do periodo 10 351 - 10 351
Variagao cambial 5 - 5
Saldo a 31 de Marco de 2012 510 215 - 510 215
Saldo liquido a 31 de Marco de 2012 92 448 21683 114 131
Saldo liquido a 31 de Dezembro de 2011 98 977 19 265 118 242
Saldo liquido a 31 de Margo de 2011 93 689 22 255 115 944
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Os dados financeiros relativos as empresas subsidiarias e associadas, sdo apresentados no quadro

seguinte:
{milhares de suros)
31.03.201 31.12.201
Participacao Valor Participacao Valor
N2 de directa nominal Custo da N2 de directa nominal Custo da

accoes no capltal (euros) participacao accoes no capltal (euros) participacao
BES ACORES 2013303 57,52% 5,00 9653 2013303 57,52% 5,00 9653
BES FINANCE 100 000 100,00% 1,00 25 100 000 1,00 25
BES ORIENTE 199 500 99,75% 93,61 21341 199 500 96,59 21341
BES ANGOLA 8856548 51,94% 7,48 61351 8856548 772 61351
BES-VIDA 24099 800 50,00% 1,00 474996 24099 800 1,00 474996
BESI 45253800 100,00% 5,00 316103 45253800 5,00 316103
BESNAC 1000 100,00% 074 36 1000 077 36
BEST 20181680 32,03% 1,00 20182 20181680 1,00 20182
AVISTAR 300 000 000 100,00% 1,00 300 000 300 000 000 1,00 300 000
BICINTERNATIONAL BANK 10200 000 100,00% 1,00 224197 10200 000 1,00 224197
E.S. BANK 3138525 99,99% 374 71027 3138525 3,86 71027
ES. PLC 204997 99,99% 5,00 38 204997 5,00 38
BES SEGUROS 748800 24,89% 5,00 3749 748800 5,00 3749
E.S. TECH VENTURES 65 000 000 100,00% 1,00 65 000 65 000 000 1,00 65 000
ESAF 5GPS 2114700 80,09% 5,00 60388 2114800 5,00 60 394
ESCLINC 100 100,00% 607663 786 100 627247 786
ES CONCESSOES 682 306 71,66% 5,00 20602 682 306 5,00 20602
ESEGUR 242000 44,00% 5,00 9634 242000 5,00 9634
ESGEST 20000 100,00% 5,00 100 20000 5,00 100
E.S. REPRESENTACOES 48045 99,99% 0,41 29 48045 0,41 29
LOCARENT 525000 50,00% 5,00 2967 525000 5,00 2967
QUINTA DOS CONEGOS 599 400 81,00% 5,00 4803 599 400 5,00 4803
PARSUNI 1 100,00% 5000,00 5 1 5000,00 5
SCIGEORGES MANDEL 15750 22,57% 152,45 24M 15750 152,45 240
BES BETEILIGUNGS GMBH 1 100,00% 25 000,00 365025 1 25 000,00 365025
ES SERVICIOS 139493 100,00% 0,39 1558 139493 0,39 1558
ESAF ESPANHA 975000 50,00% 10,00 42765 975000 10,00 42765
PRACA DO MARQUES 3185000 100,00% 4,98 27724 3185000 4,98 27724
OBLOG 199 900 66,63% 5,00 - 199 900 5,00 -
BES AFRICA 5200000 100,00% 5,00 26000 5200000 5,00 26000
BANCO DELLE TRE VENEZIE SPA 5275 20,00% 5,00 8926 5275 5,00 84926
AMAMN BANK 4000802 40,00% 5,00 40 269 4000802 5,00 40 269
UNICRE-AM 350029 17.50% 6,00 11 497 350029 6,00 11 497
IJAR 122 499 35,00% 8,00 12 362 122 499 8,00 12 362
2 205 639 2 205 645
Perdas por Imparidade { 450937) { 450937)
1754702 1754708

No decorrer dos primeiros trés meses de 2012, ocorreram as seguintes alteracdes na rubrica de

investimentos em subsidiarias e associadas:

e Em Fevereiro de 2012, o Banco alienou 200 accdes da ESAF ao BES Acores e ao BEST.

O movimento das perdas por imparidade relativas aos investimentos em subsidiarias e associadas foi

como segue:
(milhares de euros)
Periodo de trés meses findo em

31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010

Saldo inicial 450937 107 929 107 929
Dotacgodes - 346 362 -
UtilizacOes - (3353) -
Outros - () -
Saldo final 450 937 450 937 107 929
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A rubrica Outros activos a 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011 é analisada como segue:

(milhares de euros)

31.03.2011 31.12.2011
Devedores e outras aplicagdes
Devedores por bonificacdes de juros de crédito imobiliario 42078 48591
Contas caucao 941564 1079103
Suprimentos, prestagdes suplementares e activos subordinados 140 600 140 600
Sector publico administrativo 140 237 134 925
Outros devedores diversos 1275 291 1357 265
2539770 2760 484
Perdas por imparidade para devedores e outras aplicagdes (62375) (38 258)
2 477 395 2722 226
Outros activos
Ouro, outros metais preciosos, numismatica, medalhistica
e outras disponibilidades 9755 9939
Outros activos 64 985 71873
74740 81812
Proveitos a receber 25715 29 190
Despesas com custo diferido 140 565 108 392
Pensdes de reforma 89 597 117 554
2 808 012 3059174

Em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011, os suprimentos, prestacdes suplementares e activos
subordinados incluem 100 000 milhares de euros relativos a suprimentos a Locarent - Companhia

Portuguesa de Aluguer de Viaturas, S.A..

Em 31 de Marco de 2012, a rubrica Outros devedores diversos inclui 800 000 milhares de euros relativos a
prestacoes acessodrias concedidas a Avistar, SGPS, SA (31 de Dezembro de 2011: 800 000 milhares de

euros).

Em 31 de Marco de 2012, a rubrica de despesas com custo diferido inclui 0 montante de 65 478 milhares
de euros (31 de Dezembro de 2011: 65 630 milhares de euros) relativo a diferenca entre o valor nominal
dos empréstimos concedidos aos colaboradores do Banco no ambito do ACT para o Sector Bancario e o
seu justo valor a data da concessao, calculado de acordo com o IAS 39. Este valor é reconhecido em
custos com pessoal durante o menor do prazo residual do empréstimo e o nimero de anos estimado de

vida activa remanescente do colaborador.

Os movimentos ocorridos em perdas por imparidade em Outros activos sao apresentados como segue:
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(milhares de euros)

31.03.201 31.12.201M 31.03.2011

Saldo inicial 38 258 5514 5513
Dotacoes 25980 32745 -
Reversoes (2905) - -
Outros 1042 (mn 1
Saldo final 62 375 38 258 5514

A rubrica de Recursos de bancos centrais é apresentada como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.20M1
Recursos do Sistema Europeu de Bancos Centrais
Dep6sitos 59 094 22018
Outros recursos 12 000 000 8 700 000
12 059 094 8722 018
Recursos de outros Bancos Centrais
Dep6sitos 588 784 510 184
588 784 510 184
12 647 878 9 232 202

Os outros recursos do Sistema Europeu de Bancos Centrais, no valor de 12 000 milhdes de euros (31 de

Dezembro de 2011: 8 700 milhdes de euros), encontram-se colateralizados por activos financeiros do

Banco (ver Nota 40).
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A rubrica de Recursos de outras instituicdes de crédito é apresentada como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.201
No pais

Depositos 432798 783 401
Recursos a muito curto prazo 125 218 251043
Operagdes com acordo de recompra 165 417 170 440
Outros recursos 1805 1577
725 238 1206 461

No estrangeiro
Depositos 6369 390 5563143
Empréstimos 1394 250 1591609
Recursos a muito curto prazo 83128 1584 531
Operacdes com acordo de recompra 895 087 1040581
Outros recursos 141060 153 373
8 882 915 9 933 237
9 608 153 11139 698

0 saldo da rubrica recursos de clientes é composto, quanto a sua natureza, como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Depdsitos a vista
Depdsitos a ordem 6994 819 6 657 791
Depdsitos a prazo
Depésitos a prazo 23 114 412 22 592 826
Outros 11969 3245

23 126 381 22 596 071

Depdsitos de poupanca

Reformados 13 321 14 505
Outros 1448 553 1455 824
1461874 1470329

Outros recursos 417 512 455 182
32 000 586 31179 373
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A rubrica Responsabilidades representadas por titulos decompde-se como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.20M

Certificados de depdsitos 649 035 641205
Euro Medium Term Notes 5044 551 5566 664
Obrigacdes 1028 835 2702875
Obrigacoes hipotecarias 892 875 933732
Outras responsabilidades 322509 319183

7 937 805 10 163 659

Em 31 de Dezembro de 2011, as obrigacdes emitidas pelo Banco incluem 1 572 milhdes de euros de

obrigacdes emitidas com a garantia do Estado Portugués.

No ambito do Programa de Emissdao de Obrigacdes Hipotecarias, cujo montante maximo é de 10 000
milhées de euros, o Banco procedeu a emissdes que totalizaram 4 290 milhdes de euros. As

caracteristicas das emissdes vivas a 31 de Marco de 2012 sdo como segue:

Valor Valor de Lo
. Periodicidade do
Designagdo Npmmal b.alango D§ta Data de pagamento dos Taxa de Juro Rating
(milharesde  (milhares de Emissao Reembolso N

euros) euros) juros
BES Obrigacdes hipotecarias 3,375% 1000 000 851376 17-11-2009 17-02-2015 Anual 3,375% Baa3
BES Obrigagdes hipotecarias DUE JUL 17 750 000 168 07-07-2010 09-07-2017 Anual Euribor 6 Meses + 0,60% Baa3
BES Obrigacdes hipotecarias 21/07/2017 1250 000 15 21-07-2010 21-07-2017 Anual Euribor 6 Meses + 0,60% Baa3
BES Obrigagdes hipotecarias DUE 4,6% 40000 41316 15-12-2010 26-01-2017 Anual Taxa fixa 4,6% Baa3
BES Obrigagdes hipotecarias HIPOT. 2018 1250 000 - 25-01-20M 25-01-2018 Anual Euribor 6 Meses + 0,60% Baa3

Estas obrigacdes sdo garantidas por um conjunto de créditos a habitacdo e demais activos que se
encontram segregados como patrimoénio auténomo nas contas do Banco, conferindo assim privilégios
creditérios especiais aos detentores destes titulos sobre quaisquer outros credores. As condicoes da
referida emissao enquadram-se no Decreto-Lei n.259/2006 e nos Avisos n%s 5, 6, 7 e 8 e a Instrucao n.2 13

do Banco de Portugal.

O valor dos créditos que contragarantem esta emissao, em 31 de Marco de 2012, ascende a 5 496,5

milhdes de euros (31 de Dezembro de 2011: 5 305,9 milhdes de euros) (ver Nota 22).
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O movimento ocorrido durante os primeiros trés

titulos foi o seguinte:
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meses de 2012 nas responsabilidades representadas por

(milhares de euros)

Saldo em Emissdes Reembolsos Compras Outros Saldo em

31.12.2011 (liquidas) Movimentos ® 31.03.2012
Certificados de depdsitos 641205 9892 b) - - (2062) 649 035
Euro Medium Term Notes (EMTN) 5566 664 880 065 (1150 000) (272 985) 20807 5044 551
Obrigagodes 2702875 - (1589 402) (34 446) (50192) 1028 835
Obrigacodes hipotecarias 933732 - - (22139) (18 718) 892 875
Outras responsabilidades 319183 - - - 3326 322509

10 163 659 889957 (2739402) (329570) (46 839) 7937805

3 Qs outros movimentos incluem o juro corrido em balanco, correccdes por operacdes de cobertura, correccdes de justo valor e variacdo cambial
P No caso especifico dos certificados de depésito, por serem instrumentos de curto prazo, o valor das emissoes é apresentado liquido de reembolsos

As emissdes ocorridas nos primeiros trés meses de 2012 sdo como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012
Entidade Descricao Moeda Valor de Maturidade Taxa de juro
balanco

BES - Sede BES DUE FEV.14 EUR 104 420 2014 Taxa fixa 6,5%
BES - Sede BES 4 ANOS 7% EUR 118 456 2016 Taxa Fixa 7%
BESLD EMTN Series 1 EUR 129 294 2014 Taxa fixa 6,5%
BESLD EMTN Series 2 EUR 112 994 2016 Taxa fixa 7%
BESLD EMTN Series 3 EUR 125196 2022 Taxa fixa 5%
BESLD EMTN Series 4 EUR 42 677 2014 Taxa fixa 6,5%
BESLD EMTN Series 5 EUR 36784 2016 Taxa fixa 7%
BESLD EMTN Series 6 EUR 182 447 2022 Taxa fixa 5%
BESLD EMTN Series 8 EUR 40352 2015 Taxa fixa 6,75%

De acordo com a politica contabilistica descrita na Nota 2.7, no caso de compras de titulos

representativos de responsabilidades do Banco, os mesmos sao anulados do passivo e a diferenca entre o

valor de compra e o respectivo valor de balanco é reconhecida em resultados. Na sequéncia das compras

efectuadas até 31 de Marco de 2012, o Banco reconheceu um ganho de 41,2 milhdes de euros (ver Notas 11

e 36).
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A 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011, a rubrica Provisdes apresenta os seguintes movimentos:

(milhares de euros)

Provisdao para

. . Outras
riscos gerais - Total
Y provisodes
de crédito
Saldo a 31 de Dezembro de 2010 449 606 178 883 628 489
Dotacoes / (reposicoes) (3536) 1217 (2319)
Utilizagdes ( 628) (3100) (3728)
Transferéncias - 56 56
Diferencas de cambio e outras ( 564) ( 82) ( 646)
Saldo a 31 de Marc¢o de 2011 444 878 176 974 621852
Dotacdes / (reposicoes) (12 938) (3834) (16772)
Utilizagdes 628 (25518) (24 890)
Transferéncias - ( 56) ( 56)
Diferencas de cambio e outras 882 89 971
Saldo a 31 de Dezembro de 2011 433 450 147 655 581105
Dotacdes / (reposi¢des) ( 15079) ( 10510) (25 589)
Utilizacbes - ( 8 006) (8 006)
Diferencas de cambio e outras 426 ( 269) 157
Saldo a 31 de Margo de 2012 418 797 128 870 547 667

As Outras provisoes, cujo valor ascende a 128,9 milhdes de euros (31 de Dezembro de 2011: 147,7 milhdes
de euros), visam a cobertura de determinadas contingéncias devidamente identificadas, decorrente da

actividade do Banco, sendo as mais relevantes as seguintes:

Contingéncias decorrentes do processo de permuta de accdes do Banco Boavista Interatlantico, por
accoes do Bradesco, ocorrida durante o exercicio de 2000. O Banco constituiu provisdes no valor de
62,7 milhdes de euros (31 de Dezembro de 2011: 61,4 milhdes de euros) para cobertura de eventuais
perdas com o referido processo;

Contingéncias associadas a processos de faléncia de clientes que poderdo implicar perdas para o
Banco. As provisdes registadas com vista a cobertura destas perdas ascendem a cerca de 22,5
milhdes de euros em 31 de Marco de 2012 (31 de Dezembro de 2011: 22,5 milhdes de euros);
Contingéncias associadas a processos em curso relativos a matérias fiscais. Para fazer face a estas
contingéncias, o Banco mantém provisdes de cerca de 20,9 milhdes de euros (31 de Dezembro de 2011:
32,7 milhdes de euros);

Provisbes associadas a processos em curso relativas a operacdes comerciais realizadas no

estrangeiro no valor de 3,5 milhdes de euros (31 de Dezembro de 2011: 11,8 milhdes de euros);
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O valor remanescente, de cerca de 19,3 milhdes de euros (31 de Dezembro de 2011: 19,3 milhdes de
euros), destina-se a cobertura de perdas potenciais decorrentes da actividade normal do Banco tais

como, entre outras, fraudes, roubos e assaltos e processos judiciais em curso.

0 Banco esta sujeito a tributacdo em sede de imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas (IRC) e

correspondentes Derramas.

Os impostos sobre o rendimento (correntes ou diferidos) sdo reflectidos nos resultados do exercicio,
excepto nos casos em que as transacgdes que os originaram tenham sido reflectidas noutras rubricas de
capital proprio. Nestas situacoes, o correspondente imposto é igualmente reflectido por contrapartida de

capital préprio, nao afectando o resultado do exercicio.

O calculo do imposto corrente do periodo de trés meses findo em 31 de Marco de 2012 foi apurado com
base numa taxa nominal de IRC e Derrama Municipal de 26,5%, de acordo com a Lei n.2 107-B/2003, de 31
de Dezembro, a Lei n?2/2007, de 15 de Janeiro (que aprovou a Lei das Financas Locais), acrescida de uma
taxa adicional até 5% referente a Derrama Estadual que incide sobre lucros tributaveis acima dos 10
milhGes de Euros, nos termos previstos na Lei n? 64-B/2011, de 30 de Dezembro (Lei do Orcamento do
Estado para 2012).

Adicionalmente, para efeitos do calculo do imposto corrente do periodo de trés meses findo em 31 de
Marco de 2012, foi tomado em consideracdao o Decreto-Lei n? 127/2011, de 31 de Dezembro, que regula a
transferéncia de responsabilidades pelos encargos com as pensdes de reforma e sobrevivéncia dos
reformados e pensionistas para a Seguranca Social, e que consagrou um regime especial de
dedutibilidade fiscal dos gastos e outras variacdes patrimoniais decorrentes dessa transferéncia:

e O impacto decorrente da variacdo patrimonial negativa associada a alteracdo da politica
contabilistica de reconhecimento dos ganhos e perdas atuariais anteriormente diferidos, sera
integralmente dedutivel, em partes iguais, durante 10 anos, a partir do exercicio que se inicia em
1 de Janeiro de 2012. Este impacto é registado em rubricas de capital préprio;

e O impacto decorrente da liquidacdo (determinado pela diferenca entre a responsabilidade
mensurada de acordo com os critérios da IAS 19 e os critérios definidos no acordo) sera
integralmente dedutivel para efeitos do apuramento do lucro tributavel, em partes iguais, em
funcdo da média do numero de anos de esperanca de vida dos pensionistas cujas
responsabilidades foram transferidas (18 anos no caso do BES), a partir do exercicio que se inicia

em 1 de Janeiro de 2012. Este impacto é registado em rubricas de resultados.
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Os impostos diferidos activos resultantes da transferéncia das responsabilidades e da alteracdo da
politica contabilistica do reconhecimento dos desvios actuariais sdao pois recuperaveis nos prazos de 10 e

18 anos, via rubricas de capital préprio e via rubricas de resultados, respectivamente.

O calculo do imposto corrente do exercicio de 2011 foi apurado com base numa taxa nominal de IRC e
Derrama Municipal de 26,5% de acordo com a Lei n.2 107-B/2003, de 31 de Dezembro, e a Lei n?2/2007, de
15 de Janeiro (que aprovou a Lei das Financas Locais), acrescida de uma taxa adicional de 2,5% referente
a Derrama Estadual prevista no ambito das medidas adicionais do Programa de Estabilidade e

Crescimento (PEC) aprovadas pela Lei n.2 12-A/2010, de 30 de Junho.

Em termos de imposto corrente relativo ao exercicio de 2011, a Sucursal Financeira Exterior na Zona
Franca da Madeira beneficiava, ao abrigo do artigo 33.2 do Estatuto dos Beneficios Fiscais, de uma
isencao de IRC até 31 de Dezembro de 2011. Para efeitos da aplicacdo desta isencao, considerava-se que
pelo menos 85% do lucro tributavel da actividade global do Banco era resultante de actividades exercidas

fora do ambito institucional da Zona Franca da Madeira.

Os impostos diferidos sdo calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa estarem em vigor a
data da reversdao das diferencas temporarias, as quais correspondem as taxas aprovadas ou

substancialmente aprovadas na data de balanco.

Na medida em que a alteracao das taxas de Derrama Estadual prevista na Lei n? 64-B/2011, de 30 de
Dezembro (Lei do Orcamento do Estado para 2012), se aplica apenas aos exercicios de 2012 e de 2013 e
ndo se estima que nesses exercicios ocorra a reversao de diferencas temporarias com impacto liquido
significativo, a mesma ndo foi tomada em consideracdo no cdlculo do imposto diferido a 31 de Dezembro
de 2011 e a 31 de Marco de 2012. Assim, para o exercicio e periodo em causa, o imposto diferido foi
apurado com base numa taxa agregada de 29%, resultante do somatério das taxas de IRC (25%),

Derrama Municipal (1,5%) e Derrama Estadual (2,5%) acima referidas.

As declaragdes de autoliquidacdo do Banco ficam sujeitas a inspeccao e eventual ajustamento pelas
Autoridades Fiscais durante um periodo de quatro anos ou de seis anos em caso da existéncia de
prejuizos fiscais. Assim, poderdo vir a ter lugar eventuais liquidacdes adicionais de impostos devido
essencialmente a diferentes interpretacoes da legislacdo fiscal. No entanto, é conviccdo da
Administracdo do que, no contexto das demonstracdes financeiras individuais, ndo ocorrerao encargos

adicionais de valor significativo.

Os activos e passivos por impostos diferidos reconhecidos em balanco em 31 de Marco de 2012 e em 31 de

Dezembro de 2011 podem ser analisados como seguem:

31 de Marco de 2012



f/*) BANCO ESPIRITO SANTO

(milhares de euros)

Activo Passivo Liquido
31.03.2012 31.12.2011 31.03.2012 31.12.2011 31.03.2012 31.12.2011

Instrumentos financeiros 80815 104 639 (40303) (65 810) 40512 38829
Crédito a clientes 325555 310248 - - 325555 310248
Outros activos tangiveis - - (9026) (9 068) (9026) (9068)
Activos intangiveis 102 102 - - 102 102
Investimentos em subsidiarias e associadas 58 268 54 045 (9353) (9353) 48915 44 692
Provisdes 28 494 28 052 - - 28 494 28 052
Pensdes 277 458 284 741 (37952) (38947) 239 506 245794
Prémios de antiguidade 7313 7162 - - 7313 7162
Prejuizos fiscais reportaveis - 7704 (731) - (731) 7704
Outros 2722 2845 - ( 616) 2722 2229
Activo/(passivo) por imposto diferido 780 727 799 538 (97 365) (123 794) 683 362 675 744

Os movimentos ocorridos nas rubricas de impostos diferidos de balanco tiveram as seguintes

contrapartidas:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011

Saldo inicial 675744 505 970
Reconhecido em resultados 31735 147 534
Reconhecido em reservas de justo valor ( 26 609) 51701
Reconhecido em reservas - outro rendimento integral ( 5199) ( 9356)
Reconhecido em outras reservas 5051 ( 24 124)
Variacdo cambial e outros 2 640 4019
683 362 675744

Saldo no final (Activo/(Passivo))

O imposto reconhecido em resultados e reservas durante os periodos findos em 31 de Marco de 2012 e de

31 de Dezembro de 2011 teve as seguintes origens:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Reconhecido Reconhecido
em Reconhecido em Reconhecido
resultados em reservas resultados em reservas

Impostos Diferidos
Instrumentos financeiros ( 28292) 26 609 ( 9060) ( 51701)
Crédito a clientes ( 15307) - ( 78371) -
Outros activos tangiveis ( 42) - (171) -
Activos intangiveis - - - -
Investimentos em associadas e subsidiarias ( 4223) - ( 50224) -
Provisdes ( 442) - 763 -
Pensdes 1089 5199 ( 21994) 5374
SAMS - - - -
Prémios de antiguidade ( 151) - 659 -
Prejuizos fiscais reportaveis 13 486 ( 5051) 11907 28 106
Qutros 2 147 - ( 1043) -
Impostos Diferidos ( 31735) 26 757 ( 147 534) ( 18 221)
Impostos Correntes 33132 1313 4 278 4 497
Total de imposto reconhecido 1397 28 070 ( 143 256) ( 13724)

relativos ao

O imposto corrente reconhecido em reservas inclui um proveito de 27 milhares de euros

custo incorrido com o aumento de capital (31 de Dezembro de 2011: 326 milhares de euros) e um proveito
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de 1286 milhares de euros relativos a pensdes de reforma (31 de Dezembro de 2011: custo de 254 milhares

de euros). Em 31 de Dezembro de 2011, o imposto corrente reconhecido em reservas incluia ainda um

custo de 4 570 milhares de euros relativo as derramas Municipal e Estadual sobre as mais-valias

reconhecidas em reservas.

A reconciliacao da taxa de imposto pode ser analisada como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
% Valor % Valor

Resultado antes de impostos 45 1M (276 345)
Contribuicdo Extraordinaria sobre o Sector Bancario (7 380) (28 708)
Resultado antes de impostos para reconciliacdo da taxa de imposto 52 491 (247 637)
Taxa de imposto 29,0 29,0
Imposto apurado com base na taxa de imposto 13 082 (71815)
Dividendos excluidos de tributacao - 43,6 (107 852)
Lucros em unidades com regime de tributagdo mais favoravel 32 1456 3,6 (8825)
(Mais)/Menos valias fiscais versus contabilisticas 1,9 864 23 (5681)
Custos nao dedutiveis 13,6 6149 (32,3) 80044
ptilizagéo.de ‘prejuiz.os fiscais reportaveis para os quais ndo havia sido constituido (57.7) (26 040) 1.2 (27 678)
imposto diferido activo
Outros 13,0 5886 0,6 (1449)

Imposto do periodo 3,1 1397 57,8 (143 256)

No seguimento da Lei n255-A/2010, de 31 de Dezembro, foi criada a Contribuicdo sobre o Sector Bancario.

A 31 de Marco de 2012, o Banco reconheceu como custo o valor de 7,4 milhdes de euros (31 de Dezembro

de 2011: 28,7 milhdes de euros), o qual foi incluido nos Outros resultados de exploracdo - Impostos

directos e indirectos (ver Nota 11).

A rubrica Passivos subordinados decompde-se como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Obrigacdes 720963 718 363
Empréstimos 144 429 166 518
Obrigacdes perpétuas 11523 11304
876 915 896 185

O movimento ocorrido durante os primeiros trés meses de 2012 nos passivos subordinados foi o seguinte:
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(milhares de euros)

Saldo em Emissdes Reembolsos Compras Outros Saldo em
31.12.2011 (liquidas) Movimentos @ 31.03.2012

Obrigacoes 718 363 - - (18) 2618 720963
Empréstimos 166 518 - (9098) - (12991) 144 429
Obrigacobes perpétuas 11304 - - - 219 11523

896 185 - (9 098) ( 18) (10 154) 876 915

2 0s outros movimentos incluem o juro corrido em balanco, correccdes por operacdes de cobertura, correccdes de justo valor e variacdo cambial

As principais caracteristicas dos passivos subordinados sdo apresentadas como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012
. - Data d valor d valor d . "
Designacdo Moeda a_a _e a ?r _e a‘or de Taxa de juro actual Maturidade
emissdo emissdo balanco
Empréstimos Subordinados Perpétuos EUR 2002 500 000 36 670 6,63% 2012 a)
Empréstimos Subordinados Perpétuos EUR 2004 500 000 87 585 4,51% 2015 a)
Empréstimos Subordinados EUR 2008 20 000 20174 Euribor 3M + 1% 2018
Obrigactes Subordinadas EUR 2004 25 000 25337 Euribor 6M +1,25% 2014
Obrigactes Subordinadas EUR 2008 41550 1163 Euribor 3M + 1% 2018
Obrigacoes Subordinadas Perpétuas EUR 2005 15 000 1523 Euribor 3M + 2,25% 2015 a)
Obrigactes Subordinadas EUR 2008 638 450 625 944 Euribor 3M + 1% 2019
Obrigacoes Subordinadas EUR 2008 50 000 50 081 Euribor 3M + 1,05% 2018
Obrigactes Subordinadas EUR 201 2174 2438 10,00% 2021
1798 174 876 915

a) data da call option
De acordo com a politica contabilistica descrita na Nota 2.7, no caso de compras de titulos
representativos de responsabilidades do Banco, os mesmos sao anulados do passivo e a diferenca entre o
valor de compra e o respectivo valor de balanco é reconhecida em resultados. Na sequéncia das compras

efectuadas até 31 de Marco de 2012, o Banco ndo reconheceu qualquer resultado (ver Notas 11 e 33).

A rubrica Outros passivos a 31 de Marco de 2012 e a 31 de Dezembro de 2011 é analisada como segue:
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(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Credores e outros recursos
Sector publico administrativo 178 557 159 422
Contas caucao 101519 1M 874
Credores diversos
Credores por fornecimento de bens 31208 45712
Credores por operacoes sobre valores mobiliarios 9922 98
Outros credores 110 921 91414
432127 418 233
Custos a pagar
Prémios por antiguidade (ver Nota 13) 25216 24 947
Outros custos a pagar 100 538 126 733
125 754 151 680
Receitas com proveito diferido 67 769 32 662
Outras contas de regularizagdo
Operagdes sobre valores mobilidrios a regularizar 315977 143 454
Operacgdes cambiais a liquidar 13 690 23603
Outras operacdes a regularizar 92 946 102 109
422 613 269 166
1048 263 871741

As operagdes sobre valores mobilidrios a regularizar reflectem as operacdes realizadas com titulos a

aguardar liquidacao, registadas na trade date conforme politica contabilistica descrita na Nota 2.5.

Em 31 de Marco de 2012, o capital social do Banco no valor de 4 030,2 milhdes de euros encontrava-se
representado por 1461240 084 de accdes totalmente subscritas e realizadas por diferentes accionistas,

dos quais se destacam as seguintes entidades:

% Capital
31.03.2012 31.12.2011

BESPAR - Sociedade Gestora de Participa¢des Sociais, S.A. 35,00% 35,00%
Credit Agricole, S.A. 8,63% 8,63%
Bradport, SGPS, S.A. M 4,83% 4,83%
Silchester International Investors Limited 5,67% 5,67%
Espirito Santo Financial Group, S.A. 2,48% 2,27%
PT Prestacdes - Mandataria de Aquisicdes e Gestdo de Bens, S.A.? 2,09% 2,09%
Outros 41,30% 41,51%

100,00% 100,00%

(1) Sociedade de direito portugués inteiramente detida pelo Banco Bradesco (Brasil), a qual sdo imputaveis os direitos de voto
(2) Empresa dominada integral e indirectamente por Portugal Telecom, SGPS
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No final do exercicio de 2011 o Banco realizou um aumento de capital através do lancamento de uma
oferta de troca (OPT) sobre valores mobilidrios emitidos pelo Banco Espirito Santo, Banco Espirito Santo

de Investimento e BES Finance.

Em resultado da operacdo de oferta de troca sobre valores mobilidrios, que decorreu entre os dias 14 e 30
de Novembro, foram emitidas 294 573 418 novas accdes ordinarias do BES a €1,80 por accdo e 81736

obrigacoes de caixa subordinadas de valor nominal de €100 cada:

Valor Nominal Contrapartida
Emitent Nat objecto de
mitente atureza aceitacdo nas N2 Accoes BES N2 Obrigacdes de
Ofertas emitidas Caixa emitidas

BES Valores mobiliarios perpétuos €238 400 000 128 527730 70400
subordinados com juros condicionados USD 2 727 000 992 857 1918
BES INVESTIMENTO Valores mobilirios perpetuos € 46 269 000 25180 367 9418

subordinados com juros condicionados
Undated Subordinated Notes €184 214 000 72960 255 ndo aplicavel

BES FINANCE Non-cumulative ranteed step-
ofcumuiative guaranteed step-up €197 446 000 66 912 209 nio aplicavel
preference shares series A

TOTAL € 668 308 530 294 573 418 81736

O impacto desta operacdo nos Capitais proprios do Banco apresenta-se como segue:

(milhdes de euros)

Capital 530
Prémios de emissao ( 4)
Accdes preferenciais (197)
Outros instrumentos de capital ( 240)
Outras reservas e resultados transitados 55
Resultado do exercicio 38
Interesses que nao controlam ( 46)
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO 136

Em 31 de Marco de 2012, os prémios de emissdo totalizavam 1 075 738 milhares de euros, referentes ao

prémio pago pelos accionistas nos aumentos de capital.

No exercicio de 2010 o Banco procedeu a emissdo de obrigacdes perpétuas no valor de 270 milhdes de
euros, e de um empréstimo subordinado perpétuo no valor de 600 milhdes de euros. Todas as emissoes

tém juro condicionado ndo cumulativo, pagavel apenas se e quando declarado pelo Conselho de

Administracao.
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As caracteristicas das emissdes sdo as seguintes:

(milhares de euros)

A Data de Valor de Valor de Taxa de Pagamento Possibilidade de
Descricdo .= Moeda .= . = )
emissao emissdo balango juro de cupdo reembolso
Obrigacoes perpétuas Dez/10 EUR 264 952 26 243 8,50% 15/Mar e 14/Set A partir de Set/15
Obrigacoes perpétuas Dez/10 usb 5080 3041  8,00% 15/Mar e 14/Set A partir de Set/15
Empréstimo perpétuo Dez/10 EUR 600000 598240  558% 02/jul® A partir de Jul/14

870 032 627 524

M 0 reembolso destes titulos podera ser efectuado na sua totalidade, mas ndo parcialmente, por opcdo do emitente, mediante
aprovacao prévia do Banco de Portugal

@ p partir de Julho de 2014 o juro serd pago trimestralmente com base na aplicacdo da taxa Euribor a trés meses, acrescida de 2,67%,
sobre o montante utilizado.

Durante os primeiros trés meses de 2012 o Banco adquiriu 12,7 milhdes de euros do empréstimo
subordinado, tendo registado uma mais-valia liquida de imposto de 6 528 milhares de euros reconhecida
em Outras reservas. Em resultado da oferta de troca sobre valores mobiliarios, realizada em 2011, os

Outros Instrumentos de Capital emitidos pelo BES foram reduzidos em 240 448 milhares de euros.

Durante os trés primeiros meses de 2012, o Banco efectuou pagamento de juros no montante de 1251

milhares de euros relativos as obrigacdes perpétuas,

Estas emissdes sdao subordinadas em relacdo a qualquer passivo do BES e pari passu relativamente a
quaisquer obrigacdes subordinadas de caracteristicas idénticas que venham a ser emitidas pelo Banco.
Face as suas caracteristicas sdo consideradas como instrumentos de capital, de acordo com a politica

contabilistica descrita na Nota 2.9.

Em 27 de Janeiro de 2012, o BES alienou 67 184 accoes proprias, fora de bolsa, na sequéncia da reforma de
dois administradores a quem tinha sido atribuido um lote de 33 592 ac¢des relativo a distribuicdo de
resultados de 2010, de acordo com o Plano de Remuneracdo Variavel em Instrumentos Financeiros
(PRVIF) aprovado em Assembleia Geral de 6 de Abril de 2010 e de acordo com a proposta do Conselho de
Administracdo sobre aquisicdo e alienacdo de accbes proprias aprovada em Assembleia Geral de 31 de
Marco de 2011.

O movimento ocorrido nas acc¢des proprias é como segue:

247
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31.03.2012 31.12.2011
Valor Valor
] o

N _de (milhares de N ~de (milhares de

accoes euros) accoes euros)
Saldo no inicio do periodo/ exercicio 342 475 997 - -
Aquisicoes " - - 342 475 997
Accdes alienadas @ 67 184 ( 89) - -
Saldo no final do periodo/ exercicio 275 291 908 342 475 997

0 Accoes adauiridas no ambito do PRVIF, ao preco de 2,909 euros por accio.
@ Accoes alienadas ao preco de 1,315 por acgao.

A reserva legal s6 pode ser utilizada para cobrir prejuizos acumulados ou para aumentar o capital. A
legislacdo portuguesa aplicavel ao sector bancario (Artigo 972 do Decreto-lei n.2 298/92, de 31 de
Dezembro) exige que a reserva legal seja anualmente creditada com pelo menos 10% do lucro liquido
anual, até a um limite igual ao valor do capital social ou ao somatoério das reservas livres constituidas e

dos resultados transitados, se superior.

As reservas de justo valor representam as mais e menos valias potenciais relativas a carteira de activos
financeiros disponiveis para venda, liquidas de imparidade reconhecida em resultados no exercicio e/ou

em exercicios anteriores. O valor desta reserva é apresentado liquido de imposto diferido.

Os movimentos ocorridos nestas rubricas foram os seguintes:
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(milhares de euros)
Outras Reservas e Resultados Transitados

Reservas de justo valor

Actin)s Reservas Total Desvi.0§ Outras Total Outras

financeiros . actuariais Reserva reservas e Reservas e

N P por impostos Reserva de P

disponiveis diferidos Justo valor (va[or liquido Legal Resul.tados Resul:‘.ados

p/ venda de impostos) Transitados Transitados
Saldo em 31 de Dezembro de 2010 (reexpresso) 2588 5653 8 241 (656 367) 59 000 469 970 (127 397)
Alteracdes de justo valor (83895) 8864 (75031) - - - -
Constituicdo de reservas - - - - 26 000 125849 151849
Pensdes - Regime transitério - - - (3298) - - (3298)
Plano de incentivos baseado em acgbes, liquido de imposto - - - - - (6048) (6048)
Outros movimentos - - - - - ( 83) (83)
Saldo em 31 de Margo de 2011 (81307) 14 517 (66 790) ( 659 665) 85 000 589 688 15 023
Compra de outros instrumentos de capital - - - - - 50975 50975
Aumento de capital - Troca de Instrumentos de Capital - - - - - 54 673 54 673
Desvios actuariais - - - 22908 - - 22908
Alteragdes de justo valor (135743) 42837 (92 906) - - - -
Pensdes - Regime transitorio - - - (9893) - - (9893)
Juros de outros instrumentos de capital - - - - - (6376) (6376)
Dividendos de outros instrumentos de capital - - - - - (11351) (11351)
Outros movimentos - - - - - (1951) (1951)
Saldo em 31 de Dezembro de 2011 (217 050) 57 354 (159 696) (646 650) 85 000 675 658 114 008
Alteragdes de justo valor 98747 (26542) 72205 - - - -
Compra de Outros instrumentos de capital @ - - - - - 6528 6528
Constituicdo de reservas - - - - - (133 089) (133 089)
Juros de outros instrumentos de capital - - - - - (1251) (1257)
Pensdes - Regime transitério - - - (2689) - - (2689)
Outros movimentos - - - - - 3 3
Saldo em 31 de Margo de 2012 (118 303) 30812 (87 491) (649 339) 85 000 547 849 (16 490)

(a) Valor liquido de imposto

O movimento da reserva de justo valor, liquida de impostos diferidos, pode ser assim analisado:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Saldo no inicio do periodo ( 159 696) 8 241
Variacao de justo valor 18109 (249 044)
Alienacoes do periodo (22 367) (16 234)
Imparidade reconhecida no periodo 3005 45640
Impostos diferidos reconhecidos no periodo em reservas (ver nota 35) (26 542) 51701
Saldo no final do periodo ( 87 491) ( 159 696)
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Para além dos instrumentos financeiros derivados, existiam em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de
2011, os seguintes saldos relativos a contas extrapatrimoniais:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011

Passivos contingentes
Garantias e avales prestados 14 573727 15 691 225
Activos financeiros dados em garantia 17 120 463 12 493 786
Créditos documentarios abertos 2868 478 2 635186
Outros 317 941 356 919
34 880 609 31177 116

Compromissos

Compromissos revogaveis 7 275946 7 988 988
Compromissos irrevogaveis 4 502 116 3957 908
11778 062 11 946 896

As garantias e avales prestados sdo operagdes bancarias que ndo se traduzem por mobilizacdo de fundos

por parte do Banco.

Em 31 de Marco de 2012, a rubrica de activos dados em garantia inclui:

Titulos dados em garantia ao Banco de Portugal no ambito da abertura de crédito com garantia para

operacdes de cedéncia de liquidez no montante de 15 834 milhdes de euros,

Titulos dados em garantia a Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios no ambito do Sistema de
Indemnizacdao aos Investidores no montante de 13 916 milhares de euros (31 de Dezembro de 2011:

16 981 milhares de euros);

Titulos dados em garantia ao Fundo de Garantia de Depdsitos no montante de 79 000 milhares de
euros (31 de Dezembro de 2011: 64 000 de euros);

Titulos dados em garantia ao Banco europeu de Investimento no montante de 1190 milhdes de euros
(31 de Dezembro de 2011: 1 214 milhares de euros).

Estes activos financeiros dados em garantia encontram-se registados nas diversas carteiras de titulos do
Banco e podem ser executados em caso de incumprimento, por parte do Banco, das obrigacdes

contratuais assumidas nos termos e condicdes dos contratos celebrados.
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Os créditos documentarios sdo compromissos irrevogaveis, por parte do Banco, por conta dos seus
clientes, de pagar/mandar pagar um montante determinado ao fornecedor de uma dada mercadoria ou
servico, dentro de um prazo estipulado, contra a apresentacdo de documentos referentes a expedicdo da
mercadoria ou prestacdo do servico. A condicdo de irrevogavel consiste no facto de nao ser viavel o seu

cancelamento ou alteracao sem o acordo expresso de todas as partes envolvidas.

Os compromissos, revogaveis e irrevogaveis, representam acordos contratuais para a concessao de
crédito com os clientes do Banco (p.e. linhas de crédito ndo utilizadas) os quais, de forma geral, sdo
contratados por prazos fixos ou com outros requisitos de expiracdo e, normalmente, requerem o
pagamento de uma comissdo. Substancialmente todos os compromissos de concessao de crédito em
vigor requerem que os clientes mantenham determinados requisitos verificados aquando da

contratualizacdo dos mesmos.

Nao obstante as particularidades destes passivos contingentes e compromissos, a apreciacao destas
operacdes obedece aos mesmos principios basicos de uma qualquer outra operacdo comercial,
nomeadamente o da solvabilidade quer do cliente quer do negécio que lhes estdo subjacentes, sendo que
o Banco requer que estas operacdes sejam devidamente colateralizadas quando necessario. Uma vez que
é expectavel que a maioria dos mesmos expire sem ter sido utilizado, os montantes indicados nao

representam necessariamente necessidades de caixa futuras.

Adicionalmente, as responsabilidades evidenciadas em contas extrapatrimoniais relacionadas com a

prestacao de servigos bancarios sdo como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Depésito e guarda de valores 51152 608 50 661185
Valores recebidos para cobranca 263 919 270695
Crédito securitizado sob gestao (servicing) 6978 231 8 867 304
Outras responsabilidades por prestacao de servicos 3406 247 3 461155

61 801 005 63 260 339

31 de Marco de 2012



( ’ BANCO ESPIRITO SANTO

O valor das transaccdes do Banco com partes relacionadas em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de

2011, assim como os respectivos custos e proveitos reconhecidos no periodo em analise, resume-se como

segue:
(milhares de euros)
31.03.2012 311z.z2o0m

Activos Passlvos Garantlas Proveltos Custos Actlvos Passlvos Garantlas Proveltos Custos
Empresas subs las
ES RECUPERACAOD DE CREDITO - 423 - - 898 - 510 - - 5649
ES CONCESSOES 185188 69 51861 3688 - 178959 54 51847 12248 -
ESACEZ - 3 - 329 1379 - 312 - 1317 5744
ESAF - 58 502 4035 3486 317 - 28294 4035 15674 526
ESAF ESPANHA 382 27 688 - 1168 98 383 25838 - 5028 365
ES SERVICIOS 54 410 144 - 359 685 35225 138 - 806 3203
ESGEST - 516 - - 235 - 522 - - 976
ESINF - 859 - - 884 - 963 - - 507
BESNAC - - - - - - - - - 466
BESI 1326176 178 500 3633 8147 1385 1415 457 268 564 1350 23005 n226
BES GMBH - 4024 10733854 - 15 - 20 1095572 5088 20
BES ORIENTE 15 133837 - - 1490 53 12 316 - - 3372
BES FINANCE 524734 4589673 9675750 5480 62953 244 545 4 487 408 9 699 587 10 401 334768
ESPLC 301 410 1093 064 1267 000 818 517 183 410 1804179 2619 857 2628 3428
ES BANK 18789 1151 - - - 20041 5960 - - -
ES TECH VENTURES 44303 30 - 31 - 44263 28 - 1785 -
ES REPRESENTACOES - - - - 4 - - - 32
ESCLINC - - - - 276 - - - - 1350
BEST 23233 102 442 14 59 1955 13181 268 007 - 615 4042
BES ACORES 130152 27049 - 1801 125 167 648 25776 - 1591 332
BES ANGOLA 2288365 25282 - 33294 36 2189164 36512 - 111000 T4
QUINTA DOS CONEGOS 1028 - - - - 1007 - - - -
BIBL 1515265 989 989 3004 600 7066 28958 2020965 1462933 2081714 32831 102313
FCR PME - 3095 - - 18 - 3094 - - 63
FIQ VENTURESII 21795 42 - 41 - 21321 8 - 1427 -
SPE-LM6E 187 683 - - 1255 343 189 514 - - 4331 1019
SPE-LM7 1383268 - - 5051 150 1404012 - - 24189 81
FTLPF1 146 416 21N - 1139 - 133 061 9070 - 8746 -
PRACA DO MARQUES 2120 698 - - 360 2120 1480 - - 1440
PARSUNI 17 2 - - - 17 - - -
SPE-SME1 6579 - - 393 - 7844 - - 560 -
AVISTAR 800 000 206 049 - 65 1120 800 000 194192 - 282 7078
FCR_BES_GROWTH - 2916 - - - - 626 - - -
FCR_VENTURES_IIl 18784 43 - 392 - 22398 13 - 1428 -
AMAN BANK - 39756 - 132 - 1469 3092 - - -
0BLOG - 800 - - - - 1175 - - -
BES AFRICA - 204 - 8 - - 508 - 32 -
BANCO DE CABO VERDE - 54255 1123 - - - 13 420 - - -
ES VANGUARDA - 328 - - 3 - 500 - - -
CLNs 52104 100 000 - 230 1546 51835 100 000 - 1621 9590

9032 216 7 643902 15081 870 74 802 110 350 9167 892 8855612 16 463 962 366 633 502174
Empresas assocladas
BES VIDA 1219847 273691 - 18628 966 1355199 263 447 - 22796 1797
ES VENETIE 719945 3136 12 460 376 - 865 066 139 804 1n794 2626 125
LOCARENT 140 462 2029 - 1020 2078 142261 312 - 4608 8764
BES SEGUROS 8 9820 - - 5 3 8471 - - n
ESEGUR 1155 9 2197 4 - 2308 219 2197 ne -
ES CONTACT CENTER 1856 - 43 24 - 1988 - 43 N4 -
EMPARK 39676 - - 611 - 40080 - - 2499 -
SOUSACAMP 30 2 - 2 - - 5 - - -
ASCENDI GROUP 5GPS 234548 5666 29362 3575 - 188 034 8337 29358 8634 7
NANIUM 38 686 2774 18387 154 - 42044 2752 18387 971
ASCEMDIPINHAL INTERIOR 45884 64204 15374 506 47 33732 10 686 15374 1505 103
AENOR DOURO 271887 2203 1000 3037 1 247 956 1898 12 000 11202 18
SCUTVIAS 8154 - 6868 54 - 8154 - 6868 219 -
PALEXPO 6855 244 - 123 - G800 75 - 495 -
UNICRE a7o 10 - 9 - 1 10003 - - 280
OUTRAS 35197 23995 4731 472 54 3787 20412 4684 1243 80

2773891 387783 100 422 28 595 3151 2971 497 466 421 100 705 57 031 1185

No ambito do acordo de distribuicdo e gestdo operacional existentes entre o BES, a BES Vida e o Credit
Agricole, o BES concedeu a BES Vida uma garantia de retorno sobre um conjunto de activos associados a
contratos de seguros e de investimento. O BES regista esta garantia no passivo pelo seu justo valor, por
contrapartida de resultados, sempre que o retorno esperado dos activos é inferior a rentabilidade minima
garantida aos segurados. O valor da responsabilidade perante a BES VIDA, reconhecida em balango em 31

de Marco de 2012 era de 3,4 milhdes de euros (31 de Dezembro de 2011: 6,8 milhdes de euros).
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Em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011, o montante global dos activos e passivos do Banco que
se referem a operacdes realizadas com entidades subsidiarias, associadas e relacionadas do Grupo ESFG

(holding do Banco), para além das acima referidas, resume-se como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012
Activos
Ap"(acﬁfﬁ em N . Garantlas Passivos  Proveltos  Custos
Institulcoes de Crédito Titulos Outros Total
crédito
ES IRMAOS - 99 897 - - 99 897 - - 1303
ESPIRITO SANTO FINANCIERE, SA - 200 847 - 200 847 - a8 - -
ES SAUDE - 21242 31143 - 52385 26 363 14 003 109 3
GRUPO CREDIT AGRICOLE 973 6 - a5 1074 1148 287 6
PARTRAN - - - - - - 24 - -
BANQUE PRIVEE ESPIRITO SANTO 608 - - - 608 7150 18 034 - 10
COMPANHIA SEGUROS TRANQUILIDADE - 140 090 - - 140090 21076 138325 16 86
ES BANK PANAMA - - - - - - 2177 - -
BESPAR - - - - - - 562
ESF PORTUGAL - - - n7 -
OPWAY - 11580 - - 11580 47 649 553 176 -
T-VIDA - 80843 298979 - 388822 - 109121 4 79
CONSTRUCCIONES SARRION - 211 - 2111 820 -
ESPIRITO SANTO RESOURCES - 1 - - 1 957 - 1
ESFG - - - - - - 29 -
EUROP ASSISTANCE - 7 - - 7 8 3292 - 1
ESUMEDICA - 1965 - - 1965 4 - 26 -
OUTRAS - 41526 23658 - 65184 25 362 36103 337 121
TOTAL 1581 637 115 353780 95 992 571 129 620 323 682 1977 30
(mllhares de euros)
31.a12.20m
Activos
Apllca;ﬁjes em L . Garantlas Passlvos Proveltos Custos
Institulcoes de Crédito Titulos Outros Total
crédito

ES IRMAOS - 99341 - - 99341 - - 5242
ESPIRITO SANTO FINANCIERE, 5A - 173644 - - 173 644 - 154 - -
E5 SAUDE - 22479 31143 - 53622 24 870 23873 398 25
GRUPO CREDIT AGRICOLE 973 5 - 57 1035 1150 460 23 -
FARTRAN - - - - - 14 - -
BANQUE PRIVEE ESPIRITO SANTO 25588 - - - 25588 7874 16 744 - 56
COMPAMNHIA SEGUROS TRANQUILIDADE - 167 208 - - 167 208 21155 10181 58 232
ES BANK PANAMA - - - - - - 719 - -
BESPAR - - - - - - 729
ESF PORTUGAL - - - - - - 449 -
OPWAY - 14133 - - 14133 4T 642 13073 282 -
T-VIDA - 859381 275778 - 361759 - 96105 48 25
CONSTRUCCIONES 5ARRION - 2m - - 21m a20 - - -
ESPIRITO SANTO RESOURCES - 1 - - 1 - S0 - 7
E5FG - - - - - - 23
EUROP ASSISTANCE (b) - 15 - - 15 8 1835 -
ESUMEDICA (a) - 1549 - - 1845 4 - 109 -
OUTRAS - 38 448 1126 - 39574 22293 30213 888 180
TOTAL 26 561 624 405 308 047 57 959 070 125 816 287 103 7048 525

Em 31 de Marco de 2012 o valor do crédito concedido pelo BES ao pessoal chave da gestdo ascendia a 15

956 milhares de euros (31 de Dezembro de 2011: 16 117 milhares de euros).

Em 31 de Marco de 2012 o valor dos créditos concedidos pelo Banco aos Administradores da ESFG que
nao sdao cumulativamente Administradores do BES ascendia a 4 079 milhares de euros (31 de Dezembro
de 2011: 4 911 milhares de euros).

Todas as transacc¢des efectuadas com partes relacionadas sao realizadas a precos normais de mercado,

obedecendo ao principio do justo valor.

Os créditos concedidos aos administradores correspondem a actos compreendidos no préprio comércio

da Sociedade e nenhuma vantagem especial Ihes foi concedida (n?5 do artigo 397 do Coddigo das
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Sociedades Comerciais), pelo que nao se encontram abrangidos pelas disposicoes constantes dos n?s 1, 2,

3 e 4 do artigo 397.2 do Cédigo das Sociedades Comerciais.

A concessdo de crédito pelas instituicdes de crédito aos seus administradores é ainda regulada pelo
artigo 85.2 do Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF) e pela

Instrucao do Banco de Portugal n? 17/2011 que entrou em vigor em 21 de Agosto 2011.

Do disposto nas referidas normas, salientam-se as seguintes regras:

(i) Proibicdo de concessao de crédito sob qualquer forma ou modalidade, incluindo a prestacao de

garantias:
- a2 membros executivos do Conselho de Administracao, a membros da Comissao de Auditoria, e a
sociedades ou outros entes colectivos directa ou indirectamente dominados por quaisquer daqueles
membros, com excepcao de operacdes de caracter ou finalidade social, operacdes decorrentes da
politica de pessoal ou de crédito decorrente da utilizacdo de cartdes de crédito associados a conta
de depdsito em condicdes similares as praticadas com outros clientes de perfil e risco analogos, nos
termos do disposto no n24 do art. 852 do RGICSF;
- aos conjuges e parentes em 12 grau de membros executivos do Conselho de Administracdo ou de
membros da Comissdao de Auditoria e a sociedades ou outros entes colectivos directa ou
indirectamente dominados por qualquer daqueles pessoas, salvo nos casos em que tenha havido
ilisdo da presuncdo (prevista no n.2 2 do art.2 85.2 do RGICSF) de que o crédito concedido a tais
pessoas e entidades é crédito indirecto aos membros executivos do Conselho de Administracdo ou
aos membros do Comissdo de Auditoria, conforme for o caso, ou nos casos que se enquadrem nas
situacdes previstas no n24 do art? 852 do RGICSF, acima referidas.

(i) imposicdo do cumprimento de determinados procedimentos, designadamente de comunicacao prévia

ao Banco de Portugal, nos casos em que se verifique a ilisdo da presuncdo de crédito indirecto prevista no

n.2 2 do art.2 85.2 do RGICSF.

(iii) imposicao do cumprimento dos requisitos de aprovacao por uma maioria de, pelo menos, 2/3 dos

restantes membros do Conselho de Administracdo e de obtencdo de parecer favoravel da Comissao de

Auditoria nos casos de concessao de crédito aos membros ndo executivos do Conselho de Administracdo

(que ndo sejam membros da Comissao de Auditoria) e/ou as sociedades ou outros entes colectivos por

eles directa ou indirectamente dominados.

As operacdes sdo aprovadas e realizadas a precos normais de mercado e os administradores

beneficiarios ndo intervém na apreciacao e decisdo dos casos em que sejam parte interessada.

Os créditos concedidos a membros dos Orgdos de Administracdo e Fiscalizacdo do BES cumprem com

todas as referidas exigéncias.
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Todos os créditos concedidos as partes relacionadas integram o modelo de imparidade, sendo objecto de
determinacdo de imparidade em moldes idénticos aos estabelecidos para os créditos comerciais
concedidos pelo Banco. Em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011, ndo se verificou qualquer
situacdo de imparidade especifica com créditos concedidos a partes relacionadas. Refira-se ainda que os
mesmos sdo integrados no conjunto de créditos considerado como mais apropriado para efeitos do

calculo da imparidade numa base colectiva tal como referido na Nota 2.4 — Crédito concedido.

A 31 de Marco de 2012, encontravam-se em curso as seguintes operacoes de securitizacdo efectuadas
pelo BES:

[milhares de euros)

Montante Montante

Emissao Data de Iniclo Inicial actual Actlvo securltizado
Lusltano Mortgages Mol plc Dezembro de 2002 1000000 387 379 Crédito a habltagdo (regime bonlflcada)
Lusitano Mortgages No.2 plc Novembro de 2003 1000000 386153 Crédito a habltagdo (regime geral & bonlficado)
Lusltano Mortgages No.3 plc MNovembro de 2004 1200000 551306 Crédlto a habltacdo (regime geral)
Lusltano Mortgages No.4 pic Setembro de 2005 1200000 626913 Crédito a habltacdo (regime geral)
Lusltano Mortgages No.5 plc Setembro de 2006 1400000 369 576 Crédito a habltacdo (regime geral)
Lusitano SME Mol plc Cutubro de 2006 862 607 342 253 Crédito a pequenas e médias empresas
Lusltano Mortgages No.6 plc Julho de 2007 1100 000 787 435 Crédito a habltacdo (regime geral)
Lusltano Project Flnance Mo.1, FTC Dezembro de 2007 1075100 144 475 M Crédito Project Flnance
Lusltano Mortgages No.7 plc Setembro de 2008 1500000 1857 062 Crédito a habltacdo (regime geral)
Lusltano Leverage flnance No. 1 BV Feverelro de 2010 516534 @ 227 801 Crédito Leverage Flnance
Lusltano Flnance N.2 3 Movembro de 2011 657 981 577982 Crédito a partlculares
IM BES Empresas i Movembro de 2011 485000 446281 Crédito a pequenas e médlas empresas

M Em IMargo de 2011, a carteira de crédito associada a esta operagdo foi parcialmente alienada, tendo o remanescente (créditos domésticas) sido transferido para o Fundo
de Titularizagdo de Crédito "Lusitanc Project Finance Mo FTC”

2 pera operagdo de securitizagdo inclui 382 062 milhares de euros de créditos provenientes do BES e 134 472 milhares de euros de créditos de cutras entidades intervenientes
(BES Investimento e ES Vénégtie)

De acordo com a opcao permitida pelo IFRS 1, o BES decidiu aplicar os requisitos de desreconhecimento

do IAS 39 para as operacbes realizadas a partir de 1 de Janeiro de 2004. Assim, os activos
desreconhecidos até essa data, de acordo com as anteriores politicas contabilisticas, ndo foram

reexpressos no balanco.

Os activos cedidos no ambito das operacdes de securitizacdo realizadas apds 1 de Janeiro de 2004, foram
desreconhecidos uma vez que o Banco transferiu substancialmente os riscos e beneficios associados a

sua detencao.

No exercicio de 2011 realizaram-se duas operacbes de securitizacdo: uma de crédito a particulares
(Lusitano Finance No. 3) com créditos provenientes do BES e outra de crédito a empresas (IM BES
Empresas 1) com créditos provenientes da sucursal do BES em Espanha. No exercicio de 2010 realizaram-

se as seguintes operacdes de securitizacdo: uma de crédito a empresas (Lusitano Leverage Finance No. 1)
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com créditos provenientes da Sucursal do BES em Londres, do BESI e do ES Vénétie e outra de crédito a
empresas e de papel comercial (Lusitano SME No. 2), sendo que esta ultima foi reembolsada
antecipadamente em Marco de 2012 (ver Nota 46). Os créditos abrangidos por estas operacdes nao foram
desreconhecidos dos respectivos balancos uma vez que as entidades mantiveram a maioria dos riscos e

beneficios associados aos créditos securitizados.

0 justo valor dos activos e passivos financeiros para o Banco é como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Total Valor de Justo Valor Total Valor de Justo Valor
Balango Balancgo
Caixa e disponibilidades bancos centrais 867 441 867 441 481371 481371
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 187 831 187 831 341698 341698
Activos financeiros detidos para negociacao 2021092 2021092 1783039 1783039
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 2100392 2100392 1969 331 1969 331
Activos financeiros disponiveis para venda 14 026 879 14 026 879 14 275 267 14 275 267
Aplicagdes em instituicdes de crédito 6851789 6851789 7928 825 7928 825
Crédito a clientes 38293635 35979670 39115 887 36 690979
Investimentos detidos até a maturidade 782 514 642113 830077 665 999
Derivados para gest&o do risco 428376 428376 487 923 487 923
Activos financeiros 65 559 949 63 105 583 67 213 418 64 624 432
Recursos de bancos centrais 12 647 878 12 647 878 9232 202 9232 202
Passivos financeiros detidos para negociacao 1531123 1531123 1605 217 1605 217
Recursos de outras instituicdes de crédito 9608 153 9061139 11139 698 10274 189
Recursos de clientes e outros empréstimos 32 000 586 32000 586 31179373 31179373
Responsabilidades representadas por titulos 7 937 805 7 390 304 10163 659 9031891
Passivos financeiros associados a activos transferidos 1181104 1181104 2 951364 2 951364
Derivados para gest&o do risco 103 819 103 819 155 741 155 741
Passivos subordinados 876 915 787 050 896 185 780242
Passivos financeiros 65 887 383 64 703 003 67 323 439 65 210 219

Os Activos e Passivos ao justo valor do Banco foram valorizados de acordo com a metodologia descrita

no Relatoério e contas de 31 de Dezembro de 2011.

As principais metodologias e pressupostos utilizados na estimativa do justo valor dos activos e passivos

financeiros registados no balanco ao custo amortizado sao analisados como segue:

Caixa e disponibilidades em bancos centrais, Disponibilidades em outras instituicoes de crédito e
Aplicacoes em instituicoes de crédito
Estes activos sdao de muito curto prazo pelo que o valor de balanco é uma estimativa razoavel do

respectivo justo valor.

Crédito a clientes
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O justo valor do crédito a clientes é estimado com base na actualizacdo dos fluxos de caixa esperados de
capital e de juros, considerando que as prestagdes sao pagas nas datas contratualmente definidas. Os
fluxos de caixa futuros esperados das carteiras de crédito homogéneas, como por exemplo o crédito a
habitacao, sdo estimados numa base de portfolio. As taxas de desconto utilizadas sdo as taxas actuais

praticadas para empréstimos com caracteristicas similares.

Investimentos detidos até a maturidade
O justo valor destes instrumentos financeiros é baseado em cotacdes de mercado, quando disponiveis.
Caso ndo existam, o justo valor é estimado com base na actualizacdo dos fluxos de caixa esperados de

capital e juros no futuro para estes instrumentos.

Recursos de bancos centrais e Recursos de outras instituicées de crédito
Estes passivos sdo de muito curto prazo pelo que o valor de balanco é uma estimativa razoavel do

respectivo justo valor.

Recursos de clientes e outros empréstimos

O justo valor destes instrumentos financeiros é estimado com base na actualizacdo dos fluxos de caixa
esperados de capital e de juros, considerando que as prestacoes ocorrem nas datas contratualmente
definidas. A taxa de desconto utilizada é a que reflecte as taxas praticadas para os créditos com
caracteristicas similares a data do balanco. Considerando que as taxas de juro aplicaveis sdo renovadas

por periodos inferiores a um ano, ndo existem diferencas materialmente relevantes no seu justo valor.

Responsabilidades representadas por titulos e Passivos subordinados
O justo valor é baseado em cotacdes de mercado quando disponiveis; caso ndo existam, é estimado com

base na actualizacao dos fluxos de caixa esperados de capital e juros no futuro para estes instrumentos.

O Banco esta exposto aos seguintes riscos decorrentes do uso de instrumentos financeiros:
Risco de crédito;
Risco de mercado;
Risco de liquidez;

Risco operacional.

Risco de crédito
O Risco de Crédito resulta da possibilidade de ocorréncia de perdas financeiras decorrentes do
incumprimento do cliente ou contraparte relativamente as obrigacdes contratuais estabelecidas com o

Banco no ambito da sua actividade crediticia. O risco de crédito esta essencialmente presente nos

257
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produtos tradicionais bancarios (empréstimos, garantias e outros passivos contingentes) e em produtos

de negociacao (Swaps, Forwards e Opcoes - risco de contraparte).

E efectuada uma gestdo permanente das carteiras de crédito que privilegia a interaccdo entre as varias

equipas envolvidas na gestdo de risco ao longo das sucessivas fases da vida do processo de crédito. Esta

abordagem é complementada pela introducao de melhorias continuas tanto no plano das metodologias e

ferramentas de avaliacdo e controlo dos riscos, como ao nivel dos procedimentos e circuitos de decisao.

0 acompanhamento do perfil de risco de crédito do Banco, nomeadamente no que se refere a evolucao

das exposicoes de crédito e monitorizacdo das perdas crediticias, é efectuado regularmente pelo Comité

de Risco. Sdo igualmente objecto de analises regulares o cumprimento dos limites de crédito aprovados e

o correcto funcionamento dos mecanismos associados as aprovacoes de linhas de crédito no ambito da

actividade corrente das areas comerciais.

Seguidamente apresenta-se a informacao relativa a exposicao do BES ao risco de crédito:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011

Disponibilidades e aplicagcdes em Instituicoes de crédito 7 743 855 8549195
Activos financeiros detidos para negociacao 2002 208 1770793
Outros activos financeiros ao justo valor através de resultados 380233 178 140
Activos financeiros disponiveis para venda 13 060 094 13456 714
Crédito a clientes 38923 635 39115887
Investimentos detidos até a maturidade 782 514 830077
Derivados para gestao de risco 428376 487 923
Outros activos 1421309 1563 688
Garantias e avales prestados 14 573727 15 691225
Créditos documentarios 2868 478 2635186
Compromissos irrevogaveis 4502 116 3957 908
Risco de crédito associado as entidades de referéncia dos derivados de crédito 163 458 136 540

86 850 003 88 373 276
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A reparticdo por sectores de actividade, para o periodo de trés meses findo em 31 de Marco de 2012 e o

exercicio findo em 31 de Dezembro de 2011, encontra-se apresentada conforme segue:

{milhares de euros)

31.03.2012
Activos Outros actvas oo a0 o .
Crédito sobre cllentes flnancelros  fln. ao Just? para gestio Actlvos financelros detidos  Investimentos detidosatéa oo o
detldos p_r,f valor através de rlsco para venda maturidade avales
negoclacdo  de resultados prestados
Valor bruto  Imparidade & valor bruto Valor bruto Valor bruto Valor bruto Imparldade Valor bruto Imparldade
Agricultura, Slivicultura e Pesca 416675 { 17 347) 11145 - - 19 693 [ 3087) - - 39136
Inddstrias Extractivas 200020 { 8604} 1339 - - 1344 ( 337) - - 21106
Industrias Allmentares, das Bebldas e Tabaco 756363 ( 40750} 9068 - - 39 259 { 52) - - 90 343
Téxtels e Vestudrlo 318957 ( 27 641) 1132 - - 28614 (2238) - - 13523
Curtumes e Calcado 69793 (6121) 296 - - 499 {499} - - 2038
Madelra e Cortlca 159155 ( 25873} T08 - - 1330 - - - 6171
Papel e Indistrias Graflcas 304 796 { 6801} 5302 - - 12 668 { 1967) - - 86 097
Reflnacao de Petrdleo 37549 ( 155) 3206 - - 349 - - - 4517
Produtos Quimlcos e de Borracha 443118 { 10131) 11088 - - 57 845 { 10837) - - 92338
Produtos Minerals nde Metdllcos 318 207 (17 373) 431 - - 31054 (74500 - - 24784
Indidstrias Metalurgicas de Base e p. metdlicos 674 591 ( 35375) 1020 - - 6215 [l - - 128744
Fabricacdo de Maqulnas, Eq. e Ap. Eléctricos 179 256 ( 7296) 2382 - - 61899 ( 2077) - - 132 050
Fabricacao de Materlal de Transporte 469753 {13 949) 500 - - 558 { 99) - - 27 569
Outras Industrias Transformadoras 274315 { 25015) 691 - - 113892 ( 6203) - - 34201
Electricidade, Gas e Agua 964 117 ( 7589) 71684 - - 371282 - - - 478027
Construcdo e Obras Piblicas 3765614 ( 246115} 126 344 56 000 - 181 499 ( 1687) - - 2313230
Comércla por Grosso e a Retalho 2706 215 { 211 259) 15618 - - 367 300 (15 218) - - 491612
Turlsmo 1479622 { 61409) 6900 - - 8290 ( 379) - - 90 994
Transportes e Comunlcacdes 1623253 [ 73644) 107 974 - - 409 656 - 9924 - 981 270
Actlvidades Financelras 2 696 959 { 193971) 990 567 1675341 428376 6248872 ( 32368) 544 484 {19 472) 6885 796
Acthvidades Imoblllarlas 4822951 { 274 612) 41882 70 000 - 315050 (1779) - - 391273
Servicos Prestados as Empresas. 3962634 ( 167 228) 125903 90002 - 1480 468 ( 16 658) - - 1553 696
Administracao e Servicos Piiblicos 959 002 ( 2351) 447083 209049 - 3910917 - 131713 - 278698
Outras actlvidades de servicos colectivos 2120 205 { 233923) 38 669 - - 475316 ( 25760} 127 215 (11351) 315309
Crédite & Habltacdo 8 417 480 (143331) - - - - - - - 39
Crédito a Particulares 2218575 { 157 349) - - - - - - - 86 547
Outros 184712 ( 2672) 160 - - 4909 [ 4) - - 4618
TOTAL 40 543 887 (2039049) 2021092 2100 392 428376 14155777 ( 128 898) 813 336 ( 30822) 14573727

& inciul provisdo para Imparidade no valor de 1620 252 milhares de euros (ver Nota 22) e provisao para riscos gerals de crédito no valor de 418 797 milhares de euros (ver Nota 34)

{milhares de euros)

31.12.2011
Actlvos Outros actlvos Derlvados N
Crédito sobre cllentes financelros fn. ao ]|_|5'[|? para gestao Actlvos financelros detldos Investimentos detldos até a Garantlas e
detldos p_»,l’ valor através de rlsco para venda maturidade avales
negoclacdo  de resultados prestados
Valorbruto  Imparldade ® valor bruto Valor bruto Valor bruto Valor bruto Imparldade Valor bruto Imparldade
Agricultura, Slivicultura e Pesca 419649 {16128) 1nim - - 1315 { 3087) - - 45505
Indiistrias Extractivas 186 523 [ 710) 1645 - - 1027 [ 546) - - 18 586
Industrias Allmentares, das Bebldas e Tabaco 770235 ( 42938) 10918 - - 22286 { 52) - - 93 096
Téxtels e Vestudrlo 310 403 ( 27562) 1906 - - 20103 [ 2238) - - 14992
Curtumes e Calcado 70 265 ( 5699) 459 - - 515 { 499) - - 2040
Madelra e Cortica 155022 ( 23635) 812 - - 1372 - - - 6879
Papel e Inddstrias Gréflcas 307 7117 ( 5877) 4929 - - 16078 ( 1989) - - 87922
Reflnacdo de Petrdleo 29233 ( 191) 2679 - - - - - - 4620
Produtos Quimicos e de Borracha 446121 {9381) 1156 - - 47 255 ( 10856) - - 95 245
Produtos Minerals ndo Metdllcos 334045 (17 835) 475 - - 33370 ( 7 458) - - 26 855
Indistrias Metalurglcas de Base e p. metdlicos 686 995 ( 34820) 1308 - - - - - - 119 266
Fabricacio de Maqulnas, Eq. e Ap. Eléctricos 184 633 [ 6812) 2381 - - 50 455 { 2077) - - 13901
Fabricacao de Materlal de Transporte 480550 (14074) 504 - - 576 ( 99) - - 29 429
Outras Industrlas Transformadoras 260658 { 23 438) 1665 - - 11843 [ 6199) - - 44328
Electricidade, Gas e Agua 1019353 ( 7930) 58 564 - - 391041 - - - 471915
Construcdo & Obras Pblicas 3741305 ( 228 610) 127 220 56000 - 152 583 ( 1687) - - 2388812
Comérdlo por Grosso e a Retalho 2754598 { 204 951) 16 642 - - 301816 {15203} - - 531202
Turlsmo 1466097 ( 53515) 8435 - - 643 { 379) - - 95728
Transportes e Comunlicaces 1557 424 ( 76 457) 106 876 - - 512 370 - 9865 - 1020237
Actividades Financelras 2 449804 { 191370) 1060 726 1715319 487923 7 597 B40D [ 29917) 578045 { 21036) 7880243
Actlividades Imobilllarias 4905677 { 266 888) 45987 70000 - 267 815 (1776) - - 446087
Servicos Prestados as Empresas 3952 567 [ 155244) 124071 90002 - 1456342 (16 537) - - 1685040
Adminlstracdo e Servigos Plbllcos 979723 ( 20 459) 124825 - - 2782240 - 147 545 - 242513
Outras actividades de servigos colectivos 2120 494 { 223700) 52 264 38010 - 607 512 ( 25797} 126 581 ( 10923) 108 387
Crédito a Habltacdo 8493281 { 137 861) - - - - - - - 39
Crédito a Partlculares 2318535 [ 149 445) - - - - - - - 9091
Outros 237 452 (3972) 5481 - - 18199 { 2933) - - 1437
TOTAL 40638 359 (1955922) 1783039 1969 331 487 923 14 404 596 { 129 329) 862 036 ( 31959) 15691225

& inclul provisso para Imparldade no valor de 1522 472 milhares de euros (ver Nota 22) e provisan para riscos gerals de crédite no valor de 433 450 milhares de euros (ver Nota 34)
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Risco de mercado
O Risco de mercado representa genericamente a eventual perda resultante de uma alteracdo adversa do
valor de um instrumento financeiro como consequéncia da variacdo de taxas de juro, taxas de cambio,

precos de accdes e de mercadoria.

A gestdo de risco de mercado é integrada com a gestdo do balanco através da estrutura ALCO (Asset and
Liability Committee) constituida ao mais alto nivel da instituicdo. Este érgdo é responsavel pela definicao
de politicas de afectacdo e estruturacao do balanco bem como pelo controlo da exposicdo aos riscos de

taxa de juro, de taxa de cambio e de liquidez.

Ao nivel do risco de mercado o principal elemento de mensuracdo de riscos consiste na estimacao das
perdas potenciais sob condicdes adversas de mercado, para o qual a metodologia Value at Risk (VaR) é
utilizada. O Banco utiliza um VaR com recurso a simulacdo de Monte Carlo, com um intervalo de
confianca de 99% e um periodo de investimento de 10 dias. As volatilidades e correlagdes sdo historicas
com base num periodo de observacdo de um ano. Como complemento ao VaR tém sido desenvolvidos
cenarios extremos (stress-testing) que permitem avaliar os impactos de perdas potenciais superiores as
consideradas na medida do VaR.

milhares de euros

31.03.2012 31.12.2011

Risco cambial 3038 4263
Risco taxa de juro 20776 3768
Accdes e Mercadorias 17 844 13124
Volatilidade 4302 7 321
Spread de Crédito 63 426 13 600
Efeito da diversificacao ( 16 507) (7522)
Total 92 879 34 554

O BES apresenta um valor em risco (VaR) de aproximadamente 93 milhdes de euros para as suas

posicoes de negociacao (31 de Dezembro de 2011: cerca de 35 milhdes de euros).

0O modelo utilizado para o calculo da analise de sensibilidade do risco de taxa de juro da carteira bancaria
baseia-se numa aproximacdo ao modelo da duracdo, sendo efectuados cendrios paralelos para

deslocacao da curva de rendimentos de 200 p.b. em todos os escaldes de taxa de juro.

As medidas de risco da taxa de juro quantificam, essencialmente, os efeitos sobre a situa¢do liquida e o
resultado financeiro de variacdes das taxas de juro. O risco de taxa de juro na Optica do efeito sobre a
situacdo liquida do BES cifrou-se em 329 milhdes de euros em 31 de Marco de 2012, que compara com 531

milhdes de euros no final de 2011.
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No quadro seguinte apresentam-se as taxas médias de juro verificadas para as grandes categorias de
activos e passivos financeiros do Banco, para o periodo de trés meses findo em 31 de Marco de 2012 e o

exercicio findo 31 de Dezembro de 2011, bem assim como os respectivos saldos médios e os juros do

periodo:

(milhares de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Saldo médio Juro do Taxa de Saldo médio Juro do Ta.f:ode
do periodo periodo juro média do exercicio exercicio ) Y
média

Activos monetarios 7925172 82755 4,23% 9114100 317 826 3,49%
Crédito a clientes 40 261768 464 820 4,68% 41617 026 1783165 4,28%
Aplicagbes em titulos 15 104 080 161 099 4,33% 13 966 897 459 791 3,29%
Aplicacoes diferenciais 1450 324 - - 442 410 - -
Activos financeiros 64 741 344 708 674 4,44% 65 140 433 2 560 782 3,93%
Recursos monetarios 21897 334 134 046 2,48% 22 045 650 513729 2,33%
Recursos de clientes 30929 837 244112 3,20% 28 201 594 821014 2,91%
Outros recursos 11914173 142 749 4,86% 14 893 189 572101 3,84%
Passivos financeiros 64 741 344 520 907 3,26% 65 140 433 1906 844 2,93%
Resultado Financeiro 187 767 1,18% 653 938 1,00%

No que se refere ao risco cambial, a reparticao dos activos e dos passivos, a 31 de Marco de 2012 e 31 de
Dezembro de 2011, por moeda, é analisado como segue:

{milhares de euros}

31.03.2012 31.12.2011

Poslcoes a Poslcoes a Outros Posicao Posicbes a  Poslgbes a Outros Posicao

Vista Prazo elementos Ligulda Vista Prazo elementos Ligulda
UsD DOLARDOSEUA. (2500 434) 2526599 {35 208) (13041} ( 885 277) 505 368 15846 40 437
GEP LIBRA ESTERLINA 250603 { 251 450) 3886 3138 391069 { 402883) (80} ( 11894)
BRL REAL BRASILEIRC 35 316 { 54 035) 1366 (13 353) 35 061 ( 64 425) 1687 (14631}
DKK COROA DINAMARQUESA { 1426) 1321 - { 103) 133 (3720} - { 3587)
IPY IENE JAPONES [ 6282} 19986 [ 2242) 11 462 { 8666} 17 400 (10 271) { 1537)
CHF  FRANCO SUICC 46 459 (4 414) { 43859) (1814) 47521 ( 47 674) 3228 3073
SEK  COROA SUECA [ 462) 2870 2 2410 { 2269) 1305 182 ( 782)
NOK  COROA NORUEGUESA [ 44 226) 42121 {2) { 2107} ( 3261) 1030 (54} { 2285)
CAD DOLAR CANADIAMO 3767 { 17 767) 16614 2614 35766 (53078} 19793 2 481
ZAR RAND DA AFRICA DO SUL { 2350} 1241 ( 33) ( 1182) { 1137} { 715} 2637 785
AUD DOLAR AUSTRALIANG 81243 { B4 568) 4757 1432 98 265 {101 357) 3106 14
CZK COROA CHECA 137 - - 137 3785 302 [ 2247) 1840
MXN PESC MEXICANG 85627 ( 8BS 248) 4000 379 77 485 ( 80520} 3215 180
OUTROS 123 599 { 14 723) T 441 116 316 108 595 { 54178} 80 297 134 714
(1924 469) 2077933 [ 47 176) 106 287 (99 930) 121 351 127 339 148 760
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Exposicdo a divida publica de paises periféricos da Zona Euro

Em 31 de Marco de 2012 a exposicdo do Banco a divida publica de paises “periféricos” da Zona Euro
apresenta-se como segue:

(milhares de euros)

31.03.2012
Activos financeiros Activos Investiment
Crédito sobre detidos p/ Instrumentos  financeiros esume ’o\s
. - . o . P detidos até a Total
clientes negociacao e ao Derivados disponiveis .
maturidade
Justo Valor para venda

Portugal 807 988 674 021 40327 3870516 - 5392853
Espanha 104 620 - ( 90) 27171 - 131701
Grécia - - - - - -
Irlanda - - - - - -
Italia - - - - - -
Hungria - - - - - -

912 608 674 021 40238 3897 687 - 5 524 554
Dvalores apresentados pelo liquido: a receber/(a pagar)

(milhares de euros)
31.12.2011
i ACtIV(.)S Activos | ‘i t
Crédito sobre |nar.1ce|ros Instrumentos financeiros nvgs |men,o‘s
R detidos p/ . m . Lo detidos até a Total
clientes o Derivados disponiveis para .
negociacao e ao maturidade
venda
Justo Valor

Portugal 820000 123 852 67 428 2771298 - 3782578
Espanha - - 1989 3598 - 5587
Grécia - - ( 265) - - ( 265)
Irlanda - - - - - -
Italia - - ( 2865) - - ( 2865)
Hungria - - - - - -

820 000 123 852 66 287 2774 896 - 3 785 035

Dvalores apresentados pelo liquido: a receber/(a pagar)

Todas as exposicoes apresentadas encontram-se registadas no balanco do Banco pelo seu justo valor
com base em valores de cotacdo de mercado e no caso dos derivados com base em métodos de
valorizacdo com parametros/ precos observaveis no mercado. O Crédito a clientes encontra-se registado

ao custo amortizado.

O detalhe sobre a exposicdo a titulos na carteira de Activos Financeiros Disponiveis para Venda e de

Activos Financeiros Detidos para Negociagdo é como segue:
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(milhares de euros)

31.03.2012
Valor Valor Juro Valor de . Reservas
X - h Imparidade Justo
Nominal Cotacédo Corrido Balango
Valor
Activos Disponiveis para Venda
Portugal 4 768 845 3769 282 101 234 3 870516 - ( 24 832)
Maturidade até 1ano 2111056 2091303 19183 2110 486 - 371
Maturidade superior 1ano 2657789 1677 979 82 051 1760 030 - (25203)
Espanha 27 022 27 072 99 27 171 - ( 113)
Maturidade até 1ano 23522 23420 89 23509 - (2
Maturidade superior 1ano 3500 3652 10 3662 - ( 111)
4 795 867 3796 354 101 333 3 897 687 - (24 945)
Activos Financeiros de Negociagdo e ao justo valor
Portugal 851713 646 862 27 159 674 021 - -
Espanha - - - - - -
851713 646 862 27 159 674 021 - -
(milhares de euros)
3.12.201
valor valor Juro valorde e Rﬁ:‘;a"'
Nominal Cotac3o Corrido Balanco Valor
Actlvos Disponivels para Venda
Portugal 3136 700 2731807 39 491 2771298 - ( 123 213)
Maturidade até 1 ano 2023946 1995177 14 477 2009 654 - ( 16 600)
Maturldade superlor 1ano 112754 736630 25014 761644 - (106 613)
Espanha 3536 3531 67 3 598 - { 9)
Maturldade até 1ano 3514 3508 66 3574 - [ 4)
Maturldade superlor 1ano 22 23 1 24 - { 5)
3140 236 2735338 39 558 2 774 896 - (123 222)
Actlvos Financelros de Negoclacao
Portugal 126 208 120 458 3394 123 852 - -
Espanha - - - - - -
126 208 120 458 3 394 123 852 - -

Risco de liquidez

O Risco de Liquidez, por definicdo, advém da incapacidade potencial de financiar o activo satisfazendo as
responsabilidades exigidas nas datas devidas e da existéncia de potenciais dificuldades de liquidacdo de
posicoes em carteira, sem incorrer em perdas significativas. O controlo dos niveis de liquidez tem como
objectivo manter um nivel satisfatério de disponibilidades para fazer face as necessidades financeiras no
curto, médio e longo prazo, encontrando-se a estratégia financeira do Banco desenvolvida no Relatério de

Gestao.
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O primeiro trimestre de 2012 ficou marcado pela estabilizacao do sentimento e das condicdes dos
mercados financeiros. Para esta estabilizacdo muito contribuiram:

e A actuacdo do Banco Central Europeu que, para além de ter reduzido a taxa de referéncia de 1,5%
para 1% no final do ano de 2011, realizou, entre Dez 11 e Fev 12, duas operacdes de cedéncia de
liquidez a trés anos (LTRO), alargou os critérios de elegibilidade dos activos aceites como colateral
em operacoes de politica monetaria e reduziu o limite das reservas minimas obrigatdrias junto do
Banco Central Europeu. Estas medidas permitiram um acréscimo de liquidez disponivel no
mercado, num periodo onde estava previsto ocorrerem importantes vencimentos de divida do
sector bancario; e

e A reestruturacdo da divida grega, apesar de ndo dissipar por completo a crise da divida soberana

das economias "periféricas” da Zona Euro.

Contudo, a restritividade orcamental e o deleverage da actividade econémica conduziram a uma nova
desaceleracdo da economia europeia ao longo do trimestre, tendo-se, também, assistido a novos
downgrades ao rating da Republica Portuguesa, com repercussao nos ratings dos bancos portugueses,

em particular nos ratings do BES.

Neste contexto, o Banco manteve accionadas ao longo do trimestre um conjunto de medidas de
contingéncia que lhe permitiram financiar a sua actividade, colmatando assim a inacessibilidade aos
mercados financeiros. As medidas implementadas dividem-se em trés grandes grupos:
e Continuacdo da politica de deleverage do balanco implementada a partir de meados de 2010;
e Aumento da base de depositos de clientes reforcando a orientacdo estratégica de manter este
produto como a principal fonte de financiamento;
e Reforco dos activos elegiveis para desconto junto do BCE, de modo a garantir o acesso as
operacdes de refinanciamento principais e de prazo alargado, as quais tém sido fundamentais

para colmatar a inacessibilidade aos mercados de financiamento de curto e médio prazo.

Neste sentido, o Banco, para além de incrementar os seus activos elegiveis ao abrigo dos novos critérios
de elegibilidade, executou duas emissdes de obrigacdes com garantia da Republica Portuguesa no
montante total de 2 500 milhdes de euros e com maturidade de 3 anos. Estas duas emissdes permitiram
aumentar os activos elegiveis para desconto junto do BCE em 2 500 milhdes de euros, o que perfez a
quase totalidade do montante de emissdes de médio e longo prazo que maturou no primeiro trimestre de

2012,

Ao longo do primeiro trimestre de 2012, os depodsitos registaram um aumento de 1,8 mil milhdes de euros.
Esta evolucdo foi acompanhada por um aumento da taxa média de 25 p.b. enquanto a Euribor média 3M
caiu 35 p.b.. Este aumento do custo médio dos depésitos traduz, essencialmente, o alongamento do seu

prazo médio contratado. Por outro lado, o Banco tem vindo a ajustar as suas politicas de pricing nos

portfolios de crédito de Empresas e de Institucionais as condicdes prevalecentes no mercado.
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Com o objectivo de avaliar a exposicao global a este tipo de risco sdo elaborados relatérios que permitem

ndo so6 identificar os mismatch negativos, como efectuar a cobertura dinamica dos mesmos.

No quadro seguinte apresenta-se a sintese das posicbes de liquidez, calculadas segundo as regras
exigidas pelo Banco de Portugal (instrucao n2 13/2009):

(milhdes de euros)

31.03.2012 31.12.2011
Mismatch acumulado ™ 6 469 1683
Buffer de activos liquidos (2) (1173) 1877
Posicdo de liquidez 5296 3560
Outros activos liquidificaveis 206 222
Liquidez global 5502 3782

(1) O mismatch acumulado corresponde a diferenca entre os activos e passivos com prazos residuais até um ano
(2) O buffer de activos liquidos reflecte o montante de activos, com maturidade residual superior a um ano, que possam ser utilizados

para a obtencao de liquidez imediata, em concreto, os activos elegiveis como garantia em operacoes de crédito junto de bancos centrais
(deduzidos dos respectivos haircuts), excluindo os activos dados em garantia em operagoes de crédito com maturidade superior a 1 ano.

Em 31 de Marco de 2012 a posicao de liquidez era positiva em 5 502 milhdes de euros (31 de Dezembro de

2011: positiva em 3 782 milhdes de euros).

Risco operacional
O Risco operacional traduz-se, genericamente, na eventualidade de perdas originadas por falhas na
prossecucdo de procedimentos internos, pelos comportamentos das pessoas ou dos sistemas

informaticos, ou ainda, por eventos externos a organizacao.

Para gestao do risco operacional, foi desenvolvido e implementado um sistema que visa assegurar a
uniformizacao, sistematizacdo e recorréncia das actividades de identificacdo, monitorizacao, controlo e
mitigacdo deste risco. Este sistema é suportado por uma estrutura organizacional, integrada no
Departamento de Risco Global exclusivamente dedicada a esta tarefa bem como representantes

designados por cada um dos departamentos e subsidiarias considerados relevantes.

Gestao de Capital e Rdcio de Solvabilidade

Os principais objectivos da gestao de capital no Banco sdo (i) permitir o crescimento sustentado da
actividade através da geracdo de capital suficiente para suportar o aumento dos activos, (i) cumprir os
requisitos minimos definidos pelas entidades de supervisdo em termos de adequacdo de capital e (iii)

assegurar o cumprimento dos objectivos estratégicos do Banco em matéria de adequacao de capital.

A definicdo da estratégia a adoptar em termos de gestdo de capital é da competéncia da Comissao

Executiva encontrando-se integrada na definicdo global de objectivos do Banco.
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Em termos prudenciais, o Banco esta sujeito a supervisdo do Banco de Portugal que, tendo por base a
Directiva Comunitaria sobre adequacdo de capitais, estabelece as regras que a este nivel deverdo ser
observadas pelas diversas instituicdes sob a sua supervisdo. Estas regras determinam um racio minimo
de fundos proprios totais em relacdo aos requisitos exigidos pelos riscos assumidos, que as instituicoes

deverao cumprir.

No ambito da implementacdo do novo acordo de capital, e fazendo uso da faculdade concedida pelo novo
regime prudencial instituido pelos Decretos-Lei 103/2007 e 104/2007, que transpuseram para o
ordenamento juridico nacional os principios universalmente designados por “Basileia II”, o Banco foi
autorizado a utilizar, com efeitos em 31 de Marco de 2009, a abordagem baseada no uso de modelos
internos para o tratamento do risco de crédito (método “/nternal Ratings Based” - IRB) para o risco de
crédito e o método “Standard’ para o tratamento do risco operacional (método “7he Standardized

Approach” - TSA).

Os elementos de capital do Banco dividem-se em Fundos Préprios de Base, Fundos Proprios

Complementares e Dedu¢des, com a seguinte composicao:

e Fundos Proprios considerados como Core Tier } Esta categoria inclui essencialmente o capital

estatutario realizado, as reservas elegiveis (excluindo as reservas de justo valor positivas), os
resultados positivos retidos do periodo quando certificados. Sdo deduzidas as reservas de justo valor
negativas associadas a acgdes ou outros instrumentos de capital, o valor de balanco dos montantes
relativos a activos intangiveis, desvios actuariais negativos decorrentes de responsabilidades com
beneficios pés emprego a empregados acima do limite do corredor e, quando aplicavel, os resultados
negativos do periodo.

e Fundos Préprios de Base (FPB): Para além dos valores considerados como Core Tier |, esta categoria

inclui as accoes preferenciais e instrumentos de capital hibridos. Desde 2007 passaram também a ser
deduzidas em 50% do seu valor as participacdes superiores a 10% em instituicOes financeiras e
entidades seguradoras. Em 2009, decorrente da aplicacdo do método IRB para risco de crédito,
passou igualmente a ser ajustado 50% do montante das perdas esperadas para posi¢des em risco
deduzidas das somas de correccoes de valor e provisdes existentes.

e Fundos Proéprios Complementares (FPC): Incorpora essencialmente a divida subordinada emitida

elegivel e 45% das reservas de justo valor positivas associadas a ac¢des ou outros instrumentos de
capital. Sao deduzidas as participacdes em instituicoes financeiras e entidades seguradoras em 50%
do seu valor, bem como, em 2009, 50% do montante das perdas esperadas para as posi¢cdes em risco
deduzidas das somas de correccdes de valor e provisOes existentes, decorrente da aplicacao do
método IRB para risco de crédito.

e Deducdes (D): Compreendem essencialmente a amortizacdo prudencial dos imdveis recebidos em

dacédo para liquidacao de créditos.
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Adicionalmente, a composicdo da base de capital esta sujeita a um conjunto de limites. Desta forma, as
regras prudenciais estabelecem que os FPC nao podem exceder os FPB. Adicionalmente, determinadas

componentes dos FPC (o designado Lower Tier Il) ndo podem superar os 50% dos FPB.

Em Dezembro de 2008, o Banco de Portugal publicou o Aviso 11/2008, que estabeleceu um periodo
transitério de quatro anos, de Dezembro de 2009 a Dezembro de 2012, para o reconhecimento dos
desvios actuariais totais apurados em 2008, deduzidos do rendimento esperado dos activos do fundo

relativos a este mesmo ano.

Em Maio de 2011, decorrente da negociacdo do Programa de Assisténcia Financeira a Portugal, o Banco
de Portugal emitiu o Aviso 3/2011, que vem estabelecer novos patamares minimos de solvabilidade a
serem seguidos pelos grupos financeiros sujeitos a supervisio do Banco de Portugal. Assim, as
Instituicbes Financeiras deverdo atingir um Racio Core Tier | ndo inferior a 9% em 31 de Dezembro de
2011, e de 10% até 31 de Dezembro de 2012.

Os principais movimentos ocorridos nos FPB em 31 de Marco de 2012 e 31 de Dezembro de 2011

apresentam-se no quadro seguinte:

(milhdes de euros)

Periodo de PPN
trés meses Exercicio findo
X em
findo em

31.03.2012 31.12.2011
Saldo no inicio do periodo 5395 5331
Aumento de capital - 521
Instrumentos hibridos ( 13) ( 623)
Reservas e Resultados elegiveis (excluindo reservas de reavaliacdo) 13 ( 127)
Variagao dos desvios actuariais de beneficios pés-emprego fora do corredor 3 170
Amortizagao do periodo transitoério dos IFRS (3) (1)
Deducao de participagdes em Sociedades Financeiras e outros elementos 3 138
Activos intangiveis 4 2
Reservas de reavaliacao 2 ( 5)
Outros efeitos - (1
Saldo no fim do periodo 5404 5 395

267
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O quadro seguinte apresenta um sumario dos calculos de requisitos de capital do BES para 31 de Marco
de 2012 e 31 de Dezembro de 2011:

(milhdes de euros)

31.03.2012 31.12.2011
A - Fundos Préprios
Capital ordinario realizado, Prémios de Emissdo e Accoes Prdprias 5100 5100
Reservas e Resultados elegiveis (excluindo reservas de reavaliagdo) 541 528
Activos Intangiveis ( 14) ( 18)
Desvios Actuariais de responsabilidades pds-emprego com impacto prudencial ( 242) ( 245)
Reservas de Reavaliacao com impacto prudencial (8) ( 10)
Periodo transitério IFRS 20 23
Fundos Préprios para determinagédo do Racio Core Tier | (A1) 5297 5278
Instrumentos Hibridos elegiveis para Tier | 232 245
Deducao de Particip. em Sociedades Financeiras e outros elementos ( 125) ( 128)
Fundos Préprios de Base (TIER I) (A2) 5 404 5395
45% das Reservas de Reavaliagdo de Justo Valor Positivas 15 16
Divida Subordinada elegivel 851 867
Deducao de Particip. em Sociedades Financeiras e outros elementos ( 103) ( 104)
Fundos Préprios Complementares (TIER 1) 763 779
Deducdes ( 115) ( 110)
Fundos Préprios Elegiveis (A3) 6 052 6 064
B- Activos de Risco Equivalentes
Calculados de Acordo com o Aviso 5/2007 (Riscos de Crédito) 54 356 56 324
Calculados de Acordo com o Aviso 8/2007 (Riscos de Mercado) 780 682
Calculados de Acordo com o Aviso 9/2007 (Risco Operacional) 2099 2 306
Total de Activos de Risco Equivalentes (B) 57 235 59 312
C- Racios Prudenciais
Récio Core Tier 1 (A1/B) 9,3% 8,9%
Récio Tier 1 (A2/B) 9,4% 9,1%
Racio de Solvabilidade (A3/B) 10,6% 10,2%

Operagoes de Securitizacdao

Ao longo do ano de 2011 e durante o ano de 2012, as operacdes de titularizacdo originadas pelo BES
sofreram sucessivos cortes de rating, na sequéncia dos downgrades efectuados pelas varias agéncias de
rating a Republica Portuguesa e aos bancos portugueses. Tradicionalmente, este tipo de operacdes
incluem nas suas estruturas diversos mecanismos de proteccao de risco, nomeadamente pelo despoletar
de substituicdes de contrapartes com notacdes de risco abaixo de niveis minimos exigidos pelas agéncias
de rating ou pelo desencadear de ac¢des correctivas que permitam mitigar o risco de exposicdo a essas

contrapartes.
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O BES actuava como contraparte de swap em duas das suas operacdes de titularizacées de créditos
hipotecarios (Lusitano Mortgages No.6 e o Lusitano Mortgages No.7). O desempenho destas funcdes em
operagdes de titularizacdo esta reservado a entidades que respeitem os niveis minimos de rating
estabelecidos pelas agéncias de rating. Assim, na sequéncia dos downgrades, a posicdo do BES na
operacdo Lusitano Mortgages No.6 foi transferida para uma instituicdo financeira que respeita os
critérios de elegibilidade das agéncias e na operacdo Lusitano Mortgages No.7, procedeu-se a

reestruturacdao da operacao.

Adicionalmente, na sequéncia do downgrade da Republica Portuguesa por parte da Moody’s, em
Fevereiro de 2012, esta agéncia de rating fixou em Baal o rating maximo atribuivel a obrigacoes emitidas
em operacoes de titularizacdo. Assim, a operacdo de titularizacdo de crédito a pequenas e médias
empresas realizada pelo BES em Dezembro de 2010 - Lusitano SME No.2 - perdeu a elegibilidade para
redesconto junto do BCE, tendo o BES optado por exercer a sua opcao de reembolso antecipado no dia 23
de Marco de 2012.

Obrigacoes Hipotecdrias

As emissdes de obrigacdes hipotecarias sofreram igualmente um forte impacto pelo downgrade da
Republica Portuguesa e dos bancos portugueses. Como consequéncia, o BES deixou de poder ser
contraparte nas operacdes swaps de taxa de juro, tendo procedido a sua transferéncia e, em alguns

casos, a sua anulacdo.

Contract Support Annex (CSA)

O BES tem um conjunto de contratos negociados com contrapartes com quem negoceia derivados em
mercado de balcdo. Os CSA revestem a forma de contrato de colateral estabelecido entre duas partes
que negoceiam entre si derivados Over-the-Counter, tendo como principal objectivo fornecer proteccao
contra o risco de crédito, estabelecendo para o efeito um conjunto de regras relativas ao colateral. As
transaccoes de derivados sao regulamentadas pelo /nternational Swaps and Derivatives Association

(ISDA) e apresentam uma margem minima de risco que pode alterar de acordo com o rating das partes.

No final do exercicio de 2011 o Banco tomou a decisdo de proceder a alteracdo da politica contabilistica
relativa ao tratamento dos desvios actuariais, deixando de utilizar o método do corredor e passando a
reconhecer os ganhos e perdas actuariais em outro rendimento integral (Other comprehensive income -

OCl), conforme permitido pelo paragrafo 93A do IAS 19.

A decisdo de alterar a politica contabilistica teve como base o entendimento de que o reconhecimento
dos ganhos e perdas actuariais em capital préprio na rubrica de outro rendimento integral proporciona

uma informacdo mais relevante sobre a posicdo do Banco no que se refere as suas responsabilidades
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com pensdes de reforma. Este entendimento é corroborado pelo proprio IASB no paragrafo BC48B do IAS
19, onde é referido que o reconhecimento dos ganhos e perdas actuariais de forma imediata em capital

préprio proporciona uma informacdo mais fidedigna das operacdes do que o método do corredor.

De acordo com o paragrafo 29 do IAS 8, a alteracdo de uma politica contabilistica torna necessario que o
Banco reexpresse as suas demonstracdes financeiras como se tivesse adoptado desde sempre a politica

de reconhecimento em capital proprio dos ganhos e perdas actuariais.

Desta forma, apresentam-se de seguida os ajustamentos efectuados as demonstracdes financeiras do
Banco a 1 de Janeiro de 2011 e 31 de Marco de 2011:

(m
1 de Janeiro de 2011 31 de Margo de 2011
Balango

Reportado Ajustamentos Reexpresso Reportado Ajustamentos
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 488 677 - 488 677 486 385 -
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 262 986 - 262 986 411 386 -
Activos financeiros detidos para negociacao 2077134 - 2077 134 1370963 -
Outros activos financeiros ao justo valor através de resultados 1780171 - 1780171 1772328 -
Activos financeiros disponiveis para venda 12 094 262 - 12 094 262 11 200 650 -
Aplicacbes em instituicbes de crédito 8 472 098 - 8 472 098 8 461 369 -
Crédito a clientes 41095 813 - 41095 813 40 859 284 N
Investimentos detidos até a maturidade 1669 268 - 1669 268 1554 037 N
Derivados para gestdo de risco 499 544 - 499 544 272 222 -
Activos ndo correntes detidos para venda 529 586 - 529 586 558 433 -
Outros activos tangiveis 379 541 - 379 541 371656 -
Activos intangiveis 120 190 - 120 190 115 944 -
Investimentos em associadas 1776 600 - 1776 600 1785701 -
Activos por impostos correntes 77 669 - 77 669 77 251 -
Activos por impostos diferidos 403 621 257 143 660 764 394 237 256 096
Outros activos 4236713 (886 625) 3 350 088 4 006 276 -875 703
Total de Activo 75 963 873 (629 482) 75 334 391 73 698 122 (619 607)
Passivo
Recursos de bancos centrais 7391791 - 7391791 7 693 274 -
Passivos financeiros detidos para negociacao 1658 661 - 1658 661 1549728 -
Recursos de outras instituicdes de crédito 13 565 577 - 13 565 577 14 289130 -
Recursos de clientes 26 591 014 - 26 591 014 25539 240 -
Responsabilidades representadas por titulos 14 054 753 - 14 054 753 12 244 854 -
Passivos financeiros associados a activos transferidos 2 043754 2 043754 2053735
Derivados para gestdo de risco 277 407 - 277 407 198 839 -
Provisdes 628 489 - 628 489 621852 -
Passivos por impostos correntes 2871 - 2871 3941 -
Passivos por impostos diferidos 154 794 - 154 794 144 901 -
Passivos subordinados 2 504 508 - 2 504 508 2 471430 -
Outros passivos 832 674 - 832 674 738 583 -
Total de Passivo 69 706 293 - 69 706 293 67 549 507 -
Capital Préprio
Capital 3 500 000 - 3 500 000 3 500 000 -
Prémios de emissao 1080 257 - 1080 257 1080 258 -
Outros instrumentos de capital 868 193 - 868 193 867 654 -
Acgoes proprias - - - ( 997) -
Reservas, resultados transitados e outro rendimento integral 553133 (629 482) (76 349) 577 715 -630 529
Resultado liquido do exercicio atribuivel aos accionistas do Banco 255 997 - 255 997 123 985 10 922
Total de Capital Préprio 6 257 580 (629 482) 5 628 098 6 148 615 (619 607)
Total de Passivo e Capital Préprio 75 963 873 (629 482) 75 334 391 73 698 122 (619 607)
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(milhares de euros)

Demonstracdo de Resultados

31 de Margo de 2011

Reportado Ajustamentos Reexpresso

Juros e proveitos similares 679 751 - 679 751
Juros e custos similares 539 834 - 539 834
Margem financeira 139 917 - 139 917
Rendimentos de instrumentos de capital 131 431 - 131 431
Rendimentos de servicos e comissdes 139 558 - 139 558
Encargos com servicos e comissdes (39 286) - (39 286)
Resultados de activos e passivos ao justo valor através de resultados (30 500) - (30500)
Resultados de activos financeiros disponiveis para venda 40513 - 40513
Resultados de reavaliagdo cambial 29331 - 29 331
Resultados de alienacdo de outros activos (23 496) - (23 496)
Outros resultados de exploracao 28 105 - 28 105
Proveitos operacionais 415 573 - 415 573
Custos com pessoal 104 689 (10922) 93767
Gastos gerais administrativos 80193 - 80193
Depreciacoes e amortizacdes 21488 - 21488
Provisdes liquidas de anulacdes (2319) - (2319)
Imparidade do crédito liquida de reversdes e recuperagoes 56 097 - 56 097
Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperacoes 2772 - 2772
Imparidade de outros activos liquida de reversdes e recuperagdes 19 091 - 19 091
Custos operacionais 282 011 (10 922) 271 089
Alienagdo de subsidiarias e associadas - - -
Resultado antes de impostos 133 562 10 922 144 484
Impostos

Correntes 1948 - 1948

Diferidos 7 629 - 7 629
Resultado liquido do exercicio 123 985 10 922 134 907

Os ajustamentos efectuados ao outro rendimento integral em 31 de Marco de 2011 podem ser analisados

como segue:

(milhares de euros)

Demonstracdo do Rendimento Integral

31 de Mar¢o de 2011

Resultado liquido do exercicio
Outro rendimento integral do exercicio

Beneficios de longo prazo
Pensdes - regime transitério
Diferencas de cambio

Activos disponiveis para venda
Ganhos e perdas no exercicio
Transferéncia de ganhos e perdas realizados para resultados do exercicio
Impostos diferidos

Total do rendimento integral do exercicio

Reportado Ajustamentos Reexpresso

123 985 10 922 134 907

(3298) - (3298)

( 539) - ( 539)

(3837) - (3837)

(27 283) - (27 283)

(38 884) - (38 884)

(8 864) - (8 864)

(75 031) - (75 031)

45 117 10 922 56 039

O detalhe dos ajustamentos efectuados com vista a alteracdo da politica contabilistica analisa-se como

segue:

31 de Marco de 2012
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(milhares de euros)

Desvios actuariais em

Impacto da alteragdo da politica contabilistica
balango de acordo com

a anterior politica No activo No rendimento Nos resultados
contabilistica integral
Valores brutos
1 de Janeiro de 2011 886 625 ( 886 625) ( 886 625) -
Perdas actuariais do exercicio - - - -
Amortizacdo do exercicio (11 247) 11 241 - 11 241
Outros 319 ( 319) ( 319) -
31 de Marco de 2011 875703 ( 875 703) ( 886 944) 11 241
Imposto
1 de Janeiro de 2011 257 143 257 143 -
Imposto do exercicio ( 1047) ( 1047) -
31 de Margo de 2011 256 096 256 096 -
Efeito liquido
1 de Janeiro de 2011 ( 629 482) ( 629 482) -
31 de Marco de 2011 ( 619 607) ( 630 848) 11 241

e O Conselho de Administracdo do BES, apdés parecer favoravel da Comissdo de Auditoria,
deliberou, em 11 de Abril de 2012, um aumento de capital social por novas entradas em dinheiro a
realizar através de subscricdo publica de até 2 556 688 387 novas accoes ordinarias. As referidas
novas accoes foram oferecidas para subscricio com observancia dos direitos de preferéncia dos
accionistas ao preco de subscricdo de 0,395 euros por accao, permitindo um encaixe de até 1 010
milhdes de euros. Com a presente operacao o Grupo BES devera cumprir com o requisito minimo
de Core Tier | de 9% exigido pela Autoridade Bancaria Europeia (EBA) para 30 de Junho de 2012 e
com o requisito minimo de 10% que os grupos financeiros sujeitos a supervisdo do Banco de
Portugal deverdao cumprir em 31 de Dezembro de 2012. A liquidacao financeira concretizou-se em
11 de Maio ultimo e a admissao a negociacdo das novas accdes a NYSE Euronext Lisbon ocorreu
em 14 de Maio, ndo se tendo registado alteracdes relevantes na estrutura de accionistas de

referéncia do BES;

e Em 11 de Maio de 2012, o BES concretizou a aquisicao de 50% do capital social da BES- Vida,
Companhia de Seguros, S.A., pelo valor global de €225 milhdes. Com esta aquisicdao o BES
passara a deter a totalidade do capital social da BES Vida, ficando assim com o respectivo
controlo de gestdo, com vista a potenciar a comercializacdo de seguros daquela companhia de

seguros.
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