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Sjova samstadan starfar a vatryggingamarkadi og er alhlida vatryggingafélag med starf-
semi & Islandi & svidi skada- og liftrygginga. Sjéva-Almennar tryggingar hf. (Sjéva) var
stofnad 20. juni 2009. Sjéva-Almennar liftryggingar hf. (Sjéva lif) er détturfélag Sjovar
og er allri daglegri starfsemi pess Utvistad til modurfélagsins. Félogin starfa m.a. sam-
kvaeemt l6gum um hlutafélog nr. 2/1995 og légum um vatryggingastarfsemi nr. 100/2016.
I skyrslu pessari er fjallad um samstaeduna i heild nema annad sé tekid fram.

Samantekt

Rekstur og afkoma

Hagnadur samstaedunnar 2024 var 4.241 m.kr. (2023: 4.626 m.kr.). Rekstrarnidurstada ars-
ins 2024 endurspeglar afar sterkan grunnrekstur félagsins pratt fyrir krefjandi umhverfi a
arinu, einkum vegna 6venju margra brunatjona. Rekstur vatryggingastarfseminnar ein-
kenndist af undirliggjandi hagfelldri tjonapréun sem mildar ahrif tidra brunatjona a arinu,
frampréun a pjonustuleidum og aframhaldandi aherslum a framurskarandi pjonustu sem
skilar sér i mjog godri rekstrarnidurstodu og samsettu hlutfalli & arinu midad vid adstxed-
ur. Tekjuvoxtur var i takt vid azetlanir en minni en sidustu ar en hafa verdur i huga ad
markadshlutdeild hefur vaxid mikid undanfarin ar.

Afkoma af fjarfestingastarfsemi var mjog géd i ljosi erfidra eignamarkada langt framan
af ari baedi a hlutabréfa- og skuldabréfamarkadi sem toku vid sér & haustmanudum med
leekkandi verdbdlgu og vaentingum um ad vaxtalaekkunarferli gaeti hafist sem svo vard
raunin. Allir eignaflokkar skiludu jakvaedri afkomu fyrir utan 6skrad hlutabréf par sem
staersta einstaka breytingin var a virdi eignarhlutar i Controlant sem var faerdur nidur um
77% a arinu eda um 675 m.kr.

Afkoma af vatryggingarekstri fyrir skatta nam a arinu 2024 1.283 millj. kr. (2023: 1.695
millj. kr.). Tekjur af vatryggingasamningum namu 33.598 millj. kr. (2023: 31.273 mill].
kr.) og jukust um 7,4% a milli ara. Kostnadur af vatryggingasamningum nam 31.720 mill;.
kr. & arinu 2024 (2023: 29.548 millj. kr.) og jokst um 7,3% a milli ara. Samsett hlutfall
var 96,2% a arinu 2024 (2023: 94,6%). Afkoma af fjarfestingastarfsemi fyrir skatta nam a
arinu 2024 3.435 millj. kr. (2023: 3.606 millj. kr.). Fjarfestingatekjur namu 5.474 millj. kr.
a arinu 2024 (2023: 4.800 millj. kr.) og avoxtun af fjarfestingareignum i styringu var 9,4%
a arinu (2023: 9,0%). Sja nanar um rekstur og afkomu i kafla A.

Sterk imynd og stada félagsins & vatryggingamarkadi var stadfest pegar nidurstédur Is-
lensku anaegjuvogarinnar syndu ad Sjova er efst tryggingafélaga i islensku anaegjuvog-
inni 4 arinu 2024, attunda arid i r6d og ad pessu sinni med marktaakum mun. Anagja vid-
skiptavina helst i hendur vid anaegju starfsfélks en starfsanaegja maeldist a arinu 2024 med
bvi haesta sem meelist hja islenskum fyrirtaekjum. Stefna félagsins er ad vera pjonustufyr-
irtaeki i fremstu r6d og er ahersla l6gd a ad pjénusta vidskiptavini a peirra forsendum og
eftir leidum sem hentar peim best.
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Stjorn fer med malefni félagsins og skal sja um ad skipulag félags og starfsemi sé jafn-
an i réttu og goédu horfi. Stjérn, asamt forstjora, hefur forystu um ad mota stefnu, setja
markmid og skilgreina ahaettuvidmid félaganna baedi til skemmri og lengri tima. Hlut-
hafafundur fer med adsta vald i malefnum félags samkvaemt pvi sem l6g og sampykktir
pess kveda a um. Forstjori annast daglegan rekstur og fer i peim efnum eftir peirri stefnu
og fyrirmaelum sem stjérn hefur gefid. Fjogur lykilstarfssvid samkvamt Solvency Il reglu-
gerdinni eru starfraekt en pad eru ahaettustyring, starfssvid tryggingastaerdfraedings, innri
endurskodun og regluvarsla. Samhafd ahattustyring er einn af grunnpattum i stjérn-
kerfinu og felur i sér sjalfsmat a ollum fyrirsjdanlegum dhattum starfseminnar. Samhafd
ahattustyring er hofd til grundvallar i skipulagi og akvardanatoku og hefur verklag ver-
id innleitt til ad greina, maela og draga ur og/eda dreifa ahaettum sem stedjad geta ad i
rekstri med pad ad markmidi ad vernda félogin, vidskiptavini og vatryggda. Komid hefur
verid a virku innra eftirlitskerfi, sem métad er af stjorn, stjiérnendum og starfsménnum,
sem a ad veita haefilega vissu um ad félogin nai settum markmidum sinum. briggja prepa
likan hefur verid innleitt med pad ad markmidi ad hjalpa félaginu ad na settum mark-
midum, studla ad sterkri stjornsyslu og ahaettustyringu og tryggja skilvirk samskipti. Sja
nanar um stjérnkerfi Sjéva i kafla B.

Stjornkerfi

Gjaldpol og eiginfjarstyring

Gjaldpol félagsins er 25.887 m.kr. (fyrir dzetlada ardgreidslu) i arslok 2024 i samanburdi
vid 23.791 m.kr. i arslok 2023. Sja nanar um gjaldpol i kafla E. Gjaldpolskrafa félagsins
hakkadi um 3% a milli ara. Markadsahatta haekkar einungis um 1% & milli ara en mét-
adiladhaetta laekkar hins vegar um 9%-stig. Vatryggingadhaetta haekkar um 10% a milli
ara vegna staekkunar vatryggingastofns, b.m.t. aukning tekna og hakkun tjénaskuldar.
Préun gjaldpolskrofu @ milli ara ma sja @ mynd 1 hér fyrir nedan.
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Mynd 1: préun gjaldpolskréfu (i m.kr.) milli arsloka 2023 og 2024

Lagmarksfjarmagn (MCR) félagsins var 6.766 m.kr. i arslok 2024 i samanburdi vid 6.268
m.kr. 1 arslok 2023. Allt eigid fé félagsins flokkast undir eiginfjarpatt 1 (e. tier 1). Gjald-
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Fjarhagsstada Sjévar og Sjova lifs er sterk og uppfylla félogin krofur um ldgmarksfijarmagn
MCR og gjaldpolskréfu SCR. A &rinu 2024 var ekki um nein fravik fra krofu um lagmars-
fjdrmagn (MCR) eda gjaldpolskrofu (SCR). Sja nanar um eiginfjarstyringu i kafla E.

polshlutfall félagsins var 162% i arslok 2024, fyrir azetlada ardgreidslu.

Ahattusnid

Helsta ahaetta félagsins er vatryggingadhaetta og markadsahaetta og voru nokkur afoll
reiknud og ahrif peirra a gjaldpolshlutfall kannad.
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Mynd 2: Solvency Il hlutfall neemnigreining m.v. arslok 2024

Mynd 2 synir dhrif mismunandi svidsmynda & gjaldpolshlutfall félagsins. Oll &f6ll voru
skodud ein og sér p.e. gert var rad fyrir ad allt annad myndi haldast ébreytt (einféldun).
Sja ndnar um ahaettusnid og afoll i kafla C.

Sjova kt. 650909-1270 - Sjova Lif kt. 680568-2789 Kringlunni 5, 103 Reykjavik sjova@sjova.is-www.sjova.is 4



SJOVA

A Rekstur og afkoma

A.1 Rekstur
A.1.1  HEITI FELAGS OG REKSTRARFORM

Sjova-Almennar tryggingar hf. (Sjéva) er hlutafélag sem stofnad var 20. juni 2009. Sjéva-
Almennar liftryggingar hf. (Sjéva lif) er dotturfélag Sjovar. Félogin eru vatryggingafélog
og starfa m.a. samkvaemt logum um hlutafélog nr. 2/1995 og l6gum um vatrygginga-
starfsemi nr. 100/2016. Hofudstodvar eru i Kringlunni 5, 103 Reykjavik.

A.1.2  EFTIRLITSADILI

Sjova og Sjova lif lata eftirliti Fjarmalaeftirlits Sedlabanka islands (FME), Kalkofnsvegi 1,
101 Reykjavik.

A.1.3  YTRI ENDURSKODANDI

[ samraemi vid l6g um vatryggingastarfsemi nr. 100/2016 skal arsreikningur vatrygginga-
félags endurskodadur af endurskodanda. Endurskodun arsreiknings er i hondum KPMG
ehf. sem kosid var a adalfundi arid 2018 fyrir rekstrararin 2018-2022. Sa samningur hefur
verid framlengdur um eitt ar i senn og gildir einnig fyrir rekstrararid 2024. Endurskod-
endurnir Sigridur Soffia Sigurdardéttir og Diana Hilmarsdottir arita arsreikning fyrir hond
KPMG. Heimilisfang KPMG er Borgartun 27, 105 Reykjavik.

A.1.4 EIGENDUR VIRKRA EIGNAHLUTA

I arslok 2024 voru hluthafar 1.105 en bpeir voru 1.146 i arsbyrjun og faekkadi peim pvi um
41 a arinu. 51,3% hluta eru i eigu lifeyrissjoda, 36,6% i eigu einstaklinga og fyrirtekja,
4,4% i eigu erlendra verdbréfasjoda, 6,0% i eigu innlendra verdbréfasjéda og 1,7% i eigu
fijarmalafyrirtaekja. Einn hluthafi fer med virkan eignarhlut i félaginu (yfir 10% hlut) en
pbad er Hroélfssker ehf. med 15,9% hlut.

A.1.5 UPPBYGGING SJOVA SAMSTADU

Sjova samstaedan starfar 4 vatryggingamarkadi og er med starfsemi a Islandi a svidi skada-
og liftrygginga. Sjova-Almennar liftryggingar hf. er doétturfélag Sjévar og er allri daglegri
starfsemi pess Utvistad til médurfélagsins. Beinn eignarhlutur Sjévar er 99%. Annad dott-
urfélag Sjévar er Sjéva Forvarnahusid ehf. sem & 1% hlutafjar i Sjova lif.

A.1.6 HELSTU VATRYGGINGAGREINAR OG STARFSSVZADI SJOVAR

Sjova samstaedan starfar a svidi skada- og liftrygginga, og er einungis starfraekt & islandi.
Skadatryggingar eru tryggingar gegn tjoni eda eydileggingu a hlut, réttindum eda 60r-
um hagsmunum. Vatryggingarekstrinum er skipt i einstaklings- og fyrirtaekjaradgjof og er
um 64% tekna hja einstaklingsradgjof en um 36% hja fyrirtaekjaradgjof. Sala trygginga er
einungis i hondum starfsmanna og umbodsadila Sjovar en sala lif- og sjukdématrygginga
fara einnig fram med rafreenum haetti. Hja staerri fyrirtaekjum eru vidskiptastjorar sem
sja um ad pjonusta vidskiptavini. Deemi um skadatryggingar eru munatryggingar, p.e.
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vatryggingar a fasteignum og lausafé, abyrgdartryggingar og slysatryggingar. Persénu-
tryggingar eru vatryggingar par sem vatryggd ahaetta er bundin lifi og heilsu pess sem
vatryggdur er, p.e. lif- og heilsutryggingar, slysatryggingar og sjukratryggingar. Taep 74%
tekna eru i steerstu skadatryggingaflokkunum: logbodnum okutaekjatryggingum (35%),
eignatryggingum (21%) og frjalsum okutaekjatryggingum (18%). ba eru rum 10% tekna i
heilsu- og liftryggingum hja Sjova lif. Vatryggingagreinum er skipt nidur i einsleita greina-
flokka og er skipting tekna i pa flokka eins og fram kemur & mynd A.1.

Tekjur arsins

m Logb okutaekjatr

3% 3% m Eignatr
4%
5%

m Frjdlsar okuttr
= Abyrgdartr
Heilsutr (Iif)
Liftr
Alm slysa- og sjukratr
Atvinnuslysatr
Sj6-, flug og farmtr

Sjukrakostnadartr

Greidslu- og efndatr

Mynd A.1: Hlutfallsskipting tekna arsins 2024 eftir vatryggingagreinum radad eftir staerd flokka.

Medalfjoldi starfsmanna a arinu 2024, umreiknadur i heilsarsstorf var 186,6 (2023: 182,5).
Karlar eru 52% starfsmanna en konur 48% og i hopi stjérnenda eru karlar 56% en konur
44%. Sjoéva hefur a ad skipa 13 atiblum auk umboda og pjénustuskrifstofa vids vegar
um landid. Hofudstodvar eru stadsettar i Kringlunni 5, 105 Reykjavik, auk pess eru utibu
stadsett & Akranesi, Borgarnesi, Isafirdi, Akureyri, Dalvik, Husavik, Egilsstédum, Selfossi,
Vestmannaeyjum, Stykkishélmi, Hofn og Reykjanesbae.

A.1.7 VIDPSKIPTI EDA ATBURPIR SEM HOFDPU VERULEG AHRIF A SJOVA

Rekstrarmarkmid a arinu 2024 nadust i vatryggingarekstri og endurspeglar rekstrarnid-
urstada arsins afar sterkan grunnrekstur pratt fyrir krefjandi umhverfi @ arinu, einkum
vegna évenju margra brunatjéna. Afkoma af fjarfestingastarfsemi var mjog god i ljosi
erfidra eignamarkada langt framan af ari badi 4 hlutabréfa- og skuldabréfamarkadi. Allir
eignaflokkar skiludu jakvaedri afkomu fyrir utan 6skrad hlutabréf par sem staersta einstaka
breytingin var a virdi eignarhlutar i Controlant sem var faerdur nidur um 77% a arinu eda
um 675 m.kr. Engir adrir atburdir eda vidskipti hofdu veruleg ahrif a afkomu félagsins.
Breytingar a eignasamsetningu fjarfestingasafns ma finna a mynd A.3 i kafla A.3.
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I rekstrarazetlun fyrir arid 2025 er gert rad fyrir héflegum hagvexti og ad ferdapjénustuidn-
adurinn haldist afram sterkur pratt fyrir ad dragi ur vexti i fjolgun ferdamanna til landsins.
Gert er rad fyrir aframhaldandi vexti a vatryggingastofni a fyrirtaekja- og einstaklingsmark-
adi samhlida idgjaldavexti og ad verdlagning taki mid af undirliggjandi dhattu. Voxtur
idgjalda er drifinn af vexti a stofni, visitolubreytingum og breytingum a idgjaldaskra eftir
borfum. Studst er vid Utgefnar pjédhagsspar vidskiptabankanna og Sedlabanka islands
pbegar spad er fyrir um préun a helstu visitolum. Gert er rad fyrir ad samsett hlutfall 4 ar-
inu 2024 verdi 4 bilinu 93-95% og ad afkoma af vatryggingasamningum verdi 1.700-2.400
m.kr. Markmid stjornenda er ad vatryggingarekstur haldist sterkur og skili ad jafnadi 95%
samsettu hlutfalli yfir lengri timabil.

Allt kapp er lagt & ad pjonusta Sjova sé 6llum adgengileg, a forsendum hvers og eins
og stodugt er unnid ad pvi ad proa stafraeenar samskiptaleidir med parfir vidskiptavina
ad leidarljosi. Vidskiptavinir nyta sér i auknum maeli paer leidir hvort sem peir eru ad
kaupa tryggingar, fa radgjof, tilkynna tjon eda annad. A vef félagsins, www.sjova.is, er
l6gd ahersla & ad vidskiptavinir geti nalgast allar upplysingar a einfaldan og adgengileg-
an hatt.

A.1.8 HELSTU BREYTINGAR OG PROUN

Sterk imynd og stada félagsins & markadi var enn a ny stadfest i jandar 2025 pegar nid-
urstodur anaegjuvogarinnar voru opinberadar og i ljos kom ad Sjéva atti anaegdustu vid-
skiptavini a vatryggingamarkadi a arinu 2024, attunda arid i r6d.

A.2 Arangur i vatryggingastarfsemi
A.2.1 SAMANBURDUR MILLI ARA

Heildarhagnadur samstaedunnar drégst saman um ram 8% a milli ara og var 4.241 m.kr.
arid 2024 samanborid vid 4.626 m.kr. 4 arinu 2023 og munar par mestu um laegri afkomu
a vatryggingasamningum.

Afkoma af vatryggingasamningum félagsins fyrir skatta drogst saman um rum 24% a milli
ara og var 1.283 m.kr. & arinu 2024 samanborid vid 1.695 m.kr. & arinu 2023. Tekjuvoxtur
var 7,4% a milli ara 8 medan kostnadur a vatryggingasamningum jékst um 7,2%. Afkoma
af fjarfestingum, ef tekid er tillit til fjarmagnslida vatryggingasamninga, drogst saman um
4,7%. Skiptingu tekna af vatryggingasamningum eftir greinarflokkum ma sja a toflu A.1.

Yfirlit yfir afkomu samstaedunnar asamt helstu kennitolum ma sja i toflum A.2 og A.3.

Samsett hlutfall er einn peirra malikvarda sem horft er til pegar afkoma af vatrygginga-
starfsemi er metin og synir hlutfall tjéna-, endurtrygginga- og rekstrarkostnadar af id-
gjoldum. Fjarmagnslidir vatryggingasamninga eru ekki reiknadar inn i samsett hlutfall.

Tekjur, tjéon og samsett hlutfall greinaflokka i skadatryggingum fyrir arid 2024 ma sja i
toflu A.4. Tekjur greidslu- og efndavatrygginga (21 m.kr.) eru sameinadar hér abyrgdar-
tryggingum og tekjur sjukrakostnadartrygginga (41 m.kr.) flokkast hér med almennum
slysa- og sjukratryggingum.

Sambaerileg tafla fyrir greinaflokka Sjéva lif ma sja i toflu A.5.

A mynd A.2 ma sja samsett hlutfall greinaflokka arin 2024 og 2023.
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Eignatryggingar 6.989 6.647 5%
Sjo-, flug og farmtryggingar 1.056 944 12%
Logb. okutaekjatryggingar 11.813 11.026 7%
Frjalsar okuttryggingar 5.920 5.389 10%
Abyrgdartryggingar 1.844 1.747 6%
Greidslu- og efndatryggingar 21 27 -24%
Alm slysa- og sjukratryggingar 1.366 1.230 11%
Atvinnuslysatryggingar 1.145 1.129 1%
Sjukrakostnadartryggingar 41 40 2%
Liftryggingar 1.548 1.412 10%
Heilsutryggingar (lif) 1.855 1.681 10%

Tafla A.1: Tekjur (i m.kr.) eftir greinaflokkum arid 2024 og 2023.

Tekjur af vatryggingasamningum 33.598 31.273 7,4%
Kostnadur af vatryggingasamningum -31.720 -29.548 7,3%
Afkoma af endurtryggingasamningum -594 -30 1856,0%
Afkoma af vatryggingasamningum 1.283 1.695 -24,3%
Hreinar fjarmunatekjur 671 931 -27,9%
Gangvirdisbreytingar fjareigna 4.803 3.869 24,1%
Rekstrarkostnadur af fjarfestingastarfsemi -394 -300 31,4%
Afkoma fjarfestinga 5.080 4.500 12,9%
Fjdrmagnslidir vatryggingasamninga -1.645 -894 84,0%
Afkoma fjarfestinga eftir fjarmagnslidi 3.435 3.606 -4,7%
Adrar tekjur 170 157 8,4%
Annar rekstrarkostnadur -67 -68 -1,6%
Annar fjarmagnskostnadur -53 -46 15,7%
Hagnadur fyrir tekjuskatt 4.768 5.344 -10,8%
Tekjuskattur -528 -719 -26,6%

Tafla A.2: Rekstrarreikningur (i m.kr.) samstadunnar 2024 og 2023.

HELSTU VATRYGGINGATEGUNDIR

Um allar tryggingarnar gildir ad vatryggingavernd er skilgreind nakvaemlega i skilmalum

peirra. Haegt er ad finna skilmala a heimasidu Sjova hér.

Eignatryggingar

Helstu vatryggingagreinar eignatrygginga eru:
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Tjonahlutfall 74,7% 74,9%
Endurtryggingahlutfall 1,8% 0,1%
Tjona- og endurtryggingahlutfall 76,5% 75,0%
Kostnadarhlutfall 19,7% 19,6%
Samsett hlutfall 96,2% 94,6%
Avéxtun eigin fjar 17,5% 20,7%
Hagnadur a hlut 3,67 3,97
bynntur hagnadur a hlut 3,66 3,97
Gjaldpol e. a=tlada ardgreidslu 22.487 21.341
Gjaldpolshlutfall 1,42 1,40

Tafla A.3: Helstu kennitolur Ur rekstrarreikningi samstaedunnar 2024 og 2023.

Tekjur arsins 6.989 1.056 11.813 5.920 1.865 1.407 1.145 30.195
Tjén arsins -5.198 -523 -9.262 -5.392 -1.543 -880 -881 -23.678
Tekjur/Gjold af -191 -123 91 0 -105 -3 2 -510
endurtryggingum

Rekstarkostn. -1.382 -166 -2.273 -1.369 -251 -282 -152 -5.883
Tjénshlutfall 74,4% 49,5% 78,4% 91,1% 82,7% 62,5% 77,0% 78,4%
Endurtryggingahlutfall 2,7% 11,6% 0,8% 0,0% 5,7% 0,2% -0,2% 1,7%
Tjona- og 77,1% 61,2% 79,2% 91,1% 88,4% 62,7% 76,8% 80,1%
endurtryggingahlutfall

Kostnadarhlutfall 19,8% 15,8% 19,2% 23,1% 13,5% 20,0% 13,3% 19,5%
Samsett hlutfall 96,9% 76,9% 98,4% 114,2% 101,8% 82,7% 90,0% 99,6%

Tafla A.4: Skipting eftir greinaflokkum Solvency Il i skadatryggingum 2024 (i m.kr.)

Brunatryggingar

Logbodin brunatrygging huseigna - uppbygging eda lagfaering a hiseignum og fostum
innréttingum vegna tjéns af voldum bruna og er vatryggingafjarhad brunabdtamat eins
og pad er skrad hja fasteignaskra HMS. A vefsidu HMS er g6d sundurlidun & pvi hvad fellur
undir brunaboétamat fasteignar.

Rekstrarstodvunartrygging - vatryggingin tekur til fjarhagslegs tjons sem hinn vatryggdri
verdur fyrir vegna samdrattar i vorusolu og pjénustu af voldum tjons sem leida ma til
bruna-, pjéfnadar- eda vatnstjonstryggingar, sem seld er samhlida vatryggingu pessari.

Fjolskyldutryggingar:
Vidtaek trygging par sem innbu og lausafé heimila er tryggt gegn bruna- vatni, innbrotum
o.fl. Val er um prjar mismunandi vidtaekar tryggingar, eftir porfum vidskiptavinar.
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Tekjur arsins 1.548 1.855 3.403
Tjon arsins -722 -704 -1.426
Tekjur/Gjold af 14 98 -84
endurtryggingum

Rekstarkostn. -345 -395 -739
Tjonshlutfall 46,6% 38,0% 41,9%
Endurtryggingahlutfall -0,9% 5,3% 2,5%
Tjona- og 45,7% 43,3% 44,4%
endurtryggingahlutfall

Kostnadarhlutfall 22,3% 21,3% 21,7%
Samsett hlutfall 68,0% 64,5% 66,1%

Tafla A.5: Skipting eftir greinaflokkum Solvency Il i liftryggingum 2024 (i m.kr.)

140%

120% 114%
98% 102%
97% ’ 90%
100% g
83%
80% 7%
68% 65% 2023
0% 2024
40%
20%
0%
Eignatr Sj6-, flug og farmtr  Logh okutaekjatr Fridlsar okuttr Abyrgdartr  Alm slysa- og sjdkratr  Atvinnuslysatr Liftr Heilsutr (Iif)

Mynd A.2: Samsett hlutfall i greinaflokkum 2024 og 2023.

Fasteignatryggingar:
Er samsett trygging sem tryggir ibudarhisnaedi gegn vatnsskada, glertjonum, innbroti,
foki o.fl.

Eignatryggingar lausafjar:

Tekur til tjons a lausafé af voldum bruna, eldingar eda sprengingar. Til vidbdtar bruna-
tryggingu, er haegt ad kaupa vatnstjons- og foktryggingu og innbrotstryggingu. Grein-
argott yfirlit yfir adrar eignatryggingar sem og adra greinaflokka er ad finna a heimasidu
Sjéva https://www.sjova.is/tryggingar

Sjo- flug- og farmtryggingar
Sjotryggingar:
Skiptast i ahafnatryggingar, huftryggingar skipa, nétatryggingu, afla- og veidifaeratrygg-
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ingu og farmtryggingar. Ahafnatrygging er samsett trygging sem tekur til peirra trygg-
inga sem tengjast ahofn skips. Slysatrygging sjomanna flokkast i greinaflokkinn Atvinnu-
slysatryggingar og abyrgdartrygging utgerdamanna i Abyrgdartryggingar. Huftrygging
baetir altjon eda skemmdir er kunna ad verda a skipi vegna 6happa. Notatryggingin tekur
a botaskyldum tjénum sem verda a nét. Afla- og veidafaeratyggingin tekur til bétaskyldra
tjona sem verda a afla- og veidafaerum. Farmtrygging baetir skemmdir & farmi sem fluttur
er til og fra landi sem og flutningur innanlands.

Flugtryggingar:

Flugtrygging samanstendur af premur megin pattum: logbodinni abyrgdartryggingu,
slysatryggingu flugmanns og farpega og huftryggingu loftfarsins. Abyrgdartryggingin
byggir 4 reglugerd um skylduvatryggingar vegna loftferda nr. 78/2006. Slysatrygging
flugmanns er valkvaed trygging sem tekur eingdngu til einka- og kennsluflugvéla. Huf-
trygging er valkvaed trygging sem baetir hlutatjon og altjon a loftfarinu af voldum skyndi-
legs og utanadkomandi atviks.

Logbodnar 6kutaekjatryggingar

Abyrgdartryggingar 6kutaekja:

Logbodin trygging sem greidir baetur fyrir tjon a félki og munum sem okutaeki veldur.
Annar hluti vatryggingategundarinnar eru baetur greiddar fyrir skemmdir & okutaekjum
sem ekid er a sem og 6drum hlutum sem kunna ad skemmast vid tjonid. Hinn hlutinn eru
greiddar baetur vegna slysa a félki, pad er farpegum og 6kumanni okutaekis sem ekid er
a, farpegum i 6kutaeki tjénvalds og tjén vegna slysa & gangandi eda hjolandi vegfarend-
um sem Okutaekid veldur. Eigandi og 6kumadur okutaekisins sem tjéninu veldur fa hins
vegar sitt slysatjon beett Ur slysatryggingu 6kumanns og eiganda sem einnig er l6gbodin

trygging.

Frjalsar okutaekjatryggingar

Kaskotryggingar okutaekja:

Kaskotrygging okutaekja baetir tjon & hinu vatryggda okutaeki vegna skyndilegra og 6vaentra
utanadkomandi atvika svo sem areksturs, pjéfnadar og skemmdarverka.

Rudutryggingar okutaekja:

Baetir skemmdir a radum okutaekis. Annars vegar er um ruduskipti ad raeda en einnig er i
morgum tilfellum mogulegt ad gera vid radur. Tjdnakostnadur er mun laegri pegar mogu-
legt er ad gera vid rudur um leid og um minni séun er ad raeda. Vidskiptavinir greida ekki
eigin dhaettu ef peir velja ruduvidgerd og tjénid hefur ekki ahrif & Stofnendurgreidslu par
sem 10% idgjalda eru endurgreidd til tjonlausra vidskiptavina. Hvatinn er pvi mikill ad
velja vidgerd a rudu ef pad er mogulegt.

Abyrgdartryggingar

Abyrgdartryggingar flokkast i starfsabyrgdartryggingar sem ymist eru logbodnar eda frjals-
ar og almennar abyrgdartryggingar. Vatryggingavernd i staerstu greininni, frjalsri abyrgd-
artryggingu, tekur til skadabétaabyrgdar, sem fellur & vatryggdan vegna likamstjons eda
skemmda @ munum vegna starfsemi peirrar sem um radir enda verdi likamstjonid eda
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skemmdirnar raktar til atburdar sem vatryggingataki ber skadabdtadbyrgd 4. A sama
hatt er vatryggt gegn skadabodtaabyrgd, er fellur & vatryggdan sem eiganda eda notanda
huss eda fasteignar, par sem starfsemin fer fram. Abyrgdartryggingar eru lika seldar til
einstaklinga en paer eru hluti af fjolskyldutryggingum og einnig seldar sérstaklega t.d.
vegna skotvopna og hunda.

Sjukra- og slysatryggingar

Staerstu greinar sjukra- og slysatrygginga eru tryggingar par sem baetur greidast vid starfs-
orkumissi af voldum slyss eda sjukdéms. Slysatryggingar i fritima sem er hluti af flestum
fiolskyldutryggingum er staersti pattur greinaflokksins en par greidast baetur verdi va-
tryggdur fyrir slysi i fritima sem veldur missi starfsorku i lengri eda skemmri tima. Auk
pbessa eru ferdatryggingar tengdar fjolskyldutryggingum stér hluti greinaflokksins.

Atvinnuslysatryggingar

I atvinnuslysatryggingar flokkast slysatrygging launpega og slysatrygging sjdmanna. Laun-
begar eru tryggdir samkvaemt kjarasamningum verdi peir fyrir slysi i vinnu sem leidir til
pess ad peir verda fra vinnu i lengri eda skemmri tima. Vatryggingafjarhaedir eru dkvard-
adar i kjarasamningum. Slysatrygging sjdmanna greidir baetur verdi sjomenn fyrir slysi vid
vinnu sina en par eru baetur til peirra sem slasast akvardadar samkvamt skadabotalogum
og er stor hluti bota vegna axtlads tekjutaps framtidarinnar.

Liftryggingar
Staerstu vatryggingagreinarnar eru lif- og sjukdématryggingar.

Liftryggingar:
Liftrygging greidir rétthofum baetur ef liftryggdur einstaklingur fellur fra af voldum slyss
eda sjukdoms. Einnig eru greiddar baetur vegna andlats barns liftryggds ad atjan ara aldri.

Heilsutryggingar
Staerstu greinarnar eru:

Sjukdomatrygging:

Sjukdématrygging greidir baetur ef vatryggdur greinist med einhvern af peim sjukdémum
sem tryggingin tekur til, 6had pvi hvort sjukdoémurinn leidir til dvinnufaerni, 6rorku eda
ekki. Baeturnar eru greiddar i einu lagi og eru skattfrjalsar. Pannig geta vatryggdir maett
ovaentum utgjoldum og launatapi i kjolfar alvarlegra veikinda.

Barnatryggingar:

Barnatrygging er fyrir born fra eins manada aldri til 20 ara. HUn er samsett trygging sem
verndar barnid fyrir framtidartekjutapi sem slys eda alvarlegir sjukdémar geta valdid auk
bess sem hun kemur til méts vid foreldra sem verda fyrir tekjumissi og 6fyrirsédum kostn-
adi vegna veikinda barna.
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A.3 Arangur af fjarfestingum
A.3.1 SAMANBURDUR MILLI ARA

Verdbréfaeignir samstaeedunnar namu 68.069 m.kr. i lok ars 2024 samanborid vid 59.831
m.kr. i lok ars 2023. baer eignir sem tilheyra ekki eignum i styringu eru hlutdeildarsjédir
par sem liftryggingatakar bera fjarfestingarahaettu, eignir Sjova lifs i verdbréfasjodum,
laust fé sem notad er i daglegum rekstri og hlutafé i détturfélogum Sjovar, Sjova lifs og
Forvarnarhusinu ehf. Verdbréfaeignir sem samstaedan ber fjarfestingarahattu af namu
i lok ars 2024 62.830 m.kr. samanborid vid 56.834 m.kr. i lok ars 2023. Samstaedan ber
hvorki fjarfestingarahaettu af afleidum né verdbréfun. Fjarfestingatekjur Sjévar voru 5.474
m.kr. & arinu en voru 4.800 m.kr. & arinu 2023. Avoxtun fjarfestingaeigna i styringu
félagsins var 9,4% a arinu 2024 samanborid vid 9,0% arid adur. Fjarfestingatekjur greinast
annars vegar i fjarmunatekjur sem samanstanda af vaxtatekjum af handbaeru fé, fengnum
ardi og gengismun og hins vegar af gangvirdisbreytingu verdbréfa sem samanstendur af
soluhagnadi verdbréfa, gangvirdisbreytingum og vaxtatekjum. Fjarmunatekjur namu 671
m.kr. arid 2024 og 931 m.kr. arid 2023 og laekka um 27,9% a milli ara. Gangvirdisbreyting
verdbréfa nam 4.803 m.kr. arid 2024 og 3.869 m.kr. arid 2023. Nidurbrot fjarfestingatekna
(m.kr.) ma sjaitoflu A.6.

Vaxtatekjur af handbaeru fé 260 181
Fenginn ardur 370 667
Gengismunur 41 82
Fjarmunatekjur 671 931
Gangvirdisbreyting verdbréfa 4.803 3.869
Fjarfestingatekjur 5.474 4.800

Tafla A.6: Nidurbrot fjarfestingatekna skv. IFRS (i m.kr.)

Fjarfestingatekjur samstaedunnar af eignum i styringu ndmu 5.355 m.kr. & arinu 2024 og
beinn kostnadur nam 59 m.kr. Beinn kostnadur vegna fjarfestingastarfsemi samanstendur
af vidskiptapdknunum og vorslu — og uppgjorsgjoldum a timabilinu. Fjarfestingatekjur
samstadunnar af eignum i styringu asamt beinum kostnadi henni tengdri eftir eigna-
flokkum ma sja i toflu A.7.

Staerstu breytingar & eignasafninu a arinu 2024 voru aukid vaegi skuldabréfa med rikis-
abyrgd og skuldabréfa an rikisabyrgdar. Einnig laekkadi hlutfall éskradra hlutabréfa og
dregid var nokkud ur hlutfalli lausafjar. Sja breytingar a eignasamsetningu eignasafnsins
a arinu 2024 3 mynd A.3.

Afkoma af fjarfestingum var géd i ljési erfidra eignamarkada langt framan af ari baedi a
hlutabréfa- og skuldabréfamarkadi. Markadir téku vid sér & haustmanudum med laekk-
andi verdbolgu og vaentingum um ad vaxtalaekkunarferli gaeti hafist sem svo vard raunin.
Avéxtun arsins var 9,4% og var afkoman nokkud mismunandi & milli eignaflokka. Avéxtun
skradra hlutabréfa nam 16,7% en skradu hlutabréfin i eignasafninu sem skiludu bestu af-
komu a arinu, i krénum talid, voru Amaroq Minerals, Marel og Kaldalén. Pa nam avoxtun
rikisskuldabréfa 7,8%, annarra skuldabréfa 8,9% og éskradra hlutabréfa -10,1% a arinu
pbar sem staersta einstaka breytingin var a virdi eignarhlutar i Controlant sem var faerd-
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Rikiskuldabréf, skrad @ markad 21.877 16.740 1.374 12
Fyrirtaekjaskuldabréf, skrad a 16.444 14.718 1.350 5
markad
Hlutabréf, skrad a markad 16.324 15.743 2.578 39
Afleidur 0 0 0 0
Fyrirtaekjaskuldabréf, 6skrad 1.693 1.259 110 0
Hlutabréf, 6skrad 1.980 2.314 -395 0
Sjodir 2.711 2.607 212 1
Innstadur skemmri en eitt ar 1.800 3.452 126 1
Samtals 62.830 56.834 5.355 59
Tafla A.7: Afkoma og gjold (i m.kr.) af eignum i styringu 2024 m.v. CIC flokkun

Innistaedur skemmri en eitt ar

Sjosir

Hlutabréf, éskrad

Fyrirtaekjaskuldabréf, 6skrad

Afleidur

Hlutabréf, skrdd & markad

Fyrirtaekjaskuldabréf, skrad & markad

Rikisskuldabréf, skrad a markad 350
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

®31.12.2023 m31.12.2024

Mynd A.3: — Breytingar a samsetningu eigna i styringu a arinu 2024 m.v. CIC flokkun

ur nidur um 77% & arinu eda um 675 m.kr. Arid 2024 var ansi vidburdarrikt med tilliti til
verdbréfamarkada hérlendis. Kaup bandariska fyrirtaekisins JBT a Marel klarudust a arinu,
rikisstjérninni var slitid og i kjolfarid var bodad til Alpingiskosninga, verdbdélga hélt afram
ad hjadna og vaxtalaekkunarferli Sedlabankans hoéfst i oktéber. Verdbolga hefur reynst
pralatari en margir attu von a og endadi arid i 4,8%. Sedlabankinn leekkadi po styrivexti
um samtals 0,75% a arinu en hélt raunvaxtaadhaldinu afram nokkud péttu. Ljést er ad
pensla i hagkerfinu hefur minnkad téluvert fra pvi sem var en spar gera rad fyrir ad hag-
voxtur hafi verid neikvaedur a arinu 2024. Hlutabréfamarkadurinn hérlendis haekkadi um
14,7% arid 2024 og avoxtunarkrofur rikisskuldabréfa, sér i lagi éverdtryggdra, breyttust
litid & arinu i heild p6 toluverdar sveiflur hafi verid innan arsins. Gengi kronunnar hakk-
adi um 3,8% a arinu 2024 midad vid skrada gengisvisitolu og um 4,4% gagnvart evru.
Sedlabankinn greip einu sinni inn i gjaldeyrismarkadinn pegar hann keypti gjaldeyri fyrir
um 9,2 ma.kr. i februar til ad bregdast vid innfladi erlends fjarmagns i rikisskuldabréf.
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Arid byrjadi nokkud kréftuglega & innlendum hlutabréfamarkadi og haekkadi markadur-
inn um 10% 4 fyrsta manudi arsins. [ kjolfarid tok vid nokkud samfelldur laekkunarfasi og
var hlutabréfamarkadur hérlendis buinn ad laekka um 5% a arinu i lok juli. Markadurinn
tok vid sérihaustmanudum samhlida vaentingum um ad vaxtaleekkunarferli Sedlabankans
gaeti hafist. Pad vard sidar raunin, Sedlabankinn laekkadi vexti um alls 0,75% & arinu, og
haekkadi innlendur hlutabréfamarkadur um 14,7%. ba voru ymis tidindi af markadinum
a arinu. Par ber helst ad nefna ad Alvotech fékk leyfi fra FDA til ad selja liftaeknilyfjahlid-
staedu sina vid Humira til Bandarikjanna, framleidsla a qulli hofst hja Amaroq Minerals i
Nalunag, hluthafar Marel sampykktu yfirtokutilbod JBT og Landsbankinn keypti TM. ba
faerdi Oculis sig yfir 3 Adalmarkad kauphallarinnar og laxeldisfyrirtaekid Kaldvik var skrad
a First North vaxtarmarkadinn. Sja yfirlit yfir afkomu staerstu eignaflokka félagsins i toflu
A.8.

Laust fé 1.800 3% 3.452 -1.781 4.9% 129
Skuldabréf med rikisabyrgd 21.647 34% 16.827 3.479 7.8% 1.341
Onnur skuldabréf 20.190 32% 17.595 974 8.9% 1.621
Skrad hlutabréf 16.324 26% 15.743 -2.003 16.7% 2.584
Oskrad hlutabréf 2.869 5% 3.218 -28 -10.1% -321
Verdbréf samtals 62.830 100% 56.834 641 9.4% 5.355

Tafla A.8: Afkoma og avoxtun (i m.kr.) af eignum samstaedu i styringu a arinu 2024 m.v. eigin flokkun

Samanburdur a avoxtun nokkurra rikisskuldabréfasjéda annars vegar og hlutabréfasjoda
hins vegar & arinu 2024 ma sja i toflu A.9.

Tafla A.9: Avéxtun nokkurra rikisskuldabréfa- og hlutabréfasjoda, 2024

Sjova — samstaeda 7.8% Sjova — samstaeda 16.7%
Stefnir - Rikisverdbréfasjodur 6.9% Kvika - Innlend hlutabréf 19.0%
millilangur IS Hlutabréfasjédurinn 15.9%
IS Rikisskuldabréf medallong 6.6% Landsbréf - Urvalsbréf 14.5%
Kvika - Rfkisveré'l)réf 6.5% iV Stokkur 14.0%
:'::g:ﬁg?‘fg_ Sparibréf 6.2% Stefnir - Innlend hlutabréf 10.4%
iV Askriftarsj6dur 6.0% Akta Stokkur 21.7%
rikisverdbréfa
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A.4 Arangur af annarri starfsemi

Ekki er um adra starfsemi ad raeda en fram kemur i koflum A.1-A.3.

A.5 Adrar upplysingar
A.5.1 MARKVISS STEFNA i SJALFBZRNI OG SAMFELAGSLEGRI ABYRGD

Sjova hefur lengi lagt sitt af morkum til ad studla ad sjalfbaerni og vernd umhverfisins,
auk pess sem pad hefur lengi unnid ad margvislegum samfélagslegum verkefnum.
Félagid hefur sett stefnu um sjalfbaerni og samfélagsabyrgd og er markmid stefnunnar
ad studla ad sampaettingu a sjalfbaerni og samfélagsabyrgd i starfseminni, ad starfsemin
uppfylli krofur sem til hennar eru gerdar og ad Sjova sé i fararbroddi a pessu svidi.
Félagid gefur ut sérstaka skyrslu um sjalfbaerni og samfélagsabyrgd, hana ma finna hér a
vefsidu Sjova.

A arinu 2023 var framkvaeemd tviadtta mikilvaegisgreining hja Sjéva i fyrsta sinn, en
samkvaemt tilskipun ESB um sjalfbaerniupplysingagjof fyrirtaekja (CSRD) skal upplysinga-
gjof fyrirtaekja byggja a slikri greiningu. Med henni er afmarkad hvada sjalfbarnipaettir
hafa mest ahrif a fyrirtaeki og hagadila pess og hvada sjalfbaernipaetti starfsemi fyrirtaekis
hefur helst ahrif . Pessari vinnu var haldid afram a arinu 2024 og unnid ad pvi ad na
betur utan um mikilvaegustu sjalfbaernipaettina med hlidsjon af leidbeiningum ESB um
framkvaemdina sem komu Gt um sumarid. [ kjolfar pessarar vinnu var tekin akvérdun
um ad faekka mikilvaegispattunum nokkud fra fyrri greiningu. Samkvamt uppfaerdri
mikilvaegisgreiningu eru mikilvagustu sjalfbaernipaettir i rekstri Sjovar og virdiskedju
pess:

e Anzagja vidskiptavina og annarra notenda pjénustu
Forvarnir
Mannaudur
Stjornarheettir
Loftslagsbreytingar

Vid framkvaemd mikilvaegisgreiningar i lok ars 2023 var raett vid breidan hép innri og
ytri hagadila og peir fengnir til ad meta ahrif tengd sjalfbaernipattum. A arinu 2024 var
unnid afram med starfsfolki sem byr yfir sérpekkingu sem tengist sjalfbaernipattunum
og pad fengid til ad meta jakvaed og neikvaed ahrif starfsemi Sjévar a sjalfbaernipattinn,
baedi nuverandi og moguleg ahrif, sem og fjarhagsleg ahrif sjalfbaernipattar a starfsemi
Sjovar, ahaettur og txekifaeri. Fjallad er um nidurstodur pessarar vinnu i umfjollunum um
mikilvaegustu sjalfbaernipaetti Sjovar. | upplysingagjof um mikilvaegustu sjalfbaernipaett-
ina eru hafdir til hlidsjénar videigandi ESRS stadlar, sem segja til um hvernig skul birta
upplysingarnar sem fjallad er um i CSRD tilskipun pegar hun hefur tekid gildi.

paer stefnur sem eru til stadar hja félaginu og tengjast umhverfispattum, félagspattum
og stjornarhattum eru m.a. stefna um sjalfbaerni og samfélagsabyrgd, umhverfis-
stefna, mannréttindastefna sem felur i sér jafnréttisstefnu og stefnu um fjolbreytileika
auk stefnu gegn areitni, sidareglur, stefna um adgerdir gegn peningapveetti og fjar-
mognun hrydjuverka, stefnur um upplysingadryggi, persénuverndarstefna, stefna um
varnir gegn mutum og spillingu, skattastefna og starfsreglur stjorna samstaedunnar.
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Um er ad raeda lykilstefnur og reglur sem atlad er ad stydja vid arangur a pessum svidum.

Sjova hefur um arabil lagt aherslu a ad tryggja jofn taekiferi og jafnrétti kynja til
abyrgdar og launa i samraemi vid heimsmarkmid 5 og 8. Mannréttindastefna og arleg
adgerdaaxetlun eru rammi utan um framkveemd stefnunnar. Félagid hefur sett sér
umhverfisstefnu, fylgist med préun umhverfisvisa og notkun audlinda i rekstrinum, og
leitast er vid ad minnka losun grédurhusalofttegunda. Sjova hefur bundid kolefni sem
svarar eigin losun vegna rekstrar og hefur verid med samning vid Kolvid fra arinu 2015
og samning vid SoGreen um menntaverkefni fyrir stalkur fra arinu 2023.

Heildarnidurstada UFS ahaettumats Reitunar & Sjova sem gefid var at 2024 var loka-
einkunn B1 og 80 punktar af 100 mogulegum. Medaltal islenska markadarins st6d pa i
71 punkti af 100 mogulegum. Félagid fékk 71 stig af 100 mogulegum og einkunnina B2
fyrir stjérnarhaetti i UFS mati Reitunar. Fyrir undirflokkinn Almennir stjérnarhaettir fékk
félagid 93 stig af 100 eda einkunnina A2.

Sjova veitir arlega styrki til adila sem vinna ad forvornum og mikilveegum malefn-
um i pagu samfélagsins. L6gd er ahersla a ad styrkja verkefni sem stydja vid hlutverk og
stefnu félagsins. Sjova hefur att farszelt samstarf vid Slysavarnafélagid Landsbjorg i 25 ar.
Sjova er adalstyrktaradili samtakanna og hefur unnid med peim a vettvangi fjolbreyttra
forvarnaverkefna, oryggismala og vatrygginga og ber sérstaklega ad nefna styrk til
kaupa & premur nyjum bjorgunarskipum sem oOll hafa verid tekin i notkun og baett hafa
vidbragdstima & hafinu i kringum island og er steersti einstaki styrkur sem veittur hefur
verid til leitar- og bjorgunarstarfa & islandi. | godu samstarfi vid Samgéngustofu for
forvarnarverkefnid , Ekki taka skjahaettuna® af stad a arinu 2024 og midar ad pvi ad draga
ur simanotkun vid akstur. Erlendar rannsoknir syna ad allt ad 20% umferdaslysa megi
rekja beint til notkunar a farsimum vid akstur og pvi um mikilvaeg forvarnarskilabod ad
reeda. | névember var haldinn morgunfundur undir yfirskriftinni ,,Brunar i Evrépu og a
Islandi, hvad er til rada? i kjolfar aukinnar tidni alvarlegra bruna baedi hér a landi og
erlendis & bygginga- og framkvaeemdasveedum. Markmid fundarins var ad vekja athygli a
pessari préun og virkja videigandi adila til frekara samtals um hvad megi betur fara og
hvernig forvornum skuli hattad svo haegt sé ad lagmarka og/eda koma i veg fyrir bruna-
tjon a bygginga- og framkvamdasvaedum. Sjéva veitir arlega styrki til fjolmargra adila
sem vinna ad malefnum i pagu samfélagsins, par @8 medal til Landsbjargar, Blaa Hersins,
Umhyggju, Samhjalpar og Ljéssins og er l6gd ahersla & ad fjarmunir sem fara til styrkt-
armala stydji vid hlutverk og stefnu félagsins og pau heimsmarkmid sem l6gd er ahersla a.

I tjonum og tjénavinnslu er leitast vid ad minnka séun og studla ad umhverfisvaen-
um lausnum. Notkun a fjarskodunarlausninni Innsyn fer vaxandi. Lausnin hafdi adallega
verid notud fyrir tjiénaskodanir i eignatjonum en a arinu 2024 var farid af stad med
ahattumat a fasteignum i gegnum Innsyn og i einhverjum tilvikum var hin nytt vid
tjonamat a okutaekjum. betta skiladi sér i umtalsvert minni akstri vegna skodana og
jafnframt hradari pjénustu. A arinu 2024 kom notkun Innsynar i stad aksturs sem annars
hefdi verid 33.348 km midad vid Utreikninga i lausninni. A arinu var haldid afram ad
vekja athygli vidskiptavina a umhverfislegum avinningi sem faest med framruduvidgerd
i stad framruduskipta, i gédri samvinnu vid samstarfsadila & verkstaedum. Gert var vid
17,2% framruda arid 2024 sem er géd haekkun fra 2023 pegar hlutfallid var 14,5%, en
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Unnid var ad aukinni vefskraningu tjona og fjolgun vidskiptavina i rafreenum vio-
skiptum. Vidskiptavinir Sjévar kjosa i vaxandi maeli ad skra tjon sin sjalfir med rafreenum
hatti. Mikill drangur hefur nadst i ad auka hlutfall rafraenna tjénstilkynninga a sidustu
arum og haekkadi hlutfallid afram a arinu en 80,4% tjénstilkynninga voru skradar rafraent
arid 2024. A arinu var haett ad senda Ut pappir til vidskiptavina nema peir éskudu
sérstaklega eftir pvi. Vid petta snar jokst hlutfall vidskiptavina i rafreenum vidskiptum,
sem bo var komid upp i 72,4% i arslok 2023. 1 arslok 2024 var petta hlutfall ordid 94,1%.
Pa sparadist mikill akstur med notkun rafraenna undirskrifta, eda sem nemur 680.665 km
samkvamt reiknivél hugbunadarfyrirtaekisins Taktikal, sem er um 24% aukning fra arinu
2023. Utskipti bila fyrir hreinorkubila héldu 4fram & arinu 2024 og eru beir ni 63% bila i
rekstri hja Sjova

pbad hefur haekkad jafnt og 6rugglega sidustu 5 arin.

A.5.2 ANZAGDARA STARFSFOLK OG VIDSKIPTAVINIR

[ jantar 2025 var tilkynnt ad Sjova veeri med anaegdustu vidskiptavinina a islenskum trygg-
ingamarkadi, samkvaemt nidurstédum Islensku anaegjuvogarinnar 2024. Sjéva meeldist
med 69,1 stig, sem er haekkun um taep 2 stig milli ara, og er marktaekt haerri einkunn
en onnur tryggingafélog fengu. betta er 8. arid i r6d sem Sjéva er efst tryggingafélaga
i Anzgjuvoginni. Samkvamt nidurstédunum maeldist Sjéva ekki adeins med anaegdustu
vidskiptavinina a islenskum tryggingamarkadi arid 2024 heldur upplifdu vidskiptavinir
okkar einnig mest gadi pjonustu og voru, peir voru tryggastir og liklegri til ad maela med
okkur en vidskiptavinir annarra tryggingafélaga voru til ad maela med sinu félagi. bessi
arangur er engin tilviljun par sem unnid hefur verid markvisst ad pvi um margra ara skeid
ad auka stddugt anaegju vidskiptavina. Arangurinn pokkum vid sterkri lidsheild starfsfolks
sem brennur fyrir ad veita vidskiptavinum framurskarandi pjénustu hverju sinni og vilja
til ad gera sifellt betur i peim efnum. Vid gledjumst pvi sannarlega yfir nidurstédunum
og litum a paer sem hvatningu til ad halda afram a somu braut.
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B Stjornkerfi

B.1 Almennar upplysingar um stjornkerfi

Sjova-Almennar tryggingar hf. er hlutafélag sem stofnad var 20. juni 2009. Sjova er va-
tryggingafélag og starfar samkvaemt l6gum um hlutafélog nr. 2/1995, légum um vatrygg-
ingastarfsemi nr. 100/2016 og ldgum um vatryggingasamstaedur nr. 60/2017. Stjorn fer
med malefni félagsins og skal annast um ad skipulag félags og starfsemi sé jafnan i réttu
0g godu horfi. Stjérn skal jafnframt studla ad vidgangi félagsins og langtimaarangri og
hafa eftirlit med daglegum rekstri pess. Hluthafafundur fer med adsta vald i malefnum
félags samkvaemt pvi sem l6g og sampykktir pess kveda a um. Forstjori annast dagleg-
an rekstur og fer i peim efnum eftir peirri stefnu og fyrirmalum sem stjérn hefur gefid.
Sjova starfar & vatryggingamarkadi og er alhlida vatryggingafélag med starfsemi 4 Islandi
a svidi skada- og liftrygginga. Sjova lif er détturfélag Sjévar og er allri daglegri starfsemi
pess utvistad til médurfélagsins. Félogin fylgja reglum um stjornarhaetti sem fjallad er
um i ldgum um arsreikninga, logum um hlutafélog, logum um vatryggingastarfsemi og
reglugerdum Evrépusambandsins um vatryggingastarfsemi og vatryggingasamstadur nr.
940/2018, og leidbeiningum um stjérnarhaetti fyrirtaekja sem gefnar voru Ut af Vidskipta-
radi Islands, Nasdaq Iceland og Samtékum atvinnulifsins.

B.1.1 SAMSETNING STJORNAR, MEGINSVID, HELSTU NEFNDIR OG LYKILSTARFSSVID

B.1.1.1 SAMSETNING STJORNAR

Meginhlutverk stjérna er ad hafa forystu um ad mota stefnu, setja markmid og skilgreina
ahaettuvidmid félaganna baedi til skemmri og lengri tima. Hlutverk og abyrgd stjorna
félaganna er ad hafa eftirlit med pvi ad starfsemi peirra sé i samraemi vid stefnu og
aaetlanir, log og sampykktir og hafa eftirlit med rekstri og rddstofun fjdrmuna. Stjérnirnar
hafa eftirlit med arangri og skilvirkni félaganna og studla ad pvi ad markmid peirra naist
og ad til stadar sé skilvirkt innra eftirlit, ahaettustyring og hliting vid l6g og reglur.
paer skulu tryggja ad vidmidum og lagmarkskrofum um gjaldpol sé zvinlega fylgt og
skulu stadfesta ad stadalregla um utreikninga gjaldpols sé videigandi fyrir félogin og ad
nidurstodur gjaldpolsutreikninga séu nyttar i rekstrinum. b3 skulu stjornirnar tryggja ad
gildi og stefna samstadunnar séu pekkt og innleidd i starfseminni.

Stjorn modurfélags er skipud fimm einstaklingum; logfraedingi, tolvunarfraedingi
og premur vidskiptafreedingum, og var endurkjorin a sidasta adalfundi sem haldinn var
pann 13. mars 2025. Styrkleikar stjornarinnar eru fjolbreytt samsetning, vidtaek pekking
ur atvinnulifinu og reynsla af stjérnarsetu félaga i fjolbreyttum rekstri. Sérfraedipekking
og reynsla hvers stjornarmanns nytist vel i storfum stjornarinnar. Stjérnin starfar eftir
starfsaaetlun sem sampykkt er fra adalfundi til adalfundar. Fundir eru ad jafnadi haldnir
manadarlega og oftar ef purfa pykir. Stjérnarfundir voru i fostum skordum a arinu
2024 og haldnir voru 18 fundir. Stjérn modurfélags endurskodar starfsreglur sinar
arlega en paer kveda medal annars a um hafi stjérnarmanna, verkaskiptingu og skyldur
stiornarmanna. Reglurnar na einnig yfir hlutverk og verksvid stjérnar og forstjora,
fyrirsvar stjornar, upplysingagjof til stjérnar, fundarskop og fundargerdir, akvordunarvald
og skipan undirnefnda.
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Stjornin metur arlega storf sin og gerir sjalfsmat & samsetningu stjornarinnar en
han telur sig bua yfir naudsynlegri pekkingu og reynslu til ad sinna storfum sinum.

Stjorn Sjoéva lifs er skipud premur einstaklingum; tolvunarfraedingi, vidskiptafraed-
ingi og logfraedingi. Stjornin metur arlega storf sin og gerir sjalfsmat & samsetningu
stjornarinnar en hun telur sig bua yfir naudsynlegri pekkingu og reynslu til ad sinna
storfum sinum. Stjorn Sjova lifs atti 8 fundi a arinu 2024.

Allir stjornarmenn hafa undirgengist haefismat Fjarmalaeftirlitsins
Skipurit Sjovar kemur fram i eftirfarandi mynd:

Innri endurskodun

Forstjéri Stjérn Sjéva-Almennra
Hermann Bjérnsson liftrygginga hf.

Skrifstofa forstjora
Fiarfestingar
Ahzzttustyring
Mannaudur og gaedi
Personuverndarfulltrdi
Regluvardur
Tryggingastzerdfraedingur

Sjéva Liftryggingar
Steinunn Gudjénsddttir Hansen

Fiarmal og upplysingataskni Markadsmal og vidskiptaprdun

Sigridur Vala Halldérsdéttir Svali H. Bjdrgvinsson

Sala og radgjof Tiénapjénusta
Birgir Vidarsson Elin Porunn Eiriksdattir

Innheimta og fjarreidur Markadsmal og forvarnir Einstaklingar Eignatjan, sjo-, flug- og farmtjon
Reikningshald Stafraenar lausnir Fyrirtzeki Lagfradiradgjaf
Upplysingatazkni Stefnumatun Utibd Persénutjén
Vidskiptagreind Vidskiptapréun Tekjustyring Okutzekjatjon

Endurtryggingar
Mynd B.1: Skipurit Sjovar

Forstjori ber abyrgd a daglegum rekstri samkvaemt stefnu og fyrirmaelum stjérnar, sbr.
2 mgr. 68 gr., hlutafélagalaga. Ahaettustyring, personuvernd, regluvarsla, fjarfestingar,
mannaudur og gaedi og starfsvid tryggingastaerdfraedings heyra beint undir forstjora. Allri
daglegri starfsemi dotturfélagsins Sjova lifs er utvistad til moédurfélagsins. Framkvaemda-
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stjorn skipa forstjéri og framkvamdastjérar fjogurra meginsvida félagsins. Forstjori er
einnig framkvamdastjéri dotturfélags Sjova, Sjéva Forvarnarhusid.

B.1.1.2  MEGINSVID SJOVAR SAMSTADU

Starfseminni er skipt upp i fjogur meginsvid: fjarmal og upplysingataekni, sala og radgjof,
tjonapjonusta og markadsmal og vidskiptapréoun. Hver framkvaemdastjori ber abyrgd a
tilteknu abyrgdarsvidi gagnvart forstjora:

Fjarmal og upplysingataekni
Svidid ber abyrgd a innheimtu og reikningshaldi, uppgjorum, fjarhagsupplysingum,
axtlanagerd, vidskiptagreind og upplysingataekni.

Sala og radgjof
Svidid ber abyrgd a radgjof, pjonustu og solu a svidi lif- og skadatrygginga, utibuum og
umbodsneti, tekjustyringu auk endurtrygginga.

Tjonapjonusta
Svidid ber abyrgd a tjonaskraningu, uppgjori tjona, botaakvordunum, tjonaskodun og
endurmati a skradum tjénum. Undir tjénasvid fellur einnig logfraediradgjof.

Markadsmal og vidskiptapréun
Svidid ber abyrgd a stafraenni préun, vorustjornun og préun skilmala auk annarra verk-
efna sem snua ad proun. Jafnframt ber svidid abyrgd a markadsmalum og forvornum.

B.1.1.3 HELSTU NEFNDIR STJORNKERFISINS

Tilnefningarnefnd

Hlutverk tilnefningarnefndar er ad tilnefna einstaklinga til stjérnarsetu fyrir adalfund
félagsins. Skal nefndin vinna ad hagsmunum allra hluthafa og gaeta pess ad einstaklingar
sem tilnefndir eru bui sem heild yfir naegilegri pekkingu og reynslu til ad raekja hlutverk
sitt. Nefndinni ber einnig ad leggja mat & hvort frambjédendur séu 6hadir gagnvart
félaginu eda hluthofum sem eiga 10% hlut i félaginu eda meira. Tilnefningarnefnd er
skipud premur nefndarmonnum sem kjorin er af hluth6fum a adalfundi annad hvert ar.
Starfsreglur tilnefningarnefndar ma finna hér a vefsidu Sjova.

Starfskjaranefnd

Nefndin markar starfskjarastefnu sem midar ad pvi ad félagid sé avallt samkeppnishaeft
og geti radid til sin framurskarandi starfsfolk. Stefnan naer yfir helstu atridi i starfs- og
launakjorum forstjora, stjornenda og starfsmanna og skal fylgja mannréttindastefnu
félagsins asamt pvi ad taka afstodu til ahrifa launa a ahaettutoku og -styringu félagsins
i samradi vid endurskodunarnefnd. Starfskjarastefnu skal endurskoda arlega og skal
greida atkvaedi um hana a adalfundi. Starfskjaranefnd er skipud premur stjérnarmoénnum
modurfélags. Starfskjarastefnu ma finna hér a vefsidu Sjova.

Endurskodunarnefnd
Endurskodunarnefnd Sjovar er skipud premur nefndarménnum. Adalfundur tilnefnir
tvo nefndarmenn og stjorn pann pridja. Hlutverk nefndarinnar er einkum ad hafa
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eftirlit med vinnuferli vid gerd reikningsskila, ahattustyringu og virkni innra eftirlits,
jafnframt hefur nefndin umsjén med mati a innri og ytri endurskodendum. Starfsreglur
endurskodunarnefndar ma finna hér a vefsidu Sjova.

Sjalfbaerninefnd

Sjalfbaerninefnd Sjévar hefur pad hlutverk ad stydja vid og styrkja stodu félagsins a
svidi sjalfbaerni og UFS patta, p.e. umhverfismala, félagspatta og stjérnarhatta. Stjérn
félagsins skipar fulltrua i sjalfbaerninefnd sem i sitja auk hans forstjori, fjarmalastjori og
sérfraedingar ur hopi starfsmanna. Fulltrdi stjérnar er jafnframt formadur nefndarinnar.
Stefnu um sjalfbaerni og samfélagsabyrgd ma finna hér a vefsidu Sjova.

Ahzttu- og 6ryggisnefnd

Hlutverk nefndarinnar er ad vera framkvaemdastjorn samstedunnar til studnings vid
greiningu og styringu & peim ahaettum sem féldgin standa frammi fyrir. Ahzettu- og
oryggisnefnd hefur einnig yfirumsjon med pvi ad unnid sé ad samhafdri dhaettustyringu.
Nefndin skal hafa yfirsyn yfir virkni geedakerfis, innra eftirlit og ad 6ryggismal séu avallt
i takti vid parfir félaganna og uppfylli log og reglur. Nefndin rynir dhaettustefnu, ORSA
stefnu, upplysingadryggisstefnu, upplysingataeknistefnu, stefnu um utvistun, stefnu
um gadi gagna og gadastefnu adur en paer eru lagdar fyrir stjorn til sampykktar.
Framkvaemdastjori solu og radgjafar kynnir fyrir dhaettu- og oryggisnefnd sem og
tryggingastaerdfraedingi pa samninga sem i gildi eru og paer breytingar sem hann aaetlar
ad fara i og leita tilboda fyrir. begar tilbod liggja fyrir um endurtryggingakjor kynnir
framkvaemdastjori solu og radgjafar tilbod fyrir ahaettu- og oryggisnefnd og trygginga-
staerdfraedingi sem og paer forsendur sem endurtryggingarsamningum fylgja. i nefndinni
sitja ahaettustjori sem er formadur nefndarinnar, forstjori og framkvamdastjorn.

Fjarfestinganefnd

Nefndin gegnir lykilhlutverki i styringu ahaettu tengdri fjarfestingum. I reglum stjornar
Sjovar annars vegar og Sjova lifs hins vegar um fjarfestingastarfsemi félaganna eru
skyrdar heimildir forstjora, og framkvaemdastjora Sjova lifs, til akvardana um fjarfestingar
an fyrirfram akvedins sampykkis stjornar. Fjarfestinganefnd, sem skipud er forstjoéra,
framkvaemdastjora fjarmala og upplysingataeknisvids, forstodumanni fjarfestinga og
stadgengli forstodumanns fjarfestinga, fer sameiginlega med fjarfestingaumbod for-
stjora. Hlutverk nefndarinnar er ad hafa yfirumsjon med fjarfestingum samstaedunnar og
ber nefndin abyrgd a ad ryna fjarfestingastefnurnar og bera undir stjornir til sampykktar
ad minnsta kosti einu sinni a ari.

Upplysingadryggisnefnd

Upplysingadryggisnefnd Sjova samstaedunnar fer yfir mal tengd upplysingadryggi félags-
ins. Nefndina leidir forstodumadur UT sem asamt honum er skipud framkvaemdastjora
fiarmala og upplysingataekni, prounarstjorar vef og SAP lausna, rekstrarstjéri UT, sem er
jafnframt 6ryggisstjori UT asamt sérfraeding gaadamala hja UT og upplysingadryggisfull-
trua. Nefndin hittist ad jafnadi fjérum sinnum a ari og fer yfir nidurstodur endurskodunar
og Oryggisuttekta, skraningu fravika og adra ryni tengda upplysingadryggi.

Persénuverndarfulltrui
Sjova hefur tilnefnt perséonuverndarfulltrua sem einstaklingar geta haft samband vid
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med oll mal er tengjast vinnslu persénuupplysinga peirra og hvernig peir geta neytt
réttar sins samkvamt logum um persénuvernd. Ad auki starfar samstarfshopur um mal
er snua ad persénuvernd og alitamalum par um er upp kunna ad koma.

B.1.1.4 LYKILSTARFSSVID

Fjogur lykilstarfssvid samkvaemt Solvency Il reglugerdinni eru starfreekt en pad eru
ahattustyring, starfssvid tryggingasteerdfraedings, innri endurskodun og regluvarsla.
Einingarnar ahaettustyring, starfssvid tryggingastaerdfraedings og regluvarsla heyra beint
undir forstjéra. Innri endurskodun er Utvistad og heyrir beint undir stjérn.

Ahzttustyring

Deildin hefur yfirumsjon med samhafdri dhaettustyringu og eftirliti, sem naer til allra
rekstrarpatta félaganna, og tryggir videigandi umgjord samhafdar ahaettustyringar og
gjaldpolsreglna. Einingin heyrir beint undir forstjora sem tryggir sjalfstaedi hennar og
hefur einingin vidtakar heimildir til upplysingadflunar. Forstodumadur ahaettustyringar
ber einnig abyrgd & moétun og verkstjorn med reglum um greiningu dhaettupatta. Hann
leidir vinnu vid ahaettustefnu félagsins, sem lysir umgjord ahaettustyringar, i samstarfi
vid stjornir og framkveemdastjorn félaganna, p.m.t. ad skilgreina ahaettumaelikvarda og
polmork med stjérnum. Einnig leidir hann ahaettu- og 6ryggisnefnd sem m.a. motar
ahattustefnu félaganna og endurskodar hana. Nefndin hefur eftirlit med ad reglum
um ahattustyringu sé framfylgt og ber abyrgd a pvi ad gripid sé til videigandi adgerda.
Forstodumadur ahaettustyringar ber abyrgd a eftirliti med ahattustefnum. Auk peirra
krafna um hzfi og haefni sem getid er i ldgum nr. 100/2016 um vatryggingastarfsemi er
gerd krafa um vidtaeka pekkingu ahaettustjéra a ahaettustyringu og umtalsverda reynslu
af storfum a svidi ahaettustyringar.

Starfssvid tryggingasteerdfraedings

Tryggingastaerdfraedingur ber medal annars abyrgd & utreikningi a vatryggingaskuld.
Eftirfarandi peettir eru & starfssvidi tryggingastaerdfraedings auk ofangreinds; mat a
gaedum gagna sem notud eru vid Utreikninga a vatryggingaskuld, upplysingar til stjornar
um areidanleika vatryggingaskuldar, alit tryggingastaerdfraedings a ahaettutoku félag-
anna vegna vatrygginga, alit & endurtryggingavernd félaganna, abyrgd a utreikningi
gjaldspolskrofu SCR og hann gaetir ad samkvaemni sé a milli gjaldpolskrofu og yfirfaerslu
vatryggingadhaettu. Pa eru skyrslur til Fjarmalaeftirlitsins & abyrgd hans sem og skyrsla
um gjaldpol og fjarhagslega stodu i samvinnu vid ahattustyringu.

Innri endurskodun

Innri endurskodun er Utvistad. Stjornir Sjévar og Sjova lifs rdda innri endurskodanda
og endurskodunarnefnd metur 6haedi hans og hefur eftirlit med storfum hans. Innri
endurskodun veitir 6hada og hlutleega stadfestingu og radgjof sem er virdisaukandi og
baetir rekstur félaganna. Innri endurskodandi hefur 6takmarkadan adgang ad o6llum
pattum i starfsemi Sjévar sem tryggir ad hann nai markmidum endurskodunar. Innri
endurskodandi fer yfir nidurstédur sinar a fundi med stjérnendum annars vegar og
endurskodunarnefnd og stjorn hins vegar. Formadur endurskodunarnefndar er abyrgd-
armadur vegna Utvistunar.
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Regluvarsla

Regluvarsla ber abyrgd a ad fylgjast med og meta reglulega stefnur, verkferla og verklags-
reglur Sjovar sem mida ad pvi ad félogin, stjornir og starfsmenn pess starfi i samraemi
vid log, reglur og onnur stjornvaldsfyrirmaeli. Regluvordur metur ahrif lagabreytinga
a starfsemi félaganna og veitir radgjof til stjorna og starfsmanna. Forstjori skal rada
regluvord og skal stjorn sampykkja radningu hans og er hann sjalfstaedur i storfum
sinum. Regluvordur moétar og vidheldur hlitingarstefnu asamt pvi ad greina og meta
hlitingarahaettu. Hann ber abyrgd a eftirliti med hlitingarahaettu og ad hun sé audkennd
og metin innan félaganna. pa hefur hann umsjén med pvi ad reglum félagsins um vid-
skipti adila a innherjalista og medferd innherjaupplysinga sé framfylgt og ad eftirfylgni
sé i samrami vid log um adgerdir gegn markadssvikum og reglur Fjarmalaeftirlitsins nr.
1050/2012 um medferd innherjaupplysinga og vidskipti innherja. Innri endurskodandi
skal hafa eftirlit med storfum regluvardar.

B.1.2 HELSTU BREYTINGAR A STJORNKERFI

Steinunn Gudjonsdottir tok vid af Hermanni Bjornssyni sem framkvaemdastjori Sjova lif
0g & sama tima ték borir Oskarsson vid starfsvidi tryggingastaerdfraedings af Steinunni.
pa tok Asta Bjorg Ingadottir vid nyju hlutverki sem forstddumadur Tekjustyringar, sem er
ny eining a S6lu og radgjafasvidi Sjova og kemur i stadinn fyrir stofnstyringu.

B.1.3 STARFSKJARASTEFNA

Starfskjarastefnan naer yfir helstu atridi i starfs- og launakjorum forstjéra, stjéornenda og
starfsmanna félagsins. Vid framkvaemd stefnunnar skal jafnframt farid eftir mannrétt-
indastefnu félagsins sem kvedur & um ad starfsfélk skuli fa greidd jofn laun og njota
somu kjara fyrir somu og jafnverdmaet storf, 6had kyni. Med jofnum launum er att vid ad
laun skulu akvedin 4 sama hatt fyrir allt starfsfolk 6had kyni eda 6drum dmalefnalegum
pattum. Starfskjarastefnu ma finna hér a vefsidu Sjéva.

Starfskjor stjornarmanna

Starfskjor stjornarmanna eru akvedin fyrir komandi starfsar a adalfundi félagsins ar hvert.
Skulu laun stjérnarmanna taka mid af peim tima sem peir purfa ad verja til starfsins og
peirri abyrgd sem a peim hvilir.

Starfskjor forstjora

Starfskjor forstjora félagsins skulu itarlega tilgreind i skriflegum radningarsamningi
pbar sem skyrt kemur fram hver eru fost laun, lifeyrisréttindi, orlof, dnnur hlunnindi og
uppsagnarfrestur. Vid gerd radningarsamnings skal haft ad leidarljési ad ekki komi til
frekari greidslna vid starfslok en fram koma i radningarsamningi. Einungis er heimilt vid
sérstok skilyrdi, ad mati stjérnar, ad gera sérstakan starfslokasamning vid forstjéra. Skal
sérstaklega feera pa akvordun til bokar a stjérnarfundi asamt roksemdum.

Starfskjor

Starfskjor allra starfsmanna skulu itarlega tilgreind i skriflegum radningarsamningi par
sem skyrt kemur fram hver eru fost laun, lifeyrisréttindi, orlof, dnnur hlunnindi og
uppsagnarfrestur. Einungis er heimilt ad gera sérstakan starfslokasamning vid adstu
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stjérnendur og gilda somu skilyrdi og hja forstjora, eins og kemur fram hér ad ofan.

I arslok 2024 attu forstjori og framkvamdastjérar félagsins 1.506 pus. hluti i félaginu og
hlutafé i Sjova i eigu stjérnarmanna og tengdra félaga voru 222.843 pus. hlutir.

Breytileg starfskjor — arangurstengdar greidslur

Stjorn félagsins er heimilt ad greida starfsmonnum og stjérnendum arangurstengdar
greidslur, kaupauka, sem stjornin sampykkir ad fengnu aliti starfskjaranefndar. Med
kaupauka er att vid greidslur og hlunnindi til starfsmanns, medal annars reidufé, sérstakar
lifeyrisgreidslur og kaupréttir, tengdum fyrir fram dkvednum og malanlegum arangurs-
vidmidum ad teknu tilliti til heildarafkomu og framtidarstefnu vatryggingafélagsins yfir
lengri tima, undirliggjandi dahaettu og fjdrmagnskostnadar pess. Greidslan er ekki pattur
i fostum starfskjorum starfsmanns, par sem endanleg fjarhad eda umfang greidslu
liggur ekki fyrir med nakveemum haetti fyrirfram. Einungis er um ad raeda heimild en
ekki skyldu félagsins til greidslu kaupauka. Kaupauki til starfsmanna og stjérnenda skal
uppfylla kréfur 51. gr. laga nr. 100/2016, um vatryggingastarfsemi og skal samtala veitts
kaupauka til starfsmanns, b.m.t. & grundvelli kauprétta, a arsgrundvelli ekki nema haerri
fjarhaed en 25% af arslaunum vidkomandi an kaupauka. Félaginu er 6heimilt ad veita lan
eda abyrgdir af nokkru tagi i tengslum vid Uthlutun kaupauka.

Kaupréttarazetlanir

Félaginu er heimilt ad setja a stofn kaupaukakerfi i formi kauprétta sem hafi pad ad mark-
midi ad tengja hagsmuni starfsmanna félagsins vid hluthafa, auk pess ad hjalpa til vid ad
lada ad haeft starfsfolk og auka tryggd innan félagsins vid afkomu og langtimamarkmid
félagsins og hluthafa pess. [ pvi skyni hefur félagid sett sér kaupréttaraaetlun sem uppfyllir
skilyrdi 10. gr. laga nr. 90/2003 um tekjuskatt og 51. gr. laga nr. 100/2016 um vatrygg-
ingastarfsemi. Var pad gert a arinu 2024, i samraemi vid heimild adalfundar félagsins pann
7. mars 2024. Stjorn er heimilt ad Utfeera frekari kaupréttaraaetlanir og kaupréttarsamn-
inga a grundvelli malikvarda um arangur fyrir stjérnendur og adra starfsmenn sem skal
l6gd fyrir hluthafafund félagsins til sampykktar. Slikar kaupréttarazetlanir og kaupréttar-
samningar gerdir a grundvelli peirra skulu almennt mida vid ad fjarhagslegir maelikvardar
um arangur (s.s. um ardsemi eiginfjar félagsins, eiginfjarhlutfall, samsett hlutfall, lausa-
fiarhlutfall og annan rekstrararangur) vegi um 50%, en um 50% radist af stefnumarkandi
markmidum i rekstri félagsins, s.s. fylgni vid log og reglur, kostnadarvitund, umbdtavilja,
anagju vidskiptavina og ahaettuvitund starfsmanns.

B.1.4 VEIGAMIKIL VIDSKIPTI (LYKILSSTARFSMANNA OG STJORNAR)

Hluti stjérnenda a hlutafé i Sjéva og engin kaup eda solur voru gerdar af peim eda adilum
beim natengdum & arinu 2024. Ollum fastradnum starfsménnum félagsins stéd til boda
ad gera kaupréttarsamning vid félagid og gerdu allir framkvaemdastjorar félagsins samn-
ing i samrami vid kaupréttaraaetlun félagsins. Um er ad raeda kauprétt ad hlutabréfum ad
hamarksfjarhaed, 1.500.000 kr. a ari i 3 ar og skal slikum hlutabréfum fylgja somu réttindi
og 6drum hlutabréfum i félaginu.

Vidskipti vid tengda adila, p.e. vid adila sem hafa veruleg ahrif a félagid, stjiérnarmenn,
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stora hluthafa, forstjora, lykilstjornendur, endurskodunarnefnd og adra adila peim tengd-
um, eru einungis tryggingavidskipti. Vidskipti vid pessa tengdu adila eru gerd a sambaeri-
legum grundvelli og vidskipti vid 6tengda adila og eru ekki veigamikil. [ heildina eru
tekjur vegna tengdra adila 139 m.kr. og gjold 132 m.kr. vegna arsins 2024.

B.2 Krofur um haefi og haefni

B.2.1 KROFUR UM FARNI, PEKKINGU OG SERFRZADIKUNNATTU

Krofur eru gerdar um faerni, pekkingu og sérfraedikunnattu peirra er stjorna fyrirtakinu
og abyrgdarmanna lykilstarfssvida pess. Fyrir rddningu i starf eru skilgreindar krofur um
videigandi menntun og reynslu og lagt mat a faerni sem fram kemur i ferilskra vidkom-
andi. Leitast er vid ad senda adila i personuleikaprof og haefnismat eftir pvi sem vid a
asamt pvi ad kanna umsagnir medmaelenda. Fyrir upphaf starfstima skulu adilar skila inn
stadfestingu a menntun og sakavottordi.

B.2.1.1 MAT TILNEFNINGARNEFNDAR

Tilnefningarnefnd for yfir lykilhaefni og pekkingu fyrir stjérn Sjova, sem nefndin hafdi
adur skilgreint. 1 kjolfarid lagdi hin mat & pekkingu og haefni frambjédenda ut fra lykil-
hafniramma sem sja ma i toflu B.1.

irtaekjum

Stjérnunarreynsla i stérum fyr-

Rekstrarpekking

Gott sidferdi

Ahersla & langtima-
avinning hluthafa

Reynsla af tryggingamarkadi

Fjarmalapekking

Framsyni

Ahersla & jafnrétti
og fjolbreytileika

Reynsla af fiarmalamarkadi

Logfraedipekking

Geta til ad taka erf-
idar akvardanir

Reynsla af dhaettustjornun

Stjérnunarpekking

Akvedni

Sérpekking a logum

Taeknipekking

Go6dur lidsmadur

adsmalum

Reynsla og skilningur & mark-

Endurskodun

Samstarfshaefni

un

Reynsla af langtima stefnumot-

Setur fyrirteekid i
forgang

Reynsla af stjérnarsetu

Haefni til ad spyrja
réttu spurninganna

Tafla B.1: Lykilhaefni og pekking stjorn Sjéva.

Vid mat a tilnefningum til stjérnar horfir tilnefningarnefnd til pess ad stjéornin myndi
sterka og faglega heild i pagu félagsins og hluthafa pess. Zskilegt er ad einstakir stjorn-
armenn bui ad pekkingu og haefni a8 sem flestum ofangreindum svidum og ad sem flestir
paettir endurspeglist i sitjandi stjérn. Adrir paettir s.s. pekking a starfsemi félagsins, sam-
fella i stjornun, adstada frambjédenda til ad sinna peim krefjandi verkefnum sem stjérn-
arseta felur i sér, kynjahlutfoll, aldursdreifing og fleiri paettir komu einnig til skodunar vid
gerd endanlegrar tillogu tilnefningarnefndar.
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Auk fyrrnefndra krafna i B.2.1 hefur Sjéva sett fram haefismat fyrir abyrgdarmenn
lykilstarfssvida sem byggir i grunninn & somu efnispattum og teknir eru fyrir i mati Fjar-
malaeftirlitsins & haefi forstjéra vatryggingafélaga. Er tilgangur hafismatsins jafnframt
sa hinn sami, p.e. ad kanna pekkingu, skilning og vidhorf til helstu efnisatrida sem
tengjast starfssvidi vidkomandi lykilstarfsmanns. Fjarmalaeftirlitid metur haefi forstjora
og stjérnarmanna. Arlegt mat er framkvaemt & haefi forstjéra og formanna stjérna af
halfu stjorna. Stjornir framkvama arlega mat a eigin storfum.

B.2.2 LYSING A FERLI TIL AD META H/FI OG HAFNI

B.3 Ahaettustyring og eigid ahaettu- og gjaldpolsmat
B.3.1 AHZATTUSTYRINGARKERFI FELAGSINS

Ahzttustefna lysir umgjord samhaefdrar ahaettustyringar hja moédurfélaginu Sjéva og hja
détturfélaginu Sjova lif. Ahzettustefnan er sett i samraemi vid l6g um vatryggingastarf-
semi nr. 100/2016. Stefnan er rynd arlega og var nudverandi stefna sampykkt af stjérn
modurfélags i desember 2024 og stjorn Sjova lifs i jandar 2025. Samhaefd ahaettustyring
er einn af grunnpattum i stjérnkerfi og felur i sér sjalfsmat a ollum fyrirsjaanlegum
ahattum starfseminnar. Samhaefd ahaettustyring er hofd til grundvallar i skipulagi og
akvardanatoku og hefur verklag verid innleitt til ad greina, mala og draga Ur og/eda
dreifa ahaettum sem stedjad geta ad i rekstri med pad ad markmidi ad vernda félogin,
vidskiptavini og vatryggda.

Ahzttustyring naer yfir pa adhaettupaetti sem notadir eru vid atreikning & gjaldpols-
krofu; vatryggingaahaettu, adhaettu vid eigna- og skuldastyringu, markadsahaettu,
lausafjarahaettu, sampjoppunardhaettu, rekstrarahaettu, eiginfjarahaettu og ahaettu
vegna métadila og endurtryggingaverndar. [ atreikningi & gjaldpolskréfu er jafnframt
tekid tillit til tapgleypni frestadra skatta.

Félogin hafa skilgreint abyrgdaradila og ahaettumaelikvarda fyrir einstaka ahaettu-
baetti dsamt ahaettuvilja og polmérk fyrir maelikvardana. Ahaettuvilji segir til um hvar
eftirsoknarvert sé ad félogin standi en polmork segja til um hvar fullnaegjandi er ad
félogin standi. Ef maeling reynist umfram polmork skal forstodumadur ahaettustyringar
eda ahaettu- og oryggisnefnd upplyst um pad. Fravik fra ahaettustefnu skulu kynnt
stjorn a naesta stjornarfundi nema fravik a rekstrarhaefi félaganna sem skulu tilkynnt
stjornum tafarlaust. L6gd er rik dhersla & abyrgd stjornenda & dhaettum sem tengjast
peirra dbyrgdarsvidi. Pa kemur forstodumadur ahaettustyringar reglulega fyrir stjornir til
ad fjalla um starfsemi dhaettustyringar, ahaettuskyrslu og eigid ahaettu- og gjaldpolsmati
(ORSA).

Forstodumadur ahaettustyringar og tryggingasterdfreedingur hafa eftirlit med Sol-
vency Il tilskipuninni hja Sjova. Forstodumadur ahaettustyringar leidir dhaettustyringu
og hefur eftirlit med samhaefdri ahaettustyringu og ahaettumaelingum og ad unnid sé i
samrami vid dhaettustefnu. Hann ber einnig abyrgd a skyrslugjof til stjérnar vardandi
ahattustyringu. Pa ber forstodumadur ahaettustyringar abyrgd a ORSA og hefur eftirlit
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R shett Eiginfjarahaeta endurtrygzgingar Lausafjsrahztta
i -dhetta

Ahaettuvilji, ahaettupol og dhaettumaelikvardar

Ahzettu- og 6ryggi Fjarfestingar Sjalfbaerni Upplysingaoryggi

Mynd B.2: Ahattustefnur

med ad framkvaemdar séu ahattugreiningar a 6llum pattum i starfseminni.

Ahzettu- og 6ryggisnefnd endurskodar reglulega uppbyggingu ahaettustyringar, yfirfer
helstu dhaettur med abyrgdaradilum og tekur akvordun um umfang endurtrygginga-
verndar.

Ahaettustyring hefur eftirlit med hlitingu fjarfestingastefna en hin rammar inn peer
fjarfestingaheimildir sem stjérnir hafa sett. Arsfjérdungslega er lagt mat & gjaldpol
en oftar ef porf krefur. [ reglum um fjarfestingastarfsemi og fjarfestingarstefnum er
skilgreint i hvada tilfellum pad er.

Félogin hafa komid upp verklagi sem tryggir ad stjornendur og starfsmenn fai pjalfun i
ad pekkja ahaettur sem geta haft ahrif a rekstur, vidskiptavini og vatryggda. betta verklag
segir jafnframt til um hvernig skuli tilkynna, skrd, meta, meela, styra og/eda milda paer
ahattur sem um raedir og vixltengsl milli peirra. Einnig leggur framkvaemdarstjérn mat
a peer ahaettur sem skipta reksturinn hvad mestu mali og eru steerstar a lidandi stundu,
svokalladar ORSA ahaettur.

B.3.2 EIGID AHATTU- OG GJALDPOLSMAT

Ad minnsta kosti arlega er framkvamt eigid ahaettu- og gjaldpolsmat (ORSA) til ad greina
og meta ahaettur félagsins og til ad meta virkni dhattustyringar og gjaldpolskrofu,
baedi nuverandi sem og syn til framtidar. Matid er einnig framkvaemt vid storfelldar
breytingar eda pegar nyjar ahaettur yfir akvednu umfangi greinast eda skapast i rekstri
eda starfsemi. [ stefnu stjérnar um ORSA kemur fram ad fari gjaldpolshlutfall undir
skilgreindan ahaettuvilja stjornar pa skuli fara fram nytt ahaettu- og gjaldpolsmat.

I tengslum vid gerd rekstrardzetlunar er stillt upp efnahagsreikningi sem lysir syn
Sjovar til fimm ara. Nidurstadan er kynnt stjorn til sampykktar og liggur pvi til grund-
vallar stefnumotunar. Stjorn og framkveemdastjorn koma ad yfirferd og mati a staerstu
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Mynd B.3: Ahattustyring - verklag og nefndir

ahattum og er markvisst unnid ad pvi ad tilgreina, meta og mala paer dhaettur sem
félagid sampykkir.

Gjaldpolskrofur Sjovar og Sjova lifs eru reiknadar samkvaemt svokalladri stadalreglu
sem gefin er Ut af EIOPA (European Insurance and Occupational Pension Authority) og
lagt mat & hve vel reglan a vid starfsemi og dhaettusnid. Markmidid er ad leggja mat a
hvort reiknad heildargjaldpol sé naegilegt midad vid undirliggjandi ahattur. A heildina
litid telja félogin stadalregluna lysandi fyrir ahaettusnid samstadunnar pé akvednir paett-
ir séu kannadir sérstaklega. I eigin dhaettu- og gjaldpolsmati eru peir paettir Utlistadir
og eigid mat a gjaldpolskrofunni birt. Félogin meta nidurstédu beggja utreikninga en
stydjast vid nidurstodur stadalreglunnar. Heimilt er skv. 104. gr. laga nr. 100/2016 ad
nota eigid likan telji Sjova ahaettusnid vikja verulega fra stadalreglunni. Ekki eru aform
um hja Sjova ad sxekja um eigid likan.

B.4 Innra eftirlit hja Sjova og regluvarsla
B.4.1 INNRA EFTIRLITSKERFI

Innra eftirlitskerfi Sjovar er ferli sem métad er af stjérn, stjiornendum og starfsménnum.
Komid hefur verid a virku innra eftirlitskerfi sem a ad veita haefilega vissu um ad félogin
nai settum markmidum sinum, baedi fjarhags- og stjornunarlegum, ad veittar séu réttar
og areidanlegar fjarhags- og 6fjarhagslegar upplysingar a réttum tima og ad starfad sé
i samraemi vid l6g, reglugerdir og innri reglur. Arlega er rynd stefna um innra eftirlit,
nu sidast i oktdber 2024. Innra eftirlitskerfid skiptist i eftirlitsumhverfid, ahaettumat,
eftirlitsadgerdir, upplysingar og samskipti og stjornendaeftirlit.

Priggja prepa likan hefur verid innleitt med pad ad markmidi ad hjalpa félaginu ad

Sjova kt. 650909-1270 - Sjova Lif kt. 680568-2789 Kringlunni 5, 103 Reykjavik sjova@sjova.is-www.sjova.is 29



SJOVA

na settum markmidum, studla ad sterkri stjérnsyslu og ahaettustyringu og tryggja skilvirk
samskipti.

Fyrsta prep samanstendur af stjornendum og almennu starfsfolki sem sér um dag-
legan rekstur. Fyrsta prep er abyrgt fyrir daglegri starfsemi, mati & ahaettu, fylgni vid
l6g og reglur, framkvaemd innra eftirlits og styringu ahaettu byggdri & stefnum og
verklagsreglum og tryggir hun fylgni vid log, reglur og innri stefnur félagsins. bvi er
>2tlad ad koma & og vidhalda videigandi skipulagi og ferlum fyrir stjérnun a rekstri og
ahattu, b.m.t. innra eftirliti og styringu fjarmagns til ad na settum markmidum.

Annad prep samanstendur af eftirlitseiningunum 3ahaettustyringu, regluvorslu og
starfssvidi tryggingastaerdfraedings asamt innri Uttektum. Pad adstodar vid ahaettumat
og motun innra eftirlitskerfis félagsins og er hlutverk pess studningur og eftirlit med
fyrsta prepi, m.a. ad farid sé ad stjornvaldsfyrirmalum og innri stefnum.

Ad lokum er pridja og sidasta prep og undir pad fellur innri endurskodandi, sem er
sjalfstaedur og 6hadur i storfum sinum. Mikilvaegt er ad oll prju prepin vinni pétt saman
sem skapar skilvirkt eftirlitskerfi og stjérnkerfi. Lita ma svo a ad ytri endurskodandi og
vottunaradilar séu hluti af svokalladri fjoréa prepi, par sem pad er ekki hluti af innra
eftirlitinu, en gegnir samt sem adur mikilvaegu hlutverki fyrir félagid.

Stjorn/endurskodunarnefnd

Il

Je[lpeIeun}jon S0 UNEOYSINPUS LA

Stjornendur il
) “ endurskodun
Fyrsta lina Onnur lina pridja lina
Abyrgd, Framsal, leidarvisir, “ Samstilling,
upplysingagjof audlindir, eftirlit samskipti, samvinna

Mynd B.4: briggja prepa likan

Eftirlitskerfid samanstendur af stefnum, ferlum og 6drum gaedaskjolum félaganna. bad
byggir medal annars a samtimaeftirliti, skrdningu og medhondlun a dhattum, abend-
ingum, ahattugreiningum, urbotaverkefnum, sem og athugasemdum innri uttekta,
endurskodenda og annarra eftirlits- og Uttektaradila. Reglulega er farid yfir skraningar
i kerfinu i ahaettu- og oryggisnefnd. bessi atridi geta ordid hluti af peim ahattum sem
félogin telja vera helstu dhaettur. Endurskodunarnefndir hafa eftirlit med fyrirkomulagi
og virkni innra eftirlitsins. Innri endurskodendur framkvaema endurskodun og uttektir
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til ad tryggja haefilega vissu um ad félogin nai arangri og skilvirkni i starfseminni. Innri
uttektir eru framkvaemdar af starfsmonnum sem hafa fengid sérstaka pjalfun til pess.
Tilgangur innri uttekta er ad sannreyna hvort ad unnid sé eftir skradum stefnum, reglum
og verkferlum.

I gegnum gaedakerfi hefur Sjéva innleitt skilvirkt stjérnkerfi sem inniheldur skrad verklag
og skyra skiptingu abyrgdar. Gaedakerfid gegnir lykilhlutverki i styringu ahaettu. Stjérn-
endur bera abyrgd a ad starfsmenn fylgi skradu verklagi i gaedakerfinu en adhersla er l6gd
a ad hver og einn starfsmadur beri abyrgd a gaedum vinnu sinnar, pjénustu og upplys-
ingadéryggi. Oll skjol i geedakerfinu hafa abyrgdaradila sem skal ryna pau arlega. Fylgst er
med framkvaemd verklags i reglulegum innri uttektum sem og i innri og ytri endurskod-
un. Gadastjori ber abyrgd a pvi ad gedakerfid sé virkt og sé areidanlegur vegyvisir fyrir
starfsfolk.

B.4.2 REGLUVARSLA

Regluvordur hefur eftirlit med skraningu a innherjalista og medferd innherjaupplysinga.
Regluvordur hefur eftirlit med skraningu a lista yfir einstaklinga sem gegna stjornun-
arstodu eda adila ndakomna peim, méttekur tilkynningar um vidskipti pessara adila og
ber abyrgd a ad upplysingar um vidskipti peirra séu gerd opinberar. Regluvordur skrair
samskipti sem fara fram a grundvelli laga um adgerdir gegn markadssvikum i sam-
skiptaskra, auk pess sem hann sér reglulega um fraedslu til stjornarmanna, stjérnenda
og starfsmanna félagsins. Hann hefur eftirlit med breytingum a almennum légum og
reglum er vardar starfsemina. Mé6tud og innleidd hefur verid hlitingarstefna og -aatlun.
Nanar er fjallad um starfssvid regluvorslu i kafla B.1.1.4.

B.5 Starfssvid innri endurskodanda

Stjornir Sjovar og Sjova lifs rada innri endurskodanda en endurskodunarnefndir meta
6hadi hans og hafa eftirlit med storfum hans, en starfssvidid heyrir beint undir stjorn.
Félogin tryggja ad innri endurskodandi sinni ekki 6drum storfum tengdum rekstri
félaganna og ad hann sé ekki undir 6tilhlydilegum ahrifum annarra starfssvida, p.m.t.
lykilstarfssvida, petta er m.a. tryggt med utvistun starfssvids. Vid endurskodun og
vid mat og upplysingagjof a nidurstodum endurskodunar, tryggja félogin ad innri
endurskodandi sé ekki hadur ahrifum stjornar eda framkvaemdastjérnar sem getur
skert sjalfstaedi og ohlutdraegni hans. Arlega leggur innri endurskodandi fram endur-
skodunaraaetlun til sampykktar af endurskodunarnefndum og stjérnum en aaetlunin
er hluti af priggja ara endurskodunaraatlun. Notast er vid dhaettumidada nalgun vid
akvordun um forgangsrodun. Innri endurskodandi hefur 6takmarkadan adgang ad 6llum
pattum i starfsemi samstadunnar sem tryggir ad hann nai markmidum endurskodunar.
Innri endurskodandi hefur samskipti vid ytri endurskodanda og faer ytri endurskodandi
adgang ad skyrslum innri endurskodanda pegar nidurstodur liggja fyrir. Helstu verkefni
innri endurskodunar er ad greina og meta hvort eftirlitsferlar eda -kerfi séu videig-
andi og skilvirk. Skyrslur innri endurskodanda eru kynntar stjornendum, afhentar og
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kynntar endurskodunarnefndum til umsagnar adur en paer eru kynntar stjérnum. Innri
endurskodandi fundar reglulega med forstjora, endurskodunarnefndum og stjérnum.
Arlega er haldinn sérstakur fundur par sem stjérn, endurskodunarnefnd og ytri og innri
endurskodendur fjalla um innra eftirlit og ahaettustyringu.

B.6 Starfssvid tryggingastaerdfraedings

Helstu verkefni eru utreikningur vatryggingaskuldar, utreikningur a gjaldpolskrofu og
ldgmarksfjarmagni, gadi gagna, skyrsluskil til Fjarmalaeftirlitsins, adkoma ad eigid
ahaettu og gjaldpolsmati i samvinnu vid ahaettustjora auk pess ad gefa alit a ahaettutoku
og endurtryggingavernd.

B.7 Utvistun

[ samraemi vid Gtvistunarstefnu skal avallt metid hvort verkefni eda pjénusta geti talist
utvistun eda ekki. Ef verkefnid/pjénustan telst hluti af reglulegri starfsemi Sjéva og ef
um vidvarandi samningssamband vid Utvistunaradila er ad raeda telst pad utvistun sem
fellur undir atvistunarstefnu. Kaup a hugbunadarleyfum flokkast ekki sem utvistun.

Til mikilvaegra utvistunarverkefna samkvamt stefnu Sjéva flokkast:

e Lykilstarfsvid, p.e. ahaettustyring, innri endurskodun, regluvarsla og starfssvid
tryggingastaerdfraedings.

e Onnur verkefni sem eru pess edlis ad veikleikar eda mistok vid rekstur peirra gaetu
haft alvarlegar afleidingar fyrir moguleika Sjéva til ad uppfylla skyldur sinar og/eda
hafa ahrif 3 moguleika Sjova til ad halda uppi edlilegri starfsemi.

e Verkefni sem hafa veruleg ahrif a dhaettustyringu Sjéva.

e Verkefni sem gaetu flokkast sem mikilvaeg i framtidinni.

Sjova utvistar verkefnum ef pad er talid leida til eins eda fleiri eftirtalinna patta: minni
ahaettu, aukins oryggis, laegri kostnadar eda aukinna afkasta.

Utvistun tekur mid af innri stefnum Sjova, sérstaklega upplysingataeknistefnu, upp-
lysingaoryggisstefnu og dhaettustefnum.

Sjova tekur tillit til pess ad utvistun komi ekki i veg fyrir géda stjornarhzetti og ad
utvistun feli ekki i sér dparfa dhaettu fyrir rekstur félagsins, p.a.m. ordspors- og sam-
pbjoppunarahaettu.

Sjova metur ahaettu af fyrirhugadri Utvistun verkefna @ grunni undirliggjandi rekstr-
arahattu sem leidir af edli og umfangi peirra. Vid slikt mat skal horft til pess hvort
utvistun kunni ad leida til hagsmunaarekstra. Mat skal endurskoda ef upp koma alvarlegir
agallar a virkni Utvistadra verkefna eda upplysingar um verulegar breytingar & pjonustu
eda hogum utvistunaradila.
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Sjova leitast avallt vid ad tryggja ad utvistunaradili bui yfir tilskilinni haefni til ad
sinna utvistudum adgerdum.

Forstjori og framkvaemdastjorar geta tekid endanlega akvordun um utvistun verk-
efna og skulu allir samningar sem tengjast utvistun yfirfarnir og undirritadir af forstjéra
eda framkvaemdastjora sem ber abyrgd a peim verkefnum sem verid er ad Utvista.

Eftirfarandi mikilveegum verkefnum hefur verid utvistad: innri endurskodun, hys-
ingu og grunnrekstri upplysingakerfa, almennum grunnrekstri SAP, milliinnheimtu
vanskilakrafna og samskiptaforriti. Hja Sjova lif er allri almennri starfsemi Utvistad til
modurfélagsins. Oll Gtvistun & mikilvaegri starfsemi og verkefnum er innan islenskrar
l6gsogu.

Adur en verkefnum er Gtvistad metur Sjova ahaettu af fyrirhugadri Gtvistun verkefna ut fra
undirliggjandi rekstrarahaettu sem leidir af edli og umfangi peirra. Vid slikt mat er horft til
bess hvort Utvistun kunni ad leida til hagsmunaarekstra. Mat er endurskodad ef upp koma
alvarlegir agallar & virkni Utvistadra verkefna eda upplysingar um verulegar breytingar
a pjonustu eda hogum utvistunaradila. Pess er gaett ad utvistun komi ekki i veg fyrir
g6da stjornarhaetti og ad hun feli ekki i sér 6parfa ahaettu fyrir rekstur félagsins, p.a.m.
ordspors- og sampjéppunarahaettu. Avallt er leitast vid ad tryggja ad Gtvistunaradili bui
yfir tilskilinni haefni til ad sinna Utvistudum verkefnum.

B.8 Adrar upplysingar um stjornkerfi

Sjova telur ad stjérnkerfid sé virkt og fullnaegjandi, midad vid edli, umfang og flaekjustig
peirrar ahaettu sem fylgir rekstri félagsins, og er pad mat i samraemi vid nidurstodur
innri Gttekta sem framkvaemdar eru reglulega sem og arlegra uttekta innri og ytri
endurskodenda.

Ekki er um adrar veigamiklar upplysingar um stjérnkerfi ad raeda en paer sem fram
koma i koflum B.1-B.7.
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C Aheettusnid

C.1 Samantekt ahgettusnids

Ahzttustefna lysir umgjérd samhaeférar ahaettustyringar hja Sjéva-Almennum trygg-
ingum hf., mdédurfélaginu, og hja dotturfélaginu Sjova-Almennum liftryggingum hf.
Ahzttustefnan var sett saman i samraemi vid l6g um vatryggingastarfsemi nr. 100/2016.
Stefnan er rynd arlega og var nuverandi stefna sampykkt af stjérn modurfélags i desem-
ber 2024 og stjérn Sjova lifs i jantar 2025.

Auk ahaettustefnu hafa verid settar stefnur fyrir helstu dhaettupzetti en peir eru va-
tryggingadhatta, ahaetta vid eigna- og skuldastyringu, markadsahaetta, lausafjarahaetta,
sampjoppunarahaetta, rekstrarahaetta, eiginfjardhaetta og ahaetta vegna moédtadila og
endurtryggingaverndar. Félogin hafa skilgreint abyrgdaradila og styringar fyrir einstaka
paetti sem skilgreindir eru i videigandi stefnum.

Framkvaemdastjorn métar og sampykkir reglulega malikvarda sem fylgjast skal med
sem tryggja hlitingu vid ahaettustefnu félaganna. Einnig er sampykkt hversu oft skal
framkvaema maelingar fyrir hvern malikvarda og hvada adili framkvaemdastjérnar ber
abyrgd a pvi ad haldid sé utan um maelingar. Framkvaemdastjérn skilgreinir polmork fyrir
pa maelikvarda sem vid 4, en adrir maelikvardar eru frekar aetladir til pess ad fylgjast med
proun milli timabila. Polmork skulu sett med tilliti til pess hvad framkveemdastjorn telur
starfsemina pola, p.e. hvenaer talin er astaeda til ad flagga i ahaettuskyrslu til stjornar.
Motun polmarka tekur mid af skilgreindum ahaettuvilja sem lysir vilja stjérnenda til
ahaettutoku til ad na markmidum félaganna.

Ef nidurstodur maelinga leida i ljos ad maelikvardi liggur utan polmarka ber ad upplysa
ahattustjéra og/eda ahaettu- og 6ryggisnefnd félagsins. Ahaettustjori tilkynnir stjorn
fravikid strax eda i sidasta lagi i naestu arsfjérdungslegu ahaettuskyrslu.

I dhaettuskyrslu sem er gefin Ut arsfjérdungslega og kynnt stjornum ma finna maeli-
kvarda sem taldir eru endurspegla proun ahaettu félagsins.

C.2 Vatryggingaahaetta
C.2.1 VEIGAMIKLIR AHATTUPATTIR

Ahattan sem felst i hverjum vatryggingasamningi samanstendur af ahaettu & ad va-
tryggdur atburdur eigi sér stad og dévissu um endanlega tjénafjarhaed. Félogin hafa
skilgreint vatryggingadhaettu sem ahaettuna a tapi eda ofyrirsédri breytingu a virdi
vatryggingaskuldbindinga vegna 6fullnaegjandi verdlagningar eda mats a vatrygginga-
skuld. Markmidid med stefnu um vatryggingadhaettu er ad meta ahaettu vegna solu
vatrygginga og medhondlunar tjona a hlutlaegan og samraemdan mata og na aaetlun
samstaedunnar um afkomu. Helstu dhaettupaettir vatryggingadhaettu eru sala vatrygginga
og ahaettumat, vorupréun og verdlagning, afgreidsla tjona og mat a vatryggingaskuld.

Ahzettan vid solu er ad o6fullnaegjandi ahaettumat liggi til grundvallar pannig ad
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verdlagning sé ekki i samraemi vid ahaettutoku. Einnig er haetta a ad skradu verklagi
og verdstefnu sé ekki fylgt, sem og ad misreemi sé & milli skilmala og peirrar voru sem
vidskiptavinur telur sig vera ad kaupa.

Ahattan vid vérupréun og verdlagningu er ad idgjaldaskra og verdstefna endur-
spegli ekki vatryggingalega dahaettu.

Ahzettan vid afgreidslu tjéna er ad botaskylda sé ranglega akvoréud eda rangar
botafjarhaedir greiddar.

Ahzttan vid 6fullnaegjandi mat & vatryggingaskuld er ad tjénin reynast verda haerri
en mat gerir rad fyrir.

C.2.2 LYSING A ADFERDUM VID MAT A AHATTUPATTUM

Ahzetta vid solu vatrygginga og dhaettumat

Allir sem selja vorur félaganna skulu fylgja skradu verklagi vid solu og radgjof og tryggja
bar med rétt og samreemd vinnubrégd. Ahaettumat er lagt til grundvallar nysélu.
Verdlagning midast vid gogn um tjonasogu og skal fylgja verdstefnu.

Ahzettunni er styrt med ferlum sem fylgja ber i sélu & tryggingum og pvi ahaettumati
sem par kemur fram. Helsta dhaettan er ad ekki reynist mogulegt ad na fullnaegjandi
idgjoldum vegna markadsadstaedna eda vegna pess ad mat a naegjanlegu idgjaldi er ekki
rétt.

Ahzttan er takmérkud med pvi ad kaupa endurtryggingar & peim adhaettum sem
metnar eru staerstar hja félaginu. Ef tjénatidni er vanmetin mun pad koma nidur a af-
komu félagsins en endurtryggingavernd félagsins midar ad pvi ad minnka tjénakostnad
félagsins i stérum tjonum en tekur almennt ekki a tjéonatidni.

Ahzetta vegna verdlagningar og vérupréunar

Til ad tryggja rétta verdlagningu er reglulega fylgst med afkomu einstakra vatrygg-
ingagreina. Ef afkoma er 6fullnaegjandi eda tekur miklum breytingum er gerd itarleg
afkomugreining. 18gjaldaskrar eru metnar og endurskodadar eftir porfum med hlidsjon
af fyrirliggjandi afkomugreiningum og er verdstefna byggd a nidurstodum peirra grein-
inga. Leitast er vid ad tryggja ad gedi gagna sem 16gd eru til grundvallar séu heildstad,
nakvaem og videigandi og i samraemi vid stefnu par um. Gerd og uppfaersla skilmala
fylgir skradu verklagi.

Helstu dhaettupaettir i verdlagningu er mat a vaentu medaltjoni, tjonatidoni eda sam-
bjoppun ahaetta. Rangt mat a veentu medaltjoni getur m.a. stafad af breyttri taekni,
breyttri samsetningu tjéna eda rongum verdbdélguforsendum. Vanmat a tjénatidni getur
orsakast af breyttu umhverfi, taeknibreytingum eda breytingum a efnahagslegum ad-
steedum. Sampjoppun ahaetta getur stafad af einum atburdi t.d. heimsfaraldri, ofsavedri
eda stérbruna.

Arlega ber forstédumadur tekjustyringar abyrgd & ad fara yfir paer vatryggingateg-
undir sem i gildi eru og meta hvort porf sé a afkomugreiningu. borfin getur ymist komid
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vegna prounar a afkomu eda visbendingar i pa att eda vegna abendinga fra séluadilum
eda starfsmonnum tjénadeildar. Pa berast idulega 6skir um afkomugreiningu vegna
hugmynda um vorupréun, tjénapréunar eda annarra atrida sem hafa ahrif a afkomu
greinanna.

Ahztta vegna afgreidslu tjéna

Til ad tryggja ad greidd tjon séu i samraemi vid skilmala og ad tjonakrofur séu afgreiddar
innan settra timamarka, skulu allir sem afgreida tjon fylgja skradu verklagi um skran-
ingu tjona, méttoku tjonstilkynninga, mati & bétaskyldu og botafjarhadum. I sidareglum
félagsins er m.a. kvedid a um ad starfsfolk eigi ekki ad afgreida sig sjalft vegna eigin
vidskipta, nainna skyldmenna eda vina.

Ahattan vid 6fullnagjandi mat & vatryggingaskuld

Helstu ahaettupaettir vid mat a vatryggingaskuld eru breytingar a uppgjori og afgreidslu
tjona, lagalegur agreiningur sem breytir uppgjorsadferdum og ahrif vaxtabreytinga og
verdbodlgu & greinar sem hafa langan uppgjorstima (e. long-tail). bar ber helst ad nefna
logbodnar okutxekjatryggingar, abyrgdartryggingar og atvinnuslysatryggingar. Métvaegi
vid haekkun tjénaskuldar vegna vaxta- og verdbdlguahrifa eru mildud med fjarfestingum
i verdtryggdum eignum.

Vatryggingaskuld skiptist upp i tjénaskuld, idgjaldaskuld og agédahlutdeild.

Tjonaskuld

Tjonaskuld er reiknud arsfjérdungslega. Heildarskuld er reiknud nidur a Solvency flokka
og farid yfir préun azetlana og greidslna pess a milli. Nidurstadan er borin saman vid
greidd tjon og adzetlun tjonadeildar eftir hagnadarstédvum og tjdonsarum.

I&dgjaldaskuld
I arsfjordungslegum Utreikningi & gjaldpolskréfu (SCR) eru veentar skuldbindingar vegna
bokadra idgjalda sem tekjufaerast eftir uppgjorsdag reiknadar samkvaemt reglum Sol-

vency Il. baer skuldbindingar eru einungis notadar i Sll efnahagsreikningi sem er grunnur
ad gjaldpoli.

Agédaskuld
| 4gddaskuld er aztlud stofnendurgreidsla. Hluti idgjalda er faerdur i 4goédaskuld og
kemur til greidslu 13 manudum sidar til tjonlausra vidskiptavina.

C.2.3 VEIGAMIKIL SAMPJOPPUN

Uppsofnun tjona tengt einum atburdi getur verid mikil og orsakad stértjon. Endur-
tryggingavernd félaganna midar ad pvi ad lagmarka tjon i hluta félaganna og kaup a
endurtryggingavernd gegn stortjonum i 6llum vatryggingaflokkum. Atburdur sem getur
valdid stortjoni er t.d. ofsavedur a ollu landinu, heimsfaraldur eda stoérslys.

Sampjoppun getur einnig att sér stad ef fleiri en ein dhaetta kemur fyrir 3 einum
stad eins t.d. i eignatryggingum. Ef samanlogd vatryggingafjarhaed (samahaetta) i
brunatryggingu, lausafjartryggingu, og/eda rekstrarstodvunartryggingu fer yfir akvedid
hamark skal fara fram sérstok ahaettuskodun.

Sjova kt. 650909-1270 - Sjova Lif kt. 680568-2789 Kringlunni 5, 103 Reykjavik sjova@sjova.is-www.sjova.is 36



3[0)V/:

Til vidbodtar vid ofangreinda endurtryggingavernd er keypt vernd fyrir skilgreindan
200 metra atburd samkvaeemt Solvency Il. Sa atburdur midast vid storbruna par sem
tiltekin er haesta samanlagda vatryggda fjarhaed sem félagid er berskjaldad fyrir og
ramast innan 200 metra geisla midad vid gefna stadsetningu.

I persénutjonum er keypt endurtryggingavernd ef stérslys verdur, 6kutaekjaslys falla po
undir adra endurtryggingasamninga.

C.2.4 LYSING A AHATTUVORNUM OG VOKTUN

Allir endurtryggjendur skulu hafa lanshaefiseinkunn ad lagmarki A- hja S&P eda sambeeri-
legt fra 68rum matsfyrirtaekjum. Komi til 6sk um undanpagu par a parf Ahaettu- og or-
yggisnefnd ad sampykkja hana. Sérstok ahersla er l6gd a ad kortleggja alla samahaettu,
b.e. heildar vatryggingafjarhaed sem tengjast geta i sama atburdi, pannig ad 6ruggt sé ad
endurtryggingarvernd falli innan almennra (sjalfvirkra) endurtryggingasamninga félags-
ins ellegar keyptar verda sérstakar endurtryggingar par a.

Ahzettu- og 6ryggisnefnd tekur afstédu til tilboda um endurtryggingar asamt pvi ad fara
yfir alit tryggingastaerdfreedings & geedum endurtryggingaverndarinnar i samrami vid
272. grein reglugerdar 2015/35/EB og akvardar hvort félagid sampykki pa skilmala og
eigin dhaettu sem l6gd er til.

Arlega skal tryggingasterdfraedingur taka saman ahrif reynslu & utreikninga va-
tryggingaskuldar. Tryggingastaerdfreedingur skal yfirfara forsendur peirra Utreikninga
sem notadir eru vid mat 4 vatryggingaskuld og bera saman vid reynslu. Sé kerfisbundinn
munur a besta mati a vatryggingaskuld og reynslu vatryggingafélags skal gera videigandi
breytingar & peim tryggingastaerdfraedilegu adferdum sem notadar eru og, ef vid a, peim
forsendum sem lagdar eru til grundvallar matinu.

C.2.5 NAMNIGREINING

Atburdir sem geta haft verulegar afleidingar a afkomu vatryggingareksturs eru af ymsum
toga og hafa paer helstu verid tilgreindar hér ad framan. Engu ad sidur er mikilveegt ad
vera stodugt a vardbergi og fara yfir helstu dhattur sem geta stedjad ad og munu hafa
ahrif & afkomu félagsins. Pa er mikilvaegt ad gera sér grein fyrir umfangi afalls og hve
stort pad gaeti ordid an pess ad rekstur félagsins sé beinlinis i haettu.
Ahrif & gjaldpolshlutfall ef vanmat heildar tjénaskuldar reynist vera 10% annars vegar og
20% hins vegar koma fram @ mynd C.1.
I arsreikningi félagsins er eftirfarandi ahaetta skodud og ahrif breytinga 4 afkomu hennar:

e Tjonatidni +/-1% 1.904 m.kr

e Medaltjén +/-1% 204 m.kr

e Of/vanmat tjdnaskuldar i langtimagreinum +/-10% 2.104 m.kr

e 1dgjold +/-1% 265 m.kr
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Mynd C.1: Gjaldpolshlutfall neemnigreining vatryggingadheetta

C.3 Markadsaheetta

C.3.1 VEIGAMIKLIR AHATTUPATTIR

Félogin hafa skilgreint markadsahattu sem ahaettuna a tapi eda ofyrirsédri breytingu a
verdmati a fjareignum. Markmid med styringu markadsahaettu er ad styra og takmarka
adhaettu vid skilgreind mork asamt pvi ad na fram daszettanlegri avoxtun a fjarfestinga-
eignir. Helstu dhaettupaettir félagsins eru hlutabréfadhaetta, vaxtadhaetta, vikahaetta og
gjaldmidladhaetta.

Hlutabréfaahaetta

Hlutabréfadhaetta er haettan a neikvaedum ahrifum a fjarhagslega stodu samstadunnar
vegna verdbreytinga & hlutabréfum. Til vidbétar vid ahaettuna af verdbreytingunum
sjalfum er ahaetta félgin i takmarkadri og jafnvel neikvaedri fylgni islenskra hlutabréfa
vid EIOPA visitoluna sem akvardar samhverfustudul hlutabréfa. Samhverfustudull er alag
(+/-) reiknad a hlutabréfaafall. pa getur mikil haekkun einstakra hlutabréfa eda ahrif
a adrar eignir vegna mikillar leekkunar hlutabréfa lekkad proskuld sampjoppunarahaettu.

Vaxtaahaetta
Vaxtaahaetta er haetta vegna breytinga a virdi skuldabréfa vegna vaxtabreytinga sem
myndi hafa neikvaed ahrif 8 afkomu og gjaldpolshlutfall félagsins.

Vikdhaetta

Ahzttan er mikil breyting & alagi skuldabréfa umfram vaxtaferil rikisskuldabréfa.
Breytingar a alagi geta m.a. stafad af umtalsverdum breytingum i dhaettumati fjarfesta
(e. ,flight-to-quality“) p.e. pegar fjarfestar selja eignir sem peir telja ahaettusamar
(fyrirtaekjaskuldabréf) og kaupa i stadinn dhaettuminni eignir (rikisskuldabréf).
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Gjaldmidladhaetta

I efnahagsreikningi félagsins eru badi eignir og skuldir i erlendum gjaldmidlum. Gjald-
midladhaetta er su dhaxetta ad breytingar 4 gengi gjaldmidla hafi 6hagstaed ahrif a virdi
bess hluta eigna eda skulda samstaedunnar sem eru i 6drum gjaldmidlum en islenskum
kronum.

C.3.2 LYSING A ADFERDUM VID MAT A AHATTUPATTUM

Sjoéva midar samsetningu eignasafnsins vid varfaernisregluna sem segir ad einungis sé
heimilt ad hafa i safni sinu eignir sem félagid getur greint, fylgst med og stjérnad. bannig
er staerstur hluti fjarfestingaeigna félagsins skradur a skipulegan verdbréfamarkad sem
gerir félaginu kleift ad greina og fylgjast med verdbreytingum og bregdast vid peim.
Samstaedan uppfyllir varfaernisregluna med settum fjarfestingastefnum og -reglum og
verklagi sem lytur ad eftirliti og framkvaemd fjarfestingastefnu annars vegar fyrir médur-
félagid og hins vegar fyrir liftryggingafélagid. Markmid fjarfestingastefnu og reglna um
eignastyringu er ad studla ad pvi ad félogin eigi traustar og seljanlegar eignir 3 méti eigin
tjonaskuld og ad eignasofn félaganna taki mid af ahaettuvilja stjérnar og fjarmagnsskip-
an. Reglunum er ztlad ad stydja vid og tryggja ad fjarfestingar félagsins séu varfarnar
og abyrgar og ad dkvardanir um paer séu faglegar.

Samkvaemt fjarfestingastefnu og reglum um eignastyringu er um adskilin eignasofn ad
reeda, annars vegar fyrir médurfélagid og hins vegar fyrir liftryggingafélagid. Eignasofnin
skulu ad lagmarki innihalda audseljanlegar eignir (laust fé, rikisskuldabréf, sértryggd
skuldabréf og onnur skuldabréf fjarmalastofnana) fyrir pvi sem nemur 50% af 12
manada medaltali eigin tjonaskuldar félaganna. Liftimi skuldabréfasafns félaganna er
maldur manadarlega fyrir moédurfélagid og arsfjordungslega fyrir liftryggingafélagid
og borinn saman vid liftima eigin tjénaskuldar hvors félags fyrir sig og kynntar fyrir stjérn.

Stjérn akvardar vikmork fjarfestingastefnu fyrir fyrirfram skilgreinda eignaflokka sem
endurspeglar dhaettuvilja hennar og tryggir jafnframt ahaettudreifingu i eignasafninu.
Sjalfvirkt eftirlitskerfi hefur verid sett upp sem tilkynnir fravik fra fjarfestingarstefnu
daglega til ahaettustjora og starfsmanna fjarfestinga. ba tekur ahaettustjori manadarlega
fyrir médurfélag, og arsfjordungslega fyrir liftryggingafélagid, saman yfirlit yfir hlitingu
og kynnir fyrir stjorn.

Fjarfestinganefnd modurfélagsins fundar ad jafnadi vikulega par sem m.a. er farid
yfir markadsadstaedur, avoxtun eignasafnsins, staerstu breytingar fra sidasta fundi asamt
hlitni vid fjarfestingastefnu til vidbotar vid tilfallandi mal sem borin eru undir fjarfest-
inganefnd til akvordunar.

Fjarfestinganefnd liftryggingafélagsins fundar ad jafnadi manadarlega par sem m.a.
er farid yfir markadsadstadur, dvoxtun eignasafnsins, staerstu breytingar a eignasafninu
fra sidasta fundi asamt hlitni vid fjarfestingastefnu til vidbdtar vid tilfallandi mal sem
borin eru undir fjarfestinganefnd til akvordunar.

Fjarfestinganefnd hefur heimild til ad eiga vidskipti sem rumast innan marka fjar-
festingarstefnu i ollum 6drum eignaflokkum en 6skradum hlutabréfum og afleidum.
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Slikar akvardanir krefjast sampykkis stjérnar. Fjarfestinganefnd skal heimilt ad selja eda
taka kauptilbodi i eignir sem stjérn hafdi adur veitt heimild til ad kaupa.

Eignir eru nanast allar skradar a verdbréfamarkad og peirra er aflad ad undangeng-
inni athugun & hlutfallslegri ahaettu og avoxtun. Ad pvi gefnu ad ekki sé um storfelldar
misfellur ad raeda i verdlagningu skradra verdbréfa pa aetti dvoxtunin ad vera asaett-
anleg midad vid dhaettu hverju sinni. Ahattan er sidan akvordud med heimildum i
fjarfestingastefnu um fjarfestingar i mismunandi eignaflokkum.

C.3.3 VEIGAMIKIL SAMPJOPPUN

Sampjoppunarahattu er styrt med dreifingu & milli eignaflokka, en skiptingin er birt i
fjarfestingastefnu félaganna. ba eru efri mork sett 4 einstaka eignaflokka eftir utgefend-
um/matadilum. Einnig eru sett efri mork um hlutfall eftir edli fjarfestinga.

Stadalregla Solvency Il metur sampjoppunarahaettu eigna félaganna.

C.3.4 LYSING A AHATTUVORNUM OG VOKTUN

Eignir sem maeta vatryggingaskuldbindingum skulu vera i samraemi vid edli, gjaldmidil
og liftima hennar og er pvi tekid mid af vaxtanaemni. Liftimi vatryggingaskuldbindinga
0g eigna sem maeta peim er borinn saman manadarlega fyrir médurfélagid og arsfjord-
ungslega fyrir liftryggingafélagid.

Ekki er heimilt ad fjarfesta i 6drum eignaflokkum en peim sem eru tilgreindir i
fjarfestingarstefnu félaganna. Sé fjarfest i verdbréfasjddi, samlagshlutafélagi, fagfjar-
festasjodi eda 6dru félagsformi utan um fjarfestingar, skulu undirliggjandi eignir pess
rada hvort fjarfestingin falli undir fjarfestingarstefnu og pa i hvada eignaflokk.

Sjalfvirkt eftirlitskerfi hefur verid sett upp sem tilkynnir fravik fra fjarfestingarstefnu
daglega til aheettustjéra og starfsmanna fjarfestinga. Pa tekur aheettustjéri saman
yfirlit yfir hlitingu og kynnir fyrir stjérn. Yfirlitin eru manadarleg fyrir médurfélagid og
arsfjérdungsleg fyrir liftryggingafélagid.

Regluleg upplysingagjof til fjarfestinganefndar og stjornar er mikilvaegur pattur i
voktun adhaettu. Manadarlega faer stjorn skyrslur fra forstodumanni fjarfestinga og
ahaettustjora.

C.3.5 NAMNIGREINING

Mynd C.2 synir ahrif mismunandi svidsmynda & gjaldpolshlutfall félagsins. Oll 4fall voru
fyrst skodud ein og sér p.e. gert var rad fyrir ad allt annad héldist dbreytt (einfoldun).
Sidan voru einnig skodud nokkur samsett afoll.
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Mynd C.2: Gjaldpolshlutfall nemnigreining markadsahaettu.

C.4 Krofuahaetta
C.4.1 VEIGAMIKLIR AHATTUPATTIR

Félogin hafa skilgreint krofuahaettu (Utlanadhaetta, e. credit risk) sem haettu a tapi eda
6hagstaedum breytingum a fjarhagslegri stodu sem stafa af sveiflum i lanshaefi itgefanda
verdbréfa, moétadila og annarra sem vatryggingafélog eiga krofu a. Undir krofudhaettu
fellur métadiladhaetta, vikdhaetta og sampjoppun markadsahaettu.

Motadiladahaetta vegna fjarfestinga
Ahzetta sem getur skapast vegna taps eda breytinga a gjaldpolskréfu vegna gjaldprots
eda sveiflna i lanshaefismati métadila.

Métadiladhaetta vegna endurtrygginga

Ahztta & ad fjarhagslegur styrkur endurtryggjenda sé ekki naegur til ad standa vid
skuldbindingar. Ahaetta vegna endurtryggingaverndar getur skapast ef einn einstakur
tjonsatburdur setur fjarhagslegan styrkleika félagsins i haettu.

Vikdhaetta
Ahzettan sem hlyst af pvi ad alag skuldabréfa (annarra skuldabréfa en med rikisabyrgd)
ofan a rikisskuldabréf aukist.

Sampjoppunarahaetta

Ahzetta & ad of mikil sampjoppun i vatryggingastofni eda eignasafni utsetji félogin fyrir
6hoflegri dhaettu. Ahaettan getur verid félgin i mismunandi fjarmalagerningum og
vatryggingasamningum a sama adila eda adila sem eru med samleita ahaettu.
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C.4.2 LYSING A ADFERDUM VID MAT A AHZATTUPATTUM

Fjallad er um métadiladhaettu vegna fjarfestinga i kafla C.3.

Ahzttan vegna endurtrygginga er mildud med ad skipta eingéngu vid endurtryggjendur
med fjarhagslegan styrkleika ad lagmarki A- samkvaemt mati S&P. ba er skuldbindingum
dreift med fjolda endurtryggjenda og patttokuhlutdeild i huga. Sampjoppunarahattu
vegna vatrygginga er styrt med vidtaeku frambodi vatrygginga fyrir einstaklinga og
atvinnurekstur, baedi i lif- og skadatryggingum. Mikilvaegt er ad na tilteknum fjolda innan
hverrar vatryggingagreinar svo ahzetta dreifist naegjanlega. Sja nanar i kafla C.2.

Fjarfestingastefna Sjovar & ad styra sampjoppunardhaettu vegna fjarfestinga en ahaettan
er ad félagid hafi mikilla fjarhagslegra hagsmuna ad gaeta gagnvart einum einstokum
adila eda tengdum adilum. Ahzettan getur verid folgin i mismunandi fjarmalagerningum
og vatryggingasamningum a sama adila eda adila sem eru med samleita ahaettu. Sja
nanar um styringu sampjoppunarahaettu fjarfestinga i kafla C.3.

C.4.3 VEIGAMIKIL SAMbPJOPPUN

Staersta krofudahaetta sem Sjova er utsett fyrir er ahaetta tengd islensku vidskipta-
bonkunum i formi 6vedtryggdra skuldabréfa og hlutabréfa. Mynd C.3 synir ahrifin
a gjaldpolshlutfall ef vidskiptabankarnir yrdu gjaldprota svipad og gerdist arid 2008.
Sjova notar endurtryggingavernd til ahaettuvarna og semur adeins vid endurtryggjendur
med hatt lanshaefismat til ad tryggja ad enginn einn einstakur tjéonsatburdur geti sett
fijarhagslegan styrkleika i haettu. Ef fra er talid stért hlutabréfaafall sem nefnt er i
markadsahaettukaflanum er pad mat Sjévar ad enginn einn vidskiptavinur/maétadili geti
sett fjarhagslegan styrkleika i haettu.

Vikdhaettu i fjarfestingum er haldid innan héflegra marka ad mati félagsins med
heimildum til fjarfestinga i skuldabréfum sem ekki eru med rikisabyrgd i fjarfestinga-
stefnu. Vikahaetta er litill hluti af markadsahaettu félagsins og skyrist ad miklu leyti af
vikahaettu vegna sértryggdra skuldabréfa sem talin eru ahaettulitil.

C.4.4 LYSING A AHATTUVORNUM OG VOKTUN

Allir endurtryggjendur skulu hafa lanshafiseinkunn ekki laeegri en A- hja S&P. Allar
undanpagur fra pvi parf Ahzettu- og éryggisnefnd ad sampykkja. Sérstok ahersla er 16gd
a ad kortleggja alla samahattu, p.e. heildar vatryggingarfjarhaed sem tengjast geta i
sama atburd, pannig ad oruggt sé ad keypt verdi endurtryggingarvernd innan sjalfvirkra
samninga eda sem sérendurtryggd ahaetta. Sérstaklega skal gaeta ad undanpagum i
sjalfvirkum endurtryggingarsamningum og ad samraemi sé vid vatryggingarskilmala
félagsins sem og ad allir hagsmunadilar (Vidskiptapréun, Sala og radgjof) séu upplystir
um paer breytingar sem kunna ad verda.

Ahzttu- og 6ryggisnefnd tekur afstédu til tilboda um endurtryggingar asamt pvi
ad fara yfir alit tryggingastaerdfreedings a8 gaedum endurtryggingaverndarinnar i sam-
reemi vid 272. grein reglugerdar 2015/35/EB og akvardar hvort félagid sampykki pa
skilmala og eigin ahattu sem lagt er til. Lysing a ahattuvornum og voktun tengt
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fijarfestingum ma finna i kafla C.3.

C.4.5 NZAEMNIGREINING

A mynd C.3 ma sja ahrif mismunandi svidsmynda a gjaldpolshlutfall félagsins. Oll afoll
voru fyrst skodud ein og sér p.e. gert var rad fyrir ad allt annad héldist dbreytt (einfoldun).
Svo voru p6 nokkur samsett svartsyn afoll skodud.
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Gjaldpolshlutfall fyrir Lanshaefismat B Stér motadili Vidskiptabankar Sjavarutvegsfélog Fasteignafélog
ardgreidslu 31.12.2024 gjaldprota gjaldprota gjaldprota gjaldprota

Mynd C.3: Gjaldpolshlutfall neemnigreining krofudhaetta.

C.5 Lausafjaraheetta
C.5.1 VEIGAMIKLIR AHATTUPATTIR

Sjova samstaedan hefur skilgreint lausafjarahaettu sem ahaettuna a ad félogin hafi ekki
yfir tilteekum fjarmunum ad rada eda geti selt eignir i taeka tid til ad maeta skuld-
bindingum. Markmid stefnu um lausafjarahaettu er ad félogin eigi naegt laust fé og
fjarmagn til ad geta stadid timanlega vid skuldbindingar sinar, jafnvel undir erfid-
um adstedum. Sjova samstaedan flokkar lausafjarahaettu i tvennt, annars vegar vegna
innstaedna sem falla til daglegs rekstrar og hins vegar vegna seljanleika fjarfestingaeigna.

Tryggja skal fullnaegjandi lausafé til pess ad standa undir rekstrarkostnadi og tjéna-
greidslum og tryggja fullnaegjandi dvoxtun pess fjarmagns sem umfram er. Stér évaent
tjon eda 6vaent aukin tjonatidni & stuttum tima getur aukid lausafjarporf.

Tryggja skal ad i eignasafni félaganna séu eignir sem med audveldum haetti er haegt ad
selja til pess ad standa undir évaentri lausafjarporf.

C.5.2 LYSING A ADFERDUM VID MAT A AHATTUPATTUM

Skrad verklag tryggir ad styring lausafjar byggi a asetlunum um inn- og utgreidslur.
Abyrgdaradilar lausafjarstyringar funda ad jafnadi tvisvar i manudi og meta lausafjar-
stodu.
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Vid mat a lausafjarporf skal horft til prounar fjadrmalamarkada og regluverks.

C.5.3 VEIGAMIKIL SAMPJOPPUN

Sjova er ekki utsett fyrir mikilli lausafjarahattu sokum pess hve stér hluti eignasafnsins
er i audseljanlegum eignum. Pa eru akvaedi i endurtryggingasamningum um timamork
greidslu pess hluta tjona sem fellur a endurtryggjendur. bessi akvaedi draga verulega ur
lausafjarahaettu Sjovar.

C.5.4 LYSING A AHATTUVORNUM OG VOKTUN

Stefna félagsins er ad Sjova geti audveldlega selt eignir/verdbréf til ad standa undir
ovaentri lausafjarporf ef purfa pykir. Félagid setur sér pad markmid ad eiga i pad minnsta
audseljanlegar eignir fyrir pvi sem nemur 50% af 12 manada medaltali eigin tjénaskuldar
félagsins. I fjarfestingastefnu er skilgreint hvada eignir teljast audseljanlegar.

Félogin skulu & hverjum tima eiga nezegilega hatt hlutfall audseljanlegra eigna til
ad maeta rekstrarkostnadi og eigin tjonskostnadi.

C.6 Rekstrarahaetta
C.6.1 VEIGAMIKLIR AHZATTUDPATTIR

Sjova samstaedan skilgreinir rekstrarahattu sem dhattu vegna 6fullnaegjandi eda gall-
adra kerfa, vegna starfsmanna eda annarra innri eda ytri patta sem leitt geta til fjarhags-
legs taps eda verulegra rekstrartruflana. Markmid med stefnu um rekstrarahaettu er ad
bera kennsl 4, meta og styra dhattu sem felst i starfsemi, ferlum og kerfum. Rekstr-
arahaetta félaganna er samsett Ur nokkrum pattum; p.e. starfsmannaahaettu, ahaettu
sem skapast vegna upplysingakerfa eda upplysingadryggi og lagalegri ahaettu. Rekstr-
arahaetta naer til allra rekstrareininga samstaedunnar.

C.6.2 LYSING A ADFERDUM VID MAT A AHATTUPATTUM

Starfsmannaahaetta

Skradu verklagi er fylgt vid radningar og starfslok starfsmanna. Starfsmannavelta maeld
4 6 manada frest. Félagid er med jafnlaunavottun samkvaemt stadlinum IST 85:2012 og
meelir arlega starfsanaegju. Logd er rik dhersla a fredslu og pjalfun, medal annars til
ad auka dhaettumedvitund og hlitingu vid l6g og reglur. Leitast er vid ad tryggja 6ryggi
starfsmanna og starfsstodva i hvivetna og gert er salfélagslegt ahaettumat a tveggja ara
fresti til ad meta dhaettupaetti i starfsumhverfi starfsmanna. Oryggishandbdk félagsins
lysir hvernig stadid er ad 6ryggi starfsmanna og hafa allir starfsmenn félagsins undirritad
handbdkina.

Upplysingaoryggisahaetta

Sjova er med vottun samkvaemt alpjédlega stadlinum I1SO 27001 um stjornun upplys-
ingadryggis. Einnig uppfyllir félagid krofur leidbeinandi tilmaela FME nr. 1/2019 vegna
ahaettu vid rekstur upplysingakerfa eftirlitsskyldra adila og vidmidunarreglna EIOPA
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um utvistun til skyjapjonustuadila (EIOPA-BoS-20-002) og vidmidunarreglna EIOPA um
upplysingataekni og netnotkun vegna upplysinga- og samskiptatakni og stjérnarhaetti
peim tengdum (EIOPA-B0S-20-600).

Lagaleg ahaetta

Regluvordur, asamt logfraedipjonustu, hefur eftirlit med breytingum a logum og reglum
sem ahrif geta haft a félagid. Regluvordur ber abyrgd 4 ad upplysa framkvaemdastjorn og
adra hagsmunaadila um allar laga- og reglugerdarbreytingar eftir porfum. Sjéva hefur, i
gegnum Samtok fyrirtaekja i fjarmalapjonustu, beina og ébeina adkomu ad lagasetningu
sem alitsgjafi. Métud hefur verid og innleidd hlitingarstefna og hlitingarazetlun. Stefnan
tekur til regluvorslu sem ber abyrgd a eftirliti med ad i daglegri starfsemi félagsins sé
avallt verid ad hlita gildandi logum, reglum og 6drum stjornvaldsfyrirmalum.

C.6.3 LYSING A AHZATTUVORNUM OG VOKTUN

Staerstu rekstrarahaettur Sjovar tengjast o6fyrirsédum tolvuinnbrotum eda kerfisbilunum
sem og ahaettu i daglegum rekstri. Sjova hefur ldagmarkad ahattuna med ymsum haetti,
t.a.m. med pvi ad hafa skrad verklag skyrt, en jafnframt med fravikaskraningu og med
uttektum innri og ytri adila.

Sjéva hlaut vottun arid 2014 & upplysingadryggi samkvaemt ISO/IEC 27001 stadlinum og
hefur haldid peirri vottun vid sidan.

Til ad maela og milda ahaettu eru framkvamdar ahattugreiningar med pad ad markmidi
ad kortleggja ognir og ahaettupaetti asamt pvi ad meta styringar, setja azetlanir og
urbétaverkefni til ad koma i veg fyrir ad paer raungerist.

Hja félaginu hefur verid komid a heildstaedri vidbunadarumgjord til ad bregdast vid afoll-
um til ad tryggja samfelldan rekstur, par sem skilgreind eru hlutverk, abyrgd, verkefni og
ahaettulidir.

Tilvist neydaraaetlunar ytir einnig undir 6ruggara rekstrarumhverfi med pvi ad draga ur
hattu 4 aféllum og studla ad rekstrarsamfellu med fyrirbyggjandi adgerdum.
Rekstrardhaettan er reiknud med stadalformulunni og reiknast sem hlutfall af idgjoldum
og vatryggingaskuld.

C.7 Onnur veigamikil aheetta

Onnur veigamikil dhaetta er skilgreind sem dhaetta sem getur haft veruleg ahrif 4§ markmid
samstaedunnar. Markmidid er ad greina, meta og styra annarri veigamikilli ahaettu. Undir
adra veigamikla ahaettu flokkast m.a. stefnumétunarahaetta, ordsporsahaetta, ny ahaetta
(e. emerging risk) og ahaetta tengd loftslagsbreytingum.

C.Z1 VEIGAMIKLIR AHATTUDPATTIR

Stefnumoétunarahaetta
Stefnumoétunarahaetta er ahatta sem getur skapast af vidskiptalegum akvordunum,
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framkvaemd peirra eda skorts a vidbrogdum vid breytingum a rekstrarumhverfi sem leitt
geta til rekstrartaps eda laekkunar gjaldpols.

Ordsporsahaetta

Ordsporsahaetta er ahaetta sem félagid kann ad standa frammi fyrir vegna pess ad
ordspor hefur bedid hnekki, s.s. vegna neikvaedrar umfjollunar vegna malefna eda
akvardana stjérnenda eda eiganda. Einnig ef félagid verdur uppvist ad ofullnaegjandi
medferd trinadarupplysinga eda svorunar kvartana.

Ny ahaetta

Ahzttustyring einblinir ekki eingdngu & ahaettu sem hefur verid greind og metin heldur
er leitast vid ad greina nyja dhaettu (e. emerging risk). Sem deemi um nyja dhaettu ma
nefna podlitiska dhaettu (e. geopolitical risk), nyja taekni og ahrif loftslagsbreytinga a
rekstur samstadunnar.

Ahztta tengd loftslagsbreytingum

Ahztta tengd loftslagsbreytingum skiptist i raunlaega ahaettu (e. physical risk) sem
er su ahaetta sem stafar beint af loftslagsbreytingunum og umbreytingarahaettu (e.
transition risk) sem er su ahaetta sem kemur til vegna adgerda til ad stemma stigu vid
loftlagsbreytingum.

C.7.2 LYSING A ADFERDUM VID MAT A AHZATTUPATTUM

Oll svid félagsins framkvama reglulegar ahaettugreiningar par sem farid er yfir helstu
ahaettur svidsins, paer greindar, metnar og skodad hvad gert er til ad draga ur pvi ad paer
verdi virkar.

Til ad draga ur ahaettu eru framkvaemdar ahaettugreiningar med pad ad markmidi
ad kortleggja verdmeaeti, dgnir, veikleika og ahaettupaetti dsamt pvi ad meta styringar
og skilgreina Urbétaverkefni til ad draga Ur ahaettu. Alagsprof og nemnigreiningar eru
framkvaemdar a.m.k. arlega og kynntar stjérnum félagana sem partur af SFCR/RSR og
ORSA skyrslum.

Vid greiningu og mat & nyjum (e. emerging risk) og nuverandi ahaettum eru innri
og ytri dhaettupaettir ryndir af helstu sérfreedingum og framkvaemdastjorn arsfjord-
ungslega. Nidurstodur eru kynntar stjornum félaganna sem hluti af ahaettuskyrslu
stjornar.

C.7.3 LYSING A AHATTUVORNUM OG VOKTUN

Stefnumoétunarahaetta

Arlega er haldinn fundur med starfsfélki par sem stefna félagsins er rynd. | framhaldi er
haldinn stefnumoétunarfundur med stjérn, framkvaemdastjorn og helstu sérfreedingum
félagsins og nidurstodur kynntar starfsfolki. Markmidasetning er unnin arlega samkvaemt
skradu verklagi. Akvardanataka og azetlanagerd skal vera i samraemi vid stefnumotun og
jafnframt taka mid af breytingum a morkudum.
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Ordsporsahaetta

Til ad draga ur ordsporsahaettu hafa félogin m.a. sett sér verklag vardandi samskipti
vid fjolmidla. Félogin hafa sett sér sidareglur sem kveda medal annars @ um aeskilega
vidskiptahaetti. Allar abendingar fra vidskiptavinum eru skradar og brugdist er vid peim.
Ordsporsahaetta er natengd 6drum ahaettuflokkum og er hugad ad henni vid staerri
akvardanir og metin samhlida 6drum ahaettum.

Ahzetta tengd loftslagsbreytingum

Sjova framkvaemir mikilvaegisgreiningu, en med slikri greiningu er leitast vid ad afmarka
hvada sjalfbaernipaettir hafa mesta pydingu fyrir Sjéva og hagadila pess og zettu pvi ad
vera i forgrunni vid 6fjarhagslega upplysingagjof félagsins. Félagid gefur ut sérstaka
skyrslu um sjalfbaerni og samfélagsabyrgd, hana ma finna hér a vefsidu Sjéva.

C.7.4 AHATTA VEGNA AHRIFA LOFTSLAGSBREYTINGA

Helstu ahaettupaettir a svidi vatryggingastarfsemi og umhverfispatta tengdum lofts-
lagsahaettu snda ad vatryggdum ahaettum og endurtryggingum. Arlega er gengid fra
samningum vid endurtryggjendur og geta pessar ahaettur haft ahrif 8 umfang og kostnad
vid endurtryggingar.

Helstu ahaettupaettir snia ad breytingum a vedurfari og afleiddum ahazettum svo
sem vegna aukinnar hattu & gréodureldum, en einnig vegna afleiddra dhaetta i kjolfar
skridufalla og floda.

Loftslagsva hefur margvisleg ahrif a alpjodasamfélagid fyrir utan aukningu i tjona-
kostnadi. Askoranir sem stjérnvéld og fyrirtaeki standa frammi fyrir eru m.a. breytingar a
vorustjornun og vidskiptakedjum, stefnumaotun og breytingastjornunarahaetta sem fylgir
pvi ad adlagast nyjum adstaedum. Jafnframt purfa fyrirtaeki ad vera vakandi fyrir ahrifum
nyrra lagasetninga. Gera ma rad fyrir ad pessu fylgi aukin pjodhagsahaetta m.a. i formi
verdbolgu og 6vissu um hagvoxt.

C.8 Adrar upplysingar um ahaettusnid

Ekki er um ad raeda adrar upplysingar en koma fram i kafla C.1 - C.6.
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D Mat a gjaldpolsstédu

D.1 Eignir

Verdbréf samstaedunnar eru metin & gangvirdi i efnahagsreikningi. Skrad gengi er til
fyrir meirihluta pessara eigna. Mat a gangvirdi 6skradra verdbréfa byggir a vidurkenndum
adferdum. Mat a gangvirdi tekur mid af markadsadstaedum og peim upplysingum sem eru
til stadar um vidkomandi fjareign a matsdegi. | einhverjum tilfellum er byggt & hlutlaegu
mati sem getur verid had dvissu. Mat a virdi éskradra eigna er visad til fjarfestinganefndar
og endurskodunarnefndar til umfjéllunar og sampykktar.

Oefnislegar eignir 0 0 0
Vidskiptavild 0 244 -244
Rekstrarfjarmunir 553 553 0
Skatteign 0 0 0
Verdbréf 62.573 62.576 -2
Rikisskuldabréf 21.878 20.838 1.040
Fyrirtaekjaskuldabréf 18.137 18.753 -616
Skrad hlutabréf 16.324 16.324 0
Oskrad hlutabréf 1.980 2.251 -270
Sjodir 4.254 4.410 -156
Handbezert fé 1.570 1.568 2
Adrar fjarfestingar 0 0
Fjarfestingar med abyrgd 5.494 5.493 1
liftryggingataka
Endurtryggingaeignir 2.355 2.041 314
Vidskiptakrofur og adrar krofur 9.840 2.006 7.834
Leigueign 1.212 1.212 0
Eigin hlutabréf 0 0 0
- ]
Vatryggingaskuld 47.475 41.713 5.762
Liftryggingaskuld med abyrgd 5.494 5.493 1
liftryggingataka
Leiguskuld 1.314 1.314 0
Skattskuldbinding 332 53 279
Vidskiptaskuldir og adrar 3.095 1.992 1.103
skammtimaskuldir

Tafla D.1: Efnahagsreikningur Solvency Il og IFRS 17 m.v. 31.12.2024 (i m.kr.)

Mismunur eigna og skulda:
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Eignir:

Vidskiptavild: Vidskiptavild samstadunnar ad fjarhaed 244 m.kr. er vegna kaupa a
liftryggingarekstri hennar. Vidskiptavild telst ekki til eigna i Solvency II.

Verdbréf: Virdi verdbréfa er i heildina pad sama i IFRS og Solvency Il fyrir utan lit-
ilshattar gengismun sem orsakast af mismunandi gengisskraningum milli vorsluadila.
Fyrir Solvency Il er notast vid vegid medaltalsgengi fjarfestinga. Innbyrdis flokkun eigna
getur po verid mismunandi sem utskyrir ad langstaerstum hluta mismuninn a milli
einstakra fjarfestingaflokka.

Vidskiptakrofur og adrar kréfur: Adur var skuld vegna innborgadra tekna vegna
vatryggingaverndar sem tilheyrir sidari timabilum hluti af idgjaldaskuld, skv. IFRS 4, og
faerd a skuldahlid efnahagsreikningsins. Idgjaldaskuldin innihélt einnig skuldbindingu
vegna beirrar vatryggingaverndar sem tilheyrir sidari timabilum par sem tekjur voru
dinnheimtar. A méti peirri skuldbindingu voru faerdar vidskiptakrofur & eignahlid efna-
hagsreikningsins. Med innleidingu IFRS 17 falla nidur éinnheimt idgj6ld og skuldbinding
vegna peirra og heildareignir og heildarskuldir samstaedunnar laekka pvi verulega. bessi
breyting naer ekki til Solvency II.

Eigin hlutabréf: Koma fram & eignahlid efnahagsreiknings Solvency Il en teljast
ekki med i gjaldpoli. bPau teljast ekki til eigna i IFRS. Félagid a engin eigin bréf i lok ars
2024.

Skuldir:

Vatryggingaskuld: Munur & mati a vatryggingaskuld liggur i idgjaldaskuld en hun er
skilgreind med olikum haetti samkvaemt Solvency Il og IFRS. Samkvaemt Solvency Il er
idgjaldaskuld vaent greidsluflaedi skuldbindinga vegna peirra idgjalda sem félagid hefur
sampykkt og skuldbundid sig vegna og hagnadur/tap peirra idgjalda aztladur. 16gjalda-
skuld IFRS 17, eda skuldbinding vegna eftirstaedrar vatryggingaverndar, samanstendur
af innborgudum tekjum vegna vatryggingaverndar sem tilheyrir sidari timabilum,
frestudum kostnadi vid 6flun samninga, skuldbindingu vegna ipyngjandi samninga og
vidskiptaskuldum sem tilheyra eftirstaedri vatryggingavernd.

Einnig er munur a ahaettualagi samkvaemt Solvency Il og 6ryggisalagi IFRS 17 sem veldur
mismunandi mati a vatryggingaskuld.

Skattur til greidslu: Vegna pess hvernig skuldbinding vegna bokfaerdra og utgef-
inna idgjalda sem tilheyrir naesta ari er reiknad i Solvency Il og framtidarhagnadur
reiknast til laekkunar a idgjaldaskuld reiknast einnig skattur a aetladan hagnad og er
faerdur sem skattskuldbinding i efnahagsreikningi Solvency II.

Mat a 66rum eignum
Oefnislegar eignir: Oefnislegar eignir svo sem vérumerkid, vidskiptatengsl og hug-
bunadur, eru ekki faerdar i yfirlit yfir fjarhagsstodu nema ad fyrir liggi verd og ad fyrir

liggi ad haegt sé ad selja 6efnislegu eignina.

Rekstrarfjarmunir: Rekstrarfjarmunir eru faerdir til eignar a kostnadarverdi ad fra-
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dregnum uppsofnudum afskriftum og virdisryrnun. Innifalinn er kostnadur sem rekja ma
beint til kaupa a eigninni.

Endurtryggingaeignir: Endurtryggingavernd er keypt til ad draga uUr dhaettu sam-
steedunnar. Endurtryggjendur bera ymist akvedid hlutfall af bétafjarheedum eda alla
ahattu umfram umsamda fjarhaed. Krofur & endurtryggjendur vegna idgjalda og tjona
eru faerdar sem endurtryggingaeignir. Par er um ad raeda krofur vegna hlutdeildar peirra
itjonum samkvaemt endurtryggdum vatryggingasamningum og hlutdeild i idgjaldaskuld.
Skuldbindingar vegna endurtrygginga er hlutdeild endurtryggjenda i idgjoldum vegna
endurtryggingasamninga sem faerd eru i rekstrarreikning vid endurnyjun samninganna.
I IFRS 17 eru eignir og skuldir endurtryggjenda teknar saman og faerdar sem endurtrygg-
ingaeignir medan ad skuldir a endurtryggjendur eru hluti af vidskiptaskuldum og 6drum
skammtimaskuldum i Solvency II.

D.2 Vatryggingaskuld

Vatryggingaskuld samanstendur af tjonaskuld, idgjaldaskuld, ahaettualagi og agdda-
skuld. Stadan um sidustu aramaét var eins og kemur fram i toflu D.2.

Vid mat a vatryggingaskuld er hvorki umbreyttum ahaettulausum vaxtaferli, sem
um getur i grein 308 c-lid tilskipunar 2009/138/EB né umbreytingarfradratti, sem um
getur i grein 308 d-lid somu tilskipunar, beitt vid mat a vatryggingaskuld félagsins.

Eignatr 1.853 5.018 169 207 7.247 1.384 5.863
Sjo-, flug og farmtr 65 558 25 54 701 120 581
Logb okutaekjatr 4.450 17.072 701 444 22.667 73 22.595
Frjalsar okuttr 2.473 1.283 57 89 3.901 0 3.901
Abyrgéartr 510 4.685 185 4 5.383 193 5.190
Greidslu- og efndatr 2 0 0 -18 -16 0 -16
Alm slysa- og sjukratr 457 1.858 79 103 2.496 0 2.496
Atvinnuslysatr 140 3.013 117 -52 3.217 123 3.094
Sjukrakostnadartr 3 10 0 0 14 0 14
Erlendar endurtr. 0 66 0 3 64 0 64
Liftr 344 205 33 0 582 32 550
Heilsutr (lif) 491 664 64 0 1.219 428 791

Tafla D.2: Sundurlidun vatryggingaskuldar Sl greinaflokka 31.12.2024 (i m.kr.)

Samkvaemt reglum Solvency Il skal navirda vatryggingaskuldina og stydjast vid vaxtaferil
sem gefinn er ut af EIOPA (European Insurance and Occupational Pensions Authority).
Tjénaskuldin er staerstur hluti vatryggingaskuldarinnar og ber ad reikna hana pannig
ad hun skuli vera naegileg ad medaltali (e. Best Estimate) til ad standa undir tjénum
peim sem tilheyra lidnu timabili. Adferdin byggir & pvi ad meta vaent gildi eda medaltal
(likindafraedilegt vegid medaltal) & navirtu greidsluflaedi fyrir naverandi skuldbindingar,
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dreift yfir uppgjorstimabil samningsins. Auk besta mats er reiknad ahaettualag sem
er su fjarhaed sem asamt besta mati er =tlad ad tryggja ad vatryggingaskuld samsvari
peirri fjarhaed sem gera ma rad fyrir ad onnur vatryggingafélog askilji sér vid ad taka
ad sér og standa vid peer skuldbindingar sem vatryggingaskuld er ztlad ad maeta.
Ahzttualag er skilgreint sem sa fjarmagnskostnadur vid ad leggja til eigid fé til jafns vid
pa gjaldpolskrofu sem naudsynleg er til ad standa undir vatryggingaskuldbindingum a
uppgjorstima peirra. 1 arslok var ahaettualagid 1.429 m.kr. og baetist vid tjonaskuld. pba
skal daetla uppgjorskostnad sem akvedid alag a skuldina en pad er sa kostnadur sem parf
til ad gera upp pau tjéon sem a=etlad er fyrir i tjénaskuldinni.

Arsfiordunglega reiknar tryggingastaerdfreedingur besta mat tjonaskuldar félagsins.
Reiknad er fyrir hvern greinaflokk samkvaemt greinaflokkaskiptingu laga nr. 100/2016.
Pau reiknilikon sem studst er vid eru Chain Ladder, Munich Chain Ladder og Bournehutter
Ferguson par sem notast er vid soguleg gogn um tjon og tjonakostnad leidrétt fyrir
verdlagi. I litlum greinaflokkum par sem ekki eru til naegjanleg gégn fyrir notkun nefndra
reiknilikana eru tjon metin sérstaklega. I kjolfar Gtreiknings er lagt mat & uppgjorskostn-
ad tjona sem fellur til vid ad gera upp vatryggingaskuldbindingar félagsins og pad mat
lagt vid besta mat tjénaskuldar. Vid mat a framtidarverdbolgu notar félagid pekktar
adferdir, verdbolgualag er reiknad ut fra verdtryggdum og éverdtryggdum skuldabréfum
a markadi.

Vatryggingaskuld Sjovar, samkvaemt Solvency I, i arslok 2024 er 45.120 m.kr. og 42.820
m.kr. i arslok 2023. Til samanburdar pa eru samtala skuldbindinga vegna eftirstaedrar
vatryggingaverndar og skuldbindinga vegna ordinna tjona, p.e. skv. IFRS 17, 41.713 m.kr.
iarslok 2024 en var 36.748 m.kr. i lok ars 2023. Sundurlidun a vatryggingaskuld Sl ma sja
amynd D.1.

40.
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Mynd D.1: Vatryggingaskuld 2024 og 2023 (i m.kr.)

Voxtur i vatryggingaskuld er i samrami vid voxt tekna (idgjalda) milli ara. Eins er um
nokkur stér brunatjon ad raeda og haekkar tjonaskuld eignatrygginga toluvert. Lotud id-
gjold (idgjaldaskuld skv. IFRS4) er sa hluti idgjalda sem buid er ad bokfaera en gilda fyrir
vatryggingatimabil sem ekki er hafid a uppgjorsdegi 6had pvi hvort pau hafi verid greidd

TAdur en IFRS 17 tok gildi vid upphaf ars 2023 var IFRS idgjaldaskuld jofn lotudum idgjéldum
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eda ekki. I IFRS 17 er tekid tillit til pess hvort i6gjold hafi i raun verid greidd eda ekki.
I6dgjaldaskuld i Solvency Il er besta mat daatlads greidslufledis vegna peirra skuldbind-
inga sem félagid hefur gert vid vatryggingataka um aramot fyrir pann tima sem ekki er
hafid a uppgjorsdegi og nuvirdi pess reiknad. Studst er vid daetlad samsett hlutfall eftir
greinaflokkum. Munur a milli lotadra idgjalda og idgjaldaskuldar Solvency Il kemur fram
i toflu D.3. 1dgjaldaskuld Solvency Il er metin med eftirfarandi einfoldun:

BE=CR-VM + (CR—1)-PVFP+ AER-PVFP (1)

e CR (e. combined ratio) stendur fyrir veent samsett hlutfall. Studst er vid samsett
hlutfall dr asetlunum félagsins.

e VM (e. volume measure) stendur fyrir lotud idgjold (e. unearned premium reserve).

e PVFP (e. present value of future premium) stendur fyrir framtidaridgjold. Fram-
tidaridgjoldin eru nalgud med bdkferdum idgjoldum tvo manudi fram i timann.
Framtidaridgjoldin eru navirt med greidsluferli tjiénaskuldar.

e AER (e. acquisition expense ratio) stendur fyrir s6lu og yfirtokukostnadur. Er settur
sem 0 par sem kostnadurinn er innifalinn i samsetta hlutfallinu.

Sja nanari utlistun a Utreikningi i leidbeiningum EIOPA: Guidelines on the valuation of
technical provisions. Vantur hagnadur innifalin i framtidaridgjoldum (e. expected profit
in future premium) er metinn med

(CR—1)-PVFP. (2)
Adferdin gefur mismunandi utkomu eftir greinaflokkum. Fer pad eftir vaentu samsettu
hlutfalli eins og pad er i sampykktri aaetlun félagsins. Hlutfallslega er pad laegst i greina-

flokkum Sjova lifs en par er samsett hlutfall laegra en pekkist i skadatryggingafélaginu.
Mismunur pessi kemur fram i toflu D.3.

Eignatryggingar 1.853 2.369 -515
Sjo-, flug og farmtryggingar 65 64 1
Logb okutaekjatryggingar 4.450 4.517 -67
Frjalsar 6kuttryggingar 2.473 2.130 343
Greidslu- og efndatryggingar 2 3 -1
Abyrgdartryggingar 510 528 -18
Alm slysa- og sjukratryggingar 457 515 -58
Atvinnuslysatryggingar 140 137 2
Sjukrakostnadartryggingar 3 8 -5
Liftryggingar 344 666 -322
Heilsutryggingar (lif) 491 874 -383

Tafla D.3: Samanburdur a idgjaldaskuld Solvency Il og lotadra idgjalda (i m.kr.)

Agodahlutdeild er sa hluti idgjalda sem aaetlad er ad muni greidast til baka til tjonlausra
vidskiptavina en pad er hluti af vildarkerfi Sjévar. Vid utreikning a tjénaskuld er safninu
skipt i einsleita ahaettuflokka sem eru samkvaemt Solvency Il flokkun sem FIT (Félag is-
lenskra tryggingastaerdfraedinga) gaf Ut og er tjdnaskuld reiknud fyrir hvern flokk fyrir

sig.
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Mynd D.2: Tjénaskuld (i m.kr.) 31.12.2024 og 31.12.2023

Tjonaskuldin hefur haekkad a milli ara i 6llum greinaflokkum en langmesta hakkunin er i
staersta greinaflokkunum, logbodnum 6kutaekjatryggingum, eignatryggingum og abyrd-
artryggingum. Staekkun okutaekjatrygginga undanfarin ar endurspeglast i aukinni tjéna-
skuld en toluverdan tima getur tekid ad gera upp slysatjon greinarinnar.

Toluvert var um brunatjon a arinu sem hafa haft bein ahrif til haakkunar tjénaskuldar
eignatrygginga. Helsta dvissa i tjénaskuld er ad einstok tjon proist 6druvisi en fyrri Gt-
reikningar gerdu rad fyrir. Pa getur alltaf verid akvedin dévissa i daetlun staerri einstakra
tjona sem ahrif hefur & préun tjénaskuldarinnar. Azetlud verdbdlga i vaentu greidsluflaedi
getur einnig proast 68ruvisi en aatlad var sem og breytingar a voxtum. Ovissan er pé
einna mest i nyjustu tjonstimabilunum sem geta préast a annan mata en pau ar sem
liggja til grundvallar Utreikningum og spar um nidurstodur byggja a. ba er enn toluvert
um ordin en étilkynnt tjon sem geta prdast 68ruvisi en reiknast i daetlun. I skyringu 27
arsreikningi og eins i kafla C.2.5 kemur fram ad 10% vanmat tjénaskuldar i langtimagrein-
um hafi pau ahrif ad afkoma félagsins eftir skatta verdi laagri en sem nemur ramlega 2.100
m.kr. Myndir D.2 og D.3 syna préun tjonaskuldar & milli ara (dhaettualag er innifalid).
Tjonaskuld i reikningsskilum er si sama og studst er vid i gjaldpolsutreikningum. Ekki er
studst vid adlogun vegna 6stodugleika (e. volatility adjustment). Hluti endurtryggjenda i
tjonaskuld hefur haekkad a milli ara og munar par um haekkun tjénaskuldar i eignatrygg-
ingum og er um ad raeda axtlun i hlut endurtryggjenda i fjérum stérum brunatjonum.
Hluti endurtryggjenda i tjonaskuld sést 8 mynd D.4.

D.3 Adrar skuldir

Virdi annarra skulda er pad sama i efnahagsreikningi IFRS 17 og Solvency Il. Ekki stendur
til ad breyta matsadferdum annarra skuldbindinga fra pvi sem nu er.

D.4 Adrar matsadferdir

Ekki er notast vid adrar matsadferdir vid mat a gjaldpoli en notad er i reikningsskilum og
er pvi ekki um neinn mismun ad raeda.
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Mynd D.3: Helstu breytingar a tjonaskuld félagsins (i m.kr.) eftir greinaflokkum m. ahaettualagi
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Mynd D.4: Hluti endurtryggjenda i tjonaskuld (i m.kr.) 1 31.12.2024 og 31.12.2023

D.5 Adrar upplysingar

Ekki er um adrar upplysingar ad reeda vardandi mat & eignum og skuldum vegna gjald-
polsstodu en fram hafa komid i koflum D.1-D.4.
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E Eiginfjarstyring
E.1 Gjaldpol

Markmid eiginfjarstyringar er ad vidhalda sterkum eiginfjargrunni til ad studla ad
stodugleika og fjarhagslegum styrk til ad maeta krofum vatryggingataka, eftirlitsadila
og hagsmunaadila. Gjaldpolskrafa er reiknud i pad minnsta arsfjordungslega og hafa
stjornir félaganna sett vidmid um gjaldpolshlutfall sem styrt er eftir. | pad minnsta arlega
er eigid ahaettu- og gjaldpolsmat (ORSA) framkvaemt samhlida pvi ad rekstrardaetlun er
unnin og syn til fimm ara sett fram.

Lagmarksfjdrmagn (Minimum Capital Requirement, MCR) er su fjarhaed sem sam-
staeedunni ber ad eiga umfram skuldbindingar ad lagmarki. Almenna krafan er ad eign
umfram skuldbindingar samkvaemt Solvency I, p.e. gjaldpol, skuli alla jafna vera ad
ldagmarki reiknud gjaldpolskrafa, p.e. gjaldpolshlutfall 1,0, og er su fjarhaed toluvert haerri
en ldgmarksfijarmagnid. Hlutfall gjaldpols og gjaldpolskrofu i arslok 2024 er 1,42 eftir
axetlada ardgreidslu og er innan vidmida stjornar um gjaldpolshlutfall samstaedunnar,
sem er a bilinu 1,4 til 1,7.

Gjaldpolshlutfall samstaedunnar fér undir vidmid stjornar @ 6drum arsfjoréungi 2024 og
maeldist pa 1,34. bad var p6 komid i 1,45 a pridja arsfjérdungi.

Stjornir félaganna og fjarfestinganefnd hafa eftirlit med ad unnid sé samkvaemt
sampykktri fjarfestingastefnu. Stjorn Sjova lifs hefur eftirlit med ad unnid sé samkvaemt
sampykktri fjarfestingastefnu pess félags. Tryggingastaerdfraedingur sér um utreikning
a gjaldpolskrofu og er ahaettustjoéri abyrgur fyrir pvi ad stjorn sé upplyst um fravik fra
fjarfestingastefnu.

Allir gjaldpolslidir sem maeta eiga gjaldpolskréfu flokkast i eiginfjarpatt 1. A pad
einnig vid um adra vidurkennda kjarnaeiginfjarlidi sem maeta eiga krofu um lagmarks-
fjarmagn. Eina undantekningin par a er i peim tilvikum sem um skatteign er ad raeeda en
han fellur ekki undir eiginfjarpatt 1. Fjarhaed skatteignar er alla jafna 6veruleg og arin
2023 0g 2024 var hun engin.

Tafla E.1 synir skiptingu eigin fjar félagsins i flokka og fjarhadir m.v. arslok 2023 og 2024
og breytinguna par a milli. Gjaldpolskrafa félagsins haekkadi @ arinu i samraemi vid staerri
vatryggingastofn. Markadsahaetta haekkadi litillega en métadilaahaetta félagsins drost
saman. Tapgleypni frestadra skatta haekkadi einnig sem hafdi ahrif til laekkunar a gjald-
polskrofu. beir paettir sem hofdu ahrif a gjaldpolskrofuna koma fram @ mynd E. 1.
Gjaldpol samstedunnar hakkadi um taepar 2.100 m.kr. a arinu 2024 og var i arslok
25.887 m.kr (fyrir dzetlada ardgreidslu) i samanburdi vid 23.791 m.kr i arslok 2023. A
mynd E.3 ma sja hvada paettir h6fdu ahrif a gjaldpolid. Greiddur var Gt a arinu ardur
vegna rekstrarafkomu arsins a undan ad fjarhaed taepar 2.450 m.kr. Hagnadur arsins 2024
var rumar 4.200 m.kr. eftir skatt. Félagid keypti engin eigin bréf a arinu.

Munur er a gjaldpoli félagsins og eigin fé samkvaemt IFRS og koma peir lidir fram a mynd
E.4. Vidskiptavild telst med i efnahagsreikningi IFRS17 en ekki a efnahagsreikningi SlI.
Helsti munurinn liggur i i peim framtidarhagnadi sem reiknad er med skv. Sll og telst til
gjaldpols. Tekid hefur verid tillit til pess skatts sem félagid parf ad greida vegna pessa
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Hlutafé 1.157 1.157 1.157 1.157 0
Yfirverdsreikningur hlutafjar 289 289 317 317 -28
Oradstafad eigid fé 21.041 21.041 19.867 19.867 1.173
Vikjandi skuldabréf - - - - -
Gjaldpol til mots vid gjaldpolskrofu, 22.486 22.486 21.341 21.341 1.146
SCR

Gjaldpol til mots vid 22.486 22.486 21.341 21.341 1.146
lagmarksgjaldpols-kr6fu, MCR

Fyrirhugud ardgreidsla og endurkaup 3.400 3.400 2.450 2.450 950
Gjaldpol 25.887 25.887 23.791 23.791 2.096
Eigin bréf 0 0 743 743 -743
Eignir umfram skuldir Sl 25.887 25.887 24.534 24.534 1.352

Tafla E.1: Nidurbrot og flokkun eigin fjar (i m.kr.) m.v. arslok 2023 og 2024
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Mynd E.1: bréun gjaldpolskrofu (i m.kr.) milli arsloka 2023 og 2024

vaenta hagnadar. Munur er & oryggisalagi IFRS17 og ahattualagi Sll og sést munurinn
einnig & myndinni.

Engar fjarhaedir gjaldpols falla undir bradabirgdadkvaedi laga nr. 100/2016, um vatrygg-
ingastarfsemi né er um studningsgjaldpolslidi ad raeda.

Stjornir félaganna hafa sett félaginu ardgreidslustefnu par sem fram kemur ad stefnt
skuli ad pvi ad arlegar ardgreidslur til hluthafa nemi ad lagmarki 50% af hagnadi hvers
ars eftir skatta. Forsendur ardgreidslu eru ad félogin haldist fjarhagslega sterk m.a. med
tilliti til gjaldpols. Pa er félaginu heimilt ad kaupa eigin bréf samhlida ardgreidslu, ef
hluthafafundur metur pad hagsteett. Vid slikt mat er mid tekid af markadsadstaedum,
mati @ afkomu og eiginfjarstodu hverju sinni. Tilgangur kaupa a eigin hlutum er ad
lekka hlutafé samstaedunnar.

A adalfundi Sjévar pann 13. mars 2025 var sampykkt ad greida Ut ard vegna rekstr-
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Mynd E.2: Samsetning gjaldpolskrofu (i m.kr.) i lok ars 2024
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Mynd E.3: Préun gjaldpols (i m.kr.) milli arsloka 2023 og 2024
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Mynd E.4: Munur & eigin fé IFRS17 og gjaldpoli félagsins i arslok 2024 (i m.kr.)

ararsins 2024 ad fjarhaed 3.400 m.kr. eda sem nemur 2,94 kr. a hvern hlut.

E.2 Gjaldpolskrafa og lagmarksfjarmagn eigin fjar

Gjaldpolskrafa samstaedunnar var reiknud m.v. 31. desember 2024. Utreikningur er sam-
kvaemt stadalreglu. Ekki var notast vid einfaldanir vid utreikningana, einu undantekning-
una er ad finna i métadiladhaettu en par er notast vid einfoldun vid uUtreikning a gjald-

bolskrofu vegna endurtryggingaeigna félagsins. Tafla E.2 synir nidurbrot gjaldpolskrofu
og paer breytingar sem hafa ordid milli ara.

Gjaldpolskrafa
Grunngjaldpolskrafa 17.066 16.279 5%
Rekstrarahaetta 1.313 1.176 12%
Tapgleypni frestadra skatta -2.573 -2.164 19%
Gjaldpolskrafa, SCR 15.806 15.290 3%
Lagmarksfjarmagn (MCR) 6.766 6.269 8%
Grunngjaldpolskrafa
Markadsahaetta 9.552 9.446 1%
Heilsutryggingaahatta 2.503 2.263 11%
Métadiladhaetta 1.544 1.695 9%
Liftryggingadhaetta 804 763 5%
Skadatryggingaahaetta 10.030 9.110 10%
Fjolpaettingarahrif -7.367 -6.998 5%
Grunngjaldpolskrafa, BSCR 17.066 16.279 5%

Tafla E.2: bréun SCR gjaldpolskrofu (i m.kr.) milli arsloka 2023 og 2024.
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Gjaldpolskrafa SCR haekkar um 3% a milli ara. Markadsahaettan stendur nokkurn veginn i
stad, haekkar um 1%. Samhverfi adlogunarstudullinn (e. symmetric adjustment) haekkar
um 1,4%-stig @ a milli ara og endar i 2,86%. Motadilaahaettan leekkar um 9% og stafar
pessi laekkun einna helst af laegri stodu innlana i erlendri mynt sem mynudust vegna s6lu
Kerecis arid adur. Vatryggingaahaettan haekkar um 10% og er til komin vegna staekkunar
stofns. Haekkun a rekstrarahattu helst i hendur vid staekkun vatryggingastofnsins.

Félogin reikna gjaldpolskrofu og lagmarksfijarmagn eftir stadalreglu og hafa ekki
ordid umtalsverdar breytingar a gjaldpolskrofu og lagmarksfjarmagni a arinu 2024. Ekki
er studst vid eigin stika eda eigid likan i stadalreglu.
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Mynd E.5: Nidurbrot ldgmarksfijarmagns (MCR) nidur i Solvency Il flokka (i m.kr.)

Lagmarksfjarmagn samkvaemt stadalreglu reiknast m.a. Ut fra eigin bokfeerdum idgjold-
um sidustu 12 manada og stodu eigin tjdonaskuldar og skiptist eftir vatryggingaflokkum
eins og fram kemur @ mynd E.5.

Samstaedan hefur sett sér stefnu um nytingu tapgleypni frestadra skatta til laekkun-
ar & gjaldpolskrofu. Utreikningar byggja & ad leggja mat & rekstrarhaefi félagsins eftir
afall ad sterdargradu samtolu grunngjaldpolskrofu og gjaldpolskrofu rekstrarahaettu,
afall ad staerdargradunni 18.400 m.kr. Samstaedan setur fram 5 ara azetlun eftir afall til
ad tryggja endurheimtanleika a peirri skatteign sem myndast i kjolfar tapsins. Su azetlun
er varfaerin og eru forsendur hennar ekki hagstadari en venjubundin rekstrarazetlun.
Einnig tekur hin mid af peirri dvissu sem skapast vid pess konar afall.

E.3 Notkun a ,duration-based equity risk sub-model“

A ekki vid.
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Sjova og Sjova lif reikna gjaldpolskrofu og lagmarksfijarmagn eftir stadalreglu og hafa
ekki ordid umtalsverdar breytingar a gjaldpolskrofu og lagmarksfjarmagni a arinu. Ekki
er studst vid eigin stika i stadalreglu.

E.4 Mismunur a nidurstédum stadalreglu og eigin likans

E.5 Krafa um lagmarksfjarmagn ekki uppfylit

Sjova og Sjova lif uppfylla lagmarksfjarmagn MCR og gjaldpolskréfu SCR. A arinu 2024 var
ekki um nein fravik fra krofu um lagmarsfjadrmagn (MCR) eda gjaldpolskrofu (SCR).

E.6 Adrar upplysingar

Ekki er um ad raeda adrar upplysingar vardandi gjaldpol en paer sem fram koma i koflum
E.1-E2.
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