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RAPORTUL DE GESTIUNE
al Consiliului de Administratie

Denumirea entitatii emitente: S.C. TURISM FELIX S.A.

Sediul social: str. Victoria nr, 22, Baile Felix, com. Sanmartin, jud. Bihor, 417500
Numarul de telefon/fax: 0258-318338 / 0253-318297

Codul unic de inregistrare la Oficiul Registrului Comerfului: RO 108526

Numar de ordine in Registrul Comerfului: J05/132/1991

Cod LEI (Legal Entity Identifier): 254300YRWUEMYZS4BB 14

Capital socia! subscris si varsat: 49.614.945,60 RON

Piala reglementatd pe care se tranzaclioneazd valorile mobiliare emise: BURSA DE VALORI
BUCURESTI S.A.

Principalele caracteristici-ale valorilor mobiliare emise de societatea comerciala: acliuni ordinare
dematenalizate dintr-o singura clasa cu o valoare nominala de 0,10 lei / actiune intr-un numar total de
496,149,456 actiuni, indivizibile, cu drepturi de vol egale, liber tranzaclionabile la Bursa de Valori
Bucuresti sub simbolul TUFE

Moneda de raportare: Leul romanesc (RON) - toate sumele prezentate sunt in RON, daca nu
este indicat altfel

CAP. 1. PREZENTAREA GENERALA

1.1. TNDEPLINIREA CONDITIILOR LEGALE DE FUNCTIONARE

S.C. Turism Felix 5.A, este inregistratd la Oficiul Registrului Comertului sub numarul
105/132/1991, avand cod unic de inregistrare RO 108526.

Functioneaza ca o societate pe actiuni conform Legii nr. 31/1990 republicata, cu
maodificarile si completarile ulterioare, avadnd drept activitate de baza tratament balnear,
alimentatie publica si agrement, turism intern si international, exploatarea surselor de apa
termominerala si distribuirea acestora. Obiectul de activitate este prevazut |a art.5 din Actul
Constitutiv al societatii si potrivit clasificarii CAEN activitatea principala este Hoteluri si alte
facilitdti de cazare similare — cod CAEN 5510.

S.C. Turism Felix S.A. a fost infiinfatd initial in 15.10.1990, pe structura fostului
Complex de Hoteluri si Restaurante (CHR), functionand ca si societate pe actiuni conform Legii
31/1990 republicatd si Hotdrarii de Guvern 1041/1990, cu durata de functionare nelimitata.

Este o societate detinutd public, conform terminologiei prevazuta in Legea 297/2004
privind piata de capital, fiind inregistrata la Comisia Nationala a Valorilor Mobiliare conform
certificatului de inregistrare a valorilor mobilare nr. 3191/04.12.2006.

Din anul 1997 si pe parcursul anului 2006, actiunile societatii au fost inscrise 5i s-au
tranzactionat pe piata bursiera RASDAQ, avand simbolul ,TUFE", Evidenta actionarilor si a
actiunilor detinute de acestia este {inutd de catre Depozitarul Central potrivit dispozitiilor
Legii 297/2004 si contractului nr. 7778/01.03,2007. In 19.02.2007, societatea a fost admisa la
tranzactionare pe piata reglementata administratd de S.C, Bursa de Valori Bucuresti 5.A.

Din punct de vedere al intocmirii situatiilor financiare societatea aplica Ordinul
2844/2016 emis de Ministerul Finantelor Publice pentru aprobarea Reglementarilor contabile
conforme cu Standardele Internationale de Raportare Financiard, aplicabile societatilor
comerciale ale caror valori mobiliare sunt admise la tranzactionare pe o piata reglementata.
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Activitatea de auditare a situatiilor financiare intocmite pentru anul 2020 a fost
realizata de catre S.C. Leacont Expert S.R.L. in baza contractului nr. B din 28.08.2014, Act
aditional nr.1/2017, Tn timpul exercitiului financiar 2020 nu au fost evenimente de natura
fuziunii sau reorganizarii societatii comerciale.

1.2. CONDUCEREA SOCIETATII

Tncepand cu data de 03.10.2020 conform hotirarii Adunarii Generale Ordinare a
actionarilor nr. 4 din 03.10.2020, societatea este administrata de un Consiliu de administratie
format din cinci membri pentru un mandat de 2 ani pana la 02.10.2022, avand urmatoarea
componenta:

- ec. Moldovan Marius-Adrian — Presedinte

- dr. ec. Petria Nicolae — Vicepresedinte

- dr. ec. Tudor Ciurezu — Membru

- ec. Petrea Radu Catalin — Membru

- ing. Susan Mihaela - Membru

Pana la data de 03.10.2020 societatea a fost administratd de un Consiliu de
Administratie format din trei membri numiti in baza unui contract de administrare pentru
mandatul 2016-2020, in conformitate cu hotdrdrea Adundrii Generale Ordinare a Actionarilor
nr. 2 din 30.12.2016, dupa cum urmeaza;

- dr. ec. Mihai Fercald — Presedinte

- dr. ec. Tudor Ciurezu — Membru

- ec. Cotrdu Gheorghe — Membru

Consiliul de Administratie 2 monitorizat performantele operationale si financiare ale
conducerii executive prin intermediul indicatorilor si criteriilor de performanta stabilite in
Bugetul de venituri si cheltuieli si a altor programe aprobate.,

in anul 2020, o preocupare constantd a Consiliului de Administratie a fost optimizarea
procesului decizional |a nivelul conducerii executive si imbunatatirea comunicarii in vederea
aplicarii masurilor si hotararilor Consiliului de Administratie cu operativitate si eficienta
sporitd in vederea maximizarii rezultatelor obtinute in activitatea desfasurata si minimizarea
efectelor negative ale pietel in care societatea isi desfasoara activitatea.

Conducerea executiva a societdtii a fost asiguratd de cdtre o echipa manageriald,
echipa care la finele anului 2020 avea urmatoarea componenta:

- ec. Florian Serac — Director General,

- ec. Popa Marcel — Contabil Sef,

- ec. Hepes Rodica Melania — Director Comercial,

- dr, Farcas Daniela Cristina — Director Medical.

Consiliul de Administratie a urmarit realizarea programului de activitate propus pentru
anul 2020 executia bugetului de venituri si cheltuieli lunar 5i trimestrial si a programului de
investitii 5i reparatii aprobate.

In anul 2020, Consiliul de Administratie s-a intrunit lunar in sedinte de consiliu sia emis
56 masuri si 13 decizii privind administrarea societatii. Masurile si deciziile luate au vizat toate
activitatile desfasurate in societate, respectiv activitatea de cazare, alimentatie publica si
tratament, activitatea de produciie si comerciala, investitionald si de reparatii, resurse
umane, activitatea economico-financiara sl audit intern si control. Toate eforturile Consiliului
de Administratie si ale conducerii executive au fost orientate spre indeplinirea misiunii
societatii de a asigura servicii de calitate, cu ajutorul unui personal calificat. De asemenea,
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obiectivul prioritar este dezvoltarea bazei tehnico-materiale, reabilitarea si modernizarea
celei existente, printr-un program coerent si consecvent de investitii, in conditiile unei reale
protectii a mediului inconjurator.

Efortul previzional si de arganizare al Consiliului de Administratie s-a concretizat in
programe de dezvoltare viitoare a societdtii, programe de marketing, programe de
informatizare, programe de promovare si recrutare a personalului si crestere a calitatii
produsului turistic, sisteme de proceduri pentru principalele activitati ale societatii si
reconsiderarea structurii organizatorice a acesteia.

Precizam ca societatea nu are cunostinta ca persoanele prezentate sa fi fost implicate
in litigh sau proceduri administrative in ultimii 5 ani sau sa fi avut restrictii privind ocuparea
de functii de conducere in cadrul societdtii. Nu exista acorduri, intelegeri sau legaturi de
familie intre membrii consiliului de administratie si membrii conducerii executive,

1.3. CAPITALULSOCIAL 51 STRUCTURA ACTIONARIATULUL; ACTIUNI

1.3.1 Capital social si structura actionariatului

Capitalul subscris si vdrsat la data de 31.12.2020 este de 49.614.945,60 lei
reprezentand 496.149.456 actiuni la valoare nominala 0,10 lei/actiune

Structura sinteticd consolidata a actionariatului la data de 31.12.2020, comparativ cu
cea din 31.12.2019 se prezinta astfel:

. _ Actionari | numadr actiuni | procente !
TOTAL conform Depozitarului Central la 31.12.2013, din care: 496.149.456,  100,00%
| 1. [S.LF TRANSILVANIA 313.579.000|  63,20%

2. SLFOLTENIA 143752429  28,97%
3. |Alte persoane juridice si fizice i 38.818.027 7,83%)
TOTAL conform Depozitarului Central la 31.12.2020, din care: 496.149.456 100,00% |
1. /S.LF TRANSILVANIA 313.208.036]  63,13%
2. S.L.LFOLTENIA 143.752.428 23,9?%;
| 3. |Alte persoane juridice si fizice 39.188.991 7,90%

La sfarsitul anului 2020, administratorii, directorul general si echipa manageriala
detineau impreunad un numadr de 2.739.942 actiuni (0,55 % din capitalul social).

Toate actiunile societ3tii sunt nominative, ordinare, dematerializate si indivizibile,

Actiunile 5.C. Turism Felix 5.A. s-au tranzactionat incepand cu data de 21 martie 2007
pe piata Bursei de Valori Bucuresti categoria Standard. In perioada 2004-2011, politica
societatii @ fost de reinvestire a profitului obtinut, societatea avand nevoie de resurse de
capital in vederea realizarii obiectivelor de investitii, nedistribuindu-se astfel dividende.

Conform Hotararii A.G.0.A nr. 2 din 03.04.2020, societatea a acordat un dividend
brutfactiune in valoare de 0,0101 lei, reprezentand repartizarea in proporiie de 35,61% a
profitului net realizat in anul 2019.

Prin Hotdrarea A.G.E.A nr. 1 din 18.11.2019 sa aprobat derularea unui program de
rascumparare a actiunilor proprii de citre societate, in conformitate cu dispozitiile legale
aplicabile, in urmatoarele conditii;

I. Dimensionarea programului — maxim 4.961.494 actiuni cu o valoare nominala de
0,10 leifactiune, reprezentand 1,00% din capitalul social;
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Il. Pretul de dobdndire a actiunilor; pretul minim va fi egal cu pretul de piata al
actiunilor societatii la Bursa de Valori Bucuresti din momentul efectuarii achizitiei, iar pretul
maxim va fi 0,40 lei/actiune;

lll. Durata programului: perioada de maxim 9 luni de la publicarea hotararii A.G.EA. in
Monitorul Oficial al Romaniei, partea a IV-a;

IV. Plata actiunilor rascumparate — din rezerve disponibile (cu exceptia rezervelor
legale) inscrise in ultimele situatii financiare anuale aprobate;

V. Destinatia programului — distribuirea actiunilor rascumparate cu titlu gratuit,
administratorilor, directorilor si angajatilor societatii, in vederea eficientizarii si fidelizarii
activitatii acestora, in cadrul unui program ,Stock Options Plan”

Prin Hotararea AGEA nr.3 din 03.10.2020 s-a aprobat schimbarea destinatiei
programului de rascumparare aprobat in AGEA din 18.11.2019, din ,distribuirea actiunilor
rascumparate, cu titlu gratuit, administratorilor, directorilor si angajatilor societatii, in
vederea eficientizarii si fidelizarii activitatii acestora, in cadrul unui program Stock Option
Plan", in ,anularea actiunilor ce vor fi dobandite de societate, urmatd de reducerea
corespunzatoare a capitalului social”,

La data raportdrii au fost rascumparate un numar de 4.842.747 actiuni in valoare
totald de 1.978.887 lei, urméand a fi demarata procedura privind anularea acestora,

Alte informatii in legatura cu imobilizarile financiare se gasesc in Notele explicative la
situatiile financiare.

Societatea nu a emis obligatiuni sau alte titluri de creanta in anul 2020, si nici anterior
acestui an, astfel incat nu are nici-un fel de obligatii fatd de detinatorii de astfel de valori
mobiliare.

1.3.1 Evenimente COVID

Criza provocatd de coronavirus este un $oc major pentru economia europeana si
mondiald fiind o amenintare pentru economia europeand si pentru nivelul de trai al
cetatenilor. Statele membre au adoptat masuri bugetare, politice si de asigurare a lichiditatii,
pentru a spori capacitatea sistemelor lor de sanatate si pentru a le oferi ajutor persoanelor si
sectoarelor grav afectate.

Impactul economic al crizei provocate de coronavirus variaza de la un sector industrial
la altul si de la o intreprindere |a alta, una dintre cele grav afectate fiind si turismul, in special
prin restrictiile impuse circulatiei si calatorie.

Activitatea societdtii in cursul anulul 2020 a fost drastic afectata de declansarea si
extinderea crizei sanitare si economice generata de noul virus COVID — 19, Sectorul
ospitalitatii a fost puternic afectat de criza economicd generat3, declansarea pandemiei a
constituit. un eveniment cu impact semnificativ asupra activitatii societatii ca urmare a
instituirii starii de urgenta si alertd la nivel national ca a condus la impunerea unor masuri
restrictive pentru activitatea de turism.

Societatea a intrerupt total activitatea de baza in baza deciziilor emise de autoritatile
publice competente potrivit legii, in pericada 16.03 — 16.06. 2020, reluand partial activitatea
pand in 30.06.2020. Incepand cu data de 01.07.2020 societatea a deschis Tntreaga activitate
de bazd cu exceptia unitatilor de restaurant si bar, acestea din urma fiind si in prezent
restrictionate. Precizdm c3 societatea detine Certificatul pentru situatie de urgenta — tip 1
(albastru),
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Una dintre masurile luate de Guvern care au ajutat industria hoteliera a fost sustinerea
somajului tehnic si alte forme de sustinere financiara pentru angajati, precum si alte scheme
de ajutor amanarea la platd a impozitelor si taxelor la bugetul de stat. Impactul pandemiei
asupra industriei ospitalitatii este unul dramatic, societatea mentinand doar un numar minim
de personal care s3 asigure serviciile de protejare si mentinere a activelor, precum si a
functiunilor operative. In conditiile deficitului de personal specific domeniului turistic,
societatea a dus o politica de pastrare a personalului de baz3, cea mai mare parte a
personalului beneficiind de somajul tehnic de 75% sau alte facilitati in legaturd cu personalul.

De asemenea, conducerea a avut si are in continuare in vedere masuri privind fluxurile
financiare intr-un mod care s3 urmdreasca diminuarea expunerii financiare precum si
mentinerea sanatatii financiare a societatii, in scopul asigurarii conditiilor pentru depdsirea
perioadelor dificile precum si asigurarea continuitatii activitatii.

Societatea se confrunta atat cu riscurile specifice care decurg din functionarea sa
curenta, ¢at si cu riscuri indirecte care apar ca urmare a activitatii societatilor din turism si
conjuncturii interne in general. Societatea a urmarit in permanent3 incadrarea tuturor
riscurilor specifice la nivelul mediu. Principalele riscuri ale societatii (riscul aferent mediului
economic, riscul operational, riscul de piata, riscul de credit si riscul de lichiditate) sunt
monitorizate, evaluate si gestionate, astfel incat sa poate fi prioritizate si stabilite masuri de
diminuare a expunerii in concordanta cu limitele tolerantei la risc stabilite prin procedurile
existente.

Cu toate eforturile guvernamentale de a-si proteja cetitenii si de a atenua
consecintele socioeconomice negative extrem de grave ale pandemiei, mediul economic ar
putea suferi 0 noud prabusire dacd pandemia de coronavirus (COVID-19) nu se reduce
considerabil, sunt reintroduse masurile de izolare sau cresc din nou tensiunile comerciale in
urma cresterii numarului de persoane infectate. Pentru urmatoarele perioada, desi existd o
perspectiva de imbunatatire, exista totusi semnale de riscuri si incertitudini care ar putea
afecta buna desfasurare a activitatii societatii. Conducerea Societitii este constientd c3 aceste
evolutii pot sa influenteze activitatea viitoare, fapt ce implica o monitorizare permanenta
privind evolutia evenimentelor si cdutarea celor mai bune masuri pentru asigurarea
continuitatii activitatii.

1.3.2 Declaratia privind codul de guvernanta corporativi

S.C. Turism Felix S.A. are actiunile listate la BVB Bucuresti. Ca urmare Societatea aplic
toate prevederile legale in vigoare privind guvernanta corporativa, Legea 31/1990 actualizat3,
OMFP 2844/2016 pentru aprobarea Reglementdrilor contabile conforme Standardele
Internationale de Raportare contabild, Regulamentul CNVM nr.5/2018 privind raportérile,
reglementarile BVB etc. Toate aceste acte sunt publice. Societatea a optat pentru
implementarea codului de guvernanta corporativd, ultima informare publica privind stadiul
aplicarii codului fiind prezentata si actualizata la 31.12.2020 ca si anexa la prezentul raport.

Consiliul de Administratie va analiza 51 decide asupra conditiilor si influentelor in
strategia societatii privind aderarea la guvernanta corporativa.

Conducerea 5.C. Turism Felix 5.A. considera ca nu exista situatii in care societatea sa
se fi indepartat de la codul de guvernanta corporativa care i se aplica.

Societatea conduce contabilitatea in conformitate cu legislatia in vigoare si detine un
sistemn informatic integrat care stocheazd toate tranzactiile. Existd persoane special
desemnate si calificate care au ca responsabilitate elaborarea rapoartelor financiare cu
respectarea politicilor contabile legale adoptate de catre societate. Rapoartele financiare sunt
verificate si aprobate de Contabilul Sef, Directorul General si acolo unde este cazul, de catre
Consiliul de Administratie. Societatea are contract cu un auditor financiar autorizat, conform
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cerintelor legale. Acesta verifica raportarile financiare in toate situatiile prevazute de legislatia
in vigoare.

Adunarea Generala are atributiile prevazute de Legea 31/1990 cu modificarile
aferente si de actul constitutiv al societdtii in vigoare la data tinerii adunarii generale
respective.

In derularea activitiii sale si in raportarea cétre institutiile de supraveghere ale pietei
reglementate, 5.C. Turism Felix 5.A. nu se indeparteaza de |la codul de guvernare corporativa.

in cadrul societatii existd implementat un sistem de control intern, pentru principalele
activitati fiind stabilite proceduri de lucru. Atributiile pe care controlul intern le exercita in
societate, fara sa se limiteze insa la acestea, sunt:

- examinarea legalitatii, regularititii si conformitatii operatiunilor, identificarea
erorilor, risipei, gestiunii defectuoase si frauduloase si pe aceste baze, propunerea de masuri
si solutii pentru recuperarea pagubelor si sanctionarea celor vinovati, dupa caz;

- supravegherea functionarii sistemelor de fundamentare a deciziei, planificare,
programare, organizare, coordonare, urmarire si control al indeplinirii deciziilor;

- evaluarea eficientei si eficacitatii cu care sistemele de conducere si de executie
existente fa nivelul companiei utilizeaza resursele financiare, umane si materiale pentru
indeplinirea obiectivelor si obtinerea rezultatelor stabilite;

- identificarea punctelor slabe ale sistemelor de conducere si de control, precum si a
riscurilor asociate unor astfel de sisteme, a unor programe/proiecte sau a unor operatiuni si
propunerea de masuri pentru corectarea acestora si pentru diminuarea riscurilor.

Controlul intern se asigura la toate nivelele, in cadrul societatii fiind organizat un birou
de control financiar intern.

Activitatea de audit intern este externalizata, in acest sens fiind incheiat un contract
cu 5.C. Associated Business Auditors S.R.L. Timisoara. Auditul intern este in directa
subordonare a directorului general.

1.3.3 Declaratia nefinanciard

In conformitate cu prevederile OMFP nr. 1938 din 17 august 2016 privind modificarea
si completarea unor reglementari contabile, entitatile de interes public care, la data bilantului,
depasesc criteriul de a avea un numar mediu de 500 de salariati in cursul exercitiului financiar
includ in raportul administratorilor o declaratie nefinanciara care contine, in masura in care
acestea sunt necesare pentru intelegerea dezvoltarii, performantei si pozitiei entitatii si a
impactului activitatii sale, informatii privind cel putin aspectele de mediu, sociale si de
personal, respectiv drepturile omului, combaterea coruptiei si a darii de mita {art |, pct 2, lit.
49241, alin (1)) sau intocmeste un raport separat (art |, pet.2, lit 49244, alin (1)).

SC Turism Felix SA a optat pentru prezentarea declaratiei nefinanciare ca un raport
separat la raportulul administratorilor, anexa la prezentul raport.

CAP. 2. ANALIZA ACTIVITATH SOCIETATII COMERCIALE

2.1. ANALIZA ACTIVITATII SOCIETATII COMERCIALE

Avand in vedere instituirea starii de urgenta prin Decretul Presedintelul Romaniei nr.
195/16.03.2020, prelungita prin Decretul nr. 240/14.04.2020, a deciziilor privind starea de
alertd, precum si restrictiile decise de autoritatile competente ale statului pentru gestionarea
situatiei generate de COVID-19, atat elementele de venituri din exploatare, cat si cele ale
cheltuielilor din exploatare pentru anul 2020 au inregistrat o scadere.
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Declansarea pandemiei in luna martie 2020, a constituit evenimentul cu un impact
semnificativ asupra activitatii societdtii. Societatea a intrerupt activitatea total in baza
deciziilor emise de autoritatile publice competente potrivit legii incepand cu data de 16 martie
2020 si partial incepand cu data de 15 iulie, fapt a avut un impact semnificativ asupra
activitatii economice si a rezultatelor obtinute in anul 2020.

Ca efect al pandemiei virusului Covid-19, al decretarii starii de urgent la nivel national
si prelungita prin stare de alertd, precum si @ unor masuri restrictive pentru anumite ramuri
de activitate din economie, reducerea activitaiii si implicit a volumului de venituria dusla a
sfarsitul anului 2020 la un rezultat pozitiv, in sumi de 653.655 lei, rezultind o scidere
semnificativa a rezultatelor raportat |a aceeasi perioada a anului precedent.

1.1 a) Descrierea activitatii de baza a societatii comerciale;

S.C. TURISM FELIX S.A. are ca obiect de activitate prestarea de servicii hoteliere,
servicii de alimentatie publicd si agrement, servicii de tratament balnear si de recuperare,
vanzarea de pachete turistice prin Tour-operatori, vinzarea de produse cu amanuntul in
unitatile proprii, servicii de redistribuire a energiei termice, electrice, apa si canal, exploatarea
surselor de apa termominerald si distribuirea acestora pe baza licentei de concesionare etc.

b} Descrierea achizitiilor si /sau instréindrifor de active;

In anul 2020 a fost realizat un volum de investitii de 8.823.917 lei, concretizat in
urmatoarele lucrari;

' ) Locatie Valoare
| International 675.382,01 |
| Termal 182.093,03 |
Nufarul 195.230,09 |
Poienita '857.198,13 |
Mures 055.617,03
strand Apollo 244.074,25
Strand Felix 76.162,79 |
Strand Venus 2.013.794,98 |
Administrativ | 91.995,02 |
Grup Gospodaresc | 223.884,80
Retele exterioare | 3.337.786,92
Alte lucrari de investiii | 46.879,79 |
' Dotari diverse | 23.818 |

1. COMPLEX INTERNATIONAL: (Valoarea planificata: 729.000,00 lei, din care pana
13 31.12.2020 s-au executat lucrari in valoare de 675.382,01 lei).

- Modernizare 55 bai si inlocuire cazi baie cu cadite dus

- Achizitie 150 buc. ventiloconvectori York

- Achizitie combind cosmetica, dispozitiv magnetodiaflux si un pat masaj in baza de
tratament

- Procurare si montare sistem de control pentru SCP de preparare apa calda
menajera

- 5-au efectuat lucrari de modernizare a dusurilor exterioare piscine precum si a
finisajelor de la bazinul wellness si de femei din baza de tratament

-  5-a procurat si montat o camera frig 35 mc
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2. COMPLEX TERMAL: (Valoarea planificata: 555.000,00 lei, din care pana la
31.12.2020 s-au executat lucrari in valoare de 182.093,03 lei).

- Modernizare tampldrie in restaurant

- Achizitie si montare pe pozitie a 2 buc.vase acumulare apa calda menajers

- Achizitie a doud aparate electroterapie si a unui aparat ultrasunete in baza de

tratament
- Achizitie 50 buc. ventiloconvectori York
- 5-au executat lucrari de modernizare a finisajelor la intrarea in hotel

3. COMPLEX NUFARUL: (Valoarea planificatd; 121.000,00 lei, din care panala
31.12.2020 s-au executat lucrari in valoare de 95.230,09 lei).

- S-au executat lucrari de modernizare a finisajelor interioare in apartamente

- 5-a procurat 5i montat o camera frig 15,77 mc

4. COMPLEX POIENITA: (Valoarea planificata: 586.000,00 lei, din care pana 13 31.12.2020 s-au
executat lucrari in valoare de 857.198,13 lei).
- S-au executat lucrari de modernizare a finisajelor intericare in bucataria
restaurantului.
- 5-au achizitionat echipamente de bucatarie.

5. COMPLEX MURES: (Valoarea planificata: 574.000,00 lei, din care pana la 31.12.2020 s-au
executat lucrari in valoare de 955.617,03 lei).
- S-au executat lucrari de modernizare finisaje interioare camere , bai si holuri et VI
(inclusiv instalatii sanitare, termice, electrice)
- Modernizare cablaj sistem TV
- Modernizare piscina exterioara
- S-au executat lucrari de modernizare a grupurilor sanitare pentru turisti de la
parter
- S-a procurat 5i montat o camera frig 20 mc
- 5-au executat lucrari de modernizare a bazinului elongatii din baza de tratament

6. STRAND APOLLO: (Valoarea planificata: 25.000,00 lei, din care pani la 31.12.2020 s-au
executat lucrari in valoare de 244.074,25 lei).

- 5-au executat lucrari de inchidere a terasei Bar de zi

- 5-aachizitionat si montat o central3 de tratare al aerului

- S-au executat lucradri de modernizare finisaje bazine

- 5-a achizitionat o pompd de recirculare IMP si o pompa Wilo recirculare agent

climatizare
= 5-au executat lucrari de modernizare a hidroizolatiei terasei Apolio ||

7. STRAND FELIX: {Valoarea planificata: 5.000,00 lei, din care pana la 31.12.2020 s-au executat
luerdri in valoare de 76.162,79 lei).

- S5-au achizitionat o masina de curatat cartofii si una de cuburi gheata

- S-au achizitionat 5 pompe recirculare apa in bazine

8. STRAND VENUS 1 MAI: (Valoarea planificata: 50.000.000,00 lei, din care pana la 31.12.2020
s-au executat lucrari in valoare de 2.013.794,98 lei).
- 5-au achitat taxele pentru autorizatia de constructie
- S-au executat lucrarile de proiectare lucrari de restaurare, modernizare, intretinere
Complex Agrement Venus 1 Mai

| 8/35 |
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9. SEDIU ADMINISTRATIV: (Valoarea planificata: 175.000,00 lei, din care pana la 31.12.2020
s-au executat lucrari in valoare de 91.995,02 lei).
- S-au executat lucrdri de amenajare al drumului de acces la Hotel Poienita si Hotel
Mures
- 5-a modernizat sistemul de imprimare tichete magnetice

10. GRUP GOSPODARESC: (Valoarea planificati: 68.000,00 lei, din care pani la 31.12.2020 s-
au executat lucrari in valoare de 223.884,80 lei).
- S-au achizitionat doud masini de spalat profesionale

11. PUTURI, FORAJE 51 PUNCTE TERMICE: (Valoarea planificata: 95.000,00 lel, din care pana
la 31.12.2020 s-au executat lucrari in valoare de 30.043,74 lei).
- S-a achizitionat si montat un schimbator de caldura 2000 kW in PT1300
- 5-au executat lucrdri de modernizare al acoperisurilor cladirilor PT1300 si lzvor
4012

12. RETELE EXTERIOARE: (Valoarea planificata: 5.024.000,00 lei, din care pana la 31.12.2020
s-au executat lucrari in valoare de 3.337.786,92 lei).
- 5-au executat lucrari de modernizare a retelei de agent termic primar

13. DOTARI DIVERSE: (Valoarea planificata: 100.000,00 lei, din care pana la 31.12.2020 s-au
executat lucrari in valoare de 23.818,00 lei).
- 5-a achizitionat o surs3 stabilizatoare UPS |3 sala serverelor si una la Hotel
International
- 5-a achizitionat si montat o retea supraveghere video in Hotel Mures

14. PROIECTARI DIVERSE: (Valoarea planificatad: 40.000,00 lei, din care pana la 31.12.2020 s-
au executat lucrari in valoare de 16.836,05 lei).
- 5-aexecutat proiect design camere cazare Hotel Termal

c) Descrierea principalelor rezultate ale evaludrii activitatii societdtii.

1.1.1. Elemente de evaluare generala:

Veniturile aferente anului 2020 au inregistrat o scadere ca urmare a mdsurilor

Cheltuielile aferente anului 2020 Gu inregistrat o scddere ca urmare a mdsurilor
economice si fiscal-bugetare adoptate de guvern cu caracter general cdt si masuri specifice
pentru sustinerea industriei hoteliere:

- mdsuri de sustinerea personalulul (sustinerea somajului tehnic pentru angajati,
acordarea de zile libere parintii copiilor minori, etc.)

- facllitati privind aménarea la plata a impozitelor si a altor obligatiilor fiscale

a) profit net
i An 2019 -’ 2020
' Valori - lei 14.211.525 ' 462.885

b} cifra de afaceri
| An 2019 | 2020
! Valori - fef | 93.085.092 ! 53,825,460

YECER
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c) export
1 An 2019 2020 |
Valori - lei 0 0 |
d) costuri
< L
sdicatont Realizat Realizat :
31.dec.2019 31.dec.2020 |
Cheltuieli materiale
Cheltuieli cu materiile prime 78.192 22.553
Cheltuieli cu materialele consumabile 3.180.011 2.308.448
Cheltuieli privind obiectele de inventar 2.296.743 261.627
Cheltuieli privind materialele nestocate 109.073 48.812
Cheltuieli privind energia 5i apa 8.910.457 6.538.191
Cheltuieli privind marfurile 11.407.513 6.894,751
| Reduceri comerciale primite -21.302 -17.367
| Cheltuieli materiale - total B 25.960.687  16.057.016 |
- el
ndicator! Realizat Realizat
31.dec.2019 31.dec.2020
Cheltuieli cu terti
Cheltuieli cu intretinerea si reparatiile 898.728 487.858
Cheltuieli cu chiriile 60.330 88.188
Cheltuieli cu primele de asigurare 122,751 117.887
Cheltuigli cu pregatirea personalului 1.450 0|
Cheltuieli cu colaboratorii 1.481.017 1.855.902 |
Cheltuieli privind comisioanele si onorariile 19.991 59.109 |
Cheltuieli de protocal, reclama, publicitate 355.637 276,198
Cheltuieli cu transportul de bunuri si persoane 1.200 2.941 |
Cheltuieli cu deplasari, detasari si transfer 25.280 12.131
| Cheltuieli postale si taxe de telecomunicatii 248.801 195.055
Cheltuieli cu serviciile bancare si asimilate 153.391 116.472
Alte cheltuieli cu serviciile — terti 3.650.947 2.225.685
Cheltuieli cu terti — total 7.0159.523 5.437.425
— lei
indicatori Realizat Realizat |
31.dec.2019 31.dec.2020
Impozite 5i taxe
Cheltuieli cu alte impozite, taxe 2.598.076 2.561.790
Impozite si taxe — total 2.598.076 2.561.750
« lei
Realizat Realizat
inaicator) 31.dec.2019 31.dec.2020 |
; Cheltuieli salariale
' Cheltuieli cu salariile personalului 32470912  26.607.359
Cheltuieli cu tichetele de masa acord salariatilor 2.481.648 1.577.428

ECTECH
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' Cheltuieli privind asig. 5i protectia sociala

40,450 27,014 |

Cheltuieli privind contributia asiguratorie de munca 763.919 529.875

| Venituri din subventii de exploatare plata personal 0 -6.305.152
Cheltuieli salariale — total 35.756.929  22.432.524 |

fei
indicatori Realizat Realizat |
31.dec.2019 31.dec.2020 |
Amortizdri, ajustari, provizioane

Pierderi din creante si debitori diversi 6.365 41.623
Alte cheltuieli de exploatare 1.253.159 280.912 |
Cheltuieli de exploatare privind amortizarile 6.162.918 6.552.004 |

Cheltuieli de expl. privind prov. riscuri si cheltuieli 738.196 420.446
Venituri din provizioane pentru riscuri gi cheltuieli -359.274 -759.308 i

Cheltuieli de expl. privind ajustari active circulante 0 5.098
Venituri din ajustari pt. deprec, activelor circulante 0 -41.623 |
| Amortizdri, ajustdri, provizioane - total 7.801.363 6.499.151 |

Cheltuieli de exploatare — total

e) % din piata detinut

79.136.579

52.987.906

Societatea este un jucdtor important pe aceasta piata.

Cota de piatd a 5.C. Turism Felix S.A. in activitatea turistica balneara din Romania in
anul 2019 a fost de 7,88 % (ca numar de turisti), mai mici decat in anul precedent ciand a fost
de 8,25%,

In ceea ce priveste nnoptarile (zilele-turist), societatea detinea in anul 2018 o cotd de
8,98 %, in crestere fatd de anul precedent cand a definut 7,99% pe piata turismului balnear
autohton,

Capacitatea de cazare in functiune detinutd de societate reprezinta 4,87% din totalul
capacitatilor de cazare existente in Roméania pe segmentul statiuni balneare/spa.

Cotele de piata sunt calculate pe baza datelor statistice disponibile, furnizate de
Institutul National de Statisticad prin Breviarul statistic - Turismul Romaniei 2019, respectiv
2018, care prezinta informatiile statistice pentru anul 2018 — 2019,

Pana la data raportului nu-au fost publicate date statistice privind anul 2020.

f) lichiditate (disponibil in cont etc,)

Disponibilul in numerar si in conturile societatii la 31.12.2020 era de 6.002.594 |ei.

fel
Numerar si echivalente in numerar 2018 Zﬂgﬂ_i
Conturi la banci in lei 13.438.747 2.962.612 |
Conturi la bancl in valuta 2.867.040 2.917.459
Numerar in ,casad” 10.881 91,747
Alte echivalente de numerar 58.145 30.776

Valoare numerar si echivalente in numerar |a 31.dec.

16.374.813

6.002.554

| 11735
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1.1.2. Evaluarea nivelului tehnic al societatil comerciale
Descrierea principalelor produse realizate si/sau servicii prestate cu precizarea:

a) principalele piete de desfacere pentru fiecare produs sau serviciu si metodele de
distributie

Principalele piete de desfacere ale produselor turistice de baza au fost:

— pe piata romaneasca: SC Transilvania Hotels & Travel SA Bucuresti ca tour
operator principal, SC Exim Tour SRL, SC Sejur Perfect SRL, SC Bibi Touring SRL, SC Accent
Travel&Events SRL si SC Nova Travel SRL, tratament balnear adresat asiguratilor Casei
Nationale de Pensii Publice si Casei de Asigurari de Sanatate a judetului Bihor,

— pe piata externa catre {ari precum Germania, Israel, Austria etc.

— rezervari servicii hoteliere on-line

Trebuie mentionat faptul c¢@ desfacerea produselor turistice (altele decat
contractdrile cu Casa Nationalad de Pensii Publice si cele cu firme de nonturism) s-a realizat
prin 5C Transilvania Hotels & Travel SA Bucuresti, agentia de turism tour operatoare care
gestioneaza locurile de cazare din unitatile hoteliere si de alimentatie publica din portofoliul
de turism al SIF Transilvania, din care face parte si 5C Turism Felix SA.

Piata de desfacere pentru redistribuirea energiei termice si a apei menajere si
termominerale sunt persoane juridice si fizice din Baile Felix, datorita faptului ca retelele de
instalatii de incalzire si apa existente sunt proprii, fiind astfel un distribuitor captiv. Dintre
beneficiarii acestor livrari, principalii sunt: SC CSDR Sind Turism SRL, SC SIND Tour Trading
SRL, SC Transilvania Tour SA, Spitalul de Recuperare Baile Felix.

b) ponderea fiecdrei categorii de produse sau servicii in veniturile si in totalul cifrei de afaceri
ale societatii comerciale pentru ultimii doi ani;

-lei

. ! Realizat Realizat

| inditaton 31.dec2019  °  31.dec2020

| Venituri din servicii de cazare 32,203,335 34,45%  19.799.977 36,43%

| Venituri din alimentatie publica 36.364.046 38,91%  19.934.026 36,67% |
Venituri din tratament 8.185.559 B8,76% 4344449 7,99% |
Venituri din agrement 10.593.767 11,33% 6.283.514 11,56%
Venituri din chirii 741.278 0,79% 545.852 1,00%
Alte venituri aferente cifrei de afaceri 4997106 5,35% 2.917.500 5,37%
Cifra de afaceri 93.085.092 99,59%  53.825.460 99,02%
Alte venituri din exploatare 380.397 0,41% 530.150 0,98% |

Venituri din exploatare — total 93.485.489 100%  54.355.610

*Veniturile sunt diminuate cu veniturile din provizioanele pentru riscuri 5l cheltuieli care sunt ajustate pe seama
conturilor de cheltuieli corespondente; acestea sunt reflectate in Contul de profit si pierdere

¢) produsele noi avute in vedere pentru care se va afecta un volum substantial de active in
viitorul exercitiu financiar precum si stadiul de dezvoltare al acestor produse.

MNu este cazul

1.1.3. Evaluorea activitatii de aprovizionare tehnico-materialo (surse indigene, surse import)
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Toti furnizorii sunt certificati ISO/HCCP sau sunt in curs de certificare. Furnizorii
acceptati au fost evaluati in baza 1509001. Toate marfurile alimentare si materialele
aprovizionate sunt insotite de certificate de calitate, declaratie de conformitate, fisa de
securitate, certificat sanitar veterinar in functie de specificul fiecarui produs.

Aprovizionarea cu materii prime se face direct de la furnizori sau distribuitori directi,
reugindu-se astfel negocierea unor preturi avantajoase pentru societate. Preturile sunt bine
corelate in raport cu calitatea.

Stocurile de materil prime si materiale sunt la nivelul minimului necesar, Datorita
aprovizionarii sistematice nu se creeaza goluri in stocul de materii prime 5i materiale. Acest
lucru determing o buna viteza de rotatie a stocurilor (19 zile).

Furnizorii de materii prime si materiale manifestd incredere in soliditatea financiara
a societatii, existand putine cazuri in care se efectueazd operatiuni de decontare prin
instrumente ca CEC-uri sau bilete la ordin. S-au negociat conditii de plata in conformitate cu
prevederile Codului civil cu termene intre 12 si 60 de zile,

Principalii furnizori sunt:

- marfuri alimentare; 5C Ferma Zootehnica SRL Baia Mare, SC Romconex SRL Oradea,
SC Metro Cash&Carry SRL, SC Moisi Serv SRL, SC Vandana SRL Oradea, SC Panificatie Tomis
SRL Oradea, 5C Pelops SRL Oradea, SC Macromex SRL, SC Carslrom Beverage Co.SRL, SC
Pigalle&Colors SRL, 5C Matros SRL Oradea, 5C Prodlacta SRL, SC Forelit SRL Salard, 5C Selgros
Cash&Carry SRL.

- materiale: 5C Microlit SRL, 5C Sacrilan SRL, 5C Vitalor Chem SRL, SC Dromaderu SRL,
5C Ditto SRL, SC Diversey Romania SA, 5C Rogvaiv SRL, 5C Selectron SRL, SC Austral SRL

- lucrari constructii montaj, reparatii si echipamente: SC Aqua Plus SRL, SC Crito Prod
SRL, 5C Star Decor SRL Oradea, 5C Inselma SRL, SC Victemna SRL, SC Otis Lift SRL

- utilitati: SC Getica 95 Com SRL, SC Termoficare SA Oradea, SC RDS&RCS Romania
SRL, 5C Compania de Apa 5A

1.1.4. Evaluarea activitatii de vanzare

a) Descrierea evolutiei vdnzdrilor secvential pe piata internd sifsau externd si a perspectivelor
vdnzdrilor pe termen mediu si lung;

Cifra de afaceri realizata de 53.825.460 lei este compusa in principal din venituri
obtinute de la trei clienti si anume 5C Exim Tour SRL (7.585.871 lei cu o pondere de 14,09% in
cifra de afaceri), Casa Nationalad de Pensii Publice {5.951.148 lei cu pondere de 11,06% in
cifra de afaceri) respectiv Transilvania Hotels & Travel SA (4.262.851 lei cu pondere de 7,92%
in cifra de afaceri).

In analiza rezultatelor principalilor indicatori ai activitatii turistice pentru anul 2020,
primul indicator analizat este gradul de ocupare al locurilor {indicele mediu de utilizare a
capacitdtii in functiune), care la nivelul anului 2020 a fost de 54,94%, fiind cu 12,12 puncte
procentuale mai mic decat cel din anul 2019 (cand a fost 67,06%).

Gradul de ocupare al locurilor indicd eficienta utilizarii capacitdtilor de cazare in
functiune, in acest sens este de mentionat faptul ca in 2020 capacitatile de cazare in functiune
au fost mai mici decdt in 2019 cu 23,30 %, respectiv 4.591 locuri. Capacitdtile de cazare de
reguld sunt inchise in perioadele de cerere redusa (in extrasezon, trimestrele | si IV), dar in
anul 2020 acestea au fost inchise si datoritd masurilor impuse de autoritati privind limitarea
raspandirii Covid,

Aceste motive, impreuna cu mentinerea duratei sejurului mediu, au determinat in
anul 2020 realizarea unui grad mediu de ocupare al locurilor in functiune mai mic decat cel
inregistrat in anul 2019,

 |zaf3s
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Cat priveste totalul zilelor-turist realizate, in anul 2020 s-a inregistrat o scadere de
45,67 % (172.664 zile-turist) fata de anul 2019:

- scaderea numarului de zile-turist realizate cu 45,67% (172.664 zile-turist), de la
378.173 zile-turist in 2019 la 205.509 zile-turist in 2020:

- zilele-turist totale realizate In 2020 au atins cifra de 205.509 zile-turist, din care
zilele-turist realizate de cetatenii romani s-au cifrat la 204.315 si cele realizate de striini la
1.194 zile turist,

Ca structurd, in anul 2020 fata de 2019 s-au inregistrat modificari la urmatoarele
categorii de zile-turist;

- scaderea numarului de zile-turist pe segmentul de primire turistica de 4*; de la
75.729 in 2019 la 40.124 in 2020 (47,02%, 35.605 zile-turist)

- scaderea numarului de zile-turist pe segmentul de primire turistica de 3%, de la
178.26171n 2019 I3 104.408 in 2020 (41,43%, 73.853 zile-turist)

- scaderea numarului de zile-turist pe segmentul de primire turistica de 2%; de la
124.183in 2019 I3 60.977 in 2020 (50,90% 63.206 zile-turist),

- venitul mediu/zi turistin anul 2020 este de 261,91 lel, mai mare cu 15,77 leifata de
anul precedent (246,14 lei) in conditiile sc3derii numarului de zile-turist.

- a scazut numarul de zile-turist straini cu 82,17%, adica cu 9.834 zile-turist ;

- sejurul mediu s-a mentinut la nivelul anului precedent fiind de 5,39 zile, dar a
scazut mai accentuat |a turistii straini de la 1,77 zile in 2019 |3 1,21 zile in 2020, cresterea cu
0,03 zile la turistii romani a compensat scaderea sejurului mediu la turistii straini;

Numarul total de turisti a scazut de la 70.161 1n 2019 |3 38.098 in 2020, scaderea fiind
de 32.063 turisti, respectiv cu 45,69%.

Politica societatii privind cresterea numdrului de turisti sositi s-a concertat pe
contractarile directe fapt ce a generat cresterea pe relatia de turism intern organizat. Aceste
cifre plaseaza 5.C. Turism Felix 5.A. pe o pozitie importanta in cadrul turismului pentru
sanatate din Romania.

b) Descrierea situatiei concurentiale in domeniul de activitate al societdtii comerciale, a
ponderii pe piatd a produselor sau serviciilor societiitii comerciale si a principalilor
competitorf

n Romania existd un numdr semnificativ de statiuni turistice orientate cu precidere
spre segmentul balnear cele mai cunoscute fiind Baile Herculane, Sovata, Baile Olanesti,
Covasna, Vatra Dornei, Balle Tusnad, Ocna Sugatag, Navodari, Sangeorz Bai, Slanic Moldova,
Mangalia, Soveja. Baza turisticd a acestor statiuni este formata in principal din complexele
hoteliere: construite inainte de 1989 unele dintre ele fiind supuse investitillor destinate
modernizarii odata cu preluarea lor de diversi investitori.

Un concurent important al societatii il reprezinta societatea SIND Romania
reorganizata in participatiune, din care SC CS5DR SIND Turism SRL 5i SC SIND Tour Trading SRL,
care detin active in statiune. SC SIND Romania este considerata drept una dintre cele mai
importante companii de turism din Romania. Aceasta detine aproximativ 20.000 locuri de
cazare (hoteluri, vile) cu precadere in categoria de dou3 stele din care 10% in statiunea Baile
Felix.

Important de precizat este faptul ¢a fiecare din statiunile amintite mai sus sunt
specializate in tratamentul unor afectiuni specifice neputdnd fi vorba astfel despre o
concurenta directa intre ele,

Un alt aspect important in demersul analizei concurentei este si categoria de servicii
turistice oferitad de societati, existand de reguld un segment de clienti bine delimitat in cazul
fiecarei societati care nu corespunde de regula celorlalte sacietati. Prin urmare putem vorbi

[1a/3s |
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despre o concurenta directa doar la nivel local, in cadrul statiunii Baile Felix, aici fiind vorba in
principal despre acelasi segment de clienti care vizeaza proprietatile curative specifice apei
termale din statiune.

De mentionat faptul ¢3 sursele de apa termala in statiunea Baile Felix se afld in
proprietatea societdtii ca urmare a concesionarii acestora de citre stat pe o perioada de 20
ani.

Situatia concurentiald pentru produsul turistic tratament balnear:

- in localitatea Baile Felix:

o SC CSDR SIND Turism SRL, SC SIND Tour Trading SRL, SC Transilvania Tour SA,
pensiuni, etc,

o Hotel President ****: 196 locuri cazare, 200 locuri restaurant, 350 locuri sal3 de
nunti, centru wellness, aqua parc inaugurat in anul 2012 care face concurentd directa
hotelurilor International**** , Termal*** si Nufarul***

o Spitalul de Recuperare Baile Felix; 150 paturi in Baile Felix si 90 paturi in Baile 1
Mai. Spitalul dispune de o sectie noud de tratament ambulatoriu unde, in baza dovezi de
asigurat si biletului de trimitere de la medicul de familie sau de specialitate, tratamentul este
gratuit. Acesta reprezinta cea mai mare concurenta la nivelul hotelurilor de 2 stele .

- in localitatea Baile 1 Mai:

o Hotel Ceres **(474 locuri) UTB {apartine de Casa Nationald de Pensii) care, pe
langa tratamentele de tratament balnear, din anul 2012 dispune de o salind artificiald
largindu-si aria de tratamente cu cele ale aparatului respirator.

o Hotel Perla *** 100 locuri face concurenta hotelurilor de 3 stele,

- in tara: 5C Sovata SA, SC Baile Herculane SA.

¢} descrierea oricdrei dependente semnificative a societdtii comerciale fatd de un singur
client sau fatd de un grup de clienti a carui pierdere ar avea un impact negativ asupra
veniturilor societatii.

MNu e cazul

1.1.5. Evoluarea aspectelor legate de angajatii/personalul societatii comerciale

a) Precizarea numdrului si a nivelului de pregdtire a angajatilor societdtii comerciale
precum si a gradului de sindicalizare a fortei de munca

La finele anului 2020, comparativ cu anul 2019, structura salariatilor pe tipuri de
activitate, este urmatoarea:

Nr. efectiv de | Pondere in total '

fr; Cheltuieli de personal __ personal personal
2019 | 2020 | 2019 | 2020 |
1. [Total personal complexele hoteliere si de agrement, din care: | 650; 596| 81,05 80,32
- structuri cazare 190| 179/ 23,69 24, 12|
- alimentatie publica 287| 250 3579 33,69
- agrement 32| 36 399 485
l - baze de tratament 141, 131] 17,58] 17,66
2. |Personal intretinere, reparatii, transport, auxiliar, productie g0 87| 11,22\ 11,73
' 3. |Personal TESA 62] 59| 7,73 795
i 4. \Total personal 802, 742| 100,00] 100,00
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Din datele prezentate mai sus rezultd ¢ numarul de salariati in anul 2020 a scizut faga
de anul precedent cu 7,48%, respectiv 60 salariati. La nivelul complexelor hoteliere si de
agrement numarul de personal a inregistrat urmatoarea situatie:

- structuri cazare — numarul de salariati a scazut cu 5,79 %
- alimentatie publicd -» numarul de salariati a scazut cu 12,89 %
-agrement = numarul de salariati a crescut cu 12,50 %

- baze de tratament - numarul de salariati a scazut cu 7,09 %

Din total personal (742 salariati), 37,86% sunt barbati (281 salariati) 5i 62,13 % sunt
femei (461 salariati). Pe categorii de varstd, situatia personalului este urmatoarea; predomina
grupa de varsta cuprinsa intre 50 - 59 ani cu un numar de 211 salariati, lar primele patru
grupe de varsta (pana la 45 de ani) cuprind un numdr de 335 salariati reprezentand 45,15%
din total salariati.

in ceea ce priveste calificarea, formarea, instruirea si perfectionarea personalului, s-
au calificat, perfectionat, instruit sau si-au completat studiile in diferite profesii un numar de
15 salariati.

La nivelul complexelor hoteliere se efectueazd cursuri de instruire profesionald, atit
in spatiul de servire, productie cat 5i in spatiile de cazare si de tratament de catre personalul
societatii, respectiv conducatorii locurilor de munca si salariatii de |a Biroul Calitate. Instruirile
au la baza temele din Planul de Perfectionare, anexa la Contractul Colectiv de Munca si sunt
evidentiate in formularele de confirmare a instruirii.

De asemenea, in domeniul medical personalul a participat la cursuri de perfectionare
pe diferite teme medicale: “Comunicarea asertiva cu pacientii”, “Noutati in abordarea
osteoporozel”, “Tehnici de gestionare a stresului si restabilire a echilibrului interior”,
“Gestionarea deseurilor in unitdti medicale” etc.

S-au incheiat noi Conventii si au continuat pregatirea profesionala elevii de la
Invatamantul dual, respectiv de la Liceul Economic Partenie Cosma, Colegiul Tehnic Mihai
Viteazul, Colegiul Tehnic Traian Vuia, pentru meseriile de: ospatar, bucatar, lucrator hotelier,
Elevii au fost recompensati cu burse in valoare de 200 lei lunar. Valoarea totald a cheltuielilor
cu bursele ele acestora (inclusiv abonamente decontate) in anul 2020 ridicandu-se la valoarea
de 71.133 lei.

Numarul mediu aferent exercitiului financiar al anului 2020 este de 727 de persoane,
din care 37 de persoane de conducere 5i 690 de persoane de executie.

Tn sintezd, structura personalului Societitii se prezinta, astfel:

. Numar
Structura personalului ' .
| mediu
numar mediu aferent exercitiului 2020 | 727
1. personal de conducere - total, din care: 37
- directori executivi e | 3 .
- personal de conducere T.E.S.A. - sefi birouri - b6
- personal de conducere complexe hoteliere si de agrement | 26
- personal de conducere sectoare auxiliare z
| 2. personal de executie - total, din care: 690
| - personal de executie T.E.S.A, A8
- personal de executie complexe hoteliere si agrement - total, din care: 432
a) receptioneri hotel 21
b} cameriste 59
c) gestionari: barmani, bucatari gestionarl, bufetieri, lucrdtori gestionari 28
d) bucatari I 53
e) ospatari booB2 |
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f) lucratori bucdtarie - ajutan ospatari{necalificati) 52

] lucrétori bucatarie - - ajutori bucitari(necalificati) 31

h) portari 34

i) alt péfsunal 84
- personal de executie sectoarele auxiliare 97 ;
- personal de executie din bazele de tratament | 1s |

La nivel de societate, in raporturile de munca ce privesc elemente de natura sindical3,
interesele personalului sunt reprezentate de citre reprezentantii salariatilor.

b) Descrierea raporturilor dintre manager s/ angajati precum si a oriciror elemente
conflictuale ce caracterizeazd aceste raporturi,

Nu exista i nu sunt semnalate elemente conflictuale ce pot afecta negativ raporturile de
munca la nivel de societate.

1.1.6. Evaluarea aspectelor legate de impactul activitdtii de bazd o emitentului asupra
mediuluf inconjurdtor

Descrierea sintetica a impactului activitatilor de bazé ale emitentului asupra mediului
inconjurdtor precum si a oricdror litigii existente sau preconizate cu privire la incdlcarea
legislatiei privind protectio mediului inconjurétor,

Societatea isi desfagoara atat activitatea curentd, cat si cea de investitii, in conditiile
unei reale protectii a2 mediului inconjurator, obtinandu-se autorizatiile de mediu necesare
pentru fiecare tip de activitate,

1.1.7. Evaluarea activitifii de cercetare si dezvoltare

Precizarea cheltuielilor in exercitiv! financiar precum si a celor ce se anticipeazd in
exercitiul financiar urmator pentru activitatea de cercetare dezvoltare.

Prin specificul activitatii sale, respectiv hoteluri si alte servicii asimilate, in anul 2020
societatea nu a inregistrat cheltuieli cu activitatea de cercetare si dezvoltare, iar pentru anul
2021 nu isi propune efectuarea de astfel de cheltuieli,

1.1.8. Evaluarea activitatii societdtii comerciale privind managementul riscului

Descrierea politicilor si a obiectivelor societditii comerciale privind managementul riscului.

in conditiile situatiei economice la nivel de ramura, a numarului de zile turist realizate
in anul 2020, rezultatele sunt notabile datoritd masurilor luate prin paliticile de vanzare
privind formarea tarifelor 5i @ managementului costurilor, din care enumerim:
— optimizarea sosirilor in structurile de primire turistica in vederea asigurarii unui
grad de ocupare care permite exploatarea in conditii de eficienta
— flexibilizarea programului de functionare a structurilor de primire turisticd in
stransa corelare cu segmentele de piata si caracterul sezonier al acestora
dezvoltarea si promovarea continua a pachetelor de servicii care au condus la
cresterea satisfactiei clientului in conditii de rentabilitate economica
— implementarea unor politici de vanzare a serviciilor de agrement in vederea
atragerii de noi turisti din zonele limitrofe interne si externe
— optimizarea consumurilor de utilitai
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— gestionarea eficienta a resursei umane in corelare cu capacitatile in functiune |z cel
mai mic cost realizabil

— aprovizionarea ritmica si stocaj minim al marfurilor, materiilor prime si materialelor
consumabile

— eficientizarea fluxurilor de numerar prin masuri de urmarire a scadentei creantelor
si datoriilor

— angajarea cheltuielilor in corelare cu momentul realizarii venitului in stransa
concordanta cu asigurarea disponibilitatilor

~ angajarea de lucrdri de intretinere, reparatii si modernizare minimale, in conditii de
criza asigurandu-se confortul necesar

Metoda ,scoring” are ca obiectiv furnizarea unor modele predictive pentru evaluarea
riscului de faliment al societatii. Aceasta metoda se bazeaza pe tehnicile statistice ale analizei
discriminante.

Aplicarea analizei discriminante prin metoda Alman, se obiine un scor 2", ce
reprezinta o functie liniara de un ansamblu de rate.

Gradul de flexibilitate a Societatii se pastreaza la nivelul anului precedent.

Se constatd o scadere fata de anul precedent a contributiei proprii I3 finantarea
investitiilor ca urmare a acordarii de dividende, in timp ce randamentul patrimoniului se afla
intr-un trend usor de crestere,

Valoarea de piata 3 capitalului social al Societatii se situeaza pe un trend crescator, iar
gradul de indatorare pe termen mediu si lund se afld intr-o continua scadere.

in urma evaluarii riscului de faliment al societitii prin metoda Alman, se constatd o
imbunatatire a sclvabilititii, aceasta fiind ridicata.

Din analiza riscului de faliment calculat prin cele doua metode se poate concluziona
ca riscul de faliment este aproape inexistent,

Riscul de faliment prin metoda scorurilor

FUNCTIA ALTMAN
Ratele implicate in determﬁ_r]areg scorului 2" coeficient | Scor obtinut pe
]' W~ | Valori calcul pe perioada de analiza de perioada de analiza |
, formula ratelor implicate f — 1
2019 | 2020 ponderare | 2015 | 2020
- . 28.604.027 / 15.236.660 /
Activ circulant / A_cin.-.'.total Ac [ At 241 835 165 993 535 007 ) I 0,1419 | 00,0804
Profitul reinvestit / Activ 5.331 448/ 456,192 f
total | P/ At 541835165 | 223.635.007 i il haecd
Rezultatul curent inaintea | 15.012.810/ 653.655 / i
| impozitarii / Activtotal | "°/A | 241835165 | 223635007 | 33 | 02049 | 00096
Capitalizarea bursiers / 183.575.299/ | 156.783.228 1/ i
Tmprumuturi ' Kava / Dimi 1773048 1 389 407 06 86,4597 | 67.7051 i
: ; : 93.085.082/ 53.825. 460/ :
Cifra de afaceri / Activ total | CA /At 241 835 165 293 635 007 0,98 0,3811 | 0,2383 |
Z2=12r1+14r2+3,3r3+0,6r4+0,9915 87,2242 | 68,0363 |
7515 - | B |
1,51 ci= 1,1_3 z ! & | = .
1,8152<2,70 : | = - |
2,7152<2,99 - _— g v &
2=3 68,0363 87,2242 | EB,DEE!_;
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Formula functiei Altman: 2=1,2r1+1,4r2+333+0,6 r4+0,99r5

Varizbile utilizate:

SC Turism Fefix

rl activ circulant / activ fotal —rald de structur a activulul 5 masoara gradul de flexibilitate al agentului economic
r2 profit reinvestit/ acliv total - indica contribufja proprie a agentului economic la finantarea investifiiior

r3 profitbrut / activ total - cuanlifica performaniele activului patimaonial
r4 valoarea de piald a capitalului | obligalii pe termen lung —cuantifica o parle a gradului de indatorare
r5 cifra de afaceri / activ total — exprimé randamentul patrimoniulul

Modelul Canon Holder
Se bazeaza pe urmétoarea funclie: Z = 16°R1 + 22°R2- 87*R3 - 10*R4 + 24°R5

A

Nr. . Valori .
crt. Inicatory U astazz0t0 | la31.42.2020 Simbel
| 1 [ Creante 2 8.254.741| 5973272 Cr
2 | Disponibiltatj banest lei 16.374.813 6.002.534 Db
3 | Datorii pe termen scurt lei | 15.576.940 23638.568 Dts
4 | Capital permanent lei 223.066.638 196.878611 | Kpemm
5 | Pasiv total i 241835165 | 223.635.007 P
| 6 | Cheltuieli financiare i - 99.942 | 907.895 Chf |
7| Venitur totate el 04.249 431 54,540 456 Vi
8 | Cheltuieli cu personatul lei 35.756.929 22432524 Chp
| 9 | Valoarea adaugata lel | 60274616 32406510 VA
10 | Excedentul brut al exploatari lei 21.919.611 741219 | EBE
" R - 1,5812 0,5066 | (Cr+Db)/Dts
| 12 R2 : 0,9224 0,8804 | Kpem /Pt |
13 R3 . 0,0011 0,0166 Chi/ Wt
9 | R4 . 0,5932 | 0,6922|  Chp/VA
15 | RS - 0,3637 02287 | EBE/VA
16 | Z=16'R1 + 22" R2- 87°R3 -10°R4+24'R5 |‘ 48,2044 24,5930 Z
Starea intreprinderii | intervalZ | ScorZ | Probabilitatea de faliment
' negativ BO% |
Situatje nefavorabila Z<4 0-15 75 - 80 % |
B 15-4,0 70-75% _
T m— 40-85 50 - 70 % a
Situatie incerta 4<Z2<9 85-90 2%
9.0-10,0 30%
Situatie favorabila 9<Z<16 10,0-13.0 25%
13,0- 16,0 15%
!' 16- 20 sub 15 %
‘ Situatje foarte buné 16<Z<25 20-25 sub 10%
peste nuexista

1.1.9. Elemente de perspectivi privind activitatea secietdtii comerciale

a) Prezentarea si anglizarea tendintelor, elementelor, evenimentelor sau factorilor de
incertitudine ce afecteazd sau ar putea afecta lichiditatea societatii comerciale
comparativ cu aceeasi perioada a anului anterior.
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Perspectivele anului 2021;

1) Consideram cd in anul 2021 existd posibilitatea realizdrii de venituri semnificative
fata de cele din anul 2020, in conditiile cresterii costului fatd de nivelul anului precedent,
estimam un profit realizabil de 7,510.000 lei, din urmitoarele considerente:

- impactul pozitiv al investitiilor realizate pan3d in prezent in calitatea si paleta
serviciilor ofertate

- actualizarea preturilor serviciilor prestate de societate in raport cu cresterea
relativa a costurilor si imbunatatirea calitativa a serviciilor ofertate

- gestionarea eficienta a costurilor printr-un program flexibil de functionare 2
complexelor hoteliere cu un grad de ocupare redus pe perioada de extrasezon

- lansarea de programe flexibile cu facilitaii pe zona de cazare, agrement si tratament

- diversificarea politicilor de vanzare in vederea trecerii de la un turism balnear de
tratament la un turism balnear de agrement

2) Ca urmare a prioritizarii investitiilor se vor concentra sursele de finantare cuprinse
in strategia de dezvoltare, in vederea imbunatatirii ambientului si a conditiilor de agrement si
tratament, avand drept scop asigurarea unei calitati superioare a serviciilor prestate.

b) Prezentarea si analizarea efectelor cheltuielilor de capital, curente sau anticipate asupra
situatiei financiare a societdtii comerciale comparativ cu aceeasi perioadd a anului trecut.

Situatia modificdrilor capitalului propriu in an 2020 se prezinta astfel:

| Alte |
' Capital |elemenie de;Rezeve din | ‘Acfiuni | Rezuhat | Rezultal

Denumirea elementului Skl capitaluil | tesvaluare Al rezene| peopii sttt et Total

propyii I . ! ' '

Sold la 01 ianuarie 2020 | 49.614.946 0| 75.756.428/ 60.538.979 0/ 20.951.649| 14.071.379|221.033.381
Profit sau pierdere 0 ] 0 7.066.963| -1.976.887 7.011.110.-13.615.187) -1.516.002
- transfer rezuifat reportat 0 0 14.071.379|-14.071.378 0
- rezuftatul exercibiulul curent 0 i 0 4628BS5| 462885
- repartizare rezullal reparat - alte ' i 1
Py 0 7.080.270) | Tos0m0 n:;
- repartizars rezuftat curent 0| £.593 5633 il
- rascumparare actiuni propri 0] -1.978.807 -1.978.887 |
;";“b::“"'“““’h eitaull 0/ -38.708.593| 17.638.930 0 0 1.661.921 0/ 19.407.742
|- surplus din reevaluare realizal | 0] 1,661,921 | 1851921 0 0|
-..._-_— e e 7 E | - ] H
|- rezerve din esvaluare nefe de | 0| -14.943.257] 19.300851 4.357 594
mpozil | ! | |
+ - miodificarea valodi uste a | |
linvestiftilor financiare nete de 0} -23765.336 0 0 0 0} -23.765.3361
limpoil " B I 1 1
Tranzactil cu proprietarii 0l 0 0 0 0 -5.011.109 0 -5.011.100]
|- dividends acordate ol 0i 0l 0 0] 5011109 0} 5.011.109|
| Soldla 31 decembrie 2020 | 49.514.945 -30.706.593, 93.395.158 67.705.942) -1.978.887| 24.613.570) 456,192 185.098.528

b) Prezentareg si analizarea evenimentelor, tranzactiilor schimbdrilor ecanomice care
afecteazd semnificativ veniturile din activitatea de baza.

Mu este cazul
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Raportul de evaluare a imobilizarilor corporale de natura terenurilor intocmit de S.C.
DARIAN DRS 5.A. —membru ANEVAR, in anul 2020 a avut ca scop estimarea valorii de piata a
terenurilor si s-au avut in vedere recomandarile Standardului International de Aplicatie in
Evaluare 1 - EVA 1 ,Evaluarea pentru raportarea financiara”. Valoarea evaluata a terenurilor
la data de 31.12.2020 a fost de 80.257.512 lei. Conform politicilor contabile aprobate pentru
terenuri nu se calculeaza amortizare.

Grupa ,Constructii” a fost reevaluata la data de 31 decembrie 2020 prin metoda
actualizarii fluxurilor financiare (abordarea pe baza de venit) de catre 5.C. DARIAN DRS 5.A. -
membru ANEVAR, iar in evidenta contabila valoarea justa a mijloacelor fixe a fost inregistrata
prin eliminarea amortizarii cumulate.

La grupa ,,Constructii” amortizarea este liniara, duratele de amortizare sunt stabilite
intre 8-60 ani. Pentru grupa ,Terenuri” conform politicilor contabile nu se calculeaza
amortizare.

Imebilizarile corporale iesite din patrimoniu prin vanzare, casare sau alte moduri de
iesire, se reflectd in contul de profit si pierdere |la valoarea contabild netd. Diferenta de
reevaluare aferentd acestora se considerd realizatd integral doar la vanzarea sau casarea
imobilizarilor si se transfera in rezultatul reportat, fiind impozitata.

Surplusul din reevaluare se considerd realizat pe masura amortizarilor si transferat la
rezultatul reportat reprezentand surplusul realizat din rezerve din reevaluare, fiind supus
impaozitarii. Valoarea bruta contabil3 este recuperatd prin metoda amortizarii liniare, conform
normelor legale in vigoare, cresterile din cursul anului au fost influentate de achizitii si
maodernizari la mijloacele fixe existente.

In cursul anului 2020, valorile contabile privind imobilizirile necorporale nu au fost
influentate de diferente din reevaluare.

Intrarile de imobilizari corporale au fost in valoare totala de 18.040.450 lei din care
prin transfer din investitii in curs de executie 17.168.418 lei, respectiv lucrari de investitii si
maodernizare puse in functiune in valoare de 872.032 lei. Valoarea investitiilor in curs de
executie nereceptionate la 31.12.2020 este de 5.422.541 lel, Tn cursul anului 2020 au fost
obtinute mijloacele fixe obtinute in regie proprie in valoare de 32.982 lei.

Valoarea iesirilor de mijloace fixe in cursul anului 2020 3 fost de 1.015.192 lei, din care
realizatd pe seama procedurii de casare 995.605 lei si prin vanzare 19.587 lei. Valoarea iesirilor
de terenuri in cursul anului a fost de 148.019 lei. Nu au fost constituite ajustari pentru
deprecierea mijloacelor fixe.

Rata imobilizérilor corporale este de 94,279%, aceasta a fost influentata de continuarea
lucrarilor de finalizare si punere in functiune a noilor investitii, precum si de continuarea
lucrarilor de modernizare. Ponderea ridicata a activelor corporale in totalul imobilizarilor este
normala avand in vedere specificul activitatii.

Valoarea activelor imobilizate nete este de 196.109.673 lei, in crestere cu 13,74 % fata
de anul precedent, cu precizarea ca activele imobilizate de natura constructiilor si investitiilor
imobiliare au fost reevaluate |2 31.12.2020.

> Imobilizari corporale la valoarea bruté an 2020:

- lei .

t':;:::?;”i imobiliziri  Avansuri

31 decembrie 2020 Terenuri Constructii st corporalein  imobilizéri TOTAL
masini, utilaje

] e curs corporale

si mobilier
Sold initial 68,895.342 85.261.347  34.019.644 14.634.681 5.789.170 208.600.183
Intrari 11.510.188 23.665.264 2.090.771 7.956.278 2,166,287 47.3BR.787
lesiri -148.017 -12.363.271 -1.008.885 -17.168.418 0 -30.688.591
Sold final 80,257.512 96.563.340  35.101.529 5.422.54]1 7.955.457 225.3[){].3?5_5
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2.2 ACTIVELE CORPORALE ALE SOCIETATII COMERCIALE

2.1 Precizarea amplasdrii si a caracteristicilor principalelor capacitéti de productie in
proprietatea societatii comerciale

Principalele capacitati de cazare, alimentatie publicd si tratament ale societdtii consta
in: un complex de patru stele (International) cu o capacitate totald de 340 locuri de cazare,
535 locuri alimentatie publica, 600 locuri piscind, 400 locuri de tratament balnear, 650 locuri
piscing, sialte facilitati, trei complexe hoteliere de trel stele (Termal,Nufarul si Polenita) cu o
capacitate totald de 750 locuri de cazare, 1.258 locuri alimentatie publica, 700 locuri
tratament balnear si alte facilitdti, trel complexe hoteliere de doua stele (Mures, Somes si
Unirea) cu o capacitate totald de 1.286 locuri de cazare, 1.000 locuri alimentatie publics, 1.100
locuri de tratament balnear, 300 locuri piscind si alte facilitati. In afara de aceste complexe
societatea are in exploatare trei stranduri (Apollo, Felix si Venus), Clubul Dark cu o capacitate
de 300 de locuri. In total societatea dispune de 2.376 locuri de cazare, 2.892 locuri alimentatie
publica si cinci baze de tratament care pot efectua pana la 8.300 proceduri pe zi, sili de
conferinta cu o capacitate de 1.100 locuri, baze de agrement: piscine si stranduri in aer liber,
mini aqua parc, cluburi, terenuri de sport, sali de fitness, centre de welness etc.

Hotelul International**** este primul hotel din Romania care primeste sigla
EUROESPA — med, care atestd indeplinirea standardelor Asociatiei Europene a Statiunilor
Balneare (ESPA) referitoare la infrastructura generald a terapiilor, igienei si securititii
turistilor.

Prin licenta de concesiune pentru exploatare nr. 646/04.08.2000 Agentia Nationala
pentru Resurse Minerale a concesionat citre S.C. Turism Felix S.A. pentru o perioadd de 20
de ani, cu posibilitatea de prelungire pentru pericade succesive de cate 5 anl, toate resursele
de apd termominerala ale statiunii rezultate din captérile forate, ceilalti agenti economici
utilizand aceasta resursa in baza contractelor de livrare incheiate cu societatea.

2.2 Descrierea si analizarea gradului de uzurd al proprietétilor societdtilor comerciale

Nivelul gradului mediu de uzura:

’ | Pericada de analiza |
nr.
SPECIFICATI UM, . i
ot | HE 2018 2019 2000 | >mbol
| Amorti 3
Amortizareaaferentd |\ | 34 333594 | 36.277.040 | 29.190.706 Amz
| imobilizarilor corporale 1 ,
2 Imaobilizari corporale lel | 184.263.402 | 188.576.675 1212.270.871 | Mf

| Gradul mediudeuzurda | | 16,99% 19,24% | 13,75% | Gu=Amf/Mf

Gradul mediu de uzura scazut se datoreaza reevaluarilor efectuate pe parcursul anilor,
tehnica de inregistrare a reevaluarilor fiind prin eliminarea amortizarii cumulate.

Pe ansamblul mijloacelor fixe, se manifesta un grad mediu de uzura relativ acceptabil,
cele mai uzate fiind cele din grupa ,alte instalatii tehnice si mijloace de transport”.

Politica contabila a societatii pentru activele corporale reevaluate a fost tratamentul
contabil alternativ, respectiv prezentarea in-situatiile financiare a mijloacelor fixe la valoarea
reevaluata, mai putin amortizarea cumulata.

2.3 Precizorea potentialelor probleme legate de dreptul de proprietate asupra activelor
corporale ale societdtii comerciale

MNu e cazul.
(21738
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3. PIATA VALORILOR IMOBILIARE EMISE DE SOCIETATEA COMERCIALA

3.1 Precizarea pietelor din Romdnia 5i din afte tdri pe care se negociazé valorile mobiliare
emise de societatea comerciala

Din anul 1997 si pe parcursul anului 2006, actiunile societétii au fost inscrise si s-au
tranzactionat pe piata bursiera RASDAQ, avand simbolul "TUFE", Evidenta actionarilor a fost
finuta de catre Depozitarul Central (fost REGISCO) conform contractului nr. 7778/01.03.2007.
Tn 19.02.2007, sacietatea a fost admisi la tranzactionare pe piata reglementatd administrata
de S.C. Bursa de Valori Bucuresti S.A. incepand cu data de 14 martie 2007 societatea este
listata la B.V.B. Bucuresti.

Este o societate detfinuta public, conform terminologiei prevazuta in Legea 297/2004
privind piata de capital, fiind inregistrata la Comisia Nationald a Valorilor Mobiliare - Oficiul
pentru evidenta valerilor mobiliare conform certificatului de inregistrare sub nr, 2029 /
02.12,2002.

Societatea detine Codul LEl 254900YRWUGEMYZS4BB14 (codul de identificare a
entitatii juridice) ca parte a procesului de aliniere a participantilor la pietele financiarede de
pachete de masuri adoptate la nivel european .

3.2 Descrierea paoliticii societatii comerciale cu privire la dividende. Precizarea dividendelor
cuvenite/platite/acumulate in ultimii 3 ani si dacd este cazul, @ motivelor pentru
eventuala micsorare a dividendelor pe parcursul ultimilor 3 ani

Societatea inregistreaza la finele anului 2020 dividende nete cuvenite si neachitate in
suma de 563.266 lei aferente anilor 2001 - 2003, 2012 - 2019, in pericada 2004-2011, politica
emitentului a fost de reinvestire a profitului obtinut, societatea avind nevoie de resurse de
capital in vederea derularii de investitii nedistribuindu-se astfel dividende.

Conform Hotararilor A.G.A, societatea a mentinut politica de distibuire a dividendelor
in corelare cu nevoia de resurse de capital distribuind profitul net rimas de repartizat ca surs3
proprie de finantare pentru sustinerea programului investitional al societatii.

Deoarece asigurarea resurselor de capital pe termen mediu si lung reprezintd o
coordonatd majora a strategiei emitentului, acesta i5i va mentine politica de dividend si de
reinvestire a profitului si pe viitor,

Profitul net realizat in anul 2020 este in valoare de 462.885 lei, iar rezerva legal3
repartizata este in valoare de 6.693 lel.

Diferenta ramasa de repartizat in valoare de 456.192 lei se propune a fi repartizati la
alte surse de finantare.

3.3 Descrierea oricdror activitati ale societdtii comerciale de achizitionare a propriilor actiuni

Prin Hotararea A.G.E.A nr. 1 din 18.11.2019 s-a aprobat derularea unui program de
rascumpdrare a actiunilor proprii de citre societate, in conformitate cu dispozitiile legale
aplicabile, in urmatoarele conditii:

I. Dimensionarea programului — maxim 4.961.494 actiuni cu o valoare nominald de
0,10 leifactiune, reprezentand 1,00% din capitalul social;

Il. Pretul de dobdndire a actiunilor: pretul minim va fi egal cu pretul de piata al
actiunilor societatii la Bursa de Valori Bucuresti din momentul efectudrii achizitiei, iar pretul
maxim va fi 0,40 leifactiune;

lll. Durata programului: perioada de maxim 9 luni de la publicarea hot3rérii A.G.E.A. in
Monitorul Oficial al Romaniei, partea a IV-a;
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IV. Plata actiunilor rdscumparate — din rezerve disponibile (cu exceptia rezervelor
legale) inscrise in ultimele situatii financiare anuale aprobate;

V. Destinatia programului — distribuirea actiunilor réscumparate cu titlu gratuit,
administratorilor, directorilor si angajatilor societatii, in vederea eficientizarii si fidelizarii
activitatii acestora, in cadrul unui program ,Stock Options Plan”

Prin Hotararea AGEA nr. 3 din 03.10.2020 s-a aprobat schimbarea destinatiei
programului de rascumparare aprobat in AGEA din 18.11.2019, din ,distribuirea actiunilor
rascumparate, cu titlu gratuit, administratorilor, directorilor si angajatilor societatii, in
vederea eficientizdrii si fidelizarii activitdtii acestora, in cadrul unui program Stock Option
Plan”, in ,anularea actiunilor ce vor fi dobandite de societate, urmati de reducerea
corespunzatoare a capitalului social”.

La data raportarii au fost rascumparate un numdr de 4.842.747 actiuni in valoare
totald de 1.978.887 lei, urmand a fi demarata procedura privind anularea acestora.

3.4 in cozul in care societatea comerciald are filiale, precizarea numdrului si a valorii
nominale a actiunilor emise de societatea mamd detinute de filiale

MNu e cazul,

3.5 in cazul in care societatea comerciala a emis obligatiuni si/sau alte titluri de creantd,
prezentarea modului in care societatea comerciald isi achitd obligatiile fatd de detindtorii
de astfel de valori mobiliare

Compania nu a emis obligatiuni sau alte titluri de creanta fn anul 2020, si nici anterior
acestui an, astfel incat nu are nici-un fel de obligatii fat3 de detinatorii de astfel de valori
mobiliare.

CAP. 4. CONDUCEREA SOCIETATII COMERCIALE

in cursul anului 2020 societatea a fost administrati de un Consiliu de Administratie
format din trei membri numiti in baza unui contract de administrare pentru mandatul 2016 -
2020, in conformitate cu hotardrea Adunirii Generale Ordinare a Actionarilor nr. 2 din
30.12.2016. Conducerea executiva este asiguratd de un director general care isi exercitd
atributiile in baza Contractului de mandat incheiat cu Consiliul de administratie s5i o echipa de
4 directori executivi.

4.1. Prezentarea listei administratorilor societdtii:

La finalul anului 2020 societatea a fost administrat3 de un Consiliu de Administratie
format din cinci membri numiti in baza unui contract de administrare pentru mandatul 2020-
2022, in conformitate cu hotardrea Adunarii Generale Ordinare a Actionarilor nr. 4 din
03.10.2020, dupa cum urmeaza:

- ec. Moldovan Marius-Adrian — Presedinte

- dr. ec. Petria Nicolae — Vicepresedinte

- dr, ec. Tudor Ciurezu — Membru

- ec, Petrea Radu Cat3lin — Membru

- ing. Susan Mihaela— Membru
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(1) Moldovan Marius-Adrian Presedintele Consiliului de Administratie al 5C Turism
Felix SA

a) economist, 41 ani, director general al SIF Transilvania SA, termenul pentru care
persoana face parte din consiliul de administratie: — durata determinatd conform contractului
de administrare pana la 02.10.2022.

b) orice acord, intelegere sau legdturd de familie intre administratorul respectiv si o
altd persoana datorita cdreia persoana respectiva a fost numita administrator: — nu este cozul

c) participarea administratorului Ia capitalul societdtii comerciale: 0 actiuni;

d) lista persoanelor afiliate societatii comerciale: — nu este cazul

(2) Petria Nicolae, Vecepresedinte al Consiliul de Administratie al SC Turism Felix SA

a) doctor in economie, 67 ani, vicepresedinte al Consiliului de supraveghere SIF
Transilvania SA, termenul pentru care persoana face parte din consiliul de administratie: —
durata determinata conform contractului de administrare pana la 02.10.2022.

b) orice acord, intelegere sau legatura de familie intre administratorul respectiv si o
alta persoan datorita cireia persoana respectiva a fost numit3 administrator: — nu este cozul

c) participarea administratorului la capitalul societitii comerciale: 0 actiuni;

d) lista persoanelor afiliate societdtii comerciale - nu este cazul

(3) Tudor Ciurezu, membru in Consiliul de Administratie al SC Turism Felix SA

a) doctor in economie, 67 ani, director general al SIF Oltenia SA, termenul pentru care
persoana face parte din consiliul de administratie: — durata determinat3 conform contractului
de administrare pana la 02.10.2022.

b) orice acord, intelegere sau legitura de familie intre administratorul respectiv si o
alta persoana datoritd careia persoana respectivi a fost numitd administrator: — nu este cazul

¢) participarea administratorului la capitalul societatii comerciale: 0 actiuni;

d) lista persoanelor afiliate societatii comerciale: = nu este cazul

(3) Petrea Radu Catdlin, membru in Consiliul de Administratie al SC Turism Felix SA

a) economist, 46 ani, director general adjunct Banca Comerciald Feroviard, termenul
pentru care persoana face parte din consiliul de administratie: — durat3 determinata conform
contractului de administrare pana la 02.10.2022.

b) orice acord, intelegere sau legitura de familie intre administratorul respectiv si o
alta persoana datorita cdreia persoana respectiva a fost numita administrator; — nu este cazul

¢) participarea administratorului la capitalul societatii comerciale: 0 actiuni;

d) lista persoanelor afiliate societatii comerciale — nu este cazul

(3) Susan Mihaela, membra in Consiliul de Administratie al SC Turism Felix SA

a) inginer, 52 de ani, sef serviciu Guvernanta Corporativa S.I.F. Transilvania S.A.,
termenul pentru care persoana face parte din consiliul de administratie: — durata determinata
conform contractului de administrare pana la 02.10.2022.

b) orice acord, intelegere sau legdturad de familie intre administratorul respectiv si o
alta persoana datoritd cireia persoana respectivi a fost numita administrator: — nu este cazul

c) participarea administratorului la capitalul societatii comerciale: 0 actiuni;

d} lista persoanelor afiliate societatii comerciale — nu este cazul

4.2. Prezentarea listel membrilor conducerii executive a societatii comerciale.

Organizarea, conducerea si gestionarea activitatii curente a societatii se realizeaza de
catre echipa de directori executivi sub conducerea si responsabilitatea Directorului General
ducand la indeplinire hotardrile Consiliului de Administratie pentru realizarea obiectivelor
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stabilite prin Bugetul de Venituri si Cheltuieli aprobat de Adunarea Generala a Actionarilor.
Conducerea executiva a societatii a fost asigurata de citre o echipd manageriald, echipa care
in cursul anului 2020 a avut urmatoarea componenta:

- ec, Florian Serac - Director General,

- ec. Popa Marcel - Contabil Sef,

- ec. Hepes Rodica Melania - Director Comercial,

- dr, Farcas Daniela Cristina - Director Medical.

Participarea conducerii executive |a capitalul societdtii, conform Registrului
actionarilor comunicat de 5.C, Depozitarul Central S.A. la data de 31.12.2020 se prezinta
astfel:

* Serac Florian

a) termenul pentru care persoana face parte din conducerea executiva: — duratd
determipatd conform contractului de mandat ce expird lg 04.04.2023.

b) orice acord, intelegere sau legaturd de familie intre persoana respectiva si o alt3
persoana datoritd careia persoana respectivd a fost numitd ca membru al conducerii
executive: —nu este cazul

c) participarea persoanel respective la capitalul societatii comerciale: 2.562.224
actiuni; 0,516 %.

* Popa Marcel

a) termenul pentru care persoana face parte din conducerea executivi: — durotd
nedeterminatd

b) orice acord, intelegere sau legdtura de familie intre persoana respectiva si 0 alta
persoana datorita cdreia persoana respectiva a fost numita ca membru al conducerii
executive: — nu este cazul

c) participarea persoanei respective la capitalul societatii comerciale: 0 actiuni; 0,00 %
— nu este cazul;

= Hepes Rodica Melania

a) termenul pentru care persoana face parte din conducerea executivd; — duratd
nedeterminatd

b) orice acord, intelegere sau legdturad de familie intre persoana respectivi si o altd
persoana datoritd cdreia persoana respectivd a fost numitd ca membru al conducerii
executive: — nu este cazul

c) participarea persoanei respective |a capitalul societatii comerciale: 177.718 actiuni;
0,035 2.

* Farcas Daniela Cristina

a) termenul pentru care persoana face parte din conducerea executivd; — duratd
nedeterminata

b} orice acord, intelegere sau legdtura de familie intre persoana respectiva si o altd
persoana datoritd careia persoana respectivd a fost numitd ca membru al conducerii
executive: —nu este cazul

¢} participarea persoanei respective la capitalul societatii comerciale: 0 actiuni; 0,00 %
—nu este cazul;

4.3, Pentru toate persoanele prezentate la 4.1, 5i 4.2, precizdri privind eventuale litigii sau
proceduri administrative in care au fost implicate, in ultimii 5 ani referitoare lo activitotea
gcestorg in cadrul emitentului, precum si acelea care privesc capacitatea respectivei
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persoane de a-si indeplini atributiile in cadrul emitentului:
Precizam ca societatea nu are cunostinta ca persoanele prezentate s fi fost implicate

in litigii sau proceduri administrative in ultimii 5 ani sau sa fi avut restrictii privind ocuparea
de functii de conducere in cadrul societatii.

CAP.5. SITUATIA FINANCIAR-CONTABILA

Prezentarea unei analize a situatiel economico - financiare actuale comparativ cu
ultimii 3 ani, cu referire cel putin la:

a) elemente de bilant: active care reprezintd cel putin 10% din total active; numerar si

curente;

SITUATIA POZITIEI FINANCIARE

Nord: prezentare HFRS anul 2009 reiratat

- lei

31.dec.19 31.dec.19R  31.dec.20
Active
Active necurente
Imaobilizari corporale 172.407.746 172.407.746 196.109.673
Imobilizari necorporale 545.265 545.265 411.578
Investitii imobiliare 315.741 315.741 348.430
Active financiare 39.820.673 14.641.330 11.528.606
Total active necurente 213.089.424 187.910.081 208.398.347
Active curente
Stocuri 1.366.773 1.366.773 1.472.276
Creante comerciale 3.430.734 3.430.734 3.563.529
Alte creante 4,965,721 4.965.721 2.578.743
Creante cu impozitul pe profit curent 68.082 68.082 76.967
Investitii pe termen scurt 2.607.701 2.607.701 1.542.551
Mumerar si echivalent in numerar 16.374.813  16.374.813 6.002.594
Total active curente 28.813.823 28.813.823 15.236.660
Total active 241.903.247 216.723.904 223.635.007
Capitaluri proprii si datorii
Capitaluri proprii
Capitalul social 49.614.946 49.614.946 49.614.946
Alte elemente de capitaluri proprii 0 -33271.676 -38.708.593
Rezultat reportat 20.951.649 20.951.649 24.613.570
Rezerve 136.355.407 136.395.407 161.101.300
Actiuni proprii 0 0 -1.978.887
Rezultatul curent 14.211.525 14.211.525 462.885
Repartizarea profitului -140.146 -140.146 -6.693
Total capitaluri proprii 221.033.381 187.761.705 195.098.528
Datorii necurente
Datorii cu impozitul pe profit amanat 0 8.092.334 10.416.527
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Provizioane pe termen lung 759.308 759.308 390.677
Alte datorii pe termen mediu si lung 1.273.548 1.273.948 1.385.407

Total datorii necurente 2.033.256 10.125.590 12.196.610
Datorii curente
Datorii comerciale 10.258.810 10.258.810 5.671.197
imprumuturi pe termen scurt 0 0 2.688.135
Taxe curente 1.442.666 1.442.666 1.463.923
Datorii cu impozitul specific 174.184 174.194 6.114
Alte datorii 6.960.939 6.960.939 6.510.500
Total datorii curente 18.836.60% 1B.B36.609 16.339.869
Total datorii 20.869.865 28.962.199 28.536.479
Total pasive 241,903.247 216.723.904 223.635.007

Situatiile financiare individuale sunt prezentate in conformitate cu cerintele 1AS 1 —
~Prezentarea situatiilor financiare”. Societatea a adoptat o prezentare bazata pe lichiditate in
cadrul situatiei pozitiei financiare si o prezentare a veniturilor si cheltuielilor pe functii in
cadrul situatiei rezultatului global, considerdnd ca aceste metode de prezentare ofera
informatii care sunt credibile si mai relevante decét cele care ar fi fost prezentate in baza altor
metode permise de |AS 1.

Pentru exercitiul financiar al anului 2020, situatiile financiare anuale individuale au
fost intocmite conform Ordinul ministrului finantelor publice nr. 2844/2016 prin aplicarea
Standardelor Internationale de Raportare Financiard ,IFRS”, cu modificirile si completarile
ulterioare.

Ca urmare a aplicarii prevederilor IFRS 8 Instrumente financiare, societatea a
reclasificat activele financiare evaluate la valoarea justa prin alte elemente ale rezultatului
global si ca urmare a retratat ementele din situtiile financiare Ia 31.12.2019.

Schimbdrile de valoare justa sunt recunoscute in alte elemente ale rezultatului global
pana cand investitia este derecunoscutd sau depreciati, in momentul in care
castigul sau pierderea cumulatd este reclasificat3 din alte elemente ale rezultatului global intr-
un cont de rezultat reportat aferent perioadei. Societatea apreciaza ci determinarea corects
a valorii juste, este o cerintd esentiald pentru prezentarea unor informatii utile pentru
investitori si pentru personalul cheie al societatii, in vederea luérii unor decizii adecvate, fiind
prezentate si separat influentele evaluarii valorii juste a perioadei precedente (retratare)
inregistrate pe seama perioadei curente.

Situatiile financiare anuale la 31.12.2020 sunt conforme cu reglementarile de
raportare privind entitatile ale caror valori mobiliare sunt admise la tranzactionare pe o piata
reglementata care aplicd Reglementarile contabile conforme cu Standardele internationale
de raportare financiar3, prevazute la pet. 1.1 din anexa 3 la Ordinul ministrului finantelor
publice nr. 58/2021, privind principalele aspecte legate de intocmirea si depunerea situatiilor
financiare anuale si a raportarilor contabile anuale ale operatorilor economici la unitatile
teritoriale ale Ministerului Finanantelor Publice.

Activele totale la data raportarii sunt in valoare de 223.635.007 lei, din care active
necurente in valoare de 208.398.347 lei si active curente in valoare de 15.236.660 lei.

Valoarea imobilizérilor inregistrate in evidentele contabile la data de 31.12.2020,
aflate in patrimoniu, este reflectatd la costul de achizitie sau conform valorilor reevaluate
pentru imobilizarile corporale de natura terenurilor si constructiilor.

Grupa ,Terenuri” este reflectata la valoarea justa conform evaluarii efectuate la 31
decembrie 2020.
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~ Influenta amortizarilor si a provizioanelor asupra valorii brute a imobilizarilor
corporale an 2020:

Instalatii tehnice Imobilizari  Avansuri

| 31 decembrie 2020 Terenuri  Constructil si masini, utilaje corporale in  imobilizdri TOTAL |
| si mobilier curs corporale |
Sold initial 0 7.716.090 28.476.347 0 0 36.192.438
' Ajustari de valoare

reprezentand amortizari gi 0 4.641.778 1.714.210 0 0 5.355.93’?5

depracieri I

Ajustari de valoare aferente -

mijloacelor fixe iesite. O 15357868 -999.852 0 0 -13.357.719 |

i rezerve din

bai o 0 0 0

| Sold final t] 0 29.190.706 0 0 29.190.706 |

Valoarea neta a mij. fixe la

F ; : : 910, A22, 955, i 673
34 decembrie 2020 80,257.512 96.563.340 5.010.823 5.422.541 7.955.457 196.109.6

Structura activelor circulante:

fei
| ACTIVE CIRCULANTE 2019 | 2020 |
stocuri | 1366.773) 5% | 1472276 10% |
creante 8.464.536| 30% 6.219.239| 41% |
disponibilitati si asimilate 18.982.514| 65% 7.545.145, 49%
’7 TOTAL ACTIVE CIRCULANTE : 28.813.823| 100% ! 15.235.550i 100%

Din analiza elementelor de bilant se constata o scadere a activelor circulante fati de
anul precedent pe fondul cresterii stocurifor de materiale cu 105.503 lei, a cresterii
creantelor comerciale cu 132.795 lei si a scaderii semnificative a disponibilitatilor banesti si
a echivalentelor in numerar.,

Creantele comerciale au crescut comparativ cu anul 2019, in conditiile in care viteza
deincasare a debitelor — clienti este de 24 zile.

Disponibilitatile aflate in conturile societatii s-au diminuat comparativ cu anul 2019 ca
urmare a continuitatii politicilor privind sustinerea activitatii in conditiile economice marcate
de pandemie precum si de politicii investitionale de dezvoltare,

Realizarea profitului din anul 2020 si inregistrarea diferentetelor din reevaluare
pozitive au condus la majorarea capitalurilor proprii si implicit a contribuit la asigurarea
surselor de finantare a programului de dezvoltare a societatii, in conditii de siguranta si

stabilitate.
Capitalul social subscris in valoare de 49.614.945,60 lei nu a suferit modificiriin cursul
anului 2020,

in cursul anului s-a constituit rezerva legald aferenti anului 2020 in valoare de 6.693
lei, iar profitul net de repartizat aferent anului 2019 in valoare de 14.211.525 lel a fost
repartizat conform Hotardrii AGOA nr. 1 din 03.04.2020 astfel :

# suma de 7.060.269,69 lei la alte surse de finantare
# suma de 2.000.000 lei nedistribuit
# suma de 5.011.109,51 lei pentru dividende.
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Alte datorii asimilate pe termen lung includ garantiile de buni executie aferente
lucrarilor de investitii si modernizare realizate, valoarea acestora fiind de 1,389.407 lei, in
crestere cu 115.459 |ej fata de anul precedent.

Datoriile curente sunt in valoare de 16.339.869 lei fati de 18.836.609 lei inregistrate
in anul precedent, fiind influentate de sciderea datoriilor fata de furnizorii de imobilizari.

Societatea nu inregistreaza datorii restante fata de bugeul de stat, bugetul local, toate
obligatiile fiind achitate in termen. Contractele comerciale au fost onorate in termenele
contractuale.

in cursul anului 2020 S.C. Turism Felix S.A. si-a desfasurat activitatea financiara si de
investitii prin utilizarea in principal a surselor proprii de finantare. Tn anul 2020 a fost angajati
o linie de credit (descoperire de cont) in valoare de 4.500.000 lei in vederea optimizarii
temporare a fluxurilor de numerar. La data de 31.12.2020 din linia de credit au fost utilizati
2.688.135 lei.

Inventarierea anuald s-a desfisurat in conformitate cu prevederile legale privind
organizarea §i efectuarea inventarierii patrimoniului, rezultatele fiind valorificate 1007%,
diferentele constatate fiind recunoscute in situatiile financiare fir§ a avea un impact
semnificativ,

b) contul de profit si pierderi: vanzdri nete; venituri brute; elemente de costuri yi cheltuieli
cu 0 pondere de cel pufin 20% in vanzdrile wete sau in veniturile brute, provizioanele
de risc yi pentru diverse cheltuieli: referire la orice vanzare sau OpFire o unui segment
de activitate efectuata in ultimul an sau care wrmeazd a se efectua in wrmatorul an;
dividendele declarate i pldtite;

SITUATIA PROFITULUI SAU A PIERDERII
5| ALTE ELEMENTE ALE REZULTATULUI GLOBAL

Notd: prezentare IFRS anwl 2019 retratat -l

31.12.2019 31.12.2019R 31.12.2020
Venituri din prestari servicii 56.721.046 56.721.046 33.891.433
Venituri din vanzarea de méarfuri 36.364.046 36.364.046 19.934.026
Alte venituri 380.397 380.397 530.150

93.465.488 93.465.489 54.355610
Cheltuieli de exploatare 56.858.308 56.858.308 37.813.028
Costul marfurilor vandute 11.407.513 11.407.513 6.894.751
Alte cheltuieli 10.870.758  10.870.7:58 8.280.126

79.136.579 79.136.579 52.987.906
Rezultat operational 14.328.910 14.328.910 1.367.704
Venituri financiare 783.942 783.942 193.846
Cheltuieli financiare 99.942 99.942 907.895
Profitul inainte de impozitare 15.012.910 15.012.910 653.655
Impozit pe profit 452,997 452.997 57.284
Cheltuieli cu impozitul pe profit amanat 0 0 0
Cheltuieli cu impozitul specific 348.388 348.388 133.486
Profit net aferent periocadei 14.211.525 14.211.525 462,885
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Alte elemente ale rezultatului global

Cresteri/scdderi din reevaluarea activelor

financiare recunoscute la valoare justa prin alte -21.150.648 -23.765.336
elemente ale rezultatului global

Cresteri/scaderi ale rezervei din reevaluarea

imobilizarilor corporale, neta de impozit -12,121.028 -14.943.257
amanat

Total Alte elemente ale rezultatului global 0 -33.271.676 -38.708.593
Total rezultat global aferent perioadei 0 -19.060.152 -38.245.708
Rezultatul pe actiune

Rezultatul pe actiune de baza 0,0286 0,0286 00,0005

(exprimat in lei pe actiune)

in anul 2020 veniturile totale realizate sunt de 54.549.456 lei, cu 42,12 % (39.699.975
lei) mai mici decat veniturile realizate in anul 2019, cand au fost in valoare de 94.249.431 lei.

Fata de veniturile prevazute in B.V.C pentru anul 2020 acestea sunt mai mici cu 41,56%
(38.785.544 lei).

Veniturile din exploatare (care reprezintd 99 % din totalul veniturilor realizate) sunt de
54,355,610 lei si inregistreaza o scadere de 41,84% (39.109.879 lei) comparativ cu anul 2019,

Fata de prevederile B.V.C. pentru anul 2020 acestea sunt mai mici cu 41,74 %, adica
cu 38.939.390 lei.

Veniturile din exploatare comparativ cu aceeasi perioads a anului precedent au fost
influentate in cea mai mare parte de:

— scaderea veniturilor din activitatea de cazare cu 12.403.358 lei, de la 32.203.335 lei
la 19.799.977 lei

— scaderea veniturilor din activitatea de alimentatie publica cu 16.430.020 lei, de la
36.364.046 lei la 19.934.026 lei

~ scaderea veniturilor din servicii de agrement cu 4.310.253 lel, de la 10.593.767 lei
la 6.283.514 lei

Cifra de afaceri a scazut cu 42,18% (39.259.632 lei) fata de anul precedent, de la
93.085.092 lei la 53.825.460 lei, fiind influentatd de:

— scaderea numdrului de zile turist cu 45,67 %, respectiv 172.664 zile-turist, ca
urmare a efectelor pandemiei COVID.

— restrictiile de calatorie si turism Iimpus de autorititi

— mediul economic impredictibil

= sprijinul financiar acordat de autoritati personalului angajat decontate cu intarziere

Veniturile financiare inregistrate in anul 2020 sunt mai mici cu 590.096 lai fatd de cele
realizate in anul precedent. Veniturile financiare realizate in 2020 sunt de 193.846 lei, iar in
anul precedent au fost in valoare de 783.942 lei. Sciderea veniturilor financiare rezult3 din
tranzactiile derulate de societate cu instrumente financiare pe termen scurt si din evaluarea
actiunilor la sfarsitul perioadei,

Fata de veniturile financiare prevazute in B.V.C. in anul 2020 acestea sunt mai mari cu
153.846 lei.

Cheltuielile totale inregistrate in anul 2020 sunt de 53.895.801 lei, mai mici cu 31,98
% (25.340.721 lei) fata de cheltuielile inregistrate in aceeasi perioadi a anului precedent cind
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au fost de 79.236.521 lei. Diferenta este influentata de sciderea cheltuielilor de exploatare
cu 26.148.673 lei 5i cresterea cheltuielilor financiare cu 807,953 lei.

Fata de prevederile B.V.C. pentru anul 2020 cheltuielile totale sunt cu 36,09 % mai
mici, adica cu 30.439.199 lei.

a, Cheltuielile de exploatare inregistrate in anul 2020 fati de anul 2019, sunt mai
mici cu 33,04 %, respectiv 26.148.673 lei, evolutia acestora in structurd prezentandu-se astfel:

— Cheltuielile cu marfurile au scazut cu 39,60% fatd de anul precedent (adica cu
4.508.827 lei), de la 11.386.211 lei in anul 2019 la 6.877.384 lei in anul 2020, in
stransa corelatie cu sciderea veniturilor din alimentatie publica (45,18%);

~ Cheltuielile cu materiile prime, materiale si materiale consumabile au scizut cu
25,33% fata de anul precedent (adica cu 987.463 lel), de la 3.367.276 lei in anul
2019 |a 2.379.813 lei in anul 2020;

— Cheltuielile cu obiectele de inventar au scdzut cu 88,61% fatd de anul precedent
(adica cu 2.035.115 lei), de la 2.296.743 lei in anul 2019 la 261.627 lei in anul 2020

— Scaderea cheltuielilor privind utilitatile cu 26,62% fata de anul precedent {adica cu
2.372.266 lei), de |a 8.910.457 lei in anul 2019 la 6.538.191 lei in anul 2020, efect al
al restrictiilor de functionare impuse de autorititi;

— Cheltuielile privind terfii sunt cu 35,33 % mai mici fat3 de anul precedent (adici cu
1.956.983 lei), de la 5.538.506 lei realizate in anul 2019 1a 3.581.523 |ei in anul 2020:

— Scaderea cu 1,40 % fata de anul precedent a cheltuielilor cu impozite si taxe, de la
2.598.076 lei in 2019 la 2.561.790 lei in 2020, respectiv cu 36.286 lei, datorit3
cresterii valorii impozitului pe cladiri efect al receptionarii si darii in folosinta a
investitiilor realizate si a diminuarii cheltuielilor cu pro rata;

- Scaderea cu 34,78 % fata de anul precedent a cheltuielilor cu personalul, de la
37.237.946 leiin 2019 |a 24.288.426 lei in 2020, respectivou 12.949.521 lei, ca efect
al ajustdril cheltuielilor pe seama subventiilor acordate de autoritati personalului
angajat

~ Valoarea amortizdrilor inregistratd la 31.12.2020 fiind de 6.552.004 lei.

b. Cheltuielile financiare inregistrate sunt mai mari decat in anul precedent,
respectiv o crestere de 807.953 lei, de la 99.942 lei in 2019 la 907.895 lei in 2020.
Fata de prevederile din B.V.C. se inregistreaza o depasire cu 877.895 lel, valoarea
bugetata fiind de 30.000 lei.

Fata de rezultatul brut realizat in anul 2019 in valoare de 15.012.910 legi se
inregistreaza o diferentd negativa de 14.359.255 lei, rezultatul brut realizat in anul 2020 fiind
de 653.655 lei.

Fata de rezultatul brut prevazut in B.V.C. pentru anul 2020 de 9.000.000 lei, societatea
inregistreaza un rezultat brut de 653.655 lei, rezultand o diferentd negativi de 8.346.345 lej,

Rezultatul net realizat in exercitiul financiar al anului 2020 este de 462.885 |ei, iar
rezerva legala repartizatd conform reglementirilor aplicabile in vigoare este de 6.693 lei,
rezultdnd un profit net distribuibil de 456.192 lei.

c) cash flow: toate schimbdrile intervenite in nivelul numerarului in cadrul activitétii de

baza, investitiilor si activitatii financiare, nivelul numerarului la inceputul si la sférsitul
perioadei;

Asa cum rezultd din indicatorii prezentati, se poate concluziona ca programul de
dezvoltare si modernizare a capacitatilor de care dispune societatea si care a fost sustinut atat
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din surse proprii cat si imprumutate, a condus la scaderea valorii indicatorilor de lichiditate gi

solvabilitate, fiind sub nivelul asiguratoriu.

Situatia lichiditatilor si a fluxurilor de numerar se prezinta astfel:

- lei

2019 2020
Fluxuri de numerar din activitatea de exploatare
Profitul net inainte de impozitare si elemente extraordinare 14.211.525 462.885
Profit din exploatare inainte de maodificarile capitalului circulant 18.971.668 7.251.129
MNumerar generat din exploatare 18.977.539 7.121.051
Fluxuri de numerar inaintea elementelor extraordinare 14.369.453 2.022.402
Numerarul net provenit din activitati de exploatare 14.369.453 2.022.402
Fluxuri de numerar din activitati de investitii
Fluxuri net de numerar din activitati de investitii -14,751.147  -15.198.214
Fluxuri de numerar din activitti de finantare
Fluxuri de numerar din activitati de finantare 174.909 2.803.593
Cresterea / (Descresterea) netd a numerarului -206.785  -10.372.219
Numerar si echivalent de numerar la inceputul perioadei 16.581.598 16.374.813
Numerar si echivalent de numerar la sfarsitul perioadei 16.374.813 6.002.594
Principaliii indicatori privind fluxurile de numerar se prezint3 astfel;
NF. | . Perioada de analizi |
Indicataorul U.M.
et 2019 2020 |
1 [Rata de lichiditate curent3 < 1,84 0,93 |
2 ;Gradul de indatorare® % | 0 0 :.
3 |Gradul de indatorare** 1% | 0 | X35 '
4 |Viteza de rotatie a debitelor clienti zile 22 : 24
5 |Viteza de rotafie a activelor imobilizate - 037 | 026 B
6 [Rata de lichiditate rapida - 1,75 | 057
7 |Rata de finanfare permanentd - 1,04 | 1,4
| 8 [solvabilitatea patrimonials - | 1435 | 893
= Rata capacitaii de rambursare la termen | - 12 | 019
I 10 |Rata rentabilitatii economice - 6,76 | 0,28
11 [Rata rentabilitatii financiare | - 6,43 | 0,20 |

Rata de lichiditate curentd este supraunitara si reflecta posibilitatea elementelor
patrimaoniale curente de a se transforma intr-un timp scurt in lichiditati, pentru a achita
datoriile curente. Rata de lichiditate curenta este de 0,93 fiind sub nivelul asiguratoriu de 2,00,

Rata de lichiditate rapida este de 0,57 reflectand o capacitatea de a transforma usor
activele in lichiditati pentru acoperirea datoriilor curente fiind sub nivelul asiguratoriu de

1,00,
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Solvabilitatea patrimoniald este de 14,35 depasind cu mult nivelul asiguratoriu
exprimand gradul in care unitatile patrimoniale pot face fat3 abligatiilor de plata, indicind
raportul surselor proprii in activele totale.

Rata capacitatii de rambursare la termen este de 0,19 (ani) si reflects perioada in care
societatea are capacitatea de a rambursa datoriile angajate pe termen lung.

Rentabilitatea financiard (profit net/capital propriu) este de 0,20% si masoara
aptitudinea capitalurilor proprii de a degaja, dupa finantarea cheltuielilor financiare, a
impozitului pe profit 5i a altor obligatii fat3 de actionari si salariati, un venit distribuibil.

Numerarul net folosit pentru activitati de investitii a fost de 15.198.214 lei utilizat atat
in vederea continuarii lucrérilor de renovare si modernizare a unitatilor hoteliere precum si
pentru achizitii de imobilizari corporale. Un nivel ridicat al numerarului folosit pentru investitii
ofera perspective de crestere a numerarului generat de activitatile de exploatare in conditiile
in care proiectele de renovare intreprinse conduc la grade de ocupare si tarife superioare.

Rata autonomiei financiare globale este de 89,76%, ceea ce reflectd misura in care
societatea dispune de resurse financiare cu caracter permanent fatd de total resurse
conferind un grad ridicat de sigurant si stabilitate in finantare.

Rotafia datoriilor si creantelor curente sunt decalate corespunzitor intre ele 5i
inregistreaza valori reduse, respectiv durata de incasare a clientilor de 24 zile si durata de
plata a furnizorilor de 19 zile.

Tn ceea ce priveste onorarea obligatiilor de platd, societatea nu inregistreaza debite
restante, sumele datorate incadrandu-se in scadentele previzute in contractele derulate.
Societatea nu inregistreazi la data de 31.12.2020 datorii restante fata de bugetul consolidat.

Indicatori de performantd:

Indeplinirea indicatorilor si obiectivelor de performanta
a) Indicatori:

indicator Pondere realizare
- Rezultat brut {75%) 4,33%
- Marja EBITDA (25%) 19,86%
- Grad de realizare a indicatorilor 24,19%

b) Obiective:

obiectiv Pondere realizare
- Cifra de afaceri (50%) 29,55%
- Mentinere grad de ocupare (50%) 52,83%
- (Grad de realizare a obiectivelor 82,38%

In contextul economic al anului 2020 ale cirei efecte negative au fost resimtite si de
societate in domeniul sau de activitate, principalele realizari sunt urm3toarele:

~ realizarea unui profit brut de 653.655 lei

— realizarea unui volum investitional de 8.823.917 lei si a unui program de reparatii
si intretinere de 855.783 lei

— pastrarea resursej umane

— rentabilizarea structurilor de primire

— mentinerea pozitiel de lider pe piata turismului balnear
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Profitul net realizat in anul 2020 in valoare de 456.191,62 lei dupa sciderea rezervel
legale se va repartiza la alte surse proprii de finantare.

Presedintele Consiliului de Administratie,
Moldovan Marius-Adrian
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DECLARATIE NEFINANCIARA
ACTIVITATEA COMPANIEI
Prezentarea generald

S.C. Turism Felix S.A. este inregistrata la Oficiul Registrulul Comerfului sub numarul J05/132/1991, avand
cod unic de inregistrare RO 108528,

Funclioneaza ca o societale pe actiuni conform Legii nr. 31/1990 republicata, cu modificarile si
completarile ulterioars, avand drept activitate de baza tratament balnear, alimentatie publica si agrement, turism
intern si international, exploatarea surselor de apa termominerald si distribulrea acestora, Obiectul de activilate este
prevazut la art.5 din Actul Constitutiv al societatii si potrivit clasificarii CAEN activitatea principala este Hoteluri si
alte facilitati de cazare similare - cod CAEN 5510,

Turism Felix S.A. a fost infiintata initial in 15.10.1990, pe structura fostului Complex de Hoteluri si
Restaurante (CHR), functionand ca si societate pe actiuni conform Legii 31/1990 republicata si Hotararii de Guvern
1041/1980, cu durata de functionare nelimitata,

Este o societate detinuta public, conform terminologiei prevazuta in Legea 297/2004 privind piata de
capital, fiind nregistrata la Comisia Nationala a Valorilor Mobiliare conform certificatului de inregistrare a valorilor
mobilare nr. 3191/04.12.2006.

Din anul 1997 si pe parcursul anului 20086, actiunile societafil au fost inscrise si s-au tranzactionat pe piala
bursiera RASDAQ, avand simbolul ,TUFE", Evidenta actionarilor sl a actiunilor detinute de acestia este finuta de
catre Depozitarul Central potrivit dispozitilor Legii 207/2004 §i contractului nr, 7778/01.03,2007. In 19.02.2007,

societatea a fost admisa la tranzactionare pe piata reglementata administrats de 5.C. Bursa de Valori Bucuresti
SA,

Descrigrea activitati

Obiectul de activitate al TURISM FELIX S.A. este prevézul la art, 5 din Actul Constitutiv al societatii,
Potrivit clasificarii CAEN activitatea principala este Hoteluri st alte facilitati de cazare similare — cod CAEN 5510,
constand in tratament bainear, cazare, alimentatie publica si agrement, turism intern si international, exploatares
surselor de apa termominerala si distribuirea acesiora pe baza liceniei de concesionare a dreptului de exploatare
a apelor termale pe o perioadd de 20 de ani, cu posibililatea de prelungire pe perioade succesive de 5 ani.
Perimetrul de exploatare a resurselor si rezervelor de apa lermominerald cuprinde intreaga zona Felix i Baile 1
Mai. TURISM FELIX S A, este singurul responsabil cu aclivitafile de exploatare a rezervelor de apa termominerala.
putand cesiora dreptul de exploatare allor entitati in baza contractelor de livrare incheiate cu acestea atata timp
cat activitatile acestora nu influenteaza acivitatile proprii de exploatare.

in desfasurarea activitatii sale de baza, turismul balnear, TURISM FELIX S.A. ofera pachete de servigil
lormate in general din tratament balnear, cazare $i masa. Pachetele de servicii oferite sunt diferite, funclie de
specificul publicului tinta caruia | se adreseaz3,

Tratamentul de baza ramane cel balnear clasic, balneofizical si de recuperare medicala, dar in acelasi
timp programele de profilaxie si weliness/agrement au o pondere tol mai mare. Pentru asigurarea serviciilor
medicale, TURISM FELIX S.A. dispune de cinci baze de tratament (International, Termal, Poienifa, Mures si
Unirea).

Serviciile de tratament sunt personalizate, fiind adaptate functie de afectiunile/ problemele de sanélate
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ale fiecarui turist. Pachetul de tratament balneofizical §i de recuperare medicala include consultatii medicale (una
pe saptamana) asigurate de medici specialisti si prescrierea unui numdr de 2-4 proceduri terapeutice pe zi.

Procedurile de fratament cuprind hidroterapia, kinetoterapia, elongaliile, electroterapia, inhalaliile cu
aerosall, termoterapia, aromoterapia, masolerapia, efc., conform recomandani medicului. Similar, in cadrul
pachetelor de profilaxie si wellness este inclusa minimum o consultatie medicald, lar procedurile cum ar fi
hidroterapia si kinetoterapia se deruleaza sub supraveghere medicala,

La granila dinire serviciile medicale si cele de agrement se situeaza serviciile din centrele de wellness din
complexele turistice International, Termal $i Apollo, unde se pot efectua bai aromatice de relaxare, Jacuzzl, masaj,
sauna, solar, salina si care dispun si de sali de fitness/de forta. Centrul de wellness International are in plus un
bazin interior cu apa termala, dotat cu paturi de apa §i mal multe instalatil de hidromasaj.

Pentru servicille de cazare societatea detine in proprietate 7 structuri hoteliere, in camere single, duble,
Iriple sau apartamente - total cca. 2.394 de locuri

Pentru servicile de masa societatea define sapte restaurante categoria a l-a (International, Termal,
Nufarul, Poienita, Mures, Somes, Unirea), fiecare dispunand de 1-3 saloane si de terase amenajate in acest scop.
La acestea se adauga complexul de Poiana unde a fost amenajat un club cu o capacitate de 300 de locuri, astfel
incat in total sunt disponibile circa 2.892 de locuri pentru servirea mesei,

Tot in sectorul de alimentatie publica frebuie amintite barurile de zi din cadrul complexelor hoteliere,
Clubul Dark, Gradina de vara, cofetariile, gelateria, precum sl spatiile cu destinatia de bufel si bufet-restaurant din
Complexul Apollo - Felix.

Serviciile de agrement cele mai solicitate pe tot parcursul anului sunt servicille oferite de Complexul de
agrement Apollo, ce includ piscinele cu apa termala acoperite sau in aer liber, spatii pentru jocuri si centrul de
wellness. In intervalul mai - septembrie. acestora i se adauga serviciile din cadrul Strandului Felix — piscine cu apa
lermala i pentru fnot (cu apa rece), piscina pentru copil, mini aqua-parc (tobogan acvatic cu cinci piste), terenun
de beach volley si de mini-fotbal, iar din anul 2010 a fost pus in functiune Strandul Venus din stafiunea Baile 1 Mai,
in prezent acest sirand fiind supus unui proces de modemizare,

Alte servicii turistice oferite sunt:

— valorificarea, pe bazi de comision, a serviciilor turistice proprii, prin 5.C. Transilvania Travel&Hotels
S.A. si alli tour-operatori, care asigur3 de asemenea asistenta si informare luristica, organizarea de serf festive,
excursii, etc.:

— transportul cu mijlocele auto proprii — transferuri la/de Ia aerogari, gari, aulogar, excursii;

- inchirigrea de sali pentru organizarea de conferinte si alte evenimente similare, punerea la dispozilie
a echipamentelor necesare, efc.,

— pachetele de servicii luristice ocazionate de marcarea unor sarbatori sau similare, cum ar fi: Revelion,
Craciun, Paste, 1 Mai, 8 Martie, Valenting day, efc.

Complementar activitafii sale de baza Turism Felix S.A. mai deruleaza activitati, dupa cum sunt:

- inchirierea de lerenuri si spatii pentru derularea diversslor activitati comerciale sau de prestar servicii,
pe baza de contracte incheiate cu tertj

- distribuirea de apa termomineral catre persoane fizice si juridice din Baile Felix, pe baza de contract:

— redisiribuirea de utilitati (apa rece, apa calda, agent termic) catre persoane fizice §i juridice din Baile
Felix, pe baza de contract, conform tarifelor aprobate de Aulorilatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utifitati Publice sau alte autoritali in domeniu.

In Roménia existd un numar semnificativ de statiuni turistice orientate cu precadere spre segmentul
bainear cele mai cunoscute fiind Baile Herculane, Sovata, Baile Olénesti, Covasna, Vatra Dornei, Béile Tusnad,
Ocna Jugatag, Navodari, Sangeorz Bai, Slanic Moldova, Mangalia, Soveja. Baza turistica a acestor statiun| este
formata In principal din complexele hoteliere construiie inainte de 1988 unele dintre ele find supuse investitilor
destinate modernizarii odata cu preluarea lor de diversi investitori,

Un concurent important al societafii 1l reprezints societatea SIND Roménia reorganizata in participatiune,
dincare SC CSDR SIND Turism SRL si SC SIND Tour Trading SRL, care detin active in stafiune. SC SIND Romania
este considerata drept una dintre cele mai importante companii de turism din Romania. Aceasta detine aproximativ
20.000 locuri de cazare (hoteluri, vile) cu precidere in categoria de doud stele din care 10% in statiunea Baile Felix,

Important de precizat este faplul ca fiecare din statiunite amintite mai sus sunt specializate in tratamentul
unor afectiuni specifice neputand fi vorba astfel despre o concurenta direct intre ele
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Un alt aspect important in demersul analizei concurentel este si calegoria de servicil turistice oferita de
societati, existand de reguld un segment de clienti bine delimitat in cazul fiecarei societali care nu corespunde de
regula celorlalle societati. Prin urmare putem vorbi despre o concurenta directa doar la nivel local, in cadrul statiuni
Balle Felix, aici fiind vorba in principal despre acelasi segment de clienti care vizeaza proprietétile curative specifice
apei termale din statiune.

De mentionat faptul ca sursele de apa termala in statiunea Baile Felix se afl3 in proprietatea societatii ca
urmare & concesionarii acestora de care stat pe o perioada de 20 ani.

Principalele piele de desfacere ale produselor turistice de baza au fost

— pe piata romaneasca: SC Transilvania Hotels & Travel SA Bucuresti ca tour operator principal, SC
Exim Tour SRL, SC Sejur Perfect SRL. SC Bibi Touring SRL, SC International Turism&Trade SRL SC Accent
Travel&Events SRL si SC Nova Travel SRL, Iratament balnear adresat asiguratilor Casel Nalionale de Pensii
Publice si Casei de Asigurdri de Sanatate a judetulul Bihor,

- pe piafa externa catre tari precum Germania, Israel, Austria etc.

= rezervari servicii hoteliere on-line

Trebuie mentionat faptul ca desfacerea produselor turistice (allele decat contractarile cu Casa Nationala
de Pensii Publice si cele cu fime de nonturism) s-a realizat $1 prin Transilvania Hotels & Travel SA Bucuresti,
agentia de turism tour operatoare care gestioneaza locurile de cazare din unitatile hoteliere si de alimentatie publica
din portofoliul de turism al SIF Transilvania, din care face parte sl Turism Felix SA

Piala de desfacere pentru redistribuirea energiel termice si a apei menajere si termominerale sunt
persoane juridice si fizice din Baile Felix, datorita faplului ca retelele de instalatii de Incalzire si apa existente sunt
proprii, fiind astfel un distribuitor captiv. Dintre beneficiarii acestor liveari, principalii sunt: SC CSDR Sind Turism
SRL, SC SIND Tour Trading SRL, SC Transilvania Tour SA, Spitalul de Recuperare Baile Felix.

Obiective

In condifile situaief ecoriomice la nivel de ramura, Tn anul 2020 rezultatele sunt fotusi notabile datorita
masurilor luate prin poliicile de vanzars privind formarea tarifelor si @ managementului costurilor, din care
gnumeram:

- modemizarea capacitatior de de primire luristicd prin implementarea strategiei de dezvollare
materializata prin realizarea programului investifional

— oplimizarea sosirilor in structurile de primire turistica in vederea asigurarii unul grad de ocupare care
permite exploatarea in conditii de eficienta

- fiexibilizarea programului de functionare a structurilor de primire luristica in strinsd corelare cu
segmentele de piata si caracterul sezonier al acestora

— dezvollarea si promovarea continué a pachetelor de servicii care au condus la cresterea satisfacliei
clientului in conditii de rentabilitate economica

— implementarea unor polifici de vanzare a servicillor de agrement in vederea alragerii de noi turisfi din
zonele limitrofe interne si externe

— optimizarea consumurilor de utilitati

~ gestionarea eficienta a resursei umane n corelare cu capacitatile in functiune la cel mai mic cost
realizabil

~ aprovizionarea ritmica i stocaj minim al marfurilor, materiilor prime s| materialelor consumabile

~ eficientizarea fluxurilor de numerar prin masuri de urmérire a scadentei creantelor si datorillor

- angajarea cheltuielilor in corelare cu momentul realizari venitului in stransa concordanta cu asigurarea
disponibilitatilor

— angajarea de lucrari de intretinere, reparalii i modernizare minimale, in conditii de criza asigurandu-
se confortul necesar

MANAGEMENT RESPONSABIL SI STRATEGII SUSTENABILE

Pomind de la definitia sustenabilitati, .satisfacerea nevoilor de azi fara a sacrifica abilitatea generaliilor
viitoare de a-si satisface propriile nevol', cunoscuta si sub denumirea de dezvoltare durabila, subliniem importania
unei astfel de politici de dezvollare. Politica de dezvoltare durabila ajuta organizatia sa evite, sa reduca sau sa
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confroleze impactul daunator al activitafilor sale asupra mediului si populaliel, sa se confarmeze cerinfelor legale
aplicabile si poate face parte dintr-un trend pe care clientii 1l apreciaza,
Pilenii de baza af sustenabilitatii sunt,

- cresterea competitivitafii prin inovatie si transfer de noi tehnologii

- protectia mediului prin implementarea unor sisteme de management de mediu, prin eficientizarea
proceselor sau prin reducerea consumurilor de resurse naturale:

- dezvoltarea organizationala si integrarea IT-ulul in companie, prin dezvoltarea personalulul IT care va
creste substanfial valoarea adaugatd in companie & depariamenlului, respectiv capabilitatea de adaplare Ia
cerintele piefii, Implementarea sistemului informatic integral, cu programe competitive de tip ERP, prin care se
asigura managementul relatiilor cu clientii si colaboratoril, gestiunea economica, administrarea afacerii

- comunicarea si dezvoltarea resurselor umane prin metode interactive si simulari de situatii cheie.

Managementul responsabil poate fi descris ca o incercare de a pastra echilibrul intre interesele intregii
lumi (oameni, firme, mediu) pentru prosperitatea atét a generatiel prezente, cat si a celei viitoare, Pentru a raspunde
acestui principiu politicile adoptate in cadrul societatii urmaresc;

- minimizarea impactului negativ a activitatilor desfasurate asupra mediului natural si social;

- generarea de beneficii econcmice si sociale ale comunitalii locale;

- imbunatatirea conditilor de munca;

- conservarea patrimaniulul natural.

Prin politicile angajate privind sistemul de management integrat calitale—mediu, sanatate si securitate
ocupationala, este o dovada certa a faptului & TURISM FELIX SA responsabilizeaza importanta asigurarii unui
climat organizational in care tofi cei interesali: angajati, actionari, clienti, fumizori, comunitate sl mediu s& pozata
interactiona eficient si responsabil atat din punct de vedere economic cét si-social,

Masurile implementate in cadrul structurilor turistice de primire cu functiuni de cazare, alimentatie
publica, tratament balnear si agrement, in scopul prevenirii si combaterii contaminarii cu virusul SARS-
Cov-2

Turism Felix SA a implementat toate masurile generale si specifice de prevenire si combatere a contamindrii,
pentru primirea luristilor si efectuarea sejurului in condiil de siguranta sanitara, in baza Ordinelor comune: emise
de Ministerul Sanatatii, Ministerului Economiel si Mediului de Afaceri: Ministerul Muncii si Protectiei Sociale,
ANSVSA; Ministerul Mediului, legisiatis in vigoare pe perioada Starii de Alerta, precum si in baza recomandarilor
OPTBR.

Structurile noastre turistice de primire cu functiuni de cazare, alimentatie, tratament balnear si agrement

detin Certificare 1SO 9001:2015 si Certificare Codex Alimentarius, pentru Sistemul Managementului Calitatii si
Sigurantel Alimentului, mentinut si controlat prin Auditurile de supraveghere efectuate de Auditorii Tuv Rheinland
Romania ( august 2020 - Audit exiern Tuv Rheinland).
Documentatia SMCSA cuprinde Proceduri de Sistem pentru toate procesele, dar si Instructiuni de lucru privind
operatile de igienizare ( curatare, dezinfectare cu produse biacide) pentru toate spatiile hoteliere , blocuri
alimentare, saloanele de servire, spatiile si echipamentele medicale din Bazele Tratament, piscine si spatii aferente,
Planuri de igienizare si dezinfectie, Registre operationale de monitorizare a operatiilor de igienizare-dezinfectare,
aferente spatiilor si echipamentelar, drept informatii documentate doveditoare.

in acest context, mésurile suplimentare adoptate de Turism Felix SA pentru prevenirea si combaterea
contaminarii cu virusul SARS Cov 2, au fost concretizate astfel:

1) S-au elaborat si implemental Instructiuni proprii de Securitate si Sanatate in Munca pentru prevenirea si
combaterea contamindrii, instruirea personalulul, dotarea cu echipamente de profectie specifice fiecarui loc de
munca, asigurarea produselor biocide dezinfectante pentru personal; efectuarea trigjului epidemiclogic pentru
personalul angajat, ziinic inainte de inceperea programului,
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2) S-au elaboral Proceduri de siguranta sanitara pentru prevenirea si combaterea contaminarii cu virusul
SARS CoV2 pentru fiecare sector de activitate: hotel, alimentatie publica, tratament balnear si agrement.

3) S-au implementat masurile generale si specifice de prevenire, corespunzatoare fiecarui sector de activitate:

-s-au amplasat covorase impregnate cu solutii dezinfectante la toate punctele de acces in unifatl s-au amplasat
dispensere cu dezinfectant biocid pentru turisti in loate zonele de acces si spatiile comune.

-s-au amplasat protectii plexiglass la recepiille hoteliere si receptiile bazelor de tratament, s-au marcat liniile de
distantare fizica si culoarele de circulafie in zonele aglomerate,

Comunicarea cu furistii se concretizeaza prin;

“informarea turistilor, de catre Receptia hotelului/Baza de tratament cu privire la conduita de preventie si indruma
turistii in cazul aparitiei simptomelor specifice Covid-19:

"afisarea signaleticil de informare/ atentionare privind conduita in spatiile complexelor hoteliere privind masurile de
prevenire a Infectarii: purtarea mastii de protectie in toate spatille comune din hotel, respectarea distantarii sociale
de minim 1,5 m, iglena mainilor si a respiratiel si efectuarea termoscanrii

‘reaclualizarea site-ului companiei cu privire la masurile de prevenire si combatere a contaminarii cu noul virus.
-se efectueaza Triajul epidemiologic pentru turisti la check-in si check-out. precum si la intrarea in restaurant, cu
Inregistrari in Fisa de evidenta triaj epidemiologic. Triajul epidemiolcgic este sfectuat de catre personal medical
desemnat. De asemenea la check-in si check-out turistii completeaza Declaratia pe propria raspundere,

-5-au elaborat si implementat Instructiuni specifice si registre de monitorizare pentru operaliile suplimentare de
dezinfectie, cu frecventa mai ridicata (in corelare cu Procedurile SMCSA) a punctelor, suprafetelor de contact cu
risc ridicat de contaminare.

4) Se verifica permanent respectarea masurilor de siguranta sanitara de catre toate unitatile societatii

* Pe toata durata starii de alerta, inspectorii corpulul de control din cadrul DSP Bihor, DSVSA Bh, OPC Bh, nu au
identifical neconformitati/abateri de la prevederile legale n vigoare.

ASPECTE DE MEDIU

Principalele activitafi din domeniul prolectiel mediului, desfasurate in anul 2020, s-au efectuat in mod
planificat si organizat, in scopul prevenirii poludrii, reducerii riscurilor de producere a unor incidente de mediu pe
amplasamentele din cadrul societatii, precum si respectarea conformitatii cu prevederile legale In vigoare.

Directii de actiune:

1. Monitorizarea actelor de reglementare

Pentru destasurarea activitatilor complexe, specifice domeniului de activitate si respeclarea cadrului legal
de functionare, TURISM FELIX SA detine urmatoarele autorizatii

- Autorizalie de mediu pentru fiecare Complex hotelier, peniru centrala termica si caplarea si distribuirea

apei termominerale

- Autorizatle de gospodarirea apelor pe societate

- Acordul de racordare-deversare la releaua de canalizare oraseneasca.

2. Evaluarea conformarii cu legislatia din domeniu

A. Evaluare interna

Aceastd aclivitate s-a efectuat prin planificarea diferitelor tipuri de inspectii interne.

Ca atare, in urma efectudrii acestor inspectil pentru evaluarea conformarii cu legislatia in domeniu si in
scopul imbunatatirii activitétii au fost stabilite masuri de protectie a mediului

a) in domeniul gestionarii substantelor periculoase- hipoclorit de sodiu, s-au afisat fisele de securitate
revizulte a substantelor folosite in bazele de tratament; toate substantele biocids ulilizate peniru operatia de
dezinfectie sunt autorizate de Comisia Nationala a Produselor Blocide:
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b) in domeniul prevenirii poludri-instruirea personalului cu planurile de interventie in caz de poluari
accidentale;

€) in domeniul gestiondri deseurilor—elichetarea corespunzatoare a containerelor, intocmirea
documentelor aferente legislaliei, depozitarea corespunzatoare a deseurilor medicale, menajere, reciclabile,
deseuri -tesut de origine animala, uleiuri uzate, deseuri feroase si neferoase.

Societatea are contracte incheiate cu furnizari de servicii autorizati;

-Eco Bihor SRL - pentru servicii de salubrizare deseuri nepericuloase: menajere, industriale, reciclabile;

-Ecologic Solution Prod SRL- pentru verificarea si decontaminarea separatoarelor de grasimi si preluare
deseuri generate de punctele de lucru;

-Ecobyo Impex SRL- penlru colectare i distrugere deseuri rezultate din activitati medicale

-Alvi Serv SRL- pentru colectare, neutralizare produse/subproduse de origine animala, nedestinate
consumului uman.

B, Evaluare externa

In anul 2020 Turism Felix SA a fost supusa inspectiilor externe, realizate de structurile de control din
cadrul Garzii Nationale de Mediu si Administraliei Nationale Apele Roméne

C. Contraventiile aplicate

in urma controalelor si inspectiilor nu au fost identificate neconformitatl, nu s-au aplicat sanctiuni, find
stabilite masuri de imbunatatire, recomandari, asa cum reiese din procesele verbale de constatare ale corpului de
control, pe domeniile:

- gestiunea deseurilor;

- analiza factorilor de mediu;

- autorizaiile de gospodarire a apelor;

- planurile de interventie in caz de poluari accidentale;

- gestionarea §i depozitarea substantelor chimice periculoase.

D. Raportari de specialitate caire autoritatile din domeniu,

Au fost intocmite raportrile lunare si trimestriale catre autoritatile din domeniu, conform obligatiilor din actele de
reglementare detinute de societate;

- privind Fondul pentru mediu, socielatea este exonerata de obligatia platilor catre Admimistratia Fondulul
pentru Mediu, reprezentand taxele lunare pentru emisii de poluantj in atmosfera si ulei introdus pe piata interna,
Ca urmare a prestaril serviciilor turistice de cazare, alimentatie, tratament si agrement in structurile propril de primire
din Statiunea Baile Felix, declarata Statiune Balneara de interes national.

Responsabilul de Mediu respecta prevederile Legii nr. 211/2011 (R 2014} - Stabilirea masurilor necesare
pentru protectia mediului si sanatatea populatiei. Privind regimul deseurilor, acestea sunt urmrite si centralizate la
nivelul companiei cu ransmiterea anuala a Registrului de evidenta a degeurilor catre Agentia National de Protectia
Mediului Bihor - a fost realizata monitorizarea gestiunii deseurilor preduse la nivel de societate sl au fost efectuale
raporiari catre autoritati, conform cbligatiiior inscrise in autorizatiile de mediu;

Inconformitate cu cerintele din Autorizatille de Mediu, eliberate de Agentia Nationala de Protectia Mediulul
Bihor ., monitorizarea a implicat efectuarea sistematica, pe amplasamentele societafii, a masuratorilor asupra
factorilor de mediu dupa cum urmeazs:

- efectuarea masuratorilor cu privire [a nivelul de zgomot si microcimate la sectille de parafind din Bazele
de tratament;
- determinarea emisillor de poluan|i atmosfericl la centrala termica:
- intocmirea buletinelor de masurare, a fiselor de evaluare a aspectelor de mediu §i @ rapoartelor de
monilorizare,

E. Cheltuiell de protectia mediului

in scopul desfasurarii corespunzatoare a aclivitatii de protectia mediului, au fost prevazule cheltuiel

aferente achizitionarii de servicii specifice si chelluieli aferente taxelor solicitate de autoritati. in programele

societalii, au fost fundamentate si bugetate serviciile de mediu necesare si au fost sdlicitate materiale si produse
de prateclia mediului.
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S-au achizifionat diferite tipuri de servicii de mediu:

a) Contract cu DSP Bihor pentru:

- servicil de analize fizico-chimice pentru apele uzate menajere;

- servicil analize fizico-chimice si microbiologice pentru apa de imbéiere si apa de retea,

- Servicii de masurare a parametrilor de radioactivitate,

- sefvicii de determinare pulberi BUI-IBAC, la spalalorie si a pulberil de lemn |a grupul gospodaresc-
Tamplarie,

b) Contract cu DERATON SRL, pentru servicii de dezinsectie si deratizare.

c) Intocmirea Programului anual de Exploatare a apel termominerale, pe foraje si consumatori si
Iransmiterea catre Autoritatea Nationald a Resurselor Miniere Bucuresti si ANRM Oradea, penfru avizare anuala.

d) Intocmirea trimestriala a Raportului Geo-Minier si transmiterea catre ANRM Oradea.

e) Centralizare si fransmitere date despre consumuri de utilitali, cétre Autoritatea Nationala de
Reglementare pentru Servicii Comunitare de Utilititi Publice - ANRSC

F. Proceduri stabilite prin Structura SMCSA in scopul protectiel mediului

Responsabilul de Mediu, in calitate sa de proprietar procese, respecta si aplica PROCEDURILE:
Aprovizionarea cu apa: Instructiune de lucru privind recoltarea probelor de apé de la reteaua de
disfributie, Registre de analiza apei si monitorizarea zilnica a apei:

- Dezinsectie, deralizare, combatere daunatori: Planul actiunilor de Dezinsectie si Deratizare, Registru
de dezinsectie si deratizare, Registru pentru controlul custilor cu mometi penfru intoxicarea rozatoarelor, Registru
de monitorizare a custilor cu momeli de intoxicare;

- Gestionare deseuri, ape uzate: registru de gestionare a deseurilor:

- Intretinere: Instructiunl de lucru pentru intretinerea spatiilor verzi, Registru spatii verzi.

MANAGEMENTUL CALITATII

1. POLITICA TURISM FELIX SA in domeniul Calitatii si Sigurantel Alimentului

TURISM FELIX SA si-a castigat prestigiul pe piata serviciilor tunistice de profil prin promovarea Ia
siandarde inalte de calitate a serviciilor de cazare, alimentatie, tratament balnear si agrement, bucurandu-se de
notorietate, credibilitate si recunoastere, atat |a nivel national cat si international,

Orientarea deschisa si sincerd catre clienti, concentrarea eforturilor organizatiel peniry realizarea de
produse si servicii supericare, deci pe calitate $i servicil totale, ca sursa de satisfacere a cerintelor clientilor si ca
mijloc de stabilire a unor refalii durabile cu acestia, a reprezentat sl reprezinta obiectivul major al politicil in domeniul
calitafii, TURISM FELIX SA se pozitioneaz3 pe piala turismului balnear romanesc printre cei mai mar| competitor,

Istoricul companiei, experienta mal mult decat relevanta, capacitatea organizatiel de adaptare rapida la
schimbarile intervenite pe piala, la exigentele tol mai crescande ale clientilor, prin adoptarea strategiilor de piata
adecvate, au demonstrat un management performant,

Preocuparea si implicarea managementului de la cel mai inalt nivel pentru asigurarea satisfacerii
cerinfeler clientilor, s-a concretizat prin demersul de aliniere 1a standardele internationale, reusind implementarea
cu succes a SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL CALITATII SI SIGURANTE! ALIMENTULUI si obfinerea
certificarii In anul 2012, conform SR EN 1SO 8001si HACCP, precum sia recertificarii in anul 2018, conform SR EN
ISO 8001:2015, Conducerea organizaliel considera satisfacerea cerinfelor clientilor s&i un element primordial si
definitoriu pentru activitatea sa, acordand o importantd deosebita cunoasterii, intelegerii si satisfacerii cerinfelor
implicite si explicite ale clientilor,

in acest sens, managementul de |a cel mal inalt nive! al TURISM FELIX SA, tinand cont de contextul
inern si extern al organizatiei, de partile interesate i directia sirategica a companiei, definesie politica in domeniul
calitatii, astfel :

- dezvoltarea unui management performant Iz toate nivelele, bazat pe calitate si orientat spre client ;

- realizarea de produse $i servicii care respecta cerinlele de calitate ale clientului si cerintele societati
respectiv reglementarile legale privind protectia vietil si sanatati, protectia mediului inconjurator,
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- sensibilizarea intregului personal al companiel pentru intelegerea si insusirea politicii in domeniul
calitatii, tinzand spre o culturd PROCALITATE

- S& va pune accent pe perfectionarea conlinua a resursei umane si pe motivarea acesteia prin tehnici de
molivare pozitiva a personalului ;

- asigurarea resurselor necesare functionarii si imbunatatirii continue a SMCSA, prin analiza eficacitati
acesluia;

- stabilirea si mentinerea unei legaturi foarte stranse cu toti clientii, care sa se finalizeze prin intelegerea
si satisfacerea tuturor clientilor si a cerintelor acestora, Castigarea increderii clientilor in capacitatea organizatiel de
a realiza in mod constant calilatea promisa. in cazul aparitiei reclamatiilor, reactia noastra va fi prompta pentru
remedierea problemelor:

- lucrul fara erori este calea cea mai eficace de menfinere si imbunatélire a calitajii.

Managementul de la cel mai inalt nivel, al TURISM FELIX SA, isi propune drept obiective principale ale
politicii calitatii si sigurantei alimentului, care vizeaza crearea unei valori superioare pentru client si se angajeaza
pentru: cresterea gradului de satisfactie al clientiior; cresterea satisfactiel angajatilor; imbunatatirea continua a
SMCSA, a proceselor organizatiei.

Managementul sistemului calitatii i al sigurantei alimentului va urmar permanent satisfacerea cerintelor
tuturer clienfilor , respectarea reglementarilor aplicabile in Vigoare si asigurarea realizérii obiectivelor calitatii si
sigurantei alimentului, pentru dezvoltarea afacerii, asigurarea bunastaril materiale si dezvoltarii profesionale a
angajalilor,

Managementul de fa cel mai inalt nivel al TURISM FELIX SA se asiguré ca polifica privind califatea si
sigurania alimentului : este comunicata si inteleasa de personalul angajat,iar periodic, ca este adecvata scopului
organizatiel i analizatd pentru adecvarea continua. Mentinerea si imbunatatirea pozitiei de piata a firmel, realizarea
scopurilor propuse, sunt asiguraie prin eficacitatea sl eficienta politici calitatii si sigurantei alimentulul, se va acorda
o importanta deosebita tuturor activitfilor in scopul men{inerii si imbunatatirii calitafii si sigurantei alimentulul si prin
asimilarea tehnologillor de varf competitive pe plan intemnational,

Mentinerea, monilorizarea si imbunatairea continua a sistemului de management al calitatii si sigurantei
alimentulul se vor realiza sub directa coordonare a Directorului General al TURISM FELIX SA.

2. OBIECTIVELE GENERALE ALE POLITICII TURISM FELIX 84 in domeniul Calitati si Siguraniel
Alimeniului

Sunt transpuse in obiective anuale, specifice fiecarui compartiment TESA si fiecarei unitati de profit,
respectiv struclurile de primire turistice care desfasoara activitali de cazare, alimentatie, tratament balnear,
agrement. Pentru fiecare obiectiv sunt stabilite actiunile concrete de realizare, resursele necesare, responsabili,
lermene de realizare s| monitorizarea actiunilor in vederea indeplinirii obiectivelor.

3. ATRIBUTII $1 RESPONSABILITATI ALE DEPARTAMENTULUI MANAGEMENTUL CALITATII

Prin struclura organizationala, aprobata de Consiliul de Administratie al societatil, Biroul Managementul
Calitatii este direct subordonat Directorulul General al TURISM FELIX SA. Atributile specifice Biroului
Managementul Calitatii sunt Indeplinite de Coordonatorul SMC, Coordonatorul echipel HACCP si economisti
speciaiizali in Managementul Calitatii Serviciilor de Cazare si Alimentalie Public.

Personalul angajat in cadrul Biroulul Managementul Calitslii indeplineste urmatoarele atributii si
responsabilitati:

- controlul aplicarii si evalurnil eficacitatii SMCSA in cadrul organizaliei;

- coordoneaza elaborarea si punerea in aplicare a documentatiei SMC, conform cerintelor Standardului
SR EN ISO 9001:2015;

- eiaboreaza, actualizeazd SMCSA si principalele informafii documentate: Manualul Calitati si
Sigurantel Alimentulul, analize SWOT, Polifica in domeniul calitafii, Obiectivele calitalii, Procedurile SMCSA,
asigura difuzarea si gestionarea acestor documente:
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- intocmeste si supune aprobarii Programului de Audit si organizeazi desfasurarea activitailor de
control prin efectuarea auditului intern; se asigura ¢ procesele SMCSA sunt stabilite, implementate si mentinute;

- raspunde de implementarea, evaluarea si mentinerea continua a eficacilatii si compatibilitatii SMCSA
cu politica organizatiel in domeniul calitafii;

- efectueazd analiza periodica a eficacitatii implementarii documentelor in toate compartimentele

organizatiei;

- raspunde de elaborarea, aplicarea si eficacitatea procedurii de contral al documentelor SMCSA:!

- Centralizeaza datele SMCSA, informeaza managementul de varf asupra eficacitatii SMCSA:

- raporteaza managementului de varf despre funcfionarea SMCSA si posibilitatile de imbunatatire;

- planifica, organizeaza si participa la sedinfele de analiza a SMCSA, efectuata de managementul de
varf;

reprezinta organizafia in relatia cu terfii privind aspectele referitoare la SMCSA, intermediaza
incheierea contractelor de prestari servicii cu Organismul de Certificare acreditat si cu DSP Bihor, DSVSA Bihor si
urmareste derularea acestor contracte,

- verifica respectarea cadrului legal de catre unitafile de profit, privind mentinerea Certificatului de
Clasificare a structurilor de primire turistice cu functiuni de cazare si alimentatie, conform Normelor Tehnice de
acordare a certificarii, stabilite prin Ordinul Autoritatii Nafionale a Turismului Nr.65/2013 si Nr.415/2016, precum si
a Autorizatillor Sanitar Veterinare, Autorizaliilor de functionars, Autorizatiilor sanitare.

4, DOCUMENTATIA SMCSA

A fost elaborata s fundamentata in conformitate cu cerintele standardului SR EN ISC 9001:2015, pentru
care TURISM FELIX SA a obtinut recertificarea in iulie 2018, documentatie care cuprinde: Manualul Calitatii si
Sigurantei Alimenlului, Politica si Obiectivele calitalii, Procedurile SMCSA cu Instructiuni de Iucru, Registre
operafionale aferente, formulare. Prin procedurile de sistem sunt stabilite responsabilitaile, proprietaril de procese,

INTELEGEREA NECESITATILOR S| ASTEPTARILOR PARTILOR INTERESATE

[ Asteptari Risc reducere/anulare Obiectiv
- rsc
| -Modificari Contracararea
- cadrul legislativ clar, predictibififate astfel  |legislative (influentelor |
incat sa se asigure un nivel inalt de nefavorabile,  negalive.
conformare si un nivet rmmn.1 de sanctiune n;;ﬁlz;fiim Reapnnsahi_ﬁ_zarea
- resurse materiale si financiare, care s3 r!asfasurareé pers., instruiri Cresterea gradului
|asigure un nivel inalt de performanta si tiitstior periodice. de satisfactie al
dezvoltare organizationald, precum si = : Inched clientilor, creslerea
Manzgamen- cresterea prestigiului organizatiel —Fen.urla pe piata 08 rteferr?:telor - :isa!isl‘;cjﬂei
tuldevarl  |-personal competent, calificat, -:iil'maﬂs|'t:an:;1|tmﬂ&1E o8 m.u"ca Institutii de angajgtliur.
conform volumului de activitate a pars, calficat invatamant receﬂﬂc?ma —_—
_ HoReCa oreuniversitar SMCSA, Imbunatatir |
-climal organizational intern bazat pe merit, Decizii politice ' ea continua a
competenta profesionald, integritate, \esie ar putea SMCSA,
colegialitate, onestitate =i responsabilitate ! :
! influenta negativ
-prest.servicillor (3 calitatea prescrisa prin rezultatele
ISMCSA, conforma cu cerintele clientilor. economico-
j | iﬁn‘anciare. ;
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lpe termen lung

i -siguranta locului de munca sia salarilor | — Asigurarea mediului [jpstruirea 5| :
-conditii de munca adecvate pentru Inemotivati 5"“.:?;3; perfectionarea
exercitarea atribufiilor specifice loculuide  |neimplicati TSI, continua a
- munca conform aptitudinilor, competentelor si |ptrespectarea -
Angajati toritatii deti intsior d reprezentantii )
autoritalii definute E::'iilr;t aur I riatilor, PiI‘E\fEﬂirEH si
- conditii de munca adecvate pentru otprodusesi | 2Si9-oportunitatlor jeliminarea
dezvoltarea profesionald continua si saf.ficii de dezvolt reciamatiilor
recunoasterea meritelor profesional3, clientilor,
- asigurarea unor servicii sigure, de inalia i
calitate si profesionalism
o ﬂb}lnﬂfﬂﬂ de faed—ba::k pozitiv din pariea Credibilitate p!'l"lf!nd
clientiior calitatea si
- stabilitate in relafiile de colaborare ! promptitudinea
| e . ey . Reclamatii |Raspuns s serviciilor, cresterea
Clienti ‘stabiitate i ftransparen(d I aplicareaiormulate de Isolutionare prompt3 \gradului de
reglementarilor ambelor par clienti a reclamatie. satistactie al
, - respectarea contractelor inchelate c{ienl‘film, crearea |
relatilor durabile, |
- slabilitatea financiara a organizatiei fidelizarea clientilor, |
- relafil win-win si pe termen lung ‘
- comunicarea eficace si transparenta |
]
- Aprovizionarea cu |
- stabilitate in refafiile de colaborare [reatehipEtine;
" ‘ -Cresterea |uh.m~.r3ntar,
—stabih_tate . Si transparri!nt,é in aplicarea preturilor de -Incheierea ,iechipaments care ‘
reglementarilor ambelor part achizitic contractelor pa 'mdgplmesc ]
- respeclarea contractelor incheiate Aprovizionarea |=men lung cu cerintele de calitate.
Furnizori L. o s nrodii furnizor evaluati sl |_Retyrnares l
- stabilitatea financiara a organizatiei U produse acceplat
) - . ] nmnfml pm{iUSE‘]DF
- relatii reciproc avantajoase lﬁméﬁieri n Reevaluarea neconforme.
~ comunicarea eficace §i transparents anorarea furnizorului -Acceptarea
comenzilor furnizorilor evaluati
care realizeaza
\punctaj maxim,
- L |
\Orientare strategica clar definita; dezvoltarea Comunicarea o N
afacerii, cresterea profitabilitatii, conformitatea Ideschisa, eficienta d;es " arfl:
cu reglementarile si legislatia in vigoare; cu actionarii, & ?it;;tii ae
. lsustenabilitatea utlizarii resurselor, poliica slaborarea gre
Actionari . I w0 (C3ZAre, cresterea
investitonala strategiilor viabile si 2 . i
o 5 nr.zile/turist, a cifrel |
iprofitabile privind facer
dezvoltarea afaceri |CC 2 208! 51 3 |
' (profitului

—
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EVALUAREA CONFORMITATII

1)

Evaluarea inlerna

Aceasta activitate s-a realizat in baza planificari si realizarii verificarilor si auditurilor interne planificate,
conform Procedurii de Sistem ,, Audit Intern”, in scopul evalugrii: conformitatii proceselor si produselor cu
cerintele/ procedurile/ instructiunile de lucru, stabilite prin SMCSA si a eficacitatati SMC pentru realizarea
ebiectivelor stabilite, care decurg din Pollfica socletatii in domeniul Calitatil

PROCESE | OBIECTIVE MASURI RISC
-Mentinerea si in anul 2020 a
Recertificaril SMCSA pentru
standardul SR EN 1S 9001:2015,
obtinutd in anul 2018 |
| -Mentinerea, monilorizarea si | - Pregatirea/actualizarea - Phardeiaa
imbunatatirea confinué a SMCSA documentatiei SMCSA pentru recertificaii
b auditul extern de supraveghere 2 .
-Raportari cafre managementul de SMCSA determina
varf privind eficacifatea SMCSA, | - Mentinerea si imbunatatirea pierderea
evaluarea gradului de satisfactieal | proceselor SMCSA credibllitétii in
cAeniilor -Evaluarea conformitafii I' ;i?:;;j;:;gir'
-Mentinerea Certificatelor de procssior  cu cerinlele, | 0
clasificare si aulorizatiilor sanitar- procedurile, instructiunile de lucru gm- "[ S
Managementul | veterinare si pentru siguranta | stabilite in cadrul SMCSA gg&r;zralg slr 4
Callaii EETEHE{IWF prasum Sd' . %utunz?hlinr | -Evaluarea capabilitatii asigurarii | turisti. Pierderea
e necesarp CoSReUANl | cordormitali o ciniels, avantajulul
activitatilor, cu respeclarea cadrului | i e invi competitiv.
legal in vigoare, respectiv e ol kg in vigoare
| | autorizatile: de funclionare cu viza Sisie Sontractdsie
anuala Primarie, sanitare de -Verificarea eficacitatii
functionare pentru fiecare baza de implementarii in toate
 tratament-viza anuala DSP Bh, compartimentele prin actiunile de
| precum si autorizatiile de functionare | audit intern. -
| ' baze de fratament din pct. de vedere _ [Pkt
| | medico-bainear si al valorif -Ictgntrt‘marea nacunfumtlﬁhmr sl
| terapeutice a factorilor sanogeni aplicarea masurilor corectve,
naturali, care se aclualizeaza o data
la 5 ani de catre Ministerul Sanatatii. '
| Cele curente sunt valabile pe
‘ perioada 16.02.2021- 15.02.2026,
Resurse umane | Asigurarea necesarulul de resurse | - Recrutare personal Fluctuatia de
umane calificate. personal,

 -Organizare cursuri pt.
| aprofundarea cunostintelor de

Instruirea si perfectionarea continua a | SPecialitate, aplicalil practice
|

| personalului operafional, pentru

 pentru formarea priceperilor si

Reclamatii clienti
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asigurarea prestarii serviciilor Ia nivel
de excelenta.

deprinderilor specifice atributiilor
postului:asistent medical,
receplioner, bucatar, ospatar,
camerista

Ewvaluarea cursantilor

Relalii de buna colaborare si reciproc
avaniajoase cu furnizor evaluati si
acceptati.

Evaluarea furmzorilor
canl.proceduril de sistem,

Aprov, cu produse |

neconforme,

Reclamatii clienti

Aprovizionare | Respectarea clauzelor contractuale, | 8cceplarea furnizorilor care obtin | Majorarea
livrarea |a termen punctaj maxim la evaluare, preturilor de
, achizitie
Achizitia produselor care indeplinesc | Retumare produs neconform. .
conditile de calitate, Falimentul
| furnizorului,
-Pregatirea documentatiei si ‘ -Pierderea unul
;' -Castigarea licitatief publice pentry | Participarea fa licitatia publica | segment de piala- |
derulate prin CNPP cerintelor, asteptarilor clientilor ‘
“Cresterea gradulul de ocuparea | .crearea de oferte atractive, -Fafimentul
capacitatii de cazare si a nr. zile/ turist pachete de servicii diversificate, | Agentiei de turism
Decontar- -Promovarea mircii, unitatilor de adaptate cerintelor ciientilor, |
Marketing profit, ofertei de produse si servicii  raport favorabil pret-calitate. |
prin comunicare eficace, mesaje | -Elaborare Plan de Marketing, |
atractive, elemente de identitate alegerea formelor, mijloacelor de :
vizuala,evidentierea avantajelor comunicare, tehnicilor adecvate
campeiive. de promovare. ‘
-Tratarea reclamatiilor clientilor -Raspuns prompt |a reclamatiile
primite online pe booking !
F -Cresterea gradului de confort spre |
satisfactia clientilor, prin lucrari de |
modernizare, dotari a capacitatior e | _Rezfizarea planului de investit Nerespectarea ‘
vtk | salfor de restaurant, bazelor | g raparafi [a termenele stabilite- | termenelor de
de lratament si agrement. contractare lucréri de-executie cu | exscutie de catre |
-Lucrari de reparatii si intretinere furnizori evaluati si acceptati - executanti
| pentru asigurarea functiondrii bazei
I tehnico-materiale
e
| ?:Zr:ga te -ldenlificarea nevailor, cerintelor T Sanctiuni in cazul
[ clientilor si satisfacerea prompla = ” . nerespectarii
alimentatie clientii, crearea retatiilor durabile, | legisiatia
tratament, -Realizarea obligatiilor confracluale fidelizarea clientilor A glicabiie
cu asigurarea calitatii si sigurantel P )

agrement
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serviciilor de cazare, alimentatie, - Respectarea si aplicarea
tratament, agrement, welness-spa. procedurilor, instr, lucru conform

-Cresterea gradului de satisfactie al UGS

clientilor, multumirea clientilor - Actiuni corective aplicate, in
- . X .| cazul identificarii

-Gestionarea si solutionarea prompta necoaformiiatior

a reclamatiilor clientilor, eliminarea
reclamatiiior -Respectarea legislatiel spacifice |
fiecaru sector de activitate

Implementarea | -Elaborarea si instruirea

sl respectarea ' personalulul cu Procedurile si

masurilor de | Instructiunile de lucru interne,

siguranta Desfasurarea activitatilor in conditii de specifice fiecarui sector de

sanitara pentru | siguranta sanitara a personalului si activitate Infectare personal
prevenirea si turistiler, pentru prevenirea si sifsau turisti
combaterea combaterea infectarii -Verificarea permanenta a

infectari cu respectaril masurilor de

virusul Sars CoV siguranta sanitara ( persanal, .

2 turisti)

2)  Evaluare externa

Avand in vedere angajamentele declaratiei privind politica TURISM FELIX SA in domeniul calitatii, de
realizare a produselor sl serviciilor care respectd cerintele de califate ale clientului, cerintele societatii si
reglementarile legale privind protectia vietil si sanatatii, protectia mediului inconjurator sl cullura PROCALITATE
promovata de organizatie, in scopul de a crea valoare superioara pentru clienti si casligarea increderii clientilor,
managementul de varf a considerat opartuna decizia de a implementa inca din anul 2008 Sistemul Managementului
Caiitalii si Sigurantel Alimentulul. Societatea a obtinut Cerlificarea SMCSA, conform standardului SR EN IS0 9001-
2012 si standardului danez DS 3027 E:2022/Codex Alimentarius,

In anul 2018 TURISM FELIX SA a obtinul cu succes recertificarea SMCSA, conform SR EN 1SO
9001:2015 si DS 3027 E:2022, ceea ce-i confera avantaj concurential, imagine favorablla pe piata turismului bainear
intern sl international,

Recertificarea SMCSA pentru serviciile de cazare, alimentatie, fratament si agrement a fost acordata de
organismul de certificare TUV RHEINLAND ROMANIA, in baza auditului extern efectuat in Juna mai 2018,

Turism Felix SA si-a pastrat recertificarea SMCSA si in anul 2020, conform Raportului de Audit Extern de
supraveghere nr.2, elaborat de Tuv Rheinland Romania.

COD DE ETICA SI INTEGRITATE

Conduita etica este una dintre componentele esentiale ale functiondrii societalii, iar fundamentele efice
sunt rezultatul acestor aspiratii inerente. Suntem dedicati desfasuréril activitatilor Tn mod corect, pe baza unei culturi
a eticii §i conformitalii. Salisfacerea nevoilor sociale este esentiala in modul in care ne desfasuram activitatea,

Pe termen lung, putem face fata cu succes provocarilor piefei competitive prin acceptarea imperativelor
de responsabilitate morala, atat in calitate de persoane fizice, ¢at si in calitate de Companie.
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Putem asigura increderea angajafilor, clientilor, actionarilor, partenerilor nostri de afaceri, comunitatilor si
fiecarel parli externe interesate si putem asigura reputatia Societaliii prin conduita etica si respectarea in totalitate
a legii.

CRITERII DE CONDUITA

Societatea are o politica de ,toleranta zero” pentru orice forma de conduitd care contravine Codului de
conduita sau Directivelor privind practicile in afaceri.

Astfel societatea intentioneaza sa preving aparifia oricarei forme de conduit’ care contravine Codului sau
Directivelor privind practicile in afaceri si s& puna capat oricarei astfel de conduite in cel mai scur timp posibil de
la descopernirea sa.

Societatea a impus cateva criterli de conduita astfel:

1. Criteril de conduita generale:

- NU SE FAC plati incorecie. In relatia cu oficialitati publice, partide politice ori oficialitalile lor sau cu orice.
lucrator din sectorul privatide stat, niciodata, nu oferim, nu promitem nu acordam sume ori alte avantaje, fie direct,
fie prin intermediari, pentru a obtine afaceri.

- NU oferim, sau primim cadour, platl, favoruri sau servicii catre/de la parteneri de afaceri curenti sau
potentiali si care ar putea fi considerate ca influentand iranzactiile comerciale, care nu fac parte din obligafiile de
ospitalitate uzuald sau care sunl interzise de legea aplicabila si care influenteaza deciziile profesicnale.

- NU incheiem intelegeri cu concurenti efectivi sau potentiali, pentru a fixa ori stabil pretur sau aloca
produse, piete, teritorii ori clienti,

- NU obtinem si nu impartim cu concurentii informatii curente sau viitoare referitoare la pret, limite de profit
sau costuri, oferte, cota de piafa, practici de distribulie, termeni de vanzari, clienti ori distribuitori specifici

- NU actiondm intr-o maniera ce favorizeaza sau aduce beneficii incorect unui client fata de all client
concurent.

2. Criterii de conduitd cu salariatji

- Selectam, angajam si platim personalul in functie de calificarile for pentru munca respectiva, fara
discriminare bazata pe rasa, religie, nafionalitate, origine etnica, culoare, sex, Identitate sexuala, orientare sexuald,
varsta, cetatenie, stare civila, handicap sau orice alta caracteristica protejats de lege.

- Nu exploatam copii

- Oferim pregatire, instruire si posibilitali de promovare care 3 permita dezvoltarea carierel $i avansarea
ierarhica pentru toti angajatil societatil

- Protejam integritatea moral3 a salariafilor, asigurandu-le condifii de lucru adecvate care sa respecle
demnitatea individulul,

- Interzicem harjuirea sexuala sau orice alt tip de harjuire a angajatilor societalii de catre orice persoana,
la focul de munca sau in timpul desfasurarii activitatilor legate de societate

- Eliminam orice posibile surse de pericol la locul de munca si oferim angajatilor un mediu de lucru sigur
st sanatos, conform legilor $i standardelor de siguranta sl sanatate profesionala aplicabile prin: '

a. Introducerea unui sistem complet integrat pentru administrarea riscurilor si a securilati sl sanatatii in
munca,

b. analizarea continua a riscurilor si a elementelor de importanta majora in procesele si resursele care
trebuie protejate;

¢. ulilizarea celor mai bune tehnologii avute fa dispozitie;

d. controlul si actualizarea metodologiilor de munca;

e. organizarea comunicarilor si a inifiativelor de formare profesionala.

3. Criterii de conduita cu furnizoril
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- La baza unor relafii solide $i de durata cu furnizorii, se afla onestitatea si transparenta. Furnizorii sunt
parteneri de afaceri si este normal ca ei sa realizeze un profit rezonabil, Acordam aceeasi atenlie si aplicam acelasi
iratament tuturor potentialilor furnizori. Decizille sunt bazate pe criterii obiective cum ar fi pretul si calitatea precum
si seriozitatea i integritatea comerciantulul, Este strict interzisa oferirea sau primirea de comisioane ascunse, mita
sau alte plali asemanatoare Conform documentaliei SMCSA, se aplica procedura | Evaluarea Furnizorilor”, care
se efeclueaza in baza unor criterii prestabilite, se completeaza formularul Fisa evaluare furnizori, in functie de
punctajul obtinut se completeaza Lista furnizorilor acceptali i Lista furnizorilor neacceptali Criteriile n baza carara
se efectueaza evaluarea furnizorilor (cu ponderi prestabilite), sunt:

a. existenta resurselor disponitile, documentate corespunzator, inclusiv in privinia activelor financiare,
precum si a structurilor organizationale, a planificarii capacitatilor si a resurselor, a know-how-ului etc.:

b. existenia sl implementarea reala a sistemelor de calitate adecvate (de exemplu ISO/HACCP);

¢. calitatea preduselor/serviciilor,

d. pretul produselor/serviciilor:

e, asigurarea documentelor Tnsofitoare obligatorii;

f. respectarea termenelor de livrare stabilite;

g. raspuns la actiunile carective solicitate.

-~ NU incalcam, in mod constient, drepturile de proprietate intelectuald ale celoralfi.

- Respectam secretele comerciale sau informatiile private ale ceforlalfi

4. Criterii de conduita cu societatea

- Respectam si aplicam toate prevederile legale specifice activitafilor socielatii. NU ne oprim la litera legii
ci ne conformam spiritului acesieia.

- Sucietatea se angajeaza sa protejeze mediul Inconjurétor, Strategia de mediu se bazeaza pe realizarea
de investitii 5l activitati care sunt in conformitate cu principiile de dezvoltare durabila:

a. contracte cu institulii si asociatii profesionale de mediu;

b. sisteme de management de mediu care sunt certificate prin standardul 1SO 14001 sl care suni
directionate in vederea realizarii unei imbunataliri continue a seviciilor si organizarii serviciilor de mediu;

C. un sistem de raportare periodica a datelor referitoare la mediu, avand ca scop asigurarea controlulul
nivelelor de performanta a diferitelor activitati economice:

d. activitai care au ca scop cresterea responsabiiitafii cu privire la protectia mediului st sanatatii publice,
pregatirea i instruirea salariatilor in acest scop.

- NU finanam partide politice sau candidafi ori reprezentanti ai acestora, sl nici nu sponsorizam conventii
sau festivitai ale caror unic scop este acela de propaganda politica;

- NU platim contribulii organizatiilor cu care ar putea avea conflicte de interese:

5. Criteriile de conduita cu clienti

- Construim relatii durabile cu clientii nostri, bazate pe incredere si respec! reciproc, dovedind saliciludine,
coretitudine, politete, profesionalism.

- Ne obligam sa garantam calitatea si siguranta produselor si serviciilor noastre, conform:

* calitatii prescrise prin documentatia SMCSA (certificat conform SR EN SO 8001:2015);
* prevederilor legale in vigoare;
* canform cerintelor si asteptarilor clientilor, spre satisfactia acestora.

- Ne obligam sa raspundem cu promptiludine tuturor sesizarilor, reclamatiilor si solicitarilor formulate de
clienti, fie prin raspuns direct, fie prin intermediul mijloacelor rapide de comunicare ( booking, e-mail, fax, telefon).
Conform procedurii de sistem | Tratarea reclamatiilor clientilor, raspunsurile pentru reclamatiile online se transmil
clientilor in termen de 24 ore, reclamatiile online sunt monitorizate (identificare, inregistrare, investigare, actiuni
orective, solutionare).

- Prin metode de cercetare- investigare a informatiilor de marketing (chestionare de opinie, evaluari
booking} se determina gradul de satisfactie al clientilor cu privire la modul Tn care percep calitatea produselor sl
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serviciilor de care au beneficial. Rezullatele cercetarii sunt informatii necesare pentru managementul societatii in
vederea luaril deciziiior privind imbunéatatirea calitatii produselor si serviciilor noastre.

COMBATEREA CORUPTIEI, DARII SI LUAR!I DE MITA

Politica interna privind asigurarea conformitatii cu reglementarile in aces| domeniu vizeaza urmatoarele
tematici:

practici anticoncurentiale;
lupta impatriva coruptiei;
politici pentru cadoun;
conflicte de interese.

Confiictele de interese pot aparea atunci cand interesele personale intra in confiict cu capacitatea de a
exercila atributiile de serviciu in mod corect si eficient. In masura posibilitailor, se evita relalille sau activitatile care
pot afecta sau care par 52 afecteze capacitatea de a lua decizii obiective si corecte alunci cand sunt desfasurate
aclivitali in numele Societaii.

La integrarea oricarui nou angajat, sunt prezentate si explicate cerintele referitoare 1a comportamentele
asteptate cu privire la aspectele enumerate mal sus. Angajatii nostri au limitari clar prevazute privind acceptarea
cadourilor, serviciilor si avantajelor de orice natura venite din partea furnizorilor sau ciientilor in scopul favorizaril
unor tranzacii comerciale. Sunt autorizati s acceple sau s3 ofere cadouri si invitatii care sunt adecvate in
circumstanele date, sub rezerva limitarilor, aprobarilor si cerintelor de inregistrare, definite prin ordine intericare.
Nu pot fi oferite sau primite in niciun caz cadouri in bani sau echivalent. In relatiile de afaceri pe care Societatea le
are cu institufil publice si de stat, angajatii nostri nu solicita si nu accepta cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau orice
aite avantaje, care le sunt destinate personal gi care le pot influenta impartialitatea in exercitarea functiel detinute.

1

ASPECTE DE PERSONAL

Succesul unel organizalil este determinat de performanta camenilor sAi.

Prin politica de resurse umane Societatea efectueaza demersurile de recrutare, seleclie, angajare si
pastrare a celor mai buni profesionisti de pe piala muncii, care si se incadreze crilerillor obligatorii privind
incadrarea personalului $i pregatirea profesionald in structuri de primire turistice cu funcliuni de cazare, alimentatie
publica, tratament si agrement i care sa asigure necesarul de resurse umane pentru desfasurarea activitalii in
bune condilil, in scopul realizérii produselor si servicillor, care salisfac cerintele de calitate ale cligntilor si in
conformitate cu calitatea prescrisa prin documentatia SMCSA.

Strategia de resurse umane este parte inlegrata in sirategia afacerii i vizeaza, prin modul de gestionare
a resurselor umane: organizare, recrutare, selectie, prin planurile anuale de formare si perfectionare, evaludri
anuale ale personalului, obtinerea performantelor profesionale si dezvoltarea personala a fiecarui angajal.

Depunem eforturi pentru a asigura forfa de munca instruita si motivata, care sa confribuie, prin continua
imbunatatire a performantelor individuale si de echipa, la realizarea obiectivelor Societatii, Fiecare membru al
echipei este important si poate crea plus valoare, tocmai de aceea incercam s& avem intotdeauna omul potrivit, la
locul potrivit,

Prin cultura organizationald Turism Felix SA promoveaza adevaraiele valor: calitate, seriozitate,
performanta, valori ce sunt implementate in demersurile de imbunatatire continua a proceselor, activitafilor, a
calitatii produselor si servicillor oferite clientilor.

Responsabilitatea Societatiil fata de angajali inseamna asigurarea unui mediu de munca sigur si sanatos,
oferirea de oportunitéli de dezvoltare profesionala si personala, realizarea unui dialog permanent prin care s3
monitorizam gradul de satisfactie si asteptarile lor.
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in sinteza, structura personalului Societalii se prezinta, astfel:

| Structura personalului Numar |
numar mediu aferent exercitiului 2020 727
| 1. personal de conducere - total, din care: o 7
E"_- directori executivi o 3
- personal de conducere T.E.5.A. - sefi birouri - E
- personal de conducere complexe hoteliere si de agrement . 26
- persunm_d& conducere sectoare auxifiare - 2
2. personal de executie - total, din care: e 690
- personal de execulie T.E.S.A, 48
- personal de exécutle complexe hoteliere i agrem'eﬁt_— total, din care: 432
3 a) receptioneri hotel 21
b} cameriste 59
¢} gestionari. barmani, bucatar gestionar, bufetier, lucratori gestionar 26
d) bucétari ) 53
e) ospalari ' R 62
f) lucratori bucatarie - sjutor ospatari(necalificati . 52
g) lucratori bucatérie - ajutori bucatari{necalificati ' 31
h) portari M
i) alt personal - 94
- personal de executie sectoarele auxiliare a7
- personal de executie din bazele de tratament 13 |

Numarul mediu de personal, aferent exercitivlui financiar al anului 2020, este de 727 de persoane, din
care 37 de persoane de conducere si 690 de persoane de execulie.

Nu exista si nu sunt semnalate elemente conflictuale ce pot afecta negativ raperturile de munca la nivel
de societate.

Societatea recunoaste si sprijind liberlatea de asociere, dreptul de a forma si de a se al&tura unul sindicat
si dreplul Ia negocieri colective. La nivel de societate, in raporturile de munca ce privesc elemente de natura
sindicala, interesele personalului sunt reprezentate de catre reprezentantii salariafilor Managementul Societalil se
intaineste regulat cu reprezentantii salariatilor pentru a discuta aspecle referitoare la politica de resurse umane, la
rezultate si la strategiile sl prioritatile pentru perioada urmatoare.

Toate activitatile derulate cu diverse institutii oficiale, membril ai comunitattii locale sunt intretinute la nival
de management de varf. Ne implicam in dezvaltarea comunitaii si am derulat diferite actiuni sociale, de promovare
efc a activitafiior locale.

Societatea acordd o deosebita atentie sa evite orice fel de discriminare (de exemplu, pe baza sexului) in
ceea ce priveste remuneratia oferitd pentru o anumita pozitie fa niveluri echivalente de performantd individual3.

Criteriile noastre de angajare se bazeaza In exclusivitate pe abilitatile, mofivatia si experienta necesara
pentru indeplinirea diverselor sarcini in cadrul Societatii, Oportunitatile de angajare nu sunt condifionate de rasa,
nationalitate, religie, sex, orientare sexuald, dizabilitati, afilieri politice sau alte opinii sau convingeri atata timp cat
acestea sunt pasnice si lolerante..

Respingem orice compaortament de hartuire si haruire sexuald de catre o perseana sau supuneraa unei
persoane. Responsabilitatea sociald presupune de asemenea i promovarea diversitati, nediscriminarea,
acordarea de sanse egale luturor.

8123



BENEFICII FINANCIARE ACORDATE CONFORM CCM

Beneficii pe termen scurt

Cbligatiile cu beneficiile pe termen scurt acordate angajatilor nu se actualizeaza si sunt recunoscute in
situatia rezultatului global pe masura ce serviciul aferent este prestat.

De asemenea, pentru fidelizarea personalului, sunt sunt accesate programe de asigurari medicale de
sanatate, de risc si accidente, suportate in parte, dupa caz.

Beneficille pe termen scurt ale angajatilor includ salariile, primele si contribufiile la asigurarile sociale.
Beneficiile pe termen scurt ale angalatilor sunt recunoscute ca si chelluiala atunci cand serviciile sunt prestate

Societatea recunoaste un provizion pentru sumele ce se asteapta a fi platite cu titlu de prime in numerar
pe-termen scurt sau scheme de participare a personalului la profit in conditiile in care Societatea are in prezenl o
obligafie legala sau implicita de a plati acele sume ca rezultat al serviciilor trecute prestate de catre angajati si daca
cbligatia respectiva poate fi estimata in mod credibil,

Planur de contributii deferminate

Societatea efectueaza plati in numele angajatilor propril catre sistemul de pensil al statului roman, citre
sistemul asigurarilor de sanatate si asigurari sociale, in decursul derularii activitati normale. Toate contributiile
aferente sunt recunoscute in contul de profit sau pierdere al pericadei atuncl cand sunt efeciuate. Socletatea nu
are alle obligafii suplimentare.

Beneficifle pe termen lung ale angajafilor

Obligatia netd a Societalil in ceea ce priveste beneficiile aferente serviciilor pe termen lung este
reprezentata de valoarea beneficiilor viltoare pe care angajatii le-au castinat in schimbul servicilor prestate de catre
acestia in perioada curenta si in perioadele anterioare.

Societatea nu este angajata In nici un sistem de pensii independent sau all sistem de beneficii post
pensionare si nu are nici un fel de alte obligatii in acest sens. Societatea nu are obligafia acordarii catre angajati de
beneficii la data pensionarii,

CONTROL INTERN SI DE GESTIONARE A RISCURILOR

Asigurarea unul management responsabil atat din punct de vedere mediu, social, personal cét si din punct
de vedere al controlulul tuturor activitatilor desfasurate in companie si a administrérii riscurilor asociate se pune.
accent pe conlinuarea dezvoltarii mediului de control intern la nivelul societafil

in cadrul societafil exista un depariment specializat numit .financiar, subordonat directorului econamic,
format din 4 salariati, responsabilul departamentului avand ca principale atributil specifice: supravegherea
operatiunilor contabile ale departamentelor, in special sistemele de control financiar si mentinerea unui sistem de
control financiar asupra tranzactiilor contabile.

De asemenea, compania are un departament IMS (sistem de management integrat), in subordonarea
caruia se afla departamente specializale de asiqurare si conirol a calitaii, de sanalate si securitate in munca.

In cadrul societatii functia de audil intern este externalizats si se desfasoara In conformitate cu cerintele
legale aplicabile, respectand standardele intemationale de audit aprobate de Camera Auditorilor Financiari din
Romania. Atributiile auditului intern in legalura cu procesul de raportare financiara cupring:

- verificarea conformitatiii activitatilor socletatii cu politicile, programele si managementul acesteia, in
conformitate cu prevederile legale;

- evaluarea gradului de adecvare si aplicare a controalelor financiare si nefinanciare in scopul cresteril
eficientei activitalii entitalii sconomice;

- protejarea elementelor patrimoniale bitantiere si extrabilantiere si identificarea metodelor de prevenire a
fraudelor si pierderilor de orice fel.

Gesliunea socielalii esle controlata de actionari sal §i de auditorul financiar extern, conform
reglementarilor legale valabile in Romania.
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GESTIONAREA RISCURILOR

Notiunea de ,risc" este sirans legata de cea de ,control", demonstrandu-si pe deplin eficacitatea.

Cerinlele strategice, privind siguranta i continuitatea in operare, determing societatea s4 abordeze
managementul riscului, prin identificarea si tratarea pierderilor potentiale inainte ca evenimentele generatoare s3
aiba loc, cu pregatirea in avans a solutiilor tehnice, operationale si financiare specifice pentru a contracara aceste
eventuale pierderi.

In afara riscurilor menlionate la punctele anterioare, au fost dentificate si alte tipuri de riscuri, Intre care:

Riscuri operationale

Rezultatele si activitatea Societafii pot fi influentate de riscuri operationale specifice, incluzand
urmatoarele:

- degradarea materialelor/bunuritor ca urmare a spatiilor de depozitare necorespunzatoare;

- escaladarea fenomenului infractional de sustragere a unor materiale/bunuri de valoare,

Nivelul riscului operational de degradare a bunurilor este un risc cu tolerabilitate sCazuta, care a necesitat
masuri de verificare si control a gestiunilor sio verificare continua a serviciilor prestate.

Nivelul riscului operational analizat a fost scazul, este un risc cu tolerabilitate scazuta pentru care s-au
stabilit masuri pe termen scurt pentru finerea sub control a acestuia.

Riscul de personal si sistemul de salarizare

Riscul legat de personal il reprezinta ca in viitor, societatea sa se confrunte cu o lipsa din ce in ce mai
accentuata de personal calificat datorita plecarilor angajafilor din cauze naturale si sociale.

In anul 2020, avand in vedere contextul economic, migrafia foriei de munca, fipsa forfel de munca
calificata, compania si-a concentrat loata atentia pe retentia personalului calificat, dar si pe formarea personalului
nou angajat. Astfel, pentru mentinerea in cadrul societalil a calificarilor necesare pentru asigurarea serviciilor aflate
in portofoliul societatii au fost derulate aclivitatti de recrutare personal in vederea formarii profesionale In meserii
deficitare pe piata forfei de munca.

Nivelul acestui risc analizat a fost mediu, este un risc cu olerabilitate ridicata penltru care masurile pentru
linerea sub conirol a acestuia sunt stabilite pe termen mediu si lung prin politica de personal si moniterizarea
fluctuatiei de personal (intrarifiesiri in/din societate),

Riscul de credit

Riscul de credit este riscul ca societatea sa suporte o pierdere financiara ca urmare a neindepliniril
obligatiifor contractuale de catre un client sau o contrapartida fa un instrument financiar, iar acest risc rezulta in
principal din creantele comerciale, numerarul si echivalentele de numerar 5l Investitil pe termen scurt ale societatii.

Societatea desfasoara relafii comerciale numai cu terfi recunoscuti, care justifica finantarea in pericada
derularil pe credit (avansuri), valori ce sunt garantate prin diferite forme de garantare.

Activele financiare care pot supune Compania riscului de incasare sunt in principal creaniele comerciale,
numerarul si echivalentele de numerar si investitile pe termen scurl, Valoarea creantelor netd (fara ajustari de
depreciere) reprezinta suma maxima expusa risculul de incasare,

Avand in vedere contextul economic general, nivelul acestui risc analizat a fost unul mediu, pentru care
societalea aplica masuri speciale in vederea {ineril sub control a acestuia (monitorizarea incasarii creantelor
comerciale, notificarea clientilor restanti, calcularea de penalitatl conform clauzelor contractuale, aclionarea in
instanta a clienttlor rau-platnici).

Riscul de rata a dobanzii

Riscul ratel dobénzii la valoarea justa este riscul ca valoarea unul instrument financiar sa fluctueze din
cauza variatiilor ratelor de piaia ale dobanzii, Instrumentele financiare sunt purtatoare de dobanda la rata pietei,
prin urmare se considera ca valorile juste ale acestora nu difera in mod semnificativ de valorile contabile.

Riscul de lichiditate
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Riscul de lichiditate este gestionat de conducerea societatii prin aplicarea unei polilici de asigurare
permanenta a lichiditafilor financiare la scadenta. Acesta este un risc cu folerabilitate ridicata pentru care masurile
menite sa il {ind sub control a acestuia se reduc la monitorizarea indeaproape a expunerii la riscul de lichiditate,
meniinerea de numerar suficient i a unor [inii de credit disponibile. Societatea urmareste s& mentina flexibilitate in
posibilitatile de finantare prin sprijinul actionarului majoritar,

Riscul valutar

Compania poate fi expusa fluctuatiilor cursului de schimb valutar prin numerar si echivalente de numerar,
creante in valutd, imprumuturi pe termen lung sau datoril comerciale exprimate in valuta.

Moneda funclionala a Companiei este leul romanesc. In prezent, societatea este expusa riscului valutar
prin numerarul si echivalentele de numerar, precum si prin achiziliile realizate in alta moneda decét cea funciionala,
Monedele care expun Compania la acest risc sunt, in principal, EUR, USD si GBP, Datoriile in valuts sunl ulleriar
exprimate in lei, la cursul de schimb de la data bilantulul, comunicat de Banca Nationald a Romaniei. Diferenjele
rezultate sunt incluse in contul de profit $i pierdere, dar nu afecteaz3 fluxu! de numerar pana in momentul lichidarii
datoriel. Expunerea societafi 1a riscul valutar a fost nesemnificativa, riscul consideral tolerabil, Datorita costurilor
asociate, politica Societati este s& nu utilizeze instrumente financiare derivate pentru diminuarea acestui risc,

Riscuri privind acfiunie

Din punct de veders al valorii tranzactiilor efectuate sau al capitalizaril pietel, Bursa de Valori Bucuresti
poate fi considerata o bursa de dimensiuni reduse, comparativ cu alte burse din lume, existand astfsl riscuri legate
de lichiditatea redusa a pietel, precum si de volatilitatea ridicats a pretulul actiunilor franzactionate.

Lichidifatea redusa a pietei poate determina imposibilitalea cumpararii sau vanzari de actiuni ale
Societalii fara a avea un impact semnificativ asupra pretului actiunilor, generand astfel si o volatilitate ridicata a
pretului actiunilor.

Riscul determinat de corelarea cu evolufia piefei globale

Evenimentele de pe piala financiard mondiald au un impact direct, dar sl indirect asupra evoluliei
economiei romanesti, fapt reflectat in evolutia pietei de capital romanesti in ultimii anl, Prin urmare, evolutiile |z nivel
mondial afecteaza atat activitatea societail, cal si evolutia acesteia pe piala de capital,

Riscuri de naturé legisiativa

Rezullatele initiativelor companiei sunt greu de anlicipat i pot avea de suferit de pe urma instabilitati
legisfative din Romania. Modificarea frecventa a actelor normative, inclusiv a celor care au impact direct asupra
activitatii societatil, poate genera riscuri pentru societate.

Nivelul acestui risc de natura legislativa analizat a fost ridicat, este un risc cu tolerabilitate medie pentru
care s-au stabifit masuri peniru tinerea sub control a acestuia prin participarea continua la informari si cursuri
specializate.

Riscul legat de cadrul de reglementare si de autorizafii

Activitatea principald a societafii, presupune obfinerea si reinnoirea autorizatiilor care reglementeaza
activitatea Societatii, oblinerea aulorizatiilor, avizelor si certificatelor necesare pentru activitatea desfasurata,

Nivelul riscului determinat de cadrul de reglementare sl de autorizare anaizat a fost mediu, este un risc
intolerabil pentru care s-au stabilit masuri urgente pentru tineraa sub control a acestuia prin monitorizarea datelor
de expirare a respectivelor autorizaii/avize/certificare si efecluarea demersurilor pentru reinnoirea lor,

Riscuri aferente unor litigii

Societalea face obisctul unui numar de actiuni in instanta rezultate in cursul normal al desfasurarii
activitatii (litigi comerciale). Nivelul riscului este unul mic, cu tolerabilitate scazuta, conducerea Socielai
considerand ca aceste actiuni nu vor avea un efect advers semnificativ asupra rezultatelor economice si a pozitiei
financiare a Societati,
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INDICATORI DE PERFORMANTA NON-FINANCIAR|

Acesti indicatori reprezinta instrumente de masurare a performantei, care determina cal de bine utilizeaza
compania resursele, in principal pentru;

- eficientizarea activitali interne;

- fumnizarea de servicil externe pentru clientj;

- indeplinirea cerintelor legale.

Indicatorii de performanta nefinanciari sunt de obicel derivali din politica intreprinderii, nivelul de
satisfactie a clientiior, cota de piata a companisl.

'In analiza rezultatelor principalilor indicatori al activitatil turistice pentru anul 2020, primul indicator analizat
este gradul de ocupare al locurilor (indicele mediu de utilizare a capacitati in funcliune), care la nivelul anului 2020
a fost de 54,94%, fiind cu 12,12 puncte procentuale mal mic decat cel din anul 2019 (cand a fost 67,06%).

Gradul de ocupare al locurilor indica eficienta utilizarii capacitailor de cazare in funciune, in acest sens
este de mentionat faptul ca in 2020 capacitalile de cazare in funciune au fost mai mici decat in 2018 cu 23.30 %.
respectiv 4.591 locuri,

Capacitatile de cazare de regula sunt inchise In perioadele de cerere redusa {in extrasezon, trimesfrele |
§i IV), dar in anul 2020 acestea au fost inchise si datorita masurilor impuse de auloritafi privind limitarea raspandinii
Covid,

Aceste motive, Tmpreuna cu mentinerea duratei sejurului mediu, au determinat in anul 2020 realizarea
unui grad mediu de ocupare al locurilor in funcliune mai mic decat cel inregistrat in anul 2019

Cat priveste totalul zilelor-turist realizate, in anul 2020 s-a inregistrat o scadere de 45,67 % (172 664 zile-
lurist) fata de anul 2019:

- scaderea numarului de zile-turist realizate cu 45,67% (172.664 Zile-turist), de la 378.173 zlle-turist in
2019 ia 205.508 zile-turist in 2020;

- Zilele-turist totale realizate in 2020 au atins cifra de 205.509 zile-turist, din care zilele-turist realizate de
celalenii romani s-au cifrat la 204.315 i cele realizate de straini la 1,194 zile turisi,

Ca structura, in anul 2020 fala de 2019 s-au inregistral modificar la urmatoarele categorii de zile-turist:

- scaderea numarulul de zile-turist pe segmentul de primire turistica de 4*: de la 75.729 in 2019 a 40.124
in 2020 {47,02%, 35.605 zile-turist)

- scaderea numarului de zile-turist pe segmentul de primire turistica de 3% de la 178.261 in 2019 1a 104.408
in 2020 {41,43%, 73.853 zile-turist)

- scaderea numarului de zile-turist pe segmentul de primire turistica de 2*: de la 124.183 in 2018 Ia 60.077
in 2020 (50,90% 63.206 zile-turist),

- venitul mediu/zi turist in anul 2020 este de 261,91 lel, mai mare cu 15,77 lei faia de anul precedent (246,14
lei} in condifiile scaderii numarului de zile-turist.

- @ scazut numarul de zile-turist strdini cu 89,17%, adicd cu9.834 zile-turist :

- sejurul mediu s-a mentinut la nivelul anului precedent fiind de 5,39 zile, dar a scazul mal accentuat la
turistii stréini de la 1,77 zile in 2019 1a 1,21 zile in 2020, cresterea cu 0,03 zile la tunistii romani a compensat
scaderea sejurului mediu la turistii straini;

Numarul total de turisti a scazut de fa 70.161 in 2019 la 38,098 in 2020, sciderea fiind de 32.063 turigti,
respectiv cu 45,69%

~ Cotade piaia a 3.C. Turism Felix S.A. in activitatea turistica balneara din Romania in anul 2019 a fost de
7,88 % (ca numar de turigti), mai mica decat in anul precedent cand a fost de 8,25%.

In ceea ce priveste innoptarie (zilele-turist), societatea definea in anul 2018 o coté de 8,98 %, in crestere
fatd de anul precedent cand a definut 7,99% pe piala turismului balnear autohton,

Capacitatea de cazare in funcliune detinutad de societate reprezinta 4,87% din totalul capacitatilor de
cazare existente in Romania pe segmentul statiuni baineare/spa,
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Cotele de piatd sunt calculate pe baza datelor statistice disponibile, furnizate de Institutul National de
Statistica prin Breviarul statistic - Turismul Romaniei 2018, respectiv 2018, care prezinta informatiile statistice pentru
anul 2018 - 2019

Politica societéfji privind cregterea numarului de turisti sosifi s-a concertat pe contractarile directe fapt ce
a generat cregterea pe relafja de turism intern organizat. Aceste cifre plaseaza S.C. Turism Felix S.A. pe o pozitie
importantd in cadrul turismului pentru sanatate din Romania,

Director W’ Contabil sef,
ec. Floriar"SERAC ec. el POPA

T e
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5.C. TURISM FELIX S.A. Béile Felix

Stadiul conformarii cu prevederile Codului de Guvernanta Corporativa al B,V.B. la data de 31 decembrie 2020

Anexa 1
Prevederile CGC-BVB Respecta rﬂﬁ:m Observati

SECTIUNEA A - RESPONSABILITATI

A1, Toale societatile trebuie s3 aiba un regulament intern al Consiliului Partial in Actul constitutiv, in

care include termenii de referinta/responsabilitatile Consiliului si functille Regulamentul de Organizare

chele de conducere ale societatll, 5i care aplica, printre altele, Principiile si functionare al societafii si in

Generale din Sectiunea A. Regulamentul de Guvernanta
Corporativa sunt stabilite reguli
deorganizare, functionare si
competentele Consiliului de
Administratie care urmeaza a
fi aprobat si publicat

A.2. Prevederi pentru gestionarea conflictelor de interese trebuie inclusein | Parial In Reguiamentul de

regulamentul Consiliului. In orice caz, membrii Consiliului trebuie sa Guvemanta Corporativa exista

netifice Conslliul cu privire la orice conflicte de Interese care au survenit reguli privind conflictul de

sau pot surveni si s2 se abtina de |a participarea la disculii (inclusiv prin interese ale membrilor

neprezentare, cu exceplia cazului in care neprezentarea ar impiedica Consiliului de Administratie.

formarea cvorumului) i de |a volul pentru adoptarea unei hotarar privind Regulamentul urmeaza a fi

chestiunea care da nastere conflictulul de interese respectiv. aprobat si publicat pe site-ul

- ) societai

A.3. Consiliul de Administralie trebuie s fie format din cel putin cinci DA

membri.

A 4. Majoritatea membrilor Consiliului de Administratie trebuie s nu aiba DA

functie executiva. In cazul societatilor din Categoria Premium, nu mai putin

de dol membri neexecutivi ai Consiliulul de Administratie trebuie s3 fie

independenti, Fiecare membru independent al Consiliului de Administratis

trebuie 54 depuna o declaratie la momentul nominalizari sale in vederea

alegerii sal realegerii, precum si atunci cand survine orice schimbare a

statutului sau, indicand elementele in baza carora se considera ca aste

independent din punct de vedere al caracterului si judectii sale.

A.5. Alte angajamente si obligatii profesionale relaliv permanente ale unui DA

membru al Constliulul, inclusiv pozitii executive sl neexecutive in Constliul

unor societati si institutii non-profit, trebule dezvaluite actionarilor si

investitorilor potentiall inainte de nominalizare si in cursul mandatului sau.

A 8. Orice membru al Consiliului trebuie s3 prezinte Cansiliulul informatji DA

privind orice raport cu un actionar care detine direct sau indirect actiuni

reprezentand peste 5% din toate drepturile de vot. Aceasta obligatie se

refera la orice fel de raport care poate afecta pozitia membrului cu privire

la chestiuni decise de Consiliu.

A7. Societatea trebuie 53 desemneze un secretar al Consiliului DA

responsabil de sprijinirea activitatii Consiliului.

A8, Declaratia privind guvernanta corporativa va informa daca a avut loc o NU | Cerintd urmeaza a fi

evaluare a Consiliului sub conducerea Presedintelui sau a comitetului de implementata in perioada

nominalizare si, in caz afirmaliv, va rezuma mésurile chele si schimbérile urmatoare.

rezultate in uma acesleia. Socielatea trebuie s3 aiba o politica/ghid

privind evaluarea Consiliului cuprinzand scopul, criteriile si frecventa

procesului de svaluare,

A.9. Declaratia privind guvemanta corporativa trebuie sa conlina informatii NU | Cerinia urmeaza afi

privind numarul de intainiri ale Consillulul sl comitetelor in cursul ultimulul
an, participarea administratorilor (in persoana si in absentd) si un raport al
Consiliului si comitetelor cu privire la activitatile acestora,

implementatd in pericada
urmatoare.




5.C. TURISM FELIX S.A. Baile Felix

Stadiul conformarii cu prevederile Codulul de Guvernanta Corporativa al B.V.B, la data de 31 decembrie 2020

Prevederile CGC-BVB

Respecta

Nu
respecta

Observatii

A.10. Declaratia privind guvemanta corporativa trebule sa cuprinda
informalji referitoara la numarul exact de membri independenti din
Consiliul de Administratie.

DA

A-11. Consiliul societatiior din Categoria Premium trebuie s Infiinteze un
comitet de nominalizare formal din membri neexecutivi, care va conduce
precedura nominalizarilor de nol membri in Consillu si va face
recomandari Consiliulul. Majonitatea membrilor comitetului de nominalizare
frebuie 5a fie independenta.

DA

SECTIUNEA B - SISTEMUL DE GESTIUNE A RISCULUI SI CONTROL IN

TERN

B.1. Consiliul trebuie sa infiinteze un comitet de audit in care cel putin un
membru trebule 53 fie administrator nesxecutiv independent. In cazul
societétilor din Categoria Premium, comitetul de audit trebuie 3 fie format
din cel pulin frei membri si majoritatea membrilor comitetului de audit
trebuie sa fie indepandenti.

DA

B 2. Presedintele comitetului de audit trebuie s fie un membru neexecutiv
independent.

DA

B.3. In cadrul responsabilitatiior sale, comitatul de audit trebule sa
efectueze o evaluare anuala a sistemului de control intern

DA

B.4. Evaluarea trebuie sa aiba in vedere eficacitatea si cuprinderea
functiei de audit intern, gradul de adecvare al rapoartelor de gestiune &
riscului si de control intern prezentate cétre comitetul de audit al
Consiliulul, promptitudinea si eficacitatea cu care conducerea executiva
solutioneaza deficieniele sau slabiciunile identificate in urma controlului
intemn $i prezentarea de rapoarte relevanie in atentia Consifiutul,

Partial

Cerinta urmeaza a fi
implementata integral in
perioada urmatoare,

B.5. Comitetul de audtt trebule sa evalueze conflictele de interese in
legatura cu tranzactiile societatii i ale filialelor acesteia cu partile afiliate,

NU

Cerinta urmeaza a fi
implemantata in pericada
urmatoare.

B.6. Comitetul de audit rebule s evalueze eficienta sistemului de control
intern si a sistemului de gestiune a riscului,

NU

Cerinta urmeazaa fi
implementat’ in peripada
urméatoare.

B.7. Comitetul de audit trebuie s3 monitorizeze aplicarea standardelor
legale $i & slandardelor de audit Intem general acceptate. Camitetul de
audit trebuie & primeasca si s3 evalueze rapoartele echipel de audit
intern.

DA

B.8. Ori de cate ori Codul mentioneaza rapoarie sau analize inifiale de
Comitetul de Audt, acestea trebule urmate de raportari periodice (cel putin
anual) sau ad-hoc care trebule inaintate ulterior Consiliuluf,

DA

B.9. Niciunui actionar nu | se poate acorda tratament preferential fata de
alti actionari in legatura cu tranzactil si acorduri incheiate de societate cu
actionari si afilialil acestora.

DA

B.10. Consiiiul trebuie 5a adopte o politica prin care sa se asigure cé orice
tranzactie a societatil cu oricare dintre societalile cu care are relatii stranse
a carel valoare este egala cu sau mal mare de 5% din activele nete ale
socletatii (conform ultimulul raport financiar) este aprobats de Consiliu Tn
urma unei opinii obligatorii a comitetulul de audit al Consiliulul si dezvaluita
in mod corect actionarilor si potenfialiior investitori, in masura in care
aceste tranzactii se incadreaza in categoria evenimentelor care fac
obiectul cerintelor de raportare,

DA




5.C. TURISM FELIX S.A. Baile Felix

Stadiul conformarii cu prevederile Codului de Guvernanta Corporativa al B.V.B. la data de 31 decembrie 2020

Prevederile CGC-BVB

Respacta

Nu
respecta

Observatii

B.11, Auditurile interne trebuie efectuate de catre o divizie sgparafa
structural (departamentul de audit intern) din cadrul societatii sau prin
angajarea unel entitatj terte independente.

DA

B.12. In scopul asigurarii indepliniril funclilor principale ale
departamentulul de audit intern, acesta trebuie $a raporteze din punct de
vedere functional catre Consiliu prin intermediul comitetului de audit Tn
scopuri adminisirative si in cadrul obligatiilor conducerii de 8 menitoriza si
reduce riscurile, acesta trebuie sa raporteze direct directorului general,

DA

SECTIUNEA C - JUSTA RECOMPENSA S| MOTIVARE

C.1. Socletatea trebuie sa publice pe pagina sa de internet politica de
remunerare i sa includa in raportul anual o declaratie privind
implementarea politicil de remunerare in cursul perioadei anuale care face
obiectul analizei, Orice schimbare esentjala intervenita in politica de
remunerare Irebuie publicata in timp util pe pagina de intemet a socletatii

NU

Politica de remunerare a
Administratorilor si Directorulul
General este cea prevazuta de
Conlractul de administrare.

SECTIUNEA D - ADAUGAND VALOARE PRIN RELATIILE CU INVESTITORII

D.1. Societatea trebule s& organizeze un serviciu de Relafii cu Investitorii
- indicandu-se publicului larg persoana/ perscanele responsabile sau
unitatea organizatorica. in afar de informatiile impuse de prevederile
legale, socielalea trebuie sa includa pe pagina sa de intemet o sectiune
dedicata Relatiilor cu Investitorii, in limbile romana si englez3, cu toale
informatiile relevante de interes pentru investitori, inclusiv:

Partial

La nivelul societalii exista un
departament juridic care
gestioneaza relalia cu
actianarii.

D.1.1. Principalele reglementari corporative: actul constituliy, procedurile
privind adundrile generale ale aclionarilor,

DA

D.1.2. CV-urile profesionale ale membrilor organelor de conducere ale
societatii, alte angajamente profesionale ale membrilor Consiliulul, inclusiv
pozitii executive sl neexecutive in consilii de administratie din societdfi sau
din institutii non-profit.

DA

D.1.3. Rapoarlele curente si rapoartele periodice (trimestriale, semesiriale
§i anuale) - cel putin cele prevazute la punctul D.8 — inclusiv rapoarele
curente cu informatii detaliate referitoare la neconformitatea cu prezentul
Cod.

DA

D.1.4. Informatii referitoare la adunarile generale ale aclionariior, ordinea
de zi sl materialeie informative.

DA

D.1.6. Numele si dalele de contact ale unai perscane care va pulea sa
furnizeze, la cerere, informatii relevante.

DA

D.1.7. Prezentarile societatii (de ex., prezentarile pentru Investitor),
prezentarile privind rezultatele trimestriale etc.), situatiile financiare
(fimestriale, semestriale, anuale), rapoartele de audit sl rapoartels anuals.

Parfial

Societatea nu prezinta
informarn pentru investior
rezumandu-se la raportarile
minimale obligatorii

D.2. Societatea va avea o politica privind distributia anual de dividende
sal alte beneficii calre actionari. Principiile politicii anuale de distributie
catre actionari vor fi publicate pe pagina de internet a societajl.

NU

Nu exista o politica privind
acordarea de dividend

D.3. Sccietatea va adopta o politic in legatura cu previziunile, fie ca
acestea sunt facute publice sau nu. Politica privind previziunile va stabil
frecventa, perioada avuta in vedere si continutu! previziunilor, Daca sunt
publicate, previziunite pot fi incluse numai in rapoartele anuale,
semestriale sau trimestriale. Politica privind previziunile va fi publicata pe.
pagina de internet a societati

MU

Nu exista o politica priving
previziunile, cerinta urmeszz3 a
fi implementata in perioada
urmatcare,




5.C. TURISM FELIX 5.A. Bdile Felix

Stadiul conformarii eu prevederile Codului de Guvernantd Corporativa al B.V,B. la data de 31 decembrie 2020

Prevederile CGC-BVE

Respecta

Nu

respecta

Observatii

D.4. Regulile adundrilor generale ale actionarior nu trebuie sa Imiteze
participarea actionarilor la adunérile generals si exercitarea drepturilor
acestora. Modificanla regubifor vor intra in vigoare, cel mai devreme,
incepand cu urmatoarea adunare a actionarilor,

DA

D.5. Auditoril externi vor fi prezenti la adunarea generala a actionarilor
atunci cand rapoartele lor sunt prezentate in cadrul acestor adunirl.

DA

D.6. Consiliul va prezenta adunarii generale anuale a actionarilor o scurta
apreciere asupra sistemelor de control intern si de gestiune a riscurilor
semnificative, precum si opinii asupra unor chestiun| supuse deciziei
adundril generale.

DA

D.7. Orice specialist, consultant, expert sau analist financiar poate
participa la adunarea actionarilor in baza unel invitalil preatabile din partea
Consiiiului. Jurnalistii acreditati pot, de asemenea, sa participe fa
adunarea generala a actionarilor, cu exceptia cazului in care Presedintele
Consiliufui hotaraste in alt sens.

DA

D.8. Rapoartele financiare trimesiriale si semestriale vor include informatil
atat in limba romana, cat si in limba engleza referitoare Ja factoril cheie
care influenteaza modificari in nivelul vanzarilor, al profitului operational,
profitului net si al altor indicatori financiari relevanti, atat de la un trimestru
la altul, cat si de la un an la aftul.

D4

D.9. O socletate va organiza cel putin doua sedinte/teleconferinte cu
analigtit i investitorii in flecare an. Informatiile prezentate cu aceste ocazi
vor fi publicate in sectiunea relatii cu investitorii a paginii de internet a
societalii la data sedinjelorfielaconferinielor.

NU

Cerinta urmeaza a fi
implemeniatd in perioada
urmatoars

0.10. In cazul In care o societate susfine diferite forme de expresie
artistica si culturala, activitat sportive, activitall educative sau stiintifice si
considera c& impactul acestora asupra caracterulul inovator sl
compelitivitafil societatii fac parte din misiunea si strategia sa de
dezvoliare, va publica politica cu privire 1a activitatea sa in acest domeniu.

Parfial

Socletatea sustine activitati
artistice, sportive etc., dar
atestea nu sunt publicate pe
site-ul socistatii, urmand a se
imptementa o politicd in acest
Sens.

Director general,

-

ec. Serac Florian™

< Jg -




5.C. TURISM FELIX 5.A.
AG.0A. 2021.04.19 Situatii financiore Individuale pentru exercitiul finonciar nchelat fo data de 31 decembrie 2020

S.C. TURISM FELIX S.A.

SITUATII FINANCIARE INDIVIDUALE
la data de 31 decembrie 2020

INTOCMITE TN CONFORMITATE CU
Standardele Internationale de Raportare Financiara
asa cum sunt aprobate de Uniunea European3

fa Manmgrman
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Sttuatli financlare indhiduale ja 31.12.2020- (FRS



5.C. TURISM FELIX 5.4,
AG.0A, 2021.04.18 Situatii fimonciore Individuale pentru exercitiul financlar Inchelot fa data de 21 decembrie 2020

Cuprins:

Situatia pozitiei financiare

Situatia profitului sau pierderii si alte elemente ale rezultatului global
Situatia modificarilor capitalurilor proprii

Situatia fluxurilor de trezorerie

Note la situatiile financiare individuale anuale

Marmagrmint
Hputim
VO oD Fon

TUVARamlaed |

Situalil financiare individuale la 31.12.2020 - [FRS



Nr. Reg. Com.: J05/132/1991
C.U.L.: RO 108526

S.C. Turism Felix 5.A, Baile Felix
417500, Bdile Fellx, com. Sdnmartin, jud. Bihor, Roménia

Copital social subscris sl virsat: 49,614,945,60 lei

JAN
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telefon: +40 0259 318338, fax; +40 0259 318297,

SITUATIA POZITIEI FINANCIARE

e-mail: sctfelix@turismfelix.ro;

la data de 31.12.2020

Notd: prezentare IFRS anul 2019 retratai

web: www fellxspo.com

- lei

Nota 3l.dec.19 31.dec.19R 31.dec.20
Active
Active necurente
Imaobilizéri corporale b 8 172.407.746 172,407,746 196.109.673
Imobilizdri necorporale 2 545.265 545.265 411.578
Investitii imobiliare 3 315.741 315.741 348.490
Active financiare 4 35.820.673 14.641.330 11.528.606
Total active necurente 213.089.424 187.910.081 208.398.347
Active curente
Stocuri 5 1.366.773 1.366.773 1.472.276
Creante comerciale B 3.430.734 3.430.734 3.563.529
Alte creante 7 4,965,721 4.965.721 2.578.743
Creante cu impozitul pe profit curent 21 68,082 68.082 76.967
Investitii pe termen scurt 8 2.607.701 2.607.701 1.542.551
Numerar si echivalent in numerar 8 16.374.813 16.374.313 6.002.554
Total active curente 28.813.823 28,813,823  15.236.660
Total active 241.903.247 216.723.904 223,635.007
Capitaluri proprii si datorii
Capitaluri proprii
Capitalul social ] 49.614.546 49.614.946 49.614.946
Alte elemente de capitaluri proprii 8.1 0 -33.271.676 -3B8.708.553
Rezultat reportat 10 20.951.649 20.951.649 24.613.570
Rezerve 11 136.395407 136.395.407 161.101.300
Actiuni proprii 111 0 o -1.978.887
Rezultatul curent 12 14.211.525 14.211.525 462.885
Repartizarea profitului 12 -140.146 -140.146 -6.693
Total capitaluri proprii 221.033.381 187.761.705 195.098.528
Datorii necurente
Datoril cu impozit amanat 21 0 8.092.334 10.416.527
Provizioane pe termen lung 13 755.308 755.308 390.677
Alte datorii pe termen mediu si lung 14 1.273.948 1.273.948 1.389.407
Total datorii necurente 2.033.256 10.125.590 12.196.610

| Pagina 1 din 2



5.C. Turism Felix S.A, Béile Felix Ir g‘mﬁ':n'l
41?5&0, Bdile Felix, com. Sdnmartin, jud. Bihor, Romdnia A e

| Nr. Reg. Com.: 105/132/1991 T =
C.U.L: RO 108526
Capital social subscris 5i virsat; 49.614,945,60 [ei
tefefon: +40 0255 318338; fax: +40 0259 315257 e-mail: sctfellk@turlsmfelix.ro; web: www.felixspa.com
(continuare)

= lei

Nota 31.dec.19 31.dec.19R 31.dec.20

Datorii curente
Datorii comerciale 15 10.258.810 10.258.810 5.671.197
Imprumuturi pe termen scurt 16.1 0 0 2.688.135
Taxe curente 16 1.442 666 1.442.666 1.463.923
Datorii cu impozitul specific 21 174.194 174,194 6.114
Alte datorii 17 6.960.939 6.960.939 £.510.500
Total datorii curente 18.836.609 18.836.609 16.339.869
Total datorii 20.869.865 28.962.199 28.536.479
Total pasive 241.903.247 216.723.904 223.635.007

CONTABIL SEF,
ec. Popa Marcel

s

Pagina 2 din 2
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Nr. Reg. Com.: J05/132/1991

'L A 417500, Bdile Felix, com. Snmartin, jud. Bihor, Romdnia

L

C.U.I.: RO 108526

Capital social subscris 5i viirsat: 49.614.945,60 lei
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ST

telefon; +40 0259 318338, fax; +40 0255 318297

e-mail: sctielix@turismyeiy.ro

SITUATIA PROFITULUI SAU A PIERDERII
21 ALTE ELEMENTE ALE REZULTATULUI GLOBAL

web: www. felixspa.com

la data de 31.12.2020
Neld: prezemiara [FRS anul 2018 retratat - fei
Nota 31.12.2019 31.12.2019R 31.12.2020
Venituri din prestari servicii 18 56,721.046 56.721.046  33.891.433
Venituri din vanzarea de marfuri 18 36.364.046 36.364.046  19.934.026
Alte venituri 13 380.397 380.397 530.150
93.465.4859 93.465.489 54.355.610
Cheltuieli de exploatare 19 56.858.308 56.858.308 37.813.028
Costul marfurilor vandute 19 11.407.513 11.407.513 6.894.751
Alte cheltuieli 19 10.870.758 10.870,758 8.280.126
79.136.579 79.136.579 52.987.906
Rezultat operational 14.328.910 14.328.910 1.367.704
Venituri financiare 20 783,942 783.942 193.846
Cheltuieli financiare 20 99,942 99.942 907,855
Profitul inainte de impozitare 15.012.910 15.012.910 653,655
Impozit pe profit 21 452,997 452.997 57.284
Cheltuieli cu Impozitul pe profit amanat 21 1] 0 0
Cheltuieli cu impozitul specific 21 348.388 348.388 133.486
Profit net aferent perioadei 14.211.525 14.211.525 462.885
Alte elemente ale rezultatului global
Elemente care nu pot fi clasificate ulterior in profit sau
plerdere:
Cresteri/(Scaderi)din reevaluarea activelor financiare
recunoscute la valoare justd prin alte elemente ale 0 -21.150.648 -23.765.336
rezultatului global
Cresteri/(Scaderi)din reevaluarea imobilizarilor
corporale, nete de impozit amanat O 2JA1025 18.943.057
Total Alte elemente ale rezultatului global 0 -33.271.676 -38.708.593
Total rezultat global aferent perioadei 14.211.525 -19.060.152 -38.245.708
Rezultatul pe actiune
Rezultatul pe actiune de baza (exprimat in lei pe actiyne) 0,0286 00,0286 0,0009
DIRECTOR GENE CONTABIL SEF,

ec. Pppa Marcel

uifzﬁ:f_
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5.C. Turism Felix S.A. Béile Felix
417500, Biile Felix, com. Sénmartin, jud, Bihor, Remdnia
|| Nr. Reg. Com.: J05/132/1991
' CU.).: RO 108526
Capital social subscris 5! vérsat: 49.614.945,60 lei
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telefon: +40 0259 318338, fox: +40 0259 318297,

e-mall: sctfelix@turismieliv.ro

web: www. felixspo.com

Situatia modificarilor in capitalurile proprii
la 31.12.2020

ec. Serac Flo

n

%4

ec. Popa Marcel

—

- i
Denumirea Capital Alls glaments Rezervedin)  Alte Actiunl | Rezultat | Rezultat
: de capitaluri g Total
elementului social “propril reevaluare | rezerva proprii | reportat curent
| Sold la 01 januarie 2020 | 49.614.946 0| 75.756.428) 60.638.979 0] 20.951.649) 14.071.379) 221,033,381
Profit sau pierdere | 0l 0 0| 7.066.863/.1978.887| 7.011.110/-13.615.187| .1.516.002
- transfer rezultat reportat | 0 14.071.379|-14.071.379 6
- rezultatul exercifiului |
R 0 0| 462885 462,885
- tepartizare rezullal i
repexiat- ke reseres 7.060.270 | -7.060.270 ) 0
- repartizare rezultat curent | 6.693 6693 0
- réscumparare actiuni . ;
propri 1.978.887 H,Q?Bﬁ
Alte elamente ale
rezultatului global 0] -3B.708.593| 17.638.930 0 0 1.661.921 0| 19.407.742
- surplus din reavaluare | |
ealizad |' «1.661.821 1.661.921 0 D!
- rezerve din resvaluare | !
nete de impozit amanat -14.543.257| 19.300.851 4357 594
- modificarea valorii juste a _
investifillor financiare nete 0 -2376533 9 0 0 0/ -23.765.336.
de impozi ] !
Tranzactii cu proprietaril 0 0 0 0 0 -5.011.108 0| -5.011.108
|- dividende acordale 0 0 0 0 0 -5011.109 0| 5.011.109]
Enld 18 31 decembrie 2020| 49.614.846) -38.708.583| 93.395.358| 67.705.942 -‘Lﬂ?ﬂ.ﬂﬂ?f 24613.570) 456,192 195.098.528
DIRECTOR GENERAL, CONTABIL SEF,

| Pagina 1din 1



N S.C. Turism Felix S.A. Biile Felix N =
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Capital soclal subscris si virsat: 49.614.945,60 el

telefon: +40 0259 318338, fax; +40 0259 318257; e-mail- sctielix@tunsmjels.ro; web; www felixspo.com

SITUATIA FLUXURILOR DE TREZORERIE

la data de 31.12.2020
- lei
2019 2020
Fluxuri de numerar din activitatea de exploatare
Profitul net inainte de impozitare si elemente extraordinare 14.211.525 462.685
Ajustari privind veniturife si chelfulelile calculate (nemonetare), pentru:
(+) -Ajustari cu deprecierea imobilizarilor (ne)corporale (amortizari si provizioane) 6.262.918 6.552.004
(+) - Ajustarl cu deprecierea riscurilor 5 cheltuielilor (provizioans) -358.274 -374.485
- Alte venituri nemonetare -381.572 -95.166
- Alte cheltuiell nemonetare 6.365 41623
{+) - Cheituieli privind impozitele amanate 0 0
(-} =Veniturl privind impozitele amanate 0 0
(+) - Cheltuieli si venituri din conversia si evaluarea diferentelor de curs valutar 15.705 147 451
Ajustan privind veniturile §i chelfuielite nelegate de exploatare, pentru:
(-} - Venituri financiare (dobanzi, diferente de curs si dividende) -783.941 193.846
- Cheltuieli financiare (dobéanzi si diferente de curs ) 95,942 251.502
- Alte cheltuiell financiare 0 656.393
{-) - Cheituieli {calculate) si venituri din vanzarea imobilizarilor 0 -197.232
{(-) - Venituri (calculate) din subventii pentru investifii 0 0
{-) - Cheltuieli si veniturl nelegate de exploatare 0 0
Profit din exploatare inainte de modificarile capitalului circulant 1B.971.668 7.251.129
{-) - Scadere/(Crestere) variatia stocurilor -136.445 -105.503
(-) - Scadere/ (Crestere) variatia creantelor comerciale, cheltuieli In avans 2.970.698 2254183
(+) - Creslere / Scadere (variatia) datoril c&tre furnizori si venituri in avans -2630.785  -3.343.008
(-) - Creslere / Scadere (variatia) investifii financiare pe termen scurt -197 196 1.0685.150
Numerar generat din exploatare 18.977.939 7.121.051
(-} - Dobanzi piatite 0 -33397
() - Dividende platite 4527973 -4.906.741
(+) -Dobanzi incasate 12.622 3313
(+) - Dividende incasate B687.082 119.879
- Cheltuieli financiare (diferente de. curs) -13.665 -218.105
- Venituri financiare (diferente de curs) 84,237 70.654
(-)  -Impozitul pe profit platit -850.750 -134.251
Numerarul net provenit din activita}l de exploatare 14.369.453 2.022.402
Fluxuri de numerar din activitati de Investitii
(-) - Plati privind achizitii de actiun| 0 -1978.887
(<) - Plati privind achiziii de imobilizari -14751.147  -13.579.013
(+) -Incaséri din cedarea de imobilizari 0 359,680
(+) - Dobanzi incasate 0 0
(+) - Dividends incasate 0 0
Fluxuri net de numerar din activitatl de investitii -14.751.147  -15.198.214
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5.C. Turism Felix S.A. B3ile Felix
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{continuare)
- lel
2019 2020
Fluxuri de numerar din activitati de finantare
(+) - Incasari din imprumuturi 0 2688135
{-) - P&t privind rambursarea imprumuturiior 0 0
(+) - Variatia datorillor legate de operaii de finantare 174.909 115,458
Fluxuri de numerar din activitati de finantare 174,809 2.803.593
Cresterea | (Descresterea) netd a numerarului si echivalentului de numerar -206.785  -10.372.219
(+) - Cheftulell din conversia si svaluarea diferentelor de curs valutar 0 0
- Venituri din conversia $i evaluarea diferentelor de curs valutar 0 0
Numerar gi echivalent de numerar la inceputul perioadel 16.581.598  16.374.813
Numerar g echivalent de numerar la sfarsitul perioadei 16.374.813 6.002.584
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DECLARATIE

Subsemnatii SERAC FLORIAN in calitate de director general al S.C. TURISM FELIX S.A. si POPA
MARCEL in calitate de contabil gef al 5.C. TURISM FELIX S.A., declaram urmétoarele:

- Siluatiile financiare individuale aferente anului 2020 au fost intocmite pe baza prevederilor cuprinse in
Reglementarile contabile canforme cu Standardele Internationale de Raportare Financiara (,IFRS")
aplicabile societatilor comerciale ale caror valori mobiliare sunt admise la tranzactionare pe o piata
reglementatd, aprobate prin Ordinul ministrului, ministrul finantelor publice nr, 2.844/2016, cu
modificarile si completarile ulterioare.

- Raportarile contabile anuale la 31 decembrie 2020 au fost intocmite in conformitate ce cele prevazute
la pet. 1.1 din Anexa 3 la Ordinul ministrului finantelor publice, nr. 58/2021 privind principalele aspecte
legate de infocmirea §i depunerea situatiilor financiare anuale si a raportarilor contabile anuale ale
operatorilor economici la unitatle teritoriale ale Ministerului Finantelor Publice; precum si pentru
modificarea si completarea unor reglementari contabile,

- Polificile contabile utilizate la intocmirea Situaliilor financiare individuale sunt in conformitate cu
reglementarile contabile aplicate;

- Situatiile financiare individuale intocmite in conformitate cu Standardele Intemnationale de Rapartare
Financiara (IFRS") ofera o imagine fidela a pozitiei financiare, performanigi financiare si a celorlalte
informatji referitoare la activitatea desfasurata,

- Docietatea isi desfagoara activitatea in conditil de continuitate

- Nuavem cunostinta, la data prezentei declarafi, despre alte informatii, evenimente, imprejurar| care sa
altereze in mod semnificativ declarafiile de mai sus.

Director general;” Contabil sef,
ec. Serac Florian ec. Popa Marcel
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POLITICI S| NOTE DE PREZENTARE
AFERENTE SITUATIILOR FINANCIARE INDIVIDUALE
la data de 31 decembrie 2020

A. PREZENTARE GENERALA

Entitatea care raporteaza

Situatiile financiare individuale sunt prezentate de S.C, TURISM FELIX S.A., cu sediul in Baile
Felix, com. Sdnmartin, judetul Bihor, Societatea isi desfasoara activitatea pe teritoriul Romaniei,
nefiind prezentd pe alte piete geografice.

5.C. Turism Felix S.A. este inregistrati la Oficiul Registrului Comertului sub numérul
105/132/1991, avand cod unic de inregistrare nr. RO 108526.

Functioneazd ca o societate pe actiuni conform Legii nr. 31/1990 republicats, cu
modificarile si completirile ulterioare, avind drept activitate de baz3 tratament balnear,
alimentatie publicd si agrement, turism intern si international, exploatarea surselor de apa
termominerala si distribuirea acestora. Obiectul de activitate este prevazut la art. 5 din Actul
Constitutiv al societatii si potrivit clasificirii CAEN activitatea principala este HOTELURI §1 ALTE
FACILITATI DE CAZARE SIMILARE — cod CAEN 5510.

5.C. TURISM FELIX S.A, a fost infiintata initial 15.10.1990 pe structura fostului Complex de
Hoteluri si Restaurante (CHR), functionind ca si societate pe actiuni conform Legii 31/1990
republicata si Hotdrarii de Guvern 1041/1990, cu durata de functionare nelimitata.

Este o societate detinuta public, conform terminologiei prevdzutd in Legea 297/2004
privind piata de capital, fiind inregistrat3 la Comisia Nationala a Valorilor Mobiliare conform
certificatului de inregistrare a valorilor mobilare nr. 3191/04.12.2006.

Din anul 1997 si pe parcursul anului 2006, actiunile societafii au fost inscrise si s-au
tranzactionat pe piata bursierad RASDAQ, avind simbolul »TUFE". Evidenta actionarilor a fost tinuta
din anul 2009 de citre Depozitarul Central (fost REGISCO) conform contractului nr.
7778/01.03.2007. In 19.02.2007, societatea a fost admiss la tranzactionare pe piata reglementat3
administrata de 5.C. Bursa de Valori Bucuresti S.A..

Grupul din care face parte Societatea in calitate de parte afiliata este 5.1.F. TRANSILVANIA
S.A.. Sediul social al S..F. TRANSILVANIA S.A. este: Brasov, str. Nicolae lorga nr.2, jud. Brasov.
Situatiile consolidate ale grupului SIF Transilvania SA pot fi obtinute de la sediul social al acesteia.

Descrierea activitatii

Obiectul de activitate al S.C. TURISM FELIX S.A. este prevazut la art. 5 din Actul Constitutiv
al societatil. Potrivit clasificirii CAEN activitatea principald este Hoteluri si alte facilititi de cazare
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similare —cod CAEN 5510, constdnd in tratament balnear, cazare, alimentatie publica si agrement,
turism intern §i international, exploatarea surselor de ap3 termomineral3 si distribuirea acestora
pe baza licentei de concesionare a dreptului de exploatare a apelor termale pe o perioadi de 20
de ani, cu posibilitatea de prelungire pe perioade succesive de 5 ani, Perimetrul de exploatare a
resurselor si rezervelor de apa termominerald cuprinde intreaga zona Felix si Baile 1 Mai. 5.C.
TURISM FELIX 5.A, este singurul responsabil cu activitdtile de exploatare a rezervelor de apd
termominerala, putdnd cesiona dreptul de exploatare altor entitati in baza contractelor de livrare
incheiate cu acestea, atdta timp cat activitdtile acestora nu influenteazi activitatile proprii de
exploatare,

Servicii

In desfdsurarea activitatii sale de bazi, turismul balnear, S.C. TURISM FELIX S.A. ofera
pachete de servicii, formate in general din tratament balnear, cazare si masa. Pachetele de servicii
oferite sunt diferite, functie de specificul publicului tint3 ciruia | se adreseazi,

Tratamentul de baza ramane cel balnear clasic, balnecfizical si de recuperare medicala, dar
in acelasi timp programele de profilaxie si wellness/agrement au o pondere tot mai mare. Pentru
asigurarea serviciilor medicale, S.C. TURISM FELIX S.A. dispune de cinci baze de tratament
(International, Termal, Poienita, Mures si Unirea).

Servicille de tratament sunt personalizate, fiind adaptate functie de afectiunile/
problemele de sanatate ale fiecarui turist. Pachetul de tratament balneofizical si de recuperare
medicald include consultatii medicale (una pe saptimand) asigurate de medici specialisti si
prescrierea unui numar de 2-4 proceduri terapeutice pe zi.

Procedurile de tratament cuprind hidroterapia, kinetoterapia, elongatiile, electroterapia,
inhalatiile cu aerosoli, termoterapia, aromoterapia, masoterapia, etc., conform recomandarii
medicului.

Similar, in cadrul pachetelor de profilaxie si wellness este inclusd minimum o consultatie
medical3, iar procedurile cum ar fi hidroterapia si kinetoterapia se deruleazi sub supraveghere
medicald.

La granita dintre serviciile medicale si cele de agrement se situeazi serviciile din centrele
de wellness din complexele turistice International, Termal si Apollo, unde se pot efectua bai
aromatice de relaxare, jacuzzi, masaj, saund, solar, salin3 si care dispun si de sali de fitness/de
forta. Centrul de wellness International are in plus un bazin interior cu ap3 termal3, dotat cu paturi
de apa sl mai multe instalatii de hidromasaj.

Serviciile de cazare — societatea detine in vederea aiguririi serviciilor de cazare 7 structuri
hoteliere, in camere single, duble, triple sau apartamente — total cca. 2.376 de locuri.

Serviciile de mas3d — societatea detine in vederea aigurarii servicilor de mas3 sapte
restaurante categoria a l-a (International, Termal, Nufirul, Poienita, Mures, Somes, Unirea), fiecare
dispunand de 1-3 saloane si de terase amenajate in acest scop. La acestea se adauga complexul
de Poiana unde a fost amenajat un club cu o capacitate de 300 de locuri, astfel incat Tn total sunt
disponibile circa 2.892 de locuri pentru servirea mesei.

Totin sectorul de alimentatie publica trebuie amintite barurile de zi din cadrul complexelor
hoteliere, Clubul Dark, cofetariile, gelateria, precum si spatiile cu destinatia de bufet si bufet-
restaurant din Complexul Apollo - Felix.

Serviciile de agrement cele mai solicitate pe tot parcursul anului sunt serviciile oferite de
Complexul de agrement Apollo, ce includ piscinele cu apa termala acoperite sau in aer liber, spatii
pentru jocuri si centrul de wellness.

in intervalul mal — septembrie, acestora i se adaugi serviciile din cadrul Strandului Felix
piscine cu apa termald si pentru inot (cu apd rece), piscind pentru copii, mini agua-parc (tobogan
acvatic cu cinci piste), terenuri de beach volley si de mini-fotbal.
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Incepand cu anul 2019 Strandul Venus din statiunea Biile 1 Mai este supus unui amplu

proces de modernizare.

Alte servicii turistice oferite sunt:

- valorificarea, pe baza de comision, a serviciilor turistice proprii, prin 5.C. Transilvania
Travel&Hotels S.A. si alti tour-operatori, care asigurd de asemenea asistentd si
informare turisticd, organizarea de seri festive, excursii, etc.;

- transportul cu mijlocele auto proprii — transferuri la/de la aerogéri, gari, autogari,
excursii;

- inchirierea de sali pentru organizarea de conferinte si alte evenimente similare, punerea
la dispozitie a echipamentelor necesare, etc.;

- pachetele de servicii turistice ocazionate de marcarea unor sarbatori sau similare, cum
ar fi: Revelion, Craciun, Paste, 1 Mai, 8 Martie, Valentine day, etc.

Alte activitati

Complementar activitatii sale de baza, S.C. Turism Felix 5.A. mai deruleazi activitti, dupa

cum sunt:

— inchirierea de terenuri si spatii pentru derularea diverselor activititi comerciale sau de
prestari servicii, pe baza de contracte incheiate cu terti;

- distribuirea de apa termominerald catre persoane fizice si juridice din Baile Felix, pe baza
de contract;

- redistribuirea de utilitdti (apa rece, apd cald3, agent termic) citre persoane fizice si
juridice din Balle Felix, pe baza de contract, conform tarifelor aprobate de Autoritatea
Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitdti Publice sau alte
autoritati in domeniu.

B. PRINCIPII S| POLITICI CONTABILE

1. Declaratia de conformitate

Situatiile financiare au fost pregatite in conformitate cu Standardele Internationale de
Raportare Financiara asa cum au fost adoptate de citre Uniunea Europeand. Primele Situatii
financiare individuale ale societdtii intocmite in conformitate cu cerintele IFRS 1 au fost publicate
in anul 2013 odatad cu situatiile financiare la 31.12.2012. Data tranzitiel la Standardele
Internationale de Raportare Contabild a fost 01 ianuarie 2011, drept pentru care Societatea a
prezentat situatii financiare complete la 31 decembrie 2011 si 31 decembrie 2012. Evidentele
contabile ale Societdtii sunt mentinute in lei, in conformitate cu Reglementarile Contabile
Romanesti {RAS). Conturile au fost retratate pentru a reflecta diferentele existente intre conturile
conform Reglementarile Contabile Romanesti (,RAS”) si cele conform Standardelor Internationale
de Raportare Financiard adoptate de Uniunea Europeana (,IFRS”). Tn mod corespunzitor,
conturile conform RAS sunt ajustate, in cazul in care este necesar, pentru a armoniza situatiile
financiare individuale, in toate aspectele semnificative, cu Standardele Internationale de
Raportare Financiara adoptate de Uniunea Europeana ( ,IFRS").

Modificarile cele mai importante aduse primelor situatiilor financiare intocmite in
conformitate cu RAS pentru a te alinia cerintelor Standardelor Internationale de Raportare
Financiard adoptate de Uniunea Europeana (,IFRS”) sunt:

- reclasificarea mai multor elemente in categorii mai cuprinzatoare;

— ajustari ale elementelor de active, datorii 5i capitaluri proprii, in conformitate cu

cerintele |1AS 29 — ,Raportarea financiard in economii hiperinflationiste” deoarece
economia romaneasca a fost o economie hiperinflationista pana la 31 decembrie 2003;
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~ ajustari de valoare justd si pentru deprecierea valorii activelor financiare, in

conformitate cu IAS 39 — Instrumente financiare: recunoastere si evaluare”;

- ajustari ale investifiilor imobiliare pentru evaluarea acestora la valoarea justs, in

conformitate cu IAS 40 — ,Investitii imobiliare”;

- ajustdri pentru recunoasterea creantelor si datoriilor privind impozitul pe profit aménat,

(in conformitate cu IAS 12 — ,Impozitul pe profit” si cerintele de prezentare in
conformitate cu Standardele Internationale de Raportare Financiard adoptate de
Uniunea Europeana (,,IFRS").

Pentru exercitiul financiar al anului 2020, situatiile financiare anuale individuale au fost
intocmite conform Ordinul ministrului finantelor publice nr. 2844/2016 prin aplicarea
Standardelor Internationale de Raportare Financiard ,IFRS”, cu modificirile si completarile
ulterioare.

Raportarile contabile anuale Ia 31.12.2020 sunt conforme cu reglementirile de raportare
privind entitatile ale caror valori mobiliare sunt admise la tranzactionare pe o piati reglementata
care aplica Reglementarile contabile conforme cu Standardele internationale de raportare
financiard, prevazute la pct. 1.1 din anexa 3 la Ordinul ministrului finantelor publice nr, 58/2021,
privind principalele aspecte legate de intocmirea si depunerea situatiilor financiare anuale si a
raportarilor contablle anuale ale operatorilor economici la unitatile teritoriale ale Ministerului
Finantelor Publice,

2. Prezentarea situatiilor financiare

Situatiile financiare individuale sunt prezentate in conformitate cu cerintele 1AS 1 —
~Prezentarea situatiilor financiare”, Societatea a adoptat o prezentare bazata pe lichiditate in
cadrul situatiei pozitiei financiare si o prezentare a veniturilor si cheltuielilor pe functii in cadrul
situatiei rezultatului global, considerdnd c3 aceste metode de prezentare oferd informatii care
sunt credibile si mai relevante decat cele care ar fi fost prezentate in baza altor metode permise
de A5 1,

Situatiile financiare individuale elaborate la data de 31.12.2020 cuprind:

- Situatia pozitiel financiare

~ Situatia profitului sau pierderii si alte elemente ale rezultatului global

- Situatia modificarilor capitalurilor proprii

- Situatia fluxurilor de trezorerie

- Date suplimentare cu privire la situatiile financiare individuale redate in Notele
explicative

- Situatia comparativd privind retratarea anulul 2019 cuprinsd in notele explicative

Ca urmare a aplicarii prevederilor IFRS 9 Instrumente financiare, societatea a reclasificat
activele financiare evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului global si ca urmare
a retratat elementele din situatiile financiare la 31.12.2019.

Schimbarile de valoare justa sunt recunoscute in alte elemente ale rezultatului global pana
cand investitia este derecunoscutd sau depreciata, in momentul in care castigul sau pierderea
cumulata este reclasificatd din alte elemente ale rezultatului global intr-un cont de rezultat
reportat aferent perioadei.

Societatea apreciazd ca determinarea corectd a valorii juste, este o cerinti esential3 pentru
prezentarea unor informatii utile pentru investitori si pentru personalul cheie al societatii, in
vederea ludrii unor decizii adecvate, fiind prezentate si separat influentele evaludril valorii juste a
perioadel precedente (retratare) inregistrate pe seama perioadei curente. Conform 1AS 1 (39) cénd
o entitare reclasificd/retrateaza/ aplicd o politicd contabild retroactiva asupra elementelor din
situatiile sale financiare, aceasta trebuie s& prezinte cel putin trei situatii ale pozitiei financiare,
doua situatii din fiecare categorie de alte situatii, precum si notele aferente. Tn cazul schimbrii
Notele de fa 1 o 30 fac parte din prerentele situofii finonciare pog. 4 din 47
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politicilor contabile si al corectdrii unor erori aferente perioadelor precedente, nu se modifica
bllantul perioadei anterioare celei de raportare.

3. Moneda functionala

Conducerea Societatii considerd c3 moneda functionald, asa cum este aceasta definiti de
IAS 21 — ,Efectele variatiei cursului de schimb valutar”, este leul roménesc (RON), aceasta fiind
moneda mediului economic principal in care societatea isi desfasoari activitatea si reflecta cel mai
bine efectul economic al tranzactiilor si evenimentelor asupra entitatii. Situatiile financiare
individuale sunt prezentate in lei, rotunjite la cel mai apropiat leu, monedi pe care conducerea
Societdtii a ales-o ca moneda de prezentare.,

4. Bazele evaluarii

Situatiile financiare individuale sunt intocmite folosind principiul costului cu exceptia
instrumentelor financiare care sunt reevaluate la valoarea justd, Principiul valorii juste este aplicat,
cu exceptia activelor sau datoriilor pentru care valoarea justd nu poate fi stabilitd in mod credibil.

Evaluarea activelor si datoriilor s-a efectuat astfel:

# Stocurile sunt evaluate la valoarea cea mai micé dintre cost si valoarea realizabil3 neti.
# Imobilizirile corporale sunt evaluate initial

* la costul de achizitie, pentru cele procurate cu titlu oneros:

* la valoarea de aport, pentru cele primite ca aport in naturd la constituirea/

majorarea capitalulul social:

* lavaloarea justd de |a data dobandirii, pentru cele primite cu titlu gratuit.

Pentru recunoasterea ulterioars, la nivelul societétii s-a adoptat modelul reevalusrii.

# Imobilizarile necorporale au fost evaluate initial la cost, Dupi recunoastere, imobilizirile
necorporale sunt contabilizate pe baza modelului bazat pe cost, adicd la costul lor minus orice
amortizare cumulata si orice pierderi din deprecieri cumulate.

# Numerarul si echivalentele de numerar sunt prezentate in bilant la cost.

» Activele financiare si datoriile financiare sunt recunoscute initial la valoarea lor justa plus,
in cazul unul activ financiar sau al unei datoril financiare care nu este la valoare justa prin alte
elemente ale rezultatului global, costurile tranzactiei care pot fi atribuite direct achizitiel sau
emiterii.

# Activele financiare sunt evaluate la valoarea just3 prin alte elemente ale rezultatului global,
daca activul financiar este detinut in cadrul unui model de afaceri al cirui obiectiv se realizeaza
atat prin colectarea fluxurilor de trezorerie contractuale, cat si prin vAnzarea activelor financiare
si termenele contractuale ale activului financiar dau nastere la fluxuri de trezorerie care sunt
exclusiv plati ale principalului si ale dobanzii aferente valorii principalului daterat:

Dupa recunoasterea initiald, activele financiare sunt recunoscute |a valoarea justd prin alte
elemente ale rezultatului global din cadrul capitalurilor proprii f3r3 nici o deducere a costurilor de
tranzactie cu exceptia imprumuturilor si creantelor care sunt evaluate la costul amortizat utilizand
metoda dohanzii efective.

Dupad recunoasterea initial3, datoriile financiare sunt evaluate la costul amortizat, utilizand
metoda dobénzii efective,

Alte active si datorii financiare, precum si activele si datoriile ne-financiare sunt prezentate
la cost amortizat, valoare reevaluata sau cost istoric.

5. Utilizarea estimarilor si judecatilor

Pregatirea situatiilor financiare individuale in conformitate cu Standardele Internationale
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de Raportare Financiara adoptate de Uniunea Europeana (,IFRS") presupune utilizarea din partea
conducerii a unar estimari, judecati si ipoteze ce afecteaz aplicarea politicilor contabile precum
si valoarea raportatd a activelor, datoriilor, veniturilor si cheltuielilor. Judecatile si ipotezele
asoclate acestor estimari sunt bazate pe experienta istoricd precum si pe alti factori considerati
rezonabili in contextul acestor estimari. Rezultatele acestor estiméri formeazs baza judecatilor
referitoare la valorile contabile ale activelor i datoriilor care nu pot fi obtinute din alte surse de
informatil.

Estimarile si ipotezele ce stau la baza lor sunt revizute periodic. Revizuirile estimarilor
contabile sunt recunoscute in perioada in care estimarea este revizuitd, dacd revizuirea afecteaza
doar acea perioada, sau in perioada in care estimarea este revizuiti si pericadele viitoare daca
revizuirea afecteaza atat perioada curentd cat si perioadele viitoare.

Modificarea estimarilor, prin natura ei nu are legiturd cu perioadele anterioare si nu
reprezinta corectarea unei erori,

Prin exceptie de la modul de prezentare a efectului modificirii estimarii aratat mal sus, daca
o asfel de modificare da nastere la modificiri ale activelor si datoriilor sau capitalurilor, efectul
modificarii se va prezenta prin ajustarea activelor, datoriilor sau capitalurilor proprii in perioada
modificarii,

6. Politici contabile semnificative

Politicile contabile au fost aplicate in mod consecvent asupra tuturor perioadelor
prezentate n situatiile financiare individuale intocmite de Societate. Situatiile financiare
individuale sunt intocmite pe baza ipotezei ca Societatea fsi va continua activitatea in viitorul
previzibil. Pentru evaluarea aplicabilititii acestel ipoteze, conducerea analizeazs previziunile
referitoare la intrdrile viitoare de numerar.

Daca un standard sau o interpretare, se aplicd in mod specific unei tranzactii, unui alt
eveniment sau unei conditii, politicile contabile aplicate acelui element, se considers alese, prin
aplicarea standardului sau a interpretdrii respective, luand in considerare orice ghid de
implementare emis de IASB pentru standardul sau interpretarea in cauza.

Politicile contabile sunt aplicate in mod consecvent pentru tranzactiile, evenimentele si
alte conditii similare, cu exceptia situatiei in care un standard sau o interpretare impune sau
permite clasificarea de categorii, pentru care se pot aplica politici diferite de cele anterioare.

Erorile semnificative ale perioadelor precedente constatate cu privire la recunoasterea,
evaluarea, prezentarea sau descrierea elementelor situatiilor financiare trebuie corectate
retroactiv in primul set de situatii care se autorizeaza in vederea erniterii, prin:

* retratarea valorilor comparative ale perioadei sau perioadelor precedente in care a

aparut eroarea; sgu

* retratarea soldurilor initiale ale activelor, datoriilor si capitalurilor proprii, pentru cea

mai indepdrtatd perioadd prezentatd, dac3 eroarea a apdrut inainte de cea mai
indepartata perioada anterioard prezentats,

a) Conversia in moneda striina

Moneda de referinta

Elementele incluse in situatiile financiare individuale sunt evaluate in moneda nationala,
leul romanesc (RON), moneda care reflectd cel mai fidel substanta economicd a evenimentelor
Situatiile financiare individuale se prezintd in lei romanesti (RON), aceasta fiind moneda de
referinta a S.C. TURISM FELIX S.A.

Tranzactii si solduri

Operatiunile in devize se inregistreaza in contabilitate, atat in devize, ¢t si in lei (RON).
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Conversia tranzactiilor dintr-o moneda stréina in lei romanesti (RON) se efectueaz pe
baza cursulul de schimb valutar, in vigoare la data la care au loc tranzactiile.

Disponibilitatile, creantele si datoriile inregistrate intr-o altd valuti decat leul roma nesc,
existente in sold la finele unui exercitiu financiar, se evalueazi la cursul de schimb valutar
comunicat de B.N.R. pentru ultima zi bancara din an.

Cagtigurile si pierderile din diferente de curs valutar rezultate din decontarea unor
tranzactii efectuate in alte valute si din conversia unor active si pasive monetare exprimate in
moneda straina sunt recunoscute in contul de profit si pierdere in eadrul rezultatului financiar, cu
exceptia cazurilor in care acestea sunt inregistrate, potrivit legislatiei specifice, in capitalurile
proprii ca instrumente de acoperire impotriva riscurilor fluxurilor de trezorerie,

Diferentele de conversie aferente titlurilor de creanti si a altor active financiare monetare
evaluate Iz valoarea justd, sunt incluse in castigurile sau pierderile din diferente de curs valutar.

Diferentele de conversie aferente elementelor nemonetare, precum titlurile de
participare, sunt raportate astfel:

a) Ca parte a castigului sau pierderii din ajustarea la valoarea justad, in cazul titlurilor de
participare detinute in scopul tranzactionarii;

b) Incluse in rezerva de reevaluare din cadrul capitalurilor proprii in cazul titlurilor de
participare disponibile pentru vanzare.

Cursurile de schimb ale principalelor monede striine au fost (lei):

fei

| Valuta 31 decembrie 2020 | 31 decembrie 2019 |
Euro (EUR) | 4,8634 47793 |
Dolar american (USD) 3,9660 4,2608 ;

b) Filiale si entitati asociate

Filialele sunt entitati aflate sub controlul Societ3tii, controlul exist3 atunci cind Societatea
are puterea de a conduce, in mod direct sau indirect, politicile financiare si operationale ale unei
entitati pentru a obtine beneficii din activitatea acesteia.

La momentul evaludrii controlului sunt luate in calcul si drepturile de vot potentiale sau
convertibile care sunt exercitabile la momentul respectiv.

Entitatile asociate sunt acele societati in care societatea poate exercita o influenta
semnnificativa, dar nu si control asupra politicilor financiare si operationale.

Societatea a clasificat in aceste situatii financiare individuale participatiile In entititi
asociate ca active financiare evaluate la valoare just3 prin alte elemente ale rezultatului global , in
conformitate cu IFRS 9.

Lista entitatilor asociate se regdseste in nota 4 Iz situatiile financiare individuale.
¢} Contabilizarea efectului hiperinflatiei

fn conformitate cu IAS 29 — .Raportarea financiara in economiile hiperinfiationiste”,
situatiile financiare ale unei entititi a carel moneds functionald este moneda unet economii
hiperinflationiste trebuie prezentate in unitatea de masurd curentd la data incheierii bilantului
(elementele nemonetare sunt retratate folosind un indice general al preturilor de la data achizitiei
sau a contributiei). Conform IAS 29 — ,Raportarea financiara in economiile hiperinflationiste”, o
economie este consideratd ca fiind hiperinflationist3 dacé, pe langa alti factori, rata cumulati a
inflatiei pe o perioadd de trei ani depéseste 100%,

Scaderea continua a ratei inflatiei si alti factori legati de caracteristicile mediului economic
din Romania indicd faptul cd economia a carei moneda functionald a fost adoptats de citre
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Societate a incetat s& mai fie hiperinflationist, cu efect asupra perioadelor financiare incepand
cu 1 ianuarie 2004, Asadar, prevederile |AS 29 au fost adoptate in intocmirea situatiilor financiare
individuale pdn3 la data de 31 decembrie 2003.

Astfel, valorile exprimate in unitatea de masura curenta la 31 decembrie 2003 sunt tratate
ca baza pentru valorile contabile raportate in situatiile financiare individuale si nu reprezint3 valori
evaluate, cost de inlocuire, sau oricare altd masurare a valorii curente a activelor sau a preturilor
la care tranzactiile ar avea loc In acest moment,

In scopul intocmirii situatiilor financiare individuale, Societatea a ajustat urmétoarele
elemente nemonetare pentru a fi exprimate In unitatea de masuri curents la 31 decembrie 2003:

- capital social

- alte rezerve

Imobilizérile corporale si necorporale sunt prezentate la valoarea justa drept cost
presupus la valoare reevaluata la 31 decembrie 2020.

d) Numerar si echivalente de numerar

Numerarul si echivalentele de numerar sunt prezentate in bilant la cost. In scopul intocmirii
situatiej fluxurilor de numerar, numerarul sl echivalentele de numerar cuprind casa, conturile la
banci, inclusiv depozitele cu scadenta la 3 luni sau mai putin, numerar in tranzit, alte investitii
financiare pe termen scurt cu nivel ridicat de lichiditate cu scadenta la trei luni sau mai putin si
facilitatile de descoperit de cont. in bilantul contabil, facilitatile de descoperit de cont sunt
recunoscute ca datorii curente in cadrul imprumuturilor.

e) Active si datorii financiare

Clasificare
Societatea clasifica instrumentele financiare detinute in urmatoarele categorii:
1. Active sau datorii financiare evaluate la valoare justd prin contul de profit si pierdere

Creantele pe termen scurt reprezinta active ale intreprinderii rezultate in urma tranzactiilor
cu persoane juridice sau fizice, relatii in urma cirora Societatea a livrat un bun, a prestat un serviciu
sau a executat o lucrare si pentru care trebuie si primeascd un echivalent valoric sau o
contraprestatie, intr-o perioad3 de timp de pand la un an.

Conform Standardului International de Contabilitate IAS 39 — JInstrumente financiare;
Recunoastere si Evaluare”, creantele intreprinderii reprezinta activele financiare create de
Societate prin furnizare de bunuri sau prestare de servicii direct unui debitor, altele decst cele ce
sunt initiate cu intentia de a fi vandute imediat sau in termen scurt, care trebuie categorisite ca
retinute pentru tranzactionare.

Datoriile pe termen scurt provin din tranzactiile cu persoane fizice sau juridice (cumpdrarea
de bunuri, lucrari sau servicii, utilizarea fortei de munca, plata impozitelor si taxelor etc.), in care
societatea trebuie s@ efectueze o platd sau o contraprestatie intr-o perioada de timp de pana la
un an.

Standardul International de Contabilitate IAS 1 — ,Prezentarea Situatiilor Financiare”
clasificd o datorie ca datorie curents atunci cand: (1) se asteapta sa fie achitata in cursul normal al
ciclului de exploatare; sau (2) este exigibild in termen de 12 luni de la data bilantului. Datoriile
comerciale trebuie clasificate ca fiind curente, indiferent de scadenta lor.

Creantele 5i datoriile comerciale sunt prezentate conform IAS 1 n structura bilantului, Se
precizeaza ca activele si datoriile fiscale trebuie prezentate separat. Acestea trebuie recunoscute
doar atunci cand societatea devine parte a unui contract si, ca urmare, are dreptul legal de 3 primi
numerar sau, respectiv, are obligatia legala de a plati.
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Aceasta categorie include active financiare sau datorii financiare detinute pentru
tranzactionare si instrumente financiare clasificate |a valoare justa prin contul de profit si pierdere
la momentul recunoasterii initiale. Un activ sau o datorie financiari este clasificat in aceast3
categorie daca a fost achizitionat in principal cu scop speculativ sau daci a fost desemnat in
aceasta categorie de catre conducerea Societatii.

2. Investitii definute pdnd lo scadentd

Investitiile detinute pana la scadenta reprezinta acele active financiare nederivate cu plati
fixe sau determinabile si scadenta fixa, pe care Societatea are intentia ferma si posibilitatea de a
le pastra péna la scadenta. Investitiile detinute pana la scadent3 sunt misurate la cost amortizat
prin metoda dobanzii efective minus pierderi din depreciere.

3. Credite si creante

Creditele si creantele sunt active financiare nederivate cu pliti fixe sau determinabile care
nu sunt cotate pe o piata activa, altele decét cele pe care Societatea intentioneazd si le vanda
imediat sau in viitorul apropiat.

4. Active financiare disponibile pentru vinzare

Activele financiare disponibile pentru vanzare sunt acele active financiare care nu sunt
clasificate drept credite si creante, investitii detinute pan la scadenta, sau active financiare la
valoarea justa prin contul de profit si pierdere.

Ulterior recunoasterii initiale, activele financiare disponibile pentru vanzare pentru care
existd o piata activa sunt masurate la valoarea just iar modificirile de valoare justa, altele decit
pierderile din depreciere, precum si castigurile si pierderile rezultate din variatia cursului de
schimb aferent elementelor monetare disponibile pentru vanzare, sunt recunoscute direct in
capitalurile proprii. In momentul in care activul este derecunoscut, castigul sau pierderea
cumulatd este transferata in contul de profit si pierdere. in prezent nu este cazul,

5. Active financiare la valoare evaluate la valoare justé prin alte elemente ale
rezultatului global

Atunci cand o entitate recunoagste pentru prima datd un activ financiar, acesta il clasifics
pe baza modelului de afaceri al entitdtii pentru gestionarea activului si a caracteristicilor
contractuale ale fluxului de numerar al activului, dupa cum urmeaza.

Cost amortizat - un activ financiar este evaluat la cost amortizat dacad sunt indeplinite
ambele conditii urmatoare:

® activul este detinut in cadrul unui model de afaceri al cirui obiectiv este detinerea
activelor pentru colectarea fluxurilor de numerar contractuale; si

e conditille contractuale ale activului financiar dau nastere la date specificate
fluxurilor de trezorerie care sunt doar pliti de capital si dobanzi pentru suma de
capital restanta.

Valoarea justa prin alte venituri ale rezultatului global - activele financiare sunt clasificate
si evaluate la valoarea just3 prin alte venituri globale dac3 sunt detinute intr-un model de afaceri
al carui obiectiv este atins atat prin colectarea fluxurilor de numerar contractuale, cat si prin
vanzarea de active financiare.

Valoarea justa prin alte elemente ale rezultatului global - orice active financiare care nu
sunt detinute in unul dintre cele deud modele de afaceri mentionate sunt evaluate |a valoarea
justa prin profit sau pierdere.

Cand si numai cand, o entitate isi schimba modelul de afaceri pentru gestionarea activelor
financiare, aceasta trebuie sa reclasifice toate activele financiare afectate.

O entitate poate sa desemneze in mod irevocabil un activ financiar sau o datorie care altfel
ar trebui sa fie evaluatd la costul amortizat sau la valoarea just3 prin alte rezultate globale care s3
fie masurate la valoarea justd prin profit sau pierdere daci acest lucru ar elimina sau reduce
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semnificativ o incoerenta de mdsurare sau recunoastere (uneori denumita Lnepotrivire contabild”)
sau rezulta in alt mod in informatii mai relevante.

Recunoastere

Activele si datoriile sunt recunoscute |a data decontirii, respectiv la data la care
instrumentul respectiv este livrat citre Societate sau de citre Societate,

Activele si datoriile financiare sunt misurate la momentul recunoasterii initiale Ia valoare
justa plus costurile de tranzactionare direct atribuibile, cu exceptia investitiilor in actiuni a ciror
valoare justa nu a putut fi determinati in mod credibil si care sunt recunoscute initial la cost.

Evaluarea la cost amortizat

Costul amortizat al unui activ sau datorii financiare reprezint3 valoarea la care activul sau
datoria financiard este masurata de recunoasterea initiald, mai putin platile de principal, la care se
adaugd sau din care se scade amaortizarea cumulatd pana la momentul respectiv folosind metoda
dobanzii efective, mai putin reducerile aferente pierderilor din depreciere.

Evaluarea Ja valoarea Justd

Valoarea justa este suma la care poate fi tranzactionat un activ sau decontata o datorie,
intre parti interesate si in cunostintd de cauzi, in cadrul unei tranzactii desfasurate in conditii
obiective la data evaluarii.

Determinarea valorii juste a activelor si datoriilor financiare se bazeaz pe cotatiile pe o
piata activa. Un instrument financiar are o piatd activd dacd pentru acel instrument sunt
disponibile rapid si in mod regulat preturi cotate iar aceste preturi reflecta tranzactii pe piata
efectuate regulat in conditii obiective,

Activele financiare disponibile pentru vénzare pentru care nu exista o piata activa si pentru
care nu este disponibila determinarea in mod credibil a unei valori juste sunt evaluate la cost 5
sunt testate periodic pentru deprecierea valorii.

Pentru toate celelalte instrumente financiare, valoarea justa se determina folosind tehnici
de evaluare. Modalitdtile de evaluare includ tehnici bazate pe valoarea actualizatd netd, metoda
fluxurilor de numerar actualizate, metoda comparatiilor cu instrumente similare pentru care exista
un pref de piata observabil si alte metode de evaluare.

Identificarea si evaluarea deprecierii de valoare
Activele financiare mdsurate la cost amortizat

La data fiecarui bilan} contabil, societatea analizeazs daca exista indicii obiective potrivit
carora un activ financiar sau un grup de active financiare este depreciat, Un activ financiar sau un
grup de active financiare este depreciat dacd si numai daci exist3 indicii obiective cu privire la
deprecierea apdrutd ca rezultat al unuia sau mai multor evenimente ce au avut loc dupa
recunoasterea initiala a activului (,eveniment generator de pierderi”), iar evenimentul sau
evenimentele generatoare de pierdere au un impact asupra fluxurilor de numerar viitoare ale
activului financiar sau Societatea detine active financiare care pot fi estimat in mod credibil.

Daca exista indicii obiective ca a avut loc o pierdere din deprecierea activelor financiare
masurate la cost amortizat, atunci pierderea este masurati ca diferenti intre valoarea contabils a
activului si valoarea actualizata a fluxurilor viitoare de numerar utilizind rata dobanzii efective a
activului financiar la momentul initial.

Daca un activ financiar masurat la cost amortizat are o ratd variabild a dobanzii, rata de
actualizare pentru evaluarea oricarei pierderi din amortizare este rata variabild curenté a dobanzii,
specificatd in contract. Valoarea contabild a activului este diminuati prin folosirea unui cont de
pravizion, Cheltuiala cu deprecierea de valoare se recunoaste in contul de profit si pierdere.

Daca intr-o perioadd urmatoare un eveniment care a avut loc ulterior momentului
recunoasterii deprecierii determina reducerea pierderii din depreciere, pierderea din depreciere
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recunoscuta anterior este reluata fie direct, fie prin ajustarea unui cont de provizion. Reducerea
pierderii din depreciere se recunoaste in contul de profit si pierdere.

Active financiare disponibile pentru vinzare

Societatea evalueaza la data fiecarui bilant daci exista dovezi obiective ¢3 un activ financiar
sau un grup de active financiare este depreciat. In cazul investitiilor de capital clasificate ca
disponibile pentru vanzare, o scadere semnificativd sau prelungitd a valorii juste a actiunii sub
costul sau este luata in considerare pentru a determina daci activele sunt depreciate,

in cazul in care exista astfel de dovezi pentru activele financiare disponibile pentru vanzare,
pierderea cumulatd — masurata ca diferenta intre costul de achizitie si valoarea justd curent3,
minus orice pierdere din depreciere pentru acel activ financiar recunoscut anterior in profit sau
pierdere este eliminatd din alte venituri din rezultatul global si recunoscute in contul de profit.
Pierderile din depreciere recunoscute in contul de profit si pierdere si in cadrul instrumentelar de
capitaluri proprii nu sunt anulate prin contul de profit si pierdere.

in cazul in care, intr-o perioada ulterioara, valoarea justa a unui instrument de datorie
clasificat drept disponibil pentru vanzare creste si cresterea poate fi obiectiv legat de un
eveniment care are loc dupd ce pierderea a fost recunoscuta in profit sau pierdere, pierderea din
depreciere fiind reversata prin contul de profit si pierdere.

Date fiind limitarile intrinseci ale metodologiilor aplicate si incertitudinea semnificativi a
evaluarii activelor pe piata locald, estimarile Societatii pot fi revizuite semnificativ dupa data
aprobarii situatiilor financiare.

Derecunoastere

Societatea derecunoaste un activ financiar atunci cind expird drepturile de a primi fluxuri
de numerar din acel activ financiar sau atunci cand Societatea a transferat drepturile de a primi
fluxurile de numerar contractuale aferente acelui activ financiar intr-o tranzactie in care a
transfera in mod semnificativ toate riscurile si beneficiile dreptului de proprietate.

Orice interes in activele financiare transferate retinut de Societate sau creat pentru
Societate este recunoscut separat ca un activ sau datorie.

Societatea derecunoaste o datorie financiard atunci cind s-au incheiat obligatiile
contractuale sau atunci cand obligatiile contractuale sunt anulate sau expira,

f) Investitil imobiliare

Investitiile imobiliare sunt proprietati imobiliare (terenuri, cladiri sau parti ale unei cladiri)
detinute de citre Societate in scopul inchirierii sau pentru cresterea valorii sau ambele, si nu
pentru a fi utilizate in productia sau furnizarea de bunuri sau servicii sau In scopuri administrative
sau a fi vandute pe parcursul desfasurarii normale a activitatii,

Anumite proprietati includ o parte care este detinuta pentru a fi inchiriat3 sau cu scopul
cresterii valorii si o alta parte care este detinuta in scopul producerii de bunuri, prestarii de servicii
sau in scopuri administrative.

Daca aceste parti pot fi vandute separat (sau inchiriate separat in baza unui contract de
leasing financiar), atuncl ele sunt contabilizate separat.

Daca partile nu pot fi vindute separat, proprietatea este tratata ca investitie imobiliara
numal daca partea utilizatd in scopul producerii de bunuri, prestarii de servicii sau in scopuri
administrative este nesemnificativa.

Recunoastere

O investitie imobiliard este recunoscutd ca activ daca, si numai dacé:
— este probabil ca un beneficiu economic viitor asociat elementului si intre In entitate;
— costul activului poate fi determinat in mod credibil.
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Evaluare
Evaluarea initiald

O investitie imobiliara este evaluata inifial la cost, inclusiv costurile de tranzactionare.
Costul unei investitii imobiliare achizitionate este format din pretul de cumpérare al acesteia plus
orice cheltuieli direct atribuibile (de exemplu, onorariile profesionale pentru prestarea serviciilor
juridice, taxele de transfer ale proprietdtii si alte costuri de tranzactionare). Modelul bazat pe cost
este specificat in 1AS 16—, Imobilizari corporale” i prevede ci o investitie imobiliara s& fie evaluat3
dupad evaluarea initiala la costul amortizat mai putin orice plerdere acumulata din depreciere.

Valoarea investitiilor imobiliare ale Societatii la 01 ianuarie 2019, 31 decembrie 2019 si 31
decembrie 2020 este detaliata in Nota 3.

Evaluarea ulterioard

Politica contabild a Societatii privind evaluarea ulterioard a investitiilor imobillare este
modelul bazat pe cost aplicandu-se prevederile IAS 16—, Imobilizdri corporale”. Aceastd politics
este aplicatd in mod uniform tuturer investitiilor imobiliare. Dacd indeplinesc conditiile pentru a fi
clasificate in vederea vanzdrii se vor evalua in conformitate cu prevederile IFRS 5 — ,Active
imobilizate detinute in vederea vanzarii si activititi intrerupte”

Transferuri

Transferurile la sau de la investitii imobiliare sunt facute atunci si numai atunci cand exista
modificare in utilizarea respectivului activ. Pentru transferul unei investitii imobiliare evaluate Iz
valoare justa la imobilizari corporale, costul implicit al activului in scopul contabilizarii sale
ulterioare va fi valoarea sa justa de la data modificarii utilizarii.

Deprecierea

Se aplica aceleasi politici contabile ca si pentru imobilizéri corporale.
Derecunoasterea

Valoarea contabild a unei investitii imobiliare este derecunoscuta la cedare sau atunci
cand investitia este definitiv retrasa din folosinta si nu se mai asteaptd beneficii economice
viitoare din cedarea sa. Castigurile sau pierderile care rezultd din casarea sau vanzarea unei

investitii imobiliare sunt recunoscute Tn contul de profit sau pierdere atunci cind aceasta este
casata sau vanduta.

g) Imobilizari corporale

Recunoastere si evaluare

Imobilizarile corporale recunoscute ca active sunt evaluate initial la cost de citre Societate.
Imobilizarile corporale sunt evaluate initial la costul de achizitie (pentru cele procurate cu titlu
oneros), la valoarea de aport (pentru cele primite ca aport in natur3 la constituirea/majorarea
capitalului social), respectiv la valoarea justa de la data dobéndirii (pentru cele primite cu titlu
gratuit),

Costul unui element de imobilizari corporale este format din preful de cumparare, inclusiv
taxe nerecuperabile, dupd deducerea oricaror reduceri de pret de naturi comerciald si oriciror
costuri care pot fi atribuite direct aducerii activului Ia locatia si in condifia necesara pentru ca
acesta sa poata fi utilizat in scopul dorit de conducere, cum ar fi: cheltuielile cu angajatii care
rezulta direct din constructia sau achizitionarea activului, costurile de amenajare a
amplasamentului, costurile initiale de livrare si manipulare, costurile de instalare si asamblare,
onorariile profesionale.

Conform IFRS 1, daca o entitate utilizeaza valoarea justa drept cost presupus pentru un
element de imobilizari corparale, o Investitie imobiliarad sau o imaobilizare necarporala in situatia
de deschidere a pozitiei financiare, primele situatii financiare ale entitdtii intocmite in

conformitate cu Standardele Internationale de Raportare Financiara trebuie sa prezinte pentru
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fiecare element din situatia de deschidere a pozitiei financiare in conformitate cu Standardele
Intemationale de Raportare Financiara:

- valoarea agregata a acelor valori juste; si

- ajustarea agregata a valorilor contabile raportate conform principiilor contabile

anteripare

Valoarea imobilizérilor corporale ale Societitii la 31 decembrie 2019 si 31 decembrie 2020
este detaliata in Nota 1.

Pentru recunoasterea ulterioard, la nivelul societatii s-a adoptat modelul reevaluarii.
Valoarea bunului reevaluat fiind valoarea sa justd la data reevaludrii minus orice amortizare
acumulata ulterior si orice pierderi acumulate din depreciere. Reevaludrile trebuie si se faca cu
suficienta regularitate pentru a se asigura ca valoarea contabild nu se deosebeste semnificativ de
ceea ce s-ar fi determinat prin utilizarea valorii juste la data bilantului. Reevaluarile sunt efectuate
de catre evaluatori independenti certificati ANEVAR. Valoarea reevaluatd (in plus) se substituie
costului de achizitie. Diferentele in plus din reevaluare se reflect3 in contabilitate |a alte elemente
ale rezultatului global si acumulatd in capitalurile proprii cu titlu de surplus din reevaluare (cu
exceptia cazului in care cresterea compenseazd o descrestere din reevaluarea anterioard a
aceluiasi activ recunoscutd anterior in profit sau pierdere, caz in care cresterea se recunoaste
direct in profit sau pierdere),

Diferentele in minus din reevaluare se recunosc in profit sau pierdere (cu exceptia cazului
in care descresterea compenseazd o crestere anterioard din reevaluare, acumulats in capitalurile
proprii ca surplus din reevaluare, caz in care reducerea este recunoscutd in alte elemente ale
rezultatului global, micsorand surplusul din reevaluare).

Surplusul din reevaluare inclus in capitalurile proprii aferent unui element de imobiliziri
corporale este transferat direct in rezultatul reportat atunci cind activul este derecunoscut.
Aceasta implica transferul intregului surplus atunci cand activul este retras sau cedat. Transferurile
din surplusul din reevaluare in rezultatul reportat nu se efectueazd prin profit sau pierdere si sunt
supuse dupa caz unor eventuale restrictii in vederea distribuirii catre actionari,

Sumele platite sau de platit, generate de reparatiile si intretinerile zilnice a imobilizarilor
corporale detinute sunt inregistrate pe cheltuielile societatii, potrivit contabilitatii de angajament,
influentand in mod corespunzator contul de profit si pierdere al perioadei.

Sumele platite sau de platit, generate de operatiunile care conduc la cresterea valorii si/sau
duratei de viata, prin modernizarea imobilizirilor corporale detinute, respectiv acele operatiuni
care conduc la o imbunatatire semnificativa a parametrilor tehnicl, la o crestere a potentialului de
generare a unor beneficii economice de citre acestea, se capitalizeazd [méresc in mod
corespunzator valoarea contabild a respectivei imobilizari).

Amortizare

Cheltuielile cu amortizarea pentru fiecare perioada sunt recunoscute in profit sau pierdere
numai daca nu sunt incluse in valoarea contabild a unui alt activ. Amortizarea se calculeaz la
valoarea contabild (costul de achizitie sau valoarea reevaluats) utilizindu-se metoda de
amortizare liniara, de-a lungul duratei utile de viatd estimata a activelor si se include lunar pe
cheltuielile societatii,

Amartizarea unui activ incepe c¢dnd acesta este disponibil pentru utilizare, adica atunci
cand se afla in amplasamentul si starea necesar3 pentru a putea functiona in maniera doritd de
conducere.

Amortizarea unui activ inceteaza cel mai devreme la data cind activul este clasificat drept
detinut in vederea vanzarii (sau inclus intr-un grup destinat cedérii care este clasificat drept detinut
in vederea vanzarii), in conformitate cu IFRS = 5 ,Active pe termen lung detinute pentru vanzare”
si la data la care activul este derecunoscut. Prin urmare, amortizarea nu inceteaza cand activul nu
este utilizat sau este scos din uz, cu exceptia cazului in care acesta este complet amortizat, Cu
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toate acestea, conform metodelor de amortizare bazate pe utilizare, cheltuielile de amortizare pot
fi ,zero” atunci cind nu exist3 productie.

Fiecare parte a unui element de imobilizdri corporale cu un cost semnificativ fata de costul
total al elementului trebuie amortizat separat. Valoarea rezidual3 si durata de viat3 utila ale unui
activ trebuie revizuite cel putin Ia fiecare sfarsit de exercitiu financiar.

Daca asteptdrile se deosebesc de alte estimari anterioare, modificarea (modificarile)
trebuie contabilizatd(e) ca modificare de estimare contabils, in conformitate cu |AS 8 — ,Politici
contabile, modificdri ale estimarilor contabile si erori”. Terenurile nu se depreciaza, deprecierea
altor bunuri tangibile este calculati, folosind metoda amortizarii liniare, alocand costuri aferente
valorii reziduale in concordantd cu durata de viata aferenta.

Durata de viat3 aferenta imobilizarilor corporale existentd in prezent este:

= Constructii 8-60 ani

* Instalatii tehnice si masini 3-18 ani

= Alte instalatii, utilaje, mobilier 3-18 ani
Depreciere

Un activ este depreciat atunci cind valoarea sa contabili depiseste valoarea sa
recuperabila.

Cu ocazia fiecarel date de raportare, entitatea trebuie s3 verifice dacs exist3 indicii ale
deprecierii activelor. In cazul in care sunt identificate astfel de indicii, entitatea trebuie s3 estimeze
valoarea recuperabila a activului.

Daca valoarea contabild a unui activ este diminuata ca urmare a unei reevaluari,aceasti
diminuare trebuie recunoscutd in profit sau pierdere. Cu toate acestea, reducerea trebuie
recunoscuta in alte elemente ale rezultatului global in masura in care surplusul din reevaluare
prezinta un sold creditor pentru acel activ. Reducerea recunoscuti in alte elemente ale rezultatului
global micsoreaza suma cumulata in capitalurile proprii cu titlu de surplus din reevaluare,

Derecunoastere

Valoarea contabila a unui element de imobilizéri corporale trebuie derecunoscuti:

-la cedare; sau

- cand nu se mai asteapta nici un beneficiu economic viitor din utilizarea sau cedarea sa.

Castigul sau pierderea care rezultd din derecunoasterea unui element de imaobilizari

corporale trebuie inclus(a) in profit sau pierdere cind elementul este derecunoscut. Castigurile nu
trebuie clasificate drept venituri.

h) Imobilizdri necorporale

Recunoastere s5i evaluare

Pentru recunoasterea unui activ drept imobilizare necorporala entitatea trebuie s3
demonstreze ca elementul respectiv intruneste urmétoarele:
a) definitia unei imobilizari necorporale respectiv:

- este separabild, adic3 poate fi separatd sau divizatd de entitate si vanduts,
transferatd, autorizatd, inchiriatd sau schimbata, fie individual, fie impreun3 cu un
contract, un activ sau o datorie corespondenta; sau

— decurge din drepturi contractuale sau de altd natur3 legal3, indiferent daca acele
drepturi sunt transferabile sau separabile de entitate sau de alte drepturi si
obligatii.

b) criteriile de recunoastere, respectiv:

— este probabil ca beneficiile economice viitoare preconizate a fi atribuite imobilizarii
sa revina entitatii; si

- costul unei imobilizari poate fi evaluat fiabll

O imobilizare necorporala trebuie evaluata initial Ia cost.
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Costul unei imobilizdri necorporale dobéndite separat este alcatuit din:

a) pretul sdu de cumpdrare, inclusiv taxele vamale de import si taxele de cumpdrare
nerambursabile, dupa scaderea reducerilor si rabaturilor comerciale; si

b} orice cost de atribuit direct pregatirii activului pentru utilizarea prevazuta,

Pentru o imobilizare necorporald dobanditd gratuit, sau pentru o contraprestatie
simbolica, prin intermediul unei subventii guvernamentale, entitatea recunoaste initial activul la
valoarea nominald plus orice cheltuieli, direct atribuibila pregatirii activului pentru utilizarea
intentionata.

Imobilizarile necorporale, conform reglementarilor general acceptate nu pot fi dobandite
prin schimburi de active, acestea fiind tratate ca livrari separate.

Valoarea Imobilizarilor necorporale ale Societ&tii Ia 31 decembrie 2019 si 31 decembrie
2020 este detaliata in Nota 2.

Amortizare

Cheltulala aferenta achizitiilor de patente, mérci inregistrate si licente este capitalizata si
amortizata pe baza metodel liniare pe parcursul duratei de viat3 a acestora, care insd nu poate
depasl 5 de ani. Durata de amortizare medie a imobilizarilor necorporale este de 3-5 ani.

i) Stocuri

Stocurile sunt evaluate la valoarea minima dintre cost si valoarea realizabild net3, in
conformitate cu IAS 2 — ,,Stocuri”,

Costul stocurilor cuprinde toate costurile de achizitie, costurile de conversie, precum si alte
costuri suportate pentru a aduce stocurile in starea si in locul in care se gasesc. Acesta este
determinat pe baza metodei primul intrat, primul iesit (FIFO).

Costul produselor finite si in curs de executie include materiile prime, cheltuielile directe
cu forta de muncad, alte cheltuieli directe si cheltuielile de regie corespunzitoare (in functie de
capacitatea operationala normald), mai putin cheltuielile cu imprumuturile. Valoarea netd
realizabild reprezinta pretul de vanzare estimat pe parcursul desfasurarii normale a activitatii, mai
putin cheltuielile de finalizare si cheltuielile de vanzare. Costul stocurilor include transferurile din
capitalurile proprii ale castigurilor/pierderilor rezultate din instrumentele de acoperire impotriva
riscurilor asociate fluxurilor de numerar aferente achizitiilor de stocuri.

Valoarea stocurilor Societatii la 31 decembrie 2019 si 31 decembrie 2020 este detaliat3 in
Nota 5.

i) Deprecierea activelor, altele decéat cele financiare

Valoarea contabila a activelor Societatii care nu sunt de natura financiara, altele decat
activele de natura impozitelor aménate, sunt revizuite la fiecare datd de raportare pentru a
identifica existenta indiciilor de depreciere. Dac3 existad asemenea indicii, se estimeaz3 valoarea
recuperabila a activelor respective.

O pierdere din depreciere este recunoscutd atunci cind valoarea contabild a activului sau
a unitatii sale generatoare de numerar depiseste valoarea recuperabild a activului sau a unitatii
generatoare de numerar. O unitate generatoare de numerar este cel mai mic grup identificabil
care genereaza numerar si care in mod independent fat4 de alte active si alte grupuri de active are
capacitatea de a genera fluxuri de numerar, Pierderile din depreciere se recunosc in situatia
rezultatului global. Valoarea recuperabild a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar
este maximul dintre valoarea de utilizare si valoarea sa justd mai putin costurile pentru vinzarea
acelui activ sau unitati.
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Pentru determinarea valorii de utilizare, fluxurile viitoare de numerar sunt actualizate
folosind o rata de actualizare inainte de impozitare care reflectd conditiile curente de piata si
riscurile specifice activului respectiv.

Pierderile din depreciere recunoscute in perioadele precedente sunt evaluate la fiecare
datd de raportare pentru a determina daca s-au diminuat sau nu mai existi. Pierderea din
depreciere se reia daca s-a produs o schimbare in estimarile folosite pentru a determina valoarea
de recuperare. Pierderea din depreciere se reia doar in cazul in care valoarea contabild a activului
nu depiseste valoarea contabild care s-ar fi calculat, neta de amortizare si depreciere, daca
pierderea din depreciere nu ar fi fost recunoscuta.

k) Dividende

Dividendele aferente actiunilor ordinare sunt recunoscute ca o datorie citre actionari in
situatiile financiare in perioada in care sunt aprobate de cétre actionarii societatii. Profitul
disponibil pentru repartizare este profitul anului inregistrat in situatiile financiare intocmite in
conformitate cu Standardele Intemationale de Raportare Financiar.

I) Provizioane

Provizioanele sunt datorii incerte din punct de vedere al plasarii in timp sau al valorii.

Provizioanele sunt recunoscute atunci cand Socletatea are o obligatie prezents legal3 sau
implicita ca urmare a unor evenimente trecute si cind este probabil ca un consum de resurse i
fie necesar pentru stingerea obligatiei. De asemenea, o estimare fiabild a cuantumului acestel
obligatii trebuie sa fie posibila. Daci Societatea asteaptd o rambursare partiald sau integrald a
cheltuielilor care se impun pentru decontarea unui provizion (ex: prin contractele de asigurare) ea
va trebui:

a) sdrecunoascad o rambursare doar in cazul in care este sigurd cd aceasta se va efectua
daca societatea isi onoreaza obligatiile, iar suma recunoscuts ca rambursare nu va
depasi provizionul;

b) sa recunoasca suma rambursatd ca un activ separat, In situatia rezultatului global,
cheltuiala aferentd unui provizion poate fi prezentatd dupd ce a fost scizuti
valoarea recunoscutd a rambursdrii,

Provizioanele se reanalizeaza la finalul perioadei de raportare si se ajusteazi astfel incat s3
reflecte cea mai buna estimare curenta. Tn cazul in care nu mai este probabil3 iesirea de resurse
care incorporeaza beneficii economice , provizionul trebuie anulat, Nu se recunosc provizioane
pentru costurile care sunt suportate pentru desfisurarea activitatii in viitor.

Societatea inregistreazd provizioane pentru contracte oneroase in situatiile in care
beneficiile estimate a fi obfinute dintr-un contract sunt mai mici decit cheltuielile inevitabile
asociate indeplinirii obligatiilor contractuale,

Provizioanele pentru riscuri si cheltuieli sunt recunoscute in momentul in care societatea
are o obligatie legala sau implicita rezultatd din evenimente trecute, cind pentru decontarea
obligatiei este necesard o iesire de resurse care incorporeaz beneficii economice sl cand poate fi
facuta o estimare credibild in ceea ce priveste valoarea obligatiei.

m) Venituri

Veniturile inregistrate de Societate sunt contabilizate dups natura lor (exploatare,
financiare).

Cand rezultatul unei tranzactii care implica prestarea de servicii nu poate fi estimat in mod
fiabil, venitul trebuie recunoscut doar in limita cheltuielilor recunoscute care pot fi recuperate.
Veniturile din furnizarea de servicii se inregistreaza in contabilitate pe masura efectudrii acestora.
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Prestarea de servicii cuprinde inclusiv executarea de lucréri si orice alte operatiuni care nu pot fi
considerate livrari de bunuri. Pentru recunoastere se mai cere ca s§ existe probabilitatea ca
beneficiile economice asociate tranzactiei si fie Benerate pentru societate, stadiul final al
tranzactiei la finalul perioadei si costurile suportate pentru tranzactie precum si cele pentru
finalizarea tranzactiei sa poaté fi evaluate in mod fiabil,

Veniturile din vanzarea bunurilor sunt recunoscute in momentul in care s-a transferat
cumparatorului riscurile si beneficiile semnificative aferente dreptului de proprietate, societatea
nu mai gestioneaza bunurile si nu mai detine controlul efectiv asupra lor. Veniturile si cheltuielile
care se refera la aceeasi tranzactie sunt recunascute in mod simultan.

Veniturile trebuie evaluate la valoarea justd a contraprestatiei primite sau de primit. Daca
tranzactia este de natura financiara, valoarea justa se determini prin actualizarea tuturor sumelor
de primit in viitor, utilizand o ratd a dobanzii implicit3, diferenta fati de valoarea contabils fiind
venit din dobanzi.

Sumele colectate in numele unor terte parti, cum ar fi taxele de vanzare, taxele pentru
bunuri si servicii, si taxele pe valoarea adiugata nu sunt beneficii economice generate pentru
entitate si nu au drept rezultat cresteri ale capitalurilor proprii. Prin urmare, sunt excluse din
venituri, Similar, in cazul unui contract de mandat, intrérile brute de beneficii economice includ
sumele colectate in numele mandantului si care nu au drept rezultat cresteri ale capitalurilor
proprii ale entitatii. Sumele colectate in numele mandantului nu reprezinta venituri. In schimb,
veniturile sunt reprezentate de valoarea comisioanelar,

Veniturile §i cheltuielile cu dobanzile sunt recunoscute utilizand metoda dobanzii efective
proportional cu perioada de timp relevanta, pe baza principalulu si @ ratei efective pe perioada
pana la scadenta sau pe perioade mai scurte dacd de aceasts pericadd se leaga costurile
tranzactiel, cand se stabileste ca societatea va obtine astfel de venituri, Cand dobanda neplatita a
fost acumulatd fnainte de achizitionarea unei investitii purtdtoare de doband3, incasarile
ulterioare de dobdnda sunt distribuite intre perioadele de preachizitie si de postachizitie; doar
partea postachizitie este recunoscutd ca venit.

Veniturile din imobilizari financiare, respectiv dividendele de primit de la entititi la care
societatea detine participatii, sunt recunoscute in situatiile financiare ale Societ3tii la data la care
este stabilit dreptul Societatii de a primi aceste venituri.

Tot ca venituri din imobiliziri financiare se inregistreazi sl valoarea nominala a actiunilor
care se primesc cu titlu gratuit, ca efect al incorporirii directe a profitului aferent ultimei perioade
in capitalul social al unei entitati la care se detin participatii.

Veniturile realizate din vanzarea/cedarea participatiilor detinute vor fi recunoscute la data
cand dreptul de proprietate asupra acestora este transferat de la vanzitor la cumpadrator,
utilizandu-se contabilitatea datei de decontare.

Veniturile din tranzactionarea titlurilor de participare sunt recunoscute la valoarea brut
(valoarea tranzactiei), iar cele rezultate din tranzactii cu investitii financiare pe termen scurt sunt
evidentiate pe bazd neta (diferenta intre valoarea de vanzare si cost),

n) Beneficiile angajatilor

Beneficii pe termen scurt

Obligatiile cu beneficiile pe termen scurt acordate angajatilor nu se actualizeaza si sunt
recunoscute in situatia rezultatului global pe masura ce serviciul aferent este prestat.

Beneficiile pe termen scurt ale angajatilor includ salariile, primele si contributiile la
asigurarile sociale. Beneficiile pe termen scurt ale angajatilor sunt recunoscute ca si cheltuial3
atunci cand serviciile sunt prestate.

Societatea recunoaste un provizion pentru sumele ce se asteapta a fi pldtite cu titlu de
prime in numerar pe termen scurt sau scheme de participare a personalului la profit in conditiile
in care Societatea are in prezent o obligatie legald sau implicita de a plati acele sume ca rezultat al
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serviciilor trecute prestate de catre angajati si daca obligatia respectivd poate fi estimata in mod
credibil.

Planuri de contributii determinate

Societatea efectueaza plati in numele angajatilor proprii catre sistemul de pensii al statului
roman, catre sistemul asigurarilor de sandtate si fondului de somaj, in decursul derularii activitatii
normale. Toate contributiile aferente sunt recunoscute in contul de profit sau pierdere al
perioadei atunci cdnd sunt efectuate. Societatea nu are alte obligatii suplimentare,

Beneficiile pe termen lung ale angajatilor

Obligatia netd a Societatii in ceea ce priveste beneficiile aferente serviciilor pe termen lung
este reprezentatd de valoarea beneficiilor viitoare pe care angajatii le-au castigat in schimbul
servicilor prestate de catre acestia in perioada curent3 si in perioadele anterioare.

Societatea nu este ‘angajata in nici un sistem de pensii independent sau alt sistem de
beneficii post pensionare si nu are nici un fel de alte obligatii in acest sens. Societatea nu are
obligatia acordarii catre angajati de beneficii la data pensionaril.

o) Castiguri si pierderi din diferente de curs valutar

Tranzactiile in valutd se inregistreaza in moneda functionala (leu), prin convertirea sumei
in valuta la cursul de schimb oficial comunicat de Banca Mationald a Romaniei, valabil la data
tranzactiei.

La data raportarii, elementele monetare exprimate in valutd sunt convertite utilizandu-se
cursul de schimb de inchidere.

Diferentele de curs care apar cu ocazia decontirii elementelor monetare sau a convertirii
elementelor monetare la cursuri diferite fatd de cele la care au fost convertite la recunoasterea
initiala (pe parcursul pericadei) sau in situatiile financiare anterioare sunt recunoscute ca pierdere
sau castig in contul de profit sau pierdere in perioada in care apar.

p) Impozitul pe profit

Impozitul pe profit aferent exercitiului cuprinde impozitul curent si impozitul amanat.

Impozitul pe profit este recunoscut in situatia rezultatului global sau in alte elemente ale
rezultatului global cand impozitul este aferent elementelor de capital.

Impozitul curent este impozitul de platit aferent profitului realizat in perioada curents,
determinat in baza procentelor aplicate la data raportirii si 2 tuturor ajustdrilor aferente
perioadelor precedente. Pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2019, rata impozitului
pe profit a fost de 16% (31 decembrie 2018: 16%).

Impozitul amanat este determinat de Societate folosind metoda bilantului pentru acele
diferente temporare ce apar intre baza fiscald de calcul a impozitului pentru active si datorii 5i
valoarea contabila a acestora, folosita pentru raportare in situatiile financiare individuale.

Impozitul amanat nu se recunoaste pentru urmatoarele diferente temporare:

* recunoasterea inifiald a fondului comercial,

* recunoasterea initiala a activelor si datoriilor provenite din tranzactii care nu sunt
combinatii de intreprinderi si care nu afecteaza nici profitul contabil nici pe cel fiscal si diferente
provenind din investitii in filiale, cu conditia ca acestea s3 nu fie reluate in viitorul apropiat,

Impozitul amanat este calculat pe baza procentelor de impozitare care se asteapta si fie
aplicabile diferentelor temporare la reluarea acestora, in baza legislatiei in vigoare la data
raportarii.

Creantele si datoriile cu impozitul améanat sunt compensate numai daci exista dreptul legal
de a compensa datoriile si creantele curente cu impozitul si daca acestea sunt aferente impozitului
corectat de aceeasi autoritate fiscald pentru aceeasi entitate supusa taxdrii sau pentru autoritati
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fiscale diferite dar care doresc s3 realizeze decontarea creantelor si datoriilor curente cu impozitul
utilizand o bazé neta sau activele si datoriile aferente vor fi realizate simultan,

Creanta privind impozitul amanat este recunoscuts de Societate numai in misura in care
este probabila realizarea de profituri viitoare care s3 poat fi utilizata pentru acoperirea plerderii
fiscale. Crean{a este revizuiti la incheierea fiecarui exercitiu financiar si este diminuati in masura
in care beneficiul fiscal aferent este improbabil <3 se realizeze.

r) Rezultatul pe actiune

Societatea prezinta rezultatul pe actiune de baza pentru actiunile ordinare, Rezultatul pe
actiune de baza se determing prin divizarea profitului sau pierderii atribuibile actionarilor ordinari
al Societatii la numarul mediu ponderat de actiuni ordinare aferente perioadei de raportare.

s) Raportarea pe segmente

Un segment este o componentd distinctd a Societitil care furnizeazs anumite produse sau
servicii (segment de activitate) sau furnizeaza produse si servicii intr-un anumit mediu geografic
(segment geografic) si care este supus la riscuri si beneficii diferite de cele ale celorlalte segmente.
Din punct de vedere geografic, Societatea furnizeazi produse si servicii numai pe teritoriul
Romaniei.

La data de 31 decembrie 2020 Societatea nu a identificat segmente de activitate sau
geografice raportabile semnificative si nici nu obtine informatii financiare distincte referitoare la
segmente de activitate.

t) Prezentarea situatiilor financiare

Acest set de situatii financiare este pregitit in conformitate cu Standardele Internationale
de Raportare Financiari. Societatea a adoptat raportarea conform Standardelor Internationale de
Raportare Financiard incepand cu 31 decembrie 2012,

Politicile contabile au fost aplicate in mod consecvent tuturor exercitiilor financiare
prezentate, cu exceptia cazurilor in care se specific altfel, Pentru intocmirea situatiilor financiare
individusle a fost aplicat principiul contabilitatii de angajament si principiul continuitatii activitatii,

Societatea declard ca a intocmit situatii financiare anuale pentru exercitiul financiar
incheiat la 31 decembrie 2020 in conformitate cu Standardele Internationale de Raportare
Financiara asa cum sunt ele aprobate de Uniunea Europeand, aplicabile societatilor comerciale ale
caror valori mobiliare sunt admise la tranzactionare pe o piatd reglementata, Ordinulul viceprim-
ministrului, ministrul finantelor publice nr. 2844/2016, cu modificirile si completarile ulterioare,

Situatiile financiare individuale sunt prezentate in conformitate cu IAS 1 «Prezentarea
situatiilor financiare”. Societatea a adoptat o prezentare bazati pe lichiditate in cadrul situatiei
pozitiei financiare si o prezentare a veniturilor si cheltuielilor in functie de natura lor in cadrul
situatiei rezultatului global, considerdnd ca aceste metode de prezentare oferd informatii care
sunt mai relevante decat alte metode care ar fi fost permise de 1AS 1.

u) Determinarea valorii juste

IFRS 13 ,Evaluarea la valoarea justd” inlocuieste cerintele de evaluare a valorii juste incluse
in standardele individuale IFRS cu un cadru unic de determinare a acesteia. IFRS 13 descrie modul
in care trebuie determinatd valoarea just3 in situatia in care aceasta este impusa sau permisa de
IFRS.

Standardul nu introduce noi cerinte de evaluare a activelor si pasivelor la valoarea justs, si
nici nu elimina exceptiile care sunt prezentate in anumite standarde. IFRS 13 contine un cadru
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extins care prevede cerinte de prezentare a informatiilor suplimentare celor existente, care permit
uilizatorilor situatiilor financiare s3 evalueze metodele si informatiile utilizate pentru
determinarea valoril juste.

Toate activele si datoriile care se evalueaza la valoarea justd in situatiile financiare sau
informatii aferente evaluarii la valoarea justa sunt prezentate in situatiile financiare trebuie s3 fie
incadrate in ierarhia valorii juste, asa cum este descrisd mai jos, pe baza celui mai redus nivel de
informatii semnificative avute in vedere la stabilirea valorii juste:

* Nivelul 1 — Preturi de pe piata (neajustate) disponibile in mod direct pe pietele active
pentru active sau datorii identice cu cele evaluate

* Nivelul 2 —=Tehnici de evaluare pentru care cel mai scizut nivel semnificativ de informatie
disponibil pentru evaluarea la valoarea justi este observabil in mod direct sau indirect

* Nivelul 3 —Tehnici de evaluare pentru care cel mai scizut nivel semnificativ de informatie
disponibil pentru evaluarea la valoarea justi nu este observabil

Pentru activele si datoriile care sunt recunoscute in situatiile financiare in mod recurent la
sfarsitul fiecarei perioade de raportare, entitatea determing dac3 exist3 situatii in care anumite
active sau datorii sau mutat intre nivelurile definite de ierarhia valarii juste (pe baza celui scazut
nivel de informatie care este semnificativ pentru evaluarea la valoare justa

Anumite politici contablle ale societdtii si cerinte de prezentare a informatiilor necesitad
determinarea valorii juste atat pentru activele si datoriile financiare cat si pentru cele nefinaciare,
Valorile juste au fost determinate in scopul evaluirii sifsau prezentdrii informatiilor in baza
metodelor descrise mai jos. Atunci cénd e cazul, informatii suplimentare cu privire la ipotezele
utilizate in determinarea valorilor juste sunt prezentate in notele specifice activului sau datoriei
respective.

o Creante comerciale si de altd natur

Valoarea justé a creantelor comerciale si de altd natur3 este estimat3 ca valoare prezenta
a fluxurilor viitoare de numerar, actualizate utilizand o rat3 de finantare specificd pietei la data
raportirii financiare. Aceasta valoare este determinata in scop informativ,

o imprumuturi purtitoare de doband3

Valoarea just3 a acestor elemente este estimat3 ca valoarea prezenta a fluxurilor viitoare
de numerar reprezentand principal si doband3, actualizate utilizand o rats de finantare specifica
pietei la data raportdrii financiare. Aceasti valoare este determinats in scop informativ.

o |mobilizari-corporale

Valoarea justa a acestor elemente a fost stabilita in urma reevaluarii efectuata de citre un
evaluator independent, membru ANEVAR, folosindu-se metoda comparatiei pentru terenuri si
metoda actualizaril fluxurilor financiare pentru clidiri sl constructii.

v) Adoptarea standardeior internationale de raportare financiara noi si revizuite

Societatea nu aplicd unele IFRS sau prevederi noi IFRS emise sineintrate in vigoare la data
situatiilor financiare. Societatea nu poate estima impactul aplicarii acestor prevederi asupra
situatiilor financiare si intentioneaza s3 aplice aceste prevederi o data cu intrarea lor in vigoare.

Societatea anticipeazd ¢ adoptarea acestor standarde si amendamente noi la
standardele existente nu va avea un impact semnificativ asupra situatiilor financiare in pericada
aplicarii initiale.

Noi standarde contabile aplicabile in exercitiul financiar 2020
Amendamente la trimiterile la cadrul conceptual in standardele {FRS Cadrul conceptual

revizuit pentru raportarea financiard este utilizat pentru a elabora nei standarde si interpretari. 5-
au modificat definitiile activelor si pasivelor, precum si orientarile privind evaluarea si
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derecunoasterea, prezentarea si prezentarea informatiilor. Acest lucru nu a avut ca rezultat nici o
modificare tehnica a standardelor actuale. Modificrile au ficut doar s3 actualizeze referintele la
cadrul conceptual din standardele existente. Cadrul conceptual In sine nu a ficut obiectul
proceduril de aprobare.

Amendamente |a |AS 8 - Definitia materialului  Modificirile aduse 1AS 8 clarifics
definitia ,materialului”’. Pe Iangd explicatii suplimentare, definitia ,materialului” Tn cadrul
conceptual, precum si toate standardele, a fost aliniat3 la definitia centrald ancorat3 in I1AS 1.
Entitatile pot continua si utilizeze contabilitatea de acoperire si sa desemneze nol relatii de
acoperire in ciuda inlocuirii preconizate a diferitelor valori de referinta ale ratei dobanzii.

Amendamente la IFRS 3, Combindri de intreprinderi - Definitia unei afaceri

Medificarile se refera la definitia unei afaceri si includ indrumari mai clare pentru a face
distinctia intre o afacere si un grup de active atunci cind se aplica IFRS 3. Canform modificirilor,
definitia unei afaceri include s3 aib3 ambele intrari si cel putin un proces de fond care impreuna
sunt capabili s3 creeze rezultate. Productia este consideratd a fi doar vénzarea de bunuri si
furnizarea de servicii, precum si generarea de capital si alte venituri. Alternativ, exista o optiune
de a aplic aplica un test de concentrare pentru a evalua daca un set dobandit de activitati si active
nu este o afacere.

Noi standarde de contabilitate adoptate de UE dar care intré in efect doar in perioade
viitoare

Urmatoarele standarde, modificari la standarde si interpretari au fost deja aprobate de
UE. Cu toate acestea, ele vor intra in vigoare doar in perioade viitoare, pentru exercitiile financiare
incepand cu sau dupd data aprobata:
v" Amendamente la IFRS 4, Contracte de asigurare - Amanare la data intrarii in
vigoare a IFRS 9 (25 lunie 2020): 1 lanuarie 2023
¥" Amendament la IFRS 16:
e Concesii de inchiriere legate de COVID-19 (28 mai 2020): 1 lunie 2020
* Reforma ratei dobénzii de referints — faza 2: Amendamente la IFRS 9,, IAS 39,
IFRS 7 5i IFRS 16 {27 August 2020); 1 lanuarie 2021

C. NOTE DE PREZENTARE

1. IMOBILIZARI CORPORALE

Imobilizarile corporale sunt recunoscute in conformitate cu IAS 16 (revizuit 2003)
folosindu-se tratamentul alternativ permis de acest standard. Valorile utilizate in bilantul de
deschidere IFRS pentru imobilizérile corporale reprezinti valori juste la data trecerii la IFRS , drept
cost presupus al acesteia la aceea data” IFRS1 BC41.

Grupa ,Terenuri” este reflectatd la valoarea justd conform evaluarii efectuate la 31
decembrie 2020.

Raportul de evaluare a imobilizdrilor corporale de natura terenurilor intoemit de S.C.
DARIAN DRS S.A. = membru ANEVAR, in anul 2020 a avut ca scop estimarea valorii de piata a
terenurilor si s-au avut in vedere recomandarile Standardului International de Aplicatie in Evaluare
1-EVA 1 ,Evaluarea pentru raportarea financiara”. Valoarea evaluati a terenurilor |a data de
31.12.2020 a fost de B0.257.512 lei. Confarm politicilor contabile aprobate pentru terenuri nu se
calculeaza amortizare.
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Grupa ,Constructii” a fost reevaluata la data de 31 decembrie 2020 prin metoda actualizirii
fluxurilor financiare (abordarea pe bazd de venit) de citre S.C. DARIAN DRS S.A. — membru
ANEVAR, iar in evidenta contabila valoarea justa a mijloacelor fixe a fost inregistratd prin
eliminarea amortizarii cumulate.

Influenta reevaludrii: Grupa ,Constructii” — valoare justa la 31.12.2017:

= fef

Grupa Valoare | Amortizare | Valoare ] Diferente din |
| contabild | cumulatd justa | reevaluare |
Constructii 77.657.063| 11.909.379| 80.495.662|  14.747.977,
| Investitii imobiliare 478,110 126.732 397.530/ 46.152|

Influenta reevaluarii: Grupa , Terenuri” si Grupa , Constructii” — valoare justa la 31.12.2020:

= let

. Valoare | Amortizare | Valoare | Diferente din

contabild cumulatd justd | reevaluare
Terenuri 53.?4%325‘ 0 80257512 ) 11.510.188
Constructii 101.204.720| 12.356.964 96.563.340) 7.715.584
Investitii imobiliare 400.343 126.932]  348.490| 75.079

Valoarea constructiilor aflate in patrimoniul Societatii la 31 decembrie 2019 si 31
decembrie 2020 este detaliata in Nota 1.

Costurile indatorarii (dobinda si comisioanele aferente acestor imprumuturi contractate)
care sunt direct atribuibile achizitiei, constructiei sau productiei unui activ sunt Incluse in costul
acelui activ.

Amortizarea este liniard, duratele de amortizare sunt stabllite intre 860 ani.

Imohbilizérile corporale iesite din patrimoniu prin vanzare, casare sau alte moduri de iesire,
se reflecta in contul de profit si pierdere la valoarea contabils nets.

Diferenta de reevaluare aferentd acestora se considers realizat3 doar la vanzarea, casarea
imebilizérilor sau pe masura folosirii acestora si se transferd in rezultatul reportat.

Grupele ,Instalatii tehnice, mijloace de transport” si ,Mobilier, aparaturd, biroticd” sunt
inregistrate |a cost istoric, amortizarea este liniara, duratele de amortizare sunt stabilite intre 3—
18 ani.

Intrarile de imobilizari corporale au fost in valoare totald de 18.040.450 lei difi care prin
transfer din investifii in curs de executie 17.168.418 lei, respectiv lucrari de investitii si modernizare
puse in functiune in valoare de 872.032 lei.

Valoarea investitiilor in curs de executie la 31.12.2020 este de 5.422.541 lei,

in cursul anului 2020 au fost obtinute mijloacele fixe obtinute in regie proprie in valoare
de 32.982 |ei.

Valoarea lesirilor de mijloace fixe in cursul anului 2020 a fost de 1.015.192 lei, din care
realizata pe seama procedurii de casare 995.605 lei si prin vanzare 19.587 lei.

Valoarea iesirilor de terenuri in cursul anului a fost de 148.019 lei.

Nu au fost constituite ajustari pentru deprecierea mijloacelor fixe.

in contextul economic actual, Societatea a analizat si a testat sursele interne si externe de
informatil in vederea aplicarii prevederilor 1AS 36 — «Deprecierea activelor” si ca urmare a
considerat ca nu este necesara inregistrarea unei ajustari privind deprecierea activelor de natura
instalatiilor tehnice si mijloacelor de transport.
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# |mobilizari corporale la valoarea bruta an 2020:

- fei

] - Instalatii
| tehnice si Imobilizéri  Avansur
31 decembrie 2020 Terenuri Constructil masini, corparale in  imobilizari TOTAL
utilaje si curs corporale '

_ mobilier .

Sold initial 68.895.342 85.261.347 34.019.644 14,634,681 5.789.170 208.600.184

Intrari 11.510.188 23.665.264 2.080.771 7.956.278 2.166.287 4?.333.?33;

lesiri -148.017 -12.363.271 -1.008.885 -17.168.418 0 -30.688.591

Transferuri rezerve din

reevaluare In rezultatul 4] 0 0 0 0 0

reporiat

lSuid final 80.257.513 96.563.340 35.101.530 5.422.541 7.955.457 225.30!3.331_;

# Influenta amortizarilor i a provizioanelor asupra valorii brute a imobilizirilor corporale
an 2020:

-fei .

Instalatii tehnice  Imobilizéri  Avansuri

31 decembrie 2020 Terenuri  Constructii i masini, utilaje  corporale in imebilizari TOTAL

_ _ ~ si mobilier _curs corporale 1
Sold Initial 0 7.716.090 28.476.347 ] 0 36.192.437

Ajustdri de valoare

reprezentdnd amortizari si 0 4641778 1.714.210 0 0 6.355.988
| deprecier|
| Ajustdri de valoare aferente

mijloacelor fixe lesits 0 -12.357.868 -995.852 0 0 -13.357.720
Transferuri rezerve din

reevaluare 0 4] 29,190,705 1] 0 25.190.705
‘Sold final - ] 0 23.4??.34? 0 0 36.192.437

Valoarea neta a mijl. fixe la

31 decembrie 2019 80.257.513 96.563.340 5.910.825 5.422.541 7,955.457 196.109.673

» Imobilizéri corporale la valoarea brutd an 2019:

Instalatii 1 . T
tahnice &l Imobilizéri  Avansuri
31 decembrie 2019 Terenuri Constructii .. oo corporale  imobilizéri TOTAL
masini, utilaje .
. . incurs corporale
si mobilier :
Sold initial 68.8B95.342 82.351.223 32.616.495 B8.779.952 1.159.199 193.802.211
Intrari 4.387.113 2.068.577 10.440.357 4.658.455 21.554.502
lesiri 0 -1.476.98% -665.428 -4.585.628 -28.484 -6.756.525
Transferuri rezerve din |
reevaluare in rezultatul 0] 0 ] 0 0 0
reportat
Sold final _ 68.895.342 85.261.347 34.019.644 14.634.681 5.789.170 - 208.600.184
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# Influenta amortizarilor si a provizioanelor asupra valorii brute a imobilizarilor corporale
an 2019:

=]

Instafat-l'i tehnice  Imobiliziri Avansuri

31 decembrie 2019 Terenuri  Constructii  si masini, utilaje corporale  imobilizari TOTAL
s| mobilier incurs  corporale

Sold initial 0 3.906,561 27.374.761 0 0 31.281.322

Ajustari de valoare

reprezentind amartizari si 0 4.323.651 1.750.696 0 0  6.074.347
i deprecter|

Ajusier cewaioans. atererite 0 514123 649,108 0 0 -1.163.231
mijloacelor fixe iesite.
| Sold final 0 7.716.089 28.476.349 0 0 36.192.438

Valoarea neta a mijl, fixe

: 342 5432 4.634.68 Lo F 2,407,
la 31 decembrie 2019 68.895,34 5.543.255 14.634.681 5.789.170 172.407.746

2. IMOBILIZAR| NECORPORALE

Imobilizérile necorporale sunt recunoscute initial la cost in conformitate IAS 38 -
+Jmobilizari necorporale” (revizuit 2004). in aceasts grupa sunt incluse licente pentru programe
informatice si marca societatii OSIM in registrate la cost istoric supuse amortizdrii prin metoda
liniard pe 0 duratd de la 3 la 5 ani. Activele necorporale nu sunt reevaluate, valoarea fiecaruj actly
necorporal fiind analizata an de an pentru eventualitatea constatarii unor deprecieri,

La 31 decembrie 2020 imobilizdrile necorporale nete se prezints astfel:
(4]

=1
_ Cost 2019 2020 4
Sold initial 01.ian, 338.213  904.150 |
Intréri 565.936  20.000 |
lesiri 0 0
in curs de executie 0 0|
Modificari ale valorii juste 0 0
Sold final la 31.dec. 904,150 924.150 |
o _ ol - fei
Ajustiri de valoare 2019 2020 |
Sold initial O1.ian, ' 312,643 358.885 |
Ajustdri de valoare reprezentand amortiziri 46.242 153.687
Ajustari de valoare reprezentand deprecieri 0 0|
Sold final la 31.dec. 358.885 512572 |

Valoarea neta a imobilizarilor necorporalela 01.ian. 545.265

Valoarea neta a imobilizirilor necarporale la 31.dec, 545,265 411578

3. INVESTITII IMOBILIARE

Grupa ,Investitii imobiliare” a fost evaluati la data de 31 decembrie 2020 prin metada
actualizarii fluxurilor financiare (abordarea pe bazi de venit) de catre S.C. DARIAN DRS S.A, —
membru ANEVAR, iar in evidenta cantabili valoarea justa a mijloacelor fixe a fost inregistrat3 prin
eliminarea amortizarii cumulate.
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La 31 decembrie 2020 situatia investitiilor imobiliare se prezint3 astfel:
-lai

Cost 31dec 2019 31 dec 2020
Sold initial _ _ 400.343 400.343
Intrari 0 75.079
lesiri 4] 126.932
In curs de executie 0 0l
Modificari ale valorii juste 0 0!
Sold final 400.343 348.490
- 1ei

Ajustari de valoare 31dec 2019 31 dec 2020
Sold initial 42.273 84,602/
Ajustari de valoare reprezentdnd amortizari 42.330 -84.602
Ajustari de valoare reprezentdnd deprecieri 0 0
Sold final 84.602 0

— —d

Valearea neta a investitiilor imobiliare 13 31.dec. 315.741

4. ACTIVE FINANCIARE

Titlurile de valoare sunt recunoscute in situatiile financiare in conformitate cu IFRS —
»Instrumente financiare” si IFRS 7—, Instrumente financiare: Informatii de furnizat”,

Societatea a aplicat urmatoarele principii de recunostere si evaluare a actiunilor si titlurilor
de valoare:

- actiunile necotate sunt evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatulu
global, daca activul financiar este detinut in cadrul unui model de afaceri al cirui obiectiv se
realizeaza atdt prin colectarea fluxurilor de trezorerie contractuale, cat si prin vanzarea activelor
financiare si termenele contractuale ale activului financiar dau nastere la fluxuri de trezorerie care
sunt exclusiv plati ale principalului si ale dobanzii aferente valorii principalului datorat.

- actiunile cotate la bursa sunt inregistrate la valoarea just3 (valoarea din ultima zi de
tranzactionare a anului), eventualele castiguri sau pierderi urmand a fi recunoscute in contul de
profit si pierdere.

In baza acestor principli, societatea a incadrat titlurile de valoare detinute la 5.C. Turism
Lotus Felix S.A. si 5.C. Transilvania Travel&Hotels S.A. (care sunt recunoscute ca imobilizari
financiare) la actiuni detinute |a entitati asociate. Imobilizarile financiare sunt recunoscute in
Situatia pozitiei financiare ca fiind evaluate la valoarea justa prin alte elemente ale rezultatului
global.

Transilvania Hotels & Travel S.A. are un capital social de 7.586.120 lei compus din 3.034.4438
actiuni cu o valoare nominala de 2,5 lei/actiune si are sediul social in Bucuresti, str. Maria Rosetti
nr.35, sector 2, La 31.12.2020 participatia a fost ajustata in sensul deprecierii integrale a acesteia,
avand in vedere ¢ aceasta societate a Intrat in insolvent3 incepand cu anul 2017,

Turism Lotus Felix 5.A. are un capital social de 126.699.982 lei compus din 1.266.999,819
actiuni cu o valoare nominala de 0,1 lei , cu sediul in Biile Felix, str, Victoria nr.20. Participatia a
fost reclasificatd ca urmare a schimbaérii politicii contabile privind evaluarea activelor financiare
(valoare justa prin alte elemente a rezultatului global), Evaluarea participatiilor Turism Felix 5A in
Turism Lotus SA la 31.12.2020, respectiv la 31.12.2019 (reclasificat) s-a inregistrat in baza
Raportului de evaluare a societdtii Turism Lotus Felix SA stabilitd pentru inchiderea situatiilor
financiare aferente anului 2020 si a Raportulul de verificare a evaluarii societdtii Turism Lotus Felix
SA stabilitd pentru inchiderea situatiilor financiare aferente. Estimarea valoril recuperabile a
investitiei in Turism Lotus Felix SA a avut in vedere abordarea prin venit, valoarea justa a fost
determinata prin estimarea valorii prezente a fluxurilor viitoare de numerar generate. Principalele
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ipoteze folosite pentru determinarea valorii de utilizare au fost ratele medii de crestere si rata de
actualizare prin estimarea valoril prezente a fluxurilor viitoare de numerar generate, Situatile
financiare sunt prezentate si separat cu influentele evaluarii valorii juste a perioadei precedente
(retratare) inregistrate pe seama perioadei curente.

Actiuni necotate:

; Locul Procent Valoare Dife.rente Valoare justs |
s WY detinut C.5. aportat3 C.S, evaluare '

Numele societitii F&ﬁ';‘;;;; la31.12, 1031122019 la3112.2019 ° 31';;}2519 |

2019 (lei) flef) |

IS.C. Transilvania Travel 5.A. Bucuresti 18,35% 1.391.985 0 1.391.985
|S.C. Turism Lotus FelixS.A. Biile Felix  30,33% 38.428.688 0 38428688

389.820.673

Total actiuni necotate

| Procent Valoare Diferente o [
| Locul Valoare just3

Numele societatii nperatiuni]_or d?f;?t lcf' ?:;?:;5;'; o ;;12;?1 i fo 31.12.2019R |

yEsciin oot 2019 (lei) leij s

S.C. Transilvania Travel SA. Bucuresli  18,35%  1.391.985 (1.391.85) 0

(S.C. Turism Lotus FelixS.A. _Baile Felix  30,33% 38.428.688 (23.787.358)  14.641.330

Total actiuni necotate (R) 39.820.673 (25.179.343) 14,641.330
[ Procent Valoare Diferente i
i Locul Valoare justa
i M detinut C.5. aportata C.S. evaluare
Numele societatii F’;;;ﬁ';’;;;j la31.12, [031.12.2020 la31.12.2020 ° 31';;2“2” |
2020 (tei) (lei)

5.C. Transilvania Travel S.A.  Bucuresti 18,35% 1.391.985 (1.391.985) 0
I5.C. Turism Lotus Felix S.A.  Baile Felix 30,33% 38.428.688 (26.900.082) 11.528.606

Total actiuni necotate 39.820.673 (28.292.087) 11.528.606

5. STOCURI

Situatia stocurilor, in structuré se prezint3 astfel:

lei

Stocuri 2019 2020
Materii prime 25.135 10,140
Materiale consumabhile 716.354 856.234
Obiecte de inventar 3.697 9,227
Materiale aflate |a terti 3.804 4.295

| Marfuri 481.338  486.877

Valoarea stocurilor la 01.ian, 1.230.328 1.366.773

- e

Stocuri 2019 2020 |
Materii prime 10.140 15.609 |
Materiale consumahile B56.234  1.142.426
Obiecte de inventar g.227 53.479 |
Materiale aflate la terti 4,295 0 |
Marfuri 486.877 260761 |

Valoarea stocurilor la 31.dec. 1.366.773 1.472.276
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Stocurile sunt recunoscute in situatiile financiare in conformitate cu 1AS 2 — aatocuri”
(revizuit in 2003) aplicabil pentru pericadele anuale care incep la 01 ianuarie 2005.

Acestea se compun din:

a) Materii prime si materiale consumabile — intririle de materii prime si materiale
consumabile se fac la cost de achizitie, fiind evidentiate cantitativ-valeric, iar la darea in consum
se foloseste metoda FIFO. Criteriile care au stat la baza determinarii stocurilor cu miscare lenta si
fara miscare, sunt cele legate de data ultimei iesiri din depozitul societatii si de posibilitatile de
valorificare ale acestora. Organizarea contabilitatii stocurilor se efectueaza prin metoda
inventarului permanent. Nu au fost constituite ajustiri pentru deprecieri de valoare.

b) Obiecte de inventar — sunt evidentiate la cost de achizitie, iar iesirea din gestiunile
pentru obiectele de inventar in folosintd se efectueazi la valoarea contabil3 istorics.

Sunt aplicate prevederile legale cu privire la perisabilitati:

- In depozit: perioada de stocare este mic3, aprovizionare se face pe masura necesitatii
consumului. Obiectele de inventar date in folosinta se recunosc in intregime pe cheltuieli,

- in folosinta: pe locurile de gestionare distincte functie de utilitatea acestora. Evidenta
gestionara a acestora este tinutd extracontabil.

c) Produsele finite — reprezint3 valoarea stocului fabricat in cadrul societatii, dar care de
reguld este utilizat in scopuri proprii.

d) Marfuri — sunt evidentiate la pret de achizitie n unitatile de alimentatie publicd prin
practicarea adaosurilor comerciale stabilite prin decizia conducerii executive a societatii in pricipal
in functie de: factorii ce influenteazi pretul pietei, fiscalitatea impusa pentru 0 anumita perioads,
de posibilitatile de desfacere si de eficienta unitagilor, Sunt aplicate prevederile legale cu privire la
perisabilitati. Organizarea contabilititii stocurilor se efectueazs prin metoda inventarului
permanent. Metoda de iesire din gestiune folositd este metoda FIFO. Nu au fost canstituite
ajustari pentru deprecieri de valoare.

6. CREANTE COMERCIALE

In functie de termenul de lichiditate, valoarea contabils a creantelor se prezinta astfel;

= it

Creante comerciale 2019 2020
Clienti 6.815.597 2.219.106
Clienti incerti 822.751 822.751 |
Clienti facturi de intocmit 1.241.104 1.211.628 |
Valoarea creantelor comerciale la 01.ian. 8.879.452 4.253.484
Clienti 2.219.106 3.427.754
Clienti incerti 822.751 786,226
Clienti facturi de intocmit 1.211.628 135.775 |
Valoarea creantelor comerciale la 31.dec. 4.253.484 4,349,755 |
Ajustdri pentru deprecierea creantelor 2019 2020 _|
Sold initial la 01.ian. 822.751 822.751 |
| Ajustare constituitd in an 0 5.098 |
Ajustare reversatd in an [4] 41,623
Sold final Ia 31.dec. 822.751 786.226

Valoarea neta a creantelor comerciale la 01.ian,

Valoarea neta a creantelor comerciale la 31.dec.

8.056.701
3.430.734

3.430.734

3.563.529
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Creantele comerciale ale Societatii se compun din soldul clientilor prin care societatea isi
valorificd serviciile pe piata internd si piati externd. Valoarea creantelor de pe piata internd este
reflectata la pret istoric. Creantele comerciale sunt inregistrate in functie de vechimea lor si de
tipul acestora. O particularitate specificd privind creantele o reprezinta existenta creantelor de
tipul gestiunii clientilor hotelieri,

Creantele sunt prezentate in situatiile financiare in functie de natura lor la valoarea
probabild a se incasa. Pentru valorile pentru care incasarea este incertd, Societatea a calculat
ajustari de depreciere.

7. ALTE CREANTE

Alte creante reprezintd sumele de incasat de Societate din decontarile cu personalul,
debitori diversi si avansuri platite. Cheltuielile in avans reprezinta plati in avans pentru asiguriri,
plati pentru upgrade programe informatice si abonamente telefonie.

= lef

Alte creante la 01.1an. _ 2019 2020 ]
Alte creante in legatura cu personalul 0 1.493 |

| TVA de recuperat 940.401 2.668.253
Alte creante sociale 557.484 502.175
Alte impozite si taxe 1.497.660 8288.452
Debitori diversi 79.512 578.507
sume in curs de ldmurire 35.993 53.045

| Avansuri 112.682 179.138 |
Cheltuieli inregistrate in avans 129.774 141.714 I

Valearea altor creante |a 01.ian. 3,357.506

5.012.776

- de

Alte creante la 31.dec. 2019 2020
Alte creante in leg3tur3 cu persanalul - ' 1.493 1.599
TVA de recuperat 2.668.253 362.132
Alte creante sociale 502.175 970.113
Alte impaozite si taxe 888.452 428.042 |
Subventii 0 558538
Debitori diversi 578.507 93.656
| Sume in curs de lamurire 53.045 72.487 |
I Avansuri 179.138 0
Cheltuieli inregistrate in avans 141.714 169.000
Valoarea altor creante la 31.dec. 5.012.776 2.655.567
| Ajustari pentru deprecierea altor creante 2019 2020
Sold initial ~ 47.055 47.055
Ajustare constituita in an 0 25.769
Ajustare reversatain an 0 0
| Sold final 47.055  76.824

Valoarea neta a altor creante la 01.ian. 3.310.451 4.965.721

4.965.721 2.578.743

Valoarea net3 a altor creante la 31.dec.
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Valoarea impozitului pe profit curent de recuperat se prezinta astfel:
- lei

Creante cu impozitul pe profit curent 2&19_ 2020 |
Sold initial ) 15.260 68.082 |
Valoare inceput an 15.260 68.082

| Valoare sfarsit an 68.082 76.967

| Sold final _ 68.082 76.967

Valoarea neta la 01.ian.

Valoarea neti la 31.dec. G8.082

8. NUMERAR S1 ECHIVALENTE IN NUMERAR

Conturile Tn lei 5i in valutd sunt remunerate cu o ratd a dobanzii stablliti de fiecare bancs
in parte,

Depozitele la termen scurt sunt create pe pericade variind de la o lund la 3 luni, in fu nctie
de disponibilitdtile la momentul respectiv, dar si de nevoile de finantare imediate.

Depozitele la termen scurt sunt remunerate la o dobandd negociatd mai mare decat
dobanda aferenta contului curent.

Alte echivalente n numerar reprezinta sumele in decontare aferente zilei precedente fata
de caseria centrala a societatl.

Alte valori echivalente in numerar sunt in valoare de 35.607 lei 1a 31 decembrie 2019,
respectiv 58.145 lei la 31 decembrie 2020 si reflectd sumele in decontare rezultate din ultima zi a
perioadei depuse in ziua urmatoare,

Situatia numerarului sl echivalentelor in numerar se prezintd astfel:
= e

Numerar si echivalente in numerar 2019 2020

' Conturi la banciin lel 14.089.526 13.438.747

‘ Conturi la banci in valut3 2.446.307 2.867.040 |
Numerar in ,casad” 10.159 10.881 |
Alte echivalente de numerar 35.607 58.145 |

Valoare numerar si echivalente in numerar la 01.ian.

16.581.598

16.374.813

- Isi

Numerar si echivalente in numerar 2019 2020
| Conturi la banci in lel 13.438.747  2.962.612
Conturi la banci in valuta 2.867.040 2.917.459
Mumerar in ,casd” 10.881 91.747
Alte e:;biuaiente de numerar 58.145 30.776

Valeare numerar si echivalente in numerar la 31.dec, 16.374.813

b.002.594

Alte investitii financiare pe termen scurt si creante asimilate reprezints valorile financiare
investite in vederea realizarii unui castig pe termen scurt. Detinerile de actiuni la sfarsitul anului
2020 sunt de 1.539.877 lei si reprezintd portofoliul detinut la SIF Oltenia in numér de 857.918
acfiuni. Alte valori de incasat in numerar sunt in valoare de 2.041 lel la 31 decembrie 2019,
respectiv 2.674 lei la 31 decembrie 2020 si reflecta sumele in decontare rezultate din plata cu
cardul electronic,
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Situatia altor valori de incasat se prezint3 astfel:

_ - = -fei,
Numerar si echivalente n numerar ] 2019 2020 |
Alte investitii financiare pe termen scurt si creante asimilate 2.408.361  2.605.660 |
| Alte valori de incasat - 2.145 2,041 J

Valoare numerar si echivalente in numerar la 0D1.ian.

2.410.505 2.607.701

. - el
[ ___Numerar si echivalente in numerar 2019 2020 |
] Alte investitii financiare pe termen scurt si creante asimilate 2.605.660 1.539.877 ‘
| Alte valori de incasat 2.041 2.674

Valoare numerar si echivalentein numerar la 31.dec. 2.607.701 1.542.551

9. CAPITAL SOCIAL

Toate actiunile sunt ordinare, au fost subscrise si sunt platite integral la 31 decembrie 2020.
Toate actiunile au acelasi drept de vot si au o valoare nominald de 0,10 leifactiune. Numdrul de
acfiuni autorizate a fi emise este egal cu cel al actiunilor emise. In cursul anilor 2019 si 2020 nu au
existat modificari ale numarului de actiuni emise,

| la data de 31.12,2019 | la data de 31.12.2020 |
Actionari — conform il

ponderea

. " . _ pmdereai o .
Depozitarul Central [numar actiuni valoare {te) detinut numar actiuni valoare ftei] definuta |
I1 SIF TRANSILVANIA SA|313.579.000 31.357.800 63,20% 313.208.036 31.320.804 63,13%|
2. SIF OLTENIA 5A 143.752.429 14.375.243 28,97%| 143.752.429 14.375.243 28,97%)

Persoane juridice s5i
| = fizice 1
! TOTAL 1496.149.456 49.614.946 100,00%| 496.149.456 49.614.946 100,00%

Valoarea capitalului social la 31.12.2020 49.614.946

-izi

38.818.027 3.881.803 7,83%] 39.188.991 3.918.899 7,90%

Capital soclal 31 decembrie 31 decembrie |
2019 2020
Capital social conform RAS 45.614.646 49.614.646
Diminuarii capital social 0 0
- Majordri capital social ) 0 0

Capital social retratat IFRS 1 49.614.646 49.614.646

Reconcilierea capitalului social conform Standardelor Internationale de Raportare
Financiara cu cel conform RAS a fost inregistratd la 01.01.2012 o dat3 cu aplicarea pentru prima
datd a reglementarilor conforme cu IFRS. Efectul hiperinflatiei asupra capitalului social in suma de
86.950,065 lei a fost inregistrat pe seama rezultatului reportat.

Prin Hotararea Adunarii Generale Ordinare a Actionarilor nr.1/22.03.2013 (in baza
prevederilor din OMFP 1286/2012, pct.1291 5i 12942) 5-a aprobat acoperirea partiala a pierderii
contabile provenita din trecerea la aplicarea IFRS s din adoptarea pentru prima data a IAS 29 in
valoare de 89.508.914 lei pe seama capitalurilor proprii cu suma de 86.950.065 lei pe seama altor
elemente asimilate capitalurilor reflectate in contul 1028 , Ajustari ale capitalului social”,
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9.1. ALTE ELEMENTE DE CAPITALURI PROPRH

.ﬂfj
Alte elemente de capitaluri proprii 2019 2020 |
| - datorie de impozit amanat aferent rezervei din reevaluare 0 0
- modificarea valorii juste a Investitiilor financiare nete de 0 0
impozit
Sold initial 0l.ian. _ 0 0
= igf
Alte elemente de capitaluri proprii 2019R 2020
- datorie de impozit améanat aferent rezervel din reevaluare -8.082.333 -10.416.527
_ mcnd.r icarea valorii juste a investitillor financiare nete de 25.179.343  -28.292 066
impozit
Sold initial 01.ian. -33.271.676 -38.708.593
Rezultatul reportat la 31.dec. 271, -38.708.553
el
Alte elemente de capitaluri propril ) 2019 2020 _
- datorie de impozit amanat aferent rezervei din reevaluare 0 -10.416.527|
| e lorii | ; - . .
i modificarea valorii juste a investitiilor financiare nete de 0 -98297.066.
impozit '
Sold final la 31.dec. 0 -38.708.593|
Rezultatul reportat la 31.dec. 0 -38.708.593

10. REZULTATUL REPORTAT DIN APLICARE IFRS - 1AS 29

Rezultatul reportat provine din aplicarea prevederilor 1AS 29 — ,Raportarea financiar3 in
economiile hiperinflationiste” asupra capitalurilor proprii (capital social, rezerve legale si alte
rezerve) si din efectul aplicarii pentru prima datd a Standardelor Internationale de Raportare
Financiard, urmand ca in viitor rezultatul reportat si fie repartizat potrivit hotirarii adunarii
generale a actionarilor, cu respectarea prevederilor legale. Societatea a reclasificat surplusul
realizat din rezerve din reevaluare ce a fost evidentiat pe seama rezervelor.

lei

| Rezultatul reportat 2019 2020

‘ - profit nerepartizat sau plerdere neacoperit3 0 0
- reprezentand surplusul realizat din rezerve din reevaluare 1.257.270 20.948.788
|

- provenit din utilizarea, la data trecerii la aplicarea IFRS, a

e 2.861 2.861
‘valorii juste drept cost presupus i
'Sold initial 01.ian. _ 1.260.131  20.951.649
Rezultatul reportat |z 01.01, 1.260.131 20.951.645

fed
| Rezultatul reportat 2019 2020
| - profit nerepartizat sau pierdere neacoperita 0 2.000.000
| - reprezentand surplusul realizat din rezerve din reevaluare 20.948.788 22.610.709
. prn_wfu?nlt din utilizarea, la data trecerii la aplicarea IFRS, a 2861 2_351‘
‘valorii juste drept cost presupus
 Sold final la 31.dec. 20.951.649 24.613.570|

Rezultatul reportat 1a 31 .dec. 20.951.649 24.613.570
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11. ALTE REZERVE

Pentru recuncasterea ulterioara a imobilizarilor corporale, Societatea a adoptat modelul
reevaluarii (JAS 16 pct. 29).

Valoarea bunului bazat pe modelul reevaluarii in conformitate cu (IAS 16 pct. 31) fiind
valoarea sa justd la data reevaludrii minus orice amortizare acumulata ulterior sl orice pierderi
acumulate din depreciere.

Reevaluarile sunt facute cu suficient3 regularitate pentru a se asigura ¢ valoarea caontabili
nu se deosebeste semnificativ de ceea ce s-ar fi determinat prin utilizarea valorii juste la data
bilantului. Surplusul din rezerva din reevaluare efectiv realizat este inregistrat in conformitate cu
prevederile (1AS 16 pct. 41).

= fei

F— 2019 2020 2019 2020
01.01. 01.01 31.12 31.12 _
Rezerve din reevaluare 77.337.772 75.756.428 | 75.756.428  93.395.358
Rezerve legale 5.270.228 5.410.374 5.410.374 5.417.067
Alte rezerve 67.805.594 55.228.605 | 55.228.605 62.288.875
Sold initial 01.ian. 150.413.595 136.395.407 | 136.395.407 161.101.300

Valoarea rezervelor 150.413.595 136.395.407 136.395.407 161.101.300

Valoarea rezervei din reevaluare la data de 31 decembrie 2020 este de 93.395.358 lei, iar
la data de 31 decembrie 2019 este de 75.756.428 lel.

Conform cerintelor legale, sunt constituie rezerve legale in cuantum de 5% din profitul
inregistrat conform RAS pana la nivelul de 20% din capitalul social si supuse restrictiilor aferente
distribuirii catre actionari, valoarea acestora la data de 31 decembrie 2020 este de 5.417.067 lei,
iar la data de 31 decembrie 2019 este de 5.410.374 lei.

Alte rezerve includ sumele repartizate din profiturile realizate pe perioadele de raportare
financiard la alte surse de finantare pentru investitii conform strategiei de dezvoltare a Societatii
pe termen lung.

11.1 ACTIUNI PROPRII

Prin Hotararea AGEA nr.3 din 03.10.2020 s-a aprobat schimbarea destinatiei programului
de rascumparare aprobat in AGEA din 18.11.2019, din ,distribuirea actiunilor rascumpirate, cu
titlu gratuit, administratorilor, directorilor si angajatilor societdtii, in vederea eficientizarii si
fidelizarii activitatii acestora, in cadrul unui program Stock Option Plan”, in ,anularea actiunilor ce
vor fi dobandite de societate, urmata de reducerea corespunzitoare a capitalului social”,

La data raportdrii au fost rdscumparate un numar de 4.842.747 actiuni in valoare totala de
1.578.887 lei, urmand a fi demarata procedura privind anularea acestora.

~ted

Actiuni proprii 2019 2020
Sold initial 01.01. 0 0
Intrari 0 1.978.887
lesir 0 0
Sold final 30.06. 0 1.978.887

Valoarea actiuni proprii 1.978.887

Notele de fa 1 Jo 30 fac porte din prezentele situatii financlore pog. 32 din 47



S5.C. TURISM FELIX 5.A.
AG.OA, 2021.04.19 Nate la situatiile financiare Individuale conforme cu ILF.R.S, pentry exercifful financlar inchelat lo doto de 31.12.2020

12, REZULTATUL CURENT

In rezultatul curent al exercitiului sunt recunoscute toate elementele de venituri 5i

cheltuieli din perioada raportata.
- lei

__Rezultat curent 2019 2020
Sold initial 01.01. 10.255.638  14.211.525
Intrari rezultat curent 14.211.525 462.885
Distribuirea profitului -10.255.638 -14.211.525%
Sold final 31.12, 14,211,525 462.885 |
Valoarea profit net de repartizat 14.211.525 462.885
- lei
Repartiziri profit 2019 2020
Sold initial 01.01. 108.263 140,146
Constituiri curente 140.146 6.693 |
Anularifutilizari curente -108.263 -140.146 |
Sold final 31.12, 140.146 6.693

Valoarea profitului repartizat 140.148

in cursul anului 2020 in conformitate cu hotdrirea A.G.0.A. din 03.04.2020 au fost acordate
dividende in proportie de 35,61% din profitul net realizat aferent exercitiului financiar al anului
2019, dupa repartizarea rezervei legale, diferenta profitului net de repartizat a fost destinat
surselor pentru reinvestire. Valoarea dividendului brut aferent exercitiului financiar al anului 2019
acordat actionarilor societdtii a fost de 0,0101 lei/actiune, valoarea totald a dividendului brut a
fost de 5.011,109,51 lei. Diferenta de profit net in valoarea de 7.060.269,69 lei a fost repartizata
pentru surse de finantare a investitiilor, dupa constituirea rezervelor legale in valoare de 140.146
lei, 2.000.000 lei ramanand nerepartizati. Societatea a constituit rezerve legale in cursul anului
2020 in valoare de 6.693 lei, aferente exercitiului financiar al anului 2020, acestea fiind supuse
restrictiilor aferente distribuirii catre actionarj,

13. PROVIZOANE PENTRU RISCURI S1 CHELTUIELI

Pe parcursul anuluj 2020 au fost constituite provizicane pentru riscuri si cheltuieli.
Provizioanele aflate in sold la 31 decembrie 2020 au fost constituite pentru:

e beneficiile angajatilor — La finalul anului 2020 a fost constituit provizionul pentru
concediile de odihna neefectuate in cursul anului 2020 in valoare de 738.196 lei.

Societatea nu are alte obligatii pentru care s-ar impune constituirea de alte provizioane,

-l

Provizioane pentru riscuri si cheltuiell 2019 2020

Sold initial 01.01. 380.386  759.308
Provizioane pentru beneficiile angajatilor 0 0
Total Provizion constituit in an 738196  390.677
Provizicoane pentru beneficiile angajatilor 738,196  390.677
Total Provizion reversatin an 359.274  759.308

| Sold final 31.12. 759.308 390.677

\Valoarea provizicanelor la 31.dec, 759.308 390.677
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14. ALTE DATORII PE TERMEN MEDIU SI LUNG

Garantiile de bund executie sunt reflectate in categoria datoriilor financiare pe termen lung
§i reprezinta sume refinute de catre beneficiar din contravaloarea lucrarilor prestate de catre
furnizorii de imobilizéri, valoarea acestora la data de 31 decembrie 2020 fiind de 1.389.407 lei, lar
la data de 31 decembrie 20195 fiind de 1.273.948 lel.

15. DATORIl| COMERCIALE

Datoriile comerciale se refera la obligatiile intreprinderii fat3 de terte persoane fizice sau
juridice, rezultate din achizitia de bunuri, imabilizari sau utilizarea serviciilor.

- fei
Datorii comerciale 2019 2020 |
Furnizori 4535512  4.451.785 ‘
Furnizori de imobilizari 8.963.574 5.335.987
Furnizari facturi nesosite 288614  471.039 |
Sold initial 01.01. 13.787.700 10.258.810 |
Furnizori 40.724.302 26.568.417 |
Furnizori de imobiliziri 19.609.432 12.177.117 |
Furnizori facturi nesosite 2.561.379  1.745.076
Total acumuléri datoril comerciale 62.895.112 40.490,610
Furnizori 40.808.029 29.362.588
Furnizori de imobilizari 23.237.019 13.579.013
Furnizori facturi nesosite 2378954 2.136.623
Total plati datorii comerciale 66.424.002 45,078.223
Furnizori 4.451.785 1.657.614
Furnizori de imobiliz3ri 5.335.887 3.937.091
Furnizori facturi nesosite 471.039 79.492
I Sold final 31.12. 10.258.810  5.671.197 |

16. TAXE CURENTE - DATORII

Valoarea datoriilor comerciale la 31.dec.

10.258.810

Structura taxelor curente in sold |a data raportérii se prezintd astfel:

5.671.157

el
Impozite si taxe curente 2019 2020
Asiguréri sociale ' 933.622 1.227.692
Contributia asiguratorie de munca 59.434 78.528
Impozite aferente salariilor 189.394 250.542 |
Alte impozite, taxe si virsaminte asimilate 76.353 -120.440 |
Alte fonduri speciale, taxe si varsdminte asimilate 5.383 6.344 |
| Sold initial la 01.01. 1.264.186  1.442.666 |
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5.C. TURISM FELIX 5.A.
Note la situatiile finonciare individuale conforme co LF.R.S. pentru exercifiul financiar inchelat fo dato de 31.12.2020

-tel
Impozite si taxe curente o 2019 2020

| Asiguriri sociale 12.032.950 10.121.969 |
Contributia asiguratorie de muncs 763.919 529.875
TVA de plata 1.394.920 765.455
Impozite aferente salariiior 2.307.053  1.853.544
Alte impozite, taxe si varsaminte asimilate 2.116.642  2.500.146

Alte fonduri speciale, taxe si virsdminte asimilate 211.800 123.951 |
Total cresteri datorii impozite §i taxe curente 18.827.283 15.894.945

' Impozite si taxe curente - 2019 2020 |
Asigurari sociale 11.738.880 10.165.920
Contributia asiguratorie de munca 744 825 551.997
TVA de platd 1.394.920 765.459
Impozite aferente salariilor 2245905 1.934.871
| Alte impozite, taxe si varsdminte asimilate 2.313.434 2.322.750

Alte fonduri speciale, taxe si virsiminte asimilate 210.839 125.670 |

Total diminudri datorii impozite si taxe curente 18.648.803 15.873.688 |

Impozite si taxe curente - 2019 _ 2020

Asigurari sociale 1.227.692 1.183.741
Contributia asiguratorie de munca 78.528 56.406
Impozite aferente salariilor 250,542 162.194
Alte impozite, taxe si varsaminte asimilate -120.440 56.957
Alte fonduri speciale, taxe si varsdminte asimilate 6.344 4.625

Sold final la 31.12. 1.442.666 1.463.923 |

Datoriile fiscale reprezintda sume datorate de citre Societate bugetului de stat, datorii
pentru care statul nu ofera o altd contraprestatie sau o contravaloare.

Valoarea impozitelor si taxelor curente la 31.dec.

1.442.666

1.463.923

La data raportarii societatea nu are datorii restante fata de bugetul de stat,

16.1 IMPRUMUTURI PE TERMEN SCURT

Imprumuturile pe termen scurt reprezintd sumele utilizate din linia de credit — descoperire
cont, pentru nevoi curente temporare, Suma utilizat3 |a 31.12.2020 este de 2.688.135 lei.

17. ALTE DATORII

Structura taxelor curente in sold |a data raportarii se prezinta astfel:

= fel

i Alte datorii curente 2019 2020
Avansuri incasate in contul comenazilor 926 926
Datoril salariale 717.473 775.409
Garantii personal 1.817.734 2.274.553
Dividende de plata 351,785  458.897 |
Creditori diversi 210.684 258.567
Venituri in avans 3.093,307 3.191.587
Sold initial Ia 01.01. 6.191.909 6.960.939
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5.C. TURISM FELIX 5.A.
Note la situatiile financiare Individuale conforme cu |LF.R.S, pentru exercitiul financier inchelat lo doto de 31.12.2020

lei

| Alte datorii curente 2019 2020

| Avansuri Tncasate in contul comenzilor 926 0
Datorii salariale 775.409 289.366
Garantii personal 2.274,553 2.360.858
Dividende de plata 458.897  563.266
Creditori diversi 259.567 256.150
Venituri in avans 3.191.587 3.040.861

B Sold final la 31.12. 6.960.939 6.510.500 |

Valoare —alte datorii curente la 31.dec.

18. VENITURI EXPLOATARE

Veniturile reprezinta intrarea bruta de beneficii economice generate in cadrul desfasurarii

activitatii normale a Societatli.

Veniturile din serviciile hoteliere (servicii de cazare) sunt recunoscute ca venit pe masura

ce serviciile sunt prestate.

6,960,939

6.510.500

Veniturile din exploatare in sold la data raportarii financiare se prezinta astfel:

-fei

| indicator! Realizat Realizat %
31.dec.2019 31.dec.2020
Venituri din servicii de cazare 32.203.335 34,45% 19.799.977 36,43%
Venituri din alimentatie publics 36.364.046 38,91%  19.934.026 36.67%
Venituri din tratament B.185.559 B,76% 4.344.449  7,99%
Venituri din agrement 10.593.767 11,33% 6.283.514 11,56%
Venituri din chirii 741.278 0,79% 545.992  1,00%
Alte venituri aferente cifrei de afaceri 4.997.106 5,35% 2917500 5,37% '
Cifra de afaceri 93.085.092 99,59% 53.825.460 99,02%
Alte venituri din exploatare 380.397  0,41% 530,150  0,98% |

Venituri din exploatare — total 93.465.489

19, CHELTUIELI

Structura cheltuielilor aferente exploatarii se prezint3 astfel:

54.355.610

=

Indicatori Realizat Realizat ‘

~ 31.dec.2019 31._de:.2ﬂ20 |

Cheltuieli materiale .'

Cheltuieli cu materiile prime 78.192 22.553 ‘

Cheltuieli cu materialele consumabile 3.180.011 2.308.448 |

Cheltuieli privind cbiectele de inventar 2.296.743 261.627 |

Cheltuieli privind materialele nestocate 109,073 48.812 |
Cheltuieli privind energia si apa 8.910.457 6.538.191

Cheltuieli privind mérfurile 11.407.513 6.894.751 |

Reduceri comerciale primite -21.302 -17.367 |

Cheltuieli materiale — total 25.960.687  16.057.016 |
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5.C. TURISM FELIX 5.A.
Mate la situatiile financlare individuale conforme cu LE.R.S. pentru exercitiul fimonciar Incheiot lo data de 21,12,2020

-lef

i Realizat Realizat |
31.dec.2019 31.dec.2ﬂ21_[] A
, Cheltuiell cu terti
Cheltuieli cu intretinerea si reparatiile 898.728 487.858
Cheltuieli cu chiriile B0.330 28.188
Cheltuieli cu primele de asigurare 122,751 117.887
Cheltuielile cu studiile si cercetirile 0 0
Cheltuieli cu pregatirea personalului 1.450 0
Cheltuieli cu colaboratorii 1.481.017 1.855.802
Cheltuieli privind comisioanele si onorariile 19,991 59.109
Cheltuieli de protocel, reclamé, publicitate 355.637 276.198
Cheltuieli cu transportul de bunuri si personal 1.200 2.941
Cheltuieli cu deplasari, detasari si transfer 25.280 12.131
Cheltuieli postale si taxe de telecomunicatii 248.801 195.055
Cheltuieli cu serviciile bancare si asimilate 153.391 116.472
| Alte cheltuieli cu serviciile - terti 3.650.947  2.225.685 |
Cheltuiell cu terti — total 7.019.523 5.437.425 |
o =g/
Indicatori Realizat Realizat
31.dec.2019 31.dec.2020
Impozite si taxe
Cheltuieli cu alte impozite, taxe 2.598.076  2.561.790 |
Impozite si taxe - total 2.598.076 2.561.790
Cheltuieli salariale |
| Cheltuieli cu salariile personalului 32470912  26.607,359 |
Cheltuieli cu tichetele de mas3 acord salariatilor 2.481.048 1.577.428
Cheltuieli privind asigurri si protectia sociald 40.450 27.014
Cheltuieli privind contributia asiguratorie de muncs 763.919 529.875 |
Venituri din subventii de expl, pt, plata personalului 0 -6.309,152
| Cheltuieli salariale - total 35.756,929 22.532.529 |
| 2 fel |
. Realizat Realizat
| tndigatolt 31.dec2019  31.dec.2020 |
Amortizéiri, ajustdri, provizicane B :
Pierderi din creante si debitori diversi 6.365 41.623
Alte cheltuieli de exploatare 1.253.159 280.912
| Cheltuieli de exploatare privind amortizirile 6.162.918 6.552.004
Cheltuieli de expl. privind prov. riscuri si cheltuieli 738.196 420.446
Venituri din provizioane pentru riscuri si cheltuieli -359.274 -759.308
Cheltuieli de expl. privind ajustari active circulante 0 5.098
Venituri din ajustari pt. deprec, activelor circulante 0 -41.623 |
| Amortizdri, ajustéri, provizioane - total 7.801.363 6.499.151

Cheltuieli de exploatare — total

79.136.579

52.987.906
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5.C. TURISM FELIX 5.A.

AG.O0A 2021.04.19 Note la situatiile financlare individugle conforme cu LE.R.S, pentru exercifiul financiar inchelot fo dota de 31.12.2020

20. VENITURI §I CHELTUIELI FINANCIARE

Veniturile si cheltuielile financiare in sold la data raportarii financiare se prezint3 astfel:

-lei

~Indicatori 31.dec.2019  31.dec.2020 |
Cheltuieli financiare
Cheltuieli din diferenta de curs valutar 99,942 218.105
Cheltuieli privind dobénzile 0 33.397
Pierderi din evaluarea la valoarea justa 0 656.393
Cheltuieli financiare — total 807,895
= _ el
_l Indicatori 31.dec.2019  31.dec.2020
.. Venituri financiare
| Venituri din investitii financiare pe termen scurt 152,152 119.879
Venituri din investitii financiare cedate 0 0
Venituri din diferente de curs valutar 84.237 70.654 |
Venituri din dobanzi 12,622 3.313
| Alte venituri financiare _ 534.930 0|
Venituri financiare — total 783.942 193 846
Rezultat financiar 684.000 -714.049
21. IMPOZITUL PE PROFIT

Societatea a calculat impozitul pe profit conform legislatiei fiscale romanesti in suma de
57.284 lei. In caleulul profitului aferent exercitiului financiar al anului 2020 societatea a respectat
principiile contabile generale si regulile de evaluare, ce trebuiesc avute in vederea obtinerii de

facilitati fiscale.

Incepand cu anul 2017 societatea se incadreazi la calcularea impozitului in regim mixt,
calculand in cursul anului 2020 impozit specific in valoare de 133.486 lei, mai mic fatd de anul
precedent ca urmare a facilitatilor fiscale acordate pentru sprijin in domeniul HORECA.,

Reconcilierea dintre rezultatul exercitiului si rezultatul fiscal, asa cum este prezentatain

declaratia de impozit pe profit, se prezint4 astfel:

- fef
| Perioada 01.01.2020—-31.12.2020 valori

l. Venituri totale, din care: 651.659.538
A.  Venituri totale impozabile 12.779.653 |
Il.  Cheltuieli totale, din care: 61.005.884 |
Cheltuieli totale nedeductibile 1.730.350 |

B.  Cheltuieli totale impozabile 12.323.710

Rezerva legala 6.693

. Profit brut (1 =1} 653.654

IV Profit impozabil (A —B) 449250

V.  Impozit pe profit 71.880
| VI, Sponsorizari 14,596 |
| VIl Impozit pe profit datorat final (V= VII) 57.284 |

Impozit pe profit datorat 57.284

Natele de fa 1 lo 30 foc parte din prezentele shtuotll finonciare
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5.C. TURISM FELIX 5.A.
A.G.O0A.2021.04.19 Natz fa situatille firanciare individuale conforme cu LF.R.5. pentru exevcitiul financlar incheiat lo dote de 31.12.2020

Impozitul pe profit este recunoscut in situatia rezultatului global sau n alte elemente ale
rezultatului global cand impozitul este aferent elementelor de capital.
Impozitul pe profit recunoscut in Situatia rezultatului global:
- {ei

Indicatori Realizat Realizat

- ) 31.dec.2019 31.dec.2020

Impozit curent |

Cheluiefi cu impozitul curent aferent anului 452.997 57.284 |

Cheluieli cu impozitul specific 348.388 133.486

impozit aménat

Cheltuieli cu impozitul aménat recunoscut in cursul anului 0 0

Venituri din impozitul amanat recunoscut in cursul anului 0 0

Total cheltuieli cu impozitul pe profit recunoscut in cursul perioadei 801.385 190.770

Impozit profit aménat

Impozitul amanat este determinat de Societate folosind metoda bilantului pentru acele
diferente temporare ce apar intre baza fiscala de calcul a impozitului pentru active si datorii si
valoarea contabila a acestora, folosit3 pentru raportare in situatiile financiare individuale.

Impozitul amanat este calculat pe baza procentelor de impozitare care se asteapta sa fie
aplicabile diferentelor temporare la reluarea acestora, in baza legislatiel in vigoare la data
raportarii.

Componentele semnificative ale impozitului pe profit améanat activ inclus in situatiile
financiare intocmite la data de 31 decembrie 2020, impuse la o cota de 16%, se prezinta astfel:

== ¢y
Realizat Realizat Realizat
31.dec.2019 31.dec.201SR  3l.dec.2020

Indicatori

Imobiliz3ri mrpérale— diferente tempm:are
| recunoscute pe seama altor elemente de capital 0 12.121.028 14.943.627

| Impozit amanat — datorie 0  12.121.028  14.943.627
Active financiare- diferente temporare
recunoscute pe seama altor elemente de capital
| Impozit amanat - activ

o

4028695  -4.526.731
-4.028.695  -4.526.731 |

[=]

Impozit pe profit amanat - datorie 8.092.333 10:416.527

An Explicatia Total Cota Datm‘ie”f Diferente an
creanta precedent
Diferente temporare recunoscute in capitaluri proprii
- diferente temporare deductibile 0| 16% -0 0
e diferente temporare impozabile 0] 16% 0 ¥
0 0 0
Diferente temporare recunoscute in capitaluri propril
- diferente temporare deductibilz -25.179.343| 16% -4.028.695 0
2RI diferente temporare impozabile 75.756.428| 16% 12.121.028 0
0 (] H 8.0 i
Diferente temporare recunoscute in capitaluri proprii
- diferente temporare deductibile -28.292.066| 16% -4.526.731 a
2020 1~ diferente temporare impozabile 93.355.358| 16% 14.943.257
Total 65,103,292 10.416.527 0
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5.C. TURISM FELIX 5.A,

Nate la situatilie financiare individuale conforme cu LER.S, pentru exercitiol financlar incheiat fa doto de 32.12.2020

22. FUNDAMENTARE RETRATARE SITUATII FINANCIARE INDIVIDUALE AFERENTE AN 2019

Fundamentare prezentare retratare Situatii financiare individuale IFRS
la data de 31.12.2020 aferente perioadei precedente

Notd Activ §i Pasiv- diferente din prezentare Refratare aferant 2015, valor Inregistrate In anu! curent
- lei

Active necuronta
Aclive financiaie

» Titluri defimite I3 valosre justs prin akis
sismente ale rezulistului giobal

- gherent activelor financare la TMT

- afetent aclivelor financiare I3 TLF

Capitalurl proprii

Ada elaments ale rezuttatiulul global

* Impozit pe profit amanat recunoscute pe
seama capitalurilor propii

- alerent activelor financiare

- glerent rezervelor din reavaluare

» Diferente din modificarsa valori juste a
activelor financizre dispanibiie in vederea
vAnzam

- gferen! activelor financiare la THT
- tlerenl activelor financlare la TLF
Total capitaluri proprii

Datoril necurents
Datorii cu-impozitul améanat
- aferenl activelor fimanciare
- aferent rezervelor din reevallize

Tatal daforii necurente

Active
Pasive

Nota  31.dec.19R
4 14.541.330
4 14.6841.330
4 0
4 14.841.330
81 33271678
.1 A.002.334
9.1 4 028,855
9.1 A2421.028
8.1 25479343
g1 -1.391.985
81 -23.787.358

-33.271.676

13 8.092.334
9.1 4020855
a1 12.111.028
8.092.334
14.641.330
-25.170.343

diferenia din

reiratara

-25,178.343

-25.179.343

-1.391.885

-3, 767,358

-33.271.675

082334

4.028.695

12121 (128

20178343

1,391,985

-23, 787,358

-352T16T6

5082334

-4 025 855

12121028

8.092.334

-I5.1149.343
«25,179.343

3.dec.19

36 820.673
3B.820673

1.391.985

38428688

30.620.673
0

Explicatii

» Recunoasters revocabild (Alustan) a
titluri definule |a vainare justa prin alte
elemante e rezuliatuiui global

* Recunoastere irevocabild (Ajustir) a
fitturi detfinute la valoare justa prin alte
lemente ale rozukatulul global

» Inregistrare impozit amanat aferent
fithurilor detinuba 1a vaioare justs pin alle
elemente ale rezultatului giobal

+ Inregistrare impozit amanat aleren
rezernveior din evaleare prin alte elemenie
ale rezultatulul global

+ Inregistrare modificare valoare aferent
rezeryeior din evaluare pin alte elemants
aie rezuitatulul global

+ Inregistrare modificans vaioare sferent
titlurilor definuts |a valoare [ustd prn atte
elemenle ala rezuiiaiulul global

+ Inregisirare impozit amanat aferent
titturilor detinute |2 valoare justd pan alte
elemenie ale rezultatulul gobal

+ Inregistrare impozit amanat aferent
rezervelor din eavaluare la valoars justa
prin alle elements ala rezullatului global

Notele de lo 1 1o 30 foc porte din prezentele situatii financicre
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5.C. TURISM FELIX 5.A.
AGOA 2020.04.19 Note la situgtille financlare individuale conforme cu LE.RLS. pentru exercitial flnonclar inchefat o data de 31.12.2020

23. REZULTATUL PE ACTIUNE

Profitul pe baza de actiune este calculat impartind profitul atribuibil proprietarilor societitii
la media ponderatd a numarului de actiuni ordinare in circulatie in timpul perioadei in
conformitate cu IAS 33 -, Rezultatul pe actiune”.

Nu exista instrumente pentru activele nete sau optiuni pe actiuni care ar putea dilua
profitul de baza pe actiune.

- led

Rezultatul pe actiune Repizas Bealizat
L ' 31.dec.2019 31.dec.2020
Profitul net atribuibil proprietarilor societatii 14.071.379 456.191
Numar mediu ponderat de actiuni ordinare 496.149.456 496.149.456
Profit pe actiune de baza 0,0286 0,0009
. Dividend brut cuvenit pe actiune _ 0,0101 0,0000 |

24, INFORMATII PRIVIND SALARIATII

La nivel de societate, in raporturile de muncé ce privesc elemente de naturd sindical3,
interesele personalului sunt reprezentate de citre reprezentantii salariatilor. Societatea nu are
asumate obligatii pentru planuri de pensii, altele decat cele previzute de legea privind sistemul
unitar de pensii publice, cu modificarile si completarile ulterioare. Costurile de personal au fost
ajustate pe seama veniturilor din subventii de exploatare pentru plata personalului in valoare de
6.309.152 lei.

Cheltuielile cu beneficiile angajatilor (salariatii si membrii organelor de administratie si
conducere), defalcate pe salarii brute si contributii sociale au fost:

- Jai

¥

- Elemente neajustate 2019 2020 |
[ Cheltuieli cu salariale 32.470.912  26.607.359|
Cheltuieli cu tichetele de masa acordate salariatilor  2.481.648 1.577.428
| Cheltuieli privind asigurari si protectia sociala 804.369 556.889

Cheltuieli beneficii angajati - total 35,756.929 28.741.676

(1) indemnizatii acordate consiliulul de administratie si de conducere (director cu contract
de mandat), auditorilor financiari si auditorilor interni:

- suma de 1.598.809 lei, reprezentand drepturile de naturd salariald cuvenite membrilor
Consiliulul de Administratie al societatii si directorului societatii, care are incheiat cu societatea un
contract de mandat

- suma de 29.750 lei onorarii auditor statutar S.C. Leocont Expert 5.R.L,

- suma de 50,734 lei servicii audit intern prestate de 5.C. Associated Business Auditors S.R.L.

(2) Societatea nu are obligatii contractate cu privire la plata de pensii citre fostii membrii
al Consiliului de Administratie, conducere si supraveghere, si deci nu are contabilizate
angajamente de aceasta natura.

(3) Societatea nu a acordat si nici nu acordéd credite sau avansuri (cu exceptia avansurilor
de natura salariala sifsau pentru acoperirea cheltuielilor de delegare) membrilor Consiliului de
Administratie si conducerii. Societatea nu are contabilizate angajamente de aceasti naturi in sold
la finele anului 2020.
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AGOA 2021.04.19

5.C. TURISM FELIX 5.A,

Note fo situatiile financiare indhviduale conforme cu .F.R.5. pentru exercifiul financlar Incheiat la dota de 31.12.2020

25. PRINCIPALII INDICATORI ECONOMICO-FINANCIARI

Principalii indicatori economico-financiari:

£ . Valori caleul pe perioada de analiza|  Pericada
i Elemente de calcul Simbol Formula i
E | 12 luni 2018 12|uni 2020° | preced. | curent
indicatorul lichidit3ti o 28813823/ | 15.236.660/ '
L | curente e |rle=Ac/Dc | “gpse00 | toasesse | 153 093]
= I 2.688.135/
2. |Gradului de indatorare gl 01 = Kinge / Kye 0.00221.033.381 | 4oz nog &g 0,00 1,37
.| 2688135/
Gradului = - .
3, ul de indatorare fa gt |00= Koo/ Kone |0.00/221.033381| oo\ 0,00 1,37
termen x100 x 100 100
4 |Viteza de rotatie a debitelor VoiCro. | VeorCreem = Creom | 5743718/ 5%‘;?;3%%‘; 22| 24
e clientl T W CA X Nz 93.085.092 x 365 z 35:5 ar, de zile
Viteza de rotatie a activelor . .| 93085092 / | 53825460/ | 0,44| 0,26
> |imobilizate Vil |Visdhl= CA LA 213.089.424 208398347 |  ardeor |
Riscul de faliment prin metoda scorurilor
FUNCTIA ALTMAN
Ratele implicate in determinarea scorului 2" ) coeficient Scor obtinut pe
= S Valori calcul pe perioada de analiza de perioada de analizd
g formula ratelor implicate : :
s 2019 2020 ponderare | 2019 | 2020
g : 26.804.027 / 15.236.660/
r1| Activ circulant [/ Activ total Ac/ At 241 835 165 993.635.007 1,2 0,1419 | 0,0804 |
Profitul reinvestit / Activ 6.331.448/ 456,192 ¢
2 total P /At 241835165 | 223635007 | 14 | 00367 | 0,002
Rezultatul curent inaintea 15012.910/ | 653655/ '
| imporitarii/Activtotal | "°/At | 241835165 | 203635007 | 33 | 02049 | 0.00%6
Capitalizarea bursier3 / 183.575.299/ | 156.783.228 / .
N Imprumuturi Kova /Dt |4 573 048 1.389.407 05 |®BB.4507 677081 |
. : e 93.085.092/ | 53.825 460/ . ' |
r5 | Cifra de afaceri / Activ total | CA /At 241.835 165 923 635 007 0,99 0,3811 | 02383
Z2=12r1+14r2+3,3r3+0,6 r4+0,99r5 87,2242 | 68,0363
Z<1,5 i - N 3
1,51<Z<18 - = | =
1,81<7<2,70 : 1 -
271<Z<298 z | ¥ 5
£223 68,0363 87,2242 68,0363 |
Formula functiei Altman: Z2=1,2r1+1,42+3,3r3+0,614+0,99r5
Variabile utilizate:
r1 actv circulant / acliv total - raté de structura a activulul $i masoara gradul de fiexibilltale al agentulul economic
r2 profit reinvestit / activ total — indica contribulia proprie a agentului economic |a finantarea invesifiiior
r3 profit brut / activ tolal - cuantifica performantele activulul patrimonial
r4 valoarea de piata a capilalulul / obligalii pe termen lung — cuantifica o parte a gradulul de ndatorare
r5 cifra de afaceri [ activ total — exprima randamentul patrimoniului
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Modelul Canon Holder
Se bazeazé pe urmatoarea functie; Z = 16*R1 + 22°R2 - 87*R3 - 10°R4 + 24"R5

Nr. Valori

ert, fdicatorul UM astzane | fastazaom Simbol

1 | Creante lei 8.254 741 5973272 cr
2 | Disponibilitaj banest lei 16.374.813 6.002.504 Db
' 3 | Datorii pe lermen scurt lei 15.576.940 23.638.568 Dis

4 | Capital permanent lei 223066638 | 196878611 Kperm

5 | Pasivtotal el 241.835.165 | 223635.007 Pt

6 | Chettuieli financiare | el 99.942 907.895 chf |
| 7 | Venituri totale _ i | 94249431 54.549.456 vt |
8 | Cheltuieli cu personalul i 35.756.929 | 22432504 Chp |
9 | Valoarea adaugata i 60.274.616 | 32406510 VA

10 | Excedentul brut al exploati e 21.919.611 741219 EBE |
11 R1 1,5812 0,5066 | (Cr+Db)/Dts |
12 R2 . 0,9224 0.8804 |  Kperm /Pt

13 R3 . 0,0011 00166 |  Chi/wt

14 R4 . 0,5932 06922 | Chp/VA

15 RS . 0,3637 02287 | EBE/VA |
16 | Z=16'R1+22*R2-87"R3 10°R4+24'RS | - 48,2944 24,5930 Z |

Lichiditatea generald depaseste nivelul minim de siguranta (prag recomandat 1,8 — 2,0)
asigurand astfel o capacitate sporitd pentru plata obligatiilor scadente pe termen scurt. Aceasta
reprezinta pentru creditorii firmei asigurarea recuperarii sumelor fmprumutate. Gradul de
indatorare ca raport dintre datoriile totale si totalul activelor exprim3 in ce masurs firma isi
finanteaza activele prin fonduri imprumutate (credite). Tn timp ce cifra de afaceri a scazut,
creantele Societdtii fata de clienti au inregistrat in perioada curent3 un trend crescator, fapt ce a
determinat un impact negativ asupra perioadei medii de recuperare, aceasta crescand cu cca, 2
zile. Eficacitatea managementului activelor imobilizate prin prisma valorii cifrei de afaceri se
situeazd la nivelul anului precedent, inregistrand o usoard imbunatitire. Metoda L~Scoring” are ca
obiectiv furnizarea unor modele predictive pentru evaluarea riscului de faliment al societatii.
Aceasta metod3 se bazeaza pe tehnicile statistice ale analizei discriminante.

Aplicarea analizei discriminante prin metoda Alman, se obtine un scor ,2”, ce reprezintd o
functie liniard de un ansamblu de rate. Gradul de flexibilitate a Societatii se pastreaza la nivelul
anului precedent. Se constati o scidere fat3 de anul precedent a contributiei proprii la finantarea
investitiilor ca urmare a acordarii de dividende, in timp ce randamentul patrimoniului se afld intr-
un trend usor de scadere. Valoarea de piat4 a capitalului social al Societatii se situeaza pe un trend
crescator, lar gradul de indatorare pe termen mediu silund se afia intr-o continua scadere. In urma
evaluarii riscului de faliment al societatii prin metoda Alman, se constati o imbunatétire a
solvabilitatii, aceasta fiind ridicata, fiind f&ra risc de faliment (inexistent),

26. TRANZACTII CU PARTI AFILIATE

Societatea este implicata intr-un numar semnificativ de tranzactii cu societatile afiliate
(companii controlate de S.I.F. Transilvania 5.A.).

Managementul revizuieste termenii comerciali si conditiile de efectuare a tranzactiilor in
mod regulat si se asigura ca aceste tranzactii se realizeaza in baza unor termeni si conditii similare
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termenilor si conditiilor care s-ar fi acceptat de citre tere parti. Nu se pot oferii informatii
suplimentare privind garantiile date sau primite intrucat nu a fost cazul s3 se constituie.

Au fost constituite provizioane privind creante indoielnice asupra valorii soldurilor
scadente cu privire la creante nerecuperabile sau indoielnice datorate de partile afiliate in valoare
de 512.405 lei.

La 31.12.2020 soldurile in relatia cu partile afiliate sunt urmatoarele:
- iei

Parti afiliate | Creante Datorii |
5.C. Transilvania Travel&Hotels S.A. 2.390.853 0
5.C. Turism Lotus Felix 5.A. 161.992 | 2.764
5:C: internatmna{ Trade&Logistic Center S.A. 0 0
TOTAL 2.552.845 2.764

Vanzarile si cumpdrarile citre parti afiliate nu includ si taxele aferente tranzactiilor (TVA).

in anul 2020 Societatea a efectuat urmitoarele tranzactii cu entitatile afiliate:
= fei

Parti afiliate Cumparari "-.i":ﬁ_rilz__ﬁri
'S.C. Transilvania Travel&Hotels S.A. 0 4.262.851
"S.C. Turism Lotus Felix S.A, 93.365| 1.116.270
| S.C. ARO Palace S.A, ] 1.256 0
i 5.C, International Trade&Logistic Center S.A |  61.513 0
| TOTAL | 156134 | 5.379.121

27. ADMINISTRAREA RISCURILOR SEMNIFICATIVE

specificul activitatii desfasurate, determind expunerea societatii la o varietate de riscuri cu
caracter general dar si riscuri specifice asociate instrumentelor financiare detinute precum si
pietelor financiare pe care se opereaza.

Riscul este definit ca posibilitatea de 2 se inregistra deviatii nefavorabile in rezultate fat3
de un nivel asteptat., datorita unor fluctuatii aleatorii.

Riscurile semnificative reprezintd riscurile cu impact insemnat asupra situatiel patrimoniale
si/sau reputationale ale societatii.

Scopul evaluarii riscurilor este acela de a identifica nivelul de semnifi icatie si efectele
riscurilor asumate de societate in activitatea investitionals.

in activitatea desfasurat, societatea se poate confrunta cu riscuri necontrolabile ,care in
general sunt asociate unor factori externi precum conditiile macroeconomice, schimbari
legislative, schimbari legate de mediul concurential etc. De regula ins3, societatea se confrunt3 cu
riscuri controlablle, pentru care sunt adoptate politici si proceduri de administre activa (analiz3,
manitorizare si control), Aceste riscuri sunt asociate unor factori interni precum natura activitatii
desfasurate, complexitatea structurii organizatorice, calitatea personalului etc.

Conform IFRS 7 — ,Instrumente financiare: recunoastere si evaluare”, pct. 33-42,
instrumentele financiare detinute de S.C. Turism Felix S.A. sunt afectate de mai multe tipuri de
riscuri. Principalele riscuri semnificative la care este expusa societatea, pe langa riscurile legate de
diversificarea prudentiald a portofoliului, sunt riscul valutar, riscul de ratd a dobanzii, riscul de
credit, riscul de lichiditate, riscul operational.

Riscul valutar

Societatea este usor expusd fluctuatiilor cursului de schimb valutar, in principal in cazul
disponibilitatilor detinute in valuti si creantelor in alte valute, precum si creantelor si obligatiilor
in lei, dar care prin contracte sunt consolidate in raport cu alte valute, de reguld in EURO si/sau
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USD. Societatea nu a utilizat si nu utilizeaza la aceastd datd instrumente derivate pentru a se
proteja de fluctuatiile cursului de schimb al leului in raport cu alte valute.

n exercitiul financiar 2020 veniturile obtinute din diferenie favorabile de curs valutar au
fost mai mici cu 147.451 lei fata de cheltuielile cu diferentele nefavorabile de curs valutar, fapt
datorat in principal contractelor incheiate in valuta.

Riscul de rata a dobdnzii

Fluxurile de numerar operationale ale societatii sunt afectate de variatiile ratei dobanzilor,
in principal in cazul liniei de credit contractate in functie de ROBOR.

Riscul de credit

Riscul de credit este reprezentat de riscul Tnregistririi de pierderi sau al nerealizirii
profiturilor estimate, ca urmare a neindeplinirii obligatiilor financiare.

La 31 decembrie 2020 societatea nu detinea garantii reale drept asigurare, ameliorari ale
ratingului de credit si nici active financiare restante.

Riscul de lichiditate

Lichiditatea reprezinta capacitatea societdtii de a-si asigura fondurile necesare pentru
indeplinirea tuturor obligatiilor sale de platd directe si indirecte, la un pret rezenabil in orice
moment,

Riscul de lichiditate este riscul actual sau potential la care ar putea fi supuse profiturile si
capitalul societatii in urma imposibilitatii acesteia de a-si indeplini obligatiile de plati la momentul
scadentei.

S-a procedat |2 analiza activelor si datoriilor pe baza perioadei rimase de la data bilantului
pana la data contractuald a scadentei pentru exercitiul financiar 2020, astfel:

=lef

.. 'I Valoare Intre 3 si E!Hafmmda! Fard |
Explicatii | Nota | o otapils | Sub 3 luni Iun? f ]| 1an Pn::sﬂlﬁ:;
Active N ;
INumerar gi echivalente numerar B | 7.545.145| 4917499 2.627.646 0 0
Creanle comerciale s alte creante 6-7 | 5219238 4841584] 514608 863,049 0|
Stocur 5 1472.276) 1472.276 0 0 0|
Alte acive imobilizate 1-3 |208.398.347 0 0 0| 208.398.347
Total active 223.635.007| 11.231.350| 3142252  863.049 208.398.347
Datoril '
Provizioane si datorii pe termen lung | 13 12.196.611 0 390677 11.805.934 0
Datori comerciale §i alle dator 14-17 | 16.330.869] 10.682.001] 5.657.868 0
Total datoril 28.536.480! 10.682.001) 6.048.545) 11.805.934 0l
Excedent de lichiditate in perioada 195.098.527)  549.358| -2.906.293| -10.942.885
Excedent de lichiditate cumulat | 549358| -2.356.935| -13.200.820| -13.299.820]

Riscul de piatd

Riscul de piata este definit de riscul ca valoarea justa sau fluxurile viitoare de trezorerie ale
unui instrument financiar sa fluctueze din cauza modificarilor preturilor pietei. Cuprinde trei tipuri
de risc: riscul valutar, riscul ratei dobanzii si alte riscuri de pret.

Obiectivul gestionarii riscului de piatd este acela de a gestiona si a controla expunerile la
riscul de piata in cadrul unor parametrii acceptabili si in acelasi timp de a optimiza rentabilitatea

investitiei,
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Riscul de rata a dobdnzii

Fluxurile de numerar operationale ale societatii sunt afectate de variatiile ratei dobanzilor,
in principal in cazul liniei de credit contractate in functie de ROBOR.

Analiza de sensibilitati

Analiza sensibilitati aratd efectul asupra profitului sau a pierderii si capitalurilor proprii din
perioada curentd daca s-ar fi aplicat o modificare posibild in mod rezonabil a variabllel risculul
relevant la expunerii de risc existente la data bilantului.

Sensibilitatea este mai mica in 2020 decat in 2019 din cauza reducerii disponibilului din

conturile curente.
- fei

f - B 2019 2020

| deprecieri fa{3 de dobénzile in lei 31.dec, -

| -reducere cu 0,5 p.p. aferent creditului angajat 0 -1.343
| -reducere cu 0,5 p.p. aferent disponibilului -6.369 -4.444

Impactul in rezultat la 31.dec.

Profitul este mai sensibil la reducerile ratei dobanzii decét la cresterea acesteia din cauza
imprumuturilor cu rate ale dobdnzilor variabile.

Analiza de sensibilitéti

Analiza sensibilitdti arata efectul asupra profitului sau a pierderii si capitalurilor proprii
din perioada curenta daca s-ar fi aplicat o modificare posibila in mod rezonabil a variabilei riscului
relevant la expunerii de risc existente la data bilantului.

O depreciere a leului la 31 decembrie conform celor indicate mai jos comparativ cu EURO
si USD ar fi determinat o crestere a rezultatului societatii cu valorile prezentate mai jos.

Aceasta analiza presupune ca toate celelalte variabile raman constante:
- def

B 2019 2020 |
deprecieri fata de devize 31.dec,
- depreciericu 10 % fata de € -271.068 -277.178
- deprecieri cu 10 % fatd de § -15.437  -14.568

impactul in rezultat la 31.dec. -286.505 -291.746

O apreciere a leului la 31 decembrie comparativ cu celelalte monede ar fi dus la acelasi
efect dar in sens contrar, asupra sumelor prezentate mai sus, considerind ci toate celelalte
variabile raman constante,

Riscul operational

Riscul operational este definit ca riscul inregistrarii de pierderi sau al nerealizarii profiturilor
estimate din cauza unor factori interni cum ar fi derularea inadecvatd a unor activitati interne,
existenta unui personal sau a unor sisteme necorespunzatoare sau din cauza unor factori externi
cum ar fl conditiile economice, schimbari pe piata de capital, progrese tehnologice. Riscul
operational este inerent tuturor activitatllor Societatii.

Politicile definite pentru administrarea riscului operational au luat in considerare fiecare
tip de evenimente ce poate genera riscuri semnificative si modalitatile de manifestare a acestors,
pentru a elimina sau diminua pierderile de natura financiara sau reputationala.
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28. ADECVAREA CAPITALULUI

Palitica conduceril in ceea ce priveste adecvarea capitalului se concentreazi in mentinerea
unei baze solide de capital, in scopul sustinerii_dezvoltarii continue a Societatii_si_atingeril
obiectivelor investitionale.

Capitalurile proprii ale Societdtii includ capitalul social, diferite tipuri de rezerve si
rezultatul reportat. Capitalurile proprii se ridicau la 221.033.381 lel la data de 31 decembrie 2019,
respectiv 195.098.528 lei la data de 31 decembrie 2020,

Societatea nu face obiectul unor cerinte legale de adecvare a capitalurilor,

29. EVENIMENTE ULTERIOARE BILANTULUI

Profitul net realizat in anul 2020 este in valoare de 462.885,08 lei, iar rezerva legaia
repartizata este in valoare de 6.693,46 lei.

Cu exceptia celor de mai sus, nu avem cunostinti despre evenimente ulterioare datei
bilantului care s conduca la influente semnificative asupra datelor prezentate in situatiile
financiare individuale fntocmite pentru exercitiul financiar 2020.

30. PROPUNEREA CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE DE REPARTIZAREA PROFITULUI NET

Profitul net realizat in anul 2020 este in valoare de 462.885,08 lei.
Totodata, Consiliul de Administratie propune Adundrii Generale a Actionarilor repartizarea
profitului net al societatii obtinut in anul 2020, astfel:

# larezerva legald conform art. 183 din Legea 31/1990 a 6.693,46 lei
societatilor comerciale, republicata
#  Profit repartizat |a alte surse proprii de finantare 456.191,62 lei

Situatiile financiare individuale au fost aprobate de Consiliul de Administratie in data de 13
martie 2021.

Director general, Contabil sef,
ec. Serac Florian ec. Popa Marcel
| YRy
/ . e -
| ' K o
A { = i
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Numidr d¢ inregistrare 22 /25 martie 2021

RAPORTUL AUDITORULUI INDEPENDENT

Carre,

Consiliul de aduiinisirafie si uctionariatud TURISM FELIX 8.4, — Baile Feliv

Raport cu privire la auditul situatiilor financiare

Opinie fird rezerve
I. Am nuditat siteafiile financiare mdividuale anexate ale societalii TURISM FELIX 5.A.
(“Secietatea”), cu sediul social in Balle Fellx, str. Victoria, comuna Sanmartin, judetul Bihor,
identificatd prin codul unic de inregistrare fiscald RO 108526, care cuprind siluatia pozitiei
financiare 1a data de 3| decembric 2020, situafia profitulol sau a pierderii gi alte elemente ale
rezultatului global, siteatia modificarilor capitalului propriv, situafia fluxurilor de trezorerie
pentru exercijiul financiar incheiat la aceasta datd, si notele la situatiile financiare, inclusiv

un sumar al politicilor contabile semnificative,

2. Situafiile financiare individuale |a 3| decembrie 2020 se identifica astfel:
# Total capitaluri proprii: 195.098.528 lei
= Profit net al exercitiului financiar; 462.885 lai

3. In apinia noastrd, situajiile financiare individuale ancxate oferd o imagine fideld a pozitiei
financiare 4 Societdfii la data de 31 decembrie 2020, precum si a performantei financiare 5i a
Tluxurilor de trezorerie pentru exercitiul financiar incheiat la aceasta datd, In conformitate cu
Ordinul 2844/2016 emis de Ministerul Fmangelor Publice pentry aprobarea Reglementarilor
contabile conforme cu Standardele Internationale de Raportare Financiard, aplicabile
societafilor comerciale ale caror valori mobiliare sunt admise la tranzactionare pe o piali

reglementati.
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Baza pentro opinte

4 Adn destisumat auditul nostru inconformutaie cu Standardele Intemationale de Audit L ISA™,
Regulamentul Uk nr. 537 al Parlamentulul si ol Consiliului European (in cele ¢e urmeazs
wRegulamentul”) gi Legea nr, 162/2017 (in ¢ele ce urmeazi «Legea"), Responsabiliiagile
noastre in baza acestor standarde sunl descrise detaliat in sectiunea ..Responsabilitafile
auditorului intr-un audit al situatiilor financiare™ din raportul nostrit. Suntem indepondenti
fafa de Sovietate, conform Codulul Etlc &l Profesionistilor Contabili emis-de Cansiliul petry
Standarde Internationale de Etica pentru Contabili (codul IESBA), conform cerinielor stice
care sunt relevante pentru auditul situagiitor financiare in Romanis, inclusiv Regulamentul §l
Legea. yi ne-am indeplinit responsabilitafile efice conform acestor cerinte si conform Codubul
IESBA. Credem ca probele de audit pe care le-am objinut sunt suficients si adecvate pentru
i furnizg o bazd pentru opinia noastel.

Aspecte cheie de audit
5. Aspectele cheie de audit sumt acele aspecte care, in baza Tatiomamentului  nostri
profesional, au avut cea mai mare importanfi pentru auditul situaiiilor financiare aferente
perivadei curente. Aceste aspecte au fost abordate Tn comextul auditului situatiilor financiare
in ansamblu si in formarea opinlei noustre asupra acestora si nu oferim o opinis separatd cu
privire la ele,

& Evaluarea imobilizirilor financiare
Kiscul: Aserpiunile conducerii cu privire la evaluarea imobilizirilor financiare pot prezenta riscuri de
densturiri semnificative care s se manifeste in sensul neaplicarii prevederii reglementarii contabile
apheabile de ¢valuare a imobilizénlor financiare conform IFRS 7, IFRS 9 si IFRS 13, la data de
raportare.

Raspunsul nosiru la aceste riscuri de denaturare semmificativé: Tindnd cont de conjunctura
economicd aparutd ulterior avizarii situafiilor economice aferente anulul 2019, provocita de

restrictiile impuse de autoritafi cu scopul combaterii pandemiei Covid-19, conducerea societafii a
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b, a

solicitat retratarea valorii juste, atét ka 31 decembric 2019, catsi a3 decembric 2020, Valoarea justa
a fost stabilita de un evaluator specializal pe piua de capital, PrivewatethouseCoopers Mansgement
Consultants SRL, ulilizind mefods fluxului de numerar actualizat din cadrul abordfirii prin venit si
metoda comparaiel vinzirilor de pe piata de capital din cadrul abordardi prin piata. Reajustarea
vitlorilor pentru anul 2019, la 31 decembrie 2020, s-a facut in conditiile in care activitatea societapi
& tegresal, dar pe boza unor informatii cars nu eran disponibile fa 31 decembrie 2019, si care erau

inferioare previziuntlor initiale.

Imobilizarile financiare au fost watate In nota 4 |a situatiile financiare, Actiunile financiare depinuig
de Turism Felix 8.A. in capitalul altor societaji (Turism Lotus Felix S.A, si Transiivania T'ravel and
Hotels 8,A,) erau de 39.820,675 RON la 31,12.2019. In urma reevalulirii acestora, valoarca justit u
acestor acliuni i ajuns 1a | 1.328.606 RON la data de 31,12.2020, adica o diminuare de 71 %, respectiv

-28.292.067 RON,

b. Evaluarsa veniturilor din exploatare
Veniturile din exploatare au sciizut cu circa 42%, ln 54.355.610 lei In exercifiul financiar curent, de
12 93.465.489 leila 31.12.2019,

Riscuri: O posibild denaturare semnificativa a veniturilor din exploatare prezentata in situaia
profitulul sau & pierderii si-alte elemente ale rezultatului global ca urmare a denaturari rulajelor
conturilor de venituri.

Raspunsul nostru la aceste riscuri de denaturare semnificativd, Am extins procedurile de sudit
pentru a stabili daca Inregistrares veniturilor are la bazi contracte, factur si alte documente care
Justifics mérimea acestora, am aplicat un nivel crescut de scepticism pe tot parcursul auditului si am
analizat evalufrile §i eslimirile conducerii cu privire la acest post de bilan.

Constatdrile auditului: Exercitinl financiar 2020 a fost unul atipic, criza sanitard generati de
pandemia Covid-19 a generat o crizd economicd care a afectat profund turismul, ‘societatea
inregistrand la nivelul veniturilor din exploatare o scidere de 42% fuf& de anul 2019, Veniturile
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reprezintd intrarea bruti-de beneficii economice generate in cadrul desTasordil activitatii normale o

Societatii

Veniwrile din serviciile hotelicre (servicii de cazare) sunt recunoscute ca venit pe infsurd ce serviciile
sunt prestate. Principala pondere in totalul cifrei de afaceri sunt veniturite din atimentatie publics,
36,67%, urmate indeaproape de veniturile din servicii de cazare, 36.43% si apoi de venituri din
agrement si tratament, [n urma desfasurdri procedurilor suplimantare de audit, sm comparat gradul
de ocupare yi taritele medii practicate in 2019 5i 2020, rezultind ca veniturile sunt corect recUnuscle
in sttuatia profitului sau & pierderii 51 alte elemente ale rezultatului global, tar Situntiile financiare nu

surtt denaturate,

C. Cantinuitatea activitii
Riscuri: Conducercs entithiii este responsabils pentru evaluarea yi aprecierea prepuselor de

continuitate pentry intocmires situmtiilor financiare.

Rdspunsul nostru la aceste riseuri de denaiurare semnificativa: In munca neastré de audit am urmaril
infelegerea riscurilor de denaturare semnificativa existents in legiiturd cu aserfiunile conducerii pe
planul continuitafii activitatii si cu toate c& anul 2020 ne-a demonstrat ¢4 sunt riscuri pe care e foarte
greusi le prevedem, cum a fost situalis generatd de pandemia cu Covid- 19, am analizat aspecte legate
de evolutia Societatii, bugetul de venituri §i cheltuieli aprobat pentru exercitiul financiar 2021, am
examinat procesele-verbale si minutele Consiliului de Administratie si Adungrile Generale ale
Acfionarilor, precum si contractale angajate pentru exercifiul financiar 2021,

Constatdrile auditului: Toate aceste riscuri ne-au condus la aprecierea ci prezumplia de continuitaie
& activitdfil in intocmirea situatiilor financiare anuale, asumatd de comducerea Societaiii, este
adecvata. Cu exceplia pandemiei Covid-19, cu masurile aferents care ar putes fi luate de autonitagile
nafionale ¢dt si din alte state, a caror magnitudine si ramificaii nu putem s le evaluam , noi nu am
identificat nici o incertitudine semnificativa care ar putea pune la indolala capabilitates Societatii de
a-5i continua activitatea, intr-un viitor previzibil,
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Alte informatii — Raportul Administratorilor
6. Administratorii sunt responsabili pentru intocmirea st prezentarea altor informatil. Acele alte
informagii cuprind Raportul administratorilor, dar nu cuprind situajiile (inanciare si raportul

auditorului cu privire la acestea.

Olpinia pnosstrd cu privire o situatiile financiare nu acoperd i aceste alte informatil i, cu
exceptia cazului in care se menfionenzA éxplicit in raportul nostry, nu exprimm niei un fel
de concluzie de asigurare cu privire Ia acestea

In lagatura cu auditul situatiilor financiare pentru exercltiul financiar incheiat fa 31 decembrie
2020, responsabilitates noastrd este sd citim acele alte informatii si, n acest demers; 53
apreciem daca acele alte informatil sunt semnificatlv inconseevente cu situagiile financiare,
sau cu cunostinele pe care noi le-ami oblinud in fimpul auditulad, sau dack ele par o 6
denaturale semnificativ,

In ceen ce priveste Raportul administratorilor, suntem datori i 7l citim si 54 raportam dac
acesta a fost intocmit, in toate aspectele semnificative, in conformitate cu Ordinul 2844/2016
emis de Ministeru! Finantelor Publice pentru aprobarea Reglementarilor contabile canforme
cu Standardele Internationale de Raportare Financiard, capitolul 111, punctele 15-19.

in baza exclusiv a activitatilor care trebule desfisurate in cursul auditului situatiilor financiare, in
opinia nosstra:

a. Informafiile prezentate in Raportul administratorilor pentru exercitiul financiarpentru care au
fost intocmite situatiile financiare sunt in concordantd, in toate aspectele semnificative, cu
situaiile linanciare;

b, Reportul sdministratorilor a fost intoemil, in toate aspectels semnificative, In conformitate eu
Ordinului Ministrulul Finanjelor Publice ar. 284472016 pentru aprobarca Reglementanlor
contabile conforme cu Standardele Internationale de Raporiare Financiard, capitolul 111,
punctele 15-19,

Tn plus, in baza cunogtingelor 31 infelegerii noastre cu privive s Societate 51 1o mediul acesteis,
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dobéndite in cursul auditului siuatiilor Bnanciare pentru exercifiul financiar Inchelat In data de 31

decembrie 2020, ni se core sa muportam dacd am identificat denaturdri sémmificative in Rapormul

administratotior; Nu avem nimic de raportat cu privire la acest aspect,

Responsabilitatile conducerii §i ale persoanelor responsahile eu guvernanta

pentrn situndiile finunciare

-
(l

Conducerea Societafil este responsabili pentru intocmiren situgtiilor financiare care 54 ofere
o imagine fideli in conformitate cu Ordinul 2844/2016 emis de Ministerul Finantelor Publice
pentrd wprobares Reglementarilor contabile conforme ¢y Standardele Internationale Jde
Ruportare Fimanciard s pentry acel contral intern pe eare conducerea 1| consideri necesar
pentru & permite intoemirea de situatil financiare lipsite de densturdic semnificative, cauzate

fie de fraudd, fie de ercare,

in intocmirea situatiilor financiare, conducerea esto responsabild pentru evaluarea capacitaji
Societifil de a5l continua activitalea, pentru preventarea, daci este casul, a aspectelor
releritoare In continuitatea activititii si pentru utilizarea contabilitiii pe haza continuitafii
activititii, cu exceptia cazului in care conducerea fie intentioneaza si lichideze Socictatea sau
53 opreasca operatiunile, fie nu are nici o altd allernativa realista in afara acestora,

Persoanele responsabile ¢u guvernania sunt responsabile pentru supravegherea procesului de
raportare financiara al Societatii.

Responsabilitifile auditorului intr-un audit al siteatiilor financiare

10. Obiectivele noastre constau in obfinerea unel asigurdri rezonabile privind m&sura in care

situatille financiare, in ansamblu, sunt lipsite de denatursici semnificative, cauzate fie de
fraudd, fie de eroare, precum i in emiterea uwnul raport ol auditorulul care include opinia
noasied, Asigurarea rezonabild reprezintd un nivel ridicat de dsigurare, dar nu este o garaniic
a faptulul ¢a un audit desfisurat in conformitate cu ISA va detecta intotdeauna o denaturare

semnificativa, dacd aceasts exista, Denulurarile pot [ cauzale fie de fraudi, fie d2 eroare si
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sumt considerate semmilicalive duca se poaie precoriza, in mod rezonabil ¢F aoestea

imdividual sau cumulat, vor influenja deciziile sconomice ale utilizatorilor, luate in bazn

acestar situaiii finanglare,

1. Ca parte & unul audit in conformitate cu ISA, exeritdm rationamentul profesional si

mentinem seeplicismul protesional pe parcursul audinilui. De asemenea:

>

N

Identificam st evaludm riscurile de denarurare semnificativd & situatillor financiare:
cauzate fie de franda, fie de eroare, proigctam 5l executm proceduri de audit ca raspuns
la respectivele rizeurl si obtinem probe de audil suliciente g wdecvate pentrua furmie o
hazi pentru opinia noastrd. Riscul de nedelectare i unet denaturin semmiicative cauzale
de fraudii este mai ridicat deedt cel de nedetectare 4 unei denatusirl semnificative cauzate
de ervares, deearece fraudn poate presupune intelezer socrete, fuls, omisiun intenfioniate,
declarafii false sl evitarea controlului intem,

Inelegem controlul intern relevant pentru audit, in vederea proiectérii de proceduri de
audit adecvate circumstantelor, dar (ard & avea scopul de a exprima o opinie asupra
eficacitatii controlului intern al Socistitii,

Lvalubm gradul de adecvare & politicilor contabile utilizate 5i caracternl rezonabil al
estimdrilor cantabile 5i al prezentiriloraferente de informalii realizate de citre vonducere.
Formulim o concluzie cu privire 14 gradul de adecvare a utilizarii de catre conducere a
contabilitatii pe baza continuitafii activitafii si determinim, pe baza probelor de audit
obfinute, daca existd o incerfitudine semnificativa cu privire la evenimente sau condifii
care ar putea genera Indoieli semnificative privind capacitalea Societatii de a-5i continua
activitatea. In cazul in care concluzionim o4 existil o incertitudine semnificativa, trebuie
si atragem atenfia in raportul auditorului ssupra prezentarilor aferente din situafiile
financiare sau, in cazul in care aceste prezentdn sunt neadecvate, 53 ne modificim opinia.
Coneluziile noastre se bazeazs pe probele de audit obfinute pénd Ia data raporiului
auditorului. Cu tonte acestea, evenimente suu condijii viitoare pot determing Secietatea si
i isi mad destisoars activitales in baza principiului vorntimuiiajii schivitaii.

Evaluiim prezentarea, structura si confinutul situatiilor financiare, inclusiv al prezentarilor
‘de informatii, st masura in care situatiile financiare reflectd tranxactiile si evenimentele
care stau la baza acestora intr-o maniera care sa rezulte intr-o prezentare fidela.
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12. Comunicam persoanclor responsabile ¢u puvernanta, printre alle-aspecte. aria planificatd st
programared in timp a auditulul, precum i principalele constatarl ale audindul, inclusiv orice

defiviente semnificative ale controlului intern, pe care le identifican pe parcursul auditului.

|3, De asemenes, fumizdm persoanelor responsabile cu guvemnania o declaratie cu privire [a
conformitaten noastra cu cerintele etice privind independenta i le comunicam toate relatiile
st alte sspecte care pot fi constderate. in mod rezonabil. ¢a ar putea s& ne afecteze

independenta st, unde este carul, misurile de siguranid merente.

l+h. Diintre aspectele pe care le-am comunleat persnanelor insdrcinate cu guvernania, stabilim
acele aspecte care au avat o mai mare importantd in cadrul auditulul asupra situatiilor
financiare din perioada curentd 5, prin wmmare, reprezinta aspecte cheie de audit. Descriem
aceste aspecte in raportul nostru de audit, cu excepfin cazului in care legisiafia sau
reglementarile impiedica prezentarea publica a aspectulul respectiv sau a cazului in care, in
circumstante extrem de rare, consideram ef un aspect nu ar trebul comunicat in raportul nostru
deoarece ¢ preconizeazi in mod rexonabil ca beneficiile interesului public sa fie depasite de

gonsecintele negative ale acestel comuniciri,

Raport cu privire Ia alte dispozitii legale si de reglementare

15, Am fost numifi de Adunarea Generald a Actionarilor din 07.12.2017 prin actul aditional nt,
1/ 08.12.2017 la contactul de prestdn servichi nr. 8 / 28.08.2014, s& auditim situaiile
financiare ale TURISM FELIX S.A. pentru exercitiile financiare 2017, 2018, 2019, iar prin
actul adifional nr. 2 / 08 ianuarie 2021 la acelasi contract ni s-a prelungit mandatul pind in
daia de 31 martie 2021, pentru suditarea exercifiului financiar 2020. Durata totald neintrerupta
a mnpajamentului nostro este de 7 anl, acoperind exercifille financiare Incheiate la 31
Decembrie 2014 pana la 31 Decembrie 2020,

Conlirmam cé:
¥ Opinia noastrd de sudit este in concordantd cu raportul suplimentar prezentat Comitetului de
Audit ol Societifii, pe care l-am emis i aceeasi datd in care am emis si acest raport,

% in desfasurarea auditului nostru, ne-am pistrat independenta fatd de entitatea auditata,
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# Nuam furnizat pentru Societate serviciile non-audit interzise, menfjionate fa articolul 3 alineatul
(1) din Regulamientul UE ne.337/2014.
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