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Muy sefiores nuestros, e ﬂ@?

De acuerdo con la normativa vigente les remitimos las Cuentas Anuales e
Informe de Gestion del ejercicio 2000, junto con el informe de auditoria de Banco
Vitalicio de Espafia, Compaiila Andnima de Seguros y Reaseguros y de Banco
Vitalicio de Espafia, Compafia Anonima de Seguros y Reaseguros y Sociedades
Dependientes gue componen el Grupo Vitalicio.

Atentamente,
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BANCO VITALICIO DE ESPANA,
COMPANIA ANOMINA DE SEGUROS Y REASEGUROS

Informe de Auditoria
Cuentas Anuales
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CLASE 8a

BANCO VITALICIO DE ESPANA, Compaiifa Anénima de Seguros y Reaseguros
DOCUMENTACION LEGAL

EJERCICIO 2000

DILIGENCIA

La extiendo yo, el Secretario del Consejo de Administracién,
para hacer constar que la presente fotocopia es fiel reflejo de su
ejemplar original que obra en poder de la Sociedad para efectuar
€n su momento el oportuno depésito en el Registro Mercantil de
Barcelona.

Barcelona, 28 de marzo de 2001.

Fdo. Fernando Quintana y Garcia del Moral
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CLASE 82

BANCO VITALICIO DE ESPANA, Compaiiia Anénima de Seguros y Reaseguros

INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE
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PRICEAATERHOUSE(COPERS

B

Paseo de la Castellana, 43
28046 Madrid

Tel. +34 915 684 400

Fax +34 913 083 566

INFORME DE AUDITORIA
DE CUENTAS ANUALES

A los accionistas de
Banco Vitalicio de Espafia, Compaiiia Andénima
de Seguros y Reaseguros

1. Hemos auditado las cuentas anuales de Banco Vitalicio de Espafia, Compaiiia
Anénima de Seguros y Reaseguros que comprenden el balance de situacién al 31 de
diciembre de 2000, la cuenta de pérdidas y ganancias y la memoria correspondientes
al ejercicio anual terminado en dicha fecha, cuya formulacién es responsabilidad de
los administradores de la Sociedad. Nuestra responsabilidad es expresar una opinién
sobre las citadas cuentas anuales en su conjunto, basada en el trabajo realizado de
acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas, que requieren el
examen, mediante la realizacion de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de-
las cuentas anuales y la evaluacidn de su presentacidn, de los principios contables
aplicados y de las estimaciones realizadas.

2. De acuerdo con la legislacién mercantil, los administradores presentan, a efectos
comparativos, con cada una de las partidas del balance y de la cuenta de pérdidas y
ganancias, ademas de las cifras del ejercicio 2000, las correspondientes al ejercicio
anterior. Nuestra opinidn se refiere exclusivamente a las cuentas anuales del ejercicio
2000. Con fecha 20 de marzo de 2000 otros auditores emitieron su informe de
auditoria acerca de las cuentas anuales del ejercicio 1999 en el que expresaron una
opinién favorable excepto por lo que se referia a la uniformidad debido al cambio de
criterio adoptado por la Sociedad en el célculo de las provisiones técnicas para

adaptarse a lo dispuesto por el nuevo Reglamento de Seguros con lo que dichos
auditores estaban de acuerdo.

3. En nuestra opinion las cuentas anuales del ejercicio 2000 adjuntas expresan, en todos
los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de
Banco Vitalicio de Espana, Compania Anénima de Seguros y Reaseguros al 31 de
diciembre de 2000 y de los resultados de sus operaciones durante el ejercicio anual
terminado en dicha fecha y contienen la informacidn necesaria y suficiente para su
interpretacion y comprensién adecuada, de conformidad con principios y normas
contables generalmente aceptados que guardan uniformidad con los aplicados en el
ejercicio anterior.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S. L. - R. M. Madrid, hoja 87.250-1, folio 75, tomo 9.267, libro 8054, seccidn 32 1
Inscrita en el R.O.A.C. con ef ndmero 50242 - CIF: B-79031290

T TR T TR g =

P Y T

g gl AT e LURE RS e CORE L e T e e e L

6, A o WS Ny g G e i

e Ly



I
j PeCun

PRICENVATERHOUSE(COPERS

4.  El informe de gestién adjunto del ejercicic 2000, contiene las explicaciones que los
administradores consideran oportunas sobre la situacion de Banco Vitalicio de Espaiia,
Compaiifa Andnima de Seguros y Reaseguros, la evolucién de sus negocios y sobre
otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales. Hemos verificado que
la informacién contable que contiene el citado informe de gestién concuerda con la de
las cuentas anuales del ejercicio 2000. Nuestro trabajo como auditores se limita a la
verificacién del informe de gestién con el alcance mencionado en este mismo parrafo y
no incluye la revisién de informacién distinta de la obtenida a partir de los registros
contables de la Sociedad.

Pri ewrhous'eCoopers Auditores, S.1.

Seeitr = Auditor de Cuentas

30 de marzo de 2001
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CLASE 82

BANCO VITALICIO DE ESPANA, Compaiiia Anonima de Seguros ¥y Reaseguros

CUENTAS ANUALES

Correspondientes al ejercicio 2000
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BANCO VITALICIO, COMPARIA ANONIMA DE SEGUROS Y REASEGUROS

BALANCES DE SITUACION al 31 de diciembre de 2000 y 1999

{Millones de peselas)
ACTIVO 2000 1999
ACCIONISTAS, POR DESEMBOLSOS NO EXIGIDOS - -
ACTIVOS INMATERIALES GASTOS DE ESTABLECIMIENTO
Y GASTOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS:
Gastos de establecimiento - -
Inmovilizado inmaterial 224 297
Gastos a distribuir en varios ¢jercicios 177 205
401 502
INVERSIONES:
Inversiones materiales 13.696 15.560
Inversiones financieras en empresas del grupo y asociadas 17.422 17.246
Otras inversiones financieras 433.436 432937
Depositos por reaseguro aceptado 454 425
465.008 466.172
INVERSIONES POR CUENTA DE LOS TOMADORES DE SEGUROS DE VIDA
QUE ASUMAN EL RIESGO DE LA INVERSION 3.287 1.374
PARTICIPACION DEL REASEGURQ EN LAS PROVISIONES TECNICAS:
Provisiones para primas no consuridas 8.089 7.009
Provisiones para seguros de vida 281 185
Provisiones para prestaciones 24,223 17.343
Otras provisiones técnicas 7 24
32.600 24,561
CREDITOS:
Créditos por operaciones de segura directo 24.526 21.218
Créditos por operaciones de reaseguro 7.107 4,572
Crédilos por operaciones de coaseguro 2.384 1.776
Crédilos fiscales, soclales y olros 20.417 4,534
Provisiones (a deducir) -139 Z9230
54.295 31.870
OTROS ACTIVOS:
Inmovilizado material 5.539 5.197
Efeclivo en entidades de crédito, cheques y dinero en caja 18.075 8.819
Qtros activos 7 --
23.621 14.016
AJUSTES POR PERIODIFICACION 15.079 13.287
TOTAL ACTIVO 594.291 §51.782
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PASIVO 2000 1999 r ;7'.'
CAPITAL Y RESERVAS: T} ‘f‘.‘{
Capital suscrito 4.348 4348 LJ S
Reservas 15.287 20.059 e
Resultados de ejercicios anteriores pendientes de aplicacion - 6 r?
Resultado del ejercicio 427 -4.778 Iy b
Dividendo activo a cuenta - - _‘
20.062 19,635 RS
INGRESOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS - - A )
PASIVOS SUBORDINADOS — - -
PROVISIONES TECNICAS: — s
Provisicnes para primas no consurnidas y para riesgos en curso 39,200 37.655 t :
Provisiones de seguros de vida 409.880 383.948 s
Provisiones para prestaciones 73.583 62.187 S
Provisiones para parficipacitn en beneficlos y para extomos 1.498 1477 F .
Provisiones para estabilizacién 595 413 L ]‘;.‘
Qfras provisiones 4 - *,’;‘5:‘
524.850 485.681
PROVISIONES TECNICAS RELATIVAS AL SEGURO DE VIDA CUANDO EL
RIESGO DE LA INVERSION LO ASUMEN LOS TOMADORES 3.689 1.651
PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS:
Provisicnes para pensiones y obligaciones similares 1.120 961
Provisiones para pagos por convenios de liquidacian 801 1.125
Otras provisiones 1.102 210
) 3.023 2.206
DEPOSITOS RECIBIDOS POR REASEGURO CEDIDD 3.388 3.233
DEUDAS:
Deudas por operaciones de seguro directo 3.701 2,238
Deudas por operaciones de reasegura 4.601 2.958
Deudas por operaciones de coaseguro 504 333 .
Deudas por operaciones preparatorias de conlratos de seguros 226 229 ‘h '
Deudas por operacionas de cesiones lemporales de activos 21.102 24,574 B ‘
Oiras deudas 7.265 5.849
37.399 36.251 1l
AJUSTES POR PERIODIFICACION 1.880 3.005 1 i
TOTAL PASIVO 594,294 551,782 Tt
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BANCO VITALICIO, COMPARNIA ANONIMA DE SEGUROS Y REASEGUROS
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CUENTAS TECNICAS - SEGURO NO VIDA correspondientes a los ejetcicios anuales terminados el 31 de diciembre de

2000 y 4899 (Millones de pesetas)

L 2000 1999
i PRIMAS IMPUTADAS AL EJERCICIO, NETAS DE REASEGURO:
) Primas devengadas seguro directo 81.160 79.406
i Primas devengadas reaseguro aceptado 442 484
: ' Variacion de la provisidn para primas pendientes de cobro -477 -30
b Primas devengadas del reaseguro cedido -20.559 -18.068
Variacion de la provision para primas no consumidas y para riesgos en curso,
'; j Seguro directo y reaseguro aceptado -1.634 -11.260
- Variacién de [a provisian para primas na consumidas, reaseguro cedido 1.080 1.948
60.012 52477
}' , INGRESOS DE LAS INVERSIONES:
! Ingresos procadentes de inversiones materiales 1.213 1.027
Ingresos procedenies de inversicnes financieras 1.884 2770
# Aplicaciones de comecciones de valor de las inversiones 251 169
: Beneficlos en realizaclén de inversiones 6.654 5.260
10.002 9.226
OTROS INGRESOS TECNICOS 167 289
: SINIESTRALIDAD DEL EJERCICIO NETA DE REASEGURO:
' Prestaciones pagadas seguro directo 63.017 59.428
Prestaciones pagadas reaseguro aceptado 319 317
‘ Prestaciones pagadas reaseguro cedido -16.840 -14.400
! Variacion de la provisién para prestaciones 4.497 10.208
Gastos imputables a prestaciones 2.391 2,520
53,384 58.073
VARIACION DE OTRAS PROVISIONES TECNICAS, NETAS DE REASEGURO 4 -
PARTICIPACION EN BENEFICIOS Y EXTORNOS 38 22
GASTOS DE EXPLOTACION NETOS:
Gastos de adqulsicién 15777 8.854
Gastos de administracion 1.987 2380
Comisiones y participaciones en el reaseguro cedido y retrocedido -3.854 -2.057
13.920 9177
VARIACION DE LA PROVISION PARA ESTABILIZACION 182 .22
OTRQOS GASTOS TECNICOS:
Variacion de provisiones por insolvencias 43 127
Variacion de provisiones por depreciacidn del inmovilizado - -
Variacldn de prestaciones por convenios de liquidacion de siniesiros -9 209
Otros 2.264 2872
2298 3.008
GASTOS DE LAS INVERSIONES: )
Gastos de gestién de las inversiones 876 746
Correcciones de valor de las inversiones 1.493 307
Pérdidas procedentes de las Inversiones 415 202
2.784 1.285
RESULTADO DE LA CUENTA TECNICA DEL SEGUROC NO VIDA -2429 -9.521
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BANCO VITALICIO, COMPANIA ANONIMA DE SEGUROS Y REASEGUROS

CUENTAS TECNICAS - SEGURO DE VIDA correspondientes a los ejercicios anuales terminados et 31 de diciembre de
2000 y 1999 (Millones de peselas}

T
55

2000 1959
PRIMAS IMPUTADAS AL EJERCICIO, NETAS DE REASEGURO: r
Primas devengadas seguro directo 47.859 36514 L.
Primas devengadas reaseguro aceplado 24 54
Variacién de la provision para primas pendientes de cobro -B -3 rq
Primas devengadas del reaseguro cedido - 669 -576 d
Variacion de [a provision para primas no consumidas y para Hesgos en cursa, ;
Seguro directo y reaseguro aceptado -202 -1.234
Variacion de la provisidn para primas no consurnidas, reaseguro cedido 96 185
47,100 34.940
INGRESOS DE LAS INVERSIONES:
Ingresos procedentes de inversiones maleriales - - D
Ingresos procedentes de inversiones financieras 34.143 32.680 LJ
Aplicaciones de correcciones de valor de las inversiones - -
Beneficios en realizacion de inversiones 197 973
34.340 33.653 B
PLUSVALIAS NO REALIZADAS DE LAS INVERSIONES 29 46
OTROS INGRESOS TECNICOS 612 681 -
SINIESTRALIDAD DEL EJERCICIO NETA DE REASEGURO: .
Prestaciones pagadas seguro directo 45.486 44.367
Prestaciones pagadas reaseguro aceptado 16 17
Prestaciones pagadas reaseguro cedido -599 -427 E"T
Variacién de la provision para prestaciones 18 368 U
Gastos imputables a prestaciones 125 125 .
44,946 44,450 S A
VARIACION DE OTRAS PROVISIONES TECNICAS, NETAS DE REASEGURO 27.769 15,837 j ,‘
PARTICIPACION EN BENEFICIOS Y EXTORNOS 980 1.670 )
GASTOS DE EXPLOTACION NETOS: B o
Gastos de adquisicién 2593 1.924 J i
Variacion del imporie de los gastos de adquisicion diferidos 23 22 .
Gastos de administracion 336 405 e
Comisiones y parficipaciones en el reaseguro cedido y relrocedido -5 - 137 ] N
2.952 2.214 a
OTROS GASTOS TECNICOS: L
Variacion de provisiones por insolvencias 2 6 3
Variacion de provisiones por depreciacidn del inmovilizado - - : s
Qlros 357 402 s
359 408 o
GASTOS DE LAS INVERSIONES: J
Gastos de gestion de las inversiones 3272 2.490
Coarrecciones de valor de [as inversiones a6 - -
Pérdidas procedentes da las inversiones 50 = HJ
3.358 2.4%0 ol
MINUSVALIAS NO REALIZADAS DE LAS INVERSIONES 321 10 -
RESULTADO DE LA CUENTA TECNICA DEL SEGUROQ DE VIDA 1.396 2.241 -
R
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BANCO VITALICIO, COMPARIA ANONIMA DE SEGUROS Y REASEGUROS

CUENTAS NO TECNICAS comrespondientes a los ejercicios anuales terminados el 31 de diciembre de 2000 v 1999

{Millones de pesetas)

2000 1993
RESULTADO DE LA CUENTA TECNICA DEL SEGURO NO VIDA -2.429 -9.521
RESULTADO DE LA CUENTA TECNICA DEL SEGURO DE VIDA 1.396 2949
{NGRESOS DE LAS INVERSIONES:
ingresos procedentes de inversiones materiales - 101
Ingresos procedentes de inversiones financieras 517 112
Aplicaciones de comrecclones de valor de las inversiones a3 a3
Beneficios en realizacibn de inversiones 31 3.199
581 3.445
GASTOS DE LAS INVERSIONES:
Gastos de gestion de as inversiones 31 87
Cormrecciones de valor de las inverslones a7 69
Pérdidas procedentes de las inversiones - 4
68 160
OTROS INGRESOS - -
OTROS GASTOS 21 -
INGRESOS EXTRAORDINARIOS 1.902 2
GASTOS EXTRAORDINARIOS 934 785
IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS - -
RESULTADO DEL EJERCICIO 427 -4.718
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(CINCO PESETAS

CLASE 83

BANCO VITALICIO DE ESPANA, Compaiiia Anénima de Seguros y Reaseguros

MEMORIA

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2000

INFORMACION GENERAL SOBRE LA SOCIEDAD Y SU ACTIVIDAD

BANCO VITALICIO DE ESPANA, LA PREVISION Y BANCO VITALICIO DE CATALUNA,
COMPARIAS DE SEGUROS SOBRE LA VIDA REUNIDAS, que usa por contraccion la
denominacion de "BANCO VITALICIO DE ESPARNA, COMPANIA ANONIMA DE SEGUROS Y
REASEGUROS", (en adelante, Banco Vitalicio o la Sociedad), es una Entidad de derecho
privado, sujeta a la normativa y regulaciones de las entidades aseguradoras operantes en
Espafia, con domicilio social en el Paseo de Gracia, n® 11 de Barcelona.

La Sociedad tiene por objeto practicar toda clase de seguros y reaseguros, tanto en el &mbito
del seguro de vida como en el de los seguros distintos al de Vida, asi como las operaciones
autorizadas por Ia legislacion de seguros.

|gualmente, actia como entidad gestora de seis fondos de pensiones y una entidad de prevision
social voluntaria, gestionando un patrimonio total de 41.675 millones de pesefas al 31 de
diciembre de 2000.

La estructura interna de la Sociedad se basa en unos servicios centrales ubicados en su sede
social en Barcelona, un centro operativo que centraliza la gestién de sinlestros y una
organizacién comercial basada en diez direccicnes regionales y dos unidades de grandes
cuentas ubicadas en Madrid y Barcelona, respectivamente.

Para el desarrollo de su actividad en el ambito nacional dispone de sucursales y oficinas
distribuidas por todo el territorio nacional, siendo su principal canal de distriucion su red
agencial.
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2, BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

Imagen fiel

Las cuentas anuales adjuntas han sido obtenidas de los registros contables de la
Sociedad y se presentan de acuerdo con principios y criterios contables generalmente
aceptados, que han sido establecidos por fa Direccion General de Seguros y por la
normativa legal especifica para las compafiias de seguros que operan en Espafia, de
forma que muestren la imagen fie! de su patrimonio, de su situacién financiera y de sus
resultados.

Las cuentas anuales correspondientes al ejercicio 2000 han sido formuladas por el
Consejo de Administracién y se someteran a la aprobacion de la Junta General
Ordinaria de Accionistas, estimandose que seran aprobadas sin cambios significativos.

Asimismo, conjuntamente a estas cuentas han sido formuladas las cuentas anuales
consolidadas de Banco Vitalicio de Espafia, Compafila Anénima de Seguros v
Reaseguros y Sociedades dependientes (Grupo Vitalicio) correspondientes al ejercicio
anual terminado el 3t de diciembre de 2000 que muestran un resuliado neto
consolidado de 406 millones de pesetas y unos fondos propios, excluidos los resultados
netos del ejercicio, de 19.656 millones de pesetas.

Comparacién de la informacion

Los criterios de valoracion establecidos por el Real Decreto 2476/1998, por el que se
aprueba el Reglamento de Ordenacién y Supervision de los Seguros Privados, de
acuerdo con las instrucciones emanadas de la Direccion General de Seguros, fueron
aplicados por primera vez en la elaboracién de las cuentas anuales del ejercicio 1999 al
entrar en vigor con fecha 1 de enero de 1999, por lo que la cuenta de explotacion del
egjercicio 2000 no es comparativa con la del ejercicio precedente en la medida en que el
impacto de los cambios introducidos por el citado reglamento supusieron el registro de
nuevas provisiones técnicas en 1998 (por importe de 1.475 y 1.259 millones de pesetas
en concepto de provision para riesgos en curso y provisidn para gastos de tramitacion

de siniestros, respectivamente) y por los significativos cambios en la presentacion de’

las provisiones técnicas con respecto al ejercicio 1998,

Las diferencias fundamentales se centran en las variaciones de provisiones para primas
no consumidas y en las de comisiones y gastos de adquisicion diferidos, ya que las
dotaciones del ejercicio 1999 y las cancelaciones procedentes del ejercicio anterior no
se registraron con criterios idénticos debido a los cambios establecidos por el citado
Reglamento.

La comparacion de los importes de los epigrafes de las cuentas técnicas del ejercicio
1899 adaptadas a los criterios del ejercicio 2000 con las cifras de dicho ejercicio, en
millones de pesetas, se presenta a continuacion:

S
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CLASE 8a
' 3
1) Cuenta Técnica No Vida
2000 1999
PRIMAS IMPUTADAS AL EJERCICIO, NETAS DE REASEGURO:
Primas devengadas seguro directo 81.160 79.406
Primas devengadas reaseguro aceptado 442 481
Variacion de la provisién para primas pendientes de cobro - 477 -30
Primas devengadas del reaseguro cedido -20559 -18.068
Variacion de la provision para primas no consumidas y para

Riesgos en curso, seguro directo y reaseguro aceptado -1.634 ~-4.767

Variacién de la provisidn para primas no consumidas,
Reaseguro cedido 1.080 500
60.012 57.522
2000 41999

GASTOS DE EXPLOTACION NETOS:

Gastos de adquisicidn 15.777 14.710
(Gastos de administracidn 1.997 2.380

Comisiones y parlicipaciones en el reaseguro cedido
Y retrocedido - 3.854 - 3.505
13.920 13.585

La cuenta "Variacidn de la provision para primas no consumidas y para riesgos en
curso, seguro directo y reaseguro aceptado” del cuadro anterior recoge el efecto neto
de ia variacion para riesgos en curso del ejercicio 1999 asumiendo que dicha provisién
se hubiese constituido al cierre de! ejercicio 1998 por un importe de 637 millones de

pesetas.
2) Cuenta Técnica Vida
2000 1999
PRIMAS IMPUTADAS AL EJERCICIO, NETAS DE REASEGURO: .
Primas devengadas seguro directo 47.859 36.514
Piimas devengadas reaseguro aceptado 24 54
Variacion de la provisién para primas pendientes de cohro -8 -3
Primas devengadas del reaseguro cedido - 669 -576
Variacion de la provisidn para primas no consumidas y para
riesgos en curso, segurc directo y reaseguro aceptado -202 -1
Variacion de la provisién para primas no consumidas,
reaseguro cedido 96 -21
47.100 35.957
VARIACION DE OTRAS PROVISIONES TECNICAS,
NETAS DE REASEGURO 27.769 16.748
GASTOS DE EXPLOTACION NETOS:
Gastos de adquisicion 2593 2.030
Variacion del importe de los gastos de adquisicién diferidos 28 22
_Gastos de administracién 336 405-
Corisiones y participaciones en el reaseguro cedido
y retrocedido -5 - 137
2.952 2.320
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En el ejercicio 2000, en virtud de la Circular 2/2000 de la Direccion General de Seguros,
se han producido modificaciones en el calculo de la provision para primas pendientes
de cobro correspondiente & las fracciones de prima devengadas y no emitidas. El efecto
de esta mayor dotacién en el gjercicio 2000 ha ascendido a 278 millones de pesetas.

Asimismo, en &l presente ejercicic se ha estimado el importe de las primas devengadas
y no emitidas que se prevé que serdn emitidas en los proximos ejercicios con fecha
efecio del ejercicio 2000, lo que ha supuesto la contabilizacidn de un importe de 835
millones de pesetas adicionales en el epigrafe “"Ajustes por periodificacion-primas
devengadas y no emitidas" del balance de sifuacién adjunto (véase Nota 5.9.), siendo
su efacto neto en resultados de 223 millones de pesetas.

la Socledad ha incluido en el epigrafe "Inversiones-Inversiones financieras en
empresas del grupo y asociadas" las acciones de AMB Aachener und Munchener
Beteilungs-Akliengesellschaft poseidas (1,42%) con un coste de adquisicion de 13.383
millones de pesetas debido a la relacidén de dominio que el Grupo Generali ejerce sobre
la misma, importe que en el ejercicio anterlor figuraba registrado en el epigrafe
"Inversiones-Otras inversiones financieras® y que al objeto de su adecuada
comparacion ha sido reclasificado en el balance de situacién del ejercicio precedente.

Criterios de imputacion de gastos e ingresos

L a asignacion de los ingresos y gastos financieros a los ramos de Vida y No Vida se
determina a partir de las carteras afectas a cada uno de los productos comerciafizados
por la Sociedad. Estos rendimientos, en €l caso de los productos def ramo de Vida,
sirven como base de célculo de la rentabilidad a asignar a los asegurados en e gjercicio
y, en su caso, de la participacion en beneficios que les corresponde.

En refacién con los ramos de No Vida, la cartera afecta es comiin para todos elios,

distribuyéndose los rendimientos en funcion del volumen medio de las provisiones
técnicas constituidas.

En cuanto a la imputacion de costes de gestion a los ramos de No Vida, cabe indicar
que la estructura de costes esta basada en un sistema de distribucion de gastos por
departamento o centro de coste. Dichos centros se clasifican en dos areas: Central y
Territorio.

1. Costes generados en Central

Se dividen en tres grupos:

1.A. Costes directos: Corresponde a los costes de los respectivos .

Departamentos Técnicos, es decir aquellos departamentos
relacionados directamente con los ramos (Departamento de
Automéviles, Salud, Multiriesgos, Transportes, etc.). Los costes se
asignan directamente al ramo que les corresponde,
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1.B.  Costes indirectos: Corresponde a jos costes de log Departamentos No
Técnicos {Departamento de Contabifidad, Recursos Humanos, Control
de Gestion, etc.). El criterio de reparto entre los ramos se hace en
funcién del peso representativo en cada ramo de diferentes variables
relacionadas con el negocio, asignandoles a cada una de ellas un

factor de ponderacién segtn [a importancia que representan sobre los
cosles.

1.C.  Costes de Informatica: Corresponde a los costes de este departamento
y el criterio de reparto entre los ramos se realiza en funcion del peso
representativo en cada ramo de las principales variables que se ven
afectadas por los procesos informéticos.

1.D.  Costes del Centro Operativo: Corresponde a los costes de este
departamento, el cual realiza funciones de tramitacién y gestion de los
siniestros de la Sociedad. E criterio de reparto entre los ramos se hace

en funcion del peso relativo del ntmero de siniestros de cada uno de
los mismos.

2. Costes en el Territorio

Formados principalmente por el coste de las sucursales. El criterio de reparto
entre los ramos se establece en funcién del peso representativo, en cada ramo,
de las diferentes variables relacionadas con el negocio.

Imputacion de ingresos accesorios DOr ramos

Los ingresos accesorios son repartidos en funcién de Ja estructura de costes
comentada en ¢l apartado anterior (imputacion de costes por ramos). El reparto
entre los distintos ramos se hace en funcién de la representatividad de los
costes de gestion en cada uno de los ramos.

Imputacién de {a amortizacién del inmovilizado POr raimos

El reparto de la dotacién de Ja amortizacion del inmovilizado y de los gastos
amortizables por ramos se ha realizado en funcién de la representatividad de

los costes de gestion en cada uno de los ramos, comentado en el apartado
anterior,

Imputacién de ias provisiones para insolvencias por ramos

Se han distinguido fres fipos:

a} Las imputaciones directas a un ramo, es decir, aquellas dotaciones que
por las caracteristicas del deudor corresponden a un ramo concreto.
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b} L as imputadas a varios ramos en funcion de la estructura de [a cartera
del deudor antes de enirar en mora.

c) Las imputaciones indirectas que se han repartido en funcion de los

costes de gestion.

I

AFLICACION DE RESULTADOS

Los Administradores de la Sociedad someten a fa aprobacion de ia Junta General de
Accionistas la propuesta de que el resultado de! ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2000 de
427 millones de pesetas sea abonado a la cuenta de reserva voluntaria.

NORMAS DE VALORACION

A continuacion se resumen los principios de contabilidad mas significativos aplicados por la
Sociedad en la preparacion de las cuentas anuales adjuntas:

a)

b}

Inmovilizado inmaterial

El saldo de este epigrafe recoge los gastos de adquisicion de software, gastos que se
amortizan linealmente en un periodo de 4 arios.

Gastos a distribuir en varios ejercicios

£l saldo de este epigrafe recoge el importe de las comisiones anticipadas del ramo de
Vida activadas hasta el ejercicio 1993 (a partir del ejercicio 1994 no se han realizado
nuevas aclivaciones) a amortizar en varlos ejercicios en virtud de la duracién de la
cartera de pélizas correspondientes.

Inmovilizado material e inversiones materiales
Los activos que integran los saldos de estos epigrafes del balance de situacion adjunto
se presentan a su coste de adguisicion, menos su correspondiente amortizacion

acumulada.

Dichos activos se amortizan de acuerdo con el método lineal, distribuyendo su cosle
entre los afios de vida til estimada, segdn el siguiente detalle:
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AnRos de vida
ttil estimada
Inversiones materiales
INMUBDBIES covevieeeeieieecieriirereasessrsstnestnnrsssresssssrnsstnsstesrsasssssrssssnsnen 66

Inmovilizado material

MODIHIEMO .. rcr e ce e retrensrsssrssee s e s sssesnsen s aennsnssnann 10-15
INSEAIACIONES ...eveeeererecrreereerersenrenerrerseemnrssnesrsensescosssssrassassrasensranse 20
Equipos de proceso de datos . SOTUNUUURUUSTUIURY - T o
Roétulos, elementos de comunicacion y otros .............................. 5-10
Otro inmovilizado material .......cooireiiec et ees 5-125

Los gastos de conservacién y mantenimiento se cargan a la cuenta de pérdidas y
ganancias del ejercicio en que se incurren.

Asimismo, se constituye una provision por depreciacion de inversiones materiales con
objeto de registrar las correcciones valorativas necesarias para aquellos inmuebles en
que su valor de tasacion sea inferior a su valor neto contable, siempre que la
depreciacion pueda entenderse como duradera y con excepcién de los casos en que &l
valor contable sea recuperable por la generacion de ingresos suficientes para cubrir
todos los costes y gastos, incluida la amortizacién. En el caso de que los inmuebles se
destinen a uso propio, se utilizara el criterio de coste de reposicion para efeciuar, en su
caso, la pertinente comreccion valorativa.

A los efectos de registrar estas correcciones valorativas, la depreciacién se considerara
que es duradera cuando dos tasaciones sucesivas confirmen la pérdida de valor que se
ponga de manifiesto en la primera de las referidas tasaciones, cuantificando la misma
en funcién de la depreciacién confirmada por la segunda tasacién, salvo que en una
sola se aprecien circunstancias objefivas distintas de la evolucion del mercado que
pongan de manifiesto que la depreciacion tendré caracter de duradera.

Inversiones financieras

Los valores negociables de renta fija o variable se han valorado por su precio de
adquisicién a la fecha de suscripcion o compra, no incluyéndose en el mismo, en su
caso, el importe de los derechos preferentes de suscripcion, ni el importe de los
dividendos devengados o de los intereses explicitos devengados y no vencidos en el
momento de la compra.

Para el calculo del importe de los titulos vendidos y de las correcciones valorativas, se
ha aplicado el método del coste medio ponderado por grupos homogéneos,
entendiéndose por tales los integrados por valores que tienen anédlogos derechos.
Asimismo, los valores afectos a una péliza o grupo homogéneo de pélizas, configuran
un grupo homogéneo independiente.
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Para los valores de renta fija, la diferencia enire el precio de adquisicion vy el valor de .l"_
reembolso se periodifica, con cargo o abono a resultados, segiin proceda, conforme a ] o
un criterio financiero a lo largo de la vida residual del valor modificando, en :
consecuencia, el valor contable de la inversion a medida que se vaya reconociendo
dicha diferencia.

Los valores de renta fija se separan, a efectos de su valoracion, en las siguientes
carteras:

)
q o
a) Cartera de inversion a vencimiento, que comprende los valores que Ia U =
Socledad va a mantener hasta la fecha de su vencimiento. Esta cartera se i
valora a coste de adquisicidn, sin perjuicio de la correccién a efectuar por U by

rentabilidad implicita positiva o negativa, vy sin que quepa efectuar correcciones
valorativas por la diferencia de este coste corregido con su valor de mercado.
Cuando se produzca la enajenacion, el resuitado positivo obtenido se - '?
periodificara hasta la fecha de vencimiento prevista inicialmente, salvo que la z j o
venta responda a rescates. Por su parie, el resultado negativo se imputara a -
resuliados en el ejercicio en que se produzca la venta, pudiendo imputarse a 1
resultados, al mismo tiempo, en su caso, canfidades positivas pendientes de D
imputacién con el limite del resultado negativo.

(RN
LN e
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cartera anterior. Se valora a precic de adguisicion, reconociéndose la
rentabilidad implicita y explicita que corresponda menos fas correcciones
valorativas necesarias si los valores de mercado resuliasen inferiores. Las
correcciones valorativas a efectuar al cierre del gjercicio se calculan de acuerdo
con los criterios establecidos para el valor de mercado, imputédndose a 3
resultados del ejercicio por el importe neto derivado de compensar las [
diferencias positivas y negativas enire dicho valor de mercado y el precio de
adquisicién. En ninglin caso se reconocerd el importe positivo resultante de
compensar las diferenclas positivas con las diferencias negativas.

b) Cartera de inversién ordinaria, que comprende los valores no incluidos en la D

T T

O 3

)
A los efectos de célculo de las correcciones valorativas en la cartera de inversion et #
ordinaria, se entendera por valor de mercado en el caso de valores de renta fija: . b
- Para los valores admitidos a negociacidn en un mercado regulado, se L
entendera por valor de mercado el menor entre el que carresponda a la Gitima :
cotizacidn y el precio medio del dltimo mes del ejercicio. - L’-}'
- Para los valores admitidos a negociacién en un mercado regulado, cuando su Rl S
cotizacion o precio no sean suficientemente representativos, y en todo caso — E

para los no admitidos a negociacion, el valor de mercado se determinara i f.f
actualizando sus fiujos financieros futuros, incluido el valor de reembolso, a )y
unas tasas equivalentes a la media del dltimo mes resultante de! Mercado de g
Deuda Publica Anotada del Banco de [Espana con idéntico plazo de
vencimiento, aplicando una prima de homogeneizacion variable en funcion de
la calificacién del inversor respecto a la de las emisiones del Estado Espariol.
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Los ofros valores negociables, distintos de los de renta fija, admitidos a cotizacion en un
mercado regulado se registran por el precio de adquisicion o €l de mercado, si fuese
inferior, calculado este (ilfimo mediante la aplicacién de la cotizacién al dia de cierre del
balance. En este Ultimo caso, se realizara la correccién valorativa necesaria para que
prevalezca dicho valor inferior. No obstante, cuando se trate de titulos que cumplan los
requisitos de homogeneidad en cuanto a la representatividad de su cotizacion, se
tendran en cuenta las diferencias positivas ¥ negativas a efectos de cuantificar las
correcciones valorativas a registrar. En ningun caso, se reconoce el importe poslitivo
entre las diferencias positivas menos 1as diferencias negativas.

Respecto a los valores no admitidos a negociacién en un mercado regulado, o que, atn
admitidos a negociacién, no hayan sido objeto de la misma durante el ditimo trimestre
del ejerciclo, se entendera por valor de mercado el que restilte de! valor tedrico contable
de cada participacion, corregido en el importe de las plusvallas técitas existentes en el
momento de adquisicién de 1a participacién que subsistan a la fecha de la valoracion. La
parte correspondiente at fondo de comercio incluida en el precio de adquisicion se
imputa a resuttados de modo sisternatico durante et periodo que el fondo contribuye a la
obtencién de ingresos con ef limite de 20 anos, ¥ tas plusvalias asimismo calculadas se
corrigen teniendo en cuenta los activos a que se refieren.

£l criterio de valoracion sefialado en el parrafo anterior también es de aplicacién para
fas participaciones en el capital de las Sociedades del Grupo, asociadas y mulligrupo
independientemente de que se frate de valores negociables admitidos a negociacién en
un mercado regulado. No obstante lo anterior, en el caso de participaciones en el capital
de Sociedades del grupo, si el valor contable y las plusvaitas existentes en el momento
del calculo de las correcciones valorativas 1o permite, se fiene en cuenta esta
circunstancia para recuperar las correcciones reversibles efectuadas en los gjercicios
anteriores sin que en ningln caso se supere el precio de adquisicion inicial. La
Sociedad ha adoptado este criterio valorativo para las acciones de AMB Aachener und
Mirnchener Beteiligungs-Aktiengeselichaft poseidas (1,42% de su capital) debido a la
relacién de dominic que el Grupo Generali ejerce sobre la misma.

Inversiones por cuenta de tomadores de seguros de Vida que asumen el riesgo
de ia inversion. .

Las inversiones por cuenta de tomadores gue asumen el riesgo de la inversion se
valoraran al precio de adquisicion a la fecha de suscripcion o compra, determinado
conforme a lo dispuesto en las normas de valoracion recogidas en el apartado anterior,
segin cual sea la naturaleza de la inversion. El indicado precio de adquisicion se
ajustara a lo largo de cada ejercicio como mayor o menor valor de la inversidn, segun
corresponda, en funcion de su valor de realizacioén a dicha fecha. Las revalorizaciones y
depreciaciones de estos activos se contabilizaran con abono o cargo a la cuenta técnica
del ramo de Vida.
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Créditos y provision para créditos de dudoso cobro

Las cuentas a cabrar se contabilizan, generalmente, por el importe efectivo entregado o
dispuesto por los deudores.

La provisién para créditos de dudoso cobro tiene por objeto cubrir las pérdidas gue, en
su caso, pudieran producirse en la recuperacion integra de las cuentas a cobrar,
incluidos sus correspondientes intereses acumulados a cobrar, contrafdos por la
Sociedad en el desarrollo de sus actividades. Al 31 de diciembre, su saldo se determina
en base a un estudio individualizado de los deudores.

La provisién para primas pendientes de cobro tiene por objeto cubrir los problemas de
realizacion que, en su caso, pudieran producirse en relacion con los recibos emitidos y
pendientes de cobro al cierre del ejercicio. La Sociedad determina esta provision en
base a la antigliedad de los recibos pendientes de cobro, aplicando un coeficiente del
100% para los recibos con antigiiedad mayor de seis meses, del 50% para los recibos
entre tres y seis meses de antigtiedad Yy en base a la experiencia para los recibos con
antigiedad inferior a tres meses. De acuerdo con la normativa en vigor los tramos
mencionados son ampliados en tres meses para los recibos pendientes de cobro de
coaseguro aceptado.

Provisiones técnicas

Las principales hipdtesis y métodos de calculo utilizados por la Sociedad para la
constitucion de las diferentes provisiones técnicas al cierre del ejercicio 2000 se
describen a continuacién:

1. Provisiones para primas no consumidas: su saldo refleja la parte de las primas
no consumidas al clerre del ejercicio que se destinan al cumplimiento de las
obligaciones futuras no extinguidas en dicho momento. El célculo de esta
provision esté realizado péliza a péliza de acuerdo con lo establecido por la
legislacion vigente.

La periodificacién de las comisiones y de los gastos de adquisicion
correspondientes a dichas primas, se registran dentro del epigrafe "Gastos de
adquisicion” de fas cuentas técnicas de Vida y No Vida.

Como consecuencia de lo indicado en los parrafos anteriores, los gastos de
adquisicién que se incluyen en dichas cuentas técnicas, recogen los gastos del
ejercicio netos de los importes periodificados al cierre del ejercicio.

2. Provisiones para riesgos en curso: esta provision, que complementa a la
provision para primas no consumidas, en [a medida en gue su importe no sea
suficiente para reflejar la valoracion de todos los riesgos y gastos a cubrir por la
Sociedad que se correspondan con el periodo de cobertura no franscurrido a Ia
fecha de cierre del ejercicio. Esta provision se calcula para cada ramo de
acuerdo con lo establecido en ta legislacion vigente,
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Por lo que respecta al ramo de Automéviles, [a provision constituida se ha
determinado considerando de forma conjunta todas las modalidades y
garantfas de los distintos ramos gue para dicho negocio contempla la Ley de
Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados.

Provisiones de seguros de Vida: estén constituidas por el importe que
representa el exceso del valor actual de las obligaciones futuras de la sociedad
sobre el valor actual de las primas. Esta provision, esté calculada péliza a
poliza, de acuerdo con las bases actuariales contenidas en las Notas Técnicas
comunicadas a la Direccién General de Seguros.

Las hipdtesis actuariales se contrastan con los limites y requisitos establecidos
en el Reglamento de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados y
disposiciones legales posteriores, dotandose, si procede, las oportunas
provisiones complementarias.

Provisiones técnicas relativas al seguro de vida cuando el riesgo de la inversion
lo asumen los tomadores de seguros: se constituyen para aquellos contratos en
los que se ha estipulado que el riesgo de la inversion sea soportado
integramente por el tomador, se calculan poliza a péliza y se valoran en funcion
de los activos especificamente afectos para determinar el valor de los
derechos.

Provisiones para prestaciones: recogen las estimaciones efectuadas
individuaimente, de ias responsabilidades de la Sociedad aseguradora con
origen en los siniestros pendientes de liquidacién o pago al cierre del gjercicio,
asi como una estimacion global de las obligaciones que pueden derivarse para
la misma como consecuencia de los siniestros ocurridos con anterioridad a
dicha fecha pendientes de declaracion y de los gastos intenos de tramitacion
necesarios para gestionar todos los siniestros ocurridos hasta el cierre del
gjercicio.

Provisiones para participacion en beneficios y extornos: esta provision recoge
el imporfe de los beneficios devengados en favor de los tornadores,
asegurados o beneficiarios y el de las primas que procede restituir en virtud del
comportamiento experimentado por el riesgo asegurado, en tanto no hayan
sido asignados individualmente a cada uno de aquéllos.

El calculo de esta provisién se realiza pdliza a poliza sobre la base de la
informacién existente al cierre del ejercicio para aquellas operaciones gue sean
susceptibles de dar lugar a las prestaciones citadas.

Provision de estabilizacién: esta provision tiene caracter acumulativo y su
finalidad es alcanzar la estabilidad técnica de cada ramo o riesgo. De acuerdo
con la legislacion vigente, la Sociedad registra esta provision para [os ramos de
responsabilidad civil de vehiculos a motor, riesgos nucleares, seguros agricolas
combinados, muliirriesgos industriales y seguros de la construccion.
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8. Provisiones del reaseguro cedido: su saldo se determina aplicando los mismos
criterios indicados anteriormente para el negocio directo, teniendo en cuenta los
porcentajes de cesion establecidos en los contratos en vigor.

Compromisos especiales con el personal

Et Convenio colectivo de empresa en vigor para Banco Vitalicio establece que la
jubflacion se producira obligatoriamente en el momento en que el empleado cumpla a
edad reglamentaria minima para alcanzar dicha situacion, actualmente fijada en 65
anos, o cualquier ofra aceptada por la Sociedad a partir de los 60 afios, El empleado
que pase a la situacion de jubilado percibira la pension anual que le reconozca el
Régimen General de fa Seguridad Social, ademas del complemento pravisto en el
Convenio que establece una aportacién a un plan de prevision de! 2,5% de su salario
para la totalidad de empleados, asi como una aportacion adicional para los empleados
de edad igual o superior a 55 afios que es variable en funcion de la fecha de entrada en
la Sociedad. Asimismo, el Convenio Colectivo citada garantiza ciertas prestaciones por
accidente, fallecimiento e invalidez.

Estos compromisos se encuentran instrumentados en un plan de pensiones de empleo
adscrito al fondo de pensiones Vitalicio Gestién, Fondo de Pensiones, que, a su vez,
tiene aseguradas las contingencias en determinadas pdlizas de la propia Sociedad. Las
provisiones matematicas correspondientes a las aportaciones efectuadas para la
coberiura de jubilacién, que se encuentran registradas bajo el epigrafe "Provisiones de
seguros de vida", ascienden a 895 millones de pesetas al 31 de diclembre de 2000 y
estén calculadas en su mayoria a un tipo de interés del 3%. La parie de estas
provisiones en la que se garantiza un tipo de interés superior esta casada con activos
de la Sociedad que garantizan su cobertura. Con respecto a la aportacion adicional para
los empleados de edad igual o superior a 55 afios mencicnada en el parrafo anterior, la
Sociedad periodifica fa parte devengada hasta el cierre del ejercicio 2000 por los
empleados que todavfa no han alcanzado dicha edad bajo el epigrafe "Provisiones para
riesgos y gastos-Provisiones para pensiones y obligaciones similares™.

Eil Convenio Calectivo también otorga a los empleados en activo anteriores a 1980 el
derecho a optar por las prestaciones de jubilacién comprendidas en éste o en el
Convenio sectorial, si bien las condiciones del primero son claramente més ventajosas
para el empleado por lo que no ha sido necesario dotar provisiones adicionales por este
concepto. Este derecho también se otorga para todos los empleados en activo en &l
caso del prernio de jubllacion.

Por otra parte, los planes de prevision de la Sociedad establecen ciertos complementos
de jubilacién, viudedad y orfandad en la modalidad de prestacion definida y aportacién
definida segiin las categorias profesionales. Para cubrir estas prestaciones se ha
constituido una provisién incluida en el epigrafe “Provisiones para riesgos y gastos-
Provisiones para pensiones y obligaciones similares” que se ha estimado utilizando el
método de capitalizacion individual y aplicando un interés técnico del 4 por 100 y la
tabla de mortalidad GRM/F-95,
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Adicionalmente, los compromisos de pensiones asumidos con el personal jubilado
hasta la fecha, estan instrumentados en determinadas pdlizas colectivas de rentas
vitalicias inmediatas contratadas con varias compafias de seguros ajenas a la
Sociedad.

Segtin lo indicado en los parrafos anteriores, la totalidad del coste devengado por los
compromisos por pensiones de [a Sociedad al 31 de diciembre de 2000 se encuentra
registrado en las presentes clentas anuales.

Impuesto sobre Sociedades

El gasto por el Impuesto sobre Sociedades correspondiente al ejercicio se ha calculado
en funcidn del resultado econdomico, antes de impuestos, aumentado o disminuido,
seglin proceda, por las diferencias permanentes con el resultado fiscal, entendidas
éstas como las producidas entre la base imponible y el resultado contable, antes de
impuestos, que no revierten en periodos subsiguientes.

El beneficio fiscal correspondiente a las deducciones por inversiones previstas en la
normativa vigente se consideran como un menor gasto del Impuesto sobre Sociedades
del ejercicio en que se aplican {véase Nota 8). Para que estas deducciones sean
efectivas, deberan cumplirse los requisitos establecidos en la normativa vigente.

Como consecuencia de las pérdidas que se produjeron en la Sociedad en el gjercicio
1989, se ha contabilizado en el ejercicio 2000 un crédito fiscal por un imporie de 1.806
millones de pesetas que figura registrado en el epigrafe "Ingresos extraordinarios” de la
Cuenta No Técnica (véase Nota 5.15)) por entender que se dan las circunstancias
previstas en la normativa contable para su registro.

De acuerdo con la normativa vigente, las bases imponibles negafivas podrén
compensarse, a efectos fiscales, con los beneficios que, en su caso, se produzcan en
los diez ejercicios sigutentes.

Conversion a pesetas de los saldos en moneda extranjera

Los saldos de las cuentas mantenidas en moneda exiranjera se convierten a pesetas
por aplicacién de los tipos de cambio oficiales en Espafia al cierre del ejercicio.

Las diferencias de cambio que se producen como consecuencia de la valoracion al
cierre se recogen en el pasivo del balance si son positivas o se cargan en la cuenta de
pérdidas y ganancias del ejercicio si son negativas.

ingresos y gastos: reclasificacion de los gastos por naturaleza en gastos por
procesos

La reclasificacion de los gasfos por naturaleza en gastos por procesos se realiza
agrupando los costes de la Sociedad por éreas homogéneas y con caracleristicas
similares (unidades territoriales, centro de siniestros, informatica, ...) de manera que
puedan identificarse con uno o varios procesos.
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Para aquellas areas que estan totalmente identificadas con un proceso, sus costes se
asignan de manera direcla a dicho proceso {por ejemplo, el centro de siniestros o el

departamento de inversiones e inmuebles).

Para el resto de areas involucradas en varios procesos, se ha establecido un perfil de
distribucion de cada una de ellas en base a un sistema de encuestas que identifica las
actividades de cada uno de los procesos realizado para una muesira representativa del

personal de cada una de las areas.

5. INFORMACION SOBRE CIERTAS PARTIDAS DEL BALANCE Y DE CUENTA DE

PERDIDAS Y GANANCIAS

5.1.

5.2.

Inmovilizado [nmaterial

Este epigrafe del balance de situacion recoge las inversiones en programas
informaticos, siendo el movimiento que se ha producide en los ejercicios 2000 v 1999,

en millones de pesetas, €} siguiente:

2000 1999

Saldo al inicio del gjercicio 297 340

Adiciones 42 146
Traspasc a Grupo Generali Espafia, A.LE.

{véase Nota 5.5) - -52

Dotacion a la amortizacién del efercicio -115 - 137

Saldo al cierre del ejercicio 224 297

Gastos a distribuir en varios ejercicios

Este epigrafe del balance de situacidn recoge las comisiones anticipadas del ramo de
Vida en ejercicios anteriores, siendo el movimiento que se ha producido en los
ejercicios 2000 y 1999, en millones de pesetas, el siguiente:

2000 1999
Saldo al inicio del gjercicio 205 228
Dotacién a la amortizacion del gjercicio -28 -23
Saldo al cierre del ejercicio 177 205
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El movimiento que se ha producido durante los ejercicios 2000 y 1999 en las cuentas
del inmovilizado material y de sus correspondientes amortizaciones acumuladas, en

millones de pesetas, ha sido el siguiente:

. Rdtules,
Equipos de elementos de
Mobltiarlo e Procaso comunicaclén
Instalaclones de datos y alras Total

Cosle da adquisiclén

Saldo al 31 de diclembre de 1938 6.716 3.691 1.243 11,650

Adiciones y aumenlos por ransferencias o traspaso 508 27 59 782

Saldas y disminuciones por Iransferencla o lraspaso - 27 -49 -48 -124

Traspasa a Grupo Geaerali Espafia, A.LE. [véase Nota 5.5.) -1.280 -1.751 -7 -3.038
Saldo al 31 de diclembre de 1339 5915 2108 1.247 9270

Adiciones y aumentos por transferencias o fraspaso 1,071 342 41 1454

Salidas y disminucienes por bransferencia p lraspasa -~ -340 - 117 -42 -459

Traspaso a Grupe Generall Espafia, ALE. (vBase Nota 5.5.) -108 -264 -41 -413
Saldo al 31 de diclambre de 2000 6.538 2,069 1.205 9812
Amortizaclén acumulada .

Saldo al 31 de diclembre de 1998 1.474 2.781 a81 4,836

Dotacién del gjercicio 346 361 102 809

Salidas y disminuciones por transferencia o traspaso -5 -48 =43 -96

Traspaso a Grupa Generali Espafia, ALE, (véase Nota §.5.) -157 -1417 -2 -1.576
Saldo al 31 de diclembre de 1839 1.658 1.677 733 4,073

Bolacién del ejercicio 336 195 91 522

Salidas y disminuciones por lransferendla o traspaso -41 =117 37 - 195

Traspaso a Grupo Generali Espafia, ALE. - 34 - 186 -7 -227
Salda al 31 de diciembre da 2000 1.918 1.569 785 4,272
Saldo neto al 31 de diclembre de 2000 4619 500 420 5.539

El importe de los activos totalmente amortizados pero en uso que figuran en el balance
de la Sociedad al 31 de diciembre de 2000 ascienden a 1.684 millones de pesetas.’

Inversiones materiales

El movimiento que se ha producido durante los ejercicios 2000 y 1999 en las cuentas de
inversiones materiales y de sus correspondientes amortizaciones acumuladas, en

millones de pesetas, ha sido el siguiente:
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Previsién para
Terrenos y depreclacitn de
cansfrucclones inversiones materiales Total
Coste de adquisiclén
Saldo al 31 de diciembre de 1998 22798 -1.988 20.811
Adicicnes y aumenlos por transferantias o {raspasos 704 -208 496
Salidas y disminuciones por iransferencias o lraspasos - 698 2N 467
Traspaso a Grupo Generali Espana, A.LE. (véase Nola 5.5.} -2.649 - -2.689
Saldo al 31 de diciembre da 1999 20.116 - 1,965 4a.151
Adicianes y aumenlos por lransferencias o traspasos 395 -26 266
Salidas y disminuciones per transferencias o Iraspasos «2.734 382 - 2,351
Saldo al 31 de diclembire de 2000 7077 - 1.609 16.168
Amortfizaclén acumulada
Saldo al 31 de diciembre de 1938 2441 - 2441
Dolacitn de! ejercicie 297 - 297
Salidas y disminuciones por lransferenclas o lraspasos 17 - -T7
Traspaso a Grupo Generali Esparia, AJLE. (véase Nola 5.5.) -70 - -70
Saldo al 31 de diclembre de 1999 2.591 - 2.591
Daolacdién del ejercido 258 - 258
Salidas y disminucicnes por lransferencias o lraspasos -3 - =377
Saldo al 31 de diclembre de 2000 2472 - 2472
Saldo noto al 31 de diclembre do 2000 15305 -1.609 43,686
E
El valor neto contable al cierre del ejerciclo 2000 de las inversiones materiales — B
comrespondientes a inmuebles de uso propio asciende a 7.355 millones de pesetas, It N
.. mientras que el correspondiente a inmuebles de uso terceros se sitda en 6.341 millones LA
de pesetas. Asimismo, cabe indicar que no existen elementos fotalmente amortizados al e
cierre del ejercicio. !

Al 31 de diclembre de 2000, inversiones materiales con un valor nefo en libros de
13.550 millones de pesetas se encontraban afectas a la materializacién de las
provisiones técnicas de la Sociedad.

Al 31 de diciembre de 2000, la plusvalia latente no contabilizada de los inmuebles cuyo
coste neto en libros era inferior a su valor estimado de realizacion que se desprende de

las tasaciones efectuadas por expertos independientes era de 20.361 millones de
pesetas.

El importe de los beneficios netos obtenidos en la enajenacion de inversiones
materiales en el ejercicio 2000 ha ascendido a 5.445 millones de pesetas.
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5.5, Inversiones financieras en empresas del grupo y asociadas
La informacion mas significativa de las inversiones en empresas participadas en mas de
un 3% (20% en el caso de las no cotizadas en Bolsa) que estéan incluidas en el epigrafe
del balance de situacion adjunto referida al 31 de diciembre de 2000, en millones de
pesetas, es la siguiente:
Porcentaje de .
participacién Baneficlo
31-12-2000 Capltal neto del Coste de Provi-  Dividendos
Socledad Actividad Directa Total Desembolsado Reservas Jercich adguisicién  slones  Cobrados
EMPRESAS DEL GRUPO
Grupo Genarali Espaia, ALE.  Senvicios 68,18 68,19 5.922 - - 4039 - -
o/, Alcals, 21 - Madrid
AMB Aachener Minchener {*}  Seguros 1,42 142 22.768 441,685 48,134 13.383 - 149
] Dalos commespendiantes al efercicio 1999.

A finales del ejercicio 2000, se ha liquidado Servicios y Suministros, S.A., entidad
participada al 100%, absorbiendo Banco Vitalicio la actividad desarrollada por ella.

La Sociedad participa en el 68,19% en Grupo Generali Espafia, Agrupacidn de Interés
Econdmico, participacién que ha sido suscrita mediante la aportacion no dineraria de
diversas ramas de aclividad econdémica auténomas (informatica, organizacion
administrativa, gestion administrativa de las inversiones y de la contabilidad, asi como
gestion administrativa de las polizas suscritas en la vertiente de siniesiros) realizadas
en los ejercicios 1999 y 2000, escrituradas con fechas 22 de diclembre de 1999y 19 de
diciemnbre de 2000, respectivaments, y por las que se han aportado, en millones de
pesetas, los siguientes activos:

2000 1999
Inmovilizado inmaterial - 52
Inmovilizado material 186 1.462
inversicnas materiales - 2.619
Impuestos diferidos - - 280
Total 186 3.853

Estos activos se incorporaron en dicha entidad por el mismo valor nefo contable que
tentan en la sociedad fransmitente.

Asimismo, la Sociedad incluye en este epigrafe del activo del balance de situacion
adjunto, el imporie de las acciones poseidas de la Sociedad AMB Aachener und
Miinchener Beteilungs-Aktiengesellschaft debido a la relacién de dominio que &l Grupo
Generali gjerce sobre la misma. No obstante, dado que la participacion de la Sociedad
en esta entidad es tan solo del 1,42%, no forma parte del conjunto de consolidacion de
Banco Vitalicio y se incluye en el perimetro de consolidacion del Grupo Generali a
través de su malriz en Italia. Las acciones de esta Sociedad cotizaban en la bolsa de
Frankfurt al cierre del ejercicio a 96 euros por aceion.

SARTA
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Inversiones financieras e inversiones por cuenta de los tomadores de sequros de
Vida gue asuman el riesgo de la inversién

Al 31 de diciembre de 2000 y 1999, el movimiento de las cuentas integradas en estos

epigrafes de los balances de situacion adjuntos, en millones de pesetas, era Ia -

siguiente:
Saldo Entradas o Salidas o Saldo Valor de
Inlcia! dotaciones reducciones Final mercado

Otras inversiones financleras

fnversiones financieras en capital 6.146 6.865 3.838 9173 7.813
Desembolsos pendientes =1 - - -4 -1
Valores de renta fija 195932 485,127 484.259 206.800 235.118
Valores indexados - 83 - 83 a5
Préstamos hipotecarios 243 - 75 168 168
Otros préstamos ¥ anticipos sobre polizas 57.447 2643 1.276 58.814 69.053
Parlicipaciones en fondos de inversion 938 400 194 1944 1.077
Depdsitos en entidades de crédito 167.428 743.681 757321 163,788 171.089
Fianzas constituidas en garantia 4837 44 — 4.881 4.881
Total otras inversiones financieras 432,970 1.243,843 1.246.963 434,850 489.381
Provisién para depreciacion de valores:

- Inverslones financieras en capital -33 -1.414 -33 -1.414 -
« Valores de renfa fija —_ - - - -
Total provisién para depreciacién =33 -1.414 -33 -1.444 -
Total otras Inversiones firancieras 432.937 1.247.429 1.246,930 433.436 489,381
Inversiones por cuenta de tomadores

de sequros

{nversiones financieras en capital 563 2.057 a03 1.817 1.817
Valores de renta fija 561 616 - 1177 1477
Depbsitos en eslablecimientos de crédito 250 31.923 31.880 203 293
Total Inversiones por cuenta de tamadores

de seguros 1.374 34.596 32683 3.287 3.287
TOTAL 434311 1.282.025 1.279.613 436.723 492,668

Adicionalmente a las inversiones por cuenta de tomadores de seguros que se detallan
en el cuadro anterior, la Sociedad mantiene afectos a provisiones técnicas relativas a
estos seguros los importes de tesoreria, intereses explicitos devengados y no vencidos
de titulos de renta fija, refenciones a cuenta del impuesto sobre Sociedades
procedentes de cupones cobrados de titulos de renta fija y recibos pendientes de cobro
vinculados directamente con estos productos.

Al cierre del ejercicio 2000, la Sociedad tiene suscrito con Banco Santander Central
Hispano, S.A., un contraio swap de tipo de interés, por el cual se intercambia con la
contraparte de! swap unos flujos fijos derivados de determinados titulos de Deuda
Publica por ofros flujos variables procedentes de la entidad financiera con la que ha sido
contratado, ascendiendo el nocional de la citada operacion a 18.000 millones de
pesetas.
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Adicionalmente, la Sociedad tiene suscritos diversos contratos de permuta financiera
por importe de 42.710 millones de pesetas con ofras entidades financieras con
vencimientos hasta e! afio 2039, utilizando como activos subyacentes titulos de renta
fija por un importe de 29.454 millones de pesetas. En el epigrafe "Créditos-Ofros
créditos” del activo del balance de situacion se incluyen 11.818 millones de pesetas
correspondientes a las cuentas corrientes mantenidas con diferentes intermediarios
financieros como consecuencia de estas operaciones (véase Nota 5.7.).

L.a Sociedad ha adquirido compromisos en firme de inversién a futuro por las cuantias,
en millones de pesetas, y fechas que se detallan a continuacion:

Importe de la Fecha de la Fechade  Rentabilidad
inversion inversién vencimiento anual
5,000 3-dic-2007  31-dic.-2017 6,08%
2.000 31-dic-2008 31-di-2026 6,15%
6.000 31-dic.-2011 31-di.-2026 6,14%

Las cuantias y plazos han sido filados después de un analisis activo/pasivo con objeto
de que dichas inversiones permitan asegurar en esas fechas la adecuada cobertura de
compromisos adquiridos por la actividad aseguradora de Vida, eliminande la
incertidumbre de los tipos de interés del mercado financiero en el largo plazo.

Al 31 de diciembre de 2000, Ia plusvalia latente de valores de renta fija calculada de
acuerdo con los criterios mencionados en la Nota 4-d) asciende a 22.018 millones de
pesetas, de acuerdo con el siguiente detalle:

Valor Valor balance  Valorde Plusvallas

balance Corregido realizacion Latentes

Efectos pulblicos negociados en mercados

Regulados con cotizacidn representativa 135.209 140.669 158.604 17.935
Valores de renta fija no piblicos

Negociados en mercados regulados con .

Colizacién representativa 51.191 52.026 54 667 2.641
Valores de renta fija no piblicos no

Negociados en mercados regulados 6.230 6.232 6.232 -
Pagarés no negociados en mercados

Regulados 14.253 14.256 15.698 1.442
Total titulos de renta fija 206.883 213.183 235.201 22,018

Cabe indicar que el apartado "Valor balance corregido” del cuadro anterior recoge tanto
el coste de adquisicion de los titulos de renta fija como los intereses, explicitos e
implicitos, devengados y no vencidos de dichos titulos.
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Asimismo, las plusvalias latentes correspondientes a otros préstamos y anticipos sobre
polizas ascienden a 10.239 millones de pesetas, mientras que para ios depésitos en
entidades de crédito se sitian en 17.301 millones de pesetas.

El tipo de interés medio anual de los valores de renta fija en cartera durante el ejercicio
2000 ha sido det 7,89%. La rentabilidad de las carteras de inversion afectas a productos
del ramo de Vida oscilan entre el 3,04% y el 10,3%, no siendo necesario en ninglin caso
la dotacion de una provision matemética complementaria,

Asimismo, cabe indicar que la totalidad de la cartera de la Sociedad ha sido

considerada como cartera ordinaria, distribuyéndose por vencimientos segin el
siguiente detalle:

Millones de pesetas

2003a 2009a 2015y
2001 2002 2008 2014  siguientes Total

Valores de renta fija 27981 9023 37696 88.387 44993 208.060
Otros préstamos y anticipos sobre pdlizas 1.037 38252 13.750 - 5775  58.814
Depositos en entidades de crédito 32532 08515 28279 50.453 33302  154.081

Al cierre del ejercicio 2000 los activos monetarios de la Sociedad devengaban un tipo

de interés entre el 4,80% vy el 5,18%, siendo su vencimiento en el mes de enero del
2001,

El saldo de la partida “Fianzas constifuidas en garantia” recoge fundamentalmente las
fianzas judiciales por siniestros.

Al 31 de diciembre de 2000, inversiones financieras con un coste en libros de 436.408

millones de pesetas se enconfraban afectos a ja materializacion de las provisiones
técnicas.

Durante el gjercicio 2000 se han cargado a los resultados de! gjercicio 1.414 millones de

pesetas como dotacion a la provision por depreciacion de valores de renta variable, y se
han abonado 33 millones de pesetas por provisiones aplicadas a su finalidad.

5.7. Créditos

Al 31 de diciembre de 2000 y 1999, la composicidn del saldo de este capitulo del
balance de sifuacion adjunto, en millones de pesetas, era la siguiente:
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2000 1998
Tomadores de seguros 23.920 20.684
Provisiones para primas pendientes de cobro ~-1.225 -738
Mediadores 2318 1.781
Provisiones - 487 - 508
Créditos por operaciones de seguro directo 24,526 21.218
Deudores por operaciones de reaseguro cedido v retrocedido 6.891 4.349
Deudores por operaciones de raaseguro aceptado 2186 223
Créditos por operaciones de reaseguro 7.107 4,572
Créditos por operaciones de coaseguro 2.384 1776
Hacienda Pdblica 7.285 3.231
QOtras entidades pUblicas 104 84
Oftros créditos 13.028 1.219
Créditos fiscales, sociales y otros 20.417 4,534

Provision para insolvencias:
Por operaciones de reaseguro cedido -90 -174
Qtros deudores -49 - 56
Provisidon para insolvencias -139 - 230
Total 54.205 31.870

La partida "Tomadores de seguros” incluye, al cierre de los eferciclos 2000 y 1998,
10.493 y 10.051 millones de pesetas, respectivamente, correspondientes a las primas
netas de comisiones, que estaban devengadas y pendientes de emitir al cierre del
ejercicio por corresponder a polizas de duracién anual y pago fraccionado.

El saldo deudor de la cuenta "Haclenda Piblica” al 31 de diciembre de 2000 recoge,
fundamentalmente, las retenciones a cuenta del Impuesto sobre Sociedades
practicadas a la Sociedad que ascienden a 5.474 millones de pesetas y el crédito fiscal
derivado de la activacion de bases imponibles negativas procedentes def ejercicio 1999
por un impotte de 1.806 millones de pesetas.

Al 31 de diciembre de 2000 la cuenta deudora "Otros créditos” incluye 11.818 millones
de pesetas correspondientes a las cuentas corrienfes con diferentes intermediarios
financieros derivadas de las operaciones de permuta financiera realizadas por la
Sociedad (véase Nota 5.6.), asi como 434 millones de pesetas correspondientes al
importe neto pendiente de recobrar a terceros derivado de siniestros ya pagados por la
Sociedad.

5.8. Efectivo en entidades de crédito, cheques y dinero en caja

Al 31 de diciembre de 2000 y 1999, la composicion del saldo de este capitulo de los
balances de situacidn adjuntos, en millones de pesetas, era la siguiente:
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2000 1999

Caja 24 40
Cuentas corrientes:

En pesetas 17.593 8.634

En moneda extranjera 458 245

Total 18.075 8.819

Al 31 de diciembre de 2000, el tipo de interés anual de las cuentas corrientes
mantenidas por la Sociedad estaba comprendido entre el 4% y e! 0,1% anual, siendo su
rentabilidad anual media ponderada del 2,92% aproximadamente (2,19% al 31 de
diciembre de 1999).

Ajustes por periodificaciéon

Al 31 de diciembre de 2000 y 1999, la composicion de este capitulo del balance de
situacion adjunto, en millones de pesetas, era la siguiente:

2000 1999
Intereses devengados y no vencidos 6.414 6.376
Primas devengadas y no emitidas 930 95
Ofras cuentas de pericdificacion - 116
Comisiones y ofros gastos de adquisicién 7.735 6.700
Total 15.079 13.287

La cuenta "Intereses devengados y no vencidos” recoge el importe de la periodificacion
de intereses de los tifulos de renta fija con cupdn explicito, asi como de los préstamos,
cuentas corrientes, etc. con liquidacion periddica de intereses.

La cuenta "Primas devengadas y no emitidas" recoge una estimacion de las primas
netas de reaseguro que se emitiran en los proximos ejercicios con fecha efecto del
gjercicio 2000, siendo este ejercicio el primero en que se realiza esta estimacidn (véase
Nota 2.b)).

Capital v reservas

El capital social de Banco Vitalicio es de 4.348.377.000 pesetas dividido en 34.787.016
acciones de 125 pesetas nominales cada una, integramente suscritas vy
desembolsadas, sujetas a nominatividad obligatoria, y representadas por medioc de
anotaciones en cuenta.
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La Junta General de Accionistas celebrada el dia 19 de abril de 1999 faculté al Consejo
de Administracién, en los términos y forma que prevé el articulo 153.1.b del Texto
Refundido de la Ley de Sociedades Anonimas, para que pueda elevar el capital social,
en una o varias veces, sin consulta previa a la Junta General de Accionistas, hasta la
mitad del vigente nominal, es decir por importe de 2.174.188.500 pesetas, dentro del
plazo méximo de cinco afios.

La presente autorizacion se extiende a que, en el caso de que no se suscriba
integramente el capital dentro det plazo fijado para ello, se aumente s6lo en la cuantia
de las suscripciones efectuadas, de conformidad con lo previsto en el articulo 116.1. de
la misma Ley.

Quedd también facultado el Consejo de Administracién para adecuar la redaccion del
articulo 7 de los Estatutos a la cifra de capital social, acciones gue lo representen en
cada momento y estado de su desembolso, a medida que se decida poner en préctica
dicha autorizacién, una vez acordado y ejecutado el aumento.

Los accionistas de la Socledad al 31 de diclembre de 2000, eran los siguientes:

24 de participacion

2000 1299
Generali Espaia, Holding de Entidades de Seguros, S.A. 60,43 60,15
Generali Finance B.V. (antes GME, Generali Midi Expansién, B.V.) 13,42 1342
Canfy, S.L. (Sociedad del Grupo Banco Santander Central
Hispano) 13,22 13,22
Deutsche Bank, A.G. 11,63 11,63
Qtros 1,30 1,68
Total . 100,00 100,00

Al 31 de diciembre de 2000, estaban admitidas a cotizacion en las Boisas de Comercio
de Madrid y Barcelona la totalidad de las acciones emitidas por la Sociedad.

El movimiento que se ha producido en las cuentas de "Capitales propios" de Banco
Vitalicio durante el jercicio 2000, en millones de pesetas, se muestra a continuacion:

Resultados
Capital Reserva Otras pend. de Resultado
Suscrito  Legal Reservas aplicaclén __ del elercicio Total
Saldos al 31 de diciembre de 1909 4,348 870 19.189 3 -4.778 18,635
Distribucion de resultados 1999 - - -4.772 -6 4.778 -
Resuilado del ejercicio - - - - 427 427

Saldos al 31 de diciembre de 2000 4.348 870 14.417 - 427 20.062
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Reserva fegal

De acuerdo con el Texto Refundido de Ia Ley de Sociedades Anonimas, las enfidades
que obtengan beneficios en el ejercicio econémico, deberan dotar el 10% del mismo a
la reserva legal hasta que ésta alcance el 20% del capital social desembolsado, limite
ya alcanzado. La reserva legal podra utilizarse para aumentar el capital social en Ia
parte de su saldo que exceda del 10% del capital social ya aumentado. Saivo para esta
finalidad, esta reserva s6lo podra destinarse a la compensacion de pérdidas y siempre
que no existan ofras reservas disponibles suficientes para este fin.

Provisicnes técnicas

Las provisiones técnicas se revierten integramente y se dotan en su totalidad en el
efercicio por los importes que figuran al 31 de diciembre de 1998 y 31 de diciembre de
2000, respectivamente, del balance de situacion.

El detalle de las "Provisiones tecnicas-para primas no consumidas Yy riesgos en curso”,
en millones de pesetas al cierre de los gjercicios 2000 y 1999, es el siguiente:

Ejercicio 2000
Reaseguro
Seguro Reaseguro Total s. directo cedidoy
Modalidades directo acaptado y r. aceptado refrocedido Neto
Automéviles (*) 21463 - 21463 1.120 20.343
Diversos 15.105 166 15.271 5411 9.860
Transpories 2528 28 2556 1.558 938
Total 39.096 194 39,290 8.089 31.201
*) Incluye los ramos de Automéviles-Responsabilidad Civil, Automéviles-otras garantias,
Asislencia en Vigje y Ocupantes.
Ejercicio 1999
Reaseguro
Seguro Reaseguro  Total s. directo cedido y
Modalidades directo aceptado yI. aceptado  retrocedido Neto
Automoviles (*) 21.662 1 21.663 1.048  20.615
Diversos 13.512 187 13.699 4,671 9.028
Transporfes 2.265 29 2.294 1.200 1.004
Total 37.439 217 37.656 7.009 30.647
" Incluye los ramos de Automdviles-Responsabilidad Civil, Automéviles-otras garantias,

Asistencia en Vigje y Qcupanies.
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La composicion por modalidades del saldo de "Provisiones técnicas-para seguros de
i vida", en millones de pesetas, para los ejercicios 2000 y 1999, es la siguiente:

! Ejercicio 2000
. Reaseguro
Seguro Reaseguro  Total 5. directo cedidoy
R Modalidades directo aceptado y r. aceptado retrocedido Neto
f Ahormro 78.437 - 78.437 - 78437
Riesgo 757 - 757 118 638
', Total Vida Individual 79.194 - 79.154 119 79.075
' Ahormo 330.007 - 330.007 ~  330.007
Riesgo 679 - 679 162 517
Total Vida Coleclivos 330.686 - 330.686 162 330,524
Total 409,880 - 409,880 281  409.599
Ejerciclo 1999
Reaseguro
Seguro Reaseguro  Tofal s. directo cedidoy
| Modalidades directo aceptado yr. aceptado  retrocedido Nefo
‘ Ahotro 74.334 - 74394 - 74.394
Riesgo 667 - 667 77 590
‘ Total Vida Individual 75.061 - 75.061 7 74.984
‘ Ahoro 308.203 - 308.203 - 308203
Riesgo 684 - 684 108 576
Total Vida Colectivos 308.887 - 308.887 108  308.779
Total 383.048 - 383.948 185  383.763

El desglose por modalidades del epigrafe "Provisiones para prestaciones" de los balances de
situacién adjuntos, en millones de pesetas, es el siguiente:

Ejercicio 2000

Reaseguro
Seguro Reaseguro  Total s. directo cedido y
f Meodalidades directo aceptado y r. aceptado retrocedido Neto
1
Autorndviles {*} 33.649 23 33.672 2.202 31.470
Diversos 30,673 519 31192 18.348 12.844
E Transporles 6.196 807 6.803 3.566 3.237
i Vida 1.916 - 1.916 107 1.809
Total 72.434 1.149 73.583 24.223 49,360
i
*) Incluye los ramos de Automéviles-Responsabilidad Civil, Automdviles-ofras garantias,

Asistencia en Vigje y Ocupantes.
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Ejercicio 1999 "

Reaseguro Ll

Seguro Reaseguro  Total s, directo cedido y :
Modalidades directo aceptado y r. aceptado retrocedido Neto

Automdviles (*} 29.734 33 28.767 1.287 28.480
Diversos 23.863 515 24.378 12.692 11.686
Transpories 5.488 653 6.141 3.253 2.888
Vida 1.901 — 1.901 111 1.790
Total 60.986 1.201 62,187 17.343 44.844
™ incluye los ramos de Automdviles-Responsabilidad Civil, Automéviles-olras garantfas,

Asistencia en Viaje y Ocupantes,

Los importes anteriores detallados en funcidn de la naturaleza de los siniestros

correspondientes al seguro directo y al reaseguro aceptado, en millones de pesetas, 7 O
son los que figuran a continuacion:
[T

. [
Modalidades 2000 1999 7 b
Pendientes de liquidacién o pago 67.618 56.379 j ey
Pendientes de declaracian 4.844 4549 s
Gastos de tramitacidn de siniestros 1121 1.259 ol
Total 73.583 62.187 ]
El detalle por ramos de la evolucion de las provisiones para prestaciones constituidas al - el

cierre del ejercicio 1989 del seguro directo de los ramos de No Vida en funcién de su ] 1
evolucion durante el ejercicio 2000, en millones de pesetas, se presenta a continuacion: :

Provision  Pagos netos Provisién ]
Modalidades inicial de recobros final =

Accidentes 1.769 1.135 764 i
Enfermedad 100 144 16 ] ”
Asistencia Sanitaria 275 308 - S
Transportes Cascos 3.299 2.764 1.514
Transportes Mercancias 2.083 1.190 963 Ca T
Incendios 3.324 1.600 1.870 L oEe
Otros dafios a los bienes 3.428 1.535 1.808 o)
Automéviles-Responsabilidad Civil 27.006 15.952 14.359 M
Automéviles-Otras garantias 1.996 1.578 267 SR
Responsabilidad Civil 10.062 2424 8.218 e
Pérdidas pecuniarias diversas 160 173 4 p
Multirriesgos Hogar 816 788 80 ™ E )
Multirriesgos Comercio 670 541 201 I A
Multirriesgos Comunidades 363 273 108 .
Multirriesgos Industriales 1.686 1.226 693 i
Otros Multirriesgos 821 520 338 1L
Total 57.858 32.151 31.203 =L
RO
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Tal como se desprende del cuadro anterior, la evolucion de las provisiones constituidas
al cierre del ejercicio 1999 ha supuesto un incremento de la siniestralidad del seguro
directo en el gjercicio 2000 de 5.496 millones de pesetas, importe que se reduce a
3.252 millones de pesetas al considerar el efecto de las cesiones al reaseguro, y
concentrandose, fundamentalmente, en el ramo de Automéviles.

Con objeto de evitar que se repita este efecto, en el ejercicio 2000 se han reforzado las
provisiones para prestaciones en los ramos de No Vida y, especialmente, en el ramo de
Autormoviles, mediante la aplicacion de prudentes criterios de valoracién que adecuen el
coste de los sinfestros al importe final que deba satisfacerse por los mismos de manera
que no se produzcan desviaciones en el futuro. '

El movimiento del epigrafe "Provisiones para estabilizacién” por modalidades durante el
ejercicio 2000, en millones de pesetas, se presenta a continuacion:

Modalidades Provisién inicial Dotaciones Aplicaciones Provisidén final
Automdviles 275 263 275 263
Riesgos nucleares 53 24 53 24
Agroseguro - 127 - 127
Olros 85 181 B85 181
Total 43 595 413 595

5.12. Provision parariesgos y gastos

El movimiento de los epigrafes que componen este capftulo del balance de situacion
adjunto se presenta, en millones de pesetas, en el siguiente cuadro:

Pensiones y Convenios de
obligaciones liquidacién de Otras
similares siniestros provisiones Totat
Saldo al inicio del ejercicio 861 1.125 210 2.296
Dotaciones y aumentos por
fransferencias o fraspasos 4086 801 1.071 2278
Aplicaciones y disminuciones
por transferencia o traspaso - 247 -1.125 -179 - 1.551
Saldo al cierre del ejercicio 1.120 801 1.102 3.023

La cuenta de obligaciones para pensiones incluye 143 millones de pesetas
correspondientes a personal pasivo, mientras que el resto corresponde a obligaciones
por compromisos con personal activo al 31 de diciembre de 2000. Asimismo, las
dotaciones efecluadas en el ejercicio se incluyen en la cuenta "Aportaciones a sistemas
complementarios de pensiones" (véase Nota 5.18).
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Deudas

Al 31 de diciembre de 2000 y 1899, la composicidn del saldo de este capitijlo del
balance de situacion adjunto, en millenes de pesetas, era la siguiente:

2000 1999
Deudas por operaciones de seguro 3.701 2238
Deudas por operaciones de reasegutro cedido y retrocedido 4,391 2725
Deudas por operaciones de reaseguro aceptado 210 233
Deudas por operaciones de reaseguro 4.601 2.958
Deudas por operaciones de coaseguro 504 333
Deudas por operaciones preparatorias de contratos de seguros 226 229
Deudas por operaciones de cesiones temporales de actives 21.102 24,574
Hadlenda Pablica 4217 2593
Otras enfidades piblicas a77 1.101
Otlras 2.0M 2,255
Otras deudas 7.265 5.949
Total 37.399 36.281

El saldo acreedor de la cuenta "Hacienda Piblica" al 31 de diciembre de 2000 recoge,
fundamentalmente, los pagos pendientes de realizar por refenciones a cuenta del
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas correspondientes al dlfimo periodo del
ejercicio 2000, asi como 3.634 millones de pesetas carrespondientes a los impuestos
diferidos pendientes de pago (véase Nota 8).

Como saldos acreedores de la cuenta "Ofras deudas-Otras", se incluyen 423 y 753
millones de pesetas correspondientes al importe pendiente de pago a proveedores por
facturas ya recibidas o pendientes de recibir, respectivamente, al cerre del gjercicio.

Asimismo, el epigrafe "Deudas por operaciones de cesiones temporales de activos”
recoge Una cesién temporal de titulos por un importe de 21.102 millones de pesetas,
con un coste de cesidn del 4,75%, y con vencimiento el dia 22 de enero del ejercicio
2001,

Operaciones con empresas del grupo y asociadas

En el ejercicio 2000, la Sociedad mantiene diversos contratos de reaseguro cedido con
comparifas de Grupo Generali cuyo resumen de operaciones y saldos se detallan a
continuacion:
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Primas 3.564
Siniestros 1.546
Comisiones 400
Provision primas no consumidas, al inicio del ejercicio 1.475
Provisién primas no consumidas, al cierre del ejercicio 1.739
Provision para prestaciones al inicio del efercicio 12186
Provisién para prestaciones al cierre del ejercicio 1.971
intereses de depdsitos 18
Saldos deudores en cuenta de efectivo 806
Saldos acreedores en cuenta de efectivo 738
Saldo de depdsitos recibidos por reaseguro cedido 579

Asimismo, la Sociedad ha registrado primas aceptadas en coaseguro a La Estrella,
Sociedad Andnima de Seguros y Reaseguros por un importe de 326 millones de
pesetas, mientas que las cesicnes en coaseguro a dicha sociedad han ascendido a
1.136 millones de pesetas. El saldo neto al cierre del ejercicio derivado de estas
operaciones asciende a 87 millones de pesetas a cobrar por parie de Banco Vitalicio.

Durante el gjercicio 2000, la Sociedad ha contabilizado 2.708 millones de pesetas en
concepto de gastos por prestacion de servicios procedentes de Grupo Generali Espaiia,
Agrupacién de Interés Econdmico, siendo el saldo a 31 de diciembre de 2000 de 7
millones de pesetas a favor de Banco Vitalicio.

Ingresos y gastos extraordinarios

Ei epigrafe “Ingresos Exiraordinarios” de la cuenta No Técnica recoge,
fundamentalmente, el importe del crédito fiscal procedente de las bases imponibles
negativas generadas en el gjercicio 1998 por un importe de 1.808 millones de pesetas
(véase Nota 4.1)), la aplicacién del exceso de provision de impuestos de sociedades de
ejercicios anteriores por un importe de 64 millones de pesetas y la recuperacion de 22
millones de pesetas de la Diputacién Foral de Vizcaya correspondientes a los costes de
avales incurridos por la Sociedad para recurrir determinadas liquidaciones tributarias
para las que ha sido aceptado el recurso.

Asimismo, la Sociedad ha registrado en el epigrafe de "Gastos Exiraordinarios de la
cuenta No Técnica, el importe de las dotaciones efectuadas por un imporle de 88t
millones de pesetas para cubrir las eventuales contingencias derivadas de las
liguidaciones tributarias practicadas a la misma (véase Nota 8), asi como 44 millones de
pesetas correspondientes a las cuotas y sanciones de las liquidaciones tributarias
pagadas en conformidad.
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Cargas sociales
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El detalle de las cargas sociales registradas por la Sociedad en los ejercicios 2000 y

1998, en millones de pesetas, se presenta a continuacidn;

2000 1999

Seguridad Social a cargoe de la empresa 1.002 1.140
Aportaciones a sistetnas complernentarios

de pensiones 581 230

Ofros gastos sociales 139 208

Total 1,722 1.578

INFORMACION SOBRE ElL SEGURO DE VIDA

Composicion del negocio de Vida

Bl detalle del negocio de Vida en los ejercicios 2000 y 1998, en millones de pesefas, en
funcién de la naturaleza de los tomadores de las pélizas, se presenta a continuacton:

2000 1999
Primas periddicas 8.862 9.096
Primas Unicas 3.372 2.603
Total primas por contratos individuales 12.234 11.699
Primas periodicas 3.681 4,347
Piimas Unicas 29.523 18.854
Total primas por contratos de seguro colectivo 33.204 23.201
Primas periddicas 1.152 556
Primas dnicas 1.269 4.058
Total primas por contratos en las que el
Tomador asume el riesgo de la inversién 2.421 1.614
Total negocio de Vida 47.859 36.514

Del total de las primas del negocio de Vida correspondiente a los ejercicios 2000 y
1999, 22.614 y 22354 millones de pesetas, respectivamente, corresponden a contratos

con participacion en beneficios.
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Condiciones técnicas de las principales modalidades del seguro de Vida

El desglose de los datos mas significativos correspondientes a las modalidades de
seguro de vida que presentan mas de un 5% de las primas yfo provisiones matematicas
del ramo de Vida es el siguiente {cifras en millones de pesetas):

Provisiones  Provislén para

Modalidades y para seguros Parlicipacin en Perlodicidad
nomhbre del producto Primas de vida heneficios Interés técnico pago primas
Coniratgs coleclivos:
Rentas diferidas:
- Banco Santander Cenltral Hispano 2.000 195.070 -  405%-10,42% nica
Rentas inmediatas:
- Banco Santander Central Hispano - 38.787 360 7.54%-10,56% tnica
Seguro colectivo da Vida
Temporal renovable 3.681 767 984 4% periddica

Contralos individuales:

Plan 5 de Jubllacién 4,244 37.770 - 3%+ 1% periddica
Plan de Jubilacién con

primas anuales 1.482 21.527 - 6% periédica
{1 Rentas diferidas

(2)

Corresponde a las pdlizas contratadas para la cobertura de los complementos
de jubilacion y resto de garantias complementarias que ofras sociedades fienen
acordadas con sus frabajadores en activo. Las coberiuras establecidas pueden
ser muy variadas en funcion de los diversos convenios colectivos gue tengan
establecidos los diversos fomadores del seguro. Como péliza més
representativa de este grupo se detalla la péliza confratada por Banco
Santander Central Hispano, la cual cubre las rentas establecidas por el banco
para la cobertura de los compromisos establecidos por el convenio de banca,
asi como los compromisos por prejubilaciones asumidos por dicha entidad.

Esta poliza presenta una cartera de titulos afecta a cada una de las primas
pagadas, por lo que el tipo de interés determinado en funcion de dichas
inversiones es variable para cada anualidad. Las tablas de mortalidad aplicadas
son las GRM/F80-2.

Rentas inmediatas

Esta pdliza cubre las mismas garantias que las correspondientes al apartado
anterior pero para el personal pasivo de la entidad asequrada,
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Esta poliza presenta una cartera de fitulos afecta a cada una de las primas
pagadas, por lo que el tipo de interés determinado en funcion de dichas
inversiones es variable para cada anualidad. Las tablas de mortalidad aplicadas
son las GRM/F80-2.

Seguro colectivo de Vida Temporal renovable

El asegurador garantiza al beneficiario o beneficiarios designados el capital
garantizado en caso de fallecimiento del asegurado (garantia base), asf como
diversas garantias complementarias como el pago del capital asegurado en
caso de invalidez permanente absoluta o total, capital adicional en caso de
fallecimiento por accidente de circulacién, entre ofras.

Las tablas de mortalidad aplicadas son el 80% de la GKM 1980 y la tasa de
interés del 4%.

Plan § de Jubilacion

Las garantias cubiertas por el Seguro Plan 5 de Jubilacion son, como seguro
principal, la garantia de jubilacién y como optativas, en caso de invalidez
permanente y absoluta, la exoneracién del pago de primas de la garantia de
jubitacién y fa renta temporal de invalidez. En caso de fallecimiento del
asegurado las coberturas optafivas son rentas de viudedad, orfandad y capital
adicional de fallecimiento.,

El tipo de interés técnico aplicable para fa constitucién del capital necesario
para la adquisicién de la renta se define en dos tramos, con un minimo
garantizado durante foda la duracién del contrato del 3 por 100, ¥ un interés
fiuctuante que como méximo sera del 3 por 100. Las tablas de mortalidad
aplicadas son las GKMB30.

Los porcentajes de gastos de adquisicion y de administracién se aplicaran
sobre el valor de acumutacion generado por las primas pagadas y sobre el
valor de acumulacion generado en el periodo anterior actualizado y son
variables en funcién de la duracion de cada poliza.

Plan de Jubilacién con primas anuales
Este producto garantiza:

a) La formacidn de un capital de vida que se entregara al asegurado, si
éste vive, en el vencimiento del contrato.

b) La devolucién de las primas satisfechas hasta el fallecimiento del
asegurado a los beneficiarios designados, si éste ocurre dentro del
plazo convenido como duracidn del contrato.
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Las primas del seguro, creceran anualmente en un 10% de la prima inicial,
siendo pagaderas durante todo el plazo convenido en la poliza o hasta el
fallecimiento del asegurado. Las tablas de mortalidad apficadas son las

GKM70.

6.3. Provisién matematica complementaria por adaptacion a las fablas de mortalidad

Tal como establece la Resolucion de 3 de octubre de 2000 de la Direccién General de
Sequros, la Sociedad ha constituido una provision complementaria a la que se
obtendria de la aplicacién de las notas técnicas de los diferentes productos por un
importe de 339 millones de pesetas correspondiente a 1/14 parte del importe total
derivado del cambio de tablas de mortalidad al objeto de adecuarias a las tablas mas
actualizadas, actualmente las PERM/F2000P.

DISTRIBUCION TERRITORIAL DEL NEGOCIO

La practica totalidad del negocio deriva de operaclones declaradas en Espafia. Los datos més
significativos, a 31 de diciembre de 2000, de los ramos en que opera la Sociedad en ofros
palses del Espacio Econémico Europeo (que corresponden a la liquidacion de las operaciones
que mantenfa la Sociedad en Francia y Bélgica), en millones de peselas, se desglosan a
continuacion:

Primas Prestaciones Provision para

Modalidades emitidas pagadas prestaciones
incendios - 8 38
Accidentes - 3 22
Otros darios a los bienes - 1 4
Total - 12 64
SITUACION FISCAL

El saldo del epigrafe "Deudas-Otras deudas" del balance de situacidn adjunto incluye el pasivo
relativo a los diferentes impuestos que son aplicables. Las retenciones a cuenta de! Impuesto
sobre Sociedades, figuran registradas en el saldo del epigrafe “Créditos-Créditos fiscales,
sociales y otros" del balance de situacién adjunto (véase Nota 5.7).

La determinacion de la base imponible del Impuesto sobre Sociedades para el gjercicio 2000, en
millones de pesetas, es [a siguiente:
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2000

Restiltado contable del ejarcicio, antes de la provision por

el Impuesto sobre Sociedades 427
Diferencias permanentes;

Aumentos 1.058

Disminucicnes -3.288
Diferencias temporales;

Aumentos 1.176

Disminuciones -5.5M
Base imponible {resultado fiscal) -6.138

Los aumentos por diferencias permanentes corresponden, en su pracica totalidad, a dotaciones
a la provision por responsabilidades y gastos, bien sea por dotaciones a fondos internos de
pensicnes o por liquidaciones tributarias recurridas por la Sociedad, mientras que las
disminuciones corresponden, fundamentalmente, a las plusvalias monetarias afloradas en la
realizacion de inversiones materiales, al importe del crédito fiscal activado y a los pagos
realizados procedentes de los fondos internos constituidos por la Socledad.

Los aumentos por diferencias temporales corresponden, principalmente, al exceso de dotacion a
la provisién para primas pendientes de cobro sobre los limites fijados en el Reglamento del
Impuesto sobre Sociedades por un importe de 1.051 millones de pesetas.

Las disminuciones temporales corresponden, fundamentalmente, a la reversion de 765 millones
de pesetas de los ajustes realizados el ejercicio anterior por los conceptos indicados
anteriormente, 77 millones de pesetas correspondientes a la recuperacién de provisiones cuya
dotacidn no habia sido considerada gasto deducible en ejercicios anteriores y 4.301 millones de
‘pesetas por el diferimiento de las rentas obtenidas en la enajenacion de inversiones materiales
~de acuerdo con el articulo 21 de la Ley 43/1995 que regula el impuesto sobre Sociedades.
Asimismo, se incluyen 17 millones de pesetas correspondientes a la aceleracién de la
amortizacion de determinados activos, segln lo establecido en el Real Decreto-Ley 3/93 y a la
reversion de la amortizacion del local adquirido en la Vilia Olimpica de Barcelona segun Ley
12/88 de 25 de mayo.

La Sociedad se ha acogido a los beneficios fiscales relativos a las deducciones por actividades
de la cuota del Impuesio sobre Sociedades previstas en {a normativa del mismo, asi como a
ofros beneficios fiscales que le son de aplicacion.

Si bien no se han presentado alin las declaraciones del Impuesto sobre Sociedades
correspondientes al ejercicio 2000 y no se ha registrado el crédito fiscal derivado de las bases
negativas generadas en e! presente ejercicio, se han estimado las correspondientes
deducciones por actividades, bonificaciones, y otros beneficios fiscales que seran aplicables en
los préximos ejercicios y que, en su conjunto, ascienden a 22 millones de pesetas, de lo que
resultarfa un ingreso por impuesto sobre sociedades de 653 millones de pesetas,
aproximadamente. Dichas deducciones se han calculado mediante |a aplicacion de los tipos y
limites maximos sefalados en la legislacion vigente. Para que estas deducciones sean
efectivas, deberan cumplirse los requisitos de Permanencia establecidos en la normativa
vigente,
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Debido a las diferencias temporales entre los criterios de imputacién contables y fiscales de
determinados ingresos y gastos, en refacion con el Impuesto sobre Sociedades, el saldo de las
cuentas de impuestos anticipados y diferidos al cierre del ejercicio 2000 asciende a 430 y 3.634
millones de pesetas, respectivamente.

Banco Vitalicio comercializa seguros de vida, adaptados a la legislacion vigente, que garantizan
prestaciones tanto para el caso de vida como de fallecimiento del asegurado bajo las
modalidades de pago periddico o nico. Para esta (ltima modalidad, la inspeccion Tributaria
practicé en febrero de 1995 liquidacién tributaria para el Territorio Comin para los ejercicios
1987 a 1991 por interpretar que constituyen operaciones financieras sobre las que se debian
haber efectuado retenciones y en noviembre de 1995 practicé liquidacion tributaria de la sancion
en base a las modificaciones en el tratamiento sancionador establecidas en la Ley 25/1995 de
20 de julio de Modificacién Parcial de la Ley General Tributaria.

Fl imparte maximo de la deuda tributaria, conjuntamente con las sanciones y las deudas
derivadas por este concepto de los territorios forales, ascenderia a 425 millones de pesetas. No
obstante, dicho importe queda reducido a 248 millones de pesetas si no se considera la
elevacion al integro de las cantidades realmente recibidas para determinar el imporie que
presuntamente debfa haberse retenido al asegurado segin la Administracién, asi como la
supresion de fa sancion previamente impuesta, criterios ambos recogidos en sentencia de 7 de
noviembre de 1997 de la Audiencia Nacional para un caso sirnilar.

La Sociedad ha manifestado su disconformidad frente a estas liquidaciones porque entiende que
las prestaciones pagadas por estas operaciones fributan como incremento de patrimonio tal
como la Direccién General de Tributos manifest6 expresamente a la consuilta efectuada por la
Sociedad a tal efecto, y porque estos productos se adecuaron a jo establecido en el RD.
1203/1989 que los regula y sus Notas Técnicas fueron presentadas a la Direccién General de
Seguros en su momento.

En el gjercicio 2000 ha finalizado la inspeccién fiscal iniciada en el ejercicio anterior por todas las
operaciones efectuadas en los gjercicios 1994 a 1997 para el Impuesto sobre Sociedades y en
los ejercicios 1995 a 1997 para el resto de impuestos.

Como consecuencia de las actuaciones inspectoras, la Sociedad ha pagado 135 millones de
pesetas correspondientes a fliquidaciones tributarias firmadas en conformidad, de los que 60
millones de pesetas se recuperaran en la liquidacion de! Impuesto sobre Sociedades
correspondiente al ejercicio 2000.

Asimismo, las liquidaciones tributarias firmadas en disconformidad correspondientes a las
liquidaciones del Impuesto sobre Sociedades correspondientes a los ejercicios 1994 a 1997 han
ascendido a 1.479 millones de pesetas que se desglosan en 1.215 miliones de pesetas de
cuota, 248 millones de pesetas de intereses de demora y 16 millones de sancién. Con fecha 16
de marzo de 2001 se ha recibido diligencia de notificacién procedente de la Oficina Nacional de
Inspeccion que ratifica las mencionadas liquidaciones, por o que la Sociedad presentard
reclamacion econémico-administrativa ante el Tribunal Econdmico Central.
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Del importe de la cuota, cabe indicar que la Sociedad tenia registrado un pasivo por un importe
de 426 millones de pesetas en la cuenta de impuestos diferidos para cubrir algunos de los
aspectos mencionados en Ia liquidacion {de los que 236 millones de pesetas se incorporaron en
la liquidacion del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 1998). Adicionalmente, dicha cuota
también incluye un importe de 420 millones de pesetas, correspondientes a correcciones
valorativas de inmuebles que no afectan a la cuenta de resultados de ia Sociedad por fratarse
de un impuesto anticipado. Por tanto, el eventual efecto para la Sociedad en el supuesto de no
prosperar las alegaciones presentadas a los recursos Posteriores a que da opcicn la legislacion
vigente ascenderia a 633 millones de pesefas.

Como consecuencia de lo indicado en los parrafos anteriores, en el gjercicio 2000 la Sociedad
ha registrado una provision de 881 millones de pesetas con objeto de cubrir las eventuales
perdidas que puedan producirse en Ia resolucién definitiva de las liquidaciones tributarias
mencionadas en los pérrafos anteriores, dotacion que figura registrada en el epigrafe "Gastos
extraordinarios” de la cuenta No Técnica adjunta (véase Nota 5.15).

A causa de las diferentes interpretaciones que se pueden extraer de la normativa fiscal aplicada
a las operaciones realizadas por las enfidades aseguradoras, pueden existir determinados
pasivos fiscales de carécter contingente que no son susceptibles de cuantificacion objetiva. No
obstante, en opinidn de los Administradores de la Sociedad, la deuda tributaria gue, en su caso,
pudiera derivarse no tendria un efecto significativo en las cuentas anuales adjuntas.

- INFORMACION DEL SEGURO DE NO VIDA

9.1. Ingresos y gasfos técnicos porramos

Los ingresos y gastos técnicos del seguro directo para los ramos en que opera la
Sociedad correspondientes al efercicio 2000, en miliones de pesetas, asi como los
correspondientes a fa totalidad de negocio de reaseguro aceptado (no desglosado por
ramos debido a su escasa significacion), se presentan a continuacién:
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Asistencia Transpories Transpories
Accldentes Sanitaria Cascos Mercanclas
. PRIMAS IMPUTADAS
1. Primas netas de anulaciones 3.629 2343 4.798 3.766
2. +-vatiacién provisiones para primas no consumidas -117 -4 -244 -44
3. +/- variacitn provisiones para riesgos en curso - g - 25
4, +-variacidn provisiones para primas pendientes -49 -25 -20 16
3.463 2,323 4534 3.763
Il. PRIMAS REASEGURO
1. Primas netas de anulaciones 734 27 3.484 2107
2. +-variacidn provisiones para primas no consumidas 19 - - 269 -
753 27 3.215 2107
A.TOTAL DE PRIMAS ADGUIRIDAS NETAS DE REASEGURO {I-1) 2710 2.2956 1.319 1.656
[). SINIESTRALIDAD
1. Prestaciones y gastos pagados y gastos de siniestralidad 2.062 1.948 3.708 1.981
2. +/-variacion provisiones técnicas para prestaciones 253 3] 262 446
3. +/- variacion ofras provisiones técnicas - - - -
2315 1.95¢ 3.968 2427
V. SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO
1. Prestaciones y gastos pagados 540 3 2587 865
2. +- variacién provislanes técnicas para prestaciones 45 - 130 183
3. +/- variacion ofras provislones técnicas - - _ -
585 3 2717 1.048
B, TOTAL SINIESTRALIDAD NETA REASEGURO (llIHV} 1.730 1.956 1.254 1.379
862V, GASTOS DE ADQUISICION 862 345 497 754
Vi. GASTOS DE ADMINISTRACION a5 57 65 68
VIl. OTROS GASTOS TECNICOS 110 5] 117 82
Vil GASTQS DE ADQUISICION, ADMINISTRACION ¥ OTROS
GASTOS TECNICOS (Reaseguro cedido) -82 -1 -481 - 438
C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION Y OTROS GASTOS
TECNICOS NETOS (V+VI+VIH+VIII) 885 4561 188 486
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Otros dafios  Automéviles  Automéviles ;‘Jj;
Incendios a los blenes Resp. Civil  Qlras garantias (1 r
{. PRIMAS IMPUTADAS 1 L ?
1. Primas netas de anulaciones 4.620 2943 25.708 12,420 -
2, +/-variacion provisiones para pimas no consumidas -287 -733 233 395 - rf-d .
3. +/-variacitn provisiones para riesgos en curso - - <444 - 14
4, +/-variaclén provisiones para primas pendientes -9 -4 -210 -72 o :
4,324 2.206 25.287 12.743
I, PRIMAS REASEGURO ]
1. Prmas nelas de anulaciones 2.228 2.665 2.209 - L) {
2. +/-variaclén provisiones para primas no consumidas =171 - 740 -7 -
2055 1.925 2.228 - o b
A. TOTAL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE REASEGURO (I-I) 2.269 281 23.05% 12.743 ] (-
Iit. SINIESTRALIDAD ?{.—
1. Prestaciones y gastos pagados y gastos de sinlestralidad 4.231 2149 27.95% 5.572 {- ;
2, +- vardacidn provisiones técnicas para presiaciones 1.071 690 4.409 -493 @ f‘\'.'
3. +/- variacidn olras pravisiones técnicas - - - = <k
5.302 2.839 32,360 5.079 _.': ;
V. SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO ; D
1. Prestaciones y gastos pagados 2610 1.925 02 - o
2. /- variacin provisiones técnicas para prestaciones 1.135 674 915 - d
3. +/- variaciin olras provisiones técnlcas - - - - 3 f”;
3.745 2590 1817 - ]
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA REASEGURO (llI-IV} 1.557 240 30.543 5.079 ﬂ" '
V. GASTOS DE ADQUISICION 644 321 4.705 2.384 - ‘,;
V1. GASTOS DE ADMINISTRACION 37 42 749 as2 . h
VII. OTROS GASTOS TECNICOS 30 48 870 400 R
Viil. GASTOS DE ADQUISICION, ADMINISTRACION ¥ OTROS ey r:’,
GASTOS TECNICOS (Reaseguro cedido) -332 -471 -329 - ER2
C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION Y OTROS GASTOS Lt
TECHNICOS NETOS (V+VI+VIIHVII 379 - 60 5.895 3.146 - f.‘;f
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|
Pérdidas [

Responsabilidad pecuniarias  Multirriesgos  Multirriesgos

Civil diversas Hogar Comercio
. PRIMAS IMPUTADAS

1. Primas netas de anulaciones 5410 365 4.735 2173

2. +/-variacidn provisiones para primas no consumidas [ 387 « 252 -184

3. +/-variacidn provisiones para riesgos en curso - - 26 1
4. +-variacién provisiones para primas pendientes -27 - -4 -12 i
5.389 752 4.505 2,008 |
Il. PRIMAS REASEGURO ;
1. Primas netas de anufaciones 2367 304 8 603 §
2. +/-variaclén provisiones para primas no consumidas -1 387 30 =71 }
2.366 691 48 532 |
A. TOTAL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE REASEGURO (I} 3.023 61 4.457 1.476 4
Il SINIESTRALIDAD :
1. Prestaciones y gasios pagados y gasios de siniestralidad 2.869 3.823 2835 1.493 1
2. +/-variaclén provisiones técnicas para prestaciones 2.594 -16 -10 -7 %
3, +/-variacién ofras provisiones técnicas - _ - - J
5.463 3.807 2.825 1.486 3
V. SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO J
1. Prestaciones y gastos pagados 817 3.768 86 388 i
2. +/- variacién provisiones técnicas para prestaciones 1.976 -47 11 63 1‘
3. +/- variacitn ofras provisiones técnicas - - - - \
2,793 3722 57 451 |
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA REASEGURO (ili-1V} 2.670 85 .128 1.035 1
V. GASTOS DE ADQUISICION 880 95 1491 ° 655 }
V1. GASTOS OE ADMINISTRACION 91 2 174 72 |
VIl OTROS GASTOS TECNICOS 103 3 191 a 1
Vill, GASTOS DE ADQUISICION, ADMINISTRACION Y OTROS 3
GASTOS TECNICOS {Reaseguro cedido) - 441 - 114 -1 -167 }

C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION Y OTROS GASTOS
TECKICOS NETOS (V4+VI+VII+VLIY 633 -14 1.855 641
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Muitirrlesgos  Multirriesgos Otros
Comunidades Industrlales  Mullirrlesgos  Enfermedad
. PRIMAS IMPUTADAS
1. Primas netas de anulaciones 1.114 4.096 2,019 1.016
2. +/- varacidn provisiones para primas no consumidas -18 -212 -142 -109
3, +l-variacién provisiones para riesgos en curso 8 - i2 -
4. +/-variacidn provisiones para primas pendientes -3 -17 -12 -29
1.102 3.867 1.877 878
il. PRIMAS REASEGURO '
1. Primas netas de anulaciones 401 2,159 1.135 30
2. +l-variacidn provisiones para primas no consurmidas -3 - 100 -89 -2
398 2.059 1.046 28
A. TOTAL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE REASEGURO (1) 704 1.808 831 850
1. SINIESTRALIDAD
1. Presfaciones y gastos pagados y gastos de siniesfralidad 674 2.296 1.341 477
2. +/- variacidn provisiones técnicas para prestaciones 278 1.632 241 73
3. +/- variacidn ofras provisiones écnicas — - - -
N 852 3.928 1.682 550
IV. SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO
1. Prestaciones y gastos pagados 238 1.320 787 3
2. +/- variacidn provisiones técnlcas para prestaciones 280 1.353 159 9
3. +/- variacion otras provisiones l&cnicas - - - —
518 2,673 946 12
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NE‘f’A REASEGURQ {lii-1V) 434 1.255 536 538
V. GASTOS DE ADQUISICION 348 1.043 446 220
VI. GASTOS DE ADMINISTRACION 35 72 46 29
VIl. OTROS GASTOS TECMNICOS 39 82 50 =
VIl GASTOS DE ADQUISICION, ADMINISTRACION Y OTROS
GASTOS TECNICOS (Reasegura cedido) -121 -553 -316 -7
C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION Y OTROS GASTOS
TECNICOS NETOS {V+VI+VII+VII)} 301 644 226 273
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Total Total
Seguro reaseguro
Decesos directo aceptado Total
1. PRIMAS IMPUTADAS
4. Primas nelas de anulaciones 5 81,160 442 81.602
2. +/-variacion provisiones para primas no consumidas - -1.295 23 -1.272
3. +- variacibn provisiones para riesgos en curse - -362 - -362
4. +/-variaclén provisicnes para primas pendientes - -477 - 477
5 79.026 485 79.40
iIl. PRIMAS REASEGURQ
1. Primas netas de anulaciones - 20.559 - 20,559
2. /- variacion provisiones para primas no consumidas - -1.081 1 -1,080
-— 19.478 1 19.479
A. TOTAL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE REASEGURO (I-1f) 5 §9.548 464 60.012
Ii1. SINIESTRALIDAD
1, Prestaciones y gastos pagados y gastos de siniestralidad - 65.408 319 65.727
2 +/)-variacién provisiones técnicas para prestaciones - 11.434 -B2 11.382
3, +/- variacifn olras provisiones técnlcas 4 - 4
76.846 267 Wi
IV. SINIESTRALIDAD DEL REASEGURD
1. Prestaciones y gastos pagados - 16.840 - 16.840
2. +{- variacian provisiones técnicas para prestaciones - 6.885 - 8.685
4. +/- variacidn otras provisiones técnicas ) - - - -
— 23,726 — 23725
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA REASEGURO {14V} 4 53.421 269 53.388
\. GASTOS DE ADQUISICION 2 15.692 85 - 45777
V1. GASTOS DE ADMINISTRACION 1 1.957 - 1.997
Vil. OTROS GASTOS TECNICOS 1 2.298 - 2208
vill. GASTOS DE ADQUISICION, ADMINISTRAGION ¥ OTROS
GASTOS TECNICOS (Reaseguro cedido) - _3.854 - . 3.854
C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION Y OTROS GASTOS
TECNICOS NETOS (VHVIVIEVLILY 4 16,133 856 16.218
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9.2, Resultado técnico por afio de ocurrencta {ejercicio 2000)

42

El resultado técnico correspondiente al ejercicio 2000 para cada uno de los ramos en

que opera la Sociedad, en millones de pesetas, se presenta en los siguientes cuadros:

Asistencia Transportes Transportes
Accidentes Sanitaria Cascos Mercancias
l. PRIMAS ADQUIRIDAS (Directo}
1. Pimas netas de anulacicnes 3.629 2343 4.798 3.766
2. +/- variagitn provisiones para primas po consumidas ~117 -4 -244 -44
3.+ variacitn provisiones para primas peadientes -49 -25 -20 16
3.463 2314 4.534 3.738
Il. PRIMAS REASEGURO (Cedido)
1. Primas netas de anulaciones 734 27 3.484 2,107
2. +-variacién provisiones para primas no consurmidag 19 - - 268 =
753 27 3.215 2107
A TOTAL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE REASEGURO () 2,710 2,287 1.318 1.631
L. SINIESTRALIDAD (Directo)
1. Prestaciones y gastos Pagados de sinlestros ocurridos en el
ejercicio incluyende las gastos de siniestralidad imputables 889 1.635 913 753
2. Provisiones técnicas para prastaciones de sinlestros
ocuridos en el gfercicio 1.296 291 2.063 1.627
2.185 1.926 2,976 2,380
iV, SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO {Cedido)
1. Prestaciones y gastos pagados de siniestros ccumidos
en el gjarcicio 198 2 619 318
2. Provisiones técnicas para prestaciones de siniestrog
ceunidos en el ejercicio 352 — 1.358 700
550 2 1.977 1.018
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA REASEGURO {lit-1v) 1.635 1.924 999 1362
V. GASTOS DE ADQUISICION (Direcio) 862 345 497 754
V1. GASTOS DE ADMINISTRACION {Directo) 95 57 65 ]
Vil. OTROS INGRESOS ¥ GASTOS TECNICOS NETOS {Direclo) 101 57 106 75
VIIl. GASTOS DE ADQUISICION, ADMINISTRACION ¥ OTROS
GASTOS TECNICOS (Cedido) - 82 -1 - 481 -438
C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION Y OTROS GASTOS
TECNICOS NETOS {(V+VI+VII+ VI 976 458 187 459
IX. INGRESOS FINANCIEROS TECNICOS NETOS DE LOS GASTOS
OE LA MISMA NATURALEZA, 217 104 229 201
RESULTADO TECNICO POR ARO DE QOCURRENCIA {A-B-C+IX) 316 g 362 11
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Otros dafios Responsabllidad
Incendios alos blenes  Automdviles Civil
I. PRIMAS ADQUIRIDAS (Directo)
1. Primas netas da anulaciones 4,620 2943 38.128 5.410
2, +/-variaclén provisiones para primas no consumidas -287 -733 628 &
3. +/- variacion provisiones para primas pendientes -9 -4 - 282 .27
4.324 2,208 38.474 5,389
Il. PRIMAS REASEGUROQ (Cedido)
1. Primas netas de anulaciones 2226 2665 2.209 23687
2. +/-variacldn provisiones para primas no consumidas -17 - 74D -1 -1
2.055 1.825 2228 2366
A. TOTAL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE REASEGURO () 2.269 281 36.246 3.023
I, SINIESTRALIDAD (Direcio}
1. Prestaciones y gastos pagados de siniestros ocurridas en el
elercicle Incluyendo los gastos de siniestralidad imputables 2.615 599 15444 381
2. Provisiones técnicas para prestaciones de siniestros
ocuridos en el ejercicio 2.531 2324 18,859 4.503
5.146 2.923 34.303 4.884
V. SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO (Cedido)
1. Prestaciones y gaslos pagados de sinfestros ocurridos
en el efercicio 1.461 455 378 70
2. Provislones técnicas para prestaciones de siniestros
ocurridos en el glercicio 2152 2.060 937 2.386
3.613 2515 1.315 2456
8. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA REASEGURO ([11-V) 1.533 A08 32,988 2428
V. GASTOS DE ADQUISICION (Directo) 644 321 7.082 " 88D
V. GASTOS DE ADMINISTRACION (Directo) 37 42 1.111 N
Vil. OTROS INGREEOS Y GASTOS TECNICOS NETOS (Direclo) 3 45 1.205 92
Vill. GASTOS DE ADQUISICION, ADMINISTRACION Y OTROS
GASTOS TECNICOS (Cedidn) =332 -471 -329 - 441
C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION Y OTROS GASTOS
TECNICOS NETOS (V+VI+VII+VIN) 352 ~62 9.078 622
1X. INGRESOS FINANCIEROS TECNICOS NETOS DE LOS GASTOS
OE LA MISMA NATURALEZA 116 120 4659 806
RESULTADO TECHNICO POR ANQ DE OCURRENCIA (A-B-C+IX) 500 55 -1.159 779
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Pérdidas o
pecuniarias Multirriesgos  Mullirriesgos  Mullirrlesgos
diversas Hogar Comerclo Comunidades ; "
i. PRIMAS ADQUIRIDAS (Directo) B
1. Primas nelas de anulaciones 365 4,735 2173 1114 a
2. +/-variacién provisicnes para primas no consumidas 387 -252 - 154 -18 ‘ .
h 3. +-varacién provisicnes para primas pendientes - -4 -12 -3 D : ,
752 4470 2.007 1.093 .
{I. PRIMAS REASEGURD (Cedido)
1. Primas netas de anutaciones 304 18 603 401 ?
2. +{-variacitn provisiones para primas no consumidas 357 30 -71 -3 £ b
691 48 532 308
A. TOTAL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE REASEGURO {I-Y) 61 4.431 1475 595 ] -
11i. SINIESTRALIDAD (Directo}
1. Prestaciones y gastos pagadas de sinfestros ocurridos en ! )
ejercicio incluyendo los gastos de sinlestrafidad imputables 3.649 1.865 925 378 . f,
2, Provisiones lécnicas para prestaciones de siniestros ] =
ocurridos en el ejercigio 140 797 487 554 B
- 3789 2.762 1412 932 _—
IV. SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO (Cedido) j ! ;
1. Prestaciones y gastos pagados de siniestros ocuridos : - 2
en el ejercicio 3.608 33 254 123 .
- 2, Provisiones l&cnicas para prestaciones de siniestros e
ocurridos en el ejercicio 106 21 168 376 L
3.714 54 419 490 ™
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA REASEGURO ([II-V) 75 2,708 993 433 *' {3 '
V. GASTOS DE ADQUISICION (Directo) a5 149 655 348 _ L\‘
Vi. GASTOS DE AOMINISTRACION (Directo) 2 174 72 35 fL
VII. OTROS INGRESOS Y GASTOS TECNICOS NETOS (Directo} 2 178 76 36 - !‘
VIIl. GASTOS DE ADQUISICION, ADMINISTRACION ¥ OTROS & {:‘
GASTOS TECNICOS {Cedido) - 114 -1 -167 -121 0 j:
C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION Y OTROS GASTOS o 'E'l";.“
TECNICOS NETOS (V+VIsVII+V(Il) -15 1.842 636 208 ! L::
IX, INGRESOS FINANCIERCS TECNICOS NETOS DE LOS GASTOS ot '. B
DE LA MISMA NATURALEZA 2 246 120 55 b i
RESULTADO TECNICO POR ARO DE OCURRENCIA (A-B-C+IX) 29 127 .34 19 a i .
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Muitirrlesgos Olros
industriales Multirrlesgos Enfermedad [Crecesos Total
I. PRIMAS ADQUIRIDAS (Tirecto)
1. Prmas netas de anulaciones 4,096 2.019 1.016 5 81.160
3. +/-variacion provisianes para primas no consumidas -212 -142 - 109 - -1.298
3. +/-variacidn provisiones para primas pendientes -17 12 -29 - - 477
3.867 1.865 878 5 79.388
II. PRIMAS REASEGURO (Cedido)
1. Primas nelas do anulaciones 2,159 1.135 30 - 20.559
2, +/-variacidn provisionas para primas no consumidas =100 -89 -2 — -1.081
2,059 1.046 28 - 19.478
A. TOTAL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE REASEGURO {I-i} 1.808 819 850 5 §9.910
lll. SINIESTRALIDAD (Directo)
1. Prestaciones y gastos pagados de siniestros ocumidos en el
ejercicio incluyendo los gastos de sintesiralidad imputables 1.038 799 328 - 32.312
2. Provislones técnicas para prestaciones de siniestros
ocurridos en el gjerciclo 2652 T44 164 - 39,032
3.680 1.543 493 - 71.344
IV, SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO {Cedido}
1. Prestaclones y gastos pagados de siniesiros ccumidos
en cl ejerciclo 554 378 - - 8.448
2. Provislones técnicas para prestaciones de siniestros
ocuridos en el gjercicia 2,030 358 9 — 13.013
2.584 736 o - 21.461
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA REASEGURO {ll1V) 1.106 807 484 - 49,883
V. GASTOS DE ADQUISICION (Directo) 1.043 446 220 2 " 15,892
VI. GASTOS DE ADMINISTRACION {Directo) 72 46 29 1 1.997
Vil OTROS INGRESOS Y GASTOS TECNICOS NETOS (Direclo) 76 47 30 1 2.131
VIIl. GASTOS DE ADQUISICION, ADMINISTRACION Y
OTROS GASTQS TECNICOS {Cedido) - 853 -316 .7 - .3.854
C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION ¥ OTROS GABTOS
TECNICOS NETOS (VHVIVIHVIIL 638 223 272 4 15,966
1%, INGRESOS FINANCIEROS TECNICOS NETOS DE LOS
GASTOS DE LA MISMA NATURALEZA 162 a9 41 - 7.193
RESULTADO TECNICO POR ARO DE OCURRENCIA {A-B-CHIX} 226 122 135 i 1.254
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10.  OTRA INFORMACION

10.1.

10.2.

10.3.

Retribuciones v oiras prestaciones al Consejo de Administracién

Durante el ejercicio 2000, la Sociedad ha registrado por retribuciones a los miembros de
su Consejo de Administracion, 9 millones de pesetas en concepto de dietas.

Los sueldos y salarios que corresponden a las personas pertenecientes o que hayan
pertenecido al Consejo de Administracion ascienden a 27 millones de pesetas.

Asimismo, se han efectuado dotaciones en materia de pensiones por importe de 32
millones de pesetas correspondientes a miembros actuales o anteriores del Consejo de
Administracion y se han efectuado pagos procedentes de dicho fondo por 244 millones
de pesetas.

No existen anticipos ni créditos concedidos a los miembros del Consejo de
Administracion.

Plantilla media

El nimero medio de personas empleadas en el curso de los gjercicios 2000 y 1999
distribuido por categorias, se presenta a continuacién:

2000 1989
Direccién general 10 1
Directores v jefes 77 105
Directores de sucursal 06 109
Comerciales 118 1185
Técnicos 164 210
Administrativos 450 505
Total 915 1.055

Adaptacion al euro

La Sociedad inici6 el proyecto de adaptacion al euro en junio de 1997 configurando un
equipo de trabajo dividido en cinco grupos: 1) informatica y sistemas, 2) emision y
asesoria juridica, 3) comunicacion y formacion, 4) siniestros y 5} finanzas. Cada grupo
ha desarrollado un subproyecto y ha analizado los posibles efectos en sus areas,
estando dichos grupos interrelacionados entre si a través del area de informética, area
sobre la que recae el principal impacto de adaptacion operativa.

P
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las fases en que se ha dividido el proyecto son las siguientes: evaluacion inicial,
andlisis de impactos, estrategia a desarrollar, asignacion de recursos, transicion e
implantacién. Asimismo, se ha disefiado una planificacion temporal de las acciones para
la adaptacién que abarca hasta el afio 2002, y en la que se realizan seguimientos y
reuniones periddicas entre [os distintos grupos de trabajo.

Como es un proyecto que se esta desarrollando durante todo e! periodo transitorio
(1999 a 2002), su coste se conocera anualmente, recayendo su mayor cuantia en las
areas de informética y de comunicacion. No obstante, dado que la préactica {otalidad de
las acciones a desarrollar se realizaran con personal interno de la Sociedad, dicho coste
no supoendra ningln desembolso extraordinario de adaptacion. Para conseguir una
mejor asignacién de recursos humanos y de desarrollos informéticos requeridos, se han
definido soluciones que minimizan el impacto tecnoldgico, aprovechando en lo posible,
las modificaciones infarmaticas ordinarias precisadas.

ESTADO DE FLUJOS DE TESORERIA BURANTE EL EJERCICIO

Las variaciones de tesoreria en funcion de sus origenes durante el ejercicic 2000 registradas
por la Sociedad en el afio 2000 y su cuadre con los saldos de tesoreria, se presentan a
continuacién:

11.1. Variaclones de tesoreria durante el ejercicio

Aumento  Disminucidn

Por operaciones de trafico 187.569 178.195
Por actividades de la explotacion 1.912 14.272
Por inmovilizado e inversiones 1.392.447 1.364.541
Por otras operaciones _ -
Por operaciones extraordinarias 29 53
Por operaciones con Administraciones Plblicas

- 15.640
Variacion global de tesoreria . 9,256

11.2. Evolucién de la tesoreria durante el ejercicio

Tesoreria al comienzo del gjercicio 8.819
Tesoreria al final del ejercicio ' 18.075

Variacion de tesoreria durante el ejercicio 0.256
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12. ESTADO DE COBERTURA DE PROVISIONES TECNICAS
Al 31 de diciembre de 2000 y 1999, los activos aptos eran superiores a las provisiones técnicas
de la Sociedad, de acuerdo con el siguiente detalle, en millones de pesetas: N

12.1. Provisiones técnicas a cubyrir de los ramos de Vida ;
%
2000 1999 o
Provisiones a cubrir: _] 4,
13 i*’.
Provisiones matematicas, netas de anticipos y recibos
pendientes 404,577 378.977 j
Provision de seguros de vida con riesgo de la inversion a ' '
cargo del tomador 3.689 1,651 &
Provision para primas no consumidas, netas 767 706 )j ==
Provision para prestaciones pendientes de liquidacion - ;
o pago 1.671 1690 ¥
Provisién para prestaciones pendientes declaracién 214 279 J )
Provisién para gastos internos liquidacion Ky 3 all AN
Provisién para participacion en beneficios y extornos 1.451 1.432 - "1.;
Operaciones preparatorias o complementarias de seguros 228 229 f P
Total provisiones a cubrir de los seguros de Vida 412,626 384.895 - .
Bienes afectos a cobertura: ﬁ ;”' I.
Cartera de valores 205.603 162.569 . o
Inmuebles — - e
Préstamos y créditos 70.702 57.392 ] _\f- R
Depdésitos en hancos, efectivo en caja y bancos 146.635 185.790 [N
Provision para presiaciones pendientes del reaseguro “'i
cedido 107 111 L3
Otros bienes aptos , 5.678 2.664
Total bienes afectos a coberiura 428,725 408.526 j .
SUPERAVIT RAMOS DE VIDA 16.099 23.631 : ' :

s :"_;]
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12.2. Provisiones técnicas a cubrir de los ramos de No Vida
2000 1999
Provisiones a cubrir:
Provision para primas no consumidas, netas 19.648 19.618
Provision para riesgos en curso 1.837 1475
Provision para estabilizacion 595 413
Provision para prestaciones pendientes de liquidacion
0 pago 65.947 54.789
Provisién para prestaciones pendientes declaracion 4.630 4270
Provisién para gastos internos figuidacion 1.080 1.228
Provision para participacion en beneficios y extornos 47 45
Provision decesos 4 —_
Total provisiones a cubrir de los seguros de No Vida 93.798 81.835
Bienes afectos a cobertura:
Cariera de valores 39.375 36.292
Inmuebles 31.339 36.660
Préstamos y créditos 5.264 5.328
Depositos en bancos, efectivo en caja y bances 6.167 15.571
Provisidn para prestaciones pendientes del reaseguro
cedido 24,118 17.232
Ofros bienes apios 2.060 991
Total bienes afectos a cobertura 108.321 112.074
SUPERAVIT RAMOS DE NO VIDA 14.523 30.239

La Sociedad ha incluido como bienes aptos para cobertura del ramo de Vida un importe de
48.943 millones de pesetas correspondientes a varios créditos concedidos a tres entidades que
cotizan en mercados organizados, operaciones que estan vinculadas a determinadas polizas
suscritas con anterioridad a la entrada en vigor del Reglamento de Ordenacion y Supervision de
los Seguros Privados en las que existe un casamiento de los flujos de materializacion de activos
y pago de prestaciones. El citado importe excede en gproximadamente 28.500 millones de
pesetas de los limites de diversificacion y dispersion establecidos por el articulo 53 del
Reglamento de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados, por lo que, de aplicarse
dichos limites reglamentarios, el conjunto de los ramos de Vida y No Vida mostraria un superavit
de cerca de 2.200 millones de pesetas (en lugar de los 30.622 millones de pesetas mosirados
en el cuadro anterior).
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Del importe total de los créditos mencionados (48.943 millones de pesetas), 38.253 millones de
pesetas tienen su vencimiento en el ejercicio 2002, momento en el que seran reinvertidos en
activos aptos para la cobertura dentro de los limites previstos por el citado reglamento. En el
ejercicio 2001, la Sociedad realizara las acciones oportunas para adecuarse a las obligaciones
reglamentarias en esta materia de forma separada para los ramos de Vida y No Vida.

Asimismo, no han sido incluidos en la coberiura de provisiones de los ramos de No Vida como

bienes aptos, 6.549 millones de pesetas por exceder los limites de diversificacion y dispersion
de diferentes tipos de activos.

ESTADO DEL MARGEN DE SOLVENCIA

Al 31 de diciembre de 2000, el estado del margen de solvencia de la Sociedad calculado de
acuerdo con los criterios establecidos en la legislacion aplicable, es:

ESTADO DEL MARGEN DE SOLVENCIA Vida No Vida Total
Capital social desembelsado 1.667 2174 3.841
Reservas patrimoniales 17.348 - 17.348
Plusvalias:
Vatores mobiliarios 1.003 986 1.989
Inmuebles {sobre valor de coberitra) - 14.629 14.629
Saldo acreedor de Pérdidas y Ganancias 2126 - 2,126
- 50% Beneficios futuros {(Ramo de Vida) 2718 - 2.8
Total partidas positivas 24.862 17.789 42.651
Saldo deudor de Pérdidas y Ganancias - 1.699 1.699
Resultados negalivos de ejercicios anteriores - 2.060 2.080
Total partidas negativas - 3.759 3.759
Diferencia 24,862 14.030 38.892
MARGEN DE SOLVENCIA 24.862 14.030 38.892
CUANTIA MINIMA DEL MARGEN DE SOLVENCIA 16.420 11.001 27.421

RESULTADO DEL MARGEN DE SOLVENCIA 8.442 3.029 11.471
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Asimismo, el estado del margen de solvencia correspondiente al 31 de diciembre de 1999, en

miilones de pesetas, se presenta a continuacion:

ESTADO DEL MARGEN DE SOLVENCIA Vida No Vida Total
Capital social desembolsado 1.736 2174 3.910
Reservas paltrimoeniales 13.855 6.210 20.065
Plusvallas:

Valores rmobiliarios 987 1.210 2197

Inmuebles {sobre valer de cobertura) - 15617 15.617
Saldo acreedor de Pérdidas y Ganancias 3493 - 3463
50% Beneficios futuros (Ramo de Vida) 1.868 - 1.868
Tota! partidas positivas 21.939 25.211 47.150
Saldo deudor de Pérdidas y Ganancias - 8.270 8.270
Total partidas negativas - 8.270 8.270
Diferencia 21.939 16.941 38.880
MARGEN DE SOLVENCIA 21,939 16,941 38.880
CUANTIA MINIMA DEL MARGEN DE SOLVENCIA 15.374 9,906 25.280
RESULTADO DEL MARGEN DE SOLVENCIA 6.565 7.035 13.600

Para el calculo del margen de solvencia al 31 de diciembre de 2000, se han deducido del capital
soclal 507 millones de pesetas correspondientes a la coberfura del margen de solvencia

establecido para los fondos de pensiones gestionados por la Sociedad.

El margen de solvencia consolidado en el que se integra Banco Vitalicio es confeccionado por
Generali Espafia, Holding de Entidades de Seguros, S.A., entidad que posee el 60,43% de las

acciones de la Sociedad (véase Nota 5.10).
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BANCO VITALICIO DE ESPANA, Compafifa Anénima de Seguros y Reaseguros

Informe de Gestidon
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INFORME DE GESTION

El ejercicio 2000 se ha caracterizado, enire otros aspectos, por una mejora parcial, a nivel seciorial,
en el ramo de Automoviles y en el que la Sociedad ha realizado los maximos esfuerzos para volver a
la senda del equilibrio técnico en dicho ramo. Adicionalmente, la publicacion del Reglamento de la
"extetiorizacion” de los compromises por pensiones de las empresas (Real Decreto 1588/1999, de 15
de octubre), ha supuesto la ampliacion del mercado y ha fraguado en el caso de la Compaiiia, en la
adjudicacion, por parte de RENFE, de las pélizas de seguro colectivo de rentas para la cobertura del
pago de pensiones de jubilacion y prejubilacion de los 41.700 empleados jubilados de dicha Entidad.
Dichas pdlizas se formalizaron el pasado mes de enero y las primas correspondientes a las mismas
se han integrado en la facturacion del ejercicio 2001.

En el ambito comercial, la estrategia de Banco Vitalicio de Espafia se centra en |a prestacidn de un
servicio eficiente y de calidad, con personal cualificado y orientado al cliente, y una estructura
descentralizada y dirigida al proceso de venta, con una especializacion por mercados, preductos y por
canales de distribucién. Poseemos una Organizacién Comercial muy capilar con el objetivo de cubrir
todo el territorio nacional y tener presencia en todas las poblaciones importantes.

La Organizacién Comercial de la Compaiiia se estructura en Direcciones Regionales, respondiendo
su ambito territorial a criterios de indole cultural y administrativo. De esta forma, nuesfras Direcciones
Regionales se reparten el mapa autonémico nacional de la forma que se muestra en el cuadro
siguiente:

REGIONAL COMUNIDADES AUTONOMAS
Cataluna-Baleares Cataluiia y Baleares
Valencia Valencia
Andalucla Occidental-Canarias | Andalucia (provincias Sevilla, Huelva y Cadiz),
Canarias y Ceuta
Andalucia Oriental-Murcia Andalucla {(provincias Malaga, Cérdoba, Granada,
Jaén y Almeria), Murcia y Melilla
Castilla La Mancha-Extremadura | Castilla La Mancha y Extremadura

Madrid Madrid

Castilla-Ledn Castilla-Leodn
Galicia-Asturias Galicia y Asturias
Aragdn-Navarra-La Rioja Aragén, Navarra y La Rioja
Pais Vasco-Cantabria Pals Vasco y Cantabria

Para atender al segmento de clientes particulares, la Comparifa cuenta con una extensa red de
oficinas, compuesta por 97 Sucursales, 26 Oficinas Comarcales y Centros, 255 Oficinas y 258
Agencias.

Adicionalmente, la estructura comercial de la Compaiiia dispone de dos Unidades de Grandes
Cuentas, ubicadas una en Barcelona y otra en Madrid, para dar servicio a grandes clientes.

Para alcanzar el maximo grado de profesionalidad de nuestros mediadores, considerando el elevado
nimero y diversidad de productos aseguradores, y la exigencia de los clientes, gue tienen un mayor
conocimiento de los mismos, la Compaiiia ha implantado y fomentado el principio de especializacion,
por productos, mercados y canales.
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La especializacion en los productos de Vida, Accidentes y Salud con la red de Vida, una organizacion
dedicada en exclusiva a la comercializacion de estos productos, y otros que puedan desarrollarse en
un ambito puramente financiero.

Ademas la Compafla dispone, de unidades especializadas en la creacion de red, son las
denominadas Sucursales de Agentes de Carrera o Asfas, orientadas a la creacion de agentes
préfesionales con una actividad habitual y continuada en un entorno urbano, aplicando programas de
formacion especificos e instruyéndoles con una sistematica de trabajo propia para la planificacion de
su actividad profesional.

En el ejercicio 2000, !a evolucién del negocio de Vida, Pensiones y Accidentes de empresa y de
colectivos en general, ha registrado una importante progresién, con una cifra de negocio de 40.680
millones de pesetas, que supone un incremento del 89,5% sobre la del afio anterior.

Asimismo, se ha creado el programa “Infoconvenio” para la explotacién de la base de datos
correspondiente a los Convenios Colectivos sectoriales que contemplan compromisos por pensiones
(prestaciones de jubilacion, fallecimiento e tnvalidez) para facilitar a los responsables técnicos de vida
territoriales y a los agentes especialistas la penetracién de los productos de Vitalicio en las empresas
de su demarcacion.

En el capitulo de nuevos productos, se ha lanzado €l "Seguro de Jubilacion para Directivos”, un plan
de prevision completo y flexible, que ofrece la novedad de que las opciones de inversidn "ynit-linked",
a seleccionar por los directivos van ligadas a carteras que replican los indices mas representativos de
los mercados bursatiles de Espafia, Europa y Estados Unidos.

Por ofro lado, en este ejercicio la gama de seguros de Vida, Accidentes y Planes de Pensiones
orientada hacia e mercado de particulares, se ha visto mejorada con el lanzamiento de nuevos
productos, tanto de previsién como de inversion, y con Ia exitosa comerciafizacion de tres nuevas
emisiones de la subgama Vida Bolsa, seguros de vida a prima Gnica con prestacion referenciada a
uno o més indices bursatiles.

Durante ! afo 2000 se ha procedido a modemizar la imagen del Seguro de Protecciéon Médica
Vitalicio Salud, habiéndose actualizado la imagen del material de explotacién y de promocidn.
Asimismo, durante el presente afic ha continuado la tendencia observada en 1999 de un elevado
crecimiento en la comercializacion de los productos de enfermedad, especialmente en los productos
Vitalicio Profesional y Vitalicio Hospitalizacion, por lo que se confirma la buena acogida que tuvieron
por parte de nuestros clientes y mediadores. Asimisimo, se ratifica el importante peso de la cartera de
colectivos en estos productos.

El 2000 ha supuesto el afio de la presentacion y puesta en marcha del nuevo producto de Vitalicio
Decesos en todo el territorio nacional, y durante el cual se han emitido las primeras pélizas de este
ramo en la historia de Vitaficio Seguros, cuya comercializacion comenzo en el pasado mes de
noviembre.

En e! campo de los seguros Multirriesgos, el pasado afic ha sido un ejercicio orientado a implementar
medidas para optimizar la gestion de los mismos. De esta forma, se ha efectuado una adaptacion de
los seguros de Hogar, Comercios, Joyerias, Sector Servicios y Agro, actualizando en todos gllos 1a
oferta de precios y acompafiando los cambios con el disefio de un nuevo material de explotacion.

)

: )

TR

[Eeanae

T

g

) —rj 4 :':;":J \.;i_h ':f""?.f]

"L DAL




A ——

O0F8074271

CLASE 83

Se ha iniciado un plan de inspeccion de los riesgos con mayor exposicion, se ha priorizado 1a revislén
de los negocios que tienen especial incidencia en la frecuencia siniestral y se ha dado continuidad a
aquetios sistemas de tarificacion que permitan un mayor ajuste a los riesgos suscritos. El éxito en 1a
aplicacion de estas medidas ha dado como resultado una significativa reduccion de la frecuencia
siniestral para todos los productos multirriesgo, habiéndose conseguido una importante disminucion
en el nimero de siniestros declarados durante el afio 2000 respecto al ejercicio anterior.

Durante el afio 2000 se han finalizado los estudios técnicos y acluariales para el disefio del nuevo
sequro Multirriesgo de Comercios. Las principales caracteristicas de este nuevo producto son la
flexibilidad de contratacion, la actualizacion de coberturas y la segmentacion de su tarifa, todo lo cual
ha de permitir a la Compafiia mejorar el crecimiento en el namero de operaciones a partir de su
préximo lanzamiento en el primer trimestre de 2001.

También en este afio 2000 se ha procedido a presentar el nuevo producto de Responsabilidad Civil
General, bajo la denominacion de Vitalicio-Responsabilidad Civil, con el doble propsito de redefinir

1as bases técnicas de cobertura que permitan la mejora del resultado técnico del ramo Y aprovechar
las nuevas herramientas de contratacion y gestion de que dispone la Compairiia.

El pasado afio ha sido un gjercicio de especial importancia para el Seguro Decenal de daios a la
edificacion, y ello debido a que el 6 de mayo enfré en vigor la nueva Ley de Ordenacion de la
Edificacién. La referida Ley obliga a suscribir un seguro de este tipo a todos los promotores de
viviendas.

Un afio mas la Compafia obfiene un importante crecimiento en el negocio global de Transportes ¥y
mantiene el liderato absoluto del mercado espafiol de este sector con una cuota de mercado cercana

al 17%.

En lo referente a las Responsabilidades Civiles Maritimas se ha disefiado un nuevo producto al hilo
de los requerimientos plasmados en ia Ley 10/2000 del Parlamento de Catalufia que obliga a los
navieros de embarcaciones comerciales de pasajeros y mercancias a concerfar un seguro de
Responsabitidad Civil. Este producto se encuentra a la espera del Reglamento correspondiente que
determine los limites de indemnizacion necesarios y que permitird a la Compafiia responder a la

demanda de nuestros clientes en este aspecio.

En cuanto al sector de Automoviles, y al objeto de continuar mejorando el resuitado, seé ha puesto en
funcionamiento el Fichero de Siniestralidad de Contratos, conocido en &l ambito sectorial como
Fichero SINCO. El conocimiento del comportamiento siniestral de un potencial cliente en &l momento
de contratar una pdliza de Automéviles, resulta imprescindible para poder aplicar criterios tarifarios
equitativos.

La politica de control de fa frecuencia siniestral iniciada en 1998, con sistemas de penalizacion
adicionales a la escala Bonus Malus para los malos conductores, se ha demostrado eficaz
consiguiendo una notable reduccion de la frecuencia. Ademas, se ha continuado con una politica
aciiva en la revisién de mediadores con deficiente resultado historico.
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En referencia a los datos de cierre del ejercicio, cabe destacar que [as primas emitidas del seguro
directo del ejercicio 2000 para los ramos No Vida han ascendido a 81.160 millones de pesetas,
mientras que para los ramos de Vida alcanzan Ia cifra de 47.859 millones de pesetas, lo que supone

ascendido a 129.485 millones de pesetas en el ejercicio 2000,

Asimismo, las aportaciones a Fondos de Pensiones gestionados por la Sociedad han ascendido g
10.634 millones de pesetas en el efercicio 2000, administrando un patrimonio de 41.675 millones de
pesetas. Los Fondos gestionados por la Compaiiia presentan excelentes rentabilidades acumuladas,
destacando la buena marcha de su principal Plan de Pensiones, "Plan 5 de Pensiones, Banco
Vitalicio" que al cierre del afio 2000 se ha situado como uno de los lideres por rentabilidad en los
Fondos de Renta Fija a 8 v 11 afios.

El total de inversiones gestionadas por la Sociedad durante €l ano 2000 alcanza la cifra de 486.370
millones de pesetas. Dichas inversiones han generado un volumen de ingresos financieros netos de
38.421 millones de pesetas.

Durante el pasado efercicio, la Sociedad ha continuado reforzando Ias provisiones técnicas aplicando
criterios valorativos con una gran prudencia y ponderacién, alcanzando en seguro directo y reaseguro
aceptado los 528.539 millones de pesetas. Destaca de manera significativa el incremento del ratio de
provisiones técnicas de seguro directo de los ramos de No Vida sobre las primas que pasan del

113,3% en el ejercicio 1999 al 125,8% en el presente ejercicio, lo que supone un incremento del 11%.

Los resultados del ejercicio 2000 han aumentado hasta los 427 millones de pesetas, lo que confirma
un giro positivo en la tendencia de los mismos, cenirando ta Sociedad sus objetivos en compatibilizar
el crecimiento de la actividad con e saneamiento de la cobertura deficitarias.

Para el ejercicio 2001 se espera un crecimiento aproximado del volumen de primas del negocio
ordinario del 27%, crecimiento que, junto con las medidas de contencidn de la siniestralidad y de los
gastos generales, deben permitir la obtencion de mayores resultados positivos en dicho ejercicio.
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CLASE 83

BANCO VITALICIO DE ESPANA, Compariia Andnima de Seguros y Reaseguros

y SOCIEDADES DEPENDIENTES (GRUPO VITALICIO)
DOCUMENTACION LEGAL

EJERCICIC 2000

DILIGENCIA

La extiendo yo, el Secretario del Consejo de Administracién,
para hacer constar que la presente fotocopia es fiel reflgjo de su
ejemplar original que obra en poder de la Sociedad para efectuar
en su momento el oportuno depésito en el Registro Mercantil de
Barcelona.

Barcelona, 28 de marzo de 2001.

——— Py

Fdo. Fernando Quintana y Garcia del Moral

0F8074201
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CINCO PESETAS

CLASE 83

BANCO VITALICIO DE ESPANA, Compaiiia Anénima de Seguros y Reaseguros

y SOCIEDADES DEPENDIENTES (GRUPO VITALICIO)

INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE
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PRICEAATERHOUSE( COPERS

Paseo de la Castellana, 43

28046 Madrid
Tel. +34 915 684 400
Fax +34 913 083 566

INFORME DE AUDITORIA
DE CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

A los accionistas de .
Banco Vitalicio de Espaiia, Compaitia Andnima
de Seguros y Reaseguros

PricewaterhouseCoopers Auditores, 5. L. - R. M. Madrid, hoja 87.250-1, folio 75, tomo 9.267, libro 8.054, seccién 32
Inscrita en el R.O.A.C, con el ndimero $0242 - CIF: B-79031220

Hemos auditado las cuentas anuales de Banco Vitalicio de Espafia, Compaiia
Andnima de Seguros y Reaseguros y Sociedades Dependientes (Grupo consolidado)
gue comprenden el balance de situacién consolidado al 31 de diciembre de 2000, la
cuenta de pérdidas y ganancias y la memoria consolidadas correspondientes al
ejercicio anual terminado en dicha fecha, cuya formulacién es responsabilidad de los
administradores de la Sociedad dominante. Nuestra responsabilidad es expresar una
opinién sabre las citadas cuentas anuales consolidadas en su conjunto, basada en el -
trabajo realizado de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas, que
requieren el examen, mediante la realizacién de pruebas selectivas, de la evidencia
justificativa de las cuentas anuales consolidadas y la evaluacién de su presentacion, de
los principios contables aplicados y de las estimaciones realizadas.

De acuerdo con la legislacién mercantil, los administradores presentan, a efectos
comparativos, con cada una de las partidas del balance consolidado y de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada, ademas de las cifras del ejercicio 2000, las -
correspondientes al ejercicio anterior. Nuestra opinién se refiere exclusivamente a las
cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2000. Con fecha 20 de marzo de 2000 otros
auditores emitieron su informe de auditoria acerca de las cuentas anuales del gjercicio
1999 en el que expresaron una opinion favorable excepto por lo que se referfa a la
uniformidad debido al cambio de criterio adoptado por la Sociedad dominante en el
calculo de las provisiones técnicas para adaptarse a [o dispuesto por el nuevo
Reglamento de Seguros con lo que dichos auditores estaban de acuerdo.

En nuestra opinidn las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2000 adjuntas
expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la
situacién financiera de Banco Vitalicio de Espaiia, Compaiia Anonima de Seguros y
Reaseguros y Sociedades Dependientes al 31 de diciembre de 2000 y de los resultados
de sus operaciones durante el ejercicio anual terminado en dicha fecha y contienen la
informacién necesaria y suficiente para su interpretacién y comprension adecuada, de
conformidad con principios y normas contables generalmente aceptados que guardan
uniformidad con los aplicados en el ejercicio anterior.
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4. El informe de gestién adjunto del ejercicio 2000, contiene las explicaciones que los
administracdores consideran oportunas sobre [a situacién de Bance Vitalicio de Espafia,
Compaiiia Anénima de Seguros y Reaseguros y Sociedades Dependientes, |a
evolucidn de sus negocios y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las
cuentas anuales consolidadas. Hemos verificado que la informacién contable que
contiene el citado informe de gestién concuerda con la de las cuentas anuales
consolidadas del ejercicio 2000. Nuestro trabajo como auditores se limita a la
verificacidn del informe de gestidn consolidado con el alcance mencionado en este
mismo pdrrafo y no incluye la revisidn de informacién distinta de la obtenida a partir
de los registros contables del Grupo consolidado.

iy
Ai , &
dcio - Auditor de Cuentas

30 de marzo de 2001
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BANCO VITALICIO DE ESPANA, Compaiiia Anonima de Seguros y Reaseguros

y SOCIEDADES DEPENDIENTES (GRUPO VITALICIO)

CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

L Correspondientes al ejercicio 2000
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CLASE 83

BANCO VITALICIO, COMPANIA ANONIMA DE SEGUROS Y REASEGUROS Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
{(GRUPO VITALICIO)

BALANCES DE SITUACION CONSOLIDADOS al 31 de diciembre de 2000 v 1999
{Millones de pesetas)

ACTIVO 2000 1999
ACCIONISTAS, POR DESEMBOLSOS NO EXIGIDOS - -
ACTIVOS INMATERIALES GASTOS DE ESTABLECIMIENTO
Y GASTOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS:
Gastos de establecimiento - _
Inmovilizado inmaterial 551 501
Gastos a distribulr en varios ejercicios 177 205
728 706
INVERSIONES:
Inversiones materiales 16.403 18.334
Inversiones financleras en empresas del grupo y asociadas 13.383 13.383
Otras inversiones financieras 433,459 433.007
Depdsitos por reaseguro aceptado 454 429
463.699 465.153
INVERSICNES POR CUENTA DE LOS TOMADORES DE SEGUROS DE VIDA
QUE ASUMAN EL RIESGO DE LA INVERSION 3.287 1.374
PARTICIPACION DEL REASEGURO EN LAS PROVISIONES TECNICAS:
Provislones para pritnas no consumidas 8.089 7.009
Provisiones para seguros de vida 281 185
Provislones para prestaciones 24.223 17.343
QOfras provisiones técnicas 7 24
32.600 24,561
CREDITOS:
Créditos por operaciones de seguro directo 24.526 21.218
Créditos por operaciones de reaseguro 7.107 4572
Créditos por operaciones de coaseguro 2,384 1.776
Créditos fiscales, soclales y ofros 20,497 4.509
Provisiones {a deducir) -139 - 230
54.375 31,845
OTROS ACTIVOS:
Inmovilizado material 6.880 6.373
Efectivo en entidades de crédito, cheques y dinero en caja 18.342 8.965
Olros aclivos 7 —
25.229 15.338
AJUSTES POR PERIODIFICACION 15.091 13.287
TOTAL ACTIVO 595.009 552.264
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PASIVO 2000 19990
CAPITAL Y RESERVAS:
Capital suscrito 4348 4.348
Reservas 15.287 20.059
Reservas en sociedades consalidadas 21 930
Resultados de ejercicios anteriores pendientes de aplicacion _ 6
Resultado del ejercicio 406 - 5.687
Dividendo aclivo a cuenta - -
20.062 19.656
SOCIOS EXTERNQS - -
INGRESOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS - -
PASIVOS SUBORDINADOS - -
PROVISIONES TECNICAS:
Provisiones para primas no consumidas y para riesgos en curso 39.290 37.656
Provisicnes de seguros de vida 409.880 383.948
Provisiones para presiaciones 73.583 62.187
Provisiones para participacion €n beneficios y para exlomos 1.498 1.477
Provisiones para estabilizacién 585 413
Ofras provisiones 4 —
524.850 485.681
PROVISIONES TECNICAS RELATIVAS AL SEGURO DE VIDA CUANDO EL
RIESGO DE LA INVERSION LA ASUMEN LOS TOMADORES 3.689 1.651
PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS:
Provisiones para pensiones y obligaciones similares 1.120 1.013
Provisiones para pagos por convenios de liquidacion 801 1.126
Olras provisiones 1.118 210
3.039 2.348
DEPOSITOS RECIBIDOS POR REASEGURO CEDIDO 3.388 3.233
DEUDAS:
Deudas por operacicnes de seguro direclo 3701 2,238
Deudas por operaciones de reasegure 4.601 2.958
Deudas por operaciones de coaseguro 504 333
Deudas por operaciones preparaicias de contratos de seguros 226 229
Deudas por operaciones de cesiones temporales de aclivos 21,102 24,574
Otras deudas 7.967 6.358
38101 36.690
AJUSTES POR PERIODIFICACION 1.880 3.005
TOTAL PASIVO 595.009 552.264
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CLASE 82 _CINED PESETAS

BANCO VITALICIO, COMPARNIA ANONIMA DE SEGUROS Y REASEGUROS Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

(GRUPO VITALIGIO)

0F8074205

CUENTAS TECNICAS CONSCOLIDADAS - SEGURO NO VIDA correspondientes a los eferciclos anuales terminados el 31

de diciembre de 2000 y 1999 (Millones de pesetas)

2000 1999
PRIMAS IMPUTADAS AL EJERCICIO, NETAS DE REASEGURO:
Primas devengadas seguro directo 81.160 79.406
Primas devengadas reaseguro aceptado 442 A8
Variacion de |a provisién para primas pendientes de cobro - A47 -30
Primas devengadas del reaseguro cedido -920.558 -18.068
Variacion de la provisién para primas no consumidas y para riesgos en curso,
Sequro directo y reaseguro aceptado -1.634 «11.260
Variadén de la provision para primas no consurnidas, reaseguro cedido 1.080 1.948
60.012 52,417
INGRESOS DE LAS INVERSIONES:
Ingresos procedentes de inversiones materiales 1.213 1.027
Ingresos procedentes de inversiones financieras 1.884 2770
Aplicaciones de comecciones de valor de las inversiones 251 169
Beneficios en realizacién de inversiones 6.654 5.260
10,002 9,226
OTROS INGRESOS TECNICOS 167 289
SINIESTRALIDAD DEL EJERCICIO NETA DE REASEGURO:
Prestaciones pagadas seguro directo 63.017 59.428
Prestaciones pagadas reaseguro aceptado 319 317
Prestadlones pagadas reaseguro cedido - 16.840 -14.400
Variaclén de la provisidn para prestaciones 4497 10.208
Gastos impulables a prestaciones 2,391 2.520
53.384 58.073
VARIACION DE OTRAS PROVISIONES TECNICAS, NETAS DE REASEGURO 4 -
PARTICIPACION EN BENEFICIOS Y EXTORNOS 38 22
GASTOS DE EXPLOTACION NETOS:
Gastos de adquisicion 15.777 8.854
Gastos de administracién 1.997 2.380
Comislones y participaciones en el reaseguro cedido y retrocedido -3.854 -2.087
13.920 8177
VARIACION DE LA PROVISION PARA ESTABILIZACION 182 -22
OTROS GASTOS TECNICOS:
Variacion de provisiones por insolvencias 43 127
Variacion de provisiones por depreciacion del inmovilizado - -
Variacién de prestaciones por convenios de liquidacién de siniestros -9 209
Otros 2.264 2672
2.298 3.008
GASTOS DE LAS INVERSIONES:
Gastos de gestion de las inversiones 876 746
Comecciones de valor de las inversiones 1.493 307
Pérdidas procedentes de las inversiones 415 202
2.784 1.255
RESULTADO DE LA CUENTA TECNICA DEL SEGURO NO VIDA -2.429 -9.521
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BANCO VITALICIO, COMPARIA ANONIMA DE SEGUROS Y REASEGUROS Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
{(GRUFO VITALIGIO}

{‘--}

CUENTAS TECNICAS CONSOLIDADAS - SEGURO DE VIDA correspondientes a los ejercicios anuales terminados el 31
de diciembre de 2000 y 1899 (Millones de pesetas)

2000 1999 ] E
PRIMAS IMPUTADAS AL EJERCICIO, NETAS DE REASEGURO: - Lk
Primas devengadas seguro directo 47.859 36514 A
Primas devengadas reaseguro aceptado 24 54 o= B
Variacion de la provision para primas pendientes de cobro -8 -3 j ] :
Primas devengadas del reaseguro cedido - 669 -576 L
Variacion de la provisidn para primas no consumidas y para riesgos en curso, . ﬁ;f»:
seguro directo y reaseguro aceptado -202 -1.234 J -
Variaclon de la provisidn para primas no consumidas, reaseguro cedido a6 185 g
47.100 34.940 .
INGRESOS DE LAS INVERSIONES: j [
Ingresos procedentes de inversiones materiales - - : ;
Ingresos pracedentes de inversiones financleras 34.143 32.680 §;: ‘
Aplicaciones de comecciones de valor de las inversiones — - oy
Beneficios en realizacién de inversiones 197 973 ‘Z 5
34.340 33.653 o
PLUSVALIAS NO REALIZADAS DE LAS INVERSIONES 29 46 L B
OTROS INGRESOS TECNICOS 612 681 U o
SINIESTRALIDAD DEL EJERCICIO NETA DE REASEGURO: = P
Prestaciones pagadas seguro directo 45486 44367
Prestaciones pagadas reaseguro aceplado 16 17 ]
Prestaciones pagadas reasegure cedido -699 - 427 :
Variaclon de la provisidn para prestaciones 18 368
Gastos imputables a prestaciones 125 125 "'l
44,946 44.450 3
VARIACION DE OTRAS PROVISIONES TECHNICAS, NETAS DE REASEGURO 27.769 15.837
PARTICIPACION EN BENEFICIOS Y EXTORNOS 980 1.670 -
GASTOS DE EXPLOTACION NETOS: ]
(Gastos de adquisicidn 2.593 1.924
Variacion del importe de [os gastos de adquisicion diferidos 28 22
Gastos de administracion 336 405
Comisiones y parficipaciones en el reaseguro cedido v rerocedido -5 - 137
2952 2.214 s
OTROS GASTOS TECNICOS j e
Valoracidn de provisiones por insolvencias 2 6 B2
Varacion de provisiones por depreciacion del inmovilizado - -
Otros a57 402 .
359 408 f—J
GASTOS DE LAS INVERSIONES: - e
Gastos de gestion de las inversiories 3.272 2.490 L e
Carrecciones de valor de las inversiones 36 - .
Pérdidas procedentes de las inversiones 50 - ] B
3.358 2.490 =N
MINUSVALIAS NO REALIZADAS DE LAS INVERSIONES 32 10 58
RESULTADO DE LA GUENTA TECNICA DEL SEGURO DE VIDA 1.396 2.241 5
il
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CLASE 83 INGO PESETAS_

BANGCO VITALICIO, COMPANIA ANONIMA DE SEGUROS Y REASEGUROS Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
(GRUPO VITALICIO)
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0F8074206

CUENTAS NO TECNICAS CONSOLIDADAS comrespondientes a los ejercicios anuales terminados el 31 de diciembre de

2000 y 1999 (Millones de pesetas)

2000 1539
RESULTADO DE LA CUENTA TECNICA DEL SEGURO NO VIDA -2420 -9.,521
RESULTADO DE LA CUENTA TECNICA DEL SEGURO DE VIDA 1.396 2241
INGRESOS DE LAS INVERSIONES:
Ingresos procedentes de inversiones materiales - 101
Ingresos procedentes de inversiones financieras 517 113
Aplicaciones de correcciones de valor de las inversiones 33 a3
Beneficios en realizacidn de inversiones 10 2.280
560 2,527
REVERSION DE LAS DIFERENCIAS NEGATIVAS DE CONSOLIDAGION - 9
GASTOS DE LAS INVERSIONES:
Gastos de gestion de [as inversiones 31 87
Correcciones de valor de Ias inversiones 37 69
Pérdidas procedentes de 1as inversiones - 4
68 160
OTROS INGRESOS - 2
OTROS GASTOS 21 2
INGRESOS EXTRAQORDINARIOS 1.902 2
GASTOS EXTRAORDINARIOS 934 785
IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS - -
RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO ATRIBUIDO A LA SOCIEDAD DOMINANTE 406 - 5,687
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CLASE 82 CINGS DEETAS )

BANCO VITALICIO DE ESPANA, Compaiifa Anénima de Seguros y Reaseguros
y SOCIEDADES DEPENDIENTES {GRUPO VITALICIO)

MEMORIA CONSOLIDADA

CORRESFPONDIENTE Al EJERCICIO ANUAL TERMINADO
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2000

INFORMACION GENERAL SOBRE EL GRUPO Y SU ACTIVIDAD

BANCO VITALICIO DE ESPANA, LA PREVISION Y BANCO VITALICIO DE CATALUNA,
COMPARNIAS DE SEGUROS SOBRE LA VIDA REUNIDAS, que usa por confraccién la
denominacién de "BANCO VITALICIO DE ESPANA, COMPARNIA ANONIMA DE SEGUROS Y
REASEGUROS", (en adelante, Banco Vitalicio o la Sociedad), es una Entidad de derecho
privado, sujeta a la normativa y regulaciones de las entidades aseguradoras operantes en
Esparia, con domicilio social en el Paseo de Gracia, n® 11 de Barcelona.

La Sociedad tiene por objeto practicar toda clase de seguros y reaseguros, tanto en el ambito
del seguro de vida como en el de los seguros distintos al de Vida, asi como las operaciones
autorizadas por la legislacion de seguros.

lgualmente, actla como entidad gestora de cuatro fondos de pensiones y una entidad de
previsidn social voluntaria, gestionando un patrimonio total de 41.675 millones de pesetas al 31
de diciembre de 2600.

La esfructura interna del Grupo se basa en unos servicios cenfrales ubicados en su sede social
en Barcelona, un centro operativo que centraliza la gestion de siniestros y una organizacion
comercial basada en diez direcciones regionales y dos unidades de grandes cuentas ubicadas
en Madrid y Barcelona, respectivaments.

Para el desarrollo de su actividad en el dmbito nacional dispone de sucursales y oficinas
distribuidas por todo el territorio nacional, siendo su principal canal de distribucion su red
agencial.

La definicion del Grupo Vitalicio se ha efectuado de acuerdo con los articulos 42 y 43 del Cédigo
de Comercio, modificados por la Ley 19/1989, de 25 de julio {de reforma parcial y adaptacion de
la legislacion mercantil a las Directivas de la Comunidad Econémica Europea en materia de
sociedades) y de las normas sobre formulacion de las cuentas de los grupos consolidados de
entidades aseguradoras que desarrofla el Real Decreto 2014/97 por el que se aprueba el Plan
de Contabilidad de las entidades aseguradoras y normas para la formulacién de las cuentas de
los grupos de entidades aseguradoras.
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Por consiguiente, incluye todas las sociedades cuya actividad esté directamente relacionada
con la de la Sociedad y en las que la participacion directa y/o indirecta de Banco Vitalicio sea
mayoritaria, las sociedades muitigrupo en jas que la gestion se efecta de forma conjunta con el
resto de socios, asi como las que los Administradores de la Sociedad consideran como
empresas asociadas dado que se piensa mantener las participaciones a medio plazo y ejercer ia
influencia en las mismas a que se tiene derecho por las participaciones que se posee (todas
ellas superiores al 3% de empresas que cotizan en bolsa 0 20% si no cotizan).

La relacion de las socledades dependientes y asociadas que, junto con Banco Vitalicio,
componen el Grupo Vitalicio al 31 de diciembre de 2000, con indicacion del porcentaje de
participacion que, directa yfo indirectamente, tenia la Socledad, asi como sus capitales propios
al 31 de diciembre de 2000, se muesiran a continuacion (cifras en millones de peseias).

Porcentaje de

Participacion Beneficio

Capital (Pérdida) del

Sociedad Actividag Directa Total pesembolsado Reservas  Ejercicio
EMPRESAS DEPENDIENTES:

Grupo Generali Espaiia, ALE. Servicios 68,19 6819 5922 - -

/. Alcala, 21 - Madrid

A finales del ejercicio 2000, se ha liquidado Servicios y Suministros, S.A., entidad participada al
100%, absorbiendo Banco Vitalicio la actividad desarrollada por ella.

La Sociedad participa en el 68,18% en Grupo Generali Espafia, Agrupacion de Interés
Econémico, participacién que ha sido suscrita mediante la aportacién no dineraria de diversas
ramas de actividad econdmica auténomas (informatica, organizacion administrativa, gestion
administrativa de las inversiones y de la contabilidad, asi como gestion administrativa de las
pélizas suscritas en la vertiente de siniestros) realizadas en los gjercicios 1999 y 2000,
escrituradas con fechas 22 de diciembre de 1989 y 19 de diciembre de 2000, respectivamente, y
por las que se han aportado, en millones de pesetas, los siguientes activos:

2000 1999
inmovilizado inmaterial - 52
Inmovilizado material 186 1.462
Inversiones materiales - - 2.619
Impuestos diferidos - - 280
Tofal 186 3.853
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Estos activos se incorporaron en dicha entidad por el mismo valor neto caontable que tenian en la
sociedad transmitente.

Asimismo, el Grupo incluye en el epigrafe "Inversiones-Inversiones en empresas del grupo y
asociada” del balance de situacién consolidado adjunto el importe de las acciones que posee de
la Sociedad AMB Aachener un Minchener Beteilungs-Aktiengesellchaft debido a la relacién de
dominio que Grupo Generali ejerce sobre la misma. No obstante, dado que la participacion del
Grupo en esta entidad es tan solo del 1,42%, no forma parte del conjunto de consolidacion de
Banco Vitalicio, y se incluye en €l perimetro de consolidacion del Grupo Generali a través de su
matriz en Italia. Las acciones de esta Sociedad cotizaban al clerre del ejercicio en la bolsa de
Frankfurt a 96 euros por accién, y sus datos mas relevantes son los siguientes:

Porcentaje de
Participacién Beneficlo
Capital {Pérdida) del
Socledad Actividag  Directa Total pesemholsade Reservas  Elercicio
EMPRESAS DEPENDIENTES:
AMSB Aachener und Minchener ™) Sequros 1,42 1,42 22768  441.685 48.134
] Datos corespondientas al ejercicio 1998.

BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES Y PRINCIPIOS DE
CONSOLIDACION

M

a) Imagen fiel

Las cuentas anuales consolidadas adjuntas de Banco Vitalicio de Espafia, Compafiia
Anénima de Seguros y Reaseguros ¥ Sociedades dependientes, han sido obtenidas de
los registros contables de las diferentes Sociedades dependientes que integran el
Grupo, y se presentan de acuerdo con principios y criterios contables generalmente
aceptados, que han sido establecidos por la Direccién General de Seguros y por la
normativa legal especifica para las compafiias de seguros que operan en Espana, de
forma que muestren la imagen fiel de su patrimonio, de su situacisn financigra y de sus
resultados.

Las cuentas anuales consolidadas correspondientes  al gjercicio 2000 han sido
formuladas por el Consejo de Administracion y se someteran a la aprobacion de la
Junta General Ordinaria de Accionistas, estimandose que seran aprobadas sin cambios
significativos.
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Principios de consolidagién

En el proceso de consolidacion se ha aplicado el método de integracion proporciconal
para Generali Espafia, A.LE., dado que su gestion es compartida al 50% con Ia
compaiila del Grupo La Estrella, Sociedad Andnima de Seguros y Reaseguros.

Todas las cuentas y transacciones significativas que se han producido entre las
sociedades consolidadas han sido eliminadas en el proceso de consolidacisn,

Las cifras anuales consolidadas del ejercicio incluyen reclasificaciones intraducidas
para homogeneizar los criterios de contabilidad Yy presentacion seguidos por algunas
sociedades dependientes con los utilizados por Banco Vitalicio.

Caomo es préctica habitual, las cuentas anuales adjuntas no incluyen el efecto fiscal que
corresponderfa por fa incorporacién a la Sociedad de las reservas acumuladas y
beneficios no distribuidos de las restantes Socledades dependientes consolidadas,
debido a que se estima que no se realizaran transferencias de reservas por
considerarse que dichas reservas seran utilizadas como fuente de autofinanciacién en
cada sociedad dependiente.

Comparacidn de la informacién

Los criterios de valoracion establecidos por el Real Decrsto 2476/1998, por el gue se
aprueba el Reglamento de Ordenacién y Supervision de los Seguros Privados, de
acuerdo con las instrucciones emanadas de la Direccién General de Seguros, no fueron
aplicados en la elaboracién de las cuentas anuales del ejercicio 1998 al entrar en vigor
con fecha 1 de enero de 1989, por lo que la cuenta de explotacion del gjercicio 2000 no
es comparativa con la del ejercicio precedente en la medida en que el impacto de los
cambios infroducidos por el citado reglamento supusieron el registro de nuevas
provisiones técnicas en 1999 (por importe de 1.475 y 1.259 millones de peseias en
concepto de provisidn para riesgos en curso Yy provisién para gastos de tramitacion de
siniestros, respectivamente) y por los significativos cambios en la presentacion de las
provisiones técnicas con respecto al ejercicio 1998.

Las diferencias fundamentales se centran en las variaciones de provisiones para primas
no consumidas y en las de comisiones Yy gastos de adquisicién diferidos, ya que las
dotaciones del efercicic 1999 v las cancelaciones del ejercicio precedentes del ejercicio
anterfor no se registraron con criterios idénticos debido a los cambios establecidos por
el citado Reglamento.

La comparacién de los importes de los epigrafes de las cuentas técnicas del ejercicio
1989 adaptadas a los criterios del ejercicio 2000 con las cifras de dicho ejercicio, en
millones de pesetas, se presenta a continuacion;

e B S i T SN = P T 7 bt o D




THEYED
AR ‘/—\vfgé! .

FIRTERER

T

T —

NSy (2

CLASE 83

0F8074210

1.B. Costes indirectos: Corresponde a los costes de los Departamentos No
Técnicos (Departamento de Contabilidad, Recursos Humanos, Control
de Gestion, etc.). El criterio de reparto enfre los ramos se hace en
funcion del peso representativo en cada ramo de diferentes variables
relacionadas con el negocio, asignandoles a cada una de ellas un
factor de ponderacion segin la importancia que representan sobre los
costes.

1.C.  Costes de Informatica; Corresponde a los cosies de este departamento
y ! criterio de reparto entre los ramos se realiza en funcién del peso
representativo en cada ramo de las principales variables que se ven
afectadas por los procesos informaticos.

1.D. Costes del Centro Operativo: Corresponde a los costes de este
departamento, el cual realiza funciones de tramitacion y gestion de los
siniesiros de la Sociedad. E! criterio de reparto entre los ramos se hace
en funcion del peso relativo del nimero de siniestros de cada uno de
los mismos.

Costes en el Territorio

Formados principalmente por el coste de las sucursales. El criterio de reparto
entre los ramos se establece en funcion del peso representativo, en cada ramo,
de las diferentes variables relacionadas con el negocio.

Costes de las Sociedades dependientes

Los costes de las Sociedades dependientes que no quedan integrados en las
cuentas técnicas consolidadas adjuntas se incluyen dentro del epigrafe "Otros
gastos" de la cuenta no técnica consclidada.

Imputacién de ingresos accesorios por ramos

Los ingresos accesorios son repartidos en funcion de la estructura de costes
comentada en el apartado anterior (imputacién de costes por ramos). El reparto
entre los distintos ramos se hace en funcion de la representatividad de los
costes de gestion en cada uno de los ramos. Asimismo, los ingresos de esta
naturaleza procedentes de las Sociedades dependientes, al igual que ocurre
con los costes, se incluyen dentro del epigrafe “Otros gastos” de la cuenta no
técnica consolidada.
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Imputacién de la amortizacién del inmovilizado por ramos

El reparto de la dotacién de ta amortizacién del inmovilizado y de los gastos
amortizables por ramos se ha realizado en funcion de la representatividad de o
los cosles de gestion en cada uno de los ramos, comentado en el apartado N
anterior.

Imputacion de las provisiones para insolvencias poOr ramos

Se han distinguido tres tipos:

a} Las imputaciones directas a un ramo, es decir, aquellas dotaciones que S
por las caracteristicas del deudor corresponden a un ramo concreto. e
b) Las imputadas a varios ramos en funcion de la estructura de la cartera B =

det deudor antes de entrar en mora. i

c) Las imputaciones indirectas que se han repartido en funcién de los
costes de gestion.

3. APLICACION DE RESULTADOS

3

Los Administradores de la Sociedad someten a la aprobacion de la Junta General de
Acclonistas la propuesta de que el resultado de Banco Vitalicio del ejercicio ceirado el 31 de
diciembre de 1999 de 427 millones de pesetas, sea abonado a la cuenta de reservas
voluntarias.

4. NORMAS DE VALORACION

A continuacion se resumen los principios de contabilidad més significativos aplicados por la W
Sociedad en la preparacion de las cuentas anuales consolidadas adjuntas: Ly

-
W

a) Inmovilizado inmaterial

El saldo de este epigrafe incluye gastos de adquisicién de software, gastos que se
amortizan linealmente en un periodo de 4 afios.

b) Gastos a distribuir en varios ejercicios

o R e

El saldo de este epigrafe recoge el importe de las comisiones anticipadas del ramo de
Vida activadas hasta el efercicio 1993 (a partir del ejercicio 1994 no se han realizado
nuevas activaciones) a amortizar en varios ejercicios en virtud de la duracién de la :
cartera de pdlizas correspondientes.
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5
1) Cuenta Técnica No Vida
2000 1999
PRIMAS IMPUTADAS AL EJERCICIO, NETAS DE REASEGURO:
Primas devengadas seguro directo 81.160 79.406
Primas devengadas reaseguro aceptado 442 4B4
Variacion de la provisién para primas pendientes de cobro -477 -30
Primas devengadas del reaseguro cedido -20.559 -18.068
Variacién de la provisidn para primas no consumidas y para
Riesgos en curso, seguro directo y reaseguro aceptado -1.634 -4.767
Variacion de fa provisién para primas no consumidas,
Reaseguro cedido 1.080 500
§0.012 57.522
GASTOS DE EXPLOTACION NETOS:
Gastos de adquisicion 16.777 14,710
Gastos de administracion 1.997 2380
Comisiones y participaciones en ef reaseguro cedido
y retrocedido -3.854 -3.505
13.820 13.585

La cuenta "Variacion de la provisién para primas no consumidas y para riesgos en
curso, seguro directo y reaseguro aceptado®, del cuadro anterior recoge el efecto neto
de la variacion para riesgos en curso del ejercicio 1999 asumiendo que dicha provision
se hublese constituido al cierre de! ejercicio 1998 por un importe de 637 millones de

pesetas.
2) Cuenta Técnica Vida
2000 1999
PRIMAS IMPUTADAS AL EJERCICIO, NETAS DE REASEGURO:
Primas devengadas seguro directo 47.859 36.514
Primas devengadas reaseguro aceptado 24 54
Variacién de la provision para primas pendientes de cobro -8 -3
Primas devengadas del reaseguro cedido - 669 -576
Variacidn de la provisién para primas no consumidas y para
fiesgos en curso, seguro directo y reaseguro aceptado -202 - =11
Variacion de la provision para primas no consumidas,
reaseguro cedido 96 -21
47.100 35.957
VARIACION DE OTRAS PROVISIONES TECNICAS.
NETAS DE REASEGURO 27.761 16.748
GASTOS DE EXPLOTACION NETOS:
Gastos de adquisicion 2593 2.030
Variacién del imparte de los gastos de adquisicién diferidos 28 22
Gastos de administracion 338 405
Comisiones y participaciones en el reaseguro cedido y retrocedido -5 -137
2.952 2.320
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En el gjercicio 2000, en virtud de la Circular 2/2000 de la Direccion General de Seguros, "" )
se han producido modificaciones en el célculo de la provision para primas pendientes SN

de cobro correspondiente a las fracciones de prima devengadas y no emitidas. El efecto
de esta mayor dotacidn en el gjercicio 2000 ha ascendido a 278 millones de pesetas.

B

Asimismo, en el presente ejercicio se ha estimado el importe de las primas devengadas
y no emitidas que se prevé gue seran emitidas en los proximos ejercicios con fecha
efecto del ejercicio 2000, lo que ha supuesto la contabilizacién de un importe de 835
millones de pesefas adicionales en el epigrafe “"Ajustes por periodificacion-primas
devengas y no emitidas” del balance de situacion adjunto (véase Nota 5.8.) y un efecto
neto en resultado de 223 millones de pesetas.

La Sociedad ha incluido en el epigrafe “Inversiones-Inversiones financieras en
empresas del grupo y asociados" las acciones de AMB Aachener und Miincher
Beteilungs-Aktiengesellschaft poseidas (1,42%} con un coste de adquisicion de 13.383
millones de pesetas debido a la relacion de dominio que el Grupo Generali ejerce sobre
la misma, importe que en el ejercicio anterior figuraba registrado en el eplgrafe
“Inversiones-Otras inversiones financieras" y que al objeto de su adecuada
comparacion ha sido reclasificado en el balance de situacion de! ejercicio precedente,

O O 3O C

Criterios de imputacién de gastos e ingresos

La asignacion de los ingresos y gastos financieros a los ramos de Vida y No Vida se
determina a pariir de las carteras afectas a cada uno de los productos comercializados
por el Grupo. Estos rendimientos, en el caso de los productos del ramo de Vida, sirven
como base de calculo de la rentabilidad a asignar a los asegurados en el ejercicio y, en
su caso, de la participacion en beneficios que les corresponde.

En relacion con los ramos de No Vida, la cartera afecta es comin para todos ellos,
distribuyéndose los rendimientos en funcién del volumen medio de las provisiones
técnicas constituidas.

En cuanto a la imputacion de costes de gestidn a los ramos de No Vida, cabe indicar
que la estructura de costes esta basada en un sistema de distribucion de gastos por
departamento o cenfro de coste. Dichos ceniros se clasifican en dos areas: Central y
Territorio.

1. Costes generados en Central

Se dividen en fres grupos:

1.A.  Costes directos: Corresponde a los costes de los respectivos
Departamentos  Técnicos, es decir aquellos departamentos
relacionados directamente con los ramos (Departamento de
Automdviles, Salud, Multiriesgos, Transportes, efc.). Los costes se
asignan directamente al ramo que les corresponde.

=3 [0

AT



PR

. R i U * .. - - ST o PR PPE-..0 . e P

d}

CLASE 83

o 0F8074211

~ GINGO DEEmsﬁ?=

Inmovilizado material e inversiones materiales

Los activos que integran los saldos de estos epigrafes del balance de situacion
consalidado adjunto se presentan a su coste de adquisicion, menos su correspondiente
amortizacion acumulada.

Dichos activos se amortizan de acuerdo con el método lineal, diskibuyendo su coste
entre los afios de vida (ifil estimada, seglin el siguiente detalle:

Afios de vida

Gtll estimada
Inversiones materiales

TUTIUEDIES woeoeeeeeveseevrseseesrssseseseeseessentsmssasesssssmasensesensscesissinesinass O = OO
Inmovilizado material

MODBIAFO  .ovveerrersereremererrsrrasranns reestrirtesssanseesnnian riviesteenmasseesren 6-15

Instalaciones .uvvveeececscens eebisrererereaneeason rereisanrenserreesn reesecenesnanns 10-20

Equipos de proceso de datos ....... . 4-6

Rotulos, elementos de comunicacion y otros .....c.eee. 5-10

Otro inmovilizado material .............. verteererteesanaenen 5-12,5

t.os gastos de conservacién y mantenimiento se cargan a la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada del ejercicio en que se incurren.

Asimismo, se constituye una provisién por depreciacién de inversiones materiales con
objeto de registrar las correcciones valorativas necesarias para aquellos inmuebles en
que su valor de tasacion sea inferior a su valor neto contable, siempre que la
depreciacion pueda entenderse como duradera y con excepcion de los casos en que el
valor contable sea recuperable por la generacion de ingresos suficientes para cubrir
todos los costes y gastos, incluida la amortizacion. En el caso de que los inmuebles se
destinen a uso propio, se utilizara e criterio de coste de reposicion para efectuar, en su
caso, la pertinente correccion valorafiva.

A los efectos de registrar estas correcciones valorativas, la depreciacion se considerara
que es duradera cuando dos tasaciones sucesivas confirmen la pérdida de valor que se
ponga de manifiesto en la primera de las referidas tasaciones, cuantificando la misma
en funcién de la depreciaciéon confirmada por la segunda tasacion, salvo que en una
sola se aprecien circunstancias objetivas distintas de la evolucion del mercado que
pongan de manifiesto que la depreciacion tendra caracter de duradera.

Inversiones financieras

Los valores negociables de renta fija o variable se han valorado por su precio de
adquisicion a la fecha de suscripcién o compra, no incluyéndose en el mismo, en su
caso, el importe de los derechos preferentes de suscripcion, ni el importe de los
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dividendos devengados o de los intereses explicitos devengados y no vencidos en el
momento de la compra,

Para el calculo del importe de los titulos vendidos y de las correcciones valorativas, se
ha aplicado el método del coste medio” ponderado por grupos homogéneos,
entendiendose por tales los integrados por valores que tienen andlogos derechos.
Asimismo, los valores afectos a una poliza o grupo homogéneo de pélizas, configuran
un grupo homogeéneo independiente.

Para los valores de renta fija, la diferencia entre el precio de adquisicion y el valor de
reembolso se periodifica, con cargo o abono a resultados, segun proceda, conforme a
un criterio financiero a lo largo de ia vida residual del valor modificando, en
consecuencia, el valor contable de fa inversién a medida que se vaya reconociendo
dicha diferencia.

Los valores de renta fia se separan, a efectos de su valoracion, en las siguientes
carteras;

a) Cartera de inversion a vencimiento, que comprende los valores que Ia
Sociedad va a mantener hasta la fecha de su vencimiento. Esta cartera se
valora a coste de adquisicién, sin perjuicio de la correccién a efectuar por
rentabilidad implicita positiva o negativa, y sin que quepa efectuar correcciones
valorativas por la diferencia de este coste corregido con su valor de mercado.
Cuando se produzca la enajenacion, el resultado positivo obtenido se
periodificara hasta |a fecha de vencimiento prevista inicialmente, salvo que la
venta responda a rescates. Por su parte, el resultado negativo se imputara a
resultados en el ejercicio en que se produzca la venta, pudiendo imputarse a
resultados, al mismo tiempo, en su caso, cantidades posifivas pendientes de
imputacion con el limite del resultado negativo.

b) Cartera de inversién ordinaria, que comprende los valores no incluidos en la
cartera anterior. Se valora a precioc de adquisicidn, reconociéndose la
rentabilidad implicita y explicita que corresponda menos las correcciones
valorativas necesarias si los valores de mercado resultasen inferiores. Las
correcciones valorativas a efectuar al cierre del gjercicio se calculan de acuerdo
con los criterios establecidos para el valor de mercado, imputandose a
resultados del ejercicio por el importe neto derivado de compensar las
diferencias positivas y negativas entre dicho valor de mercado y el precio de
adquisicion. En ningin caso se reconocera el importe positivo resultante de
compensar las diferencias positivas con las diferencias negativas.

A los efectos de calculo de las correcciones valorativas en la cartera de inversion
ordinaria, se entendera por valor de mercado en el caso de valores de renta fija:

- Para los valores admitidos a negociacién en un mercado regulado, se
entendera por valor de mercado el menor entre el que comresponda a la Ultima
cotizacién y el precio medio del tltimo mes del ejercicio.
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- Para los valores admitidos a negociacion en un mercado regulado, cuando su
cofizacion o precio no sean suficientemente representativos, y en todo caso
para los no admitidos @ negociacion, el valor de mercado se determinara
actualizando sus flujos financieros futuros, incluido el valor de reembolso, a
unas tasas equivalentes a ia media del (ltimo mes resultante del Mercado de
Deuda Publica Anotada del Banco de Espaia con idéntico plazo de
vencimiento, aplicando una prima de homogeneizacion variable en funcion de

la calificacion del inversor respecio a la de las emisiones del Estado Espafiol.

Los otros valores negociables, distintos de los de renta fija, admitidos a cofizacidn en un
mercado regulado se registran por el precio de adquisicion o €l de mercado, si fuese
inferior, caleulado este (ltimo mediante la aplicacion de la cotizacion al dia de clerre del
halance. En este {ltimo caso, s realizara la correccion valorativa necesaria para que
prevalezca dicho valor inferior. No obstante, cuando se trate de titulos que cumplan los
requisitos de homogeneidad en cuanio a la representatividad de su cofizacidon, se
tendrén en cuenta las diferencias positivas ¥ negativas a efectos de cuantificar las
correcciones valorativas a registrar. En ningdn caso, se reconoce el importe positive

entre las diferencias positivas menos las diferencias negativas.

Respecto a los valores no admitidos a negociacién en un mercado regulado, o que, aln
admitidos a negociacion, no hayan sido objeto de la misma durante el difimo trimestre
del gjercicio, se entendera por valor de mercado el que resuite del valor tedrico contable
de cada participacion, corregido en el importe de las plusvalias tacltas existentes en &t
momento de adquisicion de la participacion que subsistan ala fechade la valoracion. La
parte correspondiente al fondo de comercio incluida en el precio de adquisicién se
imputa a resultados de modo sistemético durante el perlodo que el fondo contribuye a la
obtencion de ingresos con ¢! limite de 20 afios, y las plusvalfas asimismo calculadas se
corrigen teniendo en cuenta los activos a que se refieren.

No obstante lo anterior, €n el caso de participaciones en el capital de sociedades del
grupo, si el valor contable y las plusvalias existentes en el momento del calculo de las
correcciones valorativas o permite, se tiene en cuenta esta circunstancia para
recuperar las correcciones reversibles efectuadas en los gjercicios anteriores sin que en
pinglin caso se supere el precio de adquisicion inicial. :

La Sociedad ha adoptado este criterio valorativo para las acciones de AMB Aachener
und Munchener Betelligungs-AktiengeseHchaﬂ poseidas (1 42% de su capital) debido a
la relacion de dominio que el Grupo Generali gjerce sobre la misma.

Inversiones por cuenta de tomadores de seguros de Vida gque asumen el riesgo
de la inversion

Las inversiones por cuenta de tomadores que asumen el riesgo de l1a inversion se
valoraran al precic de adquisicién a la fecha de suscripcidn o compra, determinado

conforme a lo dispuesto en tas normas de valoracion recogidas en el apartado anterior,

%
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segln cual sea la naturaleza de la inversion. El indicado precio de adquisicién se
ajustard a lo largo de cada gjercicio como mayor ¢ menor vaior de [a inversion, segun (7
corresponda, en funcion de sy valor de realizacién a dicha fecha. Las revalorizaciones y

depreciaciones de estos activos se contabilizaran con abono o cargo a la cuenta técnica
de! ramo de Vida.

- ) Créditos y provision Para créditos de dudoso cobro

Las cuentas a cobrar s& contabilizan

. generalmente, por el importe efectivo entregado o
dispuesto por los deudores.

La provisién para primas pendientes de cobro tiene por objeto cubrir los problemas de
realizacion que, en su ¢aso, pudieran producirse en relacién con los recibos emitidos ¥ )
pendientes de cobro al cierre del ejercicio. La Sociedad determina esta provision en L

base a la antigiiedad de Jos recibos pendientes de cobro, aplicando un coeficiente del
100% para los recibos co

9)

constitucion de las diferent
describen a continuacion:

1. Provisiones para primas no consumidas: sy saldo refieja ia parte de las primas
No consumidas al cierre dal ejercicio que se destinan al cumplimiento de las
obligaciones futuras no exiinguidas en dicho momento. El calculo de esta
provision estd realizado poliza a péliza de acuerdo con lo establecido por la
legislacién vigente.

La periodificacion de Ilas comisiones vy de fos gastos de adquisicién
correspondientes a dichas primas, que en el ejercicio 1998 se registraron
neteando ests provisin, se registran dentro del epigrafe "Gastos de

adquisicidon” de las cuentas tecnicas de Vida y No Vida.

Como consecuencia de o indicado en los parrafos anteriores, los gastos de
adquisicién que se incluyen en dichas cuentas técnicas, fecogen los gastos del
ejercicio netos de los importes periodificados a cierre del ejercicio,

R R oot Lot O L
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Provisiones para riesgos en curso: esta provision, que complementa a la
provisién para primas no consumidas, en la medida en que su importe no sea
suficiente para refigjar la valoracion de todos los riesgos y gastos a cubrir por el
Grupo que se correspondan con el periodo de cobertura no transcurrido a la
fecha de cierre del ejercicio. Esta provisidn se calcula para cada ramo de
acuerdo con lo establecido en la legistacion vigente.

Por lo que respecta al ramo de Automoviles, la provisién constituida se ha
determinado considerando de forma conjunia todas las modalidades vy
garantias de los distintos ramos que para dicho negocio contempla la Ley de
Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados.

Provisiones de seguros de Vida: estén constituidas por el imporie que
representa el exceso del valor actual de las obligaciones futuras de la sociedad
sobre el valor actual de fas primas. Esta provisidn, estd calculada poliza a
péliza, de acuerdo con las bases actuariales confenidas en las Notas Técnicas
comunicadas a la Direccién General de Seguros. Las hipotesis actuariales se
confrastan con los limites y requisitos establecidos en el Reglamento de
Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados y disposiciones legales
posteriores, doténdose, si procede, las oportunas provisiones complementarias.

Provisiones técnicas relativas al seguro de vida cuando el riesgo de la inversion
lo asumen los fomadores de seguros: se constituye para aquellos contratos en
los que se ha estipulado que el riesgo de la inversion sea soportado
integramente por el tomador, se calculan péliza a poliza y se valoran en funcién
de los activos especificamente afectos para determinar el valor de los
derechos.

Provisiones para prestaciones: recogen las estimaciones efectuadas
individualmente, de las responsabilidades de la Sociedad aseguradora con
origen en los siniestros pendientes de liquidacién o pago al cierre del gjercicio,
asi como una estimacion global de las obligaciones que pueden derivarse para
la misma como consecuencia de los siniestros ocurridos con anterioridad a
dicha fecha pendientes de declaracion y de los gastos internos de tramitacion
necesarios para gestionar todos fos siniestros ocurridos hasta el cierre del
gjercicio.

Provisiones para participacion en beneficios y extornos: esta provision recoge
el importe de los beneficios devengados en favor de los tomadores,
asegurados o beneficiarios y el de las primas que procede resfituir en virtud del
comportamiento experimeniado por el riesgo asegurado, en tanto no hayan
sido asignados individualmente a cada uno de aquéllos.

El calculo de esta provision se realiza péliza a pdliza sobre la base de la
informacién existente al cierre del gjercicio para aquellas operaciones que sean
susceptibles de dar lugar a las prestaciones citadas.
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7. Provision de estabilizacion: esta provision tiene carécter agumulativo Y su
finalidad es alcanzar la estabilidad técnica de cada ramo o riesgo. De acuerdo
con la legislacién vigente, ef Grupo registra esta provisién para los ramos de
responsabilidad civil de vehiculos a motor, riesgos nucleares, seguros agricolas
combinados, multirriesgos industriales Y seguros de fa construceion.

8. Provisiones del reaseguro cedido: su saldo se determina aplicando los mismos
criterios indicados anteriormente para el negocio directo, teniendo en cuenta los
porcentajes de cesidn establecidos en los confratos en vigor,

Compromisos especiales con el personal

El Convenio Colectivo de eémpresa en vigor para Banco Vitalicio establece que la
jubitacién se producirg obligatoriamente en el momento en que el empleado cumpla ia
edad reglamentaria minima para alcanzar dicha situacién, actualmente fijada en 65
afios, o cualquier otra aceptada por la Sociedad a partir de los 60 afios. El empleado
que pase a la sifuacion de jubilado percibira ia pensién anual que le reconozca el
Régimen General de la Seguridad Social, ademas del complemento previsto en el
Convenio que establece una aportacién a un plan de previsidn del 2,5% de su salario
para la totalidad de empleados, asf como una aportacion adicional para los empleados
de edad igual o superior a 55 afios que es variable en funcién de ia fecha de entrada en
la Sociedad. Asimismo, el Convenio Colectivo citado garantiza ciertas prestaciones por
accidente, fallecimiento e invalidez.

Estos compromisos se encuentran instrumentados en un plan de pensiones de emplec
adscrito al fondo de pensiones Vitalicio Gestion, Fondo de Pensiones, que, a su vez,
tiene aseguradas las contingencias en determinadas pblizas de la propia Sociedad. Las
provisiones mateméticas correspondientes a las aportaciones efectuadas para la
cobertura de jubilacion, que se encuentran registradas bajo el epigrafe "Provisiones de
seguros de vida", ascienden a 895 millones de pesetas al 31 de diciembre de 2000 v

. estan calculadas en su mayorfa a un tipo de interés del 3%. La parte de estas

provisiones en la que se garantiza un tipo de interés superior esta casada con activos
de la Sociedad que garantizan su cobertura. Con respecto a la aportacién adicional para
los empleados de edad igual o superior a 55 afios mencionada en el parrafo anterior, la
Socledad periodifica la parte devengada hasta el cierre del ejercicio 2000 por los
empleados que todavia no han alcanzado dicha edad bajo el epigrafe “Provisiones para
riesgos y gastos-Provisiones para pensiones y obligaciones similares”.

Ef Convenio Colectivo también otorga a los empleados en acfivo anteriores a 1980 el
derecho a optar por las prestaciones de jubilacién comprendidas en éste o en el
Convenio sectorial, si bien las condiciones del primero son claramente méas ventajosas
para el empleado por lo que no ha sido necesario dotar provisiones adicionales por este
concepto. Este derecho también se otorga para todos los empleados en activo en el
caso del premio de jubilacion.
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Por ofra parte, los planes de previsién de la Sociedad establecen ciertos complementos
de jubilacion, viudedad y orfandad en la modalidad de prestacion definida y aportacion
definida segn las categorias profesionales. Para cubrir estas prestaciones se ha
constituido una provision incluida en el epigrafe "Provisiones para riesgos y gastos-
Provisiones para pensiones ¥ obfigaciones similares” que se ha estimado ufilizando el
método de capitalizacion individual y aplicando un Interés técnico del 4 por 100 y la
tabla de mortalidad GRM/F-83.

Adiclonalmente, los compromisos de pensiones asumidos con el personal jubilado
hasta la fecha, estan instrumentados en determinadas polizas colectivas de rentas
vitalicias inmediatas contratadas con varias compafifas de seguros agjenas a la
Sociedad.

Segun lo indicado en los parrafos anteriores, la totalidad de! coste devengado por los
compromisos por pensiones de la Sociedad al 31 de diclembre de 2000 se encuentra
regisirado en ias presentes cuentas anuales.

Impuesto sobre Sociedades

El gasto por el Impuesto sobre Sociedades de cada Sociedad correspondiente al
gjercicio se ha calculado en funcién del resultado economico, antes de impuestos,
aumentado o disminuido, segun proceda, por las diferencias permanentes con el
resultado fiscal, entendidas éstas como las producidas entre la base imponible y €l
resultado contable, antes de impuestos, que no revierten en periodos subsiguientes.

El beneficio fiscal correspondiente a las deducciones por inversiones previstas en la
normativa vigente se consideran como un menor gasto del Impuesto sobre Sociedades
del ejercicio en que se aplican (véase Nota 8). Para que estas deducciones sean
efectivas, deberan cumplirse los requisitos establecidos en la normativa vigente.

Como consecuencia de las pérdidas que se produjeron en la Sociedad en el ejercicio
1999, se ha contabilizado en el ejercicio 2000 un crédito fiscal por un importe de 1.806
millones de pesetas que figura registrado en ¢l epigrafe "Ingresos extraordinarios” de la
Cuenta No Técnica Consolidada (véase Nota 5.14.) por entender qué se dan las
clrcunstancias previstas en la normativa contable para su registro. .

De acuerdo con la normativa vigente, las bases imponibles negativas podran
compensarse, a efectos fiscales, con los beneficios gue, en su caso, se produzcan en
los diez ejercicios siguientes.

Conversién a pesetas de los saldos en moneda extranjera

Los saldos de ias cuentas mantenidas en moneda extranjera se convierten a pesetas
por aplicacion de los tipos de cambio oficiales en Espafia al cierre del gjercicio.
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Las diferencias de cambio que se producen como consecuencia de |a valoracién al
cierre se recogen en el pasivo del balance si son positivas o se cargan en la cuenta de
perdidas y ganancias del €jercicio si son negativas.

Ingresos y gastos: reclasificacién de los gastos por naturaleza en gastos por
procesos

La reclasificacion de los gastos por nafuraleza en gastos por procesos se realiza
agrupando los costes de la Sociedad por areas homogéneas y con caracterisficas
similares (unidades territoriales, centro de siniestros, informatica, ..) de manera que
puedan identificarse con uno o varios procesos.

Para aquellas dreas que estan tofalmente identificadas con un proceso, sus costes se
asignan de manera directa a dicho proceso (por ejemplo, el centro de siniestros o el
departamento de inversiones e inmuebles), -

Para el resto de areas involucradas en varios procesos, se ha establecido un perfil de
distribucion de cada una de ellas en base a un sistema de encuestas que identifica las
actividades de cada uno de los procesos realizado para una muestra representativa del
personal de cada una de las &reas,

5. INFORMACION SOBRE CIERTAS PARTIDAS DEL BALANCE Y DE CUENTA_ DE
PERDIDAS Y GANANCIAS

5.1.

Inmovilizado Inmaterijal
amnovilizado Inmaterial

Este epigrafe del balance de situacion consolidado recoge las inversiones en
programas informaticos, siendo e movimiento que se ha producido en los gjercicios
2000 y 1999, en millones de pesetas, el siguiente:

2000 1999
Saldo al inicio del ejercicio 501 340
Adiciones 266 374
Salidas -2 -197
Dotacién a ta amortizacién del gjercicio -214 - 16
Saldo al cierre del ejercicio 551 501
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Gastos a distribuir en varios ejercicios

Este epigrafe del balance de situacion consolidado recoge las comisiones anticipadas
del ramo de Vida en ejercicios anteriores, siendo el movimiento que se ha producido en
los ejercicios 2000 y 1999, en millones de pesetas, el siguiente:

2000 1999
Saldo al inicio del ejercicio 205 228
Dotacién a la amortizacion del ejercicio -28 -23
Saldo al cierre del gjercicio 177 205

Inmovilizado material

El movimiento que se ha producido durante los ejercicios 2000 y 1999 en las cuentas
del inmovilizado material y de sus correspondientes amoriizaciones acumuladas, en
millones de pesetias, ha sido el siguiente:

Rétulos,
Equipos de elementos de
Hoblilario ¢ Proceso Comunicacidn
instalaciones de datos ¥ ofros Total
Coste de adquislcidn
Saldo al 31 de diclembre de 1998 B771 3744 1245 11760
Adiclones y aumentos por ransferencias o lraspaso £85 556 68 1209
Salidas y disminuciones por transferencia o traspaso -476 - 643 -50 -1.169
Saldo al 31 de dlclembre de 1999 6.880 3.657 1,263 11.800
Adiciones y aumentos por Iransferencias o traspaso 1471 737 125 2033
Salidas y disminuclones por lransferenda o liaspaso - 387 =445 -22 -« B854
Saldo al 3 da diclembre de 2000 7664 3.949 1.366 12979
Amorilzaclén acumulada
Salda al 31 de diclerbre de 1598 1.507 2.819 661 5.007
Dotacién del elercicio 361 425 102 . Bed
Adiciones y aumenlos por lranslerencia o traspaso 33 150 1 184
Salidas y disminuciones por transferencia o traspaso - BB -524 -43 -653
Saldo al 31 de diclembre da 1999 1.815 2870 742 5427
Dotacidn det ejercicin 397 383 96 876
Adiciones y aumenlos par transferenca o traspasoe 27 186 a4 269
Salidas y disminuciones por lransferencia o iraspaso =48 -396 -7 -461
Saldo 2l 31 de diclembre de 2000 2491 3.043 8BS 6.099
Satdo neto al 31 de diclembre de 2000 5.473 506 501 6.880

B QS ! (e ey GRe T

b

7o

f;i
3%
?}
:
5
F%
2
@

Tped dn on

et AT
e S T

T

ST



54.

18

El importe de los activos totalmente amortizados pero en uso que figuran en el balance
conselidado del Grupo al 31 de diciembre de 2000 ascienden a 2.737 millones de
pesetas.

inversiones materiales

Banco Vitalicio actualizo el coste y la amortizacién acumulada de sus inversiones
materiales adquiridas con anterioridad al 31 de diciembre de 1983, al amparc de
diversas disposiciones legales.

El movimiento que se ha producido durants los ejercicios 2000 y 15999 en las cuentas de
inversiones materiales y de sus correspondientes amortizaciones acumuladas, en
millones de pesetas, ha sido el siguiente:

Provisién para
depreclacién de

Terrenos Inverslones
y construcclones materales Tolal
Costa de adquisicién
Saldo al 31 de diclembre de 1998 22,799 -1.988 20.811
Adiclones y surnenlos por ransferencias o lraspasos 1735 -208 1.527
Salidas y disminuciones por ransferencias o lraspasos -1.529 231 -1.298
Saldo al 31 de diclembro de 1599 23006 -1.965 21.040
Adlcienes y aumentos por ransferencias o raspasos 296 =268 370
Salidas y disminuciones por lransferenclas o traspasos -2.771 ag2 - 2369
Salde al 31 de diclembre de 2000 20,630 «1.609 19.021
Amartizaclbn acumulada
Saldo al 31 de diclembre de 1998 2441 - 2441
Dotacitn de! elercicle 305 - a5
Adiciones y aumentos par transferencia o traspaso 107 - 107
Salldas y disminuciones por lransferencias o lraspasos -147 - - 147
Saldo al 31 de diclembre de 1953 2.706 - 2,706
Catacién del elerclclo 291 - 29
Sulidas y disminuciones por Iransferencias o lraspasos -379 - -379
Saldo al 31 de diclembra da 2000 2618 - 2.618
Salda neto al 31 de diclembre do 2000 18.012 -1.600 16.403

El valor neto contable al cierre del ejercicio 2000 de las inversiones materiales
correspondientes a inmuebles de uso propio asciende a 10.062 millones de pesetas,
mientras que el correspondiente a inmuebles de uso terceros se sitda en 6.341 millones
de pesetas. Asimismo, cabe indicar que no existen elementos totalmente amortizados al
cierre del ejercicio. .

Al 31 de diciembre de 2000, inversiones materiales con un valor nefo en libros de
16.257 millones de pesetas se encontraban afectas a la materializacién de las
provisiones técnicas del Grupo.
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Al 31 de diciembre de 2000, la plusvalia latente no contabilizada de los inmuebles cuyo
coste neto en libros era inferior a su valor estimado de realizacisn que se desprende de
las tasaciones efectuadas por expertos independientes era de 20.461 millones de
pesetas.

El importe de los beneficios netos obtenidos en la enajenacion de inversiones
materiales en el gjercicio 2000 ha ascendido a 5.445 millones de pesetas.

Inversiones financieras e inversiones por cuenta de los tomadores de sequros de

vida que asuman el riesgo de la inversién

Al 31 de diciembre de 2000 y 1999, el movimiento de las cuentas integradas en este
epigrafe de los balances de situacién consolidados adjuntos, en millones de pesetas,
era la siguiente:

Saldo Entradas o Salidas ¢ Saldo Valor de
Iniclal  dotaciones reducciones final mercado
Inversiones financleras
Inversiones financieras en capital 6.146 6.865 3.838 9.173 7913
Desembolsos pendientes -1 — - -1 -
Valores de renta fija 195932 495127 484 254 206.800 235.116
Valores indexados - 83 - 83 B5
Préstamos hipolecarios 243 - 75 163 168
Otros préstamos y anticipos sobre pélizas 57.517 2.649 1.329 58.837 69.076
Participaciones en fondos de inversion 938 400 194 1.144 1.077
Depbsitas en entidades de crédito 167.428 743.681 757.321 153.788 171.088
Fianzas constiluidas en garantia 4.837 44 - 4.881 4,881
Total otras inverslones financieras 433.040 1.248.849 1.247.016 434.873 549.319
Provisién para depreciacidn de valores:
- Inversiones financleras en capital -33 -1.414 -33 -1.414 -
- Valores de renta fija - - - - —
Total provisién para depreciacién -33 -1.414 -33 -1.414 -
Total 433.007 1.247.435 1.246.983 433.459 549,319
Inversiones por cuenta de tomadores de
sequros
Inversiones financieras en capital 563 2.057 803 3.817 - 1817
Valores de renta fija 561 616 - 1177 1177
Depositos en entidades de crédilo 250 31.923 31.880 293 203
Total Inversiones por cuenta de
tomadores de seguros 1.374 34.596 32.693 3.287 3.287
TOTAL 434,381 1.282.031 1.279.666 436,746 552.606

Adicionalmente a las inversiones por cuenta de tomadores de seguros que se detallan
en el cuadro anterior, la Socledad mantiene afectos a provisiones fécnicas relativas a
estos seguros los importes de tesorerfa, intereses explicitos devengados y no vencidos
de fitulos de renta fija, retenciones a cuenta del impuesto sobre Sociedades
procedentes de cupones cobrados de titulos de renta fija y recibos pendientes de cobro
vinculados directamente a estos productos.
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Al cierre del ejercicio 2000, Banco Vitalicio tiene suscrito con Banco Santander Central
Hispano un contrato swap de tipo de interés, por el cual se intercambia con la
contraparte de! swap unos flujos fijos derivados de determinados titulos de Deuda
Publica por otros fiujos variables procedentes de la entidad financiera con la que ha sido
contratado, ascendiendo el nocional de la citada operacion a 18.000 millones de
pesetas.

500 B wees S was

Adicionalmente, Banco Vitalicio tiene suscritos diversos contratos de permuta financiera
por importe de 42710 miliones de pesetas con otras entidades financieras, con
vencimientos hasta el afio 2039, utifizando como activos subyacentes tiiulos de renta N
fijla por un importe de 29.454 milones de pesetas. En el epigrafe “Creditos-Otros
créditos” del activo deif balance de situacion adjunto se incluyen 11.818 millones de
pesetas correspondientes mantenidas con diferentes intermediarios financieras como
consecuencia de estas operaciones (véase Nota 5.6).

D R S

La Sociedad ha adquirido compromisos en firme de inversion a futuro por las cuantias,
en millones de pesetas, y fechas que se detallan a continuacion: i

Importe de [a Fechadela Fecha de Rentabilid ] E .
inversidn inversién vencimiente __ ad anual .
5.000 31-dic2007  31-dic-2017 6,08% .
E
2.000 31-dic.-2008 31-dic.-2026 6,15% : j ;
5.000 31-di.-2011 31-dic.-2026 6,14%

Las cuantias y plazos han sido filados después de un analisis activofpasivo con objeto
de que dichas inversiones permitan asegurar €n esas fechas la adecuada cobertura de
compromisos adquiridos por la actividad aseguradora de Vida, eliminando la
incertidumbre de los tipos de interés del mercado financiero en el largo plazo.
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Al 31 de diciembre de 2000, la plusvalia latente de valaores de renta fija calculada de
acuerdo con los criterios mencicnados en la Nota 4-d) asciende a 22.018 millones de w
pesetas, de acuerdo con el siguiente detalle: o

Valor ’\
Valor balance Valorde Plusvalias el 5
Balance corregido realizacidn latentes
Efectos plblicos negociados en mercados regulados -
con cotizacion representativa 135.209 140.669 158.604 17.935 ] .
Valores de renta fija no publicos negociados en .
mercados regulados con cotizacién representativa 51.191 52.026 54,667 2.641 -
Valores de renta fija no pdblicos no negociados en 5 )
mercados regulados 5.230 6.232 6.232 - )
Pagarés no negociados en mercados regulados 14.253 14.256 15.698 1.442
Total titulos de renta fija 206.883 213183 235.201 22.018 -
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Asimismo, las plusvalias latentes correspondientes a otros préstamos y anticipos sobre
pélizas asciende a 10.239 millones de pesetas, mientras que para los depositos en
entidades de crédito se sitian en 17.301 millones de pesetas.

El tipo de interés medio anual de los valores de renta fifa en cartera durante el ejercicio
2000 ha sido del 7,89%. La rentabilidad de las carteras de inversion afectas a
productos del ramo de Vida oscilan entre el 3,04% y el 10,3%, no siendo necesario en
ningn caso la dotacién de una provisién matematica complementaria.

Asimismo, cabe indicar que la totalidad de la cartera del Grupo ha sido considerada
como cartera ordinaria, distribuyéndose por vencimientos seg(in el siguiente detalle:

Millones de pesetas

2003a 2009a 2015y
2001 2002 2008 2014  siguientes Total

Valores de renta fija 27.961 0.023 3769 818.387 44.993 208B.060
Otros préstamos y anticipos sobre pélizas 1.037 38252 13.750 - 5775 58814
Depdsitos en entidades de crédito 32.532 9515 28279 50453 33302  154.081

El saldo de la partida “Fianzas constituidas en garantia” recoge fundamentalmente las
fianzas judiciales por siniestros.

Al 31 de diciembre de 2000, valores mobiliarios con un coste en libros de 436.406
millones de pesetas se encontraban afecios a la materializacion de las provisiones
técnicas.

Cabe indicar que el apartado "Valor balance corregido"” del cuadro anterior recoge tanto
€l coste de adquisicion de los titulos de renta fila como los intereses, explicitos y
implicitos, devengados y no vencidos de dichos titulos.

Durante el ejercicio 2000 se han cargado a los resultados del gjercicio 1.414 millones de

pesetas como dotacién a la provisién por depreciacioén de valores de renta variable, y se
han abonado 33 millones de pesetas por provisiones aplicadas a su finalidad.

Créditos

Al 31 de diciembre de 2000 y 1999, la composicion del saldo de este capitulo del
balance de situacién-consolidado adjunto, en millones de pesetas, era la siguiente:

e e o B W e g o o e
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2000 1999

Tomadores de segures 23.920 20.684
Provisiones para primas pendientes de cobro -1.225 -739
Mediadores 2318 1.781
Provisiones - 487 -508
Créditos por operaciones de seguro directo 24.526 21.218
Deudores por operaciones de reaseguro cedide y refrocedido 6.891 4.34%
Deudores por operaciones de reaseguro aceptado 216 223
Créditos por operaciones de reaseguro 7107 4.572
Créditos por operaciones de coaseguro 2.384 1776
Hacienda Pablica 7.285 3.231
Otras entidades pablicas 105 84
Otros créditos 13.107 1.194
Créditos fiscales, sociales y ofros 20.497 4,509

Provision para insolvencias:

Por operaciones de reaseguro cedido -90 -174
otros deudores -49 - 56
Provisién para insolvencias -139 - 230
Total 54,375 31.845

La partida "Tomadores de seguros” incluye, al cierre de los ejercicios 2000 y 1999,
10.493 y 10.051 millones de pesetas, respectivamente, correspondientes a las primas
netas de comisiones, que estaban devengadas ¥y pendientes de emitir al cierre del
ejercicio por corresponder a pdlizas de duracién anual y pago fraccionado.

E| saldo deudor de la cuenta "Haclenda Pablica" al 31 de diciembre de 2000 recoge,
fundamentalmente, las retenciones a cuenta del Impuesto sobre Sociedades
practicadas a las Sociedades del Grupo, que ascienden a 5.475 millones de pesetas ¥
ol crédito fiscal derivado de la activacion de bases imponibles negativas procedentes
del ejercicio 1999 por un importe de 1.806 millones de pesetas.

Al 31 de diclembre de 2000 la cuenta deudora "Otros créditos” Incluye 11.818 millones
de pesetas correspondientes a las cuentas corrientes con diferentes intermediarios
financieros derivados de las aplicaciones de permuta financiera realizadas por el Grupo
{véase Nota 5.5.), asi como 434 millones de pesetas correspondientes al importe neto
pendiente de recobrar a terceros derivado de siniestros ya pagados por el Grupo.

Efectivo en entidades de crédito, chequesy dinero en caja

Al 31 de diciembre de 2000 y 1999, la composicion del saldo de este capitulo de los
balances de situacién consolidados adjuntos, en millones de pesetas, erala siguiente:
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2000 1999
Caja 24 40

Cuentas corrienies:
En pesetas 17.860 8.680
£n moneda extranjera ' 458 245
Tofal 18.342 8.965

Al 31 de diciembre de 2000, ! tipo de interés anual de las cuentas corrientes
mantenidas por las Socledades dependientes estaba comprendido enfre el 4% vy el
0,10% anual, siendo su rentabilidad anual media ponderada del 2,92%
aproximadamente {2,19% al 31 de diclembre de 1999).

Ajustes por periodificacion

Al 31 de diciembre de 2000 y 1999, la composicion de este capitulo del balance de
situacién consolidado adjunto, en millones de peselas, era la siguiente:

2000 1999
Intereses devengados vy no vencidos 68414 6.376
Primas devengadas y no emitidas 930 85
Otras cuentas de periodificacion 12 116
Comisiones y otros gastos de adquisicion 7.735 6,700
Total 15.091 13.287

La cuenta "Intereses devengados y no vencidos” recoge el importe de la periodificacion
de intereses de los tifulos de renta fija con cupdn explicito, asi como de los préstamos,
cuenfas corrientes, etc. con liquidacién periédica de intereses.

La cuenta "Primas devengadas y no emitidas” recoge una estitmacion de las primas
netas de reaseguro que se emitirAn en los proximos ejercicios con fecha efecto del
gjercicio 2000, siendo este ejercicio el primero en que se realiza esta estimacion (véase
Nota 2.b))

Capital v reservas

El capital social de Banco Vitalicio es de 4.348.377.000 pesetas dividido en 34.787.016
acciones de 125 pesetas nominales cada una, integramenle suscrifas y
desembolsadas, sujetas a nominafividad obligatoria, y representadas por medio de
anotaciones en cuenta.

La Junta General de Accionistas celebrada el dia 19 de abril de 1999 facuité al Consejo
de Administracion, en los términos y forma que prevé el articulo 153.1.b del Texto

W 1]
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Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas, para que pueda elevar el capital social,
en una o varias veces, sin consulia previa a la Junta General de Accionistas, hasta ia
mitad del vigente nominal, es decir por importe de 2.174.188.500 pesetas, dentro del
plazo maximo de cinco afios. )

La presente autorizacion se extiende a que, en el caso de que no se suscriba
integramente el capital deniro del plazo fijado para ello, se aumente sélo en la cuantia
de las suscripciones efectuadas, de conformidad con lo previsto en el articulo 116.1 de
ia misma Ley.

Quedé también facuitado el Consejo de Administracién para adecuar la redaccion del
articulo 7 de los Estatutos a la cifra de capital social, acciones que lo representen en
cada momento y estado de su desembolso, a medida que se decida poner en practica
dicha autorizacién, una vez acordado y ejecutado el aurmento.

Los accionistas de la Socledad al 31 de diciembre de 2000, eran los siguientes:

% de participacién

2000 1999
Generali Esparia, Holding de Entidades de Seguros, S.A. 60,43 60,15
Generali Finance BV, {antes GME, Generali Midi Expansién, B.V.) 13,42 13,42
Canfy, S.L. (Sociedad del Grupo Banco Santander
Central Hispano) 13,22 1322
Deutsche Bank, A.G. 11,63 11,63
Otros 1,30 1,58
Total 100,00 400,00

Al 31 de diciembre de 2000, estaban admitidas a cotizacién en las Bolsas de Comercio
de Madrid y Barcelona la totalidad de las acciones emitidas por la Sociedad.

El movimiento que se ha producido en las cuentas de "Capitales propios" del Grupo
Consolidado durante el ejercicio 2000, en millones de pesetas, se muestra a
continuacion:

Resultados Rasultado
Capital Reserva Otras pend. de Reservas del
Suscrlto  Lepal Reservas aplicaclén  consolidadas elerclclo  Total
Saldos al 31 de ditiembre de 1989 4,348 B70 19.18¢8 ] 930 - 5637 19,656
Distribucién de resullades 1999 - - -4.772 -6 -e09 -5.687 -
Resultadao del ejerciclo - - - - - 408 408
Saldos al 31 de diclembre de 2000 4.348 870 14.447 - 21 406 20.062

Reserva legal

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas, las entidades
que obtengan beneficios en el ejercicio econdmico, deberan dotar el 10% del mismo a
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la reserva legal hasta que ésta alcance el 20% del capital social desembolsado, limite
ya alcanzado. La reserva legal podra utilizarse para aumentar el capital social en Ia
parte de su saldo que exceda del 10% de! capital social ya aumentado. Salvo para esta
finalidad, esta reserva sdlo podra destinarse a la compensacion de pérdidas y siempre
que no existan olras reservas disponibles suficientes para este fin,

Reservas en sociedades consolidadas
El saldo de esta reserva se origina en el proceso de consolidacion y corresponde a las
reservas generadas por las Socledades que integraban el perimetro de consolidacitn

de! Grupo en el gjercicio 1998, concretamente, Servicios y Suministros, S.A. y que ha
sido absorbida por Banco Vitalicio en el presente gjercicio (véase Nota 1).

Provisiones técnicas

L.as provisiones técnicas se revierien integramente y se dotan en su fotalidad en el
ejercicio por los importes que figuran al 31 de diciembre de 1999 y 31 de diciembre de
2000, respectivamente, del balance de situacion.

El detalle de las "Provisiones técnicas-para primas no consumidas y riesgos en curso”,
en millones de pesetas al cierre de los ejercicios 2000 y 1999, es el siguiente:

Ejercicio 2000
Reaseguro
Seguro Reaseguro Total s. direcio cedidoy
Modalidades directo aceptado y r. aceptado retrocedido Neto
Automdéviles (*) 21463 - 21 1.120 20,343
Diversos 15.105 166 15.271 5411 9.860
Transportes 2,528 28 2.556 .558 958
Total 39.086 194 39,290 8,089 31.201
™ Incluye los ramos de Automdviles-Responsabilidad Civil, Autombviles-otras garantias,
Asislencia en Vigje y Ocupantes.
Ejercicio 1999
Reaseguro
Seguro Reaseguro  Total s. directo cedidoy
Modalidades directo aceptado y r. aceptado retrocedido Neto
Automodviles (*) 21.662 1 21.663 1.048 20.615
Diversos 13.512 187 13.699 £.671 0.028
Transportes 2,265 29 2284 1.290 1.004
Total 37439 297 37.656 7.009 30.647
*) Incluye los ramos de Automéviles-Responsabilidad Civil, Automéviles-olras garanlias,

Asjslencia en Vigje y Ccupanles.
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La composicién por modalidades del saldo de "Provisiones técnicas-para seguros de
vida", en millones de pesetas, para los ejercicios 2000 y 1999, es [a siguiente:

Ejercicic 2000
Reaseguro
Seguro Reasegurc  Total s, directo cedidoy
Modalidades directo aceptado yr. aceptado refrocedido Neto
Ahomro 78.437 — 78.437 - 78437
Riesgo 757 — 757 119 638
Total Vida Individual 79.194 - 79.194 119 79.075
Aharro 330.007 - 330.007 - 330,007
Riesgo 679 — 679 162 517
Total Vida Colectivos 330.686 - 330.686 162  330.524
Total 409.880 - 409,880 281 409.599
Ejercicio 1999
Reaseguro
Seguro Reaseguro  Total s. directo cedido y
Modalidades directo aceptado yr. aceptado  retrocedido Neto
Ahcrmo 74.394 - 74.384 - 74394
Riesgo 667 - 667 7 590
Total Vida Individual 75.061 - 75.061 7 74.984
Ahorro 308.203 - 308203 - 308.203
Riesgo 684 - 634 108 576
Total Vida Colectives 308.887 - 308.887 108 308.779
Toftal 383.948 - 383.948 185 383,763

El desglose por modalidades del epigrafe “Provisiones para prestaciones" de los
balances de situacion consolidados adjuntos, en millones de pesetas, es el siguiente:

I

Ejercicio 2000
Reaseguro
Seguro Reaseguro  Total s. directo cedidoy
Modalidades directo aceptado y r. aceptado retrocedido Neto
Automoviles ("} 33.649 23 33.672 2202 31470
Diversos 30.673 519 31192 18.348 12.844
Transportes 6.196 607 6.803 3.566 3.237
Vida 1.916 - 1.916 107 1.809
Total 72,434 1.149 73.583 24,223 49.360
{"} Incluye los ramos de Automdviles-Responsabilidad Civil, Automéviles-otras garantias,

Asistencia en Vigje y Ocupantes.
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Ejercicio 1999
Reaseguro
Seguro Reaseguro  Total s. directo cedidoy
Modalidades directo aceptado y r. aceptado retrocedido Neto
Automéviles (*) 20,734 a3 28.767 1.287 28.480
Diversos 23.863 515 24.378 12,692 11.686
Transportes 5498 653 6.141 3.253 2.888
Vida 1.901 - 1.901 111 1.790
Total £0.986 1.201 62.187 17.343 44,844
™M Incluye los ramos de Automdviles-Responsabilidad Civil, Autorméviles-otras garantias,

Asistencia en Vigje y Ocupantes.

Los importes anteriores defallados en funcion de la naturaleza de los siniestros
correspondientes al seguro directo y al reaseguro aceptado, en millones de pesetas,

son los que figuran a continuacion:

Modalidades 2000 19939
Pendientes de liquidacion o pago 67.618 56,379
Pendientes de dedaracion 4,844 4.549
Gastos de tramitacién de siniestros 1.121 1,258
Total 73.583 62.187

El detalle por ramos de la evolucién de

las provisiones para prestaciones constituidas al

clerre del ejerclclo 1999 del seguro directo de los ramos de No Vida en funcién de su
evolucion durante el jercicio 2000, en millones de pesetas, se presenta a continuacién:

Provisién Pagos netos  PFrovisién

Modalidades inicial de recobros final
Accidentes 1.769 1.135 764
Enfermedad 100 144 16
Asistencia Sanitaria 275 308 -
Transportes Cascos 3.209 2.764 1.514
Transportes Mercancias 2.083 1.190 963
Incendios 3.324 1.600 1.870
Oftros dafios a los bienas 3.428 1.535 1.808
Automoviles-Responsabilidad Civil 27.006 15.952 14.359
Automoviles-Otras garantias 1.996 1.578 267
Responsabllidad Civil 10.062 2424 8.218
Pérdidas pecuniarias diversas 160 173 4
Multirriesgos Hogar 816 788 80
Multirriesgos Comercio 670 541 201
Multirriesgos Comunidades 363 273 108
Mulfirriesgos Industriales 1.686 1.226 693
Otros Multirriesgos 821 520 338

Total

57.858 32.151 31.203
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Tal como se desprende del cuadro anterior, la evolucidn de las provisiones constituidas
al cierre del gjercicio 1999 ha supuesto un incremento de la siniestralidad del seguro
directe en el gjercicio 2000 de 5.496 millones de pesetas, importe que se reduce a
3.252 millones de pesetas al considerar el efecto de las cesiones al reaseguro, v
concentrandose, fundamentaimente, en el ramo de Automdviles.

Con objeto de evitar que se repita este efecto, en el ejercicio 2000 se han reforzado las
provisiones para prestaciones en los ramos de No Vida y, especialmente, en el ramo de
Automoviles, mediante la aplicacidn de prudentes criterios de valoracidon que adecuen el
coste de los siniestros al importe final gue deba satisfacerse por los mismos de manera
que no se produzcan desviaciones en el futuro.

- 3 O £33 L3

El movimiento del epigrafe "Provisicnes para estabilizacion" por modalidades durante el
gjercicio 2000, en millones de pesetas, se presenia a continuacidn:

T Ty T T
- y 1 AP
Sl L S,

Modalidades Provisién inicial Dotaciones Aplicaciones Provisién final
Automéviles 275 263 275 263
Riesgos nucleares 53 24 53 24
Agroseguro - 127 - 127
Ofros 85 181 85 181
Total 413 595 413 535 ’

=0

5.11. Provision para riesqos v gastos

El movimiento de los epigrafes que componen este capitulo del balance de situacién
consolidado adjunto se presenta, en millones de pesetas, en el siguiente cuadro:

Pensionesy  Convenios de

obligaciones liquidacién de Ofras {'.‘.;
similares siniestros provisiones Total -
Saldo al inicio del ejercicio 1.013 1.125 210 2,348
Dotaciones y aumentos por D
transferencias o traspasos 406 801 1.087 2294 :
Aplicaciones y disminuciones por
transferencia o fraspaso - 269 -1.125 -179 - 1.603 ﬂ
Saldo al cierre del ejercicio 1120 801 1.118 3.039
o . . . £
La cuenta de obligaciones para pensiones incluye 143 milones de pesetas ;']

correspondientes a personal pasivo, mientras que el resto corresponde a obligaciones
por compromisos con personal activo al 31 de diciembre de 2000. Asimismo, las
dotaciones efectuadas en el gjercicio se incluyen en la cuenta “Aportaciones a sistemas
complementarios de pensiones" {(véase Nota 5.15).
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512. Deudas

Al 31 de diciembre de 2000 y 1999, la composicidn del saldo de este capltulo del
balance de situacion consolidado adjunto, en millones de pesetas, era la siguiente;

2000 1949
Deudas por operaciones de seguro 3.701 2,238
Deudas por operaciones de reaseguro cedido y retrocedido 4.391 2725
Deudas por operaciones de reaseguro aceptado 210 233
Deudas por opetaciones de reaseguro 4.601 2958
Deudas por operaciones de coaseguro 504 333
Beudas por operaciones preparatorias de
contratos de seguros 226 229
Deudas por operacicnes de cesiones tempaorales de activos 21.102 24.574
Hacienda Plblica 4.485 2.880
Ofras entidades piblicas 977 1.150
Otfras 2505 2,328
Ofras deudas 7967 6.358
Total 38101 36.680

El saldo acreedor de la cuenta "Hacienda Pdblica™ al 31 de diciembre de 2000 recoge,
fundamentalmente, los pagos pendientes de realizar por retenciones a cuenta del
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas correspondientes al dltimo pericdo del
ejercicio 2000, asi como 3.830 millones de pesetas correspondientes a los impuestos
diferidos registrados (véase Nota 8),

Como saldos acreedores de la cuenta "Ofras Deudas-Otras”, se incluyen 423 y 1.066
millones de pesetas carrespondientes al importe pendiente de pago a proveedores por
facturas ya recibidas o pendientes de recibir, respectivamente, al cierre del gjercicio.

Asimismo, el epigrafe "Deudas por operaciones de cesiones temporales de activos”

recoge una cesion temporal de titulos por un importe de 21.102 millones de pesetas,
con un coste de cesion del 4,75%, y vencimiento el dia 22 de enero del gjercicio 2001.

5.13. Operaciones con empresas del grupo v asociadas

En el ejercicio 2000, fa Sociedad mantiene diversos contratos de reaseguro cedido con
compafiias de Grupo Generali cuyo resumen de operaciones y saldos se detalla a
continuacion:
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Primas 3.564
Siniestros 1.546
Comisiones 409
Provisién primas no consumidas, al inicio del ejercicio 1.475
Provision primas no consumidas, al clerre del ejercicio 1.738
Provision para prestaciones al inicio del ejercicio 1.216
Provision para prestaciones al cierre del ejercicio 1.971
Intereses de depbsitos 18
Saldos deudores en cuenta de efectivo 806
Saldos acreedores en cuenta de efectivo 738
Saldo de depésitos recibidos por reaseguro cedido 579

Asimismo, la Sociedad ha registrado primas aceptadas en coaseguro a La Estrella,
Sociedad Andnima de Seguros y Reaseguros por un importe de 326 milones de
pesetas, mientras que las cesiones en coaseguro a dicha Sociedad han ascendido a
1.136 millones de pesetas. El saldo neto al cierre del gjercicio derivado de estas
operaciones asciende a 87 millones de pesetas a cobrar por parte de Banco Vitalicio.

Ingresos vy gastos extraordinarios

El epigrafe “Ingresos Extraordinarios” de la cuenta No Técnica Consolidada recoge,
fundamentalmente, el importe del crédito fiscal procedente de las bases imponibles
negativas generadas en el ejercicio 1999 por un importe de 1.806 millones de pesefas
(véase Nota 4.1)), la aplicacion del exceso de provisitn de impuestos de sociedades de
ejercicios anteriores por un importe de 64 millones de pesetas y la recuperacidn de 22
millones de pesetas de la Diputacién Foral de Vizcaya correspondientes a los costes de

avales incurridos por la Sociedad para recurrir determinadas liquidaciones tributarias
para las que ha sido aceptado sl recurso.

Asimismo, la Sociedad ha registrado en el epigrafe de "Gastos Exfraordinarios de la
cuenta No Técnica consolidada, el importe de las dotaciones efectuadas por un importe
de 881 millones de pesetas para cubrir las eventuales contingencias derivadas de las
liquidaciones tributarias practicadas a la misma (véase Nota 8), asi como 44 millones de

pesetas correspondientes a las cuotas y sanciones de las liquidaciones tributarias
pagadas en conformidad.

Cargas sociales

El detalle de las cargas sociales registradas por la Sociedad en los gjercicios 2000 y
1989, en millones de pesetas, se presenta a continuacion:

2000 1999

Seguridad Social a cargo de la empresa 1.289 1.205
Aportaciones a sistemas complementarios de pensiones 581 230
Otros gastos sociales 150 235
Total 2.029 1.760
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INFORMACION SOBRE EL SEGURO DE VIDA

6.1. Composicion del negocio de Vida

E| detalle del negocio de Vida en los ejercicios 2000 y 1999, en millones de pesetas, en
funcién de la naturaleza de los tomadores de las polizas, se presenta a cantinuacion:

2000 1999
Primas periédicas 8.862 9.086
Primas dnicas 3.372 2.603
Total primas por contratos individuales 12.234 11.699
Primas periddicas 3.681 4.347
Primas Unicas 29.5623 18.854
Total primas por contratos de seguro colectivo 33.204 23.201
Primas periodicas 1.152 556
Primas unicas 1.269 1.058
Total primas por contratos en las que el
Tomador asume ¢! riesgo de la inversiéon 2421 1.614
Total negocio de Vida 47.859 36.514

Del total de las primas del negocio de Vida correspondiente a los ejercicios 2000 y
1999, 22.614 y 22.354 millones de pesetas, corresponden a contratos con participaciéon
en beneficios.

6.2. Condiciones técnicas de las principales modalidades del sequro de Vida

£l desglose de los datos més significativos correspondientes a las modalidades de
seguro de vida que presentan mas de un 5% de las primas yfo provisiones mateméticas
del ramo de Vida es el siguiente (cifras en millones de pesetas).

Provisiones  Provisién para
Modalldades y para seguros  Participacién en Perlodicidad
Nombre del producto Primas de Vida beneficios Interés técnlco  Pago primas
Confralos coleclivos:

Rentas diferidas:
- Banco Santander Central Hispano 200 185,070 - 405%31042% tnica

Rentas inmediatas:

- Banco Santander Central Hispano - 38,787 260  7.54%-10,56% (tnica
Seguro colectivo de Vida

Temporal renovable 3.681 767 984 4% peribdica
Confratos individuales:
Plan 5 de Jubilacion 4.244 37.770 - 3%+1% perisdica

Plan de Jubilacion con
Primas anuales 1.482 21,527 — 6% periodica

Ry
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(1) Rentas diferidas

Corresponde a tas pdlizas contratadas para la cobertura de los complementos
de jubilacion y resto de garantias complementarias que otras sociedades tienen
acordadas con sus trabajadores en activo. Las coberturas establecidas pueden
ser muy variadas en funcién de los diversos convenios colectivos que tengan
establecidos los diversos tomadores del seguro. Como poliza mas
representativa de este grupo se defalla la pdliza contratada por Banco
Santander Central Hispano, la cual cubre las rentas establecidas par el banco
para la cobertura de los compromisos establecidos por el convenio de banca,
asi como los compromisos por prejubilaciones asumidos por dicha entidad.

Esta pdliza presenta una cartera de titulos afecta a cada una de las primas
pagadas, por lo que el tipo de interés determinado en funcién de dichas
inversiones es variable para cada anualidad. Las tablas de mortalidad aplicadas
son [as GRM/F80-2.

2 Rentas inmediatas

Esta pdliza cubre las mismas garantias que las correspondientes al apartado
anterior pero para el personal pasivo de la entidad asegurada.

Esta péliza presenta una cartera de titulos afecta a cada una de las primas
pagadas, por lo que el tipo de interés determinado en funcidn de dichas
inversiones es variable para cada anualidad. Las tablas de mortalidad aplicadas
son las GRM/F80-2.

(3) Seguro colectivo de Vida Temporal renovable

El asegurador garantiza al beneficiario o beneficiarios designados el capital
garantizado en caso de fallecimiento del asegurado (garantia base), asi como
diversas garantias complementarias como el pago del capital asegurado en
caso de invalidez permanente absoluta o total, capital adicional en caso de
fallecimiento por accidente de circulacion, entre otras.

Las tablas de mortalidad aplicadas son el 80% de la GKM 1980 y Ia tasa de
interés del 4%.

{4) Plan & de Jubilacién

Las garantias cubiertas por el Seguro Plan 5 de Jubilacién son, como seguro
principal, la garantia de jubllacién y como optativas, en caso de invalidez
permanente y absoluta, la exoneracién del pago de primas de la garantia de
jubilacion y la renta temporal de invalidez. En caso de fallecimiento del
asegurado las coberturas optativas son rentas de viudedad, orfandad y capital
adicional de faflecimiento,
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El tipo de interés técnico aplicable para la constitucion del capital necesario
para la adquisicion de fa renta se define en dos tramos, con un minimo
garantizado durante toda la duracion del contrato del 3 por 100, y un interés
fluctuante que como méximo sera del 3 por 100. Las tablas de mortalidad
aplicadas son ias GKMB0.

Los porcentajes de gastos de adquisicién y de administracién se aplicaran
sobre el valor de acumulacién generado por las primas pagadas y sobre el
valor de acumulacién generado en el periodo anterior actualizado y son
variables en funcién de la duracién de cada poliza.

Plan de Jubilacién con primas anuales
Este producto garantiza:

a) La formacion de un capital de vida que se entregara al asegurado, si
éste vive, en el vencimiento del confrato.

b) La devolucion de las primas safisfechas hasta el fallecimiento del
asegurado a los beneficiarios designados, si éste ocurre dentro del
plazo convenido como duracion del contrato.

Las primas del seguro, creceran anualmente en un 10% de la prima inicial,
siendo pagaderas durante todo el plazo convenido en la péliza o hasta el
fallecimiento del asegurado. Las tablas de mortalidad aplicadas son las
GKM70.

Provisién matematica complementaria por adaptacién de las tablas de mortalidad

Tal como establece la Resolucién de 3 de octubre de fa Direccién Genera! de Seguros,
la Sociedad ha constituido una provision complementaria a fa que se obtendria de la
aplicacion de las notas técnicas de los diferentes productos por un importe de 339
millones de pesetas correspondientes a 1/14 parte del importe total derivado del cambio
de tablas de mortalidad al objeto de adecuarlas a las tablas mas actualizadas,
actualmente las PERM/F2000P.

DISTRIBUGION TERRITORIAL DEL NEGOCIO

La practica totalidad del negocio deriva de operaciones declaradas en Espaiia. Los datos mas
significativos, a 31 de diciembre de 2000, de los ramos en que opera la Sociedad en otros
paises del Espacio Econémico Europeo {(que corresponden a la liquidacion de las operaciones
que mantenia Banco Vilalicio en Francia y Bélgica), en millones de pesetas, se desglosan a
continuacién:
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Provision
Primas Prestaciones para
Modalidades emitidas pagadas prestaciones
Incendios - 8 38
Accidentes - 3 22
Otros daiios a los bienes - 1 4
Total - 12 64
SITUACION FISCAL

El saldo de! epigrafe "Deudas-Otras deudas" de! balance de situacion adjunto incluye el pasivo
relativo a los diferentes impuestos que son aplicables. Las retenciones a cuenta del Impuesto
sobre Sociedades, figuran registrados en €l saldo del epigrafe “Créditos-Créditos fiscales,
sociales y otros™ del balance de situacién adjunto (véase Nota 5.7).

La determinacién de la base imponible del impuesto sobre Sociedades para el gjercicio 2000, en
millones de pesetas, es la siguiente:

2000

Resuitado contable del ejercicio, antes de fa provision per

el impuesto sobre Sociedades 406
Aumentos (disminuciones}) por diferencias permanentes:

De las Sociedades individuales -2235

De los ajustes por consolidacion 21
Aumentos {disminuciones) por diferencias temporales:

De las Socledades individuales -4.340

De los gjustes por consolidacién -

-6148

Base imponible {resultado fiscal)

{ os aumentos por diferencias permanentes corresponden, en su practica totalidad, a dotaciones
a la provisién por responsabilidades y gastos, bien sea por dotaciones a fondos internos de
pensiones 0 por fiquidaciones tributarias recurridas por la Sociedad, mientras que las
disminuciones corresponden, fundamentalmente, a las plusvalias monetarias afloradas en 12
realizacion de inversiones materiales, al importe del crédito fiscal activado y a los pagos
realizados procedentes de los fondos internos constituidos por ia Sociedad.

Los aumentos por diferencias temporales corresponden, principaimente, al exceso de dotacion a
la provisién para primas pendientes de cobro sobre los limites fijados en el Reglamento del
impuesto sobre Sociedades por un importe de 1.051 millones de pesetas.
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Las disminuciones temporales corresponden, fundamentalmente, a la reversién de 765 millones
de pesetas de los ajustes realizados el ejercicio anterior por los conceptos indicados
anterformente, 77 millones de pesetas correspondientes a la recuperacion de provisiones cuya
dotacidn no habla sido considerada gasto deducible en sjercicios anteriores y 4.301 millones de
pesetas por el diferimiento de ias rentas obtenidas en la enajenacion de inversiones materiales
de acuerdo con el articulo 21 de la Ley 43/1995 que regula el Impuesto sobre Sociedades.
Asimismo, se incluyen 17 millones de pesetas correspondienies a la aceleracién de la
amortizacion de determinados activos, segiin lo establecido en el Real Decreto-Ley 3/93 y a |a
reversion de la amortizacién del local adquirido en la Villa Olimpica de Barcelona segtin Ley
12/88 de 25 de mayo.

La Sociedad se ha acogido a los beneficios fiscales relativos a las deducciones por actividades
de la cuota del Impuesto sobre Sociedades previstas en la normativa del mismo, asi como a
ofros beneficios fiscales que le son de aplicacién.

St bien no se han presentado alin las declaraciones dal Impuesto sobre Sociedades
correspondientes al ejercicio 2000 y no se ha registrado el crédito fiscal derivado de las bases
negativas generadas en el presente gjercicio, se han estimado las correspondientes
deducciones por actividades, bonificaciones, Y otros heneficios fiscales que seran aplicables en
los préximos ejercicios y que, en su conjunto, asclenden a 22 millones de pesetas, de lo que
resultarfa un ingreso por impuesto sobre sociedades de 653 milones de pesetas,
aproximadamente. Dichas deducciones se han calculado mediante Ia aplicacion de los tipos y
limites méximos sefialados en la legislacién vigente. Para que estas deducciones sean
efectivas, deberan cumplirse los requisitos de permanencia establecidos en la normativa
vigente.

Debido a las diferencias temporales entre los criterios de imputacién contables y fiscales de
determinados ingresos y gastos, en relacion con el Impuesto sobre Sociedades, el saldo de las
cuentas de impuestos anticipados y diferidos al cierre del ejercicio 2000 asciende a 430 y 3.830
millones de pesetas, respectivamente.

Banco Vitalicio comercializa seguros de vida, adaptados a la legislacién vigente, que garantizan
prestaciones tanto para el caso de vida como de fallecimiento del asegurado bajo las
modalidades de pago periédico o tnico. Para esta ltima modalidad, la Inspeccion Tributaria
practicé en febrerc de 1995 liquidacion tributaria para el Territorio Comin para los ejercicios
1987 a 1981 por interpretar que constituyen operaciones financieras sobre las que se debian
haber efectuado retenciones y en noviembre de 1995 practict liquidacion fributaria de la sancion
en base a las modificaciones en el tratamiento sancionador establecidas en la Ley 25/1995 de
20 de julio de Modificacion Parcial de la Ley General Tributaria,

El importe maximo de ia deuda tributaria, conjuntamente con las sanciones y las deudas
derivadas por este concepto de los territorios forales, ascenderia a 425 millones de pesetas. No
cbstante, dicho importe queda reducido a 248 millones de pesetas si no se considera la
elevacion al integro de las cantidades realmente recibidas para determinar el importe que
presuntamente debia haberse retenido al asegurado segln la Administracién, asi como la
supresion de la sancién previamente impuesta, criterios ambos recogidos en sentencia de 7 de
noviembre de 1997 de la Audiencia Nacional para un caso similar.
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La Sociedad ha manifestado su disconformidad frente a estas liquidaciones porque entiende que
las prestaciones pagadas por estas operaciones tributan como incremento de patrimonio tal
como la Direccion General de Tributos manifest6 expresamente a la consuita efectuada por Ia
Sociedad a tal efecto, y porque estos productos se adecuaron a o establecido en el R.D.
1203/1989 que los regula y sus Notas Técnicas fueron presentadas a la Direccién General de
Seguros en su momento.

En el ejercicio 2000 ha finafizado la inspeccion fiscal iniciada en el gjercicio anterior por todas las
operaciones efectuadas en los ejercicios 1994 a 1997 para el Impuesto sobre Sociedades y en
los ejercicios 1995 a 1997 para e resto de impuestos.

Como consecuencia de las actuaciones inspectoras, la Sociedad ha pagado 135 millones de
pesetas comespondientes a liquidaciones tributarias firmadas en conformidad, de los que 60
millones de pesetas se recuperaran en la liquidacién del lmpuesto sobre Sociedades
correspondiente al efercicio 2000.

Asimismo, las liquidaciones tributarias firmadas en disconformidad correspondientes a las
liquidaciones del Impuesto sobre Sociedades correspondientes a los ejercicios 1994 a 1997 han
ascendido a 1.479 millones de pesetas que se desglosan en 1.215 millones de peseias de
cuota, 248 millones de pesetas de intereses de demora y 16 millones de sancion. Con fecha 16
de marzo de 2001 se ha recibido diligencia de notificacion procedente de la Oficina Nacional de
Inspeccidon que ratifica las mencionadas liguidaciones, por lo que la Sociedad presentaré
reclamacién econdmico-administrativa ante el Tribunal Econémico Ceniral.

Del importe de la cuota, cabe indicar que la Socledad tenla registrado un pasivo por un importe
de 426 millones de pesetas en la cuenta de impuestos diferidos para cubrir algunos de los
aspectos mencionados en la fiquidacién (de los que 236 millones de pesetas se incorporaron en
la liquidacion del Impuesto sobre Sociedades del ejerciclo 1999). Adicionalmente, dicha cuota
también incluye un importe de 420 millones de pesetas, comespondientes a correcciones

~ Jalorativas de inmuebles gue no afectan a la cuenta de resultados de la Sociedad por fratarse
de un impuesto anticipado. Por tanto, el eventual efecto para la Sociedad en el supuesto de no
prosperar las alegaciones presentadas a los recursos posteriores a que da opcién la legislacion
vigente ascenderfa a 633 millones de pesetas.

Como consecuencia de lo indicado en los parrafos anteriores, en el ejercicio 2000 la Sociedad
ha registrado una provision de 881 millones de pesetas con objeto de cubrir las eventuales
pérdidas que puedan producirse en la resolucion definitiva de las liquidaciones tributarias
mencionadas en los parrafos anteriores, dotacion que figura registrada en el epigrafe "Gastos
extraordinarios" de la cuenta No Técnica consolidada adjunta (véase Nota 5.14).

A causa de las diferentes interpretaciones que se pueden extraer de la normativa fiscal aplicada
a las operaciones realizadas por las entidades aseguradoras, pueden existir determinados
pasivos fiscales de caracter contingente que no son susceptibles de cuantificacién objetiva. No
obstante, en opinion de los Administradores de la Sociedad, la deuda tributaria que, en su ¢aso,
pudiera derivarse no tendria un efecto significativo en las cuentas anuales adjuntas.
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9. INFORMAGCION DEL SEGURO DE NO VIDA

9.1. Ingresos y gastos téchicos por ramos
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L os ingresos y gastos técnicos del seguro directo para los ramos en que opera el Grupo
correspondientes  al gjercicio 2000, en millones de pesetas, asi como los
correspondientes a la totalidad de negocio de reaseguro aceptado {no desglosado por
ramos debido a su escasa significacion), se presentan a continuacion:

Asistencia Transportes Transportes
Accldentes Sanitarla Cascos Mercancias
I. PRIMAS IMPUTADAS
1. Primas netas de anulaciones 3.62¢ 2.343 4.798 3.766
5 +/-variacidn provisiones para primas no consumidas -7 -4 - 244 - 44
4, +- variacion provisiones para riesgas en curse - [} - 25
4, +[-variacion provisiones para primas pendientes -49 -25 -20 16
3.463 2.323 4534 3763
II. PRIMAS REASEGURO
1. Primas netas de anulaciones 734 27 3.484 2.107
2. +f-varacitn provisiones para primas no consumidas 19 - - 269 -
753 27 3.216 2107
A. TOTAL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE REASEGURO (1) 2,710 2208 1319 1.656
Iil. SINIESTRALIDAD
1. Prestaclones y gastos pagados ¥ gastos de sinfestralidad 2062 1.948 3706 1.981
2. +f-variaclén provisiones técaicas para prestaciones 253 11 262 448
3, +/- variacién otras provisiones técnlcas - - - -
2315 1.959 3.968 2427
1. SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO
1. Prestaciones y gastos pagados 540 3 2.587 868
. 2, +/-variaclén provisiones técnicas para prestaciones 45 — 130 183
3, +/- variacitn olras provisiones técnicas . - - =
585 3 2717 1.048
£, TOTAL SINIESTRALIDAD NETA REASEGURO (lll-IV) 1.730 1.956 1.251 1.379
862v. GASTOS DE ADQUISICION 862 345 497 754
Vi, GASTOS DE ADMINISTRACION - . 85 57 85 68
VIi. OTROS GASTOS TECNICOS 110 60 17 82
viil. GASTOS DE ADQUISICION. ADMINISTRACION ¥ OTROS
GASTOS TECNICOS (Reasegure cedido) -82 -1 - 481 -438
C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION ¥ OTROS GASTOS
TECNICOS NETOS (VHVIHVIHVILY 985 461 198 466
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Otras dafios  Automéviles  Automéviles i‘
Incendios 2 los blenes Resp. Civil  Olras garantfas [
. PRIMAS IMPUTADAS I' }4‘
1. Primas netas de anulaciones 4,620 2.943 25708 12,420 L
2. +-variacion provisiones para primas ne consumidas -287 -733 233 aes "
3. +l-variacién provisiones para rlesgos en curso - - -444 - ™
4. +/- variacion provisiones para primas pendientes -9 -4 -210 -72 L
4324 2,206 25.287 12.743 '
ll. PRIMAS REASEGURO
1. Prmas netas de anulaciones 2226 2.665 2.299 - B
2, +{- variacidn provisiones para primas no consumidas -171 - 740 -71 -
2.055 1.925 2.228 - I -
A. TOTAL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE REASEGURO (1) 2.269 281 23.059 12.743 ,fﬂ'- : g
IIl. SINIESTRALIDAD fs
1. Prestaciones y gastos pagados y gastos de sinfesiralidad 4.231 2.149 27.951 5572 SM\
2, +/- variacién provisiones técnicas para prestaciones 1,071 690 4.409 -493 3
3. +- variacién otras provislanes écnicas - - - - D .
5.302 2339 32.360 5.079 s
IV, SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO = v
" 1.Prestaciones y gastos pagados 2610 1925 202 - B B
2. +i- variacibn provisiones 1&cnicas para prestaciones 1.135 674 915 - [ ;
3. +/- variacion ofras provisiones tEcnicas — - — - I;
3.745 2.509 1.817 - e
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA REASEGURO {ill-Lv) 1.557 240 30.543 5,079 X
V. GASTOS DE ADQUISICION 844 321 4.705 2.384 ;
V1. GASTOS DE ADMINISTRACION 37 42 749 362 U |
VII. OTROS GASTOS TECNICOS 30 48 870 400 s
VIIl. GASTOS DE ADQUISICION, ADMINISTRACION ¥ OTROS
GASTOS TECNICOS (Reaseguro cedido) -332 -471 -329 —
C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION Y OTROS GASTOS B
TECNICOS NETOS (V+VI+VI+ VI 379 - 60 5.995 3.146
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Pérdidas
Responsabilidad pecuniarias Multirriesgos  Multirriesgos
Civil dlversas Hogar Comerclo
|. PRIMAS IMPUTADAS
1. Primas nelas de anulaciones 5.410 365 4.735 2173
2. +/-variacién provisionas para primas no consumidas ] 387 -252 =154
3. +/-variacidn provisiones para riesgos en curso - —- 26 1
4. +/- variaclén provisiones para primas pendientes -27 - -4 -12
5.389 752 4.505 2.008
Il. PRIMAS REASEGURO
1. Primas nelas de anulaclones 2.367 304 18 603
2. +-vanacidn provisiones para primas no consumidas -1 387 30 -71
2.366 591 48 532
A. TOTAL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE REASEGURO (1) 3.023 61 4.457 1.476
I, SINIESTRALIDAD
1. Prestaclones y gaslos pagados y gastos de sinfestralidad 2869 3.823 2835 1.493
2, +/- variacién provisiones técnicas para prestaciones 2594 -16 -10 -7
3. +/- variacion ofras provislones téenlcas - - - -
5463 3.607 2.825 1.486
IV, SINIESTRALIDAD DEL REASEGUROQ
1. Prestaciones y gastos pagados 817 3.769 B6 388
2. +{-variacidn provisiones técnicas para prestaciones 1.976 -47 11 63
3, +/- variacién olras provisiones técnicas - - —_ -
2,793 3722 97 451
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA REASEGURO (ill-V) 2.670 85 2728 1.035
V. GASTOS DE ADQUISICION 880 95 1.491 T 655
Vi. GASTOS DE ADMINISTRACION 9 174 72
VII. OTROS GASTOS TECNICOS 103 191 a1
VIIl. GASTOS DE ADQUISICION, ADMINISTRACION Y OTROS
GASTOS TECNICOS (Reaseguro cedido) - 441 114 -1 - 167
C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION Y OTROS GASTOS
TECNICOS NETOS (VHVIHVIIFVII 633 -4 4.855 641
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I
Multirriesgos ~ Multirriesgos Otros
Comunidades Indusfriales  Multirriesgos Enfermedad \
. PRIMAS IMPUTADAS *
1. Primas netas de anulaciones 1.114 4.096 2.019 1.016 "
2. +f- variacitn provisiones para primas no consumidas -18 -212 =142 - 109
3. +/-variacion provisiones para riesgos er curso g - 12 - £
4, +i-variacién provisiones para primas pendientes -3 -17 -12 -29 U
1.102 3867 1.877 878
li. PRIMAS REASEGURO
4. Primas netas de anulaciones 401 2.159 1.135 30 :
2 +/-variaclon pravisiones para primas no consumldas -3 -100 -89 -2 f
308 2,059 1.046 28 [ ‘
A, TOTAL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE REASEGURO {-1) 704 1.808 831 850 B i I
Il SINIESTRALIDAD = l,
1. Prestaciones y gastos pagados y gastos de sinlestralidad 674 2.296 1.341 477
2. +/- varacidn provislones técnicas para prestaciones 278 1.632 241 73 B
3. +f- variacién olras provisiones técnicas - - = -
LT 952 3.028 1.582 550
V. SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO :
1. Prestaciones y gastos pagados 238 1.320 787 D
2. +- varizcion provisiones técnicas para prestaciones 280 1.353 159 a
3. +/- variacion ofras provisiones técnicas - - — - -~
518 2673 946 12 B
8. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA REASEGURD {11-1v) 434 1.285 536 538
V. GASTOS DE ADQUISICION 348 4,043 446 220
VI. GASTOS DE ADMINISTRACION a5 72 48 29
Vii. OTROS GASTOS TECNICOS 39 a2 50 31
VIIl. GASTOS DE ADQUISICION, ADMINISTRAGION Y OTROS
GASTOS TECNICOS {Reaseguro cadido) 121 -553 -38 -7 B
C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION Y OTROS GASTOS
TEGNICOS NETOS (V+VIHVIVI 301 644 226 273




[

e

——y

.

——

IREIHBIRIER
?gwdf’%ﬁﬁgﬁ _

:‘.‘.é 2 b

0F8074227

CLASE 8a
41
Tota! Total
Segquro reaseguro
Decesos Directo aceptado Tolal
I. PRIMAS IMPUTADAS
1. Primas nelas de anulaciones 5 81,160 442 81,602
2. +/-variacidn provisiones para primas no consumidas - -1.295 23 -1.272
3. +/- varacion provisiones para riesgos en curso - -362 - -362
4. +/-variacién provisiones para primas pendientes - 477 . ~477
5 79.026 465 79491
Il. PRIMAS REASEGURO
1. Primas netas de anulaciones - 20.559 - 20.559
2. +/-variacién provisiones para primas no consumidas - -1.081 1 -1.080
- 19.478 1 19.479
A. TOTAL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE REASEGURD {i-1) 5 59.548 464 60.012
i, SINIESTRALIDAD
1. Prestaciones y gastos pagados y gaslos de siniestralldad - 65.408 319 65.727
2. +/-variacién provisiones técnicas para prestaciones - 11.434 -52 11.382
3. +- variacitn ofras provisiones técnicas 4 - 4
4 76.848 267 77113
V. SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO
1. Prestaciones y gastos pagados - 16.840 - 16.840
2. +/- variacién provisiones técnicas para prestaciones - 6.885 - 6.885
3. +/- variacién otras provisiones tcnicas - - - -
- 23.725 - 23,725
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA REASEGURO {lll-1V) 4 53.121 289 53.388
V. GASTOS DE ADQUISICION 2 15.692 85 15,777
VI, GASTOS DE ADMINISTRACION 1 1.997 - 1.997
VI, OTROS GASTOS TECNICOS 1 2,298 - 2,298
VIIL. GASTOS DE ADQUISICION, AOMINISTRACION Y OTROS
GASTOS TECNICOS (Reaseguro cedido) — -3.854 - -3.854
C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION Y OTROS GASTOS
TECNICOS NETOS (V+VI+VII+ VIl 4 16.133 85 16.218
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9.2, Resultado técnico por afio de ocurrencia (ejercicio 2000)

42

El resultado técnico correspondiente al ejercicio 2000 para cada uno de los ramos en
que opera el Grupo, en millones de pesetas, se presenta en los siguientes cuadros:

Aslistencia Transportes  Transpores
Accldentes Sanlfaria Cascos Mercancias
. PRIMAS ADQUIRIDAS {Directa)
1. Primas nelas de anulaciones 3.629 2343 4,798 3.766
2. +/-variacion provisiones para primas no cansuridas -117 -4 - 244 -44
3. +/- varizcion provisiones para primas pendientes - 49 -25 -20 16
3.463 2314 4.534 3.738
ll. PRIMAS REASEGURO (Cedido)
1. Primas netas de anulaciones 734 27 3.484 2107
2. +/-variacidn provisiones para primas no consumidas 19 - - 269 -
753 27 3.215 2107
A. TOTAL DE FRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE REASEGURO (111} 2710 2.287 1.318 1.631
Ill. SINIESTRALIDAD {Directo)
1. Prestaciones y gastos pagados de sinlostras ocum;dns en el
ejercicio incluyendo los gastes de sinlestralidad imputables 88s 1.635 213 753
2. Provisiones técnicas para prestaciones de siniestros
ocunidos en el gferclcio 1.296 291 2.063 1.627
2,185 1.926 2.976 2,350
V. SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO (Cedido)
1. Prestaciones y gastos pagados de siniestros ocurridos
en el efercicio 198 2 619 318
2, Provisiones lécnicas para prestaciones de siniestros
aturidos en el gjercicio 352 - 1.358 700
550 2 1.97¢ 1.018
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA REASEGURO (l(I-1v) 1.635 1.924 899 1.362
V. GASTOS DE ADQUISICION (Direclo) 862 345 467 754
V1. GASTOS DE ADMINISTRACION (Direclo) a5 57 65 a3
VIL. OTROS INGRESOS Y GASTOS TECNICOS NETOS (Direcio) 10t 57 108 75
VUL GASTOS DE ADQUISICION, ADMINISTRACION ¥ OTROS
GASTOS TECNICOS (Cedido) -82 -1 - 481 -438
C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION ¥ OTROS GASTOS
TECNICOS NETOS (V+VIFVII+VIL) 976 458 187 459
X INGRESOS FINANCIERDS TECNHICOS NETOS DE LOS GASTOS
DE LA MISMA NATURALEZA 217 104 229 201
RESULTADO TECNICO POR ANO DE OCURRENCIA {A-B-C+X) 316 8 362 11
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Otros dafios Responsabilidad
Incendios alos blenes  Automdviles Civil
I. PRIMAS ADQUIRIDAS (Directo)
1. Primas netas de anulaciones 4.820 2943 38.128 5410
2. +-variacibn pravisiones para primas no consumidas - 287 -733 628 6
3, +/-variacion provisiones para primas pendientes -9 -4 . 282 -27
4,324 2.206 38.474 5.389
. PRIMAS REASEGURQ (Cedido}
1. Primas netas de anulaciones 2.226 2665 2.200 2.367
2. +/-variacién provisiones para piimas no consumnidas - 171 =740 -7t -1
2.055 1.925 2.228 2,366
A. TOTAL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE REASEGURO (I-ll} 2.269 281 36,246 3.023
1L, SINIESTRALIDAD (Directo)
1. Prestaciones y gastos pagados de slniestros ocurridos en el
ejercicio incluyendo los gastos de sinfestralidad imputables 2615 599 15.444 381
2. Provisiones {écnicas para prestaciones de siniestros
acurridos en el ejercicio 2531 2.324 18,859 4.503
5.146 2.923 34.303 4.884
V. SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO (Cedido)
1. Preslaciones y gaslos pagados de sinfesiros ocurridos
en el gjercicio 1.461 455 378 70
2. Provisiones técnicas para prestaciones de siniestros
ocurridos en el ejercicio 2152 2.060 937 2.386
3.613 2515 1.315 2456
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA REASEGURO {lil-Iv} 1.533 408 32,988 2428
V. GASTOS DE ADQUISICION (Direclo) 644 321 7.089 880
Vi, GASTOS DE ADMINISTRACION (Directo) 37 42 1111 91
VII. OTROS INGRESOS Y GASTOS TECNICOS NETOQS (Direclo) 3 46 1.205 92
Vill. GASTOS DE ADCUASICION, ADMINISTRACION Y OTROS
GASTOS TECNICOS {Cedido) -332 - 47 -329 - 441
C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION Y OTROS GASTOS
TECNICOS NETOS (V+Vi+Vil+VIl) 352 - 52 9.076 622
1%, INGRESOS FINANCIEROS TECNICQOS NETOS DE LOS GASTOS
DE LA MISMA NATURALEZA 116 120 4.659 806
RESULTADO TECNICO POR ANO DE OCURRENGIA (A-B-CH1X) 500 55 -1,159 179
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Pérdidas q ,:’
pecuniarias Multirriesgos  Multirriesgos  Multirriesgos L—-' o
diversas Hogar Comercio  Comunidades Ly
. PRIMAS ADQUIRIDAS {Directo) i
+. Primas nelas de anulaciones 365 4.735 2173 1.114 “ [
2. +/-variacién provisiones para primas no consumidas 387 ’ - 252 -154 -18 ' 5' R
3. +/-variacion provisiones para primas pendienles - -4 -12 -3 X ! v
752 4.479 2.007 1.093 q
Il. PRIMAS REASEGURO (Cedido) !
1. Primas nelas de anulaciones 304 18 603 401
2. +/- variacitn provisiones para primas no consumidas 387 30 -71 -3 D
691 48 532 398 :
A. TOTAL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE REASEGURO (-1} 61 4.431 1.475 695

{il. SINIESTRALIDAD (Directo)
1. Prestaciones y gastos pagados de siniesiros ocurridos en el

ejercicio incluyendo los gastos de sinfestralidad imputables 3649 1.965 925 378 &
2. Provisiones 1écnicas para preslaciones de siniestros i
ocurmidos en el ejercicio 140 797 487 554 PO
3.789 2762 1412 932 L
V. SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO (Cedido) L
1. Prestaclones y gastos pagados de siniestros ocuridos ,:l_
en el gjercicio 3.608 33 251 123 "
2. Provisiones técnicas para prestaciones de siniestros ;:C
ocurmidos en el ejercicia 108 21 168 a76 - :
i 3714 54 419 490 ] e
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA REASEGURO (ili-1v) 75 2.708 983 433 '
V. GASTOS DE ADQUISICION (Directc} 95 1.491 655 348 " .
VI. GASTOS DE ADMINISTRACION (Direclo) 2 174 72 as :i L
Vil. OTROS INGRESOQS ¥ GASTOS TECNICOS NETOS (Direclto) 2 178 76 36 ' ‘
ViIl. GASTOS DE ADQUISICION, ADMINISTRACION Y OTROS - ¥
GASTOS TECNICOS (Cedido) -114 -1 - 167 -121 ] A
C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION ¥ OTROS GASTOS 4 3
TECNICOS NETOS (V+VIi+VI+VII -15 1.842 636 208 o
[X. INGRESOS FINANCIEROS TECNICOS NETOS DE LOS GASTOS ] ‘ :
DE LA MISMA NATURALEZA 28 246 120 55 3 S
RESULTADO TECNICO POR ANO DE OCURRENCIA {A-B-C+iX) 29 127 -34 19 "
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Multlrriesgos Otros
Industriaies  Multirclesgos  Enfermedad Decesos  Total
I. PRIMAS ADQUIRIDAS (Directo}
1. Primas netas de anulaciones 4.096 2018 1.016 5 81160
2. +- variacién provisiones para piimas no consumidas -212 -142 -109 - -1.205
3. +/- variacién provisiones para primas pendientes -17 -12 -29 - -477
3.867 1.865 878 5  79.388
Il. PRIMAS REASEGUROD (Cedido)
1. Primas netas de anulaciones 2,189 1.135 30 - 20559
2. +/-variacién provisiones para primas no consumidas - 100 -89 -2 - -1.081
2059 1.046 23 - 16,478
A. TOTAL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE REASEGURCQ (-1} 1.808 a1 B50 5 59,910
lil. SINIESTRALIDAD (Directo)
1. Prestaciones y gastos pagados de sinlestros ocurridos en el
ejerciclo incluyendo los gastos de sinlestralidad imputables 1.038 799 329 - 32312
2. Provislones 1&cnicas para prestaciones de sinfeskkos
ocumidas en &l gjercicio 2.652 744 164 — 39.032
3.690 1.643 493 - 71.344
IV. SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO (Cedido}
1. Preslaciones y gastos pagados de siniestros ocurridos
en & glercicio 554 378 - - 8.448
2. Provisiones técnicas para prestaciones de siniesiros
ocumidos en el ejercicio 2.030 358 9 - 13.013
2.584 736 9 - 21461
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA REASEGURO ([IiV) 1.106 807 494 - 49.883
V. GASTOS DE ADQUISICION (Direclo) 1.043 446 220 2 15.692
V. GASTOS DE ADMINISTRACION (Directo) 72 46 28 i 1.997
Vil. OTROS INGRESOS Y GASTOS TECNICOS NETOS (Direcio) 76 A6 0 1 2.131
VIIl. GASTOS OE ADQUISICION, ADMINISTRACION Y OTRGS
GASTOS TECNICOS (Cedido) - 553 -316 -7 ~ -3.854
C. TOTAL GASTOS EXPLOTACIONY OTROS GASTOS
TECNICOS NETOS (V4+VIHVILEVII) 638 222 272 4 15966
1X. INGRESOS FINANCIEROS TECNICOS NETOS DE LOS GASTOS
DE LA MISMA NATURALEZA 162 a9 41 - 7.193
RESULTADO TECNICQ POR ARO DE OCURRENCIA (A-B-C+IX) 226 =121 136 1 1.254
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10.  OTRA INFORMACION B g
10.1. Retribuciones y ofras prestaciones al Consejo de Administracién D !'f.‘-
i L )
Durante et ejercicio 2000, la Sociedad ha registrado por retribuciones a fos miembros de i
F

su Consejo de Administracion, 9 millones de pesetas en concepto de dictas.

Los sueldos y salarios que corresponden a las personas pertenecientes o que hayan
pertenecido al Consejo de Administracion ascienden a 46 millones de pesetas.

Asimismo, se han efectuado dotaciones en materia de pensiones por importe de 32
millones de pesetas correspondientes a miembros actuales o anteriores del Consejo de
Administracion y se han efectuado pagos procedentes de dicho Fondo por 244 millones
de pesetas.

No existen anticipos ni créditos concedidos a los miembros del Consejo de
Administracién,

N
=

10.2. Plantilla media

El ndmero medio de personas empleadas en el curso de los ejercicios 2000 y 1999
distribuido por categorias, se presenta a continuacién:

2000 1999 o
Direccion general 14 13 5
Directores y jefes 87 110
Directores de sucursal 96 109
Comerciales 118 118
Técnicos 290 290 B
Administrativos 514 509
Total 1.116 1.146
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Adaptacién al euro

El Grupo inicié el proyecto de adaptacion al euro en junio de 1997 configurando un
equipo de frabajo dividido en cinco grupos: 1) informética y sistemas, 2) emisién y
asesoria juridica, 3) comunicacion y formacion, 4) siniestros y 5) finanzas. Cada grupo
ha desarrollado un subproyecio y ha analizado los posibles efectos en sus areas,
estando dichos grupos interrelacionados entre si a fravés del drea de informética, area
saobre la que recae el principal impacto de adapiacion operativa.

Las fases en que se ha dividido el proyecio son las siguientes: evaluacion inicial,
andiisis de impactos, estrategia a desarrollar, asignacién de recursos, transicion e
implantacion. Asimismo, se ha disefiado una planificacién temporal de las acciones para
la adaptacion que abarca hasta el afio 2002, y en la que se realizan seguimientos y
reuniones periddicas entre los distintos grupos de trabajo.

Como es un proyeclo que se esta desarrollande duranie tode el periodo transitorio
(1999 a 2002), su coste se conocerd anualmente, recayendo su mayor cuantia en las
areas de informatica y de comunicacion. No obstante, dado que la practica totalidad de
las acciones a desarrallar se realizaran con personal interno del Grupo, dicho coste no
supondra ningdn desembalso extraordinario de adaptacién. Para conseguir una mejor
asignacién de recursos humanos y de desarrollos informaticos requeridos, se han
definido soluciones que minimizan el impacto tecnoldgico, aprovechando en lo posible,
las modificaciones informaticas ordinarias precisadas.

ESTADO DE FLUJGS DE TESORERIA DURANTE EL EJERCICIO

Las variaciones de tesoreria en funclon de sus origenes durante el ejercicio 2000 registradas
por ¢l Grupo en el afic 2000 y su cuadre con los saldos de tesoreria, se presentan a
continuacion:

11.1.

Variaciones de tesoreria durante el ejercicio

Aumento Disminucion

Por operaciones de trafico 188.606 178.195
Por actividades de la explotacidn 1.912 15.763
Por inmovilizado e inversiones 1.392.447 1.365.174
Por otras operaciones - -
Por operaciones extragrdinarias 29 53
Por operaciones con Administraciones Pablicas - 15.973

Variacion global de tesoreria 9.377
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11.2. Evolucién de a tesoreria durante el ejercicio fe
Tesoreria al comienzo del ejercicio 8.965 ™
Tesoreria al final del ejercicio 18.342 3
Variacion de tesoreria durante el gjercicio 9.377 .

ESTADO DE COBERTURA DE PROVISIONES TECNICAS

Al 31 de diciembre de 2000 y 1999, los activos aptos eran superiores a las provisiones técnicas
de la Sociedad, de acuerdo con &l siguiente detalle, en millones de pesetas:

12.1. Provisiones técnicas a cubrir de Ios ramos de Vida

2000 1999
Provisiones a cubrir:
Provisiones matematicas, netas de anticipos y recibos
Pendientes 404,577 378.977
Provisién de seguros de vida con riesgo de la inversidn a
Cargo del tomador 3.689 1.651
Provision para primas no consumidas, netas 767 706
Provision para prestaciones pendientes de liquidacion
- 0 pago 1.671 1.580
Provision para prestaciones pendientes declaracion 214 279
Provision para gastos internos liquidacién 31 31
Provisién para pariicipacion en beneficios y extornos 1.451 1.432
Operaciones preparatorias ¢ complementarias de seguros 226 229
Total provisiones a cubrir de los seguros de Vida 412.626 384.8595
Bienes afectos a coberfura:
Cartera de valores 205.603 162.569
Inmuebles -- --
Préstamos y créditos 70.702 57.392
Depdsitos en bancos, efectivo en caja y bancos 146,635 185.790
Provision para prestaciones pendientes del reaseguro
Cedido 107 111
Oftros bienes aptos 5.678 2.664
Total bienes afectos a cobertura . 428.725 408.526
SUPERAVIT RAMOS DE VIDA 16.099 23.631

fJ

L

wons B oo

e e A T St
Tae e . T

il

al,r

»

T A

T & —pwr T



i I ¥

. S e e S e

RO G
IR i = A

GINCO PESETAS

C LAS_E 88 L
49
12.2. Provisiones técnicas a cubrir de los ramos de No Vida
2000 1999
Provisiones a cubrir:
Provisidn para primas no consumidas, netas 19.648 19.815
Provision para 1iesgos en curso 1.837 1.475
Provision para estabilizacidn 595 413
Provisién para prestaciones pendientes de liquidacion
0 pago 65.947 54.789
Provision para prestaciones pendientes declaracion 4630 4270
Provision para gastos internos liquidacion 1.090 1.228
Provision para participacién en beneficios y extornos 47 45
Provision decesos 4 —
Total provisiones a cubrir de los seguros de No Vida 03.798 81.835
Bienes afectos a cobertura:
Cartera de valores 39.375 36.292
Inmuebles 31.338 36.660
Préstamos y créditos 5.264 5.328
Depoésitos en bancos, efectivo en caja y bancos 6.167 15.571
Provision para prestaciones pendientes del reaseguro
cedido 24.116 17.232
Otros bienes apios 2.060 991
Total bienes afectos a cobertura 108.321 112.074
SUPERAVIT RAMOS DE NO VIDA 14.523 30.239

La Sociedad ha incluido como bienes aptos para cobertura del ramo de Vida un Importe de
48.943 millones de pesetas correspondientes a varios créditos concedidos a tres entidades que
cotizan en mercados organizados, operaciones que estan vinculadas a determinadas pdlizas
suscritas con anterioridad a la entrada en vigor del Reglamento de Ordenacion y Supervision de
los Seguros Privados en las que existe un casamiento de los fiujos de materializacién de activos
y pago de prestaciones. El citado importe excede en aproximadamente 28.500 millones de
pesetas de los limites de diversificacion y dispersion establecidos por el articulo 53 del
Reglamento de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados, por io que, de aplicarse
dichos limites reglamentarios, el conjunto de los ramos de Vida y No Vida mostraria un superavit
de cerca de 2.200 millones de pesetas {en lugar de los 30.622 millones de pesetas moslrados
en el cuadro anterior). :

N Pe 23 Tt iy HE AR T e et LA R P e A B T R P

s e b St o 4 paime gl rocav W g TRV



e e b B N e S i B e TR A i G s bl ST

50 D
Del importe total de los créditos mencionados (48.943 millones de pesetas), 38.253 millones de B
pesetas fienen su vencimiento en el ejercicio 2002, momenio en el que seran reinvertidos en

activos aptos para la cobertura deniro de los limites previstos. por el citado reglamento. En ef

-ejercicio 2001, la Sociedad realizara las acciones oportunas para adecuarse a las obligaciones
reglamentarias en esta materia de forma separada para los ramos de Vida y No Vida. i
Asimismo, no han sido incluidos en la cobertura de provisiones de los ramos de No Vida como U -
bienes aptos, 6.549 millones de pesetas por exceder los limites de diversificacion y dispersion

de diferentes tipos de activos. i

13. ESTADO DEL MARGEN DE SOLVENCIA

Al 31 de diclembre de 2000, el estado del margen de solvencia del Grupo calculado de acuerdo
con los criterios establecidos en la legislacion aplicable, es:

ESTADO DEL MARGEN DE SOLVENCIA Vida No Vida Total B 5
Capital social desembolsado 1.867 2174 3.841 oo
Reservas patrimoniales (inc. prima de emision) 17.348 - 17.348 S
Plusvalias:
Valores mobiliarios 1.003 aa6 1.989
Inmuebles (sobre valor de coberiura) - 14.629 14.629
Saldo acreedor de Pérdidas y Ganancias 2126 - 2,126
50% Beneficigs futuros (Ramo de Vida) 2718 - 2.718
Tofal partidas positivas 24.862 17.756 42.651
Saldo deudor de Pérdidas y Ganancias - 1.699 1.699
Resultados negativos de ejercicios anteriores ’ - 2.080 2.060
Total partidas negativas - 3.759 3.759
Diferencia 24.862 14,030 38.892
MARGEN DE SOLVENGCIA 24.862 14.030 38.892
CUANTIA MINIMA DEL MARGEN DE SOLVENCIA 16.420 11.001 27.421
RESULTARO DEL MARGEN DE SOLVENCIA 8.442 3.029 11.471
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Asimismo, el estado de margen de solvencia correspondiente a 31 de diciembre de 1999, en
millones de pesetas, se representa a continuacion:

ESTADO DEL MARGEN DE SOLVENCIA Vida No Vida Total
Capital social desembolsado 1.736 2174 3910
Reservas patrimoniales {inc. Reserva de consolidacion) 13.855 6.210 20.065
Plusvalias:

Valores mebiliarios 087 1.210 2197

Inmuebles (sobre valor de cobertura) - 15617 15.617
Saldo acreedor de Pérdidas y Ganancias 3.493 - 3.4493
50% Beneficios futuros (Ramo de Vida) 1.868 - 1.868
Total partidas positivas 21.939 25211 47.150
Total partidas negativas - 8.270 8.270
Diferencia - 8.270 8.270
MARGEN DE SOLVENCIA 21.939 16.941 38.880
CUANTIA MINIMA DEL MARGEN DE SOLVENCIA 15.374 9.906 25.280
RESULTADO DEL MARGEN DE SOLVENCIA £.565 7.035 13.600

Para el calculo del margen de solvencia al 31 de di
social 507 millones de pesetas correspondientes a
establecido para los fondos de pensiones gestionados por el Grupo.

ciembre de 2000, se han deducido del capital
la cobertura de! margen de solvencia

El margen de solvencia consolidado en el que se integra Banco Vitalicio es confeccionado por

Generali Espafia, Holding de Entidades

acciones de la Sociedad (véase Nota 5.9.).

de Seguros, S.A., entidad que posee el 60,43% de las
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BANCO VITALICIO DE ESPANA, Compafifa Anénima de Seguros ¥ Reaseguros

y SOCIEDADES DEPENDIENTES (GRUPO VITALICIO)

Informe de Gestién Consolidacdo
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INFORME DE GESTION

El ejercicio 2000 se ha caracterizado, entre otros aspectos, por una mejora parcial, a nivel sectorial,
en el ramo de Automéviles y en el que la Sociedad ha realizado los maximos esfuerzos para volver a
la senda del equilibrio técnico en dicho ramo. Adicionalmente, la publicacién del Reglamento de la
“exterlorizacién" de los compromisos por pensiones de las empresas (Real Decreto 1588/1999, de 15
de octubre), ha supuesto la ampliacién del mercado y ha fraguado en el caso de la Compafila, en la
adjudicacion, por parte de RENFE, de las pélizas de seguro colectivo de rentas para la cobertura del
pago de pensiones de jubilacién y prejubitacion de los 41.700 empleados jubitados de dicha Entidad.
Dichas pdlizas se formalizaron el pasado mes de enero y las primas correspondientes a las mismas
se han integrado en la facturacion del gjercicio 2001.

En el ambito comercial, la estrategia de Banco Vitalicio de Espafia se centra en la prestacion de un
servicio eficiente y de calidad, con personal cualificado y orientado al cliente, y una estructura
descentralizada y dirigida al proceso de venta, con una especializacién por mercados, productos y por
canales de distribucién. Poseemos una Organizacion Comercial muy capilar con el objetivo de cubrir
todo el territorio nacional y tener presencia en todas las poblaciones importantes.

La Organizacién Comercial de la Compafiia se estructura en Direcciones Regionales, respondiendo
su ambito territorial a criterios de indole cultural y administrativo. De esta forma, nuestras Direcciones
Regionales se reparten el mapa autonémico nacional de la forma que se muesira en el cuadro
siguiente:

REGIONAL COMUNIDADES AUTONOMAS
Catalufia-Baleares Cataluiia y Baleares
Valencia Valencia
Andalucia Occidental-Canatias | Andalucfa (provincias Sevilla, Huelva y Cadiz),
. Canarias y Ceuta
Andalucfa Oriental-Murcia Andalucia (provincias Malaga, Cérdoba, Granada,
Jaén y Almeria), Murcia y Melilla
Castilla La Mancha-Extremadura | Castilla La Mancha y Exiremadura

Madrid Madrid

Castilla-Ledn Castilla-Ledn
Galicia-Asturias Galicia y Asturias
Aragon-Navarra-La Rioja Aragon, Navarra y La Rioja
Pais Vasco-Cantabria Pais Vasco y Cantabria

Para atender al segmento de clientes particulares, la Compania cuenta con una extensa red de
oficinas, compuesta por 97 Sucursales, 26 Oficinas Comarcales y Centros, 255 Oficinas y 258
Agencias. T

Adicionalmente, la estructura comercial de la Compaiila dispone de dos Unidades de Grandes
Cuentas, ubicadas una en Barcelona y ofra en Madrid, para dar servicio a grandes clientes.
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Para alcanzar el méximo grado de profesionalidad de nuestros mediadores, considerando el elevado
ntimero y diversidad de productos aseguradores, Y la exigencia de los clientes, que tienen un mayor
conocimiento de los mismos, la Compafiia ha implantado y fomentado €! principio de especializacion,
por productos, mercados ¥ canales. '

La especializacién en los productos de Vida, Accidentes y Salud con la red de Vida, una organizacion
dedicada en exclusiva a la comercializacion de estos productos, y ofros que puedan desarroliarse en
un ambito puramente financiero.

Ademas la Compaiiia dispone, de unidades especializadas en la creacion de red, son las
denominadas Sucursales de Agentes de Carrera 0 Asfas, orientadas a la creacién de agentes
profesionales con una actividad habitual y continuada en un entorno urbano, aplicando programas de
formacion especificos e instruyéndoles con una sistematica de trabajo propia para la planificacion de

su actividad profesional.

En el ejercicio 2000, la evolucion del negocio de Vida, Pensiones y Accidentes de empresa y de
colectivos en general, ha registrado una importante progresion, con una cifra de negocio de 40.680
millones de pesetas, que supone un incremento del 89,5% sobre la del afio anterior.

Asimismo, se ha creado el programa "Infoconvenio® para la explotacion de la base de datos
correspondiente a los Convenios Colectivos sectoriales que contemplan compromisos por pensiones
(prestaciones de jubilacion, fallecimiento & invalidez) para facilitar a los responsables técnicos de vida
territoriales y a los agentes especialistas la penetracion de los productos de Vitalicio en las empresas

de su demarcacion.

En el capitulo de nuevos productos, se ha janzado el "Seguro de Jubilacion para Directivos®, un plan
de prevision completo y flexible, que ofrece la novedad de que las opciones de inversion "unit-linked",
a seleccionar por los directivos van ligadas a carteras que replican los indices mas representativos de
los mercados bursatiles de Espaiia, Europa y Estados Unidos.

Por otro 1ado, en este ejercicio la gama de seguros de Vida, Accidentes y Planes de Pensiones
orientada hacia el mercado de particulares, se ha visto mejorada con el lanzamiento de nuevos
productos, tanto de previsién como de inversion, y con la exitosa comercializacién de tres nuevas
emisiones de la subgama Vida Bolsa, seguros de vida a prima Unica con prestacion referenciada a
uno o mas indices bursatiles.

Durante el afio 2000 se ha procedido a moderizar Ia imagen del Seguro de Proteccion Médica
Vitaliclo Salud, habiéndose actualizado la imagen del material de explotacion y de promocion.
Asimismo, durante el presente afic ha continuado la tendencia observada en 1999 de un elevado
crecimiento en la comercializacion de los productos de enfermedad, especiaimente en los productos
Vitalicio Profesional y Vitalicio Hospitalizacion, por lo que se confirma la buena acogida que tuvieron
por parte de nuestros clientes y mediadores. Asimismo, se ratifica el importante peso de la cartera de

colectivos en estos productos.

E| 2000 ha supuesto el afio de la presentacion y puesta en marcha del nuevo producto de Vitalicio
Decesos en todo el territorio nacional, y durante el cual se han emitido las primeras polizas de este
ramo en la historia de Vitalicio Seguros, cuya comercializacién comenzo en el pasado mes de

noviembre.
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En el campo de los seguros Multirriesgos, el pasado afio ha sido un ejercicio orientado a implementar
medidas para optimizar la gestion de los mismos. De esta forma, se ha efectuado una adaptacion de
los seguros de Hogar, Comercios, Joyerias, Sector Servicios y Agro, actualizanda en todos ellos la
oferta de precios y acompanando los cambios con el disefio de un nuevo material de explotacion.

Se ha iniciado un plan de inspeccion de los riesgos con mayor exposicién, se ha priorizado la revision
de los negocios que tienen especial incidencia en la frecuencia siniestral y se ha dado continuidad a
aquellos sistemas de tarificacion que permitan un mayor ajuste a los riesgos suscritos. El éxito en la
aplicacién de estas medidas ha dade como resultado una significativa reduccién de la frecuencia
siniestral para todos los productos multiriiesgo, habiéndose conseguido una importante disminucién
en el nimero de siniestros declarados durante el afio 2000 respecto al gjercicio anterior.

Durante el afio 2000 se han finalizado los estudios técnicos y actuariales para el disefio del nuevo
seguro Multiriesgo de Comercios. Las principales caracteristicas de este nuevo producto son la
flexibilidad de contratacion, Iz actualizacién de coberturas y la segmentacion de su tarifa, todo lo cual
ha de permitir a la Compariia mejorar el crecimiento en el nimero de operaciones a partir de su
préximo lanzamiento en el primer trimesfre de 2001.

También en este afio 2000 se ha procedido a presentar el nuevo producto de Responsabilidad Civil
General, bajo la denominacidon de Vitalicio-Responsabilidad Civil, con el doble propésito de redefinir
las bases técnicas de cobertura que permitan la mejora del resultado técnico del ramo y aprovechar
las nuevas herramientas de conftratacion y gestion de que dispone la Compaiifa.

&l pasado afio ha side un ejercicio de especial importancia para el Seguro Decenal de dafios a la
edificacion, y ello debido a que el 6 de mayo enfré en vigor la nueva Ley de Ordenacion de la
Edificacidn. La referida Ley obliga a suscribir un seguro de este tipo a todos los promoiores de
viviendas.

Un afic més la Compaiiia obfiene un importante crecimiento en el negocio global de Transportes y
mantiene ¢l liderato absoluto del mercado espafiol de este sector con una cuota de mercado cercana
al 17%.

En lo referente a las Responsabilidades Civiles Maritimas se ha disefiado un nuevo producto al hilo
de los requerimientos plasmados en la Ley 10/2000 de! Parlamento de Catalufia que obliga a los
navieros de embarcaciones comerciales de pasajeros y mercancias a concertar un seguro de
Responsabilidad Civil. Este producto se encuentra a la espera del Reglamento correspondiente que
determine los limites de indemnizacion necesarios v que permitira a la Compaiiia responder a la
demanda de nuestros clientes en este aspecto.

En cuanto al sector de Automdviles, y al objeto de continuar mejorando el resultado, se ha puesto en
funcionamiento el Fichero de Siniestralidad de Coniratos, conocido en el ambito sectorial como
Fichero SINCO. El conocimiento del comportamiento siniestral de un potencial cliente en el momento
de contratar una pdliza de Automoviles, resulta imprescindible para pader aplicar criterios {arifarios
equitativos. -
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La politica de control de la frecuencia siniestral iniciada en 1998, con sistemas de penalizacion
adicionales a la escala Bonus Malus para los malos conductores, se ha demostrado eficaz
consiguiendo una notable reduccion de la frecuencia. Ademas, se ha continuado con una politica
activa en la revision de medladores con deficiente resultado historico.

En referencia a los datos de cierre del ejercicio, cabe destacar que las primas emitidas del seguro
directo del ejercicio 2000 para los ramos No Vida han ascendido a 81.160 millones de pesetas,
mientras que para los ramos de Vida alcanzan la cifra de 47.859 miillones de pesetas, lo que supone
un volumen total de 129.019 millones de pesetas. Asimismo, las primas de reaseguro aceptado se
han situado en 466 millones de pesetas, con lo que el volumen de negecio del Grupo ha ascendido a
120.485 millones de pesetas en el gjercicio 2000.

Asimismo, las aportaciones a Fondos de Pensiones gestionados por el Grupo han ascendido a
10.634 millones de pesetas en el ejercicio 2000, administrando un patrimonio de 41.675 millones de
pesetas. Los Fondos gestionados por [a Compafila presentan excelentes rentabilidades acumuladas,
destacando la buena marcha de su principal Plan de Pensiones, "Plan 5 de Pensiones, Banco
Vitalicio" que al cierre del afio 2000 se ha situado como uno de los lideres por rentabilidad en los
Fondos de Renta Fija a 8 y 11 afios.

£l total de inversiones gestionadas por el Grupo durante el afio 2000 alcanza la cifra de 485.328
millones de pesetas. Dichas inversiones han generado un volumen de ingresos financieros netos de
38.400 millones de pesetas.

Durante el pasado ejercicio, el Grupo ha continuado reforzando las provisiones teécnicas aplicando
criterios valorativos con una gran prudencia y ponderacion, alcanzando en seguro directo y reaseguro
aceptado los 528.539 millones de pesetas. Destaca de manera significativa el incremento del ratio de
provisiones técnicas de seguro direcio de los ramos de Mo Vida sobre las primas que pasan del
113,3% en el ejercicio 1999 al 125,8% en el presente ejercicio, lo que supone un incremento del 11%.

Los resultados del ejercicio 2000 del Grupo han aumentado hasta los 406 millones de pesetas, lo que
confirma un giro positivo en fa tendencia de los mismos, centrando sus objetivos en compatibilizar el
crecimiento de !a actividad con el saneamiento de la cobertura deficitarias.

Para el ejercicio 2001 se espera un crecimiento aproximado del volumen de primas del negocio
ordinario del 27%, crecimiento que, junto con las medidas de contencion de la siniestralidad y de los
gastos generales, deben permitir la obtencion de mayores resultados positivos en dicho ejercicio.
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