BANCO GALLEGO, S.A.

Cuentas Anuales del

ejercicio terminado el

31 de diciembre de 2004 e

Informe de Gestion del ejercicio 2004,
junto con el Informe de Auditoria
Independiente

CMNMYVY
Regisiro o Auditorias
Eiaore
N Q555




15004 A Coruna

Deloitte R

Espana

Tel: +34 981 12 46 00

Fax: +34 981 12 46 08
www.delottte.es

INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES

A los Accionistas de
BANCO GALLEGO, 5.A.:

| Hemos auditado las cuentas anuales de BANCO GALLEGO, S.A., que comprenden el balance de

3.

situacion al 31 de diciembre de 2004 y la cuenta de pérdidas y ganancias y la memoria correspondientes al
ejercicio anual terminado en dicha fecha, cuya formulacién es responsabilidad de los Administradores del

Banco. Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre las citadas cuentas anuales en su conjunto,
basada en el trabajo realizado de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas, que
requieren el examen, mediante la realizacién de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las
cuentas anuales y la evaluacién de su presentacion, de los principios contables aplicados y de las

estimaciones realizadas.

De acuerdo con la legislacidén mercantil, 10s Administradores del Banco presentan, a efectos comparativos,

con cada una de las partidas del balance de situacion, de la cuenta de perdidas y ganancias y del cuadro de
financiacion, ademas de las cifras del gjercicio 2004, las correspondientes al ejercicio anterior. Nuestra

opinién se refiere, exclusivamente, a las cuentas anuales del ejercicio 2004, Con fecha 31 de enero de
2004, emitimos nuestro Informe de Auditoria acerca de las cuentas anuales del ejercicio 2003 en el que

expresamos una opinion sin salvedades.

Seguin se explica en la Nota 3.h, de acuerdo con lo dispuesto en la Norma Decimotercera de la Circular
4/1991, de 14 de junio, del Banco de Espafa, este Organismo concedidé al Banco Gallego, S.A.
autorizacién para cubrir los compromisos adquiridos con su personal jubilado anticipadamente, hasta un
~oste total maximo de 10.220 miles de euros, mediante la periodificacion, con cargo a la cuenta de
pérdidas y ganancias, de una prnima umnica en un plazo de cuatro afios. Consecuentemente, en el ejercicio
2004 el Banco ha registrado un gasto por este concepto por importe de 2.555 miles de euros, que figura en
el capitulo “Quebrantos Extraordinarios™ de la cuenta de pérdidas y ganancias de dicho ejercicio adjunta.

En nuestra opinién, las cuentas anuales del ejercicio 2004 adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de Banco Gallego, S.A. al 31 de
diciembre de 2004 v de los resultados de sus operaciones y de los recursos obtenidos y aplicados durante
el ejercicio anual terminado en dicha techa y contienen la informacién necesaria y suficiente para su
interpretacion y comprension adecuada, de conformidad con principios y normas contables generalmente

aceptados, que guardan uniformidad con los aplicados en el gjercicio anterior.

El informe de gestion adjunto del ejercicio 2004 contiene las explicaciones que los Administradores
consideran oportunas sobre la situacion del Banco, la evolucidn de sus negocios y sobre otros asuntos y no
forma parte integrante de las cuentas anuales. Hemos verificado que la informacion contable que contienc
el citado informe de gestion concuerda con la de las cuentas anuales del ejercicio 2004. Nuestro trabajo
~omo auditores se limita a la verificacion del informe de gestién con el alcance mencionado en este mismo

parrafo y no incluye la revision de ‘nformacién distinta de la obtenida a partir de los registros contables del

Banco.

DELOITTE, S.L.
Inscrita en el R.O.A.C. N°® 50692

S p
Carlos Giménez LLambea

gt

22 de febrero de 2005 ¢

Deloitte, 5.L. tnscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Tomo 13.650, folio 188, seccion 8, hoja M-54414. Member of

inscripcion 96, C.1,F.: B-79104465, Domicilio Social: Raimundo Fernandez Villaverde, 65. 28003 Madrid

Deloitte Touche Tohmatsu



BANCO GALLEGO

CUENTAS ANUALES E INFORME DE GESTION
CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO
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BANCO GALLEGO
INFORME DE GESTION 2004
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Informe de Gestion 2004

RECURSQOS PROPIOS

Una vez aprobada por la Junta General de Accionistas la propuesta de distribucidn de resultados del
ejercicio 2004, que figura en las cuentas anuales, los recursos propios de Banco Gallego ascienden a

140.480 miles de euros, lo que representa un crecimiento sobre el ejercicio precedente de 9.076 miles
de euros, esto es, un 6,91%.

Tras la distribucion del beneficio, Banco Gallego contard con unas reservas totales de 57.040 miles de

euros, lo que representa un aumento del 18,92% sobre la cifra del afio anterior, o un 214,31% sobre
el ano 2000.

EVOLUCION DE LOS RECURSOS PROPIOS

(En miles de euros)

B Variaciﬁn
o o 2004 2003 Impor_te I%
Capital 83.440 83.440 - e
Reservas 27.040 47.964 2.076 18,92
Legal 5,443 4.202 1.241 29 53
Estatutaria 48 48 - -~
Voluntaria 36,227 28.392 7,835 27,60
Prima de emision de acciones 15,322 15.322 --- --
TOTAL RECURSOS PROPI0OS 140.480 131.404 9.076 | 6,;91

Los recursos propios computables, calculados segun la normativa de Banco de Espafia, se cifran en
171,881 miles de euros, y los requerimientos minimos de recursos propios se elevan a 113.760 miles
de euros, por lo que el superavit es de 58,121 miles de euros, situando el coeficiente de recursos
propios computables sobre riesgos ponderados en el 10,91%, muy superior al minimo exigido por Ia
normativa actual,
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Informe de Gestion 2004

RECURSOS PROPIOS

EVOLUCION DE CAPITAL Y RESERVAS

(En miles de euros)

< . 140.480 |
ST 1131404 |

|||||||||||||||||||||||||||
||||||

" TOTAL
Capital
Reservas

2000 2001

2002 2003 2004

Al cierre del ejercicio 2004, el mayor accionista de la Entidad es Caixa de Aforros de Vigo Ourense e
Pontevedra (Caixanova), que posee un 49,78%. El numero total de accionistas de Banco Gallego, S.A.
a 31 de diciembre de 2004 es de 5/8.

ESTRUCTURA DEL ACCIONARIADO

© Nimerodeacciones Nimero de Estructura
L por accionista - Accionistas . ~Porcentual B
De 1299 acciones 383 0,03
Entre 100 y 499 acciones 86 0,12
Con mas de 499 acciones 109 L 99,85
TOTAL - 578 100,00
2
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VOLUMENES Y ATM'’s

ACTIVOS TOTALES MEDI

A cierre del ejercicio 2004, los Activos Totales Medios alcanzaban la cifra de 1.895.754 miles de euros.

51 comparamos esta cifra de Activos Totales Medios del afio 2004 con los obtenidos en la misma
fecha del ejercicio 2000, se observa un importante incremento del 64,81%, lo que en cifras absolutas
representa un aumento de 745.483 miles de euros.

EVOLUCION ACTIVOS TOTALES MEDIOS
(En miles de euros)

,{:/ - Ty
1.895.754

1.528.064

1.558.396 | .-

o o i -
1.375.723 | [ e N N -_

}

1.150.271

2000 2001

2002 2003

2004
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Informe de Gestion 2004

VOLUMENES Y ATM'’s

EVOLUCION RATIOS SOBRE TOTAL BALANCE
(En miles de euros)
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Informe de Gestion 2004

VOLUMENES Y ATM’s

VOLUMENES GESTIONADOS

Los volumenes gestionados al cierre del ejercicio 2004 alcanzan la cifra de 3.735.327 miles de euros;
representando un crecimiento sobre los datos del afio anterior de 672.361 miles de euros, lo que
significa un incremento anual del 21,95% en terminos relativos.

El crecimiento experimentado en los volumenes gestionados desde el afio 2000 ha sido del 69,55%, lo
que en terminos absolutos equivale a 1.532.179 miles de euros.

COMPARATIVO VOLUMENES GESTIONADOS
(En miles de euros)

3.735.327 |

3.062.966

— 2.7116.311 i
< -]
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Informe de Gestion 2004

VOLUMENES Y ATM'’s

TOTAL BALANCE

A 31 de Diciembre de 2004 las cifras de Total Balance alcanzan un volumen de 2.133.821 miles de
euros, lo que representa un extraordinario incremento anual del 18,24%, y en terminos absolutos

equivale a 329.188 miles de euros mas que en el ano 2003.

Este porcentaje se ve acrecentado hasta el 61,17% al comparar las cifras del ejercicio 2004 con las
obtenidas en el afio 2000, lo que en términos absolutos significa un aumento de 809.845 miles de

eurQs.

EVOLUCION DE LAS CIFRAS TOTAL BALANCE
(En miles de euros)

2133821 |

- 1.804.633 |

......

/_" ' _,f"'f 4//.. “ - . fj- i
1559.170 | | | 1.597.382 | |

1.323.976 | o 5
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Informe de Gestion 2004

RECURSOS DE CLIENTES

S S U e S R L

A 31 de diciembre de 2004, el total de recursos ajenos que Banco Gallego administra de sus clientes,
reflejados en balance, alcanzo la cifra de 1.697.116 miles de euros, lo que representa una variacion
absoluta de 239.057 miles de euros, y en terminos relativos equivale a una tasa de crecimiento anual
del 16,40% sobre el ejercicio anterior. 5i comparamos las cifras alcanzadas en este ejercicio que
estamos analizando con las obtenidas en el ejercicio 2000 el incremento es del 53,67%, lo que

significa 592.726 miles de euros mas en términos absolutos.

RE DE CLIENTE

) (miles de euros)
2004 2003 0/0 de

Importe % Importe % Variacion
Administraciones Publicas 44.902 2,65 42.854 2,94 4,78
Sector Residente 1.316.467 717,57 995.294 68,26 32,27
Cuentas Corrientes 270,705 15,95 207.054 14,20 30,74
Cuentas de Ahorro 195.546 11,62 187.264 12,84 4,42
Imposiciones a Plazo 850.216 50,10 600.976 41,22 41,47
Sector No Residente 95.775 564 104.661 7,18 (8,49)
Cuentas Corrientes 17.293 1,02 17.092 1,17 1,18
Cuentas a Plazo /8.351 4,61 87.436 6,00 (10,41)
Otras Cuentas 151 0,01 133 0,01 13,53
Pasivos subordinados 36.000 2,12 36.000 2,47 0,00

Total Depumtas de cllentes

Cesmn Temporal de Activos

1.178.809 80,85 26,67

1.493.144 87,98
(26 56)

279.250 19,15
100,00 16,40

203.972 12,02

1.697.116

Total Recursos de clientes 100,00 1.458.059

El sector de las Administraciones Publicas ha experimentado un ligero avance, creciendo las cuentas
de Organismos Publicos 2.048 miles de euros con respecto al ejercicio anterior.

Especialmente importante ha sido el avance en las cifras del sector residente incrementando su
volumen en un 32,27%, lo que representa un crecimiento de 321.173 miles de euros. Todas las
partidas que componen este sector han visto aumentadas sus cifras, correspondiendo la variacion mas
significativa a las imposiciones a plazo, con un incremento del 41,47% con respecto al ejercicio 2003,

I R e e )
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Informe de Gestion 2004

RECURSOS DE CLIENTES

lo que en cifras absolutas representa un crecimiento de 249.240 miles de euros. Las cuentas a la
vista, ahorro y corrientes del sector residente han experimentado un crecimiento de 71.933 miles de
euros respecto al ejercicio precedente, lo que en términos relativos representa una tasa de
crecimiento anual del 18,24%.

En el lado opuesto estan las cesiones temporales de activos, que contrariamente a lo ocurrido en el
ejercicio anterior, registran un descenso de 75.278 miles de euros. El sector no residente también ha
experimentado una disminucion en sus cifras de 8.886 miles de euros, pero este sector al representar
un pequeno porcentaje de la cifra total de recursos de clientes, su descenso es poco significativo.

En el ano 2004 Banco Gallego participo con 210 millones de euros en tres emisiones de cédulas
hipotecarias, calificadas con un rating AAA/Aaa/AAA, del que es de destacar que el 74,60% de |a
cartera hipotecaria del Banco es valida para este tipo de operaciones. La emision de cédulas
hipotecarias va encaminada a garantizar crecimientos sostenidos de nuestra actividad, afadida a la

generacion tipica de recursos ajenos.

EVOLUCION DE LOS RECURSOS DE CLIENTES
(En miles de euros)

o
1.697.116 | |

 1.458.059 |

r N

. 1,258,771 |

T e

1104390 | | | 1140998
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Informe de Gestion 2004

RECURSOS DE CLIENTES
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TOTAL RECURSOS GESTIONADOS

A 31 de diciembre de 2004 los recursos fuera de balance alcanzan la cifra de 275.580 miles de euros,
con un aumento relativo del 43,23%, estando concentrado mayoritariamente este crecimiento en los
fondos de inversion, con una tasa de aumento anual del 50,10%.

Sitenemos en cuenta estas partidas que no tienen reflejo contable en el balance de la Entidad, como
son los fondos de inversion y prevision y ahorro, el Total de Recursos Gestionados alcanza la cifra de

1.972.696 miles de euros.

. _ (en miles de euros)
2004 2003 %/ de

Importe Importe Variacion

Total fuera de Balance: 275.580 192.401 43,23
Fondos de inversion 239.918 159.839 50,10
Prevision y Ahorro 35.662 32.562 9,52

DISTRIBUCION DE LOS RECURSOS GESTIONADOS DE CLIENTES
(En miles de euros)

(Ctas. a Plazo

931.674
47,23%

Ctas. de Ahorro
195 617 ' R ST S T e AN
9,92% - e

/

TR T N T
...............................

Ofras Cuentas

. RS et 151
e T RS 0,01%
b o | /NG | Cesion Temp. Activos

Prevision y Ahorro . | 203.972
35.662 10,34%

1,81% Financ. Subordinadas
Fondos de Inversién 36.000

2349.918 - 1,82%
12,16%

Cuentas Corrientes

329.702
16,71%

9
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Informe de Gestion 2004

RECURSOS DE CLIENTES

EVOLUCION RATIOS SOBRE TOTAL RECURSOS GESTIONADOS
(En miles de euros)

8.691 Y

2.442

222l Por oficina

2,220

13 Por empleado
M
3

2000 2001 2002 2003 2004

CLASIFICACION PORCENTUAL POR IMPORTES
DE DEPOSITOS DE CLIENTES EN EUROS

Ne DE CUENTAS IMPORTE

Hasta 6.010 euros /76,21 . 11,36
De 6.011 euros a 30.050 euros 18,67 29,01
De 30.051 euros a 60.101 euros 3,06 14,90
Mas de 60.101 euros - 2,06 44,73
TOTAL | 100,00 100,00

10
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Informe de Gestion 2004

INVERSION CREDITICIA

La inversion crediticia, el capitulo mas importante del activo del balance, finalizo el ejercicio con un

saldo de 1.520.075 miles de euros, neto de los fondos de insolvencia constituidos, continuando asi con
la linea ascendente iniciada en 2000, con un crecimiento superior al 100% desde aquella fecha. El
aumento experimentado en la inversion crediticia neta en el ano 2004 fue de 304.187 miles de euros,

lo que supone un crecimiento relativo del 25,02%.

INVERSION CREDITICIA
-, (Enmiles de euros)

2004 2003 % de
Importe %o Importe %0 Variacion
Administraciones Publicas 24.990 1,62 22.391 1,81 11,61
Crédito al Sector Residente 1.493.501 96,73 1.193.314 96,69 25,16
Credito Comercial 161.957 10,45 125.284 10,15 29,27
Deudores con garantia real 738.217 147,81 547.261 14,34 34,89
Otros deudores a plazo 564.650 36,57 481.497 39,02 17,27
Deudores a la vista y varios 28.677 1,86 39.272 3,18 (26,98)
Credito al Sector no Residente 25.478 1,65 18.413 1,50 38,37
Deudores con garantia real 11.476 0,74 9.077 0,74 26,43
Otros deudores a plazo 13.442 0,87 9.252 0,75 45,29
Deudores a la vista y varios 560 004 84 0,01 566,67
Inversion Crediticia Bruta 1.543.969 100,00 1.234.118 100,00 25,11
Menos: Fondo de provision para '
[Insolvenclas 23.894 18230 31,07 _
Inversion Crediticia Neta 1.520.075 1.215.888 25,02

En esta distribucion, es el sector residente el que ha registrado un mayor crecimiento, con un
incremento anual en valores absolutos de 300.187 miles de euros, equivalente a una tasa de aumento
del 25,16%, situando su saldo final del ejercicio 2004 en 1.493.501 miles de euros,

Fs muy significativa la evolucion del crédito con garantia real; basicamente préstamos hipotecarios,
que han incrementado sus cifras en un 34,89%, lo que en valores absolutos representa 190.956 miles
de euros mas sobre las cifras del 2003. Igualmente importante ha sido el comportamiento tanto de la
cartera comercial que ha registrado una variacion en valores abhsolutos de 36.673 miles de euros, un

11
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INVERSION CREDITICIA
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29,27% mas que en el pasado ejercicio, como de los deudores a plazo que experimentd una variacion
anual de 83.153 miles de euros, creciendo un 1/,27%.

La financiacion dirigida al sector publico y al sector no residente tambieén han experimentado un
nositivo crecimiento en el afio 2004, incrementando sus cifras de negocio, en terminos relativos un
11,61% y 38,37% respectivamente.

Solamente descienden ligeramente las cifras de deudores a la vista en 10.595 miles de euros.

DISTRIBUCION DE LA INVERSION CREDITICIA BRUTA

Deud. Gtia, Real
749,694

48,56%

Cartera Comercial

161.957
10,45%

(En miles de euros)

_\,\.

Cdtos. y Ptmos.
547.255
35,44%

_J

‘ .Arrand. Financieros

Activos Dudosos | - 41,995
11.790 - 2,12%
0,76% Deud Vista y Varios

- 31.278
2,03%

Dentro de la inversion crediticia bruta el epigrafe de deudores con garantia real es el que mayor peso
tiene, con un 48,56%, seguida muy de cerca de los creditos y prestamos, que con 547.255 miles de
euros, representan el 35,44%, y la cartera comercial con el 10,49% sobre el total de ia inversion.

Durante los cinco ultimos afios la inversion crediticia ha tenido un excelente comportamiento,
creciendo en 792.844 miles de euros, 10 que equivale a una tasa anual del 105,55%. Esta evolucion de

la inversidén crediticia desde el ano 2000 queda reflejada en el siguiente grafico:

_"____u_—u_——ll_lﬂlﬂ_——-_lﬂl
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INVERSION CREDITICIA

EVOLUCION DE LA INVERSION CREDITICIA TIPICA
(En miles de euros)

1.543.969

!/1.234.113

/_ _. -__/7'\ 1
L 1.092.051 | .
L | i
962,269 | .
: [I g
] g =
751125 | 1 .

2000
2001 5002 2003 o004
Atendiendo a los plazos hasta su vencimiento, la inversion crediticia en euros presenta la siguiente

estructura porcentual:

_ 2004
Hasta 3 meses 20,87
Entre 3 meses y 1 ano 10,76
Entre 1 ano y 5 anos 17,65
Mas de 5 ahos 50,72

TOTAL 100,00

Del total de la inversién crediticia bruta del Banco, a 31 de diciembre de 2004 el 29,69% es a tipo fijo,
y el 70,31% restante a tipo variable. |

13
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Informe de Gestion 2004

INVERSION CREDITICIA

Banco Galiego intensifica esfuerzos para el desarrollo de la economia productiva, estando presente en
todos los sectores de actividad econdmica, ampliando los limites de convenios va realizados vy
firmando otros nuevos con ICO, IGAPE y diversas Consellerias de la Xunta. Entre los nuevos convenios
firmados, destacamos los suscritos con el IGAPE destinado a la adquisicion de derechos de pesca,
Ministerio de Fomento (hoy dependiente del Ministerio de Vivienda), para financiar viviendas
protegidas y Xunta de Galicia, destinados a fomento de empleo, hipoteca joven, financiacién de
estudios universitarios y “FOGGA-PAC-2004", que subvenciona cultivos de tierras y explotacion lactea,
que antes se canalizaban por las oficinas de extensidon agraria. De este Ultimo convenio se
materializaron 2.146 solicitudes, por importe superior a los 4,7 millones de euros.

Se lograron asimismo diversos proyectos con asociaciones, dentro de los planes “LEADER” vy "PODER”,
entre las que destacamos la Fundacién “Comarca del Ortegal”, “Federico Macifieira” y “Puente los

Santos”.

Henjos participado en la ampliacién de capital llevada a cabo por “AFIGAL”, Sociedad de Garantia
Reclproca, de la que somos socio protector, renovando una afio mas el convenio en vigor.

Con fecha .30 de diciembre el IGAPE ha firmado con AFIGAL, CERSA (Compaiiia Fspanola de
Rearﬁanzamlenrto), y nuestro Banco, una nueva linea especifica de microcréditos, cuyos beneficiarios
seran PYMES o autonomos que realicen proyectos a largo plazo, con un interés fijo del 2,50%, sin tipo
alguno de comision.

DISTRIBUCION POR FINALIDADES DE CREDITOS APLICADOS A FINANCIAR ACTIVIDADES
PRODUCTIVAS -SECTOR RESIDENTE-

Agricultura, ganaderia y pesca Otros senicios
5,15% ©15,15%

Alimentacion

3,83%

. Ofras industrias
9,28%

CQuimica y metaiurgia

5,76%
Construccion
24.40%
Comercio v reparaci R . | e
g 355)/? aclones g ] .,.__—a—--*"’; Activdades Inmobiliarias
’ B 27,8-4“/1]
Hosteleria
2,34%
Transporte y comunicaciones
3,40%
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ACTIVOS DUDOSOS

A 31 de dicdembre de 2004, el capitulo de Activos Dudosos refleja un saldo de 11.790 miles de euros, un
10,71% menos que en el ejercicio 2003.

Los fondos de insolvencia constituidos, al finalizar el ejercicio 2004, alcanzaban la cifra de 26.705 miles de
euros, de los cuales 23.894 miles de euros corresponden a inversiones crediticias y 2.811 miles de euros son de
rnesgos de firma y obligadones y otros valores de renta fija.

EVOLUCION FONDOS DE INSOLVENCIAS
(En miles de euros)

26705 |
P |
| -r--':' -"‘Jﬁ’f I
21,365 | | ’0 944
< 7 '
18.117 | .
P i

_—— - er—— - mm —

Los Activos Dudosos al 31 de Diciembre de 2004 suponen el 0,76% de la inversion crediticia bruta,
alcanzando la cobertura un porcentaje del 226,51% del total de los activos dudosos, mejorando los
ratios que por estos conceptos teniamos en el ejercicio 2003 (1,07% de los activos dudosos sobre
inversion crediticia bruta y el 158,62% de cobertura sobre activos dudosos).
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ACTIVOS DUDOSOS
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% FONDOS DE INSOLVENCIA SOBRE % ACTIVOS DUDOSOS SOBRE
ACTIVOS DUDOSOS INVERSION CREDITICIA BRUTA

N T
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e |

1 53,62% h. , - ;.

—— — - =

L v AL
'" ; = i _‘_,f"ﬁ - - =
— —— - ' R —— o
IR !
) |
- i :
. e ] WAl

128, 47%|

16




HE N E RN NN EEEEEEREEEEEIEEEEE Y Y P EY EE e

0HB150298

-
.-'
[ —— — =

- [l
n
- —— —— A raarw

CLASE B.E i ‘.L 132
At EEULA S '

Informe de Gestién 2004

INMOVILIZADO

E| valor neto del inmovilizado material del Banco al 31 de diciembre de 2004, ascendia a 22.147 miles
de euros, tal y como se puede apreciar en el siguiente cuadro:

DETALLE DEL INMOVILIZADO

(En miles de euros)
Inmuebles y Mobiliario
o Terrenos Instalqc_r:iopes y Otros TOTAL
Coste 14,386 36.451 50.837
_5mprtizacién Acumulada (2.750) (25.940) ~ (28.690)
' NETO 11.636 10.511 22.147
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OTROS SERVICIOS BANCARIOS

ACTIVIDAD INTERNACIONAL

l.as rubricas de creditos y prestamos en moneda extranjera a 31 de diciembre de 2004 reflejan un

saldo de 14.160 miles de euros, ligeramente inferior al del ejercicio precedente. La cartera de renta
fija y variable reflejaba un saldo de 43.106 miles de euros. En el capitulo de entidades de credito, que

recoge las colocaciones en los mercados internacionales de dinero de los excedentes temporales de
tesoreria en moneda extranjera, el saldo ascendia a 15.660 miles de euros.

En el pasivo de nuestro balance, los depositos de acreedores no residentes presentaban un saldo de
95.775 miles de euros de los que 62.709 miles corresponden a euros y los 33.066 miles de euros
restantes a moneda extrajera. A 31 de diciembre de 2004 los fondos depositados por residentes en

moneda extranjera ascendian a 9.004 miles de euros y los recursos en divisas obtenidos de otras
entidades se situaban en 25.658 miles de euros.

CARTERA COMERCIAL

A 31 de Diciembre de 2003 la cartera comercial aporta una cifra de 161.957 miles de euros. Se han
negociado 233.015 efectos alcanzando un volumen de 749.659 miles de euros.

MEDIOS DE PAGO

A lo largo del ejercicio 2004 hemos aumentado en 11 unidades el nimero de cajeros automaticos
nasando a 112 unidades. El efectivo total dispensado por nuestros cajeros ha sido de 78.305 miles de
euros y el numero total de operaciones fue de 1.198.65/.

Tenemos instalados en establecimientos comerciales 1.596 Terminales Punto de Venta, facturando
durante el afio 2004 un total de 41.545 miles de euros.

El total de tarjetas emitidas en sus diversas modalidades es de 63.303, lo que supone un crecimiento
sobre el afio anterior del 3,94% en términos relativos, esto es, 2.402 tarjetas mas en cifras absolutas,

con un importe de facturacion que asciende a 129,263 miles de euros.

18
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MEDIOS OPERATIVOS

TECNOLOGIA Y PROCESOS

Durante el aflo 2004 y dentro del ambito del proyecto Basilea II se ha implantado el expediente
electrénico de riesgos. Este proyecto, de gran envergadura, en el que se viene trabajando estos
ultimos afios, gracias a la amplitud de datos recogidos asi como de las herramientas de scoring vy
rating adquiridas, permite avanzar en el modelo de gestion de riesgos propuesto por Basilea para el
riesgo de crédito, consiguiendo una mayor calidad en los datos y en los procesos, proporcionando
herramientas que faciliten la gestion comercial y de decision e incrementando la profundidad historica

de nuestros riesgos desde su propuesta hasta su desaparicion.

A su vez los nuevos-requisitc:s normativos asociados a las NIC's (Normas Interpacionales de
Contabilidad) han exigido un esfuerzo importante y su impacto ha llegado a la mayor parte de los
sistemas transaccionales del banco. El proyecto tendra continuidad durante el 2005 a medida que

aparezcan o se concreten nuevos aspectos normativos, sin embargo haber cumplido con el primer hito
ha situado al Banco en una situacion optima de cara a la normalizacion de sus estados contables y

proyeccion anual.

Por lo que se refiere a la banca por internet durante este ano se llevo a cabo el desarrolio de las
herramientas necesarias para obtener la certificacion de la Agencia Tributaria que permite el pago de
impuestos a través de sus servicios on-line. Ademas dentro del area de productos y servicios se
incorporo al catdlogo de banca por internet la posibilidad de gestion por parte de nuestros clientes de

sus ficheros de confirming.

El plan de expansion de oficinas iniciado en el 2003 ha tenido continuidad en el presente ejercicio,
llevando a ampliar la presencia del banco a nuevas areas geograficas como Zaragoza, Oviedo, Murcia
y Valencia, e incrementar la red de Madrid en cuatro oficinas. Todas ellas han sido dotadas de una
infraestructura tecnologica de méximo nivel para el desarrolio de su actividad .comercial.

Dentro de nuestra linea estratégica de reingenierfa de procesos y racionalizacion se llevo a cabo la
revision, optimizacion y estandarizacion de la actividad en las funciones de riesgos, precios, extranjero,
operaciones e intervencion, dando como resultados una mejora en sus ratios de productividad y una
reduccion en sus tiempos de respuesta. En esta linea y dando continuidad a los programas de mejora
continua en las oficinas de la Territorial de A Corufia se implantd un nuevo modelo de gestion y un
conjunto de medidas destinadas a incrementar la dedicacion comercial de los recursos en la red y a su
vez se desarrollaron metodologia y herramientas para la optimizacion de la gestion comercial. Dentro
de estas herramientas destacan la implantacidon en la intranet de un nuevo sistema de gestidn
comercial que facilita el registro y seguimiento de la actividad comercial por territorial. Durante el

2005 se extendera este modelo al resto de la red.

Durante el ejercicio se ha adquirido la aplicacion SGT (Sistema Global de Tesoreria) que permite
gestionar de forma totalmente integrada las funciones de negocio, control y administracion de la

operativa de Tesoreria y de las Carteras de Valores, a la vez que facilita la actualizacion de la cuenta

W
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MEDIOS OPERATIVOS

tesorera de Banco de Espana y la emision de los estados contables resultantes de las operaciones.
Con esta herramienta las infraestructuras de la Tesoreria se situan en un punto optimo para abordar
el crecimiento en seguridad, variedad, calidad y cantidad de operaciones.

En el marco de la evolucion tecnologica del sistema corporativo en el 2004 se ha iniciado el desarrollo
de un proyecto ambicioso de actualizacion tecnologica de las plataformas operacional central y
bancaria de sucursales. Con este proyecto se pretende incorporar al sistema las herramientas mas
actuales en cuanto a Base de Datos y plataforma de oficina que permitira conseguir un sistema mas

seguro y agil y con una mayor capacidad de evolucion futura. El proyecto cuyo desarrollo cubrird
varios anos ha completado en este ano 2004 su fase de obtencion de las infraestructuras bdsicas para
la migracion al nuevo escenario de todas las aplicaciones censadas en nuestro sistema.

RECURSOS HUMANOS

Durante el presente ejercicio los planes estrategicos orientados a las personas fueron los siguientes:

Desarrollo de un sistema de gestion por competencias que servira de base a la politica de formacion,
seleccion y desarrollo de planes de gestidon del potencial en los proximos afios, lo que permitira
conocer los perfiles de que dispone la organizacion, formarlos y desarrollarlos para adelantarse a las
necesidades que puedan surgir en el futuro.,

Formacion, orientada en tres grandes lineas:
e Formacion corporativa: -
Destinada a todo el personal proporcionando conocimientos basicos destinados a la
permanente actualizacion en materias tales como Seguros, Riesgos, Comercializacion de
productos de inversion, Prevencion del blanqueo de capitales, Formacion en nuevas tecnologias.

« Formacion para especialistas:
Destinada a las diferentes divisiones del banco, con cursos y seminarios sobre Técnicas de
venta, Auditoria, Marketing financiero , Analisis de riesgos, Mercado inmobiliario,
Asescramiento financiero, Normas Internacionales de Contabilidad.

Dentro de este grupo mencion especial merece la obtencion por la totalidad de nuestros
profesionales de banca personal y privada de la Certificacion Europea de Asesor Financiero
(EFPA) , que los acredita como especialistas en gestion y asesoramiento de alto nivel.

e Formacion Desarrollo profesional:
Destinada al desarrollo de planes de carrera, con talleres de direccion y comercialidad
desarrollados en Galicia y Madrid .
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MEDIOS OPERATIVOS

Extension del sistema de retribucion por objetivos, posibilitando el acceso al mismo tanto a la red
comercial como a los servicios centrales.

Incorporacion de jovenes universitarios con potencial y profesionales de garantia en las plazas
afectadas por el plan de expansién, con el objetivo de alcanzar la maxima integracion de la plantilla en

el entorno donde desarrolla su actividad.

Al término del ejercicio , la plantilla de la Entidad ascendia a 657 empleados

COMPOSICION 2004 2003 2002
DE LA Numero % s/total NUmero % s/total Numero % s/total
PLANTILLA empleados Plantilla empleados  Plantilla _empleados  Plantilla
Técnicos 494 75,19 445 74,91 429 73,97
Administrativos 162 24,66 147 24,75 150 25,86
Plantilla operativa 656 99,85 592 99,66 579 99,83
Servicios generales 1 0,15 2 0,34 1 0,17
Total plantilla . 657 100,00 594 100,00 580 100,00

Servicios Generales
/ 0,15%

Administrativos
e 24,66%

.
O
.

''''''''''''''
''''''''''
"

Tecnicos
75,19%
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MEDIOS OPERATIVOS

S ALES

Al 31 de diciembre de 2004 el numero de oficinas de Banco Gallego ascendia a 163, distribuidas 137
de ellas en la Comunidad Autonoma de Galicia, 20 oficinas en la Comunidad Autonoma de Madrid, 1

en Castilla-Ledn (Valladolid), 1 en la Diputacion Foral de Vizcaya (Bilbao), 1 en la Comunidad
Valenciana (Valencia), 1 en el Principado de Asturias (Oviedo), 1 en Aragon (Zaragoza), y 1 en la

Comunidad Murciana (Murcia), de acuardo con el siguiente detalle:

Comunidad Autonoma de Galicia 137
Comunidad de Madrid 20

Castilla y Leon
Pais Vasco
Comunidad Valenciana

Asturias
Aragon

= = P =

Region de Murcia
TOTAL 163

Continuando con la expansion iniciada, en este ejercicio se han abierto 4 oficinas en Madrid, 1 en
Valencia; 1 en Oviedo, 1 en Zaragoza y 1 oficina en Murcia.

Durante el ano se han reformado y acondicionado oficinas para adecuarlas a las necesidades de
nuestros clientes como es el caso de A Guarda, A Ramallosa, Baiona, Cambre, Meicende, Moana,
Ordes, Redondela y la agencia urbana numero 3 de Vigo.
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EMPRESAS DEL GRUPO

Las participaciones, directa o indirectamente, en empresas del Grupo a 31 de diciembre de 2004
ascienden a 22.182 miles de euros. La participacion de Banco Gallego y su composicion es la

SIQUIEﬂtE.
— .
BANCO GALLEGCO, S.A.
Cast?1, S.L.U. Caleban Patrimonios, 5.A.
100% 100%
l_ Galeban 21 Geriatros, S.A. Galeban Gestion de Gest2 1
Comercial, 5.L.U 35% Riesgos, S.A. Inmobiliaria, 5.L.U.
100% 100% 100%
Ibadegla Trading;ISA. Ibad;sa Exportaciones | Promociones Inmaobiliarias Cala Domus, S.A.
25% H— y Servicios, S.A. Tojamar, S.L. 50%
28,57% 2 0%
Filmanova Invest, 5.A, Filmanova, $.L. tdificio Veganorte, 5.1 | Maewo, §.L.
8,38% = 14,26% 8,57% I 52%

2 0%

Telespan 2000, 5.L.

lbadesa Promociones
y Proyectos, S.L.
25%

Decovama 21, 5.L

T

Verum [nmobliaria

|4 Urbanismo y Promocion, 5.A.

7%

Leva-Yorma, 5.L.

20,19%

Ribera Casares Colf, 5.A.
49%

* 49%

A continuacién se presenta determinada informacion sobre las citadas Sociedades:
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- L - (En miles de euros)
Capital Resultad
Nombre Actividad desembolsad | Reservas o
O ejercicio
Participacion directa: S
Galeban Gestion de Riesgos, S.A. Correduria 300 79 17
Gest21 Inmobiliaria, S.L.U. Seguros 14,126 (1) (3)
Galeban 21 Comercial, S.L.U. Inmobiliaria 2.951 - (1)
Geriatros, S.A. Comercial 6.553 1.149 (12)
Geriatrico
Participacion indirecta:

Gala Domus, S.A. 1.200 7 (2)
Edificio Veganorte, S.L. Inmobiliaria 21.035 (65) 1.307
Promociones Inmobiliarias Tojamar, Inmobiliaria 2.100 - -
S.L. Inmobiliaria 600 (2) .
Maewo, S.L. Inmobiliaria 1900 (1) 6
Verum Inmob. Urb. y Promoc., S.A. | Inmobiliaria 107 633 (115)
Filmanova, S.L. Cinematografica 3 050 (8) 4
Filmanova Invest, S.A. Cinematografica 361 _ (1)
ISE?Edesa Promociones y Proyectos, Inmmbllfarla 5 104 1.569 150

| N Came_'rcm 391 448 240
Ibadesa Exportaciones y Servicios, | Exterior
>.A Comercio 600 - )
Ibadesa Trading, S.A. Exterior 480 i ]
Ribera Casares Golf, S.A. Inmobiliaria 4 2112 ‘
Leva Yorma, S.L. Inmobiliaria 26.034 ) (86)
Telespan 2000, S.L. Cinematografica
Decovama 21, S.L. Inmobiliaria
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CUENTA DE RESULTADOS

La cuenta de pérdidas y ganancias correspondiente al ejercicio 2004, registro un resultado antes de
impuestos de 16.396 miles de euros, [0 que representa un crecimiento del 10,17% sobre el ejercicio
anterior, 1.513 miles de euros en términos absolutos. El resultado del ejercicio despues de impuestos

es de 12.408 miles de euros.

CUENTA DE RESULTADOS

Intereses y rendimientos asimilados

Intereses y cargas asimiladas

Rendimiento de la cartera de renta variable
MARGEN DE INTERMEDIACION

Comisiones percibidas
Comisiones pagadas

Resultados de operaciones financieras

MARGEN ORDINARIO

Gastos generales de administracion

a) De personal

b) Otros gastos administrativos
Amortizacion y saneamiento de activos

(En miles de euros)

IMPORTE ~ VARIACION
o 2004 2003 Absnluta _% .
81,880  74.986 6.894 9,19
(24.905) (24.178) (727) (3,01)
91 114 (23)  (20,18)
57.066 50.922 6.144 12,07
15.284 14,407 877 6,09
(1.615) (1.756) 141 8,03
8.488 8.367 121 1,45
79.223 71.940 7.283 10,12

(47.420)  (41.429)  (5.991)  (14,46)
(30.642)  (27.378)  (3.264)  (11,92)
(16.778)  (14.051)  (2.727)  (19,41)

materiales e inmateriales (4.536) (4.291) (245) (5,71)
Otras cargas/productos de explotacion (330) (240) (90) (37,50)
MARGEN DE EXPLOTACION 26.937 25.980 957 3,68
Amortizaciones y provis. para insolvencias (8.731) (9.132) 401 4,39
Saneamiento de inmovilizaciones financieras 404 625 (221) (35,36)
Dotacion al fondo para riesgos generales -
Beneficios/Quebrantos extraordinarios (neto) (2.214) (2.590) 376 14,52
RESULTADOS ANTES DE IMPUESTOS 16.396 14.883 1.513 10,17
Impuesto sobre beneficios ~ (3.988) (2.775) (1.213)  (43,71)
RESULTADO DESPUES DE IMPUEST OS 12 403 | 12.1(.'_)8__ 300 2,48
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CUENTA DE RESULTADOS
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Los porcentajes sobre los activos totales medios de las principales magnitudes de la cuenta de
resultados, son los siguientes:

26

% SOBRE A.T.M.
2004 2003
Intereses y rendimientos asimilados 4,32- 4 81
Intereses y cargas asimiladas (1,31) (1,55)
Rendimiento de la cartera de renta variable 0,00 0,01
MARGEN DE INTERMEDIACION 3,01 3,27
Comisiones percibidas 0,81 0,92
Comisiones pagadas (0,09) (0,11)
Resultado de operaciones financieras 0,45 0,54
MARGEN ORDINARIO 4,18 4,62
Gastos generales de administracion (2,50) (2,66)

a) De personal (1,61) (1,76)

b) Otros gastos administrativos (0,89) (0,90)
Amortizacion y saneamiento de activos materiales e inmateriales (0,24) (0,27)
Otras cargas/productos de explotacion (0,02) (0,02)
MARGEN DE EXPLOTACION 1,42 1,67
Amortizaciones y provisiones para insolvencias (0,46) (0,59)
Saneamiento de inmovilizaciones financieras 0,02 0,04
Dotacion al fondo para riesgos generales - -~
Beneficios/Quebrantos extraardinarius (n_efq) (D’l.L_. (0,16)__“_
RESULTADOS ANTES DE IMEEST 0s 0,86 0,96
Impuesto sobre bEﬂEﬁCiDS_ | (9{21_ (0,18) )
RESULTADOS DESPUES DE IMPUESTOS 0,65 0,78
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INTERESES Y RENDIMIENTOS ASIMILAD

Los intereses y rendimientos asimilados obtenidos durante el ejercicio 2004, han ascendido a 81.971
miles de euros, distribuidos segun el siguiente cuadro:

o (En miles de euros)
o o 200{_1 o 2003
[f;E inversi'&')nes crediticias 69.371 64.246
De Banco de Espana e intermediarios financieros 2.666 3.227
De la cartera de renta fija 9.843 7.513
De la cartera de renta variable 91 114
TOTAL INTERESES Y RENDIMIENTOS ASIMILADOS 81.971 75.100

INTERESES Y CARGAS ASIMILADAS

Los intereses y cargas asimiladas a lo largo del ejercicio 2004 han supuesto una cifra de 24.905 miles
de euros, distribuyéndose de acuerdo con el siguiente desglose:

] (En miles de euros)
- 2004 2003
De Banco de Espana e intermediarios financieros 3.427 4.679
De acreedores 20.275 18.036
De financiaciones subordmadas . 1.203 ] 1.463
TOTAL INTERESES Y CARGAS ASIMILADAS 24.905 24.178

A fecha de cierre del ejercicio 2004, el coste medio de los depositos de clientes alcanzo un 1,41%,
cuyo desglose por tipo de moneda es el siguiente:

o L ~(En miles de euros)
2004 2003
CLASE DE MONEDA Saldo medio Coste % Saldo medio Coste %
“En euros T 1 474.807 1 43 1.134.065 1 68
En moneda extranjera 44,361 0, 89 47.543 | 0,99
TOTAL 1.519.168 1, 41 | _' 1.181.608 1,65
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CUENTA DE RESULTADOS

MARGEN DE INTERMEDIACION

Fl margen de intermediacion del ejercicio 2004, fue de 57.066 miles de euros, un 12,07% mas que el
afo anterior. Este margen de intermediacion representa un porcentaje del 3,01% sobre activos totales

medios.

S B . (En miles de euros)
IMPORTE VARIACION
- 2004 2003  Importe %
Intereses v rendimientos asimilados 31.880 74.986 6.894 9.19
Intereses y cargas asimiladas (24.905) (24.178) (727) (3,01)
Rendimiento de la cartera de renta variabie 91 114 ~(23) (20,18)
MARGEN DE INTERMEDIACION 57.066 50.922 6144 12,07

COMISIONES

Durante el ejercicio 2004, se han percibido unas comisiones por un total de 15.284 miles de euros,
que representa un porcentaje del 0,81% sobre los activos totales medios. Las comisiones pagadas
ascienden 1.615 miles de euros, que una vez deducidas de las cobradas, reflejan unas comisiones
netas de 13.669 miles de euros, lo que representa un crecimiento del 8,05% sobre las comisiones

netas del ejercicio anterior.

RESULTADO DE OPERACIONES FINANCIERAS

Los resultados por operaciones financieras, al cierre del ejercicio 2004 han situado sus cifras en 8.488
miles de euros, lo que equivale a un 0,45% de los activos totales medios. En este apartado,
continuando la linea del afio anterior, se han obtenido unos resultados muy sobresalientes.

MARGEN ORDINARIO

El margen ordinario en el ejercicio 2004 alcanza la cifra de 79.223 miles de euros, con un crecimiento

de 7.283 miles de euros en términos absolutos, y del 10,12% en términos relativos, representando el
4 18% sobre activos totales medios. El margen ordinario se ha incrementado desde el ano 2000 un

59,50%.
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EVOLUCION DEL MARGEN DE ORDINARIO
(En miles de euros)

79.223

66.306

2000 2001 2002 2003
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(En miles de euros)
IMPORTE ~ VARIACION
o N 2004 2003 Importe %

MARGEN DE INTERMEDIACION ~ 57.066  50.922  6.144 12,07
Comisiones percibidas 15.284 14.407 377 6,09
Comisiones pagadas (1.615) (1.756) 141 8,03
Resultados de operaciones financieras 8.488 8.367 121 1,45
MARGEN ORDINARIO 79.223  71.940  7.283 10,12




M};ﬂ;

I K :‘- 'I I
¥ ;’ﬁ &Wﬁu u} ,.r.: -
"'1:_'" ' L) bt iyl
Iy ‘-|. 1.11!1.35 llit::! ¢ ":I * ! . -T By
i 1:*.. | .;' . .'.-H-"-'.\ T
x ".' S L T
o -'...-"-"‘.';; e

TRES CENTIMOS

CLASE 8. | DE EURO

e T A A i S ubiead
TR

Informe de Gestion 2004

CUENTA DE RESULTADOS

GASTOS GENERALES DE ADMINISTRACION

Los costes por este capitulo al final del ejercicio de 2004, han alcanzado una cifra de 47.420 miles de
euros, lo que representa un aumento de 5.991 miles de euros en relacion al ejercicio 2003. Este
aumento esta originado por las aperturas de nuevas oficinas en otras Comunidades que serviran para

dotar de mayor dimension a nuestra Entidad.

De acuerdo con lo establecido en el convenio colectivo laboral vigente, la banca tiene asumido el
compromiso de complementar a sus empleados, o a sus derechohabientes, las pensiones que satisface
a la Seguridad Social, en concepto de jubilacion, viudedad u orfandad de todos aquellos empleados
con antigledad anterior al 8 de Marzo de 1980.

Fl Banco tiene cubiertos todos sus compromisos actuariales para el personal activo, jubilado vy
prejubilado, con varios contratos suscritos con dos companias de seguros.

EVOLUCION DE LOS GASTOS GENERALES DE ADMINISTRACION
(En miles de euros)

(A
47.420
o A —
VAR B P 080 0o 41429 | |
| 38230 || |
——(] i } 11 : :
34180 | | .
ey |R9S 30.642

it A

. A -7 Total
" L 4 " Personal
— Otros Gastos
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AMORTIZACION Y SANEAMIENTO DE ACTIVOS MATERIALES E INMATERIALES

Las amortizaciones y saneamiento de los activos materiales e inmateriales realizadas en el ejercicio
2004 han sido de 4.536 miles de euros, lo que representa el 0,24% sobre activos totales medios.

OTRAS CARGAS/PRODUCTOS DE EXPLQTACION

Las cargas netas correspondientes al ejercicio 2004, se cifran en 330 !niles de euros. Este epigrafe
recoge las cargas de explotacion, netas de los productos. Su partida mas importante corresponde a la

aportacion al Fondo de Garantia de Depositos en Establecimientos Bancarios por importe de 654 miles
ce euros.

MARGEN DE EXPLOTACION

En el ejercicio 2004, el margen de explotacion alcanza una cifra de 26.93/ miles de euros, con una
tasa anual de crecimiento del 3,68%. Si tenemos en cuenta el aumento tan importante de gastc:us de
estructura, motivado por las aperturas de nuevas oficinas de acuerdo con el plan de expansion gque se
esta llevando a cabo, podemos decir que el avance en este capitulo sigue siendo muy importante. El

margen de explotacion es de 1,42% de los activos totales medios.

~__ (En miles de euros)
IMPORTE VARIACION
2004 2003 Importe %o
MARGEN ORDINARIO 79,223 71.940 7.283 10,12
Gastos generales de administracion (47.420) (41.429) (5.991) (14,46)
Amortizaciones y saneamiento de activos
materiales e inmateriales (4.536) (4.291) (245) (5,71)
Otras cargas/productos de explotacion (330) (240) - LBO) £7,50)__
MARGEN DE EXPLOTACION 26.937  25.980 957 3,68

Fl Margen de Explotacion obtenido supone un crecimiento del 130,/8% sobre el obtenido en el
ejercicio 2000, lo que en términos absolutos representa un aumento de 15.265 miles de euros.
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EVOLUCION DEL MARGEN DE EXPLOTACION
(En miles de euros)

2000 2001 2002 2003 2004

AMORTIZACION Y PROVISIONES PARA INSOLVENCIAS (NETAS)

las amortizaciones y dotaciones de insolvencias, realizadas en el ejercicio 2004, se elex{an_a 9.734
miles de euros, y los activos en suspenso recuperados a 1.003 miles de euros, lo que significa una

dotacion de insolvencias netas de 8.731 miles de euros.

BENEFICIOS/QUEBRANTOS EXTRAORDINARIOS (NETO)

Los resultados netos de este capitulo durante el ejercicio 2004, han sido de 2.214 mileg de euros de
pérdidas, principalmente por el coste de las prejubilaciones realizadas durante el ejercicio 2003 y que
se periodifican en cuatro afios, de acuerdo con la autorizacion del Banco de Espana.

e ———————
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Informe de Gestion 2004

CUENTA DE RESULTADOS

RESULTADOS DEL EJERCICIO ANTES DE IMPUESTOS

Los beneficios del ejercicio antes de impuestos alcanzan la cifra de 16.396 miles de euros, lo que
conlleva a un incremento anual del 10,17%, Estos resultados antes de impuestos representan el

0,86% de los Activos Totales Medios.

EVOLUCION DE LOS RESULTADOS ANTES DE IMPUESTOS
(En miles de euros)

12.279 -
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EVOLUCION ECONOMICA MUNDIAL
HECHOS MAS RELEVANTES DEL EJERCICIO 2004 Y

PERSPECTIVAS PARA EL 2005

£l afio 2004, a falta de los datos definitivos del cuarto trimestre, se habria saldado con un excelente
crecimiento de la economia mundial. Las Ultimas estimaciones del Fondo Monetario Internacional
(FMI) situaban el avance del Producto Interior Bruto (PIB) en un 5%. El crecimiento de 2004 seria el
mayor alcanzado por la economia mundial desde justo antes de la primera crisis del petroleo en los
setenta. Reflejo de este dinamismo, los flujos comerciales han recuperado un ritmo de crecimiento
mas que razonable (en torno al 8% de acuerdo a las estimaciones del propio FMI), tras tres ejercicios

de avances muy moderados.

Mayor dinamismo economico pero con inflacion moderada en 2004

El analisis desagregado de las cifras de crecimiento mundial muestra una polarizacion en dos areas
geograficas claramente identificadas, como son Estados Unidos y el Sureste Asiatico. La excepcion
entre los grandes bloques mundiales se ha encontrado en el Area Euro, que a pesar de acelerar su
crecimiento, no ha conseguido sortear todavia los obstaculos surgidos en anos anteriores,

Draviciones de crecimiento economico

los bancos centrales fueron virando progresivamente en 2004 su politica monetaria hacia una
estrategia menos expansiva, abandonando el periodo coincidente de tipos de interés mas bajos en el
conjunto de la economia mundial. Sélo el Banco Central EUropeo (BCE) y el Banco de Japon no
alteraron su tipo de interés, condicionados por ia situacion ciclica y fortaleza del euro en el primer caso

v por la persistente deflacion en el segundo.

|3 existencia de consenso sobre la excepcionalidad del crecimiento registrado en 2004 tambien se
hace extensivo a que el dinamismo alcanzado no ha sido incompatible, como en épocas pasadas, con
la estabilidad de precios, entendida como un moderado crecimiento de los mismos. Consecuencia de
esto, las subidas en los tipos de interés realizadas por los bancos centrales, y 1as adicionales que
posiblemente tendran lugar en 2005, no han sido interpretadas como el inicio de un nuevo periodo

con condiciones de financiacion mucho mas restringidas. Asi lo han reflejado los tipos de interés a
largo plazo, que se han movido entre el 4% y el 5% a lo largo de todo 2004 en Estados Unidos, Area

Euro y Reino Unido (por debajo del 2% en Japon).

La inflacidn ha oscilado en 2004 en torno al 2,5%, referencia que solo ha superado a consecuencia de
a fuerte presion de demanda ejercida sobre el precio de las materias primas. Efectivamente, dada la
oferta existente, el crecimiento mundial alcanzado ha provocado tensiones importantes en algunos
mercados, a los que también han contribuido factores no exclusivamente economicos, como la tension
geopolitica en Oriente Medio y el riesgo de atentados a escala internacional. El petroleo se ha
revalorizado mas de un 30% respecto a 2003 y en noviembre de 2004 alcanzd su nivel maximo al

superar los 50 ddlares por barril en su referencia europea (Brent).

El encarecimiento de las materias primas, reflejo del fuerte dinamismo econdmico, comenzo a tener
un traslado negativo sobre la actividad en el tramo final de 2004. En cualquier caso, se podran
mantener ritmos de avance del PIB todavia muy significativos en 2005, entre el 4% y el 4,5% en el
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conjunto de la economia mundial, compatibles con tasas moderadas de inflacién similares a los de
2004,

La evolucion del mercado laboral ha sido quizas el principal borrdn en la senda de recuperacion de la
economia mundial, ya que la fuerte competencia en los mercados internacionales ha llevado a un
crecimiento generalizado con menos capacidad de generacion de empleo que en otros periodos
historicos. Esto ha afectado con especial intensidad a los paises desarrollados, que se enfrentan en la
actualidad a un riesgo continuo de deslocalizacion de sus empresas. La existencia de ventajas
competitivas en costes en otros lugares sin que exista una merma suficiente de fc:rmaﬁcién en _Icgs
trabajadores afecta no sélo al sector industrial, especialmente el manufacturero (China), sino tambien
al de servicios, donde la principal economia de atraccion es la India.

Los principales riesgos en el horizonte de 2005

Las perspectivas para 2005 quedan condicionadas en un menor dinamismo con relac{én a 2004 por &
retirada progresiva de estimulos, entre los que cabria incluir la voluntad del poder politico y economico

de China de controlar la magnitud de su propio crecimiento.

L.a relevancia de la potencia asidtica, especialmente por su capacidad de motor mundial e influencia
sobre determinados mercados de oferta menos flexible, como los de materias primas, ha quedado de
manifiesto en 2004 de manera indudable. Las estimaciones muestran que un descenso del 10%{ en las
compras al exterior de China podria restar medio punto de crecimiento a otros paises de la region, con
los que mantiene relaciones comerciales intensas. Por esta misma razon rfzsulta func‘Iame.ntal conocer
de qué manera y con qué intensidad se producira la esperada ralentizacion en su dinamismo. A c:::ste
respecto, las autoridades monetarias chinas ya comenzaron en la parte final de 2004 a tomar meglldas
para prevenir un posible recalentamiento de la economia con un ligero alza en el tipo de interes de

referencia.

En la actualidad, el efecto de la correccion de las condiciones monetarias laxas en_cuentra, Sin
embargo, un contrapeso en la estrecha vinculacion del yuan con el dolar. Unicamente si finalmente se
decide una revaluacion de la divisa podriamos asistir a una ralentizacion mas acusada en uno qe los
principales motores de crecimiento mundial. La debilidad sistematica del dolar, recagiq§ en su prqctica
totalidad por el euro en los dos ultimos anos, sigue nresionando para una flexibilizacion cambiaria en

China, pero la decisidn depende en exclusiva de sus autoridades nacionales.

La evolucion de la divisa estadounidense constituye el segundo de los grandes temas de interes de
cara a 2005. La reeleccién de George W.Bush como presidente de Estados Unidos el pasado 2 de
noviembre ha incrementado los riesgos de mantener los desequilibrios que explican Ia debilidad del
dolar: déficit publico y déficit corriente. Los conocidos conjuntamente COmo “deficit gemelos” _han
resurgido con intensidad desde 2001, de la mano de un incremento del gasto en defensa y segurlg.ad
interior, asociado a los atentados del 11 de septiembre, de las rebajas ﬂ!scales y de la politica
monetaria tremendamente expansiva de la Reserva Federal. Estos dos ultimos e_lementog han
permitido recuperarse a la demanda interna, provocando un incremento notable de las Imle’tlaCIDr'lES,
que, en un contexto de menor crecimiento en las areas demandantes de productgs estadounidenses,
ha llevado a una ampliacién sustancial del desequilibrio exterior. Ei resultado en cifras es ahora de un

déficit publico del 5% del PIB y una cifra equivalente tambien en el caso del corriente.

En las condiciones actuales no resulta dificil apostar porque el dolar continue debil durante un periodo
de tiempo prolongado. Su propia depreciacion con el resto de monedas no ha provocado 10s efectos
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deseados (una correccion del déficit corriente), lo que dirige las miradas a la capacidad de otras
economias por incrementar las compras de productos estadounidenses.

El afio 2004 ha sido excepcional en términos de crecimiento, acompanado a su vez de niveles de
inflacion controlados que han permitido el inicio de un ajuste suave en las condiciones monetarias
expansivas de afios anteriores, Las previsiones anticipan que 2005 sera un ejercicio de crecimiento
mas moderado, aunque igualmente destacable, donde los elementos principales de riesgo, al margen
de los impredecibles cambios en el mercado de petréleo, estaran centrados en que ocurrira con China
y con los desequilibrios de la economia estadounidense. El potencial de nuestro continente se ha
quedado ciertamente limitado en el contexto globalizado y competitivo actual, por lo que se necesitan
nuevas politicas y actitudes tanto en los agentes publicos como privades. Europa debe trabajar por el
fomento de la productividad, por lo que cobra especial relevancia la inversion en capital tecnologico y
humano, asf como la propia capacidad de entendimiento del escenario global en el que nos movemos.

En el ejercicio 2004 la Entidad no ha realizado labores de Investigacion y Desarrollo.

Por venta realizada por dos accionistas, con fecha 26 de noviembre y 20 de diciembre de 2004, el
Banco adquirié, de acuerdo con la autorizacion de la Junta General, 4.992 acciones de 6,01 euros de
valor nominal cada una de ellas, y que representan el 0,036% del total de las acciones en vigor, por

importe de 74.880 euros.
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Banco Gallego, S.A.
Memoria del

ejercicio terminado el
31 de diciembre de 2004

Resena del Banco

b

Banco Gallego, S.A. (en adelante, el Banco) es una institucion privada de credito y ahorro, suje_ta aia ncaf'n'!ativa Y
regulaciones de las entidades bancarias operantes en Espana, que se constituyd como sociedad anonima en

Espafia por un periodo de tiempo indefinido el 13 de mayo de 1991. Comenzo6 sus actividades el 16 de diciembre
de 1991, con la denominacion social de Banco 21, S.A., cambiando dicha denominacion por la actual mediante

acuerdo de la Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 24 de octubre de 1998, una vez
efectuada la operacion de fusion realizada en dicho ejercicio que se menciona mas adelante.

Su actividad principal esta dirigida a la realizacion de todo tipo de operaciones bancarias para 10 cual, al 31 de
diciembre de 2004. el Banco contaba con 163 oficinas, todas en Galicia, salvo 20 de ellas que se encuentran en

la Comunidad de Madrid, 1 en el Pais Vasco y 1 en Castilla-l.edn, 1 en la Comunidad Valenciana, 1 en Asturias,
1 en Aragén y otra en la Comunidad de Murcia. A dicha fecha, el Banco no tenia agentes a los que ﬁles sea
aplicable la Circular 5/1995 del Banco de Espafia. Su sede social se encuentra situada en una de sus oficinas, en
la Plaza de Cervantes, 15, de Santiago de Compostela. El Banco se encuentra inscrito con el numero 46 en el

Registro Especial del Banco de Espana.

Durante el ejercicio 1998 se produjo la fusién de Banco Gallego, S.A. y Banco 21, S.A., n']ediante la apsc&rc:mn del
Banco por éste ultimo, con la adquisicion en blogque del patrimonio social de la entldac_:l absorbida (que se
extinguié) y consiguiente sucesion universal de sus derechos y obligaciones por la ent':dad abanrbe_:nte. | a
escritura pablica de fusidn fue otorgada el 2 de diciembre de 1998, inscribiendose en el Registro Mercantil el 9 de

diciembre de 1998. En dicho ejercicio, una vez concluida la fusion entre ambas entidades, se realizé{ una
ampliacion de capital de 90.152 miles de euros que fue suscnta integramente por la Caja de Ahor(cas Municipal
de Vigo—-Caixavigo (actualmente denominada Caixa de Atorros de Vigo, Ourense e Pontevedra - Caixanova), por

o tanto, al cierre del ejercicio 2004 el Banco forma parte del Grupo Caixanova (vease Nota 22).

Dada la actividad a la que se dedica el Banco, éste no tiene responsabilidades, gastos, activos ni provisiones y

contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser significativos en relacion con el patrimonio, ia
situacion financiera y los resultados del mismo. Por este motivo, no se incluyen desgloses especificos en |4

presente memoria respecto a informacion de cuestiones medioambientales.

Bases de presentacion de las cuentas anuales, determinacién del patrimonio y

circular 4/2004, de 22 de diciembre, del Banco de Espana

a) Bases de presentacion de las cuentas anuales-—

| as cuentas anuales del Banco correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de _2004¢ se han
obtenido de sus registros contables y se presentan siguiendo [0s modelos establecidos por la Circular 4/1991
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del Banco de Espaia y sus sucesivas modificaciones, de forma que muestran ia imagen fiel del patrimonio,
de |la situacion financiera y de los resultados del Banco.

Dichas cuentas anuales, que han sido formuladas por los Administradores del Banco, se encuentran
pendientes de aprobacién por la Junta General de Accionistas. No obstante, el Consejo de Administracion del

Banco estima que dichas cuentas anuales seran aprobadas sin cambios.

Segun se indica en la Nota 11, el Banco tiene una participacion del 100% en el capital social de Gest 21, S.L.
Unipersonal y Galeban Patimonios, S.A. Unipersonal. El Banco no formula cuentas anuales consolidadas
con las de éstas entidades por estar dispensado de esta obligacidén segun el Real Decreto 1815/1991, de 20
de diciembre, por el que se aprueban las Normas para |a Formulacion de las Cuentas Anuales Consolidadas,
al integrarse el Grupo en |a consolidacién de un grupo superior, cuya sociedad dominante (Caixa de Aforros
de Vigo, Ourense e Pontevedra - Caixanova, domiciliada en Vigo, Pontevedra) se rige por la legislacion
espafiola. No obstante, si el Banco presentase cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2004, éstas no

diferirian significativamente de estas cuentas anuales individuales.

£ 13 elaboracién de las cuentas anuales, se han seguido los principios contables y los criterios de valoracion
generalmente aceptados que se describen en la Nota 3. No existe ningan principio contable ni criterio de
valoracion de caracter obligatorio que, siendo significativo su efecto en las cuentas anuales, se haya dejado

de aplicar.
Los datos correspondientes al ejercicio 2003 que se incluyen en esta Memoria se presentan, unica y

exclusivamente, a efectos comparativos.

Determinacion del patrimonio—

Debido a la aplicacion de las normas en vigor para la presentacion de las cuentas anuales de [as entidades
de crédito, para efectuar una evaluacion del patrimonio neto del Banco al 31 de diciembre de 2004 hay que
considerar los saldos de los siguientes capitulos del balance de situacion adjunto a dicha fecha:

I o — - T g
— ——  m— i — — ElI'DS -
Capital suscrito (Nota 22) 83.440
Prima de emision (Nota 22) 15.322
Reservas (Nota 22) 32.642
Beneficio neto del ejercicio 12.408
Acciones propias (Nota 22) | (75)_
Patrimonio neto contable antes de la distribucion de
| resultados o - L 143.737

El Banco esta obligado a mantener uncs recursos propios minimos computables en funcion de sus riesgos y
sus compromisos. Al 31 de diciembre de 2004, los recursos oropios computables del Banco excedian de |08

requeridos por la normativa al efecto en vigor.

¢c) Circular 4/2004, de 22 de diciembre, del Banco de Espana-

Con objeto de adaptar el régimen contable de las entidades de crédito espafiolas a la nueva normativa que
regird a partir del 1 de enero de 2005 en la elaboracion de las cuentas anuales consolidadas, el Banco de
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Espafia ha publicado la Circular 4/2004, de 22 de diciembre — sobre Normas de Informacion Financiera
Publica y Reservada y Modelos de Estados Financieros - que adicionalments, Incorpora cambios
significativos en la normativa que estas entidades deberan aplicar a partir del 1 de enero de 2005 en Ia

elaboracion de sus cuentas anuales individuales.

Dicha Circular establece que, aunque las primeras cuentas anuales que se elaboren conforme a los criterios
contenidos en la misma seran las correspondientes al ejercicio 2005, las cuentas anuales de dicho ejercicio
deberan incorporar necesariamente (a efectos comparativos) un balance de situacion al 31 de diciembre de
2004 y una cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio anual terminado en dicha fecha elaborados con los
mismos criterios que se apliquen en la elaboracion de los correlativos estados financieros del ejercicio 2005,

A la fecha de la formulacién de estas cuentas anuales, aunque el Banco esta llevando a cabo un plan de
transicion a la nueva normativa que incluye, entre otros aspectos, el andlisis de las diferencias de criterios

contables, la seleccion de criterios contables a aplicar en los casos en |0s que se permiten tratamientos
alternativos y la evaluacion de las modificaciones en los procedimientos y sistemas de informacion, no se

dispone todavia de informacién suficiente que permita estimar con razonable objetividad en que medida el
balance de situacion vy la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2004, que forman parte de estas
cuentas anuales, diferirdn de los que, en su dia, se elaboren por aplicacion de los criterios contabies que rijan

en la elaboracidn de las cuentas anuales del gjercicio 2005.

Principios de contabilidad y criterios de valoracion aplicados

A continuacién, se describen los principios de contabilidad y los cnterios de valoracién mas significativos
aplicados en la preparacién de las cuentas anuales:

a)

b}

Reconocimiento de ingresos y gastos—

Con caracter general, los ingresos y gastos se reconocen contablemente en funcion de su periodo de
devengo, aplicandose el método financiero a aquellas operaciones con plazo de liquidacion superior a doce

meses.

Siguiendo el principio de prudencia, y de acuerdo con lo dispuesto en {a normativa del Banco de Espafa, los
intereses devengados por los deudores en mora, en litigio y de dudoso cobro, se reconocen COmMo ingresos

en el momento en gue se materializan.

Segun la practica bancaria, las transacciones se registran en la fecha en que se producen, que puede diferir
de su correspondiente fecha valor en funcién de la cual se calculan los ingresos y gastos por intereses.

Transacciones en moneda extranjera—

Los activos y pasivos denominados en moneda extranjera, se han convertido a euros utilizando los tipos de
cambio medios (fixing) oficiales del mercado de divisas de contado espanol al 31 de diciembre de 2004,

registrandose en el epigrafe “Resultados de Operaciones Financieras” de la cuenta de pérdidas y ganancias,
nor su importe neto, las diferencias de cambio que se producen como consecuencia de dicha valoracion.

Las operaciones de compraventa de divisas a plazo contratadas y no vencidas que no sean de cobertura se
registran a los tipos de cambio de su contratacion, valorandose a la fecha de cierre de acuerdo con |as
cotizaciones a plazo publicadas por el Banco de Espana a tal efecto, correspondientes a los plazos residuales
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de dichas operaciones. Las diferencias que se pongan de manifiesto en esta valoracion se registran en el
capitulo “Resultados de Operaciones Financieras” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Las operaciones de compraventa a plazo de divisas contra divisas y de divisas contra euros que estan

cubriendo operaciones de contado, se han convertido a euros al cambio medio del mercado de divisas de
contado de la fecha de cierre, tomando para ello las cotizaciones publicadas por el Banco de Espana a tal
efecto. El premio o descuento que surge entre el tipo de cambio contractual de la operacién a plazo y el de la
operacion de contado a la que esta cubriendo se periodifica a lo largo de ia vida util de la primera, con cargo o
abono a la cuenta de pérdidas y ganancias, segun corresponda, de forma simétrica a los ingresos o costes

del elemento cubierto.

Al 31 de diciembre de 2004, el contravalor en euros de las partidas de activo y pasivo expresadas en moneda
extranjera ascendia a 73.638 y 68.236 miles de euros, respectivamente.

c) Créditos sobre clientes, otros activos a cobrary fondos de insolvencias—

| as cuentas a cobrar con origen en la operativa habitual de la entidad (que se reflejan, fundamentalmente, en
los capitulos “Créditos sobre clientes”, “Entidades de crédito” y “Obligaciones y otros valores de renta fija” del
activo del balance de situacién) se contabilizan por el importe efectivo entregado 0 dispuesto por los
deudores, salvo en lo que se refiere a los activos a descuento con plazo original de vencimiento hasta doce
meses, que se reflejan por su importe nominal, contabilizandose 1a diferencia entre dicho importe y el efectivo
dispuesto en el capitulo “Cuentas de periodificacién” del pasivo del balance de situacion.

El fondo de insolvencias tiene por objeto cubrir las perdidas que, en su €aso, pudieran producirse en 1a

recuperacion integra de los riesgos de todo tipo contraidos por el Banco en el desarrollo de su actividad
financiera, y se presenta, de acuerdo con la normativa del Banco de Espafa, minorando el saldo de los
capitulos “Créditos sobre clientes™ y “Obligaciones y otros valores de renta Fija", del activo del balance de

situacién (véanse Notas 7 y 8), salvo por lo que se refiere a las provisiones para cubrir las perdidas que, en
su caso, se puedan derivar de los riesgos de firma mantenidos por el Banco, que s€ presentan en el capitulo

“Provisiones para riesgos y cargas” del balance de situacion (vease Nota 20).
El fondo de insolvencias se ha determinado de acuerdo con los siguientes cnterios:

1. Provisiones para riesgos nacionales y extranjeros, excepto riesgo-pais:

a. Provisiones especificas: de manera individual, en funcion de las expectativas de recuperacion de 10s
riesqgos v, como minimo, por la aplicacion de los coeficientes establecidos en la Circular 4/1991, del
Banco de Espana. E! saldo de estos fondos se incrementa por las dotaciones registradas con cargo
a los resultados de cada ejercicio y se minora por las cancelaciones de los saldos considerados
como incobrables o que hayan permanecido mas de tres anos en situacion de morosidad (mas de
seis afos en las operaciones hipotecarias) y, en su caso, por las recuperaciones que se produzcan

de los importes previamente provisionaqaos.

b. Provisién genérica: adicionalmente, siguiendo la normativa del Banco de Espafa, existe una
orovision equivalente al 1% de las inversiones crediticias, titulos de renta fija del sector privado,
riesgos de firma, pasivos contingentes y activos dudosos sin cobertura obligatoria (siendo este
norcentaje del 0,5% para los préstamos hipotecarios y arrendamientos financieros sobre viviendas
terminadas que se financien en menos del 80% del valor de tasacion y bonos de fitulizacion
hipotecarios ordinarios), de caracter generico, destinada a la cobertura de riesgos no identificados

especificamente pero que pudieran producirse en el futuro.
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Provisiones para riesgo-pais: se constituye en funcion de la clasificacion estimada del grado de dificultad
financiera de cada pais.

Fondo para la cobertura estadistica de insolvencias: adicionalmente, la normativa del Banco de Espana
incluye la necesidad de constituir un fondo para la cobertura estadistica de insolvencias, basado en la
experiencia historica del sistema crediticio espafiol. Este fondo se debe dotar periodicamente, con ¢cargo
a la cuenta de pérdidas y ganancias, por la diferencia positiva existente entre el riesgo crediticio
multiplicado por unos determinados coeficientes y las dotaciones netas especificas para insolvencias que
se efectien en dicho fondo, hasta alcanzar el triple de la cantidad resultante de ponderar el riesgo
crediticio por su coeficiente. Si dicha diferencia fuese negativa, su importe se abonaria a la cuenta de
nérdidas y ganancias con cargo al fondo constituido por este concepto, en la medida que exista saldo
disponible.

El saldo del “Fondo de insolvencias” se incrementa por las dotaciones efectuadas con cargo a la cuenta de
pérdidas y ganancias de cada ejercicio y se minora por las cancelaciones de las deudas consideradas
incobrables o que hayan permanecido mas de tres afios en situacién de morosidad (seis afios en el caso de
operaciones hipotecarias sobre viviendas, oficinas y locales polivalentes terminados y fincas rusticas
plenamente cubiertos por la garantia y siempre que esta haya nacido con la financiacion) y, en su caso, por
las recuperaciones que se produzcan de los importes previamente provisionados (véanse Notas 7, 8 y 20).

Deudas del Estado, obligaciones y otros valores de renta fija-

Los valores que constituyen la cartera de renta fija del Banco se presentan, atendiendo a su naturaleza,
segun los siquientes criterios:

| os valores asignados a la cartera de negociacion, que esta integrada por aquellos titulos que se
mantienen con la finalidad de beneficiarse a corto plazo de las variaciones de 10s precios, se presentan
valorados a su precio de mercado al cierre del ejercicio 0, en su defecto, al del ultimo dia habil antenor a
dicha fecha. Las diferencias que se producen por las variaciones de valoracion se registran (sin incluir el
cupoén corrido), por su importe neto, en el capitulo "Resultados de Operaciones Financieras” de 1a cuenta

de pérdidas y ganancias.

Los valores asignados a la cartera de inversion a vencimiento, que son aquelios valores que el Banco ha
decidido mantener hasta el vencimiento final de los titulos, por tener, basicamente, capacidad financiera
nara hacerlo, se presentan valorados a su precio de adquisicién corregido. El precio de adquisicion se
corrige mensualmente por el importe resultante de periodificar financieramente la diferencia positiva o
negativa entre el valor de reembolso y el precio de adguisicién durante la vida residual del valor.

Los resultados gque puedan producirse como consecuencia de |a enajenacién de estos titulos se
registran en la cuenta de pérdidas y ganancias como resultados extraordinarios; si bien cuando se trata
de beneficios, se dota una provision especifica por el mismo importe, que se abona a resultados
inealmente durante (a vida residual de los valores vendidos.

_os valores asighados a la cartera de inversion ordinaria (constituida por los titulos no asighados a las
dos carteras anteriormente descritas), se presentan valorados a su precio de adquisicion corregido,
segun se define en el apartado anterior, que teniendo en cuenta su fondo de fluctuacion de valores, no
es superior a su valor de mercado, determinado éste, en el caso de titulos cotizados, en funcion de |a
cotizacion del Gltimo dia habil del ejercicio y, en el caso de titulos no cotizados, en funcion del valor
actual (a tipos de interés de mercado de dicho dia) de los flujos financieros futuros con origen en el titulo.
La suma de las diferencias negativas resultantes de este calculo se abona al fondo de fluctuacion de
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valores, con cargo a una cuenta de periodificacion. Las diferencias positivas derivadas de la
recuperacion de la cotizacién o de la enajenacion se abonan a dicha cuenta de periodificacion hasta el

importe de las diferencias negativas existentes en otros valores.

Las plusvalias que se ponen de manifiesto al comparar el coste de adquisicion corregido con el valor de
mercado de los titulos incluidos en el capitulo “Obligaciones y otros valores de renta fija" del balance de
situacion al 31 de diciembre de 2004 ascendian a 713 miles de euros (vease Nota 8).

Valores representativos de capital—

| os valores de renta variable se presentan a su precio de adquisicién o a su valor de mercado a! cierre del
ejercicio, si éste fuera menor. Dicho valor de mercado se ha determinado de acuerdo con los siguientes

critenos:

1 Valores no cotizados en Bolsa y valores cotizados con porcentaje de participacion superior al 3%: valor
tedrico-contable obtenido de los ultimos estados financieros disponibles, en algunos casos no auditados,
de cada una de las sociedades participadas corregido, en su caso, por el imporie de las plusvalias tacitas
existentes en el momento de su adgquisicion y que subsistan en el de la valoracion posterior. Sila
diferencia es asimilable al fondo de comercio, se mantiene como un mayor coste de la inversion,
amortizandose linealmente durante un plazo que no podra exceder del periodo durante el cual la
plusvalia contribuya a la obtencién de ingresos para el Banco, con el limite maximo de veinte anos, sl

bien el Banco ha considerado diez anos.

o Valores cotizados en Bolsa con porcentaje de participacion inferior al 3%: cotizacion media del ultimo
trimestre o cotizacion del Gltimo dia del gjercicio, 1a menor de |as dos.

Con objeto de reconocer las minusvalias derivadas de los cnterios indicados anteriormente, se ha constituido

un fondo de fluctuacion de valores que se presenta disminuyendo el saldo de los capitulos ‘Acciones y otros
titulos de renta variable”, “Participaciones” y “Participaciones en empresas del Grupo” del activo del balance

de situacion (veanse Notas 9, 10y 11).

Activos inmateriales—

Este capitulo del balance de situacion incluye los gastos derivados de la ampliacion de capital efectuada por
el Banco en el ejercicio 1998 (véase Nota 1), que se presentan valorados por su coste, neto de la
correspondiente amortizacién acumulada. Estos gastos se amortizan inealmente en un periodo maximo de

cinco afios, habiendo sido totalmente amortizados al 31 de diciembre de 2004,

Adicionalmente, recoge los pagos efectuados a terceros por |a adquisicion y elaboracion de sistemas vy
nrogramas informéaticos para el Banco, netos de su amortizacion acumulada. Este concepto se amortiza

linealmente en un periodo maximo de tres anos.

Activos materiales—

Inmovilizado funcional-

£l inmovilizado material se presenta, en general, a su coste de adquisicion regularizado y actualizado, en su
caso. de acuerdo con las disposiciones legales aplicables (entre ellas, las disposiciones del Real Decreto-L.ey

7/1996, de 7 de junio), menos su correspondiente amortizacion acumulada (véase Nota 13).
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Como consecuencia de la fusion realizada en el ejercicio 1998 (vease Nota 1), el Banco registro
determinados inmuebles por el valor de reposicidn que obtuvo de los informes de tasacion preparados por
Sociedad de Tasacion, S.A., porimporte de 5.397 miles de euros. En las cuentas anuales correspondientes al
gjercicio 1998 se incluye un detalle de los mismos.

La amortizacion del inmovilizado material se calcula aplicando el meétodo lineal, en funcion de los anos de
vida util estimada de los diferentes elementos del activo inmovilizado, segun se muestra a continuacion:

Afios de Vida
Util Estimada
R MU A B
Inmuebles 50
Mobiliario, instalaciones y otros 6all
Equipos de proceso de datos 4

Los gastos de conservacion y mantenimiento se cargan a la cuenta de perdidas y ganancias del ejercicio en
que se Incurren.

Activos materiales adquiridos por aplicacion de otros activos-

Estos activos se presentan por el valor neto contable de los activos aplicados a su adquisicion, ¢ a su valor de
mercado (valor de tasacién), si este (ltimo fuera inferior. Las provisiones y fondos de saneamiento
especificos que, en su caso, cubren los activos aplicados, representan, como minimo, un 25% del valor

contable, mas, en su caso, el 100% de los intereses recuperados.

En el supuesto de que estos activos adquiridos no sean enajenados o incorporados al inmovilizado funcional
del Banco en el plazo de tres afos, son objeto de una provision en funcion del tiempo transcurrido desde su
adquisicion, de la naturaleza del activo y/o de las caracteristicas de la tasacion.

L a provision para pérdidas en la realizacion de inmuebles adjudicados se presenta minorando el saldo del
epigrafe “Activos materiales - Otros inmuebles” del activo del balance de situacion y se constituye con cargo

al capitulo “Quebrantos extraordinarios” de (a cuenta de pérdidas y ganancias (véanse Notas 13 y 27).

Compromisos por pensiones con el personal—

De acuerdo con el Convenio Colectivo laboral vigente, el Banco tiene asumido el compromiso de

complementar las prestaciones de la Seguridad Social que correspondan a determinados empleados, 0 a sus
derechohabientes, en caso de jubilacidn, incapacidad permanente, viudedad u orfandad.

Pensiones causadas y no causadas:

Durante el ejercicio 2002 el Banco adapt6 a lo dispuesto en el Real Decreto 1588/1999, de 15 de octubre, por
el que se aprueba el “Reglamento sobre la Instrumentacidén de los Compromisos por Pensiones de las
Empresas con los Trabajadores y Beneficiarios”, los contratos de seguro suscritos en ejercicios anteriores con
Zurich Life Espafa, Compaiiia de Seguros y Reaseguros, S.A. y Banco Vitalicio de Espana, S.A para cubrir
los compromisos por pensiones. Como consecuencia de este proceso, se puso de manifiesto la necesidad de
realizar una aportacién adicional de prima unica para regularizar las polizas suscritas con Banco Vitalicio de
Espaiia, S.A., de Seguros y Reaseguros por importe de 545 miles de euros. Este importe se esta
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periodificando en un plazo de 7 aiios de acuerdo con lo establecido en el apartado 11-d) de la Norma
Quincuagésimo Primera de la Circular 4/1991 del Banco de Espafa. La amortizacidn correspondiente al

ejercicio 2004 ha ascendido a 148 miles de euros, que figuran registrados en el epigrafe "Gastos Generales
de Administracion - De personal” de [a cuenta de perdidas y ganancias de dicho ejercicio (vease Nota 27).

Durante el ejercicio 2004, el Banco ha contratado dos pélizas de seguros con Axa Aurora Vida, S.A. de
Seguros y Reasequros para cubnr los compromises, pensiones por riesgos del actual personal directivo,
mediante el pago de una prima por importe de 1.352 miles de euros, que figura registrado en el epigrafe
“Quebrantos Extraordinarios” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta (véase Nota 27).
Consecuentemente, en dicho ejercicio, el Banco ha liberado la provision que, por dicho importe, tenia

constituida con abono al capitulo “Beneficios Extraordinarios” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta
(véanse Notas 20 y 27).

Al cierre del ejercicio 2004, todos los compromisos por pensiones asumidos por el Banco se encuentran
exteriorizados, por lo que no figuran registrados en el balance de situacion a dicha fecha.

Al 31 de diciembre de 2004, las provisiones técnicas matematicas que las companias de seguros tenian
constituidas para la cobertura de dichos compromisos eran las siguientes:

] Miles
| deeuros
— —— _ L RO
Polizas Banco Vitalicio de Espaiia, S.A., de Seguros y Reaseguros 6.953
|P&liza Zurich Life Espafia, Compaiiia de Seguros y Reaseguros, S.A. 25.836
{Pdliza Axa Aurora Vida, 5.A. de Seguros y Reaseguros 1.747
Total 34.536

El coste incurrido por el Banco en concepto de primas satisfechas a las compafiias aseguradoras ha

ascendido a 2.011 miles de euros en el ejercicio 2004, que figuran registradas en el epigrafe "Gastos
Generales de Administracién — De personal” de la cuenta de pérdidas y ganancias de dicho ejercicio adjunta

(véase Nota 27).

Prejubilaciones:

En el ejercicio 1999, el Banco contratd una pédliza de seguros colectiva de rentas inmediatas con Zurich Life
Espafia, Compafia de Seguros y Reaseguros, S.A. para cubrir los compromisos salariales con el personal
nrejubilado desde el momento de su prejubilacion hasta fa fecha de su jubilacion efectiva. Las provisiones
técnicas matematicas constituidas por la compania de seguros para la cobertura de los mencionados

prejubilados, ascendian a 7.077 miles de euros al 31 de diciembre de 2004.

Adicionalmente, en los ejercicios 2002 y 2003, el Banco ofrecid a determinados empleados la posibilidad de
nrejubilarse con anterioridad a haber cumplido la edad establecida en el Convenio Colectivo Laboral vigente.
Con este motivo, el Banco contratd otras dos polizas de seguros con Zurich Life Espana, Compafia ae
Sequros y Reaseguros, S.A., mediante el pago de una prima dnica por importe de 10.399 miles de euros. De
acuerdo con lo dispuesto en la Norma Decimotercera de la Circular 4/1991, de 14 de junio, del Banco de
Espafia, con fecha 20 de noviembre de 2002, este Organismo autorizd por escrito al Banco a cubrir l0s
compromises adquiridos con su personal prejubilado, hasta un coste total maximo de 10.220 miles de euros,
mediante la periodificacion, con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias, de dicha prima unica en un plazo
de cuatro anos. Debido a que en el ejercicio 2002, el Banco sélo efectud una parte de dichas prejubilaciones,
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con fecha 21 de mayo de 2003 enviod escrito al Banco de Espafia indicando que ei resto, hasta completar lo
autorizado inicialmente, se efecturaria en el ejercicio 2003. Consecuentemente, en el ejercicio 2004 el Banco
ha registrado un gasto por este concepto por importe de 2.555 miles de euros, que figura registrado en el
epigrafe “Quebrantos Extracordinarios” de la cuenta de pérdidas y ganancias de dicho ejercicio (vease Nota
27). El saldo pendiente de imputar a resultados por este concepto ascendia a 5.962 miles de euros al cierre
del ejercicio 2004 (vease Nota14).

Durante el ejercicio 2004, el Banco ha realizado pagos a determinados empieados prejubilados por importe
de 26 miles de euros, que se encuentran registrados en el capitulo “Quebrantos Extraordinarios” de la cuenta
de pérdidas y ganancias de dicho ejercicio (vease Nota 27).

Productos financieros derivados—

El Banco utiliza estos instrumentos tanto en operaciones de cobertura de sus posiciones patrimoniales, como
en otras operaciones.

Estos instrumentos comprenden, entre otros, las compraventas de divisas y/o valores no vencidas, los futuros
financieros sobre valores, tipos de interés y otros instrumentos financieros, las opciones compradas o
emitidas sobre instrumentos financieros, los acuerdos sobre tipos de interés futuros y las permutas
financieras (véase Nota 26).

De acuerdo con la normativa del Banco de Espanfa, las operaciones de futuro se contabilizan en cuentas de
orden, bien por los derechos y compromisos que puedan tener repercusion patrimonial, bien por aquellos
saldos que fueran necesarios para reflejar las operaciones aunque no tuviera incidencia en el patrimonio del
Banco. Por tanto, el nocional de estos productos (valor tedrico de los contratos) no expresa ni el riesgo de
crédito ni el riesgo de mercado asumido por el Banco. Las primas pagadas y cobradas por opciones
compradas y vendidas se contabilizan, respectivamente, en los capltulos “Otros activos” y “Otros pasivos” del
balance de situacion como un activo patrimonial para el comprador y como un pasivo para el emisor (veanse
Notas 14 y 18).

Las operaciones que tienen por objeto eliminar o reducir significativamente los riesgos de cambio, de interés
o de mercado, existentes en posiciones patrimoniales o en ofras operaciones, se han considerado como de
cobertura. En estas operaciones de cobertura, los beneficios o quebrantos generados se han registrado de

forma simétrica a los ingresos o costes del elemento cubierto.

|.as operaciones que no son de cobertura, también denominadas operaciones de negociacion, contratadas en
mercados organizados, se han valorado de acuerdo con su cotizacién, habiendose registrado las variaciones

en las cotizaciones integramente en la cuenta de perdidas y ganancias.

Para las operaciones de negociacién contratadas fuera de mercados organizados se efectian valoraciones
de las posiciones al final de cada periodo, provisiondndose con cargo a resultados las perdidas potenciales
netas por cada clase de riesgo que, en su caso, resulten de dichas valoraciones. Las clases de riesgos que
se consideran a estos efectos son el tipo de interés, el precio de las acciones y el tipo de cambio.

Para el tratamiento contable especifico de las operaciones en divisa, véase el apartado b) de esta misma
Nota 3.
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Indemnizaciones por despido~

De acuerdo con |a legislacidn [aboral vigente, existe la obligacion de indemnizar a aquelios empleados que
sean despedidos en determinados supuestos. Las cuentas anuales no recogen provision alguna por este
concepto, dado que, en la actualidad, no existe ningun plan de reduccion de personal que obligue al pago de
tales indemnizaciones.

Fondo de Garantia de Depdésitos-

Las contribuciones al Fondo de Garantia de Depdsitos establecidas en el Real Decreto-Ley 12/1995, de 28
de diciembre, y en el Real Decreto 2606/1996, de 20 de diciembre, se imputan a los resultados del gjercicio

en que se satisfacen, de acuerdo con lo dispuesto en la Circular 4/1991 del Banco de Espana. La
contribucién efectuada por el Banco ha ascendido a 654 miles de euros en el ejercicio 2004, que figura

registrada en el epigrafe “Otras Cargas de Explotacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta.

Impuesto sobre Sociedades—

El gasto por el Impuesto sobre Sociedades correspondiente a cada ejercicio se calcula en funcidn del
resultado econdmico, antes de impuestos, aumentado o disminuido, segun corresponda, por las diferencias

permanentes con el resultado fiscal, entendiendo éste como la base imponible del citado impuesto.

No obstante lo anterior, de acuerdo con el principio de prudencia, no se registran contablemente las

diferencias temporales que suponen la anticipacion de impuestos, que se consideran, a todos los efectos,
como diferencias permanentes, con excepcion, fundamentalmente, de las dotaciones al Fondo de Cobertura

Estadistica efectuadas de acuerdo con |la normativa del Banco de Espana y el gasto registrado en concepto
de pago de primas a las companias aseguradoras para cubrir determinados compromisos en concepto de

pensiones.

Los beneficios fiscales correspondientes a las deducciones por doble imposicion, a las deducciones por
reinversion de beneficios extraordinarios y a las deducciones establecidas para incentivar la realizacion de

determinadas actividades se consideran como un menor importe del Impuesto sobre Sociedades de cada
ejercicio (véase Nota 25), de acuerdo con los requisitos, plazos y limites en la cuota del impuesto

establecidos en la normativa vigente.,

. Distribucién de resultados

La distribucion del beneficio neto del ejercicio 2004 que el Consejo de Administracion del Banco propondra, para
sU aprobacion, a la Junta General de Accionistas, es la siguiente:

10



?,

LR )

RIS r-l-'-".-:-' --:*.-‘-ir'-'v:-'q:
J-F"-:E

0H6150328

'I—

DEL ESTMZ_!;

TRES CENTIMOS

CLASE 8 BETE
e LU =

b."{ﬁlés de'. )

Euros
Bases de reparto:
Beneficio neto del ejercicio | 17 408
Distribucidn:
A reserva legal 1241
A olras reservas 7 835
Dividendos 3339

. Deudas del estado

La composicién del saldo de este capitulo del balance de situacion es la siguiente:

Miles de
i Euros
Cartera de renta fija:
Letras del Tesoro -
Cartera de mnversion ordinaria 2.425
2.425
| Otras deudas anotadas cotizadas -
Cartera de inversion ordinaria 85.840
Cartera de inversion a vencumniento 217
86.057
Fondo de fluctuacién de valores - (217)
88.265

El tipo de interés anual medio ponderado de las Letras del Tesoro ha sido del 2,35% en el ejercicio 2004. El
epigrafe “Otras deudas anotadas cotizadas” del cuadro anterior recoge obligaciones, bonos y Deuda del Estado,
cuyo tipo de interés anual medio ponderado ha sido del 4,22% en el ejercicio 2004,

De estos activos, v de los adquiridos temporaimente, registrados en el epigrafe “Entidades de crédito - Otros
créditos™ del activo del balance de situacion (véase Nota 6), el Banco tenia cedidos un importe efectivo de
263.723 miles de euros a entidades de crédito y a clientes, por lo que se encuentran registrados en |os capitulos
“Entidades de crédito — A plazo o con preavisg” y “Débitos a clientes” del pasivo del balance de situacion (veanse
Notas 16y 17).

El movimiento que se ha producido en el saldo de este capitulo del balance de situacién, durante el ejercicio
2004, ha sido el siguiente:
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Miles de Euros |
Letras el Otras Deudas Anotadas '
Tesoro Cotizadas

Cartera de | Cartera de | Cartera de

Inversion | Inversion | Inversion A

Ordinaria | Ordinaria | Vencimiento Total
Saldos al 31 de diciembre de 2003 4.477 86.130 217 90.824
Adiciones 2.417 1.109.897 - 1.112.314
Venta y amortizaciones (4.499) | (1.109.833) - (1.114.332)
Correccion de coste | 30 1. 354 - | 324
Saldos al 31 de diciembre de 2004 2.425 85.840 217 88.482

De acuerdo con la autorizacidn recibida por escrito del Banco de Espafa, en el gjercicio 2002 el Banco procedid
a enajenar la mayor parte de su cartera a vencimiento. Como resultado de dicha enajenacion se pusieron de
manifiesto unas plusvalias netas por importe de 1.484 miles de euros, constituyendose el correspondiente fondo
de bloqueo de beneficios con cargo a las mencionadas plusvalias. En el ejercicio 2004 se han imputado a
resultados 269 miles de euros, que se encuentran reqgistrados en el epigrafe "Resultados de Operaciones
Financieras” de la cuenta de pérdidas y ganancias. Al 31 de diciembre del 2004, el saldo del mencionado fondo
ascendia a 866 miles de euros (vease Nota 18).

El desglose de este capitulo, por plazos de vencimiento, al 31 de diciembre de 2004, es el siguiente:

Ry Y Y Y 1 el il e S S ... L

, ~Miles de Euros
Entre Entre
Hasta 3 3 Meses 1 Afio Mas de
N Meses v1Afio | y5Afios | 5 ANOS Total
Letras del Tesoro - 2095 2.130 - 2.425
Otras deudas anotadas cotizadas - - 62.028 24.020 | 86.057
- 2935 04.158 24.029 88.482

El valor de mercado de las Letras del Tesoro asciende a 2.421 miles de euros, al cierre del gjercicio 2004. A
dicha fecha, el valor de mercado de las “Otras deudas anotadas cotizadas” asignadas a la cartera de inversion
ordinaria y de inversion a vencimiento ascendia a 85.627 y 259 miles de euros, respectivamente.

El movimiento que se ha producido en el “Fondo de fluctuacién de valores”, durante el ejercicio 2004, se muestra
a continuacion:
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Miles
de Furos

J—....._._..u.—l_--.. |

Saldo al 31 de diciembre de 2003

Dotacion con cargo a cuentas eriodicas 217
Saldo al 31 de diciembre de 2004 2__17

6. Entidades de credito - activo

El desglose del saldo de este capitulo del balance de situacién, atendiendo a la moneda de contratacion y 2 =

@
@
@
®
@
®
®
®
®
®
®
@
@
o
@
@
. naturaleza de las operaciones, es el siguiente:
@
@
@
@
®
®
@
@
¢
®
@
@
¢
@
@
@
@

Miles de
Furos
Por moneda:
En euros 219.473
En moneda extranjera | 15.660 ]
235,133
Por naturaleza:
|A la vista—
Otras cuentas  18.486
18.486
Otros créditos—
Cuentas a plazo 18.076
Adquisicion temporal de activos (Nota 5) 198.571
| 216.647 |
235.133

A continuacion se muestra el desglose, por plazos de vencimiento, asi como [os tipos de interés anuales medios,
de los saldos del epigrafe “Otros créditos” del cuadro anteriar:
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' i _Miles de Euros | Tipo de
Interés
Entre Anual
Hasta 3 3 Meses Medio del
| ” Meses 1 Afio | Total Ejercicio
e — | Y 1
Cuentas a plazo 10.000 8.076 18.076 2.04%
t Adquisicion temporal de activos 195.170 - 3.401 | 198.571 2,05%
205.1706 11.477 216.647

I

Creditos sobre clientes

La composicion del saldo de este capitulo del balance de situacion, atendiendo a la moneda de contratacion y al

sector que [0 ongina, es la siguiente:

Por moneda:
En euros
| En moneda extranjera

IPnr sectores:
| Administracion Central
Administraciones Territoriales

{Crédito a otros sectores residentes:
Credito comercial

Deudores con garantia real

Otros deudores a plazo

Deudores a la vista y varios
Arrendamientos financieros

Crédito a no residentes:
Administraciones Publicas
Deudores con garantia real
Deudores a la vista y varios
Deudores a plazo

Activos dudosos

Menos— Fondo de insolvencias

Crédito a las Administraciones Publicas:

-—-——

Miles de
- Furos

‘ 1.520.075 |

1.505.915
14.160

1.997
22.993

24.991)

161.957
738.217
510.865

28.677

41.995 |

1.481.711

1.968
11.476

560
11.474

25.478

11.790

|

' 1.543.969

(23.894)

2 |

1.520.075
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El desglose, por plazos de vencimiento, del saldo de este capitulo del balance de situacion, sin considerar el
Fondo de insolvencias, es el siguiente:

Miles de

Euros
Hasta 3 meses 322.282
Entre 3 meses y 1 afio 166.115
|Entre 1 afio y 5 anos 272.472
Mas de 5 anos 783.100
I 1.543.969

Al 31 de diciembre de 2004, no existian creditos concedidos a clientes con duracién indeterminada por importe
significativo.

El movimiento que se ha producido en el “Fondo de insolvencias”, durante el gjercicio 2004, es el siquiente:

m naa

Miles

| de Euros
Saldo al 31 de diciembre de 2003 18.230
Mas — Dotacidn con cargo a los resultados del ejercicio 9,533
Menos —

Diferencias de cambio (4)

Cancelaciones por traspasos a creditos en suspenso y
| otros | .. | (3.865)
Saldo al 31 de dictembre de 2004 23.894

Los activos en suspenso recuperados en el ejercicio 2004 han ascendido a 871 miles de euros, que se presentan
deduciendo el saldo del capitulo “Amortizaciones y Provisiones para Insolvencias” de la cuenta de pérdidas vy
ganancias. Asimismo, incrementando dicho capitulo de la cuenta de perdidas y ganancias, se recogen las
amortizaciones de créditos considerados directamente como activos en suspenso por importe de 72 miles de
euros.

QObligaciones y otros valores de renta fija

La composicion por moneda, sector que lo origina, admision o no a cotizacion, naturaleza y finalidad del saldo de
este capitulo del balance de situacidn, integrado en su totalidad por bonos y obligaciones cotizados, es Ia

siguiente:
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Miles de
Euros
Por moneda: : |
En euros | 118.808
En moneda extranjera 24.161
Menos-Fondo de insolvencias (837)
142.132
Por sectores:
Entidades de credito no residentes 73.125
Entidades de crédito residentes 8.972
Otros sectores residentes 9.699
No residentes 51,173
Menos-Fondo de insolvencias ﬂL
142.132

Al 31 de diciembre de 2004, todos los titulos recogidos en este epigrafe del balance de situacién cotizan en
mercados organizados.

£l valor de mercado de [as obligaciones y valores de renta fija, asignados en su totalidad a la cartera de inversion
ordinaria, ascendia a 143.682 miles de euros al cierre del gjercicio 2004.

Del total de la cartera de valores de renta fija del Banco al 31 de diciembre de 2004, 337 miles de euros vencen
durante el aino 2005.

El movimiento que se ha producido en &l saldo de este capitulo del balance de situacion, durante el ejercicio
2004, sin tener en cuenta el fondo de insolvencias, es el siguiente:

Miles
. de Euros
Saldo al 31 de diciembre de 2003 128.770
Compras 373.013
Ventas, amortizaciones y otros movimientos | (358.814)
Saldo al 31 de diciembre de 2004 142.969

El tipo de interés anual medio ponderado de los valores de renta fija en cartera al 31 de diciembre de 2004 es del
4.08%.

El desglose de este capituio, por plazos de vencimiento, sin tener en cuenta el fondo de insolvencias, es €l
siquiente:
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Miles
| de Euros
|Entre 3 meses y 1 afio 337
|Entre 1 ario v 3 afios 33.150
| Mas de 5 anos 109 .482
| Total I 142.969

El movimiento que se ha producido en el saldo del fondo de insolvencias, durante el ejercicio 2004, ha sido el
siguiente:

Miles
de Furos
Saldo al 31 de diciembre de 2003 1.064 i
IRecuperacién neta con abono a los resultados
del ejercicio | ] (227)
Saldo al 31 de dl(:lEIl'lb!'E de 2004 837

Durante e! ejercicio 2004 no se han producido movimientos en el fondo de fluctuacion de valores, cuya
constitucion no ha sido precisa.

Acciones y otros titulos de renta variable

Este capltulo del balance de situacion recoge las acciones de sociedades en las que la participacion del Banco
es inferior al 3% de su capital social, en el caso de sociedades con cotizacion oficial en Bolsa, y al 20%, en el
caso de sociedades no cotizadas en Bolsa. Al 31 de diciembre de 2004, el desglose del saldo de este capitulo,
en funcion de la moneda de contratacion y de la admision o no a cotizacion en Bolsa de los valores, se indica a

continuacion:
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Por moneda:

En euros

En moneda extranjera

Menos - Fondo de fluctuacion de valores

Por cotizacion:

Coti1zados

INo cotizados

IMenos - Fondo de fluctuacion de valores

IPor naturaleza

| . .. . .

Cartera de inversion ordinaria

IMenos - Fondo de fluctuacion de valores
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Miles
de Euros

14.465
1.393

(791)

15.067

10.232
2.620

(791) |
15.067

15.858

(791)
15.067

Saldo al 31 de diciembre de 2003

Compras
Regularizaciones de tipos de cambio

Ventas
Saldo al 31 de dlClEIllbl'E de 2004

' Mﬂes ]
de Euros

5.922
75.580
14

(65.658)

15.858

= e

El valor de mercado de los valores asignados a la cartera de inversion ordinaria ascendia a 15.067 miles de
euros al cierre del gjercicio 2004.

A continuacién, se indica el movimiento que se ha producido en el saldo de este capitulo del balance de
situacion, durante el gjercicio 2004, sin considerar el fondo de fluctuacion de valores:

|

Las principales adiciones del ejercicio corresponden a las participaciones del Banco en [as siguientes
Agrupaciones de Interés Economico:
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| Naviera Fisterra, A.LLE.

| Naviera Cies, A.L.E.
Naviera Carnota, A.L.E.
Naviera Santa Tecla, A.LLE.
Naviera Barallobre, A.1E.
Naviera Coroa, A.LLE.
Naviera Silleiro, A.LLE.
Naviera Sisargas, A.LE.
Naviera Coruxo, A.LLE.

Miles
de Euros

330
330
495
495
260
280
290
280

1.500
200

4.29(

06150336

Adicionalmente, en el ejercicio 2004 el Banco ha adquirido el 99,96% de las participaciones de Inverian 2000
SICAV, S.A. e inversiones Frantrami SICAV, S5.A., mediante el desembolso de 1.868 miles de euros y 2.453

miles de euros, respectivamente.

El movimiento del fondo de fluctuacion de valores, durante el ejercicio 2004, ha sido e! siguiente:

Saldo al 31 de diciembre de 2003
Dotacion con cargo a los resultados del ejercicio

|Diferencias de cambioyotros

Recuperacion con abono a los resultados del ejercicio

Saldo al 31 de diciembre de 2004

Participaciones

de Euros

1—-—lul-l_-._l_'.I

L

Miles

817
212

(404)
166
791

El capitulo “Participaciones” del balance de situacion incluye las participaciones en sociedades, que sin
nertenecer al grupo econdémico del Banco, mantienen con éste una vinculacién duradera y tienen como finalidad

contribuir a su actividad.

Al 31 de diciembre de 2004. el saldo de este capitulo esta integrado en su totalidad por titulos denominados en

euros y no cotizados.

A continuacion, se indica el movimiento que se ha producido en el saldo de este capitulo de balance de
situacion, durante el ejercicio 2004, sin considerar el fondo de fluctuacion de valores:

Miles de
Euros
Saldo al 31 de diciembre de 2003 7.509
| Adiclones - 3.070
Saldo al 31 de diciembre de 2004 10.579__
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Las adiciones del ejercicio corresponden integramente a las participaciones del Banco en las Agrupaciones de
Interés Econdmico, Naviera Menduina A.l.E, Naviera Nelson A.L.E. y Naviera Muros, A.l.E., por importe de 770,
770 y 1.530 miles de euros, respectivamente.

A continuacion, se expone determinada informacion significativa de las sociedades participadas referida al 31 de

diciembre de 2004

Nombre

Naviera Toralla, A.LLE.
|Eido do Mar V, A.LLE.
Eido do Mar VI, A.LLE.
|Naviera Menduina, A.LE.
INaviera Nelson, A.LE.
Naviera Muros, A LLE.

Domicilio

Santa Cruz de Tenernife
Santa Cruz de Tenerife
Santa Cruz de Tenerife
Santa Cruz de Tenenfe
Santa Cruz de Tenerite
Santa Cruz de Tenerife

Actividad

| Explotacidon de buques
Explotacion de buques
Explotacion de buques
Explotacién de buques
| Explotacidén de buques
| Explotacion de bugues

T ———

Porcentaje de| Patrimonio

Miles d_e-Em:Ds

Coste Neto

Participacion| Neto (¥) | en Libros

11%
24%
9%
35%
35%
9%

4.450
10.968
5.286
2.029
2.021

16.628

490
2.632
476
710
707

1.497

T'._I_-'—'-

6.512

(*} Obtenido de los balances de situaciéon de estas entidades al 31 de diciembre de 2004, no auditados, pendientes de
aprobacion por sus correspondientes Asambleas Generales Universales de socios.

El movimiento del fondo de fluctuacién de valores, durante el ejercicio 2004, es el siguiente:

Participaciones en empresas del grupo

——

Saldo al 31 de diciembre de 2003
Dotacién con cargo a cuentas diversas

Miles
de Euros |

2.546
1.521

Saldo al 31 de diciembre de 2004

4.067 |

Este capitulo del balance de situacién recoge el valor contable de las acciones de sociedades en las que |a
participacion directa o indirecta del Banco es igual o superior al 20%, si no cotizan en Bolsa, o al 3%, en el caso
de cotizacion en Bolsa. Todas las participaciones que integran este capitulo del balance de situacion son titulos
no cotizados en Bolsa y estan denominados en euros.

El movimiento que se ha producido en el saldo de este capitulo del balance de situacion, durante el gjercicio
2004, sin considerar el fondo de fluctuacion de valores, ha sido el siguiente:
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- Miles
- ~_  ldeEuros

Saldo al 31 de diciembre de 2003 |  7.829
|Adiciones 14.353
Saldo al 31 de diciembre de 2004 22_.132

| a totalidad de este importe corresponde a la participacién del Banco en Gest 21, S.L. Unipersonal y en Galeban
Patrimonios, S.A.

Con fecha 19 de noviembre de 2004, Gest 21, S.L. Unipersonal realizdé una nueva ampliacion de capital por
importe de 14.353 miles de euros, mediante la emision de 238.816 nuevas participaciones, de 60,10 euros de
valor nominal cada una, que el Banco suscribié y desembolsé en su totalidad. Esta ampliacion fue inscrita en el
Registro Mercantil de Madrid con fecha 30 de noviembre de 2004.

E! movimiento del fondo de fluctuacion de valores, durante el gjercicio 2004, ha sido el siguiente:

[ “I:/I'i'les

de Furos |
Saldo al 31 de diciembre de 2003 77 l
Dotacidon con cargo a los resultados del ejercicio 5
Saldo al 31 de diciembre de 2004 82

A continuacién, se indica determinada informacion significativa de las sociedades participadas referida al 31 de
diciembre de 2004;

Miles de Euros _
| Resultado
Negativo de
| Porcentaje de Resultados del| Ejercicios Coste Neto
Nombre | Participacion | Capital (*) | Reservas (*) | Ejercicio (*) | Anteriores (*) | en Libros
Gest 21, S.L. Unipersonal 100% 21.840 135 (2) - 21.882
(Galeban Patrimonios, 5.A. 100% 300 - (5) 77y | 218
22.100

(*) Datos obtenidos de los balances de situacién no auditados de cada sociedad participada al 31 de diciembre de 2004,
pendientes de ser aprobados por sus correspondientes Juntas Generales de Acclonistas.

Gest 21, S.L. Unipersonal es una entidad cuyo objeto sccial consiste en la prestacion, a empresas y personas
fisicas o juridicas, de servicios de gestion, administracion, asesoramiento y asistencia técnica relacionados con la
comercializacion de toda clase de productos y servicios a través de Internet; adquisicion, enajenacion,
construccion, arrendamiento y gestion de todo tipo de bienes, asi como participacion en el capital social de otras

entidades.
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La actividad de Galeban Patrimonios, S.A. se centra en la gestidn discrecional e individualizada de carteras de
inversion con arreglo a los mandatos conferidos por los inversores, asi como la mediacion, por cuenta directa o
indirecta del emisor, en la colocacion de las emisiones y ofertas piblicas de ventas. Su sede social se encuentra
en la calle Linares Rivas, 33-34 de A Coruia.

A continuacion se presenta determinada informacion significativa de las sociedades participadas por Gest 21,
S.L. Unipersonal, al 31 de diciembre de 2004

Nombre

Galeban Gestion de Riesgos, S.A.

Gest 21 Inmobiliaria, S.L.U.

Promocion Inmobthana Tojamar, 5.L. (*)
Gala Domus, 5.A. (*)

Edificie Veganorte, S.L. (*)

Maewo, S.L.. (*)

(raleban 21 Comercial, 5.1L..U

[badesa Exportaciones y Servicios, 5.A. (**)

{[badesa Trading, S.A. (**)

Genatros, S.A.

Filmanova Invest, 5.A. (**)

Ribera Casares Golf, S.A. (*)

Decovama 21, S.L. (*)

Leva-Yorma, S.L. (*)

Telespan 2000, S.L. (**)

Ibadesa Promociones y Proyectos, S.L. (*)
Filmanova, S.1. (**)

| Verum Inmobiliaria Urbani_sm_c}_}i PI‘_DmﬂCiﬁﬂj 5.A. (%)

Miles de Euf_c_:»s

Resultados| Coste
Porcentaje de| Capital | Reservas|del Ejercicio} Neto en

Actividad Particigat_:iqin_r_ (F¥¥¥) | (¥ (****)| Libros
Correduria Seguros 100% 300 79 17 300
Inmobiliaria 100% 14.126 (1) (3) | 14.126
Inmobiliana 20% 2.100 - - 420
Inmobiliana 50% 1.200 7 (2) 600
Inmobiliana 8,57% 21.035 (65) 1.307 1.802
Inmobiliana 32% 600 (2) - 312
Comercial 100% 2.951 - (1) 2.951
Comercio Exterior 28.57% 2.104 1.569 150 60 |
Comercio Exterior 25% 321 448 240 240
Genatnco 35% 6.553 1.149 (12) 2.935
Producciones cinematograficas 8,38% 3.050 (8) 4 150
Inmobiharia 49% 600 - - 204
Inmobiliania 20,19% 26.034 - (86) 5,259
[Inmobiliana 49% 480 - - 235
Producciones cinematograficas 20% 4 2.112 - 1.070
Inmobihana 25% 361 - (1) 90
Producciones cinematograticas 14,26% 107 633 (115) 216
Inmobiliaria | 2% | 1.200 (1) 6 864

(")
(")
(ﬂ*i)
(*'t'l"l')

Participacién indirecta, a través de Gest 21 Inmobiliaria, S.L.U.
Participacion indirecta, a traves de Galeban Comercial, 5.L.U.
Participacion indirecta, a traves de Gest 21, 5.L.U.

Datos obtenidos de los balances de situacion, no auditados, de cada sociedad participada al 31 de diciembre de

2004, pendientes de ser aprobados por sus correspondientes Juntas Generales de Accionistas.

Dada la naturaleza de las partidas que componen los estados financieros de Gest 21, S.L. Unipersonal al 31 de
diciembre de 2004, los Administradores de! Banco no esperan que se produzca ningun quebranto en el valor de
su participada que haga necesaria la constitucion de un fondo de fluctuacién de valores adicional.

Al 31 de diciembre de 2004, no existian ampliaciones de capital en periodo de suscripcion en ninguna filial.

12. Activos inmateriales

El movimiento que se ha producido en el saldo de este capitulo del balance de situacion, durante el ejercicio

2004, ha sido el siguiente:
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| L Miles de Euros
Gastos de
Ampliacion de (Gastos
~ Captal Amortizables | Total |

Saldos al 31 de diciembre de 2003 17 3.277 3.204
Adiciones - 3 267 3.267
(Amortizaciones) (17) (2.236) | (2.253) |

Saldos al 31 de diciembre de 2004 | - | 4,308 | 4.308

Las adiciones del ejercicio corresponden, fundamentalmente, a adquisiciones de software destinadas al
desarrollo de sistemas informaticos y banca electronica.

Al 31 de diciembre de 2004, se encontraban totalmente amortizados algunos elementos cuyos valores de activo
y corespondiente amortizacion acumulada ascendian a 10.802 miles de euros.

13. Activos materiales

La composicidn y el movimiento que se ha producido, durante el ejercicio 2004, en los saldos de las cuentas del
inmovilizado material y de sus correspondientes amortizaciones acumuladas, ha sido el siguiente:

Miles de Euros -
Terrenos y Mobiliano,
Edificios de Otros Instalaciones
| Uso Propio | Inmuebles yOtros |  Total |

Coste-

Saldos al 31 de diciembre de 2003 13.092 1.805 31.950 46.847
Adiciones 128 397 4.695 5.420
Retiros - (1.236) (194) (1.430)

| Traspasos . 327 * (327) | - | -

Saldos al 31 de diciembre de 2004 13.547 839 36.451 50.837

t Amortizacion acumulada y provisiones-

|Saldos al 31 de diciembre de 2003 2.350 452 24.019 260.821
Dotaciones (recuperaciones) netas 187 (165) 2.096 2,118
Retiros ] - (74 | (175) (249)

Saldos al 31 de diciembre de 2004 2.537 213 25.940 28.690

- e

Saldos netos al 31 de diciembre de 2004 11.010 626 10.511 22.147

La cuenta “Otros inmuebles” del cuadro anterior incluye 581 miles de euros de bienes no afectos a la actividad
financiera que corresponden a los inmuebles, fincas y solares adquiridos por aplicacion de otros activos (vease
Nota 3.g). Al 31 de diciembre de 2004, el importe de las provisiones dotadas por el Banco para cubrir las
minusvalias existentes en estos activos asciende a 213 miles de euros. En el ejercicio 2004, se recuperaron 180
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miles de euros del fondo de cobertura de inmovilizado, que figuran registrados en el epigrafe “Beneficios
Extraordinarios” de la cuenta de perdidas y ganancias (véase Nota 27).

La politica del Banco es formalizar pdlizas de seguro para cubrir los posibles riesgos a que esten sujetos los
diversos elementos de su inmovilizado matenal.

Al 31 de diciembre de 2004, se encontraban totalmente amortizados algunos elementos cuyos valores de activo
y correspondiente amortizacion acumulada ascendian a 19.663 miles de euros.

14. Otros activos

La composicion del saldo de este capitulo del balance de situacion es la siguiente:

Miles de
Euros
| Operaciones en camino 5.847
Hacienda Piblica (Nota 25) -
Impuestos anticipados 9.851
| Otros conceptos 809
16.507 |
Primas pagadas 328
Partidas a regularizar por operaciones de futuro 502
Cheques a cargo de entidades de credito 3.457
Depdsitos y flanzas 2.096
Otros conceptos (*) 7.469

(*} Incluye 5.962 miles de euros correspondientes a la parte de la prima
lnica pagada a una entidad aseguradora en concepto de prejubilaciones
pendiente de llevar a resultados en ejercicios futuros de acuerdo con lo
establecido en [a autorizacion recibida por el Banco det Banco de Espana
(vease Nota 3.h).

15. Cuentas de periodificacion - activo

La composicion del saldo de este capitulo del balance de situacion es [a siguiente:
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Devengos de productos no vencidos de
inversiones no tomadas a descuento
(Gastos pagados no devengados

(rastos financieros diferidos y de emisidn

de empréstitos

Otras periodificaciones

16. Entidades de crédito - pasivo

17,
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|

3.882
547

3.721
527

Miles de |
Euros

l 13.677

La composicion del saldo de este capitulo del balance de situacion, atendiendo a la moneda de contratacién y a
la naturaleza de las operaciones, es la siquiente:

Miles de
- | | Euros
Por moneda:
En euros 186.389
En moneda extranjera 25.658
| 212.047
Por naturaleza:
A la vista-
Otras cuentas 6.329 |
6.329
A plazo o con preaviso-
Cuentas a plazo 145.967
Cesion temporal de activos (Nota 5) 59.751
| 205,718
212,047

El desglose, por plazos de vencimiento, de los saldos que figuran en el epigrafe “Entidades de credito - A plazo o
con preaviso” del cuadro anterior, asi como Ios tipos de interés anuales medios de estos activos en el gjercicio
2004, se indican a continuacion:

Débitos a clientes

La composicién del saldo de este capitulo del balance de situaciéon, atendiendo a la moneda de contratacion,
sector y naturaleza, es la siguiente:
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Miles de Euros - Tipo de
[nteres

Mias de 3 Anual
Meses | Total Medio

R —

Cuentas a plazo

90.333 55.634 | 145.967 2,13%
Cesidén temporal de activos 59.751 |- | 59.751 2,07% |

150.084 205.718

Miles
de Euros

|Por moneda:

|En euros | 1.619.046
En moneda extranjera 42.070
1.661.116

002,270 |

Por sectores: *
Administraciones Piblicas- *

| Cuentas corrientes 41.704
Cuentas de ahorro 71
Imposiciones a plazo 3.127
Cesi6n temporal de activos (Nota 5) | 1,975

[ 46.877
Otros sectores residentes-

Cuentas corrientes 270.705
Cuentas de ahorro 195.546
Imposiciones a plazo 850.216
Cesién temporal de activos (Nota 5) 201.997
1.518.464

Otros sectores no residentes- |
Cuentas corrientes 17.293
Cuentas a plazo 78.331
Otras cuentas | 151
05.775
N 1.661.116

Ei desglose por vencimientos de los saldos de los epigrafes “Depositos de ahorro - A plazo” y “Otros débitos - A
nlazo" del balance de situacién se indica a continuacion:
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Miles de

Euros
Depdsitos de ahorro — a plazo:
Hasta 3 meses 404.130
Entre 3 meses y 1 anio 185.474
Entre 1 afio y 5 anos 342.070
0931.674
Otros débitos - a plazo: |
Hasta 3 meses 200,115
Entre 3 meses y 1 ario 4.008
| 204.123

Al 31 de diciembre de 2004, el saldo del capitulo “Depositos de ahorro - a plazo™ del cuadro anterior recoge el
nominal de ias emisiones de cedulas hipotecarias realizadas por el Banco en los ejercicios 2003 y 2004, cuyas

caracteristicas son [as siguientes:

Afiode | Milesde | Tipo de §
Emision Euros Interés Fecha de Vencimiento
2003 60.000 4.51% 26 de noviembre de 2013
I 2004 60.000 4.385% i 3 de marzo de 2016
2004 60.000 3,634% | 16 de junio de 2009 i
2004 00.000 4.125% 29 de noviembre de 2019 |
270,000

Estas cédulas hipotecarias han sido emitidas al amparo de o dispuesto en la Ley 2/1981, de 25 de marzo, de
Requlacién del Mercado Hipotecario y disposiciones que las desarrollan. Asimismo, se establece en todas ellas |a
nosibilidad de amortizacién anticipada por el emisor siempre que se cumpla con el requisito de cumplir con l0s
limites al volumen de cédulas hipotecarias en circulacion establecidos en la normativa reguladora del mercado

hipotecario.

Al 31 de diciembre de 2004, el Banco tenia depositos pignorados en Banco de Espafa como garantia de
operaciones por importe de 10 miles de euros,

18. Otros pasivos

|l a compaosicion del saldo de este capitulo del balance de situacion es la siguiente:
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| Milesde |

i - . Furos |
|Obligaciones a pagar 1.205
Cuentas de recaudacion 28,401
| Ordenes pendientes de pago y cheques de viaje 21.396
Fondo bloqueo de beneficios (Nota 5) 866
Operaciones en camino 4.309
Fianzas recibidas 13
Partidas a regularizar por operaciones de futuro 1.046
Opciones emitidas 27
Otros conceptos 7.449
64.712

0H6150345

El movimiento que se ha producido en el saldo del “Fondo para bloqueo de beneficios”, durante el ejercicio 2004,
se indica a continuacion:

La composicion del saldo de este capitulo del pasivo del balance de situacion es la siguiente:

EIEICIGIG

Miles de
Euros

Saldo al 31 de dlmembre de 2004

19. Cuentas de periodificacion - pasivo

|Saldo al 31 de diciembre de 2003 t o 1.135
Recuperacion neta con abono a los resultados del
(269)
866

Miles de
Euros

Productos devengados de operaciones tomadas a
descuento
Devengos de costes no vencidos de recursos no

tomados a descuento
(Gastos devengados no vencidos
Otras periodificaciones

1.44]

8.615
3.501

273

14.130
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20. Provisiones para riesqos y cargas
La composicion del saldo de este capitulo del balance de situacidn, asi como el movimiento que se ha producido
en &l mismo, durante el ejercicio 2004, se indican a continuacién:
o m— ‘Miles de Furos ]
Riesgos de | Otras Provisiones
I Firma (Notas 3.hy 27) | Total
Saldos al 31 de diciembre de 2003 1.650 1.352 3.002
Dotacion / (recuperacion) neta con cargo /
(abono) a los resultados del ejercicio | 324 | 1.352 (1.028) ¢
Saldos al 31 de diciembre de 2004 1.974 - 1.974
21. Pasivos subordinados

Con fecha 30 de junio de 2003, el Banco efectud una emision de bonos subordinados por importe de 18.000
miles de euros commespondientes a 30.000 titulos al portador, de 600 euros nominales cada uno, con la
denominacion “Primera emision de bonos subordinados Banco Gallego®. Estos titulos cotizan en el mercado de
la Asociacion de Intermediarios de Activos Financieros (AlAF).

Adicionalmente, el 30 de octubre de 2003, el Banco efectud una emision de bonos subordinados por importe de
18.000 miles de euros correspondientes a 30.000 titulos al portador, de 600 euros nominales cada uno, con [a
denominacion “Sequnda emisidon de bonos subordinados Banco Gallego”, Estos titulos cotizan en el mercado de

la Asociacion de Intermediarios de Activos Financieros (AlAF).

Las emisiones de estos titulos se realizaron a la par, sin comisiones ni gastos para el suscriptor, y con las
siguientes condiciones:

a) Tipo de interés-
Primera emision de bonos subordinados Banco Gallego-

3,750% anual, hasta el 30 de junio de 2004. Con posterioridad a dicha fecha, el tipo de interes variara

anualmente los dias 30 de junio de cada ano, teniendo lugar la primera revision el 30 de junio de 2004,
siendo el tipo a aplicar a cada periodo el Euribor a doce meses publicado en el Boletin Economico Mensual

del segundo mes legal inmediato anterior al de la fecha de variacion correspondiente, que emite el Banco
Central Europeo, Si el tipo de interés resultante del calculo anterior fuese inferior al 3%, se utilizara este. El
tino de interés aplicado con posterioridad a dicha fecha ha sido del 3,00%.

Segunda emisién de bonos subordinados Banco Gallego-

3,250% anual, hasta el 30 de octubre de 2004, Con posterioridad a dicha fecha, el tipo de interés variara
anualmente, los dias 30 de octubre de cada ano, teniendo lugar la primera revision el 30 de octubre de 2004,
siendo el tipo a aplicar a cada periodo el Euribor a doce meses publicado en el Boletin Economico Mensual
del sequndo mes legal inmediato anterior al de (a fecha de variacion correspondiente, que emite el Banco
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Central Europeo. Si el tipo de interes resultante del calculo anterior fuese inferior al 2%, se utilizara éste. Ej
tipo de interés aplicado con posterioridad a dicha fecha ha sido del 2,30%.

Amortizacion-
Primera emision de bonos subordinados Banco Gallego-

A la par, libre de gastos y comisiones para el suscriptor, el 30 de junio de 2013. El Banco se reserva el
derecho de amortizar anticipadamente &l 30 de junio de 2008, mediante el reembolso efectivo del valor de la
emision al 100%. Esta amorntizacion es opcional, en caso de ejercitarse seria publicada en el B.Q.E. con una
antelacion minima de un mes, se difundira dicho anuncio en los tablones de las sucursales de la Entidad v
se comunicara a la Comision Nacional del Mercado de Valores.

Segunda emision de bonos subordinados Banco Gallego-

A la par, libre de gastos y comisiones para el suscriptor, el 30 de octubre de 2013. El Banco se reserva el
derecho de amortizar anticipadamente el 30 de octubre de 2008, mediante el reembolso efectivo del valor de
la emision al 100%. Esta amortizacion es opcional, en caso de ejercitarse seria publicada en el B.O.E. con
una antelacion minima de un mes, se difundira dicho anuncio en los tablones de las sucursales de |la Entidad
y se comunicara a la Comision Nacional del Mercado de Valores.

Liquidaciones de intereses-

Primera emision de bonos subordinados Banco Gallego-

Semestrales, el 30 de diciembre y 30 de junio de cada afo de vida de la emision, por periodo vencido.
Segunda emision de bonos subordinados Banco Gallego-

Semestrales, el 30 de abnl y 30 de octubre de cada ano de vida de la emision, por periodo vencido.

A efectos de prelacion de créditos, los titulos se clasifican para su graduacion y pago detras de todos los
acreedores comunes, pudiendo aplicarse los impores impagados a [a absorcion de pérdidas, en la misma
proporcion en que 1o sean 10s recursos propios, de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 1343/1992 v
la Circular 5/1993, de 26 de marzo, del Banco de Espaia. Ninguno de ellos es convertible en acciones del
Banco.

Los costes financieros devengados por dichas emisiones han ascendido a 1.203 miles de euros en el
ejercicio 2004, que figuran registrados en el capitulo “Intereses y Cargas Asimiladas” de la cuenta de
perdidas y ganancias de dicho ejercicio adjunta (vease Nota 27).

De acuerdo con la Circular 5/1993, de 26 de marzo, del Banco de Espafa, esta emision cumple todos los

requisitos exigibles para su cémputo como recursos propios, con los limites establecidos en la mencionada
Circular.
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22. Capital suscrito, reservas y primas de emisién

El movimiento que se ha producido en el saldo de estos capitulos del balance de situacion, durante el ejercicio
2004, se muestra a continuacion:

- Miles de Euros ]
I
. Reservas
Reserva
Indisponible
Capital Primade | Reserva Reserva |por Acciones| Total

] Suserito Emision Legal Voluntaria Propias | Reservas |

Saldos al 31 de diciembre de 2003 83.440 15.322 2.991 20.500 97 1 23.588
Aplicacion del beneficio del ejercicio 2003 - - | 1.211 7.843 - 9.054
Por operaciones con acciones proplas - _ - - 22 22 -

|Saldns al 31 de diciembre de 2004 (Nota 2.b) 83.440 15.322 4.202 28.365 75 32.642

3)

Capital social-

Al 31 de diciembre de 2004, el capital social del Banco esta representado por 13.883.448 acciones
nominativas de una misma sene, de 6,01 euros de valor nominal cada una, que gozan de iguales derechos
politicos y economicos. A dicha fecha, las acciones representativas del capital social del Banco se
encontraban integramente suscritas y desembolsadas. Los estatutos del Banco regulan los requisitos vy
limitaciones a la libre transmisibilidad de sus acciones, basicamente el derecho de tanteo.

El dnico accionista que, al 31 de diciembre de 2004, poseia una participacion en el capital social del Banco
superior al 10% es Caixa de Aforros de Vigo, Ourense e Pontevedra — Caixanova, que posee un 49,78% de

su capital sociali.

La Junta General Ordinana de Accionistas del Banco, en su reunién celebrada ef 9 de marzo de 2004,
autorizé al Consejo de Administracion la adquisicion derivativa de acciones del Banco por éste y sus filiales,
dentro de los limites legalmente establecidos y durante un plazo maximo de quince meses desde la fecha de
dicha Junta. Al 31 de diciembre de 2004, el Banco poseia 4.992 acciones propias, de 30 miles de euros de

valor nominal, cuyo coste de adquisicion ascendia a 75 miles de euros, que figuran registrados en el
epigrafe “Acciones propias” del balance de situacion adjunto (vease Nota 2.b).

Asimismo, dicha Junta General autorizd al Consejo de Administracion para emitir obligaciones, bonos ©
valores analogos no convertibles ni canjeables por acciones, dentro del plazo maximo legal de cinco afios y
hasta un importe nominal maximo de 120 millones de euros, asi como para emitir pagares y cédulas
hipotecarias hasta un importe nominal maximo en cada caso, de 180 millones de euros.

Prima de emision-
El Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas permite expresamente la utilizacion del saldo de la

prima de emisidn para ampliar el capital y no establece restriccion especifica alguna en cuanto a su
disponibilidad.
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Reserva legal-

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades Anonimas, las entidades que obtengan
beneficios en el ejercicio econdomico deberan destinar el 10% del mismo a la reserva legal hasta que ésta
alcance, al menos, el 20% del capital social. La reserva legal podra utilizarse para incrementar el capital
social en {a parte de su saldo que exceda del 10% del capital social ya aumentado. Salvo para esta finalidad,
y mientras no supere el 20% del capital social, esta reserva sélo podra destinarse a la compensacion de
perdidas y siempre que no existan otras reservas disponibles suficientes para este fin.

Reserva indisponible por acciones propias—

De acuerdo con los articulos 75 y 79 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas, se ha
constituido una reserva indisponible equivalente al valor contable de las acciones propias que el Banco
mantenia en cartera al 31 de diciembre de 2004 (véase apartado a) de esta Nota. La reserva indisponible
sera de libre disposicion cuando desaparezcan las circunstancias que han obligado a su constitucion.,

. Cuentas de orden

Al 31 de diciembre de 2004, los principales compromisos y contingencias contraidos por el Banco en el curso
normal de sus operaciones bancaras, eran los siguienies:

Miles de |
i Pasivos contingentes:
Flanzas, avales y cauciones 158.225
Otros pasivos contingentes 5.324
164.549
Compromisos:
Disponibles por terceros- |
Por el sector Administraciones Publicas 28.369
Por otros sectores residentes 276.158
304.527
Otros compromisos 32.033
| 336.560
Total 501.109

24, Saldos y transacciones con entidades vinculadas

Al 31 de diciembre de 2004, los principales saldos mantenidos por el Banco con entidades dependientes y
asociadas, asi como con sus accionistas, son los siguientes:
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Miles de
- | o | Euros
| Activo:
Crédito a otros sectores residentes-
Deudores a la vista y vanos 61.245
61.245
Cuentas de periodificacidén—
Devengos de productos no vencidos 228

61.473
Pasivo:
Débitos a clientes, cuentas corrientes 14,173
 |Entidades de crédito, cuentas a plazo 2.098 |
- 16.273
Cuentas de periodificacion-
Devengos de costes no vencidos L 22
22

Las transacciones realizadas por el Banco con dichas entidades, durante el ejercicio 2004, han generado los
siguientes resultados:

——

Miles de
Euros
Gastos:
Intereses y cargas asimtladas 371
Ingresos:
Intereses y rendimientos asimilados 2.560

25. Situacidn fiscal

l.a conciliacién del resultado contable del ejercicio 2004 con la base imponible del Impuesto sobre Sociedades es
la siguiente:
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T Miles de
Euros

Beneficio neto del ejercicio 12.408
(Gasto devengado por Impuesto sobre Sociedades 3.988
Imputacion Bases Imponibles Negativas ATE s (11.468)
Disminucidn por diferencias permanentes netas (656)
Disminucion por diferencias temporales netas 4,444
Base imponible (= Resultado fiscal)

En el ejercicio 1998, el Banco acometid un proceso de fusion que se acogi¢ al "Regimen especial de las
fusiones, escisiones, aportaciones de activos y canje de valores”™. Las menciones establecidas por el articulo 107

del Capitulo VIII, Titulo ViII de la anteriormente vigente Ley 43/1995, del Impuesto sobre Sociedades, relativas al
mencionado régimen, figuran en la memoria de las cuentas anuales del ejercicio cerrado el 31 de diciembre de

1998.

De acuerdo con el articulo 103.3 de dicha Ley, y de acuerdo con la redaccion dada al articulo 89.3 del Texto
Refundido de! Impuesto sobre Sociedades aprobado por el Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5 de marzo,
vigente desde el 12 de marzo de 2004, como consecuencia de dicha operacion de fusion se puso de manifiesto
un importe deducible de la base del Impuesto sobre Sociedades por importe de 59.383 miles de euros,
aproximadamente, derivado de los célculos que se realizan de las diferencias de fusion (fondo de comercio) a

efectos contables y fiscales. Este importe resulta fiscalmente deducible con el limite anual maximo de su
veinteava parte para [os ejercicios iniciados a partir del 1 de enero de 2002. Al 31 de diciembre de 2004, una vez

efectuado el cdlculo de la provision para el impuesto correspondiente a dicho ejercicio, queda pendiente de
deduccién un remanente de 26.723 miles de euros, aproximadamente.

El Banco participa en varias Agrupaciones de Interés Econdmico (AIE) que, en cumplimiento de la normativa

fiscal vigente imputan sus bases imponibles positivas o negativas a sus socios en funcion de su grado de
participacion. Las bases imponibles negativas imputadas a los socios se tratan contablemente como una

minoracién del Impuesto sobre Sociedades devengado en el ejercicio. El importe de las bases imponibles
negativas imputadas en el ejercicio 2004 asciende a 11.468 miles de euros, aproximadamente. No obstante, en
aplicacion del principio de prudencia, el Banco ha optado por que el importe de los ahorros fiscales motivados
nor dichas imputaciones se distribuyan uniformemente a lo largo de la vida de cada AlE. El resultado de la
imputacion anterior y del criterio de contabilizacion adoptado supone, para el conjunto de todas las Alk
participadas, un menor gasto devengado por el iImpuesto sobre Sociedades del ejercicio 2004 de 683 miles de

eluros,

Debido a las diferencias temporales existentes entre los criterios de imputacion contables y fiscales de
determinados ingresos y gastos en relacién con el Impuesto sobre Sociedades se ponen de maniflesto impuestos
anticipados y diferidos. El movimiento que se ha producido en estos impuestos, durante el ejercicio 2004, se

muestra a continuacion:
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| | | ~Miles de Euros
Impuesto
Anticipado Impuesto
| (Nota 14) Diferido
Saldos al 31 de diciembre de 2003 7.561 (16)
Ajuste compromisos por pensiones, neto (289) -
Ajuste activacion fondo de comercio 1.039 -
Ajuste reversion amortizacién RDL 3/93 - 16
 Otros —_— 1540 -]
Saldos al 31 de diciembre de 2004 9.851 | -

De acuerdo con la Circular 4/1991 del Banco de Espana y preceptos concordantes, las cuentas anuales reflejan
el impuesto anticipado derivado de la parte de las dotaciones y aportaciones que, habiendo sido consideradas
como gasto fiscalmente no deducible van a servir para cubrir los compromisos o prestaciones con el personal
jubilado o adquiriran la condicion de fiscalmente deducibles en los diez proximos anos. La adaptacion a estas
condiciones ha supuesto un mayor gasto devengado por el Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2004 de 290

miles de euros.

En el calculo de la provision del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2004 el Banco ha considerado una

serie de deducciones legaimente establecidas con objeto de evitar la doble imposicion interna e internacional, asi
como aquellas otras tendentes a fomentar la realizacion de determinados gastos o inversiones por un Importe

conjunto de 108 miles de euros, no existiendo deducciones pendientes de aplicacion por estos conceplos.

El Banco, en ejercicios anteriores, se acogio al beneficio fiscal previsto en el derogado articulo 21 de la Ley
43/1995 consistente en el diferimiento por reinversion del beneficio extraordinario obtenido en la venta de, entre
otros, elementos del inmovilizado material, EI Banco asumié unos compromisos por reinversion que fueron
materializados integramente mediante la adquisicion de mobiliario, material informatico, software y valores

mobiliarios cumpliendo las condiciones, requisitos y plazos de reinversion legalmente establecidos.

De acuerdo con lo establecido en la Disposicion Transitoria Tercera de la Ley 24/2001, de 27 de diciembre, el

Banco procedié a incluir en la base imponible del Impuesto sobre Sociedades correspondiente ‘al ejercicio 2001
las rentas pendientes de integracién en relacién con este beneficio fiscal por un total de 969 miles de euros y a

aplicar la correspondiente deduccién en la cuota del Impuesto. A efectos de lo establecido en el articulo 42

Apartados 6.a) y 8 del Texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades, aprobado por e Regl D:ec.:reto
Legislativo 4/2004, de 5 de marzo, se informa de las rentas acogidas a esta deduccion en los ultimos ejercicios:

- Miles de |
Ejercicia Euros
2001 93
2007 129
2003 752

El Banco ha incluido en el calculo de la provisién del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2004 una
deduccion por este concepto por importe de 59 miles de euros, habiendo asumido unos compromisos de
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reinversion que han sidoe completamente materializados en el presente ejercicio mediante la adquisicion de
mobitiario y equipos informaticos.

El Banco mantiene abiertos a inspeccion por [as autoridades fiscales, en general, los cuatro ultimos ejercicios
nara los principales impuestos que le son de aplicacion, asi como el Impuesto sobre Sociedades correspondiente

al ejercicio 2000,

Debido a las diferentes interpretaciones que se pueden dar a ciertas normas fiscales aplicables a las operaciones

realizadas por el Banco, podrian existir determinados pasivos fiscales de caracter contingente que no son
susceptibles de ser evaluados objetivamente. No obstante, en opinion de los Administradores del Banco la deuda

tributaria que, en su caso, pudiera derivarse de posibles futuras actuaciones de la Administracion Fiscal no
tendria una incidencia significativa en estas cuentas anuales.

26, Operaciones de futuro

El siguiente cuadro muestra un detalle de los importes nocionales o contractuales, por tipos de productos
financiero derivados, contratados por el Banco en el transcurso de su actividad y no vencidos al 31 de diciembre

de 2004:

Miles de |
Euros |
}
Compraventa de divisas no vencidas: |
A plazo superior a dos dias habiles- |
Compras 17.736
Ventas 18.556
Futuros vendidos 85.000
Opciones- |
Sobre valores vendidas 1.055
Sobre valores compradas 12.849
Otras operaciones sobre tipo de interes-
Permutas financieras (IR5) 75.825
 Total o - - | 221.021

A continuacion se presenta el desglose de los valores contables de las operaciones de futuro segun sean de
cobertura o negociacion, que mantenia el Banco al 31 de diciembre de 2004!
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" Tmportes Nocionales en Miles de Euros |
| (Cobertura
Tipo de
| | Negociacién | Interés | Valores | Cambia__T
Compraventas de divisas no vencidas a
plazo superior a dos dias habiles - - - 36.292
| Futuros emitidos 05.000 - - -
Opciones compradas 75 - 12.774 -
Opciones emifidas 316 - 739 -
Permutas financieras compradas . 75,825 - -]
Total 05.391 75.825 13.513 36.292

Al 31 de diciembre de 2004, la clasificacion por plazos remanentes de vencimiento de las operaciones de futuro

era la siguiente:

- Miles de Euros |
Hasta 1 |Entre 1 y 5| Entre 5y | Méas de 10
ANo AnoS 10 Anos A0S Total
Permutas financieras 44,161 19.212 12.452 - 75.825
Opciones 4.160 9.744 - - 13.904
Compraventa de divisas a plazo 31.646 4.646 - - 36.292
Futuros 95.000 - - - 935.000
AR
221.021

Al 31 de diciembre de 2004 no ha sido necesaria la constitucién de provisién alguna para la cobertura de

minusvalias por operaciones de futuro.

L.os importes nocionales de estas operaciones no reflejan necesariamente el volumen de riesgo crediticio y de
otros riesgos econdmicos inherentes a las mismas asumidas por el Banco, ya que la posicion neta mantenida en
actos instrumentos financieros es el resultado de la compensacidn y/o combinacion de los mismos.

Cuenta de pérdidas y ganancias

En relacién con la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2004, a continuacion se Indica determinada

informacion relevante:
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Naturaleza de las operaciones—

0RB150355

El detalle de determinados capitulos de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2004, atendiendo a
la naturaleza de las operaciones que los originan, se indica a continuacion:

L L1

Miles de
Euros

r

I

Ingresos:

Intereses v rendimientos asimilados-
De entidades de crédito
De la cartera de renta fija

| De créditos sobre clientes

Comisiones percibidas-
De servicio de cobros y pagos
De servicio de valores
De pasivos contingentes
De cambio de divisas
De otras operaciones

Resultados de operaciones financieras-
De la cartera de renta fija de inversion
De la cartera de renta variable
De diferencias de cambio
De operaciones de futuros

Beneficios extraordinarios-
Beneficios netos por venta de inmovilizado
Beneficios de ejercicios anteriores
Recuperacion del fondo de cobertura de inmovilizado (Nota 13)
Recuperacién de otros fondos especificos (Nota 3.h)

Otros productos
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Miles de
- - Euros
Gastos:
Intereses y cargas asimiladas-
De acreedores 20.275
De entidades de credito 3.412
De Banco de Esparna 15
De financiaciones subordinadas (Nota 21) | 1.203
| 24.905
'Comisiones pagadas-
Comisiones cedidas a otras entidades y corresponsales 1.134
Otras comisiones 481
1.613
Quebrantos extraordinarios-
Quebrantos de ejercicios anteriores 516
Pagos a prejubilados (Nota 3.h) 26
| Otros quebrantos | 238
Aportaciones extraordinarias a fondo de pensiones |
externos (Nota 3.h) 3.907
| I 4,687

b) Gastos generales de administracion - De personal-

La composicidn del saldo de este epigrafe de la cuenta de perdidas y ganancias es ia siguiente:

- Miles de
I o o | | _]_Eums
Sueldos y salanos 21.282
Seguros sociales 5.523
Indemnizaciones por despidos 28
Gastos de formacion y otros 1.650
Polizas de seguros (Nota 3.h) 2.011

Prima extenorizacion polizas pensiones

| causadas y no causadas (Nota 3.h) 143 |
Total .. 30.642

A — M—

F| saldo de los epigrafes “Sueldos y salarios” y “Seguros Sociales” del cuadro anterior incluye 1.058 miles
de euros correspondientes a costes de personal de los miembros del Consejo de Administracion que

desarrollan funciones ejecutivas en el Banco (veéase Nota 28). El apartado "Gastos de formaciéon y otros” del
cuadro anterior incluye 328 miles de euros correspondientes a fa prima pagada por el Banco en concepto de

cobertura de los compromisos de viudedad, invalidez y orfandad, segun lo establecido en el Convenio
Colectivo vigente (véase Nota 3.h).
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Numero
Medio de

| Empleados

Equipo directivo

Jetes

Administrativos
Subalternos y oficios varios

4
473
161
2

I—IJ—I.-_

640

¢c) Gastos generales de administracion - Otros gastos administrativos

La composicién del saldo este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias es la siguiente:

OH6150357

Miles de
Furos

F_-_--I'F-

Informatica

| Otros gastos

De inmuebles, instalaciones y material

{ Comunicaciones

Contribuciones e impuestos

Gastos judiciales e informes técnicos (*)
(Gastos de representacion y desplazamiento

Total

*

5.066

1,553
2.244

2.351
1.163
1.069

3.332
1

16.778

() De los que 61 miles de euros corresponden a los honorarios satisfechos paor la
realizacion de ja auditoria de las cuentas anuales del Banco del ejercicio 2004 y 120
miles de euros correspondientes a honorarios por otros servicios profesionales

referidos, fundamentalmente, a temas normativos satisfechos al auditor del Banco.

d) Distribucién por drea geografica-

La practica totalidad de los resultados obtenidos corresponde a negocios en Espana.

Retribuciones y otras prestaciones al Consejo de Administracion

De acuerdo con los Estatutos del Banco, adicionalmente a la retribucion que pudiera cnrrespon.der a fo}s
Administradores por su dedicacién profesional al Banco (véase Nota 27) y de las dietas por amgtenma a
reuniones, éstos percibirdn una participacion del 4% en beneficios liquidos (despues de estar cublertasllas
atenciones de la reserva legal y de haberse reconocido a los accionistas un dividendo del 4“{6 sobre el nominal
de las acciones). Durante el ejercicio 2004, los Administradores no han devengado retribucién alguna por este

concepto.
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En el ejercicio 2004, los miembros del Consejo de Administracién del Banco han percibido 366 miles de euros en
concepto de dietas de toda naturaleza por su asistencia a las reuniones celebradas por dicho Consejo y a las
Juntas Generales. Adicionalmente, han devengado retribuciones por importe de 1.058 miles de euros, que 1o han
sido, exclusivamente, como consecuencia de la relacién laboral que une a determinados miembros del Consejo
de Administracidén con el Banco (véase Nota 27).

Al 31 de diciembre de 2004, el Banco habia concedido creditos y avales al conjunto de |los miembros de su
Consejo de Administracion y empresas a ellos vinculadas por importe de 23.776 y 4.295 miles de euros,
respectiva y aproximadamente. Los créditos devengan un tipo de interés anual comprendido entre el 1,06% vy el
5,75%, siendo de entre el 0,15% vy el 1,00% el tipo aplicable a los avales. A continuacion se presentan {0s

vencimientos de estas operaciones:

Miles de Euros
Créditos | Awvales Total
Corto plazo 7.096 397 | 7.493
Largo plazo 16.030 4,528 20.558
23.126 4.925 28.051

El importe de los compromisos devengados en materia de pensiones con los miembros del Consejo de
Administracién del Banco (en activo o jubilados) asciende a 3.022 miles de euros, que se encuentran cubiertos

por una poéliza de sequros contratada con Zurich Life Espafa, Compafia de Seguros y Reaseguros, 5.A.

Al 31 de diciembre de 2004, no existia ningun otro compromiso o garantia de cualquier naturaleza, distinta de las
indicadas anteriormente, con los miembros antiguos y actuales del Consejo de Administracion del Banco

Detalle de participaciones en sociedades con actividades similares y realizacion por cuenta propia o
ajena de actividades similares por parte de Administradores

De conformidad con lo establecido en el articulo 127ter de Ia Ley de Sociedades Anonimas, introducido por la

Ley 26/2003, de 17 de julio, por la que se modifica la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores, v el
Texto Refundido de la Ley de Sociedades Anonimas, con el fin de reforzar la transparencia de las sociedades

andnimas, a continuacion se sefalan las sociedades con el mismo, analogo o complementario género de
actividad al que constituye el objeto social del Banco en cuyo capital participan los miembros del Consejo de
Administracion, asi como las funciones que, en suU ¢aso ejercen en ellas:

41



L. F
ke A
LI .
. P
- I..T.
Ryt . .

:1. ]
lr.E“ . : ‘..IJ
. a.
g z i 1

‘DEL_ESTADO:
- QU

0n6150359

TRES CENTIMOS
DE EURCO

CLASE 8/

Titular

Julio Fermandez Gayoso

Oscar N. Rodriguez Estrada
Manuel Fernandez Blanco
—F T x T .- .
Alvaro Urgoiti Gutiérrez

Epifanio Campo Fernandez

Banco Sabadell, 5.A.

Sociedad
| Participada
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, 5.A.
Santander Central Hispano, S.A,
Banco Espafiol de Crédito, 5. A,
Banco Intercontinental Esparniol, 5.A.
Banco Popular, 5.A.

Actividad

Realizacidén de operaciones bancanas
Realizacién de operaciones bancarias
Realizacidén de operaciones bancarias
Realizacion de operaciones bancanas
Realizacion de operaciones bancarias

Banco Bilbao Vizcaya Argentania, 5.A.

| Realizacién de operaciones bancarias

Realizacidn de operaciones bancanas

Participacion |  Funciones
11.464 Titulos -
14.406 Titulos -
3.780 Titulos -
790 Titulos -
1.508 Titulos -

Banco Bilbao Vizcaya Argentarna, 5.A.

 |Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. |

Realizacién de operaciones bancarias

| Realizacion de operaciones bancarias

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, 5.A.
Santander Central Hispano, S.A.

Realizacién de operaciones bancanas
Realizacién de operaciones bancarias

813 Titulos -
269 Titulos T' -
553 Titulos -
500 Titulos -
165.000 Titulos -

17.391 Titulos -
1.200 Titulos | -

Banco Pastor, 5.A.

Michet Barret

Banco Nacional de Paris Paribas .Espﬂﬁ'a;

5.A.

"—

o

| Antonio Abril Abadin

| Banco Popular, S.A.

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Santander Central Hispano, 5.A.

Realizacién de operaciones bancarias

Realizacion de operaciones bancarias
Realizacién de operaciones bancanas
Realizacion de operaciones bancarias

-
José Luis Pego Alonso

... I, .
Juan Manuel Urgoiti | Santander Central Hispano, 5.A.

Banco Bilbao Vizcaya 'Argeﬁiaria, 5.A.

Santander Central Hispano, 5.A. |

|Realizacién de operaciones bancanas
Realizacién de operaciones bancarias

Realizacién de operaciones bancanas

Realizacién de operaciones bancanas |

552 Tinlos .

2.952 Titulos i
200 Titulos | - |

676 Titulos | -

—_—
2.800 Titulos -

1.078 Titulos -

16.050 Titulos | d

Asimismo y de acuerdo con el Texto mencionado antenormente, a continuacién se indica la realizaci&srj, nor
cuenta propia o ajena, de actividades realizadas por parte de l0S distintos miembros dell Cansep de
Administracion, del mismo, analogo o complementario género de actividad del que constituye el objeto social del

Banco:
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Sociedad a través de la cual se
presta la actividad

e Pontevedra — Caixanova

Ahorro Corporacion, 5.A.

Lico Corporacidn, S.A.
Lico Leasing, S.A.

Caser, S.A.

(Cargos o funciones que se ostentan o
realizan en la Sociedad indicada

Caixa de Aforros de Vigo, Ourense

Caixa de Aforros de Vigo, Ourense
Pontevedra — Caixanova

Director General

Vocal Consejo, Miembro de
Comisidn Ejecutiva

Presidente y Miembro de Comisidn
Ejecutiva

Vocal Consejo Administracién
Vocal Consejo, Miembro de
Comision Ejecutiva y Presidente
Comusién Vida

Director General Adjunto

e Pontevedra — Caixanova
| Ahorro Gestién Hipotecario, S.A.

Caixa de Aforros de Vigo, Ourense |

Consejero

Subdirector General

e Pontevedra — Caixanova

Caixa de Aforros de Vigo, Ourense

Director General Adjunto

CLASE 8-
AR LR
Actividad Tipo de -
Realizada en Régimen de
Banco Gallego, | Prestacidn de la
Nombre S5.A. Actividad ‘
Cuenta ajena
Cuenta ajena
Julio Fernandez Gayoso | Vicepresidente |Cuenta ajena
Cuenta ajena
Cuenta ajena
- .
Oscar N. Rodriguez Estrada | Consejero Cuenta ajena .
Isaac A. Miguez Loundo Consejero Cuenta ajena
“ Cuenta ajena
José Luis Pego Alonso Consejero Cuenta ajena
Gregorio Gormaran Laza Consejero Cuenta ajena
Angel Lépez-Corona Davila | Consejero Cuenta ajena

—I-H.-

Caixa de Aforros de Vigo, Qurense
e Pontevedra — Caixanova

Director General Adjunto

e Pontevedra — Caixanova

Caixa de Aforros de Vigo, Ourense |

Informe anual del servicio de atencion al cliente

Director General Adjunto

De conformidad con lo establecido en el articulo 17 de la Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, c:l_el Ministerio
de Economia, sobre los Departamentos y Servicios de Atencion al Cliente y el Dfafensnr del thnte de las
Entidades Financieras, se resume a continuacion el Informe Anual presentado por el titular del Servicio.

a)

Resumen estadistico de las quejas y reclamaciones atendidas.

| ae entradas de reclamaciones en el Servicio de Atencidn al Cliente durante el gjercicio 2004 fu_erron 77,
siendo admitidas a tramite en su totalidad (sin perjuicio de la existencia de causas de inadmision en el

Reglamento del Servicio)

La tipologia de las reclamaciones presentadas fue la siguiente:

43



b)

r u . . _

ro A - . .

, - -. J.l.l-- - u Lo T

- . A i

f ) .'-: H r;.!. ’ -';_I'.-.'

"' ..'I-I- B '.?-* o ' 2 "'""';_.:-'-1.- o ¥

St ., . - 1:_ r b

-. ' - - mm LI o . mRLe A - I..'.
_' 1 Iu

4

— .I‘I'-'-
_-T' N

-

L} L] -

roa

-

L} III -
)

0R6150361

; i
x - E i
A i
; TR TR JrrH kR et MOMIEEL L
LRk 21! iy r, L ,I-f.-"' m, T
A FHEr o i
i ey . :
1353 1
TR Al
H R T iyl — S 1
L h“"" il == T T a= i - -
-I'I;.' AL _"_."_ -H; AT ——m——— e LR ERRESD '-I':E. . -.'.
L L Lo £ T . E R - S
B o
}
1
A

'I ”-;.
|
l
]
e
—_— R,

I~ TDEE CENTIRACE

.
qi.'fff'.'l- —
TRES CENTIMOS

CLASE 87 | " DEEURG
AR T
Tipologia - Pﬁ?can.téje“
de Entradas
I I |
Retrocesiones 14,29
Falta de diligencia 2,60
Operativa 15,358
Medios de pago 28,57
Resto de reclamaciones 318.96

El coste de las reclamaciones en el ano 2004, ha sido de 3 miles de euros.

Del analisis realizado en las contestacionas dadas a los clientes resulta la siguiente clasificacion:

N° de
Tipologia Reclamaciones
A favor del reclamante 41
A favor del Banco 31
Sin pronunciamiento | Sin reclamaciones
| Pendientes de respuesta o 5
Total reclamaciones ’ 77

Los criterios de decisidon utilizados por el Servicio se extraen, fundamentalmente, del sentida_de .|F:-15
Resoluciones dictadas por el Banco de Espafia, Comisién Nacional del Mercado de Valores y Direccion

General de Seguros y Fondos de Pensiones en supuestos similares (aproximadamente, el 80% de los
casos), y en los supuestos en que no existe esta referencia, la respuesta se emite con el asesoramiento de
Ios Servicios Juridicos del Banco, en funcion de las circunstancias concretas que motiven la reclamacion.

Recomendaciones o sugerencias derivadas de su experiencia, con vistas
a una mejor consecucion de los fines que informan su actuacion.

Existe un Comité de Seguimiento que, bajo la presidencia del Secretario General, y con |a participacién de

todas las areas implicadas, establece criterios que posteriormente se utilizan para mejorar la calidad de los
servicios prestados a los clientes. Este seguimiento se plasma en diferentes medidas, que van desde |a
toma en consideracién de las reclamaciones presentadas para la evaluacion de la Unidad a la que se
refieran. hasta la revision de procedimientos de comercializacion de productos y de la informacion

suministrada a los clientes.

Las reclamaciones presentadas en el Banco de Espafia han sido de 8, de las que 4 resoluciones han sido
favorables a los clientes y una esta pendiente de resolucién. El Banco no ha tenido reclamaciones en |a

Comision Nacional del Mercado de Valores durante el gjercicio 2004.
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29. Cuadros de financiacion

Llos cuadros de financiacion del Banco correspondientes a los ejercicios 2004 y 2003 se presentan a
continuacion.

< . ——

__H_.,.,_-._-.-——-n—-_"__—"_'_'_ ’ . A .
| Miles de Euros

(*) Se presenta, unica y exclusivamente, a efectos comparalivos.

2004 |} 2003 (*)
Origen de fondos-
Recursos generados de las operactones-
Resultado de las operaciones realizadas por el Banco durante el gjercicio, .
neto de su efecto fiscal 12.408 12.108
Dotacién neta de depreciacion de activos y otros fondos especiales - 179
Amortizacion y provision de inmoviiizado 4.388 1.374
Amortizacién y provision neta al fondo de insolvencias 23.894 13.152
Amortizacidn y provisién neta al fondo de fluctuacion de valores 837 1.064
Beneficio en ventas de participaciones e inmovilizado 146 820
| 41.673 28.697
Y, . . |
Por variacion neta de recursos € INVersiones-
Inversién, menos financiacion, en Banco de Espanay
entidades de crédito 84.473 6.043
Acreedores 239.057 184.013
Pasivos subordinados (incremento neto) - 15.275
Otros conceptos activos menos pasivos (variacion neta) 13.170 - !
Venta de inversiones permanentes-
Venta de elementos de inmovilizado material e inmaterial 1.040 1.886
| | ‘ 337.740 207.217
Total fondos originados 379.413 235.914
Aplicacion de fondos:
Inversion crediticia (variacion neta) 328.081 152.144
Dotacion y otros fondos especiales 1.028 -
Dividendos 3.054 .
Otros conceptos activos menos pasivos (variacion neta) - 24.106
| Adquisicion de inversiones permanentes-
Cartera de valores 38.563 53.543
Compra de elementos de inmovilizado matenal e inmaterial 8.687 6121 |
Total aplicaciones efectuadas 379.413 235.914
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ACTIVO

Caja y depositos en bancos centrales:
Caja
Banco de Espana

Deudas del Estado (Nota 5)

Entidades de credito (Nota 6):
A |a vista
(Aros créditos

Créditos sobre cliantes (Nota 7)

Obligaciones y otros valoraes de renta
fija (Nota 8):
Otras amisiones

Acciones y otros titulos de renta
varlable (Nota 9)
Particlpaciones (Mota 10)

Participacionas en amprasas del
grupo (Nota 11)

Activos inmateriales (Nota 12)
Activos matariales (Nota 13):
Temmenos y edificios de uso propio
Otros inmueblas

Mobiliario, instalaciones y ofros
Acciones propias (Nota 22)

Otros activos (Nota 14)

Cuentas de periodificacion (Nota 15)

TOTAL ACTIVO

Cuentas de orden (Nota 23)

Las Notas 1 a 29 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del balance de situacion al 31 de diciernbre de 2004,

TRES CENTIMO S
DE EURD

Ji.r i F-:E'ft? "u,*. 1) 1
!ﬁ tﬁﬁm .rrI" T" t:— 3

b
IR el

O o' laay

BANCO GALLEGO, S.A.

JN A e L

vilels ) U & i l.

(Miles de Euros)

2004 2003 (%)
18.747 | 15.293
15.224 17.768
33.971 33.06 1
88.265 |  90.824 |
18.486 9 349
216.647 251.321
9385 133 250.57n|
! 1.520.075 1.215.888 |
142 132 127.706
142137 127.706
15.067 5 105
| E.sul 4.963
22 100 7.752
4308 4.284
11.010 | 10.742
626 | 1.353
10.511 7.93
22.147 | 20.026 |
75 | g7
30,359 27 666
13.677 7.581
I T ———
2 133.821 1.804.633
| 2433821 | 1.804.633 |
501.109 479.997

PASIVO

Entidades da cradito (Nota 16):
A la vista
A plazo 0 CON praaviso

Débitos a clientas (Nota 17):
Deapodsitos de ahomo-

A la vista

A plazo

Otros dabitos-
A plazo

QOtros pasivos (Nota 18)

Cuentas de periodificacion (Nota 19)

Provisiones para riesgos y cargas (Nota 20):

(Otras provisiones

Provision para riesgos bancarios generales
Beneficios del ejercicio

Pasivos subordinados (Nota 21)

Capital suscrito (Nota 22)

Rasarvas (Nota 22)

Frimas de amisiéon (Nota 22)

TOTAL PASIVO

(") Se presenta, unica y exclusivamente, a efectos comparativos.

2004

6.329
205.718

O0R6150363

2003 {*)

14.981
137.220

212.047 152.201

525.319 440.718

931 674 701.958

1.456.993 | 1.142.676
s i aa :

204123 279,383

[ 1661116 | 1422059

64.712 47.551

14.130 9.332

1,974 3.002

1.974 3.002

30 30

12.408 12.108

36.000 36.000

83.440 | 83.440

.. =2.842 | 23.588

15,322 15.322

2.133.821 | 1.804.633
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BANCO GALLEGO, S.A.
CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS
JRH FONDIED A L . (o ANLUA M INALC
| | [ ] T1=1% » b ML NELJ] A
(Miles de Euros)
| Ingresos/{Gastos
Ejaerciclo Ejercicio
_ | 2004 | 2003(C
INTERESES Y RENDIMIENTOS ASIMILADOS (Nota 27) 81.880 74.986
De los qua. cartora de remla fija 9.843 1. 7oald
INTERESES Y CARGAS ASIMILADAS (Nota 27) 24.905 24178
RENDIMIENTO DE LA CARTERA DE RENTA VARIABLE:
Da acciones y ofros titulos de renta vanable 81 114
91
MARGEN DE INTERMEDIACION 57.066 50,922
COMISIONES PERCIBIDAS (Nota 27) 15.284 14.407
COMISIONES PAGADAS (Nota 27) | (1 .5151‘ 1,756
RESULTADOS DE ODPERACIONES FINANCIERAS (Nota 27) |  B.488 8.3687
MARGEN QRDOINARIO 79.223 71.940
OTROS PRODUCTOS DE EXPLOTACION 324 321
GASTOS GENERALES DE ADMINISTRACION:
De personal (Nota 27) (30.642) (27.378)
De los que:
Suveldos y salarios (21.282) (18.977)
Cargas socialas (7.682) (0.688)
Da las qua: pensioneas (2.1569) {B858)
Otros gastos administrativos (Nota 27) (16,778 14.051
(47.420)] (41429
AMORTIZACION Y SANEAMIENTO DE ACTIVOS MATERIALES E INMATERIALES (Notas 12y 13) (4.536 4.291
OTRAS CARGAS DE EXPLOTACION (654 561
MARGEN DE EXPLOTACION . 26.937 25.980
AMORTIZACION Y PROVISIONES PARA INSOLVENCIAS (Notas 7, 8 y 20) (8.731) _(9.132
SANEAMIENTO DE INMOVILIZACIONES FINANCIERAS 404 625
.
BENEFICIOS EXTRAORDINARIOS (Nota 27) 2.473 _1.359
QUEBRANTOS EXTRAORDINARIOS (Nota 27) (4.687) (3.849
RESULTADO (BENEFICIO) ANTES DE IMPUESTOS | 16.396 14,883
IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS (Nota 25) 3.988 2,775
RESULTADO (BENEFICIO) DEL EJERCICIO 12.408 12.108

(*} Se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos.

L a5 Notas 1 a 20 forman parte integrante de la cuenta de pérdidas y ganancias del gjercicio 2004
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Diligencia que levanta el Secretario del Consejo de Banco Gallego,

constar que todos y cada uno de los miembros del
formular, por medio del presente documento que se compone de 84

sola cara numeradas de |a OHE150281 a la 0HB150364, ambas inc

gestion de Banco Gallego, S.A., correspon
vistas a su verificacion por los auditores y nosterior aprobacion por

todos y cada uno de los senores Consejeros
los que doy fe.

Fdo Angetvarela Varas

0H6150231

5.A.. D. Angel Varela Varas, para hacer

Consejo de Administracion del Banco han procedido a

hojas de papel timbrado, impresas por una
lusive. las cuentas anuales y el informe de

dientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2004, con

la Junta General de Accionistas, firmando

del Banco, cuyos nombres y apellidos constan a continuacion, de

Santiago, a 21 de Febrero de 2005

_—._II-_I'I_.'

0. ARAS Abril Abadin

Consejero

D. MichEf Barret
Consejero

—

D Ramo6n Bahamopae Santisy/

D, EpiTanilc: Eémiz' Femandez

néclelo. o
D. Saturnino Cuquejo iglesias  ~D.José Manuel Entrecand e_s_%ecq
“Consejero Consejero

D. Marudj Ferpdndez Blanco _'_D.'GrWFén_EaEa_
Lyoneejera C jero

~ <, Avafo Ut Gutiétrez. - D Javie;l:jggﬁi
_.Co 'eiJ)Q C r

B. Angel gpez-Corona Davi@ D. José Luis Losada Rodriguez

/ Lonseiero

~ D. |saac AlbEfte’Miguez Lourido D.

Consejere

. . — o= _.
- ——

Congejero

Jode Luis_F’EQSAIDE}j —

_l__..__,_.___—'

U Oscar Rodriguez Estrada | D
Consejero

B . lgnacio Santillana del Barrio

Consejero




