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Informe de Auditoria de Cuentas Anuales

A la Asamblea General de
Caja de Ahorros y Monte de Piedad de las Baleares “SA NOSTRA”

Hemos auditado las cuentas anuales de Caja de Ahorros y Monte de Piedad de las Baleares “SA
NOSTRA?” (la Caja) que comprenden el balance de situacién al 31 de diciembre de 2010, la cuenta
de pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y
la memoria correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha. Como se indica en la nota
2 de la memoria de las cuentas anuales adjuntas, los Administradores son responsables de la
formulacion de las cuentas anuales, de acuerdo con el marco normativo de informacién financiera
aplicable a la Caja y, en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo.
Nuestra responsabilidad es expresar una opinidén sobre las citadas cuentas anuales en su conjunto,
basada en el trabajo realizado de acuerdo con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de
cuentas vigente en Espafia, que requiere el examen, mediante la realizacion de pruebas selectivas, de
la evidencia justificativa de las cuentas anuales y la evaluacion de si su presentacidn, los principios y
criterios contables utilizados y las estimaciones realizadas estan de acuerdo con el marco normativo
de informacién financiera que resulta de aplicaci6n.

En nuestra opinidn, las cuentas anuales del gjercicio 2010 adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de Caja de Ahorros y Monte
de Piedad de las Baleares “SA NOSTRA™ al 31 de diciembre de 2010, asi como de los resultados de
sus operaciones ¥ de sus flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha
fecha, de conformidad con el marco normativo de informacion financiera que resulta de aplicacion
y, en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo.

Sin que afecte a nuestra opinién de auditoria, llamamos la atencion respecto de lo sefialado en la
Nota | de la memoria de las cuentas anuales adjuntas, en la que se menciona el hecho de que a 31
de diciembre de 2010 (fecha inicial de constitucion del Grupo Banco Mare Nostrum), los
Administradores de la Caja han registrado en las cuentas anuales individuales adjuntas por su valor
razonable a dicha fecha con contrapartida en cuentas de fondos propios, los activos, pasivos y
pasivos contingentes, de la misma forma que se han incluido en el asiento de primera consolidacién
realizado en las cuentas anuales consolidadas de Banco Mare Nostrum, grupo consolidable de
entidades de crédito al que ha pasado a pertenecer la Caja por su integracion en un sistema
institucional de proteccion. En la nota 1 de la memoria adjunta se explican los motivos para la
aplicacidn de este criterio contable especifico de acuerdo con lo establecido en la Norma Octava de
la Circular 4/2004 de Banco de Espafia. Por esta razdn, las cifras del balance de situacién a 31 de

diciembre de 2009 no resultan comparables con las del balance de situacién a 31 de diciembre de
2010.
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El informe de gestion adjunto del ejercicio 2010 contiene las explicaciones que los Administradores
consideran oportunas sobre la situacién de Caja de Ahorros y Monte de Piedad de las Baleares “SA
NOSTRA”, la evolucién de sus negocios y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las
cuentas anuvales. Hemos verificado que la informacién contable que contiene el citado informe de
gestidn concuerda con la de las cuentas anuales del gjercicio. Nuestro trabajo como auditores se
limita a la verificacion del informe de gestion con el alcance mencionado en este mismo parrafo y no
incluye la revisién de informacién distinta de la obtenida a partir de los registros contables de la
Sociedad.

KPMG Auditores, S.L.

Miembre gjergianta’

KPMG AUDITORES, S.4.
Albert Rosés Noguer e
Socio IMPORFYFOLEGIALY 3{11/00142
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Caja de Ahorros y Monle de Piedad de las Baleares
“SANOSTRA”

Balances de Situacion a
31 de diciembre de 2010 y 2009

{Expresados en miles de euros)

ACTIVO Nota 31.122010 31.12.2009
Cajay depdsitos en bancos centrales (5) 108.925 180.954
Cartera de negociacion (6)

Valores representativos de deuda - -
Instrumentos de capital - -
Derivados de negociacidn 14.894 8.418

14.894 8418

Otros activos financieros a valor azonable con cambios en pérdidas y ganancias ™ - -
Valores representativos de deuda . -

Activos financieros disponibles para 1a venta (8)
Valores representativos de dcuda 109.635 1.769.912
Instrumentos de capital 130.604 124.036
Pro-memoria: prestados o en garantia &4.847 1.471.277
240239 1.893.943
Inversiones crediticias [&)]
Depdsitos en entidades de crédito 307.449 454,110
Crédilo a la clientela 6.186.845 10,096,250
Valores representativos de deuda 1.382,027 -
Pro-memoria: prestados o en garantia 1.212.448 6.404
10.876.321 10.5%0.360
Cartera de inversion a vencimiento (am 131.005 52.041
Pro-memoria: prestados o en garantia 45158 46.813
Derivados de cobertura (11) 147.864 112.086
Activos no corrientes en venta (12) 76.335 45.192
Participaciones (13)
Entidades asociadas 74.220 50916
Entidades multigrupo 58.867 39.150
Entidades del grupo 412.196 144,338
545.283 234,404
Contratos de seguros vinculados a pensiones {14) 62,647 64.637
Activo material (15)
Inmovilizado material 177.851 196.206
De uso propio 171.589 1B6.365
Cedidos en arrendainiento operativo - -
Afeclos a la Obra Social 6.262 9,841
Inversiones inmobiliarias 10.629 5.451
188.480 201.657
Active intangible (16)
Otro activo intangible 24914 24,732
Activos fiscales an
Corrientes 1.408 6.701
Diferidos 271.845 81.936
273.253 88.637
Resto de activos (i18) 22,147 26,409
22.147 26.409
TOTAL ACTIVO 12.712.307 13.523.475

La memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales del gjercicio terminado en 31 de diciembre de 2010.



Caja de Ahorros ¥ Monte de Piedad de las Baleares

31 de diciembre de 2010 v 2009

(Expresados en miles de euros)

PASIVO

Cartera de negociacion
Derivados de negociacién

Pasivos financieros a coste amortizado
Depdsitos de bancos centrales
Depdsitos de entidades de crédito
Depdsitos de la clientela
Débitos representados por valores negociables
Pasivos subordinados
Otros pasivos financicros

Ajusies a pasivos financieros por Macro-coberturas
Derivados de cobertura
Provisiones
Fondos para pensiones y obligaciones similares
Provisiones para impuestos y otras contingencias legales

Provisiones para riesgos y compromisos contingentes
Otras provisiones

Pasivos liscales
Corrientes
Diferidos

Fondo de la Obra Social

Resto de pasivos
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO NETO

“SA NOSTRA™

Balances de Situacién a

Fondos propios
Fondo de dotacién
Escriturade
Prima de emnisidn

Reservas

Otros instrumentos de capital
Cuotas participalivas y fondos asociados

Menos: Valores Propios

Resultado del gjercicio

Ajustes por valoracidn
Activos financieros disponibles para la venta
Diferencias de cambio

TOTAL PATRIMONIO NETO
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO

Pro-memoria
Riesgos eontingentes

Clompromisos contingentes

Pagina 2 de 2

Nota 31122010 31.12.2009
19 7.897 7.280
(20
600.012 600.000
640,671 535.066
9.535.058 10.275.513
627.587 863403
410.043 409.939
63.059 71474
12.176.430 12.755.395
(11) 114.010 73.749
(11) . 2.555
(21)
129.099 81.928
94 94
6.368 3860
1.844 10.522
137.405 96.404
(17)
30.739 19.793
30739 19.793
(18) 7712 11.092
(18) 8.664 11.168
12,482,877 12.977.466
Nota 31.12.2010 31.12.2009
(22)
215.742 554.635
13.688 19.555
229.430 574210
(23)
. (28.201)
- (28.201)
229.430 546.009
12712307 13.523.475
4 403.577 454.769
(24) 811.371 1.102.963

La memeria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales del ejercicio terminado en 31 de diciembre de 2010.



Caja de Ahorros y Monte de Piedad de las Baleares
“SA NOSTRA”

Cuentas de pérdidas y panancias para los ejercicios terminados en

31 de diciembre de 2010 y 2009

(Expresadas en miles de euros)

Intereses y rendimientos asimilados
Intereses y cargas asimiladas
MARGEN DE INTERESES

Rendimiento de instrumentos de capital

Comisiones percibidas

Comisiones pagadas

Resultado de operaciones financieras (neto)
Cartera de negociacion
Otros instrumentos financieros a valor razonable eon cambios en pérdidas y ganancias
Instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas

y ganancias

Cobenuras contables no incluidas en intereses
Otros

Diferencias de cambio (neto)

Otros productos de explotacicn

Otras cargas de explotacion
MARGEN BRUTO

Gastos de administracidén

Gastos de personal
Otros gastos generalcs de administracion

Amortizacidn

Dotaciones a provisiones (neto)

Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto)
Inversiones crediticias

Otros instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas
¥ ganancias

RESULTADO DE ACTIVIDADES DE EXPLOTACION

Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto)
Participaciones

Ganancias (pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes en venta

Ganancias (pérdidas}) de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones
interrumpidas

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS
Impuesto sobre beneficios
Resultado del ejercicio procedente de operaciones continuadas

RESULTADO DEL EJERCICIO

Pagina | de 1

Nota 31.12.2010 31.12.2009
(26) 394.766 534248
(26) (253.135) (343.120)

141.631 191,128

27 10.677 3.266
(28) 64.111 46.728
(28) (7.513) (8.482)

(29}

594 (1.676)

27125 1.010

- 7.296

4639 1.655

7.958 8.285

(30) 1.029 1.905
(33) 12.147 5.751
(33) (6.257) (2.061)

223.783 246.520
1)) (92.037) (103.980)
(32) (41.372) (45.114)
{140.409) (149.094)
(13.841) (11.839)
(43.699) (5.560)
(56.481) (172.662)
(87 (4.012)
(56.668) (176.674)
(30.834) (96.647)
1.597 (2.733)
31.162 108.011
4672 2248
6.597 10.879
(41} 7.091 8.676
13.688 19.555
13.688 19.555

La memoria adjunta forma parte integrante de 1as cuentas anuales del ejercicio terminado en 31 dc diciembre de 2010.



Caja de Ahorros y Monte de Piedad de las Baleares
“SA NOSTRA™

Estados de Ingresos y Gastos Reconocidos para los ejercicios anuales
terminados en 31 de diciembre de 2010 y 2009

{Expresados en miles de curos)

Pégina 1 de 1

Nota 31.52.2010 31.12.2009
A} Resultado del gjercicio 3 13.688 19.555
B) Otros ingresos y gastos reconocidos 28.201 (3.529}
Activos financieros disponibles pama la venta (8
Ganancias (pérdidas) por valoracion - (4.086)
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias (2.725) (955)
Otras reclasificaciones 43.012 -
40.287 (5.041)
Coberturas de los flujos de efectivo
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -
Diferencias de cambio (30)
Ganancias (pérdidas} por valoracion - -
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -
Impuesto sobre beneficios {12.086) 1.512
Total ingresos y gastos reconocidos 41.889 16.026

La memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales del gjercicio tenninado en 31 de diciembre de 2010.
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Caja de Ahorros y Monte de Piedad de las Baleares
“SANOSTRA”

Estados de los flujos de efectivo para los ejercicios anuales
terminados en 31 de diciembre de 2010 y 2009

(Expresados en miles de euros)

FLUIOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION Nota 31.12.10 K X1
Resultade del ejercicio (8) 13.688 19.555
Ajustes al resultado: 90.905 75.13%
Amortizaeion de activos materiales (15) 8.011 9,227
Amortizaeion de activos imtangibles (16) 5.830 2.6012
Pérdidas por deterioro de activos (neto) 54,884 176,921
Dotaciones a provisiones {neto) 21y 43.699 5313
(Ganancias/pérdidas por venta de activo materal (15) (35.834) {2.153})
Ganancias/pérdidas por venta de participaciones [¢E] - (108.105)
Impuestos (41) (7.091) {8.676)
Otras partidas no monetarias (25) 21.406 -
Resultado ajustado 104.593 94.694
Aumento/disminucion neta en los actives de explotacitén 747265 (531.401)

Cartera de negociacion (6) (6.476) 7.683
Depdsitos en entidades de crédito -
Operaciones del mercado monetatio a través de entidades de contrapartida - -
Crédito a la clientela - -

Valores repregsentativos de deuda - -
Otros instrumentos de capital - -
Derivados de negociacion (6.476) 7.683

Kl

Otros activos fi ieros a valor v con cambios en pérdidas y ganancias Lvd] - -
Depésitos en entidades de crédito - -
Opcraciones del mercado monetario a través de entidades de contrapartida - -
Crédito a la elientela - -
Valores representativos de deuda - -

Otros instrumentos de capital - -
Activos financieros disponibles para la venta ®) 287.036 (65.170)
Valores representativos de deuda 293.604 (72.194)
(Qiros instrumentos de eapital {6.568) 7.024
Inversiones crediticias ) 569.873 (419.762)
Depésitos en entidades de crédito 172.421 (90.984)
Operaciones del mercado monetario a wavés de entidades de contrapariida - -
Crédito a la clientela 397.452 (332.044)
Valores represcntativos de deuda - -
Orros activos financieros - 3.266
Ortros activos de explotacion (18) {103.168) £54.152)
Auvmento/dlsminucién neta en log pasivos de explotacién {616.080) 347,162
Cartera de negociacidn (19) 617 {3.750)
Drepdsitos de entidades de crédito - -
Operaciones del mercado monetario a través de entidades de contrapartida - -
Depdsitos de la clieotela - -
Débitos representados por valores negoeiables - -
Derivados de negoeiacidn 617 {3.750)

Posiciones cortas de valores -

Otros pasivos financieros a valor razonable con cainbios en pérdidas y ganancias - -
Depdésitos de entidades de crédito - -
Depositos de la clientela - -
Débitos representados por valores negociables - -

Pagivos financieros a valor razonable con cambios en patrimonio neto - -
Diepdsitos de entidades de crédito - -
Depdsitos de la clientela - -
Débitos representados por valores negociables - -

Pasivos financieros a coste amortizado (20) (642.533) 274,979
Depégitos de bancos centrales - -
Depésitos de eotidades de cridito 414.299 (997.380)
Operaciones del mercado monetario a través de entidades de contrapartida - -
Depdsitos de la clientela (807.724) 897.112
Debitos representados por valores nepociables (240.901) 381.151
Otrog pasivos financieros (8.207) {5.504)

Otros pasivos de explotacidén (18) 25.836 75933

Total fiujos de efectlvo netos de las actividades de explotacién 235,778 (89.545)

La memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anvales del ejercicio terminado en 31 de diciembre de 2010.
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Estados de los flujos de efectivo para los ejercicios anuales
terminados en 31 de diciembre de 2010 y 2009

{(Expresados en miles de euros)

FLUJQS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

Inversiones
Eatidades del grupo, multigrupo ¥ asociadas
Activos materiales
Activos intangibles
Cartera de inversion a vencimiento
Otros activos financieros
Otros activos

Desinversiones
Eatidades del grupo, multigrupo y asociadas
Activos materiales
Activos intaugibles
Cartera de inversidn a venciimenio
Otros activos financieros
Otros activos

Total flujos de efectivo netos de las actividades de inversién

FLUJIOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION

Emisidn/amortizacion de capital o fondo de dotacion
Adquisicién de instrumentos de capital propios

Enajenacion de instrumentos e capital prapios
Emisidn/amortizacidn cuotas participativas
Emisién/amortizacion otras instrumentos de capital
Emisiérramertizacion capital con naturaleza de pasivo fnancicro
Emisién‘amortizacién pasivos subordinados
Emisibn/amortizacidn otros pasivos a largo plazo
Aumento/disminucion de los intereses minoritariog
Dividendos/Intereses pagados

Otras partidas relacionadas con lag actividades de financiacion

Total flajos de efectlvo neto de las actividades de financiacién

EFECTOQ DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIQ EN EL EFECTIVO O
EQUIVALENTES

AUMENTOQ/ DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES
Efectivo o equivaleutes al comienzo del ejercicio

Efcctiva o cquivalentes al final del ¢jercicio

La memoria adjunta forma parte integrante de las euentas anuales del ejercicio terminado en 31 de diciembre de 2010.
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31.12.10 31.12.09
(403,962) 77.697
(272.058) -

- 6.536
(6.012) 5746
(93.370) 32778
(32.522) 32.637
58,556 105.800
- 105.800
58.556 .
(345.406) 28.103
- 74,664
23.201 (3.527)
23.201 71.137
{86.427) 9,695
253,638 243.543
167211 253,638
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1. Naturaleza, actividades y composicién de la Entidad

Caja de Ahorros y Monte de Piedad de las Baleares {(en adelante la Caja, la Entidad o Sa Nostra) es una
institucién benéfico-social con personalidad juridica propia, representacion privada e independiente y duracidn
ilimitada, constituida el 18 de marzo de 1882.

La Entidad estd exenta de toda aspiracién de lucro, y su funcién primordial consiste en la difusién de la practica
del ahorro, su captacién y administracién, destinando los productos obtenidos a constituir reservas para la
mejor garantia de sus impositores, y a crear y sostener obras benéficas, sociales y cutturales.

A 31 de diciembre de 2010, |la Entidad dispone de una red de 238 oficinas operativas y 20 oficinas
automaticas, desarrollando su actividad en las Comunidades Auténomas de las liles Balears, Madrid, Canarias,
Valencia, Castilla-La Mancha y Cataluiia.

Las Cajas de Ahorros se rigen por una normativa legal que regula, entre otros, los siguientes aspectos:

Mantenimiento de un porcentaje minimo de activos liquidos, para la cobertura del coeficiente de reservas
minimas.

Participacién en el Fondo de Garantia de Depdsitos de las Cajas de Ahorros, cuya finalidad consiste en
garantizar a los depositantes la recuperacién de determinado importe de sus depdsitos de efective, de valores
y otros instrumentos financieros.

Distribucidon del beneficio de cada ejercicio entre el Fondo Qbra Social (9.5.) y la dotacién de reservas.

Mantenimiente de un volumen de recursos propios minimos que viene determinado en funcién de fas
inversiones realizadas y los riesgos asumidos.

Constitucién de un grupo econdmico de base contractual

a) El Contrato de Integracion

Tal y como se ha informado en los diversos hechos relevantes presentados ante la Comisidn Nacional del
Mercado de Valores por parte de la Caja, el 30 de junio de 2010, la Caja, junto con Caja de Ahorros de Murcia,
Caja General de Ahormos de Granada, y Caixa Penedés {(conjuntamente denominadas, las “Cajas”) suscribieron
el “Contrato de Integracién para la Constitucién de un Grupo Contractual™ (el "Contrato de Integracién®).

El Contrato de Integracidn establece la constitucion de un Grupo de naturaleza contractual (el "Grupo™) en el
que se integran las Cajas y que se articula en torno a la figura de un Sistema Institucional de Proteccién
(*SIP") que cumple con las condiciones y requisitos establecidos en la Directiva CE\4812006 (traspuestos al
ordenamiento juridico espafiol en el articulo 26.7 del Real Decreto 216/2008 y por la Norma 152 de la Circular
3/2005 de Banco de Espafia, a Entidades de Crédito, sobre determinacidén y control de los recursos propios
minimos, asi como los contemplados en la Ley 13/1985, de 25 de mayo, de Coeficientes de Inversion,
Recursos Propios y Qbligaciones de Inversién de los Intermediarios Financieros).

El contenido del Contrato de Integracidn y la constitucién de Banco Mare Nostrum, S.A. como sociedad central
del Grupo creado han sido aprobados en el afio 2010 por el Consejo de Administraciéon y por la Asamblea
General de la Caja, por el Govern Balear, por la Comision Nacional de la Competencia y por el Ministerio de
Economia y Hacienda, asf como por los correspondientes Consejos de Administracion, Asambleas Generales y
Comunidades Auténomas de residencia del resto de Cajas, de manera que a lo largo de dicho afio 2010 se han
cumplido la totalidad de sus condiciones suspensivas. Ei contrato tiene como fecha de entrada en vigor el 31
de diciembre de 2010.
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b) Estructura del Grupo
» Estructura general del Grupo: la Sociedad Central

El Contrato de Integracion tiene por objeto la constitucién del Grupo como un grupo integrado, reconocido
como grupo consolidable desde el punto de vista contable y regulatorio y como instrumento de concentracién
desde el punto de vista de la normativa sobre cormpetencia.

A tal efecto, los elementos fundamentales de vertebracidon del Grupo son los siguientes:

« El establecimiento de una instancia comin de gobierno participada por las Cajas, que sera la
Sociedad Central.

o La articulacion de una integracién financiera de amplio alcance, cuyos elementos
estructurales son: {a) el establecimiento de un compromiso mutuo de solvencia y de liquidez
que relna los requisitos previstos en el articulo 80.8 de la Directiva CE\48\2006 (y
transpuestos en nuestro ordenamiento por el articulo 26.7 del Real Decreto 216/2008 y la
Norma 152 de la Circular 3/2008), (b) el establecimiento de un sistema de tesorerfa global, y
{c) el establecimiento de un sistema de participacién mutua en resultados, este (ltimo
destinado a reforzar la profundidad de la integracién y a dotarla de un esquema equilibrado
de flujos financieros y de incentivos.

+ La instrumentacidén de un programa avanzado de integracidn funcional estructurado en torno
a: (a) la unificacidn de politicas y estrategias de negocio; (b) la integracién operativa y
tecnoldgica, y (¢) la puesta en comln de negocios.

Todo ello con preservacion de la personalidad juridica e identidad territorial de cada una de las Cajas, que
mantendrdn sus competencias de gestidn sobre el negocio bancario minorista territorial en el marco de las
politicas del Grupo, asi como respecto de la obra social.

Desde una optica contable y de acuerdo a lo establecido en el Contrato de Integracién, Banco Mare Nostrum,
5.A., se configura como la matriz del Grupo en el que se integran las Cajas y sus correspondientes subgrupos
como entidades dependientes al ser la entidad que cstenta el poder para dirigir las politicas financieras y
operativas del resto de entidades del Grupo. Dado que, en base a los acuerdos alcanzados, el control de las
sociedades dependientes de cada uno de los subgrupos ha sido cedido a Banco Mare Nostrum, S.A., la Caja no
tiene |la obligacion de formular cuentas anuales consolidadas. En la memoria consolidada integrante de las
cuentas anuales consolidadas del Grupo Banco Mare Nostrum del ejercicio 2010 puede consultarse la
estructura del mismo y el detalle de entidades que integraban el perimetro de consolidaciéon del Grupo
(entidades dependientes, negocios conjuntos y asociadas) al 31 de diciembre de 2010.
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+« Instancia comin de gobierno del Grupo. La Sociedad Central

El Grupo se articula en torno a la Sociedad Central. Como sociedad cabecera del Grupo y para cumplir su
mision y resultar eficiente desde el punto de vista financiero y regulatorio, la Sociedad Central dispone de las
capacidades operativas de una entidad de crédito y por ello, las Cajas la han constituido como Banco. Cada
Caja ha delegado en la Sociedad Central y especificamente, en su érgano de administracidon, las facultades
necesarias para la gestion centralizada de! Grupo y para lograr los objetivos perseguidos con su creacién.

La Caja y el resto de Cajas han asumido, en concepto de prestaciones accesorias vinculadas a su respectiva
participacion en el Banco, las siguientes obligaciones:

= Proporcionar a la Sociedad Central toda la informacion necesaria para que pueda desempefiar
sus funciones en el seno del Grupo y cumplir sus obligaciones regulatorias, prudenciales y de
control frente a los supervisores.

+« Cumplir las directrices e instrucciones emanadas de la Sociedad Central en el dmbito de las
competencias que le correspondan.

+« Salvaguardar, por los medios que en cada momento se establezcan por la Sociedad Central,
como gestora del SIP, la solvencia y liguidez del Grupo y de sus miermnbros.

. No efectuar determinadas operaciones relevantes que puedan alterar la composicion del
Grupo o su negocio, en los términos establecidos en el Contrato de Integracion.

Para la adopcidn de acuerdos sobre materias consideradas de especial trascendencia, el Contrato de
Integracién y los Estatutos del Banco exigen mayorias cualificadas {para las llamadas “materias reservadas™) y
especialmente cualificadas (para las denominadas “materias especialmente reservadas”).

En concreto, en sede de Junta General de Accionistas se exige el voto a favor del 76 % del capital suscrito con
derecho a voto para adopcidén de acuerdos sobre materias reservadas, y el voto a favor del 91 % del capital
suscrito con derecho a voto para adopcién de acuerdos sobre materias especialmente reservadas; en sede de
Consejo de Administracidn se prevé el voto afirmativo de, al menos, 14 consejeros para la adopcion de
acuerdos sobre materias reservadas y de, al menos, 16 consejeros para la adopcidn de acuerdos sobre
materias especialmente reservadas.

+  Estructura de integracién financiera del Grupo

El objetivo de la integracion financiera es que el Grupo, bajo la direccién de la Sociedad Central, pueda
presentarse ante los reguladores y los mercados como un Unico sujeto y un Unico riesgo.

Los mecanismos de integracién financiera previstos en el Contrato de Integracién son tres: (i) Sistema de
Apoyo Mutug, (ii) Sistema de Tesoreria Global, y (iii) Sistema de Participacion Mutua en Resultados.

i) Sistem. A M

Consiste en la obligacién de asistencia financiera reciproca en forma de garantia de solvencia y liquidez entre
los miembros del Grupo entre los que se incluye la Caja, de acuerdo con las previsiones recogidas en los
articulos 80.8 de la Directiva CE\48\2006 y 26.7 del Real Decreto 216/2008, en la Norma 152 de la Circular
372008 y, por remisién, en el articulo 8.3.d) de la Ley 1371985,

La Caja y el resto de Cajas comprometen en el Sistema de Apoyo Mutuo la totalidad de sus recursos propios.
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Asimismo, la Sociedad Central, de acuerdo con sus estatutos, garantiza irrevocable y solidariamente todas las
obligaciones de cada una de las Cajas. Por otra parte, cada una de las Cajas garantiza también irrevocable y
solidariamente, todas las obligaciones de ia Sociedad Central y de las restantes Cajas. En todas las garantias,
si el crédito garantizado es subordinado, los créditos derivados, en su caso, de la ejecucidon de las garantias,
tendran igualmente el rango de subordinados.

(ii) Sistema de Tesoreria Global {Cash-Pooling}

Se trata de un sistema de gestion centralizada de la tesoreria del Grupo con el que se persigue el triple
cbjetivo de:

+ Conformar una dnica posicidn agregada de liquidez a nivel del Grupo.
» Mantener un acceso unificado a los mercados financieros.

e Que el Grupo actie como un Unico sujetc frente al Eurosistema y otras instituciones
financieras.

La gestion y el seguimiento centralizado del Sistema de Tesoreria Global corresponde a fa Sociedad Central.

Todas las emisiones del Grupo se realizaran de forma conjunta y se canalizaran a través de la Sociedad Central
o de los vehiculos que ésta constituya o gestione, salvo cuando por imperativo legal sea imposible. Todas las
emisiones contaran con garantia de todas las entidades del Grupo.

(lii) Sistema de Participacién Mutua en Resultados

El Sistema de Participacién Mutua en Resultados es un mecanismo de integracion del Grupo establecido con el
fin de fortalecer la unidad econémica que estd en la base de su consolidacién, de reflejar (hacia adentro y hacia
afuera) la profundidad de su integracién y en definitiva, de reforzar la cohesidn, estabilidad y equilibrio del
Grupo.

A tal efecto, a partir def 1 de enero de 2011, las Cajas mutualizaran el 100% de sus resultados , incluyendo
tanto beneficios, como pérdidas.

Asimismo, también a partir del 1 de enero de 2011, la Sociedad Central asume |a obligacién de atender al pago
de las pérdidas (antes de impuestos) generadas en la explotacion del referido negocio derivadas de los activos
y pasivos no aportados a la Sociedad Central.

+« Integraciéon funcional del Grupo

Con el fin de mejorar [a eficiencia y solidez, se ha acordado implementar un amplio programa de integracion
funcional, estructurado en torno a tres grandes bloques:

a) Unificacidn de poiiticas y estrategias de negocio. Las Cajas se someterdn en el desarrollo de
sus actividades a las estrategias y politicas establecidas para el Grupo por la Sociedad Central
y, a tal efecto, han delegado las facultades precisas para organizar la gestidn unificada en los
términos del Contrato de Integracién. Dichas politicas incluirdn, entre otras, la determinacién
de la politica financiera y contable, politicas de riesgos, politicas de recursos humanos
{basada en criterios de eficiencia, minimizando en lo posible su impacto sobre el empleo) y
estrategias y politicas comerciales, politicas en gestion de stock inmobiliario y politicas de
marca comin.
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b} Integracion operativa y tecnolégica. El Grupo operard bajo un modelo de tecnologia
centralizado, siendo uno de sus pilares el que el Grupo cuente con una solucion tecnologica
Unica con capacidades multientidad que dara cobertura a las Cajas y a Sociedad Central.

c) Puesta en comin de negocios. Comprendera, entre otras, la puesta en comin de las areas de
actuacion relativas a: (a) la banca mayorista y grandes empresas, (b) las participaciones de
mayor relevancia; y (c) a la red de oficinas minoristas en la zona comun {entendida como
cualquier territorio que no esté comprendido en cualquiera de ias zonas naturales de las
Cajas)-

El Contrato de Integracién y el Plan de Integracién del Grupo, que forma parte del referido contrato,
desarrollan en mayor detalle el alcance y plazos de ia referida integracion funcional, asi como las aportaciones
y transmisiones de elementos patrimoniales a realizar por las Cajas en desarrollo de dicha integracion.

En este sentido, al 31 de diciembre de 2010 se encuentran pendientes de definicidn e identificacion
pormenorizada y exacta, tanto los activos y pasivos que integran cada uno de los negocios de la Caja a
traspasar a la Sociedad Central, asi como los calendarios exactos de traspaso. A dicha fecha, se encuentran
también pendientes de completar las modificaciones y adaptaciones sobre dichos activos y pasivos asi como
sobre los sistemas informaticos que les dan soporte, necesarios en todo caso para poder llevar a cabo el
mencionado traspaso.

La ausencia de esta informacidén pormenorizada asi como el hecho de que no estén finalizadas las tareas
necesarias de modificacidn y desarrollo de los sistemas de la Caja y del Banco hacen que no se pueda
considerar que estos activos o pasivos a traspasar estén en condiciones de traspaso en su situacion actual, de
manera que, en aplicacion de lo dispuesto en la Norma Trigésima Cuarta de la Circular 4/2004 de Banco de
Espafia, estos activos o grupos de disposicion no se presenten, en su caso, clasificados como no corrientes en
venta o como operaciones en interrupcion en estas cuentas anuales al no cumplirse las condiciones necesarias
para ello.

¢) Politica comercial del Grupo

Tal y como se indica en la Nota 48 sobre Hechos posteriores, la gestion del negocio financiero serd realizada
por la Sociedad Central. Por su parte, las Cajas, que mantienen su personalidad juridica y su condicidon de
entidad de crédito, seguiran realizando la gestion de su respectiva obra sociai y cultural.

De manera adicional a la informacion sobre objetivos, politicas y procesos de gestion de riesgos asociados a los
instrumentos financieros de la Caja aplicados por su direccion durante el gjercicio 2010 y que se han incluido
en la Nota 45, en las cuentas anuales del Grupo se describen las politicas y estrategias de negocio a aplicar por
el Grupo a partir de la fecha de su constituciéon como tal (31 de diciembre de 2010).

d) Niveles y medidas de control y de gestion de riesgos

De manera adicional a la informacion sobre objetivos, politicas y procesos de gestion de riesgos asociados a los
instrumentos financieros de la Caja aplicados por su direccién durante el ejercicio 2010 y a la informacién que
se muestra sobre exposicidn a estos riesgos que se han incluido en la Nota 45, en las cuentas anuales del
Grups se Incluye un resumen de los niveles y medidas de control y de gestién de riesgos del Grupo al 31 de
diciembre de 2010.
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e) Mecanismos de estabilidad del Grupo.

El Contrato de Integracion tiene una duracidn minima de diez afos (el "Periodo de Duracién Inicial™),
transcurrido el cual se convertird automaticamente en un contrato por tiempo indefinido, salvo para aquellas
Cajas que lo hubiesen denunciado con, al menos, 24 meses de antelacion. Transcurrido el Periodo de Duracidon
Inicial, cualquiera de las Cajas podra ejercer un derecho de separacidn respecto del Contrato. Este derecho de
separacion habra de ejercitarse de buena fe y con una antelacién minima de 24 meses a la fecha de la
efectividad de la separacién. En todo caso, como mecanismo disuasorio, la Caja que ejerza el referido derecho
de separacion sera penalizada con un importe equivalente al 30% de los Recursos Propios Computables de
dicha Caja.

Adicionalmente, el Contrato de Integracién prevé mecanismos de exclusidn de las Cajas, principalmente en
casos de incumplimiento grave y reiterado. En tales supuestos, también serd de aplicacion la penalidad antes
referida.

f) Contabilizacién en los estados financieros de Ia Caja

Ni la Circular 4/2004 de Banco de Espaiia, ni el resto de normativa contable espafiola compatible con la misma,
ni las Normas Internacionales de Informacion Financiera adoptadas como Reglamentos de la Comisién Europea
contemplan un tratamiento contable especifico y expreso a aplicar a los aspectos y consecuencias que se
derivan del Contrato de Integracion y que afectan a la Caja vy al resto de Cajas, a efectos de la elaboracion de
sus cuentas anuales individuales.

Explicacion de las causas que justifican el tratamiento contable aplicado a la syscripcién del
Cantrato de Integracién por parte de Ia Caja

Ante la ausencia de una normativa contable que determine de manera expresa el tratamiento que debe aplicar
la Caja a efectos de registrar las consecuencias y aspectos que se derivan para ella del Contrato de Integracion
en sus cuentas anuales individuales, el Consejo de Administracion de la Caja ha considerado los siguientes
aspectos relevantes, los cuales se incluyen en este apartado, que justifican el tratamiento contable a aplicar a
estos efectos, que se indica en el apartado siguiente.

En primer lugar, hay que considerar que una de las conclusiones fundamentales que se derivan del Contrato de
Integracion suscrito entre las Cajas es que éstas transfieren su capacidad para la toma de decisiones relativas
a la fijacién de sus politicas financieras y de explotacion y de sus entidades dependientes a la Sociedad Central
y como consecuencia de ello, se produce la adquisicidn del control de ésta sobre las Cajas y sus entidades
dependientes.

La fijacion de politicas financieras y operativas del Grupo que seran adoptadas por la Sociedad Central y que
afectardn, entre otros, a los activos y pasivos de la Caja no traspasados a la Sociedad Central, se tomaran
sobre la base de los criterios de clasificacidén y valoracion de estos activos y pasivos en los estados financieros
consolidados de la Sociedad Central.

En este sentido, los criterios de valoracién en el reconocimiento inicial (y en algunas circunstancias, de
clasificacion) aplicados en los estados financieros consolidados de la Sociedad Central a los activos y pasivos de
las Cajas que no sean traspasados a la Sociedad Central serian, en principio, significativamente distintos de los
aplicados en los estados financieros individuales de las Cajas si estos activos y pasivos permaneciesen
registrados a sus valores netos contables anteriores a la formacién del SIP.
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De esta manera, las principales partidas del! balance individual de las Cajas, como pueden ser los activos
financieros clasificados como inversion crediticia o los pasivos financieros a coste amortizado no traspasados a
la Sociedad Central, estarian contabilizados en dichos estados financieros individuales de las Cajas por
importes significativamente diferentes a aquellos por los que estaran registrados inicialmente en los estados
financieros consolidados de dicha Sociedad Central si no realizase ningun ajuste sobre estos.

Si existiesen estas diferencias entre los saldos de los mismos activos y pasivos contabilizados en los estados
financieros individuales de las Cajas (entre las que se encuentra la Caja), y consolidados de la Sociedad
Central, implicarian también la existencia de diferencias, igualmente significativas, entre los resultados
mostrados en las cuentas de resultados futuras individuales de las Cajas y los presentados en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada del Grupo del que es cabecera la Sociedad Central, debido a las diferencias
en los valores de costes iniciales considerados para los activos y pasivos de las Cajas no traspasados
iniciaimente a la Sociedad Central entre ambaos estados financieros.

De no haberse realizado algun tipo de ajuste en los estados financieros individuales de las Cajas para equiparar
los valores contables de los activos y pasivos en ellos registrados a los importes contabilizados en las cuentas
anuales consolidadas de la Sociedad Central en la fecha de adquisicidn del control, 1a situacidn anteriormente
descrita provocaria que las cuentas anuales individuales de la Caja presentasen una inconsistencia entre las
cifras mostradas y la gestidn realizada por parte de sus administradores y su direccién la cual se realizara,
como se ha indicado anteriormente, tormando como base cifras consolidadas de la Sociedad Central, lo que
dificultaria de forma muy significativa la comprension y evaluacién de la informacién en ellas contenida por
parte de terceras partes al no mostrar la imagen fiel de la situacidn patrimonial y de los resultados que son
consecuencia de dicha gestién.

En este sentido, el Contrato de Integracidn que da lugar al nacimiento del Grupo tiene dos consecuencias muy
relevantes para la Caja, que le diferencia de las que tendria una combinacién de negocios de caracter
convencional: (i} La Caja mantendrd la propiedad fisica y juridica de sus activos y pasivos que no sean
traspasados a la Sociedad Central, si bien mutuaiizara un 100% de todos los resultados asociados a sus activos
y pasivos y (ii) el control sobre los mismos, en todos los aspectos fundamentales, pasara a realizarse de
manera directa o indirecta (a través de la fijacion de politicas) por parte de la Sociedad Central.

Estas dos consecuencias del Contrato de Integracidn tienen como resuitada, una modificacidn tan sustancial de
la realidad econémica de la Caja y de la relacién e impactos que para ella tienen sus activos y pasivos que,
para mostrar fa imagen fiel de las cuentas anuales individuales de la Caja, en opinién de sus Administradores,
necesariamente debe equipararse el registro contable de dichos activos y pasivos con los importes v los
criterios aplicados en el registro inicial en los estados financieros consolidados de la Scciedad Central.
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Tratamiento contable aplicado al Contrato de Integracién

Como consecuencia de la situacidn que se produce tras la constitucion del SIP que se ha descrito en el
apartado anterior y con el objetivo fundamental de que las cuentas anuales de ta Caja reflejen la imagen fiel de
su patrimonio, de su situacion financiera y de sus resultados, y considerando, adicionalmente, que no existe un
tratamiento contable especificamente definido ni en la Circular 4/2004, ni en el resto de normativa contable
nacional o internacional que puede resultar de aplicacidon y que establezca cdmo debe contabilizarse en los
estados financieros individuales de Caja, habiendo cumplido previamente con los requisitos establecidos por la
Norma Octava de la Circular 4/2004 de Banco de Espaia, los Administradores de la Caja han aplicado los
siguientes criterios de contabilizacidn a efectos de la elaboracidn de las mencionadas cuentas anuales
individuales:

1. Los activos y pasivos de ia Caja se han valorado y clasificado, en su balance individual al 31
de diciembre de 2010 adjunto, integrante de estas cuentas anuales, incorporando los mismos
ajustes realizados a efectos de su valoracidn en la primera consclidacién de fos estados
financieros consolidados del nuevo Grupo elaborados en aplicacion de lo dispuesto en las NIIF
adoptadas por ta Unién Europea y en la Norma Cuadragésima Tercera de la Circular 4/2004,

2. Las diferencias entre los importes vy criterios de clasificacion indicados en el parrafo anterior y
aquéllos por los gue estaban registrados los activos y pasivos de la Caja en sus estados
financieros individuales elaborados de acuerdo a la Circular 4/2004 antes de la combinacion
de negocios, se han contabilizado con cargo o abono, segiin el signo de la diferencia, en las
“Reservas” registradas en el balance de la Caja al 31 de diciembre de 2010 adjunto.

3. El efecto fiscal asociado a los ajustes que se deriva como consecuencia de aplicar los criterios
indicados en el punto 1 anterior, se han contabilizado con cargo o abono, segln corresponda,
en las “Reservas” del balance de la Caja al 31 de diciembre de 2010 adjunto.

4. El importe por el que se han contabilizado los activos y pasivos de la Caja en sus estados
financieros individuales elaborados de acuerdo a lo dispuesto en la Circular 4/2004 de Banco
de Espaia, estimado de acuerdo a los criterios indicados en el apartado 1 anterior, se ha
considerado a todos los efectos, como el nuevo coste de adquisicidn de estos activos y
pasivos para la Caja.

Como consecuencia de esto, en la fecha de adquisicién de control por la Sociedad Central
sobre la Caja, los importes contabilizados como “Ajustes por valoracién” en el patrimonio
neto mostrado en el balance de la Caja al 31 de diciembre 2010 adjunto, netos de su
correspondiente efecto fiscal, se han eliminado del balance con cargo ¢ abono, segdn
corresponda, en las reservas de la Caja.

5. Con posterioridad a la aplicacién de los criterios indicados en los puntos anteriores en la fecha
de toma del control de la Sociedad Central sobre la Caja, ésta continuara aplicando los
criterios indicados en el Capitulo Segundo de la Circular 4/2004 de Banco de Espafia a efectos
de la elaboracion de su contabilidad individual, considerando, a estos efectos, como coste de
adquisicién o valor inicial de sus activos y pasivos, cuando sea aplicable, el indicado en el
apartado 1 anterior.
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Con fecha 27 de diciembre de 2010 la Caja, asi como las restantes Cajas integrantes del SIP, remitieron una
comunicacion al Banco de Espafia describiendo el tratamiento contable descrito en los puntos 1 a 5 anteriores y
solicitando autorizacidén para su aplicacion, de acuerdo con lo dispuesto en la Norma octava de la Circular
4/2004 de Banco de Espafia. Dicha comunicacion fue respondida por el Organismo Supervisor el 29 de
diciembre de 2010, otorgando dicha autorizacién, supeditada a que los Administradores de la Caja asuman
dicho tratamiento contable, asi como las razones que lo justifican. El Consejo de Administracién de la Caja, en
su sesion de fecha 25 de febrero de 2011, previamente a la formulacién de las presentes cuentas anuales
individuales, aprobd aplicar los criterios contables y asumir fas razcnes justificativas que se describen en la
presente Nota.

Como consecuencia de la aplicacion de los criterios indicados en los puntos 1 a 5 anteriores, la Caja ha
realizado un cargo neto en el epigrafe de “Reservas” de los fondos propios del balance al 31 de diciembre de
2010 por importe de 353,5 millones de euros.

Este cargo neto en las reservas de la Caja ha tenido su origen en el registro a su valor razonable de sus activos
y pasivos al 31 de diciembre de 2010, aplicando para ello, los mismos criterios, hipétesis y estimaciones
aplicados en este sentido por el Grupo en la contabilizacién de los mismos en sus cuentas anuales consolidadas
a esa fecha.

Como consecuencia de aplicar el criteric anterior, el cargo a reservas indicade ha tenido como contrapartida en
el balance al 31 de diciembre de 2010 adjunto, una disminucion del saldo registrado en el capitulo “Inversionas
crediticias” por importe de 491 millones de euros aproximadamente (véase nota 9.b); un aumento del saldo de
los activos inmobiliarios registrados en las rubricas “Activos no corrientes en venta”, “Inversiones inmobiliarias”
e “Inmovilizado de usc propio” por un importe conjunto de 19,5 millcnes de euros, aproximadamente (veanse
notas 12, 15.a y 15.b); una disminucién de 11,6 millones de euros, aproximadamente, del saldo del epigrafe
“Pasivos financieros a coste amortizado- Débitos representados por valores negociables” (véase nota 20.c);
una disminucién de 14,4 millones de euros, aproximadamente, del saldo del epigrafe “Cartera de inversion a
vencimiento” (véase nota 10); un aumento de 38,8 millones de eurns, aproximadamente, del saldo del
epigrafe “Participaciones” (véase nota 13); un aumento de 12,5 millones, aproximadamente, de euros de |a
partida “Provisiones” (véase nota 21); un abono en los “Ajustes por valoracién” de los activos financieros
disponibles para la venta registrados en el patrimonio neto de la Caja con origen, fundamentalmente, en la
valoracién de instrumentos de deuda clasificados en esta categoria de instrumentos financieros por importe de
9,9 millones de eurps, aproximadamente (véase nota 8); y una variacidn de las ribricas de Activos y Pasivos
Fiscales Diferidos del balance de la Caja al 31 de diciembre de 2010 debida al efecto fiscal de los ajustes
anteriores. Esto ha supuesto un cargo neto al capitulo de "Reservas” de los fondos propios de la Caja
mostrados en el mencionado balance por importe de 353,5 millones de euros, aproximadamente.

En la memoria integrante de las cuentas anuales consolidadas del Grupo se desglosan las hipdtesis y
metodologias de célculo aplicadas por éste en el proceso de estimacién def valor razonable de los activos y
pasivos de la Caja y que han sido aplicadas también para realizar ios ajustes que se han indicadc en el parrafo
anterior (véase nota 42.a).
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Tal y como se ha indicado anteriormente, fa suscripcién por parte de la Caja del Contrato de Integracién y las
consecuencias que se derivan del mismo, son las razones UOltimas que justifican la aplicacidén del criterio
contable indicado en los parrafos anteriores de esta Nota y la realizacion del proceso de reestructuracion que
ha comenzado a acometer |a Caja en el ejercicio 2010 {véase Nota 21).

Emisién de Participaciones Preferentes Convertibles por BMN

La Comisidn Rectora del Fondo de Reestructuracion Ordenada Bancaria - FROB acordd apoyar financieramente
el proceso de integracion de las Cajas mediante el compromiso de suscripcién de participaciones preferentes
convertibles ("PPC"™) por un importe de 915 millones de euros.

La Junta General del Banco que, con caracter universal, se celebrd el 22 de diciembre de 2010, aprobo la
emisidn de las PPC, cuya suscripcion ha sido realizada exclusivamente por el FROB el 27 de diciembre de 2010,
habiendo sido desembolsadas integramente el 31 de diciembre de 2010. Las principales condiciones de
emisién de las PPC, que estan sujetas a los criterios y condiciones que rigen la actuacion del FROB, de acuerdo
con lo previsto en el articulo 9 del Real Decreto-Ley 9/2009, de 26 de junio, sobre reestructuracion bancaria y
reforzamiento de los recursos propios de las entidades de crédito, son |las siguientes:

« Tipo de emisidon a la par, siendo el valor nominal de cada una, de 100.000 euros; este
importe es superior al valor nominal de las acciones de! Banco, que es de 1 eurg por accion.

+ BMN, directa o indirectamente, recomprard, en una o mas veces, las PPC tan pronto como le
sea posible dentro del plazo de 5 afios, ampliable hasta 7 afios por el FROB, a contar desde la
fecha de desembolso.

« Ei tipo aplicable a la remuneracion que se devengue sobre el valor nominal de las PPC, hasta
el momento de su amortizacidn, conversion o recompra, sera del 7,75% anual,

El tipo de remuneracion se incrementara en 15 puntos basicos en cada aniversario de la fecha
de desembolso (hasta el quinto, inclusive).

En el supuesto de que el FROB conceda la prorroga de recompra, el tipo de remuneracidn se
incrementara en 100 puntos basicos en cada afio de prorroga.

« Las PPC serdn convertibles en acciones ordinarias del Banco, exclusivamente a instancias del
FROB, en los supuestas previstos en el acuerdo de la Junta General.
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2, Criterios aplicados

a) Bases de Presentacion de las Cuentas Anuales

Las cuentas anuales de la Caja han sido formuladas por los Administradores de la Entidad de forma
que muestran fa imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera al 31 de diciembre de 2010 y
de los resultados de sus operaciones, de los cambios en el patrimonio neto (de los cambios en los
ingresos y gastos reconocidos) y de los flujos del efectivo correspondientes al ejercicio anual
terminado en dicha fecha.

Las citadas cuentas anuales se han preparado siguiendo los modelos y criterios contables establecidos
en la Circular 4/2004, de 22 de diciembre del Banco de Espafia y posteriores modificaciones, a partir
de los registros contables de la Entidad. Los Administradores estiman que las cuentas anuales de 2010
seran aprobadas por la Asamblea General sin variaciones significativas.

Como requiere la legislacion mercantil, los Administradores de la Caja presentan, a efectos
comparativos, con cada una de las partidas del balance de situacidn, de la cuenta de pérdidas vy
ganancias, del estado de ingresos vy gastos reconocidos, del estado total de cambios en el patrimonio
neto, del estado de flujos de efectivo y de la memoria, ademds de las cifras del ejercicio 2010, las
correspondientes al ejercicio anterior que formaban parte de las cuentas anuales aprobadas por la
Asamblea General ceiebrada el 28 de junio de 2010.

No obstante, en aplicacion de lo dispuesto en la Norma Octava de la Circular 4/2004 del Banco de
Espafia, los Administradores han solicitado autorizacion a Banco de Espafia y han aprobado la
aplicacién de determinados principios y politicas contables y normas de valoracién que, en su opinion,
deben considerarse en las presentes cuentas anuales para la contabilizacién en sus estados financieros
individuales de determinados aspectos, no regulados especificamente en la mencionada Circular, vy
gue son consecuencia del Contrato de Integracién de fecha 1 de julio de 2010 suscrito entre las Cajas
(véase Nota 1 y apartado ¢. de esta nota).

Con fecha 13 de julio de 2010, se ha publicado la Circular 3/2010, del Banco de Espaiia, que modifica
la Circular 4/2004, sobre normas de informacion financiera plblica y reservada, y modelos de estados
financieros de entidades de crédito. Dicha Circular, cuya fecha de entrada en vigor fue el 30 de
septiembre de 2010, introduce importantes moedificaciones en las estimaciones realizadas a efectos del
analisis y cobertura de riesgos de las entidades de crédito, destacando ias siguientes:

+  Modificé el contenido de las politicas, métodos y procedimientos que ha de aprobar el
Consejo de Administracién de la entidad en lo relativo, entre otros aspectos, a los criterios
para la concesion y gestidn de operaciones con riesgo de crédito, a las politicas de precios a
aplicar a dichas operaciones y a las politicas de renegociacidn.

+ Considerd, en el contexto actual, el valor de las garantias inmobiliarias en la base de célculo
de las pérdidas por deterioro de los activos calificados como dudosos, siempre que sean
primera carga y se encuentren debidamente constituidas a favor de la entidad de crédito. El
valor de las mencionadas garantias viene ponderado por la aplicacién de unos coeficientes
que oscilan entre el 50% y el 80%, atendiendo al tipo de hien sobre el que recae el derecho
real.

s  Modificd, también en el contexto actual, el régimen de estimacidén de pérdidas por deterioro
{provisiones de insolvencias) para los activos calificados como dudosos por razén de la
morosidad, mediante la implantacidn de un calendario Unico que acortd los plazos de
dotacidn de las pérdidas por deterioro.
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+  Modificd el régimen de estimacion de ias pérdidas por deterioro (provisiones} para los activos
inmobiliarios adjudicados o recibidos en pago de deudas.

Por su parte, también en el ejercicio 2010, se ha aprobado la Circular 8/2010 de Banco de Espafia, de
22 de diciembre, de modificacién de la Circular 4/2004, sobre normas de informacién financiera
plblica y reservada, y modelos de estados financlieros. Las principales modificaciones introducidas por
esta Circular han sido las siguientes:

+ Ha modificado las normas relativas a lo dispuesto en combinaciones de negocios para adaptar
su contenido a lo dispuesto en la NIIF 3 modificada por el 1ASB y publicada en el Reglamento
(CE) 495/2009 de la Comision de 12 de junio de 2009. Estas modificaciones han supuesto
cambios, entre otros aspectos, en la forma en la que deben registrarse las combinaciones de
negocios por etapas, en el tratamiento de los costes de transaccidén asociados a una
combinacién de negocios, en el registro de los intereses minoritarios en el momento de la
combinacién. Ademas introduce exhaustivos criterios para la identificacidn de la entidad
adquirente en una combinacion de negocios, la figura de las combinaciones de negocios
inversas y recoge también la forma en que debe realizarse el tratamiento contable de las
combinaciones de negocios realizadas sin contraprestacion o mediante contrato, el registro
de los ajustes a las estimaciones inicialmente realizadas durante el periodo de medicién. Por
otra parte, requiere nuevos desgloses de informacién relativos a las combinaciones de
negocios y medifica el tratamiento contable del registro y valoracion de las participaciones
mantenidas en una entidad con anterioridad a su toma de control en una combinacién de
negocios.

« Ha modificado las normas relativas a io dispuesto a la aplicacion del método de integracién
global de entidades dependientes para adaptar su contenido a lo dispueste en la NIC 27,
modificada por el IASB y publicada en el Reglamento {CE) 494/2009 de la Comisidn, de 12 de
junio de 2009. Estas maodificaciones han supuesto la introduccién de variaciones en aspectos
como el registro de situaciones en las que una entidad deje de ser considerada como
dependiente y pase a la situacidén de asociada, multigrupo o instrumento financierc y el
tratamiento contable de las variaciones en los porcentajes de participacion en el capital de
una entidad dependiente, una vez asumido el control sin que se produzca la pérdida de éste.

+ Incluye nueves requerimientos de informacion a incluir en las cuentas anuales relativos a la
constitucién de Sistemas Institucionales de Proteccién.

En la Nota 1 se resumen los principios y politicas contables y criterios de valoracién mds significativos
aplicados en la preparacion de las cuentas anuales de la Caja del ejercicic 2010.

b} Principios contables y normas de valoracién

Para la elaboracién de las cuentas anuales se han seguido los principios contables y normas de
valoracion generalmente aceptados descritos en la nota “Principios Contabilidad y Normas de
Valoracion Aplicados”. No existe ningun principio contable obligatorio que, siendo significativo su
efecto en la elaboracidn de las cuentas anuales, se haya dejado de aplicar (véase nota 1).
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c) Informacion referida al ejercicio 2009

Para una correcta interpretacion de estas cuentas anuales y de la informacion del ejercicioc 2009 que
se presenta tdnica y exclusivamente a efectos comparativos debe considerarse que la Caja se ha
integrado en el ejercicio 2010 en el Sistema Institucional de Proteccidon mencionado en la Nota 1 y, en
consecuencia, deben considerarse los efectos en los principios y politicas contables y criterios de
valoracion aplicados en las cuentas anuales del ejercicio 2010 descritos en la Nota 4 vy
particularmente, los especificados en la Nota 1.

d) Juicios y estimaciones utilizados

En la preparacion de estas cuentas anuales de conformidad con la Circular 4/2004 y medificaiones
posteriores, el Banco de Espafia requiere que la Entidad realice juicios y estimaciones basadas en
hipétesis que afectan a 1a aplicacion de los criterios y principios contables y a los importes del activo,
pasivo, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados en ellas. Las estimaciones mas
significativas utilizadas en la elaboracion de estas cuentas anuales fueron:

s Llas pérdidas por deterioro de activos financieros {véanse notas 8,9 y 10).

» Las hipotesis empleadas en los calculos actuariales realizadas para valorar los compromisos
por retribuciones post-empleo (véanse notas 21 y 31).

» las pérdidas por deterioro y la vida Util de los actives materiales (véase nota 15) y de fos
activos intangibles (véase nota 16).

« Ef valor razonable de determinados activos y pasivos financieros no cotizados en mercados
secundarios oficiales (véanse notas 6,7,8,11 y 19), asi como del resto de activos y pasivos
reconocidos a valor razonable a 31 de diciembre de 2010 (véase nota 1).

» Estimaciones para el calculo de otras provisiones (véase nota 21).

+ Estimaciones para el calculo del Impuesto sobre Beneficios y de activos y pasivos fiscales
diferidos (véase notas 17 y 41).

. La estimacién de los costes de venta y valor recuperable de los activos no corrientes en
venta, inversiones inmobiliarias y existencias en funcién de su naturaleza, estado de uso y
finalidad a la que sean destinados, vy que hayan sido adquiridos por la Caja como pago de
deudas, con independencia de la forma juridica en la que se adquieran, que se realizan de
manera consistente con la contabilizacién de la Circular 4/2004 de Banco de Espafia (véanse
notas 12 y 15).

Las estimaciones e hipotesis utilizadas estan basadas en la experiencia histdrica y en otros factores
que se han considerado los mas razonables en el momento presente y son revisadas de forma
periddica. Si como consecuencia de estas revisiones, o de hechos futuros, se produjese un cambio en
dichas estimaciones, su efecto se registraria en la cuenta de pérdidas y ganancias de ese periodo y de
periodos sucesivos.
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3. Distribucién de resultados

La propuesta de distribucion de los beneficios de CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE LAS BALEARES
“SA NOSTRA" del ejercicio finatizado el 31 de diciembre de 2010 formulada por los Administradores de 1a Caja
y pendiente de aprobacién por la Asamblea General, es la siguiente:

Miles de euros

Reservas 9,548
Fondo Obra Social 4,140
13.688

La distribucidon de los beneficios de la Caja de Ahorros y Monte de Piedad de las Baleares "Sa Nostra”™ del
ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2009, aprobada por la Asamblea General el 28 de junio del 2010 ha
sido la siguiente:

Miles de euros

Reservas 14,555
Fondo Obra Social 5.000
19.555

4. Principios Contables y Normas de Valoracién Aplicados

Tal y como se indica en la Nota 1, atendiendo a lo dispuesto en el Contrato de Integracion y a la realidad de la
constitucién del Grupo, la fecha de toma de control sobre las politicas financieras y operativas de las Cajas por
parte de la Sociedad Central ha sido el 31 de diciembre de 2010, por lo que, en aplicacion de la normativa en
vigor, los activos, pasivos u pasivos contingentes de las Cajas se han valorado a dicha fecha por su valor
razonable.

Por tanto, si bien a continuacién se presentan los principios y normas de valoracién aplicados y aplicables por
parte de la Caja en la elaboracidon de sus cuentas anuales, las cuales han sido formuladas siguiendo los
principios contables y normas de valoracion establecidos por la Circular 4/2004, de 22 de diciembre y
modificaciones posteriores del Banco de Espafia, debe considerarse que, de acuerdo a lo dispuesto en la
mencionada Nota 1, la mayor parte de las partidas del balance al 31 de diciembre de 2010 adjunto no estan
registradas de acuerdc a estos principios y normas de valoracién, sino a su valor razonable que tiene la
consideracion del coste inicial de los mismos, siendo aplicables los principios y normas de valoracion
mencionados a estos activos y pasivos a partir de su registro inicial.
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Un resumen de los mas significativos se presenta a continuacién:
a) Principio de devengo

Los ingresos y gastos se reconocen en funcidn de su fecha de devengo y no en base a su fecha de
cobro o pago, a excepcion de los intereses relativos a inversiones crediticias y otros riesgos sin
inversién con prestatarios considerados como deteriorados que se abonan a resultados en el momento
de su cobro.

La periodificacion de intereses en operaciones tanto activas como pasivas, con plazos de fiquidacién
superiores a 12 meses, se calculan por el método financiero. En las operaciones a menor plazo se
periodifica indistintamente por el método financiero o lineal.

Siguiendo la practica general financiera, ias transacciones se registran en ia fecha en que se producen,
que puede diferir de su correspondiente fecha valor, en base a la cual se calculan los ingresos y gastos
financieros.

b) Transacciones y saldos en moneda extranjera

Los saldos y transacciones en moneda extranjera se han convertido a euros utilizando las siguientes
reglas de conversién:

» Los activos y pasivos de caracter monetario se han convertido a euros utilizando los tipos de
cambio medios de contado del mercado de divisas al clerre del ejercicio.

+ Las partidas no monetarias valoradas al coste histérico se han convertido a euros utilizando
los tipos de cambio de la fecha de adquisicién.

« Las partidas no monetarias valoradas a valor razonable se han convertido a euros utilizando
los tipos de cambio de la fecha en que se determing el valor razonable.

« Los Ingresos y gastos se han convertido a euros utilizando los tipos de cambio de la fecha de
la operacién.

Las diferencias de cambio se han registrade en la cuenta de pérdidas y ganancias con la excepcién de
aquellas diferencias surgidas en partidas no monetarias valoradas por su valor razonable cuyo ajuste a
dicho valor razonable se imputa en patrimonic neto.

c¢) Reconocimiento, valoracién y clasificacion de instrumentos financieros

Los activos y pasivos financieros son reconocidos cuando la Caja se convierte en parte de los acuerdos
contractuales de conformidad con las disposiciones de dichos acuerdos.

Los instrumentos financieros de deuda son reconocides desde la fecha en la que surge el derecho legal
de recibir ¢ pagar efectivo y los instrumentos financieros derivados son reconocidos desde la fecha de
su centratacion. Con caracter general, la Caja registra la baja del balance de los instrurnentos
financiercs en la fecha desde la que los beneficios, riesgos, derechos y deberes inherentes o el control
de los mismos se transfieren a la parte adquiriente.
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Se presentan y valoran, atendiendo a su clasificacion, segln los siguientes criterios:

L J

Activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias:

- Cartera de negociacidn: estd integrada por aquellos valores con los que se tiene la
intencién de operar en el mercado a corto plazo e instrumentos derivados no designados
como instrumentos de cobertura contable, Se presentan al valor razonable, registrando
las diferencias netas con el precio de adquisicidn en la cuenta de pérdidas y ganancias.

- Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias: esta
cartera estd integrada por activos financieros hibridos, activos que se gestionan
conjuntamente, “Pasivos por contratos de seguro” valorados por su valor razonable y
derivados financieros de cobertura. Se presentan al valor razonable, registrando las
diferencias netas con el precio de adquisicién en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Inversiones crediticias: esta integrada por aquellos activos financieros para los que sus flujos
de efectivo son de importe determinado o determinable y en los que se recuperard todo el
desembolso realizado por la Caja exciuidas las razones imputables a la solvencia del deudor.
Se registran inicialmente por el valor razonable de Ila contraprestacidon entregada.
Posteriormente, se presentan valorados a su coste amortizado utilizando el método del tipo
de interés efectivo.

Cartera de inversion a vencimiento: esta integrada por aquellos valores representativos de
deuda que se negocien en un mercado activo con vencimiento fijo y fluios de efectivo de
importe determinado o determinable que la Caja tiene, desde el inicio y en cualquier fecha
posterior, tanto la positiva intencién como la capacidad financiera de conservarlos hasta su
vencimiento. Las deudas del Estado, obligaciones y otros valores de renta fija que integran la
cartera de inversidn a vencimiento, se registran inicialmente por el valor razonable de la
contraprestacién entregada. Posteriormente, se presentan valorados a su coste amortizado
utilizando el método del tipo de interés efectivo.

Activos financieros disponibles para la venta: contiene aquellos valores no clasificados en
ninguna de las carteras anteriores. Se presentan a valor razonable, registrando las
diferencias netas con el precio de adquisicién en el patrimonio neto hasta que se produzca la
baja del balance, momento en el que pasan a registrarse en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias:

- Cartera de negociacion: estd integrada por aquellos valores que se han emitido con la
intencién de readquirirlos en un futuro cercano, posiciones cortas de valores, o forman
parte de una cartera de instrumentos financieros identificados y gestionados
conjuntamente para la que hay evidencia de actuaciones recientes de obtencion de
ganancias a corto plazo, y derivados no designados como instrumentos de cobertura. Se
presentan al valor razonable, registrando las diferencias netas con el precio de
colocacién o emisién en la cuenta de pérdidas y ganancias.

- Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias: estd
integrada por pasivos financieros hibridos. Se presentan al valor razonable, registrando
las diferencias netas con el precio de colocacién o emision en las cuentas de pérdidas y
ganancias.
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+ Pasivos financieros a valor razonable con cambios en patrimonio neto: estd integrada por
aquellos valores asociados con activos financieros disponibles para la venta. Se presentan a
valor razonable, registrando las diferencias netas con €l precio de colocacién o emisién en el
patrimonio neto hasta que se produzca la baja del balance, momento en el gue pasan a
registrarse en la cuenta de pérdidas y ganancias.

+ Pasivos financleros al coste amortizado: contiene aquellos valores no clasificados en ninguna
de las carteras anteriores, Se registran inicialmente por el valor razonable de la
contraprestacion recibida. Posteriormente, se presentan a coste amortizado, registrando las
diferencias netas con el precio de colocacion o emisidon en la cuenta de pérdidas y ganancias
utilizando el método del tipo de interés efectivo, ’

d) Deterioro dei valor de los activos financieros

Un activo financiero se considera deteriorado - y, consecuentemente, se corrige su valor en libros para
reflejar el efecto de su deterioro - cuando existe una evidencia objetiva de gue se han producido
eventos que dan lugar a:

e« En el caso de instrumentos de deuda (créditos y valores representativos de deuda), un
impacto negativo en los flujos de efectivo futuros que se estimaron en el momento de
formalizarse la transaccion.

« En el caso de instrumentos de capital, que no pueda recuperarse integramente su valor en
libros.

Entre los eventos que la Caja contempla para la determinacion de la existencia de deterioro en un
activo financiero se encuentran:

« Concurso de acreedores.

« Dificultades financieras significativas.

s Incumplimiento de cldusulas contractuales tales como impago de principal o intereses.
s« Haberle concedido financiaciones exclusivamente por tener dificultades financieras.

+« Y finalmente tener evidencia de una disminucidon cuantificable de los flujos de efectivo
futuros.

En el caso de los instrumentos de patrimonio cotizados, ademas de los sefialados para los
instrumentos de deuda, también se consideran deteriorados cuando haya habido una caida
significativa en su cotizacidn durante un periodo continuado de tiempo y se considere que esta caida
es irreversibie.

Como criterio general, la correccion del valor en libros de los instrumentos financieros por causa de su
deterioro se efectla con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el que tal deterioro
se manifiesta y las recuperaciones de las pérdidas por deterioro previamente registradas, en caso de
producirse, se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el que el deterioro se
elimina o se reduce.

Cuando se considera remota la recuperacién de cualquier importe registrado, éste se elimina del
balance de situacién, sin perjuicio de las actuaciones que puedan llevar a cabo la Entidad para intentar
conseguir su cobro hasta tanto no se hayan extinguido definitivamente sus derechos; sea por
prescripcion, condonacion u otras causas.
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A continuacidn se presentan los criterios aplicados por la Caja para determinar las posibles pérdidas
por deterioro existentes en cada una de las distintas categorias de instrumentos financieros, asi como
el método seguido para el cdlculo de las coberturas contabilizadas por dicho deterioro;

d. 1) Instrumentos de deuda valorados g su coste amortizado:

E! importe de las pérdidas por deterioro experimentadas por estos instrumentos coincide con la
diferencia positiva entre sus respectivos valores en libros v los valores actuales de sus flujos de
efectivo futuros previstos. El valor de mercado de los instrumentos de deuda cotizados se considera
una estimacion razonable del valor actual de sus flujos de efectivo futuros.

En la estimacion de los flujos de efectivo futuros de los instrumentos de deuda se tienen en
consideracion:

+ La totalidad de los importes que esta previsto obtener durante la vida remanente del instrumento;
incluso, si procede, de los que puedan tener su crigen en las garantias con las que cuente {una
vez deducidos los costes necesarios para su adjudicacién y posterior venta). La pérdida por
detericro considera la estimacién de Ia posibilidad de cobro de los intereses devengados, vencidos
¥ no cobrados.

+ Los diferentes tipos de riesgo a que esté sujeto cada instrumento, y

s Las circunstancias en las que previsiblemente se produciran los cobros.

Posteriormente, dichos flujos de efectivo se actualizan al tipo de interés efectivo del instrumento (si su
tipo contractual fuese fijo} o al tipo de interés contractual efectivo en la fecha de la actualizacién
(cuando éste sea variable).

Por lo que se refiere especificamente a ias pérdidas por deterioro que traen su causa en la
materializacion del riesgo de insolvencia de los obligados al pago (riesgo de crédito), un instrumento
de deuda sufre deterioro por insolvencia:

» Cuando se evidencia un envilecimiento en la capacidad de pago del obligado a hacerlo, bien sea
puesto de manifiesto por su morosidad o por razones distintas de ésta, v/ o

s Por materializaciéon del "riesgo-pais”, entendiendo como tal €l riesgo que concurre en los deudores
residentes en un pais por circunstancias distintas del riesgo comercial habitual.

El proceso de evaluacién de las posibles pérdidas por deterioro de estos activos se lleva a cabo:

« Individualmente: para todos los instrumentos de deuda significativos y para ios que, no siendo
significativos, no son susceptibles de ser clasificados en grupos homogéneos de instrumentos de
caracteristicas similares atendiendo al tipo de instrumento, sector de actividad del deudor y drea
geografica de su actividad, tipo de garantia, antigliedad de los importes vencidos, etc.

« Colectivamente: La Entidad establece distintas clasificaciones de las operaciones en atencién a la
naturaleza de los obligados al pago y de las condiciones del pais en gue residen, situacién de la
operacién y tipo de garantia con la que cuenta, antigiiedad de la morosidad, etc. v fija para cada
uno de estos grupos de riesgo las pérdidas por deterioro (*pérdidas identificadas™) que deben ser
reconocidas en las cuentas anuales de la entidad.
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Adicionalmente a las pérdidas identificadas, la Entidad reconoce una pérdida o ganancia giobal por
deterioro de los rlesgos clasificados en situacidén de “normalidad™ y que, por tanto, no hayan sido
identificadas especificamente. Esta pérdida o ganancia se cuantifica por aplicacion de los parametros
establecidos por Banco de Espafia en base a su experiencia y de la informacién que tiene del sector
bancario espafiol.

d. 2) Instrumentos de deuda clasificados como disponibles para la venta

La pérdida por deterioro de los valores representativos de deuda incluidos en la cartera de activos
financieros disponibles para la venta equivale, en su caso, a la diferencia positiva entre su coste de
adquisicidn (neto de cualquier amortizacién de principal) y su valor razonable; una vez deducida
cualquier pérdida por deterioro previamente reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias .

En el caso de pérdidas por deterioro surgidas por razon de insolvencia del emisor de los titulos de
deuda clasificados como disponibles para la venta, el procedimiento seguide por la Entidad para el
cdlculo de dichas pérdidas coincide con el criterio explicado anteriormente en el apartado d.1) para los
instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado.

Cuando existe una evidencia objetiva de que las diferencias negativas surgidas en la valoracion de
estos activos tienen su origen en un deterioro de los mismos, éstas dejan de presentarse en el
epigrafe del patrimonio neto de la Entidad “Ajustes por Valoracién - Activos financieros disponibles
para la venta” y se registran por todo el importe acumulado hasta entonces en la cuenta de pérdidas
y ganancias. De recuperarse posteriormente la totalidad o parte de las pérdidas por deterioro, su
importe se reconoceria en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en que se produce la
recuperacion.

De la misma forma, las diferencias negativas surgidas en la valoracién de los instrumentos de deuda
que sean clasificados como "activos no corrientes en venta" que se encontrasen registradas dentro del
patrimonio neto de la Entidad se consideran realizadas y, consecuenternente, se reconocen en la
cuenta de pérdidas y ganancias en el momento en el que se produce la clasificacidon de los activos
como "no corrientes en venta”.

d 3) Instrumentos de capital clasificados como disponibles para la venta

La pérdida por deterioro de los instrumentos de capital incluidos en la cartera de activos financieros
disponibles para la venta equivale, en su caso, a la diferencia positiva entre su coste de adquisicién y
su valor razonable; una vez deducida cualquier pérdida por deterioro previamente reconocida en la
cuenta de pérdidas y ganancias.

Los criterios seguidos para el registro de las pérdidas por deterioro de los instrumentos de capital
clasificados como disponibles para la venta son similares a los aplicables a “instrurnentos de deuda”;
salvo por el hecho de que cualquier recuperacion que se produzca de tales pérdidas se reconoce en el
epigrafe "Ajustes por valoracién - Activos financieros disponibles para la venta”,
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d. 4) Instrumentos de capital valorados a coste

Las pérdidas por deterioro de los instrumentos de capital valorados a su coste de adquisicion
equivalen a la diferencia entre su valor en libros y el valor actual de los flujos de caja futuros
esperados, actualizados al tipo de rentabilidad de mercado para otros valores similares.

Las pérdidas por deterioro de estos activos se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias del
periodo en el que se manifiestan, minorando directamente el coste del instrumento. Estas pérdidas
sélo pueden recuperarse posteriormente en el caso de venta de los activos.

e) Reclasificacién entre carteras de instrumentos financieros

Las reclasificaciones entre carteras de instrumentos financieros se realizan, exclusivamente, en su
caso, de acuerdo con los siguientes supuestos:

e.l) Los instrumentos financieros clasificados como “A valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias” no pueden ser reclasificados ni dentro ni fuera de esta categoria de instrumentos
financieros una vez adquiridos, emitidos ¢ asumidos.

e 2} Si un activo financiero, como consecuencia de un cambio en la intencion o en la capacidad
financiera deja de clasificarse en la cartera de “Inversion a vencimiento”, se reclasifica a la categoria
de “Activos financieros disponibles para la venta”. En este caso, se aplicara el mismo tratamiento a la
totalidad de los instrumentos financieros clasificados en la cartera de "Inversion a vencimiento”, salvo
que dicha reclasificacion se encuentre en los supuestos permitidos por la normativa aplicable {ventas
muy préximas al vencimiento, o una vez cobrada la practica totalidad del principal del activo
financiero, etc.).

Durante el gjercicio 2010 no se ha realizado ninguna venta no permitida por la nermativa aplicable de
activos financieros clasificados como cartera de inversion a vencimiento.

e.3) Como consecuencia de un cambio en la intencién o en la capacidad financiera de la Entidad o,
una vez transcurridos los dos ejercicios de penalizacion establecidos por la normativa aplicable para el
supuesto de venta de activos financieros clasificados en ia Cartera de Inversién a vencimiento, los
activos financieros (instrumentos de deuda) incluidos en la categoria de ™“Activos financieros
disponibles para la venta” podran reclasificarse a la de “Cartera de inversién a vencimiento”. En este
caso, el valor razonable de estos instrumentos financieros en la fecha de traspaso pasa a convertirse
en su nuevo coste amortizado y la diferencia entre este importe y su valor de reembolso se imputa a
la cuenta de pérdidas y ganancias aplicando el método del tipo de interés efectivo durante la vida
residual del instrumento.

Durante el ejercicio 2010 no se ha realizado ninguna reclasificacién como las descritas en el
parrafo anterior.
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e.4) Un activo financiero que no sea un instrumento financiero derivado podra ser clasificado fuera
de la "Cartera de negociacién” si deja de estar mantenido con el propédsito de su venta o recompra en
el corto plazo, siempre que se produzca alguna de las siguientes circunstancias:

e En raras y excepcionales circunstancias, salvo que se trate de activos susceptibles de haberse
incluido en la categoria de inversiones crediticias. A estos efectos, raras y excepcionales
circunstancias son aquellas que surgen de un evento particular, que es inusual y altamente
improbable que se repita en un futuro previsible.

« Cuando la entidad tenga la intencidn y capacidad financiera de mantener el activo financiero en
un futuro previsible ¢ hasta su vencimiento, siempre que en su reconocimiento inicial hubiera
cumplido con la definicidn de inversién crediticia.

De darse estas situaciones, la reclasificacién del activo se realiza por su valor razonable del dia de la
reclasificacion, sin revertir los resultados, y considerando este valor como su coste amortizado. Los
activos asi reclasificados en ningln caso son reclasificados de nuevo a la categoria de “Cartera de
negociacion”.

En este sentido, y de acuerdo con lo dispuesto en la normativa aplicable, no se ha realizado ninguna
reclasificacién de instrumentos financieros como las indicadas en esta letra en el ejercicio 2010.

f) Criterios de cdlcuio del valor razonabie de instrumentos financieros:

Los criterios de calculo del valor razonable utilizados por la Entidad para los diferentes instrumentos
financieros en funcion del tipo de instrumento y del mercado en el que coticen son:

- Instrumentos de deuda y de capital Cotizados en Mercados Activos: se utiliza el precio
marcado por €l mercado proporcionado por proveedor (Reuters, Bloomberg, etc.). En caso de
gue una misma referencia cotice en diversos mercados se utiliza el que tenga mayor liquidez
(volumen y nimero de operaciones cruzadas).

- Instrumentos de Deuda Cotizados en Mercados no Activos: aquellos que no tienen un sistema
automatico de cruce de operaciones. El precio viene marcado por la oferta / demanda entre
contrapartes, de forma individualizada. Se utiliza valoracién por actualizacién de flujos
futuros en base a una curva cupdn cero construida a partir de tipos de mercado mas un
diferencial {spread) que recoge la calidad crediticia asignada al emisor del bono. En funcién
de la naturaleza del emisor del bono se utiliza una curva creada en base a tipos swaps de
mercade o en base a tipos de deuda soberana cotizada en el mercado.

- Instrumentos de Capital Cotizados en Mercados no Activos: aquellos que no tienen un
sistema automatico de cruce de operaciones. De forma genérica se utilizan los siguientes
criterios de valoracion:

1. Vaior actual en base a la proyeccién de negocio futura estimada (similar a
la utilizada para valorar un project finance).

2. Valor por equivalencia a las (ltimas transacciones habidas en mercado
sobre posiciones accicnariales similares.

3. Valoracién de la cartera de inversiones que la componen (sociedades
tenedoras).
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- Permutas Financieras: valoracidn por actualizacion de flujos futurgs de la operacion en base a
curva cupdn cero construida a partir de tipos de mercado (tipos depo corto plazo, tipos swap
largo plazo).

- Futuros y Opciones en Mercados Activos: se utiliza el precio marcado por el mercado
proporcionado par proveedor (Reuters, Bloomberg, etc.).

- Opciones en Mercados no Activos: se utiliza tanto cotizacién directa contra una ¢ varias
contrapartes actuantes en el mercado, o bien valgracidn propia en base a cualquiera de los
criterios habitualmente aceptados por el mercado (Black-Scholes, etc.).

g) Participaciones

Incluye ios instrumentos de capital en entidades dependientes, multigrupo o asociadas y se registran
por su coste de adquisicion corregido, y en su caso, por las pérdidas por deterioro que se hayan
producido.

El valor en libros de los instrumentos financieros se corrige con cargo a la cuenta de pérdidas y
ganancias cuando existe evidencia objetiva de que se ha producido una pérdida por deterioro.

Entidades Dependientes

Son entidades dependientes las entidades participadas que constituyen una unidad de decision con la
entidad dominante, que se corresponde con aquellas para las que la entidad dominante tiene, directa
o indirectamente a través de otra u otras entidades participadas, capacidad de ejercer control. Dicha
capacidad de ejercer control se manifiesta, en general, aunque no exclusivamente, por mantener una
participacidn, directamente o indirectamente a través de otra u otras entidades participadas, del 50%
0 mas de los derechos de voto de la Entidad participada. El control se entiende como el poder de
dirigir las politicas financieras y operativas de una entidad participada, con el fin de obtener beneficios
de sus actividades y puede ejercerse aunque no se tenga el porcentaje de participacidn antes
indicado.

Entidades Multigrupo

Se consideran entidades multigrupo aquellas entidades participadas que, no siendo entidades
dependientes, estdn controladas conjuntamente por dos o mas entidades no vinculadas entre si. Ello
se evidencia mediante acuerdos contractuales en virtud de los cuales dos 0 mds entidades
("participes”) emprenden una actividad econdémica que se somete a control conjunto para compartir el
poder dirigir las politicas financieras y de explotacién de una entidad, u otra actividad econémica, con
el fin de beneficiarse de sus operaciones de forma tal que cualquier decisién estratégica de cardcter
financiero u operativo que los afecte requiere el consentimiento unanime de todos los participes.

Entidades Asociadas

Son entidades asociadas las entidades participadas en las que la Caja tiene una influencia significativa.
Dicha influencia significativa se manifiesta, en general, aunque no exclusivamente, por mantener una
participacién, directa o indirectamente a través de otra u otras entidades participadas, del 20% ¢ mas
de los derechos de voto de la entidad participada.
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h) Comisiones

Como parte del calculo de tipo de interés efectivo la Caja periodifica las comisiones financieras que
surgen de la formalizacion de préstamos, salvo en lo que compensen costes directos relacionados, en
la cuenta de pérdidas y ganancias a lo largo de |a vida esperada de la financiacién.

Las comisiones devengadas por instrumentos financieros valorados por su valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias, se registran inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Las comisicnes no financleras no surgidas de la prestacién de un servicio ejecutado en un acto
singular se periodifican y registran en la cuenta de pérdidas y ganancias a lo largo det periodo que
dura la ejecucion del servicio.

Las comisiones financieras surgidas de la prestacion de un servicio ejecutado en un acto singular se
registran en la cuenta la cuenta de pérdidas y ganancias en el momento de realizacidn del acto
singular.

i} Cobertura del riesgo de crédito

La cobertura del riesgo de crédito se ha establecido, recogiendo la mejor estimacion de la Caja sobre
las pérdidas inherentes existentes por riesgo de crédito en la cartera de instrumentos de deuda y
otros activos y compromisos y garantias financieras con riesgo crediticio siguiendo los métodos
contenidos en el Anejo IX de la Circular 4/2004 del Banco de Espafa y modificaciones posteriores, que
se basa en su experiencia y en la informacion de gue dispone del sector bancario.

El cdlculo de las correcciones de valor se han efectuado de forma especifica para los instrumentos de
deuda en mora o considerados de cobro dudosc no valorados por su valor razonable con registro de
las variaciones de valor en la cuenta de pérdidas y ganancias, en funcién de su antigiiedad, garantias
aportadas y de las expectativas de recuperacion de dichos saldos.

i) Coberturas contables

La Caja utiliza derivados financieros como herramienta de gestion de los riesgos financieros. Cuando
estas operaciones cumplen determinados requerimientos se consideran de cobertura.

La entidad cubre el riesgo de tipo de interés de un determinado importe de pasivos financieros,
sensibles al tipo de interés, mediante una macrocobertura de valor razonable,

Esta Macrocobertura de valor razonable cubre una cartera de determinados pasivos financieros
susceptibles de fluctuaciones ante variaciones de los tipos de interés, con el objetivo de proteger su
valor econémico. El riesgo cubierto es el cambio en valor debido a modificaciones en los tipos de
interés (riesgo de tipo de interés) en una cartera de diversos pasivos financieros (partidas cubiertas).
Estos pasivos financieros son principalmente emisiones realizadas por “SA NOSTRA™ (cédulas
hipotecarias Gnicas, cédulas territoriales, bonos de tesoreria, deuda sénior, etc) con cupdn anual fijo.
Los instrumentos de cobertura son permutas financieras de tipo de interés, por los cuales "Sa Nostra”
recibe un cupdn fijo anual y paga semestralmente un cupdn variable referenciado normalmente a
Euribor a seis meses.
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En la macrocobertura, las diferencias de valoracion de los elementos cubiertos, atribuibles al riesgo de
tipo de interés, se registran directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias con contrapartida en el
capitulo *Ajustes a pasivos financieros por macrocoberturas”.

La Caja no presenta coberturas individuales de valor razonhable ni de flujos de efectivo ni coberturas
de la inversidn neta en negocios en el extranjero.

Durante el ejercicio 2009 se pasd de una gestién individualizada de la cobertura del valor razonable de
los pasivos financiercs, a una gestién agregada de la cobertura de los citados pasivos financieros. A
estos efectos, la cobertura del valor razonable de deterrninados pasivos, pasé de un tratamiento
contable de microcobertura de valor razonable al tratamiento contable especificado de macrocobertura
de valor razonable.

Segln lo previsto en el apartado 6 de la norma Trigésima Segunda “Cobertura de riesgo de tipo de
interés de una cartera de instrurnentos financieros”, la Entidad al valorar la eficacia de la cobertura
compara el importe de la posicién neta de activos y pasivos en cada uno de los periodos tempaorales
con el importe cubierto designado para cada uno de ellos. En este sentido solo existe ineficacia en la
cobertura cuando, tras su revisién, el importe de la posicién neta de activos y pasivos sea inferior al
del importe cubierto, registrandose inmediatamente la parte ineficaz en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

k) Transferencia de activos financieros

El tratamiento contable de las transferencias de activos financieros estd condicionado por la forma en
que se traspasan a terceros los riesgos y beneficios asociados a los activos que se transfieren:

« Si los riesgos y beneficios de los activos transferidos se traspasan sustancialmente a terceros {(caso
de las ventas incondicionales, de las ventas con pacto de recompra por su valor razonabie en la fecha
de |a recompra, de |as ventas de activos financieros con una opcién de compra adquirida o de venta
emitida profundamente fuera de dinero, de fas titulizaciones de activos en que las que el cedente no
retiene financiaciones subordinadas ni concede ningln tipo de mejora crediticia a los nuevos titulares
y otros casos similares), el activo financiero transferido se da de baja del balance; reconociéndose
simultaneamente cualguier derecho u obligacidn retenidc o creado como consecuencia de Ia
transferencia.

« Si se retienen sustancialmente |os riesgos y beneficios asociados al activo financiero transferido
(caso de las ventas de activos financieros con pacto de recompra por un precio fijo o por el precio de
venta mas un interés, de los contratos de préstamo de valores en los que el prestatario tiene la
obligacién de devolver los mismos o similares activos, las titulizaciones de activos financieros en las
que se mantengan financiaciones subordinadas u otro tipo de mejoras crediticias que absorban
sustanciaimente las pérdidas crediticias esperadas para los activos titufizados y otros casos analogos),
el active financiero transferido no se da de baja del balance y continda valordndose con los mismos
criterios utilizados antes de la transferencia. Por el contrario, se reconocen contablermente, sin
compensarse entre si:

o Un pasivo financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacién recibida; gue se
valora posteriormente a su coste amortizado; o, en caso de que se cumplan los requisitos
anteriormente indicados para su clasificacibn como otros pasivos financieros a wvalor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias, a su valor razonable, de acuerdo con los
criterios anteriormente indicados para esta categoria de pasivos financieros.

o Tanto los ingresos del activo financiero transferido pero no dado de baja como los gastos del
nuevo pasivo financiero.
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« Si ni se transfieren ni se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo
financiero transferido (caso de las ventas de activos financieros con una opcion de compra adquirida o
de venta emitida que no estén profundamente dentro ni fuera de dinero, de las titulaciones de activos
financieros en las que el cedente asume una financiacién subordinada u otro tipo de mejoras
crediticias por una parte del activo transferido y otros casos semejantes), se distingue entre:

o Si la entidad cedente no retiene el control det activo financiero transferido: en este caso, se
da de baja del halance el activo transferido y se reconoce cualguier derecho u obligacidén
retenido o creado como consecuencia de la transferencia.

o Si la entidad cedente retiene el control del activo financiero transferido: continda
reconociéndolo en el balance por un importe igual a su exposicidn a los cambios de valor que
pueda experimentar y reconoce un pasivo financiero aseciado al active financiero transferido.
E! importe neto del activo transferido y el pasivo asociado serd el coste amortizado de los
derechos y obligaciones retenidos, si el activo transferido se mide por su coste amortizado, o
el valor razonable de los derechos y obligaciones retenidos, si el activo transferido se mide
por su valor razonable.

De acuerdo con lo anterior, los activos financieros solo se dan de baja del balance cuando se han
extinguido los flujos de efectivo que generan o cuando se han transferido sustancialmente a terceros
los riesgos y beneficios significativos que llevan implicitos.

Se ha considerado como fecha de aplicacion de la normativa sobre transferencia de activos financieros
el 1 de enero de 2004, lo que supone que los activos financieros titulizados con anterioridad a dicha
fecha no se han integrado en las cuentas anuales (véase nota 43).

I) Adquisicién (cesién) temporal de activos

Las compras {ventas) de instrumentos financieros con el compromisc de retrocesién no opcicnal a un
precio determinado (“repos”) se registran en el balance de situacién como una financiacién concedida
{recibida) en funcién de la naturaleza del correspondiente deudor (acreedor), en los epigrafes
*Depositos en Entidades de Crédito” o “Crédito a la Clientela™ (*Depdsitos de Entidades de Crédito” o
“Depdésitos de Ia Clientela™).

Las diferencias entre los precios de compra y venta se registran como intereses financieros durante la
vida del contrato.

m) Garantias financieras

Se consideran garantias financieras los contratos por los que la entidad se obliga a pagar unas
cantidades especificas por un tercero en el supuesto de no hacerlo éste, con independencia de su
forma juridica.

Las garantias financieras se clasifican, en funcién del riesgo de insolvencia imputable al cliente ¢ a la
operacion y, en su caso, se estima la necesidad de constituir provisiones para etlas mediante la
aplicacién de los criterios descritos en la cobertura de riesgo de crédito {véase nota 4 {i)).

En el caso que sea necesario constituir una provision por las garantias financieras, las comisiones
pendientes de devengo, que se registran en el eplgrafe Otros Pasivos Financieros, se reclasifican a la
correspondiente provision.
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n) Activos materiales

El inmovilizado material, incluidas las inversiones inmobiliarias, se presenta a su precio de adquisicién,
actualizado conforme a determinadas normas legales y revalorizado de acuerdo con lo permitido en la
normativa contable, menos su correspondiente amortizaciéon acumulada vy, si hubiere, menos cualquier
pérdida por deterioro.

Las amortizacicnes del inmovilizado material se calculan linealmente sobre los valores de coste o
revaiorizados durante el periodo de vida (til estimado para cada elemento ¢ grupo de elementos con
arreglo al siguiente detalle:

Porcentaje Vida util
Inmuebles 2%-1% 50-100 afios
Mobiliario e instalaciones y otros 10% 10 afios
Equipos informaticos y sus instalac. 20%-25% 4-5 afios
Otros 12%-8% 8-12 afios

El apartado de Inversiones Inmobiliarias recoge los valores netos de los terrenos, edificios y otras
construcciones que se mantienen bien para explotarlos en régimen de alquiler ¢ bien para obtener una
posible plusvalia en su venta.

Los criterlos aplicados para el reconocimiento de las Inversiones Inmobiliarias, para su amaortizacién,
para la estimacién de sus respectivas vidas (tiles y para el registro de las posibles pérdidas por
deterioro coinciden con los descritos en relacion con los activos materiales de uso propio.

La Caja revisa, al menos al final del ejercicio, el periodo y método de amortizacidn de cada uno de los
activos materiates.

Los gastos de conservacién y mantenimiento del inmovilizado material que no mejoran su utilizacién o
prolongan la vida Gtil de los respectivos activos, se cargan a la cuenta de pérdidas y ganancias en el
momento en que se producen.

A la fecha a que se refieren los estados financieros, la entidad valora si existen indiclos, tanto internos
como externcs, de que algln activo pueda estar deteriorado, tales como caidas significativas de su
valor de mercado o evidencias de la obsolescencia del elemento.

Si tales indicios existen, la entidad estima el importe recuperable del activo, y reconoce un gasto en el
epigrafe “Pérdidas por deterioro del resto de activos (netos) — Otros activos” de la cuenta de pérdidas
¥ ganancias, reduciendo el valor del activo hasta su importe recuperable,
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o) Activos intangibles

Se consideran activos intangibles aquellos activos no monetarios identificables, aunque sin apariencia
fisica, que surgen como consecuencia de un negocio juridico o han sido desarrollados internamente
por las entidades consolidadas. Solo se reconocen contablemente aqguellos activos intangibles cuyo
coste puede estimarse de manera razonablemente objetiva v de los que se estima probable obtener
en el futuro beneficios econdmicos.

Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su coste de adquisicion o produccion v,
posteriormente, se valoran a su coste menos, seglin proceda, su correspondiente amortizacion
acumulada v las pérdidas por deterioro que hayan podido experimentar.

Las aplicaciones informaticas desarrolladas internamente por la Caja se valoran por su coste de
produccién, se amortizan en el periodo en el cual se espere que generen flujos de efectivo a favor de
la Caja vy, en caso de ser necesarias, se realizan las correcciongs correspondientes al deterioro de
valor.

La Caja revisa, al menos al final del ejercicio, el periodo y método de amortizacidn de cada una de las
aplicaciones informdticas.

Los gastos incurridos durante la fase de investigacion son reconocidos directamente en la cuenta de
pérdidas y ganancias.

Las amortizaciones del activo intangible se practican linealmente sobre los valores de coste o coste
actualizado, durante el perfodo de vida (til estimado para cada elemento 0 grupo de elementos, con
arreglo a los siguientes coeficientes anuales:

Porcentaje Vida util
Aplicaciones informdaticas 33%-10% 3-10 afios
Derechos de uso sobre inmuebles 2,50% 40 afios

A la fecha a que se refieren las cuentas anuales, la Entidad valora si existen indicios, tanto internos
como externos, de que algin activo pueda estar deteriorado, tales como caidas significativas de su
valor de mercado o evidencias de la obsolescencia del elemento.

Si tales indicios existen, la entidad estima el importe recuperable del activo, v reconoce un gasto en el
epigrafe “Pérdidas por detericro del resto de activos (netos) — Otros activos” de la cuenta de pérdidas
¥ ganancias, reduciendo el valor del activo hasta su importe recuperable.
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p) Arrendamientos

Las operaciones de arrendamiento se clasifican en arrendamientos financieros y arrendamientos
operativos. A diferencia de! arrendamiento operativo, un arrendamiento financiero es un
arrendamiento en el que se transfieren sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la
propiedad del active objeto del contrate.

s Arrendamientos operativos: Arrendador

La Caja contabiliza los activos cedidos surgidos de los contratos de arrendamiento operativo
por su precic de adquisicién/coste de produccidén menocs su correspondiente amortizacion
acumulada v, si hubiere, menos cualquier pérdida por deterioro.

Los ingresos se registran linealmente en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Los costes directos iniciales imputables al arrendador se suman al valor en libros del activo
arrendado y se reconocen linealmente como gasto en la cuenta de pérdidas y ganancias
durante el plazo del arrendamiento.

Los cobros recibidos por anticipado se amortizan a lo largo del pericdo de arrendamiento a
medida que se cedan los beneficios econdmicos del active arrendado.

+« Arrendamientos operativos: Arrendatario

La Caja registra linealmente las cuctas de arrendamiento como gastos en la cuenta de
pérdidas y ganancias.

+ Arrendamientos financieros:

Se consideran operaciones de arrendamiento financiero aquellas en las que sustancialmente
todos los riesgos y ventajas que recaen sobre el bien objeto del arrendamiento se transfieren
al arrendatario.

Cuando la Caja actia como arrendadora de un bien en una operacién de arrendarniento
financiero, la suma de los valores actuales de los importes que recibiran del arrendatario més
el valor residual garantizado, habitualmente el precio de ejercicio de la opcién de compra del
arrendataric a la finalizacién del contrato, se registra como una financiacién prestada a
terceros, por lo que se incluye en el capitulo “Inversiones crediticias” del balance de
situacion, de acuerdo con la naturaleza del arrendatario.

Los ingresos con origen en estos contratos se abonan a la cuenta de pérdidas y ganancias en
los epigrafes “Intereses y rendimientos asimilados” aplicando para estimar su devengo el
métodoe del tipo de interés efectivo de las operaciones.

La Caja no actda como arrendataria en operaciones de arrendamiento financiero.
+ Operaciones de venta con arrendamiento posterior

Los beneficios generados en las operaciones de venta de activos conectadas a2 operaciones de
arrendamiento posterior que rednen las condiciones propias de un arrendamiento financiero,
se difieren a lo largo del plazo del arrendamiento.
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En el caso en el que la operacién de arrendamiento posterior se califique como arrendamiento
operativo:

= Si la transaccion se ha establecido a valor razonable se reconoce inmediatamente
cualquier pérdida o ganancia resultante de {a venta con cargo ¢ abono a los
resuitados consolidados del ejercicio;

v Sj el precio de venta resultase Inferior al valor razonable el beneficio o la pérdida se
reconoce inmediatamente. No obstante, en aquellos casos en los que la pérdida
fuese compensada mediante cuotas futuras por debajo de mercado, el importe de la
misma se difiere en proporcion a las cuotas pagadas durante el periodo de uso del
activo.

» Si el precioc de venta es superior al valor razonable, el exceso se difiere y se
amortiza durante el periodo de uso del activo.

q) Activos no corrientes en venta

Se consideran activos no corrientes en venta aquellos cuyo valor en libros se pretende recuperar,
fundamentalmente, a través de su venta y que estén disponibles para su venta inmediata y que su
venta se considere altamente probable. Estos incluyen los activos adjudicados en pago de deudas.

Los activos no corrientes en venta se contabilizan por €l mas bajo valor de su valor razonable menos
los costes de venta y su valor en libros y no son objeto de amortizacion.

Las ganancias y pérdidas de los activos y pasivos clasificados como en venta generadas en su
enajenacién asi como las partidas por deterioro y, cuando proceda, su recuperacién, se reconocen en
la partida “ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones
interrumpidas” de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias. Estas son calculadas de forma individual para
aquellos que permanezcan durante un periodo superior al inicialmente previsto para su venta.

Las recuperaciones de valor se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias hasta un importe igual
a fas pérdidas por deterioro anteriormente reconocidas.

El valor razonable se ha estimado en base a valoraciones de expertos independientes.
r) Gastos de personal

. Retribuciones post-empleo

La Caja, que tiene exteriorizado sus compromisos post-emplec con sus empleados, registra la
contribucién a realizar a las compafiias aseguradoras, por el pago de las primas de las pdlizas
de seguro, reconociendo una provision por fondo de pensiones valorada por el valor actual de
la contribucién a realizar salve que se tenga que pagar antes de los doce meses siguientes a
la fecha de las cuentas anuales en gue se recibiercon los servicios correspondientes de los
empleados, en cuyo caso no se actualizard dicho importe. Si el importe satisfecho supera al
importe de la contribucién, la diferencia se reconoce en la partida “Periodificaciones” de
activo. Asimismo, reconoce un “*Gasto de personal” en la cuenta de pérdidas v ganancias por
el importe satisfecho.
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+« Indemnizaciones por despido

De acuerdo con la legisiacién vigente, la Entidad satisface indemnizaciones a aquellos
empleados cesados en sus servicios sin causa justificada. Las indemnizaciones se contabilizan
cormo una provisidn por fondos de pensiones y obligaciones similares y como un gasto de
personal cuando se toma la decision de efectuar el despido.

. Fondos internos

la Entidad posee ademds un fondo interno, constituido para cubrir los compromisos
contraidos por las diferentes jubilaciones parciales llevadas a cabo por |la Entidad, asi como
por remuneraciones de personal no vencidas por premios de antigliledad o conceptos
similares. Los fondos internos se contabilizan por el resultado del estudio actuarial realizado
por un actuario independiente,

s) Otras provisiones y contingencias

La Caja contabiliza provisicnes peor el importe estimado para hacer frente a obligaciones actuales como
consecuencia de sucesos pasados que estdn identificados en cuanto a su naturaleza pero resultan
indeterminados en cuanto a su importe o momente de cancelacidn y para cuya cancelacién es
probable que tenga que desprenderse de recursos que incorporen beneficios econdmicos.

t) Contratos de seguros

La Caja contabiliza los pasivos por contratos de seguros por el mayor importe de entre el valor actual
de los flujos de efective contractuales y relacionados y el valor reconocido en balance neto de
cualquier gasto de adquisicién diferido o activo intangible relacionado.

La actualizacion de dicha valoracion se carga en la cuenta de pérdidas y ganancias.
u) Impuesto sobre beneficios

El gasto o ingreso por el Impuesto sobre Sociedades de cada ejercicio se calcula en funcidén del
resultado econémico antes de impuestos, considerando el efecto impositivo anticipado o diferido de las
diferencias temporarias asi como de los créditos fiscales por pérdidas del ejercicio se incluye, en su
caso, en los epigrafes “Activos fiscales diferidos” y “Pasivos fiscales diferidos” del balance de situacién.

v) Recursos de cllentes fuera de balance

La Caja registra los recursos confiados por tercercs para su inversién en fondos de inversién, fondos
de pensiones y contratos de seguro, separando los recursos gestionados por ctras empresas del grupo
y los comercializados pero gestionados por terceros ajenos a la Caja.

w) Obra social

Caja de Ahorros y Monte de Piedad de las Baleares "Sa Nostra” destina los excedentes que, conforme
a las normas vigentes no hayan de integrar sus reservas, a la financiacion de obras benéfico-scciales
propias o en colaboracién, orientadas hacia la sanidad publica, la agricultura, la investigacion, la
ensefianza, la cultura y a los servicios de asistencia social, con preferencia a los de la tercera edad, de
forma que los beneficios derivados de ellas se extienden al ambito de la actuacion de la Caja.

El fondo de obra social se encuentra clasificado en et pasivo y se nutre de las dotaciones al efecto que
son aplicables del beneficio de la Caja.
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Los gastos derivados de la Obra Social se presentan en balance deduclendo del fondo de obra social
sin que en ningln caso se imputen a pérdidas y ganancias.

Los activos y pasivos afectos a la obra social figuran en partidas separadas en el activo y pasivo. Los
activos materiales afectos a la obra social se trataran a efectos contables con los mismos criterios gue
el activo material de uso propio.

Los ingresos y gastos, incluidas las amortizaciones, derivadas de la utilizacion de los activos y pasivos
afectos a la obra social se cobran y cargan directamente contra el fondo de la obra social.

x) Estados de cambios en el patrimonio neto

El estado de cambios en el patrimonio neto que se presenta en estas cuentas anuales muestra e} total
de las variaciones habidas en el patrimonio neto durante el ejercicio. Esta informacion se presenta
desglosada a su vez en dos estados: el estado de ingresos y gastos reconocidos y el estado total de
cambios en el patrimonic neto. A continuacién se explican las principales caracteristicas de la
informacién contenida en ambas partes del estado:

. Estado de ingresos v gastos reconocidos

En esta parte del estadc de cambios en el patrimonio neto se presentan los ingresos y gastos
generados por la Caja como consecuencia de su actividad durante el ejercicio, distingulendo aquellos
registrados como resultados en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio y los otros ingresos y
gastos registrados, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente, directamente en el
patrimonio neto.

Por tanto, en este estado se presenta:

+ El resultado del ejercicio.

« El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos transitoriamente como ajustes por
valoracion en el patrimonio neto.

« El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos definitivamente en el patrimonio neto.

+« El impuesto sobre beneficios devengado por los conceptos indicados en los dos apartados
anteriores.

» El total de los ingresos y gastos reconocidos, calculados como la suma de los anteriores.

Las variaciones habidas en los ingresos y gastos reconocidos en el patrimonio neto como ajustes por
valoracion se desglosan en:

« Ganancias (pérdidas) por valoracion: recoge el importe de los ingresos, netos de los gastos
originados en el ejercicio, reconocidos directamente en el patrimonio neto. Los importes
reconocidos en el ejercicio en esta partida se mantienen en la misma, aunque en el gjercicio
se traspasan a la cuenta de pérdidas y ganancias, al valor inicial de otros activos o pasivos o
se reclasifiquen a otra partida.

» Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias: recoge el importe de las
ganancias o pérdidas por valoracién reconocidas previamente en el patrimonio neto, aunque
sea en el mismo ejercicio, gue se reconocen en |la cuenta de pérdidas y ganancias.

» Importe transferido al valor inicial de las partidas cubiertas: recoge el importe de las
ganancias o pérdidas por valoracién reconocidas previamente en el patrimonio neto, aunque
sea en el mismo ejercicio, que se reconozcan en el valor inicial de los activos o pasivos como
consecuencia de coberturas de flujos de efectivo.
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« Qtras reclasificaciones: recoge el importe de los traspasos realizados en el ejercicio entre
partidas de ajustes por valoracion conforme a los criterios establecides en la nomativa
vigente.

Los importes de estas partidas se presentan por su importe bruto, mostradndose, su correspondiente
efecto impositivo en la ribrica “"Impuesto sobre beneficios”.

. Estado total de cambios en el patrimonic neto

En esta parte del estado de carmbios en el patrimonio neto se presentan todos los cambios habidos en
el patrimonic neto, incluidas las que tienen su origen en cambics en los criterios contables y en
correcciones de errores. Este estado muestra, por tanto, una conciliacion del valor en libros al
comienzo y al final del ejercicio de todas las partidas que forman el patrimonio neto, agrupando los
movimientos habidos en funcién de su naturaleza en las siguientes partidas:

+  Ajustes por cambios en criterios contables y correccion de errores: gue incluye los cambios
en el patrimonio neto que surgen como consecuencia de la reexpresion retroactiva de los
saldos de los estados financieros con origen en cambios en los criterios contables o en la
correccion de errores.

« Ingresos y gastos reconocidos en el ejercicio: recoge, de manera agregada, el total de las
partidas registradas en el estado de Ingresos y Gastos reconocidos anteriormente indicadas.

s QOtras variaciones en el patrimonio neto: recoge el resto de partidas registradas en el
patrimonio neto, como pueden ser aumentos o disminuciones del fondo de dotacion,
distribucidn de resuitados, traspasos entre partidas del patrimonio neto y cualquier otro
incremento o disminucién del patrimonio neto.

y¥) Estado de flujos de efectivo

La Caja ha utilizado el método indirecto para la confeccién de los estados de flujos de efectivo, los
cuales tienen las siguientes expresiones que incorporan los siguientes criterios de clasificacion:

e« Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes;
entendiendo por éstos las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de
alteraciones en su valor.

« Actividades de explotacién: actividades tipicas de las entidades de crédito, asi como otras
actividades que no pueden ser calificadas como de inversion o de financiacion. También se
consideran actividades de explotacion los intereses pagados por cualquier financiacion
recibida aunque sean consideradas como actividades de financiacion. Las actividades
realizadas con las distintas categorias de instrumentos financieros son consideradas, a
efectos de la etaboracién de este estado, actividades de explotacién, con las excepciones de
la cartera de inversion a vencimiento, los pasivos financieros subordinados v las inversiones
en instrumentos de capital clasificados como disponibles para la venta que sean inversiones
estratégicas. A estos efectos, se considera como estratégica aquella inversidon que se haya
realizado con la intencién de establecer o de mantener una relacion operativa a largo plazo
con la participada, por darse, entre otras, alguna de las situaciones que podrian determinar la
existencia de influencia significativa, sin que exista realmente dicha influencia significativa.
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e Actividades de inversion: las de adquisicién, enajenacién o disposicidn por otros medios de
activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes, tales
como activos materiales, activos intangibles, participaciones, activos no corrientes en venta y
sus pasivos ascciados, instrumentes de capital clasificados como disponibles para la venta
que sean inversiones estratégicas e instrumentos de deuda incluidos en la cartera de
inversién a vencimiento.

s Actividades de financiacion: actividades que producen cambios en el tamafie y composicion
del patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades de expiotacién,
tales como los pasivos subordinadoes.

A efectos de la elaboracién de los estados de flujos de efectivo al 31 de diciembre de 2010 y 2009 se
ha censiderade como efectivo y equivalentes de efective las siguientes partidas:

« La tescreria de la Caja registrada en el capitulo “Caja y depdsitos en bancos centrales” del
activo de los balances de situacion;

s« Los depdsitos bancarios a la vista registrados en los capitulos “Caja y depdsitos en bancos
centrales” e “Inversiones crediticias” de los balances de situacién al 31 de diciembre de 2010
y 2009; y

+ Llos instrumentes financieros que sean convertibles en efectivo y que en el moemente de su
adquisicién, su vencimiento ne fuera supericr a tres meses, registrades en los capitulos "Caja
y depdsitos en bancos centrales” e “Inversicnes crediticias” del active de los balances de
situacion al 31 de diciembre de 2010 y 2009, siempre que no exista un riesgo significative de
cambios de valor y formen parte de la politica de gestion normal de la tesoreria de la Caja.

Asimismo, a los efectos del estado de flujos de efectivo no se han incluido come un componente del
efectivo, los descubiertos ocasionales al no formar parte integrante de la gestidn del efective de la
Caja.

5. Caja y depdsitos en Bancos Centrales
El detalle de Caja y Depésitos en Bancos centrales al 31 de diciembre de 2010 y 2009, es el siguiente:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
Caja 51.928 59.521
Banco de Espaiia 56.997 121.433
108.925 180.954
En euros 108.264 180.185
En moneda extranjera 661 769
108.925 180.954

No se han reconocido ajustes por valoracién durante los ejercicios 2010 y 2009.

Los importes depositades en Bancos Centrales al 31 de diciembre de 2010 y 2009, son a la vista y tienen una
rentabilidad media anual del 0,96 % y 1,43 %, respectivamente.
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6. Cartera de Negociacion de Activo
El detalle de este epigrafe del balance de situacion, es como sigue:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
Derivados de negociacion 14.894 8.418
14.894 8.418
En euros 14.894 8.418
En moneda extranjera - -
14.894 8.418

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, la Caja no mantenia cesiones y adquisiciones temporales de activo
reconocidos en la cartera de negociacion.

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, la Caja no mantenia activos clasificados como dudosos {deteriorados), ni
como vencidos, ni existian derechos legales ni acuerdos de compensacion.

E! detalle del efecto en la cuenta de pérdidas y ganancias de 2010 y 2009, de los cambios en valor razonable
en este epigrafe del balance de situacion, segln los distintos supuestos de valoracidn empleados, es como
sigue:

Miles de euros

Modelo de valoracion 31.12.10 31.12.09
Mediante modelos de valoracién estindar {1.366) {(31)
(1.366) (31)

El detalle de este epigrafe del balance de situacion al 31 de diciembre de 2010 y 2009, por tipos de
instrumentos y contrapartes, con independencia del valor razonable que pudiera tener cualquier tipo de
garantia para asegurar su cumplimiento, es el siguiente:

« Al 31 de diciembre de 2010

Miles de euros
Entidades Otros

de crédito  sectores Total
privados
residentes
Derivados de negociacién
Maxima exposicion al Riesgo 9.829 5.065 14.894
Valor en libros sin deterioro 9.829 5.065 14.894

Vencidas - - -
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s Al 31 de diciembre de 2009

Miles de euros
Entidades Otros

de crédito sectores Total
privados
residentes
Derivados de negociacién
Maxima exposicidn al Riesgo 2.045 6.373 8.418
Valor en libros sin deterioro 2.045 6.373 8.418

Vencidas - - -

En la nota 45 de “Politicas y Gestién de Riesgos” se facilita el detalle de los plazos de revision de los tipos de
interés de las partidas que integran los saldos mas significativos de estos capitulos de los balances de
situacion.

Los resultados por operaciones financieras {neto} por tipo de instrumento de la cartera de negociacion de
activo registrados en la cuenta de pérdidas y ganancias de 2010 y 2009, son los siguientes:

Miles de euros

Resultado de operaciones
financieras (neto)

31.12.10 31.12.09
Derivados de negociacién 511 (1.685)
Valores representativos de Deuda 83 -
Instrumentos de capital - 9
594 {1.676)

Derivados de negociacién
La composicién de este epigrafe de la cartera de negociacion de activo del balance de situacidn, es el siguiente:

Miles de euros

Activo
31.12.10 31.12.09
Permutas Financieras 4,938 6.609
Equity swap 8.795 194
Opciones sobre tipo de interés 389 537
Compra venta divisa plazo 772 1.078
14.894 8.418
En euros 14.894 8.418
En Moneda extranjera - -
14.894 8.418
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El detalle del efecto en la cuenta de pérdidas y ganancias de 2010 y 2009, de los cambios en valor razonable
de los derivados distinguiendo por tipo de instrumento y método de valoracion empleado, es como sigue:

Miles de euros

Activo
Tipo de derivado Método de valoracién 31.12.10 31.12.09
No Cotizados
Permutas Financieras Métodos estadndar valoracién {9.801) (832)
Opciones sobre tipo de interés  Métodos estandar valoracion 9.465 1.042
Compra-venta divisa a plazo Métodos estandar valoracion {1.030) {241)
(1.366) (31)

La distribucién de la cartera de negociacién de activo por zonas geograficas donde el riesgo esta localizado es
la siguiente:

Miles de euros

Saido Vencidos no deteriorados

31.12.10 31.12.09 31.12,10 31.12.09

Espana 14.894 8.418 - -
Otros paises UEM - - - .
Resto de paises - - - -
14.894 8.418 - -

Un detalle de los valores nocionales de los derivados por plazo remanente se muestra a continuacion:

« Al 31 de diciembre de 2010

Miijes de euros

Derivados Derivados Derivados
sobre de tipo de sobre

divisa imterés  acciones
Hasta un aito 110.066 123.353 36.713
Mds de un aiio y hasta 5 afios - 265.658 357.255
Mds de 5 afios - 198.967 27.497
Nocionaies 110.066 587.978 421.465

« Al 31 de diciembre de 2009

Miles de euros

Derivados Derivados Derivados

sobre de tipo de sobre

divisa interés  acciones
Hasta un afio 112.939 172.189 12.437
Mids de un afio y hasta 5 afios - 378.070 58.112
Mas de 5 afios - 539.245 -

Nocionales 112.939 1.089.504 70.549
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7. Otros Activos Financieros a Valor Razonable con Cambios en Pérdidas y Ganancias

A 31 de diciembre de 2010 y 2009, no existian saldos de otros activos financleros a valor razonable con
cambios en Pérdidas y Ganancias, ni ha habido efectos en la cuenta de pérdidas y ganancias de 2010 y 2009
por este concepto.

8. Activos Financieros Disponibles para la Venta

El detalle de este epigrafe del balance de situacidn, es como sigue:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
Valores representativos de Deuda 109.635 1.769.912
Otros instrumentos de capital 130.604 124.036
240.239 1.893.948
En euros 240.239 1.893.948
En moneda extranjera - -
240.239 1.893.948

El movimiento del los activos financieros disponibles para la venta durante los ejercicios 2010 y 200%, ha sido
el siguiente:

« Al 31 de diciembre de 2010

Miles de euros

Ajustes por

31.12,.09 Altas Bajas Reclasificaciones valoracién 31.12.10
Valores
representativos
de deuda 1.769.912 291.575 566.872 {1.382.027) (2.953) 109.635
Otros
instrumentos
de capital 124,036 19.639 1.390 - {(11.681) 130.604
Saido 1,893,948 311.214 568.262 (1.382.027) {14.634) 240.239

Al 31 de diciembre de 2010 la Entidad ha reclasificado la totalidad del saldo del epigrafe Ajustes por Valoracion
- Activos financieros disponibles para la Venta” (9,857 miles de euros de euros) al epigrafe de “Reservas”
{véase nota 1).

Para mayor informacién sobre las reclasificaciones detalladas en el cuadro anterior véase nota 9.c.
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« Al 31 de diciembre de 2009

Miles de euros

Ajustes por
31.12.08 Altas Bajas valoracién 31.12.09
Valores representativos de 1.697.719 1.615.761 1.784.346 240,778 1.769.912
deuda
Otros instrumentos de 131.060 3.706 3.575 (7.155) 124.036
capital
Saldo 1.828.779 1.619.467 1.787.921 233.623 1.893.948

Para todos los activos se ha estimado que la maxima exposicién al riesgo es equivalente a su vaior en libros,
sin correccion de vaior.

Los activos financieros que componen la cartera de activos financieros disponibles para la venta son valorados
y contabilizados a su valor razonable, tomando precios de mercados activos, excepto para 91.384 miles de
euros que al 31 de diciembre de 2010 y 46.440 miles de euros al 31 de diciembre de 2009 son valorados
mediante técnicas de valoracion consistentes en el calculo del valor tedrico contable que se considera que se
aproxima al valor de mercado, Al 31 de diciembre de 2010, el porcentaje de activos financieros de esta cartera
valorados mediante estas técnicas de valoracién, suponen el 38,04% del total de la cartera, mientras que los
que son valorados tomando precios de mercados activos suponen el 61,96% del total de la cartera {(2.45% vy
97.55% al 31 de diciembre de 2009).

El valor razonable de los activos de este epigrafe del balance de situacién al 31 de diciembre de 2010, dados
en préstamo o en garantia es de 64.847 miles de euros {1.471.277 miles de euros al 31 de diciembre de
2009).

Las pérdidas por deterioro correspondientes a la cartera de Activos Financieros Disponibles para la Venta
reconocidas en la cuenta de Pérdidas y Ganancias del ejercicio 2010 ascienden a 222 miles de euros por el
deterioro de valores representativos de deuda y 466 miles por el deterioro de instrumentos de capital. (1.091 y
3.028 miles de euros respectivamente en el ejercicio 2009). Durante el ejercicio 2010 se han producido
recuperaciones por importe de 423 miles de eurcs (177 miles de eurcs en el ejercicio 2009).
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La distribucién de la cartera de activos financieros disponibles para la venta por zonas geograficas donde el
riesgo esta localizado, es la siguiente:

Miles de euros
Saldo Deteriorados brutos
31.12.10 31.12.09 31.12.10  31,12.09

Espaiia 192.522 1.839.682 3.855 2.756
Otros paises UEM 42.193 43.067 - -
Resto de paises 5.524 11.199 1.006 7.181

240.239 1.893.948 4.861 9.937

El movimiento de las correcciones de valor constituidas para la cobertura del riesgo de crédito ha sido el
siguiente:

Miles de euros

Saldo al 31.12.09 115
Altas 57
Recuperaciones {134)

Saldo al 31.12.10 38

En la nota 45 de “Politicas y Gestidn de Riesgos” se facilita el detalle de los plazos de revisidn de los tipos de
interés de las partidas que integran los saldos mds significativos de estos capitulos de los balances de
situacién.

Los resultados por operaciones financieras (neto) por tipo de instrumento de la cartera de actives financieros
disponibles para la venta registrados en la cuenta de pérdidas y ganancias de 2010 y 2009, son los siguientes:

Miles de euros

Resultado de operaciones
financieras (neto)

31.12.10 31,12,09
Valores representativos de deuda 1.942 1.289
Otros instrumentos de capital 783 (279)
2.725 1.010

El porcentaje de los tipos de interés efectivos de los valores representativos de deuda al 31 de diciembre de
2010 oscila entre el 2,16 % vy el 5,77 % (entre el 0,22% vy el 7,8% al 31 de diciembre de 2009).
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a) Valores representativos de deuda

La composicion de este epigrafe de la cartera de activos disponibles para la venta del balance de
situacién, es el siguiente:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
Administraciones Publicas 48.501 62.631
Entidades de crédito
Otros valores 22.523 200.981
Otros sectores privados
Otros valores 23.548 1.497.930
Otros sectores no residentes
Otros valores 15.101 8.485
Ajustes por valoracion
Correcciones por deterioro de activos (38) {115)
109.635 1.769.912
£En euros 109.635 1.769.912
En moneda extranjera - -
109.635 1.769.912

Todos estos titulos estan cotizados en mercados organizados.
b) Otros instrumentos de capital

La composicion de este epigrafe de la cartera de activos disponibles para la venta del balance de
situacién , es la siguiente:

Miles de euraos

31.12.10 31.12.09
De entidades de crédito 23.056 17.210
De oiros sectores residentes 68.354 68.733
De oiros sectores no residentes 39.194 38.093
130.604 124.036
En euros 130.604 124.036

En moneda extranjera - -

130.604 124.036
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La composicién de otros instrumentos de capital de la cartera de activos financieros disponibles para la venta
segun coticen o no coticen en un mercado organizado es |a siguiente:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
Cotizados 77.326 77.596
No cotizados 53.278 46.440
130.604 124.036

9, Inversiones Crediticias
El detalle de este epigrafe del balance de situacidn, es como sigue:

Miles de euros
31.12.10 31.12.09

Depésitos en entidades de crédito 307.449 494,110
Crédito a Ia clientela 9.186.845 10.096.250
Valores representativos de deuda 1.382.027 -

10.876.321 10.590.360

En etiros 10.729.738 10.479.302
En moneda extranjera 146.583 111.058

10.876.321 10.590.360

El detalle de este epigrafe del balance de situacion al 31 de diciembre de 2010 y 2009, por tipo de
instrumentos y contraparte, con independencia del valor razonable que pudiera tener cualquier tipo de garantia
para asegurar su cumplimiento, es el siguiente:

« Al 31 de diciembre de 2010

Mijles de euros

Entidade Adm. Adm. Otros Otros Total
sde Piblicas Piiblicas no sectores sectores
crédito residentes residentes privados privados no

residentes residentes

Depdsitos en entidades de crédito

Maxima exposicién del rlesgo 307.449 - - - - 307.449

Vaior en libros sin correccion deterioro 307.449 - - - - 307.449
Crédito a la clientela

Maxima exposicidn de! riesgo - 161.901 - 8.736.864 288.080 9.186.845

Valor en libros sin correcclén deterioro - 161.901 - 9.503.438 288.673 9.954.012
Valores representativos de deuda

Méaxima exposlclén del rlesgo - - - 1.382.028 - 1.382.027

Valor en libros sin correccion deteriaro - - - 1.382.028 - 1.382.027
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+ Al 31 de diciembre de 2009

Miles de euros

Entidades Adm. Adm. Otros Otros Total
de Piublicas Piublicas no sectores sectores
crédito residenptes  residentes privados privados no

resideniles residentes

Depdsitos en entidades de crédito

Maxima exposicién del riesgo 494.110 - - - - 494,110

Valor en libros sin correccién deterioro 494.110 - - - - 494,110
Crédito a Ia clientefa

Maxima exposicion del riesgo - 145.728 - 9.675.147 275.375 10.096.250

Valor en libros sin correccién deterloro - 145.728 - 9.968.646 280.363 10.394.737

Al 31 de diciembre de 2010, el importe de los activos clasificados como dudosos asciende a 571.617 miles de
euros (563.118 miles de euros a diciembre de 2009).

Los ajustes por valoracidn de la cartera de inversiones crediticias, presentan los siguientes importes:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
Correcciones de valor por deterioro de activos {767.167) (298.487)
Intereses devengados 38.214 33.154
Resto (42.996) (45.561)
(771.949) (310.894)

Dicha exposicién al riesgo no se encuentra reducida por el uso de derivados de crédito o instrumentos
similares.

La distribucién de la cartera de inversiones crediticias, por zonas geograficas donde el riesgo esta localizado, es

la siguiente:
Vencldos y a la vista no
Saldo Deterlorados brutos deteriorados
31.12.10 31.12.09 31.12.10 31.12.09 31.12.10 31.12.09
Espaiia 11.359.348 10.617.978 566.847 544.388 273.445 232.223
Otros paises UEM 104.903 100.607 1.478 1.832 1.178 4.217
Resto de paises 184.019 182.669 3.292 16.898 192 440

11.648.270 10.901.254 571.617 563.118 274.815 236.880

El movimiento durante el ejercicic correspondiente de las correcciones de valor constituidas para la cobertura
del riesgo de crédito, segin haya sido determinado de forma individual (especifica) o colectivamente (genérica)
¥ por riesgo pais, ha sido el siguiente:
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Miles de euros
Especifica Subestdndar Genérica Riesgo Total
Pais
Saldo a 31.12.09 134.280 135.526 28.660 21 298.487
Altas 160.810 517.289 27.513 5 705.617
Bajas (137.573) - - - (137.573)
Recuperaciones (52.156) - (47.200) (8) (99.364)
Saldo a 31.12.10 105.361 652.815 8.973 18 767.167

Del total de dotaciones netas mostradas en el cuadro anterior, 56.481 miles de euros se han reconocido en la
cuenta de resultades del ejercicio, mientras que el resto, 553.910 miles de euros se han registrado contra
reservas. A su vez, dicho impacto en reservas se descompone principalmente en 60,226 miles de euros
correspondientes a las dotaciones del segundo semestre, 491.135 miles de euros correspondientes al
incremento de las dotaciones relacionadas con el calcule de la pérdida esperada (véase nota 1).

El detalle de las correcciones de valor constituidas para la cobertura del riesgo de crédito, que se ha calculado
siguiendo los criterios y factores descritos en la nota 4 (i) y nota 1, clasificade por instrumentos, contraparte y
por zonas geograficas para la cartera de inversion crediticia es come sigue:

Miles de euros

Especifica Subestdndar Genérica Riesgo pais
Por instrumentos 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Crédito a la clientela 105.361 134.280 652.815 135.526 8.973 28.660 18 21
Total 105.361 134.280 652.815 135.526 8.973 28.660 18 21
Por contrapartes
Otros sectores privados residentes  105.131 130.328 389.709 135.526 B.626 27.645 18 -
Otros  sectores privados no
residentes 230 3.952 263.106 - 347 1.015 - 21
Total 105.361 134.2B0 652.815 135.526 8.973 28.660 18 21
Por zonas geogrdficas
Espafia 105.131 130.328 652.815 135.526 8.626 27.645 - -
Otros paises UEM 116 175 - - 241 345 - -
Resto de paises 114 3.777 - - 106 . 670 18 21
Total ' 105.361 134.280 652.815 135.526 8.973 28.660 18 21
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Al 31 de diciembre de 2010, los ingresos financieros acumulados de activos financieros deteriorados, para los
que se ha interrumpido ei devengo de Intereses (véase nota 4 (a)), ascienden a 18.302 miles de euros (15.649

miles de euros al 31 de diciembre de 2009).

El movimiento de los instrumentos de la cartera de inversiones crediticias en suspenso, dados de baja del
balance de la Caja durante los ejercicios 2010 y 2009, ha sido el siguiente:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09

Saldo al inicio 141.016 106.101
Adiciones

Por cargo a fondos especiales 137.577 44.353

Por cargos a resultados 9,282 3.001

Por otras causas 18.060 14.845
Recuperaciones

Por cobro (5.148) (5.044)

Por adjudicacién de activos (4.822) (3.013)
Bajas definitivas

Por condonacién (27.690) (19.227)
Saldo al final 268.275 141.016

En la nota 45 de “Politicas y Gestidon de Riesgos” se facilita el detalle de los plazos de revision de los tipos de
interés de las partidas que integran los saldos mds significativos de estos capitulos del balance de situacién.

Los intereses y rendimientos por tipo de instrumento de la cartera de inversiones crediticias registrados en la
cuenta de pérdidas y gananclas de 2010 y 2009, son |0s siguiente:

Miles de euros

Intereses y Rendimientos

31.12.10 31.12.09
Depésitos en entidades de crédito 3.518 6.505
Crédito a Ia clientela 320.483 457 .876
Valores representativos de deuda 13.104 -
Otros intereses 28.913 23.049
366.018 487.430

El detalle de los tipos de interés efectivos medios por tipo de instrumento es el siguiente:

Porcentajes
31.12.10 31.12.09
Depositos en entidades de crédito 0,96% 1,54%

Crédito a 1a clientela 3,20% 4,53%




45
CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD
DE LAS BALEARES "SA NOSTRA”
Memoria de las Cuentas Anuales
del ejercicio 2010

a) Depdésitos en entidades de crédifo

La composicion de este epigrafe de la cartera de inversién crediticia del activo del balance de

situacion, es el siguiente:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
Cuentas a plazo 84.394 214,122
Adquisicion temporal de activos - 17.345
Ajustes por valoracién 126 123
Otras cuentas 222.929 262.520
307.449 494.110
£En euros 305.218 484.264
En moneda extranjera 2,231 g9.846
307.449 494.110

b) Crédito a la clientela

La composicidn de este epigrafe de la cartera de inversidn crediticla del activo del balance de

situacion, es el siguiente:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
Administraciones Piblicas
Crédito en situacion normal 160.993 144,725
Ajustes por valoracién 908 1.003
Otros sectores privados
Crédito comercial 54,654 93.914
Deudores con garantfa real 7.078.318 7.210.437
Adqulisicién temporal de activos 86.755 80.299
Arrendamientos Financieros 24.677 31.657
Otros deudores a plazo 1.706.965 2.032.467
Deudores a la vista y varios 274 815 250.526
Activos dudosos 571.617 563.118
Ajustes por valoracién
Correcciones de valor por deterioro de activos (767.167) (298.487)
Intereses devengados 37.241 32.098
Resto (42.931) (45.507)
9.186.845 10.096.250
En euros 9.042.493 9.995.038
En moneda extranjera 144 352 101.212
9.186.845 10.096.250
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En la nota 45 de “Politicas y Gestion de Riesgos” se facilita el detalle de los vencimientos de las
partidas que integran los saldos mas significativos de estos capitulos del balance de situacién.

La Entidad ha realizado correcciones vaiorativas negativas en el epigrafe de crédito a la clientela al 31
de diciembre de 2010 por un importe de 491.135 miles de euros, registrando un ajuste (neto de
efecto fiscal) contra reservas por un importe de 345.678 miles de euros (véase nota 1).

El detalle del crédito a la clientela deteriorado es el siguiente:

Miles de euros

Activos deteriorados

Activos con garantia real

Saldos Provisiones Saldos Provisiones
2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Riesgos Directos
Hasta 6 meses 153.140 118.671 35.774 25.866 133.758 28.214 16.773 2.113
Hasta 9 meses 64.337 105.409 11.842 26.315 59.781 61.970 7.240 13.561
Hasta 12 meses 48.614 90.306 11.642 23.682 40.658 40.623 3.655 9.646
Mas de 12 meses 305.526 248.731 46.103 58.419 280.856 216.749 21.433 35.731
571.617 563.117 105.361 134.282 515.053 347.556 49.101 61.051
Subestdndar 1.150.505 915.787 652.815 135.544 470.763 237.207 270.308 25.766
TOTAL 1.722.122 1.478.904 758.176 269.826 985.816 584.763 319.409 86.817
Y el detalle del crédito a la clientela no deteriorado es el siguiente:
Miles de euros
Saldos Provisién
Genérica
2010 2009 2010 2009
Vencidos no deteriorados
Hasta 30 dias 94.045 43.402 218 269
Hasta 60 dias 28.998 28.004 72 182
Hasta 90 dias 186 30.969 1 19
123.229 102.375 291 647
Ni vencidos ni
deteriorados
Sin riesgo apreciable 195.015 442 .517 - -
Riesgo bajo 4.294.591 4.032.230 2.577 7.232
Riesgo medio-bajo 2.097.435 2.974.212 3.174 13.386
Riesgo medio 1.313.516 1.259.174 2.561 6.686
Riesgo medio-alto 106.938 113.086 225 674
Riesgo alto 101.166 4.646 145 35
8.108.661 8.825.865 8.682 28.013
TOTAL 8.231.890 8.928.240 8.973 28.660
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Durante el 2010 se procedié a renegociar las condiciones de pago a distintos activos y a la formalizacion de
nuevas operaciones con esa misma finalidad. Del volumen total concedido/refinanciado, 409,5¢ millones de
euros presentaban una situacion de deterioro antes de su novacion (45,34 millones durante el 2009).

Cabe destacar que las nuevas operaciones concedidas lo fueron en atencién a la mejora crediticia presentada
(ampliacién de garantfas, bien por hipoteca o por incremento de fiadores con mejora de la capacidad de pago).

¢) Valores representativos de deuda
La composicién de este epigrafe es la siguiente:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
Otros sectores privados 1.368.924 -
Ajustes por valoracion 13.103 -
1.382.027 -

Todos los activos de esta cartera estdn denominados en euros

A 31 de diciembre de 2010, conforme a lo mencignado en la nota 1 referente al tratamiento contable
aplicado al contrato de Integracion, la Entidad ha procedido a reclasificar los bonos procedentes de
titulizacion de cédulas hipotecarias emitidos como colaterales desde la cartera disponible para la venta
a la cartera de inversion crediticia.

El objetivo inicial de estas emisiones es reforzar la liquidez de la entidad, aumentando la cifra de
activos descontables en el Banco Central Europeo, teniendo previsto el que permanezcan en balance
hasta su vencimiento.

La estructura de este tipo de emisiones es la siguiente: La caja emite una cédula hipotecaria singular
0 un bono singular que se aporta a un fondo de titulizacion. Este fondo tituliza las emisiones
singulares de un grupo de emisores y emite bonos negociables multicedentes. Los bonos negociables
son adquiridos por las entidades emisoras en la misma proporcion, de forma que la emision de cédulas
sélo proporciona la liquidez potencial de mantener en cartera unos bonos susceptibles de descuento
en Banco Central Europeo, dandose de alta en el balance un activo {el bono) y una pasivo (la cédula ¢
emisién singular) por el mismo importe.

Por otra parte, tienen cabida dentro de Inversiones crediticias pues son activos financieros que no se
negocian en un mercado activo y en ios que, dadas las actuales dircunstancias de los mercados, no
puede obtenerse una valoracién de mercado fiable, a la vez que su importe es determinado y no
existen dudas razonables de su recuperacién.
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La contabilizacidén de estos bonos en la cartera de inversion crediticia —a coste amortizado- permite
eliminar asimetrias contables, pues tanto las emisiones como los bonos de titulizacidn de estas
cédulas aparecen en el pasivo y en activo del balance, respectivamente, con el mismo criterio de
valoracién.

La contabilizacién de estos activos como cartera crediticia permite inmunizarlos de riesgo de mercado
y evitar las asimetrias sefialadas con antelacién.

Los bonos traspasados son los siguientes:

Miles de euros

Efectivo
Activo Nomuinal Coste Corregido Cupén Corndo Contabilizado

ES0318823004 TDA 10 99.947 99.947 65 100.012
ES0312298203 AYT XXI 55.200 55.387 18 55.405
ES0312213004 AYT XI 175.000 175.000 181 175.181
ES0312298187 AYT XIX 100.000 100.000 374 100.374
ES0312298195 AYT XX 125.000 125.000 295 125.295
ES0318828003 TDA 15 49,954 49,954 944 50.898
ES0312298229 AYT XXIN 200.000 200.000 5.206 205.206
ES0316989005 TDA 17 50.000 50.000 428 50.428
ES0316990003 TDA I8 100.000 100.000 2.560 102.560
ES0312298252 AYT XXVI 100.000 100.000 2.271 102.271
ES0312208153 AYT XVI 280.000 277.183 640 277.823
ES0312193008 AYT CEAMIEMTN 36.453 36.453 121 36.574

1.371.554 1.368.924 13.103 1.382.027
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10. Cartera de Inversion a Vencimiento
El detalle de este epigrafe del balance de situacién al 31 de diciembre de 2010 y 2009, es como sigue:

Miies de euros

31.12.10 31.12.09
Valores representativos de deuda
Administraciones plblicas 131.005 52.041
131.005 52.041
En euros 131.005 52.041
En moneda extranjera - -
131,005 52,041

La Entidad ha realizado correccicnes valorativas negativas en la cartera de vencimientc al 31 de diciembre de
2010 por un importe de 14.406 miles de euros, registrande un ajuste (neto de efecto fiscal) contra reservas
por un importe de 10,084 miles de euros (véase nota 1). Dichas comecciones valorativas se presentan en el
movimiento anterior como altas.

El valor nominal de los activos de este epigrafe del balance de situacidn al 31 de diciembre de 2010, dados en
préstamo o en garantia es de 45.158 miles de euros (46.813 miles de euros al 31 de diciembre de 2009).

El detalle y movimiento de este epigrafe de la cartera de inversién a vendmientc para los ejercicios 2010 y
2009 seon los siguientes:

Miles de euros
Administraciones pdblicas

Saldo al 31.12.09 52.041
Altas 91.120
Ajustes de valoracién 2.250
Bajas -
Ajustes de Valor por integracién (14.406)

Saldo a 31.12.10 131.005




50
CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD
DE LAS BALEARES “SA NOSTRA”

Memoria de las Cuentas Anuales
del gjercicio 2010

El detalle de este epigrafe del balance de situacién de 2010 y 2009, por tipo de contraparte, con
independencia del valor razonable que pudiera tener cualquier tipo de garantia para asegurar su cumplimiento,
es el siguiente:

=+ Al 31 de diciembre de 2010

Miles de euros
Administraclones publicas

Yalores representativos de deuda

Méxima exposicion al Riesgo 131.005
Valor en libros sin deterioro 131.005
Vencidas -

+ Al 31 de diciembre de 2009

Miles de euros
Administraciones publicas

Valores representativos de deuda

Maxima exposicién af Riesgo 52.041
Valor en fibros sin deterioro 52.041
Vencidas -

La totalidad de la cartera de inversion a vencimiento se encuentra integramente compuesta por valores
emitidos en Espafia. Todos los activos de esta cartera estdn denominados en euros y cotizan en mercados
organizados.

En la nota 45 de “Politicas y Gestion de Riesgos” se facilita el detalle residual de los vencimientos y de los
plazos de revision de los tipos de interés de las partidas gue integran los saldos de los epigrafes mas
significativos de estos capitulos de los balances de situacién.

En la nota 42 de “Activos y Pasivos (financieros y no financieros) Valcrados con Criterio Distinto del Valer
Razonable” se facilita el valor razonable de la cartera de inversion a vencimiento,

Los tipos de interés efectivo de la cartera de inversion a vencimiento han sido durante el ejercicio 2010 el
3,79% y el 5,47% en 2009.

Los intereses por tipo de instrumento de la cartera de inversion a vencimiento (valores representativos de
deuda) registrados en la cuenta de pérdidas y ganancias de 2010 y 2009, son los siguientes:

Miles de euros
Intereses
31.12.10 31.12.09

Cotizados 5.316 541
No cotizados - -

5.316 541
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11. Derivados de Cobertura de Activo y Pasivo

Al 31 de diciembre de 2010 la Caja tiene contratados derivados de cobertura por un importe neto de 147.864
miles de eurcsregistrados en el activo del balance (112.086 miles de euros en 2009 en el activo v 2.555 miles
de euros en 2009 en el pasivo).

Detalle de los instrumentos de cobertura

« A 31 de diciembre de 2010
Miles de euros
Activo Pasivo
Valor . Valor R
razonable Nocional razonable Nocional

Swaps de tipo de interés 147.864 2.549.234 - -

« A 31 de diciembre de 2009
Miles de euros

Activo Pasivo
Valor Valor
" .
razonable Noclonal razonable Nocional
Swaps de tipo de interés 112.086 2.205.234 2.555 444.000

A partir del ejercicio 2009, Sa Nostra ha establecido una Macrocobertura de valor razonable para la cobertura
del riesgo de tipos de interés, Se trata de la cobertura de la cartera de determinados pasivos financieros
susceptibles de fluctuaciones ante variaciones de los tipos de interés, con el objetivo de proteger su valor
econdmico. El riesgo cubierto es el cambio en valor debido a modificaciones en los tipos de interés (riesgo de
tipe de interés) en una cartera de diversos pasivos financieros {partidas cubiertas). Los pasivos financieros son
emisiones realizadas por "SA NOSTRA” {cédulas hipotecarias (nicas, cédulas territoriales, bonos de tesoreria,
deuda sénior, etc.) con cupdn anual fijo (véase nota 20.c).Los instrumentos de cobertura son:

« Permutas financieras de tipo de interés

+ Todas ellas contratadas con entidades financieras rayoristas

+« En todas ellas “Sa Nostra” recibe un cupén fijo anual y paga semestralmente un cupdn variable
referenciado a Euribor a seis meses.

La macrocobertura cumple todos los criterios especificados en la Circular 4/2004 del Banco de Espafia, de 22
de diciembre en su norma trigésirma segunda. En este sentido, La Entidad valora la eficacia de la cobertura
mediante la comparacién del importe de la posicién neta de activos y pasivos en cada uno de los periodos
temporales con el importe cubierto designado para cada uno de ellos (véase nota 4.j).

Durante el gjercicic 2010 la Entidad ha registrado una ganancia neta de 35.394 miles de euros (30.090 miles
de euros en 2009) por los elementes de cobertura y una pérdida neta de 35.394 miles de euros (22.794 miles
de euros en 2009) por los elementos cubiertos. Ef resultado neto de las coberturas ha sido de un beneficio de
7.296 miles de euros en 2009
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12, Activos no Corrientes en Venta
El detalle de este epigrafe del balance de situacidon al 31 de diciembre de 2010 y 2009 es como sigue:

Miles de euros

3112.10 31.12.09
Activos no corrientes en venta
Activo material adjudicado 84.936 45.102
Inversiones inmobiliarias 746 90
Ajustes de Valoracion
Inversiones inmobiliarias (9.347) -
76.335 45,192
En euros 76.335 45,192
En moneda extranjera - -
76.335 45.182

La Entidad ha realizado correcciones valorativas negativas en la cartera de active material adjudicado al 31 de
diciembre de 2010 por un importe de 2.691 miles de euros, registrando un ajuste (neto de efecto fiscal) contra
reservas por un importe de 1.884 miles de euros (véase nota 1).

El detalle y movimiento del activo material no corriente en venta es el siguiente:
Miles de euros

Activo material
31.12.10 31.12.09

Coste

Saldo al inicio 45,192 10.402
Altas 55.982 41.998
Bajas (15.492) (7.208)
Ajustes de valoracidn {6.656) -
Correccidn valorativa por Integracion (2.691) -

Saldo al final 76.335 45.192

En la nota 42 de “Activos y Pasivos (financieros y no financieros) Valorados con Criterio Distinto del Valor
Razonable” se facilita el valor razonable de la cartera de activos no comrientes disponibles para la venta.

Una descripcion de los hechos y circunstancias de la venta ¢ que conduzcan a la venta esperada, y la manera y
tiempo de realizacién esperado de las ventas es como sigue:

La Caja tiene establecido un procedimiento que le ayuda a enajenar aquellos activos procedentes de impago de
préstamos y créditos.
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La Caja en los activos adjudicados no ha liberado ningdn deterioro o correccion de valor del préstamo. El alta
se efectia a vator neto contable siempre que este sea inferior al valor de tasacion.

E! procedimiento se inicia en cuanto se obtienen la posesién judicial del activo, en cuyo momento se efectia un
dictamen pericial para determinar la valoracién actualizada de acuerdo con el estado y situacion del elemento
adjudicado.

Una vez valorado por Perito Tasador Independiente, se elabora la correspondiente propuesta para someter a
aprobacidn su venta en el menor tiempo posible, que se aprueba segln los siguientes niveles:

UNIDAD AUTORIZADA MAXIMO
0856-DIRECCION DE NEGOCIO 450.000 eur
0900-DIRECCION GENERAL 600.000 eur
0902-DIRECCION DE RECURSOS Y SECRETARIA GRAL, 450.000 eur
0911-DIRECCION DE PARTICIPADAS 450,000 eur
0992-AREA DE GESTION INMOBILIARIA 300.000 eur
COMISION EJECUTIVA ilimitado

Los precios que se aprueban tienen cardcter de minimos orientativos, y se intentan mejorar si las
circunstancias del mercado lo permiten. Al mismo tiempo, y con el fin de agilizar su venta y facilitar su
negociacion, las propuestas de precios de venta incluyen normalmente la autorizacion para aceptar ofertas
hasta un 20 % por debajo del valor de la tasacién. En cualquier caso si el importe de la deuda es superior al de
la tasacion, el precio suele ajustarse a este Gltimo.

Para tomar la decisién final para la aceptacidon de ofertas de compra, se tienen en cuenta los siguientes
factores:

« Costes de mantenimiento en los que se incurren,
+ Nivel de deterioro progresivo del inmueble.

« Amenazas de vandalismo segun el entorno.

En el caso de que algun activo adjudicado no se logre enajenar en el plazo de un afio, se practica nueva
tasacién pericial para determinar su precio de mercado actualizado.

Tanto la propuesta de venta, con un detalle completo de las caracteristicas descriptivas vy estado del activo,
que incluye ademas, el plan de actuaciones que se piensan llevar a cabo para agilizar |a baja del elemento,
como el sistema de gestién informatizado de las actuaciones que se van produciendo (reservas, calendario de
visitas, costes asociados, etc.) se gestionan a través de la sociedad participada Netmobilia, bajo la direccion
del Area de Gestién Inmobiliaria.
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Una clasificacién, por categerias y por plaze medio de permanencia en cartera del valor neto contable de los
activos no corrientes en venta de los activos adjudicades es como sigue:

Miles de euros
Actlvos Residenciales

31.12.10 31.12.09
Hasta un mes 17.083 9.920
M4s de un mes y hasta tres meses 4,485 7.131
Mds de tres meses y hasta seis meses 9.097 4.814
M3s de seis meses y hasta un aiio 21.784 16.660
Mads de un afio 32.487 6.577
84,936 45,102

La Caja no mantiene el 31 de diciembre de 2010 y 2009 pasivos ascciados con actives ne corrientes en venta.

Un detalle de los beneficios y pérdidas registrados en el ejercicic 2010 y 2009 por la venta de activos no
corrientes en venta es como sigue:

Miles de euros

2010 2009
Beneficios Pérdidas Beneficios Pérdidas
5.339 667 2.733 485

13. Participaciones
El detalle de este epigrafe del balance de situacién de |a Entidad, es como sigue:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
Entidades asociadas 74.220 50.916
Entidades multigrupo 58.867 39.150
Entidades del grupo 412,196 144.338
545.283 234.404
En euros 545,283 234.404
En moneda extranjera - -
545.283 234.404

Al 31 de diciembre de 2010 la Entidad tiene compremises de venta cen ctra entidad del SIP por un 1% del
capital social de Banco Mare Nostrum, S.A.

La Entidad ha realizado correcciones valorativas positivas en la cartera de participadas al 31 de diclembre de
2010 por un importe de 37.129 miles de euros {38.821 miles de euros menos la aplicacién de una provisién
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por deterioro de 1.692 miles de euros) registrando un ajuste (neto del impacto fiscal) contra reservas por
42.863 miles de euros {véase nota 1).

En los Anexo I y II se incluyen detalles de las participaciones y de las operaciones y saldos con empresas
vinculadas, respectivamente.

La cartera de participaciones presenta la siguiente composicién en funcién de la admision o no a cotizacién de
los titulos que la integran:

Miles de euros
Cotiza No cotiza Total
31.12.10 31.12.09 31.12.10 31.12.09 31.12.10 31.12.09

Entidades asociadas 11.777 10.866 62.443 40.050 486.416 50.916
Entidades multigrupo - - 58.867 39.150 58.867 39.150
Entidades del grupo - - 412,196 144.338 - 144.338

11.777 10.866 533.506 223.538 545.283 234.404

El detalle y movimiento durante el ejercicio correspondiente a las participaciones constituidas, segun el tipo de
participacion, ha sido el siguiente:

Miles de euros

Asociadas Multigrupo Grupo Total
Saldo al 31.12.09 50.916 39.150 144.338 234.404
Altas 6.535 22.872 256.000 285.407
Bajas {52) (13.297) - (13.349)
Ajuste de valor por Integracion 16.821 10,142 11.858 38.821

Saldo al 31.12.10 74.220 58.867 412.196 545.283
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El movimiento por tipo de participacion de las correcciones de valor, durante el ejercicio 2010, ha sido el
siguiente:

Miles de euros

Asocladas  Multigrupo Grupo Total
Saldo al 31.12.09 - 10.880 2.782 13.662
Altas - - - -
Bajas - {1.597) - (1.597)
Saldo al 31.12.10 - 9.283 2,782 12.065

Los rendimientos y resultados por operacicnes financieras (neto) por tipo de Sociedad del Grupe al 31 de
diciembre de 2010 y 2009, corresponden a dividendos y son los siguientes :

Miles euros
Rendimientos
31.12.10 31.12.09
Entidades del grupo
No cotizada - 499
Entidades multigrupo
No cotizada 4.375 1.200
Entidades asociadas
No cotizada _ 4,985 537
9.360 2.236

14. Contratos de Seguros Vinculados a Pensiones

l.as poélizas de Contratos de Seguros Vinculados a Pensiones ascienden a 62.647 miles de euros a 31 de
diciembre de 2010 (64.637 miles de euros a 31 de diciembre de 2009). Los importes asegurados al 31 de
diciembre de 2010 y 2009 y el detalle de las polizas es el siguiente:

e Pdliza Invalidez y Fallecimiento persgnal pasivo {S0R1, 92 Al y 93 Al) por un importe
47.281 de miles de euros {48.118 miles de euros a 31 de diciembre de 2009).

« Poliza Invalidez y Fallecimiente Personal active {01 RO1) per un importe de 4.066 miles de
euros (3.888 miles de euros a 31 de diciembre de 2009).

s Pdliza de Excesos personal activo (01 AQ1) por un importe de 4.453 miles de euros (3.838
miles de euros & 31 de diciembre de 2009).

»  Poliza prestaciones renta temporal (2010EV03) por un importe de 2.303 miles de eurcs.

» Podliza colectiva de Seguro de Rentas Temporales (2008ET02) por un importe de 4.544 miles
de euros.
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15. Activo Material
a) De uso propio

Un resumen de este epigrafe del balance de situacién y de su movimiento durante tos ejercicios 2010
y 2009 se presenta a continuacion:

« Al 31 de diciembre de 2010

Miles de euros
31.12.09 Altas/Dotac. Bajas/Recup. 31.12.10

Coste

Equipos informaticos y sus

instalaciones 43.955 1.214 (1.967) 43.202

Mobiliario e instalaciones y otros 61.627 1.130 (636) 62.121

Inmuebles 176.286 22.544 (37.218) 161.612

Obras en curso 2.090 696 (201) 2,585
283.958 25.584 (40.022) 269.520

Amortiz. acumulada
Equipos informaticos y sus

instalaciones (34.923) (2.995) 1.963 (35.955)
Mobiliario e instalaciones y otros (37.541) (3.429) 468 (40.502)
Inmuebles (25.129) (3.335) 6.990 (21.474)

Obras en curso - - - -
(97.593) {(9.759)} 9.421 (97.931)

Saldo Neto 186.365 15,825 (30.601) 171.589




58
CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD
DE LAS BALEARES "SA NOSTRA”
Memoria de las Cuentas Anuales
del ejercicio 2010

e Al 31 de diciembre del 2009

Miles de euros
31.12.08 Altas/Dotac. Bajas/Recup. 31.12.09

Coste

Equipos informaticos ¥ sus 41.467 2.816 (328) 43.955

instalaciones

Mobiliario e instalaciones y otros 58.548 4,163 (1.084) 61.627

Inmuebles 176.619 198 (531) 176.286

Obras en curso 3.039 617 {1.566) 2.090
279.673 7.794 (3.509) 283.958

Amortiz. acumulada

Equipos informaticos Y sus (31.562) {3.689) 328 (34.923)

instalaciones

Mobiliario e instalaciones y otros {35.343) (3.358) 1.160 (37.541)

Inmuebles (23.243) (2.027) 141 {25.129)

Obras en curso - - - -
(90.148) {9.074) 1.629 (97.593)

Saldo Neto 189.525 (1.280) {1.880) 186.365

La Entidad ha realizado correcciones vatorativas positivas en la cartera de inmuebles de uso propio al
31 de diciembre de 2010 por un importe de 15.770 miles de euros, registrando un ajuste {(neto de
efecto fiscal} contra reservas por un importe de 11.039 miles de euros (véase nota 1). Dichas
correcciones valorativas se presentan en el movimiente antericr como altas.

Durante el ejercicio 2010 la Entidad ha cerrado con un tercero independiente una operacién de venta
y arrendamientc posterior de ciertos inmuebles de uso propio {oficinas principalmente) que a la fecha
de la operacion tepian un valor neto contable de 27.605 miles de euros (34.773 miles de euros
correspondientes al valor de coste y 7.168 miles de euros correspondientes a la amortizacién
acumulada).

La venta se realizd al valor de mercado de los inmuebles en el momento de la operacidn, segln
tasaciones realizadas por experto independientes.

La operacién fue parciaimente financiada por la Caja mediante un crédito hipotecarioc con pignoracion
de depdésitos en efectivo.
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Todos los contratos de arrendamiento tienen las mismas caracteristicas:

+  Duracion: 20 aios no cancelables.

«  Opcién de compra a favor de la Caja ejercitable a los 10 y 20 afios de fa firma del contrato de
alquiler.

» Valor de gjercicio de la opcidn de compra determinable a la fecha de ejercicio en base a
tasaciones de profesionales independientes.

» Actualizacién anual de las rentas en base a IPC, con un incremento minimo del Euribor 12
meses + 300 pb. scbre el valor de adquisicion del inmueble.

« Subarrendable a otras entidades del SIP sin consentimiento previo del arrendador y a
terceros con consentimiento previo.

Los pagos minimos a realizar por la Caja por los arrendamientos operativos no cancelables ascendia a
72.460 miles de euros, de los cuales 905 miles de euros ya han sido reconocidos como gasto en el
ejercicio 2010.

Durante el ejercicio 2010 la Caja no ha subarrendado ni tiene compromisos de subarriendo por
ningunc de los inmuebles arrendados.

Desde su amrendamiento, [a Caja no ha incurrido en gastos de acondicionamiento ni en otro tipo de
inversiones sobre los inmuebles arrendados.

En base a sus caracteristicas, la Entidad la ha contabilizado la operacién como una venta con posterior
arrendamiento operativo (véase nota 4.p), reconocido un beneficio de 28.134 miles de euros en el
epligrafe "Ganancias (pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes en venta” de
la cuenta de resultados del ejercicio.

El coste de los elementos de uso propio totalmente amortizados al 31 de diciembre de 2010 se
encuentran operativos asciende a 54.927 miles de euros (48.893 miles de euros al 31 de diciembre de
2009).

uUn detalle por tipo de activo de los resultades netos registrados en el ejercicio 2010 y 2009 por la
venta de activos materiales de uso propio es como sigue:

Miles de euros

31.12. 10 31.12. 09
Equipos informaticos e instalaciones - -
Mobiliario e instalaciones y otros (128) (26)
Inmuebles 28.534 (96}
Otros (54) 27
28.352 {95)
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Al 31 de diciermbre de 2010 y 2009, la Caja n¢ tiene activos materiales, de uso propio ¢ en
construccién, para los que existan restricciones a la titularidad o que hayan sido entregados en
garantia de cumplimiento de deudas.

Al 31 de diciembre de 2010, la Caja no tiene compromisos de adquisicidn de activos materiales con
terceros.

En los ejercicios 2010 y 2009 no se han recibido ni se esperan recibir importes de terceros por
compensaciones o indemnizaciones por deterioro ¢ pérdida de valor de activo material de uso propio.
En 2010 se han recibido 77.275,98 euros en concepto de indemnizaciones por siniestros.

Al amparo de la disposicién transitoria primera de la Circular 4/2004, de 22 de diciembre la Caja
revalorizé en el afio 2005 parte de sus activos materiales de uso propio. A continuacion se incluye el
desglose de la citada revalorizacion por clase de activos:

Miles de euros

Tipo de activo Valor Razonable Ajuste contra
reservas de
revaloracién

Inmuebles 113.019 70.249
113.019 70.249

La totalidad del activo material de uso propio de la Caja al 31 de diciembre de 2010 y 2009 se
encuentra denominado en euros.

b) Inversiones inmobiliarias

Un resumen de este epigrafe del balance de situacion y de su movimiento durante los gjercicios 2010
y 2009 se presenta a continuacion:

s+ Al 31 de diciermnbre de 2010

Miles de euros

31.12.09 Altas Bajas 31.12.10
Coste
Inmuebles 7.637 6.458 (2.047) 12.048
7.637 6.458 (2.047) 12.048
Amortiz. acumulada
Inmuebles (2.186) - 767 {(1.419)

Saldo Neto 5451 6.458 {1.280) 10.629
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» Al 31 de diciembre de 2009

Miles de euros

31.12.08 Altas Bajas 31.12.09
Coste
Inmuebles 6.752 885 - 7.637
6.752 885 - 7.637
Amortiz. acumulada
Inmuebles {2.035) {151) - {2.186)
Saldo Neto 4.717 734 - 5.451

La Entidad ha realizado correcciones valorativas positivas en la cartera de inmuebles de uso propio al
31 de diciembre de 2010 por un importe de 6.458 miles de euros, registrande un ajuste {neto de
efecto fiscal) contra reservas por un importe de 4.521 miles de euros (véase nota 1). Dichas
correcciones valorativas se presentan en el movimiento anterior como altas.

El total de ingresos por alquiler de inversicnes inmobiliarias asciende a 559 miles de euros en el

ejercicio 2010 y 573 miles de euros en el 2009.

La totalidad del active material destinado a inversiones inmobiliarias de la Entidad al 31 de Diciembre

de 2010 y 2009 se encuentra denominado en euros.

c) Afecto ala Obra Social

Un resumen de este epigrafe del balance de situacién y de su movimiento durante los ejercicios 2010

y 2009 se presenta a continuaciéon:

+ Al 31 de diciembre de 2010

Miles de euros

31.12.09 Altas Bajas Traspasos 31.12.10
Coste

Mobiliario e instal. y otros 5.979 - {392) {185) 5.402
Inrmuebles 8.016 - - {4.687) 3.329
13,995 - (392) (4.872) 8.731

Amortizacién acumulada
Mobiliario e instal. y otros (1.577) (405) 392 109 (1.481)
Inmuebles (2.577) (110) 1.699 (988)
{4.154) (515) 392 1.808 {2.469)
Saldo Neto 9.841 (515) - {3.064) 6.262
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« Al 31 de diciembre 2009

Coste

Mobiliario e instal. y otros
Inmuebles

Amortizacién acumulada

Maobiliario e instal. y otros
Inmuebles

Saldo Neto

Miles de euros

31.12.08 Altas Bajas Traspasos 31.12.09
5.996 - (17) - 5.979
7.739 186 - 91 8.016

13.735 186 (17) 91 13.995
{1.163) (431) (17) - {1.577)
(2.466) (111} - - (2.577)
(3.629) (542) (17) - (4.154)
10.106 {356) - 91 9.841

El coste de los activos materiales afectos a la Obra Social totalmente amortizados al 31 de diciembre
de 2010 asciende a 155 miles de eurcs (551 miles de euros al 31 de diciembre de 2009},

Al 31 de dictembre de 2010 y 2009, no existen obligaciones contractuales para adgquisicién,
construccion o desarrollo de activos materiales afectos a la Obra Social, o para reparaciones,

mantenimiento o mejoras.

La totalidad del activo material afecto a la Obra Social del Grupo al 31 de diciembre de 2010 y 2009

se encuentra denominado en euros.

En la nota (42) de “Activos v Pasivos (financieros y no financieros) valorados con criterio distinto del
valor razonable” se facilita el valer razonable del active material de uso propio ¢ en construccidn, y su

método de cdlculo.
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16. Activo Intangible

Un detalle de este epigrafe del balance de situacion y de su movimiento durante los ejercicios 2010 y 2009 se
presenta a continuacién:

« Al 31 de diciembre de 2010

Miles de euros

31.12.09 Altas Bajas 31.12.10
Coste

Aplicaciones informaticas 34,788 6.012 {(1.748) 39.052
Derechos de uso sobre inmuebles 1.288 - - 1.288
36.076 6.012 (1.748) 40,340

Amortizacién acumulada
Aplicaciones informaticas (11.312) {4.050) - {15.362)
Derechos de uso sobre inmuebies (32) (32) - (64)
(11.344) (4.082) - (15.426)
Saldo neto 24.732 1.930 (1.748) 24.914

« Al 31 de diciembre de 2009
Mlies de euros
31.12.08 Altas Bajas 31.12.09
Coste

Aplicaciones informaticas 29.055 5.733 - 34,788
Derechos de uso sobre inmuebles 1.275 13 - 1.288
30.330 5.746 - 36.076

Amoitizacién acumulada
Aplicaciones informaticas (B.732) {2.580) - {11.312)
Derechos de use sobre inmuebles - (32) - (32}
(8.732) (2.612) - (11.344)
Saldo neto 21.598 3.134 - 24.732

En el ejercicio 2010 la Caja ha incurrido en costes de desarrollo de aplicaciones y programas informaticos que
ne han podido ser activados por no cumplir fos requisitos para su recanocimiento por importe de 38 miles de
euros {38 miles de euros en 2009).

Los activos intangibles totaimente amortizados al 31 de diciembre de 2010 ascienden a 7.118 miles de euros y
3.778 miles de eurocs a 31 de diciembre de 2009.
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Las aplicaciones utilizadas a dia de hoy por la Caja en su operativa diaria se reparten entre desarrollos de
Infocaja vy desarrolios propios. Los sistemas informaticos utilizados por la Caja se basan en productos de
mercado licenciados por sus fabricantes. Unicamente se activan los costes de la plataforma y de nuevos
desarrollo adquiridos a terceros.

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, la Caja no tiene activos intangibles para los que existan restricciones a la
titularidad o que hayan sido entregados en garantia de curmnplimiento de deudas.

Al 31 de diciembre de 2010, la Caja no tiene compromisos de adquisicién de activo intangibles con terceros a
excepcion de los aplicativos de Infocaja, que de acuerdo con el calendario previsto se implantardn durante el
2011:

¢  Activo: mddulos de Prestamos, Riesgos e Impagados.
+ Implantacién de la aplicacién de Banca de empresa - Leasing.

« Implantacidn de 1a aplicacién de tributos.

La totalidad de los activos intangibles de la Caja al 31 de diciembre de 2010 y 2009 se encuentran
denominados en euros.

17. Activos y Pasivos Fiscales

La composicidn de estos epigrafes del balance de situacién al 31 de diciembre de 2010 y 31 de diciembre de
2009, es como sigue:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09

Activos Fiscales
Corrientes 1.408 6.701
Diferidos 271.845 81.936
273.253 88.637
En euros 273.253 88.637
En moneda extranjera - -
273.253 88.637

Pasivos Fiscales
Corrientes - -
Diferidos 30.739 19.793
30.739 19.793
En euros 30.739 19.793

En moneda extranjera - -
30.739 19.793




65
CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD
DE LAS BALEARES "SA NOSTRA»
Memoria de las Cuentas Anuales
del ejercicio 2010

El saldo de los activos fiscales corrientes a 31 de diciembre de 2010 corresponde a la cucta diferencial a
recuperar de la Hacienda PUlblica por la prevision del Impuesto sobre Beneficios del 2010 estimado (975 miles
de euros) y por el impuesto del valor afiadido (433 miles de euros). (1.735 y 4.966 miles de euros
respectivamente a 31 de diciembre de 2009)}.

El movimiento de los activos y pasivos por impuestos diferidos durante los ejercicios 2010 y 2009, es como
sigue:

Miles de euros
Impuestos diferidos

Activos Pasivos
Saldoa 31.12.08 63.577 20.023
Altas 53.650 -
Bajas (35.291) (230)
Saldo a 31.12.09 81.936 19.793
Altas 273.930 16.118
Bajas (84.021) 5.172
Saldoa 31.12,10 271.845 30.739

« Activos Fiscales Diferidos
Las partidas mds significativas por este concepto al 31 de diciembre de 2010 y 2009 son:

Miles de euros

31.12.10 31,12.09
Dotacion genérica no deducible 2.221 7.489
Minusvalias Cartera Valores 19.848 -
Comisiones financieras activadas Circular 472004 1.814 2.289
Fondo jubilaciones parclales 2.400 4,039
Fondo de Pensiones 3.236 3.001
Dotacién especifica 65.021 40.034
Deducciones pendientes aplicacién 11.994 7.307
Fondo Reestructuracion ERE 12.700 -
Ajuste Pérdida Esperada 148.148 -
Activacién de pélizas de pasivo - 1.829
Activos financieros disponibles para la venta - 12.086
Otros 4.463 3.862

271.845 81.936
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« Pasivos Fiscales Diferidos

Las partidas mas significativas a 31 diciembre del ejercicio 2010 scn:

La revalorizacién contable de los edificios segln la aplicacién de la circular
472004 del Banco de Espaiia en el afio 2010 ascienden a 13.775 miles de
euros (19.385 miles de euros a 31 de diciembre de 2009).

La amcrtizacion fiscal acelerada de activos fijos asciende a 374 miles de
euros (408 miles de euros a 31 de diciembre de 2009).

La revalorizacidon contable de los edificios por aplicacién de la normativa
sobre Combinaciones de Negocio por la integracién en el Banco Mare
Nostrum asciende a 6.668 miles de euros.

La revalorizacién contable de la Cartera de Valores por aplicacién de Ia
normativa sobre Combinaciones de Negocio por la integracién en el Banco
Mare Nostrum asciende a 5.016 miles de euros.

La revalorizacidn contable de ciertos pasivos financieros por aplicacidn de la
normativa sobre combinaciones de negocio por la integracién en el Banco
Mare Nostrum asciende a 3.469 miles de euros

Las altas de activos y pasivos por impuestos diferidos del gjercicio 2010 recogen el efecto impositivo del
registro contra reservas de fa pérdida esperada derivada de la cartera crediticia, asi como el de las plusvalias y
minusvalias de revalorizacién de activos y pasivos reconocidas como consecuencia de la constituciéon del SIP

(véase nota 1).

18. Resto de activos / pasivos y Fondo de Obra Social

a) Resto de activos

La composicion de este epigrafe de!l balance de situacion al 31 de diciembre de 2010 y 2009, es el

siguiente:

Activo

Gastos pagados no devengados
Otras periodificaciones
Operaciones en camino
Existencias

Otros conceptos

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
831 1.207
801 960
12.928 19.006
937 1.010
6.650 4,226

22.147 26.409
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b) Resto de pasivos

La composicién de este epigrafe del Balance de Situacién al 31 de diciembre de 2010 y 2009, es la
siguiente:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
Pasivo
Operaciones en camino 1.783 1.047
Resto periodificaciones 6.881 10.151
8.664 11,198

¢) Fondos y Obras sociales

un detalle de este epigrafe de! Balance de Situacién al 31 de diciembre de 2010 y 2009, es el
siguiente:

Miles de euros
31.12.10 31.12.09

Fondo de Obra Social 7.732 11,092

La normativa que regula la Obra Social de las cajas de ahorros indica que éstas destinaran a la
financiacién de obras sociales propias, © en colaboracién, los excedentes que, de conformidad con las
normas vigentes, no deban integrar sus reservas. La parte gue financla los inmuebles afectos forma
parte de los recursos propios de la Caja. La composicidn y movimiento de Activos Fijos se detalla en la
nota 15 Actives materiales. Un detalle del Remanente Fondo Obra Social para el ejercicio 2010 es el
siguiente:

Miles de euros

Saldos al inicio de ejercicio 1.251
Gastos de mantenimiento del ejercicio . (7.889)
Traspaso por inversiones 3.064
Distribucién de resultados 5.000
Aportacién sa Nostra 44

Saldos al cierre de ejercicio 1,470
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La situacion Patrimonial de la Obra Social al 31 de diciembre de 2010 es:

Miles de euros

Activo Pasivo
Inmovilizado neto Recursos propios
Mobiliario e instalaciones 3.921 Aplicado 6.262
Inmuebles 2.341 No aplicado 1.470
Remanenie no 1.470
consumido
Total Activo 7.732 Total Pasivo 7.732

C.1 Origen y aplicacién de fondos

El remanente al inicio del ejercicio 2010 ascendia a 1.251 miles de euros. La aportacién durante el
ejercicio ha ascendido a 5.044miles de eurns, 5 como distribucidon de resultados del ejercicio y el resto
a través de la aportacién del Monte de Piedad.

C.2 Informe de gestion Obras sociales

En el ejercicio 2010, la Obra Social de la Caja ha desarrollado 5.498 actividades sociales y culturales
que han contado con 436.563 beneficiarios. Las actividades se desarrollaron en el marco de las
prioridades establecidas y basicamente han sido exposiciones, actividades educativas, conciertos,
proyecciones de cine, ciclos de conferencias y cursos.

El Presupuesto de la Obra Social para el ejercicio 2010 fue de 8.899 miles de euros, el 21% de
decremento sobre los 11.342 miles de euros del gjercicio anterior.

De este presupuesto se ha ejecutado un importe total de 9.521 miles de euros. Se han destinado 59
miles de euros para inversiones ordinarias y extraordinarias de inmovilizado.

19, Cartera de Negociacién de Pasivo

El detalle de este epigrafe del balance de situacién al 31 de diciembre de 2010 y al 31 de diciembre de 2009,
€s como sigue:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
Derivados de negociacién 7.897 7.280
7.897 7.280
En euros 7.897 7.280
En moneda extranjera - -
7.897 7.280
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Los pasivos financieros que compenen la cartera de negociacién son valorados mediante técnicas de valoracion
consistentes en métodos de valoracion estandar.

En la nota 45 de "Politicas y Gestion de Riesgos™ se facilita el detalle de los plazos de vencimiento residual y de
los plazo de revision del tipo de interés de las partidas que Integran los saldos mas significativos de estos
capitulos del balance de situacion.

20. Pasivos Financieros a Coste Amortizado
El detalle de este epigrafe del balance de situacion al 31 de diciembre de 2010 y 2009, es como sigue:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
Depésitos de bancos centrales 600.012 600.000
Depdsitos de entidades de crédito 940.671 535.066
Depésitos de Ia clientela 9.535.058 10.275.513
Débitos representados por valores negociables 627.587 863.403
Pasivos subordinados 410.043 409.939
Otros pasivos financieros 63.059 71.474

12.176.430 12.755.395
En euros 12.134.644 12.715.925
En moneda extranjera 41.786 39.470

12.176.430 12.755.395

Los pasivos financieros que componen la cartera de pasivos financieros a coste amortizado son registrados
inicialmente a valor razonable y valorados al coste amortizado, utilizando el método del tipe de interés
efectivo.

Los ajustes por valoracion de la cartera de pasivos financieros a coste amortizado, al 31 de diciembre de 2010
y 2009, presentan los siguientes importes:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
Intereses devengados 75.524 76.331
Resto {34.315) (24.953)
41.209 51.378

En la nota 45 de “Politicas y Gestién de Riesgos” se facilitan los detalles de los plazos de vencimiento residual vy
de revisién de tipos de interés de las partidas que integran los saldos de los epigrafes mds significativos de
estos capltulos del balance de situacion.
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Los intereses por tipo de instrumento de la cartera de pasivos financieros a coste amortizado registradas en la
cuenta de pérdidas y ganancias al 31 de diciembre de 2010 y 2009, son los siguientes:

Miles de euros

Intereses
31.12.10 31.12.09
Depositos de bancos centrales 7.297 12.833
Depésitos de entidades de crédito 9.576 18.394
Depgsitos de |a clientela 246.118 295.911
Débitos representados por valores negociables 30.388 23.135
Pasivos subordinados o 8.932 10.305
302.311 360.578

a) Depdsitos de bancos centrales

La composicion de este epigrafe de la cartera de pasivos financieros a coste amortizado del pasivo del
balance de situacion, es el siguiente;

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
Banco de Espaila 600.000 600.000
Ajustes por valoracién
Intereses devengados 12 -
600.012 600.000
En euros 600.012 6€00.000
En moneda extranjera - -
600.012 600.000

Los impoertes tomados en bancos centrales al 31 de diciembre de 2010 y 2009, son de 600.000 miles
de euros en ambos periodos, con un plazo remanente medio de 79,83 y 279 dias respectivamente y
un coste medio de 1,00% en ambos casos.
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b) Depdésitos de entidades de crédito

La composicidn de este epigrafe de la cartera de pasivos financieros a coste amortizado del pasivo de!
balance de situacidn, es el siguiente:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09

Cuentas a plazo 928.320 513.095

Cesién temporal de activos - -

Otras cuentas 15.021 19,571
Ajustes por valoracion

Intereses devengados 2.869 2.445

Otros (5.540) (45)

940.671 535.066

En euros 9193.875 527.063

En moneda extranjera 20,795 8.003

940.671 535.066

El tipo de interés medio de los depdsitos de entidades de crédito es del 0,79% en 2010 y del 2,17%
en el 2009.

¢) Depésitos de la clientela

La composicion de este epigrafe de la cartera de pasivos financieros a coste amortizado del pasivo del
balance de situacion, es el siguiente:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09

Adminjstraciones Ptiblicas

Depésitos efectiva recibido 178.468 232.697

Ajustes per valcracién 1,258 1.426
Otros sectores privados

Depésitos a la vista 2.132.516 2.319.763

Depdsitos a plazo 7.084.366 7.553.091
Cesién temporal de activos 82.472 105.133
Ajustes por valoracién

Intereses devengados 66.011 63.140

Operaciones de micro-cobertura - -

Resto (10.033) 263

9.535.058 10.275.513

En euros 9,514.067 10.244.047
En moneda extranjera 20.991 31.466

9.535.058 10.275.513
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La Entidad ha realizado correcciones valorativas positivas en la cartera de depésitos de la clientela al
31 de diciembre de 2010 por un importe de 11.563 miles de euros, registrando un ajuste (neto de
efecto fiscal) contra reservas por un importe de 8.094 miles de euros (véase nota 1).

El tipo de interés medio de los depdsitos de la clientela es del 2,48% en 2010 y del 3,00% en el 2009.
En la nota 45 de “Politicas y Gestion de Riesgos” se facilita el detalle de los vencimientos de las
partidas que integran los saldos de los epigrafes mas significativos de estos capitulos del balance de
situacion,

C.1 Cédulas hipotecarias

A 31 de diciembre de 2010 “Depdsitos a plazo” incluye la emisién de varias cédulas hipotecarias que
presentan el siguiente detalle:

Miles de euros

Nocional
Con Oferta Sin Oferta
Cédulas Hipotecarias Emisién Vto. Tipo Interés Piiblica Publica V.N.C.

TdA 10 CEDULAS HIPOTECARIAS  03/2008 03/2011 EUR.1IM + 12 bps - 100.000 100.000
AYT CED GLOBAL 04/2001 04/2011 5,2578% 150.234 - 150,234
AYT SERIE XXI 12/2008 12/2011 4,0038% 69.800 55.200 125.000
AYT CED III 06/2002 06/2012 5,2582% 235.000 - 235.000
AyT XI 1172007 11/2012 EUR.3M + 11,05 bps - 175.000 175.000
TDA 15 06/2009 06/2013 3,2500% - 50.000 50.000
SERIE 9 10/2006 10/2013 3,7541% 100.000 - 98.121
AYT SERIE XIX 10/2008 10/2013 EUR.3M + 91 bps - 100.000 100.000
AYT SERIE XXIV 0772009 07/2014 4,2569% 150.000 - 148.767
AYT CED X 095/2002 09/2014 EUR.1Y + 12 bps 46.000 - 46.000
AYT CED VIII A 11/2004 11/2014 4,0065% 109.756 - 109.756
AYT CED IX A 03/2005 0372015 3,7527% 106.250 - 106.250
AYT SERIE XXVI 05/2010 05/2015 3,7500% - 100.000 100.000
AYT SERIE' XX 1172008 11/2015 EUR. 3M + 121 bps - 125.000 125.000
AMPLIACION SERIE 2 03/2006 03/2016 3,5032% 135.000 - 135.000
AYT SERIE XXIII 06/2009 06/2016 4,7579% - 200.000 200.000
TDA 18 04/2010 04/2017 3,5000% - 100.000 99.914
CEDULA TDA 7 06/2005 06/2017 3,5000% 150.000 - 148.806
AYT SERIE XVI (AMPLIACION 3) 12/2008 10/2017 EUR.3M + 19,20 bps - 80.000 79.197
AYT AMPLIACION SERIE XVI 07/2008 10/2017 EUR.3M + 19,20 bps - 200.000 197.750
AMPLIACION SERIE 3 10/2006 10/2018 4,0000% 100.000 - 100.000
AYT CED VIII B 11/2004 11/2019 4,2565% 40.244 - 40.244
AYTCED IX B 03/2005 03/2020 4,0035% 43.750 - 43.750
IM CEDULAS 5 06/2005 06/2020 3,5100% 100.000 - 98.360
TDA SERIE A4 04/2006 04/2021 4,1200% 115.000 - 112.208
AMPLIACION SERIE P'\4 11/2006 04/2021 4,1250% 50.000 - 50.000
SEGUNDA AMPLIACION SERIE A4 03/2007 0472021 4,1250% 125.000 - 122.230
TDA 17 09/2009 09/2023 3,1250% - 50.000 50.000
AYT CEDULAS GLOBAL - XIII 05/2007 05/2027 4,7552% 100.000 - 100.000
AMPLIACION SERIE A6 03/2007 04/2031 4,2500% 125.000 - 121.691
2.051.034 1.335.200 3.368.318

Ajustes de valor por Integracién - - (11.563)

Saldo a 31.12.10 2.051.034 1.335.200 3.356.755
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A 31 de diciembre de 2009 “Depésitos a plazo” incluye la emisién de varias cédulas hipotecarias que

presentan el siguiente detalle:

Miles de euros

Nocional
Con Oferta Sin Oferta
Cédulas Hipotecarias Emisién Vto. Tipo Interés Publica Priblica V.N.C.

TdA 10 CEDULAS HIPOTECARIAS 03/2008 0372011 EUR.1M + 12 bps - 100.000 100.000
AYT CED GLOBAL 04/2001  04/2011 5,2578% 150.234 - 150.234
AYT SERIE XXI 12/2008 12/2011 4,0038% 69.800 55.200 125.000
AYT CED III 06/2002 06/2012 5,2582% 235.000 - 235.000
AyT X1 1172007 11/2012 EUR.3M + 11,05 bps - 175.000 175.000
TDA 15 06/2009 06/2013 3,2500% - 50.000 50.000
SERIE 9 10/2006 10/2013 3,7541% 100.000 - 98.121
AYT SERIE XIX 10/2008 10/2013 EUR.3M + 91 bps - 100.000 100.000
AYT SERIE XX1V 07/2009 07/2014 4,2569% 150.000 - 148.767
AYT CED X 09/2002 09/2014 EUR.1Y + 12 bps 46.000 - 46.000
AYT CED VIII A 11/2004 11/2014 4,0065% 109.756 - 109.756
AYT CED IX A 03/2005 03/2015 3,7527% 106.250 - 106.250
AYT SERIE’XX 11/2008 11/2015 EUR. 3M + 121 bps - 125.000 125.000
AMPLIACION SERIE 2 03/2006  03/2016 3,5032% 135.000 - 135.000
AYT SERIE XXIII 06/2009  06/2016 4,7579% - 200.000 200.000
CEDULA TDA 7 06/2005 06/2017 3,5000% 150.000 - 148.806
AYT SERIE XVI (AMPLIACION 3} 12/2008 10/2017 EUR.3M + 19,20 bps - 80.000 79.197
AYT AM PL[ACION SERIE XVI 07/2008 10/2017 EUR.3M + 19,20 bps - 200.000 197.790
AMPLIACION SERIE 3 10/2006  10/2018 4,0000% 100.000 - 100.000
AYT CED VIII B 11/2004 11/2019 4,2565% 40.244 - 40.244
AYT CED IX B 03/2005 03/2020 4,0035% 43.750 - 43.750
IM CEDULAS 5 06/2005  06/2020 3,5100% 100.000 - 98.360
TDA SERIE A4 04/2006 0472021 4,1200% 115.000 - 112.208
AMPLIACION SERIE A4 11/2006  04/2021 4,1250% 50.000 - 50.000
SEGUNDA AMPLIACION SERIE A4  03/2007 04/2021 4,1250% 125.000 - 122.230
TDA 17 09/2009 09/2023 3,1250% - 50.000 50.000
AYT CEDULAS GLOBAL - XIII 05/2007  05/2027 4,7552% 100.000 - 100.000
AYT CEDULAS GLOBAL - XVII 03/2008 03/2010 EUR.3M+6,097 pbs 100.000 - 99.747
TDA 9 . 11/2007 11/2010 EUR.1M+10 pbs 200.000 - 200.000
AMPLIACION SERIE A6 03/2007 04/2031 4,2500% 125,000 - 121.691

Saldo a 31.12.09 2.351.034 1.135.200 3.486.151
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C.2 Cédulas territoriales

Depdsitos a plazo incluye la emisidén de varias cédulas territoriales que presentan el siguiente detalle:

CEDULAS EMISION VENCIMIENTO TIPO INTERES MILES EUROS
TERRITORIALES
AYT CED TER IT 03/2005 03/2012 3,5042% 20.000
AYT CED TER III 07/2008 07/2011 5,5059% 30.000
Saldo a 31.12.10 y
2009 S$0.000

C.3 Bonos de tesoreria

Al 31 de diciembre de 2010 el epigrafe Depdsitos a plazo (incluye la emisién de Bonos de Tesoreria)
tiene saldo 0.

A 31 de diciembre de 2009 "Depdsitos a plazo” incluye Bonos de Tesoreria que se muestran en el
siguiente detalle:

BONOS TESORERIA EMISION VENCIMIENTO TIPO INTERES MILES EUROS
AYT BONOS [ 03/2005 03/2010 3,2800% 100.000
Saldo a 31-12-2009 100.000

Algunas cédulas devengan intereses a tipo fijo y otras a variable y quedaron integradas en los fondos
de titulizacién arriba indicados. La Caja afecta expresamente como garantia para las Cédulas
Hipotecarias las hipotecas que en cualquier momento consten inscritas a su favor, y para las Cédulas
Territoriales la Cartera de Préstamos concedidos al Sector Pablico.
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C.4 Cuentas corrientes e imposiciones a plazo

Dentro del capitulo “Depdsitos de la clientela”™ se incluyen 175.724miles de euros en 2010 (292.563
miles de euros en 2009) correspondientes a cuentas corrientes e imposiciones a plaze de otras
entidades participadas por la Caja, remuneradas a tipos de interés de mercado.

d) Débitos representados por valores negociables

La composicién de este epigrafe de la cartera de pasivos financieros a coste amortizado del pasivo del
balance de situacion, es el siguiente:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09

Pagarés y efectos 48,125 186.321

Otros valores no convertibles 592.872 692.871
Ajustes por valoracién

Intereses devengados 5.085 9.092

Operaciones de micro-cobertura - -

Resto (18.496) {24.881)

627.587 863.403

En euros 627.587 863.403

En moneda extranjera - -

627.587 863.403

Durante el 2010 no se ha realizado ninguna emision de deuda subordinada.
Durante el 2009 se han realizado las siguientes emisiones de deudas subordinada:

DEUDA EMISION  VENCIMIENTO TIPO INTERES  MILES EUROS
SUBORDINADA

Quinta emision de

obligaciones 06/2009 06/2019 EURIBOR 3M + 500 pbs 60.000
subordinadas

Sexta emision de

obligaciones 06/2009 06/201%  EURIBOR 3M + 500 pbs 15.000
subordinadas

Saldo a 31-12-2009 75.000

Durante el ejercicio 2010 y 2009 no se ha realizado ninguna emisidn de participaciones preferentes
D.1 Pagarés y efectos

E! importe nominal vivo de los pagarés emitidos que se negocian en el Mercado Secundario de AIAF a
31 de diciembre de 2010 y de 2009 es de 48.800 y 188.830 miles de euros, respectivamente,
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El detalle de los pagarés emitidos y en vigor al 31 de diciembre de 2010 se muestra a continuacion:

Fecha é;s;":p clon Nominal Efectivo :‘::r:: Vencimiento
Sexto
Programa 01-03-10 2.000 1.974 1,34% 18-02-11
03-03-10 1.300 1.283 1,33% 18-02-11
Séptimo
Programa 08-07-10 5.000 4971 1,18% 07-01-11
12-07-10 1.000 994 1,17% 07-01-11
26-08-10 10.000 9.902 2,01% 22-02-11
06-09-10 10.000 9.900 2,05% 04-03-11
24-09-10 5.000 4,968 1,35% 15-03-11
22-12-10 10.000 9.662 3,50% 22-12-11
24-12-10 4,500 4.470  2,53% 31-03-11
Saldo a 31-12-2010 48.800 48,125

El detalle de los pagarés emitidos y en vigor al 31 de diciembre de 2009 se muestra a continuacion:

Miles de euros

Fecha é;:::pc'én Nominal Efectivo ::-:‘:: rg.: Vencimiento
Quinto
Programa
17-2-2009 37.200 36.376 2.264% 1722010
6-3-2009 2.000 1.960 2,134% 17-2-2010
3-3-2009 7.000 6.852 2,163% 3-3-2010
Sexto
Programa 19-10-2009 250 249 0,860% 1-2-2010
30-10-2009 20,000 19.962 0,750% 1-2-2010
25-8-2009 10.000 9.918 1,622% 26-2-2010
18-9-2009 14.000 13.933 1,086% 26-2-2010
2-9-2009 10.000 9.922 1,601% 2-3-2010
11-9-2009 2.000 1.989 1,131% 2-3-2010
24-4-2009 10.000 9.815 1,892% 23-4-2010
11-5-2009 15.000 14.735 1,824% 6-5-2010
11-5-2009 900 884 1,824% 7-5-2010
23-6-2009 1.600 1.574 1,727% 9-6-2010
29-6-2009 5.000 4918 1,646% 1-7-2010
16-9-2009 300 296 1,361% 3-9-2010
28-9-2009 1.800 1.776 1,361% 22-9.2010
16-11-2009 10.000 9.779 2.261% 16-11-2010
26-11-2009 7.000 6.948 1,518% 26-5-2010
30-11-2009 6.000 5.996 0,582% 15-1-2010
2-12-2009 7.000 6.845 2,.263% 2-12-2010
4-12-2009 5.000 4.889 2,.267% 3-12-2010
4-12-2009 10.080 10.004 1,529% 4-6-2010
31-12-2009 6.700 6.699 0,489% 7-1-2010

Saldo a 31-12-2009 188.830 186.321
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El séptimo programa por un saldo vivo méximo de 600 millones de euros ha sido inscrito en la
Comision Nacional de Valores con fecha 27 de abril de 2010. Estos pagarés se negocian en el Mercado
Secundario de ia AIAF.

Los intereses devengados por estas emisiones en el cursc del ejercicio 2010 han ascendido a 2.204
miles de euros {10.067 miles de euros en 2009).

D.2 Otros valores no convertibles y valores propios
Durante el ejercicio 2010 la caja no ha realizado ninguna emisién de valores.

Las emisiones vigentes a 31 de diciembre de 2010 y 2009 incluidas en este epigrafe son las
siguientes:

Tipologia Emisién Vvio Tipo de Interés Miles de Euros
DEUDA AVALADA 06/2009 06/2012 3,1250% 250.000
DEUDA AVALADA 12/2009 12/2014 3,0000% 344,000
Saldo a 31-12-2010 y 2009 594.000

Los intereses devengados por estas emisiones en el curso del ejercicio 2010 han ascendido a 28.030
miles de euros (13.067 miles de euros en 2009}

e) Pasivos subordinados

La composicion de este epigrafe de la cartera de pasivos financieros a coste amortizado del pasivo del
balance de situacion, es el siguiente:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09

Débitos repreentados por valores
negociables Subordinados

No convertibles 235.000 235.000
Depdsitos subordinados 175.000 175.000
Capital con naturaleza de pasivo financ.
Ajustes por valoracion

Intereses devengados 289 228

Operaciones de micro-cobertura - -

Reasto (246) . {(289)

410.043 409.939

En euros 410.043 409.939

En moneda extranjera - -

410.043 409.939
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Al 31 de diciembre de 2010 la Caja tiene en circulacion obligaciones subordinadas por importe de 410
millones de eurcs (410 millones de euros al 31 de diciembre de 2009). Estos pasivos tienen la
consideracion de subordinados, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 7 de la Ley 13/1992 de 1 de
junio de recursos propios y supervision de las entidades financieras, de acuerdo con lo establecido en
la Circular de Banco de Espafia 5/1993 de 26 de marzo, y sus modificaciones posteriores (Circular
3/2005 de 30 de junio y Circular 3/2008 de 22 de mayo).

Cumplen los requisitos recogidos en la Circular del Banco de Espafia 5/1993 de 26 de marzo y
modificaciones posteriores, para su computabilidad como recursos propios de segunda categoria.

El detalle al 31 de diciembre de 2010 de las emisiones vigentes es como sigue:

o Con fecha 30 de diciembre de 2004 tuvo lugar el desembolso de la Segunda Emisidn de
obligaciones subordinadas "Sa Nostra” Caixa de Balears por importe de 60 millones de euros
con un nominal de 100.000 euros cada una. El tipo de interés nominal de la emisidn es el
Euribor a tres meses mas un diferencial de 48 puntos basicos. A partir del quinto afic de la
fecha de desembolso y hasta el vencimiento de la emision el tipo de interés sera el Euribor a
tres meses mas el diferencial fijado en la fecha de lanzamiento incrementado en 50 puntos
basicos. Cupén trimestrat cada 30 de marzo, 30 de junio, 30 de septiembre y 30 de
diciembre de cada afio. El vencimiento de este empréstito es 30 de diciembre de 2014, sin
que exista posibilidad de amortizacién anticipada por parte del inversor. La Caja se reserva el
derecho de amortizar la totalidad de la emisién a partir de los cincoe afios de la fecha de
desembolso, previa autorizacion del Banco de Espafia.

o La Tercera Emisidén Obligaciones Subordinadas "Sa Nostra" Caixa de Balears, consistente en
cien mil abligaciones subordinadas de mil euros de valor neminal cada una, con un importe
total de 100 millones de euros, tiene como fecha de desembolso el 18 de marzo de 2005. La
amortizacion se realizara al cien por cien de su valor nominal el 18 de marzo de 2015, no
obstante, transcurridos cincos afios desde la fecha de desembolso, Sa Nostra podrd, previa
autorizacién de! Banco de Espafia, amortizar a la par la totalidad de los valores
representativos de esta emision. El tipo de interés es variable Euribor semestral mas 25
puntos bésicos y revisién anual. El pago de los intereses se realiza con periodicidad trimestral
cada 18 de marzo, 18 de junio, 18 de septiembre y 18 de diciembre de cada uno de los afios
de vida del empréstito.

o Una Obligacion Subordinada Singular emitida por "Sa Nostra” Caixa de Balears dia 8 de
noviembre de 2006 por importe de 75 millones de euros, con fecha desembolso el 17 de
noviembre de 2006. Amortizacion a la par y vencimiento a diez afios (8/11/2016), existiendo
la posibilidad de amortizacion anticipada a partir del quinto afio de la fecha de desembolso en
cada fecha de pago de cupdn, previa autorizacién del Banco de Espafia. Devengard un interés
periddico trimestral variable resultado de sumar el tipo de referencia Euribor 3 meses un
margen del 0,3575 %, dicho margen se incrementara a partir del 17 de noviembre de 2011
hasta la fecha de amortizacién final en 0,50 %, Los cupones se pagaran los dias 17 de los
meses de febrero, marzo, mayo, agosto y noviembre de cada afio en que la emisidon esté
viva. Emision que forma parte de los activos del Fondo de Titulizacion denominado ™AyT
Deuda Subordinada 17
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El 30 de junio de 2009 tuvo lugar la emisién y desemboisc de la Quinta Emision de
Obligaciones Subordinadas de Sa Nostra por un importe de 60 millones de Euros. Emision
dirigida al publico en general. Piazo de 10 afios con fecha vencimiento el 30 de junio de 2019,
Amortizacién a la par a su vencimiento, si bien, con opcién de amortizacidn anticipada por
parte de Sa Nostra a partir del quinto afic de la fecha de desembolso, previa autorizacién del
Banco de Espafia. Desde la fecha de desembolso hasta el 30 de junio de 2010, exclusive, el
tipo de interés fue el 6 % nominal anual. A partir del 30 de junio de 2010, inclusive, el tipo
de interés pasar a ser variable Euribor 3 meses + 5 % con revisién semestral. A partir del
quinto afio el margen se incrementara en 75 puntos bésicos. Los cupones se pagaran los dias
31 de marzo, 30 de junio, 30 de septiembre y 31 de diciembre de cada uno de los afios de
vida de la emision. El pago del primer cupdn fue el 30 de septiembre de 2009,

El 17 de junio de 2009 se [levé a cabo la emisién, suscripcion y desemboiso de la Sexta
Emisién de Obligaciones Subordinadas de Sa Nostra por importe de 15 millones de Euros.
Dirigida a inversores cualificados. Plazo de 10 afos con fecha vencimiento el 17 de junio de
2019. Amortizacién a la par a su vencimiento, aungue con posibilidad de amortizacién
anticipada a partir de los cinco afios desde la fecha de desembolso, previa autorizacién del
Banco de Espaiia. Desde la fecha de desembolso hasta el 17 de junio del 2010, exclusive, el
tipo de interés fue el 6% nominal anual. A partir de dicha fecha, inclusive, el tipo de interés
pasard a ser variable Eurlbor 3 meses + 5% y se revisard vy fijard semestralmente. Este
margen se incrementara en 75 puntos basicos si el emisor no ejercita su derecho de
amortizacién anticipada, una vez transcurridos 5 afios desde la fecha de desembolso. El tipo
de interés se hara efectivo por trimestres vencidos los dias 17 de marzo, 17 de junio, 17 de
septiembre y 17 de diciembre de cada uno de los afios de la vida de la emision. El primer
cupdn tuvo lugar el 17 de septiembre de 2009.

Asimismo, esta partida incluye 100 millones de euros asociados a un depésito subordinado
que mantiene en la Caja la Sociedad Sa Nostra Sociedad de Participaciones Preferentes SAU,
filial al 100% de Sa Nostra. La contrapartida de este depésito es una emisién de
participaciones preferentes, realizadas por esta sociedad. La emisidn se realizd con fecha 26
de junio de 2002 por importe nominal de 100 millones de euros y tiene el caracter de
perpetua. El dividendo es variable, referenciado al Euribor a 3 meses, mas un diferencial de
25 puntos basicos, y revision anual cada 26 de febrero. El tipo de interés nominal hasta el
26/02/2010 fue del 2,108%, a partir de esta fecha paso a ser de 0,909%.
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)} Ofros pasivos financieros

La composicion de este epigrafe de la cartera de pasivos financieros a coste amortizado del pasivo det
balance de situacion, es el siguiente:

Miles de etros

31.12.10 31.12.09

Obligaciones a pagar 7.227 6.670
Cuentas de recaudacion 32.323 17.358
Cuentas especiales 6.333 22.674
Garantias Financieras 13.455 13.455
Ofros conceptos 3.721 11.317

63.059 71.474
En euros 63.059 71.474
En moneda extranjera - -

63.059 71.474

g) Informacién sobre el aplazamiento de pagos efectuados a proveedores. Disposicién
Adicional Tercera “Deber de informaclén” de Ia Ley 15/2010. de 5 de julio

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 15/2010, de S de julio, de modificacidén de la Ley 3/2004,
de 29 de diclembre, por la que se establecen los medios de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales, la cual ha sido desarrollada por ta Resolucién de 29 de diciembre de 2010,
del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ICAC) indicar que:

+ Dada las actividades a las que se dedica basicamente la Entidad (actividades financieras), la
misma no realiza actividades comerciales directas relevantes para las cifras individuales, por lo
que se ha considerado a efectos de esta nota, que los aplazamientos de deuda corresponden,
basicamente, a los pagos a proveedores por prestacion de servicios y suministros diversos,
distintos de los pagos a depositantes y tenedores de valores emitidos por éste, los cuales se han
realizado en todo caso en escrupuloso cumplimiento de los plazos contractuales y legales
establecidos para cada uno de ellos, ya fuesen pasivos a la vista o con pago aplazado.

« En relacion con la informacion requerida por la Ley 15/2010, de 5 de julio correspondiente a los
proveedores comerciales y servicios de la Entidad, y teniendo en cuenta lo dispuesto en la
disposicion transitoria segunda de la Resolucién de 29 de diciembre de 2010 del ICAC, indicar que
los pagos aplazados a proveedores de la Caja pendientes de desembolsc a 31 de diciembre de
2010, no acumulan un aplazamiento superior ai plazo legal del pago.
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h) Informacién sobre la Ley del Mercado Hipotecario

Como emisora de cédulas hipotecarias, a continuacion se presenta determinada informacion relevante,
sobre la totalidad de emisiones de cédulas hipotecarias mencionadas anteriormente en esta Nota,
cuyo desglose es requerido en las cuentas anuales por la normativa del mercado hipotecario:

Informacion sobre la cobertura y privilegios de la que disponen los tenedores de
titulos hipotecarios emitidos por el Grupo

La Caja es emisora de cédulas hipotecarias.

Estas cédulas hipotecarias son valores cuyo capital e intereses estan especialmente
garantizados, sin necesidad de inscripcidn registral, por hipoteca sobre todas las que constan
inscritas a favor de la Caja, sin perjuicio de la responsabilidad patrimonial universal de la
Caja.

Las cédulas incorporan el derecho de crédito de su tenedor frente a la Caja, garantizado en la
forma que se ha indicado en los parrafos anteriores y llevan aparejada ejecucidn para
reclamar del emisor el pago, después de su vencimiento. Los tenedores de los referidos
titulos tienen el caracter de acreedores con preferencia especial que sefiala el nimero 3¢ del
articulo 1.923 del Cdédigo Civil frente a cualesquiera otros acreedores, con relacion a la
totalidad de los préstamos vy créditos hipotecarios inscritos a favor del emisor. Todos los
tenedores de cédulas, cuaiquiera que fuese su fecha de emisién tienen la misma prefacidn
sobre los préstamos y créditos que las garantizan.

En caso de concurso, los tenedores de cédulas gozarian del privilegio especial establecido en
el niimero 19 del apartado 1 del articulo 90 de la Ley 2272003, de 2 de julio, Concursal.

Sin perjuicio de lo anterior, se atenderian durante el concurso, de acuerdo con lo previsto en
el nimero 7° del apartado 2 del articulo 84 de la Ley 22/2003, de 9 de julio, Concursal, y
como créditos contra la masa, los pagos que correspondan por amortizacidn de capital e
intereses de las cédulas hipotecarias emitidas y pendientes de amortizacién en la fecha de
solicitud del concurso hasta el importe de los ingresos percibidos por el concursado de los
préstamos y créditos hipotecarios.

En caso de que, por un desfase temporal, los ingresos percibidos por el concursado fuesen
insuficientes para atender los pagos mencionados en el parrafo anterior, la administracién
concursal deberia efectuar operaciones de financiacidn para cumplir el mandato de pago a los
cedulistas, subrogandose el financiador en la posicidn de éstos.

En caso de que hubiera de procederse conforme a lo sefialado en el nimero 3 del articulo 155
de la Ley 22/2003, de 9 de junio, Concursal, el pago a todos los titulares de cédulas emitidas
por el emisor se efectuaria a prorrata, independientemente de las fechas de emisidn de sus
titulos.
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Los miembros del Consejo de Administracidn manifiestan que la Caja dispone de las politicas
y procedimientos expresos que abarcan todas las actividades realizadas en el ambito de las
emisiones del mercado hipotecario que realiza y que garantizan el cumplimiento riguroso de
la normativa del mercado hipotecario aplicable a estas actividades. Estas politicas y
procedimientos incluyen aspectos como:

a) Relacion entre el importe de préstamos y créditos y valor de la tasacidon del bien
hipotecado

b) Relacién entre fa deuda y los ingresos del prestatario, asi como la verificacién de la
informacion facilitada por el prestatario y de su solvencia.

c) Evitar desequilibrios entre los flujos procedentes de la cartera de cobertura vy los
derivados de la atencion de los pagos debidos por los titulos emitidos.

d) Procedimiento adecuados sobre la seleccidn de sociedades tasadoras.

2. Informacion sobre emisiones de titulos del mercado hipotecario

A continuacién se presenta el valor nominal de los titulos del mercado hipotecario emitidos
por la Caja y vivos al 31 de diciembre de 2010 y 2009:

31.12.10 31.12.09
Cédulas hipotecarias emitidas en oferta
publica
Vencimiento residual inferior a 3 afios 555.034 755.034
Vencimiento residual entre 3 y 5 afios 412.006 405.756
Vencimiento residual entre 5 v 10 afios 568,994 531.494
Vencimiento residual superior a 10 afios 515.000 658.750
2.051.034 2.351,034
Cédujas hipotecarias no emitidas en oferta
ptiblica
Vencimiento residual inferior a 3 afios 480,200 330.200
Vencimiento residual entre 3 y 5 afios 225.000 150.000
Vencimiento residual entre 5y 10 afios 580.000 605.000
Vencimiento residual superior a 10 afios 50.000 50.000
1.335.200 1.135.200

A 31 de diciembre de 2010 la Caja no tenia emitidas las participaciones hipotecarias ni
certificados de de transmisidén hipotecaria.
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Informacidn relativa a la emision de cédulas hipotecarias

A continuacién se presenta el valor nominal del total de préstamos y créditos hipotecarios de
la Caja, asi como de aquellos que resuitan elegibles de acuerdo a lo dispuesto en la
normativa aplicable a efectos del caiculo del Iimite de la emision de cédulas hipotecarias.

31.12.10

Valor nominal de la cartera de préstamos vy

créditos  hipotecarios  pendientes de 7.342.517
amortizacién

Vator nominal de los préstamos ¢ créditos

hipotecarios pendientes de amortizacién que 6.992.551

resultan elegibles sin cansiderar los Iimites a
su computo que establece el articulo 12 de!
RD 716/2009 de 24 de abril

Valor del importe de la totalidad de los
préstamos o] créditos hipotecarios
pendientes de amortizacidon que resultan
elegibles, a tenor de los criterios fijados en
el articulo 12 del RD 716/2009 de 24 de
abril

5.204.831

Adicionalmente se presenta cierta informacion sobre la totalidad de los préstamos y créditos
hipotecarios pendientes y sobre los que resultan elegibles sin considerar los limites a su
computo que establece el articulo 12 de! RD 716/2009 de 24 de abril;
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Miles de euros

31.12.2010
Total
Total cartera cartera
préstamos y elegible
créditos préstamos
y créditos
Segun moneda:
Euros 7.342.517 6.992.551
Segtin situacion de pago:
Normalidad 6.158.750 5.907.141
Morosa 1.183.767 1.085.410
7.342.517 6.992.551
Segun su vencimiento medio residual:
Hasta 10 afios 2.097.881 1.901.654
De 10 a 20 afos 2.409.635 2.311.772
De 20 a 30 aiios 1.879.639 1.834.826
Mas de 30 afios 955.362 944.299
7.342,517 6.992.551
Segiin tipo de interés:
Fijo 4(9.158 388.291
Variable 6.933.359 6.604.260
Mixto - -
7.342.517 6.992.551
Segiin el destino de las operaciones:
Actividad empresarial Promocion inmob. 906.129 904,783
Actividad empresarial - Resto 3.980.852 3.836.576
Financiacidén a hogares 2.455.536 2.251.192
7.342.517 6.992.551
Segun origen:
Operaciones originadas por la entidad 7.316.862 6.967.245
Derivados de subrogacion de acreedores 25.655 25.3056
Resto - -
7.342.517 6.992.551
Segun las garantias de las operaciones:
Edificios terminados-residencial(*}) 5.111.465 4,897.737
Edificios terminados-comercial 493.386 447.846
Edificios terminados-resto 643.364 614.712
Edificios en construccidn-viviendas{*) 403.787 402.801
Edificios en construccidon-comercial 4,115 4.048
Edificios en construccidn-resto 26.348 25.586
Suelo- terrenos urbanizados 400.514 357.152
Suelo-resto 259.538 242,669
7.342.517 6.992.551
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(*) De los que 112.857,37 y 108.517,84 miles de euros cuentan con garantia de viviendas de
proteccidon oficial, sobre el total de los préstamos y créditos hipotecarios y préstamos vy
créditos elegibles a efectos del RD 716/2009, respectivamente. '

Por su parte, los importes disponibles {importes comprometidos no dispuestos) de la totalidad
de la cartera de préstamos y créditos hipotecarios pendientes de amortizacidon a 31 de
diciembre de 2010 son los siguientes:

31.12.10
Potencialmente elegible 147.035
Resto 1135
148.170

A continuacidén se desglosa el Valor nominal de la totalidad de los préstamos y créditos
hipotecarios pendientes de amortizacion que resultan no elegibles, indicando aquellos que no
lo son por no respetar los limites fijados en el articulo 5.1 del Real Decreto 716/2009, pero
cumplen el resto de requisitos exigibles a los elegibles, sefialados en el articulo 4 de dicha
norma.

_ 311210

No Elegible: Otros Criterios 764.570
No Elegible: Por LTV ~1.397.276
2.161.846

A continuacién se presenta un detalle de los préstamos y créditos hipotecarios elegibles
afectos a las emisiones de cédulas hipotecarias de la Caja al 31 de diciembre de 2010 segin
el importe principal pendiente de cobro de dichos créditos y préstamos dividido por el dltimo
valor razonable de las garantias afectas (LTV):

31.12.10

Hipoteca sobre vivienda:

Qperaciones con LTV inferior al 40% 1.422.378
QOperaciones con LTV entre el 40% y el 60% 1.311.722
Operaciones con LTV entre el 60% y el 80% 1.455.073
Operaciones con LTV superior al 80% -
Otros bienes recibidos como garantia:

Qperaciones con LTV inferior al 40% 523.263
Operaciones con LTV entre el 40% y el 60% 482.054
Qperaciones con LTV superior al 60% L 10.341
Total 5.204.831
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La caja no tiene los activos de sustitucién afectos a emisiones de cédulas hipotecarias y a las
emisiones de bonos hipotecarios.

Durante el ejercicio 2010, 295,47 y 116,14 millones de euros han causado baja en la cartera
de préstamos y créditos hipotecarios elegibles y no elegibles, respectivamente. Dichas bajas
han sido originadas en un 98,92 % y en un 99,85% por vencimientos, en un 1,08% y en un
0,09% por cancelaciones anticipadas, en un 0% y un 0.06% por subrogaciones de acreedor,
para las bajas de préstamos y créditos elegibles y no elegibles, respectivamente en cada uno
de los casos.

Adicionalmente, durante el ejercicio 2010, 60,75 y 18,40 millones de euros han causado alta
en la cartera de préstamos y créditos hipotecarios elegibles y no elegibles, respectivamente.

Informacién relativa a certificados de transmisién hipotecaria

Al 31 de diciembre de 2010 los Unicos certificados de transmisidn hipotecaria que mantiene la
Caja son los relativos a los programas de titulizacion cuya informacidn se presenta en la Nota
43 de estas cuentas anuales. La diferencia entre los importes desglosados en dicha nota
referentes a los préstamos y créditos hipotecarios que han sido objeto de operaciones de
titulizacién, y sus valores nominal y actual no es significativa.

La composicién de este epigrafe al 31 de diciembre de 2010 y 2009 es como sigue:

__Miles de eurps
31.12.10 31.12.09

Fondo para pensiones y obligaciones similares 129,099 81.928
Provisiones para riesgos y compromisos contingentes 6.368 3.860
Otras provisiones 1.844 10,522
Provision Impuestos y litigios 94 94

137.405 96.404
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El movimiento por tipo de provisién, durante el ejercicio 2010, ha sido el siguiente:

Miles de euros

Fondo para Provisiones

pensiones y parariesgosy Provisién
obligaciones compromisos Otras Impuestos y
simllares contingentes provisiones litigios Total Total
Saldo a 31.12.2009 81.928 3.860 10.522 94 96.404
Altas 50.948 6.154 - - 57.102
Bajas 3.777 3.646 8.678 - 16.101
Saldo a 31.12.2010 129.099 6.368 1.844 94 137.405

La Entidad ha realizado correcciones valorativas negativas del fondo para pensiones y obligaciones
similares al 31 de diciembre de 2010 por un importe de 10.785 miles de euros, registrando un ajuste
(neto de efecto fiscal) contra reservas por un importe de 7.549 miles de euros (véase nota 1 y nota
31).

a) Fondo para pensiones y obligaciones similares
Los Fondos para Pensiones y obligacicnes similares presentan los siguientes compromises:

Miles de euros

31.12.10 31,12.09
Real Decrelo 1588/1999 Exteriorizados 78.067 68.211
Fondo interno jubilacién parcial B.698 13.717
Acuerdo Laboral del proceso de 42.334 -
integracion
Saldo al cierre del ejercicio 129.099 81.928

= Real Decreto 1588/1999 Exteriorizados ( Contratos de seguros vinculados a pensiones)

En virtud del acuerdo firmado el 28 de marzo de 2001, con efectos a partir del 31 de
diciembre de 2000, se modificaron los compromisos y riesgos por pensiones asumidos con el
personal activo y se acordd su exteriorizacidbn mediante un plan de pensiones y diversas
pdlizas de seguros suscritas con Sa Nostra, Compaiiia de Seguros de Vida, S.A.
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Atendiendo a la posibilidad establecida para Entidades Financieras en el Real Decreto
1588/199 sobre la instrumentacidn de los compromisos por pensiones gue desarrolla la Ley
30/1995 de Ordenacién y Supervisiéon de los Seguros Privados que configura el régimen de
instrumentacion de los compromisos con el colectivo de empleados de la Entidad, “Sa Nostra”
tiene contratadas varias pdlizas de seguros que se detallan a continuacion y su cobertura en
miles de euros:

Miles de euros
31.12,10 31.12.09

Pdéliza 90 R1 6.161 6.202
Pdliza 92 A1 7.079 7.261
Péliza 93 A1 34.041 34.655
Pdliza 01 A01 4.453 3.838
Péliza 01 RO1 4.066 3.888
Pdliza 2009EV03 2,303 2.327
Pasivo reconocido a 31.12 19.964 10.040
Total 78.067 68.211

La compaiiia aseguradora en las seis pdlizas es la Entidad Sa Nostra Compafiia de Seguros
de Vida, S.A.

Fondo Interno Jubilacién parcial

En ejercicios anteriores y en el 2010 se llevaron a cabo programas de jubilacién parcial
voluntaria dirigidos al colectivo de empleados de la Entidad con 60 o mas afios. La Entidad
cred un Fondo Interno para cubrir los compromisos contraidos con dichos empleados hasta el
momento efectivo de su jubilacion.

El valor actual de acuerdo con cdlculos actuariales realizados por actuarios independientes, de
los Fondos Internos necesarios para cubrir dichas jubilaciones parciales ascienden a 8.698

miles de euros al 31 de diciembre de 2010 (13.717 miles de euros en 2009).

El movimiento del Fondo durante el ejercicio 2010 y 2009 ha sido el siguiente:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
Saldo al inicio del ejercicio 13.717 14.340
Péliza n°2008ET02 (2.745) (3.143)
Dotacién al Fondo (1.152) 3.717
Remuneracién Fondo 442 432
Pagos jubilaciones parciales (1.564) {1.629)
Saldo al cierre del ejercicio 8.698 13,717
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Acuerdo Laboral del proceso de Integracion

Tal y como se ha hecho mencién en la Nota 1, con fecha 14 de septiembre de 2010 la Caja y
las otras Cajas que integran el Sistema Institucional de Proteccion {"SIP™), han suscrito con
los representantes de las Secciones Sindicales de todas ellas, el denominado “Acuerdo
Laboral en el Marco del Proceso de Integracién en un SIP suscrito entre las Cajas” (en
adelante, el "Acuerde Laboral”).

El Acuerdo Laboral es una consecuencia del proceso de integracién de las Cajas y de la
creacion de Banco Mare Nostrum, S.A. (la Sociedad Central del SIP) plasmado en el Contrato
de Integracién aprobado por los Consejos de Administracion y ratificado por las Asambileas de
las Cajas.

Las principales medidas contempladas en Acuerdo Laboral son las siguientes:

La adecuacion de la plantilla de las Cajas intervinientes llevara aparejada, en el marco de
la ejecucién del plan de integracién, la extincion de un maximo de 1.049 contratos de
trabajo, de los que corresponderian a la Caja de Baleares un maximo de 239, Los
programas de desvinculacién serdan aplicados en cada una de las Cajas de conformidad
con los procedimientos de regulacion de emplec que se tramitardan al efecto. Se prevé la
materializacién del calendario de desvinculaciones durante los ejercicios 2010 a 2012,
ambos inclusive. En el caso de que no se atcance el nimero maximo de bajas previsto,
se podrd establecer, previo acuerdo, una ampliacién de los colectivos y plazos de
ejecucion susceptibles de ser incluidos en tales programas. Como regla general y sin
perjuicic de atender a las necesidades del servicio, se dard prioridad segin orden de
cumplimiento de edad de 55 afios.

Los empleados afectados tendran derecho, como consecuencia de la extincién colectiva
de contratos de trabajo por causas economicas, técnicas, organizativas o de produccion
contemplada en el articulo 51 del Estatuto de los Trabajadores, a la percepcidn de una
cantidad indemnizatoria que, junto con la prestacién contributiva por desempleo, dara
lugar a una cuantia no inferior al 85%, ni superior al 95% del Salario Regulador Neto,
hasta que el empleade alcance la edad de jubilacion establecida en el Acuerdo Laboral
(65 afios). La cantidad resultante se incrementara con una prima equivalente a 500
euros brutos por cada afio de antigliedad que tenga el empleado/a en la fecha de cese de
su relacién laboral, con el limite maximo antericrmente seftalado.

En todo caso, la cantidad total percibida por los empleados no podra ser inferior a 20 dias
de salario por afio de servicio, con el tope de una anualidad.

La Caja asurmne el compromisc de mantener en Convenic Especial con la Seguridad Social
desde la finalizacién del periodo de percepcidon de la prestacién por desempleo hasta que
el empleado prejubilado alcance la edad de 61 afios de edad. Adicionalmente abonara a
cada empleado afectado una cantidad equivaiente al importe correspondiente al convenio
especial, hasta un maximo de cuatro afios y, en todo caso, hasta los 65 afios. Los
importes de cuotas de convenio contemplaran las revalorizaciones necesarias para el
mantenimiento de las cotizaciones en su importe maxime posible de cada unc de los
empleados.
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El trabajador podrd optar por la posibilidad de elegir cobrar la indemnizacién bien en
forma de renta fraccionada mensualmente hasta alcanzar la edad de 65 affos, revisable
anualmente, o blen por recibir dicha indemnizacién en una sola vez en e momento de
accesc a la prejubilacion.

Se mantienen determinadas prestaclones para empleados en materia de préstamos,
créditos y anticipos, asi como las correspondientes a los participes de planes de
pensiones de aportacion definida, excepto las aportaciones de la Caja para la cobertura
de las contingencias de riesgo (fallecimiento e invalidez}.

+ Los empleados gue no pudieran acogerse en el marco del presente plan de adecuacion
laboral a la férmula de extincién sefialada en las cldusulas antericres, por no reunir los
requisitos de edad y antigliedad pactados, podrdn quedar acogidos, previa aceptacion de
la Entidad, a la extincién del contrato de trabajo, con derecho a la percepcion de una
indemnizacién en cuantia equivalente a 45 dias de salario por afio de servicio, con un
maximo de 42 mensualidades.

El acuerdo alcanzado establece también las condiciones de movilidad geogréfica y de
transferencia de personal entre las Cajas integrantes del SIP, ¢ entre cualquiera de éstas vy la
Sociedad Central, de acuerde los términos del mismo y con el articule 44 del Estatuto de los
Trabajadores.

Para la cobertura de los compromisos econémicos derivados el Acuerdo Laboral detallado en
los parrafos anteriores la Caja ha constituido un fondo especifico incluido en el epigrafe
“Provisiones - fondos para pensiones vy obligaciones similares” del balance de situacién
adjunto por un impoerte de 42.334 miles de euros, que se ha registrado con cargo a la cuenta
de pérdidas y ganancias del ejercicio 2010 adjunta.

Atendiendo al plan de viabilidad elaborado por el Grupo y presentado y aprobado por Banco
de Espaiia y ante el Fondo de Reestructuracion Ordenada Bancaria ("FROB") en el contexto
de la obtencién de ayudas del FROB por parte del Grupo, al contenido del Acuerdo Laboral v a
la naturaleza y caracteristicas de los compromisos, indicados en esta misma Nota, estos
compromisos han sido clasificados como otros compromisos a largo plazo de prestacion
definida y contabilizados de acuerdc a los criterios indicados en esta misma nota, en
aplicacidon de lo dispuesto en la normativa aplicable a la Caja.

b) Provisiones para riesgos y compromisos cantingentes

Provisiones para riesgos y compromisos contingentes recogen al 31 de diciembre de 2010 un importe
de 6.368 miles de euros por avales no desembuolsados (3.860 miles de euros al 31 de diciembre de
2009). Los importes provisionados han sido calculados en base a la circular 4/2004 del Banco de
Espafia y modificaciones posteriores.
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22. Fondos Propios

Un detalle del movimiento de los fondos propios de la Caja en los ejercicios 2010 y 2009 se muestran en los
Estados Totales de cambios en el Patrimonio Neto.

a) Reservas

Un detalle de este epigrafe de balance de situacidén al 31 de diciembre de 2010 y 2009, es como
sigue:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
Reservas ( pérdidas) acumuladas
Otras reservas 215.742 493.579
Reserva primera aplicacién - 19.075
Reserva Revalorizacion - 42.001
215.742 554,655

Reserva de primera aplicacién

Recoge los ajustes realizados en el balance de situacién de apertura al 1 de enero de 2004 derivados
de la aplicacién de la nueva normativa contable (Circular 4/2004 del Banco de Espafia) durante el
ejercicio 2005.

A 31 de diciembre de 2010, como consecuencia de lo indicado en la nota i, se ha procedidc a
reclasificar las Reservas de primera aplicacién y |las reservas de revalorizacion a otras reservas,

b) Recursos propios

La Circular 3/2008 del Banco de Espafia, de 22 de mayo, a entidades de crédito, sobre determinacién
y control de los recursos propios minimes, regula los recursos propios minimos gque han de mantener
las entidades de crédito espaficlas - tanto a titulo individual como de grupo consolidado - v la forma
en la que han de determinarse tales recursos propios, asi como los distintos procesos de
autoevaluacion del capital que deben realizar las entidades y la informacién de caracter piblico que
deben remitir al mercado las mencionadas entidades.

Esta Circular supone el desarrollo final, en el dmbito de las entidades de crédito, de la legislacion
sobre recursos propios y supervisién en base consolidada de las entidades financieras, dictada a partir
de la Ley 36/2007, de 16 de noviembre, por la que se modifica |a Ley 13/1985, de 25 de mayo, de
coeficiente de inversién, recursos propios y obligaciones de informacion de los intermediarios
financieros y otras normas del sistema financiero, y que comprende también el Real Decreto
216/2008, de 15 de febrero, de recursos propios de las entidades financieras. Esta norma culmina
también el proceso de adaptacién de [a normativa espaficla a las directivas comunitarias 2006/48/CE
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de junio de 2006 y 2006/49/CE del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 14 de junic de 2006. Ambas directivas han revisado profundamente, siguiendo el
Acuerdo adoptado por el Comité de Basilea de Supervision Bancaria ("Basitea [17), los requerimientos
minimos de capital exigidos a las entidades de créditc y a sus grupos consalidables.
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Los requerimientos de recursos propios minimos que establece la mencionada Circular se calculan en
funcién de la exposicidon de la Entidad al riesgo de crédito y dilucién (en funcién de los activos,
compromisos y demas cuentas de orden que presenten estos riesgos, atendiendo a sus importes,
caracteristicas, contrapartes, garantias, etc., ), al riesgo de contraparte y de posicion y liquidacién
correspondiente a la cartera de negociacion, al riesgo de cambio y de la posicién en oro {en funcién de
ta posicién global neta en divisas y de la posicién neta en oro) y al riesgo operacional. Adicionalmente,
la Entidad esta sujeto a! cumplimiento de los limites a la concentracién de riesgos establecidos en la
mencionada Circular y la Entidad estd sujeta al cumplimiento de las obligaciones de Gobierno
Corporative interno, autoevaluacién del capital y medicion de! riesgo de tipo de interés y a las
cbligaciones de informacion plblica a rendir al mercado, también establecidas en la mencionada
Circular. De cara a garantizar el cumplimiento de los objetivos antes indicados, la Entidad realiza una
gestion integrada de estos riesgos, de acuerdo con las politicas antes indicadas. A continuacién se
incluye un detalle, clasificado en recursos propios basicos y de segunda categoria, de los recursos
propios de la Entidad al 31 de diciembre de 200, calculados de acuerdo con lo establecido en la
Circular 3/2008 de Banco de Espafia, de 22 de mayo, que comec se ha indicado anteriormente,
coincide con lo que se considera, a efectos consolidados, “capital a efectos de gestion”:

31.12.09
Recursos Propios bdsicos 624.700
Recursos Propios de segunda categoria 401.106
Deducciones de los Recursos propios (32.272)
993.534

Con fecha 29 de junio de 2010, la Comisién Ejecutiva de Banco de Espafia aprobd, entro otras
medidas, la consideracion del Grupo formado por la Sociedad Central y las Cajas como un grupo
consolidable de entidades de crédito y concedid a las Cajas la exencidén de los requerimientos
individuales de recursos propios establecidos por la Norma Cuarta de la Circular 3/2008, de Banco de
Espafia, sujeto a determinadas condiciones relacionadas con el desarroflo del proceso de integracién
que han side cumplidas con anterioridad al cierre del ejercicio 2010.

Como consecuencia de lo anterior, al 31 de diciembre de 2010, la Caja no estd sujeta al cumplimiento
de recursos propios minimos requerido por la Circular 3/2008. Al 31 de diciembre de 2010, los
recursos propios computables del Grupo formado por la Sociedad Central y las Cajas excedian de los
requerimientes de lgs requerides por dicha circular.

c) Beneficio por accién

Debido a la naturaleza de las Cajas de Ahorros, su fondo de dotacion no esta constituido por acciones
cotizadas por lo que, de acuerdo con lo dispuesto en {a Normativa vigente, no se presenta en esta
memoria informacion relativa al beneficio por accidn.
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23. Ajustes por Valoracion (Patrimonio Neto)

Al 31 de diciembre de 2010, como consecuencia de lo descrito en la nota 1, se ha reclasificado el importe de
los ajustes por valoracién a Reservas.

En 2009, Ajustes por Valoracidn recogia un importe de 28.201 miles de euros, correspondientes al importe
neto de las variaciones del valor razonable, de activos incluidos en la categoria de activos financieros
disponibles para la venta.

Un detalle del movimiento de los ajustes por valoracion en los ejercicios 2010 y 2009 se muestran en el
Estado de Ingresos y Gastos Reconocidos del ejercicio 2010 y 2009.

24. Riesgos y Compromisos Contingentes
La composicion de este epigrafe al 31 de diciembre de 2010 y 2009, es la siguiente:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
Riesgos contingentes
Garantias financieras
Avales y otras cauciones prestadas 300.723 351.253
Créditos documentarios irrevocables 2.854 3.516
Otros riesgos contingentes
Otros conceptos 100.000 100.000
403.577 454.769
Compromisos contingentes
Disponibies por terceros
Por entidades de crédito 68.488 103.000
Por el sector administraciones publicas 12.091 34,870
Por otros sectores residentes 639.321 898.490
Por no residentes 2.874 6.696
Otros compromisas 88.597 59.907
811.371 1.102,963

Compromisos contingentes disponibles por terceros, recoge en su totalidad compromisos de crédito de
disponibilidad inmediata.
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25. Cuentas de orden

Ademads, la Caja tiene contabilizadas en cuentas de orden al 31 de diciembre de 2010 y 2009, las siguiente:

operaciones:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09

Derivados financieros

Riesgo de cambio 110.066 112,939

Riesgo de tipo de interés 3.137.212 3.738.738

Riesgo sobre acciones 421.465 70.549

Otros riesgos - -
Compromisos y riesgos por pensiones y obligaciones similares

Planes de prestacion definida 189.754 173.477

Otros compromisos 57.000 -
Operaciones por cuenta de terceros 3.068.738 3.167.991
Otras cuentas de orden 4,220,538 4.418.458

26, Intereses y Rendimientos/Cargas Asimilados

11.204.773 11.682.152

Un detaile de estos epigrafes de la cuenta de pérdidas y ganancias a 31 de diciembre de 2010 y 2009,
atendiendo a la naturaleza de las operaciones que las originan, s como sigue:
Miles de euros
Intereses y rendimientos asimilados 31.12.10 31.12.09
De depdsitos en Banco de Espaiia 1.218 1.798
De depbsitos en entidades de crédito 3.518 6.505
De créditos sobre clientes 296.039 422,542
De valores representativos de deuda 40.634 45.020
De aclivos dudosos 24,444 35.334
Otros intereses 28,913 23.049
394,766 534.248
Milas de euros
Intereses y cargas asimiladas 31.12.10 31,12.09
De depésitos de Banco de Espaiia 7.297 12.833
De depésitos de entidades de crédito 9.576 18.394
De depésitos de clientes 246.118 295,911
De débitos representados por valores negociables 30.388 23.135
De pasivos subordinados 8.932 10.305
Rectif. de gasto por operaciones de cobertura (68.510) (34.194)
Coste por intereses de los fondos de pensiones 442 432
Otros intereses 18.892 16.304
253.135 343.120




95
CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD
DE LAS BALEARES "SA NOSTRA”

Memoria de las Cuentas Anuales
del ejercicio 2010

27. Rendimiento de instrumentos de Capital
La composicion de este epigrafe del balance de situacion a 31 de diciembre de 2010 y 2009, es como sigue:

Miles de euros

2010 2009
Participaciones
En entidades Asociadas 4.985 537
En entidades Multigrupo 4.375 1.200
En entidades def Grupo - 499
Otros instrumentos de capital 1.317 1.030
10.677 3.266

El detalle de los dividendos mas significativos recibidos por la Caja durante, los ejercicios 2010 y 2009 es el
siguiente:

Miles de euros

2010 2009

Entidades Asociadas

Compatiia de Seguros de Vida, 5.A. 4.523 -

Salbsa 320 -

Incosa | 142 -
Entidades Multigrupo

Zoco - 1.200

Adamante 4,375 -
Entidades del Grupo

Sa Nostra Inversiones - 499
Otros instrumentos de capital

Sicav Subfondo C-II Unico 7 27

Master Caja 265 458

Tinsa 478 -
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28. Comisiones Percibidas y Pagadas

Un detalie de este epigrafe de las cuenta de pérdidas y ganancias a 31 de diciembre de 2010 y 2009, es como
sigue:

Comisiones percibidas Miles de euros
31.12,10 31.12.09
Por riesgos contingentes 3.768 4.465
Por compromisos conlingentes 80 54
Por cambio de divisas y billetes de banco exitranjero 404 313
Por servicio de cobros y pagos 30.908 31.393
Por servicio de vajores 1.327 862
Por comerc.de productos financieros no bancarios 26.566 8.787
Otras comisiones 1.058 854
64.111 46.728
Comisiones pagadas Miles de euros
31.12.10 31.12.09
Comisiones Cedidas a otras entidades y corresponsales 681 859
Comisiones recuperacion activos impagados 1.159 2.757
Gastos tasas intercambio 4,769 3.682
Otras comisiones 904 1.184
7.513 8.482

El importe de las comisiones financieras cobradas por la Entidad y que se han compensado con coste directos
relacionados durante el ejercicic 2010 y 2009 alcanzan los importes de 2.094 y 2.922 miles de euros,
respectivamente. Estas comisiones se registran en el epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias “Otros
productos de explotacion”.

29. Resultados de Operaciones Financieras {Neto)

Un detalle de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias a 31 de diciembre de 2010 y 2009, es como
sigue:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09

Beneficio Pérdidas Total neto Beneficio Pérdidas Total neto
De !a cartera de negociacién (vedse nota 6) 15.004 14.410 594 11.155 12.831 (1.676)
De activos fnancieros disponibles para la
venta{véase nota 8) 3.559 834 2.725 1.305 295 1.010
Derivados de cobertura (véase nota 11) 45.066 9.672 35394  36.760 6.669 30.091
Otros resultados 153.108 183.B63 (30.755) 93.009 114.149 (21.140)

216.737 208.779 7.958 142.229 133.944 8.285

En “otros resultados” se incluyen principalmente el resultadc neto de los instrumentos cubiertos en el ejercicio
2010 y 2009 que ha sido una pérdida de 35.394 y de 22.795 miles de euros, respectivamente,
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30. Diferencias de Cambio {Neto)

Este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias recoge, fundamentalmente, los resultados obtenidos en la
compraventa de divisas y las diferencias que surgen al convertir las partidas monetarias del balance en
moneda extranjera a euros, al imputar en la cuenta de pérdidas y ganancias las procedentes de activos no
monetarios en moneda extranjera en el momento de su enajenacién, asi como las que afloren al enajenar

elementos de entidades con moneda funcional distinta del euro.

El importe de estas diferencias de cambio netas registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias al 31 de
diciembre de 2010, excluidas las correspondientes a la cartera de activos y pasivos financieros a valor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias, es de 1.029 miles de euros (1.905 miles de euros al 31 de

diciembre de 2009},

A su vez, los activos y pasivos del balance de situacién de la Caja denominados en las monedas mas

significativas al 31 de diciembre de 2010 y 20095, es el siguiente:

Délar USA
Libra esterlina
Yen japonés
Francos suizos
Otras

Toral

El desglose de los principales saldos mantenidos en moneda extranjera atendiendo a la naturaleza de las

partidas que lo integran en:

Inversiones crediticias

Pasivo financiero a coste Amortizado -

Otros

Miles de euros

31.12.10 31.12.09

Activo Pasivo Activo Pasivo
142.732 34.294 104.419 31.872
1554 3.585 4.767 4,177
156 138 165 135
3816 3.746 3.347 3.239
203 23 264 a7
148.461 41.786 112.962 39.470

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
Activo Pasivo Activo Pasivo
146.554 - 111.029 -
41.786 - 39.470
1.907 - 1.933 -
148.461 41.786 112.962 39.470
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31. Gastos de personal

La composicion de los importes gue bajo este concepto figuran en la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio 2010 y 2009, es la siguiente:

Miles euros
31,12.10 31.12.09
Sueldos y gratificaciones al personal activo 70.228 74915
Cuotas de la Seguridad Social 16.470 16.375
Dotaciones a planes de prestacion definida 9,323 9.084
Indemnizaciones por despido 129 50
Gastos de formacién 331 921
Otros gastos de personal 2.556 2.635
99.037 103.980

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 |a Caja mantiene compromisos por pensiones con los siguientes colectivos:

Numero de participes

31.12.10 31.12.09
<
Empleados en activo 1.585 1.530
Jubilados 267 239
Jubilados parcialmente 93 116
1.945 1.885

Las hipétesis basicas utilizadas para los calculos del estudio actuarial, al 31 de diciembre de 2010 y 2009, para
los compromisos con el personal son las que se detallan en el cuadro adjunto:

Mortalidad o supervivencia:

Varones: PERM 2000P
Mujeres: PERF 2000P
Crecimiento IPC: 1,80% anual
Crecimiento salarial: 2,30% anual
Tipo de interés: 4,32% anual
Pensién Mixima: 100% salario pensionable

Los aspectos mas relevantes del estudio actuarial realizado al 31 de diciembre de 2010 y 2009 son los
siguientes:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
Valor actual de los compromisos a cubrir 272.386 251.763
Compromisos por pensiones causadas 96.368 84.843
Riesgos devengados por pensiones no causadas 176.018 166.920
Riesgos por pensiones no causadas 102.989 93.541
Patrimonio de Planes de Pensiones 194.320 185.544

Sa Nostra Compaiia de Seguros de Vida 58.103 58.170
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Como novedad del ejercicio 2010, se ha procedido a suprimir el uso del corredor para recoger las ganancias ¢
pérdidas actuariales que se pusieran de manifiesto sin salirse de ta banda del 10% de! valor de los
compromisos devengados o de la inversion en la que aquellos se instrumentan si ésta fuera superior. La Caja
ha decidido acogerse al sistema de cargo en reservas de estas diferencias actuariales. Las diferencias
actuariales acumuladas a final de 2010 ascienden a 10.785 miles de euros, una vez descontado el efecto

impgositiva representa un cargo en reservas de 7.550 miles de euros (véase nota 1).

La Caja concede anticipos de ndmina, al 0% de tipo de interés anual, a los empleados de la Caja que
cumpliendo determinados requisitos asi lo soliciten siendo el importe de dichos anticipos limitado a un nimerc

determinado de néminas.

El nimero medio de empleados durante el ejercicio 2010 y 2009 se distribuye como sigue:

Empleados

31.12.10 31.12.09

Directivos 10 10
Ejecutivos (Jefes de oficinas y Unidades) 580 583
Operativos (Oficiales, Auxiliares, y Ayudantes de Ahorro) 896 938

1,486 1.531

32. Otros gastos generales de Administracién

La composicién de este capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias al 31 de diciembre de 2010 y 2009, es

como sigue:
Miles de euros
31.12.10 31.12.09

Inmuebles, instalaciones y material 10.951 9.848
Informdtica 10.518 11.338
Comunicaciones 3.162 3.820
Publicidad y propaganda 3.531 5.355
Gastos judiciales y de letrados 600 2.155
Informes técnicos 1.882 1.163
Servicios de vigilancia y trasiado de fondos 1.166 1.352
Primas de seguros y autoseguro 711 521
Por érganos de gobierno y control 447 373
Representacién y desplazamiento del personal 730 911
Cuotas de asociaciones 697 735
Contribuciones e impuestos 1.404 1.373
Otros 5.573 6.170

41.372 45,114
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33. Otros Productos y Cargas de Explotacién
Su detalle al 31 de diciembre de 2010 y 2009, es el siguiente:

Miles de euros

31.12.10 31,12.09
Otros productos de explotacién
Ingresos por explot.de inversiones inmobiliarias 385 513
Vias.y otros ing.por prestac.de serv.no financleros 403 1.081
Comisiones financ.compensadoras de costes directos 2.094 2,922
Otros productos no recurrentes 105 1.153
Resto de productos de explotacion 9.160 82
12,147 5.751
Otras cargas de explotacién
Contribucion a fondos de garantia de depdésitos 5.409 1.339
Otros concepilos 848 722
6.257 2.061

34, Operaciones y Saldos con Partes Vinculadas

El detaile de las operaciones y saldos con entidades del Grupo y otras entidades y personas fisicas vinculadas,
al 31 de diciembre de 2010 y 2009, se detallan en el Anexo II.

35. Informacion de los Miembros del Consejo de Administracién, Comisién de Control y Alta
Direccién

El detalle de las remuneraciones y saldos con miembros del Consejo de Administracion y de la Comision de
Control de la Caja es el siguiente:

Miles de euros
2010 2009
Consejo de Administracion 208,0 199.,6
Comisién de Control 75,9 74,4
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Retribuciones, dietas, sueldos y planes de incentivos

Los miembros del Consejo de Administracién y Comisién de Control de la Entidad recibieron en el ejercicio

2010 y 2009 los siguientes importes brutos en miles de euros:

Miles de euros

CONSEJO ADMINISTRACION 2010 2009

Alcover Ordinas, Andrau 14,6 -
Alzamora Carbonell, Fernando 35,9 28,3
Bennasar Yous, Francisca - 13,6
Borras Llabrés, Antoni - 19,3
Crespi Simén, Francisco 8,2 8,4
Deyd Serra, Miguel 16,3 16,8
Estarelles Rebassa, Margalida - 15,7
Fuster Rossellé, M2, Duice - 6,7
Garcia Sastre, M3, Antonia 17,2 16,7
Le-Senne Blanes, Gabriel - 15,7
Llinds Rossello, Margarlta 7,7 8,4
Mari Juan, José 19,1 B,6
Martorell Cunill, Onofre 7,7 -
Roig Catany, Margalida 8,7 9,1
Roig Sastre, Joan 18,5 -
Roses Ferrer, José Luis 14,9 7.8
Sampol Marti, Juan F, 17,3 17,8
Sastre i Font, Jaume 7,6 -
Valenciano Lopez, Valenti 8,3 -
Ventayol Femenias, Laura Marta 6,0 6,7
Totales 208,0 199,6
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Miles de euros

COMISION DE CONTROL 2010 2009

Arbona Colom, M2, Aptonia 9,8 9,1
Canals Juan, Margarita 8,3 7,6
Capé Capelid, Josep 8,6 8,4
Domenech Pons, Ignacia 12,0 10,3
Feliu de Oleza, Rafael 8,3 7,9
Llinds Alvarez, Liuis Matias - -
Liompart Otero, Maria José 8,0 -
Marti Llufriu, Joan Mane] 8,4 9,3
Morell Villalonga, Magdalena - -
Roig Sastre, Joan - 8,4
Shert Balaguer, Mariano 7.8 7.6
Toll-Messia Gil, Fernando 4,7 5,8
Totales 75,9 74,4

En el caso de los miembros del Consejo de Administracion, los importes brutos incluyen las dietas por
asistencia a las sesiones del Consejo de Administracién y, en su caso, a las comisiones delegadas de dicho
Consejo, como la Comisidn Ejecutiva, la Comisidn de Retribuciones, la Comision de Auditoria y la Comision de
Inversiones. También se incluyen las dietas que han percibido los consejeros por la asistencia, en su caso, a los
Consejos locales de cada isla (Menorca e Ibiza) y la asistencia a la Asamblea General de la Entidad.

Asimismo, la Entidad ha satisfecho un importe de 3,16 y 3,16 miles de euros para los ejercicios 2010 y 2009
respectivamente, en concepto de primas por la péliza de seguro de accidentes que cubre a los miembros del

Consejo de Administracion y de la Comision de Control.

La Entidad no tiene contraidas obligaciones en materia de compromisos por pensiones con los miembros,
antiguos y actuales, del Consejo de Administracion y de la Comisién de Controf por su condicion de consejeros.

La representacion del personal de Sa Nostra en el Consejo de Administracion y la Comisidn de Control esta
formada por dos personas. Para los ejercicios 2010 y 2009, las retribuciones a corto plazo y post empleo de
dichos empleados han sido Ias derivadas de lo establecido con cardcter general en el Convenio Colectivo.

Distribuciéon por sexos.

La distribucién de los miembros del Consejo de Administracion por sexos al término de los ejercicios 2010 y
2009 es como sigue:

2010 | 2009

Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
11 4 15 8 7 15
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Ademas de los miembros del Consejo de Administracién y de la Comisidon de Control, fa Entidad considera
persconal clave de la direccién al Director General, Director General Adjunto (si lo hubiere) y Subdirectores
Generales de la Caja (Alta Direccién). La retribucion a corto plazo de la Alta Direccién para el ejercicio 2010 y
2009 se puede resumir en el siguiente cuadro:

Miles de euros

Retribuciones salariales

Retribuciones
No. Personas Fijas Variables Total en especie Total
2010 10 1.282 171 1.453 23 1.476
2009 8 840 264 1.104 26 1.130

Prestaciones post empleo: las contribuciones realizadas por Sa Nostra para |la cobertura de los compromisos
por pensiones de la Alta Direccién ascienden a 116,6 y 91,6 miles de euros para los ejercicios 2010 y 2009,
respectivamente. Seguros de vida y médico: las primas pagadas por parte de Sa Nostra, correspondientes a la
Alta Direccién, ascienden a 8,7 y 7,5 miles de euros para los ejercicios 2010 y 2009, respectivamente.

Importe de las transacciones y saldos pendientes (plazos, condiciones, etc.) del personal clave de
la direccion, familiares cercanos y otras entidades vinculadas a 31 de diciembre 2010

El importe de |las transacciones se desglosa en el siguiente cuadro:

Personal clave de [a direccién™ Otras partes vinculadas'
2010 2009 2010 2009
Pré
réstamos 70.108(%) 1.687 4.356 5.781
hipotecarios
tipo de interés medio 3,02% 2,62% 2,20 2,99%
vencimiento medio 15,00 20,08 24,07 20,83
{en afios)
Otros préstamos y
77.872(* 1.961 1.280 1.271
créditos 872(%)
tipo de interés medio 2,06% 1,78% 1,32% 4,04%
venc:guento medio 8,09 12,75 6,06 7.59
{en afios)
¢
Saldos totales 147.980(%) 3.648 5.637 7.052
pendientes |
Saldos disponibles 132.177(*) 108 250 270
Avales 34.376(*) - 13 14
Financiacion 363.746(*) 302 459 3.562
concedida en ef afo
Tipo de interés medio 2,52% 2,54% 1,59% 4,45%
vencimiento medio 4,99 11,16 6,10 13,39

{en afos)

Saldos de pasivo 384.034(*) 4,168 7.935 3.397
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(1) Es personal clave de la direccidn: los miembros del Consejo de Administracién, de la Comision de Control y
de la Alta direccién.

(2) Familiares cercanos al personal clave de la direccién y entidades vinculadas al personal clave o a sus
familiares cercanos, hasta donde la Entidad conoce.

(*) Esta acusada diferencia comparando ambos ejercicios, se debe a |a no inclusién, en el ejercicio 2009, de las
empresas vinculadas al personal clave de la direccién.

En el caso de los préstamos y créditos a los miembros del Consejo de Administracién y de la Comision de
Control que son empleados de Sa Nostra y de la Alta Direccicn, la politica seguida en la concesidn se rige por lo
que disponen el convenio colectivo del sector de las cajas de ahorros y la normativa laboral interna que lo ha
desarrollado. Estos préstamos y créditos estan incluidos en los saldos consignados en el cuadre anterior. El
resto de operaciones con el personal clave de la direccidn a ios que no se les aplique la normativa laboral, se
han concedido en condiciones de mercado.

En el caso de los préstamos y créditos a empleados que son familiares cercanos al personal clave de la
direccién, la politica seguida en la concesién se rige por lo que disponen el convenio colectivo del sector de las
cajas de ahorros y la normativa laboral interna que lo ha desarrollado. Estos préstamos y créditos estan
incluidos en los saldos consignados en el cuadro anterior. El resto de operaciones con los familiares cercanos al
personal clave de la direccién a los que no se les aplique la normativa laboral, se han concedide en condiciones
de mercado.

36. Informacién sobre Medio Ambiente

Las operaciones globales de la Entidad se rigen por leyes relativas a la proteccion del medio ambiente (“leyes
medicambientales”) y la seguridad y salud del trabajador (“leyes sobre seguridad laborat”). La Entidad
considera que cumple sustancialmente tales leyes y que mantiene procedimientos disefiados para fomentar y
garantizar su cumplimiento.

La Entidad ha adoptado las medidas oportunas en relacién con la proteccion y mejora del medio ambiente y la
minimizacién, en su caso, del impacto medioambiental, cumpliende con la normativa vigente al respecto.
Durante el ejercicic no se ha considerado necesario registrar ninguna dotacidén para riesgos y cargas de
caracter medioambiental al no existir contingencias relacionadas con la proteccion y mejora del medio
ambiente.

Los Administradores de la Caja consideran minimos, y en todo caso adecuadamente cubiertos los riesgos
medicambientales que se pudieran derivar de su actividad, y estiman que nc surgiran pasivos adicionaies
relacicnados con dichos riesgos.

A través de la Obra Social "Sa Nostra”, Caixa de Balears, ha desarrollado una amplia oferta de actividades con
el objetivo de promover la conservacion del patrimonio natural y la sostenibilidad del medic ambiente de las
Islas Baleares.

La Caja, durante 2010 ha destinado un presupuesto de 762 miles de euros a proyectos medioambientales de la
Obra Social, destacando los programas destinades a la poblacién escolar, los proyectos de conservacion de la
biodiversidad, las conferencias y las exposiciones. En educacién ambiental se han llevado a cabo una oferta en
7 equipamientos diferentes, con una asistencia total de 19.403 perscnas, en el campo de la conservacion de ia
biodiversidad se han impulsado 7 proyectos y se han firmado 4 convenios de colaboracion. Cabe destacar
también la realizacion de 5 exposiciones y 3 ciclos de conferencias.
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37. Servicio de Atencidn al Cliente

La Orden 734/2004 de 11 de marzo del Ministerio de Economia, sobre los departamentos y servicios de
atencidn al cliente y el defensor del cliente de las entidades financieras incluye en su articulo 17, entre otros
aspectos, la necesidad de elaborar un informe de las actividades realizadas por estos servicios a lo largo del
ejercicio anterior e, igualmente, que un resumen del mismo se integre en la memoria anual de las entidades.

El nimero total de quejas y reclamaciones en 2010 ha ascendido a 473 (434 en 2009), de las que las
reclamaciones econdmicas han supuesto 246 {180 en 2009). De estas se han resuelto 108 a favor del cliente
(104 en 2008).

De las anteriores incidencias, 14 se cursarcn a través del Banco de Espafia (14 en 2009) y el Servicio de
Reclamaciones del Regulador tiene pendiente de resolver dos expedientes al afio 2009 y 8 correspondientes al
2010.

38. Agentes Financieros

La Caja de Ahorros y Monte de Piedad de las Baleares "Sa Nostra” no operd durante el ejercicio 2010 con
ningln agente financiero.

39. Negocios Fiduciarios y Servicios de Inversiin

El siguiente cuadro detalla las comisiones registradas al 31 de diciembre de 2010 y 2009, en la cuenta de
perdidas y ganancias por las actividades de servicios de inversion y actividades complementarias que la Caja

presta:

Miles de euros
31.12.10 31.12.09

Cajas de alquiler 405 289
Operaciones de compra-venta en Bolsa 400 373
805 662

El total de los valores confiados por terceros a la Caja de Ahorros y Monte de Piedad de las Baleares “Sa
Mostra™ valorados a precio de mercado al 31 de diciembre de 2010 ascendia a 1,199,750 miles de euros
(1.243.203 miles de euros al 31 de diciembre de 2009). De los mismos, 1.076.857 miles de euros se
encuentran depositados en otras entidades depositarias (1.164.385 miles de euros al 31 de diciembre de 2009)
y 122.894 miles de euros se encuentran anotados directamente en los registros centrales de los Entes que
gestionan los mercados (78.818 miles de euros al 31 de diciembre de 2009},
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40. Honorarios por 1a Auditoria
KPMG Auditores, S.L., auditor de las cuentas anuales individuales de la Entidad, ha facturado durante los
ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2010 y 2009, honorarios y gastos por servicios profesionales,

sequn el siguiente detalle:

Miles de euros
31.12.10 31.12.09

Por servicios de auditoria 155 150
Otros servicios de auditoria y asesoramiento 35 35
190 185

El importe indicado en el cuadro anterior por servicios de auditoria incluye la totalidad de los honorarios
relativos a la auditoria de los ejercicios 2010 y 2009, con independencia del momento de su facturacién.

41, Situacién Fiscal

Los beneficios, determinados conforme a la legislacidn fiscal, estdn sujetos a un gravamen del 30% (30% en et
2009) sobre la base imponible. De la cuota resultante pueden practicarse determinadas deducciones.

La Entidad tributa en régimen de consolidacién fiscal a partir del ejercicio 2009. El nimero de grupo fiscal
asignado por la Oficina Nacional de la Inspeccion de la Agencia Tributaria fue el 269/09.

La relacién de sociedades filiales de la Caja que componen el grupo fiscal a 31 de diciembre de 2010 es el
siguiente:

« SERBROK CORREDURIA DE SEGUROS GRUP.SN SA

« |INVERNOSTRA SLU

» SANOSTRA DE INVERSIONES E.F.C SA

« BROKERS2000 CORREDURIA SEGUROS GRUP.SN SL

»  SANOSTRA DE RENTING SAU

+  ASISMENT FINANCE SLU

» NETMOBILIA SLU

»  SANOSTRA SQOCIEDAD PARTICIPAC.PREFERENT.SAU

» SANOSTRA MEDIC.OPERAD.BANCA-SEG.VINC.SL

« SANOSTRA FINANCE SAU

« VARALLO RESORT SLU

¢  VARALLO INVESTMENTS SLU

» CARIBBEAN FUNDS SLU

+  SONMOBILIA 2008 SLU

»  AVELINO MEDIACION CORREDURIA DE SEGURCS GRUPO "SA NOSTRA" SLU

¢« BEMDE LES ILLES BALEARS SLU
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« LOS PECHES INVERSIONES SAU

« NOSTRAURASLU

e NOSTRESTSLU

«  PAINE INVERSIONES SAU

+  PAINE DESARROLLOS INMOBILIARIOS SLU
«  PAINE DESARROLLOS URBANISTICOS SLU
¢ RESNOSTRUM SLU

e  ABADI DESARROLLOS Y ACTIVIDADES URBANISTICAS SLU
e  SEPIK BIENES DE INVERSION SLU

«  TOWSUR ANDALUCIA SLU

« RENTMOBIUIA SLU

+ NEWARTHOTELS SLU

A continuacion se incluye una conciliacién entre el resultado contable del 2010 y 2009 y el resultado fiscal que
la Entidad espera declarar tras la cportuna aprobacion de cuentas anuales:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
Resultado contable del ejerciclo 6.597 10.879
Base conlable del impuesto 6.597 10.879
Diferencias temporarias 26.486 25.793
Diferencias permanentes (16.528) (2.123)
Base imponible fiscal 16.555 34.549
Cuota al 30% 4.966 10.365
Retenciones y pagos a cuenta (975) {1.735)
Deducciones vy bonificaciones (4.966) (10.365)

Impuesto sobre sociedades a pagar (recuperar) (975) (1.735)
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Diferencias temporarias

Las partidas mas significativas por este concepto a 31 de diciembre de 2010 y 2009 son;

Agrupaciones Interés Econémico
Fondo provisién insolvencia genérica
Fondo jubilaciones parciales
Periodificacion comisiones financieras
Amortiz. Y venta inmuebles revaloriz. NIC
Fondo de Pensiones

Pélizas Seguros

Dotaciones a provisiones

Cartera Renta Fija

Ajuste Pérdida Esperada

Otros

Diferencias permanentes

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
4,095 (10.047)
(21.812) (72.019)
(5.224) (564)
(1.583) (1.754)
17.129 942
(8.910) (8.910)
(6.097) (6.097)
115.949 123.038
- 1.091
66.882 -
(179) 113
Total 26.486 25.793

La partida mas significativa de las diferencias permanentes en el ejercicio 2010 es 4,140 miles de euros de

Dotacién al Fondo Obra Social.

E! gasto del ejercicio por Impuesto scbre Socledades de los ejercicios 2010 y 2009 se calcula como sigue:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
B antes de impuestos 6.557 10.879
Diferencias permanentes {16.528) (2.123)
Base imponible {9.931) 8.756
Cuota 30% {2.979) 2.627
Bonificaciones y deducciones (3.404) {10.365)
Agrupaciones de Interéseconémico —Buques Canarias- {423) (155)
Deducciones pendientes aplicaclén {285) {5.733)
Ajuste 1.5. Consolidado - 4,950
Gasto por Impuesto de Sociedades del ejercicio (7.091) (8.676)

Seglin establece la legislacién vigente, los impuestos no pueden considerarse definitivamente liquidados hasta
que las declaraciones presentadas hayan sido inspeccionadas por las autoridades fiscales, o haya transcurrido
el plazo de prescripcidn de cuatro afios. Al 31 de diciembre de 2010, la Entidad y las scciedades dependientes
tienen abiertos a inspeccion por las autoridades fiscales los impuestos principales presentados que le son
aplicables desde 2005. Los Administradeores de la Entidad y de la sociedad dependiente no esperan que, en
caso de inspeccién, surjan pasives adicicnales de importancia.
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De acuerdo con la Ley del Impuesto sobre Sociedades, si en virtud de las normas aplicables para la
determinacion de la base imponible ésta resultase negativa, su importe podra ser compensado dentro de los
quince ejercicios inmediatos y sucesivos a aquél en que se origind la pérdida, distribuyendo la cuantia en la
proporcion que se estime conveniente. La compensacion se realizard al tiempo de formular la declaracion del
Impuesto sobre Sociedades, sin perjuicio de las facultades de comprobacién que correspondan a las
autoridades fiscales.

A su vez, el detalle de los activos y pasivos por impuestos diferidos que los Administradores de la Caja esperan
sean revertidos en los ejercicios futuros, son las siguientes:

Miles de euros

Ejercicio esperado de reversion Diferencias temporarias de Diferencias temporarias de
activo pasivo
2011 7.315 2.015
2012 7.315 2.001
2013 7.083 1.985
2014 6.952 1.971
2015 6.907 1.966
Ejercicios siguientes 236.273 20.801
271.845 30.739

Los diferentes ajustes fiscales aplicados en el calculo de la cuota impositiva en el Impuesto sobre Sociedades
de la Caja de los ejercicios 2010 y 2009 se muestran en el siguiente cuadro:

Miles de euros

31.12.10 31.12.09
EN BASE IMPONIBLE

Diferencias permanentes {16.528) (2.123)
Diferencias temporarias 26.486 25.793
9.958 23.670

EN CUOTA IMPOSITIVA
Deducciones por doble imposicién 3.068 9.576
Deduccién por gastos de formacién 6 -
Deduccién por aportacion fondo de pensiones 80 -
Deduccién por reinversién de beneficios extraord, 250 789
Bonificaciones 1.562 -
4.966 10.365

A su vez, el importe de las rentas acogidas a la deduccion por reinversion de beneficios extraordinarios en el
ejercicio 2010, ha ascendido a 439 miles de euros.

La inversion se realiza en el propio ejercicio y en el plazo de un afio anterior a la puesta a disposicion del
elemento patrimonial transmitido.

Segln el art.42.8 del Texto Refundido del Impuesto de Sociedades, los elementos patrimoniales objeto de la
reinversion deberan permanecer en el patrimonio sujeto pasivo hasta que se cumpla el plazo de 5 afios.
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Afio de Ia venia Importe venta Reinversién Mantenimiento de Ia
inversion
2002 1.652 2.502 2007
2003 2.502 520 2008
2004 520 1,957 2009
2005 1.957 603 2010
2006 603 526 2011
2007 ' 526 : 147 2012
2008 147 21.557 2013
2009 112.642 12.574 2014
2010 1.252 9,931 2015

42, Activos y Pasivos {(Financieros y no Financieros) Valorados con Criterio Distinto del Valor
Razonable

a) Activos y Pasivos Financieros

Los activos financieros de la Caja figuran registrados en el balance de situacién al valor razonable, tal y como
se ha indicado en la nota 1.

La puesta a valor razonable de los activos y pasives financleros de la Caja al 31 de diciembre de 2010
mencionados en la nota 1 se ha realizado bajo las siguientes hipotesis y metodologia:

» Revalorizacién de las carteras de valores de renta fija y renta variable al 31 de diciembre de
2010. En el caso concreto de la cartera de participadas no cotizadas, se ha considerado el
valor de los activos netos como su valor razonable.

+ Revalorizacién de la cartera de inversién crediticia y avales al 31 de diciembre de 2010,
mediante la utilizacion de informes de terceros expertos independientes cuyas conclusiones
sobre el valor razonable de dicha cartera se han basado, entre otros, en hipdtesis sobre:
morosidad, recuperabilidad de créditos morosos y fallidos, probabilidades de impago de la
cartera, exposicidn y severidad de la cartera segmentada por naturaleza de financiacion
{promotor, suelo, etc.).

. Revalorizacién de ciertos pasivos subordinados de emisiones propias colocadas en mercados
mayoristas, teniendo en cuenta sus caracteristicas propias, la curva de tipos de interés a la
fecha valor y un spread de crédito segln las condiciones de mercado y las caracteristicas de
la emision.

+» En cuanto a los pasivos financieros de depésitos de la clientela, estan valorados a coste
amortizado, y se estima que no difiere significativamente de su valor en libros.

Por lo que se refiere a la situacién al 31 de diciembre de 2009, los activos financiercs de la Caja figuran
registrados en el balance de situacién al valor razonable, excepto por la cartera de inversidn crediticia, la
cartera de inversién a vencimiento, participaciones, y algunos instrumentos de capital cuyo valor razonable no
se puede estimar de forma fiable.
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Por lo que se refiere a la inversion crediticita:

. Para las operaciones a tipo variable se estiman gue tienen un valor razonable muy similar a
su valor contable.

« Para las operaciones a tipo fijo, con plazos residuales inferiores a un afio, se ha estimado
igualmente que su valor razonable es similar a su valor contable.

» Para las operaciones a tipo fijo, con plazos residuales superiores a un afio, se estima que el
importe global de la diferencia entre su valor razonable y su valor en libros no es
significativo.

La comparacion a 31 de diciembre de 2009 entre los valores razonables y sus valores contables de la cartera
de inversién a vencimiento es la siguiente:

31.12.09
Valor Razonable ) 51.675
Valor contable (véase nota 10) 52.041
Diferencia (366)

Este valor razonable se ha obtenido considerando el valor de cotizacién en mercados organizados.

En cuanto a los pasivos financieros al 31 de diciembre de 2009, la mayoria estan valorados a coste amortizado,
que se estima que no difiere significativamente de su valor razonable.

El resto de activos y pasivos financieros tienen un vaior razonable, practicamente similar al registrado en el
balance de situacién al 31 de diciembre de 2009.

b) Activos Inmobiliarios

Los activos inmobiliarios de la Caja figuran registrados en el balance de situacién al 31 de diciembre de 2010 al
valor razonable, tal y como se indica en la nota 1 de esta memoria.

La puesta a valor razonable de los activos inmobiliarios de la Caja al 31 de diciembre de 2010 mencionados en
la nota 1 se ha calculado mediante la obtencidn de tasaciones seguan la OM ECO 805/2003.

En cuanto al activo material afecto a la Obra Social, las diferencias entre ef valor razonable y su valor contable
son las siguientes:

31.12.10 31.12.09
Valor Razonable 10.846 10.846
Valor contable (véase nota 15) 6.262 9.841

Diferencia 4.584 1,005
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En cuanto a los actives no corrientes en venta las diferencias entre el valor razonable y su valor contable son
las siguientes:

31.12.10 31.12.09
Valor Razonable 125.359 63.123
Valor contable (véase nota 12) 79.026 45,192
Diferencia 46.333 17.931

En cuanto al resto de activos inmobiliarios al 31 de diciembre de 2009, las diferencias entre el valor razenable
y su valor contable son las siguientes:

31.12.09
Valor Razonable 266.587
Valor contable {véase nota 15) 201.657
Diferencia 64.930

El valor razonable se ha estimadc en base a valoracicnes externas y valoraciones internas contrastadas con el
mercado.

¢) Otros aspectos a destacar

En relacidén a la correccién de valor razonable al 31 de diciembre de 2010 indicada en la nota 1, para la
determinacién del efecto fiscal se ha asumido un tipo impositivo del 30%.

Asimismo, no se han tenido en cuenta en la determinacidn del valor razonable los siguientes aspectos:

+ Las potenciales sinergias que se puedan derivar de la operacién de la integracion de la Caja
en el SIP.

+« Los efectos de otros posibles ajustes que pudieran surgir y que, en su caso, podrian ser
considerados en los 12 meses siguientes a la integracidn, de acuerdo con la nhormativa de
combinaciones de negocio vigente anteriormente mencicnada.

+ Dado que no ha habide una contraprestacion monetaria en el proceso de integracion de la
Caja por parte de la Sociedad Central, tarmpoce surge un fonde de comercio explicito.
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43, Titulizacién de Activos

En ejercicios anteriores, la Caja ha realizado diversas operaciones de titulizacién de activos mediante la cesién
de préstamos y créditos de su cartera a diversos fondos de titulizacién, en la que, como consecuencia de las
condiciones acordadas para la transferencia de estos actives, se han conservado riesgos y ventajas
sustanciales de estos activos (bdsicamente, riesgo de crédito de las operaciones transferidas). Los saldos
asociados con estas operacicnes registrados en los balances de situacion a 31 de diciembre de 2010 y 2009,
alcanzan los importes de 555.587 miles de euros y 716.593 miles de euros respectivamente, en el activo
(registradas en el epigrafe “Inversiones Crediticias. Crédito a la clientela”), mientras que en el Pasivo se
encuentran registrados 41.037 miles de euros y 41.592 miles de euros respectivamente (registradas en el
epigrafe “Pasivos a coste amortizado. Depdsitos de la clientela. Depdsitos a plazo™).

La diferencia entre los importes registrados en el activo y el pasivo del balance de situacién es como
consecuencia de que por no constituir una obligacion actual, en el importe del pasivo financiero, la Caja ha
deducido los instrumentos financieros (tales como los bonos de titulizacién y préstamos) de su propiedad que
constituyen una financiacion para el fondo de titulizacién a la que ha transferido los actives financieros , en la
medida que dichos instrumentos financieros financian especificamente a los activos transferidos.

Los activos financieros, que se encuentran integramente fuera del balance de situacidon de la Caja al 31 de
diciembre del 2010 y 2009, alcanzan un importe de 25.362 y 32.267 miles de euros, respectivamente.

Las caracteristicas principales de las titulizaciones vigentes a 31 de diciembre de 2010 y 2009 son las
siguientes:

Constituc. Nominal Préstamos Nimero de préstamos
subordinados

31.12.10 ) 31.12.09 31.12.10 31.12.09 31.12.10  31.12.09

TDA 7 24-03-99 6.523 8.086 - 620 347 381
AYTI1. 16-12-03 18.839 24.181 8.541 8.077 309 365
TDA20 30-06-04 59.091 65.036 3.557 3.557 700 733
AYT COLAT 31-07-07 78.943 86.152 2.778 2.696 1054 1.114
TDA EMPR-I 06-08-08 110.378 146.734 31.980 31.980 456 514
TDA EMPR-II 27-03-09 224.448 294.396 42,808 42,575 1.349 2,035
AYT VPO II 21-10-09 26.045 31.603 2.524 2.560 1.271 1.322
AYT FINANC. 22-10-09 56.681 92.671 8.088 8.276 10.93%9 12.771

Las sociedades gestoras de los fondos de titulizacién son: TDA, Sociedad Gestora de Fondos de Titulizacién,
S.A. y Ahorro y Titulizacién Sociedad Gestora de Fondos Titulizados, S.A.

44. Fondo Garantia de Depoésitos

De acuerdo con la Orden Ministerial, 29 de diciembre de 2009, del Ministerio de Economia y Hacienda, en la
que se establecen las aportaciones al fondo de garantia de depdsitos a realizar por las cajas de ahorros, vy a
propuesta del Banco de Espanfa, el importe de las aportaciones realizadas por la Institucién se ha establecido
en el 1 por 1000 de una base integrada por los depdsitos a los que se extiende la garantia. De acuerdo con lo
anterior, la Caja ha aportado en los ejercicics 2010 y 2009 al mencionado fondo un importe de 5.408 miles de
euros y 1.339 miles de euros respectivamente, que se encuentran registrados en el capitulo “Otras cargas de
explotacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias de acuerde con la normativa vigente.
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45, Politicas y Gestidn de Riesgos

El Consejo de Administracién es el drgano maximo encargado de definir, aprobar y controlar la aplicacion de
las politicas de riesgo, determinando sus limites, niveles de facultades, y érganos ejecutivos de realizacion.
Asimismo, tutela y supervisa las politicas, los sistemas y procedimientos de control interno, en relacion con
todos los riesgos de la actividad de la Caja y de conformidad con fa legislacidn vigente,

Como drganos o unidades ejecutivas, especialmente implicadas en la gestion y control de riesgos, ‘se
encuentran:

» El Comité de Direccidn

» El Comnité de Activos y Pasives

« El Comité de Inversiones

+ El Comité de Seguimiento de Grupos de Riesgo v Participadas

« El Comité de Seguimiento de Gestion Global de Riesgos
Como drganos o unidades especialmente implicadas en el control y seguimiento de las politicas de gestién de
riesgos se encuentran:

« El Comité de Auditoria

»  El Area de Riesgos

« El Area de Analisis, Planificacién Estratégica y Comercial

» la Subdireccién General de Auditoria y Control

« La Unidad de Control Global de Riesgos

En todos los niveles ejecutivos existe una segregacion de funciones entre las unidades de negocio donde se
origina el riesgo y las unidades de seguimiento y control del mismo.

Los principales riesgos para los que especificamente se procede a su identificacién, determinacidn de limites,
medicidn, control y seguimiento son:

» Riesgo de Interés y Liguidez

» Actividad de Tesoreria y Mercado de Capitales

« Medicién del Riesgo de Mercado

+ Riesgo de Crédito

+ Riesgo de Derivados

* Riesgo Operacional

» Gestidon de! Riesgo promotor y Constructor.

Asimismo, los sistemas de auditoria y control interno se extienden a otros riesgos de la actividad de la Caja,
tales como riesgos legaies v fiscales, riesgos de fraude y riesgos tecnoldgicos, blanqueo de capitales, etc.
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a) Riesgos de Interés y Liquidez

La politica de Sa Nostra en materia de gestion y control de |os riesgos de interés y de liquidez tiene
por objeto la proteccidn del Balance y Cuenta de Resultados de la Entidad, ante posibles alteraciones
de los tipos de interés del mercado, o de situaciones tensas de liquidez, es decir, lo que se denomina
una gestién integral del Balance.

Para ello:

» Se parte de la adecuacion de rentabilidad / solvencia, determinadas en las politicas
institucionales de la Entidad

» Se identifican los puntos sensibles del Balance y Cuenta de Resultados a estos riesgos
s  Se determinan los limites de posiciones de riesgo admisibles

» Se definen los sistemas de seguimientc y control

El Comité de Activos y Pasivos (CAP) constituye el érgano directamente responsable de la gestion de
los riesgos globales de tipos de interés vy liquidez. Este Comité es el encargado de proponer al Consejo
los limites de actuacion, y una vez definidos éstos adopta las estrategias de inversion o cobertura mas
adecuadas para mitigar el impacto de dichos riesqos, asi como las politicas de financiacién que
requieran.

El riesgo de interés estructural es el definido como la exposicién de ia Entidad a variaciones en los
tipos de interés de mercado, derivada de la diferente estructura temporal de vencimientos vy
repreciaciones de las partidas de activo y pasivo del Balance.

Para su gestion y control se divide el Balance por niveles de sensibilidad a los cambios de tipos de
interés y por plazos de vencimiento y de repreciacidn de las diversas masas patrimoniales.

Las referencias basicas de riesgo vy limites que emplea Sa Nostra a estos efectos son:

e« Valoracién del impacto que las oscilaciones de tipos puedan trasladarse a un mayor
requerimiento de Recursos Propios.

» Calculo de las alteraciones que provocan distintos escenarios de tipos scbre el valor actual de
los Recursos Propios (RR.PP.). Se utiliza el descuento del Balance estatico a diferentes tipos,
y el limite se establece tomandc como referencia el valor real de los Recurscs Propios
(RR.PP).

» Limite a las variaciones del Margen Financiero estimado a futuro mediante la aplicacién de
diferentes estructuras de curvas de tipos.

En el siguiente cuadro se desagregan, por plazos de vencimiento o repreciacién, las diferentes masas
de Activo y Pasivo al 31 de diciembre det 2010 y 2009. Para los depdsitos a la vista se aplican
hiptesis sobre el plazo esperado de vencimiento o repreciacién y para la cancelacién anticipada
modelos histéricos por producto.



* A 31 de diciembre de 2010
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Miles de euros

Activo

Hasta un
mes

Mas de un
mes hasta
tres
meses

Mas de tres
meses
hasta un
afio

Mds de un
aifio hasta
cinco afos

Mds de
cinco
afnos

Vio.
indeterm.

Total

Cajas y bancos centrales
Cartera de negociacién
Otros activos financieros
a valor razonable con
cambios en pérdidas y
ganancias

Activos financieros
disponibles para la venta
Inversicnes crediticias
Cartera de inversidn a
vencimiento
Participaciones

Otros

TOTAL ACTIVOS FIN.

Pasivo

56.997

27.038
2.693.411

18.724
2.880.806

5.202

7.967
3.996.992

9.691

40.245
881.415

15.699
366.160

131.005

51.928

130.566
57.537

108.925
14.894

240.239
10.876.321

131.005

2.777.446

2.899.530

4.010.161

931.351

512.864

240.031

11.371.384

Cartera de negociacion
Otros pasivos a valor
razonable con cambios en
pérdidas y ganancias
Pasivos financieros a
valor razonable con
cambios en patrimonio
Pasivos financieros a
coste amortizado

Qtros

TOTAL PASIVOS FIN.

Posicién por tipo de
interés

2.604.902

1.911.131

4.547.711

1.938.770

7.897

1.058.518

115.398

7.897

12.176.430

2.604.902

1.911.131

4.547.711

1.938.770

1.066.415

115.398

12.184.327

172.544

988.399

(537.550)

(1.007.419)

(553.551}

124.633

(812.943)
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« A 31 de diciembre de 2009

Miles de euros

Mds de un Mas de Mds de un
tres Mds de ..
Hasta un mes hasta aito hasta . Vencimiento
mes tres meses cinco c:irco indeterm. Total
meses hasta un aftos anos
Activo aiio

Cajas y bancos centrales 121.432 - - - - 59,522 180.954
Cartera de negociacion - - - - - 8.418 8.418
Otros activos financieros a

valor razonable con

cambios en pérdidas vy

ganancias - - - - - - -
Activos financieros

disponibles para la venta 773.937 487.296 79.708 215.591 213,497 123.919 1.893.948
Inversiones crediticias 2.671.968 2.957.644 3.728.413 632.830 72.047 527.458 10.590.360
Cartera de inversién a

vencimiento - - - - 52.041 - 52.041
Participaciones - - - - - 234.404 234.404
Otros - - - - - 563.350 563.350
TOTAL ACTIVOS FIN. 3.567.337 3.444.940 3.808.121 848.421 337.585 1.517.071 13.523.475

Pasivo

Cartera de negociacién - - - - - 7.280 7.280
Otros pasivos a valor

razonable con cambios en

pérdidas y ganancias - - - - - - -
Pasivos financieros a valor

razonable con cambios en

patrimonio - - - - - - -
Pasivos financieros a coste

amaortizado 2.876.347 2.148.609 5.608.560 1.162.845 825.458 133.576 12.755.395
Otros - - - - - 214.791 214.751
TOTAL PASIVOS FIN. 2.876.347 2.148.609 5.608.560 1.162.845 B825.458 355.647 12.977.466
Posicién por tipo de

interés 690.990 1.296.331 (1.800.43) (314.424) (487.87) 1.161.424 546.009
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Se utilizan herramientas de simulacién que permiten calcular la sensibilidad del Margen Financiero
ante distintos escenarios de tipos de interés y de cambios en la pendiente de la curva, asi como, la
sensibilidad del valor patrimonial ante variaciones de los tipos de interés, Estas simulaciones se
realizan a 12 y a 24 meses.

En el gréfico se puede apreciar el efecto de un desplazamiento paralelo de +/- 100 puntos basicos en
la curva de tipos de interés del euro para un horizonte de 12 meses en el Margen Financiero.

Impacto sobre el margen de intereses
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La sensibilidad del Valor Econémico ante movimientos paralelos de 200 puntos basicos, escenario
recomendado por el BIS (Bank for International Settlements), se situaba a cierre de este ejercicio y
para el escenaric mas adverso en el 0.71%, muy por debajo del 20% para ser considerada entidad
Outlier y exigir requerimientos de capital por este tipo de riesgo.

En relacién al riesgo de liguidez, la Entidad realiza una gestién coordinada de los actives y pasivos de
su balance y, de forma especifica, de sus activos y pasivos interbancarios.

La clasificacién de los activos y pasivos al 31 de diciembre de 2010 y 2009, por plazos de vencimiento
contractual o, en su caso, por plazos esperados de realizacion o liquidacién, es como sigue:
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Miles de euros

Hasta un Misdeun Misdetres Misdeun Mdsde Vencimien Total
mes mes hasta meses afo hasta cinco to
tres meses hasta un cinco afios indetermi
ano afios nado
Activo

Cajas y bancos

centrales 56.997 - - - - 51.928 108.925
Cartera de

negeciacion - - - - - 14.894 14.894
Otros activos

financieros a valor

razonable con cambios

en pérdidas y

ganancias - - - - - - -
Activos financieros

disponibles para la

venta - 9.983 17.678 47.996 34.016 130.566 240.239
Inversiones crediticias 361.529 498.446 1.371.410 4.067.056 4.520.343 57.538 10.876.321
Cartera de inversion a

vencimiento - - - - 131.005 - 131.005
Participaciones - - - - - - -
Resto activos - - - - - - -
TOTAL ACTIVOS

FIN. 418.526 508.429 1.389.088 4.115.052 4.685.364 254,927 11.371.384

Pasivo

Cartera de

negociacién - - - - - 7.897 7.897
Otros pasivos a valor

razenable con cambios

en pérdidas ¥

ganancias - - - - - - -
Pasivos financieros a

valor razonable con

cambios en patrimonio - - - - - - -
Pasivos financieros a

coste amortizado 1.118.466 1.662.507 2.254.530 4.329.742 2.595.786 215.398 12.176.430
Resto pasivos

financieros - - - - - - -
TOTAL PASIVOS

FIN. 1.118.466 1.662.507 2.254.530 4.329.742 2.595.786 223.295 12.184.327
Posicién por tipo de

interés (699.941) (1.154.079) (865.442) (214.691) 2.089.577 31.632 (812.943)
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+ A 31 de diciembre de 2009

Miles de euros

Hasta un Misdeun Misdetres Misdeun Misde Vencimien Total
mes mes hasta meses aflo hasta cinco to
tres meses hasta un cinco afos indetermi
afo anos nado
Activo

Cajas ¥ bancos

centrales 121.432 - - - - 59,522 180.954
Cartera de

negociacion - - - - - 8.418 8.418
Otros activos

financieros a wvalor

razonahle con cambios

en pérdidas Y

ganancias - - - - - - -
Activos financieros

disponibles para la

venta 51.213 179.493 334.893 579.594 624.836 123.919 1.893.948
Inversiones crediticias 503.088 423.807 1.447.591 3.603.323 4.085.093 527.458 10.590.360
Cartera de inversion a

vencimiento - - - - 52.041 - 52.041
Participaciones - - - - - 234.404 234.404
Resto activos - - - - - 563.350 563.350
TOTAL ACTIVOS

FIN. 675.733 603.300 1.782.484 4.182.917 4.761.970 1.517.071 13.523.475

Pasivo

Cartera de

negoclacion - - - - - 7.280 7.280
Otros pasivos a valor

razonable con cambios

en perdidas Yy

ganancias - - - - - - -
Pasivos financieros a

valor razonable con

cambios en patrimonio - - - - - - -
Pasivos financieros a

coste amortizado 1.246.544 1675.329 3.565.232 3.286.308 2.748.406 233.576 12.755.395
Resto pasivos

financieros - - - - - 214.791 214.791
TOTAL PASIVOS

FIN. 1.246.544 1.675.329 3.565.232 3.286.308 2.748.406 455.647 12.977.466
Posicion por tipo de

interés (570.811) (1.072.029) (1.782.748) 896.609 2.013.564 1.061.424 546.009




b) Actividad de Tesoreria y Mercado de Capitales

Como consecuencia de la actividad tesorera y en el mercado de capitales se incurre en |0s riesgos
habituales de este tipo de operatoria: riesgo de crédito, riesgo de tipo de interés y riesgos especificos

de mercado.

Con el objetivo de controlar y reducir estos riesgos se han establecido limites para cada caso,
recogidos en el *Manual de politicas de gestién y control de riesgos en mercados financieros”, que es
revisado anuaimente por el Consejo de Administracion.
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¢) Medicién del riesgo de mercado

Se adjuntan cuadros de las posiciones en renta fija desglosado por emisores y vencimiento y de las
posiciones en derivados de Mercados no organizados (OTC), (IRS (Swaps de tipo de Interés) y

Valor en riesgo (VaR})

El desarrollo en la explotaciéon de la herramienta Adaptiv, ha posibilitado la utllizaciéon de la
metodologia VaR para la medicién eficiente de |os riesgos de mercado. Dicha metodologla se

realiza con los siguientes parametros:

- Aplicacién a tipos de interés, renta variable, tipos de cambio y volatilidad,

- Nivel de confianza del 99% y un horizonte temporal de un dia y 10 dias.

- Modelo de calculo “paramétrico ™

Opciones sobre tipos de interés, cambio y valores) clasificados por vencimiento.

Renta Fija (nominales en miles de EUR)

Yencimiento
. Entre 1 Entre 3 Entre 1 Més Vo, Total
Carters ::‘:s:: u':ra::s e Y Y 5 d,; st
mesas 12 meses 5 afios allos

Inversién a Vto. Piiblica - - - - 138.500 - 138.500

Inversiin crediticia - 99,947 91.653 599.954 580.000 - 1.371.554

Valor raxonable con - - - - - - -
Camblos en
pérdidas y
ganancias

Disponible para Pdblica - 5.000 8.000 34.533 - - 47.533

venta
Disponible para Privada 5.000 5.000 9,800 8.250 19,962 16.541 64,553

venta
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Derivados (nominales en miles de EUR)

Yencimiento
Hasta Epire 1 Entre 3 Enire 1 "‘"‘i’ Total
Producto Y 3 L4 L4
un mes meses 12 meses 5 ados Safios
Permutas financieras - - 150.234 1.240.506 1.480.650 2.871.390
sobre tipo de Interés
Equity swaps - 10.293 26.420 357.255 27.497 421.465
Opciones sobre tipo 3.653 58.508 50.416 148.529 4.715 265.821
interés
Compras de divisa a 48,295 61.559 212 - - 110.066
pfazo

d) Riesgo de crédito

La “Politica Institucional de Riesgo de Crédito”, es propuesta por el Area de Riesgos, y aprobada por el
Consejo de Administracion, definiendo las estrategias de diversificacion, la definicién de limites, las
atribuciones de facultades de concesién, y los procedimientos de seguimiento y control.

Organizacién de la funcidn de riesgo de crédito:

La funcion de gestion y control del riesgo de crédito, estd estructurada en los siguientes bloques de
proceso:

»  Proceso de solicitud y admision

s  Proceso de analisis y decisién

+ Proceso de seguimiento y control

s  Proceso de recuperacion
La ejecucion de dichas politicas y procesos se desarrolla en base a:

s Asignacidn de funciones especificas a diferentes unidades

»  Utilizacién de herramientas y procedimientos adecuados a dichas funciones

» Asignacion de facultades y existencia de Comités especificos para la decision de
operaciones, y para el control y seguimiento de las mismas.

Modelos de cuantificacion y calificacion de riesgos:

En la continua orientacion de la Caja hacia mejores practicas de gestion y control, se viene
participando desde hace varios afios en el Proyecto Sectorial de CECA de adaptacidon al marco
normativo conocido como Basilea II (BIS II), habiéndose disefiado un Plan Director de implantacion
progresiva de modelos de cuantificacion y calificacion de riesgos, para todos los sectores de riesgo
crediticio:

+« Particulares / Empresas

. Personales / Hipotecarios / Tarjetas
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La aplicacion de dichos modelos permite:

« Mayor eficiencia en los procesos de solicitud y admision
s«  Mejor aplicacion de criterios objetivos de valoracion
« Menor arbitrariedad en la concesion de operaciones de pequefio importe

s+  Mayor disponibilidad de datos de andlisis de las posibles causas de morosidad

Para el sector de particulares se ha mantenido, en el ejercicio 2010, el scoring de consumo con
caracter vinculante lo que supone ya un volumen de datos estadisticos suficientemente importante
como para iniciar en breve la evolucion del modelo sectorial a otro particular adaptado a las
caracteristicas de la cartera de nuestra institucion. Ello, sin lugar a dudas, mejorara la gestidn de
riesgos en este tipo de operaciones.

De igual modo, para el sector de particulares, es vinculante la sancidn del scoring hipotecario y
tarjetas. De ese modo, los productos tradicionalmente requeridos por el sector particulares han
entrado de lleno en la gestidn integral de riesgos y se soportan en herramientas imprescindibles para
su conceslién y seguimiento.

Asimismo, con la base de datos de “Estados Financieros” se ha podido calificar a todas las empresas
con disponibilidad de balances. Con ello, se podrd realizar la clasificacion de buena parte de nuestra
cartera crediticia por sus diferentes niveles de riesgo.

Con el fin de optimizar las posibkilidades de negocioc y garantizar un grado de seguridad suficiente, se
encuentran bajo la supervision de la unidad de Seguimiento de Riesgos, un total de 5.269 miles de
euros, bien por volumen de riesgo unitario (superiores a un milldn de euros) o bien por pertenecer a
un grupe de riesgo (riesgo acumulado del grupo superior a 5 millones de euros).

Calidad crediticia

La calidad crediticia de Sa Nostra constituye una ventaja competitiva y permite a la Entidad afrontar el
futuro con la seguridad de que seguira generando valor de forma sostenida en el tiempo.

Este ejercicio se ha cerrado con el porcentaje de morosidad en linea con el sector. La fuerte
correlacion de la economia balear con las economias alemana e inglesa a través de la Industria
Turistica, hacen pensar que en el ejercicio 2010 este indice se situard en linea con la tendencia media
del sector.

Se mantiene, ademas, el rigor en el andlisis de las operaciones y se continua en la mejora de los
procesos de gestion y recobro en el inicio de las situaciones de impago.

e) Riesgo de Derivados

Los derivados contratados son valorados y contabilizados a su valor razonabie, tomado precios de
mercados activos para los contratos en mercados organizados y empleando modelos de valoracion
para los contratados en mercados no organizados.
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f) Riesgo operacional

Dentro de la Unidad de Control y Gestion Global de Riesgos, existe un Equipo especifico de Gestion del
Riesgo Qperacional, que se encarga de implementar vy vigilar el cumplimiento en toda la organizacién
de las medidas acordadas por el Comité de Seguimiento, desarrollando las politicas y procedimientos
de gestion recogidos en el Marco de Control y elaborando los informes de gestién. Cumpliendo la
exigencia de segregacion de funciones, este Equipo goza de una completa independencia funcional
respecto a las dreas de negocio cuyo riesgo operacional controla.

g) Matriz de concentracion de riesgos

Un detalie de las concentraciones de riesgos de los distintos instrumentos financieros por zonas
geogréaficas, contraparte y divisa al 31 de diciembre de 2010 y 2009 se muestra a continuacion:

» Al 31 de diciembre de 2010

Miles de euros

Depébsitos
en valores Derivados
Entidades Representativos Instrumentos de Créditos a
de Crédito de Deuwda de Capital  negociacién La Clientefa Total
Zopas Geogrificas
Espaiia 307.449 1.615.178 636.693 14.894 8.897.924 11.472.138
Paises UEM - 4.765 39.194 - 104.903 148.862

1
bl
~J
[\
B

Resto de paises - - 184.018 186.742

307.449 1.622.667 675.887 14.894 9.186.845 11.807.742

Contraparie
Entidades de Credito 307.449 - 24.297 - 331.746
Adminlst. Plblicas residentes - - - 160.993 160.993
Administ, Publicas no residentes e - - - - -
Dtras sectores privados residentes - 1.622.667 612.396 14.894 8.736.930 10.986.887
Otros sect. privados no residentes - - 39.194 - 288.922 328.116
307.449 1.622,667 675.887 14.894 9.186.845 11.807.742
Divisa
Euro 305.246 1.622.667 675.887 14.894 9.042.625 11.661.319
Délar Estadounidense 803 - - - 140.477 141.280
Libras Esterlinas 1.359 - - - - 1.359
Yenes - - - - - -
Otros 41 - - - 3.743 3.784

307.449 1.622.667 675.887 14.894 9.186.845 11.807.742
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« Al 31 de diciembre de 2009

Zonas (Feogrdticas
Espafia

Paises UEM

Resto de paises

Contraparte

Entidades de Crédito

Administ. Piblicas residentes
Administ, Pblicas no residentes
Otros sectores privados residentes

Otros sect. privados no residentes

Divisa

Eure

Délar Estadounidense
Libras Esterlinas
Yenes

Otros

Miles de euros

Depositos
en Valores
Entidades Representativos Instrumentos Crédftos a
de Cridito de Deuda de Capital Derivad La Clientela Total
604.877 1.805.896 334.009 8.418 10.111.844 12.865.044
- 4,974 38.093 - 100.607 143.674
1.622 11.199 - - 181.047 193.868
606.499 1.822.069 372.102 8.418 10.393.498 13.202.586
606.499 200,981 46,966 5.005 - 859.451
- 114.672 - - 144.725 259,397
- 1.497,931 287.043 3.413 9.967.120 11.755.507
L - 8.485 38.093 - 281.653 328.231
606.499 1.822.069 372.102 8.418 10.393.498 13.202.586
596.683 1.822.069 372.102 8.418 10.292.286 13.091.558
5.188 - - - 97.830 103.018
4,539 - - - - 4,539
23 - - - 113 136
66 - - - 3.269 3.335
606.499 1.822.069 372.102 3.418 10.393.498 13.202.586

h) Gestién del Riesgo promotor y constructor

En la Politica Institucional de Riesgo de Crédito, aprobada y revisada anualmente por el Consejo de
Administracion de la Entidad, se establecen politicas y procedimientos expresos para la realizacion de
actividades en el mercado hipotecario. Especificamente, se desarrollan 1os siguientes aspectos:

+» Definicidn de los porcentajes maximos de cobertura en funcion de la naturaleza de la garantia
aportada, de forma que el porcentaje es menor cuanto existe mas riesgo de variacion en el
valor del bien que se utiliza como cobertura. Estos porcentajes se acotan todavia mas cuando
concurren circunstancias que incrementan el riesgo.

» Delimitacién de los plazos maximos de las operaciones, en funcién de su finalidad y de la
garantia hipotecaria aportada, acotdndose para finalidades de circulante y garantias
hipotecarias menos estables.

» Establecimiento para las financiaciones de promociones de un sistema de entregas que limita
la disposicion por realizacién de obras, con lo que se properciona mayer holgura a la
cobertura existente.
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» Descripcidn de la documentacidn necesaria, y obligatoria, para el andlisis de las operaciones,
que acredite la existencia de una suficiente capacidad de pago por parte del prestatario. Al
objeto de contemplar todas las situaciones, asi como las diversas particularidades, se deja
abierto, sin especificar limites, el porcentaje maximo de carga financiera asumible.

* Al objeto de evitar desequilibrios entre los flujos procedentes de la cartera de cobertura y los
derivados de la atencién de los pagos debidos por los titulos emitidos, se establece un
seguimiento centralizado de los prestarios en base a los datos contables que anualmente se
obtienen, asi como un informe mensual respecto a posibles situaciones especiales que se
detecten.

46, Participaciones en el Capital de Entidades de Crédito

Tal y como establece el articulo 20 del RD 1245/1995, de 14 de julio, al 31 de diciembre de 2010 y 2009, las
participaciones de Ia Caja en el capital de otras entidades de crédito, nacionales o extranjeras adicionales a las
consideradas como asociadas o multigrupo que se desglosan en el Anexo I, igual o superior al 5% de su
capital 0 sus derechos de voto son:

Porcentaje de
Entidad en cuyo capital se Entidad en cuyo capital se mantiene Ia participacién o
mantiene Ia parﬂ'c"pacio’n participacién derechos de voto
Sa Nostra AHORRO GESTION HIPOTECARIO EFC (Celeris) 6,75%

47. Requerimiento de Transparencia Informativa

El Banco de Espafia, en su carta de 18 de enero de 2011 dirigida a las Cajas de Ahorro y que fue difundida a
través de la Confederacidon Espafiola de Cajas de Ahorro (CECA), requirid a los grupos consolidados de
entidades de crédito la difusion de cierta informacidn, cuantitativa y cualitativa, en relacién a los siguientes
aspectos:

» Financiacién de la construccién, promocién y para la adquisicién de vivienda.
« Activos adquiridos en pago de deudas

» Politicas y estrategias de gestién de los activos frente a este sector.

» Necesidades de financiacién en los mercados, asi como de las estrategias de corto, medio y
{argo plazo.

A este respecto, la informacidn requerida se encuentra incluida en las cuentas anuales consolidadas del Grupo.



127
CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD
DE LAS BALEARES "SA NOSTRA”
Memoria de las Cuentas Anuales
del ejercicio 2010

48. Hechos posteriores

En virtud de lo dispuesto en el Contrato de Integracion suscrito entre las Cajas que integran el Grupo, con
fecha 1 de enero de 2011 ha comenzado la aplicacién del mecanismo de mutualizacién de resultados al que se
ha hecho mencidn en los parrafos anteriores.

Con fecha 31 de enero de 2011 los Consejos de Administracion de las cuatro Cajas integrantes del SIP Mare
Nostrum han acordado pasar a desarrollar su objeto propio de entidad de crédito mediante la férmula de
“ejercicio indirecto de la actividad financiera de las cajas de ahorros” prevista en el articulo 5 del Real Decreto
- Ley 11/2010, de S de julio, a través de la Sociedad Central del Grupo, BMN, al que se aportard todo el
negocio financiero. Esta decisién tiene por objeto articular la plena integracion dentro del Grupo de las
entidades dei SIP.

Tras la referida aportacion, las Cajas continuaran teniendo la naturaleza de Cajas de Ahorros y por tanto,
mantendran su personalidad juridica, su condicién de entidades de crédito y los medios necesarios para ello,
asi como sus organos de gobierno y sus actividades en materia de Qbra Benéfico - Social.

El traspasc efectivo del negocio financiero a BMN se lievara a cabo tan pronto como se materialicen y obtengan
los acuerdos y autorizaciones necesarios.

Entre el 1 de enero de 2011 y la fecha de formulacién de estas cuentas anuales no se han producido otros
hechos relevantes que las afecten de forma significativa.
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Informe de Gestion Individuai

Entorno econéniico y financiero

E! balance anual confirma el significativo avance de la economia mundial en el camino hacia la plena
recuperacion, pero también la persistencia en escena de riesgos a la baja que podrian condicionar la vetocidad
e intensidad del proceso. La mejora experimentada explica la revisién al alza de las previsiones emitidas por el
Fondo Monetaric Internacional (FM1) en octubre y, posteriormente, en enerc del ejercicio corriente, segln las
cuales el crecimiento anual del planeta se ha situado en el 5%, lejos del retroceso del ejercicio antericr
(-0,6%).

Huelga decir, en cualquier ¢aso, que el marcador global incorpora altas dosis de hetercgeneidad, dado que la
previsién anual ha ratificado la existencia de distintas velocidades en la carrera hacia la plena recuperacién. Asi
las cosas, la previsidn anual de crecimiento de las economias avanzadas (3% vs -3,4%, 2009) es claramente
inferior a la de las economias emergentes y en vias de desarrollo (7,1% vs 2,6%, 2009).

La politica monetaria se ha mantenido a lo largo del afio en la primera Iinea de fuego al objeto de neutralizar
los efectos a corto plazo de buena parte de los riesgos anteriormente citados, a través del mantenimiento de
los tipos de interés en niveles historicamente bajos y apostandc por todas aquellas intervenciones que
permiten facilitar las condiciones financieras.

En este marco, la economia espafiola se desmarca del empuje eurcpeo, dado que se estima que el balance
anual serd nuevamente negativo (-0,2%). La economia permanece condicionada, desde el punto de vista de ta
oferta, al desfallecimiento permanente de la construccién. El proceso de recuperacién de la actividad en el
ambito determinante de los servicios es lento, asi como el de la industria, a pesar del impulso del segmento
energético.

Asl mismo, desde el punto de vista de la demanda, la demanda interna sigue siendo el principal lastre. Este
resultado se explica, fundamentalmente, a través de la caida constante de la inversion fuertemente asociada al
hundimiento de la partida de inversidn en construccion (la relativa recuperacién del consumo de los hogares no
ha sido suficiente para compensar la demanda de inversibén). Gran parte del terreno ganado responde,
entonces, a la aportacion positiva y creciente de la demanda externa a las cuentas agregadas, de acuerdo con
la evolucian al aiza de las exportaciones y al patrén de avance sostenido de las importaciones.

En el terreno laboral la economia espafiola afronta serios retos (nueva caida de la afiliacién de trabajadores a
la Seguridad Social, las listas de desocupacion han seguido creciendo). Con estos elementos, la EPA sitda la
tasa de paro en el 20,33% al cierre de 2010 (1,5 puntos porcentuales mas que en 2009 y duplica la media de
la UME).

Sea como sea, a la necesidad de disefiar un amplio conjunto de reformas estructurales que aseguren el
funcionamiento de la economia a medio plazo se afiade el reto de implantarlas en un escenario de marcado
ajuste presupuestario.
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La economia balear ha seguido a lo largo del ejercicio anclada en una fase de debilidad. Asf, segln el avance
de estimaciones del Centre de Recerca Econdmica (CRE, UIB- Sa Nostra) el valor afiadido bruto del archipiélago
ha experimentado un descenso real del 1% en el conjunto del afio (-1,8% en 2009). Desde el punto de vista
interanual, la trayectoria agregada se ha mantenido en terreno negativo durante todo el afio, cumpliendo asi
ocho trimestres consecutivos bajo cero. No obstante, el agregado regional ha moderado progresivamente la
intensidad de los descensos a lo largo del ejercicio.

Desde el punto de vista sectorial, la atenuacidn de la trayectoria descendente viene por el comportamiento del
sector servicios, con el menor retroceso de la estructura productiva no agraria (-0,8% en 2010 vs -1,7% en
2009). Buena parte de esta recuperacion se explica a raiz de la mejora anotada durante el tercer trimestre de
acuerdo con la temporada turistica. Sin embargo, el estancamiento que ha caracterizado el Ultimo cuarto del
afio tan sélo ha permitido sumar dos décimas a la trayectoria interanual del sector terciario que, finaimente, ha
cerrado el afio en el 0%,

Y es que la industria y la construccién han evidenciado un tono mucho mas débil, hecho que, en términos
relativos, ha aumentado la contribucion negativa al crecimiento agregado. Asi, tanto la industria como fa
construccion se han mantenido practicamente estancadas a lo largo del ejercicio.

Destacar también la debilidad de la demanda (la ligera mejoria observada en el consumo privado responde
fundamentaimente al aumento de gasto de los no residentes) ya que las familias islefias han acusado el
descenso de las rentas salariales, como consecuencia de la contraccidn de la ocupacion.

El IPC ha experimentado un timido crecimiente anual del 0,6%, claramente por debajo de la tasa media anual
de inflacién general (1,7%), la cual se ha visto impulsada por |a escalada de las cotizaciones de las materias
primas en los mercades internacionales.

Al misme tiempo, la fragilidad del procesc de recuperacién se muestra incapaz de provocar un cambio de
escenario en el mercado laboral. Asi, la evolucion de la afiliacién ha continuado alimentando el proceso de
destruccién de ocupacion (-2,6%) a un ritmo que, si bien ha moderado el del gjercicio precedente (-6,5%), ha
situado el contador de afiliacién en los niveles mas bajos de los Ultimos seis afios. Paralelamente, el paro
registrado, a pesar de saldar el afio con un incremento (11,3%) significativamente inferior al del afio anterior
(51,6%), ha impulsado en noviembre la cifra de desocupados al nivel mas alto de los dltimos veintiséis afios
(92.049 personas).

Con todo, la evolucién econdémica de Baleares se muestra, pues, acorde a los factores que explican el balance
econdémico nacional y, por extensién, de las principales economias avanzadas, al mismo tiempo que no escapa
de la influencia de los factores condicionantes ni de los riesgos que persisten todavia a fa baja, por cuanto la
recuperacion se prevé lenta y no estd exenta de obstacuios.
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Balance

E! total del crédito a la clientela, cuyo volumen es de 9.187 millones de euros, ha disminuide 909 millones de
euros {(-9,01%), mientras que en 2009 se produjo una tasa de variacion positiva del 1,56%, vy va desde el afio
pasado se ha promovido la concesién de operaciones ICO (189,6 millones en 2009 y 499,1 millones en 2010j.

La inversion crediticia en situacion normal se ha reducido 452 millones respecto a diciembre 2009, las cuotas
impagadas en situacién “deudor” (primeros 3 meses de morostdad) han disminuido 31 millones, en cambic los
activos dudosos se incrementan 8,5 millones en relacion al cierre de 2009. El indice de morosidad del crédito
se sitlda en el 5,75% (en diciembre 09 era de 5,418%), mientras que la cobertura también de crédito es de
134,21%. La morosidad total es de 4,69% ¥ la cobertura del 134,46%, el saldo de los ajustes por deterioro se
ha incrementado en 468,7 millones a causa de la constitucion del fondo de pérdida esperada.

El saldo de depdsitos de la clientela ha disminuido en 740 millones en el afio (-7,21% sobre diciembre), los
débitos representados por valores negociables han decrecido 236 millones a una tasa anual del 27,31% v los
pasivos subordinados apenas han variado. El conjunto de tos tres epigrafes ha disminuido 976 millones, lo cuai
representa un -8,45% en doce meses. Por |0 que se refiere a recursos de fuera de balance, entendiendo por
tales los seguros de ahorro, planes de pensiones y fondos de inversion, registran un descenso de 12°4 miflones,
0 sea, un -1,16% sobre diciembre.

Teniendo en cuenta la evolucién de los créditos y de los recursos en el afo, concluimos que el GAP comercial
ha mejorado en 270 millones anuales. La bajada det activo (718 millones) ha sido superior a la del pasivo (448
millones).

Resultados

El margen de intereses asciende a 141,7 millones, experimentando un descenso del 25,90% interanual. Este
descenso cbedece, fundamentalmente, al menor rendimiento de las inversiones (-147 millones), ya que los
costes financieros se han reducido 96,5 millones en el afio.

El Margen Bruto ha ascendido a 223,8 millones, experimentando un descenso interanual del 9,22%.

Los gastos de explotacién (de perscnal, generales de administracion y amortizaciones) han ascendido a 154,25
millones, experimentando un descenso del 4,15% anual. A pesar de este recorte de gastos, el mayor descenso
del margen bruto, en términos relativos, provoca un empeoramiento de la eficiencia, situdndose en el 68,93%
a cierre de 2010 (en 2009 era de 65,28%).

Cabe destacar la operacién de salefiLeaseBack realizada en el mes de octubre, la cual ha aportado 28,5
miliones de euros de beneficio por revalorizacion de los activos vendidos, quedando un saldo acumulado en
“Qtros beneficios y quebrantos” de 35,8 millones.

El resultado neto del ejercicio después de impuestos asciende a 13,7 mifiones, un 30% menos que en 2009,
mientras que el cash flow generado es de 119 millones {(un 42,60% menos que diciembre 2009).

La red de comercial cuenta con 238 oficinas operativas 214 estan localizadas en Baleares, 10 en Madrid, 9 en
la Comunidad Valenciana, 3 en Las Palmas y 2 en Barcelona.
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En materia de investigacidon, desarrollo y tecnologia cabe destacar que el afio 2010 ha sido el afio de
preparacion para el arranque de la aplicacion de active de la plataforma tecnoldgica Infocaja {(se ha llevado a
cabo el 17 de enero de 2011), con la puesta en produccién de la aplicacién de Riesgos en junio 2010,
incluyendo la declaracién de la Cirbe. Con el arranque de Préstamos e Impagados, Sa Nostra ha finalizado la
implantacion de todos los médulos previstos en el proyecto de Infocaja. Ahora se aborda la implantacién de la
aplicacién de Leasing (dentro del &mbito de la aplicacién denominada "Banca de empresas”), se ha arrancado,
de forma progresiva, la aplicacién de Tributos (actualmente queda pendiente los pagos a la S5) y existen otros
proyectos de innovacion en el &mbito de Infocaja que se han llevado a cabo o se han iniciado en 2010: firma
digitalizada, integracién de sistemas documentales con el Terminal financiero, integracion de servicios SOA,
mejora de |la Arquitectura Multicanal, nuevos sistemas y herramientas de desarrollg,...

Como consecuencia de la actividad de la caja, no existe un impacto significativo derivade de la misma en el
medioambiente, sin embargo, cabe destacar el fomento de la correspondencia virtual a través de la banca
electrénica.

Control y gestion de riesgos. Princlpales riesgos def negocio

lunto con la gestién del capitat y los recursos propios, la gestién del riesgo conforma uno de los pilares basicos
de la Caja y su Grupo. En este sentido, se estdn potenciando las estructuras, metodologias y actividades
relacionadas con el control y la gestion del riesgo, para dar respuesta a las crecientes exigencias de los
organismos reguladores y los mercados, con el objetivo de conformar un elemento de diferenciacién
competitiva.

Asi, destacan, entre otras acciones, las relativas a auditoria y control interno y las enmarcadas en la
implantacion de la funcidon de Control Global del Riesgo, tanto desde un punto de vista de gestion como
normativo, en el sentido de ir adaptandose de forma paulatina a los requerimientos normativos mas avanzados
en materia de medicién y consumo de capital.

El esquema organizativo de la Caja, en cuanto a gestion de riesgos se refiere, puede ser dividido en dos
grandes estructuras de responsabilidad; estratégica y operativa.

La estratégica esté conformada por el Consejo de Administracién, el Comité de Direccién y el Comité de Activos
y Pasivos (COAP), y tiene como objetivo el establecimiento, aprobacion y evatuacion de los resultados, de la
estrategia y las politicas de gestidon de riesgos.

El Consejo de Administracion es el drgano de gobierno que posee el maximo nivel de toma de decisiones y
fijacion de politicas de todos los riesgos que afectan a su actividad, y en particular a lo que a la gestion del
riesgo de crédito se refiere,

El COAP es el 6rgano responsable de medir, supervisar y controlar los diferentes riesgos de la Caja, siendo,
también, el encargado de dictar las orientaciones necesarias en materias de control global del riesgo. En la
estructura operativa se encuadran las dreas encargadas de ejecutar e implantar, en Ultima instancia, las
politicas de gestién de riesgos aprobadas por el Consejo de Administracion y el COAP.

El Comité de Auditoria realiza las tareas de conocimiento y evaluacién del sistema de control interno, el
proceso de formulacion de la informacién financiera, las relaciones con el auditor de cuentas, la supervisién de
la auditoria interna y de otras funciones relacionadas con el conjunto de los drganos de gobiernc de la Caja.
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La exposicion de la Caja a los diferentes riesgos se explica, fundarnentalmente, por el riesgo de crédito. Dicho
riesgo es, en su mayor parte, de naturaleza mincrista y se encuentra diversificado en términos geograficos v
por clientes y es, por tanto, principalmente, el inherente a los productos bancarios tradicionales de las
entidades crientadas al por mencr -préstamos, créditos, garantfas financieras prestadas, etc.—, asi como, en
menor medida, el derivado de otro tipo de activos financieros —cartera de renta fija, derivadoes, etc.—.

La exposicion total al riesgo de crédito de la Caja al cierre de los ejercicios 2009 y 2010, se indica en |la Nota
45.d de la Memoria incluida en las Cuentas Anuales. Hay que tener en cuenta que en el cdlculo de esta
exposicién al riesgo de crédito mdximo no se considera la existencia de garantias recibidas, derivados de
crédito contratados para la cobertura de este riesgo ni otras coberturas similares que pudieran haberse
utilizado.

En cuanto al grado de concentracién del riesgo crediticio, la Caja realiza un seguimiento periddico de sus
grandes riesgos y dispone de politicas y procedimientos que limitan la concentracién por contrapartes
individualmente consideradas, asi como de grupos de empresas. Dichas limitaciones toman en consideracién
factores como las actividades a las gue se dedican las contrapartes, su localizacién geografica, asi como otras
caracteristicas comunes a los mismos. Informacién adicicnal a la concentracion de riesgos se incorpora en la
Nota 45.g de la Memoria incluida en las Cuentas Anuales.

Con relacidn al riesgo de mercado, se realiza un seguimiento diario del Valor en Riesgo de las carteras de renta
variable disponible para la venta cotizada y de negociacion con un 99 por 100 de intervalo de confianza y a un
dia de piazo.

La exposicién al riesgo de interés de la Caja, a 31 de diciembre de 2010, implica que una variacién en los tipos
de interés de 100 puntos basicos tendria un efecto de 474 puntos basicos sobre el margen de intermediacion
{51 de signo contraric a 31 de diciembre de 2009). Mas informacion referente a la gestion del riesgo de interés
se incorpora en la Nota 45.a de la Memoria incluida en las Cuentas Anuales,

Por su parte, con respecto al riesgo de liquidez, en la Nota 45.a de la Memoria incluida en las Cuentas Anuales
se presenta el desglose de los instrumentos financieros por plazos residuales de vencimientc. En el mismo, la
diferencia méaxima entre los vencimientos residuales de las masas de activos y pasivos considerados por plazos
tiene lugar para el periodo superior a cinco afios, mientras que para los periodos comprendidos hasta tres
meses se producen las diferencias maximas de signo contrario.

En referencia al riesgo de tipo de cambio, la actividad de la Caja se realiza fundamentalmente en euros, siendo
muy limitada la operatoria en otras divisas. A su vez, la mayor parte de las operaciones realizadas en divisas
tiene como contrapartida una operacién simétrica de signo contrario y por el mismo plazo, peor lo que el riesgo
de cambio es muy reducido.

Por (ltimo, la evaluaciéon de las necesidades de capital por riesgo operacional para los requerimientos de
recursos propios minimos asociados a este riesgo —para la Caja y el Grupo- se realiza mediante el método
bésico establecido en la Circular 3/2008 de Banco de Espafia. De esta forma, se aplica un coeficiente de
ponderacion del 15 por 100 a la media del producto de los ingresos relevantes de la cuenta de pérdidas y
ganancias, individual y consolidada, de los tres dltimos ejercicios, no considerando que existan aspectos que
puedan comportar una asignacion adicional de capital.

En este sentido, con la optica de realizar una gestion apropiada del riesgo operacional, la Caja, esta
integrada en el proyecto que desarrolla la Confederacién Espaficla de Cajas de Ahorros. Ha realizado
aproximaciones a su perfil en este tipo de riesgo a través de evaluaciones cualitativas, asi como realiza el
reporte periddico y sistematico de pérdidas detectadas por razones operacionales que, junto con los
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comparativos sectoriales y el Marco de Control aprobado por el Consejo de Administracién, constituyen una
apropiada base de partida para aproximarse a su gestion y control.

Ademas, la Caja ha previsto la utilizacion de otras herramientas -indicadores de riesgo, planes de accién, etc.-
que permitirdn una adecuada medicién del capital regulatorio propuesto por el NACB, asi como el
fortalecimiento de la gestion de los posibles riesgos operacionales en los que se incurra.

Recursos humanos y organos de gobierno

La plantilla estd formada, al cierre del ejercicio 2010, por 1.482 empleados (sin contar con personal en
situacién de licencia retribuida), es decir 23 empleados menos que a diciembre 2009. La productividad,
entendida como volumen de negocio por empleado, empeora un 4,04%, desde los 12,2 millones de diciembre
2009 a los 11,7 millones de diciembre 2010.

Las Notas 31 y 35 de la Memoria incluidas en las Cuentas Anuales detallan determinados aspectos relacionados
con el epigrafe "Gastos de personal” de las cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2010 y 2009,

La administracion, gestidn, representacion y control de la Caja corresponde a la Asamblea General, el Consejo
de Administracién y la Comision de Control.

La Asamblea General es el 6rgano que, constituido por las representaciones de los intereses soclales y
colectivos del ambito de actuacién de la Caja, asume el supremo gobierno y decision de la Entidad. Esta
integrada por 100 Consejeros Generales distribuidos de la siguiente manera: 34 representantes de las
corporaciones municipales, 39 en representacién directa de los impositores, 18 consejeros elegidos
directamente por la Junta Patronal, & elegidos por los Consejos Insulares y 5 consejeros designados mediante
eleccion directa por los empleados de la entidad.

De conformidad con la nommativa vigente, la aprobacion y modificacién de los Estatutos y Reglamentos de la
Caja es competencia de la Asamblea General. El Consejo de Administracion tiene encomendada la
administracion y gestion financiera, asi como la de la Obra Soclal de la Caja. Estd integrado por 15 vocales
designados por los mismos grupos.

Los vocales del Consejo de Administracién y sus respectivos suplentes son elegidos por la Asamblea General
por un periodo de 4 afios pudiendo ser reelegidos por sucesivos periodos de igual duracion siempre que no
incurran en alguno de los supuestos contemplados en el articulo 27, no pudiendo superar el mandato los 12
afios, sin perjuicio del régimen transitorio previsto en la Disposicién Transitoria Décima de la Ley 44/2002, de
22 de noviembre, de Medidas de Reforma de! Sistema Financiero. Cumplido el mandato de 12 afios de forma
continuada o interrumpida, y transcurridos 8 afios desde dicha fecha, podran volver a ser elegidos en las
condicicnes establecidas.

De conformidad con lo previsto en el articulo 19 de los Estatutos, el nombramiento de los consejeros es
irrevocable si bien en el articulo 21 se regulan los supuestos de cese y en los artfculos 18 y 27 las causas de
inelegibilidad para el nombramiento y de incompatibilidad para el ejercicio del cargo, que si se producen
conllevan el cese. En las vacantes que, en su caso, se produzcan antes de la finalizacidén del plazo para el que
fue elegido, seran cublertas automaticamente por los respectivos suplentes, cuyos mandatos finalizarén en la
fecha en que correspondiese cesar al sustituido.
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El nombramiento de los vocales del Consejo de Administracion habra de recaer en un consejero general del
grupo al que pertenezca o, en su caso, en terceras personas que rednan los adecuados requisitos de
profesionalidad. €n virtud de lo previsto en los Estatutos, la renovacion de los vocales del Consejo de
Administracién se realiza parcialmente de forma que respetande la proporcicnalidad de las representaciones
que lo componen posibilite, en cualquier caso, el que en dichc dérgano haya un minimo de un tercio de sus
miembros con al menos un afio de experiencia en el ejercicio del cargo.

La Comisidon de Control tiene por objeto cuidar que la gestion del Consejo de Administracion se cumpla con la
méxima eficacia y precision, dentro de las lineas generales de actuacion sefialadas por la Asamblea General y
de lo dispuesto por la normativa vigente. Esta constituida por 8 comisionados elegidos por la Asamblea General
de entre sus componentes que no ostenten la condicion de vocales del Consejo de Administracién y de los
mismos ambitos de representacion que los consejeros generales.

Las retribuciones del Consejo de Administracién, la Comision de Control y el personal de alta direccion, asi
como las transacciones con partes vinculadas, quedan recogidas, respectivamente, en las Notas 34 v 35 de la
Memoria incluida en las Cuentas Anuales.

Plan de Gestién y perspectivas 2011

El Plan de Gestion y los presupuestos del 2011 se han planteado con vision de grupo Sa Nostra, enmarcado
dentro de las lineas generales de actuacién definidas para el Grupo BMN, Los obietivos estratégicos de! Plan de
Gestion 2011 son los siguientes:

1. Mejora del GAP comercial por medio del incremento de pasivo y de la reconversion a
lineas ICO y reduccién del crédito.

2. Reduccién del riesgc inmobiliaric a través de un plan de venta de activos
adjudicados/comprados, un plan de venta/subrogacién de los inmuebles promotor,
venta de participaciones inmobiliarias,...

3. Reduccidn de la morosidad manteniendo las acciones comerciales de prevencién de
morosidad.

4. Mejora de la eficiencia e integracién en el grupo BMN mediante el incremento de
comisiones, la reduccién de gastos generales, la racionalizacion de la capacidad
instalada (definicién y ejecucién del plan de actuacién sobre oficinas menos rentables
y definicion y ejecucién del plan de posible agrupacion de oficinas).

5. Incremento de la productividad por medio del incremento de la base y de la
vinculacion de clientes.
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Evolucién previsible y hechos posteriores

PREVISIONES ECONOMIA INTERNACIONAL Y ESPAROLA

Economias avanzadas 3,0 25 | 25 ‘
Estados Umdos 2,8 30 : 27 |
Japdn 43 1,6 18 |
UME 1,8 1,5 17 ‘

Alemania 36 22 2,0

Francia 1,6 1,6 1,8

Talia 1,0 10 3

Fspafia .52 S 1,5 ‘
Unién Europea 1,8 17 20

Reino Unido 1,7 20 23
Economias emergentes y en vias de desarrollo 7.1 6,5 6,5

China 10,3 2,6 %5

India ‘ 9.7 8,4 i 8,0

Brasil : 7.5 4,5 4,1 |
E conomia mundial . 5,0 4,4 4,5

* Tasas de vaniacion anual en porcentajes
** Previsiones revisadas, 25 de enero de 2011
Fuente: Fondo Monetario Internacional

En cuanto a las previsiones sobre 1a economia bafear, partiendo de un deébil escenario, las perspectivas
para el prdximo afio son, necesariamente, modestas. Los indicadores adelantados disponibles inciden
principalmente en la fragilidad del proceso de recuperacién. Asi, por el lado de la demanda cabe esperar

una mejoria del consumo, mientras que la inversidon se mantiene incierta.

PREVISIONES DF LAS PRINCIPALES MAGNITUDES ECONOMI{CAS- BALEARES

2009 2010 2011
PIB ao agranio -1,8 -1,0 0,5
Irc -G2 1,7 18
Tasa de paro 18,1 201 20,0

* Tasas de variacién anual en porcentajes, excepto tasa de paro en porcentajes sobre la poblacién activa
** Previsiones efectuadas a 31 de enero de 2011

Fuente: CRE (UIB - Sa Nostra)
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Al amparo del articule 171.2 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas y del articulo 37 del
Cédigo de Comercio, los abajo firmantes, integrantes del Consejo de Administracién de Caja de Ahorros y
Monte de Piedad de las Baleares “Sa Nostra” suscribimos el contenido integro de las Cuentas Anuales e
Informe de Gestion, correspondientes al ejercicio 2010, extendidos en las 151 hojas precedentes, a efectos de
su entrega a la empresa KPMG Auditores, S.L., para que, una vez que la misma emita su informe, someter
todo ello a la Asambiea General y posteriormente efectuar el depdsito reglamentario en el Registro Mercantil.

Seqgun el articulo 8. b) del RD 1362/2007 por el que se desarrolla la Ley del Mercado de Valores, los abajo
firmantes, integrantes del Consejo de Administracion de Caja de Ahorros Monte de Piedad de las Baleares "Sa
Nostra", declaramos que, hasta donde alcanza nuestro conocimiento, las cuentas anuales elaboradas con
arreglo a los principios de contabilidad aplicables, ofrecen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién
financiera y de los resultados de Caja de Ahorros Monte de Piedad de las Baleares "Sa Nostra” y que el informe
de gestidn incluye un analisis fiel de la evolucion y los resultados empresariales y de la posicidon de la misma,
asi como la descripcion de los principales riesgos e incertidumbres a que se enfrenta la Caja.

Y en prueba de conformidad declaran firmados de su pufio y letra los precedentes documentos anexos que
preceden a este escrito y que constituyen las Cuentas Anuales y el Informe de Gestion, mediante la firma de
esta diligencia.

En Palma de Mallorca a 25 de febrero de 2011.

D. Wat&ft}bﬁ D. Jaime-Eat& Tabot
Pri nte Vicepresidente 1°

Vﬁsé L. Roses Ferrer D3, [sabel Vidal Tomas
icepresidente.29-f— Secretaria

D. Joan Roig Sastrg.| D. Andrés Alcover Ordinas
Vicesecretario _ Vocal
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31 de diciembre de 2010

D. Francisco Yaxler'Crdsst Simén
Vocal

D3. Marggfita Llinds Rosselld
Vocal

D. Antonia Estelr‘i‘Eh Sampol
Vocal

D. Jauthe Sastre Font
Vocal

D2. Ldura Narta Ventayol Femenias

Vocal

Da. Ma-Entgnid\darcia Sastre

Vocal

D. Valenti Valenciano Lopez
Vocal





