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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS
A jos Accionistas de Banco Grupo Cajatres, 5.A.

1. Hemaos auditado las cuentas anuales consotidadas de Banco Grupo Cajatres, S.A. (ia
Sociedad dominante) y Sociedades dependientes (el Grupo), que comprenden el balance de
situacion consolidado al 31 de diciembre de 2011, la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada, el estado de cambios en el patrimonio neto consolidado, el estado de flujos de
efective consolidado v la memoria consolidada correspondientes al ejercicio anual
terminado en dicha fecha. Como se indica en fa Nota 3 de la memoria adjunta, los
Administradores de la Sociedad dominante son responsables de la formulacién de las
cuentas anuales del Grupo, de acuerdo con las Normas {nternacionales de Informacion
Financiera, adoptadas por la Unién Europea, y demds disposiciones del marco normativo de
informacién financiera aplicable al Grupo. Nuestra responsabilidad es expresar una opinion
sobre las citadas cuentas anuales consolidadas en su conjunto, basada en el trabajo
realizado de acuerdo con la normativa requladora de la actividad de auditoria de cuentas
vigente en Espafia, que requiere el examen, mediante la realizacion de pruebas selectivas,
de |a evidencia justificativa de las cuentas anuales consolidadas y la evaluacion de si su
presentacién, los principios y criterios contables utilizados y las estimaciones realizadas
estan de acuardo con el marco normativo de informacién financiara gue resuita de
aplicacion.

2. En nuestra opinién, las cuentas anuales consolidadas def ejercicio 2011 adjuntas
expresan, en todos los aspectos significativos, 1a imagen fiel del patrimonio consolidado y
de |a situacién financiera consolidada de Banco Grupo Cajatres, $.A. y Sociedades
dependientes al 31 de diciembre de 2011, asi como de los resultados consolidados de sus
cperaciones y de los flujos de efectivo consolidados correspondientes al ajercicio anual
terminado en dicha fecha, de conformidad con jas Normas internacionaies de Informacion
Financiera, adoptadas por a Unién Europea, y demds disposiciones del marco normativo de
informacién financiera que resultan de aplicacion.

3. Sin gue afecte a nuestra opinién de auditoria, flamamos la atencién al respecto da fo
sefialado en la Nota 37 de la memoria‘adjunta, en la que se menciona que, con fecha 4 de
febrero de 2012, se ha publicado e} Real Decreto-ley 2/2012, en el que se establecen |
diversas medidas para ef saneamiento de los balances de ias entidades de credito,
articulando nuevos requerimientos de provisiones y capital adicionales para las
financiaciones y activos adjudicados o racibidos en pago de deudas refacionados con el
sector inmobiliario. Segun se indica en la citada Nota, el Banco ha Hlevado a cabo una
evafuacién preliminar del impacto que estos nuevos requerimientos tendran en et Grupo. En
este contexto, ef Consejo de Administracion de Banco Grupo Cajatres, 5.A., en su reunion
del dia 29 de febrero de 2012, ha acordado iniciar los trdmites necesarios para la
integracién del Banco con iberCaja Banco, 5.A.U., a través de un proceso de fusion por
absarcién de {berCaja Banco, 5.A.U. sobre Banco Grupo Cajatres, 5.A., de conformidad con
la Ley 3/2009, de 3 de abril, de modificaciones estructurales de fas sociedades mercantiles.
A la facha de emisién de este informe de auditoria, el proceso de integracidn antes
comentado estd pendiente de aprobacién definitiva por parte de las Juntas Generales de
Accionistas de los Bancos y de los Qrganismos correspondientes.
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En estas circunstancias, {a continuidad de fos negocios desarrollades por el Grupo esté
condicionada a la culminacidn def mencionado proceso de integracién, o en su defecto a la
adopcidn de otras medidas alternativas, que permita al Grupo continuar sus operaciones, de
forma que pueda reatizar sus activos, en particular los relacionados con los impuestos
diferidos activos cuyo importe asciende g 393.700 miles de euros (ver Nota 31), y atender
suUs obligaciones por los importes y segun la clasificacién con gue figuran en las cuentas
anuales consolidadas adjuntas, que han sido elaboradas asumiendo que tal actividad
continuara (ver Nota 5.2).

4, El informe de gestion conselidade adjunto del efercicio 2011 contiene las
explicaciones gue {os Administradores de Banco Grupo Cajatres, S.A, consideran oportunas
sobre ta sjtuacion del Grupo, 1a evolucién de sus negocios y sobre otros asuntos y no forma
parte integrante de las cuentas anuales consolidadas, Hemos verificado que la informacion
contable gue contiene el citado informe de gestidn consolidado concuerda con (a de las
cuentas anuales consolidadas def ejercicio 2011, Nuestro trabajo como auditores se limita a
fa verificacidn del informe de gestion consolidado con ef alcance mencionado en este mismo
parrafo y no incluye la revision de informacion distinta de la obtenida a partir de los
registros contables de Banco Grupo Cajatres, 5.A. y Sociedades dependientes.
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BANCO GRUPO CAJATRES, $.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Balance de situzcién consolidado a! 31 de diciembre de 2011 y al 31 de diciembres de 2010

Mites de euros

ACTIVO Nota 2011 . 2010
Caja y depdsitos en bancos centrales 9 248.080 2821477
Cartera de negociacién 10 11,271 10.940
Depoaitos en entidades de crédito - u
Creditg a la clientela . -
Valores representativos da deuda " "
Instrumentos de capital - -
Derivados de negociacion 11.271 10.540
Fro-rmemoria: Prestadas o en garantia - -
Otros activos financleros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 11 B.350 10,162
Dieposites en entidades de credito 1.217 501
Crédito a la clientela - -
Valoras representativas de deuda 723 8.011
Inatrumentas de capitat 1.010 1.250
Pro-mermoria: Prastados o en garahlia - g
Activos financieros disporibles para la venta 12 T2 7 1.261.709
Valores representativos de dauda 2.864.257 2.8314.181
tnstrumentos de capital 407,860 447,528
Prosmerncria; Prestados o en garantia 466.778 #88.311
Inversiones crediticias 13 14.992.170 15.211.241
Depdsitos en entidades de cradito 720.838 549.01%
Crédito a Ja clientels 13.217.922 13.506.758
Valores rapresaentativos de deuds 1.053.412 1.155.462
Fro-mgfnoria; Prestados o en garantia 11.283 50.418
Cartera de inversion a venclimionto 14 32BN “
Pro-memoria; Frestados o en garantfa B -
Ajustes a actives financiercs por macro-coberturas 15.1 - -
Derlvados de cohertura 18.2 211.570 174.021
Activos no corrientas en venta 18 393,275 276,550
Participaciones i7 102.204 133.504
Entidades asnciadas 75.245 85.194
Entidades multigrupo 27.053 48.310
Contratos de seguras vincutados a pensiones ‘ - -
Activos por reaseguros 18 1.226 964
Activo material 19 B73.858 856,732
Inmovilizado material 594 940 586,772
D& usa piopio : 502.766 493372
Cedido an arrendamiento operative 2.502 710
Afecto 2 la Obra social 89.722 92.690
tnversiones inmobiliarias 278,869 26%.960
Pro-mermoria; Adquirido en armendarmignto financiero - -
Activa intangfible 20 23.2H 20118
Fondo da comercio 9.065 9,055
Otro activo intangihie 14.176 11.063
Activos fizcalos 31 A451.649 416,946
Corrientes ‘ 57.949 38,855
Pifaridos 393,700 387,891
Resto de actives a 101.756 101.462
Existencias 46.176 45 627
Otros 55.580 54 835
TOTAL AGTIVO 20.724.‘5!55!' 20.763.126




BANCO GRUPO CAJATRES, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Balance de situacidn consolidado al 31 de diciembre de 2011 y al 31 de diciembre de 2010

Miles de eurps

PATRIMONIO NETO Nota 2011 “m2010
Fondos propios 27 1.224. 954 1,234,526
Capital / fondo de dotacidn 200.004 18.034
Escriturado 200.004 18.034
Menos, Capital no axigide (-) - -
Prima da emision 1.001,019 -
Reservas 1.209.536 1.234.822
Reservas (pardidas) acumuladas 1.200.636 1.234.922
Rezarvas (pérdidas) de entidadas valoradas por el métode de la participacion - -
Otros instrumentos de capital - -
D& Instrumentos financleros compuastos - -
Cuotas participativas y fondos asociados - -
Resto de Instrurnentos de capital E -
Meros: Valoras proplos (1.201.018) (18.030)
Reasiitado del ajorcigio atribiido a la entidad dotninante 15,313 -
Menos: Dividendos y retribuciones - -
Ajusfes por valoraclén i (21.531) -
Activos financiaros disponibles para la venta {10.872) -
Coberturas de los flujos de efectivo (70) u

Caoberturas de inversiones netas en negocios &n al extranjera - -
Diferancias de cambio - -
Actives no corriantes en venta

Entidades valeradas por et método de fa participacion {3.795) -
Resto de ajustas por valoracion (6.794) _ -
Intareses minoritarlos 29 1.502 1.404
Ajustes por valoracidn - .
Resto 1.502 1.404

TOTAL FATRIMONIO NETO 1.204.925 1,238,330

TOTAL PATRIMONIO NETD Y PASIVO 20.724.660  20.763.126

PRO-MEMORIA
Rivsgos contingentes 321 499,746 564,142
Compromises contingentes 32.2 1.681.528 1.895.871




BANGO GRUPO CAJATRES, 5.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Balance de situacion consolidado al 31 de diciembre de 2011 y al 31 de diciembre de 2010

PASIVD

Cartera de negoclacion
Depdsitos de bancos centrales
Dapdsitos de entidades de créditc
Depasitos de la clientela
Debitos representados por valores negoclables
Derivados da negoclacion
Posiciones cortas de valares
Otros pashvos financieros
Oiros pasives financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias
Depositos de bancos cenirales
Depositos de entidades de credite
Depbsitos de la clentala
Rébitos representados por valores nagociables
Pasivos subordinados
Otros pasivos inancieros
Pasivas financieres a coste amortizado
Dapdsitos de bancos cantrales
Depdsitos de entidades de credito
Depdsitos d= 1a clientela
Débites represantados por valores nagaciables
Pasivos subardinados
Otros pasivos financieros
Ajustes a pasivos tinancieros por macra-coberitiras
Derivados de cobertura
Pasivos asociados con activos no corrientes en venta
Pasivos por contratos de segquros
Frovisiones
Fondos para pansiones y ebligaciones similares
Provisionas para impuastos y otras contingencias legales
Provisiones para riesgos y compromisos contingenies
Otras provisionas
Paslvos flscales
Corrientes
Diferidos
Fando de la obra sacial
Resto de pasivos

Capital reembolsable a la vista

TOTAL PASIVO

Milez de euros

Mota 2011 2010
10 14,018 11.823
14.018 11,823
11 9.380 10.162
2.350Q 10.182
22 1B 186.412 18.2680.324
290,275 660.073
833984 632.803
13.653.601 16,107,806
202.801 346103
405,614 434.940
108.837 92.594
16 50.267 60,632
16 14.974 8.490
21 852,338 TE8.870
24 T&.787 108,222
52,399 76.236
9.67G 12,016
10,712 18.870
3 139.453 124,022
12.153 5,832
127.300 118.180
25 133844 123.183
28 36.197 40.866
19,519,744 19,526,708




BANCO GRUPO CAJATRES, S.A.
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Cuenta de Pérdidas y Ganancias Consolidada



BANCO GRUPO CAJATRES, 5.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada

al 31 de diciembre de 2011 y al 31 de diciembre de 2010 {fecha de constitucion del Grupo)

Intereses y rendimientos asimilados
Intereses y targas asimitadas

Remuneracion de capital reembolsable a la vista

MARGEN DE INTERESES
Pra-mermoria. Achividad Dancarda

Rendimients de instrumentas de capltal
Resultado de antidades valaradas por ¢l métade de la participacion
Comisiones pertibidas
Comialones pagadas
Restiltados de operaciones financisras (metd)
Carera di nagociaclon
Otros instrumentos Anancieres a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias
Inatrumentos financkero no valorados A valor razonable con cambine en pardidas y
ganancias
Otrag
Diferencias de camble (neto)
Otros praductos de explotaglén
Ingresos de contratos de seguras y reaseguros emitidos
Ventas e ingrasos por prastacionss de senvicios no fingncieros
Hesto de productos de axplotacion
Dtras cargas de explotacidn
Gasiog de coniratos de seguros y reasaguios
Varieidn de existencias
Resios de cargas de axplotacisn

MARGEN BRUTO

Gastos de adminjstracidn
Gastos ge personal
Otros gastos generales de administracion
AmaortizaciGn
Dotaciones a provisiones (neto)
Pérdidas por deterfors de activos (neto)
Inversiones cradificias }
Qtros ingtrumantss francleres no vaiorados a valor razenabie con cambles en pérdidas y
gananciags :

RESULTADD DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTAGION
Pérdidas por detetioro del resio de activos {neto)
Fonda de comercia y otro astive inangible
Otros actives
Ganancias / (Pardidas) en 14 baja de activas no clasificados como ne corrigntes en venta
Diferengia negativa de consolidacidn
Gananclag | (Pérdidas) de activos no corrfentes en venta no clasificatdos goma
operaciones interrempldag
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS

[bpuesto sobre beneficios
Dotacién ebligatorig a obras y fondos sociales

RESULTADO DEL EJERGICID PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS
Resuitado de gperaciones interrutnpidas (neto)

RESULTADO CONSOLIDADG DEL EJERCICIO

Resultado atribuido a Iz entidad dominante
Resuitads atribuido a intereses minoritarios

Miles de euros

JligR!

2010

o1
301

667,219
{332.969)

a0,2
30.3
30.3
30.1

304

334,250

4,026
(6,302}
74.538
{9,107}
15.753
1.314
17

18.438
()

81
323378
769,652
12.203
35.522
{313,708}
(285.538)
(5. 549}
(21 527)

205
0.6

301
13

427479

(243.674)
{167.038)
{75, 728)
(27.-344)
(A48}
{509,655}
{45.088)

_(13.557)

Proe ook

UM

96.958
(23.45%)

(23.4593
(3%3)

(49.683)

31

23,413

(8.114)

15.309

15.308

15313
{8)



BANCO GRUPO CAJATRES, S.A.
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Estado de Cambios en el Patrimonio Neto Consolidado
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BANCO GRUPO CAJATRES, 5.A. Y SOCIEDADES DEPENCIENTES
Estado de cambios en el patrimonio neto consolidade

l. Estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado ai 31 de diciembre de
2011 y al 31 de diciembrs de 2010 (fecha de constitucion del Grupo}

Miles de eurns

2011 2010
A} RESULTADO CONSOLIDADD DEL EJERCGICIO 15.308 u
B) OTROS INGRESOS Y GASTOS RECONDCIDOS (23588 -
Actives financigros disponibtes para 1a venta (15.531) -
Ganancias / (Pérdidas) por valoracion 2.90155
importes transferdos a la cuenta de perdidas y ganancias {18.438) "
Otras reclagificaciones -
Coberturas da ios flujos de efectivo {100} -
Ganancias/ (Pérdidas) por valoracian {tac) -
Importes transferidos & ls cuenta de pérdidas y ganancias - u
Importes transferidos al valor inicial da las partidas cubiertas - -
Qtras raclasificaciones - -
Coberturas de Inversiones netss an neqocios an el extranjera —_— -
Ganancias/ (Fédidas) par valoragin - .
Irmportes transferides a la cuenta de pérdidas y gananciag - -
Otras raclasificaciones " -
Diferencias de cambio - W
Ganangias/ (Pérdidas) por vatoracidn - "
Importes tranzferidos a la cuenta de perdidas y ganancias - -
Otras reclasificacionss " -
Activos no corrientes en veria - M
Ganancias / (Pardidas) por valoragién - -
Irnpartes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -
Otras reclasificaciones B -
Ganancias / (Pérdidas) actuariales en planes de pensiones {1.253) -
Entidades valoradas par ¢ metoda de |a participacion (5.421) -
Ganaricias / (Pérdidas) per valeracion (5421 -
Imnortes transferidos a la cuenta de perdidas y ganancias . -
Otras reclasificaciones ' - -
Festo de ingresos y gastos reconosidos {10.854) {158)
Impuesto sobre beneficios 8,227 -
TOTAL INGRESOS / GASTOS RECONOCIDOS (A+B} (8.62%) (158)
Afribuido a la entidad dominants (8.619) (158)
Atribuido a intereses minoritarios ‘ {4) -
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BANCO GRUPO CAJATRES, S.A.
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES |

Estados de Fiujos de Efectivo Consolidado



BANGO GRUPO GAJATRES, 5.A, ¥ SOCIEDADES DEPENDIENTES
Egfado de flujos de efective consolidado
al 31 de diglembre de 2011 y al 31 de diciernbre da 2010 (fucha te constitucion dal Grupo) (Mota 5.w)

Miles de aures

2019 2010 (M
A) FLLLIOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTAGHIN
1. Resultada conzolidado del gjercicio 15|3t']g v
2. Ajustes para obtener log flujoa de efectivo de las actividades de explotacion: 128,851 -
Amortizacién ' 27.344 -
Qtraa ajustes 102.607 -
3. Aumento ! Disminucion neto de los actives de explotacién 85.462 -
Caners de negociacian (231) .
Otros activas inancleres a valar razonable con cambios en pérdidas y ganancias Bz .
Activos financieros disponibles para 1a venta (58.081) -
Iversiohes crediticlas 164.267 -
Otros activos de axplotacidn (41‘.205) B
4. Aumento [ Disminucidén noto de kos pasives de explotacicn (25.444) .
Ganera de negociacion 2,185 -
0irog pagsives finangieros a valor razonable son cambios en pérdidas y ganancias 312) -
Pasives fnancieras & cogte amoertizado (54.60Z) -
Otroys pasivos de explotacidn 27.855 -
5 Gobros [ Pagos por impuestn sobre beneficios T .-/} _
204 585 .
B) FLUJOS DEEFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
8. Pagos: ' (371.128) -
Activos natdriales (49,224 .
Aativos intangibiles {7.018) -
Paricipaciones (100,134) -
Entidades dependientes y otras unidades da negocio " -
Actlvos no gormientes v pasivos asociados en venta (181.918) -
Carlata ¢ inversidn a vencimienio {32.832) -
Ctras pagos relacionados con actividades de inversion - "
7. Cobros: 161.857 -
Activos materiales e B105 n
Activos intangibtes v B
Paricipacionss 132.280 -
Entidades dependientes y olras unidades de negacio - -
Activos no carrientes v pasives aaofiados en venta 23.252 -
Cartera de invershdn a vencimienta - -
Ofras cobros retacionados con actividades de inversion o -
{2t 471Y .
C} FLUJOS DEEFECTIVO DE LAS ACTIVIDARES DE FINANCIACION
8, Pagos: (29.230) -
Dividendos - -
Pasivos subordinados (28.220) -
Amortizacitn da nstrumantos de capital propio - -
Aduisicion de nstrumentos de capital prapio " .
Otros pagos relacionados con sctividades Mnanclacién " -
8. Cobros: ' - -

Pasivos suberdinados
Emisicn de instrumentes de capital propic - -
Enajanacidn de instrumentas de capital propic - -

Otras cobros relacionados con actividades de financizcion - e

0) EFECTQ DE LAS VARIACIONES DE L OS5 TIPO3 DE CAMBIG D -
) AUMENTQ  (DISMINUGION) NETO DEL EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES {A+BI+C+DY (34117)
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INIGIO DEL PERIODO |2.477 282477
@) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO (E+F) e 2AB.080 282177
Pro-meamoria:
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DFEL PERIODO (7}

Caja 82677 61.108

Sajdos equivalentes af efesthvd of bancos centrales 164.387 191.068

tHros acfivos fnancieros N - -

Menns: Descubiertos bancarios reintegrables a fa vistsy

. 248, 2R2ATT
TOTAL EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 48.060 3

Dal que: en poder de entidades consolidadas pera o dispenible por el Grupo - -

{*} Los saldes del sjersicio 2010 procadan de ta combinagion de negocios comantada &n fa Nofz 2.3




BANCO GRUPO CAJATRES, S.A.
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Memoria Consolidada



BANCO GRUPDO CAJATRES, 5.A.
Memoria consolidada al 31 de diciembre de 2011

indice

[T T - B B

o
-

'I‘.HI-JQQQMQGNMMMNNNMNM—\A-‘-%A—K—EJ
-4mmhunaommﬂmmhmuﬂommﬂmuhun

. Resena dei Banco

. Conatitucion del SIP y procesa de integracion

. Bases de presentacion de las cuentas anuales y otra Informacian relevante
. Criterios de consolidacion

. Principios coptables y normas de valoraclén

. Gestidn del capital

, Gestion de riesgos

. Distribucidn de resultados

. Caja y Depdsitos en Bancos Centrales

. Cartera de negogiacidn

. Otros activos y pasivos a vafor razanable con cambios en pérdidas y ganancias
. Activas financieros disponibles para la venta

. Inverzicn crediticia

. Cartera de Inversidn a vencimiento

. Ajustes a activos y pasives por macro-coberturas y Darivados de ¢abertura
. Actlvos no corrientes en venta

. Participaciones

. Activos por reaseguros

. Activo material

. Activo intnatetlal

. Rasto de activos

. Pasives financlaros a coste amortizada

. Pasivos por contratos de seguros

, Provisiones

. Obra sogial

. Resto de pasivos

. Fondos propios

. Ajustes por valoracion

. Interases minoritarios

. Cuenta de perdidas y ganancias

. Situacion flzcal

. Riesgos y compromises sontingentes y otras operaciones de fuara de balange
. Partes vinculadas

. Retribuciones al Consejo de Administracion ¥ a la Alta Direccién

. informacién por segmentos

. Otra informacion

. Heehos posteriores




BANCO GRUPO CAJATRES, 5.A,
Mernoria consclidada al 31 de diciembre de 2011

1. RESENA DEL BANCO

BANCO GRUPO CAJATRES, S.A. (el “Banco™) es una entidad financiera constituida el 22 de
dicienbre de 2010 en escrifura plblica ante el Notario D. Farnando Gimeno LAzaro. Ef Banco fue
inscrito en el Registro Mercantil el 23 de diciembre de 2010 y dio comienzo a sus actividades el 27 de
diciernbre de 2010, fecha en la que quedd inscrito en el Registro de entidades financieras de Banco
de Espafia con el cédigo 486, organismo a cuya supervisidn se encuentra sujeto el Banco como
entidad de credito,

El domicilio social del Banco se encuentra situado en Zaragoza, Paseo Isabel La Catdlica, numero 6.
En el domicilio soctal del Banco se pueden consultar los estatutos sociales del Banco junto con otra
informacion legal relevante.

Los estatutos del Banco establecen ias actividades que podra Hlevar a cabo, que correspanden a las
actividades tipicas de las entidades de crédito, y en particular, se ajustan a io requerido por la Ley de
26/1988, de 29 de julio, sobre Disciptina e intervencion de las Entidades de Credito.

De manera adicional a las actlvidades que realiza de manera directa, el Banco es cabecera de un
grupo econdémico y consolidable de entidades de crédito (el "Grupa”) que se constituyd como
consecuencia de {a firma an el gjercicio 2010 de un Contrate de Integracién que dio lugar a fa
creacion de un Sistema Institucional de Proteccion ("SIP") en el que se integraron Caja de Ahartos de
fa inmaculada de Aragén (“*Caja Inmaculada”), Caja de Ahorros y Monte de Piedad del Circulo
Catdlico de Obreros de Burgos ("Caja Circulo™ y Monte de Piedad y Caja General de Ahorros de
Badajoz ("Caja Badajoz”) (todas ellas, las "Cajas").

El Grupo, en el que se integran {as Cajas como entidades dependientes, cuenta al 31 de diciembre
de 2011 con un perimetro de consolidacién en el que se incluyen 117 sociedades (2010; 127
sociedades), entre entidades dependientes, asociadas y multigrupe, que se dedican a actividades
diversas, entre las que se encuentran las de seguros, gestion de activos, prestacién de financiacién,
sefvicios, promocion y gestion de activos inmobiliarios, etc. En aplicacidn de ta normativa vigente, los
Administradores han formulado, con esta misma fecha, las cuentas anuales del Banco, que también
8@ han sometido a auditoria independiente. En el Anexo Il se incluye, de forma resumida, el balance

de situacion, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cambios en &l patrlmcmlo neto y el
estado de ﬂugos de efectivo def Banco correspondiente al ejercicio 2011.

En &l Anexo | se presentan el detalle al 31 de diciembre da 2011 y 2010 de las entidades en fas que
el Banco mantiene paricipacion directa o indirecta, indicindosas para cada una de ellas el porcentaje
de los derechos de voto que el Banco posee y &l patrimonio neto del (ltimo ejercicio soclal de cada
una de ellas. indicar que también se incluyen agusilas sociedadss en las que sin mantener
participacion directa o indirecta, en virtud de lo dispuesto en el Contrato de Integracion de 28 de julio
de 2010, y su modificacién de 22 de noviermnbre de 2011, forman parte del perimestro de consolidacion
dei Grupo (entidades dependientes controladas por el Banco, entidades asoctadas sobre las que &l
Banco ejerce directa o indirectamente influencia significativa y entidades multigrupo controladas
conjuntamente por el Banco).

_______



2. . CONSTITUCION DEL SIP Y PROCESO DE INTEGRAGION

El 28 de julio de 2010 las Cajas suscribieron un contrato de integracion, modificade parcialmente
madiante adenda de 19 de noviernbra de 2010 (*Contrato de Integracion inicial”) para la constitucion
de un grupo consolidable de entidades de crédito en base contractual cuya entidad cabscera seria el
Banco, segln lo establecido en la letra d) del apartado 3 def articulo 8° de Ja Ley 13/1985. Asimismo,
en e Contrato de Integracidn inicial, Jas Cajas cedian al Banco los derechos politicos de todas
aquelias participadas en las que las Cajas ejercian control, control conjunto o influencia significativa.

Los objetivos comunes perseguidos por las Cajas en el proceso de integracion eran los siguientas:

a Reforzar su solvencia, liguidez y rentabilidad.

» Diversificar sus negocios y resuitados,

“ Mejorar su eficiencia operativa, competitividad y cuota de mercado.

. Constituir un Gnico sujeto de riesgo frente a acreedores, inversores, sUpervisores y agencias

de calificacion crediticia.

Todo ello con ia finalidad de garantizar v mejorar el logro de los objetivos fundacionales y estatutarias
de las Cajas, en particutar, respecto de las dotaciones de las obras sociales, ast como en relacion
con la accesibilidad a los sarvicios financieros.

En virtud de! Contrato de Integracién Inicial el Grupo se integraba financieramente de tal modo gque
se constituia en una unidad de actuacién frente a los mercados financierns. A tal fin, se estabiec(an
los siguienies =sistemas o mecanismos:

i, Sistema Institucional de Proteccién o compromiso mutuo de solvencia y Higquidexz,
ii. Sisterna de Tasorerfa Global, y
iii. Sistena de Mutualizacion de Resuliados.

El Contrato de Integracién Inicial se completaba y desarrollaba en el Plan Marco de Integracion y en
el Plan Estratégico de Integracion.

El Plan Marco de Integracién evaluaba las proyecciones de negocio de las Cajas, sus resultados
econdmicos, 12 organizacion resultante de la integracion y los costes, sinergias e impactos contables
que determinan la viabilidad econdmico-financiera de la integracién.

E! Plan Estratégico de Integracién, de obligado cumplimiento para las partes firnantes, recoge las
actuaciones destinadas a ejecutar los procesos de integracién financiera (los procesos de
reestructuracién) y funclonal y de desarroflo de negocios a los que se refiere el Contrato de
Integracién Inicial. Dicho Plan se aplicara para el perfodo comprendido entre 2011 y 2013 y competa
al Consejo de Administracian de fa Sociedad Central su modificacion y |2 formulacion de los que
sucedan al inicial tras su expiracion,

El Conssjo de Administracion del Banco, en su sesién celebrada el 29 de diciembre de 2010, acordd
adherirse al Contrato de Integracién Inicial, y dar por cumplidas todas las condiciones suspensivas
que establecia ei citado Contrato, Asimismo acordd que [a fecha de efectos contables de la
integracion del Grupo fuera el 31 de diciembre de 2010, ‘
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A solicitud de tas Cajas, el Banco de Espafta acordo, entre otros aspectos, el reconocimiento del
grupo contractual controtado por el Banco como grupo consclidable de entidades de crédito en base
contractual, considerando al Banco como instancia central de gobierno del referido grupo
consolidable de entidades de crédito,

2.0

Segregacion del patrimonio de las Cajas a favor del Banco

Una vez franscurrida una primera fase de integracidn financiera, funcional y de desarrollo de negocio,
el 28 de diciembre de 2011 se firrnd escritura pablica (inscrita en el Registro Mercantil de Zaragoza el
30 de diciembra da 2011) en la que se incluye, enire otros aspectos, o siguiente:

Las Cajas segregan y transmitan en blogue y por sucasién universal a la sociedad beneficiaria
de la segregacian, el Banco, todos oz elementos patrimoniales principales y accesorios que
componeén su negocio empresarial y que comprenden |a totalidad de los activos y pasivos de
cada entidad segregada, guedando excluidos Unicaments, conforme a io indicado en el
Proyecto Comin de Segregacién, ademas las acciones del Banco de fas que son titulares las
Cajas, determinados elementos patrimoniales, y en particular;

a)  Activos y pasivos afectos, directamente o indirectamante a la Obra Social, junto con los
medios humanos adscritos a los mismos, asi como una provision de fondos
complementaria para asegurar en un perfodo inicial ta Obra Social correspondiente,

b}  Personal afecto a los drganos de gobierno y estructura de direccion, asf como una
provision de fondos para cubrir, durante un periodo inicial, los costes asociados a dicho
personal y a la retribucién de los érganos de gobierno y de estructura de la direccion

c) La titularidad de los signos distintivos propios de cada Caja

Ef Banco, en virlud de la segregacién, es sucesor universal de la totalidad de derechos,
acciones, obligaciones, responsabilidades y cargas vinculadas a los patrimonios segregados
de las Cajas.

Se establecen como balances de segregacién los balances cerrados a 31 de julio de 2011, y
se¢ establece el dia 1 de enero de 2011 como fecha a partir de la cual las operaciones propias
de las Cajas relativas al patrimonip social segregado se consideran realizadas a efectos

contables por cuenta del Banco.

Adicionalmente sa realiza la ampliacién de capital descrita en la Nota 27 y se aprueba Ia
medificacion de distintos articulos de los estatuios sociales

Se hace constar que las enfidades segregadas rio se extinguiran como personas juridicas
COMO consecuencia de ta segregacion

La segregacidn se acoge al régimen tributario establecido en el capitulo VIl del titulo VIl y
disposicidn adicional segunda de la Ley del Impuesto sobre Sociedades.
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Los Consejos de Administracién de las Cajas, celebrados el 17 de octubre de 2011, y el Consejo de
Administracion del Banco, celebrado el 18 de octubre de 2011, formularon el Proyecto Comun de
Segregacion. La segregacién de los negocios financieros de las Cajas a favor del Banco fue
aprobada por las respectivas Asambleas Ganerales de las Cajas con fecha 21 de noviembre de 2011
y por la Junta General de Accionistas del Banco de fecha 22 de noviembrs de 2011,

Dado que al 31 de diciembre de 2011 las Cajas continian incluyéndose como sociedades
dependientes del Grupo, y por tanto se siguen consoclidando fos activos y pasivos no segregados en
las Cajas, el proceso de segregacion no ha producido ningin impacto significativo en fas cuentas
anyales consolidadas, patrimonio consolidado {excepto las reclasificaciones entre diferentes partidas
de patrimonio neto que se indican en &l Estado total de cambios en el patrimonio neto), resultado
consolidado y valor contable de los activos y pasivos del Grupo.

2.2, Contrato de Integracion

La nueva configuracion del Grupo, basada en la agrupacion real de los negocios en el Banco, implico
la necesidad de realizar determinadas modificaciones en el Contrato de Integracién Inicial,

Ei 22 de noviembre de 2011 se firmd un nuevo Contrato de Integracion (gue sustituye al Contrato de
Integracién Inicial), para regular el funcionamiento de! Grupe tras la segregacion de la totalidad de los
negocios financieros de las Cajas al Banco y definir los derechos y obligaciones de las Cajas en su
seno. La eficacia de este contrato se encontraba supeditada al cumplimiento de varias condiciones
suspensivas, siendo la Ultima de estas condiciones la inscripcion en el Registro Mercantil de
Zaragoza de la segregacion del negocio financiero de fas Cajas a favor del Banco, que tal como ha
quedado indicado en la Nota 2.1 anterior fue realizada el 30 de diciembra de 2011,

En el Contrato de Integracién se establece que los principales caracteres configuradores det Grupo
son los siguientss:

i. Se trata de un grupo de entidades consolidable de crédilo cuya entidad cabecera es el Banco. Si
se aprobara una modificacién normativa gue autorizase las desconsolidacion de las Cajas, el
Grupo subsistirad en las condiciones que dicha norma, en su caso, autarice,

ii. Se configura como un Grupo sobre la base de un sistema institucional de proteccidn (5.1.P.), de
conformidad con el articulo 8.3.d) de Ia Ley 13/1985.

iii. Una vez verificada la transferencia de los patrimonios de las Cajas a favor del Banco por medio de
fa segregacién, las Cajas pasan a ejercer la actividad financiera de forma indirecta a través del
Banco, al amparo de lo previsto en el articulo 5 del Reat Decreto-ley 11/2010.

iv. Se elimina, por darse por cumplidas, &l compromiso mutuo de apoyo financiero en materia de
solvencia y Hquidez entre las Cajas y el Banco, toda vez gue dicho apoyo se entiende
materializado mediante la aportacién de 10s negocios de las primeras a favor del Banco, de
conformidad con |a disposicion adicional tercera del Real Decreto-ley 2/2011.

v. Se elimina, por darse por cumplidos, las obligaciones de mutualizacion de los resultados de las
Cajas, toda vez que la integridad del resultado de la explotacion de los que originariamente fueron
5US negocios, s origina en &l Banco tras |a segregacion.

vi. Se suprime el Sistema de Tesoreria Global, toda vez que dicho sistema se entiende superado tras
la aportacidn de los patrimenios de las Cajas a favor del Banco.

212 e



En e} Contrato de Integracidn se establece limites de actuacidn de las Cajas, entre los que destacan,
que no podran realizar actividades reservadas a las entidades de crédito U otras entidades
~ financieras sujetas a supervision. Asimismo se establece gue en tanto se considere legalmenta como

un grupo consolidable en el que ta matriz s el Banco, las Cajas estaran sujetas a fas instrucciones
qus el Banco pueda adoptar con &l objeto de praservar la solvencia del Grupo.

El Contrato de Integracion define el marco de colaboracién entre et Banco y las Cajas y establece los
mecanismos de gohierno corporativo del Grupo,

En este contrato las Cajas han estimado que su participacion en el Grupo es |a siguiente:

- Caja de Ahorros de la Inmaculada de Aragén; 41,25%.

- Caja de Ahorros y Monte de Piedad del Clrculo Catdlico de Obreros de Burgos: 29,75%.
- Monte de Piedad y Caja General de Ahorros de Badajoz: 28%.

E! Contrato tiene una duracién minima de 10 afios a contar desde ef 29 de diciembre de 2010, fecha
de constitucidn del Grupo. Una vez transcurride el pericdo de duracion minima, se convertira en
contrato de duracion indefinida con las previsiones establecidas en dicho documento. Transcurrido el
periodo de duracion minima, cualquiera de las Calas podra ejercer e derecho de denuncia del
contraty con la consiguiente separacion del Banco, denuncia gue habrd de ejercitarse con una
antelacién minima de dos afios a la fecha en que la misma surtiera efectos.

2.3 Gombinacion de negocios

El Real Decreto 6/2010, sobre medidas para el impulso de la recuperaciéon econdémica y el empleo,
define el régimen juridico de los SIP, los cuales constituyen una combinacién de distintos negocios
donde el control pasa a ser desempefiado por la Socledad Central, obligandose las Cajas
participantes a poner en practicR mecanismos de integracidn financiera y al establecimiento, con
caracter vinculante, de politicas y estrategias de negocio, asl como de niveles y medidas de control
interno y de gestion de os riesgos del grupo. Tal y como se ha indicado anteriormente, una de las
principales consecuencias que se derivan del Contrato de Integracién Inicial, es que el Banco
ademas de adquirir el control, en los términos definidos al efecto en la normativa contable, de las
Cajas, adquirid en 2010 también el control de sus correspondientes entidades dependientes (ver
Anexo 1),

Lo anterior viene a determinar que e! acuerdo de integracion en el SIP es, desde un punto de vista
contable, una operacién equivalente a una combinacién de negocios regulada en las Normas
Internacionales de Informacién Financiera adoptadas por la Unidn Europea (NIfF-UE).

La combinacién de negocios se realizd el 31 de diclembre de 2010, fecha acordada por el Consejo
de Administracién del Banco para que el Contrato de I\ntegracidn Inicial contara con plena validez vy,
adiclonalmente, fecha en ia que entraron en funcionamiento los drganos y estructuras de decision y
control del Banco que hicieron posible ei controt sobre las Cajas y sus entidades dependientes. En
dicha fecha el Banco procedié a contabilizar en sus estados financieros consolidados, los activos
identificados y los pasivos asumidos de las Cajas y de sus entidades dependientes por un importe
igual a sus correspondientes valores razonables a dicha fecha, con las excepciones de registro y
valoracion a dicho valor razonable estabiecidas en la normativa vigente.
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Dasde un punto de vista legal, &l acuerdo de integracién comentado supone que el Banco obtuvo el
control de las Cajas participes produciéndose, por tanto, una modificacién sustancial de la entidad
ecanomica de cada caja pariicipants, atendiendo no solo a esta cesidn de control, sing al hecho de
qua, a partir de 31 de diciembre de 2010, 1a visién completa de la solvencia, liquidez y resultados de
cada caja paricipante no puede entendsrse, exclusivamente, desde sus estados individuales de
forma separada del SIP. Por ello, y con &l objetivo fundamenial de que las cuentas anuales
individuales de las Cajas reflejaran fa imagen fiel de su patrimonio, de su situacion financiera y de
sus resultados al 31 de diciembre de 2010, y considerando que no existe un tratamiento contabla
especificamente definido ni en la Circular 4/2004 del Banco de Espafia ni en el resto de normativa
contable nacional o internacional que puede resultar de aplicacién, al cierre del ejercicio 2010 fas
Cajas realizaron &l tratamiento contable recogido a continuacion, una vez cumplidos tos requisitos
previstos en la Norma 8* de |a Circular 4/2004 del Banco de Espana:

i, Los activos y pasivos de las Cajas fueron valorados vy clasificados, en los estados financieros
individuales de cada Caja, elaborados de acuerdo a lo dispuestio en la Circular 4/2004 del Banco
de Espafia, el 31 de diciembre de 2010, fecha de toma del control por parte del Banco,
incarporando los mismos ajustes de valoracién registrados en la primera consolidacion de los
estados financieros del nuevo Grupo, elaborados en aplicacidn de lo dispuesto en las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (*NHF") adoptadas por la Union Europea y en la
Norma Cuadragésima Tercera de |a Circular 4/2004,

i, Las diferencias entre los impartes y criterios de clasificacion indicados en el parrafo anterior y los
importes y criterios de clasificacian por los que estaban registrados los activos vy pasivos en los
estados financieros individuales elaborados de acuerdo a la Circular 4/2004 antes de realizar i0s
ajustes mencionados en el apartado anterior, asl como el efecto fiscal asociado a dichos ajustes,
fueron registrados con cargo o abono, segdn el signo de fa diferencia, en las “Reservas’
contabilizadas en los estados financieros individuales de la Entidad, elaborados de acuerde a la
Circular 4/2004.

ii. El importe por el que se contabilizaron los activos y pasivos de cada Caja en sus estados
financieros individuales, elaborados de acuerdo a los criterios indicados en el apartado i)
anterior, se consideraron a todos ios efectos como el nuevo coste de adquisicion de estos
activos y pasivos. Como consecuencia de esto, en la fecha de adquisicion de controt del Banca
sobre las Cajas, los importes contabilizados como "Ajustes por valoracién” en el patrimonio neto
de los estados financieros individuales de las Cajas se revertieron, netos de su correspondiente
efecto fiscal, con cargo o abono, segln correspondia, a las reservas de las Cajas.

iv. Con posterioridad a la aplicacién de fos criterios indicados en los puntos anteriores en la facha
de toma del coptrol del Banco sobre las Cajas, éstas continuardn aplicando los criferios
indicados en el Capitulo Segundo de ia Circular 4/2004 del Banco de Espana a efectos de la
elaboracién de su contabilidad individual, considerando como costs de adquisicion o valar inicial
de sus activos y pasivos, cuando sea aplicable, el indicado en el apartado i) antetior.
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Como consecuencia de la apficacion de los criterios indicados anteriormente, las Cajas valoraron en
sus cuentas anuales individuales del gjercicio 2010 sus activos y pasivos con log mismos criterios,
hipdtesis y estimaciones aplicados en este sentido por el Grupo en |a contahilizacién de los mismos
en sus cuentas anuales consolidadas de 31 da diciembre de 2010. La contrapartida de los ajustes
realizados, netos de impuestos, fuaron incluidos en la cuenta de "Reservas” de los fondos propios del
balance al 31 de diciembre de 2010 incluide en fas cuentas anuales individuales de las Cajas. Ei
detalie de los efectos en patrimonio neto es el siguisnte;

Milas de euros

Registro de plusvalias netas dei inmovilizado de uso prapla e inversienes inmobiliarias 50,700
Ajuste al valor razonable dael inmovilizade inmateral {1.524)
Ajustes ai valor da la cartera de inversion crediticia y activos adjudicados (285,174}
Ajustas af valor da la garters de participadas (B5.288)

Ajustes al valor de la cartera da actives financieras disponibles para la vanta y cartera de
inversidn a vencimiento . (53.738)
Otsos {reglatro de un fonde especial para continpencias) (3..5591
{A78.872)

Total

Las principates hipotesis y metodologias de cdlculo aplicadas por el Grupo en ef proceso de
estimacién del valor razonable de los actives y paslvos, y gue fueron aplicadas también en los
astados individuales de las Cajas, son las siglientes:

¢ Inmovilizado de uso propic e inversiones inmabiliarias; el valor razonable se obtiene de
tasaciones reaiizadas par expertos independientes

¢ Inversidn crediticia y activos adjudicados: se estima el valor razonable en funcion de los
siguientes parametras;

~  Exposicién en & momento de incumplimients (EAD): hace referencia al riesgo en el
momento de estimacién del valor razonable. Fara la estimacion del valor razonable, |a
exposicion se descompone en diferentes carteras de acuerdo a las caracteristicas de las
contrapartes y sus garantias y colaterales.

- Probabilidad de incurmplirmiento {PD): Se define carmo la probabilidad de incumplimiento para
el horizonte tamporal de tres aflos asociada a cada una de las careras definidas. Depende
principalmants de las caracteristicas de las contrapartes asociadas a las diferentes carteras.

- Pérdida dado &} incumplimiente (LGDY); Se define como el porcentaje de exposicion que se
pierde tras el proceso de recuperacidn, Ei pardmetro incluye los costes asociados al procesa
recuperatorio y el efecto tiempo. Dependa principalmente de 1a tlpologfa de colaterales y
garantias asociados a [as diferentes carteras. ‘

s Activos financieros disponibles para la venta y cartara de inversién a vencimiento: para activos
que cotizan en mercados transparentes y profundos, se utiliza el valor de cotizacion, y para &i
resto ge estima su valor razonable en funcidn de transacciones recientes de instrumentos
andlogos v, en su defecto, a modelos de valoracién suficientemente confrastados por [a
comunidad financiera internacianal.

s Para ja determinacién del efacto fiscal se considerd un tipo impositivo del 30%.

En la determinacion de los ajustes, no se consideraron las posibles sinergias que se pusdan producir
en la operativa futura que realicen las Cajas, ni posibies plusvalias en los inmuebles de obra social.
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Dada la fecha en la qué se realizd la toma de control del Banco (31 de diciembre de 2010), ta mayor
parte de las estimaciones del valor razonable de los activos y pasivos de las entidades adquiridas
estaban siendo objeto de revisién por el Banco en la fecha de formulacion de |as cuentas anuales del
gjarcicio 2010. Como consecuencia de esta revisidn se ha puesto de manifiesto la necesidad de
realizar ajustes en 2011 sobre Jos importes inicialmente estimados que han sido registrados de
acuerdo a lo establecido en la NIIF 3, sin que se haya sobrepasado el plazo de doce meses desde |a
fecha inicial del registro contable de la combinacivn de negocios. Estos ajustes han sido
consecuencia de nueva informacién obtenida en el gjercicio 2011, y corresponden a circunstancias
existentes en la fecha del registro inicial de ia combinacion de negocios. Los ajustas registrados han
supuesto una disminucian de las resarvas por importe de 11.200 miles de suros y su naturaleza e
importe son los siguiartes:

- Disminucion del valor razonable de activos financieros disponibles para la venta por imparte de
13.000 miles de euros.

- Disminucion del valor razonable de inmueables por imports de 3,000 miles de euros.
- Efecto fiscal de los ajustes anteriores; 4.800 miles de euros.

De acuerdo con la informacién disponible, no existe ningln otro ajuste pendients de realizacién o
contabilizacion relevante para estas cusntas anuales consolidadas relacionade con el registro inicial
en la combinacién de negocios de los activos, pasivos y pasivos contingentes de las Cajas o de sus
entidades participadas.

En el caso de combinaciones de negocio realizadas sin transferencia de ningun tipo de
contraprestacion, come es este caso, se registra el importe de fos activos netos de la entidad
adquirida aplicando los criterios y principios contenidos en la NIiF 3 {con caracter general y con las
excepciones establecidas en dicha NIIF 3, por su valor razonable), con contrapartida en el patrimonio
neto del Grupo, de manera que no se regisiran fondos de comercio o ganancias procedentes de la
compra aiguno en este tipo de combinaciones de negocios.

En la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada det Banco de los ejercicios 2011 y 2010 no se han
registrado ingresos o gastos algunos asociados a esta combinacién de negocios.
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3 BASES DE FRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES Y OTRA INFORMAGION
RELEVANTE '

3. Bases de presentacion de |las cuentas anuales

Las cuentas anuales congofidadas del Grupo del ejercicio 2011 han sido formuladas por fos
Administradores del Banco, en la reunion de su Consejo de Administracién celebrada el dia 28 de
marzo de 2012,

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicio 2011 se presentan de acuerdo con lo
dispuesto en fas Normas Internacionales de Informacién Financiera adoptadas por la Unién Europea
y teniendo en consideracién lo dispuesto en la Circular 4/2004, de Banco de Espafia, de 22 de
diciembre, a entidades de crédito, sobre normas de informacion financiera publica y reservada y
modelos de estados financieros {ta “Circular 4/2004") y sus posteriores modificaciones, que
constituyen el desarrollo y adaptacién al sector de entidades de crédito espafiotas de las Normas
Internacionales de informacion Financiera aprobadas por la Unian Europea.

Las cuentas anuales consolidadas det Grupo del ejercicio 2011 se han elaborado teniendo en
consideracidn la totalidad de los principios y normas contables y los criterios de valoracion de
aplicacion obligatoria gue tienen un efecto significative en las mismas, de forma que muestran 2
imagen fiel del patrimeonio y de 1a situacion financiera del Grupo al 31 de diciembre de 2011 y de los
resultados de sus operaciones, de los cambios en su patrimonio neto y de los flujos de efective gus
se han producido en &! ejercicio anual finaizado a dicha fecha. En la Nota 5 se resumen los
principios y politicas contables y criterios de valoracidn mas significativos apiicados en la preparacion
de ias cuentas anuaies consolidadas del Grupe del gjercicio 2011,

3.2 Responsabilidad de Ia informacion y estimaciones realizadas

La informacién contenida en estas cuentas anvales consclidadas es responsabllidad de los
Administradores def Banco.

En las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio 2011 se han utilizado
determinadas estimaciones realizadas por sus Administradores para cuantificar algunos de los
activas, pasivos, ingresos, gastos, pasivos contingentes y compromisos que figuran registrados en
ellas. Basicamente, estas estimacionas se refisren a;

- Estimaciones del valor razonable de los activos y pasivos adquiridos por el Grupo en
operaciones de combinaciones de negaocios (ver Nota 2.3), . :

- Las pérdidas por deterioro de determinados activos (ver Nota 5.h).

- La utilizacidn de hipotesis actuariales relativas a la estimacién de compromisos por pensiones
y obligaciones similares de las entidades del Grupo y, en particular, en la estimacion de las
provisiones contabilizadas como consecuencia del proceso de reesiructuracion acometido par
las Cajas en el gjercicio 2010 de manera consistente con lo establecido en el Contrato de
Integracian (ver Notas 5.qy 24).

- La estimacion de las vidas (tiles de los elementos del Inmovilizado material e inmaterial del
Grupo {ver Notas 5.i y 5.j).
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- La estimacién de los costes de venta y del valor recuperable de los activos no corrientes en
venta, inversiones inmobiliarias y existencias en funcidon de su naturaieza, estado de usc y
finafidad a la que sean destinados, y que hayan sido adquiridos por el Grupo como pago de
deudas, con independencia de la forma juridica en que sean adquiridos, que se realizan de
manera consistente con lo establecido en la Circular 4/2004 de Banco de Espafia (ver Notas
5.m, 5.2, y 5.K). -

- La recuperacion de los activos fiscales netos registrados por el Grupa {ver Nota 31).

A pesar de que ias estimaciones anteriormente descritas se realizaron en funcion de la mejor
informacion disponible al 31 de diciembre de 2011 y 2 |a fecha de formulacion de estas cuentas
anuales consolidadas sobre los hechos analizados, es posible que acontecimientos gue puedan
tenar lugar en ! futuro obliguen a modificarlas (al alza o a2 la baja) en préximos ejercicios de manera
significativa; 1o que se haria, en el caso de ser preciso, conforme a lo establecido en la normativa
aplicable al Grupo, con caracter general y con las excepciones contempladas para las estimaciones
del valor razonable en combinacionas de negocios realizadas en el ejercicio siguiente a la
combinacion de negocios (ver Notas 2.3 y 4), de forma prospectiva reconociendo los efectos del
cambio de estimacian en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios afectados.

3.3, Comparacién de la informacién

Los Administradores de la Entidad dominante presentan, a efectos comparativos, con cada una de
las cifras que se desglosan en las presentes cuentas anuales consolidadas, ademas de |as cifras del
ejercicio 2011, las correspondientes al gjercicio anterior.

Al producirse la toma de controt de la Sociedad Central sobre 1as Cajas y sus comrespondientes
subgrupos et 31 de diciembre de 2010, la cuenta de resultados consolidada dal ejercicio 2010 del
Grupo no incluye ingreso o gasto ni de las Cajas ni de sus entidades participadas.

A efectos informativos, en el Anexo I se presenta una cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
pro-forma del Grupo, gue incluye una agregacion de [os ingresas y gastos registrados por las Cajas y
sus sociedades participadas, netos de las transacciones infragrupo realizadas, en el sjercicio anual
terminade ef 31 de diciemhre de 2010

Por otro lado, el Grupo ha modificade Ja forma de presentacion de las acciones del Banco propiedad
de las Cajas en el balance de situacion consolidado y en el estado de cambios en el patrimonio neto
consolidado. Cstas acciones se presentaron en las cuentas anuales consolidadas del Grupo
correspondientes del ejercicio 2010 neteadas del capital social del Banco. Al 31 de diciempre de
2011 se presentan minorando el patrimonio neto como valores propios habiéndose modificado, a
efectos comparativos, las cifras comparativas correspondientes al ejercicio 2010, de Capital o Fondo
de dotacién, que por tanto difieren de las incluidas en las cuénias anuales consolidadas dei ejercicio
2010. Esta modificacion no tiene ningan efecto en el patrimonio neto del Grupo.

34, Cosficients de reservas minimas

Como entidad de crédito, el Banco estd sujeto al cumptimiento de un coeficiente de reservas
minimas.

Dada su fecha de constitucién, en el ejercicio 2010 el Banco no tuve depositos afectos al

mencionado coeficiente, habiendo cumplido las Cajas los minimos exigidos por fa normativa
espancla aplicable a este respecto.
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Derivado de fa constitucion del SiP, se obtuvieron fas autorizaciones de Banco de Espafia para el
mantenimiento de sus resarvas minimas a través del Banco, de acuerdo a o dispuesto en el articulo
10 del Reglamento (CE) 1745/2003 del Banco Central Eurepeo, de 12 de septiembra, Durante el
ejercicio 2011, y al 31 de diclembre de 2011, el Banco ha cumplido con los minimos exigidos para
este coeficiente con la notmativa espafola aplicable.

3.5. Fondo de Garantia de Depdsitos

El 15 de octubre de 2011 se publicd en ef B.O.E. el Real Decreto-ley 16/2011, de 14 de octubre, por
el que se cred el Fondo de Garantla de Depdsitos de Entidades de Credito. Este Fondo es la
unificacién de fos tres fondos de garantia de depésitos (cafas de ahorra, establecimientos bancarios y
cooperativas de crédito) previamente exisientes en un Unico Fondo, gue mantiene las funciones y
rangos caracteristicos de los tres fondos a los que sustituyd. El Fondo garantiza, en los térmings
previstos reglamentariamentg, el impore de los depositos con un limite maximo de 100.000 euros,

El Fondo se nufre con aportaciones anuales de las entidades de credito integradas en eél, cuyo
importe sera del 2 por mit de ios depdsitos a los que se extiende su garantia, y de hasta un maximo
del 3 por mil para determinados depositados garantizados. Adicionalmente, &l Rsal Decrato
771/2011, de 4 de junio, y la Circular 3/2011 del Banco de Espafia, de 30 de junio, exige
aportaciones adicionales, liquidables trimestralmente, para aqueilas entidades que concedan
depésitos a plazo o liguiden cuentas a la vista con remuneraciones que excedan determinados tipos
de interés, sequn el plazo del depdsito 0 su carécter a fa vista,

El importe que figura registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias del gjercicio 2011 por este
concepto asciende a 12.117 miles de euros. Dado que el Banco se constituyd el 22 de diciembre de
2010, y que no tuvo depdsitos de terceros, no le correspondid realizar ninguna aportacién en dicho
ejercicio al Fondo de Garantia de Depositos (por su parte, en 2010 Caja Inmaculada, Caja Circulo y
Caja Badajoz realizaron aportaciones a dicho Fondo por importe conjunta de 11.924 miles de euros).

Par otro fado, las Sociedades de Valores deben realizar una apolrtac:idm anual 2l Fondo de Garantia

de Inversiones. El importe con &l que ias sociedades del Grupo han contribuide en & gjercicio 2011 al
citado Fondo ha ascendido a 27 mites de euros (2010; 27 miles de eures).
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3.6. Novedades ncrmativas en 2011, y normas e interpretaciones que seran efectivas en
ejercicios siguientes o

a) Normas e interpretacionss aprobadas por {a Unién Europea gue son aplicables en oste
ejercicio

Las politicas contables utiizadas en la preparacion de las cuenias anuales consolidadas
correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2011 son fas mismas gque las
aplicadas en las cuentas anuales consolidadas del ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de
2010, excepto por las siguientes normas e interpretaciones que son aplicables a los ejercicios que se
inician desda el 1 de enerc de 2011, inclusive:

s NIC 32 "Clasificacidn de las emisiones de derechos’

Esta modificacion varia ta definicion de pasivo financiero de ta NIC 32, de forma que los derechos,
opciones o centificados de opcian {warrants) de compra de un determinado numero de instrumentos
de patrimonio propio de la entidad por un importe fijo en cualquier moneda constituiran instrumentos
de patrimonio si la entidad cfrece dichos derechos, de manera proporcional, a todos ios titulares
existentes de sus instrumentos de patrimonio propio no derivados de la misma clase. La aplicacion
de esta modificacién no ha tenido impacto sobre ia posicion financiera ni sobre los resuftados del
Grupo.

) NIC 24 “Desglosaes sobre partes vinculadas”

En esta norma se incorporan las siguisntes modificaciones: Se aclara la definicion de parte vinculada
y se incluye una exencidn parcial para entidades con participacion publica, gue exige revelar
informacion sobre saldos y ftransacciones con las mismas sélo si son significativos, tomados
individuat o colectivamente. La aplicacion de estas modificaciones no ha tenido impacto eén ios
desgloses inciuidos en Jas cuentas anuales consolidadas.

& CINIIF 14 “Pagos anticipados cuando exists la obligacion de mantener un nivet minimo de
financiacion”

En ciertas circunstancias, las entidades no podian reconocer activos relacionados con los superavit
actuariales de planes de pensiones como un activo. La modificacion de [a interpretacion aborda esta
cuestién y es aplicable Gnicamente en casos especificos en los que una entidad estd sujeta a una
obligacién de financiacion minima del plan y tiene el derecho de utilizar dicho activo para satisfacer
esa obligacidn. En esos casos, dicho superavit puede llegar a tratarse como un active. La aplicacion
de esta modificacion en las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2011 no ha generado impacto
significativae alguno.
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® CINHF 19 “Cancalacidn de pasivos financieros con instrumentos de patrimonio®

Esta interpretacion establece que cuando los términos de un pasivo financiero son renegociados con
el acreaedor y éste acepta instrurmentos de patrimonio de la empresa para cancelar el pasivo total o
parciagimente, los instrumantos emitidos se consideran parte de [a contraprastacion satisfecha para la
cancelacion def pasivo financiero: tales instrumentos de patrimonio han de ser valorados a su valor
razonable, salvo que éste no pueda ser estimado con fiabilidad, en cuyo caso la valoracién de los
nuevos instrumentos debera reflejar el valor rezonable del pasive financiero liquidado; v 1a diferencia
entre el valor contable del pasivo financierp cancelado y el valor inicial de fa emisidn de instrumentos
de patrimonio se imputa a la cuenta de resultados del periodo. La aplicacidn de los criterios
intreducidos por esta nueva interpretacion no ha tenido impacto en fa posicién financiera ni en los
resultados del Grupo,

. Mejoras a las NIIF (mayo 2010)

En mayo de 2010, &l |1ASB publicd por tercera vez modificacionss a las normas en el marce del
proceso anual de mejora destinado a eliminar Inconsistencias y clarificar la redaccion de algunas
normas, incluyendo disposicionas {ransitorias especificas para cada norma. La adopcién da las
siguientes modificacicnas supone un cambio an las politicas contables, pero no tiene ninglin impacto
en la posicién financiera ni en los resultades del Grupo.

= NIIF 3 Combinaciones de negocios: Las opciones posibles de valoracién para los socios
externos han sido modificadas. Solamente los componentes de socios externos en la adquirida
gue constituyan participaciones de propiedad actuales y otorguen a sus tenedores derecho a una
parte proporcional de los activos netos de la entidad en caso de liquidacion, deben valorerse
bien por el valor razonahle o por ia parts proporcional que los instrumentos de patrimonio
actuales representen en los importes reconocidos de los activos netos identificables de la
adquirida. Todos ios demas componentes de los socios externos se valoranm por su valor
razonable en la fecha de adquisicién.

- NIF 7 Instrumentos Financieros - Desgloses: El objetivo de las modificaciones es simplificar los
desgloses reduciendo el volumen de desgloses sobre fas garantias recibidas y mejorar los
desgloses proporcionando informacidon cualitativa para pener la informacidén cuantitativa en
contexto.

- NIC 1 Presentacidn de estados financieres: La modificacion aclara que se puede incluir un
analisis de cada componente de otro resultado global en ef estado de cambios en el patrimonio
neto o en!as notas de los estados financieros.

- NIC 34 Estados financieros intermedios: La modificacién requiere que se incluyan en los estados
financieros condensados intermedios desgloses adicionales para los valores razonabies y log
camhios de clasificacion de los activos financieros, asi como [os cambics en los activos y

pasivos contingentes.
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Las mejoras a las NIIF inciuyen otras modificaciones a las normas siguientes, sin que esto suponga
ningun cambio en las politicas contables, 1a situacion financiera o los rendimientos del Grupo.

- NIIF 3 Combinaciones de negocios: Aclara que el precio contingente ¢ue surge de una
combinacién de negocios anterior a a adopeion de 1a NUF 3 (revisada en 2008) se contabiliza de
acuerdo con la NHF 3 (2005).

- NIIF 3 Combinaciones de negocios: Aclara el tratamiento contable en una combinacidn de
negocios de los acuerdos de pagos basados en acciones de la adquirente intercambiados por
los acuerdos mantenidos por los empleados de [a adquirida.

- NIC 27 Estados financieros consolidados y separados: Aplicacion de los requisitos de transicion
de la NIC 27 (Revisada en 2008) como consecuencia de |as normas modificadas.

- CINUF 13 Programas de fidelizacidn de clientes: En fa determinacion del valor razonable de los
créditos-premio, una eniidad debe considerar os descuentos y los incentivos que se ofrecerian
en otro ¢aso a los clientes que no hayan obtenido créditos-premio.

b) Normas ¢ interpretaciones aprobadas por {a Union Elropea que no son aplicables de
forma obligatetia on este ejercicio

El Grupo no ha adoptado de forma anticipada ninguna norma, interpretacién o modificacion,
publicada gue todavia no esté vigente.

El Grupo estd evaluando el efecto que podria tener sobre las politicas contables, la situacion
financiera o los resultados del Grupo, 1a siguiente enmienda, publicada por el IASB y aprobada por 12
Unidn Europea, pero todavia no aplicable:

s Enmienda a la NIIF 7 “Desgloses — Traspasos de activos financieros™ Aplicable 2 los ejercicios
¢gue se inicien a partir del 1 de julio de 2011,

c) Normas e interpretaciones publicadas por el IASE y todavia no aprobadas por la
Unidn Europea ‘ ‘

A la fecha de publicacién de estas cuentas anuales consolidadas, las siguienies normas,
modificaciones e interpretaciones habfan sido publicadas por el IASB pero no eran de aplicacién
obligatoria y no habian sido aprohadas por la Unidn Europea:

« Enmienda a la NIC 12 “Impuestos diferidos~ Recuperacidn de los activos subyacentes”:
Aplicable a los ejercicios que se inicien a partir del 1 de enero da 2012

« Enmiendas a la NIC 1 “Presentacion de partidas de otro resultado global” Aplicable a los
ejercicios gue $& inicien a partir del 1 de julio de 2012.

» NIIF 9 “Instrumentos financieros” y ernmiendas a la NHF 9 y a la NHIF 7 "Fecha de aplicacion
obligatoria y desgloses en la transicién”; Aplicable a los ejercicios que se inicien a partir del 1 de
enero de 2015, '

s NIF 10 “Estados Financieros Consolidados™ Aplicable a los ejercicios que s& inicien a partir del
1 de enero de 2013




o NHF 11 "Acuerdos Coniuntos™: Aplicable a los ejercicios que se inicien a partir del 1 de enero de
2013, '

»  NIIF 12 “Informacién & Revelar sobre Intereses en Otras Entidades”. Aplicable a los ejercicios
que se inicien a partir det 1 de enero de 2013.

o  NIIF 13 "Medicién del Valor Razonable™ Aplicable a los ejercicios que se Inicien a partir del 1 de
enero de 2013.

+ NIC 19 revisada "Beneficios a los Empleados”. Aplicable a los ejercicios que se inicien a partir
del 1 de enero de 2013,

e NIC 27 revisada “Estados Financieros Separados” Aplicable a los gjercicios que se inicien a
partir del 1 de enero de 2013, .

= NIC 28 revisada “Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos”; Aplicable a los efercicios que
52 inicien a partir de! 1 de enero da 2013,

* CiNIIF 20 "Costes de excavacion en la fase de produccion de una mina de superficie”; Aplicable
a los ejercicios que se inicien a partir del 1 de snero de 2013,

+ Enmiendas a la NIC 32 “Compensacion de activos financieros y pasivos financieras™ Aplicable a
los ejercicios que s& inician a partir del 1 de enero de 2014,

+ Enmiendas a ia NIIF 7 “‘Desgloses - Compensacion de activos financieros y pasivos financieros™
Aplicable a los ejercicios que se inicien a partir del 1 de enero de 2013,

El Grupo estd actualimente analizando el impacto de la aplicacion de estas normas, modificaciones e
interpretaciones, y se estima que no tendran un impacto significativa,

d) Normativa contable aprobada en 2011 por el Banco de Espaila

La Circutar 5/2011 de Banco de Espafa, de 30 de noviembre ha medificado determinadas normas y
anejos de la Circular 4/2004 de Banco de Espana, de 22 de diciembre. Las principaies
modificacionss infraducidas se describen a continuacion;

- Se incorpora formalmente a la normativa sobre informacion gue se debe incluir en la memaria
de ia cuentas anuales de las eniidades de crédito la relativa a [a exposicion al seclor
inmabiliario que, desde la situacion a 31 de diciembre de 2010, habia venido solicitandose de
bances, cajas de ahorros y cooperativas de crédito, lo que representa la extension de la
obligacion de informacién a la totalidad de Jas entidades de crédito espaficias. Por otra parte,
se incorpora aquella informacion al conjunto de la que, con caracter periddico y reservado,
deben rendir las entidades al Banco de Espafia modificandose al efecto los formatos de los
estados reservados actualmente existentes o, donde procede, introduciendo nuevos estados.
A este respecto, conviene destacar que, de acuerdo con el objetivo de armonizacién y
comparabilidad, el desglose y 1a presentacion de dicha informacién cuantitativa deberan tomar
como obligada referencia los formatos de los estados reservados previstos para rendir al
Banco de Espafia esa misma informacion.
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- La Circular incluye, como mejora técnica, alguna informacion adicional en los registros
contables especiales de la actividad hipotecaria, creados por la Circular 3/2008, de 26 de
noviembre, por la que se modificaba la Circular 4/2004. La informacion de dichos registros
especiales incluia, entre otra, la correspondiente al registro contable especial a que se refiere
el articulo 21 del RD 716/2010, de 24 de abril, por el que se desarrollan determinados
aspectos de la Ley 2/1881, de 25 de marzo, de reguiacidn del mercado hipotecario y otras
normas del sistema hipotecario vy financiero,

4. CRITERIOS DE CONSOLIDACION

Una combinacién de negocios &s una transaccion u otro suceso en el que la adquirente obtiene el
control de uno o mMas negocios. A sstos efectos, una entidad controla a otra cuando dispone del
poder para dirigic sus pollticas financieras y de explotacidn, por disposicion legal, estatutaria o
acUerdo, con la finalidad de obtener beneficios econdmicos de sus actividades.

Par su parte, se define negocio como un conjunto integrado de actividades y activos susceptibles de
ser dirigidos y gestionados con el propésito de proporcionar una rentabitidad en forma de dividendas,
menores costes u otros heneficios econdmicos directamenie a los inversores u otros propietarios,
miembros o participes.

En particutar, |a adquisicion del control sobre una entidad se considera una combinacion de
negocios.

Las combinaciones de nagocios por las cuales el Grupo adquiere ef control de una entidad o unidad
econdmica se registran contablemente aplicando el método de adquisicién, cuyas principales fases
se resumen de |a siguiente manera:

i. Identificar la entidad adquirente;
.  Determinar la fecha de adquisicion,

fi. Reconocer y valorar los activos identificables adquiridos, los pasivos asumidos y cualguier
participacién no dominante en {a adquirida; Salve por las excepciones indicadas en la NHF 3,
con caracter general, fos activos, pasivos y pasivos contingentes identificados de la entidad o
negocio adquirido se valoran en el momente de la adquisicidn del controd por su valor razanable,

iv. Reconocer y valorar &l fondo de comercio o la ganancia procedente de una compra en
condiciones muy ventajosas con contrapartida en 1a cuenta de resuitados consolidada por
comparacion entre el precio satisfecho en la combinacion y el valor inicial de los activos, pasivos
y pasivos contingentes identificados del negocio adquirido.

En aquellas situaciones en las que el Grupo obtizne el control de una adquirida en la que mantiene
una participacion en el patimonio neto inmediatamente antes de la fecha de adquisicion
(combinacién de negocios realizada por etapas), éste valora nuevamente sus participaciones en e
patrimonio de Ja adquirida previamente mantenidas por su valor razonable en ta fecha de adquisicion
y reconoce las ganancias o pérdidas resultantes, si las hubiera, en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada. ‘
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En el caso de combinaciones de negocio realizadas sin transferencia de contraprestacion, como son
fas combinaciones de negocios realizada solo mediante un contrato, el Grupo registra el importe de
los activos netos de fa entidad adquirida aplicando los criterios y principios contenidos en fa NIIF 3
(con caracter general y con las excepciones establecidas en dicha NHF 3, por su valor razonable),
con contrapartida en el patrimonio neto del Grupo, de manera que no se registran fondos de
comercio o ganancias procedentes de la compra alguno en este tipo de combinaciones de negocios,

Combhinacion de negocios producida en virtud del Contrato de integracién Inicial

Taly como se ha indicado en la Nota 2 anterior, en el ejercicio 2010 se suscribio entre las Cajas un
Contrato de Integracién que dio lugar al nacimiento del Grupo. En la Nota 2.3 se describen los
aspectos mas relevantes puestos de manifiesto en la combinacién de negocios surgida como
consecuencia de ka constitucion del SIP.

La forma en la que se realizd |a toma de control del Banco sobre fag Cajas y la propia naturaleza de
las Cajas (entidades sin acciones o tftulos similares) hace que el Banco no mantenga participacién o
derecho de voto alguno en los ¢rganos de gobierno de las Cajas. No obstante, [as competencias que
el Contrato de integracién |niciat otorgaban at Banco sobre 1as decisiones y actividades de las Cajas,
y que asimismo el Contrato de Integracian firmado el 22 de noviembre de 2011 establece que en
tanto se considere legalmente como un grupo consolidable en el que la matriz es el Banco, las Cajas
estaran sujetas a las instrucciones que el Banco pueda adoptar con el objeto de preservar la
solvencia del Grupo, otiginan el control efectivo del Banco sobre las Cajas. Por tanto, en
cumnplimiento de [a normativa aplicable, en las cuentas anuales del gjercicio 2010 el Banco procedio
a registrar en sus estados financieras consolidados en fa fecha en la que se realizo la toma de control
sobre fas Cajas y sus sociedades participadas, todos los activos identificables y pasivos asumidos de
las Cajas por su valor razonable estimado, con las excepciones gue estabiece la normativa contable;
asimismo, &n las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2011 se han censolidado los activos y
pasivos no segregados en las Cajas descritos en la Nota 2.1.

Ei Contrato de Integracion Inicial implicaba también la cesién al Banco de los derechos poiiticos
sobre las entidades dependientes participadas directa o indirectamente por las Cajas, de manera
que, como consecuencia de ello, el control sobre estas entidades pasd a realizarse de manera
directa por el Banco, desapareciendo los subgrupos de los que, hasta ese mameanto, eran cabeceras
las Cajas. En el Anexa | se incluye el detalie de estas entidades sobre las que en 2010 se cedid el
control por parte de las Cajas al Banco.

La contrapartida del valor razonable neto de estos activos, pasivos y pasives contingentes se registrd
ai 31 de diciembre de 2010 con abono al epigrafe del balance de situacidn consaolidado “Reservas ~
Reservas (pérdidas) acumuladas’ de los fondos propios consolidados (ver Nota 27) a excepcion de la
parte de dicho valor razonable neto que correspondia a entidades o personas ajenas al Grupo en
funcién de los porcentajes de participacion que tenian en sociedades del Grupo no participadas al
100% (ver Nota 29), de manera que en la creacion del Grupo Contractual no && puso de manifiesto
fondo de comercio alguno.

Al haberse lievado a cabo en 2010 la torma de control del Banco mediante el contrate indicado, no
existid en la operacian contraprestacion dineraria, o de cualguier otra naturaleza, transferida entre las
Cajas y el Banca.
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Considerando la fecha de constitucidn del Grupo (31 de diciembre de 2010), con las excepciones
antes indicadas que establece la NIIF 3, y que se han indicade en los parrafos anteriores, fas cifras
mostradas en el balance de situacion consolidado a dicha fecha reflejan el valor razonable de los
activos y pasivos de las Cajas a dicha fecha da adguisicion.

Segun se indica en la Nota 2.3 fas Cajas reflejaron también en sus estados financieros individuales
los efectos de la combinacién de negocios de constitucién del SIP, y por tanto, at 31 de diciembre de
2010, no existen diferencias significativas entre el valor de los activos y pasivos por el que figuran en
los estados financieros individuales y los que se incluyeron en las cuentas anuales consolidadas del
ejercicio 2010,

En |2 Nota 29 de esta memoria consolidada se presenta, para aguellas entidades del Grupo con
estructura societaria de capitaf en las que o Grupo mantenfa una participacian inferior al 100% de las
mismas, ef importe por el que se enconfraban contabilizados ios correspondientes intereses
minoritarios al 31 de diciembre de 2010, que coincidia con el ragistrado en la fecha de 1a toma de
control o adquisician de fas participaciones en la operacion con origen en el Contrato de Integracion
antes indicado. En el momento de la toma de control, estas participaciones se valoraron por un
importe igual al resultado de multiplicar el valor razonable neto de los activos y pasivos de a entidad
en cusstion registrados por el Banco en el momento de la adqguisicién, con [as excepciones antes
indicadas a la estimacion del valor razonable, por el porcentaje de participacion de los intereses
minoritarios en el capital de la entidad del Grupo correspondiente.

Al producirse la toma de control del Banco sobre las Cajas y sus correspandientes subgrupos el 31
de diciembre de 2010, la cuenta de resultados consolidada del Grupo no incluye ingreso o gasto ni
de lag Cajas ni de sus entidades participadas.

A efectos informativos, en el Anexo [l sa presenta una cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
pro-farma cel Grupo, que incluye una agregacién de los ingresos y gastos registrados por las Cajas y
sus sociedades participadas, netos de las transacciones intragrupo realizadas, en el gjercicio anual
terminado el 31 de diciernbre de 2010,

Asimismo, los Administradores del Banco estimaron cudl habria sido el resultado consolidada del
ejercicio 2010 si el Banco hubiese adquirido el control sobre fas Cajas y sus subgrupos el 1 de enero
de 2010, Este resultado se presenta exclusivamente a efectos Bustrativos dado que se trata de una
situacion hipotética que no representa la posicion financiera o los resultados reales del Grupo y que
ha sido estimada siguiendo [as siguientes hipotesis:

—  Cartera de valores, se han ajustado los resultados por ventas de activos financieros realizados
en 2010, teniendo en cuenta el efecto de los ajustes a valor razonable existenies al 31 de
diciembre de 2008 y los existentes antes de producirse la combinacion de negocios el 31 de
diciembre de 2010,

«  Activos materiales: se han reconocido un mayor gasto por amortizacion de los activos materiales
revalorizados y ajusts de los resultados por ventas de activos ocurridas en 2010.

- Activos procedentes de regularizacion de créditos: se ha asumido que !as dotaciones por

deterioro registradas en 2010 corresponde integramente al efecto derivado del incremento deéi
saldo de estos activos en dicho ejercicio. ‘
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~  Inversién crediticia: en la medida en que la cartera crediticia al 31 de diciembre de 2010 es
inferior a la existente ai 31 de diciembre de 2009, s& ha eliminade integraments la dotacién
registrada de pérdidas y ganancias consolidada,

~  Efecta impositive: s& ha asumido un tipo impositive del 30%.

De acuerdo con lo anterior, si el Banco hubiese adquirido el control sobre las Cajas y sus subgrupos
el 1 de enero de 2010 (cifras en miles de euros) el resultado estimado habria sido el siguiente:

Miles de euros

Margen de inferases 384.149
Margen bruto 473,398
Resultado actividades de explotacion 169.147
Resultado antes de impuestos 126622
Resultade consolidado del gfercicio 83.281

Los importes de ia tabla anterior se han estimado mediante la agregacion de las correspondientes
partidas mostradas en los estados financieros consolidados de las Cajas del ejercicio 2010 netos de
los efectos de operaciones intra-grupo que se hubiesen realizado de haberse elaborado estados
financieros consalidados desde e 1 de enero de dicho ejercicio.

a)  Entidades dependientes

' Se consideran “entidades dependientes” aquélias sobre las que el Grupo tiene capacidad para
gjercer control; capacidad que se manifiesta, general aundue no unicamente, por la propiedad,
directa o indirecta, del 50% o mas de los derechos de voto de las entidades participadas o, aun
siendo inferior o nulo este porcentaje, si la existencia de otras circunstancias o acuerdos otorgan al
Grupo el control, como ocurre con fas Cajas y cori el resto de entidades dependientes del Grupo gue
se indican en el Anexo | adjunto, que son controladas por el Banco en virtud del contenido del
Contrato de Integracion (ver Nota 2},

Conforme a lo dispuesto en la NIC 27, se entiende por control, el poder de dirigir las politicas
financieras y operativas de una entidad, con el fin de obtener beneficios de sus actividades.

Las cuantas anuales de fas entidades dependientss se consolidan con las del Banco por aplicacion
del método de integracién globai tal y como éste es definido en la NIC 27.

Consecuentemente, todos los saldos derivados de las transacciones efectuadas entre jas entidades
consolidadas rmediante este métode que san significativos han sido eliminados en el procese de
consolidacion. Adicionalmente, la participacién de terceros en el patrimonio neto del Grupo, se
presenta en el epigrafe “Intereses Minoritarios® del patrimanio neto del balance de situacion
consoiidado (ver Nota 29}.

La consolidacion de los resultados generados por las entidades dependientes adquiridas en un
ejercicio s realiza tomando en consideracion, Unicamenie, los relativos al periodo comprendido
entre la fecha do adquisicién y el cierre de ese ejercicio. Paralelamente, la consolidacién de los
resultados generados por las sociedades dependientss enajenadas en un ejercicio se realiza
tomando en consideracion, Gnicamente, los relativos al perfode comprendido entre el inicio del
ejercicio y la fecha de enajenacion (no obstante, dado que el Grupo se constituyo el 31 de diciembre
de 2010, en el ejercicio 2010 no se registraron ningdn tipo de resuitados).
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En el Anexo | de esta Memoria se presenta el detalle de las sociedades del Grupo junte con
determinada informacidn significativa sobre Jas mismas.

El detalle de los movimientos mas significativos ¢con participaciones en sociedades det Grupa durante
el ejercicio 2011 es el siguiente:

- El 1 de septiembre de 2011 y 28 de diciembra de 2011 el Banco ha suscrito al 100% de la
constitucion y ampliacién de capital, respectivamente, de Badajoz Siglo XXI, 5.1, por importe
total de 54.000 miles de euros. La ampliacidn de capital de 28 de diciembre de 2011 fue
desembolsada mediants una aportacion no dineraria de activos materiales (ver Nota 31).

“ Durante el ejercicio 2011 se ha procedido a la liquidacidn de CAl Administracion Participadas,
S.L.

b)  Negocios conjuntos:

Un negocio conjunto es un acuerdo contractual en virtud del cual dos ¢ mas entidades, denominadas
participes, emprenden una actividad econdmica que se someie a conirol conjunto, esto es, a un
acuerdo contractual para compartir & poder de dirigir las politicas financiera y de explotacion da una
entidad, u ctra actividad econémica, con el fin de beneficiarse de sus operacionas, y en ei que se
requiere &l consentimients undnime de todos los participes para la toma de decisiones esiratégicas
tanto de cardcter financiare como aperativo,

Los activos y pasivos asignados a las operaciones conjuntas y jos activos gue se controlan
conjuntamenie con ofros participes se presentan en el balance de situacidn consolidado clasificados
de acuerdo con su naturaleza especifica. De la misma forma, los ingresos y gastos con origen en
negocios conjuntos se presentan en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada conforme a su
propia naturaleza; no obstante, dado que el Grupo se ha constituide e! 31 da diciembre de 2010, en
este gjercicio no se ha producido ningun tipo de resultado.

Asimismo, se consideran también *Negocios conjunios” aquellas participaciones n entidades gue,
no siendo dependientes, estan controfadas conjuniamente por dos o mas entidades no vinculadas
entre si, entre las que se encuentra el Grupo (“entidades multigrupe”).

El Banco en virtud de lo establecido en el apartado 29 de la Disposicién Transitoria Primera de fa
Circular 4/2004 de Banco de Espafa, integra la totalidad de las entidades multigrupo y asociadas por
el método de la participacian,

En el Anexo | se facilita un detalle de estas entidades junto con determinada ‘informacidn relevante
sobre las mismas. '

El detalle de los mavimientos mas significativos con participaciones en sociedades rmultigrupo
durante sl ejercicio 2011 es el siguiente:

- Enjunio de 2011 se procedié a la liquidacién de Almenara Capital S.R.L., fa participacion del

Banco en esta Sociedad ascendla a 6.395 miles da euros. En el proceso de liquidacion de la
Sociedad, el Banco ha reconocido pérdidas por importe de 234 miles de euros.
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c)  Entidades asociadas

Se consideran entidades asociadas aquellas sociedades sobre las que el Banco tiene capacidad
para ejercer una influencia significativa; aunque no control ¢ control conjunto. Habitualmente, esta
capacidad se manifiesta en una participacidon (directa o indirecta) igual o superior al 20% de los
gerechos de voto de la entidad participada.

En las cuentas anuales consolidadas, las entidades asociadas se valoran por ef método de la
participacidn; tal y como éste es definido en la NIC 28.

Si como consecuencia de las pérdidas en gque haya incurrido una entidad asoclada su patrimonio
contable fuese negativo, en el balance de situacian consolidadoe del Grupo figurarfa con valor nule; a
no ser que exisia la cbligacién por parte del Grupo de respaldarla financieramente.

En el Anexo | se facilita el detalle de estas entidades junto con determinada infarmacion relevante
sobre estas.

El detalle de los movimientos mas significativos con participaciones en sociedades asociadas durante
el ejercicio 2071 es el siguiente:

- Durante el ejercicio 2011 se han producide las salidas del perfmetro de consolidacion de Unidn
Audiovisual Salduba, §.L., El Soto de Vistahermosa, S.L. y Valdemudejar, S.L.

5. PRINCIPIOS CONTABLES Y NORMAS DE VALORACION

A continuacion se presentan fos principios y normas de valoracidn aplicados y apficables por el
Banco en la elaboracién de sus cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2011, Asimismo debe
tenerse en consideracion que, segun se indica en la Nota 2, el Grdpo se constituyd el 31 de
diciembre de 2010, per lo que, en aplicacidn de la normativa en vigor, y con las excepciones a esle
respecto gue contempla la NIIF 3, la mayor(a de los activos y pasivos de las Cajas se encuentran
valorados a dicha fecha por su valor razonable, que es el importa, por tanto, por el que se presentan
contabilizados en el balance de situacién consolidado al 31 de diciembre de 2010,

a) Principio de empresa en funcionamiento

La informacién contenida en estas cuentas anuales consolidadas se ha elaborado considerando que
la gestién del Grupo continuara en el futuro, por lo gue las normas contables ne se han aplicado caon
gl objetivo de determinar el valor del patrimonic neto a efectos de su transmision global o parcial ni
para una hipotética liquidacion. En esta evaluacion se han tenido en consideracion los factores de
tiesgos que afectan al Grupo y, a su vez, los factores mitigantes de dichos riesgos.

Los factores de riesgo mds relevantes, en relacién a la continuidad de las operaciones, son los
siguientes:

- Existencia de una crisis econdmica, a nivel nacional e internacional, en los principales
escenarios de la actividad economica, y en especial en la actividad mmoblllarla con impactas
significativos en el sector financiero. ‘

— Incremento en los Gitimos ejercicios del nivel de morosidad.




Desconfianza en la cobrabilidad de la deuda plblica sobarana, y caidas de cotizacion en los
mercados de valores. '

Incrermento del nivel de desemples y disminucion de Ja capacidad de pago, tanto a nivel de
particulares como de empresas.

. Dificultad en el mercado para acceder a lineas de financiacién mayoristas, e incrementos de los

costes de financiacidn.

Segln se indica en la Nota 37, el Real Deé:retcx—ley 2/2012, de 3 de febrers, de saneamiento dé[
sector financiero, articula nuevos requerimientos de provisiones y capital adicionales orientados
ala cobertura de activos vinculados a la actividad inmobiliaria.

Requerimientos de Basiela i1l para 2013, cuyo efecto mas relevante para el Grupo se refiere al
tratamiento de los activos fiscales.

Por su parte, los factores mitigantes de los factores de riesgo anteriores son 10s siguientes:

b)

El Reat Decrato-ley 2/2012, de 3 de febrero, de saneamiento del sector financiero, establece
mecanismos de flexibilizacion para aqgusftas entidades gue requieran modificaciones
organizativas de cardcter estructural para acometer los ajustes derivados de los nuevos
requerimientos legales,

Reducida apelacién a los mercados de financiacidn mayorista y acceso a la liquidez del Banco
Central Europeo.

Reforzamiento significativo de las politicas y controles det Grupe para la gestion de riesgos (ver
Nota 7).

Mantenimiento de una sélida base de clientes del Grupo.

Frincipio de devengo

Estas cuentas anuales consolidadas, salvo en lo relacionado con &t estade de flujos de efectivo, se
han elaborade en funcién de la corriente real de bienes y servicios, con independencia de 1a fecha de
sU pago ¢ de su cobro,

c)

Compensacion de saldos

Solo se compensan entre sf y, consecuentemente, se presantan en el balance de situacion
consolidado por su importe neto, los saldos deudeores y acreedores con origen en transacciones gue,
contractualmente o por imperativo de una norma legal, contempian fa poasibiidad de compensacion y
se tiene |a intencion de fiquidarios por su importe neto o de realizar el activo y. proceder al pago del
pasivo de forma simultanea.
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d) Operaciones en moneda extranjera

A los efectos de estas cuentas anuales consolidadas se ha considerado como moneda funcional y de
prasentacidn el euro, entendiéndose par moneda extranjera cualquier maneda distinta del eura.

En_el reconocimiento inicial, los saldos deudores y acreedores en moneda extranjera se han
convertido a euros utilizando el tipo de cambio de contado. Con posterioridad a ese momento, se
aplican las siguientes reglas para la conversién de saldos denominados en moneda extranjera a
euros:

. Los activos y pasivos de caracter monetario, se convierten a euros utilizando los tipos de
cambio medio ds contado oficiales publicados por el Banco Central Europeo a la fecha de
cierre de cada gjercicio.

. Las partidas no monetarias valoradas al coste histérico, s convierten al tipo de cambio de ta
fecha de adquisicion.

. Los ingresos y gastos se convierten aplicando el tipo de cambio de |a fecha de la operacion,

. Las amortizaciones se convierten aplicando el tipo de cambio aplicado al correspondiente
activo.

Las diferencias de cambio surgidas por fa conversién de saldos en moneda extranjera se registran en
la cuenta de pérdidas y ganancias consclidada. Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 el Grupo no tenfa
partidas no monatarias en moneda extranjera valoradas por su valor razonable.

€) instrumentos financieros
e.1) Registro inicial de los instrumentos financieros .

Los instrumentos financieros se registran inicialmente en el balance de situacion consolidado cuando
el Grupo se convierts en una parte dsl contrato que los origina, de acusrdo con las condiciones de
dicho contrato. En concreto, fos instrumentos de deuda, tales como los créditas v los depdsitos de
dinero se registran desde la fecha en la que surge el derecho legal a recibir © la obligacién legal de
pagar, respectivamente, efectivo. Por su pante, los derivados financieros, con caracter general, se
registran en la facha de su contratacion. ' :

Las operaciones de compraventa de activos financieros instrumentadas mediante contratos
convencionaies, entendidos como agquellos contratos en los que fas obligaciones reciprocas de [as
partes deben consumarse dentro de un marco temporal establecido por {a regulacion o por las
convenciones det mercado y que no pueden liquidarse por diferencias, tales como los contratos
bursatiles o las compra ventas a plazo de divisas, se registran desde la fecha en la que los
beneficios, riesgos, derechos y deberes inherentas a todo propietario sean de la parte adquiriente,
que dependiendo dal tipo de activo financiero comprado o vendido puede ser la fecha de contratacién
o la fecha de liquidacion o entrega. En particular, ias operacionas reafizadas en el mercado de
divisas de contado se registran en la fecha de liguidacién; las operacionss realizadas con
instrumentas de capital negociados en mercados secundarios de valores espafioles se registran en la
fecha de contrataclon y las operaciones realizadas con instrumentos de deuda negociados en
mercados secundarios de valores espafoles se registran en la fecha de liquidacion.
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e.2)  PBajade los instrumentos financieros

Un activa financiero se da de baja del balance de situacién consolidade cuando se produzea alguna
de las siguientes circunstancias:

- los derschas contractuales sobre los flujos de efectivo que generan han expirade; o

- Se transfiere el activo financiero y se transmiten sustancialmente los riesgos y beneficios
significativas del activo financiers, o alin no existiendo ni transmisién ni retencién sustancial de
@stos, se transmita el control det active financiero (ver Nota 5.3).

Por su parte, un pasivo financiero se da de baja del balance de situacién cansofidade cuando se han
extinguido |as obligaciones que generan o cuando se readguieren por parte del Grupo, bien con la
intencién de recolocarlos de nuevo, bien ¢on la intencidn de cancelarlos.

e.3) Valor razonable y coste amortizado de los instrumentos financieros

Se entiende por valor razonable de un instrumento financiera en una fecha determinada el importe
por el que podria ser comprado o vendido en esa fecha entre dos partes, debidamente informadas,
&N una transaccion realizada en condiciones de independencia mutua. La referencia mas objetiva y
habitual del valor razonable de un instrumento financiero es el precio que s& pagarla por &f en un
mercado organizado, transparente y profundo {“pracio de cotizacién” o “precio de mercado”).

Cuando un mercado publica los precios de oferta y demanda para un mismo instrumento, el precio
de mercado para un activo adquirido o un pasivo para emitir es &l precio comprador (demanda),
mientras que el precio para un activo a adguirir o un pasivo emitide es el precio vendador (oferta). En
caso de que exista una actividad relevanie de creacion de mercado o se pueda demostrar que las
posiciones se pueden cerrar -liquidar o cubrir- al precio madio, entonces se utiliza &l precio medio.

Cuando no existe pracio de mercado para un determinado instrumento financiero, s& recurre para
estimar su valor razonable al establecido en transacciones recientes de instrumentos analogos y, en
su defecto, a modslos de valoracion suficientemente contrastados por la comunidad financiera,
teridndose en consideracidn las peculiaridades especificas del instrumento a valorar y, muy
especialments, los distintos tipos de riesgos que el instrurmento lleva asociados.

Las técnicas de valoracién utilizadas para sstimar el valor razonable de un instrumento financiero
cumplen los siguientes requisitos:

- Se empiean los métodos financieros y econdmicos mas consistentes y adecuados, que han
demostrado que proporcionan ja estimacién mas realista sobre el precio del instrumento
financiero,

- Son aquellas que utilizan de forma habitual los participantes del mercado al vaiorar ese tipo de
instrumento financiero, como puede ser &l descuento de flujos de efectivo, los modelos de
valoracién de opciones basados en la condicidn, no arbifraje, etc.

- Maximizan el uso de la informacion disponible, tante en lo que se refiere a datos observables

tomo a transacciones recientes de similares caracteristicas, y limitan en la medida de lo posible
al uso de datos y estimaciones no observables,
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- Se documentan de forma amplia y suficiente, incluyendo las razones para su eleccion frente a
otras alternativas posibles. ' ‘

- Serespetan a lo largo del tiempa [os métodos de valoracion elegidos, siempre y cuando no haya
razones que maodifiquen los motivos de su eleccian.

~ Se evalia periodicamente la validez de los modelos de valoracion utilizando transacciones
recientes y datos actuaies de mercado.

- Tienen en cuenta los siguientes factores: ef valor temporal det dinero, &l rissgo de crédito, &l tipo
de cambio, el precio de tas materias primas, el precio de los instrumentos de capital, la
volatilidad, {a liquider de mercado, el riesgo de cancelacion anticipada vy los costes de
administracién.

Cancretamente, el valor razonable de los derivados financieros negociados en mercados
organizados, transparentes y profundos incluidos en las carteras de negociacion se asimila a su
cotizacién diaria y si, por razones excepcionales, no se puede establecer su cotizacidn en una fecha
dada, se recurre para valorarios a métodos similares a los utilizados para valorar los derivados no
negociados en mercados organizedos,

El vaior razonahle de los derivados no neqoclados en mercados organizados o negociados en
mercados organizadas poce profundos o transparantes, se asimila a la suma de [os flujos de caja
fuluros con origen en el instrumeanto, descontados a la facha de la valoracion (*valor actual” o “clerre
tedrico™), utilizandose en el procesoe de valoracidn métodos reconocidos por tos mercados financleros:
“valor actual neto” (VAN), modelos de determinacion de precios de opciones, etc,

Por su parte, por coste amortizado se entiende el coste de adguisicion de un active o pasivo
financiero corregido (en mas o en menos, segun sea el caso) por los reembolsos de principal v de
intereses y, mas o menos, segun el caso, la parte imputada en la cuenta de pérdidas y ganancias
cohsolidada, mediante la utifizacidn del método del tipo de interés efectivo, de la diferencia entre &
importe inicial y el valor de reembolso de dichos instrumentos financieros. En &l caso de los activos
financieros, & coste amortizado incluye, ademas, las correcciones a su valor motivadas por el
deteriore que hayan experimentada.

Ei tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacion que iguala exactamente el vaior inicial de un
instrumento financiero a la totalidad de sus flujos de efective estimados por todos los conceptos a lo
largo de su vida remanents, sin considerar las pérdidas por riesgo de crédito futuras. Para los
instrumentos financieros a tipo de interés fijo, el tipo de interés efectivo caincide con el tipo de interés
contractual estabiecido en el momento de su adquisicién, ajustado, en su caso, por las comisiones y
por los costes de fransaccion que, de acuardo con lo dispuesto en la NIC 39, deban incluirse en &
calculo del dicho tipo de interés efectivo, En los instrumentos financieros a tipos de interés variable,
el tipo de interés efectivo se estima de manera analoga a las operaciones de tipo de interés fijo,
siendo recalculado en cada fecha de revisién del tipo de interés contractual de [a operacion,
atendiendo a los cambios que hayan sufrido los fiujos de efectivo futuros de 1a misma.
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e.d)  Clasificacion y valoracién de los activos y pasivos financieros

Los instrumentos financieros se presentan clasificados en el baftance de situacion consolidado del
Grupo de acuerdo con las siguientes categorias:

- Activos y pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias: esta
categoria la integran los instrumentos financieros clasificados como cartera de negociacion, asi
como otros activos y pasivos financieros clasificados como a valor razonable con cambios en
pérdidas y ganancias:

» Se consideran activos financieros incluidos en la cartera de negociacion adquellos que se
adquieren con la intencién de realizarse a corto plazo o que forman parte de una cartera de
instrumentos financieros identificados y gestionados conjuntamenta para la que hay
avidencia de actuaciones recientes para obtener ganancias a corto plazo, y los instrumentos
derivados que no hayan sido designados como instrumentos de cobertura, incluidos
aquellos segregados de instrumentos financieros hibridos en aplicacién de io dispuesto en [a
NiC 39.

»  Se consideran pasivos financieros inciuidos en la cartera de negociacidn aguellos que se
han emitido con la intencidn de readquiririos en un future préxima o forman parte de una
cartera de instrumentos financieros identificados o gestienados conjuntamente, para los que
existen evidencias de actuaciones recientes para obtener ganancias a corto plazo; las
posiciones cortas de vatores fruto de ventas de activos adquiridos tamparaimente con pacto
de retrocesion no opcional o de valores recibidos en préstamo, y los instrumentos derivados
que no se hayan designade como instrumentos de cobertura, Incluidos aquellos segregados
de instrumentos financieros hibridos en aplicacion de lo dispuesto en la NIC 29.

» Se consideran otros activos o pasivos financieros a valer razonable con cambios en
pérdidas y ganancias aquellos activos y pasivos financieros designados como tales desde
su reconocimiento inicial, cuyo valor razonable puede ser estimado de manera flable y que
curmplen alguna de 1as siguientes condiciones:

» En el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio separar el
derivado o derivados implicitos del instrumento financiero principal, no sea posible
realizar una estimacion fiable del valor razonable del derivado o derivados implicitos.

+  En el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio seqregar el
derivado o derivados implicitos, se ha optado por clasificar, desde su recenocimiento
inicial, &l instrumento financiero hibrido en su conjunto, en esta categoria, cumpliendose
para ello las condiciones establecidas en la normativa en vigor de que el derivada' o
derivados implicitos modifican de una manera significativa los flujos de efective que el
instrumento financiero principal hubiese tenido ¢l se hubiese considerado de manera
independiente al derivado o derivados implicitos, y que, de acuerdo con ja normativa én
vigor, existe obligacion de separar contablemente el derivado o derivados implicitos del
instrumento financierc principal.
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Los instrumentos financieros clasificados como a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias se valoran inicialmente por su valor razonable. Fosteriormente, las variaciones
producidas en dicho valor razonable se registran con confrapartida en ef epigrafe "Resultado de
las operacivnes financieras (neto)" de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, a
excepcidn de las variaciones en dicho valor razonable debidas a los rendimientos devengados
del instrumento financiers distinto de los derivados de negociacidn, qua sa registraran en ios
" epigrafes de “Intereses y rendimientos asimilados®, ‘Intereses y cargas asimiladas’ o
“Rendimientos de instrumentos de capital” de dicha cuenta ds pérdidas y ganancias consolidada,
atendiendo 2 suU naturaleza, Los rendimientos de los instrumentos de deuda incluides en esta
categoria sa calculan aplicando el método del tipo da interas efectivo.

Ngo cbstante lo anterior, los derivados financieros que tienen como active subyacente
instrumentos de capital cuyo valor razonable no puade determinarse de forma suficientemente
obietiva y se liquidan mediante entrega de los mismos, aparecen valorados en las presentes
cuentas anuales consclidadas por su coste.

Cartera de inversidn a vencimiento; en esta categoria se incluyen valores representativos de
deuda negociados en mercados organizados, con vencimiento fijo y flujos de efective de importe
determinado o determinable que el Grupo mantiens, desde et inicio y en cualquier fecha
posterior, con infencién y con !a capacidad financiera de mantenertos hasta su vencimiento.

Los valores representativos de deuda incluidos en esta categoria se valoran inicialmante a su
valor razonable, ajustado por el imports de los costes de transaccion que sean directamente
atribuibles a la adquisicién del active financiero, los cuales se imputan a la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada mediante la aplicacién del método del tipo de interés sfectivo definido en
la NIC 39. Posteriormente, se valoran a su coste armortizado, caleulado mediante el tipo de

interés efectivo de ios mismos,

Los intereses devengados por estos valores, calculades mediante la aplicacion del matoado del
tipo de interés efectivo, se registran en el epigrafe “intereses y rendimientos asimilados” de la
cuenta de pérdidas y ganancias consclidada. Las diferencias de cambic de los valores
denominados en divisa distinta del euro incluidos en esta cartera se registran de acuerdo con fo
dispuesto en la Nota 5.d. Las posibles pérdidas por deteriore sufridas por estos valores se
registran de acuerdo con lo dispuesto en la Nota 5.h,

Inversiones crediticias: En esta categoria se incluyen los valores no cotizados representativos de
deuda, la financiacién prestada a terceros con origen en las actividades tipicas de credito y
préstarno realizadas por las entidades consolidadas y las deudas contraldas con ellas por los
compradores de bienes y por los usuarios de los servicios que prestan. Se incluyen también en
esta categorfa las operaciones de arrendamiento financiero en las que las entidades
consolidadas actian corno arrendadoras.

Los activos financieros incluidos en esta categorfa se valoran inicizlments por su valor
razonable, ajustado por el importe de las comisiones y de los costes de transaccion que sean
directamente atribuibles a la adquisicidon o contratacién del activo financiero, y que, de acuerdo
con lo dispuesto en ia normativa aplicable, deban imputarse a la cuenta de perdidas y ganancias
consolidada mediante la aplicacion del método del tipe de interés efectivo hasta su vencimisnto.
Con posterioridad a su adquisicion, los actives adquiridos en esta CEltEgDTIEI se valoran a su
coste amortizado.
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Los acfivos adquiridos a descuento se contabilizan per ei efectivo desembolsado y la diferencia
entre su valor de reembolso y dicho efectivo desembolsado se reconoce como ingresos
financieros conforme al método del tipo de interés efectivo durante el periodo que resta hasta 2l
vengimiento.

~En términos generales, es intencidn de las sociedades consolidadas mantenat [0s préstamos y
créditos que tienen concedidos hasta su vencimiento final, razdn por la que se presentan en el
balance de situacion consolidado, con posterioridad a su registro inicial, por su coste arnartizado.

L.os intereses devengados a partir de su registro inicial por estos activos, calculados mediante [a
aplicacion del método del tipo de interés efectivo, se regisiran en el epigrafe “Intereses y
rendimientos asimilados” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. l.as diferencias de
cambio de los activos denominados en divisa distinia del euro incluidos en esta cartera se
registran de acuerdo con lo dispuesto en fa Nota 5.d, Las posibles pérdidas por deterioro sufridas
por estos activos se registran de acuerdo con lo dispuesto en fa Nota 5.h. Los vaiores
reprasentativos de deuda incluidos en oparaciones de cobertura de valor razonable se registran
de acuerdo con lo dispussio en la Nota 5.1,

Activos financieros disponibles para la venta: En esta categorfa se incluyen los valores
representativos de deuda no clasificados cama inversidn a vencirmignto, como inversiones
crediticlas, o a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias propiedad del Grupo y los
instrumentos de capital propiedad de! Grupo correspondientes a entidades que no sean
dependientes, negocios conjuntos o asociadas y gue no se hayan clasificado como a valor
razonable con cambios en pardidas y ganancias.

Los instrumentos incluidos en esta categerfa se valoran inicialmente por su valor razonable,
ajustado por el importe de los costes de transaccién gue sean directamente atribuibles a 1a
adquisicion de! activo financiero, los cuales se imputaran a la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada mediante la aplicacion del método del tipo de interés efectivo definido en la
normativa aplicable, hasta su vencimiento, salvo que los activos financieros no tengan
vencimiento flio, en cuyo caso se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias cuando ss
produzca %u deterioro o se produzca su baja del balance de situacion consolidado.
Posteriormente a su adquisicion, los activos financieros incluidos en esta categoria se valoran
por su valor razonable,

No obstante lo anterior, los instrumentos de capital cuyo valor razonable no pueda determinarse
de forma suficientemente objetiva aparecen valorados en estas cuentas anuales consolidadas
por su ¢oste, neto de los posibles deterioras de su valor, calculado de acuerdo con los criterios
explicados en esta Nota. '

Las variaciones que sa produzcan en el valor razonable de los activos financieros clasificados
como disponibles para la venta desde su registro inicial correspondientes a sus intereses o
dividendos devengados, se registran con conirapartida en los eplgrafes “Intereses y
randimientos asirmilados” (calculados en aplicacion del método del tipo de interes efectivo) y
“Rendimientos de instrumentos de capital” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada,
respectivamente. Las pérdidas por deterfora que hayan podido sufrir estos instrumentos, se
contabilizan de acuerdo con lo dispuesto en la Nota 5.h. Las diferencias de cambio de los activos
financieros denominados en divisas distintas del euro se registran de acuerdo con lo dispuesto
en la Nota 5.4d. Las variaciones producidas en el valor razonable de los activos financieros
cubiertos en operaciones de cobertura de valor razonable se valoran de acuerde con lo
dispuesto en la Nota 5.1,
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El resto de cambios que se producen en el valor razonable de los activos financieros desde sl
momento de su adquisicién de aquellos titulos clasificados como disponibles para la venta se
contabilizan con confrapartida en al patrimonio neto del Grupo en el epigrafe "Patrimonio neto -
Ajustes por valoracién — Activos financieros disponibles para la venta® hasta el momento en el
gue se produce la baja del activo financiero, momento en el cual &l salda registrado en dicho
_ epigrafe se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias consofidada en el epigrafe “Resultado
de las operaciones financieras (neto)’, o, en caso de que se trate de instrumentos de capital que
sean inversiones esfratégicas para el Grupo, en &l epigrafe "Ganancias (pérdidas) de activos no -
corrientes en venta no clasificados como operaciones interrumpidas”.

- Pasivos financieros al coste amortizado: en esta categorla de instrumentos financieros se
incfuyen aquelios pasivos financieros que no se han incluido en ninguna de las categorias
anteriores.

Los pasivos emitidos por fas entidades consolidadas que, teniendo {a naturaleza juridica de
capital, no reinen las condiciones para poder calificarse come patrimenio neto de acuerdo con 1o
dispuesto en fa NIC 32, esto es, basicamente, las acciones emitidas por las entidades
consolidadas gue no incorporan derechos politicos y que establecen el derecho para sus
tenedores det pago de dividendos en | caso de cumplirse determinadas condiciones, se
clasifican como pasivos financieros a coste amortizado, salvo que el Grupo los haya designado
como pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, en caso de
eurnplir las condiclones para ello,

Los pasivos financieros incluidos en esta categorfa se valoran inicialmente por su valer
razonabie, ajustado por el importe de ios costes de fransaccion que ssan directamente
atribuibles a ta emision o contratacion del pasivo financiero, los cuales se imputaran a la cuenta
de perdidas y ganancias consolidada mediante la aplicacion del método del tipo de interés
efectivo definido en {a NIC 39, hasta su vencimiento. Posierformente se valoran a su coste
amortizado, calculado mediante ia aplicacién del método del tipo de interés efectivo definido en
la NIC 39, .

Los intereses devengados por estos pasivos desde su registro inicial, calculados mediante 1a
aplicacién del método del tipo de interés efectivo, se registran en &l epigrafe “Intereses y cargas
asimiladas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Las diferencias de cambio de los
pasivos denominados en divisa distinta del euro incluidos en esta cartera se regisiran de acuerdo
con lo dispuesto en la Nota 5.d. L.os pasivos financieros incluidos en operaciones de cobertura
da valor razonable se registran de acuerdo caon lo dispussto en la Nota 5.1,

Na obstante io anterior, los instrumentos financieros que deban ser considerados como activos no

corrientes en venta de acuerdo con lo dispuesto en fa NIIF 5 se presentan registrados en los estados
financieros consolidados de acuerdo con los criterios explicados en fa Nota 5.m,
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a,5)

Reclasificacion entre carteras de instrumentos finansieros

| as reclasificaciones entre carteras de instrumentos financieros se realizan, exclusivamente, en su
¢aso, de acUerdo con los siguientes supuestos:

i,

Salvo que se den las excepcionales circunstancias indicadas en la letra iv) siguisnte, los
instrumentos financieros clasificados como “a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias’ no son reclasificados ni dentro ni fuera de esta categorfa de instrumentos financieros
una vez adquiridos, emitidos o asumidos,

Si un activo financiero, como consecuencia de un cambio en la intencidn o en la capacidad
financiera deja de clasificarse en la cartera de inversidn a vencimiento, se reclasifica a la
categorfa de "activos financieros disponibles para la venta”. En este caso, se aplicard el mismo
tratarniento a la totalidad de los instrumentos financieros clasificados en la cartera de jnversién a
vencimiento, salvo que dicha reclasificacidn se encuentrs en los supuestos permitidos por a
normativa aplicable (ventas muy préximas al vencimiento, ¢ una vez cobrada fa practica
totalidad del principal del activo financiero, stc.).

Como consecuencia de un cambio en la intencion o en la capacidad financiera del Grupo o, una
vez transcurridos los dos ejercicios de penalizacién establecidos por la normativa aplicable para
el supuesto de venta de activos financieras clasificados en la cartera d& inversidn a vencimiento,
los activos financieros (instrumentos de deuda) incluidos en la categorla de “activos financieros
disponibles para la venia" podran reclasificarse a la de “cartera de inversién a vencimiento”. En
este caso, el valor razonable de estos instrumentos financieros en la fecha de traspaso pasa a
corvertirse an su nuevo coste amortizado v la diferencia entre este importe v su valor de
reembolso se imputa a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada apticando el método del
tipo de interés efectivo durante la vida residual det instrumento.

Un activo financiero que no sea un instrumento financiera derivado podra ser clasificado fuera
de la cartera de negociacion si deja de estar mantenido con el propdsito de su venta o recompra
en el corto plazo, siempre gue se produzea alguna de las siguientes circunstancias:

- En raras y excepcionales circunstancias, salvo que se frate de activos susceptibles de
haberse incluido en la categoria de inversiones credliticias. A estos efectos, raras y
excepcionales circunstancias son aquallas que surgen de un evento particular, que es inusual
y altarnenta improbable que se repita en un futuro previsible.

- Cuando a entidad tenga la intancion y capacidad financiera de mantener el activo financiero
en un futuro previsible o hasta su vencimiento, siempre que en su reconocifiento inicial
hubiera cumplido con la definicion de inversion crediticia, ‘

De darse estas situaciones, [a reclasificacién del activo se realiza por su valor razonable del dia
de ta reclasificacién, sin revertic [os resuitados, y considérando este valor como su coste
amortizado. Los activos asi reclasificados en ningdn caso son reclasificados de nuevo a ia
categeria de “cartera de negociacion”.
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ij) Coberturas contables y mitigacion de Hesgos

Ei Grupo utiliza derivados financieros como parte de su estrategia para disminuir su exposicion a los
riesgos de tipo de interés, de crédito y de tipo de cambio de la moneda extranjera, entre otros,
Cuando estas operaciones cumplen determinados requisitos establecidos en [a NIC 39, du:has
operaciones son consideradas como de “cobertura”.

Cuando el Grupo designa una operacion como de cobertura, lo hace desde el momente inicial de las
operaciones o de los instrumentos incluidos en dicha cobertura, docurmentande dicha operacién de
cobertura de manera adecuada. En la documentacién de estas operaciones de coberfura se
identifican el instrumento ¢ instrurmentos cubiertos y el instrumento © insfrumentos de cobertura,
ademas de Ia naturaleza del riesgo que se pretende cubrir; asi como los criterios o métodos seguidos
por el Grupo para valorar la eficacia de la cobertura a lo largo de toda la duracion de la misma,
atendiendo al riesgo que se pretends cubrir.

El Grupo sélo registra corno operaciones de cobertura aguellas que se consideran altaments sficaces
a lo jargo de la duracion de fas mismas, Una coberfura se considera altamente eficaz si durante el
plazo previsto de duracidn de Ja misma kas variaciones que se produzcan en el valor razonable o en
fos flujos de efectivo atribuidos al riesgo cubierto en la oparacion de cobartura del instrumento o ds
los instrumentos financieras cubiertos son compensadaos en su practica tofalidad por las variaciones
en el valor razonable o en los fiujos de efectivo, segdn el caso, del instrumento o de los instrumentos
de cobertura,

Fara medir la efeclividad de las operaciones de cobertura definidas como tales, el Grupo analiza si
desde &l inicio y hasta el final del plazo definido para la operacion de cobertura, se puede esperar,
prospectivamente, que los cambios &n el valor razonahlte o en los flujos de efective de la partida
cublerta que sean afribuibles al riesgo cubierto sean compensados casi completamente por los
cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo, segln el caso, del instrumanto o
instrumentos de cobertura y que, refrospectivamente, los resuftados de la cobertura hayan oscitado
dentro de un rango de variacién del ochenta al ciento veinticinco por ciento respecto al resultado de
la partida cubierta.

Las operaciones de cobertura realizadas por el Grupo se clasifican en [as siguientes categorias;

— Caberturas de valor razonable: cubran la exposicién a la variacion en el valor razonable de actives
y pasivos financieros o de compromisos en firme adn no reconocidos, o de una porcidn
identificada de dichos activos, pasives o compromises en firme, atribuible a un riesgo en particutar
y siempre que afecten a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

— Coberturas de flujos de efectivo: cubren la variacién de los flujos de efectivo que se atribuye a un
riesgo particular asociado con un activo o pasivo financiero © una transacetdn prevista altamente
probable, siempre que pusda afectar a la cuenta de pérdidas ¥ ganancias consalidada.

Por lo gue se refiere especificamente a los instrumentos financieros designados como partidas
cubiertas y de cobertura contable, las diferencias en su valor se registran segun los siguientes
eriterios:

- En las coberturas de valor razonable, las diferencias producidas tanto en los efementos de

cobertura comno en los elementos cubiertos, se reconocen directamente en la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada,
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—  Enlas coberturas de flujos de efectivo, las diferencias da valor surgidas en la parte de cobartura
eficaz de los elernentos de cobertura se registran transitoriamente en ef epigrafe del patrimonio
neto consolidado “Ajustes por valoracién - Coberturas de los fijos de efectivo’, Los
instrumentos financieros cublartos en este tipo de operaciones de cobertura se registran de
acuerdo con los criterios axplicados en la Nota 5.e. sin modificacion alguna en los mismos, por

~ el hecho de haber sido considerados como tales instrumentos cubiertos.

En las coberturas de flujos de efectivo, con caracter general, tas diferencias en valoracion de ios
instrumentos de cobertura, en la parte eficaz de la cobertura, no se reconocen como resuliados en la
cuenta de pérdidas y ganancias consclidada hasta que las pérdidas o ganancias del eiemento
cubierto se registren en resultados o, en &l caso de que la cobertura corresponda a una transaccion
prevista altarnente probable que termine en &l reconocimiento de un activo pasivo no financigro, se
registraran como parte del coste de adguisicién o emisién cuando <! activo sea adquirido o asumido.

Las diferencias en valoracion del instrumento de cobertura correspondientes a la parte ineficiente de
las operaciones de cobertura de flujos de efectivo y de inversiones netas &n negocios en el extranjero
se registran directamente en el epigrafe “Resultado de las operaciones financieras (neto)” de la
cuenta de perdidas y ganancias consolidada.

El Grupo interrumpe la contabilizacién de las operaciones de cobertura como tales cuando e
instrurnanto de cobertura vence o es vendido, cuando la operacién de cobertura deja de cumplir los
requisitos para ser considerada como tal © se procede a revocar fa consideracion de la operacion
como dé cobertura.

Cuando de acuerdo con lo dispuesto en el parrafo anterior, se produce [a interrupcion de la operacion
de cobertura de valor razonable, en el caso de partidas cubiertas valoradas a su coste amortizado,
los ajustes en su valor realizados con motive de la aplicacion de la contabilidad de coberturas arriba
descritas se imputan a la cuenta da de pérdidas y ganancias consolidada hasta el vencimiento de los
instrurnentos cubiertos, aplicando &l tipo de interés efectivo recalculado en la fecha de interrupcion de
dicha operacién de cobertura,

Por su parte, en el caso de producirse la intarrupcion de una operaciéon de cobertura de fiujos de
efectivo o de inversiones netas en el extranjero, el resuitado acumulade del instrumento de cobertura
registrade en el eplgrafe “Patrimonio neto — Ajustes por valoracidn” del patrimonio nete del balance
de situacién consolidado permanecera registrado en dicho epigrafe hasta que la transaccién prevista
cubierta ocurra, mornanto en &l cual $& procedera a imputar a la cuenta de perdidas o ganancias, o
bien corregira o} coste de adguisicion del activo o pasivo a registrar, en el caso da que la partida
cubierta sea una transaccion prevista que culmine con el registro de un active 0 pasivo no financiero.

Ademnas de las operaciones de cobertura anteriormente descritas, el Grupo realiza operacionas de
cobertura de valor razonable del riesgo de tipo de interés de un determinado Importe de activos
financieros {o pasivos financieros) que forman parte del conjunio de instrumentos de su cartera, pero
no, instrumentos concretos y que contablemente se suelen denominar Gomo macro-coberturas.

La técnica contable de ia macro-cobertura exige la evaluacién periddica de su eficacia, y por ello se
realiza trimastralmente la verificacion de la eficacia mediante la comprobacidén de que ia posicion
neta de activos y pasivos que vencen o reprecian en la banda temperal correspondiente resuita
superior o igual al importe cubierto (suma de instrumentos de cobertura en la banda de referencia).
Las ineficacias, por tanto, se producen cuando ef importe cubierto resulte superior al heto de activos
y pasivos de fa misma banda temporal, registrandose inmediatamente e valor razonable de |2 parte

ineficaz en la cuenta de pérdidas y ganancias,
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q) Transferencia de activos financieros

El tratamiento contable de las transfarencias de activos financieros esta condicionado por la forma en
que se fraspasan a terceros [os rigsgos y beneficios asociados a los actives gue se transfiersn:

- Silos riesgos y beneficios de los activos transfaridos se traspasan sustancialmente a terceros -
caso de |as ventas incondicionales, de las ventas con pacte de recompra por su valor razonable
en [a fecha de la recompra, de las ventas de activos financieros con una opcion de compra
adquirida o de venta emitida profundamente fuara de dinero, de las titulizaciones de activos en
que las que el cedente no retiene financiaciones subordinadas ni concede ningln tipo de mejora
crediticia a los nuevos titulares y otros casos similares -, el activo financiero transferido se da de
baja del balance de situacién consolidado; reconociéndose simuttineamente cualquier derecho
u obligacién retenido o creado como consecuencia de la transferencia,

.- 5ise refienen sustancialimente los riesgos y beneficios asociados al active financiero transferido
- ¢aso de las ventas de activos financieros con pacto de recompra por un precio fijo o por el
precio de venta mas un interés, de los contratos de préstamo de valores en los que el prestatario
tiene la obligacién de devolver los mismos o similares activos, las titulizaciones de activos
financieros en las gue S¢ mantengan financiaciones subordinadas u otro tipo de mejoras
credificias que absorban sustancialmente las pérdidas crediticias esperadas para los activos
titulizados y otros casos andlogos -, el active financiero transferido no sa da de baja del balance
de situacién consolidado y continta valorandolo con Jos mismos criterios utilizados antes de |a
transferencia. Por el contrario, se reconocen contablemente, sin compensarse entre si:

« Un pasivo financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacién recibida, que se
valora posteriormente a su coste amortizado; ¢, on caso de qus se cumplan [0s requisitos
anteriormente indicados para su clasificacién como otros pasivos financieros a valor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias, a su valor razonable, de acuerdo con los
criterios anteriormente indicados para esta categorla de pasivos financieros.

« Tanto los ingresos del activo financiero transferido pero no dado de baja como los gastos del
nuevo pasivo financiero,

- 5i ni s& ransfieren ni se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados af activo
financiero transferido - caso de fas ventas de activos financieros con una opcién de compra
adquirida o de venta emitida que no estan profundamente dentro ni fuera de dinerg, de las
titulaciones de activos financieros en las que el cedente asume una financiacioén subordinada u
otro tipo de mejoras crediticias por una parte del activo transferido v otros casos semeiantes -,
se distingue entre: ‘ .

¢« 5ila entidad cedente no retieéne el control del activo financiero transferide; en este caso, se
da de baja del balance de situacion consolidado el activo transfarido y se reconoce cualguier
derecho u obligacion retenido o creado como consecuencia de ia transferencia.

o Si la entidad cedente retiene el control del activo financiero fransferido; continda
reconociéndolo en el balance de situacion consolidado por un imports igual a su exposicion a
los cambios de valor que pueds experimentar y reconace un pasivo financiero asociado al
activo financiero transferido, El importe neto del activo transferido y el pasivo asociado sera
el coste amortizado de los derechos y obligaciones retenidos, si el active transferido se mide .
por sU coste amortizado, o ef valor razonable de los derechos y obligaciones retenidos, si el
activo transferido se mide por su valor razonable
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De acuerdo con lo anterior, los actives financieros solo se dan de baja del balance de situacion
consolidado cuando se han extinguldo los flujos de efectivo que generan o cuando se han transferido
sustancialmente a terceros los riesgos y beneficios significativos que flevan implicitos.

En la Nota 32.5 se resumen las circunstancias mas significativas de las principales transferencias de
activos que se encontraban en vigor al cierre de los ejercicios 2011 y 2010 que no han supuesto la
baja de los activos del balance de situacion consolidado.

h) Deterioro dal valer de los activos financieros

Un activo financiero se considera dateriorado - y, consecuentemente, se corrige su valor en libros
para reflgjar el efecto de su deterioro - cuando existe una evidencia objetiva de gque se han producido
eventos que dan lugar a:

- En el caso de instrumentos de deuda (créditos y valores representativos de deuda), un impacto
negativo en los flujos de efectivo futuros que se estimaron en el momento de formatizarse 1a
transaccion.

— En el caso de instrumentos de capital, que no pueda recuperarsé Integramente su valor en
libros.

En este sentido, entre !as sifuaciones que de producirse son consideradas por el Grupo como
evidencias objetivas de gue un instrumento financiero se puede encontrar deteriorado, y que da lugar
a un andlisis especifico de dichos instrumentos financieros de cara a determinar el importe de su
posible deterioro, se encuentran las indicadas en la NIC 39 y en particular, para los instrumentos de
deuda, ios indicados en el Anejo IX de la Circular 4/2004 de Banco de Espanfa, teniendo en
consideracién sus correspondientes modificaciones. Entre estas situaciones que constituyen para el
Grupo una evidencia objetiva del posible deteriora de un insfrumento financiero se encuentran las
siguientes:

- dificultades financieras significativas del emisor o del obligado al pago;

- incumplimientos de las clAusulas coniractuales, tales como impagoes o retrasos en el pago de los
intereses o el principal;

- cuando el Grupo, por razones econémicas o legales relacionadas con dificultades financieras del
prestatario, otorga al prestatario concesiones o ventajas que en ofro ¢aso no hubiera otorgado,
siempre aplicando para ello 10s requisitos establecidos por la legislacion apticable al Grupo;

- cuando se considere probable que el prestatario entre en una situacion concursal o en cualquier
otra situacion de reorganizacion financiera relacionadas con dificultades para hacer frente a sus
compromisos de pago,

- la desaparicién de un mercado activo para el activo financiero en cuestion, debido a dificultades
finarcieras del deudor o de la contraparte del riesgo contraido por el Grupo, o
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- sjlos datos observables indican que existe una disminucién en los fiujos de efectivo estimados
futuros en un grupe de actives financieros de caracteristicas homogéneas desde el
reconocimiento inicial de aguellos, aunque la disminucion no pueda ser todavia identificada con
activos financieros individuales del grupo, Incluyende entre tales datos:

1) cambios adversos en las condiciones de pago de fos prestatarios del grupo (por ejempio, un
numero creciente de retrasos en los pages o un numero creciente de prestatarios por
tarjetas de crédito gue hayan alcanzado su limite de credito y esten pagando el importe
mensuai minimo, deudoras que prasentan una estructura financiera inadecuada ¢ cualgquier
ofro tipo de dificuitades para hacer frente a sus compromisos de pago, etc}, o

i} condiciones economicas locales o nacionales que se correlacionen con impagos en las
activos del grupo {por ejempio, un incremenio én la tasa de desemplec en el drea
geografica de los prestatarios, un descenso en el precio de las propiedades hipotecadas en
gl drea relevante, o camblos adversos en las condiciones del sector que afecten a los
prestatarios del grupo, etc.),

- Para los instrumento de patrimonio, se toma en consideracion la informacién sobre ios cambios
significativos que, con un efecto adverso, hayan tenido lugar en el entorno tecnoldgico, de
mercado, econdmice o fegal en el que opere el emisor, y las situaciones especificas que afectan
a las entidades en las que se invierte y que puedan indicar que & coste de la inversion en el
instrumento de patrimonio puede no ser recuperable. Un descenso prolongado o significativo
{una caida durante un afic vy medio y de cuarenta por clento de su cotizacién) en el valor
razonable de una inversion en un instrumento de patrimonio por debajo de su coste también es
una evidencia objetiva de deterioro del valor, si bien reguiere por parte del Grupo el analisis
correspondiente de si tal disminucion se corresponde realmente con un deterioro de fa inversion
que Heve a la conclusidn de gue no se recuperara el importe invertido por & Grupo,

Como criterio general, y sin perjuicio de lo indicado en los parrafos siguientes de esta Nota, la
correccion del valor en libros de los instrumentos financieros por causa de su deterioro se efectia
con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en el que tal deterioro se
manifiesta y las recuperaciones de las pérdidas por deterioro previamente registradas, en caso de
producirse, se reconocen an ta cuenta de pérdidas y ganancias consclidada del periodo en el que ol
deterioro se elimina o se reduce.

Cuando se considera remota la recuperacion de cualquier importe registrade, éste se elimina del
balance de situacidn consolidado, sin perjuicio de las actuaciones que puedan {levar a cabo las
entidades consolidadas para intentar conseguir su cobro hasta tanto no se hayan extinguido
definitivamente sus derechos; sea por prescripcion, condonacién u otras causas.

A continuacion se presentan los criterios aplicados por el Grupe para determinar las posibles
pérdidas por deterioro existentes en cada una las distintas categorias de instrumentos financieros,
asi como el método seguido para la contabilizacidn de dicho deteriore
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h.1)  Instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado

El Grupo realiza el analisis y la cobertura del riesgo de crédito de acueardo con lo estabiecido en la
Circular 4/2004 del Banco de Espana, y en especial con lo establecido en el Anegjo {X de dicha
Circular.

El importe de las pérdidas por deterioro experimentadas por estas instrumentos coincide con la
diferencia positiva entre sus respectivos valores en libros y los valores actuales de sus flujos de
efectivo futuros previstos. El valor de mercado de [0s instrumentos de deuda cotizados se considera
una estiracion razonable del valor actual de sus flujos de efectivo futuros.

En la estimacion de los flujos de efective futuros de los instrumenios de deuda se tienen en
consideracion;

- La totalidad de los importes que estd previsto obtener durants la vida remanente del
instrumenio; incluso, si procede, de los que puedan tener su origen en las garantias con las que
cuente (Una vez deducidos los costes necesarios para su adjudicacion y posterior venta), La
pérdida por deferioro considera la estimacion de la posibilidad de cobro de |os intereses
devengados, vencidos y no cabrados. '

- lLos diferentes tipos de riesge a que esté sujeto cada instrumento, y
«  Las circunstancias en 1as que pravisiblemente se produciran lus cobras.,

Posteriormente, dichos flujos de efectivo se actualizan al tipo de interés efectivo del instrumeanto (s
su tipe contractual fuese fijo) o al tipo de inferés contractual efectivo en la fecha de ia acfualizacion
{cuando éste sea variable).

Por lo que se refiere especificamente a Jas pérdidas por delgrioro que traen su causa en la
materializacién def riesgo de insolvencia de los obligados al pago (riesgo de credito), un instrurmnento
de deuda sufre deterioro por ingolvencia:

- Cuando se evidencia un envilecimiento en la capacidad de pego del obligado a hacerlo, bien ssa
puesto de manifiesto por su morosidad o por razones distintas de ésta, y/ o

- Por rmaterializacién del “riesgo-pais”, entendiendo como tal el riesgo que concure en 10s
deudores residentes en un pais por circunstancias distintas del riesgo comercial habitual,

E! proceso de evaluacion y calculo de las posibles pérdidas por deterioro de estos activos se lleva a
cabo: '

- Individuaimente, para todos Jos instrumentos de deuda significativos y para los que, no siendo
significativos, no son susceptibles de ser clasificados en grupos homogeéneos de instrumentos
de caracteristicas similares atendiendo al tipo de instrumento, sector de actividad del deudor y
area geografica de su actividad, tipo de garantia, antigiiedad de los importes vencidos, etc.
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- GColectivamente: El Grupo establsce distintas clasificaciones de las operaciones en atencion a la
naturaleza de los obligados at pago y de las condiciones delf pais en que residen, situacion de la
operacion y tipo de garantia con la gue cuenta, antighiedad de la morosidad, etc. y fija para cada
uno de estos grupos de riesgo las pérdidas por deteroro ("pérdidas identificadas”) que deben
ser reconocidas en las cuentas anuales de las entidades consolidadas.

Adicionaimente a las pérdidas identificadas, el Grupo reconoce una pérdida global por deterioro
de los riesgos clasificados en situacién de “normalidad” - y que, por tanto, no hayan sido
identificadas especificamente, Esta pérdida se cuantifica por aplicacidn de los parametros
establecides por Banco de Espafia en base a su experiencia y de [a informacién que tiene del
sector bancario espafiol.

h.2}  Instrumentos de deuda clasificados como disponibles para la venta

La pérdida por deterioro de los valores representativos de deuda incluidos en la cartera de activas
financieros disponibles para la venta equivale, en su caso, a la diferencia positiva enfre su coste de
adguisicion (neto de cualquier amortizacién de principal) y su valor razonabie; una vez deducida
cualquier pérdida por deterioro previamente reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada.

En el caso de pérdidas por deteriore surgidas por razén de insolvencia de! emisor de los titulos de
deuda clasificados como disponibles para la venta, el procedimiento seguido por &l Grupo para el
céleulo de dichas perdidas coincide con el criterio explicado anteriormante en el Nota 5.h.1 para los
instrumentos de deuda valorados a su coste amottizado. :

Cuando existe una evidencia ohjetiva de que las diferencias negativas surgidas en la valoracion de
estos activos tienen su origen en un deterioro de los mismos, &stas dejan de presentarse en el
epigrafe del patrimonio neto del balance de sitvacion consolidado del Grupo "Ajustes por Valoracién -
Activos financieros disponibles para la venta” y se registran por todo el importe acumulado hasta
entonces en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, De recuperarse posteriormente la
totalidad o parte de las pérdidas por deterioro, su importe se reconoceria en la cuenta de pérdidas y
ganancias consclidada def periodo en que se produce la recuperagion,

De la misma forma, [as diferencias negativas surgidas en la valoracién de los instrumentos de deuda
que sean clasfficados como "activos no corentes en venia” que se enconirasen registradas denfro
del patrimonio neto consolidado del Grupo se consideran realizadas y, consecuentemente, se
reconocen en ia cuenia de pérdidas y ganancias consolidada en of momento en &l que se produce la
clasificacion de los activos como “no corrientes en venta®, :

h.3) Instrumantos de capital clasificados como disponibles para la venta

La pérdida por deterioro de los instrumentos de capital incluidos en la cartera de activos financieros
dizponibies para la venta equivale, en su caso, a la diferancia positiva enire su coste de adquisicion
(neto de cualquier amortizacién de principal) y su valor razonable; una vez deducida cualyuier
perdida por deterioro praviamente reconacida en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada,
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Los criterios seguidos para el registro de las pérdidas por deterioro de los instrumentos de capital
clasificados como disponibles para la venta son similares a 10s aplicables a “instrumentos de deuda’
{segun se explican en la Nota 5.h.1); salvo por el hecho de gque cualquier recuperacion que se
produzca de tales pérdidas se reconoce en el epigrafe "Ajustes por valoracion - Activos financieros
dispanibles para la venta”

h.4’j Instrumentos de capital valorados a coste

Las pérdidas por deterioro de los instrumentos de capital valorados a su coste de adquisicion
gquivalen a la diferencia entre su valor en dibros y el valor actual de los flujos de caja futurcs
esperados, actualizados al tipo de rentabilidad de mercado para otros valores similares.

Las pérdidas por deterioro de estos activos se registran en la cuenta de perdidas y ganancias
consolidada dal psriodo en &l que se manifiestan, minorando directamente el coste del instrumento.
Estas pérdidas solo pueden recuperarse posteriormente en el caso de venta de ios activos.

B Activos materiales

i fnmovilizado rnaterial de uso propio

E! inmovilizado de uso propio incluye aquelios activos, en propiedad o adquiridos en régimen de
arrendamiento financiero, que el Grupo tiene para su uso actual o futuro con propésitos
adminisirativos distintos de los de 1a Obra Social de las Cajas o para la produccion o suministro de
bienes y servicios y que se espera que sean utilizados durante mas de un ejercicio econdmico. Entre
otros, se incluyen en esta categoria los actives materiales recibidos por las entidades consolidadas
para la liquidacién, total o parcial, de activos financieros que representan derechos de cobro frente a
terceros y a los que se prevé darles un uso continuado y propio. Et inmovilizado material de uso
propio se presenta valorado en el balance de situacion consolidado a su coste de adquisicion,
formado por el valor razonable de cualguier contraprestacian entregada mas el conjunto de
desembelscs dinerarios realizados o comprometidos, manos su correspondiente amortizacion
acurnulada vy, si procede, las pérdidas estimadas que resultan de comparar el valor neto de cada
partida con su carraspondignte importe recuperable.

La amartizacion se calcula, aplicando el método de amertizacién lineal, sobre & coste de adquisicion
de los activos menos su valor residual; entendiéndose que los terrenos sobre 103 que se asientan los
edificios y ofras construcciones tienen una vida indefinida y que, por tanto, no son objeto de
amortiZzacidn. : R
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Las dotaciones anuales en concepto de amortizacién de los activos materfales se realizan con
contrapartida en ef epigrafe "Amortizacién® de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada vy,
basicamenta, equivalen a los porcentajes de amortizacion siguientes (determinados en funcién de los
afios de la vida dtil estimada, como promedio, de los diferentes elementos):

% anual
Edificios de uso propio 1-4
Mobiliario 8125
Instalaciones ) , 612,65
Equipes informaticos 17-25
Otras 14.16

Con ocasién de cada cierre contable, las entidades consolidadas analizan si existen indicios, tanto
internos como externes, de que e valor neto de los elementos de su activo material excede de su
carrespondiente imparte recuperable: en cuyo caso, reducen el valor en iibros del activo de que se
trate hasta su importe recuperable y ajustan los cargos futuros en concepio de amortizacién en
proporcion a su valor en libros ajustado y a su nueva vida Uil ramanente, en el case de ser necesaria
una reestimacion de la misma, Esta reduccidn dal valor en libros de los activos materiales de uso
propio se realiza, en caso de ser necesaria, con cargo al epigrafe “Pérdidas por deterioro del resto de
activos (neto)— Otros activos” de la cuenta de pérdidas y ganancias consclidada.

De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un activo material
deteriorado, las entidades consolidadas registran la reversidn de la pérdida por deterioro
contabilizada en periodos anteriores, mediante el correspondiente abono al eplgrafe "FPérdidas por
deterioro del resto de activos (neto) - Otros activos” de la cuentan de pérdidas y ganancias
consolidada y ajustan en consecuencia los cargos futuros en concepto de su amartizacién, En ningdn
caso, la reversion de la pérdida por deterioro de un activo puede supaner ef incremento de su vaior
en libros por encima de aquél que tendria si no se hubieran reconocido pérdidas por deterioro en
ejercicios anterjores, :

Asimismo, al menos con una periodicidad anual, se revisa la vida Util estimada de los elernentos del
inmovilizado material de uso propio, de cara a detectar cambios significativos en las misrmas que, de
producirse, se ajustaran mediante la correspondiente correccidn del cargo a la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada de gjercicios futuiros en concepte de su amortizacién en virtud de fas nuevas
vidas lfiles,

Los gastos de conservacién y mantenimiento de los activos materiales de Uso propio se cargan a los
resultados del ejercicio en qua se incurren.

Los activos financieros que necesitan de un periodo superior a un afio para estar en condiciones de
uso, incluyen como parte de su coste de adquisicidn o coste de produccion fos gastos financieros gue
se hayan devengado antes de la puesta en condiciones de funcionarniento y que hayan sido girados
par el proveador o correspondan a préstamos U otro tipo de financiacién ajena directaments atribuible
a su adquisicion, fabricacidn o construccion. La capitalizacion de los costes financieros se suspende,
en su caso, durante los periodos en los que se interrumpe el desarrollo de los activos y finaliza una
vezZ qua s& han completado sustancialmente todas las actividades necesarfas para preparar el activo
para el Uso a que se destine,
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i.2) Inversiones inmobiliarias

El epigrafe “Inversiones inmobiliarias”’ dal balance de situacién consolidado recoge los valores netos
de los terranos, adificios y otras construcciones que se mantienen bien para explotarlos en regimen
de alquiler, bien para obtener una posible plusvalla en su venta como consecuencia de los posibles
incrementos que se produzcan en el futuro en sus respectivos precios de mercadaq.

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de adguisicion de las inversiones
inmobiliarias, para su amortizacion, para la astimacién de sus respectivas vidas dtiles y para el
registro de sus posibles pérdidas por deterioro coinciden con los descritos en relacidn con los activos
materiales de uso propio (ver Nota 5.i.1). Para evaluar la posible existencia de deterioro, se tienen
también en consideracién las rentas u ofros ingresos que se oblienen por las inversiones
inmaobiliarias,

1.3} Inmaovilizado material cedido en arrendarniente operativo

Ef epigrafe “Inmovilizado material - Cedidos en arrendamiento operativa” del balance de situacion
consolidado recoge los valores netos de agquellos activos materiales distintos de Jos terrenos y de los
inmuebles que sa tienen cedidos por el Grupo en arrendamiento operativo,

Los criterios aplicades para el reconocimiento def coste de adquisicidn de los activos cedidos en
arrendamiento operativo, para su amortizacion, para la estimacion de sus respectivas vidas Otiles y
para el registro de sus posibles pérdidas por deterioro coinciden con Jos descritos en relacian con ios
activos materiales de uso propio (ver Nota 5.i.1). Para evaluar la posiblg existencia de deterioro, se
tienen también en consideracidn las rentas u otros ingresos que se obtienen por las inversiones
inmohiliarias.

i.4) Inmovilizado raterial - afecto a la obra social

En el epigrafe "Inmovilizado material - afecto a la obra social® del halance de situacion consolidado
se incluye el valor neto contable de los activos materiales afectos a la Obra Social de las Cajas
integradas en &l Grupo.

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de adquisicién de los activos afectos a las
Obras Sociales de las Gajas, para su amartizacién, para la estimacion de sus respectivas vidas Utiles
y para el registro de sus posibles pérdidas per deterioro coinciden con los descritos en relacion con
los activos materiales de uso propio (ver Nota 5.4.1), con la dnica salvedad de gue los cargos a
realizar en concepto de amortizacién y &l registro de la dotacién y de la recuperacion del posible
deterioro que pudiesen sufrir estos activos no se contabilizaria con contrapartida en |a cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada, sino con contrapartida en el epigrafe “Fondo de [a obra social” det
balance da situacion consolidado.
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) Activo Intangible

Se consideran activos intangibles aquellos activos no monetarios identificables, aunque sin
apariencia fisica, que surgen como consecuencia de un negocio juridico o han sido desarrollados
internamente por fas entidades consolidadas. Solo se reconocen contablemante aquellos activos
intangibles cuyo coste puede estimarse de manera razonablements objetiva y de los que las
entidades consolidadas estiman probable obtener an el futuro beneficios econdmicos.

Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su coste de adquisicion o produccidn v,
posteriormente, se valoran a su coste menos, segun proceda, su corréspondiente amortizacidn
acumulada y ias pérdidas por deterioro qua hayan podido experimentar.

in Fondo de cormercio

Las diferencias entre el coste de las participaciones en el capital de las entidades consolidadas y
valoradas por el método de la participacién y de otras formas de combinaciones de negocios,
distintas de las combinaciones realizadas sin transferencia de coniraprestacion, realizadas respecto
a los correspondientes valores razonables netos de Jos activos y pasivos adquiridos, ajustado por el
parcentaje de participacidn adquirido de estos activos y pasivos netos en el caso de compra de
participaciones, en la fecha de producirse su adquisicién, se contabilizan de la siguiente forma;

- 5i existe exceso del pracio de adquisicidn sobre ef valor razonable antes indicado, como un
fondo de comercio en el epigrafe “Activo intangible — Fondo de comercio™ del activo del
balance de situacién consolidado. En el caso de la adquisicion de participaciones en empresas
asociadas o mulligrupo valoradas por el métado de la paricipacion, el fondo de comercio que
se pueda poner de manifiesto en su adquisicién, se registra formando parte del valor de a
participacion y no de manera individualizada an el epigrafe *Activo intangible - Fondo de
cormercio”,

- Las diferencias negativas entre el coste de adguisician menos &l valor razonable anies
indicado se registran, en su caso, una vez revisado el proceso de valoracion realizado, como
un ingrese en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada en el epigrafe "Diferencia
negativa en combinaciones de negocios”,

Los fondos de comercio positivos (exceso entre el precio de adquisicién de una entidad paricipada o
negocio y el valor razonable neto de los activos, pasivos y pasivos confingentes adquirldos de dicha
entidad o negocio) - que sélo se registran en el balance de situacién consolidado cuando han sido
adquiridos a titulo oneroso - representan, por tanto, pagos anticipados reafizados por fa entidad
adquirente de los beneficios econdmicos futuros derivados de los activos de la entidad o de! ne«;;ocro
adquirido gue no sean individual y separadamente identificables y reconocibles.

Los fondos de comercio positivos adquiridos por el Grupo se mantienen valorados a su coste de
adquisicidn, Con ocasidn de cada clerre contable se procede a estimar si se ha producido en ellos
algun deteriore que reduzca suU valor recuperable a un importe inferior al coste neto registrado y, en
caso afirmativo, se procede a su oporturno sanearniento, utilizandose como contrapartida el epigrafe
“Pérdidas por deterioro del resto de activos (nefo) — Fondo de comercio y otro activo intangible” de la
cuenta de pérdidas y ganancias consalidada.

Las pérdidas por deterioro registradas, en su caso, sobre tos fondos de comercio registrados en ef
epigrafe "Activo intangible - Fondo de ¢cornercio”, de acuerdo con [0 indicado en el parafe anterior,
no son objeto de reversion posterior, .
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j2)  Otro active intangible

Los activos intangibles, distintos del fondo de comercio, se registran en el balance de situacion
consolidado por su coste de adquisicion o produccidn, neto de su amortizacion acumulada y de las
posibles pérdidas por daterioro que hubiesen podido suffir,

l.os activos inmateriales pueden ser de “vida (til indefinida” - cuando, sobre Ja base de los analisis
realizados de todos |os factores relevantes, se concluye que no existe un limite previsible del perfodo
durante el cual se espera gue generaran flujps de efectivo netos a favor de fas entidades
consolidadas - o de "vida Gtil definida”, en los restantes casos. Al 31 de diciembre de 2011 y.2010 &l
Grupo no tenia activos intangiblies de vida dtil indefinida. ‘

Los activos intangibles con vida definida se amortizan en funcion de la misma, apficandose criterios
similares a los adoptados para la amortizacién de los activos materiales. La amortizacion anual de los
elementos del inmovilizado inmaterial de vida Gtil definida se registra en el epigrafe "Amortizacion” de
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada y, basicamente, eguivalen a los porcentajes de
amortizacién siguientes (determinados en funcién de ios afios de la vida Uil estimada, como
promedio, de los diferentes elementos):

Aplicaciones informaticas 18.33

Las entidades consolidadas reconocen contablemente cualguier pérdida que haya podido producirse
en el valor registrado de estos activos con ofigen en su deterioro, utilizdndose como contrapartida el
epigrafe "Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto) — Fondo de comercio y otro activo
intangible” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Los criterios para el reconocimiento de
lag pérdidas por deterioro de estos activos y, en su caso, de fas recuperaciones de las pérdidas por
deterioro registradas en ejercicios anteriores son similaras a Jos aplicados para los activos materiates
de uso prapio (ver Nota 5.1).

k) Existencias

Este epigrafe del balance de situacién consolidado recoge los activos no financieros gue las
entidades consolidadas,

- Mantienen para su venta en el curso ordinério de su nagocio,

- Tienen en proceso de produccion, construccion o desarrolio con dicha finalidad, o

- Prevén consumirlos en el proceso de produccion o en |a prestacion servicios.
Consecuentemente, se consideran existencias los terrenos y demas propiedades distintas de las

propiedades inmobiliarias que s& mantienen para su venta o para su integracion en una promaocian
inmobiliaria.
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lLas existencias se valoran por el importe menor entre su coste - que incorpora todaos los
desembolsos originados por su adquisicién y transformacién'y los costes directos e indirectos en los
que se hubiera incurrido para darles su condicidn y ubicacidn actuales, asi como los costes
financieros que les sean directamente atribuibles, siempre que necesiten un periodo de tiempo
superior a un afio para ser vendidas, teniendo en cuenta los ¢riterios anteriormente sefalados para la
capstahzamon de costes financieros del inmovilizado material de uso propio - y su “valor neto de-
realizacion”. Por valor neto de reslizacion de fas existencias se entiende el precio estimado de su
enajenacion en el curso ordinario del negocio, menos los costes estimados para terminar su
produccion y 105 necesarios pera llevar a cabo su venta,

Bl coste de las existencias que no sean intercambiables de forma ordinaria y el de
los bienes y servicios producidos y segregados para proyectos especificos, se determina de manera
individualizada y el coste de las demas existencias se determina por aplicacion del método del coste
promedio ponderado,

Tanto las disminuciones como, en su caso, las posteriores recuperacionss del valor neto de
realizacion de las existencias por debajo de su valor nefo contable se reconocen an la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada del efercicio en el que tienen lugar, en el apigrafe “Pérdidas por
deterioro del resto de activos {neto) - otros activos®.

El valor en libros de las existencias vendidas se da de baja del balance de situacién consolidado y se
registra como un gasto - en e} epigrafe "Otras cargas de explotacién — Variacion de existencias” de la
cuenta de pérdidas y ganancias consoclidada,

Los activos adjudicados por parte del Grupo, entendidos como aguellos activos que el Grupo recibe
de sus prestatarios u otros deudores para la satisfaccion, total o parcial, de activos financieros que
representan derechos de cobro frente a aquellos, con independsncia del modo de adquiric su
propiedad, y que, de acuerdo a su naturaleza y al fin al gue se destinan, sean clasificados como
existencias por parte del Grupo, se contabilizan de acuerdo con los criterios indicados para el registro
inicial y el posible deterioro este tipo de activos en la Nota 5.m, aplicando adicionalmente los criterios
antes indicados en esta Nota para la daterminacion del valor de las existencias.

l) Permutas de activos

Se entiende por “permuta de activos” la adquisicion de activos materiales o intangibles a cambio de
la entrega de otros activos no monetarios o de una combinacidn de activos monetarios y no
monetarios. A fos efectos de estas cuentas anuales consolidadas, la adjudicacion de actives que
tfraen su causa del proceso de recuperacion de importas debidos por terceros a las entidades
consolidadas no se considera una parmuta de activos.

Los activos recibidos en una permuta de activos se valoran a su valor razonable, siempre y cuando
en dicha operacion de permuta se pueda entender que existe sustancia comercial, tal y como ésta es
definida por las NIC 16 y 38 y cuando el valor razonable del activo recibido, o en su defscto del activo
entregado, se pueda estimar de manera fiable, E] valor razonable del instrumento recibido se
determina como el valor razonable del activo entregado, mas, si procede, ef valor razonable de las
contrapartidas monetarias entregadas; salvo que se tenga una evidencia mas clara del valor
razonable det activo recibido. :

En aquellas operaciones de permuta que no cumplan con los requisitos anteriores, el activo recibido
se registra por ef valor neto contable del active. entregado, mas el imperte de las contraprestaciones
monetarias pagadas o comprometidas en su adquisicién,
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m) Activos no corrientes en venta y pasivos asociados con activos no corrientes en venta

El epigrafe “Activos no corrientes en venta” dei balance de situacion consolidado recoge el valor en
libros de las partidas ~ individuales o integradas en un conjunto {"grupo de disposicion”) o que forman
parte de una unidad de negocio que se pretende enajenar (‘operaciones en interrupcion”) - cuya
venta es atamente probable que tenga lugar, en las condiciones en las que talss activos se
encuentran actualmente, en el plazo de un afio a contar desde la fecha a |a que se refieren las
cuentas anuales consalidadas,

También se consideran como activos no corientes en venta aquellas participaciones en empresas
asociadas o negocios conjuntos que cumplan los requisitos mencionados en &l parrafo anterior.

Por lo tanto, la recuperacion def valor en libros de estas partidas - que pueden ser de naturateza
financiera y no financiera - previsiblemente tendra lugar a traves del precio que se obtenga en su
enajenacion, en lugar de mediante su uso continuado.

Concretamente, los activos inmobiliarios u otros no corrientes recibidos por. las entidades
consolidadas para la satisfaccian, total o parcial, de las obligaciones de page frente a ellas, con
independencia de ja forma en |la que se hayan adquirido de sus deudores se consideran activos no
corfientes en venta; salvo que las entidades consolidadas hayan decidido, aiendiendo a su
naturaleza y al uso al que sean destinados estos activos, se clasifiquen como activos materiales de
uso propio, como inversiones inmobiliarias o como existencias. ‘

Simétricamente, el epigrafe "Pasivos asociados con activos no corrientes en venta” recoge los saldos
acreedores asociados a los grupos de disposicion o a las operaciones en interrupcion del Grupo.

Con caracter general, los activos clasificados come activos no corrientes en venta se valoran por el
menor importe entre su valor en libros en el momento en el que son considerados como taies y su
valor razonable, neto de los costes de venta estimados de los mismos, Mientras que permanecen
clasificados en esta categorla, 105 activos materiales e intangibles amortizables por su naturaleza no
se amortizan. '

Los activos adjudicados clasificados como activos no corrientes en venta se contabilizan inicialmente
por su coste estimado como el menor importe entre el valor contable de los activos financieros
aplicados, esto es, su cosie amortizado, neto de las correspondientes perdidas por deterioro
contabilizadas, y en todo caso, un rminimo del 10%, y el valor de tasacién de mercado def activo
recibido en su estado actual menos los costes estimados de venta, que en ningln caso se estiman
inferiores al 10% del valor de tasacidn en su estado actual.

Todos jos gastos procesales asociados a la reclamacion y adjudicacion de estos actvos se
reconocen inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo de
adjudicacion. Los gastos registrales e impuestos liquidados podran adicionarse al valor inicialmente
reconocido siempre que con ello no se supere el valor de tasacién menos los costes estimados de
vénta a que se han indicado en el parrafo anterior.
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En el caso de que el valor en libros exceda al valor razonable de las activos, netos da sus costes de
venta, el Grupo ajusta el valor en fibrog de los activos por el importe de dicho exceso, con
“contrapartida en el epfgrafe “Ganancias (Pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados
como operaciones interrumpidas” de ta cuenta de pérdidas y ganancias consofidada, En el caso de
producirse posteriores incrementos del valor razonable de los activos, el Grupo revierte [as pérdidas
anteriormente contabilizadas, incrementando el valor en libros de los activos con el limite del importe
anterior a su posible deterioro, con contrapartida en el epigrafe antes indicado de “Ganancias
{Pérdidas) de acfivos no corrientes en venta no clasificados como operaciones interrumpidas” de a
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

La antigliedad en el balance de situacion consolidado de los activos recibidos en pago de deudas
clasificados como activos no corrientes en venta es considerada por el Grupo como un inequivaco
indicio de deterioro. Al menos que las ofertas recibidas indiquen una cantidad superior, el deterioro
contabilizado sobre estos activos no es mener que el resultante de elevar el porcentaje del 10%
indicado antetiormente a un 20% si se el plazo de adquisicién del activo excede de 12 meses v dal
30% si dicho plazo de adquisicion excede de 24 meses, salvo, para este Ultimo caso, que una
tasacion relativa al momento a que se refieren los estados financieros ponga de manifiesta un valor
superior, en cuyo caso, el importe del deterioro se estima, como minimo, en un importe Igual al -
estimado para los activos que permanezcan en balance méas de 12 meses.

Los resultados procedentes de la venta de activos no corrientes en venta se presentan en el epigrafe
‘Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como operacionas
interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

n) Arrendamientos financieros vy arrendamientos operativos

n1) Arrendamientos financieros

Se consideran operaciones de arrendamiento financiero aguelias en las que sustanciaiments todos
los riesgos y ventajas gue recaen sobre el bien objeto del arrendamiento se transfieren al
arrendatario,

Enfre ios factores que el Grupo considera para determinar si un confrato de arrendamiento es
financiero se encuentran los siguientes;

— FEi hecho de que e contrato de arrendamiento cubra la mayor parte de la vida 0fil del active,
considerandose a estos efectos, el parametro indicativo establecido en otras normativas no
especificamente aplicables al Grupo, de que la duracién del contrato supere el 75% de la vida atil
del activo;

— El hecho ds gue el precio de gjercicio de la opcidn de compra sea inferior at valor razonabie del
valor residual dal bien cuando termine el contrato.

- Elque el valor actual de los pagos minimos del arrendamiento al principio del arrendamiento sea
equivalente a la practica lotalidad del valor razonable del active arrendado, utfizdndose de
manera indicativa a estos efectos, el criterio establecido en otras normativas no especificamante
aplicables al Grupo de que este valor actual supere el 90% del valor razonable del activo

arrendado,

~ FEihecho de que la utitidad del bien esté restringlda al arrendatario del bién.
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Cuando las entidades consolidadas actian como arrendadoras de un hien en una operacion de
arrendamients financiero, la suma de los valores actuales de los importes gque recibiran del
arrendataric mas el valor residual garantizado, habitualmente el precio de ejercicio de la opcion de
compra del arrendatario a la finalizacion del contrato, se registra come una financiacion prestada a
terceros, por lo que se incluye en el epigrafe "Inversiones crediticias” del balance de situacién
consolidade, de acuerdo con la naturaleza del arrendatario.

Cuando las entidades consolidadas actian como atrendatarias en una operacion de arrendamiento
fimanciero, presentan el coste de los activos arrendados en el balance dg situacion consolidado,
segUn la naturaleza del bien objeto del contrato, y, simultaneamente, un pasiva por el mismo importe
{yue sera el menor del valor razonable del bien arrendado o de la suma de los valores actuales de
las canfidades a pagar al arrendador mas, en su caso, el precio de ejercicio de la opcién de compra).
Estos actives se amortizan con criterios similares a los aplicados al conjunto de os activos materiales
de uso propio del Grupa (ver Nota 5.i.1).

En ambos casos, los ingresos y gastos financieros con origen en estos contrafos se abonan vy
cargan, respectivamente, a2 la cuenta de perdidas y ganancias consolidada en los epigrafes
“Intereses y rendimientos asimilados” e *Intereses y cargas asimiladas”, respectivamente, aplicando
para estimar su devengo el método del tipo de interes efectivo de las operaciones calculado de
acuerdo con lo dispuesto en ia NIC 39,

n.2y  Arrendarnientos operativos

En las operaciones de arrendamiento operativo, la propiedad del bien artendado y sustanciaimente
todos los resgos y ventajas que recaen sobre el bien permanecen en el arrendador.

Cuando las entidades consolidadas actvan como arrendadoras en operaciones de arrendamiento
operativo, presentan e coste de adquisicion de los bienes arrendados en el epigrafe “"Activo
Material’; hien como “Inversiones inmobifiarias” bien come “Cedido en arrendamiento operativo”,
dependiendo de la naturaleza de los activos objeto de dicho arrendamiento, Estos activos se
amortizan de acuerdo con las politicas adoptadas para los activos materiales similares de uso propio
y los ingresos procedentes de los contratos de arrendamignto se reconocen en la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada de forma lineal en &t epigrafe “Otros productos de explotacién — Ventas e
ingresos par prestacion de servicios no financieros”,

Cuando |as entidades consolidadas actyan como arrendatarias en operaciones de arrendamiento
operativo, los gastos del arrendamiento incluyando incentivos concedidos, en su caso, por &l
arrendador, se cargan linealmente (o con otro método, st aplicable) a la cuenta dg pérdidas y
ganancias consolidada en el epigrafe “Gastos de administracion - Otros gastos generales de
administracion™.

0) Garantfas financieras y provisiones constituidas sobre las mismas

Se consideran “garantias financieras’ los contratos por 10§ que una entidad se obliga a pagar
cantidades concretas por cuenta de un tercero en el supuesto de no hacerlo este;
independientemente de la forma en que esté instrumentada la obligacién; fianza, aval financiero,

crédito documentario irevocable emitido o confirmado por la entidad, etc. :

De acuerdo con lo dispuesto en las NIIF-UE y con caracter general, el Grupo considera los contratos

de garantias financieras prestadas a terceros como instrumentas financieros dentro del alcance de la
NIC 34,
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En & momento de su registro inicial, ef Grupo contabiliza las garantias financieras prestadas en sl
pasivo del balance de situacidén consolidado por su valor razonable mas los costes de transaccion
que le sean directamente atribuibles, el cual, con cardcter general, equivele al importe de la prima
recibida mas, en su caso, el valor actual de [as comisiones y rendimienfos a percibir por dichos
contratos a lo largo de su duracidn, teniendo como contrapartida, en el activo del balance, el importe
de las comisiones y rendimientos asimilados cobrades en el inicio de las operaciones y las cuentas a
cobrar por el valor actual de las comisiones y rendimientos pendientes de cobro. Con posterioridad a
sU registro inicial, estos contratos se valoran en el pasivo del balance de situacidn consolidado por el
mayor de jos dos siguientes impartes:

- Elimporte determinado de acuerdo con ta NIC 37 teniendo en consideracion lo establecido en el
Anejo X de la Circular 4/2004 de Banco de Espafa en esta estimacidn, En este sentido, las
garantias financieras, cualguiera que sea su titular, instrumentacién u ofras circunstancias, se
analizan periddicamente con objeto de determinar of riesgo de crédito al que estan expuestas y,
en su caso, estimar las necesidades de constituir provisién por ellas, que se determina por
aplicacidn de criterios simllares a los establecidos para cuantificar las perdidas por deterioro
experimentadas por los Instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado que se han
explicado en la Nota 5.h anterior,

—  Elimporte inicialmente registrado por estes instrumentos, menos la amortizacion de este importe
yue, de acuerde con lo dispuesto en la NIC 18, se realiza de manera lineal durante la duracion
de estos contratos a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada {si se aplicase otro criterio
de imputacion distinto del lineal, se debera indicar).

Las provisiones constituidas, en su caso, sobre estos instrumentos se encuentran contabilizadas en
el epigrafe "Provisiones — Provisiones para riesgos y compromisos contingentes” del pasivo del
balance de situacién consalidado. La dotacian y recuperacion de dichas provisiones se registra con
contrapartida en el eplgrafe “Dotaciones a provisiones (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada.

En la circunstancia de que, de acuerdo ¢on lo anteriormente indicado, fuese necesario constituir una
provisién por estas garantias financieras, las comisiones pendientes de devengo asociadas a estas
operaciones, las cuales se encuentran registradas en el epigrafe “Pasivos financieros a coste
amortizado -~ Ofros pasivos financieros” del pasivo del balance de situacion consolidado, se
reciasifican a la corraspondiente provisién.

)] Provisiones y pasivos contingentes

Al tiempo de formular las cuentas anuales consolidadas, los Administradores del Grupo diferencian
entre: ‘

- Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones presentes a la fecha del balance
surgidas como consecuencia de sucesos pasados de los gue pueden derivarse perjuicios
patrimoniales para el Grupo, gue se consideran probables en cuanio a su ocurrencia; concretos
en cuanto a su naturaleza pero indeterminados en cuanto a su importe y/ o momento de
cancelacion, y

- Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos pasados,

cuya materalizacion estd condicionada a que ocurra, © no, uno 0 mas eventos futuros
independientes de la voluntad de las entidades consolidadas.
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Las cuentas anuales consolidadas del Grupo recogen todas las provisiones significativas con
respecto a las cuales se estima que la probabilidad de gue se tenga que atender la obligacion es
mayor que de lo contrario. Los pasivos confingentes no se feconocen &n las cuenias anuales
consolidadas, sino que se informa sobre los mismos, conforme a los requerimientos de la NIC 37 (ver
Nota 32).

Las provisiones, que se cuantifican teniendo en consideracién la mejor informacion disponible sobre
las consecuencias del suceso en el que traen su causa y son re-gstimadas con ocasion de cada
cierre contable, se utilizan para afrontar las obligaciones especificas para las cuales fueron
originalments reconocidas; procediéndose a su reversion, total o parcial, cuando dichas obligaciones
dejan da axistir o disminuyen.

La dotacién y la liberacidn de las provisiones que se consideran necesarias de acuerdo con los
criterios anterioras s& registran con cargo o abono, respectivamente, al epigrafe "Dotaciones a
provisiones (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada,

Al cierre del ejercicio 2011 se encontraban en curso distintos procedimientos judicialas vy
reclamaciones entablados contra tas entidades consolidadas con origen en el desarrofio habitual de
sus actividades. Tanto los asesores legales del Grupo como sus Administradores entienden que,
considerando los importes provisionados por el Grupo a estos efectos, la conclusion de estos
procedimientos y reclamaciones no producird un efecto significativo en las cuentas anuailes
consolidadas de los ejercicios en los gue finalicen.

q) (Gastos de parsonal

Dada la fecha de adquisicién del control por parte del Banco sobre las Cajas y sobre el resto de
entidades dependientes del Grupo, y por tanto, la fecha de incorporacion de las Cajas al Grupo (ver
Nota 2), en el ejercicio 2010 no existe gasto alguno registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada por este conceplo. :

Como parte del proceso de integracidn descrito en la Nota 2, en el ejercicio 2011 se ha incorperado
al Banco la mayor parte de los empleados de las Cajas. Adicionalmente, como conseclencia de la
proceso de segregacion descrito en fa Nota 2.1, al 31 de diciembre de 2011 e Banco mantiena
cormpromisos por pensiones y similares con los antiguos empleados de las Cajas. Asi el Banco tiene
asumido el compromiso de complementar las prestaciones de los sistemas pUblicos de Seguridad
Social que correspondan a determinados empleados, y a sus derechohabientes, con hosterioridad a
ta finalizacion del perlodo de empieo,

9.1y Retribuciones a corto plazo

Este tipo de remuneracionas se valoran, sin actualizar, por el impoﬁe que se ha de pagar por los
servicios recibidos, registrandose con caracter general como gastos de personal del ejercicia y como
una cuenta de periodificacion de pasivo, por la diferencia enire el gasto total y el importe ya
satisfecho.

q.2) Retribuciones post-empleo

Determinadas entidades del Grupo tienen asumido ef compromiso de complementar las prestaciones

de los sistemas publicos de Seguridad Social que correspondan a determinados empleadas, y a sus
derechohabientas, con postericridad a |a finalizacion del periodo de empleo.
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Los compromisos post-emplec mantenidos por el Grupo con sus empleados se consideran "Planes
de aportacion definida”, cuando el Grupo realiza contribuciones de caracter predeterminado a una
entidad separada, sin tener obligacién legal ni efectiva de realizar contribuciones adicionales si la
entidad separada no pudiera atender las retribuciones a los empleados relacionadas con Jos servicios
prestados en el elercicio corriente y en los anteriores, Los compromisos post-emplec que no cumplan
las condiciones anteriores se consideran como “Planes de prestacion definida”,

En la Nota 24 se desglosan los compromisos post-empleo que el Banco tiene con sus empleados al
31 de diciembre de 2011, Al 31 de diciembre de 2010 estos compromisos estaban asumidos por Ias
tres Cajas accionistas del Banco.

Planas de aportacién definida

El registro de la aportacion devengada durante el ejercicio por este concepto se registra en el
eplgrafe “Gastos de personal” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Planes de prestacion definida

El Grupo registra en el epigrafe “Provisiones — Fondo para pensiones y obligaciones similares” del
pasivo del balance de situacién consolidado el valor actual de las retribuciones post-amplec de
prestacidén definida, neta, segin se explica a continuacién, del valor razonable de agusllos activas
que cumplen los requisitos para ser considerados como “Activos afactos al plan”,

Indicar que, en aplicacién de lo establecido en la NIC 19, en la fecha de adquisicidn de la
combinacidn de negocios a la que se ha hecho mencidn en la Nota 2 anterior, el Grupo cantabilizd en
sus cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2010 los pasivos (o en su caso y/o los activos)
asociados a las prestaciones post-empleo de las Cajas y de las demas enfidades adquiridas, por el
valor presente de las abligaciones menos el valor razonable de los activos afectos al plan.

Se consideran “activos afectos al plan® aguellos vinculados con un determinado compromise de
prestacion definida con los cuales se fiquidaran directamente estas obligacionas y retnen las
siguientes condiciones: (i) no son propiedad de fas entidades consolidadas, sino de un tercero
separado legalmente y sin el carécter de parte vinculada al Grupo; (i) sdlo estan disponibles para
pagar o financiar retribuciones post-emplec ds los empleados: y no pueden retornar a las entidades
consolidadas, salve cuando los activos que quedan en dicho plan son suficientes para cumplir todas
las obligaciones del plan o de las entidades relacionadas con las prestaciones de los empleados
actuales o pasados o para reembolsar las prestaciones de los empleados ya pagadas por el Grupe.

Si el Grupo puede exigir a un asegurador, el pago de una parte o de |a totalidad del desembolso
exigido para cancefar una obligacidn por prestacion definida, resultando practicamente cierto gue
dicho asegurador vaya a remholsar alguno o todos los desemboisos exigidos para cancelar dicha
obkgacion, pero la poliza de seguro no cumple ias condiciones para ser un activo afecto al plan, el
Grupo registra su derecho al reembolso en el actlvo del balance de situacidn consolidado, en el
epigrafe “Contratos de sequros vinculado a pensiones” que, en los demas aspactos, se frata cormo un
activo dal plan. ‘

Se consideran ‘ganancias y/o pérdidas actuariales” las que proceden de las diferencias entre
hipdtesis actuariales previas y la realidad y de cambios én las hipttesis actuariales utilizadas.
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El Grupo registra las ganancias o pérdidas actuariales que pudiesen surgir en relacion con sus
retribuciones post-empleo con los empleados producidas a partir de la fecha de adquisicion de la
combinacion de negocios producida en funcién del Contrato de Integracion al que se ha hecho
mencién en ja Nota 2 anterior en &l ejercicio en el qué se producen, mediante el corregpondiente
cargo o abono contra el epigrafe de "Reservas” del patrimonio neto consolidado.

E! “coste de los servicios pasados” - que Hiene su origen en modificaciones introducidas en las
retribuciones post-empleo ya existentes o en la introduccion de nuevas prestaciones producidas a
partir de fa fecha en fa que se produce la combinacién de negocios con origen en & Contrato de
integracion que se describe en la Noia 2, se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada, lingalmente, a io largo del periodo comprendido entre el momento &n el que surgen l0s
nuevos compromises y la fecha en la que el empleado tenga ei derecho irrevocable a recibir las
nuevas prastacicnes,

Las retribuciones post-empleo se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, a
partir de |a fecha en la que se produce la combinacion de negocios que tiene su origen en el Contraio
de Integracién indicada en [a Nota 2 anterior, de [a forma siguiente:

- El costa de los servicios del periodo cotriente (entendiendo como tal el incremento en el valor
actual de las obligaciones que se origina como consecuencia de los servicios prestados en e
ejercicio por los empleados), en el epigrafe "Gastos de administracion - Gastos de personai”,

No obstante, cuando de acuerdo con lo explicado anteriormente, se haya reconocido en el
activo un “Contrato de seguros vinculado a pensiones”, el importe registrado como gasto de
personal se presenta neto de la cuantia reconocida en el ejercicio como recuperable.

- El coste por intereses - entendiendo como tal el incremento producido en el ejercicio en el
valor actual de las obligaciones como consecuencia del paso del tiempo -, en el epigrafe
"Intereses y cargas asimiladas”. Cuando las obligaciones se presenten en el pasivo netas de
los activos afectos al plan, el coste de 1os pasivos que se reconocen en ia cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada sera exclusivamente e correspondiente a las obligaciones registradas
en el pasive,

- El rendimiento esperado de cualguier activo del plan reconccido en el activo del balance de
situacién consolidado se registra en el epigrafe “Intereses y rendimientos asimilados’ de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

g.3)  Otras retribuciones a fargo plazo a favor de los empleados

Los compromisos asurmidos con el personal prejubilado, fos premios de antigiedad, 105 compromisos
por viudedad e invalidez anteriores a la jubilacion gue dependan de |2 antigledad del ermpleado, v
otros conceptos similares se tratan contablemente, en lo aplicable, segun io &stablecido para los
planes post-empleo de prestaciéon definida, con la salvedad de gue todo el coste de servicio pasadao y
ias pérdidas y ganancias actuariales se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias de forma
inmediata.




q.4)  Indemnizaciones por cese

Las indemnizaciones por cese §e reconacen comao una provision por fondos de pensiones y
obligaciones similares y .como un gasto de personal (nicamente cuando la Entidad esta
comprometida de forma demostrabla a rescindir &l vinculo que le una con un empleado o grupo de
empleados antes de la fecha normal de jubilacién, o bien a pagar refribuciones por cese como
resultado de una oferta realizada para incentivar la rescision voluntaria por parte de los empleados.

4.8)  Remuneraciones al personal basadas en instrumentos de capftal

El Grupo no mantiene con sus empleados sisternas de remuneracion a través de instrumentos de
capital. .

r) (bra Social

El fondo de |a obra social de las Cajas del Grupo se registra en el epigrafe “Fondo de ta Obra Social”
del balance de situacidn consolidado.

Las dotaciones a dicho fondo s¢ contabilizan como una aplicacidn del beneficio de las Cajas,

Los gastos derivados de la Obra Social se presentan en el balance de sifuacidn consolidado
deduciendo e fondo de la obra social, sin que en ninglin caso se imputen a la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada.

Los activos materiates y los pasivos afectos a la obra social se prasenta en al epigrafe del balance de
situacion consolidado “Activo material — Inmovilizado matetial -~ Afecto a fa obra social’.

E! importe da la Obra Social que se materializa mediante actividades propias de la Caja o de alguna
otra entidad de crédito del Grupo, se registra simuftaneamente mediante la reduccion del fondo de [a
obra social y mediante la contabilizacién de un ingreso en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada de acuerdo con las condiciones normales de mercado para dichao tipo de actividades,

5) Contratos de seguros y reaseglros

De acusrdo con las practicas contables generalizadas en el sector asegurador, las entidades de
seguros consolidadas abonan a resultados los importes de las primas en el momento de la emision
de la correspondlente pdiiza de seguros y cargan a sus cuentas de resultados el coste de los
siniestros en el momento de su pago. Estas practices contables obligan a las entidades
aseguradoras a periodificar al cierre de cada ejercicio tanto los importes abonados a sus cuentas de
perdidas y ganancias y no devengados a esa fecha como los costes incurridos no cargados a las

cuentas de pérdidas y ganancias.

Las periodificaciones mas significativas realizadas por las entidades consolidadas en lo que se
refiere a los seguros directos contratados por ellas se recogen en las siguientes provisiones técnicas;

- Primas no consumidas, qua refleja la prima de tarifa emitida an un ejercicio imputabile a ejercicios
futuros, deducido el recargo de seguridad.

- Riesgos en curso, que complemanta fa provisién para primas no consumidas en el importe en que

ésta no sea suficiente para reflejar la valoracion de los riesgos y gastos a cubrir que correspondan
al perfodo de cobertura no transcurrido a la fecha de ciarre.
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- Prestaciones, que refieja las valoraciones estimadas de las obligaciones pendientes derivadas de
los siniestros ocurtidos con anterioridad al cierre del ejercicio (tanto si se trata de siniesiros
pendientes de liquidacién o pago coma de siniestros pendientes de declaracién), una vez
deducidos los pagos a cuenta realizados y teniendo en consideracion los gastos internos y
externos de Hquidacién de los siniestros y, en su caso, las provisiones adicionates gue sean
necesarias para cubrir desviaciones en las valoraciones de los siniestros de larga tramitacidn,

- Seguros de vida en los seguros sobre la vida cuyo periodo de cobertura es iguat o inferior al afio,
la provisién de primas no consumidas refleja la prima de tanfa emitida en el ejercicio imputable a
gjercicios futuros. En log casos en los que esta provision sea insuficiente, se cafcula,
complementariamente, Una provision para riesgos en curso que cubra ja vaioracion de los riesgos
y gastos previstos en &l periodo no transcurrido a la fecha de cierre del ejercicio.

En los seguros sobre la vida cuyo perfodo de cobertura es superior al afio, la provision
matematica se calcula como diferencia entre el valor actual actuarial de las obligaciones futuras
de las entidades consolidadas que operan en este ramo y las del tomador o asegurado; tomando
como base de calculo la prima de inventario devengada en el ejercicio {constituida por fa prima
pura mas el recargo para gastos de administracion segln bases técnicas).

- Sequros de vida cuando el riesgo de la inversidn lo asumen los tomadores del seguro: se
determinan en funcidn de los activos especificamente afectos para determinar el valor de los
derechaos.

- Participacion en beneficios y extornos: recoge el importe de los beneficios devengados por los
tomadores, asegurados o beneficiarios del seguro y et de las primas que procede restituir a los
tomadores o asegurados, en virtud del comportamiento experimentado por el riesgo asegurado,
en tanto no se hayan asignado individualmente a cada uno de aguellos.

Correccidn de asimelrias contables

En las operaciones de seguro que se encuentran inmunizadas financieramente, que referencian su
valor de rescate al valor de los activos asignados de forma especifica, que prevean una participacion
en los beneficios de una cartera de activos vinculada, o en el caso de operaciones de seguro en las
que el tomador asume ef riesgo de inversidén o asimilados, las entidades de seguros han reconocido
simétricamente, a través del patrimonio o de reservas voluntarias, tas variaciones experimentadas en
el valor razonable de los activos clasificados en las categorias de “Activos financieros disponibles
para la venta” y “Otros activos financieros a valor razonabie con cambios en pérdidas y ganancias”.

La contrapartida de dichas variaciones ha sido la provision de seguros de vida, cuando asf lo exige el
Reglamento de ordenacién y Supervision de los Seguros Privados y dernas nortnativa aplicable, o
bien una cuenta de pasivo (con saldo positivo 0 negativo) por ta parte no registrada como provision
de seguros de vida gue se presenta en el epigrafe “Resto de pasivos’ del pasivo del balance
consolidada.

Las provisiones técnicas correspondientes al reaseguro aceptado se determinan de acuerdo con
criterios similares a los aplicados en el seguro directo; generalmente, en funcion de 1a infarmacion
facilitada por las compafiias cedentes.

Las provisiones técnicas del seguro directo y del reaseguro aceptado se presentan en el balance de
situacion consolidado en & capitulo “Pasivas por contratos de seguros” (Nata 23).
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Las provisiones técnicas correspandientes a las ceslones a reaseguradores, que se calculan en
funcién de los contratos de reaseguro suscritos y por aplicacion de los mismos criterios que se
utilizan para el seguro directo, se presentan en el balance de situacion consolidado en el capltulo
*Activos por reaseguros” (Nota 18), ‘

De acuerda con la IFRS 4, el Grupo ha realizado un test de suficiencia de pasivo por contratos de
seguros que ha permitido concluir que los pasivos registrados son suficientes a la fecha de fa
formulacion para hacer frente las obligaciones futuras. Para poder detarminar el deterioro de los
activos procedentes del reaseguro, periédicamentie se comprueba la solvencia de las compafiias con
las que se trabaja. A 31 de diciembre de 2011 y 2010 no ha sido necesarlo realizar ninguna
provision.

t) Reconocimiento de ingresos y gastos

Como criterio general, los ingresos se reconocen por el valor razonable de la contraprestacién
recibida o que se va a percibir, menos los descuentos, bonificaciones o rebajas comerciales. Cuando
fa entrada de efectivo se difiere en el tiempo, el valor razonable se defermina medianie & descuentc
de los flujos de efectivo fuluros.

El reconocimiento de cualguisr ingreso en fa cuenta de pérdidas y ganancias o en el patrimonio neto
se supeditarg al cumplimiento de las siguientes premisas:

. Su importe se pueda estimar de manera fiable.
. Sea probable que el Grupo reciba los bensficios econdmicos.
‘ La infarmacidn sea verificable.

Cuando surgen dudas respecto al cabro de un importe previamente reconocido entre los ingresos, la
cantidad cuya cobrabilidad ha dejade de ser probable, se registra como un gasto y no como un
MEnSr ingraso.

Todos aquelios instrumenios de deuda que se encuentran clasificados individualmente como
deteriorados por el Grupo, asi como aquéllos para los que se hublesan ¢alculado colectivamente las
pérdidas por deterioro por tener importes vencides con una antigliedad superior a tres meses, fienen
su devengo de intereses interrumpido,

Los intereses y dividendos se contakillzan en la cuenta de pérdidas y ganancias en base a los
siguientes criterios: ‘

* Los intereses utilizan, el Método del tipo de interés efectivo para su reconacimiento en fa
cuenta de pérdidas y ganancias,

v Los dividendas se recanocen cuando se declara el derecho del accionista a racibir ef cobro.,
No obstante lo anterior, los intereses y dividendos devengados con anterioridad a la fecha de

adquisicion del instrumento y pendientes de cobro no forman parte del coste de adquisicion ni se
recanocen comae ingresos.
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u) Comisiones y Patrimonios, fondoes de inversién y fondos de pensiones gestionados
El Grupo clasifica las comisiones gue cobra o paga en las siguientes categorias:
u.1)  Comisiones financieras

Este tipo de comisiones, que forman parte integral del rendimiento o coste efectivo de una aperacion
financiera y que se cobran o pagan por adelantado, son reconocidas en |a cuenta de pérdidas y
ganancias con cardcter genaral a lo largo de la vida esperada de ia financiacion, netas de los costes
ditectos relacionados, como un ajuste al coste o rendimiento efectivo de |a operacion.

L.2) Cornisiones no financieras

Este tipo de comisiones surgen habituaimente por fa prestacion de servicios y se registran en la
cuenta de pérdidas y ganancias a lo largo del periodo que dure la ejecucion del servicio, o bien, si se
tratase de un servicio que se ejecuta en un acto singular, en &l momento de la realizacion del acto
singular,

u.3) Patrimonios, fondos de inversién y fondos de pensiones gestionados

Los patrimonios, fondos de inversion y fondos de pensiones gestionados por las entidades
consolidadas, que son propiedad de terceros no se incluyen en el balance de situacion consolidado.
Las comisiones generadas por esta actividad se incluyen en el saldo del epigrafe “Comisiones
Percibidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. En ja Nota 32 se facilita informacion
sobre los patrimonios, fondos de inversion y fondos de pensiones de terceros gestionados por el
Grupo al 31 de disiembre de 2011 y 2010.

v) Impuesto sobre beneficlos

El gasto por &l Impuesto sobre Sociedades espafiol y por los impuestos de naturaleza similar
aplicables a las entidades extranjeras consolidadas se reconocen en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada, excepto cuando sean consecuencia de una transaccion cuyos resultados se
registran directamente en el patrimonio neto, en cuyo supuesto, el impuesto sobre beneficios también
se registra con contrapartida en el patrimonio neto del Grupo.

El gasto por impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula como el impuesto a pagar respecto al
resuitado fiscal del ejercicio, ajustado por el importe de fas variaciones producidas duranie el gjercicio
en los activas y pasivos registrados derivados de diferencias temporarias, de fos -créditos por
deducciones y bonificaciones fiscales y de las posibles bases imponibles negativas. ‘

El Grupo considera que existe una diferencia temporaria cuando existe una diferencia entre el valor
en libros y la base fiscal de un elemento patrimoniat. Se considera como base fiscal de un elementa
patrimonial el importe atribuido al mismo a efectos fiscales. Se considera una diferencia temporaria
imponible aguelia que generara en el futuro ia obligacion para el Grupo de realizar algun pago a la
administracion correspondiente. Se considera una diferencia temporaria deducible aguella gue
generara para el Grupo algin derecho de.reembolso © un menor pago a realizar a la administracion
correspondiente en ef futuro.
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Los créditos por deducciones y bonificaciones y los créditos por bases imponibles negativas son
importes que, habiéndose producido o realizado la actividad u obtenido el resultado para generar su
derecha, no se aplican fiscalmente en la declaracion correspondlente hasta el cumplimiento de los
condicionantes establecidos en la normativa tributaria para ello, considerandose probable por parte
det Grupo su aplicacion en ejercicios futuros.

Se consideran activos y pasivos por impuesios corrientes aguellos impuestos que se prevén
recuperables o pagadercs, respectivamenta, de la Administracidn correspondienta en un plazo gue
no excads a los 12 meses desde la fecha de balance. Por su parte, se consideran activos o pasivos
por impuestos diferidos aquellos importes que se espera recuperar 0 pagar, respectivamente, de la
administracién correspondiente en un periodo que excede a los 12 meses desde a fecha de balance.

Se reconocen pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles. En
este sentido, se reconoce un pasivo por impuestos diferidos para las diferencias temporarias
imponibles derivadas de inversiones en sociedades dependientes y empresas asociadas, y de
participaciones en negocios conjuntos, salvo cuando el Grupo puede controlar la reversion de las
diferencias temporarias y es probable que éstas no sean revertidas en un future previsible. Tampoco
se registran pasivos por impuestos diferidos con origen en la contabilizacién de un fondo de
cormercio.

Por su parte, el Grupo sdlo registra activos por impuestos diferidos con origen en diferencias
temporarias deducibles, en créditas por deduccionas ¢ bonificaciones o por ia existencia de bases
imponibles negativas si se cumplen las sigulentes condiciones:

~ Los activos por impuestos diferidos solamente se reconocen en e caso de que se considere
probable que las entidades consolidadas vayan a tener en el futuro suficientes ganancias
fiscales conira las que poder hacerlos efectivos; y

- En & caso de activos por impuestos diferidos con origen en bases imponibles negativas, éstas
se han producido por causas identificadas que es improbable que se repitan,

No se registran ni sctivos ni pasivos con origen en impuestos diferidos cuando inicialments se
registre un elemento patrimonial, que no surja en una combinacién de negocios y que en el momento
de su registro no haya afectado ni al resultado contable ni al fiscal.

“on ocasitn de cada clerre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados (tanto acfivos

como pasivos) con objeto de comprobar que se mantienen vigentss; efectuandose las oportunas
correccionas a los mismos de acuerdo con ios resultados de los analisis realizados,

w) Estado de flujos de efectivo consolidado

En el estado de flujos de efectivo, se utilizan as siguientes expresiones en los siguientes sentidos:

. Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes;
entendiendo por é&stos las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de

alteracionas en su valor.

. Actividades de explotacion: actividades tipicas de las entidades de crédito, asi como otras
aclividades que no pueden ser calificadas comao de inversién o de financiacian,

. Actividades de inversian: las de adquisicion, enajenacion o disposicion por otros medios de
activos a largo plazo y ofras Inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.
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. Actividades de financiacion: actividades que producen cambios en el tamafio y composicion
det patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades de explotacian.

) Estado de cambios en el patrimonic neto consolidado

E! estado de cambios en el patrimonio neto consolidado muestra el total de las variaciones habidas
en el patrimonio neto consolidado durante el ejercicio. Esta informacion se presenta desglosada a su
veZ en dos estados:

# Estado de ingresos y gastos totales consolidado: presenta los ingresas y gastos generados
como consecuencia de la actividad del Grupo durante el ejercicio, distinguiendo aquellos
registrados como resultados en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio ¥ los ingresos
y gastos registrados, de acuerdo con lo dispuesto en |a normativa vigente, directamente en el
patrimonio neto.

. Estado total de cambios en el pafrimonio neto consolidado: presenta todos los cambios
habidos an las cuentas del patrimonio neto consolidado, incluidas los gue tienen su origen en
cambios en los criterios contables y &n correcciones de errores. Este estado muestra, por
tanto, una conciliacion del valor en libros al comienzo v al final del sjercicio en todas las
partidas que forman el patrimonio neto consolidado, agrupando los movimientos habidos en
funcién de su naturaleza. : :

y) Impussto sobre los depdsitos de las Entidadas de Crédito de la Comunidad Auténoma de
Extremadura

Con fecha 1 de enero de 2002 entrd en vigor la Ley 14/2001 de 29 de noviembre del impuesto sobre
los depositos de las Entidades de Crédito gue tiene por objeto gravar la obtencion de fondos
reembolsables por las Entidades crediticias en las sucursales situadas en ja Comunidad Autonoma
de Extremadura. Este impuesto tiene devengo anual y no puede ser repercutido a clientes, La base
imponible esta constituida por ef promedio de los saldos finales de cada trimestre de la suma del
epigrafe de “Depdsitos de 1a clientela” del balance reservado (balance interno enviado al Banco de
Espafia mensualmenta), los cuales forman parte del epigrafe “Pasivos financieros a coste amaortizado
- Depdsitos de la clientela’ del balance de situacian adjunto. La cuota se obtiene de aplicar una tarifa
progresiva del 0,34% al 0,57% pudiendo aplicarse determinadas deducciones,

Al 31 de diciernbre de 2011 y 2010 &l Grupo no ha provisionado imports alguno debido a que 1a cuota
liguida resultante a pagar es cero, '

En opinién de. los Administradores del Grupo y de sus asesores internos, el Grupo no tendra gue
hacer frante a este impuesto por el ejercicio 2011,

6. GESTICON DEL CAPITAL

La Circular 3/2008 del Banco de Espafia, de 22 de mayo, a entidades de credito, sobre
determinacién y control de jos recursos propios minimos (en adelante, la “Circular 32008") vy sus
posterioras modificaciones, regula los recursos propios minimos que han de mantener las entidades
de credito espafiolas - tanto a titulo individual como de grupo consolidado - y la forma en la que han
de determinarse tales recursos propios, asf como los distintos procesos de autoevaluacion del capital
que deben realizar las entidades y la informacion de caracter pablico que deben remitir ai mercado
sobre este particular.

- 64 -




Esta Circular supone el desarrollo final, en el ambito de las entidades de crédito, de la legislacion
sobre recursos propios ¥ supervision en base consolidada de las entidades financieras, dictada a
partir de la Ley 36/2007, de 16 de noviembre, por la que se modifica la Ley 13/1985, de 25 de mayaq,
de coeficiente de inversion, recursos propios y obligacionss de informacidn de los intermediarios
financieros y otras normas del sistema financiero, y que cormprende también ef Real Decreto
216/2008, de 15 de febrero, de recursos propios de las entidades financieras. Esta norma culmina
tarmbién el proceso de adaptacion en el ambito de las entidades de crédito, de la normativa espafola
a las directivas cormunitarias 2006/48/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de junio de
2006 y 2006/49/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de junio de 2006, Ambas directivas
han ravisado profundamente, siguiendo el Acuerdo adoptado por & Comité de Easiiea de
Supervision Bancaria (“Basilea II"), el marco normativo relative a los requerimientos minimos de
capital exigido a las entidades de crédito y a sus grupos consolidables.

En este sentido, e Banco se encuentra exento, previa autorizacion de Banco de Espafia, del
cumplimliento de los requerimientos de recursos propios minimos por riesgo de crédito v dilucion,
riesgo de contraparte, riesgo de posicién y liquidacidn correspondiente a [a cartera de negociacion,
riesgo de cambio y de la posicién en oro y riesgo operacional y de limites a los grandes riesgos
establecidos en los apartados 1y 2 de la Norma Cuarta de la Circular 3/2008 de Banco de Espafia,
No obstante lo anterior, el Banco se encuentra obligado at cumplimiento de estas obligaciones, junto
con &l resto de obligaciones establecidas en la mencionada Circutar, a nivel consolidadao.

6.1. Objetivos, paliticas y procesos de gestion del capital

Segun se indica en el apartado 6.4, al cierre del ejercicio 2011 el Grupo Cgjatres tiene un Capital
Principal de 1.16% millones de euros (2010: 1.191 miles de euros), lo gque supone una ratio def 9,18%
(2009: B,85%), sin haber recurrido al FROB ni a ninguna otra fuente extarior de capital principal.

Entre jos principios basicos que tigen el control del riesgo s encuentra [a gestion continuada del
mismo, fo que posibilita la identificacion, medicidn y gestién de las exposiciones globales del Grupo
por productos, grupos de clientes, segmentos, sectores econdmicos, negocios y probabilidad de
impago y pérdida, prestAndose especial atencidn a los requerimientos de capital de las diferentes
lineas de negocio, garantias y sujetos.

En ef Informe de Autoevaluacién de Capital se cuantifican los requerimientos adicionales de capital
establecidos en el Pilar 2 de Basilea 1l, y se realiza la planificacion de capital a tres afos,
prayectando la cuenta de resultados de la entidad, asi como la morosidad prevista, en distintos -
escenarios de estres siguiendo las directrices del Banco de Esparia.

Bl Area de Control Global del Riesgo realiza los célculos de los modelos de estrés de capital y
pérdida esperada con difsrentes horizontes temporales para evaluar su impacto y elaborar los
oportunos planes de contingancia.

Para establecer y calcular los objetivos de capital, se han tenido en cuenta las Gltimas disposiciones
normativas (R.D.L. 2/2011), y el impacto sobre la gestion del capital de las nuevas recomendaciones
de Basilea lli.

Ademds, se realiza un proceso continuado de ajuste y optimizacidon de los consumaos vy

requetimientos de capital de los distintos activos, asi como el analisis e idoneidad de los distintos
instrumentos de capital susceptibles de emision.
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6.2. Naturaleza de los reguerimientas de capital

Tal y como se ha indicado anteriormente, ¢! Banco se encuentra abligado a nivel consolidado de los
requisitos establecidos en la norma cuarta de la Circular 3/2008 de Banco de Espafa.

Los requerimientos de recursos propios minimos que establece la mencionada Circuiar (Pilar ) se
calculan en funcion de la exposicién del Grupo al riesgo de crédito (en funcion de los activos,
compromisos y demas cuentas de orden que presenten ese riesgo), al riesgo de cambio y de la
posicion en oro (en funcién de la posicion global neta en divisas y de la posicion neta en ore), al
riesgo de fa cartera de negociacién, al riesgo de precio de mercaderias y al riesgo operacional,
Adicionalments, el Grupo estd sujeto al cumplimiente de los iImites a ia concentracion de riesgos
establecidos en Ja mencionada Circular.

En cuanto al Pilar I, la mencionada Circular 3/2008 establece la obligacion para las entidades de
erédito de realizar un proceso de auto-evaluacidn de su capital (PAC) continuo, consistente en definir
un conjunto de estrategias y procedimientos detallados con el objetivo de evaluar log riesgos a los
que estan expuestas y la adecuacion de los importes y distribucion de su capital interno y de sus
racursos propios. Aslmismo, &l PAC debe incluir la determinacion de unos objetivos y estrategias da
recursos propios y la incorporacion de escenarios de estrés gque permitan anticiparse a posibles
cambios adversos en los mercados en los que operan fas entidades. Un delalle de todos estos
aspectos que componen el PAC y las principales conclusiones han de resumirse en el informe de
auto-evaluacion de capitat (IAC) y presentarse anuaimente a Banco de Espafia.

Por Gltimo, en base al Pilar 1li, la mancionada Circular determina que las entidades deberan elaborar,
al menos anualmente, un documento denominado “Informacion con relevancia prudencial® (IRP), que
incluira cuantas explicaciones y detalles sean necesarios en relacién a los recursos propios
computables, fos requerimientos de recursos propios en funcién de |os niveles de riesgo asumidos y
otros requerimientos adicionales de informacién.

Por otro lado, la Circular 3/2008 de Banco de Espafa, establece gué elementos deben computarse
como recursos propios, a efectos del cumplimiento de los requerimientos minimos establecidos en
dicha norma, Les recursos propios a efectos de 1o dispuesto en dicha norma se clasifican en recursos
propios basicos y complementarios, y difieren de los recursos propios calculados de acuerdo a lo
dispuesto en las NIIF-UE ya gue consideran como tales detarminadas partidas e incorporan Ja
obligacion de deducir otras que no estan contempladas en las mencionadas NIIF-UE. Por otra parte,
los matodos de consolidacion y valoracién de sociedades participadas a aplicar a efectos dei calculo
de los requerimientos de recursos propios minimos del Grupo difieren, de acuerdo con la riormativa
vigente, de los aplicados en la elaboracién de estas cuentas anuales consolidadas, lo que provoca
también la existencia de diferencias a efectos del cdlculo de los recursos propios bajo una y ofra
normativa. : :

La gestién que el Grupo realiza de sus recursos propios se& ajusta, en lo gue a definiciones
conceptuales se refiere, a lo dispuesto en la Circular 3/2008 de Banco de Espafa. En este sentido, el
Grupo considera como recursos propios computables los indicados en la norma gy D" de la
mencionada Circular 3/2008 de Banco de Espania.
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En el B.O.E. de 19 de febrera de 2011 se publicd el Real Decreto-ley 2/2011, de 18 de febrero, para
gl reforzamiento del sisterna financiero, cuyo objetivo es reforzar ef nivel de solvencia de las
entidades de crédito y acelerar |a fase final de los procesos de reestruciuracion de entidades. Esta
norma establece un minimo de capital principal, con relacion a los activos ponderados por riasgos,
del 8%, siendo del 10% para aquellas entidades gue no hayan colocado titulos representativos de su
capital a terceros por al menas un 20%, y, que ademas, presenten un ratio de financiacion mayorista
superior al 20%. Adicionalmente, el Banco de Espafia podra requerir a una entidad individual un nivel
superior de capital principal en funcién de los resultados de ejercicios de resistencia que puedan
hacerse para el conjunto del sistema. Los nuaves requerimientos entraron en vigor el 10 de marzo de
2011. ‘ :

6.3. Cumplimiento de los objetivos de gestidén de capital

El Banco es el regponsable de fijar la politica financiera, fa medicidn y control de recursos propios y
solvencia, fa actuacidn del Grupo ante los mercados financieros, el establecimiento de politicas
comerciales y de gestién, asl como &l control y seguimiento da ta gjecucidn de estas politicas.

&.4. Informacion cuantitativa

. Los requerimientos de capital establacidos por Real Decreto-ley 2/2011 entraron en vigor el 10 de
marzo de 2011 y los célculos efectuados por e Grupo, referidos a la situacién contable al 31 de
diciembre de 2071 y 2010 han sido los siguientes:

CAPITAL PRINCIPAL : Mites de euros
2011 2010

Capital 4 4
Rasarvas 1,199,107 1.216.0886
Ajustes por vajoracion: activos financieros disponibles para la venta (2.854) .
Activos inmaterales :

Fondo de comercio {14.244) {14.244)

Activos Intangibles . f13sB4y_{10.388)
Capital Pringipal (A) 1.1686.629 1.141.257
Requerimlentos de recursos propios {B) 1.018.745 1.077.210
Coeficiente (A} / (B/8%) 89,18% 8,85%

El Coeficiente de Financiacién Mayorista del Grupo, calculade de acuerde a 1a Circular 2/2011 de
Banco de Espafia, al 31 de dicienbre de 2011, ara el 4,21% {(2010: 3,68%). ‘

Adicionalmente, en el B.O.E. de 4 de febrero de 2012 se publicd el Real Decreto-ley /2012, de 3 de

febrero, de saneamiemto del sector financiero, que segin se indica en la Nota 37 establece
requerimientos de provisiones y capital adicionales a partir del ejercicio 2012,
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7. GESTION DE RIESGOS

Dada la fecha de constitucion del Grupe (31 de diciembre de 2010) los objetivos, politicas y
mecanismos de gestion y mecanismos de medicion de riesgos aplicados sobre los instrumentos
financieros en el ejercicio 2010 fueron los establecidos por la Direccidon y Administradores de cada
una de las Cajas. En la memoria de |as cuentas anuales auditadas det ejercicio 2010 de cada una de
las Cajas puede encontrarse la informacion requerida por la NIIF 7 sobre objetivos, politicas y
procesos para gestionar el riesgo de crédito, liguidez, mercado y concentracion asi como jos metodos
utilizados para medir dichos riesgos, asi como la informacion cuantitativa necesaria para conocer la
gxposicion a estos riesgos asociado a sus instrumentes financieros que fueron aplicados por cada
una de las Cajas durante el ejercicio 2010.

Por otra parte, a continuacién se resumen |os principales objetivos, politicas y estrategias de negocio
del Grupo que han sido aplicadas a partir def 1 de enero de 2011,

En cumplimiento con la Circular 3/2008 de Banco de Espafa, segun fa cual, el modelo organizativo
del Grupo debe integrar el control de los distintos riesgos bajo una Gnica 4rea de gestion de riesgos,
se cred |a Direccidn de Control Global del Riesgo. ‘

Las funciones de esta Direccidn son: integrar el control de tos distintos riesgos bajo una Unica area
de gestion, vigilar el correcto cumplimiento de la normativa sobre el control de riesgos & identificar los
cambios que se puedan producir, supervisar fa revision periédica de las politicas, procedimientos y
manuales de riesgo del Grupe, mejorar la eficiencia en la gestion de recursos propios, colaborar enla
staboracian de infarmacion periédica para la direccian sobre la evolucién de los racursos propios,
requerimientos de capital y coeficientes de soivencia, &l seguimiento mensual de jos limites, la
aprobacion de Ia planificacién de capital y la propuesta al Consejo de Administracion del informe de
Autoevaluacion de Capital para su aprobacidn.

7.1. Riesgo de crédito

El riesgo de crédito representa las posibles pérdidas que sufrirfa la Entidad en el caso de gque un
cliente o alguna contraparte incumpliesen sus obligaciones contractuales de pago.

7.1.1. Ohjetivos y politicas da gestion del riesgo de credito

Para el Grupo, la calidad en la gestion del riesgo de crédifo constituye una de sus sefias de identidad
y, por tanto, un eje prioritario de actuacion para la correcta gestion del riesgo de crédito, el Grupo
tiene establecida una metodoiogia basada en un riguroso proceso de evaluacion (con un exhaustivo
andlisis de las propuestas de operacionas), en un seguimiento continuo de los riesgos asumidos y en
el efectivo control del reembolso de las operaciones segin las condiciones previstas.

En e} ambito del riesgo de crédito, y en lineas genarales, el modelo de negocio del Grupo esta
basicamente orientado a la banca comercial al por menor, dirlgido a atender las necesidades
espacificas en e segmento minorista de particulares y empresas, de forma diversificada y
preservando en todo momento 1a solvencia del Grupo.

En cumplimiento de la normativa aplicable, el Grupo tiene estabiecidas politicas, métodos y
procedimientos aplicables en la concesién, estudio y documentacion de ios instrumentos de deuda,
riesgos contingentes y compromisos contingentes, asi como en la identificacién de su deterioro y en
el clculo de fos importes necesarios para la cobertura del riesgo de crédito, tanta por insolvencia
atribuible al cliente, como por riesgo-pais,
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Los documentos se han elaborado al amparo de los principios establecidos en la normativa vigente, y
en especiat de la normativa contable v de solvencia establecida por el Banco de Espafia, que
impone, entre ofras consideraciones, que esas pollticas, métedos y procedimientos deberdn ser
aprobados por el Consejo de Administracién y estar adecuadamente justificados y documentados,

A continuacion sa describen fas pollticas generales aplicables al Grupe en todo lo que se refiere a su
actividad de gestién del riesgo de crédito.

Las politicas, criterios y procedimientos en materia de riesgo de crédito seran homogéneos para toda
la operativa del Grupo, independientemente de su origen. Los riesgos serén considerados desde una
perspectiva global, integrada y conjunta, de tal manera que la politica de rissgos del Grupo esté
basada en una estrategia global de crecimiento sostenible y equilibrado, estableciéndose un
adecuado control interno de todos los procesos en los que se materializa la ejecucion de dicha
politica.

Los criterios generales en la gestion del riesgo de crédito son los sigulentes: solvencia,
responsabitidad, seguirniento y control.

Los princlpios bdsicos en los que se fundamenta la gestion de riesgo de crédito del Grupo son los
sigluigntes:

i Prudencia en el perfit de riesgos asurmidos, y optimizacién de [a relacién rentabilidad-riesgo.

ii. Vision global. Los riesgos son considerados desde una perspectiva global, integrada y conjunta,
lo cual implica tener en cuenta todas ias tipologlas que afectan a la actividad bancaria (riesgos
de crédito, de mercado, de liguidez, de intards, operativo),

fi. Diversificacion, cuidando mucho fimitar la cuota de riesgo con los clientes asi como la exposician
a deterrninados sectores de actividad econdmica.

iv. Independsncia. Establecimiento de una separacién de funciones entre el drea comercial y el
area de riesgos, con el fin de proporcionar independencia y autonomia de las unidades
encargadas de la medicidn, analisis, control & informacion de riesgos frente a las unidades de
negocio.

v. Gestion continuada del riesgo, de forma que se exige tanto un analisis solido para su admisién,
como un seguimiento continuade durante toda la vida del riesqo, hasta la extincion del mismo,

vi. Establecimiento de un sistema de atribuciones para la concesion de riesgos, basado en
facultades delegadas a los diferentes nivelss jerarquicos de [a Entidad, delegacion que esta en
funcién de la naturaleza, cuantia y garantlas del riesgo asumido.

" vii. Compromiso, La implicacién y compromiso en fa gestion de los riesgos se inicia eén el maximo
nivel, de forma gue los objetivos generaies y la metodologla son aprobados por el Consejo da
Administracién, y los Comités se estructuran involucrando a la alta direccion en [a supervision
global de la toma de riesgos. En &l Grupo, 1a gestion del riesgo de crédito se concibe como una
tarea de toda la crganizacion, incluyendo tanto a las areas especializadas como al resto de
unidades cperativas.

vii. Profesionalidad de las personas de [a organizacion competentes en materia de riesgo de crédito,

contando con un aquipo humano cualificado que aplica [as buenas précticas bancarias en el
desempefo de sus funciones, y estapleciendo un sistama de formacién continua.
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ix. Diseflo y utilizazian de herramientas y modslos que garanticen el dptimo funcionamiento de los
procesos de decisidn y control. El Grupo mantiene una actualizacién continua de los sistemas de
analisis, valoracion y medicidn especializada de los riesgos, y utiliza sistermas automaticos de
decision que permitan un tratamiento del riesgo eficaz. Ademas, se establecen sistemas para
prevenmdn y gestion temprana de la morosidad. :

X Estrlcto cumplimiento de la normatwa tegal vigente, revisando gue las nuevas normas
publicadas que afecten a la gestion del riesgo de crédito. sean trasladadas a los
correspondientes procedimientos operatives del Banco,

Para construir una funcion de riesgos que respete estos principiDs basicos, el Grupo dispone de los
slementos necesarios fanto  cualitativos (sistemas y procedimientos) como  cuantiiativos
(metodologlas y herramiantas),

Asi, se ha adoptado una estructura organizativa de gestidn del riesgo que intenta preservar |a
independencia de la funcion de control y seguimiento de los riesgos, al tiempo gue mantiena (a
proximidad al area de negocio.

La maxima responsabilidad, en materia de riesgos, reside en el Consejo de Administracion, que
establece las politicas y directrices de gestién en materia de riesgos, jas cuales son revisadas y
actualizadas continuamente para adaptarias a las exigencias de! mercado y a la situacion de cada
momenio, £l desarrollo de esta funcion implica fijar y actualizar fos limites maximos de riesgo, asi
como establecer el nivel de delegacion de sus facultades segln el Slstema de atribuciones de riesgo
establecido.

La Comisién Ejecutiva del Consejo de Administracion tiene asignada como mision especifica en esta
materia, el estudio y posterior concesion o denegacién de las operaciones activas de riesgo en
general, en base a las facultades en materia de riesgos delegadas por el Consejo, y que superen por
st cuantia, individual o conjunta del clisnte o grupo econdmico de que se trate, el limite econtmica
gue tenga asignado el Consejerc Delegado y resto de niveles, debiendo ser informada, con caracter
general, sobre la situacién de todas las inversiones crediticias del Grupo.

£l Consejero Delegado asegura la consistencia de las actuaciones del Grupo con las politicas y
objetivos que hayan sido fijados por el Cansejo de Administracidn, y resuelve todas aquellas
cuestiones que le hayan sido atribuidas.

Las politicas fijadas por ef Consejo son ejecutadas en el Area de Riesgo de Crédito, que es
responsable de proponer e implantar las politicas de riesgo y de instrumentar los procedimientos
necesarios para la adecuada gestidn del riesgo de crédito y velar por su cumplimiento.

En e Area de Riesgo de Crédito se contempla el proceso de gestién del riesgo desde una visién
continuada y giobal, admision, formafizacion, seguimiento y recuperacion. Su responsabilidad,
ademas del analisis y seguimiento de las operaciones, &5 futelar la solidez de los créditos,
seguimiento de las posiciones de riesgo crediticio mas importantes, y de los niveles de catidad de la
cartera,

Ei primer nivel de seguimiento se realiza desde una unidad integrada en &l Area de Riesgo de
Crédito, pero independiente a !a unidad de concesion: Seguimiento Preventivo. Es responsable del
disefio de medidas que garanticen ef maximo control del riesge, elaborando informes de seguimiento
y asume la gesticn de las alertas destinadas a prevenir posibles deterioros en la calidad de los
riesgos, todo &llo en aras a garantizar una dptima observacion y vigilancia de los acreditados,
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El Area de Control Global del Riesgo tiene como responsabilidad verificar el cumplimiento de las
politicas y métodos de analisis y admision, seguimiento y recuperacién de riesgos, asi como asegurar
el cumpiimiento de los imites y objetivos estratégicos referentes a la gestién del riesgo del Grupo.

Adicionalmente, et Area de Auditoria y Cumplimiento Normativo verifica que las politicas, métodos y
procedimientos utifizados para e! andlisis y coberiura del riesgo de crédito, son adecuadas, se
implantan efectivamente y se revisan de forma regular, informando al Comité de Auditoria del
resultado da sus actuaciones,

El Banco cuenta con un Comité de Riesgo de Crédito, cuya funcion es la de analizar, evaluar y
aprobar o denegar los riesgos que esten dentro de sus afribuciones, eievando aguellos gue deban
ser autorizados por nivel suparior. Es quien realiza las propuastas de politicas crediticias y manuales
de procedimientos en el dmbito del riesgo de crédito. Realiza asimismo seguimiento periddico de la
cartera crediticia y del riesgo incurride por el Grupa.

Ef Comité de Recuperaciones se encarga de revisar las operaciones marcadas como dudosas,
analizar la situacidn def crédito, acuerdos de regularizacion, posibilidades de recuperacion, efc,,
decidiendo et inicio de las actuaciones mas convenientes, incluidas las decisiones relativas a
dacionss, adjudicaciones y condonaciones relevantes. Confrola en todo momento la situacidn de
cada uno de [os procedimientos judiciales en marcha, asi como los asuntos contenciosos del banco
en materia especifica de rissgo de credito.

El Grupo tiene constituido un Comité de Activos y Pasivos (COAP), que es & érgano que realiza el
control y seguimiento global de los riesgos asumidos por el Banco (de crédito, de tipo de interés, de
mercado, de liquidez y operative) e informa periddicamente al Consejo de Administracion sobre &l
grado de cumplimiento de ios Emites vigentes y de las politicas de cobertura establecidas.

El Comité de Auditoria Interna informa del cumplimignto de la normativa interna establecida,
proponiendo las medidas correctoras, en su caso. Vela por que las politicas, métodos vy
procedimientos sean adecuados, se implanten efectivamente y se revisen regularmente.

El sisterna de gestién de riesgos se apoya en una definicidn clara y precisa de las politicas, las
normas y los métodos utilizados, asi como los procedimientos de andlisis, aprobacién y seguimiento
del riesgo, que se actualizan sistematicaments y constituyen un soporte basico para una gestidn
eficiente.

El Araa de Control Global del Riesgo y el Area de Auditoria y Cumplimiento, revisaran gue estas
narmas, politicas y procedimientos sean adecuados y s& cumplan de manera efectlva dentro de |2

organizacian,

Las politicas establecidas en materia de gestidn del riesgo de crédito, que constituirdn el marco
normativo de actuacién que regule las actividades de riesgo del grupo, son [as siguientes:

. Folitica de gestion giobal def riesge de crédito

Los riesgos del Grupo seran considerados desde una perspectiva global, integrada y conjunta,
de tal manera que la politica de riesgo esté basada en una estrategia global de crecimiento
sostenible y equilibrado, estabieciéndose un adecuado control interno de todos los procesos
en los que se materializa 1a ejecucién de dicha politica por parte de los érganos impticados.
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Politica de diverstficacién y limitacidn de riesgos

El Grupo concede sus operaciones desde una perspectiva de diversificacion del negoscio
crediiicio, estando su actividad orientada fundamentalmente hacia la banca comercial al por
mener,

En cumptimiento de esta estrategia de diversificacion, el Banco tiene establecida una paolitica
de limites, gue se unen a los legalmente establecidos por la normativa vigente (regulacidn del
Banco de Espafia sobre Grandes Riesgos), y que se concretan en los siguientes:

Limites geograficos

Limites por acreditado o grupo econdmico
Limites con pares vinculadas

Limites por sectores econdmicos

Limites por categorias de riesgo

Polltica de crecimiento

El Grupo establece como politica basica de actuacion que la esirategia de crecimiento no
puede comprometer la calidad de los resgos crediticios, de forma que, ante la concesian da
nuevas operaciones, mantendra una postura prudente y acerde con su estructura de riesgos
en cada momenta.

Folltica de precios

. La politica de precios estara orientada a cubrir los costes de financiacion, de estructura y de
riesgo de crédito inherente a cada clase de operaciones de crédito ofettadas. La revisién
periodica de la politica de precios debera ajustarse en respuesta a los cambios habides en ta
estructura de costes, en factores competitivos y al cambio en los riesgos de cada uno de los
tipos de operaciones de crédito ofrecidos por el Grupe.

Politica de gestion continuada del riesgo

La gestion del riesgo de crédito en Banco Grupo Cajatres se basa en un eniogue global que
abarca todas las fases del proceso: analisis y aprobacion, sequimiento ¥, en su caso,
recuperacion, mediante un sistema de concesiones gue combina el analisis individualizado con
un seguimiento minucioso da las operaciones.

Politica de concesidn y evaluacion de operaciones crediticias

Los criterios de concesién del Grupo estan especiaimente vinculadas con la capacidad del
pago del prestatario para cumplir, en tiempo y forma, con el total de las obligaciones
financieras asumidas a partir de los ingresos procedentes de su negocio o fuente de renta
habitual, sin depender de avalistas, fiadores o activos entregados come garantia, que deberan
ser siempre considerados como una segunda (y excepcional) via de recobro para cuando haya
faffado la primera. Los criterios especificos de concesién de operacionas crediticias se
encuentran definidos y recogides en el Manual correspondiente.

Politica de delegacidn de facultades
El Grupo tiene establecido un sistema de atribuciones delegadas a diferentes nivelas

jerarquicos, delegacion que estd en funcién de la naturaleza, cuantia y garantias de! riesgo
asumido.
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- Politica de seguimiento

Junto a un correcto gnalisis inicial, el seguimiento preventivo da la evolucién de fos riesgos
asumidos es fundamental para asegurar una adecuada gestidn del riesgo de crédito. El
objetivo principal es detectar, conocer y gestionar los riesgos mantenidos con clientes gue
presentan sihtomas gue pueden derivar en una situacion potencialmente problemdtica. Por
tanto, el estudio de las aperacionas continua durante toda su vigencia y fan pronto se aprecia
ia existencia de una situacidn anormal o de deterioro del riesgo de crédite, se realiza la
propuesta de actuacionas concretas que puede llevar a una reclasificacion por empeoramiento
de |a calidad crediticia,

- Politica de riesgos con partes vincujadas

En lo que se refiers al riesgo de crédito a asumir con partes vinculadas, los principios basicos
de actuacién en la concesidon de estas operaciones es que estdn sujetas a unos limites
especificos de concentracian y las condiciones y plazos de financiacidén se ajustaran a las
condiciones de mercado vigentas en al Grupo,

- Polltica de Recuperaciones
El Banco cuenta con una Unidad de Recuperacion, que se encarga de todo ef proceso de
gestidn de incumplimientas, desde el primer dia en que los riesgos presanten una situacion de
impago, anticipdndose al momento en que pueda entrar en situacion dudosa o de morosidad,

7.1.2 Nivel maximo de exposicion al riesgo de crédito

El siguiente cuadro rmuestra la exposician total al riesge de crédito at cierre de los ejercicios 2011y
2010;

Miles de auros

20711 2010

Crédito a la clientela : 13.217.822 13.506.763
Depdsitos con entidedes de crédito 722.053 549,912
Valores reprasentativos de deuda 3.957.823 3.877.654
Darlvadaos __ . 2ezkar 181981
Total Activos 18,120.438 18.216.295
Riezgos contingantas . AB9.7486 565.142
Lineas disponibles por terceres 1.205.890 1.470.128
Total compromizos y riesgos contingantas 1.705.638 2025278

19.826.075 20.251.573

Total exposician



A continuacién se presenta el detalle, para cada clase de instrumentos financieros, del imperte
maximo del riesgo de crédito que se encuentra cubierio por cada una de las principales garantias
reales y otras mejoras crediticias de las que dispone el Grupo ai 31 de diciembre de 2011 y 2010

Miles do aurog

Carantizaaos per Titras Bvalaons par Auatados
Garantin depositos garantias anlicides par otFAs
1asart ) fnmabiiaria dinerariog reales financleras antidncies Reata Tota
Grinediter & ba Chentala 9078 S06 268.638 190, id 17.710 G.118 3.095.283 13.297.922
Entigtades b crédita - . - . - Tu2.051 TR R
Valoras raprasantaivos de deuda . - 1,137,882 - 464.01% 255779 - KL ]
Crarivados - 178,470 - o - 104.371
Total a6vo 9879558 148,124 1.330.477 17,710 470130 &.377.408 14420434
Riasgos canlingantes & 856 5.949 il 108 2794 483,042 479,748
Liveas dispenibles gor lrcaros S, . - - r 1205, 450 4205530
Tatsl comprormiade y rigagos . " & Eap
conlirgentes S.658 ) {9'.":).‘}9“ 992 ) 10'3 ‘.21 rf‘lﬁi# 1.G38.832 1706, 636
Exposicion mdxima R R 131.077 1.331.476 17.814 472924 7.966.364 19,826 073

Mileg do gures

T Garanlizades por Citfas Evalados par . Avalados
Garantia dapasitor parantiag entidsdey [T CArRS
31120 inmabiliia dirersilog railans financigras wntidades Rasto Totat
Craedlto o 1a chentsia 10,2343 953 B2.611 23357 et Tl #3.336 2az2.bia 12.508.783
Entidadas de cradin - - 75.374 - - 474,538 S48 912
Valoras reprassntaives Je deids . B - B - 192.880 3.784.774 3.577.654
Lharivados - TELD - - - 0. 4651 184961
Tatal active 024D 136.111 07747 22942 EE0G 7288247 16.218.295
Riasgos contingates 210 : LATY - 977 - SB1.878 hE. 142
Lineas disporibled por tmcetos 1484001 ‘ﬂlffs_ T - 23 1.208.023 — 1470438
Tatal compromis tinngas . [
mmm;_m ey fionge 148.611 3065 - 377 23,726 1859989 2085279
Exposicidn i 10,391,574 141175 07 747 23.37% 239,462 EREEN 20.251.873

Las tasas historicas de impago, de los instrumentos financieros en los que &l Grupo asume riesgo de
crédito, al cierre de los ejercicios 2011 y 2010 es |a siguiente:

Ya
2011 2010
Crédita a la cliantela : 58 37
Entidades de cradito - -
Valores representativos de deuda - ‘ -
Derivadas - "
Riesyos contingantes 27 23
Ofros compromisos y fiesgos contingentes “ -




La calidad craditicia de los activos al 31 de diciembrs de 2011 y 2010 presentaba el siguiente detalle:

_ ) Miles do sures
Rating Aaa Aai Aaz Ags Al AZ A3 Operaciones

317122011 BAA AA Al Ak . B- ain calificar Total
Crédito a la clisntela - 131,280 BO 28.945 11.415 - 13.371 13,035.841 13.217.922
Ertidades de crédita w B . 110.000 148.52% 230.000 233,524 722.053
Vaiores reprasantativos

de deudy 154 618 A27.074 £0.850 970471 1.277.78¢ 526.060 578817 134,748 J.857.823
Derivadaa . 4802 80620 24653 31.069 - 81.788 222.341
Tatal gctve 154816 5A33%4 88742  1.077.045 1423755 505558 614188 13.485.871 18.120.438
Riesgos contingenies - - 125 - u - 489,621 480.748
Lineas disponibles par

mrcmrosp g u - « B 1.208.390 1.205.880
Toial compromisos

tiosg0s Emzmgmfm - 134 - - . - 1.708.511 1.705.638
Exposicitn méxima 154818 558364 95887 1077045 1429758 5056858 879168 15181387 19.828.075

Miles de ewros
Rating A Aal AzZ Raz Al A Al Operacdionas

3711372010 AAA AR Al R gin caiificar Taotal
Cridito o la cliantol - - 10.238 6.000 B.BE8 £.000 B.E&E 13.484,047 14.508.768
Entidades de crédito 80.000 78374 6%.130 7.200 aF.508 2.000 278801 540.912
Vaiorez represantativos o

de deuda 439,804 926,571 537,663 218408 274.038 337.255 259,610 458007 3.877.654
Darivados - - 31.679 42.243 - - 14,830 82.0209 181,961
Tolal activo 589.004  B2E.ETI 580,084 336768 200126 412663 1286335 14,303.984 18.216,208
Rigsgos cantingantes - - - - . - - 588,142 465142
Lineas disponiblas por

terceros - - - - 1.470.138 1.470.158
Total compromises y

riesgos contingenies : " : T, 2038378 2,035,278
Exposicion rdxima 089,804 926,571  660.054 336768 280.128 412683 286325 16.339.262 20.251.573

La distribucion del riesgo por drea geografica segun Ia localizacion de los clientes del Grupo es [a

siguienta;

Negacios art Espana

Neguocios con otros paises

Miles de auros

37122011 31.12.2010
Compromisos y Campromisos y
figsgos riesgos
Totdl active  contingentes  Tatal aclive  contingentes
10.108.928 1.700.790 $8.039.674 2.017.704
10,511 4, 846G 176.621 17.673
18,120.438 1.705.636 18.216.255 2.035.278
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La distribucion del epigrafe de Crédito a la Clientela af 31 de diciernbre de 2011 y 2010 segun el
sector de actividad al que perienecen los clientes se muestra en el siguiente cuadro:

Sactor residants
Agricultura, ganaderia caza v ailvicuiturs y pesca
Indusltias
Constiuecidn
Actividades inmobiliarias y servicies
armprasariaies
Servicios:
Comercio y hoatetsria
Transporie y comunicaciones
Otros servicios
Cradilo o particulan:s:
Viviernda
Conzumo y aleos

Sin clasificar
Total Sectores residentes

Administracionas piblicas
Secior no residarnts

AJustes por valoracion

Total

Segmentacion por oo de resqo

Miles de eoros

2011 2010
e los que: O loss s
Distrbucicr actlvoa Distnibugion actives
Rissga (%) dudoscs Riesgo {%) dudosos
433,551 3,01 10 397 4556898 N7 12147
BEz.792 4,86 47.858 725033 5,08 ag,411
271.180 8,81 270,832 1.140.4946 7524 156,874
4.215.256 20,99 731 668 4025724 2804 472673
0,06 0,00
S87.210 4,75 48,840 672.8657 4,69 46.233
174.636 1,24 20.681 192,077 1,34 B.035
207153 1,47 15.741 560.415 3.50 5,013
4,00 04,00

5254 152 37,38 136,381 5242224 35,51 117.028
830.285 5.2 48.060 810.105 5,64 A4.743
56827 0,40 1.3%4 115.830 041 £33
13.481.852 495,92 1,386,062 13.9417.589 87,10 904,308
460.8975 3,28 3.193 386.534 2,64 1.672
112,784 6,80 24 453 30,153 4,21 a8.200
{gay888) - - {@snTen) - -
13.217.0022 100,00 1.303.708 13 508.767 100,50 912.068

Atendiendo a la clasificacisn establecida por Banco de Espafia en el Angjo IX de la Circular 4/2004,
la calidad crediticia de los activos financieros sujetos a riesgo de credito, no clasificados como
dudasos ni clasificados como riesgo subestandar, y antes de ajustes por valoracion se clasifica en las
siguientes categorias: sin riesgo apreciable (sector pablico y garantia dineraria), bajo {garantia real
sobre viviendas terminadas con LTV < 80% y empresas con rating A), medio bajo {resto de garantla
real), medio (garantia personal excepto consurno, tarjetas y descubierios), medio afto {consuma) vy
alto {tarfetas, descubiertos y excedidos), al 31 de diciembre de 2011y 2010.

Tipa de riesqo

Sin Hesgoe apraciable
Bajo

Media ~ bajo

Media

Medie — aito

Alto

7B

e At 0/6 -
2011 201D
23 23
42 40
21 21
13 15
1 1




7143 Riesgo de crédito por financiacién a la construccion y a la promocion inmobiliaria

En el ejercicio 2011 se ha mejorado la estrategia del sector inmobiliario, creando un Area especifica
para gestionar fodo el Negocio Inmobiliarie del Grupo, incluyendo los activos adjudicados, las
sociedades participadas e incluso las financiaciones a promotores. Uno de los objetivos del Area es,
ademés de gestionar el desarrollo de las promociones en curso, poner a [a venta tanio los aclivos
adjudicados como los inmuebies financiados por el Banco.

Para potenciar ia venta se utilizan todos los canales disponibles, contando con la red de oficinas, fos
agentes de la propiedad inmobiliaria, tanto del grupo como externos, y ademas, se ha diseflado una
web corparativa (www.viviendascaja3 es) donde se recoge toda la oferta de inmuebles del grupo.

Et Grupo dispone de una Politica de Incentivacidon de Venta de Inmueblas, aprobada por el Consejo
de Administracién de 22 de noviemnbre de 2011, en la que se establecen incentivos personales, que
s extienden a todos los empieados de la Qrganizacion, con la excepcién de jos miembros def
Comité de Direccién del Banco y Arsa de Negocio Inmobiliario.

Estos incentivos suponen un porcentaje de entre ef 1% y el 3% sobre la venta al contado o de hasta
un 1,25% si es financiada. En oficina avalados la comisién devengada serd el B5% para el empileado
y 15% para la oficina.

El cuadro siguiente muastra los datos acumulades de la financiacidn, concedida por las entidades de
crédito del Grupo al 31 de diciembre de 2011 y 2010, destinada a Ia financiacion de actividades de
construccion y promacion inmobiliaria, asf como el resto de finalidades relacionadas con la misma, y
sus correspondientes coberturas realizadas a dicha fecha por riesgo de crédito:

Mitlones de euras

Corraceionas de valor
' Exceso sobre g valgr  por deteriors de actives.
321/12/20171 . limparnte bruta dw fa garantia Cobertura especffica

Financiaclon 3 ia construcqion v promacidn inmobiliara (negocios

en Espafa) 3910 1418 a3
Dol quer Dudaso 952 448 364
Del que: Subsstindar 1,428 591 249

Pro-memaora;

< Activog Tallldos &2

Valor eontabla

Pro-memoria: Mitlones da euros
Tatal crédito a la cllentela oxclutdas Adminfstraclones FPdblicas

(negocios en Bspalla) 12,647
Total active (rregocios lofales) 18,801
Gorroctivies de valor v provisiones por tiasgo de crédifo.

Cobertura genérica tofal (negacios totales) 33
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Millones de eurns o
' Caorrecciones de

valar por deterorg
Exeeso gobre &l de activos,

valor de [a garantia  Cobertura especifica

171272070 : " importe bruto
Financiacién & la construccion y promocian inmobiliaria
(negucios ef Espala) 3.656
Def que! Dudoso £02
Dai que: Suhestiandar 1.625
Pro-memaria.; .
- Agtivos fallidos A%
Valor contable
Pro-memoria: Millones de surQ4
Tots! credifo @ la chentels excluldas Administraciones
Publicas (negocios en Espafia) 13,709
Total active (negocios totales) 20,744
Cormecciones de valor y provisiones por Hesgo de crddito.
Cobertura genérca lotal (negocios tolalas) 80

1.386 435
254 187
823 298

Por su parte, en el cuadro siguiente se presenta el desglose de la financiacion directa a la
construccion y promogién inmaobiliaria, asi como &l resto de finalidades relacionadas con la misma (en
este (itimo caso, las operaciones se clasifican por garantia recibida en Ia operacion; en edificios
terminados, se incluyen inrmusbles en explotacion) al 31 de diciembre de 2011 y 2010
correspondiente a operaciones registradas por enfidades de crédito del Grupo (negocios en Espana):

1. Sin garantia hipotecaria

2. Can garantia hipotecaria (a)

2.1, Edlificios terminados (b)
2.1.1. Vivienda
2.1.2. Resto

2.2, Edificios en congtrucelan (b) -
2.2.1. Vivienda
222 Resto

2.3, Suale
23.1. Tarrgnos urbanizados

232 [Resto de suelo

Financiacidn: importe bruio
Millgnes de euros

2011 o0
4508 348
818 787
257 138
384 465
83 50
1.697 1.725
it FTLL 3
1810 1.656
arrrer——— rm— ),

{(a) Incluye todas |zs operacionay con gerantfa hipotecaria con independencia del porcentaje que supenga el rlasgo vigente

sobre el impore de ta ditima tesacidn dispenible.

(%) Si en un edificio concurren tanto {inslidades residenciales {vivienda) como comerciales (oficinas y/o locales) |a

financiacién se ha incluido en la cateporla da Ja finalidad predominanta.
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A continuacion se presenta el defalle del importe al 31 de diciembre de 2011 y 2010 de las
operaciones de financiacidn para la adguisicién de viviendas realizadas por las entidades de crédito
integradas en el Grupo (negocios en Espaiia:

Millones de euros

2011 2010
rmporta bruto Qe que, Dudoso Impaorte broto Del que: Dudoso
Cradite pars adguisicidn de vivienda 5.002 133 4,975 i1
Sin garantia hipotecaria 190 [*] 218 3
Con garantfa hipotecaria 4,612 124 4.757 1018

Par su parte, a continuacion se presenta la distribucion del crédite con garantia hipotecaria a los
hogares para adquisfcion de vivienda al 31 de diciembre de 2011 y 2010, en funcion del porcentaje
flue supone el riesgo total sobre el importe de la Gtima tasacidn disponible {negocios en Espaia) de
operaciones concedidas por las entidades de crédito integradas en ef Grupo:

Loan to value (&) - Millones de auros

200 T = LTV BD% < LTV

317122011 LTV 5 40% £ 60% % 80% __S100% LTV > 100% Total
Importe bruto as1 1.133 2.061 578 T8¢ 4.812
Dol qua: dudosos 7 18 47 a2 20 124

(a} El LTV es Ia ratio que rasutta de dividir el riesgo vigente a la fecha de la informacidn sobre & importe de o dkima
tasacidn disponible. ‘

Los datos relativos al ejercicio 2010 fueron los siguientas:

Loan to value (a) - Millenes de euras

A CTVa50% 50%<LTV=80% BO%=LTVS100% CTV>100%
Importe bruto 1.324 2470 92 261
De! que: dudosos 5 25 33 21

(a) El LTV es la ratlo que resulta de dividir el riesgo vigente & la fecha de la informacién sobre gl importe de la (ltima
tasacién disponible.

Corno se recoge al comienzo de este apartado, se ha reforzado el area inmobiliaria para mejorar la
gestion y venta de los actives adjudicados. ‘

El Grupo dispone de una Politica de Actives no Corrientes en Venta, aprobada por el Consejo de
Administracion de 22 de noviembre de 2011, en la que se establecen como objetives. agilizar la
salida del balance de los activos no corrientes en venta, incidir positivamente en [a ratio de solvencia,
mejorar la tiquidez, acotar las pérdidas derivadas de potenciales caldas de los precios y minimizar, en
la medida de lo posible, &l impacto negative en la cuenta de resultados.

Esta Poiitica establece un Plan de Accién Comercial que tiene un Gnico objetivo 1a venta de activos a
través de los canales indicados y muy especialmente los canales propios aprovechando |a capacidad

comercial de la red,
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El Plan de Accién Comercial parte de un analisis de la demanda por ambitos de actuacion gque
puedan dar una referencia de la situacion de mercado tanto de la evolucidn del precio como de la
dermanda de cara a establecer unos objetivos realistas, coherentes y consisientes. El Plan se
materializa en acciones concretas establecidas por la Direccién de Negocio que reporta informacion
mensual al Comité de Sector inmobiliario, del nivel de venta de activos en cada uno de ios canales.

A continuacion se incluye el detalle, al 31 de dicilembre de 2011 y 2010, de los activos recibidos en
pago de deudas, asi coma instrumentos de capital, participaciones y financiaciones a sociedacdes

tenadoras de dichos activos {negocios en Espafa):

1. Activos inmahiliasdos procedentes de financiaciones destinadas 2
ta constiucsian y promocidn inmobiliaria
1.1. Edificlas terminados
1.1.1. Vivienda
1.1.2. Resto
1.2, Edificios en construceién
1.2.1. Vivienda
1.2.2. Resto
1.3. Suelo
131, Terenos utbanizados
§.3.2. Resto de suslo

2. Actives infmebiliarios procedentas de financiaciones hipatecarias
& hegares para adquisicién de vivienda

3. Resto de actives Inmobiliarios recibides en page de deudas (a)

4, Instrumentos de capital, paticipaciones y financlacionas a
sociedades tenedoras de dichss astives (b)

Millones de euros

201 2010
Del que: Del que;
cOrecsionas COITERCINes
Valor e valor por Valor de valor por
contable deterioro de contable deterfore de
neto activos neto ...Bctivas
65 28 B2 23
25 1 22 -
22 g 9 L
. - 2 2
264 148 208 103
8 19 a 1
L 15 29 10
71 19 35 26
16 . 17 -

(2) Incluye los activos inmobitiarios que no proceden de financiaclén a la construssion y promocidn inmobiliara, ni a

hogares para adguisicidn de vivienda.

(h) Incluye todos los activos de esta naturaleza, inaluyendé |os instrumentos da capital, las partislpagiones y financiaciones
3 entidades tenedoras de los activos inmobiliarios mengionadoes en las lingas 1 a 3 de este cuadre, asi como los
instrumentos de capltat y participaciones en empresas constructoras o inmobiliarias recibides en pago da deudas.

Nota; Dados fos estados gue se ufifizan pers la confecein los cuadros anterdores, los dates incluidos en los mismos no

siempre coingiden direstamente con saldos contables.
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7.2. Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se define como el fiesgo de que [a Entidad tenga dificultades para cumplir con
las obligaciones econémicas derivadas de su actividad y que, en general, se concentrara en la
necesidad de atender sus pasivos financieros. La gestion de este riesgo es una actividad
fundarnental dentro de |a Entidad, cuyos objetives, junto con las politicas asociadas a le misma, son
aprobados por el Consejo de Administracion del Banco a nivel estratégico, correspondiendo la
responsabilidad en cuanto a su implantacion, ejecucion y seguimiento operativo al Comnité de Activos
y Pasivos.

7.2.1. Objstivos, y politicas de gestion del riesgo de liguidez

Al analizar el riesgo de fiquidez se tienen en cuenta las recomendaciones def Banco de Espafa, del
Comité de Supervision de Pagos de Basilea, asl como de otros organismos, distinguiendo entre:
condiciones normales, que considera entornos habituales de los mercados y aplica los criterios de
empresa en funcionamiento; y situaciones de crisis, a partir de las cuales se elaboran los planes de

contingencia.

El objetivo fundamental seguido por ia Entidad en relacion con el riesgo de liquidez es garantizar la
disponibilidad permanernte de activos liquidos con los que asegurar el volumen de fondos necesarios
para que no existan desequiibrios en el cumplimiento de los compromisos de pago; todo ello sin
comprometer de manera significativa los resultados de fa Entidad.

En esta labor desempefa un papel importante el andlisis de! balance por vencimientos, al que se
incorporan, mediante el uso de herramientas informaticas, necesidades futuras de liquidez y de
financiacién basadas en las expectativas de desarrollo y crecimiento futuro de fa Entidad. Este
andlisis se realiza en diversos escenarios de crecimiento, morosidad, etc. que permiten conocer y
proyectar los pagos y cobros futuros en el corto y medio plazo, A efectos de estos analisis se torman
en consideracion los vencirnientos esperados de los distintos actlvos y pasivos financieros. En
determinadas ocasiones, estos vencimientos esperados difieren de los vencimientos contractualas de
dichos activos y pasivos, deterrnindndose entonces en funcidn de la experiencia historica de la
Entidad.

Corno corresponde al negocio de banca minorista, la principal fuente de financiacion de la Entidad es
el ahorro captado de sus clisntes. La Entidad mantiene una amplia oferta de productos de captacion
que actualiza y adecla a 18 demanda del mercado en cada momento, Estos productos se ofrecan
con diferentes estructuras retributivas y temporales, con tipos fijos, variables, estructurados o
indexados a diferentss indices o cestas de valores de bolsas nacionales o extranjeras. Esta oferta
permite abarcar un amplio sector vy cubrir las necesidades y expectativas de seguridad, ventajas
-fiscales y grado de aversion al riesgo de la cllenteia, lo que garantiza una fuente de liquidez estable a
coste moderado.

Adicionaimente, la Entidad puede acudir a los mercados de capitales para obtener financiacion
complermentaria, tanto a largo plazo como a corto, como consecuencia de los desfases de liquidez
producidos por ias necesidades de los clientas o por las inversiones del grupo econdmico,
equilibrando al maximo el ¢recimiento de la inversién con la captacién de depositos tradicionales;
aunque no se ha renunciado a las emisiones en los mercades, se ha hecho uso de esta via de forma
moderada diversificando [as fuentes y los vengimientos de estas financlaciones.
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En este sentido, la crisis financiera que afecta a los mercados financieros y que ha provecado una
contraceidn muy significativa de las diversas fuentes de captacion de financiacién para las entidades
financieras, tanto nacionales como internaciones, ne ha presentado espectal relevancia para la
Entidad. No obstante, ante la persistencia de esta coyuntura, la Entidad ha decidido aprovechar las
facilidades extraordinarias de liquidez (subastas a tres aflos) puestas en marcha por el BCE en
diciembre d= 2011.

De esta forma, at 31 de diciembre de 2011 se tenlan pignorados en fa poliza de BCE titulos por vaior
de 1.641 mitlones, para los que, tras restar la apelacion a esa fecha (990 miliones) existia posibilidad
de obtener financiacian adicional por esta via por un montante total de 741 millones de euros (2010:
1,200 millones de euros). Ademas de la cifra anterior, se dispone de activos elegibles por el BCE que
después de recortes, ascienden a un efeclivo de 936 millones de euros (2010: 1.140 millones de
euros).

Por otra parte la Entidad cuenta con una cartera de inversién crediticia formada en su mayor parte
por préstamos hipotecarios que, dadas las garantias que aportan, permitan obtener financiacion
mediante cedulas, titulizaciones hipotecarias vy ofros titulos semejantes, bien sea colocandolos
directamente en mercada, bien destindndolos a autocartera para ser descontados ante el BCE.

Por (iltimo, el Consejo de Administracién de ia Entidad aprobd el 3 de marzo de 2011 las "Politicas y
Procedirmientos de Medicion, Gestion y Control del Riesgo de Liguidez”. En ella se establecen limites
e indicadares sobre distintos ratios que miden la situacion de liquidez. Los mas significatives son:

e Ratio de cobertura de liquidez, relacianando ia liquidez disponible sobre los compromisos a corto
plazo,

» Ratio de liquidez estructural, como coclente entre fos depdsitos y créditos minoristas.

s Coeficiente de financiacién mayorista, que se hace eco del Real Decreto-Ley 2/2011 de 18 de
febrero y que presenta ratios proximos al 5%, muy por debajo det 20% indicado en la normativa,

Ademas de los anteriores se vigllan los indicadores de mercado que puedan anticipar posibles crisis
def sistema.

El organo responsable de evaluar este riesgo es el Comité de Activos y Pasivos (COAP). Dicho
Comité revisa en cada una de sus sesiones la posicion de liquidez, la estructura de financiacién, los
gaps de liquidez y los limites establecidos para et control y seguimiento del rissgo, v determina las
politicas necesarias para el mantenimiento de una posicion de liquidez prudente y adecuada para el
desarrollo del negocio del Banco.
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7.2.2. Exposicidn al riesgo de liquidez

A continuacion se presenta el detalle de loa instrurnentos financieros del Grupo al 31 de diciembre
da 2011 y 2010 clasificados atendiendo a sus respectivos plazos de vencimiento contractual
rermanante: -

Milliznes do euros

Deima  Dedmesessi s o &
2171220711 Iaystar 1 myes I s Da1a % afos arioe Tolal sansibia
ACTIVG BRS5 7EO 1.408 L Taed B.187 17482
Cafm y Depdsitos an Sancos Cantralea . 164 - w ’ - - 654
Drepdaitos or antidades de cédite a14 57 33 19 1 524
Crédito & la clisntala 408 520 1.847 5.590 #.088 13.251
Valores reprisantaliveos de deuda 1 B3 226 1 86 1188 3153
PASWD 1.339 1767 5.333 Y24 1881 17.704
Dapésitos an Bahcos Cantrales . - N 7] N 0]
Depdaites da entdades de cradite . 102 121 170 g2 2 517
Nepasitos de j# cliertpla 1.237 1.873 5.024 1,296 1,428 15,588
Dabitos reprasaniedos por vakires negoiables - 2 188 - - 209
Pasives subordinados - L - agy 98 A8
GAP SIMELE [354) {597} 13.427) 1350 4 535 (572
Gal ACLIMULADO (354) {1.351) 14.778) (5.108) (572)
34/ 22010
ACTIVO 1.323 122 1893 EEEJ'T 8715
Caja y Dapdates an Bances Canlralos : 283 - B - -
Dpésitos v enidades de cradito 407 27 35 2 ¥
Crédite = ia clantela 825 A6 1,531 4.270 B.755
Valoras reprasentativos de deuds 4 29 324 1519 .93
PASIVD 1.688 1571 4,352 279 2044
Dapésitos an Bancoys Cevirales FY 283 - - N
Dapéaltos da entidadas de cradile 265 o] (73] 208 ks
Rapasitos do la clintels et 1,466 4.287 r.645 1806
Dabltes rapraseniados por valorng nagooiabias BT - ) 228 -
Pasives subordinadas - - . 200 E
GAR SIMPLE {353) (B4 (2.406) (2.453) G474
GAF ACUMULADD {383) .21 (A.711} (B.163) A

™ Adhgue loe seldos 2 b vista de Depdsitos do o cientala son juridigamenta qegibles & |3 vista, la experiencls histérie de ln Fntidad demdestes gue tiehsn un
cardcler wstatle an ol Hamps, por lo qua A efectos dol andlisis de lquides, dichos saldoes ee distibuyen de Acuerde con @l plaro eopuredo de regmiboiso. Log
eriteriug de ajaborasion de esie cundro mon difarantoa A los utlizados &n 1 claboracion da e eslados linanclaros.

- B3.




Por su parte, a continuacion se presenta determinada informacion relativa a las necesidades y a fas
fuentes de financiacion estables del Grupo al 31 de diciembre de 2011 y 2010, de acuerdo a los
modelos requeridos para ello por Banco de Espafia: -

Iillones de aurss
2011 2010

Grédito a la clientalz (1) 14.011 14,505

Cragitas a entidades del grupe y relagionadas (779 563
Frastamos tulizados zag azt
Fondos aspasifisos (2) ‘ 815y (803}
TOTAL Crédito 2 la Chentala (1)-(2) 2108 13507
Participacion:s o dsg 149
Activos adjudicados (bruto) 747 a4
Fandes cobertura activos adjudicados (a39y {78y
Agiives adjudicades {neta) i .5O§t Wmi‘fi,

WALI TR E e

Necasidades de financiacion estabies m;ﬁ;&iﬁ, 14.018

Clientes completamants cubiertos por &f FGD
Clizntes no completamante cubiertos por el FGD
Total depasitos minoriztas

Resto depdsitos (AAPP, cesiangs,.. }

TOTAL Depdsitas da 1 Clientela (sin cedulas)

Honos y cadulas hipotecarias

Geadulazs territoriales

Deuda senior

Emisionas avaladas por el Estado
Subordinadis, preferentes y convertibles

Dtros instrumentos financierss aM y LP
Titulizacienes vendidas a tarceyog

Dira financiaclén con vencimiento residugal =1 afo

Financiacidn mayarista a largo plazo
Patrimanio Neto

fFuentes de financiacidn estahles

~Bd .

Millones di euros

zoil 2010
8412 8671
__d4mz
7 12158

1,891 1.619

13.420 13.772
T

&3 93
100 100
A03 438

1.611 180

15.220 1R.51A
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Por su parte, a continuacion se presenta determinada informacién consolidada al 31 de diciembre
de 2011 y 2010 relativa a los plazos remanentes de vencimiento de las emisiones mayoristas del
Grupo, los activos liquidos dal Grupo y a su capacidad de emisicn:

Milkones de euros

VENCIMIENTOS EMISIONES MAYORISTAS 31/12/2011 _— 2012 2013 2014 =014
Bonos y cédulas hipotecanos a3 140 75 1.922
Cedulas tarritoriaies u - . -
Deuda serier 63 - Y -
Ernigiones avaladas por ¢l Bstade 160 " . -
Suberdinadas, prefarantes y convertibies - 100 71 232
Otros instramentos inanciecs a My LP a - - -
Titwlizacionas vandidas a tetceras B - - -
Fapel comergial - - ; .
Total vencimientos da emisichas rmayarislas are a0 148 2154
ACTIVOS LiQuipos 3t22om Millones de auros
Activas Hquidos (valor nominaf) 3.191
Activos fiquidas (valor de mercads y recorlg BCE) 1.718
de to5 que: Deuda du fas administraciones poblicas certrales i)

4,909

E——

CAPACIDAD DE EMISION 31/12/2011 Millonas da guros
Capacidad de emigign de Cadula Hipotecariae 2726
Capacidad de emisidn de Cedula Territoriales 388
Disponible de emisiones avaladas por &f Estado .

a1

Millgnes da aurns
VENCIMIENTOS EMISIONES MAYORISTAS 2011 2012 2012 =2013
Bongs y eadulas Mpotscariass : 208 313 110 1.997
Cédulas territoriales 100 . - .
Deuda senior - a8 - -
Emisicnes avaladss por el Estado - 100 . -
Subardinadas, preferentes y convertibles - . 160 338
Oftras insttumantos Tnanciesos a My LP - - -
Titulizaciones vendidas a fercaros v - - .
Papal comercial 8t - - ' -
]

Total vencimigntos de emigiones mayaristag 392 5o 219 233
ACTIVOS LIQUIDOS 34122040 - Millarnes de euros
Activas liquides (vaior nominal) 3.675
Actives liglidas (vator de mareado y recorte BCE) 2437
de fos gque; Deuda de las adminiziraciones pablicas cenlrals ik

8.112
CAPACIDAD DE EMISION 31/12/2010 Millones de elras
Capucidad de emlsitn de Céduia Hipotecarias 2432
Capeoidad de emisicr de Gédula Tartitorlales 77
Dispenitile de emisiones avatadas por ef Estado 54

3.083




7.3. Riesgo de mercado

Este riesgo comprende los riesgos resultantes de posibles variaciones adversas de los tipos de
interés de los activos y pasivos, de los tipos de cambio en los que estan denominadas 1as masas
patrimoniales o fuera de balance, y de los precios de mercado de los insirumentos financieros
negociables.

7.3.1. Objetivos, y paliticas de gestion del riesgo de interés

La exposicion de una entidad financiera a las variacianes de los tipos de interés es inherente al
propic negocic bancario: los diferentes plazos de vencimiento y repreciacion de las posiciones
deudoras y acreedoras constituyen la principal fuente de riesgo de tipo de interés, al verse afectadas
con diferente intensidad por las variaciones del nivel, de la pendiente o de |a forma de 1a curva de
tipas; asimismo, los cambios pueden afectar al comportamiento financiero de determinadoes
productos con opciones implicitas, :

La variacian de los tipos de interés provoca la renovacion de las masas de activo y pasivo a tipos
diferentes a los anteriores, con dos efecfos:

» Variacion en margan de intereses esperado (margen de intsrmediacién sin dividendos) y por
tanto, de la cuenta de resultados,

e Variacion en el valor econémico del balance y que, si fuera adversa, podrla afectar a la
solvencia de la Enfidad.

El Consejo de Administracion del Banco ha aprobado la Politica de Riesgo de Tipo de Interes de la
Entidad estableciendo fa metodologia a aplicar y los niveles de alerta,

En relacion con el nivel de exposicidn al riesgo de tipo de interés hay que sefialar que, al 31 de
dicisrbre de 2011, la simulacion con una subida (movimiento adverso en esta fecha) de la curva de
tipos de 2,50%, tendria un efecto de disminucion en el valor econdmico de Banco Grupo Cajatres,
sobre si mismo, del 7,71% (2010; 5,71%) y una reduccian del margen de intereses de un 9,09%
(2010: 3,25%)

Los resultados mostrados en el parrafo anterior se han calculado considerando la sistematica exigida
por Banco de Espafia para la confeccion de los estados RP51 y RPS2, de tal forma que el
movirniento de tipos de interds se traslada de forma subita y paralela a [a curva de tipos vigente en el
momento del estudio. La subida de los tipos en un 2,50% es la exigida actualmente para la
confeccion de dichos estados para la divisa euro. '

El Comité de Activos y Pasivos es el drgano que realiza el control y seguimiento, entre otros, del
riesgo de interés del halance, Para cumplir sus ohjetivos tiene las siguientes funciones:

» Revisar la politica del riesgo de interés y proponer, en su caso, las modificaciones consideradas.

+ Implantar, gestionar y sequir la politica de tipo de interés, en especial de los Hmites operativos y
alertas.

« Controlar la exposicion del margen de intereses y del valor econdmico del Banco a las
fluctuaciones de los tipos de interés; optimizar, mediante coberturas, la estructura del balance en
términos de riesgo y rentahilidad dentro de los limites de riesge vigentes.
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« Analizar periddicamente la sensibilidad del balance, para definit e implantar las esirategias
necasarias segun el nivel de riesgo asurnible en cada momento,

»  Definir el grado de cobertura, tanto en los productos de pasivo ¢como en los de activo.

s . Establecer las tarifas, plazos y sensibilidades de los productos de activo y pasivo que vende Ia
Red Comercial.

# Informar trimestraimente al Consejo de Administracion del cumplimiento de los fimites y de la
exposicion del Banco a este riesgo,

Para cumplir [as funciones anteriores, el Comité de Activos y Pasivos se apoya en las mediciones de
riesgo de interés que realiza Planificacidn y Control, que cuantifica periddicarmente el impacto de 1a
variacion de los tipos de interés en el margen de intareses y ef valor econdmico del Banco,

Los objetivos del Banco relacionados con este riesgo van encaminados a mantener un GAP de
riesgo de interés en términos netos en un nivel minimo, de manera gue correccionas en las curvas de
* tipos de interés de mercado no afecten de una manera significativa, directamente, a la actividad y a
los resultados de |a Entidad, manteniendo el equilibrdo &n todo case con unos niveles dptimos de
rentabilidad.

En el analisis, medicién y control del riesgo de tipo de interés asumido por e Banco, se utilizan
técnicas de medicion de sensibilidad y analisis de escenarios, estableciéndose los limites adecuados
para evitar la exposicion a niveles de riesgos que pudiesen afectar de manera jmportante a ta misma.,
Estos procedimientos y técnicas de analisis son revisados con |a frecuencia necesaria para asegurar
su cofrecto funcionamiento. Ademas, todas aquellas operaciones individualmente significativas se
analizan tanto de manera individual como de manera conjunta con el resto de operaciones.

Ademas, el Banco utiliza oparaciones de cobertura para la gestion del riesgo de tipo de interés. Estas
coberturas son de cardcter individual sobre operaciones o activos aspeclficos {microcobarturas); y
también sobre diversas masas de balance consideradas en su corjunto {macrocobertura). En ambos
casos, de acuerdo a las precauciones y requisifos establecidus en la Circular 4/2004 de Banco de

Espafa.

Los cuadros siguientes muestran el grado de exposicién del Grupe al riesgo de tipo de interés al 31
de diciembre de 2011 y 2010, clasificado por carteras, recogiendo el valor en libros de aquellos
activos y pasivos financieros afectados por dicho riesgo. El riesgo de interés para otras monedas
distintas al euro es insignificante en el Grupo. Los distintos activos y pasivos aparecen clasificados
en funcién del plazo hasta Ia fecha de revigion del tipo de interés (para aquellas apearaciones que
contengan esta caracterstica atendiendo a sus condicionas contractuales) o de vencimiento {(para las
operaciones con tipo de interés fijn). Las masas de bafance sin vencimiento ni fecha de revisién
explicita se incluyen como sensibles en unos plazos consistentes con su comportamiento de
sensibilidad histérico. Las coberturas aparecen en los cuadros modificando la fecha de sensihilidad
de! fipo de interés de las partidas cublertas, aplicandose el tipo efectivo resultante por la cobertura.
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A continuacion se muasiran las distintas masas del balance clasificadas en bandas temporales
atendiendo a su sensibilidad a los {ipos de interés: ‘

Milloies da adros

Polad Oe 3 medes a 1 Mds diet 5
341203071 o Hasta 1 mes MEEHS i G {4 5 afios aiftos Total sensible
ACTIVG 4444 3.307 T 5 o Raar 1433 17048
Cela y Dapositos an Bannos Centiales 184 - A - - 164
Prpositos i anticudes de oradito 217 58 jox ] 13 i 524
Cradito 2 |a cliantala 1.658 2521 7,388 1472 110 13251
Valeres reprasantativos de deuda 207 328 pi) 1428 1.022 3,143
% sobre total activas sensibles 14,27% 19, 3014 24,51% 15, 30% 687% 700,00%
PASIVE 2.564 3251 8898 4.738 44 17704
Oepasitos mn Barcos Cantriles o 590 [i] O o R
Depdpitas e anlidadas da crédita 115 147 203 el 14 517
Dapasitos o ia cientela 1.459 2BET 6141 4.701 400 15 868
Dititos repyesantados por valores negoclabiss ] 53 138 o 0 o
Pasivas subordinatos o ad 214 Q Q 438
04 mobre tofal priivis Sensiblies 74 61% 18,58% A7 8% 28,77 % Ly jon0oh
GAP BIMPLE [1209) 18 230 {2117} 719 (572)
GAP ACUMULARD f120) {(104) 826 £1.251 (B72)
-31.[12"2010 STLYTY PPWIPTRNTE
ACTIVD 2708 3812 " 7.504 2422 1{51.8_ 17,964
Caje y Dapdaitos an Bancns Cantrales 1™ - - - - 181
Depdsitas en enlidadas de cradits g 73 149 iz i 436
Cradito a ta ciientsa 1.825 3287 7.253 1.300 120 13,140
Valoras roprosentalivos du deuds he 71 430 7 1.009 1.455% 3.347
% sobirs folat aotvos senaibios
PASIVD a3k 168 _B33T 5,354 442 18.138
beposites en Bances Cantrales TR 433 ‘ - . - 260
Depduitos de ontidades de arddito 128 172 337 4 18 448
Depdsitos da la cliantala 1.588 .08 5.977 G210 £24 16.248
Dbl representados por valores negociabies 4] o5 £y 100 - 34
Fasives subordinados - 224 214 - o 438
% sobra total pasives spnsibles 11,20% 0, 78% 34 9493 28,52% 3,54% s 100,00%
GaF SIMPLE &74 A6 18T (3.022) a7 (173
GAF AGUMULADO &7d 9 1.886 fse) 07D
MNata Lo eritriog da elaboracidn da este susdro o difersntas 2 105 utlizanos an la elaborgcion de 108 astados financieros.
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7.3.2. Exposicién al riesgo de tipo de cambio

- El riesgo de tipo de cambio de la moneda extranjera es el riesgo de que el valor razonable o los flujcs
de efectivo asociado a los instrumentos financieros denaminados en moneda extranjera fluctien
como consecuencia de tas variaciones en fos tipos de cambio de las divisas.

Fl desglose de su contravalor en mites de euros de los principales saldos de activo y pasivo del
balance de situacién consolidado mantenidos en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2011 y
2010, atendiendo a la naturaleza de las partidas que los integran y a las divisas mas significativas en
las que se enclentran denominados es el siguiente: :

Miles de euros

. 2011 2010
Divisa o Activos Pasives Actives Pasivos
Saldos an dolares noteamearicanss 12.457 11.6882 16.270 16.623
Cartera de negociacidn " B 7.295 -
Crédito a ia clienteta ‘ 4,534 . 592 7.240
Pasivas finpncleros a coste amortizado . 11.682 - 7.655
Dapdsitos en eatidades de cradito 7.648 " B.114 679
Caja ‘ 275 w 5% -
Otros . - 212 49
Saldos en yanes [aponesas iz 1.438 1.434 1.417
Inversiones crediticias - - 1.409
Pasivos financieros a costs amamizado - 1,438 - 1.417
Caja az -
Otros ' “ - 25 -
Saldos en libras esterlinag 331 154 _ 1.438 1.a1
Inversiones crediticias | - - 1.237
Paslvos financieros & coste amortizadoe . 154 . 1.211
Depdsitos en entidades de crédita . 205 - 6 -
Caja ‘ - 178 - 11 -
Otres - . 184 -
Saldos en otras divisas . 2.221 521 1.229 881
Crédile & la cllentela 1.531 - 672 454
Pasivos financieros a costa amortizado - 521 " 427
Depositos en entidades de crédito 440 - 313 -
Cala 250 - fats] -
Otrog - - 175
15.091 13,785 ' 20,371 18132

Total saldes denominados en meneda extranjera
7.3.3. Exposlicion al riesgo de precio

A efectos de la informacién que se pregsenta en los parrafos siguientes, se entionde por “riesgo de
precio” &l riesgo de que el valor razonable de un instrumento financieto varie adversamente por

cambios en los precios de mercado distintos de les gue se originan par el riesgo de cambio en
moneda extranjera (tratado en ef punto anterior).
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De esta forma, vy de manera mas concreta, el Banco esta sometido a este riesgo de precio en las
posiciones de renta fija y variable cotizadas clasificadas en las carteras de negociacion y en
disponibles para la venia. Asi, en este ambito, el Grupo se ve afectado por distintos factores de
riesgo entre los cuales hay gque destacar los correspondientes al propio emisor de los valores, a su
sector de actividad, al mercado en el que cotizan dichos instrumentos, al pals del emisor, asi como,
par &f nivel general de los tipos de interés. -

Con fecha 18 de enera de 2011, el Consejo de Administracian aprobé el uso de la metodologia del
VaR o Value at Risk, en materia del calculo de los riesgos mencionados anteriormente. En dicho
consejo se establacieron los siguientes limites y normas:

- Un limite de 1,5% de los Recursos Propios dal Grupo para la actividad de ia totalidad de ia
Direccién Financiera,

- Un limite de! 1% del resultado consolidado para fa cartera de Negociacion

Como complemento a lo anterior, se establecen unos niveles de importes maximos por sector, pais,
instrumento, etc...., con el objetivo de evitar un aumento del riesgo por concentracion. Asimismo, se
limitan las pérdidas incurridas en las carteras de Disponible para la Venta y WNegociacian,
distinguiendo por instrumentos. Esta politica se halla recogida en el documento de “Politicas y
procedimientos de actuacion en riesgo de mercado”,

El VaR proporciona una estimacién de la pérdida potencial maxima esperada que podria
experimentar una cartera de tHulos y derivados ante un movimiento adverso, pero estadisticamente
normal, de los precios. Se expresa en términos monetarios y se refiere a una fecha conereta, con un
determinado nivel de confianza y para un horizonte temporal dado. La Entidad emplea como
parametros de calculo e horizonte tempora! de un dia y un nivel ae confianza de 99%, ¥ lo aplica
tanto a la cartera de Disponible para la Venta como a la de Negociacion, '

Dentro de la metodologia empleada, se realizan pruebas de back-testing que garantizan !a fiabilidad
del modelo, asl como el estudio de fas sensibilidades a variaciones sobrevenidas en los distintos
factores de riesgo (stress-testing), con el objetivo de adelantar posibles escenarios adversos.

Mensualmente el Comité de Activos y Pasivos supervisa el cumplimiento de estos fimites mediante
los informes confeccionados por Control de Riesgos de Tesoreria. Este departamento, independiente
de la Direccién Financiera, estd integrado orgénicamente en fa Direccién de Control Global del
Riesgo, con dependencia directa del Consejero Delegado. :

Al 31 de diciembre de 2011, de acuerdo a los calculos realizades, con un nivel de confianza del 99%,

la maxima perdida potencial diaria que registraria el Banco segun esta metodologia hubisra sido de
21.300 miles de euros (2010: 7.738 miles de euros).
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7.4. Riesgo operacional

El riesgo operacional &s el riesgo de que puedan producirse pérdidas por deficiencias o fallos de los
procesos internos, errores humanos, mal funcionamiento de fos sistemas, sucesos externos o
fraudes; incluye, entre otros, &l riesgo en tecnologias de fa informacisn y el rlesgo legal, paro excluye
el riesgo estratégice y & de reputacion.

Ei Grupo dispone de diferentes sistemas de conirol y seguimiento de estos tipos de riesgo, entre
ellos las actuaciones que Heva a cabo la Direccidn de Cantrol Global del Riesgeo y 1a de Auditorfa y
Cumplimiento Normativo con ayuda de la plataforma tecnoldgica del Grupo. Se dispone asitmismo de
un plan de contingencias para un supuesto de fallo en los sistemas de informacién. Por otra parte, el
Grupo tiene contratadas diferentes poélizas de seguro gue cubren los riesgos derivados de su
actividad o la de sus empleados, en su caso; astos seguros reducen considerablemente el riesgo
aperacional de las dreas afectadas,

1.5, Concentracién de riesgos

Se define el riesgo de concentracién como aguet que puede afectar a la cuenta de pérdidas y
ganancias del Grupo y a su patrimonio come consecuencia de mantener instrumentos financieros
gue tengan caracteristicas similares y que puedan verse afectados de manera similar por campios
econdrmicos o de otro tipo,

El Grupo tiene filadas politicas que tienen como objetive fundamental limitar et grado de
concentfracidn a determinados riesgos, gue se fijan de manera coordinada con atras paliticas de
gestion de riesgos y en el mareo de la estrategia del Grupo. La medida de |as concentraciones de
resgo y los limites a {os mismos se establecen considaerando los distintos riesgos a los gue esta
sujeto atendiendo a la naturaleza y clasificacion de los distintos instrumentos financieros del Grupo y
atendiendo a distintos niveles {entidad, sector, pals, etc.).

Como medida de concentracion de riesgos se utiliza el valor en llbros de los distintas instrumentos
financieros. :

En relacidén con ef grado de concentracidn del riesgo, la normativa del Banco de Espania establece
que ningun cliente o conjunto de ellos que constltuya un grupo econdmico ajeno, puede alcanzar un
riesgo del 25% de los recursos propios,

No obstante, en el Grupo se aplicaran imites maximos mas restrictivos: 10% para acreditados o
grupos econdmicos ajenos promotores; 15% para acreditados o grupos economicos ajenos no
promotores; y 15% para entidades no consolidables por actividad del Grupo gconénice de ha
Entidad, con un limite individua! por sociedad del 7%.

Ademas, con el objetivo de contar con una cartera crediticia diversificada, el Grupo establece limites
de expasicion at riesgo, en base al sector econdmico correspondiente.
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Adicionalmente a la informacién que se ha mostrado en Notas anteriores de estas cuentas anuales
consolidadas sobre concentracién por divisa (ver Nota 7.3.2), tipos de contraparte y calidad craditicia
de los activos financieros sujetos a riesgo de crédito (ver Nota 7.1), en ias distintas Notas de activo y
pasivo de esta memoria se presenta informacién sobre la concentracion de activos y pasivos
financieros por areas geograficas y sobre concentracion relativa a fos instrumentos de capital
mantenidas por el Grupo al 31 de diciembre de 2011y 2010.

7.6. Valor razonable de los instrumentos financieros

Considerando la fecha de constitucién del Grupo, 31 de diciembre de 2010, con las excepciones
anteriormente indicadas que establsce la NIIF 3, las cifras mostradas en &l balance de situacion
consolidado al 31 de digiembre de 2010 fecha reflejan el valor razonable de los activos y pasives de
las Cajas a dicha fecha.

Al 31 de diciembre de 2011, tal y como se describe en la Nota 5.e), exceplo por los instrumeantos
financieros clasificados en los epigrafes de “Inversiones crediticias” y “Cartera de inversion 2
vencimients’ v por aguellos instrumentos de capital cuyo valor razonable no pueda estimarse de
forma fiable o instrumentos derivados gue tengan como active subyacente dichos instrumentos de
capital, los activos financieros de la Entidad aparecen registrados en el balance de situacion
consolidado adjunto por su valor razonable.

De la misma forma, al 31 de diciermbre de 2011, excepto los pasivos financieros registrados en e
epigrafe de “Pasivos financieros a coste amortizado”, el resto de pasivos financieros apargcen
registrados por su valor razonable en el balance de situacion consolidade adjunto. Mo obstanie,
algunos elementos registrados en los epigrafes de “Fasivos financieros a cosie amortizade", estan
afectos a relaciones de cobertura de valor razonable (ver Notas 5.f y 18), habiendose ajustado su
valor em unm importe equivalente a los cambios experimentados en su valor razonable como
consecuancia del riesgo cubierto, principalments, riesgo de tipo de interés.
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El siguiente cuadro resume el valor en libros de los instrumentos fnanmeros que se encuentran

regisirados en el balance de siuacidn por su valor razonable:’

Miles de euros

Totat valor
INMZi2011 Mival 1 Nivef 2 Nivel 3 tazonable
AGTIVR
Cartera de Negociacitn 4 11,287 “ 11,271
Otros activos y pasivos a valor razonable 5.350 - - 5,350
Activos financieres disponibles para ia vanta 1.589.788 1,366,151 50.602 3.006.631
Invarsidn Crediticia :
Depdzitos en antidades de crédito - 721,808 - 721,896
Credito a la clientela B 2.378 13.149.4564 13.151.842
Valores reprezentativos deuds 976.250 - 976.250
Cartera de inversidn a vencimienio 25,812 8,897 - 32,809
Derivados de coberturs - 211.570 u 211.570
PASIVO
Cartara de& Negodiacion 1.548 12,470 - 14018
Otroz pasivos a valor razonable 9,350 - - 9.350
Dapdsitos de bancos centralas - 980,817 - 9080.617
Depdsitos de entidades de crédita - 773129 - 773,129
Depdsitos de |a clientaig “ 770.384 15.0682.015 15,862,399
Débitos represantados por valores negaciables 63.121 8.110 134.064 205.295
Pasivos subordinados - 264 815 128.257 391.172
Darivados de Cobertura - 14,878 - 14,976
3112/2010
ACTIVO
Cartera da Negociasion 7 10,833 - 10.840
OYos activos y pasives a vator razonable 10,162 - - 10.162
Actives financieros disponibles para la venta 1.815.652 978.128 467.929 2.261.709
Inversion Crediticia
Depdsitos en entidades da créditn - 278,251 266.760 549,011
Credito 2 [a clientela - 40,518 13,468.248 13.506,738
Valores represeniativos deuda 56.485 438.652 660,345 1.155 462
Dearlvados de cobertura - 128.346 42 675 171.021
BASIVQ
Carera de Negodciacidn 218 i0.891 714 11.823
Otros paslvos a valor razonable con carmblos 10.162 - - 10.162
Depoésitos de bancos centrales - £00.027 160.051 660.078
Depdsitos de enfidades de crédito . 482 267 150,536 638.802
Depdsitos de la cdlientela - B25.083 15,281,723 16,107,806
Débitos representados por valores negocizbles 87. 731 - 248372 345,103
Pasivos subgrdinados - 204,563 - 140.387 434.940
B 3.853 4.837 8.490

Derivados de Cobartura

Nival 1. Instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha determinado famando su cotizacién en mercados actives, sin
realizar minguna modificacion sobra dichas cotlzaciones,

Nivel 2 instrumerdos financieros cuyno valor razonabla se ha astimado en bage a praciog cotizados en mercados organizados
para instrumentos similares o mediante la utilizacidn de otrag técnicas de valoracian en las que todos los inputs
significativos estan basados e datos de merado observables ditects o indirectaments.

Nivel 3:  Instrumenios cuyo valor razonable se ha estimado mediante |a utilizacion de técnicas de valoracion en fas que algin
inpuk signiticativo no estd basada en datos de mercade observables, Se considers que un input es significative
cuando e¢ importante en la detarminacion del valor razonable en su conjunto,
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los principales meétodos de valoracion, hipotesis e inputs utiizados en la estimacion del valor
razonable de los instrumentos financieros clasificados en el Nivel 2 y en el Nivel 3, segun &l tipo de
instrumento financiero, han sido los siguientes:

- Cartera de negociacion: Dentro de esta cartera se clasifican derivados que, aungue
econémicaments son operaciongs de cobertura, tienen el caracter contable de especulativos.
Su valor razonable se determina mediante el descuenta de flujos esperados con la curva de
tipos swap. Para aquellos flujos que no sean conocidos de antemano, par estar indexados a
algin tipo variable, estos se determinan previamente calculando los tipos implicitos,
Finalmente, si incorporan algtn tipo de opcionalidad, ésta se valora de acuerdo a métodos
cominmente aceptadoes, principalmente Black-Scholes, contrastandose  10s resyliados
obtenidos con los facilitados por las contrapartes.

- Activas financieros disponibles para la venta:

» Valores representativos de deuda: los activos clasificados coma Nivel 2 en esta cartera
(todos ellos referencias de renta fija) se valoran a través del precio BGN (Bloomberg
Generic Price), formado a partir de cotizaciones orientativas proporcionadas por distintos
brokers especializados. No se trata por tanto de un precio correspondiente a operaciones

" realmente cruzadas, razén por la que se considera Nivel 2. En caso de no disponer del
mismo, 0 Mo ser representativo, 108 activos en cartera se valoran descontando sus flujos
gsperados con la curva de tipos swap / interbancario, a la que se suma un determinado
diferencial gue recoge ei riesgo de crédito que otorga el mercado en ese momento a ese
activo. Este diferencial se calcula de acuerdo a lo abservado en mercado para emisiones
de! mismo sector, plazo y rating. No existian a 31 de diciembre activos de Nivef 3 en esta
cartera.

¢ Instrumentos de capital a valor razonable: aquellos instrumentos de capital a valor
razonable no considerados Nivel 1 son tratados coma Nivel 3. Corresponden a fondos y
atros vehiculos de capital riesgo que se valoran a partir de calculos y proyecciones de la
cartera de empresas subyacentes realizados por sus gestoras,

- Derivados de cobertura; Su valor razonable se determina mediante ¢f descuento de filijos
esperados con la curva de tipos swap Para aquelios flujos que no sean conocidos de
antemano, por estar indexados a algdn tipo variable, estos se determinan previamente
cafculando los tipos implicitos.

En relacian a los activos inmobiliarios, se ha obtenido tasaciones elaboradas por expertos
independientes.

Dado que la mayor parte de los activos financieros registrados en los epigrafes da “Inversionas
craditicias” son a tipo variable, revisable, al menas, con cardcter anual, y que los “Pasivos financleros
a coste amartizada™ tienen, &n su mayor parte, vencimiento inferior 2 un afio, los Administradoraes
estiman que su valor razonable no difiere de los valores por fos que aparecen contabilizados en &l
balance de situacion, considerando en éste Gnicamente jos efectos de los cambios en los tipos de
interés,
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8. DISTRIBUCION DE RESULTADOS

Se incluye a continuacién fa distribucidén del beneficio del ejercicio de 2011 que &l Consejo d
Administracion de Banco Grupo Cajatres $.A., Entidad dominante, propondra a la Junta General d
Accmnlstas para su aprobacion:

Miles de auros

Distribychdn
A Dividendos ' 7.785
A Reservas 7.786
Tetal distribuida 15.571
15.571

Baneficie det ejercicio

&
]

El beneficio basico por accién durante el gjercicio 2011 ha sido de 77,86 euros, obtenido del
resultado de dividir el beneficio neto del ejercicio (15.571 miles de euros) enire el nimero de

acciones en circulacion al 31 de diciembre de 2011 (200.000 acciones).
El beneficio basico por accidn del ejercicio 2011 coincide con el beneficie diluido por accidn.

Los resultados de las sociedades dependientes consolidadas se distribuiran en la forma en que

acuerden sus respectivas Juntas Generales de Accionistas o Socios.

9, CAJA Y DEPOSITOS EN BANCOQS CENTRALES

A continuacion se presenta un detalle del saldo del epigrafe “Caja y depdsitos en bancos centrates”
det balance de situacién consclidado adjunto al 31 de diciembre de 2011 y 2010:

Miles d& euros

2011 2010
Caja B83.673 51.108
Depdsitos 2n Bance de Espafiy 163.422 190.162
Depdaitos en otros bancos cantrales 816 805
Ajurstes por valoracion 149 102
248060 282177

Total

Los saldos en Banco de Espafia y otros bancos cenfrales son a la vista. Los depdsitos en Banco de
Espafia se encuentran afectos al cumplimiento del coeficiente de reservas minimas, segin lo
estipulado en la normativa vigente (ver Nota 3.4).
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10. CARTERA DE NEGOCIACION

A continuacién se presenta un desglose de los activos y pasivos financieros incluidos en esta
categoria al 31 de diciembre de 2011 y 2010 clasificados por areas geograficas donde se encuentra
localizado el riesgo, por clases de contrapartes y por tipo de instrumentos:

Milez de euros

2011 ‘ 2010 BN
Activo ~ Pasivo Activo _ _ Pasivo
Por dreas geograficas .
Ezpafia 11.094 13,397 10.940 2,613
Resto de paises de la Union Europaa 22 260 - 593
Estados Linidos 155 ELLA - 1.517
11,271 14,018 10.840 11.821
Por clases de contrapartes
Entidades de sradiio 462 5665 6 8.245
Otros sectores residentes 10.809 8.353 10,864 3.578
11.271 14.018 10.840 11.823
For tipos de insfrumentos
Carivados de negeciacion no sotizades LR N 11 10.340 11,823
Toial 11.271 14.0148 10.940 11.823

El valor razonable de los elementos incluidos en la cartera de negociacién (derivados de negogiacion
no cotizados) se ha obtenido al 31 de diciembre de 2011 y 2010, tomando como referencia las curvas
de tipo de interés y las valatilidades de los activos subyacentes.

El desglose por tipo de producto, del valor razonable de los derivados de negociacidén al 31 de
diciembre de 2011 y 2010 es el siguiente;

Miles de euros

7011 . T010
Activa Pagivo AGlive Pasive
Operaciones a plazo
Compras 2.706 LI 133
Vertas TR 44 2877
2.R78 ] 2 866 i 2,856 2.810
Permutas finzncieras,
Rlgsga tipo de cambio - - 7 7
Rissgo tipe de interés 8.372 8,322 8.107 8.333
Riesqo de acciones 2 T e - 673
8.383 8.322 ‘ 8114 5.013
Opcianes y futuros . 2.820 - o
Tatat } 11.271 14,018 10.540 11,823
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E! detalle de! valor nocional de los derivados clasificados como cartera de negociacion al 31 de
diciembre de 2011 y 2010 por tipos de praductos se muestra a continuacion:

Miles do auros

2011 2010

Operacienes g plazg
Compras 25.936 30.304
Ventas 22,582 __ B4a.at4
45.519 94.718

Permutas financieras:
Riesgo tipo de inferds 239,609 306.703
Rigsgo de seciones . ,,,1537%[
... 239599 __494.494
Opcionea y futuros - 285.617 L
Total LTS won 212

El valor nocional de los derivados es la maghitud que sirve de base para la estirmacion de los
resultados asociados a los misrnos, sl bien, considerando que una parte muy importante de estas
posiciones se compensan entre si cubriendo de esta manera los riesgos asumidos, no puede
entenderse que dicha magnitud represente una medida razonable de la exposicion del Grupo a los
riesgos asociados a estos productos.
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11, OTROS ACTIVOS Y PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN
PERDIDAS Y GANANCIAS ‘

A continuacién se presentz un desglose de los activos y pasivos financieros incluidos en esta
categoria al 31 de diciembre de 2011 y 2010 clasificados por areas geograficas donde se encuentran
localizados los riesgas, por clases de contrapartes y por tipo de instrumentos:

Miles da euros

I LIE 2010
Activo Pasiva Active Pasivo
Por &reag geeyraficas ‘
Espafa §.350 §.252 10.162 9.987
Reste - _ 98 . 175
Total 9.350 9,350 10,162 10,162

Por ¢lases de contrapartss
Entidades de crédito 9,350 9.350 10,162 10.162

Ofros sectores residentes - . N [

Total 9.350 8,380 10,162 _10.162
For tipes de instrumentos
Qbligaciones cotizadas vy depdsitos 8.340 . 8912 -
Fondosg de inversion 1.010 - 1.250 -
Productos unit-dinked . - .. 9350 10,162
Total 9.350 8.350 10,162 10.162
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12.  ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA

El desglose del saldo de este epigrafe del balance de situacin consolidado, atendiendo a las dreas
geograficas del emisor de los activos, las clases de contrapartes y al fipo de instrumentos
financieros de las operaciones, es el sigujente;

Milea da eurog
2011 2010
Por areas geograficas (de 1a residencia def titular del riesge):
Espata 011112 2708922
Resto de palses de la Unidn Europeg {b) 218,894 348,000
Otros paises 43,640 120111
Subtotal 3.274.846 ‘ 3.268.563
Pérdidas por detetiars () {2.529) ' {3.684}
Otros ajusles por valoracion (a) - {200)
Total 2.272.117 3.261.709
Por tlases de contraparte;
Entidades da crédito {02 940 910.999
Adminigiraciones POblicas residentas 1.788.188 1.459.172
Administragicnas PUbIas no residentes 18,008 25,650
tron seclores residantes 404,180 4518094
Qtros seclores no rasidanies 181,250 98 541
Subtotal 3.274.848 3.2660.553
Pardidas por daterloro (a) (2,529 (3.664)
iros ajustes por vakragan (g) . (200)
Total 3.272.117 3.281.709
Por Ypos de instrurnantos
Valores representatives de Seuda
Deuda publica espanola
Letras del Tesors 90,865 376,634
Obtigaciones v honos del Estado 699.741 91.925
Dauda piiblica de otras adminisiraciohes pablicas espadolas 1.020.850 5G1.058
Deuda publica de otros palses de la Unidn Eurcpea . 17.818 25.375
Emifidos por entidades financiaras 845,814 979.240
Otroz valores de renta fija 181,803 7HD 315
Instrumantos de capita
Acciones de socedades espafiolas cotlzadas 15.208 31.988
Acelones de sociedades espafola no cotizadas 300.878 310.881
Paticipaciones en el patrimonio de IIC's 2epaficias 48745 K £7.808
Acciones socledades axtranjgras cofizadas v Participacianes en al patrimonlo de 1G's extranjeras 42,074 36.788
{iubtota! 3274848 3.268.553
Pérdidas por deteriony (2) (2.529) (3.684)
Otros glustes por valeracion (a) _— - (200)
Total darany 3,281,708
() En &f gjercicio 2010, tal y come 88 ha indicado en las Notas 2.3 y 4, los actives incluidos en los cuadros anteriores

tenlan su origen en las Cajas cuye contrel se habia adquirido en 1a combinacidn de negocics realizada el 31 de
diciernbre de 2070. Par fanto, y pese a que estos activos se hablan reglstrado & st valor razenabls, a efectos da
facilitar la comparabitidad con ef sjarclcio 2011 y coa otras antidades, y por tanto, exclusivamente a efectos de
presentacidn, se presentaron los saldos da pérdidas por detarioro registradas por las Cajas en el momento de la
combinacion de nagocios y el resto de ajustes por valoracion registrados para la contabilizacion de los activos & su
valor razonable.

(&) En 2071, fundamentalmenta: Paises Bajos (47.791 miles de eures) y Francia (43,901 miles da auros),
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Dutants el sjsrcicio 2011 no se realizaron traspasos de activos incluidos en este epigrafe a otras
carteras de activos financieros (2010: ne se realizaren traspasos).

A continuacién se inciuye informacian relativa a esta cartera de instrumentas financieros al 31 de
diciembre de 2011: ‘

_Miles de guras .
Deterior reglstradeo

Coste de Pluavaliz / on fa cuenta de
adquisician, Minusvalia pérdidas y ‘
nato de Valor registrada en ganangtas del Matodo de
datariorn razonable patrimanio gercicie valoracion
Inztrumentos de deuda
Administracionses pahlicas 1.471.608 2.100.743 a6.400 (476) (&) (b}
Resto §595.9548 766,044 3.563 - {m)} ()
{nstrumantos de capital
Cuotizados 128,612 114.745 {9.141) 4,722 {a)
Ne cotizados
A valot razonable 84.123 a0.016 {4.116) - {b)
A coste de adquisicidn 221.644 213.094 - B.550 (<)

(@) Valor razonable seguin cofizaciones publicadas en mercados organizados

{b) Caoresponde fundamentaimente a participacionss &n fondos de inversién, El valor razonable corresponds al valoe
liquidative comunicado por la Entidad Gestara.

{c) Corresponde a instrumenias de patrimonio cuys valor razanable no es posible determinar de forma fiable, de acuardo
caon los requisitos que establece la Nerma 229, apartado 9 de |z Circular 4/2004 del Banco de Expaila. El deterioro de
estos titulos s reallza de acuerde con lo establecido en la Nota 5.h.

Dado que fa fecha de primera combinacidn de negocios fue el 31 de diciembre de 2010, y que a
dicha fecha todos los activos incluidos en esta categoria procedian de sociedades dependientes, al
cierre del ejercicio 2010 no existian plusvalias o minusvalias registradas en la cuenta de "Ajustes por
valoracion” de patrimonio neta.

Del saldo de los valores de deuda incluidos en la cartera de activos disponibles para la venta, el
Grupo tenia cedidos al 31 de diciembre de 2011 un importe de 472.252 miles de euros (2010:
188,581 miles de euros,

Adicionatmente, del saldo de los valores de deuda inciuides en la cartera de activos disponiblas para
la venta, e Grupo tenia afectos a garantias al 31 de diciembre de 2011 un importe de 970.532 miles
de euros, correspondientas a un importe neminal de 995.617 miles de euros, de {os que nominales
por 965,532 miles de euros estaban afectos a la pdliza de financiacion et Banco de Espafia.

Al cierre de los gjercicios 2011 y 2010 no existen activos que hayan sido deteriorados parciaimente,

esto es, activos cuyo deterioro s& haya realizado parcialmente contra la cuenia de resultados y
parciaimente conira la cuenta de “Ajustes por valoracion” de patrimonio neto,
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El detalle de las pérdidas por deterioro, regisirados en la cartera de activos financieros disponibles
para la venta, al cierre del ejercicio 2011, es ol siguients: '

Miles de euros

instrumentos tnstrumento&‘.
de deuds de capital
Saldo inicial (a) 2684 -
Dotaciones con cargo a los resultades del ejergiclo 1.983 .
Fondos recuperados {3.138) -
Traspasa & carera de inversion a vencimiento - =
2529 -

Saldo finat provision colectivamante determinada
{a) Ver Mota (a) en primer cuadre de esta Nota

Los saidos inicial y final incluidos en el cuadio anterior por instrumentos de deuda, y el importe
regisirado durante el ejercicio 2011 en la cuenta de pérdidas y ganancias, correspande a fa provision
colectiva que establece el Anexo IX de la Circular 4/2004 del Banco de Espafia,

Los resultados obtenidos en 2011 por aperaciones financisras con activos financieros disponibles
para la venta han ascendido a 18.436 miles de euros.

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en esta cartera al 31 de
diciembre ds 2011 era del 4,8% (2010; 4,23%).

Al 31 de diciembre de 2011 fos valores representativos de deuda con administraciones pdblicas no
residentes era de 18.098 miles de eurcs (2010: 25.990 miles de euros). Ei detalle al 31 de diciembre
de 2011 es ef siguients:

Miles da sures

Francia 5.047
ftalia 3,068
Alamania 3,325
Poitugal 2144
Belgica 889
Austria 562
Suacia h24
Otros 1.528
Tatal 18.008
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13, INVERSION CREDITICIA

La composicion del salde de este epigrafe del activo def balance de situacion consofidado, al 31 de
diciembre de 2011 y 2010, atendiendo a las areas geogréficas segim el pais de residancia de la
contraparte, por clases de contraparte y por tipo de instrumento y situacidn de crédito, es la
siguiente:

Miles de euros

2011 2010
Por clazes da c:'nnfraparle:

Eapafta 15.721.269 15.833.758
Resic de paizes de la Unidn Eyropea 103.431 111,040
Resto de Evropa 1.201 &.84%7
Estados Uniclos 7458 434
Latinvamirica 01 560
Rasto . __ d-ﬁe—lg
Subtatal 15.834.181 16.053.299
Pérdias por detenore (&) (512.778) (887.085)
70,761 45.027

Oires ajustes par valoracion {&)

Total

Par clases de contraparte:

14.982.170

15,214.241

Enfidades de crédito 720.356 583,455
Adminisiraciones Fublicas residentes 460.951 335,628
Administraciones Plblicas no residentes 25 2.625.849
Olros sectores residentas 14,539.062 12.331.604
Otros Suctolss no residentes o 112.887 115562
Subtatal 18,834,181 16,053.299
Ferdidas par deterioro () {M12.772) {B&7 085)
Dtras ajustas par valoracldn (a) _To.781 _ asua
Tors! o ST A2
Por tipos de instrumentos y situacion del cradito
Depdaitas 2 piazo en entidades de gradito 633,730 307,680
Dtros depdstos an entidadas de crédito B5.035 B58.985
Vatores representalivos de dauda 1.058.159 1.156.578
Crédito comereial 171.884 184.622
Préstamos y aréditos con garantias males 8.935.849 5475441
Présizmos y créditos non garantias personales 3.0B4.165 3,241,670
Adquisiciones femparales de activos 106.620 88,387
Arrgndamientos financigros ' £53.088 681,137
Diudares a la vista 291,586 283.132
Cheques 8 carge de antidades de crédito 21.691 20.274
Otros activos financieros 18764 43.955
Aciivos dudosos 5.709 912058

Subtotat 14,834 181 14,053.209
Pérdidas por detariors () (#12.772) {BR7.08%)
70.781 45.027

Ctroz ajustes po veloracion (&)

Total 14‘992.132‘)“ 15.211.241
(a) En & ejercicla 2019, tal y como 5@ ha indicado en fas Notas 2.3 y 4, los activos Incluldos en los cuadras anterores tenfar su origen

&0 las Cajas cuyo contrel $& habla adquirida n |2 combinasion de negacies realizada & 31 de diciembre de 2010, Por tanto, y pese a
que estos activos e habian registrade a su valor razonable, 3 efectos da faciltar |2 comparabilidad con a! ajercicio 2011 y con ofras
entldades, y por tantn, exclusivamente s efectos de prasentacitn, s presentaron los saides de pérdidas por detarioro registradas por
la% Cajgs en ul mamanto de la combinacion de negocios y & resto de ajustes por valoracicn registrados para la contabilizacion da los
activos 2 su valar razenabla.
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El saldo de este epigrafe, sin incluir ajustes por valoracién, por modalidad de tipo de interés, es &l

siguiente:

A tipo de interds fio
A tipo de interds variable

Total

Mites de etirps

2011 2010
3.755.689 2412828
Jz0Tsase 13840470
15.834.181 _ 16.053.299

Al 31 de diciembre de 2011 los "Valores representativos de deuda” incluye bonos de titulizacion, por

imports da 1.001.793 miles de suros.

El valor en fibros de los arrendamisntos financieros al 31 de diclembre de 2011 es de 65.035 miles
de euros. (2010: 61,137 miles de euros) de cuentas a pagar por el arrendatario, siendo el valor

residual poco significativo,

A continuacién s muestran Jos saldos vencidos no considerades como deteriorados al 31 de

diciernbre de 2011 y 2010:

/1242071

Miles de eurgs

Enfidades de crédilo
Administraciones plbficas
Otrog sectores privados

Total

31/712:2010

Entidades de crédito
Administraciones ptblicas
Qtros sectores privados

Tatal

Miéz de 2y
Menos de 1 menos de 3
mes Entra 1 y 2 mases meses Total

368 L] - 373
4.263 134 g4 4,483
70.664 16,8448 10082 ‘ 97.584
75.295 16.989 10,168 102.450
100 315 - 415
£6.095 506 134 8,735
72.270 13.075 7842 93187
'78.468 13.896 7,076 100.337
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El detalie de los ajusies por valoracién, al 31 de diciembre de 2011, efectuados sobre las
operacionas clasificadas como "Crédito a Ia clientela” s ef siguiente:

Miles de euros

Ajustes por valorasidn:

Correccionas de valor por deterioro de actives (912.772)
Interezes devengades 594.033
Operagionas de microcobarlura 5,402
Comisionas (28.972)
Primas/descuentos en la adquisicion _ any

Total " .(54?*21 1,,,),,

El movimiento durante el ejercicio 2011 de los activos financieros deteriorados dados de baja del
activo par considerarse remota su recuperacion es el siguiente:

Milas da euros

Saldo inicial 193.815
Adiciones 37.498
Recuperacionas

Par cobro en efectivo sin financiacien adicionsl (5.179)

Por adiudicacldn de activos {Z.130)
Bajas dafinitivas

Par condonacion (5.089)

For obtras causas {3.140}
Varacion nata par difsrencias de cambio -

Saldo af 31 de diciembre de 2011 206.713
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E! detalle de los activos deteriorados al 31 de diciernbre de 2011 y 2010 era el siguiente:

Miles de euroa

Corriarita de Hasta 6 Entts 6y 9 Entra 9y 12 Més de 12
HAM20TT pago fmeses rriashs gl b=t masas Tolal
Por areas gecgraficas;
- Espafia 368538 266,863 158.347 a7.713 417.785 1.308.258
- Retlo 2.377 1,658 8.035 24,453
Total 358,536 211,376 700,754 89,273 423 800 1.393.708
Por clases de contrapartes:
- Administracipones Publicas - 1.018 G623 - 1.664 3.193
= Otros sectores resigentes 368636 206 877 i97.702 a7.737 A416.211 1.366.063
« Qros sectoras no residenies - 14.483 2,589 1,526 p.0a5  24.453
Totzl 368,535 211,378 200.724 89.273 423,500 1.393.70%
Por clases de contrapartas:
- Gradito comoreiai . LT 562 245 3.028 4,812
- Prdstamos y créditos 364,538 290.559 190811 B7.074 397.564 1.334 544
- Daudores a ia viata - 635 31e 217 2.202 3.374
« Diros activos - 19.212 9.032 iy 20.868 50870
Total 263,538 314.378 200724 BR.273 495 800 1,304,709
Ji/2°2010
Por areas geograflzas:
« Espafia 278,378 314.875 T2.205 43,935 187,382 BosS &873
- Rato - 1818 871 500 3408 8,194
Totat 278.376 316.293 73178 43 425 200.798 912.008
Por tlases da contrapares:
- Admipiatraciones Publicas - 4 - 1.528 40 1.572
- Otrea sectores residentes 278.376 314.971 72.204 41397 197.348 504.206
- Otros sectores no residertes N 1318 97z leis) 3.410 8.200
Total 278.378 16,293 75176 43.425 200.798 572.088
Por ciases de confraparies:
- Crédite cornersial 40,348 50.666 B.474 A.251 93.597 128,347
- Prestames y creditos 238.008 262.832 81,855 353.665 98.064 869224
= Deudores a la vista - 453 280 284 1,474 2,501
« Dtros activos - 2.342 1.752 228 7.6683 11.982
Tatal 2re.378 315.293 73178 43,425 200,758 912.088
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E! detalle de las pérdidas por deterioro contabilizadas al clerre del ejercicios 2011 para los activos da
ja cartera de Inversiones Crediticias es el siguiente: '

Miles d= euros

Determinada Determinada Rigsqo

individualmente  colectivamenie  Pals Total

Saido inicial (a) ‘ g12.870 74,003 812 B@7.085

Dotacionas eon sargn a resultados

Daterminadas individualmente 244 589 - 244 560
Datarminadas colectivaments “ 20523 - 29923
Recuperacion de dotasiones con abono a resuitados (148.279) (74.899) {(133)  (223.311)
Utllizacién de sajdos (25.876) u {25.876)
Diferencias da cambic - - (379) {379)
Otras 761 i D 181
Saido al 3 de diciembre de 2011 883745 23,047 AL AL

{a) Ver Nata(a) an primer cuadro de ssta Nota

Al 31 de diciembre de 2011 el Grupo, aplicando lo previsto en el Anejo IX de la Circular 4/2004 del
Banco de Espafia, tiene registrados 1.913 millones de euros como actives y pasivos gcontingentes
subestandar, con un deterioro constituide 373 miliones de euros gue se encuentran clasificadas
dentro de las pérdidas por dsteriora estimadas individualments que se indican en el cuadro
precedente. '

El detalle de la partida "Pérdidas por deterioro - Inversiones crediticias” de la cuenta de perdidas y
ganancias consolidada del ejercicio 2011 es como sigue:

Mijes de auros

Dotaciones 315.015

Recuperaciones de activos fallidos (7.441)
Restos da recuperacionss — (262,506)
Total 45,098
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14. CARTERA DE INVERSION A VENCIMIENTO

El desgiose del saldo de este capitulo del balance de situacién al 31 de diciembre de 2011 (en 2010
este eplgrafe no presentaba saldo), atendiendc a las areas geograficas del emisor de jos activos,
las clases de contrapartes y al tipo de instrumentos financiercs de las operaciones, es el sigulente:

Miles da euros

For dreas geograficas {(de [a rasidencia del titular dal riesqo);
Egpafia 32.831

Subtotal ' ’ Jz2.an

Pérdidas por deterioro ) -
Otros ajustes por vatoracién T

Total 32.83t
Por clases de contraparte:
Entidaclas da orédito 5.583
Administracicnes Pobiicas residentes e 25.848
Subtotal 32.831

Férdidas por deteriaro -
Otros ajustes par valoracion -

Total 32.831

For tipos de instrumentos
Valores represertativos da deuda
Deuda plbiica espafioia
Deuda pablica de otras administraciones piiblicas espafoias 25.848
Deuda piblica de atros paises de la Linidn Europea

Emitidos por antidades financieras
Subtotal 3z2.831

Pérdidas por deterioro -
Otros ajustes por valoracian : somin oy

Total

prms

Durante el ejercicio 2011 no se realizaron traspases de activos Incluidos en este epigrafe a otras
carteras de actives financieros, ' '

Al 31 de diciembre de 2011 no existian valores de deuda, incluidos en la cartera de inversion a
vencimiente, cedidos a ferceros ¢ afecios a garantias.

Al cierre de los ejercicios 2011 no existen activos que hayan sido deteriorados parciaimente, esto es,
activos cliyo deterjoro se haya realizado parcialmente contra la cuenta de resultades y parcialmente
contra la cuenta de *Ajustes por valoracién” de patrimonio neto.

Al 31 de diciembre de 2011 no existian pérdidas por deterioro en la cartera de inversion a

vencimiento. Durante ef gjercicio 2011 no se han obtenido resultados por operaciones financieras con
ta cartera de inversion a vencimiento.

h e




El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificacdos en esta cartera al 31 de
diciernbra da 2011 era del 4,8%. "

15. AJUSTES A ACTIVOS Y PASIVOS POR MACRQ-COBERTURAS Y DERIVADOS DE
COBERTURA

15,1. Ajustes a activos y pasivos por macre-coberturas

De acuerdo con lo explicado en la Nota 5.f, en estos epigrafes del balance de situacion consolidado
se cargan o abonan, segun proceda, las ganancias o pérdidas con origen en las variaciones def valor
razonable del riesgo de tipo de interés de los instrumentos financieros eficazmente cubiertos en
operaciones de macro-coberfuras de valor razonable,

Al 31 de diciembre de 2011, el desglose de los saldos de estos epigrafes del balance de situacion
era el siguienta:

Miles de guros

Nominales

Active Pasive cuentas de orden
Magrosobartura de tipes de interés da depdsitos de |a clientels o - 50.267 1.849,545
Totat . A0.267 1.849.945
Par contrapsrie
Entidades de ¢radito, Regidantas - 8133 p17.075
Entidades de crédito, No residantes B 19237 574.350
Otras entidades financieras. Residentas L 2,907 358,520
Totai : - 50.267 1.849 945
Por piaze femanenta
Hasta 1 afio u 7.9587 792,555
Mas de 1 afio y hasta 5 afios - 17.269 793,220
Maz de 5 afos - 25021 204170
Total - 50.267 1.84D.8945

Al 31 de diciembre de 2010 no existian saldos activos por operaciones de magrocoberturs,
ascendiendo ef pasivo por macrocoberturas a 60.832 miles de euros. :

En la macro-cobertura de tipo de interés de depdsitos de la clientela, el Grupo esta utilizando como
instrumentos de cobertura, principalmente, permutas sobre tipos de interés.
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15.2. Derivados de cobertura

Al 31 de diciermbre de 2011 y 2010, el Grupo tenfa confratadas, con diversas contrapartes de
reconocida solvencia, operaciones de derivados financieros de cobertura como base para una mejor

gestion de los riesgos inherentes a su actividad,

A continuacion se presenia, para cada tipo de cobertura, un desglose, por clases de derivados, del
valor razonable de los derivados desigrnados como instrumentos de cobertura al 31 de diciembre de

20%1;

Cobertura de valor raztinable;
Opciones

Riesgo de acciones
Parmutas financieras

Riesge de tipo de interds

Rigsgo de acciones

Subtotal

Cobertura de fiujos de efectivo:
Parmutas financieras

Riesgo de fipo de intarés
Subtotat
Total

Par santraparte
Entidades de crédits, Residentes

Entidades da crédita, No residentes
Otras entidades financieras, Residentes

Tota}

Por plage. remanents
Hasta 1 afi¢
Mis de 1 afio y hasta § afjos

Midz da 5 aflos

Total

~ Miles de sures

Cuentas de

Activa Pasivo ordan
6,467 768 11.000
202.998 6.4468 2.870.9a83
804 7.762 248 533
210,070 14.876 3.130.5[}%
1 SDCI - -
1.500 ~ B
211.57T0 14.876 3.130.6502
108.842 4133 1.320.879
80.475 - 1.309.136
22.25:_3_‘ 10.843 800.687
211.570 14,976 3.130.502
27.843 1.105 684,527
471156 7.062 1,139,276
136.810 @300 1.116.6599
211.570 14.976 3.130.502
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Al 31 de diciembre de 2010 el detallz de los derivados de cobertura era el siguients:

Cobertura da valor razonable:
Opciones

Riesga de agcionas
Permutas financieras

Rigsga de tipo de interés

Rig=go de atciones

Subtotal

Coberura de flujos de efectivo:

Pemmutas financieras
Riesgo de tipo de Interés

Subtoial

Total

Miles de suros s

Cuentas de

Activo Pagive erien

- - 11.000
165.372 4,721 3,184 484
4,113 3769 182.765
169.485 8.490 3.3?8.24!?
1.538 - -
1.538 - n
171.021 B.450 3.373.249

El Grupo realiza coberturas operacién a operacion, identificando individualmente el elernento cublerto
y el elemenio de cobertura, estableciendo un seguimiento continuo de |a eficacia de cada cobertura
que asegure a simetria en |a evolucién de log valores de ambos elementos.

15.3. Resultados por operacionas de cobertura

Las ganancias y pérdidas de los derivados de cobertura y de las partidas cubiertas, atribuibles al
riesgo cubierto, han presentado el siguients detalle en el gjercicio 2011:

Ihgresas
Derivados de cobertura
Partidas cubiernas

Gastos
Derivades de cobartura
Partidas cubiortas

Miles de euros

Macro-

coberturag Migro-caberturas
n 112.014

10.565 4.942
1Q.565 115.956
10.565 55,369

. 38.822

10.665 65.191
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16. ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA

Los actives no corrientes en venta correspondian integramente a activos adjudicados en pago de

deuda. El detalls, por tipo de activas, al 31 de diclembre de 2011 y 2010, es &l siguiente:

Mites de auros

2011 2010

Procadente da particuiaras .
Primeara vivienda 61.120 37.760
Segunda vivienda 2.012 1.2580
Otros 4 278 1.672
Provedaenta do prormocion inmaebitiaria 478,164 155,052
Fincas risticas 475 17.588
Oficinas y locales polivalentes 30.803 14,085
Otros 23608  6.409
Total bruto : 603.410 433,920
Péardidas por deteriore {a) (210.135) (157.376)
93,275 276,550

Total neto

{&) En ol gjarcicia 2010 si bien como se ha Indicado an las Notas 2.3 v 4, estos activos tienen su otigen &n las Cajas sobre
las quz Ia Sociedad Central adquirido el control mediante la firma del Contrate de Integracidn y se presentan valorados en
estas cuentas anuales consolidadas & su valor razonable neto de sus costes de vanta al 31 de diciembre de 2010, a
efectos de facilitar Ja comparabilidad con al gjercicio 2011 y con otras entidades, y pot tatte, exclusivamenta a efgctos da
presentacion, se incluyen los saldos de pérdidas por deterioro registradas por las Cajas en el momentd de la comnbinacion

de& negocios.

El movirmiento producido durante el gjercicio 2011 de los activos inmobiliarios incluidos en el cuadro

anterior ha sido el siguiente;

Miles de eiros

Coste
Saldo inicial
Altag
Bajas
Traspasos
Otros

Saldo &l 31 de diciembre de 2011

Ferdidas por deterioro
Saido inicial
Altas
Bajas
Traspasos
Otros

Salde al 31 de diciembre de 2041

433.926
181.918
(9.245)
(2.760)
(429}

£03.410

(157,376}
{41.941)
a9

433

{11.650)

(210.135)

Los traspasos de coberturas corresponden a correcciones por deterioro de activos financieros
(crédito a la clientela) que han sido traspasadas a la cobertura de activos inmobiliarios al producirse
la adjudicacion o dacién de los inmuebles que garantizaban los mencionados activos financieros. En
el registro inicial de estos activos no se han liberado provisiones previamente constituidas para los

préstamos o créditos que se abjeto de cancelacidn,
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En la Nota 5.m se especifican los criterios de reconocimiento y valoracion inicial de los activos
adjudicados, y en todos los casos significativos se solicitan tasaciones recientes que soportan el
registro inicial. Dichas tasaciones son efectuadas por sociedades de tasacion independientes
inscritas en el Registro Oficial d&l Banco de Espaiia.

El periodo medio, al 31 de diciembre de 2011 y 2010, calculado en base a la experiencia higtdrica de
jos Gltimos 5 afios, en los que se produce 1a baja o venta del balance de los activos procedentes de
adjudicaciones en pago de deudas, medido desde ef momento en el que se produce fa adjudicacion
de los mismos, desglosado por clases de activos adjudicados es el sigutenta:

Meses
2014 2010
Actives residenciales ' 18 10
Activos industriales 20 24
Activos agricolss 45 41
Otros 9 8

La clasificacién por tipo de active de los activos no corrientes en venta, con su valor neto en libros y
&l valor razonable determinado en base a tasaciones realizadas por expertos independientes, que no
siempre estan actualizadas, al 31 de diciembre de 2011 y 2010 es [a siguienter

Miles da auros

. 2011 _ Ta010
“Valor neto Valor de Valar pato Valaor de
contable tagaciin gontable _tasacian

Procadertes de panicuiares © 80.301 89,031 32.482 33.158
Procedente de promocion inmobiliarka 293.328 381.627 221.446 298,373
Fincas nisticas 415 1.653 2.198 3.484
Oficinas y lacales pollvalentes 25,934 29,224 9.83z2 15.850
Otros - 18.297 31.239 10,6672 21179
Tatal 393.275 642774 276.550 377.044

Al 31 de diciembra de 2011 el 90% de los valores de tasacién se han obtenido de valoraciones
efectuadas por tasadores independientes. Los activos que no han sido objeto de valoracion por
tasadores independientes corresponden a efementos de imparte individual poco significativo.

Los tiasadores independientes utilizados durants los ejercicios 2011 y 2010 han sido
fundamentalmente Tasaciones Inmobiliarias, S.A. (Tinsa). Los métodos de valoracién utilizados por
los tasadores han sido fundamentalmente el método de valor residual para los solares y el método de
comparacian para viviendas,
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El cuadro siguiente muéstra [os porcentajes de antigliedad (calculados respecto al valor de tasacion)
de las tasaclones utilizadas por €l Grupo al 31 de diciembre de 2011:

Yo

2011 ‘ A3
2010 30
2000 4
2008 1

Anteriores o sin tasacion 21

Durante los ejercicios 2011 y 2010 el Grupo ha realizado diversas operaciones de venta de activos
ne corrientes en venta y de grupos de disposicién en las cuales ha procedido a financiar al
comprador &l importe del precio de venta establecido. El importe pendiente de cobro por este tipo de
financiaciones, al 31 de diciernbre de 2011, asciende a 7.591 miles de euros (2010: 22.348 miles de
euros). Ei porcentaje medio financiado en las operaciones de este tipo se corresponde can el fijado
por el Grupo dentro de sus politicas de concesidn de riesgos.

17. PARTICIPACIONES

En este epigrafe dei balance de situacién consolidado adjunto, se incluye &l valor contable de las
acciones de sociedades multigrupo a con una participacion directa o indirecta por el Banco vy por las
Cajas u ofras sociedades del Grupo, igual o superior al 20%, y que s& integran en la consolidacion
por el método de la participacidn (Nota 4). En &l Anexo | se indican los porcentajes de participacidn,
ditecta e indirecta, y otra informacian relevante de dichas sociedades.

Ei detafle de este epigrafe del halance de situacién consolidado adjunto es el siguiente:

Miles da auros
2019 2010

Entidades rmultigrupo
Valor tedrico de |a participacion 27.055 . 48.310
Fondo de comarcio ) "

Entidades asociadas

Vaitr tadriso dé ki participacion B2.204 70.048
Fondo de comercl 14.245 : 14,245
{1.200 -

Ajustes por valorscion: correcciones de valar por deterdore de actives

Total 102.304 133.504

En of gjercicio 2010, tal y como se ha indicado en [as Notas 2.3 y 4, los activos indicados en los
cuadros anteriores tienen su origen en las Cajas cuyo control se adquirido en la combinacion de
negocios realizada ef 31 de diciembre de 2010. Por tanto, 1os Administradores han considerado que
el imperte por ef gue se encuentran contabilizados a dicha fecha refleja su mejor aproximacion al
valor razonable.
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El detalle del fondo de ¢omercio, at 31 de diciembre de 2011 y 2010, es el siguiente:

Milgs de euros

i G
Laboratorio de Simutacion de la Luz, 3L, ‘ 78 18
[maginarium, S.A. 12.974 12.674
Hotel Ordesa, S.A a5z as2
Campuspor, 3.L. 759 759
Ochal7 Soluciones Energéticas, S.L. 82 82
14.245 14.245

Total

De acuerdo con las estimaciones realizadas en funcién de las proyecciones que disponen los
Administradares del Grupo, las previsiones de ingresos atribuibles a esias sociedades o unidades
generadoras de efectivo a las que se encuentran vinculadas soportan el valor neto de los fondos de
comercio registrados.

Al cierre de los ejercicios 2011 y 2010 todos los titulos que componen &l epigrafe “Participacionas”,
" con excepcion de Jupidregue Compra e Venda de Imoveis, LDA. e Inmourbe, FLLF., ti@nsn su
domicilio social en Esparia, y no son cotizadas, excepto Imaginarium, S.A. que cotiza en &l Mercado
Alternativo Bursatil,

Destacar que al 31 de diciembre de 2011 existen participaciones por un importe de 110,423 miles de
euros (2010: 192.651 miles de euros), valor en libros 9.580 miles de euros {2010: 33.213 miles de
euros) corespondientes a inversiones mantenidas en sociedades (asociadas o muitigrupa)
relacionadas con &l sector inmohbiliario,

Ef movimiento de las correccianes de valor por deterioro, durante el ejercicio 2011, es el siguiente:

Miles de auros

Saldo iniciat N
Dotaciones coa cargo a los resultados del ejercicia v 1.200
Saldw finai 1200

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 155 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de
Capitat (‘TRLSC") se han realizado las notificaciones necesarias sobre participaciones superiores al
10% del capital en ofra entidad, asi como las relativas a adquisiciones sucesivas gue superen el 5%
del capital. .
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18. ACTIVOS POR REASEGUROS

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 el desglose del saldo de este epigrafe del balance de situacién
consclidado es el siguiente;

Miles de euros

2011 2010

FParticipaclan del rasseguro en las provisiones fecnicas:

- Prestacianes L 1.22s 864

1.226 964

Total

19. ACTIVO MATERIAL.

El detaile de este epigrafe del balance de situacién consolidado al 31 de dicismbra de 2011 y 2010
25 of siguisnte:

Miles de euros

2011 2010
Inmavilizade da use propic : 602,766 453.372
Ofros activos cedidos an arretdamients operatives 2.502 710
Obra Social y Gultural 89,722 92.690
fnversiones inrmobiliarias 27a.669 269,960
873,850 A56.732

Totai
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E! detalle del inmovilizédo de uso propio y los movimientos habidos durante el ejercicio 2011, se
muestra a continuacidn: '

Miles de euros
Saldw Inicial Altas Bajas Tragpazos Salda final
Valor de Coste
i i aff 3,91 - Br.588
Equipoa infarmaticos 85914 1.681 (3
Mokillane, instalaciones y olros 171.331 200 {336) 17.774 189.670
Edificlos 441,050 14.9530 {4.685) {2.0468) 448817
Qbras en Curse 55.790 28.79¢ {62.670) {20.503) 441 )
Pérdidas por deterioro - . {e42D) o = _ 642D
5 8 B8 k-T2 4.827 721.0687
Tental Costa 754 682 RER:EL (85.573) { )
Amortizackin Arrviada
‘o i i Y T3 “ 82.008)
Equipos informaticos (78,327} {313 53 ({
Mobliann, instalaciones v olms {178 483) (B.421) 333 {2.185} (120.956)
Edificios (T4.567) (5.288) 1.661 (8) (75.167)
Chrag & CLirs0 - - I = R - "
Tatal Amortizackin Acurmulada (2581.577) {17.438) 2.047 (7.190) (295.1558}
2,447 68,676 7.017) 421.909
Valor neto (BANGO CAJA 3) 473.105 27.44 (68635 {
InFrovilizada de usa propio de resto de B0.857
-Hrvj;;dadms desf Grupo —. 502:7‘;3_8“'

El detalie de las inversiones inmobiliarias, activos cedidos en arrend_amientos oper_ativ_os, y del
inmovilizado afecto a la Obra Social, y sus movimientos durante el ejercicio 2011, es el siguisnte:

Mileg da sutos

Saldo inicial Altas Bajas TraspEsos Salda final
Mkt e Lanste
Inversiones inmobffiznas
Edificics 186,324 808 (192 2681 189.821
Qtrog 4782 B - (557} 4.305
Activos cedidas en arrend. operativo G.440 2.034 - - 5474
Adtivos afectos a0.B.S.
Péardidas por deterkorg e o " - -
24922 162 ) ) 202,400
Total Cogie 197 .548 {182
Amoriizacion Acurnulags
Inverziones inmobiliars
Edificios (33.208) (1.711} 208 - (24.712)
o ) ) . . 5 071—
Actives cedides en amend, oparative (5.730) (241) . . (5.971}
Activos afectos a 0.B.5. o
Total Amortizacian Acomylada {318, 920) {1.95%) 204 - (40.383)
5 B70 13 2d 183,717
Valor hieto (BANGO CAJA 3) 148 810 .
[nveraipnes inmobiliatiay do resle de 147.152
soviadades del grupn LI T
Total ' 273 Bag
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Seqtn se Indica en la Nota 2.3, con motive de la comhinacién de negocios sfactuada el 31 ds
diclembre de 2010, las Cajas pusieron su inmovilizado material a valor razonable, reafizéndose
tasaciones por expertos indepandientes inscritos en el Registro Oficial del Bance de Espana, de
todos los elementos significativos de las entidades. Las plusvalias puestas de manifiesto en dichas
valoraciones fue de 72.429 miles de euros (50.700 miles de euros netos de impuestos), Con
posterioridad a dicha fecha, no se han efectuado otras valoraciones por expertos Independientes de
alementos significativos, si bien el Banco estima que af valor razonable actualizade del inmovilizado
material no difiers significativamente del importe por el que se encuentra contabilizado.

Al 31 de diciembre de 2011 el 72% de las inversiones inmobiliarias disponfan valoraciones
efectuadas por tasadores independientes. Los activos que no han side objeto de valoracion per
tasadores independientes corresponden a elemenios de importe individual poco significativo.

Los tasadores independientes utiizados para valorar las inversiones inmobiliarias han sido
fundamentaimente Tasaciones inmobitiarias, S.A. (Tinsa). Los métodos de valoracion utilizados por
105 tasadores han sido fundamentalmente el método de valor residual para los solares y el método de
comparacién para viviendas. Ef cuadro siguiente muestra los porcentajes de ant:gﬂedad (calculados
respecto ai valor de tasacion) de las tasaciones utilizadas por el Banco;

I %
2011 2010

2011 16 -
2040 49 48
2009 3 5
2008 4 17
Anterioras o sin tasacion 28 30

Al 31 de diciembre de 2011, activos materiales de uso prapio por un importe bruto de 137,818 miles
de euros aproximadamente se encontraban totalmente amortizados (2010; 163.014 miles de
euros).

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 no existian activos materiales con restricciones de titularidad ni
entregados sh garantia del cumplimiento de deudas.

El importe de los desembolsos realizados en refacién con los activas en curso de construccion es
de 9.504 miles de euros al 31 de diciembre de 2011 (2010: 18.287 miles de euros).

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, no extstfan activos materiales de uso proplo de lmportes
significativos que:

- 5e encontrasen temporatmente fuera de uso.
- Estando totaimenpte amortizados, se encuentren todavia en uso.

“ Habiendo sido retirados de su uso active, no se hayan clasificade como activos ho corrientes en
venta, '
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20. ACTIVO INMATERIAL

Ef detalle del inmovifizado inmaterial al 31 de diciembre de 2011 y 2010 es el siguiente:

Milesz de euros

2017 2010
Fondo de comerdio:;
Tintas Arzubialde, S.L. 9.085 9.055
Otra active intangibla:
Aplicaciones informaticas L L] L 1L
Total 23.201 20.118

En relacién con el fando comercio registrado, de acuerdo con |as estimaciones realizadas en funcion
de las proyecciones que disponen los Administradores del Grupo, las previsiones de ingresos
atribuibles a esta sociedad o unidades generadoras de efectivo a las que se encuentran vinculadas
soportan el valor neto de los fondos de comercio registrados.

"Otro inmovilizado intangible” incluye pragramas informaticos, todos etios con vida util definida y sin
restriccionss sobre su titularidad,

No existe inmovilizado inmaterial de elaboracion interna.

El movimiento habido en &l active inmaterial a lo largo de lo ejercicio 2011 ha sido el siguiente:

Miles de evros

Salda inieal Alfas Hajms Traspasos Sl fnal

Fondo de comercia §.bis - - - 9.065
Aplicacionas informaticas .

Goste 43,334 6.965 - - 50.300

Amonizagion acumulada (31.381) (3.902) - - (357283

Pérdida per deteroro (1.400) - - - {1.400)
Totat (BANGO CAJAS) 18608 3.084 : - #er
Active Inmatedal resta del Grupa SR 1
Total Vol
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21. RESTODE ACTIVOS

La composicidn de este epigrafe del balance de situacidn at 21 de diciembre de 2011 y 2010 es la

siguiente:
Miles de euros =~
2011 2010Q

Existancias 46,178 46.627
Operacionas en caming 12,520 16.513
Periedificacion deudaras ‘ §.486 26,154
Gastos pagados no devangados 3.572 1,702
Otros concaptos 30,002 . nas

101.462

prrmR

En “Otros concepios” se incluyen 289 miles de euros de aciivos netos de pensiones (6,952 miles de
euros de valor de pdlizas, menos 6.673 miles da euros de valor de fos compromisos cublertos; ver

Nota 24.1).

El desgiose del saldo “Otros activos.— Existencias” del Grupo al cierre de los ejercicios 2011y 2010

es el siguiente:

Miles de euros

2011 2070
Promociones inmabiliarias 43,782 45.005
Otrag existencias 2.394 1.822
Total 46.176 46.827

La distribucién de las promociones inmobiliarias por sociedades del grupo, y el detalie de su vaior
neto en libros y al valor razonable determinadoe en base a tasaciones realizadas por experios

independientes al 31 de diciernbre de 2011 es la siguiente;

Miles de auros

Valor neto

Sociedad contable Valor da tasacidn
CAl Divizion de Servicios Generales, 5.A. 535 898
GAl Inmuebles, 5.A 13.216 13,008
Egpacio Industrial Cronos, 5.1 3.082 (&)
Gedeco Zona Cantro, 5.L. 11,721 18.818
Metodo 21, S5.L. 8.827 5,500

43.782

Total
{a) Setrata de anticipos a cuenta.

Al 31 de diciembre de 2011 el 70% de los valores de tasacion se ha obtenido de valoraciones
efectuadas por tasadores independientes. Los activos qus no han sido objeto de valoracion par
tasadores independientes corresponden a elementos de importe individual poco significativo.

Los tasadores independientes utilizados durante los ejercicios 2011 y 2010 han sido
fundamentaimente Tinsa. Los métodos de valoracien utiizados por los tasadores han sido
fundamentaimente & método de valor residual para los solares y el metodo de comparacion para

viviendas.
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El cuadro siguiente muestra los porcentajes de antigiedad (calculados respecto al valor de tasacion)
de las tasaciones utilizadas por el Grupo al 31 de diciembre de 2011!

2011 13
2010 11
2009 45
Anterioras ¢ sin tasacion 10

22, PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO
221, Depdsitos de bancos centraies

La composicion de los saldos de este epigrafe del balance de situacion consolidado al 31 de
diciernbre de 2011 y 2010 es la siguiente:

Miles de euros

2011 2010
Depasites de Bance da Espatia 590.000 660.000
Ajustes por valoracion o218 18
Total 9590.275 660.078

El tipo de interés medio anuat de los instrumentos clasificados en este epigrafe en &l gjercicio 2011
ha sido el 1% (2010: 1%).

22.2. Depdsitos de entidades de cradito

La composicion de los saldos de este epigrafe del balance de situacion consolidado al 31 de
diciembre de 2011 y 2010 atendiendo a fa naturaleza de las operaciones, se indica a continuacion:

Miles de suros

0T Fi5{)

A la vista;

Otras cuantas 202.6813 BE 555
A plazo o con preaviso :

Cuaentas a piazo 356.628 3749.538

Cesiones temporales de actives 273,087 171.504
Ajusias por valoracion 1.448 2201
Total 833.984 ~ B38.803

El tipo de interés efectivo medio de Ios instrumentos de deuda clasificados en este epigrafe al 31 de
diciembre de 2011 era del 1,3% (2010; 2,1%).
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22,3, Depdsitos de Ja clientela

La composicion del saldo de este epfgrafe del balance de situacion consolidado, atendiendo a [a

naturaleza de fas operaciones, se indica & continuacién:

Por dreas geograficas
Espana
Resto de palses de la Unidn Europea
Raesto de Europa
Estados Unidos
Latinoarnérica

Resto

Subtotal
Ajustes por valoracion

Total
Por naturalaza

Depogitos a la vista
Depositos & plazo

Cesiones temporales de activos

Subtotal
Ajustas por valoracidn

Total

Par contrapartes
Administraciones Plblicas rasidantas
Administraciones Poblicas no residentes
Otros sectorea residentes
Oftrog sectoras no résidentes

Subiotal
Alustes por valoracion

Total
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Miles de euros

2011 2010
15.186.9083 15.706,50%
10.652 60.208
34.804 4413
2.415 17.576
0.629 8,224
1.021 811
16,245,544 15.794.741
408,087 313,085
16,6563.601 16.107 806
5.090,523 5.080,337
2.857, 198 10.557 884G
187 822 146.518
15.245.544 15,794,741
408057 313,065
15.653.601 16.107.600
351,190 AB8 258
1 1
14.835.752 16.231.780
58.561 74.662
15,245,544 15,764,741
408,047 3 D3.065
15.653.601 16,107,808



El desglose de la partida de ajustes por valoracion at 31 de diciembre de 2011 y 2010 es el
siguiente; '

Miles de euros

2011 2010
Interases devengados 2949.729 263,562
Operaciongs de microcobertura 100.864 51.454
Otros __(LEE’EQ_ _(ﬂ”
Yatal 408.057 313.085

El tipo de interés medio de los depdsitos de la clientela durante ef ejercicio 2011 ha sido de 1,8%
(2010: 1,6%).

El epigrafe de “Depdsitos de la clientela — Otros sectores residentes: Depdsitos a plazo {Imposiciones
a plazo)” incluye al 31 de diciembre de 2011 y 2010 las siguientes cédutas hipotecanas:

Impore raimion (milks 08 eUrs)

. Erntzion Tipo dm inlerds Anual (%) Vantimlents Ao 2010

Car Inmaculada: Cadulas Cajas U1 6,48 2012 160.000 160,000
Cafar Inrnsculada: Finane. inverstonss [BEID EUR 12V, 12 2014 5000 9.000
Caig Inmacklada: Finane, Imvarsiones (BE] ) ELIRAM 40,13 oa 48 000 18.000
Caja Iioculiads: Cadutus Cajge X-A 3758 2045 100.000 100,508
Caja Inmaculaga: Gathlas Gajas X8 4 2030 100,000 100.000
Giaja Inmaculasda: Finane, Mversiones 11{ BEL ) 3,68 2045 15.000 1 5.0
Caa Inmnaculada; Gédulas Gajas Globsl nerie IV EURSM0,12 2Ha 0,000 £0.000
Caia Inmaculada: Gedulus Cajas Shabal serie V 2.5 2011 - 20,000
Cafa inmaculada; Cédulas Gaas Glahal ampliag seria 11 38 2096 iR 25.000
Cajn Inmactlada; Cedulas Cujas Glatel serla Vil ELIRGM +0,09 017 6,000 S0.000
Caja Intraculads: Cédutas Calas Globat seria IX X 20132 £0.000 50,000
Caja Inmaculada: Cadulas Cajas Glebal sere XUI 476 AT 0,000 50,000
Cajat IMreuedads; Codulas Cajas Giobal sars XV EUR3NM+D, 165 2017 120.000 120,000
Cajs Inmenwiade Cadulas Gajas Global seie XX EUR3M+1 21 il 125,000 125.000
Caja Irmaculeda: Cédulad Cajss Global sarte X 4 2011 - 123,000
Cals Inmaaiada: Céduias Dajss Global saris XX 345 M2 .08 70.000
Cajts Inmaculada: Cajas Globel sarde XA 4,76 2018 150,000 150,000
Caja Inmaculrda: Godulas Tarritoriates Cajos 1 5,51 ' 2011 B 100.000
Caja Cireuln. Cadulas Caps X Serla A EUR3M + 3,079% 2015 98.872 S0.872
Caja Gircule: Cadubag Cajes X Serie B . G475 A AR 105,123
Caja Gircuin: Cadulas Global Serle | ELIRAM + 0,058% 2z 27778 FETTR
Cuaja Ciroula: Gadulas Globel Saria I} 0,035 28 2078 27.778
Crja Ciredo: Ampl Cadulls Sutis 1 0,033 2016 #5000 25000
Cuja Chootho: Céndtias Global Seris (1 00378 2022 18444 15,444
Caja Clrevta: Gadulas Global Gerle 0,104 2021 75000 Teo0)
Gajas Ciienta: Céddas Giobal Serla vill 0,0425 2018 50.000 E0.000
Caia Clirauie; Gacdulay Global Seria X 0,045 [02% FEERY ) T75.000
Cae Clrenle Cédukae Global Sarie Xi 00401 2018 50.000 50,000
Cala Sireulo; Cédulas Global Sarie XIH 0,0476 RORT 25,000 25000
Gy Cireule: Cedulae Global Sarie XV ELIR3M + 0,004% 2019 25.000 25,000
Caja Girsuler Caautas Hipriecarias Singulares Garie XXl 0,047 208 100G 100.000
Gaja Badajor; Codulas Gajas IV S5.268% 2012 25.000 25000
Caja Badayoz: Cédulas Cajas Vill 4,01% 2HA 0,000 £0.000
Gaja Badajor Cedulas Gajas X 4 01% 2018 90.000 w0000
Caja Badajor: Cédulas Gajas Global Sarla VI 3,7 5% BUES 60,000 £0.000
Caja Badaiez: Cadilas Cajas Glohal Serie XIH 4, 25% 2018 120000 420000
Caja Baduiog, Cédulas Cajgs Global Sare XV A, TH% 2007 00,000 B0.000
Calg Badajoz Cédutas Cajes Slobal Serie XX 4 FE% 208 60,000 60,000
Caijn Sadainr: Cadules Cajas Giobal Safia XXM 3,77% 2015 N 80.000 . 20.002
Tolal 23490000 2654 000

De acuerde con la mencionada normativa de regulacion del mercado hipotecario, &l principal y los
intereses de las Cédulas estan garantizados, sin necesidad de inscripcidn registral, por todas las
hipotecas que en cualquier momento consten inscritas a favor del Banco sin perjuicio de su
responsabitidad patrimonial universal.
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En virtud de la segregacién de activos y pasivos comentada en la Nata 2.1, el Banco se ha
subrogado de las obligaciones derivadas tanto de las cédulas como del resto de valores
negociables (Nota 22 4) y pasivos subordinados (Nota 22.5) emitidos por las Cajas con anterioridad
a la citada segregacién.

224  Débitos representados por valores negociables

La composicidn del saldo de este epigrafe del balance de situacion consolidado al 31 de diciembre
de 2011 y 2010 es la siguiente

Miles da auros

201 2010
Pagards 7.991 88.233
Cadulas 30.000 &0.000
Otrog valores no convertiblas 163.0R0 187 .850
Ajustes por valoracin .70 2.220
202.801 346.103

Total

A U KT CTRUNTIE I R L LAY

El tipo de interés medio anual de los pagarés clasificados en este epigrafe en el ejercicio 2011 ha
sido el 3,9% (2010; 2,1%) y tienen vencimienta en 2012 (2010; vencimiento en 2011},

Ei detalle de las emisiones de cédulas hipotecarias en circulacion al 31 de diclembra de 2011 y 2010
es el siguiente;

Miles de auros

Fatha Fecha Tipe intgres
Ermision y serie ermisian vansimiento inicial 2011 __20t0
Cédulas hipotecariag 24° Caja Badajoz 2006 201 EUREM+0,05 " 20,000
Cédulas hipotecariaz 257 Caja Badajoz 2009 2012 EURAM+0,55 20.000 A0.000
30.000 60.000

Total

El detalle de las emisiones de otros valores no convertibles an circulacion al 31 de diciembre de 2041
y 2010 es el siguiente:

Fecha Fecha Tipo interes .
_Emigion y serie emision  vencimiento inictal 2011 2010
Caja Inmaculada: Deuda avalada por el Estado 2000 2012 3,125% 100.000 100.000
Caja Cireuly 2007 2012 EURIM+0,21 63.050 97.850
Total 163.050 197,650

La totalidad de estos instrumentos financieros se encuentran denominados en eUros.
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22,5

Pasivos subcrdinados

La composicion del saldo de este epigrafe del balance de situacién consolidado at 31 de diciembre
de 2011 y 2010 es [a siguiente:

2011 ~e010 -
Emisiones en circulacion 423.061 433061
Menos: titulos an poder de entidades del grupo (32.8386) (3.606)
Ajustes por valaracion 509 485
405 814 434,940

Total

Las caracteristicas mas relevantes de las emisiones realizadas son las siguientes:

Miles de adroa

Vaior TNl | ‘.\f':n.inr de juemntiiga
Emislén o Inteas anusl Vaneimianta ECiL 2010 3011 Wiy
Cafa Inmacvilada: saplismpre-2003 ELIR1ZM-0 25% Diciambra-2013 (1) 100,000 100.000 100.000 100,00
Capa Inmaculada: jurio.2004 EUR3M+T, 6% Junicn2014 (2) 100.00¢ 100000 100,000 100,600
Caja Inmaculada; urio-2006 EURTM+0,33%({3) Mayn-2016 (3} HO.000 50,000 50,000 50.000
Caja (nmamilada; enere-2007 . EUR3MQ,154(4) Frbrars-2019 £2.000 &2 000 52.000 i, D00
. Badujor: dickmbre-1088 4,15% (5) Parpetua (14) 4015 2015 G016 8.015
C. Badalor noviembre- 1958 3,75% |{6) Parpetua { 14) 12.020 120 12.020 12000
C. Badajoir diclembra-1253 4,15% (7) Parpatua (14) G011 8.011 6011 2.011
€. Bansjoz: naviambre-2000 3,75% (8) Parpetua (14) 2015 .05 2015 o4
. Badajor: sotubiee2001 4 D0 (5) Oectubra — 2021 @000 5.000 @000 5.000
C. Badajoz: funio-2003 3,00% (10) Junio - 2023 13 000 12.000 12,000 12.000
C Badajor jusin 2005 28% 0 Junio — 2025 2,000 £.000 &.006 9,000
C. Badajor: Junio-2007 233% (12) Junie — 20372 (18) BRO00. £o.000 fa.000 6C.009
Tots LELRV 433.081 430 061 438.061
A LT ol ooty
() Transcuridos cinco mics desde su suscrpcion, 12 Entidad pedia proceder 2 U amonizecien anticipads, previa autorizacion del Banco de Espafia, Hasta asls
Moitento Ao 2a ha Alsmido & apeiin de amedizacion anticipeds, dungua 18 Entdar ans 13 posiblidsd de gierceda an cads fjacin de copsn.
(2 Giasdz al 21 dr jurio de 2009 s pude proceder 8 80 SMoRizacicn antiscipnda. Hasla shord ne se ha ejereido 1 opeitn e amonizaeion anticpsad, aunque &
Eslidad laha 1a posibildad da efEreans en cada fijacion do cupon, '
(3 Eltipa de Inlarss ua al EUribar ires moses +0.38 puntos porcenlusles hasta al 25 de maye de 2011, 6n osta fecha ke Entided puds procedar & su Armortizacicn
antigipada y no lo higa A partic de dichia facha et Yoo de Intsrds s& incremarnts B 0,50 PUNEDS porGeniumles.
(4 §ltipo dointerda ag ol Furibor es meses «D.45 puntes porcentiuales hasta o 28 de febrern de 2074, an asta facha ba Entidad pude prassder & 2. Amentizacian
anlicipade. En cas0 da no Procedar A 51 amartizacion, &) tipo da Interds ey Incramentard @n 0,50 puntos parGaMuates.
{5) A partr det primar ano de vida da ln emisiae, el tew de literés varla anualmanta incrementando an 2 puntod el Gy de itards de riarancia del pasivo da 58
Cajas de Atarras corespondienle al mea da noviembra de cada ano,
) A particdel primer afiu de vida de 1 emiaién, ef lins de intarés vada ancaimanta incramantande en 1,5 puntos al tipo de interds de eferencia del pasivo de |29
Calas da Ahorros comaspondisnte ol mes de seplietsbre de cada aha.
(7) A paric dal primer afio da vida de L 2rition, st tipe de Intards varia anualmaents neramentande en 2 punles el Hpa da interes de refurencia 09 pasive de las
Cajus de Ahortos correspondients gl mes de saptlembre de cada atfio. h
(B) A poutir dei pricner afo de vida de fa amisién, # fipn de imerds varz anualmants incrementands en 1,5 punlas of lips de itarss ae raferancia det pasvo de las
Cajas da Ahorros comaspendienie &l rmes de septigrnbre de cada afio.
{#) A partir dal primer At de vida de fa emizion, &l Lpo de interss varia anualments incremantande an 1,5 puntos &l tpe de interde Je raferancin del pesivo de jas
' Cajay de AhONCe eoivespondents 8l mas de junio de cadas difo.
(10] & partir de 11 de [unlo da 2004 sl tpa de terss 5o revisard asusiments y 55 datarmiinard incramantands 05 pusies el 4pe da rafarencia del paivo da 165 SaiRs
o Ahorme cerreapendisnte al mes do [ebrere de cada afo.
(11} A padtir oal & de diiambre de 2005 ol Upo de inlerds 5o revisard anuaiments y se datarminard sumirida 0,50 punios ai fipe de intarés de refarencia dul pasivo de
las Cajas d& Ahotit comaspondients 8l mas de oetupre de cadi afa.
(12)  El ipo de intergs ae fja con cardctar anual. A partir del 15 da deiembra de 2007, o tipo de intards se ohtendrd sumando un margen de 0,55% & la media
mengual det Euriber & meses publicads por @ Bameo de Egpana. A paric de jurio de 2017, & margen aplicable serd et 1,05%.
{13 La Enticisd, pravia autorizacion del Pames de Expafia, podrd amortizar a 1a par T olalidsd da in emisién Una vez ranseurrides 10 afios desda 1a fecha de
arnision. . o
(14} Eslas aileionas Henen cardctsr parpatun, can amortizecion opeional 4 o 20 8005, prvis swtorizacion del Sanos da Espaia.
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Las presentes emisiones se smiten de conformidad a lo sstablecido en la Ley 24/1988 de 28 de julio,
en fa Ley 211/1964 de 24 de diciembre, en el Real Decreto 1310/2005 de 4 de noviembre, en la
Orden EHA/3537/2005 de 10 de noviembre, en la Ley 13/1985 de 25 de mayo y en la Ley 13/1982 de
1 de junio, por lo qua a efectos de prelacidn de créditos, se sitdan detrds de los acreedores comunes,
suspendiéndose el page de intereses en el supuesto de que la cuenta de resultados de la Entidad
haya presentado pérdidas en e semestre natural anterior.

Estas emisiones estan garantizadas por la responsabilidad patrimonial universal del Grupo y han sida
cubiertas integramente,

Al 31 de diciembre de 2011, la financiacién subordinada computable como recursos propios ascendfa
a 288.081 miles de euros (2010 338.061 miles de euros), de conformidad con las autorizaciones del
Banco de Espafia,

Los gastos financieros devengados' durante el ejercicio 2011 por los pasivos subardinados ban
ascendido a 10,055 miles de euros.

226 Otros pasivos financieros

La composicion del saldo de este epigrafe del balance de situacion consolidado al 31 de diciembre
de 2011 y 2010, atendiendo a su naturaleza, se indica a continuacion;

Miles de eures

2011 2019

Obligaciones a pagar 15297 24862
Cuenias de recaudacién 47.010 46,755
Cusntas especiaies

Grdenes de page pendientes 14,345 10.378

Suscripcionss de valores pendientes de liquidar ‘ 318 §.348
Garantias financieras 3.200 3.459
Fiatzas recibidas 42 &g
Ofros conceptos _a7as 1.995
Totat mml% 92,594

22.7 Informacidn requerida per la Ley 2/1981, de 25 de marzo, de Regulacidn del Mercado
Hipotecario y por el Real Decreto 716!2009 de 24 de abril, por el que se desarrollan
determinados aspectos de esta Ley.

Dado que el Banco tiens emitidos valoras hipotecarios, le es aplicable la obligacién de desgiosar en
sus cuentas anuaies la informacion sobre el registro contable especial establecida en ef Real Decrato
71672009, de 24 de abril, por &l que se desarrollan determinades aspectos de la Ley 2/1981, de 25 de
marzo de regulacidn del mercado hipotecario y otras normas del sistema hipatecario y financiero y en
ia Clrcular 7/2010 de Bance de Espafia que modifica, entre otros aspectos, la informacian a Incluir en
las cuentas anuales de las enfidades en relacion con el registro contable especial af que se refiere el
. articulo 21 dal mencionado Real Decreto 716/2008 y a tas manifestacionss expresas del Consejo de
Administracién a incluir sobre este particular en la indicada memoria de las cuentas anuales,
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Los miembros del Consejo de Administracion manifiestan que el Banco dispone de las politicas y
procedimientos expresos que abarcan todas las actividades realizadas en el ambito de fas amisiones
del mercado hipotecario que realiza y que garantizan ei cumplimiento riguroso de la normativa del
mercado hipotecario aplicable a estas actividades. Las polificas de riesgos aplicables a operaciones
del mercado hipotecario prevén limites maximos de financiacion sobre la tasacion del bien
hipotecado (LTV), existiendo adicionalmente politicas especificas adaptadas a cada producto
hipotecario, que en ocasiones aplican limites mas restrictivos. Las politicas generales establecen una
relacién entre el importe de la deuda y los ingresos o capacidad de reembolso de prestatario gue
todas las operaciones deben cumplir. En cuanto a la verificacion de ta informacion y solvencia del
cliente, la Entidad cuenta con procedimientos y herramientas de contraste documental y auditorias
internas que aseguran la fiabilidad de las comprobaciones. Los procedimientos del Banco prevén que
cada hipoteca criginada en el émbito del mercado hipotecario debe contar con una valoracion
individual reaizada por una sociedad de tasacion independiente.

En ef ejercicio 2010 el Banco no tenla emitidos directamenie valores hipotecarios, ya que dichas
emisiones fueron realizadas por las Cajas integradas en el Banco en 2011 (ver Nota 2); en las
cuentas anuales del ejercicio 2010 de las respectivas Cajas se incluye la infarmacian relativa al
ejercicio 2010. En el marco del proceso de segregacion descrito en la Nota 2.1 de ia Mamoria, los
valores hipotecarios han sido aportados al Banco en el ejercicio 2011, En ios apartados “a” y “b”
siguientes se presenta la informacidn individual al 31 de diciembre de 2011 relativa e incluida en el
Registro Contable Especial al que se refiere el articulo 21 del Real Decreto 71 B/2009, de 24 de abril,

a)  Operaciones activas

A continuacidn se presenta al 31 de diciembre de 2011 el imperte nominal de fa iotalidad de los
créditos y préstamos hipotecarios, asi como determinada informacion relativa 2 su elegibilidad y
complitabitidad a efectos del mercado hipotecario:

Miles da puros

Vailor Achsiizacto

Vaior norinal {a}
1. Total préstameas (4) 0057 537
2. Panliciparicnes hipastecarlas amitidas -
DO fos gue: Frastamos mantenidos en balunce -
3 Certficados de ransmisién de hipotaca emitidos 25648
e tos que: Prastirmos mantenicss &0 balanos G GG
4. Pristamsa hipoatecarios afectos en garantis da nenciscionas racibidas
5. Prastamos qus rasprlaan la amisidn de bonoe hipotecsrios v cédulas hipolecanas (1 -2« 3 - 4y 8.821.891
5.4 Pristarmot ne gfegibles (b 2.407.068
541 Cumplan los requisitos para ser ategibles, axcepts ¢l limite del articulo 4.1 qel RE 716/2008 20135924
512 Rusly 4849 165
5.2 Praatamos alegibhes () : 7348802
524 Impories no somputatles (d) 919,088
522  lnportas computabias 5.430.714
5.2.2.1 Prostamos que cutsten emialonas de bones hipotacadion *
5.3.2.2 Prastamos aplos para coberturs oo lag emidlenaa da cedulas hipotecarias 5430714

(@)  usido dispussto pendionte de cobro g9 103 présiamos ¥ créditos gerantizadas por hipolecas inscritas a favar de 1a anddad {incluidos 108 adauiridos radianta
padicipationes higetecarias y certficados da lamsiidn de hipsleca), aundque e hayan dade de bajs del balanee, cuslguisre que sea of porcsnlals que
reprasants ol riesge sebra ef imparts da a Gtima tazaclen {oan fo vaide).

(b}  Prestames con garantiz hipeleesra no Tansfaridos a ferteros o afectos @ financiacionss recibidas que no cumplen jos racuisitos dal artiouin 3 del Real Desrats
716/2008 para eer aleglblens para b emisian de bonos hipotecanas y chdulae hipotscaras.

(€)  Préstames slsgities para 13 emislén de Donos hipeterarins y cédulas hipotocaria: segln &l aticule 3 del Real Bacrpto 7162009, ein dedudr los limites a su
cdmputo dus establecs al anticule 12 dal Real Decrets 718/2004,

{d)  tmporte da los préstsmos alegibles qus, 2 Wadr da loa griterios fados en of articuia 17 @ Real Decrsto T1RZ008, no 2on computablas para dar cobarirg a fa
misitn de bonos Nipotacaring v oddulns hipatacarias.

(@)}  valor actualizade saleulite eonfbnte & lo dispuzsta an el articule 23 de Real Decrato T16/2008.
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A continuacién se presenta ef valor nominal de los créditos y préstamos hipotecarios ai 31 de
diciembre de 2011, segtn diferentas atributos; ‘

Milers das auros
Prastamos qus raspaidan la

smigidn de bohds De jos guie:
hipotacarios y cédulas Prasfarncs alogiblos
hipotecariaz (3) {b}
TOTAL 5.831.881 7.248. 802
1 ORIGEN DE LAS OPERACIONES .
1.1 Originades por 1a entidad 4,245.082 3. 183 857
1.2 Subrogadas de otraz entidades 5.230.329 3814774
1.3 Reato 342,511 250,731
2 MONEDA '
2.1 Eurn 9.831.891 7348 802
2.2 Reatd de& rmonsdas ‘ - .
3 SITUAGION EN Bl PAGO
3.1 Normalldad en & pago B.7E€ 855 6872422
3.2 Otras situaclones 1.066.236 476,373
4 VENCIMIENTO MEDIO RESIDUAL
4.1 Haeta diez afiog 2631 6844 1.507.207
4.2 Mg de diez afios y hasta veinte ados 2.840.085 2.384.587
4.3 Maz de veinte afios y hasta freinta anhos 3.618.827 2.847 418
4.4 Mas de tralnta aflos 7471.364 ' 400.588
£ TIPOS DE INTERES
&1 Fijo 307.780 130.264
5.2 Veriable T.192.832 E 558222
8.3 Mixto 2,331,268 1.562.316
& TITULARES
6.1 Petsonas juridicas v persenas fizicas empresarios A.758.783 2075738
Del qua: Promaciones inmabiliarias 954.818 450852
4.2 Resto de personas flsicas e 1SFLSH 5,072.108 4.373.084
7 TIPO DE GARANTIA
7.1 Activosfedificios terminades . 7.431.368 6.017.068
7.1.1 Rasidenciales 3.028.078 2.989.839
De ivs gue: Viviendas de protecgidn afic/al 849 265 478726
T.1.2 Comergiales 647680 B11.574
7.1.3 Restantes 2.745603 2818255
7.2 Activos/edificlos en sonstruceion 856.758 485.040
7.2.1 Rosidenciaiss 578.088 455025
La los que: Viviendas dé proteceidn aficiel 110.683 29.710
7.2.3 Comerclales 16,388 23,201
7.2.3 Resiantes 51.303 20.814
7.3 Tarrenos 1.743 764 542,694
7.3.1 Urbanizados 1.629.297 . T43.648
7.3.2 Raisto 114487 89 060
(&) Ealdo dispuesto pendients de cobra de los préstamos gon garantls hipotecaria, cuslnuiera gue $#3 &l porcentaje que represente el
resgo sobre el imports da la tltirma tasasion (foan s valme). ’

{b) Préstamns elegibles para la emisldn de bonos hipntecarios v cédylas hipotecarkas segln el artiouie 3 det Real Decrete 716/2009, 5in

deducir 103 lirmnites a su computs que astatiece el articulo 12 dal Read Decredo 716/2009.
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A continuacién se presenta la distribucién del valor nominal de los préstamos y créditos hipotecarios
elegibles para la emision de bonos y cédulas hipotacarios, al 31 de diciembre de 2011, en funcidn dal
porcentaje que supone el riesgo sobre el importe de la Ultima tasacién disponible a efectos del
mercado hipotecario:

 Loan tw value (3) - Miles de euros

0% < LTV = aau, = LTV =
Tipo de garantia LTV = 40% o BO% LTV = 0% 80% LTV = 30% Tatal
Préstamos aslagiblas (b): 1.348.802
« Sobre viviendas 1,233 132 ' 1.387.854 23,534 #.985.087
« Sobre resin da bisnes 685.521 ran.o44 270150 2.384.715
() EL LTV es la ratio que resulta de dividir el fieago vigents @ |a fecha de la infarmaciin sebre el importe de la (iima tasacién disponible.
()] Préstamos slegibles para |3 emisidn de banas y cédulas hipotesarlos, sin deducir 105 limites a sy computo que gstablece el articula 12

del Real Decreto 718/2008

Ei detalle, al 31 de diciembre de 2011, dal saldo disponible def valor nominal de los prestamos y
créditas hipotecarios que respaldan [a emision de bonos y cédulas hipotecarios es el siguiente:

Milezs de auros

Valor norinat (a) de los préstamos y eraditos hipatecarios: 2.641.662
- Potencialmante elegibles (b) 2.315.653
- No alegibles 306.035

{a) Importes comprometidos (limits) menos Importes dispuestos de todws los préstames con garantia hipotesarla, cuslquiera
que sea su porcentaje de resgo total sobre el importe de |4 ditima tasacion (losn 1o vatue) no transferidos a terceros ni
afecios & financiaciones recibides. B! saldo disponitie también inchiye les importss que sélo se entregan a 0%
pramotoras sl a8 enfregan fas viviendas

(b) Préstamos potencialmente slegibles para la emisidn de bonos hipetecarios ¥ cédulas hipotecarias segln el Real Decreto
716/2008.

El movimiento del valor nominal de los créditos y préstamos hipotecarios que respaldan la emision de
bonos y cédulas hipolecarias durante el gjercicio 2011 ha sido ef siguiente:

Miles de auros

Préstzmos Préstamos no

eleginles (3) elegibles (b)
Saldo inicial ‘ 7.367.051 2.480,332
Bajas en af periodo 776.230 316.577
Cancelzciones § vencirmisnte 64.224 50.607
Cancelaciones anticipadas 233.580 108,236
Subrogaciones por otras entidades 18.111 . 1.829
Resto 480,315 155,908
Altas an e! perioda 757.881 319.334
OQriginadas por la entidad 600.7584 153,326
Subrogaciones de otras entidadas 11,049 -
Resto ‘ 146148 165,908
Saldo finl 7,348.802 2.483.088

{a} Prastames elegibles para la emision de kanes hipotecarios y cédulas hipotecarias sequin el amiculo 3 del Real Decreto
716/2009, sin dedusir las limites a sy cdmputo que establece al articulo 12 del Real Decrete T16/2009 cve: BOE-A-2011-
19302

(b Préstamos con garantia hipotecaria no transferidos a terceres ni afectos a financiachnes recibidas gue no cumplen fos
requisitos ded articulo 3 del Reat Decreto 716/2009 para ser elsgibles para la emisién de bonos hipotecaries y cédulas
hipotecarias
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Durante &l ejercicio‘ZDT"l el Banco no ha tenido actives de sustitucién afectos a emisiones de cédulas
hipotecarias o afectos a la emisidn de bonos o cédulas hipotscarios.
b) Operaciones pasivas

Por su parte, a continuacidn se presenta e valor nominat agregado de los titulos hipotecarios
emitidos al 31 de diciembre de 2011 atendiende a su plaze de vencimiento residual:

Miles de euros

Valor Vencimiento
Valor nominat actualizado (&) rosidual madio ()

1. Banes hipotecarios mmitidas vivos B .

2. Cadulas hipotecarize emitidas (a) 2.415.908

De las que: No regisiradas an ef pasivo del balance -

2.1 Valores represenlativos de deuda. Emitidos mediants oferta pabhoz "

2.1.1 Vancimiento residual hasta uh ais -

2.1.2 Venelmisnts tesidual mayor de un 8fo y hasta dos afos .

2.%.3 Venoimients residual mayas de dos y hasta ires afios B

2.1.4 Vencimiento residual mayor de tres y hasta cinco anos -

2.1.5 Vencimianto restdual mayor de clnea y hasta dikes anos -

2.1.6 Venclmiento residual mayaor da diez aflos -

2.2 Valores representativos de deuda. Resto de emislonaes 30,000

2.2.1 Vencimiento feglduad basta un afo 30,000

2.2.2 Vandimiento residusd mayor de un ane y hasta dos afpg ~

2.2.3 Vencimisnia residual mayor de dos y hasta tres afos -

2.2 4 Vencimienie residyal mayor de tres y hasta ¢inco aflas -

22.8 Vencimiento residyal mayar de cince y hasta die? afos -

2.2.6 Vencimignta residual mayar de dier afios -

2.3 Depdaitos 2.3R49.906

2.3.1 Venchnlento residual hasia un afo 282778

2.3.2 Vencitmianto residual mayor de un afo v hasta dos afos 112.000

2.2.3 Vencimiento residual mayer de dos y hasta tres afos 74.854

2.3,4 Vencimiento residual mayor de tres y hasta claco afios 812,831

2.3.5 Vencimianto residual maysr de gined y hasta diez afos £14,081

2.3.8 Vencimiento residual mayor de diez afos 396,342

3. Participaciones hipatecaras emitidag () - -
3,1 Emitidas mediants ofera piblica . -
2.2 Resto de emisiones " i
4. Cartificados da transmision de hipoteca emitidos (b) 226,546 o 434
4.1 Emitidos mediants ofarta pablica - oo . u
4.2 Resto de emisiones 2ARe48 0 - 431

(&) Las cadulss hipotecarias Inciuyen todas las emitidas por la entidad pendlantes de amortizacian, con [ndependencla de que ng figuren
registradas en el pagive {porque no se hayan colocado A tercaros © hayan 2ide recompradas).

(by Importe do tas paricipaciones hipptecarias y de log certificados de fransmision de hipateca emildos corespondientes exclugivarnanie & los
préstamos ¥ créditos hipotecarios registradas en el activo (mantenidos &n ¢l balanca). ’ '

(z) Vaior actualizado caloutado conforme to dispuesta eh ol artieuls 23 da Real Dacreto T16/2000 cve; BOE-A-2011-18302

{#) Vencimianio rasidual medio ponderado por importes, expresado en meses redondesdos con fa equidisiancia af alza,
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23.

PASIVOS POR CONTRATOS DE SEGUROS

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el desglose del saldo del epigrafe "Pasivos por cantratos de
seguros” del balance de situacidn consolidado era el siguiente:

Miles de auros

R0 2010 T
Sequro dirasto:
Pazivos financieroz por contratos de seguro vida-ahoro B73.154 Ta0.482
Otras provisiones ssociadas a contratos de seguras 18.717 5£.866
Pasivas por asimetrias contables {27.184) (28.712)
Otros {:,an@ptos (9349) _ 1.134
852,338 758.870

Total

El detalle de los principales productos gue generan estos pasivos por contratos de segurg al 31 de
dicienbre de 2011 y 2010 es la siguiente.

AARROTT Miles de eurps . _
Tipo de Interés Pravisiones
Modalidad cobertura Tablas tacnico Palizas Frimazs atematicas
CAl Vida Prevision (1) Ahor GHRANF-O5 2,30% 16.369 52.256 174245
CAlVida Punta Joven (1} Ahorrg GHM/F-85 2,30% £.038 146080 43,083
GAl Vida Infantil {1} Ahoire GRMW/E-85 2,30% 36,385 18.734 78,543
CAl Vida Renta Vitalicia (2) Renta GRM/F-95 3,87% 28348 367238 59,050
CAl Vida Juvenil (1) Ahorro GHM/F-95 2,30% B.4R2 4.904 10,3453
GAl Vida Calectivo con PH (3) Mixto GKM/F-85 7,89% 2 5012 120,432
CAl Vida Ahorra Colectives (3) Aharrg GHMIF-65 2,89% & &0 6.193
CAIl Vida Proteccitn Rigago RMIF.85 0.00% 24 578 3.034 -
CA| Vida Rania Colactive con PB {S.1ll)  Rania GRMIT-95 275% 1 738 0.623
GAl Vida Renta Colectiva cor #B (S,1) Renta GRME-25 &,00% 1 . 3 5.642
CAl Vida Préstamo ) Riesgo GKM/F-85 0.00% 24.479 2.25% -
FRACAI(1) Ahatra GRM/F-95 2,30% 14,081 39571 132,334
CAlVida Rentas Diferidas Rentz GRM/F-95 ' 2,89% 1 377 3.623
CAS Vida Renta Con PR Rerta GRM/F-95 4,00% 1 21 13652
CAJ Viga Consumao Rigsgn GKN/F-95 0,00% 12,647 213 318
CAj Vida Renta Colactive Benta FERM/F2000 4,38% 3 - 234
CAl Vida Capitaf (4) Ahgra GKMF-g5 2.39% 165 " 7.523
CAl Vida Ahcrro Sisternatico (1) Aharro GHM/F.28 2,50% 4.2z 77.852 120847
CAl Vida Pangion Vivienda Renta GRM/F.85 2.50% 3 . 83
Hermandad Riesgo GKM/F-25 0,00% 533 34 -
PEA GAPITAL A Aherro GIRM/F-25 1,.30% 334 - 2849
PIAS Euribar {1) Ahorrg GHAVF-958 1,30% 304 517 5.T30
PPRA CAPITAL 2 ANRITO GHAF-05 3.05% fid1 5,380 5.393
PPRA CAl 17 (8) Ahotro GHM/F-85 2.95% 4293 2.814 25.504
Menas: Fravisidn matemética de productas contratados con &f Banco para ks cobartula . - (20.320)
de COmpromisgs par RENEIONes s ey
Tofal 165,951 » 268,632 873.154

Eslos productos constar de un tpe de interés tcnico base con exiratipo revisable al pringiplo de cada semastra, siendo €l segunde
semestra el que se musstra. Por otro lads, ¥ Gnlcaments para las polizas de nueva producdion de algunos productos, se aplica un 1po de
iMards superior. para las contratacionas del segundo semestre de 2011 eran ef 2,24% neto da gastos para Juvenit ¢ Infandil y &f 3,00%
para el CAl Vida Aharro Sistematico.

Sagura de rentas vitalicias Inmediztas con capilal fallecimients que tiens un tipe de interés téonlco base drante toda la duracion del
conttatt y uh extratips garantizads durante un niimero determinado de afos,

Seguro Colectiva con coberturas de AhorrorJubllecidn, con coberturas de Invaldes; invalidez Profeslonal, Invalidez Absolufa y Gran
Invalidaz, y con coberturaa de Fallacimiente: Fajlecimienta per cualquier causs, Fallecimients por Accidente y Fallecimianto por Accidanta
de Circulacién, BI po de Interés téonico ea el publicado anuaimente por la DGS y FP de scuerda al Articule 33.1 del ROSSP, (para &l afip
2011 ol 2,89%). La pdliza devengard Padicipacidn en los Beneficios tanto téonicos como financieros.

Sequre mixta de capital diferido que garantiza determinadog periodos de tips de interes. Al final dal 2011 se situaba la produccion en un
3,50% nete de gastos durants 5 afos y 183 renovaclones de nueves periodos #n un 2% durante 3 afos.

Segura mixto de capital diferide que tiene un tpe de interés técnice base durants toda fa duracian del contrato v un extretipe garantizado
durgnte yn numero determinado de afos.

La dliferencia en primas con 1A cuenta de resultades radice fundamentalimente en que er @sta tabla no se han recogido los productos Unit
Link i las provisiones par participacién en beneficios.
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3112010 Miles da eUros

rovisionas

Tipo de interas
Modaiidad cobertura Tablas técnico Pélizas Primas materndticas

CAMda Pravisidn ™ Ahotta GKM/F-25 2,30% 16.700 50611 187,451
CAMIda Punte Javen Ahorro GKMF-08 2,30% 7.168 16.042 47183
CANIda Infantl Ahorre GrM/E-95 2,30% 26.186 20.802 608.014
CAlVida Ranta Vitalicia Renta GRM/F-95 3.17% 1743 2,578 52.264
CAIVida Juveni Aot GKM/F-95 2 30% 8.748 5.521 29.902
CAlVide Coleclive con PR Mixta GKMIF-83 2,60% 3 4.142 {17 847
GAlVida Ahorre Colactivas ® Aharmg GKIMWF-45 2,60% 8 231 &.086
CAIVida Proteceion Rieaga GRMASSE 0,00% #3283 2634 1
CAlVida Renta Colactivo con PR(S.81) Renta GKM/F-85 2,75% 1 1,588 £.245
CAlVida Renta Colectivo con PH(S.1) Rt GRM/F-95 4,00% 1 " 7116
CAlVida Préstama Rinsgo CKM/F-95 0,00% 23.537 1.9R5 “
PRA CALW Ahotra GKMIF-85 2,30% 13.061 33.189 117.358
Calvida Censutno Rigago GEM/F.a5 0,00% 15.183 219 334
CAIVIga Renta Colective Renta PERM/F000 4,48% 3 - 254
CAIVida Sapital AhaTo GRM/E-Ra 2,87% 208 - b, 807
CAl Vida Ahcrro Slstematico Ahorre GKM/F-95 2,30% 18,257 87,418 85.278
CAl Vida Pension Vivienda Ranta GRM/F-35 2,50% 3 u 77
Hermandad) Rieaga GKM/F.a5 ,00% 536 32 -
FRA CAPITAL 19 Ahorro GRMF-95 4,30% 3212 - 28643
PIAS Ewitior Aharro GRM/F-95 1,00% 1,148 1,162 7.021
PPRA CAPITAL 2 Aharia GKM/F-55 0.00% . 160 “
PPACAI 17 ™ Ao GKM/E-85 2 80% 4,474 22.533 22480

150.431 235.668 780.482

Total

)

2
(=)

#}
o)

Eatos productss corstan de un tipo de intecés técnico hase con extra fipe revisable af pringipio de ¢ada semesire, siehds e segundo
semestra ¢f que se muestra. Por otro lado v, Unicamente para las pélizas de nueva produgeién se aplica un tips de Interés suparor. Para
las contratacionegs del segundo semestre de 2010 ara del 2,168% para Juvenil & Intantil, el 2,5% para CAl Vida Ahorrg Sistematico y el
2,25% para FPA CAL

Seguro de rentes vitaliclas inmediatas con capital fellecimiente que tierns uh Bpo de interds tdcnico base durante toda la duracidn et
conirato ¥ un extra Ypo garantizads durante un nimero determinado de meses.

Sequro Colectivo con cobaruras de Ahorro/Jubilacidn, con coherturas de Invalidez: Invalidez Profesional, invalider Absoluta y Gran
invaitdez, y can esbertitras de Fallecimisnta: Faliecimienta por cualquier causa, Fallegimients por Accidante y Fallecimianto por Accidenta
de Circulaciaon. B} fipa de interds téonico es el publicads antisirents pos la DGS v FP de seuerde Al Articulo 33.1 del ROSSFR, (para el afio
2010 & 2,80%3. |7 pdliza devengard Participacion en los Baneficios tanto Wenlces como inanciares,

Seguro de ahorre mixto de capital diferido que garantiza determinados periodos e Hpe de Interés. Al final del 200% se situaba la
praducclén v 1as renavacionas de nueyos periedos en un 2%

Swegure mixto de capital diferido gue tiene un tine de interés téenico base durante toda la duracion del contrato y un extratipo garantizado
duranta un nlmern determinado de aflos, '
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24. PROVISIONES
241 Fondo para pensicnes y obligaciones similares

Conforme se describe en la Nota 5.9, e Grupo tiene asumidos con el personal determinados
compromisos post-empleo de prestacion definida. A continuacién se detallan los mencionados
compromisos por pensiones y las retribuciones a largo plazo, que se encuentran registrados como
provisiones en el balance de situacion consolidado:

Mites de euros

o i
Prejubilaciones acuerdo laboral 15.686 33.6458
Prestacionss past-empleo extariorizadas 224822 26.353
Prestaciones post-ampleo no exteriorizadas 12,366 1471
Otras prejubilaciones " .
Pramios de antigledad 1.525 1.504
Total 52,399 76,236

Al 31 de diciembre de 2011 105 compromisos post smpleo con miembros de la Alta Direccion y
miembros del Consejo de Administracion que han tenido funciones directivas durante el ejercicio
2011 asclenden a 3.225 miles de euros.

El movimiento de los fondos para pensiones y obligaciones similares durante el ejercicio 20711 ha
sido &l siquiente:

Miles de euros

Saldo inicial . 76.2236
Datacignes netas del gjercicio 4.553
Otres movimientos registrades en pérdidas y gananclas B8.364
Dotacién contra reservas e impussto diferidos "
Utilizaciones (36.794)
Saldo final Wﬂfﬂ

El detalle de los importes reconocidos en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada en el
efercicio 2011 distribuido entre las diferentes partidas, segin lo estipulado en |a Circular 4/2004 dgt
Banco de Espafia, es el siguiente:

Mitas de eurps

Dotaclones netas a fondos de pensiches 4.593
Aportaciones realizadas a planes de prestacion definida 1.410
Aporlacionas realizadas a planes de apsrtacién definida 6.569
Intereses y cargas asimiladas (coste por interases) __Hi?.ﬁ
Total 12.957
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Acuerdo laboral con fos empleados de las Cajas

Como consecuencia del praceso de integracion y la creacion del SIP, y camo consecuencia de las

medidas de reorganizacién laboral necesarias, tas Cajas particlpantes en el mismo y los-
representantes de fas secciones sindicales de sus respectivos sindicatos firmaron, con fecha 28 de

diclembre de 2010, un acuerdo de aceptacion del Expediente de Regulacion de Empleo (en adelante

ERE) a aplicar en las mencionadas tres Cajas paricipantes. Dicho ERE fue autorizado por la

Direccion General de Trabajo mediante su Resoclucién de fecha 21 de enero de 2011,

El acuerdo definitive de aceptacion del ERE contempla, entre otras, el astablecimiento de un plan de
prejubiiacionas cuyas principales caracteristicas fundamentales eran las siguientes:

o Podian acogerse al mismo los trabajadores que al 31 de diciembre de 2010 tuvieran cumplidos
57 afios de edad, estableciéndose un plazo de 60 dias, a contar desde la entrada an vigor dal
acuerdo, para acogerse a dicho plan.

« La fecha efectiva de aceeso a la prejubilacidn serd fijada por cada Gaja en un plazo maximo que
no excederad del 31 de diclembre de 2012; no obstante, bajo ciertas circunstancias, las Cajas
podrian fijar una fecha de acceso posterior que no excederd def 30 de junio de 2013.

 Durante la situacién de prejubllacion y hasta alcanzar la edad de 64 aflos, el frabajador percibira
una indemnizacién por la extincidn de su contrato de trabajo que, sumada a la prestacion por
desempleo, alcance las siguientes coberturas:

« Un 80% de la retribucién bruta fija percibida por el trabajador, excluida la cuota a la
Seguridad Social a su cargo, percibida en los 12 meses inmediatamente anteriores a su
prejubilacidn.

« Eltrabajador no podra recibir en concepto de indernnizacion una cantidad neta que, sumada
a la prestacion por desempleo, sea inferfor al 30% ni superior al 95% del salario neto fijo de
los 12 meses inmediatamente anteriores a su prejubilacion.

» Las Cajas continuaran realizando las aportaciones al plan de pensiones del empleo para la
cobertura de la contingencia de jubilacidn. En el casco de trabajadores participes de un
subplan de aportacion definida, dicha aportacidn seré igual a [a realizada durante el afio
anterior & la prejubilacion, con el imite de 8.000 euros/afto; en el caso de participes de un
subplan de prestacion definida, se le consolidaran sus derechos a la fecha efectiva de la
prejubilacion y la apertacién a realizar ¢era igual a la realizada durante el afio anterior a la
prejubitacion, con el limite de 8.000 euros/adio.

Al cierre del ejercicio de 2011 el nimero de empleados de las Cajas acogidos al acuerdo descrito era
211 personas (2010: 211 personas), de las que 164 personas (2010: ninguna persona) ya han
causado baja, y 47 personas (2010; 211 personas) causaran baja en los préximos meses, ascendido
al pasivo actuarial a dicha faecha a 15.686 miles de eurgs (2010: 33.648 miles de euros),

Finalmenie, en este Acuerdo se establecen las condiciones retributivas que, a partir de 1 de enero de
2011, seran aplicables para los empleados de las tres Cajas participantes, asi como a aqueHos
trabajadores gue sean incorporados al Banco. Asimisma, establece la obligacion para el Banco de
promaver un plan de pensiones de sistema de empleo de aportacion definida para jubilacién para los
empleados que pasen a desemperiar sus servicios en el Banco. A la fecha de formulacion de estas
cuentas anuales ain no ha sido promovido el plan de pensiones del Banco, por lo gque segun lo
establecida en el citado acuerdo laboral, transitoriamente y mientras no se formalice el nuavo plan de
pensiones, los empleados traspasados desde las Cajas al Banco se mantienen como participes dei
plan de pensiones de su Caja de origen, con los mismos derechos y condiciones que si
permaneciesen en activo en la misma.
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Caja Inmaculada

El resumen de fos saldos que figuran en este epigrafe, por compromisos asurmidos con empleados,

activos y pasivos, procedentes de Caja Inmaculada es el siguiente:

Miles de euros

— g0 2010
Prejubilacidn acuerda iaboral 3.472 11.279
Prastaciones post-empleo extariorizadas 20.685 21,588
Prastacionas poat-smpleo no exteriorizadas 7.9G6 B.186
Otras prejubitaciones - -
Premivs de antigiedad 1.525 1.504
Total 33.645 42,567

A continuacién se muestra, al 31 de diciembre de 2011 y 2010, &l valor actual de los compromisoes
asumidos en materia de retribuciones post-empleo, del colectivo de empleados procedentes de Caja
Inmaculada, atendiendo a la forma en la que esos compromisos se encentraban cubiertos, asi como
el valor razonable de los activos destinados a 2 cobertura de los mismaos y el valor actuai de los

compromisos no registrados en el balance de situacién a dichas fecha:

Miles de euros

Prastacion definlda

Aportazion definida

RO 1536/99

21/12/2071 Exteriorizadas tntarnos Rastty RD 1588/99 Resto
Compromises pol pensicnes causadas 27.245 - . - -
Rieagos pur pansiones no causadas:
« devengados 114 . - " -
» N devengados 1,748 - - - -
Comprotaisns devengades a cubrir 2739 - - -
Cobarturas de los compromizos & cubie
« Gon planes de pensionas 6063 B - 136.212 -
- Gon palizas de segure de entidades dai grupo 24,500 - - 409 .
- Con pdtizas de sequre de otras entidades . ' - " - -
- C.on fondos de peneiones infernos - - " -
Total Cobarturas 31482 - jag 7
31.!"!2/2&10
Gompromisos por pensionas causadas 26,754 - -
Rigsgos pot pensionss no causadas: :
- davangados 1.658 - “ - -
- no devengados 2338 " - - -
Camprotmisos devenpados a cubiiy 28413 - " - N
Coberuras de los compromisos a cubrir
- Can plangs de pengiongs 7415 - - 132.890 -
- Gon pdlizas de seguro de entidades del grupo 26.744 - L 455 .
- Con pdlizas de seguro de ofras entidades - . . - -
- Caon fondos de pensiones internas - M -

123,345

Tatal Coberuras

32.859 - -
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Los importes recogidos en el apartado ‘Coberturas de los compromisos a cubrir’ con pélizas de
sequro de otras entidades de los cuadros antariores mc:luye el valor razonable de las pdlizas de
seguros contratadas con CAl Vida y Pensiones 5.A. de Seguros y Reaseguros. para la cobertura de
compromisos asumidos,

En el cdleulo del valor razanable de las pélizas de seguros mostrados en los cuadros anteriores, la
rentabilidad esperada de los activos del plan se ha calculado por un importe iguat a a rentabilidad
pactada en dichas polizas de seguros contratadas. Esta rentabilidad varia entre el 3,19% y 4,00%.

El fondo de pensiones externo de prestacidén definida corresponde al plan de pensiones externo “CAl
Empleo, Plan de Pensiones”, gestionado por CAI Vida, 5.A. de Seguros y Reaseguros. Por suU parte,
los compromisos de aportacién definitiva estan cubiertos a través de un fondo de pensiones hasta ef
maximo legal permitido, v en un contrato de seguro exteriorizado por el resto, gestionados por CAl
Vida y Pensiones Seguros y Reaseguros 5.A., sociadad pereneciente al Grupe.,

El resumen de los compromisos asumidos con el colective de empleados, activos y pasivos,
procadentes de Caja Inmaculada es el siguiente;

a) Flanes de aportacion definida

En virtud del acuerdo suscrito con los empleados el 23 de noviembre de 2000, los compromisos per
pensiones de la Caja se insfrumentan en up sistema de aportacién definida para ia contingencia de
jubilacion, consistente en un 5,56% sobre el salario de sus empleados mas el importe de fa prima de
seguro anual para las contingencias de viudedad, orfandad & invalidez. A estos efectos, para el
cdleulo de las prestacionas de viudedad, orfandad e invalidez, se tienen en cansideracion los
derechos consofidados individuales de cada empleado en la contingencia de jubilacién, de modo que
el aseguramiento de aquéllas se realiza, solamente por el exceso no cubierto con los derechos
consolidados individuales, mediante el pago de una ptirma anual.

b) Compromisos de prestacion definida

Al 31 de diciembre de 2011 el nimero de empleados en active procedentes de Inmaculada gue
tianen derecho a una prestacién definida es 1 (2010 2 empleados).

El valor actual de los compromisos ha sido determinado por actuarios cualificados, quienes han
aplicado para cuantificarlos los sigulentes criterios:

. Matodo de cdlculo: “de [a unidad de crédito proyectada”, que contermpla cada afo de servicio
como generador de una unidad adicional de derecho a las prestamonas y valora cada un|dad
d# forma separada.

" Mipdtesis actuariales utilizadas: insesgadas y compatibles entre si. Concretamente, las
hipdtesis actuariales mas significativas que consideraron en sus caiculos fueron:
Hipdtesis Actuariales 2011 2010
Tipe de interds téonico 3,35% A%
Tablas de martalidad ‘ GKM-F/985, GRMF93
Tasa anual de revisidn de pensiones 2% 2%
LP.C. anual acumulativo 2% c 2%
Tasa atual de crecimiento de los salarios 3% 3%

La edad estimada de jubllacidn de cada empleado s la primera a la que tiene derecho a
jubilarse.
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Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 no existian activos materiales propiedad de Planes de Pensiones
ocupados por fa Banco, ni otros actives financieros emitidos por el Banco y adguiridos por los Planes.

El detalle del valor razonable de los principates tipos de activos que formaban los activos de los
Planes al 31 de diciembre de 2011:

Acciones "
Instrumentos de deuyda *
{nmuables T
Pélizas de sequros ‘ 31,462

Otros activos -

Totai 31.482

A continuacién se presenta el valor de determinadas magnitudes refacionadas con los compromisos
post empleo de prestacion definida al 31 de diciembre de 2011:

Miles de suras
31.42.2011 a+t.12.2010 31122009 31.12.2008

Valor actual de las obligaciones de prestacion definids (a) 27.289 2B.412 29,266 31.272
Valor razonable de las coberturas 31,4682 32.859 34.045 34,811
Superavit / (Déficit) 4.103 4,446 4779 3.5839

Ajustas por expatienciz an al valor de fos activos del ptan - “ - -
Ajustes por expariencia en 8l valor actual de las obligationes - - - -

El apartada “Valor razonable de las coberturas” del cuadra anterior incluye el valor razonable de los
activos de Planes de Pensiones, de las polizas de seguros contratadas para la cobertura de
compromisos asumidos con sus empleados y los fondos de pensiones internos constituidos por el
Banco en 2011 y por Gaja Inmaculada en ejercicios anteriores.

l.a conciliacién entre los saldos iniciales y finales del valor actual de los activos afectos a los planes
de prestacion definida, durante el ejercicio 2011, es la siguiente;

Mligs de euros
—_— e rerm

Valor razonable inicial de los activos 32858
(i}  Rendimiento esperada de los activos afectos al plan 1.434
(iy  Pérdidas y gananclas actyariales {1.417}
(i)  Madificacionas por variaciones en el tipo de cambia ' -
(v) Aperaciones efectuadas por el empleador I7e
(v}  Aportaciones efectuadas par i0% panicipantes -
(vi) Prestagiones pagadas {1.790)

{vii) Combinacipnes de negocios
{viii) Liquidaciones

Valor razonable final de los activos m..__.....a.l-"'ﬁz..
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La conciliacion entre [os saldos iniciales y finales del valor actual de las obligaciones de los planes de

prestacion definida, durante el ejercicio 2011, es la siguienta:

Valar actual inicial de las obligaclones

@
i
(iii}
()
v)
(vi}
{vit}
{viii}
(ix)
()

Coste de loy servicios de! ejercicio corrianta

Coste por interesey

Apprtacionas afectuadas por los participes
Perdidas y ganancias actuariaias

Modificacienes por variacionas an el tipo de cambio
Prastacionss pagadas

Coste do los sarvicios paaados

Combinacionas de nagocios

Reducciones

Liquidatciones

Valor actual final de tas obligaciones

Gaja Girculo

Miles de euros

28.413

(43)
(1.137)

1.521

(1.760)

El resumen da los saldos que figuran en este epigrafe, por compromisos asumidos con empleados,

activos y pasivos, procedenfes de Caja Circulo es el siguiente:

Prejubilacidn acuardd faborat

Prestaciones post-emplec exteriorizadas
Prastaclones post-emplee no exterorizadas
Otras prejubilaciones

Premios de antigliedad

Total

- 137 -

5.001
4,753
&.545

20,301




A continuacion se muestra, al 31 de diciembra de 2011, el valor actual de los compromisos asumidos
en matera de retribuciones post-empleo, del colectivo de empleados procedentes de Caja Circulo,
atendiendo a Ja forma en la que esos compromisos s& enconfraban cublentos, asi come el valor
razonable de los activos destinados a la cobertura de los mismos y el valor actual de los
cornpromisos ne registrados en el balance de situacion a dichas fecha:

Mites de euros

Preatacitin dufinida Aportacion defirda
RD 1588/59 .
314122011 o Exteriorizados Internos Resto RD 1588/00 Resto
Camgromisas pol penstones causadas 15.708 . 4.400 - .
Riesgos por pansionss No GAUsAdHS - . " - “
« devengados 23,610 - - - -
+ i devengados 4,058 . - . -
Compromizsos devengados & culbxir 20.223 " 4400 . .
Cobwrturag de loa compromigag a subiir:
- Gon planes de penglanes 35.908 - - 20021 -
- Con polizas de seguro de enticades del grupo - - i - "
- Con polizas de saguro de ofras entidades 1.281 - - 2.845
- Con tendes de pengienes infernos - B 4,400 -
. = .

Total Coberturas 37.487 4.400 23.866
31122010
COMREIOMISHs por pensionss causadas 15,832 f 6.545 -
Riesgos por pensiones no causadas: 50.098 - - -
« gavengados 42,283 - - -
- 1 devengados ) ‘ 7.816 - - -
lompramises devengados a cubrir selts - 5.545 "
Coberturas de lps compromisos a cubrir
- Con planes de penslones 47.992 - - 5.094
« Con palizas de seguro de entidades del grupo Lo - - - -
- Con pdlizas de sequrg Je otras entidadas 5368 - . 1.021 -
« Gon fondos de pansionas internos " G.543 . *

53.360 - 08,4545 B8.113 -

Tolaf Coberturas

Los impartes recogidos en el apartado “Coberturas de los compromisos @ cubrir’ con pélizas de
seguro de otras entidades de los cuadros anteriores incluye el valor razonable de las polizas de
seguros contratadas con CASER, Compaiia de Seguros y Reaseguros, S.A. para la cobertura de
cOmpromisos asumidos.

En el calculo del valor razonable de las pélizas de seguros mostrados en los cuadros anteriores, fa
rantabilidad esperada de los activos del plan se ha calcutado por un importe igual a |a rentabilidad
pactada en dichas polizas de seguros contratadas. Esta rentabilidad varia entre el 2,50% % vy e
5,98%.
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Por su parte, el fonda de pensiones externo de prestacian definida corresponde al plan de pensiones
externo “Empleados Caja Circulo, Fondo de Pensiones” gestionado por Caser Pansiones, Entidad
Gestora de Fondo de Pensiones, S.A. Por su parte, los compromisos de aportacion definitiva estan -
cubiertos a través del mismo Fonde, Ef resumen de los compromiens asurmnidos con el colectivo de
empleados, activos y pasivos, procedentes de Caja Clrculo es el siguiente:

El Tesumen de los compromisos asumidos con el colectivo de empleados, aclivos y pasivos,
procedentes de Caja Cireulo es f siguiente:

a) Flanes de aportacién definida

Desde el 15 de diciembre de 2000, Caja Circulo tiene el compromiso de realizar aportaciones
anuales por [os empleados cuyo ingreso en la Entidad haya sido posterior a [a entrada en vigor del
XIV Convenio Colective (en 2011; 700 euros por empleado), y por los empleados posteriores al XIV
Convenio Colectiva la aportacion se determina en funcion de un célculo actuarial, en funcidn del valor
de {a provisidn matemdtica necesaria para hacer frente al pago de ias futuras prestaciones de
jubilacidn, viudedad, orfandad e invalidez de |os participes.

b) Compromisos de prestacion definida

El nimero de empleados en active procedentes de Caja Clrculo que tienen derecho a una prestacion
definida es 92 {2010: 155 personas) y las hipatesis utiizadas para vaiorar los compromisos han sido;

Hipdtasis Actuarates 2011 2010
Tipo de interés técnico 4% (%) A%
Tablas de mortatidad PERM 2000P PERM 2000-F
Crecimiento salaral 2.4% (1% prejubilados) 1,00% ~ 2,40%
Evolucitn bases Saguridad Social 1% 1%

{"} Para los pasivos se corresponde con el tipo de interes garantizads #n péfiza,
La edad estimada de jubilacion de cada empleado es la primera a [a gue tiene derecho a jubilarse.

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 no existian activos materiales propledad de Planes de Pensionas
ocupadas por [a Banco, ni otros activos financieros emitidos por el Banco y adquiridos por los Planes.

El detalle dal valor razonable de los principales tipos de actives que formaban los activos de los
Planes al 31 de diciembre de 2011:

Milas de auros

2011 2010
Acciones 7.278 5487
Instrumentos de deuda 16,728 24 ATT
lnmushies - “
Pélizas da seguros 13.781 19.122
Otros activos - 7.274
Total 37167 63,360
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A continuacion se presenta ef valor de determinadas magnitudes relacionadas con los compromisos
post empleo de prestacion definida at 31 de diciembre de 2011:

Miles da suros

31.12,2011 31.12.2010 F31,12.2004 31, 12,2008
Valor actual de las obfigaciones de prestacidn defnida () 50.323 58.115 56.002 52 aad
Valor razongble de las coberturas af 187 53.360 55184 43.855
Superavit / {Deficit) : (2.136) (4.755) {818} {3.511)

Ajustes por experiencia en al valor da los astivos dal plan -
Ajustes por experianciz en e valor achual da jas obilgaciones " “ - -

(a) Descontadas ias pérdidas y garandias actuariates pendientes da reconocimierto: 2000: 3.410 miles de euras, 2009, 5.821 milss de euros,
En 2011 y 2010 ne sxisten pardidas actuatiales pendientes de reconacimiento.

El apartadoc “Valor razonable de las coberturas” del cuadro anterior incluye el valor razonable de las
activos de Planes de Pensiones, de las polizas de seguros coniratadas para la cobertura de
compromisos asumidos con sus empieados y los fondos de pensiones internos constituidos por e
Banco en 2011 y por Caja Circulo en ejercicios anteriores.

La conciliacién entre los saldos iniciales y finales del valor actual de los activos afectos a los planes
de prestacion definida, durante el ajercicio 2011, es la siguiente:

Mites de auros

Valor razonable inicial de los activos 53.380
{i} Rendimienio esparado de les activos afectos al plan 1.533
(i Pdrdidas y ganancias actuariales (342)
(ith  Modificaciones por variaciones en & tipo de cambio -
(iv) Aportaciones efectuadas por &l empleador 5.622
(vi  Aperaciones efectuadas por los participantes -
{vi)  Prestaciones pagadas {1.212)

{vii) Combinaciones d& negocios
{vill}  Liguidasiones

Valar razonable final de los actives
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La conciliacion entre los saldos iniciales v finales del valor actual de las obligaciones de los planes de
prestacion definida, durante e gjercicio 2011, &5 la siguients:

Miles de euros

Valor actua! inicial da jas obligaciones (58.1159)

{i)  Coste de los servicios ded ejarcicla corrients (543}
(il Coste porintereses (1.687)
(i)  Aportasionss efectuadas por los participes ‘ N
(ivd  Perdidas y ganancias actuariaies (462)
(v) Modificaciones por varfacionss en el tipo de cambio ' ‘ -

(vi) Prestacionea pagadas 1.212
{vil) Coste de los servicios pasados {234)
(vil)  Combinaciones de negocios -
(i) Reduccionas 20.751
fx)  Liguidaciones {245)

(39.323)

Valor actual final de las ohligacionas
c) Compromises por prejubilaciones

El Consejo de Administracidn de Caja Circulo celebrado el 10 de octubre de 2006 aprobd un plan de
prejubilaciones para el EjEl‘C‘.lCiD 2007 con [as siguientes caracteristicas:

- Dirigido a empleados con edad igual o supetior a 57 afios cumplidos antes del 31 de
- diciembre de 2007 y un minimo de antigtedad de 20 afos en fa Entidad. La adhesion at plan
de prejubilaciones debia realizarse antes del 30 de naviembre de 2006,

- Durante la situacion de prejubilacién el empleado percibird el 80% del salario real devengado
en los doce meses jnmediatos 2 fa fecha de inicio de [a prejubilacion y el 70% de la
retribucidn variable estipulada para el afio 20086,

A 31 de diciembre de 2011 &l nGmero de empleados acogidos al mencienade plan de prejubilaciones
asciende a 30 empleados (2010: 30 empleados).

Los compromisos con el persanal prejubitado se cubren mediante un fondo interno cuantificandose
los valores actuales de los compromisos en bases individuales de acuerdo con las siguientes
hipdtesis:

Hipdtwsis Actuatiales 2011 ) 2010
Tabias de supervivencia PERMF -- 2000 P FERMF — 2000 P
Tasa hominal de actualizacisn, 2,4066% 2,4086%

2% {para I3e preataciones definidas) 2% (para las prestaciones definidas} y 1%
y 1% (para las apetacionss definidas  (para las aportacionzs definidas a plan de

Tasa nomital de crecimiento de salarios a plan de pansionega) pursiongs}
2% (para lag prastaciones definidas) 2% (para las prastationes definidas) y 1%

y 1% {para laz aportacionss dafinidas  (para las aportaciones definidas a plan de
Tasa de crecimlento de bases de cotizacion a plan de pensigrias) pensiches)
Edad de jubilasion 85 afios 35 aftos

De acusrdo con estas hipdtesis ef valor actual de los compromisos con personal prejubitade a 31 de
diciembre de 2011 asciende a 4,400 miles de euros (2010: 6.545 miles de euros).
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Caja Badajoz

El resumen de los saldos que figuran en este epigrafe, por compromisos asumidos can empleados,
activos y pasivos, procedentes de Caja Badajoz es el sigulente:

Miles de auros

2011 2010
Prejubilacian scuerda laborat 9.491 13.368
Prastaciones post-emplec exteriorizadas . -
Frestaciones post-empleo no exteriotizadas " -
Qtras prejubilacionas - "
Frermios de antigledad - i
Tetai 9.491 13.368

A continuacion se muestra, al 31 de diciembre de 2011, e valor actual de los compromisos asumigios
en materia de retribuciones post-empleo, del colectivo de empleados procedentes de Caja Badajoz,
atendiendo a la forma en la que esos compromisos se encontraban cuhbiertos, asi cama el valpr
razonable de los activos destinados a !a cobertura de los mismos y el valor actual de fos
compromisos no registrados en &l balance de situacion a dichas fecha:

Mitas de aunms

Prestacidn definida Aportacidn definlda
RD 1586/99

3122017 Exterionizados intarnos Resto RO 1538/09 Raste
Compromisos par pengiones causadas 23.953 B - -
Rigagos per penaiones no calsadas; 629 - 3.0_7!5 -
- devetgados 401 - =y ] -
- he devengados 228 - 2.050 -
Compramisos davengados & cubrir 14 354 . - 975
Caberturag da log compromisos a qubrir: .
- Con planes de pensiongs 24.683 - “ 45742
- Con pdlizas de sequro de entidadaes del grupe - - - -
- Con pdlizas da seguia de olraz entidades 172 - 975 5015 -
- Gon fondes de pensionas Internos : " - - "
Tatal Cobarluras 24 B35 . 975 EQ.7EY -
31/72/2010 .
Campromisas por pansiones caushdas 25.210 - - - -
Rigsgos por punslones no causadas:
- devengados 3u2 " g78 " -
- no devengadog ] “ 2026 . -
Compramizos devengados a qubrir 25.502 - oy "
Cobarturas de los compromises a cubrir;
- Con plates de pensiones 25786 - " AG.608
- Con paiizas do sequiv do antidades del grupa - - - o
- Gon polizas da segure de otras antidades 189 " 878 B.858
- Con fondos do penslonos internos - : - .

259754 B 878 55 465 “

Tudal Coberturas
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Los importes recogidos en e apartado de “Coberturas de los compromisos a cubrir - Con polizas de
seguro de otras entidades” del cuadro anterior inciuyen el vaior razonable de las pdlizas de seguros
cantratadas con las compafiias Caser, S A. y Eurovida para {a cobertura de compromisos asumidaos.

En el calculo del valor razonahle de las pélizas de seguros mostrados en el cuadro anterior, la
rentabilidad esperada de los activos del plan se ha calculado por un importe igual a la rentabilldad
pactada en dichas pdlizas de seguros contratadas. Esta rentabilidad varia entre el 2,25% y el 4,38%.

Por su parte, el apartado de “Cobertura de los compromisos a cubrir - Con planes de pensiones” se
corregponde con el valor de los activog aféctos del plan de pensiones externo “Fondo de Pensiones
de Empleados del Monte de Piedad y Caja General de Ahorros de Badajoz', gestionado por Caser
Pensiones, Entidad Gestora de Fondos de Pensiones S.A., gue cubre fanto compromisos de
prestacion definida como de apartacién definida,

El resumen de los compromisos asumidos con el colectivo de empleados, activos y pasivos,
procedentes de Badajoz, es el siguiente:

a) Flanes de aportacion definida

El 1 de enero de 2009 se produjo la transformacion del sistarmna de pravisidn social existente hasta
dicha fecha en Caja de Badajoz. |.a transformacién supuso la creacidn de un sistema de prevision
social de la modalidad de aportacian definida para la prestacion de jubilacion del colectivo adscrito al
régimen de prestacion definida, manteniéndase, para las prastzciones de riesgo, fallecimienio e
incapacidad laboral, el régimen de prestacién definida en la definicién existente en la fecha de
transformacién.

En ol momento de la transformacian, se reconocieron al participe los derechos consolidados al 31 de
diciernbre de 2008 y se definid una aportacién anual al Plan, para la prestacion de jubilacion,
calculada como un porcentaje del salario pensionable, situandose dicho porcentaje en una banda del
5%-8% del salario pensionable y se establecid una aportacién minira, equivalente a la aportaciaon
fijada por el Convenio Calectivo de Cajas de Aharro para el colectivo de participes ingresados con
posterioridad a 28 de mayo de 1986, de 700 euros para el ejercicio 2008, actualizada con el IPC en
gjarcicios postariores.

#)] Comprornisos de prestacién definida

Una vez producida la modificacién del sisterna de prevision social, previamente indicada, Unicamente
para los empleados en situacién activa al 31 de diciembre de 2009 no adheridos al acuerdo de
transformacion y para el colectivo de empleados en situacidn pasiva al 1 de enero da 20009, se
mantiene &l compramiso, en funcién del Convenio Colectivo, de cormplementar las percepciones de la
Seguridad Social en los casos de jubilacién de activos, Jubl!a(:lt'm causada, viudedad, orfandad,
incapacidad permanente o gran invalidez,

lLos compremisos asumidos con el personal activo sujeto al convenio de Cajas corresponden al
compromiso asumido por {a Caja de compietar la prestacion do jubitacion de los empleados hasta un
importe igual al porcentaje estabiecido en el Convenio Colectivo de las Cajas de Ahorros def salario
pensionable del empleado en el momente de producirse su jubitacion.

Al 31 de diciembre de 2011, el nimero de empleados en activo procedsntes de Caja Badajoz que
tienen derecho a esta prestacion definida es de 2.

- 143 - -



El valor actual de Jos ‘compromisos ha sido determinado por actuarios cualificades, quienes han
aplicado para cuantificarlos los siguientes criterios: '

. Métado de cdlculo: “de la unidad de crédito proyectada”, que contemipla cada aflo de servicio
como generador de una unidad adicional de derecho a las prestaciones y valora cada unidad
de forma separada.

. Hipttesis actuariales utilizadas: insesgadas y compatibles entre si. Concretamente, las
hipdtesis actuariales mas significativas que s& consideraron en sus calculos al 31 de
diciembre de 2011 fueron jas siguientes:

Hipotesis Actuariales Ejercicia 2011
Tipo de interes téanicn ' 267% « 2,89% (a)
Tahlas de mortalidacl FERMF 2000 P
Tasa anual de revision de pensiones 2%

Tasa anual de crecimiento de los salaros A%

{8) v el recogido en las pélizas de segure contratadas para [a cobertura de lag prestaciones
. La edad estimada de jubilacidn do cada empieado son fas 65 anos.

Al 31 de diciembre de 2011 no existian activos materiales propiedad de Planes de Pensiones
ocupados por el Banco, ni actives financieros emitidos por el Banco y adquiridos por los Planes. El
detalle dei valor razonable de los principales tipos de activos que formaban los activos de los Planes
de pensiones a2l 31 de diciembre de 2011 es &l siguiente:

Miles de euros

Acciones -
Instrumentos de deuda -
Ifrspebhles ' "
Pdlizas de sequros : 24,835
Otros activos -

Total _ 24,835

A continuacion se presenta el valor de determinadas magnitudes relacionadas con los Compromisos
pasi empleo de prestacion definida al 31 de diciembre de 2011:

Miles de euros
31122011 31.12.2M0 31.12.2009 31.12.2008
Valor actual de lag obligaciones de prostacin dafinida 24.354 28480 27258 T1.434
Valor razonable da las coberturas 24.805 26453 27.408 56.417
Superavit / (Daficit) 481 353 148 (5.017)

Ajustes par experiencia en el valor de Ins activas del plan - . -
Alugtes por expariencia en f valor actual de las obligaciones - - - -

El apartado “Valor razonable de las coberturas” del cuadro anterior incluye ef valor razonable de los
activos de Planes de Pensiones y el valor de rescate de las pélizas de seguros contratadas para [a
cobertura de compromisos asumidos con sus empleados.
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La conciliacién entre los saldos iniciales y finales del valor actual de los activos afectos a los planes
de prastacién definida, durante el efercicio 2011, es la siguiente:

Miles de euros

Valor razonable inicial de los activos 26.853
0] Rendimisnic esperado de los activos afectos al plan 858
(i)  Pérdloas v ganancias actuariales (209)
(i) Modificaclongs por varacionas an ef tipo de cambio -

(iv} Aportaciones efectuadas por of empleador 198
{v}  Aportaciones efectuadas par ips participantes -
(v}  Prestacionss pagadas (3.005}

Vi)  Combinaciones da nagaclos -
(viil) Liguidacicnes S —

Valor rargnable de les activos final

La conciliacién entre los saldos iniciales y finales del valor actual de las obligaciones de tos planes de
prestacion definida, durante el gjercicio 2011, &s la siguienie:

Miles de eurgs

Valor actuai inicial de las obligaciones (26.480)
{y  Coste de ios servicios de! ejercicio carriente (115}
(i Coste por intarases (1.071)
(i)  Aportaciones efectuadas por log particlpes -

() Perdidas y ganancias actuariales 307
(v}  Modificaciones por variaciones en et tipo da cambio -
(vi) Prestaciones pagadas 3,005

(viiy Coste de los servicios pasados - -
(viiliy GCombinaciones de negocios . . u
(ix} Reducgionas -

() Liguidaciones : iR

Valor actuzf final de las obligaciones (24'35":2“
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24.2  Provisiones para riesgos y compromisos contingentes

Este epigrafe incluye el importe de las provisiones constituidas para la cobertura de riesgos
contingentes, entendidos como aguellas operaciones en las que e Grupo garantiza obligaciones de
un tarcero, surgidas como consecuencia de garantfas financieras concedidas u otro tipo de cantratos,
y de compromisos contingentes, entendidos como compromisos irrevocables que pusden dar lugar al
racanocimiento de activos financieros,

El detalle de este epigrafe del balance de situacion consolidado y el movimiento experimentado en &l
gjercicio 2011 &5 &f siguignte;

Miles de aurey

Espacfﬁqgw"mm (Fanérica Total

Salda inicial 8755 3.261 12.016
Dotacionss con cargo & resultados

Daterminadas individualmants 4,451 “ 4,451

Determinadas colectivamente - Bas ‘ BAZ

Recuperacion de dotacionss con abono & resultados (4.918} (2.908) (7.724)

Otros 4§ - 45

Saldo final 8.425 1244 9.676

24.3  Otras provisiones

El movimiento experimentado en el ejercicio 2011 por otras provisiones es el siguiente:

Saldo inkcial 19,970
Dotaciones con cargo a resultados ‘ 2.974
Recuperaciones con abang a resultacos (7.385)
Utilizaciones (6.104)
Traspasos L {1.743)

Saldo final 10712

La cuenta de “Ofras provisiones” recoge provisiones constituidas por el Grupo para la cobertura de
gastos, quebrantos o responsabilidades probables o ciertas derivadas del desarrolio de .su actividad,
por el imparte estimado de los que habra de desprenderss por cancelar tales responsabiiidades.
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25. OBRASOCIAL -

La Obra Social de las cajas de ahorros se regula por las normas contenidas en el Real Decreto
2290/1977 y en la Ley 13/1985 que, entre otros aspectos, disponen que las cajas de ahorros
destinaran a la financiacién de obras sociafes, propias o en colaboracién, la totalidad de los
beneficios que, de conformidad con las normas vigentes, no hayan de integrar sus reservas o fondos
de prevision no imputables a activos especificos.

La Obra Social tiene por mision dar curnplimiento a la finalidad soclal de asta entidad de crédito, con
sujecién a las normas legales aplicables, a los Estatutos de la Institucion y a los Principios, Poilticas
y Planes Estratégicos aprobados por sus Organos de Gobierno,

En base a los principios y politicas, fa Obra Social de las Cajas desarrolla una importante actividad
socio-asistencial, decente, cultural y medioambiental, a fravés de la Obra Social propla y de diversas
Obras Sociales en colaboracién.

Los datos relativos a la liquidacion del presupuesto anual de los ejercicios 2011 y 2010 y de la
composicion da la obra social 3o incluyen, en su caso, en las cuentas anuales auditadas de dicho
gjercicio de cada una de las Cajas.

El detalle del saldo del Fondo de la Obra Social ragistrado al 31 de diciernbre de 2011 y 2010 se
muestra a continuacion:

Milas da euros

2011 .2010
ACTIVO: Aplicacion Fondo de Obra Social y Gultural
Agtivos materiales, neto (Mota 15)
Inmuebies 78.908 79.673
Mabiliario, instalaciones y otros : 10.814 13.117
Otros ‘ o
Total 90.925 95,478
PASIVD: Fondae de Obra Social y Culfurai
Otros Pasivos
Fondos materializados en inmavilizado:
Inmuebles 78.908 T9.5723
Mebiflarie, instataciones v otros 10.814 13.117
Otros Fondos 44 057 44 695
Otros conceptos 19722 - 8.020
Menos: ‘
Gaatos de manterimlanto (18.555) (23.129)
Totat 1331.946 123.185
- 147 - -
e T -



26, RESTO DE PASIVOS

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 la composicion del saldo de este epigrafe del balance de
situacién consolidado es la siguiente:

Miles de suros

201 2010
Gastos devengados pendientes de pagoe 12115 19.664
Otras periodificaciones 5.632 1.954
Otres pasives 18,430 8243
Total LT 0

27.  FONDOS PROPIOS

El Banco se constituyo & 22 de diciembre de 2010 con un capital de 18.030 miles de euros, formado
por 18.020.400 acciones de 1 euro de valor nominal cada una, que fueron emitidas a la par e
integramente suscritas y desembolsadas por fas Cajas mediante una aportacion dineraria en el
mornento de la emisidn.

Fl saldo del epigrafe “Reservas ~ Reservas (Pérdidas) acumuladas” del balance de situacion
consolidado al 31 de dicilembre de 2010 tiene su origen, en su practica totalidad, par la contrapartida
del valor razonable neto de los actives, pasivos y pasivos contingentes de las Cajas y del resto de
entidades dependientes del Grupo estimado en la fecha de la adquisicion del control dei Banco sobre
estas entidades en la combinacion de negocios con erigen en &l Contrato de Integracion Inicial al que
se ha hecho mencién en la Nota 2 anterior, Del saldo de las “Reservas” contabilizadas en el balance
de situacién consolidado al 31 de diciembre de 2010, 1.235,080 rniles de euros tienen su origen en
este concepio,
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Segtn se indica en la Nota 2.1, el 28 de diciembre de 2011 se produce la segregacion del negocio de
tas Cajas a favor del Banco, Los activos, pasivos, pasivos contingentes y patrimonio neto aportado

por las Cajas al Banco al 1 de enero de 2011 fueron los siguientes:

ACTIVO

Caja y depdsitos en bangos centralas
Cartera de negociacion

Activos financieros disponibles para {a venta
Inverziones crediticias

Carters de inverslén a vencimisio
Derivados de cabarturg

Actives no corflantes en vanta

Contratos de seguros vinculados a pensionas
Participaciones

Activo material

Activa intangible

Agtivos fiscales

Reasto de activos

TOTAL ACTIVO SEGREGADOS (A)

FASIVO

Cartera de negociacion
FPasivos financieros a coste amartizado

Ajustes a pasivos financieros por magracobartura

Derivados de cobertura
Provisiones
Pasivos fiscales

Resto de pasivos

TOTAL PASIVO SEGREGADOS (B)
EATRIMEONICQ NETC SEGREGADG (A — B)

PRO - MEMORIA
Rieagoes contingentes
Compromisos contingentes

282,169
10.940
1.533,530
15.3156.707
1.246.680
170,268
39.581
25744
2082.828
€31.715
10,562
390,730
51.332

19.981.776

11.823
18.438.705
80,832
8.480
116.804
118.817
40.894

18.756.335

T Trrarmar—rsrm—re——rr———a

1.1956.441

552.917
1.825.115

Todos los actives, pasivos, pasivos contingentes segregados que figuran en‘el pgadro anterior
estaban registrados por el mismo valor en las cuentas anuales consclidadas del ejercicio 2010, por (o

gue la segregacion no ha modificado el valor patimonial del Grupo.
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En contraprestacion del patrimonio recibido, &l Banco realizé una ampliacién de capital de 537.721
mies de euros, desglosado en, de una parte, una emision de nuevas acciones nominativas de
181.970 miles de euros, y de ofra, de una prima de emision de 415751 miles de euros, segln el
siguiente detalle:

Mites de eures

Prima da
Capital emision Total
Caja Inmacuiada 74,476 172.084 245 560
Caja Cirauin 53,911 123.911 177.822
Caja Dadajoz £3.563 119,756 173.329
181.970 415.751 507 721

Este valor corresponde a la aplicacion de un factor del 0,5 sobre el importe total del patrimonio neto
segregado por las Cajas a 31 de julio de 2011, El factor de valoracion se fijo atendiendo al descuento
que se venia aplicando a entidades financieras en procesos similares y conforme a principios de
valoracidn generalmente aceptados, y que se considera como aproximacion razonabie del valor del
patrimonio segregada,

Tras la ampliacion de capital indicada, el capital de! Banco es de 200.000 miles de euros, dividido en
200.000 miles de accionas nominativas, de 1 euro de valor nominal cada una, totalmente suscritas y
desembolsadas.

Las acciones del Banco no cotizan &n bolsa.

A continuacién se presenta la relacion de accionistas del Banco al 31 de diciembre de 2011 y 2010,
junte con et porcentaje del capital social del Banca propiedad de cada uno de ellos:

: . Porcentajes da participacidn
Entidad 201 o 201a

Caja Inmaculada 41,25% 44 F0%
Caja Cireulo - 29,75% 31.00%
Caja Badajoy 22,00% 24.50%

Durante los ejercicios 2011 y 2010 el Banco no ha realizado operaciones con sus propias acciones,
no mantiene acciones en autocartera, no han sido aceptadas acciones del Banco en garantia ni
existen acciones del Banco propiedad de terceros que estén siendo gestionadas por el mismo.

Los gastos directamente relacionados con la emisién de instrumentos de capital del Banco (gastos
de constitucidn, notaria, inscripcion en el Registro Mercantil y otros), se registran contra el epigrafe
de “Reservas”™ de Patrimonio Neto del balance de situacién, ascendiendo en el ejercicio 2010 a 158
miles de euros, y en el ejercicio 2011 a 1.148 miles de euros.

De szcuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, las sociedades que
ohtengan en el ejercicio econdmico beneficios, deberdn destinar, como minimo, el 10% de los
mismos a la constitucién de la reserva legal, Estas dotaciones deberan hacerse hasta que la reserva
alcance el 20% del capital social. La reserva legal podra utilizarse para aumentar &f capital social por
el importe de su saldo que excada el 10% del capital social ya aumentado. Salvo para esta finalidad,
solo podra destinarse a la compensacién de pérdidas y siempre que no existan ofras reservas
disponibles suficientes para aste fin.
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Entidades ajenas al Grupo eran propietarias (directamente o por medio de entidades dependijentes
suyas) de, al menos, el 10% del patrimonio neto de las siguientes entidades dependientes del Grupo:

% del Patrimonio propiedad de

fercerns
2011 2010
Tintas Arzubialde, 5.L. 22 22
Genetica Et Bardal, 5.A. 25 25
Vigjes Caja Clreulo, 5.A. 25 25
Agencia de Viajes de la Caja Badajoz, 5.4, 20 20

La contribucidn al resultado consolidado del ejercicio 2011 de las entidades consolidadas es la
siguiente;

Miles de euros

BANCO GRUPQ CAJATRES, 8.A, 21.270
CAJA INMACULADA (408)
GAJA CIRCULD (318)
CA.JA BADAJOZ (411)
CAI Division de Serviclos Genaralas, 5.A. (3.118)
CAlInmuables, 5.A, {7.2686)
CAI Madiacidr de Seguros, 5.A. 1.051
CAl Vida y Pensiones, Saguras y Reaseguros, 5.A. 11,078

1,390

Cala Circulo Gorreduria de Sagures, 5.A,

Cartera de Inversiones Lusitana, 5.1, (1.122)
Gedeco Zona Cantra, 5.0, (3.132)
inmabitiarta Impulso XX, 8.4, {1.158)
Viviendas Caja Circulo, 5.A. 3328
Resio de sociedadas panisipadas {6.778)

15.314

Total

28. AJUSTES PQR VALORACION
El movimiento del saldo de este epigrafe durante et ejercicio 2011 es &l siguiente;

Milas de euros

Saldo Infeial -
Variaciones da valor razonable de valores representativos de dauda 1.658
Varisciones de valor razenable de Instrumentos de capital (12.619)
Variationes de valor razonsble de Inskumentos derivados utilizados en

a1

coberturas de flujos de efective
Variacitn del valor razonable de entidades consolidadas por el métode de la participacian (4.928)

Variacionas de resto de ajustes {5.723)

Saldo final {21.531)
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El desglose por entidades de los ajustes por valoracion es &l siguiente:

Miles de euros

Scoiedades del grupe:

Banco Grupe Cajatres, 5.A. ' {13,265)

CAl Vida vy Pensiones, Sequros y Reaseguras, §.A, (4.476)

Otros 8
Sogiedades multigrupo:

Caja de Badajoz Vida y Pensiones, 5.A, 108

Atalaya Inversiones, 5.R.L. (3.344)
Sociedades asnciadas:

Araven, S.L. 143

Solavanti, S.L. I {T02)
Tots! (21.531)

28,1  Activos financieros disponibles para la venta

Este epigrafe del balance de situacidn consolidade recoge el importe neto de aquellas variaciones
del valor razonable de los activos clasificados como disponibles para |a venta que, conforme a fo
dispuesto en la Nota 5.e, deben clasificarse como parte integranie del patrimonio nato del Grupo;
variaciones que pasan a registrarse en la cuenta de pérdidas y ganancias consoiidadas cuando
tiene iugar fa venta de los activos en los que tienen su origen o cuando se produce un deterioro de
su valor.

Dada ia fecha en |a que se produjo la toma de control por parte de la Sociedad Central sobre las
Cajas y sus subgrupos (ver Nota 2) y a que el Banco no mantenia a dicha fecha elementos
suscepiibles de generar estos ajustes, al 31 de diciembre de 2010 no existian elementos
registrades en este epigrafe del balance de situacién consolidado.

28.2  Coberturas dz los flujos de efectivo

Este eplgrafe del balance de situacion consolidado recoge el importe neto de ias variacicnes de
valor de los derivados financieros designados come instrumentos de cobertura en coberturas de
flujos de efectivo, an la parte de dichas variaciones consideradas como “cobertura eficaz” (ver Nota

5f).

Dada la fecha en la que se produjo la toma de control por parte del Banco sobre las Cajas y sus
subgrupos (var Nota 2) y a que el Banco no mantenia a dicha fecha elementos susceptibies de
generar estos ajustes, al 31 de diciembre de 2010 no existian elementos registrados en este
eplgrafe del balance de situacian consolidado.

28.3 Diferencias de camblo

Este epigrafe del bajance de situacion consolidado recoge el importe de tas diferencias de cambio
con origen en las partidas monetarias cuyo valor razonable se ajusta con contrapartida en el
patrimonio neto y en las que se producen ai convertir a euros los saldos en las monedas funcicnales
de aquellas entidades consolidadas y valoradas por el método de la participacion cuya maneda
funcional es distinta del euro. '
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Dada la fecha en la que se produjo la toma de control por parte del Banco sobre las Cajas y sus
subgrupos (ver Nota 2) v a que el Banco no mantenfa a dicha fecha elementos susceptibles de
generar eslos ajusies, al 31 de diciembre de 2010 no existian elementos registrados en este
epigrafe del balanca de situacion consolidado.

28.4  Entidades valoradas por ol método de la participacion

Este epigrafe del balance de situacion consolidado recoge el importe neto de fos ajustes por
valoracion, cualquiera que sea su naturaleza, reconocidos en el patrimonio nete de los estados
financieros consolidados de las entidades asociadas y multigrupo que se valoran aplicando el método
de la participacion {ver Nota 4).

Dada la fecha en la que se produjo la toma de control por parte del Banco sobre las Cajas y sus
subgrupos (ver Nota 2) y a que fa Sociedad Central no mantenia a dicha fecha elementos
susceptibles de generar estos ajustes, al 31 de diciembre de 2010 no existian elementos
registrados en este epigrafe del balance de sifuacion consolidado.

29, INTERESES MINORITARIOS

Ei detalle, por sociedades consolidadas, del saldo de los eplgrafes “Intereses minoritarios” del
balance de situacion consolidado al 31 de diciembre de 2011 y 2010, se presenta a continuacion;

Miles de eures

T T
Tintag Arzubialde, 5.L. 1.432 1.424
Interchip, 5.A. a2 29
Genatica Bl Bandal, S.A, - {98)
Viajes Caja Clrculo, S.A, : 2 i
Agencia de Viajes de la Caja Badejoz, 5.A. 36 48
1.502 1.404

Total

30. CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Dado que &l Grupo se constituyd el 31 de diciembre de 2010, y que el Banco no tuve actividad en el
gjercicio 2010, la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio. 2010 no presentaba
saldos. Por tanto, la informactdn que se incluye en esta Nota de la memoria consclidada se refiere

exclusivamente a saldos al 31 de diciermbre de 2011.
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304  Intereses y rendimientos asimilados, Intereses y cargas asimiladas, resultados netos
de operaciones financieras y pérdidas netas por deterioro de activos financieros

El detalte de estos epigrafes de la cuenia de pérdidas y ganancias cansolidada adjunta del ejercicio

2011 es el siguiente:

Intereses y rendimientos asimilados
Depasitts &n bancos centralss
Depositos en entidades de crédito
Credita a la dientela
Valores representativos de deuda
Activos dudozos
Rendimientos de contratos de seguros vinculadas & pensionss y obligaciones similares
Rectificacion de ingresos por operaciones de cobertura
Otros mlergses

Totad

Inferases y cargas asimilados
Dapdsitos de bancos centralez
Depdsitos de entidades de crédito
Oparaciones del marcade monestario 2 través de entidades da contrapartida
Depdsites de la digniala
Débitas representados por valores negociables
Fasivos subordinados
Rectificacion de gastos por oparacionas da cobertura
Coste por interezes da los fondos de penzlones
Otros intereses

Tetal

Resultados de aperaclonss nancieras (neto)
Cartera de negociacion
Activos financieros disponibles para la venta
Otros

Total

Pérdidas por deterloros de activos {neta)
Actives financiaros disponibles para fa venta
nversianes crediticias

Total
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Miles de euros

2.762
4,993
452 647
145.113
21.110
40,412
(82)
274

B67.219

(8.758)
(12.249)
(321)
(356.296)
(B.555)
{10.055)
61.624
(385)
L (24)

(332.069)

T

Mites de auros

1311

(13,530
, (45.096)

(58.655)
HMNSRET




30.2  Resultados de'entidades valoradas por el método de la participacion

La contribucion al resultado consolidado de las entidades valoradas por el método de la participacion
en el gjercicio 2011 fue 1a siguiente:

Miles de euros

HAC Iniciativas de Desarrolle Lrbane, 5.4, (2.011)
Resto sociedades consoiidadas por pussta en equivalencia (d.281)

Totat {6.302)

30.3 Comlsiones

Los epigrafes de “comisiones percibidas” y “comisiones pagadas” de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada adjunta, recogen el importe de todas las comisiones a favor o pagadas o a
pagar por el Grupo davengadas en el ejercicio, excepto las que forman parte integral del tipo de
interes efectivo de los instrumentos financieros. Los criterlos seguidos para su regisiro en resultados
se enclentran detallados en la Nota 5.u.

El detalle de los gastos e ingresos por comisiones durante el efercicio 2011 es el gigulente:

Miles de euros

Comigiones pagadas

Comisiones cedidas 2 otras entidades y carresponsiles (8134
Comisiones pagadas por operaciones con valores (214)
Comigiones an oparaclones activas y pasivas (142)
Otras comisiones . 613
Tatal {8.107)
Comigionss eobradas

Par riesgos contingenies 6.954
Comisiones de dizponibilidad de compromises contingentes 930
For cambios de divizas y moneda extranjera 119
Por servichys de cobros vy pagos - A6
Por gervicios de valores 3.682
Por comarcializacian de productos financieros no bancarios 16.028
Otras comisiones . _ 10484

Totai 74.638
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30.4  Otros productos y cargas de explotacién

El detalle da estos epigrafes de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta del ejercicio

2011 es el siguiente:

tngresos de contralos de seguros vy reaseguras amitidos
hgresos de las Inversicnes inmobiliarias
Vantas @ ingresos por prestacion de sefvicios
Otros productos
Comigiones financiesas compensadoras de costes directos
Otrog axtraordinarios y atipicos
Ofros producios recurrentes
Otras productos no recurrentes

Total productos de explotacion

Gastos de contratos de seguios y reaseguros
Varacion de axigtencias
Contribugién al fondo da garant(a de depdsitos

Restos de cargas de explotacion
Total cargas de expletacion

30.5 Gastos de personal

269.713
5471
22111

4.349
16
17.756
4,758

323378

= ——

(268 638}
(5.549)
(12.117)
el BA04)

(315.708)
—

La composicion del saldo de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias consotidada adjunta

de! ejercicio 2011 es la siquients:

Sueldos v gratificaciones af personal activo
Cuofas de la Seguridad Social

Dotaciones & planes de prestacion definida
[Motaciones a planas de aportacitn deflnida
indemnizaciones por despidos

Gastos de formacion

Otres gastes de personal

Total
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Miles de euros

(125.978)
(29.864)
(1.410)
{6.595)
(479)
(a14)
(3.245)

(167.926)
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30.6 Otros gastos generales ds administracién

La composicion del safdo de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias cansolidada adjunta
detl ejercicio 2011 es la siguiente:

Miles de euros

De inmuebles, instalaciones y material (15.157)
Informatica (16.453)
Comunigaciones {9.233)
Publicidad y propaganda . {5.145)
Qastos judiciales v de letradas (4.320)
Inforrmes téohicos (5.138)
Servicios de vigllancia y traslade de fondos {3.726)
Primas de sequros y autoseguros (1.8748)
Por drganos de gobiarne y controt - (2.625)
Gastos de representacion y desplazamiento del parsoneal (2.297)
Cuotas de dsoclaciones (877)
Sarviclos administrativos subcontratados (2.108)
Contribuciones & impuestos

Sobre inmuables {1.807)

Citros {2.531)
Oiros gastos - (2. Egﬁl
Total (75.728)

30.7 Ganancias y pérdidas en la baja de activos no clasificades como no corrientes en
venta

El detalle de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta del ejercicio

2011 es el siguiente:
Mies de sutos

Ganancias por ventas

Inmovilizado matarial 518
Farticipacionss 416
Qitros conceptos 17
Pardidas por ventas
Inmovilizado material
tnversiones inmobiliarias (48)
Ouos eoncentes 2]
123 1)
(393)

Total
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M. SITUACION FISCAL

El saldo del epigrafe de "Activos fiscales™ recoge los importes a recuperar por impuestos en los
proximos doce meses {*Activos fiscales-Corrientes”) y los importes de los impuestos a recuperar en
gfercicios futuros, incluidos los derivados de créditos por deducciones o bonificaciones fiscales
pendientes de compensar (*Activos fiscales-Diferidos). El saldo del epigrafe de "Pasivos fiscales’
inciuye e! importe de todas los pasivos de naturaleza fiscal, distinguiendo entre los corrientes vy los
diferidos, excepto las provisiones de implestos gue se recogen en el epigrafe de “Provisiones” del
balance de situacién consolidade adjunto.

El detalle de los epigrafes de activos y pasivos fiscales al 31 de diciembre de 2011 y 2010
respectivamente es ef siguiente;

Mites da euros

2011 2010
Aclivo Pasivo Agtivie Pasivo
Corrientes 57.949 12.153 38.655 5.832
Diferidos 393,700 127.300 387.891 118.190
451.649 139,453 426.546 124.022

Al 31 de diciembre de 2011, el valor de los impuestos diferidos regisitados contra Patrimonio Neto,
asciende a un salde neto deudor de 85.580 miles de euros.

El movimiento experimentado por fos epigrafes de activos y pasivos fiscales corrientes y diferidos en
el Banco, sociedad matriz del Grupo, durante el gjercicio 2011 &s el siguiente:

Miies de euros

Activos Fiscales Pasivos Flscales
Carriegntes ’ Difaridos Carrigntes Diferidos
Saldo inicial 2.985 3B6.745 4.510 114.307
Altas 32410 121.501 20816 1.110
Bajas ] 10.073 118833 23.119’_ 2,420

Los Administradores def Banco consideran que !a recuperacion de laos activos fiscales diferidos estd
asegurada tras el proceso de integracién aprobado el 28 de febrero de 2012 {ver Nota ar).

Segun se ha indicado en las Notas anteriores, el Banco y el Grupo se constituyeron en el mes da
diciembre de 2010, y generaron resultados durante el ejercicio 2010, par lo que la cuenia de péerdidas
y ganancias consolidada no presentaba saldos, ni gasto por impuesto sabre sociedades. Los saldos
registrados en el ejercicio 2010 en las cuentas de Activos fiscales y Pasivos fiscales, del balance de
situacién consolidade, corresponden a los saldos consolidados de las Cajas, y otras sociedades del
grupo, incorporades durante el procese de consolidacion.
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La conciliacién entre el beneficio vy fa hase imponible de la sociedad matriz del ejercicio 2011 es
como sigue: '

Milez de atiros

Bensficio del ejercicio, antes de la provisidn para &l Impuessto sobre Socladades 20.714

Resultados da operactones interrumpidas -

Aumentos (disminuciones) por difarencias pemanentes: 31
Resultads contable ajustado 20.745
Aumentos (disminucionas) por diferencias temporanas imputadas a Pérdidas y Ganancias ‘ . 151.483)
Basa imponibla o mﬁm

Miles da auros

Impuesto Impuesto a
Devengado Fagar

Cuota (30%)

Sobre resultads contable ajustado 6,224 -

Sobre basa imponibis “ .
Deduccicnes

Par dable imposician (2.2645) -

Otras deduccionss {48) -
Tatal / cuota liquida 3,810 -
Ingreses a cuanta - -
Retenciones - (6537)
Ajuste Gasto por IS ejerciclos anteriores 1.233 -
Gasto (Ingreso) / {Impuesto & devolver) 5.143 {637

Caja Inmaculada ha aplicado la deduccién en concepto de pérdidas por deterioro de los valores
representativos de la participacion en ef capital de entidades prevista en el apartado 2 del articuio 12
del Texto Refundido de la Ley del impuesto sobre sociedades aprobado por el Real Decreto
Legislativo 4/2004 haciendo constar a continuacién las cantidades deducidas en cada periodo
impositivo, |a diferencia en el efercicio de los fondos propios de la entidad participada, asi como las
cantidades integradas en |la base imponible dal perfodo y las pendientes de integrar.

Miles de euros o
Cantidades Cantidades
Difarancia Fondos integradas en &f pendiantes de
Cantidad deducida Propios ... periodo itagrar en el pariod
Importe totaf 2010 24 861 1.623 (a8 1) 23.801

Loz datos resumen de movimientos por deteriora de valores acogida al apartadeo 3 del articuio 12 de
la vigente ley del impuesto sobre sociedades correspondientes el ejercicio 2011 no constan todavia
por no haber sido presentada todavia !a declaracion def impuesto de sociedades de dicho gjercicio.
Los datos del ejercicio 2011 se informaran en las cuentas anuales del ejercicio 2012.
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Caja Badajoz realizd, en el ejercicio 2010, una correccion de valor de 2.544 miles de euros,
reconocida en su Cuenta de Pérdidas y Ganancias por su participacion en la sociedad tnmobiliaria
impuiso XXI, 5.A., integrando ese mismo imparte en suU base imponible.

La sociedad matriz ha repercutido en su patrimonio neto, en el gjercicio 2011, los siguientes impartes
en concepto de ingreso / (gasto) por Impuesto sobre Sociedades, realizando cargos en patrimonio
neto por importe de 1.869 miles de euros y abonos por importe de 332 miles de euros.

El desglose de los actives y pasivos fiscales diferidos de la sociedad malriz &l 31 de diciembre de
2011, en funcidn de su origen, es el siguiente:

Miles de euros

Activos fiscales diferidos:

Créditos fiscales por deducciones y bonificacioneas pendientes de aplicacién ‘ 4,271
Minusvalias/deteraras an saciedades dependlentes, asociadas o multigrupo 1.801
Minvisvalias/deterioros an actives financieros disponibles para ta venta 077
Deterioros de actives financieros 25,763
Dotacionas 4 fondos de pensiones €.351
Frovision por insolvenctas ' 103.285
Cemisiones de apertura 1.294
Eliminaciones de consolidacion fiscal 27.763
Saneamientos de integracian {*) 200,972
Qtros 14.233
Total B L
Rasiyos fscates diferidaos:

Ravalarizacidn del inmavilizade material 71.628
Revalorizacion integracion {*) 40.708
Qtros 51

Total 112,997

(") Importes correspondientas al efecto fiscal derivade de la combinacidn de negocios de 2010 que se comenta en ia Motz 2.3

Los plazos estimados de reversidn de ios activos y pasivos fiscales diferidos al 31 de diciembre de
2011 son los siguientes:

Miles de suros

Activos Pasivos

2011
2012 5.116 a.5az
20132 5176 1,582
2014 5.176 3,582
2015 y giguientes
Sin determinar a77.245 102.251

A5z A13 112.897

A los efactos de dar cumplimiente a la obligacion sefalada en el articulo 93 det Texio Refundido de la
Ley del impuesto sobre Sociedades, aprobado por el Real Decreto Legisiativo 4/2004, de 5 de
marze, el Banco dispone de la informacian requerida en dicho articulo de forma individualizada para
cada uno de los elementos patrimonialas adquiridos por el Banco. Dicha informacion queda a
disposicidn de la Administracion tributaria,
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En el Anexo Il de las presentes cuentas anuales se presentan los (ltimos balances de situaclon
cerrados de las tres entidades transmitentes en el proceso de segregacion de activos y pasivos.

A continuacian se recogen, por tipologla de activos informacion referente a los elementos adguiridos
por el Banco en la segregacion de actives y pasivos.

Caja Inmaculada:

Altas inrmovilizada intangible

Miles de euros

Ejreicis da incorporacién Apiicaciones Informaticas Otros Total
Anterior g 2008 19.844 - 19.844
2008 1.666 - 1.669
2007 2.045 - 2.045
2008 2.403 2.729 5132
2009 2.037 - 2,037
2010 1.204 - 1.204
2011 e 2187 . 3187
Total coste 32188 2,729 34.818
Altas inmovilizado material Mileg de auros
Cedido Inversiones
______ Ejercicio de incorporadgian De usa propia arrendarmianto _uigmp_hgiliarias Total
Antarior a 2006 224.608 5735 16,802 251.195
20085 7.560 171 4,936 12,669
2007 12.802 i1 298 13,181
2008 3.589 4 17 6510
2009 14,390 176 880 15.448
2010 4,568 224 2.449 7242
2011 20.088 ‘.2.034 3 22,135
Totad coste 282 616 B.475 27387 328.478
Revalorizacion por SIP 2010 22.166 - 5.035 27,232
C-aja Circulo
Altas inmovitizade intangible Miles de sures
Ejercizle de incorporacion Aplicaciones informaficas Otros Total
Anterior a 2006 Resto Resto -
2008 8.493 - 6.453
2007 B21 - a21
2008 1.529 n 1.529
2009 1.401 - 1.401
2010 486 - 488
Altas inmavilizada meterial e Miles de auros ]
Ejarcicio de ingorporagidn _Be uso proplo Inversiones inmobiliadas  Total
Anterior a 2005 Resto Resto
2008 11.704 1.157 12.861
2007 13.6865 267 14,132
2008 4.550 38.261 42920
2000 2,140 © 1428 3519
2010 17,829 30,666 48,505
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Caja Badajoz

Altas inmovilizade intangitle s Miles d= euros
Aplicagiones
Ejeraicio da ingorporacion i, Informaticas Tolal

Anterior a 2006 23,854 23 5354
2006 918 518

2007 1.009 i.009

2008 a7 976

2009 1.758 1.758

z010 447 a47

2011 - -

Total cnete 23962 28.952

Altas inmovilizads material @ inversiongs

inmabiliarias Miles de auros
Cadido en lavarsiones
_____ Ejercicio 4= incorperacion Da uso propio grrendamienta _ inmobiliarias __Total
Antericr a 2006 140,743 - 1.852 142.555
2006 11.444 - - 11.444
2007 19.126 - - 10,126
2008 7.0%4 - - 7.085
2009 12,742 - 2.258 14.957
2010 25.491 w 3.553 25.044
2011 19.663 o LR YL
Total coste 235,304 - . 7698 243.002

El Banco, y 1as Cajas segregadas de acuerdo con o descrito en ia Mota 2.1, se han acogido a la
deducsion por reinversion de beneficios extraordinarios recogida en el articulo 42 del Texto
Refundido de la Ley del Impussta sabre Sociedades, reflejando a continuacion jos datos relativos a
los Uitimos ejercicios:-

Ranta acodida

Ejercicia {miles de eurns) Ao de |3 reinversion
2007 2.004 2007
2008 3539 2008
2009 21.357 2004
2010 4B6 2010

Como se indica en le Nota 4 de la memotia, con facha 28 de diciembre de 2011, el Banco ha suscrito
el 100% de ta ampliacion de capital de su entidad dependiente Badajoz Sigio XX, S.L. por importe de
53.997 miles de euros. Dicha ampliacién ha sido desembolseda mediante una aportacion no
dineraria consistente en un edificio de nueva construccion sito en Badajoz junto con su mobiliario
cuyos valores contables ascienden a 53.357 y 640 miles de euros, respectivamente. Esta aportacian
no dineraria se ha acogido a Ios beneficios fiscales establecidos en el Capitulo VIl dei Titulo VIl del
Texto Rafundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades. En aplicacion de lo dispuesto en este
Capitulo, se hace constar gue los bienes aportados se han incorporado al balance de Badajoz Sigio
XXI, S.L. por el mismo valor por el que estaban registrados en el Banco y que dicha sociedad
aportante no se habia acogido a ningun beneficio fiscal en relacion a los bignes objeto de aportacién
que impliguen obligaciones para la sociedad que los ha recibido,
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En la memaoria del gjercicio 2008 de Caja Inmaculada se relaciona una operacian especial acogida al
Régimen establecido en el Capituio VI del Titulo Vi} dal Texto Refundido de la Ley del Impuesto
sobre Sociedades.

El Banco tributa bajo ef régimen de consalidacion fiscal regulade en el Capitulo VI del Titulo Vi del
Texto Refundido de ta Ley del Impuesto sobre Sociedades, aprobado por el Real Decreto Legislativo
4/2004, de 5 de marzo, desde el inicio del perfodo impositive correspondiente al ejercicio 2011.

El grupo fiscal esta integrado, en el perfodo impositive correspondients al ejercicio 2011, por el
Banco como dominante y como dependientes las tres Cajas de Ahorros accionistas, asl como [fas
entidades que eran dependientes de Caja Inmaculada y cuyas participaciones se han aportado al
Banco en dicho ejercicio.

Asimismo, el Banco también esta acogido al régimen especial de grupo de entidades previsto en la
Ley 37/1992, ds 28 de diciembre, dei Impuesto sobre el Valor Afadido, junto con las sociedades que,
cumpliendo todos los requisitos, asi lo han acordado.

£l Banco tiene abierto a inspeccian fiscal todos los impuestos que le son de aplicacion desde la fecha
de su constitucion en el gjercicio 2010, Asimismo, sagln se indica en fa Nota 2.1, e Banco es
sucesor universal de fa totalidad de derechos, acciones, obligaciones, responsabilidades y cargas
vinculadas a los patrimonios segregados de las Cajas, que incluyen también los conceptos anteriores
de naturaleza fiscal,

32. RIESGOS Y COMPROMISOS CONTINGENTES, Y OTRAS OPERACIONES DE FUERA DE
BALANCE

321 Pasivos contingentes

l.os riesgos contingentas corresponden a los importes gue las entidades consolidadas deberan
pagar por cuenta de terceros en el caso de no hacerlo guienes originalmente s& encuentran
obligados al pago, en respuesta a los campromisos asumidos por ellas en el curso de su actividad
habitual.

Sequidaments s& muestra su composicién al 31 de diciembre de 2011 y 2010, la cual se
corresponde con ef riesgo maximo asumido por &l Grupo en relacion con diches compromisos:

__Miles de euros
2011 e 2011
CGarantias financieros 131.879 155.879
Créditos docurmnentarios itrrevocables 517 . 9255
Otres avales y cauciones prestadas 331,774 a70.560
Otras garantias financieras 30,979 20.635
494,746 5658.142

Tetal

Una parte significativa de estos importes flegard a su vencimiento sin que se materialice ninguna
obligacién de page para el Grupo, por lo que el saldo conjunto de estos compromisos no puede ser
considerado como uUna necesidad futura real de financiacién o fiquidez a conceder a terceros por el

Grupa,
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Las provisiones registradas para la cobertura de estas garantfas prestadas, las cuales se han
calculado aplicando criterios similares a los aplicados para’ et calculo del deterioro de los activos
financleros valorados a su coste amortizado se han registrado en el epigrafe “Provisiones —
Frovisiones para riesgos y cormpromisos contingentes” del balance de situacion consolidado.

32.2, Compromisos contlngentes

El detafle de los cormpromisos contingentes fuera de balancs al 31 de diciembre de 2011 y 2010 a5 el
sigutente:

Miles de euros

2011 2010
Dizponibles per ierceros
GCon disponibitidad inmediata
Enitdades de erddito . 43.613 74,975
Sactor de Administraciones Pubiicaa 77.354 74.242
Dtros segtores residentes 798,016 BEE.654
Otros sectares na résidentss 5.331 16,658
Con disponibidad condicionada
Entidades de credito - -
Sactor de Administracionas Flblicas 12.241 9.515
Otros sectores residentes 287.062 426 092
Compromisos de compra a plazos de activos financieros 4.23490 17.488
Valoras suscritos pendientes de desembolso 24.258 366524
Otsos compromisos contingentes : 289,180 372423
Total 1.861.526 1,895,571

TT—— TN AT

32.3. Recursos de terceros gestionados por el Grupo

Ef detalle de los recursos fuera de balance comerciafizados y gestionados por ef Grupo (ver Nota
5.0-3) al 31 de diciembre de 2011 y 2010, se indica a continuacion:

Miles de guros
2041 2010

Recurses comarclallzados y gestionados por el Grupo:

Fondos de pensicnes 190.278 171.062

Productos de sequros 993,072 B90.676
Recursos sormarslalizados y no gestionadoes por 8l Grupo:

Saciedades & [netituciones da Inversidn Calectivas B1€.178 ) B16.324

Fondos de pensicnes 153,523 154757

Ahorro en coniratos de segqurd 128 418 106.724
Gestion de carteras ds clientes ' R 104-9& . 104-735
Total _ 2.187.747 2.044 323
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Los ingresos netos por comisiones generados por lag actividades anterlores durante el gjercicio 2011
fueron los siguientes: '

Miles de euros

Comisiones de comercializacion de produntos no bancarlos

Sociedades y Fondos de nverslon 5.020
Fondo de Pensiones 5,381
Seguras 6.468
Otros 33

16,802

32.4. Recursos de terceros depositados en el Grupo

E! detalle de los recursos de terceros depositados en &l Grupo al 31 de diciembre de 2011 y 2010,
se indica a continuacion:

Milea de eurcs

T T
Inatrurnantos de capital 641,832 759.525
Valores rapresenatives de deuds 1.533.106 »

Total 2,174,938 2081818

Las comisiones percibidas durante el ejercicio 2011 por servicios de valores han sido las siguientes:

Mites de euros

Aseguramiento y colocacion de valores 644
Compraventa de vailores : 1. 721
Administracion y custodia 942
Otros 7

3.384

32,5, Titulizacion de activos

Las entidades integradas en el Grupo han realizado diversas operacionss de titulizacién de activos
mediante la cesion a diversos fondos de titufizacidn de activos de préstamos y créditos de su
cartera, los cuales, en los casos en que se han fransferido significativaments las ventajas y riesgos
asociados a los mismos, no se encuentran registradas en el balance de situacion consolidado. En
los casos en que no se ha producido una transferencia sustancial de los riesgos, estos activos se
encuentran contabifizados en el balance de situacién consolidado (ver Nota 5.g).
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El hecho de consolidarlos fondos de titulizacion implica efiminar las operaciones cruzadas entre las
entidades del Grupo, de las cuales destacan: los préstamos de los fondos de titulizacién, los pasivos
asociados a los activos no dados de baja del balance de situacion consolidado, las mejoras
crediticias concedidas a los fondos de titulizacién y los bonos adquiridos por alguna entidad del
Grupo.

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el detalle de las operaciones titulizadas era &l siguiente:

Milers de euros

2014
Activos titutizados:
inversiones credificiaz
Canceladas - "
Mo Canceladas 288.530 321,080
Tatal 283,530 321.050

Al 31 de dicismbre de 2011 y 2010, el detalle de las operaciones titulizadas, por tipo de activos, era
al siguienta:

Mites de auras

2011 2010
Préstamos hipotecarios sebre viviendas 225.646 197,290
Préstarmos a Pymes _ 62.884 1216860
Total 288.530 321.030
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a3. PARTES VINCULADAS

Ademas de {a informacién presentada en ia Nota 34 en relacién con [as remuneraciones percibidas,
a continuacién se presentan los saldos registrados en el balance de situacién y cuenta de pérdidas
Y ganancias consolidados al 31 de diciembre de 2011 y 2010 que tienan su origen en operaciones
con partes vinculadas:

Miles de euros

Otras parzanas

Sociedades Entidades fisicas vinculadas
multigripo asociadas .Y
31.12.2011
ACTIVO
Créditos 227.119 83g.771 1.752
Participacionas 75.249 27.065 -
PASIVO
Dapésitos 120.090 11.458 2.580
OTROS '
Pasivos contingentes y compromisos 51.914 5B.965 -
PERDIDAS ¥ GANANCIAS
Ingresos:
Intereses v rendimientos asimilados y otros 2.076 9.501 25
Otros ingresas 3.607 732 1
Gaatos: ‘
injareses y cargas asimiladas v otros 4,402 141 28
Otros gastos - 2.239 -
31.12.2010
ACTIVO
Craditps - - -
Participacionas 6.657 a5 -
Otros activos
PASNVO
Otros pasivos - - [
{*) incluye miembros del Consejo de Administracion y Alta Direceion, de sociedados det Grupo, y persanas vinculadas a
stos

La globalidad de las operaciones concedidas por las entidades del Grupo a sus partes vinculadas
se ha realizado en condicionas normales de mercado.
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34, RETRIBUCIONES AL CONSEJC DE ADMINISTRACION Y A LA ALTA DIRECCION

Las remuneraciones devengadas por los miembros del Consejo de Administracién, percibidas en su
calidad de consajeros, durante los ejercicios 2011 y 2010 han sido las siguientes;

o Euros
2011 2010

0. José ignacio Mijangoes Lizana 6,400 600
D. Francisco Manuel Garcia Pefia 21,200 8o
0. Juan Mariz Peman Gavin 21.200 800
D, Rafas) Alcdzar Crevillan 12.000 -
D. Lyls Bausela Collantes 12.880 480
D Luis Migus! Carrasco Miguel 18.000 800
D, Francisco Javier Chico Aviles 23.600 ano
0. Manuet Muegla Martin- Buitrage 34,500 Bo0
D. Santiago Ruiz Diez 16.720 480
D. Joaquin Vazquez Ferry 35830 800
D. Juan Antonia Garcia Tolede 23.600 800
0. Vicema Eduarde Ruiz da Mancia " -
D. Miguel Ruiz Martinzz - -
D. Alberto Asiorga Gonzalez - "
D. Luis Antanio Ora Giral N -

226,930 7.160

Durante el ejercicio 2011 los miembros del Consejo de Administracion del Banco, en su calidad de
consejaros de otras sociedades del Grupo, no han percibido remuneraciones de dichas sociedades.

Dado que el Banco se constituyd en e mes de diciembre de 2010, al 31 de diciembre de 2010, no
tenia empleados ni personal calificado como Alta Direccidn.

A 31 de diciembre de 2011 existe un consejero que forma parte de |a Alta Direccion del Banco.
Durante los sjercicios 2011 y 2010 no se ha realizado ningtin page, ni existe ningln tipo de
prestacion post-empleo, u otras prestaciones a largo plazo en efectivo o en instrumentos de capital,

con miembros actuales o antericres del Consejo de Administracidn, que no formen parte de |a Alta
Direccion o de la plantilla del Banco,
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A continuacion se detallan, al 31 de diciembre de 2011, los miembros de |a Alta Direccién del Banco,
gue corresponden a 10 personas, y 5 miembros def Consejo de Administracidn que han tenido
funciones directivas en el Banco durante el ejercicio 2011:

Director Area Financiera: José Ignacio Mifambres Martinez

Directora Area de Planificacion y Control; Marta Candela Samitier
Directora Area de Riesgo de Crédito: Guadalupe Guerrero Manzano
Director Area de Control Global def Riesgo: Juan Alberto Rovira Tolosana
Direcior Area de Nagocio: Pedro J, Camarero Gallardo

Director Area de Organizacién y Tecnologia; Manuel Alcega Dominguez
Director Area de Recursos Humanos y Operaciones; Eduardo Hernandez Alonso
Director Area de Auditoria y Cumplimiento; José Maria Portitlio Melo
Director Area Legal: José lgnacio Rivas Riafio

Consejero Delegado: Luis Miguel Carrasco Migued

Consejero: Luis Bausela Collantes

Consejero: Santiago Ruiz Diez

Consejero: Juan Antonio Garcia Toledo

Consejero: Javier Chico Avilés

Consejero: Francisco Manuel Garcla Peiia

Las retribuciones del colectivo anterior durante el ejercicio 2011 han ascendido a 2.388 miles de
euros,

Al 31 de diciembre de 2011 no existen ofras retribuciones por participacién en ganancias @ incentivos
o beneficios diferidos a pagar a los miembros de la Direccion a partir de los doce meses postericres al
cierre en el que los empleados hayan prestado sus sarvicios.

En cumplimiento con los articulos 229 y 230 de la lLey de Sociedades de Capital (LSC), los
administradores no hah comunicade situacién alguna de conflicto con el interés del Banco. Los
administradeores, © personas actuando por cuenta de é&stos, no han realizado durante el ejercicio
operaciones con sl Banco, o con ofras sociedades de su Grupo, ajenas a su trafico ordinario o al
margen de las condiciones de mercado,

De acuerdo con [a informacién requerida por el articulo 229 de la Ley de Sociedadsas de Capital, los
Administradores del Bance, como las personas vinculadas a que se refiers el artieulo 231 de dicha
norma, han manifestado gua no tienen participaciones en el capital de sociedades con ef mismo,
analogo o complementario género de actividad al que constituye el objeto social del Banco.
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For su parte, en cumplirniento de lo dispuesto &n el articulo 229 de la Ley de Sociedades de Capital,
a continuacidn se presenta el detalle de los cargos o las funciones que gjercen los Administradores
del Banco en entidades con el mismo, andlogo o complementario género de actividad at gue
constituye el objeto social del Banco:

Noampre

Socledad a taves de ta cual

56 prasta e actividad Activiclad renlizadn

0. Vicente Eduardo RUiz de
Mencia

Caja Girculo Entidad e sradils

CEI'GUB o fUnaionas e 88
astantan o reslizan wn
suriedad indicana

Tipe de ragimen de
prestacion de l activided

Exclusiva, Por cuania Presicdentn de{ Consejs da
propia Administracian (dasde 33.10.11)

13, Ramiagu Ruix Dleg

Gaja Girculo Enticlad de craditn

Por cdenta gana-Laboral  [director Genaral (sts 28.92.11)

D). Santizgo Ruiz Gies G Ciroalo, Qpeeador Comarcializacion de seguroy En reprasentacion qr Gonsajero
Barca Segunos Vinoulado Caja Girculo

D. Bantiago Rulz Disz AlENZamente dal Risaga, Financlars En rapreseniucion de Cuonadlera
CF Caja Clrewio !

. Santiago Ruiz Rieg Madrigal Paricipaciones, Tananoia de paticipacionns En rapresantacion os Consgers

5.A.

Gaja Girnde

D. Luis Bausedz Collantes

Caja Girculo Eniticiad de crddito

Director Gaaer sl Adiunlo

uRnta Ajgna-l.eioral

D. Luig Batesis Cotlanss Caja Clrculs, Qparsdor Comercializacidn do sequros £n repreentacian te Conegtird
o Banca Saquros Vinauiada Caja Ciretio
5 Bauseia Collantes Crlans Sarvimies Finanoiers,  Financers En repreganlacidn de Consapro
EFC Caa Clraule »
0. Luis Bausels Collantos ADE GGestion Sodicul, Gestora 0 R £n raprasantacion de Lansejire
STECH, Graja Crircuhe .
0. Luis Bousela Sotlantes ADE Capital Sodical, B3GR Capilal Rigago Fn representscion de Congsjarc
Caia Clraudo -
0. Luis Alaussla Callantos Corrataje o Informacitn Intermadiacian En representacion ge GORFRIAre

Monetaria y de divisas 5.A

ain Circulo

D. Francisco M. Garcla Pefa

Cafa Dadajor Erbdad de cradite

Ex;\u.;iv\’fv::'r Powr duenls
propia

Frugidente Siecutive

0. Francises M, Garcla fatha Caja do Soguros Raunidos AsRQuUIaTIaTA o En‘repraagmadén e Cansejsrg
Cla. de Bequios y Laja Badajer
S o Rarsaguras, CARER . -
D. Francizeo M. Garcia Pane  Cala Badajoz Vida v ARzUrEadara Ein reprasentacidn de Prasidanta del Gonseio de
Pansivnuy de Sequrs Caa Badajor Addmirmatiacion
0. Francisen M, Garcla Pofa Lico Gorporagion, 5.4, l.aasing En reprasantaciin de Consijurn
{nja Badujo: )
0. Franoiane M. Garcla Patta Lico Leaging, 5.5, EFC Leaelriy Er represerndsstn de Conaapar

Cala Badajnz

O. Franeizeo J. Chice Avilis

Cajs Huddjnn Ervtictnd e o dlite

i3 cusnia a]gna-l,mhnmi " Dirwstor Gerwral

D Franeizco . Chloo Aviles Ahorro Guiporacian, 8.4, Finanuiurs En representacian de Congejsio
Cajs Badajor -
U, Francisen J. Chico Avilés Caa Bedajoz Vida y Adeguradora En vepresgmack}n P L] Conselars
Fansiones da Seguros Caja Badajoz N
0. Miguut Ruiz Martinesz GCaja Badajoz Entidad da crédito For cuenta orpia Vicoprasihrte 19 da Corbe|s
5 Administracibn
U, Allmrto Aslorga Gonzsler Caja Badajos Eritittand de erédile For cuanta propia Viseprasidents 2¢ del Consaje
_ dr Administiacion
13, Juan M. Pemin Gavin Caja Inmasutads Ertidad de cridite Par cuenta propla Prosidents dol Gansajo de
Adinintsiracian
0. Ratasl Alcdzar Cravilin Caja Inrhacuiada Enthdad de andite _ Par cuenta plopia Consejerc R
D. Lula Antodde Org Giral Caja Inmiseulada Erticttad e crisfila Par qusnta prapia Vigepraaidanio 1% dol Consaje da
Administracitn
[, Liils M. Camaeen Miguel — Gajs inmwbcoiads o Eraed e Ceto Por  cuamtz | mens-  Directer  General  (hasta
Laborsl FAZI01)
0. Lula M. Sarszat Migus Alority Comoracion, 5.4, FInarician En  represonnsidn de Consajarc
Capa Inmaculada
U, Luis M. Carascs Migust Anexa Capllal, 5.C.R. Socievlad de Capital Riesgn Por cuenby propia Prasidents del Gonsmje e

Administracida

T3 Lyis M _Carrascy Migueal A Saguros Cenaralas AGBALIAI0NE Fol ousnta Fropia Vicopresidente
CAl Vida AsBguradars Par cuenta Propia frasidants
CAJAS Dolsa Fmandia ) En reprasentacidn  de  Pragidents

RBanco Grupo Cajatres,
5.4

DO, Juar A, Garsia Toledo

Cajs Inmucutads Enticlad de crédite

Dirsctor Ganeral Adjurito (hasta
28.11.2011)

Far cuenta ajana-4 abaral

0. Jaiuin Vazgues Tarry

Cariga Ihversiones, SICAV (AR

Por quenta propia SuimapHo
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341.  Composicién del Consejo da Administracién y Comisiones Delegadas
Consejo de Administracién

La composicidn del Consefo de Administracién de Banco Grupo Cajatres, S.A., al 31 de diciembre de
2011, es fa siguiente: .

« PRESIDENTE; . Vicente Eduardo Ruiz de Mencia
« VICEFRESIDENTE 1% . Juan Maria Peman Gavin

« VICEPRESIDENTE 2% . Francisco Manuel! Garcia Pefia
« CONSEJERO DELEGADOQ: D. Luis Miguel Carrasco Miguel

¢ SECRETARIO: . Juan Antonio Garcla Toledo

o VOCALES: . Rafael Alcdzar Crevilién

. Alberto Astorga Gonzdlez

. Luis Bausela Collantes
Manue! Muela Martin-Buitrago
. luis Antonio Qro Giral

. Santiago Ruiz Diez

. Miguei Ruiz Martinez

. Joagquin Vazguez Tetry

wiwinjujujvielivivielelwiw

El Consejo de Administracién se compone de un minime de trece y un méximo de quince
Consejeros, de los cuales al menos dos tienen la condicion de independientes, que son designados
por la Junta Generai con sujecion a los preceptos legales y estatutarios que resultan de aplicacion.

Adicionalmente, en el seno del Consejo de Administracién se ha creado una Comisidn Ejecutiva, una
Comision de Auditorfa y Cumplimiento y una Comisién de Nombramientos y Retribuclones, cuya
estructura, funciones y régimen de funcionamiento se regulan en el correspondiente Reglarnento del
Consejo de Administracién. No obstante, la Comision de Auditoria y Cumplimiento, asi come [a
Comision de Nombramientos y Retribuciones estan integradas, principalmente, por Consejeros que
no ejercen funciones ejecutivas en ef Banco.

Comision Ejecutiva

La compaosicidn de la Comision Ejecutiva de Banco Grupo Cajatres, $.A., al 31 de diciembre de 2011,
es [a siquiente:

+ PRESIDENTE;

. Juan Marfa Peman Gavin
SECRETARIO: . Juan Antonio Garcia Toledo
& VOCALES: . Rafael Alcdzar Crevilten

. Luis Bausela Collantes

. Luis Miguel Carrasco Miguel

. Francisco Manuel Garcia Pefia
. Bantiago Ruiz Diez

. Miguel Ruiz Martinez

ooooooog

La Comisidn Ejecutiva estd compuesta por un minimo de siete y un maximo de nueve miembros,
farmando en todo caso parte de la misma el Consegjero Delegado.

La Comision Ejecutiva tiene delegadas permanentemente todas las facultades del Consejo, salvo las
indelegables de conformidad con lo previsto en la Ley, los Estatutos Sociales y el Reglamento del
Consejo de Administracion.
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Asirnisme, la Comisidn Ejecutiva debe preparar las propuestas de acuerdo a trasladar al Consejo de
Administracion para el desempefio por éste de sus funciones:

Comisidn de Nembramientos y Retribuciones

La composicion de la Comision de Nombramientos y Retribuciones de Banco Grupo Cajatres, 5.A., al
21 de diciemnbre de 2011, es la siguiente:

o PRESIDENTE; D. Manuel Muala Martin-Buitraga
» SECRETARIO NO MIEMBRO: D. Juan Antonio Garcia Toledo
» VOCALES: [. Albarto Astorga Gonzalez

D. Juan Maria Peman Gavin
D. Santiago Ruiz Diez

La Comision de Nombramientos y Retribuciones esta formada por cuatro Consejeros mas el
secretario.

La Comisién de Nombramienios y Retribuciones esta integrada, principaimente, por Consejeros que
no ejercen funciones ejecutivas en la Sociedad y presidida por un Consejero independiente, que s
designado por el Consejo de Administracion.

La Comision de Nombramientos y Retribuciones ejerce, entre otras, las siguientes funciones:

- Formular y revisar los criterios que deben seguirse para la composicion del Consejo de
Administracion y la seleccidn de candidatos.

- Flevar al Consejo de Adrinistracion las propuestas de nombramientos de Consejeros
independientes, asl como las propuestas para la reeleccién o cese de dichos Consejeros per fa
Junta General.

- Proponer al Consejo los miembros que deban formar parte de cada una de las Comisiones, asi
corno los cargos de las mismas.

- Proponer al Consejo de Administracion [a politica de retribucion de Consejeros y alios directivos,
asi como las condiciones basicas de los contratos de los Consejeros ejecutivos y altos direciives.

- Revisar periédicamenie jos programas de retribucidn, ponderande su adecuacion y SUs
rendimientos.

- Velar por la transparencia de las retribuciones y por la observancia de la politica retributiva
establecida por la Sociedad.

- Examinar u organizar, de la forma que se entienda adecuada, la sucesién del Presidents y, &n su
caso, hacer propuastas al Consejo, para que dicha sucesidn se produzca de forma ordenada vy
bien planificada.

- Informar los nombramientos y ceses de altos directivos que el primer ejecutive proponga al
Consejo, asl como los de los altos directivos de las principales entidades det Grupo.

.



Comisién de Auditoria y Cumplimiento

La composicion de la Comisidn de Auditorfa y Cumplimiento de Banco Grupo Cajatres, 5.A,, al 31 de
diciernbre de 2011, es la siguiente:

. % PRESIDENTE: D. Joaquin Vazquez Terry
« SECRETARIO: D. Juan Antonio Garcla Toledo
VOCALES: D. Alberto Astorga Gonzalez

D. Santiago Ruiz Diaz

La Comisién de Auditoria y Cumplimiento esta integrada par cuatro Consejeros designados por el
Consejo de Administracidn teniendo presentss los conacimientos, aptitudes y experiencia en materia
de contabilidad, auditoria o gestién de riesgos de los mismaos.

La Comision de Auditoria y Cumplimiento estd presidida por un Consejero independiente.

Son competencia de fa Camision de Auditoria y Cumplimienta, entre otras, las sigulentes:

infarmar, a través de su Presidente o de quien éste designe, a la Junta General de accionistas
sobre las cuestiones que en ella planteen los accionistas en materias de su competencia.

Supervisar la eficacia del control interno de la sociedad, de la auditoria interna y de los sistemas
de gastion de riesgos, asi como discutir con los auditores de cuentas las debilidades significativas
del sistema de control interno detectadas en el desarrofio de [a auditoria,

Supetvisar el proceso de elaboracién y presentacion de la informacion financiera requlada.

Proponer al Consejo de Administracién para su sometimiento a la Junta General, el
nombramienta, reeleccidn y sustitucidn de los auditores de cuantas.

Establecer las oportunas relaciones con ios auditores de cuentas para recibir informacion sobre
aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo la independencia de éstos, para su examen por
la Comisién, y cualesquiera ofras refacionadas con el proceso de desarrolio de la auditoria de
cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de
cuentas y en las normas de auditoria.

Emitir anualmente, con caracter previo a ia emisién del informe de auditorla de cuentas, un
informe en &l que se expresars una opinidn sobre la independencia de los auditores de cuentas.

Ademas, la Comision de Auditoria y Cumplimiento informara al Consejo, con caracter previo a la
adopcion por &ste de las correspondientes decisiones, sobre los siguientes asuntos:

{(a) La informacién financiera que la Sociedad deba hacer publica periddicamente.

(b} La creacidn o adquisicién de participaciones en entidades de propésito especial o
domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracion de paralsos fiscales, asf
coma cualesquiera otras transacciones u operaciones de naturaleza andloga que, por su
complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del Grupe,

(¢) ' Las operaciones vinculadas, salva que esa funcién de informe previo haya side atribuida a
otra Gomisién de las de supervision y control,
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35. INFORMACION POR SEGMENTOS

E! negocio fundamental del Grupo es la banca universal, sin que existan otras lineas de negocio
significativas que requieran, conforme a la normativa, que la Entidad segmente y gestionz su
operativa en diferentes lineas de negocio.

Al 31 de diciembra da 2011 y 2010, el criterio de segmentacidn gue aplicaba la direccion del Grupo
era el de considerar a cada una de las Cajas que formaban el Grupo y a 1as entidades que dependen
de effas como segmentos diferenciados, siendo este mismo crilerio con el que se presentaba la
informacion por segmenios en estas cuentas enuales.

En el ejercicio 2010, tanto el balance como la cuenta de resultados de las arsas de negocio se
construyeron por agregacion de los ingresos, gastos, activos y pasivos de cada una de las Cajas y de
las entidades que dependian mercantimante de ellas. Log criterios de medicion de los activos y
pasivos fueron los mismos qua se aplicaron en la elaboracion de estas cuentas anuales.

lL.a informacién por segmentos que se presenta a continuacion no presenta en el gjercicio 2010
cuenta de resultados dada la fecha de la constitucién del Grupo (31 de diciembre de 2010).

En el siguiente cuadro se muestra la informacién por segmentos de negocio del Grupo requerida por
la normativa vigants, correspondiente al 31 de diciembre de 2011 y 2010:

- Miles de euros
Tatal Cajn Rasto y ajustes
et Grupo Inmacuiada  Caja Cireuls _Caja Oadajor  y eliminacionas

Tatal actives 70.724.669 10.329.034 5 096,583 4,025,485 1,204 577
Dy Jos gue.

taversion crediticia 14.992.170 §.172.891 4,456,184 3490035 (2. 127.830)
Total pasivos 19.518.744 10,383,898 5.138.220 4.026.754 {9.158)
D los que:

Fasivos financiaros & coste amortizade 18.196.412 2.671.832 4.675.028 3.723.428 126.124
Tolal Pérdidas y ganancias

Margen de interds 334,250 105,774 © 81628 £2.154 112,754
31922010
Total actives 20.763.126 11.6841,544 4. 965 844 417G.228 {20.450)
D Ios que:

inversidn credificia 18,211,244 8.323.1071 3.650.931 3.128.570 110.638
Total pasivas 18.520.796 11.002.621 EN-T 3.067.385 (#0503}
Ce lus gue:

Fasivos financierog @ coste amortizade 18.280.324 10.060.920 4.450.049 | 3.789.895 (20.640)

Al 31 de diciembre de 2011 el Grupo desarrolla su actividad a través de una red de 578 sucursales:
575 en Espafa v 3 en Portugal. (2010: 588 sucursales, 595 en Espafia y 3 en Portugal), Dado que la
tipologia de ia clientzla es similar en fodo el territorio geogréfico de actuacion, ei Banco considera un
Unico segmento geografico para toda la operativa del Grupo.
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36,  OTRA INFORMACION

361 Compromisos de compra y venta

Al 31 de diciembre de 2011 el Banco, sociedad matriz del grupo, tenla activas financieres cedidos por
importe de 1.228.365 miles de euros (2010 436.072 miles do eurcs). La clasificacién de estas

cesiones en funcidn de las contrapartes que se encuentran todas ellas dentro del epigrafe de
*Pasivos financieros a costs amortizade” es la siguiente:

Miles de euros

2011 2010
Banco de Ezpafiz {*) §50.000 200,600
Entidades de cradito 24 543 -
Admiristraciones plblicas - 47.008
Clientes seclor residents 214,822 189.058

1.225.365 436.072

{*) Financiacidn por pdliza dispuesta
36.2. Participaciones en el capital de entidades de erédito

- Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, e Banco poseia una participacién del 9,6% en el capital de
Celeris Servicios Financierns, 5.A., E.F.C.Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el Banco no posefa
ninguna otra paricipacion en el capital de ofras entidades de crédito, nacionales o extranjeras, igual
o superior al 8% de su capital o sus derechos de vota.

No obstante lo anterior, como se ha indicado en ta Nota 1, el Banco es sociedad matriz del Grupo en
el que se integran, entre otras entidades, tas Cajas pese a no mantener participacion accionarial
alguna en las entidades que integran su perimetro de consolidacién. En [a Nota 27 se presenta la
relacidn de los accionistas det Banco al 31 de diciembre de 2011y 2010,

36.4, Saldos y depésitos abandonados

Al 31 de diciembre da 2011 existian cuentas abiertas por clientes por importe de 58 miles de euros
(201Q0: 15 miles de euros) en las que no se ha practicado gestidn alguna por sus titulares, en ejercicio
de su derecho de propiedad, en los udltimos 20 afos, y que ponen de manifiesto su situacion de
abandono de acuerdo con lo establecido en la Ley 33/2003 del Patrimonio de las Administraciones
Publicas. :

36.5. Contratos de agencia
Al cierre de los ejercicios 2011 y 2010 ni en ningUn momento durante dichos ejercicios, el Banco ha

mantenido en vigor "contratos de agencia® en la forma en [a que estos se contemplan en el articuio
22 del Real Decrato 1245/1995, de 14 de julio.
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36.6. Impacto medicambiental y derechos de emision de gases de efecto invernadero

Dadas las actividades a las gue se dedica fundamentalmenie, ef Grupo no genera un impacto
significativo en el medio ambiente, Por esta razon, en las cuentas anuales del Grupe del ejercicio
2011 no se desglosa ninguna informacién relativa a esta materia. Asimismo, e! Grupo no ha tenido
derechos de emision de gases de efecto invernadero.

36.7. Servicio de atencidn al cliente

La Ley 44/2002, de 22 de noviembre, de Medidas de Reforrma del Sistema Financiero, adopto una
serie de medidas protectoras de los clientes de servicios financieros. Asi se establecio fa obfigacion
para las entidades financieras, de contar con un Servicie de Atencidn al Cliente, que atendiera, y
resalviera las quejas y reclamaciones gue sus clientes pudieran preseniar, relacionadas con sus
intereses y derechos legalmente reconocidos.

En bhase a la normativa vigente, el Consejo de Administracidn del Banco Grupo Cajatres, S.A,
aprobo en fecha 29 de diciembre de 2010, el Reglamento para la Defensa det Clienie, con el espiritu
de mejorar las refacionas de los clientes can Banco Grupo Cajatres, S.A., tratando de preservar su
confianza, y ofreciéndoles un nivel de proteccion adecuado, gue soluciones las guejas y
- rectamaciones de |a manera mas satisfactoria posible.

En virtud da lo contenido en ia normativa precitada, y de acuerdo con lo contenido en el articulo 17
de la Orden ECQ/734/2004, de 11 da marzo, de! Ministerio de Economia, se establece la obligacidn
para los Departamentos vy Servicios de Atencidn al Cliente de Entidades Financieras, de presentar
anualmente al Consejo de Administracidén, un informe explicativo del desarrollo de sus funciones
durante &l gjercicio precedente. La misma obligacion se recoge en el articulo 26 del Reglamento para
la Defensa del Cliente del Banco Grupo Cajatres, S.A,

En &l gjercicio 2011, junto con el Servicio de Atencidn al Cliente del Banco, han desarrollade sus
funciones los Servicios de Atencién al Cliente de Caja Inmaculada, Caja Clreulo y Caja Badajoz, que
han sido los encargados, en el 2011, de la proteccion y tutela de los derechos e intereses de los
clientes, asl como de la resolucion de las quejas y reclamacionas, en refacion con los productos,
contratos, operaciones y servicios prestadas.

A tal efecto, se informa que en el ejercicio 2011, se han realizado la apertura de 1.530 expedientes
con la finalidad de atender Jas solicitudes de clientes que demandaban su intervencidn, El nimero de
expedientes resueltos durante el ejercicio 2011, ha sido de 1.543, una vez realizado un analisis
exhaustivo de [a informacion y documentacién existente en cada uno de los asuntos inieresados por
los clientes, habiendo realizado las gastiones oportunas con los distintos departamentos y oficinas de
la Entidad. Ello supone un increments del 20,15%, respecto al ejercicio anterior. Asimismo se han
atendido un considerable nGmero de consultas, sugerencias y felicitaciones. El quebranto
compensado que han supuesto estos expedientes asciende a 37 miles de euros.

De los asuntos presentados 37 no ha sido admitido a tramite, por incurrir en algunas de las causas

establecidas en el articulo 19 del Reglamento para la Defensa del Cliente, y en el articulo 12 de la
Orden ECO 734/2004, de 11 de marzo.
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Las resoluciones adoptadas lo son en términos fundamentalments de legalidad y también de
equidad, basandonos eén las clausulas contractuales, fas norinas de transparencia y proteccidn de ia
clientela aplicables, asi como las buenas practicas y usos financieros emanados de la doctrina del
Banco de Espafia, facilitando a fas oficinas y a tos clientes, las explicaciones y razonamientos que en
cada caso corresponda, De todas ellas el 33% por ciento, se ha resuelto a favor del cliente
atendiendo total o parcialmente sus pretensiones, y el 1% por cienfo de los casos se han resuelto a
favor de la Entidad, informande adecuadamente al cliente, y en un 5% por ciento, el expediente ha
finalizado sin pronunciamiento.

Se han presentado ante los organismos superiores de Atencion al Cliente, 55 expedientes, lo que
apenas representa un 3% dei fotal de las reclamacionas. De estos expediantes, 45 de ellos s& han
presentado ante el Servicio de Reclamaciones del Banco de Espafa, 6 ante [a Comisién Nacional del
Mercado de Valores, y 4 ante la Direccidn General de Seguros y Fondo Pensiones. De estos
expedientes, en veinte casos la resolucién indica gue la actuacion de la Entidad, se ajusta a las
normas de fransparencia de operaciones, y es conforme a las buenas practicas y usos financieros;
tres expedientes se ha archivado al allanarmnos a las pretensiones de fos reclamantes; en quince
expedientes |a resolucion ha sido contraria a la Entidad, hay cuatro expedientes que el Servicio de
Reclamaciones, no ha podide pronunciarse sobre los hechos objeto de la reclamacién, al entender
gue le corrasponde a los tribunales de justicia, y hay trece expedientes pendientes de resolucién a
cierre dei gjercicio,

36.8. Informacién sobre los aplazamientos de pago efectuadaes a proveedores (Disposicion
adicional tercera, “Deber de informacion”, de la Ley 15/2010, de 5§ da julic)

En cumplimiento de lo dispuesto en fa Ley 15/2010, de & de julio, de modificacidn de la Ley 3/2004,
de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de fucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales, ta cual fue desarrollada por fa Resolucidn de 28 de diciembre de 2010 del
Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas, sobre [a inforrmacidn a Incorporar en la memoria de
fas cuentas anuales en relacion con los aplazamientos de pago a praveedores en operaciones
comerciales indicar que:

- Dada la actividad a la que se dedica fundamentalmente el Banco (actividad financiera), la
informacion ¢ue se presenta en esta Nota relativa a los aplazamientos de pagos corresponde,
exclusivamente, a los pagos a proveedores por prastacion de servicios y suministras diversos y
a los pagos a proveedores comerciales realizados por el Banco por actividades no financieras,
distintos de los pagos a depositantes y tenedores de valores emitidos por el Bance o las Cajas
segregadas, los cuales se han realizado, en todos los casos, en ascrupuloso cumplimiento de
los plazos contractuates y legales establecidos para cada uno de allos, ya fuesan pasivas a la
vista o con pago aplazado.

- En refacién con a informacién requerida por la Ley 15/2010, de 5 de jutio correspondiente a los
proveedores comerciales y de servicios del Banco, y teniendo en cuenta lo dispuasto en la
disposicion transitoria sequnda da fa Resolucidn de 29 de diciembre de 2010 del Instituto de
Contabilidad y Auditorfa de Cuentas, el Banco no tiene pagos aplazados a proveedores
pendientes de desembotso al 31 de diciembre de 2011 y 2010 de importe significative que a
dicha fecha acumularan un aptazarmiento superior al plazo legal de pago.

La informacién relativa a cada una de las sociedades que integran el Grupo 5@ incluye en sus
respectivas cuentas anuales,
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36.8. Noamere de empleados porel Grupo

Ef nimero de empleados del Grupo al 31 de diciembre de 2011 y 2010, distribuido por categorias
profesionales, era el siguiente;

.20 2014 S

_Hombres Mujeres Total Hombres  Mujeres Total
Directivas y téenicos B11 a2 1.143 6B 163 645
Otros persanal administrative y comerstal az8 Ta4 1.672 1.150 g2y 2.077
Parsanal auxjilar 4 7 5 54 [ &0
Tatal 1.683 1.063 2.768 1.886 ~1.096 2.982

36.10. Honorarios de auditoria

Los honorarios devengados por los auditores por la auditoria de las cuentas anuales individuales vy
consofidadas del Banco del ejercicio 2011 han ascandido a 190 miles de euros, habigéndose
devengado an el Banco otros honorarios por prestacién de servicios diferentss al de auditorfa de
cuentas anuaies por imports de 100 miles de euros (2010: 8 miles de euros, no habiendose
devengado en el Banco otros honorarios por prestacion de servicios diferentes al de auditoria de
clientas anuales),

7. HECHOS POSTERIORES

Con fecha 4 de febrero de 2012 se ha publicado en el B.O.E. el Real Decreto-Ley 2/2012, de 3 de
febrero, de saneamionto dei sector financiero. Entre ofros aspectos, &n esta norma se¢ establecen
diversas medidas para el saneamiento de los balances de las entidades de crédito, articulando
nuevos requerimientos de provisiones y capital para todas las financiaciones y activos adjudicados o
recibidos en pago de deudas relacionados con el sector inmabiliario, tanto existentes a 31 de
diciembre de 2011 como procedentes de la refinanciacion de fas mismas en una fecha posterior.

La norma establece por un fado requerimientos adicionales de detarioros especificos, de acuerdo con
los pardmetros establecidos, para las financiaciones al crédito inmobiliario calificadas como dudosas
y subestandar y activos adjudicados o recibidos en pago de deudas, y ademas una cobertura del 7 %
del saldo total vivo al 31 de diciembre de 2011 del total de fas financiaciones de esta naturaleza que
estuviesen clasificadas como riesgos normal. Se impone asimisme, que Jos grupos consolidables de
entidades de crédito, y las entidades de crédito no integradas en un grupo consolidable, que deben
cumplir con un nivel minimo de capital principal, deberan contar con un exceso adicional por el
impore que resulte de los deterioros adicionales gue se calculan segun los porcentajes establecidos
en el mencionado Real Decrato-ley.

Sobre la base de las posiciones mantenidas al 31 de diciembre de 2011, el Banco ha Hlevado a cabo
una evaluacidn preliminar de los reguerimientos establecidos por dicho Real Decreto-tey. Como
resultado de dicha evaluacion, se ponen de manifiesto que el importe da las provisiones adicionales
a consiituir es 802 millones de euras,

Asimismo, se ha estimado que los requerimientos adicionales de capital derivados de la aplicacion
del citada Real Decreto-ley ascenderian a 387 millones de euros. Como ya'se ha mencionado, estas
requerimientos de capital son adicionales a los establecidos por ef resto de la normativa en vigor
aplicable a entidades de credito que s& indica en la Nota 6 de esta memoria,
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Los ajustes derivadaos de ta aplicacidn da la norma deberan llevarse a cabe durante @i ejercicio 2012,
debiendo las entidades presentar, antes del 31 de marzo de 2012, al Banco de Espafia su estrategia
de ajuste para dar cumplimiento al saneamiento nacasario. No obstante lo anterior, las entidades de
crédito que lleven a cabo procesos de integracidn durante el ejercicio 2012 dispondrén de piazo
adicional de 12 meses (desde la aprobacidon del proceso de integracién) para la ejecucion del
mencionado plan de saneamiento, siemprs que dicho procese de integracion cumpla con los
requisitos que al efecto se establacan en el Real Decreto-ley.

Ante |a sltuacidn derivada del Real Decreto-ley los Consejos de Administracion del Banco y de las
tres Cajas accionistas aprobaron la firma de un protocolo de integracion con bercaja Banco segln se
explica en parrafo siguiente.

Los Consejos de Administracion de fberCaja Banco, S.A.U. y de Banco Grupo Cajatres, S.A, han
acordado, en sesiones celebradas ef 29 de febrero de 2012, iniciar los {ramites para acometier un
procasa de integracion, en el marco de las reformas legislativas que se estan produciendo para el
reforzarmiento del sistema financiero. La operacién de integracidén se realizara por IberCaja Banco
mediante un proceso de fusion por absorcién, en la gue los socios de Banco Grupo Cajatres, S.A
ostentaran la propiedad del 20% del capital, en la proporeidn en la gue actualmente participan en el
capital social del Banco,

Con fecha ¢ de enera de 2012, Fitch Ratings ha asignado al Grupoe Cajatres una calificacidn a largo
plazo de BBB-, a corto plazo de F3, de apoyo institucional de 3 & individual de C, con perspectiva a
largo plazo negativa.

Durante el ejarcicio 2012 y hasta [a fecha de formulacidn de estas cuentas anuales, el Banco ha
utiizado facilidades de financiacion del Banco Central Europeo por importe de 1.300 millones de
euros.

Entre el 1 de enero de 2012 y la fecha de formulacién de estas cuentas anuales no se han producido

otros hechas relevantes, adicionales a los incluides en esta memeoria, que s@a necesario iNCUr en
estas cuentas anuales consolidadas.
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BANCO GRUPO CAJATRES, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada pro-forma

ANEXO I}

correspondiente al gjercicic anual terminado el 31 diciembre de 2016 (ver Notas 3.2 y 4)

Intereses y rendimisntos asimilados
Intereses y cargas asimiladas
Remuneragldn de capital reembolsabie a la vista

MARGEM DE INTERESES

Randimianto de instrumentos de caplital
Resuitado de entidades valoradas por 8l método de la participacion
Comisiones percibidas
Comisiones pagadas :
Resultados de operaciones financieras (neto)
Cartera de negotiacion
Otras instrurnentes financiaros 2 valer razonabla con cambiog en pérdidas y ganancias
thstrumantos financiaro ne valorados a valor razonable con cambios en perdidas y ganancias
Otros
Diferencias de cambio {(neto)
Otros productos de axplotacidn
Ingresos de contratos de sequios y reasegures emitidos
Vantas & ingresons por prestaciones de servicios no inancieros
Resto de productos de explotagion
Ctras cargas de explotacién
Gastos de contrales de sequres ¥ reaseguras
Variacian de existencias

Restos de cargas de explotacion
MARGEN BRUTO

Gastos de administracion
Gastos de parsonal
Otros gastos generales de administracidn
Amortizacidn
Dotaciones a provisionas (neto)
Pérdidas por deterioro de activos {naeto)
Inversiones crediticiag

Otros instrurnentos financieres no valorados & valar razanable con cambios en pérdidss y ganancias
RESLULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTAGCION

. Pérdidas por deteriors del resto de activos (neto)
Fondo da comercio y otro active intangible
Oftros aclivos
Ganancias / (Pérdidas) en la baja de activas no clastficades como no corrientes en venta
Difarencia negativa de consolidacion .
Ganancias / {Pérdidas) de activos no corrientes en venia no clasificados como operaciones
interrumpidas

RESLILTADO ANTES DE IMPUESTOS

Impusasto sobre beneficlos
Dotacidn obligatoria a obras y fondos sociales

RESULTADC DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS
Resuttado de operaciones interrumpidas (neto)
RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO

Resultado atribuido a la entidad dominante
Resultado atribuido a intereses minortarios
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Miles de euros

661,145
(278.996)

-

384,143

5.241
{1.966)
86,222
(8.567)
64.280

1.563

(5)
62.273
448

891
275,437
238.314
16.536
20,587
{279.876)
(254.742)
{1.101}
24080

525.611

(249 535)
(177 .6686)
(T1.86m)
(25.987)
{28.008)
{148.688)
{145.124)
438

76.395
(1.00%)

{1.009)
M6

(41.831)

33.871

{5.508)

28365

28,365

26.361



ANEXO Il
BANCO GRUPO CAJATRES, 5.A.,

Balance de situacion (resumidoj al 31 de diciembre de 2011 y 2010

ACTIVO Miles de auros
201 2010
Caja y depdsitos en bancos centrales 248,052 -
Cartera de negociacidn 11.274% -
Otros activos financieras a valer razonable con camblos en pardidas y ganancias - -
Activos financieros disponibles para [a venta 2.445 589 -
Inverslones crediticias 15,224,815 11.344
Cartera de inversidn a vancimieni 32.831 -
Ajustes a activos financleras por rmacro-coberturas - -
Derivados de cobertura 211.335 -
Adtivas o corrientes en venta 86,296 -
Paricipacioneas 332 144 6,692
Contratos de seguros vingulados & pensiones 24.500 -
Activo materiai 583,628 .
Activa intzngible 13,617 -
Activos flscales 419,135 -
Resto de actives 53,785 -
TOTAL ACTIVO 19.6B9.055 18.038
EASING
Cartara de negociacian 14.018 -
Ofros pasives financieros a valor razonable con carmbics en pérdidas y ganancias - -
Pasivos financieres a coste amortizado 18,181,039 160
Ajustes a pasivos financieros por macro-coberturas ’ 50.267 -
Derivadeos da cobartura 14.976 -
Fasivos asociados cor actives ne cartientes en venta - "
Provigiones T2.566 -
Pasives fiscales 124,207 -
Fondo da ia obra social - )
Resto de pasivos ‘ . 29.063 8
Capital resmbotsable & |2 vista " "
TOTAL PASIVO 16.487.036 166
PATRIMENIO NETO
Fondos propios 1,216,204 17.872
Ajustes por valoracion {13.265) -
TOTAL PATRIMONIO NETO e 202,019 17872
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 19.689.055 18.038
PRO-MEMORIA
Riesgos contingsntas 4B88.131 -
Compramisas centingentes 1.683.581 -

- 191 -




ANEXO It
BANCOQO GRUPQ CAJATRES, 5.A.

Cuenta de pérdidas y garancias (resumida) correspondiente al eferciclo 2011 y 2010

Milps de euros

2011 2010
Interesas y rendimientos asimilados 658 814 .
Intereses y cargas asimifadas (341.884) n
Remuneracion de capital reembolsable a & vista - . —
MARGEN DE INTERESES 316.830
Rendirriento de instrumentos da capital 9.324 -
Cormisiones percibidas 73.178 -
Comisiones pagadas {6.240} -
Resultados de operaciones financieras (neto) 19.714 -
Diferancias de sarmbie (neto) 561 “
Otras productns de explatacidn 32.852 -
Otras cargas de explotacién _11_7_6&) F—
MARGEMN BRUTO 428.563
Gastos de administracion (231.041) -
Amortizacion (23.2391) -
Dotaciones a provisionas (neto) (949) “
Pérdidas par daterioro da activos (nato) (37.649) -
RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTAGION 75.633 -
Pérdidas por detarioro del resto da actives (neta) . (42.320} w
Ganangias / (Pérdidas) on ta baja de activos ne clasificados eama no corrientes en venta 622 -
Ganancias / (Pérdidas) de actives no carrigntss en venta no clasificados coms operaciones R
interrumpidas Lzt -
RESULTADC ANTES DE IMPUESTOS ' 20.714 -
Impuasto sobra beneficios ‘ (5.143) -
Dotacion cbligatoria a obras y fondos sociales " -
RESULTADD DEL EJERCICI) PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 15,571 -
Resultado de operacienas interrumpidas (neto) - - [
RESULTADO DEL EJERCICIO 15,971 :

- 102 -




BANCO GRUPO CAJATRES, 5.A.

ANEXO il

Estado de cambios en el patrimonio neto {resumido} correspondiente al ejercicio 2011 y 2010

[. Estado de ingresos y gastos reconocido (resumido)

A) RESULTADO DEL EJERCICIO
B} OTROS INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

Actlvos financierss disponibles para la vanta

Coberturas da los flujos de efective

Coberturas de inversiones netas en negocios en el extraniers
Diferencias de cambio

Astivas na cordentes en venta

Ganangias / (Perdidas) agtuariales en planes de pansiones
Entidades valoradas por &l métede de la participacion

Resto de ingresos y gastos reconacidos

Impuesto sobre baneficios

TOTAL INGRESOS / GARTOS RECONOCIDQS (A+R)

- 183 -

Miles de euros
2011 2010

15,571 "
(15.666) u

(10.8889)
116

(1.263)

E~~ 4 4 & F 1 1 1

(2.817)
6177

=
n
=]

(93) {1568)
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ANEXO [l
BANCO GRUPO CAJATRES, 5.A.

Estado de fiujos de efectivo (resumido) correspondiente al ejércicio 2041 y 2010

Miles de euros

2011 2010
A) FLUJOS DE EFECTIVD DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION
1, Resullado del gjercicio 18.5M -
2, Ajustes para obtenar fos flujos de efectivo de las actividades de explotacion 178,587 -
3. {Aumento) / Disminycion nete de los activos de explotaclon 264 707 "
4. Aumento f {Distninusion) nefo de los pasivos de explotacitn {313,077} -
5. Cobros / (Pagos) par impuesto sobre beneflcios (23] -
148 805
By ELUIOS DE EFECT!VO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
B. Pagos: (259 6A85) {5.892)
7. Cobros: 47,905 M
(1€1.730) (6.662)
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCGIACKIN
8. Pagos: (25.230) -
5. Cobros: - - | 18.030
252,039 1R8.030
D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE GAMBIO - -
) AUMENTO { (I SMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A+B+C+D) 238.714 11.338
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIQDOQ 11,338 -
) BFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIQDO (E+F) 248,052 11.238
Pro-memoria: '
COMPONENTES DEL EFECTIVQ Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL FERIODO
Caja 83.665 -
Saldos equivalentas al gfestiva en bancos centrales 164,387 -
Qfros activos financieros - 71.338
Menos: Descubierfos bancarios refntegrables a la vista - -
248.052 11.338

TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL FERIODO

-195. e



BANCO GRUPO CAJATRES, S.A.

Informe de gestién consolidado



BANCO GRUPO CAJATRES, S.A.
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

informe de gestién consolidado correspondiente al ejercicio 2011

Entorno econdmico

La economia mundia! se desaceleré en 2011, principaimente por el ajuste de las economias
desarrolladas, que han visto como durants ef segundo semestre se intensificaba la crisis de deuda
soberana disparando la volatilidad de los mercados financieros, Una de [as causas mas importantes
de esta desaceleracitn fue el déhil crecimiento de ta zona euro, que volvio a registrar una recalda en
el cuarto trimestre, sobre todo por la evolucion de las economias rescatadas {Grecia, Irlanda vy
Partugal) arrastrando al resto de economias periféricas, provocando un mayor deterioro de la
conflanza de los empresarios y consumidores. Entre las economfas desarrolladas, la brecha entre
EEUU y Europa se amplia, ya que en el primero la recuperacion parece asentarse gracias al
dinamismo de [a demanda interna, 1o que se hace patente tanto en la evolucién del PIB {en el cuarto
trimestre avanzd un 2,8% anualizado) como del mercado laboral, con una tasa de paro en minimos
desde 2009; por otra parte, en Europa, el retroceso de la actividad era protaganizada por las
econaomias periféricas, coma Italia, Espafia o Portugal, e incluso olras economias como Alemania se
vieron parcialments afectadas por su elevada dependencia externa. Por otra parte, el empeoramiento
del entorno internacional influyd en e crecimiento de las economlas emergentes, que pasaron de
crecer un 7,3% en 2010 at §,2% en 2011.

Las perspectivas de crecimiento han empeorado y se han intensificade los riesgos de una recaida de
la actividad. Su evolucion dependera de la marcha de Ia crisis financiera y soberana, sobre todo en
Grecia y de su posible contagio al resto de economias, ademas de los efacios que pueda tener la
consolidacion fiseal y el resto de reformas econdmicas propuestas para los palises periféricos.

Segun el FMI, la economia mundial crecera un 3,3% en' 2012, después de avanzar un 3,8% en 2011
Este menor crecimiento previsto se explica, de nuevo, por la desaceleracion de las economias
avanzadas, donde se prevé qua la zona euro entre on recesidn (-0,.5%) con divergencias entre la
periferia y el centro, que contrastard con el crecimiento en EEUU (1,8%) y en [as economias
emergentes (5,4%) aungue su avance podria verse sesgado a la baja por el entorno externo
dependiendo de sus vinculos comerciales y financieros con la zona euro,

Ef entorno actual estd caracterizada por sistemes financieros fragiles, niveles elevados de déficits y
dauda piblica y tipos de inferés cercanos a cero, Se insiste en la necesidad de coordinar las medidas
antre los palses de la zona euro que ayude a restablecer la confianza centrandose en tres frentes; la
resolucion de la crisis de deuda soberana, [as reformas para promover un crecimiehto mas
equilibrado y la gobernanza de ia zona euro.



En Espafia, a lo largo de 2011 la economia se fue debilitandp a medida que se iba recrudeciendo la
crisis de la deuda soberana y ias tensiones &n los mercados financieros gue conlleva a una creciente
falta de confianza de fos agentes y al endurecimiento de las condiciones de financiacion. Tras
avanzar en la primera mitad del afio, en el tercer trimastre la economia s& estancd, para caer en &l
cuarto por &f desplome de la demanda interna. Destaca por una parte &l descenso del consumo de
fos hogares y la inversién en equipo, que refleja el empeoramiento de la actividad industrial y, por
otra, 'a contraccién del gasto publico. Asi, en el conjunto del aflo &l crecimiento del PIB fue del 0,7%,
tras dos afos de caldas. La fortaleza de la demanda externa compensé parte de la calda de la
demanda interna, gracias al dinamismo de las exportaciones, junto con una débil evolucién de [as
importaciones.

La inflacién se mantuvo por encima del 3% en la mayor parte del afio por ef efecto del incremento de
los precios de las materias primas y acabé &l ejercicio en el 2,4% comenzando una tendencia
decraciente que ha continuado en los primeros meses det 2012

El déficit pablico alcanzo el 8,5% lejos del objetivo del 6% que se habla propuesto por ia menor
contencion del gasto unido a unos ingresos inferiores a los previstos.

Ante esta coyuntura econémica, el mercado laboral sufrio un significativo empeoramiento a lo largo
del afio, con una destruccion de mas de 600.000 empteos, alcanzando una tasa de paro del 22,85%,
sobrepasando los 5 millones de desempleados a diciembre de 2011,

La evolucidn del crecimiento econdmico dependerd del grado de cumplimiento de los objetivos de
consofidacién fiscal y demas medidas adicionales. Segln las proyscciones elaboradas por el
Ministerio de Economia, que presupone el cumplimiento de jos objetivos de déficit (pasa del 8,5% del
PIB en 20%1 al 5,3% en 2012), en el proximo ejercicio el PIB sufrird una caida del 1,5%, como
resultado de una significativa coniraccion de la demanda nacional debido al ajuste en el sector
privada y publico.

Entorno financiero

Espafa fua uno de los paises mas afectados por las tensiones financieras derivadas de la crisis de
deuda soberana, reflejandose en la rentabilidad de la deuda a 10 afos que Hegd a situarse en niveles
cercanos al 7%. Las primas de riesgo también alcanzaron valores maximos y en los mercados
bursatiles, el IBEX mostrd una elevada volatilidad y concluyd el afo con unas pérdidas acumuladas
det 13%. Anfe esta coyuntura las entidades de crédito se enfrentaron a dificultades para captar
fondos en los mercados de renta fija y en el interbancario. El Euribor a 12 meses finalizo el aflo con
una media del 2%.

Peor afra parte, ante el riesgo de presiones inflacionistas, el BCE decidio subir el tipo de interés de
referencia en abril y julio hasta el 1,5%, pero el débil crecimiento instéd al Organismo a realizar sendas
bajadas en noviembre y diciembre dejandolos de nuevo an el 1%,

La evolucion del credito al sector privado es un claro reflejo del desfavorable entorno econdmico, ya
que la fragil demanda y-las dificultades de acceso a la financiacion hicieron que el creédito a empresas
y familias cayera un 4,1%, mientras que los depositos continuaron con la tendencia decraciante,
disminuyendo un 2,3% y los fondos de inversion y pensiones registraban también descensos. Los
saldos dudosos det sector privado en ef conjunto de entidades de crédito se incrementaron un 27% vy
su iasa de dudosos alcanzo el 7,6%. '



Ante este escenario, y bajo el endurecimiento de los requerimientos de solvencia y las nuevas
exigencias de |a Reforma Financiera que obliga a realizar mas saneamientos, las entidades de
crédito han registrado un descenso en sus beneficios y en sus principales indicadores de gestion.
Ademas, el sector financiero todavia se encuentra inmerso en un proceso de reestructuracion, que
obligara a fas entidades, sobre todo a las cajas de ahorros, a continuar con procesos de integracidn
con el objetivo de sanear el sector y optimizar su capacidad, que hasta final de afic ha supuesto una
reduccion del 15% en empleados y oficinas desde su maximo dimensionamiento.

En este contexio de baja actividad y mayores dotaciones, el conjunto del sistema redujo
significativaments sus beneficios, donde algunas entidades registraron pérdidas significativas,
mientras qué el volumen de activos se ha incrementado levementa an un 5%.

El Grupo Cajal

El 28 de diciembre de 2011 Caja de Badajoz, Caja Clrculo Catdlico de Burges y Caja Inmaculada
culminaron su integracién financiera en el Banco Grupo Cajatres 3.A. con 1a segregacién de todos
los activos y pasivos de las Cajas con el objetiva de maximizar la rentabilidad del negocio v de
obtener recursos para continuar y fortalecer el desarrollo de la Obra Social y Cultural. Este proceso
comenzo el 28 de julio de 2010 cuando las Cajas suscribieron un contrato de integracion para
constituir un grupo consolidable de entidades de crédito, articulado en torno a un sistema institucional
de proteccién,

Cada una de las tres entidades del Grupo conserva su naturaleza juridica, Obra Social y marca en
sus ferritorios naturafes de actuacion, lo que Jes permite seguir cumpliende sus objetivos
fundacionales y mantener vigente el gran legado quée han generado a lo largo de su dilatada
existencia, ‘

El Banco es cabecera de un grupo econdmico y consolidable de entidades de crédito con un volumen
de activos superior a los 20.000 millones de euros. Cuenta a 31 de diciembre de 2011 con un
perimetre de consalidacidn en el que se incluyen 117 sociedades, entre entidades dependientes,
asociadas y multigrupo, que se dedican a actividades diversas, entre las que se encuentran las de
seguros, gestion de activos, prestacion de financiacian, servicios, promocidn y gestion de activos
inmabiliarios, ete.

Balance

A 31 de diciembre, el activo consclidado del grupo s& mantuvo pricticamente estable respecto a
2010, con un importe de 20.725 Me. ‘

La actividad crediticia es un reflejo de [a pérdida de actividad en el conjunto del sector; en &l caso dal
credito a la clientela el saldo se redujo un 2% hasta los 14.023 M€, una calda inferior a la registrada
en el sector que fue del 4%, La ratio de créditos dudosos aumentd por el incremento de la morosidad
en el secior de promocion y construccidn, mientras que en ef reste del sector privado se mantuvo
estable respecto a! afio anterior, ¥ en niveles bajos, especialmente en el crédito para la adquisicién
de primera vivienda. Asi la tasa de morosidad se situd en el 9,54%, mientras que la cobertura fue del

65%.



Por otra parte, en consanancia con o ocurrido en et sector por la necesidad de desapalancamiento
de los hogares y 1a atractiva rentabilidad de otros productos de inversion, ef saldo de depdsitos de la
clientala disminuyd un 4% respecta al afio 2010 hasta alcanzar los 15.402 M€, an gran parte debido
a la caida de los depdsitos a plazo. En este mismo coniexto de cambio en fas preferencias de los
clientes, el importe de los saldos de desintermediacion aumentd un 7%, en buena parte dirigido hacia
los-producios de previsién.

El grupo mantiene una holgada posicibn de liquidez y una baja dependencia de los mercados
mayoristas, con un cosficiente del 4,21%, muy inferior -al limite del 20% establecido en el RD-L
2/2011, Los depositos representan el 110% de los créditos, lo que indica una posicion muy
equilibrada.

Los fondos propios alcanzaron un saldo de 1.225 ME, lo que supone un 5,9% del total del activo de
Cajal.

Resuliados
El resultada consolidado atribuido al Grupe Caja3 ha alcanzade en 2011 un importe de 15,3 M€,

El margen de intereses generado en &l gjercicio se situd en 334 M€, con una disminucion dei 13%
respecio al afio anterior, debido al aumento de los activos no rentables, asi como por el
encarecimiento de la financiacion mayorista y de os plazos fijos.

Los resultados por operaciones financieras, diferencias de cambio, dividandos y resultados de ias
smpresas paricipadas de Caja3 aportaron 18 ME. Los resultados por operaciones financieras y los
ingresos netos por comisiones disminuyeron debido a operaciones atipicas en 2010, El margen bruto
ascendid a 427 ME, un 19% menos que el afio pasado.

Por otra parte, el grupe continué con la politica de optimizacidn de costes reflejado en 1a reduccion de
los gastos de explotacion un 2%, gracias sobre todo a 1a disminucion de gastos de persanal. La ratio
de eficiencia se situd en el 63%. El resultado de explotacion, una vez incorporadas fas provisionss
correspondientes, aumentd un 27% hasia los 837 ME.

Incluidas las provisiones por el deterioro det resto de activos y de adjudicados, asl como los
resuitados extraordinarios, el resultado antes de impuestos arroja una cifra de 23,4 M&,

El beneficio atribuido a la sociedad dominante, Caja3, se sitla en 15,3 M€, de los que iz propuesta
de reparto de excedentes contempla destinar 7,8 M€ como dividendos a retribuir a las cajas matrices
para su aportacion a la Qbra Social. El resto, 7,5 M€, se acumulard en las reservas de la tnstitucion.

Recursos propios y solvencia

El Grupo Caja 3 cuenta con una solida posicién de solvencia, Su core capital es del 8,02%, con un
imports de 1.14% M€, sin haber recibido ningun tipo de capital externo de ¢ardgier pablico o privado.
El capital principal se situd en el 9,18%,

Fitch Ratings asignd al Grupo Caja3 una calificacion a largo plazo de "BBB-". lo que indica una
“calidad crediticia buena, con una expectativa de rigsgo de crédito baja®, con una perspectiva a largo
plazo negativa,




La agencla destacaba como fortalezas de Caja3 su holgada situacidn de liquidez, una buena red
minorista con implantada irmagen de marca en sus territorios de origen, la solidez y estabifidad de su
base de depositos y sus niveles de capital. Esta calificacién se sitfla en |inea con fas que conceden
las agencias de calificacién a Espafla y a todo su sector financiero, en un entorng de deterioro de
previsiones de crecimiento econdmico a nivel global.

Medios técnicos ¥ humanos

A fin de ejercicio el Grupo Caja3, como entidad crediticia, integraba 2.665 empleados, 578 oficinas
{en 33 provincias espafiolas y Portugal), 689 cajeros, 551.321 tarjetas y 5.456 terminales punto de
venta.

Gestidn de riesgos

En cumplimiento de la Circutar 3/2008 de Banco de Espafia, segun la cual, el modelo organizativo del
Banco debe integrar el control de los distintos riesgos bajo una Onica drea de gestidén de riesgos,
existe la Direccion de Control Global del Riesgo con las funciones de: integrar el control de los
distintos riesgos bajo una dnica drea de gestion, vigilar el correcto cumplimiento de la normativa
sobre el controi de riesgos e identificar los cambios que se puedan producir, supervisar 1a revisién
periddica de las politicas, procedimientos y manuales de riesgo del Banco, mejorar fa eficiencia en la
gestion de recursos propios, colaborar en la elaboracién de informacion periédica para ia direccion
sobre fa evolucién de los recursos propios, requerimientos de capital y coeficientes de solvencia, el
seguimiento mensuai de los limites, la aprobacion de la planificacién de capital y la propuesta al
Consejo de Administracitn del informe de Autoevaluacidén de Capital para su aprabacion.

El pilar sobre el que se desarrolla a gestion del riesgo en el Banco Grupo Cajal es precisaments el
det compromiso de la Alta Direccidn con esta gestion y gue viene a trasponer en la entidad la Circufar
42004, del Banco de Espafia, de 22 de diciembre a Entidades de crédilo sobre normas de
infermacidn financiera pablica y reservada y modefos de estados financieros, cuyo anejo IX impone
que esas politicas, métodos y procedimientos sean aprobados por el Consejo de Administragidn, en
iinea con el Codigo Etico de los Consejos de Administracion “Cédigo Olivencia®, de 26 de febrera de
1998, que recomienda que entre las facultades indefegables del Consejo se asuma la identificacion
de los principales riesgos de fa sociedad y la implantacion y seguimiento de los sistemas de control
interno y de informacién adecuados.

Bajo esta premisa el Banco tiene establecidas politicas, métodos y procedimientos que utiliza en el
analisis, concesidn, documentacién, seguimiento y controf de sus operaciones de riesgo. Como ya se
ha comentado dentro del catdlogo de funciones asumidas por el Consejo de Administracion (articulo
30.3.a. de los Estatutos), este drgano tiene la méxima responsabilidad en Ja materia, siendo el
respansable en ltima instancia de la aprobacién de las politicas generales de asuncidn de riesgas,
El Consejo de Administracidn realiza un esfuerzo continuo para la adecuacion de las politicas
generales de riesgos a las exigencias del mercado y a la situacian de cada momento. El Consejo de
Administracion aprueba el infarme de Autoevaluacidn de Capital (planificacion de capital) y realiza la
supervisidn de ios limites establecidos en los distintos riesgos del Pilar 1 y 2 de Basilea il.

Segan las mejores practicas del sector y en cumplimiento de la normativa aplicable, Banco Grupo
Cajal tiene establecidas politicas, métodos y procedimientos que utiiza en el analisis, concesion,
documentacion, seguimiento y control de sus operaciones de riesgo. Dichas politicas, métodos y
procedimientos han sido aprobados por el Consejo de Administracién o por el érgano directivo con
facultades atribuidas para ello y estan adecuadamente justificados y documentados.



En las Cuentas Anuales y en el Informe de Gobierno Corporative se ofrece un mayor detalle de la
gestion de riesgos del Banco Grupo Cajatres.

Perspectivas de negocio

Caja3 es un grupo financiero sdlido v diversificado y cuenta con una posicién preferente en cada una
de las zonas ds actuacién, Badajoz, Burgos y Aragon. La integracion permite crear un grupo mas
fuerte, equilibrado y eficiente, alcanzando significativas economias de escala y aprovechando las
mejores practicas de gestion financiera y comergial,

La coyuntura econdmica continuara siendo dificil en 2012, con bajo crecimiento de la actividad,
creciente competencia y un procese general de reestructuracién en e sector financiero nacional. El
Grupo apuesta por un crecimiento selectivo, rentable, diversificada, controlando los riesgos,
centranda su actividad en el cliente, con una atencidn preferente y cercana, en caiidad y amplitud de
servicio, y aprovechando las ventajas organizativas de la integracidn, asumiendo su COMpromisa
social y terriforiat,

Ante el constante deteriora de la coyuntura econdmica, el Consejo de Administracion entendio que la
mejor orieniacion estratégica ante los cambios que se estan produciendo en el sector era la
integracion con ofro grupo financiero.

Hachos posteriores aj cletre

En febrero de 2012 se aprobd ef Real Decreto-ley 2/2012 que introduce nueves requerimientos de
provisiones y capital a las entidades de crédito con el objetivo de lograr un mayor saneamiento de los
balances afectados por el deterioro de sus activos inmobiliarios. En Caja3 sobre la base de las
posiciones mantenidas al 31 de diciembre de 2011, ef Banco ha llevado a cabo una evaluacion inicial
de los requerimisntos establecidos por dicho Real Decreto-ley. Coma resuitado de dicha avaluacion,
se ponen de manifiesto que el importe de tas provisiones adicionales a constituir es 802 miliones de
euros. Asimismo, se ha estimado que los requerimientos adicionales de capital derivados de la
aplicacion del citado Real Decreto-ley ascenderian a 387 millones de guros.

Ef 29 de febrero de 2012 los Consejos de Administracion de Banco Grupo Caja3, de lbercaja Banco,
y de las cuatro Cajas accionistas (Cala Inmaculada, Caja Circulo de Burgos, Caja Badajoz e Ibercaja)
aprobaron el inicio de un proceso de fusidn gque culminara con la integracién de las entidades en los
préximos meses. Este acuerdo es fruto de las negociaciones ahiertas para dar respuesta a las
nuevas medidas para la reestructuracion del sector financiero y permite la integracion de los dos
bancos, para crear una entidad mas solida y competitiva.

El nuevo grupo contard con un activo de 65.000 millones y un volumen de negocio de 104,000
miflones. En términos de fondos propios se sitda en el 9° puesto del ranking nacional. Destaca su
slevada solvencia, con un capital principal superior al 10%, por encima del 8% exigido por la
regulacion, y tendrd una posicién de liquidez de las més holgadas del sistema. La sede social y los
servicios centrales del grupo se ubicaran en Zaragoza y habrd sedes de negocio en Burgos y
Badajoz.



" OTRAS ENTIDADES EMISORAS DE VALORES ADMITIDOS A
NEGOCIACION EN MERCADOS SECUNDARIOS OFICIALES QUE NO
SEAN CAJAS DE AHORRO

[DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISCR | FJERCICIO [ 2071 _

[C.L.E. A9929868

Denominacion Social:

BANCO GRUPO CAJATRES S.A,

Doumnticilio Sociatl:

PASEQ ISABEL LA CATOLICA G
ZARAGOZA

ZARAGOZA

50009

ESPANA

Phging |



MODELQO DE INFORME ANUAL DE GORIERNO CORPORATIVO DE LAS

SOQCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

Para una mejor comprension del modelo v posterior elaboracién del mismo, es necesario lear
las instruccionas qus para su cumplimentacion figuran al final del presents informe,

A ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.l. Detalle los accionistas o participes mas significativas de su entidad a la fecha
de ciorre de ejarciclo:

"Nombre o denominaclon socia det | Y% Gobre o capital spclal
MONTE DE PIEDAD Y CAJA 29,000
GENERAL DE AMORROS DE
BADAIGOL s
CALA DE AHDRROS Y MONTE OE o 24,750

PIEDAD DEL CIRCULO CATOLICO
DE ORREROS DE

41, 25{

A.2. Indique, en su caso, las relaciones de indale familiar, comercial, contractual o
societaria que existan entre los accionistas o participes significativos, en la
medida en que sean conocidas por la entidad, salvo ¢que sean escasamente
relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

ominaciones socialas Tipo de relacion Breve descripcidn

relacionados

NMombres

A3, Indique, en su caso, las relaciones de indole comereial, contractual o
societaria gue oxistan entre Jos accionistas o participes significativos, v 1a
entidad, salvo que sean escasaments relevantes o deriven del giro o trafico

comercial ordinario:

Nomhres ¢ dan
relacionados

B ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRAGION DE LA ENTIDAD

B.1. Consejo u Organo de Administracién

B.1.1. Detalle el nimero maximo y minimo de consejeros o miembros del
argano de administracion, previstos en los estatutos:

[Mamero maximo do consejeros/miembros del drgane

Miimero minim

B.1.2. Complete el siguiente cuadre sobre los miembros del consejo u
dargano de administracion, y su distinta condicion:

CONSEJERQS/MIEMBROS DEL ORGANG DE ADMINISTRACION
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Matnbre o denominacian socisl dal
consejero/imdembra dei drgangs de
adminiatraclon

Repmﬁanfgﬁfg

Ulfima facha da
nombramianto

" Eandician

0. VICENTE ERUARDO RUIZ DE
MEMNCIA

FSiCOT

22112011

CONSEIERG
EXTERNG
DOMINICAL

0. JUAN MARIA PEMAN GAVIN

FIZi0

26122011

CONSEJERD

EXTERNO
LOMINICAL

[, FRANCISCO MANUEL GARCIA
PENA

FiSIG0

29922017

CONGEJERO
EXTERND
DOMINICAL

0. TOIE MIGUET, CARRAGSGO
MIGUEL

Flgico

d2-12-2010

CONSEJERD
EJECUTIVO

D JUAN ANTONIO GARGIA
TOLERD

FISICO

REPCETT

CONSRIERO
EXTERNMO
CHOMIMNIC AL

D, RAFAEL AlCATAR CREVILLEN

FlsIca

Ty ARTORGA GONEALEZ

FISICO

28-12-2010

COMSEJERD
EXTERNQ
DOMINICAL

TR 11

CONSEJERO
EXTERMO
DOMIMICAL

D LLIS BAUSELA COLLANTES

Fl&ies

22-12-2010

COMNSEJERQ
EXTERNQ
DOMIMICAL

1, MANUEL MUELA MARTIN-
BUITRAGO

Fig

BILOIE ANTONIG OAC GiRAL

FISICO

221242010

TR LTy R

COMSEIERG ™
EXTERNO
{NDEPEMDIENT

GONSEJERO
EXTERNG
DOMIMICAL

B EANTIAGO RUIZ TNEZ

FRaiss.

O MISUEL RUTE MARTINEZ

0. JOAQUIN VAZQUEZ TERRY

2213200

COMSEJERG
EXTERND
DOMINICAL

28-12-2011

COMSEIERD
EXTERNG
COMINICAL

FISICE

22-12-2010

CONSEJERD
EXTERND
INDERENDIENT

B.1.3. Identifique, en su caso, a los miembros del consejo U drgano de
administracion que asuman cargos de administradores o directives
en ofras entidadeas que formen parte del grupo da la entidad:

Nombre o denominacién aoclal del
cangejero/miembra del drgano de
administracidn

Denominacion social de fa antidad
del grupo

C;qu

0. JUAN MARIA PEMAN GAvIN

TAJA DE AHOREOS DF LA
INMACULADA DE ARAGON

PRESIOENTE

D). RAFAEL ALCAZAR CREVILLEN

CAJADE AHORROS TE LA
INMACULADA DE ARAGON

VOCAL REL CONSEHD

GARCIA

FENA

MONTE DE PIEDAD ¥ CAJA
GENERAL DE AHORROS D=
BADAJOZ

PRESIDENTE

TS ANTORD GRO GIRAL

cAJA DE AHGEROSTE 14
INMACULADA DE ARAZON

VICEPRESIDENTE PRIMERO

D, VICENTE EDUARDO BUTE DE
MENGIA

GAJA DE AHORROS ¥ MONTE DE
PIERADR DEL CIRCULO CATOLICO
DE BURGDS

PRESIBENTE

RTQ ASTORGA GONZALE?

MONTE D CAJA
GENERAL DE AHORROS DIE

I BADAJOZ

VICEFRESIRENTE SEGUNDO
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0. MISUE RUTZ MARTINEZ MONTE DE FIEBAD Y CAJA CENTE PRIMERD |

GENERAL DE AHORROS DE

BADAJOL
O LU sal8ELA COLLANTES CAJA DE AHORRDE Y MONTE OE [ HIRECTOR GENERAL ADJUNTS |

FIEDAD DEL CIRCLILQ CATOLICO
DE BURGOS

B.i.4. Complete el siguiente cuadro rezpecto a la remuneracion agregada de
los cansejeros o miembros del drgano de administracion, devengada
durante ef ejercicio:

Concapto retributiva Incividual Grupo
‘ i {miles de surops) {miles de euras)
Retibucion fija 1.294 ]
| Rewibucidn variable . 71 i 0
Dietas 229 Q
Oiras Remuneracionss 23 0
Total: 1.622 0

B.1.5, ldentifique a los miembros de la alta direceidn que no sean a su vez
cansejeros o miembros del drgano de administracién ejecutivos, e
indiqgue la remuneracidn total devengada a su favor durante el

gjercicio:
Nombre o denominacian social Largo

0. JOSE IGHACIO MINAMBRES MARTINEZ DIRECTOR AREM FINANGIERA
07, GUADALUPE GUERRERD MANZAND DIRECTORA AREA RIESGO DE CREDITO
B BELRG CAMARERD GALLARDOD DIRECTOR AREA DE NEGOCIO

0. EGUARDO HERMANDEZ ALONST . DIREGTOR AREA RECURSOS HUMANOS

‘ Y OFERAGIOMNES
0. JOSE IGNACIO RIVAS RIANC DIRECTOR AREA TEGAL
D. JO5E MARIA FORTILLO MELG DIRECTOR AREZA AUDITORIA Y
CLJI\AF‘L“EI‘\IIIH'

[ MARTA CANTSELA BAMITI DIREGTD
CONTROL

0. JUAN ALBERTO ROVIRA TOLOSANA

TEGNDLOGIA

| Remuneracion tatal alta direccitn (en miles de suros) | 4059}

B.1.6. Indique si los estatutos o ol reglamento del consejo establecen un
mandato limitado para los consejeros o miemhbros del drgano de
administracidn:

s [X] wo []

[ Mimaero mixime de aftos de mandato | 5|

B.1.7. Indique si las cuentas anuales individuales y consolidadas gue se
presentan para su aprobacién al congejo u drgano de administracidn
estin previamente certificadas,

s [0] v [x]
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Identifique, en su caso, a la/s personals que ha o han certificado las
cuentas anuales Individuales y consolidadas de la entidad, para su
formulacién por ol consejo v drgano de administracion:

Nombre o denominacion sogial Carga

B.1.8. Explique, si los hublera, los mecanismos establecidas por &l consejo
u organc de adminlstracidn para evitar que las cuentas individuales y
consolidadas por & formuladas se presenten en la Junta General u
érgana equivalente con salvedades on el informe de auditoria

Ei Consejo de Administraclon procurard formular definitivamente las
cuentas de manera tal que no haya lugar a salvedades o reservas en el
informe de auditoria, v en lus supuastos excepcionales en gque existan,
tanto el Presidente de la Comigidn de Auditorfa v Cumplimiento como los
anditores explicuen con claridad a los accionistas el contenide y alcance de
cichas reservag o salvedades.

B.1.9. .El secretario del consejo o del 4argana de administracidn tiena la
condicidon de consejero?

sl [X Nno [

B.1.10. Indigue, si los hubiera, los mecanlsmos establocidos para preservar
la independencia del auditor, de los analistas financieros, de los
bancos de inversion y de las agencias de calificacion.

El art. 40.3 e) de los Estatutos Sociales y ef art, 19,7, b) 5. del Reglamento
del Consejo gue hacen referencia al régimen de funcionamiento de la
Comision de Ayditarfa y Cumplimiento, establecen que esta Comision
cuenta entre sus competencias basicas la de asegurar la independencia
del auditor externo. A tal efecto, el Reglamento atribuye a dicha Comisidn
las siguientas responsabilidades:

(i) Mantener las relaciones con el Auditor de Cuenfas o sociedad de
auditorla para recibir informacion sobre aguellas cuestiones que puedan
poner en riesgo la independencia de aste para su examean par la Comision,
y cualesquiera ofras relacionadas con el proceso de desamolle de la
auditoria de cuentas, asli como mariener con los Auditores de Cuentas o
sociedad de auditoria aguellas otras comunicaciones previstas en la
legislacidn de auditoria de cuentas y en las normas téenicas de auditorfa
En todo casn, debardn recibir anualmente de los Auditores de Cuentas
la confimacidn escrita de sy independencia frente a la Sociedad o
entidades vinculadas a ésta directa o indirectamente, asi como la
informacion de los servivios adicionales de cualguier clase prestados a
estas entidades por los citados auditores, o por las personas o enlidades
vincufados a ésfos de acuerdo con lo dispuests en la normaliva sobre
auditorla de cuentas.
(i) Emitir anualmente, con caracter pravio a fa emisién dal informa de
auditoria de cuentas, un informe en 2l que se expresard una opinidn sobre
ia independencia de los Auditores de Cusntas o scciedad de auditoria.
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Este informe deberd pronunciarse, en todo caso, sobra a prestacion de los
servicios adicionales a que hace referencia la letra anterior.

{iii} Asegurarse de que la Sociedad comunigue como Hecho Relevante 4 |
Comision Nacional del Mercado de Valores e cambio de auditar v lo
acompafie de una declaracién sobre o aventual existencia de desacuerdas
con el auditor safientz y, si hubieran existido, de su contenido. ‘
{ivi Asequrarse de que (3 Socledad y el acdjtor respetan las normas
vigentes sobre prestacion de sarvicios distintos a tos de auditoria, los
limites a la concentracidn del negocio del auditor y, en general, las demas
normas establecidas para asegurar la independencia de los auditores.

(v} En caso de renungia del auditor externo, examinar las circunstancias
que |la hubieran motivado.

Banco Grupo Cajatres, 5.A. no ha previsto mecanismos para preservar la
independencia de bancos de inversidn, agencias de calificacién y otros
operadoras que actden en émbitos praximos al referido, al entender que
reatizan su trabsjo con plena independencia de acuerde con sus propics
Mmecanismos

B.2. Comisiones del Consejo u Organo de Administracion,

B.2.1. Enumere ips organos de administracidn:

N"aéﬁl‘gl{{ Emﬂ Funciones
13 LASEETABLECIDAS EN LOS
ESTATUTOS (ARTICULOS 29 v 30)
¥ EN L REGLAMENTO DEL
CONSEJD DE ADMINISTRACION
(ARTISULD 5). 55 DETALLAN EN
EL ANEXI

CONSEID DF ADMINISTRACION |

B.2.2. Detalle todas las comislanes del consejo u drgano de administracion
y sus miembros:

COMISION EJEGUTIVA O DELEGADA

Nombre o denaminactsn sonlal Carga
1. JUAN MARIA PEMAN GAVIH PRESIDENTE
0. JUAN ANTOMED GARCIA TOLEDD SECRETARIO MIEMBRO

. RAFAEL ALCAZAR CREVILLEN 7 VOCAL
0. LUIS BA] o VOCAL
VOGAL
VGGAL

YOUAL

D, MIGUEL RUZ MARTINEZ

COMITE DE AUDITORIA

Nombre: o denominacian social args
| O JOAGUIN VAZQUEZ TERRY R FRESIDENTE o
| 0. JUAN ANTONI) GARCIA TOLE o SECRETARO MIEMERO

VOCAL
WVOCAL

COMISION DE NOMBRAMIENTQS Y RETRIBUCIONES

pmhbre 2N 1CiGn soc il
MANUEL MUELA MARTIN- BLITRAGO

0.
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D. JUAN ANTCNIO GARGIA TCLEDD . BECRETARID NG MIEMBRG

0. ALBERTD ASTORGA GONZALEZ - - VOUAL

. JUAN MARIA PEMAN GAVIN ‘ VOEAL

0. SANTIAGO RUIZ DIEZ o vocarl )

COMISION DE ESTRATEGIA E INVERSIONES

Homhie o denominacidn soclal o Carga

B.2.3.

Realice una descripcion de las reglas de organizacién vy
funcionamiento, asi como las respansabilidades que tienen atribuidas
cada una de las comisiones del consejo o miembros del &rgano de
administracion. En su caso, deberin describirse las facultades del
consejero delegado.

COMISION EJECUTIVA

E! articuto 39 de los Estatufos v ef articulo 18 del Reglaments ded Consejo
reguian la organizacion y funcionamiento de esta Comisldn, de acuerdo
con las siglientes reglas:

La Comision Fjecutiva esta farmada por ocha Gonssjeras, farmando en
tado cago parte de la misma e Consejero Delegado.

La Comision tendra delegadas todas las facultades del Consejo de
Adminlstracion salvo fas que resulten Indelegables conforme a to previsto
en fa Ley, en los Estafutos o en o Reglamento; asimisma, la Comision
Elecutiva debe preparar las propuestas de acuerdo a trasladar al Consejo
der Administracion para el desempeno por éste de sus funciones.

Actia como Secretario de la Comisidn Ejecutiva el Secratario del Consejo,
que pueda er asistido por ef Vicesecratario, en sy caso.

Los acuardos de ta Comision Ejaculiva se adoptan por mayoria absoluta de
votos de los Consejeros que formen parte de la Comision presentas o
representados en la reunidn,

El Secretario del Consejo de Administracian debe informar a este drgano
de log asuntos tratados y de las decigiones adopiadas en las sesiones de
fa Comigién Ejecutiva celebradas desde Ta Oltima reunidn del Consejo.

COMISION DE AUDITORIA Y CUMPLIMIENTQ ‘

El aticulo 40 de los Estatutos y el articulo 19 del Reglamento del Cansejo
regulan la organizacion y furcionamients de esta Camisidn, de acusrdo
con las siguientes reglas:

La Comislon de Auditoria y Cumplimiznio estd formada por cuatro
Consejeros, gue son designados por & Consgjo teniendo presentes los
conocimientos, aptitudes y experiencia sn materda de contabilidad,
auditoria o gestidn de riesgos.

Los integrantes de |a Comisién de Auditorfa y Cumplimiento ejercen su
cargo durante un plazo maximo de cuatra afos, pudiends ser rezlegidos
por periodos de igual duracion,

La Comisidon  de  Audioria  y  Cumplimiento  estd  Integrada,
mayoritarlamenie, por Consgjeros que no gerzan funciones ejscutivas en
la Gociedad v presidida por un Consejero independienie, que es designado
por &l Consejo de Administracién y que ejerce su cargs por un perlods
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maximo de cuatro afios, al témmino del cual no puede ser reelegido hasta
pasado un ano desde su case, sin parfuicio de su corinuidad o reelacsidn
como miembro de la Comisidn.

Actlia como Secgretario de [a Comisian de Auditorfa vy Gumplimiznio el
Secretario del Consajo, que pusds sar agistido por &l Vicesecratario, en su
CH0.

La Comision de Auditoria y Cumplimisnto se retne, a fuicio de su
Presidente, cuantas veces sean necesarias para el cumplimiente de sus
cometidos, ¥ al menos cuatro veces sl afio o cuanda lo soliciten la mitad de
sus misnbros, Esta obligado a asistir a sus reuniones y a prestarle su
cotaboracian y aceeso a la informacion de que disponga cualquier mizmbro
del equipo directivo o del personal de la Sociedad que sea requeride a tal
fin. Tambien pusde la Comisidn requery la aslstencia de [0 Auditores de
Cuentas. Una de sus reuniones estard destinada necesariamente a avaluar
la eficiencia y el cumplimiento da las reglas y procedimientos de gobiemao
de |3 Seciedad v a preparar la informacidn qua el Consejo ha da aprobar ¢
incluir dentro de la documentacion pablica anual,

La Comisian de Auditoria y Cumplimiznio queda validamente constituida
cuando concurran, presentes o representados, la mayaria de sus
migmbros.

La Comigion de Auditoriza v Cumplimiento adopta sus acuerdos por
mayaria de votos de los Consejeros gue formen parte de la Comisidn,
presentes o representadas en la reunién, Los miembros de la Comision
pueden delegar su representacidn en otra e ellos. Los acuerdos de 1a
Comisidn de Auditoria y Cumplimiento se llevan en un libro de actas, qus
son firmadas por el Prasidents y el Secretario.

El Reglamento establece las competencias de la Comisidn de Auditoria y
Cumplimianto qua son, enfra ofras, las siguientas:

a) Informar, a fraves de su Presidente o de la persana que éste designe,
en 1a Junta Genaral sobre las cuestiones que en ella planteen los
accionistas en matetias de su compealencia,

b) En relacion cen los Auditores de Cuentas:

1 Elevar al Consgjo, para su somatimiento a la Junta General, [as
propuestas de selsccion, nombramiento, resleccién y sustitucion de las
sociedades de auditorla o del auditor externo, 23l coma las condicionas de
su contratacion,

2 Sewir de canal de comunicacion entre el Consaja de Administracion y
los Auditores, evaluar los resultados de cada auditoria y las respuestas del
equipo de gestion a sus recomendacienes y mediar en los casos de
discrepancias entre aquallos v dste en relacién con los principios v criterios
aplicables en la preparacian de los estados financieros.

3 Recibir regularmente del suditor externo informacion sobre el plan de
auditoria y los resultados de su ejecucion, y verificar gue la Alta Direccidn
tiene en cuenta sus recomendacionss,

4  Supervisar el cumplimiento del contrato de auditoria, procurando que la

opinian sobre las cuantas anuales y los contenidos principales del informe
de auditoria sean redactados de forma claa v precisa,
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& Asegurar la independencia del Auditor externo v, a tal efacto:

{iy Mantener las relaciones con el Auditor de Cuentas o sociedad de
auditorla para recibir informacion sobre aguellas cuestiones que puedan
poner en riesgo la independencia de éste para suU examen por la Comisidn,
y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la
auditorfa de cuentas, asl ¢omo mantener con los Auditores de Cuentas o
socledad de auditorfa agquellss ofras comunicaciones previstas en ta
teqisiacion de auditoria de cuentas ¥ en las nomias techicas de auditoria.

En fodo caso, deberan recibir anualmente de log Auditores de Cuentas Ia
confirmacion escrita de su independancia frente a la Sociedad o entidades
vinculadas a ésta directa o indirectamente, asi como la informacidn de log
servicios adicionales de cualquier clase prestados a estas entidades por
los citades auditores, o por las personas o entidades vinculados a éstos de
acuerdo con lo dispuesto en la normativa sobre audliiciia de cuentas.

{i) Emitir anualmante, con cardcter previo & la emisién del informe de
auditoria de cuentas, un infarme en &l que % expresarad una opinidn sobre
fa independencia de los Auditores de Cuentas o soctedad de auditarla,
Este inforrme debera pronunciarse, en todo caso, sobre la prestacion de los
servicios adicionales a que hace referancia la letra anterior.

(i) Asegurarse de que la Sociedad somunique cormo Hecho Relevante a la
Comisidn Nacionai del Mercado de Valores e cambio de auditor v (o
acompafie de una declaraciédn sobre la eventual existencia de desacuerdos
con gl auditor saliente y, si hubieran existido, de su contenido,

{iv) Asegurarse de due la Sociedad y el auditcr respetan las normas
vigentes sobre prestacidn de servicios distintos a los de auditaria, los
Hmites a la concentracion del negocio del auditor v, @n general, las demas
normas establecidas para asequrar la independencia de los aaditores,

(v) En caso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias
‘qua la hubieran motivado.

6 Favorecer que el auditor que audite las cuentas individuales de la
Sociedad y las consolidadas del Grupe asuma la responsabilidad de las
auditorfas de las sociedades que lo integren,

€) En refacidon con fos sisternas de informacién y control interno:

1. Gomprobar la adecuacion e integridad de los sistemas Internos de
controf y revisar la designacion y sustitucion de sus responsables, asi
coma el proceso de elaboracidn de tos principios y politicas coniables.

2. Conocer y supervisar la integridad y el proceso de elaboracion vy
presantacién de la informacion financiera relativa a la Sociedad y, an su
caso, al Grupe, revisando el cumplimiento de los requisitos normativas, ta
adecuada delimitacion del perimetro de consolidacidn y la correcta
apticacion de las criterios contables. ‘

3. SBupervisar periddicaments los sistemas de contral interno y gestion de

riesgos, para que tos principales riesgos se identifigusn, gestionen y den a
conocer adecuadamente, discufiendo con los Auditores de Cuentas las
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debilidades significativas del sistema de control interno detectadas en el
desarrollo de la auditoria.

4. Velar por 1a independencia y supervisar 1a eficacia de las funciones de
suditoria interna vy cumplimiento  pormativo, proponsr | selaccion,
nambramiento, reslecsion y case de los responsables de los servicios de
auditoria interna y cumplimisnte normativo, proponsr &l presupuesto de
dichag servicios, regibir informacidn periddica sobre sus actividades y
verificar que la Alta Direccidn fizne en cuenta las conclugiones vy
recomendaciones de sus informes.

5. Establacer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados
comuricar, de forma confidencial v, $i a2 considera apropiada, anonima las
ireguiaridades de potencial trascendencia, especialmente financiaras y
contables, que adviertan en el seno de la empresa.

8. Ravisar las cuentas de [a Seciedad, vigilar &f cumplimiento de los
requerimientos legales v la correcins aplicacion de los principios de
contabifidad gensraimants aceptados, asi como infarmar ias propueastas de
modificacion de principios y criterios contables sugsridos por (a direccidn.

7. Revisar los folletos de emision ¥ 1a informacidn finandera pericdica que
deba suminisirar el Conssjo a los mercados y sus drganes de supervision,

d) Examinar el cumplimianto del Raglamento tnterno de Conducta en 1os
marcados de valores, del presente Reglamento, de los manuales y
procedimiantos de prevencién de blanqueo de capitales v, en genaral, de
tas reglas de gobierno de ta Sociedad y hacaer as propuestas necesarias
para su mejora. En particular, corrasponde a la Comisidn de Auditorfa y
Cumplimiente recibir informacion y, en su caso, emitir inferms sobig
medidas disciplinarias a miembros det alto aquipe directivo de 1o Socisdad,

&) Aguchias otras que le atribuyan los Estatutos Soclales, el Reglamento o
el Consejo de Administracion

Adernas, la Comisidn de Auditorfa y Cumplimienio informard al Ceonzeje,
con carfieter previo a la adopcion por éste de |as correspondientes
daciaiones, sobre los siguientes asuntos:

{@) La informacion financigra que la Socledad deba hacer publica
periodicamente, '

fb) La creacidn o adquisicion de participacionas 2n entidades de proposito
especial o domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideractdn
de paraiscs fiscales, asl como cualesquiera otras transacciones u
operaciones de naturaleza analega que, por su complefidad, pudieran
mengscabar [a transparencia del Grupa.

{(c) Las operaciones vinculadas, salvo que esa funcion de informe orevio
haya sida atribuida a otra Carnisidn de Jas de supervisidn y control.

COMISIGN DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

El art. 20 del Reglamento def Consejo reguls la organizacion vy
funcionamiento de esta Comisidn, de acuerdo con las siguizntes reglas:
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La Comision de Nombramientos y Retribuciones estara formada por 4
Consejeras, que son designados por el Congsjo teniendo prasshies os
conocirnientos, aptitudes y experiencia de log Conasejeros v los cometidos
de dicha Comislon.

La Comisidn de Nombramientos y Retribliciones estd integrada por
Consejeros que no ajerzan funciones ejeculivas en la Socisdad v presidida
por un Consgjero independienie, que- es designada por el Consejo de
Administracidn.

Actia come Secretario de fa Comision el Secretario del Consejo, que
piade ser asistide por el Vicesecretario, en su caso.

La Comisién de Nombramientos y Retribuciones se reline, a [uicio de su
Presicdente, cuantas veces sean necesarias para el cumplimiento de sua
ccmetidos, ¥ at menos cuatro veces al afo o cuando 1o soliciten la mitad de
sus miembros, :

La Comisién de Nombramienios y Retibuciones queda validaments
constituida cuando concurren, presentes o representados, la mayarfa de
sUS Miemhros.

La Comisién de Nombramientos y Retribuciones adepta sus acuerdos por
mayorfa de votos de laos Consejeros que forman partz de la Comisian,
presentes o representados en la reunion, Los miembros de la Comision
podran delegar su representacion en otro de elios. Los acuerdos de ia
Comision de Nombramientas y Retribuciones se llevaran en un libro de
actas, gue seran firmadas por el Presidente y el Secretaric.

La Comigion de Nombramientos y Retibuciones tiene las siguientes
compelancias:

a) Formular y revisar jos criterios que debern seguirse para la campasicidn
del Consejo de Administracion v ta seleccion de candidatos.

b} Elevar al Consejo de Administracion ias propuestas de nombramientos
de Consejeros independientes para su designacidn por cooptacidn o, en su
caso, para U sometimiento a la decisidon de la Junta General de
accionistas, asi como las propuestas para la resleccidn o cese de dichos
Caonsejercs por la Jurta General. A tal efecto, se podra solicitar a una
entidad especializada en la seleccion de consejeros y altos directivas [a
presentacidn de distintos candidatos gue rednan las mencionadas
condiciones.

Por otro tado, la Carnislén informara las propuestas del Consejo de
Administracién para &l nombrami=nto de log restantes Gonsejeros para su
designacion por cooptacién o, en su case, para su sometimiento a la
decision de [a Junta General, as! coma las propuestas para la reeleccion o
cese de dichog Consejeros por la Junta General.

c) Proponer los miembros que deban formar parte de cacda una de las
Comisionas, asl eomo los carges de las mismas.

d} Proponer al Consejo de Administracian:
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{1) La politica de retribucidn de los miembres del Conszejo de
Administracion v de les Altes Direclivos, de conformidad con la normmativa
aplicablz,

{2) La ratribucidn individual de los Consejeros sjecutivos vy las demds
condiciongs de sus contratos,

(2) Las condicionss bdsicas de los contrates de los Altos Direclives.

&) Ravisar periddicamante los programas de retribucion, ponderands s
adecuacion y sus rendimiantos, de conformidad con la normativa aplicable.

fy Velar por la transparsncia de las retribuciones y por la ohservancia de
la politica retributiva establecids por 13 Sogiadad,

g) Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en
el Consejo, definir, en consecuencia, {as funciones y aptitudes necesarias
en los candidatos que deban cubrir cads vacante, v evaluar el tiempo vy
dedicacion precisos para gue puedan desempefiar bien si cometido,

hy Examinar u organizar, de la forma que se entienda adecuada, la
sucesion del Presidente v, en su caso, hacer propuestas al Consejo, para
que dicha sucesidn se produzes de forma erdenada v bien planificada.

{) Infermar schre los nombramientos v ceses de Allos Directivos que el
primer ejecutiva proponga al Consejo, azf como sobre los de los Altos
Directivas de las principales entidades del Grupo.

i} Infarmar al Consejo sobre el nembramianto v cese del Secretario y, en
st caso, Vicesacratario del Consejo.

k) Aquellas otras que le afribuyan los Estatutos Sociales, = presente
Reglamento o el Consejo de Administracion.

RESPONSABILIDADES DE LOS CONSEJERQS

EL artlcule 27 del Reglamento establece, emtre ofras, las siguienies
obligaciones generales ds los conssjaros:

1. En el desempefio de sus funciones, &l Consejero obrara de buena fe y
con la diligencia de un ordenado empresario y de un representante leal, y
daebera cumplir 105 deberes impuestos por los Estatutes Sociales y la Ley,
et defensa del interds social,

2. Bl Consajero esta obligaclo, en particular, a

) Preparar adecuadamente las reuniones det Consejo y, @n su caso, de la
Comisidn Ejeculiva o de las Comisionas a las gue parenszca, dabiendo
infarmarse diligentzmente sobre [a marcha de 1o Sociedad y sobre las
materias a {ratar en dichas reunicnes.

b) Asistir a las reunionas del Consejc y de las Comisiones da Ias qua forme
parte y participar activamente en las deliberacicnes a fin de que su criterio
contribuya efectivameante 3 |a toma de decisiones, En &l caszso de que, par
causa justificada, no pueda asistir a las sesiones @ las que ha sido
convocado, debera instruir al Consejero que haya de representarle.
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¢} Realizar cualquier cometido especifica que te encomiende el Cansejo de
Administracian, su Presidente o el Consejara Delegads, en caso da existir,
y due se halle razonablemente comprendido en su compromiso de
dedicacion,

dy Dar fraslade al Consajo de cualguier iregularidad en la gestion de [a
Compafiia de la gque haya podido tenar naoticia v vigilar cualguier situacion
de riesga. - -

@) Informar a la Sociedad de todos los pusstos que desempefe v de las
actividades que realice en otras sociedades o entidades v, en general, de
cualquier hecho o situacion que pudiera resuliar relevante para su
actuacion como administradar de la Socledad.

f) Proponer la convocatoria de Una reunion extraordinaria del Consejo o [a
inclusion de nuevos asuntos en el orden del dia de la primera reunion que
haya de celebrarse, a fin de deliberar sobre los extremos que considare
conveniantas,

g) Oponerse a los acuerdos caontrarlos a los Estatutos Sociales, a la Ley o
al interés social, solicitar la constancia en acta de su oposicién y promover
3 impugnacian de tales acuardos,

Adernds las articufos 28 y siguientes regulan @ deber de secrelo, ia
obligacidn de ne competencia, la gestidn de los conflictas de interés, el uso
de los activos sociales y el régimen de fas transacciones del banco con
Consejeros y accionistas.

CARGOS EN EL SENO DEL CONSEJO

Los Estatutos establecen gue el Consejo designard de entrs sus miembros
8 un Presidente y dos Vicepresidentes — un Vicepresidents primero v un
Vicepresidente Segundo, Sus mandatos son de dos afos.

Asimismo, el Consejo de Administracién designara un Secretario v,
potestativamente, un Vicesecratario, pudiendo rccaer el nombramiento en
quienas ne sean Consejeros, an cuyo cazo actuardn con voz pero sin voto,

Ef Consejo de Administracion nombrara 2! Consejero delegado que tendra
delegadas todas las facullades delegables del Consejn de Adminiatracion y
ostentara el cargo de primer gjecutive de la Sociedad.

Los articulos 13 y siguientas del Reglamento regulan las facultades de
dichus cargos:

Al Presidenie, gue no tendra funciones siecutivas, le corresponds [a
maxima representacién institucional de la Sociedad, e poder de
representacion de la misma a Htuln individual v el impulse de [a accion de
gobierno de la Sociedad vy de las socledades del grupo, promoviendo,
asimisma, fas funciones da impulso, direccion y supervigién def Consejo de
Admirdstracion respecto de la gestion de log negocins ordinarios de la
Sociedad, v velando, ademas, por las competencias dal Consejo respacio
de las relacionas con fog accionistas y los mercados.

Asimisme, el Presidenie proroverd 13 independencia vy funcionamienia
eflcaz de las distintas Comisiones del Cansejo.
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B.2.4.

B.2.5.

El Presidents, ademas de las faguitades qije @ corresponden conforme a
fa Lay vy los Estatutes Sociales, tendra las siguientes:

a) Convecar y presidir las reunionas del Conzejo de Administracian, fijando
el orden det dia de tas reuniones. A estos efectos, se asequrara de que los
Consejeros reciban con caracter previa a dichas reunionss informacion
suficiente, estimulard &l debata y 1a participacion activa de los Consegjeros
durante las mismas, salvaguardando su libre toma de paosicion y expresion
de apinion y dirigira las deliberacionss v vatacionas,

b) Presidir las Jurntas Generales de la Sociedad v dirigir [ag deliberacionas
y volaciones de fas mismas.

c) Elavar al Consejo las propuastas que considers oportunas para la buena
marcha de la Scociedad y, en especial, las correspondizgntes al
funcionamiento del prapio Consejo y demas arganos zociales.

Los Vicepresidentes primero y segundo sustituiran, por dicho orden, al
Presidents en gaso de ausencia, enfermedad o impaosibilidad,

El Secratario auxiliard al Prasidente en sus labores y debera proveer para
el buen funcionamiento del Conssjo de Administracidn, ccupandose de
prestar a tos Consejeros el asesoramiento v la informacién necesarias, de
conservar la documentacion sogial, de reflejar debidamente en los Hbros de
actas ef desarrollo de (as sesiones y de dar fe de loz acuerdos del Consejo

El Secretario cuidard en todo caso de 1a legalidad formal y material de las
artuacionas dal Cansejo v garantizara que éstas se ajustan a la letra v al
espiritu de las Layes y sus Reglamentos, in¢luidos os aprabados por los
organismos reguladores, sean conformes con los Estatutos Sociales v e
presente Reglameanto.

El Vicesecretario sustituird al Secretario en los casos de ausencia,
indisposicidn, incapacidagd o vacanta, '

Por Uitimo, &l Conssjero Delegado ostentara el cargo de primear gjacutivo
de la Sociedad, con las facultades vy poderes inhersntes al cargo que
astablecera el Conseje de Administracion,

fndique el nimero de reuniones gue ha mantenido el comité de
auditoria durante el ejercicio:

l 7]

En el caso de que exista la comisién de nomhbramientos, indique si
todos sus miembros son conssjeros o miembros del drgano de
administracidon externes.

st l_i—l MO [_J

CQPERACIONES VINCULADAS
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Cc.1.

Detalle las operaciones relevantes que supongan una transferencia de
recursos U obligaciones entre la entidad o entidades de su grupo, y los
accionistas o participes més significativos de la entidad:

Nombraa Noribre T Naturaleza de la | Tipo de la operacion | Importe(miles da
denaminacian denominacion relacldn auras)
sacial del accianists | social de la entidad
o participe mas © o entldad de su
R ' |
NTE DE PR = RUPD Sacietaria DEPOETO A LA 24,029
Y CAJA GENERAL CAJA TRER BA VISTA
DE AHORROS DE
BADAIOL e
CATA DE AGGRERS T EANGE GRUPD Soclatari DEFGSITO A LA 8412
Y MONTE DE CAJA TRES SA VisTa
PIEDAD DEL
CIRCULD
CATOLICO DE
BURGOS R
CAJADE AHORHOS | BANCS GRUPD ™ | Sodistara DEFGETL A LA LT T |
BE LA INMACULADA | CAJATRES SA VISTA

C.2. Detalle las operaciones relevantes que supondan una transferencia de
recursos u obligaciones entre la entidad o entidades de su grupo, y los
administradores o miembros del drgano de administracién, o directivos de la
entidad:

Narmbro o Nombreo | Naturalezadala | Tipe de relacion | importe(miles da |

denominagldn denpminacién relagian eUHas)

social do los social da fa entidad :
administradores o o entldad de au

mlambros del grupo

argana de
administracidn o
direativos

C.a

Detalle las operaclones relevantes realizadas con ofras enfidades
pertenecientes al mismo grupo, siempre y cuando no se eliminen en el
procesc de elaboracién de esatados financieros consolidados v no formen
parte del trafico habituai de la entidad en cuanto a su ohjeto y condiciones:

Denominacin social entidad de su grupo Brave descripgion de 1a operacian | importe(miies de

oures)

C.4.

Identifique, en su caso, la situacion de conflictos de interdés en que se
en¢uentran los consejeros o miembros del érgano de administracion de la
entidad, segin fo previsto en el articulo 127 ter do Ja LSA.

La Entidad cumple con lo dispuesto en o establecido en el articulo 229 de la Lay
de Socisdades de Capital (que sustituye al ya deragade artfeulo 127 ter, de ia
L5A), habiendo comunicado todos los miembros del Consejo a la saciedad los
conffictos de interés en que pudieran incurrir.

La mayoria de los Consejeros desempefian cargos de consejeros en ofras
sociedades del Grupo que desarroflan actividades financieras, aseguraderas 2
inversoras, Dicha relacion de sociedades junto con los cargos del Consejo del
Banca, aparace detallada en la Memorsia Anual de la Entidad.
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C.5, Detalle fos mecanismos establecidos para detectar, determinar v resolver los
posibles conflictos de intereses entre la entidad o su grupo, y sus conseleros
o miembros del organo de administracion, o directivos.

Fl articulo 30 del Reglamento del Conssjo establece que tos Conszjeres deben
comunicar at Consejo de Administracion cualguier situacién de conflicto, directo o
indirecta, que puedan fener con e} irterés de g Sociedad. En caso de conflicto, =
Consejero afectado se abstendrd de intervenir en relacion con la operacion a que
el conflicto s rafiera.

Las Consejeros deben, asimismo, comunicar la patticipacion directa o indiracta
que, tanto 2llps como las personas vinculadas a éstos en los t&rminos establecidos
en |3 legislacidn vigente, tuvieran en el capital de una sociedad con el mizmo,
andlogo o complementario génere de actividad que constituya el objeto social de la
Sociedad, y comunicar igualmenie log cargos o las funcienes gue en ella ejerzan

El artfeulo 32 def Raglamento dal Consejo dispone que los Consajeros no pusden
realizar, en beneficio propio o de personas vinculadas, una oportunidad de negocia
de la Scciedad, a no ser que |a inversidn 4 eperacion hubtera sido ofrecida
previaments a la Sociedad, que &sla hubiera desistido de explotarla sin mediar
influencia def Consejero y gue &l apravechamisnto de la operacion por &l Consejarn
fuera autorizado por &l Consejo, previo informa de g Comision de Auditoria y
Cumplimignto.

Asimismo, al Consejers dabard abstenerse de ulilizar el nombre de la Sociedad vy
de invocar su condicidn de Conssjero de la Sociedad para la realizacion de
operacionss per cuenta propia o de personas vinculadas.

En eelacion alas transaceiones de la Sociedad o de las seciedades intagradas en
su Grupo con los Gongejeros o 1os accionistas de la sociedad o personas s ellos
vinguladas, ¢ articulo 33 del reglamento establece que estan sometidas a
auorizacion por 2! Consejo de Administracion, previo informe de la Comision da
Auditoria y Cumplimiento, salvo qus se trate de transacciones dantro dal curso
ardinario de los negocios scciales y que tengan caracter habitual o recurrente, an
cuyo ¢aso bastard la autarizacion gendrica de la linea de operacicnes y de sus
condicioneas.

La autorizacion del Consejo no se entenderd, sin embarge, precisa =n relacian con
agquellas transaccionss que cumplan  simultdneamants fas tres condiciones
siguientes:

{) Que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones esten estandarizadas
s apliquen & masa a muchos clientes.

{iiy Que se regiicen g pracios o tarifas establecidos con caracter goneral por quisn
actlie como suministradeor del blen o servicio del que se trate.

(iil) Que su cuantia no supers &l uno por ciento (1%) de fos ingresos anuales de la
Saciedad, con arredlo a las cuentas anuales del itimo ejercicio cerrado a la fecha
de la operacidn de que se trate,

For tltimo, el Consejo de Administracidon puede auiorizar con caracter general
determinado tipo de operaciones que se realicen entre !a Sociedad y sus
accionistas o las participadas de éstos en o marco de la implementacion del
Contrale de Integracidn suscrite por las Cajas de ahorro accionistas y Banco Grupo
Cajatres, 5.A. para la creacidn del Grupo, establaciando los requisitos que
considere pertinentes al respecto.
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D

SISTEMAS DE CONTROL DE RIESGOS

D.1. Descripelon general de la politica de rlesgos de fa sociedad y/o su grupo,

detallande y evaluandao los riesgos cubiertos por el sisterna, junto con la
justificacion de la adecuacidn de dichos sistemas al perfit de cada tipo de
riesgo,

En [a memoria de las cuentas anuales auditadas del ejercicio 2011 del Banco
Gripo Cajatres 5.A. pueds encontrarse la informacion sobre objetivas, politicas y
procesos para gestionar el riesgo de crédito, liguidez, marsado y concentraclan; los
métodos Utilizados para medir dichos riesgos, asl como la informacién cuantitativa
necesaria para conocer [a exposicidn a astos riesgos asociados a sus Instrumentos
financieros que han sido aplicados por 13 entidad durante el ejercicio 2011.

En cumplimiento de la Giraular 3/2008 de Banco de Espafa, segln la cual, el
maodelo organizativa dal Bance debe integrar el conirol de los distintos riesgos bajo
una dnica area de gestidn de riesgos, existe la Dirscclan de Centrol Glabal dal
Riesgo con las funciones de: integrar el cantrol de los distintos riesgos baje una
unica area de gestion, vigilar el corresto cumplimiants de [a nonmativa sobre el
controf de riesgos e identificar los cambios que se puadan producir, supervisar iz
revision periddica de las politicas, procedimientas y manuates de rizago del Banao,
mejorar ia eficiencia en la gestién de recursos propios, colabarar en la slaboracion
de infarmacién periddica para la direccién sobre la evolucion de los recursos
propios, requerimientos de capital y coeficientes de solvencia, el seguimiento
mensual de fos limites, la aprobacién de la planificacién de capital v la propuesta al

Consejo de Administracién del informe de Autcevakizcion de Capital para su

aprabacidn,

E| pitar sabre el e se desarrolla la gestidn del riesgo en el Banco Grupo Gajal es
precisamente &l del compromiso de 1a Alta Direccidn con esta gestion y que viene a
trasponer en la entidad la Circular 4/2004, del Banco de Espaia, de 22 de
diclembre a Entidades de crédite sobra norrnas de informacion financiera plblica y
resefvada y modelas de astados financisros, cuyo angjo X impone que esas
politicas, métodos y pracedimientos sean aprobados por el Conseic de
Adiministracion, en linea con el Cédigo Efico de los Conssjos de Administracian
"Codige Olivensia®, deo 26 de febrero de 1388, que recomienda que entre las
facuitades indelegables del Consejo se asuma la identificacién de los principales
tiesgos de la sociedad y la imptantacién y seguimiento do los sistemas de contral
interno y de informacidn adecuados.

Rajo esta premiza ef Banco fiene astablecidas polfticas, métodos vy procedimientos
due wtiliza en et analisis, concesidn, documentacion, seguimiento y contrel de sus
operaciones de riesga, Como ya se ha comentado dentro del catalogo de funcicnes
asumidas por el Consejo de Administracion {articulo 30.3.a. de los Estatutos), este
argano tiene la maxima responsabilidad on la materia, siendo e responsable en
litima instancia de la aprobacion de lag politicas generales de asuncidn de riesgos.
El Consejo de Administracién realiza un esfuerzo confinuo para la adecuacidn de
tas politicas generales de riesgos a las exigencias del mercado y a la situacién de
cada mamento, Asimisimo, aprugba el Informe de Autoevaluacion de Capital
{planificacidn de capital) y realiza la supervision de los limites establecidos en fos
distintos riesgos del Pilar 1 v 2 da Basilea Il

Segun tas mejores pidcticas del sectar y en cumplimiento de fa normativa aplicable,
Banco Grupo Caja® tlene establecldas poilticas, métodos y procedimientos que
dtiiza en el analisis, concesidn, documentacion, seguimiento v contro! de sus
operaciones de riesgo. Dichas politicas, métodos vy procadimientos han sido
aprobados por ef Consejo de Administracidn o por el érganc directivo con
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facultades atribuidas para ello ¥  estan  adecladamente  justificados vy
documentados.

fRazanes de legafidad y principios de buena administracién aconssjan recoger y
sistematizar en un solo documento el copjunto de  politicas, métodas vy
procedimientos aplicables en 1a concesidn, estudio y documantacion de los
instrumentos de deuda, riesgos contingentes y compromisas contingenies, en la
identificacion de su daterioro, y en el calculo de los importes necesarios para cubrir
al riesde de oradito,

l.a gestion de riesgo del Banco Grupo Caja3 se realiza a través de tres niveles de
seguimianto de fdesgos:

Nival 1: Area de Riesqo de Crédito, Area Financiera y Comité de Activos y Pasivos
{COAP), con los mecanismes propios de controf de cada area.

Nivel 2: Area de Conirol Global dal Rissgo, independisnts de los riesgos que
controla, verifica el cumplimiento de las politicas y méatodos de andlizis, admisidn,
saquimiento y recuperacion de resgos, y asequra el cumptimiento de los limites y
objetivos estratégicos referantes a la gestion del riesgo del Banco,

Nivel 3: Area de Auditoria y Gumplimiento Normativo, que verifica qua las politicas,
métodos vy procedimienios utilizados para el analisis y cobertura del riesgo de
crédito son adecuadas y se implantan efectivamenta.

la gestién dal riesgo constituye un pilar estratégico que tene coma aobjetivo
principal presevar la galidez financlera vy patrimanial del Banco, maximizando fa
relacion rentabilidad-riesgo bajo los niveles de tolerancia al resgo determinados
par los Organos de Gobiemio, asi como facilitar las herramientas que pe:mlhn &
control y seguimisnto da los nivelas de rissgo autorizados,

Par la tanto, el abjetivo principal de la Direccién de Control Globat det Riesgo es
tutelar todos los rdesgos inherentes a la actividad financiera, con el fin de garantizar
fa solvencia del Banco en cualquisr circunstancia. Bl Banco proceds de manera
zistematica a la identificacion, medicion v valoracion de los riesgos inherentes a
cualquier decisidn de negocio, para aleanzar de aste mode la optimizacion de la
relacion reniabilidad/riesge en el servicio prestado a sus clienfes,

Los riesgos en que se incurre a consactiencia de la propia actividad det Baneo se
clasifican come sigue: riesgo de crédito, derivade tanto de la actividad de banca
comercial y mayorista, como las participadas, incluye también & riesgo de
concentracion y de contraparts; rigsgo de mercado, dentro def cuat se incluyen el
riesgo de precio o iipo asociado a las posicionas de la actividad de Tesoreria y el
riesgo de tipo de cambio; riesgo de balance, en el que se incluye el de liquidez, al
rigsgo de tipo de interes estructural de balance vy el de neqocio; rigsgo operacional,
rizago de continuidad del negocio vy rissgo da reputacion, asi como cualquiar olro
riesgo que por recemendacidn dal suparvisor o de los Qrganos de Gobierno deba
considararse.

l.os principios basicos que rigen 1a gestion del riesgo son los siguientas:

+  Prudencia en o perfil de resgos asumidos, y oplimizacion de la relacion
rentabilidad-riesgo

«  Compromizo de |2 Alta Direccidn del Banco a través de |oz distintos organes de
toma de decision @n materia de riesgos. Los objetivos genarales v fa metodalagia
san aprobados por el Consejo de Administracion, y los comités se estructuran
irvolucrando a la alta direccion en la supervision global de la toma de riesgjos

+ Independancia, Separacidn de funcionas entre el area comercial y el area de
rizsgos, con el fin de proporcicnar independencia y autonamiia de las unidades
encargadas de la medicion, analisis, contral e informacion de riesgos frante a tas
unidades de negocio. Ademas, af personal de la funcidn de control no desempefa
ninguna de las actividades que controla y el Departamento de Control Global dei
Rissgo estd organizado de forma separada de las actividades que controla.

+  Delzgacion de facultades de manera acorde con la agilidad da la toma de
dacisionas y con {a experiencia habitual de la actividad minarista.
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+  Diversificacion, imitando la cucta de resgo con los clisntes asi como la
expasicion a determinados sectores de actividad econémica.

+ Vision global en la gestidn del riesgo, que implica analizar los diferentes tipos
de riesgos gue subyacen en las operaciones que son avaluadas desde las
perspectivas de riesgo de crédite, de mercado, de liguidez, operacional y otros,

+  (Gestidn continuada del riesgo. La gestidn del riesgo exige tanto una funcién
stlida de admisién & idantificacién, como el seguimiento det fesgo autorizado, Este
tratamiento integral posibilita la identificacion, medician y gestion de las
exposiciones globales del Banco per productes, grupns de clientes, segmentos,
sectoras econdmicos, negocios, y probabilidad de impage y de pérdida, Se
complementa cen la realizacion de Pruebas de Resistencia de todos los riesgos de
manera pericdica, su impaeto en solvencia y resultados y propuesta de planes de
centingencia.

+ Profesionalidad de las parsonas de la organizacidn competentss =n mataria de
resgo de crédiio, contando con un equipc humano cualificado que aplica las
buenas practicas bancarias en el desempefio de sus funcionas, y estableciends un
sistema de formacion continua.

= (estion temprana de la morosidad, de especial relevancia en un contexio
economico adverso, con el ohjetivo de anticipar la recuperacion de los riesgos
impagados a través de soluciones personalizadas. Ademds existe un sisterna de
alertas para detsctar posibles problernas de impagos futuros,

«  Geguimiento y Control de posiciones. El procesc de riesgos en la Entidad
incorpora un analisis de las posiviones de resgo actuales y previstas, y su
¢omparacion con una estructura de limites comprensible. Ademas, exige la
evaluacian de las implicaciones de todos los riesgos v la foma de decisiones
ofientadas a {a modificacién de los limites establecidos i estos no astan en
consorancia con ef nivel de rfesgo que dessa asumir la Enticad.

» Coherencia y homogensidad en la metodolegla y medicién, La funcion de
resgos debe ser garante de la coherencia v homogeneidad en la metodalogia vy
medicion de las distintas acepciones de rlesgo. El Banco mantendrd una
actualizacidn continua de los sistemas de analisis, valoracién y medicidn
especializada de los riesgos, y utilizard sistemas automaticos de decisién que
permitan un tratamiente del rissgo eficaz

Para cumplir con estos principios, la Direccién de Control Glabal del Riesgo def
Bance Grupao Cajad tiene las slguientas funciones;

+  Definir, en colaboracion con otros departameantos, y avaluar las metodologias v
politicas centralizadas de gestién, identificacion v calculo de riesgos.

+  Integrar el control de los distintos riesgos bajo una Unica 4rea de gestian,

= Vigilar el correcto cumplimiento de la normativa sebre el control de riesgos e
identificar fos cambios que se puedan producir,

+ ldentificar y sequir log trabajos para adaptar los cambios narmativos referentes
al control de riesgos de las entidades financieras,

»  Dafinir y efectuar el seguimiznio de las estrategias y politicas de riesgo del
Bango, : ‘ '

«  Participar an la revigidn periddica de las pollticas, procedirnlentas v manlales
de riesgos del Banco y su correcta informacion al Consejo de Administracion para
sU aprobacion. ‘
+ Establecer los mecanismos que permitan prever y mitigar adecuadamente fos
riesgos, .

« Mejorar Ju eficiencia en la gestion de recursos propios, anslizar la estructura de
log activos ponderados por riesge y log consumos de capital para cumplir las
axigencias de la nonmativa vigente,

+  Supervisar los limites establecidos de riesgo de crédito, ds liquidez, de interés
de batance, operacionat y de inversldn en el mercado de capitales.

Asimisme, el Comité de Auditoriz del Banco, donde estdn repressntadas las
principales areas de la Entidad, se constituye como un drgano de apoyo a la
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implantacién de las recomendaciones de mejora que Auditoria Interna realiza como
consecuencia de sus funciones de revisién y andlisis de o  dislintos
procedimientos, pracesos y actividades def Grupo. ‘

Las funciones gue debera desarrallar este Comite respecto de los rigsgos, son las
siguientes:

- Asegurarse de gue Auditoria Interna reafiza los trabajos necesarios de
supervision parn vedficar gue los sistemas de control interno implantados en el
Banco son suficientes, adecuados y funcionan eficazmente.

+  Asegurarse de que Auditoria Interna verifica a adecuacion y cumplimianto de la
normativa interna y externa def Banca.

»  Promover |os cambios organizativos v procadimantales gue sean necesarios
para evitar y corragir las posibles matas praciicas o gisfunciones en la actividad.

Los riezgos mas relevantes cubiertos por el sisterna se definen a continuacion:

Rimsgo de credite

El riesgo de crédito es la pesibilidad de que el Banco sufra pérdidas en el valor da
s activos como consecuancia de que alglin cliente o alguna contrapare
incumplan sus obligacsiones contractuales de pago con 4l. Este tipo de resgo surga
al realizar operacionss con eualguier contrapartida (cliente particular, empresa,
entidad financiera, organisma poblice o Estado). No afecta solamente 2 los
préstamos y créditos, sino también a exposiciones fuera y dentro del balance tales
como las garantias, aceptacionas e inversiones en valores.

Riasgo de liquidez ‘

El riesgo de liquidez se define como el rizsge de que e Banco tenga dificultadss
para cumplir con ias obligaciones econdmicas derivadas de su actividad y qus, en
gengral, se concenirard en la necesidad de atende sus pasivos financizros. La
gestidn de este riesge as ung actividad fundamental dentro del Banco, cuyos
abjetivos, iunto con las pollticas asociadas a la misma, scn aprobados por =l
Congejo de Administracion del Banco a nivel estratégico, comrespondiendo [a
responsabilidad en cuanto a su implantacién, ejecucion y seguimiento opsrativo al
Comité de Activas y Pasivos. (COAPR)

Riesgo da meargada

Este resga comprende los riasgos resulianies de posibles variaciones adversas de
log tipos de interés de los aclivos y pasivos, de los tipos de cambio en las gue
estan denominadas las masas patrimoniales o fuera de balance, v de los precios
de mercado da los insltrumeantos financieras negociables,

Riesgo da tipo de cambia

El rieago de tipo de cambio de 12 moneda extranjera es &l riesgo de que e valor
razonable o los flujos de efectivo asociado a los instrumentos financiaros
denominados &n moneda extranjera fluctden como consecuzncia de las
variaciones en los fipos d& cambio de [as divisas.

Riesgo de precio ‘

Se entiende por "riesgo de precic” el rissgo de gue el valor razonabie de un
instrymento financiero varia adversamente por cambios en los precios de mercado
distintas da log qus se originan por 3] riesgo de cambic en moneds extranjera. Ef
Banco estd somatido a este riesgo de pracio en lag posiciones de renta fija y
varable cotizadas clasificadas en las carteras de negaciacion y n disponibles para
Jar venta. .

Riasgo operacional

El riesgo operacional 23 el riesgo de que puedan producirse pérdidas por
daficiencias o fallos de los procesos internas, errores humanos, mal funcionamiznto
de los sistemas, sucesos externos o fraudes; incluye, entre otros, ef riesgo en
tecnaologias de s informacidn y el riesgo legal, pero excluye el rissgo estratagica y
el de reputacidn.

Concentracion de riesgos
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D.2.

Se define el riesgo de concentracidn como aquel que pueda afectar a la cuenta da
pérdidas y ganancias del Banco v a su patrimenic comeo gonzecusancia de mantenar
instrumentos financieros que tengan caracteristicas sirnitares y que puedan verse
afectados de manera similar por cambiog ecandmicas o de atra tipa.

Indique. los sisternas de control establecidos para evaluar, mitigar o reducir
los principales riesgos de la sociedad y su grupo.

Para cada uno de los principales riesgos de la sociedad se utifizan los siguientes
sigtemas da coniral:

Riesgo de crédito

Las actividadas de control v seguimiento del riesdo de crédito a la clientsla se
realizan dentro de la Direccidn de Riesgos de Crédito, Se dispons de politicas v
procedimientos que limitan la concentracidn del riesge de orédito per contrapartes
individualmente consideradas, asi como de grupos de empresas. Los resgos
crediticios se encuentran diversificados por impaoites, plazos, tipos de operacién,
sectores de actividad vy finalidades,

Ademas da por sus operacionsa con lg clientela, la socledad tambign incurre an
fiesgo de crédite por su actividad en los rmercados de capliales. En este sentido,
existe una Politics aspecifica donde se establesan Hmites v Bneas de riesgo para
eate tipo de operatoria. Esta Politica es aprobada por &l Cansejo de Administracidn
a propuasta del COAP y s¢ elabora en coherencia con la Politica de rizsgo de
crédito a la dientela.

El Banco tiene establecide un sistema de sequimiento dal riesgo que se realiza en
tres niveles: El primer nivel se realiza desds fa unidad de Seguimisnto Preventiva
integrada en el Area de Riesge de Crédito, pero independients a la unidad de
concesian. Eb segundo nivel coresponde a fa Direccion de Control Glabal del
Rieago que tiene como responsabilidad verificar &l cumplimiento de las politicas y
métodos de analisis y admigidn, seguimiento vy recuperacién de riesgos, asi comao
asegurar el cumplimiento de los [imites y objetivos estratégicos referentas a la
gestidn dei riesgn del Banco, El tarcar nivel corresponde a la Direccién de Auditoria
Y Cumpimiento Narmative quien verifica que las politicas, métados vy
proceditnientos utilizados para el andlisls v cohertura del Hesge de crédite, son
adecuadas, se implantan efectivamente y aa revisan de forma regular, informancdo
al Comité de Auditoria del rasultado de sus actuaciones.

Riesgo de liquidez ,

Ei objetivo fundamentat seguido por el Banco en relacién con el riesgo de liquidez
es garantizar la disponibilidad permanente de activos liquidos con los que asegurar
el volumen de fondos necesarios para gue no existan desequilibrios en el
cumplimignto de loa compromizos de pago; todo ello sin camprometer de manera
gignificativa los resultados del Banco, El COAF &5 al drgano interno encargado de
la gestidn y seguimients del Riesgo de Liguidez.

Como herramienta basica de la gestidn de liquidez ademas de |la observacion de la
situacion de liquidez en una fecha puntual, se realizaran los anslisis dal riesgo de
liquidez en base a los flujos de caja estimados por el Banca para sus activos y
pasivos en distinfos horizontes temperales teniendo en cuenta fa situacion del
Banca y ia situacian de liguidez general del sector,

Sa establecen las previsiones de fiquidez teniendo en cuenta diversos escenarios y
para diversos horizontes temporales, El Banco tendra especial atendon vy vigilara
que los indicadores de liquidez le permitan cumplir las directrices estratégicas
fijladas por el Consejo de Administracion.

Riesgo da tipo de interes de balance,

El Comit¢ de Activos y Pasivos (COAP) es el drgano due realiza el control v
seguimiento, entre otros, del riesgo de interds del balance del Banco v s apoya an
las mediciones de riesgo de interds que realiza Planificacién y Caontrol, que
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D.3.

D.4,

cuantifica periodicamente el impacto de la varigcién de los tipos de interss an el
margen de intarases y el valor econdmico del Banco.

Ademas, el Banco utiliza operaciones de cobertura para fa gestion del riesgo de
tipo de interés, Estas coberturas son de caracter individus! sobre operacionss o
activos especificos (microcobearturas); y también sobre diversas masas de balancs
consideradas en su conjunto (macrocabertura). En ambos cases, de acuerdo a las
precauciones y renquisitos establecidos en ta Circular 4/2004 de Banco de Espafa.
Rizsgo da mercada

La socledad mide y controla su exposician a rissdo de mercado mediantz dos
metodologias. Por una parte, exisien una serls de limites a {a posicion en renia fija
y renta variable. De forma paralsla, se emplea una matodologia VaR (Value at
Risk). Ademas, y con respecto a asta dltima, periddicamente se realizan prusbas
de back-testing qua garaniizan [a fiabilidad del modelo empleade, asi come
pruebas de asirés con el objeto de adetantar posibles escenarios adversos,

Riesga aperacional

E! Banco dispone de diferentes sistemas de conbrol y seguimiento de este tipo de

- riesgo, entre ellos las actuaciones que lleva a cabo la Direccion de Contrel Global

del Riesgo y la de Auditorfa y Cumplimiento Mormativo con ayuda de la plataforma
tecnoldgica det Banco, Se dispone asimismo de un plan e contingencias para un
supuesto de fallo en los sistermas de informacion. Par ofra parte, tiena contratadas
diferentes polizas da segure que cubren los rmqm derivadas de su actividad o la
de sus empleados, en su caso.

Concantracion de riesgos

El Banco tiene fijadas politicas que tienen como obistivo fundamental Brvitar el
grado da concentracion a daterminados riesgos, que s2 fijan de manesra coordinada
con ofras politicas de gestion de riesgos y en el marco de la estrategia del Banco.

En el supuesto, que se hubissen matertalizado algunos dag los rissgos que
afectan a 1a sociedad ylo su grupo, indigue las circunstanclas que los han
motivado y =i han funcionado los sistemas de control establecidos.

Deabido a los sistemas da control y gestion da desgos anteriormente expuastos, ia
materializacidn de riesgos se corresponde con 103 previstos dentro de la actividad
normal, y sus nivales son aceptables.

Indifque si existe alguna comisidn u otro drganc de gobierna encargado de
establecer y supervisar estos dispositivos de control y detalle cuales son sus
funcionas.

A continuacion se detallan los drganos de gobierna encargados de establecer o
supervisar disposifivos de control, asi como sus funciones.

Consejo de Administracidn: Una de sus funciones es el establecirmianto ds las
politicas y directrices de gestién en materia financiera, de riesgos, de eficiencia y
productividad y de auditoria y control internc del Banco.

Comision de Auditoriz v Cumplimiento: Compruets 3 adecuacion e integridad de
fos sistemas internos de contral y revisa la designacidn y sustitucion de sus
responsables, y audita pariddicarmeants los sistermnas de control interna v gestion de
rizagos, para que fos principales riesgos =e identifiquen, gestionen y den a conocar
adsecuadamente.

Comite de Auditoria Interna; Fste Comité, donde estdn representadas las
principsles #reas de la Entidad, se constituye como un drgano de apoyo a Ia
implartacian de las recomendacionas de mejara que Auditoria Interna realiza somo
consectencia de aus funciones de revisign vy analisis de los  distintos
procedimientos, procesos y actividades del Banco. Una de sus funcionss es la de
asegurarse de que Auditoria Interna realiza los trabajos necesarios de suparvision
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para verificar que los sisternas de control interno implantados en la Entidad son
suficientas, adecuados y funcionan eficarmente.

£ JUNTA GENERAL U ORGANO EQUIVALENTE

E.1.

E.2.

Enumere los quérum de constitucion de la junta general u drgano equivalente
esfablecides en los estatutos. Describa en qué se diferencia del régimen de
minimos previsto en la Ley de Sociedades Andnimas {LSA), o la normativa
que le fugra de aplicacian,

EF articuto 19 de los Estatutos pravé que la Junta General, tanto ardinartia como
extraardinaria, gquedard validamente constituida en primera convocataria cuando
concurran psesentes o representados acclonistas que representen & cincuenta y
urno por gianto del capital y en segunda convocatoria el cincuenta por clento del
capital,

Asimismo establece due la Junta guedard validaments constituida como Junta
Universal siempre que esté presente o debidamente representado tado el capital y
tos asistentes acepten por unanimidad la celebracian de la Junta v & orden def dia.

Mo es necesaria fa asistencia de los administradores de la Sociedad para la valics
constitucion de la Junta,

Explique el régimen de adopcion de acuerdos sociales. Describa en qué se
diferencia del régimen previsto en la LSA, o en fa normativa que le fuera de
aplicacién,

El articido 268 de los Estatutos establece que la Junta General adoptard sus
acuerdos con las mayorfas de volos presentes o representados exigidas por los
Estatutos Sociales o por la Ley que resulte aplicable. Cada accién con derecho a
voto presente o representada en la Junta General dard derecho a un voln,

Para aprobar un acuerds sera necesario of voto favorable de la mayoria de tas
accionas con derecho a volo presenies o representadas en la Junta General, a
excepcion de aquellos supuestos pars los que la Ley establezes una mayoria
cualificada asi como para la aprobacion de los siguientes acuerdos para los que
sera necesario el voto favorable de accionistas presentes o representados que
posean, al menos, el setenta y cinco por clento (75%) dal capital social:

a} lLa modificacién de |los Estatutos Sociales.
b) La designacion del Auditor de Cuentas de Ja Sociedad,

c) Ef aumento y la reduccion del capital social y delegacion en el Consajo de la
facultad de aumentar el capital social.

d) Cualquiera de las operaciones de modificacion estructural de las sociedades
mercantiles (tales como la fusidn, la escision, la transformaclan y la cesién global
de activo v pasivo), asl coma las cesionss y transmisiones de partes significativas
dei activo.

g} La aplicacian ded resultado del sjercicio.
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E.3.

fy La solicitud da admision a qotizacion de las acgiones o valorea da la Socledad
an cualquier mercado secundario organizado y realizacién de ofertas publicas de
venta (OPV) y de suscripcian (OPS).

g) La emision de obligaciones, u ofros valores, simples o convertibles o
canjeables por acciones o ingtrumentos de capital, y [a d@lug’lc an en & Consejo de
Administracion de la facultad de emitirlos.

hy La disolucidn y liquidacién, salvo en los supuestos &n que constituya una
obligacion tegal,

)y La fijackén y modificacion del nlmers de mismbros del Conseje de
Adrmministracion dentro del minimo y maximo fijados en los prasentes Estatutos,

i} Ef nombramiento y la ratificacion de los Consejeros designados par cooptacién,

K} La designacidn vy cese del Presidents vy Vicepresidentes dal Conssio de
Administracidn.

Iy La fijacian y modificacion dal ndmero de miembros de la Comision Ejecutiva, y
designacion de los miembros de la Comisién Ejecutiva, asl como da su Presidenta
y s Viceprasidentas,

Relacione los derechos de los accionistas o participes en relacion con la
junta u érgano equivalente.

E} articulo 20 de ios Estatutos regulq el derecho de asistencia, de acuerdo can las
siguientas reglas

1. Podran asistr a la Junta General y tomar parte en sus deliberaciones, con
deracho a voz y voto, todos los titulares de acclones can derecho a voto inscritas a
su nembre en el libro registro de acciones nominativas con un dia de antalacion al
mamento de si celebracion.

2. Los miembros del Consejo de Administracion deberan asistic a la Junta
Gangral, s hien su gsistencia no serd necesara para ia valida constitlicion de In
Junta,

3. El Presidente de la Junta General podra autorizar el acceso a la Junta de
cualquier parsona gue juzgue conveniente. La Junta, no ohstante, podra revocar
dicha autorizacion.

El articulo 21 de los Estatutos, refativo a la representacion en la Junta General,
asfablece lo siguiente:

1. Tedo accionista que tenga derecho de asistencia podra hacarse represantar en
Iz Junta General por medio de otra persona, aunque no sea accionista, cumplienda
caon los requisitos y formalidades exigidos en los Estatutos Soclales v la Ley.

2. La representacidn es slempre vevocable, La asistencia a la Junta General del
accionista representado, ya gea fisicamente o por haker emiticdo el voto a distancia,
tendra valor d= revocadcion do la representacian otorgada, sea cual fuere la fecha
da ésta.

En cuanto a la deliberacidn de la Junta General, &l articulo 24 de los Estatutes
establece que el Presidente dinge las deliberacionas de la Junta, concediendo la
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E.4,

palabra a todos los accionistas que lo hayan solicitado por el orden que estime
conveniente, pudiendo limitar en cualquiar momento su duracidn maxima a refirar
ta palabra cuando considere que un determinado asunto esta suficientemente
debatido, no s& encuentra incluido an af orden del dia o dificuita el dasarrollo de la
reunién.

Indique brevemente los acuerdos adoptados en las juntas generales u
érganos equivalentos celebrados en el glercicio al que se refiere el presente
informe y el porcentaje de votos con los que se han adaptado los acuerdos.

ACUERDOS DE LA JUNTA GENERAL DEL BANCO GRUPO CAJATRES
CELEBRADA EL DIA 14 DE JUNIO DE 2011:

- Aprobacion del Informe de Gestidn vy de las Cuentas Anuales, tanto individuales
como consolidadas e Banco Grupo Cajatres, SA, a3l como de la gestion
efectuada por el Censejo de Adminisiraclon. Aprobado por unanimidad.

ACUERDOS DE LA JUNTA GENERAL DE BANCO GRUPO CAJATRES
CELEBRADA EL DA 22 DE NOVIEMBRE DE 2011:

- Aprobacion del Bafance auditado de la Entidad, cerrads a 31 de julio de 2011,
como Balance de Segregacidn, sn relacidon con la operacién de sagregacion.
Aprobado por unanimidad.

- Aprobacion de la segregacion de los negocios de Caja Inmaculada, Caja
Gircido v Caja Badajoz a favor de Banco Grupo Cajatres, en los términos previstos
en el Proyecto de Segregacion aprobado por el Consejo de Administracian de las
entidades intervinientes en ta operacian. Aprobado por unanimidad,

- Acogimiento de fa aperacion de segregacion al régimen fiscal especial pravisto
en el Capitulo VIl del Titulo VI} def Texto Refundido de la Lay del Impuesto sobre
Socledades. Aprobado par unanimidad,

- Aprobaciin de la modificacidn del Contrato de Integracién para ls regulacion
del Grupe Cajatres, Aprobado por unanimidad.

«  Modificacion de los Esfatutes Saciales y aprobacién de un texto refundido de
los mismaos. Aprabado por unanimidad,

- Aprobacidn del aumento del capital sccial en tres framos madiante
aportaciones no dinerarlas por importe de CIENTO OCHENTA Y UN MILLONES
NOVECIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS euras {181.965.600,00.~
€), mediante la emisidén de nuevas accionss nominativas que seran suscritas por
Caja Inmaculada, Caja Circulo y Caja Badajoz come consecugncia de la
segregamon. Aprobado por unanimidad, ' ‘

ACUERDOS DE LA JUNTA GENERAL DE BANCO GRUPO CAJATRES

«  Fiacion .del nimero de miembros del Consejo en trece, nombrando como
nuevos consejeros a O, Luis Antanio Qro Giraf, a D. Miguel Ruiz Martinez v a D,
Alberto Astorga Gonzdlez, y designando asimismo a D. Juan Maria Peman (Gavin
como Vicepresidente 12y a D. Francisco Manual Garcia Pefia como Vicepresidente
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2% del Consejo de Agministracion, de conformidad gon lo previsto en el articulo 37
de los Eatatutos Sociales. Aprobado por unanimidad.

Nombramianto de D. Rafael Alcdazar Crevillén y a [, Miguel Rulz Martinez

coma nuavos miembros de fa Comision Ejecutiva, y a D. Juan Maria Peman Gavin
coma Prasidente de la misma. Aprobado por unanimidad,

E.5. indigue |a direccién y modo de acceso al contenido de gobierno corporativo
an su pagina web.

www,cajal.es
Apartado “Informacion para inversores”

E.6. Senale si 52 han celebrado reuniones de los diferentes sindicatos, que an su
caso existan, de los lenedorea de valores emitidos par la entidad, ef objeto de
las reunicnes celebradas en el ejercicio al que se refiere el presente informe

y principales acuerdos adoptados,

No se han celabrado,

F  GRADOQ DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grado de cumplitmiento de la entidad respecto de las recomendaciones de
gobierno corporative existentes, o en su caso la no asuncion de dichas
recamendacioneas.

En el supuesto de no cumplir con alyuna de ellas, explique fas recomendaciones,
normas, practicas o criterlos, que aplica la entidad,

En tanto ef decumento Gnico al que se refiere la ORDEN ECO/3722/2003, de 26 de
diciembre, no sea elaborado, deberan tomarse como roferencia para completar este
apartade lag recomendaciones det Informe Olivencia y del Informe Aldama, en la medida
en que sean de aplicacion a su entidad.

Como s ha detallado a lo largo del presente informe, &l Banco Grupo Cajatras, 5.A. as una
sociedad con tres accionistas cajas de ahorros: Caja Inmaculada, Cajasircule v Caja de
Badajor.

Sus Organos d= Gobierno son la Junta Generat de accionistas y el Consejo de Administracian,
que cuenta con 13 consejeros. El Consejo de Administracidn velara por que en la composicidn
del drgana:

- S5 encuentren reprasentadas todas las cajms de ahorro accionistas del Banco,
tomando en consigdaracion su participacidn relativa en et mismo.

- El numera de Conszejaros ejecutivos sea el adecuado, atendiendo a ia compleficad del
Grupo y al interés social.

- En tode caso, al menos dos miembros tengan |z condicion de Conssjeros
independientas.

Las facultades, composicidn, régimen de adopcidn de ascuerdos y demas estructura de

funcionamianta, normas de gobierno y administracion interna aparecen detalladas en los
correspondiantas Eatatutos y Reglamento del Consejo de Administracion det Banco,
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Asimismo, et Banco Grupo Cajatres, 5.A. cuenta con las siguisntes comisiones delagadas del
Consejo:

- lL.a Comision Ejecutiva, compussta por 8 consejeros
n La Comisidn de Auditorfa y Cumplimisnte, ¢ornpuesta por 4 consejeros
- La Comisién de Nombramientos y Retribuciones, compuesta por 4 consejeras

Las propuestas de nombramiento, ratificacion o resleccldn da Consejercs qus someta e
Consgejo de Administrasion a la Junta General y 1as decisiones de nombramisnto que adopte i
prapio Consejo en virlid de fas facultades gue tiene afribuldas, habran de recaer sobre
personas de rsconocida honorabilidad, solvencia, competsncia técnica y experiendia, y
‘deberan estar precedidas dal carrsspondiente informe de ta Comision de Nombramientos y
Retribuciones. Asimismo, las propusstas de nombramiente, ratficacién o reeleccién de los
Consejeros independientes habran de recaer sobre profesionales de reconocido prestigio y
experiencia en el sector financiero y previa propuesta de dicha Comlsrén de Nombramientos v
Retribuciones.

Log Consejeras cesardn en ef cargo cuando haya transcurrido el perfodo para el que fuercn
nambrados y cuando lo decida la Junta General. Agimisma, o Gensejo de Administracian podra
proponar e cese de un Consejero cuando concurra justa sausa, pravio informe de la Comisian
de Nombramientos y Retribuciones, entendiendose como tal en tods caso estar incurso en
algunc de los supuestos de incompatibilidad o prohibicidn legalments previstos o resultar
gravemente emonestado por la Comision de Auditoria y Cumplimiento,

En el degemperio de sus funciones, los Consejeros abraran de buena fe v con la diligencia de
un ordenado empresario v de un representante leal vy deberan cumglir los deberes impuestos
por log Estatutos Socigles v la ey, en defensa del interés social,

R Consejero guardara secreto de [as deliberacicnes del Conssjo de Administracion v de las
Comisiones de qus forme parie y, en general, se abstendra de revalar fas informaciones, datos,
Informas o antecedentes a los qua haya tenido acceso en el gjercicio de su carge, asl como de
utilizarlos en beneficio propio o de cualquier ofra tercers, sin perjuicic de las obligaciones de
transparencia e informacion que imponga la tegislacidn aplizcable. Dicha chligaden de
confidencialidad subsistira, aun cuando haya cesado en &l cargo.

Ademas los Consejeros estan sujetos a otra sere de deberes relativos g ta obligacidn de no
competencia, comunicacidn de sifuaciones de confliictns de interéds, a la ulilizaciaon de actives
suciales, oportunidades de negocio, transaccionss con el Banco y sus accionistas, que estan
carvenisntemente detattadas en el Reglamento del Consejo que les es de aplicacion.

En concreto, las transacciones del Banco o de las socledades integradas en su Grupo con los
Consejeras o los gecionjstas de la sociedad o personas a aflos vinculadas, quadaran sometidas
a autorizacidn por &l Consejo de Administracion, previo informe de la Gomisidn de Auditorla y
Cumplirmients, salva gue se trate de fransacciones dentro del curso ordinario de los negoclos
soclales y que fengan cardcter habitual o recurrente, en cuyo caso hastard la ’mtﬂr!zarlt‘m
genérica de [a linea de operaciones y de sus condiciones,

Fl Consejo de Administracidn, en su condicidn de érgano de goblerno de |a sociedad central
del Grupo, prastara aspecial atencidn a la mision especial propia de las Cajas que integran sy
accicrariado en refacion con el respeto a gus principios fundacionales y sus raspectivas obrag
sociales y velard por el inferds de fa Sociedad y del Grupo atendiendo a la creacion de valor
gostenible y a largo plazo.
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Aunque &l Banco Grupo Cajatras, 5.A. no es una sociedad cotizada, cumple con fas principales
recomendaciones en materia de buen gobiemo corparative y 84 organizacian interna se ajusia
a las reglas y exigencias legales en esta maieria, en particular, ¢on la normativa de abligado
cumplimiento para sociadades emisoras de valores admitidos & negociacion en mercado
secundarios oficiales. En este sentido, el Consejo de Administracion, en su ses5i0n de fecha 17
de maye de 2011, aprobd =i Reglamento Interna de Condusta en st ambito del Mercado de
Valores del Banco Grupa Cajatres, 5.A. v sus circularas de desarrollo, al cual se basa en &l
FIC Tipo elabarado por la Confederacidn Esparicla de Cajas de Ahotres. Dicho Reglamento
afecta a los miembros del Consejo de Administracidn, asi como a aquellos empleados cuya
labor esta directa o indirectameante relacionada con el Mercado de Valores.

En materia de transparencia inforrmativa, @l Banco Grupo Calatres, 3.4, publics en su pagina
web (www.cajad.es) la informacion relativa a la composicion de sus Organos de Gobisrna,
Estatutos y Reglamento del Consejo de Administracian, El presente Informe Anual de Gobierno
Corporativo asi como toda fa informacion de cardelsr corporativo o aquella que resuita
refevanis, segin lo determinado por el Banco de Fspafa y la Comision Nacionat del Mercada
de Valores, astard asimismo disponible &n la pagina web en el apartado “Infarmacion para
nversores”.

G OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

51 considera que existe algdn principio o aspecto relevante relativo a las practicas de
goblerno corporative aplicadas por su entidad, ¢ue no ha side abordado por el presente
informe, a continuacién, mencione y expligue su gontenido.

Dentro de este apartado podra incluirse cualguier otra informacion, aclaracion o matiz,
relacionados con los anteriores apartados del informe, en la medida en gue sean
relevantes y no relterativos,

En concreto, indique si la entidad estd sometida a legislacidn diferente a la espaiiola en
materia de gobierno corporative y, en su caso, incluya aguella informacion gue esté
abligada a suministrar y sea distinta de la exigida en el presente informe,

NOTA ACLARATORIA AL APARTADO B.1.2...

i.a camposicion del Consejo de Administracion de Banco Grupo Cajatraes, 8.A. indicada
en al apartado B.1.2. del presente Informe corresponds a 31 de diciembre dg 2011, Dicha
compoaicidn ha sufrida las siguisntzs maodificaciones durante el gercicio 2011 ;

La escritura pidblica de constitueidn de Banco Grupo Cajalres, S.A. otorgada con fecha
22 de diciembre de 2010, establecia a composician inigial de los Organos de Gobigma del
Banco, recogiznda el nombramiento de sus consejeros asi como Ja aceptacion de sUs cargos.
Digha composicién inicial a 1 de enero de 2011 era fa siguiznte |

Presidente: D, José Ignacio Mijangos Linaza
Vicepresidente 1% D. Francisco Manue! Gargia Pefia
Viceprasidente 2% D. Juan Maria Peman Gavin
Consajera Delegado: 0. Luis Miguet Carrasco Miguet
Secretardo: 0. Juan Antonlo Garcia Toledo

Vocal: 0. Rafael Alcazar Cravillén
Vacat: D. Luis Bausala Collanfes

Vocal: [ Francizco Javier Chico Avilés
Vocal . Manue! Muela Martin-Buitrago
Vocal: D. Santiago Ruiz Diex

Vacal: D, Joaquin Vazquez Terry
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Con fecha 22 de noviembre de 2011, encontrandase vacante la presidencia del
Congejo de Administracidn, por el case de su titular, D. José& Ignacio Mijangas Linaza, segun
acuerdo de fa Junta General celebrada con caracter univarsal en esa misma fecha, el Consajo
de Administracion de Banco Grupo Cajatres, 5.A, aprobd nombrar a D, Vicente Eduardo Ruiz
DCe Mencia, Presidente del Consejo de Administracion.

Con fecha 28 de diciembre de 2011, se celebrd Junta General Universad vy
Extracrdinaria de Banca Grupo Cajafres, 8 A, an la que se adoptd, entre atros, el siguiente
acuerdo: ‘

“ Tras tamar conadimiento de la dimision de Don Francisco Javier Chico Avilés como
miembro del Consajo de Administracion, y por tanio de la Comisida Ejecutiva vy de la Comisidn
de Auditoria y Cumplimienty, Ta Junta General ha fijado ef nimera de miembros dal Consejo en
trece, nombrando como nuevos consejeros a D. Luis Antonio Oro Giral, a D. Miguel Ruiz
Martinez v a D. Albarto Astorga Gonzalez, y designanda asimisme a D. Juan Marla Pemdn
Gavin come Viceprasidente 1° y a D. Francisco Manuel Garcla Pena como Vicepresidente 2°
del Consejo de Administracian, de conformidad con io previsto en ef aticulo 37 de los Estatutos
Sociales.”

Tras las anteriores acuerdos, [a compesician det Consejo de Administracidn de Banco
Grupo Cajatres, S.A, a 31 de diciembre de 2011, es la reflejada en el apartado B.1.2. del
presente nforme,

NOTA ACLARATORIA AL APARTADO B.1.3.:
La Informacion contenida en el apartado B. 1.3, corresponds a 31 de diciembre de 2071,

En relacion al resto de cargos del Consejo qﬂe durante el gjercicio 2011 han ccupado
cargos de administradores o directivos @n otras entidades gue formen parte del grupo de la
entidad, se informa que:

- . Luis Miguel Carrasco cesd camao director general de Caja Inmaculada el 31
de diciembre de 2011 y . Juan Antonio Garcla Toledo cezd por prejubllacion, coma director
general adjunto de Caja Inmaculada el 28 de noviembre de 2011,

- D. Jose lgnacio Mijangos Linaza cesd en el cargo de Presidente de Caja de
Ahaorros ¥y Monte de Piedad del Circulo Catolico de Obreros de Burgos el 22 de octubre de
2011, siendo sustituida en dicho cargo por D, Vicente Eduardo Ruiz de Mencia en esa misms
fecha.

- (). Santiage Ruiz Diez cesd coma diractor genaral de Caja de Ahorros y Monte
de Piedad del Gircule Catélica de Obreros de Burgos el 29 dé diciembre de 2011, sizndo

sustiidn por D, Luis Baysata Collantes que fua nombrado director general de de Caja Circulo
al 22 de febrero de 2012,

- Con fecha 23 de diciembre de 2011, Q. Francisco Javier Chico Avilés dimitio
como miembro dei GConsejo de Administracidn, de [a Comisidn Ejecutiva y de 1a Comision de
Auditorfa y Cumplimierdo, de Banco Grupo Cajatres, S.A.

NOTA ACLARATORIA AL AFARTADC B.1.4.:

Adicionaimente existen prestaciones post-empleo de los Caonsejercs del Banco por
importe de 3.177 miles de euros.

NOTA ACLARATORIA Al. APARTADD B.2.1.:
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Al Consejn  de  Administarcién  le  corresponde  la gestion,  administracidn vy
representaciin de la Socledad en juicic o fuera de &l y en todos los actos comprandidos en el
abjeto social,

Son competancias ressevadas para su conocimiento vy decisidn exclusivos,  sin
posibilidad da delegacidn:

a) Ef establecimianto de las pollticas v directrices de gestidn an mataria financiera,
de riesgos, de eficiencia y preductividad y de auclitoria y control interne de la Sociedad y del
Grupa, ‘
b) La aprobacion de las grandes lineas de las polificas v esirategias de Ia

Sociedad y da su Grupe, asi como al seguimiento y syperviaion de sy sjecucion.
c La aprobacion de los planes estralégicos y directrices de gestidn de ia

Soctedad y dal Grupo, asl coma de los planes de negocic y presupuestos anuales de la
' Sociedad v modificaciones da |log mismaos,

) La formulacién de las cuentas anuales y del informe de gestion, tanto
individyales como consolidados, cuidando que {ales dosumentos muestren la imagen fiel del
patrimonio, de la situacidn financiera y de los resullados de fa Sociedad, confarme a lo previsto
en la tagistacion aplicable,

2) l.a aprobacion de la politica retributiva de los miembros del Consejo v de los
Altos Dirsctivos.

f) La aprobacion de la definicidn y modificacion del arganigrama de 1a Sociedad, v
el nombramiento y 1a destitucién de los Altos Direclivos de la Sociedad.

q) La aprabacion de las operaciones relevantes que pueda realizar la Sociedad
con sus Consejeros ¥ accianistas significativos o personas vinculadas a los mismas fuzra de la
actividad ordinaria de aguélla,

h) Ef pombramisnto ¥y cese del Consejero Delegada.

i) La constitucion de cualguier nueva flial, sea cusl sea la forma que adople, (a
toma de participacionss en sociedades cotizadas o no, dasinversiones en las referidas
entidades y adquisiciones y disposiciones de negacios, en todos los casoes por un importe
superior al 1% de los recursos proplos computables del Grupe.

3 La creacion, en su caso, de la Corporacion Empresarial, fijacion de miembros
de su Consgejo de Admintstracion y cargos v delegacionas del mismo.
103 Y d
k) l.a dacigidn sobra las materias gue requieren de una mayoria reforzada para su

aprobacion, establecidas en ef articula 33.2 de [os presentas Estatutos.

NOTA ACLARATORIA AL APARTADQ B.'.Z.’R.?.

La composicién de la Comislan Bjecutiva, 1a Comisidn de Auditoria y Cumplimiento v [a
Comisidn de Nombramientos y Retribuciones indicadas en el apartado B.2.2. del presenta
infarme, corresponde a 31 de diclembre de 2011, Dicha composicidn ha sufrida las siguientes
modificaciones durante al gjercicio 207 1;

El Cansejo de Administracion de Banco Grupo Cajatres, S.A. en su sasion de 29 de
diciembre de 2010 acordd dasignar a los miembros de |la Comisian Ejecutiva, Ia Camisian de
Nombramientos y Retribuciones v fa Comisicn de Auditoria y Cumplimignto. Dicha composicidn
inicial vigente el 1 de enero de 2011 era fa siguiante:

COMISION EJECUTIVA

Presidents D. Francizeo Manuet Garcia Pefia
Secrataria; O, Juan Antonio Garcia Toledo
Vocal: . Luis Bausela Collantes

Vocal: D. Luis Miguel Carraszco Miguel

Vocal: [, Frangisco Javier Chico Avilés
Vocal: D. Juan Maria Peman Gavin

Vocal: D. Santiaga Ruiz Diez
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COMISION DE AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO

Presidente: D. Joaquin Vazquez Terry
Secretario: D. Juan Antonio Garcia Toledw
Vocal: D. Francisco Javier Chico Avilés
Voeal: R, Santiago Ruiz Diaz

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Presidents: D. Manuel Muela Martin-Buitrago

Secretario (no miembro): D. Juan Antonio Garcla Toledo
Vocal: D. Franciseo Manuel Garcla Pefia

Vacal: D. José |gnacio Mijangos Linaza

Vocal: D. Juan Marla Peman Gavin

Con fecha 22 de noviembre de 2011, estando vacaritz un puastc de vocal de Ia
Comizidn de Nombramientos y Refribuciones, por el cese dz D. José Ignacio Mijanges Linaza,
segin el acuerdo de fa Junta Gensral de esa misma fecha, el Consejo de Administracién,
acuerds por unanimidad, nombrar conmo vocal de la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones, en sustitucion dal Sr. Mijangos, a D, Santiage Ruiz Diaz.

Gon fecha 28 de diciembre de 2011, se celebrd Junta General Universal y
Extraordinaria de Banco Grupo Cajatres, S.A. &n la que, de conformidad con las facultades que
a este respecto le atribuys el articulo 39 de |os Estatlitos Sociales, nombrd a D. Rafzel AlcAzar
Cravillen y a D. Miguel Ruiz Martinez como nueves miembros de la Comision Ejecutiva, y a D,
Juan Marfa Peman Gavin como Presidente de la misma.

Par otra parte, el Conseja de Administracidn, en reunidn celebrada igualments el dia 28
de diciembre de 2011, nombré a D, Alberto Astorga Ganzdlez como miembro de la Comisidn
de Nombramientos vy Retribuciones (en sustitucion de D. Franctsco Manuel Garcia Pefia, que
presentd su renuncia) y de la Comisidn de Auditorfa y Cumplimiento (en sustitucién de D,
Francisco Javier Chico Avilés, que cesd al haber dimitido como miembro del Consejo de
Administracion).

Tras los anteriores acuerdos, la compasicidn de fas Comisiones del Consejo de
Adrministracion de Banco Grupo Cajafres, 5.A. a 31 de diciembre de 2011 es la reflejada en ef
apartado B.2.2. del presente Informe,

NOTA RELEVANTE

En facha 28 de diciembre de 2011 se otorgd ante ol Notare de Zaragoza D, Den
Fernando Gimeno Lazaro, Escritura Pliblica de Segregaclén cen el ndmero de Protocolo n®
2450, por Monte de Piedad y Caja General de Aharros de Badajoz (Caja Badajoz) Caja de
Ahorros de la Inmaculada de Aragdn (Caja Inmnactlada) Caja de Ahorres y M.P. dal Circulg
Catolico de Obrsros de Burgos (Cajacirculo) vy Banca Grupa Calatres, S.A. {el Banco).

En virtud de la citada Escritura Piiblica de Segregacién de 28 da diciembre ds 2011, las
tres Cajas de Ahorro han transmifido, mediante Segragacion, a Bance Grupo Cajatres, S.A. con
CIF A-G02D8889 y domicilio social en Zaragoza, Paseo lsabst la Catdlica n% todos los
elementos pattimoniales principales y accesorios gue componan su negocio emprasarial v gue
comprenden ta totalidad de los activos y pasivos de citadas Cajas de Aharra. De conformidad
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con lo establecido an gl Proyecto Comdn de Segregacion susarito entre las Cajas y st Banco
en fecha 17 de octubre de 2011 (Apartado Primerg del Punto Sexto), quedan excluidos
Gnicarnente, los activos y pasivos afectos, directa o indirectamente, a la Obra Sccial, junto con
los medios humaros adscriins a log mismcs, 21 parsonal afecto a los drganos de gobierno y
estructura de direccidn y la tibdaridad de los signos distintivos proplos de cada Caja de
Ahdrros.

Asimisma, mediante citada zegregacian Banco Grupo Cajatres, 5.A, asume todas las
obligacionas y queda subrogada en el ajercicio de tados tos derechos y acciones integrados en
todos y cada une de los Patrimonios Segregades de las Cajas de Ahorro, entendiendo dicha
asuncion y subrogacion en el sentido mas amplio directa o indirectamente no solo con respecto
a los dabitos, creditos, accicnes, participaciones, cuotas y demas bienes del activo y pasivo
que consten debidaments resafados o descritos en los halances, inventarios o documeantos

“unides a la Escritura de Segregacion sino, fambidén incliso, respectn a cualesguiera olras
obligaciones o derechos y relaciones juridicas activas o pasivas que formen parle o estén
vingulados, como accesorios y/o auxiliares, total o parciaimentz, a los patrimonios
gfectivamente segregados que, en su casae, hubieran sido omifidas o insuficientements
descritas.

Despuds de los tramites legales v reglameniarios oportunos, se han obtenido las
preceptivas autorizaciones administrativas del Ministerio de Economia y Hacienda mediante
Qrden de ja Ministra de Economia y Hacienda de fecha 21 de diciembrz de 2011 (pravio
informe favorable del Banco de Espana y de (2 Comisian Nacional det Mercado de Valores) asl
como da los drganos compeatentes de las respectivas Comunidades Auténomas {Orden de 22
de diciembre de 2011 de la GConsejeria de Hacienda y Administraciones Piblicas de |a
Diputacidn General de Aragon, Acuerdo de la Junta de Castilla y Ledn d2 29 de diciembre de
2011 y Acuerdo de la Jumta de Extremadiira de 23 de disiembre de 2011).

Citada Escritura Piblica de Segregacion a favor de Banco Grupo Cajatres, 3.A en los
términos expuesios, ha sido calificada favorablemente por el Registro Mercantil, habiondosa
ingerita la misma en el Registro Mercantil de Zaragoza al Tomo 3818, Folie 105, Hoja Z-51012,
inscripcian 11% en fecha 30 de diciembre de 2011, ‘

Este informe anual de gobierno corporativo ha sida aprobado por el Consejo u Organo
de Administracion de la entidad, en su sesidn de fecha 28-03-2012,

Indique los Consejeros o Miembros del Organo de Administracién que hayan votado en
contra o se hayan abstenido en relacion con la aprabacidn del presente Informe.
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INFORMACION ARICIONAL AL INFORME ANUAL DE GOBJERNO CORPORATIVO DE
BANCO GRUPO CAJATRES, 5.A, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIQ 2011

El presente documenta incluye aquella informacidén obligataria, establecida en el articulo 61
bis de la Ley 24/1988, de 24 de Julio, del Mercado de Valores, que se debe incluir en el Informa
Anual de Goblerno Corporativo de las sociedades andnimas y gque no s$& ancusnhtra
contemplada en ninguno de los apartados del modela normalizado de diche infarme.

DESCRIPCION DE LAS PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LOS SISTEMAS INTERNOS DE
CONTROL Y GESTION DE RIESGOS EN RELACION CON EL PROCESO DE EMISION DE LA
INFORMACION FINANCIERA {SCIIF)

1. Entorno de control de la entidad.

1.1 Organos y funciones responsables de: {i) la existencia y mantenimiento de un adecuado
y efective SCIF; {) su Implantacidn; y {iif) su supervision,

£ Consejo de Administracién es el muiximo responsable de {a existencia y mantenimiento de

urt 3CIIF adecuado y eficaz.

El Reglamente del Consejo de Administracidén establece en su articulo 19 que seran
competencias de Ja Comisidn de Auditoria y Cumplimiento en relacidn con los sistermas de
informacion y control interna:

= Comprohar iz adecuacion e integridad de los sistemas internas de control y revisar
ta designacidn v sustitucidn de sus responsables, asi como el proceso de
elaboracidn de los principios v politicas contahbles.

@ Conccer y supervisar ia integridad y el process de elaboracion y presentacion de la
infarmacion financiera relativa a la Sociedad y, en su caso, al Grupo, revisando el
cumplirnignto de los reguisitos normatives, la adecuada delimitacién del peh’metro
de consalidacida y la correcta aplicacidn de los criterios contables.

® Supervisar periddicamente las sistemas de control Interno v gestion de riesgos,
para que los mrincipales riesgos se identifiquen, gestionen vy den a conocer
adecuadamente, discutiendo con los Auditores de Cuentas las debilidades
significativas del sistema de control interno detectadas en el desarrollo de la

auditoria,
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o Velar por la independencia y supervisar la eficacla de las funciones de auditoria
interma vy cumplimiento  normative, praponer la seleccidn, nembramiento,
reeleccion y cese de los responsables de los sarvicios de auditoria interna y
cumplimiento normativo, proponer ¢l presupuesto de dichos servicios, recibir
informacion periddica sobre sus actividades y verificar que la Alta Direccidn tiene

2n cuenta las conclusiones y recarmendaciones de sus informes,

Para e} ejercicio de la supervision del SCHF, la Comisidn dispone de una funcidn de auditoria
Interna que recae an la Direccidn de Auditoria y Cumplimiento, que tiene como principal
ohjetivo, velar por el buen funcionamiento delos sistemas de informacidn y control intarnos,
asi como de ta evaluacion del control interno realizada por ef auditor externo,

Ex responsabilidad de la Alta Direccidn af disefn, implantacion y funcianamiznta del SCHF. Esta
funcidn se ejecuta a través de [a Direccion de Planificacidn y Control, que s responsable de la
claboracicn de las estados financigras v del  establecimiento y mantenimiento de las
oportunas batarias de controles primarics que han de opsrar sobre lays transacciones y damas
operativa gue tratan lz informacion que ha de constituir la fuente de dichos estados.

1.2 Proceso de claboracidn de fa informacidn financiera.

» Departamentos y/o mecanismos encargados:(i) det disefio y revisidn de la estructura
arganizativa; (it} de definir claramante las lineas de responsahbilidad v autoridad, con una
adecuada distribucién de tareas y funciones; (iil) de que existan procedimientos
suficientes para su correcta difusion en la entidad, en especial, en o relativo al procesa
de elaboracion de la informacion financiera.

El disefic v la revision de |a estructura organizativa asi como la definicidn de las lineas de
responsabilidad y autoridad son competencia del Consejo de Administracion,

La implantacion de dicha estructura 1a lleva a cabao el Consejero Delegado que determinara una
adecuada distribucian de tareas y funciones,

El Consejers Delegado tambign velard por gque exista una adecuada segregacian de funclones
asi como que esten perfectamente definidas las lineas de autoridad v respansabifidad.

La difusidn de la estructura organizativa a toda la entidad se realizs a través de la intranet
corporativa, a la que tiene acceso todo el personal,

» Cddigo de canducta, organo de aprobacidn, grado de difusién e instruccidn, principios y
valores incluldas (indicando si hay menciones especificas al registra de operaciones y
elaboracidn de informacién financiera), érgano encargado de analizar incumplimientos y
de propener acclones correctaras y sanciones.
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El Grupo Cajad dispone de un Cddigo de Etica aprobado por el Consejo de Administracion, con
fecha 1 de fehrero de 2012, aplicable a todas las persanas que prasten servicios en ¢ Grupo.

Dicho Cadigo consta de unas principios generzles que definen los valeres de referencia en I3
actividad del Grupo y unas normas de conducta que proporcionan fas directrices a fas que
deben atenerse las emplesdos para prevenir el riesgo de comportamiento no ético.

Entre fas normas de cenducta figura la de que los responsabias de la elaboracion v supervision
da la informacidn financiera estdn obligados a velar por una adecuada elaboracion de la
misma.

Corresponde al Comité de Direccidn velar por su cumplimiento, analizar incumplimientos v
proponer actiohes correctaras y sanciones, excepto cuando afecte a miermbros de los Organos
de Goblerno, en cuyo caso compete al Consejo.de Administracidn,

s Canal de denuncias, que permita la comunicacion a la Comisién de Auditaria y
Cumplimiento de irregularidades de naturaleza financlera y contable, en adicidn a
eventuales incumplimientos del codigo de conducta y actividades irregularas en la
nrganizacion, informando en su caso si éste os de naturaleza confidencial,

ta entidad estd desarraltando Ia implantacian de un canal de denuncias qus permita la
comunicacién a la Comisidn de Auditorfa y Cumnplimiento de la deteccidn de irregularidades de
naturateza financiera y contable, garantizdndose la confidencialidad de [as mismas.

= Programas de farmacidn y actualizacion periddica para el personal involucrado en la
preparacion y revision de la Informacion financiera, asi como en fa evaluacion del SCHF,
que cubran al menos, normas contables, auditoria, controf interno y gestidn de ricsgos.

Los empieados pertenecientes a las dreas de Planifizacidn v Control v de Auditorfa v
Cumplimiento Normativo encargados de la elaboracidn y revisidn de la informacion financiera
deben contar con los conocimientos actualizados y suficientes que les cualifiguen para ejercer
tas responsabliidades encomendadas.

Para ello, se imparte la formacion que se considers adecuada en materias camo contabilidad,
auditaria, control interno o gestion de riespos.

Las Direcciones de Planificacion y Control v de Auditoria y Cumplimiento en coardinacidn con
fa de Recursos Humanos determinaran gqué planes de formacian, interna y externs, son
adecuados para garantizar {a permanente capacitacion vy competencia de todos los
componentes de dichas Areas.

Dichas acciones formativas se reparten entre jornadas presenciales y a distancia.
2, Evaluacidn de riesgos de fa infarmacion financiera.

2.1 Cudles son las principales caracteristicas del proceso de identificacion de riesgos,
incluyendoe los de error o fraude.
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= 5i el proceso existe y estd documentado.

El proceso de dentificacian de riesgos de la informacion financiera existe v estd documentado
en el Marco de Control del SCIF, aprobada por el Consejo de Administracidn el 1 de febrero de
2012,

['ste proceso es el pilar basico de un adecuado sistema de control interne, por lo que en &l
astan implicados el drea encargada de la elaboracidn da la informacidn financiera, Planificacion
y Contral, el drga encargada de su revisidn, Auditoria v Cumplimiento, el drea donde se
centraliza el control de riesges del Grupo, Control Global de Riesgos, la Alta Direccidn como
supervisor y el Consejo de Administracidn come maxima drgano encargada del control interno
de la informacidn financiera.

»  5i el procese cubre 1a totalidad de objetivas de la informacidn financiera, si se actualizay
con que frecuencia,

El aleance del proceso de identificacion de riesgos de s informacion financiera abarca desde [
ocurrencia y valoracidn, hasta la prasentacion y el desglose de Ja misma.

Cajad identifica la posibilidad de incurrie en errores en cada una de las posibles fuentes de
riesgo, aplicando distintas medidas de identificacidon en funcidn de su arigen,

Se utilizan medios de identificacion y alerta automaticos para las fases de ocurrencia,
anotacidn y valoracion, empleando medidas de seguridad ldgica sabre los sistemas de la

informacion financiera, y cuadres automaticos sobre la informacidn anotada.

Los sistemas tecnoldgicos aseguran un correcto proceso de las actividades asaciadas a un gran
volumen de infarmacion, transacciones y complejidad de los calculos.

El desglose de ta informacdidn financiera y su presentacidn estdn asegusados tambidn por los
procedimientss que se soportan en lag aplicacionss técnicas de elzboracion de los estados
financieros, tanta en su seguridad [Sgica como en la exactitud de sus cdlculos.

El procesa de identificacidn de los riesgos de la informacidn financiera se actualiza a través de
las Politicas de Seguridad de la informacidn Financiera v del Manual de Politicas Contables,
aprobadas por el Consejo el 1 de febrero de 2012, con [a frecusncia que en astas se establezca.

* La existencia de un proceso de identificacion del perimetro de conselidacion,

El proceso de identificacion de riesgos abarca la totaiidad del perimetro de consolidacion de
Caje3, incluyendo las empresas que camponen el grupo, las multigrupo v las asociadas, vy
teniendo on cuenta ademas, entre otros aspectos, la existencia de estructuras socictarias

complajas como las entidades instrumentales,

*  5i el proceso tiene an cuenta los efectos de atras tipologias de riesgos en la madida que
afecten a los estados financieros.
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La entidad tiene en cuenta, como parte del proceso de Identificacian de rdesgos, los siguientes

riesgos:

* Riesgos contahles:

Son los riesgos que afectan a la fiabilidad de la informacidn financiera y al
cumplimiento de {z normativa contable aplicable.

¢ Riesgos operacionales;
Es la posibilidad de sufrir perdidas como consecuencia de Ja existenca de procesos
técnicos y humanos inadecuadeos, o por falios en los mismos, asi como por falta de
recursas, la farmacion o fas herramigntas necesarias para tomar decisiones.

+* Riesgos tecnoldgicos:

Son los riesgas producidos por fallos en los sistemas o por errares en log procesos
que: sobre ellos se ejecutan. Ademds de los erroras en el software v en los sistemas
existen otros riesgos tecnoldgicos indirectos que pueden afectar en gran medida,
como fos fallos en las telecomunicaciones, ataques externos o software maligno.

+ Riesgos de cumplimiento:
Es ei gue se deriva de la eventual reallzacion de pricticas internas que pudieran
causar una percepcion negativa a nuestres grupos de interds (clientes,
proveedaores, Administraciones Piiblicas o entorno local).

« Riesgo reputacionad:

Se producen come consecuencia de factares externos, y pusden ocasionar
madificaciones en el contral interneo de la informacidn financiera,

s Organo de gobierna de {a entidad que supervisa el proceso.

Los arganos responsables de supervisar el proceso de identificacion de riesgos de la
informacion financiera son el Arga de Planificacién y Control, el Ares de Acditerla y
Cumplimienta, @l Comité de Activos y Paslvos, el Comité de Diraccion y !z Comision de
Auditorfa.

Planificacion y Cantrol supervisa la anotacidn, valoracidn, desglose y presentacion de la
inforrmacian fivanclera, asi como la correcta estimacion de as previsiones.

Controt Globai del Rigsgo identifica y comprueba o corrects anotacién en la informacion
financiera de los riesgos derivados de 1a actividad crediticia, de mercade y tesarerfa, asi comao

los que se pudieran ariginar por riesgo operacional,

El Area de Auditoria y Cumptimiento Notmativo supervisa la correcta aplicacion de las normas,
avitando que un error en su aglicacidn, o un desconacimiento de las mismas provoque errores
en {a informacion financiers.
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El Comité de Activos y Pasivos y el Comité de Dirgeclan validardn la correcta presentacidn y
desplose de la informacion financiera, asi como las estimaciones y proyecciones.

La Comision de Auditoria v Cumplimiento tiene la funcidn de control v supervision de todo el
proceso de identificacion de riesgos de la informacion financiera.

£l Consejo de Administracidn, como maximo drgane de gobierno de la entidad, aprobard las
politicas de saguridad de la informacidn financiera y los manuales de politicas contables.

3. Actividades de control,

3.1 Procedimlento de revision y autarizacion de la infarmacion financlera y fa descripeidn del
5CIIF, a publicar en los mercados de valores, indicando sus responsahles, asi como da
documentacidn descriptiva de los flujos de actividades y controles (incluyenda los
relativos a riesgo de fraude) de los distintos tipos de transacciones que puedan afectar
de modo material a los estados financieros, incluyendo el procedimiento de cierre
contable y fa revision especifica de los juicios, estimaciones, valoraciones y proyeeciones
relevantes.

En el articulo & del Reglamento del Cansejo se establece coma competencia no delegable la
formulacidn de las euentias anuales y del informe de gestidn, tanto individuales como
consalidados,

Las estimaciones en laz que 3¢ basan las partidas mas relevantes de los estados finpncieros o
las distintas proyecciones que maneja la entidad son revisadas por la Alta Direccion v el
Consejo de Administracion,

Ests revision se considera una actividad de control, previa a ia emisign de informacian
financiera, y es relevante en la medida en que asegura que los juicios y proyecciones utilizados
estian alineados con los asumidos par los responsables Gliimos de gestionar la entidad v que
han sido ravisados por @stos.

La Comision de Auditpria y Cumplimiento es |3 responsable de la revision de la informacidn
financiers, y encargard |a ejecucion de la evaluacion a fos auditores internos,

Fara asegurar la veracidad de la informacién se establecen controles individuales aperados en

las diferentes areas sobre las transacciones que afectan al reporte de informacian financiera,

Todda fa informacion financiers se captura a través de |as transaccionas de las aplicacinney
infarmaticas, bien sean departamentales o da oficinas, de forma que se asegura la veracidad,
autenticidad, valoraciaon y registro de la informacion.

Today lag actividades de control gue aseguran ef correcto registro de ta informacian financiera,
se realizan de forma automatica, mediarte fos mecanismaos establecidos por la seguridadd
togica de los sisternas de informacidn, asi como por el cumplimiento de lo establecido en la
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“Politica de Seguridad de la Informacian Financiera”, inclulda en ef “Manual de Politicas

Contalbes” de Caja3.

En cuanto a los procedimientos de control de las transacciones que afectan de modo material
a los estadas financieros, su objetive os asegurar el adecuado registro, valoracion,
presentacion y desglose de tas mismas en la informacian financiera.

' Se distinguen dos tipos de procedimientns de control:

» los reslizados sobre [z plataforma tecnoldgica que soporta los sistemas de
informacidn financiera.
e |05 realizados desds 2l Area de Planificacion y Control para asegurar la exactitud e

integridad de las transacciones.

Corresponde al Area de Auditoria y Cumplimiento revisar los procedimientos de contral,
prestando especial atencion a Lwoa adecuada segregacion de funciones.

3.2 Politicas y procedimientos de control Interng sobre los sisternas de informacién {entre
atras, sobre seguridad de acceso, control de cambios, operacidn de los mismos,
continuidad operativa y segregacidn de funciones) que soporten los procesos relavantes
de la entidad en relacidn a la elaboracidn y publicacidn de ia informacion financiera.

La entldad cuenta con una Politica de Seguridad y Conteol sobre la informacién financiers,
incluida en el Manual de Politicas Contables, en la que se establece el conjunto de directricas,
obligaciones, medidas de seguridad y aspectos tecnoldgicos relicionados con la informacian
financiera, fos nivelas de autorizacidn en las aplicaciones contables, y los contrales espacificos
para detectar posibles incidencias.

L.os principies gererales de seguridad de |a infarmacion se centran en mantener y garantizar la
seguridad de la informacidn objeto de tratamiento, de forma gue el servicio prestado
garantice niveies dptimas de confidencialidad, integridad v cantinuidad.

El Area de Planificacién y Control de Caja3 es [a encargada de la supervision de |a politica v de

sus actualizaciones.

La entidad ha desarrollado con fecha 22 de noviembre de 2011 fa “Politica del Plan de Gestidn

de Continuidad def Negocio”, can los siguientes abjetivos:

o Asegurar ba continuidad de negocio de Cala3.

=  Minimizar el dafio causado por un desastre,

¢ Proporcionar una respuesta rapida ante cualguier incidente.

e Mantener el nivel de servicio de las actividadas ¥ procesos criticos

La Direccion dz RRHM y Operaciones v la Direccién de Teenalogia son las respansables da la
implantacion y seguimients de gsta politica, y el Congejo de Administisacidn de su aprobacidn.
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3.3 Politicas y procedimientos de control interno destinados a supervisar Ia gestidn de las
actividades subcontratadas a terceros, asi como de aquellos aspectos de evaluacidn,
cdlculo o valoracidn encomendadas a expertos independigntes, que puedan afectar de
mada material a los estados financieros,

La entidad no dispene de una pelitica de subcontratacion de servicios relacionados con la
- infarmacion financiera.

En caso de subconiratacidn de servicios relacionados con la informacion financiera, no se
tienan en cuenta solamente criterios econdraicas, sino que se decide la subcontratacidn una
ver contrastada o experiencla, calidad y prestigio de los distintes provesdores de estos
servicios.

Dehido a que los servicios externos contratados son del tipo de auditoria y consultoria, que
éstas son designados por e Consejo de Administracion, y por su caracter ciclico y reiterado
sobre un mismo objeto, fa contratacion de servicios externos relacionados con la informacian

financiera serd autorizada par e! Director de Planificacién y Contral.

Para o ejercicio 2011 las actividades de evaluacidn, calculo o valoracidn encomendadas a
terceros se han referido a trabajos relacionados con la segregacldn, auditorias de balance de
las Cajas integrantes del Grupo y valoracion de los negocios segregados.

4, Infermacion y Comunicacion,

4.1 Una funcidn especifica encargada de definlr, mantener actualizadas las politicos
contables v resolver dudas o conflictos derivados de su interpretacion, manteniendo una
comunicacidn fulda con los responsables de las operacianes en fa organizacldn, as{ como un
manual de politicas contables actualizado y comunicado a las unidades a través de fas que
opera la entidad.

Corresponde aj Arez de Planificacion y Cantrol definir y actualizar las politicas contables, asi
como transmitirlas a las personas de [a organizacidn con implicacidon en la efaboracion de la
informacidn financiera, y el Consejo de Administracién es el drgano responsable de la
aprcbacion de estas politicas.

Estas politicas son actualizadas para s adecuacion a los cambios normativos, siempre que se
producen, y ai menos se revisan una vez al afo.

Bl Departamento de Intervencidon Contable, dependienta de la Direccidn de Planificacién y
Control, es ¢l encargado de resolver dudas o conflictos derivados de la interpretacion de las
politicas cantables.
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4.2 Mecanismos de captura y preparacian de la infarmacién financiera con formatos
homaogéneos, de aplicacidn y utilizacién por todas las unidades de la entidad o del grupo,
que soparten los estados finanderas principales'y las notas, asi como la informacidn que se
detalle sobre ol SCHF,

Las funciones contables estdn centralizadas en |3 aplicacidn de Contabilidad General, en la que
estan integradas las contabilidades de lag tres Cajas v del Banco, eliminanda la existencia de

contabilidades auxiliares,
5e trata de un sistema con |as siguientes caracter{sticas:

»  Multidlvisa.

* (jarantiza el acceso a I3 informacion segdn los niveles autarizados (usuario-transacgion
y centro operante-cuental,

® Permite la captura v la vaiidacidn de las apuntes en tiempo real.

» Dentro del sistema se identifican distintas tipos de cuenta.

e FExisten interfaces con las aplicaciones operativas que suminlstran movimientos gue
contienen el reflejo de los hechos contables que se han producida.

» £l slstema mangja 03 conceptos de centro origen vy centro desting en |os apuntas de
contabilidad. ‘

= Los usuarios que tengan la autorizacion requerida pueden realizar el mantenimiento
par pantalta de los pardmetros fijos del sistema,

* Lainformacidn se puede presentar a distintos niveles de agregacidn.

o Permite realizar tres tipos de clerre mensual {preliminar, parcial v definitive), ademds
del cierre antal {parcial y definitivo).

5. Supervisidn def funcionamiento del sistema.

5.1 las actividades de supervision del SCHF realizadas por la Comisidn de Auditoria y
Cumplimianto, asf como si la entidad cuenta con una funcion de auditoria interna que tenga
entre sus competencias |a del apoyo a ta Comisidn en su labor de supervisidn del sistema de
control interna, incuyendo el SCIIF.

El Reglamento del Consejo de Administracidn establece coma competencias de la Comisidn de
Auditoria y Cumplimiente en refaclon con los sistemas de informacién y control interno
comprobar la zdecuacidn e integridad de los sistemas internos de control, conocer y supervisar
ie integridad y el proceso de elaboracion y presentacidn de la informacidn finranciera,
supervisar periddicamente log sistermas de control interno y velar por la independencia y
supervisar la eficacia de ias funciones de auditeria interna.

La entidad cuenta con una funcidn de audiforia interna que tiene entre sus funciones,
recogidas en el Estatuto de Auditoria Interna aprobadao por el Consejo de Administracién el 18
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de eporo de 2011, of examen y evaluacidn de la adecuacidn del sistema de control interno v la
revisitn de la precision v fiabilidad de la infermacion financiera.

El Directer de Auditaria y Curmplimientg tiene establecida dependencia arganica del Consejero
Delegado v dependencia funcional de ta Comisidn de Auditaria,

%o informa del alcance de ta evaluacion del SCHF realizada en el ejercicio y del procedimiento
por el cual el encargado de ejecutar la evaluacién comunica sus resultados, si la entidad
cuenta con un plan de accidn que detalle las eventuales medidas correctoras, y si se ha
cansiderado su impacto en {a informacion financiera.

Bl Pian Anual de Auditoria interna de s entidad incluye entre sus trabajos la verificacion del
S5CIF eon que cuenta el Grupo, gue se desarrolla con pericdicidad anual. Bl canal de
cemonicacion interna establecido en la entidad permite dar conecimiento a la Comisidn de
Auditaria v Cumptimiento de (o3 resultados abtenidos en la revision electuada.

Tras 1a evaluacidn realizada para el gjercicia 2011, se considera adecuada el 5CIHE del Grupo,
no abstante, se establecen una serie de recomendaciones de mejora, sobre tas que se realiza

seguimiento.

5.2 Pracedimiento de discusion mediante el cual, el auditor de cuentas {de acuerdo con lo
establecido en las NTA), {a funcion de auditoria interna y otros expertos, puedan comunicar
a la Alta Direcclon y a la Comisian de Auditoria y Cumplimiento las dehilidades significativas
de control interno identificadas durante los procesos de revision de fas cuentas anuales o
aquellos otros que les hayan sido encarnendados, Asimismo informard de si dispone de un
plan de accidn gue trate da m:rrregir'cm mitigar las debilidades ohservadas. ‘

La funcién de auditoria interna de {a entidad, dentro de los trabisjos incluidos en et Plan Anual
de su actividad, comunica tanto a la Alta Direccidn (a través del Comité de Auditorly interna)
coma posteriorments a e Comisidn de Auditeria y Cumplimiento (de manara periddica en tas
£

sesiones gque celebra) los resultades obtenidos en la evaluacion de! sistema de contral interno

de ta informacion financiera,

Por otra lado, también comunica las debilidades significativas de cantrol interno que pudieran
identificarse en otras auditorias internas de procesos efectuadas durante el ejercicio.

En estas casos, se elaboran planes de accion con el objetivo de mitigar las citadas deficlencias
ohservadas, de los cuales se Hleva 3 cabo el oportuna segulmianto.

Respacto al auditor de cusntas, el procedimiento establacido prevé la asistencia del mismo a
las reunionas de la Comision de Auditoria y Cumplimiento de la entidad, con el fin de informar
del resultade de los trabajos desarrollados v, en su caso, dar a conocer el detalle de las
debilidedes de contral interno puestas de manifiesto y los planes de accion puestos en marcha
para remediar dichas dehilidades.
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6. Informe del auditor externo,

La entidad no ha sometido a revisidn par parie del experto externo su sistema de controes internos
para 1z emisidn de la infermacidn financiers, apoyandose en los siguientes motivos:
o La integracidn informatica v operativa del Grupe ain no ha concluido, por o gque los controjes
gue han venido operando durante el ejercicio han estado ubicados en jas Cajas accionistas y en o
Banca Cajatres, no existiendo uhos procesos homogéneas, que se implantardn cuando sea
efectiva la citada integracian,
¢ Tras 103 acverdos de fusidn adaptados por Caja de Badajoz, Caja inrmaculada y Cajacirculn, a
principios da 2012 =e ha suscrito un protocolo do intagracion con thercaja que exigird un nuevo
enfociue hemogenaizador de los proceses de sontrol interno que eperan en ef nueva grupo,

Pagina 11



FORMULACION DE LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS ¥ DEL INFORME DE GESTION
CONSOLIDADO

Los miembros del Conseio de Administracion de Bance Grupe Cajatres, S.A., enla sesidn celebrada et dia 28 de marze de
2012, tormulan 1as cuentas anuales congolidadas e informe de gestion conzolidado at 31 de diciembre de 2011, Asimismo,
los miembros del Consegjo de Administracion declaran que, hasta donde alcanza su conocimiento, dichas cuentas anuales
consolidadas correspondientes al ejercicio 2011, han sido elaboradas con atreglo a los pringipios de contabilidad
aplicables, offecen 1a Imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de log resultados del Grupo Bance Grupo
Cajatres, 5.4, y que el Informe de Gestidn incluye un analisis fiel de la evalucion y los resultados empresariates y de la
posicion del Grupe Banco Grupo Cajatres, 5.A, junta con la descripcion de las principales resgos e incertidumbres a

gue s& enfrentan.

D. Vicente Ruiz de Mencia
Presidente

D. Francigeo Manuel Garcia Pefa
. X o

D. Juan Maria Peman Gavin

| Vicapresidente 1°

12, Luis Miguel Carrasco Miguel
Consejera Delegado

D. Luis Baussta Collantes
Yool

D. Alberto Asiorga Gonzalez
B T

D. Rafael Alcazar Crevillén

| Vocal

[ Manue! Muets Martin-Buitrago
VOCR, s

D). Santiago Ruiz Diez
vocal o

1. Joaguin Vazguez Terry
VDCaI R T TR R T RO PP R PR

0. Miguel Riliz Martinez
Vool

wocal

0. Juan Antanio Garcia Toledo
Secrelano

0. Luis Antorio Orp Giral
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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES

A los Accionistas de Banco Grupo Cajatres, S.A.

1. Mamos auditado fas cuentas anuales de Banco Grupo Cajatras, S.A. (el Banco), que
comprenden el balance al 31 de diciembre de 2011, la cuenta de pérdidas y ganancias, e!
astado de cambios en el patrimonio neto, el estado de fiujos de efectivoy la memofria
correspondientes at ejercicio anual terminado en dicha fecha. Los Administradoras son
responsables de fa formulacion de [as cuentas anuales del Banco, de acuerdo con ef marco
normativo de informacidn financiera aplicable a la entidad (que se identifica en la Nota 3 de
Ja memoria adjunta) y, en particular, con los principios y criterios contables contenidos en ef
rmismo, Nuestra responsahitidad es expresar una opinién sobre las citadas cuentas anuales
en su conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con fa normativa regutadora de la
actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia, que requiere el examen, madiante la
realizacién de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de fas cuentas anuales y ia
evaluacion de si su presentacion, los principios y criterios contables utilizados y las
estimaciones realizadas estan de acuerdo con el marco normativo de informacién financiera
que resulta de aplicacion.

2, En nuastra opinidn, las cuentas anuales def gjercicio 2011 adjuntas expresan, en
todos los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de
Banco Grupo Cajatres, 5.A, al 31 de diciembre de 2011, asl como de los resuitados de sus
operaciones y de sus flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en
dicha fecha, de conformidad con et marco normativo de informacidn financiera gue resulta
de aplicacién y, en particular, con los principios y criterios contahles contenidos en el
mismo,

3. $in que afecte a nuestra opinion de auditoria, llamamos la atencidn al respecto de 0
sefalado en la Nota 30 de la memoria adjunta, en a que se menciona gue, con facha 4 de
febrero de 2012, se ha publicado el Real Decreto-ley 2/2012, en el que se estahiecen
diversas medidas para el saneamiento de los balances de las entidades de crédito,
articulando nuevos requerimientos de provisiones y capital adicionales para ias
financiaciones v activos adjudicados o recibidos en pago de deudas relacionados con el
sector inmabiliario. Segun se indica en fa citada Nota, el Banco ha lfevado & cabo una
avaiuacién preliminar del impacto que estos nuevos requerimientos tendran en el Banco. En
este contexto, el Consejo de Administracion de Banco Grupo Cajatres, 5.A., en su reunion
dal dia 29 de febrero de 2012, ha acordado iniciar los tramites necesarios para la
integracion del Banco con lberCaja Banco, 3.A.U., 2 través de un proceso de fusion por
absorcion de IberCaja Banco, 5.A.U. sobre Banco Grupo Cajatres, S.A., de conformidad con
la Ley 3/2009, de 3 de abril, de modificaciones estructurales de fas sociedades mercantites.
A la fecha de emisién de este informe de auditoria, el proceso de integracion antes
‘comentado estd pendiente de aprobacién definitiva por parte de las Juntas Generales de
Accionistas de los Bancos y de los Qrganismos correspondientes.

[vamicili Sociab B4, Faiio Bl Ploasye, 1. 20020 Madeks
tncrits er vl Rugrstro Mircargi de Madrid g

Tome 12749, Lilwa G, Fode 214, Seooldn 8%

Hojm M- 23LRS, lnsgripoiin 116, S8 B-TR9T0500
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En estas circunstancias, la continuidad de los negocios desarroiladas por el Banco esta
condicionada a la culminacién del mencionado proceso de integracion, o en su defecto a la
adopcion de otras medidas alternativas, que permita a la Entidad continuar sus operaciones,
de forma que pueda realizar sus activos, en particular los relacionades con [os impuestos
diferidos activos cuyo importe asciende a 392,813 miles de euros (ver Nota 25), y atender
sus obligacianes por las importes y segun la clasificacion con que figuran en las cuentas
anuales adjuntas, que han sido efaboradas asumiendo que tal actividad continuard (ver Nota
4.3).

4. Elinforme de gestion adjunto del ejercicio 2011 contiene las explicaciones que los
Administradores consideran oportunas sobre la situacion de Banco Grupo Cajatres, 5.A., fa
evolucion de sus negocios y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas
anuales, Hemos verificado que fa informacidn contable gue contiene el citado informe de
gestidn concuerda con la de las cuentas anuales del ejercicio 201 1. Nuestro trabajo como
auditores se limita a la verificacion del informe de gestién con el alcance menclonado en
este mismo parrafo v no incluye ta revisién de mformaclc‘m distinta de {a obtenida a partir de
fas registros contables del Banco,

INSTITLTO) D
CENSORES JURADOS : ERNST & YOUNG, 5.L.
DRCUSNTASDE ESPARA . (Insorita on el Registro Oficlal de Auditores

de Cuentas con ef NY SO530)

PATRA INEORPORAR AL FROTOCOMEY
Miwmbire ajercienta:
ERNST & YOUNG, S.L.

Ao 2012 M 01/12/06489
COPIA BRATUITA

A li'ﬂ!l YIRS AR RN . ‘ ;
Fnta mf(nrnce-e.tn sujers d la s FranClSCD J. Fuentes Garcla
aplicatie exablacid en i
Ly -‘l'l,”‘ 0 e 22 de n:Nwrnhrv
hakanavEnkeane

widraamrvra

30 de marzo de 2012



BANCO GRUPO CAJATRES, S.A.

Cuentas Anuales del ejercicio de 2011
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BANCO GRUPO CAJATRES, S.A.

Balance de Situacién



BANCO GRUPO CAJATRES, S.A.

Balance de situacion al 31 de diciembre de 2011 y al 31 de diciembre de 2010

ACTIVO

Caja y depdsitos en bancos centrales
Cartera de negociacion
Depdsitos en entidades de erédito
Crédito a la cliertala .
Valores representativos de deuda
Instrumentos de capital
Derivados de negociacion
Prm-memona; Prestados o en garantia

Otros activos financieros a valor razonahble con cambios en pérdidas y ganancias

Depositos en entidades de crédito
Crédito 2 la clientela
Valores representativos de deuda
Instrurmentos de capital
Pro-memora; Prestados o en garantia
Activos financieros disponibles para fa venta
Valores representatives de deuda
Instrumentos de capital
Pro-memofia: Prestados o en garanta
Inversiones crediticias
Depodsitos en entidades de erédito
Crédito & la clientela
Valores representativos de deuda
Pro-memona; Prestados o en garantia
Cartera de Inversion a vencimiento
Frimprigmona,; Prestados o on garantia
Ajustes a activos financierns por macre-coberturas
Derivados de cobertura
Activos no corrientes en venta
Partleipaciones
Entidades asociadas
Entidades multigrupo
Entidades del grupo
Centratos de seguros vinculados a pensiones
Activo material
Inmevilizadoe material
De uso propio
Cedido en amendamiento operativo
Afacto a la Obra social
fnversiones inmobiliariag
Pro-thermoria: Adguirido en amendamisnto financiero
Activo intangible
Fondo de comerdio
Otro active intangible
Activos fiscales
Corrientes
Liferidos
Resto de activos

TOTAL ACTIVO

10

11

20
16

17

25

18

248.052 -
11.271 -

2.44%5.568 -
2.068.306 -
3rr.zg2 “
223.717 -
15.224.915 11.346
548,529 11,3338
13.628.684 8
1.047.702 -
22.824 -
32.831 -

211.335 -
88.296 -
332.144 6,592
28935 35
22.669 -
280.490 6.657
24.500 -
583,626 -
424 409 -
421.807 -
2.502 -

159.217 .
13.847 )

13.617 -
419.135 -
26,322
392.813 -
51.765

3

19.689.055 18.038




BANCQ GRUPCO CAJATRES, 5.A.

Balance de situacién al 31 de diciembre de 2011 y al 31 de diciembre de 2010

PASIVO

Cartera de negociacidn
Depdsitos de bancos contrales
Depdsitos de entidades de cradito
Repdsitos de la cientsla
Débitos representados por valores negociables
Derivados de negoriacidn
Pasiclones cortas de valores
Otros pasivos financieros

Nota

Miles de euros

2011

2010

8

Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias

Depdsitos de bancos centrales
Depositos de entidades de crédito
Depésitos ds la cientela
Deébitos representados por valores negociables
Pasivos subordinados
Otros pasivos financieros
Pasivos financieros a coste amortizado
Depdsitos de bancos centrales
Depdsitos de entidades de crédite
Depositos de la clientela
Débitas representados por valores negociables
Pasivos subordinados
Otros pasivos financiers
Ajustes a pasivos financieros por macro-coberturas
Derivados de cobertura
Pasivos azociades con activos no corrientes en venta
Provisiones
Fondos para pensiones y obligaciones similares
Provisionss para impuestos y otras contingencias legales
Provisiones para riesgos y compromisos contingertes
Otras provisiones
Pasivos flscales
Corriantes
Diferidos
Fondo de Ja Qbra Sociat
Resto de pasivos

Capital reembolsable a la vista

TOTAL PASIVO

19

13

20

25

ral

14.018

18.181.939
880.275
519.249

15.863.205
202,801
405,814
100.595

50.257
14,976

T72.566
52,369

9.660
10.507
124.207
11.210
112,997

29.063

18.447.016

166




BANCO GRUPO CAJATRES, S.A.
Balance de situacion ai 31 de diciembre de 2011 y al 31 de diciembre de 2010

Miles de euros

PATRIMONIO NETO Nota 2011 .eno
Fondos propios 22 1,215,284 17.872
Capital 200.000 18.030
Escriturade 200.000 -
Menos: Capilal no exigido . -
Pritma de ermisidn 1.001.019 .
Reservas {1.306} (158)

Ofros instrumentos de capital
De instrurnentos irnancieros compuestos - -
Cuctas participativas y fondos asociados - -
Resto de instrurmentos de capital - -
Menos; Valores propios . ‘
Resuftado det efercicio 15.571 -
Menos: Dividendos y refiibuciones - "

Ajustes porvaloracion 23 {13.265) .
Activos financleros disponibles para la venla (7.622) -
Ceberturas de los flujos da efactivo B1 -

Coberturas de inversiones netas en negocios en ef extranjero - -
Diferencias de cambio - -
Activos no comenies en venta

Reato de ajustes por valoracion o 5724) -
TOTAL PATRIMONIO NETO 1.202.013 17.872
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO ‘ 19.689.055 18.038

PRO-MEMORIA

Rigsgos confingentes 261 438.131 -
Compromisos contingenies 262 1.683.961 -




BANCO GRUPO CAJATRES, S.A.

Cuenta de pérdidas y ganancias

‘‘‘‘‘

‘‘‘‘‘
o
e



BANCO GRUPO CAJATRES, 5.A.

Cuenta de pérdidas y ganancias correspondients al ejercicio anual terminado
el 31 de diciembre de 2011 y al ejercicio comprendido entre el 22 de diciembre de

2010 (fecha de constitucion) y el 31 de diclembre de 201D

Intereses v rendimientos asimilados
Intereses ¥ cargas asimiladas

A} MARGEN DE INTERESES

Rerndirtiente de Instrumento de capital

Comisiones percibidas

Comisiones pagadas

Resultade de operacionas financieras (neto)
Cartera de negociacion
Otros instrumantos finencieres & valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias
Instrumentos financieros ne valorados 8 valor razonable con cambios en pardidas y
ganancias
Otros

Diferencias de cambio {nets)

Otros productos de explotacion

tras sargas de explotacion

B) MARGEN BRUTO

Gastos de administracion
Giastos de persgnal
Otros gastos genarales da administracion
Amortizacién
Dotaciones & provisiones (nata)
Pardidas por deterioro deé activos financieros {neto)
Inversiones craditicias
Otros instrumentas financlerss no valarados a valor razanable con cambics en
phrdidas y ganancias

C} RESULTADD DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTAGION

Pérdidas por deteriore del resto de activos (neto}
Fondo de cormarcio y ofre active intangible
Otroz activos
Ganancias (perdidas) en la baja de activos no clasificades como no carrientes en venta
Diferencia negativa &n combinaciones de negocios
Ganancias (perdidas) da activos no cortianies en venta no clasificados come
operaciones inferrurnpidas

D} RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS

impuesto sobre beneficios
Dotacion obligateria a obras y fondos sociales

E} RESULTADGQ DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES
CONTINUADAS

Resuitado de operaciones int@rrumpidas {neto)

F) RESULTADO DEL EJERCICIO

=

==

Miles de euros

2011 s

24.1 658.614 .

243 O3B

916.830 )

5.424 )

242 73.178 .

24.2 (5.240) .

24.1 19.714 )

1.289 :

18.436 )

(11) .

551 .

243 32.852 .

243 _ {17.848) )

428.563 )

(231.041) .

24.4 (161.701) )

24.5 (69.340) .

{23.291) ;

24.1 (949) ;

(97.649) .

1 {86.099) ;

{11.550) )

75.633 ]

(42,320} )

248 (42.320) ;

822 ;

(13.221) .

20.714 .

(5.143) .

15571 .

%5 . )

15.571 .
et



BANCO GRUPO CAJATRES, S.A.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO



BANCO GRUPC CAJATRES, 5.A.
Estado de camnbios en el patrimonio neto

L

Estade dg ingresos y gastos reconocidos correspendisnte al ejercicio anual terminade el
31 de diciembre de 2011 y at ejercicic comprendido entre el 22 de diciembre de 201¢ {fecha

de constitucion) y ef 31 de diciembre de 2010

A) RESULTADC DEL EJERCICIO

B) OTROS INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

1.

o

Activos financieras disponibles para la venta
Ganancias / (Pérdidas) por valoracion
Importes transferides a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones

Coberturas de los flujos de efective
Ganancias/ (Pérdidas) por valoracion
tmporles transferidos a ta cuenta de pérdidas y ganancias
bmportes transferidos al valor inicial de las partidas cubiertas
Otras reclasificaciones

Coberturas de inversiones netas en negacios en el extranjero
Ganancias/ (Pérdidas) por valoracion
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones

Diferencias de cambio
Ganancias/ (Pérdidas) por valoracion
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificacionas

Activos no corrientes an venia
Ganancias / (Pérdidas) por valoracion
Impores transferides a [a cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclazificaciones

Ganancias / (Pérdidas) actuariales en planes de pensiones

Resto de ingresos y gastos reconocidos

. |Impuesto sohre beneficios

TOTAL INGRESOS / GASTOS RECONOCIDOS (A+B)

Miles de euros

2011 2010

15,571 .

{15.666) .

(10,859) .
7.547 -
(18.436) -

116 -
116 -

{1.253) -

{8.817) {158)

6.177 .

{95) {158}




- m -
- TZ FI0N B U2 BPRIISALSD SOR0bEL SP WIDBLHIUD B] 8P UDIDEMIGL tHos sopeRsiba
'S0iR3 2P SR (M2 2P spodus fod ‘s|danunn & 'sna ap SapW poi-s Jod ‘eren g eied segiiodsp SUUBIUBLEY SOADE S0 SHIPHOZE] 0[N (¥ SSUMINUILSIE Jod (727 BN sung
S0 Sl OOE 1) 40d sautphuLsIp L £°E 10N B U2 BR0ss0 soased A soaoe ap uopefoBas o) ab sopeAiop SWNg 9P SApl T SEL ] Ao, BHdED 3p SOWBWNY, 3p BAUl B [Ej0n]

§L0T0E° 1 SOz ¥eEHITE - FLS'51 - - {g0E 1} ELOEBOTY 0OD'OOC 10T o0 BRI &P LE B feuy OPiEs

Z N N - SCduGLyed

B (STULDONPA) | SOMSLSIDLE S 03SDY

- jedes ap SOMSUMAIsHE Los sobeg

- - {oypas ap semieiadoos £ odogy ap selen)

SSIER0S OPUDY A SEIGD B (RUnDRUISIP UDIDRIG0

- soobioy op SEUO0EE gD

2od {sauoonpay} ) SOWSILEIU}

- au oouned sp sepiied angua sosedses p

- {o12U} Crdoud

[EjidED of SOJUSUHLUSUE WD seuasRlady

- soiaren stvesed e peudes

AP SOMISWURGSLE| SO0 8D HEOBHISESY

- 1ekdes ap sopLITISyE

SOUD B SOH3IOUEE) sonsed P HOREIISepIaL

- - jEdes op SOUSLLNESLY SON0 81 SOJHSLLADA}

- - 1ekdes ue solapuBly SOAISEd BP UHSIBALGT

- [EYOET BP SAUIONETY

ZITEOE  SSETIEL epdes ap soalmy
Co)au cluowined j&p SaLODELEA SRLN

TFTFIL L

it o S - - - -

taer tsozeit  8LitE - bissE - - evly)  (eszH - . SopiacUcTal (so0seb} £ sosasfuy oL
ugs - ugi - - - - (854} - [ OpeIShie [epiu OpjeS
~ = - - = = - B - N sauoik rod sEnfy
- - - - - - - - - - B|GEIH0D OLSHED 3P SOKHIUES rod spEnfy
ZigL - 8L - - - - tesi) - T 0LOZ 3P QISP 3P LE 12 [B19W Opfeg

= LICHOBH|BA smded SUGRONIE  oixausE sl [EJIEED 2p SEAISSaN UBISLD [exdan
o pounged Jod SOPLIG] A sopuspnp Hep SL[EA  SOWSLINGE B0 BLLE ]

{1 sy (i EN TS0HIY SOPEYNSaY  SOuSp SOH

sl sopuo.g
S0IRS 2P SN

0102 3P 24GuWa1aip op L¢ |9 A (LOOARISUOD ap B8} 0107 BP 2IGWAKNP 3P Z I¢ 2Ue OPIpUBsdWoD

of31uale j2 A | LOZ 8p 24ISIHP 3 LE |8 CPRUILLS) [EnUE O[31013)0 | ajusipuodsaliod ojau ouowuyed {2 us SOIGLED ap jejoj opejsy |

ojsl oruOWLYEd 18 U9 SOlQWeS ap opesy
V'S 'SAHULIVIYD OdNYD OONVE



Timll - TLELE - - - - (g5t} - geosi 0107 3P 24WIDIP AP I {€ [EUH OPES

_ Z - _ SOHIOWHTES
ap ($aumnonpal) f SO[ISWaIT 90 MsayY

- - - - - - - - - - 1epden ap souBLEAsSY vod sofed
- - - - .. - - - - - {oHp2 ap seasiadoon A alloyy ap sefen)
SB2E9T opU0} A SEIGT B |ELEORSIISID UOE G

- soionba sp
STRODELHRUED 100 {SaU0RINPaR} | STILIELFSIS L
- - - - - - - - - - ojad muawined ap sepiued anue S0SE0SEl]
- - - - - - {oya)
) oidoud 1erdes ap seIGSUNRESY] U0 sau0REIXIn

- - - - - - - - - - SeHaEIEIY soased
g [ERFED Bp SORLILENSUE SO0 8D UDFEIHSE[DSY

- - - - - - - - - - {enden 8p SOHIBLURESLE
) ST B SoISISUEUY Sensed op UMEDISEREY

- - - - - - - - - - {2HdED Bp SOUMSMUNLISLE SCIG 9D SOJUaLIRI0Y]
- - - - - - - - - - lebeD L solauRLY sonSed S0 UDISRAUCT)
- - - - - - - jekdes op SEuMIon Y

eggd - QE0gL - - - - - - LEOgL [ENCDED A SOILBLINY
CEDRL - GE0RE - - - - - - 0snet Clou GILHUUIED Jap SSL0IBITER SEHD
g5} . tesL) i N B - fagi) = N S0P U0 [S03sel) A sosarbu jeyey

- - - - . - - - - opejsnie jeious opeg

- - N - z N N - - N salois Jod sysnly
- - - - - - - - - - SEIIoD oUEIRT o SO Wes 1o aisnly

- - - - - - - - - - jeinid opfEy
L TE LD A0 A, sondozd SAUCIANGHIA)  OSHIISHR soedosd EHden ap SBAIASHFH UMSIIE Enden

oreousiied  rod sagsnfy SOpHO) A sopuapinp rep S2I0EN SOJLSKINIISEE ap B4
eIk 1D SSOLISH SOGEHNSSY SOUER SO0

soedosd sopeoy
BOIRS 3P SSA

010Z Sp 2qUIB12ip 3P L¢ |9 A (HOIONISUOS 5P BYDSY) GLOT 3P AIGIUdSIp ap ZZ 12 anua opipualdwes
omisiols e A L10Z 9D 24qWBISIP AP LT |9 OpEWWII) [enue olHale e ajusipuodsanod ojau olucwiied (2 U SO 9 §R10) OpRIST I

0331 oltowed |8 Us SOKJWED 8P OPEB)S]
V'S ‘SIAULYIMY D 04NHD OJNYd



BANCO GRUPO CAJATRES, S.A.

Estado de flujos de efectivo
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BANCO GRUPO CAJATRES, S.A.

Estado de flujos de efective correspondients at ejercicio anual terminads el 31 de dictembre de 2011

y al ejercicio comprendido entre el 22 de diciembre de 2010 (fecha de canstitucion)
y el M de diciembre de 2010

A) FLLLIOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTAGION

1. Resultade def ejercicio

2, Ajustzs para cbtenar iog flujos de efectivo de las actividades de expletacion:
Amorizacian
Otros ajustas

3. Aurmento / Disminudion neto de los activos de explotacion
Canera de negosiacion
Otros actives Anancieros a valor razongble con cambios en pArdidas vy ganansias
Activos finantieros disponibies para g venta
Inversiones crediticias
Otros aclives de expiotactdn

4, Aumento / Disminucldn nets de los pasivos de explotacion
Caitera da pagaciacion ‘
Otrey pasivas financieros a valor razonable con cambios an pdrdidas v ganancias
Pasivos financiaros a coate amortizado
Otros pasivos de explotacion

§. Cobros /! Pagos por impueste scbre beneficios

&) FLLULIOS BE EFECTIVO DE LAS AGTIVIDADES DE INVERSION
8. Pagos:
Actives materiales
Activos intangibles
Paricipaciones
Entidadas dependientss y otras unidadas de negoclo
Agtivos 10 corrientes y pasivos gsociados &n venta
Carlara @ inversion a8 vencimiento
Otros pagos relacignadas con actividzdes de inversion
7. Cobros:
Activog materiales
Actives Intangibles
Farlizipaciones
Entidadas dependientes y otras unidades de negodio
Actives no corrientes y paaivos asociados en venta
Carfera de inversion a vencimisnta

Otros cobros relacionados con actividades de inversidn

C}FLUJO3 DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANGIACION
8, Pagoa:
Divigenclos
Fasivas subordinades
Amorizacian de Instrumentos de capital propie
Adyuisician da ingtrumentos de capital propio
Otros pagos retacionados con actividades financiacién
8. Cobros:
Paszivos subordinados
Emigidn de instrumantas de capital proplo
Enajenacidn de Instrumentos de capital propio
Otras cobros ralacionados ¢on actividades de financiacion

D) EFECTQ DE LAS VARIACIOMES DE LOS TIFOS DE CAMBIQ
E) AUMENTD / (DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES {(A+8+C+D)
F)EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL IMICIO DEL PERIODO

G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIQDO (E+F)

PROMEMORIA

COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIORO
Caja
Saldos equivalentes af efectivo on Dancos cantales
Otrog activay fnancleras

Menas: Derqubiertos bancanios reintegrables a la vista

TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO

Milea de euros

2011 2010

18,579
175.987
23.291
155,696
264.707
{331

(534.857)
1.242.671
{42.140)
(313077
2193

(227.698)
{47.578)
{883}

145.505

(259.835)
(49.229
(6857
(109,124}
FO.474)
{32.831)

G7,005
75,569

15.713

5.793

e 30)

(29,230)

{29.230)

282183

202,189

252.939

236,714

11,338

248.052

&3.665
164.387

2480452
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BANCO GRUPO CAJATRES, 5.A,

Memaria del ejercicio 2011

1, RESENA DEL BANCO

BANCO GRUPO CAJATRES, S.A. (el "Banco”) es una entidad financiera constituida el 22 de
diciembre de 2010 en escritura pUblica ante el Notario D. Fernando Gimeno Lazaro. El Banco fue
inscrito en el Registro Mercantil el 23 de diciembre de 2010 y dio comienzo a sus actividades ef 27 de
diciembre de 2010, fecha en la que quedd inscrito en el Registro de entidades financieras de Banco
de Espafla con el codigo 486, organismo a cuya supervision se encuentra sujeto el Banco como
entidad de crédito,

E! domicilio social del Banco se encuentra situado en Zaragoza, Paseo lsabel La Catdlica, ndmero 6.
En ef domicilio social del Banco se pueden consultar los estatutos sociales del Banco junto con otra
informacion legal relevante,

Los estatutos del Banco establecen las actividades que podra llevar a cabo, que corresponden a las
actividades tipicas de las entidades de crédito, y en particular, se ajustan a lo requeridao por [a Ley de
26/1988, de 29 de julio, sobre Disciplina e Intervencion de las Entidades de Crédito.

De manera adicional a las actividades que realiza de manera directa, el Banco a5 cabecera de un
grupo econdmico y consolidable de entidades de crédito (el “Grupa”) que se constituyé en diciembre
de 2010, como consecuencia de la firma de un Conirato de Integracién que dio lugar a la creacion de
un Sistema Institucional de Proteccion ("SIP") en el que se integraron Caja de Ahorros de la
Inmaculada de Aragon (“Caja Inmaculada"), Caja de Ahorros y Monte de Piedad dei Circulo Catdlico
de Obreros de Burgos (“Caja Circulo®) y Monte de Fiedad y Caja General de Ahorros de Badajoz
{*Caja Badajoz") {todas ellas, ias “Cajas”).

El Grupo, en el que se integran fas Cajas como entidades dependientes, cuenta af 31 de diciembre
de 2011 con un perimetro de consolidacidn en el que se incluyen 117 scciedades (2010: 127
sociedades), entre entidades dependientes, asociadas y multigrupo, que se dedican a actividades
diversas, entre fas que se encuentran las de seguros, gestidn de activos, prestacion de financiacién,
servicios, promocitn y gestién de activos inmobiliarios, ete.

En el Anexo | se presentan el detalle al 31 de diciembre de 2011 y 2010 de las entidades en las que
el Banco mantiene participacion directa o indirecta, indicandose para cada una de ellas el porcentaje
de los derechos de voto que el Banco posee y el patrimanio neto del Gltimo ejercicio social de cada
una de eilas. Indicar que también se incluyen aqguellas sociedades en las que sin mantener
participacion dirgeta o indirecta, en virtud de io dispuesto en el Contrato de Integracién de 28 de julio
de 2010, y su modificacidn de 22 de noviembre de 2011, forman parte de! perimetro de consclidacién
del Grupo (entidades dependientes controladas por el Banco, entidades asociadas sobre las que el
Banco ejerce directa o indirectamente Influencla significativa y entidades muitigrupo controladas
conjuntamente por el Banco).
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Junto a estas cuentas anuales del Banco, los Administradores dei Banco han procedido a formular
las cuentas anuales consolidadas del gjercicio 2011 def Grupo efaboradas de acuerdo a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera adoptadas por 2 Unidn Europea. En dichas cuentas
anuales consolidadas se presenta la informacidn requerida por la normativa aplicable relativa a la
combinacién de negocios de cardcter contractual (Unica combinacion de negocios relevante
producida desde la constitucién del Banco que ha afectado a éste) que dio lugar a la adguisicién del
contral det Banco sabre as Cajas vy, por tanto, al nacimiento del Grupe, con origen en lo dispuesto en
el Confrato de Integracién (ver Nota 2). El efecto de dicha consolidacidn sobre el balance de
situacion al 31 de diciembrs de 2011 adjunto supone incrementar la cifra total de activos en
1.035.614 miles de euros (2010; incremento de 20.745.088 miles de euros), incrementar el
patrimonio neto en 2.906 miles de euros (2010: incremento de 1.218.459 miles de euros), y reducir el
resultado del ejercicic 2011 en 258 miles de euros (2010: dado que la fecha de constitucion del
Grupo fue el 31 de diciembre de 2010 no se generaron resultados a nivel consolidado). En et Anexo
i s& incluye, de forma resumida, el balance de situacidén consolidado, 1a cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada, el estado de cambios en el patrimonio neto consolidado y el estado de flujos
de efactivo consolidade correspondientes a los ejercicios 2011 y 2010.

2. CONSTITUCION DEL SIF Y PROCESOQ DE INTEGRACION

E} 28 de julio de 2010 las Cajas suscribieron un conirato de integracion, modificado parciaiments
mediante adenda de 19 de noviembre de 2010 ("Contrato de Integracion Inicial”) para la constitucion
de un grupo consolidable de entidades de crédito en base contractual cuya entidad cabecera seria &l
Banco, segln lo establecido en ia letra d) del apartado 3 del articulo 8° de la Ley 13/1985. Asimismo,
en el Contrato de Integracion Inicial, tas Cajas cedian al Banco los derechos politicos de todas
aquellas participadas en las que las Cajas gjercian control, control conjunto o influencia significativa.

Los objetivos comunes perseguidos por las Cajas en e! proceso de integracion eran los siguientes:

- Reforzar su solvencia, liquidez y rentabilidad.

- Diversificar sus negocios y resultados.

- Majorar su eficiencia operativa, competitividad y cuota de mercado.

- Constituir un Unico sujeto de riesgo frente a acreedores, inversores, supervisores y agencias
de calificacidn crediticia,

- Toda ello con fa finalidad de garantizar y majorar el logro de los objetivos fundacionales y estatutarios
de las Cajas, en particular, respecto da las dotaciones de [as obras sociales, asl como en relacion
con la accesibilidad a las servicios financieros,

En virtud del Contrato de Integracion Inicial el Grupo se integraba financieraments de tal modo que
s constitula en una unidad de actuacion frente a los mercados financieros. A tal fin, se establecian
los siguientes sistemas o mecanismos:

i. Sisterna Institucional de Proteccion o compromiso mutue de solvencia y liquidez,

i, Sistema de Tesoreria Global, vy

iii. Sistema de Mutualizacidn de Resultados.

Ei Confrato de Integracién Iniciai se completaba y desarrollaba en el Plan Marce de Integracion y en
el Plan Estratégico de Integracian.
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Ef Plan Marce de Integracion evaluaba igs proyecciones de negocio de las Cajas, sus resultados
economicos, la organizacion resultante de [a integracion y fos costes, sinergias e impactos contables
gue determinan la viabilidad econémico-financiera de la integracién.

El Plan Estratégico de integracién, de ohligado cumplimiento pata las partes firmantes, recoge las
actuaciones destinadas a ejecutar los procesos de integracidn financiera (los procesos de
reestructuracion) y funcional y de desarrollo de negocios a los que se refiere el Confrate de
Integracién Inicial. Dicho Pian se aplicara para el perfodo comprendido entre 2011 y 2013 y compete
al Consejo de Adminisiracién de la Sociedad Cenfral su modificacion y Ia formulacién de fos que
sucedan ai inicial tras su expiracion.

El Consejo de Administracion del Banco, en su sesidn celebrada el 29 de diciembre de 2010, acordd
adherirse al Contrato de Integracion Inicial, y dar por cumplidas todas las condiciones suspensivas.
gue establecla el citado Contrato. Asimismo acordd que la fecha de efectos contables de la
jntegracion del Grupo fuera el 31 de diciembre de 2010.

A solicitud de las Cajas, el Banco de Espafia acordd, entre otros aspectos, el reconogimiento del
grupo contractual controlado por el Banco como grupe consalidable de enfidades de crédito en base
contractual, considerando al Banco como Instancia central de gobiernc del referido grupo
consolidable de entidades de cradito,

21, Segregacion del patrimonio de las Cajas a favor del Banco

Una vez transcurrida una primera fase de integracion financiera, funcional y de desarroflo de negocio,
ef 28 de diciembre de 2011 se firmd escritura plblica (inscrita en el Registro Mercantil de Zaragoza el
30 de diciembra de 2011) en ia que se incluye, entre ofros aspectos, o siguiente:

i. Las Cajas segregan y transmiten en bloque y por sucesion universal a fa sociedad beneficiaria
de |a segregacién, & Banco, todos los elementos patrimoniales principales y accesorios que
componen su negocio empresarial y que comprenden la totalidad de los activos y pasivos de
cada entidad segregada, quedando excluidos unicamente, conforme a lo indicado en e
Proyecto Comun de Segregacion, ademas las acciones del Banco de fas que son titulares las
Cajas, determinados elementos patrimaoniales, y en particular;

a. Activos y pasivos afectos, directamente o indirectamente a la Obra Social, junto con los
medios humanos adscritos a los mismos, asi como una provision de fandos
complementaria para asegurar en un perfodo inicial la Obra Social correspondiente.

b. Personal afecto a los organos de gobierno y estructura de direccion, asi como una
provision de fondos para cubrir, durante un periodo inicial, los costes asociados a dicho
personal y a la retribucion de los drganos de gobierno y de estructura de la direccién

¢. Latitularidad de los signos distintivos proplos de cada Caja

El Banco, &n virtud de la segregacion, es sucesor universal de la tolalidad de derechos,
accionas, obligaciones, responsabilidades y cargas vinculadas a los patrimonios segregados
de las Cajas.

Se establecen como balances de segregacion los halances cerrados a 31 de julio de 2011
(Anexo M), y se establece el dia 1 de enero de 2011 como fecha a parir de la cual las
operaciones propias de las Cajas relativas al patrimonio social segregado se consideran
realizadas a efectos contables por cuenta del Banco (ver Nota 3.3).
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Adicionalmente sa realiza la ampliacion de capital descrita en las Notas 3.3 y 22 y se aprueba
la modificaciaon de distintos articulos de los estatutos sociales

ii. Se hace constar que las entidades segregadas no se extinguiran comao personas juridicas
como consecuencia de la segregacion

i, La segregacion se acoge al régimen tributario establacido en el capitulo VIl del titulo Vit y
disposicién adicional segunda de la Ley del Impuesto sobre Sociedades.

Los Consejos de Administracion de las Cajas, celebrados el 17 de octubre de 2011, y ef Consejo de
Administracion del Banco, celebrado el 18 de octubre de 2011, formularon el Proyecto Corman de
Segregacidn. La segregacion de los negocios financieros de las Cajas 2 favor def Banco fue
aprobada por las respectivas Asambleas Generales de las Cajas con fecha 21 de noviembre de 2011
y por la Junta General de Accionistas del Banco de fecha 22 de noviembre de 2011.

2.2, Contrato de Integracion

La nueva configuracién del Grupo, basada en la agrupacion real de los negocios en el Banco, implico
la necesidad de realizar determinadas modificaciones en el Contrato de Integracién Inicial.

El1 22 de noviembre de 2011 se firmd un nuave Contrato de Integracion (que sustituye al Contrato de
Integracion Inicial), para regular el funcionamiento del Grupo tras la segregacion de 1a totalidad de los
negocios financieros de las Cajas al Banco y definir los derechos y obligaciones de las Cajas en su
seno. La aficacia de este contrato se encontraba supeditada al cumplimiento de varias condiciones
suspensivas, siendo la Ultima de estas condiciones fa inscripcién en el Registro Mercantil de
Zaragoza de la segregacion del negocio financiero de las Cajas a favor del Banco, que tal como ha
quedado indicado en fa Nota 2.1 anterior fue realizada al 30 de diciemnbre de 2011,

En el Contrato de Integracidn se esiablece que los principales caracteres configuredores dal Grupo
son los siguientes:

i, Se trata de un grupa de entidades consolidable de crédito cuya entidad cabecera es ef Banco. Si
se aprobara una modificacion normativa que autorizase las desconsolidacién de las Cajas, el
Grupo subsistira en las condiciones que dicha norma, en su caso, autorice.

il. Se configura como un Grupo sobre la base de un sistema institucional de proteccién (S.1.P.), de
conformidad con el articulo 8.3.d) de la Ley 13/1985.

ii. Una vez verificada la transferencia de los patrimonios de las Cajas a favor del Banco por medio de
la segregacién, las Cajas pasan a elercer la actividad financiera de forma indirecta a través del
Banco, al amparo de lo previsto en ef articulo 5 del Real Decreto-ley 11/2010. -

iv. Se elimina, por darse por cumplidas, &l comnpromiso mutuo de apoyo financiero en materia de
solvencia y liquidez entre las Cajas y el Banco, toda vez que dicho apoyo se entiende
materializado mediante la aportacion de los negocios de las primeras a favor del Banco, de
conformidad con la disposicién adicional tercera del Real Decreto-ley 2/2011.

v. Se elimina, por darse por cumplidas, las obligaciones de mutualizacién de los resultados de las
Cajas, toda vez que la integridad dei resultado de la explotacion de fos que ariginariamente fueron
sus negocios, s& arigina en ef Banco tras la segregacion,

vi. Se suprime el Sistema de Tesoreria Global, toda vez que dicho sistema se entiende superado tras
la aportacién de los patrimonios de fas Cajas a faver det Banco.
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En el Contrato de Integracién se establece timites de actuacion de las Cajas, entre los que destacan,
gue no pedran realizar actividades reservadas a las enfidades de crédito u otras entidades
financieras sujetas a supervision. Asimismo se establece que en tanto se cansidere legalmente como
un grupo consolidable en el que la matriz es el Banco, las Cajas estaran sujetas a las instrucciones
gue ef Banco pueda adoptar con el objeto de preservar la solvencia del Grupo.

El Contrato de Integracion define el marce de colaboracidn entre el Banco y las Cajas y establece los
mecanismos de gobierno corporative del Grupo.

En este contrato las Cajas han estimado que su participacién en el Grupo es la siguients:

- Cajade Ahorros de la Inmaculada de Aragén; 41,25%.

- Caja de Ahorros y Monta de Piedad del Clrculo Catélico de Qbreros de Burgos: 29,75%.
- Monte de Piadad y Caja General de Ahorros de Badajoz: 29%.

El Contrato tiene una duracidn minima de 10 afios a contar desde el 29 de diclembre de 2010, fecha
de constitucion del Grupo. Una vez transcurrido el periodo de duracién minima, se convertird en
contrato de duracion indefinida con las previsiones establecidas en dicho documento. Transcurrido el
periode de duracion minima, cualquiera de las Cajas podra ejercer &l derecho de denuncia del
contrato con la consiguiente separacidn del Banco, denuncia que habra de e;erc:utarse con una
antefacion minima de dos afios a la fecha en que ta misma surtiera efectos, ‘

2.3 Combinacidn de negoclos

Una de las principales consecuencias que se derivaron del Contrato de Integracidn Inicial en 2010
fue fa combinacién de negocios de carcter contractual en virtud de la cual el Banco adquirio el
conirol, en los términos definidos al efecto en la normativa contable, de las Cajas y de sus
correspondigntes entidades depeandientes (ver Anexo ).

La combinacién de negocios se realizé el 31 de diciembre de 2010, fecha acordada por el Consejo
de Administracion del Banco para que el Confrato de Integracién contara con plena valider vy,
adicionalmente, facha en la que entraron en funcionamiento los drganos y estructuras de decisién y
control def Banco que hicieron posible ef control sobre las Cajas y sus entidades dependiéntes.

Como consecuencia de la entrada en vigor del Contrato de Integracion Inicial, el Banco procedis a
contabilizar en sus estados financieros consolidados, en la fecha de adquisician del control sobre las
Cajas, los activos identificados y los pasivos asumidos de [as Cajas y de sus entidades dependientes
por un importe igual a sus correspondientes valores razonables a dicha fecha, ¢an las excepciones
de registro y valoracion a dicho valor razonable establecidas en la normativa vigente.

En aplicacion de lo dispuesto en la normativa aplicable, la combinacién de negocios antes indicada
no dio lugar al registro de fondo de comercio o de ganancia por compra en situacién ventajosa
afguna ni en los estados financieros individuales ni consolidados del Barnco.

Al haberse realizado la toma de control contable del Banco sobre las Cajas en virtud de Jo dispuesto
en el Contrato de Integracién Inicial no existié contraprestacidn alguna transferida o pagada por e
Banco a estos efectos. En la combinacidn de negocios no se establecid el pago de
contraprestaciones confingentes asociadas a ta misma.

For tanto, en la cuenta de pérdidas y ganancias del Banco del ejercicio 2010 no se registraron
ingresos o gastos algunos asociados a esta combinacion de negocios.
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3, BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES Y OTRA INFORMACION
RELEVANTE

a4, Bases de presentacién de las cuentas anuales

Las cuentas anuales del Banco del ejercicio 2011 han sido formuladas por sus Admmlstradotes en
reunion de su Consejo de Administracion celebrada el dia 28 de marzo de 2012,

Las cuentas anuales del Banco del gjercicio 2011 se presentan de acuerdo con lo dispuesto en la
Circular 4/2004, de Banco de Esparia, de 22 de diciembre, a entidades de credite, sobre normas de
informacién financiera plblica y reservada y modelos de estados financieros (en adelante, la “"Circutar
4/2004") y sus posteriores modificaciones, que constituye el desarrello v adapiacion al sector de
entidades de credito espafiolas de las Normas Internacionales de Informacion Financiera aprobadas
por [a Unién Europea,

Las cuentas anuales del Banco del gjercicio 2011 se han elaborado teniendo en consideracion la
totalidad de los principios y normas contables y los criterios de valoracidn de apiicacion obligatoria
que tienen un efecto significativo en las mismas, de forma que muesiran la imagen fiel del patrimonio
y de la situacién financiera del Banco al 31 de diciembre de 2011 y de los resultados de sus
operaciones, da los cambios en su patrimonio neto y de los flujos de efaective correspondientes al
ejercicio anuai terrninado el 31 de diciembre de 2011,

En ia Nota 4 se resumen los principios y politicas contables y criterios de valoracion mas
significativos aplicados en la preparacion de las cuentas anuales del Banco del ejercicio 2011,

3.2, Responsabilidad de la informacién y estimaciones realizadas

La informacion contenida en estas cuentas anuales es responzabilidad de fos Administradores del
Banco.

En las cuentas anuales del Banco correspondientes al ejercicio 2011 se han utilizado determinadas
estimaciones realizadas por sus Administradores para cuantificar algunos de los actives, pasivos,
ingresos, gastos, pasivos contingentes y cormpromisos que figuran registrados en ellas, Basicamenis,
estas estimaciones se refieren a

- El valor razonable de determinadaos activas financieros no cotizados en mercadas secundarios
oficiales o cotizados en mercados no activos

- Las pérdidas por deterioro de determinados activos (ver Nata 4.h).

- La utilizacion de hipdtesis actuariales relativas a la aestimacidn de compromisos por pensiones y
obligaciones similares y, en particular, en la estimacién de las provisiones contabilizadas como
consecuencia del proceso de reestructuracién acometido por las Cajas en el ejercicio 2010 de
tmanera consisiente con 1o estabiecido en el Contrato de Integracion (ver Notas 4.p y 20.1).

= La eslimacidén de las vidas dtiles de los elementos del inmovilizado material e inmaterial {ver
Notas 4.j.1y 4.k).

- La estimacidn de los costes de venia y del valor recuperable de los activos no cotrientes en
venta, inversiones inmobiliaras y existencias en funcidn de su naturaleza, estado de uso y
finalidad a la que sean destinados, y que hayan sido adquiridos como pago de deudas, con
independencia de la forma juridica en que sean adquiridos, que se realizan de manera
consistente con lo establecido en la Circular 4/2004 d& Banco de Espana {ver Notas 4.1.2, 4.3 v
4.m),

- Larecuperacidn de los activos fiscales netos registrados por &l Banco (ver Nata 4.y 25).
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A pesar de que las estimaciones anteriormente descritas se realizaron en funcién de la mejor
informacion disponible al 31 de diciembre de 2011 y a fa fecha de formulacién de estas cuentas
anuales sobre los hechos analizados, es posible que acontecimientos que puedan tener lugar en el
futuro obliguen a modificarias (al alza o a {a baja) en proximos ejercicios de manera significativa; lo
que se harla, en el caso de ser preciso, conforme a I establecido en ta normativa aplicabie al Banco,
con caracter general, de forma prospectiva reconociendo los efectos del cambio de estimacion en la
cuenta de perdidas y ganancias de los ejercicios afectados.

K J Informacién referida al ejercicio 2010

Los Administradores del Banco presentan, a efectos comparativos, con cada una de las cifras que se
desglosan en &f balance, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de flujos de efectivo, &l estado
de cambios en el patrimonio neto y el estado de flujos de efectivo las correspondientes al 31 de
diciembre 2010.

No obstante, a los efectos de comparar las cifras al 31 de diciembre de 2011 con las de 31 de
diciembre de 2010 hay que tener en cuenta que ef Banco se constituyd el 22 de diciembre de 2010
por lo que ia cusnta de pérdidas y ganancias, el estado de ingresos y gastos reconocides, el estado
total de cambios en el patrimonio neto v el estado de flujos de efestivo que s& muestran a efectos
comparativos corresponden al periodo comprendido entre ef 22 de diciembre y &l 31 de diciembra de
2010. Este hecho hay que tenerlo encuentra a efectos de la comparabilidad de la informacion,

Adicionalmente hay que tener en consideracion el efecto de la segregacion de activos y pasivos
descrita en el Nota 2.1 anterior. Los activos, pasivos, pasivos contingentes y patrimonio neto
aportado por las Cajas at Banco al 1 de enero de 2011 fueron los siguientes: -

Tive Milos do guras
Caja y depasiog en bancos contrales 82,169
Cartara de negoalacién . 10.940
Acfivos fingncieres disponibles para |z venta 1.533.530
Inversiones crediticias ) 15.316.707
Canera de mversiin a vencimisnto . 1.2456.880
Derivados de cobartura 176,388
Activos no corrientes en vents 30,581
Contralos de segures vinculados a pengiones 25,744
Participaciones 282.828
Activo material B31.745
Activo intangibla 10852
Actives fiscales 380730
Resto de actives 91.332
TOTAL ACTIVO SEGREGADOS (A) 19,907,778
PASIVEG

Cartera de negodiacion . 11,823
Pastvos financieros a coste amortizado 18.438.705
Ajustes a pasivas financiercs por macrogobarhura ’ &0.882
Darlvadas dé cobertura B.480
Pravisionea 116.804
Pasivog fistales 118.817
Resto ge pasivas . AD0.Be4
TOTAL PASIVO SEGREGADDS (B} 18.798.336
PATRIMONIO NETQ $EGREGADQ (A ~ ) 1.185 441
PR{.- MEMORIA .

Riesges contingenies 552.917
Comgromisos contingentes 1.825. 115
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En &l Anexo Il s& incluye el Gltimo balance cerrado de las Cajas, al 31 de julio de 2011,

Sequn se indica an fa Nota 2.1, y de acyerdo con lo esiablecido en ef Plan General de Contahilidad
aprabade por el Real Decreto 1514/2007, de & de naviembre, modificado por el Real Decreto
1159/2010Q, de 17 de septiembre, la fecha de efectos contables fus 1 de enero de 2011, al ser la
incorporacion al Grupe de los activos segregadoes anteriar a dicha fecha y ser el inicio del gjercicio en
el que se aprueba la segregacitn. Asimismg, y de acuerdo con las normas antes mencionadas, los
valores por los que los actives, pasivos y pasivos contingentes segregados han sido registrados en el
Banco son las mismos por los que figuraban registrados en las estados financieros consolidados del
Grupo, que en este caso coinciden con tos valores con los gue estaban contabilizados en los libros
individuales de las Cajas que aportan los negocios.

En contraprestacion dal patrimanio recibido el Banco realizé una amphiacién de capitai de 597.721
miles de eurgs, desglosado en, de una parte, una emision de nuavas accionss nominativas de
181.970 miles de euros, y de ofra, de una prirma de emision de 415.751 miles de euros (ver Nota 22),
sequn el siguiente detalle:

Miles de eusos

Frima de
Capital emision Total
Caja Inmaculada 74,475 172.084 246,560
Caja Girculo . 53,8911 12391y 171,822
Caja E]adglgz 53.533 119?56 1 ?3339
181,870 415,751 597.721

Este valor corresponde a la aplicacion de un factor del 0,5 sobre el importe total del patrimonio neto
segregado por las Cajas a 31 de julio de 2011, El factor de valoracidn se fijé atendiendo al descuento
que se venia aplicando a entidades financieras en procesos similares y conforme a principios de
valaracién generalmente aceptados, y gue se considera como aproximacion razonable del valor del
patrimonio segregado, :

Por la diferencia entre el patrimanio neto segregado recibido por el Banco y el imperte de la
ampliacion de capital efectuada, &ste registrd una reserva por importe de 597.721 miles de euros (ver
Nota 22).

34, Coeficlente de reservas minimas

Como entidad de crédito, el Banco estad sujefo al cumplimiento de un coeficiente de reservas
minimas.

Dada su facha de constitucion, durante el gjercicio 2010, ef Banco no tuvo depoésitos afectos al
mencionado coeficiente, habiendo cumplido las Cajas los minimos exigidos por [a narmativa
espafola aplicable a este respecto.

Derivado de 1a constitucion del SIP, se obtuvieron [as autorizaciones de Banco de Espafia para el
mantenimiento de sus raservas minimas a través del Banco, de acuerdo a lo dispuesto an &l articulo
10 del Reglamanta (CE) 1745/2003 del Banco Central Europeo, de 12 de septiembre. Durante el
ejercicio 2011, y al 31 de diciembre de 2011, el Banco ha cumplido con los minimos exigidos para
este coeficiente con la normativa espanola aplicable,
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3.9, Fondo de Garantia de Depositos

E} 15 de octubre de 2011 se publicod en el B.O.E. el Real Decreto-tey 16/2011, de 14 de octubre, por
el que se cred el Fondo de Garantia de Depositos de Entidades de Crédito. Este Fondo as |a
unificacidn de los tres fondos de garantia de depdsitos (cajas de ahorro, establecimientos bancarios y
cooperativas de crédito) previamente existentes en un (nico Fondo, que mantiens las funciones y
rangos caracteristicos de fos tres fondos a los que sustituyd, El Fondo garantiza, en los términos
previstos reglamentartamente, el importe de los depdsitos con un limite méximo de 100.000 euros.

El Fondo se nutre con aportaciones anuales de las entidades de crédito integradas en é&l, cuyo
impaorte sera del 2 por mil de los depdsitos a los que se extiende su garantia, y de hasta un maximo
del 3 por mif para determinados depositados garantizados. Adicionalmente, el Real Decreto
771/2011, de 4 de junio, y la Circular 3/2011 del Banco de Espafia, de 30 de junio, exige
aportaciones adicionales, liquidables trimestralmente, para aquellas entidades que concedan
depdsitos a plazo o liquiden cuentas a la vista con remuneraciones que excedan determinados tipos
de interés, segin el plazo del depdsito o su caracter a la vista.

El importe que figura registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias det ejercicio 2011 por este
concepto asciende a 12.117 miles de euros. Dado que el Banco se constituyd el 22 de diclembre de
2010, y que no tuvo depdsitos de terceros, no le correspondia realizar ninguna aportacion en dicho
ejercicio al Fondo de Garantia de Depdsitos (par sif parte, an 2010 Caja Inmaculada, Caja Circulo y
Caja Badajoz realizaron aportaciones a dicho Fondo por importe conjunto de 11.924 miles de euros).

4, PRINCIPIOS CONTABLES Y NORMAS DE VALORACION

En la elaboracion de ias cuentas anuales del Banco correspondiantss al ejercicio 2011 se han
aplicado los siguientes principios y politicas contables y criterios ds valoracidn:

a) Principio de empresa en funcionamiento

La informacién contenida en estas cuentas anuales se ha elaborade considerando que la gestién dsl
Banco continuaré en el futuro, por [ que las normas contables no se han aplicado con el objetivo de
determinar el valor del patrimonio neto a efectos de su transmisién global o parcial ni para una
hipotética liquidacion, En esta evaluacién se han tenido en consideracion los factores de riesgos que
afectan al Grupo y, a su vez, los factores mitigantes de dichos riesgos.

Los factores de riesgo mas relevantss, en relacion a la continuidad de las operaciones, son los
siguientes:

~  Existercla de una crisis econdmica, a nivel nacional e internacional, en los principales
escenarios de la actividad econémica, y en especial an la actividad inmobiliaria, con impactos
significativos en el sector financisro.

- Incremento en los (ftimos ejercicios del nivel de morosidad.

Desconfianza en la cobrabllidad de la deuda plblica soberana, y caldas de cotizacion en los
mercados de valores.

Incremento del nivel de desempleo y disminucién de la capacidad de pago, tanto a nivel de
particutares como de empresas.

- Dificultad en el mercado para acceder a lineas de financiacion mayaristas, e incrementos de los
- costes de financiacion,
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- Segun se indica en la Nota 30, el Real Decreto-ley 2/2012, de 3 de febrero, de saneamiento del
sector financiero, articula nuevos requerimientos de provisiones y capital adicionales orientados
a la cobertura de activos vincutados a la actividad inmabiliaria.

- Requerimienios de Basilea |l para 2013, cuyo efecto mas relevante para el Grupo se refiere al
tratamiento de los activas fiscales.

Par su parte, los factores mitigantes de los factores de riesgo anteriores son los siguientes:

—  FEl Real Decreto-ley 2/2012, de 3 de febrero, de saneamiento del sector financiero, establece
mecanismos de flexibifizacidn para aguellas entidades que reguieran modificacionas
organizativas de caracier estructural para acometer los ajustes derivados de los nuevos
requerimientos legales.

- Reducida apelacion a los mercados de financiacion mayoristas y acceso a ia liquidez del Banco
Central Furopeo,

Reforzamiento significativo de las politicas y controles del Banco para la gestion de riesgos (ver
Nota 7).

- Mantenimiento de una solida base de clientes del Banco.
h) Principic de devenga

Fstas cuentas anuales, salvo en lo relacionadeo ¢on el estado de flujos de efectivo, se han elaborado
en funcion de la corriente real de bienes y servicios, con independencia de la fecha de su pago o de
su cobro.

) Compensacion de saldos

Sélo se compensan entre si y, consecuentemente, se presentan en el balance de situacion por su
importe neto, los saldos deudores y acreedores con origen en transacciones que, contractualmente o
por imparative de una norma legal, contemplan fa posibilidad de compensacion y se liene 1a intencion
de fiquidarlos por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma
simultanea.

d) Operaciones en moneda extranjera

A los efectos de estas cuentas anuales se ha considerado como moneda funcional y de presentacion
el euro, entendiéndose por maoneda extranjera cualguier moneda distinta def euro.

En el reconocimiento inicial, los saldos deudores y acreedores en moneda extranjera se han
convertido a euros utilizando el tipo de cambio de contado. Con posterioridad a ese moments, &
aplican las siguientes reglas para la conversién de saldos denominados en moneda extranjera a
BUIOS:

s Los activos y pasivos de caracter monetario, se convierten a euros utilizando los tipos de
cambio medio de contado oficiales publicados por & Banco Central Europes a la fecha de
clerre de cada ejercicio.

. Las partidas no monetarias valoradas al coste histérico, se convierten al tipo de cambio de [a
fecha de adquisicion, '
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. Los ingresos y gastos se conviarten aplicando el tipo de cambio de la fecha de |a operacion.

. Las armortizaciones se convierten apllcando el tipo de cambio aplicado af correspondiente
activo, :

Las diferencias de cambio surgidas por fa conversién de saldos en moneda extranjera se registran en
la cuenta de pérdidas y ganancias. Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 &l Banco no tenia partidas no
monetarias en moneda extranjera valoradas por su valor razonabie.

e) Instrumentos financieros

Un instrumento financiero es un contrato gue da lugar a un activo financiero en una entidad v,
simultaneamente, a un pasiva financiero a instrurmento de capital en otra entidad.

e.1})  Registro inicial de los instrumentos financieros

Los instrumentos financieros se registran iniciaimente en el balance de situacion cuando el Banco se
convierte en una parte del contrato que los origina, de acuerdo con las condiciones de dicho contrato.
En concreto, los instrumentos de deuda, iales como los créditos y los depdsitos de dinero se
ragistran desde la fecha en la que surge el derecho legal a recibir o la obligacidn legal de pagar,
respectivamente, efectivo. Por su parte, los derivados financieras, con caracter general, se registran
en ta facha de su contratacién.

Las operaciones de compraventa de activos financieros instrumentadas mediante contratos
convencionales, entendidos como aguelios contratos en los que las obligaciones reciprocas de las
partes deben consumarse dentro de un marco temporal establecide por (2 reguiacidn o por las
convenciones del mercade y que no pueden liquidarse por diferencias, tales como los contratos
bursdtiles o las compra ventas a plazo de divisas, se registran desde la fecha en la que los
beneficlos, riesgos, derechos y deberes inherentes a todo propietario sean de ia parte adquiriente,
que dependiendo del tipo de active financiero comprado o vendido pusde ser la fecha de contratacion
o la fecha de liquidacién o entrega. En particufar, las operaciones realizadas en el mercado de
divisas de cantado se registran en la fecha de liquidacién; fas operaciones realizadas con
instrumentos de capital negociados en mercados secundarios de valores espafioles se regisiran en [a
fecha de contratacién y ias operaciones realizadas con instrumentos de deuda negociados en
mercados secundarios de valores espafoles se registran en la fecha de liguidacion,

e.2) Baja de los instrurmentos financieros

Un activo financiero se da de baja del balance de situacidn cuando se produzea alguna de fas
siguientes circunstancias:

- Los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo gue generan han expirado; o

- Se transfiere el activo financiero y se fransmiten sustancialimente los riesgos y beneficios
significativos del active financiero, o aln no existiendo ni transmisidn ni retencion sustancial de
éstos, se transmita el control del activo financiero (ver Nota 4.g).

Por su parte, un pasivo financiero se da de baja del balance de situacion cuando se han extinguido

las obligaciones que generan o cuando se readquieren por parte del Banco, bion con fa intencién de
recoiocartos de nuevo, bien con ta intencidn de cancelarlos.
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e.3)  Valor razonable y coste amortizado de los instrumentos financieros

Se entiende por valor razonabig de un instrumento financiero en una fecha determinada el importe
por &l que podria ser comprade o vendido en esa fecha entre dos partes, debidamente informadas,
&n una transaccién realizada en condiciones de independencia mutua. La referencia mas objetiva y
habitual del valor razonable ds un instrumento financisro es el precio gque s& pagaria por €l en un
mercado organizado, transparents y profundo (“precio de catizacién” o “precia de mercado”).

Cuando un mercade publica los precios de oferta y demanda para un mismo instrumenta, el precio
de mercado para un activo adquirido o un pasivo para emitir @s el pracio comprador (demanda),
mientras que el precio para un activo a adquirir @ un pasivo emitido es el precio vendedar (oferta). En
caso da gue exista una actividad relevante de creacion de mercado o se pueda demostrar que las
posiciones se pueden cerrar -liquidar o cubrir- al precio medio, entonces se utiliza el precio medio.

Cuando no existe precio de mercado para un determinadao instrumento financiero, se recurre para
astimar su valor razonable al sstablecido en transacciones recientes de instrumentos analogos y, en
su defecio, a madelos de valoracion suficientemante contrastados por la comunidad financiera,
teniéndose en consideracion las peculiaridades especificas del instrumento a valorar y, muy
especialmente, los distintos tipos de riesgos que el instrumento lleva asociados.

Las técnicas de valoracion utilizadas para estimar el valor razonable de un instrumento financiero
cumplen los siguientes requisitos:

Se emplean los métodos financieros y econdmicos mas consistentes y adecuados, que han
demostrado que proparcionan la estimacion mas realista sabre el precio del instrumento
financiera.

- Son aqueilas que utilizan de forma habitual los participantes del mercado al valorar ese tipo de
instrumento financiero, como pueds ser el descuento de flujos de efectivo, los modelas de
valaracion de opciones basados an la condicion, no arbitraje, etc.

- Maximizan el usa de la informacidn disponible, tanto en o gque se refiere a datos observables
como a transacciones recientes de similares caracteristicas, y limitan en la medida de lo posible
el uso de datos y estimaciones no abservables.

- Se documentan de forma amplia v suficiente, incluyendo las razones para su eleccion frente a
otras alternativas posibles,

- Serespetan a lo largo del iempo los méatodos de valoracion etegidos, siempre y cuando no haya
razones que modifiquen los motivos de su eleccion.

- Se svalla periddicamente la validez de los modelos de valoracidn utiizando transaccionss
recientes y datos actuales de mercado.

- Tienen en cuenta los siguientes factorss: el valor temporal del dinero, el riesgo de cradito, el tipo
de cambio, el precio de las materias primas, el precio de los instrumentos de capital, fa
votatilidad, Ja liquidez de mercado, el riesgo de cancelacion anticipada y los costes de
administracion,

Concretamente, ef valor razonable de los derivados financieros negociados en mercados
organizados, transparentes y profundos inciuidos en las carteras de negociacion se asimila a su
cotizacian diaria y &i, por razones excepcionales, no s& puede establecer suU cotizacion en una fecha
dada, se recurre para valorarios a métodos similares a los utilizados para valorar los derivados no
negociados en mercados organizados.
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El valor razonable de los derivados no negociados en mercados organizados o negociados en
mercados organizados poco profundos o transparentes, se asimifa a la suma de los flujos de caja
futuros con arigan en el instrumento, descontados a la fecha de la valoracidn (“valor actual” o “cierre
tedrico”), utiizandose en el proceso de valoracidn métodos reconocidos por los mercados financieros:
“valor actual neto” (VAN), modelos de determinacion de precios de opciones, etc.

For su parte, por coste amortizado se entiende el coste de adquisicidn de un activo o pasivo
financiero corregido (en mas o en menos, segln sea el caso) por 10s reembolsos de principal v de
intereses y, mas o menos, segun el caso, la parte imputada en la cuenta de pérdidas y ganancias,
madiante la utilizacidn del método del tipe de interés efectivo, de la diferencla entre el importe inicial y
el valor de reembolso de dichos instrumentos financieros. En el caso de los activos financieros, el
coste amoitizado incluye, ademas, las correcciones a su valor motivadas por al deterioro que hayan
exparimentado. '

El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacidn que iguala exactamente el vator inicial de un
instrumento financiero a ia totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los conceptos a lo
largo de su vida remanente, sin considerar las pérdidas por riesgo de credito futuras, Para los
instrumentos financieros a tipo de interés fijo, el tipo de interés efectivo coincide con el tipo de interés
contractual establecido en &l momento de su adquisicion, ajustado, en su caso, por las comisiones y
por los costes de transaccidn que, de acuerdo con lo dispuesto en fa normativa contable, deban
incluirse en el céloulo del dicho tipo de interés efective. En los instrumentos financieros a tipos de
interés variable, el tipo de interés efactive se estima de manera analoga a las operaciones de tipo de
intarés fijo, slendo recalculado en cada fecha de revisidn del tipo de interés contractual de Ia
operacion, atendiendo a los cambios que hayan sufrido los flujos da efectivo futuros de la misma.

e.4) Clasificacion y valoracién de los activos y pasivos financieros

Los instrumentos financieros se presentan clasificados en el balance de situacidn del Banco de
acuerdo con |as siguientes categorfas:

- Activos y pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias: esta
categorta Ia integran los instrumentos financieros clasificados como cartera de negociacion, asi
cormo otros activos y pasivos financieros clasificados como a valor razonable con cambios en
pérdidas y ganancias:

&+ Se consideran activos financieros incluidos en la cartera de negociacidn aquellos que
se adquieren con la intencidn de realizarse a corto plazo o que forman parte de una
cartera de instrumentos financieros identificados y gestionados conjuntamente para
la que hay evidencia de actuaciones recientss para obtener ganancias a corto plazo,
y los instrumentos derivados que no hayan sido designados como instrumentos de
cobertura, incluidos aquellos segregados de instrumentos financieros hibridos en
aplicacitn de lo dispuesto en a normativa contable.

+ Se consideran pasivos financieros incluidos en ja cartera de negociacién aquellos
que s& han emitido con la intencién de readquiririos en un futuro proximo o forman
parte de una cartera de instrumentos financieros identificados o gestionados
conjuntamente, para los gue existen evidencias de actuaciones recientes para
obtener ganancias a corto plazo; las posiciones cortas de valores fruto de ventas de
activos adquiridos femporalmente con pacto de retrocesién no opcional o de valores
recibidog en préstamo, y los instrumentos derivados gue no se hayan designado
como Instrumentos de cobertura, Incluidos aquellos segregados de instrumentos
financieros hibridos en aplicacion de lo dispuesto en la normativa contable. Al 31 de
diciembre de 2010 el Banco no tenia pasivos financieros ciasificados en esta
categoria,

-
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» Se consideran como otros activos o pasivos financieros a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias aquelios activos o pasives financieros designados
como tales desde su reconocimiento inicial, cuyo valor razonable puede ser estimada
de manara fiable y que cumplen alguna de tas siguientes condicionas:

= En el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio
separar el derivado o derivados implicitos del instrurnento financiero
principal, no sea posible realizar una estimacion fiable del valor razonable del
derivado o derivados implicitos.

« FEn el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio
segregar el derivado o derivados implicitos, se ha optado por clasificar,
desde su reconocimiento inicial, el instrumentos financiero hibrido en su
conjunts, en esta categoria, cumpliéndose para ello las condiciones
establecidas en la normativa en viger de que el derivade o derivados
implicitos modifican de una manera significativa los flujos de efectivo que el
instrumento financiero principal hubiese tenido si se hubiese considerado de
manera independiente al derivado o derivados implicitos, ¥ que, de acuerdo
con la normativa en vigor, existe obligacion de separar contablemente el
derivado o derivados implicitos del insfrurnento financiero principal..

Los instrumentos financieros clasificados como a valor razonahle con cambios en
pérdidas y ganancias se valoran inicialmente por su valor razonable, Posteriormente, las
variaciones producidas en dicho valor razonable se registran con contrapartida en el
capitule “Resultade de las operaciones financieras (neto)’ de la cuenta de perdidas y
ganancias, a excepcion de {as varaciones en dicho valor razonable debidas a los
rendimientos devengados del instrumente financiero distinto de los derivados de
negociacién, gue se registraran en los epigrafes de ‘Intereses y rendimientos
asimilados’, “Interesas y cargas asimiladas” o “Rendimientos de instrumentos de capital®
de dicha cuenta de pérdidas y ganancias, atendiendo a su naturaleza. Los rendimientos
de los instrumentos de deuda incluidos en esta categorfa se caiculan aplicando el
método del tipo de interés efectiva,

No obstante lo anterior, los derivados financieros que tienen como active subyacente
instrumenios de capital cuyo valor razonable ro puede determinarse de forma
suficientemente objetiva y se liquidan mediante entrega de los mismos, aparecen
valorados en las presentes cuentas anualas por su coste.

Al 31 de diclembre de 2011 y 2010 e! Banco no mantiane “Otros activos o pasivos financieros
a valor razonabie con cambios en pérdidas y ganancias”.

Cartera de inversiéon a vencimiento: en &sta categoria se incluyen valores representativos da
deuda negociados en mercados organizados, con vencimiento fijo y flujos de efectivo de
importe determinado o determinable que el Banco mantiene, desde &f inicio y en cualguier
fecha postetior, con intencién y con la capacidad financiera de mantenerios hasta su
vencimiento.

Los valores representativos de dauda incluidos en esta categoria se valoran iniciaimente a su
valor razonable, ajustado por &l importe de los costss de transaccion que sean directamente
atribuibles a la adquisicidn del activo financiero, los cuales se imputan a la cuenta de perdidas
Y ganarcias mediante la aplicacion del método del tipo de interés efectivo, Posteriormente, se
valoran a su coste amortizado, caicuiado mediante el tipo de interés efectivo de los mismos.
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Los intereses devengados por estos valores, calculados mediante la aplicacian del metodo del
tipo de interés afectivo, se registran en &l epigrafe "Intereses y rendimientos asimilados” de ia
cusnta de pérdidas y ganancias, l.as diferencias de cambio de los valores depominados en
divisa distinta def euro inciuidos en esta cartera se registran de acusrdo con lo dispuesto en ia
Nota 4.d. Las posibles pérdidas por deterioro sufridas por estos valores se registran de
acuerdo con lo dispuesto en la Nota 4.h,

Inversiones crediticias: En asta categoria se incluyen los valores no cotizados representativos
de deuda, la financiacion prestada a terceros con origen en las actividades tipicas de credito y
préstamo realizadas por & Banco y las deudas contraldas con él por los compradeores da
biernes y por los usuarios de los servicios que prestan. Se incluyen también en esta categoria
las operaciones de arrsndamiento financiero en fas que el Banco actla como arrendador.

Los activos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor
razonable, ajustado por el importe de las comisiones y de los costes de transaccion que sean
diractamente atribuibles a ta adquisicidn o contratacion del active financiero, y que, de acusardo
con lo dispuesto en la normativa aplicable, deban imputarse a la cuenta de pérdidas y
ganancitas mediante la aplicacion del método del tipo de interés efectivo hasta su vencimiento.
Con posterioridad a su adquisicién, los activos adquiridos en esta categorfa se valoran a su
coste amortizado.

Los activos adquiridos a descuento se contabilizan por el efective desembolsado y ia diferencia
entre su valor de reembolso y dicho efectivo desembolsado se reconoce como ingresos
financieros conforme al método del tipo de interés efectivo durante el periodo que resta hasta
el vencimiento.

En términos generales, es intencion del Banco mantener los préstamos y creditos que tienen
concedidos hasta su vencimiento final, razén por la que se presentan en &l balance de
situacion, con posterioridad a su registro inicial, por su coste amortizado.

Los intereses devengados a partir de su registro inicial por estos activos, calculados mediante
la aplicacion del método del tipo de interés efectivo, se registran en el epigrafe “Intereses y
rendimientos asimitados” de la cuenta de pérdidas y ganancias. Las diferencias de cambio de
los activos denominados en divisa distinta del euro ingluidos en esta cartera se registran de
acuerdo con lo dispuesto en la Nota 4.d. Las posibles pérdidas por deterioro sufridas por estos
activos se registran de acuerdo con lo dispuesto en la Nota 4.h. Los valores representativos de
deuda Incluidos en operaciones de cobertura de valor razonable se registran de acuerdo con lo
dispusesto en la Nota 4.1,

Activos financieros disponibles para fa venta: En esta categoria se incluyen los valores
representativos de deuda no clasificados como inversién & vencimiento, como inversiones
crediticias, 0 a vaior razenable con cambios en pérdidas y ganancias propiedad del Banco y
los instrurnentos de capital propiedad del Banco correspondientes a entidades que no sean
dependientes, negocios conjuntos o asociadas y que no se hayan clasificado como a valor
raronabie con cambios en pérdidas y ganancias.

Los instrumentos incluidos en esta categoria s valoran Inicialments por su valor razonable,
ajustado por el importe de los costes de transaccion gue sean directamente atribuibles a la
adquisicién del activo financiero, los cuales se imputaran a la cuenta de perdidas y ganancias
mediante la aplicacién del método del tipo de interés efectivo definide en la normativa
aplicable, hasta su vencimiento, salvo que Jos activos financieros no tengan vencimiento fijo,
&N cUyo caso se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias cuando se produzca su deterioro
o se produzca su baja del balance de situacian, Posteriormente a sy adquisicion, los activos
financieros incluidos en esta categorla se valoran por su vaior razonable,
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No obstante lo anterior, los instrumentos de capital cuyo valor razonable no pueda
determinarse de forma suficientemante objetiva aparecen valorados en estas cuentas anuales
por sit coste, neto de los posibles deterioros de su valor, calculado de acuerdo con los criterios
explicados en esta Nota. ' :

Las variaciones que se produzean en el valor razonable de los activos financieros clasificados
como disponibles para la venta desde su registro inicial ceorrespondientes a sus intereses o
dividendos devengados, se registran con contrapartida en los epigrafes “intereses y
rendimientos asimilados” (calculados en aplicacion del método del tipo de interés efectivo) y
“Rendimientos de instrumentos da capital” de [a cuenia de pérdidas y ganancias,
respectivamments. Las pérdidas por deterioro que hayan podido sufrir estos instrumentos, se
contabilizan de acuerdo con lo dispuesto en la Nota 4.h. Las diferencias de cambio de los
activos financieros denominados en divisas distintas del euro se registran de acuerdo con o
dispuesto en la Nota 4.d. Las variaciones producidas en el valor razonable de los activos
financieros cubiertos en operaciones de cobertura de valor razonable se valoran de acuerdo
con lo dispuesto en la Nota 4.1,

Fi resto de cambios que se producsn en el valor razonable de los activos financieros desds el
momento de su adguisicién de aguellos titulos clasificadoes como disponibles para la venta se
contabiiizan con contrapartida en &l patrimonio neto del Banco en el epigrafe "Fatrimanio neto
- Ajustes par valoracion = Activos financieros disponibles para la venta” hasta el memento en
&l que se produce la baja del activo financiero, momento en el cual el saldo regisirado en dicho
eplgrafe se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias en el capitulo “Resuitado de las
operaciones financieras (neto)’, o, en caso de que se irate de Instrumeantos de capital que sean
inversiones estratégicas para el Banco, en &l capitulo "Ganancias (perdidas) de activos no
corrientes en venta no clasificados como operaciones interrumpidas”.

Pasivos financieros al coste amortizado: en esta categorfa de instrumentos financieros s
incluyen aquellos pasivos financieros que no se han incluido en ninguna de las catsgorias
anteriores.

Los pasivos emitidos que teniendo la naturaleza jurfdica de capiial no rednen las condiciones
para poder calificarse como patrimonio neto de acuerde con lo dispuesto en la normativa
contable, esto es, basicamente, las acciones emitidas gue no incorporan derechos polltices y
gue establecen e} derecho para sus tenedores del pago de dividendos en el caso de cumplirse
determinadas condiciones, se clasifican como pasives financieros a coste amortizado, salvo
gue el Banco los haya designado como pasivos financieros a valor razonabie con cambios en
pérdidas y ganancias, en caso de cumplir las condiciones para ello.

Los pasivos financieres incluidos en esta categorfa se valoran iniciaimente por su valor
razonable, ajustado por el importe de fos costes de transaccion que sean directamente
atribuibles a la emisién o contratacion del pasivo financiero, los cuales se imputaran a fa
cuenta de pérdidas y ganancias mediante fa aplicacién del método del tipo de interés efectivo
hasta su vencimiento, Posteriorments se valoran a su ¢oste amortizado, calculado mediante |a
aplicacidn del método del tipo de interés efectivo.

Los intereses devengados por estos pasivos desde su registro inicial, caleulados mediante 1a
aplicacion del método del tipo de interés efectivo, se registran en &l eplgrafe “Intereses y
cargas asimiladas” de la cuenta de pérdidas y ganancias, Las diferancias de cambio de los
pasivos denominados en divisa distinta del euro incluidos en esta cartera se registran de
acuerdo con lo dispuesto en la Nota 4.d. Los pasivos financieros incluides en operaciones da
cobertura de valor razonable s& registran de acuerdo con o dispuesto en la Nota 4.1,
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No obstante fo anterior, los instrumentos financieros gue deban ser considerados comg activos no
corrientes en venta de acuerdo con lo dispuesto en la normativa contable se presentan registrados
en los estados financieras de acuerdo con los criterios explicados en la Nota 4.m.

e .5}

Reciasificacién aentre carteras de instrumentos financieros

Las reclasificaciones entre carteras de instrumentos financieros se realizan, exclusivamente, en su
caso, de acuerdo con los siguientes supuestos:

Salvo que se den las excepcionales circunstancias indicadas en la letra iv) siguiente, los
instrumentos financieros clasificados como "a valor razonable con cambios en perdidas y
ganancias” no son reclasificados ni dentro ni fusra de esta categoria de instrumentos
financieras una vez adquiridos, emitidos o asumidos,

Si un activo financiero, como consecuencia de un cambio en la intencién o en la capacidad
financiera deja de clasificarse en la cartera de inversidn a vencimienio, se reclasifica a Ia
categoria de "activas financieros disponibles para la venta®. En este caso, se aplicara el
mismo tratamiento a [a totalidad de los instrumentos financieros clasificados en la cartera de
inversién a vencimiento, salvo gue dicha reclasificacidén se encuentre en los supuestos
permitidos por la normativa aplicable {ventas muy proximas al vencimiento, ¢ una vez
cobrada la practica totalidad del principal del activo financiero, ate.).

Como consecuencia de un cambio en la intencién o en la capacidad financlera del Banco o,
una vez transcurridos los dos ejercivios de penalizacién establecidos por la normativa
aplicable para el supuesto de venta de activos financieros clasificados en la cartera de
inversidn a vencimiento, los activas financieres (instrumentos de deuda) inciuidos en 1a
categaria de “activos financieros disponibles para la venta’ podran reclasificarse a la de
“cartera de inversion a vencimiento”. En este caso, el valor razenable de estos instrumentos
financieros en ia fecha de traspaso pasa a convertirse en sy nuevo coste amortizado y la
diferencia entre este importe y su valor de reembalso se imputa a [a cuenta de pérdidas y
ganancias aplicando el metodo del tipo de interés efectivo durante la vida residual del
instrumento.

Un activo financiere gque no sea un insfrumento financiero derivado podra ser clasificado
fuera de la cartera de negociacién si deja de estar mantenido con el propdsito de su venta o
recompra en ef corto plazo, siempre gue se produzea alguna de |as siguientes circunstancias:

- En raras y excepcionales circunstancias, salvo gue se frate de activos susceptibles
de haberse incluido en la categoria de inversiones crediticias, A estos efectos, raras
y excepcionales circunstancias son aquellas gue surgen de un eévento particufar, gque
es inusual y altamente improbable que se repita en un futuro previsible.

- Cuando la entidad tenga fa intencion y capacidad financiera de mantener el activo
financiera en un futuro previsible o hasta su vencimiento, siempre que en su
reconocimiento inicial hubiera cumplide con ta definicidn de inversion crediticia,

De darse estas situacionaes, la reclasificacian dal activo se realiza por su valor razonable del
dia de la reclasificacién, sin revertir los resultados, y considerando este valor comao su coste
amortizado, Los activos asi reclasificados en ningln caso son reclasificados de nueve a la
categoria de “cartera de nagociacion”,




fy Coberturas contables y mitigacién de rigsgos

El Banco utitiza derivados financieros comao parte de su estrateqia para disminuir su exposicidn a los
riesgos de tipo de interés, de crédito y de tipo de cambio- de {a moneda extranjera, entre otfros.
Cuando estas operaciones cumplen determinados requisitos establecidos en |a normativa contable,
dichas operacionas son consideradas come de "cobertura”.

Cuando el Banco designa una operacion como de cobartura, lo hace desde el momento inicial de [as
operaciones o de los instrumentos incluidos en dicha cobertura, documentando dicha cperacion de
cobartura de manera adecuada, En la documentacidn de esias operaciones de cobertura se
identifican el instrumento o instrumentos cubiertos y el instrumento o instrumentos de cobertura,
ademas de la naturaleza del riesgo que se pretende cubrir; asi como 10s ¢riterios o métodes sequidos
por el Bance para valorar fa eficacia de [a cobertura a lo largo de toda la duracion de la misma,
atendiendo al riesgo que se pretende cubrir.

El Banco sélo registta como operaciones de cobertura aquellas que se consideran altamente
eficaces a lo largo de la duracién de las mistnas. Una cobertura se considera altamente eficaz si
durante el plazo previsio de duracién de la misma las variaciones que se produzcan en el vaior
razonable o en los fiujos de efectivo atribuidos al riesgo cubierto en la operacion de cobertura del
insirumento o de los instrumentos financieros cubiertos son compensados en su practica totalidad
por las variaciones en el valor razonable o en los flujos de efectivo, segln el caso, del instrumento o
de |os instrumentos de cobertura,

Para medir la efectividad de las operaciones de cobertura definidas como tales, e! Banco analiza si
desde el inicio y hasta el final del plazo definido para la opetacién de cobertura, se puede esperar,
prospectivamente, que los cambios en el valor razonable o en leos flujos de efectivo de la partida
cubierta que sean atribuibles al riesgo cubierto sean compensados casi completamenta por 10s
cambios en &l valor razonable o en los flujos de efectivo, segin el caso, del instrumento o
instrumentos de cobertura y que, retrospectivamente, los resultades de la cobertura hayan oscilado
dentro de un rango de variacion del ochenta al ciento veinticinco por ciento respecto al resultado de
la partida cubierta, . ‘

Las operaciones de cobertura realizadas por et Banco se clasifican en |as siguientes categorias:

Coberturas de valor razonable; cubren la exposicidn a la variacion en el valor razonable de
activos y pasivos financieros o de compromisos en firme adn no reconocidos, o de una porcidn
identificada de dichos activos, pasivos o compromisos en firme, atribuible a un riesgo en
particular y siempre que afecten a la cuenta de pérdidas y ganancias.

Coberturas de flujos de efectivo: cubren la variacién de los flujos de efectivo que se atribuye a

un riesgo particular asociado con un activo o pasivo financiero o Una transaccion prevista
altamente probable, siempre que pueda afectar a la cuenta de perdidas y ganancias,
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Por lo que se refiere especificamente a los instrumentos financieros designados como partidas
cubiertas y de cobertura contable, las diferencias en su valor se registran segln los siguientes
criterios: :

En las coberturas de .valor razonable, las diferencias producidas tanto en los elementos de
cobertura como en los elemenios cublertos, se reconocen directamente en la cuenta de
pérdidas y ganancias.

-+ En ias coberturas de flujos de efectivo, las diferencias de valor surgidas en la pare de
cobertura eficaz de los elementos de coberfura se registran transitoriamente en ef eplyrafe del
patrimonio neto "Ajustes por valoracién - Coberturas de los flujos de efectiva”. Los
instrurnentos financieros cubiertos en este tipo de operaciones de cobertura se registran de
acuerde con los criterios explicados en la Nota 4.e. sin modificacién alguna en los mismos, por
el hecho de haber sido considerados como tales instrumentos cubiertos.

En las coberturas de flujos de efectivo, con carécter general, las diferencias en valoracién da los
instrtumentos de cobertura, en la parte eficaz de la cobertura, no se reconccen como resultados en la
cuenta de pérdidas y ganancias hasta que las pérdidas o ganancias del elemento cubjerto se
registren en resultados o, en @l caso de que la cobertura corresponda a una transaccion prevista
altarmente probable que termine en &l reconocimiento de un activo pasivo no f{inanciero, se
registraran como parte det costs de adquisicién ¢ emisién cuando el activo sea adquirido ¢ asumida,

Las diferencias en valoracién del instrumento de cobertura correspandientes a la parte ineficiente de
las operaciones de cabertura de flujos de efectivo y de inversionas netas en negocios en el extranjero
se registran directamente en el epigrafe "Resultado de las operaciones financieras (neto)” de la
cuenta de pérdidas y ganancias.

El Banca interrumpe la contabifizaciéon de las operaciones de cobertura como tales cuando s
instrumento de cobertura vence o es vendido, cuando la operacidén de cobertura defa de cumplir los
requisitos para ser considerada como tal o se procede a revocar la consideracion de la operacion
como de cobertura, : ‘

Cuando de acuerdo con lo dispuesto en el parrafo anterior, se produce la interrupcién de la operacién
de cobertura de valor razonable, en el caso de partidas cubiertas valoradas a su coste amortizado,
los ajustes en su valor realizados con motivo de |a aplicacion de la contabitidad de coberturas arriba
descritas se imputan a la cuenta de de pérdidas y ganancias hasta el vencimiento de los
instrumentos cubiertos, aplicando el tipe de interés efectivo recalculado en la fecha de interrupcion de
dicha operacién de cobertura.

For su parte, en ef caso de producirse la Interrupcion de una operacion de cobertura de flujos de
efectivo o de inversiones netas en el extranjero, ef resultado acumulado del instrumento de cobertura
registrado en el capitulo “Patrimonio neto — Ajustes por valoracion® del patrimonio neto del balance
de situacion permanecera registrado en dicho epigrafe hasta que la fransaccion prevista cubierta
ocurra, momento en el cual se procadera a imputar a la cuenta de pérdidas o ganancias, o bien
carregira el coste de adquisicion del activo o pasivo a registrar, en el caso de que la parfida cubierta
sea una transaccion prevista que culmine con el registre de un activo o pasivo no financiero,

Ademds de las operaciones de cobertura anteriormente descritas, el Banco realiza cperaciones de
cobertura de valor razonabie del riesge de tipo de interés de un determinade importe de activos
financieros (o pasivos financieros) que forman parte del conjunto de instrumentos de su cartera, pero
no instrumentos concrefos, y que contabiernente se suelen denominar como macro-coberturas,
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La técnica contable de la macro-cobertura axige 'a evaluacion periédica de su eficacia, y por sllo se
realiza trimestraimente 1a verificacién de la eficacia mediante la comprobacion de que la posicion
neta de activos y pasivos gue vencen ¢ reprecian en la banda temporal correspondiente resulta
superior o igual al importe cubierto {suma de instrumentos de cobertura en {a banda de referencia).
Las ineficacias, por tanto, se producen cuando el importe cubierto resulte superior al neto de activos
y pasivos de la misma banda temparal, registrandose inmediatamente &l valer razonable de Ia parte
ineficaz en la cuenta de pérdidas y ganancias.

g} Transferencia de activos financieros

E} tratamiento contabie de las transferencias de activos financieros esta condicionado por la forma en
que se traspasan a terceros los riesgos y beneficios asociados a los activos que se transfieren:

- Si los riesgos y beneficios de los activos fransferidos se traspasan sustancialmente a tarceros -
caso de las venias incondicionales, de las ventas con pacto de recompra por su valor
razonable en fa fecha de la recompra, de las ventas de activos financieros con una opcion de
compra adquirida o de venta emitida profundamente fuera de dinero, de las titulizaciones de
activos en que las que el cedente no retiene financiaciones subordinadas ni concede ningun
tipo de mejora crediticia a los nuevos titulares y otros casos similares -, el active financiero
transferide se da de baja del balance de situacién; reconociéndose simultaneamente cualquier
derecho u obligacidn retenido o creado como consecuencia de la transferencia.

- Si se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo financiero
transferido - caso de las ventas de activos financieros con pacio de recompra por Un precio fijo
o por el precio de venta mas un interés, de los contratos de préstamo de valores en los que &
prestatario tiere la obligacion de devolver los mismos o similares activas, las titulizaciones de
activos financieros en las que se maniengan financiaciones subordinadas u ofro tipo de
mejoras crediticias que absorban sustancialmente las pérdidas crediticias esperadas para los
activos titulizados y otros casos analogos -, el activo financiero transferide no se da de baja del
balance de situacion y continta valordndolo con los mismos criterios utilizados antes de ia
transferencia. Por el contrario, se reconocsn contablemente, sin cormpensarse entre si:

s Un pasivo financiero asociado por un importe iguat al de la contraprestacion racibida; que
se valora posteriormente a su coste amortizado; o, en caso dé que se cumplan los
requisitos anteriormente indicados para su clasificacion como otros pasivos financieras a
valor razonahle con cambios en pérdidas y ganancias, a su valor razonable, de acuerdo
con los criterios anteriormente indicados para esta categoria de pasivos financieros.

»  Tanto los ingresos del active financiero transferido pere no dado de baja como los gastos
del nuevo pasive financiero.

- 51 ni se transfieren ni se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo
financiero transferido - caso de las ventas de activos financieros con una opcion de compra
adquirida o de venta emitida que no estan profundamente dentro ni fuera de dinero, de las
titulaciones de activos financieros en las que el cedente asume una financiacion subordinada u
otro tipo de mejoras crediticias por una parte del activo transferido v otros casos semejantes -,
sa distingue enire;
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¢ 35ila entidad cedente no retjena el control del active financlero transferida: en este caso,
sa da de baja del balance de situacién el aclivo transferido y se reconoce cualgquier
derecho u obligacién retenido o creado come consecuencia de la transferencia,

s 5 la entidad cedente retiene el control del active financiero transferida: continda
reconociéndolo en el balance de situacion por un importe iguai a su exposictdn a los
cambios de valor que pueda experimentar y reconoce un pasivo financiero asociado al
activo financiero transferido. El irmporte neto del activa transferido y el pasivo asociado
serd el coste amontizado de los derechos y obligaciones ratenides, si el activo transferido
se mide por su coste amortizado, o el valor razonable de los derechos y obligaciones
refenidos, si el active transferido se mide por su valor razonable.

De acuerdo con lo anterior, los activos financiercs solo se dan de haja del balance de situacion
cuandoe se han extinguide los flujos de efectivo que generan o cuande se& han transfatido
sustanciaimante a terceros los riesgos y beneficios significativos que Hevan implicitos.

En la Nota 26.5 se resumen las circunstancias mas significativas de las principales transferencias de
activos que se encontraban en vigor al cierre del gjercicio 2011 gue no han supuesto la baja de los
activos del balance da situacién.

h} Detarioro del valor de los activos financieros

Un activo financiero se considera deteriorado - y, consecuenternente, se corrige su valor en libros
para reflejar el efecto de su deterioro - cuando existe una evidencia objetiva de que se han producido
eventos que dan lugar a;

*« En el caso de instrumentos de deuda (créditos y valores representativos de deuda), un impacto
negativo en los fiujos de efectivo futuros que se estimaron en el momenio de formafizarse |a
transaccion.

* En el caso de instrumentos de capital, que no pueda recuperarse integramente su valor en
libros.

En este sentido, entre las situaciones que de producirse son consideradas por el Banco como
evidencias objetivas de qua un instrumento financiers se puede encontrar deteriorado, y que da lugar
a un analisis especifico de dichos instrumentos financieros de cara a determinar el importe de su
posible deterioro, se encuentran fas indicadas en Ja NIC 39 y en particular, para los instrumentos de
deuda, los indicados en al Angjo 1X de la Circular 4/2004 de Banco de Espafa, ieniendo en
consideracion sus correspondientes modificaciones. Entre estas sifuaciones que caonstituyen para el
Banco una evidencia objetiva del posible deterioro de un instrumento financiero se encuentran las
siguientas:

- dificultades financieras significativas del emisor o del obligado al pago;

- incumplimientos de las clausulas contractuales, tales como impagos o retrasos en el pago de los
intereses o el principal;
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- cuando el Banco, por razones econdmicas o legales relacionadas con dificuitades financieras
del prestatario, otorga al prestatario concesiones o ventajas que en otra caso no hubiera
otorgada, siempre aplicando para ello 105 requisitos establecidos por la legislacion aplicable al
Banco; ‘

- cuando se considere probable que sl prestatario entre en una situacion concursal o en cualquier
otra situacién de reorganizacion financiera refacionadas con dificultades para hacer frente a sus
COMpromisos de pago;

- la desaparicién de un mercado activo para el activo financiero en cuestién, debido a dificultades
financieras del deudor o de ta contraparte del riesgo contralde por el Banco, 0

- silos datos abservahles indican que existe una disminucian en los flujos de efectivo estimados
futuros en un grupo de activos financieras de caracier(siicas homogéneas desde el
reconacimiento inicial de aquellos, aungue la disminucion no pueda ser todavia identificada con
activos financieros individuales del grupo, incluyendo entre tales datos:

) cambios adversos en las condiciones de page de los prestatarios dei grupo (por gjemplo, un
numero creciente de retrasos en [0s pagos o un numero craciente de prestatarios por
tarjetas de crédito que hayan alcanzado su limite de crédito y estén pagando el importe
mensual minimo, deudoras que presenten una estructura financiera inadecuada o cualgquier
otro tipo de dificultades para hacer frente a sus compromisos de page, atc), o

i) condiciones econdmicas locales o nacionales que se correlacionen con impagos en los
actvos del grupo (por ejemplo, un incremento en la tasa de desempleo en el area
geografica de los prestatarios, un descenso en el precio de las propiedades hipotecadas en
el area relevante, o cambios adversos en las condiciones del sector que afecten a los
prestatarios del grupo, 8tc.). ‘

- Para los instrumento de patrimonio, se& toma en consideracion la informacion sabre los cambios
significatives que, con un efecto adverso, hayan tenido lugar en el entorno tecnologico, de
mercado, econémico o legal en &l que opere &l emisor, y 1as situaciones especificas gue afectan
a las entidades en las que se invierte y que puedan indicar que el coste de la inversion en el
instrumento de patrimanio puede no ser recuperable. Un descenso protongado o significativo
(una caida durante un afo y medio y de cuarenta por ciento de su cotizacion) en el valor
razonable de una inversion en un instrumento de patrimanio por debajo de su coste tambien es
una evidencia objetiva de deterioro del vator, si bien ef Banco realiza el analisis correspondiente
de si tal disminucion se corresponde reaimente con un deterioro de la inversion que Heve a la
conclusidn de que no se recuperard el importe invertido por el Banco.

Como criterio general, y sin perjuicio de lo indicado en los parrafos siguisntes de esta Nofa, la
correccion del valor en libros de fos instrumentos financieros por causa de su deterioro se efecida
con cargo 2 la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en & que tal deterioro se marifiesta y as
recuperaciones de las pérdidas por deterioro previamente registradas, en caso de producirse, se
reconocen en |a cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el que el deterioro se gliminz o se
reduce,

Cuando se considera remota la recuperacién de cualquier importe registrado, éste se efimina det
balance de situacién, sin perjuicio de las actuaciones que puedan llevar a cabo el Banco para intentar
conseguir su cobro hasta tanto no se hayan extinguido definitivamente sus derechos; sea por
prescripcion, condonacidn U otrag causas.
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A continuacion se presentan fos criterios aplicados por el Banco para determinar las posibles
pérdidas por deterioro existentes en cada una las distintas categorias de instrumentos financieros,
asf como el metodo seguido para la contabilizacion de dicho deterioro.

h.1) Instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado

El Banco realiza el andlisis y la cobertura del riesgo de crédito de acuerdo con lo establecido en ia
Circular 4/2004 del Banco de Espafia, y en especial con lo establecido en el Angjo IX de dicha
Circular.

El importe de las pérdidas por deterioro experimentadas por estos instrumentos coincide con la
diferencia positiva entre sus respectivos valores en libros y los valores actuales de sus flujos de
efectivo futuros previstos, Ef valor de mercado de los instrumentos de deuda cotizados se considera
una estimacion razonable del valor actual de sus flujos de efectivo futuros.

En la estimacién de los flujos de efectivo futuros de los instrumentos de deuda ss tienen en
consideracidn:

- La totalidad de los importes que estd previsto obtener durante la vida remanente del
instrurmento; incluso, si procede, de los que puedan tener su origen en fas garantias con tas qua
cuents (una vez deducidos los costes necesarios para su adjudicacion y posterior venta). La
pérdida por deterioro considera ia estimacidn de la posibilidad de cobro de los intereses
devengados, vencidos y no cobrados.

- Los diferentes tipos de riesgo a que esté sujeto cada instrumento, y
- = Las circunstancias en las que previsiblemente se producirdn los cobros.

Posteriormente, dichos flujos de efectivo se actualizan al tipo de interés efectivo del instrumento (si
su tipo contractual fuese fijo) o al tipo de interés contractual efectivo en fa fecha de la actualizacion
{cuando éste sea variable).

Por lo que se refiere especificamente a las pérdidas por deterioro gue traen su causa en la
materializacion def riesgo de insolvencia de los obligados al pago (riesgo de crédito), un instrumento
de deuda sufre deteriaro por insolvencia;

- Guando se evidencia un envilecimiento en la capacidad de pago del obligado a hacerlo, bien sea
puesto de manifiesto por su morosidad o por razones distintas de ésta, y/ o

- Por materializacidon del “fesgo-pals”, entendiendo como tal el riesgo que concurre an los
deudores residentes en un pais por circunstancias distintas del riesgo comereial habitual.

El proceso de evaluacién y calculo de las posibles pérdidas por deterioro de estos activos se lleva a
cabo:

- Individualmente, para todos los instrumentos de deuda significativos y para los que, no siendo
significativos, no son susceptibles de ser clasificados en grupos homaogéneos de instrumentos
de caracteristicas similares atendiendo al tipo de instrumento, sector de actividad del deudor y
area geografica de su actividad, tipo de garantia, antigledad de los importes vencidos, etc.
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- Colectivamente: El Banco establsce distintas clasificaciones de las operaciones en alencion a la
naturalera de los obligados al pago y de |as condiciones del pais en que residen, situacion de la
operacidn y tipo de-garantia con la qué cuenta, antigbedad de la morosidad, ete. y fija para cada
uno de estos grupos de resgo las pérdidas por deteriora (“pérdidas identificadas”) que deben
ser reconocidas en las cuentas anuales.

Adicionalmente a las pérdidas identificadas, el Banco reconoce una pérdida global por deterioro
de los riesgos clasificados en situacion de "normalidad” - y que, por tanto, no hayan sido
identificadas especificamente. Esta pérdida se cuantifica por aplicacion de los parametros
establecidos paor Banco de Espafia en base a su experiencia y de la informacion que tiens del
sector bancario espafiol,

h.2)  Instrumentos de deuda clasificados como disponibles para |a venta

La pérdida por deterioro de los valores representativos de deuda incluidos en [a cartera de activos
financieros disponibles para la venta equivale, en su caso, a la diferencia positiva entre su coste de
adquisicion (neto de cualquier amortizacién de principal) y su valor razonable; una vez deducida
cualguier pérdida por detarioro previamente reconocida en fa cuenta de pérdidas y ganancias.

En ¢l caso de pérdidas por deteriora surgidas por razdn de insolvencia def emisor de los titulos de
deuda clasificados como disponibles para la venta, el procadimiento seguido por el Banco para el
célculo de dichas pérdidas coincide con el critario explicado anteriormente en el Nota 4.h.1 para los
instrumentos de deuda valorados a su coste ameortizada.

Cuando existe una evidencia objetiva de que las diferencias negativas surgidas en la valoracidn de
estos activos tienen su origen en un deterioro de los mismos, estas dejan de presentarse en el
epigrafe del patrimonio neto del batance de situacién del Banco "Ajustes por Valoracion - Activos
financieros disponibles para la venta” y se registran por todo el importe acumulado hasta entonces en
la cusnta de pérdidas y ganancias. De recuperarse postefiormente la totalidad o parte de las
pérdidas por deferioro, su imporie se reconocaria en la cuenta de perdidas y ganancias dei periodo
en gue se prodyce la recuperacion.

De la misma forma, las diferencias negativas surgidas en la valoracion de los instrumentos de deuda
gue sean clasificados como “activos no corrientes en venta” gue se encantrasen registradas dentro
del patrimonio neto del Banco se consideran realizadas y, consecuentiemente, se reconocen &n la
cuenta de pérdidas y ganancias en el momento en el que se produce la clasificacion de 1os activos
como "no corrientes en venta”,

h.3) Instrumentos de capital clasificados como disponibles para la venta

La pérdida por deterioro de los instrumentos de capital incluidos en la catera de activos financieros
disponibles para la venta equivale, en su caso, a la diferencia positiva entre su coste de adquisicion
(neto de cualquier amortizacion de principal) y su valor razonable; una vez deducida cuaiquier
pérdida por deterioro previamente reconocida en la cuenta de perdidas y ganancias.
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l.os criterios saguidos para el registro de las pérdidas por deterioro de los instrumentos de capital
clasificados como disponibles para fa venta son similares a los aplicables a “instrumentos de deuda”
(segun se explican en la Nota 4.h.1}; salvo por el hecho de que cualquier recuperacién que se
produzca de tales pérdidas se reconoce en el epigrafe “Ajustes por valoracion - Activos financieros
disponibles para la venta’. ‘

h.4)  Instrumentos de capital valorados a coste

Las pérdidas por deterioro de los instrumentos de capital valorados a su coste de adquisicidn
sfuivalen a la diferencia entre su valor en libros y el valor actual de los flujos de caja futuros
esperados, actualizados al tipo de rentabilidad de mercado para otros valores similares,

Las pérdidas por deterioro de estos activos se registran &n la cuenta de pérdidas y ganancias del
periodo en &l gue se manifiestan, minorando directamente el coste dal instrumento. Estas pérdidas
salo pueden recuperarse postariormente en ef caso de venta de los activos.

)] Participaciones en entidades dependientes, multigrupo y asociadas

El detalle de las participacionas del Banco, asl como, su informacion mas relevante se incluyen en ia
Nota 15 y en el Anexo |. El Banco clasifica sus participaclones en dependientes, multigrupo o
asaciadas de acuerdo con los siguientes criterios:

. Dependientas: Son agquéllas que forman junto con &l Banco un grupo de entidades de crédito
al constituir una unidad de decision. El Banco presume que existe unidad de decision cuando
posee |la mayoria de los derechos de voto, tiens la facultad de nombrar o destituir a (a
mayoria de los miemnbros del drgano de administracién, puede disponer, en virtud de los
acuerdos celebrados con otros socios, de la mayoria de los derechos de voto ¢ ha designado
exclusivameante con sus votos a la mayorfa de los miembros del érgana de administracion,

. Multigrupo: Son aquéllas, que no son dependienfas, y que conforme a un acuerdo
contractual, estdan controladas conjuntamente por dos o mas entidades, entre [as que se
encuentra el Banco u otras entidades del grupo,

. Asociadas: Son aquélias sobre las que e! Banco, individualmente o junts con las restantes
entidades del grupo, tiene una influencia significativa, y no es una entidad dependiente ni
multigrupo. Para la existencia de influencia significativa la Entidad considera, entre otras
sfluaciones, la representacion en el Consejo de Administracidn, u drgano equivalante de
direccién de la entidad participada, 1a participacion en el proceso de fifacion de potfticas,
incluyendo las relacionadas con los dividendos y ofras distribuciones, la existencia de
transacciones significativas entre el Banco y la participada, el intercambio de personal de la
alta direccion y el suministro de informacion técnica de caracter esencial.
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Las participaciones en entidades dependientes, multigrupo y asociadas se registran por su coste y se
corrigen con las pérdidas por deteroro si existen evidencias del mismo. Para el calculo de ias
pérdidas por deterioro, el Banco compara &l valor recuperable (siendo éste, el mayor importe entre su
valer razonable menos los costes de venta necesarios y el valor en use) con su valor en libros. Las
pérdidas por deterioro, asl como las recuperaciones del valor que se ponen de manifiesto a través de
esta valoracian se recogen inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias.

e Activos materiales

-1 tnrnovilizado material de uso propio

El inmovilizado de uso propio incluye aguelios actives, en propiedad o adquiridos en régimen de
arrendamiento  financiero, que el Banco tiene para su uso actual o futuro con propositos
administrativos distinios de los de la Obra Social de las Cajas o para la produccién o suministro de
bienes y servicios y que se espera que sean Utilizados durante mas de un ejercicio economico. Entre
otros, se incluyen en esta categoria los activos materiales recibidos para fa liquidacion, total o parcial,
de activos financieros que representan derechos de cobro frente a terceros y a los que se preve
dartes un uso continuado y propio. El inmovilizado material de uso propio se presenta valorado en el
balance de situacion a su coste de adquisicidn, formado por el valor razonable de cualguier
contraprestacion entregada mas el conjunto de desembolsos dinerarios realizados o comprometidos,
menos sU cortespondiente amortizacién acumulada y, si procede, las pérdidas estimadas que
resultan de comparar el valor neto de cada partida con su correspondiente importe recuperable.

La amortizacion se calcula, aplicando el método de amortizacion lineal, sobre el coste de adquisicion
de los activos menas suU valor residual; entendidndose gue los terrencs sobre 105 que se asientan Jos
edificios y ofras construcciones tienen una vida indefinida y que, por tantn, no son objeto de
amortizacion.

Las dotaciones anuales en concepto de amortizacién de los activos materiales se realizan con
contrapartida en el capitulo “Amortizacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias y, basicamente,
equivalen a los porcentajes de amortizacion siguiontes (determinados en funcion de los anhos de la
vida Util estimada, como promedio, de los diferentes elementos):

% anual
Edificios de uso propio 1.4
Maobiliaria . 6-12,5
Instalaciones &-12.5
Equipos informaticos 17.25
Qtros 14-16

Con ocasién de cada cierre contable, & Banco analiza si existen indicios, tanto internos como
externos, de que el valor neto de los elementos de su activo material excede de su correspondiente
importe recuperable; en cuyo caso, reducen el valor en libros del activo de que se trate hasia su
importe recuperable y ajustan los cargos futuros en concepto de amortizacidn en proporcion a su
valor en fibros ajustado y a su nueva vida Otif remanente, en el caso de ser necesaria una
reestimacion de la misma. Esta reduccion del valor en kbros de los activos materiales de uso propio
se realiza, en caso de ser necesaria, con cargo al eplgrafe “Pérdidas por deterioro del resto de
activos (neto) — Otros activos” de Ja cuenta de pérdidas y ganancias.
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De forma sirnilar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un activo material
deteriorado, el Banco registra la reversién de |a pérdida por deterioro contabilizada en periados
anteriores, mediante &l correspondiente abono al epigrafe "Perdidas por deterioro del resto de actlvos
(neto) -~ Ofros activos” de la cuentan de pérdidas y ganancias y ajusta en consecusncia los cargos
futuros en concepto de su amortizacion. En ningun casc, la reversion de [a pérdida por deterioro de
un activo puede suponer el incremento de su valor en libros por encima de aguel que tendria si no se
huhieran reconocido pérdidas por deterioro en ejercicios anteriores,

Asimismo, al manas con una periodicidad anual, se revisa |a vida 0tit estimada de los elementos del
inmovilizado material de uso propio, de cara a detectar cambios significativas en las mismas que, de
producirse, se ajustaran mediante la correspondiente correccion del cargo a la cuenia de pérdidas y
ganancias de ejercicios futuros en concepto de su amortizacion en virtud de las nuevas vidas (tiies.

Los gastos de conservacidn y mantenimiento de los activas materiales de uso propio se cargan a log
resultados del ejercicio en que se incurren.

Los activos financieros que necesitan de un periodo superior a un afio para estar en condiciones de
use, inciuyen como parte de su coste de adquisicion o coste de producciédn fos gastos financieros que
se hayan devengado antes de la puesta en condicionas de funcionamiento y que hayan sido girados
por el proveedor o correspondan a préstarmos u otro tipo de financiacion ajena directamente atribuible
a su adquisicion, fabricacion o construccion. La capitalizacion de los costes financieros se suspende,
en su caso, durante los periodos en los que se interrumpe ef desarrallo de los activos y finakiza una
vez que se han completado sustancialmente todas las actividades necesarias para preparar el activa
para el uso a que se dastine.

j-2) Inversiones inmobiliarias

El epigrafe “Inversiones Inmobiliarias” del balance de situacion recoge los valores netos de ios
terrengs, edificios y otras construcciones que se mantienen bien para explotarios en régimen de
aiquiler, bien para obtener una posibie plusvalia en su venta como consecuencia de los posibles
ingrementos que se produzcan en el futuro en sus respectivos precios de mercado,

Los criterios apiicados para el reconocimiento del coste de adquisicion de las inversiones
inmobiliarias, para su amortizacién, para la estimacién de sus respectivas vidas Gtiles y para e
registro de sus posibles pérdidas por deterioro coinciden con los descritos &n relacién con los activos
materiales de uso propio (ver Nota 4.j.1). Para evaluar la posible existencia de deterioro, se tienen
también en consideracién ias rentas u otros ingresos que se obtienen por fas inversiones
inmabitlarias,

' i3 inmovilizado material cedido en arrendamiento operativo

El epigrafe “Inmovilizadoe material - Cedidos en arrendamiento operative” del balance de situacién
recoge los valores netos de aquellos activos materiales distintos de los terrenos y de los inmuebles
que se tienen cedidos por el Banco en arrendamiento operative.

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de adquisicidén de los activos cedidas en
arrendarniento operativo, para su amertizacion, para la estimacién de sus respectivag vidas Utiles vy
para el registro de sus posibles pérdidas por deteriora cainciden con los descritos en relacién con los
activos materiales de uso propio (ver Nota 4.).1). Para evaluar la posible existencia de deterioro, se
tiemen tarmbién en considerscién las rentas u ofros ingresos gue se obtienen por las inversiones
inmobiliarias.
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k) Activo intangible

Se consideran activos intangibles aquellos activos no monetarios identificables, aunque sin
apariencia fisica, que surgen como gonsecuencia de un negocio juridico o han sido desarrollados
internamente por el Banco. Solo se reconocen contablemente aquellos activos intangibles cuyo coste
plede estimarse de manera razonablemente objetiva y de los que el Banco estima probable obtener
en el futuro beneficios econdmicos.

Los activos intangibles se reconaocen inicialmente por su coste de adquisicion o produccion vy,
posteriormente, se valoran a su coste menos, segun proceda, su correspondients amortizacion
acumulada y fas pérdidas par delerioro que hayan podido experimentar.

Los activos inmateriales pueden ser de *vida Gfil indefinida” cuando, sobre la base de los analisis
realizados de todos |os factores relevantes, se concluye que no existe un limite previsible del periodo
durante el cual se espera que generaran flujos de efectivo netos a favar del Banco - 0 de “vida Gfil
definida”, en los restantes casos. Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 ! Banco no tenia activos
intangibles de vida util indefinida. ‘

Los activas intangibles con vida definida se amortizan en funcion de la misma, aplicandose criterios
similares a tos adoptados para ia amortizacion de los activos materiales. La amortizacion anual de jos
elemantos dal inmovilizade inmaterial de vida usil definida se registra en el capitulo "Amortizacidn” de
la cuenta de pérdidas y ganancias y, basicamente, equivalen a los porcentajes de amortizacion
siguientes (determinados en funcién de los afos de |a vida Uil estimada, como promedio, de los
diferentes elementos)

% anual

Aplicaciones informaticas 16-33

El Banco reconoce contablemente cualquier pérdida que haya podide producirse en el valor
registrado de estos activos con origen en su deterioro, utilizandose como contrapartida el epigrafe
“Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto) — Fondo de comercio y otro activo intangible” de Ja
cuenta de pérdidas y ganancias. Los criterios para el reconecimiento de Jas pérdidas por deteriero de
estos activos y, en su caso, de las recuperaciones de las pérdidas por deterioro registradas en
ejercicios anteriores sor similares a los aplicados para los activos materiates de uso propio (ver Nota
413,

h Permutas de activos

Se entiende por “‘permuta de activos” la adquisicidn de activos materiales o intangibles a cambio de
la entrega de otros activos no monetarios o de una combinacion de activos monetarios y no
monetarios, A los efectos de estas cuentas anuales, 1a adjudicacion de activos que traen su causa
del proceso de recuperacion de importes debidos por terceros al Banco no se considera una permuta
de activos,
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Los activos recibidos en una permuta de activos se valoran a su valor razonable, siempre y cuando
en dicha operacidn de permuta se pueda entender que existe sustancia comercial, y cuando el valor
razonable del activo recibido, o en su defecto del activo entregado, se pueda estimar de manera
fiable. El valor razonable del instrumento recibido se determina como el valor razonable del activo
entregade, mas, si procede, el valor razonable de las contrapartidas monetarias entregadas; salvo
gue 5& tenga una evidencia mas clara dei valor razonable del activo recibido,

En aguellas operaciones de permuta que no cumplan con los requisitos anteriores, el activo recibido
se registra por el vaior neto contable del activo entregado, mas el importe de fas coniraprestaciones
monatanas pagadas o comprometidas en su adquisiclan.

m) Activos no corrientes en venta y pasivos asociados con activos no corrientes en venta

El capitulo "Activos no comrientes en venta" del balance de situacién recoge el valor en fibros de las
partidas - individuales o integradas en un conjunto ("grupo de disposicidn”) 0 que farman parte de
una unidad de negocio que se pretende enajenar (“operaciones en interrupcidn’) - cuya venta es
altarmente probable que tenga lugar, en las condiciones en las que tales activos se encuentran
actualmente, en ef plazo de un afio a contar desde |a fecha a la que se refieren tas cuentas anuales.

También se considaran como activos no corrientes en venta aguellas participaciones en emprasas
asociadas o negocios conjuntos que cumplan los requisitos mencionados en el parrafo anteriar,

Por lo tanto, la recuperacién del valor en libros de estas partidas - que pueden ser de naturaleza
financiera y no financiera - previsiblemente tendra lugar a través del precio que ge obtenga en su
enajenacion, en lugar de mediante su uso continuado,

Concretamente, los activos inmobiliados U ofros no corfentes reclbidos por el Banco para la
satisfaceion, total o parcial, de las obligaciones de pago frente a ellas, con independencia de la forma
en la que se hayan adquirido de sus deudores se consideran activos no corrientes en venta; salvo
qus el Banco haya decidido que, atendiendo a su naturaleza y al uso al que sean destinados estos
activos, se clasifiqguen como activos materlales de uso propio, como inversiones inmobiliarias o como
existencias. :

Simetricamente, &l capitulo "Pasivos asociados con activos no corrientas en venta” recoge los saldos
acreedores asociados a los grupos de disposicidn o a las operaciones en interrupcion del Banco.

Con caracter general, los activos clasificados como actives no corrientes en venta se valoran por al
menor importe entre su valor en fibros en el momento en el que son considerados como fales v su
valor razonable, neto de los costes de venta estimados de los mismos. Mientras que permanecen
clasificados en esta categoria, los activos materiales e intangibles amortizables por su naturaleza no
sa amaortizan. ‘
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Los activos adjudicados clasificados como activos no corrlentes en venta se contabilizan inicialmente
por su coste estimade como el menor imparte entre el valor contahle de los activos financieros
aplicados, esio es, su coste amortizado, neto de [as correspondientes pérdidas por deterioro
contabilizadas, y en todo caso, un minimo del 10%, y el valor de tasacion de mercado dal active
recibido en su estado actual menos los costes estimados de venta, qua en ningdn caso se astiman
inferiores al 10% del valor de tasacidn en su estado aciual.

Todos los gastos procesales asociados a la reclamacidn y adjudicacién de estos activos se
reconocen inmediatamsants en la cusnta de pérdidas y ganancias del pariodo de adjudicacion. Los
gastos registrales e impuestos liguidados podran adicionarse al valor inicialmente reconocido
siernpre que con ello no se supere el valor de tasacidn menos los costes estimados de venta a que
se han indicado en el parrafo anterior,

En el caso de que el valor en libros exceda al valor razonable de los activos, netos de sus costes de
venta, e Banco ajusta el valor en libros de los activos por el importe de dicho exceso, con
contrapartida en el eplgrafe “Ganancias {Pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados
como operaciones interrumpidas’ de la cuenta de pérdidas y ganancias. En el caso de producirse
posteriores incrementos del valor razonahle de los actives, el Banco revierte las pérdidas
anteriormente contabilizadas, incrementando el valor en libros de los activos con el imite del importe
anterior a su posible deterioro, con contrapartida en el epigrafe antes indicado de "Ganancias
{Pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados come cperaciones interrumpidas” de fa
cuenta de pérdidas y ganancias.

La antigtiedad en el balance de situacidn de los activos recibidos en pago de deudas clasificados
como actives no cortientes en venta es considerada por el Banco comeo un inggquivoco indicio de
deterioro, Al menos que las ofertas recibidas indiquen una cantidad superior, i deterioro
contabifizado sobre estos activos no @5 menor que el resuliante de elevar el porcentaje del 10%
indicado anteriormente a un 20% =i s¢ el plazo de adquisicion del active excede de 12 meses y del
30% si dicho plazo de adguisicion excede de 24 meses, salvo, para aste Gimo ¢aso, que una
tasacion relativa al momenta @ gue se refieren los estados financieros ponga de manifiesio un valor
superior, en cuyo casa, el importe del deterioro se estima, como minimo, en’'un importe igual al
sstirmado para los activos que permanezcan en balance mas de 12 meses.

Los resultados procedentes de la venta de activos no corrientes en venta se presantan en & capitulo
“Ganancias {pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones
inferrumpidas” de |a cuenta de perdidas y ganancias.

n) Arrendamientos financieros y arrendamientos operativos

n.1y  Arrendamientos financieros
Se consideran operaciones de arrendamianto financiero aquellas en las que sustancialmente todos

los riesgos y ventajas que recaen sobre el bien objelo del arrendamiento se transfisren al
arrendatario,
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Entre los factores que el Banco considera para determinar si un contrato de arrendamiento es
financiero se encuentran los siguientes;

El hecho de que el contrato de arrendamiento cubra [a-mayor parte de la vida atil del active,
considerandose a estos efectos, el par&metro indicativo establecido en otras normativas no
especificamente aplicables al Banco, de que la duracién del conirato supere el 75% de la vida ufil
del activo;

— El hecho de que al precio de ejercicio de fa opcidn de compra sea inferior al valor razonable def
valor residual del bien cuando termine el contrato.

- El que el valor actual de los pagos minimos def arrendamiento al principio del arrendamiento sea
equivalenie a la practica totalidad del valor razonable del activo arrendado, utilizandose de
manera indicativa a esios efectos, el criterio establacido en otras normativas no especificamente
aplicables al Banco de gque este valor actual supere el 90% del valor razonable del activo
arrendado.

- Elhecho de que fa utilidad del bien esté restringida al arrendatario del bien,

Cuando ef Banco actlia camo arrendador de un bien en una cperacion da arrendamiento financiero,
la suma de los valores actuales de los Importes que recibirén del arrendatario més el valor residual
garantizado, habitualments el precio de ejercicio de la opcidn de compra del arrendatario a ia
finalizacidn del contrato, se registra como una financiacién prestada a terceros, por lo que se incluye
en el capitulo "Inversiones crediticias™ del balance de situacion, de acuerdo con la naturaleza del
arrendatario,

Cuando el Banco actda como arrendatario en una operacién de arrendamiento financiero, presenta e
coste de los activos arrendados en o balance de situacion, segun la naturaleza del bien objeto del
contrato, y, simultaneamente, un pasivo por el mismo importe (que serd el menor del vaior razonable
del bien arrendado o de la suma de los valores actuales de las cantidades a pagar al arrendador
Mmas, en suU caso, el precio de ejercicio de ja opcidn de compra). Estos aciivos se amortizan con
criterios similares a los aplicados al conjunto de los activos materiales de uso propio del Banco (var
MHota 4..1).

En ambos casos, los ingresos y gastos financieros con origen en estos contratos se abonan y
cargan, respectivamente, a la cuenta de pérdidas y ganancias en los epigrafes ‘Intereses y

rendimijentos asimitados” e "Interases y cargas asimiladas”, respectivamente, aplicando para estimar
su devengo el método del tipo de interés efectivo de las oparaciones.

n.2)  Arrendamientos operativos

En las operaciones de arrendamiento operativo, la propiedad del bien arrendado y sustancialmente
tados los riesgos y veniajas que recaen sobre el bien permanecen en el arrendador.
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Cuando el Banco actua como arrendador en operaciones de arrendamiento operativo, presentan ol
coste de adquisicién da los bienes arrendados en el epigrafe “Active Material”, bien como
“Inversiones inmobiliarias® bien como “Cedido en arrendamiento operative”, dependiendo de fa
naturaleza de 105 activos objeta de dicha arrendamiento. Estos activos se amortizan de acuerdo con
las pollticas adoptadas para los activos materiales similares de uso propio y los ingresos procedentes
de los contratos de arrendamiento se reconocen &n la cuenta de pérdidas y ganancias de forma
lineal en el eplgrafe “Otros productos de explotacion ~ Ventas e ingresos por prestacién de servicios
no financieros”.

Cuando el Bango actia como arrendatario en operaciones de arrendamiento operativo, los gastos del
arrendamiento incluyendo incentivos concedidos, en su caso, por & arendador, se cargan
linealmente (o ¢on otro método, si aplicable) a la cuenta de pérdidas y ganancias en el epigrafe
“Gastos de administracién - Otros gastos generales de administracion”,

fi) Garantias financieras y provisiones constituidas sobre ias mismas

Se consideran ‘garantlas financieras” los confratos por los gue una entidad se obliga a pagar
cantidades concretas por cuenta de un tercero en el supuesto de no hacerlo éste
independientemeante de 1a forma en que esté instrumentada la obligacién: fianza, aval financiero,
credito documentario irrevocable emitido o confirmado por la entidad, ete.

El Banco considera los contratos de garantias financigras prestadas a terceros como instrumenios
financieros de acuerdo con lo establecido en la normativa contable en vigor,

En el momento de su ragistro inicial, ef Banco contabiliza las garantias financieras prestadas en el
pasivo del balance de situacion por su valor razonable mas los costes de transaccion que le sean
directamente atribuibles, el cual, con caracter general, equivate al importe de la prima recibida mas,
&n su caso, el valor actual de las comisiones y rendimientos a percibir por dichos confratos a lo largo
de su duracion, teniendo ¢omo contrapartida, en el active del balance, el importe de las comisiones y
rendimientos asimilados cobrados en el inicio de las operaciones y las cuentas a cobrar por el valor
actual de fas cornisiones y rendimientos pendientes de cobro, Con posterioridad a su registro inicial,
es5ios contratos se valoran en el pasivo del halance de situacion por el mayor de los dos siguientes
impartes:

-  Elimperte determinado de acuerdo con la NIC 37 teniendo an consideracion Jo establecido en el
Anejo IX de la Circular 4/2004 de Banco de Espafa en esta estimacion. En este sentido, las
garantias financieras, cualquiera que sea su titular, instrumentacion u otfras circunsiancias, se
analizan perddicamente con objeto de daterminar el riesgo de credito al que estan expuestas vy,
en sU caso, estimar las necesidades de constituir provision por ellas; que se determina por
aplicacién de criterios similares a los establecidos para cuantificar las pérdidas por deterioro
experimentadas por los instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado gue se han
explicado en la Nota 4. 1.1 anterior. '

—  Etimporte inicialmente registrado por estos instrurmentos, mengs |a amortizacion de este importe
gue se realiza de manera lineal durante la duracién de estos confratos a la cuenta de pérdidas y
ganancias (si se aplicase otro criterio de imputacién distinto del lineal, se debera indicar).
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Las provisiones constituidas, en su caso, sobre estos instrumenios se encuentran contabilizadas en
el epigrafe “Provisiones — Provisiones para riesgos y compromisos contingentes® del pasivo del
balance de situacian. La dotacion y recuperacion de dichas provisiones se registra con contrapartida
en & epigrafe "Dotacionas a provisiones (neto)” de la cuenta de pérdidas y gananclas.

En la circunstancia de que, de acuerdo con lo anteriarments indicado, fuese necesario constituir una
provisidn por estas garantias financieras, las comisiones pendientes de devengo asaciadas a estas
operaciones, las cuales se encuentran registradas en el epigrafe “Pasivos financieros a coste
amortizado — Otros pasivos financieros” del pasivo del balance de situacién, se reclasifican a la
correspondients provisian. '

o) Provisjones y pasivos contingentes
Al tiempo de formular las cuentas anuales los Administradores del Banco diferencian entre:

~ Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones presentes a la fecha del balance
surgidas como consecuencia de sucesos pasados de los que pueden derivarse perjuicios
patrimoniales para el Banco, que se consideran probables en cuanto a su ocurrencia; concretos
en cuanio a sU naturaleza pero indeterminados en cuanio a su importe ¥y o momenta de
cancelacidn, y

- Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos pasados,
cuya materializacidn estd condicionada a que ocurra, 0 no, una o més aventos futuros
independientes de la voluniad del Banco.

Las cuentas anuales del Banco recogen todas las provisiones significativas con respecto a las cuales
se estima que la probabilidad de que se tenga que atender la obfigacidon es mayor que de fo
contrario, Los pasivos contingentes no se reconocen en las cuentas anuales, sino que se informa
sobre los mismos (ver Nota 28).

Las provisiones - que se cuantifican teniendo en consideracién la mejor informacion disponible sobre
las consecuencias del suceso en el que traen su causa y son re-estimadas con ocasidn de cada
cierre contable - se utilizan para afrontar las obligaciones especificas para las cuales fueron
originalmente reconocidas; procediéndose a su reversion, total o parcial, cuande dichas obligaciones
dejan de existir o disminuyen.

La dotacién y la liberacion de tas provisiones que se consideran necesarias de acuerdo con los

criterios anteriores se registran con cargo o abono, respectivamente, al capitulo “Dotaciones a
provisiones (neto)” de fa cuenta de pérdidas y ganancias,
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Al cierre del ejercicio 2011 se encontraban en curso distintos procedimientos judiciales y
reclamaciones entablados contra ef Banco, o contra las Cajas qué han segregado su negocio a favor
del Banco, con origen en el desarrolio habitual de sus actividades. Tanto los asescres jegales del
Banco como sus Administradores entienden que, considerando los impories provisionados por el
Banco a estos efacios, la conclusién de estos procedimientos y reclamacionas no producirs un efecto
significativo en las cuentas anuales de los gjercicios en los que finalicen.

p) . (eastos de personal

Dada la fecha de constitucién del Banco (ver Nota 1) en el gjercicio 2010 no existe gasto aiguno
registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias por este concepto,

Como parte del proceso de integracian descrito en fa Nota 2, en &l gjercicio 2011 se ha incorporado
al Banco 1a mayor parte de los empleados de las Cajas, Adicionalments, como consecuencia de la
proceso de segregacion descrito en la Nota 2.1, al 31 de diciembre de 2011 el Banco mantiene
compromisos por pensiones y similares con los antiguos empleados de las Cajas, Asl el Banco tiene
asumido &l compromiso de complementar las prestaciones de los sistemnas publicos de Seguridad
Social que correspondan a daterminados empleados, y a sus derechohabientes, con posterioridad a
ia finalizacion del periodo de empleo.

p.1} Refribuciones a corto plazo

Este tipo de remuneraciones se valoran, sin actualizar, por el importe gue se ha de pagar por los
servicios recibidos, registrandose con caracter general como gastos de personal dei ejercicio y como
una cuenta de periodificacion de pasivo, por la diferencia entre el gasto total y el importe ya
satisfecho.

p.2) Retribuciones post-empleo

El Banco tiene asumido el compromiso de complementar fas prestaciones de los sisternas publicos
de Seguridad Social que correspondan a determinados empleados, y a sus derechohabientes, con
poesterioridad a 1a finafizacién del perfodo de empleo.

Los compromisos post-empleo mantenidas por el Banco con sus empleados se consideran "Planes
de aportacion definida”, cuando el Banco realiza contribuciones de caracter predeterminado a una
entidad separada, sin tener obfigacién legal ni efectiva de realizar contribuciones adicionales si ta
entidad separada no pudiera atender las retribuciones a los empleados relacionadas con los servicios
prestados en el ejercicio corriente y en los anieriores. Los compromisos post-empleo que no cumplan
las condiciones anteriores se consideran como “Planes de prestacion definida”.

En la Nota 20.1 se desglosan jos compromisos post-empleo gue tiene 2l Banco con sus empleados
al 31 de diciembre de 2011. Al 31 de diciembre de 2010 estos compromisos estaban asumidos por
tas tres Cajas accionistas del Banco.

Planes de aportacion definida

£l registro de la aportacién devengada durante el ejercicio por este concepto se registra en e
epigrafe "Gastos de personal” de |a cuenta de pérdidas y ganancias.
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:Planes de QreStaciQn definida

El Banco regisira en el epigrafe "Provisiones — Fondo para pensicnes y obligaciones similares” del
pasivo del baiance de situacion el valor actual de las retribuciones post-empleo de prestacion
definida, neta, segin se explica a continuacién, del valor razonable de aqueilos activos gue cumplen
los requisitos para ser considerados como “Activos afectos al plan”.

Se consideran "activos afectos al plan” aquellos vinculados con un deterrminado compromiso de
prestacidn definida con los cuales se liguidaran directamente estas obligaciones y rednen las
sigutentes condiciones: (i) no sen propiedad del Banco, sino de un tercero separado legalmente y sin
el cardcter de parte vinculada al Banca: (i} sdlo estan disponibles para pagar o financiar retribuciones
post-ernplec de los emplaados; y no pueden retornar al Banca, salvo cuando los activos que quedan
en diche plan son suficientes para cumplir todas las obligaclones del plan o de las entidades
relacionadas con las prastaciones de los empleados actuales o pasados o para resmbolsar las
prestaciones da los empleades ya pagadas por el Banco,

Si el Banco puede exigir a un asegurador, el page de una parte o de fa tolalidad del desembolso
exigido para cancelar una obligacidn por prestacion definida, resultando practicamente cierto que
dicho asegurader vaya a rernbolsar alguno o todos los desembolsos exigidos para cancelar dicha
obligacién, pero la pdliza de seguro no cumple las condiciones para ser un activo afecto al plan, el
Banco regisfra su derecho al reembolso an &l activo del balance de situacién, en el capltulo
"Contratos de seguros vinculado a pensiones” que, en Jos demas aspectos, se trala como un activo
de! plan,

Se consideran “ganancias y/o pérdidas actuariales” las gue proceden de las diferencias entre
hipdtesis actuariales previas y |a realidad y de cambios en las hipdtesis actuariales utilizadas.

El Banco registra las ganancias o pérdidas actuariales que pudiesen surgir en relacion con sus
refribuciones post-emplec con los empleados en el gjercicio qué se producen, mediante el
correspondiante ¢argo o abone conira el caplitulo de "Reservas’ del patrimonio neto.

El "coste de los servicios pasados” - gue tiene su origen en modificaciones Introducidas en las
retribuciones post-empieo ya existentes o en la introducclon de nuevas prestaciones producidas a
partir de fa fecha en la que se produce la segregacian del patrimonio de las Cajas a favor del Banco,
gque se describe en la Nota 2.1, se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias, linealments, a o
largo del periodo comprendido entre el momento en el que surgen los nuevos compromisos y la
fecha en fa que el empigadeo tenga el deracho imevocable a recibir las nuevas prestaciones.
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Las retribuciones post-ermpleo se reconocen en la cuenta de perdidas y ganancias, de ia forma
siguiente:

- El coste de los servicios del periodo corriente (entendiendo como tal el incremento en el valor
actual de jas chligacionas que se origina como consecuencia de los servicios prestados en &
ejercicio por los empleados), en ef epigrafe “Gastos de administracion - Gastos de personal”,

MNo abstante, cuando de acuerdo con o explicado anteriorrmente, se haya reconacido en el
activa un “Cantrato de seguros vinculado a pensiones”, el impore registrado coma gasto de
parsonal se presenta neto de la cuantia reconocida en el ejercicio como recuperable.

- Bl coste por intereses - entendiendo como tal el incremento producido en el ejercicio en el
valor acfual de las obligaciones cormo consecuencia del paso del tiempo -, en el capitulo
"Infereses y cargas asimitadas”. Cuando las obligaciones se presenten en el pasivo netas de
los activos afectos al plan, el coste de ios pasivos que se reconocen en la cuenta. de pérdidas y
ganancias sera exclusivamente el correspondiente a !as obligaciones registradas en el pasivo.

El rendirmiento esperado de cualquier activo del plan reconocido en el activo del balance de
situacion sa registra en el capitulo “Intereses y rendimientos asimilados” de la cuenia de
perdidas y ganancias.

p.3) Oftras retribuciones a largo plazo a favor de los empleados

Los compromisos asumidos con el personal prejubilado, los premios de antigliedad, los compromisos
por viudedad & invalidez anteriores a |a jubilacion que dependan de la antigliedad del empleado, y
ofros concepbos similares se tratan coniablermente, &n lo aplicable, segin 1o establecido para los
planes post-empleo de prestacion definida, con la salvedad de que todo el coste de servicio pasado y
las pérdidas y ganancias actuariales se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias de forma
inmediata.

p.4)  Indemnizaciones por cese

Las indemnizaciones por cese se reconocen como una provisién por fondos de pensiones y
obligaciones similares y como un gasto de personal Onicamente cuando fa Entidad esta
comprometida de forma dernostrable a rascindir ef vinculo que le une con un empleado o grupo de
empleados antes de la fecha normal de jubilacion, o blen a pagar retribuciones por cese como
resultado de una oferta realizada para incentivar la rescision voluntaria por parte de los empleados.

p.5}  Remureraciones al personal hasadas en instrurnentos de capital

El Banco no mantiene con sus empleados sistemas de remuneracion a traves de instrumentos de
capital.
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q) Patrimonios, fondos de inversian y fondos de pensiones gestionados

Los patrimonios, fondos de inversién y fondos de pensiones gestionados por el Banco que son
propiedad de terceros no se incluyen en el balance de sitvacién. Las comisiones generadas por esta
actividad se incluyen en el saldo del capltulo “Comisiones Percibidas” de la cuenta de pérdidas y
gananz:ias En la Nota 26 se facilita informacion sobre los patrimonios, fandos de inversian y fondos
de pensiones de terceros gestionados por el Banco al 31 de diciembre de 2011.

B, ' Reconocimiento de ingresos y gastos

Como criterio general, los ingresos se reconocen par el valar razonable de la contraprestacion
recibida o que se va a percibir, menos los descuentos, banificaciones o rebajas comerciales. Cuando
fa entrada de efectivo se difiers en el tiempo, el valor razonabla se determina mediante el descuento
de ios flujos de efectivo futuros.

El reconacimiento de cualquier ingreso en la cuenta de pérdidas y ganancias o en el patrimonio neto
se supeditara al cumplimiento de las siguientes premisas:

n SU importe se puada estimar de manera fiable.
. Sea probable que ¢l Banco reciba los beneficios econémicos.
. La informacién sea verificable.

Cuando surgen dudas respecto al cobro de un importe previamente reconocido entrs los ingresos, Ia
cantidad cuya cobrabilidad ha dejada de ser probabla se regisfra como un gasto y no coma un
menor ingreso.

Todos aquelios instrumentos de deuda que se encUentran clasificados individualmente como
deteriorados por et Banco, asi como aquélios para [os que se hubiesen calculado colectivamente jas
perdidas por deterioro por tener impartes vencigos con una antigliedad superior a tres meses, tienen
su devengo de infereses interrumpido.

Los intereses y dividendos se contabllizan en la cuenta de pérdidas y ganancias en base a los
siguientes critarios:

. Los intereses utilizan el método del tipo de interés efsctivo para su reconocimiento en la
cuenta de pérdidas y ganancias.

. Los dividendos sa reconocen cuando se declara el derecho del accionista a recibir el cobro.
No obstante lo anterior, los intereses y dividendos devengades con anterioridad a la fecha de

adquisicion del instrumento y pendientes de cobro no forman parte del coste de adquisicion ni se
raconacen como ingrasos.
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5) Comisianes

Ef Banco clasifica las comisiones que cabra o paga en 1as siguientes categorfas:

5.1) Comisiones financieras

Este tipo de comisiones, que forman parte integral dei rendimiento o coste efectivo de una operacion
financiera y que s& cobran o pagan por adelantado, son reconocidas en |a cuenta de pérdidas vy
ganandias con cardcter general a lo largo de la vida esperada de |a financiacion, netas de fos costas
directas relacionados, como un ajuste al coste o rendimiento efectivo de ta operacian,

5.2) Comisiones no financieras

Este tipo de cornisiones surgen habitualmente por fa prestacion de servicios y se registran en ja
cuenta de pérdidas y ganancias a lo largo del periode que dure fa ejecucion del servicio, o bien, si se
tratase de un servicio que se ejecuta en un acto singular, en el momenio de {a realizacion del aclo
singular,

t) Impuestc sobre beneficios

El gasto por &l Impuesto scbre Sociedades y por los impuestos de naluraleza similar se reconocen
en la cuenta de pérdidas y ganangias, excepto cuando sean consecuencia de una transaceidon cuyos
resultados se registran directamente en @l patrimonio neto, en cuyo supuesto, ef impuesto sobre
heneficios tambign s& registra con contrapartida en ef patrimenio neto del Banco.

El gasto por impuesto sobre bensficios del ejercicio se calcula como &l impuesto a pagar respecto al
resuitado fiscal del ejercicio, ajustado par el importe de las variaciones producidas durante el ejercicio
en los activos y pasivos registrados derivados de diferencias termporarias, de los créditos por
decucciones y bonificaciones fiscales y de las posibles bases imponibles negativas.

E! Banco considera que existe una diferencia temporaria cuando existe una diferencia entre ef valor
en libros y la base fiscal de un elemento patrimonial. Se considera como base fiscal de un elemento
patrimonial el importe atribuido al mismo a efectos fiscales. Se considera una diferencia temporaria
impeonible aquella que generara en el futuro la obligacién para el Banco de realizar algin pago a la
administracion correspondiente, Se ¢onsidera una diferencia temporaria deducible aguella que
generara para sl Banco algun derecho de reembalso ¢ un menor page a realizar a fa administracion
correspondienta en &l futuro.

Los creditos por deducciones y bonificaciones y los créditos por bases impenibles negativas son
importes que, habiandose producido o realizado ta aclividad u obtenido el resultado para generar su
derecho, no se aplican fiscalments en la deciaracion correspondiente hasta el curmnplimiento de ios
condicionantes establecidos en a normativa tributaria para ello, considerandose probable por pare
def Banco su aplicacion en ejercicios futuros,

Se consideran activos y pasivos por impuestos corrientes aquellos impuesios que se preven
recuperables ¢ pagaderos, respectivamente, de la Administracién correspondiente en un plazo que
no excede a los 12 meses desde |a fecha de balance. Por su parte, s& consideran activos o pasivos
por impuesios diferidos aquellos importes que se espera recuperar o pagar, respectivamente, de la
administracidn correspondiente en un periodo que excede a los 12 meses desde la fecha de balance,
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Por su parte, & Banco sdlo registra actives por impuestos diferidos con arigen en diferencias
temporaras dedugibles, en créditos por deducciones o bonificaciones o por la existencia de basas
imponibles negativas si se cumplen las siguientes condiciones:

~ Los actives por impuestos diferidos solamente se reconocen en el caso de que se considere
probable que &l Banco vaya a temer an et futuro suficientes ganancias fiscales contra las qus

poder hacerlos efectives; y

- . En el caso de activos por Impuestos diferidos con origen en bases imponibles negativas, estas
se han producido por causas identificadas que es improbable que se repitan.

Con ocasién de cada clerre contable, se revisan los impuestos diferlidos registrados (tanto activos
como pasivos) con objeto de comprobar que se mantienen vigentes; efectuandose las oportunas
correcciones a los mismos de acuerdo con los resultados de los analisis realizados.

u) Estado de flujos de efectivo
En e! estado de flujos de efectivo, se utilizan las siguientes expresiones en los siguientes sentidos:

. Flujps de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes;
entendiendo por &stos las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de
alteraciones en su valor,

. Actividades de explotacion: actividades tipicas de las entidades de crédito, asf como oftras
actividades que no pueden ser calificadas como de inversién o de financiacion.

+ Actividades de inversién: las de adquisicién, enajenacion o dispesicion por otros medios de
activos a largo plazo y oftras inversiones no incluidas en ef efectivo y sus equivalentes.

. Actividades de financiacién: actividades que producen cambios en el tamafio y composicién
del patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades de explotacion.

En 2010 el Unico fiujo de efectivo por actividades de financiacion fue el desembolso de capital social
del Banco.

En ta elaboracién del estado de flujos de efectivo del ejercicio 2011 se ha considerado gue los
“Componentes de efectiva y equivalentes” son los saldos en "Caja y depdsitos en bancos centrales’,
mientras que en 2010 s& considerd que era el saldo en entidades de crédito. En 2011 se ha realizado
fa segregacion de activos y pasivos descrita en las Notas 2.1 y 3.3, considerandose dnicamente
come efectivo por la ampliacién de capital los saldos segregados por “Caja y depésitos en hancos
centrales”. Dado que el Banco no tuvo actividad en el ejercicio 2010, los “Flujos de efectivo de las
actividades de FExplotacian” de los activos y pasivos de explotacion del ejercicio 2010 se
correspanden basicamente con los saldos axistentes al 31 de diciembre de 2010.

V) Estado de cambios an el patrimonio neto

E! estado de cambios en el patrimonio neto muestra el total de las variaciones habidas en el
patrimonio neto durante el ejercicio. Esta informacién se presenta desglosada a su vez en dos
estados:

. Estados de ingresos y gastos totales: presenta los ingresos y gastos generados como
consaclencia de la actividad del Banco durante el ejercicio, distinguiendo aquellos
registrados como resuitados en fa cuenta de pérdidas y ganancias del gjercicio y los ingresos
y gastos registrados, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigents, directamente en &t
patrirmonio heto. ‘
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. Estado iotal de cambios en el patrimonio neto: presenta todos las cambios habidos en las
cuentas del patrimonio neto, incluidas los que tienen su origen en cambios en los criterios
contables y en comecciones de errores. Este estado muastra, por tanto, una concilizcion del
valor en libros a! comienza y al final del ejercicio- en todas las partidas que forman el
patrimonio neto, agrupando los movimientos habidos en funcion de su naturaleza.

w) Impuesto sobre los depdsitos de las Entidades de Crédito de |a Comunidad Autdnoma de
Exiremadura ‘

Con fecha 1 de enero de 2002 entrd en vigor la Ley 14/2001 de 29 de noviembre del impuesto sabre
fos depésitos de las Entidades de Crédito que tiene por objeto gravar la obtencion de fondos
reembolsables por las Entidades crediticias en las sucursales situadas en la Comunidad Autonoma
de Extremadura, Este impuesto tiene devengo anual y no puede ser repercutido a clientes. La base
imponible esta constituida par el promedio de los saldos finales de cada trimastre de la suma del
epigrafe de "Depositos de la clientela” del balance reservado (balance interno enviado al Banco de
Espafa mensualmente}, los cuales forman parte del epigrafe "Pasivos financieros a coste amortizado
— Depdsitos de la clientela” dal balance de situacion adjunto. La cuota se obtiene de aplicar una tarifa
progresiva dal 0,34% al 0,57% pudiendo aplicarse determinadas deducciones.

Al 31 de diciembre de 2011 no se ha provisionado importe alguno debido a gue la cuota liguida

resultants a pagar es cero. En opinidn de los Administradores del Banco de sus asesores internos, el
Banco no tendra que hacer frente a este impuesto por el gjercicio 2011.

5. BENEFICIO POR ACCION Y DISTRIBUCION DE LO3 RESULTADOS DEL BANCO

Se incluye a continuacién la distribucion del beneficio del ejercicio de 2011 gue al Consejo de
Administracién sometera a la aprobacién de la Junta Generai de Accionistas:

Miles de euros
s e e

Diatribucion
A Dividendos 7.785
A Reservas 7.78B8
Total distribuido 15,571

HREET—————x

Beneficio del gjgroicio 15.571

El beneficio basico por accion durante el ejercicio 2011 ha sido de 77,86 euros, obienido del
resultado de dividir el beneficio neto del ejercicio (15571 miles de euros) entre & numero de
acciones en circulacion at 31 de diciembre de 2011 (200,000 acciones).

E| beneficio basica por accion del ejercicio 2011 coincide con &l beneficio diluido por accidn.
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6. GESTION DEL CAPITAL

La Circular 3/2008 del Banco de Espafia, de 22 de mayo, a entidades de crédito, sobra
determinacion y control de los recursos propios minimes (en adelante, la “Circular 3/2008") y sus
posteriores modificaciones, regula fos recursos propios minimos gue han de manienegr las entidades
de credito espafiolas - tanto a fffulo individual como de grupo consalidado - v la forma en fa que han
de determinarse tales recursos propios, asf como los distintos procesos de autoevaluacion del capital
que deben reafizar las entidades y |a informacién de caracter plblico que deben remitir al mercado
sobre este particular.

Esta Circular supone el desarrollo final, en el ambito de las entidades de crédita, de la legistacion
sobre recursos propios y supervision en base consolidada de las entidades financieras, dictada a
partir de la Ley 36/2007, de 16 de noviembre, por fa que se madifica la Ley 13/1985, de 25 de maye,
de coeficiente de inversion, recursos propios y obligaciones de informacion de los intermediarios
financieros y otras normas del sisiema financiero, y que comprende también el Real Decreto
2168/2008, de 16 da febrero, de recursos propios de las entidades financieras, Esta norma culmina
tarmnbien el proceso de adaptacion en el ambito de las entidades de crédito, de la normativa espariola
a las directivas comunitarias 20068/48/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de junic de
2008 y 2006/49/CE del Parlamento Europeo vy det Consejo, de 14 de junio de 2006. Ambas directivas
han revisado profundamente, siguiendo el Acuerdo adoptado por & Comité de Basilea de
Supervision Bancaria (“Basilea 11"}, el marco normativo refative a los reguerimientos minimos de
capital exigido a las entidades de crédito y a sus grupos consolidables.

En este sentido, el Banco se encuentra exento, previa autorizacidn de Banco de Espafis, del
cumplimiento de los requerimientos de recursos propios minimos por riesge de crédito y dilucion,
riesgo de contraparte, riesgo de posicién vy liguidacion correspondiente a fa cartera de negociacién,
rlesgo de cambio y de la posicién en oro y riesgo operacional y de limites a los grandes riesgos
establecidos en los apartados 1 y Z de la Norma Cuarta de la Circular 3/2008 de Banco de Espafia.
No obsiante lo anterior, ei Banco se encuentra obligado al cumplimiento de estas obligaciones, ;unto
con el resto de obligaciones establecidas en la mencionada Gircular, a nivel c:onsc:!ldado

6.1. Objetivos, politicas y procesos de gestién del capital

Segun se indica en ef apartado 6.4, al cierre del gjercicio 2011 & Grupo Cajatres tiene un Capital
Principal de 1.169 milionas de euros (2010: 1.191 miles de euros), lo que supone una ratio dal 9,18%
(2010: 8,85%), sin haber recurrido al FROB ni a ninguna ofra fuente exterior de capital principal.

Entre los principios bdsicos que rigen el control del riesgo se encuenfra fa gestion continuada def
mismo, o que posibilita la Identificacion, medicidn y gestidn de las exposiciones globales det Grupo
por productos, grupos de clientes, segmentos, sectores econdmicos, negocios y probabilidad de
impago y pérdida, prestandose especial atencion a los requerimientos de cap[tal de las d|ferentes
lineas de negocio, garantias y sujetos.

En el Informe de Autoevaluacion de Capital se cuantifican los requerimientos adicionales de capital
establecidos en el Pilar 2 de Basilea |l, vy se realiza la planificacion de capital a tres afias,
proyectando la cuenia de resultados de la entidad, asf como la morosidad prevista, en distintos
escenarios de estrés siguiends fas directrices de! Bance de Espafia,

El Area de Control Global del Riesgo realiza los célculos de los modelos de estrés de capital y
pérdida esperada con diferentes horizentes temporales para evaluar su rmpacto y elaborar los
oportunes planes de contingencia.
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Para establecer y calcular los objetivos de capital, se han tenido en cuenta {as Ultimas disposiciones
normativas, y el impacto sobre la gestion del capital de las nuevas recomendaciones de Basilaa |1

Ademds, se realiza un proceso continuado de ajuste y optimizacidn de los consumos y
requerimientos de capital de los distinfos activos, asi como el andlisis e idoneidad de los distintos .
instrumentos de capital susceptibles de emisidn.

6.2. Naturafeza de los requerimientos de capital

Tal y como se ha indicado anteriormente, el Banco s& encuentra obligado a nivel consotidado al
cumplimiento de los requisitos establecidos en la norma cuarta de la Circular 3/2008 de Banco de
Espafia,

Los requerimientos de recursos propios minimos que establece ta mencionada Circular (Filar 1) se
calculan en funcidn de la exposicion del Grupo al riesgo de crédito (en funcidén de los activos,
compromisos y demas cuentas de orden gue presenten ese riesgo), al riesgo de cambio y de la
posicion en oro (en funcion de la posicion global neta en divisas y de !a posicion neta en oro), al
fiesgo de ia cartera de negociacién, al riesgo de precio de mercaderias y al riesgo operacional.
Adicionalments, el Grupo esta sujeto al cumplimiento de los limites a la concentracién de riesgos
establecidos en la mencionada Circular,

En cuanto al Pilar Hl, a mencionada Circular 3/2008 establece la obligacion para las entidades de
crédito de realizar un proceso de auto-evaluacién de su capital (PAC) continuo, consistants en definir
un conjunto de estrategias y procedimientos detaliados con el objetivo de evaluar los riesgos a los
que estan expuestas y la adecuacion de los importes y distribucion de su capital interno y de sus
recursos propios. Asimisma, el PAC debe incluir la determinacién de unos objetivos y estrategias de
recursos propios y la incorporacion de escenarios de estrés que permitan anticiparse a posibles
cambios adversos en los mercados en los que operan las entidades. Un detalle de todos estos
aspectos que componen el PAC y las principales conclusiones han de resumirse en el informe de
auto-svaluacion de capital (JAC) y presentarse anualmente a Banco de Espafa.

Por uitimo, =n base a} Pilar lif, la mencionada Circular determina que las sntidades deberan elaborar,
al menos anualmente, un documento derominado “Informacion con relevancia prudencial” (IRP), que
inciuird cuantas explicaciones y detalles sean necesarlos en relacidn a los recursos propios
cormputables, [os requerimientos de recursos propios en funcian de los niveles de riesgo asurmnidos y
otros requarimientos adicionales de informacién,

Por otro iado, la Circular 3/2008 de Banco de Espafla, establece qué elementos deben computarse
COMmo recursos propios, a efectos del cumplimiento de los requerimientos minimos establecidos en
dicha norma. Los recursos propios a efectos de lo dispuesto en dicha norma se clasifican en recursos
propios basicos y complementarios, y difieren de los recursos propios calculados de acuerdo a lo
dispuesto en las NIIF-UE ya que consideran como tales determinadas partidas e incorporan la
obligacion de deducir otras que no estan contempladas en las mancionadas NIIF-UE, Por otra parts,
los métodos de consalidacion y valoracidn de sociedades participadas a aplicar a efectos del calculo
de los requerimientos de recursos prapias minimos del Grupe difieren, de acuerdo con la normativa
vigente, de los aplicados en la elaboracion de las cuentas anuales consolidadas, lo que provoca
también la existencia de diferenclas a efactos del calculo de los recursos propios bajo una y otra
rnormativa.

La gestién que ef Grupo realiza de sus recursos propios se ajusta, en lo que a definiciones
conceptuales sa refiare, a lo dispussto en la Circular 3/2008 de Banco de Espafia. En este sentido, el
Grupo considera ¢omo recursos propios computables los indicados en la norma 8% y 9% de ia
mencionada Circular 3/2008 de Banco de Espafia.

.




En al B.O.E. de 19 de febrero de 2011 se publicd &l Real Decreto-ley 2/2011, de 18 de febrero, para
el reforzamiento del sistema financiero, cuyo objetivo es reforzar el nivel de solvencia de las
entidades de crédito y acelerar la fase final de los procesos de reestructuracion de entidades. Esta
norma establece un minimao de capital principal, con relacidn a los activos ponderados por riesgos,
del 8%, siendo del 10% para aguelias entidades que no hayan colocado titulos representativos de su
capital a terceros por al menos un 20%, y, que ademas, presenten un rafio de financiacién mayorista
superior al 20%. Adiclonalmente, el Banco de Espafia podra requerir a una entidad individual un nivet
superior de capital principal en funcién de ios resultados de ejercicios de resistencia que puedan
hacerse para el conjunto del sisiema. Los nuevos requerimientos entraron en vigor el 10 de marzo de
2011,

6.3. Cumpiimiento de los objetivos de gestion de capital

El Banco es ef responsahle de fijar la politica financiera, la mediclén y control de recursos propios y
soivencia, la actuacién del Grupo ante los mercados financieros, el establecimiento de politicas
comerciales y de gestidn, as! como &l control y seguimiento de la ejecucion da estas politicas.

6.4. Mnformacion cuantitativa

Los nuevos reqﬁerimientos de capital estabiecidos por Real Decreto-ley 2/2011 han entrado &n vigor
el 10 de marzo de 2011 y los céleulos efectuados por el Grupo, referidos a [a situacian contable ai 31
de diciembre de 2011 y 2010 han sido fos siguientes:

Miles de euros

CARITAL PRINCIPAL

2011 2010

Capitai 4 4
Raesarvas 1,198,107 1.2168.088
Mjustes per valoracldn; activoes financieros dispenibles pata fs venta (2.554) -
Activos inmateriales :

Fondo de comercio {14.244) (14.244)

Activos intangibles {12.684) (10.68%)
Capital Principal {A) 1.168.625 1.191.257
Requerimientos de recursos proplos (B8) 1.018.745 1.077.210
Coaficlanta (A) / (B/B%) ' 9,18% B,B5%

Et Coeficients de Financiacion Mayorista del Grupo, calculado de acuerdo a la Circular 2/2011 de
Banco de Espafia, referido a la situacion contable de 31 de diciembre de 2011, era el 4,21% (2010«
3,68%). - ‘

Adicionalmente, en e B.O.E. de 4 de febrero de 2012 se publicd el Real Decreiomley 22012, de 3 de

febrero, de saneamiento del sector financiers, que segun se indica an la Nota 30 establece
requerimientos de provisiones y capital adicionales a partir del gjercicio 2012,
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7. GESTION DE RIESGOS

Dada la fecha de constitucidn del Banco el 22 de diciembre de 2010, durante el ejercicio 2010 y at 31
de diciembrs de 2010 & Banco no estaba expuesto a riesgos significatives. Por tanto, ta exposicion
cuantitativa a riesgos que se incluys en esta Nota se refiere (nicamente al gjarcicio 2011, Asimismo,
los objetivos, politicas y mecanismos de gestion y mecanismos de medicion de riesgos aplicados
sobre jos instrumentos financieros que se presentan en estas cuentas anuales son los aplicados por
el Banco y sU Grupo desde el 1 de enera de 2011.

En cumplimiento con la Circutar 3/2008 de Banco de Espafia, segun la cual, ¢! modelo erganizativo
del Grupo debe integrar el control de fos distintos riesgos bajo una Unica area de gestion de riesgos,
se cred la Direccion de Control Global det Rigsgo.

Las funciones de esta Direccién son; integrar el control de |os distintos riesgos bajo una Unica area
de gestidn, vigilar &l correcto cumplimiento de la normativa sobre el control de riesgos e identificar los
cambios que se puedan producir, supervisar la revision periddica de las politicas, procedimientos y
manuales de riesgo del Grupo, mejorar |a eficiencia en la gestion de recursos propios, colaborar en fa
elaboracion de informacién periodica para la direccion sobre ta evolucion de los recursos propios,
requerimientos de capital y coeficientes de solvencia, el seguimiento mensual de los limites, la
aprobacion de |a planificacion de capiial y la propuesta at Consejo de Administracion del informe de
Autoevaluacion de Capital para su aprobacion.

7.1. Riesgo de crédito

El riesgo de cradito representa las posibles pérdidas que sufriria la Entidad en el caso de gue un
cliente o alguna contraparte incumpliese sus obligaciones contractuales de pago.

7.1.1. Ohjefivos y politicas de gestion del riesgo de credito

Para el Grupo, |a calidad en la gestion def riesgo de crédito constituye una de sus sefias de identidad
y, por tanto, un eje prioritario de actuacion para la correcta gestion del riesgo de credito. Ei Grupo
tiene establecida una metodologia basada en un riguroso proceso de evaluacién (con un exhaustivo
analisis de las propuestas de operaciones), en un seguimiento continue de los riesgos asumidos y en
et efectivo control del reembolso de las operaciones segun las condiciones previstas.

En el ambito del riesgo de crédito, y en lineas ganerales, el modeio da negocio del Grupo esta
basicaments oriantado a la banca comercial al por menor, dirigido a atender las necesidades
especificas en el segmento minorista de particulares y empresas, de forma diversificada y
preservande en todo momento ia solvencia del Grupo,

En cumplimiento de la normativa aplicable, el Grupo tiene establecidas politicas, métodos y
procedimientos aplicables en la concesién, estudio y documeniacion de los instrumentos de deuda,
riesgos contingentes y compromisos contingentes, asi como en Ja identificacion de su deterloro y en
el calculo de los importes necesarios para la cobertura dai riesgo de crédito, tanto por insolvencia
atribuible al cliente, como por riesgo-pais.

Los documeantos se han elaborado al amparo de los principios establscidos en la normativa vigente, y
en especial de la normativa contable y de solvencia establecida por ef Banco de Espada, que
impone, entre ofras consideraciones, que esas politicas, métodos y procedimientos deberan ser
aprobados por el Consajo de Administracion y estar adecuadamente justificados y documentados.

A continuacion se describen las politicas generales aplicables al Grupo en todo lo que se refiere a su
actividad de gestion del riesgo de cradito.



Las politicas, criterios y procedimientos en materia de riesgo de crédito seran homogéneos para toda
ia operativa del Grupo, independienternente de su origen. Los riesgos serdn considerados desde una
perspectiva global, integrada y conjunta, de tal manera que la politica de riesgos del Grupo esté
basada en una estrategia global de crecimiento sostenible y equilibrado, estableciéndose un
adecuado control interno de todos los procesos en los gue se materializa la ejecucion de dicha
potitica. ‘ '

Los criterios generales en la gestion del riesgo de crédito son los siguientes: solvencia,
responsabilidad, seguimiento y control,

Los principios basicos en fos que se fundamenta la gestion de riesgo de crédito del Grupo son los
siguientes;

i Prudencia en el perfil de riesgos asumidos, y optimizacién de I3 relacidn rentabilidad-riesgo.

il.  Visién giobal. Los riesgos son considerados desds una perspectiva global, integrada y conjunta,
lo cual imptlica tener en cuenta todas ias tipologlas que afectan a la actividad bancaria (riesgos
de credito, de mercado, de liguidez, de interds, operativo).

il.  Diversificacidn, cuidando mucho imitar la cuota de riesgo con los clientes asi como la exposicién
a determinados sectores de actividad economica.

iv. Independencia. Establecimiento de una separacién de funciones entre el area comercial y &l
area de riesgos, con el fin de proporcionar independencia y autonomfa de fas unidades
encargadas de la medicidn, analisis, controf & informacian de riesgos frente a las unidades de
negacio,

v.  Gestién continuada del riesgo, de forma que se exige tanto un analisis sélido para su admision,
como un seguimiento continuado durante toda Ia vida del riesgo, hasta la extincion del mismao.

vi. Establecimiento de un sistema de atribuciones para la concesién de riesgos, basado en
facuftades delegadas a los diferentes niveles jerdrquicos de la Entidad, delegacidn que esta en
funcion de la naturaleza, cuantia y garantias del riesgo asumido,

vil. Compromiso. La impficacion y compromiso en la gestién de los riesgos se inicia en el maximo
nivel, de forma que fos objetivos generales y la metodologia son aprobados por el Consejo de
Administracion, y jlos Comités se estructuran invelucrando a la alta direccién en la supervision
global de ia toma de riesgos, En el Grupo, la gestién del riesgo de crédito se concibe como una
tarea de toda la organizacion, incluyendo tanto a las areas especializadas como al resto de
unidades operativas.

viii. Profesionalidad de las personas de la organizacion competantes en materia de riesgo de crédito,
contando con un equipe humano cualificade que aplica las buenas préacticas bancarias en ef
desempeno de sus funciones, y estableciendo un sistema de formacion continua,

ix. Disefio y utilizacién de herramientas y modelos que garanticen el ¢ptimo funcionamiento de los
pracesos de decision y control, El Grupo mantiene una actualizacion continua de los sistemas de
analisis, valoracion y medicion especializada de los riesgos, y utiliza sistemas automaticos de
decision que permitan un tratamiento del riesgo eficaz. Ademas, se establecen sistemas para
prevencion y gestién temprana de la morosidad.

X. Estricto cumplimientc de la normativa legal vigente, revisando que las nuevas normas
publicadas que afecten a fa gestidn del riessge de crédito sean trasladadas a los
correspondientes procedimientos operativos del Banco.
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Para construir una funcion de riesgos que respete estos principios basicos, el Grupo dispone de los
clermentos necesarios tanto cualilativos (sistemas y procedimientos) como cuantitativos
{metodologlas y herramientas).

Asl, se ha adoptado una estructura organizativa de gestion del riesgo que intenta preservar |a
independencia de la funcién de control y seguimiento de los riesgos, al tiempo que mantiene la
proximidad al drea ds negocio.

La maxima responsabilidad, en materia de riesgos, reside en el Consejo de Administracién, que
establace 1as politicas v directrices de gestion en materia de riesgos, las cuales son revisadas y
actualizadas continuamente para adaptarias a las exigencias del mercado y a la situacion de cada
momento. El desarrallo de esta funcion implica fijar y actualizar los limites maximos de riesgo, asl
como establecer el nivel de delegacién de sus facultades segun el sistema de atribuciones de riesgo
establecido.

La Comisidn Ejecutiva de! Consejo de Administracién tiene asignada como misién especifica en gsta
materia, &l estudio y posterior concesién 0 denegacién de jas operaciones activas de riesgo en
genaral, en base a las facultades en materia de riesgos delegadas por &l Consejo, y que superen por
su cuantia, individuat o conjunta del dliente o grupo econémico de que se trate, el limite aconémico
gue tenga asignado et Consejero Delegado y resto de niveles, debiendo ser informada, con caracter
general, sobre |a situacion de todas las inversiones crediticias del Grupo.

Ei Consejero Delegado asegura fa consistencia de las actuaciones del Grupo con las politicas y
objetivos que hayan sido fijados por el Consejo de Administracion, y resuelve todas aquelias
cuestiones que'le hayan sido atribuidas.

Las politicas fijadas por el Consejo son ejecutadas en el Area de Riesgo de Crédito, que es
responsable de proponer e implantar las politicas de riesgo y de instrumentar los procedimientos
necesarios para la adecuada gestién del riesgo de crédito y velar por su cumplimienta.

En el Area de Riesgo de Crédito se contempla el proceso de gestion del riesge desde una visidn
continuada y global: admision, formalizacion, seguimiento y recuperacién. Su responsabilidad,
ademas del analisis y seguimients de las operaciones, es tutelar la solidez de los créditos,
seguimiento de las posiciones de riesgo crediticio mas importantes, y de fos niveles de calidad de |a
cartera.

El primer nivel de seguimiento se realiza desde una unidad integrada en el Area de Riesgo de
Creédito, pero independiente a la unidad de concesion: Seguimiento Preventivo. Es responsable del
disefio de medidas que garanticen el maxime control del riesgo, elaborando informes de sequimienio
y asume la gestion de las alertas destinadas a prevenir posibles deteriores en la calidad de los
riesgos, todo ello en aras a garantizar una 6ptima observacién y vigilancia de los acreditados.,

El Area de Control Global del Riesgo tiene como responsabilidad verificar el cumplimiento de las
politicas y métodos de andlisis y admisidn, seguimiento y recuperacién de riesgos, asl como asegurar
el cumplimiento de los limites y objetivos estratégices referentes a |a gestion del riesgo del Grupo,

Adicionalments, el Area de Auditoria y Cumplimiento Normativo verifica que las politicas, metodos y
procedimientos utilizades para el analisis y cobertura del riesgo de credito, son adecuadas, se
implantan efedtivamente y se revisan de forma regular, informando al Comité de Auditoria del
resultado de sus actuaciones.



El Banco cuenta con un Comité de Riesgo de Credito, cuya funcién es la de analizar, evaluar y
aprobar o denegar los riesgos gue estén dentro de sus atribuciones, elevando aquellos que deban
ser autorizados por nivel superior. Es quien realiza las propuestas de politicas crediticias y manuales
de procedimientos en el ambito del riesgo de crédito. Realiza asimismo seguimiento periddico de Ia
cartera crediticia y del riesgo incurrido por el Grupo.

Ei Comitd de Recuperaciones se encarga de revisar las operaciones marcadas como dudosas,
analizar la situacion del crédito, acuerdos de regularizacion, posibilidades da recuperacidn, eic.,
decidiende el inicio de las actuaciones mds convenientes, inciuidas las decisiones relativas a
daciones, adjudicaciones y condonaciones relevantes. Controla en todo momento la situacion da
cada uno de los procedimientos judiciales en marcha, asl como los asuntos contenciosos del banco
en materia especifica de riesgo de crédito.

El Grupo tiene constituido un Comité de Activos y Pasivos (COAP), que es el érgano gue realiza &
control y seguimiento globat de los riesgos asumidos por el Banco (de crédito, de tipo de interés, de
mercado, de fiquidez y operativa) e informa periédicamente al Consejo de Administracion sobre el
grado de cumplimiento de los limites vigentes y de las politicas de cobertura establecidas.

El Comité de Auditoria Interna informa dal cumplimiento de la normativa interna establecida,
proponiendo las medidas correctoras, en su caso. Vela por que las politicas, métodos y
procedimientos sean adecuados, se implanten efectivamente y se revisen ragularmente,

El sistema de gestién de rlesgos se apoya en una definicién clara y precisa de las politicas, las
normas y los métodos utifizados, asf como los procedimientos de analisis, aprobacién vy seguimiento
del riesgo, que se actuaiizan sistematicamente y constituyen un soporte bésico para una gestion
eficiente,

El Area de Controt Global del Riesgo y el Area de Auditoria y Cumplimiento, revisardn que estas
normas, politicas y procedimientos sean adecuados y se cumplan de manera efectiva dentro de la
organizacion.

Las paliticas establecidas en materia de gestion del riesgo de credito, que constituirdn el marco
normativo de actuacién que regule las actividades de riesgo del grupo, son las siguientes:

- Politica de gestion global del riesgo de crédito

Los riesgos del Grupo serdn considerados dasde una perspectiva global, integrada y conjunta,
de tal manera que la politica de riesgo esté basada en una estrategia global de crecimiento
sostenible y equitibrado, estableciéndose un adecuado control interno de todos los Procesos
en los que se materializa la ejecucian de dicha politica por parte de los érganos implicados.

- Polftica de diversificacion y limitacion de riesgos
El Grupo concede sus operaciones desde una perspectiva de diversificacion del negocio

crediticio, estando su actividad orientada fundamentaimente hacia la banca comercial af por
menor,
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En cumplimiento de esta estrategia de diversificacion, el Banco tiene estahblecida una politica de
limites, que se unen a lus legalmente establecidos por la normativa vigente (regulacion del
Banco de Espana sobre Grandes Riesgos), y que s& concretan en los siguientes:

Limites geograficos

Limites por acreditado o grupo econdmico
Lirmites con partes vinculadas

Limites por sectores econdmicos

Limites por categorlas de riesgo

- Politica de ¢recimiento

El Grupo establece como poiltica basica de actuacidn que la estrategia de crecimiento no
puede comprometer la calidad de los riesgos crediticios, de forma gue, ante (a concesion de
nusvas operaciones, mantendrd una postura prudente y acorde con su estructura de rigsgos
en cada momento,

- Politica de precios

La politica de precios estard orientada a cubrir los costes de financiacidn, de estructura y de
riesgo de crédito inherente a cada clase de operaciones de crédito ofertadas. La revision
pericdica de la politica de precios deberd ajustarse en respuesta a Jos cambios habides en fa
estructura de costes, en factores competitivos y al cambio en los riesgos de cada uno de los
tipos de operaciones de crédito ofrecidos por el Grupo.

- Politica de gestidn continuada del riesgo

La gestién del riesgo de crédito en Banco Grupo Cajatres s& basa en un enfogque global que
abarca todas las fases del proceso: andlisis y aprohacién, seguimiento y, en su case,
recuperacion, mediante un sistema de concesiones que combina el analisis individualizado con
un seguimiento minucioso de las operaciones.

- Politica de concesidn y evaluacidn de operaciones crediticias

Los criterios de concesidn del Grupo estan especialmente vinculados con la capacidad del
pago del prastatarioc para cumplir, en tiempo y forma, con el total de las ohligaciones
financieras asumidas a partir de los ingresos procedentes de su negocio o fuente de renta
habitual, sin depender de avalistas, fiadores o activos entrégados como garantia, que deberdn
ser siempre considerados como una segunda (y excepcional) via de recobro para cuando haya
fallado la primera. Los criterios especificos de concesidn de operaciones crediticias se
encuentran definidos y recogidos en & Manual correspondients.

- Folltica de delegacién de facultades
El Grupo tiene establecido un sistema de atribuciones delegadas a diferentes niveles

lerarquicos, delegacidon que esta en funcidn de la naturaieza, cuantla y garantias del riesgo
asumido,
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Fuolitica de seguirniento

Junte a un correcto andlisis inicial, el seguimiento preventive de la evolucién de los rigsgos
asumidos &g fundamental para asegurar una adecuada gestién del riesge de crédito. El
objetivo principal es detectar, conocer y gestionar jos riesgos mantenidos con clientes que
presentan sintornas que puaden derivar en una situacion potenciaimente problematica. Por
tanto, el estudio de las operaciones continta durante toda su vigencia y tan pronto se aprecia
la existencia de una situacion anormal o de deterioro del riesgo de crédito, se realiza la
propuasta de actuaciones concretas que puede llevar a una reclasificacion por empeoramiento
de ia calidad credificia.

Politica de riesgos con partes vinculadas

En lo gue se refiere al riesgo de crédito a asumir con partes vinculadas, los principios basicos
de actuacion en la concesién de estas operaciones es que estdn sujetas a unos iimites
especificos de concentracién y las condiciones y plazos de financiacion se ajustaran a las
condiciones de mercado vigentes en el Grupo,

Palitica de Recuperaciones
El Banco cuenta con una Unidad de Recuperacién, que se encarga de todo el proceso de

gestion de incumplimientos, desde ef primer dia en que los riesgos presenten una situacion de
impago, anticipaAndose al mormente en que pueda entrar en situacién dudosa o de morosidad.

7.1.2 Nivel méximo de exposicién al riesgo de crédito

El siguiente cuadro muestra la exposicion total def Banco al riesgo de crédito al cierre del ejercicio

2011:

Miles de ouros

Crédito a la clientela 13.628.684
Depdsitos con entidades de arédito 548,520
Valores reprasentativos de deuda 3145839

222.606

Derlvados

Total Activos

17,548,658

Riezgos contingentas 488,131

Compromisos contingentes 1.663.951

Total compromisos y riesgos contingarntes mmmﬂﬂ
19.720.750

Total exposicion
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A continuacion se presenta el detalle, para cada clase de instrumentos financieros, del importe
maximo del riesgo de cradito que se encuentra cubierto por cada una de las principales garantias
redles y otras mejoras crediticias de las que dispone el Banco al 31 de diciembre de 2011;

Miles de euros

T Avalacos

Garantizados Ottas par Avalados
Garantia par depasitos parantias ontidades por otras
inmabiliariz dingrarias raalas financieras entidadas Resto Teal
Cradito a la cligntzla 10.121.095 25.658 192,584 17.710 6.119 3204508 12628684
Entidadas de crédito - - - - - E4B.525 fAB.534
Valores representativosg de
deuda - - 1.137.883 - 441.216  1.569.741 3,148,839
Derivadas n 118.470 - 104.136 apa B0
Total activa 10.121.095 145.128 1.330.477 17.710 447 334 5.453.914 17.648.658
Riasgos contingenes £.8568 5,849 299 108 2704 471.427 488,131
Compromisos contingentes - - - 1.683.0601 1.683.981
Totat compromisos y rigsgos
Cantmgﬂﬁ:‘\tﬂs ynes 68566 5.949 894 106 2794 21551383 2.172.082
Expasician maxima 10.127 251 151.077 1.231.478 17.816 450128 7.642.302 19.720.7560

Las tasas histéricas de impago, de los instrumentos financieros en los que el Banco asume riesgo de
credito, al cierre del ejercicio 2011 es la siguiente:

%
Credito a la clienta(s 3.8
Entidades de cradito : -
Valores representativos da deyda .
Dearlvados -
Riesgos contingemes . 2,9

Otros compromisos y Hesges contingentes ‘ b

La calidad crediticia de los activos del Banco al 31 de diciembre de 2011 presentaba &l siguiente
detalle:

Miles de guras

Aaa Azl Aaz A Al A2 Al Qperagignes
Rating _UAAA AA AA- Ar B sin calificar Total
Crédho a fa clientala - 131.280 80 25.545 11.4%8 u 13,371 13,445,573 13.628.G84
Entidades de crédito - - - - 140.000 148528 230.000 60.000 E45.528
Valorea representativos
de dayda 38.243 435 &2d 87 466 522.209 1.238.081  311.969 B45. 837 - 3.148.839
Derivadas . . 4,002 80,629 24,883 20.851 - 81.741 2y 808

Total activo 38,343 3 556.914 72.353 628,783 1.334.053 491.379 7R8.508 13.588.314 17.640 658
Rigsgos cortingantes - - 125 - - - . 458,008 458.13%
Gompromisos

contingentes - - - - - - . 1,683,961 1,663,951
Total compromiscs y -

riesgas conlingantzs o - 125 - - - - 2.171.967 2.172.092
Exposicitn mawima 38343 558.914 72433  G2R783 1.384.060 481379 783600 15,780,281 15.720.750
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La distribucién del riesgo por area geografica segun la localizacion de los clientes del Banco es fa
siguiente: .

Miles da ouros )
Campromisos y

Total agtive riesgos contiqgentas
Negocios en Espafia 17.538.147 2,167,246
Negocios ¢ah otros palses — 10513 — 4.348
17.648. 658 2,172.0592

La distribucion del epigrafe de Crédito a la Clientela al 31 de dicierbre de 2011 segln el sector de
actividad al que pertenecen los clientes se muestra en el siguients cuadro:

Miles dz auros
De tos que; activos
Riesgo Distribucian (96} dudosas
Sector residenta
Agricultura, ganaderfs caza y sivisultura y pesca 422 651 2,88 10.397
Industrias 682.792 4,66 47.868
Construccian §71.14890 . 6,62 273.832
Actividades inmobiliarias y senvicios emprosariales 4.792.780 32,60 76G1.6868
Servicios: 0.00
Comercio y hosteleria Q67,210 4,55 48 8an
Transporte ¥ comunicaciones 174635 1,18 20.661
Otros servicios 233,758 1,61 15.741
Créglito a particulaces: 0.00
Vivienda 5,254,152 a5 B3 136.3819
Consumo v otros 830,285 5,66 49.060
Sin claziflcar 46,627 0,37 1.008
Total Sectores residantes 14.088.981 863,07 1,365,674
Administraciones publicas 480,676 3,14 3.183
Sector no residerte
112.781 0,79 24 453
Ajustes por valoracidn
{1.034.054) - -
Total ’ .
13.628.684 100,00 1.393.320

Saqmentacidn por tive de riesqgo

Atendiendo a la clasificacion establecida por Banco de Espafia en &l Anejo IX de la Circular 4/2004,
la calidad crediticia de los activos financieros sujetos a riesgo de crédito, no clasificados como
dudosos ni clasificados coma riesgo subestandar, y antes de ajustes por vajoracion se clasifica en las
siguientes categorias: sin riesgo apreciable {sector publico y garantia dineraria), bajo (garantfa real
sobre viviendas terminadas con LTV < 80% y empresas con rating A), madio bajo {resto de garantia
reaf), medio (garantia personal excepto consumo, tarjetas y descubiertos), medio alto (consuma) y
alto (tarjetas, descubiertos y excedidos), al 31 de diciembre de 2011.

%

Tipe de riesgo

Sin fiesgo apraciable | | 22,08
Bajo 40,57
= . 21,31
Medie ;
Mediy — glto :
Alto :
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7.1.3  Riesgo de crédito por financiacién a [a construccion y a la promecian inmokiliaria

En el ejercicio 2011 se ha mejorado la estrategia del sector inmabiliario, creando un Area especifica
para gestionar tode el Negocio Inmobiliario del Banceo, incluyendo los activos adjudicados, las
saciedades participadas e incluso las financiaciones a promotores, Uno de las objetivos det Area es,
ademas de gestionar el desarrollo de las promociones en curso, poner a la venta tanta los activos
adjudicados como [os inmuebles financiados por el Banco.

Para potenciar la venta se utilizan todos los canales disponibles, contanda con la red de oficinas, los
agentes de la propiedad inmabiliara, tanto del grupo como externos, y ademas, se ha disedado una
web corporativa (www.viviendascaja3.es) donde se recoge toda la oferta de inmuebles del grupe.

El Grupe dispone de una Politica de Incentivacién de Venta de Inmuebles, aprobada por el Consejo
de Administracién de 22 de noviembre de 2011, en ia que se establecen incentivos personalas, que
se extienden a todos los empleados de la Organizacién, con la excepcion de fos miembros del
Cormnité de Direccion del Banco y Area de Sector Inmaobiiiario.

Estos incentivos suponen un porcentaje de entre &f 1% y el 3% sobre la venta al contado o de hasta
un 1,25% si es financiada. En oficinas la comision devengada serd el 85% para el empleado v 15%
para |a oficina.

El cuadro siguiente muestra los datos 31 de diciembre de 2011 de |3 financiagidn destinada a

actividades de construccion y promocion inmobiliaria, ast como el resto de finalidades relacionadas
con la misma, y sus correspondientes coberturas realizadas a dicha fecha par riesgo de crédito:

Miliones de euros

Carracelanes da valar
Excesa sobie @l valor  por deteriore de activos.

Itnpoite bruts da la garantia Cobertura especiics
Finansiaion a 8 constryccln y prarmosisn inmebiliaria {(pegogios :
on Espafna) 4323 1.6544 a3
Datf quer: Dudpsg g5y 448 354
Def que: Subastéarmiar 1.718 7o3 418
FPro-meamoria;
- Activos failides 52
Valor contable
Fro-memona: __Miliones de eures |

Tatal crédite a & chivntela excluidas Adminfstracionas Pobicas

{reganios &n Espania) 12,827
Total active {negocios tolales) 19.6888
Correccionss de valor y provisionss per fiesgs de creédito.

Cobertura gendrica total (hegociods fotales) 34
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Por su parte, en el cuadro siguienta se presenta el desglose de [a financiacion directa a ja
construccion y pramocién inmobiliaria, asi como el resto de finalidades relacionadas con [a misma (en
este (itimo caso, las operaciones se clasifican por garantia recibida en {a operacion; en edificios
terminados, se incluyan inmuebies en explotacion) al 31 de diciembre de 2011 (negocios en Esparia):

Flrtanciacion, Importe bruto
Millones de euros

1. - Sin garantia hipotetana 558
2, Con garanifa hipotecaria (a)
2.1, Edificios terrinados (b)

211 Vivienda a55
212 Resto 260
2.2 Edificios &n conafruccidn (b)
221, Viienda 414
222, Resta B3
2.3. Suelo
231, Terrancs urbanizados 1.898
232, Resto da sualo MMZ"E
4,323

Total RA———L

{a) Incluye todas las operacionss con garantia hipotecada con independencia del porcentaje que supenga el fiesgo vigente
sobre &l importe de la ditima tasacion disponible.

()  Si en un edificle concurren tanto finalidades residenciales (vivienda) como comercigles (oficinas y/o tocales), la
Bnanciacion sa ha inciuido en | categorfa de la finalidad predominante.

A continuacion se presenta e detalle del importe al 31 de diciembre de 2011 de las operaciones de
financiacion para la adquisicién de viviendas:

Millones de euros-

Irmparte bBruto Def que: Dudoso

Cradita para adquisicidn de vivienda {Negocios en Espaia) 5.002 133
Sin paraniia bipotecara 180 g
Con garantia hipotecarig 4,812 124

FPor su parte, a continuacién se presenta la distribucion del crédite con garantia hipolecaria a los
hogares para adquisicion de vivienda al 31 de diciembre de 2011, en funcion del porcentaje que
supone el iesgo total sobre ef importe de la (ltima tasacién disponible (negocios en Espafia):

L.oan tg value (3) - Milfoanas dae surns
40% = LTV % BQY% = LTV = B0% = LTV =

LTV 2 40% H0Y B2% 100% LTV = 400%, Totad
imperte bryto 851 EREL 2.0ET a78 189 . 4,817
Dol que: dudosos 7 i3 47 2z ‘ 20 134
{a) Ei LTV e= la ratio qua resuita de dividir el riesgn vigente a la facha de [2 Informacidn sobre el impane de Iz Qifima tasacian disponible.

Como se recoge al comienzo de este apartado, se ha reforzade el drea inmobiliaria para mejorar la
gestidn y venta de los activos adjudicados.

El Grupo dispone de una Politica de Activas no Corrientes en Venta, aprobada por el Consejo de
Administracion de 22 de noviembre de 2011, en la que se establecen como chjetivos; agilizar fa
salida del balance de Jos activas no corrientes en venta, incidir positivamente en la ratio de solvencia,
mejorar |a liquidez, acotar las pérdidas derivadas de potenciales caldas de los precios y minimizar, en
la medida de io posible, el impacto negativa en la cuenta de resultados.
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Esta Polftica establece un Plan de Accion Comearcial gue tiene un dnico objetivo fa venta de activos a
fravés de los canales indicados y muy especialmente tcs canales propios aprovechando |a capacidad
comercial de la red.

Ef Plan de Accion Cornercial parfe de un analisis de fa demanda por ambitos de actuacion que
puedan dar una referencia de la situacidn de mercado fanio de la evolucion del precio comeo de la
demanda de cara a establecer unos objetivos realistas, coherentes y consistenies. El Plan se
materializa en acciones concretas establecidas por la Direccién de Negocio que reporta informacicén
mensual al Comitd de Sector Inmaobiliario, del nivel de venta de activos en cada una de los canales,

A continuacion se incluye et detalle, al 31 de diciembre de 2011, de los activos recibidos en pago de
deudas, asi come instrumentos de capital, participaciones y financiaciones a sociedades tenedoras
de dichos activos (negocios en Espafia):

Mitlohes de euros

Del qus:
carrecolones de
valor por
Valar coniabie deterjora de
nato ag?}}:gs
1. Activos inmobiliarios procedentes de Bnanclaciones destinadas a la
sonstrugeion v promocion inmobitiaria
1.1, Edificios terminados
1141, Vivienda ) 5 ‘ 1
1.1.2. Raslo - -
1.2. Edificios en conatruccidn
1.2.1. Vivienda 3 1
1.2.2. Rasto " -
1.3. Sueio
1.3.1. Terrenos utbanizados # 5
1.2.2, Resto de suelo u
2. Actives inmoebiligrios procedentes de financiaciones hipotecarias a hogares
para adquisicitn de vivienda . 51 16
3. Resto de actives inmobiliarios recibidos en pago de deudas () 22 7
4_Instrumentos de capital, participacionss y financiagionas a sociadades
tenedoras de dichos activos (b) 12 -
(@) tncluye los activos inmobiliarins que ro proceden de financlacion 2 la construceidn y pramoclén inmaobiliaria, ni a
hogaras parg adquisicion de vivienda.
4s)] Incluye todos los activos de ests naturaleza, incluysndo los instrumentos de capital, fas participacionss y

fingnciaciones a entfidades tenadoras de los actives inmaobiliarios mancianadss en las lineas 1 a 3 de este cuadro, asi
como los Ingtrumentos de capital y particlpaciones an empresas constructoras ¢ inmobiliarias recibides en pago de
deudas.

Nota:  Dados ios astados que se utifizan para la confecaidn los cuadros anterioses, los datos incluidos &N o mismoes 1o
sigmpre coinciden directamente con saldes cantablaes, '
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7.2. Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se define como.el riesgo de que fa Entidad tenga dificultades para cumplir con
las obligaciones econdmicas derivadas de su actividad y que, en general, se concentrara en la
necesidad - de atender sus pasivos financieros. La gestidn de este riesgo es una actividad
fundamental dentro de la Enfidad, cuyos objetivos, junto con las politicas asociadas a Ja misma, son
aprobados por et Consejo de Administracién del Banco a nivel estratégico, correspondiendo ta
responsabilidad en cuanto a su implantacion, ejecucion y seguimiento operativo al Comité de Activos
y Pasivos,

7.2.1. Objetivos, y politicas de gestidn del riesgo de liquidez

Al analizar el riesgo de liquidez se tienen en cuenta las recomendaciones del Banco de Espafta, det
Comité de Supervisidn de Pagos de Basilea, asi como de ofros organismos, distinguiendo entre;
condiciones normales, que considera entornos habituales de los mercados y aplica los criterios de
empresa en funcionamiento; y situaciones de crisis, a partir de las cuales se elaboran los planes de
contingencia.

Et objetivo fundamental seguido por la Entidad en relacién con ef riesgo de liquidez es garantizar la
disponibilidad permanente de activos liquidos con los que asegurar el volumen de fondos necesarios
para que no axistan desequilibrios en el cumplimiento de los compromises de pago; todo ello sin
comprometer de manera significativa los resultados de |2 Entidad.

En esta labor desempenia un papel importante el andlisis del balance por vencimientos, ai que se
incorporan, mediante el uso de herramientas informaticas, necesidades futuras de liquidez y de
financiacion basadas en las expectativas de desarrolio y crecimiento futuro de la Entidad. Este
analisis se realiza en diversos escenarios de crecimiento, morosidad, efc. que permiten conocer y
proyeciar [os pagos y cobras futuros en el corto y medio plazo. A efectos de estos analisis se toman
en consideracidn los vencimientos esperados de los distintos activos y pasivos financieros. En
determinadas ocasiones, estos vencimientos esperados difieren de los vencimientos contractuales de
dichos activos y pasivos, determindndose entonces en funcidn de la experiencia histdrica de la
Entidad.

Como corresponde al negocio de banca minarista, 1a principal fuente de financiacién de la Entidad es
et ahorro captado de sus clientes. La Entidad mantiene una amplia ofarta de productos de captacidn
gue actualiza y sdecla a la demanda del mercado en cada momento. Estos productos se ofrecen
con diferentes estructuras retributivas y temporales, con tipos fijos, variables, estructurados o
indexados a diferentes indices o cestas de valores de bolsas nacionales o extranjeras, Esta oferta
permite abarcar un amplio sector y cubrir las necesidades y expectativas de seguridad, ventajas
fiscales y grado de aversion al riesgo de la clientela, lo que garantiza una fuente de liguidez estable a
coste moderado,

Adicionalmente, fa Entidad puede acudir 2 los mercados de capitales para obtener financiacién
complementaria, tanto a largo plazo como a corto, como consecuencia de los desfases de liquidez
producidos por las necesidades de los clientes o por las inversiones del grupo econémico,
equilibrande al maximo ef crecimiento de [a inversién con la captacién de depdsitos tradicionales;
aunque no s& ha renunciado alas emisiones en los mercades, s& ha hecho uso de esta via de forma
moderada diversificando las fuentes y los vencimientos de estas financlaciones.

En este sentido, la crisis financiera que afecta a los mercados financieros y que ha provocade una
contraceién muy significativa de las diversas fuentes de captacion de financlacion para las entidadss
financieras, tanto nacionales como internaciones, no ha presentado especial relevancia para la
Entidad, No obstante, ante ia persistencia de esta coyuntura, la Entidad ha decidido aprovechar las
faciidades extraordinarias de liguidez (subastas a tres aftos) puestas en marcha per el BCE en
diciembra de 2011,
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De esta farma, al 31 de diciembre de 2011 se tenian pignorados en fa poliza de BCE titulos por valor
de 1.641 miliones, para los que, tras restar la apelacion a esa fecha (990 millones) existia posibilidad
de obtener financiacién. adicional por esta via por un montante total de 741 miliones de euros (2010
1.200 millones de euros). Ademas de la cifra anterior, se dispone de activos elegibles por el BCE que
después de recortes, ascienden a un efectivo de 936 millones de euros (2010 1.140 millones de
auros),

Por otra parte la Entidad cuenta con una cartera de inversién crediticia formada en su mayor parts
por préstamos hipotecarios gue, dadas las garantias que aportan, permiten obtener financiacion
mediante cédulas, titulizaciones hipotecarias y otros tituios semejantes, bien sea colocandolos
directameante an mercado, bien destindndolos a autocartera para ser descontados ante el BCE.

Por Liftimo, el Consejo de Adminisiracién de la Entidad aprobd el 3 de marzo de 2011 las "Politicas y
Procedimientos de Medicion, Gestién y Control det Riesgo de Liguidez”. En slla se establecen limites
e indicadores sobre distintos ratios que miden la situacion ds liquidez, Los mas significativos son:

» Ratio de cobertura de liquidez, relacionando la figuidez disponible sobre los compromisos a
corto plaze.

» Ratio de liquidez estructural, como cociente entre los depasitos y creditos minoristas.

« Coeficiente de financiacién mayorista, que s& hace eco del Real Decreto-Ley 2/2011 de 18
de febrero y que presenta ratios proximos al 5%, muy por debajo del 20% indicado en la
normativa. |

Ademas de los anteriores se vigitan los indicadores de mercado que pugdan anticipar posibles crisis
del sisterna.

El érgano responsable de evaluar este riesgo es el Comite de Activos y Pasivos (COAF). Diche
Comite revisa en cada una de sus sesiones la posicién de liquidez, la estructura de financiacion, ios
gaps de liquidez y los limites establacidos para el control y seglimiento de! riesgo, y determina {ag
politicas necesarias para el mantenimiento de una posicion de quidez prudente y adecuada para el
desarrollo del negocio del Banco.,

- B4 -




7.2.2. Exposicion al riesgo de liquidez

A continuacién se presenta ef detalle de los instrumentos financieros del Banco al 31 de diciembre
de 2011 clasificados atendiendo a sus respectivos plazos de vencimiento contractual rernanente:

AGTIVO

Cai y Depdailos an Bancos Cenlralas
Depdsiton 4n ontdades de arddite
Cradio a la cllentels

Vialores raprasentalivos de deuda

PAZIVO

Dupdsitos an Bancos Canbrsles

Dapdaitoa de enlidudes de aradito

Rapdsiten de i clentok:

Létitos representadan por veiores negosishias

Fasives subordingdis

GAF SIMPLE
GAP ACUMULARG

Millones do oures

Dalas De 2 meees s 1 Mae de &

Haata 1 mas EELE] a0 Da 1 o 5 afios AfGS Total sensile
o985 760 1.808 - 7504 e.1a¥ 17.132
64 - - ‘ . - 64
414 57 EE) 12 1 424
405 620 1.847 5.5a0 4 9¢8 13.251

1 ] 226 1.685 1194 3.183

139 1787 g.333 TER 1 17704

. . - gag ! gaa

102 121 170 a4 a5 817

1.257 1573 4025 6285 1470 15.553

- 83 138 - - iy}

- - - 250 s 1B 438

(364) (9ar) (3.427) (0 £ 536 (573)
(384} (1.351) (A778) (5.108) {G7a)

" Aorkyom fos saldos o 18 vista de Depositos de 12 clisntela eon juridisarmente sxigibles g la vista, la expariencia hisidrica de la Entidad demusstra us bignen un
taracter astable 6N el tisnpo, por o que & efectos del andiss de figuides, dichos saldos se distibiyen da Rowardo con el plaze esperade de reormbolsn, Los
arilerios de eiaboracibn de uste cuRdra son diferaniles & lug ubilizacds sn la wlaboragien de ins estados finencieros,

Por su parte, a continuacién se pressnta determinada informacion relativa a las necssidades y a las
fuentes de financiacién estables del Grupo al 31 de diciembre de 2011, de acuerde a los madeias
requeridos para ello por Banca de Espafia:

Credito a ia clisniala (1)

Créditos a enfidades del grupo y relacionadas
Préstamos titulizagos

Fondos espadificus (2)

TOTAL Créalio o la Clientela (1)-(2)

Participaciones

Activas adjudicados {(brutio)
Foendos eobertura activos adjudicadeos

Activos adjudicades (neta)

Necesidades de financiacién estabies

Miloreas
de euros

14.011
(779)
269
{815)

13,196
Mg,

152 Bonos y cédulas hipatecarias
Cedulas teritorisles
747 Deuda sanior
(239)  Emisiones avaladas por ef Estado
Subordinadas, prefarantes y cotvertibles
308 Otyes instrumantos financieros a My LP
Titulizaciones vendidas a tercaros :
Qfra financlacion con vencimiento rasidual =1 aflo
Financiacion mayorista a larga plazo
- Fatrimonio Meto
A L
ww} 3.838 Fuentes de financiagion estables
-85
_.-—"'-'J_Fﬂ__rﬂ
i —
T it |

Clientas complatamente qubiertos por el FGD
Clientes no completarente cublartos por &l FGD
Total depositos minorisias

Resto depdaitos (AAPP, casionas,...)

TOTAL Dapbsitos da la Cllentela (sin cédulas)

Millones
te guros

8412

3.317
11,728

1.691

13.420
foeee ——



For su parte, a continuacidn se presenta determinada informacién al 31 de diciembre de 2011
relativa a los plazos remanentes de vencimiento de las emisiones mayoristas det Grupo, los activos
liquidos y a su capacidad de emision;

Millones de euros

VENGIMIENTOS EMIFIONES MAYORISTAS 012 Coeid 014 =014

Banos y cedulas hipolecarios 313 110 Ta 1.822
Cadulas taritoriales - - - -
Drauda samer : 63 - - -
Emisiongs avaladas por gl Estado 100 - - -
Suhordinadas, preferentes v convartibles - 100 7 2%

Qtraz instrumentos financierozs aMy LP -
Tinibzacionss vandidas a tarceras -
Papel comercial -

Total vencimisrtos de emislones mayoristas 78 210 b 2154
ACTIVOS LigUiDns N Millonea de euros
Activos liquidos (valor norminal) 3.4
Activos Hiquidos (vaior de mercadeo y recore BCE) 1.718
de foz que: Deuda de s Gdminisiracionas poblicss centraks 395
4,509
CAPACIDAD DE EMISION ‘ Millones de suros
Capacidad de emisidn de Ceédula Hipetacanas 2725
Capacidad de amisidn de Cédula Territoriales 38a
Dispunivie de emisiones avaladas par el Estado — -
311

7.3. Riesgo de mercado

Este riesgo comprende [os riesgos resultantes de posibles variaciones adversas de los fipos de
interés de los activos y pasivos, de Jos tipos de cambio en los que estan denominadas las masas
patrimoniales o fuera de balance, y de los precios de mercado de jos instrumentos financieros
negociables.

7.3.1. Objetivos, y politicas de gestion del riesgo de interes

La exposicién de una entidad financiera a las variaciones de los tipos de interés s inherante al
propio negocio bancario: los diferentes piazos de vencimiento y repreciacion da las posiciones
deudoras y acreedoras constituyen la principal fuents de riesgo de tipo de interés, al verse afectadas
con diferente intensidad por las variaciones del nivel, de la pendiente 0 de la forma de la curva de
tipos: asimismo, los cambios puedsn afectar al comportamiento financiero de determinados
praductos con opciones implicitas. ‘

La variacion de los tipos de interés provoca la renovacion de las masas de activo y pasivo a tipos
diferentes a los anteriores, con dos efectos!

» Variasidn en margen de intereses esperade {margen de intermediacion sin dividendos) y por
tanto, de la cuenta de resuitados.

s Variacién en el valor economico del balance y que, si fusra adversa, podria afectar a fa
solvencia de la Entidad, :
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Et Consejo de Administracion del Banco ha aprobado |a Politica de Riesgo de Tipo de Interds de la
Entidad estableciendo la metodologia a aplicar y los niveles de alerta.

En relacion con el nivel de exposicion al riesgo de tipo de-interés hay que sefialar que, al 31 de
diclembre de 2011, fa simutacién con una subida (movimiento adverso en esta fecha) de la curva de
tipos de 2,50%, tendria un efscto de disminucidn en el valor econémico de Banco Grupo Cajatres,
sobre sl mismo, del 7,71% (2010: 5,71%) y una reduccion del margen de intereses de un 9,08%
(2010; 3,25%)

Los resultados mostrados en el parrafo anterior s& han calculado considerando |a sistemnatica exigida
por Banco de Espafa para [a confeccidn de los estados RP5S1 y RP52, de tal forma gue el
movimiento de tipos da interés se traslada de forma s0bita y paralela a la curva de tipos vigente en el
momento del estudio. La subida de los tipos en un 2,50% es la exigida actualmente para la
confeccion de dichos estados para fa divisa euro.

Eil Comité de Activos y Pasivos es el drgano gue realiza el control y seguimients, entre otros, del
riesgo de interés del balance. Para cumpiir sus objetivos tiene las siguientes funciones:

« Revisar ia politica del riesgo de interés y proponer, en su caso, las modificaciones consideradas.

+ Implantar, gestionar y sequir la politica de tipo de interds, en especial de los limites operatives y
alertas.

o« Controlar la exposicion del margen de intereses y del valor econdmico del Banco a las
fluctuaciones de los tipos de interés; optimizar, mediante cobserturas, la estructura def balance en
términos de riesgo y rentabitidad dentro de los limites de riesgo vigentes.

+ Analizar periddicaments la sensibilidad del balance, para definir e implantar las estrategias
necesarias segdn el nivel de riesgo asumible en cada momento.

« Definir el grado de cobertura, tanto en los productos de pasivo coma en los de activo,

» Establecer las tarifas, plazos y sensibilidades de los productos de activo y pasivo que vends ia
Red Comercial,

« informar trimestralmente al Consejo de Administracidn del cumplimiento de los limites y de [a
exposicidn del Banco a este riesgo.

Para cumplir las funciones anteriores, &l Comité de Activos y Pasivos se apoya en las mediciones de
riesgo de interés gue realiza Planificacién y Controf, que cuantifica periddicamente el impacto de la
variacion de los tipos de interés en el margen de intereses y el valor econémico del Banco.
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Los objetivos del Banco relacionados con este riesgo van encaminados a mantener un GAP de
riesgo de interés en términos netos en un nivel minime, de manera gue norrecciones en las curvas de
tipos da interés de mercado no afecien de una manera significativa, directameanie, a la actividad y a
los resultados de la Entidad, manteniendo el equilibrio en tedo caso con unos niveles optimos de
rentabitidad.

En el analisis, medicién y control del riesgo de tipo de interés asumido por el Banco, se utifizan
técnicas de medicion de sensibilidad y analisis de escenarios, estableciéndose los [imites adecuados
para evitar la exposicién a niveles de riesgos que pudiesen afectar de manera importante a la misma.
Estos procedimientos y técnicas de analisis son revisados con la frecuencia necesaria para asegurar
sy correcto funcionamiento. Adermds, todas aquellas operaciones individualmentie significativas se
anafizan tanto de manera individual como de manera conjunta con el resto de oparaciones.

Ademas, el Banco utiliza operaciones de cobertura para la gestion del riesga de tipo de interés. Estas
coberturas son de caracter individual sobre operaciones o activos especificos {rmicracoberturas}; ¥
también sobre diversas masas de balance consideradas en su conjunto (macrocobertura). En ambos
casos, de acuerdo a las precauciones y requisitos establecidos en la Circular 4/2004 de Banco de
Espafa.

Los cuadros siguientes muestran el grado de exposicion def Banco al riesgo de tipo de interés al 31
de diciembre de 2011, clasificado por carteras, recogiendo el valar en libros de aguellos activos y
pasivos financieros afectados por dicho riesgo. Ei riesgo de interés para otras monedas distintas al
euro es insignificante en ef Banco. Los distintos activos y pasivos aparecen clasificados &n funcion
del plazo hasta la fecha de revision def tipo de interes (para aguellas operaciones gue contengan
esta caracieristica atendiendo a sus condiciones contractuales) o de vencimiento (para las
operaciones con tipo de interds flo). Las masas de palance sin vencimiento ni fecha de revision
explicita se incluyen como sensibles en unos plazos consistentes con su comportamiento de
sensibilidad historico. Las coberturas aparecen en los cuadros modificando ia fecha de sensibilidad
del tipo de interés de las partidas cubiertas, aplicandose el tipo efectivo resuitante por fa cobertura,

A continuacion se muestran las distintas masas del balance del Grupo clasificadas en bandas
termnporales atendiendo a su sensibilidad a los tipos de interés:

Mionos e euros

e iaa 53 measesdt " s do
Hasia 1 mes medes A De 1 a5 alos adite Total sansible

ACTIVG 2.444 ) 3.307 7.626 N 2822 ) 1.133 17,132
Caja y DapdzHos =n Bancos Cenlrales TR T o . ‘ Z N 123
Dapduilos e entidadas dr credio 417 53 33 15 1 a4
Cradito & la clientels 1.6466 2.92% 7S 1474 114 13.23
Valares rapresantativos de dguda v 328 i) 1423 1802 B3

% sotre fofof activey Sensibles 14,27 % 12, 30% A, 5149 15,30% 551% 100,00%
RASIVO 2564 . 5.2t A58 d4.739 414 . 17.704
Drpasites en Basces Cortralas - 0en TR o [0 " F T
Dleprsiios de enlidades dr credite 115 147 203 38 14 917
Uapositon da |z clemela 1,458 2857 ALY 4.7 Eivie] 14,558
Dribitas reprasantados por valores naguriablas 0 &3 128 1] o a0
Paslvps subprdinades 8 224 214 0 Q A3Y

% Fubre fofsl pashes Senslies 14,515 T, fta 37 81% R TTE 2,34 a0, 0%
GAP GIMPLE {120) 16 b (21417} T8 {5672}
GAP ACUMULADO {1370} {104) 838 (1,251} (675}
MNota Log allarios 4o slabaracisn de eate cuadre san diferantes 4 los ulilizades 5n ia elaboracion da los estidos finangiares.
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7.3.2. Exposicion al rissgo de tipo de cambio

El riesgo de tipa de cambio de la moneda extranjera es el riesgo de que &l valor razonable o los flujos
de efectivo asociado a los instrumentos financieros denominados eén moneda exfranjera fluctlen
como consecuencia de las variaciones en los tipos de cambio de [as divisas.

E! desglose de su contravalor en miles de euros de los principales saldos de acfivo y pasive del
balance de situacion mantenidos en moneda extranjera al 31 de diclembre de 2011, atendiende a ia
naturaleza de las partidas que los integran y a las divisas mas significativas en las que se
encuentran denominados es el siguiente:

Milas de auros

Diviza N Activos Pasivos
Saldos en délares hareamaroanss 12457 t1.882
Crédito a la cligntela 4.534 -
Pasivos financieros a coste amortizado “ 11.682
Depdsitns en entidades de craditc 7.648 -
Caja 275 -
Saldos &n yenes japonases 32 1.4348
FPasives financieros a coste amortizado - 1.438
Caja a2 .
Saldos en libras esterlinas i 154
Pasivos fingnsieros a coste amartizado - 164
Depdsitos an antidades de orédito 205 -
Caja 1786 -
Saidos en ofras divisas 2221 521
Crédito a la clientala 1,631 B
Pasivos financleres & coste amortizado - 521
Depdzitos en entidadas de crédito 440 -
Caja 250 -
Otrog : - -
15,081 13.795

Total saldos denominados an moneda axtranjera

7.3.3. Exposicion al riesgo de pracio

A efectos de la informacion que se presenta en ios parrafos siguientes, se entiende por “riesgo de
precio” el riesgo de que el valor razonable de un instrumento financiero varle adversamente por
cambios en los precics de mercado distintos de las que se originan por el riesgo de cambic en
moneda extranjera (tratado en el punto anterior). '
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De esia forma, y de manera mas concreta, el Banco esta sometido a este rlesgo de precio én {as
posiciones de renta fija y variable cotizadas clasificadas en las carteras de negociacion y en
disponibles para la venta. Asi, en este ambito, el Grupo se ve afectado por distintos factores de
riesgo entre 1o cuales hay que destacar los correspondientes al propio emisor de los valores, a su
sector de aciividad, al mercado en el que cotizan dichas instrumentos, al pals del emisor, asi como,
por & nivel general de los tipos de interes.

Con fecha 18 de enero de 2011, el Consejo de Administracidn aprob¢ &1 uso de la mefodologia del
VaR o Value at Risk, en materia del calculo de los riesgos mencionados anteriormente. En dicho
consejo se establecieron los siguientes limites y normas:

- Un limite de 1,5% de los Recursos Propios del Grupo para la actividad de la totalidad de la
Direccion Financiera.

- Un ilmite del 1% del resultado consolidado para 1a cartera de Negociacion

Como complemento a lo anterior, se establecen unos niveles de importes maximas por sector, pals,
imstrumento, etc...., con &l objetive de evitar un aumento del riesgo por concentracion. Asimismo, se
limitan las perdidas incurridas en las careras de Disponible para la Venta y Negociacian,
distinguiendo por instrumentos. Esta politica se halla recogida en el documento de “Politicas y
procedimientos de actuacion en riesgo de mercado”.

El VaR proporciona una estimacion de la perdida potencial maxima esperada que podria
experimentar una cartera de titulos y derivadns ante un movimiento adverso, pero estadisticaments
narmal, de los precios. Se expresa en términos monetarios y se refiare a una fecha concreta, ¢on un
determinado nivel de confianza y para un horizonte temporal dado. La Entidad emplea como
pardmetros de calculo el horizonte temporat de un dia y un nivel de confianza del 99%, y lo aplica
tanto a la cartera de Disponible para la Venta como a la de Negociacion,

Dentro de la matodologla empleada, se realizan pruebas de back-testing que garantizan ia fiabilidad
del modelo, asl como el estudio de las sensibilidades a variaciones sobrevenidas en los distintos
factores de riesgo (stress-testing), con el objetivo de adelantar pesibles escenarios adversos.

Mensualmente ef Comité de Activos y Pasivos supervisa al cumpimignto de estos limites mediante
jos informes confeccionados por Control de Riesgos de Tesoreria. Este departamente, independlente
de ia Direccién Financiera, estd integrado organicamente en la Direccion de Contrel Global del
Riesgo, con dependencia directa del Consejern Delegado.

Al 31 de diciembre de 2011, ds acuerdo a los calculos realizados, con un nivel de confianza del 99%,

la maxima perdida potencial diaria que registraria ¢l Banco segln esta metadatogia hubiera sido de
21.300 miles de euros.
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7.4. Riesgeo operacional

Fl riesgo operaciona) s &l riesgo de que puedan producirse pérdidas por deficiencias o fallos de los
procesos intermos, errores humanos, mal funcionamiento de los sistemas, sucesos externcs o
fraudes; incluye, entre otros, el riesgo en tecnologlas da la informacién y el riesgo legal, pero excluye
el riesgo esiratégico y ef de reputacion,

El Grupo dispone de diferentss sistemas de control y seguimiento de estos tipos de riesgo, entra
glfos |as actuaciones que lieva a cabo la Direccldn de Control Global del Riesgo y la de Auditoria y
Cumplimiento Normativa con ayuda de la plataforrna tecnolégica del Grupo. Se dispone asimismo de
un plan de contingancias para un supuesto de fallo en los sistemas de informacion. Por otra parte, el
Grupo tiene contratadas diferentas polizas de seguro gue cubren los riesgos derivados de su
actividad o la de sus empleados, &n su caso; esios seguros reducen considerablemente el riesgo
operacional de las areas afectadas.

7.8. Concentracion de riesgos

Se define &l rlesgo de concentracién como aquel que pueds afectar a la cuenta de pérdidas y
ganancias del Grupo y a su patrimonio como consecuencia dé mantener instrumentos financieros
gue tengan caracteristicas similares y gue puedan verse afectados de manera similar por cambios
econdmicos o deo otro tipo.

El Grupo tiene fijadas politicas que tienen como objetivo fundamental fimitar el grado de
concentracion a determinados riesgos, que se fijan de manera coordinada con ofras politicas de
gestion de riesgos y en el marco de la estrategia del Grupo. La medida de las concentraciones de
riesgo y los fimites a los mismos se establecen considerando los distintos riesgos a los que esta
sujeto atendlendo a la naturaleza y clasificacion de los distintos instrumentos financieros del Grupoy -
atendiendo a distintos niveles (entidad, sector, pals, etc.).

Gomo medida de concentracion de riesgos se utiliza el valor en (ibros de los distintos instrumentos
financisros. '

En relacion con el grado de concentracién del riesgo, la normativa del Banco de Espafia estableca
que ningun cliente o conjunto de ellos que constituya un grupe economico ajeno, puede alcanzar un
riesgo del 25% de los recursos propios.

No obstante, en el Grupo se aplicaran limites maximos mas restrictivos: 10% para acreditados o
grupos econdmicos ajenos promotores; 15% para acreditados o grupos econdmicos ajenos no
promotores: y 15% para entidades no consolidables por actividad del Grupe econémico del Banco,
con un limite individual por sociedad det 7%,

Ademas, con el objetivo de contar con una cartera crediticia diversificada, el Grupo establece limites
de exposicidn al riesgo, en base al sector econdmico correspondiente,



Adicionalmente a la informacion que se ha mostrado en Notas anteriores de estas cuentas anuales
sobre concentracion por divisa (ver Nota 7.3.2), tipos de contraparte y calidad crediticia de las activos
financieros sujetos a riesgo de crédito (ver Nota 7.1), en las distintas notas de activo y pasivo de esta
memoria se presenta informacion sobre la concentracidn de activos y pasivos financieros por areas
geograficas y sobre concentracion refativa a los instrumentos de capital mantenidas por el Grupo al
31 de diciernbre de 2011,

7.6. Valor razonable de los instrumentos financieros

Como se describe en la Nota 4.e), excepto por los instrumentos financieros clasificados en los
epigrafes de “Inversiones crediticias” y "Cartera de inversion a vencimiento” y por aquellos
imstrumentos de capital cuyo valor razonable no pueda estimarse de forma. fiable o instrumentos
derivados que tengan como activo subyacente dichos instrumentos de capital, fos activos financieros
de la Entidad aparecen registrados en el balance de situacion adjunto por su valor razonable.

De fa misma forma, excepto los pasivos financieros registrados en el epigrafe de *Pasivos financieros
a coste amortizado”, el resto de pasivos financieros aparecen registrados por su valor razonable en &
balance de situacién adjunto. No obstante, algunos elementos registrados en los eplgrafes de
“Pasivos financieros a coste amortizado”, estan afectos a refaciones de cobertura de valor razonable
(ver Notas 4.f y 13), habiéndose ajustado su valor en un importe equivalente a los cambios
experimentados en su valor razonable como consecuencia dé riesgo cubierto, principalmente, fesgo
de tipo de interés.

El siguiente cuadro resume el valor en libros de los instrumentos financieros en funcion del nivel de
determinacion del valor razonable:

Miles de euros

Teral valor Total
Mivel 1 Mival 2 Nival 3 razanable hatance
T - -
Gata y depdaitoz en bancos cantrales 18.748 a00.262 - 32104 248,104 248.052
Cartera de Negociacion 4 11.267 - 11.274 11.27%
Actives financieros disponibies para la venta 50,756 1.345.995 £0.692 2.200.443 2.445.568
Inversida Creditcia
Dapdsitos en entidadeas de crédite . 549,591 - 549 581 548.529
Crédito a la clientela - 2373 13.560.228 13.582.604 13.870.684
Valnres representatives deuda - 970.53% - 970,58 1.047,702
Cartera de inversidn a ventirmniento 25.812 e.997 - 32.80% 32,831
Dertvados de cobertura - 211,335 . 211,335 211,335
BASID)
Cartera de Nagaciacidn 1.548 12.470 - 14.048 14,018
Pasivos financierns & cosle amaontzado
Depgsitos de bancos ventralns - 990.617 - 9R0.617 990275
Depdsitos de enfidades da cradito - 458.344 . 458,384 518,249
Dapdsiies de la cllentela " 770,384 15.401.678 18.472.002 15,863,205
Débites reprasentados por vaiores negoiables £3.121 8.110 134.064 205265 202.801
Paaivos subordinados B 264.B15 126,357 a91.172 405 814
Qiroa pasivos financleros - 1.600 88449 100.549 100,885
[ervados de Coberura - 14.978 - 14.6978 14,976

Nivel 11 Instramentos financieras cuyo valor razonable se ha determinade tamande au cotizasién en mercados activos, sin reallzar ninguna
modificacian sobre dichas cotizacionas.

Nivei 2 Insbumentos finangieros cuyo valor razonabie &o ha estimade en base a precios cotizades en mercades organizrdos para
instrumetitos Simiares o mediante 1A utilizacion de otras técricas de veloracion en fas que tados tod inputs significativos astan
hasados en datos de mercade ohsenvables directa o indirectamante.

Nival 3. Inskumentos cuyo valer razonable se ha estimado mediante fa utlizacion de téonicas de valoracidn en las gue algun input
slanifcative no estd basado en datos de mercado observebles. Se conaldara qua un Input e significative cuands es importants en ia
daterminacién daf valor razonable en su cenjunio.
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Los principales métodos de valoracian, hipotesis e inputs utilizados en la estimacion del valor
razonable de los instrumentos financieros clasificados en el Nivel 2 y en el Nivel 3, segun el tipo de
instrumenio financiero, han sido los siguientes:

- Cartera de negociacidn, Dentro de esta carera se clasifican derivados que, aunque
econémicamente son operaciones de cobertura, tienen el caracter contable de especulativos,
Su valor razonable se deterrmina mediante & descusnto de flujos esperados con fe curva de
tipos swap. Para aquellos fiujos que no sean conocidos de antemano, por estar indexados a
algun tipo varlable, estos se determinan previamente calculando los tipos implicitos,
Finalmente, st incorporan aigdn tipo de opcionalidad, ésta se valera de acuerdo a méfoedos
comunmante aceptados, principalmente Black-Scholes, contrastandose Jos resultados
obtenidos con los facilitados por las contrapartes.

- Activos financieros disponibles para la venta:

« Valores representativos de deuda: los actives clasificados como Nivel 2 en esta cantera
ftodos ellos referencias de renta fija) se valoran a través del precio BGN (Bloomberg
Generic Price), formado a partir de cotizaciones orientativas proporcianadas por distintos
brokers especializados, No se trata por tanto de un precio correspondients a
wperaciones reaimente cruzadas, razdn por la que se considera Nivel 2. En caso de no
disponer del mismo, o no ser representative, los aciivos en cartera se valoran
descantando sus flujos esperados con la curva de fipos swap / interbancario, a la que se
suma un determinado diferencial que recoge e! riesgo de crédito que otorga el mercado
en ese momento a ese activo, Este diferencial se calcula de acuerdo a o observado en
mercado para emisiones del mismo sector, plazo y rating. No existian a 31 de diciembrs
activos de Nivel 3 en esta cartera,

» Instrumentos de capital a valor razonable: aquellos instrumentos de capital a valor
razonable no considerados Nivel 1 son tratados como Nivel 3. Corresponden a fondes y
ofros vehiculos de capital riesgo que se valoran a partir de caiculos y proyecciones de fa
cartera de empresas subyacentes realizados por 5us gestoras.

- Derivados de cobertura; Su valor razonahle se determina mediante el descuento de flujos
esperados con la curva de tipos swap Para aquellos flujos gue no seen conocidos de
aniemano, por estar indexados a algun fipo variable, estos se determinan previamente
calculando los tipos implicitos.

En relacidn a los activos inmobiliarios, se ha obtenido tasaciones elaboradas por expertos
Independientes.

Dado que {a mayor parte de los activos financisros registrados en los epigrafes de "Inversiones
crediticias” son a tipo variable, revisable, al menos, con cardcter anual, y que los “Pasivos financieros
a coste amortizado” tienen, &n su mayor parte, vencirmiento inferior a un afio, los Administradores
estiman que su valor razonable no difiers de los valores por los quée aparecen contabilizados en el
balance de situacidn, consideranda en éste Gnicamente jos efectos de los cambios en los tipos de
interés.
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B. CAJAY DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES

A continuacian se presenta un detalle del saldo del epigrafe “Caja y depdsitos en bancos centrales”
del batance de situacion adjunto al 31 de diciembre de 2011 -{en 2010 este epigrafe na praseniaba
saida): ‘

Caja B3.665
Depdszitos @n Banco de Espafia 163.422
Depdsitos en atros bancas centrales 813
Ajustes par valoracion _ 148
Total ..248052

Los saldos en Banco de Espafa y otros bancos centrales son a la vista, Los depdsitos en Banco de
Espafia se encuentran afectos al cumplimiento del coeficiente de reservas minimas, segln o
estipulado en la normativa vigente (ver Nota 3.4). :

9. CARTERA DE NEGOCIACION

A continuacion se presenta un desglose de los activos y pasives financieros incluidos en esta
categorfa al 31 de diciembre de 2011 (en 2010 este epigrafe no presentaba saldo) clagificados por
areas geograficas donde se encuentra localizado el riesgo, por clases de contrapartes y por tipo de
instrumentos:

Miles de aures

{\mctivo Iﬁgﬁivo

Fuor dreas geograficss

Espafia ' 11.084 13,397

Resto de paises de la Unidn Eurapes 22 2650

Estados Unidos 155 381
Total 11,271 12016
Por clases de contrapartes

Entidades de crédito 482 & 665

Otros sectores residentes 10,809 £.353
Total 11.271 14018
Por tipos de instrymeantas

Derivados da pagaciacién no cotizados 11.271 ‘ 14018
Total 11,271 14,014

Ef valor razonabla de los elementos incluidos en la cartera de negociacion (derivados de negociacion
no cotizados) se ha obtenido al 31 de diciembre de 2011, tomande como referencia las curvas de tipo
de intarés y las volatilidades de los activos subyacentes.
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El desglose por tipo de producto, del valor razonable de los derivades de negeciacion aj 31 de
diciembre de 2011 es el siguiente; ‘

Miles de auros

Activa Pagivo
Operaciones a plazo
Caompras 2.708 308
Ventas Y 2957
2878 2,866

Permutas financieras:
Riesgo tipo de interes 8.372 8,322

Riesgs de actiones - 21 i

8.353 8.322
priones y futures . 2.830
11,271 14.018

Total

E! detalle del valor nocional da los derivados clasificados como cartera de negociacion al 31 da
diciembre de 2011 por tipos de productos se muastra a continuacion:

Miles de eurcs

Operaciones & plazo

Compras ' 26.936
Vantas i 22583
40 519

Parmutas financieras;
Rigsgo tipe de interés ‘ : 2329.599

Rigsgo de accionas [ —

239 RBY
Opciones ¥ futuros . 285617
Tatal L 574,735

E! valor nocional de los derivados es ja magnitud que sirve de base para la estimacion de los
resultados asociados a los mismos, si bien, considerando que una parte muy importante de estas
posiciones se compensan entre s/ cubriendo de esta manera los riesgos asumidos, no puede
entenderse que dicha magnitud represente ura medida razonable de la exposicién del Banco a los
resgos asociados a estos productos,
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10. ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA

El desgiose del saldo da aste capltulo det balance de situacién al 31 de diciembre de 2011 (en 2010
este epfgrafe no presentaba saldo), atendiendo a las dreas geograficas del emisor de los activas,
las clases de contraparies y al tipo de instrumentos financieros de las cperaciones, s el siguiente:

Miles de surgs

Por dreas geograficas (da ta residencia dei titular dal riesgo):

Espafia 2.285.289
Resto de paises de la Union Europea (%) 129.566
Otrog paises -
Subtotal 2447712
Pérdidas por dateriarg (2.144)
Otros ajustas por valoracidn _
Tatal |, 2.445 568
Par clases de contraparte: ‘
Estidadas de cradito B42.245
Adminigtraciones Pdblicaz residentes 1.384.800
Administraciones Piblicas no residentes 1.1587
Otrey sectores rasidentes 360.850
Otros sectores no residentes e 28,820
Subtotal 2447712
Perdidas por deteriora (2.144)
Otros ajustes por valoracian — -
Total 2.445.568
For tipos de instrumentos
Valores represaentativos de deuds
Deuda publica espanola
Letras del Tesaro B84.02%9
Obligaciones y bonos det Estade 431,128
Deuds piblica de otras administraciones puklicas espafiolas 869.646
Deuda publica de otros paises de la Unidn Burapea 1.014
Emitidos por entidades financieras 529.192
Otros valores de renta fija 155.443
instrumentos de capital
Acciones de sociedades espafolas cotizadas 15.171
Accionas de sotiedades espafola no cotizadas 283,591
Paricipaciones en ef patrmonio de 11C’s espaioias ' 4?'745
Acciones sociedades extranjeras cotizadas y Participacionas en & patimanio de IiC's extranjeras I L 1Y)
Subtotal : 2.447.712
Pardidas por daleriorn (2.144)
Otros ajustes por valoracidn e
Total 2.445.568

L el A T T

(*) Fundamentalments: Palses Bajos 40.756 miles de euros y Luxemburgo 27,813 miles de euros.
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Durante el ejercicio 2011 no se realizaron traspasos de activos incluidos en este eplgrafe a ofras
carteras de activos financieros.

A continuacién ss incluye informacion relativa a esta cartera de instrumentos financieros al 31 de
diciembre de 2011: -

Miles de 2urog

Cogie da Plugvalia /
adyuisicidn, Minusvalia Detariors registrado en la
neto de toglistrada en cuanta de perdidas y Mdtode da
detarigro Valor razonshle pattimanio - _ganancins del gjarcicio  valeracion
Instrumantos de deuda
Administracionss piblicas 1.372.084 1.385.997 14914 (478) (2l (b)
Resto 805,908 554,453 {11.545) (@ (b)
Instrurmnenios da capital
Cotizados 40,587 50,446 (@.141) 4.7 {2
No cotizados
A valor razonablka 84,193 80.018 {4.116) “ ()]
A coste de adquisicidn 208.800 208,800 - 8.103 ()

{a)  Valor razonabie segin cotizeciones publicadas en melsados organizades
(b)  Vvalor raronabie obtenide mediants valoraciones internas.

(s} Comespande @ instrumentos de patrimania cuyo valar razonable Ne e5 posible daterminar de forma fiable, de acuerdn con los requiaitos
gue eaigblecs la Norma 22¢ apartado 9 de i Clroular 4/2004 el Bance de Espafia. Ei detetioro de ¢stos itles se realizs de acuerdo
son lo establoctds en la Nota 4.h. .

Del saldo de los valores de deuda incluidos en la cartera de activos disponibles para la venta, el
Banco tenfa cedidos al 31 de diciembra de 2011 un importe de 223,708 miles de euros.

Adicionalmente, del saldo de los valores de deuda incluidos en la cartera de activos disponibles para
la venta, el Banco tenla afectos a garantias al 31 de diciembre de 2011 un importe de 570.532 miles
de euros, correspondientes a un importe nominal de 895.617 miles de euros, de los que nominales
por 965.532 miles de euros estaban afectos a ja poliza de financiacion el Banco de Espafa.

Al cierrs del ejercicio 2011 no existan activos que hayan sido deteriorados parciaimente, esto es,
activos cuyo deterioro se haya realizado parciaimente contra la cuenta de resultados y parcialmente
contra la cusnta de “Ajustes por valoracidn” de patrimonio nefo.
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El detalle de las pérdidas por deterioro, registrados en la cartera de activos financieros disponibles
para la venta, al cierre de!l gjercicio 2011, es el siguiente:

Milez de euros
Instrurmenins \nstrumentos

de deuda de capital

Saldg inicial (a) ATy
Dotaciones con cargo & los resultados oel ejercicio 2,104 -
Fondos recuperados ) _ (3.138) S
2,143 -

Saldo firal provisidn colectivamenta daterminada

(a) Procede del procesq de segragacion de actives y pasivos descrito en Ja Mota 2.1 de esta Memoria

Los saldos inicial y final incluidos en el cuadro anterior por instrumentos de deuda, y el importe
registrado durante el ejercicio 2011 en la cuenta de pérdidas y ganancias, corrssponde a la provisian
colectiva que establece el Anexo 1X de |a Circular 4/2004 dei Banco de Espafia.

Los resultados obtenidos en 2011 por operaciones financieras con activos financieros disponibles
para la venta han ascendido a 18.365 miles de euros,

El tipo de intards efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en esta cartera al 31 de
diciembra da 2011 era det 4,8%.

Ei detalle por paises, al 31 de diciambre de 2011', de los valores representativos de deuda soberana
de otros paises es el siguiente:

Mites de aurps

Fortugal 1,014
Argentina S 1.}
1.197

Total TR
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11.  INVERSION CREDITICIA

La composicion del saldo de este capitulo del active del balance de situacion, al 31 de diciembre de
2011 y 2010, atendiendo a las areas gecgraficas segun el pais de residencia de la contraparte, por
clases de contraparts y por tipo de instrumanto y situacion de crédito, as la siguienta:

Miles da euras

2011 200
Por ¢lases de conraparte:
Espafia 18.150.381 11.346
Resto de paises de la Unicn Europea 103.421 -
Regto de Europa 1.201 .
Eztados Unidoa 7.4588
Latinpamerica 501
Resto 322
Subtatal 16.263.292 11,548
Peérdidas por deterlore (1,102.807) “
Otras ajustes por valoracion 71538 o -
Total 15224915 e 11,348
Por clases de contraparte:
Entidades de crédiio 548.108 14.338
Adininistracionas Pablicas resideniss 460,851 -
Administraciones Plklicas no residentas 25 -
Otirog sectores residentes 16,441,504 ]
Otroa sectoras no residentes 112.887 -
Subtetal 18.263.263 11.346
Perdidas por deteriore (1,108,807} "
Otros ajlistes por valoracian 71.528 . -
Tosl 18224915 S
Por tipes de Instrurmetites v situacian del crédito "
Dupasitos & plazo en entidades de crbdio . #61.824 11.338
Ofros depositog en entidades de cradilo &4,681 -
Valores representativos de deuda 1.052.448 .
Cradito comercial 170.928 B
Préstamos y crddilos con garantias reales 9.347.761 -
Fréstamos y créditos con garantias personales 2.230.204 -
Adquisicicnes temparales de activos 106.620
Arrendamientas financieros 53,088 -
Deydares a la visia 203 676 B
Cheques a cargo de sntidades de cradito 21.591 -
Ofros activas financiaros 17.142 -
Activot dudosos g et -
Subtatal 16.203,283 11,348
Pérdidas por deterioro (1.109.807} ' B
Otres ajustes por vataracion 71529 _ -
Total 15,204 015 11,348

Durante el ejercicio 2011 no se realizaron traspasos de activos incluidos en este epigrafe a otras
carteras de activos financieros.
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Al 31 de diciembre de 2010 &l salde de “Depdsitos en entidades de crédito” corresponde a importes
depositados por =l Banco en cuentas corrientes a la vista en sus accionistas, con tipos de interes
comprendidas entre el 0,1% y el 1%. ' ‘

Al 31 de diciembre de 2011, el saldo de las Inversiones Crediticias, sin incluir ajustes por valoracion,
por modalidad de tipo de interés, es el siguienta:

Miles da auros

A tibo de interés fijo 3.605.017
A tipo de interés variable . 11.819.888
Total 15,224 915

Al 31 de diciembre de 2011 los “Valores representativos de deuda” incluye bonos de titufizacion, par
importe de 1.001.793 miles de euros, emitidos por fondos de titulizacion.

El valor en fibros de los arrendamientos financieras al 31 de diciembre de 2011 era de 53,088 miles
de euros de cuentas a pagar por el arrendatario, siendo el valor residual poco significativo.

A continuacion se muestran los saldos vencidos no considerados como deteriorados al 31 de
diciembre de 2011:

Miles de auros

Masde 2y
manes da 3
Menos de 1 mez  Entre 1 y 3 mases Mesas Total

Entidades de credito 268 4 - a73
Adrninistraciones plblicas 4263 136 84 4.483
Otros sactoras privados 689,450 16,250 10.6897 95.607
Otros sectores no residantas 1.204 1.508 1.188 4000
Totat 75,295 ... 15.969 12,178 104.1%3
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El detalle de los ajustes por valoracidn, al 31 de diclembre de 2011, efectuados sobre las

operaciones clasificadas como “Inversion crediticia” es el siguiente:

Ajustes por valoracidn:
Correccionas de valer por deterioro de aciivos
Intereses devengados
Operacicnes de micracaberturs
Comigiones

Primas/descuentos en la adguisicidn

Total

Miles de edros

{1.106.907)
94,805
G402
(28.572)
(708}

(1.038.378)

El movimiento de los actives financieros deteriorados dados de baja del active por considerarse

remota su recuperacion es al siguienta:

Saido injclal (8)

Adiciones
Recupsraciones
Por cobro en efectivo sin finarciacidn adicional
Por adjudicacitn de gctivos
Bajas definitivas
Por condonasion
Por otras causas
Variacion nela por diferencias de cambie

Saldg al 31 de diciembre de 2011

Miles de euros

193.815
art.4%9a

{5.179)
{2,190)

(9.085)
£9.140)

206,715

(a) Procede del proceso de segregacion de activos y pasivos deserilo en la Nota 2.1 de esta Memoria,

El detalle de los activos deterioradas al 31 de diciembre de 2011 era el siguients:

Miles de suros

Corrignta de Enfra &y 8 Mas de 12

v PB30_ ., HestaBmeses  — mesas meses Total
Por &reas geogrificas:
- Ezpaha 368536 298.893 198,347 417,376 1.468, 887
« RiEsto - 14,423 2.377 AAE 24,451
Tatal 68, 534 314.5376 200.724 423.4141 1.393.320
For clases de confrgpartes:
- Adminiztraciones Publicas . 1,018 &23 1,654 3.193
- Otroa sectoras residenies 285.536 205877 97,702 415.822 ' 1.3B5.674
- Otros sectores no residentes - 14.483 2,599 5,025 24.453
Total 368 5326 311 .3?6 200.724 42341 1.3893.320
Par clases de contrapartes;
- Grédite comargial - 969 562 2,046 a.7ez
- Préatamos y aréditos A58, 836 280.588 180.811 304485 1.335.178
- Deudorag a [z vista . 836 318 2.202 3.374
=« Dtros activos - 19.212 49.032 20,928 N £n.674
Tolal 36K, 538 311,376 200,734 473,411 1,392,320
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E{ detalle de-las pérdidas por deterioro contabilizadas al cierre del ejercicio 2011, para ios activos de
{a cartera de Inversiones Crediticias, es el siguiente;

‘ Milgs de euros
Determinada Detarminada Riesgo

individuaimente calectivamente Pals __Total
Saldo Iniial (a) ' ' 058 514 75,612 512 1.034.633
Dotacionas oon carge = rasuliados
Deterrminadas Individualmenta ‘ 270.3%5 - - 270.385
Determinadas colectivamenis 29.479 - 29.479
Recuperacion de dotaclanes con abono a resultados {137.610) (74.809) {130 (212.642)
Utilizacidn de saldos (25.876) - - (25.876)
Diferencias de cambio “ - (379} {379}
Otros 14.292 ' = - 14,262
Saldo al 31 de diciembre de 2011 1.079.715 30192 - 1.109.807

(a) Procade det proceso de segregacion de actives y pasivos descrito en la Nota 2.1 di esta Memoria

Al 31 de diciembre de 2011 ei Banco, apiicando lo previsto en el Ansjo IX de la Circular 4/2004 del
Banco de Espafa, tiene registrados 2.248.045 miles de euros como activos subestandar, con un
deterioro constituido 565.395 miles de suUros que s8 encuentran clasificadas dentro de las perdidas
por deterioro estimadas individualmente que se indican en el cuadro precedente.

El detalle de la partida "Pérdidas por deterioro ~ {nversiones crediticias” de la cuenta de pérdidas y
ganancias del ejercicio 2011 es como sigue:

Miles de auros

Dotacinnes ' 304,858
Recuperaciones de activos fallidos . (7.441)
Restos de recuparacionas (211.318)
Total 860949
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12. CARTERA DE INVERSION A VENCIMIENTO

El desglose dal saldo de ests capliulo del balance de situacion al 31 de diclembre de 2011 (en 2010
este eplgrafe no presentaba saldo), atendiendo a las areas geograficas del emisor de los activos,
las clases de contrapartes y al tipo de instrumentos financieros de las operaciones, es el siguiente:

Miles de euros

Par 4reas geograficas (de ta residencla de! fitular dal riesge):
Espafia _ 32,831

Subtotal 32,831

Pérdidas por deteriora )
Otrog ajustes por valoracidn

Tetal 32831
Por clases de contraparte: ’
Entidades de crédito 6,683
Administracienss PUblicas residentes ____35-_54?_
Subtotal 32.831
FPordidas por deteriore -
Ofros ajustas por valoracidn -
Total 32 831
For tipos de instrurnentos
Valoras reprasentativos de deuda
Dauda putlica aspanioia
Deuda publica de otras administraciones pablicas espafolas 25.848
Deuda piiblica de ctros paises de la Unidgn Europss ‘ -
Emitidos por entidades financieras ‘ -
Subtotal ' 32,84
Pérdidas por deterioro -
Dtros ajustes por valoracian et

Totat 32.6!31

Durante el ejercicio 2011 no se realizaron traspasos de activos incluidos en este eplgrafe a ofras
carteras de activos financieros.

Al 31 de diciembre de 2011 no existian valores de deuda, inciuidos en la cartera de inversién a
vancimiento, cedidos a terceros o afectos a garantias.

Al cierre de los ejercicios 2011 na existen actives que hayan sido deteriorados parcialmente, esto es,
activos cuyo deterioro se haya realizado parciaimente contra la cuenta de resultados y parcialmente
contra ta cuenta de “Ajustes por valoracion” de patrimonio neto,

Al 31 de diciembre de 2011 no existian pérdidas por detericro en la cartera de inversion a
vencimiento, Durante el ejsrcicio 2011 no se han cbtenido resultados por aperaciones financieras con
fa cartera de inversién a vencimiento,

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en esia cartera al 31 de
diciemnbre de 2011 era del 4 8%,
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13, AJUSTES A ACTIVOS Y PASIVOS PCR MACRO-CCBERTURAS Y DERIVADOS DE
COBERTURA ‘

13.1. Ajustes a activos y pasivos por macro-coberturas

De acuerdo can lo explicado en la Nota 4.f, en estos eplgrafes del balance de situacién se cargan o
abonan, segin proceda, las ganancias o pérdidas con origen &n las variaciones del valor razonabie
del rizsgo de tipo de interés de los instrumentos financieros eficazmente cubiertos en oparaciones de
macro-coberturas de valor razonable.

Al 31 de diciembre de 2011 (en 2010 este epigrafe no presentaba saldo), el desgiose de los saldos
de estos eplgrafes del balance de situacidn era & siguiente:

Miles de euros

Valor razonable " Nominales
"""""" cuentas de
Activo . Pasivo orde

Macrocobertura de tipos de interés de depdsitos de la clientels o - 50.267 1.848 945
Total - 50,287 1.849.945
Dor goniranacte

Enfidates dg crédito. Residentes - 8133 M7.075
Entidades de crédito. No residentes - 39.227 574,380
Otras entidades financieras. Reaidentas - 2.907 a58.520
Total - 50267 1,849,945
Bor plazo temananta

Hasta 1 afio - 7.957 792 555
Mas de 1 afio y hasta 5 afos B 17.239 783.220
Mas de 5 afios - 25.021 254170
Total s 50,267 1.649,945

En la macro-cobertura de tipo de interés de depdsitos de la clientsla, el Banco asta utilizando como
instrumentos de cobertura, principalmente, permutas sobre tipos de interas.
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13.2. Derivados de cobertura

Al 31 de diciembre de 2011 {en 2010 este epigrafe no presentaba saldo), ef Banco tenhia contratadas,
con diversas contrapartes de reconocida solvencia, operaciones de derivados financieros de
cobertura como base para una mejor gestion de los rlesgos inherentes a su actividad.

A continuacion se presenta, para cada tipo de cobertura, un desglose, por clases de derivados, del
valor razonable de los detivados designados come instrumentos de cobertura al 31 de diciembre da
2011

Mites de euros

‘ alor l‘&iﬂﬁ&bhm Nominaias
_ Active Pasivy Cuentas de orden

Cobertura de valor razenable:
Opciones

Riesge de acciones 6.487 768 11,000
Paerrmudtas financieras

Riesge de tpo de interés 202 598 6.445 2.870.863

Riesga de acciones 605 7182 o 248,539
Subtetal 210.070 14.975 3,130,562
Cabertiira de flujos de efectivo:
Permutas financieras

Riespa de tipo de interés 1.285 - -
Subiotal 1.265 " - -
Total 211.335 14.576 3.130.502
Far contraparie
Entidades de crédito. Residentes 108.507 4,133 1.320,6789
Entidacles de crédito. No residentes 80,475 ] - 1.308.136
Ofras enfidades financieras. Residentas 22,253 10.843 200,867
Tatal 211.335 14.978 3.130.502
Por plazo remanenta
Hasta 1 afo . Z7.410 1.108 Bad 827
Mas da 1 afo y hasta 5 afos 47,115 7.562 1.129.276
as de 5 afos 135.810 £.305 1.116.698
Total 211,335 14.976 3.130.502

El Banca realiza coberturas operacion a operacién, identificande individualmente el elemento cubierto
y el elementa de cobertura, estableciendo un seguimiento continuo de |a eficacia de cada cobertura
que asegura la simetria en la evolucion de los valores de ambos elementos.
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13.3. Resultados por opoeracionses de cobertura

Al 31 de diciembre de 2011, el Banco tenia contratadas, con diversas contrapartes de reconocida
solvencia, operacionas de derivados financieros de cobertura camo base para una mejor gestion de
los riesgos inherentes a su actividad, Las ganancias y pérdidas de los derivados de cobertura y de
las partidas cubiertas, atribuibles al riesgo cubierto, han presentado el siguiente detalle en el ejercicio
2011:

Miles de euros

Macro- Micro-
_Coberturas ~ coberuras
Ingresos
Derivados de cobartura - 111.152
Partidas cubiertas 10.565 4942
10.56G5 116,094
Gastos
Derivados de cobertura 10,565 RH.RTO
Partidas cubiertas - 38.522
10.565 94,401

14. ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA

Los activos no corrientes an venta correspondian integramente a activos adjudicados o adquiridos
en pago de deuda. El detalle, por tipo de activos, af 31 de diciembre de 2011 (en 2010 este epigrafe
no presentaba saldo), es el siguiente: '

Miles de elros

Procedents de particulares

Primera vivienda 61112
Sequnda vivienda 2012
Otros 4278
Procedenta de promaocidn inmaobiliaria 2Z7.255
Fincas rdsticas 474
Oficinas y localas polivalanias 5.796
Otros N ___1‘_';\_549
Totsl bruto ' 118584
Pérdidas por detariora (30-29%
Total neta s ﬂB: -395“
- B6 -
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El movimiento producido durante al ejercicio 2011 de los activas inmobiliarios incluidos en el cuadro
anterior ha sido el siguiente:

Miles de euros

Costa
Saidao Iniclad {a) 56.154
Alizs T0.474
Bajzs : (5.962)
Traspasos (2.760)
Otros 1.680
Saldo al 31 da diciemore de 2011 118.586

Peérdidas por deterioro ‘
Saldy inicial {(2) {168,670
Altag (14.958)
Bajag B24
Traspasos 833
Oiras e G10B)
Saldo al 31 de diclembre de 2011 (30.290)

(a) Procede del proceso de segregacidn da actives y pesivos desorito &h fa Nots 2.1 ge esta Mamoria

Los traspasos de coberturas corresponden a correcciones por deterioro de activos financieras
{crédito a la clientsla) que han sido traspasadas a la cobertura de activos inmobiliarios al producirse
ia adjudicacién o dacion de los inmuebles que garantizaban los mencionados activos financieros. En
el registro inicial de estos activos no s& han liberado provisiones prevlamente constituidas para los
préstamos o créditos que es objeto de cancelacion.

En la Nota 4.m se especifican los criterios de reconocimiento y valoracion inicial de los activos
adjudicados, y en todos los casos significativos se solicitan tasaciones recientes que soportan et
registro inicial. Dichas tasaciones son efectuadas por sociedades de tasacion indepandientes
inscritas en el Registro Oficial dei Banco de Espaiia,

El perfodo medio, al 31 de diclembre de 2011, calculade an base a la experiencia histérica de los
ultimos 5 afos, en los que se produce la baja o venta del balance de log activos procedentes de
adjudicaciones en pago de deudas, medido desde al momento en ef que se produce [a adjudicacidn
de los mismas, desglosado por tlases de activos adjudicados es el siguiente:

Mesas
Activos residenciales ' 12
Actives Industrisles : 23
Activos agricolas 37
MHros 5]
- 87 - -
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La clasificacion por tipo de activo de los activos no corrientes en venta, con su valor neto en tibros v
el valor razonable determinado en base a tasaciones realizadas por expertos independientes al 31 de
diciembre de 2011, que. no siempre astan actualizadas, &s ia siguiente:

Miles de sures

Valor neto Valor de

conighle _ tasacian
Procedentes de pariculares 50.301 B89.031
Procedente de promocién inmabilatia 19.162 45,180
Fincas rusticas 415 1.653
Oficinas y locales polivalentes 8,385 17.252
Otros 198033 189883
Tatal a88a.246 173.108

Al 31 de diciembre de 2011 el B8% de los valores de tasacidn se ha obtenido de valoraciones
efectuadas por fasadores independientes. Los activos que no han sido objeto de valoracidn por
tasadores independientes coresponden a elementos de importe individual poco significative.

Los tasadores independientes utilizados durante el ejercicio 2011 han sido fundamentalmente
Tasaciones Inmobiliarias, S.A, (Tinsa). Los métodos de valoracién utilizados por los tasadores han
sido fundarmentalmente el método de valor residual para los solares y el método de comparacion
para viviendas.

E| cuadro siguiente muestra los porcentajes de antigliedad {calculados respecto al valor de tasacion)
de las tasaciones utilizadas por el Banco!

Y

2011 4
2010 k|
2009 12
2008 7
Anteriores o sih tasacion (%) 46
™ Carresponde fundamentalmente a elementas con valor contable poco significative, y cuye valer neio contable se

estima que es muy inferior a su valor de mercado

Durante el ejercicio 2011, asi como durante ejercicios anteriores, se reafizaron diversas operaciones
de venta de activos no corrientes en venta y de grupos de disposicion en las cuales ha procedido a
financiar al comprador el importe del precio de venta establecido. E! importe pendiente de cobro por
este tipo de financiaciones, al 31 de diclermbre de 2011, asciende a 7.631 miles de euros. E}
porcentaje medio financiado en las operaciones de este tipo se corresponde con el fijlado por el
Banco dentro de sus politicas de concesion de riesgos.
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i5. PARTICIPACIONES

El detalle de este epigrafe del balance de situacion adjunto por tipo de instrumento financiero y
contraparte es el sigulente;

Miles de eurps

2011 2010
Entidades d&! grupo
Valores propiedad de la entidad 482,581 5657
Ajustas por valoracion
Correcciones de valor por detarioro da activos (202,091) -
280,490 §.657
Enticlades muitigrupe
Valores propiedad de la entidad 29.564 -
Austes pot valorgaién
Correccionas de valor par deterioro de actives . (7.295) -
22 669 -
Entidades asociadas
Valores propledad de la entidad B8.351 a5
Ajustes por valoracidn
Correcoiones de valor por deterioro da activos (40.366) -
28.885 35
Total . 332.144 6.652

Al cierre det ejercicio 2011 todos los titulos que componen el epigrafe “Participaciones”, con
excepclon de Jupidregue Compra e Venda de Imoveis, L.D.A, e Inmourbe, F.LLF_, tienen su domicilio

social en Espafia, y no son cotizadas, excepio Imaginarium, S.A. que cotiza en el Mercado
Alternativo Bursatil,

Destacar que al 31 de diciembre de 2011 existen participaciones por un importe de 110.423 miles de
euros correspondientes a inversiones mantenidas enh sociedades (asociadas, multigrupo y grupo)
relacionadas con el sector inmobiliario.
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El movimiento producide durante el ejercicio 2011 de las participaciones y pérdidas por deterioro
incluidos en ef cuadro anterior ha sido &l siguiente:

Miles de eurns

2011 2010
Coste
Saldw inigial 6.692 “
Aitas por segregacion (&) 492,863 -
Altas 100,134 4.692
Bajas (17.793} »
Saido al 31 de diciembre de 2011 581,898 6,692
Perdidag per deterioro
Salde Inictal - -
Altas por segregacian () (210.035) u
Altas (42.213) .
Bajas 2.496 -
Saldo al 31 de diciembre de 2011 (248.752) -

(2) Procede del proceso de segregacidn de activos y pasivos descrito en la Nota 2.1 de esta Marmaria

En el Anexo | se incluye el detalle de las participaciones, asl coma jos daios mas relevantes de las
mismas al 31 de diciembre de 2011 y 2010.

El detalle de las transacciones mas significativas ocurridas en este epigrafe durante ios ejercicios
2011 y 2010 es el siguients:

. Participaciones en empresas del Grupo
Los movimiantos mas significativos durante el ejercicio 2011 han sida los siguientes:

- Aportacién en la segregacion descrita en fa Nota 2.1 de la memeria 191.205 miles de
euros,

- El1 de septiembre de 2011 y 28 de diciernbre de 2011 e Banco ha suscrito el 100% de
la constitucion y ampliacién de capital, respectivamente, de Badajoz Siglo XX, S.L. por
importe total de 54.000 miles de euros. La ampliacién de capital de 28 de diciembre de
2011 fue desembolsada madiante una aportacion no dineraria de activos materiales (ver
Nota 25}, ‘

- Durante el gjarcicio 2011, ef Banco ha acudido a las ampliaciones de capital social de
las saciedades CAl Vida y Pensiones Sequros y Reaseguros S.A, CAl Division de
Sarvicios Generales, S.L. y CAl Inmuebles, S.A. par importe de 15.000, 8.000 y 8.900
miles de euros respectivamente. El porcentaje de participacion del Banco en dichas
sociedades es del 100%.
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Los movirnientos durante el ejercicio 2010 fueron los siguientes:

- El 30 de diciembre de diciembre de 2010 el Banco adquirid a Caja Inmaculada el 100%
de! capital social de la entidad Caja 3 Bolsa Sociedad de Valores, 3.A. por imparte de
6.655 miles de euros, a razon de 1.330,0 euros por cada una de las 5.000 acciones que
integran el capital de dicha entidad. El Banco ha activado gastos de notaria afectos a la

compra por importe de 2 miles de suros.
. Fadicipaciones en empresas Multigrupo
Los movimientos mas significativos durante el ejercicio 2011 han sido los siguientes:

- Aportacidn en la segregacion descrita en fa Nota 2.1 de la memoria 59.418 miles de
euros.

- Durante el gjercicio 2011, Atalaya Inversiones, 5.R.L. ha realizado una reduccién de
capital mediante amortizacion de participaciones, habiendo recibido el Banco 4.870
mites de euros por amortizacién de nominal y 3.926 miles de euras por develucion prima
de amisién. E! Banco sigue manteniendo el 25% de participacion en el capital social de

dicha sociedad.
En el ejercicio 2010 no se produjeron movimientos en este capitulo
. Participacionas en empresas Asociadas
Los movimientos mas significativos durante el ejercicio 2011 han sido los siguientes:

- Aportacion en la segregacion descrita en la Nota 2.1 de la memoria 32.204 miles de
euros.

- Durante &l sjercicio 2011 se ha producido la liquidacién de Almenara Capital SR.L La
participacién del Banco en esta Sociedad ascendia a 6.395 miles de euros. En el
proceso de liguidacion de fa Sociedad, el Banco ha reconocido perdidas por imparte de
234 miles de euros,

Los movimientos durante el ejercicio 2010 fueron los siguientes:

- El 30 de diciembre de 2010 &l Banco adguirié a Caja Inmaculada 5.760 acciones
representativas del 0,5% del capital social de la entidad Asociacion Técnica de Cajas de
Ahorro, AJLE. por importe de 35 miles de euros.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 155 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de
Capital {*TRLSC") se han realizado las notificaciones necesarias sobre participacionas superiores al
10% dei capital en otra entidad, asi como las relativas a adguisicionas sucesivas gque superen el 5%
del capital,
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16. ACTIVO MATERIAL

El desglose de este epigrafe def balance de situacién al 31 de diciembre de 2011 (en 2010 este

epigrafe no presentaba saldo) es el siguiente:

Inmovilizade de uso propio

Otros activos cadidos en arrendamianto operativos

Inversiones inmobiligrias
Pérdidas por deteriora

De Inmavilizads da uso propio

Da nversionaes inmobiliarias

Total

_ Mileg de euros

Coste de © Amortizacion
adquisicion acurq_ulacla Valor neta
7T27.489 (299.155} 428331
8473 (5,971 2.502
193 827 (34.712} 159.215
(6.422} - (B.422)
923,457 (335.841) 583.625

El detalle del inmavitizade de uso propio y los movimientos habidos durante sl gjercicio 2011, se

muestran a continuacian:

Valor de Coste

Equipos informéticos
Muahbiliario, instataciones y otros
Edifigioz

Chbras 2n curso

Pérdigas por deterioro

Total Costa

Amorizaciin Acumuiada

Equipos Informiticos
Mobiliario, instalsciones y otras
Edifigios

(Obraz en curso

Total Amortizacion Asumulada

Valor neto

Miles da euros

Saldo inicial
(a} Altas Bajas Traspasos Salde final
a5.911 1,681 )] - 87.583
171.231% 400 (3353 17.774 189.670
441,650 14.930 {4 663) (2.058) 449,817
55.790 28,794 (63,670} (20.503) 413
- (5.422) - - (8,422)
754582 39.335 {BEATH (4,827) 721.067
(78.327) (3.731) 53 - {82006}
{128.683) (8.421) 3a3 {2.185) {135.9586)
(74,86T) (6.286) 1.861 (5 (78.167)
(281.577) {17.428) 2.047 (2.190) (259.150)
A74,105 22.447 (66.628) .01 421,909

(a) Procede del proceso de segregacian de actives y pasivos descrito en la Nota 2.1 de esta Mamoria
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E! detalle de las inversiones inmobiliarias v del inmovilizado afecto a arrendamientos operativos, Y
sus movimientos durante el ejercicio de 2011, se muestran a continuacién:

Mile,-s de eurcs

Valor neto

Saldo inicial
(a) Altas Bajzs Traspasos Salde final
Valor da Gasta
Inversiones Inmobillarias
Edificioz 186.324 808 (192} 2,681 189,621
Otros 4,782 an - {B&T) 4.305
Activos cedidos en armend. operativo £.440 2.034 . - 8.474
Perdidas por deterioro i ® — - —— - e "
Total Coste 197.648 2.922 (192) 2.124 202.400
Amedizacion Acumulada
Inversionas inmobliaras
Edificios {33.208} (1.711) 205 . (34.712}
Ctrog “ “ . - -
Activos cedidos en arrend. operativo {(5.730) (241) o " (8.871)
Total Amortizacion Acurnulada (38.936) (1.952) 205 - [40.883) ‘
158,610 870 13 2124 161.717

fa) Procede del proceso de segregacidn de actives y pasivos desarito en |3 Nota 2.1 de esta Mamaoria

Segln se indica en la Nota 2.3, con motivo de la combinacidn de negocios efectuada el 31 de
diciembre de 2010, las Cajas pusieron su inmovilizado material a valor razonable, realizandose
tasaciones por expertos independientes inscritos en el Registro Oficial del Banco de Espafia, de
todos los elementos significativos de las entidades. Las plusvalias puestas de manifiesto en dichas
valoraciones fue de 72.429 mies de euros (50.700 miles de eurcs netos de impuestos). Con
posterioridad a dicha fecha, no se han efectuado otras valaraciones por expertos independientes de
elementos significativos, si bien el Banco estima que el valor razonable actualizado del inmovilizado
materlal no difiere significativamente del importe por el que se encuentra contabilizado.

"
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Al 31 de diciembre de 2011 el 88% de las inversiones inmobiliarias disponfan valoracionas
efectuadas por tasadores independientes. Los activos que no han sido objeta de valoracidn por
tasadores independientes corresponden a elementos de importe individual poco significativo.

Los tasadores independientes utifizados para valorar las inversiones inmobiliarias han sido
fundamentaimente Tasaciones Inmobiliarias, S.A. (Tinsa). Los métodos de valoracidn utilizados por
los tasadores han sido fundamentalmente & método de valor residual para los salaras y el método de
comparacién para viviendas.

El cuadro siguients muestra los porcentajes de antigledad (calculados respecto al vaior de tasacién)
de |las tasaciones utilizadas por el Banco:

2010 75
2009 5
2008 B
Antertoras ¢ sin tasacion 12

Al 31 de diciembre de 2011, activos materiales de uso propio por un importe bruto de 137.818 miles
de euros aproximadamente, s& encontraban totalmente amortizados,

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 no existian activos materiales con restricciones de titularidad ni
entregados en garantia del cumplimiento de deudas.

El importe de los desembolsos realizados en relacien con los activas en curso de construccion al 31
de diciembre de 2011 es de 9.504 miles de euros.

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, no existian activos materiales de uso propio de importes
significativos que:

- Sa encontrasen temporalmente fuera de uso,

- Estando totalmente amortizados, se encuentren todavia en usa.

. Habiende sida retirados de su uso activo, no se hayan clasificado camo activos no corrigntes en
venta.
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17.  ACTIVO INMATERIAL

El desglose de este epigrafe del balance de situacion al 31 de diciembre de 2011 {en 2010 este
epigrafe no presentaba saldo) es el siguiente. ‘

Miles de suros

Otro activo intangibla;
Aplicacionss informaticas

Coste d& adquizicion (3%0%%(;
Asmortizacion acumilada '
(1.400)

Pardida por deieriare [P Sh

13.617
Total

“Otro inmovilizado intangible” inciuye programas informaticos, todos ellos con vida til definida y sin
restricciones sobre su titularidad.

No existe inmovitizado inmateral de slaboracion intarna.

Ei movimiento habido en el activo inmaterial a 1o largo de lo gjercicio 2011 ha sido el siguiente:

Miies de suros

Saldo inicial (a) Altas Gajas Saldo final
Apficaciones informaticas
Fé‘.“,-:is,tﬁb ‘ 43333 6.967 - 50.300
Amartiracian acumulada {31.381) {3.802) - (Sf.igg)
Pérdida por deteriors (1.400) o . _ {1400y
10,652 3.065 “ 13,617

Tatal

(&) Praceds dal proceso de segregacion de activos y pasivos descrito en la Nota 2.1 de esta Memoria

18, RESTO DE ACTIVOS

El desgiose de este epigrafe del balance de situacién al 31 de diciembre de 2011 (en 2010 este
epigrafe no presentaba saldo) a5 &l siguiente:

Milws de euros

Operaciones en Saming ‘ 12.520
Periodificacion deudoras 0.4865
(Gastos pagados no devangados 23.%_2’
Qlros conceptoy ety

53,768

Tatal S b i

En “Otros conceptos” se incluyen 289 milas de euros de activos netos de pensiones (6.562 miles de
euros da valor de polizas, menos 6.673 miles de euros de valor de los compromisos cubiertos; ver
Nota 20.1).



19. PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO

Al 31 de diciembre de 2010 este epigrafe del balance de situacion no preseniaba saldos
significativos. A continuacién se incluyen los desgloses de lps *Pasivos financieros a coste
amortizado” al 31 de diciembre de 2011:

19.1. Depositos de hancos centrales
La composicion del saldo de este epigrafe del balance de situacién al 31 de diciembre de 2011 es la
siguiente:

' Miles de suras

Depdsitos de Banco de Espaia 950.000
Ajustes por valaracion s
Total .980.275

El tipo de interés medic anual de los pasivas financieros incluidos en este epigrafe en e gjercicio
2011 ha sico el 1%.

19.2. Depositos de entidades de crédite

La composicion del saldo de este epigrafe del balance de situacion al 31 de diciembre de 2011
atendiendo a la naturaleza de 1as operaciones, se indica a continuacién:

Miies de euros

Az vista:

Otras cuentas 176.333
A plBzo O Son preaviso

Cuentas 2 plazo ‘ 316.868

Cesiones temparales de activos 24,543
Ajustes por valoracion P B
Total 13,249

El tipo de interés efectivo medio de Jos pasivos financieros incluides en este epigrafe al 31 de
diciembre de 2011 era del 2,08%.

h e



19.3. Depoasites de la clientsla

La composicion del saldo de este epigrafe del balance de situacifs_n al 31 de diciembre de 2011,
atendiendo a la naturaleza de las operaciones, se indica a continuacion:

Por dreas geograficas

Miles de euros

Espafia : 18,493 Ba4
Resio de paises de la Unidn Eurgpea 1 0.652
Reate de Evropa ug.agg
Estados Unidos gvgzg
Latinoamérica 1 .021
Resto .
Subtotal 15 5582 405
Ajustes por valoracion ___ 410800
Total 15.863.205
Par naturaleza
Depositos a [a vista 5.}33 .ggg
Diepositos a plazo 10.214_322
Cesiones temporales de actives i
Subtatal 15,952,405
410.800

Ajustes par valoracion

-
Total 15,963,205
Por contrapaintes 31 160
Administracignes Pliblicas residentes M, ‘31
Adiministraciones Fiblicas no residentas
Qfros sectores residentes 15.1-;;.22?

Otros sectores no residentss

Subtotai 15,562,405
Ajustes por valoracion 4E0_§99
15.963.205

Total e
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El desglose de la partida de ajustes por valoracion al 31 de diciembre de 2011 es el siguiente:

Miles de euros

Imtetesas devengados 02 469

Operaclones de microcebertora 109,864
Otros _ 58
Total 410.800

e —

£l tipo de interes medio de los depositos de la clientela durante el gjercicio 2011 ha sido de 1,8%,

El epigrafe de "Depdsitos de la cligntela ~ Otros sectores residentes: Depositos a plazo (Imposiciones
a plazo)" incluye af 31 de diciernbre de 2011 las siguientes cédulas hipotecarias:

tmporte ardsion (miles de

. Emixién ourss) Tipo 4 interés Anuat (%) V@ﬂcimimmu
Capa inmaclada: AyT Cadulas Calas 1l 160,000 &,26 2007
Caja Inracdbads; AyT 10 Finane, Inversiones (SE{ 1} 9.000 BURAZM0, 12 2014
Caja Inmacuiada; AyT Finane, Inversionas (BE] ) 15000 EURIM 3,13 ek k]
Caga Inmaculeda:, AyT Céoulas Gajas 1% Tramo A 100.000 3,75 2018
Caja inmaculada; AyT Gédulas Cajas IX-Tramo & 100,002 4 2020
Clajn Inmaculida: AyT Financ. Invarsiones I { B 15.000 3,68 2015
Cajx Inmaculada; AyT Cadulas Cajas Global sena IV 50.000 ELR3MOAZ 2018
Caja inmacidada: AyT Sadulas Cajas Global ampliac.aans || 5 000 & Jeliat
Caja Inmacdtada: AyT Chdulas Cajus Global eans VI 50.000 GLIRIM +0,00 01T
Cala Inmanuiada AyT Céduias Calas Glohal seris X 0,000 AT5 2013
Cala Inmasulads: Ayl Catilss Cajas Global serks A1 50.000 475 g
Caja Inmaculada; AyT Cddulas Cajas Globsl seri XV! 120,000 EURSM+0, 455 2017
Caja Inmaculada, AyT CAdulas Caips Global sl XX 125,000 EIR3+1,21 juied 1]
Cajz Inmaculacs; AyT Cadulas Cajas Giobai saria XAN 70,160 3.5 212
Cala Inmacdada: AyT Cajas Giobal sarie XX 1401000 4.78 2018
Caja Cireulo: AyT Codulas Gajns X Trams A 99.872 FUR3M + 0,079 2015
Caja Clrovin: AyT Cadulas Cajas X Trame B 1061728 175 felods]
Cajo Gireuto, AYT Céailas Cajas Global Sarie | 27778 EURIM + 0,068%1 A2
Capa Cirouo: AyT Céchulas Gajus Clobal Sane |l 2T 34 2R
Cala Gircule: AyT Céduas Gajas Glebal Ampl. Sene 1l 23.000 3.3 016
Caja Clrouls: AYT Céchuas Cajas Slobal Searia I 19,444 375 2022
Gaje Girculo: AyT Codulas Gapas Gilabal Seda VI 75.000 4 021
Caja Cireuha, Ayt Dédulas Caiag Global Sars ViLl 50.000 4.249 2018
Coaja Girealo: AyT Caaulas Gajas Global Seria X 75.000 4.25 L)
Caja Croule: AYT Cétulas Cajues Global Saris X1 S0.000 LE 2015
Gaja fircuo: AyT Cidulas Cajes Glabal Baria K1 25000 4.75 AT
Caja Clrewa: AyT Gadules Cajus Global Seria XV 25.000 TLIR3M » Bus4 2019
{Sain Circyla: AyT Cadulas Capas Global Soria XX 110,000 470 Pl
Caja Budajoz, AyT Cédulas Gajas I 25.000 526 gl
Gaja Padripn: AyT Coduias Cajas (V (1000 4,01 2013
Caja Budwjoz: AyT Cédulag Cajas Vit Tramo A 35.854 4.0 a4
Cala Badagz: AyT Cédulaz Cajas VIl Trame B 24,148 4, 2019
Cain Badajor: AyT Cédulse Sajas X Tramo A 79,231 ELIRaM + 0.079 s
Cala Badajnz, AyT Chdulss Cafas X Trame B Eloar ] 31 20248
Caja Padzjoz AyT Caduias Cajas Glabal Sarie VI 120.000 435 2R
Caja Badajoz: AyT Gedulis Cajas Global Serie XHI 90000 4,15 2027
Cajg Badujos: AyT Cadulas Cales Giabat Gerie XX 80000 474 fedwilcd
Cojs Badaoz:, AyT Codulas Gajms Global Sene AXVI L 80.000 377 2015
Tatat 2,3}&;’3&&2

De acuerde con la mencionada normativa ds regulacién del mercade hipotecario, &l principal y los
interesas de las Cédulas estan garantizados, sin necesidad de inscripcién registral, par todas las
hipotecas que en cualquier momento consten inscritas a favor de! Banco, sin perjuicio de su
responsabilidad patrimonial universal.

En virtud de la segregacion de activos y pasivos comentada en ta Nota 2.1, el Banco se ha

subrogado de las obligaciones derivadas tanto de
nagociables (Nota 19.4) y pasivos subordinados (Nota 19.5)

a la citada

segregacion.

-as.

las ¢

gdulas coma del resto de valores
amitidos por las Cajas con anterioridad




19.4 Débitos representados por valores negociables

La compasicion del saldo de este eplgrafe det balance de situacion al 31 de diciembre de 2011 es la
siguiente; -

Miles de eurcs

Fagarés 7.981
Cédulas hipotecarias 30.000
Otros valores no convertibles 163.050
Ajustas por valeracion 1780
Tatal 207,801

P ————.—C LS

El tipo de interés medio anual de los pagarés clasificados en este epigrafe en el gjercicio 2011 ha
sido el 3,9% y tienen vencimienta en 2012,

El detalle de Jas emisiones de cédulas hipotecarias en circulacion al 31 de diciembre de 2011 es el
siguiente:

Fecha Tipo interas
Emisidn y serig _ _ Miles de euros  Fecha emisién  vencimiento inicial
Cédulas hipotecarias 25* Caja Badajoz . __do.oo0 2009 2012 EURBM+0,55

Total 30.000

El detalle de ias emisiones de otros valores no convertibles en circulacién al 31 de diclembre de 2011
es el siguiente:

Fecha Tipe interés
Emision y setie Miles de eures Fachagl_‘emisidn vencimiento iniciat
Caja Inmaculada: Deuda avalada por e Estado 100.000 2009 2012 3,125%
Caja Circulo 63.050 2007 2012 EURIM+0Q,21

Total o 163.050

La totalidad de estos instrumentos financieros se encuentran denominados en eUres,
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19.5 Pasivos subordinados

La composicién del saldo de este epigrafe del balance de situacion al 31 de diciembre de 2011 es la
siguiente: .

Miles d= eiirog

Emisiphes en circutacian 435.061
Menos: fitulos &n sUtocartera o poder de entidadas del grupo (32.536)
Ajustes por valoragion - ..he
Tot e 05818

Las caracteristicas mas relevantes de las emisiones realizadas son las siguigntes:

Milea de suros

Ermistn . “Nalor nomnal - Walor di reambalsa tnteres anual o Vengimients
Caja Inmaculada; septiembre.-2003 100.000 100.000 EUR1IM+0,25% Dicienbie-20135 (1}
Caja Inmaculada: junin-2004 100.000 100.000 EUR3M+1,068% Junie-2014 {2)
aja (nmacuiada: junic-2008 50000 £0.000) ELRIM-+0,59%(3) Mayn-2016 ()
Gaja inmaaitada: enera-2007 62.000 62,000 EURIM+0,45%(4) Febraro-2018
C. Badajoz. diclembre-1288 9.013 9.015 4,15% {5} Parpatua (14)
C. Badajoz: noviembre.1598 12.020 12.020 3,75% (&) Parpetis (14)
C. Badajoz: diciembre.1999 8,011 2.011 4,25% (7) Parpmlua (14)
. Badajoz: noviembre-2000 9.015 2.016 3,75% () Perpatua (14}
. Badajos: octubre-2001 2.000 4.000 4,00% (9) Octubre — 2021
G. Badajoz: junig.2003 12.000 12,000 2.00% {19) Junio — 2023
C. Badmoz jumin-2005 9.000 8,000 2,87% (11) Junio — 2025
C. Badajoz: junic-2007 __ 60.000 . 80.000 2,88% (12) Junio = 20232 (13)

Total 458,051 438,061

(1) Transsurfidos sinco s0os desde su suscripeidn, je Entidad padia proceder 2 su amaorlzacién anticipada, previa aworizacion del Banco de
Espafa. Hasta vt momente ne se ha ejsicido la opoicn de amortizacidn anticipada, aungue ta Entidad tone (@ posiblidad dy ejerearla
e cada fijacion de cupon.

(3)  Desde o 21 de junic de 2000 se pudo proceder a su amortzacion anlicipada. Hasta ahora no 38 ha gjercide e opcidn de arnortizacisn
anticipada, aungye iz Entidad tiens la posiblidad da ejercer: en cada Hjeitn de cupan.

(3 Elipo de inferés fus ol Eurbor fres meses +0,38 puntos porcentuales hasta el 26 de mayo de 2011; an esta facha la Entidad puda
proceder & sz amartizacion anticipada y no io hizo, A partic de dicha facha, al lipe de interés & incrementd an 0,50 punies porceniuaies.

(4 Etfipo o interés &5 el Eurbor tras mesas +048 puntos porcentuaies hasta ¢ 28 de febrers de 2014; en esta facha @ Entidad pudo
procedar 3 sU amotizacidn anticipada, Bn caso de to proceder a su amorizacion, el tpo de interés 9 ingrementard @n 0,50 puntos
porcentualies,

(5) A padir del primer afe de vida de |3 emision, ¢ lpe de interfs varia anuaimsnte incrementando en 2 puntos e Upo de intards de
ielarancia del pagivo de las Cajas de Ahorros comespandiente ai maes de noviembng ds= cada afio.

(8) A pasdir dab primer ailo de vida de la emisidn, ¢ tipo de intares varia anualmenta iferementando &n 1,5 puntas el tipe de interes de
refarenaia dal pasivo de 1as Cajas de Ahorros corespondients al mes da saptiembre da cada aho.

(73 A parlr del primer afa ds vida de la emisian, ol tpo de intarks varla anualments incrementando en 2 punios @l tpo de interts de
referencla dol pasive de ies Cajas de Aloitos eorespoindients al mes dé septiembra de cads afe. :

{8) A parlir def primer afio de vida de |3 emigidn, ¢l fpo de interés varia anualmants incrementande en 15 punles & fipo da intends de
retarancia del pasivo da las Gajas de Anermos cotespondients ai mes de sepliembre de cada afo.

(3 A parlir dol primer afa de vida de fa smisidn, & tipo de interes varfa anualments Incrementands en 1,5 puntos el tipe de interés de
refecencia del pasivo de 153 Gajag de Aharros comespondianle al mea de junio de cada ada.

{(12) A partir dg 11 de junio de 2004 &l ipo o interds 58 revisard anualmante y se doterminard incrarmentanda 0,8 puritos &f tipo de refarencla
del pasive de 1ag Cajas ge Ahorma cocrespondisnts al mes de febraro de cada aio.

{(11) A partr del 8 de diciambre de 2005 e tipo da interés ge ravigard anualments y se determinard sumando 0,80 puntos at tipe de interds da
referencia del pasivo de las Gajas de Ahorro correspondienta 21 mes de octubrs de cada afio.

{12} Eliipo de interés e Ala con caracter anual. A partir del 15 de diciambre de 2007, &l po de Interés se oblendrd surmando un margen de
0.58% a la media mansual del Buribar & meses publicado por ¢ Banco de Espafia A pacit do junic da 2017, &l margen aplicable serd el
1.45%. .

(12)  La Entidad, previa auterizacian del Banco de Espafia, podrd amorlizar 3 la par ia totalidad de i emigion una ver transcuridos 10 afos
deade la fecha g emistan,

{(14) Estas emisionss tienen caraats: perpatun, con amortizacion opcional & log 30 aios, previa autorizacion del Banco de Espafa,
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Las presentes emisiones se emiten de conformidad a lo establacido en la Ley 24/1988 de 28 de julig,
en ia Ley 211/1964 de 24 de diciembre, en el Real Decreto 1310/200% de 4 de noviembre, en la
Orden EHA/3537/2005 de 10 de noviembre, en fa Ley 13/1985 de 25 da mayo y en la Ley 13/1992 de
1 de junio, por lo que a efectos de prelacién de créditos, se sitian detrds de los acreedores comunes,
suspendigndose el pago de intereses en 8l supuesto de que Ia cuenta de resultados del Banco haya
presentado pérdidas en el semestre natural anterior.

Estas emisiones estan garantizadas por la rasponsabilidad patrimonial universal del Banco y han sido
cubiertas integramente.

Al 31 de diciembre de 2011, la financiacién subordinada computable como recursos propios ascendla
a 288.061 miles de euros, de conformidad con las autorizaciones dal Banco de Espafa.

Los gastos financieros devengados durante el gjercicio 2011 por los pasivos subordinados han
ascendido 3 10,055 miles de eurps,

19.6 Otros pasivos financieros

La composicion del saldo de este epigrafe del baiance de situacidn al 31 de diciembre de 2011,
atendiendo a su naturaleza, se indica a continuacion;

Miles de eures

Ohligacionas a pagar 15267
Cuentas de recaudacion 47.010
Cuentas espaciales

Crdenses da pago pandientas 34,345

Suscripeiones de valores pendientes de liquidar 118
Garantias financieras 3.200
Fianzas recibidas 42
Otros conceptos e 202

100,584

Total s TE———

19.7 Informacién requerida por la Ley 2/1981, de 25 do marzo, de Regulacion del Mercado
Hipotecario y por el Real Decreto 716/2009, de 24 de abrii, por el que se desarrolian
determinados aspectos de esta Ley.

Dado que el Banco tiene emitidos valores hipotecarios, le es aplicable la obligacion de desglosar en
sUs cuentas anuales la informacion sobre el registro contable especial establecida en et Real Decreto
716/2009, de 24 de abril, por el gue se desarrollan determinados aspectos de la Ley 2/1981, de 25 de
marzo da reguiacién del mercado hipotecario y ofras normas del sisterna hipotecario y financiero y en
la Circular 7/2010 de Banco de Espafia que modifica, entre otros aspectos, ia informacién a inciulr en
las cuentas anuales de Jas entidades en relacion con el registro contabie especial al que se refiere el
articulo 21 del mencionado Real Decreto 716/2008 y a las manifestaciones expresas del Consejo de
Administracién a incluir sobre este particular en la indicada memoria de fas cuentas anuales.
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Los miembros del Consejo de Administracion manifiestan que e! Banco dispone de las politicas y
procedimientos expresos que abarcan todas las actividades realizadas en el ambito de las amisiones
del mercado hipotecario que realiza y que garantizan ei cumplimiento rigurosa de la normativa del
mercado hipotecario aplicable a estas actividades. Las politicas de riesgos aplicables a operaciones
del mercado hipotecaric prevén limites maximos de financiacion sobre la tasacion del bien
hipotecado (LTV), existiendo adicionalmente politicas especificas adaptadas a cada producto
hipotecario, que en ocasiones aplican limites mas restrictivos. Las politicas generales establecen una
ralacion entre el importe de la deuda y los ingresos o capacidad de reembolse del prestatario que
todas las operaciones deben cumplir. En cuanto a la verificacion de la informacién y solvencia del
cliente, la Entidad cuenta con procedimientos y herramientas de contraste documental y audiforias
internas que aseguran la fiabilidad de las comprobaciones, Los procedimientos del Banco preven que
cada hipoteca originada en el ambito del mercado hipotecario debe contar con una valoracion
individual realizada par una sociedad de tasacién independiante.

En el ejercicio 2010 el Banco no tenla emitidos directarmente valores hipotecarios, ya que dichas
emisiones fueron realizadas por las Cajas integradas en ef Banco en 2011 (ver Nota 2), en tas
cuentas anuales del ejercicio 2010 de las respectivas Cajas se incluye la informacion reiativa al
ejercicio 2010. En el marco del proceso de segregacion descrito en la Nota 2.1 de la Memeoria, Ios
valores hipotecarios han sido aportados at Banco en el gjercicio 2011, En los apartados “a" y "h"
siguientes se presenta la informacion individual al 31 de diciemnbre de 2011 relativa e incluida en el
Registro Contable Especial al que se refiere el articulo 21 det Real Decreto 716/20089, de 24 de abril.

a)  Operaciones activas

A continuacion se presenta al 31 de diciembre de 2011 et importe nominal de la totalidad de los
créditos y préstamos hipotecarios, as! como determinada informacién relativa a su elegibilidad vy

computabilidad a efectos del mercado hipotecario:
Miles de euran

Valar
Vaior nominal  actualizado (&)

1. Total préstames (3) ) . 10.057.537

2. Participacionas hipotecaras emitidas A
O log que; Préstamos mantenidos &n balance -

3. Cartificados de ransmisidn de hipoteca emitidas 125844
De los que. Préstamas mantenidos en balanee 275645

4, Bréstamos hipotecarios afeclos en garantia de fnanciaciones recibidas .

5. Préstamos que raspaldan la amisidn de bonos hipotecarios y céduias hipotecaras (1-2-3 - 4) 9.831.881

5.1 Prisstamos no slegibles (b) 2.483.089

6.1.1 Cumplen los requisitos paca ser elegibles, exi2pto &f limite del articuls 5.1 del RD 716/20049 2.013.924

£.1.2 Rasto 463,165

3.2 Préstamos ehegibles (o) 7348802

5.2.1 Impottes no computables (d) 913058

5.2.2 Importea computables ‘ 3.430.714
5721 Préstamos qua cutren emisionss 4o honos hipolecares .

5.2 2.2 Préstamos aptos para cobertura de las emigionss de cédulas hipotecarias 6.430.714

{a} Salde dispuesic pendienty da cobro da los prastamos ¥ créditos garantizades por hipotecas insaritas a favor de la anfidad {incluldes log
adquirldos mediante parficipaciones hipotecarias y cenificados de transrisidn de hipoteca), aunque sa hayan dade de baja def balance,
cualquiera gue sea el porcentaje que reprassnts # flgsga sobre ¢ imparie de la Glima tasacidn (iean fo value),

(b} Préstames con garantia hipotecaria no tranaferidos 8 terceros ni sfectos & finansiaclones recibidas que na curmplen tog requisitos del
articulo 3 del Real Decreta 716/2009 para ser elagibies para la emision de bonos hipatecarios y chdulss hipotecariaa.

(c)  Préstamos elegiblas para la amision de bonos nipatecatios y cédulas hipotecarias sequn e articuls 3 del Reaf Dacreto 716/2008, &in
deducit Ios limites 8 su computo que establece el articulo 12 del Real Decrete T16/2004.

{d)  Wmporte de los préstamas elegltles que, & fenor de o8 criterios fjados en el articulo 12 db #eal Decrate 716/2009, no son computables
para dar cobartura a la emision de bonos hipotecarnios y cédulas hipotecarias.

(8) vaor aciualizadg calculade vanforme 5 io disptesio en =l airticuio 23 da Reat Decreto 716/2008.
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A continuacién se presenta el valor nominal de los créditos y préstamos hipotecarios al 31 de

diciembre de 2011, segun diferentes atributos:

TOTAL

1 ORIGEN DE LAS OFERACIONES
1.1 Driginadas por (3 entidad

1.2 Subrogadas de otras entidades
1.3 Rasto

2 MONEDA
2.1 Eurp
2.2 Resto de monedas

3 SITUACION EN EL PAGD
3.1 Normalidad &n &l pago
3.2 Otras stuasiones

4 VENCIMIENTO MEDIOQ RESIDUAL.

4.1 Hasia diez afios

4.2 Mas de dier afos y hasta veinte afos
4,3 Mas de veinte afics y hasta treinta anss
4.4 Mds de treinta afios

B TIFOS DE INTERES
5.1 Flin

5.2 Variable

5.3 Mixto

6 TITULARES

8.1 Pergonas juridicas y personas fisicas erpresarios
Def qua: Promociones inmobiliarias

8.2 Resto de personas fisicas & [SFLSH

7 TIFQ DE GARANTIA

7.1 Activog/edificios terminados

7.1.1 Residenciales

De fos que: Viviendas de protaceidn official
7.1.2 Comercisles

7.1.3 Restantes

7.2 Activog/adificios en construccign

7.2.1 Residenciales ‘

De log que: Viviendas de profeceion oficial
7.2.2 Comercigles

7.2.3 Restantes

7.3 Terrenos

7.3.1 Uthanizados

7.3.2 Rosto

Miles do auros

Préstamos qus
respaldan & ernision de
bonos hipotssarios v
cédulas hipotegarias (3)

De los que:
Préatamos
alegibles (b)

0,831,861

4.249.052
5,230,329
352.511

9.831.881

B.766.855
1.065.236

2.631.644
2.840.046
3.618.82T7

741.364

307,760
7.192.832
2.331.299

4, 758.783
9548718
5.072.108

7.431,368
3.028.078
849.265
B57.690
3745603
656,758
§79.088
110.689
26,368
51,303
1.743.764
1.620,267
114.467

7.348.802

3 183.587
3014714
250,737

7.348.602

6872 429
476.373

1.507 201
2.384.597
2,847 478

600 588

130,264
5 666.222
1.562 376

2.975.738
455852
4.373.084

6.077.068
2. 689 838
478.726
511.874
2,878,255
489,040
456.045
29.710
23.201
20,814
832 894
743.629
85068

&)} Salde dispuesty pendients de cobro de 168 préstamos ton garantia hipstecaria, cualquiera que sea el porcentaje qua

representa el iesgo sobre & imports de la dltima tagacién {oan to value).

(k) Préstamos elagibles para fa emisian de honos hipotecarios y cédulas hipotecarias segln &! articuio 3 del Rest Decrato
716/2008, sin deducir ios limites a su computo que establece el articule 12 del Real Deersto 716/2009.
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A continuacién se presenta fa distribucion del valor nominal de los préstamos y creditos hipotecarios
elegibles para la emisién de honos y cédulas hipolecarios, al 31 de diciembre de 2011, en funcién del
porcentaje que supone el riesgo sobre el importe de fa dltima tasacion disponible a efectos del
mercado hipotecario; ‘

Loan to value (a) - Miles de suros

A0% < LTV £ 60% < L1V £
Tipe de garantla LTV = 40% 6%  LTv=80% B0% LTV > 80% Total
Préstamos slegibles (b): 7.343.802
- Sobre viviendas 1.233.432 1.387.854 | 2.340.567 23524 4.985 087
- Sobre resto de bienes 695,521 798.044 2363715

(&) El LTV es la ratio que resulta de dividir el riesgo vigente a la facha de Ja infermacion sobre el importe de la citima
tasacldn disponible,

() Préstamos elagibles para la emisién de bonos y cédulas hipotecarios, sin deducic los limites a su compute que
estableca @l articulo 12 del Real Decreto 716/2003

El détalle, al 31 de diciembre de 2011, del saldo disponible del valor nominal de los prestamos y
créditos hipotecarios que respaldan la emisién de bonos y cédulas hipotecarios as el siguiente:

Miles de auros

Vatlor nominal (8) de los préstamos y créditos hipatecarios: i 2.641.602
- Potencialments slegibtes {(b) 2.335.653
- No glegibles ‘ . 305.020

(&) Importes comprometides (limite) menos importes dispuestos de todos loa préstarmos cen garantia hipotecaria, cusiguiets
que sea sU porcentaje de riesga fotal sobre el imparte de la Glima tasacidn (loan te value) no transferdos & tercaras i
afectos a financiaciones recibidas. El saldo disponible también inaluyes los importes que sélo se entregan & las promotores
=i 52 entregan las viviendas . :

() Préatamos potenciatmente slegibles para la emisién de boros hipotecarios y céduias hipotecarias seqin el Real Decreta
716/2009.

El movimiento del valor nominal de los créditos y préstamos hipotecarios que respaldan la emision de
bonos y cédulas hipotecarias durante el ejercicio 2011 ha sido el siguiente:

Miles de euros

Préstamos Prastamaes no

wlagibles (a) elegibles (b)
Saldo inicial 7.367.051 2.430.332
Bzjas en ef periodo 776.230 315.577
Cancelaciones a vencimianto 64.224 50.607
Cancelaciones anticipadas 233,580 108.235
Subrogaciones por otras entidades 18,111 1.829
Resto 450315 155.905
Aitaz en el periodo 757,901 319.334
Qriginadas por 1a entidad §00.784 153,335
Subregaciones de otras entidades 11.049 -
Rasto 14514% 165.998
Aalde final - 7.348.602 2.433.089

(a) Préstamos elegibles para la ernisidn de bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias segin el adiculs 3 del Real Dacreto
T16/2009, sin deduch los limites a su cdmputo que establece el atticulo 12 del Real Decrato 716/2009 cve: BOE-A-2011-
19302

(b) Préstames con garantia hlpotesaria Ro transferides @ terceros ni afectos # financiaciones recibidas que no cumplen los
requisitos del amticuts 3 del Real Decrate 716/2000 para ser elegibles para fa emisidn de bonos hipotecarios y cédulas
hipotecsrias
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Durante el ejercicio 2011 el Banco no ha tenido activos de sustitucion afectos a emisionies de cédulas
hipotecarias o afectos a |a emisién de bonos o cédulas hipotecarics.

b) Operaciones pasivas

Por su parte, a continuacidn se presenta el vator nominal agregado de los ttulos hipotacarios

emitidos al 31 de diciembre de 2011 atendiendo a su plazo de vencimiento residual:

1. Bonos hipotecariog emitidos vives

2. Choulas hipolecatias emitdas {(a)
De lag que: No regisfradas on ef pasive del balance

2.1 Valores representatives de deuda. Emitldos mediante oferta piibiica

21,1 Vencimiento residual hasia un afo

2.1.% Vencimiento residuai mayor de un afo y hasta dos afioa
2.1.3 Vencimiento residual mayor de dog y hasia tres afios
2.1.4 Varcimionto residusd mayar ge tres y hasta cince afos
2.1.5 Varcimients residual riayer da elhca y hasta diez afcs
2.1.6 Vencimiento residuat mayos de disz afios

#. Valgres repreeentativos de deuda. Resto de emisiones
221 Vengimiento residua) hasta un ahe

2.2.2 Vencimiento residual maver de un #io y hasta dos atos
2.2.3 vencimlanto residual mayer de dos y hasta fres afios
2.2.4 Venciniento resitual mayor de tes y hasta ginco anas
2.2.5 Vencimients rasidual mayor de circa y hasta diez aflos
2.2.8 Vencimiento residual mayor dé diaz anos

2.3 Depoaitas

2.3.1 Vencimlento residual hasta un afie

2.3.2 Vencimiento residual mayor de un afto y hasts dos afios
2.3.3 Vancimisnto residual mayar de dos y hasta tres afios
2.3.4 Vencimiento rasidual mayor de ftas v hasta clnea afes
2.3 5 Vencimiento residual mayor de inco y hasta diez afios
24,8 Vencimiento residual mayor de diez afos

3. Parlicipaciones hipotecanas emitidas (b)
3.1 Emitidas mediante oferta plbica
3.2 Regto de emisiones

4, Certificados de transmisidn de hipotaca emitidos (b)
4.1 Emitidos mediante ofera publica
4.2 Rasto da emislonas

(#) Las vddutas Hipetecarizs mcluyeh 0028 s emitidas por 14 entidad pendientss de amortizackin, con indapendaticla de que no figuren

Valer nominal

Vandairmignto
regidual medio (d)

2.419.905

2.289.906
232778
110.000

T4.854
912,881
G14.051
396.342

225.646

223.6248

registradas en el pasivo (pargue no si hayan colocade @ ferceras o hayan gida recompradas).

431

A3

() importa de las partieipaciones hipotecarias y de 10w cerlificndos de transmizion de hipotecs emitidos eonespondientes exclusivamente a los

prdstames y créditos hipotecarlos registrades en el activo (mantenidos en el balance).
(z) Valor agiuslizado saloylado conforme lo dispuesto en &l articula 23 de Real Decreto 718/2009 cve: BOE.A-2011-19302

{t) Vancimianto residus medio panderade por imparies, expresads en mesas redondendos con l2 aquidistanciz al alza.
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20. FROVISIONES
20.1 Fondo para pensiones y obligaciones similares

Al 31 de diciembre de 2010 el Banco no tenia empleados activos o pasivos, y por tanio no tenia
compromisos por pensiones U obligaciones similares. Conforme se describe en las Notas 2.1y 4.p, a
partir de} 1 de enero de 2011 el Banco tiene asumidos con el personal determinados compromisos
post-emplen, A continuacion se detallan los mencionados compromisos por pensiones y las
refribuciones a largo plazo, que se encuentran registrados como provisiones en e halance de
situacion al 31 de diciemnbre de 2011:

Miles de euros

Activo
Contratos de sequres vinculados a pensianss i T e—— 2‘?'500
Pasivo
Prajubilaciones acuerdo tabaral 15,636
Prestacionss post-emplea exteriotizadas 22,822
Prestaciones post-empleo no exteriorizadas 12.366
Ofras prejubilaciones )
Pramios de antighiedad _ 1ads
Total Pasivo 52,299

rr————— LR T

Al 31 de diciembre de 2011 los compromisos post empleo con miambros de la Alta Direccidn y
miembros del Consejo de Administracion gue han tenido funciones directivas durante el ejercicio
2011 ascienden a 3.225 miles de euros,

La cuenta de activo "Contratos de seguros vinculados a pensiones' recoge el valor de la reserva
matematica da los seguros contratados con "CAl Vida, $.A. de Seguros y Reaseguros’, ¥ asta
vinculado a las prestaciones post-empleo exteriorizadas que proceden de Caja inmaculada.

El movimiento de los fondos para pensiones y obligaciones similares durante el ejercicio 2011 ha
sida el siguiente:

Miles de auras
Saldo inicial (@} 76.236
Dotacionas netas dat eleccicio . 4.593
Otros movirmientos registrados en pérdidas y gananciag 8.364
Dotacién contra reservas e impuasto diferidos "
WNilizacionas (36.794)
Saldo final o 22:299

{a) Procede dal proceso de segregacion de actives y paslvos descrito en la Nota 2.1 de esla Memorizg
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Ei detalle de los importes reconocidos en la cuenta de pérdidas y ganancias en el gjercicio 2011
distribuido entre as diferentes partidas, segin lo estipulade en la Circular 4/2004 dsl Banco de
Espafia, es &l siguiente:

Dotaclonas netas a fondos de pensionas 4.593
Aportacionas realizadas 4 planes de prestacion definida 1.440
Aponiationes realizadas a planes de aportacion deflnida 5.589
Intereses y cargas asimiadas (costs per intereses) “,m,,_:m:ﬁ..

12.857

Total B ER——

A continuacion se desglosan los compromisos pest empleo que tienen el colectivo de empleados del
Banco 0 compromisos asumidos por el Banco con personal pasivo de las Cajas integradas.

Acuerdo laboral con los empleados de las Cajas

Como consecuencia del proceso de integracion y la creacidn del SIP, y como copsecuencia de las
medidas de reorganizaci6n laboral necesarias, las Cajas participantes en el mismo y los
representantss de |as secciones sindicales de sus respectivos sindicatos firmaron, con facha 28 de
diciembre de 2010, un acuerdo de aceptacion del Expedients de Regulacion de Emplec (en adelante
ERE) a aplicar en las mencionadas fras Cajas participanies. Dicho ERFE fue autorizado por la
Direccion General de Trabajo mediante su Resolucién de fecha 21 de enero de 2011,

El acuerdo definitive de aceptacion del ERE conternpla, entre otras, ¢l establecimiento de un plan de
prejubilaciones cuyas principales caracterfsticas fundamentales eran las siguientes:

- Podlan acogerse al mismo los trabajadores que al 31 de diciembre de 2010 tuvieran cumplidos
67 afios de edad, estableciéndose un plazo de 60 dias, a contar desde la entrada en vigor del
acuerdo, para acogerse a dicho plan.

- Lafecha efectiva de acceso a la prejubilacion sera fijada por cada Caja en un plazo maximo que
no excedera del 31 de diciembre de 2012; no obstante, bajo ciertas circunstancias, las Cajas
podrian fijar una fecha de acceso posterior que no excedera def 30 de junio de 2013,

- Durante la situacisn de prejubilacién y hasta alcanzar la edad de €4 afios, @l trabajador percibira
una indemnizacién por fa extincién de su contrato de trabajo que, sumada a la prestacion por
desempieo, alcance las siguientes coberturas:

. Un 80% de la retribucion bruta fija percibida por el trabajador, excluida fa cucta a la
Seguridad Social a su cargo, percibida en los 12 meses inmediatamente anteriores a su
prejubiacion, ' '

- FEltrabajador no podra recibir en concepto de indemnizacién una cantidad neta que, sumada
a la prestacion por desempleo, sea inferior al 90% ni superior al 95% del salario neto fijo de
los 12 meses inmediatamente anteriores a su prejubitacion.

- Las Cajas continuaran realizando las aportaciones al plan de pensicnes del emplec para |a
cobertura de la contingencia de jubiiacion. En el caso de trabajadores participes de un
subplan de aportacion definida, dicha aportacion sera igual a la realizada durante ef afio
anterior a la prejubllacién, con el limite de 8.000 euros/afio; en el caso de participes de un
subplan de prestacian definida, se le consolidaran sus derechos a la fecha efectiva de la
prejubilacién y la aportacién a realizar sera igual a la realizada durante el affo anterior a la
prejubilacién, con el limite de 8.000 euros/ano.
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Al cierre del gjercicio de 2011 el nimero de empleados de las Cajas acogidos al acuerdo descrito era
211 personas, de las que 164 personas ya han causado baja, y 47 personas causaran haja en los
préximos meses, ascendido el pasivo actuarial a dicha fecha a 15.686 miles de euros.

Finalmente, en este Acuerdo se establacen tas condiciones retributivas que, a partir de 1 de enero de
2011, seran aplicables para los empleados de las tres Cajas participantes, asi como 2 aquetios
trabajadores que sean incorporados al Banco. Asimismo, establece 1a obligacidn para el Banco de
promover un plan de pensiones da sistema de empleo de aportacian definida para jubilacion para los
empleados que pasen a desempefiar sus servicios en el Banco. A la fecha de forrmulacion de estas
cuentas anuales aln no ha sido promovido el ptan de pensiones del Banco, por lo que segun o
establecido en el citado acuerdo laboral, transitoriamente y mientras no se formaice el nuevo pian de
pensiones, los empleados traspasados desde las Cajas al Banco se mantienen como participes del
plan de pensiones de su Caja de origen, con los mismos derechos y condiciones que si
permaneciesen en activo en la misma,

Caja Inmaculada

Ei resumen de los fondos, por compromisos asumidos <on empleades, activos y pasivos,
procedentes de Caja Inmaculada es el siguiente:

Mies ds suros

F'rejubilacidnes acuerdo laberal 2472
Prastaciones post-empleo extertprizadas 20.636
Prestaciones pest-empleo no exteriorizadas 7.066

Otras prajubitaciones

Premios de antigledad 1.525

Total 331,649

A continuacion se muestra, al 31 de diciemnbre de 2011, &l valor actual cde los compromisos asumidos
en materia de retribuciones post-empleo, del colectivo de empleados procedentes de Caja
Inmaculada, atendiendo a ia forma en la que esos comMpromisos se encontraban cubiertos, asi como
al valor razonable de los activos destinados a la cobertura de los mismos y e valor actual de los
compromisos no registrados en el balance de situacion a dichas fecha:

Milzs de euros

Frastacion definida __Aportackn definida
RD 1586/99 RD
Exteriorizados fnternos  Resto 1588/G9 Resto

Compromisos por pensicnes causadas 27.245 - B e -
Riesgos por pensiones ne causadas:
- devengadoy 114 - - - -
- no devengadas 1.746 - - - -
Cornpromisos devengados a cubrit 27.359 . " - -
Coberturas de los compromises & eubrir;
- Con planes de pensioney 6.962 - " 136.212 “
« Con polizas d2 segure de entidades def grupo 24.500 - - 499 -
- Con pélizas de seguro de otras entidedes - - - " i
- Con fondos de pensionsgs internes - - —— - -
Total Coberturas 31.462 - - _1arid -

-—
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Los importes recogidos en el apartado “Coberturas de los compromisos a eubrir® con polizas de
seguro de ofras entidades de los cuadros anteriores incluye el valor razonable de las paolizas de
seguros confratadas con CAl Vida y Pensiones S.A. de Seguros y Reaseguros. para {a cobertura de
cornprornisos asumidos. - :

En el calculo dei valor razonable de las polizas de seguros mostrados en [os cuadros anteriores, Ia
rentabilidad esperada de los activas del plan se ha calculado por un importe igual a 1a rentabiticlad
pactada en dichas pdlizas de seguros contratadas. Esta rentabilidad varia entre el 3,19% y 4,00%.

El fondo de pensiones externo de prestacion definida corresponde al plan de pensianes externo “CAl
Ermpleo, Plan de Pensiones”, gestionado por CAl Vida, S A. de Seguras y Reaseguros. Por su parte,
jos cormnpromisos de aportacidn definitiva estan cubiertos a traves de un fondo de pensicnes hasta el
méximo legal permitido, y en un contrato de segure exterlorizado por el resto, gestionados por CAl
Vida y Pensiones Seguros y Reaseguros S.A., sociedad perteneciente ai Grupo.

El resumen de los compromisos asurnidos con el colectivo de empleados, activos y pasivos,
procedentes de Caja inrnaculada es el siguiente:

a) Planes de aportacién definida

En virtud del acuerdo suscrito con los ernpleados el 23 de noviembre de 2000, los Cormpromisos por
pensiones de la Caja se instrumentan en un sistema de aportacion definida para la contingencia de
jubilacién, consistente en un 5,5% sobre el salario de sus empleados mas el importe de la prima de
seguro anual para las contingencias de viudedad, orfandad e invalidez. A estos efectos, para el
calculo de las prestaciones de viudedad, orfandad e invalidez, se tienen en consideracion los
derechos consoiidados individuaies de cada empleado en la contingencia de jubilacidn, de modo que
el aseguramiento de aquéilas se realiza, solamente por el exceso no cubierto con lns derechos
consolidados individuales, mediante el pago de una prima anual,

b) Compromisos de prestacion definida

El ndrnero de ernpleados en activo procedentes de Inmaculada que tienen derecho a una prestacion
definidaes 1.

El vaior actual de los compromisos ha sido determinado por actuarios cualificados, quiengs han
aplicado para cuantificarios los siguientes criterios:

" Método de caiculo: “de la unidad de crédito proyectada’, que contempla cada afio de servicio
como generador de una unidad adicional de derecho a las prestaciones y valora cada unidad
de forma separada.

" Hipétesis actuariales utilizadas: insesgadas y cormpatiblas entre si. Concretamente, ias
hipotesis actuariales més significativas que consideraron en sus caleulos fueron: ‘

Hipdtesis Actuariales . 2011
Tipo de interds tdenica : 3,35%
Tahlas de mortalidad GKM-F/95,
Tass anual do revigion de pensicnes 2%
£.P.C. anual acumulative 2%
Tasa anua! de crecimiento de fos salarics 3%

La edad estimada de jubilacién de cada empleado es la primera a la que tiene derecho a
jubilarse.
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Al 31 de diciernbre de 2011 no existian activos materiales propiedad de Planes de Pensiones
ocupados por la Banco, ni ofros actives financieros emitidos por el Banco y adquiridos por los Planes.

E! detalie del valor razonable de los principales tipos de activos que formaban los activos de los
Planes al 31 de diciembre de 2011:

Milas de euros

Actionas -
Instrumentos de deuds -
Inmuebles -
Pdlizas de seguros 31.462
Ofres activos .

Tatal ‘ 31.462

BTSRRI

A continuacion se presenta el valor de determinadas magnitudes ralacionadas con jos compromisos
post empleo de prestacion definida a! 31 de diciembre de 2011:

Miles de auros
31,1220 31,12.2010 u3‘1.12.2009 j‘I.TZ.EDOﬁ

Valor actual de ias obligaciones de prestacién definida (2) 27.359 28.413 20 266 31,272
Valar razonable de las coberturas 31.462 32.859 34.045 34811
Supsrdvit / (Deficif) 4,103 4,446 4,779 3.539

Ajustes por experiencig &n el valer de los actives del plan - - - -
Ajustes por experiencla en af valor actuat da las obligaciones " - - : -

El apartado “Valor razonable de las coberturas” del cuadro anterior incluye el valor razanable de los
activos de Planes de Pensiones, de las polizas de seguros contratadas para la cobertura de
corapromisos asumidos con sus empleados y los fondos de pensiones internos constituidos por el
Banco en 2011 y por Caja Inmaculada en ejercicios anteriotes.

La canciliacién entre los saldos iniciales y finales del valor actual de los activos afectos a los planes
de prestacién definida, durante el ejercicio 2011, es la siguiente;

Milaz de surps

Valor razenable iniclat de ios activos (a) 32.859
()  Rendimiento esperado de ios activos afectes al plan 1.434
(iy  Pérdidas y ganansias actuariales {1.417)
(i)  Medificacionas por variaciones en @l tipe de camblo N
(V) Aportaciones efectuadas por | grmpleador , . e
(v} Aportaciones efectuadas par les participantss -
{viy  Prestaciones pagadas : (1.790)

(viiy Combhinagiones de hagocios
{vill) Liguidacionas —_—

Valor razamable fnal da los activas ' 31452

(a) Procede del praceso da segregacion de actives y pasivos deserito en la Nota 2.1 de esta Memeoria
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La conciliacién entre los saldos iniciales y finales del valor actual de las obligaciones de los planes de

prestacion definida, durante el gjercicio 2011, es la siguiente:

Valor actual inislat de las obligacionas (a)

)] Costo de los servicios del ajercicio comienta

()  Coste porintereses

(i), Aportaciones efectuadas por los patlicipas

(iv} Perdidas y ganancias actuariales

{v) Medificaciones por variaclonss en ef tipo de cambleo
{vl} Prestacicnes pagadas

(vli) Coste da log servicios pasados

{viil) Combinaciones de negoctos

{) Reducciones

{x) Liguidaclones

Valor sctudl final de las abligaciones

(@) Frocede del proseso de segregacién de actives y pasives descrite en la Mota 2.1 de esta Mermaria

Caja Circulo

Miles de euros

23.413

(
(1.1

A8)
an

1.921

(17

80)

E! resurmen de los saldos que figuran en este epigrafe, por compromisos asumidos con empleados,

activas y pasivos, procedentes de Caja Circulo es & siguiente:

Frejubilaciones acuerdo laboral
Prastaclonas pest-amplao exteriorizadas
Prestaciones post-empleo no exderiorizadas
Otras prajubilacicnes

Premios de antigledad

Total
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A confinuacién se muestra, al 31 de diciembre de 2011, ef valor actual de los COMPromisos asumidos
en materia da retribuciones post-empleo, dal colectivo de empleados procedentes de Caja Circulo,
atendiendo a la forma en la que esos compromisos se encontraban cubiertos, asi como el vator
razonable de los activos destinados a la cobertura de los mismos y el valor actual de los
compromisos no registrados en el balance de situacidn a dichas fecha:

Mifes de euros

Prastacion definida Apartacidn definida
RD 1588/09 RD

Exterlnrizados Internos Reate . 15A3/93 Rasto

Compromisos por pensiones causadas 15708 - 4.400 “ -

Riesgos por pensionas no causadas: - - " - -

- davengados 23.613 - - - -

- no devengados 4056 - v - -

Compromisos devengados & cubrir 393723 z 4.400 . -
Coberturas de los compromisos a cubrir;

- Con planas de pensionas 25,906 - - 20.021 -

- Gon pdlizas de segure de entldades del grupo " " " - T

- Con pdlizes de segure da otras entidades 1.281 - - 2.845 -

- Con fondos de pensienss internos o I 4.400 - -

7.8y - 4.400 22 B&6 -

Total Coberturas

Los importes recogidos en el apartado "Coberturas de los compromisos a cubrir’ con palizas de
seguro de otras entidades de los cuadros anteriores incluye el valor razonable de las palizas de
‘seguros contratadas con CASER, Gompafila de Seguros y Reeseguros, S5.A para la cobertura de
COMpromisos asumidos.

En el caleulo del valor razonable de las pélizas de seguros mostrados @n tos cuedros anieriores, la

rentabilidad esperada de los activos del plan se ha calculado por un importe iguat a la rentabilidad
pactada en dichas polizas de seguros contratadas. Esta rentabilidad varia entre el 2,60% % vy el

5,98%. '

Por su parte, el fondo de pensiones externo de prestacion definida corresponde al plan de pensiones
externo “Empleados Caja Circule, Fondo de Pensionas’ gestionado por Caser Pensiones, Entidad
Gestora de Fondo de Pensiones, S.A. Por su parte, los compromisos de aportacion definitiva estan
cubiertos a través del mismo Fondo. El resumen de fos compromisos asumidos con el colectivo de
empleados, activos y pasivos, procedentes de Caja Circulo s el siguiente.

a) Planes de aportacion definida

Desde el 15 de diciembre de 2000, Caja Circulo tiene el compromisa de realizar aportaciones
anuales por los empleados cuyo ingreso en la Entidad haya sido posterior a la entrada en vigor del
XV Gonvenio Colectivo {an 2011: 700 euros por empleado), y por los ampleados posteriores ai XV
Convenio Colectivo la aportacin se determina en funcion de un calculo actuarial, én funcion del vator
de |a provisién matematica necesaria para hacer frente al pago de las futuras prestaciones de
jubilacién, viudedad, orfandad e invalidez de los participes.
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b) Compromisos de prestacion definida

El nimero de empleados en activo procedentes de Caja Clrculo que tienen darecho a una prestacion
definida es 92 y las hipdtesis utilizadas para valorar los compromises han sido:

Hipdtesis Actuariales e 2011

Tipo d& interés técnico 4% ()
Tablas de mortaiidad PERM 2000F
Cracimienta salarial 2 4% {1% prejubilados)
Evolucion bases Seguridad Social 1%

(*) Para los pasivos se corresponde con el tipo de intenss garantizado en péliza,

La edad estimada de jubilacién de cada empleade es la primera a la que tiene derecho a jubilarse.

Al 31 de diciembre de 2011 no existfan activas materiales propiedad de Planes de Fensiones
ocupados por fa Banco, ni otros activos financleros emitidos par el Banco y adquirides por los Planes,
El detalle del valor razonable de los principales tipos de activos que formaban los activos de los
Flanes al 31 de diciembre de 2011:

Miles de euros

Actiones 7.278
Instrumentos de denda 16,128
Inmuebles .
alizas de seguros 13781

Otros activos N ——

Tatal 37187

A continuacién se presenta el valor da determinadas magnitudes relacionadas con ios compromisos
post empleo de prestacion definida al 31 de diciembre de 2011:

Milgs de euros
31.12.2011 31.12,2010 31.12.2008 31.12.2008

Valor actua! de las obligacicnes de preatacion dafinlda (@) 30,323 58.115 56.002 52,360
Valor razanable de las coberturas AT.187 53.360 56,184 48,855
Superavit / (Déficit) (2.136) (4.755) (818) (3.511)

Ajustes por experiencia en o] valor de las activos del plan - - -
Alustes por experiencia en el valor actuat de tas ohligacionges - - - -

{a) Descontadas las pérdidas vy ganancias actuarizles pandlentes de reconecimignte; 20080 3.410 miles de euros, 2008
5.021 miiles de 2uros. En 2011 y 2010 no existen pérdidas actuariaies pendienias da reconccimiento.

El apartade “Valor razonable de las coberturas” del cuadro anterior incluye el valar razonable de los
actives de Planes de Pensiones, de las pdlizas de seguros contratadas para la cobertura de
compromisos asumidos con sus empleados y fos fondos de pensiones internos constituidos por el
Banco en 2011 y por Caja Circulo en gjercicios anteriores,
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La conciliacian entre los saldos iniciales v finales del valor actual de los activos afectos a los planes
de prestacisn definida, durante el ejercicio 2011, es la siguiente:

Milas de euros

Valot razenable inicial da los actives (a) £3.360
(i  Hendimienio esperado de los actives afectos al plan 1.533
{i)  Pérdidas y ganancias actuarlales (342}
{ii) Modificaciones par variaciones en el fipo de ¢amhbio -
{iv) Aportaciones efecluadas por el empleador 5,622
(v)  Apaitaclones efectuadas por los paricipantes -
(vi}  Prestaciones pagadas ‘ (1.212)
(vii) Combinasiones de negocios : -
will) - Liguidaciones B
Valor razonable final de los activos umnwﬁfmlﬂ

{#) Procade dal proceso de segregacion de actives y pasives descrito enla Mote 2.1 de esta Memoria

{b) Fecage of importe dal fonde constituido para otras retrivuclones a larga plaze correspondients 4 lnz saervicios del ejercicio
del personal prejubilado

La conciliacian entre ios saldos iniciales y finales del valor actual de |as obligaciones de los planes de
prestacién definida, durante el ejercicio 2011, es la siguiente:

Miies de euroa

Valor actual inicial de [as chiigaciones (a) (58.113)
)  Coste de los sarvicios del gjercicio corriente (543)
iy  GCoste porintereses (1.687)
(it Aporaciones efectuadas por log participas N
(ivi Perdidas y ganancias actuariales (462
(v}  Modificagiones por variacicnes en el tipo de ¢ambio -
(vi) Prestaciones pagadas 1.212
(vil)  Coste de los gervicios pasados : (234
{viii} Combinaclones de negocios . -
{ix} Reducsionas (b) 20.75%
{x} Liguidaciones __.\.v,__,.[,zﬁ'f')
Valor actual final de ias oblipacionss Nrmwmggw‘?'mggl

(a) Procade del procesa de segregacion de activos y pasivos descrite sn fa Nota 2.1 de esta Metyiaria

{b) Recoge el importe dal fondo constituide para oiras retribucionss a large plaze correspondiante a los servicios del sjercicio
del personal prejubilada

&) Compromisos por prejubilaciones

El Consejo de Administracién de Caja Circulo celebrado el 10 de octubre de 2006 aprobé un plan da
prejubilaciones para el ejercicio 2007 con las siguientes caracterlsticas:

- Dirigido a empleados con edad igual o superior a 57 afios cumplidos antes del 31 de
diciernbra de 2007 y un minimo de antigiedad de 20 afios en la Entidad. La adhesion al plan
de prejubilacionss debia reafizarse antes del 30 de noviembre de 2006

- Durante la situacian de prejubilacion el empleado percibird el 80% del satario real devengada

en los doce meses inmediatos a la fecha de inicio de 1a prejubilacion y e 70% de la
retribucién variable estipulada para el afio 2008, '
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A 31 de diciembre de 2011 &l ndrmero de empleados acogidos al mencionado plan de prejubilaciones
ascienda a 30 empleados.

Los compromisos con ei personal prejubilada se cubren mediante un fonde interno cuantficandose
los valores actuales de los compromisos en bases individuales de acuerdo con las siguisnies
hipotesis:

- Tablas de supervivencia PERMF — 2000 P.

-~ Tasanominal de actualizacién, 2,4056%.

- Tasa nominal de crecimiento de salarios, 2% (para las prestaciones definidas) y 1% (para las
gportaciones definidas a plan de pensiones).

- Tasa de crecimiento de bases de cotizacién, 2% (para las prestaciones definidas) y 1% (para
las aportaciones definidas a plan de pensiones),

- Edad de jubiiacidn: 65 afios

De acuerdo con estas hipotesis el valor actual de l0s compromisos con personal prejubilado a 31 de
diciernbre de 2011 asciende a 4.400 miles de euros.

Caja Badajoz

F! resumen de los saidos que figuran an este epigrafe, por compromisos asumnidos can empleados,
activos y pasivos, procedentes de Caja Badajoz es &l siguiente:

Miles de eurcs

Prajubilaciones acuerdo labaral 8.491
Prestaciones post-eripleo exteriorizadas -
Frestaciones post-emplea no exteriorizadas "
Otras prejubitaciones B

Framios de antigliadad ‘ -

Total 9401
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A continuacion se muestra, al 31 de diciembre de 2011, el valor actual de los compromisos asumidos
en materia de retribuciones post-empleo con el colectivo de empleados procedentes de Caja
Badajoz, atendiendo a la forma en la que esos COmpromisos s& encueniran cubiertas, asl como &l
valor razonable de los activos destinados a la cobertura de tos mismos y el valor actual de los
compromisos no registrados en el balance de situacion a dichas fecha;

Miles de euros

Prastacion definlda Jpoﬂacidn definida
RO 1588/498 RO
Exteriorizados [nternos Resto 15R83/99 Resto
Comprarmiges pof pensionas ¢ausadas 23953 B - -
Rigsgas por pensiones no ¢ausadas: 629 - 3.025 " -
- devengados 401 - 978 - -
- no devengados 228 - 2.050 - -
Compromisos devengados a cubtlr #4354 _ 975
Coberturas de los compromisos a cubrir
- Can planss de pensiones 24 BG3 - " 45742 -
- Con pélizas de segure de entidades del grupo - - - - -
- Con polizas de sequro de otras entidades 172 - 475 5015 -
- Con fondos de pensiones internes ~ e L. " -
Total Coberturas 24835 - 075 20787 -

Los importes recogidos en el apartado de “Coberturas de los compromisos a cubrir - Con polizas de
seguro de ofras entidades” del cuadro anterior incluyan el vaior razonable de las pdlizas de seguros
contratadas con las compafiias Caser, S.A. y Eurovida para 2 cobertura de compromisos asumidos.

En el calculo del valor razonable de las pélizas de seguros mostrados en el cuadro anterior, 1a
rantabilidad esperada de los activos del plan se ha calculado por un importe igual 2 fa rentabilidad
pactada en dichas polizas de seguros contratadas. Esta rentabilidad varia entre &l 2,29% v &l 4,38%.

Por su parte, el apartado de “Cobertura de los compromisos a cubrir — Con planes de pensiones” s
corresponde con el valor de los activos afectos del plan de pensiones externo “Fondo de Pensiones
de Empleados del Monte de Piedad y Caja General de Ahorros de Badajoz”, gestionade por Caser
Pensiones, Entidad Gestora de Fondos de Pensiongs 3.A. que cubre tanto compromisos de

prastacion definida como de aportacion definida.

El resumen de los compromisos asumidos con el colectivo de empleados, activos y pasivos,
procedentes de Badajoz, &3 al siguiante:

a) Planes de aportacidn definida

El 1 de enero de 2009 se produjo la transformacion del sistema de prevision social existente hasta
dicha fecha en Caja de Badajoz. La transformacion supuso la creacion de un sistema de prevision
social de la modalidad de aportacion definida para la prestacion de jubilacin del colectivo adscrito al
régimen de prestacion definida, manteniéndose, para las prestaciones de riesgo, fallecimiento &
incapacidad laboral, el régimen de prestacion definida en la definicién existente en la fecha de
transformacion.
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En el momento de 1a transformacion, se reconocieron al participe los derechos consolidados al 31 de
diciembre de 2008 y se definid una aportacion anual al Plan, para la prestacion de jubilacién,
calculada como un porcentaje del salario pensionable, situdndose dicho parcentaje en una handa et
5%-8% del salario pensionable y se establecid una aportacion minima, equivalente a la aporfacion
fijlada por &l Convenio Colectivo de Cajas de Ahorro para el colectivo de participes ingresados con
posterioridad a 28 de mayo de 1986, de 700 euros para el ejercicic 2008, actualizada con ef IPC en
gjercicios posteriores.

b) - Compromisos de prestacion definida

Una vez producida la modificacion del sistema de prevision social, previamente indicada, Unicamente
para los empleados en situacion activa al 31 de diciembre de 2009 no adheridos al acuerdo de
transformacion y para el colectivo de empleades &n situacion pasiva al 1 de enero de 2009, se
mantiene et compromiso, en funcién del Convenio Colectivo, de complementar las percepciones de la
Seguridad Social en los casos de jublacion de activos, jubflacion causada, viudedad, orfandad,
incapacidad permanente o gran invalidez.

Los compromisos asumidos con el personal activo sujeto al convenio de Cajas corresponden al
compromiso asumido por la Caja de completar la prestacion de jubilacion de fos empleados hasta un
importe igual al porcentaje establecido en el Convenio Colectivo de las Cajas de Ahorros del salarlo
pensionable def empleado en el momento de producirse su jubilacion.

Al 31 de diciembre de 2011, el nimero de empleados en activo procedentes de Caja Badajoz que
tienen derecho a esta prestacion definida es de 2.

El valor actual de los compromisos ha sido datsrminado por actuarios cualificados, quiernés han
aplicado para cuantificarios los siguientes criterios:

. Método de calculo: “de fa unidad de crédito proyectada’, que contempla cada afio da servicio
como generador de una unidad adicional de derecho a Jas prestaciones y valora cada unidad

de forma separada.

. Hipdtesis actuariales utilizadas: insesgadas y compatibles entre si. Concretamente, las
hipétesis acuariales mas significativas que se consideraron en sus caiculos al 31 de
diciembre de 2011 fueron las siguientes:

Hipdtesis Actuariales Ejarcicio 2011
Tipa de interds téanico 2,87% - 2,89% (a)
Tablaz da manalidad PERMF 2000 P
Taza anual de revigién de pengionas 2%

Tasa anual de crecimiento de los salarios 3%

(=) y & recogido en las pdlizas de seguro contratadas para la cobertura de las prestaciones

. La edad estimada de jubilacién de cada empleado son los 65 afios.
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Al 31 de diciembre de 2011 no existian activos materiales propiedad de Planes de Pensjones
ocupados por el Banco, ni actives financieros emitidos por el Banco y adquiridos por los Planes. El
detalle det valor razonabie de los principales tipos de activos que formaban los activos de los Planes
e pensiones al 31 de diciembre de 2011 es e siguienta;

Milez de euros
—_— e

Accianes N
Instrumentes de deyda -
rrpueblas -
Pdlizaz de sequros 24.835
DOtros activos T

Total

A continuacién sa presanta el valor de determinadas magnitudes refacionadas con los compromisos
post empleo de prestacian definida al 31 de diciembre de 2011:

Miles de 2uros
31.12.2011 31.12.2010 31.12.200% 31.12.2008

Valor actial do las obligaciones da prestacion definida 24,354 26.480 27.258 71.434
Valor razenable de las coberturas 24835 26,853 27 406 6&3,41"7
Superavit / {Deficit) 481 373 148 (85.017)

Ajustas por exparlencia en 2l valor de los activos del plan - . " -
Ajustes por axperiencia en el valor actual de las obligaciones - - - -

El apartado “Valor razonable de las coberturas” del cuadro anterior incluye el valor razonable de los
activos de Planes de Pensiones y el valor de rescate de las pdlizas de seguros contratadas para 1a
cobertura de compromisos asumidos con sus emplaados,

La conciliacién entre los saldos iniciales y finales del valor actual de los activos afectos a tos planes
de prestacion definida, durante el gjercicio 2011, es la siguients:

Miles d& euios
Valor razerably infizl de log actives () 26.853
(i Rendimiento esperado de los activos afectos al plan 948
{iy Perdidas y ganancias actuariales {209)
(i)  Madificaciones por variaclones en el tipo de cambio N
{iv) Aportaciones efectuadas por el empleador 198
{v)  Aportaciones efectuadas por los partisipantas R
(Vi) Prestaciones pagadas {3.005)
{vi} Combinaciones da nagocios . )
(viii) Liquidaciones —
Valor razonable de los activos final 24.835

(2) Procade dal proceso de segregacian de actives y pasivos descrito en la Nota 2.1 de esta Memaria
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La conciliacién entre los saldos iniciales y finales del valer actual de las. obligaciones de los planes de
prestacion definida, durante &l ejercicio 2011, es la siguients:

Miles de eurcs

Valor actual inicial de las obligaciones(a) (26.480)
(i  Coste da los servicios dal ejercicio cormients (115}
(i) Coste por intereses ' . (1.071)
(iily . Aportacionses efactuadas per los participas -
(V)  Perdidas y ganancias actuariales ‘ any
(v}  Modificaciones por variaciones en al fipo de cambio -
{vi) Prestaciones pagadas 3.0035

{vii) Goste de los setviclos pasades
(viin  Combinacionas de negocios -
(ix} Redugcionss -

(x}  Liquidaciones ™

Valor actual final de las obligacionss 24, 354)

(a) Procede det proceso de segragacion de activos y pasivos descrito #n la Nata 2.1 de esta Memoria

20.2 Provisiones para riesgos y compromises contingentes

Este epigrafe incluye el importe de las provisiones constifuidas para la cobertura de riesgos
contingentes, entendidos como aquellas operaciones en las gue el Banco garantiza obligaciones de
un tercero, surgidas como consacuencia de garantias financisras concedidas u ofro tipo de contratos,
y de compromisos contingentes, entendidos como compromisos irrevocables que pueden dar lugar al
reconocimiento de activos financieros,

El detalle de este epigrafe del balance de sftuacién y el movimiente axperimentado en el ejercicio
2011 es el siguiente:

Miles de eurps

Especifica Generica _ Total
Saldo inicial {a} 8,755 3165  11.920
Dotaciongs con cargo a resultados
Determinadas individusimante 4,451 - 4,451
Determinadas colectivaments - S0 860
Recuperacion de dotaciones con abono @ resulfados {4.816) (2.00%) (771N
Utilizaclon de saldos - " -
Diferancias de cambio - - “
Otros 46 - 46
Saldo final - 8,436 1,224 9.860

(a) Procede dsl proceso de segregacian de activos y pasivos descrito en [a Nota 2.1 de esta Memoria
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20.3 Otras provisiones
El movimiento axperiméntado en el gjercicio 2011 por otras provisiones (en el ejercicio 2010 no tuvo
movimientos) ha sigo el sigulente:

Miles de auros

Salde inicial (a) 26.64%
Dataciones ¢on ¢argoe & resultados 5.974
Racyparacicnes con abono a resiltados {7.211)
Utilizaciones (6.104)
Traspasos _(10.70%)

Saldo final 10.507

{(a) Procede del procesa de seqreqacion de actives y pasivos descrito en lg Nota 2.1 de esta Memaria
La cuenta de “Otras provisiones® recoge provisiones constituidas por el Banco para ia cobertura de

gastos, quebrantos o responsabilidades probables o ciertas derivadas de! desarrollo de su actividad,
por el imparte estimado de los que habra de desprenderse por cancelar tales responsabilidades.

21, RESTO DE PASIVOS

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 ka composicion del saldo de este capitulo del balance de
situacion es a siguiente:

Miles de euros

2011 T
(Gastos devenpados pendientas de pago . 12115 "
Otras periadificaciones 5.632 -
Mros pasives [ ___'r:i‘
&

Total
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22, FONDOS PROPIOS

El Banco se canstituyo el 22 de diciembre de 2010 con un capital de 18.030 miles de euros, formado
por 18.030.400 acclones de 1 euro de valor nominal cada una, que fueron emitidas a la par &
Integramente suscritas y desembolsadas por las Cajas mediante una aportacién dineraria en el
momento de la emision,

Segun se indica en la Nota 3.3, el 28 de diciembre de 2011 se eleva a escritura pubiica el aumento
de capital social de 597.721 miles de euros, desglesado en, de una parte, una emisién de nuevas
accionas nominativas de 181.970 miles de euros, y de otra, de una prima dé emision de 415.751
miles de euros. El incremento de capital se realiza mediante aportaciones no dinerarias y se
corresponde con el valor del patrimonio segregado que se indica en la Nota 3.3 de Caja Inmaculada
(246.560 miles de euros), Caja Circulo (177.822 miles de euros) y Caja Badajoz {173.339 miles da
BUros).

Tras {a ampliacion de capital indicada en el parrafo anterior, ¢l capital del Banco es de 200.000 miles
de euros, dividido en 200,000 miles de acciones nominativas, de 1 eurc d& valor nominal cada una,
iotalmente suscritas y desembolsadas.

Las accionas del Banco no cotizan en bolsa.

A continuacion se presenta la relacion de eccionistas del Banco al 31 de diciembre de 2011 y 2010,
junto con el porcentaje del capital social del Banco propiedad de ¢cada une de elios:

Porcentajes de participagion

Entidad 2011 . 2010

Caja Inmaculada 41,25% 44,50%
Caja Clreulo 29,75% 31,00%
Caja Badajoz 25,00% 24,50%

Durante los ejercicios 2011 y 2010 el Banco ne ha realizado operaciones con sus propias accioneas,
no mantiene acciones en autocartera, no han sido aceptadas acciones del Banco en garantia hi
existen acciones del Banco propiedad de terceros que estén siendo gestionadas por el mismo.

Los gastas directamente relacionados con la emisién de instrumenios de capital del Banco (gastos
de constitucién, notaria, inscripcion en el Registro Mercantil y otros), se registran contra et epigrafe
de “Reservas’ de Patrimonio Neto del balance de situacién, ascendiendo en el ejercicio 2010 a 158
miles de euros, y en &l gjercicio 2011 a 1.148 miles de euros.

La prima de emision existente al 31 de diciembre de 2011 presenta el siguiente deaglose:

Prima de emisid¢n en ampliacién de capital efectuada en e Proceso de Segregacion (Nota amn 415,751
Diferancia entra e valor del Patrimonia neto segregado y ! importe de |5 ampliacién de eapital

efactuada en el Proceso de Segregacion (Nota 3.3} 567,721
Ajustes al valor razonable de determinados actives registrados al 31 de diciernbre de 2010 {(+1.200)
Férdidas ¥ ganancias actuarislless _“EE}
Total _1.001.019
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De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, las sociedades que
obtengan en el ejercicio econdmico beneficios, deberan destinar, como minimo, el 10% de los
mismes a la constitucion de la reserva legal. Estas dotaciones deberan hacerse hasta que la reserva
alcance e! 20% del capital social. L.a reserva legal podra utifizarse para aumentar el capital social par
el importe de su sajdo que exceda el 10% del capital social ya aumentado, Salvo para esta finajlidad,
sélo podra destinarse a la compensacion de pérdidas y siempre gue no existan otras reservas
disponibles suficientes para este fin.

23, AJUSTES POR VALORACION

23.1, Activos financieros disponibles para la venta

Este epigrafe del balance de situacién recoge el importe neto de aquellas variaciones del valor
razonable de los activos clasificados como disponibles para la venta que, conformea 2 lo dispuesto
en ta Nota 4., deben ciasificarse como parte integrante del patrimonio neto del Banco; variacionas
que pasan a registrarse en 1a cuenta de pérdidas y ganancias cuando tiene lugar fa venta de los
activos en fos que tienen su origen o cuando se produce un deterioro de su valor.

23.2. Coberturas de ios flujos de efective

Este epigrafe del balance de situacion recoge el importe neto de las variaciones de valor de los
derivados financieros designados como instrumentos de cchertura en coberturas de flujos de
efectivo, en la parte de dichas variaciones consideradas como “eobertura eficaz” {ver Nota 4.1).

23,3 Resto de ajustes por valoracion

Este epigrafe del balance de situacidn recoge el importe neto de las valoraciones del valor
razonable de determinados activos registrados an e epigrafe de “Inversiones crediticias”.
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24. CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Dado que el Bance se constituyd a finales del ejercicio 2010, y que no tuvo actividad, la cuenta de
pérdidas y ganancias del ejarcicic 2010 no presentaba saldos. Por tanto, la informacion gue se
incluye en esta Nota de la Memoria se refiere exclusivamente a saldes al 31 de diciembre de 2011,

241 Intereses y rendimientos asimilados, intereses y cargas asimiladas, resultados netos
de operaciones financieras y pérdidas natas por deterioro de activos financleros

El detalie de estos epigrafes de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta del ejercicio 2011 es el

siguiente;

rtereses y rendimientos asimilados

Depgsitos en bancos centrales 2.762
Depdsitos on entidades de erddite 4,245
Credito & (a clientefa ‘ 435 401
Vakires representativos de deuda 145113
Actives dudogos 21,110
Ractificacion da ingresos por operacionas de cobaitura (42}
Otras ittereses 275
Total NP1
Irtereses y cargas asimilados
Depdsitos de bancos centrales (3.7E58}
Depositos de entidades de crédito {11.022)
Cparaciones del marcade rionstarie 2 través de entidades de contrapartida (321)
Bepdsitos de la glientala {16B.587)
Debitas representados por valores nagoriables {6.655}
Pasives subordinados {10.055)
Rectificacion de gastos por eperaciones de cobertura 61,824
Costa porintereses de log fondos de pensiones (385)
Ofros interases _ (25)
Total (341.984;
Resultzdos de operaciones financieras (neto)
Cartera da negociacion 1.289
Instrumentos financierss na valorados a valor razonable con cambios en p. y g, 18,436
Otros A
Total 19,714
Pérdidas por deterioros de activos financieros (neto)
Inversionas craditicias . (B3,098)
CHros Instr. financieros no vatorados a valor razonable ¢on campios en p. y g. {(11.550)
Total (67 549)
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24.2 Comisiones

Los epigrafes de “comisiones percibidas” y “comisiones pagadas” de la cuenia de perdidas y
ganancias adjunta, recoge el importe de todas las comisiones 2 "favor o pagadas o a pagar de' {a
Entidad devengadas en ef ejercicio, excepto las que forman parte integral del tipo de interés efectivo
de lns instrumentos financieros. Los criterios seguidos para su registro en resultados se encuentran

detallados en [a Nota 4.5,

El detalle de ios gastos & ingresos por comisionas durante el ejercicio 2011 es el siguiente:

Comisionss pagadas

Comisiones cedidas a olras antidades y cortesponsales
Cornisiarnes pagadas por operacianas ¢on valores
Comisionas en operaciones actives y pasivas

Qtras somisionas

Total

Comisiongs pergihidas

Por fiesgos y compromisos contingertas
Comisienes de dispenibilidad de compromisos sentingantes
Por cambios de divisas y monada extranjars
For servicias de cobros y pagos
Por servicios de valores
Por comercializacian de praductos financieros no bancarios
Otras comisiones
Por asesnramiento de operaciones singulares
Otras

Total

24.3 Otros productos de explotacién

Mizs de auros

(4.542)
(214}

(142)
(1.342)

{6.240)

_—

6.975
590
119

36,375

3,384

17.265

274
7.690

73.178
sy

El detafie de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias del gjercicio 2011 es el siguiente:

Ingresos da lag inversiones inmobiliarias .
Vantas e ingresos por prestacidn de servicios ne bancarics
Otros productos

Comisiones financieras compensadoras de costes direct

Indemnizaciones de entidades asaguradoras

Ctros productos recurrantas

Otras productos no recurentas

Total

05
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24.4 Gastos de personal

La composicién del saldo de este epigrafe de la cusnta de pérdida y ganancias del ejercicio 2011 es
ta siguiente: :

Miles de eurps

Sueldos y gratificacionss 8l personal activa (121.224)
Cuotas de la Seguridad Saclal (2B.408)
Datacionss a planes de prestacion definida {1.410)
Dotaclones a planes de aportacion definida (6.539)
tndamnizaciones por despidos (429)
Gastos de formacion {414)
Otros gastos de personal {3.248)

(161.701)

Tatal
24,5 Otros gastos generales de administracion

Ef detalle de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2011 es el siguiente:

Milza de eluros

Da inmuebles, instalaciones y matetiat {12.877)
infarmatica (15.100)
Cormunicacionas {6.453)
Publicidad y propaganda {4.711)
Gastos judiciales y de letrados {3.963)
informes tecnicos . (4.704)
Servicles da vigilancia y traslade de fondos (341N
Primas de saguros y autosegurn {1.811)
Por érganas de gobierna y control (2.403)
Gastos de representacion y desplazamiento def personal (2.103)
Cuotas de gseciaciones (523)
Servicios administratives subcontratados ‘ {1.927)
Contribuciones e impusstos

Sobre inmuebles (1.654}

Otras {2.317)
Otros gastos (2.378)
Total {69.340)

—
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24.6 Ganancias y pérdidas en la haja de actives no clasificadas come no corrisntes en
ventas

£l detalle de este epigrafe de Ja cuenta de pérdidas y ganancias de! gjercicio 2011 es el siguiente:
Milzs de auros

Ganancias por ventas

tnmovilizado material 523

Participaciones 416

Otros coneeptos 17
Perdidas por ventas

inmavilizade material (46)

nversionas inmobiliarias (7}

Resto ,,..,,__.@
Total A

25 SITUACION FISCAL

El saldo del epigrafe de “Activos fiscales” recoge los importes a recuperar por Impuestos en los
praximos doce meses (“Activos fiscales-Corrientes’) y los importes de los impuestos a recuperar en
ejercicios futuros, incluidos los derivados de creditos por deducciones o bonificaciones fiscales
pendientes de compensar (‘Activos fiscales-Diferidos). El saldo del eplgrafe de "Fasivos fiscales’
incluye el importe de todos los pasivos de naturaleza fiscal, distinguiendo entre los corfentes y 10s
diferidos. excepto las provisionss de impuestos que se recogen en el epigrafe de ‘Provisionas" del
balance de situacion consolidade adjunto.

El detafie de los epigrafes de activos y pasivos fiscales al 31 de diciembre de 2011 es el siguiente:

Miles de euros

Artive Paszivo
Carrizntes 26.322 $1.210Q
Diferidos 382,813 112.991
Tatal 419,135 124.207

Al 31 de diciembre de 2011, el valor de los impuestos diferidos registrados contra Patrimonio Neto,
asciende a un saldo neto deudor de 85.580 miles de euros.
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El movimiento experimentado por los epigrafes de activos y pasivos fiscales comientes y diferidos
durante el ejercicio 2011 es el siguiente;

Miles da auros

Activos Fisuales Pasivos Fiscales
Corrientasy Diferidos Corrientas Diferidos
Saldo inicial (8) 3,985 ABA.T45 4,510 114,307
Altas , 32.410 124,901 29.816 1,410
Bajas 10.073 115.833 23118 2.420
Satdo final 26.322 392.813 11.210 112,997

(a) Procede del proceso da sagregacion de activas ¥ pasives descrito en la Nota 2.1 da esta Memotia

Los Administradores del Banco consideran que la recuperacion de los activos fiscales diferidos estd
asegurada tras el proceso de integracion aprobado el 29 da febrero de 2012 (ver Nota 30)

Segun se ha indicado en la Nota 1, &l Banco se constituyd en el mes de diciemnbre de 2070, ¥ no
genero resultados durante el gjercicio 2010, par lo que la cuenta de perdidas y ganancias de dicho
ejercicio no presenta saldos, ni gasto por impuesto sobre sociedades. La conciliacion entre el

beneficio y la base imporible del ejercicio 2011 es coma sigue:
Milgs de auros

Baneficio del ejercitia, artes de la provigien para & Impuaste sobre Secieoades 20,714

Resultados de operaciones interrumpidas N

Aumentos (disminuciones) por diferencias penmanantes: 3t
Resultade contable ajustado _ 20.745
Aumentos (disminuciones) por diferancias temporarlas imputadas & Pérdidas y Gananclas {51.483)

Base imponible (30,738}

Mites de auros

Impuesia Implesto a
Devengadao Pagar

Cuota (30%)
Sobre resultado contable sjustado G.224 -
Sobre base impanible = "

Deducciones

Por doble imposicidn {2.265) -
Otras deduccionas (49) -
Total / cuota liquida 3.910 "
Ingreses a cuenta - N
Retenciones - (B37)
Ajuste Gasto por 18 gjercicios antsriores 1.233 "
Gasta (Ingrese) / (Impuesto a devatver) 5.143 {837)
_'_”_‘_‘__.-o-"""'"
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-Caja Inmaculada ha aplicado la deduccion en concepto de pérdidas por deterioro de los valores
representativos de [a participacion en el capital de antidades prevista en gl apartado 3 del articulo 12
del Texto Refundido de la Ley del Jmpuesto sobre sociedades aprobade por el Reat Decreto
Legislativo 4/2004 haciendo constar a conftinuacién las cantidades deducidas en cada periodo
irmpositive, 1a diferencia en el ejercicio de los fondos propios de la entidad participada, asi como las
cantidades integradas en la base imponible del periodo y las pendientes de integrar.

Miles de euros

Cantidzdes Cantidades
Diferencia Fondos integradas en ol pendienies de
_ Cantidad dedudida Progios periedo integrar en el perioda
Imparte total 2010 - 24861 1624 {93 1) 73 BRO

Los datos resumen de movimientos por deterioro de valores acogida al apartado 3 del articulo 12 de
ta vigente ley del impussto sobre sociedades correspondientes el gjercicio 2011 no constan todavia
por no haber sido presentada fodavia 1a declaracion del impuesto de sociedades de dicha ejercicio,
Los datos del ejercicio 2011 se informaran en fas cuentas anuales del ejercicio 2012,

Caja Badajoz realizd, en & ejercicio 2010, una correccién de valor de 2.944 miles de euros,
reconacida en su Cuenta de Pérdidas y Ganancias por su participacion en la sociedad Inmaobiliaria
Impulso XX1, S.A., integrando ese misma importe en su base imponible,

La sociedad matriz ha repercutido en su patrimenio neto, en el gjercicio 2011, los siguientes importes
en concepto de ingreso / (gasto) por Impuesto sobre Sociedadas, realizando cargos en patrimonio
neto par importe de 1.869 miles de euros y abongs por importe de 332 miles de euros.

El desglose de los activos y pasivos fiscales diferidos al 31 de diciembre de 2011, en funcién de su
origen, es el siguiente:

Miles de suros

Actives fiscales diferidos:

Créditos fiscales poe deducciones y henlficacionas pendientes de aplicacion 4271
Minusvalias/daterioros an sociedades dependientes, asosiadas o multigriupo 1.801
Minusvalias/deterioros en activos financieros disponibies para ta venta 3.077
Detarinros de actives financieros 29.762
Dotacienes a fondos de pensionzs 6,351
Provisidn par insolvencias 103.289
Comislones de apenura 1.294
Eliminaciones de consolidagian fiscal 27.764
Saneamientos de integragidn (7) 200972
Criros 14.233
Tota . L
Pasivas fistales diferfidos:

Revalorizacion del inmovilizado materiat . 71638
Revalorizacion integracion (%) 40,708
Qtroa o _5_1
Total 112.997

AR A

(*} Importes carrespondientes al efscto fiscal derivado de la combinzcidn de negocios que se comenta en 12 Nota 2.3
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Los piazos estimados de reversion de los activos y pasivos fiscales diferidos al 31 de diciembre de
2011 son los siguientes:

Miles de euros

Actives Pasivos

2011
2012 5.176 3.582
2013 5176 3,582
w014 5176 3.582
2018 y sigulantes
Sin determinar 377,285 102,251

3p2.813 112.097

A tos efectos de dar cumplimiento a ta obligacion sefiafada en el articulo 83 del Texto Refundido de fa
lLey del Impuesto sobre Sociedades, aprobado por & Real Decreto Legisiativa 4/2004, de § de
marzo, el Banco dispone de la informacion requerida en dicho articuto de forma individualizada para
cada uno de los eiemantos patrimoniales adquiridos por el Banco. Dicha informacion queda a
disposicion de la Administracion tributaria.

En el Anexo lif de las presentes cuentas anuales se presentan los Gitimos balances de situacion
cerfados de las tres entidades transmitentas en e} proceso de segregacion de activos y pasivos.

A continuacion se recogen, por tipologia de activos informacion referente a los elementos adquiridos
por et Banco en |a segregacién de activas y pasivos.

Caja Inmaculada;

Altas inmovilizads intangible . Miles de auros
Ejercicio de incorperacian Aplicacionas infurmaticas Otros Total

Anterior a 2006 15.644 - 19.644

2006 1.869 ' w 1,669

2007 2.045 - 2.045

2008 2,403 2,748 5.132

2009 2.037 - 2.037

2010 - 1.204

2011 - L1

Total coste 2.729 3418

Ahag inmovilizado material Wileg de auros
Cadido Inversionas
Ejerclicio de incorporacian De ut‘:‘,ﬁ_groplo arrendamiento  inmohiliariag Total
Anterior & 2006 226.608 5.785 18.302 251185
2008 - 7.560 171 4,838 12.669
2007 12.802 81 293 13.181
2008 §.589 4 17 5,610
2009 14.380 176 aa80 15,445
2010 4 569 224 2.449 7.241
2011 20.098 2.034 __3” ﬂ
Total costa 252,816 B.475 27.387 328.477
Revalorizacidn por SIF 2010 22,108 . £.038 27.232
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Caja Circulo

Altas lnmovilizado intangible

Miles de suros

Ejerciclo de Incorparacion ﬁp‘liqaaifmas informaticas Otros Tg’;ai
Anterior a 2008 Resto Rueslo
2006 5.493 6493
2007 621 821
2008 1.529 1.529
2009 1.401 1.401
2010 436 435

Altas inmovilizado material

Miles de euros

o Ejeraiclo dg incerporacion ~"H& wso propio Inversiones inmobiliarias Total__
Anterior & 2006 Resto Resto
2005 11.704 11567 12.861
2007 13.865 267 14,132
2008 4,559 38,361 42.620
2009 2.1890 1.429 3.619
2010 17.829 30.665 48.595
Caja Badajoz
Altas inmavilizade intangible o Miles da suros
Aplicaciones
_Ejeraicio de incorporacion Informaticas e Total B
Anterior a 2006 23.854 23.854
2006 918 918
2007 1.009 1.009
2008 H76 976
2009 1.753 1,788
2010 447 447
2011 e —— - e im
Tatal coste W,._.E.P_.?EEM Mmmggw}-g-;ﬁ..?_
Attas inmovilizado material e inversionas )
inmohbiliarias Miles de euros ‘ _
Cedido &n inversionas
Ejsreicio dé incorporacion De uso Empio ___Mggpndamienm inmobtliaras Total
Anterior a 2006 140.743 - 1.852 142 535
2008 11,444 . 0 11.444
2007 18,128 " 0 18.125
2008 7,085 - 0 7.0595
2009 12.742 - 2.258 14,097
2010 25491 - 3.653 29,044
2071 _19.663 - ‘ ae 19.701
Tatal cosle 235.304 - 7.508 243.002
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El Banco, v las Cajas segregadas de acuerdo con lo descrito en la Nota 2.1, se han acogido a la
deduccion por reinversién de beneficios extraordinarios recogida en el articulo 42 del Texto
Refundido de la Ley del impuesto sobre Sociedades, refiejando a continuacion los datos relativos a
jos ditimos ejercicios: :

Renta acogida

Ejercicio (rmiles de auras}) Ao ga la reinversion
2007 2.004 2007
2003 3.539 2008
2009 21.357 2009
2010 486 2010

Como se indica en la Nota 15 de la memoria, con facha 28 de diciembre de 2011, el Banco ha
suscrito el 100% de fa ampliacién de capital de su entidad dependiente Badajoz Siglo XXI, S.L. por
importe de 53.997 miles da eures. Dicha ampliacion ha sido desermbolsada mediante una aportacian
no dineraria consistente en un edificio de nueva construccién sito en Badajoz junto con su mobitiario
cuyos valores contables ascisnden a 53.357 y 640 miies de euros, respectivamente. Esta aportacion
no dinerarla se ha acogido a los beneficios fiscales establecidos en el Capitulo Vil del Titulo VI del
Texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades. En aplicacion de lo dispuesto en esta
Capitulo, se hace constar que los bienes aportados se han incorporado al balance de Badajoz Siglo
XXi, S.L. por el mismo valor por el que estaban registrados en el Banco y que dicha sociedad
aportante no se habla acogido a ningun beneficio fiscal en relacion a los bienes ohjeto de apartacian
que impliquen obligaciones para la sociedad que los ha recibido.

£n la memoria del ejercicio 2008 de Caja inmaculada se relaciona una operacion espacial acogida al
Régimen establecido en el Capitulo VIII del Titulo Vil del Texto Refundido de la Lay del Impuesto
sobre Sociedades.

El Banco tributa bajo &l régimen de consolidacion fiscal regulado en &l Capitulo Vil del Titulo V11 del
Texto Refundido de ia Lay del Impuesto sobre Sociedades, aprobado por el Real Decreto Legislativa
412004, de 5 de marzo, desde el inicio del periodo Impositivo correspondiente al ejercicio 2011.

El grupo fiscal esta integrado, en &l pericdo impositivo correspondiente al ejercicio 2011, por el
Banco como dominante y como dependientes las tres Cajas de Ahorros accionistas, asl como las
gntidades que eran dependientes da Caja Inmaculada y cuyas participaciones se han aportado al
Banco en dicho ejercicio,

Asimismo, el Banco también esta acogido al régimen especial de grupo de entidades previsto en la
Ley 37/1992, de 28 de diciembre, de! Impuesto sobrs el Valor Afladido, junto con las sociedades que,
cumpliendo todos los requisitos, asi lo han acordado.

El Banco tiene abierto a inspeccion fiscal todos los impuestos que le son de aplicacién desde 1a fecha
de su constitucion en el ejerciclo 2010. Asimismo, segln se indica en la Nota 2.1, el Banco es
sucesor universal de la totalidad de derechos, acciones, obligaciones, responsabilidades y cargas
vincuiadas a los patrimonios segregadas de las Cajas, que incluyen también los concaptos anteriores
de naturaleza fiscal.

Debido a las diferentes interpretaciones que pueden hacerse de las normas fiscales aplicables a las
operaciones realizadas por el Banco, podrian existir para los tributos y gjercicios abiertos a
inspeccion, y para los aflos pendientes de inspeccidn, determinados pasivos fiscales de caricter
contingente, que no son suscaptibles de cuantificacion objetiva, Sin embarge, en opinion de los
Administradores del Banco, asi como de sus asesores fiscales, la posibilidad de que en futuras
inspecciores se materialicen dichos pasivos contingentes es remota y, en cualquier caso, la deuda
tributaria que de ellos pudiera derivarse no afectarfa significativaments a las cuentas anuales
adjuntas.
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26, RIESGOS Y COMPROMISOS CONTINGENTES, Y OTRAS OPERACIONES DE FUERA DE
BALANCE

26.1 Pasives contingentes

Los riesgos contingantes corresponden a los importes que el Banco debera pagar por cuenta de
terceros en el caso de no hacerlo guienes originalmente se encuentran obligados al paga, &n
respuesta a los compromisos asumidos en &l curso de su actividad habituat.

Seguidamente se muestra su composicion af 31 de diciembre de 2011 {al 31 de diciembre da 2010
no existian compromisos), la cual se corresponda con &l riesgo maximo asumido por al Banco en
relacion con dichos compromisos:

Miles de sures

Garantias financiaras 131.679
Activos afectos a obligacionas de tercaros &45
Craditos documentarios irrevosables 5117
Otros avales y caucianes prastadas 331.771
Otros riesgos contingentes ——_— 18.669
Totai . 488,131

Una parte significativa de estos importes llegara a su vencimienta sin que se materialice ninguna
obligacién de pago para el Banco, por lo gue el saldo conjunto de estos compromisos no puede ser
considerada comoe una necesidad futura real de financiacion o liquidez a conceder a terceros por e
Banco.

Las provisiones registradas para la cobertura de estas garantias prestadas, las cuales se han
calculado aplicando criterios similares a los aplicados para el caiculo del deterioro de los activos
financieros valorados a su coste amortizado s& han registrado en el epigrafe “Provisiones —
Provisiones para riesgos y compromisos confingentes” del balance de situacion (Nota 20.2).

26.2. Compromisos contingentes

E} detalie de los compromisos contingentes fuera de batance al 31 de diciembre de 2011 (al 31 de
diciembre de 2010 no habla compromisos contingentes) es el siguiente:

Miles de euros

Dizponibles por {erceras
Con disponibitidad inmedijata

Entidades da cradito ) 41,613
Sector de Administraciones Fiblicas 77.354
Otros sectores residentas 758.016
Otras sectores ne residentes 5381

Con disponibilidad condicionada
Entidades de credito

Sector de Administraciones Publicas 12.241
Otros sectores residentes 297.062
Compramisos de compra a plazes de activos financieros 4.390
Vaiores suscrites pendientes de desernbotso 24,288
Dtros compromisos contingentes _j_mw?.ﬁ
Total | ~1.583.961
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26.3. Recursos de terceros gestionados por ¢l Banco

El detaile de los recursos fuera de balance comercializados y gestionados por el Banco (ver Nota
4.q) al 31 de diciembre de 2011 {al 31 de diciembre de 2010 el Banco no gestionaba recursos de
terceros), se Indica a continuacion;

_ Miles de curos

Recursos comercializados y gestionades por ¢l Baneo:

Fondos de pensiones 211.993
Productos de sequros 853.871

Recuraos comerciaiizados y no gestionados por @l Banco: ‘
Sociedadas e Instituciones de Inversidn Colectivas 516,178
Fondos de pensiones 153.923
Ahatro en contratos de segure 128.417
104,983

Gaatlén de carteras de clientes
Total 2209463

Las ingresos hatos por comisiones generados por las actividades anteriores durante ¢l ejercicio 2011
fueron los siguientes:

Mﬁs de sures

Comisiones de camercializacion de producios no bancarios

Sociedades y Fondos de Inversian 5020
Fondo de Fansionas 2704
Seguros . 9.518
Otros )
17.365

AR ———

26.4. Recursos de terceros depositados en el Banco

E! detalle de los recursos de terceros depositados en el Banco al 31 de diciembre de 2011 (al 31 de
diciembre de 2010 ef Banco no tenia depdsiios de terceros), se indica a conlinuacion:

Instrumentos da capital : 78,745

Valores representatives de deuda __1.533.087

2.111.832

Total L T

Las comisiones percibidas durante el ejercicio 2011 por servicios de valores han sldo las siguientes:

Miles de sures

Aseguratmiento ¥ colocacion de valores B44
Compravanta de valgres 1.721
Administracion y custodia 242
Otros 17
3.3B4
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26,8, Titulizacldn de activos
Desde su facha de constitucion ef Banco no ha realizado titulizaciones de activos.

Las Cajas integradas en el Banco han realizada diversas operaciones de titulizacion de activos
mediante la cesién a diversos fondos de titulizacion de activos de prestamos y créditos de su
cartera, los cuales, en los casos en gue se han transferido significativamenta las ventajas y riesgos
asociados @ los Mismos, no se encuentran registradas en el balance de situacion. En los casos en
que no se ha producido una transferencia sustancial de los riesgos, estos actives se ancuentran
contabilizades en af balance da situacion adjunto (ver Nota 4.g).

Al 31 de diciembre de 2011, el detalle de las operaciones titulizadas era el siguienta:

~Miles tle suros

Activas titulizados:
Invaraiones crediticias
Canceladas )
Ne Canceladas 2539;?;30

Tatal 238,530

T

Al 31 de diciembre de 2011, el detalle de |as operaciones titulizadas, por tipo de activos, era el
siguiants:

Miles de elros

Fréstamoes hipotecarios sobre viviendas 225.648
Prastames 2 Pymes . B2.ha4
Tota o 25
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27. PARTES VINCULADAS

Ademdas de la informacién presentada en fa Nota 28 en relacion con las remuneracicnes percibidas,
a continuacidn se presentan los saldos registrados en el balance de situacion y cuenta de perdidas
y ganancias al 31 de diclembre de 2011 y 2010 que tienen su origen en operaciones con partes
vinculadas:

Miles de euros

T Otras peraonas

Entidades dal Sociedades Entidadeas fisicas
frupo __multigrupe asociadas vinculadas (™)
31.12 2011
ACTIVO
Créditos B17.200 227118 R3B.7TH 1.762
Participaciones 280.490 22.669 28.985 n
PASING
Depositos 352,168 120.000 11,458 2.580
OTROS
Paszivos contingentes y compramisos 36.481 §1.514 58.955 -
PERDIDAS Y GANANCIAS
Ingresos:
Intereses y rendimientos asimilados y otros 15,935 2,076 8,501 25
Otros irgresos 123.876 3.607 732 1
Gastos:
Intereses y cargas asimiladas v otros B.712 4.102 141 28
Ofros gastos A3 - 2,238 .
31.12.2019
ACTIVO
Creditos 11.338 - - -
Paricisaciones ’ - 3,657 35 -
Otros activos
PASIVO
Otras pasivos - - - 5
*) Incluye miembros del Consejo de Administracidn y Alta Direccidn, de sociedadss del Grupo, y persenas vincuiadas a
dslog

Todas las operaciones realizadas con partes vinculadas tienen naturaieza bancaria.

La politica seguida por el Banco en la concesion de créditos, depdsitos, aceptaciones y operacionas
de andloga naturaleza con partes vinculadas no difiere de la politica comercial general utilizada para
el resto de |m clientela, y se realizan en condiciones normales de mercado. Ef personal de Alta
Direccién, y los miembros del Consejo de Administracién con relacién laboral con el Banco,
ostentan los mismos beneficios, en las relaciones comerciales con el Banco, que el resto de la
plantilla del mismao.

- 145 - T



78. RETRIBUCIONES AL CONSEJO DE ADMINISTRAGION Y A LA ALTA DIRECCION

Las remuneraciones dévengadas por los mistmbros del Consejo de Adminisiracion, percibidas en su
calidad de consejeros, durante los ejercicios 2011 y 2010 han sido fas siguientes:

Euras
2011 20110

D, José lgnacio Mijangas Lizana a.400 &00
D. Francisco Manue! Garcia Pefia 21.200 BOO
D, Juan Madis Permén Gavin ' 21.200 BOD
0. Rafagl Aledzar Cravillén 12.000 -
D. Luis Bausela Collantes 12.830 480
D. Luis Migue! Carrasco Miguei 18.000 800
D. Franciseo Javier Chico Aviles 23.500 &00
D, Manuel Musla Martin- Buitrago 34.500 800
D. Santiagon Ruiz Dlez ' ‘ 16.720 480
D. Joaquin Vazquez Ferry 353.830 800
D. Juan Antonio Garsia Toledo 23.600 800
0, Vicente Edyarde Ruix ds Mangla - -
D. Miguel Ritiz Maitiney v -
0. Alberto Astorga Gonzalez - -
D. Luis Antonio Oro Giral T e———— z

228.93_9 7160

Durante e! ejercicio 2011 los miembros del Consejo de Administracién del Banco, en su calidad de
consejeros de otras sociedades del Grupo, no han percibido remuneraciones de dichas sociedades,

Dado que & Banco se constituyé en el mas de diciembre de 2010, al 31 de diciembre de 2010, no
tenia empleados ni pereonal callficado come Alta Direccion,

A 31 de diciermnbre de 2011 existe un consejero que forma parte da [a Alta Direccion del Banco.

Durante los ejercicios 2011 y 2010 no se ha realizado ningln pago, ni existe ningln tipo de
prestacion post-empleo, u otras prestaciones a large plazo en efectivo ¢ en instrumentos de capital,
con miembros actuales o anteriores del Consejo de Administracién, gue no formen parte de la Alta
Direccidn o de la planiilla del Banco.

- 136 - e



A continuacién se detallan, al 31 de diciembre de 2011, los miembros de la Alta Direccion del Banco,
que coresponden a 10 personas, y 5 miembros del Consejo de Administracidn que han tenide
funciones directivas en el Banco durante &l gjercicio 2011

Director Area Financiera: José Ignacio Mifambres Martinez

Directora Area de Planificacion y Controi: Marta Candela Samitier
Directora Area de Riesgo de Crédito; Guadalupe Guerrero Manzano
Director Area de Control Global del Riesgo: Juan Alberto Rovira Tolosana
Director Area de Negocia: Pedro J. Camarero Gallardo

Director Area de Organizacion y Tecnologia: Manuel Alcega Dominguez
Directar Area de Recursos Humanos y Operaciones; Eduarde Hernandez Alonso
Director Area de Audltoria y Cumplimiento: José Marfa Portillo Melo
Director Area Legal: José Ignacio Rivas Riafio

Consejero Delegado: Luis Migue! Carrasco Miguel

Consajaere: Luis Bausela Collantes

Consajaro: Santiage Ruiz Diez

Consejero: Juan Antonio Garcia Toledo

Consejero: Javier Chico Avilés

Consejere: Francisco Manue| Garcia Pefia

Las retribuciones del colectivo anterior duranie ef gjercicio 2011 han ascendido a 2.388 miles de
ELUros.

Al 31 de diciembre de 2011 no existen ofras retribuciones por participacion en ganancias e incentivos
o beneficios diferidos a pagar a ios miembros de la Direccion a partir de los doce meses posteriores al
cierre en el que los empleados hayan prestado sus servicios.

En cumplimiento con los articulos 228 y 230 de Ja Ley de Sociedades de Capital (LSC), los
administradores no han comunicado situacion alguna de conflicio con el interés del Banco. Los
administradores, o personas actuando por cuenta de &stos, no han realizade durante & ejercicio
operaciones con sl Banco, o con otras sociedades de su Grupo, ajenas a su trafico ordinario o al

margen de las condiciones de mercado.

De acuerdo coft fa informaeion requerida por el articulo 229 de |a Ley de Sociedades de Capital, los
Administradores det Banco, como las personas vinculadas a que se refiere el articulo 231 de dicha
norma, han manifestado que no tienen participaciones en el capital de sociedades con &l mismo,
anatogo o complementarlc género de actividad al que constituye ef objeto sociat def Banco.
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Por su parte, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 229 de la Ley de Sociedades_d_@. Capital,
a continuacidn se presenta ef detalle de los cargos o las funciones que ejercen los Adminisfradores
del Banco en entidades con el mismo, andlogo o camplementario género de actividad al que
constituys ef objeto social del Banco:

MNambre

Soniadad a traves de o cual

ui eyl la actividad

Actividad realizada

Tipa de régimen de

prestacidn ¢ 19 astividad

Cargoa o funciones que 53
ostenien & roafipan ol
sociedad indicads

D. Vicenle Eduardo Rulz da
Maneia

Co Girguto

Entidad de cradite

Exclhasiva, Por tusnta
propla

Pregidentn dal Congefs de
Adudniaacidn {dasas 2 10.11)

0. Sactlane Ruiz Disz

Caja Gircnle

Erpidad die ety e

For s ajena-Le

Dirmetar (asnwtal {hasta 281011

Caa Circule, Dparador

En reprasentpoion de -

. Hantiago Fuiz Dlex Banca Sequros Vitkulaedn Comarsializsciin da SRures Gatjz Cirouln____ Canumjerny
Afianraminnto dal FRiesrga, ] N "&r—_?‘f'BSGI'!!HCtDn s . )
. Santivye Auiz Diex EFC Financiera Cala Sircuta Consape

Tdrigal B arlipacionss,

Ten_l@nt:i:l e pa:‘!iciuauim‘maw

Ei Fapressntanin de
Gain Girouls

CORsaiRT

a Cerulo

Erithia] J5 cradim

Far ciyanta nrnrmrl,ubm'ar

Director Gianerat Adjunte

Cajn Girculn, Qparcadar

Ein rapragsntacion de

0. Lufs Bausaia Coflantas Banca Seauros Vincuads Comarmalizagion de sequros | Gaja Gigule Conagjera
Cubarls Sarviclos Financiaros, . En‘r.'aﬂl:ﬁﬁﬂﬂlaﬁlﬂﬂ oo .
D. Luie Bausela Collantes — BFG Financinra " Capa Cireult . Consujere
LN e i B s Ty e [ ———— .
12 Luls Baysata Collantas SGEGR. Onstors G.R Caja Siiualoy, Canseero N
" ’ o0 rRprosdntason ge
0. Luts Bauselz Gollantes ADE Capitsl Zodical, SCR Capital Riesgs Caja Clreulo Consejers
Corrataia @ infarmacion [ ‘re:p:reserutac\oru as ) ]
0, Luis Bausels Colantns Monmtaria y da diviaas 5.A, Ietmecraalanion Cas Circula Congeparo

D. Framdisco M, Garcle Pefla

Caju Badapz

Entidad o cradita

Foriclusiva, Por caenta
propia

Pracldenta Cieaitive

£ Franciseo M. Garela Paila

Caja der Gaguros Rendnidos
£ia. de Saguros v
Rraseguros, DABER

Arpguradoid

En rapresyntation de
Critjs Tadajoz

Consije

I}, Prancisco M, Garcia Pefa

Cae Badajar Vida y
Fansiungs de Swouiod

Adigunadura

En rapreseniacion da
Gy Badafoz

Prasivenie dal Cuﬁéem e
Adminigiracion

T rapfesentackin 4e

P Feanciten M, Garcia Pefa__ Lico Coporaeidn, $.A, Lenging .G Badajer Conssare
* 11 (epresantasion de ‘
D, Frehiseo M. Garsta Para  Ligo Leasing, 3.4, BFG Leasing aia Badajag Lonzeiaro

[, Frarwsjsen J Chits Aviles

s Badajoe

Crfichad cle arécite

Pra” namia gjena-l aboral

Drclor Ganecal

Ahoite Corporacan, 5.4,

En xepmaantwén dan

. Fraisee L Clico Avilbs Flnanclera uAle Banajer o PR
Caja Badapoz Vids y En representackin ra ]
 Avilas Parslonas de Sequros Asaguradara Cala Budujos Consrjero o

Cain Badajoz

Vicepraaidanta 17 del f.‘-m‘islgjb
o Adatinistracidn

0. Migual Ruiz Maniney

O ARy Astorga Gonsdle:

Caja Badajoz

Enticad de crddito

Enttiia de craditn

Por suerla propls

Pior cuanta propis

Wieoprasidenie 27 Akll‘vgt Do
de Administracion

B duan M. Peman Sy

Gaja Inndculaa

Entldad de crédito

__Por cumnta gropia

Fragidenta del Consain do
Adoninistracicn

B, Rafanl Alcizn Crevillén

Carja Intyaculads

Ertira da oracite

_Por suanta propia

Cansegars

D, Luiz Andonin Do Giral

Enlldard da credito

Vicmpresitonia 1° dat Consgo da

Caia inacilaga

For aunmta propis

Adrotnistracicon

— Por mtta  manm. Dwdctor | General | (has@
O, bulis M. Cairasco Miguel Cals Inmaculada Entidac de cradity Lakoral P20
cnartn SIS 0 BRITARC0 MR- A DI T P
0. Luis . Carrasoe Migual Ahoire Coparadon, 3.A Financinra Caje Inmaculads Cansajai
S — - ' Fragigdente  del  Coieejo  dm
0. Luis M. Camascn Migusl Angxa Capital, 8GR Gaciedad de Capital Riesgo But cugnta oropia Adriirslraciin
0. Luls M. Camasco Miguet Al Saguros Ganerales Asaguradaora Por cuenta Propia Vicoprasidirts "
D. Lula M. Carrazee Miguel CA Vida Aspauradora For curntia Propis o Erasidenta
En repmsontacion  de
Bance Grupo Cajatras,
N Luis M. Carcasce Miguel GAJAD Bulsa Finoneierg 2A. Presidenta -

O Juan A Gaircia Taledo

Ertidad de orégite

_Par quents ajena-Laboral

Tivkcdar Genaral Afunte (Rasts

261200

0 Jorguin Vazauer Tery

Caja Wwnaculada
Carisa fnversiones, BIQF\V

L1C.

Por cusiis propia

Gangplern
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28.1. Composicion del Consejo de Administracién y Comisiones Delegadas
Consejo de Administracién

La composicion det Consejo de Administracidn de Banco Grupo Cajatres, S.A,, al 31 de diciembre de
2011, es la siguiente:

+ PRESIDENTE: . Vicanta Eduardo Ruiz de Mencia
‘¢ VICEPRESIDENTE 1% . Juan Maria Peman Gavin

« VICEPRESIDENTE 2% . Francisco Manuel Garcla Pefia
+ CONSEJERQ DELEGADQ: D. Luis Miguel Carrasco Miguel

« SECRETARIO: Juan Antonio Garc{a Toledo

« VOCALES:; . Rafael Alcazar Crevillén

. Alberto Astorga Gonzdlez

. Luis Bausela Collantes

. Manug! Muela Martin-Buitrago
. Luis Antenio Oro Giral

. Santiago Rujz Diez

. Migual Ruiz Marfinez

. Joagquin Vazquez Tairy

sivisivivivivivlvlvlulele

El Consejo de Administracién se compone de un minimo de trece y un maximo de gquince
Consejeros, de los cuales al menos dos tienen la condicién de independientes, que son designados
por la Junta General con sujecion a los preceptos legales ¥ estatutarios que resultan de aplicacion,

Adicionalmente, en el seno del Consejo de Administracion se ha creado una Comision Ejecutiva, upa
Comision de Auditorfa y Curnplimiento y una Comision de Nombramienios y Refribuciones, cuya
estructura, funciones y régimen de funcionamiento se regulan en el correspondiente Reglamento dal
Consejo da Administracion. No obstants, la Comisién de Auditorfa y Gumplimiento, ast como la
Comisién de Nombramientes y Retribuciones estan integradas, principalmente, por Consejeros que
no ejercen funcionss ejecutivas en sl Banco. '

Comision Ejecutiva
La composicion de ta Comision Ejecutiva de Banco Grupo Cajatres, S.A., al 31 de diciembre de 2011,

&5 la siguiente:

+ PRESIDENTE:
o SECRETARIO:
» VOCALES:

. Juan Marfa Peman Gavin

. Juan Antonio Garcia Toledo

. Rafael Alcazar Crevillen

. Luis Bausela Collantes

. Luis Miguel Carrasco Miguel

. Francisco Manuel! Garcla Pefia
. Santfago Ruiz Digz

. Migue! Ruiz Martinez

ooogooogog

La Comisién Ejecutiva estd compuesta por un minimo de siete y un maximo de nuave miembros,
formando en todo caso parte de la misma el Consejero Delegado. ‘

La Comision Eiecutiva tiene delegadas permanentermnente todas fas facultades del Consejo, salvo las
indelegables de conformidad con lo previsto en la Ley, los Estatutos Sociales y el Reglamento del
Consejo de Adminisiracién.

Asimismo, la Comisién Ejecutiva debe preparar fas propuestas de acuerdo a trasladar af Consejo da
Administracion para el desempefio por éste de sus funcionss.
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Comision de Nombramientos y Retribuciones

La composicién de la Comision de Nombramientos y Retribuciones de Banco Grupo Cajatras, S A, al
31 de diciernbre de 2011, es la siguiente: '

+ PRESIDENTE: D. Manuel Mueta Martin-Buitrago
» SECRETARIO NO MIEMBRO: D. Juan Antonio Garcia Toledo
+ VOCALES: D. Alberto Astorga Gonzalez

D. Juan Maria Peman Gavin
D. Santiago Ruiz Diez

La Comisién de Nombramientos y Retribuciones estd formada por cuatro Consejeros mas e
secratario,

La Cormision de Nombrarnientos y Retribuciones esta integrada, principalmente, por Consejeros gua
no ejercen funciones ejecutivas en Ja Sociedad y presidida por un Consejero independisnte, que 25
designado por el Consejo de Administracion.

La Comisién de Nombrarientos y Retribuciones ejerce, entre otras, 1as siguientes funciones:

- Formuiar y revisar fos criterios que deben seguirse para 1a composician del Consejo de
Administracion y la seleccion de candidatos.

- Elevar al Consejo de Administracién las propuestas de nombramientos de Consajeros
independientes, asi como las propuestas para (a recleccion o cese de dichos Consejeros por ia
Junta General.

- Proponer al Consejo los miembros que deban formar parte de cada una de las Comisiones, asl
como los cargos de las mismas.

- Proponer al Consejo de Administracion ia politica de retribucion de Consejeros y altos directivos,
asi corna las condiciones basicas de los contratos de fos Consejeros ajecutivos y altos direclivos.

- Revisar periédicamente los programas de retribucion, ponderande su adecuacion y sus
rendimientos,

= Velar por la transparencia de las retribuciones y por la observancia de la politica retributiva
establecida por la Sociedad.

. Examinar u organizar, de ta forma que se entienda adecuada, la sucesion det Presidenta y, en su
caso, hacer propuestas al Consejo, para que dicha sucesion sé produzca de forma ordenada y
bien planificada.

- Informar los nombramientos y ceses de altos directivos que el primer glecutiva proponga al
Consejo, asi como los de los altos directivos de las principales entidades del Grupo.
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comisidn de Auditoria y Cumplimiento

La composicién de la Camision de Auditorfa y Cumplimiento de Banco Grupo Cajatres, 5.A., al 31 de
diciermbre de 2011, es la sigulente:

o« PRESIDENTE: - D. Joaguin Vazguez Terry
+ SECRETARIC: 0. Juan Antonio Garcia Toledo
« VOCALES: D. Alberto Astorga Gonzalez

D. Santiago Ruiz Disz

La Comision de Auditorfa y Cumplimiento estd integrada por cuatro Consejeros designados por e
Consejo de Administracién teniendo presentes los conocimientos, aptitudes y experiencia en materia
de contabilidad, auditoria o gestion de riesgos de los mismos,

La Comisidn de Auditoria y Cumplimiento esta presidida por un Consejero independiente.

Son competencia de la Comisién de Auditorfa y Cumplimiento, entre otras, las siguientes:

Inforrnar, a través de su Presidente o de quien éste designe, a la Junta General de accionistas
sobre |as cuestiones que en eila planteen los accionistas en materias de su competencia.

Supervisar la eficacia del contral interno de la sociedad, de la auditoria interna y de los sistemas
de gestibn de riesgos, asi como discutir con los auditores de cuentas las debilidades significativas
del sistema de contral interno detectadas en el desarrollo de la auditoria,

Supervisar el proceso de etaboracidn y presentacion de Ja informacion financiera regulada.

Proponer al Consejo de Administracion para su sometimiento a la Junta General, el
nambrarniento, reeleccion y sustitucion de los auditores de cuenias.

Establecer las oportunas relacionss con los auditores de cuentas para recibir informacién sobre
aguellas cuestiones que puedan poner en riesgo la independencia de éstos, para su axamen por
ta Comisidn, y cualesquiera otras relacionadas con el procsso de desarrolio de la auditoria de
cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de
cuentas v en las normas de auditoria.

Emitir anualmente, con caracter previo a la emision del informe de auditoria de cuentas, un
informe en el que se expresara una opinidn sobre la independancia de los auditores de cuentas.

Ademas, la Comisién de Auditoria y Cumplimiento informara al Consejo, con caracter previo a la
adopcion por éste de las correspondientes decisionss, sobre |os siguientes asuntos:

() Lainformacian financiera que la Sociedad deba hacer publica peridicamente.

{b) La creacidn o adquisicién de participaciones en entidades de propésito especial o
domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales, asl
como cualesquiera otras transacciones u operaciones de naturaleza analoga que, por su
compiejidad, pudieran menascabar la transparencia del Grupo.

{c) Las operaciones vinculadas, salvo gue esa funcion de informe previo haya sido atribuida a
otra Comisién de las de supervision y control,
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29, OTRA INFORMACION

294 Compromisos da compra y venta

Al 31 de diciembre de 2011 e Banco tenfa activos financieros cedidos por importe de 1.228.365
miles de euros (2010: 436.072 miles de euros). La clasificacion de estas cesiones en funcion de [as
contrapartes que se encuentran todas ellas dentro del epigrafe de “Pasivos financieros a coste
amortizado” es 1a siguiente;

Milea de auras

20 2010
Banco de Esparia (7) 09g.000 200.000
Entidacles de credito 24.543 -
Administraciones plblizas - 47,006
Clientes sector residente 214.822 189.064
1,279.365 436.072

() Financiacidn por poliza dispussta
29.2. Participaciones en el capital de entidades de crédito

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el Banco poss(a una participacién del 9,6% en el capital de
Celeris Servicios Financieros, S.A., E.F.C. Al 31 de diciembre da 2011 y 2010, el Banco no poseia
ninguna otra participacin en el capital de ofras entidades de credito, nacionales o extranjeras, igual
o superior al 5% de su capital o sus derechos de vato.

No obstante lo anterior, como se ha indicado en la Nota 1, el Banco es sociedad matriz del Grupo en
el que se integran, entre otras entidades, las Cajas pese 2 no mantener participacién accionarial
alguna en las entidades que integran su perimetro de consolidacion. En la Nota 22 se presenia la
relacién de los aceionistas del Banco at 31 de diciembre de 2011y 2010,

29.3. Saldos y depdésitos abandonados

Al 31 de diciembre de 2041 existian cuentas abiertas por clientes en el Banco, por importe de 58
miles de auros, en las que no se ha practicado gestidn alguna por sus titulares, en gjercicio de su
derecho de propiedad, en los dltimos 20 afios, y que ponen de manifiesto su situacion de abandono
de acuerdo con lo establecido en la Ley 33/20032 del Patrimonio de las Administraciones Publicas (a!
31 de diciembre el Banco no tenfa cuentas en situacion de abandono),

29.4. Contratos de agencia

Al cierre de los ejercicios 2011 y 2010 ni en ningin momento durante dichos ejercicios, el Banco ha
mantenido en vigor “contratos de agencia” en la forma en la que estos se contemplan en &l articuio
22 del Real Decreto 1245/1995, de 14 de julio.

28.5. Impacto medioambiental y dereches de emisién de gases de efecto invernadero
Dadas las actividades fundamentales a las que se dedica, & Banco no genera un impacto
significativo en el medio ambiente. Por esta razon, en las cuentas anuales def Banco del ejercicio

2011 no se desglosa ninguna informacion relativa a esta materia. Asimismo, el Bance no ha tenido
derechos de emision de gases de efecto invernadero.
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29.6, Servicio de atencién al cliente

La Ley 44/2002, de 22 de noviembre, de Medidas de Reforma del Sistema Financiero, adoptd una
serie de medidas protectoras de los clientes de servicios financieros. Asl se establecid la ohligacién
para las entidades financieras, de contar con un Servicio de Atencion al Cliente, que atendiera, y
resolviera las quejas y reclamaciones que sus clientes pudieran presentar, relacionadas con sus
intereses y derechos legalmente reconocidos.

En base a la normativa vigente, el Consejo de Administracion del Banco Grupo Cajatres, 5.A,,
aprobd en fecha 29 de diciembre de 2010, el Reglamento para la Defensa del Cliente, con el espirtu
de mejorar las relaciones de los clientes con Banco Grupo Cajatres, 3.A., tratando de preservar su
confianza, y ofreciéndotes un nivel de proteccion adecuado, que soluciones las quejas y
reclamaciones de la manera mas satisfactoria posible.

En virtud de lo contenido en la normativa precitada, y de acuerdo con lo contenido en el articulo 17
de la Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, del Ministerio de Economia, se establece I3 obligacidn
para los Departamentos y Servicios de Atencion al Cliente de Entidades Financieras, de presentar
anualimente al Consejo de Administracidn, un informe explicativo del desarrollo de sus funciones
durante el ejercicio precedente. La misma obligacion se recoge en el articulo 26 del Reglamento para
la Defensa de! Cliente def Banco Grupo Cajatres, S.A.

En el efercicio 2011, junto con & Servicio de Atencién al Cliente del Banco, han desarrollado sus
funciones los Servicios de Atencion al Cliente de Caja Inmaculada, Caja Circulo y Caja Badajoz, que
han sido los encargados, en el 2011, de la proteccion y tutela de los derechos & intereses de los
clientes, asl como de la resolucién de las quejas y reclamaciones, en relacién con los productos,
contratos, operacicnes y servicios prestados.

A tal efacto, se informa que en el gjercicio 2011, se han realizado la apertura de 1.580 expedientes
con la finalidad de atender las soficitudes de clientes que demandaban su intervencion. El nimere de
expedientes rasueltos durante el ejercicio 2011, ha sido de 1,543, una vez realizado un anatisis
exhaustivo de ka informacién y documentacion existente en cada uno-de los asuntos interesados por
los clientss, habiendo realizado fas gestiones oportunas con los distintos departamentos y oficinas de
la Entidad. Ello supone un incremento del 20,15%, respecto al ejercicio anterior. Asimismo se han
atendidoe un considerable nOmero de consultas, sugerencias y felicitaciones. El quebranto
compensado que han supuesto estos expedientes asciende a 37 miles de euros.

De los asuntos presentados 37 no ha sido admitido a tramite, por incurrir en aigunas de las causas
establecidas en el articulo 19 del Reglamento para la Defensa del Cliente, y en el articulo 12 de la
Qrden ECQ 734/2004, de 11 de marzo.

Las resoluciores adoptadas lo son en témminos fundamentaimente de fegaiidad y también de
gquidad, basandonos en las cldusulas contractuales, las normas de transparencia y proteccion de la
clientela aplicabies, asi como las buenas practicas y usos financieros ermanados de la doctrina del
Banco de Espafia, facilitando a las oficinas y a los clientes, las explicacionas y razonamientos que en
cada caso corrasponda. De todas ellas el 33% por ciento, se ha resuelto a favor del cliente
atendiendo total o parcialmente sus pretensiones, y el 81% por ciento de los casos se han resuelto a
favor de la Entidad, informando adecuadamente al cliente, y en un 3% por ciento, el expediente ha
finalizado sin pronunciamiento.
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Se han presentado ante los organismos superiores de Atencion al Cliente, 55 expedientes, o que
apenas representa un 3% del total de las reclamaciones. De estos expedientes, 45 de ellos 2& han
presentado ante el Servicio de Reclamaciones del Banco de Espafa, 6 ante la Comision Nacional del
Mercado de Valores, y 4 ante la Direccioh General de Seguros y Fando Pensiones. De esios
expedientes, en veinte casos la resolucion indica gue la actuacién de la Entidad, se ajusta a las
normas de transparencia de operaciones, y es conforme a las buenas practicas y usos financieros;
tres expedientes se ha archivado al allanarnos a ias pretensiones de los reciamantes; en quince
expedientas la resolucian ha sido confraria a 1a Entidad, hay cuatre expedientes que el Servicio de
Reclamaciones, no ha podide pronunciarse sobre los hechos objeto de la recltamacidn, al eniender
que le corresponde a los tribunales de justicia, y hay trece expedienies pendientes de resqlucion al
cierre del gjercicio.

29.7. Informacién sobre los aplazamientos de pago efectuados a proveedores (Disposicion
adicional tercera, “Deber de infermacién”, de la Ley 15/2010, de 5 de julio)

En cumptimiento de lo dispuesto en la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacian de la Ley 3/2004,
de 29 de diciembre, por la que s& establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales, ta cual fue desarrollada por ia Resolucion de 29 de diciembre de 2010 del
Instituts de Contabilidad y Auditorfa de Cuentas, sobre a informacion a incorporar en la mermoria de

las cuentas anuales en relacidn con los aplazamientos de pago a proveedores en operaciones
comerciales indicar gue.

- Dada la actividad a la que se dedica fundamentalmente & Banco (actividad financiera), la
informacién que se presenta en esta Nota relativa a jos aplazamientos de pagos corresponde,
exclusivamente, a ios pagos a proveedores por prestacion de servicios ¥ suministros diversos y
a los pagos a proveedores comerciales realizados por el Banco por actividades no financieras,
distintes de los pagos a depositantes y tenedores de valores emitidos por ef Banco o las Cajas
segregadas, jos cuales se han realizado, en todos los casas, en escrupuloso cumplimiento de
los plazos contractuales y legales establecidos para cada uno de ellos, ya fuesen pasivos a [a
visia 0 con pago aplazadao.

- En relacion con la informacion requerida por la Ley 15/2010, de 5 de julio correspondiente a los
proveedores comerciales y de servicios del Banco, y teniendo en cuenta lo dispuesto en la
disposicién transitoria segunda de la Resolucion de 29 de diciembre de 2010 del Instituio de
Contabilidad y Auditoria de Cuentas, el Banco no tiene pagos aplazados a proveedores
pendientes de desembolso al 31 de diciembrs de 2011 y 2010 de importe significativo que e
dicha fecha acumularan un aplazamiento superior al plazo legal de pago.

288  Numerc de empleados del Banco

El nimero de empleados del Banco al 31 de diciembre de 2011, y el numero medio de empleados
durante el ejercicio 2011 (en el ejercicio 2010 el Banco no tuvo empleados), distribuido por
categorias profesionales, era el siguiente:

Mimero medip de empleades an el

Name de empleados al 31.12.2011 gjercicio 2011
Homibigs Mujeras Total _ Mombres Mujeres _ Total
Directivos y t2cnicos 77 319 1.090 B84 403 1.287
Otros pargonal administrativo y cornercial a06 Be7 1.803 831 721 1.682
Parsonal adxillar . . 5 43 37 & 43
Total 1.615 1.021 2632 1.722 1.130 2.852
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29.9. Honorarios de avuditorfa

Los honorarios devengados por los auditores por la auditoria de las cuentas anuales individuales y
consolidadas del Banco del egjercicie 2011 han ascendido a 190 miles de euros, habiéndose
devengado en el Banco otros honorarios por prestacion de servicios diferentes al de auditoria de
cuentas anuales por importe de 100 miles de euros (2010: 8 miles de euros, no habigndose
devengado en el Banco otros honararios por prastacién de servicios diferentes af de auditorfa de
clentas anuales),

30. HECHOS POSTERIORES

Con fecha 4 de febrero de 2012 se ha publicado en el B.O.E. &l Real Decreto-Ley 2/2012, de 3 de
febrero, de saneamiento del secior financiero, Entre otros aspectos, en esta norma se establecen
diversas medidas para el saneamiento de los balances de fas entidades de crédito, articulando
nuevos requerimientos de provisiones y capital para todas las financiacionas y activos adjudicados o
recibidos en pago de deudas relacipnados con el sector inmobiliario, tanto existentes a 31 de
diciembre de 2011 como procedentes de la refinanciacion de las mismas en una fecha posterior.

La norma establece por un lado requetimientos adicionalas de deterioros especificos, de acuerda con
los pardmetros establecidos, para las financiaciones al crédito inmobifiario calificadas come dudosas
y subestandar y activos adjudicados o recibidos en pago de deudas, y ademas una cobertura del 7 %
del saldo total vivo al 31 de diciembre de 2011 del total de las financiaciones de esta naturaleza que
estuviesen clasificadas come rissgos normal. Se impone asimismoe, que los grupos consalidables de
entidades de crédito, y 1as entidades de créditc no integradas en un grupo consolidable, que deben
cumplir con un nivel minimo de capital principal, deberdn contar con un exceso adicional por el
importe qua resulte de los deterioros adicionales que se calculan segun los porcentajes establecidos
en &l mencionado Real Decreto-ley.

Sobre fa base de las posiciones mantenidas al 31 de diciembre de 2011, el Banco ha llevado a cabeo
una evaluacion preliminar de lgs requerimientos establecidos por dicho Real Decreto-ley. Como
resultado de dicha evalyacion, se ponen de manifiesto que el importe de las provisiones adicionales
a consiftuir es 802 mifiones de auros.

Asimismo, se ha estimado que los requerimientos adicionales de capital derivados de la apiicacién
del citado Real Dacreto-ley ascenderian a 387 millones de euros, Como ya se ha mencionado, estos
requerimientos de capital son adicionales a los establecidos por el resto de la normativa en vigor
aplicable a entidades de crédito qus se indica en la Nota 6 de esta memoria.

Los ajustes derivados de |a aplicacién de la norma deberdn llevarse a cabo durante e! ejercicio 2012,
debiendo |as entidades presentar, antes del 31 de marzo de 2012, al Banco de Espafia su estrategia
de ajuste para dar cumplimiento al saneamiento necesario. No obstante lo anterior, las entidades de
credito que flevan a cabo procesos de integracidn durante el ejercicio 2012 dispondran de plazo
adicional de 12 meses (desde la aprobacidn del proceso de integracién) para la ejecucién del
mencionado plan de saneamiento, siempre que dicho proceso de infegracion cumpla con |os
requisitos que al efecto se establecen en el Real Decreto-ley.

Ante la sifuacién derivada del Real Decrsto-ley los Consejos de Administracidn del Banco y de las

tres cajas accionistas aprobaron [a firma de un protocolo de integracion con fbercaja Banco segun se
explica en parrafo siguiente. '
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Los Conseios de Administracion de |berCaja Banco, S.A.U. y de Banco Grupo Cajatres, S.A. han
acordado, en sesiones celebradas ef 20 de febrero de 2012, iniciar los tramites para acomefer un
proceso de integracién, en el marco de las reformas legislativas que se estan produciendo para el
rafarzamiento del sistema financiero. La operasion de integracién se realizara por IberCaja Banco
mediants un preceso de fusidn por absorcion, en la que los socios de Banco Grupo Cajatres, 5.A,
ostentaran la propiedad del 20% del capital, en la proporcion en la que actuatmente participan en el
capital social del Banco. :

Con fecha 9 de enero de 2012, Fitch Ratings ha asignado al Grupo Cajatres una calificacion a largo
plazo de BBB-, a corto plazo da F3, de apoyo institucional de 3 e individual de C, con perspectiva a
largo plazo negativa.

Durante &l ejercicio 2012 y hasta la fecha de formulacion de estas cuentas anuales, el Banco ha
utitizado facilidades de financiacion del Banco Central Europeo por importe de 1.300 milones de
euros.

Entre el 1 de enero de 2012 y la fecha de formulacién de estas cuentas anuales no s han producido

otros hechos relevantes, adicionales a los incluidos en esta memoria, que sea necesano incluir en
estas cuentas anuales.
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BANCO GRUPO CAJATRES, 5.A.
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Batance de situacion consolidado {resumido} al 31 de diclembre de 2011 y 2010

AGTIVG

Caja y depdsitos en bancos centrales

Cartera de negociacion

Otros activos financieros & valor razonable con camblos en pérdidas y gananclas
Activos financierss disponibles para la venta
Inversiones croditicias

Cartara de inversidn a vencimiento

Ajustes a actives fnancieros por maceo-coberturas
Derivados de cobertura

Activag ho correntes an venta

Participaciones

Contratos de seguros vinculados & pensionas
Activos por reaseguros

Active rmateri

Active intangible

Activos fiscales

Resto de activos

TOTAL ACTIVO
EASIVO

Cartera de negociacién ]
Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pdrdidas y ganancias
Pashvos financleros a coste amortizado

Ajustes a pasivos financlaros por macro-coberturas

Dearivadosz de cobertura

Pasivos asociados con activos no corrlentes an venia

Fasivos par conirsaios de seguros

Provisionas

Fasivos flscales

Fonde de [a obra social

Resto de pasivos

Capital reembolsabla a la vista

TOTAL PASIVO

FATRIMQMIQ NETQ

Fondas piopios
Alustes par valoracion
Intereses minoritarios
TOTAL FATRIMONIO NETOQ

TOTAL PATRIMONIO NETQ Y PASIVO
FRO-MEMORIA

Riesgos contingentes
Compromisos contingentes

- 157 -

ANEXO It

Miles de eures

2011 2014
248 060 282977
11.271 10.940
5,350 10162
JRTENT 3.261.709
14,592.170 16,211,241
32.831 -
211.570 171.021
193,275 276.850
102.304 133,504
1.228 964
B73.858 856.732
23231 20118
451.649 #£26.546
Gourss _iotae
207?4659 2[\]\.753,126
14.018 11.823
9,350 10.162
168.196.412 18.280.324
50.267 60,532
14.976 8.450
852.238 758.870
72,787 108,222
135.453 124,022
133.545 123.185
697 40_R56
19.515.744 15.528 796
1,224,954 1,234,928
(21.53%) -
?505 — 1404 -
1.204.925 1.235.330
20,724 .6589 20.763.125
499 746 565.142
1.661.625 1.895.571
o :—o—F”"(_



‘ ANEXO Il
BANCC GRUPO CAJATRES, 5.A.
Y SOCIEDACES DEPENDIENTES

Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (resumida) correspondientes a los gjercicios
2011 y 2010

- Miles de auros

2031 2010
intereses y rendimientos asimilados 667.218 -
Intereses v cargas asimiladas {332.969) .
Remuneracion de capital reembolsable & la vista . )

MARGEN DE INTERESES 334.250 -
Rendimiento de instrurnentes da capital 4.026 -
Reeultado de entidades valoradas por el método de la participacion (5.302) -
Comigiones parcibidas 74.638 -
Camisiones pagadas (9.107) -
Raguitados de operaciones financieras (neto) 18.753 -
Diferencias de cambio (neto) 641 -
Otros productos de axplotacién 323,378 -
Otras cargas de explotacion {313,708) -

MARGEN BRUTO 427 479 -
Gastos de administracion (243 .674) -
Amartizacién {27.344) -
Detaciones a provisionés (neto) ‘ (842) -
Pérdidas por detetiors de aclivos (neto) __(56.655) -

RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION 95.958 -
Ferdidas por deteriars del resto de actives {heto} (23.459) -
Ganansias / (Pérdidas) en la baja de activos no clasificados come no carrientas e venta (393) ‘ -
Diferencia negafiva de consolldacion ‘ - -
Gananrcias / {Pérdidas) da actives na cortientes an venta no clasificadas como operaciones
interrumplidas (49,683 -

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS ' 23.423 -
impuasta sobre beneficios . {8,114} -
Dotacidn obligatoria a obras y fondes sociales N z

RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 15,309 -
Resultado de operaciones interruripldas (neto} - v

RESULTADC CONSOLIDADG DEL EJERCICIO 15,308 . -
Resultads atribuide a la entidad deminante 15,313 u
Rasultado atrlbuido a intereses minoritarios (4 “

~1598 -



ANEXO It

BANCO GRUPO CAJATRES, S.A.
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Estado de cambios en el patrimonio neto consolidado (resumido) correspondiente a los
ejercicios 2011 y 2010

|. Estado de ingresas y gastos reconocidoes consaolidado (resumido)

Miles de auros

2011 2010
A) RESULTADQ CONSOLIDAD DEL EJERCICIO 15,309 -
B) OTROS INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (23.032) u
Actives financierss disponibles para la venta (15.631) -
Coberuras de jos flujos de sfectivo {100) -
Cobarnyras de inversionas netas en negocios an &l extranjero - -
Diferencias de cambio - -
Activos no corrientes en venta - -
Ganancias / (Pérdidas) actugriales en planes de pepsionas (1.243; -
Entidades valeradas por ef matodo de |a participacién (5,421} -
Resto de ingresos y gastos reconogidos (10,854) {158}
Impuesato sobre benaficios 8.227 -
TOTAL INGRESOS / GASTOS RECONOGIDOS (A+B) (8.623) (158)
Alribuido 1 la entidad dominante (8.619) (158)
Alribuide a intereses minoritsrlos (4) -
iy

- 159 - e
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ANEXGC fI

BANCO GRUPQ CAJATRES, S.A.
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Estado de fiujos de efectwo consolidado (resumido} corraspnndlentes a {os ejercicios 2011y
2010

Miles de auros

2011 2010
A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADIES DE EXPLOTACION
1. Resuftado consolidado del ajercicio 16.309 .
2. Ajustes para obtener los flujos de efective de tas actividades de explotacicn: 129.851 “
3. (Aumsento) / Disminuaidn nets de los activos de explofacion B5.452 “
4. Aumento / (Disminucién) nete de tos pasivos de explotacion {25.444) -
5. Cobros / (Pagos) per impuasto sobra beneficls (‘353) ——
B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
6. Pagos: (371.128) -
7. Cobros: 181867 :
208871
) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANGIAGION
8, Pagos: {29.230} -
9. Cobros: ST S
{25.230) -

D) EFECTO DE LAS VARIACICNES DE LOS TiIPOS DE CAMBIO - z

E) AUMENTE / {DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y FQUIVALENTES (A+B+C+D} 4T -
F} EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 282,177 282477
) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO (E+F) L 248.080 202,177

Fro-memoria:

COMPONENTES DEL EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES Al FINAL DEL PERIODO (%)
Cajar B3.677 g7.108
Safdys equivalentes of efactiva en hancos centrales 164.287 181.069
Otros actives financieras . -
Menos: Descubiertas bancarnos rainfegrables a 1a vista “ -

TOTAL EFEGTIVO ¥ BOUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 248.080 292177

Del qua: an poder de entidades consolidadas pero ne dispenible por ef Giupo -

(") Los saldos del ejercicio 2010 procedan de 12 combinacién de negocics realizada en dicho gjarcicio

161 « i N



ANEXO Il
BANCO GRUPO CAJATRES, 5.A.

Balance de situacion (resurnido) al 31 de julio de 2011

Miles de euros

Caja
ACTIVD inmaculada _ Caja Clreuio Caja Badajoz
Caja y depdsites en bancos centrales 34752 15.593 28.970
Canerg do nagociacion B.855 33 10
Otros activos inancieros a valor razenable con cambios en pardidas y
ganancias B u -
Actives financiares disponibles para la venta 268.227 267.007 180.798
inversionas crediticias 9.026.784 4.468.360 3.448.169
Canera de inversion a vencimiento 324 888 - 106.651
Ajustes a activos financieros por macro-coberiuras . - -
Derivados de cobertura 55.447 32.502 34.870
Attivos no corrientas en venta 32.863 5.948 1B.564
Participaciones 223.922 35,040 50.455
Contratos de seguros vingulados a pensiones 25.744 - -
Activo material 264 885 279.422 199,256
Active Intangible 4.884 4.154 -
Activos fiscales 233112 110.923 45.051
Resto de activos _.20857  a7ast 7978
TOTAL ACTIVO 10.530.940 5.238.141 4.136.673
FASEVD
Cartera de negociasidn 8,798 1,787 138
Dtres pasivos financlaros & valor razonable son cambios en perdidas y :
ganancias - - -
Pasivos financieros & coste amaortizado 0. 745,681 4.734.186 3.745.035
Ajustes a pasives financleros por macro-coberturas 40.401 “ -
Darivades de cobertura 5.349 144 5.395
Pasivos asaciados con activos ng cormiantes en venia - - -
Provisiones 46 554 20.560 12.733
Pasives fiscales 43.061 56.126 20.403
Fondo da la ebra social 50.388 16.614 72.508
Resto de pasivos 25,703 2.8a87 5620
Capitat reembolsabla a la vista - - -
TOTAL PASIVD 9.969.945 4,832 584 3,863 832
EATRIMONIQ NETO
Fondos propios 562.570 404.578 274.350
Ajustes por valoraclién {1.575) 8481 (1.548;
TOrTAL FATR]MDMQ MNETO 560.995 . 405557 272.841
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 10.530.940 £.238.141 4.136.673
FRO-MEMORIA
Rigsoos contingentes 343,005 ‘ 126.373 £5.236
Compramiscs contingeniss 1.488.316 565,256 488 289

- 162 -
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Informe de gestioén



BANCQ GRUPO CAJATRES, S.A.
Informe de gestidn correspondiente al ejercicio 2011

Entorno econdmico

La economia mundial se desacelerd en 2011, principaimente por el ajuste de las economias
desarrolladas, que han visto como durante el sequndo semestre se intensificaba [a crisis de deuda
soberana disparando la volatilidad de los mercados financieres. Una de las causas mas importantes
de esta desaceleracion fue el débil crecimiento de |a zona euro, que volvid a registrar una recaida en
el cuarto trimestre, sobre todo por la evolucion de las economlas rescatadas {Grecia, irlanda y
Portugal) arrastrando al resto de economlas periféricas, provocando un mayor deteriore de 3
confianza de los empresarios y consumidorss. Entre las economias desarrolladas, la brecha entre
EEUU y Europa se amplia, ya que en &l primero la recuperacion parece asentarse gracias al
dinamismo de la demanda interna, 1o que s& hace patente tanto en la evolucion del PIB (en ef cuarto
trimesire avanzo un 2,8% anualizado) coma del mercado laboral, con una tasa de paro &n minimos
desde 2009; por otra parte, #n Europa, el retroceso de la actividad era protagonizada por fas
economias periféricas, como ltalia, Espafia o Portugal, e incluso otras economias como Alemania sa
vieron parcialmente afectadas por su elevada dependencia extarna, Por otra parte, el empeoramiento
del entorna internacional influyé en el crecimiento de las economias emergenies, que pasaron de
crecer un 7,3% en 2010 al 6,2% en 2011,

Las perspectivas de crecimiento han empeorado y se han intensificado los riesgos de una recaida da
la actividad. Su evelucién dependera de la marcha de la crisis financiera y spberana, sobie todo en
Grecia y de su posible contagio al resto de aconomias, ademas de los efeclos gue pueda tener la
consolidacion fiscat y el resto de reformas econémicas propuestas para los palses periféricos.

Sequn e FMI, la economia mundiat crecera un 3,3% en 2012, después de avanzar un 3,8% en 2011,
Este menor crecimiento previsto se expfica, de nuevo, por la desaceleracidn de las &conomias
avanzadas, donde se prevé que la zona euro entre an recesion {-0,5%) can divergencias entre fa
periferia y el centro, que contrastara con el crecimiento en EEUU (1,8%) y en las econornias
emergentes (54%) aunque su avance podria verse sesgado a la baja per el entarno externo
dependiendo de sus vinculos comerciales y financieros caon ia zona eura.

El entorno actual esta caracterizado por sistemas financieros fragiles, niveles elevados de déficits y
deuda publica y tipos de interés cercanos a cero. Se insiste en la necesidad de coordinar las medidas
entre los palses de la zona euro que ayude a restablecer la confianza centrandose en tres frentes: ia
resolucion de la crisis de deuda soberana, ias reformas para promover.un crecimiento mas
equilibrado y la gobernanza de la zona euro.

En Espafia, a lo largo de 2011 la economia se fue debilitando a medida gue se iba recrudeciendo fa
crisis de la deuda soberana y 1as tensiones en los mercados financieros que conlievo a una creciente
falta de cenfianza de los agentes y al endurecimiento de las condiciones de financiacion. Tras
avanzar en la primera mitad def afio, en &! tercer trimestre la economla se estancd, para caer en &
cuarto por el desplome de la demanda interna. Destaca por Una parte el descenso del consumo de
los hogares y la inversion en equipo, que refleja &l smpeoramiento de |a actividad industrial y, por
ofra, la contraccién del gasto publico, Asi, en el conjunto del afio el crecimiento del PIB fue del 0,7%,
tras dos afios de caidas. La fortaleza de la demanda externa compensd parte de Ja caida de la
dermanda interna, gracias al dinamismo de las exportaciones, junto con una débil avolucion de las
importaciones.



La inflacidn se mantuvo por encima del 3% en la mayor parte del afio por el efecto dal incremento de
los precios de las materias primas y acabé el ejercicio en el 2,4% comenzando una tendencia
decreciente que ha continuado en [os primeros meses del 2012,

El déficit publico alcanzd ef 8,5% lejos del objetivo del 6% que se habia propuesto por |2 menar
contencién del gasto unido a Unos ingresos inferiores a los previstos.

Ante esta coyuntura econémica, i mercado laboral sufrid un significativo empecoramiento a lo [argo
det afio, con una destruccién de mas de 600.000 emplaos, alcanzando una tasa de paro del 22,85%,
sobrepasando los 5 millones de desempleados en diciembre de 2011.

La evolucién del crecimiento econdmico dependerd del grado de cumnplimiento de los objetivos de

consolidacién fiscal y demdas medidas adicionales. Segin las proyecciones elaboradas por el
Ministerio de Economia, que presupone el cumplimiento de los objetivos de deficit (pasa del 8,5% det
PIB en 2041 al 5,3% en 2012), en el préximo gjercicio el PIB sufrird una calda del 1,5%, como
resultado de una significativa contraccién de la demanda nacional debido al ajuste en el sector
privado y pablico. '

Entorne financiero

Espafia fue uno de los palses mas afectados por las tensiones financieras derivadas de la crisis de
deuda soberana, reflejandose en !a rentabilidad de la deuda a 10 afios que llegd a situarse en nivelss
cercanos al 7%. Las primas de riesgo también alcanzaron valores maximos y en los marcados
bursatites, el |BEX mostrd una elevada volatilidad y concluyé el aflo con unas pérdidas acumutadas
del 13%. Ante esta coyuntura las entidades de crédito se enfrentaron a dificultades para captar
fondos en los mercados de renta fija y en el interbancario. El Euribor a2 12 meses finalizé ef afio con
una media del 2%, -

Por otra parte, ante &f riesgo de presiones inflacionistas, el BCE decidid subir el tipo de interés de
refarencia en abril y julio hasta ef 1,5%, pero el débil crecimiento inst¢ al Organismo a realizar sendas
bajadas en noviembre y diciembre dejandolos de nuevo en el 1%.

La evolucién del crédito al sector privado es un claro reflejo del desfavorable entorno econdmico, ya
que [a fragil demanda v Ias dificultades de accsso a la financiacion hicieron que e crédito a empresas
y familias cayera un 4,1%, mientras que los depositos continuaron con la tendencia decreciente,
disminuyendo un 2,3% v los fondos de inversion y pensiones registraban tambien descensos. Los
saldos dudosos del sector privado en el conjunto de entidades de crédito se incrementaron un 27% vy
su tasa de dudosos alcanzd & 7,.6%,

Ante este escenario, v bajo el endurecimiento de los requerimientos de solvencia y las nuevas
exigencias de la Reforma Financiera que obliga a realizar mas saneamientos, Jas entidades de
crédito han registrado un descenso en sus beneficios y en sus principales indicadores de gestion.
Ademas, el sector financiero todavia se encuentra inmerso en un proceso de reestructuracion, que
obligara a las entidades, sobre todo a [as cajas de ahorros, a continuar con procesos de integracién
con el objetiva de sanear el sector y optimizar su capacidad, que hasta final de arlo ha supuesto una
reduccién del 15% en empleados y oficinas desde su méximo dimensionarniento.

En este contexto de baja actividad y mayores dotaciones, el conmjunto del sistema redujo

significativamente sus beneficios, donde algunas entidades registraron pérdidas significativas,
mientras que el volumen de activos se ha incrementado levemente en un 5%.



Ef Grupo Caja3

El 28 de diciembra de 2011 Caja de Badajoz, Caja Circulo Catdlicc de Burgos y Caja inmaculada
culiminaron su integracion financiera en el Banco Grupo Cajatres S.A, con la segregacién de todos
los activos y pasivos de las cajas con el objativo de maximizar fa rentabilidad del negocio y de
ohtener recursos para continuar y fortaiecer el desarrolio de la Obra Sacial y Cultural, Este procesa
comenzd et 28 de julio de 2010 cuando las Cajas suscribieron un contrato de integracion para
constituir un grupo consolidable de entidades de crédito, articulado en torno a un sistema institucional
de proteccion.

Cada una de las tres enfidades del Grupo conserva su naturaleza juridica, Obra Social y marca en
sus termitorios naturales de actuacion, jo que les permite sequir cumpliendo sus objetivos
fundacionales y mantener vigente el gran legado que han generado a lo largo de su dilatada
existencia.

Ei Banco es cabecera de un grupo scondmico y consolidable de entidades de credito con un voiumean
da activos consolidados superior a los 20.000 millones de euros. Cuenta a 31 de diciembre de 2011
gon un perimetro de consolidacion en el gue se incluyen 117 sociedades, entre entidades
dependientes, asociadas y multigrupo, que se dedican a actividades diversas, entre las que se
encuentran las de seguros, gestion de activos, prestacidn de financiacion, servicios, promocion y
gestién de activos inmobiliarios, etc,

Balance

En 2010 ef Banco no tuvo contenido financiero relevante, por lo que en este apartado y en i da
cuenta de resultados se informara de ias cifras de 1a entidad a 31 de diciembre de 2011,
remitiéndose a la descripcion en el informe de gestién consolidado para la valoracion de las
diferencias anuales. ' ‘

A 31 de diciembre el activo del banco se situd en 19.689 ME£,

El crédito bruto alcanzé un importe de 14.646 ME, an un contexto sectorial de menor actividad
crediticia. La ratio de créditos dudosos fue del 8,51% y la cobertura de dudosos del 80%.

Los depdsitos de clientes se situaron en 15481 ME y los recurscs de desintermediacion en 2.066
ME,

Los fondos propios tenfan un saldo de 1.215 ME, lo que supone un 6,1% cel total del activo de la
Entidad.

Resuitados

El margen de intereses generado en el gjercicio se situd en 317 M€. Las comisiones aportaron 67
ME, los dividendos 9 ME y los resuitados por operaciones financieras 20 M€, Los gastos de
explotacion supusieron 254 M€. Tras restar los saneamientos por 140 M€ y el impuesto sobre
beneficios el resultado neto del ejercicio del banco en 2011 totaliza 15,6 ME.

La propuesta da reparto de excedentes contempla destinar 7,8 M& como dividendos a refribuir a las

caias matrices para su apertacion a la Qbra Social. Bt resto, 7,8 M€, se acumuiard en las reservas de
ta Institucion,



Recursas propios y solvencia

E! Grupo Caja 3 cuenta con upa sdlida posicidn de solvencia, Su core capital es del 9,02%, con un
importe de 1.149 Mé&, sin haber recibido ningun tipo de capital externo de caracter publico o privado,
El capital principal se situd en et 9,18%.

Fitch Ratings asigné al Grupo Caja3 una calificacién a largo plazo de "BBB-", lo que indica una
“calidad crediticia buena, con una expectativa de riesgo de crédito baja”, con una perspactiva a largo
plazo negativa.

La agencia destacaba como fortalezas de Caja3 su hoigada situacién de fiquidez, una buena red
minorista con implantada imagen de marca en sus territorios de origen, la solidez y estabilidad de su
base de depdsitos y sus niveles de capital. Esta calificacion se sitia en linea con las gue conceden
fas agencias de calificacién a Espafia y a todo su sector financiero, en un entomo de deterioro de
previsiones de crecimiento econdmico a nivel global,

Medlos técnicos y humanos

A fin de ejercicio el Banco contaba con 2,636 empleados, 578 oficinas (en 33 provincias espafiolas y
Portugal), 689 cajeros, 551.321 tarjetas y 5.458 tarminales punto de venta.

Gestion de riesgos

En cumplimiento de ta Gircular 3/2008 de Banco de Espafia, segun la cual, el modélo organizativo del
Banco debe integrar el control'de los distintos riesgos bajo una dnica aree de gesfién de resgos,
existe la Direccion de Control Globat del Riesgo con las funciones de: integrar &l control de los
distintos riesgos bajo una Unica 4rea de gestion, vigilar el correcto cumplimiento de la normativa
sobre el control de riesgos e identificar los cambios que se puedan producir, supervisar la revision
periddica de las politicas, procedimientos y manuales de riesgo del Banco, mejorar |2 gficiencia en la
gestién de recurses propios, colaborar en la elaboracién de informacién periddica para {a direccidn
sobre la evolucién de los recursos propios, requerimientos de capital y coeficientes de soivencia, el
seguimiento mensual de los limites, la aprobacién de fa planificacion de capital y la propuesta al
Consejo de Administracién del informe de Autosvaluacién de Capital para su aprobacion.

El pilar sobre ef que se desarrolla la gestidn del riesgo en el Banco Grupo Cajal es precisamente el
del compromiso de ia Alta Direccién con esta gestion y que viene a trasponer en la entidad 12 Ciroular
4/2004, cel Banco de Espafla, de 22 de diciembre a Enfidades de crédito sobre normas de
intormacion financiera pablica v reservada y modelos de estados financieros, cuyo anejo (X impone
que esas politicas, métodos y procedimientos sean aprobados por el Gonsejo de Administracion, en
linea con e} Codigo Etico de los Consejos de Administracion “Codigo Olivencia”, de 26 de febraro de
1998, que recomienda gue entre las facultades indelegables del Consejo se asuma ia identificacidn
de ios principales riesgos de la sociedad y la implantacién y seguimiento de ios sistemas de contral
interng y de informacién adecuadaos,



Bajo esta premisa el Banco tiene establecidas politicas, metodos y procedimientos que utiliza en el
analisis, congesion, documentacién, seguimiento y control de sus operaciones de riesgo. Como ya se
ha comentado dentro del catalogo de funciones asumidas por el Consejo de Administracion (articulo
30.3.a. de o5 Estatutos), este érgano tiene la maxima responsabilidad en la materia, siendo el
responsable en Gltima instancia de la aprobacion de las politicas generales de asuncion de riesgos.
El Consejo de Administracion realiza un esfuerzo continuo para la adecuacion de las politicas
generales de riesgos a las exigencias del mercado y a 1a situacién de cada momento. El Consejo de
Administracién aprueba el Informe de Autoevaluacion de Capital (planificacion de capital) y realiza la
supervision de los limites establecidos en los distintos riesgos del Pilar 1y 2 de Basilea li.

SegUn las mejores practicas del sector y en cumplimiento de la normativa aplicable, Banco Grupo
Caja3 tiene establecidas politicas, métodos y procedimientos que utiliza en el analisis, concesién,
documentacién, seguimiento y control de sus operaciones de riesgo, Dichas pollticas, métodos y
procedimientos han sido aprobados por el Consejo de Administracién o por el organo directivo con
facultades atripuidas para ello y estan adecuadamente justificados y documentados.

En las Cuentas Anuales.y an el Informe de Gobierno Corparativo se ofrece un mayor detalle de fa
gesiion de riesgos del Banco Grupo Cajatres,

Perspectivas de negocio

Caja3 es un grupo financiera solido y diversificado y cuenta con una posicion preferente en cada una
de fas zonas de actuacion, Badajoz, Burgos y Aragon. La integracion permite crear un grupo Mas
fuerte, equilbrado y eficiente, alcanzando significativas economias de escala y aprovechando las
mejores practicas de gestién financiera y comercial.

La coyuntura econdmica continuara siendo dificil en 2012, con hajo crecimiento de la actividad,
creciente competencia y un proceso general de reestructuracion en el sector financisrc nacional. El
Grupo apuesta por un crecimiento selectivo, rentable, diversificado, controlandc los riesgos,
centrando su actividad en el cliente, con una atencion preferente y cercana, en calidad y amplitud de
servicio, y aprovechando 1as ventajas organizativas de la integracion, asumiendo su compromiso
sacial y territorial. :

Ante el constante deteriora de la coyuntura econdmica, el Consejo de Administracion entendio que i
mejor orientacién estratégica ants los cambios gue se estan produciendo an el sector era la
integracidn con etroe grupo financiero,

Hechos posteriores al cierre

En febrero de 2012 se aprobd el Real Decreto-ley 2/2012 que introduce nuevos requerimientos de
provisicnes y capital a las entidades de credito con el objetivo de lograr un mayor saneamiento de los
batances afectados por el deterioro de sus activos inmobiiiarios. En Caja3 sobre la base de lag
posiciones mantenidas al 31 de diciembre de 2011, el Banco ha llevado a cabo una evaluacién inicial
de fos requerimientcs establecidos por dicho Real Decreto-ley. Como resultado de dicha evaluacion,
se ponen de manifiesto que el importe de las provisiones adicionales a constituir es 802 millones de
suros. Asimismo, se ha estimado que los requerimientos adicionales de capital derivados de la
aplicacion del citado Real Decreto-ley ascenderian a 387 millones de euros.



El 29 de febrero de 2012 los Consejos de Administracién de Banco Grupo Cajal, de Ibercaja BEanco,
y de las cuatro cajas accionistas (Caja inmaculada, Caja Circulo de Burgos, Caja Badajoz e Ibercaja)
aprobaron el inicio de un procese de fusion que culminara con la integracion de las entidades en los
proximos meses. Este acuerdo es fruto de las negociaciones abiertas para dar respuesta a las
nuevas medidas para la reestructuracién del sector financiero y permite la integracion de los dos
bancos, para crear una entidad mas sdlida y competitiva.

El nuevo grupo contard con un activo de £5.000 milloneés y un volumen de negocio de 104,000
millones. En términos de fondos propios se sitGa en el 9° puesto def ranking nacional, Destaca su
elevada solvencia, con un capital principal superior al 10%, por encima del 8% exigido por la
regulacion, y tendrd una posicion de liquidez de las mas holgadas del sistema. La sede social y los
sefvicios centrales del grupo se ubicardn en Zaragoza y habra sedes de negocio en Burgos y
Badajoz.
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MODELO DE INFORME ANUAL DE GOBIERN CORPORATIVO DE LAS
SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

Para una mejor comprensién del modelo v posterior elaboracion del mismo, es necesario leer
las instrucciones que para su cumplimentacion figuran al final del prasents informe.
A ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A1, Detalle los accionistas o participes mas significativos de su entidad a [a fecha
de clerre de gjercicio:

Nambre o denominackan social del % Sobre el capital soaial
|_____ Acclopista o participe e

MONTE D& PIEDAD Y CAJA 29,000

GENERAL DE AMORROS DE

BADAJDT S

CAJA DE AHORROS ¥ MONTE DE 20,750

PIEQRAD DEL GIRCULO CATOLIGO
D OBREROS DE
CAJA DE AHORROS DE LA 41,250
INMAGLILADA DE ARAGHN

A.2. Indique, en su easo, {aa relacionas de indole familiar, comercial, contractual o
societaria que existan entre los accionistas o participes significativos, en la
medida en que sean conocidas por la entidad, salvo que sean escasamente
relevantes o deriven del gire o trafico comercial ordinario:

Nombres o denomlnaciones sociales Tipo de relacian Breve descripcidn
cionados

A3, Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o
societaria que existan entre los accloniatas o participes significativos, v la
entidad, salvo gue sean escasamente relevantes o doriven del giro o trifico
eomercial ordinario:

Nomirres o denominacliones sociales Tipo de refacian Breve desciipclon
relaclopades

B ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA ENTIDAD

B.1. Consejo u Organo de Administraclén

B.1.1. Detalle ¢l ndmero maximo y minimo de consejeros o miembros del
érgano de administracion, previstos en los estatutos:

aximo de consejarosimiembros del drgano
aros/miembros del drgano

Numero m

B.1.2. Complete el siguientz cuadro sobre los miambros del consejo u
grgano de administracion, y su distinta condicidn:

GCONSEJEROS/MIEMBROS DEL ORGANG DE ADMINIST RACION
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canselera/miembro del drgano da
adminigtracidn

“Nombra o denaminacian social del |

Re ;f—ienta nte

Dithnia fecha da Candicion

nombramisgnto

O VICENTE EDUABDO RULE DE Flaico B0 | CONSEJERD
MEMNCIA EXTERND
“ - LOMINICAL
B A MATTA PEMAN GAVIN | FISICD 25 3-2011 CONEEIERD
EXTERNG
e | BOMINIGAL
BFRANCIECD MANUEL GARGIA ¢ EIEIC0 AN CONSEIERD:
FERA EXTERMO
N DOMIMIC AL
7 LUis MIGLEL CARRABCO FISIcO BEEE040 | CONSEJERD
MIGUEL - | EIECUTIVO
O, U AN ANTONID GARGCIA THgIC 2 qa-tra | COMSEJERD
YOLEDO EXTERNG
N ‘ | DOMINIGAL
B RAE AL ALCAZAR CREVILLEN ~ [ EISICO SrARanin | CONSEJERO
EXTERNO
- . ‘ DOMINICAL
BAUBERTO ASTORGA GONZALEZ | FISICO " 2533011 CONSEJERG
EXTERMO
. | DOMINIGAL
O IiHE BAUSELA COLUANTES FISIEH sadaantn | CONSEJERD
EXTEAND
o ” | powiic AL
B MANUED MUELA MARTIN Eigitn TaAn-anin | CONSEIERD
BUITEAGO EXTERND
INDEEENDIENT
THECD 25572-3011 CONGEJERG
EXTERNO
n ~ {DOMINIGAL
B, GANTIAGO RUIZ DIGE ERICO Taaanin | EONSEIERG
EXTERMO
» ” ) | DOMINICAL
T MIGUEL RUIZ MART INEZ FIEIEG FEASA0T CONSEJERG
EXTERND
- . _|pommca.
B IOAGUIN VAZQUEZ TERRY ETRied Traanin | COMSERRG

EXTERMO
INDEPEMDIENT
E

B.1.3.

tdentifiqus, en su caso, a los miembros del consejo u drgano de

administracién que asuman cargos de administradores o directivos
on otras entidades que formen parte del grupo de la entidad:

cansejerp/miembro del organe de
adminlstracidn

e denominasian soclal del | Denominagion soclal de fa entidad

del grupo

Cargo

. JUAN MARTA FEMAN GAVIN

CAJA DE AHORROS DE LA
INMACULADA DE ARAGON

FRESIDEMNTE

O FAFAEL ALCAZAR CREVILLEN

CAJA DE AHORROS DE LA
NMACULADA DF ARAGQN

AL DEL COMBED

ANC B0 MAMUEL GARCIA
BERA

"I TADONTE DE PIEDAD ¥ CAJA

GENERAL DE AMDRRQS DE
BADAJDE

PRESIDENTE

DoLUE BNTONGD DRO €

BETATE AHORROS DE LA
INMACULADA DE ARAGON

I VICEFRESIDENTE PRIMERG

B TCENTE EDUARDO RUTE DE
MEMCIA

CAJA DE AHBRROS ¥ MONTE DE
PIEDAD DEL CIRGULO CATOLICO
DE BLIRGOS

FRESIDENTE

MONTE DE PIEDAL ¥ GAJA
SENERAL DE AHORROS DE
BADALOYE

Pigina 3




TTRGNTE DE PIEDAD ¥ CAJA
GBENERAL DE AHORROS DE
BADAJOY

O. LUIS BAUSELA COLLANTES

DE RURGOS

A B AHORROS ¥ MONTE DE |
FIERAD DEL CIRCULD CATRLICO

VICEPRESIDENTE PRIMERD

B.1.4. Complete el siguiente cuadro respecto a la remuneracidn agregada de
los consejeros o miembros del drganoc de administracion, devengada

durante el ejercicio:

T S aneapto retributive T ndividual Grupo
.. imlles de eures) _{mites de euras) N
Reirbucion fja . - o Taea | i
Retribucian varigh ‘ Ial
Dietas 229
: 28

sz Remuneragiones

Total:

1622 [

B.1.5. ldentifique 2 fos miembros de la alta direceidn que no sean a su vez
consejeros o miembros del drgano de administracion ejecutivos, o
indique la remuneracion total devengada a su favor durante el

ejercicio:

Nombre o denominacion zat

cargo

0. JOSE TENACIO MIRAMBRES MARTINEZ EIREGTOR AHEA FINANGIERA
7, GLUADALUPE GUERRERQ MANZANG | T DIRECTORA ARE DE GREDITO

0. FEORCS CAMARE SALLARDO

"DIRECTOR AREA DE N

0. EOUARDO HERMAN El ALONGO

| DIRECTOR AREA REGL

¥ OPERACIDNES

= HGNAGIO RIVAS RIARG

50
0. JOSE MARIA PORTILLO MELD

DIRECTGR AREA LEGAL
RIRECTOR AREA
CLIMPLIMIENT

TP, MARTA CANDELA SAMITIER

DIRECTORA ASEA PLAMIFICAGION
CONTROL

B, JUAN ALBERTCI ROVIRA TOLOGANA

DIRECTOR AREA CONTROL GLOBAL DEL
RIESGO

B MANUEL ALCEGA DOMINGUEZ

T OIEECTOR AREA ORGANIZECION Y

TECNOLOGHA

[ Remunerac

1 tatal alta diraccien (an miles de euras)

T

" qosa]

B.1.6. Indique sl los estatutos o el reglamento del consejo establecen un
mandato limitado para los consejeros o miembros del organo de

administracidn:

si [X]

No [ ]

[Nimere miximo de afos de mandato

] 6]

B.1.7. Indique si las cuentas anuales individuales y consolidadas que se
presentan para su aprobacidn al consejo u organo de administracidn

estan previamente certificadas,

st L]

No [X]
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(dentifique, an su caso, a {a/s persona/a gue ha o han certificado las
cuentas anuates individuales y consolidadas do la entidad, para su
formulacion por el consejo u drganc de administracidn:

Nombre o denominact

" Carga

B.1.8.

B.1.9.

B.1.10.

Explique, si los hublera, los mecanismos astablecidos por el consejo
u érgane de administracion para evitar gue las cuentas individuales y
consotidadas por &l formuladas se presenten en a Junta General U
6rgano equivalente con salvedades en el informe de auditoria

El Consejo de Administracidn procurard formular definitivamente las
cuentas de manera tal que no haya jugar a salvedades o reservas en el
informe de auditoria, v en los supuestos excepcionales en que existan,
tanto el Presidents da la Comision de Auditoria y Cumplimienio coma los
auditores expliquen con claridad a los accionistas el eontenido y alcance de
dichas reservas o salvedadas,

4El secretario det eonsejo o de! &rgano de administracion tiene la
condicion de consgjero?

st [X] No [ ]

Indique, si los hublera, los meecanismos establecidos para preservar
fa independencia del auditor, de los analistas financieros, de loa
bancos de inversién y de las agencias de calificacion.

El art, 40,3 &) de los Estatutos Sociales y sl art 16.7. b) 5. del Reglamento
dal Consgjo que hacen referancia al régimen - de funcionamiento d= la
Comision de Auditoria y Cumplimiente, sstablecen que esta Camision
cuenta entre sus competencias basicas a de asegurar la independancia
dal auditor externo. A tal efecto, el Reglamento afribuye a dicha Comisidn
las siguientss responsabilidades:

() Mantener las relaciones con el Auditor de Cuentas o souledad de
auditoria para recibir informacidn sobrz aquelias cuestiones que puadarn
poner &n riesgo la independencia de éste para su examean poria Comigion,
y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrolio de 13
auditoria de cuentas, asi como mantener con los Auditores de Gusntas o
sociadad de auditorfa agquellas ofras comunicaciones previstas en la
legislacian de auditeria de cuentas y en lag normas téenicas de auditaria,
En todo caso, deberan recibir anualments da los Auditores de Cusntas
la confimmacion escrita de su independencia frente a la Sociedad o
entidades vincuiadas a ésta dirscta o indirectaments, asi como la
informacion de los servicios adicionales de cualquier clase prestados a
estas antidades por los citades auditores, o por las personas o entidades
vinculados a éstos de acusrdo con lo dispuesto en ta normativa sobra
auditoria de cuentas.
(i) Emitir anualments, con caracter pravio a fa emiston det ifforme de
auditoria de cuentas, un informe en el gus s¢ expresara una opinidn sobra
la independencia da los Auditores de Cuentas o sociedad de auditoria,
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Este informe debera pronunciarse, en todo caso, sobre la prestacion de los
servicios adicionales & que hace raferencia la |stra anierior,

(i) Asegurarse de gue ia Sociedad comunigue como Heche Relevante a E]
Comisién Nacional del Mercada de Valores el cambic de auditor y o
acompafie de una declaraclon sobre la eventual existencia de desacuerdos
con el auditor saliente y, sl hubieran existido, de suU contenido.

(iv) Asegurarse de que fa Scciedad y el suditor respetan las normas
vigentes sobre prestacion de servicios distintos a los de auditoria, los
[imites a la concentracion del negocio del auditor y, en general, las demas
mormas establecidas para asegurar 1a independencia de los auditores.

(v} En caso te renuncia del auditor externo, examinar fas circunstancias
que |a hubieran motivade,

Banco Grupo Cajatras, 5.A. no ha previsto mecanismos para preservar la
independencia de bancos de inversidn, agencias de calificacion vy otros
operadores que asilien en ambitos proximes al referddo, al entender que
realizan su trabajo con plena independencia de acuerdo con sus propics
mecanismos

B.2. Comisiones del Consejo u Organo de Administracidn.

B.2.1. Enumere los drganos de administracion:

Mo de miembros " Funclones

COMNEETD BE ADMINIGT RAGION E) LAS ESTABLECIDAS ENLOS
‘ ESTATLTOS (ARTICULOS 29 Y 30)
¥ EM &1, REGLAMENTD DEL
CONSEJD DE ADMINISTRACION
{ARTIGULO 5) SE DETALLAN EM

B.2.2. Detalle todas las comisiones del consejo u érgano de administracion
y sus miembros:

COMISION EJECUTIVA O DELLEGADA

~ Nombre o denominacion sacial - Cargo
"5 JUAN MARIA PEMAN GAVIN o PRESIDENTE
D, JUAN ANTONID rAHuA TOILEDG T T R ECRET ARl MIEMBRO
TVGCAL T -
TTVOCAL
VOCAL

COMITE DE AUDITORIA

- Nombra o denoﬁ%inggidn sociaIM " Cargo
."mmaum V/‘\ZOLJF?’ i'EHHY F’RL ILJI'NTF

=520l

\:’DL AI

Nombre o ciancmfnamén sucial ‘Cargo

D. TUELA MARTIN: BUITRAGD PRESIDENTE

=
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B AN ANTONIG GARGIA TOLEOD  ~ T S CRET ARID NG, M

O ALBEATO AGTORGA GLNZALEZ

CAL.

D, JUAN MARIA PEMAN GGAVIN

WL

0. SANTIAGD RUIZ DIEZ

VOCAL

COMISION DE ESTRATEGIA E INVERSIONES

Nambre o denominacion sacial T Gargo

B.2.3.

Realice una descripcién de las reglas de organizacion ¥
funcionamiento, asi coma las responsabilidades que tienen atribuidas
cada una de las comislones del consejo o miembros del érgano de
administraclén, En su caso, deberdn describirse las facuitades dal
coftsajero deiegado.

COMISION EJEGUTIVA

1 articulo 29 de los Estatutos y ol articulo 18 del Reglamento del Conssia
regulan la organizacidn y funcionamignto de asta Comisidgn, de acusrdo
con las siguientes raglas:

La Comision Ejecutiva esta formada por ocha Consgjaroes, formando en
todo casa parte de fa misma el Consejera Delegado.

La Comisién tendrd delegadas todas las facultades del Conssjo de
Adrministracién salvo las que resulien indslegables conforme a lo prevista
gn la Ley, en los Estatutos o en el Reglamento; asimismo, la Comisidn
Fjecutiva debe preparar las propuastas de acuarde & trasladar al Consejo
de Administracion para et desempefio por éste de sus funciones.

Actia como Seoretario de la Comision Eiecutiva el Secretario del Gonsasjo,
que puede ser asistido por el Vicesecretario, en su caso.

L o5 acuerdos de la Comisién Ejecutiva s& adoptan por mayorla sbsoluta da
yolos de log Cansajaras que formen parte de la Comision prasentzs O
representados an la reunidn.

El Segretardio del Conssjo de Adrministracion debe informar a este drganc
de Ios asuntos tratados y de las decisionas adoptadas en las sesiones de
la Comision Ejecutiva celebradas desde | dltima reunion del Conzajo.

COMISION DE AUDITORIA ¥ CUMPLIMIENTO

El articulo 40 de los Estatutos y el articula 12 del Reglamento del Conseajo
regulan la organizadion y funcionamiento de esia Comigidn, de acuardo
con las siguientes reglas:

La Comiston de Auditoria y Cumplimiento esta formada por cuatro
Consajeros, que son designades por el Consejo imniendo presentes los
conocimientos, aptitudes y experiencia en materia de  contabilidad,
auditoria o gestion da riesgos.

Los integrantes de la Comision de Auditoria y Curnplimisnto gfsreen su
cargn durants un plazo maximeo de cuatro aios, pudiendo ser restegidos
por pariodos da igual duracion.

La Comision de Auditoria y Cumplimiento esta integrada,
mayoritariamente, por Consejeras gua no gjevzan funcionas sjecutivas en
la Sociadad y presidida por un Consejero indepandiente, que s dasignada
por el Consejo de Administracion ¥ que ajarce s cargo por un periodo
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méximo de cuatro afios, al términa del cual no puede ser reelegido hasta
pasado un afio desde su cese, sin perjuicio de su continuidad o reefeceion
como miembro de la Comisidn.

Actiia como Secretario de la Corision de Auditoria y Cumplimiento el
Sacratario del Consgjo, que puede ser asistido por el Vicesecretario, an su
Cas0,

La Comisidn de Auditoria v Gumplimiento se redne, a juicio de su
Presidente, cuantas veces sean necesarias para el cumplimiento de sus
cometidas, v al menos cuatro veces al afio o cuando lo soliciten Ja mitad de
sus miembros. Estd obligado a asistir a sus reuniones y a prestarle su
colaboracion y acceso a la informacién de que disponga cualdlier miembro
del equipo directivo o del personal de la Sociedad que sea requeride a tal
fin. También pusde la Comision requearir la asistencia de los Auditores de
Cuentas. Una de sus reunionas estara destinada necesariamente a evaluar
la eficiencia v ef cumplimiento de las reglas y procedimientos de gehiomo
de ta Sociedad y a preparar la informacion gue el Consejo ha de aprobar o
incluir dentro de |2 documentacion piiblica anual,

La Comisidn de Auditorfa y Cumplimiento queda validamente conslituida
cuando concurren, presentes o representados, la mayorfa de sus
miembros.

La Comision de Auditorfa y Cumplimiento adopta sus acuerdes por
mayoria de votns de los Consejeros gue fonmen parte de la Comisidn,
prasentas ¢ represeniados en la reunion. Los miembros de la Comigidn
pueden delegar su representacion en otro de ellos. Los acuerdos de |a
Comizian de Auditoria y Cumplimisnto se llevan an un libro de actas, que
son fumadas por 2l Presiderts y el Secretario,

El Reglamento establece las competencias de la Comision de Auditoria y
Cumpkmienta que son, entre otras, las siguientes:

a) Informar, a través de su Presidente o de la persona que éste deslgne,
en la Junta General sobre las cuestiones que en elfa planteen los
accionistas en materias de su competencia.

B) En relacion con fos Auditores de Cuentas

1 Elevar al Consejn, para su sometimiento a la Junta General, las
propuestas de ssleccidn, nombramients, reeleccidn y sustitucion de las
snciedades de auditoria o del auditor externo, asf come las condiciones de
su contratacion.

2 Servir de canal de comunicacién entre el Consejo de Administraclon y
los Auditares, evaluar los resultados de cada auditorfa y fas respuestas del
equipo de gestién a sus recomendaciones y mediar en los casos de
discrepanclas entre aquéllas y éste en relacidn con los principios y criterios
aplicables en la preparacion de los estados financleros.

3 Recibir regularmente del auditor externo informacidn sobre &l plan de
auditoria y los resultados de su ejscucion, y verificar que la Alta Direccidn
tiane en cuenta sus recomendaciones.

4 supervisar el curnplimiento del contrato de auditoria, procurande que 51

opinion sobre las cuentas anuales y los contenidos principales del informe
de auditorla sean redactados de forma dlaray precisa.
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5 Asequrar la independencia del Auditar externo y, a tal efecto

(i) Mantzner las relacicnes con el Auditor de Cusntas o sociedad de
auditoria para rechir informagion sobre aquellas cuestiones que puedan
poner en riesgo la independencia da éste para su examan por la Comisidn,
y cualesquiera ofras relacionadas con el proceso de desarrolla de la
auditora de cuentas, asl como mantsner con los Auditores de Cuentas o
snciedad de auditoria aquellas ofras comunicacionss previstas en la
legislacian de auditorfa de cuentas y &n las nommas técnicas de auditaria,

En todo caso, debearan recibir anualmante de los Auditores de Cuentas la
confirmacion escrita de su independancia frente a ta Sociedad o entidades
vinculadas a ésta directa o indirectaments, asi coma la informacion de los
servicios adicionales de cualguier clase prestados a estas entidades por
los citados auditores, o por las parsonas o entidades vinculados a sstos de
acuerdo con lo dispuasto en la normativa sobre auditorla de cuentas.

(i) Emitir anualments, con caracter previo a la emision del informe de
auditoria de cuentas, un informe en el que se expresard una opinion sobre
la independencia de los Auditores de Cuentas o sociedad de auditoria.
Esie informe deberd pronunciarse, en todo caso, sobre la prestacion de los
servicios adicionales a gue hace referencia 1a letra anterior.

(i) Asagurarse de que la Sociedad comunigue como Hecho Relevante a la
Gomisian Nacional del Mercado de Valores el cambio de auditor v lo
acompafla de una declaracion sobre la eventual existencia de desacuerdos
con el auditor saliente v, st hubigran existido, de su cantentdo.

(iv) Asegurarse de que |la Socledad y el auditor respetan laz normas
vigentes sobre prestacion de servicios distintes a los de auditoria, los
lirmites a ka concentracion del negocio dei auditor y, en ganaral, las demds
normas establecidas para asequrar 12 independencia de los auditores.

(v} En caso de renuncia del auditor externo, sxaminar las circunstancias
que [a hubieran motivado.

§ Favoracer que el auditor gue sudite las cuentas inclividuales de |a
Sociedad vy las consolidadas del Grupe asuma la responzabiidad de ias
auditorias de las sociedadeas que lo integran.

&) En relacion ¢on los sistemas de informacian y control intarno:

1. Comprobar la adecuacion e integridad de los sistemas internos de
contral y revisar la designacion y sustitucion de sus responsakbles, asl
como el procaso de elaboracion de los principios y politicas contables.

2. Congcer y supervisar la integridad y el proceso de elaboracion y
presentacion de la infarmacion financiera relativa a la Sccledad y, en su
caso, al Grupo, revisando el cumplimiente de los requisitos normativos, 1a
adecuada delimitacion del parimetra de consolidacién y la correcta
aplicacian de los criterias contables,

3. Supervisar perigdicaments los sistemas de control interno ¥ gestion de

riesgas, para que los principales riesgos se identifiquen, gestionen y den a
conocer adecuadaments, discutiendo con los Auditores de Cuentas las
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debifidades significativas del sistema de control interno defectadas en el
desarrolio de fa auditoria.

4. Velar por |a independencia y supervisar la eficacia de las funcicnes de
auditoria interna y cumplimianto nosmativo, proponer la  seleccion,
nombramiento, reeleccion v cese de los responsables de los servicios de
auditoria interna y cumplimiento normativo, proponer el presupuesto da
diches serviclos, recibir informacidn periodica sobre sus actividades y
verficar que la Alta Direccion fiene en cuenta jas concluslones y
racomendaciones da aus informes.

5, Estaklecer y supervisar un mecanismo que permita a los smpleados
comunicar, de forma confidencial y, si se considera apropiado, anénima las
iwregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras y
contables, que adviertan en el seno de la empresa.

F. Revisar las cuentas de la Sociedad, vigilar ef cumplimiento de los
requerimientos legales y la correcta aplicacion de les principios de
contabilidad generalmente aceptades, asl coma informar fas propuestas de
modificasian de principios y ¢riterios contables sugeridos por la direccion,

7. Revisar los follstos de emision y la informacion finandera periddica gue
deba suministrar el Consejo a los mercadas y sus organos de supervision.

d) Exarninar ef cumplimiento del Reglamento Interno de Conducta en los
mercados de valores, dal presente Reglaments, de los manuales vy
procedimisntos de prevencidn de blangueo de capitales y, en general, de
{as reglas de gobierno de la Sociedad y hacer las propuestas necesarias
para su mejora. En particular, corfesponde a la Comisicn de Auditorfa y
Cumptimiento recibir informacién y, en su caso, emitir informe  sobre
medidas disciplinarias a miembros da} alto equipo directivo de la Secledad.

&) Aquellas otras que fe atribuyan los Estatutos Sociales, el Reglamento o
el Consejo de Administracion ' '

- Ademds, Ja Comision de Auditorfa y Cumplimignto informara al Consejo,
con carécter previo a la adopcidn por éste de las correspondientes
decisiones, sobre los siguienies asuntos:

(a) La informacién financiera que la Sociédad deba hacer publica
penddicamente. '

(b) La creacitn o adquisicion de participaciones en entidades de proposito
especial o domiciliadas en paises o feritorios que tengan la consideracion
de paraisos fiscales, asf como cualesquiera otras transacciones u
operaciones de naturaleza ardloga que, por s complejidad, pudieran
menoscabar la transparencia del Grupo.

{c) Las operacionos vinculadas, salvo due esa funcion de informe previo
haya sido atribuida a otra Cornision de las de supervisidn y control,

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Ef art 20 del Reglamento del Consejo regula la organizscidn vy
funcianamiente de s=sta Comisidn, de acuerds con las siguientes reglas:
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La Commision de Nombramientos y Retribucionas sstard formada por 4
Conssjercs, que son designados por el Consejo teniendo presentes fos
conosimientos, aptitudes v experiencia de jos Consajeros y los cametidos
de dicha Comision.

La Comisisn de Nombramientos y Retribuciones estad integrada por
Consajeros que no ejerzan funciones ejecutivas en fa Sociedad y presidida
par n Conssjerc indegendiente, que =a designado por & (Canzgjo de
Adiministracian.

Actia camo Secretario de la Comisidn el Sacretario del Consejo, qua
puede ser asistido por el Viceseoratario, en U cas0.

La Comisién do Nombramiantes y Retribucionas se retne, a juicio tle sil
Presidents, cuantas vecos $ean necesariss para sl cumplimiente de sus
cometidas, y al menos cuatro veces al afa a cuando lo soliciten 1a mitad de
slLis mismbros.

La Comisien de Nombramientos y Retribucionss queda validamente
constituida cuanda concurren, presentes o representadas, fa mayoria de
sUs miembros,

La Comision de Nombramientos y Retribucionss adopta sus acuerdos por
mayoria de votos de los Consejeros que formen parte dg |a Comisidn,
prasentas o representados en la reunion. Los mismbros de la Comisidn
podran delegar su representacion en otro de ofios. Los acusrdes da la
Comisian de Nombramientes y Retribuciones sa llevaran en un libro de
actas, que seran firmadas por el Presidents y el Secratario.

La Comision d= Nombramientos y Retribuciones tiene las siguientes
cormpetencias:

a) Formutar y revisar los criterios que deban seguirse para la composician
del Gonsejo de Administracion y ta seleccidn de candidaios.

) Elevar al Conssjo de Administracion tas propuesias de nombramientos
de Consejeros independientes para su designacion por cooptacion o, en su
caso, pava sU somatimisnto a la decision de la Junta Genermi de
accionistas, asi como las propuestas para la reeleccion o case de dichos
Gonsejeros por la Junta General. A tal efecto, se pecrd solicitar @ una
entidad especializada en la seleccion dg consejercs y altos dirsctivos la
presentacion de distintos candidatos  que rednan  las mencionadas
condicionas,

Par otro lade, la Camision informara las propuestas del Conzejo de
Adrministracion para = nombramiento de tos restantes Conseleras para si
designacion por cooptacion o, en su €aso, para su somatimianto a A
decision de Iz Junta General, asi como (as propusstas para ta resleccion o
case da dichos Consejeros por la Junta General.

c) Proponer los miembros que deban formar parte de cada una de las
Comisiones, asi como los cargos de las mismas.

dy Proponer al Consejo de Administracion:
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(1) La pdlitica de retibucién de los miembros del Consgjo de
Administracidn y de los Altos Directivos, de conformidad con la normativa
apticable,

(2) La retribucién individual de. los Canssjeros ejecutivcs y las demas
condiciones de sus contratos.

{3) Las condiciones basicas de los contratos de los Altos Directivos.

2) Reavisar periodicamenta los programas de retribucion, ponderando su
adecuacidn v sus rendimiantos, de conformidad con [a normativa aplicable.

f} Velar por la transparencia de las retribuciones y por la obgervancia de
la poiitica retributiva establecida por la Sodiedad.

g} Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en
el Consejo, definlr, en consecuencia, las funcienss y aptifudes necesarias
en los candidatos que deban cubrir cada vacanta, y evaluar =l tiempoe y
dedicacion precisos para gue puedan desempear bien su comedicio,

h) Examinar u organizar, de la forma gue so entienda adecuada, [a
sucasion del Presidente y, en su ¢asa, hacer propuestas al Consejo, para
que dicha sucesidn se produzea de forma ordenada y hien planificada.

i) Informar sobre los nombramientos y ceses de Altos Directivos que e
primer ejecutive propenga al Consejo, asi como sobre los de ins Altos
Directivos de 1as principales entidades del Grupo.

i} informar al Consejo sobre el nambramiento y cese del Secretarioy, en
su caso, Vicesecretaric del Consejo.

K} Aguellas otras que le atribuyan los Estatutos Sociales, el prasents
Reglamento o el Congsjo de Administracion.

RESPONSABILIDADES DE LOS CONSEJEROS

FL articulo 27 del Reglaments establece, entre ofras, las siguientes
obligaciones generatas de los congejeros:

1. En el desermpefio de sus funciones, el Consejero obrard de buena fe y
con ia diligencla de un ordenado empresario y de un representante 1eal, y
gdebera cumplir los deberes impuestos por los Esfatutos Soclales y a Ley,
en defensa el inferés social.

2. Fl Consejero estd obligado, en particular, a;

a) Preparar adecuadamente las rauniones del Consejo y, en su caso, de |a
Comision Ejecutiva o de las Comisiones a las que pertenezca, deblendo
informarse diligentemente sebre |a marcha de la Sociedad y sobre las
materias a ratar 2n dichas reuniones.

b) Asistir a las reuniones del Consejo vy de las Comisiones de las que forme
parte y participar activamante en las deliberaciones a fin de que su criterio
contribuya efectivameante a la toma de decisiones. En el caso de que, por
causa justificada, no pueda asistir a fas sesiones a las que ha sido
convocado, deberd instruir al Consejers gue haya de representarle,
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c) Realizar cualquisr cometido especifica gue le ancomiande el Conssjo de
Administracion, su Presidents o el Consejere Delegado, en casa de existir,
y que se halle razonablemente comprendido en su compromisc de
dedicacian,

o) Dar trazlado al Consejo de cualguier iregularidad en la gestion de la
Campadia de la que haya podido igner noticia y vigilar cualquier situacion
de riesge,

&) Informar a la Sociedad de todos los puestos que desempeie v de 1as
actividades que realica an otras saciedadas o entidades y, en ganeral, de
cuglquisr hecho o situacion gue pudiera resultar relevante para sug
actuacion cormno administrador de fa Sociedacd.

fy Proponer la convocatoria de una reunidn axtraordinaria del Cansejo o 1a
inclusion de nuevos asuntos en &l orden del dia de la primera reunion que
haya te celebrarse, a fin de deliberar sobre log exiremas que considera
convenientas,

g) Oponerse a los acuerdos contrarios a los Estatutos Soctales, ala Lley o
al interés social, soligitar 1a constancia en acta de su opasicion y promover
la impugnacion de tales acuerdos.

Adamas los articulos 28 y siguientes regulan el deber de secreto, la
obligacién de no compatencia, la gestion de 1os conflictos de interés, el Uso
da los activos sociales y @ régimean de las transacciones del banco con
Conssjeros y accionistas,

CARGOS EN EL SENO DEL CONSEJO

Los Estatutos establecen que & Consejo designara de entre sus miembros
a un Presidents y dos Vicepresidenias — un Vicepresidents primerg ¥y un
Viceprasidents Segundo, Sus mandatos son de dos afios.

Asimismo, el Consejo de Administracion designard un Secrefario .
potestativamenta, un Vicesecratario, pudiendo recaer el nombramisnto en
fuienes no sean Consejaros, 8n cuyo Laso actuardn con voz pero sin volo,

El Consejo de Administracion nombrara al Cangejero delegado que tendra
delegadas todas (as facultades delegables del Conssjo de Administracion y
ostentara el cargo de primer gjecutivo de la Sociedad.

Los articulos 13 vy siguientss del Reglamento regulan las facultades de
dichas cargos:

Al Presidente, que no ‘endra funciones ejecutivas, le corresponde fa
maxima represantacién  instifucional de fa Soviedad, el poder de
represemacidn de la misma a titulo individual y el impukso de la accion da
gohierno da la Socledad y da las sociedades del grupo, promoviendo,
asimismo, las fungionas de impulso, direccion y suparvision del Consejo de
Administracian respecto de la gastidn de los negocios ordinarios de la
Sociedad, y velando, ademas, por las compalencias del Conssjo respecte
de las reladiones con los accionistas v los mercados,

Asimismo, el Presidente promoverd 13 independencia. y funcicnamiento
eficaz de las distintas Comisionas del Consejo.
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c

B8.2.4,

B.2.5.

E| Presidente, ademas de las facultades que le corresponden conforrne A
fa Ley v los Estatutos Sociales, tendréd las siguientes:

a) Convocar y presidir as reuniones del Consejo de Administracian, fjando
el orden del dia de las reuniones. A eatos sfectos, se.asegurard de que los
Consejaros reciban con cardeter previo a dickas reuniones informacidn
suficiente, estimulard el debate vy la participacidn activa de los Consejaros
durante las mismas, selvaguardande su libre toma de posiclan y expresion
de opinidn y dirigira las deliberaciones y votaciones.

b) Presidir [as Juntas Generales de la Sociedad y dirigir as deliberaciones
y votaciones ds las mismas.

c) Elevar al Consejo las propuestas que considers opartunas para la buena
marcha de la Sociedad y, en especial, las correspondientes al
funcionamianto del proplo Consejo y demas drganos sccigles,

Los Vicepresidentes primero y segundo sustituirdn, por dicho orden, al
Presidente en casa de ausencia, enfermedad o imposibilidad.

Fl Secretatio auxiliard al Presidents en sus labores y deberd proveer para
@l busn funcionamiento de! Consejo de Adminigtracion, ocupandose de
prestar a los Consejeros ef asesoramiento y la informacion necesarias, de
conservar la documentacion social, de reflejar debidamente en los libros de
actas ef desarrcllo de las sesiones v de dar fe de los acuerdos del Gonsejo

El Secrefarlo cuidard en todo caso de la legalidad formal y material de las
actuaciones dal Conselo vy garantizard gue éstas s ajusten a la letra y al
espirity de las Leyes y sus Reglameantos, incluidos los aprobados por los
organismas reguladores, sean conformes con los Estatulos Soclales y 2f
prasanie Reglamento.

El Vicesecretario sustituird al Sesretario en los casos de ausencis,
indisposicion, incapacidacd o vacants,

Por ditimo, =l Consejero Delegado ostentara el carge de primer gjecutiva
de la Socledad, con las facultades y poderes inherentes al cargo que
establecerd el Consejo de Administracion.

Indique &l namers de reoniones que ha mantenida el comité de
auditoria durante el ejercicio:

| ]

En el caso de que exista la comisién de nombramientos, indique si
todos sus miembhros son consejeros o miembros del drgano de
administracion externos.

si [X] Ne []

OPERACIONES VINCULADAS
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c.1.

Detalle las operaciones relevantes que supongan una transferencia do

recursos u obitgaciones entre fa entidad o entidades de su grupo, ¥ los
accionistas o participes mas significativos de la entidad:

T Nembre o
dengminacién
soclal del acclenista
0 participe mas
signiffcativo

Nombra o
denominacidn
social de la entidad
g entidad da su
gripn

¥ CAJA GENERAL
DE AHORROS DE

TE DE PIEDAD e

ANCO GRUPO
CAJATRES 5A

BADAJO?
GCAJA DE AMORROE | BANCO GRUPO
Y MONTE DE: CAJA TRES SA

PIEDAD DEL
CIRGULO
CATOLICO DE
RURGQS

T Tipa de 13 ope

=

Impqne(:ﬁile& de

CAJA DE AHORROS

BANGO GRUPO

Societaria

refacian Bures)
Societaria [ DEPGSEITOA LA 24,028
VISTA
DERPOGIT O A LA BATE
VISTA
TBEPOSETO A LA 26710

OF LA INMACULADA | CAJA TRES SA VISTA
DE ARAGON
C.2. Detalle las operaciones relevantes que supongan una transferencia de

recursos u obligaciones entre la entidad o entidades de  su grupo, y los
administradores o miembros del drgano de administracion, o directivos de la
entidad:

mbre o
donominacian
gacial de los
administradares o

" 'Nombte o
denominacion
zacial da la entidad
o entidad de su

Natiraleza de la
relacidn

""Tipo du ratackon

”"‘liﬂ;purm(rni[as da

BULOS)

miarmbros del grups
drgana de
adminlstracidn a
directivas
G.3. Detalle las operaciones relevantes realizadas  con otras  entidades

pertenecientes al mismo grupo, siempre y cuando no se eliminen an el
procesa de elaboracién de estades financieros consolidados y no formen
parte del trafico habitual de fa entidad en cuanto a su objeto y condiciones:

Densminacien social entidad de su grupa

Brove descripeion de la operacion

Imparte{miles do
HIrQs}

C.4,

[dentifique, en su caso, la situacidn de conflictos de interés en que se

encuentran los consejeros o miembros del drgane de administracién de la
entidad, seqgun lo previsto en el articulo 127 ter de la LSA.

La Entidad cumple con o dispuesto en to establecido en el articulo 229 de la Ley
de Sociedades de Capital {que sustituye al ya derogado articulo 127 ter. de la
L5A), habienda comunicado todos los miembros del Consejo a la sociedad los

conflictos de interas en que pudieran ingurrir.

L1 mayoria de- los Consejeros desempafian cargos de consgjeros en otras
sociedades del Grupo que desarrollan actividades financieras, aseguradoras e
inversoras. Dicha relacian de sociedadas junto con los cargos del Consejo del
Banco, aparece detallada &n la Memotia Andal e la Entidad,
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C.5. Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los
posibles conflictos de intereses entre la entidad o su grupo, y sus consejeros
o miembras del érgana de administracién, o directivos.

B articulo 30 dei Reglamento del Consejo establece que los Consejeros deben
comunicar al Consejo de Administracion cualguier situacian de conflicte, directo o
indirects, que puedan tener con el interés da la Sociedad. En caso de conflicto, e
Consejero afectado se abstendra de intervenir en relacion con la operacion a qus
al conflicto se refiera.

Los Consejeros deben, asimismo, comunlcar la participacion directs o indirecta
gue, tanto ellos coma las parsonas vinculadas a éstos en los &rmines establecidos
en la legislacion vigente, tuvieran en &) capital de una sociedsd con el mismo,
analogo o complementario génera de aclividad que constitya &l objeto social de la
Sociedad, y comunicar igualmentsa los cargos o |as funciones que en ella gjerzan

1 articulo 32 del Reglamento del Conssjo dispona que los Consejaros no pueden
realizar, @n baneficia propio o de parsonas vinculadas, una oportunidad de nagadio
de la Saciedad, a no ser.que la inversién U opearacidn hubiera sido ofrecida
previamente a la Scciedad, que ésta hublera desistido de explotarla sin mediar
influencia del Consejero y que el aprovechamiento de |a operacian por el Consefero
fuera autorizado por el Consejo, previo informe de la Comisidn de Auditoria vy
Cumplimiento.

Asimismo, el Consejero deberd abstenarse de uiilizar el nombra de la Sociadad vy
de invogar su condicién de Consejero de la Sociedad para la realizacion de
operacian@s por cuenta propia o de personas vinculadas.

En relacidn a ias transacciones de [a Socdedad o de las sociedades integradas en
sl Grupo con los Consejeres ¢ los acsionistas de 1a sociedad o personas a obios
vingutadas, el articulo 33 del reglamento establece gue estan sometidas a
autorizacion por el Consejo da Administracidn, pravio informe de la Comision da
Auditoria y Cumpiimiento, salvo que se trate d= transacciones dentro del curse
ardinarlo de los negacios sociales y que tengan cardcter habitual o recurrente, en
cuyo caso bastard fa autorizacién genarica de la linea de operaciones y de sus
condiciones.

l.a autorizacidn del Consejo no se entenderd, sin embargo, precisa en relacién con
aquelas transacciones que cumplan simultaneamente las tres condiciones
siguientes:

(i) Que se realicen en virtud de contratos cuyas condiclones estén estandarizadas
y so apliguen en masa a muchos clizntas.

(i) Que se realicen a precios o tarifas establecidos con caracter genaral par quien
actiie como suministrador del bien o servicio dal que se trate.

(i) Que su cuantia no supere el uno por ciento (1%) de los ingresos anuales de |a
Sociedad, con arreglo a las ¢uentas anuales del Gltimo sjercicio cerrado a la fecha
da la operacion de gue se trata,

Por gitimo, e Consejo de Administracién puede autorizar con caracter gensral
determinado tipo de operaciones gque se realicen entre la Socedad v sus
accionistas o las participadas de éstos en el marco de la implemantacion del
Contrato de Integracién suserito por ias Cajas de ahorro accionistas y Bancn Grupo
Cajatras, 5.A. para la creacion desl Grupo, estableciendo los requisitos gque
considere pertinentes al respecta,
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D

SISTEMAS DE CONTROL DE RIESGOS

D.1.

Descripcion general de la politica de riesgas de la sociedad yla su grupo,
detalfando y evaluando los rieagos cubiertas por el sistema, junto con la
justificacién de la adecuacion de dichos sistemas al perfil de cada tipe de
riesgo,

£n la memoria de las cuentas anuales auditadas del gjercicio 2011 del Banco
Grupn Cajatres 5.A. puede ancontrarse la informacion sobre obietivos, politicas vy
procesos para gestionar el riesgo de crédito, liquidez, mercado y cancentracion; los
métodos utilizadas para medic dichos riesgos, asi como la informacidn cuantitativa
necesaria para conocer la exposicion a estos riesgos asociados 4 sus instrumentos
financieros que han sido aplicados por la entidad durante el pjercicio 2011, ‘
En cumplimiento de la Circular 3/2008 de Banco de Espana, segun la cual, &
modelo organizativo del Banco debe integrar ef controt de fos distintos riesgos bajo
una tinica drea de gestion de riesgos, exists la Direccion de Gontrol Globai dal
Riesgo con tas funciones de: integrar &l control de los distintos riesgos bajo una
dnica area de gestian, vighar el correcto cumpthimiento de la normativa sobra &l
control de riesgos e identificar los cambios que s puedan producir, supsrvisar la
revision pericdica ds las politicas, procedimienios y manuales de riesgo det Banco,
mejorar Ja eficiencia en 1a gestién de recursos propios, colagorar en la elaboracion
de informacion periddica para la direccion sobre la evolucidon de les recursos
propios, requerimientos de capital y cosficientas de solvencia, <l seguimiento
mensual de los limites, la aprobacion de 1a planificacion de capital y fa propuesta al
Consejo de Administracion del informe de Autoevaluacion de Capital para su
aprohacidn. ' ‘

Ei pilar sobre el que se desarrolla la gestian del riesgo en el Banco Grupo Cajald es
pracisamente el del compromiso de ba Alta Dirsceién con esta gestién y que viens a
traspuaar en la entidad la Ciroular 4/2004, det Banco de Espafia, de 22 de
diciembre a Entidades de erédito sobre narmas de informacidn financiara publica y
raservada y modelos de estados financieros, cuyo anajn O impone qus 2535
politicas, métodos vy procedimigntos  sean aprobades por el Conssjo de
Administracion, en linea con el Codigo Etico de los Consejos de Administracion
“Cédigo Olivencia”, de 26 de febraro de 1998, gue recomienda que entre 1as
facultades indelegables del Consejo se asuma la identificacion de los principales
rigsgos de la sociedad vy la implantacidn y seguimiento de los sistemas de control
interno y de informacién adecuados. '

Bajo esta premisa el Banco tiene astablecidas politicas, métodos y procedimientos
gue utiliza en el andlisis, concesion, dosumentacion, seguimients ¥ control de sus
operacionas da riesga, Como ya se ha comentado dentro del catalogo de funciones
asumidas por el Consejo de Administracion (articule 30.5.a. de los Estatutos), este
organa tiens la maxima responsabilidad en la materia, siendo el responsable en
{ltima instancia de la aprobacion de las politicas generalss de asuncisn de riesgas,
El Consegjo de Administracién realiza un esfusrzo continuo para la adscuacion de
las politicas generales de riesyos a las exigencias det mercado y a la situacion de
cada momento. Asimismo, aprusba el Infome de Autoevsluacion de Capital
(ptanificacion de cagital) y realiza Ja suparvision de los limitas establecidos an los
distintos riesgos del Pilar 1y 2 de Basilsa il

Segin las mejores practicas del sector y en cunpiimianto de la normativa aplicable,
Banco Grupo Caja® tiens establecidas pollticas, matodos y procedimientos dque
utiliza en el analisis, concesion, decurnentacion, seguimisnta y contral de sus
operaciones de riesgo. Dichas pofiticas, métodos vy pracadimientes han sido
aprabados por el Conssjo de Administracion o por gl &rgano diractivo con
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facultades atribuidas para ello y estan adecuadamente justificados vy
documentadas,

Razones de legalidad y principios de buena administracidn aconsejan recoger y
sistematizar en un sclo documento el conjunto de politicas, metodes y
procedimientos aplicables en la concesion, estudio y documantacion de los
instrumentos de deuda, riesgos contingentes v compromisos contingentes, en la
identificacion de su deteriorn, y en el caicule de log importes necesarios para cubrir
el rizsga de credito.

La gestion de riesgo del Banco Grupo Caja3 se realiza a traveés de fres niveles de
sequimiante de riesgos:

Nivel 1. Area de Rissgo de Crédito, Area Financiera y Comité de Actives y Pasivos
(CQAP), con tos meganismos propics de control de cada area.

Nival 2: Area de Control Global del Rissgo, independients de los riesgos que
controla, verifica el cumplimiento de las poifticas y métodos de andlisis, admision,
seguimianio y recuperacién de riesgos, v asegura el cumplimiento de los limites v
objetivos estratégicos referentes a la gestidn del riesga det Banco,

Nivel 3: Area de Auditorla y Cumplimiento Normative, que verifica gue las politicas,
métodos vy procedimisntos utilizados para el analisis y cobertura det riesge de
crédito son adecuadas v se implantan efectivamente.

La gestion def riesge constituye un pilar estratégico que tiens coma objetivo
principal preservar 1a solidez financiera y patrimoniat del Bancoe, maximizande la
relacion rentabilidad-riesgo bajo los niveles de tolerancia al rigsgo determinados
por tos Organas de Gobierne, asi como facilitar las herramientas que permlhn ol
contral y seguimianto de los niveles de riesgo autorizados.

Por lo tanto, el objetiva principal de la Direccidn de Control Global del Riesgo es
tutelar todos los riesgos inherentes a 1a actividad financiera, con el fin de garantizar
la solvencia del Banco en ¢ualquier circunstancia, El Banco procede de manera
sistematica a la identificacian, medicién y valoracion de los riesgos inherentes a
cualguier decisian de negocio, para alcanzar de este modo la optimizacion de la
refacion rentabilidad/riesgo en el servicio prestado a sus clisntes,

L.0s rlesqgos en que se incurre a consecusncia de |2 propia actividad del Banco se
clasifican cotna sigua: riesgo de crédite, derivado tanto de la actividad de banca
comercial y mayonsta, como las participadas, incluye también el riesgo de
concentracion y de contraparte; riesgo de mercade, dentro del cual se incluyen e
riesgo de precio o tipo asociado a las posiciones de la actividad de Tesorerfa y e
riesgo de tipo de cambio; riesgo de balance, en el que se incluye &l de liquidez, af
rlesgo de tipo de interés estructural de badanze v 2l de negocio; riesgo operacional,
riesgo de continuidad del negocio y rissge de rcputamd)n asi como cualquler otro
riesgo que por recamendacidn del supervisor o de los Organos de Gebiarno deba
considerarse.

Los principios basicos que rigen a gestion del riesgo son los siguientes:

+  Prudencia: en el perfl de riesgos asumides, y optimizacion de la retacion
rentabilidad-riesgo

+  Compromiso de la Alta Direccidn del Banco a través ds los distintes organos da
toma de decisian en materia de riesgos. Los objetives generales y |a metodolegia
son aprobados por el Censejo de Administracion, y los comités se estructuran
invalucranda a la alta dirsecidn en [z supervision glebal de latoma de rigsgos

+ Independencia. Separacion de funciones entre el area comercial y el area de
resgos, con ef fin de proporcionay indspendencia v autonomia de las unidades
ancargadas de la medician, anafisis, control e informacian de riesgos irente a las
nidades de negociv, Ademas, el personal de |a funcion de cantral no desempefia
ninguna de las actividades que controla y el Departamento de Centrol Gilobal ded
Riesgo esta organizado de forrna separada de las actividades que controla.

. Delegacion de faculiades de manera acorde con la agilidad de la toma de
decisionas y con la experiencia habitual de la actividad minorista.
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+  Diversificacion, fimitando la cucta de riesgo con jos clientes asl como ta
exposicion a detarminados sectores de actividad econdmica.

+ Vigion global en la gestion del riesgo, que implica analizar los diferantes tipos
de riesgos gue subyacen en las operacionss que son evaluadas desde las
perspactivas de riesgo de crédito, de mercado, de liguidaz, operacional y ofras.

+  Gestion continuada del rissgo. La gestion del riesgo exige tanto una funcidn
adlida de admisién e identificacion, como ef seguimiento del riesgo autorizado. Este
tratamiento integral posibilita ta identificacion, medicion y gestion de as
exposicionas globales del Banco por productos, grupos de ciientas, segmanios,
sectores econdmicos, negocios, v probabilidad de impago vy de pérdida. Se
complemeanta con la reatizacion de Pruebas de Resistancia de todos los riesgos de
manera periddica, st inpacto en solvencia y resultados y propuesta de planes de
contingencia.

»  Profesionalidad de las personas de la organizacidn competantes en materia de
riesgo de crédito, contando con un equipo humane cualificado gque aplica las
buenas practicas bancarias en &l desempefio de sus funciones, ¥ estableciendo un
sisterna de formacion continua.

. Gestign temprana de la morosidad, de especial relevancia en un contexta
scondmico adverso, con el objetivo de anticipar la recuparacion de los riesgos
impagados a través de soluciones personalizadas. Ademas existe un sistema de
alertas para datectar posibles problemas da impagos futuiros.

= Seguimiento y Control de posiciongs, El praceso de riesgos en la Entidad
incorpora un andlisis de 1as posiciones de rizsgo actuales y pravistas, y su
comparacion con una estructura de limites compransible, Ademas, exige ia
evaluacion de las implicaciones de todos los riesgos v la toma de decisiones
afieniadas a ia modificacion de los limites establscidos si estos no estan en
cohsanancia con &l nivel de riesgo que desea asumic la Entidad.

+  Coherencia y homogeneidad en la metodologia vy madicion. La funcidn de
rlesgos debs ser garante de |a coherencia y homagensidad en la matodologia y
medicion de las distintas acepciones de riesgo. =l Banco mantendrd una
actualizacion coniinua da los sistemas de analisis, valoracidn y madicion
especializada de los riesgos, v utilizard sistamas automaticos de decision que
pesmitan un tratamiento del fesgo eficaz

Fara cumplic con @stos principios, la Direcsién de Control Global del Riesga dat
Banco Grupa Cajad tiene las siguientes funciones:

- Definir, en calaboracion con atros departamentos, y evaluar las metodologtas y
politicas cantralizadas de gestion, identificacion y caleulo de resgos.

+ Integrar el control de los distintes riesgos bajo una Unica arsa de gestion.

= Vigilar &l correcto cumplimientio de ia narmativa sobre &l control da riesgos &
identificar lus cambios qus se puedan producir.

«  |dentificar y sequir los trabajos para adaptar los cambios normativos referantas
al cantrol de riesgos de las entidadss financieras.

+  Definir v efectuar &l sequimiento de las estrategias y politicas de riesgo del
Banco. .

+  Participar en la ravision periodica de fas poiticas, procedimientos y manualas
de riesgos dal Banco y su corrgcta informacion al Censejo da Administracion para
sU aprabacion.

»  Establecer los mecanismas qua parmitan prever y mitigar adecuadamente los
riesgos.

+ Majorar |a eficiencia en la gestion de recursos propios, analizar la estructura de
fos activos ponderados por rigsge v los consumos de capital para cumpliv fas
exigencias de ta normativa vigente.

+  Supervisar los limites establecidos de riesgo de erédito, da liquidez, de interes
de batance, operacional y de inversidn en ef mercado de capitales.

Asimismo, el Comité de Auditoria de! Banco, donde estdn representadas las
principales areas de la Entidad, se constituye come un érgano de apoya a la
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implantacion de las recomendariones de mejora que Auditoria Intarna realiza como
consecuencia de sus funciones de revision y anédlisis de los distintos
pracedimientos, procesos v actividades del Grupo.

Las funciones que debera desarrallar este Comité respecto de los rlesgos, son las
siguientes:

»  Agegurarse de que Auditoria Interna realiza los {rabajos necesarios de
supervision para verificar que los sistemas de control interno imptantados en el
Banca son suficlentes, adeguados y funcionan eficazmants.

+  Asegurarse de gque Auditorfa Interna verifica la adecuacion y cumplimiente de la
natmativa interna y externa del Banco.

«  Promover tos cambios organizativos y procedimentalss que sean necesarios
para evitar y corregir |as posibles malas pricticas o disfunciones en la activiclad.

l.og riesgos mas refevantes cubiertos por & sistema se definen a continuacion:

Riesgo do crédito

£l riesgo de crédito es la posibilidad de que el Banco sufra pérdidas en el valor de
sus activos como consecuencia de que algdn cliente o algupa contraparta
incumplan sus obligacionss contractuales de page con él Este tipo de riesgo surge
a3l realizar operaciones con cualguier contrapartida (cliente particular, empresa,
entidad financiera, arganismo plblico o Estado). No afecta solamente a fos
préstamos y créditos, sino tamhién a exposiciones fuera y dentro del balance tales
coma las garantias, aceptaciones e inversiones en valores.

Riesqo de liquidez

Ef riesgo de liquidez se define como al tizsgo de que el Banco tenga dificultades
para curmplir con fas obligacionas econdmicas derivadas de su actividad y que, en
general, s& concentrard en la necesidad de atender sus pasivos financleros. La
gestion de este riesgo es una actividad fundamental dentro del Banco, cuyos
abjetivos, junto con las politicas asociadas a la misma, son aprchadoes por el
Caonsejo de Administracion del Banco a nivel estratégico, correspondiendo ia
responsabilidad en cuanto a su implantacién, ejecucidn y seguimienta operativo al
Comité da Activas y Pasivos. (COAP)

Riesgo de mercado

Fste riesgo comprende 1os riesgos resultantes de posibles vatiaciones adversas de
los tipos de interés de los activos y pasivos, de los tipos de cambio en fos que
astan denominadas las masas patrimoniales o fuera de balance, y de los precios
de mercado de los instrumentos financieros negociakles.

Riesgo de tipo de ¢ambio

El riesgo de fipo de camblo de la moneda extranjera es el riesga de que el valor
razonable o los flujos de efecivo aseclade a2 los instrumentos financieros
denominados en moneda  extrapjera fuctlien como consesuencia de  |as
varaciones an Jos tipos de cambio de las divisas,

Riesgo de pracio ‘

Sa entiende por “riesgo da precio” el riesgo de que el valor razonable de un
instrumento financiero varfe adversarments par cambios en los pracios de maercade
distintas de los que se originan por el riesgo de cambio en moneda extranjera, Bl
Banco estd sometido a este riesgo de precio en las posiciones de renta fija y
varahle cotizadas clasificadas en las carteras de negociacidn y en dispenibles para
la venta,

Riesgo operacional

El rizsgo operacional =s el riesgo de que puedan producirse perdidas por
deficiencias o faflos de los precesos internas, erfores humanos, mal funcionamiento
de los slsterras, sucesos externos o fraudes; incluye, entre otros, el riesgo en
tecnologlas de la informacian y &l rissgo legal, pero excluye el fiesgo estratégico y
el de reputacion,

Concentracian de riesgos
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D.2.

Se define el riesgo de concentracidn camo aqual qus puede afectar a la cuenla de
pérdidas y ganancias del Banco y a su patrimonio come consecusencia d mantaner
instrumentos financieros que tengan caracteristicas similares y que pusdan verse
sfactados de manara similar por cambios econdmicos o de otro tipo.

Indique los sistemas de control establecidos para gvaluar, mitigar o reducir
los principales riesgos de la soc¢iedad y su grupo.

Para cada uno de los principales rissgos de la sociedad se utilizan los siguientes
sistemas de control:

Rigsge de cradita

Las actividades de control v ssguimiento del riesgo de crédito a la clientela se
reatizan dentro de la Direccion de Riesgos de Crédito. Se dispone de politicas y
procedimisntas que limitan ia concentracion del riesgo de crédito por contrapaites
individuaimente consideradas, as! como de grupos de empresas, Los riesgos
crediticios se encuentran diversificados por importes, plazos, tipos de operacion,
sectores de actividad y finalidades,

Ademas de por sus operacionas con la clientels, la sociedad también incurre en
riesgo de crédito por su actividad en los mercados de capitalas. Fn este sentido,
axisie una Politica especifica donde se establecen limites v linsas de riesgo para
esta tipn de operatoria. Esta Politica es aprobada por el Consgjo de Administracian
a propuesta del COAP y se elabora en coherencia con la Politica de riesgo de
crédito a fa clientela,

£} Banoo tiene establacido ur sistema de seguimiento cel riesgo que se realiza en
tres niveles: El primer nivel se realiza desde ka unidad de Seguimisnto Preventivo
integrada en el Area de Rieago de Cradito, pero independiente a fa unidad de
concesion. El sequndo nivel corresponda a la Direccion de Control Global del
Riesgo que tiens como responsabilidad verificar el cumplimianto de las paliticas y
métodos de analisis y admisian, seguimiento v recuperacian de riesgos, ast come
asegurar el cumplimiento de los limites y objetivos estrategicos referentes a 4
gestion del riesgo dal Banco. B tercer nivel corresponde a la Direceidn de Auditoria
y Cumplimiento  Normativo  quien  verifica que l1as pollticas, métodos y
procedimientos utiizados para ef analisis y cobertura del riesgo de crédito, son
adesuadas, se implantan efectivamente y se revisan de faorma regular, inforrmando
al Comité de Auditoria del resultado de sus actuacionss.

Rissgo de liquidez

El objetive fundamental seguido por 2! Banco en relacion con el riesqgo de liquidez
es garantizar la disponibilidad permanents de activos liquidos con los que asegurar
el volumen de fondos necesarios para que no existan desequilibrios en e
cumplimiento de los compramisos de pago; tode eflo sin comprometer de mansara
significativa los resultados del Banco, Bl COAP es e drgano intermo encargado de
la gestian y seguimienio del Riesgo de |Liquidsz.

Como harramienta basica de la gestién de liguidez ademéas da la observacion de la
situacion da liquidez en una fecha puntital, se realizarin los analisis del riesgo de
Hiquidez &n base a los flujos de caja astimados por el Banco para sus activos y
pasivos en distintos horizontss temporales teniendo en cusnta la situacion del
Banco y la situacién de liquidsz general del sector.

Sa establecen las pravisiones de liquidez teniendo en cuenta diversos escenaros y
para diversos horizontes temporales, El Banco tendra especial atencidn y vigilaa
que los indicadores de liquidez le permitan cumplic las directrices estrategicas
fiiadas por el Consejo ds Administracion.

Riasgo de fipo de interés de balanca.

El Comits de Activas y Pasivos (COAR) es el drgano gue realiza = control y
seguimients, entre otras, del riesgo de interés del balance det Banco y e apoya en
las mediciones de riesgo de interés que realiza Planificacidn y Cortrol, gue
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D.3.

D.4.

suantifica periddicaments el impacto de la variacion de Jos tipos de interés en el
margen de intereses y al valkor econdmico del Bango.

Ademds, e Banco utiliza operaciones de cobertura para la gestidn del riesgo de
tipo de interés. Estas coberturas son de caracter individual sobre oparaciones o
activos especifices (microcoberturas); y tambian sobre diversas masas de balance
consideradas en su conjunto {macracabertura), En ambos casos, de acuerdo a las
precaucionss y requisitos establecidos en la Cirgular 4/2004 de Banco de Espaia.
Riesgo de mercado

La sociadad mide y contrala su exposicidén a riesgo de mercado mediante dos
metodaloglas. Por una parte, existen una serie ds limites a fa posicion en renta fija
y renta variabls. De forma paralela, se emplea una metodologia Var (Valie at
Risk). Ademas, y con respecto a esta ditima, periddicamente se realizan pruebas
de back-esting que garantizan la fiabilidad del modelo empleada; asi coma
pruchbas de estrés corm el objeto de adelantar posibles escenarios adversos.

Riasgo operacional

El Ranco dispona de diferentas sistemas de control y seguimiento e este tipo de
riesgo, entre ellos las actuaciones que lleva a cabo la Direccidn da Controi Global
del Riesgo v la de Auditoria y Cumplimiento Normativa con ayuda de la plataforma
tecnolégica det Banco. Se dispone asimismo de un plan de contingancias para un
supuesto da fallo en los sistemas de informacion. Por otra parte, tene contratadas
diferentas polizas de seguro gUe cubrer los riesgos derivados de su actividad o |a
de sus empleados, en su casn,

Concentracion de riesgos’

Bl Banco tiene fijadas politicas que fienen como objetivo fundamental lirmitar e
grado de concentracion a determinados riesgos, que se filan de manera coordinada
con otras politicas de gestion de riesgos y #n el marco de [a estrategia del Banco.

En ol supuesto, que se hubiesen materializado algunos de los riesgos que
afgctan a la sociedad ylo su grupo, indigue las circunstancias que los han
motivade y si han funcionado los sistemas de control establecidos.

Debido a tos sistemas de control y gestion de riesgos anteriormente expusstos, la
materializacion de riesgos se corresponde con log pravistos dentro de la actividad
neemal, y sus niveles son aceptables.

indique si existe alguna comisién u ofro drgano de gohismo encargado de
estahlecer y supervisar estos dispositives de control y detalle cuales son sus

funciones.

A gontinuacion se detallan los érganos de gobierno encargaces de establecer o
supervisar dispositivos de control, asi como sus funcionas.

Consejo de Administracion: Una de sus funcicnes es el establecimiento de las
politicas y directricas de gestion en materia financiera, de riesgos, de eficiencia y
productividad y de auditarfa y conirol interno del Banco.

Comisién de Additorfa y Cumplimiento; Comprueba ia adecuacion e integridad de
los sistemas intsrnos de control y tevisa la designacion y sustitucion ce sus
responsables, y audita periédicamente los sistemas de control interno y gestion de
riesgas, para que los principales riesges se identifiquen, gestionan y den a conocar
adecuadarnents. '
Comité e Auditoria Interna; Este Comits, donde estdn representadas las
principales 4reas de la Entidad, se constituye como un drganc de apeyo a la
implantacién de las recomendaciones de mejora que Auditoria Interna realiza como
congecuencia de sus funciones de revision y andlisis de los distintos
procedimientos, procesos y actividades def Banco. Ura de sus funcicnes es la de
asequrarse de gque Auditoria Interna reatiza los trabajos recesarios de supervision
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para verificar que los sisternas de conirol interno implantadas en la Entidad son
suficientas, adecuadas y funcionan eficazments,

E JUNTA GENERAL U ORGANQ EQUIVALENTE

E.1.

E.2.

Enumere los quérum de constitucién de la junta general u érgano efuivalente
establecidos en los estatutos. Describa en qué se diferencia del régimen de
minimos previsto en la Ley de Sociedades Anonimas (L3A), o fa normativa
que le fuera de aplicacion.

El articulo 19 de los Estatutas pravé que la Junta General, tante ordinaria coma
extraordinaria, quedard validameante constituida en primera cohvocatoria cuando
concurran presentes o representados accionistas que reprasanten el cincuenta y
uno por ciento det capital y en segunda convocatoria el cincuenta por ciento det
aapital,

Asimismo sstablece que la Junta quedara validamente conatifuida como Junta
Universal siempre que esté presents o debidamente representado todao ef capital y
los asistentes acepten por unanimidad la celebracion de la Junta y el orden del dia.

No es necesaria la asistencia de los administradores de la Sociedad para la valida
constilucian de la Junta.

Explique el régimen de adopeidn de acuerdos sociales. Describa en gué se
diferencia del régimen previste en la LSA, o en la mormativa que ie fuera do
aplicacion,

El mticulo 26 de los Estafutos establece qus la Junta General adoptara sus
acuerdos con las rayarias de votos presentes o representados exigidas por los
Estatutos Sociales o por |a Lay que resulte aplicable. Cada accion con derecho a
voto prasente o reprasentada en la Junta Genaral dara deracho a un voto,

Para aprobar un acuerda sara necesario el voto favorable da la mayoria de las
acciones con darecho a voto presenies o represantadas en la Junta General, a
excapcion de aquellos supuestos para los gue 1a Lay establezca una mayoria
cualificada asi como para Ja aprohacion de los siguisntes acuerdos para los gue
sord necesario &l voto favorable de accionistas presentes o representados que
pasean, al menos, el setenta y cinco par ciento (75%) dat capital sociak:

a) La modificacion de los Estatutos Sociales.
by La dasignacian dal Auditor de Cuentas de fa Sociedad.

¢) El aumento y la reduccion del capital social y detegacion en el Conssjo de la
facultad de aumentar &l capital social,

d) Cualquiera de tas cperaciones de modificacian estructural de las socisdades
mercantiles (tales como la fusidn, ia escision, 1a transformacion v la cesian glabal
do activa y pasivo), asl como las cesiones vy transmislonas de partes significativas
del active,

e) La aplicacion del resultada det gjarcicio.
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E.3.

f) La solicitud de admision a cotizacion de las acciones o valores de fa Socledad
en cualquier mercado secundario organizado y realizacién de ofertas plblicas de
venta (OPV) y de suscripcion (OPS).

q) La emisién de obligaciones, u otros valores, simples o converiibles o
canjeables por acciones o instrurmentes de capital, y la delegacion en el Consejo de
Administracion da la facultad de emitiros.

h) La disolucion y liquidacion, salvo en los supuestos en gque constituya una
obligacion legat.

) La fijacién vy modificacién del ndmero de miembros del Consejo de
Adrministracion dentro del minimo y maxime fijacos an los prosentes Estatutos.

i} El nombramiento y i ratificacion de los Conssjeros dasignados por cooptacion.

k) La designacidn y cese del Presidente y Vicepresidentes del Consejc de
Administracion.

) La fijacion y modificacian del nidmero de miembros de la Comisién Ejecutiva, y
designacion de los miembros de la Comision Ejecutiva, asi comao de su Presidente
y sus Vicepresidentes.

Relacione los derechos de fos accionistas o participes en refacion con la
junta u drgano equivalents,

El arficula 20 de los Estatutos ragula el derecho de asistencia, de acuerdo con las
sigllientes reglas: ‘

1. Podran asistir a la Junta General y tomar parte en sus deliberaciones, con
derecho a voz y vote, todes los tilulares de accicres con darecho a voto inscritas a
su nombre an el libro registro de accianes nominativas con un dia de antelacion al
momento de au celebracidn. '

2. Loz mismbros del Consejo de Administracion deberan asistir a la Junta
General, s bien su asistencia no sera necesaria para la valida constitucion de la
Junta,

3. Fl Presidente de la Junta General podra autorizar el acceso a la Junta de
cualquier persona que juzgue conveniente. La Junta, ho obstante, podrd revocar
dicha autorizacion.

El articulo 21 de los Estatutes, relative a la representacion en la Junta Genaral,
establece lo siguiente:

1. Todo accionista que tenga derecho de asistencia podra hacerse representar en
fa Junta General por medio de otra persona, aunque no sea accicnista, sumpliendo
can los requisitos y formalidades exigidos en los Estatutos Sogiales y la Ley.

2. La representacion es siempre revocable, La asistencia & la Junta General del
accinnista representado, ya ses fisicaments o por haber emitido & voio a distancia,
tendra valor de revacacion de la representacion otorgada, sea cual fuers la fecha
de ésta.

En cuanto a la deliberacian de la Junta General, &l articulo 24 de [os Estatutos
establece que ef Presidante dirige las defberaciones de la Junta, concediando ia
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E.4.

palabra a todos los accionistas que o hayan soficitado por el orden gue estime
convanientz, pudiendo limitar en cualquier momenta su duracion maxima o retirar
la palabra cuando considere que un determinado asunto estd suficientemente
debatido, no se encuentra incluido en &l orden del dia o dificulta &l desarrollo de ia
reunian,

Indique brevemente los acuerdos adoptadoes en las juntas generales o
4rganos equivalentes celebrados en ef gjercicio al que se refiere el presente
informe y el porcentaje de votes con los que se han adoptado los acuerdos.

ACUERDOS DE LA JUNTA GENERAL DEL BANCO GRUPQ CAJATRES
CELEBRADA FL DIA 14 DE JUNIO DE 2011:

- Aprobacién del Infarme de Gestidn y de las Cuentas Anuales, tanto individuales
eomo consolidadas de Banco Grupo Cajatres, S.A., asi como de la gestion
efectuada por el Consejo de Adminisiracian, Aprobado por tunanimidad.

ACUFRDOS DE LA JUNTA GENERAL DE BANCO GRUPQO CAJATRES
CELEBRADA EL DIA 22 DE NOVIEMBRE DE 2011:

- Aprobacion del Balance auditado de la Entidad, cerado a 31 de julio de 2011,
como Balance de Segregacion, en relacién con la operacidn de segregacion.
Apyobado por unanimidad,

- Aprobacién de la segragacion de los negocios de Caja Inmaculada, Caja
Circuio y Caja Badajoz a favor de Banco Grupo Cajatras, an los términes previstos
an el Proyecto de Segregacion aprobade por &l Consejo de Administracion de ias
entidades interviniantes en {a operacién. Aprobado por unanimidad.

- Acogimiento de la operacidn de segregacion al regimen fiscal especial previsto
en el Capltulo VI del Titulo VI del Texto Refundido de la Ley del Impuesto sabie
Sociedadas. Aprobada por unanimidad. -

- Aprobacién de la maodificacion del Contrato de Integracion para la regulacion
del Grupo Cajatres. Aprabado por unanimidad.

Modificagidn de los Estatutos Sociales y aprobacion de un texto refundido de
(s mismas, Aprobado por unanimidad,

- Aprobacién del aumento del capital social en tres tramos mediante
aportaciones na dinerarias por importe de CIENTO OCHENTA Y UN MILLONES
NOVECIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS euros (181.962.600,00.-
£), madiante la emision de nusvas acciones nominativas gue seran suscritas por
Caja Inmacutada, Caja Circulo v Caja Badajoz como consecusncia de la
segregacion. Aprobado por unanimidad.

ACUERDOS DE LA JUNTA GENERAL DE BANCO GRUPO CAJATRES
CELEBRADA EL DIA 28 DE DICIEMBRE DE 2011:

- Fijacidn del namero de miembros del Consejo en trace, nombrando como
nuevos consejeros a D. Luis Antonio Oro Girgl, a D. Miguel Ruiz Martinez vy a D.
Alharto Astorga Gonzalez, y designando asimismo a D, Juan Marfa Peman Gavin
coma Viceprasidente 12y a D, Francisco Manuel Garcia Pefia como Viceprasidente
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29 del Consegjo de Administracidn, de conformidad con fo previsto en el articula 37
de los Estatutos Soclales. Aprobado por unanimidad.

- Nombramiento de D. Rafael Alcazar Crevillén y a D. Miguel Ruiz Martinez

como nuevos miembros de la Cornisién Ejecutiva, y a D, Juan Maria Pensin Gavin
coma Presidente de la misma. Aprohado por unanimidad.

E.5. Indique ia direccién y modo de acceso al eontenido de gobierno corporativo
an su pagina web.

www,cajald.es
Apartada “Informacion para inversores”

E.6. Seiiale si se han celebrado reuniones de los diferentes sindicatos, que en su
caso existan, de los tenedores de valoras emitidos por la entidad, el objeto da
las reuniones celebradas en el ejercicio al que se refiere ¢l presente informe

y principales acuerdos adoptados.

MNo s& han celebrado,

F GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

indique el grado de cumpHmiento de [a entidad respecto de las recomendacionss de
gobierno corporativo existentes, o en su caso la no asuncién de dichas

recomendaciones.

En el supuesto de no cumplir con alguna de ellas, explique {as recomendaciones,
normas, practicas o criterios, que aplica la entidad.

En tanto el documento Gnico al que se refiere la ORDEN ECQ/3722/2003, de 26 de
diciembre, no sea elaborado, deberin tomarse como referencia para completar este
apartado las recomendaciones del Informe Olivenela y del Informe Aldama, en la medida
en que sean de aplicacién a su entidad.

Coma se ha detallado a lo largo det presente informe, el Banco Grupo Cajatres, 5.A. es una
sociodad con tres accianistaz cajas de ahorros: Caja Inmaculada, Cajacircuio y Caja de
Badajoz.

Sus Organos de Gobierno son la Junta General de accionistas v el Consejo de Administracian,
qua cuenta con 13 consejeros. El Consejo de Administracion velard por qua en ta composicion
el Grgano: .

- Se encuentren represontadas todas las cajas de ahorro accionistas del Banco,
tornando en consideracion su participacion relativa en el miamo.

- El nimero de Consejerns ejscutivos sea el adecuado, atendiendo @ la complejidad del
Grupa v al interds social.

- En tods caso, al menos dos miembros tengan la condicion de Consejeros
independiantas,

Las facultades, composicion, régimen de adopcién de acusrdos y demds estructura de
p g

funcionamiento, narmas de gobisrna y administracion interna aparecen detallados en los
correspondientes Estatutos v Reglamento del Consgjo de Administracion del Banoo,
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Asimismo, el Banca Grupo Cajatres, 8.A. cuenta con las siguientes comisiones delegadas dal
Consejo:

- La Comisidn Ejecutiva, compuesta por 8 conssjeros
- La Comigién de Auditaria y Cumplimienta, compuesta pof 4 canssjeros
- La Comisién da Nombramientos y Retribuciones, compuasta por 4 consejeros

Las propuestas de nombramiento, ratificacién o reeleccion de Consejeros que someta ol
Conssjo dz Administracion a la Junta General y las decisiones de nombramianto (ue adopte el
propia Consaejo en virtud de las facultades que tisne atribuldas, habran de recaer sobre
persgnas de reconccida honorabilidad, solvencia, compelzncia tecnica y experiencia, y
deberan estar precedidas del correspondiante informs de la Comision de Nombramisntos y
Ratrbuciones. Asimismo, las propuestas de nombramisnte, ratificacion o resleccion de Jos
Consgjetos independientas habran de recaer sobre profesionales de raconocido prestigio y
experiencia en el sactor financiera y previa propuesta de dicha Comision de Nombramientos y
Retribucionas,

Los Consejeros cesaran en el cargo cuando haya transcuriido el perfado para el gque fueron
nambracos y cuando lo decida la Junta General. Asimisma, af Consejo de Administracidn padra
proponar el cese de un Consajero cuando concilra justa causa, previo informe ds ta Comision
de Nombramientos y Retribuciones, entendidgndose como tal en todo caso esiar incurso en
alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicion legalmenta previstos o resuitar
gravemente amonestado por la Comision de Auditoria y Cumplimiento.

En ef desermpeafio de sus funcionas, los Consejeros obraran de buena fe y con la diligengia de
un ordenado empresario v de un representante izal y deberan cumplir los deberes impusstos
por los Estatutos Socigles v 1a Lay, en dafensa del interds social.

£ Conagjarc guardara secreto de las deliberaciones dal Consejo de Administracion y de las
Comisiones de que forme parte y, en general, se abstendra de revelar las informaciones, diatos,
informes o antecedantes a los que haya tenido acceso en @ gjercicio da su cargo, asi como de
utifizarlos =n beneficia propia o de cualquier abro tercere, sin parjuicio de ias obligaciones de
transparencia ¢ informacion que imponga la legislacian aplicable. Dicha abligacion de
confidencialidad subsistird, aun cuando haya cesado en ef carge.

Ademas los Consejeros estan sujetos a otra serie da deberas relativos a la obligacién de no
competencia, comunicacion de situaciones de conffictos de intergs, @ 1a utilizacion de actives
sociates, oportunidades de negocio, transacciones con el Bango y sus accinnistas, que esdn
conveniantements detalladas en el Reglarmnento del Conseja gus les as de aplicacion.

En concreto, las transacciones dal Banco o de las sociedades integradas en su Grupo con fos
Consajeres o los accionistas de |a sociedad o personas a alos vinculadas, quedaran someticdas
a autorizacion par ef Consgjo de Administracion, previo informe de la Comisian de Auditorfa y
Cumplimiznto, salvo gue se trate de transacciones dentro del curso ordinarie de los negocios
sociales y que fengan caracter habitual o recurrente, en cuyo caso bastara la autorizacion
genérica de la linaa de operaciones y de sus condiclones.

El Consajo de Administracidn, en su condicién da organo de gobiama de |a sociedad central
del Grupo, prestara especial atencidn a la misién especial propia de las Cajas que integran su
accionariada en relacion con el respsto a sus principios fundacionales y suj raspactivas obras
sociales y velard por el interés de la Sociedad vy del Grupa atendiezndo a [a creacion de valor
sosatenible y a largo plazo.
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Aunque & Banco Grupo Cajatres, S.A. no @3 una sociedad cotizada, curnple con |as principales
recomendaciones en materia de buen goblerno gorporativo y su organizacién interna se ajusta
a las reglas y exigencias legales en esta materia, en particular, con la narmativa oe obligado
cumplimiento pasa sociedades emisoras de valores admitidos a negociacion en mercado
secundaros oficiales. En este sentida, el Conseja de Administracidn, en su sesion de fecha 17
de mayo de 2011, aprobé el Reglamento Interno de Conducta en el ambito del Mercado de
valores del Banco Grupa Cajatres, S.A. y sus circulares de desarrolio, el cual s2 basa en el
RIC Tipo elaborado por la Confederacidn Espafiola de Cajas de Ahorros, Dicho Reglamente
afecta a los miembros det Consejo de Administracion, asi como a aquellos empleados cuya
labor egta directa o indirectamente relacionada con el Mercado de Valores,

En materia de transparencia Informativa, el Banco Grupo Cajatres, S.A. publica en su paging
web (www.cajad.es) la informacion relativa a la composicion de sus Organos de Gohierno,
Estatutos y Reglamento del Consejo de Administracion, El presente informe Anual de Goblerno
Corporative ast cemo toda la informacion de caracter corparativa o agusalla que resulta
relevante, sequn o determinado por el Banco de Espafia y la Comisian Nacional del Mercado
de Valores, estard asimisma disponible en la pagina web en el apartado “Informacion para
inversores”.

G OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

Si considera gque existe algun principio o aspecto relevante relativo a las practicas de
gobiarno corporativo aplicadas por su entidad, que no ha sido abordado por el presente
informe, a continuacion, mencione y expligue su contenido.

Dentro de este apartado podrd incluirse cualquier otra informacion, aclaracién o matiz,
- relacienados con los anteriores apartados del informe, en la medida en que s&an
relevantes y na reiterativos,

En conereto, indique si la entidad esta sometida a legislacion diferente a la espanola en
materia de gobierma corporativo y, en su caso, incluya aquella informacion que esta
abligada a suministrar y sea distinta de la exigida en el presente informe.

NOTA ACLARATORIA AL APARTADO B.1,2.

La composicion del Consejo de Administracion de Banco Grupo Cajatres, 5.A indicada
en el apartado B.1.72. def presente Informe corresponde a 31 de diciembre de 2011, Digha
compasicion ha sufrido las siguientes modificaciones durants el ejercicio 2011 :

La escritura publica de constitucidn de Banco Grupo Cajatrss, 5.A. otorgada con fecha
27 de diciembre de 2010, establecia la composision iniclal de fos frganos de Goblerno det
Banco, recogiendo el nombramisnto de sus consejeros asi como la aceptacidn de sus cargos.
Bicha composicion inicial a 1 de enero de 2011 era la siguients

Presidente: {1, José lgnacio Mijanges Linaza
Vicepresidente 1° D. Francisco Manuel Garcia Peiia
Viespresidente 2% D, Juan Maria Pemén Gavin
Canzejero Delegado: D. Luis Miguel Carrasco Migue
Sacretario; [, Juan Antonio Garcia Toledo

Vacal D. Rafael Alcdzar Crevillén

Vacal: D). Luis Bauseta Collantes

Vocal: D, Francisco Javier Chico Aviles

Voeal: D, Manust Muegla Martin-Buitrago

Vacal; P, Santiago Ruiz Diez

Vocal: D. Joaguin Vazquez Terry
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Con fecha 2?2 de noviembre de 2011, encontrandose vacante la presidencia del
Consejo de Administracton, por &l cese de su titular, D. Josa Ignacio Mijangos Linaza, segdn
acuerdo de la Junta Generai celsbrada con caracter universal en esa misma fecha, & Consejo
de Administracion de Banco Grupo Cajatras, S.A. apraba nombrar 2 D. Vicente Edusrda Ruiz
De Mancia, Prasidente dal Conssjo de Administracion,

Con fecha 28 de diciembre de 2011, se celebrd Junta General Universal y
Extraordinaria de Banco Grupo Cajatres, S.A, en 1a que se adopto, enire otros, el siguients
acuardo:

* Tras tamar conacimiznto de la dimision de Don Francisco Javier Chico Avilés comao
mierbro del Consejo de Administracion, y par tanto de ta Comision Ejacutiva y de la Comigian
de Auditoria y Cumplimiento, la Junta General ha fijado el nimero de mismbros det Conssjo an
trace, nombrando goma nuevos consejeros a . Luis Antonio Oro Giral, 8 D. Migual Ruiz
Martinez y a D. Albarto Astorga Gonzélez, y designando asimismo a D. Juan Marfa Peman
Gavin como Vicepresidents 19y a D. Francisco Manuel Garcia Pefia como Vicepresidenta 2°
del Consejo de Administracién, de conformidad con lo previsto en el articuta 37 de los Estatutos
Sociales.”

Tras los anterioras acusrdos, la composicion dat Consejn de Administracion de Banco
Grupo Cajatras, 5.4, a 31 de diciambre de 2011, es la reflsjada en el apartade B.1.2. deal
prasents Infarme,

NOTA ACLARATORIA AL APARTADO B.1.3.
La infarmacién contenida en el apartade B.1.3. corresponde a 31 da diciambre de 2011,

o . .
En relacion al resto de cargos del Conseje que durants el gjercicio 2011 han doupado
cargos de administradores o directivos en otras entidades que forman parte del grupo de [a
entidad, se informa que:

- 0. Lyis Miguel Garrasco cesd como dirsctor gererat de Caja Inmasutada el 31
de diciembre de 2011 y 0. Juan Antenio Garcla Toledo ceso par prejubilacian, como dirsctor
genzral adjunto de Caja Inmaculada ef 26 de noviembre de 2011,

- D. Jose lgnacio Miangos Linaza cesd en el cargo de Presidents de Caja de
Ahorios y Monte de Piadad dal Cleculo Catdlico de Obreros de Burgos el 22 de oclubre de
2011, siendo sustituide en dicho cargo par D. Vicente Eduardo Ruiz de Mencia en e3a misma
facha.

- D. Santiago Ruiz Diez cesd como director general de Caja de Ahorros y Monts
de Piedad del Circulo Catdlica de Obreros de Burgos el 29 de diciernbre do 2011, siendo

sustituicle por D, Luis Bauseta Collantes que fus nambrada director general de de Caja Circulo
el 22 da febrero de 2012,

- Can fecha 28 da diciembre de 2011, D. Frangisca Javier Chico Aviles diritia
como miembro dol Gonssjo de Administracion, de la Comision Ejecutiva y de 1a Cornizion da
Auditoria y Cumplimisnte, de Banco Grupe Cajatras, S5.A

NOTA AGLARATORIA AL AFARTADO B.1.4.:

Adicionalmants existen prestaciones postemplzo de los Consejeros del Banco por
imparte de 3,177 miles de euros.

NOTA ACLARATORIA Al APARTADOD B.2.1.:
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Al Censsjo de Administarcion le corresponde la  gestion, administracion vy
representacion de la Sociedad en juicio o fuera de él, y en todos los actos comprendidos en e
objeto social. ‘

Son competencias reservadas para su conocimienio vy decisién exclusivos, in
posibilidad de delegacion:

a) El estabiecimiento de las politicas y directrices de gestién en materia financiera,
de riesgos, de sficiencia y procuctividad y de auditoria y contrel intermo de la Sociedad y del
Grupo,

b) La aprobacién de las grandes lineas de [as politicas y estrategias de la
Sociedad y de su Grupo, asl como el seguimiento y supervision de su ejecucian.

c) La aprobacian de los planes estratégicos y directrices de gestion de la
Sociedad y del Grupo, asi como de los planes de negocio y presupuestos anuales de la
Sociedad y modificacionas de los mismos.

d) La formulacion de las cuentas anuales y del informe de gestién, tanto
individuales como consolidados, cuidando que tales documentos muestren 1a imagen fiel del
patrimaonia, de la situacidn financiera y de los resultades de ta Socledad, canforme a lo previsto -
en la legislacidn aplicable.

a) La aprobacion de la politica retribufiva de los miembros del Consejo y de los
Altos Directivos.

f) La aprabacidn de la definicién y modificacion ded organigrama de la Sociedad, y
gl nombramienio y 1a destitucian de los Altos Directivos de 1a Sociedad.

) L. aprobacion de las oparacionas relevantes gue pueda realizar la Sociedad
con sus Consejeros y accionistas significativos o personas vincutadas a los mismos fuera de ia
actividad ordinaria de aguélla.

h) Ef nombramiento y cese del Cansajero Deleqado.

i La constitugién de cualquisr nueva filial, sea cuai sea la forma que adopie, [a
toma de participaciones en sociedades cotizadas o no, desinversiones en las ceferidas
entidades vy adquisiciones v disposiciones de negocios, en todos los casos por un imparte
superior af 1% de log recurses propios compliables del Grupo.

il La creacidn, en su caso, de la Corporacidn Empresarial, fijacién de migmbros
de su Consejo de Administracidn y cargos y delegaciones dal mismo.
4] & clecision sobre tas matarias que requisren de una mayorfa reforzada para su

aprobacian, establecidas en el articulo 33,2 de los presentes Estatutos.

NOTA ACLARATORIA AL APARTADO B.22.:

La compasicion de la Comision Ejecutiva, la Cornisian de Auditoria y Cumptimiento y 1a
Comision de Nombramisntos y Retribuciones indicadas en ol apartade B.2.2. del presents
Informe, corresponde a 31 de diciembre de 2011. Dicha composicion ha sufrido las siguientas
maedificaciones durante el gjareicia 2071:

Bl Consejo de Admtinistracién de Banco Grupo Cajatres, 5.A. en sy sesidn de 29 de
diciembra de 2010 acordd designar a los migmbros de la Comision Ejecutiva, la Comision do
Nombramientos y Ratribuciones y la Comision de Auditoria y Cumplimiento. Dicha composicidn
Inicial vigente 2l 1 de enera dg 2011 ara la siguiente:

COMISION EJECUTIVA

Presidente: D. Francisco Manuel Garclz Pefa
Secretaro: D, Juan Antonio Garcla Toledo
Voeal: D. Luis Bausela Caollantes

Voecal D. Luis Miguei Carrasco Miguel

Vaoeal: D. Francisco Javier Ghico Avilés
Vacal: 0. Juan Marla Peman Gavin

Vacal: 0. Santiago Ruiz Diez
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COMISION DE AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO

Prasidenta: D, Joaguin Vazquez Terry
Secretarior O, Juan Anfonio Garcia Toledo
Vaeal: D, Francisco Javier Chiceo Avilas
Voeal: Y. Santiago Ruiz Diez

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Presidente: D. Manual Musla Martin-Buitrago

Secretario (no miembra): D. Juan Anionio Garcla Toledo
voecal: D. Francisco Manuel Garcia Pena

Vacal: . Jose lgnacio Mijangaos Linaza

Vocal: 0. Juan Maria Peman Gavin

Con fecha 22 de noviembre de 2011, estando vacarite un puesto de vocal de la
Comision de Nembramientos y Retribuciones, por el cese de D). José Ignacio Mijangos Linaza,
segun el acierdo de la Junta General de esa misma fecha, &l Caonsejo de Administracian,
acuerda por unanimidad, nombrar como vocal de la Comisian de Narmbramisntos y
Retribucionas, an sustitucion del Sr. Mijanges, a D. Santiage Ruiz Diez.

Con fecha 28 de diciembre de 2011, se calebra Junia Generat Universal vy
Extraordinatia de Banco Grupn Cajatres, 5.4, 2n 1a que, de sonformidad con las facultades quo
a este respecto le atribuye el artfculo 38 de los Estatutos Sociales, nambrd a D, Rafasl Alcazar
Crevillén y a D. Miguel Ruiz Mariinez cormo nusvos miembros de la Comizidon Ejecutiva, v a [
Juan Maria Peman Gavin como Presidente de 1a misma.

Por otra parte, el Consejo de Administracién, en reunion celabrada iguaiments el dia 28
de diciembre de 2011, nombrad a D. Albarto Asterga Gonzalez como miembra de la Comision
de Nombramiznios v Retribuciones (an sustitucion de D, Francisco Manuel Garcia Pefia, que
presentd su renuncia) y de la Comisién de Auditorfa y Cumplimiento (2n sustitucién de D.
Francisco Javier Chico Avilés, que cesd al haber dimitido como miembro del Consejo de
Administracian).

Tras los anteriores acuerdos, ls composicidn de las Comisiones dal Consejo da
Administracion de Banco Grupo Cajatres, S.A. a 31 de diciambre de 2011 es a reflejada en <l
apartada B.2.2, del presenta Informe.

NOTA RELEVANTE

Fn fecha 28 de diciembre de 2011 se otorgd ante el Natario de Zaragoza D. Dan
Fernando Gimeno Lazaro, Escritura Publica de Segregacion con el nimaro de Protocolo n®
2450 por Monts de Piedad y Caja General de Ahorros de Badajoz (Caja Badajoz) Caia da
Ahorros de la inmaculada de Aragon (Caja lnmaculada) Caja de Ahorros y M.P. del Circulo
Catslico de Obreros de Burgos (Cajacirculn) y Banco Grupa Cajatres, S.A, (el Banco).

En virtud de 1a citada Escritura Publica de Sedregacion de 23 de diciembre de 2011, fas
tres Cajas de Ahorro han transmitido, mediante Segregacién, a Banco Grupo Cajatres, 5.A, con
CIF A-09293689 y domicilio social en Zaragoza, Paseo |sabel |3 Catadlica n'% todes los
slementos patrimaoniales principales y accesonios que camponen su negocio emprasarial y qus
comprenden |a totalidad de los activos y pasivos de citadas Cajas de Ahorra. De confarmidad
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eon o establecido en el Proyesto Comin de Segregacidn suscrito entre las Cajas y el Banco
en fecha 17 de actubre de 2011 (Apartado Primero de! Punto Sexto), quedan excluidos
Unicamente, los actives y pasivas afectos, directa o indirectamente, a la Obra Social, junto can
(as medios humanos adscritos a fos mismos, &l personal afects a los drganos de gobierna y
estructura de direccion y la fitularidad de los signos distinfives propios de cada Caja de
Aharros.

Asirnisme, mediante citada segregacian Banco Grupo Cajatres, S.A. asume todas las
obtigaciones y queda subragada en & ejarcicia de todos los derechos y acciones integrados en
todos y cada uno de los Patrimonios Segregados de fas Cajas de Aharro, entendiendo dicha
asuncion y subrogacion en el sentido mas amplio directa o indirectamante no s6lo con respecto
a los débitos, craditos, accicnes, participaciones, cuotas y demas bienes del activo y pasivo
gue consten dehidaments resefiados o descritos en los balanoes, inventarios o documentas
unidos a la Escritura de Segregacion sing, también incluso, respecto a cualesguisra otras
obligaciones o derechos y relaciones juridicas activas o pasivas que formen parte o estén
vinculados, como acessorios ylo auxliares, total o parcialments, a los patrimonios
efectivamente segregados que, en sU casa, hubleran sido omitidos o insuficientamente
dascritos.

Despuss de los tramites legales y reglamentarios opartunos, se han obtenido las
praceptivas autorizaciones administrativas del Ministerio de Economia y Hacienda mediante
Orden de la Ministra de Economia y Hacienda de fecha 21 de diciembre de 2011 (previo
informe favorable del Banco de Espafa y de la Comision Nacianal del Mercade de Valores) asi
como de los drganos competentes de las respectivas Comunidades Autanomas (Orden de 22
de diciembre de 2011 de la Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas de la
Diputacion General de Aragan, Acusrdo de fa Junta de Castilla y Leon de 29 de diciembre de
2011 y Acuerdo de fa Junta de Extremadura de 23 de diciembre de 2011).

Citada Escritura PUblica de Segregacion a favar de Banco Grupo Cajalres, S.A, an los
téminos expuestos, ha sido calificada favorablementa por el Registro Mercantil, habiéndoss
inscrita la misma an el Ragistro Mercantil de Zaragoza al Tome 3818, Folio 109, Heyja 2-51012,
inscripcién 11 en fecha 30 de diclembre de 2011,

Este informe anual de gobierno corparative ha sido aprobado por el Consejo u Argano
de Administracidn de la entidad, en su sesion de fecha 28-03-2012,

Indigue los Consejeros o Miembros del Organe de Administracion que hayan votado en
contra o se hayan abstenido en relacién con la aprobacién del presente informe.
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INEORMACION ADICIONAL AL INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO DE
BANCO GRUPO CAJATRES, 5.A, CORRESPONDIENTE AL EIERCICIO 2011

El presente documenta incluye aquella informacion obligatoria, establecida en el articulo &1
bis de la Ley 24/1988, de 24 de julio, del Mercado de Valores, gue se debe incluir en el Informe:
Anual de Gobierno Corporative de las sociedades andnimas y gue no se encuentra
contemplada en ningune de los apartados del modelo normalizado de dicho informa.

DESCRIPCION DE LAS PRINCIPALES CARACTER{STICAS DE LOS SISTEMAS INTERNOS DE
CONTROL Y GESTION DE RIESGOS EN RELACION CON EL PROCESO DE EMISION DE LA
INFORMACION FINANCIERA (SCIIF)

i. Entorna de control de la entidad,

1.1 Grganos y funcicnes respensables de: (i} la existencia y mantenimiento de un adecuado
y efectivo SCHF; (i} su implantacion; y (i) su supeyvisién,

El Consejo de Administracidn es el maxime responsable de la existencia y mantenimiento de
un SCIHF adecuado y eficaz.

El Reglamento de! Consejo de Administracién establece en su articulo 19 qgue seran
competencias da la Comisidn de Auditorfa y Cumplimiento en relacion con los sistemas de
informacion y contrel interno:

s Comprobar la adecuacién ¢ integridad de los sistemas internos de contral y revisar
la designacién y sustitucidn de sus responsables, asl como el proceso de
alaboracian de los principias y paliticas contables,

»  Conocer y supervisar 1a integridad y el proceso de elaboracion y presentacion de la
informacidn financiera relativa a |z Sociadad vy, en su ¢aso, ai Grupo, revisando el
cumplimiento de los reguisitos normatives, la adecuada dalimitacion del perimetra
de consolidacion y la correcta aplicacidn de los criterios contables.

s Supervisar periddicamente los sistemas de control interno y gestion de riesgos,
para que los principales riesgos se identifiquen, gastionen y den a conacer
adecuadamente, discutiendo con los Auditores de Cuentas las debilidades
significativas del sistema de control interno detectadas en ¢l dasarrollc de la

auditeria.
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o Velar por la independenciz y supervisar la eficacia de las funciones de auditoria
interna vy cumplimiento normativo, proponer la seleccion, nombramiento,
reeleccion vy cese de los responsables de los servicios de auditorfa interna y
cumplimiento normativo, propener el presupuassto de dichos servicigs, recibir
informacion periddica saobre sus actividades y verificar que la Alta Direceidn tiene

en cuenta las concluslones y recomendacionas de sus informes,

Para el ejercicio de la supervision del SCIHF, ia Comisién dispone de una funcion de auditoria
interna que recae en la Direccidn de Auditoria y Cumplimiento, gue tiene como principal
ohjetive, velar por el buen funcionamiento de los sistemas de infarmacion y centrol internos,
a3 como de la evatuacian dal contral interno realizada por el auditor externo.

Es responsabilidad de fa Alta Direccion el disefig, implantacién y funcionamiento def SCHF. Esta
funcidn se ejecuta a través de la Direccidn de Planificacion y Control, que es responsable de la
elaboracion de los estados financieros v del  establecimiente y mantenimianto de fas
oportunas baterias de controles primarios que han de operar sobre las transacciones y demas
operativa gue tratan [a informacion gue ha de constituir la fuente da dichos estados.

1.2 Praceso de efaboracion de 13 informacidn financiera.

s Departamentos y/o mecanismos encargados:(i) del disefio y revision de ta estructura
organizativa; {ii) de definir claramente las lineas de responsabilidad y autoridad, con una
adecuada distribucion de tareas y funciones; (iii) de que existan procedimientos
suficientes para su correcta difusion en ia entidad, en especial, en lo relativa al proceso
de elahoracién de Iz informacion financiera,

responsahilidad y sutoridad son cormpetencia del Consejo de Administracion.

La impiantacion de dicha estructura la lleva a cabo el Consgjero Delegado que determinard una
adecuada distribucién de tareas y funciones.

E! Consejero Delegado también velard por que exista una adecuada segregacion de funciones
asi cama que estén perfactamente definidas las linzas de auteridad y responsahilidad.

va difusion de ia estructura organizativa a toda la entidad se realiza a través de la intranet
corporativa, 2 la que tigne acceso todo &l personal.

s Codigo de conducta, érgano de aprobacién, grado de difusidn e instruccion, principios y
valores incluidos (indicando si hay menciones especificas al registro de operaciones y
elaboracién da informacion financiera), drgano encargado de analizar incumplimientos y
de proponer acciones correctoras y sanciones.
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El Girupo Cajad dispone de un Codigo de Ftica aprobado par el Consejo de Administracion, con
fecha 1 da Tebrera de 2012, aplicable a todas las personas que presten servicios en el Grupo.

Dicho Codigo consta de unos principios generales qua definen los valores de raferencia en la’
actividad dal Grupo y unas nermas de conducta gque proporcienan las directrices a las que

deben atenerse los empleados para prevenir & rigsgo de comportamienta no éico.

Entee las normas de conducta figura la de gue los responsahles de la elaboracidn y supervisidn
de 13 informacidn financiera estan obligados a velar por una adecuada elaboracion de [

misma.

Corresponde al Comite de Direccion velar por su cumplimiento, analizar incumplimientos y
proponer acciones correctoras y sanciones, excepto cuando afecte a miembros da los Organos
de Gobierno, en cuyo casa competa al Consajo de Administracidn.

» Canal de denuncias, que permita la comunicacién a la Comisién de Auditoria y
Cumplimiento de irregularidades de paturaleza financiera y contable, en adicion a
eventuales incumplimientos del céddigo de conducta y actividades irregulares en la
organizacidn, informando en su caso si éste g5 de naturateza confidencial.

La entidad estd desarrollande la implantacidn de un canal de denuncias que permita ta
camunicacion a la Comisian de Auditaria y Cumplimiento de la deteccion de irregularidades de
naturaleza financiera y contable, garantizandose la confidencialidad de tas misimas,

s Programas de formacion y actualizacién periddica para el persanal Involucrado en ia
preparacidn y revisién de la informacidn financiera, asi como en la evaluacidn del 5CIF,
gue cubran al menos, normas contables, auditoria, control interino y gestion de riesgaos.

Los empleados pertenecientes a las dreas de Planificacidn y Cantrel y de Auditoria y
Curnplimiznto Normativo encargados de la elaboracidn y revisian de |a informacion financiera
deben contar con los conacimientos actualizados y suficientes que les cualifiquen para 2jercar

las responsabilidades encomendadas.

Para eilo, se imparte la formacidn que se considera adecuada en materias coma contabilidad,
auditoria, eontral interno o gestion de riesgos.

Las Direcciones de Planificacion y Control y de Auditoria y Cumplimiento en coordinacion con
Iz de Recursos Humanos determinaran qué planes de formacion, interma y externa, son
adecuados para garantizar fa permanente capacitacidn vy competencia de todos las
componentes de dichas Areas,

Dichas accionas formativas se repartan entre jornadas presenciales y a distancia.
2. Evaluacidn de riesgas de la informacidn financiera.

2.1 Cudles son las principales caracteristicas del proceso de ldemtificacidn de riesgos,
incluyenda las de error o fraude,
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¢ Siel proceso existe y estd documentado,

Fl proceso de jdentificacién de rigsgos de la infarmacian financiera existe y estd documentado
an &l Marca de Control del S3CIHF, aprabado por &] Consejo de Administracion el 1 de febrero de
2012,

Este procesa es el pilar basico de un adecuado sistema de control interno, par lo que en &l
astan implicados el drea encargada de la elabaracidn de la informacion financiara, Planificacion
y Control, el drea encargada de su revision, Auditorla v Cumplimiento, el drea donde se
centraliza el control de riesgos del Grupo, Controf Global de Riesgos, la Alta Dirgccidn como
supervisor y ef Consejo de Administracion como maxima 6rgano encargado del control interno
da la informacian financiera.

a  5i el procesa cubre Ja totalidad de objetivas de la Informacidn financiera, si se actualiza y

con qué frecuencia,

El alcance del praceso de identificacian de riesgos de |z informacion financiera abarca desde la
acurrencia y valoracion, hasta ks presentacién y ef desglose de Ja misma.

Caja3 identifica la posibilidad de incurrir en errores en cada una de las posibles fuentes de
riesgo, aplicando distintas medidas de identificacién en funcidn de su origen.

Sz utilizan medios de identificacion y alerta automaticos para las fases de ocurrencia,
anotacion y valoracion, empleando medidas de seguridad dgica sobre los sistemas de la
informacian financiera, ¥ cuadres automaticos sobre {a informacion anotada.

Los sistemas techaldgicos aseguran un correcto proceso de las actividades asaciadas a un gran
volumen de informacién, transacciones y complejidad de los calculos,

El desglose de ta informacion financiera y su presentacian estan asegurados tambien por los
procedimientos que se soportan en las aplicaciones técnicas de elaboracion de los estados
financieres, tanto en su seguridad 1dgica como en la exactitud de sus calculos,

El proceso de identificacion de los rigsgos de la informacian financlera se actualiza a través de
las Politicas de Sepuridad da ta informacién Financiers v del Manual de Polfticas Contables,
aprahados por ef Consejo el 1 de febrero de 2012, con la frecuencia que en estas se establezca,

» [aexistencia de un proceso de idemtificacién del perimetra de consolidacion,

Ef proceso de identificacién de riesgos abarca la totalidad del perimetro de consolidacién de
Caja3, Incluyendo las emoresas que componen el grupo, las multigrupo y las asocladas, v
teniendo en cuenta ademas, entre olres aspectos, la existencin de estructuras soclatarias
complejas como fas entidades instrumentales,

o 5% el proceso tlane en cuenta los efectos de otras tipologias de rlesgos en la medida que
afecten a los estados financieros.
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La entidad tiene en cuenta, como parte del praceso de identificacidn de rtesgos, ks siguientes

riesgos:

s Riesgos cantahles:

Son los riesgos que afectan a fa fiabilided de la informacidn financiers v af
cumplimiento de la normativa contable aplicable,

s Riesgos operacionales:

Es la posibifidad de sufrir pérdidas coma consecuencia de la existencia de procesos
técnicos y humanos inadecuados, o por falios en los mismaosz, as{ come por falta de
recursos, la formacion @ las harramiantas necesarias para tomar decisiongs.

s Riesgos tecnoldgicos:

Son los riesgos producidos por fallos en los sistemas o por errores en fos procesos
que sobre ellos se gjecutan, Ademas de los erreres en el software y en los sistemas
existen otros rieseos teenoldgicos indirectos que puaden afectar en gran medida,
coma los fallos en las telecomunicaciones, ataques externos o software maligno.

s Riesgos de cumplimiento:

Es el que se deriva de {a aventual reaslizacidn de practicas internas gque pudiaran
causar una percepcidén negativa a nuestras grupos de interés  (clientes,
provesdores, Administraciones Pablicas o entorno local),

» Riesgo reputacional:

Se producen como censecuencia de factores externos, y pueden ocasionar
madificaciones en el contrat interna de ia informacian finandiera,

= Organo de gobierna de la entidad que supervisa el procesa.

Los érganos responsables de supervisar 2l proceso de identificacién de riesgos de fa
informacidn financiera son al Area de Planificacién y Control, o Area de Auditoria vy
Cumplimiento, & Comité de Actives y Pasivos, el Comité de Direccion v la Comisidon da

Auditoria,

Planificacién y Control supervisa la anotacion, valoracidn, desglose y presentacion de la
informacion financiera, asl como la correcta astimacidn de las previsiones,

Control Globat del Riesgo identifica v comprueba la correcta anotacidon en la informacién
financizra de los riesgos derivados de la actividad crediticia, de mercado y t2soreria, asi como
los que se pudieran originar por riesgo operacional,

Bl Area de Auditoria v Curmplimiento Normativo supervisa la correcta aplicacian de las normas,
evitando que un error en su aplicacion, o un descanocimiento de [as mismas provogque errares
en ia informacidn financiera.
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Fl Comité de Activos y Pasivos y el Comité de Direccion validardn la correcta presentacidn y
desglose de la informacion financiara, asi como las estimaciones y proyecciones,

1.4 Comision de Auditoria y Cumplimiento tiene la funcion de control y supervision de todo e
proceso de identificacion de riesgos de la informacion financiera.

El Consejo de Administracién, como méximo drgano de gobierno de la entidad, aprobara fas
politicas de seguridad de 1z informacion financlera y los manuales de polfticas contables.

3. Actividades de contral.

3.1 Procedimiento de revisién y autorizacidn de [a informacion financiera y la descripcion del
SCIIF, a publicar en los mercados de valores, indicando sus responsables, asi como de
documentacion descriptiva de fos flujos de actividades y contrales (incluyenda los
relativos a riesge de fraude) de los distintos tipos de transacciones gue puedan afectar
de modo material a los estados financieros, incluyendo el procedimiento de cierre
contable y |a revisién especifica de os juidios, estimaciones, valoraciones y proyectiones

relevantes.

En el articulo § del Reglamento del Consejo se establace como compatencia no delegable |a
formulacién de las cuentas anuales y del informe de gestion, tanto individuales camo

consalidados.

Las estimaciones &n las gue se basan las partidas mas refevantes de los estados financieros o
las distintas proyecciones que maneja la entidad son revisadas por la Alta Direccion y el

Consejo de Administracion,

Esta revision se cansidera una actividad de control, previa a la emisian de informacion
financiera, y es relevante en |la medids en que asegura que los juicios y proyecciones utilizados
estan alineados con fos asumidos por los responsables Gltimos de gestionar la entidad y que
han sido revisados por éstos.

La Comision de Auditaria y Cumplimisnto es la respensable de la ravision de la informacion
financiera, y encargard ia ejecucion de la evaluacidn a los auditores internos,

Para asegurar ja veracidad de la informacién se establecen controles individtiales vperados en
tas diferentes dreas sobre las transacciones que afectan al reporte de informacion financiera,

Toda Iz informacidn financiera se captura a traves de las transacciones de las aplicaciones
informiticas, bien sean departamentalzs o de oficinas, de forma gue se asegura la veracidad,
autenticidad, valoracion y registro de la infaermacién,

Todas las actividades de control que aseguran el correcta registro de ia informacion financiera,
se realizan de forma adtomdtica, mediante los mecanismos establecidos por lz seguridad
logica de las sistemas de informacidn, asf come por el cumplimiento de lo establecido en I3
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“politica de Seguridad de la Informacién Financiera”, incluida en el "Manual de Paliticas
Contables” de Cajad.

En cuanto a los procedimientas de control de las transacciones que afectan de modo material
a los estados financieros, su objetivo es asegurar el adecuado registro, valoracion,
presentacidn v desglose de las mismas en la informacidn financiera.

%o distinguen dos tipos de procedimientos de control:

¢ Los realizados sobre la plataforma tecnoldgica gue soporta los gistemas de
infarmacion financiera.

@ Los realizados desde el Area de Planificacidn y Contral para asegurar la exactitud 2
integridad de tas transaccionas,

Corresparide al Area de Auditoria y Cumplimiento revisar los procedimientos de controf,
prestando esnecial atencidn a una adecuada segregacian de funcionas,

3.2 Politicas y procedimientos de control interng sobre los sistermas de informacion (entre
atras, sobre seguridad de acesso, control de cambios, operacion de fos mismos,
continuldad operativa y segregacion de funcipnes) que soporten los procesos relevantes
de Ja entidad en relacion a i3 elaboracion vy publicacion de la informacidn financiera.

La entidad cuenta con una Politica de Seguridad vy Control sobre I3 informacion financiera,
incluida en el Manual de Politicas Contables, en la que se establece el conjunto de directrices,
obligaciones, medidas de seguridad y aspectos tecnoldgieas relacionades con la informacion
financiera, ins niveles de autorizacion en las aplicaciones contables, v los controles especificos
para detectar posibles incidencias.

Los principios generales de seguridad de 1a informacion se centran en mantener y garantizar la
sepuridad de la informacian objsto de tratamiento, de forma que el servicio prestado
garantice niveles dptimas de confidencialidad, integridad y continuidad.

El Area de Planificacion y Control da £aja3 es la encargada de la supervision de |a politica y de
sus actualizacionas,

La entidad ha desarroliade con fecha 22 de noviembre de 2011 |a "Politica del Plan de Gestion
da Continuidad del Negocic”, con los siguientas objetivos:

s Asegurar la continuidad de negocio de Caja3.

s Minimizar el dafio causado por un desastre,

»  Proporcianar una respuesta rapida ante cualquiar incidenie.

= Mantener ef nivel de servicio de las actividades y procesos criticos

La Direccicn de RR.HH y Operacionss v la Direccidn de Tecnologia son las responsables de la
implantacidn y seguimiento de asta palitica, y & Cansejo de Administracién de su aprobacidn,
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3.3 Politicas y procedimientas de contral interno destinados a supervisar la gestion de las
actividades subcontratadas a terceros, asi como de aquellos aspectos de evaluacidn,
cilculo o valoracidn encomendadas a axpertos indepandientes, gque puedan afectar de
modo material a los estados financieros,

Ls entidad ne dispone de una politica de subcontratacion de servicios relacionados con la

informacidn financiera.

Ei1 caso de subcontratacion de servicios relacionados con |z informacidn financiera, no se
tienen en cuenta solamente criterios econdmicos, sinag que se dacide la subcontratacion una
ver contrastada [a experiencia, calidad y prestigio de los distintos proveedores de =23tos

servicios.

Debido a que los servicios externos contratados son del tipo de auditoria y consultorfa, que
éstos son designados por el Consejo de Administracion, v por su cardcter ciclico y reiteradeo
sobre un mismo objeto, 1z contratacion de servicios externos relacionados con la informacion
financiera sard autorizada por el Director de Planificacidn y Cantrol.

Para el ejercicio 2001 las actividades de evaluacion, calculo o valoracion encomendadas o
terceros se han referido a trabajos relaclonades con la segregacidn, auditarfas de balance de
las Cajas integrantes del Grupo y valoracion de los negocios segregades,

4. informacion y Comunicacion,

4.1 Una funcién especifica encargada de definlr, mantener actualizadas las politicas
contahles y resolver dudas o conflictos derivados de su interpretacion, manteniendo una
comunicacian fluida con los responsables de las operaciones en |a organizacidn, asi como un
manual de politicas contables actualizado y comunicade a fas unidades a traves de las que

opera [a entidad,

Corresponde al Area de Planificacion y Control definir y actyalizar las politicas contables, asf
como transmitirfas a las personas de la organizacién con implicacidn en la elabaracion de la
informacian financlera, v el Consejo de Administracion es el drgano responsable de la
aprobacidn de estas peoiiticas.

Fstas politicas son actualizadas para su adecuacion a los cambios narmatives, siempre que se
producen, y al menos se revisan una vez al afio.

El Departamento de intervencion Contable, dependiente de la Direccidn de Planificacién v
Controd, es el encargade de resolver dudas o conflictos derivados de iz interpretacion de las

politicas contables,

Phgina 8



4,2 Mecanismos de captura y preparacion de la informacién financiera con formatos
hamogéneos, de aplicacion y utilizacién por todas las unidades de ta entidad o del grupo,
que saporten los estadoes financieros principales y 1as notas, asi como la informacldn que se
detalile sabre el 3CIF.

Las funcionas contables estdn centralizadas en fa aplicacian de Contabilidad General, enla gue
estdn integradas las contabilidades de las tres Cajas y del Banco, eliminaade la existencia de
contahifidades auxiliares.

S trata de un sisterna con las sigulentes caracteristicas:

e Multidivisa.

s Garantiza el acceso a la informacion segin fos niveles autorizados {usuario-transaccion
y centro operanta-cuenta),

a  Parmite la captura y la validacién de kos apuntas en tiempo real,

s Dentro del sistema se identifican distintos tipos de cuenta.

s Fxisten interfaces con las aplicaciones operativas gue suministran movimientos que
contienan el reflejo de log hechos cantables que se han producido.

s El sistema maneja los conceptos de centro origen y cantro destino en los apuntes de
contahilidad, , )

o Loz usuarios que tengan la autorizacidn requerida pueden realizar ! mantanimianto
par pantalla de los pardmetros fijos del sistema,

s Lainfarmacion se puede presentar a distintos niveles dz agregacion.

s Permite realizar tres tipos de cierre mensual (preliminar, narcial y definitive), ademas
ded cierre anual (parcial y definitive),

5, Supervisién del funcionamiento del sistema.

51 Las actividades de supervision del SCHF realizadas por la Comisién de Auditoria y
Cumplimiento, asi camo si la entidad cuenta con una funcion de auditoria interna gque tenga
gntre sus competencias la del apoyo a la Comision en su tabor de supervision del sistema de
control interno, incluyendo el SCIIF.

£l Reglamenta del Consejo de Administracion sstablece como compeatencias de la Comisién de
Auditoria y Cumplimiente en relacidn con los sistamas de informacién y control intarna
compraobar la adecuacidn e integridad da ios sistemas internas de cantrol, conocer y supervisar
la integridad y el proceso de elaboracidon vy presentacidn de la informacian financiera,
supervisar periddicamente los sistemas de control interno y velsr por la independendia y

supervisar la eficacia de las funcienes de auditorfa interna.

Lz entidad cuenta con una funcion de auditors Interna que fiens entre sus funciones,
recogidas en el Estatuto de Auditoria Interna aprobado por ol Consaja de Administracidn el 18

Fapina 4



de enero de 2011, ef examen y evaluacidn de la adecuacion del sistema de contral interno v fa
revision de la pracisian y fiabilidad de la informacidn financiera.

£l Directar de Auditorfa y Cumplimiento tiene establecida dependencia arginica del Consejero
Delegado y dependencia funcional de la Comision de Auditoria,

Se informa del alcance de la evaluacidn del SCIIF realizada en el ejercicio y del procedimienta
por el cual of encargado de ejecutar la evaluacion comunica sus resultados, s} fa entidad
cuenta con un plan de accién que detalie las eventuales medidas correctoras, y si se ha
considerado su impacto en la informacién financiera.

El Plan Anual de Auditoria interna de ta entidad incluye entre sus trabajos la verificacion dal
SCIIF con que cuenta el Grupo, que se desarrolla con periodicidad anual EI canal de
comunicacidn interna establecido en la entidad permite dar conocimiento a la Comision de
Auditorfa y Cumplimiento de las resultados obtenidos en la revision efectuada.

Tras la evaluacion realizada para el ejercicio 2011, se considera adecuado el sCIF del Grupo,
no obstante, se astablecen una serie de recomendaciones de mejora, sobre las que se realiza

sepuimiento,

5.2 Pracedimiento de discusion mediante el cual, el auditor de cuentas {de acuerdo con lo
estahlecido en las NTA), 1a funcién de auditoria interna y otros expertos, puedan comunicar
a 1a Alta Direccién y a la Comisién de Auditorfa y Cumplimiento las debilidades significativas
da control interno identificadas durante los procesos de revision de las cuentas anuales o
aquellos otros que les hayan sido encomendados. Asimismo informard de si dispone de un
plan de accidn que trate de corragir.u mitigar tas debilidades observadas, ‘

La funcién de auditorfa interna de |2 entidad, dentro de las trabajos incluides en el Plan Anual
de su actividad, comunica tanto a la Alta Direccion {a través del Comité de Auditoria Interna)
tomo posteriormente a la Comision de Auditorfa y Cumplimiento (de manera periodica en las
sesiones que celebra) los resuitados obtenidos en la evaluacién del sistema de control interno
de la informacién financiera.

Por atra lado, también comunica las debilidades significativas de control interno que pudieran
identificarse en otras auditorfas internas de procesos efectuadas durante el gjerdicio.

En estos casos, se elahoran pianes de accidn con &l objetive de mitigar [as ¢itadas deficiendias
ohservadas, de los cuales se lleva a caba el aportune seguimianto,

Respecto al auditor de cuentas, el procedimiento establecido prevé la asistencia del mismo a
las reuniones de la Comisian de Auditoria y Cumplimienta de la entidad, cen ef fin de informar.
del resultado de ios trabajos desarrollados v, en su caso, dar a conocer el detalle de las
debilidades de control interno puestas de manifiesto y los planes de accidn puestos en marcha
para remediar dichas debilidades.
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6. Informe del auditor externo.

La sntidad no ha sometido a revisidn por parte del experto extarno su sistems de controles internos
para la emision da la informacidn financiera, apoydndase en ios siguientes mativos:
L3 integracion Informitica y operativa del Grupo adn no ha concluido, por o gue los cantrolss
que han venide eperanda durante el ejercicio han estado uhicados en fas Cajas agcionistas y en &l
Pango Cajatras, no existiendo unos procesos homogeneos, que sz frmplantaran cuando ses
efectiva la citada integracion.
o Tras los acuerdos de fusién adoptados por Caja de Badajoz, Caja Inmaculada vy Cajaclraulo, a
principios da 2012 se ha suscrito un protecolo e integracién con tharcaja gue exigird un nuavo
enfoque homogenaizador da los procesos de cantrel Internc que operan &n &l nuevo grupo.
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FORMULACION DE LAS CUENTAS ANUALES Y DEL INFORME DE GESTION

Los miembros det Consejo de Administracion de Banco Grupo Cajatres, S.A., an |a sesién celebrada el dia 28 de
marzo de 2012, formulan jas Cuentas Anuales e Informe de Gestidn det gjercicio anual terminado et 31 de
diclembre de 2011. Asimismo, lps miembros del Consejo de Administracidn declaran que, hasta donde alcanza su
conpcimiento, dichas Cuentas Anusales correzpondientes al ejercicio 2011, han side elaboradas con arreglo a los
principios de contabilidad aplicabies, ofrecen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los
resultados de Banco Grupo Cajatres, 5.A., vy que al Informe de Gestidn incluye un analisis fiel de la evolucion y
los resultados empresariales v de la posicion de Banco Grupo Cajatres, S5.A., junto con la descripcidn de fos
principales nesgos & incertidumnbres a que se enfrentan.
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