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Tredje kvartalet 2021 jimfort med tredje kvartalet 2020

Rorelseintdkterna okade med 33 procent till 767 MSEK. Samtliga intéktsrader forbattrades. Framst 6kade
fondprovisionerna. Courtagenettot ckade som ett resultat av fler courtagegenererande kunder. Ovriga
intakter okade framst till féljd av hogre intékter fran Avanza Markets och Corporate Finance

Rorelsekostnaderna 6kade med 9 procent till 192 MSEK, en foljd av fler medarbetare och darmed hogre
personalkostnader. Exklusive extraordinéra flyttkostnader i tredje kvartalet 2020 dkade kostnaderna med
17 procent

Kostnadsdkningen for helaret bedoms som tidigare kommunicerats uppga till omkring 15 procent,
exklusive extraordinara flytt- och hyreskostnader for 2020 och 2021

Rorelseresultatet uppgick till 574 MSEK, en 6kning med 45 procent
Periodens resultat var 481 MSEK, en 6kning med 45 procent

Rekryteringstakten vaxlas upp som ett resultat av den starka tillvaxten samtidigt som investeringarna i
tillvaxt fortsatter. Kostnadsokningstakten for 2022 bedéms dérfor uppga till omkring 20 procent

Idag kallar Avanza Bank Holding AB (publ) till extra bolagsstamma den 16 november 2021 for att besluta
om en efterutdelning om 2,95 kronor per aktie avseende 2020 ars resultat

Hdndelser under kvartalet

Fondutbudet breddades med Avanza Sverige, en indexnara Sverigefond med exponering mot hela den
svenska marknaden till en lag avgift

Rankades som det mest rekommenderade varumarket inom finans i Sverige i YouGov BrandIndex

Erhéll fina utmérkelser som attraktiv arbetsgivare bland unga i undersokningar fran Academic Work och
Universum

Antal kunder

+33% “Under kvartalet, som blev det ndst basta i Avanzas historia,
passerade vi forra arets rekordar nar det kommer till antal nya kunder.
Kundndjdhet &r oerhért viktigt for oss. Vi behéver dérfor satsa mer

inom kundst6djande funktioner, men aven uppréatthalla var

Sparkapit al utvecklingsagenda. Vart mal ar ett féretag dér vi sjélva bade vill jobba och
vara kunder, ” kommenterar Rikard Josefson, VD.
+43%
(o]

Totalt 735 Mdkr

Totalt 1 588 400

Kv3 Kv2 forandr Kv3 forandr jan-sep  jan-sep  forandr

2021 2021 % 2020 % 2021 2020 %
Rorelsens intakter, MSEK 767 754 2 575 33 2477 1643 51
Rorelsens kostnader, MSEK -192 -216 =11 =177 9 -611 =541 13
Rorelseresultat, MSEK 574 536 7 396 45 1866 1091 71
Periodens resultat, MSEK 481 451 7 331 45 1563 917 71
Resultat per aktie fore utspadning, SEK 3,10 2,91 7 215 44 10,09 5,96 69
Rorelsemarginal, % 75 71 4 69 6 75 66 9
Avkastning pa eget kapital, % 44 46 -3 55 =12 53 57 -4
Nettoinfldde, MSEK 18 400 22900 -20 16 300 13 71900 57 600 25
Nykundsinflode (netto), st 70100 85100 -18 79 200 =11 308000 218300 41
Kunder vid periodens slut, st 1588400 1518200 5 1194700 33 1588400 1194700 33
Sparkapital vid periodens slut, MSEK 735000 713600 3 514 200 43 735000 514200 43
Intdkt per sparkrona, % 0,42 0,44 -0,02 0,48 -0,06 0,49 0,51 -0,01
Kostnad per sparkrona, % 0,11 0,13 -0,02 0,15 -0,04 0,12 0,17 -0,04

Siffror inom parentes avser motsvarande period eller datum féregaende ar om inte annat anges. For definitioner se sid 26.



Kort om Avanza

Det hdr dr Avanza

Avanza grundades 1999 och har sedan dess vuxit fran att vara
en renodlad aktiemé&klare pa nétet till att bli Sveriges ledande
plattform for sparande och investeringar. Avanza erbjuder
marknadens  bredaste  utbud av  sparprodukter,
konkurrenskraftiga tjgnstepensionslésningar och bolan.

Avanza utmanar etablerade strukturer hos storbanker och
pensionsbolag pa den svenska sparmarknaden samt driver pa
den langsiktiga utvecklingen av finansiella produkter och
tjanster. Kunderna har mojlighet att spara i saval svenska som
utlandska vardepapper och pa sparkonton, helt utan fasta
avgifter och till mycket lIagt courtage. Avanza riktar sig primart
till privatsparare, men har dven tjanster for professionella
investerare, foretagskunder, banker och kapitalforvaltare.

Avanza omfattas av den statliga insattningsgarantin och
star under Finansinspektionens tillsyn. Moderbolaget Avanza
Bank Holding AB (publ) ar noterat pa Nasdaq Stockholm Large
Cap under kortnamnet AZA.

En investering i tillvdxt

For att skapa langsiktigt aktiedgarvarde &r tillvaxt i kunder och
sparkapital avgorande, eftersom det finns ett underliggande
samband mellan sparkapital och intékter. Intékterna i sin tur
drivs och paverkas av:

e attraktiva erbjudanden och en stark anvandarupplevelse

e marknadsforutsattningar som handelsaktivitet,
fondvolymer och réanteldge

e forandringar i in- och utlaningsvolymer

Kéansligheten vid en nedgang i sparkapitalet till folid av
borsnedgang ar svar att bedoma da intékterna bland annat
beror pa hur kunderna valjer att placera sitt sparkapital. For att
parera svangningar i marknaden &r ambitionen att bredda
erbjudandet och 6ka andelen aterkommande intakter.

Vision & affdrsmodell

Avanzas vision ar att skapa en béttre framtid for miljoner
manniskor genom ett billigare, battre och enklare erbjudande.
Detta bygger pa kundfokus, ett brett produktutbud, bra
beslutsstéd och att genom utbildning 6ka kunskapen inom
sparande och investeringar. NOjda kunder och en
kundupplevelse i varldsklass &r grunden i Avanzas affér.

Avanza drivs med ett standigt fokus pa att skapa kundnytta
och I6ftet till kunder &r att de ska fa mer pengar over till sig
sjalva hos Avanza &n hos nagon annan bank. Det gor saval
innovation som skalbarhet och effektivitet till viktiga delar i
Avanzas strategi. Avanzas affarsmodell bygger pa skalbarhet
och branschens lagsta kostnad per sparkrona. En stark
kundtillvaxt kombinerat med laga kostnader &r det som
langsiktigt skapar tillvéxt och gor att Avanza kan leverera bade
kundnytta och aktiedgarvarde. Standig  utveckling,
digitalisering och interna effektiviseringar, minskar &ven
operativa risker och okar stabiliteten.

Avanzas hallbarhetsarbete &r inriktat pa tre fokusomraden:
Hallbara investeringar, Utbilda & Utmana samt Hallbar
organisation.

For att kunna leverera pa visionen kravs ocksa engagerade
medarbetare och en stark foretagskultur som hamtar sin
energi ur viljan att skapa foérandring. Avanzas foretagsklimat
karaktériseras av samarbete, prestigeloshet samt att sténdigt
utmana och vaga tanka nytt.

Langsiktiga mdl 2025

Nojda kunder

o Sveriges nojdaste sparkunder enligt SKI:s (Svenskt
Kvalitetsindex) arliga utmérkelse

Engagerade medarbetare
o eNPS (Employee Net Promoter Score) pa minst 50

Vérdetillvaxt

e Marknadsandel om 15 procent av det totala
nettoinflodet till den svenska sparmarknaden 2025

e Marknadsandel pa ndrmare 7 procent av den svenska
sparmarknaden vid utgangen av 2025

e Avkastning pa eget kapital pa 25-30 procent
o Utdelning om minst 70 procent av arets vinst

Hallbarhet
o (Okad andel kapital i hallbara investeringar

o Uppfattas som det ledande hallbara varumarket och det
naturliga valet for hallbart sparande samt 6ka andelen
kvinnor bland nya kunder till 50 procent

e En organisation med en jamn fordelning mellan kvinnor
och mén, samt bli klimatpositiva

Som en foljd av den starka tillvaxten sedan januari 2020, da
malen for 2025 sattes, kommer en 6versyn av malen att goras.
Detta kommer att kommuniceras vid offentliggérandet av
bokslutskommunikén i januari 2022.

Mer information om Avanza finns pa avanza.se, avanza.se/ir
och i arsredovisningen.
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VD-kommentar

Efter tre fjardedelar av aret lagger vi annu ett starkt kvartal
bakom oss. Tillvaxten var fortsatt hog med 70 100 nya kunder
och ett nettoinfldde pa 18 miljarder kronor. Sammantaget gor
detta att vi for niomanadersperioden har vuxit med 308 000
kunder, vilket & mer an hela rekordaret 2020. Detta ar forstas
fantastiskt gléadjande, men har ocksa satt press pa var
organisation. Det betyder att vi under sommaren behdvde
fokusera pa rekryteringar till kundstodjande funktioner. Det far
som konsekvens att vi, for att uppratthalla var utvecklings-
agenda, har valt att vaxla upp rekryteringstakten generellt.
Sammantaget medfor detta att de totala kostnaderna for 2022
bedoms overskrida den langsiktiga kostnadsguidningen pa
9-12%. Aven om vi inte har slutfért var affarsplanerings-
process vill vi redan nu flagga for att kostnadsékningen for
2022 kan landa pa omkring 20%. Stark kostnadskontroll &r
strategiskt viktigt for Avanza. Det kommer det att fortsétta
vara.

Ser vi till aktiviteten i tredje kvartalet var den lagre jamfort
med féregdende kvartal, men hogre dn 2020. Att vi nu har 1
miljon aktiedgande kunder, eller totalt ndrmare 1,6 miljoner
kunder, samt 735 miljarder i sparkapital understryker att vi hojt
var lagstaniva avseende aktiviteten pa plattformen.

| augusti kom statistik 6ver svensk sparmarknad som visar
att Avanzas andel av sparmarknaden efter forsta halvaret
nadde 6,5% och att vi tog drygt 18% av nettoinflodet rullande
tolv manader. Tillvéxtpotentialen &r stor och vi pratar hellre om
de 93,5% av marknaden som vi inte har. Darfér kommer vart
overgripande mal alltid att vara nojda kunder.

Angdende utredningen om Avanzas eventuella lacka till
Facebook avseende personuppgifter, sa har vi en dialog med
IMY och har besvarat deras fragor. Vi har ocksa en l6pande
dialog med Finansinspektionen. Vi har harutdver genomfort
ett omfattande arbete hur detta kunde ske och vidtagit
atgéarder for att det inte ska hénda igen. Bedomningen att inga
kunder utsatts for risk kvarstar.

Bra tillvixt i fondaffdren

| september lanserade vi ytterligare en Avanzafond, Avanza
Sverige. Nar vi lanserar egna fonder gor vi det med en attraktiv
prissattning och inom omraden dér vi ser ett stort intresse fran
kunder och dér det finns en lucka att fylla i vart befintliga
utbud. Denna gang mellan befintliga smébolagsfonder och
svenska indexfonder. Sammanlagt har vi passerat 200
miljarder kronor i fondkapital pa plattformen, varav 28% i egna
Avanzafonder. Avanza Fonder véxer snabbt och tog under
niomanadersperioden 10% av det totala nettoinflodet till
svenska fondmarknaden. Detta kan jamféras med Avanza
Fonders totala marknadsandel pa 1,1%.

Vi ser att fondintresset okar. Starterbjudandet for fonder,
dar de med ett sparkapital under 50 000 kronor far tillbaka alla
avgifter, &r en bidragande orsak och som ocksa betyder att
avgifter pa drygt 13 miljoner kronor hittills i ar betalas tillbaka
till kunder. De forbéttringar vi gjort inom manadssparande har
ocksa bidragit till att sparandet i fonder 6kar och uppgar nu till
937 miljoner kronor per manad. Vi ser att de 130 000 kunder
som har satt upp sparmal i storre utstrackning okar sitt
manadssparande.

Flytt av tjinstepension tar alldeles for lang tid

Efter forbattringarna i april avseende branschens avgiftsuttag
vid flytt ser vi ett Okat intresse av att flytta sina tjanstepen-
sioner till Avanza. Dock tar det fortfarande alldeles for lang tid.
Branschen har fortfarande mycket kvar att forbattra, inte minst
i processerna mellan bolagen. Gors det inga branschéverens-
kommelser, behovs reglering pa hur lang tid en flytt far ta och
hur administrationen mellan bolagen ska ga till. Har vill jag
understryka att jag hoppas bade politiker och kunder borjar
stélla hogre krav pa bolagen.

Nast starkaste kvartalet i Avanzas historia

Vi ar stolta nar vi nu lagger ytterligare ett av de starkaste
kvartalen i var historia till handlingarna. Handelsintakter och
fondprovisioner ligger alltjamt pa rekordnivaer och Corporate
Finance, som normalt har ett sdsongsmassigt svagare kvartal,
fortsatter att utvecklas val. Aven intakterna fran Avanza
Markets okar. Kostnaderna fér niomanadersperioden ligger pa
en tillvaxt pd 17,6% exklusive flyttrelaterade engangskost-
nader. Tidigare kommunicerad kostnadsokningstakt for
helaret 2021 pa omkring 15% kvarstar.

Styrelsen meddelar idag att den kallar till extra
bolagstdamma i november for att stdmman ska besluta om en
ytterligare utdelning pa 295 kr per aktie avseende
rakenskapsaret 2020, nu nar Finansinspektionen havt sin
tidigare rekommendation kring utdelningar.

| september meddelade Finansinspektionen bruttosolidi-
tetsvagledningen for var branschkollega Nordnet pa 0,9%
utover lagkravet pa 3%. Finansinspektionens Gversyn och
utvardering av Avanza gors forst nasta ar, men det &r anda
rimligt att anta att deras bedomning inte kommer att skilja sig
markant fran Nordnets. Vi har idag en god marginal med en
kvot pa 4,5%. Vi behover se till att vi fortsatt ligger val till i
forhallande till kravet inklusive vagledningen, vilket vi &r trygga
med.

Std upp for Sveriges sparare

En fraga som oroar mig ar den politiska debatten om 6kad
skatt pa sparande. | Sverige subventionerar staten lan med
ranteavdrag, men beskattar sparande. Detta i ett samhélle dar
mer och mer ansvar ldggs pa individen. Att forsamra for de
som forsoker se om sin ekonomi och ar duktiga sparare &r for
mig obegripligt. Pengarna som sparas ar redan beskattade.
Dessutom, inom investeringssparkonton och kapitalfor-
sakring betalar vi skatt oavsett utvecklingen. Jag hoppas att
vara politiker vill arbeta for en sund sparandekultur.

Fina omdomen frdn talanger inom IT och Ekonomi

Avanza har fatt tva fina utmaérkelser som arbetsgivare. | Young
Professional Attraction Index ar Avanza Sveriges tionde mest
attraktiva arbetsgivare och i Universums undersokning pa
samma tema placerade vi oss som nummer fem bland IT-
inriktade och nummer elva bland de inom Ekonomi. Att fler far
upp 6gonen for Avanza dven som arbetsgivare ar gladjande.
Vi ser ocksa att personalomséttningen for aret ligger pa en
nagot lagre niva an tidigare.

I en annan undersokning av YouGov var Avanza ocksa det
mest rekommenderade varumarket inom finans.
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Att Avanza upplevs attraktivt ar oerhort viktigt for oss.
Avanza ar ett varderingsstyrt foretag med ett mycket starkt
kundfokus. Darfor &r det extra viktigt att vi lyckas formedla var
unika foretagskultur dven utat, sa att manga valjer en framtid
tillsammans med Avanza. Jag brukar sdga att medarbe-
tarengagemanget ar minst lika viktigt som nojda kunder. Att
ha branschens mest engagerade medarbetare ar nyckeln till
framgang Over tid. Jag kan bara konstatera och samtidigt
gladjas 6ver den fina stdmning vi har pa Avanza. Vi ar ett
otroligt motiverat och engagerat team och for mig, och alla
andra chefer pa Avanza, ar detta en av de viktigaste
uppgifterna att jobba vidare med.

Nu nar vi antligen &ar pa kontoret igen &r det underbart att
kunna ses fysiskt igen. Sjélvklart med den friheten att alla &ven
fortsattningsvis ska kunna fa ihop sina livspussel genom att
arbeta pa distans nér det passar.

Med hopp om att vi nu &r pa vag mot en mer normal vardag.

Stockholm den 18 oktober 2021

A~ J
U \’/ M

Rikard Josefson, VD Avanza
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Verksamheten

Aktivitet och marknad

Stockholmsbdrsen, OMX Stockholm Gross Index, steg med
knappt 2 procent under kvartalet. Volatiliteten var fortsatt
relativt hog, men fortsatte sin nedatgdende trend sedan
pandemins inledning.

Den totala omsattningen pa Stockholmsborsen inklusive
First North minskade med 7 procent medan antalet transak-
tioner 6kade med 4 procent jamfért med foregaende kvartal.
Bland Avanzas kunder 6kade bade omsattningen och antalet
transaktioner pa dessa handelsplatser med 5 procent.

Avanza var under tredje kvartalet fortsatt den klart storsta
svenska aktoren pa Stockholmsboérsen inklusive First North
avseende saval antal transaktioner som omsattning. Avanzas
marknadsandelar 6kade fran foregaende kvartal.

Enligt data fran Fondbolagens férening minskade nettoin-
flodet i fondmarknaden under kvartalet. Aven fondnettoin-
flodet hos Avanza minskade, men inte i samma utstrackning.

Reporantan var oférandrad pa noll procent och
Riksbankens egen prognos indikerar en fortsatt nollrdanta
under hela prognosperioden fram till tredje kvartalet 2024.

2021 2021 2020 2020

Mark del kv 3 kv 2 kv3 jan—dec
Nasdagq Stockholm och First North
Antal avslut, % 19,7 19,3 19,9 18,1
Omséttning, % 9,5 8,3 9,6 8,5
Fondmarknaden (exkl PPM)
Nettosparande, % 21,3 17,4 17,2 32,9

| augusti kom statistk avseende den svenska

sparmarknaden for andra kvartalet 2021. Den svenska
sparmarknaden uppgick till 11 040 miljarder kronor, en 6kning
med knappt 12 procent sedan utgdngen av 2020.
Tjanstepensionsmarknaden 6kade med narmare 10 procent
till 3910 miljarder kronor. Under samma period Okade
Avanzas sparkapital med 25 procent och tjanstepensions-
kapitalet med 21 procent.

Avanzas marknadsandel pa den svenska sparmarknaden
Okade avseende sparkapital medan marknadsandelen
avseende nettoinflode, som foér Avanza dr sdsongsmassigt
lagre under andra kvartalet, minskade. Marknadsandelen pa
tjanstepensionsmarknaden uppgick till 1,1 procent.

Statistik frdn Svensk forsakring visar samtidigt att Avanzas
marknadsandelar for tolvmanadersperioden 6kade avseende
I6pande premieinbetalningar till icke-kollektivavtalad tjanste-
pension. Aven andelen premieinfléde avseende hela liv- och
forsakringsmarknaden 6kade, vilket gor Avanza till den storsta
aktoren avseende premieinfloden pa den sa kallade
konkurrensutsatta pensions- och livmarknaden, det vill séga
inklusive kapitalférsakring.

Under kvartalet slapptes dven statistik for icke-kollektiv-
avtalad tjanstepension avseende fond- och depafdrsakring.
Avanzas marknadsandel uppgick till 3,8 procent per sista
december 2020, en 6kning fran 3,3 procent ett ar tidigare.

jul 2020- apr2020- jul 2019- jan 2020-

Marknad el jun 2021 mar 2021  jun 2020 dec 2020
Sparmarknaden

Marknadsandel periodens utgéng, % 6,5 6,2 49 58
Nettoinflode, % 18,2 19,3 19,2 19,0

Liv- och forsakringsmarknaden
Premieinflode, % 129 11,9 10,2 11,9
Premieinflode icke-kollektivavtalad

tjanstepension, % 7.7 75 6,9 72

Information med anledning av Covid-19

Politiska atgarder samt stimulanser fran centralbanker i
sparen av pandemin har okat tillgangen till kapital och bidragit
till attraktiviteten for aktiemarknaden. Kunder har sedan bérjan
av 2020 varit mer aktiva i sitt sparande och i sina investeringar
och handelsaktiviteten bland Avanzas kunder har sedan dess
legat p& historiskt héga nivaer. Aven kundtillvaxten och
nettoinflddet har varit starkt.

Effekter av efterdyningarna av pandemin &ar svara att
forutspa. Den 29 september togs de flesta corona-
restriktionerna bort i Sverige. Det skulle kunna paverka
nettoinflodet genom minskad sparkvot nér fler atergar till sina
normala liv. Kundaktiviteten hanger snarare ihop med
marknadslage och volatilitet, och det ar inte ovanligt att
aktiviteten avtar efter kraftig turbulens. Pandemin har dock i
hdg grad pavisat vikten av sparande och buffertkapital, vilket
tillsammans med 6kat antal kunder pa 6ver 60 procent sedan
utgéngen av 2019, gor att bedomningen dnda ar att Avanzas
lagstaniva hojts.

Kostnadstillvaxten for 2021 reviderades upp till omkring 15
procent i december 2020, som ett resultat av den mycket
starka tillvaxten. Som en féljd av den fortsatt starka tillvaxten
2021 har Avanza dven behovt starka upp de kundstddjande
funktionerna, samtidigt som befintlig utvecklingsagenda
kvarstér. Aven om affarsplaneringsprocessen annu inte ar
slutford, bedéms detta i nuldget kunna bidra till en total
kostnadsokning for 2022 pa omkring 20 procent. Pa grund av
den starka tillvaxten sedan januari 2020, da@ mélen for 2025
sattes, kommer en dversyn av de langsiktiga malen att goras.
Utfallet kommuniceras vid offentliggorandet av boksluts-
kommunikén i januari 2022. Aven kostnadsutvecklingen
kommer att kommuniceras da. Avanzas langsiktiga strategier
star fast.

Inga reserveringar har gjorts och inga faktiska kreditfor-
luster har redovisats med koppling till pandemin, varken for
2020 eller niomanadersperioden 2021.

Lanseringar och hdndelser under kvartalet

Under kvartalet lanserades Avanza Sverige — en indexnéra
Sverigefond som placerar savél i stora som sma bolag med
ldga hallbarhetsrisker. Den nya fonden ger sparare mgjlighet
att investera billigt med en bred exponering mot hela den
svenska marknaden. Avanza Sverige fdljer Morningstar
Sweden Sustainability Select 70, bestaende av upp till 70
bolag. Fondens férvaltningsavgift uppgar till 0,15 procent. Den
sista september, tre veckor efter lanseringen, uppgick det
forvaltade kapitalet i fonden till drygt 700 miljoner kronor.

En efterlangtad funktion i apparna, Stop Loss, som
mojliggor att sélja eller kdpa en aktie till ett forbestamt pris,
lanserades. Funktionen utokades samtidigt till att omfatta
amerikanska aktier. | apparna uppdaterades &ven sidorna for
ETF:er, index, warranter och obligationer med en ny design och
nya funktioner, som majliggdr bland annat teknisk analys och
jamférelse av instrumenten.

Bolanesidorna uppdaterades med en forbattrad funktion
for att jamfora bolan. Har kan kunder jamfora sitt befintliga
bolan med Avanzas erbjudande.

I YouGov Brandindex rankades Avanza som det mest
rekommenderade varumarket inom finans i Sverige och det
ndst mest rekommenderade svenska varumérket inom
samtliga kategorier.

Delarsrapport januari—september 2021, Avanza Bank Holding AB (publ) 5



Avanza rankades som den tionde mest attraktiva
arbetsgivaren i Sverige, och som nummer ett inom finans, i
undersokningen Young Professional Attraction Index fran
Academic Work.

| Universums arliga méatning, Sveriges mest attraktiva
arbetsgivare for Young Professionals, forbattrade Avanza sin
placering till plats 11 (17) for Ekonomi och 5 (16) for IT. Det
kan jamforas med det langsiktiga interna malet om att ligga pa
topp 10.

Inom Corporate Finance har Avanza agerat finansiell
radgivare vid noteringen av Soder Sportfiske och Arlandastad
Group. Avanza deltog harutdver som retail-distributor vid ett
antal noteringar.

Under andra kvartalet anmaélde dotterbolaget Avanza Bank
AB sig till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) och
Finansinspektionen (FI) fér att eventuellt ha brutit mot
Dataskyddsforordningen (GDPR). Detta efter att Avanza pa
grund av ett handhavandefel haft felaktiga funktioner
paslagna pa sajten, vilka gjort att Facebook 6ver en krypterad
kommunikationsvég har kunnat inhdmta personuppgifter fran
Avanzas sajt. Uppgifterna som inhdmtats har raderats och
aldrig anvants. Nar Avanza kom till insikt om detta stangdes
funktionerna omedelbart av. Bedomningen é&r att inga kunder
utsatts for skada. Avanza har en dialog med séaval IMY som Fl,
men det ar annu for tidigt att avgéra om det kan fa nagra
ekonomiska konsekvenser, vilket dock inte kan uteslutas.

Utveckling av kunder och sparkapital

Kundtillvixten under tredje kvartalet var stark med
70 100 nya kunder. Antalet kunder vid kvartalets utgang upp-
gick till 1 588 400. Av dessa var 8 procent tjanstepensions-
kunder.

Antalet dagliga genomsnittliga aktiva anvandare pa sajten
och i apparna var 498 000, helgdagar inrdknade.

Sparkapitalet Okade till 735 miljarder kronor under
kvartalet. Okningen var huvudsakligen en féljd av nettoinfléde.
Nettoinflédet uppgick till 18 miljarder kronor. Nettoinflodet
fran nya kunder stod for 46 procent, att jamféra med 49
procent under andra kvartalet och 37 procent under 2020. Det
Iopande premieinflodet till tjanstepension uppgick i
genomsnitt till 276 MSEK per manad under den senaste
tolvmanadersperioden. Det &r en ¢kning med 13 procent
jamfort med motsvarande period ett ar tidigare. Avseende den
forbattrade flyttratten som tradde ikraft i april ses ett 6kat
intresse for att flytta sin tjdnstepension till Avanza och en
storre andel av nettoinflodet till tjanstepension avser flyttar
jamfort med andra kvartalet.

Vid kvartalets utgang var 28 procent av kundernas kapital
placerat i fonder, vilket var drygt 1 procentenhet hdgre &n vid
arets ingang. Fondkapitalet ckade med 4 procent under
kvartalet. Nettoinflodet till fonder uppgick till knappt 7
miljarder kronor. Av fondkapitalet var drygt 28 procent placerat
i Avanzas egna fonder. Det |6pande manadssparandet i fonder
bland Avanzas kunder fortsatte att vdaxa och uppgick vid
kvartalets utgang till 937 MSEK, en 6kning med 39 procent
jamfort med féregaende ar och narmare en fordubbling pa tva
ar.

Kundernas totala inlaning 6kade med 8 procent under
kvartalet. Kundernas likviditet, det vill sdga inlaning som andel
av sparkapitalet, var stabil pa 12 procent och kan jamforas
med 15 procent vid utgangen av tredje kvartalet forgaende ar.

Total utlaning dkade. Framst okade den externa bolane-
volymen, Bolan+, och vardepapperskrediten.
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2021 2021 forandr 2020 forandr 2021 2020 forandr 2020
Nettoinflode, MSEK kv 3 kv 2 % kv 3 % jan-sep  jan-sep % jan—-dec
Grunderbjudande 16240 18070 -10 13730 18 62880 46120 36 63 740
Private Banking 2070 4800 -57 2130 -3 8710 10900 -20 12000
Pro 90 30 168 440 =79 310 580 -47 560
Nettoinflode 18400 22900 -20 16300 13 71900 57600 25 76 300
Aktie-, fond-, och sparkonton 13960 15750 =11 12610 11 53700 45900 17 62 100
Pensions- och forsakringskonton 4440 7150 -38 3690 20 18 200 11700 56 14200
varav kapitalforsakring 2820 5760 =51 2620 8 13800 8350 65 93800
varav tjanstepension 1420 1270 12 1010 40 3930 3160 25 4290
Nettoinflode 18400 22900 -20 16300 13 71900 57600 25 76 300
forandr forandr forandr

Kunder, sparkapital och utlaning, MSEK 2021-09-30 2021-06-30 % 2020-12-31 % 2020-09-30 %
Grunderbjudande, st 1556 660 1487420 5] 1252 460 24 1165810 34
Private Banking, st 28 400 27 500 3 25000 14 26 400 8
Pro, st 3340 3280 2 2 840 18 2490 34
Kunder, st 1588400 1518200 5 1280300 24 1194700 33
varav Tjanstepensionskunder, st 121 800 117 500 4 107 900 13 104 000 17
Grunderbjudande 418 800 408 800 2 327700 28 294 000 42
Private Banking 288 000 277 200 4 221300 30 200 800 43
Pro 28200 27 600 2 21 500 31 19 400 45
Sparkapital 735000 713 600 3 570 500 29 514 200 43
Aktie-, fond-, och sparkonton 525800 508 900 3 407 900 29 365700 44
Pensions- och forsdkringskonton 209 200 204 700 2 162 600 29 148 500 41
varav kapitalforsakring 148 200 145700 2 113 400 31 102 900 44
varav tjanstepension 43000 41 400 4 34200 26 31300 37
Sparkapital 735000 713 600 3 570 500 29 514 200 43
Aktier, obligationer, derivat m m 443 400 436 200 2 342 000 30 304 500 46
Fonder 202 700 194 800 4 150 900 34 133700 52
Inlaning 88900 82 600 8 77 600 15 76 000 17
varav extern inlaning (Sparkonto+) 28 200 29100 =@ 27700 2 25700 10
Sparkapital 735000 713 600 3 570 500 29 514 200 43
Internt finansierad utlaning 19 300 18 500 4 16 300 18 15100 28
varav vardepapperskrediter 9380 8730 7 6970 85} 6280 49
varav bolan (Superbolénet PB) 9940 9760 2 9320 7 8830 13
Externa bolan (Bolén+) 18 000 17 200 5] 13600 32 12 200 48
Utlaning 37 300 35700 4 29900 25 27 300 37
Avkastning genomsnittligt konto sedan arsskiftet, % 15 15 0 19 -4 11 4
OMX Stockholm Gl sedan arsskiftet, % 24 22 2 15 9 8 16
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Ekonomisk oversikt

2021 2021 forandr 2020 fordndr 2021 2020 forandr 2020

kv 3 kv 2 % kv 3 % jan-sep  jan-sep % jan—dec
Resultatriakning, MSEK
Courtagenetto 330 334 -1 283 17 1102 811 36 1102
Fondprovisionsnetto 173 161 7 109 59 485 293 65 418
Valutanetto 114 129 =11 88 30 490 241 103 355
Rantenetto’ 83 80 4 74 13 239 211 14 283
Ovriga intékter, netto™? 67 50 34 22 201 161 87 85 190
Rorelsens intakter 767 754 2 575 33 2477 1643 51 2349
Personal -125 -145 -14 -103 21 -406 -334 22 -469
Marknadsforing -5 -3 55 -7 -31 -17 -17 - =22
Avskrivningar -18 =17 2 -19 -7 -52 -50 4 -84
Ovriga kostnader -45 -51 =11 -49 -6 -136 -140 -3 -188
Rorelsens kostnader fore kreditforluster -192 -216 =11 -177 9 -611 -541 13 -763
Resultat fore kreditforluster 574 537 7 398 44 1866 1101 69 1586
Kreditforluster, netto -1 il -39 0 = 0 =5 -101 -4
Resultat fran andelar i intresseféretag - - - -1 - - -6 - -6
Rorelseresultat 574 536 7 396 45 1866 1091 71 1576
Skatt pa periodens resultat -93 -86 8 -65 42 -303 =174 74 =242
Periodens resultat 481 451 7 331 45 1563 917 71 1335
Nyckeltal
Rorelsemarginal, % 75 71 4 69 6 75 66 9 67
Vinstmarginal, % 63 60 3 58 5 63 56 7 57
Avkastning pa eget kapital, % 44 46 -3 55 -12 53 57 -4 57
Resultat per aktie fore utspadning, SEK 3,10 2,91 7 2,15 44 10,09 5,96 69 8,66
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 3,05 2,84 8 2,12 44 9,94 5,92 68 8,58
Kreditforlustniva, % 0,00 0,00 0,00 -0,03 0,03 0,00 -0,03 0,03 -0,03
Intakt per sparkrona, % 0,42 0,44 -0,02 0,48 -0,06 0,49 0,51 -0,01 0,51
Kostnad per sparkrona, % 0,11 0,13 -0,02 0,15 -0,04 0,12 0,17 -0,04 0,17
Sparkapital per kund, SEK 462730 470000 -2 430390 8 462730 430390 8 445600
Intdkt per kund, SEK 1970 2040 -3 1990 -1 2270 2010 13 2090
Kostnad per kund, SEK -500 -590 -15 -610 -19 -560 -660 -16 -680
Courtagenetto/handelsdag, MSEK 5,0 5,6 =11 43 17 59 43 36 4,4
Courtagegenererande notor/handelsdag, st 202200 229700 -12 164000 23 239200 155700 54 163100
:\)/IoSuErtKagegenererande omsattning/handelsdag, 5210 5670 -8 4370 19 5900 4520 30 2600
Courtagegenererande omsattning B
utland/handelsdag, MSEK 770 900 14 530 44 1080 510 111 570
Courtagebrutto/courtagegenererande 0111 0115 -0003 0114 -0002 0116 0110 0006 0111
omsattning, %
Handelsdagar, st 66,0 59,5 11 66,0 - 187,0 187,5 0 250,0
Investeringar, MSEK 32 33 -1 13 153 84 45 86 63
Genomshnittligt antal anstallda, st 581 545 7 487 19 550 470 17 478
Driftstillganglighet pa webbtjansten, % 100,0 100,0 = 99,8 0,20 100,0 99,9 0,1 99,9

1) Intékter avseende Sparkonto+ har flyttats frdn rantenetto till dvriga provisionsintékter. Historiska siffror har justerats.
2) Valutanetto har separerats fran 6vriga intékter. Historiska siffror har justerats.

forandr forandr forandr
Nyckeltal 2021-09-30 2021-06-30 % 2020-12-31 % 2020-09-30 %
Eget kapital per aktie fére utspadning, SEK 30,04 26,58 13 20,47 47 16,88 78
Utestdende antal aktier fére utspadning, tusental 155572 154 954 04 154954 04 154 954 04
Utestdende antal aktier efter utspadning, tusental 157972 158418 -03 157 940 0,0 156 950 07
Antal aktier vid full utspadning, tusental 161272 161704 -03 161704 -03 161704 -03
Antal anstéllda, st 598 564 6 510 17 502 19
Borskurs, SEK 309,60 266,90 16 233,00 33 175,80 76
Borsvérde, MSEK 48 200 41400 16 36 100 34 27 200 77
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Tredje kvartalet jamfort med foregdende kvartal

Rorelseresultatet for tredje kvartalet 6kade med 7 procent
jamfort med foregaende kvartal. Detta var framst pa grund av
sdsongsmassigt lagre kostnader, dven hdgre intdkter bidrog.

Rorelsemarginalen 6kade till 75 procent och avkastningen
pa eget kapital uppgick till 44 procent.

Intékter

Rorelseintékterna o©kade med 2 procent jamfort med
foregaende kvartal. De transaktionsrelaterade intakterna,
courtagenetto och valutanetto, minskade medan G&vriga
intdktsrader forbattrades.

Courtagenettot minskade med 1 procent, ett resultat av
lagre handelsaktivitet, vilket delvis motverkades av 6,5 fler
handelsdagar. Den courtagegenererande omsattningen
Okade med narmare 2 procent, medan antalet courtage-
genererande notor minskade med drygt 2 procent.
Courtagebrutto  per courtagegenererande  omsattning
minskade till 11,1 punkter, en foljd av att en hogre andel av
courtaget genererades av kunder inom Private Banking och
Pro.

Valutanettot minskade till 114 MSEK. Detta var en féljd av
den ldgre aktiviteten och nagot minskad andel handel i
utldndska vardepapper. Handeln pa utldandska marknader
bland Avanzas kunder stod for 15 (16) procent av den
courtagegenererande omsattningen.

Fondprovisionsnettot 6kade med 7 procent till foljd av
hogre genomshittligt fondkapital. Fondkapitalet 6kade med 4
procent under kvartalet. Nettoinflodet till fonder uppgick till
narmare 7 miljarder kronor. Intékten per fondkrona var 0,34
procent att jamfdra med 0,35 procent under andra kvartalet,
vilket forklaras av en nagot hogre andel kapital i indexfonder.
Starterbjudandet for fonder, som lanserades i mars, paverkade
fondprovisionerna negativt med 6 MSEK under kvartalet.

Réntenettot 6kade med 4 procent, en foljd av hogre
volymer inom vardepapperskrediten. Den genomsnittliga
rantemarginalen var 6 procent ldgre som en folid av att
férmansnivaerna for vardepapperskrediten togs bort i juni.
Ranteintékterna fran Superbolanet inom Private Banking och
overskottslikviditeten var i princip oférandrade. Kostnaderna
for resolutionsavgift och insattningsgaranti uppgick till 10 (10)
MSEK.

Ovriga intékter, vilka framst utgérs av intakter fran Avanza
Markets och Corporate Finance, ékade med 34 procent.
Okningen hanfors framst till hdgre intdkter inom Avanza
Markets, vilka uppgick till 46 (32) MSEK. Detta &r en foljd av
hogre erséttning fran Morgan Stanley, hogre genomsnittligt
kapital i Marketsprodukterna samt hogre kundaktivitet.
Intdkterna fran Corporate Finance minskade, men uppgick
trots ett sésongsmassigt lagre kvartal till 20 (23) MSEK. Ovriga
provisionskostnader minskade framst pa grund av lagre
kundaktivitet.

Rérelsekostnader

Rorelsekostnaderna minskade med 11 procent, framst som
ett resultat av sdsongsmassigt lagre personalkostnader vilka
minskade med 14 procent. Genomsnittligt antal anstallda
Okade med 7 procent, vilket ar en storre forandring &n tidigare
kvartal. Okningen hanférs framst till fler medarbetare inom IT
samt kundsttédjande funktioner sasom kundservice och
backoffice. Ovriga kostnader minskade som en féljd av lagre
kostnader for externa tjanster.

Kreditforluster

Redovisade kreditforluster ar hanforliga till berdkningar av
forvantade kreditforluster enligt IFRS 9. Under andra kvartalet
realiserades &ven en forvantad kreditforlust fran 2011. Las
mer i not 5.

Skatt

Den effektiva skattesatsen under kvartalet 6kade nagot till
16,2 (16,0) procent. Att skattesatsen fluktuerar mellan
kvartalen beror pa hur stor andel av intdkterna som har
genererats i banken respektive forsakringsbolaget. | banken
galler vanlig bolagsskatt, till skillnad fran forsakringsbolaget
dar merparten av intdkterna belastas med avkastningsskatt,
vilket minskar den effektiva skattesatsen.

Investeringar

Investeringarna under tredje kvartalet ar framst hanforliga till
projektet att byta ut backoffice-systemet som kommer att ge
Avanza mdjlighet att anvénda smartare teknik och I&sningar
for att oka effektiviteten samtidigt som skalbarheten och for-
utsattningarna for produktutveckling forbattras. Investeringen
for bytet av backoffice-systemet uppskattas under 2020 och
2021 uppga till lite drygt 100 MSEK och kommer dérefter att
skrivas av under 5-10 ar.

Januari-september 2021 jimfort med januari-
september 2020

Rorelseresultatet ©kade med 71 procent jamfort med
motsvarande period 2020. Saval rorelseintdkterna som
rorelsekostnaderna steg.

Rorelsemarginalen 6kade till 75 procent och avkastning pa
eget kapital uppgick till 53 procent.

Intakter

Rorelseintdkterna ©kade med 51 procent jamfort med
motsvarande period féregaende ar. Detta var till storsta del ett
resultat av hogre courtage- och valutanetto. Aven
fondprovisioner och 6vriga intakter steg kraftigt.

Courtagenettot 6kade med 36 procent, vilket var en foljd av
fler courtagegenererande kunder &ven om antalet
courtagegenererande notor per courtagekund minskade.
Antalet courtagegenererande kunder var 63 procent hogre an
vid utgangen av tredje kvartalet 2020 och antalet courtage-
genererande notor 53 procent hogre. Courtagebrutto per
courtagegenererande omséttning dkade samtidigt fran 11,0
till 11,6 punkter. Detta var ett resultat av att en hogre andel av
courtaget genererats i lagre courtageklasser i takt med den
starka kundtillvaxten.

Valutanettot 6kade med 103 procent, vilket var ett resultat
av hogre handelsaktivitet i utlindska vardepapper. Handeln i
utlandska vardepapper uppgick till 18 (11) procent av den
courtagegenererande omséttningen.

Fondprovisionsnettot ékade med 65 procent framst till
foljd av hogre genomsnittligt fondkapital. Fondkapitalet var 52
procent hdgre an vid utgangen av september i fjol. Intdkten per
fondkrona okade med 2 punkter till 0,36 procent. Andelen
aktivt forvaltade fonder i borjan av aret var hog dven om
andelen indexfonder har 6kat under aret. Starterbjudandet for
fonder, som lanserades i mars 2021 innebar att totalt 13 MSEK
aterbetalas till kunder, vilket paverkade fondprovisionsnettot
negativt for niomanadersperioden.
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Réntenettot okade med 14 procent, en folid av hogre
intakter fran utlaning, framst avseende vardepapperskrediten.
Avkastningen pa Overskottslikviditeten minskade pa grund av
lagre STIBOR (3M), som var 19 punkter lagre jamfort med
niomanadersperioden i fjol. Allt annat lika, utan hénsyn tagen
till andrat kundbeteende, skulle 1 procentenhets rante-
forandring av repordntan med dagens volymer innebara en
helarseffekt pa rantenettot pa drygt 450 MSEK. Riksbankens
egen prognos indikerar en fortsatt nollrdnta under hela
prognosperioden fram till tredje kvartalet 2024. Avgiften for
insattningsgaranti och resolutionsavgift 6kade till 29 (22)
MSEK pa grund av hogre volymer.

Ovriga intakter okade med 85 procent vilket framst
forklaras av hogre intakter fran Corporate Finance som
uppgick till 66 (19) MSEK. Aven intikterna frdn Avanza
Markets 6kade och uppgick till 109 (79) MSEK. | 6vriga intédkter
ingar ocksa intakter fran aktieldn inom kapitalforsakringar i
Forsakringsbolaget, som lanserades i oktober 2020. Avanzas
intékter uppgick till 172 MSEK under niomanadersperioden,
samtidigt som 19 MSEK har betalats ut till kunder. Aktielan
innebar att Avanza lanar ut aktier till Morgan Stanley dar
kunden far 60 procent av ers&ttningen och Avanza behéller 40
procent samt star for kostnaderna. Ovriga provisions-
kostnader Okade, huvudsakligen p& grund av hogre
betalningsférmedlingsprovisioner.

Rérelsekostnader

Rorelsekostnaderna 6kade med 13 procent, ett resultat av fler
medarbetare och 0©Okade personalkostnader. Exklusive
extraordindra flytt- och hyreskostnader 6kade kostnaderna for
perioden med 17,6 procent. De extraordindra kostnaderna
ingar inte i kostnadsguidningen fér 2021, vilken kvarstar med
en kostnadsckning pad omkring 15 procent for helaret.
Avsteget fran den langsiktiga prognosen for kostnads-
okningen kommunicerades i slutet av forra aret och gjordes
for att méta den mycket starka tillvéxten samt det okade
intresset for sparande, genom O©kade satsningar i
kunderbjudandet och anvandarupplevelsen. Som ett resultat
av den fortsatt mycket starka tillvaxten under aret, vilken redan
oOverstiger tillvaxten for helaret 2020, har rekryteringsfokus
under sommaren breddats till att &ven omfatta kundstodjande
funktioner. For att sékerstdlla den planerade utvecklings-
agendan har rekryteringstakten ocksa véxlats upp. Det gor att
den totala kostnadsokningstakten pa 9—12 procent for helaret
2022 sannolikt kommer att Gverskridas. Affarsplanerings-
processen pagar och bedomningen nu &r att kostnads-
okningen fér 2022 landar pa omkring 20 procent. Som tidigare
kommunicerats gors en Gversyn av de langsiktiga malen for
2025, vilka kommer att kommuniceras i samband med
bokslutskommunikén i januari. Aven kostnadsutvecklingen
kommer att kommuniceras da.

Kostnaden per sparkrona minskade med 4 punkter till 0,12
procent medan intékten per sparkrona minskade med 1 punkt
till 0,49 procent. Detta visar pa skalbarheten i Avanzas afférs-
modell. HOg kostnadseffektivitet gor Avanza mot-
standskraftig for olika marknadslédgen samtidigt som det &r en
mycket viktig konkurrensfordel.

Kreditforluster

Redovisade kreditforluster ar hanforliga till berdkningar av
forvantade kreditforluster enligt IFRS 9. Under andra kvartalet
realiserades &dven en forvantad kreditforlust fran 2011. Las
merinot 5.

Resultat fran andelar i intresseforetag

| fjarde kvartalet 2020 minskade Avanza sitt &gande i Stabelo.
Stabelo klassificeras harefter som ett aktieinnehav och inte

langre som ett intressefdretag. Innehavet marknadsvérderas
via Ovrigt totalresultat.

Skatt

Den effektiva skattesatsen ckade till 16,2 (16,0) procent som
ett resultat av att en hdgre andel av intdkterna genererades i
banken déar vanlig bolagsskatt galler, till skillnad fran
forsakringsbolaget dar merparten av intdkterna belastas med
avkastningsskatt.

Den svenska bolagsskatten sanktes fran 21,4 procent den
1 januari 2021 och uppgar till 20,6 procent.

Sdsongsvariationer

Avanza har inga stOrre sdasongsvariationer, forutom att tredje
kvartalet kdnnetecknas av lagre personalkostnader, till foljd av
medarbetarnas sommarsemestrar, samt lagre aktivitet inom
Corporate Finance. Avanzas finansiella resultat paverkas
snarare av marknadscykliska effekter sdsom borsutveckling,
volatilitet och reporénta. Kund- och nettoinflodet &r normalt
hdgre i borjan av aret.

Framtidsutsikter

Den svenska finansmarknaden praglas av en hog
digitalisering, som gor kunderna lattrorliga, samtidigt som den
mobila anvandningen har ¢kat kundaktiviteten. Transparen-
sen har okat liksom fokus pa avgifternas betydelse for
sparandet i lagrantemiljon. Kunder har idag ocksa forbattrade
rattigheter nar det géller dataportabilitet, det vill sdga ratten att
fa ut sin data i ett format som kan ldsas in av andra aktorer.
Detta bendmns ofta Open Banking.

Ovan gor att bankmarknaden fragmenteras med nya
aktorer, vilket forstarker vikten av saval kundngjdhet som ett
starkt varumarke och innovationskraft. Allt eftersom kunder
sprider ut sin ekonomi pa fler aktorer 6kar behovet av 6verblick
dar de kan se och skota sin ekonomi pa ett stélle.

Den demografiska utvecklingen och stigande forsorjnings-
borda bland den arbetande befolkningen liksom de allménna
och kollektiva pensions- och vilfardssystemens gradvisa
forsamring okar vikten av ett eget sparande. Har har dven
kraven pa striktare belaningsgrader i samband med bolan satt
lijuset pa behovet av sparande. Inom pensionssparandet
viantas den nya lagen om forbattrad flyttratt for
tjanstepensioner, som tradde i kraft den 1 april 2021, att bidra
positivt till Avanzas pensionsaffar. Den nya lagen begrénsar
avgiftsuttagen vid flytt av tjanstepensioner och medfor att
sparare lattare kan flytta sin pensionsforsakring till billigare
alternativ. Fortfarande kravs dock utbildningsinsatser for att
Oka medvetenheten rérande pensioner samtidigt som det &r
en administrativt betungande process att flytta sin pension.

De globala malen for hallbar utveckling har belyst finans-
branschens majlighet att bidra positivt till klimatfor-
andringarna. Det talas ocksa om klimatrisker, hur ett bolags
produkter eller tjanster kan komma att paverkas av klimat-
forandringarna eller hur Ionsamheten paverkas av striktare
regleringar och hardare klimatlagar. Att hallbarhetsgranska
sitt sparande blir en viktig ekonomisk fraga néar bolags
I6nsamhet paverkas av striktare regleringar och hardare
klimatlagar. Genom att underlatta, utbilda och inspirera till
héllbara val kan Avanza bidra till de globala hallbarhetsmalen
och samtidigt sakerstalla ett attraktivt erbjudande.
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Bedomningen &r att ovanstaende trender och forandringar
ytterligare kommer att driva utvecklingen framat avseende
digitaliseringen, kunderbjudanden och digitala beslutsstod
samt utgora ett gynnsamt tillvaxtklimat for Avanza. | Avanzas
tillvaxtambitioner ingar att attrahera bredare malgrupper, saval
erfarna och etablerade sparare som nya samt att genom nya
produkter och tjénster dven attrahera en storre andel av
befintliga kunders sparande. Avanzas moderna plattform,
hoga anvandarupplevelse, laga priser och breda utbud ger

Nio kvartal i sammandrag

goda mdjligheter att tillgodose spararnas forandrade behov
och beteenden. Tillvéxten bland nya kunder vantas oOka
andelen fondsparande hos Avanza, vilket tillsammans med
tillvixtambitionerna inom pensionsomradet och bolan
minskar kansligheten for marknadssvangningar.

Las ocksa avsnittet om Covid-19 och dess paverkan pa
Avanzas verksamhet pa sidan 5 i denna rapport. Mer
information om de langsiktiga trenderna finns i Avanzas
arsredovisning pa avanza.se/ir.

Kvartalsoversikt, MSEK Kv 32021 Kv22021 Kv12021| Kv42020 Kv32020 Kv22020 Kv12020| Kv42019 Kv32019
Courtagenetto 330 334 439 291 283 260 268 123 126
Fondprovisionsnetto 173 161 150 125 109 88 96 91 86
Valutanetto 114 129 247 114 88 81 73 31 33
Réntenetto’ 83 80 76 73 74 73 64 48 45
Ovriga intakter, netto™ 67 50 44 103 22 24 4 35 23
Rorelsens intakter 767 754 957 706 575 526 542 329 313
Personal -125 -145 -137 -135 -103 -120 =111 =118 -90
Marknadsforing -5 -3 -9 -5 -7 -2 -8 -3 -4
Avskrivningar -18 =17 =17 -34 -19 =17 -14 -22 -14
Ovriga kostnader -45 -51 -39 -48 -49 -46 -45 -48 -40
Rorelsens kostnader fore kreditforluster -192 -216 -202 -221 -177 -185 -179 -187 -148
Kreditforluster, netto =1) =1) 1 1 0 =5 1 0 0
Resultat fran andelar i intresseféretag - - - - -1 -2 -2 -2 -2
Rorelseresultat 574 536 756 486 396 333 361 140 163
Justerat rorelseresultat® 574 536 746 439 409 333 361 148 163
Rorelsemarginal, % 75 71 79 69 69 63 67 43 52
Resultat per aktie fore utsp., SEK 3,10 2,91 4,08 2,70 2,15 1,83 1,98 0,79 0,91
Eget kapital per aktie fore utsp., SEK 30,04 26,58 23,68 20,47 16,88 14,13 11,95 12,65 11,96
Avkastning pé eget kapital, % 44 46 74 58 55 56 64 26 33
Nettoinflode 18 400 22900 30 500 18700 16 300 19 400 21900 6 820 9940
Nykundsinfléde (netto), st 70100 85100 152800 85 600 79 200 53 000 86 100 37 300 36 800
Kunder vid periodens slut, st 1588400 1518200 1433200| 1280300 1194700 1115500 1062500f 976400 939100
Sparkapital vid periodens slut 735000 713600 653900f 570500 514200 444600 368200 407700 377100
Intékt per sparkrona, % 0,42 0,44 0,63 0,52 0,48 0,52 0,56 0,34 0,34
Kostnad per sparkrona, % 0,11 0,13 0,13 0,16 0,15 0,18 0,18 0,19 0,16
1) Intakter avseende Sparkonto+ har flyttats fran réntenetto till Gvriga provisionsintéakter. Historiska siffror har justerats.

2) Valutanetto har separerats fran dvriga intékter. Historiska siffror har justerats.

3) Se tabell Jamférelsestérande poster.

Jamforelsestorande poster, MSEK Kv 32021 Kv22021 Kv12021| Kv42020 Kv32020 Kv22020 Kv12020| Kv42019 Kv32019
Roérelsens intakter

Ovriga intakter (delférséljning e

aktieinnehav i Stabelo AB)

Rérelsens kostnader

Avskrivningar (nedskrivningar 16 g
nyttjanderatter Vasagatan)

Ovriga kostnader (flyttkostnader) -13

Ovriga kostnader (&tervinning 10

nedskrivning Vasagatan)

Summa jamforelsestorande poster - - 10 47 -13 - - -8 -
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Finansiell stdllning

Avanza ar sjalvfinansierat via eget kapital och inlaning fran
kunderna. Samtliga Avanzas tillgangar har hog likviditet och
for en betydande del av tillgdngarna kan omplaceringar goras
med ett par dagars dr6jsmal.

Overskottslikviditeten placeras i allt vasentligt i saker-
stéllda bostadsobligationer, riksbankscertifikat samt likvida
medel hos Riksbanken och hos systemviktiga nordiska
banker, samt till mindre del i stats- och kommunobligationer.

Avanza bedriver inte och har inte heller bedrivit handel med
vardepapper for egen rakning, sa kallad trading.

All utlaning &r sakerstalld med pant i marknadsnoterade
vardepapper eller bostader. Mellan 2001 och tredje kvartalet
2021 uppgick konstaterade och férvantade kreditforluster till
14 MSEK, vilket i genomsnitt motsvarar 0,02 procent per ar.

Vidsentliga risker och osikerhetsfaktorer

Risktagande &r en vasentlig del av Avanzas verksamhet.
Avanzas férmaga att identifiera, analysera, hantera och folja
upp dessa risker ar avgorande for verksamhetens sundhet,
anseende och langsiktiga lonsamhet.

| Avanzas arsredovisning for 2020, not 37 samt sidorna
3639, ges en utforlig beskrivning av koncernens riskexpo-
nering och riskhantering. Det bedéms inte ha tillkommit nagra
vasentliga risker utover de risker som beskrivits i arsredo-
visningen och i denna rapport.

Moderbolaget Avanza Bank Holding AB (publ)

Avanza Bank Holding AB (publ) & moderbolag i Avanza-
koncernen. Rorelseresultatet for niomanadersperioden 2021
var -22 (-18) MSEK. Moderbolaget redovisar ingen
omsattning.

Utdelning avseende 2020 har i mars 2021 efter beslut pa
arsstdmman lamnats till aktiedgarna med 132 (354) MSEK.

Finansiell stillning’

Kapitalplanering

Den 28 juni 2021 tradde det regulatoriska kravet pa en
bruttosoliditetsgrad om 3 procent i kraft och &ar darmed
styrande for Avanzas kapitalisering. Harutover kommer
Finansinspektionen att inféra en institutsspecifik sa kallad
pelare 2-vdgledning som tidigare meddelats medféra
ytterligare en buffert pad omkring 0,2-0,5 procent av
exponeringsbeloppet for bruttosoliditet. Under kvartalet
meddelade Finansinspektionen sin pelare 2-vagledning for
branschkollegan Nordnet pa 0,9 procent. Fér Avanzas del
vantas pelare 2-vagledningen klargoras forst under 2022, efter
det att Finansinspektionen slutfort den sa kallade 6versyn- och
utvarderingsprocessen. For att sékerstélla en god marginal till
kravet i alla marknadsldgen har Avanza tidigare beslutat om
ett internt malvarde for bruttosoliditetsgraden om 3,8 procent
for konsoliderad situation respektive banken. Bruttosoliditeten
péverkas negativt av kunders 6kade inlaning, vilket gor att den
latt fluktuerar vid forsdmrade marknadsléagen da inlaningen
vanligtvis Okar. Vid utgangen av tredje kvartalet uppgick
Avanzas bruttosoliditetsgrad for konsoliderad situation till 4,5
procent. Bruttosoliditetsgraden stérks via okat primarkapital
och/eller minskad inléning pa balansrékningen.

Finansinspektionens uppmaning till finansiella foretag att
vara aterhadllsamma med utdelningar och aterkop har havts
fran den sista september 2021. Avanzas styrelse har idag
skickat ut kallelse till en extra bolagsstdmma for att besluta
om en efterutdelning pa 2,95 kronor per aktie avseende vinsten
for 2020.

Detaljer kring kapitalbas och kapitalkrav for konsoliderad
situation framgar av not 8.

Kv 32021 Kv22021 Kv1 2021| Kv 42020 Kv32020 Kv22020 Kv12020| Kv42019 Kv32019

Karnprimarkapital, MSEK 2799 2 647 2410
Totalt kapital, MSEK 2799 2 647 2410
Karnprimarkapitalrelation, % 26,2 25,0 239
Total kapitalrelation, % 26,2 25,0 23,9
Samlade kapitalkrav, % 12,9 13,0 13,1
Bruttosoliditetsarad. %> 4,5 4,7 43

1) Avser konsoliderad situation.
2) Regulatoriskt krav fran 28 juni 2021.

12

2427 1529 1409 1401 1411 1427
2427 1598 1479 1468 1490 1505
24,4 17,9 16,3 17,3 16,9 18,7
24,4 18,8 17,1 18,1 17,8 19,7
131 11,8 11,8 11,9 144 14,5
49 3,1 28 25 3,5 35
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Ovriga bolagshédndelser

Verkstdllande ledning

Anna Casselblad, CFO och medlem av koncernledningen,
tilltradde sin tjdanst den 1 februari. Anna borjade som operativt
ansvarig pa Avanzas avdelning for compliance hosten 2012
och var fran varen 2017 chef for Avanzakoncernens
compliancefunktion innefattande &vergripande ansvar for de
bolag som star under Finansinspektionens tillsyn. Anna har
dessforinnan flera ars erfarenhet fran revision av bolag inom
finansiell sektor pa PwC i Stockholm. Anna eftertrader Birgitta
Hagenfeldt som lamnade Avanza den 31 maj. Birgitta var
Avanzas CFO fran 2008 och vice VD fran varen 2017. Gunnar
Olsson, COO, tog 6ver som vice VD den 1 februari.

Arsstimma 2021

Arsstamman den 30 mars 2021 beslutade att styrelsen ska
besta av nio ordinarie ledaméter utan suppleanter.

Styrelsens ordférande och styrelseledamoter omvaldes,
med undantag for Birgitta Klasén som undanbett sig omval.
Leemon Wu valdes in i styrelsen.

Utdelningen faststélldes till 0,85 SEK per aktie enligt
forslag.

Framlagda resultat- och balansrakningar for moderbolaget
och koncernen avseende verksamhetséret 2020 faststalldes.

Avanzas arsredovisning och hallbarhetsrapport for 2020
offentliggjordes den 26 februari 2021.

Arsstimma 2022

Ars§témma kommer att hallas i Stockholm den 31 mars 2022.
Arsredovisningen kommer att finnas tillganglig pa bolagets
kontor och hemsida, avanza.se/ir, den 25 februari 2022.

Valberedning

Valberedningen bestar av styrelseordféranden Sven Hag-
stromer, Erik Tornberg som representerar Creades AB, Moritz
Sitte som representerar Baillie Gifford & Co och Peter Guve
som representerar AMF Pension & Fonder. Erik Térnberg har
utsetts till ordférande i valberedningen. Information om valbe-
redningen finns pa avanza.se/ir.

Incitamentsprogram

Det incitamentsprogram som bolagsstdmman den 20 mars
2018 beslutade om hade l6senperiod fran den 27 augusti
2021 till den 2 september 2021. Efter omrdkning av
optionsprogrammet var I0senpriset 101,40 SEK per aktie.
Totalt 617 748 aktier tecknades och har emitterats. Antalet
registrerade och utestdende aktier uppgick per den 30
september 2021 till 155 571 758.

Vid arsstamman 2021 beslutades om tre nya incitaments-
program baserat pa& teckningsoptioner (2021/2024,
2022/2025 och 2023/2026). Varje incitamentsprogram loper
pé tre ar och omfattar hogst 1 200 000 teckningsoptioner som
ger ratt till teckning av lika manga aktier. Om samtliga
teckningsoptioner utnyttjas resulterar respektive incitaments-
program i en utspadning om maximalt 0,77 procent.
Programmet 2021/2024 som tecknades 2021 har ett
|6senpris pa 380,47 SEK och Iper till och med 28 november
2024. Optionsprogrammet har genomférts pa marknads-
massiga villkor.

Aterkop av egna aktier

Styrelsen har fran arsstdmman 2021 ett bemyndigande att
genomfora forvary av egna aktier uppgaende till maximalt 10
procent av aktierna i Avanza Bank Holding AB (publ).
Bemyndigandet géller fram till nasta arsstamma. Inga aktier
har aterkopts under niomanadersperioden 2021 och inga
egna aktier innehas per den 30 september 2021.

Ndrstdendetransaktioner

Avanzas narstaendetransaktioner framgar av arsredovis-
ningen for 2020, not 38. Inga vasentliga fordndringar har
uppstatt harefter.

Visentliga hdndelser som intrdffat efter
rapportperiodens slut

Styrelsen for Avanza Bank Holding AB (publ) har beslutat att
kalla till extra bolagsstdmma den 16 november 2021 for beslut
om en efterutdelning om 2,95 kronor per aktie. Lds mer pa
avanza.se/ir.

Det har inte intraffat nagra vasentliga handelser efter
periodens slut.
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Finansiella rapporter

Koncernens resultatrdkning

2021 2020 2021 2020 2020
MSEK Not kv 3 kv 3 jan-sep jan-sep jan-dec
Rorelsens intakter
Provisionsintakter' 1,2 783 580 2572 1654 2310
Provisionskostnader 3 -99 -80 -334 -224 -312
Rénteintékter enligt effektivrantemetoden 110 94 313 269 364
Ovriga ranteintikter’ - - - - -
Réantekostnader =27 -21 -74 -58 -80
Nettoresultat av finansiella transaktioner 0 1 0 3 67
Ovriga rorelseintakter - - - - 0
Summa rorelsens intédkter 767 575 2477 1643 2349
Rorelsens kostnader
Allménna administrationskostnader -166 -148 =530 -462 -640
Avskrivningar -18 -19 -52 -50 -84
Ovriga rérelsekostnader -8 =11 -29 -29 -38
Summa rorelsens kostnader fore kreditforluster -192 -177 -611 =541 -763
Resultat fore kreditforluster 574 398 1866 1101 1586
Kreditforluster, netto -1 0 0 -5 -4
Resultat fran andelar i intresseféretag = -1 = -6 -6
Rorelseresultat 574 396 1866 1091 1576
Skatt pa periodens resultat -93 -65 -303 -174 -242
Periodens resultat? 481 331 1563 917 1335
Resultat per aktie fére utspadning, SEK 3,10 2,15 10,09 5,96 8,66
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 3,05 2,12 9,94 5,92 8,58
Genomshnittligt antal aktier fore utspadning, tusental 155115 154 066 155008 153 880 154 150
Genomshnittligt antal aktier efter utspadning, tusental 157480 155888 157214 154937 155 581

1) Intakter avseende Sparkonto+ har flyttats fran réntenetto till 6vriga provisionsintékter. Historiska siffror har justerats.
2) Hela resultatet tillfaller moderbolagets aktiedgare.

Koncernens rapport over totalresultat

2021 2020 2021 2020 2020
MSEK kv 3 kv 3 jan-sep jan-sep jan-dec
Periodens resultat 481 331 1563 917 1335
Poster som skall aterforas till resultatet
Férandring i verkligt varde pa finansiella tillgangar’ -1 17 -6 12 18
Skatt pa férandring i verkligt varde pa finansiella tillgangar’ 0 -4 1 -3 -4
Vardeforandringar av intresseforetag - - - - -10
Skatt pa vardeforandringar av intresseféretag = - - - -
Poster som inte skall omklassificeras till resultatrdkningen
Vardeforandringar av aktier och andelar = = = = 144
Skatt pa vardeférandringar av aktier och andelar - - - - -
Ovrigt totalresultat efter skatt -1 13 -5 9 149
Totalresultat efter skatt’ 480 344 1558 926 1483

1) Avser finansiella tillgangar vérderade till verkligt varde via Gvrigt totalresultat.
2) Hela resultatet tillfaller moderbolagets aktiedgare.
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Koncernens balansrdkning

Finansiella rapporter

MSEK Not 2021-09-30 2020-12-31
Tillgangar
Tillgodohavanden hos centralbanker 2817 1428
Belaningsbara statsskuldférbindelser 2129 245
Utlaning till kreditinstitut 4 2421 2272
Utlaning till allménheten 5 20754 16 287
Obligationer 26361 25572
Aktier och andelar 237 244
Tillgangar i férsakringsrorelsen 202 476 155931
Immateriella anldggningstillgangar 140 82
Nyttjanderattstillgangar 129 153
Materiella anlaggningstillgangar 65 64
Ovriga tillgdngar 5357 2153
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 294 344
Summa tillgangar 263 181 204 775
Skulder och eget kapital
Inléning fran allménheten 54214 43987
Skulder i forsékringsrorelsen 202 478 155933
Leasingskulder 131 171
Ovriga skulder 1522 1380
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 162 133
Eget kapital 4673 3172
Summa skulder och eget kapital 263 181 204 775
Fordndringar 1 koncernens eget kapital

Ovrigt tillskjutet Fond for Balanserade Totalt eget
MSEK Aktiekapital kapital verkligt varde  vinstmedel kapital
Januari - september 2020
Eget kapital 2019-12-31 77 663 9 1196 1945
Periodens resultat - - - 917 917
Periodens 6vriga totalresultat - - 9 - 9
Periodens totalresultat - - 9 917 926
Forandrad redovisningsprincip rantebarande vardepapper - - -8 - -8
Transaktioner med agare
Lamnad utdelning - -202 - -152 -354
Nyemission (genom utnyttjande av teckningsoptioner) 100 - - 101
Emission av teckningsoptioner i 6 = i 6
Eget kapital 2020-09-30 77 568 10 1960 2616
Januari - december 2020
Eget kapital 2019-12-31 77 663 9 1196 1945
Periodens resultat - - - 1335 1335
Periodens 6vriga totalresultat - - 159 -10 149
Periodens totalresultat - - 159 1325 1483
Forandrad redovisningsprincip rantebarande vardepapper - = -8 = -8
Transaktioner med agare
Lamnad utdelning - -202 - -152 -354
Nyemission (genom utnyttjande av teckningsoptioner) 96 - 4 101
Emission av teckningsoptioner - 6 - - 6
Eget kapital 2020-12-31 77 564 159 2372 3172
Januari - september 2021
Eget kapital 2020-12-31 77 564 159 2372 3172
Periodens resultat - - - 1563 1563
Periodens 6vriga totalresultat - - -5 - -5
Periodens totalresultat - - -5 1563 1558
Transaktioner med agare
Ldmnad utdelning -73 - -59 -132
Nyemission (genom utnyttjande av teckningsoptioner) 62 - - 63
Emission av teckningsoptioner 11 - - 11
Eget kapital 2021-09-30 78 565 154 3875 4673
Det finns inga intressen i innehav utan bestémmande inflytande i eget kapital.
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Finansiella rapporter

Koncernens kassaflodesanalys

2021 2020 2021 2020
MSEK kv 3 kv 3 jan-sep jan-sep
Den I6pande verksamheten
Resultat fore skatt 574 396 1866 1091
Justering for poster som ej ingar i kassaflodet 9 2 27 16
Betald skatt -338 1081 -3011 677
Forandringar i den Iopande verksamhetens tillgangar och skulder 4293 -3591 5074 3897
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 4538 -2112 3956 5681
Investeringsverksamheten
Forvarv och avyttringar av immateriella och materiella anlaggningstillgdngar -32 -13 -84 -45
Investering i beléningsbara statsskuldférbindelser =701 842 -1884 -1087
Investering i obligationer -1945 48 -795 -5837
Kassaflode fran investeringsverksamheten -2678 877 -2763 -6 969
Finansieringsverksamheten
Utdelning kontant - - -132 -354
Forlagslan - 0 - 0
Nyemission (genom utnyttjande av teckningsoptioner) 63 101 63 101
Emission av teckningsoptioner 11 6 11 6
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 74 107 -58 -247
Periodens kassaflode 1934 -1128 1135 -1535
Likvida medel vid periodens bérian’ 2875 2670 3675 3077
Likvida medel vid periodens slut’ 4809 1542 4 809 1542
Forandring 1934 -1128 1135 -1535

1) Likvida medel utgérs av tillgodohavanden hos centralbanker samt utlning till kreditinstitut exklusive stéllda sédkerheter. Vid periodens slut &r 429
(25) MSEK av koncernens likvida medel stéllda som sékerhet.

Moderbolagets resultatrdikning

2021 2020
MSEK jan-sep jan-sep
Rorelsens kostnader
Administrationskostnader -15 -12
Ovriga rérelsekostnader -8 -6
Rorelseresultat -22 -18
Resultat fran finansiella investeringar
Resultat fran andelar i koncernbolag - 33
Réntekostnader och liknande resultatposter 0 0
Resultat fore skatt och bokslutsdispositioner -22 15
Bokslutsdispositioner
Koncernbidrag -5 -
Resultat fore skatt -27 15
Skatt pa periodens resultat 5 -3
Periodens resultat -22 12
Moderbolagets rapport over totalresultatet

2021 2020
MSEK jan-sep jan-sep
Periodens resultat -22 12
Ovrigt totalresultat efter skatt - -
Totalresultat efter skatt -22 12
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Finansiella rapporter

Moderbolagets balansrdkning

MSEK 2021-09-30 2020-12-31
Tillgangar

Finansiella anlaggningstillgangar 663 657
Kortfristiga fordringar’ 78 124
Likvida medel 4 62
Summa tillgangar 744 843
Eget kapital och skulder

Bundet eget kapital 78 77
Fritt eget kapital 661 752
Kortfristiga skulder 5 13
Summa eget kapital och skulder 744 843

1) Varav fordringar pa dotterbolag 75 MSEK (121 MSEK per den 31 december 2020).

Noter

Redovisningsprinciper

Delarsrapporten for koncernen har upprattats i enlighet med IAS 34 Delarsrapportering, lag (1995:1559) om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag samt Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad om arsredovisning i kreditinstitut
och vardepappersbolag (FFFS 2008:25) samt RFR 1 Kompletterande redovisningsregler for koncernen. Delérsrapporten for
moderbolaget har utformats i enlighet med arsredovisningslagen (1995:1544) samt RFR 2 Redovisning for juridiska personer.

Redovisningsprinciper och berdkningsmetoder fér bade koncernen och moderbolaget &r oféréandrade fran de som har tillampats
i arsredovisningen for 2020.

Informationen pa sidorna 1-13 utgor en integrerad del av denna finansiella rapport.

Not 1 Intdkter fran avtal med kunder

2021 2020 2021 2020 2020
MSEK kv 3 kv 3 jan-sep jan-sep jan-dec
Handel med courtagegenererande vardepapper 487 407 1730 1145 1586
Fondsparande 189 117 543 322 459
Foretagstjanster 20 3 66 19 37
Ovriga provisionsintikter’ 87 53 234 167 229
Summa' 783 580 2572 1654 2310
Tidpunkt for intéktsredovisning
Tjanst eller vara 6verford till kund vid en tidpunkt 783 580 2572 1654 2310
Tjanst eller vara 6verford till kund Gver tid - - - - -
Summa 783 580 2572 1654 2310

1) Intakter avseende Sparkonto+ har flyttats fran rantenetto till 6vriga provisionsintakter. Historiska siffror har justerats.

Intakter fran avtal med kunder kommer huvudsakligen fran vardepappershandel dar valutaresultat ingar i raderna Handel med
courtagegenererande vardepapper och Fondsparande.

Not 2 Provisionsintdkter

2021 2020 2021 2020 2020
MSEK kv 3 kv 3 jan-sep jan-sep jan-dec
Courtageintékter 382 327 1284 932 1272
Fondprovisioner 179 109 498 293 418
Valutaintakter 115 88 491 241 355
Ovriga provisionsintéikter1 2 107 56 300 187 266
Summa 783 580 2572 1654 2310

1) Inkluderar framst intékter frdn Avanza Markets, men ocksa Corporate Finance, diverse distributionsintakter samt intékter fran annonsférséljning,
prenumerationer och kunders tilldggstjdnster.
2) Intékter avseende Sparkonto+ har flyttats fran réntenetto till Gvriga provisionsintékter. Historiska siffror har justerats.
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Finansiella rapporter

Not 3 Provisionskostnader

2021 2020 2021 2020 2020
MSEK kv 3 kv 3 jan-sep jan-sep jan-dec
Transaktionskostnader' -52 -45 -182 -122 -170
Betalningsférmedlingsprovisioner -27 =21 -88 -61 -86
Ovriga provisionskostnader? -20 -14 -64 -41 -57
Summa -99 -80 -334 -224 -312

1) Kostnader som ér direkt relaterade till courtageintékterna.
2) Inkluderar ansGkningskostnader for bolan, kostnader for s6kordsoptimering, tradersystem, aterbetalning av fondavgifter samt diverse andra

mindre poster.

Not 4 Utlaning till kreditinstitut

Klientmedelsfordringar hanforliga till bankrérelsen uppgick vid periodens slut till 1 480 (1 630 per den 31 december 2020) MSEK
vilka redovisats netto mot klientmedelsskulder om 1 480 (1 630 per den 31 december 2020) MSEK. Av koncernens likvida medel
pa 5 238 MSEK vid rapportperiodens utgang, var 429 MSEK stéllda som s&kerhet, framst hos svenska kreditinstitut och bérsen.

Not 5 Utldning till allménheten

Utlaning till allmanheten redovisas efter avdrag for konstaterade och forvantade kreditforluster. Vid periodens utgang uppgick
den ackumulerade avséattningen for forvantade kreditforluster till 9 MSEK (14 MSEK per den 31 december 2020). Forandringen
av den ackumulerade avsattningen for forvantade kreditforluster om 5 MSEK forklaras i huvudsak av att tidigare forvantade
kreditférluster om 5 MSEK under forsta halvaret blivit konstaterade. Netto har denna post om 5 MSEK inte paverkat arets resultat.

1436 (0 per den 31 december 2020) MSEK av utlaningen till allmanheten vid periodens utgang tacktes i sin helhet av pantsatta
likvida medel pa kapitalforsékringar. Denna del av utlaningen paverkar inte réantenettot da inlaningsrantan &r densamma som
utlaningsrantan. Resterande del av utlaning till allménheten uppgick vid periodens utgang till 19 318 MSEK varav 9 379 (6 970
per den 31 december 2020) MSEK med vardepapper som sakerhet och 9 939 (9 317 per den 31 december 2020) MSEK med
bostader som sékerhet. Avseende bolan hade 11 017 (10 129 per den 31 december 2020) MSEK beviljats vid periodens utgang
varav ataganden for beviljade e] utbetalda bolan uppgick till 1 074 (804 per den 31 december 2020) MSEK.
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Not 6 Finansiella instrument
Klassificering av finansiella instrument

2021-09-30 Verkligt varde via Upplupet Verkligt virde via Ej finansiella

MSEK resultatrdkningen anskaffningsviarde  ovrigt totalresultat instrument Totalt
Tillgangar

Tillgodohavanden hos centralbanker - 2817 - - 2817
Beléningsbara statsskuldférbindelser - 2129 - - 2129
Utlaning till kreditinstitut - 2421 - - 2421
Utlaning till allménheten - 20754 - - 20754
Obligationer - 19390 ' 6971 - 26 361
Aktier och andelar 0 - 237 - 237
Tillgangar i férsakringsrorelsen 186 431 16 045 = = 202 476
Immateriella anlaggningstillgangar - - - 140 140
Nyttjanderattstillgangar = = = 129 129
Materiella anléaggningstillgangar - - - 65 65
Ovriga tillgéngar - 5357 - - 5357
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter - 258 - 36 294
Summa tillgangar 186 431 69 172 7 208 370 263 181
Skulder

Inlaning fran allménheten - 54214 - - 54214
Skulder i forsékringsrorelsen 202 476 - - 2 202 478
Leasingskulder - - - 131 131
Ovriga skulder - 1103 - 419 1522
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter - 105 - 57 162
Summa skulder 202 476 55 422 = 609 258 507

1) Det verkliga vérdet uppgar till 19 445 MSEK.

Finansiella instrument varderade till verkligt varde i balansrakningen

2021-09-30, MSEK Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar

Aktier 111 471 0 237 111708
Fondandelar 70986 0 - 70986
Obligationer och andra rénteb&drande vardepapper 8364 390 = 8754
Ovriga vérdepapper 1763 429 - 2192
Summa tillgangar 192 584 818 237 193 639
Skulder

Skulder i forsakringsrorelsen (investeringsavtal) - 202 476 - 202 476
Summa skulder - 202 476 - 202 476
Verkligt varde

Samtliga finansiella instrument som redovisas till upplupet anskaffningsvarde forutom obligationer (den del av
obligationsportfcljen som varderas till upplupet anskaffningsvarde) I6per med rérlig rénta eller har kort 16ptid varfér bokfort varde
och verkligt varde Gverensstimmer. For finansiella instrument som redovisas till verkligt vérde, framst tillgangar i
forsakringsrorelsen och obligationer i Avanzas likviditetsportfolj, bestams verkligt varde enligt nedan.

Det har inte forekommit nagra forflyttningar mellan nivaerna under perioden. Pensions- och forsakringskunder (tillgangar i
forsakringsrorelsen) &r i huvudsak endast tillatna att inneha vardepapper som handlas pa en reglerad marknad eller multilateral
trading facility (MTF), investeringsfonder och vardepapper pa OTC-marknader som handlas elektroniskt via Avanza.

Finansiella tillgangar varderade till verkligt vérde via resultatrdkningen eller via évrigt totalresultat

Huvuddelen av véardepapper i denna kategori, framst tillgangar i forsékringsrorelsen och obligationer (den del av
obligationsportfélien som varderas till verkligt varde via Ovrigt totalresultat) i Avanzas likviditetsportfolj, utgors av noterade
vardepapper och det verkliga vardet faststélls genom den officiella kopkursen vid stangning pa balansdagen. Fér de vardepapper
som saknar en aktiv marknad faststills verkligt varde genom att i forsta hand erhalla prisuppgifter fran aktérer som stéller
dagliga priser, huvudsakligen fondbolagens NAV-kurser, dar emittenten varderar varje enskilt vardepapper och i andra hand enligt
senast kanda transaktion mellan tva oberoende parter.

Vardeforandring avseende resultateffekter av tillgangar i forsakringsrorelsen motsvarar vardefoérandringen av skulder i
forsakringsrorelsen och blir darfor netto noll.

Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde klassificeras genom anvéndning av en hierarki for verkligt varde som
aterspeglar betydelsen av de indata som anvants i varderingarna. Hierarkin innehaller féljande nivaer:

e Niva 1 — Noterade priser (ojusterade) pa aktiva marknader for identiska tillgdngar eller skulder. Merparten av aktier och
fonder tillhdrande tillgangarna i forsakringsrorelsen samt obligationer och andra rantebérande vardepapper i Avanzas
likviditetsportfolj aterfinns inom denna kategori.
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e Niva 2 - Andra indata &n de noterade priser som ingar i Niva 1, som &r observerbara for tillgangar eller skulder antingen
direkt (det vill sdga som priser) eller indirekt (det vill sdga hérledda fran priser). Skulder i forsékringsrorelsen aterfinns i
denna kategori eftersom hela balansposten indirekt varderas fran tillgangarna i forsakringsrorelsen.

e Nivd 3 - Indata avseende tillgdngen eller skulden i fraga, som inte bygger pa observerbara marknadsdata (icke
observerbara indata).

Nivan i hierarkin for verkligt varde till vilken ett finansiellt instrument klassificeras bestams baserat pa den lagsta nivan av indata
som &r vasentligt for det verkliga vérdet i sin helhet.

Not 7 Kapitalkrav for det finansiella konglomeratet

Nedan tabell avser det finansiella konglomeratet vilket inkluderar Avanza Bank Holding AB (publ) och samtliga dess dotterbolag
Avanza Bank AB (publ), Férsakringsaktiebolaget Avanza Pension, Avanza Fonder AB, Placera Media Stockholm AB och Avanza

Forvaltning AB. Det finansiella konglomeratets kapitalbas och kapitalkrav &r berdknat enligt konsolideringsmetoden (fullstandigt
konsoliderade).

MSEK 2021-09-30 2020-12-31
Kapitalbas per sektor

Kapitalbas for reglerade enheter inom forsakringssektorn’ 3095 2598
Kapitalbas for reglerade enheter inom bank- och vardepapperssektorn 2625 2147
Total kapitalbas 5720 4745

Kapitalkrav per sektor

Kapitalkrav for reglerade enheter inom forsakringssektorn’ 1924 1500
Kapitalkrav for reglerade enheter inom bank- och vardepapperssektorn 1289 1209
Totalt kapitalkrav 3213 2709
Overskott av kapital 2508 2036
Kapitalbas/Kapitalkrav 1,78 1,75

1) Avanza Pensions solvenskapitalkrav och kapitalbas berdknas med Solvens 2-direktivet standardmodell. Standardmodellen kréver antaganden
som bestdms dels av myndigheter, dels av Avanza Pensions styrelse.

20 Delarsrapport januari—september 2021, Avanza Bank Holding AB (publ)



Finansiella rapporter

Not 8 Kapitalbas och kapitalkrav i den konsoliderade situationen

Informationen som anges i detta avsnitt avser den konsoliderade situationen, vilken bestar av Avanza Bank Holding AB, Avanza
Bank AB och Avanza Fonder AB, och redogor for det totala kapitalbaskravet och kapitalbasen pa ett samlat satt. Redogérelsen
foljer 8 kap. Finansinspektionens foreskrifter och allménna rad (FFFS 2014:12) om tillsynskrav och kapitalbuffertar,
Finansinspektionens foreskrifter och allménna rad (FFFS 2008:25) om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag och
artikel 447 i forordning (EU) 575/2013 om tillsynskrav for kreditinstitut och vardepappersforetag. Informationen avser bade det
riskbaserade kapitalbaskravet och bruttosoliditetskravet.

Utover forandringarna i kapitaltdckningsreglerna som tradde i kraft 28 juni 2021 finns det i dagslaget inga kommande krav som
paverkar Avanzas kapitalkrav, kapitalbas eller stora exponeringar. Finansinspektionen har dock @nnu inte kommunicerat de
institutsspecifika pelare 2-vagledningar som ska galla for Avanza, vilket vantas ske forst 2022. Dessa krav gar darfor inte att
utldsa i tabellen nedan. For att sakerstélla att Avanza uppfyller de riskbaserade kapitalbas- och bruttosoliditetskraven foljer
bolaget savél externa som internt uppsatta buffertkrav. Avanza &r vél kapitaliserat att hantera nuvarande och kommande krav.

Kapitalbas, MSEK 2021-09-30 2020-12-31
Karnprimarkapital: Instrument och reserver
Kapitalinstrument och tillhérande 6verkursfonder 771 642
varav: instrumenttyp 1 78 77
varav: instrumenttyp 2 693 564
Ej vinstutdelade medel 1838 961
Ackumulerat 6vrigt totalresultat (och andra reserver) -5 149
Delarsresultat netto efter avdrag for férutsebara kostnader och utdelningar som har verifierats av personer som 344 795
har oberoende stéllning
Karnprimarkapital fore lagstiftningsjusteringar 2949 2546
Ytterligare vardejusteringar -9 -7
Immateriella tillgdngar (netto efter minskning for tillhdrande skatteskulder) -140 -82
Institutets direkta, indirekta och syntetiska innehav av kdrnprimarkapitalinstrument i enheter i den finansiella
sektorn i vilka institutet har en vasentlig investering (belopp 6ver tréskelvardet pa 10% netto, eller godtagbara - -30
korta positioner)
Sammanlagda lagstiftningsjusteringar av karnpriméarkapital -150 -119
Karnprimarkapital 2799 2427
Primarkapitaltillskott - -
Primérkapital (primarkapital = karnprimarkapital + primarkapitaltillskott) 2799 2427
Supplementarkapital: instrument och avsattningar
Kapitalinstrument och tillhérande 6verkursfonder - -
Supplementarkapital - -
Totalt kapital (totalt kapital = primarkapital + supplementarkapital) 2799 2427
Totala riskvégda tillgangar 10703 9957
Kapitalrelationer och buffertar
Kéarnprimarkapital (som procentandel av det riskvdgda exponeringsbeloppet), % 26,2% 24,4%
Primérkapital (som procentandel av det riskvdgda exponeringsbeloppet), % 26,2% 24,4%
Totalt kapital (som procentandel av de riskvdgda exponeringsbeloppet), % 26,2% 24,4%
Kombinerat buffertkrav, % 2,5% 2,5%
varav: krav p& kapitalkonserveringsbuffert, % 2,5% 2,5%
varav: krav pa kontracyklisk kapitalbuffert, % 0,0% 0,0%
varav: krav pé systemriskbuffert, % 0,0% 0,0%
varav: buffert for globalt systemviktigt institut eller for annat systemviktigt institut, % 0,0% 0,0%
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Riskvagt exponeringsbelopp och kapitalkrav, MSEK 2021-09-30 2020-12-31
Riskvagda exponeringsbelopp
Kreditrisk enligt schablonmetoden 8730 7970
varav exponeringar mot institut 478 450
varav exponeringar mot foretag 105 94
varav exponeringar mot hushall 479 306
varav exponeringar sdkrade genom pantrétt i fastigheter 3497 3272
varav fallerande exponeringar 3 6
varav exponeringar i form av sakerstallda obligationer 2573 2475
varav aktieexponeringar 689 614
varav 6vriga poster 906 754
Marknadsrisk (positionsrisk) 0 14
Avvecklingsrisk 0 0
Kreditvardighetsjusteringsrisk enligt schablonmetoden - 0
Operativ risk enligt schablonmetoden 1973 1973
Totala riskvagda exponeringsbelopp 10703 9957
Kapitalkrav
Kreditrisk enligt schablonmetoden 698 6,5% 638 6,4%
varav exponeringar mot institut 38 0,4% 36 0,4%
varav exponeringar mot foretag 8 0,1% 8 0,1%
varav exponeringar mot hushall 38 0,4% 24 0,2%
varav exponeringar sékrade genom pantrétt i fastigheter 280 2,6% 262 2,6%
varav fallerande exponeringar 0 0,0% 0 0,0%
varav exponeringar i form av sakerstéllda obligationer 206 1,9% 198 2,0%
varav aktieexponeringar 55 0,5% 49 0,5%
varav 6vriga poster 72 0,7% 60 0,6%
Marknadsrisk (positionsrisk) 0 0,0% 1 0,0%
Avvecklingsrisk 0 0,0% 0 0,0%
Kreditvardighetsjusteringsrisk enligt schablonmetoden - 0,0% 0 0,0%
Operativ risk enligt schablonmetoden 158 1,5% 158 1,6%
Kapitalkrav Pelare 1 856 8,0% 797 8,0%
Total kapitalbas 2799 26,2% 2427 24,4%
Minimikapitalkrav (Pelare 1) -856 -8,0% =797 -8,0%
Kombinerade buffertkravet -268 -2,5% -249 -2,5%
Det sarskilda kapitalbaskravet (Pelare 2)'? -260 -2,4% -260 -2,6%
Pelare 2-vigledning® - - - -
Summa riskbaserat kapitalkrav (total lamplig kapitalbasniva) -1384 -12,9% -1305 -13,1%
Kapitaloverskott efter riskbaserat kapitalkrav 1415 13,2% 1122 11,3%

Bruttosoliditet

Totalt exponeringsmatt for bruttosoliditetsgrad 62 364 50 032
Bruttosoliditetsgrad, % 4,5% 4,9%
Primarkapital 2799 4,5% 2427 4,9%
Minimikrav (Pelare 1) 1871 3,0% - -

Det séarskilda kapitalbaskravet (Pelare 2)2 - - _ _
Bruttosoliditetsvégledning? - - - -

Summa bruttosoliditetskrav (total lamplig kapitalbasniva) 1871 3,0% =
Kapital6verskott efter bruttosoliditetskrav 928 1,5% 2427 4,9%

1) Det sérskilda kapitalbaskravet ar likstéllt med Finansinspektionens bedémda kapitalbehov inom ramen for pelare 2. Det kvartalsvisa internt
bedémda kapitalbehovet i pelare 2 visas i separat tabell.

2) For bade det riskbaserade kapitalkravet och bruttosoliditetskravet kommer FI i samband med ndstkommande 6versyn- och
utvérderingsprocessen (OUP) att géra en bedémning och besluta om ett sérskilt kapitalbaskrav i pelare 2 och en pelare 2-végledning. En éversyn-
och utvérderingsprocess férvantas genomféras under 2022.
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Nyckeltal, MSEK 2021-09-30 2021-06-30 2021-03-31 2020-12-31  2020-09-30
Tillganglig kapitalbas (belopp)
1 Kérnprimarkapital 2799 2647 2410 2427 1529
2 Primarkapital 2799 2647 2410 2427 1529
3 Totalt kapital 2799 2647 2410 2427 1598
Riskvigda exponeringsbelopp
4 Totalt riskvagt exponeringsbelopp 10703 10 598 10 096 9957 8525
Kapi i (som en pi lel av det riskvagda exp ingsbels )
5] Karnprimérkapitalrelation (i %) 26,2% 25,0% 239% 24,4% 17,9%
6 Primérkapitalrelation (i %) 26,2% 25,0% 23,9% 24,4% 17,9%
7 Total kapitalrelation (i %) 26,2% 25,0% 239% 24,4% 18,8%
Ytterligare kapitalbaskrav for att hantera andra risker an risken for alltfor lag bruttosoliditet (som en
pr av det riskva p ingsbels )
EU7a Ytterligare kapitalbaskrav for att hantera andra risker &n risken for alltfor 1ag bruttosoliditet (i %) 2,4% 2,5% 2,6% 2,6% 1,3%
EU 7b varav: ska utgéras av karnprimarkapital (i procentenheter) 1,4% 1,4% 1,4% 1,5% 0,7%
EU7c varav: ska utgoras av primarkapital (i procentenheter) 1.8% 1.8% 1.9% 2,0% 1,0%
EU7d Totala kapitalbaskrav for 6versyns- och utvarderingsprocessen (i %) 10,4% 10,5% 10,6% 10,6% 9,3%
Kombinerat buffertkrav och samlat kapi av (som en pr lel av det riskvagda exp
8 Kapitalkonserveringsbuffert (i %) 2,5% 2,5% 2,5% 2,5% 2,5%
EU8a Konserveringsbuffert pa grund av makrotillsynsrisker eller systemrisker identifierade pa medlemsstatsniva (i %) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
9 Institutspecifik kontracyklisk kapitalbuffert (i %) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
EU9a Systemriskbuffert (i %) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
10  Buffert for globalt systemviktigt institut (i %) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
EU 10a Buffert fér andra systemviktiga institut (i %) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
11 Kombinerat buffertkrav (i %) 2,5% 2,5% 2,5% 2,5% 2,5%
EU 11a Samlade kapitalkrav (i %) 12,9% 13,0% 13,1% 13,1% 11,8%
12 Tillgéngl.igl kérnprimérkapiial efter uppfyllande av de totala kapitalbaskraven for 6versyns- och 157% 145% 13,3% 13,8% 8.6%
utvarderingsprocessen (i %)
Bruttosoliditetsgrad
13 Totalt exponeringsmatt 62 364 56 075 55740 50 032 49 688
14  Bruttosoliditetsgrad (i %) 4,5% 4,7% 43% 4,9% 3,1%
Yitterligare kapitalbaskrav fér att hantera risken for alltfor lag br liditet (som en p
totala exponeringsmattet)
EU 14a VYtterligare kapitalbaskrav for att hantera risken for alltfor Iag bruttosoliditet (i %) 0,0% 0,0%
EU 14b varav: ska utgéras av karnpriméarkapital (i procentenheter) 0,0% 0,0%
EU 14c Totala krav avseende bruttosoliditetsgrad for 6versyns- och utvarderingsprocessen (i %) 3,0% 3,0%
Bruttosoliditetsbuffert och samlat br idi av (som en pi del av det totala exponerii
EU 14d Krav pé bruttosoliditetsbuffert (i %) 0,0% 0,0%
EU 14e Samlat bruttosoliditetskrav (i %) 3,0% 3,0%
Likviditetstackningskvot
15  Totala hdgkvalitativa likvida tillgangar (viktat varde — genomsnitt) 15133 14511 14 606 14344 13175
EU 16a Likviditetsutfloden - totalt viktat vérde 5442 5251 5171 5096 4918
EU 16b Likviditetsinfloden - totalt viktat varde 5213 4515 4129 3956 4312
16  Totala nettolikviditetsutfloden (justerat vérde) 1406 1366 1346 1412 1341
17 Likviditetstackningskvot (i %) 921% 844% 838% 780% 719%
Stabil nettofinansieringskvot
18  Total tillgénglig stabil finansiering 49930 44 829
19  Totalt behov av stabil finansiering 28 546 27314
20  Stabil nettofinansieringskvot (i %) 175% 164%
Internt bedomt kapital i pelare 2 2021-09-30 2020-12-31
Kreditrelaterad koncentrationsrisk
Branschkoncentration 46 42
Geografisk koncentration 56 51
Namnkoncentration 7 8
Summa kreditrelaterad koncentrationsrisk 108 102
Ovrig marknadsrisk - kreditspreadrisk 85 85
Marknadsrisker i 6vrig verksamhet - ranterisk i bankboken (IRRBB) 125 108
Pensionsrisk = =
Summa internt bedomt kapital i pelare 2 319 295
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Den verkstallande direktoren forsakrar att delarsrapporten ger en rattvisande 6versikt av foretagets och koncernens verksamhet,
stéllning och resultat samt beskriver de vasentliga risker och osékerhetsfaktorer som foretaget och de foretag som ingar i

koncernen star infor.

Stockholm den 18 oktober 2021

For ytterligare information

Rikard Josefson
Verkstallande direktor

Rikard Josefson, VD Anna Casselblad, CFO Sofia Svavar, Chef IR
+46 (0)70 206 69 55 +46 (0)8 409 420 11 +46 (0)8 409 420 17

sofia.svavar@avanza.se

Denna information &r sadan information som Avanza Bank Holding AB (publ) ar skyldigt att offentliggora enligt EU:s
marknadsmissbruksférordning. Informationen lamnades, genom ovanstaende kontaktpersons forsorg, for offentliggérande den

18 oktober 2021 kl. 07.45.

En presentation av rapporten kommer att Iamnas av Rikard Josefson, VD, och Anna Casselblad, CFO, den 18 oktober 2021 kl.
10.00. Presentationen halls pa engelska och det kommer att finnas utrymme for fragor. Presentationen kan foljas pa

avanza.se/ir. Telefonnummer for deltagande ar:

Sverige +46 (0)8 566 426 51
Storbritannien +44 33 330 008 04
USA +1 63 191 314 22
Deltagarkod: 78666391#

Denna delarsrapport har 6versiktligt granskats av bolagets revisorer.

Avanza publicerar dven ett Excel-dokument med finansiell historik. Informationen &r pa engelska och uppdateras kvartalsvis.

Sokvagen dr avanza.se/keydata.

Kontaktuppgifter

BesoOksadress: Regeringsgatan 103, Stockholm
Postadress: Box 1399, SE-111 93 Stockholm
Telefon: +46 (0)8 562 250 00

Org.nr: 556274-8458

Styrelsens sdte:  Stockholm

Hemsida: avanza.se

Foretagshemsida: avanza.se/ir
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Revisorns granskningsrapport

Till styrelsen i Avanza Bank Holding AB
Org. nr 556274-8458

Inledning

Vi har utfort en 6versiktlig granskning av den finansiella delarsinformationen i sammandrag (delarsrapporten) fér Avanza Bank
Holding AB per den 30 september 2021 och den niomanadersperiod som slutade per detta datum. Det &r styrelsen och
verkstéllande direktoren som har ansvaret for att uppratta och presentera denna delarsrapport i enlighet med IAS 34 och med
lagen om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag for koncernen och i enlighet med arsredovisningslagen for
moderbolaget. Vart ansvar ar att uttala en slutsats om denna delarsrapport grundad pa var Gversiktliga granskning.

Den oversiktliga granskningens inriktning och omfattning

Vi har utfort var 6versiktliga granskning i enlighet med International Standard on Review Engagements ISRE 2410 Oversiktlig
granskning av finansiell delarsinformation utférd av foretagets valda revisor. En Oversiktlig granskning bestar av att gora
forfragningar, i forsta hand till personer som ar ansvariga for finansiella fragor och redovisningsfragor, att utféra analytisk
granskning och att vidta andra Oversiktliga granskningsatgarder. En Oversiktlig granskning har en annan inriktning och en
betydligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt ISA och god revisionssed i 6vrigt
har. De granskningsatgarder som vidtas vid en 6versiktlig granskning gor det inte mojligt for oss att skaffa oss en sadan sékerhet
att vi blir medvetna om alla viktiga omsténdigheter som skulle kunna ha blivit identifierade om en revision utforts. Den uttalade
slutsatsen grundad pa en 6versiktlig granskning har darfor inte den sikerhet som en uttalad slutsats grundad péa en revision har.

Slutsats

Grundat pa var 6versiktliga granskning har det inte kommit fram nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse att
delarsrapporten inte, i allt vasentligt, &r upprattad for koncernens del i enlighet med IAS 34 och lagen om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag samt for moderbolagets del i enlighet med arsredovisningslagen.

Stockholm den 18 oktober 2021

KPMG AB KPMG AB
Marten Asplund Dan Beitner
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor

Huvudansvarig revisor
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Definitioner

Nedan definieras métt och nyckeltal som férekommer i delarsrapporten. Flertalet av de finansiella nyckeltalen &r att betrakta
som allmént vedertagna och av sadan karaktér att de forvantas presenteras i delarsrapporten for att formedla en bild av
koncernens resultat, [snsamhet och finansiella stéllining. Upplysningar om finansiella matt som inte definieras inom IFRS och
som anges utanfor de formella finansiella rapporterna, sa kallade alternativa nyckeltal, framgar av nothanvisningar nedan.

Avkastning pa eget kapital"

Resultat efter skatt i forhallande till
genomshnittligt eget kapital under perioden.
Avkastning pa eget kapital beréknas pa
helérsbasis.

Avkastning pa tillgangar"

Resultat efter skatt i forhallande till
genomshnittlig balansomslutning.
Nyckeltalet redovisas i arsredovisningen i
enlighet med FFFS 2008:25.

Courtagenetto?
Courtagebrutto med avdrag for direkta
kostnader.

Courtagebrutto/omsittning i
courtagegenererande vardepapper?
Courtagebrutto i forhallande till omséttning
exklusive fondaffarer och Avanza Markets.
Nyckeltalet visar effekten av prissankningar
och ger en indikation om forandringar i
kundbasen samt handel i olika
courtageklasser.

Eget kapital per aktie?

Eget kapital i forhallande till antalet
utestaende aktier fore utspadning vid
periodens utgang.

eNPS

Employee Net Promoter Score, dvs
medarbetarnas rekommendationsgrad,
enligt Avanzas pulsmétningar.

Extern inlaning

Kunders inlaning pa sparkonton hos
externa banker och kreditmarknadsbolag
(Sparkonto+), som har 6ppnats och
hanteras av kunder via Avanzas sajt.

Fondprovisionsnetto?
Distributionsersattning fran fondbolag
(utgors av provision baserad pa fondvolym)
samt forvaltningsarvoden fran Avanzas
fonder, med avdrag for aterbetalning av
fondprovisioner till kunder inom
formansniva Start for fonder.

Inlaning

Inléning fran allménheten enligt
balansréakningen med avdrag for den del
som avser pantsatta likvida medel pa
kapitalforsakringar vilka i sin helhet
motsvaras av utlaning till allménheten samt
med tilldgg for klientmedelskonton och
extern inlaning.

Internt finansierad utlaning

Utlaning till allmanheten enligt
balansréakningen, med avdrag for den del
som i sin helhet técks av pantsatta likvida
medel pa kapitalférsakringar och utan
avdrag for reserv for osékra fordringar.

Intakt per kund?

Rorelseintakter pa arsbasis i forhallande till
genomshnittligt antal kunder under perioden.
Nyckeltalet visar effekten av prissénkningar
och ger en indikation om forandringar i
kundbasen samt handel i olika
courtageklasser.

Intakt per sparkrona?

Rorelseintakter pa arsbasis i forhallande till
genomshnittligt sparkapital under perioden.
Det finns en stark korrelation mellan spar-
kapital och intakter. Mattet reflekterar
prissankningar, mixeffekter i sparkapital
och effekten av ranteférandringar samt
kundaktivitet.

Kapitalbas®

Eget kapital justerat for avdrag enligt
bestammelserna for kreditinstitut,
fondbolag respektive férsakringsbolag om
hur kapitalbasen och kapitalkravet
bestams.

Klientmedel?

Likvida medel hos Avanza som innehas for
tredje mans rékning och som darmed inte
redovisas i balansrakningen.

Kostnad per kund?

Rorelsekostnader pa arsbasis i forhallande
till genomsnittligt antal kunder under
perioden. Nyckeltalet visar hur fokus pa
skalbarhet och kostnadseffektivitet ger
resultat.

Kostnad per sparkrona?

Rorelsekostnader pa arsbasis i forhallande
till genomsnittligt sparkapital under
perioden. Nyckeltalet visar hur fokus pa
skalbarhet och kostnadseffektivitet ger
resultat. En 1&g relation visar pa en hogre
konkurrenskraft och behdvs for att kunna
leverera goda marginaler oavsett rantelage.

Kreditforlustniva®

Kreditforluster netto i forhallande till
ingaende balans for utlaning till
kreditinstitut och utlaning till allmanheten.

Kund
Privatperson eller féretag med minst ett
konto med innehav eller Bolan+.

Svenska liv- och forsakringsmarknaden
Totalt kapital pa tjanstepensions-
marknaden enligt SCB Sparbarometer.
Premieinfloden enligt statistik fran Svensk
forsakring. Premieinfloden till icke-
kollektivavtalad tjéanstepension justerat for
¢j distribuerade premier i planavtal.
Statistiken publiceras med kvartalsvis
efterslapning.

1)  Finansiella nyckeltal som &r direkt avstimningsbara mot de finansiella rapporterna.
2)  Finansiella nyckeltal som gar att hérleda i finansiell historik som publiceras kvartalsvis pa sékvdgen avanza.se/keydata.
3)  Nyckeltal som rapporteras med avseende pa Fl:s féreskrifter och allménna rad, se not 7 och 8 om kapitaltackning.
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Nettoinflode
Inséttningar, med avdrag for uttag, av
likvida medel och vardepapper.

Nota

En kunds genomforda kop- eller séljavslut i
ett specifikt vardepapper. En nota kan besta
av ett eller flera avslut.

Omsittning
Omsattning avseende vardepappershandel.

Resultat per aktie”
Resultat efter skatt i forhallande till
genomshnittligt antal aktier under perioden.

Rorelsemarginal®
Rorelseresultat i forhallande till rorelsens
intakter.

Solvenskapital®

Det berdknade framtida nuvérdet av
Avanza Pensions vinster genererade av
forsakringstagarnas kapital.

Solvenskapitalkrav®
Beraknat kapitalkrav enligt Solvens 2-
regelverket.

Sparkapital

Det sammanlagda vérdet pa kunders
tillgangar pa konton hos Avanza.
Sparkapitalet péverkas av in- och utfléden
samt vardeutveckling.

Sparkapital per kund?

Sparkapital i forhallande till antal kunder vid
periodens slut. Nyckeltalet visar hur mycket
sparkapital en genomsnittlig kund har och
hur kundbasens kapital utvecklas ver tid.

Svenska sparmarknaden

Totalt kapital pa den svenska
sparmarknaden enligt SCB Sparbarometer,
med avdrag for Avanzas icke adresserbara
tillgangar. Statistiken publiceras med
kvartalsvis efterslapning.

Valutanetto?

Valutavéxlingsintakter genererade fran
kunders handel i vérdepapper, med avdrag
for aterbetalning av valutakostnader till
kunder inom férmansniva Start for fonder.

Vinstmarginal"
Resultat efter skatt i forhallande till
rorelsens intakter.
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