Delérsrapport: 1januari-30 september 2020

Fortsatt kraftig tillvaxt

- Tydliga skalfordelar och 6kade marginaler

SAMMANFATTNING
1juli - 30 september

e Nettoomséattningen steg med 39,7 % till 2 290,3 (1639,0)
Mkr. Den organiska tillvaxten uppgick till 32,3 %

e Bruttoresultatet okade med 57,0 % till 593,5 (378,1) Mkr
och bruttomarginalen uppgick till 25,9 (23,1) %

e Justerad EBIT uppgick 194,0 (82,5) Mkr och den justerade
EBIT-marginalen till 8,5 (5,0) %

e Rorelseresultatet uppgick till 183,2 (72,2) Mkr och
rérelsemarginalen till 8,0 (4,4) %

o Kassaflode fran rorelsen uppgick till 20,9 (57,5) Mkr

e Periodens resultat uppgick till 134,9 (39,7) Mkr, en 6kning
med 239,5 % jamfort med féregdende ar

o Resultat per aktie fore utspadning uppgick till 1,24 (0,36)
kronor och efter utspadning till 1,22 (0,36) kronor

Viktiga hdndelser under och efter periodens slut

1januari - 30 september
o Nettoomsattningen steg med 44,8 % till 6 613,6 (4 567,8)

Mkr. Den organiska tillvdxten uppgick till 33,1 %

e Bruttoresultatet 6kade med 57,0 % till 1689,5 (1076,2) Mkr

och bruttomarginalen uppgick till 25,5 (23,6) %

e Justerad EBIT uppgick till 506,7 (240,0) Mkr och den

justerade EBIT-marginalen till 7,7 (5,3) %

e Rorelseresultatet uppgick till 474,4 (202,4) Mkr och

rorelsemarginalen till 7,2 (4,4) %

o Kassaflode fran rorelsen uppgick till 774,3 (370,3) Mkr
e Periodens resultat uppgick till 328,4 (115,8) Mkr, en 6kning

med 183,6 % jamfort med foregdende ar

e Resultat per aktie fore utspadning uppgick till 3,02 (1,06)

kronor och efter utspadning till 2,98 (1,06) kronor

e Forvarv av Sleepo AB den 1september, vilket starker gruppens portfélj av externa och egna varumarken inom mébler och

heminredning

e | enlighet med ett beslut vid bolagsstdamman sjosattes den 2 september ett incitamentsprogram till ledande
befattningshavare, nyckelpersoner och anstallda, i vilket 1,0 miljoner optioner, motsvarande en potentiell utspadning pa

0,9%, tecknades

FINANSIELL SAMMANFATTNING

jul-sep jan-sep jan-dec
Mkr (om inte annat anges) 2020 2019 A% 2020 2019 A% 2019
Nettoomsattning 2290,3 1639,0 39,7 6613,6 4567,8 44.8 62125
Bruttoresultat 593,5 3781 57,0 1689,5 1076,2 57,0 1490,5
Bruttomarginal (%) 25,9 231 2,8 p.p. 25,5 23,6 2,0 p.p. 24,0
Justerad EBIT* 194,0 82,5 1351 506,7 240,0 ma 3301
Justerad EBIT-marginal (%) 8,5 5,0 3,4p.p. 77 53 24p.p. 53
Rorelseresultat 183,2 72,2 153,7 474,4 2024 134,4 282,0
Roérelsemarginal (%) 8,0 4,4 3,6 p.p. 7,2 4,4 2,7 p.p. 4,5
Periodens resultat 134,9 39,7 239,5 328,4 15,8 183,6 179,9
zgsKuItat per aktie fore utspadning, 124 0.36 3,02 106 164
Egiultat per aktie efter utspadning, 122 0.36 298 106 164
Kassaflode fran rorelsen 20,9 57,5 -63,7 774,3 370,3 109,1 422,2
Nettoskuld (+) / Nettokassa (-) 86,5 4331 -80,0 86,5 4331 -80,0 547,6

*
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Se "Relevanta avstamningar av icke IFRS-baserade nyckeltal”, for narmare beskrivning pé sidan 27.



VD:s kommentar

Vilagger annu ett starkt kvartal till handlingarna. Som vi tidigare rapporterat
hade de forandrade kundbeteenden som féljde i kdlvattnet av
coronapandemin en exceptionell effekt pa efterfragan under arets andra
kvartal. Det ar tydligt att manga av de underliggande drivkrafterna hade effekt
aven under arets tredje kvartal.

Den sedan ldnge pagaende strukturella forskjutningen fran offline till online
har accelererat och vidare har féréndrade fritids- och resmonster bestatt. Detta
har sammantaget bidragit till att konsumenters intresse fér att handla online
och att férbattra och forskdna sina hem forblivit pa en hog niva.

Som ett resultat av var starka marknadsposition och tillvaxten i vara
underliggande marknader, i synnerhet inom DIY-segmentet, nddde vii
kvartalet en nettoomséttning pa 2 290,3 Mkr, en 6kning med 39,7 procent,
varav 32,3 procent i form av organisk tillvaxt. Den fortsatt goda
omsattningstillvéxten resulterade i en justerad EBIT, pa 194,0 Mkr,
motsvarande en justerad EBIT-marginal pa 8,5 procent.

En av vara strategiska hornpelare &r att standigt utveckla och utoka
produktsortimentet, bade genom en férdjupning inom de kategorier dar vi
redan ar starka och genom att bredda sortimentet med nya kategorier.

Som ett resultat av att vi under senare ar utokat framforallt DIY-segmentet
till att inkludera nya kategorier, inom t.ex. fritid, smarta hem och
hushallsapparater, har den totala marknad vi adresserar utvidgats. Vi bedémer
att den nordiska totalmarknad som vi verkar i idag omsatter ca. 300 miljarder
kronor per ar. | och med att lejonparten av den arliga marknadstillvaxten
tillfaller onlinesegmentet har vi, tack vare var ledande stéllning i denna del av
marknaden, fina mojligheter att fortsatta véxa i Norden - liksom i de
snabbvaxande dsteuropeiska marknader som vi har narvaro i. Med en rullande
nettoomsattning de senaste tolv manaderna pa 8,3 miljarder kronor - och mot
bakgrund av den fortsatta vaxtkraften i vara marknader - ar vi pa god vag mot
att nd vart etappmal om att omséatta 10 miljarder kronor.

Nojda kunder dra och o. Som vi tidigare rapporterat sattes var organisation
och véra externa logistikpartners p& prov under det andra kvartalets
exceptionella tillvaxt. Vi stravar standigt mot att héja kundupplevelsen och
gjorde under det tredje kvartalet framsteg i detta arbete, bl.a. genom viktiga
logistikinvesteringar som ldgger grunden for smidigare leveranser. Att forbattra
kundsystem och -processer star fortsatt i fokus pad var resa mot att uppfylla var
mission: We make living easy!

Vi har upplevt ett 6kat intresse féor BHG, bade frdn samhallet i stort och fran
aktiemarknaden, allteftersom vifortsatt vaxa och fértydligat kommunikationen
kring vilka vi ar. Fran att for ca. 18 manader sedan ha haft ett tusental &gare har
vi breddat dgarbasen, bade pa den institutionella sidan och bland
privatplacerarna. Vihar ocksa upplevt ett tydligt okat intresse for BHG-aktien
fran utlandska placerare. Bland vara idag drygt 5 000 &gare finns ett antal
valkanda svenska och internationella institutioner.

Under de gangna kvartalen valde ocksa FSN Capital, som var var
huvudagare under flera ar, att stegvis lamna over stafettpinnen till ett antal nya
professionella dgare, med EQT i spetsen. Jag vill ta tillfallet i akt att tacka FSN
for deras viktiga bidrag till var utveckling under de senaste aren!

Avslutningsvis vill jag tacka alla fantastiska medarbetare fér deras
engagemang och professionalism - och vélkomna de nya medarbetarna fran
Sleepo AB, som forvéarvades under kvartalet.

Malmg, 29 oktober 2020
Adam Schatz
Vd och koncernchef, BHG Group
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Koncernens finansiella utveckling i

sammandrag

jul-sep jan-sep jan-dec
Mkr (om inte annat anges) 2020 2019 A% 2020 2019 A% 2019
Nettoomsattning 2290,3 1639,0 39,7 6613,6 4567,8 44,8 62125
Bruttoresultat 593,5 378,1 57,0 1689,5 1076,2 57,0 1490,5
Bruttomarginal (%) 25,9 231 2,8 p.p. 25,5 23,6 2,0 p.p. 24,0
Justerad EBITDA* 244,6 121,8 100,9 653,3 343,5 90,2 475,3
Justerad EBITDA-marginal (%) 10,7 7,4 3,3p.p. 9,9 7,5 24p.p. 7,7
Justerad EBIT* 194,0 82,5 1351 506,7 240,0 1,1 330,1
Justerad EBIT-marginal (%) 8,5 5,0 3,4p.p. 7,7 53 24p.p. 53
Jamforelsestorande poster = -0,0 -100,0 = -7,5 -100,0 -7,5
Rorelseresultat 183,2 72,2 153,7 474,4 202,4 134,4 282,0
Roérelsemarginal (%) 8,0 4,4 3,6 p.p. 7,2 4,4 2,7 p.p. 4,5
Periodens resultat 134,9 39,7 239,5 328,4 15,8 183,6 179,9
Kassaflode fran rorelsen 20,9 57,5 -63,7 774,3 370,3 1091 422,2
Antal besok (tusental) 75 648 48 007 57,6 224187 126 472 77,3 184 398
Antal order (tusental) 726 501 44,9 2158 1403 53,8 1940
Konverteringsgrad (%) 1,0 1,0 -0,1p.p. 1,0 11 -0,1p.p. 11
Genomsnittligt ordervarde (kr) 3058 3242 -5,7 3129 3273 -4,4 3227

*

KOMMENTARER TILL RESULTATET FOR PERIODEN
Tillvaxten i det tredje kvartalet, liksom i inledningen av det nu
pabdrjade fjarde kvartalet, vittnar om att de férandrade
kundbeteendena i pandemins tidiga skeden i hég grad har
bestatt. Mindre resande och en 6kad acceptans for
distansarbete har bidragit till att fortsatt gynna konsumtion
inom vara kategorier och i synnerhet dad genom
onlinekanalen.

e Gruppens omsattning uppgick till 2 290,3 Mkr i kvartalet
och 6 613,6 Mkr under arets forsta nio manader. Den totala
tillvaxten uppgick till 39,7 % och den organiska tillvaxten till
32,3 % ikvartalet, samt 44,8 % och 33,1% under arets forsta
nio manader. Tillvaxten var sarskilt stark inom DIY-
segmentet, dar Sverige utvecklades sarskilt val. Aven
Heminredningssegmentet utvecklades val och véxte som
mest i Osteuropa, fljt av Sverige.

e Justerad EBIT uppgick till 194,0 Mkr i kvartalet och 506,7
Mkr under arets férsta nio manader, motsvarande en
justerad EBIT-marginal pa 8,5 % i kvartalet och 7,7 % under
arets forsta nio manader. Den hdga justerade EBIT-
marginalen var ett resultat av en gynnsam pris- och
produktmix, inklusive den fortsatt kande andelen egna
varumarken i DIY-segmentet, liksom en god operativ
hévstangilager, logistik och operativa kostnader till foljd av
den hoga tillvaxten. Bruttomarginalen i kvartalet uppgick
till 25,9%, vilket ar var hdgsta niva hittills.

e Den starkare svenska kronan ledde i kvartalet till negativa
effekter pa tillvaxten i nettoomsattning motsvarande ca.
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Se “Relevanta avstamningar av icke IFRS-baserade nyckeltal”, for narmare beskrivning pa sidan 27.

2,0 procentenheter. Samtidigt innebar de positiva
effekterna pa kostnadsbasen att valutafluktuationernas
nettoeffekt pa EBIT uppgick till ca. +14 Mkr, motsvarande
ca.+0,7 procentenheter pa den justerade EBIT-
marginalen.

o Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till

20,9 Mkri kvartalet. Kassaflodet under arets forsta nio
manader uppgick till 774,3 Mkr. Det starka kassaflodet
forklaras av BHG:s attraktiva affarsmodell, som bl.a.
kénnetecknas av lag kapitalbindning och goda kassafléden
vid hog tillvaxt.

e Precis som i tidigare kvartal fortsatte vi att utoka den andel

av forsaljningen som utgors av egna varumarken inom DIY-
segmentet. Portféljen av varuméarken som vi sjalva
utvecklat vaxer snabbt. | tillagg till detta har ett antal av de
senaste arens forvarvade bolag vuxit kraftigt, inte minst
tack vare forséljningssynergier som mojliggjorts i
samarbetet med dvriga gruppbolag.

e Under kvartalet forvarvades Sleepo, som fr.o.m. den forsta

september konsolideras in i vart Heminredningssegment.
Sleepo har framgangsrikt etablerat sig med en ledande
narvaro inom ett antal viktiga heminredningskategorier
och byggt en stark portfdlj av externa och egna
varumarken som kompletterar BHG Groups nuvarande
portfolj.



Fortsatt gynnsamma marknadsférhallanden for Home
improvement, d.v.s. kombinationen av vara bada segment DIY
och Heminredning, bidrog till kvartalets starka resultat.

Sortimentsbredd utgor en av vara fyra hérnpelare, jamte:

e Skala - for prisledarskap och en h6g andel egna
varumérken

o Digital kdpupplevelse - fér att underlétta fér kunden att
hitta det hen behdéver

e Kompletterande infrastruktur, i form av visningsbutiker och
tjanster - fér att steg fér steg ndrma oss var mission “We
make living easy”

| takt med att vi breddat vart sortiment och gatt in i nya
kategorier har ocksa den totalmarknad vi adresserar
utvidgats. Vi ser fortsatt goda majligheter till
kategoriexpansion inom ramarna for Home improvement,
bl.a.inom omraden som smarta hem, tréning, lantbruk,
hushallsapparater, heminredning och kéksutrustning. Var
uppskattning, framtagen i samarbete med en extern
konsultfirma, ar att den nordiska marknad vi adresserar ar
vard ca. 300 miljarder kronor om aret och att
onlinepenetrationen pa denna marknad uppgar till strax
under 12 %.

Fordelning nettoomséattning per land (%) juli-sep 2020
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Nettoomsiattning
Nettoomséattningen steg med 39,7 % till 2 290,3
(1639,0) Mkrikvartalet och med 44,8 % till 6 613,6 (4 567,8)
Mkr under arets férsta nio manader. Den organiska tillvéxten
uppgick till 32,3 % i kvartalet och 33,1 % under arets férsta nio
manader. Proforma organisk tillvaxt (som dven inkluderar
utvecklingen for nyligen genomforda forvary, vilka typiskt sett
vaxer snabbare efter det att de blivit en del av koncernen)
uppgick till 32,5 % i kvartalet och 34,3 % under arets forsta nio
manader.

Nettoomsattningen inom DIY-segmentet 6kade med 46,0
% och den organiska tillvaxten uppgick till 34,6 % i kvartalet,
samt till 54,3 % respektive 35,6 % under arets forsta nio
manader. Vara stora plattformar, som t.ex. bygghemma.se,
levererade pa en hog niva, samtidigt som nagra av gruppens
mer nischade destinationer, sésom Arc E-commerce och
Nordiska Fonster, bdda med starka portfoljer av egna
varumarken, vaxte med 6ver 100 %.

Nettoomsattningen fér Heminredningssegmentet steg
med 29,5 % och den organiska tillvéxten uppgick till 28,6 % i
kvartalet, samt till 30,7 % respektive 29,4 % under arets forsta
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nio manader. De dsteuropeiska och svenska marknaderna
uppvisade den hogsta tillvaxten.

Koncernens webbutiker hade 75,6 (48,0) miljoner besok
under kvartalet, vilket genererade 726 (501) tusen ordrar.
Under arets forsta nio manader hade webbutikerna 224,2
(126,5) miljoner besok och 2158 (1403) tusen ordrar. En
overvdgande majoritet av trafiken till gruppens destinationer
kommer sedan en tid tillbaka fran surfplattor och mobiler.
Gruppens marknadsledande trafikdrivnings- och webbteam
tillampar darfor ett angreppsséatt som utgar fran “mobile first”.

Precis som under arets andra kvartal forandrades
gruppens férsaljningsmix i perioden, bl.a. genom att
produktkategorier med nagot lagre genomsnittliga
ordervarden (AOV) vaxte sarskilt kraftigt. Som
bruttomarginalutvecklingen dock tydligt visar har detta inte
haft nagon negativ effekt pa resultatet, da en fordelaktig
AOV-struktur har kunnat bibehallas i forhallande till de
leveransalternativ som ar relevanta fér en given kategori. Med
andra ord har AOV:n fér skrymmande produkter, som gar
med pallforséandelser, forblivit hdg och den héga tillvaxten for
mindre paket kunnat hanteras genom leverans till service
point. Slutligen kan noteras att ca. 25 % av nedgangen i AOV
berodde pa negativa valutaeffekter.

Trots att antalet besok till gruppens destinationer
utvecklades starkt - med en tillvaxt pa 45 % - bibehdlls
konverteringsgraden pa en niva i linje med motsvarande
period forra aret.
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Bruttomarginal och SG&A
Produktmarginalen uppgick till 37,0 (34,4) % i kvartalet och
36,6 (34,8) % under arets forsta nio manader. Den redovisade
bruttomarginalen (d.v.s. marginalen efter avdrag for direkta
forsaljningsomkostnader, sasom frakt, lagerhantering etc.),
uppgick till 25,9 (23,1) % i kvartalet, den starkaste vi redovisat
hittills, och 25,5 (23,6) % under arets forsta nio manader.

Den starka, och i bada segmenten vasentligt forbattrade,
bruttomarginalen, forklaras av:
e En okad andel férséljning av egna varumarken.

o Ett fortsatt fokus pa uppratthallandet av prispunkterna for
skrymmande produkter, for vilka annars
skeppningskostnaderna utgor en vasentlig del av
bruttobidraget.

o Ytterligare kostnads- och processeffektivitetsvinster inom
inkdp och logistik, delvis till foljd av de héga volymerna.




e Farre kampanjer an brukligt i samband med sasongsavslut
till féljd av en stark efterfrdgan i kombination med ett
begransat utbud i marknaden for vissa produktkategorier
(som t.ex. vaxthus, spabad och trddgardsmaskiner).

o Positiva nettoeffekter pa bruttomarginalen fran
valutafluktuationer, framférallt till foljd av en starkare SEK
mot USD och EUR.

Koncernens forsaljnings- och administrationskostnader
(SG&A, definierat som skillnaden mellan justerat
bruttoresultat och justerad EBITDA) uppgick for kvartalet till
348,9 (256,4) Mkr, motsvarande 15,2 (15,6) % av
nettoomsattningen och under arets forsta nio manader till 1
036,2 (737,9) Mkr, motsvarande 15,7 (16,2) %.

Nivan pa SG&A i forhallande till nettoomséattningen under
kvartalet var lag, precis som under det exceptionella andra
kvartalet. Kostnadsfokus ar och férblir en av hérnpelarna i var
kultur och utgdr en forutsattning for fortsatt prisledarskap i
marknaden. Samtidigt befinner sig gruppen i en fas da vi bade
adderar resurser for att hantera den hoga tillvaxten i nartid
och fortsatter bygga organisationen for att kunna leverera
hog tillvaxt med god kundndjdhet dven pa langre sikt. Var
fortsatta strévan att oka andelen egna varuméarken kommer
ocksé att kréava en ndgot mer omfattande organisation och
aven sannolikt ndgot hogre onlinemarknadsféring, som vi
redovisar som en del av SG&A.

Slutligen belastades SG&A med kostnader relaterade till
det i kvartalet sjosatta incitamentsprogrammet, uppgaende
till 10,7 Mkr.

Inga jamforelsestérande poster belastade kvartalet eller de
férsta nio manaderna av aret. Fran det tredje kvartalet 2019
har kostnader relaterade till gruppens pagaende
forvarvsagenda behandlats som del av den I6pande
verksamheten, och betraktas foljaktligen inte som
jamforelsestorande.

Resultat

Fortsatt gynnsamma marknadsfoérhallanden och de bada
segmentens starka position bidrog till att rorelsemarginalen i
kvartalet nastintill tangerade rekordnivan fran det andra
kvartalet och att rérelsemarginalen under arets forsta nio
manader uppgick till den hdgsta nivan hittills.

Koncernens justerade EBIT uppgick till 194,0 (82,5) Mkr i
kvartalet och 506,7 (240,0) Mkr under arets forsta nio
manader, motsvarande en EBIT-marginal pa 8,5 (5,0) % i
kvartalet och 7,7 (5,3) % under arets forsta nio manader.

Jamforelsestorande poster uppgick i kvartalet till 0,0 (0,0)
Mkroch 0,0 (7,5) Mkr under arets forsta nio manader.

Koncernens rérelseresultat uppgick till 183,2 (72,2) Mkr i
kvartalet, motsvarande en rorelsemarginal pa 8,0 (4,4) %, och
474,4 (202,4) Mkr under arets forsta nio manader,
motsvarande en rorelsemarginal pa 7,2 (4,4) %.

Avskrivningar pa forvérvsrelaterade immateriella tillgdngar
uppgick till 10,8 (10,3) Mkri kvartalet och 32,3 (30,2) Mkr
under arets férsta nio manader. Avskrivningarna avser
identifierade dvervarden hanforliga till kundrelationer och
kunddatabaser i forvarvade bolag. Inga behov av
nedskrivningar av goodwill eller dvriga tillgangar
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identifierades i perioden eller i motsvarande period
foregaende ar.

Koncernens finansnetto uppgick till -10,0 (-16,7) Mkri
kvartalet. Rantekostnaderna uppgick till -7,5 Mkr i kvartalet,
varav -2,8 Mkr ar hanfdrliga till leasingskulder relaterade till
IFRS 16. Under arets forsta nio manader uppgick koncernens
finansnetto till -49,1 (-46,5) Mkr, vilket inkluderar
omvarderade tillaggskopeskillingar om -25,0 Mkr.
Réntekostnaderna uppgick till -23,9 Mkr, varav -8,3 Mkr ar
hénforliga till leasingskulder relaterade till IFRS 16.

Koncernens resultat fore skatt uppgick till 173,2 (55,5) Mkr
i kvartalet och 425,3 (155,9) Mkr under arets férsta nio
manader.

Resultatet efter skatt uppgick till 134,9 (39,7) Mkri
kvartalet och 328,4 (115,8) Mkr under arets forsta nio
manader. Den effektiva skattesatsen uppgick till -22,1 (-28,5)
%, motsvarande -38,3 (-15,8) Mkr i kvartalet och -22,8 (-25,7)
%, motsvarande -96,9 (-40,1) Mkr under arets forsta nio
manader.

VIKTIGA HANDELSER UNDER OCH EFTER DET TREDJE

KVARTALET 2020

e Forvarv av Sleepo AB den 1september, vilket starker
gruppens portfolj av externa och egna varumarken inom
mobler och heminredning.

e | enlighet med ett beslut vid bolagsstamman sjosattes den
2 september ett incitamentsprogram till ledande
befattningshavare, nyckelpersoner och anstallda, i vilket 1,0
miljoner optioner, motsvarande en potentiell utspadning
pa 0,9%, tecknades.

FINANSIELLA MAL
Koncernens finansiella mal ar oférandrade sedan féregaende
kvartal.

Nettoomsittningstillvaxt

Oka nettoomsattningen med i genomsnitt 20-25 % per ar pa
medellang sikt, varav omkring 15 % ska utgoras av organisk
tillvéxt. Gruppens ambition &r att nd en nettoomséttning pa
10 miljarder SEK pa medellang sikt, inklusive forvarv.

Lonsamhet och kassakonvertering

Gradvis forbattra Ionsamheten for att uppna en justerad
EBIT-marginal pd omkring 7 % pa medelldng sikt. Uppna en
kassakonvertering i linje med justerad EBITDA som ett
resultat av affarsmodellen.

Kapitalstruktur

Nettoskuld, exklusive IFRS 16 effekter, i forhallande till
rullande 12-méanader (LTM) EBITDA i spannet 1,5-2,5x, med
flexibilitet for strategiska initiativ.

Utdelningspolicy

Nar det fria kassaflodet dverstiger tillgéangliga investeringar i
|6nsam tillvaxt, och under férutsattning att
kapitalstrukturmalet ar uppfyllt, kommer dverskottet delas ut
till aktiedgarna.



DlY-segmentet

2020/Q3

e Segmentet rapporterade ett utomordentligt starkt kvartal, kdnnetecknat av god tillvaxt, Nettoomsittning per segment,
rekordhoga bruttomarginaler och kostnadskontroll, vilka sammantaget resulterade i jul-sep 2020

den hdgsta justerade EBIT-marginalen hittills

o Segmentets nettoomsattning dkade med 46,0 % i kvartalet och 54,3 % under arets
férsta nio manader, varav den organiska tillvaxten uppgick till 34,6 % respektive 35,6 %

e Bruttomarginalen uppgick till 23,1 (20,7) % i kvartalet och 22,9 (20,9) % under arets
férsta nio manader. Marginalen paverkades positivt av att en hég andel av forséljningen
bestod av egna varumérken, liksom en god efterfrdgan och darmed mindre intensiva

saljkampanjer an vanligt

DIY 64%

e Justerad EBIT uppgick till 131,2 (47,7) Mkr i kvartalet och 333,0 (118,8) Mkr under arets

férsta nio manader, motsvarande en justerad EBIT-marginal pa 9,0 (4,8) % respektive Heminredning 36%
79(4,3)%
jul-sep jan-sep jan-dec
Mkr (om inte annat anges) 2020 2019 A% 2020 2019 A% 2019
Nettoomsattning 1463,8 1002,7 46,0 4223,9 27375 54,3 3700,8
Bruttoresultat 338,8 207,6 63,2 965,8 5714 69,0 7943
Bruttomarginal (%) 23,1 20,7 24p.p. 22,9 20,9 20p.p. 21,5
Justerad EBITDA 155,5 65,8 136,1 403,3 166,4 142,3 235,4
Justerad EBITDA-marginal (%) 10,6 6,6 41p.p. 9.5 6,1 3,5p.p. 6,4
Justerad EBIT 131,2 47,7 175,3 333,0 18,8 180,4 167,9
Justerad EBIT-marginal (%) 9.0 4,8 4,2 p.p. 79 4,3 3,5p.p. 4,5
Jamforelsestorande poster = -0,0 -100,0 = -1,5 -100,0 -4
Rorelseresultat 123,2 40,1 207,2 309,0 95,4 223,9 136,9
Roérelsemarginal (%) 8,4 4,0 4,4 p.p. 73 3,5 3,8 p.p. 3,7
Periodens resultat 92,8 13,3 596,3 205,7 38,6 433,5 281
Antal besok (tusental) 36401 20126 80,9 108 039 61m 76,8 86473
Antal order (tusental) 436 283 53,9 1334 832 60,4 114
Konverteringsgrad (%) 12 14 -0,2 p.p. 12 14 -0,1p.p. 13
Genomsnittligt ordervéarde (kr) 3225 3364 -4,2 3266 3302 -11 3255

KOMMENTARER DIY-SEGMENTET

DlY-segmentet foljde upp den exceptionellt starka

utvecklingen under det andra kvartalet med annu ett starkt

kvartal, under vilket positionen som den ledande aktoren
inom DIY online i Norden forstarktes. Det fjarde kvartalet har
ocksa inletts starkt.

o Tillvaxten i segmentet tilltog redan mot slutet av 2019 och
under det férsta kvartalet 2020, for att darefter accelerera
kraftigt under den andra halvan av mars och genom det
andra kvartalet. Den fortsatt starka tillvaxten under arets
tredje kvartal vittnar om att de férandrade
kundbeteendena i pandemins spar haft en fortsatt
gynnsam paverkan péa segmentets forsaljning, om an med
nagot avtagande kraft. Det forefaller sannolikt att den
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hogre e-handelspenetrationen kommer att besta, vilket
skulle innebéra att en ny bas har etablerats utifran vilken vi
kan fortsatta att vaxa.

Vifortsatte under kvartalet att utveckla vart
kunderbjudande, vilket vi bendmner the BHG ecosystem,
bl.a. genom en kontinuerlig expansion av marknadens
ledande utbud av externa varumaérken och en stark tillvaxt
for vara egna varuméarken. Vidare har grunden lagts for att
under det fjdrde kvartalet, genom inférandet av
konsoliderade leveranser for var svenska verksamhet,
forbéattra leveransservicen véasentligt. Inférandet av
tjansten tillsammans med magjligheten till kvallsleveranser
kommer innebara dkad flexibilitet och valfrihet for vara
kunder. Slutligen fortsatter utruliningen av var



installationsplattform, som técker en vasentlig del av de
relevanta produktkategorierna och mojliggor ett
centraliserat, standardiserat och kvalitetssakrat
arbetsflode. Vart svenska rikstackande installationsnatverk
ar pa plats och installationsplattformen har nu dven
introducerats pa den finska marknaden.

DlY-segmentet stod for 64 % av gruppens totala
nettoomsattning i kvartalet och 64 % under arets forsta nio
manader. Nettoomsattningen steg med 46,0 % till 1463,8
(1002,7) Mkrikvartalet samt 54,3 % till 4 223,9 (2 737,5) Mkr
under arets férsta nio manader.

Segmentets plattformari Sverige, Finland och Danmark
utvecklades val i kvartalet, samtidigt som ett antal av de mer
specialiserade verksamheterna i Sverige, inte minst de med
en hég andel egna varumarken, véxte mycket kraftigt.

Som vi tidigare rapporterat har vi pé det stora hela en god
balans i portféljen mellan vélkdnda externa och vara egna
varumérken. De forra kommer dven framgent att utgora
merparten av forséljningen i segmentet, men vi ser samtidigt
ett utrymme for att 6ka andelen av egna varumaérken
ytterligare, inte minst da vi har uppnatt en kritisk massa i form
av infrastruktur och humankapital for att kostnadseffektivt
kunna utveckla och sélja egna varumarken.

Vara egna varumarken tenderar att salja val pa samtliga
nordiska marknader. Som ett exempel pa detta kan namnas
Bathlife, vart flaggskepp inom badrumskategorin. Bathlife har
utvecklats av vart svenska team och var i kvartalet det
enskilda varumarke som salde bast pa var svenska plattform.
Parallellt har Bathlife vuxit kraftigt i Finland och var i kvartalet
det nast storsta enskilda varumarket pa var finska plattform
(efter ett lokalt bastuvarumarke).

Tillvaxten var sarskilt stark i kategorierna bad, fritid, och
tradgard, vilket ledde till en férdndrad produktmix. Vidare
innebar den starka efterfragan att produkttillgéngligheten var
begransad i vissa kategorier med héga AOV:n, exempelvis
inom trédgard (stérre maskiner, véxthus och spabad bland
andra). Detta ledde sammantaget till en forskjutning i
férdelningen fran stora skrymmande varor (som skickas pa
pall) till mindre forséndelser (som skickas som paket till
service point) och forklarar, jamte en negativ valutaeffekt,
nedgéngen i AOV iperioden.

Justerad EBIT i kvartalet uppgick till 131,2 (47,7) Mkr, med
en justerad EBIT-marginal pa rekordhéga 9,0 (4,8) %. Under
arets forsta nio manader uppgick justerad EBIT till 333,0
(118,8) Mkr, med en justerad EBIT-marginal pa 7,9 (4,3) %.

Segmentets rorelseresultat uppgick till 123,2 (40,1) Mkri
kvartalet, med en rérelsemarginal pa 8,4 (4,0) %. Under arets
forsta nio ménader uppgick rorelseresultatet till 309,0 (95,4)
Mkr, med en rérelsemarginal pa 7,3 (3,5) %.
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2020/Q3

Heminredningssegmentet

o Segmentets tillvaxt och Idnsamhet var god. Verksamheten i Osteuropa, félid av den Nettoomsédttning per segment,
svenska och danska uppvisade den kraftigaste tillvaxten. Samtidigt togs steg for att jul-sep 2020

forbereda en acceleration av den norska narvaron ) ) o
Heminredning 36%

e Segmentets nettoomsattning 6kade med 29,5 % i kvartalet och 30,7 % under arets
forsta nio ménader, varav den organiska tillvéxten uppgick till 28,6 % respektive 29,4 %

e Bruttomarginalen uppgick till 30,7 (26,5) % i kvartalet och 30,0 (27,4) % under arets
forsta nio ménader
e Justerad EBIT uppgick till 82,9 (38,6) Mkri kvartalet och 212,6 (134,3) Mkr under arets

férsta nio manader, motsvarande en justerad EBIT-marginal p& 9,9 (6,0) % respektive
8,8(73)%

e Sleepo forvarvades under kvartalet och konsolideras i segmentet fran och med oY ens
september ménad
jul-sep jan-sep jan-dec
Mkr (om inte annat anges) 2020 2019 A% 2020 2019 A% 2019
Nettoomsattning 833,8 643,9 29,5 2414,2 1847,8 30,7 25331
Bruttoresultat 255,6 170,8 49,7 725,3 505,9 43,4 697,5
Bruttomarginal (%) 30,7 26,5 41p.p. 30,0 27,4 2,7 p.p. 27,5
Justerad EBITDA 109,3 59,7 83,0 288,8 190,1 51,9 262,7
Justerad EBITDA-marginal (%) 131 9.3 3,8 p.p. 12,0 10,3 1,7 p.p. 10,4
Justerad EBIT 82,9 38,6 14,6 212,6 134,3 58,2 185,0
Justerad EBIT-marginal (%) 9,9 6,0 3,9 p.p. 8,8 73 1,5 p.p. 7.3
Jamforelsestorande poster - - - -6,0 -100,0 -6,0
Rorelseresultat 80,1 35,9 123,4 204,3 1201 70,1 168,0
Rérelsemarginal (%) 9,6 5,6 4,0 p.p. 8,5 6,5 2,0 p.p. 6,6
Periodens resultat 59,7 27,7 15,7 155,7 88,7 75,5 74,6
Antal besok (tusental) 39247 27 881 40,8 16148 65 361 77,7 97 925
Antal order (tusental) 290 218 331 824 571 44,3 799
Konverteringsgrad (%) 0,7 0,8 0,0 p.p. 0,7 0,9 -0,2p.p. 0,8
Genomsnittligt ordervarde (kr) 2807 3084 -9,0 2907 3230 -10,0 3188
KOMMENTARER HEMINREDNINGSSEGMENTET o Nettoomséattningen dkade mest pa de dsteuropeiska
Heminredningssegmentet uppvisade for &ttonde kvartalet i marknaderna, foljt av den svenska och danska.

foljd god tillvaxt och en stark rérelsemarginal. Den positiva
trenden foregar darmed utbrottet av coronapandemin. |
jamforelse med DIY-segmentet har ockséa effekterna av de
forandrade kundbeteendena i pandemins spar varit mindre

e Den norska marknaden uppvisade lagst tillvéaxt i kvartalet,
vilket delvis beror pa de prishdjningar vi genomférde under
det andra kvartalet for att motverka effekterna avden da
snabbt forsvagade norska kronan. Valutan har nu

markanta. stabiliserats. Samtidigt bedémer vi att tillvaxtpotentialen

* Segmentet rapporterade en tillvaxt p4 29,5 % och en pa den norska marknaden &r god och viktiga steg for att
organisk tillvaxt pa 28,6 % i kvartalet. accelerera tillvixten har tagits, inklusive 18ngt framskridna

o Vidareforadlingen av var lager- och logistikinfrastruktur i planer pa att 6ppna ett forsta showroom ilandet, som éver
Norden fortskred, med en enhetlig och modern tid ocksa ar tankt att fungera som en bas fér den norska
mjukvaruplattform péa plats pa samtliga last mile- organisationen, samt att etablera last mile-infrastruktur.

terminaler, vilket bl.a. m&jliggor forbattrad track-and-trace-
funktionalitet for kunderna.
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Nettoomséattningen inom Heminredningssegmentet 6kade
med 29,5 % till 833,8 (643,9) Mkr i kvartalet, motsvarande 36
% av gruppens totala nettoomsattning. Under arets forsta nio
manader 6kade nettoomséattningen med 30,7 % till 2 414,2
(1847,8) Mkr, motsvarande 36 % av gruppens totala
nettoomsattning. Den organiska tillvéxten, uppgéende till
28,6 % i kvartalet, varilinje med den segmentet levererat
sedan det tredje kvartalet 2019.

Den enskilda kategori som véxte snabbast var fér andra
kvartalet i rad interior, féljd av bad och planmébler (d.v.s.
bord, stolar etc.). Precis som i det andra kvartalet ledde den
starka tillvaxten i kategorin interior till en
produktmixférandring, som i kombination med den fortsatt
hoga tillvaxten i Osteuropa och negativa valutaeffekter,
bidrog till nagot lagre AOV for segmentet jamfort med
motsvarande kvartal féregaende ar. En god marginalstruktur
kunde dock uppratthallas, tack vare att AOV:n fér den del av
sortimentet som gar pa pall forblev pa en hdg niva.

Viktiga steg togs mot att vidareféradla den nordiska lager-
och logistikinfrastrukturen, inklusive konsolideringen av
centrallagret i Helsingborg. Detta rymmer nu, pa en yta om
48 800 m? hela det lagerforda innemdobelsortimentet for var
Home Furnishing Nordic-verksamhet, som servar samtliga
nordiska marknader.

Vidare majliggér den nya mjukvaruplattformen ilast mile-
terminalerna forbattrade track-and-trace-mojligheter for
kunderna. Den nya plattformen ar daven en forutsattning for
att mojliggodra tidsbokning for t.ex. kvalls- och helgleveranser
samt alternativet utlémning pa terminal - funktionalitet som
planerar att lanseras under det fjdrde kvartalet.

Under det fjarde kvartalet planeras dven last mile-
infrastrukturen i storstockholm att utvidgas. Nast pa tur,
sannolikt redan under férsta kvartalet 2021, stér Oslo, dar
dven ett forsta showroom planeras att dppnas innan
arsskiftet.

Justerad EBIT i kvartalet uppgick till 82,9 (38,6) Mkr, med
en justerad EBIT-marginal pa 9,9 (6,0) %. Under arets forsta
nio manader uppgick justerad EBIT till 212,6 (134,3) Mkr, med
en justerad EBIT-marginal pé 8,8 (7,3) %.

Segmentets rérelseresultat uppgick till 80,1 (35,9) Mkr i
kvartalet, med en rérelsemarginal pa 9,6 (5,6) %. Under arets
forsta nio manader uppgick rérelseresultatet till 204,3 (120,1)
Mkr, med en rérelsemarginal pa 8,5 (6,5) %.
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Ovrigt

KASSAFLODE OCH FINANSIELL STALLNING
Koncernens kassafldde fran den |6pande verksamheten
uppgick i kvartalet till 20,9 (57,5) Mkr och under arets forsta
nio manader till 774,3 (370,3) Mkr. Kassaflodet fran den
|6pande verksamheten under arets férsta nio ménader drevs
framst av koncernens EBITDA och den gynnsamma
rorelsekapitalutvecklingen, vilket ar ett resultat av hog andel
direktleveranser fran leverantorer, relativt begréansad
lagerhalining samt laga kundfordringsnivaer (forklarat av
factoring utan regress och en hég andel kortbetalningar).

Den exceptionella efterfragan under arets andra kvartal
ledde under det tredje kvartalet till en 6kning av
rorelsekapitalet, genom ett utfléde av leverantorsbetalningar.
Detta forandrade darmed delvis den for rorelsekapitalet
normala sdsongsmassiga profilen, med lageruppbyggnad av
framfor allt utemadbler och fritidsprodukter under det forsta
kvartalet infor hogsasongen, med hog foérsaljning och dérmed
hog kassakonvertering under de sdsongsmassigt starka andra
och tredje kvartalen, varefter rorelsekapital och lager typiskt
sett Okar i det fjarde kvartalet.

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till
20,9 (57,5) Mkri kvartalet, motsvarande en kassakonvertering
(i forhallande till justerad EBITDA) pa 8,1(41,9) % och till 774,3
(370,3) Mkr under arets forsta nio manader, vilket motsvarar
en kassakonvertering (i forhallande till justerad EBITDA) pa
16,2 (99,4) %.

Koncernens kassaflode till investeringsverksamheten
uppgick i kvartalet till -100,2 (-90,4) Mkr och under arets
forsta nio manader till -182,0 (-237,5) Mkr, och var i perioden
framfor allt hanforligt till forvarvet av Sleepo AB,
utbetalningar avseende avtalade kdpeskillingar och
tillaggskopeskillingar hanforliga till forvarv under tidigare
perioder, liksom till IT-investeringar avseende
webbplattformar och logistikldsningar.

Kassaflddet fran respektive till finansieringsverksamheten
uppgick till 54,3 (57,5) Mkr i kvartalet och till 18,9 (-57,5) Mkr
under arets forsta nio manader, till féljd av ett hogre
utnyttjande av koncernens forvarvsfacilitet, amortering av
leasingskulder, inbetalda optionspremier samt betald ranta.

Koncernens likvida medel uppgick vid rapportperiodens
utgang, jamfort med arets ingang, till 874,2 (270,3) Mkr, vilket
framfor allt forklaras av koncernens positiva operativa
kassaflode i perioden.

Koncernens nettoskuld, vilken definieras som koncernens
kort- och langfristiga rantebarande skulder gentemot
kreditinstitut, med avdrag for likvida medel och kortfristiga
placeringar, uppgick till 86,5 Mkr vid periodens utgang,
jamfort med 547,6 Mkr vid arets ingdng, motsvarande en
nettoskuld i férhallande till LTM justerad EBITDA om O,1x,
vilket 6vertraffar koncernens kapitalstrukturmal pa medellang
sikt.

Koncernens 6vriga kort- och langfristiga rantebérande
skulder utgors av villkorade och uppskjutna

tillaggskdpeskillingar, hénfoérliga till forvary, vilka ar foremal for

en implicit rantekostnad relaterad till nuvdrdeberédkningen for
desamma. Dessa forpliktelser uppgick till 728,6 Mkr vid
periodens utgang, jamfort med 554,5 Mkr vid arets ingang (se
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aven “Relevanta avstdmningar av icke IFRS-baserade
nyckeltal” fér narmare beskrivning).

Koncernens outnyttjade kreditfaciliteter uppgick till 434,2
Mkr vid periodens utgang, jamfoért med 577,1 Mkr vid arets
ingdng.

Koncernens totala tillgdngar vid rapportperiodens utgang,
jamfort med arets ingang, uppgick till 6 957,5 (6 018,2) Mkr.

Koncernens egna kapital uppgick vid rapportperiodens
utgang, jamfort med arets ingang, till 3145,2 (2 925,1) Mkr.

MEDARBETARE

Antal anstéllda (mé&tt som FTE) uppgick vid periodens slut till
1775. Medelantalet anstéllda (matt som FTE) for de senaste
tolv ménaderna uppgick till 1559.

SASONGSVARIATIONER

Koncernens verksamhet paverkas av sdsongsvariationers
inverkan pa efterfragan, framfoér allt pa byggvaruprodukter
och utemabler. Till foljd av vadrets paverkan pa efterfrdgan ar
koncernens omsattning och kassafléde i regel hogre under
det andra och tredje kvartalet, d& normalt en majoritet
(omkring 60 %) av koncernens forséljning genereras, och
brukariregel vara lagre under det forsta och fjarde kvartalet.
Aven om sdsongsvariationerna normalt inte paverkar
koncernens relativa resultat och kassaflode fran ar till &r kan
resultatet och kassaflodet paverkas under &r med ovanligt
harda eller milda vaderférhallanden, eller med mycket eller
lite nederbdrd. Vaderforhallanden kan vidare ha vasentlig
paverkan i enskilda kvartal, men jamnas vanligen ut pa
helaret.

MODERBOLAGET

Moderbolagets nettoomséattning uppgick i kvartalet till O,1
(0,2) Mkroch till 1,6 (0,7) Mkr under arets forsta nio manader.
| tidigare perioder var gruppens koncernchef, CFO och COO
anstéllda i moderbolaget. Som en féljd av
organisationsférandringar under andra kvartalet har
ytterligare ett antal anstallningar flyttats till moderbolaget. |
kvartalet sjosatt incitamentsprogram belastar moderbolagets
resultat med -10,7 (0,0) Mkr. Moderbolagets rorelseresultat
uppgick till -19,5 (-3,2) Mkri kvartalet och till -32,8 (-12,0) Mkr
under arets forsta nio manader. Moderbolagets likvida medel
uppgick till 33,0 Mkr vid rapportperiodens utgang, jamfort
med 17,2 Mkr vid drets ingang.




REDOVISNINGSPRINCIPER

Denna rapport har upprattats genom tillampning av reglerna i
|AS 34 Delarsrapportering samt tillampliga bestammelser i
Arsredovisningslagen. Delarsrapporten for moderbolaget har
uppréttats i enlighet med Arsredovisningslagens 9 kapitel,
Delarsrapport. Fér koncernen och moderbolaget har samma
redovisningsprinciper och berakningsgrunder tillampats som i
arsredovisningen for 2019 med undantag for byte av
redovisningsprincip avseende rantebetalningari
kassaflddesanalysen enligt nedan.

Koncernen tillampar vidare European Securities and
Markets Authority’s (ESMA:s) riktlinjer for alternativa
nyckeltal. Definitioner av nyckeltal finns i relevanta
avstdmningar pa sidan 27-31i denna rapport.

Delarsinformationen pa sidan 1-14 &r en integrerad del av
denna finansiella rapport.

Byte av princip fér redovisning av rdntebetalningari
kassaflédesanalysen

Fran och med den 1januari 2020 redovisar BHG betalda
rantor under finansieringsverksamheten i rapporterna éver
kassafloden for gruppen och for moderbolaget. Tidigare
redovisades betalda rantor som en del av den [6pande
verksamheten. Jdmforelseperioder for 2019 har rdknats om
for att spegla denna forandring. BHG anser att en redovisning
av betald ranta inom finansieringsverksamheten leder till mer
tillforlitlig och relevant information om kassafloden hanforliga
till finansiering via rantebarande skulder. Detta eftersom
finansieringsverksamheten i kassaflédesanalysen da inte
enbart inkluderar kassafloden hanforliga till upptagande och
amortering av 1an, utan dven kassafldden hanférliga till
betalning av rdnta pa de upptagna lanen. Som ett resultat av
bytet av princip framgar vidare beloppet for betalda rantor
direkt fran rapporten 6ver kassafloden genom att betald rénta
presenteras pa en egen rad inom finansieringsverksamheten.
| samband med detta har BHG &dven valt att presentera
erhdllna rantor som en del av investeringsverksamheten.

Effekter av bytet av redovisningsprincip

Effekterna av bytet av redovisningsprincip har inneburit att
kassaflodet fran den I6pande verksamheten for
jamforelsearet 2019 6kat med ett belopp motsvarande nettot
av rantebetalningarna, medan kassaflodet fran
finansieringsverksamheten har minskat med ett belopp
motsvarande betald rénta och investeringsverksamheten
6kat med ett belopp motsvarande erhallen ranta. Av
punkterna nedan framgar effekterna av bytet av
redovisningsprincip for kvartal och helar 2019.

Gruppen

o Okning av kassafloden fran den [dpande verksamheten
med 6,1 Mkridet tredje kvartalet 2019 och med 28,9 Mkr
for helédret

e Minskning av kassaflddet fran finansieringsverksamheten
med 6,1 Mkridet tredje kvartalet 2019 och med 30,5 Mkr
for heléret
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o Okning av kassaflodet till investeringsverksamheten med
0,0 Mkridet tredje kvartalet och med 1,5 Mkr for helaret.

Moderbolaget

o Okning av kassafléden fran den I6pande verksamheten
med 0,4 Mkr i det tredje kvartalet 2019 och med 1,7 Mkr for
heldret

e Minskning av kassaflodet fran finansieringsverksamheten
med 0,4 Mkr i det tredje kvartalet 2019 och med 1,8 Mkr for
heldret

o Okning av kassaflodet till investeringsverksamheten med
0,0 Mkridet tredje kvartalet och med 0,1 Mkr foér helaret.

RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER
Det finns ett flertal strategiska, operativa och finansiella risker
och osékerhetsfaktorer som kan paverka koncernens
finansiella resultat och stéllning. De flesta kan hanteras
genom interna rutiner, medan vissa i hogre utstrackning styrs
av yttre faktorer. Risker och osédkerhetsfaktorer finns
relaterade till IT- och styrsystem, leverantorer, sdsongs- och
vadervariationer och valutor, men kan aven uppkomma vid ny
konkurrens, férandrade marknadsforhallanden eller
férandrade konsumtionsbeteenden for online-handel. Vidare
foreligger aven ranterisker for koncernen. For en utforligare
beskrivning av de risker och osakerhetsfaktorer som
foreligger for koncernen och moderbolaget, se
arsredovisningen 2019, not 25. Utéver de risker som beskrivs
dar beddms inte ndgra vasentliga risker ha tillkommit.

De langsiktiga effekterna av coronapandemin ar fér
nérvarande svéra att bedéma, se vidare not 5.

TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

Samtliga transaktioner med narstaende parter baseras pa
marknadsmassiga villkor. Fér mer information se not 4 idenna
rapport.

BHG-AKTIEN

BHG Group AB:s (publ) aktie &r noterad pa Nasdaq
Stockholms Mid Cap-lista under symbolen BHG och har ISIN-
koden SE0010948588.

Aktiekursen vid ingangen av aret uppgick till 58,4 kronor.
Vid periodens sista handelsdag var aktiekursen 126,2 kronor.
Den hdgsta betalkursen, 127,0 kronor, noterades i september
och den lagsta betalkursen, 36,2 kronor, noterades i mars.

Under arets férsta nio manaderna 2020 omsattes 93 895
520 BHG-aktier, vilket motsvarar en omsattningshastighet
om 87,5 %.

Per den 30 september hade BHG ca. 5 200 aktiedgare,
varav de storsta var EQT (20,0 %), Swedbank Robur Fonder
(8,2 %), Capital Group (8,0 %), Handelsbanken Fonder (4,6 %)
och Lannebo Fonder (4,3 %).

Per den 30 september 2020 var antalet utfardade aktier
107 368 421, varav samtliga ar stamaktier.
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Malmé, 29 oktober 2020

Adam Schatz
Vd och koncernchef

BHG Group AB (publ)

Hans Michelsensgatan 9

21120 Malmo

Organisationsnummer: 559077-0763

Denna information &r sddan information som BHG Group AB ér skyldigt att offentliggdra enligt EU:s
marknadsmissbruksférordning. Informationen lamnades, genom nedanstaende kontaktpersoners forsorg, for offentliggérande
den 29 oktober 2020 kl. 07.00 CET.

KONTAKTUPPGIFTER
For ytterligare information, besok www.wearebhg.com eller kontakta:

Adam Schatz, vd och koncernchef Jesper Flemme, tf. CFO
adam.schatz@bhggroup.se jesper.flemme@bhggroup.se
+46 (0) 709-3243 00 +46 (0) 720-80 25 69

Johan Hahnel, Ansvarig for Investerarrelationer
johan.hahnel@bhggroup.se
+46 (0) 70-605 63 34

TELEFONKONFERENS | SAMBAND MED PUBLICERING AV KVARTALSRAPPORTEN

Adam Schatz, vd och koncernchef och Jesper Flemme, tf. CFO kommer torsdagen den 29 oktober,
klockan 10.00 att halla en telefonkonferens i samband med publicering av kvartalsrapporten.
Telefonkonferensen kommer att hallas pa engelska. For att delta i konferensen, ring +46 (0)8 5055
8357

eller ga till webblanken https://tv.streamfabriken.com/bhg-g3-2020. Presentationsmaterialet
aterfinns pa gruppens webbsida: https://www.wearebhg.com/sv/investerare/presentationer/.

KVARTALSRAPPORTER PA WWW.WEAREBHG.COM
Den kompletta bokslutsrapporten for perioden januari till september 2020 och tidigare kvartals- och
arsbokslut finns tillgéngliga pa https://www.wearebhg.com/sv/investerare/finansiella-rapporter/

FINANSIELL KALENDER

29 januari 2021 Bokslutskommuniké 2020

27 april 2021 Delarsrapport januari-mars 2021

5 maj 2021 Arsstamma (Malma)

22 juli 2021 Delarsrapport januari-juni 2021

28 oktober 2021 Delarsrapport januari-september 2021
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OM BHG
BHG é&r den storsta onlineaktdren inom konsumenthandel i Norden. Vi har utdver véra nordiska verksamheter ocksa en
betydande narvaro i stora delar av Ost-, och Centraleuropa. Var starka position pa vara marknader innebér att vi ar den storsta
aktoren i Europa inom Home improvement, som innefattar bade Do-It-Yourself och Heminredning. Genom vart ekosystem av
onlinedestinationer, som kompletteras och understdds av fysiska showrooms och ett omfattande service- och tjansteutbud,
sdsom last-mile leveranser och installationer, erbjuder vi marknadens ledande utbud av védlkédnda externa och egna varumaérken.
Totalt uppgar antalet unika produkter i gruppen till knappt 1 000 000, vilket tillsammans med vart dvriga utbud, utgor ett
komplett erbjudande inom DIY, fritidsprodukter, mébler och heminredning.

| Gruppen ingar 6ver 85 onlinedestinationer, innefattande till exempel: www.bygghemma.se, www.trademax.se, www.chilli.se
och www.furniturebox.se - och éver 70 showrooms. Vart huvudkontor ligger i Malmo och vi har verksamheter i de flesta
Europeiska lander. BHG ar noterat pa Nasdaq Stockholm, med tickern BHG.

BHG:s e-handelsverksamheter har dver 1900 anstéllda som varje dag arbetar fér att skapa en optimal képupplevelse genom
kombinationen av ett odvertréffat produktutbud och smart teknologi, kombinerat med ledande produktexpertis och ett brett
utbud av service och tjanster.
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Revisorns granskningsrapport

BHG Group AB org nr 559077-0763

INLEDNING

Vihar utfért en dversiktlig granskning av den finansiella delarsinformationen i sammandrag (delarsrapport) for BHG Group AB
(publ) per 30 september 2020 och den nioméanadersperiod som slutade per detta datum. Det ar styrelsen och verkstallande
direktdren som har ansvaret for att uppratta och presentera denna finansiella delarsinformation i enlighet med IAS 34 och
arsredovisningslagen. Vart ansvar ar att uttala en slutsats om denna deldrsrapport grundad pa var 6versiktliga granskning

DEN OVERSIKTLIGA GRANSKNINGENS INRIKTNING OCH OMFATTNING

Vi har utfort var dversiktliga granskning i enlighet med International Standard on Review Engagements ISRE 2410 Oversiktlig
granskning av finansiell deldrsinformation utférd av foretagets valda revisor. En 6versiktlig granskning bestar av att géra
forfragningar, i forsta hand till personer som &r ansvariga for finansiella fragor och redovisningsfragor, att utfora analytisk
granskning och att vidta andra éversiktliga granskningsatgérder. En dversiktlig granskning har en annan inriktning och en
betydligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt ISA och god revisionssed i 6vrigt
har. De granskningsatgarder som vidtas vid en oversiktlig granskning gor det inte mgjligt for oss att skaffa oss en sddan sakerhet
att vi blir medvetna om alla viktiga omstandigheter som skulle kunna ha blivit identifierade om en revision utforts. Den uttalade
slutsatsen grundad pa en 6versiktlig granskning har darfoér inte den sékerhet som en uttalad slutsats grundad pa en revision har.

SLUTSATS

Grundat pa var dversiktliga granskning har det inte kommit fram ndgra omstandigheter som ger oss anledning att anse att
delarsrapporten inte, i allt vasentligt, &r upprattad for koncernens del i enlighet med IAS 34 och arsredovisningslagen samt for
moderbolagets del i enlighet med arsredovisningslagen.

Malmg, 29 oktober 2020

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Eva Carlsvi Vicky Johansson
Huvudansvarig revisor Auktoriserad revisor
Auktoriserad revisor
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Resultatrakning for koncernen i

sammandrag

jul-sep jan-sep jan-dec
Mkr 2020 2019 2020 2019 2019
Nettoomsattning 2290,3 1639,0 6 613,6 4567,8 6212,5
Ovriga rorelseintakter 0,4 0,2 0,1 0,2 0,3
Summa intakter 2290,7 16391 6 613,7 4568,0 62127
Handelsvaror -1696,8 -1260,8 -4 9241 -3491,6 -4721,9
Personalkostnader -166,1 -118,3 -471,3 -349,2 -493,4
Ovriga externa kostnader -183,2 -136,8 -563,6 -385,0 -525,5
Ovriga rorelsekostnader -0,1 -1,9 -1,4 -7,4 -4,9
Av— och Ij‘lGdSkFI\{ﬂlﬂg?F pa'malterlella och 61,4 491 1789 1324 185,0
immateriella anlaggningstillgangar
Rorelseresultat 183,2 72,2 4744 202,4 282,0
Finansnetto -10,0 -16,7 -49,1 -46,5 -48,9
Resultat fore skatt 173,2 55,5 425,3 155,9 2331
Skatt -38,3 -15,8 -96,9 -40,1 -53,2
Periodens resultat 134,9 39,7 3284 115,8 179,9
Hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 133,0 39,0 323,9 13,6 176,2
Innehav utan bestéammande inflytande 2,0 0,7 4,5 2,2 3,6
Periodens resultat 134,9 39,7 3284 115,8 179,9
Resultat per aktie fore utspadning (kr) 1,24 0,36 3,02 1,06 1,64
Resultat per aktie efter utspadning (kr) 1,22 0,36 2,98 1,06 1,64

*

Formeln for resultat per aktie: resultat per aktie = periodens resultat / (genomsnittligt antal utstdende stamaktier + utspadningseffekt till foljd av

utestdende teckningsoptioner). Vid periodens utgang fanns totalt 5 407 542 (4 370 542) utestdende teckningsoptioner, varav 2 020 709 (O) har en
utspadningseffekt under kvartalet samt 1248 833 (O) har en utspadningseffekt under arets forsta nio manader.
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Rapport over totalresultat for koncernen |
sammandrag

jul-sep jan-sep jan-dec
Mkr 2020 2019 2020 2019 2019
Periodens resultat 134,9 39,7 328,4 15,8 179,9
Ovrigt totalresultat
Poster som har aterforts eller kan aterféras till
periodens resultat
Periodens omrakningsdifferenser 2,0 77 -6,1 231 5,8
Ovrigt totalresultat fér perioden 2,0 7,7 -6,1 231 5,8
Summa totalresultat for perioden 136,9 47,5 322,2 138,9 185,7
Summa totalresultat hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 134,8 46,2 317,5 135,3 181,6
Innehav utan bestdammande inflytande 2,2 1,3 4,7 3,6 41
Summa totalresultat for perioden 136,9 47,5 322,2 138,9 185,7
Utestdende aktier vid periodens slut 107 368 421 107 368 421 107 368 421 107 368 421 107 368 421
Genomsnittligt antal aktier
Fore utstadning 107 368 421 107 368 421 107 368 421 107 368 421 107 368 421
Efter utspadning 109 389130 107 368 421 108 617 254 107 368 421 107 368 421

*  Genomsnittligt antal aktier fore och efter utspadning skiljer sig at eftersom I6senpriset for de utestdende optionsprogrammen understiger den under
kvartalet respektive arets forsta nio manader genomsnittliga borskursen.
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Rapport over finansiell stallning for
koncernen i sammandrag

30 sep 31dec
Mkr 2020 2019 2019
Anlaggningstillgangar
Goodwill 3050,0 28552 28967
Ovriga immateriella anlaggningstillgangar 1335,1 1293,0 1293,6
Summa immateriella anldggningstillgangar 4385,1 4148,2 4190,2
Byggnader och mark 10,6 1,1 10,7
Leasingtillgangar 477,6 411,5 459,2
Materiella anlaggningstillgangar 45,4 35,2 39,8
Finansiella anlaggningstillgéngar 8,5 5,2 6,6
Uppskjuten skattefordran 18,6 10,5 13,5
Summa anldggningstillgangar 4945,9 46217 4720,1
Omséttningstillgangar
Varulager 767,8 634,7 668,4
Kortfristiga fordringar 369,6 309,0 359,5
Likvida medel 874,2 3071 270,3
Summa omsattningsstillgdngar 201,6 1250,8 1298,1
Summa tillgangar 6957,5 58725 6018,2
Eget kapital
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktieagare 3106,7 29141 28897
Innehav utan bestémmande inflytande 38,5 34,9 35,4
Summa eget kapital 3145,2 2949,0 29251
Langfristiga skulder
Uppskjuten skatteskuld 256,1 244,7 249,6
Ovriga avsattningar 24,0 1,8 23,0
Langfristiga rantebarande skulder till kreditinstitut 11 735,6 813,6
Langfristiga leasingskulder 345,1 314,8 339,7
Ovriga langfristiga rantebarande skulder 707,9 409,4 507,0
Summa langfristiga skulder 22442 1706,3 1933,0
Kortfristiga skulder
Kortfristiga rantebarande skulder till kreditinstitut 46,4 N N
Kortfristiga leasingskulder 131,4 10,9 18,9
Ovriga kortfristiga rantebarande skulder 20,7 77,2 47,5
Ovriga kortfristiga skulder 1369,7 10291 993,8
Summa kortfristiga skulder 15681 1217,2 1160,1
Summa eget kapital och skulder 6957,5 58725 6018,2
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Rapport over kassafloden for koncernen |

sammandrag

jul-sep jan-sep jan-dec

Mkr 2020 2019 2020 2019 2019
EBITDA 244,6 121,8 653,3 336,0 467,8
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 1,8 6,2 -4,5 15,4 79
Betald inkomstskatt -17,2 -11,8 -49,0 -35,7 -34,4
K flode f 16 k h

"assa" ?de 'rén d?n"opande Yer samheten 229,2 16,2 599.8 315,7 4413
fore forandringar i rorelsekapitalet

Forandringar i rorelsekapitalet -208,4 -58,7 174,5 54,6 -19,2
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 20,9 57,5 774,3 370,3 422,2
Investeringar i verksamheter -84,3 -72,5 -120,5 -173,6 -251,4
Investeringar i andra anlaggningstillgangar -17,9 -18,2 -64,1 -64,7 -98,0
Avyttringar av verksamheter 0,1 - 01 - -
Avyttringar av andra anlaggningstillgangar 0,2 0,3 0,3 0,4 13
Erhallen ranta 17 0,0 2,1 0,4 1,5
K flode till/fra
Kassaflode till/fran -100,2 -90,4 -182,0 -2375 -346,5
investeringsverksamheten

Upptagande av rantebarande skulder 89,4 100,8 142,9 229,6 307,4
Amortering av rantebarande skulder -34,8 -37.1 -106,8 -271,3 -315,7
Inbetalda optionspremier 12,9 - 12,9 6,0 6,0
Betald ranta -7,7 -6,1 -24,6 -21,8 -30,5
FJtdeImng tillinnehav utan bestdmmande 55 B 55 B B
inflytande

Kassaflsde till/fran 54,3 57,5 18,9 -57,5 -32,8
finansieringsverksamheten

Periodens férandring av likvida medel -25,0 24,6 611,2 75,4 42,8
Likvida medel vid periodens bérjan 898,1 2817 270,3 226,9 226,9
Omrakningsdifferens likvida medel 1,2 0,8 -7,2 4.8 0,6
Likvida medel vid periodens slut 874,2 3071 874,2 3071 270,3
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Rapport over forandring i eget kapital for

koncernen i sammandrag

30 sep 3ldec

Mkr 2020 2019 2019
Ingdende balans 29251 28144 28144
Periodens totalresultat 322,2 138,9 185,7
Effekt av andrade redovisningsprinciper = -10,5 -10,5
Effekter av optionspremier 6,7 6,0 6,0
Utdelning tillinnehav utan bestdammande inflytande =55 - -
Omvaérdering av skulder till innehav utan bestémmande inflytande -103,3 0,2 -70,5
Utgdende balans 3145,2 2948,9 29251
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Noter

NOT1SEGMENT
jul-sep jan-sep jan-dec
Mkr 2020 2019 2020 2019 2019
Nettoomséattning
DIY 1463,8 1002,7 4223,9 27375 3700,8
Heminredning 833,8 643,9 24142 1847,8 25331
Totalt operativa affarsomraden 2297,6 1646,5 6 638,1 4585,3 6233,9
Ovrigt* 4,6 5,6 1,9 18,6 26,9
Elimineringar -11,9 -13,2 -36,4 -36,1 -48,4
Koncernen totalt 2290,3 1639,0 6 613,6 4567,8 6212,5
Intdkter frdn andra segment
DIY 33 18 10,8 5,5 6,7
Heminredning 41 5,7 13,8 12,0 14,8
Ovrigt* 4,5 5,6 1,7 18,6 26,9
Totalt 11,9 13,2 36,4 36,1 48,4
jul-sep jan-sep jan-dec
Mkr 2020 2019 2020 2019 2019
Rorelseresultat och resultat fore skatt
DIY 123,2 401 309,0 95,4 136,9
Heminredning 80,1 35,9 204,3 1201 168,0
Total iva affa
?ta t operativa affirsomréden 2034 76,0 5133 2155 304,9
(rorelseresultat)
Ovrigt* -20,1 -3,8 -38,9 -13,1 -22,9
Koncernen totalt (rorelseresultat) 183,2 72,2 4744 2024 282,0
Finansiella poster -10,0 -16,7 -49,1 -46,5 -48,9
Koncernen totalt (resultat fére skatt) 173,2 55,5 425,3 155,9 2331

*  Koncernens 6vriga verksamheter utgors priméart av koncerndvergripande funktioner samt finansiering. Féljaktligen utgjordes omsattningen i allt
vasentligt av ersattning for managementtjanster (sé kallad management fee).
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jan-sep 2020

jul-sep 2020
Hem- Elim- Kon- Hem- Elim- Kon-
Mkr DIY inredning Ovrigt  inering  cernen DIY  inredning Ovrigt  inering  cernen
Sverige 951,2 385,2 4,6 =99 13312 26968 1137,4 1,9 -30,4 38157
Finland 359,0 34,6 = -0,8 3928 1013,5 102,7 = -2,6 1113,6
Danmark 82,2 151,7 = = 233,9 2994 453,8 = = 753,2
Norge 58,7 63,0 = = 121,7 185,3 192,9 = = 378,2
Ovriga Europa 12,7 199,2 = =1L 210,8 28,9 527,5 = -34 553,0
Nettoomséttning 1463,8 833,8 4,6 -11,9 22903 42239 2414,2 1,9 -364 66136
jul-sep 2019 jan-sep 2019
Hem- Elim- Kon- Hem- Elimineri Kon-
Mkr DIY  inredning Ovrigt  inering  cernen DIY  inredning Ovrigt ng cernen
Sverige 607,2 292,2 5,6 -10,4 8945 16823 897,2 18,6 -32,5 25656
Finland 286,0 30,5 - - 316,5 734,3 88,9 - - 823,2
Danmark 60,1 123,5 - -0,2 183,5 180,8 37,7 - -0,5 551,9
Norge 49,4 62,3 - -0,0 m6 1401 173,7 - -0,4 313,3
Ovriga Europa - 135,4 - -2,6 132,9 - 316,3 - -2,6 3137
Nettoomséttning 1002,7 643,9 56 -13,2 16390 27375 1847,8 18,6 -36,1 45678
Helar 2019
Hem- Elim- Kon-
Mkr DIY inredning Ovrigt inering cernen
Sverige 2316 1196,1 26,9 -43,4 34913
Finland 964,4 17,1 - - 1081,5
Danmark 229,4 498,7 - -0,7 727,4
Norge 195,4 238,8 - -0,4 433,8
Ovriga Europa - 4823 - -3,8 478,5
3700,8 25331 26,9 -48,4 6212,5

Nettoomséttning
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NOT 2 RORELSEFORVARV

Forvarvy 2020

e Den 27 augusti 2020 beslutade sig BHG, efter att ha ldmnat ett rekommenderat kontanterbjudande till aktiedgarna i Sleepo
AB (Sleepo.se) den 27 juli, att slutfora erbjudandet. Per 30 september 2020 har BHG forvérvat 95,6% av aktierna i Sleepo AB
och har pabdorjat tvangsinldsen av aterstdende aktier. Forvarvet redovisas genom segmentet Heminredning fran 1 september.

o Den 17 februari forvarvade koncernen 51 % av aktierna i Hemfint Kristianstad AB (Hemfint.se). Forvarvet redovisas genom

segmentet DIY fran 1februari.

e Den 20 december 2019 férvarvade koncernen 100 % av aktierna i Lindstrom & Sondén AB (LSBolagen.com). Forvarvet
redovisas genom segmentet DIY fran 1januari.

2020
Netto Villkorad/
identifierbara uppskjuten
tillgangar och Kope- Likvida kopeskilling, Kassaflode
(SEKm) skulder Goodwill skilling medel séljarrevers netto
Forvarv av aktier i Lindstrom & Sondén AB* 331 45,9 79,0 12,4 30,1 -36,5
Forvarv av aktier i Hemfint Kristianstad AB 26,1 71,9 98,0 3,8 58,0 -36,2
Forvarv av aktier i Sleepo AB 20,8 35,2 56,0 2] 2,5 -514
Tillaggskopeskilling, Arredo Holding AB = = = = = -0,9
Tillaggskopeskilling, Edututor Oy = = - = = -5,3
Tillaggskopeskilling, Designkupp AS = = = = = -11,3
Tillaggskopeskilling, Vitvarubolaget i _ B _ B B 07
Sundbyberg AB ’
Tillaggskopeskilling, LampGallerian Vaxjo AB = = = = = -3.4
Tillaggskopeskilling, Arc E-commerce AB = = = = = -22,6
Tillaggskopeskilling, Vitvaruexperten.com _ _ _ B _ 08
Nordic AB ,
79,9 153,0 232,9 18,3 90,5 -169,1

*  Lindstrom & Sondén AB forvarvades i senare delen av december 2019 och konsolideras fran den 1januari 2020 varfor utbetald képeskilling om 48,9
Mkr rapporterades i rapporten dver kassafloden for 2019 medan likvida medel i férvérvat bolag om 12,4 Mkr rapporteras under 2020. Totalt sett
minskade sdlunda forvarvet koncernens likvida medel med netto 36,5 Mkr.

Intdkter och resultat for perioden fér de férvdrvade bolagen

Forvérven har sedan respektive forvarvsdatum bidragit med 296,8 Mkr till koncernens intakter och med 27,2 Mkr till koncernens
resultat efter skatt. Om férvarven konsoliderats fran rakenskapsarets borjan skulle de ha bidragit med 369,4 Mkr till koncernens
intakter och 25,2 Mkr till koncernens resultat efter skatt.
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NOT 3 VERKLIGT VARDE
Villkorade tillaggskopeskillingar tillhér niva 3 i vérderingshierarkin, d.v.s. den niva som ar tillamplig for tillgangar och skulder som
anses illikvida och svarvarderade samt for vilka indata till vardering inte ar observerbara pad marknaden. Det verkliga vardet pa
villkorade koépeskillingar berdknas genom diskontering av framtida kassafléden med en riskjusterad diskonteringsrénta.
Forvantade kassafloden bestams utifrdn sannolika scenarier for framtida EBITDA, belopp som kommer att utga vid respektive
utfall och sannolikheten for respektive utfall.

| tabellen anges redovisat varde for villkorade och uppskjutna kdpeskillingar hanforliga till koncernens forvary samt skulder till
innehav utan bestammande inflytande.

Redovisat varde anses for samtliga finansiella tillgdngar och finansiella skulder vara en rimlig approximation av posternas
verkliga varden.

30 sep 3ldec
Mkr 2020 2019 2019
Redovisat virde vid periodens ingdng 554,5 320,3 320,3
Redovisat i arets resultat 22,6 26,8 19,1
Redovisat i eget kapital 103,3 -0,2 70,5
lanspraktaget belopp -45,0 -79,6 -108,4
Anskaffningsvérde forvarv 93,1 219,2 253,0
Redovisat virde vid periodens utgdng 728,6 486,6 554,5

NOT 4 TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

Transaktioner mellan BHG Group AB och dess dotterbolag har eliminerats i koncernredovisningen.

Samtliga transaktioner mellan narstdende parter baseras pa marknadsmassiga villkor och férhandlingar har gjorts pa "armlangds
avstand".

Transaktioner med dgarna
Forutom via det under perioden sjésatta incitamentsprogrammet har bolaget har under 2020 inte genomfért nagra

transaktioner med agarna.

NOT 5 KONSEKVENSER AV CORONAPANDEMIN

Coronapandemin har lett till att nordiska konsumenter har rest mindre och spenderat mer tid hemma. P& grund av den rddande
situationen har konsumenter darfor valt att investera merisina hem samt i hogre grad goéra sina inkdp online &n i fysiska butiker.
Da BHG séljer hemforbattringsprodukter online, har det forandrade kundbeteendet dkat efterfragan pa BHGs produkter. BHGs
finansiella stallningen har forblivit stark genom pandemin.

BHG har under Coronapandemin arbetat medvetet for att trygga sakerheten for personal och leverantérskedjor. Utvalda
delar av personalen har arbetat hemifran, resor har begrénsats och méten har genomférts genom videokonferens. BHG har haft
ett tatt samarbete med leverantorer for att trygga leveranser och utdkat lagerhadliningen fér att minimera risken for varubrist.
Vissa fraktleverantorer hade i borjan av pandemin utmaningar med att méta den kraftiga efterfragedkningen men situationen
har nu forbattrats. Den extraordinéra efterfragedkningen till foljd av pandemin har 6kat belastningen pa BHGs kundtjanst men
genom fokuserat arbete &r situationen nu battre.

BHGs starka stéllningen inom hemférbattringsprodukter online i Norden bér gynna bolaget dven framat. Det tycks sannolikt
att den 6kade onlinepentrationen som skett under pandemin kvarstar och marknaden for BHGs produkter har ddrmed blivit
storre.

BHG GROUP AB (PUBL) | 559077-0763 23




Moderbolagets resultatrakning i

sammandrag

jul-sep jan-sep jan-dec

Mkr 2020 2019 2020 2019 2019
Nettoomsattning 01 0,2 1,6 0,7 0,9
Summa intakter 0,1 0,2 1.6 0,7 0,9
Personalkostnader -17,6 -2,5 -26,5 -7,5 -15,4
Ovriga externa kostnader -2,0 -0,9 -7,9 -51 -6,9
Av- och nedskrivni 2 teriell h

‘ V- 0C r\e S r|\./'n|ngAarpaAma° eriella oc —0,0 —0,0 _011 —0,0 _0,1
immateriella anlaggningstillgangar

Rorelseresultat -19,5 -3,2 -32,8 -12,0 -21,4
Finansnetto -0,4 -0,4 -1,4 -1,2 -1,7
Koncernbidrag - - - - 33,0
Resultat fore skatt -19,9 -3,6 -34,2 -13,2 9.9
Skatt 4,3 0,8 73 2,8 -2,5
Periodens resultat/totalresultat -15,6 -2,8 -26,9 -10,4 75
Rapport dver dvrigt totalresultat har inte upprattats dd moderbolaget saknar transaktioner som ska redovisas i vrigt
totalresultat.
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Moderbolagets balansrakning i

sammandrag

30 sep 3ldec
Mkr 2020 2019 2019
Anlaggningstillgangar
Ovriga immateriella anlaggningstillgangar 0,6 0,3 0,5
Summa immateriella anldggningstillgdngar 0,6 0,3 0,5
Andelar i koncernforetag 26916 26916 26916
Uppskjuten skattefordran = 2,3 -
Summa anldaggningstillgangar 2692,2 2694,2 2692,0
Omsattningstillgangar
Kortfristiga fordringar 13,4 1,2 7.8
Fordringar pa koncernféretag 0,0 - 32,9
Likvida medel 33,0 21,3 17,2
Summa omsattningsstillgangar 46,4 32,5 57,9
Summa tillgangar 27386 27267 2749,9
Eget kapital
Bundet eget kapital 3,2 3,2 3,2
Fritt eget kapital 27134 27157 2733,5
Summa eget kapital 2716,6 2718,9 2736,8
Kortfristiga skulder
Ovriga kortfristiga skulder 22,0 7,8 13,2
Summa kortfristiga skulder 22,0 7.8 13,2
Summa eget kapital och skulder 2738,6 2726,7 27499
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Nyckeltalssammanstallning

2020 2019

Q3 Q2 Q1 jan-sep Q4 Q3 Q2 Q1  jan-dec
KONCERNEN
Justerade totala kostnader -410,3 -4535 -3513 -12151 -334,7 -305,9 -3054 -260,2 -1206,2
Justerad EBIT-marginal % 8,5 8,6 4,9 7,7 5,5 5,0 6,0 4,5 5,3
Justerat bruttoresultat 593,5 675,5 420,5 16895 414,3 378,1 397,6 305,6 1495,7
Justerad bruttomarginal % 25,9 25,1 25,8 255 25,2 231 233 25,0 24,1
Soliditet % 45,2 43,2 45,8 45,2 48,6 50,2 51,7 51,9 48,6
Nettoskuld (+) / Nettokassa (-) 86,5 -26,7 4996 86,5 547,6 4331 3577 544,6 547,6
Kassaflode fran rorelsen 20,9 605,1 148,3 774,3 51,9 57,5  260,6 52,2 422,2
Resultat per aktie (kr) 1,24 1,34 0,43 3,02 0,58 0,36 0,50 0,20 1,64
Antal besok (tusental) 75648 91615 56924 224187 57926 48007 43583 34882 184398
Antal order (tusental) 726 893 539 2158 537 501 503 399 1940
Genomsnittlig kundkorg (kr) 3058 3188 3128 3129 3109 3242 3417 3129 3227
DIY
Antal besok (tusental) 36401 46950 24689 108 039 25362 20126 23647 17337 86473
Antal order (tusental) 436 588 310 1334 310 283 317 231 1141
Genomsnittlig kundkorg (kr) 3225 3271 3316 3266 3128 3364 3392 3102 3255
Heminredning
Antal besok (tusental) 39247 44665 32235 116148 32564 27881 19935 17545 97925
Antal order (tusental) 290 305 230 824 228 218 186 168 799
Genomsnittlig kundkorg (kr) 2807 3027 2875 2907 3082 3084 3461 3166 3188
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Relevanta avstamningar av icke IFRS-
baserade nyckeltal

Vissa uppgifter i denna rapport som féretagsledningen och analytiker anvander for att beddéma koncernens utveckling arinte
upprattade enligt IFRS (International Financial Reporting Standards). Foretagsledningen anser att dessa uppgifter underlattar
forinvesterare att analysera koncernens utveckling av skédl som anges nedan. Investerare bdr betrakta dessa uppgifter som ett
komplement snarare an en erséttning for finansiell redovisning enligt IFRS. Observera att koncernens definitioner av dessa matt
kan skilja sig fran andra foretags definitioner av samma begrepp.

JUSTERAD EBIT, JUSTERAD EBITDA SAMT JUSTERAT BRUTTORESULTAT

Justerad EBIT motsvarar rorelseresultat exklusive avskrivningar pa forvarvsrelaterade immateriella tillgdngar samt, vinst/forlust
vid férséljning av anldggningstillgdngar samt, i forekommande fall, jamforelsestérande poster. | justerad EBIT ingdrm.a.o., i
enlighet med redovisningsreglerna, alla avskrivningar pa materiella och immateriella anldggningstillgdngar som ar hanférliga till
rorelsen (vilket dven var fallet i tidigare anvanda resultatmatt, justerad EBITA). Skillnaden mellan icke justerad och justerad EBIT
ar att avskrivningar som uppstatt som en redovisningsteknisk foljd av allokering av férvarvskopeskilling 1aggs tillbaka i justerad
EBIT.

Genom att anvénda berakningsmodellen for justerad EBIT underlattas forstaelsen for koncernens intjaning och resultat
eftersom justerad EBIT ger en korrekt bild av koncernens rérelseresultat, utan avdrag fér den redovisningstekniska avskrivning
som uppstar som effekt av forvarvsanalyserna kopplade till forvarven (som inte &r relaterad till de underliggande
verksamheterna). Darutdver underlattas peer comp-analys av féretag som inte gor forvarv, samtidigt som analys och
beddmning av forvarvsobjekt blir mer tydlig och transparent da deras EBIT-bidrag sammanfaller med det faktiska bidraget till
koncernen efter konsolidering. Det ar samtidigt viktigt att notera att effekten av férvarven aterspeglas i koncernens
kapitalstruktur och nettoskuld i enlighet med vedertagna redovisningsregler.

Justerat bruttoresultat och justerad EBITDA motsvarar bruttoresultat samt EBITDA med justering for jamforelsestérande
poster.
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Koncernen

jul-sep jan-sep jan-dec

Mkr 2020 2019 2020 2019 2019
Rorelseresultat 183,2 72,2 474,4 202,4 282,0
Forvarvsrelaterade kostnader - 0,0 - 1,7 1,7
Last-mile projektet - - - 5,8 5,8
Totalt jamforelsestérande poster - 0,0 - 75 7.5
Av- och nedskrivningar pa forvarvsrelaterade immateriella tillgangar 10,8 10,3 32,3 30,2 40,6
Justerad EBIT 194,0 82,5 506,7 240,0 330,1
Justerad EBIT (%) 8,5 5,0 7,7 53 53
Av—“och hedsknvgnmgar pa materiella och immateriella 50.6 38,8 146,6 102,2 1444
anlaggningstillgdngar

Vinst/forlust vid forsaljning av anlaggningstillgangar 0,0 0,4 -0,0 1,2 0,8
Justerad EBITDA 244,6 121,8 653,3 3435 475,3
Justerad EBITDA (%) 10,7 74 9,9 7,5 7,7
Nettoomsattning 2290,3 1639,0 6 613,6 4567,8 62125
Varukostnad -1442,2 -1075,2 -4190,4 -2977.1 -4023,8
Bruttoresultat fore direkta férsaljningsomkostnader 848,1 563,8 24232 1590,7 2188,6
Bruttoresultat fore direkta forsaljningsomkostnader (%) 37,0 344 36,6 34,8 35,2
Direkta forsaljningsomkostnader -254,6 -185,6 -733,7 -514,5 -698,1
Bruttoresultat 593,5 3781 1689,5 1076,2 1490,5
Bruttoresultat (%) 25,9 231 25,5 23,6 24,0
Last-mile projektet - - - 5,2 5,2
Justerat bruttoresultat 593,5 3781 1689,5 1081,4 1495,7
Justerat bruttoresultat (%) 25,9 231 25,5 23,7 241
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DlY-segmentet

jul-sep jan-sep jan-dec
Mkr 2020 2019 2020 2019 2019
Rorelseresultat 123,2 40,1 309,0 95,4 136,9
Forvarvsrelaterade kostnader = 0,0 = 15 14
Totalt jamforelsestérande poster - 0,0 - 1,5 14
Av- och nedskrivningar pa forvarvsrelaterade immateriella tillgangar 8,0 7,5 24,0 21,9 29,6
Justerad EBIT 131,2 47,7 333,0 118,8 167,9
Justerad EBIT (%) 9.0 4,8 79 4,3 4,5
Av—“och r\eds'knvnnmgar pa materiella och immateriella 243 178 70,3 472 673
anlaggningstillgangar
Vinst/forlust vid forséljning av anldggningstillgangar 0,0 0,4 -0,0 04 0,2
Justerad EBITDA 155,5 65,8 403,3 166,4 235,4
Justerad EBITDA (%) 10,6 6,6 9,5 6,1 6,4
Nettoomsattning 1463,8 1002,7 4223,9 27375 3700,8
Varukostnad -989,0 -723,1 -2873,2 -1972,6 -2 641,2
Bruttoresultat fore direkta forsaljningsomkostnader 4749 279.,5 1350,7 764,9 1059,6
Bruttoresultat fore direkta forsaljningsomkostnader (%) 324 27,9 32,0 27,9 28,6
Direkta forsaljningsomkostnader -136,1 -71,9 -384,9 -193,5 -265,3
Bruttoresultat 338,8 207,6 965,8 5714 794,3
Bruttoresultat (%) 231 20,7 22,9 20,9 21,5
Justerat bruttoresultat 338,8 207,6 965,8 5714 794,3
Justerat bruttoresultat (%) 231 20,7 22,9 20,9 21,5
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Heminredningssegmentet

jul-sep jan-sep jan-dec
2020 2019 2020 2019 2019
Rorelseresultat 80,1 35,9 2043 120,1 168,0
Forvarvsrelaterade kostnader - - - 0,2 0,2
Last-mile projektet = - = 5,8 5,8
Totalt jamforelsestorande poster - - - 6,0 6,0
Av- och nedskrivningar pa forvarvsrelaterade immateriella tillgangar 2,8 2,8 8,3 8,2 1,0
Justerad EBIT 82,9 38,6 212,6 134,3 185,0
Justerad EBIT (%) 9.9 6,0 8,8 73 73
Av—"och r\edskrlvgnlngar pa materiella och immateriella 26,3 210 762 55,0 771
anlaggningstillgangar
Vinst/forlust vid forsaljning av anlaggningstillgangar 0,0 0,1 0,0 0,8 0,6
Justerad EBITDA 109.3 59,7 288,8 190,1 262,7
Justerad EBITDA (%) 131 9.3 12,0 10,3 10,4
Nettoomsattning 833,8 643,9 24142 1847,8 25331
Varukostnad -459,8 -359,4 -1340,0 -1021,0 -1402,7
Bruttoresultat fore direkta forsaljningsomkostnader 374,0 2844 1074,2 826,8 1130,3
Bruttoresultat fore direkta forsaljningsomkostnader (%) 44,9 44,2 44,5 44,7 44,6
Direkta forsaljningsomkostnader -118,5 -13,7 -348,9 -320,9 -432,8
Bruttoresultat 255,6 170,8 725,3 505,9 697,5
Bruttoresultat (%) 30,7 26,5 30,0 27,4 27,5
Last-mile projektet - - - 5,2 5,2
Justerat bruttoresultat 255,6 170,8 725,3 51,0 702,7
Justerat bruttoresultat (%) 30,7 26,5 30,0 27,7 27,7
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NETTOSKULD /NETTOKASSA

Koncernledningen bedémer att koncernens faktiska nettoskuld/nettokassa motsvarar koncernens kort- och langfristiga

rantebarande skulder gentemot kreditinstitut med avdrag for likvida medel, kortfristiga placeringar och transaktionsutgifter,
varfor évriga kort- och langfristiga rantebarande skulder exkluderas. Koncernens 6vriga kort- och langfristiga réntebarande

skulder utgors av villkorande och uppskjutna tillaggskdpeskillingar hanforliga till forvary, vilka ar féremal for en implicit

rantekostnad. Leasingskulder dterspeglar balansrékningseffekterna av IFRS 16-standarden.
Vid slutet av det tredje kvartalet uppgick nettoskulden till 86,5 Mkr, motsvarande en nettoskuld i férhallande till LTM justerad

EBITDA om O,1x. Koncernens 6vriga kort- och langfristiga réntebérande skulder utgérs av villkorade och uppskjutna

tillaggskopeskillingar hanforliga till forvary, vilka ar foremal for en implicit rantekostnad relaterad till nuvardeberakningen for
desamma. Dessa skulder uppgick till 728,6 Mkr vid utgadngen av kvartalet, att jamfora med 554,5 Mkr vid ingdngen av aret.

Leasingskulderna aterspeglar balansrakningseffekten av IFRS 16-standarden och uppgick till 476,5 Mkr vid utgangen av

kvartalet, jamfort med 458,5 Mkr vid borjan av aret.

30 sep 31dec
Mkr 2020 2019 2019
Langfristiga rantebarande lan 1964,1 1459,7 1660,3
Kortfristiga réntebarande lan 198,4 188,2 166,3
Summa skulder 2162,5 1647,9 1826,7
Likvida medel -874,2 -307,1 -270,3
Justering leasingskulder -476,5 -425,7 -458,5
Justering villkorade och uppskjutna tillaggskopeskillingar -728,6 -486,6 -554,5
Justering transaktionsutgifter 3,3 4,6 4,3
Nettoskuld (+) / Nettokassa (-) 86,5 433,1 547,6
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Definitioner

Nyckeltal Definition Motivering

Antal besok Antalet besok hos Bolagets webbutiker Mattet antal besdk anvands for att mata kundaktivitet.
under den uppmatta tidsperioden.

Antal order Antal order som placeras under den Antal order &r ett matt som anvands for att méata

uppmatta tidsperioden.

kundaktivitet.

Bruttomarginal

Bruttoresultat i procent av nettoomsattning.

Bruttomarginalen ger en indikation pa
tackningsbidraget som andel av nettoomsattningen.

Bruttomarginal fore direkta
férsaljningsomkostnader

Bruttoresultat fore direkta
forséljningsomkostnader - i huvudsak frakt-
och lagerkostnader - i procent av
nettoomsattningen.

Ett ytterligare marginalmatt som kompletterar det
fulladdade bruttomarginalmattet, vilket mojliggor
ytterligare transparens.

Bruttoresultat

Nettoomsattning minus kostnad for
handelsvaror. Bruttoresultatet inkluderar
kostnader som ar direkt hanfdorliga till
handelsvaror, s& som lager- och
transportkostnader. Bruttoresultatet
inkluderar jamforelsestérande poster.

Bruttoresultatet ger en indikation pa verksamhetens
tackningsmarginal.

EBIT Rorelseresultat fore nedskrivningar och EBIT ger tillsammans med EBITDA en bild av vinst
avskrivningar av forvéarvade 6vervarden genererad av den [6pande verksamheten.
EBITDA Rorelseresultat fore av- och nedskrivningar,  EBITDA ger en 6vergripande bild av vinst som genereras

finansiella poster och skatt.

av verksamheten foére av- och nedskrivningar.

EBITDA-marginal

EBITDA i procent av nettoomséttning.

EBITDA-marginalen &r ett anvédndbart matt tillsammans
med nettoomséattningstillvaxt for att dvervaka
vardeskapande.

EBIT-marginal

EBIT i procent av nettoomsattning.

EBIT-marginalen ar ett anvandbart matt tillsammans
med nettoomséattningstillvaxt for att dvervaka
vardeskapandet.

Genomsnittligt ordervarde
(AOV)

Totalt ordervarde (det vill saga
internetforsaljning, portointdkter och
relaterade tjanster) dividerat med antal
bestéllningar.

Genomsnittligt ordervdrde mats som en indikator pa
intaktsgenerering.

Investeringar

Investeringar i materiella och immateriella
anlaggningstillgangar.

Investeringar ger en indikation pa totala investeringari
materiella och immateriella tillgangar.

Justerad bruttomarginal

Justerat bruttoresultat i procent av
nettoomsattning.

Den justerade bruttomarginalen ger en indikation pa
tackningsbidraget som andel av nettoomsattningen.

Justerad EBIT

EBIT exklusive av- och nedskrivningar pa
forvarvsrelaterade immateriella tillgangar,
vinst/forlust vid forsaljning av
anlaggningstillgangar samt eventuella
jamforelsestorande poster.

Mattet ar relevant for att visa Bolagets resultat som
genereras av den I6pande verksamheten.

Justerad EBITDA

EBITDA exklusive jamforelsestorande poster.

Mattet ar relevant for att visa Bolagets resultat som
genereras av den [6pande verksamheten.

Justerad EBITDA-marginal

Justerad EBITDA i procent av
nettoomsattning

Mattet ar relevant for att skapa en forstéelse av den
operativa ldnsamheten som genereras av rérelsen.

Justerad EBIT-marginal

Justerad EBIT i procent av nettoomsattning.

Mattet ar relevant for att visa Bolagets resultat som
genereras av den [6pande verksamheten.

Justerade forsaljnings- och
administrationskostnader

Skillnaden mellan justerat bruttoresultat och
justerad EBITDA, vilket darmed exkluderar
ovriga specificerade poster.

Forsaljnings- och administrationskostnader ger en
indikation pa rorelsekostnader, exklusive kostnader for
handelsvaror, vilket dérmed ger en indikation pa
effektiviteten i Bolagets verksamhet.

Justerat bruttoresultat

Nettoomsattning minus kostnad for
handelsvaror. Justerat bruttoresultat
inkluderar kostnader som ar direkt hanforliga
till handelsvaror, s& som lager- och
transportkostnader. Justerat bruttoresultat
exkluderar dven jamfdrelsestérande poster.
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Nyckeltal

Definition

Motivering

Jamforelsestérande poster

Jamforelsestorande poster avser handelser
och transaktioner vilkas resultateffekter ar
viktiga att uppmarksamma nar periodens
resultat jamfoérs med tidigare perioder och
innefattar, bland annat, realisationsvinster
och férluster vid avyttringar, kostnader
relaterade till vasentliga nedskarningar,
omstruktureringar med atgardsplaner i syfte
att omforma en vasentlig del av
verksamheten, vasentliga nedskrivningar och
ovriga vasentliga ej aterkommande
kostnader och intakter.

Jamforelsestdorande poster ar en beteckning pa poster
vilka exkluderade visar Bolagets intjaning exkluderat
poster vilka till sin karaktér inte &r aterkommande som en
del av den I6pande verksamheten.

Kassakonvertering

Kassaflode fran den I6pande verksamheten
fore skatt minus investeringari
anlaggningstillgangar (capex) i procent av
justerad EBITDA.

Operativ kassakonvertering gor det maojligt for Bolaget
att dvervaka forvaltningen av [6pande investeringar och
rorelsekapital.

Nettoomsattningstillvaxt

Periodens nettoomsattningstillvaxt,
berdknad i jamforelse med motsvarande
period féregdende ar, uttryckt i procent.

Nettoomsattningstillvaxten gér det mojligt for Bolaget
att jamfora tillvaxten mellan olika perioder och med den
Svergripande marknaden och konkurrenterna.

Nettoskuld

Summan av rdntebédrande skulder, exklusive
leasingskulder och tillaggskdpeskillingar och
med avdrag for likvida medel, kortfristiga
placeringar och forutbetalda laneutgifter.

Nettoskuld &r ett matt som visar Bolagets réntebérande
nettoskuldsattning till finansiella institut.

Organisk tillvaxt

Avser tillvaxt for jamforbara webbutiker och
showrooms gentemot foregdende ar,
innefattande enheter med ett fullt kalenderar
av konsoliderad jamforelsedata, dvs
forandring i nettoomsattning justerat for
forvarvad nettoomsattning, enligt ovan
definition.

Mattet organisk tillvaxt gor det mojligt for Bolaget att
Overvaka den underliggande nettoomsattningstillvaxten
exklusive effekterna av forvarv.

Proforma organisk tillvaxt

Avser tillvaxt for jamforbara webbutiker och
showrooms gentemot foregdende ar, dven
innefattande samtliga de enheter som ingari
koncernen, d.v.s. inklusive tillvaxt i nyligen
gjorda forvarv.

Proforma organisk tillvéxt ar ett matt som inkluderar
tillvaxten i nyligen gjorda forvarv. Detta matt inkluderar
dérmed de forsaljningssynergier som mojliggdrs genom
koncernens M&A-aktiviteter.

Rorelsekapital

Varulager samt ej rantebarande kortfristiga
fordringar minus ej rantebarande kortfristiga
skulder.

Rorelsekapital ger en indikation pa Bolagets kortfristiga
ekonomiska férmaga, eftersom det indikerar om Bolaget
har tillrackliga kortfristiga tillgdngar for att técka
kortfristiga skulder.

Rérelsemarginal (EBIT-
marginal)

EBIT i procent av nettoomsattning.
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