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Auf einen Blick

ERGEBNISZAHLEN 001
Ver-
anderung Mehr
zum dazu auf
2012 Vorjahr 2011 2010 2009 2008 2007 2006 Seite
Ergebniszahlen’
Gesamter Umsatz? MIO € 106383 2,7% 103560 106451 97385 92568 97689 948733 133
Operatives Ergebnis* MIO € 9501 20,8% 7866 8243 7044 7455 10320 92193 133
Jahrestiberschuss aus
fortzufiihrenden Geschéftsbereichen®  mio € 5491 95,8% 2804 5209 4650 4268 7991 7843 135
Jahrestiberschuss (-fehlbetrag) aus
aufgegebenen Geschéftsbereichen,
nach Ertragsteuerns MIO € - - - - -395 -6373 723 467 -
Jahresiiberschuss (-fehlbetrag) MIO € 5491 95,8% 2804 5209 4255 -2105 8714 8310 135
davon: auf Anteilseigner entfallend MIO € 5169 103,1% 2545 5053 4207 -2363 7966 7021 135
Bilanzzahlen zum 31. Dezember’
Bilanzsumme MIO € 694621 8,3% 641472 624945 583717 954999 1061149 1110081 176
Finanzanlagen MIO € 401628 14,5% 350645 334618 294252 258812 285977 298134 292
Summe Fremdkapital MIO € 638403 7,4% 594219 578383 541488 917715 1009768 1053251 176
davon: Riickstellungen fiir
Versicherungs- und
Investmentvertrage MIO € 390987 8,0% 361954 349793 323801 298057 292244 287032 321
davon: Riickstellungen fiir Schaden
und noch nicht abgewickelte
Versicherungsfalle MIO € 72540 5,4% 68832 66474 64441 63924 63706 65464 310
Eigenkapital MIO € 53553 19,2% 44915 44491 40108 33720 47753 49650 175
Anteile anderer Gesellschafter MIO € 2665 14,0% 2338 2071 2121 3564 3628 7180 332
Angaben zur Aktie
Ergebnis je Aktie? € 11,42 102,8% 5,63 11,20 9,33 -5,25 18,00 17,09 376
Verwdssertes Ergebnis je Aktie? € 11,34 106,9% 5,48 11,12 9,30 -5,29 17,711 16,78 376
Dividende je Aktie € 4,506 - 4,50 4,50 4,10 3,50 5,50 3,80 55
Dividendensumme MIO € 205267 0,7% 2037 2032 1850 1580 2472 1642 56
Aktienkurs zum 31. Dezember € 104,80 41,8% 73,91 88,93 87,15 75,00 147,95 154,76 54
Marktkapitalisierung zum
31. Dezember MIO € 47784 42,0% 33651 40419 39557 33979 66600 66880 56
Sonstiges
Eigenkapitalrendite nach Steuern?8° % 10,5 4,8%P 5,7 11,9 12,5 9,9 15,0 15,0 56
Finanzkonglomerate-Solvabilitat % 197 18%—P 179 173 164 15710 158 190 175
Standard & Poor’s Rating! AA - AA AA AA AA AA AA- 195
Gesamtes verwaltetes Vermdégen
zum 31. Dezember MIo€ 1852332 11,8% 1656993 1517538 1202122 950548 1009586 1011802 157
davon: fiir Dritte verwaltetes
Vermdgen zum 31. Dezember  MI0€ 1438425 12,3% 1281256 1163982 925699 703478 764621 763855 157
Mitarbeiter 144094 1,5% 141938 151338 153203 182865 181207 166505 123

1 — Betrdge vor 2008 wurden nicht angepasst, um eine Anderung der Bilanzierungsmethode
fur Fixed-Indexed-Annuity-Produkte des Allianz Konzerns zu beriicksichtigen, wirksam zum
1.Juli 2010.

2 — Der gesamte Umsatz umfasst die gesamten Bruttobeitragseinnahmen im Schaden- und
Unfall- sowie im Lebens- und Krankenversicherungsgeschaft, die operativen Ertrége aus dem
Asset-Management-Geschaft und den gesamten Umsatz aus Corporate und Sonstiges
(Bankgeschaft).

3 — Die Zahlen spiegeln die von uns 2009 eingefiihrten Anderungen in der Berichterstattung
nicht wider.

4 — Der Allianz Konzern verwendet das operative Ergebnis, um die Leistung seiner Segmente und
die des Konzerns als Ganzes zu beurteilen.

5 — Mit Bekanntgabe des Verkaufs am 31. August 2008 wurde der verkaufte Teil der Dresdner Bank
als ,.zu VerauRerungszwecken gehalten” (Held for Sale) und als ,aufgegebener Geschafts-
bereich” klassifiziert. Aus diesem Grund werden die Ergebnisse der Teile der Dresdner Bank,

die am 12. Januar 2009 an die Commerzbank verauRert wurden, in all unseren operativen
Ertragen und Ergebniszahlen fur fortzufiihrende Geschéftsbereiche nicht mehr berticksich-
tigt. Diese Ergebnisse werden separat in der Position ,Jahresiiberschuss (-fehlbetrag) aus
aufgegebenen Geschaftsbereichen, nach Ertragsteuern” ausgewiesen.
6 — Vorschlag.
7 — Die Dividendensumme basiert auf der Gesamtzahl der Aktien. Die tatsachliche Dividenden-
zahlung wird um die auf eigene Aktien entfallende Dividende reduziert.
8 — Auf Basis des durchschnittlichen Eigenkapitals; dieses ist der Durchschnitt aus dem Eigen-
kapital am 31. Dezember zweier aufeinanderfolgender Geschéftsjahre.
9 — Berechnet auf den Jahrestberschuss aus fortzufiihrenden Geschaftsbereichen nach Antei-
len anderer Gesellschafter.
10 — Pro-forma-Berechnung nach Abschluss des Verkaufs der Dresdner Bank.
11 — Weitere Informationen zu den Bonitatseinstufungen der Allianz St finden Sie auf Seite 195.




Konzernprofil

Die Allianz bedient rund /8 MILLIONEN KUNDEN in aber
/0 LAN DERN. Soliditit, Service und Kompetenz der Allianz stitzen

sich auf das Engagementvon rund 144 000 MITARBEITERN

weltweit. Ob Schaden- oder Unfallversicherung —wir gehéren zu den

weltweit fihrenden Unternehmen —auch als Vermdgensverwalter. Einer
Welt im demografischen Wandel bieten wir mit unserer Lebens- und

Krankenversicherung Lésungen an.

Eigenkapital — Seite 175 Dividende je Aktie (Vorschlag) — Seite 55
AA Standard & Poor's Rating seit 2007

53,6m  4,50.

Gesamter Umsatz — Seite 133 Operatives Ergebnis — Seite 133
“06’ ‘ MRD € 9 501 MIO €
Jahrestiberschuss — Seite 135 Finanzkonglomerate-Solvabilitdt — Seite 175

5491 197,




Unsere Geschaftssegmente

Schaden- und Unfallversicherung

GEBUCHTE BRUTTOBEITRAGE 2 002

NACH REGIONEN / LANDERN — JAHR 2012 [2011] - IN %

Asien-Pazifik
und iibrige Welt 8,3[7,4]

Nordound Sud. ‘ Deutschland 26,1[26,8]
amerika 16,3 [15,3]
Ubriges Europa

Operatives Ergebnis 4719 MIO €
Combined Ratio 96,3%

— Bruttobeitrdge stiegen um 4,7 % auf 46,9 MRD €.
— Solide operative Entwicklung: Das operative Ergebnis stieg

14,9714,8] Frankreich 12,0[12,2] um12,5%.

Spanien 4,2 [4,6] .. ' Italien 8,6 [9,3]

Schweiz 4,6 [4,4] ‘ GroRbritannien 5,0 [5,2] 139-147 p
Lebens- und Krankenversicherung

GESAMTE BEITRAGSEINNAHMEN ' 003

NACH REGIONEN / LANDERN — JAHR 2012 [2011] = IN %

Asien-Pazii Operatl.ves Ergebnis 2955 MIO €
und brige Welt 10,3[9,9] Ergebnismarge (Reserven) 67 BP

Nord-und Stid- Deutschland 35,7 [35,9]

amerika 14,4[15,1] '
Ubrlges Europa 9,2 [7,5] ‘
.

Belgien 1,7[1,7]

' Frankreich 13,4[13,9]
Spanien 2,0(1,8]

Schweiz 3,6(3,2] \ Italien 9,7[11,0]

— Beitragseinnahmen blieben stabil bei 52,3 MRD €.
— Operatives Ergebnis stieg um 22,1%.

148 -155 P

Asset Management

FUR DRITTE VERWALTETES VERMOGEN3 004

NACH REGIONEN / LANDERN — ZUM 31. DEZEMBER 2012 [31. DEZEMBER 2011] — IN %

Deutschland 7,7[9,3]

Sonstige* 2,0[2,0] \

Ubriges Europa 15,3 [15,6]
Asien-Pazifik 10,4[9,9] ,-\

USA 64,6[63,2]

Operatives Ergebnis 3014 MIO €
Gesamtes verwaltetes Vermdgen 1852 MRD €

— Ein weiteres ausgezeichnetes Jahr.
— Nettomittelzufltsse Dritter betrugen 114 MRD €.
— Starke Entwicklung des operativen Ergebnisses.

156-159  p

1 — Nach Bereinigung lander- und segmenttibergreifender Transaktionen zwischen Cesellschaften
des Allianz Konzerns.

2 — Die Bruttobeitrage aus unserem Spezialversicherungsgeschaft sind in dieser Darstellung den
Regionen zugeordnet worden.

3 — Ausschlaggebend ist die Herkunft des fir Dritte verwalteten Vermaogens der jeweiligen
Vermogensverwaltungsgesellschaft.

4 — Umfasst fiir Dritte verwaltetes Vermogen, das von anderen Gesellschaften des Allianz
Konzerns (rund 28 MRD € zum 31. Dezember 2012 bzw. 26 MRD € zum 31. Dezember 2011)
verwaltet wurde.

Konzernprofil / Unsere Geschiftssegmente 4
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Wir sind mit all unseren Moglich-
keiten da, wenn Menschen und
Unternehmen in Not geraten.
Wir haben die passenden Pro-
dukte fiir jeden Anspruch. Unser
Wachstum ist profitabel und
nachhaltig. Unsere Investitionen
sind gepragt von Sorgfalt und
Weitsicht. Wir kennen Risiken,
aber nutzen die Chancen. All das
sind Bausteine unseres Erfolgs —
und damit die Starke unserer
grolRen Gemeinschaft.

DAS MAGAZIN ZUM
GESCHAFTSBERICHT 2012
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Erfolgreich
in aufstrebenden
Markten

Die Allianz ist weltweit vor allem dort vertreten,
wo sie nachhaltigen Erfolg generieren kann.

Die Allianz erkennt Trends und verwandelt sie in Wachstumschancen, indem sie
verstarkt auf Markten auftritt, die ein profitables und nachhaltiges Wachstum
versprechen. Agenten wie Alp Giil, der eine der erfolgreichsten Allianz Agenturen
in der Turkei leitet, profitieren von der Marke Allianz.

2 Allianz Konzern



ALP GUL
ALLIANZ AGENTUR,
ISTANBUL

Alp Gul hatsich in Istanbul eine
zukunftstrachtige Allianz
Agentur aufgebaut. Durch den
erhohten Lebensstandard ist
der Bedarf an Versicherungen
stark gestiegen.




Ein regelmdfSiger Austausch und eine
enge Zusammenarbeit mit Kollegen aus
der Landesgesellschaft bieten wichtige
Anregungen.

COMBINED RATIO, ALLIANZ SIGORTA A.S., TURKEI

(R:;)triTc])bziggczj 98 ,3 OO

In Istanbul leben schon jetzt mehr
als 14 Millionen Menschen. Der neue
Lebensstandard der Menschen driickt
sich auch darin aus, dass deutlich
mehr Neuwagen gekauft werden.

Allianz Konzern



»Die Menschen gewdhnen sich daran, dass ihr Wohlstand wéchst

und dass das Geld, das sie verdienen, nicht so schnell an Wert verliert®, GEBUCHTE BRUTTOBEITRAGE
SCHADEN- UND UNFALLVERSICHERUNG

. sagt Alp Giil, dessen Versicherungsagentur in Istanbul eine der erfolg- TORKEI (GESAMT)
. 102 » reichsten der Allianz in der Tiirkei ist. Drei Jahrzehnte lang hatten
Konzernlagebericht/  die Menschen unter einer gravierenden Inflation gelitten, die in den JAHR MRD TRY WACHSTUM'
furkel 1970er Jahren begonnen hatte und erst Anfang des Jahrtausends 2008 102 :| a0
langsam zu Ende gegangen war. Doch seit bald einem Jahrzehnt geht 2009 106
es bergauf, und das unglaublich schnell. Das Bruttoinlandsprodukt 2010 19 :' e
.. . . . . 21,3%
der Tiirkei hat sich seitdem verdreifacht. o1t 15 :|
16,7%
2012 16,92 :|
nZuerst schliel3t jemand eine urcIsCTIICHE 13,4%
Haftpflichtversicherung und eine 1—Imvergeichum o
2 —Schétzung.

Quelle — Insurance Association of Turkey

Kaskodeckung fiir sein Auto ab.

Wenn er damit zufrieden war,
kommt er wieder zu uns, wenn
er eine Krankenversicherung
braucht oder sich fir eine Alters-
vorsorge interessiert.«

ALP GUL, INHABER EINER ALLIANZ AGENTUR IN ISTANBUL, TURKEI

Die Bevolkerung wéchst stetig. Dazu kommt die massive Landflucht,
die vor allem die grof3en Stédte rapide wachsen ldsst. In der Metropole
Istanbul leben schon jetzt mehr als 14 Millionen Menschen. Verbunden
mit dem Wirtschaftsboom ist das ein Faktor, der die Stadt zu einem sehr
attraktiven Standort macht. Vor allem die Mittelschicht expandiert
dort zusehends. Der neue Lebensstandard will entsprechend abge-
sichert werden. Neben Hausrat-, Kranken- oder Lebensversicherungen
bendtigen Giils Kunden vor allem Kraftfahrzeugversicherungen. Viele
seiner Kunden entscheiden sich fiir Produkte, die er anbietet, weil
ihnen die Marke Allianz vertraut ist. ,Wir profitieren davon, dass die
Allianz schon lange in der Tiirkei prasent ist“, sagt der 40-Jahrige. ,.Es
kommen auch viele Kunden zu uns, weil sie die Allianz noch aus der
Zeit kennen, als sie einmal in Deutschland gearbeitet hatten. Dort
haben sie die Marke Allianz als ein Qualitdtsmerkmal kennengelernt.*

Dieser gute Ruf ist sehr wertvoll. Damit kann sich die Allianz auf dem
tiirkischen Markt, wo ein harter Preiswettbewerb herrscht, der sich

in den vergangenen zwei bis drei Jahren noch einmal stark verschérft
hat, von den Wettbewerbern abgrenzen. ,Die Allianz verfolgt eine
langfristige Strategie hinsichtlich der Preisgestaltung und Zeichnungs-
politik, um profitabel und nachhaltig zu wachsen. Mir gelingt es auch
immer besser, den Kunden zu vermitteln, welchen Nutzen sie tat-
sdchlich davon haben®, sagt Giil, der eng mit der Landesgesellschaft
Allianz Sigorta A.S. zusammenarbeitet. Eine zuverlédssige und schnelle
Schadenabwicklung im Ernstfall ist einer davon.

Magazin zum Geschéftsbericht 2012



BREITE DURCHDRINGUNG DES TURKISCHEN VERSICHERUNGSMARKTS

Vertriebspartner
I\/Iehrals] 200 Mehr als 2 OOO Agenturen

Nahezu 600 OOO Versicherungsvertrage wurden neu abgeschlossen
und rund 3 50 OOO Neukunden 2012 gewonnen

Die Bevolkerung ist im Vergleich zu der in Mitteleuropa tiberdurch-
schnittlich jung. Die Hélfte der knapp 75 Millionen Einwohner dort
sind nicht einmal 30 Jahre alt. ,Junge Menschen wollen natiirlich erst
einmal ihren neuen Wohlstand genief3en“, sagt Giil. Doch viele hitten
langst begriffen, dass sie fiir ihr Alter vorsorgen miissten, und sie
wiirden sich Gedanken machen, welche Folgen schwere Krankheiten
haben konnten. ,Zuerst schliel3t jemand eine Haftpflichtversicherung
und eine Kaskodeckung fiir sein Auto ab. Wenn er damit zufrieden
war, kommt er wieder zu uns, wenn er eine Krankenversicherung
braucht oder sich fiir eine Altersvorsorge interessiert. So konnen wir
die Vorteile weiterreichen, die wir aus den Synergien des Versiche-
rungsportfolios der Allianz schopfen®, spricht Giil aus seiner Praxis.

Gerade wenn es um Lebensversicherungen geht, ist der solide und sol-
vente Ruf der Allianz ein entscheidender Vorteil. Denn viele Menschen
in der Tiirkei erinnern sich noch lebhaft daran, als in den 1990er Jah-
ren die Inflationsrate auf mehr als 100 Prozent gestiegen war. Deshalb
bindet sich dort nur jemand, der wirklich Vertrauen hat, langfristig an
eine Versicherungsgesellschaft.

Damit er das Vertrauen seiner Kunden langfristig genief3en kann, ist
Giil auch auf kompetente Mitarbeiter angewiesen. Denn das Kunden-
geschift steht und féllt mit der fachlichen Qualifizierung und dem
Selbstverstandnis, das seine Mitarbeiter als Dienstleister haben. ,Das
ist eine der groRRten Herausforderungen, der sich unsere Branche in
der Tiirkei gerade stellen muss. Es fehlt an qualifiziertem Personal, um
den wachsenden Versicherungsmarkt tiberproportional ausschopfen
zu konnen®, sagt Giil, der die Ausbildung neuer Mitarbeiter deshalb
seit einiger Zeit selbst in die Hand genommen hat. ,Jeder, der bei uns
beginnt, wird ein Jahr lang von mir ausgebildet. Anschlie3end nimmt
er an Fortbildungsveranstaltungen der Allianz teil.“ Das Ergebnis
spricht fiir sich, Giils Agentur ist nicht umsonst eine der erfolgreichs-
ten in der Tiirkei.

Nur mit ausreichend qualifizierten Auf3endienstmitarbeitern kann
Alp Giil schneller als der Versicherungsmarkt wachsen. Der Wirt-
schaftsaufschwung in der Tiirkei wird sich abschwéchen, aber trotz-
dem anhalten. Versicherungen sind dort auch in Zukunft Produkte
mit einem hohen Wachstumspotenzial. ,Die Allianz ist der ideale Part-
ner fiir uns. Sie bietet eines der grof3ten Versicherungsportfolios an.
Damit werden wir die steigenden Anspriiche unserer Kunden auch in
Zukunft zufriedenstellen.”

Allianz Konzern
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Strategiegesprdche, in welche Richtung
sich Konzern und Agentur entwickeln,
sind Orientierungshilfen, um die Agentur
dauerhaft erfolgreich zu leiten.

REALES BRUTTOINLANDSPRODUKT — PROGNOSE
PROZENTUALE VERANDERUNG IM VERGLEICH ZUM JEWEILIGEN VORJAHR

%

TURKEI USA OECD GESAMT
4, 3.2

29 W w22 20 28 14 14 23

|| | [ [ | - - I

2012 2013 2014 2012 2013 2014 2012 2013 2014

Quelle — 0eCD Economic Outlook No. 92 (database)
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Kunden ideal
versorgen

Das umfassende Portfolio der Allianz
schafft Synergieeffekte, die dem Kunden
grolSe Vorteile bieten.

Die Allianz hat eine ungewohnlich grol3e Bandbreite an Versicherungen,
Vermdgensverwaltungsprodukten und -dienstleistungen im Programm
und steht damit fast konkurrenzlos da. Generalvertreter wie Wolfgang Hiller
konnen ihre Privat- und Firmenkunden damit ganz nach Bedarf versorgen.

8 Allianz Konzern



WOLFGANG HILLER
VERSICHERUNGSHAUS
HILLER, BIBERACH

Der 45-Jahrige ist einer der
erfolgreichsten Generalagen-
ten der Allianz in Deutschland.
Er nutzt die Synergieeffekte,
die das Portfolio der Allianz
ermoglicht, um seine Kunden
optimal zu bedienen.
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Konzernlage-
bericht/ Weltweite
Prasenz und
Geschéftsbereiche

Alle aktuellen Anliegen der Versiche-
rungskunden werden einmal wichent-
lich gemeinsam besprochen. Jeder von
Hillers 24 Mitarbeitern ist auf einen
bestimmten Versicherungsbereich spe-
zialisiert.

»Es gibt gar nicht so viele Leute, die aufzahlen konnen, was die Allianz
weltweit alles im Angebot hat, sagt Wolfgang Hiller, Inhaber des
Allianz Versicherungshauses Hiller in Biberach an der Rif$. Immerhin,
der 45-Jdhrige ist einer von ihnen. ,,Produkte der Allianz wie Hausrat-,
Lebens- und Krankenversicherung, die Versicherung von Fahrzeug-
flotten oder die betriebliche Altersvorsorge diirften den meisten Men-
schen bekannt sein. Doch mit der Allianz konnen meine Mitarbeiter
und ich fast alle Bereiche abdecken, also auch Kreditversicherungen
oder Immobilienfinanzierungen®, sagt der Generalvertreter. ,Mit

den Produkten der Allianz kann ich alle Kunden, ob Privatkunden
oder Firmenkunden, in einzigartiger Weise bedienen. Ich nutze die
Synergien im Portfolio der Allianz und kann meinen Kunden mafge-
schneiderte Produkte anbieten.*

»Wir als Vermittler mussen
erkennen, was der Kunde wirklich
braucht, welche Produkte aus
dem breiten Portfolio der Allianz
fir ihn sinnvoll sind.«

WOLFGANG HILLER, INHABER DES VERSICHERUNGSHAUSES HILLER IN BIBERACH

So hat Wolfgang Hiller einmal fiir ein mittelstdndisches Einzelhan-
delsunternehmen mit rund 350 Filialen aus mehreren Versicherungs-
produkten einen individuell auf das Unternehmen zugeschnittenen
Versicherungsschutz zusammengestellt. Alle einzelnen Versiche-
rungen sollten mit einer Jahrespramie abgedeckt werden. Hiller iiber-
priifte hierfiir jede Filiale auf Risiken hinsichtlich Brand, Einbruch,
Leitungswasser oder Betriebsunterbrechung. Auf Basis des Ergebnis-
ses wurde die Hohe der Jahrespramie berechnet. Die Allianz hatte
diesem Kunden eine mal3geschneiderte Firmenlosung ermoglicht.

Allianz Konzern




,So etwas macht normalerweise kein Versicherer. Doch ich kann solche
Leistungen anbieten, weil ich mich auf eine starke und flexible Orga-
nisation mit diesem umfangreichen Produktprogramm stiitzen kann.*

Ein einziger Ansprechpartner fiir alle Themen des Kunden, das ist die
Philosophie seines Hauses, seit damals schon, als er als 23-Jahriger die
Agentur tibernahm. ,, Jeder Kunde hat einen unterschiedlichen Bedarf.
Wir als Vermittler miissen erkennen, was der Kunde wirklich braucht,
welche Produkte aus dem breiten Portfolio der Allianz fiir ihn sinnvoll
sind.“

Wolfgang Hiller kennt das Versicherungsgeschéft von Kindes Beinen
an, und das im wahrsten Sinne des Wortes. Vor 22 Jahren hat ihm sein
Vater die Allianz Agentur tibergeben. Sein Versicherungshaus, gegriindet
vor bald 83 Jahren, besteht damit bereits in dritter Generation. Heute
beschiftigt er 24 Mitarbeiter und ist einer der erfolgreichsten Vertreter
der Allianz in Deutschland.

Mit seinem Erfolg ist Hiller in gewisser Weise ein echter Sohn seiner
Heimatstadt. Die an der Oberschwébischen Barockstralie liegende
Stadt Biberach gilt in vielerlei Hinsicht als einzigartig. Und das nicht
nur wegen der prunkvollen Patrizierhauser, die die Altstadt schmiicken.

Magazin zum Geschéftsbericht 2012

ANZAHL DER VERTRIEBSKRAFTE, WELTWEIT

148 200

Jeder Versicherungsfall wird sorgfiltig

bearbeitet. Schon Auszubildende werden
darin geschult, schnell und griindlich
auf Kundenanfragen einzugehen.
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Neben Privatkunden werden auch viele GrofSkun-
den betreut. Die Vertrdge mit mittelstandischen
oder grofSen Unternehmen werden intern in
Zusammenarbeit mit verschiedenen Mitarbeitern
abgestimmt.



Die knapp 32000 Einwohner zdhlende Stadt hat eine kerngesunde
mittelstandisch gepragte Wirtschaft und liegt bei den Gewerbesteuer-
einnahmen pro Kopf nach Wolfsburg auf Platz zwei, ist also erfolg-
reicher als Frankfurt, Miinchen und Stuttgart. Viele der Unternehmen,
die Biberach so erfolgreich machen, lassen sich von Hiller und seinen
Mitarbeitern beraten.

»Mit den Produkten der Allianz
kann ich alle Kunden, ob Privat-
kunden oder Firmenkunden, in
einzigartiger Weise bedienen.

Ich nutze die Synergien im Port-
folio der Allianz und kann meinen

KU n d enmad Bg esC h ne I d e rte P ro- Dariiber regelmdfig informiert zu sein,
. was die Kunden beschiiftigt, ist eine
d u kte an b | ete N.« wichtige Voraussetzung, um das beste

Angebot ausarbeiten zu konnen.
WOLFGANG HILLER, INHABER DES VERSICHERUNGSHAUSES HILLER IN BIBERACH

Wie etwa ein anderer in Schwaben anséssiger Mittelstdndler, der mit
einigen Standorten auch im Ausland vertreten ist. Uber die Allianz
hat ihm Hiller einen Gruppenvertrag zur betrieblichen Altersvorsorge
vermittelt. ,Denn die globale Prasenz ist eine der besonderen Stdrken
der Allianz.“ Der erfolgreiche Generalvertreter wird noch viele Kunden
dank des internationalen Netzwerks und des umfassenden Portfolios
der Allianz optimal betreuen.

GESAMTER UMSATZ ALLIANZ KONZERN 2012: 106,4 MRD EUR

Die Allianz ist ein global aufgestellter Finanzdienstleister mit Einheiten in groen Teilen der Welt. Rund

78 Millionen Privat- und Unternehmenskunden setzen auf Wissen, globale Reichweite, Kapitalkraft und Soliditat
der Allianz, um finanzielle Chancen zu nutzen, Risiken zu vermeiden und sich abzusichern. 2012 erwirtschafteten
rund 144 000 Mitarbeiter in Gber 70 Landern einen Gesamtumsatz von 106,4 Milliarden Euro und erzielten ein
operatives Ergebnis von 9,5 Milliarden Euro. Die Allianz sk ist die Holdinggesellschaft, der direkt und indirekt die
einzelnen Tochtergesellschaften zugeordnet sind. Der Unternehmenssitz ist Miinchen.

NACH SEGMENTEN NACH REGIONEN
AFRIKA/
SCHADEN / UNFALL LEBEN / KRANKEN MITTLERER OSTEN DEUTSCHLAND
44 % \ / 49 % <1% / 27 %
LATEINAMERIKA
2%
ANGLO MARKETS
20%
SPEZIAL-
WESTEUROPA - VERSICHERUNGS-
‘ GESCHAFT
33% N oo
/N 9%
CORPORATE,
SONSTIGES ASSET MANAGEMENT ZENTRAL-/ OSTEUROPA ASIEN-PAZIFIK
1% 6 % 3% 5%

1—Allianz Clobal Corporate & Specialty, ART, Euler Hermes, Allianz Global Assistance.
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Verlasslicher Partner
fur den Wiederaufbau

Dank der soliden Kapitalausstattung konnen
Kunden im Schadenfall auf die Allianz zahlen.

Bei GroRschdden und Naturkatastrophen steht die schnelle und kompetente Hilfe
fir die betroffenen Kunden der Allianz im Vordergrund. Gerade fiir Unternehmen ist
eine umgehende Wiederherstellung des Betriebs nach einem Schadenereignis von
grolBer Bedeutung, um weiteren wirtschaftlichen Schaden, wie den Verlust von
Marktanteilen, zu vermeiden. Durch die finanzielle Starke der Allianz stehen unseren
Schadenregulierern jederzeit ausreichende Mittel zur Verfligung, um auch kurzfristig
nennenswerte Hilfe fiir unsere Kunden leisten zu kénnen.

14 Allianz Konzern



DR.ANDREAS SHELL
ALLIANZ GLOBAL
CORPORATE & SPECIALTY
(AGCS), MUNCHEN

Seit 20 Jahren requliert der
53-Jdhrige Industrieschaden im
Namen der Allianz. Seit 2006
leitet er die Regulierung von
Schaden aus Sach-, Transport-
und technischen Versicherun-
gen der AGCS.
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FINANZKRAFT-RATING

Die AGCS AG wird jahrlich
von Standard & Poor’s be-

e wertet. Das aktuelle Rating
lautet:

Im Mai vergangenen Jahres erschiitterten Erdbeben der Stérke 5,8
bis 6 auf der Richterskala die Region Emilia-Romagna, 25 Menschen
starben, 15000 wurden voriibergehend obdachlos. Auch Titan Italia,
ein fithrender Produzent von Radern fiir landwirtschaftliche Nutz-
fahrzeuge, war davon betroffen. Ein Schadenregulierer der Allianz
war kurze Zeit spater vor Ort. ,Innerhalb von 24 Stunden kénnen wir
an fast jedem Ort der Welt sein®, sagt Andreas Shell, Globaler Leiter
der Schadenregulierung im Bereich Sachschaden bei Allianz Global
Corporate & Specialty (Accs), dem Industrieversicherer im Allianz
Konzern. ,Unmittelbar nachdem wir von einem GroRschaden oder
einer Naturkatastrophe erfahren, wenden wir uns sofort vor Ort an
unsere Kunden, ermitteln mit ihnen erste MaRnahmen und organi-
sieren die Schadenregulierung.“

»Unmittelbar nachdem wir von einem
GrolRschaden oder einer Naturkatas-
trophe erfahren, wenden wir uns sofort
vor Ort an unsere Kunden, ermitteln
mit ihnen erste MalSnahmen und
organisieren die Schadenregulierung.«

DR. ANDREAS SHELL, GLOBALER LEITER DER SCHADENREGULIERUNG IM BEREICH
SACHSCHADEN BEI AGCS, MUNCHEN

Bei der Regulierung von GroRschédden konnen schnelle Interimsleis-
tungen des Versicherers dariiber entscheiden, ob ein Unternehmen
auf dem Markt prasent bleiben kann oder ob es womaoglich Markt-
anteile verliert. Je langer es dauert, bis der normale Betriebszustand

Bereits wenige Wochen nach dem Erdbeben
wurde bei Titan Italia wieder die Produktion
aufgenommen (oben).

Der Schadenregulierer der Allianz begutachtete
erste Reparaturarbeiten in dem Fabrikgebdude,
das durch die Erdbeben in der Emilia-Romagna
stark beschddigt wurde (rechts).

Allianz Konzern
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Nach dem Erdbeben in Norditalien im
Mai vergangenen Jahres lagen Héuser
in Schutt, StrafSen mussten gesperrt
werden. Der Wiederaufbau hat viel Zeit
in Anspruch genommen und ist immer
noch nicht abgeschlossen.

wiederhergestellt ist, desto teurer wird der Fall. Das gilt fiir beide Seiten,
fiir den Versicherungsnehmer genauso wie fiir den Versicherer. Der
langfristige Schaden, den der Versicherte erleiden kann, wenn er sei-
nen Verpflichtungen gegeniiber seinen Kunden nicht mehr nachkom-
men kann, ist unter Umstanden gravierender als der, der durch ein
Erdbeben, einen Hurrikan oder eine andere Katastrophe entsteht.

,Es ist nicht ungewohnlich, dass jemand nach einem GroRschaden
Insolvenz anmelden muss oder von seinen Mitbewerbern aufgekauft
wird, weil er zu lange handlungsunfahig war®, sagt Shell, der seit 20
Jahren Industrieschdden im Namen der Allianz reguliert und seit 2006
die Schadenregulierung der AGcs im Bereich Sachschaden leitet.
Wenn ein Versicherungsnehmer seinen Lieferverpflichtungen nicht
mehr nachkommen kann, wiirden oft dessen Konkurrenten die Auf-
trage iibernehmen. Diese wiirden dann versuchen, den Abnehmer mit
langfristigen Liefervertragen an sich zu binden. Auch im Falle der
Titan Italia bestand diese Gefahr. Um dem vorzubeugen, gleicht die
Allianz die Mehrkosten aus, wenn zum Beispiel voriibergehend von
einer anderen Produktionsstétte geliefert werden muss. Auch die
Uberstunden der Beschéftigten werden iibernommen, damit der Ver-
sicherungskunde seinen vertraglichen Lieferverpflichtungen gegen-
iiber seinen Kunden nachkommen und so seinen Betriebsausfallscha-
den reduzieren kann.

Die Einschatzung eines Schadens héngt von vielen Faktoren ab. Es ist
ein Unterschied, ob beispielsweise ein Biirogebdude beschidigt oder
zerstort wurde oder eine Produktionsstétte, bei der es weniger um
bauliche Fragen als vielmehr um die Wiederherstellung der Maschi-
nen geht. ,Jeder Schadenfall ist im Grunde wie ein neues Projekt. Man
muss jedes Mal den geeignetsten Weg finden, wie der Kunde die Pro-
duktion rasch wieder aufnehmen kann®, erklart Andreas Shell. ,Man
muss sich ein Bild von den jeweiligen Umstinden machen, einschat-
zen, wo die entscheidenden Probleme liegen und wie dem Kunden
schnell geholfen werden kann.*

17
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WELTWEITE TOP-UNTERNEHMENSRISIKEN 2013

Am haufigsten genannt wurde
die Betriebs- oder Lieferketten-
unterbrechung:

45,1 7%

Allianz Konzern

Maria Cecilia la Manna, Geschiifts-
fiihrerin von Titan Italia, arbeitete
eng mit dem Versicherer zusammen.
Das ermdglichte der Allianz, schnell
zu handeln.




Titan Italia erhielt sehr bald erste Interimsleistungen von der Allianz.
Maria Cecilia la Manna, Vizeprésidentin und geschiéftsfithrende Direk-
torin der Titan Italia, hatte die Betriebsstétte bei der Allianz versichert,
neben Gebaude und Produktionsanlagen auch die finanziellen Folgen
von Betriebsausfillen. Die Sachschéden, die das Erdbeben angerichtet
hat, sind gravierend. Ein Teil der Produktionsstétte stiirzte ein, in
anderen bestand hohe Einsturzgefahr. Doch was das Unternehmen
mehr belastete, war der Betriebsausfall. Der zustidndige Schadenregu-
lierer der AGcs, Joachim Hufenreuter, war umgehend vor Ort und
stimmte alle MaBnahmen zur raschen Wiederaufnahme der Produk-
tion zusammen mit der Geschéftsfiihrerin ab. Es mussten einzelne
Produktionsschritte ausgelagert werden, um rechtzeitig an die Kunden
liefern zu konnen. Zusagen zur Regulierung durch die Versicherung
konnten unverziiglich vor Ort getroffen werden.

»Jeder Schadenfall ist im Grunde
wie ein neues Projekt. Man muss
jedes Mal den geeignetsten Weg
finden, wie der Kunde die Produk-
tion rasch wieder aufnehmen
kann.«

DR. ANDREAS SHELL, GLOBALER LEITER DER SCHADENREGULIERUNG IM BEREICH
SACHSCHADEN BEI AGCS, MUNCHEN

Von der Zusammenarbeit zwischen Versicherung und Versicherten
héngt es letztlich ab, wie schnell, effizient und gut ein Schaden
abgewickelt werden kann. Viele Kunden sind nach einem Schaden-
fall iiberfordert. Sie stehen plotzlich vor drei Aufgaben: Das regulére
Tagesgeschaft muss moglichst normal weitergehen. Die Krise muss
bewaltigt werden, indem sie mit ihren Kunden kommunizieren und
ihren Verpflichtungen, beispielsweise durch Erhéhung der Produktion
an anderen Standorten, nachkommen. Gleichzeitig miissen sie ent-
scheiden, wie sie den Wiederaufbau gestalten oder wie etwa neue
Maschinen umgehend beschafft werden konnen. ,In dieser Phase ist
es wichtig, dass der Versicherte eng mit uns zusammenarbeitet und
sich vor allem darum kiimmert, dass er seinen Betrieb so schnell wie
moglich wieder aufnimmt. Denn je schneller alles mit uns geklart

ist, desto schneller kann sich der Kunde wieder um sein eigentliches
Geschift kimmern. Auf Kundenveranstaltungen vermitteln wir unse-
ren Versicherten deshalb immer, dass die Versicherung ein wichtiges
Hilfsmittel, aber nicht die Losung ist*, sagt Shell.

Wie sehr der Kunde davon profitiert, wenn er eng mit der Allianz
zusammenarbeitet, zeigt das Beispiel der Titan Italia. Die vertrauens-
volle Zusammenarbeit zwischen der Versicherten und der Versicherung
ermoglichte es, dass die Allianz Vorauszahlungen fiir entstandene
Mehrkosten leistete, um die Produktion moglichst schnell wieder auf-
nehmen zu kdnnen. Inzwischen, in weniger als einem Jahr nach dem
Erdbeben, kann Titan Italia wieder in alter Starke auf dem Markt agieren.
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GESCHAFTSPORTFOLIO
DER ALLIANZ GLOBAL CORPORATE & SPECIALTY

Diversifikation als Grundlage der Finanzstéarke

GEBUCHTE BRUTTOBEITRAGSVERTEILUNG 2012,
NACH SPARTEN'

HAFTPFLICHT

15% \

VERMOGENSSCHADEN

5%

LUFTFAHRT

TECHNISCHE / _—
VERSICHERUNG o,

13%

9%

ALLIANZ RISK
TRANSFER (ART)

14%

SACHSCHADEN

20%

ENERGIE

4%

TRANSPORT /
SCHIFFFAHRT

20%

GEBUCHTE BRUTTOBEITRAGSVERTEILUNG 2012,
NACH REGIONEN (INKL. ART)'

DEUTSCHLAND /
ART ZENTRALEUROPA

14% / 27%

SKANDINAVIEN /
MITTEL- UND
OSTEUROPA

O,
1 /0 FRANKREICH
SPANIEN/PORTUGAL 12 (y
(]

2%
ASIEN-PAZIFIK

(o)
5%
NORD-, MITTEL- UND
SUDAMERIKA

24% 15%

REGION GROSS-
BRITANNIEN

1 — Exklusive sonstiger Pramieneinnahmen auRerhalb der
Kerngeschaftsfelder.

SOLVABILITATSQUOTEN

Die folgenden Solvabilititsquoten (jeweils zum

31. Dezember) zeigen, in welchem Ausmal die
AGcs-Unternehmen auf Uberschusskapital zuriick-
greifen kdnnen:

SOLVABILITATSQUOTEN 2012 20m 2010
AGCS AG 293% 302% 357%
AGCS FRANCE 822% 761% 923%
AGCS NORTH AMERICA 468% 492% 512%
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Frih auf allen
Markten der Welt

Erstklassige Vermdgensverwaltung dank
akribischer Analyse und Recherche vor Ort.

Die Prognosen der Fondsmanager von PIMCO, der Pacific Investment
Management Company, LLC, des grolRten Vermogensverwalters der Allianz,
gelten hinsichtlich Entwicklungen auf dem Kapitalmarkt als so wichtig, dass
die Turen der Top-Manager fiir sie weit offen stehen und das Unternehmen
immer mehr als Autoritat anerkannt wird.

Kurz nach der Morgenddmmerung beginnt
das Leben in Newport Beach. Die kaliforni-
sche Stadt mit knapp 86 000 Einwohnern
liegt am Pazifik, knapp eine Stunde siidlich
von Los Angeles (links).

Um diese Zeit haben Mark Kiesel und seine
Mitarbeiter schon viele Stunden gearbeitet
(rechts).

20 Allianz Konzern



MARK KIESEL
PIMCO,
NEWPORT BEACH

Der Fondsmanager ist seit

17 Jahren fur pimco tatig. lhm
stehen die Tdren zu allen Unter-
nehmen offen. Denn das, was
der 43-Jahrige und seine Mitar-
beiter leisten, hat direkte Aus-
wirkungen auf die Wirtschaft.




22

Allianz Konzern

Wenige hundert Meter vom Strand
entfernt ist das Biiro von PIMCO, einer
der Vermégensverwaltungsgesell-
schaften der Allianz (unten).

Freitag frithmorgens trifft sich Mark
Kiesel mit seinen Mitarbeitern zum
Portfolio Review Meeting (rechts).

Die Fondsmanager von PIMCO
haben alle relevanten Daten
akribisch recherchiert, bevor sie
ein Unternehmen vorschlagen,

in das es sich lohnt zu investieren.



Newport Beach, eine Autostunde siidlich von Los Angeles gelegen, ist vor
allem Surfern bekannt. Frithmorgens, noch bevor die meisten Menschen
ihren Job beginnen, kann man den ein oder anderen bei seinem Ritt auf
den Wellen des Pazifiks beobachten. Ein paar hundert Meter weiter im
Stadtinneren bietet sich zeitgleich eine andere Szenerie. Mark Kiesel
und seine Mitarbeiter sitzen in einem Konferenzraum. Wie jeden Freitag-
morgen um diese Zeit tagt bei PIMcCo0, der Pacific Investment Management
Company, LLC, der Investitionsausschuss fiir Unternehmensanleihen,

14 Ménner und Frauen, zwischen Anfang dreiRig und Mitte vierzig. Uber
eine Videokonferenz sind drei Teilnehmer aus New York zugeschaltet.
Die Fondsmanager sprechen iiber Risiken und mehr noch tiber Chancen.

»Wir glauben, dass sich der Immobilienmarkt in den usa im Aufwind
befindet und dass dies auch in den niachsten Jahren so bleiben wird.
Der Wohnungsmarkt in den UsA diirfte am Beginn einer mehrjdhrigen
Erholung stehen und die Zentralbanken weltweit diirften die Konjunk-
tur weiter ankurbeln. Zu den aussichtsreichsten Branchen gehoren
daher der Wohnungsbau, Baumaterialien, Holz, Rechtstitelversicherun-
gen, Energie, Pipelines, die amerikanischen Banken und Kasinos*,

sagt Mark Kiesel, der schon seit 17 Jahren bei PIMCO, einer der weltweit
fiihrenden Vermogensverwaltungen, arbeitet.

Es gehort zum Tagesgeschift des 43-Jahrigen, zu prognostizieren, welche
Branchen und besonders auch welche Unternehmen sich wirtschaftlich
interessant entwickeln werden. Seine Prognosen sind im wahrsten Sinne
des Wortes ausgezeichnet. Anfang dieses Jahres wurde er von Morning-
star, dem fithrenden Anbieter unabhédngiger Investmentanalysen, mit
dem Titel ,Fixed-Income Fund Manager of the Year 2012 geehrt. Eine der
hochsten Auszeichnungen der Branche.

Mit dem, was Kiesel gerade seinen Mitarbeitern gesagt hat, nimmt er im
Vergleich zu anderen Marktbeobachtern eine ungewohnliche Position
ein. Diesen Wesenszug, nicht mit dem Strom zu schwimmen, eint die
Fondsmanager von PIMCO, einem Unternehmen, das 1971 als Tochterge-
sellschaft eines Lebensversicherungs- und Finanzdienstleistungsunter-
nehmens gegriindet wurde und seit 13 Jahren Teil des Allianz Konzerns ist.

Mark Kiesel und seine Kollegen denken immer ein paar Jahre weiter.
Sie nehmen Risiken in Kauf, wenn andere das nicht wagen wiirden. Aber
nicht aus einem spontanen Bauchgefiihl heraus, sondern aufgrund
akribisch durchgefiihrter Recherchen. Wiahrend sich beispielsweise
viele Portfolio-Manager in anderen Unternehmen auf die schriftlichen
Berichte ihrer Analysten verlassen, beurteilen die Manager von PIMCO

ALLIANZ ASSET MANAGEMENT

Operatives Ergebnis 2012 (in EUR):

3014..

ALLIANZ ASSET MANAGEMENT

NETTOMITTELZUFLUSSE VON DRITTEN NACH REGIONEN

(MRD EUR)
113,2 113,6
17,8
ASIEN-PAZIFIK 26,6
58,9
USA 77,4 38' 3
3,4
28,1 36,9
EUROPA | E® [
2010 20Mm 2012

NETTOMITTELZUFLUS'SE IN % DES FUR DRITTE

VERWALTETEN VERMOGENS
12,2 3,3 8,9
2010 2011 2012
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die Unternehmen immer vor Ort. ,Man muss sich alle Anlagen und Ein-
richtungen ansehen und mit dem Management sprechen. Natiirlich

ist es auch wichtig, die jeweiligen Konkurrenten zu kennen, mit den
Banken und den Behorden vor Ort in engeren Kontakt zu kommen. Wir
besuchen jedes Unternehmen selbst, um uns ein unabhéngiges Bild zu
machen. Oft legen wir pro Jahr mehr als 150 000 Flugkilometer zuriick,
um bei personlichen Treffen mit der Geschéftsleitung von Unternehmen
weltweit ,Bottom-up‘-Analyse zu betreiben.

Jede dieser Reisen wird akribisch vorbereitet. ,, Wenn wir vor Ort ankom-
men, weild jeder ganz genau, was er zu tun hat.“ Und mit wem er zu spre-
chen hat. Aufgrund der Bedeutung, die die Prognosen der PiMco fiir die
Wirtschaft haben, stehen ihm die Tiiren zur Spitze der Unternehmen
offen: ,Bei PIMCO verwalten wir Vermdgen im Gesamtwert von zwei Bil-

Magazin zum Geschéftsbericht 2012

Konzernlagebericht/
Asset Management
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Wie jeden Freitag fordert Mark Kiesel
(vorn) seine Mitarbeiter einen nach
dem anderen auf, Unternehmen vor-
zustellen, die alle Kriterien erfiillen,
die der Investitionsphilosophie von
PIMCO entsprechen.

lionen us-Dollar. Wir halten von vielen Unternehmen erhebliche Anleihe-
bestdnde, deshalb sind viele dieser Unternehmen an einem Treffen mit
uns ebenso sehr interessiert wie wir an einem Treffen mit ihnen.“

Im Investitionsausschuss fiir Unternehmensanleihen fahrt Mark Kiesel
fort: ,,Wir sollten Anleihen kaufen, und zwar von den Unternehmen,

die am ehesten in der Lage sind, durch Cashflow-Generierung organisch
eine Entschuldung herbeizufiihren.“ Er empfiehlt, Wertpapiere von
Unternehmen mit hoherem Verschuldungsgrad zu kaufen, was fiir den
Laien zunéchst unverstdndlich sein mag. Der Verschuldungsgrad driickt
das Verhiltnis von Fremd- zu Eigenkapital aus.

»Sie muissen Entschlossenheit und
eine hohe Arbeitsmoral besitzen
und die Fahigkeiten eines Schach-
spielers haben [...]. Was uns von
PIMCO so erfolgreich macht, ist,
dass wir meist finf, sechs Zige
voraus sind.«

MARK KIESEL, GLOBAL HEAD OF THE CORPORATE BOND PORTFOLIO MANAGEMENT
GROUP BEI PIMCO, NEWPORT BEACH, USA

Die Logik seiner Investmentphilosophie wird deutlich, als Kiesel seine
Mitarbeiter einen nach dem anderen auffordert, Unternehmen vorzu-
stellen, die diesen Kriterien entsprechen. ,Unternehmen Xyz hat einen
Verschuldungsgrad von 4,5x“, sagt die Erste in der Runde. ,,Und wie hoch
ist das Gewinnwachstum in den nichsten zwei Jahren?* fragt Kiesel.
»Wir rechnen mit 15 — 20 Prozent*, kommt die Antwort. ,XYZ gewinnt
und verarbeitet Ol und Erdgas in den groRen Olschiefer-Regionen
Amerikas. XYz profitiert damit vom gegenwértigen Boom bei der Ol-
und Erdgasproduktion in den UsA.*

24 Allianz Konzern



Spéter erklért Kiesel: ,In zwei Jahren liegt der Verschuldungsgrad unter
3x und das Unternehmen erhélt vermutlich ein Investment-Grade-Rating.
Wir miissen mehrere Jahre weiter vorausschauen als andere.“ Diese Art
von Anlagen seien ,,diamonds in the rough*, also Rohdiamanten, weil
ihr Glanz nicht sofort sichtbar sei. ,Solche Unternehmen schauen wir
uns ganz genau an“, sagt der Fondsmanager. ,Das tun andere auch.
Was uns unterscheidet, ist, dass wir genauso sorgfiltig die ganze Bran-

ALLIANZ ASSET MANAGEMENT

Uber die Allianz SE
hat das Allianz
Asset Management
Zugang zu Uber
Millionen Kunden

che und das Makro-Umfeld, in dem es tétig ist, analysieren.“ Diese Kom-
bination aus Detailanalyse und langfristiger Gesamtperspektive ist einer
der Bausteine, die PIMcoO zu einem der Branchenfithrer im weltweiten
Anleihengeschéft gemacht haben.

Und piMco selbst, wo wird die Vermdgensverwaltung in fiinf Jahren
stehen? ,,Wir werden weiterhin expandieren. Wir werden eine globale
Autoritit in Sachen Investment sein®, antwortet Mark Kiesel ruhig.
Seinen Prognosen kann man vertrauen, sein eigener Fonds besteht seit
mehr als zwolf Jahren und hat seinen Kunden jedes Jahr positive Markt-
renditen gebracht, selbst wahrend der jiingsten Finanzkrise.

»Wenn Sie morgens um 2:45 Uhr aufstehen und um 3:30 Uhr im Biiro
sind, dann machen Sie das nur, weil Sie Ihren Job lieben, weil Sie mit
ganzem Herzen und mit ganzer Leidenschaft Fondsmanager sind. Sie
miissen Entschlossenheit und eine hohe Arbeitsmoral besitzen und die
Fahigkeiten eines Schachspielers haben, denn der Markt dndert sich
standig, die teilnehmenden Unternehmen sind in einem permanenten
Wandel. Sie miissen all diese Verdnderungen, die dem Kunden einen
groRen Vorteil bieten konnen, beobachten. Was uns von PIMCO so
erfolgreich macht, ist, dass wir meist fiinf, sechs Ziige voraus sind.“

Ein Fondsmanager beschreibt den Ver-
schuldungsgrad eines Unternehmens,
dessen Anleihen er zu kaufen empfiehlt.
Denn der Verschuldungsgrad wird sinken
und der Wert der Anleihen steigen.

,Wenn Sie morgens um 2:45 Uhr auf-
stehen und um 3:30 Uhr im Biiro sind,
dann machen Sie das nur, weil Sie
Ihren Job lieben, weil Sie mit ganzem
Herzen und mit ganzer Leidenschaft
Fondsmanager sind“, sagt Mark Kiesel
iiber sich (links).

Wiihrend in Newport Beach die Sonne
untergeht, haben die asiatischen Mdrkte
bereits wieder gedffnet (unten).

e
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Richtig eingeschatzte
Risiken bieten Chancen

Ein ausgekligeltes und diszipliniert durch-
gefihrtes Risikomanagement schafft einen
nachhaltigen Wert fir alle Stakeholder.

Als vertrauensvoller Partner ihrer Kunden, Investoren und der Gesellschaft trifft
die Allianz Entscheidungen auf Basis eines fundierten Risikomanagements. Ob
hinsichtlich der Anlagestrategien oder der Berechnung potenzieller Schadenfille,
die richtige Einschatzung und Bewertung von Risiken spielt eine entscheidende
Rolle, die Stabilitat und Sicherheit der Allianz zu gewahrleisten.

26 Allianz Konzern



TOM WILSON
ALLIANZ SE,
MUNCHEN

Der promovierte Okonom ist
seit finf Jahren fur das Risiko-
management der Allianz zu-
standig. Von ,Risk Magazine”
wurde er 2010 als ,Versiche-
rungs-Chief Risk Officer des
Jahres" ausgezeichnet.

-
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Was haben volatile Finanzmarkte, technologische Fortschritte, drohende
terroristische Anschlige, der demografische Wandel und der Klima-
wandel mit der Allianz zu tun? Sehr viel.

Als eines der grol3ten Versicherungsunternehmen weltweit und einer
der grof3ten Finanzdienstleister muss die Allianz in die Zukunft blicken
und Risiken wie diese korrekt einschitzen und bewerten, um zur
Wertschopfung von Kunden und Aktionéren beizutragen. Seit fiinf
Jahren tragt Tom Wilson als Chief Risk Officer die Verantwortung
dafiir, dass die Allianz nur gut strukturierte, preisgiinstige und gut
verwaltete Risiken eingeht, die sich in einem akzeptablen Rahmen
bewegen. Noch wichtiger aber ist es sicherzustellen, dass die Allianz
neben den Risiken auch die Chancen erkennt.

»Einer der groléten Beitrdge, den die
Allianz als Teil der Gesellschaft und
als Partner in unseren lokalen
Gemeinschaften leisten kann, sind
unsere Produkte und Dienstleistun-
gen: Unsere Lebensversicherungs-,
Spar- und Anlageprodukte helfen
Familien, sich vor vielen Unwagbar-
keiten des Lebens zu schiitzen.«

TOM WILSON, CHIEF RISK OFFICER, ALLIANZ SE, MUNCHEN

Das Risikomanagement ist eine Kernfunktion der Allianz. ,Nur wenn

Risikobericht

wir Risiken eingehen, kénnen wir nachhaltige Werte fiir unsere
Kunden, Aktiondre und Mitarbeiter schaffen. Eine unserer vordring-
lichsten Aufgaben als Versicherungsunternehmen ist es daher, die
Jrichtigen’ Risiken in der ,richtigen‘ Dosis und zu einem fairen Preis
einzugehen®, erldutert Tom Wilson.

Entwicklungen wie die Erderwdrmung und der demografische Wandel
sind zwar mit hoheren Risiken verbunden, bedeuten fiir ein Versiche-
rungsunternehmen, das mit diesen Risiken professionell umgeht,
jedoch auch Chancen. ,Von Sachversicherungen profitieren wir
ebenso wie unsere Kunden*“, meint Tom Wilson. ,Dasselbe gilt fiir
Spar- und Altersvorsorgeprodukte. Aber niemand kann mit Gewiss-
heit sagen, welche Auswirkungen der Klimawandel langfristig auf

die Haufigkeit oder Schwere von Naturkatastrophen hat oder wie sich
die durchschnittliche Lebenserwartung angesichts der medizinischen
und sozialen Fortschritte entwickeln wird. Dieser Ungewissheit miis-
sen wir bei unseren Zeichnungs-, Tarif- und Limitentscheidungen
Rechnung tragen. Auch wenn es widersinnig erscheinen mag, hilft
es uns, wenn wir wissen, was wir nicht wissen.“

Dies gilt auch fiir die Risiken, die Entwicklungen wie die Nanotech-
nologie, die Gentechnik oder die Digitalisierung bergen konnen.
Waihrend die direkten Vorteile dieser Fortschritte auf der Hand liegen,

Allianz Konzern



Um einschdtzen zu konnen, was ein
richtiges* Risiko ist, das die Allianz
eingehen sollte, bedarf es genauester
Untersuchungen des Chief Risk Officers
und seiner Mitarbeiter.

weild niemand genau, welche Risiken sich in Zukunft durch Produkt-
haftung, Cyberkriminalitit oder Datenschutzverletzungen ergeben
werden. Ein gutes Risikomanagement und eine Zeichnungskultur
geben der Allianz die notwendige Sicherheit zur Zeichnung dieser
Risiken und zur Nutzung der sich bietenden Chancen.

Tom Wilson, der die amerikanische und die schweizerische Staats-
angehorigkeit besitzt, stammt aus San Francisco, Kalifornien. Nach
seiner Promotion in Wirtschaftswissenschaften an der Universitat
Stanford siedelte er nach Europa tiber und kam nach Stationen in
Zirich, London und Amsterdam zur Allianz nach Miinchen. Er ist
seit Jahren als Risikomanager tétig und gilt als Autoritét auf seinem
Gebiet. Das Branchenmagazin ,Risk Magazine* kiirte ihn 2010 zum
»Versicherungs-Chief Risk Officer des Jahres“ und , Life & Pensions*
wihlte den Allianz Konzern aufgrund dessen, welche MaRnahmen
der Konzern im Zuge der Finanzkrise 2008 unternommen hatte, 2009
zum ,Multinationalen Versicherungsunternehmen des Jahres.“

Was gefallt Tom Wilson an seinem Beruf? ,,Durch das Risikomanage-
ment zum Erfolg der Allianz und zum Aufbau eines langfristig renta-
blen Unternehmens und einer starken finanziellen Gemeinschaft bei-
tragen zu konnen.*

Im Riickblick auf die Herausforderungen fiir das Risikomanagement,
mit denen er bislang bei der Allianz konfrontiert war, meint Tom
Wilson: ,,Seit ich meine Tatigkeit hier aufgenommen habe, folgte eine
Krise der nachsten — der Bankenkrise im Jahr 2008 die Staatsschulden-
krise von 2011 bis 2012. Jede Krise war begleitet von extrem volatilen
Finanzmarkten, einer Verlangsamung des Wirtschaftswachstums und
niedrigeren Zinsen. Dank ihres disziplinierten Risikomanagements
und ihrer Risikokultur blieb die Allianz jedoch einer der solidesten
Finanzdienstleister weltweit und erzielte auch wiahrend dieser tur-
bulenten Zeiten ein gutes Ergebnis im operativen Geschft.*

Magazin zum Geschéftsbericht 2012

ZUGEORDNETES INTERNES RISIKOKAPITAL
ZUM 31. DEZEMBER 2012 [31. DEZEMBER 20117]

Vor Diversifikationseffekten zwischen Risikokategorien
und vor Steuern. Gesamtes internes Risikokapital des
Konzerns: 45063 MIO EUR [41747 MIO EUR].

NACH RISIKOKATEGORIE

OPERATIONELLES RISIKO MARKTRISIKO

6,7 % rosx 43,1%
. [40,9%]

GESCHAFTSRISIKO

9,9% o5

VERSICHERUNGS-
TECHNISCHES RISIKO

24,7 % [26,1%]

KREDITRISIKO

15,6 %

[16,4%]

1 — Die Werte flir 2011 wurden auf Grundlage des 2012
aktualisierten Modells neu berechnet.
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Tom Wilson hat bei der Allianz einen
wichtigen Prozess eingeleitet: Gerade Mit-
arbeiter im operativen Geschdft miissen
begreifen lernen, dass Risikomanagment
eine Kultur ist, die gelebt werden muss.

Allianz Konzern

Als Chief Risk Officer hat Tom Wilson ein
stabiles, effizientes und kontrolliertes Risiko-
Reporting eingefiihrt. Er hat aufSerdem dazu
beigetragen, dass Risikomanagement tat-
sdchlich praktiziert wird.



Wilsons zweite Herausforderung bestand darin, den zukiinftigen Kurs
fiir das Risikomanagement unter Beriicksichtigung zweier wesentli-
cher Ziele abzustecken. Zunéachst fiihrte er ein stabiles, effizientes und
kontrolliertes Risiko-Reporting-System ein, um eine Zahlenbasis zu
schaffen und die Anforderungen des zukiinftigen Solvency-11-Regel-
werks zu erfiillen. Weil Zahlen allein nicht ausreichen, plant er aulRer-
dem, den Ubergang von der Risikomessung zu einem noch besseren
Risikomanagement im Unternehmen fortzusetzen. Dazu Tom Wilson:
»Dies setzt jedoch voraus, dass das Risikomanagement als eine Kultur
verstanden wird, die beim operativen Geschéft ansetzt. Schlielich kann
kein Risiko-Controlling- oder Risiko-Reporting-Aufwand die negativen
Auswirkungen eines diirftig gezeichneten Geschifts oder eines schlecht
konzipierten Lebensversicherungsprodukts ausgleichen.*

Ein vorausschauendes, umsichtiges und verantwortungsbewusstes
Risikomanagement stellt sicher, dass die Allianz, wenn es notwendig
ist, die den Kunden gegebenen Versprechen einhalten kann. Und dies

»Dank ihres disziplinierten Risiko-
managements und ihrer Risiko-
kultur blieb die Allianz jedoch
einer der solidesten Finanzdienst-
leister weltweit und erzielte auch
wahrend dieser turbulenten Zei-
ten ein gutes Ergebnis im operati-
ven Geschaft.«

TOM WILSON, CHIEF RISK OFFICER, ALLIANZ SE, MUNCHEN

ist nach Wilsons Uberzeugung von groRer Wichtigkeit. ,,Einer der
groRten Beitrage, den die Allianz als Teil der Gesellschaft und als
Partner in unseren lokalen Gemeinschaften leisten kann, sind unsere
Produkte und Dienstleistungen: Unsere Lebensversicherungs-, Spar-
und Anlageprodukte helfen Familien, sich vor vielen Unwégbarkeiten
des Lebens zu schiitzen. Und unsere Sachversicherungen bieten
Unternehmen Schutz vor Betriebsunterbrechungen und Verlusten.
Gleichzeitig bietet die Allianz ihren Aktionéren attraktive Renditen
und ihren Mitarbeitern ein sehr gutes Arbeitsumfeld. Das ist eine
echte Win-win-Situation.*

TOP-10-UNTERNEHMENSRISIKEN FUR 2013,
WELTWEIT
Die Umfrage ,Risk Barometer” der Allianz wurde
unter Risikoingenieuren, Underwritern, Fiihrungs-
kraften und Schadenexperten der Allianz Global
Corporate & Specialty sowie lokaler Allianz Einheiten
weltweit durchgefiihrt. Die Prozentwerte stellen
den Anteil an allen Antworten (843) dar.
N 45,7%
BETRIEBS- ODER LIEFERKETTENUNTERBRECHUNG
43,9%

NATURKATASTROPHEN (Z. B. STURM, ERDBEBEN)
I 30,6%
FEUER, EXPLOSION

! 17,1%
RECHTLICHE VERANDERUNGEN
_.. 16,6 %
VERSCHARFTER WETTBEWERB
I 13,4%
QUALITATSMANGEL, SERIENFEHLER
N 12,6%
MARKTSCHWANKUNGEN
I 12,3%
MARKTSTAGNATION, -NIEDERGANG
I 12,1%
ZUSAMMENBRUCH DER EUROZONE
I 10,4%
REPUTATIONSRISIKEN
Quelle — Allianz Global Corporate & Specialty

KAPITALQUOTE
2011:191%
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Trotz anhaltender Eurokrise und
weiteren Belastungen in vielen Re-
gionen haben wir das erfolgreichste
Jahr seit Beginn der Finanzkrise
abgeschlossen.

Und es bestarkt uns in unserer Stra-
tegie: Mit hervorragenden Mitar-
beitern, operativer Spitzenleistung,
Finanzstarke und dem Anspruch,
ein vertrauenswiirdiger Partner zu
sein, sind wir auf dem besten Weg,
die starkste Finanzgemeinschaft zu
werden.
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in diesen schweren Zeiten geschieht es nicht oft, dass ein Finanz-
unternehmen mit positiven Nachrichten in die Schlagzeilen kommt. &4
Daher freue ich mich sehr, Ihnen mitteilen zu konnen, dass die i
Allianz im Jahr 2012 mit einem operativen Ergebnis von 9,5 MRD € ihr 5
bestes Ergebnis seit Beginn der Finanzkrise erzielt hat. Ein solches
Ergebnis fallt einem nicht in den Schol3, vielmehr ist es der Lohn fiir )
harte Arbeit, Professionalitat und iberdurchschnittlichen Einsatz.
Aus diesem Grund mochte ich mich bei allen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern sowie bei den Vertriebspartnerinnen und Vertriebs-
partnern fir diese hervorragende Leistung bedanken. Ich bin davon
tiberzeugt, dass motivierte und gut ausgebildete Mitarbeiter fiir
unseren Erfolg wichtiger sind als alles andere. Erfreulicherweise
zeigen die Ergebnisse unserer jahrlichen Allianz Mitarbeiterbefragung,
dass auch unsere Beschéftigten Allianz als attraktiven Arbeitgeber
schéatzen.

Fir die Allianz hat das Jahr 2012 mit bedeutenden Verdnderungen in
unserem Management begonnen: Paul Achleitner, Enrico Cucchiani
und Joachim Faber sind im ersten Halbjahr 2012 aus dem Vorstand




36

ausgeschieden. An ihre Stelle sind Gary Bhojwani, Helga Jung, Dieter
Wemmer sowie Maximilian Zimmerer getreten. Ich kann [hnen ver-
sichern, dass auch das neue Team hervorragend zusammenarbeitet.
Es verfiigt sowohl tiber die Qualitat als auch die Erfahrung, um
aktuelle und zukiinftige Herausforderungen zu meistern und neue
Chancen zu nutzen.

Aus wirtschaftlicher Perspektive war das Jahr 2012 erneut ein heraus-
forderndes Jahr. Die anhaltende Eurokrise sowie das gedampfte
Wirtschaftswachstum und das weiter fallende Zinsniveau setzten viele
Finanzunternehmen unter Druck. Dennoch bin ich heute gerade

in Bezug auf die Zukunft des Euro zuversichtlicher als noch vor einem
Jahr, denn der schrittweise Umgang mit der Krise hat positive Wirkung
gezeigt. Allerdings steht eine nachhaltige Losung fir die Staatsschulden-
krise nach wie vor aus. Und bis das geschieht, sind die systemischen
Risiken unverandert vorhanden.

Im vergangenen Jahr bildete daher der Umgang mit potenziellen Stress-
szenarien einen der Schwerpunkte unserer Arbeit. Wir haben unter
anderem die Risiken einer Ausweitung der Eurokrise sorgfaltig analy-
siert und vorausschauend geeignete Malnahmen ergriffen — zum
Beispiel indem wir das Risikopotenzial unserer Kapitalanlagen deutlich
abgebaut haben.

Unser Geschaft entwickelte sich trotz des herausfordernden Umfelds
sehr positiv: Es ist uns gelungen, unser operatives Ergebnis tiber alle
Geschéftsfelder hinweg zu steigern. Insbesondere die operative Profi-
tabilitat unseres Bereichs Asset Management wuchs um 33,6 % und
macht nun tiber 30 % unseres operativen Konzernergebnisses aus. Der
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Bereich der Lebens- und Krankenversicherung konnte sein operatives
Ergebnis um 22,1 % steigern, wahrend unser Sachversicherungs-
geschaft um 12,5% wuchs. Einzig unsere Sachversicherungs-Tochter-
gesellschaft Fireman's Fund in den USA entwickelte sich negativ — sie
war besonders stark von der anhaltenden Diirre sowie vom Sturm
,<Sandy” betroffen. Zuséatzlich musste Fireman's Fund seine Reserven
far Altvertrdge mit langen Haftungszeiten aufstocken.

Im Jahr 2012 haben wir in den Ausbau unseres Marktanteils in aus-
gewdhlten Markten investiert. Zum einen ist es uns gelungen, den
Konsolidierungstrend im europdischen Finanzsektor durch Akquisi-
tionen in Frankreich und Belgien fiir uns zu nutzen — zum anderen
haben wir weiter in die aufstrebenden Markte Asiens investiert. Hier
schlossen wir eine Vereinbarung mit Hongkong Shanghai Banking
Corporation (HSBC) iiber den exklusiven Vertrieb von Lebensversiche-
rungsprodukten in sechs Landern ab.

Viele der Herausforderungen, die uns durch das Jahr 2012 begleitet
haben, werden auch im Jahr 2013 eine wichtige Rolle spielen, ins-
besondere die ungewissen Konjunkturaussichten, das anhaltend
niedrige Zinsniveau sowie die anstehenden Veranderungen in fast
allen Bereichen der Finanzmarktregulierung.

Fir die Themen, die wir beeinflussen kénnen, haben wir die Weichen
bereits gestellt. Nun geht es darum, unsere Entscheidungen schnell
und umfassend umzusetzen. Aufgrund des extrem niedrigen Zins-
niveaus werden die Investmentergebnisse auch in den kommenden
Jahren niedriger ausfallen als in der Vergangenheit. Daher ist es
wichtiger denn je, unsere Starken im operativen Geschaft konsequent
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auszubauen. Das heil3t, dass wir den Fokus weiterhin auf intelligente
Investitionen in Technologien, Mitarbeiter und Vertrieb legen sowie
kontinuierlich an unserer Fahigkeit arbeiten, Risiken besser als unsere
Wettbewerber zu erkennen und einzuschéatzen. Schliel3lich wird
Digitalisierung auch in den kommenden Jahren ein zentrales Thema
bleiben, sowohl im operativen Geschéft als auch bei der Interaktion
mit unseren Kunden.

Unser Ziel fur die nachsten Jahre ist auch weiterhin nachhaltiges und
profitables Wachstum. Fiir das Jahr 2013 erwarten wir ein operatives
Ergebnis von 9,2 MRD € — plus oder minus 500 MIO €. Wir werden alles
tun, um unsere Finanzstarke zu erhalten und auszubauen und so

ein zuverlassiger Partner fiir Sie zu bleiben. Ich danke Thnen daftr,
dass Sie uns auch weiterhin Ihr Vertrauen schenken.

/,/\:3' fﬁqu'vLeu_ és— ﬂ .

S AL .

Michael Diekmann
Vorsitzender des Vorstands
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Bericht des Aufsichtsrats

Sehr geehrte Damen und Herren,

der Aufsichtsrat nahm im Geschaftsjahr 2012 die ihm nach Gesetz und Satzung obliegenden Aufgaben
wahr. Wir iiberwachten die Geschaftsfiihrung der Gesellschaft und berieten den Vorstand bei der
Leitung des Unternehmens. In alle Entscheidungen, die fiir das Unternehmen von grundlegender
Bedeutung waren, wurde der Aufsichtsrat eingebunden.

UBERBLICK

Im Rahmen unserer Uberwachungs- und Beratungsttigkeit lieRen wir uns vom Vorstand regelméRig,
zeitnah und umfassend berichten, und zwar sowohl schriftlich als auch miindlich. Der Vorstand
informierte uns tiber den Gang der Geschéfte sowie die wirtschaftliche und die finanzielle Entwick-
lung des Allianz Konzerns und der Allianz SE einschlie8lich der Abweichungen des tatsichlichen
Geschaftsverlaufs von den bisherigen Pldnen. Weitere Hauptpunkte der Berichterstattung waren die
Unternehmensstrategie, die Entwicklung der Kapitalausstattung, die Auswirkungen der andauernden
Staatsschuldenkrise in Europa sowie die internationale Diskussion zur Systemrelevanz grolRer
Finanzinstitute und der Stand der Umsetzung der Solvency-ii-Richtlinie. Zudem befassten wir uns
ausfihrlich mit der Planung des Vorstands fiir das Geschaftsjahr 2013 und der Mittelfristplanung.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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Die Vorstandsberichte zur Geschaftslage und zu tibrigen Themen wurden von schriftlichen Prasen-
tationen und Unterlagen erginzt, die jedes Aufsichtsratsmitglied jeweils vor der Sitzung zur Vor-
bereitung erhielt. Ebenso lagen uns der Jahres- und Konzernabschluss sowie die Prifungsberichte

des Abschlusspriifers rechtzeitig vor der Sitzung vor. Der Halbjahres- und die Quartalsfinanzberichte

sowie die Ergebnisse der priiferischen Durchsicht durch den Abschlusspriifer gingen den Mitgliedern

desPrifungsausschusses zur Vorbereitung zu. Soweit Geschéftsfiihrungsmalknahmen des Vorstands

der Zustimmung des Aufsichtsrats oder eines seiner Ausschiisse bedurften, wurde hiertiber
Beschluss gefasst.

Im Geschéftsjahr 2012 hielt der Aufsichtsrat fiinf Sitzungen und eine telefonische Aussprache ab.
Die reguldren Sitzungen fanden im Mérz, im Mai, im September und im Dezember statt. Daneben
gab es eine konstituierende Sitzung im Anschluss an die Neuwahl des Aufsichtsrats durch die
ordentliche Hauptversammlung 2012. Im Februar 2012 wurde im Anschluss an die Sitzung des
Prifungsausschusses zudem eine telefonische Aussprache tiber den Dividendenvorschlag des
Vorstands durchgefiihrt. Dartiber hinaus wurde im August nach der Niederlegung des Mandats als
Mitglied des Aufsichtsrats durch Herrn Dr. Cromme und der gerichtlichen Bestellung von Frau Bosse
zum Mitglied des Aufsichtsrats im Wege der schriftlichen Beschlussfassung Herr Dr. Bernotat zum
stellvertretenden Vorsitzenden des Aufsichtsrats gewahlt sowie die Ausschiisse neu besetzt.

Uber wichtige Vorgange informierte uns der Vorstand schriftlich auch zwischen den Sitzungen. Die

Vorsitzenden von Aufsichtsrat und Vorstand tauschten sich zudem regelmaldig tiber wesentliche

Entwicklungen und Entscheidungen aus. Mit zwei Ausnahmen wurden alle Sitzungen des Aufsichts-
rats unter Teilnahme samtlicher Mitglieder abgehalten. An der konstituierenden Sitzung am
9.Mai 2012 konnten die Herren Landau und Sutherland sowie an der Sitzung am 12. Dezember 2012

Herr Landau entschuldigt nicht teilnehmen. Beide Herren wirkten jeweils durch schriftliche Stimm-
abgaben an den Beschlussfassungen mit. Interessenkonflikte, die dem Aufsichtsrat gegeniiber
offenzulegen sind und tber die die Hauptversammlung zu informieren ist, sind im Berichtsjahr
nicht aufgetreten.

DIE THEMEN IM AUFSICHTSRATSPLENUM

In allen reguldren Aufsichtsratssitzungen des Berichtsjahres 2012 erlduterte uns der Vorstand, wie sich
Umsatz und Ergebnis im Konzern entwickelt hatten; ferner ging er auf den Verlaufin den einzelnen
Geschaftssegmenten ndher ein und berichtete iber die Kapital- und Finanzlage. Kontinuierlich
wurden wir vom Vorstand tiber die Auswirkungen von Naturkatastrophen, den Stand wesentlicher
Rechtsstreitigkeiten sowie weitere wesentliche Entwicklungen informiert.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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Auch im abgelaufenen Geschéftsjahr bildeten die Auswirkungen der Staatsschuldenkrise in Europa
und ihre Konsequenzen fir die Risikostrategie und das Risikomanagement einen wesentlichen
Schwerpunkt unserer Arbeit im Aufsichtsrat.

In der Sitzung am 22.Marz 2012 fasste der Aufsichtsrat Beschluss tiber die Verldngerung des Vor-
standsmandats der Herren Béte, Dr. Mascher und Ralph jeweils bis zum 31. Dezember 2017. Daneben

behandelte der Aufsichtsrat die Zielerreichung der einzelnen Vorstandsmitglieder und setzte deren

variable Vergiitung entsprechend fest. Im weiteren Sitzungsverlauf befasste sich der Aufsichtsrat

vor allem mit dem Jahres- und dem Konzernabschluss sowie dem Gewinnverwendungsvorschlag

des Vorstands fiir das Geschéftsjahr 2011. Die beauftragte kPMG AG Wirtschaftsprifungsgesellschaft
(KPMG), Minchen, berichtete tiber die wesentlichen Ergebnisse der Abschlusspriifung. Ferner
befasste sich der Aufsichtsrat mit der Tagesordnung fiir die ordentliche Hauptversammlung 2012 der
Allianz S und verabschiedete die Beschlussvorschlage des Aufsichtsrats an die Hauptversammlung.
Aullerdem beschloss er die Bestellung der kPMG zum Abschlusspriifer fiir den Einzel- und Konzern-
abschluss des Geschaftsjahres 2012 sowie fir die priferische Durchsicht des Halbjahresfinanz-
berichts. Weiter lieR er sich anhand eines Referats vom Vorstand ausfiihrlich tiber die Auswirkungen

der Staatsschuldenkrise in Europa und diesbeziigliche Maknahmen der Allianz unterrichten.

Am 9.Mai 2012, unmittelbar vor der Hauptversammlung, informierte uns der Vorstand kurz tiber den
Geschaftsverlauf im ersten Quartal 2012 und die aktuelle Lage des Allianz Konzerns. Dabei wurde
der Aufsichtsrat auch tiber laufende Kooperations- und Beteiligungsprojekte unterrichtet. Weiter
nutzte er die Sitzung, um die anschlieRende Hauptversammlung vorzubereiten. Aufgrund der anste-
henden Neuwahlen zum Aufsichtsrat wurde den ausscheidenden Aufsichtsratsmitgliedern der Dank
fir ihr Wirken im Aufsichtsrat ausgesprochen.

Nach den Neuwahlen zum Aufsichtsrat in der Hauptversammlung 2012 wahlten wir in der konsti-
tuierenden Sitzung am 9. Mai 2012 unmittelbar nach der Hauptversammlung Herrn Dr. Perlet zum
Vorsitzenden des Aufsichtsrats sowie die Herren Dr.Cromme und Zimmermann zu seinen Stellver-
tretern. Daneben fiihrte der Aufsichtsrat die Wahl zur Ausschussbesetzung durch und bestimmte
die Herren Dr.Bernotat und Landau als unabhédngige Finanzexperten im Sinne des § 100 Absatz 5
Aktiengesetz. Weiter vereinbarte der Aufsichtsrat eine Erh6hung der Sitzungsfrequenz von vier auf
sechs Sitzungen im Geschaftsjahr 2013.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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Aufgrund der Niederlegung des Aufsichtsratsmandats durch Herrn Dr. Cromme mit Wirkung zum
Ablauf des 14. August 2012 sowie der gerichtlichen Bestellung von Frau Bosse zum Mitglied des Auf-
sichtsrats mit Wirkung vom 15. August 2012 wéhlte der Aufsichtsrat im August 2012 im schriftlichen
Verfahren Herrn Dr.Bernotat zum stellvertretenden Vorsitzenden des Aufsichtsrats und setzte die
Ausschusszusammensetzung neu fest.

In der Sitzung am 13.September 2012 befassten wir uns zunédchst eingehend mit der Strategie des
AllianzKonzerns, einschliel3lich derRisikostrategie und der Neuausrichtung des Lebensversicherungs-
geschéfts im Niedrigzinsumfeld. Anschliellend berichtete der Vorstand tiber den Geschéftsverlauf
und die Finanzlage des Allianz Konzerns. Der Beschluss des Vorstands, Mitarbeitern des Allianz
Konzerns in 21 Lindern Allianz Aktien zu vergiinstigten Bedingungen zum Kauf anzubieten, wurde
vom Aufsichtsrat begrii8t. Der Stindige Ausschuss stimmte der entsprechenden Ausnutzung
des Genehmigten Kapitals 2010/11 zur Ausgabe der Mitarbeiteraktien zu. In der Executive Session
beschéftigten wir uns mit den Anderungen des Deutschen Corporate Governance Kodex sowie der
Vorbereitung der Effizienzprifung.

In der Sitzung am 12. Dezember 2012 informierte uns der Vorstand tiber die Ergebnisse des dritten

Quartals, den weiteren Geschéftsverlauf und die Lage des Allianz Konzerns. Dabei lieflen wir uns

auch tber die Auswirkungen des Sturms ,Sandy” sowie tiber die Diirreschdden in der Us-Ernte-
ausfallversicherung berichten. Weiter behandelten wir die Planung fiir das Geschaftsjahr 2013 und

die Dreijahres-Planung 2013 — 2015, die Vergiitungsstrukturen innerhalb des Allianz Konzerns und

die Entsprechenserkldrung zum Deutschen Corporate Governance Kodex. Anhand eines vertikalen

und horizontalen Vergleichs tiberpriiften wir die Angemessenheit der Vorstandsvergiitung und stell-
ten diese fest. Auf Vorschlag des Personalausschusses beschloss der Aufsichtsrat die Festsetzung
der jahrlichen Beitrage fiir die Altersvorsorge der Vorstandsmitglieder fir das Jahr 2013 und verab-
schiedete die Ziele fiir die variable Vergiitung der Vorstandsmitglieder fiir das Jahr 2013 sowie fir
den Mid-Term-Bonus 2013 bis 2015. Weiter verabschiedeten wir die durch die Anderung des Deutschen
Corporate Governance Kodex veranlasste Neufassung der Ziele fiir die Zusammensetzung des

Aufsichtsrats, fihrten die regelméRige Effizienzprifung des Aufsichtsrats durch und beschlossen

die Ubertragung der Zustindigkeit fiir die Uberwachung der Wirksamkeit des Risikomanagement-
Systems vom Priifungsausschuss auf den Risikoausschuss des Aufsichtsrats. Im Anschluss an die

Sitzung fand eine gesonderte Informationsveranstaltung statt, in der Vorstandsmitglieder zu

aktuellen Themen referierten.
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ENTSPRECHENSERKLARUNG ZUM DEUTSCHEN CORPORATE GOVERNANCE KODEX

Der Aufsichtsrat hat sich mit der Neufassung des Deutschen Corporate Governance Kodex vom
15.Mai 2012 befasst. Erforderliche Anpassungen der Geschaftsordnung fiir den Aufsichtsrat sowie
die neugefassten Ziele fiir die Zusammensetzung des Aufsichtsrats wurden in der Dezember-Sitzung
beschlossen.

Vorstand und Aufsichtsrathaben am 12.Dezember 2012 die Entsprechenserklarung nach §161 Aktien-
gesetz abgegeben und diese den Aktiondren auf der Webseite der Gesellschaft dauerhaft zuganglich
gemacht. Die Allianz Sk entspricht saimtlichen Empfehlungen der Regierungskommission Deutscher
Corporate Governance Kodex in der Fassung vom 15.Mai 2012 und wird ihnen auch zukinftig ent-
sprechen. Die in der Entsprechenserkldrung vom 14. Dezember 2011 genannte Ausnahme, wonach
in Abweichung von Ziffer 5.4.6 Absatz 2 Satz 1 Deutscher Corporate Governance Kodex in der Fassung
vom 26.Mai 2010 die von der Hauptversammlung am 4.Mai 2011 beschlossene und in der Satzung
geregelte Vergiitung fiir den Aufsichtsrat keine erfolgsorientierten Vergiitungskomponenten vorsieht,
ist entfallen. Die Empfehlung zur erfolgsorientierten Vergiitung der Aufsichtsratsmitglieder ist in

Corporate Coer der Neufassung des Kodex nicht mehr enthalten.

nance-Bericht und

Erklarung zur Un-

ternehmensfiihrung

emits2s0hc Weitergehende Erlduterungen zur Corporate Governance im Allianz Konzern entnehmen Sie dem
0 ), »Corporate-Governance-Bericht” ab Seite 63 und der ,Erklarung zur Unternehmensfithrung gemaf

§289a HGB" ab Seite 70. Vertiefende Informationen zur Corporate Governance finden Sie zudem auf
é ww »  der Webseite der Allianz unter www.allianz.com/cg.

Corporate
Governance

ARBEIT DER AUSSCHUSSE

Zur effizienten Wahrnehmung seiner Aufgaben hat der Aufsichtsrat verschiedene Ausschiisse gebildet:

den Standigen Ausschuss, den Personalausschuss, den Priifungsausschuss, den Risikoausschuss und

den Nominierungsausschuss. Die Ausschiisse bereiten die Beratung und die Beschlussfassung im

Plenum vor. Dartiber hinaus sind den Ausschiissen auch eigene Beschlusszustdndigkeiten tiber-
tragen worden. Einen Vermittlungsausschuss gibt es nicht, weil das Mitbestimmungsgesetz, das

diesen Ausschuss vorsieht, fiir die Allianz SE nicht gilt. Wie sich die Ausschiisse zum Berichtsjahres-
ende zusammensetzten, entnehmen Sie der Seite 46.

Der Stindige Ausschuss befasste sich 2012 in drei turnusmalfigen Sitzungen vor allem mit Corporate-
Governance-Fragen, der Vorbereitung der ordentlichen Hauptversammlung, dem Mitarbeiteraktien-
kaufprogramm und der Effizienzpriifung des Aufsichtsrats. Wahrend des Geschaftsjahres waren
durch den Ausschuss Zustimmungsbeschliisse zu fassen, und zwar zur Ausnutzung des Genehmigten
Kapitals 2010/11 fiir die Ausgabe von Mitarbeiteraktien und zur Gewahrung von Krediten an leitende
Angestellte.
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Der Personalausschuss tagte dreimal. Behandelt wurden insbesondere Personalangelegenheiten
aktiver und ehemaliger Vorstandsmitglieder. Der Ausschuss bereitete die Uberpriifung des Vergiitungs-
systems fiir den Vorstand vor, einschliellich der Festsetzung der Ziele fiir die variable Vergiitung.
Zudem befasste er sich mit der Struktur der Zielsetzungen ftr die Vorstandsmitglieder ab 2013 und
dem Zwischenstand der Zielerreichung der Vorstandsmitglieder fiir den Mid-Term-Bonus 2010 bis
2012. Der Ausschuss befasste sich aulRerdem mit den Mandaten, die Vorstandsmitglieder im Interesse
des Allianz Konzerns wahrnehmen. Hierzu wurden im Mai und August 2012 auch Beschliisse im
schriftlichen Verfahren gefasst.

Der Priifungsausschuss hieltim Geschéftsjahr 2012 fiinf Sitzungen ab. Er erérterte in Gegenwart des
Abschlusspriifers die Jahresabschliisse der Allianz sE und des Konzerns, die Lageberichte und die
Prafungsberichte. Ferner priifte der Ausschuss den Halbjahres- sowie die Quartalsfinanzberichte
und besprach im Beisein des Abschlussprifers deren priiferische Durchsicht. Der Prifungsausschuss
sah im Rahmen seiner Prifungen keinen Anlass fiir Beanstandungen. Weiterhin befasste sich der
Ausschuss mit der Erteilung der Prifungsauftrage und der Festlegung der Prifungsschwerpunkte.
Zudem wurde die Vergabe von Auftragen fiir nicht prifungsbezogene Dienstleistungen an den
Abschlussprifer besprochen. Im Juli wurde in einem schriftlichen Beschluss die Zustimmung zur
Mandatierung des Abschlussprifers fir ein Projekt im Zusammenhang mit dem us-amerikanischen
,Foreign Account Tax Compliance Act” erteilt. Weiter befasste sich der Ausschuss eingehend mit dem
Risikomanagement- und Risikoiiberwachungssystem, dem Compliance-System, dem internen
Revisionssystem sowie mit dem Rechnungslegungsprozess und den internen Kontrollen im Rahmen
der Finanzberichterstattung, einschlie8lich der Angemessenheit der jeweiligen Systeme und Pro-
zesse. Der Ausschuss lief$ sich von der Leiterin des Fachbereichs Group Audit, vom Chefsyndikus und
vom Chief Compliance Officer fortlaufend tiber wesentliche Revisionsergebnisse und deren Auf-
arbeitung sowie iiber Rechts- und Compliance-Themen berichten. In der Februar-Sitzung diskutierte
der Ausschuss zudem die Zusammenlegung der Bereiche Legal und Compliance zu einem gemein-
samen Fachbereich Group Legal & Compliance. In der Sitzung im November 2012 billigte der Aus-
schuss den Prifungsplan von Group Audit fiir das Jahr 2013.

Der Risikoausschuss hielt im Jahr 2012 zwei Sitzungen ab. Dabei fiihrte der Ausschuss die bereits im
Vorjahr begonnene Effizienzprifung fort und befasste sich insbesondere mit der Abgrenzung der
Aufgaben zwischen Risiko- und Priifungsausschuss. In beiden Sitzungen beriet der Ausschuss mit
dem Vorstand die aktuelle Risikosituation des Allianz Konzerns und lief sich den Fortschritt der
Vorbereitungen auf die risikoorientierte Weiterentwicklung der gesetzlichen Eigenmittelanforde-
rungen fir Versicherungsunternehmen (Solvency 1) darlegen. Der Ausschuss befasste sich erneut
eingehend mit den Folgen der Staatsschuldenkrise in Europa und MalRnahmen zur Risikoreduzierung.
Der Risikobericht sowie die weiteren risikobezogenen Aussagen imJahres- und im Konzernabschluss
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sowie im Lagebericht und im Konzernlagebericht wurden unter Hinzuziehung des Abschlusspriifers
einer Vorpriifung unterzogen und der Prifungsausschuss tiber das Ergebnis informiert. Dabei
wurde auch die Angemessenheit des Risikofritherkennungssystems in der Allianz erortert.

Der Nominierungsausschuss tagte im Geschéaftsjahr einmal. Dabei wurde die Beschlussfassung im
Aufsichtsratsplenum zur Anpassung der Ziele fiir die Zusammensetzung des Aufsichtsrats vorbe-
reitet. Die Anpassung war aufgrund der Neufassung des Deutschen Corporate Governance Kodex
erforderlich.

Uber die Arbeit in den Ausschtissen wurde der Aufsichtsrat regelméRig und umfassend unterrichtet.

Vorsitz und Ausschiisse des Aufsichtsrats — Stand 31. Dezember 2012

Vorsitzender des Aufsichtsrats — Dr. Helmut Perlet

Stellvertretende Vorsitzende des Aufsichtsrats _ Dr.Wulf Bernotat, Rolf Zimmermann
Standiger Ausschuss — Dr. Helmut Perlet (Vorsitzender), Dr. Wulf Bernotat, Prof. Dr.Renate Kécher,
Gabriele Burkhardt-Berg, Rolf Zimmermann

Personalausschuss _ Dr.Helmut Perlet (Vorsitzender), Christine Bosse, Rolf Zimmermann
Priifungsausschuss — Dr. Wulf Bernotat (Vorsitzender), Igor Landau, Dr. Helmut Perlet,
Jean-Jacques Cette, Ira Gloe-Semler

Risikoausschuss _ Dr. Helmut Perlet (Vorsitzender), Christine Bosse, Peter Denis Sutherland,
Dante Barban, Franz Heild

Nominierungsausschuss _ Dr.Helmut Perlet (Vorsitzender), Prof. Dr. Renate Kocher,

Peter Denis Sutherland

JAHRES- UND KONZERNABSCHLUSSPRUFUNG

Aufgrund einer gesetzlichen Sonderregelung fiir Versicherungsunternehmen werden der Abschluss-
priifer und der Prifer fiir die priiferische Durchsicht des Halbjahresfinanzberichts durch den Auf-
sichtsrat der Allianz SE und nicht durch die Hauptversammlung bestellt. Zum Abschlussprifer fiir
den Jahres- und den Konzernabschluss sowie fir die priiferische Durchsicht des Halbjahresfinanz-
berichts hat der Aufsichtsrat die KPMG bestellt. kPMG hat dieJahresabschliisse der Allianz SE und des

Konzerns sowie die jeweiligen Lageberichte gepriift und mit dem uneingeschréankten Bestatigungs-
vermerk versehen. Der Konzernabschluss wurde auf der Grundlage der internationalen Rechnungs-
legungsstandards (IFRS), wie sie in der Europdischen Union anzuwenden sind, aufgestellt. Den

Halbjahres- und die Quartalsfinanzberichte hat kPMG einer priiferischen Durchsicht unterzogen.
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Alle Aufsichtsratsmitglieder haben die Jahresabschlussunterlagen und die Priifungsberichte von
KPMG flr das Geschéftsjahr 2012 rechtzeitig erhalten. Im Priifungsausschuss wurden am 19. Feb-
ruar 2013 und im Aufsichtsratsplenum am 20. Februar 2013 aufvorldufiger Grundlage die Abschliisse

und die Priifungsergebnisse der kPMG erortert. Uber die fertiggestellten Abschlussunterlagen und

die Prifungsberichte der kPMG wurde am 14. Mérz 2013 im Priifungsausschuss und im Aufsichtsrats-
plenum beraten. An diesen Erdrterungen nahmen die Abschlusspriifer jeweils teil und prasentierten
die wesentlichen Priifungsergebnisse. Schwéichen des internen Kontrollsystems fiir den Rechnungs-
legungsprozess wurden dabei nicht festgestellt. Umstande, die die Befangenheit des Abschlusspriifers

besorgen lassen, lagen nicht vor.

Aufgrund eigener Prifungen des Jahres- und des Konzernabschlusses, des Lageberichts und des
Konzernlageberichts sowie des Gewinnverwendungsvorschlags haben wir keine Einwendungen
erhoben und das Ergebnis der kPMG-Abschlusspriifung zustimmend zur Kenntnis genommen. Den
vom Vorstand aufgestellten Jahres- und den Konzernabschluss haben wir gebilligt; der Jahres-
abschluss ist damit festgestellt. Dem Gewinnverwendungsvorschlag des Vorstands schlieflen wir
uns an.

Der Aufsichtsrat dankt allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Allianz Konzerngesellschaften
far ihren grollen personlichen Einsatz im abgelaufenen Geschéftsjahr.

BESETZUNG VON AUFSICHTSRAT UND VORSTAND

Mit Ablauf der ordentlichen Hauptversammlung am 9. Mai 2012 endete die Amtszeit des Aufsichts-
rats. Der Aufsichtsrat war daher von der Hauptversammlung 2012 neu zu wéhlen. Die sechs Arbeit-
nehmervertreter im Aufsichtsrat waren aufVorschlag der Arbeitnehmerseite zu bestellen, wobei die
Hauptversammlung geméaR der Satzungsregelung an die von den Arbeitnehmern tibermittelten
Vorschlage gebunden war. Das Aufsichtsratsmandat von Herrn Dr.Henning Schulte-Noelle sowie
der Herren Godfrey Robert Hayward, Peter Kossubek und Jorg Reinbrecht endete mit Ablauf der
ordentlichen Hauptversammlung am 9. Mai 2012. Der Aufsichtsrat dankt allen Mitgliedern fiir die
wertvolle und vertrauensvolle Mitarbeit in diesem Gremium.

Neu in den Aufsichtsrat der Allianz SE wurde auf Seiten der Anteilseignervertreter von der Haupt-
versammlung Herr Dr. Helmut Perlet gewdhlt. Auf Seiten der Arbeitnehmervertreter wurden neu
in den Aufsichtsrat der Allianz S gewahlt: Frau Gabriele Burkhardt-Berg, Frau Ira Gloe-Semler und
Herr Dante Barban. Im Ubrigen bestitigte die Hauptversammlung die Mitglieder des letzten Auf-
sichtsrats in ihrem Amt. Anteilseignervertreter im Aufsichtsrat der Allianz SE wurden demnach
Frau Prof. Dr.Renate Kocher und die Herren Dr. Wulf H. Bernotat, Dr. Gerhard Cromme, Igor Landau,
Dr.Helmut Perlet und Peter Denis Sutherland. Die Arbeitnehmerseite setzt sich zusammen aus
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Frau Gabriele Burkhardt-Berg, Frau Ira Gloe-Semler sowie den Herren Dante Barban, Jean-Jacques
Cette, Franz Heil$ und Rolf Zimmermann. Entsprechend der Sitzverteilung nach der Vereinbarung
iber die Beteiligung der Arbeitnehmer in der Allianz SE vom 20.September 2006 wurden auf der
Arbeitnehmerseite wieder vier Vertreter aus Deutschland und mit den Herren Barban und Cette je
ein Vertreter aus Italien und Frankreich gewéhlt. Die laufende Amtszeit des Aufsichtsrats endet mit
Ablauf der ordentlichen Hauptversammlung 2017.

Der neu gewédhlte Aufsichtsrat hat Herrn Dr. Helmut Perlet zum Aufsichtsratsvorsitzenden gewéhlt.
Zu stellvertretenden Vorsitzenden des Aufsichtsrats wurden zundchst Herr Dr. Gerhard Cromme auf
Vorschlag der Anteilseignervertreter und Herr Rolf Zimmermann auf Vorschlag der Arbeitnehmer-
vertreter gewahlt.

Mit Wirkung zum Ablaufdes 14. August 2012 legte Herr Dr. Gerhard Cromme sein Mandat als Mitglied
des Aufsichtsrats der Allianz SE nieder. Durch Beschluss des Amtsgerichts Miinchen wurde Frau
Christine Bosse mit Wirkung vom 15.August 2012 bis zur Beendigung der ordentlichen Hauptver-
sammlung 2013 zum Mitglied des Aufsichtsrats der Allianz SE gerichtlich bestellt. In der ordentlichen
Hauptversammlung 2013 wird eine Nachwahl zum Aufsichtsrat erfolgen. Herr Dr. Wulf H. Bernotat
wurde auf Vorschlag der Anteilseignervertreter als Nachfolger von Herrn Dr.Cromme zum stell-
vertretenden Vorsitzenden des Aufsichtsrats der Allianz SE gewahlt.

Auch im Vorstand ergab sich eine Anderung. Zum 31.Mai 2012 ist Herr Dr. Paul Achleitner aus dem
Vorstand der Allianz SE ausgeschieden. Als Nachfolger hatte der Aufsichtsrat bereits im Dezem-
ber 2011 Herrn Dr. Maximilian Zimmerer mit Wirkung vom 1.Juni 2012 in den Vorstand der Allianz SE

bestellt.

Der Aufsichtsrat hat sich vom Vorstand jeweils tiber die Aufgabenverteilung im Vorstand informieren
lassen und dariiber beraten.

Minchen, den 14.Marz 2013

Fur den Aufsichtsrat:

Ch

Dr. Helmut Perlet
Vorsitzender
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0 Mitglieder des Vorstands

Mitglieder des Aufsichtsrats

DR. HELMUT PERLET

seit 9. Mai 2012

Vorsitzender

Ehem. Mitglied des Vorstands der Allianz SE

DR. HENNING SCHULTE-NOELLE
bis 9. Mai 2012

Vorsitzender

Ehem. Vorsitzender des Vorstands der Allianz AG

DR. WULF BERNOTAT

Stv. Vorsitzender (seit 15. August 2012)
Ehem. Vorsitzender des Vorstands der E.ON AG

DR. GERHARD CROMME
bis 14. August 2012

Stv. Vorsitzender

Vorsitzender des Aufsichtsrats der
ThyssenKrupp AG

ROLF ZIMMERMANN
Stv. Vorsitzender
Angestellter der Allianz Deutschland AG

DANTE BARBAN
seit 9. Mai 2012
Angestellter der Allianz S.p.A.

CHRISTINE BOSSE
seit 15. August 2012
Ehem. Vorsitzende des Vorstands der Tryg

GABRIELE BURKHARDT-BERG
seit 9. Mai 2012
Vorsitzende des Konzernbetriebsrats der Allianz SE
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JEAN-JACQUES CETTE
Vorsitzender des Konzernbetriebsrats der
Allianz France S.A.

IRA GLOE-SEMLER
seit 9. Mai 2012
Bundesfachgruppenleiterin von ver.di Deutschland

GODFREY ROBERT HAYWARD
bis 9. Mai 2012
Angestellter der Allianz Insurance plc

FRANZ HEISS

Angestellter der Allianz Beratungs- und
Vertriebs-AG

PROF. DR. RENATE KOCHER

Geschaéftsfiihrerin des Instituts fiir Demoskopie
Allensbach

PETER KOSSUBEK
bis 9. Mai 2012
Angestellter der Allianz Deutschland AG

IGOR LANDAU
Mitglied des Verwaltungsrats der Sanofi S.A.

JORG REINBRECHT
bis 9. Mai 2012
Gewerkschaftssekretar von ver.di Bezirk Hannover

PETER DENIS SUTHERLAND

Vorsitzender von Goldman Sachs International
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Mitglieder des Vorstands

von links nach rechts

DR. HELGA JUNG
MICHAEL DIEKMANN
CLEMENT BOOTH

DR. WERNER ZEDELIUS
GARY BHOJWANI

von links nach rechts
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DR. DIETER WEMMER
DR. CHRISTOF MASCHER
JAY RALPH

von links nach rechts
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MANUEL BAUER

OLIVER BATE

DR. MAXIMILIAN ZIMMERER
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Mitglieder des Vorstands

MICHAEL DIEKMANN

Chairman of the Board of Management

DR. PAUL ACHLEITNER

Finance
bis 31. Mai 2012

OLIVER BATE

Controlling, Reporting, Risk

bis 31. Dezember 2012

Insurance Western & Southern Europe
seit 1.Januar 2013

MANUEL BAUER

Insurance Growth Markets

GARY BHOJWANI

Insurance USA

CLEMENT BOOTH

Global Insurance Lines & Anglo Markets

DR. HELGA JUNG
Insurance Iberia & Latin America,
Legal & Compliance, M&A

DR. CHRISTOF MASCHER

Operations
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JAY RALPH

Asset Management Worldwide

DR. DIETER WEMMER
Insurance Western & Southern Europe
bis 31. Dezember 2012

Finance, Controlling, Risk

seit 1.Januar 2013

DR. WERNER ZEDELIUS
Insurance German Speaking Countries,
Human Resources

DR. MAXIMILIAN ZIMMERER
Investments
seit 1.Juni 2012
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International Executive Committee

MICHAEL DIEKMANN

Vorsitzender, Allianz SE
Deutschland

AMER AHMED

Allianz Re
Deutschland

OLIVER BATE
Allianz SE
Deutschland

MANUEL BAUER
Allianz SE
Deutschland

GARY BHOJWANI
Allianz SE
Deutschland

CLEMENT BOOTH
Allianz SE
Deutschland

BRUCE BOWERS
CEEMA
Deutschland

ELIZABETH CORLEY

Allianz Global Investors
Deutschland

MOHAMED EL-ERIAN
PIMCO
USA

LORI FOUCHE
Fireman’s Fund Insurance Company
USA

REMI GRENIER
Allianz Global Assistance
Frankreich

HELGA JUNG
Allianz SE
Deutschland
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WOLFRAM LITTICH
Allianz Elementar
Osterreich

CHRISTOF MASCHER
Allianz SE
Deutschland

NIRAN PEIRIS
Allianz Australia
Australien

JAY RALPH
Allianz SE
Deutschland

JACQUES RICHIER
Allianz France
Frankreich

MARKUS RIESS
Allianz Deutschland AG
Deutschland

KLAUS-PETER ROEHLER
Allianz Suisse
Schweiz

GEORGE SARTOREL
Allianz S.p.A.
Italien

VICENTE TARDIO BARUTEL
Allianz Compania de Seguros y Reaseguros
Spanien

AXEL THEIS
Allianz Global Corporate & Specialty
Deutschland

ANDREW TORRANCE
Allianz Insurance plc
GroRbritannien

WILFRIED VERSTRAETE
Euler Hermes
Frankreich

DIETER WEMMER
Allianz SE
Deutschland

WALTER WHITE
Allianz Life Insurance Company
USA

WERNER ZEDELIUS
Allianz SE
Deutschland

MAXIMILIAN ZIMMERER
Allianz SE
Deutschland
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Allianz Aktie

— Allianz Aktie steigt um 41,8 % — der hochste Wertzuwachs seit 15 Jahren.
— Européische Zentralbank gibt klares Bekenntnis zum Erhalt des
Europdischen Wahrungsraums ab und bringt damit die Wende zum

Positiven.

— Anleger fassen Vertrauen und investieren wieder an Europas Borsen.

Aktienmarkte auf Erholungskurs

Auf den guten Start ins neue Jahr folgte zunéchst eine bis

zum Sommer anhaltende Verschlechterung der Stimmung

am Markt. Diese wurde vor allem durch die Staatsschulden-
krise in Griechenland, die wachsenden Sorgen um die spa-
nische Wirtschaft sowie die Angst vor einem Auseinander-
brechen der Europaischen Wahrungsunion getriibt. Erst

die Ankiindigung der Europdischen Zentralbank Ende Julj,
alles in ihrer Macht Stehende ftr den Erhalt der Wahrungs-
union zu unternehmen, leitete die Wende ein. Seither fassen

Anleger wieder Vertrauen und kehren an Europas Borsen

zuriick. Mit einem Kursanstieg des DAX um 29,1 % profitierte

davon insbesondere der deutsche Aktienmarkt, wahrend

der europdische Index EURO STOXX 50 mit 13,8 % ein mode-
rateres Wachstum an den Tag legte.

Allianz Aktie gewinnt 41,8%

Die Allianz Aktie erzielte im Berichtsjahr einen Kursgewinn
von 41,8 % — der hochste Wertzuwachs seit 15 Jahren —und
notierte zum Jahresultimo bei 104,80 €. Damit entwickelte
sich die Allianz Aktie besser als samtliche anderen wich-
tigen Vergleichsindizes, darunter der sToXx Europe 600
Insurance. Dessen Kursgewinn belief sich auf32,9%, also 8,9
Prozentpunkte weniger als der Zuwachs des Allianz Werts.
Auch im Vergleich mit branchentibergreifenden Indizes
wie dem DAX (+29,1 %) oder dem EURO STOXX 50 (+13,8%) lag
unsere Aktie deutlich vorn. Unterstellt man, dass die Divi-
dende wieder in Allianz Aktien angelegt wurde, ergibt sich
sogar ein Plus von 49,8 %. Der Aktienkurs profitierte dabei
nicht nur von der Beruhigung der europdischen Staats-
schuldenkrise, sondern ebenso von unserer itberzeugenden
Geschéftsentwicklung: Nach Veroffentlichung der Unter-
nehmenszahlen 2012 empfahlen 74% der Analysten die
Allianz Aktie zum Kauf — mit einem durchschnittlichen

KURSENTWICKLUNG DER ALLIANZ AKTIE VERSUS EURO STOXX 50 UND STOXX EUROPE 600 INSURANCE A001
bezogen auf den Allianz Kurs in €
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Quelle: Thomson Reuters Datastream
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Kursziel von 116 €. Die aktuellen Empfehlungen und Gewinn-
schatzungen der Analysten finden Sie im Internet unter
www.allianz.com/analystenempfehlungen.

Der Kursaufschwung 2012 trug dazu bei, dass auch lang-
fristige Investments in Allianz Aktien attraktiv sind. So
konnten Anleger, die unsere Aktie tiber zehn Jahre im Porte-
feuille hielten und die Dividenden in Allianz Aktien reinves-

ANALYSTENEMPFEHLUNGEN a002  tierten, einen durchschnittlichen Wertzuwachs von 6,2 %
Stand 26. Februar 2013 in% jahrlich erzielen. Unter www.allianz.com/aktie bieten wir
unseren Anlegern einen Aktienrechner an, mit dem sie die
Verkaufen 7 Wertentwicklung ihres Allianz Investments nachbilden
\ konnen.
Halten 19 Kaufen 74 PERFORMANCE DER ALLIANZ AKTIE IM VERGLEICH A 003
durchschnittliche 1 Jahr 5 Jahre 10 Jahre
Jahresperformance in % 2012 2008-2012  2003-—2012
Allianz (ohne Dividende) 41,8 -6,7 2,6
Allianz (mit Dividende) 49,8 -2,0 6,2
STOXX Europe 600 Insurance 32,9 -6,8 1,2
Quelle: Bloomberg EURO STOXX 50 13,8 -9,7 1,0
DAX 29,1 -1,2 10,2
Quelle: Thomson Reuters Datastream
KURSENTWICKLUNG IM VERGLEICH ZUM STOXX EUROPE 600 INSURANCE A 004
€
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sToxx Europe 600 Insurance (bezogen auf den Allianz Kurs)

Dividende weiter auf hohem Niveau

Aufgrund der guten Geschéftsentwicklung schlagen wir der
Hauptversammlung vor, weiterhin eine attraktive Dividende
von 4,50 € auszuschiitten. Dies entspricht einer Dividenden-
rendite von 4,3 %. Bezogen auf den Jahresiiberschuss! 2012
betragt die Ausschiittungsquote 409%2.

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern

1 — Berechnet auf den Jahresiiberschuss nach Anteilen anderer Gesellschafter.
2 — Dividendensumme basierend auf der Gesamtzahl der Aktien. Die tatsachliche Dividenden-
zahlung wird um die auf eigene Aktien entfallende Dividende reduziert.

Analysten-
empfehlungen
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Kursentwicklung
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DIVIDENDE JE AKTIE UND DIVIDENDENSUMME

A 005

4,50

2012
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AN e 4,50 4,50
3.8(/ - )
175 2,00 2472
1,50 ' — — 2032 — 2037 —2052'?
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811
551 I 674 I I
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W Dividende je Aktiein€ B Dividendensumme in MIO € 1—Vorschlag.

2 — Dividendensumme basierend auf der Gesamtzahl der Aktien. Die tatsachliche Dividenden-

zahlung wird um die auf eigene Aktien entfallende Dividende reduziert.

KENNZAHLEN ZUR ALLIANZ AKTIE AUF EINEN BLICK A006
2012 2011 2010 2009 2008

Anzahl ausgegebener Aktien am 31.12. 455950000 455300000 454500000 453900000 453050000

Gewichteter Durchschnitt der Anzahl ausstehender Aktien 452666296 451764842 451280092 450845024 450161145

Aktienkurs am 31.12. € 104,80 73,91 88,93 87,15 75,00

Jahreshoch € 105,85 108,05 95,43 88,36 145,92

Jahrestief € 70,02 57,47 76,67 48,68 46,64

Jahresperformance % 41,8 -16,9 2,0 16,2 -49,3

Beta-Faktor? 1.1 1,5 0,9 1,4 13

Marktkapitalisierung am 31.12. MRD € 47,8 33,7 40,4 39,6 34,0

Durchschnittlicher Umsatz je Handelstag (Xetra) MIO 2,4 3.1 2,5 3,0 4,9

Ergebnis je Aktie € 11,42 5,63 11,20 9,33 -5,25

Kurs-Gewinn-Verhaltnis (KGv) 9,2 131 79 9,3 -

Dividende je Aktie € 4,502 4,50 4,50 4,10 3,50

Dividendenrendite, bezogen auf den Jahresendkurs % 4,3 6,1 5,1 4,7 4,7

Ausschiittungsquote3? % 404 80 40 40 40

Eigenkapitalrendite nach Steuern3s % 10,5 5,7 11,9 12,5 9,9

1 —Im Vergleich zum EURO sTOXX 50, Quelle: Bloomberg. 4—Dividendensumme basierend auf der Gesamtzahl der Aktien. Die tatsachliche Dividenden-

2 —Vorschlag. zahlung wird um die auf eigene Aktien entfallende Dividende reduziert.

3 —Berechnet auf den Jahrestiberschuss aus fortzufiihrenden Geschéftsbereichen nach Anteilen 5 — Auf Basis des durchschnittlichen Eigenkapitals; dies ist der Durchschnitt aus dem Eigenkapital

anderer Gesellschafter. am 31. Dezember zweier aufeinanderfolgender Geschaftsjahre.

BASISINFORMATIONEN ZUR ALLIANZ AKTIE A007

Aktienart Vinkulierte Namensaktie

Wertpapiercodes WKN 840 400

ISIN DE 000 840 400 5
Bloomberg ALV GR
Reuters 0#ALVG.DEU
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A— Anunsere Aktiondre

53 International Executive Committee
54 Allianz Aktie
59 Services fir Allianz Anleger

35 Aktionarsbrief

40 Bericht des Aufsichtsrats

9 Mitglieder des Aufsichtsrats
0 Mitglieder des Vorstands

a »

Handelsumsatze der Allianz Aktie

ImJahr 2012 wurden rund 74 % des Handels mit Allianz Aktien
iber deutsche Borsen (einschlieRlich Xetra) abgewickelt.

HANDELSUMSATZE DER ALLIANZ AKTIE 2012 [2011] A008
%
BATS Europe 3[4]
Turquoise 5 [4]
Deutsche

Chi-X Europe 18[21] Borsen 74[71]

Quelle: Bloomberg

In wichtigen Indizes stark vertreten

Die Allianz zahlt zu den am héchsten bewerteten Finanz-
dienstleistern weltweit. Dies spiegelt sich auch in der Ge-
wichtung wider, die der Allianz Aktie in bedeutenden deut-
schen, europdischen und Weltmarktindizes eingerdumt
wird. Bei der Berechnung des sToxx Europe 600 Insurance,
in den 33 Versicherungstitel eingehen, besitzt unser Papier
das groRte Gewicht. Auch im msc1 World Financials Index
sind wir fithrend vertreten.

GEWICHTUNG DER ALLIANZ IN WICHTIGEN INDIZES A009

Stand Gewichtung

31. Dezember 2012 in% Rang Werte im Index
DAX 7,2 5 30
EURO STOXX 50 3,0 10 50
STOXX Europe 600

Insurance 14,4 1 33
mscl World Financials 1,2 15 330
mscl World 0,2 70 1610

Quelle: Deutsche Borse, SToxx Ltd., MsC
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Allianz Aktie als nachhaltige Anlage

Unsere Orientierung an einer nachhaltigen Unterneh-
mensfithrung wird durch die Notierung unserer Aktie in
wichtigen Nachhaltigkeitsindizes — beispielsweise Dow
Jones Sustainability Index und FTsE4Good — seit vielen
Jahren honoriert. Nicht umsonst gelten wir als einer der
nachhaltigsten Finanzdienstleister weltweit.

Mit der Grindung eines Environmental, Social, Gover-
nance (ESG) Boards bekréftigen wir unser Engagement fiir
eine entsprechende Unternehmenssteuerung und fur
Governance-Strukturen, die die Umwelt, soziale Belange
sowie Aspekte einer guten Unternehmensfiihrung weiter
starken. Diese MaRnahmen steigern zugleich die Attrakti-
vitdt der Allianz Aktie.

Weitere Informationen zum Thema Nachhaltigkeit im
Allianz Konzern finden Sie im Konzernlagebericht ab Seite
113 und im Internet unter
www.allianz.com/nachhaltigkeit.

Aktionarsstruktur

Mit rund 453 000 Aktiondren zahlt die Allianz zu den groRten
européaischen Publikumsgesellschaften. Bis auf rund 0,6 %
der Allianz Aktien in unserem eigenen Besitz befinden sich
alle Papiere im Streubesitz. Zum Jahresende wurden 85 %
aller Aktien von institutionellen Investoren gehalten und 15%
von privaten Anlegern, 73 % von europdischen Investoren
und 27 % von Aktionaren aulRerhalb Europas. Im Vergleich
zum Vorjahr sank die Gesamtzahl der Aktionare um 7 %.

Aktuelle Informationen zur Aktionarsstruktur kénnen Sie
im Internet unter www.allianz.com/aktionaere abrufen.

Unsere Fortschritte
in nachhaltiger
Entwicklung

Ll 113
4 www é

Nachhaltigkeit

4 WWW é

Aktiondre
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AKTIONARSSTRUKTUR A010

zum 31. Dezember 2012 [31. Dezember 2011] in% des Grundkapitals

Private Investoren 15[17] ’

Institutionelle
Investoren 85 [83]

Quelle: Aktienregister Allianz Se

REGIONALE VERTEILUNG A011

zum 31. Dezember 2012 [31. Dezember 2011] in% des Grundkapitals

Ubriges Europa 41 [40]
Deutschland 32[31]

Ubrige Welt 8[8] ‘
'

USA 19[21]

Quelle: Aktienregister Allianz SE

AUSZEICHNUNGEN

Hauptversammlung 2012

Rund 4 000 Aktiondre und Aktionarsvertreter nahmen am
9.Mai 2012 an unserer Hauptversammlung in der Miinchner
Olympiahalle teil. Es waren 43,8% des Grundkapitals ver-
treten (Vorjahr: 45,1%). Die Hauptversammlung verab-
schiedete alle Beschlussvorschldge mit klarer Mehrheit
und wahlte den Aufsichtsrat neu.

Kommunikation mit dem Kapitalmarkt

Eine offene und wirkungsvolle Kommunikation mit Inves-
toren ist uns sehr wichtig. Auf zahlreichen Roadshows in
Europa, den usa, Kanada und Asien erlduterten Vorstands-
mitglieder und Investor Relations (Ir) die strategische Aus-
richtung und die Geschaftsentwicklung der Allianz im Jahr
2012. Einschlielich der Treffen am Miinchner Hauptsitz
fihrten wir Giber 400 Gespréache mit institutionellen Anle-
gern und Analysten. Die Analystenkonferenz zu den Ergeb-
nissen des Geschéftsjahres 2011 und die Telefonkonferen-
zen zu den Quartalszahlen 2012 wurden live im Internet
Ubertragen. Unser jahrlicher ,Capital Markets Day“ zum
Geschéft der Allianz in Siideuropa fand im Jahr 2012 in
unserem Maildnder Biro statt. Bei dieser Gelegenheit
prasentierte das Top-Management aus Frankreich, Italien,
Spanien und der Turkei den Analysten und Investoren die
Entwicklung der lokalen Allianz Gesellschaften. Unsere
Vorstdnde und Experten stellten sich nicht nur auf haus-
eigenen Veranstaltungen den Fragen der institutionellen
Investoren, sondern auch auf 15 internationalen Investoren-
konferenzen. Ein weiterer wichtiger Teil unserer IR-Arbeit
ist der Dialog mit Privataktiondren. Wie schon im Vorjahr
bearbeiteten wir im Jahr 2012 rund 8500 Anfragen.

Die Arbeit unseres IR-Teams wurde 2012 von Analysten und
Portfoliomanagern mehrfach ausgezeichnet.

A012

—Zum sechsten Mal in Folge belegten wir bei der renommierten ,Extel
Pan European Survey” von Thomson Reuters Platz eins im europdischen
Versicherungssektor. Aullerdem zeichnete Thomson Reuters unseren
IR-Leiter zum zweiten Mal nacheinander in einer branchen- und lander-
ibergreifenden Bewertung als , Leading Pan-European IR-Professional” aus.

AUSZEICHNUNGEN 2012 (AUSWAHL)

- Das Finanzmagazin , Institutional Investor” kiirte die IR-Arbeit der Allianz
zur besten im européischen Versicherungssektor.

- Die ,Investor Perception Study 2012" des ,IR Magazine"” erklarte unsere
IR-Arbeit sowohl zur besten in Deutschland als auch der europaischen
Versicherungsbranche.

- Der brancheniibergreifende , Deutsche Investor Relations Preis"” ging 2012
ebenfalls an den IR-Chef der Allianz.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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Services fuir Allianz Anleger

Entscheiden Sie selbst, auf welchem Weg Sie informiert werden wollen: Uber unsere Unternehmenswebsite

»Allianz.com”, unsere Apps fiir iPhone und iPad sowie unsere mobile Website m.allianz.com erméglichen wir
unkomplizierten Zugang zu unseren Investor-Relations-Informationen - egal wo Sie sich befinden und welches
Endgerit Sie verwenden.

Allianz Investor Relations Website Allianz Investor Relations Apps

Auf der IR-Website finden Sie die aktuellsten Pressemittei-  Unsere Apps bieten die wichtigsten Investoreninformationen
lungen, Prasentationen und Quartals- und Geschaftsjahres-  iber die Allianz fir unterwegs und zum schnellen Abruf.
ergebnisse auf einen Blick; ebenfalls verftigbar sind Aufzeich-

nungen von Presse- und Analystenkonferenzen sowie  Gehen Sie in den Apple App Store und laden dort die Apps

Video-Interviews mit unseren Vorstanden. herunter — oder scannen Sie einen der nachfolgenden
Qr-Codes:
www.allianz.com/ergebnisse
»+Allianz Investor Relations HD" fiir iPad 4 www é

Ergebnisse

(=] 254 ]
REhL;

Allianz Financial Reports App

Mit unserer iPad App ,Allianz Financial Reports” kdnnen Sie
unsere Geschéfts- und Zwischenberichte als digitales Magazin
lesen. Die anwenderfreundliche Navigation ermaéglicht es
lhnen, in wenigen Schritten zur gewiinschten Information
zu gelangen. Sie entscheiden, ob Sie sich einen zusammen-  Allianz se
fassenden Uberblick oder detaillierte Informationen (Grafiken,  Investor Relations
Tabellen, Fulinoten usw.) anzeigen lassen wollen. Koniginstral3e 28

80802 Miinchen, Deutschland

Allianz @)

»Allianz Financial Reports App" fiir iPad

Allianz Investor Line

Mo - Fr: 8 - 20 Uhr

Telefon: +49 89 3800 7555

Fax: +49 89 3800 3899

E-Mail: investor.relations@allianz.com
www.allianz.com/ir

B

e

Allianz @)

Wichtige Termine fiir Aktiondre und Analysten
siehe Finanzkalender (hintere Umschlagsseite)
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Corporate-Governance-Bericht

Gute Corporate Governance ist unabdingbar fir nach-
haltigen Unternehmenserfolg. Aus diesem Grund legen
Vorstand und Aufsichtsrat groflen Wert auf die Einhaltung
der Empfehlungen des Deutschen Corporate Governance
Kodex (im Folgenden ,Kodex"). Die Allianz SE erfiillt sdmt-
liche Empfehlungen und Anregungen des aktuellen Kodex.
Die von Vorstand und Aufsichtsrat am 12.Dezember 2012
abgegebene Entsprechenserklarung sowie die Stellung-
nahme zu den Kodex-Anregungen finden Sie in der Erklarung
zur Unternehmensfiihrung gemall § 289a HGB ab Seite 70.

Unternehmensverfassung der
europdischen Aktiengesellschaft

Als Europaische Aktiengesellschaft unterliegt die Allianz SE
zusétzlich zum deutschen Aktienrecht den speziellen euro-
paischen se-Regelungen und dem deutschen Sg-Ausfiih-
rungsgesetz. Die wesentlichen Grundziige der bisherigen
Unternehmensverfassung, insbesondere das duale Lei-
tungssystem (Vorstand und Aufsichtsrat), und der Grund-
satz der parititischen Mitbestimmung im Aufsichtsrat
bestehen in der Allianz St unverandert fort. Auf unserer
Internetseite haben wir unter www.allianz.com/se die
Unterschiede zwischen einer deutschen Aktiengesellschaft
und einer Europdischen Aktiengesellschaft mit Sitz in
Deutschland dargestellt.

Arbeitsweise des Vorstands

Der Vorstand leitet die Allianz SE und den Allianz Konzern.
Er umfasst derzeit elf Mitglieder aus verschiedenen
Landern. Zu seinen Aufgaben zdhlen die Festlegung der
Unternehmensziele und der strategischen Ausrichtung,
die Steuerung und Uberwachung der operativen Einheiten
sowie die Einrichtung und Uberwachung eines effizienten
Risikomanagementsystems. Dabei hat er fiir die Einhal-
tung gesetzlicher und behordlicher Regelungen zu sorgen.
Der Vorstand ist ferner zustiandig fiir die Erstellung der
Quartals- und Halbjahresfinanzberichte des Konzerns und
die Aufstellung des Konzernabschlusses sowie des Jahres-
abschlusses der Allianz SE.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Die Mitglieder des Vorstands tragen gemeinsam die Verant-
wortung fir die gesamte Geschéftsfihrung. Unbeschadet

der Gesamtverantwortung aller Vorstandsmitglieder fithren

die einzelnen Mitglieder des Vorstands die ihnen zugewie-
senen Ressorts selbststdndig und in eigener Verantwor-
tung. Neben den Geschéiftsbereichen gibt es funktionale

Zustandigkeiten, die neben dem Ressort des Vorstandsvor-
sitzenden die Finanz-, Risikomanagement- und Controlling-
Funktion, die Investmentfunktion und die Bereiche Opera-
tions, Personal sowie Recht und Compliance umfassen. Die

geschéftlichen Zustandigkeitsbereiche sind entweder regio-
nal ausgerichtet oder beziehen sich auf ein operatives

Geschéftsfeld, wie das Asset Management. Die ndhere Aus-
gestaltung der Vorstandsarbeit wird durch eine Geschifts-
ordnung bestimmt. Diese regelt die Ressortzustandigkeiten

der Vorstandsmitglieder, dem Gesamtvorstand vorbehalte-
ne Angelegenheiten und sonstige Beschlussmodalitaten.

Der Vorstand tagt regelméfig im Rahmen von Vorstands-
sitzungen. Diese werden vom Vorstandsvorsitzenden ein-
berufen, der die Arbeit im Vorstand koordiniert. Jedes Vor-
standsmitglied kann die Einberufung einer Sitzung unter
Mitteilung des Beratungsgegenstands verlangen. Der
Gesamtvorstand entscheidet durch Beschluss mit der ein-
fachen Mehrheit der teilnehmenden Mitglieder. Im Falle
der Stimmengleichheit ist die Stimme des Vorstandsvorsit-
zenden entscheidend. Dieser hat zudem ein Vetorecht.
Eine Entscheidung gegen das Mehrheitsvotum des Vor-
stands kann er hingegen nicht durchsetzen.

44 70

Erklérung zur Un-
ternehmensfiihrung
gemald § 289a HGB
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VORSTANDS- UND KONZERNAUSSCHUSSE

Der Vorstand hat aus seiner Mitte das Group Capital
Committee, das Group Finance Committee, das Group IT
Committee und das Group Risk Committee als Vorstands-

KONZERNAUSSCHUSSE

B002

KONZERNAUSSCHUSS

GROUP COMPENSATION COMMITTEE

ZUSTANDIGKEIT

Ausgestaltung, Uberwachung

ausschisse gebildet.

VORSTANDSAUSSCHUSSE

B0O1

VORSTANDSAUSSCHUSS

GROUP CAPITAL COMMITTEE

Michael Diekmann (Vorsitz),

Dr. Paul Achleitner bis 31.Mai 2012,
Oliver Bate bis 31.Dezember 2012,

Dr. Dieter Wemmer ab 1.Januar 2013,
Dr. Maximilian Zimmerer ab 1.Juni 2012

GROUP FINANCE COMMITTEE

Dr. Paul Achleitner (Vorsitz) bis 31.Mai 2012,

Dr. Maximilian Zimmerer (Vorsitz)

ab 1.Juni 2012,

Oliver Bate bis31.Dezember 2012,
Dr.HelgaJung ab 1.Februar 2012,
JayRalph ab 1.Januar 2012,

Dr. Dieter Wemmer ab 1.Januar 2013,
Dr. Werner Zedelius

GROUP IT COMMITTEE
Dr. Christof Mascher (Vorsitz),

Oliver Bate bis 31.Dezember 2012,
Jay Ralph,

Dr. Dieter Wemmer ab 1.Januar 2013,
Dr.Werner Zedelius

GROUP RISK COMMITTEE
Oliver Béte (Vorsitz) bis 31.Dezember 2012,
Dr. Dieter Wemmer (Vorsitz)

ab 1.Januar 2013,

Dr. Paul Achleitner bis 31. Mai 2012,
Clement Booth,

Jay Ralph,

Dr. Maximilian Zimmerer ab 1.Juni2012

ZUSTANDIGKEIT

Vorschldge an den Vorstand
zur Risikostrategie sowie zur
strategischen Zuweisung von
Vermdgen und Risikokapital
im Konzern.

Entscheidung tiber wesent-
liche Investments, Erstellung
und Uberwachung von
Grundsétzen der konzern-
weiten Investmentpolitik
sowie Konzernfinanzierung
und Kapitalmanagement.

Entwicklung und Vorschlag
einer konzernweiten
IT-Strategie, Uberwachung
von deren Implementierung
und Entscheidung tber
konzernrelevante IT-Inves-
titionen.

Einrichtung und Uberwa-
chung eines konzernweiten
Risikomanagement- und
Risikotiberwachungssystems.

Stand 31. Dezember 2012 (und nachfolgende Anderungen)

Neben den Vorstandsausschiissen hat der Vorstand mit
dem Group Compensation Committee, dem Group Under-
writing Committee und dem International Executive Com-
mittee auch Konzernausschiisse gebildet. Diese haben die
Aufgabe, dem Gesamtvorstand der Allianz SE vorbehaltene
Entscheidungen vorzubereiten, Beschlussvorschldge zu
unterbreiten und den reibungslosen Informationsaus-
tausch im Konzern sicherzustellen.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Vorstandsmitglieder und
Flihrungskréfte unterhalb des
Vorstands der Allianz S

und Weiterentwicklung der
Vergiitungssysteme und jéhrliche
Vorlage eines Berichts mit den
Ergebnissen seiner Uberwachung
und Vorschldgen zur Weiterent-
wicklung.

GROUP UNDERWRITING COMMITTEE
Vorstandsmitglieder und
Flihrungskréfte unterhalb des
Vorstands der Allianz SE sowie

Chief Underwriting Officer von
Konzerngesellschaften

Generelle Uberwachung des
Underwritings, des damit ver-
bundenen Risikomanagements
sowie die Entwicklung eines
entsprechenden Regelwerks und
einer dazugehdrigen Strategie.

INTERNATIONAL EXECUTIVE
COMMITTEE

Samtliche Vorstandsmitglieder der
Allianz st und Geschaftsleiter der
groRten Tochtergesellschaften des
Allianz Konzerns

Diskussion konzerniibergreifender
strategischer Themen (fiir die
Zusammensetzung siehe Seite 53).

Die Zusténdigkeiten und die Zusammensetzung der Vor-
stands- und Konzernausschiisse sind in den jeweiligen
Geschiftsordnungen festgelegt, die der Zustimmung des
Vorstands bediirfen.

Die operativen Einheiten und Geschéaftssegmente des

Allianz Konzerns werden {iber einen integrierten Manage-
ment- und Kontrollprozess gesteuert. Holding und operative

Einheiten definieren zunachst die geschéaftsspezifischen

Strategien und Ziele. Auf dieser Grundlage werden gemein-
same Pline erstellt, die der Aufsichtsrat im Rahmen der
Zielsetzung fur die leistungsorientierte Vergiitung des

Vorstands berticksichtigt (Einzelheiten dazu finden Sie im

,Vergiitungsbericht“ ab Seite 75). Bei der Besetzung von Fiith-
rungsfunktionen achtet der Vorstand auf Vielfalt und strebt
eine angemessene Berticksichtigung von Frauen an, insbe-
sondere vor dem Hintergrund, dass in Deutschland bis 2015

30% der Fithrungspositionen von Frauen ausgetibt werden

sollen.

Der Vorstand berichtet dem Aufsichtsrat regelméfRig und
umfassend tber die Geschiftsentwicklung, die Ver-
mogens-, Finanz- und Ertragslage, die Planung und Ziel-
erreichung sowie iiber die Unternehmensstrategie und
bestehende Risiken. Gemall der Empfehlung des Kodex hat
der Aufsichtsrat die Informations- und Berichtspflichten
des Vorstands in einer Berichtsordnung néher festgelegt.
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Bestimmte Vorstandsentscheidungen von besonderem

Gewicht bedtrfen der Zustimmung des Aufsichtsrats. Einige

dieser Zustimmungsvorbehalte sind gesetzlich geregelt
oder finden sich in Beschlissen der Hauptversammlung,
etwa in Erméchtigungen des Vorstands zur Erhohung des

Grundkapitals (Genehmigtes Kapital), zum Erwerb eigener
Aktien oder zur Ausgabe von Wandel- oder Optionsschuld-
verschreibungen. Zudem sieht auch die Satzung Zustim-
mungsvorbehalte vor, so fiir den Abschluss von Unter-
nehmensvertragen und zur Erschliefung neuer oder zur
Aufgabe bestehender Geschiftssegmente, soweit die MaR-
nahme fir den Konzern von wesentlicher Bedeutung ist.
Ebenfalls zustimmungspflichtig sind — bei Uberschreiten

bestimmter Wertschwellen —der Erwerb von Unternehmen

und Unternehmensbeteiligungen sowie die VerduRRerung

von Konzerngesellschaften. Nach der Vereinbarung tber
die Beteiligung der Arbeitnehmer in der Allianz SE bedarf
dariiber hinaus die Benennung des fiir Arbeit und Soziales

zustandigen Vorstandsmitglieds der Zustimmung des Auf-
sichtsrats.

Grundlagen und Arbeitsweise des
Aufsichtsrats

Aufgrund der Rechtsform als Europdische Aktiengesell-
schaft (sE) gilt das deutsche Mitbestimmungsgesetz fir die

Allianz SE nicht. GrofRe und Zusammensetzung des Auf-
sichtsrats bestimmen sich vielmehr nach den allgemeinen

europdischen Rahmenbedingungen fiir die St. Diese werden

in der Satzung und durch die Vereinbarung tiber die Betei-
ligung der Arbeitnehmer in der Allianz SE vom 20.Septem-
ber 2006 umgesetzt. Die Vereinbarung finden Sie auf unse-
rer Internetseite unter www.allianz.com/se.

Der Aufsichtsrat besteht aus zwolf Mitgliedern, die von der
Hauptversammlung bestellt werden. Von den zwolf Mit-
gliedern sind sechs Mitglieder auf Vorschlag der Arbeit-
nehmer zu bestellen. Die Hauptversammlung ist an die
Vorschlage der Arbeitnehmer gebunden.

Nach der Vereinbarung iiber die Beteiligung der Arbeitneh-
mer in der Allianz Sk sind die sechs Sitze der Arbeitnehmer-
vertreter nach dem Verhéltnis der Anzahl der Allianz

Arbeitnehmer in den jeweiligen Landern zu verteilen. Dem

derzeit amtierenden Aufsichtsrat gehoren vier Arbeit-
nehmervertreter aus Deutschland und je ein Arbeitneh-
mervertreter aus Frankreich und Italien an. Die letzte Wahl

des Aufsichtsrats erfolgte im Mai 2012 fiir eine Amtszeit bis

zum Ablauf der ordentlichen Hauptversammlung 2017.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Der Aufsichtsrat tiberwacht und berat den Vorstand bei der
Fithrung der Geschafte. Daneben ist er insbesondere fiir
die Bestellung der Mitglieder des Vorstands und die Fest-
setzung der Gesamtvergiitung der einzelnen Vorstands-
mitglieder sowie fir die Priifung desJahresabschlusses der
Allianz st und des Konzerns zustandig. Die Tatigkeit des

4 40

Aufsichtsrats im Geschéftsjahr 2012 wird im Bericht des
Aufsichtsrats ab Seite 40 erlautert.

Der Aufsichtsrat hat im Geschéftsjahr 2012 vier regulédre
Sitzungen und eine konstituierende Sitzung abgehalten.
Beginnend mit dem Geschéftsjahr 2013 wird der Aufsichts-
rat ktinftig zu drei Sitzungen im Kalenderhalbjahr zusam-
mentreffen. Nach Bedarf werden dariiber hinaus aulRer-
ordentliche Sitzungen abgehalten. Die Ausschiisse halten
ebenfalls regelmalig Sitzungen ab. Der Aufsichtsrat trifft
alle Entscheidungen mit einfacher Mehrheit. Die besonderen
Beschlusserfordernisse ftir die Vorstandsbestellung nach
dem Mitbestimmungsgesetz entfallen bei einer SE ebenso
wie der Vermittlungsausschuss. Bei Stimmengleichheit
entscheidet die Stimme des Aufsichtsratsvorsitzenden, der
in der Allianz SE nur ein Anteilseignervertreter sein kann.
Im Falle seiner Verhinderung gibt bei Stimmengleichheit
die Stimme des von der Anteilseignerseite stammenden
Stellvertreters den Ausschlag. Ein weiterer Stellvertreter
des Aufsichtsratsvorsitzenden wird auf Vorschlag der Arbeit-
nehmervertreter gewahlt; diesem steht jedoch kein Stich-
entscheid zu.

Der Aufsichtsrat iiberpriift regelméaRig die Effizienz seiner
Tatigkeit. Nach Vorbereitung durch den Standigen Aus-
schuss erortert das Plenum Verbesserungsmaglichkeiten
und beschliel3t hierzu geeignete Malinahmen.

Bericht des
Aufsichtsrats
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AUSSCHUSSE DES AUFSICHTSRATS

Einen Teil seiner Tatigkeit nimmt der Aufsichtsrat durch
Ausschiisse wahr. Die Zusammensetzung und die Aufga-
ben der Ausschiisse sind in der Geschaftsordnung des Auf-
sichtsrats geregelt. Uber die Arbeit der Ausschiisse wird der
Aufsichtsrat regelmaRig unterrichtet.

AUFSICHTSRATSAUSSCHUSSE

B003

AUFSICHTSRATSAUSSCHUSS

ZUSTANDIGKEIT

STANDIGER AUSSCHUSS 5 Mitglieder

— Vorsitz: Vorsitzender des Aufsichtsrats (Dr. Helmut Perlet)

— Zwei weitere Anteilseignervertreter (Prof. Dr. Renate Kocher, Dr. Wulf Bernotat)
— Zwei Arbeitnehmervertreter (Gabriele Burkhardt-Berg, Rolf Zimmermann)

— Zustimmung zu bestimmten Geschéften, die vom Aufsichtsrat genehmigt
werden missen, zum Beispiel KapitalmalRnahmen, Akquisitionen bzw.
Desinvestitionen

— Vorbereitung der Entsprechenserkldrung nach §161 Aktiengesetz und
Kontrolle der Corporate Governance

— Vorbereitung der Effizienzpriifung des Aufsichtsrats

PRUFUNGSAUSSCHUSS 5 Mitglieder

— Vorsitz: wird vom Aufsichtsrat gewahlt (Dr. Wulf Bernotat)

— Drei Anteilseignervertreter (Dr. Wulf Bernotat, Igor Landau, Dr. Helmut Perlet)

— Zwei Arbeitnehmervertreter (Ira Gloe-Semler, Jean-Jacques Cette)

— Unabhéngige Mitglieder mit Sachverstand auf den Gebieten
Rechnungslegung/Abschlusspriifung: Dr. Wulf Bernotat, Igor Landau

— Vorabpriifung des Jahres- und Konzernabschlusses, der Lageberichte
(inklusive Risikobericht) und des Gewinnverwendungsvorschlags, Priifung
der Halbjahres- und Quartalsfinanzberichte

— Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses sowie der Wirksamkeit des
internen Kontroll- und Revisionssystems, Rechts- und Compliance-Themen

— Uberwachung der Abschlusspriifung, einschlieRlich der Unabhéngigkeit
des Abschlusspriifers und der von diesem zusétzlich erbrachten
Leistungen, Erteilung des Priifungsauftrags und Bestimmung der
Priifungsschwerpunkte

RISIKOAUSSCHUSS 5 Mitglieder

— Vorsitz: wird vom Aufsichtsrat gewahlt (Dr. Helmut Perlet)

— Drei Anteilseignervertreter (Christine Bosse, Dr. Helmut Perlet,
Peter Denis Sutherland)

— Zwei Arbeitnehmervertreter (Dante Barban, Franz Heil%)

— Uberwachung der allgemeinen Risikosituation und besonderer
Risikoentwicklungen im Allianz Konzern

— Uberwachung der Wirksamkeit des Risikomanagementsystems

— Vorabpriifung des Risikoberichts sowie sonstiger risikobezogener
Aussagen im Jahres- und Konzernabschluss sowie in den Lageberichten,
Information des Priifungsausschusses tiber das Ergebnis

PERSONALAUSSCHUSS 3 Mitglieder

— Vorsitz: Vorsitzender des Aufsichtsrats (Dr. Helmut Perlet)
— Ein weiterer Anteilseignervertreter (Christine Bosse)

— Ein Arbeitnehmervertreter (Rolf Zimmermann)

— Vorbereitung der Bestellung von Vorstandsmitgliedern

— Vorbereitung der Entscheidung des Plenums tiber das Vergiitungssystem
und die Gesamtvergiitung der einzelnen Vorstandsmitglieder

— Abschluss, Anderung und Beendigung von Vorstandsdienstvertrégen,
soweit nicht dem Plenum vorbehalten

— langfristige Nachfolgeplanung fiir den Vorstand; dabei achtet der
Ausschuss auf Vielfalt und strebt insbesondere eine angemessene
Berlicksichtigung von Frauen an

— Zustimmung zu Mandatsiibernahmen durch Vorstandsmitglieder

NOMINIERUNGSAUSSCHUSS 3 Mitglieder

— Vorsitz: Vorsitzender des Aufsichtsrats (Dr. Helmut Perlet)

— Zwei weitere Anteilseignervertreter (Prof. Dr.Renate Kécher,
Peter Denis Sutherland)

— Erarbeitung konkreter Ziele fiir die Zusammensetzung des Aufsichtsrats

— Erstellen von Anforderungsprofilen fiir Anteilseignervertreter
im Aufsichtsrat entsprechend den Empfehlungen des Kodex zur
Zusammensetzung des Aufsichtsrats

— Suche nach geeigneten Kandidaten fiir die Wahl der Anteilseignervertreter
in den Aufsichtsrat

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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ZIELE DES AUFSICHTSRATS HINSICHTLICH SEINER
ZUSAMMENSETZUNG

Der Aufsichtsrat hat in seiner Sitzung am 12.Dezem-
ber 2012 in Umsetzung einer Kodex-Empfehlung nachfol-
gende Ziele fiir seine Zusammensetzung beschlossen:

ZIELE FUR DIE ZUSAMMENSETZUNG DES AUFSICHTSRATS DER ALLIANZ SE

B004

"“Der Aufsichtsrat der Allianz SE strebt eine Zusammensetzung an, die
eine qualifizierte Aufsicht und Beratung der Geschéftsfiihrung der
Allianz sk sicherstellt. Fiir die Wahl in den Aufsichtsrat sollen Kandidaten
vorgeschlagen werden, die aufgrund ihrer fachlichen Kenntnis und
Erfahrung, Integritdt, Leistungsbereitschaft, Unabhéngigkeit und
Personlichkeit die Aufgaben eines Aufsichtsratsmitglieds in einem
international tatigen Finanzdienstleistungsinstitut erfolgreich
wahrnehmen konnen. Bei der Auswahl der Kandidaten soll ferner im
Interesse eines erganzenden Zusammenwirkens im Gremium auf
eine hinreichende Vielfalt im Hinblick auf unterschiedliche berufliche
Hintergriinde, Fachkenntnisse und Erfahrungen geachtet werden.

Die unternehmerische Mitbestimmung in der Allianz S gemaR der
se-Vereinbarung uiber die Arbeitnehmerbeteiligung vom 20. September
2006 tragt zur Vielfalt hinsichtlich beruflicher Erfahrungen und kultureller
Herkunft bei. Fiir die Benennung der deutschen Arbeitnehmervertreter
sollen nach der Regelung des § 6 Absatz 2 Satz 2 SEBG Frauen und Manner
entsprechend ihrem zahlenméaRigen Verhéltnis in den deutschen
Gesellschaften gewahlt werden. Eine Auswahlmaglichkeit hinsichtlich der
Arbeitnehmervertreter hat der Aufsichtsrat jedoch nicht.

Folgende Anforderungen und Zielsetzungen sollen fiir die
Zusammensetzung des Aufsichtsrats der Allianz St gelten:?

I. Anforderungen an die einzelnen Aufsichtsrat-Mitglieder

1. Anforderungen an die Zusammensetzung des Gesamtgremiums

1. Allgemeines Anforderungsprofil
— Unternehmerische beziehungsweise betriebliche Erfahrung
— Allgemeine Kenntnis des Versicherungs- und
Finanzdienstleistungsgeschafts
— Bereitschaft und Fahigkeit zu ausreichend zeitlichem und inhaltlichem
Engagement
— Erfillung der aufsichtsrechtlichen Anforderungen:
- Zuverlassigkeit
- Kenntnisse auf dem Gebiet der Corporate Governance und des
Aufsichtsrechts?
- Kenntnisse der Grundziige der Bilanzierung und des
Risikomanagements?
— Einhaltung der vom Deutschen Corporate Governance Kodex
empfohlenen und der von § 7a Absatz 4 VAG geforderten Begrenzung
der Mandatszahl

2. Unabhangigkeit

Mindestens acht Mitglieder des Aufsichtsrats sollten unabhangigi.S.v.
Ziffer 5.4.2 des Corporate Governance Kodex sein, d. h. insbesondere
in keiner geschaftlichen oder persénlichen Beziehung zur Allianz e
oder deren Organen, einem kontrollierenden Aktionar oder einem mit
diesem verbundenen Unternehmen stehen, die einen wesentlichen
und nicht nur vortibergehenden Interessenkonflikt begriinden kann.
Soweit Anteilseignervertreter und Arbeitnehmervertreter getrennt
betrachtet werden, sollten jeweils mindestens vier Mitglieder unabhangig
i.S.v. Ziffer 5.4.2 des Corporate Governance Kodex sein, wobei davon
ausgegangen wird, dass der Umstand der Arbeitnehmervertretung
und eines Beschéftigungsverhaltnisses an sich die Unabhangigkeit der
Arbeitnehmervertreter nicht in Frage stellt.

Zudem soll mindestens ein Mitglied unabhangig i.S.v. § 100 Absatz 5 AktG
sein.

Es ist zu beriicksichtigen, dass das Entstehen von Interessenkonflikten
im Einzelfall nicht generell ausgeschlossen werden kann. Mégliche
Interessenkonflikte sind gegeniiber dem Aufsichtsratsvorsitzenden
offenzulegen und werden durch angemessene MaRRnahmen geldst.

3. Altersgrenze
Nach der Geschéftsordnung des Aufsichtsrats sollen die Mitglieder in der
Regel nicht élter als 70 Jahre sein.

1. Spezifische Fachkenntnisse

- Mindestens ein Mitglied mit ausgepragter Erfahrung im Versicherungs-
und Finanzdienstleistungsgeschaft

- Mindestens ein Mitglied, das Giber Sachverstand auf den Gebieten
Rechnungslegung oder Abschlusspriifung verfigt i.S.v. § 100 Absatz 5 AktG

- Fachkenntnisse oder Erfahrungen aus anderen Wirtschaftsbereichen

2. Internationalitat

Mindestens vier Mitglieder sollten aufgrund von Herkunft oder Tatigkeit
Regionen oder Kulturrdaume vertreten, in denen die Allianz Se malgebliches
Geschéft betreibt.

Seit der Bildung der Allianz st als Européische Aktiengesellschaft werden
gemaf der Vereinbarung Uber die Beteiligung der Arbeitnehmer in der
Allianz Se vom 20. September 2006 die Arbeitnehmer der Allianz in den
anderen Mitgliedstaaten der Eu bei der Sitzverteilung auf Seiten der
Arbeitnehmervertreter beriicksichtigt.

3. Vielfalt und angemessene Beteiligung von Frauen

Die Mitglieder des Aufsichtsrats sollten sich im Hinblick auf ihren
Hintergrund, die berufliche Erfahrung und Fachkenntnisse erganzen, so dass
das Gremium auf einen méglichst breit gefécherten Erfahrungsfundus und
unterschiedliche Spezialkenntnisse zuriickgreifen kann.

Es wird ein Anteil von mindestens 25 % Frauen im Aufsichtsrat angestrebt.
Die Beteiligung von Frauen wird grundsatzlich als gemeinsame
Verantwortung von Anteilseigner- und Arbeitnehmerseite gesehen.”

1 — Vergleiche BaFin-Merkblatt zur Kontrolle von Mitgliedern von Verwaltungs- und Aufsichts-
organen gemals kWG und VAG vom 3. Dezember 2012.
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Entsprechend dieser Zielsetzung gehoren dem Aufsichts-
rat vier Personen mit internationalem Hintergrund sowie
vier weibliche Mitglieder an. Damit sind insbesondere die
Ziele zur Internationalitdt und zur Bertcksichtigung von
Frauen erreicht. Die aktuelle Zusammensetzung des Auf-
sichtsrats und seiner Ausschiisse ist auf Seite 46 dargestellt.

Aufsichtsrat

é www

Vorstand
Aufsichtsrat
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Anteilsbesitz von Vorstand und
Aufsichtsrat

Der Gesamtbesitz aller Vorstands- und Aufsichtsratsmit-
glieder an Aktien der Allianz SE betrug zum 31.Dezem-
ber 2012 weniger als 1% der von der Gesellschaft ausgege-
benen Aktien.

Meldepflichtige Wertpapiergeschafte
(,Directors’ Dealings")

Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats sind nach
dem Wertpapierhandelsgesetz verpflichtet, eigene Geschifte
mit Aktien der Allianz SE oder sich darauf beziehenden
Finanzinstrumenten sowohl der Allianz SE als auch der
Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht mitzu-
teilen, soweit der Wert der von dem Mitglied und den ihm
nahestehenden Personen getitigten Erwerbs- und Veréu-
Rerungsgeschéfte die Summe von 5 TSD € innerhalb eines
Kalenderjahrs erreicht oder tibersteigt. Diese Meldungen
werden auf unserer Internetseite unter www.allianz.com/
vorstand und www.allianz.com/aufsichtsrat veroffentlicht.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Hauptversammlung

In der Hauptversammlung tiben die Aktionére ihre Rechte
aus. Bei der Beschlussfassung gewdhrt jede Aktie eine Stim-
me. Um die Wahrnehmung der Anteilseignerrechte zu
erleichtern, bietet die Allianz SE ihren Aktionéren an, die
Hauptversammlung tiber das Internet zu verfolgen und
sich in der Hauptversammlung durch von der Allianz SE
benannte Stimmrechtsvertreter vertreten zu lassen, die
das Stimmrecht ausschliefSlich auf der Grundlage der vom
Aktionér erteilten Weisungen ausiiben. Dariiber hinaus
besteht die Méglichkeit zur Stimmabgabe per Briefwahl.
Als Online-Briefwahl wird dieser Service auch iiber das
Internet angeboten. Die Nutzung von E-Mail und Internet-
services wird von der Allianz SE nachhaltig gefordert.

Die Hauptversammlung wéhlt die Mitglieder des Aufsichts-
rats und beschlieRt iiber die Entlastung des Vorstands und

des Aufsichtsrats. Sie entscheidet tiber die Verwendung des

Bilanzgewinns, iber KapitalmaRnahmen und die Zustim-
mung zu Unternehmensvertrdgen, ferner iiber die Ver-
giitung des Aufsichtsrats und tiber Satzungsanderungen

der Gesellschaft. Sofern bei der Beschlussfassung tiber eine

Satzungsanderung nicht mindestens die Halfte des Grund-
kapitals vertreten ist, bedarf es nach europarechtlichen

Vorgaben und der Satzung einer Beschlussmehrheit von

mindestens zwei Dritteln der abgegebenen Stimmen. Jedes

Jahr findet eine ordentliche Hauptversammlung statt, in

der Vorstand und Aufsichtsrat Rechenschaft iiber das abge-
laufene Geschéftsjahr ablegen. Fiir besondere Félle sieht
das Aktiengesetz die Einberufung einer aulierordentlichen
Hauptversammlung vor.


www.allianz.com/vorstand
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Rechnungslegung und Abschluss-
prifung

Die Rechnungslegung des Allianz Konzerns erfolgt gemél3
§315a Handelsgesetzbuch (HGB) auf Grundlage der interna-
tionalen Rechnungslegungsstandards (IFRs), wie sie in der
Europdischen Union anzuwenden sind. Der Jahres-
abschluss der Allianz SE wird nach MaRRgabe des deutschen
Rechts, insbesondere des HGB, erstellt.

Aufgrund einer gesetzlichen Sonderregelung fiir Versiche-
rungsunternehmen werden der Abschlusspriifer und der
Priifer fir die priferische Durchsicht des Halbjahresfinanz-
berichts durch den Aufsichtsrat und nicht durch die
Hauptversammlung bestellt. Die Abschlussprifung um-
fasstden Einzelabschluss der Allianz SE sowie den Konzern-
abschluss des Allianz Konzerns.

Um eine grofitmogliche Transparenz zu gewéhrleisten,
informieren wir unsere Aktionére, Finanzanalysten, die
Medien und die interessierte Offentlichkeit regelméaRig
und zeitnah tiber die Lage des Unternehmens. Der Jahres-
abschluss der Allianz S und der Konzernabschluss des
Allianz Konzerns sowie die jeweiligen Lageberichte werden
innerhalb von 90 Tagen nach Ende des jeweiligen Geschafts-
jahres veroffentlicht. Ebenso informieren wir zeitnah
durch die Halbjahres- und Quartalsfinanzberichte des
Allianz Konzerns; diese werden vorher jeweils einer prfe-
rischen Durchsicht durch den Abschlusspriifer unterzogen.
Weitere Informationen stellt der Allianz Konzern in der
Hauptversammlung, in Presse- und Analystenkonferenzen
sowie auf der Unternehmenswebsite zur Verfiigung. Die
Internetprasenz der Allianz bietet aullerdem Zugriff auf
einen Finanzkalender, der die Termine der wesentlichen
Veroffentlichungen und Veranstaltungen, wie Geschafts-
berichte, Halbjahres- und Quartalsfinanzberichte sowie
Hauptversammlungen, enthélt.

Die Finanzkalender fiir 2013 und 2014 finden Sie auf der hin-
teren Umschlagseite dieses Geschéftsberichts.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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Erklarung zur Unternehmensfiihrung

gemald § 289a HGB

Die Erklarung zur Unternehmensfiihrung gemald §289a
Handelsgesetzbuch (HGB) ist Bestandteil des Konzernlage-
berichts. GemalR § 317 Absatz 2 Satz 3 HGB sind diese Angaben
jedoch nicht in die Priifung einzubeziehen.

Entsprechenserklarung zum
Deutschen Corporate Governance
Kodex

Vorstand und Aufsichtsrat haben am 12.Dezember 2012

die Entsprechenserklarung der Allianz SE zum Deutschen
Corporate Governance Kodex wie folgt abgegeben:

ENTSPRECHENSERKLARUNG ZUM

DEUTSCHEN CORPORATE GOVERNANCE KODEX B005

4Erklarung des Vorstands und des Aufsichtsrats der Allianz e zu den
Empfehlungen der ,Regierungskommission Deutscher Corporate
Governance Kodex' gemal? § 161 Aktiengesetz

1. Die Allianz st entspricht sémtlichen vom Bundesministerium der
Justiz im Amtlichen Teil des Bundesanzeigers verdffentlichten
Empfehlungen der ,Regierungskommission Deutscher Corporate
Governance Kodex' (Kodex-Kommission) in der Fassung vom 15. Mai
2012 und wird ihnen auch zukiinftig entsprechen.

N

. Seit Abgabe der letzten Entsprechenserklarung vom 14. Dezember
2011 hat die Allianz se den Empfehlungen der Kodex-Kommission
in der Fassung vom 26. Mai 2010 mit der dort beschriebenen
Ausnahme von Ziffer 5.4.6 Abs. 2 Satz 1 des Kodex entsprochen
(keine erfolgsorientierte Vergiitungskomponente fiir die Vergiitung
des Aufsichtsrats, da die Gesellschaft eine angemessene feste
Vergitung fir besser geeignet hélt, der unabhéngig vom Unter-
nehmenserfolg zu erfiillenden Kontrollfunktion des Aufsichtsrats
Rechnung zu tragen). Da im Deutschen Corporate Governance
Kodex in der Fassung vom 15. Mai 2012 die Empfehlung einer
erfolgsorientierten Vergiitung fiir Aufsichtsratsmitglieder nicht
mehr enthalten ist, entfallt zukiinftig diese Abweichung.

Miinchen, 12. Dezember 2012
Allianz se

Fiir den Vorstand:

gez. Michael Diekmann gez. Dr. Helga Jung
Fur den Aufsichtsrat:

gez. Dr. Helmut Perlet"”
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Dartiber hinaus folgt die Allianz S saimtlichen Anregungen
der ,Regierungskommission Deutscher Corporate Gover-
nance Kodex“ (Kodex-Kommission) in der Fassung vom
15.Mai 2012. Die Anregungen der alten Fassung vom
26.Mai 2010 wurden mit Ausnahme der Anregung in Ziffer
5.4.6 Absatz 2 Satz 2 (Ausrichtung der erfolgsorientierten
Verglitung des Aufsichtsrats am langfristigen Unterneh-
menserfolg) befolgt.

Die Entsprechenserklarung und weitere Informationen zur
Corporate Governance bei der Allianz finden Sie auch auf
unserer Internetseite unter www.allianz.com/cg.

Die borsennotierte Konzerngesellschaft Oldenburgische
Landesbank AG hatim Dezember 2012 eine eigene Entspre-
chenserklarung abgegeben, wonach sie simtlichen Emp-
fehlungen des Deutschen Corporate Governance Kodex in
der Fassung vom 15.Mai 2012 entspricht.

Praktiken der Unternehmensfiihrung

INTERNE KONTROLLSYSTEME

Wirksame interne Kontrollmechanismen beziiglich unserer
internen und externen Finanzberichterstattung sind
wesentlich fir das Vertrauen des Kapitalmarkts, der Kunden
und der Offentlichkeit. Aus diesem Grund hat der Allianz
Konzern ein umfassendes Risikomanagementsystem
implementiert, welches die regelméfige Bewertung der
Effektivitat von internen Kontrollen ebenso beinhaltet wie
ein quantitatives Limitsystem, das die Gesellschaft bei der
Vermeidung ungewollter Risiken unterstiitzt. Die internen
Anforderungen an die Kontrolle der Finanzberichterstattung
beziehen sich dabei nicht nur auf die Rechnungslegung,
sondern zusétzlich auch auf die Berichterstattung zum
Market Consistent Embedded Value (MCEV) und zum Risiko-
kapital. Weitere Informationen zur Risikoorganisation und
zu den Risikoprinzipien finden Sie ab Seite 221. (Informa-
tionen zur ,Kontrolle der Finanzberichterstattung und des
Risikokapitals” finden Sie ab Seite 226.)

Die Qualitdt des internen Kontrollsystems wird von Mit-
arbeitern der internen Revision des Allianz Konzerns, die
von den gepriiften Aktivitdten unabhangig sind, beurteilt.
Die interne Revision fithrt unabhangige und objektive
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Sicherungs- und Beratungshandlungen durch, mit denen

das Wert- und Optimierungspotenzial in den betrieblichen

Ablaufen einer Organisation gehoben werden soll. Sie hilft
der Organisation, ihre Ziele zu erreichen, indem sie unter
Anwendung eines systematischen und disziplinierten

Ansatzes zur Evaluierung und Optimierung des Risiko-
managements und der Kontroll- und Governance-Prozesse

beitrdgt. Die Aktivitdt der internen Revision ist dement-
sprechend darauf ausgerichtet, die Gesellschaft sowohl bei

der Reduzierung von Risiken als auch bei der Verstarkung

der organisatorischen Governance-Prozesse und -Strukturen

zu unterstutzen.

COMPLIANCE- UND
ANTI-GELDWASCHE-PROGRAMM

Der nachhaltige Erfolg des Allianz Konzerns beruht auf
Vertrauen, Respekt sowie verantwortungsbewusstem und
von Integritdt gepragtem Verhalten aller Mitarbeiter des
Konzerns. Mit seinem durch die unabhéngige zentrale Com-
pliance-Funktion koordinierten Compliance- und Anti-
Geldwasche-Programm unterstiitzt und befolgt der Allianz
Konzern national und international anerkannte Vorgaben
und Standards fiir eine regelgerechte und werteorientierte
Unternehmensfithrung. Dazu gehoren das uN Global Com-
pact Program, die OECD-Leitséatze fiir multinationale Unter-
nehmen, die jeweils anwendbaren Embargo-Vorschriften
sowie die Empfehlungen der Financial Action Task Force on
Money Laundering (FATF). Mit der Anerkennung und Unter-
stiitzung dieser nationalen und internationalen Grundsétze
begegnet die Allianz SE dem Risiko von Verstéflen gegen
gesetzliche Vorschriften und Anforderungen (Compliance-
Risiko). Zugleich werden damit Nachhaltigkeit und gesell-
schaftliche Verantwortung in das geschaftliche Verhalten
integriert. Fiir die wirksame Umsetzung und Uberwachung
des Compliance- und Anti-Geldwésche-Programms im
Allianz Konzern einschlieRlich der Aufklarung von Ver-
dachtsfillen ist die unabhédngige zentrale Compliance-
Funktion in enger Zusammenarbeit mit den zustdndigen
lokalen Compliance-Abteilungen verantwortlich.

Die in dem Verhaltenskodex fiir Business-Ethik und Com-
pliance des Allianz Konzerns (Code of Conduct) festgelegten
Verhaltensgrundsatze setzen diese Leitsdtze und Prinzipien
um und sind weltweit fiir alle Mitarbeiter verbindlich. Der
Code of Conduct kann unter folgendem Link im Internet
eingesehen werden: www.allianz.com/cg.

Der Code of Conduct und die auf dessen Basis erlassenen
internen Richtlinien geben jedem Mitarbeiter klare Orien-
tierungshilfen zu einem den WertmaRstaben des Allianz

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Konzerns entsprechenden Verhalten. Um die Grundsétze
des Code of Conduct und der sonstigen internen Compli-
ance-Richtlinien und -Kontrollen effektiv und nachhaltig
zuvermitteln, fithrt der Allianz Konzern weltweit interaktive
Trainingsprogramme durch. So erhalten die Mitarbeiter
praktikable Vorgaben, um eigene Entscheidungen treffen
zu konnen und potenzielle Interessenkonflikte zu vermei-
den. Der Code of Conduct bildet dartiber hinaus die Grund-
lage ftr Richtlinien und Kontrollen, die einen fairen Umgang
mit den Kunden des Allianz Konzerns sicherstellen (Sales
Compliance).

In nahezu allen Landern, in denen die Allianz geschéftlich
vertreten ist, bestehen rechtliche Vorschriften gegen Kor-
ruption und Bestechung. Daher ist im Sommer 2009 ein
weltweites Anti-Korruptions-Programm eingerichtet wor-
den, das die fortlaufende Uberwachung und Verbesserung
der internen Anti-Korruptions-Kontrollen gewéhrleistet.
(Weitere Informationen zum Anti-Korruptions-Programm
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finden Sie in ,,Unsere Fortschritte in nachhaltiger Entwick-
lung"” auf Seite 113.)

Ein wesentlicher Bestandteil des Compliance-Programms

des Allianz Konzerns ist ein Hinweisgebersystem, tiber das

Mitarbeiter die zustdndige Compliance-Abteilung vertrau-
lich auf UnregelmélRigkeiten hinweisen konnen. Kein Mit-
arbeiter muss Nachteile befiirchten, wenn er in redlicher
Absicht auf UnregelmélRigkeiten hinweist, selbst wenn sich

diese spéter als unbegriindet herausstellen sollten.

BESCHREIBUNG DER ARBEITSWEISE VON

VORSTAND UND AUFSICHTSRAT SOWIE DER
ZUSAMMENSETZUNG UND ARBEITSWEISE

IHRER AUSSCHUSSE

Die Zusammensetzung des Aufsichtsrats und seiner Aus-
schiisse ist im Geschaftsbericht auf der Seite 46 und 49 zu
finden. Uber die Zusammensetzung des Vorstands wird auf
Seite 52 berichtet, die Zusammensetzung der Ausschiisse
des Vorstands findet sich im ,Corporate-Governance-
Bericht” auf Seite 64. Ferner ist die Zusammensetzung im
Internet unter folgendem Link zugdnglich: www.allianz.
com/cg.

Eine allgemeine Beschreibung der Arbeitsweise von Vor-
stand und Aufsichtsrat und deren Ausschtssen findet sich
im ,Corporate-Governance-Bericht” ab Seite 63 und unter
folgendem Link im Internet: www.allianz.com/cg.

Unsere Fortschritte
in nachhaltiger
Entwicklung

< 46, 49

Aufsichtsrat

4 52, 64

Vorstand

Corporate-Gover-
nance-Bericht

D
4 63 .
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Ubernahmerelevante Angaben und

Erlauterungen

Angaben nach §289 Absatz 4 und § 315 Absatz 4 HGB sowie

erlauternder Bericht

ZUSAMMENSETZUNG DES GEZEICHNETEN

KAPITALS

Das Grundkapital der Allianz SE belief sich zum 31.Dezem-
ber 2012 auf 1167232000 €. Es war eingeteilt in 455950 000
auf den Namen lautende, vollstindig eingezahlte Sttick-
aktien mit einem anteiligen Grundkapitalbetrag von 2,56 €
je Aktie. Mit allen Aktien sind die gleichen Rechte und
Pflichten verbunden. Jede Stiickaktie hat eine Stimme.

STIMMRECHTS- UND UBERTRAGUNGS-
BESCHRANKUNGEN; STIMMRECHTSAUSUBUNG BEI
ARBEITNEHMERBETEILIGUNG AM KAPITAL

Aktien kénnen nur mit Zustimmung der Gesellschaft tiber-
tragen werden, wobei die Gesellschaft eine ordnungs-
gemaR beantragte Zustimmung nur dann verweigern darf,
wenn sie es aus aullerordentlichen Griinden im Interesse
des Unternehmens ftr erforderlich hélt. Die Grinde werden
dem Antragsteller mitgeteilt.

Aktien, die von Mitarbeitern des Allianz Konzerns im Rahmen
des Mitarbeiter-Aktienkaufprogramms erworben werden,
unterliegen grundsatzlich einer VerauRerungssperre von
einem Jahr, im Ausland zum Teil von bis zu finfJahren. In
einigen Landern werden die Mitarbeiteraktien wiahrend der
Sperrfrist von einer Bank oder einer anderen nattrlichen
oder juristischen Person treuhanderisch verwahrt, um die
Einhaltung der Sperrfrist sicherzustellen. Die Mitarbeiter
kénnen dem Treuhdnder jedoch Anweisungen fiir die Aus-
ibung des Stimmrechts erteilen bzw. sich eine Vollmacht
fiir die Stimmrechtsausiibung geben lassen. Sperrfristen
dienen den Zielen der Mitarbeiter-Aktienkaufprogramme,
Mitarbeiter an das Unternehmen zu binden und sie an der
Entwicklung des Aktienkurses teilhaben zu lassen.

BETEILIGUNGEN AM KAPITAL, DIE 10 % DER
STIMMRECHTE UBERSCHREITEN

Direkte oder indirekte Beteiligungen am Grundkapital der
Allianz Sk, die 10% der Stimmrechte Giberschreiten, sind der
Allianz SE nicht gemeldet worden und sind ihr auch nicht
anderweitig bekannt.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

AKTIEN MIT SONDERRECHTEN,

DIE KONTROLLBEFUGNISSE VERLEIHEN

Aktien mit Sonderrechten, die Kontrollbefugnisse verleihen,
bestehen nicht.

GESETZLICHE VORSCHRIFTEN UND SATZUNGS-
BESTIMMUNGEN UBER ERNENNUNG UND
ABBERUFUNG VON VORSTANDSMITGLIEDERN

UND UBER SATZUNGSANDERUNGEN

Der Aufsichtsrat bestellt die Vorstandsmitglieder der
Allianz SE fiir einen Zeitraum von héchstens funf Jahren
(Art.9 Absatz 1, Art. 39 Absatz 2 und Art. 46 SE-Verordnung,
§§ 84, 85 AktG, § 5 Absatz 3 der Satzung). Erneute Bestellun-
gen, jeweils fir weitere hochstens fiinfJahre, sind zuldssig.
Fiir die Bestellung von Vorstandsmitgliedern ist die einfache
Mehrheit der abgegebenen Stimmen im Aufsichtsrat erfor-
derlich. Bei Stimmengleichheit gibt die Stimme des Auf-
sichtsratsvorsitzenden, der nach Art. 42 Satz 2 Sg-Verord-
nung zwingend ein Anteilseignervertreter sein muss, den
Ausschlag (§ 8 Absatz 3 der Satzung). Nimmt der Vorsitzende
an der Beschlussfassung nicht teil, hat bei Stimmengleich-
heit der Stellvertreter die entscheidende Stimme, sofern
er ein Anteilseignervertreter ist. Einem Stellvertreter von
der Arbeitnehmerseite steht der Stichentscheid nicht zu
(§ 8 Absatz 3 der Satzung). Fehlt dem Vorstand ein erforder-
liches Mitglied, so haben in dringenden Féllen die Gerichte
auf Antrag eines Beteiligten das Mitglied zu bestellen (§ 85
AktG). Der Aufsichtsrat kann Vorstandsmitglieder abberu-
fen, sofern hierfiir ein wichtiger Grund vorliegt (§ 84 Absatz
3 AktG).

Der Vorstand besteht gemaf § 5 Absatz 1 der Satzung aus
mindestens zwei Personen. Andernfalls bestimmt der Auf-
sichtsrat die Anzahl der Vorstandsmitglieder. Der Auf-
sichtsrat hat gemal} § 84 Absatz 2 AktG ein Mitglied des
Vorstands zu seinem Vorsitzenden benannt.

Nach deutschem Aufsichtsrechtist es erforderlich, dass die
Vorstandsmitglieder zuverldssig und fachlich fiir die Lei-
tung eines Versicherungsunternehmens geeignet sind.
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Vorstand kann nicht werden, wer bereits bei zwei weiteren
Versicherungsunternehmen, Pensionsfonds, Versiche-
rungs-Holdinggesellschaften oder Versicherungs-Zweck-
gesellschaften als Geschaftsleiter bestelltist. Die Aufsichts-
behérde kann jedoch mehr als zwei entsprechende
Mandate zulassen, wenn diese innerhalb desselben Ver-
sicherungs- oder Unternehmenskonzerns gehalten werden
(§§121a, 7a Versicherungsaufsichtsgesetz, VAG). Die Absicht,
ein Vorstandsmitglied zu bestellen, ist der Bundesanstalt
fur Finanzdienstleistungsaufsicht zu melden (§§ 121a, 13d
Nr.1VAG).

Uber Anderungen der Satzung beschlieRt die Hauptver-
sammlung. GemaR § 13 Absatz 4 Satz 2 der Satzung der
Allianz St bedtrfen diese, soweit nicht zwingende gesetz-
liche Vorschriften entgegenstehen, einer Mehrheit von
zwei Dritteln der abgegebenen Stimmen bzw., wenn min-
destens die Halfte des Grundkapitals vertreten ist, der ein-
fachen Mehrheit der abgegebenen Stimmen. Damit macht
die Satzung Gebrauch vom Wahlrecht des §51 Satz 1 SE-
Ausfithrungsgesetz, das wiederum auf Art. 59 Absatz 1 und
2 se-Verordnung basiert. Eine hohere Mehrheit ist etwa fiir
die Anderung des Unternehmensgegenstands oder fiir eine
Sitzverlegung in einen anderen EU-Mitgliedstaat vorge-
schrieben (§51 Satz 2 se-Ausfuhrungsgesetz). Der Auf-
sichtsrat kann die Fassung der Satzung dndern (§ 179 Ab-
satz 1 Satz 2 AktG und § 10 der Satzung).

BEFUGNISSE DES VORSTANDS, AKTIEN AUSZUGEBEN
ODER ZURUCKZUKAUFEN

Der Vorstand hat folgende Befugnisse zur Ausgabe von Aktien
sowie zum Erwerb und zur Verwendung eigener Aktien:

Erdarfdas Grundkapital der Gesellschaftbis zum 4. Mai 2015
mit Zustimmung des Aufsichtsrats durch Ausgabe neuer,
auf den Namen lautender Stiickaktien gegen Bar- und/oder
Sacheinlagen einmal oder mehrmals erhohen:

— Uminsgesamt bis zu 550 000 000 € (Genehmigtes Kapital
2010/1). Zur Sicherung der Rechte von Inhabern von
Options- oder Wandelschuldverschreibungen und im
Fall einer Kapitalerh6hung gegen Bareinlage kann das
Bezugsrecht der Aktiondre mit Zustimmung des Auf-
sichtsrats fir Spitzenbetrage, soweit dies erforderlich
ist, um Schuldverschreibungen mit Wandel- oder Opti-
onsrechten bzw. Pflichtwandelanleihen zu bedienen,
sowie dann ausgeschlossen werden, wenn der Ausgabe-
betrag der neuen Aktien den Borsenpreis nicht wesent-
lich unterschreitet und die neuen Aktien 10% des Grund-
kapitals nicht tiberschreiten und — unter bestimmten
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Beschrankungen — wenn die Ausgabe im Rahmen der
Zulassung von Allianz Aktien an einer Borse in der Volks-
republik China erfolgt. Auch im Fall einer Sachkapital-
erhohung ist der Vorstand erméchtigt, mit Zustimmung
des Aufsichtsrats das Bezugsrecht der Aktionére auszu-
schlielRen.

— Um insgesamt bis zu 9752 000 € (Genehmigtes Kapital
2010/11). Das Bezugsrecht der Aktiondre kann ausge-
schlossen werden, um die neuen Aktien an Mitarbeiter
der Allianz SE und ihrer Konzerngesellschaften auszu-
geben sowie fiir Spitzenbetrage.

Aullerdem ist das Grundkapital um 250000 000 € (Bedingtes
Kapital 2010) bedingt erhoht. Diese bedingte Kapitaler-
héhung wird jedoch nur durchgefiihrt, soweit Wandlungs-
oder Optionsrechte aus Schuldverschreibungen, welche
die Allianz SE oder deren Tochterunternehmen aufgrund
der Erméachtigung der Hauptversammlung vom 5. Mai 2010
ausgegeben haben, ausgetlibt oder soweit Wandlungs-
pflichten aus solchen Schuldverschreibungen erfiillt werden.

Dartber hinaus darf der Vorstand aufgrund des Beschlusses
der Hauptversammlung vom 5. Mai 2010 gemaf § 71 Absatz
1 Nr.8 AktG bis zum 4. Mai 2015 eigene Aktien erwerben und
zu sonstigen Zwecken verwenden. Diese dtirfen zusammen
mitanderen eigenen Aktien, die sich im Besitz der Allianz SE
befinden oder ihr nach den §§71a ff. AktG zuzurechnen
sind, zu keinem Zeitpunkt mehr als 10 % des Grundkapitals
ausmachen. Die gemafR dieser Erméchtigung erworbenen
Aktien kénnen unter Ausschluss des Bezugsrechts der
Aktiondare zu allen rechtlich zuldssigen, insbesondere den
in der Erméchtigung genannten Zwecken, verwendet wer-
den. Dariiber hinaus diirfen eigene Aktien geméld dieser
Erméchtigung durch den Einsatz von Derivaten wie Put-
Optionen, Call-Optionen, Terminkaufen oder einer Kombi-
nation dieser Instrumente erworben werden, sofern sich
diese Derivate nicht auf mehr als 5% des Grundkapitals
beziehen.

In- oder ausldandische Banken im Mehrheitsbesitz der
Allianz sk diirfen im Rahmen einer bis zum 4.Mai 2015 gel-
tenden Erméchtigung der Hauptversammlung Allianz
Aktien fur Zwecke des Wertpapierhandels erwerben und
verdullern (§ 71 Absatz 1 Nr.7 und Absatz 2 AktG). Die in
diesem Zusammenhang erworbenen Aktien dtrfen zu-
sammen mit den anderen von der Allianz St gehaltenen
oder ihr nach den §§ 71a ff. AktG zuzurechnenden eigenen
Aktien zu keinem Zeitpunkt mehr als 10% des Grundkapitals
der Allianz SE ausmachen.
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WESENTLICHE VEREINBARUNGEN DER ALLIANZ SE
MIT CHANGE-OF-CONTROL-KLAUSELN UND
ENTSCHADIGUNGSVEREINBARUNGEN FUR DEN
FALL EINES UBERNAHMEANGEBOTS

Folgende wesentliche Vereinbarungen der Gesellschaft
kommen im Falle eines Kontrollwechsels infolge eines
Ubernahmeangebots zum Tragen:

— Unsere Riickversicherungsvertrage enthalten grund-
sédtzlich eine Klausel, die beiden Vertragspartnern ein
aulerordentliches Kiindigungsrecht fir den Fall ein-
raumt, dass der andere Vertragspartner fusioniert oder
sich seine Eigentums- und Beherrschungsverhiltnisse
wesentlich verdndern. Vertrage mit Brokern tiber die
Erbringung von Dienstleistungen im Zusammenhang
mit dem Einkauf von Riickversicherungsschutz sehen
ebenfalls Kindigungsrechte fiir den Fall eines Kontroll-
wechsels vor. Derartige Klauseln entsprechen der
marktiiblichen Praxis.

— Der zwischen der Allianz und HSBC mit einer Laufzeit
von zehn Jahren geschlossene Vertrag tiber den exklusi-
ven Vertrieb von Lebensversicherungsprodukten in Asi-
en (China, Indonesien, Malaysia, Australien, Sri Lanka,
Taiwan, Brunei, Philippinen), enthélt eine Bestimmung,
gemall der jede Partei ein auRerordentliches Kiindigungs-
recht im Fall eines Kontrollwechsels bei der Konzern-
obergesellschaft der jeweils anderen Partei hat.

— Bilaterale Kreditvertrage sehen zum Teil Kiindigungs-
rechte fiir den Fall eines Kontrollwechsels vor. Dieser
wird zumeist als Erwerb von mindestens 30 % der Stimm-
rechte im Sinne des § 29 Absatz 2 Wertpapiererwerbs-
und Ubernahmegesetz (WpUG) definiert. Werden ent-
sprechende Kiindigungsrechte ausgetibt, so missten
die betroffenen Kreditlinien durch neue Kreditlinien zu
den dann giiltigen Konditionen ersetzt werden.

Mit Vorstandsmitgliedern oder Arbeitnehmern wurden fiir
den Fall eines Ubernahmeangebots folgende Entschédi-
gungsvereinbarungen getroffen:

Die sogenannte Change-of-Control-Klausel in den Dienst-
vertragen der Vorstandsmitglieder der Allianz SE greift, falls
innerhalb von zwo6lf Monaten nach Erwerb von mehr als
50% des Grundkapitals durch einen Aktionir oder durch
mehrere zusammenwirkende Aktionédre (Kontrollwechsel)
die Bestellung als Mitglied des Vorstands einseitig durch
den Aufsichtsrat widerrufen, das Organverhéltnis ein-
vernehmlich beendet oder das Organverhiltnis von dem
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Vorstandsmitglied durch Mandatsniederlegung beendet
wird, weil die Verantwortlichkeiten als Vorstand wesentlich
verringert werden, ohne dass das Vorstandsmitglied dazu
schuldhaft Anlass gegeben hat. In einem solchen Fall
bekommt das Vorstandsmitglied seine vertraglichen Beziige
fir die restliche Laufzeit des Dienstvertrags, maximal je-
doch ftr drei Jahre, in Form einer Einmalzahlung aus-
bezahlt. Die Hohe der Einmalzahlung wird auf Basis der
festen Jahresbeziige zuziiglich 50% der variablen Zielver-
giitung ermittelt, maximal jedoch auf Basis der im letzten
Geschiftsjahr gezahlten Vergiitung. Sofern die restliche
Laufzeit des Dienstvertrags nicht mindestens drei Jahre
betragt, erhoht sich die Einmalzahlung grundsétzlich ent-
sprechend einer Laufzeit von drei Jahren. Entsprechendes
gilt, wenn ein auslaufendes Vorstandsmandat vor Ablauf
von zwei Jahren nach einem Kontrollwechsel nicht ver-
langert wird, wobei die Einmalzahlung dann fir die Zeit
zwischen Mandatsende und dem Ablauf von drei Jahren
nach Kontrollwechsel gewéhrt wird. Weitere Einzelheiten
enthalt der ,Verglitungsbericht” ab Seite 75.

Im Rahmen des Allianz Sustained Performance Plan (ASPP)
erhélt das Top-Management des Allianz Konzerns weltweit
Restricted Stock Units (RSU), also virtuelle Allianz Aktien,
als aktienbasierten Vergiitungsbestandteil. Dartiber hin-
aus wurden bis 2010 im Rahmen des Group-Equity-Incentive
(GEI)-Programms auch Stock Appreciation Rights (SAR),
also virtuelle Optionen auf Allianz Aktien, ausgegeben, die
teilweise noch bestehen. Die Bedingungen fur diese RSU
und SAR enthalten Change-of-Control-Klauseln, die dann
angewandt werden, wenn die Mehrheit des stimmberech-
tigten Kapitals der Allianz St durch einen oder mehrere
Dritte, die nicht zum Allianz Konzern gehoren, unmittelbar
oder mittelbar erworben wird. Die Klauseln sehen dabei
eine Ausnahme von den ordentlichen Austibungsfristen
vor. So werden die RSU gemal$ den Rahmenbedingungen
fur die rRsu-Plane am Tag des Kontrollwechsels durch die
Gesellschaft fiir die betroffenen Planteilnehmer ohne
Berticksichtigung der sonst geltenden Sperrfrist ausgetbt.
Die Barzahlung je RSU muss mindestens dem in einem vor-
angehenden Ubernahmeangebot gebotenen Preis entspre-
chen. Die sarR werden im Fall eines Kontrollwechsels geméf3
den Rahmenbedingungen ftr die SAR-Pldne am Tag des
Kontrollwechsels abweichend von den ordentlichen Aus-
iibungsfristen durch die Gesellschaft fiir die betroffenen
Planteilnehmer ausgeiibt. Der fiir den Fall eines Kontroll-
wechsels vorgesehene Wegfall der Sperrfrist folgt daraus,
dass sich die Bedingungen fiir die Aktienkursentwicklung
bei einem Kontrollwechsel wesentlich &ndern.
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Vergutungsbericht

Der Vergiitungsbericht besteht aus drei Abschnitten. Sie
beschreiben Struktur und Ausgestaltung der Vergiitung
far:

— den Vorstand der Allianz SE,

— die Fihrungskrifte unterhalb des Vorstands der
Allianz SE und

— den Aufsichtsrat.

Der Bericht entspricht den Vorgaben des deutschen Han-
delsgesetzbuchs (HGB) und den internationalen Rechnungs-
legungsvorschriften (IFRS). Er berticksichtigt ferner § 64b
des Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG), die Regelungen
des deutschen Finanzministeriums zur Vergiitung in Ver-
sicherungsunternehmen (Versicherungs-Vergtitungsver-
ordnung ,VersVergV“) sowie die Empfehlungen des Deut-
schen Corporate Governance Kodex.

Vorstandsvergutung der Allianz SE

GOVERNANCE SYSTEM

Die Vorstandsvergiitung wird vom gesamten Aufsichtsrat
festgelegt. Entsprechende Sitzungen werden vom Personal-
ausschuss vorbereitet, der bei Bedarf vom Bereich Group
HR und anderen Zentralfunktionen unterstiitzt wird. Falls
erforderlich, werden externe Berater hinzugezogen. Der
Personalausschuss und der Aufsichtsrat beraten sich in
angemessenem Mal3e mit dem Vorstandsvorsitzenden, um
Leistung und Vergiitung aller Vorstandsmitglieder beur-
teilen zu konnen. Der Vorstandsvorsitzende ist jedoch
nicht anwesend, wenn seine eigene Vergiitung erortert
wird. Die Aufgaben und Entscheidungen von Personalaus-
schuss und Aufsichtsrat werden im Kapitel ,Bericht des
Aufsichtsrats” beschrieben. Das Vergiitungssystem wurde
in der Hauptversammlung 2010 erldutert und von dieser
gebilligt.

GRUNDSATZE UND MARKTPOSITIONIERUNG DER
VORSTANDSVERGUTUNG

Die Vergiitung des Vorstands der Allianz SE ist so ausgestal-
tet, dass sie angesichts der umfassenden Geschéftstatig-
keit des Konzerns, des operativen Geschaftsumfelds, der
vorherrschenden wirtschaftlichen Situation und der erziel-
ten Geschéftsergebnisse auch im Vergleich zu unseren
Wettbewerbern angemessen ist. Ziel des Vergiitungssystems
ist es, hochqualifizierte Fiihrungskrafte zu gewinnen und
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an das Unternehmen zu binden - vor allem aber, eine
nachhaltig wertorientierte Unternehmensfithrung zu
gewdhrleisten und zu fordern. Dabei gelten folgende
Grundsatze:

— Unterstiitzung der Konzernstrategie: Die Leistungsziele
stehen im Einklang mit der Konzernstrategie der Allianz.

— Koppelung von Vergiitung und Leistung: Die variable,
leistungsabhangige Komponente hat einen signifikan-
ten Anteil an der Gesamtvergiitung.

— Schwerpunkt der variablen Vergiitung auf Nachhaltig-
keit der Leistung: Zwei Drittel der variablen Vergiitung
berticksichtigen nachhaltig erbrachte Leistungen. Dazu
wird bei der Halfte hiervon die Zielerreichung und Nach-
haltigkeit (iber mehrere Jahre geprift, die darauf basie-
rende Vergiitung erfolgt erst nach drei Jahren. Die ande-
re Halfte wird erst nach funf Jahren ausbezahlt und
bezieht sich auf die nachhaltige Entwicklung der Allianz
Aktie.

— Einklang mit Aktiondrsinteressen: 25% der Gesamt-
verglitung ist an die Kursentwicklung der Allianz Aktie
gekntpft.

— Integration und Ausgewogenheit: Variable Verglitungs-
komponenten ergianzen sich gegenseitig, sichern ein
ausgeglichenes Verhaltnis von Chancen und Risiken ftr
unterschiedliche Ergebnisszenarien und stehen im Ein-
klang mit effektiver Governance.

Der Aufsichtsrat berdt tGber Struktur, Gewichtung und
Hohe der einzelnen Verglitungskomponenten. Dazu wer-
den regelmaRig Verglitungsstudien von externen Bera-
tungsfirmen herangezogen. Die Vergleichsgruppe besteht
in erster Linie aus DAX-30-Unternehmen. Die Héhe der
Gesamtvergtitung in der Allianz Sk liegt im Allgemeinen
um den Median bzw. im dritten Viertel der Vergleichsunter-
nehmen. Die Zusammensetzung der Gesamtvergiitung ist
jedoch starker auf langerfristige, erfolgsbezogene Bestand-
teile ausgerichtet. Vergtitungsstruktur und Nebenleistungen
werden ebenfalls regelmélig mit der ,Best Practice” vergli-
chen. Uber die Notwendigkeit von Anpassungen befindet
der Aufsichtsrat. Er beriicksichtigt dabei die Entwicklung
der Vorstandsvergiitung im Verhaltnis zu anderen Vergii-
tungsniveaus innerhalb des Konzerns.
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STRUKTUR UND BESTANDTEILE DER
VORSTANDSVERGUTUNG

Die Vorstandsvergiitung umfasst vier Hauptelemente, die
bei der jahrlichen Zielvergiitung etwa gleich stark gewichtet
sind: Grundvergiitung, jahrlicher Bonus, Jahresanteil des
Drei-Jahres-Bonus und aktienbasierte Vergiitung — dane-
ben Pensionszusagen bzw. vergleichbare Leistungen und
Nebenleistungen.

Grundvergiitung

Die Grundvergiitung ist ein fixer Vergiitungsbestandteil,
ausgewiesen als jahrlicher Barbetrag und in zwolf monat-
lichen Raten ausgezahlt.

Variable Vergiitung

Die variable Verglitung zielt auf Ausgewogenheit zwischen

kurzfristiger Zielerreichung, langfristigem Erfolg und nach-
haltiger Wertschopfung ab. Sie gewihrleistet ein ausge-
wogenes Verhéltnis von Risiken und Chancen und ist so

konzipiert, dass sie auch bei unterschiedlichen Ergebnis-
szenarien sowie in einem sich &ndernden Geschaftsumfeld

eine angemessene Verglitungshohe sicherstellt. Die variablen

Verglitungsbestandteile sind leistungsbezogen und kénnen

sich zwischen 0% und 165% des jeweiligen Zielwerts bewe-
gen. Die variable Vergiitung basiert auf den Regelungen des

JAllianz Sustained Performance Plan®“ (Aspp) und besteht
aus den folgenden, gleich gewichteten Komponenten:

— Jahrlicher Bonus (kurzfristig): eine Barzahlung, die von
der Zielerreichung im jeweiligen Geschaftsjahr abhangt.

— Drei-Jahres-Bonus (mittelfristig): eine zeitlich verzoger-
te Barzahlung, die die nachhaltige Zielerreichung tiber
einen Zeitraum von mehreren Jahren abbildet.

— Aktienbezogene Vergtitung (langfristig): virtuelle Aktien,
sogenannte ,Restricted Stock Units” (rRSU). Das Errei-
chen derjahrlichen Ziele bildet die Basis fiir den anfang-
lichen Zuteilungswert. Die langfristige Performance des
Konzerns spiegelt sich in der Kursentwicklung der
Allianz Aktie Giber einen Zeitraum von vier Jahren zwi-
schen der Zuteilung der RsU und dem Ablauf der Sperr-
frist wider. Der mégliche Wertzuwachs der rsu ist auf
maximal 200% des Zuteilungskurses begrenzt.

Die folgende Abbildung zeigt den moglichen Gesamtwert
des Vergiitungspakets (ohne Pensionszusagen und Neben-
leistungen) fiir unterschiedliche Ergebnisszenarien (Mini-
mum, Zielwert, Maximum). Zudem werden die einzelnen
Verglitungsbestandteile und deren Anteile an der fixen und
variablen Vergiitung dargestellt.

JAHRLICHE VERGUTUNGSHOHE BEI UNTERSCHIEDLICHEN ERGEBNISSZENARIEN B006
Beispiel: ordentliches Vorstandsmitglied mit einer Grundvergiitung in Hohe von 700 TsD € und einer variablen Zielvergiitung in Hohe von 2100 TSD €
TSD €
Zuteilungs- und Riickstellungsspanne — variable Vergiitun
0% uteilungs- und Ri ungssp. vari glitung 165%
=+49%
4165
-75%
\ 1155'(27,73%)
2800
700 (25%) 1155%2(27,73%) I
700 (25%) I
700 700 (25%) I 1155 @27.73%)
700 (100%) I 700 (25%) I 700(16,81%) I
Minimum Zielwert Maximum
Zuteilung/Riickstellung
B Crundvergtung M Jahrlicher Bonus (kurzfristig) M Drei-Jahres-Bonus (mittelfristig) 2—Die jahrliche Rickstellung fiir den Drei-Jahres-Bonus nimmt die auf Basis der jahrlichen

Aktienbezogene Vergiitung (langfristig) Zielerreichung prognostizierte Entwicklung vorweg. Nach Ablauf der dreijahrigen Leis-
tungsperiode bewertet der Aufsichtsrat die Zielerreichung und setzt die Auszahlungshohe

1 — Der mégliche Wertzuwachs der Aktienzuteilung ist auf 200 % des Zuteilungskurses begrenzt. abschlieend fest.
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Die Auszahlung der variablen Vergiitung kann bei Verlet-
zung des Allianz Verhaltenskodex bzw. Uberschreiten von
Risikogrenzen oder Compliance-Regeln und dartiber hin-
aus auf Veranlassung der staatlichen Aufsichtsbehorde
und kraft gesetzlicher Befugnisse eingeschrankt werden
oder entfallen.

Betriebliche Altersvorsorge und vergleichbare
Leistungen

Ziel ist die Gewdhrung von wettbewerbsfiahigen, kosten-
effizienten und risikoaddquaten Vorsorgeleistungen (Alters-
rente, Berufs- und Erwerbsunféhigkeitsrente, Hinterbliebe-
nenleistungen) durch entsprechende Pensionszusagen.
Seit dem 1.Januar 2005 nehmen Vorstandsmitglieder an
einem beitragsorientierten Altersvorsorgesystem teil. Vor
2005 sahen die Pensionsvertrage fir Vorstandsmitglieder
die Zusage eines Festbetrags vor, der nicht an die Entwick-
lung der Festvergiitung gekoppelt war. Die daraus resul-
tierenden Anwartschaften wurden zum Jahresende 2004
festgeschrieben. Dartiber hinaus sind die meisten Vorstdnde
Mitglied der Allianz Versorgungskasse VVaG (Avk), die bei-
tragsorientierte Pensionszusagen bereitstellt, und des
Allianz Pensionsvereins e.V. (APV). Diese decken die betrieb-
liche Altersversorgung fir Grundgehélter bis zur Beitrags-
bemessungsgrenze der gesetzlichen Rentenversicherung ab.

Die Beitragszahlungen der Gesellschaft in den aktuellen
Pensionsplan sind von der Dauer der Vorstandstatigkeit
abhéngig und werden in einem Fonds mit einer garantierten
jahrlichen Mindestverzinsung angelegt. Bei Renteneintritt
wird das angesammelte Kapital in lebenslange Renten-
leistungen umgewandelt. Der Aufsichtsrat entscheidet
jedesJahrneu, ob und welches Budget dafiir zur Verfiigung
gestellt wird. Unabhédngig davon wird eine zusitzliche
Risikopramie fiir die Abdeckung des Todesfall-, Berufs- oder
Erwerbsunfahigkeitsrisikos gezahlt. Die Alterspension
beginnt frithestens mit Vollendung des 60. Lebensjahres;
Ausnahmen sind eine medizinisch bedingte Berufs- oder
Erwerbsunfihigkeit. In diesen Fillen werden die bereits
erreichten Altersrentenanteile gegebenenfalls um eine
Zurechnungsrente ergdnzt. Hinterbliebene erhalten fir
gewohnlich 60% (fur hinterbliebene Partner) und 20% (je
Kind) der Pensionsleistungen des Vorstandsmitglieds,
wobei die Gesamtsumme 100% nicht iibersteigen darf.
Wird das Mandat aus anderen Griinden vor Erreichen der
Altersgrenze beendet, bleibt gegebenenfalls ein Anspruch
auf eine unverfallbare Versorgungsanwartschaft bestehen.
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Nebenleistungen

Vorstandsmitglieder erhalten zusatzlich bestimmte Neben-
leistungen —im Wesentlichen Beitrédge fir Unfall- und Haft-
pflichtversicherungen sowie einen Dienstwagen. Gegebenen-
falls werden Aufwendungen fiir doppelte Haushaltsfithrung
und in begriindeten Féllen Sicherheitsmalnahmen ge-
wéhrt. Nebenleistungen sind nicht leistungsabhéngig.
Steuerpflichtige Nebenleistungen werden von den Vor-
standsmitgliedern individuell versteuert. Die Hohe der
Nebenleistungen wird durch den Aufsichtsrat tiberprift.

ZIELVEREINBARUNG UND LEISTUNGSBEMESSUNG
FUR DIE VARIABLE VERGUTUNG

Die Leistungsziele fiir die variable Vergiitung werden vom
Aufsichtsrat zusammen mit den jeweiligen Vorstands-
mitgliedern jahrlich festgesetzt und fiir das jeweils nachste
Geschaftsjahr sowie alle drei Jahre fiir die mittelfristige
Leistungsperiode dokumentiert.
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ZIELKATEGORIEN DER KURZ- UND MITTELFRISTIGEN VARIABLEN VERGUTUNG FUR DAS JAHR 2012

B007

Geschaftsbereich/Funktion

Zentralfunktion

Gleiche Gewichtung zwischen

—Jahrestiberschuss auf Anteilseigner entfallend

Operativer Gewinn des entsprechenden

Controlling, Reporting, Risiko
—Solvency I Ratio
- Dividendenausschiittung

Finance
- Investment-Ergebnis
- Cashflow-Generierung

Operations
- Effizienz
— Operatives Ergebnis von Travel/Assistance’

JAHRLICHER BONUS Quantitative Ziele 75%
(KURZFRISTIG) .
Konzernziele 50%
—Jahrlicher operativer Gewinn
Ziele des 25%
Geschaftsbereichs/ Geschaftsbereichs
Funktionen
Qualitative Ziele 25%

Spezifische individuelle Prioritaten fiir 2012 pro Vorstandsmitglied

5 Kategorien, die fiir die Konzernstrategie 2010 - 2012 wesentlich sind

- Bevorzugter Partner (,,Partner of Choice") fur alle Interessengruppen (Kunden, Mitarbeiter,
Investoren, Offentlichkeit)

- Profitables Wachstum

- Starkung der Wettbewerbsfahigkeit

- Entwicklung des Marktmanagements (zum Beispiel Vertriebskandle, Kundensegmente und
profitables Kundenwachstum)

- Schutz des Eigenkapitals

Die Zielerreichung des Vorstandsvorsitzenden bemisst sich nach der durchschnittlichen Zielerreichung der anderen Vorstandsmitglieder
und kann unter Berticksichtigung der persénlichen Leistung des Vorstandsvorsitzenden gegebenenfalls durch den Aufsichtsrat

angepasst werden.

DREI-JAHRES-BONUS
(MITTELFRISTIG)

Portfolio-Entwicklung

Basis auf Konzernebene
— Durchschnittliches Wachstum 2010 — 2012
- Kapitalrendite 2012

Basis auf Ebene des Geschiftsbereichs
- Durchschnittliches Wachstum 2010 — 2012

- Kapitalrendite 2012

Nachhaltigkeitspriifung
anhand qualitativer Kriterien

—Vergleich von tatsdchlichem und erwartetem Wachstum
- Entwicklung der Profitabilitat

—Vergleich mit den wesentlichen Wettbewerbern

— Eintritt auBergewohnlicher Ereignisse

— Eigenkapital gemessen am internen Risikokapitalmodell

- Zusétzliche Nachhaltigkeitskriterien (zum Beispiel Kunden-/Mitarbeiterzufriedenheit)

1 — Aufgrund der Zustandigkeit fur Allianz Clobal Assistance wurden far Dr. Christof Mascher zusétzliche operative Gewinnziele festgelegt.

Die Auszahlungshohe des jdhrlichen Bonus richtet sich
nach dem Erreichen vom Aufsichtsrat beschlossener quan-
titativer und qualitativer Ziele innerhalb des jeweiligen
Geschéftsjahres, die vereinbart wurden, um eine angemes-
sene Kapitalrendite zu erzielen. Der Aufsichtsrat kann
zudem Anpassungen der Auszahlungshohe beschlielen,
um so die allgemeine Geschéftslage und individuelle Leis-
tungen besonders zu berticksichtigen.
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Der Drei-Jahres-Bonus spiegelt die jahrliche Zielerreichung
durch die Riickstellung einer dem jahrlichen Bonus ent-
sprechenden Summe wider. Dabei Giberpriift der Aufsichts-
rat die spatere tatsachliche Auszahlungshohe rickwirkend
beziiglich der Nachhaltigkeit der erbrachten Leistung, so-
wohl im Hinblick auf die Entwicklung des Portfolios als
auch hinsichtlich Wachstum und Kapitalrendite. Dadurch
soll sichergestellt werden, dass die finale Zielerreichung
nicht nur vom rechnerischen Gewinn, sondern auch von
ertragsorientiertem Wachstum tber die gesamte Periode
von drei Jahren abhdngt. Unterstiitzt wird dies durch das
Heranziehen von qualitativen Kriterien, was zu einer An-
passung der Auszahlungshohe (0% bis 165 %) fiihren kann.
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PROZESS UND ZEITLICHER ABLAUF DES DREI-JAHRES-BONUS VON DER ZIELVEREINBARUNG BIS ZUR ZIELBEWERTUNG' B 008
TSD €
Angenommene Riickstellungen Wax: 3465 0%
Zielvereinbarung Summe 2100 Anf;rlgibev;/lenung/ Ziel2vv1e58 Auszahlungs-
fur den dreijéhrigen Riick- Riick- e uckstelung I bas‘er:_ﬁg:nef
Leistungszeitraum stellung stellung X ! au
550 550 Qualitative kumulativen
, N Nachhaltigkeits- Zielwerten
Riick- Riick- priifung
stellung stellung =
620 620 Finale Auszahlung ——
Ruck- Ruck-
stellung — stellung
930 930
Min: 0 0%
Dez 2009 2010? 20112 20122 2013°

Zielvereinbarung Leistungszeitraum

W Jahr1 M Jahr2 M Jahr3

1 —Beispiel basierend auf Zielwerten fiir ein ordentliches Vorstandsmitglied mit einem Jahres-
zielwert fir den Drei-Jahres-Bonus in Hohe von 700 TSD €.

2 — Die Riickstellung fiir den Drei-Jahres-Bonus entspricht tiblicherweise der Auszahlungshohe
des jahrlichen Bonus fiir das jeweilige Geschaftsjahr. Da die Leistungsbeurteilung und Aus-

Zielbewertung & Auszahlung

zahlung erst nach Ablauf der Leistungsperiode erfolgen, entspricht der Wert einer ange-
nommenen Indikation.

3 — Die finale Auszahlung héngt von der Nachhaltigkeitspriifung durch den Aufsichtsrat ab und
kanninnerhalb der gesamten Auszahlungsspanne von 0% bis 165 % der kumulativen Zielw-
erte variieren, unabhdngig von den angenommenen Riickstellungen.

Die aktienbezogene Vergiitung wird nach Ablauf des Ge-
schéftsjahres im Zuge der Festlegung des jahrlichen Bonus
zugeteilt. Die Anzahl der RsU wird ermittelt, indem der Bonus
fir das abgelaufene Geschéftsjahr durch den Wert einer
RSU —berechnet zum Zeitpunkt der Zuteilung — geteilt wird.
Nach Ablauf der vierjahrigen Sperrfrist erfolgt eine Bar-
zahlung, basierend auf dem dann giiltigen Bérsenkurs der
Allianz Aktie. Auf diese Weise wird der endgiiltige Wert
durch die Kursentwicklung der Allianz Aktie bestimmt und
so an die Aktionarsinteressen gekoppelt. Um extrem hohe
Auszahlungen zu verhindern, ist der Wertzuwachs der RSU

AUSZAHLUNG DER VARIABLEN VERGUTUNG

auf 200% des Zuteilungswerts beschrankt. Falls ein Vor-
standsmitglied das Unternehmen auf eigenen Wunsch
verldsst oder fristlos entlassen wird, verfallen die zuge-
teilten Rechte gemald den Planregeln.

Die jahrliche Zielerreichung ist ausschlaggebend fiir die
Héhe des jahrlichen Bonus. Sie beeinflusst aullerdem die
mittel- und langfristige variable Vergiitung. Letztlich
bemisst sich die Hohe des Drei-Jahres-Bonus und der aktien-
bezogenen Vergiitung jedoch nach der nachhaltigen Ent-
wicklung tiber einen ldngeren Leistungszeitraum.

B009

Aktienbezogene

Vergiitung fiir 2012

Drei-Jahres-Bonus
2010-2012

Jahrlicher Bonus fiir
2012

2012 2013 2014

2015 2016 2017
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ZIELERREICHUNG UND VERGUTUNG FUR 2012

Gesamtvergiitung: Die folgende Tabelle zeigt die fixen und
variablen Bestandteile der Vorstandsvergiitung fiir die Jahre
2012 und 2011. Dartiber hinaus sind die Zufithrungen zur
Pensionsriickstellung dargestellt. Im Interesse einer besse-

ren Vergleichbarkeit zu den Vorjahren zeigt die Tabelle
beim Drei-Jahres-Bonus fiir die Jahre 2010 bis 2012 die
geschétzten Riickstellungen fiir die entsprechenden Jahre,
die tatsachliche Auszahlung wird unterhalb der Tabelle
dargestellt.

INDIVIDUELLE VERGUTUNG — 2012 UND 2011 B010
Abweichungen aufgrund von Rundungen maglich
TSD €
Gesamt-
summe
einschlieRlich
Gesamt- Pensions- Pensions-
Fix Variabel summe zusage zusage
Jahrlicher  Drei-Jahres-  Wert der RsU
Grund- Neben- Bonus Bonus  bei Zuteilung
Mitglied des Vorstands vergiitung leistungen  (kurzfristig)' (mittelfristig)  (langfristig)
Michael Diekmann 2012 1280 23 1498 1498 1498 5798 824 6622
(Vorsitzender) 2011 1200 31 1062 1062 1062 4417 846 5263
Dr. Paul Achleitner? 2012 356 25 447 447 447 1723 295 2018
2011 800 57 640 640 640 2777 13363 4113
Oliver Béte 2012 750 58 946 946 946 3646 277 3923
2011 700 50 688 688 688 2814 291 3105
Manuel Bauer 2012 700 16 899 899 899 3412 272 3684
2011 700 13 511 511 511 2246 284 2530
Gary Bhojwani 2012 7004 68 7935 7933 7935 3146 2108 3356
2011 - - - - - - - -
Clement Booth 2012 750 137 926 926 926 3664 394 4058
2011 750 144 499 499 499 2391 413 2804
Dr.Helga Jung 2012 700 11 857 857 857 3281 267 3549
2011 - - - - - - - -
Dr. Christof Mascher 2012 700 23 841 841 841 3247 286 3533
2011 700 29 595 595 595 2514 374 2888
Jay Ralph 2012 700 36 943 943 943 3566 234 3800
2011 700 54 525 525 525 2329 262 2591
Dr. Dieter Wemmer 2012 700 18 958 958 958 3592 205 3797
2011 - - - - - - - -
Dr.Werner Zedelius 2012 750 1727 896 896 896 3611 485 4096
2011 750 16 559 559 559 2443 586 3029
Dr.Maximilian 2012 408 8 543 543 543 2044 257 2301
Zimmerer?8 2011 - - - - - - - -
Total 2012 8495 595 10547 10547 10547 40731 4006 44737
2011° 7780 483 6361 5730 6361 26715 4931 31646
Veranderung zum
Vorjahr® 9,2% 23,2% 65,8% 84,1% 65,8% 52,5% -18,8% 41,4%
Veranderung der
variablen Vergiitung
zum Vorjahr® 71,5%

1 —Tatsachliche Hohe des fur das Geschéftsjahr 2012 im Jahr 2013 und fiir das Geschaftsjahr
2011 im Jahr 2012 ausbezahlten Bonus.

2 —Dr.Paul Achleitner schied zum 31.Mai 2012 aus dem Vorstand der Allianz St aus. Die ver-
tragsgemalRe variable Vergttung anteilig fir das Geschaftsjahr 2012 wird turnusgemaR fest-
gelegt und ausgezahlt. Dabei erhdlt er anstelle der aktienbezogenen Vergutung in Form von
Rsu anteilig fiir das Geschaftsjahr 2012 eine Barzahlung in Hohe des anteiligen jahrlichen
Bonus 2012.

3 —Dr.Paul Achleitner erhlt entsprechend seinem Dienstvertrag nach Mandatsbeendigung
ein Ubergangsgeld, das sich aus sechs Monaten Grundvergiitung und einer Einmalzahlung
in Hohe von 25% der variablen Zielvergtitung zusammensetzt. Insgesamt belduft sich das
Ubergangsgeld auf 1027,5 TsD € und wurde in 2011 als Aufwand ausgewiesen.

4 —50%von Gary Bhojwanis Grundvergiitung (350 TsD €) ist in Us-Dollar vereinbart und entspricht
471768,50 USD. Der Betrag von 350 TsD € errechnet sich durch die Anwendung des vertrag-
lich vereinbarten usb / EuR-Wechselkurses von 1,347910 (2011 4. Quartal Durchschnittskurs).

5— Gary Bhojwanis variable Vergutung ist in us-Dollar vereinbart. Der Aufsichtsrat genehmigte
einen jahrlichen Bonus in Hohe von 1068 TsD USD. Der Betrag von 793 TsD € errechnet sich
durch die Anwendung des vertraglich vereinbarten usb/EUR-Wechselkurses von 1,347910
(2011 4. Quartal Durchschnittskurs).

6— Fir Cary Bhojwani wurden keine Beitrage in die Allianz SE Pensionspldne abgefiihrt, er
nimmt nur an den Pensionsplanen gemak seines Dienstvertrags mit Allianz of America teil.

7 —Dr.Werner Zedelius erhielt eine Jubilidumszahlung von 156 TSD €.

8 — Dr.Maximilian Zimmerer ist dem Vorstand der Allianz SE am 1.Juni 2012 beigetreten und
erhalt eine zeitanteilige Vergiitung.

9— Die GesamtvergUtung und die prozentuale Verdnderung 2011 — 2012 zeigen die Vergiitung
aller aktiven Vorstandsmitglieder in den jeweiligen Jahren. Enrico Cucchiani ist zum 21. De-
zember 2011 aus dem Vorstand der Allianz St ausgeschieden, und Dr.Joachim Faber ist zum
31.Dezember 2011 altersbedingt aus dem Vorstand der Allianz SE ausgeschieden.
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In den folgenden Abschnitten werden die einzelnen Kom-
ponenten der Verglitung fiir das Jahr 2012 im Zusammen-
hang mit der Zielerreichung dargestellt. Dabei wird auch
die Auszahlung des Drei-Jahres-Bonus 2010 bis 2012 sowie
die Gesamtvergiitung des Vorstands fir jedes Vorstands-
mitglied individualisiert ausgewiesen.

— Grundvergiitung: Der Aufsichtsrat hatim Dezember 2011
fur alle Vorstandsmitglieder, deren Grundvergiitung seit
2008 nicht mehr erhéht wurde, eine entsprechende
Anpassung beschlossen. Die Grundvergiitung wurde
wie folgt erhoht: Michael Diekmann um 80 TSD €, Dr. Paul
Achleitner um 55 TSD € und Oliver Bate um 50 TSD €. Dies
fihrte zu folgender Grundvergtitung zum 1.Januar 2012:
Michael Diekmann 1280 TsD €, Dr. Paul Achleitner 855 TSD €
und Oliver Bate 750 TSD €. Fiir die neuen Vorstands-
mitglieder (Gary Bhojwani, Dr.Helga Jung, Dr.Dieter
Wemmer und Dr. Maximilian Zimmerer) wurde eine
Grundvergiitung von 700 TSD € beschlossen. Fiir alle
ibrigen Mitglieder des Vorstands wurde die Grundver-
giitung fir 2012 unverdndert beibehalten.

— Jdhrlicher Bonus: Die Zielerreichung fiir den Konzern,
die Geschéaftsbereiche/Zentralfunktionen und fiir die
qualitativen Ziele lag zwischen 113% und 137 % bzw. im
Durchschnitt bei 128 %. Die Auszahlungen fiir den jahr-
lichen Bonus beliefen sich folglich auf 113 % bis 137 % des
Zielbonus, bei einer durchschnittlichen Bonushéhe von
128 % des Zielwerts. Dies entspricht 78% der maximal
moglichen Auszahlung.

— Drei-Jahres-Bonus: Nachdem die Zielerreichung und
ihre Nachhaltigkeit fir die Leistungsperiode 2010 bis
2012 final festgelegt waren, beschloss der Aufsichtsrat
eine Gesamtauszahlung von 22749 TSD €. Der Aufsichts-
rat hat die Nachhaltigkeitspriifung anhand der fest-
gelegten Kriterien durchgefiihrt und festgestellt, dass
die Jahre 2010 — 2012 fiir die Allianz eine Periode solider
und nachhaltiger Entwicklung waren. Auf dieser Grund-
lage wurden die finalen Leistungen aus dem Drei-Jah-
res-Bonus in Anlehnung an die zurtickgestellten Beitra-
ge festgelegt.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Die Rechnungslegungsvorschriften erfordern die Offen-
legung der abschlieRenden Bonuszahlung. Der indivi-

duelle ausgezahlte Drei-Jahres-Bonus fiir den Zeitraum
2010 bis 2012 betrug pro Vorstandsmitglied:

Michael Diekmann 4104 TSD €
Dr.Paul Achleitner 2162 TSD €
Oliver Bite 2582 TSD €

Manuel Bauer 1410 TSD €

Gary Bhojwani? 793 TSD €
Clement Booth 2417 TSD €
Dr.Helga Jung 857 TSD €

Dr. Christof Mascher 2318 TSD €
JayRalph 2313 TSD €

Dr.Dieter Wemmer 958 TSD €
Dr. Werner Zedelius 2292 TSD €
Dr.Maximilian Zimmerer 543 TSD €.

— Aktienbezogene Vergiitung: Wie bereits beschrieben,

wurden im Marz 2013 jedem Vorstandsmitglied RSU
zugeteilt. Die Hohe dieser aktienbezogenen Verglitung
entspricht zum Zeitpunkt der Zuteilung dem jahrlichen
Bonus, der fir das Geschéftsjahr 2012 gewéahrt wurde.

1 — Fir die neuen bzw. ausscheidenden Mitglieder des Allianz St Vorstands wird nur der An-
teil des Drei-Jahres-Bonus, der auf den Zeitraum der Mitgliedschaft zum Vorstand entfallt,
angegeben.

2 — Cary Bhojwanis variable Vergutung ist in us-Dollar vereinbart. Der Aufsichtsrat genehmigte
einen Drei-Jahres-Bonus in Hohe von 1068 TSD USD. Der Betrag von 793 TSD € errechnet sich
durch die Anwendung des vertraglich vereinbarten usb/Eur-Wechselkurses von 1,347910
(2011 4. Quartal Durchschnittskurs).
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ZUGETEILTE RECHTE, BESTANDE UND PERSONALAUFWAND AUS AKTIENBASIERTEN VERGUTUNGEN IM RAHMEN DER ALLIANZ AKTIENVERGUTUNG B011

RSU? SAR3 Personalaufwand
aus aktienbasierten
Anzahlam Anzahlam Anzahlam Bandbreite des Vergiitungen

7.3.2013 31.12.2012 31.12.2012  Ausiibungspreises fiir 20124
Mitglieder des Vorstands zugeteilter RsU® gehaltener Rsu gehaltener SAR € TSD€
Michael Diekmann (Vorstandsvorsitzender) 17699 55356 75246 51,95-160,13 2633
Dr. Paul Achleitner® - 27440 50389 51,95-160,13 1013
Oliver Béte 11175 33880 26362 51,95-117,38 1528
Manuel Bauer 10617 15403 17844 51,95-160,13 709
Gary Bhojwani? 9729 34232 26436 51,95-160,13 1475
Clement Booth 10935 34064 50464 51,95-160,13 171
Dr.Helga Jung 10120 9105 11720 51,95-160,13 427
Dr. Christof Mascher 9938 29094 28330 51,95-160,13 1433
Jay Ralph 11141 29953 25449 51,95-117,38 1526
Dr. Dieter Wemmer 11317 - - - 134
Dr. Werner Zedelius 10588 40634 66549 51,95-160,13 2416
Dr. Maximilian Zimmerer8 6412 19385 28678 51,95-160,13 1018
Total 119671 328546 407 467 - 16023

1 —Im Rahmen des vor 2010 gliltigen Verguitungssystems bestand die aktienbezogene Vergiitung
aus virtuellen Aktienoptionen, sogenannten ,Stock Appreciation Rights” (sAR), und virtu-
ellen Aktien, sogenannten ,Restricted Stock Units” (Rsu). Seit der Einfiihrung des aktuellen
Vergiitungssystems am 1.Januar 2010 werden ausschlie@lich Rsu zugeteilt. Das bis Dezem-
ber 2009 giltige Vergttungssystem istim Geschaftsbericht 2009 ab Seite 18 ausgefiihrt.

2 —Wie im Geschéftsbericht 2011 ausgewiesen, wurde die Zuteilung der aktienbezogenen
Vergiitung im Jahr 2012 als gewahrte Vergutung fiir das Jahr 2011 angesehen. Der Ausweis
der rRsu im Geschaftsbericht 2011 basierte auf einer bestméglichen Schatzung. Die tatsach-
lichen Zuteilungen am 8.Marz 2012 wichen von der Schatzung ab und mssen entspre-
chend ausgewiesen werden. Die tatsachlichen Zuteilungen im Rahmen des Allianz Equity
Programms in Form von Rsu betragen: Michael Diekmann: 14939, Oliver Bate: 9675, Manuel
Bauer: 7188, Clement Booth: 7019, Dr.Joachim Faber: 9161, Dr. Christof Mascher: 8374, Jay
Ralph: 7385, Dr. Werner Zedelius: 7857.

3 —Die sAR konnen nach Ablauf der Sperrfrist ausgetibt werden, vorausgesetzt, die entspre-
chenden Austibungshirden wurden genommen. Fir SAR, die bis einschliellich 2008 ge-
wahrtwurden, betrug die Sperrfrist zweiJahre. Fiir SAR, die ab 2009 gewdhrt wurden, betragt
die Sperrfrist vier Jahre. SAR kdnnen ausgetibt werden, wenn der Kurs der Allianz Aktie um
mindestens 20% tber dem Ausgabekurs der SAR liegt. Dartiber hinaus muss der Kurs der

Allianz Aktie wahrend der Laufzeit den Dow Jones EURO STOXX Price Index (600) mindestens
einmal an funf aufeinanderfolgenden Borsentagen tibertroffen haben.

4—Die aktienbasierten Vergutungsplane werden als Vergiitungen mit Barausgleich bilanziert.
Der Zeitwert der gewahrten Rsu und SAR wird periodengerecht als Personalaufwand tber
den Erdienungszeitraum und die Sperrfrist erfasst. Nach Ablauf der Sperrfrist werden jegli-
che Anderungen des Zeitwerts der nicht ausgetibten Rechte als Personalaufwand erfasst.

5 — Deranzusetzende Wert einer RsU steht erst nach dem Testat durch die Wirtschaftspriifungs-
gesellschaft fest. Die ausgewiesenen Stiicke basieren auf einer bestmaglichen Schatzung.

6— Dr.Paul Achleitner erhélt fir die Geschaftsjahre 2012 und 2011 anstelle der aktienbezoge-
nen Vergltung eine Barzahlung, daher werden weder am 7.Méarz 2013 noch wurden am
8.Marz 2012 RSU zugeteilt.

7 — Gary Bhojwanis Rsu-Zuteilung basiert auf seinem jahrlichen Bonusin Hohe von 1068 TSD USD.
Die Anzahl der zuzuteilenden rsu wird gemdR dem fiir alle Planteilnehmer mit in usb
ausgewiesenem Bonus anzuwendenden Prozess berechnet, und zwar unter Zugrundele-
gung des USD/EUR-Wechselkurses von 1,29706 (2012 4. Quartal Durchschnittskurs).

8 — Dr.Maximilian Zimmerer ist dem Vorstand der Allianz SE am 1.Juni 2012 beigetreten und
erhdlt eine zeitanteilige Vergiitung.

— Pensionen: Die Beitrdge, die die Gesellschaftin den aktu-
ellen Pensionsplan der Allianz SE einzahlt und die dann
in einen Fonds investiert werden, entsprechen 28,35 %
der Grundvergiitung. FiinfJahre nach der Bestellung in
den Vorstand werden diese Beitrdge auf 35,44% und
nach zehn Jahren auf 42,53% erhoht. Die garantierte
Mindestverzinsung betrégt 2,75% pro Jahr. Ubersteigt
die jdhrliche Nettoverzinsung der AVK 2,75 %, wird im
selben Jahr eine entsprechende Gewinnbeteiligung gut-
geschrieben. Fir Mitglieder mit Anwartschaften aus
dem vorherigen, nun festgeschriebenen Plan werden die
oben genannten Einzahlungen zur aktuellen Pensions-
zusage um 19% der aus dem alten Plan resultierenden,
erwarteten jahrlichen Pension verringert.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Der Konzern hat 4 (2011: 5) MIO € aufgewandt, um
Pensionsriickstellungen und Ruckstellungen fir ver-
gleichbare Leistungen der aktiven Vorstandsmitglieder
zu erhéhen. Am 31.Dezember 2012 betrugen die Pensions-
rlickstellungen und die Riickstellungen fiir vergleich-
bare Leistungen an Vorstandsmitglieder, die zu diesem
Zeitpunkt aktiv waren, 36 (2011: 36) MIO €.
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INDIVIDUELLE PENSIONEN: 2012 UND 2011 B012
TSD €
Bisherige leistungsorientierte
Pensionszusage Aktuelle B
(festgeschrieben)? Pensionszusage AVK/APV?2 Ubergangsgeld3 Summe
Rechne-  Erwartete
risches jahrliche
Mitglieder des Renten-  Pensions-
Vorstands alter zahlung* Ned DBOS scs DBO® scs DBOS Ned DBOS Ned DBOS
Michael Diekmann 2012 60 337 226 7297 561 3861 6 186 31 1053 824 12397
(Vorsitzender) 2011 60 337 216 5241 567 3173 6 143 57 922 846 9479
Dr. Paul Achleitner? 2012 60 196 141 - 151 - 3 - - - 295 -
2011 60 344 321 3933 359 1896 6 75 650 10287 1336 6932
Oliver Bite 2012 60 - - - 248 1367 3 14 26 163 277 1544
2011 60 - - - 262 1068 3 10 26 103 291 1181
Manuel Bauer 2012 60 57 43 1216 223 970 6 160 - 1 272 2347
2011 60 57 41 869 237 834 6 130 - 1 284 1834
Gary Bhojwani? 2012 65 243° - 1281 210" - - - - - 210" 1281
2011 - - - - - - - - - - - -
Clement Booth 2012 60 - - - 315 2101 2 17 77 594 394 2712
2011 60 - - - 327 1798 2 13 84 464 413 2275
Dr.Helga Jung 2012 60 62 29 786 232 824 6 149 - - 267 1759
2011 - - - - - - - - - - - -
Dr. Christof Mascher 2012 60 - - - 249 1619 3 17 34 283 286 1919
2011 60 - - - 259 1331 2 13 113 203 374 1547
Jay Ralph 2012 60 - - - 231 765 3 8 - - 234 773
2011 60 - - - 259 511 3 5 - - 262 516
Dr. Dieter Wemmer 2012 60 - - - 204 245 - - 1 1 205 246
2011 - - - - - - - - - - - -
Dr.Werner Zedelius 2012 60 225 119 4041 344 2287 6 189 16 500 485 7017
2011 60 225 113 2782 335 1885 6 141 132 421 586 5229
Dr. Maximilian
Zimmerer 2012 60 161 48 2704 103 1511 4 184 102 476 257 4875
2011 - - - - - - - - - - - -

1 —Fir Cary Bhojwani der festgeschriebene Allianz Retirement Plan (ARP) und der festge-
schriebene Supplemental Retirement Plan (SRP).

2 —Seit der Griindung des Apv durch die Allianz im Jahr 1998 zahlen Planteilnehmer 3% ihres
beitragspflichtigen Einkommens in die Avk ein. Abhdngig vom Eintrittsdatum in die Allianz
liegt die garantierte Mindestverzinsung bei 2,75% — 3,50 %. Grundsétzlich finanziert die Ge-
sellschaft eine gleichwertige Zusage tiber den Apv. Vor 1998 haben die Allianz und die Plan-
teilnehmer in die Avk eingezahlt.

3 — Details beztiglich des Ubergangsgelds befinden sich im Abschnitt , Beendigung des Dienst-
verhéltnisses".

4 —Erwartete jahrliche Pensionszahlung im rechnerischen Renteneintrittsalter, nicht einge-
rechnet Zahlungen aus der aktuellen Pensionszusage.

5 —sc=Current Service Cost.

6 — DBO = Defined Benefit Obligation (Pensionsverpflichtung) am Jahresende.

7 — DaDr.Paul Achleitner am 31. Mai 2012 aus der Allianz ausgeschieden ist, ist seine arbeitgeber-
finanzierte DBO in HGhe von 8765 TSD € (davon 5619 TsD € fir die bisherige leistungsorien-
tierte Pensionszusage, 2101 TsD € fiir die aktuelle Pensionszusage, 89 TSD € AVK/APV und
956 T5D € fiir das Ubergangsgeld) bei ehemaligen Vorstandsmitgliedern berticksichtigt.

8 — Gary Bhojwani nimmt nur an Pensionspléanen gemal seinem Dienstvertrag mit der Allianz
of America teil. Die Betrage in der Tabelle sind EUR-Betrage, die sich durch Anwendung
des vertraglich vereinbarten usp/eur-Wechselkurses von 1,347910 (2011 4. Quartal Durch-
schnittskurs) ergeben. Sowohl der Allianz Retirement Plan (ARP) als auch der Supplemental
Retirement Plan (srP) sind komplett festgeschriebene pB-Plane, das heifit, es gibt keine
weiteren Zufiihrungen zu diesen Planen. Die aktuelle Pensionszusage fiir Gary Bhojwani
beinhaltet den Deferred Compensation Plan (Dcp) und den 401(k) Plan. Beide Plane sind
Defined-Contribution-Plane, die Beitrage sind in der Tabelle ausgewiesen.

9 — Unter dem ARP kann Gary Bhojwani zwischen einer Einmalzahlung oder einer Verrentung
wahlen. Der unter Zugrundelegung derzeitiger Zinsen geschatzte Einmalbetrag betragt
120 TSD USD, wird aber aufgrund der tatsachlichen Entwicklung (bis zum Alter 65) davon
abweichen. Im srp erhélt er bei Pensionierung im Alter von 65 drei jéhrliche Zahlungen
in Hohe von jeweils 69,4 TSD USD, die in der Tabelle in ihrer Gesamtsumme in Hohe von
208 TSD USD ausgewiesen wurden.

10 — Die DBO fiir den ARP betragt 58 TSD USD und ftr den SRP 115 TSD USD.

11— Der pcp-Beitrag belduft sich auf 266 TsD usD, der Beitrag fiir den 401(k) Plan betragt
17 TSD USD. Da es sich um Defined-Contribution-Plane handelt, entstehen in diesen Pldnen
keine Pensionsverpflichtungen fir die Allianz.

2012 wurden ftr ausgeschiedene Vorstandsmitglieder bzw.
ihre Hinterbliebenen Vergiitungen und andere Versor-
gungsleistungen in Hohe von 7 (2011: 6) MIO € ausbezahlt.
Die Pensionsverpflichtungen fiir laufende Pensionen und
Anwartschaften auf Pensionen beliefen sich auf zusatzliche

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern

105 (2011: 73) MIO €. Der Anstieg beruht hauptsachlich
auf dem Ausscheiden von Dr.Paul Achleitner und
Dr.Joachim Faber aus dem Vorstand sowie dem Absenken
des Rechnungszinses.
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— Nebenleistungen: In Summe beliefen sich die Neben-
leistungen im Jahr 2012 auf einen Betrag von 0,6 (2011:
0,5) MIO €.

— Gesamtvergiitung: Nachstehend veroffentlichen wir die
Gesamtvergltung jedes Vorstandsmitglieds fiir dieJahre
2012 und 2011. Die Gesamtvergiitung fiir 2012 beinhaltet
den tatsdchlichen Auszahlungsbetrag des Drei-Jahres-
Bonus fur 2010 bis 2012, aber nicht die Pensionsauf-
wendungen. Die Verglitung fiir 2011 — sie wird in der
Klammer ausgewiesen —ist ohne die vorlaufige jahrliche
Riickstellung des Drei-Jahres-Bonus von 2010 bis 2012
aufgefithrt:

Michael Diekmann 8404 (3355) TSD €
Dr.Paul Achleitner 3437'(3165)2TSD €
Oliver Bite 5282 (2126) TSD €

Manuel Bauer 3923 (1735) TSD €

Gary Bhojwani® 3146 (-) TSD €
Clement Booth 5155(1892) TSD €
Dr.HelgaJung 3281 (-) TSD €

Dr. Christof Mascher 4724 (1919) TSD €
Jay Ralph 4936 (1804) TSD €

Dr.Dieter Wemmer 3592 (-) TSD €
Dr.Werner Zedelius 5007 (1884) TSD €
Dr.Maximilian Zimmerer 2044 (-) TSD €

Die Gesamtvergltung des Vorstands der Allianz SE ein-
schlielich des Drei-Jahres-Bonus belduft sich fiir 2012
auf 53 MIO € (2011, ohne vorldufige Riickstellungen fiir
den Drei-Jahres-Bonus: 22MI0 €2). Die Gesamtvergiitung
des Vorstands der Allianz Sk einschlieRlich Pensionsauf-
wendungen und der Auszahlung des Drei-Jahres-Bonus
beléduft sich fir 2012 auf 57 m10 € (Auszahlung 2011, ohne
Riickstellungen fir den Drei-Jahres-Bonus 2010 bis 2012:
26MIO €2).

DARLEHEN AN VORSTANDSMITGLIEDER

Zum 31.Dezember 2012 standen keine Darlehen aus, die
Mitgliedern des Vorstands der Allianz SE von Konzern-
gesellschaften gewdhrt worden waren. Entsprechende

1 — Dr.Paul Achleitner schied zum 31.Mai 2012 aus dem Vorstand der Allianz St aus und erhalt
fur 2012 eine zeitanteilige Vergiitung. Dabei erhalt er anstelle der aktienbezogenen Vergi-
tung in Form von Rsu anteilig fir das Geschéftsjahr 2012 eine Barzahlung in Hohe des antei-
ligen jahrlichen Bonus 2012.

2 —Dr.Paul Achleitner erhélt entsprechend seinem Dienstvertrag nach Mandatsbeendigung ein
Ubergangsgeld. Insgesamt beléuft sich das Ubergangsgeld auf 1027,5 Tsp € und wurde in
2011 als Aufwand ausgewiesen.

3 —Ein Teil von Gary Bhojwanis Vergiitung ist in us-Dollar vereinbart. Der Betrag in Hohe von
3146 TsD € errechnet sich in Anwendung des vertraglich vereinbarten UsD/EUR-Wech-
selkurses von 1,347910 (2011 4. Quartal Durchschnittskurs).

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Darlehen oder Dispositionskredite werden zu gingigen
Marktkonditionen oder den tiblichen Konditionen fur
Allianz Mitarbeiter vergeben. Es sind damit also keine
groferen Risiken als das gewohnliche Ausfallrisiko und
keine sonstigen Vorteile verbunden.

BEENDIGUNG DES DIENSTVERHALTNISSES
Vorstandsvertrage werden fiir eine Bestelldauer von maxi-
mal fanf Jahren abgeschlossen. In Einklang mit dem
Deutschen Corporate Governance Kodex wird bei Erst-
bestellungen in der Regel nicht die maximale Vertragslauf-
zeit von fiinfJahren vereinbart.

Fir die Beendigung des Dienstverhéltnisses (einschlief3-
lich Pensionierung) gelten folgende Regelungen:

1. Vorstandsmitgliedern, die vor dem 1.Januar 2010 in den
Vorstand bestellt wurden und dem Vorstand mindestens
funf Jahre angehorten, steht nach ihrem Ausscheiden
aus dem Vorstand fur sechs Monate ein Ubergangsgeld zu.

2. Abfindungszahlungen im Falle einer vorzeitig beendeten
Vorstandstatigkeit entsprechen den Empfehlungen des
Deutschen Corporate Governance Kodex.

3. Wird ein Dienstverhéltnis infolge eines sogenannten
Kontrollwechsels (Change of Control) beendet, gilt —
ebenfalls in Ubereinstimmung mit dem Deutschen Cor-
porate Governance Kodex —die folgende Sonderregelung.
Ein solcher Kontrollwechsel setzt voraus, dass ein Aktionar
der Allianz St allein oder zusammen mit anderen Aktio-
ndren mehr als 50% der Stimmrechte an der Allianz SE
halt. Die Auflésung des Dienstverhiltnisses infolge eines
Kontrollwechsels erfolgt innerhalb von zwélf Monaten,
falls

a.die Bestellung eines Vorstandsmitglieds einseitig
durch den Aufsichtsrat widerrufen wird oder

b.ein Vorstandsmitglied sein Mandat niederlegt, weil
seine Verantwortlichkeiten als Vorstand wesentlich
verringert wurden, und zwar ohne dass das betreffende
Vorstandsmitglied schuldhaft Anlass zu der Nieder-
legung gegeben hat, oder

c. das Organverhaltnis einvernehmlich beendet
oder falls vor dem Ablaufvon zweiJahren nach dem Kon-

trollwechsel die Bestellung eines Vorstandsmitglieds
nicht verlangert wird.
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Dartiber hinaus sehen die Dienstvertrdge der Vorstands-  Vorstandsmitglieder, die vor dem 1.Januar 2011 in den Vor-
mitglieder keine Regelungen zur vorzeitigen Beendigung  stand bestellt wurden, sind berechtigt, den Dienstwagen in

des Dienstverhéltnisses vor.

den ersten zwolf Monaten nach Renteneintritt weiter zu
nutzen.

BEENDIGUNG DES DIENSTVERHALTNISSES — ZAHLUNGSREGELUNGEN UND BEISPIELE B013

Beispiele in Tsp €

UBERGANGSGELD (BEI BESTELLUNG VOR DEM 1. JANUAR 2010)
Vorstande, die ein Ubergangsgeld erhalten, unterliegen einem
sechsmonatigen Wettbewerbsverbot.

Die féllige Summe wird auf Basis der letzten Grundvergiitung plus
25% der variablen Zielvergiitung berechnet.

Pensionszahlungen aus Allianz Pensionsplénen werden angerechnet,
sofern ein Anspruch auf sofort beginnende Pensionszahlung besteht.

ABFINDUNGSBEGRENZUNG

Abfindungszahlungen im Falle vorzeitiger Beendigung der
Vorstandstatigkeit mit einer Restlaufzeit des Vertrags von mehr als
zwei Jahren sind auf das Zweifache einer Jahresvergiitung begrenzt.

Die Jahresvergiitung:

a. ermittelt sich hierbei aus der im letzten Geschaftsjahr gewahrten
Grundvergtitung plus 50 % der variablen Zielvergiitung (Jahrlicher
Bonus, anteiliger Drei-Jahres-Bonus + aktienbezogene Vergiitung),
und

b. istin keinem Fall héher als die fiir das letzte Geschéftsjahr
gewdhrte Gesamtvergiitung.

Betragt die Restlaufzeit des Vertrags weniger als zwei Jahre, reduziert
sich die Abfindungszahlung zeitanteilig.

Ein ordentliches Vorstandsmitglied mit einer Grundvergiitung von
700 und einer variablen Zielvergiitung von 2 100

Grundvergiitung fiir 6 Monate (350)
+25% der variablen Zielvergiitung (525)
=875

Ein ordentliches Vorstandsmitglied mit einer Grundvergiitung von
700 und einer variablen Zielvergiitung von 2 100

Das Zweifache einer Jahresvergiitung:
Grundvergtitung (1400)

+50% der variablen Zielvergiitung (2 100) Abfindungs-
=13500 begrenzung, das
Geringere von
. . 3500 oder
Annahme: Vorjahres-Gesamtvergiitung von 2 800 5600

=5600

Wie im oben aufgefiihrten Beispiel (Abfindungsbegrenzung i.H.v.
3500) und einer Restlaufzeit des Vertrags von einem halben Jahr:

Die Abfindungsbegrenzung (3 500) zeitanteilig fiir ein halbes Jahr

=875

KONTROLLWECHSEL (CHANGE OF CONTROL)

Im Falle einer vorzeitigen Dienstbeendigung wegen eines
Kontrollwechsels betragt die Einmalzahlung in der Regel das
Dreifache der Jahresvergiitung (Definition Jahresvergiitung wie
oben) und darf nicht héher sein als

150 % der Abfindungsbegrenzung.

Somit liegt eine Auszahlung unterhalb des Zweifachen der
Jahreszielvergiitung.

Aufbauend auf dem oben aufgefiihrten Beispiel:

150% der Abfindungsbegrenzung (3 500) = 5250

SONSTIGES

Interne und externe Mandate von
Vorstandsmitgliedern

Vorstandsmitglieder, die ein Mandat bei einer zum Konzern
gehorenden Gesellschaft austiben und daftr eine Vergt-
tung erhalten, fithren diese in voller Hohe an die Allianz SE
ab. Zudem konnen Vorstandsmitglieder eine begrenzte
Anzahl an Aufsichtsratsmandaten in konzernfremden Ge-
sellschaften ausuben, sofern die Interessen des Allianz

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Konzerns gewahrt bleiben. Die daftir erhaltene Verglitung

wird zu 50% an die Allianz SE abgefiihrt. Die volle Vergiitung

fiir Mandate erhalten Vorstandsmitglieder nur dann, wenn

der Aufsichtsrat diese als ,persénliche Mandate” einstuft.
Die Vergiitung fiir konzernfremde Mandate wird von der
Unternehmensfihrung der jeweiligen Gesellschaft fest-
gelegt und in deren Geschaftsbericht ausgewiesen.
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AUSBLICK AUF 2013

Am 12.Dezember 2012 beschloss der Aufsichtsrat neue Ziele.
Zur Struktur des vergangenen Jahres (siehe dazu die Uber-
sicht der Zielkategorien), die sich als solide Basis fiir die
Weiterentwicklung erwies, ergaben sich in der Vergiitungs-
struktur 2013 folgende Anderungen:

— Fir die Ziele auf Ebene der Geschaftsbereiche wurde
eine neue Gewichtung beschlossen: 10% jahrlicher ope-
rativer Gewinn nach IFRs, 10 % Jahresiiberschuss und 5%
Dividendenausschtttung.

— Der mittelfristige Bonus! (Mid-Term-Bonus, MTB)
2013 —2015 wird sich noch stirker an der Nachhaltigkeit
der erbrachten Leistung orientieren, wobei die folgenden
Aspekte berticksichtigt werden:

— das bereinigte Kapitalwachstum gegentiber dem
Planwert,

— die Stirke der Vermogenslage,

— der Vergleich mit Wettbewerbern

— ,der bevorzugte Partner” fur alle Interessens-
gruppen und

— aullerordentliche Ereignisse.

Die Prozentsatze der Grundvergiitung zur Ermittlung der
Beitrédge in den beitragsorientierten Pensionsplan sind wie
folgt:

PENSIONSBEITRAGE B014
% der Grundvergiitung

Allianz st Vorstandsmitgliedschaft Beitrage 2012 Beitrage 2013
Weniger als 5 Jahre 28,35 27,98
Nach 5 Jahren 35,44 34,98
Nach 10 Jahren 42,53 41,98

Verglitung von Fuhrungskraften
unterhalb des Vorstands der Allianz SE

Als Fithrungskréfte im Sinne dieses Berichts werden Mit-
arbeiter definiert, die entweder erheblichen Einfluss auf
Finanz- oder Risikopositionen haben oder entscheidende
Geschéftsbereiche des Allianz Konzerns leiten —insgesamt
167 (2011: 164) Personen. Im Allgemeinen gelten fiir sie die
gleichen Vergtitungsgrundsétze und Richtlinien, die bereits
fur Mitglieder des Vorstands beschrieben wurden. Da

1 — Der mittelfristige Bonus (Mid-Term-Bonus) bezeichnet den bisherigen Drei-Jahres-Bonus.
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Fithrungskréafte unterhalb der Vorstandsebene jedoch
unmittelbarer fiir spezifische Geschaftsbereiche oder
Produktgruppen verantwortlich sind, ist ihre Vergtitung
entsprechend enger an das jeweilige operative Geschéfts-
feld sowie nationale und/oder regionale Gegebenheiten
geknlpft. Ziel der Fithrungskraftevergiitung ist es, eine
wettbewerbsfahige Vergiitung in Bezug auf Verglitungs-
bestandteile, -struktur und -hohe sicherzustellen, um hoch
qualifizierte Mitarbeiter zu gewinnen, zu motivieren und
an die Gesellschaft zu binden. Uberhohte Risikobereit-
schaft soll hingegen vermieden werden.

GOVERNANCE-SYSTEM

Der Allianz Konzern verfiigt iiber ein effizientes System von
Vergiitungsausschissen auf Geschéftsbereichs- und
Gesellschafts- sowie auf regionaler und nationaler Ebene.
Diese uberprifen und beschlieRen in regelméRigen
Abstanden die Verglitungsrichtlinien und deren Anwen-
dung far Fihrungskréfte unterhalb des Vorstands. Abhingig
von Art und Umfang der jeweiligen Geschéftstatigkeit hat
der Vorstand eine angemessene Aufsicht durch diese Ver-
giitungsausschiisse festgelegt. Konzernweit gliltige Vorga-
ben regeln die Tatigkeiten der Verglitungsausschiisse und
stellen sicher, dass sowohl Allianz Mindestanforderungen
als auch gesetzliche Vorgaben durchgéngig beachtet und
angewendet werden.

Der Vergiitungsausschuss auf Konzernebene (Group Com-
pensation Committee, GCC) entlastet und unterstiitzt den
Vorstand der Allianz SE in allen Vergiitungsfragen, die im
Wesentlichen die Geschéftsfithrer von Gesellschaften, die
Mitglieder des internationalen Fithrungskraftekomitees
(International Executive Committee, IEC) sowie die Leiter
zentraler Funktionen der Allianz Sk betreffen. Das Gcc hat
gemeinsam mit Vertretern von Gesellschaften, die die
VersVergV2als ,wesentlich“ einstuft, entsprechende Positio-
nen und Stelleninhaber fiir eine ndhere Uberpriifung be-
stimmt. Die Zusammensetzung des GcC spiegelt das
Geschaftsmodell des Allianz Konzerns sowie die erforder-
liche Breite und Tiefe an Erfahrung wider und entspricht
damit den Vorgaben der VersVergV. Die Mitgliedschaften
genehmigt der Vorstand der Allianz SE, wobei parallele Mit-
gliedschaften im Verglitungs-, Risiko-, Finanz- und Kapital-
ausschuss einen effizienten Informationsaustausch zwi-
schen diesen Gremien férdern.

2—In Einklang mit der VersVergV bestehen die Vergiitungsausschisse der Allianz nicht aus-
schlielich aus Vorstandsmitgliedern oder Geschéftsfihrern. Die Mitgliedschaft umfasst
Vertreter aus den Geschdftsbereichen sowie aus dem Personalwesen und den Kontroll-
funktionen. Um potenziellen Interessenkonflikten vorzubeugen, wird darauf geachtet, dass
die Vergttungsausschiisse Mitglieder einschlieBen, deren eigene Vergiitung nicht in den
Aufgabenbereich des Ausschusses fallt.
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Die Zustandigkeit lokaler Verglitungsausschiisse in Bezug
auf Vergiitungssysteme und die Kontrolle relevanter/ent-
sprechender Fithrungskréfte entspricht weitestgehend je-
ner des GCC. Lokale Verglitungsausschiisse setzen sich
iblicherweise aus regionalen Geschaftsfihrern, Geschafts-
bereichsleitern, Chief Financial Officers oder Chief Opera-
ting Officers, einem Vertreter des Rechts- und/oder des
Compliance-Bereichs sowie Personalleitern zusammen.
Das Gcc muss — zusétzlich zur Aufsicht durch die lokalen
Verglitungsausschiisse — vierteljahrlich Gber Zahlungen
sowie individuelle Regelungen oberhalb bestimmter
Grenzwerte unterrichtet werden.

RAHMENBEDINGUNGEN UND MINDEST-
ANFORDERUNGEN

Die konzernweiten Governance-Strukturen und die ent-
sprechenden Mindestanforderungen der Allianz werden
zentral verwaltet. Dies gewdhrleistet ein weltweit einheit-
liches Vorgehen und schnelle Reaktionen auf ein verdnder-
tes Geschaftsumfeld und neue Vorschriften. Zudem schafft
dies die Voraussetzung, um das nachhaltige Vergiitungs-
und Performance-Management sowie die Governance-
Grundsétze fortlaufend zu verbessern.

Fir Fihrungskrafte in Gesellschaften, welche die
VersVergV als wesentlich einstuft, wurde die jahrliche
Risikobewertung durchgefthrt. Ziel dabei ist es, Vergii-
tungsstrukturen auf deren Angemessenheit und Transpa-
renz sowie auf deren Ausrichtung an der nachhaltigen
Entwicklung der Allianz hin zu iberpriifen. Anhand der
Ergebnisse werden Vorschlage fiir eine verbesserte Risiko-
vermeidung erarbeitet und Verglitung noch starker an Leis-
tung gekoppelt. Letztlich soll auch die Einhaltung gelten-
der Vorschriften Gberpriift und bestitigt werden. Die
Ergebnisse der Analyse flossen in den internen Vergiitungs-
bericht an den Vorstand ein, der eine Zusammenfassung
der Resultate sowie Vorschlige zur weiteren Verbesserung
der Verglitungs- und Governance-Systeme an den Auf-
sichtsrat weitergab. Ebenso bestétigte der Vorstand die
Einhaltung geltender Vorschriften.

GRUNDSATZE DER FUHRUNGSKRAFTEVERGUTUNG

Die Vergiitungsstruktur und unsere Anreizsysteme sind so
konzipiert, dass sie nachhaltiges und wertorientiertes Han-
deln férdern. Konzernweit werden daher zahlreiche ver-
schiedene Vergiitungsstrukturen und -strategien ange-
wandet, die den jeweiligen Rollen der Fithrungskréfte, den
unterschiedlichen Geschéftstatigkeiten, den lokalen Ver-
gltungsgepflogenheiten und regulatorischen Anforderun-
gen Rechnung tragen. Fir die Verglitung von Fithrungs-
kréften gelten zuséatzlich folgende strategische Grundsatze:

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

— Die Vergiitung ist an das Erreichen individueller Ziele
sowie finanzieller und strategischer Ziele des Allianz
Konzerns gekoppelt und stehtim Einklang mit Aktionars-
interessen.

— Die Zusammensetzung und Gewichtung der fixen und
variablen Verglitungsbestandteile sowie der kurz- und
langfristigen Komponenten werden jeweils auf den Ein-
fluss der Fiihrungskraft auf das Ergebnis des Konzerns
bzw. des Geschaftsbereichs oder der Gesellschaft abge-
stimmt.

— Die Gesamtvergiitung soll wettbewerbsfahig sein.

VERGUTUNGSBESTANDTEILE

Konzernweite Basis fiir die Fiihrungskraftevergtitung ist
das Vergtitungsmodell des Allianz Versicherungsgeschifts.
Der sogenannte ,Allianz Sustained Performance Plan”
(aspp) gilt fir die meisten Fihrungskrafte und gewéhrleistet
ein ausgewogenes Verhéltnis zwischen fixen und variablen
Vergiitungsbestandteilen. Bei der Festlegung der aus-
zuzahlenden Vergiitung wird eine ldngerfristige Zielerrei-
chung stérker berticksichtigt. Geltenden Vorschriften ent-
sprechend setzt sich die Fihrungskréftevergiitung in den
meisten Gesellschaften und Geschaftsbereichen aus fol-
genden Bestandteilen zusammen, wenn auch nicht jede
Fiihrungskraft alle Vergtitungsbestandteile erhalt und die
Gewichtung der Komponenten variieren kann:

— Grundvergiitung
— variable Vergiitung, bestehend aus
— kurz- und gegebenenfalls mittelfristigen Anreizen
— langfristigen Anreizen in Form von aktienbezogener
Verguitung

Im néichsten Abschnitt werden Zielsetzung, Leistungs-
bezug und Umsetzung der einzelnen Vergiitungsbestand-
teile beschrieben.

Grundvergiitung

Die jahrlichen Anpassungen beriicksichtigen sowohl die
nachhaltige Leistung des Stelleninhabers als auch das
Ergebnis der Gesellschaft, das wirtschaftliche Umfeld so-
wie generelle Anpassungen des Grundgehalts im Konzern.
Der fixe Anteil der Gesamtvergiitung steht zum leistungs-
abhingigen Anteil in einem ausgewogenen Verhaltnis —
tiberhohte Risikobereitschaft wird somit vermieden. Die
Grundvergttung wird als jahrlicher Barbetrag ausgewiesen
und in zwolf monatlichen Raten gezahlt.
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Variable Verglitung

Grundsatzlich berticksichtigt und fordert die variable Ver-
giitung sowohl das Erreichen jéhrlicher Ziele als auch den
nachhaltigen Erfolg des Konzerns sowie der lokalen Gesell-
schaften. Ebenso spiegelt die variable Vergiitung den Bei-
trag der Fihrungskraft zur Umsetzung der Risikostrategie
wider. Jahrliche, gegebenenfalls mehrjéhrige Ziele werden
vor der Leistungsperiode festgelegt, kommuniziert und
schriftlich festgehalten. Sie miissen grundsatzlich spezi-
fisch, messbar, erreichbar, relevant und zeitbezogen sein.
Falls eine Fiihrungskraft gegen den internen Verhaltens-
kodex, Compliance-Kriterien oder andere wesentliche
Grundsétze verstoft, kann die Zahlung teilweise oder kom-
plett unterbleiben.

Gesellschaften, die sich mit der Vermégensverwaltung bzw.
mit alternativen Anlagen fiir die Allianz oder fir Dritte
befassen, haben spezielle Anreizprogramme und Ver-
glitungsstrukturen, die marktiiblicher Praxis entsprechen
und eingegangene Risiken beriicksichtigen. Sie konnen
sich inhaltlich von den sonst bei der Allianz iiblichen
Anreizprogrammen unterscheiden. So gibt es in diesen

MERKMALE DER ZIELVERGUTUNG 2012?

Konzerngesellschaften beispielsweise Gewinnbeteili-
gungs-, Eigeninvestment-, Carry- und andere Anreizsysteme
mit Barverglitung. Auch die Manahmen zur Risikokont-
rolle sind ihrer Geschéftstatigkeit entsprechend angepasst.
Die jeweiligen Verglitungsausschiisse gewdhrleisten eine
angemessene Aufsicht und Kontrolle dieser Vergiitungs-
strukturen.

Ferner bietet die Allianz je nach Land und Gesellschaft
unterschiedliche Pensionspldne und flexible Nebenleis-
tungsprogramme an, insbesondere Entgeltumwandlungs-
plane, die Teilnehmer — zusammen mit anderen Angebo-
ten — darin unterstiitzen, Kapital fiir ihre Altersversorgung
anzusparen.

VERGUTUNG FUR 2012

Nachfolgend sind die Gesamt-Prozentsitze der Zielver-
giitung 2012 von Flhrungskraften mit risikobehafteten
Positionen im Sinne der VersVergV zusammengefasst.
Konzernweit sind davon 167 (2011: 164) Stellen bzw. Fiih-
rungskréfte betroffen.

B015

Verhéltnis von fixer zu variabler Verglitung in %

Fix 40

Variabel 60

Verteilung nach Vergiitungsbestandteilen in %

Jahrlicher Bonus
(kurzfristig) 21

Drei-Jahres-Bonus
(mittelfristig) 18

Grundvergiitung 40

a

Aktienbezogene
Vergiitung (langfristig) 21

Verhéltnis von kurzfristiger zu mittel- und langfristiger variabler Vergiitung

Mittel- und
langfristig 63

Kurzfristig 37

Verhltnis von bar- zu aktienbezogener variabler Vergiitung

Aktienbezogene
Vergiitung 37

Barauszahlung 63

1 — Werte ohne Pensionen und Nebenleistungen; beinhaltet die Mitglieder des Vorstands der Allianz S. Prozente wurden auf Basis des Medians berechnet.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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AUSBLICK FUR 2013

Der Allianz Vorstand verabschiedete —im Zuge seiner regel-
maRigen Uberpriifung der Vergtitungspraktiken — fiir 2013
eine Uiberarbeitete Version der globalen Reward- & Perfor-
mance-Rahmenbedingungen. Darin wurden Mindestan-
forderungen definiert, die fiir alle Allianz Gesellschaften
weltweit gelten, jedoch gleichzeitig die unterschiedlichen
Geschaftsumfelder berticksichtigen. Hinzugekommen ist
das neue ,Allianz Grading“-Modell, das die Durchgéngig-
keit und Vergleichbarkeit von Fihrungspositionen inner-
halb des Allianz Konzerns verbessern soll. So ermoglicht
das neue Modell eine kontinuierliche Bewertung der Ver-
giitungshohe und -struktur sowie Mobilitat und Talent-
forderung innerhalb des Allianz Konzerns. Eine weitere
Neuerung ist die konzernweite Einfiihrung von iiberarbei-
teten, durchgdngigeren Performance-Management-Grund-
satzen. Sie orientieren sich an marktweiten , Best-Practice”-
Zielsetzungen und Leistungsbemessungen fiir Fithrungs-
krifte und stehen zugleich in Einklang mit dem Leistungs-
bewusstsein und -anspruch der Allianz.

Aufsichtsratsverglitung

Die Aufsichtsratsvergiitung richtet sich nach der Satzung
der Allianz Sk und dem deutschen Aktiengesetz. Die Struk-
tur der Aufsichtsratsvergiitung wird regelmallig auf die
Einhaltung deutscher, europdischer und internationaler
Corporate-Governance-Empfehlungen und Vorschriften
iberprft.

STRATEGISCHE GRUNDSATZE

— Die Gesamtvergltung entspricht in ihrer Hohe der Ver-
antwortung und der Komplexitit der Aufgaben der Auf-
sichtsratsmitglieder sowie der Geschafts- und Finanz-
lage des Unternehmens.

— Die Vergiitung berticksichtigt die individuellen Rollen
und Zustandigkeiten der Aufsichtsratsmitglieder wie
den Vorsitz oder den stellvertretenden Vorsitz im Auf-
sichtsrat sowie Mandate in Ausschiissen.

— Die Struktur der Aufsichtsratsvergiitung ermdglicht
eine angemessene Kontrolle der Geschéftsfihrung
sowie unabhéngige Personal- und Vergiitungsentschei-
dungen des Aufsichtsrats.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

VERGUTUNGSSTRUKTUR UND -BESTANDTEILE

Der Aufsichtsrat hatte in der 2. Jahreshélfte 2010 den mog-
lichen Anderungsbedarf des Vergiitungssystems erdrtert.
Basis dazu bildete eine Studie von Kienbaum Management
Consultants zur Marktpraxis und -entwicklung der Auf-
sichtsratsvergiitung. Eine neue Vergiitungsstruktur wurde
von der ordentlichen Hauptversammlung 2011 mit Wirkung
fir das Geschaftsjahr 2011 beschlossen und in der Satzung
der Allianz SE geregelt. Diese neue Struktur sieht eine reine
Festvergiitung unter Berticksichtigung der Tatigkeit in den
Aufsichtsratsausschiissen vor.

Jahrliche Festvergiitung

Die Verglitung von Aufsichtsratsmitgliedern besteht aus
einem festen Betrag, der nach Ablauf des Geschéftsjahres
ausgezahltwird. Einfache Aufsichtsratsmitglieder erhalten
dabei eine jahrliche Festvergiitung in Hohe von 100 TSD €.
Der Vorsitzende des Aufsichtsrats wird mit 200 TSD € ver-
glitet, sein Stellvertreter mit 150 TSD €.

Ausschussvergiitung

Mitglieder und Vorsitzende von Aufsichtsratsausschiissen
erhalten fiir ihre Ausschusstétigkeit eine zusatzliche Ver-
glitung. Die Ausschussvergiitungen sind im Einzelnen wie
folgt festgelegt:

AUSSCHUSSVERGUTUNG B016
TSD €

Ausschuss Vorsitz Mitglied
Personalausschuss, Standiger

Ausschuss, Risikoausschuss 40 20
Priifungsausschuss 80 40

Nominierungsausschuss - -

Sitzungsgeld und Auslagenersatz

Zusétzlich zur Grund- und ausschussbasierten Verglitung
erhalten Aufsichtsratsmitglieder fir jede Aufsichtsrats-
bzw. Ausschusssitzung, an der sie personlich teilnehmen,
ein Sitzungsgeld von 750 €. Finden mehrere Sitzungen an
einem oder an aufeinanderfolgenden Tagen statt, wird das
Sitzungsgeld nur einmal bezahlt. Dariiber hinaus werden
den Mitgliedern im Rahmen ihrer Aufsichtsratstatigkeit
angefallene Auslagen samt der darauf zu entrichtenden
Mehrwertsteuer erstattet. Dem Vorsitzenden des Aufsichts-
rats stehen dariiber hinaus fiir die Wahrnehmung seiner
Aufgaben ein Biiro mit Sekretariat und die Allianz Fahr-
bereitschaft zur Verfligung. Im Jahr 2012 wurden Auslagen
in Hohe von insgesamt 42 873 € erstattet.

89




90

VERGUTUNG FUR 2012

Die Gesamtverglitung des Aufsichtsrats einschliel$lich der
Sitzungsgelder betrug im Berichtsjahr 2089 (2011: 2009)
TSD €. Die folgende Tabelle zeigt die individuelle Vergiitung

far2012 und 2011:
INDIVIDUELLE VERGUTUNG — 2012 UND 2011 B017
Abweichungen aufgrund von Rundungen maglich
TSD €
Ausschiisse’
Fix-  Ausschuss- Gesamt-
Mitglieder des Aufsichtsrats PR N P R s verglitung vergiitung  Sitzungsgeld verglitung
Dr. Helmut Perlet? M VvV v v v 2012 133,3 106,7 4,5 244,5
(Vorsitzendery 2011 - - - -
Dr.Henning Schulte-Noelle3 M Vv v v v 2012 83,3 66,7 2,2 152,2
(Vorsitzender) M % \ \ 2011 200,0 160,0 6,8 366,8
Dr. Wulf Bernotat v w20 120,9 100,0 5,2 226,1
(Stellvertretender Vorsitzender)® Y M 2011 100,0 100,0 4,5 204,5
Dr. Gerhard Cromme* M. mM_ M 2m 100,0 26,7 15 128,2
(Stellvertretender Vorsitzender) M M M 20m 150,0 40,0 3,8 193,8
Rolf Zimmermann MM 2012 150,0 40,0 3,0 193,0
(Stellvertretender Vorsitzender) M M 2011 150,0 40,0 3,8 193,8
Dante Barban? wm am 66,7 133 2.2 82,2
T T - - - -
Christine Bosses M 0~ 2012 41,7 16,7 1,5 59,9
2011 - - - -
Gabriele Burkhardt-Berg? om0 66,7 133 2,2 82,2
77777 2011 - - - -
Jean-Jacques Cette Mo 2012 100,0 40,0 52 145,2
M 2011 100,0 40,0 4,5 144,5
Ira Gloe-Semler? Mo a2 66,7 26,6 3,0 96,3
2011 - - - -
Geoff Hayward? w2 #,7 83 15 51,5
om0 100,0 20,0 3,0 123,0
Franz HeiR . m_ 20 100,0 20,0 3,0 123,0
M 2011 100,0 20,0 3,0 123,0
Prof. Dr. Renate Kicher oM we w2012 100,0 21,7 3,0 124,7
e 2011 100,0 20,0 3,0 123,0
Peter Kossubek3 M 2012 41,7 8,3 1,5 51,5
M 2011 100,0 20,0 3,0 123,0
Igor Landau M 100,0 40,0 52 145,
M oo 100,0 40,0 53 145,3
Jorg Reinbrecht3 M 2012 41,7 16,7 1,5 59,9
M 2011 100,0 40,0 53 145,3
Peter Denis Sutherland o w M 02 100,0 20,0 3,0 123,0
_____ 2011 100,0 20,0 3,0 123,0
Totale. 2012 1454,0 585,0 49,7 2088,7
2011 1400,0 560,0 48,8 2008,8

Legende: V = Vorsitzender, M = Mitglied

1 — Abktrzungen: PR — Prifungsausschuss, N — Nominierungsausschuss,
P — Personalausschuss, R — Risikoausschuss, S — Standiger Ausschuss.

2 —Seit9.Mai 2012.
3 —Bis 9.Mai 2012.

4 —Bis 14.August 2012.
5—Seit 15.August 2012.
6— Die Summen geben die Vergutung aller aktiven Mitglieder des Aufsichtsrats wahrend des

genannten Zeitraums wieder.

Geschaftsbericht 2012 — Allianz Konzern



B — Corporate Governance

6.
7

w

Corporate-Governance-Bericht

Erklarung zur Unternehmensfiihrung
gemald § 289a HGB

Ubernahmerelevante Angaben und
Erlduterungen

Vergltungsbericht

=)

7

N

7

a

Vergiitung fiir Mandate in anderen Allianz Konzern-

gesellschaften und fiir andere Tatigkeiten

Als Mitglied des Aufsichtsrats der Allianz Deutschland AG
erhielt Gabriele Burkhardt-Berg fir das Geschaftsjahr 2012

eine Vergiitung von 60 TSD € und Franz Heil$ eine Vergtitung
von 17 TSD €. Jorg Reinbrecht, der bis zum 9. Mai 2012 Mit-
glied des Aufsichtsrats der Allianz SE war, wurde im Jahr
2012 fiir sein Mandat im Aufsichtsrat der Allianz Deutsch-
land AG mit 40 TSD € verglitet. Sdmtliche Arbeitnehmerver-
treter im Aufsichtsrat mit Ausnahme von Ira Gloe-Semler
sind bei Gesellschaften des Allianz Konzerns angestellt und

erhalten fiir ihre Tatigkeiten eine marktiibliche Vergtitung.

Darlehen an Aufsichtsratsmitglieder

Zum 31.Dezember 2012 gab es ein ausstehendes Darlehen
von Allianz St Konzerngesellschaften an ein Mitglied des
Aufsichtsrats der Allianz Sk. Diesem Mitglied war im Jahr
2010 ein Hypothekenkredit von 80 TsD € durch die Allianz
Bank gewahrt worden. Das Darlehen hat eine Laufzeit von
zehn Jahren und wurde zu einem markttiblichen Zinssatz
gewdahrt.

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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Geschaftsbereiche und Markte

Die Allianz bietet rund 78 Millionen Kunden in tiber 70 Landern ein breites
Spektrum an Versicherungs- und Vermogensverwaltungsprodukten und

-dienstleistungen.

Versicherungsgeschaft

Unseren Privat- und Firmenkunden bieten wir ein umfassen-
des Portfolio an Schaden- und Unfall- sowie Lebens- und

Krankenversicherungsprodukten. Wir sind der weltweit

fithrende Anbieter in der Schaden- und Unfallversicherung

und zédhlen zu den Top 5 im Lebens- und Krankenversiche-
rungsgeschéaft. Gemessen an den Beitragseinnahmen sind

Deutschland, Frankreich, Italien und die Vereinigten Staaten

unsere bedeutendsten Markte.

Die meisten unserer Versicherungsmaérkte bedienen wir
iber lokale Allianz Gesellschaften. Gleichwohl agieren be-
stimmte Geschéftsbereiche weltweit, wie etwa die Allianz

Global Corporate & Specialty (AGcs) und unsere Kreditver-
sicherung. Gemessen am Beitragsvolumen betrdgt der Anteil

der Privat- und Firmenkunden an der Schaden- und Unfall-
versicherung jeweils ungefahr 50%, wahrend der jeweilige

Anteil am Lebens- und Krankenversicherungsgeschaft

rund 80% bzw. 20 % ausmacht.

AUSWAHL DES PRODUKTANGEBOTS IN DER SCHADEN- UND UNFALLVERSICHERUNG SOWIE LEBENS- UND KRANKENVERSICHERUNG

Cco01

SCHADEN- UND UNFALLVERSICHERUNG

LEBENS- UND KRANKENVERSICHERUNG

- Unfall Versicherung
- Reise und Assistance — Kreditversicherung
—Schifffahrt-, Luftfahrt- und
Transportversicherung

Privatkunden Geschiftskunden Privatkunden Geschiftskunden

- Kraftfahrzeug - Schadenversicherung - Kapitallebensversicherung - Gruppen-Lebensversicherungen
(Haftpflicht und Kasko) — Haftpflicht - Rentenprodukte - Rentenprodukte fiir Mitarbeiter

- Haftpflicht —Fahrzeugflotten —Risikolebensversicherung

—Sachversicherung — Directors-and-Officers- - Invaliditat

- Anlageorientierte Produkte
— Private Krankenversicherung
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Asset Management

Unsere beiden bedeutenden Anlageverwalter PIMCO und
AllianzGI operieren unter dem Dach der Allianz Asset
Management (AAM). Mit einem verwalteten Vermogen von
iber 1800 MRD € (einschlieflich Eigenanlagen des Allianz
Konzerns) zdhlen wir zu den weltweit grofRten Vermdogens-
verwaltern, die Kundengelder mithilfe aktiver Anlagestrate-
gien verwalten. Circa 65% des ftr Dritte verwalteten Vermo-
gens stammen von institutionellen und 35 % von privaten
Anlegern. Besonders stark ist unsere Prasenz in den UsA, in
Deutschland, Frankreich, Italien, GroRbritannien und im
asiatisch-pazifischen Raum.

AUSWAHL DES PRODUKTANGEBOTS IM ASSET MANAGEMENT

€002

Aktien Festverzinslich

PRIVATE UND INSTITUTIONELLE KUNDEN

Alternative Anlagen Losungen

- Geldmarkt
—Kurze Duration
- Reale Rendite

— Systematische Fonds
- Sektoren-/Themenfonds
—Regionen-/Landerfonds

- Stilfonds - Global
—Nebenwerte-Fonds - Investment Grade
— Stocks Plus - Diversifizierte Ertrage

- High Yield (Hochzinsanleihen)
- Schwellenmarkte
—Wandelanleihen

— Strukturierte Produkte — Lebens-Zyklus-Konzepte

- Rohstofffonds — Multi-Asset-Losungen

- Zertifikatefonds — Aktienindizierte Rentenl6sungen
- Wahrungsfonds — Asset-Liability-Management

- Long/Short Aktien - Risikomanagement-Konzepte

—Relative Value

Corporate und Sonstiges

Im Segment Corporate und Sonstiges sind Holding-Funktio-
nen zur Verwaltung und Unterstiitzung der Konzern-
Geschiftsbereiche zentral zusammengefasst. Unser Bank-
geschaft und der Bereich Alternative Investments sind
ebenfalls diesem Segment zugeordnet.

BANKGESCHAFT

Unser Bankgeschaft unterstiitzt unser Versicherungs-
geschaft und rundet unser Produktangebot in Deutschland,
Italien, Frankreich, den Niederlanden und Bulgarien ab.
Hauptanbieter unserer Bankprodukte und -dienstleistungen
in Deutschland ist die Oldenburgische Landesbank AG
(OLB), eine Geschéftseinheit der Allianz Deutschland AG.
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Als groRte deutsche private Regionalbank betreut die OLB
iber 177 Zweigniederlassungen im Nordwesten Deutsch-
lands vorwiegend Privat- und Firmenkunden. In unserem
Kernmarkt Deutschland betreiben wir sogenanntes , Assur-
banking“, bei dem unser Vertreternetz neben Versiche-
rungs- auch Bankprodukte anbietet und vertreibt. Diese
Aktivitidten sind unter der Marke ,Allianz Bank“ (die als
Niederlassung der OLB fungiert) zusammengefasst. Wahrend
wir die Bankaktivitdten der oLB fortsetzen, haben wir uns
imJanuar 2013 entschieden, das Geschéaft der Allianz Bank
zum 30.Juni 2013 einzustellen.
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Weltweite Prasenz und Geschéaftsbereiche

Reiseversicherung, Assistance-
Leistungen und personenbezogene
Dienstleistungen?

Allianz Global Automotive?

Mit Allianz Global Assistance sind wir welt-
weit fiihrend mit Reiseversicherungen, Assis-
tance-Leistungen und personenbezogenen
Dienstleistungen. Allianz Global Assistance ist
eine unserer schnell wachsenden Unterneh-
menseinheiten, die erfolgreich neue, duRerst
differenzierte Produkte entwickelt. Die von
Allianz Global Assistance angebotenen Dienst-
leistungen werden teilweise zusammen mit
unseren Versicherungsprodukten angeboten
und bereichern so unser weltweites Angebot.

Allianz Global Automotive ist der fiihrende
strategische Ansprechpartner fiir Fahrzeug-
hersteller. Er vereint die Expertise im Verkauf
beim Autohandler mit Produkt-Know-how
Uber Garantien, Kraftfahrzeugversicherung
und Kreditversicherung sowie schlanke und
kosteneffiziente Komplettlosungen. Gemes-
sen an den Pramien sind wir der weltweite
Marktfiihrer in diesem Segment und arbeiten
derzeit mit Giber 40 Automarken in mehr als
25 Landern zusammen.

MARKTPOSITIONEN UNSERER GESCHAFTSEINHEITEN

aus einer Hand anbieten zu kdnnen.

1—Im Jahr 2013 werden unsere weltweit agierenden Einheiten Allianz Global Automotive, Allianz
Global Assistance, Allianz Worldwide Care und das internationale Krankenversicherungs-
geschéft von Allianz Frankreich gebtindelt, um unseren Kunden ein umfassendes Produktangebot

C003

INSURANCE GERMAN SPEAKING COUNTRIES

INSURANCE USA

INSURANCE GROWTH MARKETS

ml. EI. = Deutschland V. W USA
i om Osterreich Mittlerer Osten und Nordafrika
[ IR N Schweiz GLOBAL INSURANCE LINES & ANGLO MARKETS L Agypten
[l N Libanon
INSURANCE WESTERN AND SOUTHERN EUROPE Il GroRbritannien i .- Saudi Arabien
oW - Australien
Europa m rland ASSET MANAGEMENT
Wi m = talien IR Allianz Global Corporate and Specialty N
L E Griechenland L Kreditversicherung Amerika
L Trkei m- m- Riickversicherung = USA
LU Frankreich u - Allianz Worldwide Care = Kanada
: T Belgfen Europa/Mittlerer Osten
I. M. ® Niederlande INSURANCE GROWTH MARKETS - beutechiond
HV. |V Luxemburg ) = Franfoeich
Asien
Afrika - Branei’ u Italien
. Benin L E . China? = Portugal
WL W Burkina Faso .- Hongkong' L Spanien
i Wl Kamerun il oW Indien? L Schweiz
u L Zentralafrikanische Republik S R Indonesien u Osterreich
- N - Kongo (Brazzaville) - m- Japan' u Niel:;rlande
[l Ghana . ml Laos u GroRbritannien
W W Elfenbeinkiiste "L omo Malaysia u Skandinavische Léander
L Madagaskar .- Pakistan u Mittlerer Osten
= o u- Singapur' Asien-Pazifik
|l . Senegal L Siidkorea - Japan
L Togo L m Sri Lanka - ol
L I[N Taiwan = Taiwan
INSURANCE IBERIA & LATIN AMERICA VoW Thailand = i
L m Spanien Zentral- und Osteuropa = Stidkorea
LI N Portugal WM. WL W Bulgarien = China
LI N7 Mexiko mi oW Kroatien = Indien
. . i om Tschechische Republik = Australien
Stidamerika - LA Ungarn
A Argentinien L omon Polen
mom - Brasilien i om Ruménien
mom . Kolumbien L om Russland
L m Slowakei
A Ukraine

MW Schaden- und Unfallversicherung B Lebens- und Krankenversicherung M Bankgeschéft
Marktposition nach gebuchten Bruttobeitragen bzw. Beitragseinnahmen:3

1. Position 1

Private Kunden Asset Management M
II. Position 2 bis 5 lll. Position 6 bis 10

Institutionelle Kunden Asset Management
IV. nicht unter den Top 10

1 — Das Schaden- und Unfallversicherungsgeschéaft wird unter Allianz Global Corporate and Specialty gefthrt.
2 —Basierend auf einem Gesamtmarktranking, das heilt unter Berticksichtigung der heimischen Wettbewerber, wiirde das Schaden- und Unfallversicherungsgeschéft in China in Kategorie 1v.,

bzw. das von Indien in Kategorie Iii. eingeordnet sein.
3 — Quelle: nach eigenen lokalen Schatzungen. Stand: 2011.
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Unsere Versicherungsmarkte

In den folgenden Abschnitten geben wir nach Geschéfts-
bereichen gegliedert einen Uberblick {iber unser Geschéft
in einzelnen Versicherungsmérkten.

INSURANCE GERMAN SPEAKING COUNTRIES

INSURANCE GERMAN SPEAKING COUNTRIES €004
Ausgewdhlte Kfz/Nicht-Kfz als % Traditionell/ Brutto- Anzahl
Markte der ges. Bruttobeitrage anlageorientiert beitrags- Operatives Anzahl Eigener Anzahl Mit-
Schaden- und als % der ges. einnahmen  Ergebnis Kunden®  Vertrieb? Makler arbeiter
Unfallversicherung Beitragseinnahmen
Leben MIO € MIO € MIO TSD TSD TSD
35% 65% 81% 19%
Deutschland 1. I I 27606 2131 19,0 13,0 11,2 27,3
. A 43% 57% 81% 19%
Osterreich I I Il 1345 97 1,2 1,4 0,8 2,7
48% 52% % 5
Schweiz TR e TR —— ek 3404 277 1,0 1,0 11 1,9

B Schaden-Unfall M Leben/Kranken
Marktposition nach gebuchten Bruttobeitragen bzw. Beitragseinnahmen:?
. Position 1 II. Position 2 bis 5 III. Position 6 bis 10 IV. Nicht unter den Top 10

1 — Landerspezifische Besonderheiten sind nicht enthalten (zum Beispiel Mikroversicherung
und Pensionsfonds). Dies gilt auch fiir die folgenden Seiten.

2 —Einschliellich Vertreter und Finanzberater. Dies gilt auch fir die folgenden Seiten.

3 —Quelle: Nach eigenen lokalen Schatzungen. Stand: 2011. Dies gilt auch fir die folgenden
Seiten.

Deutschland

Unseren Kunden in Deutschland bieten wir iber die Allianz

Deutschland AG eine breite Palette an Versicherungs- und

Finanzdienstleistungen an, und zwar iiberwiegend tber
die Allianz Versicherungs-AG (Allianz Sach), Allianz Lebens-
versicherungs-AG (Allianz Leben) und Allianz Private

Krankenversicherungs-AG (Allianz Private Kranken). Unsere

Produkte verkaufen wir in erster Linie tiber ein Netz haupt-
beruflicher, ausschlieRlich in unserem Namen arbeitender
Vertreter. Als Vertriebsgesellschaft fungiert die Allianz

Beratungs- und Vertriebs-AG.

In der Schaden- und Unfallversicherung verfiigen wir als
Marktfiihrer in Deutschland tiber ein breit gefachertes Pro-
duktangebot fiir Privat- und Firmenkunden. Der deutsche
Markt far Schaden- und Unfallversicherungen ist eher
gesattigt und durch intensiven Wettbewerb gepragt. Den-
noch erzielten wir 2012 in fast allen Geschéftsbereichen ein
Pramienwachstum und steigerten unser operatives Ergebnis
erheblich. Dabei verbuchte unser Kraftfahrzeugversiche-
rungsgeschéft dank des modularen Tarifs (,MeinAuto®)
und erfolgreicher VertriebsmaRnahmen im Makler-, Direkt-
und Global-Automotive-Geschéft das starkste Wachstum.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Im Bereich Lebensversicherung sind wir mit einem eben-
falls umfassenden Produktangebot sowohl im Privat- als
auch im Firmenkundengeschaft vertreten. Die wichtigsten
Angebote fir Privatkunden sind Rentenprodukte, Kapital-
und Risikolebensversicherungen, Berufsunfihigkeits- und
Pflegeversicherungen. Unseren Firmenkunden bieten wir
Gruppenlebensversicherungen sowie Losungen in Verbin-
dung mit leistungsorientierten Pensionspldnen und bei-
tragsorientierter Altersvorsorge an. Im Jahr 2012 bauten wir
unseren Marktanteil im Neugeschaft fiir Risikolebensver-
sicherungen aus, vor allem tiber Einzelvertrage.

Uber die Allianz Private Kranken vertreiben wir zahlreiche
unterschiedliche Krankenversicherungsprodukte, neben
der privaten Krankenvollversicherung vor allem Kranken-
zusatz- und Pflegeversicherungen sowie Auslandsreise-
krankenversicherungen. Dabei dtrfte die Nachfrage nach
Zusatzversicherungen unserer Einschatzung nach in den
kommenden Jahren wachsen. Darauf sind wir mit unserem
bestehenden Produktangebot gut vorbereitet, allen voran
im Bereich der Pflegeversicherung.
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Im anhaltend wettbewerbsintensiven Marktumfeld der
Schaden- und Unfallversicherung hat unser Strategiepro-
gramm bereits erste positive Ergebnisse gezeigt: So ver-
zeichneten wir ein Prdmienwachstum, und die Rentabilitat
hat sich verbessert. Im Mittelpunkt des Programms stehen
auch weiterhin die Absatzforderung, die Verbesserung un-
seres Schadenmanagements und die Senkung der Kosten-
quote. Dariiber hinaus wollen wir zukUnftig noch enger mit
der Automobilbranche zusammenarbeiten und unsere
Marktposition im Direktgeschaft unter der Marke AllSecur
ausbauen. Wachstumschancen sehen wir auch im Lebens-
versicherungsgeschéft, da die Nachfrage nach privaten
Altersvorsorgeprodukten zunimmt.

Osterreich

Unsere osterreichischen Gesellschaften Allianz Elementar
Versicherungs-AG und Allianz Elementar Lebensversiche-
rungs-AG bieten Privat- und Firmenkunden ein breites Pro-
duktsortiment in der Schaden- und Unfallversicherung
sowie in der Lebens- und Krankenversicherung an. Den
Vertrieb der Produkte iibernehmen vorwiegend fest ange-
stellte Aullendienstmitarbeiter sowie Vertreter und Makler.

Der 6sterreichische Markt fir Schaden- und Unfallversiche-
rungen zeichnete sich durch einen anhaltend starken
Wettbewerb aus — allen voran im Kraftfahrzeugversiche-
rungsgeschaft. 2012 entsprach unser Wachstum in etwa
der allgemeinen Marktentwicklung, wobei hohe Aufwen-
dungen fiir wetterbedingte Schaden (Hagel, Leitungswasser,
Uberflutungen und Stiirme) die Profitabilitit der gesamten
Versicherungsbranche belasteten.

Im Lebens- und Krankenversicherungsgeschaft umfasst
unser Angebot fiir unsere 6sterreichischen Kunden neben
klassischen Versicherungsprodukten auch staatlich gefor-
derte, fondsgebundene und anlageorientierte Produkte.
Zwar schrumpfte das Beitragsvolumen im Osterreichi-
schen Lebensversicherungsgeschéaftim Berichtsjahr. Dank
der effektiven Neukundenakquise durch Vertreter und
Makler ist es uns dennoch gelungen, die Margen stabil zu
halten und Marktanteile hinzuzugewinnen. Ohnehin war
der Marktriickgang auf den Bankassurance-Vertrieb zu-
rckzufithren und hatte daher keine Auswirkungen auf
unsere Geschéfte in Osterreich.

In den nédchsten Jahren diirfte unser Wachstum in der
Schaden- und Unfallversicherung der allgemeinen Markt-
entwicklung entsprechen. Im Lebensversicherungs-
geschaft bleiben die Marktbedingungen herausfordernd.
Unser Fokus liegt auch weiterhin auf der Profitabilitat des
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Neugeschafts und einer umsichtigen Steuerung des beste-
henden Geschifts.

Schweiz

Im schweizerischen Markt fiir Schaden- und Unfallversi-
cherungen sind wir durch die Allianz Suisse Versicherungs-
Gesellschaft AG, cAP Rechtsschutz AG und Quality1 AG ver-
treten.

Innerhalb der Schaden- und Unfallversicherung ist die

Kraftfahrzeugversicherung unser grofter und bedeutend-
ster Geschéftsbereich, mit einem Marktanteil von 16 %. Da-
rliber hinaus umfasst unser Angebot ftir Privat- und Firmen-
kunden ein breites Sortiment an Sach-, Haftpflicht-,
Unfall- und Krankenversicherungsprodukten. Trotz des

starken Preisdrucks — vor allem in der Kraftfahrzeugver-
sicherung—und eines intensiven Wettbewerbs konnten wir
unser Rentabilititsniveau im Berichtsjahr halten.

Mit unserer neuen Segmentstrategie und einer starken

Kundenorientierung haben wir die Voraussetzungen fiir
nachhaltiges Wachstum geschaffen. Im Berichtsjahr weisen

wir dank kosteneffizienter Strukturen und strenger Kosten-
disziplin erneut die beste Kostenquote im Schweizer Markt

auf.

Unseren Kunden in der Schweiz bieten wir eine breite
Palette an Lebens- und Krankenversicherungsprodukten,
einschlieRlich Altersvorsorgelésungen, Todesfall- und
Erwerbsunfahigkeitsversicherungen. Lebensversicherungs-
produkte werden Gber die Allianz Suisse Lebensversich-
erungs-Gesellschaft AG angeboten. In der Gruppenlebens-
versicherung erzielten wir 2012 ein profitables Wachstum.
Um unsere Margen im gegenwartigen Niedrigzinsumfeld
zu schiitzen, gingen die Pramienbeitrdge im Geschaft mit
Individuallebensversicherungen zuriick, und zwar vor allem
bei Produkten mit Einmalpramie. Unser Individuallebens-
versicherungsgeschaft mit wiederkehrenden Pramien pro-
fitierte hingegen von der erfolgreichen Markteinfithrung
neuer Produkte wie ,Balance Invest” — einer Kombination
aus Garantieleistung und Beteiligung am Anlageerfolg.

Im Jahr 2012 verbesserten wir die Qualitat von Schaden-
bearbeitungen, Servicestandards und Vertriebsmagnahmen
weiter. Wir fihrten neue Servicegarantien ein, die wir fort-
laufend messen und unseren Kunden transparent ver-
mitteln. All dies diirfte bereits 2013 Friichte tragen und uns
helfen, dem starken Wettbewerbs- und Preisdruck stand-
zuhalten.
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INSURANCE WESTERN & SOUTHERN EUROPE

INSURANCE WESTERN & SOUTHERN EUROPE C005
Ausgewdhlte Kfz/Nicht-Kfz als % Traditionell/ Brutto- Anzahl
Markte der ges. Bruttobeitrage anlageorientiert beitrags- Operatives Anzahl Eigener Anzahl Mit-
Schaden- und als % der ges. einnahmen  Ergebnis Kunden Vertrieb Makler arbeiter
Unfallversicherung Beitragseinnahmen
Leben MIO € MIO € MIO TSD TSD TSD
. 67% 33% 9% 91%
Italien I I Il I 10409 1136 58 19,6 0,3 52
X 38% 62% 41% 59%
Frankreich 1. I . I 11515 769 5,0 54 3,0 12,2
. 60% 40% 51% 49%
Niederlande I I . I 990 76 1,3 - 7,5 1,2
- 51% 49% 36% 64%
Turke! O — 2 3 16 N - 06
B Schaden-Unfall M Leben/Kranken
Marktposition nach gebuchten Bruttobeitrdgen bzw. Beitragseinnahmen:  I. Position 1 II. Position 2 bis 5 III. Position 6 bis 10 IV. Nicht unter den Top 10

Italien

Den italienischen Markt bedienen wir in erster Linie tiber
die Allianz S.p.A., in der hauptsachlich unsere Vertreter und
Makler organisiert sind. Zudem vermarkten wir unsere Pro-
dukte tiber Genialloyd, einen fiihrenden Anbieter im Direkt-
geschift, via Bankassurance, mit Unicredit als Hauptpart-
ner, sowie iiber die Allianz Bank Financial Advisors S.p.A.
und ihr Netz an Finanzberatern, das zu den funf Markt-
fithrern gehort.

Das Beitragsvolumen des italienischen Schaden- und Unfall-
versicherungsmarkts ging 2012 um 1,0% zurtick. Die Renta-
bilitat tendierte hingegen positiv, da die Schadenhaufigkeit
in der Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung sank. Grund
daftir war vor allem die krisenbedingt geringere Mobilitét.

Im Berichtsjahr haben wir unseren Marktanteil im italieni-
schen Schaden- und Unfallversicherungsmarkt ausgebaut
und trotz des schrumpfenden Markts Wachstum erzielt.
In erster Linie verdanken wir dies unserem leistungsstar-
ken Vertreternetz und dem zweistelligen Wachstum von
Genialloyd. Unsere Ergebnisse profitierten von der vorteil-
haften Entwicklung der Rentabilitat im Geschéaft mit Kraft-
fahrzeugversicherungen, das einen hohen Anteil in unserem
Versicherungsangebot hat. Auch auf dem Markt far Sach-,
private Unfall- und allgemeine Haftpflichtversicherungen
sind wir mit unseren Produkten stark vertreten.

Wie schon 2011 ging das Beitragsvolumen im Lebensversi-
cherungsgeschaft weiter zurtick. Im Berichtsjahr betrug der
Riickgang 7%. Wir haben wéhrend des Jahres entschlossen
daraufreagiert und legten allen voran Wert auf einen Abbau
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von Risiken, eine Anpassung der Allokation unserer Kapital-
anlagen und die Eigenschaften neuer Produkte. Unsere Bei-
tragseinnahmen schrumpften etwa vergleichbar mit dem

Marktriickgang. Wahrend das Geschéft iiber Bankassurance

sich als schwierig erwies, erzielten hingegen unser eigenes

Netz und das Finanzberaternetz der Allianz Bank Financial

Advisors S.p.A. sehr erfreuliche Ergebnisse.

Kinftig wollen wir uns darauf konzentrieren, unsere starke
Wettbewerbsposition in der Schaden- und Unfallversiche-
rung weiter zu festigen, und dabei vor allem mit unseren
Starken — technisches Know-how, eine starke Marke und
Innovationsfahigkeit — zu punkten. Im Lebensversiche-
rungsgeschaft sind wir in einer soliden Lage, welche es uns
ermoglichen wird, einer anhaltenden Marktvolatilitat
standzuhalten.

Frankreich

Im franzosischen Markt sind wir durch die Allianz France
S.A. vertreten, einen bedeutenden Anbieter von Versiche-
rungen und Finanzdienstleistungen. Privat- und Firmen-
kunden bieten wir ein breites Portfolio an Schaden- und
Unfall- sowie Lebens- und Krankenversicherungsprodukten,
darunter Sach-, Unfall- und Haftpflichtversicherungen,
Kranken- und Erwerbsunfahigkeitsversicherungen sowie
Anlage- und Sparprodukte. Unseren franzésischen Kunden
stehen zahlreiche Vertriebskandle zur Verfiigung — darunter
Vertreter, Lebens- und Krankenversicherungsberater, Makler
und unabhéngige Finanzberater sowie zahlreiche externe
Partner. Zusétzlich zu diesen klassischen Vertriebswegen
bieten wir tiber eAllianz oder unseren Direktvertrieb
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AllSecur die Moglichkeit, sich online zu Produkten umfas-
send zu informieren und Vertrage abzuschlieRen.

Der franzosische Schaden- und Unfallversicherungsmarkt

ist in den letzten Jahren nur maRig gewachsen und leidet

nach wie vor unter hohem Wettbewerbsdruck. Daher achten

wir in diesem Geschaftsumfeld weiterhin auf eine Erho-
hung der Effizienz unserer Unternehmensstruktur und

Prozesse. Zudem mochten wir unseren franzésischen Kun-
den ein gutes Preis-Leistungsverhéltnis bieten und bleiben

dazu unserer Vier-Punkte-Strategie verpflichtet: profitables

Wachstum, Verbesserung unserer finanziellen und techni-
schen Dienstleistungen, operative Spitzenleistungen und

eine leistungsorientierte Unternehmenskultur. Im Berichts-
jahr haben wir unsere Wettbewerbslage zuséatzlich durch

den Kaufvon Geschéft von Gan Eurocourtage — ein auf den

Vertrieb von Produkten iiber Makler spezialisiertes Unter-
nehmen — gestarkt.

In dem aulierst wettbewerbsintensiven Umfeld bedienen
wir die Bediirfnisse unserer Kunden — sowohl bei Individual-
als auch Gruppenlebensversicherungen — mit einer attrak-
tiven Auswahl an klassischen und fondsgebundenen Pro-
dukten. Im gegenwartig schwierigen, wechselhaften Kapital-
marktumfeld setzen wir zudem auf Produktinnovationen,
um unseren Kunden weiterhin Losungen anzubieten, die
sich durch finanzielle Stirke und attraktive Renditen aus-
zeichnen. Wie in der Schaden- und Unfallversicherung
sind attraktive, risikoadjustierte Margen eine Grundvor-
aussetzung fiir unser Geschaft.

Im dynamischen franzésischen Krankenversicherungs-
markt sind wir ebenfalls stark vertreten. Hier stellen wir
Privat- und Firmenkunden umfassende Losungen in Form
von oftmals kombinierten Lebens-, Kranken- und Unfall-
versicherungsprodukten zur Verfiigung. Mit unserem mo-
dularen Krankenversicherungsprodukt,,Composio® konnen
wir uns von vielen Wettbewerbern absetzen und haben
zugleich unsere Entschlossenheit bewiesen, in diesem
Markt zu wachsen.

Ergidnzt wird unser Versicherungsgeschift durch die
Allianz Banque, durch die wir finanzielle Komplettlésungen
anbieten konnen.

Der Wettbewerbsdruck im franzésischen Markt fiir Scha-
den- und Unfallversicherungen wird voraussichtlich hoch
bleiben. Die niedrigen Marktzinssétze riicken die tech-
nische Profitabilitit und ausreichend hohe Preisniveaus
jedoch zunehmend in den Fokus des gesamten Sektors. Im

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Lebensversicherungsmarkt wird die Volatilitat der Kapital-
markte unserer Erwartung nach anhalten. Welches Wachs-
tum auf kurze Sicht zu erwarten ist, lasst sich deshalb
schwer einschétzen, allerdings dirfte die andauernde
Kapitalmarktvolatilitit zu einer starkeren Nachfrage der
Verbraucher nach finanzkraftigen Versicherungspartnern
fahren.

Belgien und die Niederlande

Die Allianz Belgium s.A. vertreibt iiber Makler eine breite
Palette an Lebens- sowie Schaden- und Unfallversicherungs-
produkten, wobei Lebensversicherungen unsere wichtigste
Produktlinie darstellen.

Nach einem starken Anstieg in den Jahren 2010 und 2011
blieb das Beitragsvolumen in Belgien in einem schrump-
fenden Markt 2012 konstant. Im belgischen Markt gehérten
wir zu den ersten Versicherungsgesellschaften, die ange-
sichts der niedrigen Zinssétze und der gesamtwirtschaft-
lichen Unsicherheit in Europa die Garantiezinsen mit Blick
auflangfristige Sicherheit und Rentabilitat senkten.

Im Jahr 2012 ibernahmen wir das Versicherungsgeschaft
von Mensura cCA sowie deren Tochtergesellschaft Mensura
Assurances SA (Mensura), einem Spezialisten fir Arbeits-
unfallversicherungen. Dadurch verfiigen wir tiber ein voll-
stdndiges Spektrum an Produkten und Dienstleistungen
fur das Firmenkundengeschéft. Nach einigen Anpassungen
im Zusammenhang mit der Ubernahme und einer Port-
foliotibertragung an Allianz Global Corporate & Specialty
(AGCS) lag der Fokus von Allianz Belgium auf der Behauptung
der Rentabilitdt und einer Ausweitung des Schaden- und
Unfallversicherungsgeschafts trotz des starken Wettbewerbs.

In den Niederlanden sind Kraftfahrzeug- und Feuerversi-
cherungen nach wie vor die wichtigsten Geschéftsbereiche
innerhalb unserer Schaden- und Unfallversicherung. Die
Allianz Nederland Group N.v. vertreibt ihre Schaden- und
Unfallversicherungsprodukte iiber Makler, zunehmend
aber auch direkt. Ergdnzt wird unser Versicherungs-
geschift durch eine Auswahl an Lebensversicherungs-
produkten.

Insgesamt zeigt sich der niederlandische Schaden- und
Unfallversicherungsmarkt sehr wettbewerbsintensiv. ImJahr
2012 litt er zudem unter besonders ungiinstigen Faktoren,
wie beispielsweise den Reserveerhdhungen bei ergdnzenden
Berufsunfihigkeitsversicherungen. Vor diesem Hintergrund
konzentrieren wir uns darauf, unsere Rentabilitit zu halten
und dabei vor allem unsere Kosten zu senken. Nachdem
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wir im Jahr 2011 unsere Geschéftstatigkeit bereits erfolg-
reich in Rotterdam zusammengelegt hatten, setzten wir im
Berichtsjahr die Harmonisierung und die Weiterentwick-
lung wesentlicher Kernprozesse fort.

Der Markt fur fondsgebundene Lebensversicherungen
stand in den niederlandischen Medien wegen der mangeln-
den Transparenz von Kostenbelastungen in der Kritik. Als
einer der ersten Akteure reagierten wir darauf mit neuen
Produkten, die sich durch transparente Kostenstrukturen
auszeichnen.

Angesichts des wohl anhaltend hohen Wettbewerbsdrucks
haben wir uns zur weiteren Integration der niederlandi-
schen und belgischen Landergesellschaften ab 2013 ent-
schlossen. Damit wollen wir unsere Marktposition starken
und durch gemeinsame Investitionen in IT, Prozesse und
technische Qualifikationen unsere Produkte und Dienst-
leistungen verbessern.

Tirkei

Unsere tiirkische Tochtergesellschaft Allianz Sigorta A.S.
bietet Schaden- und Unfallversicherungsprodukte an, wih-
rend die Allianz Hayat ve Emeklilik A.s. Lebensversicherungs-
und Altersvorsorgelésungen vermarktet. Der Vertrieb erfolgt
im Wesentlichen iiber unabhéngige Vertreter. Unsere wich-
tigsten Geschéftsbereiche bleiben Kraftfahrzeug- und
Krankenversicherungen.

In den letzten vier Jahren wies der Schaden- und Unfallver-
sicherungsmarkt in der Tiirkei eine geringe Profitabilitat
auf, wobei viele Versicherungsgesellschaften durchaus
erhebliche Verluste hinnehmen mussten. Wir hingegen
erzielten einen Gewinn weit tiber dem Marktdurchschnitt
und bauten unseren Marktanteil durch das wachsende
Kraftfahrzeugversicherungsgeschéft aus. Dabei profitierten
wir auch von einem breiteren Vertriebskanal, besserer
Preisgestaltung und Zeichnungspolitik sowie von optimier-
ten operativen Prozessen.
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In der zweiten Jahreshélfte 2012 erhohten sich die Preise in
der Kraftfahrzeugversicherung deutlich. Die Preisgestal-
tung in den Geschéftsbereichen Schaden- und Unfallver-
sicherung blieb hingegen sehr wettbewerbsintensiv. Trotz
der Verlangsamung des tiirkischen Wirtschaftswachstums
erwarten wir eine stiarkere Nachfrage nach unseren Pro-
dukten. Mit ihrer groRen und jungen Bevélkerung gilt die
Turkei als d&uRerst attraktiver Markt — vor allem bei Lebens-
versicherungs- und Altersvorsorgeprodukten.

Um von diesen Rahmenbedingungen zu profitieren, haben
die Allianz und HsBC Turkey eine zehnjahrige Bankassu-
rance-Vereinbarung ausgehandelt: Danach wird die HSBC
voraussichtlich ab dem zweiten Quartal 2013 —vorbehaltlich
der abschlieRenden behérdlichen Genehmigung — Lebens-
versicherungs-, Altersvorsorge- und langfristige Sparpro-
dukte der Allianz tber ihre ttrkischen Filialen vertreiben.

Afrika

In Afrika bieten wir unsere Produkte tiber Allianz Africa an,
unseren Spezialisten fir die Lander siidlich der Sahara. In
elf Landern dieser Region sind wir durch Tochtergesell-
schaften vor Ort vertreten, widhrend wir in den Nachbar-
lindern mit Partnern arbeiten. Uber einen Mehrkanalver-
trieb aus Vertretern, lokalen und internationalen Maklern
sowie Direktvertriebs- und Bankassurance-Partnern bieten
wir sowohl Versicherungen als auch Riickversicherungen
an. In allen afrikanischen Landern, in denen wir vertreten
sind, bieten wir Schaden- und Unfallversicherungen an.
Lebensversicherungsprodukte vertreiben wir in Burkina
Faso, der Elfenbeinkiiste, Kamerun, Madagaskar, Senegal
und der Zentralafrikanischen Republik.

Wo wir Wachstumspotenzial erkennen, ziehen wir weiteres
Geschéft in der Region durchaus in Erwédgung.
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Spanien und Portugal

Auf dem spanischen Markt sind wir durch unsere Tochter-
gesellschaften Allianz Compania de Seguros y Reaseguros
S.A. (Schaden- und Unfallversicherungen sowie Lebensver-
sicherungen), Fénix Directo S.A. (Schaden- und Unfallver-
sicherungen) und das Gemeinschaftsunternehmen mit
der Banco Popular (,Allianz Popular®) vertreten. Unsere
portugiesische Gesellschaft ist die Allianz Companhia de
Seguros.

Neben Kraftfahrzeugversicherungen — unserem groften
Geschaftsbereich — bieten wir Kunden in beiden Landern
Sach- und Haftpflicht- sowie Lebens- und Krankenversiche-
rungsprodukte. In Portugal umfasst unser Portfolio aulSer-
dem eine Berufsunfallversicherung. Der Vertrieb unserer
Produkte erfolgt tiber Vertreter und Makler. In beiden
Landern verfiigen wir zudem tiber starke Bankassurance-
Partner: in Spanien mit der Banco Popular und in Portugal
mit der Banco Portugués de Investimento.

Infolge der anhaltenden Wirtschaftskrise schrumpfte der
Markt fiir Schaden- und Unfallversicherungen 2012 in beiden
Landern. Der Markt fiir Lebensversicherungen schrumpfte
in Spanien im Berichtsjahr ebenfalls. Auch in Portugal ent-
wickelte sich der Sektor weiter riicklaufig, vor allem infolge
der geringeren verfiigharen Einkommen portugiesischer
Privathaushalte.

Vor diesem Hintergrund tendierte unsere Schaden- und
Unfallversicherung sowohl in puncto Beitragseinnahmen
als auch Rentabilitat deutlich besser als der spanische
Markt. In der Lebensversicherung konzentrierten wir uns
in beiden Landern auf den Abbau von Risiken und den Erhalt
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der Rentabilitat. Mit Erfolg: Unser Geschéft entwickelte sich
besser als der Markt. Ferner beabsichtigen wir unser Port-
folio in einem schrumpfenden Markt zu schiitzen.

In den nédchsten Jahren diirften die Unwagbarkeiten der
europiischen Staatsschuldenkrise die wirtschaftliche Ent-
wicklung Spaniens und Portugals — und damit ihre jewei-
ligen Versicherungsmaérkte — stark beeinflussen. Die Arbeits-
losenquote ist, allen voran in Spanien, weiterhin sehr hoch.
In Portugal setzen Reformen den Versicherungsmarkt zu-
sétzlich unter Druck. Dennoch sind wir tiberzeugt, dass wir
uns aufgrund unserer operativen Effizienz und unseres
starken Vertriebsnetzes besser entwickeln werden als die
Versicherungsmarkte beider Lander insgesamt.

Siidamerika
In Stidamerika sind wir mit drei Tochtergesellschaften ver-
treten: Allianz Brazil Seguros s.A., Allianz Colombia s.A. und
Allianz Argentina Compania de Seguros S.A. Im Jahr 2012
haben wir unsere kolumbianische Tochtergesellschaft von
JAseguradora Colseguros S.A.“ in ,Allianz Colombia“ umbe-
nannt, um unsere Marke in Sidamerika zu starken. Zudem
haben wir in Argentinien eine Riickversicherungsgesell-
schaft gegriindet.

In allen drei Markten vertreiben wir — allen voran tiber Mak-
ler — vorwiegend Schaden- und Unfallversicherungen.
Hauptbeitragstrager ist die Kraftfahrzeugversicherung, ge-
folgt vom Industrieversicherungsgeschaft. Ferner gehoren
wir in Brasilien und Kolumbien zu den fihrenden Anbie-
tern von Krankenversicherungen. In Kolumbien bieten wir
zudem Lebensversicherungen an.
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Trotz des geringeren Wirtschaftswachstums im Jahr 2012
sind wir mit der Entwicklung des brasilianischen Versiche-
rungsmarkts sehr zufrieden. Sie verlauft parallel zum
Wachstum des Landes, das dabei ist, sich als bedeutende
Volkswirtschaft zu etablieren. Vor dem Hintergrund einer
ohnehin florierenden Versicherungsbranche wuchs die
Allianz sogar starker als der Markt und erwirtschaftete dabei
eine solide Marge.

Wir sind davon tiberzeugt, dass die siidamerikanischen
Markte, in denen wir vertreten sind, kiinftig bedeutendes
Wachstumspotenzial bieten. Unsere Prasenz in dieser
Region werden wir daher weiter ausbauen, allen voran im
Privatkundengeschaft.

INSURANCE USA

Mexiko

In Mexiko vertreibt unsere Tochtergesellschaft Allianz
México, s.A. Compania de Seguros Schaden- und Unfall-
sowie Lebens- und Krankenversicherungsprodukte. Wir
sind sowohl im Firmen- als auch im Privatkundengeschaft
gut positioniert. Der Vertrieb erfolgt vornehmlich tber
Makler. In den letzten Jahren ist die Gesellschaft Gber-
durchschnittlich stark gewachsen, vor allem das Geschaft
mit Lebens- und Krankenversicherungen. Aufgrund des
kraftigen Marktwachstums und seiner aufsichtsrecht-
lichen Effektivitat erachten wir Mexiko als attraktiven
Markt mit Potenzial fir eine wachsende Nachfrage nach
Versicherungen.
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USA

In den UsA betreibt die Fireman's Fund Insurance Company
(FFIC) unser Schaden- und Unfallversicherungsgeschift.
Fir unser Lebensversicherungs- und Rentengeschéft ist die
Allianz Life Insurance Company of North America (Allianz
Life u.s.) zustandig.

Die FFIC ist sowohl im Privat- als auch im Firmenkunden-
geschaft titig und vertreibt unsere Produkte tiber unab-
héngige Vertreter und Makler. Dariiber hinaus beteiligen
wir uns iber eine Riickversicherungsvereinbarung an einem
Ernteausfallversicherungsprogramm. Die Privatkunden-
sparte bedient vorwiegend vermégende Privatpersonen,
wiéhrend unser Firmenkundengeschaft spezielle Schaden-
und Unfallversicherungen fiir kleine und mittelstandische
Unternehmen bietet. FFIC ist einer der wenigen Us-Versi-
cherer mitlandesweiter Prasenz im Privat- und im Firmen-
kundengeschaft.
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Wahrend sich der amerikanische Schaden- und Unfallver-
sicherungsmarkt in den ersten sechs Monaten 2012 giinstig

entwickelte, litt die zweite Jahreshélfte unter der schweren

Diirre im Mittleren Westen sowie unter dem Sturm ,,Sandy*,
der auf die Ostkiiste traf. Im Laufe des Berichtsjahres struk-
turierte FFIC ihr Geschiftsportfolio um, unter anderem um

Rentabilitdtsprobleme und eine Verdnderung in der Ge-
schaftszusammensetzung anzugehen. Diese Mainahmen

fithrten 2012 zu einem reduzierten Geschéftsportfolio. Die

allgemeine Wirtschaftslage, das niedrige Zinsumfeld sowie

die lediglich moderaten Preiserhdhungen setzten unsere

Ertrage weiter unter Druck. Zudem erforderte die seit der
Finanzkrise negative Schadenentwicklung im Haftpflicht-
geschéft deutlich hohere Rtckstellungen, was das Geschéft

im Berichtsjahr zusatzlich belastete.

Im Lebensversicherungsgeschéft bieten wir in erster Linie

Rentenprodukte mit festen oder indexgebundenen Zahlun-
gen und Variable Annuities sowie indexgebundene Univer-
sal-Lebensversicherungsprodukte. Diese werden haupt-



C— Konzernlagebericht

Ihre Allianz

95 Geschéftsbereiche und Markte
110 Unsere Strategie

113 Unsere Fortschritte in nachhaltiger
Entwicklung

sdchlich tiber unabhéngige Vertriebskandle und grofRe
Finanzinstitute und Banken verkauft. Die Versicherungs-
wirtschaft setzte die Umstrukturierung von Produkten in
verschiedenen Produktkategorien auch 2012 fort, wobei die
Geschaftsdynamik sowohl von neuen Wettbewerbern als
auch von Verschiebungen innerhalb der Peer Group beein-
flusst wurde. Vor diesem Hintergrund konzentrierten wir
uns darauf, optimal auf die finanziellen Bediirfnisse unserer
Kunden zugeschnittene Produkte in der Altersvorsorge zu
entwickeln. Dank unserer flexiblen Provisionsstrukturen
und unseres Rentabilititsmanagements blieben wir im
Berichtsjahrauch angesichts der schwierigen Marktsituation
erfolgreich und erzielten so selbst in unserem Lebens- und
Rentenversicherungsgeschift gute Ergebnisse. AuRerdem
bauten wir sowohl das Produktangebot als auch die Ver-
triebspartnerschaften weiter aus.

Eine Restrukturierung in unserem Riickversicherungs-
programm fiir Ernteausfallversicherungen werden unsere
erwartbaren Pramieneinnahmen in diesem Geschéftsfeld
imJahr 2013 reduzieren. Angesichts der zudem unsicheren

GLOBAL INSURANCE LINES & ANGLO MARKETS

Wirtschaftslage und weiterer PortfoliomalRnahmen erwarten
wir in unserem amerikanischen Schaden- und Unfallversi-
cherungsgeschaft 2013 insgesamt einen Riickgang. Um uns
im Laufe der Zeit jedoch in diesem wettbewerbsintensiven
Markt besser zu positionieren, konzentrieren wir uns auf
folgende Punkte: die Bearbeitung von Nischenmaérkten, die
Verbesserung unseres Kundendienstes und eine Verbesse-
rung der Zeichnungsdisziplin von FFIC im Versicherungs-
geschaft.

Im Lebensversicherungsgeschaft stellen wir uns auf anhal-
tende wirtschaftliche Unsicherheit, volatile Aktienmaérkte

und ein weiterhin niedriges Zinsumfeld ein. Hingegen birgt
die demografische Entwicklung in den USA unserer Ein-
schdtzung nach ausgezeichnete Chancen im Markt ftr Al-
tersvorsorge. Um dieses Potenzial auszuschopfen, starken

wir kontinuierlich unser Vertriebsnetz und machen unse-
ren Kunden attraktive Angebote, beispielsweise in Form

von innovativen Produkten und qualitativ hochwertigem

Service.
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Australien

Allianz Australia Insurance Ltd. bietet Schaden- und Unfall-
sowie Risikolebensversicherungen in Australien und Neu-
seeland an. Gemessen an den Pramieneinnahmen ist
Allianz Australia der viertgrofte Versicherer in Australien,
der sowohl Privat- als auch Firmenkunden Versicherungs-
schutz bietet.

Dartiber hinaus ist Allianz Australia in bestimmten Nischen-
markten tatig, beispielsweise bei der Finanzierung von
Versicherungspramien sowie bei Landwirtschafts- und
Freizeitfahrzeugversicherungen.
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Auf die beispiellose Serie von Naturkatastrophen, die Aus-
tralien und Neuseeland zwischen Dezember 2010 und Marz

2012 traf, haben wir mit Erfolg mit unserer disziplinierten

Zeichnungspolitik reagiert. Fortgesetzte Mallnahmen zur
Steigerung der operationalen Effizienz und unser Fokus auf
Verbesserung des Kundendienstes und der Kundenzufrieden-
heit haben entscheidend zum ausgezeichneten Ergebnis

der Gesellschaft beigetragen.

Aufgrund der Vermarktung unserer Produkte und Dienst-
leistungen tiber einen Mehrkanalvertrieb und der guten
Positionierung im Markt bieten sich auch 2013 gute Wachs-
tumschancen.
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Grol3britannien

Allianz Insurance plc ist einer der groRRten Sachversicherer
in GroRbritannien. Firmenkunden —vom Einzelunternehmer
bis hin zu grolRen Firmen — bieten wir vorwiegend iiber
Makler die komplette Produktpalette. Im Privatkunden-
geschéft vermarkten wir ein breites Spektrum an Produkten
iber Makler, aber auch tiber Partnerprogramme, Tierarzt-
praxen und Direktvertriebskanéle.

Um in dem wettbewerbsintensiven Markt ein rentables

Wachstum zu erzielen, konzentrieren wir uns weiterhin auf
ein aktives Zyklusmanagement, die marktweit beste Kunden-
orientierung und ein hoch entwickeltes Betrugserkennungs-
system. Dass sich unsere Zeichnungsdisziplin bewéhrt, ist
an den Ergebnissen ablesbar, die regelméal3ig vor denen der
Wettbewerber der Vergleichsgruppe liegen.

DankPartnerschaften mit global titigen Grounternehmen
haben wir unser Geschéft im Berichtsjahr ausgebaut.

Auch 2013 nutzen wir mogliche Wachstumschancen, ver-
zichten aber bewusst auf solchen Prdmienzuwachs, der
keinen dem Risiko angemessenen Ertrag bietet. Zugleich
werden wir eine Reihe von Initiativen starten, um das
Markenbewusstsein zu starken und so das Wachstum in
unserem Privatkundengeschéft zu férdern. Trotz des hart
umkampften Markts erachten wir die Aussichten fiir 2013
als positiv.

Irland
In Irland bieten wir Firmen- und Privatkunden eine breite
Palette an Schaden- und Unfallversicherungsprodukten.

Den Versicherungsmarkt in Irland kennzeichnet eine starke
Konzentration, wobei die Allianz gemessen an den gebuch-
ten Bruttobeitrdgen der drittgrofSte Versicherer ist. Trotz
der schwierigen wirtschaftlichen Bedingungen haben wir
unser Geschéaft mit Firmenkunden im Berichtsjahr weiter
ausgebaut und sind dabei der fithrende Versicherer. Unser
Fokus auf Kundenorientierung, Zeichnungsdisziplin, Pro-
zesseffizienz und starker Kostenkontrolle diirfte sich nach-
haltig auszahlen.
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Allianz Global Corporate & Specialty

Allianz Global Corporate & Specialty (AGCS) ist einer der
wenigen weltweit titigen Versicherer, die sich ausschlieR3-
lich auf die Nachfrage von globalen Firmen- und Spezial-
versicherungskunden konzentrieren. AGCS betreibt ein
weltweites Netz in iber 150 Ldndern und dient als unser
Kompetenzzentrum fiir globale Unternehmensversiche-
rungen sowie fir Grounternehmens- und Spezialrisiken.

AGCS bietet ihren Kunden weltweit Unternehmensversiche-
rungen an, die alle Schaden- und Unfallrisiken abdecken,
sowie Speziallésungen, zum Beispiel in den Branchen
Schiff- und Luftfahrt sowie Energie. Die Tochtergesellschaft
Allianz Risk Transfer entwickelt und vermarktet zudem
maligeschneiderte, nichttraditionelle Risikotransferlgsun-
gen flir komplexe Risiken.

2012 war das Geschéft der AGcs von den schlechten Wetter-
bedingungen in Nordamerika betroffen, allen voran durch
die vom Sturm ,Sandy” verursachten Schaden. Trotzdem
bleibt Accs aufgrund ihrer weltweiten Diversifizierung und
ihrer breiten Risikostreuung gut aufgestellt, um ein anhal-
tend herausforderndes wirtschaftliches Umfeld und eine
steigende Anzahl von Naturkatastrophen zu meistern.

Das Marktumfeld bleibt auch 2013 von intensivem Wettbe-
werb gepragt, wobei die positive wirtschaftliche Entwick-
lung in den Schwellenlandern Méglichkeiten fiir weiteres
Wachstum erwarten ldsst.

Kreditversicherungen

Euler Hermes zeichnet Kreditversicherungen auf allen
wichtigen Markten weltweit. Der Weltmarktftihrer fir Kre-
ditversicherungen sichert Unternehmen gegen Forde-
rungsausfille sowie gegen die Zahlungsunfahigkeit von
Debitoren ab. Euler Hermes verfiigt aulerdem iiber eine
starke Marktposition bei Kautionsversicherungen, Forde-
rungsinkasso und Vertrauensschadenversicherungen.

ImJahr 2012 fuhr Euler Hermes damit fort, die Organisation
neu zu strukturieren und die Effizienz zu verbessern, wobei
die Gesellschaft schon in den vergangenen Jahren Infra-
struktur und Betriebsprozesse verschlankt hatte. Dadurch
tritt das Unternehmen nun einheitlicher auf und kann fle-
xibler auf Kundenbedurfnisse und sich verandernde Markt-
bedingungen reagieren. Gleichzeitig hat Euler Hermes



C— Konzernlagebericht

Ihre Allianz

95 Geschiftsbereiche und Markte
110 Unsere Strategie

113 Unsere Fortschritte in nachhaltiger
Entwicklung

MafRnahmen fiir eine umsichtige Zeichnung von Kreditver-
sicherungen in ihren Zeichnungsrichtlinien umgesetzt,
um die Auswirkungen eines moglichen Konjunktur-
abschwungs zu minimieren.

Auf dem weltweiten Markt fir Kreditversicherungen sieht
Euler Hermes Wachstumschancen in den Regionen Asien-
Pazifik, Lateinamerika, Naher Osten sowie in Russland und
den usA und verfolgt dort eine entsprechende Wachstums-
strategie. Die qualitativ hochwertigen Dienstleistungen,
umfassende Informationsdatenbanken sowie das ausge-
zeichnete Rating (S&P-Rating AA-) untermauern auch weiter-
hin die unangefochtene Marktfithrerschaft von Euler
Hermes.

INSURANCE GROWTH MARKETS

Allianz Worldwide Care

Unser Spezialkrankenversicherer Allianz Worldwide Care
(Aawc) verkauft internationale Krankenversicherungs-
produkte an Kunden, die aulRerhalb ihres Heimatlandes
leben (sogenannte ,Expatriates”), sowie an vermogende
Privatkunden. Vertrieben werden die Produkte tiber Makler,
Vertreter, das Internet sowie tiber Callcenter. Dank strenger
Kostenkontrollen, Prozessverbesserungen und strikter
Zeichnungsdisziplin verzeichnete Awc tber die Jahre und
besonders 2012 ein dullerst rentables Wachstum. Aufgrund
einer Reihe neuer Vertrdge, die mit sogenannten NGOs
(Nichtregierungsorganisationen) und internationalen Orga-
nisationen (1G0s) geschlossen wurden, wird AWC in den
kommendenJahren voraussichtlich weiter wachsen; dabei
soll sowohl die Profitabilitat gesichert als auch das Pro-
duktangebot erweitert werden.

INSURANCE GROWTH MARKETS €009
Ausgewahlte Kfz/Nicht-Kfz als % Traditionell/ Brutto- Anzahl
Markte der ges. Bruttobeitrage anlageorientiert beitrags- Operatives Anzahl Eigener Anzahl Mit-
Schaden- und als % der ges. einnahmen  Ergebnis Kunden Vertrieb Makler  arbeiter
Unfallversicherung Beitragseinnahmen
Leben MIO € MIO € MIO TSD TSD TSD
. 32% 68%
Stidkorea - n.a. Il R 1871 31 1,2 4,7 - 1,7
. % 89%
Taiwan - na I — 1352 9 03 13 - 06
i 54% 46% 82%18%
Malaysia | " — 2 & e - "o
. 30% 70% % 51%
Indonesien V. I I _4M_ 804 50 0,4 11,5 - 1.1
49% 51% % 62%
Ugam L e —— L L L
56% 44% 33 67%
Poln | —— . —— 2 w16 s - 12
42% 58% %
Russland Il I Il ﬂé 772 2 0,8 15,0 1,1 8,2

W Schaden-Unfall M Leben/Kranken

Marktposition nach gebuchten Bruttobeitragen bzw. Beitragseinnahmen:  |. Position 1 II. Position 2 bis 5 lll. Position 6 bis 10 V. Nicht unter den Top 10
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Asien

Unsere Konzerngesellschaften in Asien verbuchten ein be-
achtliches Ergebnis und bewahrten sich erneut als starker
Partner aller Stakeholder. Angesichts positiver wirtschaft-
licher Perspektiven und des wachsenden Bedarfs an Schutz-
und Vorsorgeprodukten in diesen Volkswirtschaften werden

wir unser Geschéft dort weiter ausbauen. Unser Ziel: uns

als fithrender multinationaler Versicherer in der Region

Asien-Pazifik zu positionieren, und zwar noch deutlicher
als bisher.

Die Allianz ist in Asien mit Produkten aus der Lebens- und
Krankenversicherung, der Schaden- und Unfallversiche-
rung sowie der Vermogensverwaltung vertreten. Uber unse-
ren Mehrkanalvertrieb mit rund 200 000 vertraglich gebun-
denen Vertretern, Maklern, Bankassurance- und Direkt-
vertriebsstandorten bieten wir mehr als 21 Millionen
Kunden ein komplettes Produktsortiment.

Schaden- und Unfallversicherungen bieten wir in Asien in
Brunei, China, Hongkong, Indien, Indonesien, Japan, Laos,
Malaysia, Singapur, Sri Lanka und Thailand an. Allianz in
Malaysia vereinnahmte 2012 den gréRten Anteil unserer
gebuchten Bruttobeitrige, wobei alle asiatischen Konzern-
gesellschaften von der guten Entwicklung im Kraft-
fahrzeugversicherungsgeschaft profitierten.

Das Wachstum unseres Lebens- und Krankenversiche-
rungsgeschéfts in der Region profitierte vor allem von unse-
ren stidostasiatischen Markten. Unsere Konzerngesell-
schaften in Indonesien, Thailand und Malaysia sind gut
aufgestellt, um den wachsenden Bedarf an Schutz und
Vorsorge in diesen Volkswirtschaften zu decken. Lebens-
und Krankenversicherungen bieten wir auch in Siidkorea,
Taiwan, China, Indien und Sri Lanka an.

Bankassurance ist ein bedeutender Vertriebskanal fiir un-
ser Lebensversicherungsgeschaft in Asien. Im Berichtsjahr
unterzeichneten wir eine Bankassurance-Vertriebsverein-
barung iiber zehn Jahre: Unsere Lebensversicherungs-
produkte werden kiinftig von HSBC in China, Indonesien,
Malaysia, Australien, Sri Lanka und Taiwan sowie von stra-
tegischen Partnern der Allianz in Brunei und den Philip-
pinen vertrieben. Dies beweist unsere weltweite Leistungs-
starke, wenn es darauf ankommt, maligeschneiderte

Produkte markttibergreifend anzubieten und zugleich

weitere Privatkunden tiber Banken zu gewinnen.
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Indonesien

Indonesien ist einer unserer am schnellsten wachsenden
Markte. Dieser Trend durfte anhalten, da die indonesische
Mittelschicht wéichst und der Versicherungsbedarf somit
steigt. Allen voran entwickelte sich unser Geschaft mit
Lebensversicherungen, die wir tiber vertraglich gebundene
Vertreter vermarkten, sehr gut. In Zusammenarbeit mit 33
Partnern bieten wir Mikroversicherungslosungen wie bei-
spielsweise Kreditlebensversicherungen, kapitalbildende
Versicherungen, Betriebsunterbrechungsversicherungen
oder Mikro-Ausbildungsversicherungen an. Allianz Indo-
nesien sichert aktuell bereits mehr als eine Million Kunden
durch Mikroversicherungen ab.

Malaysia

In den letzten Jahren verzeichneten sowohl das Lebens-
und Krankenversicherungsgeschiéft als auch die Schaden-
und Unfallversicherung in Malaysia ein nachhaltiges und

kraftiges Wachstum. Wiahrend Allianz General mit einem

Marktanteil von mehr als 10% der grof3te Sachversicherer
des Landes ist, war Allianz Life eine der starksten und am

schnellsten wachsenden Versicherungsgesellschaften des

Landes. Sie zdhlt zu den fithrenden Anbietern anlageorien-
tierter Vorsorgeversicherungen und verkauft innovative

Produkte und Losungen hauptsachlich tiber Vertreter. Unser
Lebens- sowie unser Sachversicherungsgeschift haben

ihre Vertreternetze im Berichtsjahr erheblich ausgebaut:

2012 kamen Uber zweitausend neue Vertreter hinzu.

China
In den letztenJahren haben die meisten Geschéftsbereiche
derAllianz eine Prasenz in China aufgebaut. Dort versorgen
wir Kunden mit vielfaltigen Versicherungslésungen, deren
Spektrum von Lebensversicherungen tiber Schaden- und
Unfallversicherungen, Reise- und Krankenversicherungen
bis hin zu Unternehmensversicherungen reicht. Dartiber
hinaus bieten wir iber das Gemeinschaftsunternehmen
»Allianz GuotaiJunan Fund Management” individuell zuge-
schnittene Fondsprodukte an. Gemeinsam mit unserem
strategischen Partner, der China Pacific Insurance Group,
haben wir die lokale Kooperation beispielsweise bei der
Kreditversicherung oder Assistance-Leistungen verstérkt.

Siidkorea

In Stidkorea haben wir unser Geschéftin den vergangenen
vier Jahren stetig ausgebaut. 2012 entwickelte Allianz Life
Korea ihr Produktangebot durch innovative Anlageprodukte
weiter. So gewidhrte das koreanische Amt fiir geistiges
Eigentum im Bereich Finanzvermdgensverwaltung dem
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Unternehmen ein Schutzrecht fiir die Entwicklung einer
speziellen Methode, welche in zahlreichen Variable-Annuity-
Rentenprodukten Anwendung findet.

Mittel- und Osteuropa (MOE)/

Gemeinschaft Unabhangiger Staaten (GuUs)

Innerhalb dieser Region ist die Allianz in zehn Landern aktiv
und gehort in den sechs groRten mittel- und osteuropa-
ischen Mérkten zu den Top-3-Anbietern. Insgesamt haben
wir 7,3 Millionen Kunden in Bulgarien, Kroatien, Polen,
Rumanien, Russland, der Slowakei, Slowenien, der Tsche-
chischen Republik, der Ukraine und Ungarn. Ihnen bieten
wir Schaden- und Unfallversicherungen, Lebens- und Kran-
kenversicherungen sowie Losungen fiir die Altersvorsorge
an.Innur20Jahren ist es uns somit gelungen, zu einem der
fihrenden internationalen Versicherungsunternehmen in
der Region zu werden — mit einem Marktanteil von derzeit
mehr als 9% (gemessen an den gebuchten Bruttobeitragen).

Im mittel- und osteuropdischen Schaden- und Unfallversi-
cherungsgeschéft zahlen wir trotz des anhaltend schwieri-
gen Marktumfelds weiterhin zu den fithrenden Versiche-
rungsunternehmen. Unsere Hauptprodukte sind Kraftfahr-
zeug-, Sach- und Haftpflichtversicherungen fiir Privat-,
Geschéfts- und Industriekunden. 2012 haben wir unsere
Anstrengungen fortgesetzt, die Profitabilitat des Schaden-
und Unfallversicherungsgeschafts zu sichern, indem wir
uns auf unsere Zeichnungspolitik konzentrierten. Dadurch
konnten unsere Konzerngesellschaften in der Region in
erheblichem MaRe von der Gesamtrentabilitat des jewei-
ligen Markts profitieren. Anfang 2012 hat Allianz Russland
die Integration von drei vorher selbststidndigen Schaden-
und Unfallversicherungsgesellschaften erfolgreich abge-
schlossen. Auf diese Weise haben wir eine leistungsstarke
Plattform fiir unser kiinftiges Wachstum geschaffen —und
fir unsere Kunden einen einheitlichen Zugang unter dem
Dach einer einzigen Marke.

Die Umsétze im mittel- und osteuropdischen Lebens- und
Krankenversicherungs- sowie im Altersvorsorgegeschaft
wuchsen 2012 weiter. Allianz Russland war am zweistelligen
Anstieg der Lebensversicherungspramien maldgeblich be-
teiligt. Vertriebskampagnen in der Tschechischen Republik
sowie in Russland und Polen trugen 2012 zum Erfolg bei.
Mit diesen MalRnahmen konnten wir den geschaftsumfeld-
bedingten Pramienrtickgang in Ungarn ausgleichen. Auf-
grund der recht niedrigen Marktséttigung bleibt die Region
Mittel- und Osteuropa auf lange Sicht ein attraktiver
Wachstumsmarkt fiir das Lebensversicherungsgeschaft.
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Wir sind iberzeugt, dass unsere andauernde Ausrichtung
auf rentables Wachstum, ausgewogene Versicherungs-
angebote und kundenorientierte Produktinnovationen
auch kiinftig zu positiven Ergebnissen in dieser Region
fahren wird.

In Mittel- und Osteuropa halten wir zudem eine fiihrende
Position im Pensionsversicherungsmarkt, wobei unser
Wachstum vom gednderten Aufsichtsrecht in der Tschechi-
schen Republik profitierte. Die Ende 2012 endgiiltig vom
tschechischen Parlament verabschiedete Rentenreform
birgt vermutlich weitere Wachstumschancen.

Produktinnovationen und die hervorragende Positionie-
rung unserer Marke sind der Schliissel zu neuen Kunden.
Wir sind zuversichtlich, dass wir in Mittel- und Osteuropa,
trotz des schwierigen Wirtschaftsumfelds, auf einem —
wenn auch moderateren —Wachstumskurs bleiben werden.
Dartiber hinaus liefern mehrere Initiativen in unseren Ver-
triebsnetzen bereits erste Ergebnisse: Die Produktivitat und

Fluktuationsrate haben sich bei den vertraglich gebundenen

Vertretern verbessert. Unsere Geschéaftspartner im Makler-
Vertriebskanal loben die Optimierungen in Form erweiterter
Services und der Zusammenarbeit auf dem neuesten Stand

der Technik, allen voran der kiirzlich eingefiihrte standardi-
sierte Workflow und die personlichen Key Account Manager.

Mittlerer Osten und Nordafrika

Allianz Agypten, Allianz Saudi-Arabien und Allianz SNA
(Libanon) bieten Produkte aus den Bereichen Schaden-
und Unfallversicherung sowie Lebens- und Krankenversi-
cherung an und vermarkten diese hauptséchlich tiber ver-
traglich gebundene Vertreter und Bankassurance-Kanale.
In unserem Vertriebsnetz fir Schaden- und Unfallversiche-
rungen sind Makler und Handler die wichtigsten Akteure.
Trotz der sehr schwierigen politischen und wirtschaft-
lichen Lage erftllte das Geschéft in der Region unsere
Erwartungen.

Allianz Agypten nimmt weiter eine Spitzenposition im
Bankassurance-Sektor ein. Uber unsere Partnerschaften
mit fithrenden Banken bieten wir ein umfassendes Sorti-
ment an Lebensversicherungsprodukten. Unsere Strategie,
den Firmenkundenkanal auszubauen, erwies sich 2012 als
erfolgreich.
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Unsere Strategie

Wir wollen die starkste Finanzgemeinschaft werden. Unsere Strategie
fuldt dabei auf vier Saulen: hervorragenden Mitarbeitern, operativer
Exzellenz, Finanzstarke sowie dem Anspruch, fiir unsere Kunden und
Aktiondre wie auch fiir unsere Vertreter, Banken, Broker und sonstige
Vertriebspartner und nicht zuletzt auch fir die Gesellschaft ein hochst
vertrauenswiurdiger Partner zu sein. Darauf aufbauend lautet unser
strategisches Ziel: in unseren drei Geschéaftssegmenten in puncto
Profitabilitat nachhaltig Spitzenreiter zu sein. Die Grofie unseres Unter-
nehmens soll uns dabei nutzbringend unterstiitzen.

Unser Ziel ist es, die stdrkste Finanzgemeinschaft zu wer-
den. Unsere Strategie beruht auf vier starken Saulen: her-
vorragenden Mitarbeitern, operativer Exzellenz, Finanz-
stidrke und der Reputation als vertrauenswiirdiger Partner.
GroRe und Profitabilitat sind dabei keine Ziele an sich. Viel-
mehr dienen sie dazu, unsere Kunden bestens zu betreuen,
die Zufriedenheit unserer Aktionare zu gewahrleisten sowie

hoch qualifizierte, motivierte Mitarbeiter zu gewinnen und

andas Unternehmen zu binden. Ebenso tragen sie dazu bei,
als guter und verlasslicher Geschéftspartner zu handeln

und unserer Verantwortung gegentiber der Gesellschaft

gerecht zu werden.

Wir streben danach, gemessen an den gebuchten Brutto-
beitragen und der Rentabilitdt, der global fithrende Anbieter
in der Schaden- und Unfallversicherung zu sein. In unserem
Kernsegment Lebens- und Krankenversicherung wollen wir
zu den drei profitabelsten Versicherern weltweit gehéren
und tiberall dort wachsen, wo unsere Rentabilitdtsanforde-
rungen erfiillt sind. Ebenso arbeiten wir daran, der fiihren-
de Asset Manager hinsichtlich des verwalteten Vermégens
sowie der Rentabilitat zu werden. Dabei wollen wir GroRe
und Profitabilitdt nicht nur erreichen — wir wollen sie dauer-
haft halten. Deshalb steht Nachhaltigkeit im Mittelpunkt
unseres unternehmerischen Handelns. Entsprechende
Anreize haben wir fir unsere Fiihrungskréfte geschaffen.
Weitere Informationen dazu finden Sie in ,Unsere Fort-
N schritte in nachhaltiger Entwicklung” auf Seite 113 und im
. 75 » ,Vergiitungsbericht* auf Seite 75.

Vergiitungsbericht

Unsere Fortschritte
in nachhaltiger
Entwicklung

13 »
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DIE VIER SAULEN UNSERER STRATEGIE Cco010

AUF DEM WEG ZUR STARKSTEN FINANZGEMEINSCHAFT

VERSICHERUNGEN
UND VERMOGENS-
ANLAGEN

Ein wichtiger strategischer Hebel sind hervorragende
Mitarbeiter. Nur qualifizierte und engagierte Mitarbeiter
betreuen unsere Kunden optimal und sichern so den Erfolg
der Allianz. Fiir unsere Geschaftsbereiche, operativen Ein-
heiten und Supportbereiche wollen wir die talentiertesten
Mitarbeiter gewinnen und foérdern, sie motivieren und so
unsere fachlichen Qualifikationen und Kenntnisse weiter-
entwickeln. Wir holen regelmal3ig das Feedback unserer
Mitarbeiter tiberall auf der Welt ein. Dabei wenden wir eine
gangige Methodik an, die uns Aufschluss dartiber gibt, wie
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wir im Vergleich zu anderen Konzernunternehmen ab-
schneiden, und die unseren Fithrungskraften hilft, geeignete
Malinahmen zu definieren und zu ergreifen.

Das Streben nach operativer Exzellenzist in unserem Unter-
nehmen allgegenwartig. Unser Ziel ist die Marktfithrer-
schaft nicht nur in quantitativer, sondern auch in qualita-
tiver Hinsicht. Dies erfordert intelligente, auf Synergien

ausgerichtete Produkte zu fairen Preisen, einen engagierten

und zuverldssigen Service, erstklassige Umsetzung und

eine flexible Organisation — all dies gestiitzt durch eine

umfassende, zeitnahe Betreuung sowie Steuerung. So haben

wir in den vergangenen Jahren zum Beispiel unsere Ver-
triebsnetze gestarkt, die Organisation unserer operativen

Einheiten harmonisiert und nach Kundenbedarf weltweit

agierende Geschéftsbereiche aufgebaut. Zudem haben wir
gezieltin folgende Kompetenzen und Systeme investiert: in

einen global ausgerichteten Investmentbereich, in ein erst-
klassiges Risikomanagement und in eine weltweite Marken-
strategie. Zur Erreichung operativer Exzellenz konzentrieren

sich unsere Investitionen aktuell auf die Digitalisierung

unserer Produkte, unsere Marktprdsenz und unseren

Kundenservice sowie auf die dem zugrunde liegenden

Betriebs- und Steuerungsprozesse.

Unsere Fahigkeit zum Erfolg basiert auf unserer Finanz-
stirke. Mehr als jede regulatorische Anforderung ist es die
Soliditdt unserer Kapitalausstattung, die uns befahigt, un-
sere Versprechen heute und in der Zukunft zu halten. An
den jiingsten Finanzkrisen der Jahre 2008 und 2011 zeigte
sich erneut, wie wertvoll unsere Finanzkraft ist. Wir haben
diese Krisen iiberstanden, zwar nicht vollig unbeschadet,
aber unser solides Fundament hat sich behauptet. Heute
ist unsere Solvabilitdt besser als je zuvor — dank unserer
herausragenden Anlagekompetenz, die wir zum Vorteil un-
serer Versicherungsnehmer und unserer Kunden einsetzen.
Diese vertrauen uns ihre Vermdgenswerte und nicht selten
auch die Vermogenswerte ihrer eigenen Kunden an. Unsere

UNSERE STRATEGISCHEN ZIELE

Beteiligungs- und Vermogensverwaltung wird unterstiitzt
durch ein ausgekltigeltes Risikomanagement, das sich auf
Richtlinien, Prozesse, Systeme und unsere Mitarbeiter
stiitzt. Dariiber hinaus wird unsere Leistung in der Beteili-
gungs- und Vermogensverwaltung durch unsere Experten
aus den versicherungstechnischen Ressorts, unseren
Treasury- und anderen Finanzbereichen erginzt. Kiirzlich
erst haben wir unsere bilanziellen Risiken weiter abgebaut,
derzeit optimieren wir unsere Kapitalallokation.

Diese drei strategischen Sdulen sind unsere Basis dafiir, im
Risikomanagement und in der Vermdgens- und Anlage-
verwaltung die Besten unserer Branche und zugleich der
vertrauenswiirdigste Partner fiir unsere Kunden, unsere
Vertreter, Banken, Broker und sonstigen Partner sowie ftr
die Gesellschaftinsgesamt zu sein. Wir unterstiitzen unsere
Kunden dort, wo sie uns brauchen, sowohl auf unseren hei-
mischen Markten als auch weltweit. Dabei betreuen wir sie
entweder direkt oder tiber Vertriebspartner unseres Ver-
trauens. Zugleich verteidigen wir unsere starke Position auf
unseren Markten, bauen sie weiter aus und bemiihen uns
gezielt um Kunden in neuen Markten. Wir bieten person-
liche Beratung und Service — sowohl im direkten Gesprach
als auch in der Online-Kommunikation. Je nach Erfordernis
kénnen sich unsere Kunden aus einem breit gefacherten
Angebot bedienen, um ihre jeweiligen Risiken und finan-
ziellen Bediirfnisse abzudecken. Durch die Diversifizierung
des Allianz Konzerns ergeben sich somit konkrete Synergien
genau dort, wo sie am meisten gebraucht werden: bei
unseren Geschéftspartnern.

Unsere vier strategischen Sdulen unterstiitzen und bestar-
ken sich gegenseitig. Sie sind die Eckpfeiler unserer Strategie

und die Grundlagen unseres Erfolgs. Und sie fithren uns

an in unserem Bestreben, die starkste Finanzgemeinschaft
zu werden. Im Kapitel ,Ausblick 2013 und 2014” gehen wir
detailliert darauf ein, wie wir unsere Ziele von diesen strate-
gischen Saulen ableiten.

con

STRATEGISCHE ZIELE’

Im Hinblick auf gebuchte Bruttobeitrége und Rentabilitat der weltweit fiihrende
Anbieter in der Schaden- und Unfallversicherung sein.

Zu den drei profitabelsten Lebens-und Krankenversicherern weltweit gehoren.

Gemessen am verwalteten Vermdgen und an der Rentabilitat der fiihrende
aktive Vermogensverwalter sein.

1 —Fir detaillierte Wachstumsziele und dazugehérige Annahmen siehe Kapitel , Ausblick 2013
und 2014",

MARKTPOSITION? basierend auf

Gebuchte Bruttobeitrage: Platz 1
Operatives Ergebnis: Platz 1
Combined Ratio: Platz 3

Operatives Ergebnis: Platz 2

Verwaltetes Vermdgen: Platz 2 (Allianz Asset Management)
Cost-Income Ratio: Platz 3 (Allianz Asset Management)

2 —Diese Angabe betrifft nicht die Position der Allianz im Vergleich zur gesamten Versiche-
rungsbranche weltweit, sondern die Position der Allianz im Vergleich zu unseren Haupt-
wettbewerbern 2011 (Zahlen fiir 2012 noch nicht verftigbar). Die Definition der Kennzahlen
anderer Konzernunternehmen wurde an die der Allianz angepasst.
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Unsere Leitung

VORSTAND UND ORGANISATIONSSTRUKTUR

Unsere Kunden betreuen wir im Wesentlichen iiber die drei
Geschaftssegmente Schaden- und Unfallversicherung,
Lebens- und Krankenversicherung sowie Asset Manage-
ment. Das Bankgeschéft des Allianz Konzerns z&hlt bilanz-
technisch zum Segment Corporate und Sonstiges, das
aulerdem die zentralen Konzernfunktionen umfasst.

VORSTANDSMITGLIEDER UND IHRE AUFGABENBEREICHE — 2012 UND 2013

Jedes Vorstandsmitglied der Allianz SE verantwortet einen

bestimmten Bereich innerhalb des Allianz Konzerns. Die

beiden Versicherungssparten Schaden- und Unfallversiche-
rung und Lebens- und Krankenversicherung sind ihrerseits

in sechs Geschéftsbereiche unterteilt, wdhrend Asset
Management ein eigenstandiger Geschiftsbereich ist. Fur
diese Geschéftsbereiche sind sieben Vorstandsmitglieder
zustandig. Die tibrigen vier Vorstandsmitglieder, einschlief3-
lich des Vorstandsvorsitzenden, sind fiir Konzernfunktionen,
wie Finanzen, Investments und Betrieb, verantwortlich.

Co012

AUFGABEN /GESCHAFTSBEREICHE

FUNKTIONSBEREICHE
Vorsitzender des Vorstands

Controlling, Reporting, Risk (bis 31. Dezember 2012)
Finance, Controlling, Risk (ab 1.Januar 2013)

Finance (bis 31. Dezember 2012) Investments (ab 1. Januar 2013)
Operations

GESCHAFTSBEREICHE

Insurance Western & Southern Europe

Insurance USA

Insurance German Speaking Countries, Human Resources

Insurance Growth Markets

Asset Management Worldwide

Global Insurance Lines & Anglo Markets

Insurance Iberia & Latin America, Legal & Compliance, Mergers & Acquisitions

1 — Weitere Informationen zur Vergtungsstruktur und insbesondere zur Zielvereinbarung und
Leistungsbeurteilung finden Sie im , Vergiitungsbericht” des Geschéftsberichts ab Seite 75.

VORSTANDSMITGLIEDER

Michael Diekmann

Oliver Bate (bis 31. Dezember 2012)
Dr. Dieter Wemmer (seit 1. Januar 2013)

Dr. Paul Achleitner (bis 31. Mai 2012) Dr. Maximilian Zimmerer (ab 1.Juni 2012)
Dr. Christof Mascher?

Dr. Dieter Wemmer (bis 31. Dezember 2012) Oliver Béte (seit 1.Januar 2013)
Gary Bhojwani

Dr. Werner Zedelius

Manuel Bauer

Jay Ralph

Clement Booth

Dr. Helga Jung

2 —Herr Dr. Christof Mascher ist auch fiir die Allianz Global Assistance (ehemals Mondial As-
sistance) zustandig.

ZIELVEREINBARUNG UND UBERWACHUNG

Fir die Steuerung der operativen Einheiten und Geschafts-
bereiche nutzt der Allianz Konzern einen integrierten Ma-
nagement- und Kontrollprozess. Dieser Prozess beginnt

mit der Definition der geschaftsspezifischen Strategien

und Ziele, die zwischen der Holding und den operativen

Einheiten vereinbart werden. Den Strategien entsprechend

erstellen die operativen Einheiten jeweils einen Dreijahres-
plan. Diese Dreijahresplane werden wiederum zu gemein-
samen Finanzpldnen fiir die jeweiligen Geschéftsbereiche

und den Allianz Konzern zusammengefiihrt. Der Aufsichts-
rat genehmigt diesen Gesamtplan und legt dann entspre-
chende Ziele fiir den Vorstand fest. Die leistungsorientierte

Vergiitung des Vorstands basiert sowohl auf kurz-, mittel-
als auch langfristigen Zielsetzungen, um einerseits Effekti-
vitdt zu gewdhrleisten und andererseits Nachhaltigkeit zu

betonen. Weitere Einzelheiten dazu finden Sie im , Vergii-
tungsbericht® ab Seite 75. Dieser Plan bildet aullerdem die

Grundlage ftr unser Kapitalmanagement.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Ob der tatsadchliche Geschéftsverlauf unseren Zielen ent-
spricht, gleichen wir in monatlichen Uberpriifungen ab.
Eventuellen negativen Entwicklungen konnen wir daher
durch geeignete MaRnahmen schnell gegensteuern. Im
Rahmen dieses Verfahrens tiberwachen wir die wichtigsten
finanziellen und operativen Kennzahlen. Das operative
Ergebnis ist fir den Allianz Konzern der priméare Mastab
fiir den finanziellen Erfolg der Geschaftssegmente. Dartiber
hinaus setzen wir segmentspezifische Kennzahlen ein, wie
zum Beispiel die Combined Ratio in der Schaden- und Unfall-
versicherung, die Marge des Neugeschafts und des Bestands-
geschifts und die Ergebnismarge (Reserven) im Segment
Lebens- und Krankenversicherung und die Cost-Income
Ratio im Asset Management. Einen umfassenden Uberblick
iber den Geschéftsverlauf unserer einzelnen Geschéfts-
segmente erhalten Sie im Kapitel ,,Analyse und Diskussion
der Ergebnisse” ab Seite 128.

Die oben beschriebene Steuerung der Geschéaftsentwick-
lung wird von einem Risikosteuerungsprozess begleitet,
derim ,Risikobericht” ab Seite 193 erlautert wird.
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Unsere Fortschritte in nachhaltiger Entwicklung

Ein nachhaltiges Geschaft

Unsere Geschaftsstrategie zeichnet sich durch eine ausge-
pragte Marktorientierung und den kompromisslosen Ein-
satz flir unsere Kunden aus. So steht die Allianz — wiahrend

das Vertrauen der Menschen in die Finanzbranche durch

das aktuell von Unsicherheit geprdagte Wirtschaftsklima

erschiittert ist—fiir Kontinuitat und eine dauerhafte, partner-
schaftliche Beziehung zum Kunden. Indem wir unsere ohne-
hin solide Marke weiter starken, gewinnt unser Unterneh-
men weltweit zusétzlich an Stabilitdt und Sicherheit. Beide

Elemente —die starke Kundenorientierung wie auch unsere

Markenpositionierung — sind somit wesentlich fiir nach-
haltiges und profitables Wachstum. Unser Ziel ist, die

starkste Finanzgemeinschaft zu schaffen.

Wir bei der Allianz streben nach herausragenden Leistungen:
Wir mochten der vertrauenswiirdigste Partner unserer
Kunden sein. In zahlreichen Markten rangieren wir hin-
sichtlich Kundenloyalitdt bereits an erster Stelle. Unser
Erfolg hdangt dabei malgeblich davon ab, dass sich unsere
Mitarbeiter mit aullergewéhnlichem Engagement und
hohem Anspruch an die eigene Leistung fiir unsere Kunden
einsetzen. Die Zufriedenheit unserer Kunden und unserer
Mitarbeiter ist deshalb ein wichtiges Leitmotiv, welches
das Top-Management der Allianz konsequent verfolgt und
stetig weiterentwickelt. Daher setzen wir auf exzellente
Fiihrung und personliche Weiterentwicklung unserer Mit-
arbeiter. In diesem Sinne bietet die Allianz ihren Mitarbeitern
iber verschiedene freiwillige Programme zudem die Gele-
genheit, sich sozial zu engagieren. So vergrofiern wir, indem
wir unser Wissen teilen, auch unsere eigenen Kompetenzen.

AUSZEICHNUNGEN & ANERKENNUNGEN

In puncto 6kologische Nachhaltigkeit engagiert sich die
Allianz ftr die Entwicklung hin zu einer co,-armen Wirt-
schaft. Klimaschutz ist fir uns jedoch kein Selbstzweck,
vielmehr ist er fiir die Allianz tragfahiges Geschaftsmodell
und Anlageargument in einem. Als einer der weltweit gro3-
ten Anleger im Bereich erneuerbare Energien baut die
Allianz daher ein langfristiges Portfolio aus Wind- und
Solarenergie auf. Zudem bieten wir unseren privaten und
institutionellen Kunden ein wachsendes Angebot an Pro-
dukten und Dienstleistungen, um die Auswirkungen des
Klimawandels zu reduzieren bzw. den eigenen Einfluss auf
die Umwelt zu steuern.

ImJahr2012 haben wir den Aspekt der Nachhaltigkeit noch
stdrker in unserem Unternehmen verankert und sichern
uns damit ein nachhaltiges und profitables Wachstum.
Hierzu haben wir ein sogenanntes ESG-Board (Environ-
mental, Social, Governance) auf Vorstandsebene einge-
richtet. Dieses Gremium soll die Berticksichtigung von
okologischen, sozialen und Governance-Aspekten in unse-
rem Kerngeschift weiter fordern und innerhalb der Corpo-
rate Governance unseres Konzerns starken. Grundsatzlich
verbinden wir langfristige 6konomische Wertschopfung
mit einem ganzheitlichen Konzept 6kologischer und sozi-
aler Verantwortung sowie guter Unternehmensfiihrung.
Dafiir steht unser klares Bekenntnis zu mehr Transparenz,
wie unser A+-Rating der Global Reporting Initiative zeigt. In
diesem Kapitel mochten wir Thnen zeigen, wie wir Nachhaltig-
keit in unserem Unternehmen umsetzen und wie sich die
wichtigsten Leitindikatoren in den Bereichen Wirtschaft,
Umwelt, Soziales und Governance in der Allianz entwickelt
haben. Mehr zu unseren Fortschritten finden Sie online
unter www.allianz.com/nachhaltigkeit.

C013

- Robecosam: Fiir ihre Spitzenplatzierung im Dow Jones Sustainability Index
waurde die Allianz mit der sam Silver Class ausgezeichnet.

— Carbon Disclosure Project: Die Allianz als weltweit fihrender
Versicherungskonzern ist sowohl im Global Carbon Disclosure Leadership
Index als auch im Carbon Performance Leadership Index vertreten.

- Interbrand: Im Bereich Finanzdienstleistungen wurde die Allianz als ,,Best
Global Green Brand" ausgezeichnet.

AUSWAHL GLOBALER AUSZEICHNUNGEN

- Trendence: Im Ranking der 500 attraktivsten Arbeitgeber fiir Hochschul-
absolventen in Europa rangiert die Allianz an 43. Stelle.

- Transparency International: Im Ranking von Transparency International
belegte die Allianz unter den 105 gréRten borsennotierten Unternehmen
Platz 10 und zdhlt damit weltweit zu den transparentesten multinationalen
Unternehmen.

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern

www é

Nachhaltigkeit

113


www.allianz.com/nachhaltigkeit

Wirtschaft

Nachhaltiges Wachstum dank einer starken
globalen Marke und einer dauerhaften Partner-
schaft mit unseren Kunden

DIE MARKE ALLIANZ

Als zuverléssiger Partner mdchten wir Menschen immer
dann zur Seite stehen, wenn sie uns brauchen, und ihnen
helfen, ihre persénlichen und beruflichen Ziele zu errei-
chen. Durch unsere Integritdt méchten wir ihr Vertrauen
gewinnen, indem wir die besten Losungen fiir ihre indivi-
duellen Bedtirfnisse finden, unsere Versprechen einhalten
und kontinuierlich nach gemeinsamem Wachstum streben.
Dazu folgen wir einer klaren Strategie, die auf einem soliden
Geschéftsmodell sowie einer starken globalen Marke auf-
baut. Unser Ziel ist, mit und fiir unsere Kunden die stérkste
Finanzgemeinschaft zu schaffen.

Unsere Marke als wertvolles Wirtschaftsgut

Die Marke Allianz! spielt eine entscheidende Rolle fiir das
kiinftige Wachstum unseres Geschéfts. In den Lindern, in
denen wir bereits etabliert sind, soll sie die Loyalitdt unserer
Kunden sichern und erweitertes Interesse an unserem Pro-
dukt- und Dienstleistungsangebot wecken. In neueren
Markten kann sie durch die Verbindung von lokaler Prasenz
und globaler Stirke zur Steigerung unseres Marktanteils
beitragen. Auch 2012 ist es uns gelungen, unsere Marken-
starke weiter auszubauen:

— Mit operativen Geschéftsbereichen in tiber 70 Landern
weltweit und dem Rebranding von Mondial Assistance?,
Colseguros und Rosno wies der Umsatz unter dem Mar-
kennamen Allianz einen Anteil von circa 83 % (2011: 80 %)
am Gesamtumsatz auf. Unser einheitlicher Markenauf-
tritt bietet zugleich Raum fiir renommierte Spezialmar-
ken wie PIMCO, einen der grof3ten Verwalter festverzins-
licher Anlagen, oder Euler Hermes, den Weltmarktftihrer
im Bereich Kreditversicherungen.

1 —Allianz ist eine weltweit eingetragene und geschiitzte Marke, ebenso wie unsere Domain-
Namen. Dariiber hinaus haben wir unser Corporate Design und den Markenslogan , Allianz.
With you from A—Zz" in den maRgeblichen Landern weltweit eintragen lassen. Mit unserem
Rebranding schaffen wir fir unsere Geschaftsaktivitdten unter der Marke ,Allianz" einen
Rahmen, der tber das Kerngeschaft Versicherungen und Asset Management hinausgeht.
Um die Individualitdt und die starke Position unserer Marke zu wahren, (iberwachen wir
fortlaufend mégliche Markenschutzverletzungen durch Markenanmeldungen- und -eintra-
gungen Dritter.

2 — Das Rebranding zu Allianz Global Assistance wurde fiir 22 Geschéftseinheiten, einschlieRlich
des Konzernsitzes, abgeschlossen; weitere sechs Geschéftseinheiten werden die Migration
im Laufe des Jahres 2013 beginnen.
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— Im Ranking der weltweit 100 wertvollsten Marken von
Interbrand zahlt die Allianz zu den Gewinnern inner-
halb der Finanzdienstleistungsbranche. 2012 erzielten
wir unter allen bewerteten europdischen Finanzdienst-
leistern die hochste Wachstumsrate. So stieg unser Mar-
kenwert um 16 % von 5,3 MRD US-Dollar im Jahr 2011 auf
circa 6,2 MRD US-Dollar im Jahr 2012.

— Im Bereich Nachhaltigkeit belegte die Allianz im Inter-
brand-Ranking der 50 Best Global Green Brands" erneut
eine Spitzenposition.

Unsere Marke ist unser Kapital und deshalb ein zentrales

Element unserer Geschéftsstrategie. Im Rahmen unseres

globalen Markenmanagements nutzen wir ein standardi-
siertes Marktforschungsverfahren, um regelmafig die Perfor-
mance unserer Marke im Vergleich zu lokalen Wettbewer-
bern zu messen. Mit dieser Methode erreichen wir iiber
30000 Verbraucherin 25 Landern. Dieses Feedback hilft uns,
die Starken und Potenziale unserer Marke tiber den gesamten

Kaufprozess hinweg besser zuverstehen und die Ressourcen-
allokation sowie Markeninvestitionen zu optimieren.

Authentische Kommunikation fiir vertrauensvolle
Beziehungen

Ein Hochstmald an Einsatz fiir unsere Kunden und ihre
Bediirfnisse bildet auch das Fundament unserer weltweiten
Markenkommunikation ,,ONE“. Das Konzept riickt den Kun-
den in den Mittelpunkt unserer Geschaftstatigkeit und
zeigt ,Menschen wie du undich®, die ihre Erfahrungen und
ihr Wissen mit anderen teilen. Mit dieser Kommunikations-
strategie wollen wir unseren enormen Wissensschatz sowie
unsere Erfahrung mit unseren Mitarbeitern und Kunden
teilen und den Dialog fordern. Aullerdem unterstiitzt ,,ONE’
uns dabei, eine langfristige Partnerschaft mit unseren Stake-
holdern tiber verschiedene Medien und Regionen aufzu-
bauen. Seit der Einfithrung im Jahr 2010 wurde ,,ONE” in
mehr als 30 Lindern tGber samtliche Geschéftsbereiche
und Sponsoring-Plattformen hinweg umgesetzt. Als globales
Kommunikationskonzept mit zahlreichen lokalen Auspré-
gungen bringt ,ONE“ eine einheitliche Markenbotschaft
zum Ausdruck und férdert unsere globale Positionierung
als vertrauenswiirdiger Partner. Die regelméafRRige Messung
unserer Markenstarke belegt: ,ONE“ unterstiitzt uns beim
weiteren Ausbau der Marke sowie bei der Férderung des
Geschifts, und dies bestatigt uns, auch weiterhin in unser
globales Konzept zu investieren.

¢

Unsere globalen Sponsoring-Plattformen wurden intensiv
auf lokaler Ebene genutzt und bieten Millionen von Fans
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eine greifbare, emotionale Erfahrung mit der Marke Allianz.
Zusétzlich zu unseren bestehenden Partnerschaften mit
der Formel 1™, mit St Andrews Links im Bereich Golf, mit
der paralympischen Bewegung sowie mit dem FC Bayern
Munchen und der Allianz Arena haben wir weitere Stadien
aufgenommen, darunter das Allianz Stadium in Sydney,
Allianz Riviera in Nizza sowie den Allianz Park mit dem Sara-
cens-Rugby-Team in London. Unser Engagement fir die
paralympische Bewegung hatte ihren Hohepunkt bei den
Paralympischen Sommerspielen 2012 in London — den bis-
lang grolSten Paralympischen Spielen.

Durch unseren globalen und lokalen Kommunikations-
ansatz schaffen wir Kostensynergien, fordern den Austausch

ber ,Best Practice” und bieten Kunden in aller Welt eine

einheitliche Markenerfahrung. Die lokale Nutzung unserer
globalen Plattformen hilft unseren Landesgesellschaften,
sich als vertrauenswiirdiger Partner vor Ort zu positionieren

und eine Verbindung zu ihren lokalen Geschéftsfeldern

herzustellen, wie unser Formel 1™ -Engagement zeigt: 2012

beteiligten sich 28 Landesgesellschaften der Allianz in ihren

jeweiligen Markten an der ,Drive Safely“-Kampagne. Mit

weltweit tiber 50 Millionen versicherten Fahrzeugen macht

sich die Allianz seit jeher fiir das Thema Verkehrssicherheit

stark.

Die Allianz investiert auch weiterhin in ihre starke globale
Marke. 2012 haben wir auf Vorjahres-Niveau rund 30 MIO €
in unsere globalen Sponsoring-Plattformen und etwa
7 MIO € (gemaR Brutto-Anzeigenpreisliste) in Werbemal3-
nahmen an zehn internationalen Flughafen investiert.
Auch unsere lokalen Gesellschaften haben ihr Geschaft mit
laufenden Investitionen in Werbemedien unterstiitzt. Trotz
der zum Teil schwierigen Marktlage verzeichneten wir hohe
Ausgaben fir Werbemedien in Markten wie Brasilien mit
16 MIO €, den USA mit 18 MIO € und Spanien mit 25 MIO € (je-
weils nach Brutto-Anzeigenpreisliste).

Schritt halten mit einer digitalen Welt

Digitale Trends beeinflussen in hohem Mal%e das Verhalten
und die Bediirfnisse der Verbraucher. Entsprechend werden
auch immer hoéhere Erwartungen an die Servicequalitat
gestellt. Diesem neuen digitalen Lebensstil passen wir uns
kontinuierlich an, um mit den Konsumenten von heute in
Verbindung zu bleiben und unseren Kundenservice weiter
zu verbessern. Eines unserer Ziele ist, den Kontakt unserer
Kunden mit der Allianz noch benutzerfreundlicher zu
gestalten, in dem wir die Interaktion weiter vereinfachen
und unseren Kunden verschiedene Zugangswege bieten.
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Dies ist auch ein zentraler Bestandteil des auf Seite 173
beschriebenen ,Digitalen Zielbilds".

Mitunserer zunehmenden Markenprédsenz in den digitalen
und sozialen Medien férdern wir intensive, emotionale und
wgreifbare” Interaktionen mit der Allianz, jenseits der klas-
sischen Medien. So baute die Allianz Deutschland 2012 ihr
Kommunikationskonzept weiter aus und etablierte
Facebook als zusitzliche Plattform fiir Vertreter, um den
Dialog mit bestehenden und potenziellen Kunden zu inten-
sivieren sowie den Verkaufsprozess zu unterstitzen. Inzwi-
schen bieten tber 1000 deutsche Vertreter ihre Beratung
und Dienstleistungen auf ihrer eigenen Facebook-Seite im

einheitlichen Allianz Markendesign an.

Uber Social-Media-Plattformen und mobile Services wollen
wir die Beziehung zu unseren Kunden intensivieren. Deshalb
unterstlitzen wir sie durch unsere Erfahrung und unsere
Dienstleistungen je nach Bedarf zur richtigen Zeit am rich-
tigen Ort. Beispiele daftr sind:

— eine Wetter-App mit Wettervorhersagen, Warnungen
und Tipps, um die Sicherheit unserer Kunden zu erhéhen,

— eine Reise-App mit einer unterwegs verfiigharen, standort-
bezogenen Reiseschutzversicherung, die je nach Inan-
spruchnahme abgerechnet wird, einem Dokumenten-
Safe und wichtigen Informationen zur Sicherheit
unterwegs sowie

— eineinAsien bereits eingesetzte App zur Rentenplanung,
mit welcher der Benutzer in wenigen Schritten die Eck-
daten seiner Altersvorsorge tiberprifen kann.

DER KUNDE IM MITTELPUNKT

Die Loyalitat unserer Kunden ist einer der Schliisselfaktoren
fiir nachhaltiges Wachstum. Unser Ziel ist es, besser zu
sein als unsere lokalen Wettbewerber. RegelmalRiges Kun-
denfeedback ist fiir uns von grofSer Bedeutung, um unsere
Produkte, Dienstleistungen und Prozessabldufe permanent
zu verbessern. Zu diesem Zweck nutzen wir Instrumente
wie den Net Promoter Score (NPS).

Der NPS misst die Bereitschaft unserer Kunden, die Allianz
weiterzuempfehlen, und wurde als zentrale weltweite
MessgroRe fiir die Loyalitat unserer Kunden eingeftihrt. Er
wird regelmal3ig weltweit in rund 40 Tochtergesellschaften
der Allianz gemessen, die insgesamt fiir rund 90 % der Brutto-
beitrage stehen. Empirische Erhebungen in vielen unserer
lokalen Markte haben einen positiven Zusammenhang
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zwischen NpS und Neugeschéft, Profitabilitat und Vertreter-
produktivitat gezeigt. Loyalere und zufriedenere Kunden
haben weniger Beschwerden, wechseln seltener zu Wett-
bewerbern und sind eher geneigt, zusétzliche Produkte
oder Dienstleistungen zu kaufen und uns weiterzuemp-
fehlen. Die Allianz nutzt den Nps auf zwei Wegen:

Beim jahrlichen Top-down-Nps vergleichen sich die Allianz

Gesellschaften anhand globaler Standards mitihren lokalen

Wettbewerbern. Unsere gemeinsamen Anstrengungen, die

Loyalitat unserer Kunden weiter zu erhéhen, haben auch

2012 wieder Wirkung gezeigt. Der Anteil von Allianz Tochter-
gesellschaften, bei denen die Loyalitat und Zufriedenheit

ihrer Kunden deutlich tiber dem lokalen Marktdurchschnitt

lag, stieg erneut: von 52% im Jahr 2011 auf 55% im Jahr 2012.
Ebensohatder Anteil der Allianz Gesellschaften, diein ihrem

Markt die stdrkste Kundenloyalitdt vorweisen konnten,
zugenommen: von 28 % imJahr 2011 auf 30% im Jahr 2012.

Beim Bottom-up-Nps messen wir die Kundenloyalitat an
wichtigen Kontaktpunkten wie der Schadenregulierung
oder der Beratung im Vertrieb. Auf diese Weise kdnnen wir
die Erwartungen unserer Kunden und ihre sich verdndern-
den Bediirfnisse besser verstehen. Mit der direkten Riick-
meldung unserer Kunden iiberpriifen wir die Wirkung unse-
rer Verbesserungsmallnahmen und die Einhaltung
festgelegter Serviceniveaus.

Trotz eines schwierigen wirtschaftlichen Umfelds blieb un-
sere Kundenbasis 2012 stabil und umfasste weltweit rund
78 Millionen Kunden. Weitere Informationen zu unseren
Kunden in ausgewdhlten Markten finden Sie im Kapitel

Unsere Versiche-
rungsmarkte
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»Unsere Versicherungsmarkte“ auf Seite 98.

KUNDEN NACH REGIONEN/LANDERN co14

zum 31.Dezember 2012 [31.Dezember 2011] in %

Anglo Markets 7,5[7,0]

USA 1,6[1,6
[1.6] Deutschland 24,2 [24,4]

N Ubrige German
Speaking Countries

2,7[2,7]
Frankreich 6,4[6,4]
Italien 7,4[7,4]

Growth Markets —]
36,2 [37.1] g
Ubriges Europa & ‘
Lateinamerika 14,0[13,4]

1 — Kundenzahlen beinhalten keine Versicherten in der Mikroversicherung und Altersvorsorge.
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NACHHALTIGKEIT IN PRODUKTEN UND
DIENSTLEISTUNGEN

Grune Losungen

Unsere konzernweite Strategie im Umgang mit klimabezo-
genen Risiken und Chancen fiir unser Geschéft und unsere
Kunden verpflichtet uns, Vorreiter bei der Férderung einer
C0oz-armen Wirtschaft zu sein. Deshalb streben wir nicht nur
danach, unsere eigene C0,-Bilanz zu verbessern, sondern
nutzen unsere Stellung als fihrender, weltweit agierender
Finanzdienstleister auch dazu, das 6ffentliche Bewusstsein
fr die Risiken und Chancen im Zusammenhang mit dem
Klimawandel zu scharfen. Zudem arbeiten wir verstarkt an
der Entwicklung und Vermarktung ,griiner” Produkte.

Unser Portfolio fur Privat- und Geschéftskunden umfasst
eine wachsende Anzahl von Produkten und Dienstleistungen,
die die negativen 6kologischen und 6konomischen Folgen
desKlimawandels mindern sollen oderihm entgegenwirken.
Aktuell bieten wir mehr als 130 ,griine” Produkte in allen
Geschaftsfeldern an, darunter in der Erst- und Rickversi-
cherung, als Assistance-Leistungen und in der Vermégens-
verwaltung. Als erster Finanzdienstleister iberhaupt haben
wir eine umfassende, konzernweite Definition griner Pro-
dukte formuliert. Derzeit arbeiten wir daran, den Beitrag
dieser Produkte an unserem finanziellen Gesamtergebnis
noch klarer herauszustellen, etwa tiber eine zentrale Erfas-
sung von Umsatzindikatoren.

Beispiele fur unsere griinen Produkte im Firmenkunden-
bereich sind maligeschneiderte Versicherungen ftir grofRe
Projekte im Bereich erneuerbare Energien und Gebaude-
versicherungen fir energieeffizient gebaute oder energe-
tisch sanierte Produktions- oder Biirogebdude. Im Privat-
kundenbereich bieten wir spezielle Konditionen auf
Sachversicherungen, wie die Versicherung dachmontierter
Solaranlagen, und wir gewdhren Fahrern klimafreund-
licher, kraftstoffsparender Fahrzeuge Sonderrabatte auf
ihre Autoversicherung. Daneben umfasst unser Portfolio
Fonds wie den EcoTrends, mit dem unsere Kunden ihr Geld
in sauberen Technologien anlegen kénnen.

Mikroversicherung

Mikroversicherungen erméglichen einkommensschwachen
Familien in Entwicklungslédndern, sich gegen Naturkatas-
trophen, Unfélle und Krankheit abzusichern. So bietet die
Allianz gegenwdrtig tiber ihre Mikroversicherungsprodukte
mehr als 17 Millionen Menschen in Asien, Afrika und Latein-
amerika finanzielle Sicherheit. Unser Produktspektrum
reicht dabeivon Lebensversicherungen tiber Sparplane bis
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Mikroversicherung Kennzahlen

20127
78,6
20112

57,4

2010

+21,2
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DAVON AUS NICHTKONSOLIDIERTEN
GESELLSCHAFTEN

20121
55,2
2011

40,6

2010

+14,6

N.A.

ANZAHL DER VERSICHERTEN (IN MIO)

"

DAVON AUS NICHTKONSOLIDIERTEN
GESELLSCHAFTEN

20127 20127
17,1 14,6
+13,2 +11,7
20112 2011
3,9 2,9
+0,1 N.A.
2010 2010

78,4 N.A.

3,8 N.A.

hin zu indexbasierten Ernteausfallversicherungen. Die Ge-
winnerwartungen fir die Allianz sind hier zwar deutlich
geringer als im klassischen Versicherungsgeschift, doch
sind wir fest davon tiberzeugt, dass es sich mit dem wirt-
schaftlichen Aufstieg dieser Kunden tiber die Jahre aus-
zahlen wird, ihnen Versicherungen im Allgemeinen und
die Marke Allianz im Besonderen nahezubringen.

2012 formulierten wir erstmalig die branchenweit erste
Mikroversicherungsdefinition und gestalten unsere Mikro-
versicherungsprodukte auf dieser Basis nun konzernweit
einheitlich und transparent. Dartiber hinaus entwickelten
wir eine Reihe zentraler Kennzahlen, um die finanziellen
und sozialen Auswirkungen von Mikroversicherungen besser
messen und steuern zu konnen.

Im Vergleich zum Vorjahr sind 2012 die Zahl der Versicherten
und die Bruttobeitrdge deutlich gewachsen. Dabei stieg die
Zahlder Versicherten schneller als die Bruttobeitrage, wobei
das Wachstum grétenteils mit Gruppen-Risikolebens-
versicherungen erzielt wurde, deren Beitrdge besonders
niedrig sind. Mit einem Zuwachs von 11,7 Millionen Neu-

1 — Die 2012 Angaben zu Mikroversicherung sowie die Kennzahlen beztglich der Zahl der Ver-
sicherten und Bruttobeitrage wurden von der kPMG Wirtschaftsprifungsgesellschaft AG im
Rahmen einer betriebswirtschaftlichen Priifung mit begrenzter Sicherheit gepruft. Weitere
Informationen finden sich unter www.allianz.com/nachhaltigkeit.
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kunden war Indien 2012 der wachstumsstarkste Markt. 2011
waren die Bruttobeitrage infolge der Mikrokreditkrise in
Indien zwar stark zuriickgegangen, jedoch hat sich der Markt
inzwischen — unter anderem durch die Einfithrung von
Informationsbiiros fiir Mikrokredite — wieder stabilisiert.

UNSERE MAXIME: VERANTWORTUNGSVOLL
INVESTIEREN

Wir haben uns dazu verpflichtet, bei unseren Anlage-
entscheidungen die sogenannten ESG-Faktoren zu bertick-
sichtigen, das heil3t: 6kologische und soziale Faktoren sowie
Aspekte guter Unternehmensfithrung in unsere Anlagestrate-
gienund in die Vermogensverwaltung einzubeziehen. Dafiir
haben wir gute Griinde: die Nachfrage durch unsere Kunden,
das wachsende Bewusstsein fur die Bedeutung der ESG-
Faktoren und die besseren risikobereinigten Renditen. Bei
der Analyse unserer Anlagen unter EsG-Gesichtspunkten
versuchen wir, langfristige Risiken und Chancen zu identi-
fizieren, die sich in ihrem gegenwartigen Marktwert nicht
ausreichend widerspiegeln, und diese dann zum Vorteil un-
serer Kunden, Aktiondre und sonstigen Stakeholder zu nutzen.
Dieses Vorgehen ist gerade fiir uns als Versicherungs-

2 — Die Zahlen fiir 2011 wurden aus folgenden Griinden angepasst: 1. Zahlen fiir das Gesamt-
jahr waren erst nach der Veroffentlichung verfiighar, 2. Die Beriicksichtung unseres
kolumbianischen Mikroversicherungsgeschéftes, 3. Die Einfuhrung unserer operativen
Mikroversicherungsdefinition.
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konzern, der Risiken fiir sehr lange Zeitraume tibernimmt
und steuert, von besonderer Bedeutung.

Unser Engagement fiir ESG zeigt sich zunehmend darin,
dass wir diese Faktoren in unsere Anlagestrategien und
Vermogensverwaltungsprozesse einbeziehen. Dies gilt so-
wohl flir unsere eigenen Kapitalanlagen als auch ftr die
Verwaltung von Vermogen Dritter. Unsere eigenen Anlagen
werden von der Allianz Investment Management SE (AIM)
verantwortet, wihrend die Allianz Asset Management
(AAM) Giber ihre Tochtergesellschaften Allianz Global Inves-
tors (Allianzar) und piMco das Vermdégen Dritter verwaltet.

Grundsatze fiir verantwortungsvolles Investieren

Die Allianz Sk als Anleger sowie pIMCO und AllianzGI als
Asset Manager haben die ,Prinzipien fiir Verantwortliches
Investieren der Vereinten Nationen“ (United Nations Prin-
ciples for Responsible Investment, kurz UN PRI) unterzeich-
net. Diese sechs Prinzipien stehen fiir die Uberzeugung,
dass EsG-Aspekte die Wertentwicklung von Anlageport-
folios beeinflussen kdnnen und daher von Anlegern ange-
messen zu berticksichtigen sind. 96 % des gesamten von der
Allianz verwalteten Vermogens fallen mittlerweile unter
diese Selbstverpflichtung.

NACHHALTIGKEIT IN EIGENANLAGEN

Wir sind nicht nur ein fithrender weltweit tétiger Versiche-
rungskonzern, sondern auch ein bedeutender institutio-
neller Anleger. Als solcher wissen wir um die méglichen
Auswirkungen unserer Anlageentscheidungen und nehmen
die Verantwortung, die mit unserer Investitionstatigkeit
verbunden ist, sehr ernst. Unser Engagement fiir verant-
wortungsvolles Anlageverhalten zeigt sich auch im trans-
parenten Umgang mit schwierigen Anlageentscheidungen
und kontroversen Themen.

Unsere eigenen Kapitalanlagen in Héhe von mehr als

500 MRD € sind in unterschiedlichen Anlageklassen, Sektoren

und Landern investiert. Insofern bestehen zwischen unse-
rem Konzern und anderen Unternehmen, Einzelpersonen

und Volkswirtschaften direkte und indirekte Verbindungen,
was uns zu einem wichtigen Akteur der globalisierten Wirt-
schaft macht.

Unser Ziel ist es, sukzessive in allen Anlageklassen nachhaltig
zuinvestieren. Um die Nachhaltigkeitsgrundsatze bei eigenen
Kapitalanlagen in die Praxis umzusetzen, miissen die ESG-
Faktoren in den gesamten Investitionsprozess einbezogen
werden. Dies gilt fiir Research, Unternehmens- und Lander-
analysen, die strategische Vermdgensallokation, den Port-
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folio-Aufbau, die Wahl der Vermégensverwalter, sowie fir
die Uberwachung und die Risikosteuerung. Dabei sind wir
der festen Uberzeugung, dass die Einbeziehung von ESG-
Faktoren kein vortibergehender Trend ist. Vielmehr dtrften
sie den Geschéftserfolg und damit die Wertentwicklung von
Kapitalanlagen mafgeblich verandern.

Systematisch und Schritt fiir Schritt lernen wir, wie nach-
haltiges Investieren funktioniert. Unser Ziel ist es, mit der
Zeit fur alle Anlageklassen und Regionen ein einheitliches
Vorgehen einzuftihren.

Die Sorge tiber den Klimawandel hat die Verwaltung von
Kapitalanlagen auch strategisch verdndert. So lasst sie
neue und alternative Anlageklassen entstehen, insbeson-
dere auf dem Gebiet der erneuerbaren Energien und Klima-
schutzprojekte. Die folgenden Beispiele veranschaulichen
unser ESG-Engagement in spezifischen Anlageklassen:

Erneuerbare Energien

Als grofRe institutionelle Investoren spielen Versicherungs-
gesellschaften eine wichtige Rolle bei der Finanzierung einer
COz-armen Wirtschaft. Wir sind bereits einer der fithrenden
Investoren im Bereich erneuerbare Energien und verfiigen
Uiber ein starkes Portfolio fir Windkraft- und Sonnenenergie.
2012 beliefen sich unsere Investitionen in diesem Bereich
auf1,3 MRD €. Dawir erneuerbare Energien als Anlagechance
mit attraktivem Risiko-Rendite-Profil betrachten, bauen
wir unsere Investitionen entsprechend schrittweise weiter
aus. Anlagen in Projekte fiir erneuerbare Energien bieten
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auflange Sicht solide Renditen, die gut zu unserer langfris-
tigen Anlagestrategie passen.

Direktinvestitionen in Projekte zur

C0O>-Reduzierung

Angesichts von Klimawandel und schadlicher co,-Emissio-
nen gilt Klimaschutz inzwischen als eigene Anlageklasse.
Als Pionier in diesem aufstrebenden Markt verfiigt die Allianz
bereits tiber wertvolle Erfahrungen und profitiert so von
entsprechenden Chancen. Zu unseren bisherigen Investitio-
nen zdhlen ein Waldschutzprojekt in Kenia und ein Energie-
effizienzprojekt in Indien. Diese beiden Projekte werden
wéhrend ihrer Laufzeit zusammen circa 40 Millionen Ton-
nen €O, einsparen. Wir wollen unser Portfolio in diesem
Bereich weiter ausbauen und die Zertifikate aus solchen
Projekten fiir unsere eigene Klimaneutralitat nutzen.

Immobilien

Allianz Real Estate (ARE) hat ein umfassendes Nachhaltig-
keitsprogramm ins Leben gerufen, das sich auf Umwelt-
aspekte konzentriert. Das Programm unterstiitzt unser kon-
zernweites Ziel, unsere C0O,-Emissionen deutlich zu senken

und damit zugleich die Nachfrage nach zukunftsfahigen,
nachhaltigen Immobilien zu befriedigen. Fiir die Prozesse

zur Investitions- und Immobilienverwaltung gelten deshalb

spezielle Nachhaltigkeitsanforderungen: So sind etwa bei

der Entscheidung tiber neue Anlagen Nachhaltigkeitskrite-
rien zu berticksichtigen und objektive Parameter zu verwen-
den, um die Nachhaltigkeit unseres Immobilienportfolios

zumessen. Zudem sucht ARE den aktiven Dialog mit seinen

Mietern, um die Okobilanz seiner Immobilien zu verbessern

und zugleich die Betriebskosten fiir die Mieter zu senken.

Schwierige Anlageentscheidungen

Wir wissen um die Kritik einer Reihe von Stakeholdern an
einigen unserer Anlageentscheidungen. Solche Kritik ist
nur nattirlich, da jeder Einzelne Themen nach ganz subjek-
tiven Gesichtspunkten beurteilt. Dariiber hinaus sind viele
Themen komplex und héufig von kulturellen Einflissen
und individuellen Erfahrungen geprégt. In vielen Féllen
sind sie zudem mit weiteren Aspekten verkniipft, was es
noch schwieriger und dadurch noch brisanter macht, einen
einfachen, einheitlichen Standpunkt zu formulieren.

Erndhrungssicherheit

Steigende und stark schwankende Nahrungsmittelpreise
haben Erndhrungssicherheitin den letztenJahren zu einem
weltweiten Problem gemacht. In letzter Zeit wurden Finanz-
institute beschuldigt, durch zunehmende Spekulationen

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

an den Markten fiir landwirtschaftliche Grunderzeugnisse

die Nahrungsmittelpreise in die Hohe zu treiben oder Preis-
blasen zu verursachen und damit den Hunger in armen

Landern zu verschlimmern.

Wir nehmen diese Vorwiirfe sehr ernst und arbeiten mit
Nichtregierungsorganisationen (NGOs) sowie anderen Orga-
nisationen zusammen, um ihre Vorbehalte und Erwartun-
gen gegentiiber Finanzinstituten besser zu verstehen und
unseren eigenen Standpunkt zu verdeutlichen. Neben dem
Dialog mit den NGOs analysieren wir auch intern, welche
Konsequenzen unser Handeln mit sich bringt.

Einerseits sind unsere Versicherungsgelder nicht in physi-
sche landwirtschaftliche Erzeugnisse, in deren Derivate
oder Indizes investiert, da solche Anlagen nicht zu unserer
Anlagestrategie passen. Andererseits konnen Kunden der
Allianz —im Rahmen des Vermogensverwaltungsgeschéfts
—in Aktien von Rohstoffproduzenten (Aktienfonds) anlegen
sowie in Rohstofffonds, die ausschlieRlich in Rohstoffderi-
vate investieren. Dabeiist zu betonen, dass auch die Produk-
te unserer Vermogensverwaltung nicht direkt in physische
landwirtschaftliche Erzeugnisse selbst, sondern ausschlie3-
lichin entsprechende Derivate und Indizes investieren. Ent-
sprechend konnen Kunden sowohlvon steigenden als auch
von fallenden Rohstoffpreisen profitieren — je nach Anlage-
strategie des Fonds. In unseren Fonds werden Positionen in
Rohstoff-Futures lange vor Falligkeit des Kontrakts (Liefe-
rung des Rohstoffs) glattgestellt, so dass wir nie in der Posi-
tion sind, die Rohstoffe physisch entgegennehmen oder lie-
fern zu missen. SchlieBlich gelten auch fur unsere
Investmentfonds strenge Transparenzrichtlinien. Alle Pro-
duktprospekte enthalten Details zur Zusammensetzung
des Portfolios sowie zu den zugrunde liegenden Finanzins-
trumenten. Wirinformieren umfassend unsere Kunden, die
in der Regel einen langeren Investitionshorizont haben, da-
mit sie fundierte Anlageentscheidungen treffen kénnen.

Ebenso vertreten wir die allgemeine wissenschaftliche Auf-
fassung, dass sich Hersteller und Kaufer nur tiber einen
aktiven Markt fir Rohstoff-Futures vor den Risiken schwan-
kender Preise absichern konnen.

Als Risikomanager ist die Allianz auch am Ursprung der
landwirtschaftlichen Wertschopfungskette beteiligt,indem

wir die Lebensgrundlage von mehr als 2 Millionen Kleinbau-
ern (iber unser Angebot an Mikroversicherungen versichern.
Dariiber hinaus unterstiitzt Allianz Re rund 125 Millionen

Kleinbauern in Entwicklungslandern durch landwirtschaft-
liche Versicherungspldne der 6ffentlichen Hand und tragt

somit zu lokaler und globaler Erndhrungssicherheit bei.
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NACHHALTIGKEIT IN DER VERWALTUNG VON
VERMOGEN DRITTER

Mit ihren Tochtergesellschaften AllianzGi und PiMCO zdhlt
Allianz Asset Management (AAM) zu den grofSten Asset Ma-
nagern der Welt. AAM ist im Konzern neben der Verwaltung
von Vermogen Dritter auch fiir die Mehrheit unserer eigenen
Kapitalanlagen verantwortlich. AllianzGI konzentriert sich
dabei auf die Verwaltung spezieller Anlageformen, wiahrend
PIMCO globale Multi-Asset-Losungen anbietet.

Ungeachtet der unterschiedlichen regionalen Schwerpunkte
und Investmentstrategien ist die Einbindung der ESG-
Grundsétze in die Vermégensverwaltung bereits tagliche
Praxis und spiegelt sich in einem entsprechenden Angebot
an Produkten und Dienstleistungen unserer Vermogensver-
waltungsgesellschaften wider. Zum Kern ihrer ESG-Strate-
gien zahlen der Aufbau umfassender Research-Kapazitaten,
der Dialog mit Unternehmen, in die sie investieren, sowie
die aktive Wahrnehmung von Aktiondrsrechten durch
Stimmrechtsvertretung.

Nachhaltige und verantwortliche Investitionen (SRI)
Die Allianz verwaltet ein wachsendes Portfolio an nachhal-
tigen und verantwortungsbewussten Investments (Sustai-
nable and Responsible Investments, SRI). Der Grof3teil des
von AAM verwalteten Vermégens an SRI entféllt auf piMco

und betrug Ende 2012 49,1 MRD €. SRI-Zahlen fiir PIMCO

berichten wir erstmalig fiir 2012. Uberdies verwaltet Allianzcr

weitere 15,3 (2011: 3,4) MRD € nachhaltig angelegter Gelder.
Eine Reihe von Faktoren trugen zu dem signifikanten Anstieg

im Vergleich zu 2011 bei: Einfithrung eines SrI-Screenings

im Rahmen der Uberpriifung der Anlagekriterien fiir einen

Teil der Gelder, die AllianzaI fir den Allianz Konzern ver-
waltet, allgemeine Wertsteigerungen sowie Mittelzufliisse

von Kunden in unsere Aktien- und Rentenprodukte. Zum

Jahresende 2012 belief sich das gesamte von AAM verwaltete

Vermogen in nachhaltigen und verantwortungsbewussten

Investments auf 64,4 MRD €. Dies entspricht etwa 4% des

gesamten von AAM verwalteten Vermogens.

Weitere Einzelheiten zu unserer Einstellung in Bezug auf
verantwortungsbewusste Anlagen finden Sie online unter:
www.allianz.com/nachhaltigkeit.

Umwelt

Verantwortung fiir die Umwelt ibernehmen
CO2-REDUKTIONSSTRATEGIE
Auch wenn die Finanzdienstleistungsbranche vergleichs-

weise geringe Treibhausgasemissionen verursacht, so

co17

Umweltbilanz?

DARSTELLUNG DER CO>-EMISSIONEN 2012 (IN %)
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0,2
PAPIER

3,6

ABFALL

1,9

REISE

36,7

ENERGIE

57,6

TREIBHAUSGASEMISSIONEN (CO)2 (IN TONNEN)

2012 2011 2010
GESAMTE EMISSIONEN 346970 354912 392517
PRO MITARBEITER 2,42 2,50 2,73
2012
122465
. ‘ 111640 125669
' ‘ 155595 159003 I 185698
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B W Scope 1 - Direkte Emissionen, gesamt
B Scope 2 - Indirekte Emissionen, gesamt
Scope 3 - Sonstige indirekte Emissionen, gesamt

1 — Die Angaben und Kennzahlen ftir 2012 zur Umweltleistung wurden von der kMG Wirtschafts-
priifungsgesellschaft AG im Rahmen einer betriebswirtschaftlichen Priifung mit begrenzter
Sicherheit gepriift. Weitere Informationen finden sich unter www.allianz.com/nachhaltigkeit.
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2 —Die Aufstellung der co,-Emissionen erfolgt auf Basis von co,-Aquivalenten und beriicksich-
tigt samtliche Kyoto-Protokoll-Treibhausgase.
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mochten wir die Auswirkungen unserer Geschaftstatigkeit
auf die Umwelt dennoch weiter verringern. Bis 2015 wollen
wir unsere CO,-Emissionen pro Mitarbeiter im Vergleich zu
2006 um 35 % senken. Da der Energieverbrauch den grofiten

Teil unserer co,-Emissionen verursacht, haben wir uns in
Sachen Energie ein konkretes Ziel gesetzt: bis 2015 soll der
Energieverbrauch pro Mitarbeiter im Vergleich zu 2010 um
10% sinken.

co018
Umweltbilanz’
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1—Die 2012 Angaben und Kennzahlen zur Umweltleistung wurden von der kMG Wirt-
schaftspriifungsgesellschaft AG im Rahmen einer betriebswirtschaftlichen Prifung mit
begrenzter Sicherheit gepriift. Weitere Informationen finden sich unter www.allianz.com/
nachhaltigkeit.
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2 — Erneuerbare Energien” beinhalten direkte und indirekte Energie aus CleanTech oder
entsprechen den Angaben zum Energiemix unserer Stromlieferanten.
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ImJahr 2012 hat die Allianz ihre C0,-Bilanz weiter verbessert:
So haben wir die co,-Emissionen pro Mitarbeiter aus unserer
Geschaftstatigkeit, verglichen mit 2011, um weitere 3,2 %
reduziert. Insgesamt ist es uns gelungen, seit 2006 die CO,-
Emissionen pro Mitarbeiter um 35,6 %! zu verringern. Haupt-
sachlich verursacht wird unser ,0kologischer Fulabdruck*
durch den Verbrauch von Energie und Papier sowie durch
Geschéftsreisen, weswegen wir uns in Sachen Emissions-
reduzierung auf diese Bereiche konzentrieren.

Obwohl wir unser fir 2015 gesetztes CO,-Reduktionsziel
bereits erreicht und unser neu definiertes Energieziel na-
hezu erreicht haben (minus 8,3 % pro Mitarbeiter), wird die
Herausforderung sein, unsere Emissionen auch bei einer
guten wirtschaftlichen Entwicklung entsprechend weiter
zuverringern. 2013 werden wir aulSerdem an einer weiteren
Verbesserung der umweltbezogenen Datenqualitit arbei-
ten und mochten dabei schwerpunktméafig die Methoden
zur Erfassung und die Granularitit der Daten verbessern
sowie eine groRRere Automatisierung und Formalisierung
unseres Berichtswesens erreichen. Kiinftige Entscheidun-
gen Uber Umweltziele und -aktivititen werden wir somit
auf Basis einer erhéhten Datenqualitét treffen.

CO2-NEUTRALITAT

Zusatzlich zu unserem c0,-Reduktionsziel haben wir uns

zum Ziel gesetzt, ab 2012 klimaneutral zu sein. Dazu inves-
tieren wir direkt in erstklassige Klimaschutzprojekte, die

Emissionsrechte generieren, um so unsere eigenen Emissio-
nen zu neutralisieren, statt diese einfach am Markt zu kaufen.
2012 haben wir 175000 Zertifikate, die jeweils einer Tonne

€0, entsprechen, aus unseren eigenen Projekten neutrali-
siert. Fir die restlichen Emissionen haben wir Emissions-
rechte erworben, die aus Projekten stammen, die einer
strengen Nachhaltigkeitspriiffung unterzogen wurden, um

sicherzustellen, dass diese die gleichen hohen Standards

wie unsere eigenen Projekte erftllen.

1 —Der Gesamtbetrag der berichteten co,-Emissionen des Allianz Konzerns berticksichtigt
bereits die Neutralisierungsaktivitaten von einigen unserer Gesellschaften.
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Soziales
GESELLSCHAFTLICHE VERANTWORTUNG

Ein engagiertes Mitglied der Gesellschaft

Als weltweit tatiges Unternehmen mit einer Prasenz in iiber
70 Landern nehmen wir unsere gesellschaftliche Verant-
wortung ernst. Wir investieren Wissen, Zeit und Geld, um
das gesellschaftliche Wohl zu férdern und die lokalen Ge-
meinschaften finanziell und praktisch zu unterstttzen.
Wir zahlen nicht nur Steuern, sondern spenden auch fiir
Themen, die fur die Allianz und die Gemeinschaften, in
denen sie titig ist, bedeutend sind — von sozialen und kultu-
rellen Projekten bis hin zum Umweltschutz. Unser interna-
tionales Netz aus 13 Allianz Unternehmensstiftungen —bei-
spielsweise die Allianz Kulturstiftung oder die Allianz
Umweltstiftung - hilft uns, unsere Rolle als verantwortungs-
bewusstes Mitglied der Gesellschaft wahrzunehmen. 2012
haben wir diverse Studien durchgeftihrt, welche die Aus-
wirkungen unseres sozialen Engagements untersuchten.
Betrachtet werden dabei die Auswirkungen auf den Marken-
wert der Allianz, auf das Engagement unserer Mitarbeiter
sowie auf die Verbesserung der finanziellen Bildung. Eine
erste Auswertung ergab, dass hier ein positiver Zusammen-
hang besteht. Fiir 2013 sind weitere Studien geplant: Sie
sollen uns Klarheit daruber verschaffen, wie wir unser
Engagement verbessern und so noch wirkungsvoller gestal-
ten kénnen.

Unternehmensspenden

In den vergangenen dreiJahren hat die Allianz ein konzern-
weites Regelwerk fiir Unternehmensspenden eingefiihrt.
Transparenz ist uns dabei sehr wichtig, ebenso eine opti-
male Organisation. Deshalb haben wir effiziente Prozesse
definiert und die Datenerfassung in unsere Finanzbuch-
haltung integriert. Zugleich sind wir dazu tibergegangen,
Daten tiber unsere Aktivitidten vor Ort nach dem Modell der
London Benchmarking Group (LBG) zu erfassen. Unsere
internen Tools haben wir angepasst, um diesem Modell
entsprechend Informationen tiber unsere Unternehmens-
stiftungen zu sammeln.
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Die Allianz ist nicht nur ein wichtiger Steuerzahler — zu-
sétzlich spendeten wir im Berichtsjahr 20,4 (2011:22,2) MIO €
an lokale Einrichtungen, darunter Geldspenden, gemein-
nutzige Mitgliedschaften sowie Zuwendungen tiber unsere
Stiftungen. Im Fall von Naturkatastrophen kénnen sich
Mitarbeiter zudem tiber eine weltweite Online-Spenden-
plattform der Allianz an lokalen oder globalen Spenden-
kampagnen beteiligen. Unser Kooperationspartner, die
Internationale Foderation der Rotkreuz- und Rothalbmond-
gesellschaften, unterstiitzt diese Plattform.

Freiwilliges Engagement unserer Mitarbeiter

Die Beteiligung unserer Mitarbeiter an sozialen Projekten
ist fir die Allianz die Basis unserer gesellschaftlichen Ver-
antwortung. Auf diese Weise bringen wir unsere Kernkompe-
tenzen ein und unterstiitzen die Losung wichtiger sozialer
Fragen. Uber die ,My Finance Coach*“-Stiftung (MFc) bei-
spielsweise vermitteln Allianz Mitarbeiter und die unserer
Partner Jugendlichen im Alter zwischen 11 und 15 Jahren
grundlegende Kenntnisse zu Finanzthemen. Indem wir die-
sen jungen Menschen Finanzthemen nahebringen, befahi-
gen wir sie zu verantwortungsbewussten finanziellen Ent-
scheidungen, heute und in Zukunft. Die deutsche UNESCO-
Kommission hat MEC zu einem offiziellen Projekt der Dekade
der Vereinten Nationen ftir Bildung und nachhaltige Ent-
wicklung erklart. In Deutschland erreichte MFC im Jahr 2012
mehr als 100000 Schiiler. Dariiber hinaus fihrten wir MFC
inIndonesien, Malaysia, Thailand und Argentinien ein, was
auf grol3es Interesse unserer lokalen Gesellschaften stief3.
Des Weiteren stellt die Allianz ihr Know-how auch sozial
engagierten Organisationen zur Verfiigung und bindet dabei
sowohl aktive als auch ehemalige, pensionierte Mitarbeiter
ein. So haben im Berichtsjahr 49 Allianz Mitarbeiter — tiber
eines unserer Programme fir die Entwicklung von Fithrungs-
kraften und Freiwilligenengagement — 16 sozial engagierte
Organisationen in acht Lindern unterstiitzt.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Unsere Mitarbeiter

TALENTE FORDERN — HEUTE UND MORGEN
Aullergewohnliches Engagement und das Bestreben unserer
Mitarbeiter, exzellenten Kundenservice zu bieten, sind fiir
unseren Erfolg mafgeblich. Deshalb hat die Forderung von
Mitarbeiterengagement, Fithrungsstarke und Fachkompe-
tenz bei einer zunehmend vielfaltigen Belegschaft bei uns
einen grof3en Stellenwert.

Vielfalt

Unsere Belegschaft besteht aus Mitarbeitern mit unter-
schiedlichem sozialen und kulturellen Hintergrund. Viel-
falt zu fordern, liegt uns besonders am Herzen, denn sie ist
fiir den Erfolg eines weltweit agierenden Unternehmens
wie der Allianz unerlédsslich. Daher haben wir eine Reihe
von Initiativen ins Leben gerufen und zeigen, unserem Ver-
haltenskodex entsprechend, keine Toleranz, wenn es um
Diskriminierung oder Beldstigung am Arbeitsplatz geht.

Im Rahmen unserer Frauenférderung haben wir uns bereits

2008 das globale Ziel gesetzt, den Anteil von Frauen in un-
serem Talentpool fiir Fithrungspositionen bis 2015 auf 30%

zu erhdhen. Zu unseren unterstiitzenden Manahmen

zdhlen in mehreren Landern beispielsweise ein Programm

zur Forderung weiblicher Fithrungskrifte sowie Teilzeit-
modelle oder auch die Moglichkeit zur Arbeitsplatzteilung,
um Berufund Familie besser vereinbaren zu kénnen. Auf3er-
dem mdchten wir in Deutschland bis Ende 2015 unter den

Fihrungskréften einen Frauenanteil von 30 % erreichen.
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Mitarbeiter

NACH REGIONEN 20127 [2011] IN%

DEUTSCHLAND

28,4 [288]

AMERIKA

10,2 [10.2]

ASIEN-PAZIFIK &
AFRIKA

12,4 18]

UBRIGES EUROPA

49,0 [49,2]

NACH GESCHLECHT (IN%)"

S 8 ‘ 47,9 . 52,1
" 48,4 — 51,6
52,1 47,9

VIELFALT (IN %)2
FRAUEN FUHRUNGS- MANAGEMENT B
IN... POSITIONEN? POSITIONEN* KERNGESCHAFT
° Py ° 2012
%\‘{L}‘ 19,4 — 33,9 - 52,5
)
2011
19,2 — 33,3 -~ 52,3
2010

17,6 32,7 52,4

Talentmanagement

Unser konzernweites Talentmanagement fordert systema-
tisch die Weiterentwicklung unserer Mitarbeiter. Um eine
optimale Qualifikation und Leistungsfahigkeit unserer Mit-
arbeiter zu gewdhrleisten, beurteilen wir sowohl die Leistung
als auch das Potenzial unserer Mitarbeiter. Mit diesem Vor-
gehen fordern wir Talente sowie Karrieren und leiten daraus
gezielte EntwicklungsmaRnahmen und eine solide Nach-
folgeplanung ab. Dartiber hinaus férdern wir die Fithrungs-
qualitdten und die Fachkompetenz unserer Mitarbeiter,
damitwir als Unternehmen unsere aktuellen und ktinftigen
Geschiftsziele verwirklichen konnen. Um den zukiinftigen
Personalbedarf decken zu kénnen, férdern wir auch die
Notwendigkeit lebenslangen Lernens. Unsere strategische

1 —Gesamtzahl aller Mitarbeiter mit einem Arbeitsvertrag aller konsolidierten Unternehmen
(Kerngeschaft und Nichtkerngeschaft).

2 —Diese Zahlen beruhen auf der Anzahl der Mitarbeiter im Kerngeschaft der Allianz. Dazu
gehoren alle Unternehmen im Versicherungs- und Vermégensverwaltungsbereich und alle
damit verbundenen Unternehmen, einschlieRlich unserer Bankaktivititen in Deutschland,
Frankreich, Italien, in den Niederlanden und Bulgarien. Ausgeschlossen sind vollkonsoli-
dierte Unternehmen, die als reine Finanzinvestitionen gelten, sowie Unternehmen, die als
zur VerauRerung gehalten klassifiziert sind.
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Personalplanung (,Strategic Workforce Planning*) unter-
stiitzt die Personalentscheidungen, indem sie Prognosen
zu wirtschaftlichen, demografischen und soziokulturellen
Trends erstellt, die bis zu zehn Jahre in die Zukunft reichen.

3 —Diese Zahlen beziehensich aufFrauenin Fiihrungspositionen unterhalb der Vorstandsebene.

4—Diese Zahlen beziehen sich auf Frauen, die funktionell fiir anderes Personal verantwortlich
sind, unabhéngig von der Ebene, zum Beispiel Bereichs- und Abteilungsleiterinnen sowie
Teamchefinnen.
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KENNZAHLEN FUR FORT-UND WEITERBILDUNG' C020

Weitere Zahlen zu den Mitarbeitern

2012 2011 2010 BESCHAFTIGUNGSDAUER NACH REGION IN JAHREN'?2 co021
Fort- und Weiterbildungsausgaben
insgesamt2 in MIO € 93 88 80 zum 31. Dezember 2012
Fort- und Weiterbildungsausgaben pro
Mitarbeiter? in € 707 667 606 ~ Deutschland 143
Durchschnittliche Anzahl der Fort- und Asien-Pazifik und Afrika 6.8
Weiterbildungstage je Mitarbeiter 2,6 2,7 2,9 Amerika 7,4
Durchschnittliche Anzahl der Fort- und Ubriges Europa 10,1
Weiterbildungstage je Manager 2,8 2,5 37 Allianz Konzern 107
Anzahl der Mitarbeiter, die mindestens
eine Fort- und Weiterbildungseinheit
absolviert haben, Belegschaft in % 64,2 60,6 55,5
Anzahl der Mitarbeiter, die mindestens
eine Fort- und Weiterbildungseinheit
absolviert haben, Fiihrungskrafte in % 70,0 68,0 81,8 WEITERE ZAHLEN ZU DEN MITARBEITERN €022
1 — Diese Zahlen beruhen auf der Anzahl der Mitarbeiter im Kerngeschéft der Allianz: in allen

2012 2011 2010

Unternehmen im Versicherungs- und Vermagensverwaltungsbereich und in allen damit
verbundenen Unternehmen, einschlieRlich unserer Bankaktivitdten in Deutschland, Frank-
reich, Italien, in den Niederlanden und Bulgarien. Nicht mit einbezogen sind die Mitarbeiter
vollkonsolidierter Unternehmen, die als reine Finanzinvestitionen gelten, sowie von Unter-
nehmen, die als zur VerauRerung gehalten klassifiziert sind.

2 —Die Berechnungsgrundlage wurde 2011 gedndert: Sie beinhaltet die tatsichlichen Aus-
gaben fiir SchulungsmaRnahmen und enthélt nicht die damit verbundenen Kosten (zum
Beispiel Reisekosten) bzw. die weiteren Kosten (zum Beispiel interne Schulungskosten).
Die Vorjahreszahlen wurden angepasst.

ALTERSTRUKTUR?Z IN %

Vergltung

2012 zahlte der Allianz Konzern weltweit Vergiitungen in
Hohevon insgesamt 8,9 (2011: 8,4) MRD € an seine Mitarbeiter,
hiervon rund 30% als leistungsbezogene (variable) Ver-
giitungen. 2,3 (2011: 2,2) MRD € wurden fiir Sozialabgaben,
Altersversorgung und sonstige Sozialleistungen aufgewandt.
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24 Jahre und jiinger 7,6 77 78
25-34 Jahre 27,0 27,2 27,4
35-44 Jahre 29,0 29,6 30,0
45-54 Jahre 25,6 25,4 25,0
55—64 Jahre 10,4 9,8 9,5
65 Jahre und alter 0,4 0,3 0,3

BESCHAFTIGUNGSVERHALTNIS2 IN %

Fest angestellte Mitarbeiter 93,5 93,7 93,5
Zeitlich befristet angestellte Mitarbeiter 6,5 6,3 6,5
Vollzeitbeschaftigte 87,6 88,7 88,3
Teilzeitbeschéftigte 12,4 11,3 11,7
Anteil Trainees3 2.3 2,3 2,2

QUALIFIKATION DER MITARBEITER? IN %

Universitatsabschluss 44,5 443 44,7
Berufsausbildung 31,3 33,7 34,7
Andere Qualifikation 24,2 22,0 20,6

MITARBEITERFLUKTUATION 2
Neueinstellungen 21324 22029 21398
Externe Abgénge? 19815 21005 22149

1 — Die Beschéftigungsdauer zeigt die Periode der Beschaftigung in Allianz Unternehmen an.
Diese beginnt am Tag der Anstellung in einem Allianz Unternehmen.

2 —Diese Zahlen beruhen auf der Anzahl der Mitarbeiter im Kerngeschéft der Allianz. Alle
Unternehmen im Versicherungs- und Vermégensverwaltungsbereich und alle damit ver-
bundenen Unternehmen, einschliellich unserer Bankaktivitaten in Deutschland, Frank-
reich, Italien, in den Niederlanden und Bulgarien. Ausgeschlossen sind vollkonsolidierte
Unternehmen, die als reine Finanzinvestitionen gelten, sowie Unternehmen, die als zur
VerauRerung gehalten klassifiziert sind.

3 —Trainees sind Mitarbeiter, die am Beginn ihrer Karriere sind und an einem Traineeprogramm
teilnehmen; das heiRt, sie durchlaufen praktische Trainings, die zur Weiterentwicklung von
Wissen und Fahigkeiten dienen; beispielsweise Auszubildende, Trainees, Praktikanten und
Werksstudenten mit einer formalen Anstellung (zum Beispiel Mitarbeitervertrag oder Ver-
einbarungen mit einer Hochschule oder Universitét).

4 — Anzahl der Mitarbeiter, die den Allianz Konzern wahrend der Berichtsperiode verlieRen.
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Governance

Integritat bedeutet fir uns: Wir versprechen nur, was wir
auch halten kdnnen, und gehen nur solche Risiken ein, deren
Konsequenzen wir bereit sind zu tragen. Denn gute Unter-
nehmensfihrung (Good Corporate Governance) und Trans-
parenz sind entscheidend, um das Vertrauen von Investo-
ren, Kunden und Mitarbeitern zu gewinnen und zu erhalten.

GOVERNANCE IM BEREICH NACHHALTIGKEIT
STARKEN

2012 hat die Allianz ein sogenanntes ESG-Board ins Leben
gerufen, ein Gremium unter der Leitung von drei Vorstands-
mitgliedern. Dieses Gremium ist fur die Férderung und
Verfestigung von 6kologischen, sozialen und Governance-
Aspekten (ESG) in unseren Versicherungs- und Anlage-
aktivitaten verantwortlich. Das ESG-Board soll die Bertick-
sichtigung von EsG-Aspekten in unserem Kerngeschaft
weiter fordern und innerhalb der Corporate Governance
unseres Konzerns starken.

COMPLIANCE MANAGEMENT

Das Compliance-Management-System der Allianz zielt auf
die Einhaltung international anerkannter Gesetze, Regeln
und Vorschriften ab, foérdert so eine Kultur der Integritat
und wahrt die Reputation des Unternehmens. 2012 setzte
die Allianz die Starkung der Effizienz ihres Compliance-
Management-Systems fort. Fiir die Beurteilung von Korrup-
tions- und Betrugsrisiken in unseren Geschéftsbereichen
wenden wir unseren allgemeinen Ansatz fiir operatives
Risikomanagement an. Wir fiihren zusatzliche Bewertungen
und Uberprifungen vor Ort durch, und zwar in Kombina-
tion mit unserem neuen Compliance-Quality-Assurance-
Programm. Auch 2012 gab es intensive Mitarbeiterschulun-
gen als Teil unseres weltweiten Antikorruptionsprogrammes.
Ziel dieser fiir alle Mitarbeiter verbindlichen Schulungen
ist es, die wichtigsten Vorschriften zur Korruptions- und
Betrugsbekdmpfung, die wesentlichen Aspekte unserer
Richtlinie zur Korruptionsbekdmpfung und unserer Richt-
linie fiir Geschenke und Einladungen sowie die Prinzipien
zur Betrugsbekdmpfung der Allianz zu vermitteln.
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Im Berichtsjahr haben wir zudem ein konzernweites Pro-
gramm zur Sicherung der Compliance-Qualitét eingefiihrt.
Dieses Programm umfasst Selbsteinschdtzungen, Kontrollen

vor Ort und Uberwachung mittels Berichterstattung. Damit

iberwacht die Allianz konzernweit die Umsetzung und

Effektivitat des Compliance-Management-Systems, zu dem

auch das Antikorruptionsprogramm gehort.

Zudem bieten wir gemald den jeweils geltenden gesetz-
lichen Bestimmungen Schulungen zu Vorgehensweisen
gegen Diskriminierung und Belastigung am Arbeitsplatz an.

VERTRAUEN UND TRANSPARENZ

Die Allianz gehort weltweit zu den multinationalen Unter-
nehmen mit hochster Transparenz. So belegte die Allianz
in der Corporate-Reporting-Rangliste der Organisation
Transparency International unter den 105 groéf3ten borsen-
notierten Unternehmen Platz 10. Dieses Ranking beruht auf
einer von Transparency International durchgefithrten
Erhebung iiber die Offenlegung der Maknahmen zur Kor-
ruptionsbekdmpfung bei den untersuchten Unternehmen.
Dariiber hinaus analysiert die Organisation, inwieweit
Umsatze und Steuern in bestimmten Landern offengelegt
werden.

In der Studie wurden drei Transparenzkriterien untersucht:

— offentlich zugédngliche Informationen zu Antikorrup-
tionsprogrammen einschlieflich Bestechung, Vergtins-
tigungen, Schutz von Hinweisgebern und politisch
motivierte Spenden,

— organisationsbezogene Transparenz einschlieflich
Informationen zu Unternehmensbeteiligungen,

— offentlich zugdngliche Informationen nach Landern.

Transparency International wiirdigte insbesondere unser
Antikorruptionsprogramm sowie unsere transparente Orga-
nisation. Zudem konnten wir erklaren und nachweisen,
dass die Allianz ihre Versprechen einldst und Vorstand wie
Mitarbeiter hart daran arbeiten, Verstéf3en entgegenzu-
wirken.
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Unser Bestreben ist es, als ein vertrauenswirdiger Finanz-
dienstleister wahrgenommen zu werden und damit so-
wohl potenzielle Mitarbeiter als auch Anleger zu gewinnen.
Unabhéngige Ratings dienen uns dabei als Malstab. Ver-
trauen ist die Grundlage unseres Geschifts und dieses
kann sich nur dann entwickeln, wenn wir Transparenz
zeigen. Die Anerkennung von Transparency International
motiviert uns auf diesem Weg aullerordentlich. Wir be-
trachten sie als Ansporn, uns noch weiter zu verbessern.

DIALOG MIT REGIERUNGEN UND REGIERUNGS-
NAHEN INSTITUTIONEN

Wir leben in einer Zeit, in der wir uns mit zahlreichen wirt-
schaftlichen und politischen Herausforderungen — wie der
Uberschuldung von Staaten und den Nachwirkungen der
Finanzkrise in der Eurozone — auseinandersetzen mussen.
Die historisch niedrigen Zinssitze sowie die Unsicherheit
und die Volatilitat der Markte haben weitreichende Folgen
far unser Geschaft und insbesondere auch fiir unsere Kun-
den. Vor diesem Hintergrund dient unsere Zusammen-
arbeit mit staatlichen Institutionen vor allem einem Ziel:
Wir mochten gemeinsam Losungen fiir die anstehenden
Probleme finden und ein politisches und wirtschaftliches
Umfeld schaffen, das uns und unseren Kunden langfris-
tigen Nutzen bringt.

ImJahr 2012 war es unser Ziel, Kontakte auszubauen sowie

den Austausch und Dialog zu grundlegenden gesellschaft-
lichen Themen und Problemen zu férdern. Zu den fir uns

wesentlichsten Themen zdhlen die Staatsschuldenkrise,
der demografische Wandel, Solvency 11, die geplante Finanz-
transaktionssteuer sowie die Energiepolitik.

Spenden an politische Parteien

Als sozial verantwortliches GroRunternehmen mit Sitz in
Deutschland setzt sich die Allianz SE nachhaltig fiir eine
lebendige Demokratie in unserem Land ein und unter-
stiitzt daher alle Parteien mit Fraktionsstatus im Deut-
schen Bundestag, die sich zur sozialen Marktwirtschaft
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bekennen. Damit wiirdigen wir die herausragende Bedeu-
tung von Arbeit und Wirtschaft bei der Gestaltung des
modernen deutschen Staates. In diesem Zusammenhang
haben wir eine Richtlinie iber Parteispenden in Deutsch-
land eingefiihrt, denn auch hier fithlen wir uns dem Grund-
satz der Transparenz verpflichtet und veréffentlichen un-
sere politischen Spenden in einer Pressemitteilung. Zudem
tdtigen wir Spenden grundsatzlich am 1.Juli eines jeden
Jahres, damit keine Verbindungen zu Gesetzesinitiativen
oder Wahlen bestehen oder hergestellt werden konnen.

2012 spendeten wir Betrage in gleicher Hohe an folgende
politischen Parteien, die in Deutschland eine Bandbreite
an politischen Ansichten vertreten: Biindnis 90/Die Griinen,
CDU, ¢su, FDP und spD. Die Spende an jede Partei betrug
einheitlich 30000 €. Grund far die im Jahresvergleich nied-
rigeren Parteispenden ist die zunehmende Internationali-
sierung unseres gesellschaftspolitischen Engagements. So
unterstiitzt Allianz eine Reihe von umwelt- und sozial-
politischen Projekten, darunter auch die Third Generation
Initiative, die eine Aussohnung zwischen amerikanischen
Juden und Deutschen anstrebt.
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Geschaftsumfeld

Wirtschaftliches Umfeld 2012

WELTWIRTSCHAFT GERAT INS STOCKEN

2012 verlor die Weltwirtschaft weiter an Fahrt. Im Durch-
schnitt des Gesamtjahres 2012 wuchs die globale Industrie-
produktion um weniger als 3,5%, nach einem Wachstum
von 5,4% imJahr 2011. Die Zunahme in 2012 resultierte fast
ausschlielRlich aus der Entwicklung in den Schwellen-
landern, wobei Asien mit einem Produktionsanstieg um
mehr als 6% Spitzenreiter war. In den Industriestaaten hin-
gegen stagnierte die Industrieproduktion nahezu. Der
Welthandel entwickelte sich ebenfalls nur sehr verhalten.
Mit einem Zuwachs von circa 2,5 % verzeichnete der Waren-
handel 2012 die niedrigste Wachstumsrate seit dem Ein-
bruch im Jahr 2009 als Folge des Lehman-Kollapses.

Verantwortlich fiir diese insgesamt schwache weltwirt-
schaftliche Entwicklung war vor allem die anhaltende
Staatsschuldenkrise in Europa. Die tiefen Haushaltsein-
schnitte in einigen Euro-Ldndern, wie Griechenland und
Spanien, bremsten nicht nur die Wirtschaftsentwicklung
in diesen Landern, sondern wirkten iiber Handelsverflech-
tungen und Finanzkanile auch tber die Landesgrenzen
hinaus. In der Folge triibten sich auch in anderen Landern
und Regionen die Konjunkturaussichten ein. Mit der Ver-
scharfung der europdischen Staatsschuldenkrise in der
ersten Jahreshalfte traten die wachstumshemmenden
Krafte, die von Europa ausgehen und die Weltwirtschaft
belasten, wieder starker in den Vordergrund. Insbesondere
an den Finanzmarkten nahm die Nervositat deutlich zu: So
stiegen die Risikoaufschlage der Staatsanleihen von Peri-
pheriestaaten betrdachtlich — wiahrend die Renditen fur
langfristige deutsche Staatsanleihen, die zunehmend als
,sicherer Hafen" betrachtet wurden, auf neue historische
Tiefstdnde von knapp tiber 1% zurtickgingen. Das weltweite
Geschaftsklima verschlechterte sich deutlich, insbesondere
im verarbeitenden Gewerbe. Zudem belasteten die hohen
Rohstoffpreise die Konjunktur. So setzte der kraftige Olpreis-
anstieg im ersten Quartal 2012 der Wirtschaftsentwicklung
in den Industrie- und Schwellenldndern gleichermaflen zu.

Das Bruttoinlandsprodukt (BIp) stieg 2012 in den Industrie-
landern im Durchschnitt um rund 1,1 %. Wahrend die Ver-
einigten Staaten ein recht solides Wachstum von 2,2 % ver-
buchten, gab das Bip in der Eurozone real um 0,5% nach.
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Wie bereits in den Vorjahren verlief die konjunkturelle
Entwicklung in den einzelnen Euro-Ldndern sehr unter-
schiedlich. Wahrend zum Beispiel das BIp Griechenlands
und Portugals um circa 6,5% bzw. 3,2% schrumpfte, ver-
zeichneten andere Linder, darunter Irland und Osterreich,
moderate Wachstumsraten von rund 0,6%. Auch in
Deutschland litt die Konjunktur unter der Staatsschulden-
krise: Nach dem substanziellen Plus von 3% im Jahr 2011
erhohte sich das Bruttoinlandprodukt 2012 im Vergleich
zum Vorjahr real nur um 0,7 %. Im Gegensatz dazu legten
die Schwellenldander um durchschnittlich 4,5% zu —in Asien
gar mit einem Zuwachs von 6,1 %.

Gleichwohl hellte sich die Stimmung an den Finanzmérkten

in der zweitenJahreshélfte 2012 spiirbar auf. Mit Ausnahme

der Kassenhaltung erzielten alle Anlageklassen bis Ende

2012 deutlich positive Renditen. An den Aktienmaérkten

ging es kraftig aufwdrts, zugleich verringerten sich die

Risikoaufschldge der hoch verschuldeten Euro-Lander

erheblich. Die Renditen auf zehnjdhrige deutsche Staats-
anleihen lagen Ende 2012 bei 1,3%. Der Euro, der bis zum

Sommer gegeniiber dem Us-Dollar noch deutlich an Wert
verloren hatte, holte in der zweiten Jahreshalfte wieder auf
und machte seine fritheren Verluste mehr als wett. Dass

dieses Vertrauen zurickkehrte, war dem Prasidenten der
Europdischen Zentralbank mit der verbindlichen Zusage

zur ,Unumkehrbarkeit des Euro“ sowie seiner Ankiindi-
gung von ,outright monetary transactions” (OMT) an den

Sekundarmaérkten fir Staatsanleihen mitzuverdanken. Zu-
dem unterstiitzte entschlosseneres Handeln auf nationaler
als auch auf Eu-Ebene bei der Bewaltigung der Krise. So

wurden Reformen und Konsolidierungsbemtihungen auf
nationaler Ebene intensiviert und tragen zwischenzeitlich

Friichte. Fortschritte wurden auch im Hinblick auf eine ver-
starkte EU-Integration gemacht: Der Europaische Stabili-
tdtsmechanismus (ESM) trat Anfang Oktober 2012 in Kraft,
Vorschlage fiir eine europdische Bankenaufsicht, die 2014

ihre Arbeit aufnehmen soll, nahmen Gestalt an. Zudem soll

in der ersten Jahreshélfte 2013 verstarkt an einem zeitlich

gebundenen politischen Handlungsplan ftr die Eurozone

gearbeitet werden.
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Geschaftsumfeld 2012: Versicherungs-
und Asset-Management-Branche

2012 bestanden weiterhin Herausforderungen fiir die Versi-
cherungsbranche. Insbesondere das instabile konjunktu-
relle Umfeld belastete das Beitragswachstum. Wahrend die

europaische Wirtschaft schrumpfte und das us-Wachstum

anfillig blieb, bremste die hohe Arbeitslosigkeit in vielen

etablierten Mérkten die Nachfrage nach Versicherungspro-
dukten. Selbst in den Schwellenldndern — einst Garant far
robustes Wachstum - fiel die Bilanz im letzten Jahr eher
maRig aus.

Die europdische Staatsschulden- und Bankenkrise sowie
anhaltend niedrige Zinsen und volatile Finanzmarkte tru-
gen ebenfalls zu einem duferst schwierigen Investitions-
umfeld fur die Versicherungsbranche bei. In der Folge san-
ken die Anlageertrage weiter, wodurch die Rentabilitdt des
ganzen Sektors unter Druck geriet. Als Gegenmalinahme
arbeitete die Branche an der Verbesserung ihrer Anlage-
und Risikomanagementprozesse und der Senkung ihrer
Betriebskosten. Im Zuge der verscharften Kapitalanforde-
rungen im Rahmen von Solvency 11 (vorgesehen ist unter
anderem eine betrachtliche Erh6hung der Eigenmittel-
anforderungen fiir riskantere Vermégenswerte) bauten die
Versicherungsgesellschaften auch bilanzielle Risiken weiter
ab. Es wird davon ausgegangen, dass sich die Umsetzung
von Solvency 11 weiter verzogert und eine Einfithrung in
2014 nicht mehr gewéhrleistet ist.

Andererseits gibt es aber auch positive Entwicklungen: So
gingen nach dem Katastrophenjahr 2011 und seinen Rekord-
verlusten die Schadenaufwendungen durch Naturkatastro-
phen 2012 signifikant zurtick — selbst unter Bertcksichti-
gung der Milliarden-Schéiden, die der Sturm ,Sandy"
verursachte. Niedrig fielen die Katastrophenschédden ins-
besondere in Europa und den Schwellenldndern aus.

Im Bereich der Schaden- und Unfallversicherung verbesser-
ten sich die Marktbedingungen 2012 weiter. Das Beitrags-
wachstum in den etablierten Méarkten — sofern ein solches
verzeichnet wurde — resultierte tiberwiegend aus Pramien-
erhohungen, wie beispielsweise in Deutschland und im
us-Firmenkundengeschéft. In einigen anderen Landern,
wie Spanien und Italien, gingen die Beitragseinnahmen
trotz hoherer Pramien jedoch aufgrund der Rezession im
Euroraum zurtck. Gestiitzt durch die starkere Konjunktur
erwies sich das Beitragswachstum in den Schwellenldndern
generell als stabil, wenn es auch leicht unter Vorjahr lag,
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wobei Asien abermals Spitzenreiter unter den Wachstums-
regionen war. Auf Basis unserer eigenen Marktschatzungen

sowie vorldufiger Zahlen sind die Beitragseinnahmen

(bereinigt um Wechselkurseffekte) 2012 weltweit um circa

4% gestiegen.

Auch wenn sich die positive Preisentwicklung 2012 fortsetzte,
zeichnete sich eine allméhliche Abschwéchung dieses
Trends insbesondere in Europa ab, obwohl weitere Beitrags-
erhohungen notwendig sind, um die negativen Auswirkun-
gen anhaltend niedriger Zinsen auszugleichen. Insgesamt
profitierte die Gesamtrentabilitat des Sektors, mit einer
Eigenkapitalrendite zwischen 10%und 16 %, von geringeren
Belastungen aus Naturkatastrophen, wahrend die grund-
legende operative Ertragskraft geddmpft blieb.

Im Bereich Lebensversicherung entwickelten sich die welt-
weiten Beitragseinnahmen weiterhin schleppend. Jedoch
kam das Wachstum in den Schwellenldandern wieder auf
Touren, zumal sich der grof3te Markt, China, nach den regu-
latorischen Erschiitterungen von 2011 wieder stabilisierte.
Auch in Lateinamerika setzte sich das starke Wachstum
fort. In den etablierten Mérkten geriet das Beitragswachs-
tum jedoch ins Stocken oder war sogar negativ. Einige euro-
pdische Markte — darunter Frankreich, Italien und Spanien
—trafes dabei aufgrund der rauen wirtschaftlichen Rahmen-
bedingungen und des verscharften Wettbewerbs mit Banken
im Kampf um Einlagen besonders hart. In Deutschland
hingegen blieben die Beitragseinnahmen in etwa auf Vor-
jahresniveau, da sich der Riickgang im Geschaft mit Ein-
malprdmien deutlich abschwéchte. Durchwachsen war die
Entwicklung am us-Markt: Wahrend die Nachfrage nach
Rentenprodukten infolge niedriger Renditen und riicklau-
figer Garantien weiter zurtickging, florierte das Geschaft
mit anderen Lebensversicherungsprodukten. Auf Basis
eigener Marktschatzungen und vorlaufiger Zahlen sind die
Beitragseinnahmen 2012 weltweit insgesamt (bereinigt um
Wechselkurseffekte) um rund 2 % gewachsen.

Das anhaltende Niedrigzinsumfeld in Kombination mit
geringem Wirtschaftswachstum belastete die Rentabilitét
des Neugeschafts bei den klassischen Lebensversicherungen.
In diesem Segment rechnen wir mit einer Eigenkapital-
rendite zwischen 8 % und 10%. Insgesamt war die Nachfrage
nach Sparprodukten eher schwach, zumal sich viele Kunden
nicht dafiirentscheiden konnten, langfristige Sparvertrége
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abzuschlieRen. Besser lief das Geschéft mit Risikoschutz-
produkten. Hierzu gehéren nicht nur die klassischen Risiko-
lebensversicherungen, sondern auch Krankenversiche-
rungsprodukte wie Berufsunfahigkeits- und Pflege-
versicherungen, welche in zahlreichen Markten betracht-
lich wuchsen — darunter Deutschland und die Vereinigten
Staaten.

Das Marktumfeld im Asset Management hat sich 2012 im
Vergleich zu 2011 etwas aufgehellt. So liel die Volatilitdt an
den Markten nach, ebenso schwéchten sich die Bedenken
der Anleger in Bezug auf die europdische Staatsschulden-
krise im Jahresverlauf ab. Insgesamt wuchs der Branchen-
umsatz geringfiigig, wohingegen die Rentabilitat aufgrund
steigender Kosten, resultierend aus dem Trend hin zu ver-
starktem lokalen Vertrieb, hoheren Werbungs- und Marke-
tingkosten sowie steigenden aufsichtsrechtlichen Anforde-
rungen unter Druck geriet.

Anders als im Vorjahr verzeichnete die Asset-Management-
Branche 2012 in den meisten Anlageklassen Zufliisse. Ledig-
lich bei Geldmarktfonds kam es zu grofReren Abfliissen. In

Europa litten Aktienfonds zwar weiterhin unter Abfliissen,
andere Anlageklassen legten jedoch zu. In den UsA hielt der
Abfluss aus Geldmarktfonds an, wurde jedoch durch starke

Nettomittelzufliisse in anderen Anlageklassen mehr als

ausgeglichen. Asien verzeichnete —von geringen Abfliissen

aus gemischten Fonds abgesehen — dhnlich wie im Jahr
2011 solide Zuflisse in allen anderen Anlageklassen. Welt-
weit flossen die meisten Neuanlagen abermals mehrheit-
lich in den festverzinslichen Wertpapierbereich, der an den

gesamten Nettomittelzuflissen in langfristige Investment-
fonds einen Anteil von nahezu 90 % aufweist.
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Uberblick iiber den Geschaftsverlauf 2012

— Der Umsatz stieg auf 106,4 MRD &.

— Das operative Ergebnis erhohte sich um 20,8 % auf 9 501 MIO €.
— DerJahresiiberschuss hat sich auf 5 491 M10 € nahezu verdoppelt.
— Die starke Solvabilitdtsquote stieg um 18 Prozentpunkte auf 197 %.!

Segmentiiberblick

Die Allianz se und ihre Tochterunternehmen (der Allianz
Konzern) betreiben in iiber 70 Landern Geschéfte. Das
Konzernergebnis wird nach folgenden Geschiftsseg-
menten gegliedert: Schaden- und Unfallversicherung,
Lebens- und Krankenversicherung, Asset Management
sowie Corporate und Sonstiges.

Ergebnisiibersicht

Trotz des angespannten wirtschaftlichen Umfelds und
schwieriger Marktverhaltnisse, die besonders im Lebens-
versicherungsgeschaft das Pramienwachstum dampften,
steigerten wir den Gesamtumsatz auf 106,4 MRD €. Intern
gerechnet? legte der Umsatz um 0,5% zu.

Das operative Ergebnis stieg betrachtlich auf 9501 Mio €an
und Ubertraf unser urspringliches Ziel deutlich. Dazu bei-
getragen haben die soliden Leistungen aller operativen
Geschaftssegmente.

Der Jahresiiberschuss wuchs deutlich auf 5491 mi0 €,
begriindet durch den héheren operativen Gewinn und die
Erholung unseres nichtoperativen Kapitalanlageergebnisses.

Unsere Solvabilitatsquote erhohte sich auf 197%." Dies
entspricht einem Anstieg um 18 Prozentpunkte.

. . %
Operatives Ergebnis +20,8 %
OPERATIVES ERGEBNIS ALLIANZ KONZERN €023
MIO €
+208%
10500
-4,6% l
9000 !
7500
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9501
4500 8243 7866
3000
1500
2010 2011 2012
Kennzahlen
KENNZAHLEN ALLIANZ KONZERN co024
MIO €
2012 2011 2010
Gesamter Umsatz 106383 103560 106451
Operatives Ergebnis 9501 7866 8243
Jahrestiberschuss 5491 2804 5209
Solvabilitatsquote? 197% 179% 173%

1 — Solvabilitat gemal der eu-Richtlinie Giber Finanzkonglomerate. AuRerbilanzielle Bewertungs-
reserven werden im Rahmen der Berichterstattung an die Aufsichtsbehorden nur auf
Antrag als verfugbare Eigenmittel angesetzt. Die Allianz SE hat bisher keinen Antrag auf
Anerkennung gestellt. Ohne die auRerbilanziellen Bewertungsreserven belduft sich die Sol-
vabilitdtsquote auf 188% (31. Dezember 2011: 170%; 31. Dezember 2010: 164%).
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2 —Im intern gerechneten Umsatzwachstum bleiben Effekte aus Wahrungsumrechnungen so-
wie Ubernahmen und Verkaufen unberiicksichtigt. Eine Uberleitung des nominalen Umsatz-
wachstums auf das intern gerechnete Umsatzwachstum — nach Segmenten gegliedert und
fur den Allianz Konzern insgesamt — finden Sie auf Seite 192.
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Ergebnistibersicht

KONJUNKTUR UND BRANCHENUMFELD 2012

Im Jahr 2012 verlor die Weltwirtschaft weiter an Fahrt und
stellte die Versicherungswirtschaft erneut vor Herausforde-
rungen.

Verhaltenes Wachstum in den UsA und die schrumpfende
Wirtschaft in Europa, in Verbindung mit der europdischen
Staatsschulden- und Bankenkrise sowie einer hohen
Arbeitslosigkeitin vielen Laindern, ddmpften die Nachfrage
nach Versicherungen. Wéahrend die Aktienmarkte in der
zweitenJahreshélfte wieder kraftig zulegten und die Credit
Spreads einzelner Unternehmens- und Staatsanleihen sich
verringerten, belasteten die anhaltend niedrigen Zinsen
und die Volatilitat der Finanzmaérkte die Kapitalanlage-
ertridge der Versicherungen auch weiterhin. Anspriiche aus
Naturkatastrophenschdden gingen 2012 gegentiber dem
Vorjahr deutlich zurtck.

In der Schaden- und Unfallversicherung verbesserten sich
die Marktbedingungen leicht und die positive Preisdynamik
setzte sich 2012 fort. Das Pramienwachstum ist iiberwie-
gend auf Beitragserhohungen zurtickzufiithren — das Ge-
schaftsvolumen hingegen sank, vor allem in den rezessions-
geplagten Lindern Europas wie Spanien und Italien. Der
Schadenaufwand aus Naturkatastrophen blieb deutlich
unter dem Niveau des Vorjahres, welches durch grofie
Schéden stark belastet wurde. Allerdings litt die Rentabi-
litat der Branche erheblich unter dem Sturm ,Sandy* und
der Diirre in den UsA. In Europa und den Schwellenldndern
war der entsprechende Schadenaufwand dagegen relativ
moderat.

Im Lebensversicherungsgeschéaft entwickelten sich die
Pramien weltweit verhalten. Neben einigen européischen
Landern wie Frankreich, Italien und Spanien, die am
starksten mit der aktuellen Wirtschaftslage zu kampfen
hatten, verzeichneten auch Markte wie Deutschland nahe-
zu eine Stagnation. Niedrigere Renditegarantien fiihrten zu
einem riicklaufigen Absatz bei Rentenprodukten in den
USA. Dem gegeniiber stand eine Erholung des Pramien-
wachstums in den Schwellenldndern, insbesondere in China
und Lateinamerika. Das anhaltend niedrige Zinsumfeld
beeinflusste die Nachfrage nach langfristigen kapitalbil-
denden Versicherungsprodukten.

Im Bereich Asset Management verzeichneten fast alle
Anlageklassen in den meisten Landern Mittelzufliisse, mit
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Ausnahme der us-Geldmarktfonds und europdischen
Aktienfonds. Insgesamt zog das Wachstum innerhalb der
Branche etwas an, wobei der Grofteil der Zufltsse in fest-
verzinslichen Wertpapieren angelegt wurde.

GESAMTAUSSAGE DES VORSTANDS ZU DEN
ERGEBNISSEN 2012

Unser Gesamtumsatz stieg um 2,7 % auf 106,4 MRD €, obwohl
die niedrigen Zinsen das Pramienwachstum im Lebensver-
sicherungsgeschaft belasteten. Intern gerechnet betrug
das Umsatzplus 0,5%. Unsere Segmente Schaden- und Unfall-
versicherung sowie Asset Management legten dabei deut-
lich zu, wahrend die Primieneinnahmen im Lebens- und
Krankenversicherungsgeschaft moderat sanken.

Solides Wachstum in unseren operativen Geschiftsseg-
menten fithrte zu einer wesentlichen Verbesserung unseres
operativen Ergebnisses um 20,8 % auf 9501 MIO €. Das hervor-
ragende Ergebnis im Segment Asset Management ist dem
gestiegenen verwalteten Vermégen und héheren erfolgs-
abhangigen Provisionen zu verdanken. Unser Lebens- und
Krankenversicherungsgeschaft profitierte vom gestiegenen
Kapitalanlageergebnis, und unser Schaden- und Unfallver-
sicherungssegment erzielte ein besseres versicherungs-
technisches Ergebnis, begiinstigt durch einen niedrigeren
Schadenaufwand aus Naturkatastrophen. Das operative
Ergebnis des Segments Corporate und Sonstiges hingegen
verschlechterte sich, hauptsdchlich wegen des geringeren
Netto-Provisions- und Dienstleistungsergebnisses. Insge-
samt iibertrafen wir damit unser urspriingliches oberes
operatives Gewinnziel von 8,2 MRD € plus 0,5 MRD € deutlich.

Der Jahrestiberschuss hat sich mit 5491 Mi0 € fast verdoppelt.
Grinde dafiir sind die starke operative Leistung in allen
operativen Geschéftssegmenten sowie ein héheres nicht-
operatives Ergebnis. Zudem profitierten wir im Berichts-
jahrvon der Abschwéchung der europaischen Staatsschul-
denkrise. Im Gegensatz dazu hatten im Vorjahr sowohl
unser operatives als auch unser nichtoperatives Kapital-
anlageergebnis erheblich unter den Wertminderungen auf
griechische Staatsanleihen und Anlagen im Finanzsektor
gelitten. Der Jahresiiberschuss fiir Anteilseigner betrug
5169 (2011:2545) MIO €, auf die Anteile anderer Gesellschafter
entfielen entsprechend 322 (2011: 259) MIO €.

Unsere Kapitalausstattung blieb stark. Unser Eigenkapital
stieg gegeniiber dem 31.Dezember 2011 um 8,6 MRD € auf
53,6 MRD €. Unsere Finanzkonglomerate-Solvabilitit ver-
besserte sich um weitere 18 Prozentpunkte auf 197 %.
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1 — Der gesamte Umsatz enthélt jeweils -229 MIO €, -144 MI0 € und -115 MIO € aus Konsolidie-
rungen fiir die Geschéftsjahre 2012, 2011 and 2010.

In der Schaden- und Unfallversicherung stiegen die Brutto-
beitrage intern gerechnet um 2,5%. Dabei resultierten 1,3%

aus positiven Preiseffekten und 1,2 % aus positiven Volumen-
effekten. Die grofSten Wachstumsbeitrige leisteten unsere

Tochtergesellschaften in Lateinamerika und Australien

sowie Allianz Global Corporate & Specialty (AGCS).

In der Lebens- und Krankenversicherung gingen die Bei-
tragseinnahmen intern gerechnet um 2,6 % zurtick. Der
Umsatz litt unter den schwierigen Marktbedingungen und
dem anhaltenden Niedrigzinsumfeld in Verbindung mit
unseren kontinuierlichen Anstrengungen, unsere Margen
durch Produktveranderungen zu sichern. Wahrend die Préa-
mien im klassischen Lebensversicherungsgeschift stiegen,
gingen die Umséatze mit anlageorientierten Produkten zu-
rlck.

Der Bereich Asset Management erzielte ein internes Wachs-
tum in Hohe von 15,4 %. Erneut resultierte dieser beachtliche
Erfolg vor allem aus dem Anstieg des verwalteten Vermo-
gens, das sich nunmehr auf 1 852 MRD € belief. Ein weiterer
Faktor waren hohere erfolgsabhangige Provisionen. Unsere
Anlagenperformance fiel erneut hervorragend aus und wir

1 — Der gesamte Umsatz umfasst die gesamten Bruttobeitragseinnahmen in der Schaden- und
Unfall- sowie in der Lebens- und Krankenversicherung, die operativen Ertrége aus dem Asset
Management und den gesamten Umsatz aus Corporate und Sonstiges (Bankgeschaft).
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konnten Nettomittelzufliisse von Dritten in Hohe von
114 MRD € verbuchen.

Der Gesamtumsatz im Bankgeschaft (ausgewiesen im Seg-
ment Corporate und Sonstiges) belief sich auf 590 MIO &,
und verzeichnete damit —im Gegensatz zum Vorjahr — wie-
der ein Wachstum. Zurtckzufiihren ist der Anstieg im
Wesentlichen auf ein besseres Handelsergebnis und ein
etwas hoheres Zinsergebnis.

Operatives Ergebnis
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1 — Operatives Ergebnis enthalt jeweils -59 MIO €, -109 MIO € und -47 MIO € aus Konsolidierung
fur die Geschéftsjahre 2012, 2011 und 2010.

Unser Geschéftssegment Schaden- und Unfallversicherung

erzielte ein operatives Ergebnis von 4719 MIO €, womit der
Vorjahreswert um 523 MIO € Ubertroffen wurde. Unsere

Combined Ratio verbesserte sich um 1,5 Prozentpunkte auf
96,3%. Grinde dafiir waren niedrigere Schaden durch Natur-
katastrophen, die giinstige Preisentwicklung und die posi-
tive Wirkung unserer Zeichnungspraxis.

Das operative Ergebnis der Lebens- und Krankenversiche-
rung stieg um 535 MIO € auf 2 955 MIO €. Zurtickzufithren ist
dies vor allem auf das hohere operative Kapitalanlage-
ergebnis im Vergleich zum Vorjahr, das sich aufgrund der
deutlich geringeren Wertminderungen auf Kapitalanlagen

und der hoheren realisierten Gewinne verbesserte. Ebenso

profitierte das operative Ergebnis vom Zuwachs unseres

durchschnittlichen Anlagebestands und der damit steigen-
den Zinsertrdge und dhnlichen Ertrége.
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Das Asset Management setzte seinen herausragenden
Erfolgskurs fort und steigerte das operatives Ergebnis um
758 MIO € auf 3014 MIO €. Intern gerechnet entspricht dies
einem Wachstum um 24,2 %. Hohere Ertrage aus dem ver-
walteten Vermogen, ein Anstieg der erfolgsabhangigen
Provisionen sowie unsere Ausgabendisziplin reduzierten
die Cost-Income Ratio auf beeindruckende 55,6 %. Dies ent-
spricht einer Verbesserung um 3,4 Prozentpunkte.

Das operative Ergebnis des Segments Corporate und
Sonstiges sank aufgrund des Ergebnisses im Geschaftsfeld
Holding & Treasury um 25,8 % auf ein Minus von 1128 MIO €.

Nichtoperatives Ergebnis

Obwohl das Umfeld schwierig blieb, verbesserte sich die
Borsenstimmung im zweiten Halbjahr 2012. Unser nicht-
operatives Ergebnis verbesserte sich deutlich um 2 150 M0 €
auf einen Verlust in Hohe von 870 MIO €. Das Ergebnis war
in erster Linie auf die Erholung des nichtoperativen Kapital-
anlageergebnisses zuriickzufithren, das im Vorjahr noch
stark durch Wertminderungen belastet worden war.

Die nichtoperativen Ertrdge aus erfolgswirksam zum Zeit-
wert bewerteten Finanzaktiva und -passiva (netto) verbes-
serten sich um 653 MIO € auf 210 MIO €. 496 MIO € daraus
resultierten aus der Bewertung von The-Hartford-Options-
scheinen. Wiahrend 2011 Verluste aus der Bewertung in
Héhe von 316 MIO € verzeichnet worden waren, verbuchten
wir im Jahr 2012 — vor deren Verkauf im April 2012 — Bewer-
tungsgewinne in Hohe von 180 MIO €.

Die nichtoperativen realisierten Gewinne und Verluste
(netto) sanken von 1215 MIO € auf 1112 MIO €, hauptsich-
lich infolge eines Riickgangs der realisierten Gewinne aus
dem Verkaufvon Immobilien. Die realisierten Gewinne aus
Aktien (619 MIO €) und festverzinslichen Wertpapieren
(402 MIO €) blieben hingegen weitgehend stabil.

Die nichtoperativen Wertminderungen auf Finanzanlagen
(netto), die 2011 mit 1931 MIO € aullerordentlich hoch aus-
gefallen waren, verringerten sich im Berichtsjahr auf
513 MIO €. Die Wertminderungen auf Aktien beliefen sich
auf 405 MI0 €, gegentiber 1240 MIO € im Vorjahr, das stark
von Wertminderungen auf Anlagen im Finanzsektor belastet
worden war. Mit der Abschwéchung der europdischen
Staatsschuldenkrise gingen auch die nichtoperativen
Wertminderungen auf festverzinsliche Wertpapiere um
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565 MIO € auf 81 MIO € zuriick. Zum Vergleich: 2011 hatten
sich die Wertminderungen auf griechischen Staatsanleihen
auf 573 MIO € belaufen.

Die nichtoperativen akquisitionshedingten Aufwendungen
gingen um 108 MIO € auf 101 MIO € zurlck, vor allem wegen
geringerer Aufwendungen fiir PIMCO B-Units'. 2012 kauften
wir weitere 11 896 B-Units und mittlerweile sind wir im Besitz
von 97 % aller im Umlauf befindlichen B-Units. Nur 4619
B-Units befinden sich noch im Umlauf. Der Riickgang der
Aufwendungen fiir B-Units bezieht sich zum einen auf ge-
ringere Zeitwertanpassungen der Riickstellung fiir zukiinf-
tige Rtickkdufe, zum anderen auf verringerte Aufwendungen
fir Dividenden aufgrund der stark riicklaufigen Anzahl der
im Umlauf befindlichen B-Units (um 11896 B-Units bzw.
72%) im Vergleich zum 31.Dezember 2011. Auerdem ver-
buchten wir 2012 keinen Effekt aus der Austibung unseres
Kaufrechts der 11896 B-Units (2011: 66 MIO €).

Die nichtoperativen Abschreibungen auf immaterielle Ver-
magenswerte verringerten sich von 449 MIO € auf 259 MIO &,
hauptsachlich, weil im Vorjahr héhere Goodwill-Abschrei-
bungen angefallen waren. Weitere Informationen finden
Sie unter Angabe 15 im Konzernanhang.

Restrukturierungsprogramme bei AllianzGI und das ,Zu-
kunftsprogramm Sachversicherung” bei Allianz Deutsch-
land machen den groRten Teil der nichtoperativen Restruk-
turierungsaufwendungen aus, die sich um 85 MI0 € auf
252 MIO € erhohten. Nahere Erlduterungen hierzu finden
Sie unter Angabe 49 im Konzernanhang.

1 — Bei der Ubernahme von pimco wurden B-Units geschaffen, die der pimco-Geschéftsleitung
das Recht auf Gewinnbeteiligung einrdumen. Auf diese B-Units hat die Allianz ein Kaufrecht,
wiéhrend die PiMco-Geschéftsleitung ein Verkaufsrecht iber mehrere Jahre hélt. Variiert der
Zeitwert, weil die zugrunde liegenden operativen Ergebnisse sich andern, wird dies in den
akquisitionsbedingten Aufwendungen sichtbar. AuRerdem sind geringflgige Aufschldge
auf den Kaufpreis gegentiber dem Verkaufspreis und Dividendenzahlungen an die B-Unit-
Halter beriicksichtigt (insbesondere Pramien).
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Ertragsteuern ERGEBNIS JE AKTIE! C028
€

Die Ertragsteuern stiegen um 1098 MIO € auf 3 140 MIO €. Der
effektive Steuersatz belief sich auf 36,4% (2011: 42,1 %). Mit
diesem Riickgang um 5,7 Prozentpunkte néherte sich der
effektive Steuersatz wieder an das erwartete Niveau an. In
2011 fiel der effektive Steuersatz hoher aus aufgrund steuer-
lich nicht anzuerkennender Verluste aus Aktienbesitz so-
wie aufgrund von Verlusten im Zusammenhang mit Natur- .

o . . 11,20 11,12 : 11,34
katastrophen in Ladndern mit unter dem Durchschnitt
liegenden Steuersidtzen, was beides in 2012 nicht eintrat. o

, 5,48
Jahrestberschuss 2010 2011 2012
. B Ergebnis je Aktie — unverwassert B Ergebnis je Aktie — verwassert
JAHRESUBERSCHUSS co27 . . .
1 — Weitere Informationen finden Sie unter Angabe 50 im Konzernanhang.
MIO €
-46,2% +95,8%
l
5209 5491
2804
2010 2011 2012

Nahezu verdoppelt hat sich der Jahresiiberschuss: Er stieg
von 2804 MIO € auf 5491 MIO €. GroRRen Anteil an diesem
Erfolg hatten unsere starke operative Leistung und das ver-
besserte nichtoperative Kapitalanlageergebnis. Zudem war
das Jahr 2011 durch die europdische Staatsschuldenkrise,
die damit einhergehenden Finanzmarktturbulenzen und
durch schwere Naturkatastrophen besonders stark belastet
worden. Der Jahresiiberschuss fiir Anteilseigner betrug im
Berichtsjahr 5169 (2011: 2545) MIO €, und der auf Anteile
anderer Gesellschafter entfallende Jahresiiberschuss belief
sich auf 322 (2011: 259) MIO €, davon allein 94 MIO € auf die
Gesellschafter von Euler Hermes.
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GESAMTER UMSATZ SOWIE UBERLEITUNG VOM OPERATIVEN ERGEBNIS ZUM JAHRESUBERSCHUSS (-FEHLBETRAG) €029
MIO €
2012 2011 2010
Gesamter Umsatz’ 106383 103560 106451
Verdiente Beitrage (netto) 66045 63668 63337
Operatives Kapitalanlageergebnis
Zinsertrage und dhnliche Ertrage 21084 20502 19428
Operative Ertrage aus erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten Finanzaktiva
und Finanzpassiva (netto) -721 -844 19
Operative realisierte Gewinne/Verluste (netto) 3215 2220 2169
Zinsaufwendungen ohne Zinsaufwendungen fiir externe Fremdfinanzierung -486 -518 -522
Operative Wertminderungen auf Finanzanlagen (netto) -421 -1730 -384
Aufwendungen fiir Finanzanlagen -876 -852 -827
Zwischensumme 21795 18778 19883
Provisions- und Dienstleistungsertrage 9812 8406 7920
Sonstige Ertrége 214 150 118
Schadenaufwendungen (netto) -48874 -48867 -46 096
Veranderung der Riickstellungen fiir Versicherungs- und Investmentvertrige (netto)? -14359 -10993 -13871
Risikovorsorge im Kreditgeschaft -1 -121 -50
Abschluss- und Verwaltungsaufwendungen (netto) ohne akquisitionsbedingte
Aufwendungen -22032 20553 -20443
Provisions- und Dienstleistungsaufwendungen -2896 -2564 -2561
Operative Restrukturierungsaufwendungen -16 -1 -8
Sonstige Aufwendungen -94 -65 -57
Umgliederung von Steuerertragen 17 28 71
Operatives Ergebnis 9501 7866 8243
Nichtoperatives Kapitalanlageergebnis
Nichtoperative Ertrage aus erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten Finanzaktiva
und Finanzpassiva (netto) 210 -443 -57
Nichtoperative realisierte Gewinne/Verluste (netto) 1112 1215 1539
Nichtoperative Wertminderungen auf Finanzanlagen (netto) -513 -1931 -460
Zwischensumme 809 -1159 1022
Ertrdge aus vollkonsolidierten Private-Equity-Beteiligungen (netto) -59 -35 -102
Zinsaufwendungen fiir externe Fremdfinanzierung -991 -973 -889
Akquisitionsbedingte Aufwendungen -101 -209 -440
Abschreibungen auf immaterielle Vermdgenswerte -259 -449 -327
Nichtoperative Restrukturierungsaufwendungen -252 -167 -263
Umgliederung von Steuerertragen -17 -28 -7
Nichtoperative Positionen -870 -3020 -1070
Ergebnis vor Ertragsteuern 8631 4846 7173
Ertragsteuern -3140 -2042 -1964
Jahresiiberschuss (-fehlbetrag) 5491 2804 5209
Jahresiiberschuss (-fehlbetrag)
auf Anteile anderer Gesellschafter entfallend 322 259 156
auf Anteilseigner entfallend 5169 2545 5053
1 — Der gesamte Umsatz umfasst die gesamten Bruttobeitragseinnahmen in der Schaden- und 2 — Enthalt Aufwendungen fir Beitragsrickerstattungen (netto) in der Schaden- und Unfallver-

Unfall- sowie in der Lebens- und Krankenversicherung, die operativen Ertrage aus dem Asset
Management und den gesamten Umsatz aus Corporate und Sonstiges (Bankgeschaft).

sicherung von -292 (2011: -110; 2010: -181) MIO €.
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Vorschlag zur Verwendung des
Bilanzgewinns

Vorstand und Aufsichtsrat schlagen vor, den im Geschéfts-
jahr2012 erzielten Bilanzgewinn der Allianz SE in H6he von
2312 520 269,84 € wie folgt zu verwenden:

— Ausschiittung einer Dividende von 4,50 € auf jede
gewinnberechtigte Stiickaktie: 2 039 354 635,50 €
— Gewinnvortrag: 273 165 634,34 €

Der Gewinnverwendungsvorschlag berticksichtigt die von
der Gesellschaft im Zeitpunkt der Bekanntmachung der
Einberufung der Hauptversammlung im Bundesanzeiger
unmittelbar oder mittelbar gehaltenen 2760081 eigenen
Aktien, die gemal § 71b AktG! nicht dividendenberechtigt
sind. Bis zur Hauptversammlung kann sich die Zahl der
dividendenberechtigten Aktien verdndern. In diesem Fall
wird, bei unverdnderter Ausschiittung von 4,50 € je dividen-
denberechtigter Stiickaktie, der Hauptversammlung ein
entsprechend angepasster Beschlussvorschlag tiber die
Gewinnverwendung unterbreitet werden.

Miunchen, den 21.Februar 2013

Allianz SE

1—Die Vorschriften des Aktiengesetzes finden auf die Gesellschaft gemal Art.9 Absatz 1 lit.
©)ii), Art. 10 der Verordnung (£G) Nr.2157/2001 des Rates vom 8. Oktober 2001 Uber das Statut
der Europaischen Gesellschaft (Se) Anwendung, soweit sich aus speziellen Vorschriften der
se-Verordnung nichts anderes ergibt.
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Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

ALLIANZ BANK STELLT DIE GESCHAFTSTATIGKEIT EIN
Am 24.Januar 2013 ist angekiindigt worden, dass die Allianz
Bankihre Geschéftstatigkeit zum 30.Juni 2013 einstellt. Die
Oldenburgische Landesbank AG wird die Geschéftstatig-
keiten fiir Mitarbeiter und Vertreter, die Allianz Bank Kunden
sind, weiterfithren. Nach heutigem Stand erwartet der
Allianz Konzern Aufwendungen im Zusammenhang mit
der Schliefung in Hohe von circa 100 MIO €.

VERTRIEBSVEREINBARUNG FUR LEBENS-
VERSICHERUNGEN IN DER TURKEI

Die Allianz SE und die HsBC Bank plc unterzeichneten am
28.Januar 2013 eine exklusive zehnjahrige Vertriebsverein-
barung fiir Lebensversicherungsprodukte tiber Bankfilialen
in der Tirkei. Die Lebensversicherungs- und Rentenpro-
dukte der Allianz werden zukiinftig von HSBC in der Ttrkei
vertrieben. Die Vorauszahlung der Allianz betrdgt 23 MIO €.
Diese Vertriebsvereinbarung tiber Bankfilialen in der Tiirkei,
welche behérdlichen Genehmigungsverfahren unterliegt,
wird voraussichtlich in der ersten Hélfte des Jahres 2013
abgeschlossen sein.

ALLIANZ CAPITAL PARTNERS (ACP) VERKAUFT SDU
AN EDITIONS LEFEBVRE SARRUT (ELS)

Allianz Capital Partners (ACP) und AAC Capital Partners
(AAC) haben sich mit dem franzosischen Verlag Editions
Lefebvre Sarrut (ELS) geeinigt, den niederlandischen Verlag
Sdu zu verkaufen. Die Transaktion wurde am 31.Januar 2013
abgeschlossen. Sdu wurde 2007 im Zuge der Privatisierung
durch den niederldndischen Staatvon ACP und AAC gemein-
sam erworben. Die VerduRRerung hatte keinen materiellen
Effekt auf denJahresiiberschuss des Allianz Konzerns.
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Unsere Leitung

138

Neue Segmentberichterstattung,
Darstellung und Bilanzierungs-
grundsatze

Im Jahr 2012 dnderte die Allianz ihre Konzernstruktur. Wir
fithrten einen weiteren Geschaftsbereich ein — Insurance
Iberia & Latin America, Legal & Compliance, Mergers &
Acquisitions — und gestalteten das Segment Asset Manage-
ment um, welches aus zwei bedeutenden Vermogensver-
waltungsgesellschaften — piMco und AllianzG1 — besteht,
die unter Allianz Asset Management (AAM) agieren.

Mit Wirkung vom 1.Januar 2013 haben wir eine gemeinsame
Berichtsregion — Belgien, Niederlande und Luxemburg —
eingefiihrt.

Die seit 1.Januar 2013 im Vorstand vorgenommenen Veran-
derungen sind auf Seite 112 zusammengefasst.

2012 gab es in unseren Ausweis-, Bilanzierungs- und Bewer-
tungsmethoden keine wesentlichen Anderungen. Mit Wir-
kung vom 1.Januar 2013 werden jedoch insbesondere die

Anderungen von 1as 19 wesentliche Auswirkungen haben.
Weitere Angaben finden Sie unter Angabe 4 im Konzern-
anhang. Des Weiteren werden seit 1.Januar 2013 sdmtliche

Restrukturierungsaufwendungen im operativen Ergebnis

ausgewiesen. Weitere Angaben finden Sie unter Angabe 6

im Konzernanhang.
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Weitere Bestandteile des Konzern-
lageberichts

Die folgenden Kapitel sind Bestandteile des Konzernlage-
berichts:

— Erklarung zur Unternehmensfithrung gemaf § 289a
HGB ab Seite 70.

— Ubernahmerelevante Angaben und Erlduterungen ab
Seite 72.

— Vergiitungsbericht ab Seite 75.
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Schaden- und Unfallversicherung

— Die gebuchten Bruttobeitrage erhohten sich um 4,7 % auf 46,9 MRD .

— Das operative Ergebnis verbesserte sich aufgrund des guten versiche-
rungstechnischen Ergebnisses auf 4 719 MIO €.

— Die Combined Ratio belief sich auf 96,3 %.

Segmentiiberblick Operatives Ergebnis +12 ,5 %

Im Segment Schaden- und Unfallversicherung bieten  operATIVES ERGEBNIS SCHADEN-UNFALL 030
wir Privat- und Firmenkunden ein breites Spektruman ;¢

Produkten und Dienstleistungen an. Es umfasst unter
anderem Unfall-, Invaliditdts-, Sach-, allgemeine Haft-
pflicht- und Autoversicherungen. Mit unserem Ver- 25% +125%
sicherungsgeschift sind wir in mehr als 50 Landern ver- 5000 l | v
treten. Zugleich sind wir der weltweit groRte Anbieter

von Reiseversicherungen, Assistance-Leistungen sowie 4000

von Kreditversicherungen. Wir vertreiben unsere
Produkte iiber ein weites Netz von Vertretern, Brokern, 30990

. - 4719
Banken und anderen strategischen Partnernsowieilber 4304 419
direkte Vertriebswege. 2000
1000
Ergebnisiibersicht - - -
Vor allem das anhaltende Wachstum in den meisten
Schwellenmarkten fiihrte zu einem Anstieg der gebuchten
Bruttobeitrage um 4,7% auf 46,9 MRD €. Intern gerechnet
erhohten sich die Bruttobeitrdge aufgrund positiver Preis- Kennzahlen
und Volumeneffekte um 2,5 %.
. . . . . KENNZAHLEN SCHADEN-UNFALL c031
Das operative Ergebnis belief sich auf 4 719 mio €, ein Plus
von 523 MIO € bzw. 12,5%. Das versicherungstechnische ~ M€ s o oro
Ergebnis nahm um 701 MI0 € auf 1402 MIO € zu. In erster Linie
. . . Gebuchte Bruttobeitrdge 46889 44772 43895
war dieser Anstieg der Verbesserung in unserer Schadenquote, - :
terstltzt durch die geringeren Schaden aus Naturkatas- Operatives Ergebnis i 419 4304
un B 9 9 . ) K Schadenquote in % 68,3 69,9 69,1
trophen und der glinstigen Preisentwicklung zuzuschreiben. Kostenquote in % 280 27.9 281

Unser Kapitalanlageergebnis verminderte sich um 165 MIO€ " ombined Ratio in % 96 3 978 972
auf3229MIO €.

Die Combined Ratio belief sich auf 96,3 %, gegeniiber 97,8 %
im Jahr 2011, wobei diese Verbesserung auf die geringeren
Belastungen durch Naturkatastrophen, die positive Preisent-
wicklung und auf den positiven Einfluss unserer Zeichnungs-
politik zurtickzufiihren war.
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Gebuchte Bruttobeitrage’

Die gebuchten Bruttobeitrdge erhohten sich um 2,5 %. Dabei

resultierten 1,2% aus dem positiven Volumen- und 1,3 % aus

dem positiven Preiseffekt. Der Anstieg bei den Bruttobeitra-
gen stammte mehrheitlich von unseren Tochtergesell-
schaften in Lateinamerika und Australien sowie von der
Allianz Global Corporate & Specialty (AGCS).

Nominal beliefen sich die gebuchten Bruttobeitrage auf
46 889 MIO €, was einem Plus von 2117 MIO € bzw. 4,7 % ent-
spricht. Wechselkurseffekte wirkten sich positiv in Hohe
von 875 MIO € aus und waren weitgehend der Aufwertung
des us-Dollars, des australischen Dollars und des briti-
schen Pfunds gegentiber dem Euro zuzuschreiben.?

Der Analyse der Preis- und Volumeneffekte auf das interne
Beitragswachstum legen wir vier Kategorien zugrunde, die
dasinterne Wachstum derJahre 2012 und 2011 miteinander
vergleichen:

Kategorie 1:
Gesamtwachstum —Preis- und Volumeneffekte sind positiv.

Kategorie 2:
Gesamtwachstum — entweder Preis- oder Volumeneffekte
sind positiv.

Kategorie 3:
Gesamtriickgang — entweder Preis- oder Volumeneffekte
sind positiv.

Kategorie 4:
Gesamtriickgang — Preis- und Volumeneffekte sind negativ.

1 — Wir kommentieren die Entwicklung unserer gebuchten Bruttobeitrage intern gerechnet —
das heilt bereinigt um Wechselkurs- und (Ent-)Konsolidierungseffekte —, um vergleichbarere
Angaben zu liefern.

2 —Basierend auf den durchschnittlichen Wechselkursen von 2012 im Vergleich zu 2011.
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GEBUCHTE BRUTTOBEITRAGE NACH REGIONEN/LANDERN ' C032

Jahr2012[2011]in%

Asien-Pazifik
und iibrige Welt 8,3[7,4]

|
Nord-und Sid. gl Deutschland 26,1 [26,8]
amerika 16,3[15,3]
Ubriges Europa

14,9114,8] ‘ ’ Frankreich 12,0[12,2]

Spanien 4,2 [4,6] . Italien 8,6[9,3]

Schweiz 4,6 [4,4] \ GrolRbritannien 5,0 [5,2]

1—Nach Bereinigung lénder- und segmenttbergreifender Transaktionen zwischen Gesell-
schaften des Allianz Konzerns. Die gebuchten Bruttobeitrage aus unserem Spezialversi-
cherungsgeschéft sind in dieser Darstellung den entsprechenden geografischen Regionen
zugeordnet worden.

GEBUCHTE BRUTTOBEITRAGE NACH OPERATIVEN EINHEITEN —
INTERNE WACHSTUMSRATEN C033

%

Latein-
amerika

18,3
18,5

Australien

AGCS

Grol3-
britannien

Asien-
Pazifik

Kreditver-
sicherung

Frankreich

Deutsch-
land

Italien

Schweiz

-2,9
Spanien 0,3 3
-53
USA 9,8

Mittel- und -4,9 4
Osteuropa -1,2

-10

o

10 20

W 2012 gegentiber2011 M 2011 gegeniiber 2010 <= Kategorie

1 — Vor Bereinigung ldnder- und segmentiibergreifender Transaktionen zwischen Gesellschaften
des Allianz Konzerns.
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KATEGORIE 1

In Lateinamerika profitierten die Bruttobeitrage sowohl
von positiven Preis- als auch von positiven Volumeneffekten
und stiegen um 18,3 % auf 2 389 MIO €. Alle Linder trugen zu
diesem Wachstum bei, iberwiegend resultierte es dabei
aus dem Autoversicherungsgeschéft in Brasilien.

In Australien beliefen sich die Bruttobeitrage — einschlieflich

positiver Wechselkurseffekte von 242 MI0 € —auf3 018 MIO €.
Der Anstieg um 10,2 % ist Preiserhdhungen in unserem Privat-
und Firmenkundengeschéft zuzuschreiben. Der Preiseffekt

war mit rund 7,2 % positiv.

BeiAGcs nahmen die Bruttobeitrdge um 5,0 % auf 5314 MIO €
zu, grofitenteils wegen des gestiegenen Volumens in unse-
rem Sachversicherungsgeschéft, bei der ,Marine Insurance”
sowie im Geschéft von Allianz Risk Transfer (ART). Der ge-
samte Preiseffekt war mit rund 0,1% leicht positiv.

In Grof3britannien verzeichneten die Bruttobeitrage einen

Anstieg auf2 318 MIO €, davon 153 MIO € aus positiven Wech-
selkurseffekten. Das Plus in Hohe von 2,6 % resultierte sowohl

aus den h6heren Volumina in unserem Autoversicherungs-
geschaft mit Privatkunden als auch aus den Preiserhohun-
gen in unserem Firmenkundengeschaft. Der Preiseffekt war
mit rund 1,2 % positiv.

KATEGORIE 2

In der Region Asien-Pazifik stiegen die Bruttobeitrage um
14,6 % auf 596 MIO €. Dabei profitierten wir vom kraftigen
Wachstum unseres Autoversicherungsgeschéfts in Malaysia
sowie von unserem Haftpflichtgeschaft in China, was den
leicht negativen Preiseffekt von rund 0,3% in Summe deut-
lich tiberkompensierte.

In unserem Kreditversicherungsgeschdift stiegen die Brutto-
beitrage um 6,0% auf 2034 MIO €, vor allem durch die Ge-
winnung neuer Kunden, insbesondere in den Wachstums-
markten. Der gesamte Preiseffekt war mit rund 1,3 % negativ.

In Frankreich nahmen die Bruttobeitrdge um 2,2% auf
3538 MIO € zu, was Preiserhohungen in unserem Privat- und
Firmenkundengeschéft widerspiegelt. Dies bewirkte einen
positiven Preiseffekt von circa 3,0%.
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In Deutschland stiegen die Bruttobeitrage auf 9158 MIO €.
Das Wachstum von 2,0% war Preiserhéhungen in unserem
Autoversicherungsgeschéft zuzuschreiben. Der positive
Preiseffekt von rund 3,6 % wurde durch Volumenriickgédnge
in unserem Nicht-Kraftfahrtgeschéft teilweise aufgehoben.

In Italien beliefen sich die Bruttobeitrage auf 4045 MIO €
und lagen damitum 1,4% hoher als im Vorjahr. Hauptgrund
hierfiir waren Preiserhohungen in unserem Autoversiche-
rungsgeschéft mit Privatkunden. Unser Nicht-Kraftfahrt-
geschéft ging aufgrund des schwierigen wirtschaftlichen
Umfelds hingegen leicht zuriick. Der Preiseffekt war mit
circa 1,6 % positiv.

In der Schweiz stiegen die Bruttobeitrage leicht um 0,4 % auf

1501 MIO €, inklusive positiver Wechselkurseffekte in Hohe

von 59 MIO €. Der positive Volumeneffekt von 1,5 % war tiber-
wiegend unserem Autoversicherungsgeschaft zu verdanken,
wurde aber durch einen negativen Preiseffekt von rund

1,1% grolitenteils kompensiert.

KATEGORIE 3

In Spanien gingen die Bruttobeitrage um 2,9 % auf 1953 MIO €
zuriick. Aufgrund der schwierigen Marktbedingungen ent-
wickelten sich die Preise in unserem Firmenkunden-
geschéft ricklaufig. Dies fiihrte zu einem negativen Preis-
effekt von rund 6,2 %. Trotz des problematischen Markt-
umfelds konnten wir das Volumen um 3,3 % erhéhen.

In den usA beliefen sich die Bruttobeitrdge auf 3550 MIO €,
einschliellich positiver Wechselkurseffekte in Hohe von
318 MIO €. Die Bruttobeitrdge gingen um 5,3% zuriick,
hauptsédchlich durch den Volumenriickgang in unserem
Privat- und Firmenkundengeschéft, der von der strengen
Zeichnungspolitik beeinflusst war. Der positive Preiseffekt
vonrund 1,6 % stammte hauptsichlich aus unserem Firmen-
kundengeschaft.

KATEGORIE 4

In Mittel- und Osteuropa beliefen sich die Bruttobeitrige —
unter Berticksichtigung negativer Wechselkurseffekte in
Hohe von 25 MIO € — auf 2393 MIO €. Der Riickgang von 4,9%
wurde priméar durch geringere Volumen im ungarischen,
polnischen und russischen Autoversicherungsgeschaft,
durch die selektive Zeichnungspolitik in unserem Kranken-
versicherungsgeschaft sowie das riickldufige Sachversiche-
rungsgeschéft in Russland verursacht. Der Preiseffekt war
mit rund 0,6 % leicht negativ.
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Operatives Ergebnis

OPERATIVES ERGEBNIS €034
MIO €

2012 2011 2010
Versicherungstechnisches
Ergebnis 1402 701 999
Operatives Kapitalanlageergebnis 3229 3394 3218
Sonstiges Ergebnis’ 88 101 87
Operatives Ergebnis 4719 4196 4304

1—Enthélt Provisions- und Dienstleistungsertrage/-aufwendungen und sonstige Ertrage/
Aufwendungen.

Das operative Ergebnis im Segment Schaden- und Unfall-
versicherung analysieren wir hinsichtlich des versiche-
rungstechnischen Ergebnisses, des operativen Kapitalan-
lageergebnisses und des sonstigen Ergebnisses!.

Das operative Ergebnis belief sich auf 4 719 MIO €, wobei der
Anstieg um 523 MIO € vor allem dem verbesserten versiche-
rungstechnischen Ergebnis zuzuschreiben war.

Das versicherungstechnische Ergebnis stieg um 701 MIO €
auf 1402 MI0 €. Das Plus resultierte zu einem grofZen Teil
aus der um 2,9 Prozentpunkte verbesserten auf das Schaden-
jahrbezogenen Schadenquote, unterstiitzt durch die gerin-
geren Schdden aus Naturkatastrophen und die glinstige
Preisentwicklung. Zum Teil kompensiert wurden diese posi-
tiven Effekte durch das geringere Abwicklungsergebnis im
Vergleich zum Vorjahr. Folglich verbesserte sich die Com-
bined Ratio um 1,5 Prozentpunkte auf 96,3 %.

1 —Enthélt Provisions- und Dienstleistungsertrage/-aufwendungen und sonstige Ertrage/
Aufwendungen.
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VERSICHERUNGSTECHNISCHES ERGEBNIS €035
MIO €
2012 2011 2010
Verdiente Beitrdge (netto) 41705 39898 39303
Auf das Schadenjahr bezogene
Schadenaufwendungen -29699 -29580 -28685

Aufldsungen von
Schadenriickstellungen aus
den vergangenen Jahren

(Abwicklungsergebnis) 1207 1660 1544
Schadenaufwendungen (netto) -28492 -27920 -27141
Abschluss- und Verwaltungs-
aufwendungen (netto) -11673 -11115 -11044

Veranderungen der
Riickstellungen fiir Versicherungs-
und Investmentvertrage (netto)
(ohne Aufwendungen fiir

Beitragsriickerstattungen)’ -138 -162 -119
Versicherungstechnisches
Ergebnis 1402 701 999

1 — Enthélt den versicherungstechnischen Anteil (Deckungsrickstellungen fir Versicherungs-
vertrage und Ubrige versicherungstechnische Riickstellungen) der ,Veranderungen der
Ruckstellungen fur Versicherungs- und Investmentvertrage (netto)”. Weitere Informa-
tionen finden Sie unter Angabe 34 im Konzernanhang.

Unsere auf das Schadenjahr bezogene Schadenquote belief
sich auf 71,2% und lag damit um 2,9 Prozentpunkte unter
dem entsprechenden Vorjahreswert. Die Nettoverluste aus

Naturkatastrophen gingen von ihrem sehr hohen Vorjahres-
niveau von 1764 MIO € auf 715 MIO € zurlick. Somit sank die

Auswirkung aus Naturkatastrophen um 2,7 Prozentpunkte

auf1,7%. War das Geschaftsjahr 2011 sehr stark durch Katas-
trophen wie die Erdbeben in Japan und Neuseeland sowie

die Uberschwemmungen in Thailand belastet worden, so

schlug in 2012 hauptsachlich der Sturm ,Sandy“ mit
447 MIO € vergleichsweise weniger stark zu Buche.

Lasst man Naturkatastrophen unberticksichtigt, so verbes-
serte sich die aufdas Schadenjahr bezogene Schadenquote
gegentiiber 2011 um 0,2 Prozentpunkte auf 69,5 %. Ausschlag-
gebend dafiir war in erster Linie die anhaltend positive
Preisdynamik sowie die vorteilhafte Entwicklung der Scha-
denhéufigkeit in unserem Autoversicherungsgeschaft. Teil-
weise kompensiert wurden diese Effekte durch Verluste in
unserer Ernteausfallversicherung in den usA aufgrund einer
extremen Diirre und durch vermehrte Groschdden in
unserem Kreditversicherungsgeschéft.

Folgende Einheiten trugen positiv zur Entwicklung der auf
das Schadenjahr bezogenen Schadenquote bei:

Riickversicherung: 1,7 Prozentpunkte. Die Verbesserung
war auf die gegentiber dem Vorjahr geringere Belastung
durch Naturkatastrophen zurtickzuftihren.
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Deutschland: 0,8 Prozentpunkte. Der im Vergleich zum Vor-
jahr positive Effekt resultierte aus geringeren Belastungen
durch Naturkatastrophen. Hohere wetterbedingte Schaden
machten dies jedoch teilweise wieder wett. Daneben profi-
tierte die Schadenquote von der giinstigen Preisentwick-
lung, insbesondere in unserem Autoversicherungsgeschéft,
den geringeren Grof3schdden sowie der positiven Auswir-
kung unserer Schadenmafnahmen.

Italien: 0,5 Prozentpunkte. Unterstiitzend wirkten die posi-
tiven Entwicklungen bei der Schadenhdufigkeit und -hohe,
insbesondere in unserem Autoversicherungsgeschaft.
Dieser Effekt wurde jedoch teilweise durch héhere Belas-
tungen durch Naturkatastrophen, insbesondere das Erd-
beben in der Emilia Romagna, wieder kompensiert.

AGCS: 0,4 Prozentpunkte. Die positive Entwicklung war
iberwiegend der geringeren durchschnittlichen Schaden-
belastung und niedrigeren Belastungen durch Naturkatas-
trophen zu verdanken.

Australien: 0,3 Prozentpunkte. In erster Linie war im Berichts-
jahr die Anzahl an Naturkatastrophen gegeniiber dem Vor-
jahrdeutlich zurtickgegangen. Dartiber hinaus profitierten

wir von der anhaltend positiven Preisdynamik sowohl im

Privat- als auch im Firmenkundengeschaft.

Belastet wurde die auf das Schadenjahr bezogene Schaden-
quote von folgenden Einheiten:

USA: 0,7 Prozentpunkte. Hauptverantwortlich dafiir waren
die Schaden aus Naturkatastrophen durch Sturm ,Sandy".
Unsere Ernteausfallversicherung wurde zudem durch eine
schwere Diirre belastet.

Kreditversicherungen: 0,1 Prozentpunkte. Die Schadenhohe
entwickelte sich — insbesondere wegen einiger Grol3-
schiden — negativ. Zugleich erhdhte sich im Berichtsjahr
auch die Schadenhaufigkeit gegeniiber dem eher aufler-
gewohnlichenJahr 2011, da das ungiinstige wirtschaftliche
Umfeld mehrInsolvenzfalle mit sich brachte. Dennoch war
die Profitabilitat unseres versicherungstechnischen Ergeb-
nisses hoch.

Unser Abwicklungsergebnis ging um 453 MIO € auf 1207 MIO €
zurlick. Dieser Rickgang resultierte aus einer weiteren
Stiarkung der versicherungstechnischen Reserven in den
UsAin Hohe von 123 MIO € und einer hoheren Schatzung der
Uberschwemmungsschéden der thaildndischen Flutkatas-
trophe 2011 um rund 200 MIO €. Dartiber hinaus hatten wir
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im Jahr 2011 von zwei vorteilhaften Entwicklungen profi-
tiert: zum einen bei den Riickstellungen fiir asbestbedingte
Schaden aul3erhalb der usA in Hohe von 130 MIO €, zum
anderen bei einem GroRschaden aus einem friheren Ge-
schiftsjahr in Hohe von 163 MIO €.

ImJahr 2012 beliefen sich die gesamten Aufwendungen auf
11673 MIO €, nach 11115 MIO € im Vorjahr. Unsere Kosten-
quote erhohte sich im Berichtsjahr — unter Beriicksichti-
gung neu erworbenen Geschifts — leicht um 0,1 Prozent-
punkte auf28,0%. Lasst man dieses Neugeschéft aulSen vor,
so blieb der zugrunde liegende Trend unverdndert.

OPERATIVES KAPITALANLAGEERGEBNIS C036

MIO €
2012 2011 2010

Zinsertrage und ahnliche Ertrage
(bereinigt um Zinsaufwendungen) 3723 3717 3588

Operative Ertrage aus erfolgs-
wirksam zum Zeitwert bewerteten

Finanzaktiva und -passiva (netto) -46 48 18
Operative realisierte Gewinne/

Verluste (netto) 168 21 42
Operative Wertminderungen auf

Finanzanlagen (netto) -17 -46 -9
Aufwendungen fiir Finanzanlagen -307 -236 -240
Aufwendungen fiir

Beitragsriickerstattung (netto)? -292 -110 -181
Operative Anlageertrage 3229 3394 3218

1—Die ,operativen Anlageertrage” fiir unser Segment Schaden- und Unfallversicherung
umfassen das ,operative Kapitalanlageergebnis”, wie unter Angabe 6 im Konzernanhang
angegeben, und die , Aufwendungen fiir Beitragsriickerstattungen (netto)” (Uberschuss-
beteiligung), wie unter Angabe 34 im Konzernanhang angegeben.

2 — Bezieht sich auf die Uberschussbeteiligung, vor allem aus dem uBr-Geschaft (Unfallversi-
cherung mit garantierter Beitragsriickzahlung), und enthélt den anlagebezogenen Teil der
. Verdnderungen der Riickstellungen fir Versicherungs- und Investmentvertrage (netto)".
Weitere Informationen finden Sie unter Angabe 34 im Konzernanhang.

Unsere operativen Anlageertrdge gingen um 165 MIO € auf
3229 MIO € zurlick. Das niedrigere Ergebnis resultierte aus
ricklaufigen Zinsen und geringeren Dividendenertragen
aus Private-Equity-Fonds.

Die Zinsertrdge und dhnlichen Ertrdge (bereinigt um Zins-
aufwendungen) nahmen dank héherer Ertrage aus Schuld-
titeln um 6 MIO € leicht auf 3 723 MI0O € zu, wobei der Anstieg
durch die niedrigeren Ertrage aus Aktien und Barreserven
teilweise kompensiert wurde. Die hoheren Ertrage aus fest-
verzinslichen Wertpapieren sind auf die Bruttodarstellung
unseres australischen Pramienfinanzierers zurtickzuftihren.
Weiterhin war die Reinvestition in jederzeit verdulSerbare
festverzinsliche Wertpapiere aus einem erfolgswirksam
zum Zeitwert bewerteten klassifizierten Portfolio Grund ftr
diesen Anstieg. Der gesamte durchschnittliche Kapital-
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anlagebestand! erhohte sich um 5,4% auf 100,9 (2011:
95,7) MRD €. Der Effekt aus dem Anstieg ist gegenlaufig zum
Effekt aus gesunkenen Renditen.

Die operativen Ertrdge aus erfolgswirksam zum Zeitwert

Die Aufwendungen fiir Finanzanlagen stiegen um 71 MIO €
auf307 mi0 €. Diese Zunahme ist weitgehend auf die Brutto-
darstellung unseres australischen Pramienfinanzierers

zurlckzufihren.

bewerteten Finanzaktiva und -passiva (netto) lagen mit  soNsTIGES ERGEBNIS co37
einem Verlust in H6he von 46 MIO € um 94 MIO € unterdem ;¢
Vorjahr. Von diesem Riickgang resultierten 56 MIO € aus der 2012 2011 2010
Reduzierung eines erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten  Pprovisions- und
Klassifizierten Portfolios, das nun in jederzeitverduRerbare ~ Dienstleistungsertrage 1165 1154 1099
festverzinsliche Wertpapiere investiert ist. Sonstige Ertrage EE 3 2

Provisions- und

Dienstleistungsaufwendungen -1089 -1070 -1024

Sonstige Aufwendungen -23 -14 -10

Sonstiges Ergebnis 88 101 87
INFORMATIONEN ZUM SEGMENT SCHADEN- UND UNFALLVERSICHERUNG co038
MIO €

2012 2011 2010

Gebuchte Bruttobeitrage? 46889 44772 43895
Abgegebene Riickversicherungsbeitrage -4727 -4552 -4346
Veranderung in Beitragsiibertragen -457 -322 -246
Verdiente Beitrdge (netto) 41705 39898 39303
Zinsertrage und dhnliche Ertrage 3770 3771 3680
Operative Ertrage aus erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten
Finanzaktiva und -passiva (netto) -46 48 18
Operative realisierte Gewinne/Verluste (netto) 168 21 42
Provisions- und Dienstleistungsertrage 1165 1154 1099
Sonstige Ertrage 35 31 22
Operative Ertrage 46797 44923 44164
Schadenaufwendungen (netto) -28492 -27920 -27141
Veranderung der Riickstellungen fiir Versicherungs- und Investmentvertrage (netto) -430 -272 -300
Zinsaufwendungen -47 -54 -92
Operative Wertminderungen auf Finanzanlagen (netto) -17 -46 -9
Aufwendungen fiir Finanzanlagen -307 -236 -240
Abschluss- und Verwaltungsaufwendungen (netto) -11673 -11115 -11044
Provisions- und Dienstleistungsaufwendungen -1089 -1070 -1024
Sonstige Aufwendungen -23 -14 -10
Operative Aufwendungen -42078 -40727 -39860
Operatives Ergebnis 4719 4196 4304
Schadenquote?in % 68,3 69,9 69,1
Kostenquote? in % 28,0 27,9 28,1
Combined Ratio%in % 96,3 97,8 97,2

1 —Im Ceschéftsbereich Schaden- und Unfallversicherung entspricht der gesamte Umsatz den
gebuchten Bruttobeitragen.
2 — Verhaltnis von Schadenaufwendungen (netto) zu verdienten Beitragen (netto).

3 — Verhaltnis von Abschluss- und Verwaltungsaufwendungen (netto) zu verdienten Beitragen

(netto).

4—Verhltnis von Abschluss- und Verwaltungsaufwendungen (netto) sowie Schadenaufwen-

dungen (netto) zu verdienten Beitragen (netto).

1—Zum 1. Januar 2012 anderte sich der Kapitalanlagebestand und umfasst jetzt auch Verbind-
lichkeiten aus dem Cashpooling. Die Vorjahreszahlen wurden entsprechend angepasst.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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Schaden- und Unfallversicherungsgeschaft nach Geschaftsbereichen

SCHADEN- UND UNFALLVERSICHERUNGSGESCHAFT NACH GESCHAFTSBEREICHEN

MIO €
Bruttobeitrage Verdiente Beitrdge (netto) Operatives Ergebnis
intern?
2012 2011 2010 2012 2011 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Deutschland 9158 8979 9013 9158 8979 7421 7311 7286 906 482 617
Schweiz 1501 1436 1389 1442 1436 1450 1423 1377 198 157 155
Osterreich 938 913 890 938 913 788 736 691 66 71 71
German Speaking Countries? 11630 11328 11292 11571 11357 9674 9470 9354 1177 710 843
Italien3 4045 3991 3986 4045 3991 3893 3829 3936 899 646 370
Frankreich4 3538 3313 3300 3386 3313 3200 3098 3085 413 373 174
Niederlande 714 829 910 714 824 684 778 801 16 44 54
Tirkei 611 476 487 611 476 412 338 342 34 18 25
Belgiens 397 349 357 366 343 355 284 268 66 41 37
Griechenland 108 121 116 108 121 90 95 86 19 15 16
Afrika 83 79 71 83 79 49 47 42 9 7 7
Western & Southern Europe$ 9496 9158 9227 9313 9147 8683 8469 8560 1472 1156 698
Stidamerika 2123 1846 1563 2205 1846 1488 1241 1086 107 145 119
Mexiko 266 238 226 260 238 119 110 90 20 13 12
Lateinamerika 2389 2084 1789 2465 2084 1607 1351 1176 127 158 131
Spanien 1953 2011 2011 1953 2011 1810 1833 1834 250 331 282
Portugal? 317 338 294 316 301 265 257 241 38 43 37
Iberia & Latin America 4659 4433 4094 4734 4396 3682 3441 3251 415 532 450
USA 3550 3415 3349 3232 3413 2654 2594 2709 -550 -130 266
USA3 3550 3415 3349 3232 3413 2654 2594 2709 -550 -130 266
Allianz Global Corporate & Specialty? 5314 4918 4530 5164 4917 3299 3088 3086 421 549 517
Reinsurance PC 3460 3409 4014 3460 3409 3124 3130 3274 357 -130 331
Australien 3018 2508 2161 2763 2508 2235 1881 1632 394 313 302
GroRbritannien 2318 2111 1939 2166 2111 2165 1891 1782 199 206 185
Kreditversicherung 2034 1902 1767 2017 1902 1344 1222 1139 406 455 445
Irland® 433 443 437 433 443 397 401 380 61 71 53
Global Insurance Lines & Anglo
Markets?® 16577 15291 14848 16003 15290 12564 11613 11293 1833 1469 1833
Russland 678 732 698 663 732 603 618 565 5 10 -32
Polen 421 453 443 429 453 355 369 342 14 5 -7
Ungarn 307 347 420 321 347 233 289 363 27 35 11
Slowakei 336 345 349 336 345 273 284 295 70 79 48
Tschechische Republik 280 288 268 286 288 225 223 206 32 30 27
Ruménien 181 191 223 190 191 143 168 169 - 1 -
Bulgarien 90 97 95 90 97 66 67 67 17 20 18
Kroatien 90 88 86 91 88 75 72 73 15 12 10
Ukraine 13 13 9 12 13 7 7 6 3 - -
Kasachstan - 19 38 - - - 5 7 - 3 2
Mittel- und Osteuropa® 2393 2563 2629 2419 2544 1980 2102 2093 175 178 55
Asien-Pazifik 596 486 486 557 486 320 284 280 57 41 49
Mittlerer Osten und Nordafrika 68 68 76 63 63 48 48 44 5 5 2
Growth Markets 3057 3117 3191 3039 3093 2348 2434 2417 237 224 106
Allianz Global Assistance 1800 1686 1540 1783 1688 1745 1589 1487 112 94 97
Allianz Worldwide Care? 384 302 245 384 302 355 275 220 23 14 11
Global Assistance™ 2186 1988 1785 2169 1990 2100 1864 1707 135 108 108
Konsolidierung und Sonstiges213 -4266  -3958  -3891 -4243  -3974 - 13 12 - 127 -
Summe 46889 44772 43895 45818 44712 41705 39898 39303 4719 4196 4304

1—Zeigt die Bruttobeitrage auf interner Basis bereinigt um Wechselkurs- und (Ent-)Konsoli-
dierungseffekte.
2 —Im Jahr 2012 wurde die ,Miinchener und Magdeburger Agrarversicherung AG" vom Bereich

S.p.A., bei Fireman’s Fund Insurance Company und bei der AGCS fiir Asbestrisiken in Hohe von
insgesamt 153 MIO € hatte keine Auswirkungen auf das Ergebnis des Allianz Konzerns und die
Combined Ratio der einzelnen Gesellschaften nach IFRs.

,Konsolidierung und Sonstiges” auf ,German Speaking Countries” tibertragen. Vorjahreszahlen 4 — Am 1. Oktober 2012 hat Allianz Frankreich die Makleraktivitdten in der Schaden- und Unfall-

wurden nicht angepasst. 2012 enthalt Bruttobeitrage in Hohe von 33 MIO €, verdiente Beitrags-

versicherungssparte (mit Ausnahme von Transport) von Gan Eurocourtage Gibernommen.

einnahmen (netto) in Hohe von 15 MI0 € und ein operatives Ergebnis in Hohe von 7 MIO €. 5—Am 1. August 2012 Gbernahm Allianz Belgien das Versicherungsgeschaft der Mensura.
3 — Die Starkung der Reserven in 2012 bei Fireman's Fund Insurance Company fir Asbestrisikenin 6 — Enthalt ein operatives Ergebnis in Hohe von 16 MIO € fiir 2012, 12 Mi0 € fir 2011 und 15 MIO €

Hohe von 71 mio € hatte keine Auswirkungen auf das Ergebnis des Allianz Konzerns und die
Combined Ratio von Fireman's Fund nach IFrs. Die Starkung der Reserven in 2011 bei Allianz

fir 2010 aus einer Management-Holdinggesellschaft in Luxemburg.

Geschaftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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%
Combined Ratio Schadenquote Kostenquote
2012 2011 2010 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Deutschland 96,8 102,9 100,8 69,2 75,1 73,4 27,6 27,8 27,4
Schweiz 92,0 95,4 94,6 68,8 73,1 73,1 23,2 22,3 21,5
Osterreich 97,3 93,5 96,0 71,4 67,1 69,7 25,9 26,4 26,3
German Speaking Countries? 96,1 101,0 99,6 69,3 74,1 73,1 26,8 26,9 26,5
Italien? 85,0 93,2 99,6 60,3 68,4 74,8 24,7 24,8 24,8
Frankreich* 96,9 97,9 102,7 69,1 71,1 75,1 27,8 26,8 27,6
Niederlande 103,3 99,7 98,7 74,8 68,7 68,6 28,5 31,0 30,1
Tiirkei 98,3 101,4 99,7 71,5 74,8 74,1 26,8 26,6 25,6
Belgiens 94,0 97,6 99,2 62,0 63,0 64,3 32,0 34,6 34,9
Griechenland 82,4 90,0 88,4 37,7 53,1 52,4 44,7 36,9 36,0
Afrika 94,7 97,9 96,1 48,8 53,6 48,3 45,9 44,3 47,8
Western & Southern Europe® 91,8 96,0 100,5 64,9 69,2 73,6 26,9 26,8 26,9
Stidamerika 99,0 96,7 96,7 67,4 66,0 64,9 31,6 30,7 31,8
Mexiko 90,8 95,7 95,7 66,9 72,0 69,8 23,9 23,7 25,9
Lateinamerika 98,4 96,6 96,6 67,4 66,4 65,2 31,0 30,2 31,4
Spanien 91,0 87.9 90,3 70,1 67,4 69,8 20,9 20,5 20,5
Portugal’ 91,7 90,9 92,8 68,6 67,6 68,8 23,1 23,3 24,0
Iberia & Latin America 94,3 91,5 92,7 68,8 67,0 68,0 25,5 24,5 24,7
USA 129,5 115,5 102,4 101,1 86,5 69,9 28,4 29,0 32,5
USA3 129,5 115,5 102,4 101,1 86,5 69,9 28,4 29,0 32,5
Allianz Global Corporate & Specialty? 96,3 92,9 93,1 68,7 65,7 65,2 27,6 27,2 27,9
Reinsurance PC 92,7 108,2 93,2 65,5 81,3 68,5 27,2 26,9 24,7
Australien 95,1 97,6 96,1 68,6 72,0 70,8 26,5 25,6 253
GrolRbritannien 96,4 95,7 96,0 64,4 63,9 61,7 32,0 31,8 34,3
Kreditversicherung 80,2 74,0 71,7 51,9 45,7 4,7 28,3 28,3 30,0
Irland?® 92,9 92,5 97,5 61,2 63,5 72,9 31,7 29,0 24,6
Global Insurance Lines & Anglo
Markets® 93,5 96,3 92,1 65,2 68,5 64,4 28,3 27,8 27,7
Russland 103,2 101,7 109,5 61,1 61,4 64,3 42,1 40,3 45,2
Polen 100,5 103,0 105,9 66,9 69,0 71,4 33,6 34,0 34,5
Ungarn 101,3 99,6 107,6 60,4 57,0 65,2 40,9 42,6 42,4
Slowakei 814 78,2 89,6 514 45,2 59,5 30,0 33,0 30,1
Tschechische Republik 90,5 91,9 91,2 63,7 65,4 66,4 26,8 26,5 24,8
Ruménien 105,8 104,4 104,2 7,7 73,5 78,1 28,1 30,9 26,1
Bulgarien 75,9 75,9 75,2 47,4 48,8 46,4 28,5 27,1 28,8
Kroatien 88,0 91,3 92,9 50,6 53,7 58,0 37,4 37,6 34,9
Ukraine 85,2 112,9 122,8 33,5 57,1 38,0 51,7 55,8 84,8
Kasachstan - 59,8 78,4 - 12,5 21,3 - 47,3 57,1
Mittel- und Osteuropa ' 96,9 96,6 102,0 61,3 60,5 65,2 35,6 36,1 36,8
Asien-Pazifik 91,3 93,8 91,2 59,7 64,1 61,4 31,6 29,7 29,8
Mittlerer Osten und Nordafrika 105,1 101,5 109,9 70,1 69,1 73,9 35,0 32,4 36,0
Growth Markets 96,3 96,4 101,0 61,3 61,1 65,0 35,0 353 36,0
Allianz Global Assistance 95,2 96,1 95,6 59,6 60,2 59,6 35,6 359 36,0
Allianz Worldwide Care8 93,8 96,0 96,5 74,5 75,5 76,0 19,3 20,5 20,5
Global Assistance™ 95,0 96,1 95,7 62,1 62,5 61,7 32,9 33,6 34,0
Konsolidierung und Sonstiges213 — — - - — — - — —
Summe 96,3 97,8 97,2 68,3 69,9 69,1 28,0 27,9 28,1

7 —Im vierten Quartal 2011 wurde die Bilanzierungsmethode fiir Pramien gedndert; dies wurde
beim internen Wachstum ber(icksichtigt.

8 —Ab dem dritten Quartal 2012 wurde Allianz Worldwide Care von Global Insurance Lines &
Anglo Markets auf Global Assistance Gbertragen. Vorjahreszahlen wurden entsprechend
angepasst.

9 — Enthalt ein negatives operatives Ergebnis in Hohe von 5 MIO € fiir 2012, ein positives opera-
tives Ergebnis in HGhe von 5 MI0 € fiir 2011 und ein negatives operatives Ergebnis in Hohe von
0,1 MIO € aus AGF UK.

10 — Enthalt Ertrags- und Aufwandspositionen aus einer Management-Holdinggesellschaft und
Konsolidierungen zwischen den Landern dieser Region.

11 — Enthalt Bruttobeitrage in Héhe von 2 Mio € von Allianz Global Automotive in 2012.

12— Die Transaktionen zwischen Gesellschaften des Allianz Konzerns in den verschiedenen
Regionen wurden hierin bereinigt.

13 — Die Analyse der Asbestrisiken des Allianz Konzerns im Jahr 2011 bewirkte eine Reduzierung
der Riickstellungen und ein positives Abwicklungsergebnis von 130 MIO €, das sich im opera-
tiven Ergebnis von 2011 widerspiegelte.

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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Lebens- und Krankenversicherung

— Beitragseinnahmen blieben stabil bei 52 347 Mi0 €.
— Operatives Ergebnis stieg auf 2 955 MIO €.

Segmentiiberblick

Operatives Ergebnis +22,1 %

Die Allianz bietet ein breites Portfolio an Lebens- und
Krankenversicherungs- sowie Spar- und Anlageproduk-
ten, einschlieRlich Einzel- und Gruppenversicherungen.
Wir vermarkten unsere Lebens- und Krankenversiche-
rungsprodukte fiir Privat- und Firmenkunden iiber ver-
schiedene Vertriebskanéle, vorwiegend mit Hilfe von
Vertretern, Maklern und Bankpartnern. Als einer der
Weltmarktfithrer im Lebensversicherungsgeschaft
betreuen wir Kunden in mehr als 45 Landern.

Ergebnisiibersicht

Die Beitragseinnahmen blieben mit 52 347 MIO € nahezu
auf dem Niveau des Vorjahres. Intern gerechnet’ sanken sie
um 2,6%, was weitgehend unseren Erwartungen entsprach.
Wahrend die Beitrage fur traditionelle Lebens- und Kranken-
versicherungen stiegen, waren die Pramien unserer anlage-
orientierten Produkte angesichts des anhaltenden Niedrigzins-
umfelds und durch unseren Fokus auf rentables Wachstum
ricklaufig.

Das operative Ergebnis stieg um 535 MIO € auf 2 955 MIO €.
Hauptgrund fiir den Anstieg war das hohere operative Kapital-
anlageergebnis, das sich von den Finanzmarktturbulenzen
sowie den Wertminderungen des Vorjahres wieder erholt
zeigte und von den im Berichtsjahr realisierten Gewinnen
profitierte.

Die Ergebnismarge (Reserven)? verbesserte sich von 58 auf
67 Basispunkte —in erster Linie aufgrund des besseren opera-
tiven Ergebnisses.

OPERATIVES ERGEBNIS LEBENS- UND KRANKENVERSICHERUNG Co040

MIO €

+22,1%
-15,6% 1

3000 ' l

2500

2000

71 =00 2868 2955
2420

1000
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2010 2011 2012
Kennzahlen
KENNZAHLEN LEBENS- UND KRANKENVERSICHERUNG Co41
MIO €

2012 2011 2010

Gesamte Beitragseinnahmen 52347 52863 57098
Operatives Ergebnis 2955 2420 2868
Ergebnismarge (Reserven)
(BP) 67 58 73

1 — Beitragseinnahmen, bereinigt um Wechselkurs- und (Ent-)Konsolidierungseffekte.
2 —Verhaltnis von operativem Ergebnis zu durchschnittlichen Nettoreserven aus Geschafts-
jahr und Vorjahr. Nettoreserven entsprechen hierbei der Summe aus Ruckstellungen fir
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Schaden und noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle, Riickstellungen fur Versicherungs-
und Investmentvertrage sowie Finanzpassiva aus fondsgebundenen Vertragen abziiglich
der Riickversicherungsaktiva.
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Gesamte Beitragseinnahmen

Die Beitragseinnahmen beliefen sich 2012 auf 52 347 MIO €,
516 MIO € weniger als im Vorjahr. Intern gerechnet gingen
die Pramien um 2,6 % bzw. 1 354 MIO € zurlick; die positiven
Wechselkurseffekte in Hohe von 932 MI0 € sind dabei nicht
berticksichtigt. Das Beitragswachstum bei traditionellen
Produkten glich den Riickgang bei anlageorientierten Pro-
dukten teilweise aus. Insgesamt verlagerte sich der Beitrags-
mix mit einem Anteil von 48,3 % (2011: 46,5 %) starker hin zu
traditionellen Produkten. Intern gerechnet stiegen die Ein-
nahmen bei den traditionellen Produkten um 1,9%, und
zwar insbesondere in Deutschland, in der Region Asien-
Pazifik, in Mittel- und Osteuropa sowie in den USA. Einen
Riickgang verbuchten dagegen Italien und Belgien/Luxem-
burg. Die Beitragseinnahmen mit anlageorientierten Pro-
dukten sanken um 6,5%, vor allem in den usA, Deutschland
und Italien.

Belastet wurden die Pramien durch den anhaltend starken
Wettbewerb in einigen unserer Hauptmarkte und durch
MaRnahmen wie Produktinnovationen und Preisanpas-
sungen zum Schutz unserer Margen. Die Einstellung des
Neugeschéfts inJapan seit diesem Berichtsjahrist eine Folge
dieser Anstrengungen. Ohne Bertcksichtigung Japans
sanken die Pramien intern gerechnet um 1,7%. Auch das
anhaltend niedrige Zinsumfeld dampfte die Nachfrage
nach langfristigen Versicherungssparprodukten. Positiv
entwickelten sich hingegen die Pramien fiir Risikovorsorge-
und Krankenversicherungsprodukte. Ebenso erhohte sich
im Vorjahresvergleich der Anteil des Geschéfts mit laufen-
den Beitrdgen gegeniiber dem mit Einmalpramien.

1 — Die gesamten Beitragseinnahmen enthalten die Bruttobeitrage aus dem Verkauf von Lebens-
und Krankenversicherungspolicen sowie die Bruttoeinnahmen aus dem Verkauf fondsge-
bundener und anderer anlageorientierter Produkte in Ubereinstimmung mit den statutori-
schen Bilanzierungsrichtlinien, die im Heimatland des Versicherers anzuwenden sind.
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GESAMTE BEITRAGSEINNAHMEN NACH REGIONEN/LANDERN' co042

Jahr2012[2011]in%

Asien-Pazifik
und tibrige Welt 10,3[9,9]

Nord-und Std-
amerika 14,4 [15,1] ‘

Ubriges Europa 9,2 [7,5]

Belgien 1,7[1,7] ‘
7 '

Deutschland 35,7 [35,9]

Frankreich 13,4[13,9]
Spanien 2,0[1,8]

Schweiz 3,6 [3,2] Italien 9,7[11,0]

1—Nach Bereinigung ldnder- und segmentubergreifender Transaktionen zwischen Gesell-
schaften des Allianz Konzerns.

Um Informationen besser vergleichbar zu machen, kommen-
tieren wir im folgenden Abschnitt die Entwicklung unserer
gesamten Beitragseinnahmen bereinigt um Wechselkurs-
und (Ent-)Konsolidierungseffekte.

GESAMTE BEITRAGSEINNAHMEN —
INTERNE WACHSTUMSRATEN IN AUSGEWAHLTEN MARKTEN' co043

%

Belgien/ 57,1
Luxemburg 8,7
Lateinamerika 34,7

10,9
Spanien 4,2

Mittel- und 7.9
Osteuropa 6,1
73
Schweiz 33
4,7
Frankreich -5,9
Deutschland I20
Krankenversicherung -0,2 |
Deutschland -3,2
Lebensversicherung -1,8
Asien- -3,3
Pazifik -23,7
-8,0
Italien -22,6
13,6 I
USA [0.5

W 2012zu2011 M 20112zu 2010

1—Vor Bereinigung regions-, lander- und segmenttibergreifender Transaktionen zwischen
Gesellschaften des Allianz Konzerns.
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In Belgien/Luxemburg verbuchten wir Beitrage in Hohe von

2019 MIO €. Der Anstieg um 57,1% resultierte vorwiegend

aus unserem Geschaft mit anlageorientierten Produkten in

Luxemburg, das weitgehend mit unserem Vertrieb in

Frankreich in Verbindung steht. Die Senkung des Garantie-
zinses fiir traditionelle Produkte in Belgien dampfte unseren

Absatz, da sich nicht alle Wettbewerber gleichzeitig an das

neue, niedrigere Zinsniveau anpassten und so die Nachfrage

far sich nutzten.

In Spanien legten die Pramien um 10,9% auf 1 075 MIO € zu.
Unter Berticksichtigung des Umfelds — schwache Konjunktur,
hohe Arbeitslosigkeit, Turbulenzen im Bankensektor —, war
unser Wachstum bemerkenswert. Hauptgrund hierfiir war
die anhaltend positive Nachfrage nach langfristigen anlage-
orientierten Produkten sowie nach traditionellen Individual-
und Gruppenaltersvorsorgeprodukten.

In Lateinamerika nahmen wir Prdmien in Hohe von
255 MIO € ein, 11,0% mehr als 2011. Positive Wechselkurs-
effekte in Hohe von 13 Mi10 € sind dabei nicht berticksichtigt.
Das Beitragswachstum war unserem traditionellen Versi-
cherungsgeschaft in Siidamerika zu verdanken, wobei in
Mexiko der Pramienanstieg anlageorientierter Produkte
den Pramienriickgang bei traditionellen Produkten mehr
als kompensierte.

Die Beitragseinnahmen in Mittel- und Osteuropa legten —
bereinigt um negative Wechselkurseffekte von 25 MI0 € —
von 1113 MIO € auf 1176 MIO € zu. Dies entspricht einem
Wachstum von 7,9%. In Polen verzeichneten wir im ersten
Quartal 2012 einen Anstieg der Einmalpramien, in Russland
legten die Pramien dank des Bankassurance-Vertriebs
betrachtlich zu. In der Tschechischen Republik profitierten
wir von einem Umsatzanstieg bei anlageorientierten Pro-
dukten mit Einmalpramien und der anhaltenden Nachfrage
nach traditionellen Produkten. In Ungarn hingegen sanken
die Prdmien, wobei die Vergleichszahlen des Vorjahres auf-
grund von Vertriebskampagnen besonders hoch waren.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

In der Schweiz beliefen sich die Beitragseinnahmen aufins-
gesamt 1903 MIO €. Bereinigt um positive Wechselkurseffekte
in Hohe von 76 MIO € erhohten sie sich um 7,3%. Der starke
Anstieg der Einmalprdmien im Gruppenlebensversiche-
rungsgeschaft resultierte aus der Erweiterung bestehender
Policen bzw. aus Neuabschliissen mit Mitarbeitern, die
einer unserer Grollkunden im Zuge einer Unternehmens-
akquisition ibernommen hatte. Die riicklaufigen Einnah-
men aus unserem traditionellen Einzellebensversiche-
rungsgeschaft mit Einmalpramien wurden dadurch
kompensiert.

In Frankreich erhohten sich die Beitragseinnahmen um
4,7% auf 7977 MIO €. Der Anstieg von 357 MIO € war vorwie-
gend unseren anlageorientierten Produkten zu verdanken,
aber auch der leichten Verbesserung im traditionellen Ge-
schéft. Ein Zuwachs von etwa 619 MIO € resultierte aus der
konzerninternen Riickversicherung des Geschafts durch
Partnerschaften unserer Einheiten in Belgien/Luxemburg.
Insgesamt entwickelten wir uns besser als der riicklaufige
Markt. Dieser wurde in hohem Maf%e von einem wettbewerbs-
intensiven Bankensektor belastet, der sich auf den Verkauf
eigener Produkte konzentrierte.

In Deutschland sanken die Beitragseinnahmen aus unserem
Lebensversicherungsgeschaft um 3,2% auf 15179 MmO €.
Ausschlaggebend dafiir waren anlageorientierte Produkte,
wéhrend die Beitrage im traditionellen Geschéft zunahmen.
Der Anstieg der laufenden Pramien — hauptsachlich auf-
grund des guten Jahresendgeschéfts 2011 — konnte den Riick-
gang der Einmalpramien nur teilweise kompensieren. Im
Krankenversicherungsgeschéft erhdhten sich mit der stei-
genden Anzahl an Zusatzversicherungen auch die Beitrags-
einnahmen, und zwar um 2,0% auf 3269 MIO €.
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Die Beitragseinnahmen in der Region Asien-Pazifik beliefen
sich auf 5103 MIO €. Bereinigt um positive Wechselkurs-
effekte von 296 MIO €, sanken sie um 3,3 %. Der an sich positive
Trend aufunseren asiatischen Mérkten konnte den Beitrags-
riickgang inJapan fast vollstdndig ausgleichen. Dort waren
die Einnahmen aufgrund der Einstellung des Neugeschifts
im Berichtsjahr um 478 MI0 € zuriickgegangen. OhneJapan
stiegen die Pramien intern gerechnet um 7,0 %. In Stidkorea
hat sich das Geschaft mit anlageorientierten Produkten mit
Einmalpramien den GroRteil des Jahres sehr gut entwickelt.
Ebenso wie unsere Wettbewerber stellten wir den Vertrieb
eines wichtigen Wachstumsprodukts im September 2012
aufgrund des anhaltend niedrigen Zinsumfelds ein. In Indo-
nesien verkauften sich anlageorientierte Produkte mit Ein-
malpramien und traditionelle Produkte deutlich besser als
im Vorjahr. Vor allem der Bankassurance-Vertrieb verzeich-
nete dabei hohere Absatzzahlen. In Taiwan gingen die Bei-
trage von fondsgebundenen Produkten im Vergleich zu
2011 zuruck, obwohl unsere Verkaufe in der zweiten Jahres-
hélfte von 2012 aufgrund von Preisanpassungen auf Seiten
der Konkurrenz wieder stiegen.

In Italien sanken die Beitragseinnahmen um 8,0% auf
6364 MIO €. Hauptursache war der Riickgang bei Einzelle-
bensversicherungen. Dieser war dem niedrigeren Absatz
im Bankassurance-Geschaft geschuldet, da sich die Ban-
ken bevorzugt auf den Vertrieb ihrer eigenen Produkte an-
stelle von Versicherungsprodukten konzentrierten. Das
Marktumfeld erwies sich nach wie vor als schwierig und
war durch eine geringe Sparquote und niedrige verfiigbare
Einkommen gekennzeichnet. All diese Faktoren setzten die
Pramieneinnahmen stark unter Druck. Der Verkauf anlage-
orientierter Produkte ging entsprechend zurtick. Gleich-
wohl stabilisierte sich die Nachfrage durch den Absatz tiber
Vertreter und Finanzberater im Jahresverlauf wieder.

Die Beitragseinnahmen in den usA sanken auf 7289 MIO €.
Bereinigt um positive Wechselkurseffekte in Hohe von
560 MIO € entsprach dies einem Riickgang um 13,6 %. Auf das
niedrige Zinsniveau reagierten wir im zweiten und dritten
Quartal 2012 durch Produkt- und Provisionsanpassungen
bei indexgebundenen Rentenprodukten und Variable-
Annuity-Produkten. Diese Anderungen fiithrten in beiden
Geschéftsbereichen zu einem riicklaufigen Umsatz. Unser
bislang eher moderates Geschaft mit traditionellen Lebens-
versicherungen entwickelte sich hingegen positiv.
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Operatives Ergebnis

Das operative Ergebnis verbesserte sich um 535 MIO € auf
2955 MIO €, in erster Linie wegen des Anstiegs des operativen
Kapitalanlageergebnisses um 2 986 MIO €.

Die Zinsertrdge und dhnlichen Ertrige (bereinigt um Zins-
aufwendungen) erhohten sich um 749 M10 € auf 16 748 MIO €.
Wirverzeichneten héhere Zinsertriage auf Grund des gewach-
senen Anlagebestands an festverzinslichen Wertpapieren,
die den geringftigigen Riickgang der Renditen mehr als

wettmachten. Ebenso stiegen die Dividendenertrdge aus

Aktien sowie aus Beteiligungen an verbundenen Unter-
nehmen.

Die operativen Ertrdge aus erfolgswirksam zum Zeitwert
bewerteten Finanzaktiva und -passiva (netto) verbesserten
sich um 139 MIO € auf einen Verlust in Hohe von 727 MIO €.
Zum einen spiegelte diese Verbesserung den positiveren
Einfluss der Aktienmarktentwicklung auf unsere zum Zeit-
wert bewerteten Anlagen in Frankreich wider, zum anderen
stieg das Handelsergebnis in den USA gegeniiber 2011 an.
Diese Effekte wurden durch Handelsverluste — aufgrund
von negativen Bewertungseffekten bei Derivaten zur Absi-
cherung von Marktschwankungen — in Deutschland und
Frankreich teilweise kompensiert. In Deutschland konnten
Gewinne aus der Absicherung von Wahrungspositionen
negative Wiahrungseffekte mehr als wettmachen.

Die operativen realisierten Gewinne und Verluste (netto)
beliefen sich auf 3044 M10 € und lagen damit um 856 MIO €
iber dem Vorjahr. Der Anstieg resultierte allein aus héheren
realisierten Gewinnen aus festverzinslichen Wertpapieren

—insbesondere in Deutschland als Folge des Programms zur
Erhéhung der Duration. Die realisierten Gewinne aus Aktien
und Immobilien waren hingegen leicht ricklaufig.

Die operativen Wertminderungen auf Finanzanlagen (netto)
gingen von 1684 MIO € imJahr 2011 auf 428 MIO € im Berichts-
jahr deutlich zuriick. Der auRergewdhnlich hohe Vorjahres-
wert war den Wertminderungen auf Aktien — vorwiegend
auf unsere Anlagen im Finanzsektor — und Wertminderun-
gen auf festverzinsliche Wertpapiere geschuldet. Auch 2012
betrafen die Wertminderungen auf Aktien in erster Linie
Anlagen im Finanzsektor. Die operativen Wertminderungen
auf griechische Staatsanleihen hatten sich 2011 noch auf
450 MIO € belaufen. In 2012 kam es zu keinen wesentlichen
Wertminderungen auf festverzinsliche Wertpapiere.

<4 402 %

Variable-Annuity-
Produkte
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Die Schadenaufwendungen (netto) betrugen 20386 MIO &,
was einem Riickgang um 561 MIO € entsprach. Grund dafiir
waren die im Jahre 2011 vergleichsweise hoheren Ablauf-
zahlungen im traditionellen Lebensversicherungsgeschaft
in Deutschland.

Die Verdnderung der Riickstellungen fiir Versicherungs- und
Investmentvertrdge (netto) legte um 3352 MIO € auf 13970
MIO € zu. Hauptursache waren geringere Auflosungen von
Ruckstellungen fiir fallige Vertrage sowie hohere Zuftihrun-
gen von Prdmien zur Deckungsriickstellung. Die gestiege-
nen Aufwendungen fir Beitragsriickerstattungen resultier-
ten vorwiegend aus dem hoheren Anlageergebnis.

Mit dem gewachsenen Anlagebestand erhohten sich auch
die Aufwendungen fiir Finanzanlagen um 14 MIO € auf
759 MIO €. Glinstig wirkten sich indes geringere Aufwendun-
gen fiir Instandhaltung und Reparaturen von Immobilien
in Deutschland aus.

Die Abschluss- und Verwaltungsaufwendungen (netto)
betrugen 5316 MIO €. Dies entsprach einem Anstieg um
289 MIO €. Die riickldufigen Verwaltungsaufwendungen
glichen die héheren Abschreibungen und die geringere
Kapitalisierung von aktivierten Abschlusskosten nur teil-
weise aus.

Die Ergebnismarge (Reserven) verbesserte sich von 58 auf

67 Basispunkte —in erster Linie dank des hoheren operativen
Ergebnisses.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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INFORMATIONEN ZUM SEGMENT LEBENS- UND KRANKENVERSICHERUNG €044
MIO €

2012 2011 2010
Gesamte Beitragseinnahmen’ 52347 52863 57098
Abgegebene Riickversicherungsbeitrage -693 -669 -564
Verdnderung in Beitragstibertragen -248 -172 -127
Gesamte Beitragseinnahmen (netto) 51406 52022 56407
Einlagen aus Versicherungs- und Investmentvertragen -27013 -28252 -32373
Verdiente Beitrdge (netto) 24393 23770 24034
Zinsertrage und dhnliche Ertrage 16832 16107 15085
Operative Ertrage aus erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten Finanzaktiva und
Finanzpassiva (netto) =727 -866 19
Operative realisierte Gewinne/Verluste (netto) 3044 2188 2125
Provisions- und Dienstleistungsertrage 534 538 539
Sonstige Ertrage 154 99 81
Operative Ertrage 44230 41836 41883
Schadenaufwendungen (netto) -20386 -20947 -18955
Veranderung der Riickstellungen fiir Versicherungs-
und Investmentvertrage (netto) -13970 -10618 -13329
Zinsaufwendungen -84 -108 -103
Risikovorsorge im Kreditgeschaft - - 6
Operative Wertminderungen auf Finanzanlagen (netto) -428 -1684 -434
Aufwendungen fiir Finanzanlagen -759 -745 -704
Abschluss- und Verwaltungsaufwendungen (netto) -5316 -5027 -5175
Provisions- und Dienstleistungsaufwendungen -228 -210 -258
Operative Restrukturierungsaufwendungen -16 -1 -8
Sonstige Aufwendungen -88 -76 -55
Operative Aufwendungen -41275 -39416 -39015
Operatives Ergebnis 2955 2420 2868
Ergebnismarge (Reserven)? in Basispunkten 67 58 73

1—Die gesamten Beitragseinnahmen enthalten die Bruttobeitrage aus dem Verkauf von Le-
bens- und Krankenversicherungspolicen sowie die Bruttoeinnahmen aus dem Verkauf
fondsgebundener und anderer anlageorientierter Produkte in Ubereinstimmung mit den
statutorischen Bilanzierungsrichtlinien, die im Heimatland des Versicherers anzuwenden

sind.

2 — Verhdltnis von operativem Ergebnis zu durchschnittlichen Nettoreserven aus Geschaftsjahr
und Vorjahr. Nettoreserven entsprechen hierbei der Summe aus Riickstellungen far Schaden
und noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle, Riickstellungen fr Versicherungs- und
Investmentvertrage sowie Finanzpassiva aus fondsgebundenen Vertragen abziglich der

Riickversicherungsaktiva.
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Lebens- und Krankenversicherungsgeschaft nach Geschaftsbereichen

LEBENS- UND KRANKENVERSICHERUNGSGESCHAFT NACH GESCHAFTSBEREICHEN

MIO €

Gesamte Beitragseinnahmen’

Verdiente Beitrdge (netto)

intern3

2012 2011 2010 2012 2011 2012 2011 2010

Deutschland Lebensversicherung? 15179 15673 15961 15179 15673 11282 11224 11651
Deutschland Krankenversicherung 3269 3204 3209 3269 3204 3268 3204 3209
Schweiz 1903 1707 1502 1827 1703 686 670 582
Osterreich 407 420 398 407 420 288 301 289
German Speaking Countries 20758 21004 21070 20682 21000 15524 15399 15731
Italien4 6364 6915 8841 6364 6915 543 631 656
Frankreich4 7977 7705 8014 7977 7620 3056 3027 3086
Belgien /Luxemburg 2019 1275 1160 2019 1285 416 437 423
Niederlande 276 317 315 276 308 135 150 135
Turkei 114 96 103 114 96 37 34 36
Griechenland 95 109 116 95 109 57 65 67
Afrika 52 45 41 52 45 24 21 22
Western & Southern Europe 16897 16462 18590 16897 16378 4268 4365 4425
Mexiko 152 146 111 149 146 24 42 56
Stidamerika 103 72 56 93 72 99 60 45
Lateinamerika 255 218 167 242 218 123 102 101
Spanien 1075 965 926 1075 969 495 380 374
Portugal 190 194 183 190 194 86 86 84
Iberia & Latin America 1520 1377 1276 1507 1381 704 568 559
USA 7289 7786 8155 6729 7786 848 660 624
USA 7289 7786 8155 6729 7786 848 660 624
Reinsurance LH 484 374 314 484 374 425 343 307
Global Insurance Lines & Anglo Markets 484 374 314 484 374 425 343 307
Suidkorea 1871 1657 1836 1760 1657 580 596 707
Taiwan 1352 1314 2170 1254 1314 129 133 166
Indonesien 760 606 431 750 606 305 266 169
Malaysia 330 269 242 308 269 211 191 183
Japan 1 479 1202 1 479 5 95 7
Sonstige 789 645 606 733 645 623 483 505
Asien-Pazifik 5103 4970 6487 4806 4970 1853 1764 1737
Polen 411 377 368 425 377 125 104 121
Slowakei 244 249 244 244 249 206 186 171
Ungarn 147 175 182 156 175 53 56 62
Tschechische Republik 171 152 143 175 152 66 61 57
Russland 94 59 25 91 59 90 57 24
Kroatien 55 50 47 55 50 52 48 45
Bulgarien 31 29 26 31 29 27 25 25
Rumanien 23 22 22 24 22 13 12 12
Mittel- und Osteuropa 1176 1113 1057 1201 1113 632 549 517
Mittlerer Osten und Nordafrika 170 163 137 160 153 138 122 126
Global Life4 4 4 270 4 4 1 = 8
Growth Markets 6453 6250 7951 6171 6240 2624 2435 2388
Konsolidierung® -1054 -390 -258 -1055 -390 - - -
Summe 52347 52863 57098 51415 52769 24393 23770 24034

1—Die gesamten Beitragseinnahmen enthalten die Bruttobeitrdge aus dem Verkauf von
Lebens- und Krankenversicherungspolicen sowie die Bruttoeinnahmen aus dem Verkauf
fondsgebundener und anderer anlageorientierter Produkte in Ubereinstimmung mit den
statutorischen Bilanzierungsrichtlinien, die im Heimatland des Versicherers anzuwenden

sind.

2 — Verhéltnis von operativem Ergebnis zu durchschnittlichen Nettoreserven aus Geschéfts-
jahr und Vorjahr. Nettoreserven entsprechen hierbei der Summe aus Riickstellungen fur
Schaden und noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle, Riickstellungen fiir Versiche-
rungs- und Investmentvertrage sowie Finanzpassiva aus fondsgebundenen Vertrdgen
abzuglich der Rickversicherungsaktiva.
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C045
Operatives Ergebnis Ergebnismarge (Reserven)?
2012 2011 2010 2012 2011 2010
MIO € MIO € MIO € BP BP BP
Deutschland Lebensversicherung® 1027 878 980 61 56 65
Deutschland Krankenversicherung 198 150 174 83 68 83
Schweiz 79 77 74 62 65 72
Osterreich 31 13 28 78 33 75
German Speaking Countries 1335 1118 1256 64 57 68
Italien* 237 203 292 54 47 67
Frankreich* 356 420 439 51 63 67
Belgien /Luxemburg 68 62 64 73 74 89
Niederlande 60 56 48 147 136 113
Tirkei 5 5 6 110 99 125
Griechenland 5 3 4 158 102 115
Afrika 5 5 1 236 224 70
Western & Southern Europe 736 754 854 57 61 70
Mexiko 5 5 5 148 201 335
Stidamerika 6 12 9 165 387 299
Lateinamerika 11 17 14 157 308 312
Spanien 108 119 114 180 210 201
Portugal 5 21 20 111 452 446
Iberia & Latin America 124 157 148 173 235 226
USA 457 305 361 69 49 67
USA 457 305 361 69 49 67
Reinsurance LH 47 28 23 208 126 102
Global Insurance Lines & Anglo Markets 47 28 23 208 126 102
Siidkorea 31 51 87 33 61 115
Taiwan 9 -55 51 17 -102 95
Indonesien 53 45 37 454 479 566
Malaysia 17 16 14 174 198 227
Japan 3 -91 -39 11 -445 -342
Sonstige 49 19 8 140 54 24
Asien-Pazifik 162 -15 158 73 -7 86
Polen 17 18 20 298 285 271
Slowakei 31 27 20 267 235 182
Ungarn 4 8 6 115 227 149
Tschechische Republik 20 11 11 377 227 250
Russland -3 1 -6 -185 117 -1102
Kroatien 3 4 4 125 171 193
Bulgarien 7 6 6 541 474 535
Rumadnien 1 2 2 213 273 316
Mittel- und Osteuropa 80 77 63 247 245 202
Mittlerer Osten und Nordafrika 15 9 12 300 223 399
Global Life? -1 -1 -2 =5 =5 =5
Growth Markets 256 70 231 99 28 104
Konsolidierung® - -12 -5 -5 -5 -5
Summe 2955 2420 2868 67 58 73

3 — Beitragseinnahmen, bereinigt um Wahrungskurs- und (Ent-)Konsolidierungseffekte.

4 —Ab dem ersten Quartal 2011 wird das Geschéft mit Variable-Annuity-Produkten von Allianz
GlobalLife jeweils unter Deutschland, Frankreich und Italien aufgeftihrt. Die Vorjahreszahlen
wurden nicht angepasst.

5 — Darstellung nicht aussagekraftig.
6— Die Transaktionen zwischen Gesellschaften des Allianz Konzerns in den verschiedenen
Regionen wurden hierin bereinigt.

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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Asset Management

— Das gesamte verwaltete Vermogen betrug 1852 MRD &.
— Die Nettomittelzufliisse von Dritten beliefen sich auf exzellente

114 MRD €.

— Das operative Ergebnis entwickelte sich mit 3,0 MRD € hervorragend.
— Die Cost-Income Ratio verbessert sich auf 55,6 %.

Segmentiiberblick

Operatives Ergebnis +33,6 %

Die Allianz bietet Investoren innerhalb und auRerhalb
des Allianz Konzerns umfassende Asset-Management-
Produkte und -Dienstleistungen. Weltweit stellen wir
fiir unsere Kunden - eine Vielzahl privater und institutio-
neller Investoren — Investment- und Vertriebskapazitaten
in samtlichen wichtigen Markten bereit. Gemessen am
gesamten verwalteten Vermodgen zdhlen wir weltweit
zu den groRten Vermogensverwaltern, die Kunden-
gelder mittels aktiver Anlagestrategien verwalten.
Besonders stark vertreten sind wir in den usa, in Europa
und in der Region Asien-Pazifik.

Ergebnisiibersicht

Unsere operativen Ertrage erhohten sich um 1284 MIO €
bzw. 23,3% auf 6786 MIO €. Intern gerechnet! nahmen sie
gegenlber 2011 um 15,4% zu, wobei sie vom kraftigen Zu-
wachs unseres verwalteten Vermégens und héheren erfolgs-
abhangigen Provisionen profitierten. Die Nettomittelzufliisse
von Dritten beliefen sich auf 114 MRD €.

Unsere starke Leistung spiegelt sich auch im Anstieg unseres
operativen Ergebnisses um 758 MIO € auf 3014 MIO € wider.
Intern gerechnet lag das operative Ergebnis um 24,2 % hoher
als 2011, was wieder auf den Anstieg des verwalteten Ver-
mogens sowie die Effizienz unseres operativen Geschafts
zuriickzufthren ist.

Die Cost-Income Ratio profitierte im Berichtsjahr von héheren
erfolgsabhangigen Provisionen und unserer Kostendisziplin.
Sie verbesserte sich gegentiber 59,0 % im Jahr 2011 auf 55,6 %.

OPERATIVES ERGEBNIS ASSET MANAGEMENT €046
MIO €
3500 +33,6%
3000
+9,5%
2500 1
2000
3014

1500
5060 2256
1000
500

2010 2011 2012
Kennzahlen
KENNZAHLEN ASSET MANAGEMENT co47
MIO €

2012 2011 2010

Operative Ertrage 6786 5502 4986
Operatives Ergebnis 3014 2256 2060
Cost-Income Ratio in % 55,6 59,0 58,7
Gesamtes verwaltetes
Vermaogen in MRD € 1852 1657 1518

1 —Operative Ertrage, bereinigt um Wechselkurs- und (Ent-)Konsolidierungseffekte.
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Verwaltetes Vermdogen

Zum 31. Dezember 2012 belief sich das gesamte verwaltete
Vermogen auf 1852 MRD €, wobei 1438 MRD € auf fiir Dritte
verwaltetes Vermogen und 414 MRD € auf Vermogenswerte

ENTWICKLUNG DES GESAMTEN VERWALTETEN VERMOGENS

175 Vermogenslage und Eigenkapital
184 Liquiditat und Finanzierung
191 Uberleitungen

des Allianz Konzerns entfielen. Die Entwicklung des gesam-
ten verwalteten Vermogens stellen wir auf Grundlage der
Anlageklassen dar, die fur die Segmententwicklung von
Bedeutung sind.

co048

MRD €

Verwaltetes Vermdgen
(Stand 31.12.2011)

Nettomittelzufliisse

Kurseffekte

Konsolidierung, Entkonso-
lidierung und Sonstiges

Wechselkurseffekte

Verwaltetes Vermogen
(Stand 31.12.2012)

M Renten M Aktien M Sonstige Veranderung

1491

) ' 67

1681

) N ' ¢52

164 2

+115

+156

-57

-19
169 2

Die Nettomittelzufliisse zum gesamten verwalteten Ver-
mogen summierten sich auf 115 MRD €, davon 114 MRD €
von Seiten Dritter und 1 MRD € aus dem Allianz Konzern. Vor
allem das Rentengeschaft war mit Nettomittelzufliissen in
Hohe von 119 MRD € positiv, wahrend das Aktiengeschaft
Nettomittelabfliisse von 4 MRD € verzeichnete. Dabei entwi-
ckelten sich die Nettomittelzufliisse iiber sdmtliche Regio-
nen hinweg sehr erfreulich, vor allem aber in den UsA und
in Europa.

Zudem profitierte das verwaltete Vermogen von positiven
Markteffekten in Hohe von 156 MRD €, wobei 137 MRD € aus
den Rentenanlagen und 19 MRD € aus den Aktienanlagen
stammten. Dem standen negative Effekte in Hohe von
57 MRD € gegeniiber, die in erster Linie auf die Umgliederung
von ,Assets under Management* zu ,Assets under Admi-
nistration” zurtickzufithren sind. Dies hatte jedoch keine
Auswirkung auf unsere operativen Ertrdge. Die negativen
Wechselkurseffekte, vornehmlich aufgrund der Abwertung
des us-Dollar gegentiber dem Euro, beliefen sich auf
19 MRD €.!

1 — Basierend auf dem Schlusskurs zum entsprechenden Bilanzstichtag.

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Der folgende Abschnitt stellt die Entwicklung des fiir Dritte
verwalteten Vermdogens dar.

FUR DRITTE VERWALTETES VERMOGEN NACH GESCHAFTSEINHEITEN €049
zum 31. Dezember 20127 in %
Sonstige 2,0
AllianzGl 12,4 ’|
PIMCO 85,6

1—Vorjahreszahlen zum 31. Dezember 2011 werden nicht gezeigt, da die Einfihrung der
neuen Struktur zum 1. Januar 2012 die Zusammensetzung des gesamten verwalteten
Asset-Management-Vermagens beeinflusst.
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FUR DRITTE VERWALTETES VERMOGEN NACH REGIONEN/LANDERN '2 C050

zum 31. Dezember 2012 [31. Dezember 2011] in %

Deutschland 7,7[9,3]

Sonstige 2,0[2,0]

Ubriges Europa 15,3[15,6]
Asien-Pazifik 10,4[9,9] ,‘\

USA 64,6 [63,2]

1 — Ausschlaggebend ist die Herkunft des fur Dritte verwalteten Vermdgens der jeweiligen
Vermogensverwaltungsgesellschaft.

2 — Die Kategorie ,Sonstige" umfasst fiir Dritte verwaltetes Vermogen, das von anderen Gesell-
schaften des Allianz Konzerns (rund 28 MRD € zum 31. Dezember 2012 bzw. rund 26 MRD €
zum 31. Dezember 2011) verwaltet wurde.

Die regionale Verteilung verschob sich geringfiigig: So er-
hohten die usa ihren Anteil aufgrund starker Nettomittel-
zufliisse und positiver Marktbedingungen um 1,4 Prozent-
punkte auf 64,6 %. Der auf Deutschland entfallende Anteil
ging hingegen um 1,6 Prozentpunkte auf 7,7% zuriick —
hauptséchlich wegen der Umgliederung von ,Assets under
Management” zu ,Assets under Administration®.

Insgesamtlag der Anteil der Rentenanlagen und der Anlagen
in Aktien am fiir Dritte verwalteten Vermogen unverandert
bei 89% gegeniiber 11 %.

Das verwaltete Vermogen profitierte von starken Nettomittel-
zufliissen unserer Privatkunden. Dadurch dnderte sich das
Verhéltnis am fr Dritte verwalteten Vermégen zwischen
privaten und institutionellen Kunden leicht: Wahrend der
Anteil der Privatkunden um zwei Prozentpunkte zulegte
(auf 36%), sank der Anteil der institutionellen Kunden ent-
sprechend auf 64 %.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

DREIJAHRIGE ROLLIERENDE ANLAGEPERFORMANCE

VON PIMCO UND ALLIANZGI' CO051
%
PIMCO AllianzGl
92 93 96
60 61 62
-8 -7 4
-40 -39 -38
2010 2011 2012 2010 2011 2012

B Fir Dritte verwaltetes Vermogen — Wertentwicklung Gber Vergleichswerten
W Fur Dritte verwaltetes Vermégen — Wertentwicklung unter Vergleichswerten

1 —Seit 1.Januar 2012 fiihren wir unsere Geschaftseinheiten piMco und Allianz Global Investors
(Allianzar) unter dem gemeinsamen Dach der Allianz Asset Management Holding (AAM).
Entsprechend zeigen wir die rollierende Anlageperformance von PiMco und AllianzGl im
Vergleich zu ihren jeweiligen Benchmarks. Dartiber hinaus haben wir unsere Methodik zur
Messung der Anlageperformance weiterentwickelt. Zur besseren Vergleichbarkeit wird
diese erweiterte Methode auch riickwirkend angewandt. Die Anlageperformance basiert
auf einem mandatsbasierten und volumengewichteten dreijahrigen Anlageerfolg aller Allianz
Asset Management Drittgelder, die von Portfoliomanagementeinheiten der Allianz Asset
Management verwaltet werden. Fiir einige Publikumsfonds wird der um Gebihren vermin-
derte Anlageerfolg mit dem Anlageerfolg des Medians der zugehorigen Morningstar Peer
Group verglichen (eine Positionierung im ersten und zweiten Quartil entspricht einer
Outperformance). Fur alle anderen Publikumsfonds und Portfolios institutioneller Kunden
wird der (auf Basis der Schlusskurse bewertete) Anlageerfolg vor Abzug von Kosten mit
dem Anlageerfolg der jeweiligen Benchmark, basierend auf unterschiedlichen Metriken,
verglichen.

Das gesamte Anlageergebnis unseres AAM-Geschafts ent-
wickelte sich tiberaus positiv, wobei 92 % ihre jeweiligen
Benchmarks tibertrafen (31. Dezember 2011: 89%). PIMCO
konnte sich mit 96 % im Vergleich zu den jeweiligen Referenz-
werten hervorragend behaupten und Allianzci tibertraf die
Vergleichswerte um 62 %.

Operative Ertrage

Unsere operativen Ertrdge erhohten sich um 1284 MIO €
bzw. 23,3% auf 6 786 MIO €, was den Zuwachs beim verwal-
teten Vermogen und den Anstieg der erfolgsabhéngigen
Provisionen widerspiegelte. Intern gerechnet nahmen die
operativen Ertrdge um 15,4% zu.
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Der Provisionsiiberschuss erhohte sich um 1261 MIO € auf
6731 MIO €. Ausschlaggebend hierfiir war, dass mit dem
gestiegenen verwalteten Vermogen auch die Verwaltungs-
provisionen zunahmen. Vor allem erhohten sich die Erfolgs-
provisionen aus privaten Investment-Vehikeln (,Private
Funds®) und aus Einzelkundenmandaten, was insgesamt
zu einem Anstieg der erfolgsabhdngigen Provisionen um
311 MIO € auf 766 MIO € fihrte.

Zudem verbuchten wir Ertrdge aus erfolgswirksam zum
Zeitwert bewerteten Finanzaktiva und -passiva (netto) in
Hoéhe von 16 MIO €. Der Anstieg um 27 MIO € spiegelte ins-
besondere die positiven Marktbewertungen von Anfangs-
investitionen (,Seed Money") in den USA wider.

175 Vermogenslage und Eigenkapital
184 Liquiditat und Finanzierung
191 Uberleitungen

Operatives Ergebnis

Hohere operative Ertrage, eine starke Cost-Income Ratio

sowie giinstige Wechselkurseffekte steigerten das operative

Ergebnis um 33,6 % auf 3014 MIO €. Bereinigt um Wechsel-
kurseffekte von 197 Mi0 €' und Konsolidierungs-/Entkonso-
lidierungseffekte von 19 MiO €, belief sich das interne

Wachstum auf 24,2 %.

Die Verwaltungsaufwendungen nahmen lediglich um
16,2% auf 3772 MIO € zu, und das, obwohl hierin auch Investi-
tionen in die Infrastruktur und in neue Produkte enthalten
waren. Der vergleichsweise niedrige Anstieg der Aufwen-
dungen belegt die Effizienz unseres operativen Geschfts.
Intern gerechnet erhdhten sich die Verwaltungsaufwen-
dungen um 9,2 %.

Unsere Ertrage stiegen erneut stirker an als unsere opera-
tiven Aufwendungen. Entsprechend verbesserte sich unsere
Cost-Income Ratio um 3,4 Prozentpunkte auf 55,6 %.

INFORMATIONEN ZUM SEGMENT ASSET MANAGEMENT €052
MIO €

2012 2011 2010
Verwaltungsprovisionen und Ausgabeaufgelder 7163 5923 5393
Erfolgsabhéngige Provisionen 766 455 514
Ubrige 112 214 147
Provisions- und Dienstleistungsertrage 8041 6592 6054
Vermittlerprovisionen -1243 -1091 -1099
Ubrige -67 -31 -28
Provisions- und Dienstleistungsaufwendungen -1310 -1122 -1127
Provisionsiiberschuss 6731 5470 4927
Zinstiberschuss? 24 22 21
Ertrdge aus erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten
Finanzaktiva und Finanzpassiva (netto) 16 -11 19
Sonstige Ertrdge 15 21 19
Operative Ertrage 6786 5502 4986
Verwaltungsaufwendungen (netto)
ohne akquisitionsbedingte Aufwendungen -3772 -3246 -2926
Operative Aufwendungen -3772 -3246 -2926
Operatives Ergebnis 3014 2256 2060
Cost-Income Ratio? in % 55,6 59,0 58,7

1 —Zinsertrage und dhnliche Ertrage abziiglich Zinsaufwendungen.
2 — Verhéltnis von operativen Aufwendungen zu operativen Ertragen.

1 —Basierend auf dem durchschnittlichen Wechselkurs von 2012 im Vergleich zu 2011.

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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Corporate und Sonstiges

Der operative Verlust stieg wegen des Bereichs Holding & Treasury
um 231 MIO € auf 1128 MIO €.

Segmentiiberblick

Das Segment Corporate und Sonstiges umfasst die
Geschiftsbereiche Holding & Treasury, das Bankgeschift
und Alternative Investments. Im Geschaftsfeld Holding
& Treasury sind die Bereiche Strategie, Risikomanage-
ment, Corporate Finance, Treasury, Finanzreporting,
Controlling, Kommunikation, Recht, Personal und 1T
zusammengefasst, iiber die das Geschift des Allianz
Konzerns gesteuert und unterstiitzt wird. In Deutsch-
land, Italien, Frankreich, den Niederlanden und Bulgarien
ergianzen Bankprodukte unser Versicherungsangebot.
Unsere weltweiten Dienstleistungen im Geschaftsfeld
Alternative Investments umfassen die Bereiche Private
Equity, Immobilien, Erneuerbare Energien sowie Infra-
struktur und richten sich vornehmlich an die Versiche-
rungsunternehmen des Allianz Konzerns.

Ergebnisiibersicht

Unser operatives Ergebnis verschlechterte sich um
231 MIO € auf ein Minus von 1128 MIO €, bedingt durch den
Ergebnisriickgang im Bereich Holding & Treasury um
291 MIO €. Dieses Minus konnte auch nicht dadurch ausgegli-
chen werden, dass wir den operativen Verlust des Bankge-
schafts um 34 MIO € verringerten und das operative Ergebnis
im Bereich Alternative Investments um 27 MIO € steigerten.

Kennzahlen
KENNZAHLEN CORPORATE UND SONSTIGES €053
MIO €

2012 2011 2010
Operative Ertrage 1632 1776 1702
Operative Aufwendungen -2760 -2673 -2644
Operatives Ergebnis -1128 -897 -942
KENNZAHLEN CORPORATE UND SONSTIGES — IM DETAIL' €054
MIO €

2012 2011 2010
HOLDING & TREASURY
Operative Ertrage 286 478 450
Operative Aufwendungen -1401 -1302 -1313
Operatives Ergebnis -1115 -824 -863
BANKGESCHAFT
Operative Ertrage 1189 1162 1129
Operative Aufwendungen -1223 -1230 -1193
Operatives Ergebnis -34 -68 -64
ALTERNATIVE INVESTMENTS
Operative Ertrdge 169 148 134
Operative Aufwendungen -147 -153 -149
Operatives Ergebnis 22 -5 -15

1 — Enthalt Konsolidierungen. Weitere Informationen zum Segment Corporate und Sonstiges
finden Sie unter Angabe 6 im Konzernanhang. Im Bankgeschéft ist in den operativen
Aufwendungen die Risikovorsorge im Kreditgeschaft enthalten.
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Ergebnistibersicht nach Geschafts-
bereichen

HOLDING & TREASURY

Der operative Verlust im Bereich Holding & Treasury weitete
sich von 824 MIO € auf 1115 MIO € aus. In erster Linie war
dies aufdie riicklaufigen operativen Ertrage bei gleichzeitig
gestiegenen operativen Aufwendungen zuriickzufiihren,
maldgeblich verursacht durch hohere Investitionen in 1T
und den Betrieb. Der Riickgang des Nettozinsergebnisses
und der Anstieg der Verwaltungsaufwendungen trugen
ebenfalls zu dieser Entwicklung bei.

Unser Netto-Provisions- und Dienstleistungsergebnis sank
um 164 MIO € auf einen Verlust von 232 MIO €. Grund daftr
waren Kosten, die bei unserem internen IT-Dienstleistungs-
anbieter entstanden waren.

Zudem verschlechterte sich unser Nettozinsergebnis um
85 MIO € auf einen Nettoverlust von 169 MIO €. Dabei verringer-
ten sich die Zinsertrdge und dhnlichen Ertrége von 354 MIO €
auf 245 MIO €, da sowohl die Ertrage aus festverzinslichen
Wertpapieren infolge der niedrigeren Zinsen als auch die
Ertrage aus beteiligungsbezogenen Anlagen gesunken wa-
ren. Zugleich nahmen zwar auch die Zinsaufwendungen
ohne Zinsaufwendungen fiir externe Fremdfinanzierungen
um 24 MIO € auf 414 MI10 € ab, doch konnte dies den Ruck-
gang auf der Ertragsseite nicht ausgleichen.

Die Verwaltungsaufwendungen (netto) ohne akquisitions-
bedingte Aufwendungen stiegen um 71 MIO € auf 637 MIO €,
vor allem aufgrund hoherer Pensionsaufwendungen und
Gehdlter.

BANKGESCHAFT

Insgesamt halbierte sich der operative Verlust im Bank-
geschéft im Vergleich zum Vorjahr auf 34 MIo €. Ausschlag-
gebend fiir diese positive Entwicklung waren einerseits das
hoéhere Handelsergebnis, andererseits aber auch das ver-
besserte Nettozinsergebnis und die geringeren Aufwen-
dungen fiir die Risikovorsorge im Kreditgeschaft.

Unsere operativen Ertrdge aus erfolgswirksam zum Zeitwert
bewerteten Finanzaktiva und -passiva verbesserten sich
aufgrund der verdnderten Zinssitze von einem Verlust von
2 MIO € auf einen Ertrag von 14 MIO €.

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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Unser Zinsergebnis sowie unser Netto-Provisions- und
Dienstleistungsergebnis erhohten sich in Summe um 9 MIO €
aufs578 MIO €, vor allem deshalb, weil das Nettozinsergebnis
um 9 MIO € auf 369 MIO € zulegte. Dieser Anstieg wiederum
resultierte aus den rtickldufigen Finanzierungskosten und
kurzfristigen Investitionen in hoher verzinste Anleihen. Der
Netto-Provisions- und Dienstleistungsertrag blieb mit
209 MIO € unverandert.

Unsere Aufwendungen fiir die Risikovorsorge im Kredit-
geschidft gingen um 10 MI0 € auf 111 MIO € zuriick, wobei
sich in den Vorjahreszahlen die Auswirkungen der Finanz-
krise auf unsere Kunden — besonders bei Schiffsfinanzie-
rungen — deutlich widerspiegelten. In den beiden ersten
Quartalen 2012 hatten wir die Aufwendungen ftr die Risiko-
vorsorge im Kreditgeschaft erhéht. Grund hierfiir waren fiir
bestimmte fondsgebundene Produkte geleistete Finanz-
garantien im Zusammenhang mit ausgewdahlten Staats-
anleihen. Diese Anleihen waren bis zum Ende des Jahres
2012 verkauft oder fallig geworden.

Die Verwaltungsaufwendungen blieben mit 511 (2011:
512) MIO € fast unverandert.

ALTERNATIVE INVESTMENTS

Im Bereich Alternative Investments verbesserte sich das

operative Ergebnis um 27 MIO € auf plus 22 MIO €, und zwar vor
allem wegen des um 24 MIO € gestiegenen Netto-Provisions-
und Dienstleistungsertrags. Daneben profitierte das Ergebnis

auch vom Ruckgang der Verwaltungsaufwendungen um

6 MIO €.
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Ausblick 2013 und 2014

— Die Weltwirtschaft sollte wieder an Fahrt aufnehmen.
— Fiir 2013 erwarten wir ein operatives Ergebnis von 9,2 MRD €, plus
oder minus 0,5 MRD €. Dieses durfte sich 2014 weiter verbessern.

Uberblick: Vergleich von Prognose und tatsachlichem Ergebnis 2012!

ERGEBNISSE 2012 IM VERGLEICH ZUM VORJAHRIGEN AUSBLICK

C055

PROGNOSE FUR 2012 AUS DEM GESCHAFTSBERICHT 2011

ERGEBNISSE 2012

ALLIANZ Operatives Ergebnis von 8,2 MRD €, plus oder minus 0,5 MRD €. Ein starkes operatives Ergebnis von 9,5 MRD €.

KONZERN Durchschnittlicher Wechselkurs des us-Dollars zum Euro von 1,36. Durchschnittlicher Wechselkurs des us-Dollars zum Euro von 1,29.
Schutz unserer Kapital- und Solvabilitétsposition sowie der Investitionen  Starke Finanzkonglomerate-Solvabilitatsquote von 197 % (2011:179 %).
unserer Aktiondre. AA-Rating durch Standard & Poor’s mit negativem Ausblick; Allianz bleibt

einer der am héchsten eingestuften Versicherungskonzerne.

Wir schiitzen die Investitionen unserer Aktionare und lassen lieber eine  Eigenkapitalrendite nach Steuern von 10,5% (2011: 5,7 %). Die vorge-

Anlagechance ungenutzt, als bei unseren Anlagen einen Verlust zu riski-  schlagene Dividende bleibt bei 4,50 (2011: 4,50) € je Aktie.

eren.

Wir wollen weiterhin nach profitablem Wachstum streben. Das Wachstum des operativen Ergebnisses im Vergleich zum Vorjahr
betragt dank Verbesserungen in allen operativen Geschaftssegmenten,
vor allem im Segment Asset Management, 20,8 %.

In Anbetracht des aktuellen Zinsumfelds bleibt unsere Anlagestrategie  Das operative Kapitalanlageergebnis stieg um 3,0 MRD € (16,1%). Das

darauf ausgerichtet, attraktive Renditen zu erwirtschaften und die Anfél- nichtoperative Anlageergebnis verbesserte sich um 2,0 MRD €. In Summe

ligkeit fur Kursausschlage gering zu halten. trug dies zu einem héheren Jahresiiberschuss bei.

SCHADEN- Bei den gebuchten Bruttobeitragen ist ein leichter Anstieg zwischen Die gebuchten Bruttobeitrége stiegen um 4,7 %, bedingt durch das

UND UNFALL-  2,0%und 3,0% aufgrund positiver Preis- und Volumeneffekte zu positive interne Wachstum von 2,5 % (durch positive Preis- und

VERSICHERUNG

erwarten.

Volumeneffekte), giinstige Wechselkurseffekte und die Auswirkungen
von Akquisitionen in der zweiten Jahreshalfte 2012 (Versicherungs-
geschaft von Gan Eurocourtage und Mensura).

Wir erwarten ein operatives Ergebnis, das zwischen 4,0 MRD € und
5,0 MRD € liegen wird.

Das im oberen Bereich der Bandbreite liegende operative Ergebnis von
4,7 MRD € ist hauptsachlich auf niedrigere Schadenaufwendungen aus
Naturkatastrophen zuriickzuftihren.

Wir streben weiterhin unser Ziel einer Combined Ratio von 96 % tiber
den Schaden-Unfall-Zyklus an.

Die Combined Ratio verbesserte sich um 1,5 Prozentpunkte auf 96,3 %.

Wir erwarten, dass GroRschdden aus Naturkatastrophen auf das lang-
fristige Durchschnittsniveau zuriickgehen.

Die Schadenaufwendungen aus Naturkatastrophen gingen auf 0,7 MRD €
zuriick (2011: 1,8 MRD €), was unter dem langfristigen Durchschnitt liegt.

Das Anlageergebnis bleibt aufgrund der eher kurzen Laufzeit der Finanz-
anlagen in diesem Segment und der niedrigen Zinsen weiterhin unter
Druck. Gleichwohl sind wir stets bestrebt, unsere Anlagestrategie den
aktuellen Marktbedingungen anzupassen.

Das operative Kapitalanlageergebnis sank um 4,9 % auf 3,2 MRD €.

Wir erwarten, dass die Verbesserungen bei der Preisgestaltung, bei der
Schadenabwicklung und bei der Produktivitat zusammen die zugrunde
liegende Schadeninflation mehr als ausgleichen werden.

Die auf das Schadenjahr bezogene Schadenquote ohne Schadenauf-
wendungen aus Naturkatastrophen verbesserte sich leicht von 69,7 % auf
69,5 %. Die Kostenquote stieg geringfligig von 27,9 % auf 28,0%,
hauptsachlich aber bedingt durch die Akquisitionen in der zweiten
Jahreshilfte 2012.

LEBENS-
UND KRANKEN-
VERSICHERUNG

Wir erwarten fiir 2012 erneut einen starken, aber stabilen Umsatz.

Die gesamten Beitragseinnahmen lagen bei 52,3 MRD €, verglichen mit
52,9 MRD € im Jahr 2011. Der Umsatz blieb infolge der niedrigen Zins-
satze und unserer Ausrichtung auf profitables Wachstum weiterhin unter
Druck.

In unserem Lebens- und Krankenversicherungsgeschaft erwarten wir
ein operatives Ergebnis zwischen 2,2 MRD € und 2,8 MRD € mit einer
Ergebnismarge (Reserven) zwischen 50 und 70 Basispunkten.

Das operative Ergebnis von 3,0 MRD € basiert auf einem héheren Anlage-
ergebnis, insbesondere in Deutschland. Die Ergebnismarge (Reserven)
erhohte sich auf 67 Basispunkte.

Das Kapitalanlageergebnis sollte 2012 im Vergleich zu 2011 besser aus-
fallen.

Das operative Kapitalanlageergebnis stieg um 20,1 % auf 17,9 MRD €, auf-
grund hoherer realisierter Gewinne infolge eines Programms zur Erho-
hung der Duration und niedrigeren Wertminderungen gegeniiber dem
Vorjahr.

ASSET
MANAGEMENT

Wir erwarten weiterhin Zufliisse, hauptséchlich bei Rentenprodukten.

Die Nettomittelzufliisse zum gesamten verwalteten Vermdgen, die haupt-
sachlich bei Rentenprodukten zu verzeichnen waren, beliefen sich auf
114,7 MRD €, verglichen mit 34,7 MRD € im Jahr 2011.

Wir erwarten ein operatives Ergebnis im Bereich von 2,0 MRD € bis
2,4 MRD €.

Das operative Ergebnis von 3,0 MRD € war bedingt durch das starke
Wachstum des gesamten verwalteten Vermégens und durch hohe
erfolgsabhangige Provisionen.

Die Cost-Income Ratio diirfte weiterhin deutlich unter 65 % liegen.

Die Cost-Income Ratio verbesserte sich um 3,4 Prozentpunkte auf 55,6 %.

1 —Fiir detaillierte Informationen zum vorjahrigen Ausblick fir 2012 siehe Geschaftsbericht 2011, ab Seite 127.
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Wirtschaftlicher Ausblick’

DIE WELTWIRTSCHAFT SOLLTE WIEDER AN FAHRT
AUFNEHMEN
Nach dem konjunkturell verhaltenen Winter 2012/2013 wird
die Weltwirtschaft im weiteren Verlauf des Jahres 2013 vor-
aussichtlich wieder an Fahrt aufnehmen. Darauf deutet
unter anderem die Verbesserung bei Frithindikatoren hin,
wie die Einkaufsmanagerindizes in Industrie- und Schwellen-
landern. Die weltweite Wirtschaftsleistung diirfte 2013 mo-
derat um 2,6% und 2014 um 3,2% wachsen (2012: 2,3%). Auf
beiden Seiten des Atlantiks werden die Bemiithungen des
offentlichen und des Privatsektors, ihre angespannte Ver-
schuldungslage zu verbessern, die Wirtschaft weiterhin
belasten. Nach wie vor ist die Geldpolitik in den UsA, Japan
und Europa jedoch sehr expansiv, und insgesamt giinstige
Finanzierungsbedingungen stellen einen Wachstumsimpuls
ftr Privathaushalte und Unternehmen dar. Die Schwellen-
markte bleiben ein bedeutender Motor der Weltwirtschaft
—auch wenn ihr Wachstum kiinftig niedriger ausfallen diirfte
alsin denJahren vor 2008. Diese Markte werden 2013 voraus-
sichtlich um 5,3% und 2014 um 5,4% wachsen (2012: 4,5%).
Die Inflationsraten diirften in beiden Jahren moderat aus-
fallen. Dafiir sprechen nicht nur die weltweit verhaltenen
Wachstumsaussichten, sondern auch die hohe Arbeits-
losigkeit in vielen Industrielandern, die den Lohndruck
mindert.

Die us-Wirtschaft wird wohl 2013 und 2014 mit 1,8% bzw.
2,4% nur moderat wachsen, da das Haushaltsdefizit zum
Sparen zwingt. Im Euroraum erwarten wir fiir 2013 eine
wirtschaftliche Stabilisierung, fiir 2014 wieder ein modera-
tes Wachstum. Fiir diese Erholung spricht erstens, dass die
Fortschritte bei der Bekdmpfung der Staatsschuldenkrise
das Vertrauen der Wirtschaftsakteure gestarkt haben, und
zweitens die substanzielle Unterstiitzung durch die Geld-
politik seitens der Europdischen Zentralbank und damit
verkniipft die anhaltend niedrigen Zinsen. Gleichwohl
durften die fortgesetzten Budgetkonsolidierungen auch
weiterhin als wirtschaftlicher Bremsklotz fir den Euro-
raum wirken. Zudem bleiben die wirtschaftlichen Bedin-
gungen von Land zu Land sehr unterschiedlich. Das reale
BIP des gesamten Euroraums wird 2013 voraussichtlich um
0,2% nur geringfligig, 2014 dann um ansehnlichere 1,5% an-
steigen. Die deutsche Wirtschaft diirfte im Vergleich zum
Euroraum weiterhin tiberdurchschnittlich wachsen —dank

1—Die Angaben zum ,Wirtschaftlichen Ausblick”, zum ,Ausblick fur die Versicherungsbran-
che" sowie zum , Ausblick fir die Asset-Management-Branche" basieren auf unseren eige-
nen Marktschatzungen.
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der gesunden Binnennachfrage, des recht stabilen Arbeits-
markts und eines vergleichsweise geringen Konsolidie-
rungsbedarfs beim Staatshaushalt. Nach einem geschéatzten

BIP-Anstieg von real 1,2 % imJahr 2013 erwarten wir fir 2014

eine Steigerung von 2,2 %.

Politische Risiken sind nach wie vor vorhanden, vor allem

in Lidndern mit anstehenden Wahlen, und konnten die Vola-
tilitdit an den Finanzmaérkten erhohen. Wir halten es jedoch

fir unwahrscheinlich, dass die europdische Schuldenkrise

die Markte weiterhin im bisherigen AusmaR belasten wird,
vorausgesetzt Siideuropa halt an seinen Reformen fest.
Durch die abflauende Schuldenkrise diirfte die Flucht in

,sichere Hafen" wie deutsche und us-Staatsanleihen nach-
lassen — eine Entwicklung, die die Renditen in diesen Mark-
ten moderat erh6hen wird. Sowohl die us-Notenbank als

auch die Européische Zentralbank werden wohl an ihrer
expansiven Geldpolitik festhalten und vor allem die Leit-
zinsen unverdndert lassen. Mit kurzfristigen Zinsen nahe

null sind die Aussichten fiir einen deutlichen Anstieg der
Renditen langerfristiger Anleihen begrenzt. Wir erwarten

fiir zehnjdhrige deutsche und us-amerikanische Staats-
anleihen einen Anstieg der Renditen auf lediglich 2,0% bis

2,5%.

Ein erneutes Aufflammen der européischen Staatsschulden-
krise, aber auch andere Risiken kénnten die wirtschaftliche
Entwicklung erheblich belasten — vor allem die politische
Instabilitit in Nordafrika und dem Nahen und Mittleren
Osten. Dort erwarten wir zwar keine dramatische Eskalation,
die politische Lage bleibt jedoch weiterhin angespannt.

Ausblick fur die
Versicherungsbranche

Die Weltwirtschaft wird sich in den nachsten zwei Jahren
voraussichtlich langsam erholen. Dies diirfte sich, insbe-
sondere durch die Entwicklung in Europa, positiv auf die
Versicherungsbranche auswirken. Das weltweite Beitrags-
wachstum konnte sich moderat beschleunigen. In Schwellen-
markten sind relativ robuste Wachstumsraten — hoher als
in den entwickelten Landern — zu erwarten, wenn auch
nicht so starke wie in den Jahren vor der Finanzkrise.
Gleichzeitig diirften die Zentralbanken die Zinssatze auch
kiinftig niedrig halten, um schwache Volkswirtschaften zu
stltzen. Die Finanzmaérkte bleiben voraussichtlich volatil.
Vor diesem Hintergrund ist unser Ergebnisausblick fur die
Versicherungsbranche, besonders bei den Lebensversiche-
rungen, eher verhalten, zumal sich der Risikoabbau bei den
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Investitionen weiter fortsetzen dirfte. Auch wenn der Ein-
fluss der Volatilitit der Finanzmarkte spiirbar bleibt, sollten
die Bilanzen der meisten Versicherer daher ihre Soliditat
bewahren. Auflangere Sicht bestehen jedoch auch Chancen
auf mehr Wachstum und Umsatz — sofern Zinsen und Ren-
diten steigen.

Im Sektor Schaden- und Unfallversicherung gehen wir fir
2013 und 2014 von einem leicht steigenden Beitragswachs-
tum aus, da die wieder erstarkende Konjunktur die Nachfrage

nach Versicherungen unterstttzt. Es gibt keine Anzeichen

dafiir, dass sich das starke Wachstum der Schwellenmarkte

verlangsamt: Robuste wirtschaftliche Fortschritte, steigen-
de Einkommen und ein erhéhtes Risikobewusstsein lassen

auf absehbare Zeit ein stiarkeres Beitragswachstum erwar-
ten. Auf der anderen Seite durfte der Preisanstieg 2013 aus-
laufen, nachdem die Preise 2011 und 2012 moderat gestiegen

waren. Dabei wéren weitere Preissteigerungen notig, um die

Effekte der niedrigeren Anlagerenditen auszugleichen. Ins-
gesamt gehen wir davon aus, dass die Beitragseinnahmen

indenJahren 2013 und 2014 weltweit jeweils um 4,0 % bis 6,0%

steigen werden.

Die Profitabilitat von Schaden- und Unfallversicherungen
diirfte in den nachsten beiden Jahren stabil bleiben. Dabei
erwarten wir, dass sich die niedrigen Renditen langsam auf
die Ergebnisse auswirken, dass die Preise nur mafig steigen
und dass die Riickstellungsauflosungen dank des positiven
Inflationsumfelds nur leicht zurtickgehen.

Bei den Lebensversicherungen gehen wir davon aus, dass
sich das Beitragswachstum leicht erholt. Zwar durften die
niedrigen Zinssatze Absatz und Profitabilitdt in reifen
Markten weiterhin ddmpfen, doch wird das Wachstum in
den Schwellenmérkten voraussichtlich betrachtlich an
Fahrt aufnehmen —nicht zuletzt, weil China und Indien die
2010 und 2011 verabschiedeten aufsichtsrechtlichen Ande-
rungen endlich verdaut haben. Alles in allem erwarten wir,
dass die weltweiten Beitragseinnahmen in denJahren 2013
und 2014 jeweils um 4,5 % bis 6,5 % steigen.

Wir gehen aullerdem von einem anhaltend intensiven
Wettbewerb zwischen Versicherungsunternehmen und
Banken bei kurzfristigen Sparprodukten aus —zum Nachteil
des Bankassurance-Vertriebs von Lebensversicherungen.
Bleiben die Zinssdtze auf ihrem derzeitigen niedrigen
Stand, kénnte der Anteil fondsgebundener Produkte und
Vorsorgeprodukte im Lebensversicherungsgeschaft weiter
steigen. Diese strukturelle Verdnderung des Portfolio-Mixes
wird auch durch héhere Anforderungen an Kapital und
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Riicklagen beschleunigt, die mit Garantien ausgestattete
Lebensversicherungsprodukte weiter unter Druck setzen.
Damit diirften sich auch die Profitabilitit des Neugeschéfts
und die Qualitit der Ergebnisse auf risikobereinigter Basis
sukzessive verbessern. Die Eigenkapitalrendite kénnte da-
her das Niveau von 2012 tibertreffen und auf 10,0 % bis 12,0%
steigen.

Ausblick fir die Asset-Management-
Branche

Die Perspektiven ftir die Asset-Management-Branche bleiben

2013 und dartiber hinaus ungewiss. ImJahr 2012 profitierten

die Finanzmaérkte von der Unterstiitzung durch wichtige

Zentralbanken. Dennoch dauert die Krise in den Industrie-
landern weiter an, die wirtschaftlichen Eckdaten sind dabei

alles andere als rosig. Die Kapitalméarkte bleiben auf abseh-
bare Zeit verwundbar. Entsprechend vorsichtig diirften auch

die Anleger agieren und bei ihren Investments zwischen

risikoreichen und risikoarmen Anlagen schwanken. Daher
gehen wir davon aus, dass die Nettomittelzufliisse 2013

und 2014 volatil bleiben.

Das Potenzial fir ein marktgetriebenes Wachstum in der
Asset-Management-Branche ist deshalb sowohl im Renten-
bereich als auch bei den Aktien beschrankt — jedenfalls,
solange die Staatsschuldenproblematik der grof3en Indus-
trieldnder ungeldst ist und ihr BIP-Wachstum hinter dem
langfristigen Trend zuriickbleibt.

Zudem leidet das profitable Wachstum auch unter den
Regulierungsaktivititen, die derzeit weltweit umgesetzt
werden. In einem solchen Umfeld hidngt der Erfolg der Asset-
Manager von folgenden Faktoren ab: ihrer Fahigkeit, Anlage-
ergebnisse iber Benchmark-Niveau zu erreichen, der
Bandbreite der von ihnen angebotenen Produkte und
Dienstleistungen sowie der Effizienz ihrer Tatigkeit.

Ausblick far den Allianz Konzern

Wie bereits erwdhnt, durfte die Weltwirtschaft in abseh-
barer Zeit wieder etwas an Fahrt gewinnen und in eine Phase
moderaten Wachstums eintreten. Aber trotz der Anzeichen
fiir eine globale Erholung bleiben fiir 2013 und die Zeit da-
nach Risiken bestehen. Etliche Faktoren haben das Potenzial,
die Weltwirtschaft ins Schleudern zu bringen: geopolitische
Spannungen, ein erneutes Aufflackern der Staatsschulden-
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krise in groRen Industrielindern sowie Wahrungs- und
Handelskriege. Allerdings gehen wir in unserem Ausblick
davon aus, dass es zu keinen Eskalationen kommt.

Bei unserem Ausblick prognostizieren wir Entwicklungen
furdieJahre 2013 und 2014, sowohl die des Allianz Konzerns
als auch die unserer einzelnen Segmente. Dabei erldutern
wir auch die wichtigsten Abhdngigkeitsfaktoren und deren
mogliche Auswirkungen. Zudem stellen wir unsere Erwar-
tungen hinsichtlich der Entwicklung von Ertragen und
Schédden dar sowie unsere Einschitzungen der wichtigsten
Kennzahlen und der wichtigsten Posten der Gewinn- und
Verlustrechnung. Der Ausblick fiir unseren Konzern — ins-

Uberblick:
Ausblick und Annahmen 2013

AUSBLICK 2013
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besondere im Hinblick auf das zukiinftige operative Ergeb-
nis — berticksichtigt zugleich einen Diversifizierungseffekt,
der stabilisierend wirkt und sich aus unserem globalen,
segmentlbergreifenden Portfolio ergibt.

Flir 2013 erwarten wir ein operatives Ergebnis von 9,2 MRD €,
plus oder minus 0,5 MRD €.

Wir geben grundsatzlich keinen spezifischen Ausblick fiir
denJahrestiberschuss. Wie sich in der Vergangenheit gezeigt
hat, ist angesichts der Volatilitat der Kapitalmarkte eine
prazise Prognose des Jahrestiberschusses fiir dasJahr 2013
und dartber hinaus nicht moglich.

C056

ALLIANZ KONZERN

Ein operatives Ergebnis von 9,2 MRD €, plus oder minus 0,5 MRD €.

Beibehaltung starker Kapital- und Solvabilitatsquoten?.

Schutz der Investitionen unserer Aktionare bei gleichzeitiger Erzielung attraktiver Renditen und Dividenden

(Dividendenausschiittungsquote von 40 %).
Profitables Wachstum.

Unsere Anlagestrategie bleibt darauf ausgerichtet, attraktive Renditen zu erwirtschaften und die Anfélligkeit fir Kursausschldge

gering zu halten.

SCHADEN- UND
UNFALLVERSICHERUNG

Anstieg der gebuchten Bruttobeitrage um 2,5 % bis 3,5%.
Operatives Ergebnis zwischen 4,3 MRD € und 5,1 MRD €.

Combined Ratio von 96 % tiber den Schaden-Unfall-Zyklus.

Anlageergebnis unter Druck aufgrund des Niedrigzinsumfelds fiir Reinvestitionen.

Wir erwarten, dass die Gesamtwirkung von Verbesserungen bei der Preisgestaltung, bei der Schadenabwicklung und bei der
Produktivitdt die zugrunde liegende Schadeninflation mehr als ausgleichen wird.

LEBENS- UND Umsatz auf dem Niveau von 2012.

KRANKENVERSICHERUNG

Operatives Ergebnis zwischen 2,5 MRD € und 3,1 MRD €.

Ergebnismarge (Reserven) zwischen 50 und 70 Basispunkten.

Druck auf das Anlageergebnis aufgrund niedriger Zinssatze und der Normalisierung des Nettoergebnisses aus den

Gewinnmitnahmen.

Profitabilitdt hat Vorrang vor Wachstum. Dadurch werden wir bei Bedarf weitere Produkt- und PreisgestaltungsmaRnahmen

vornehmen.
ASSET MANAGEMENT

Moderate Zunahme des gesamten verwalteten Vermégens und weitere Nettomittelzufliisse, speziell bei Rentenprodukten.

Ein operatives Ergebnis zwischen 2,7 MRD € und 3,1 MRD €.

Cost-Income Ratio bei oder unter 60 %.

1—Ab 2013 werden die Restrukturierungsaufwendungen in das operative Ergebnis einflieBen.
Weitere Informationen zu den Anderungen in der Darstellung finden Sie unter Angabe 6 im
Konzernanhang.

2 — Die Finanzkonglomerate-Solvabilitdtsquote fiel zum 1.Januar 2013 aufgrund der Anderungen
von IAS 19 um etwa 17 Prozentpunkte. Weitere Informationen zu den Anderungen von 1AS 19
finden Sie unter Angabe 4 im Konzernanhang.
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ANNAHMEN
Unser Ausblick beruht auf den folgenden Annahmen:

— moderates weltwirtschaftliches Wachstum

— weiterhin niedrige Zinssatze

— keine dramatische Anderung des Zinsumfelds

— keine massiven Erschiitterungen der Kapitalmarkte

— keine drastischen finanzpolitischen oder regulato-
rischen Eingriffe

— Schéden aus Naturkatastrophen auf erwartetem
Durchschnittniveau

— durchschnittlicher Wechselkurs des us-Dollars
gegeniiber dem Euro von 1,25

Bei unseren Segmenten gehen wir davon aus, dass ihre
Struktur und ihr Beitrag zur Profitabilitdt gegeniiber 2012
unverdndert bleiben: Unsere Schaden- und Unfallversiche-
rung erwirtschaftet demnach weiterhin den grofSten Teil
unseres operativen Ergebnisses. Aufgrund des starken An-
stiegs unseres Kapitalanlagebestands im Jahr 2012 gehen
wir davon aus, dass unser Asset Management ein bedeut-
samer Treiber unseres operativen Ergebnisses bleiben wird.
Wir rechnen jedoch auch damit, dass das Wachstum im
Asset Management wieder nachldsst und sich das operative
Ergebnis in der Lebens- und Krankenversicherung auf-
grund der Normalisierung des Anlageergebnisses wieder
dem gewohnten Niveau anndhert.

Obwohl sich aktuell eine langsame Erholung der Weltwirt-
schaft abzeichnet, durfte das Kapitalanlageergebnis wegen
des niedrigen Zinsniveaus und der andauernden Unsicher-
heit hinsichtlich der Staatsschuldenproblematik unter
Druck bleiben. Teilweise ausgeglichen wird dies vermutlich
durch die bessere Geschaftsentwicklung in den einzelnen
Segmenten und den wachstumsbedingten Anstieg unseres
Kapitalanlagebestands.

Beurteilung der erwarteten
Umsatze und Ertragslage 2013
durch den Vorstand

Unser Gesamtumsatz erreichte im Berichtsjahr 106,4 MRD €.
Intern gerechnet entspricht dies einem Anstieg um 0,5%
gegentiber Vorjahr. Der Umsatz im Lebens- und Kranken-
versicherungsgeschéft ging zuriick. Grinde dafiir waren
das schwierige Marktumfeld und die Auswirkungen unserer
Margenpraxis auf das Volumen. Diesen Riickgang mehr als
ausgleichen konnten ein hervorragendes Wachstum im
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Asset Management und eine moderate Zunahme der Bei-
tragseinnahmen in der Schaden- und Unfallversicherung.
Fiir 2013 erwarten wir eine Fortsetzung des leichten Um-
satzwachstums, wobei die Schaden- und Unfallversiche-
rung und das Asset Management ein positives internes
Wachstum verzeichnen diirften. Die Volumenentwicklung
in unserem Lebens- und Krankenversicherungsgeschaft
hingegen bleibt — wegen des unsicheren Finanzmarktaus-
blicks und unserer Ausrichtung auf profitables Wachstum
—voraussichtlich unter Druck.

Die Hohe unseres kiinftigen Gesamtumsatzes wird —aufler
von der Finanzmarktentwicklung — auch von Marktzyklen
und unserer Fahigkeit abhdngen, uns auf bestehende und
neue Herausforderungen einzustellen und neue Geschéfts-
moglichkeiten zu nutzen. Diese Aspekte beschreiben wir
ausfiihrlich im Abschnitt ,Kiinftige Chancen und Heraus-
forderungen: Einschatzung des Vorstands®.

Da unser Produkt- und Dienstleistungsangebot landerspezi-
fische Unterschiede aufweist, sind auch die Angaben tiber
die Entwicklung unserer Absatzmérkte und tiber Anderun-
gen in unserem Produktportfolio regional unterschiedlich.
Insgesamt wird sich die Zusammensetzung unserer Ab-
satzmarkte bzw. unseres Produktportfolios 2013 voraus-
sichtlich nicht wesentlich dndern. Leicht verdndern diirfte
sich das Produktportfolio in unserer Schaden- und Unfall-
versicherung, da die Beitrage zur Ernteausfallversicherung
in den UsA aufgrund unseres niedrigeren Anteils im Riick-
versicherungsvertrag vermutlich sinken werden. Weitere
Anderungen werden sich durch den Erwerb der Aktivititen
von Mensura (Spezialist in der Arbeitsunfallversicherung)
und von Gan Eurocourtage (hauptsachlich Firmenkunden-
geschaft) ergeben. Im Lebens- und Krankenversicherungs-
segment kénnten wir — im Einklang mit dem erwarteten
Markttrend —insgesamt einen Beitragsriickgang bei Lebens-
versicherungsprodukten mit Garantien beobachten. AuRer-
dem haben wir beschlossen, den Geschéftsbetrieb der
Allianz Bank mit Wirkung zum 30. Juni 2013 einzustellen,
wéhrend wir die Bankaktivitaten der OLB fortsetzen.

Mit einem operativen Ergebnis von 9,5 MRD € iibertrafen wir
2012 unser urspriingliches Ziel deutlich. Zu diesem hervor-
ragenden Ergebnis haben niedrigere Schiaden aus Naturka-
tastrophen in der Schaden- und Unfallversicherung, eine
iberdurchschnittliche Entwicklung im Asset Management

—besonders bei piMCO — und die soliden Ergebnisse in der
Lebens- und Krankenversicherung beigetragen, die mitunter
aus dem hohen operativen Kapitalanlageergebnis resul-
tierten.
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Fiir 2013 rechnen wir mit einem operativen Ergebnis von
9,2 MRD € plus oder minus 0,5 MRD €, schlie8lich erwarten
wir im Asset Management erfolgsabhdngige Provisionen
auf einem normalisierten Level und in der Lebens- und
Krankenversicherung ein niedrigeres Gesamtkapitalanla-
geergebnis. AuRerdem werden ab 2013 die Restrukturie-
rungsaufwendungen in das operative Ergebnis einflieRen.!
Dass das Ergebnis im Vergleich zum im Vorjahr fiir 2012
prognostizierten operativen Ergebnis angestiegen ist, resul-
tiert aus dem anhaltenden Wachstum des Kapitalanlage-
bestands in unserem Asset Management und in der Lebens-
und Krankenversicherung sowie dem Umsatzwachstum in
der Schaden- und Unfallversicherung.

Der hier und in den folgenden Abschnitten prasentierte
Ausblick fr das operative Ergebnis setzt voraus, dass es zu
keinen wesentlichen Abweichungen von unseren darge-
stellten Annahmen und den unten angefiihrten segment-
spezifischen Abhadngigkeiten kommt.

Neben anderen Unwagbarkeiten ist der Zielkorridor unse-
res operativen Ergebnisses von Anderungen der Zinssétze
und Wechselkurse abhéngig:

— Ein Zinsanstieg oder ein Zinsriickgang um 100 Basis-
punkte wiirde das operative Ergebnis um circa 0,2 MRD €
steigern bzw. verringern. Nicht darin berticksichtigt
sind die Zeitwertanpassungen zinssensitiver Posten, die
in unserer Gewinn- und Verlustrechnung ausgewiesen
werden.

— Eine 10%ige Abwertung oder Aufwertung des us-Dollars
gegentiber dem Euro-Richtkurs von 1,25 hitte einen nega-
tiven bzw. positiven Effekt von 0,3 MRD €.

2012 erhohte sich unser Jahrestberschuss deutlich auf
5,5 MRD €. Dazu beigetragen haben eine bessere Ertragslage
in allen operativen Segmenten und ein verbessertes nicht-
operatives Ergebnis.

Wir geben grundsatzlich — vor allem aber angesichts der
zuvor beschriebenen Unsicherheiten sowie der Sensitivitat
unseres nichtoperativen Ergebnisses gegentiber ungtnsti-
gen Entwicklungen am Kapitalmarkt — keine genaue Prog-
nose zu unserem Jahresiiberschuss an. Da wir aber keine
weiteren Verwerfungen an den Kapitalmérkten erwarten,

1 — Weitere Informationen zu den Anderungen in der Darstellung finden Sie unter Angabe 6 im
Konzernanhang.
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sollte der Jahrestiberschuss 2013 stabil bleiben oder leicht
ansteigen.

SCHADEN- UND UNFALLVERSICHERUNG

ImJahr 2012 erhohten sich die Bruttobeitrdge nominal um
4,7%. Der Anstieg war zuriickzufithren auf ein positives in-
ternes Wachstum von 2,5%, das durch positive Preis- und
Volumeneffekte getrieben wurde, auf giinstige Wechsel-
kurseffekte sowie auf unsere Akquisitionen der Tatigkeiten
von Gan Eurocourtage in Frankreich und von Mensura in
Belgien.

Fiir 2013 erwarten wir nominal ein moderates Umsatz-
wachstum von 2,5% bis 3,5%. Dazu diirften giinstige Preis-
und Volumeneffekte sowie die oben erwdhnten Akquisitio-
nen, die mit 0,9 MRD € zu Buche schlagen, beitragen.
Insgesamt wird das die erwarteten Riickgange in der Ernte-
ausfallversicherung in den Usa mehr als ausgleichen. Fr
2014 gehen wir von einem noch starkeren Wachstum bei
den gebuchten Bruttobeitrdgen aus.

Haupttreiber fiir das Wachstum 2013 diirften unsere Global
Insurance Lines, die Anglo Markets, die Schwellenlanderin
Lateinamerika und Asien sowie Verbesserungen in einigen
unserer Kernmarkte wie Deutschland, Italien und Frank-
reich sein.

Das Wachstum auf unseren reifen Markten wird auch von
den Akquisitionen der Makleraktivititen von Gan Euro-
courtage und der Versicherungsaktivititen von Mensura
unterstiitzt werden: Erstere wird unsere Position im profi-
tablen Firmenkundensegment in Frankreich starken, Men-
sura dagegen das Wachstum von Allianz Belgium férdern,
und zwar durch die Wiederaufnahme des Geschéfts mit
Arbeitsunfallversicherungen und durch das Angebot einer
vollstdndigen Produktpalette fiir unsere Firmenkunden.

Wir gehen davon aus, dass die leicht positive Preisentwick-
lung weiterhin bestehen bleibt und zum Wachstum unse-
rer Bruttobeitragseinnahmen beitragen wird. Wie schon in
den vergangenen Jahren werden wir uns jedoch auf ein
herausragendes versicherungstechnisches Ergebnis auf
Basis unserer strengen Zeichnungspraxis konzentrieren.
Dabei sind wir bei unzureichenden Margen bereit, auf Um-
satzwachstum zu verzichten.

Das operative Ergebnis in der Schaden- und Unfallversiche-
rung erhohte sich 2012 auf 4,7 MRD €, was auf eine bessere
Combined Ratio zurtickzufithren war. Diese lag am Jahres-
ende bei 96,3% (2011: 97,8%). Ein Grund dafiir war, dass
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nach zwei Jahren mit aullerordentlich hohen Schiaden
(1,8 MRD € und 1,3 MRD € fiir die Geschéftsjahre 2011 und
2010) die Schadenhdhe aus Naturkatastrophen auf 715 MiO €
zuriickging. Trotz der Sprunghaftigkeit der Schaden aus
Naturkatastrophen in den letztenJahren erwarten wir, dass
deren Ausmal in den Jahren 2013 und 2014 ndher bei dem
erwarteten Durchschnittsniveau liegen wird.

Unserem Ziel einer Combined Ratio von 96% tiber den
Schaden-Unfall-Zyklus wollen wir uns weiter annéhern.
Schlieflich sollten die bessere Preisgestaltung, die opti-
mierte Schadenabwicklung und die hohere Produktivitat in
Summe die zugrunde liegende Schadeninflation mehr als
ausgleichen. Eine Veranderung der Combined Ratio um
einen Prozentpunkt wiirde sich auf unser operatives Ergeb-
nis 2013 mit etwa 0,4 MRD € auswirken.

Das Niedrigzinsumfeld durfte fortbestehen; das Kapitalan-
lageergebnis wird wegen der eher kurzen Haltefristen bei
Kapitalanlagen in unserem Segment Schaden- und Unfall-
versicherung unter Druck bleiben. Unsere Anlagestrategie
werden wir auch weiterhin den aktuellen Marktbedingun-
gen anpassen.

Insgesamt erwarten wir fir 2013 ein operatives Ergebnis
zwischen 4,3 MRD € und 5,1 MRD €. 2014 sollte sich unser
operatives Ergebnis noch weiter verbessern.

LEBENS- UND KRANKENVERSICHERUNG

Die Umsétze blieben 2012 stabil bei 52,3 MRD €. Intern gerech-
net sanken die Beitrdge um 2,6 %. Bemerkbar machten sich

vor allem Riickginge in Italien, den USA und in der Region

Asien-Pazifik. Negativ auf den Umsatz wirkten sich die nied-
rigen Zinssatze und ein hérterer Wettbewerb durch Banken

aus. Zudem fiithrte unser Fokus auf angemessene Margen

in einigen Regionen zu niedrigerem Volumen und in einigen

Fallen sogar dazu, dass wir uns vom Markt zurtickzogen —
beispielsweise in Japan. Auch 2013 werden wir der Profita-
bilitat wieder den Vorrang vor Wachstum geben. Der Druck
durch die volatilen Finanzmarkte durfte weiter anhalten.
Daher rechnen wir fiir 2013 mit einem weitgehend stabilen

Umsatzniveau von 50 MRD € bis 53 MRD €; die Moglichkeit

eines geringen Anstiegs ist abhingig von der Zinsentwick-
lung und der Wettbewerbslandschaft. Fiir 2014 prognostizie-
renwir einmoderates Wachstum, da sich der Versicherungs-
markt weiter angleichen wird, obwohl der Wettbewerb mit

den Banken eine Herausforderung bleiben konnte.

2012 lag unser operatives Ergebnis mit 3,0 MRD € oberhalb
unseres Zielkorridors (2,2 MRD € bis 2,8 MRD €). Getragen
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wurde diese positive Entwicklung von wesentlich niedrige-
ren Wertminderungen und hohen realisierten Gewinnen,
die zum groRen Teil einer Portfolio-Neuausrichtung zur
Verlangerung der Laufzeit, insbesondere in Deutschland,
zu verdanken waren. Fiir 2013 erwarten wir in unserem

Lebens- und Krankenversicherungssegment ein operatives

Ergebnis von 2,5 MRD € bis 3,1 MRD €, unterstiitzt von einem

weiteren Wachstum des zugrunde liegenden Kapitalanlage-
bestands. Dass der Wert des operativen Ergebnisses nied-
riger als im Jahr 2012 ausfallen diirfte, ist auf die erwartete

Normalisierung unseres Kapitalanlageergebnisses zurtick-
zufithren: Es war infolge der hohen Nettogewinnmitnahmen

aullerordentlich hoch gewesen und wird in dem erwarteten

Niedrigzinsumfeld unter Druck bleiben. Unser Ausblick
entspricht einer Ergebnismarge (Reserven) von 50 bis 70

Basispunkten. Fiir 2014 rechnen wir mit einer geringen Zu-
nahme des operativen Ergebnisses im Einklang mit einem

weiter wachsenden Kapitalanlagebestand.

Im Jahr 2012 arbeiteten wir daran, die Auswirkungen der
schwierigen Marktbedingungen, insbesondere der niedri-
gen Zinssatze, abzuschwachen, zum Beispiel durch Mal3-
nahmen in der Produkt- und Preisgestaltung, im Kosten-
management und im Asset-Liability-Management. Auch
2013 werden wir geeignete Mafnahmen ergreifen und
gleichzeitig Gelegenheiten nutzen, um unsere Kapitalaus-
stattung weiter zu optimieren. Wir weisen aber darauf hin,
dass die Marktvolatilitit und das Ausmafd der Gewinnmit-
nahmen (netto) einen erheblichen Einfluss auf das Ergebnis
des Lebens- und Krankenversicherungsgeschafts haben
konnen. Eine genaue Prognose wird dadurch erschwert.

ASSET MANAGEMENT

Unser Asset-Management-Geschéft blickt auf ein weiteres

Jahr mit starkem und profitablem Wachstum zurtick. Die

Nettomittelzufliisse von Dritten beliefen sich auf 113,6 MRD €,
das operative Ergebnis stieg um 33,6 % auf 3,0 MRD €. Haupt-
ursache hierfiir waren hohere Provisions- und Dienstleis-
tungsertrage, insbesondere bei erfolgsabhiangigen Provi-
sionen.

Angesichts der anhaltenden wirtschaftlichen und regula-
torischen Unsicherheit drften die Finanzmarkte auf
absehbare Zeit anfallig fiir Schwankungen bleiben, was die
Erwartungen fir Nettomittelzufliisse im Asset-Manage-
ment-Sektor weitgehend ddmpft. Fiir 2013 rechnen wir mit
keiner Wiederholung des hervorragenden Wachstums un-
seres verwalteten Vermogens imJahr 2012. Allerdings erwar-
ten wir aufgrund unseres breiten Kapitalanlageangebots,
dass unser gesamtes verwaltetes Vermdégen weiter leicht
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wachst. Hierzu sollten hauptsachlich Mittelzufliisse aus
Rentenprodukten, aber auch aus Aktienprodukten beitra-
gen. Entwickeln sich die Mérkte glinstig und hebt sich die
Anlegerstimmung 2013, gehen wir fiir 2014 von einer weite-
ren moderaten Zunahme des gesamten verwalteten Ver-
mogens aus.

Nach dem aufRerordentlich guten Ergebnis des Jahres 2012
erwarten wir fiir 2013 ein operatives Ergebnis zwischen
2,7 MRD € und 3,1 MRD €. Das hohe Niveau bei den erfolgsab-
hédngigen Provisionen diirfte sich wieder normalisieren,
sodass im Jahr 2013 der zugrunde liegende Kapitalanlage-
bestand zum wichtigsten Bestimmungsfaktor fiir das
Wachstum werden diirfte. Je nachdem, wie die Entwicklung
2013 verlduft, konnte unser Ergebnis auch im Jahr 2014 weiter
ansteigen.

Insgesamt ist das operative Ergebnis stark von den Finanz-
markten, dem Us-Dollar-Wechselkurs, der Wertentwicklung
unserer Kapitalanlagen und der Stimmung bei Investoren
abhangig. Insbesondere die Provisions- und Dienstleistungs-
ertrage einschlieRlich der erfolgsabhdngigen Provisionen
sind eng an Marktbewertungen, an die Anlageperformance
und an das Geschaftsportfolio gekoppelt.

Wir gehen davon aus, dass wir unsere Cost-Income Ratio in
denJahren 2013 und 2014 bei 60 % oder darunter halten kon-
nen. Die Basis dazu bilden unser hoher Anlagebestand und
eine weiter verbesserte Organisationsstruktur, die unseren
profitablen Wachstumskurs unterstttzt.

CORPORATE UND SONSTIGES

Im Segment Corporate und Sonstiges haben wir 2012 einen
operativen Verlust von 1,1 MRD € ausgewiesen. Aufgrund
der Umstrukturierung unserer Bankaktivitaten in Deutsch-
land, in Verbindung mit besseren operativen Ergebnissen
der fortgefithrten Geschéftsbereiche, gehen wir fiir dieses
Segment 2013 von einem operativen Verlust in der GroRRen-
ordnung von 1,1 MRD € bis 1,3 MRD € (einschliefSlich Konso-
lidierung) aus. Fiir 2014 erwarten wir eine Verbesserung
dieses Ergebnisses.

Finanzierung, Liquiditatsentwicklung
und Kapitalisierung

Samtliche Finanzierungsaktivititen des Allianz Konzerns
werden bei der Allianz St gebiindelt. Als Mittel der Finan-
zierung stehen Commercial Papers, mittel- und langfristige
Anleihen sowie Aktien zur Verfligung. Zugang zu Bank-
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krediten und langfristigen Kreditlinien erh6hen zusétzlich
unsere finanzielle Flexibilitat und konnen dariiber hinaus
genutzt werden, um unsere Finanzierungsstruktur zu ver-
bessern.

Die Allianz verfiigt iiber eine solide Liquiditatsausstattung.
Thre Kapitalausstattung tibertrifft die gegenwértigen Anfor-
derungen der Aufsichtsbehérden deutlich. Insgesamt weisen
wir eine ausgezeichnete finanzielle Starke und Stabilitét
auf. Wir sind zuversichtlich, dass wir unsere starke finan-
zielle Flexibilitat auch weiterhin durch einen verldsslichen
Zugang zu den Finanzmérkten bei angemessenen Kosten
sichern kénnen. Ein solides Fundament dafir bilden die
umsichtige Steuerung unserer Liquiditat sowie die Tat-
sache, dass bei den Verbindlichkeiten langfristige Restlauf-
zeiten iberwiegen. Auf der Basis aktueller Zinserwartungen
sollten unsere durchschnittlichen, kapitalmarktgebunde-
nen Finanzierungskosten 2013 weitgehend denen des Vor-
jahres entsprechen.

Wegen der Effektivitdt unseres Kapitalmanagements, das

durch die Liquiditatssteuerung unterstiitzt wird, verfiigt
die Allianz Giber eine gute Kapitalausstattung und eine be-
lastbare Solvabilitat. Unsere Kapitalpositionen tiberwachen

wir auf Ebene des Konzerns und der operativen Einheiten

und werden auch kiinftig unsere Kapitalbasis und Solvabili-
tédt starken. Eine Folge davon ist, dass wir Risiken aus Engage-
ments mit Kontrahenten aus den sogenannten Peripherie-
landern und aus dort begebenen Staatsanleihen selektiv

reduzieren. AulBerdem werden wir Manahmen ergreifen,
um unser Nettorisiko aus Anlagen in volatile Aktien zu

steuern und um unsere Abhangigkeit von Zinssdtzen und

Risikoaufschlagen weiterhin durch das Asset-Liability-
Managementund die Struktur unserer Lebensversicherungs-
produkte zu optimieren. Bei unserer Anlagetétigkeit bleiben

wir auf Unternehmen mit hohen Barrenditen und geringe-
ren , Tail-Risiken“ konzentriert.

Voraussichtliche
Dividendenentwicklung

Das Vermogen unserer Investoren wollen wir schiitzen und
ihnen gleichzeitig attraktive Renditen und Dividenden bie-
ten. Daher bemithen wir uns bei der Entscheidung tiber
den Gewinnverwendungsvorschlag um eine Balance zwi-
schen Ausschittung, Solvabilitdt und Nachhaltigkeit. In
einem normalen Ergebnisumfeld betrachten wir eine Aus-
schiittungsquote von 40 % des Jahrestiberschusses fiir Anteils-
eigner als angemessen, um unsere, fiir unser Wachstum
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benotigte, Kapitalbasis zu wahren und zugleich eine at-
traktive Dividende zu bieten. Dieser Grundsatz kam in un-
serer bestandigen Ausschiittungsquote von 40% in den
Jahren 2008 bis 2010 zum Ausdruck. 2011 war es — ange-
sichts der Auswirkungen der Finanzmarktturbulenzen und
der gewichtigen Folgen von Naturkatastrophen fiir unsere
Finanzergebnisse — schwieriger, das richtige Mal3 zu finden.
Mit dem Ziel einer stabilen Dividende und einer attraktiven
Rendite fir die Anteilseigner war die Ausschiittungsquote
in Folge auf deutlich iiber 40 % gestiegen.

Insgesamt zeigte unser Geschéaft im Jahr 2012 eine sehr
starke Entwicklung, die zu einem bedeutenden Anstieg un-
seres Jahrestiiberschusses fithrte. Damit befinden wir uns

in einer sehr soliden Kapitalposition und kénnen zu unserer
amJahrestberschuss orientierten Dividendenpolitik zurtick-
kehren. Daher werden wir der Hauptversammlung wie im

letzten Jahr eine Dividende in Hohe von 4,50 € je Aktie vor-
schlagen. Dies entspricht wieder einer Ausschiittungsquote

von 40 %.

Unter der Voraussetzung, dass sich unsere Annahmen be-
wahrheiten, streben wir auch in Zukunft eine Ausschtttungs-
quote von 40% des auf Anteilseigner entfallenden Jahres-
iberschusses an.

Beurteilung der erwarteten
Ertragslage 2014 durch den Vorstand

Auf der Grundlage der aktuellen Schatzwerte erwarten wir fiir
2014 gegentiber 2013 eine Steigerung des operativen Ergeb-
nisses, zu der alle Geschiftsbereiche beitragen diirften.

Gemal unserer Veroffentlichungsgrundsatze, vor allem
aber angesichts der Sensitivitdt unseres nichtoperativen
Ergebnisses gegeniiber Entwicklungen am Kapitalmarkt,
geben wir keine genaue Prognose zu der Entwicklung unse-
res Jahrestiberschusses ab. Da wir aber von der Annahme
ausgehen, dass keine weiteren Verwerfungen an den Kapital-
markten auftreten, sollte der Jahrestiberschuss 2014 stabil
bleiben oder leicht ansteigen.

Die Aussagen stehen wie immer unter dem Vorbehalt, dass
Naturkatastrophen sowie andere Faktoren, die in unserem
Vorbehalt bei Zukunftsaussagen dargelegt sind, unsere
Prognosen beeintrachtigen kénnen.
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Kinftige Chancen und Heraus-
forderungen: Einschdtzung des
Vorstands

Unser Geschaft als internationaler Finanzdienstleister

hangt von Ereignissen und Entwicklungen ab, die sich welt-
weit langfristig auswirken. Um nachhaltig und profitabel

zuwachsen, legen wir grol3es Augenmerk darauf, die Heraus-
forderungen und Chancen, die sich uns darlegen, zu tiber-
wachen und zu analysieren und darauf zu reagieren.

Furuns entscheidend ist es, das Vertrauen unserer Kunden,
Mitarbeiter, Investoren und der Offentlichkeit zu pflegen

und zu stirken. Basis unserer Geschéftsstrategie ist darum

die umfassende Kenntnis aller heutigen und kiinftigen

Risiken und Chancen. Dieser Strategie folgen wir konse-
quent, sodass sich der Allianz Konzern in der privilegierten

Position befindet, auf diesem Vertrauen aufbauen, die zahl-
reichen Herausforderungen meistern und auf Chancen

eingehen zu konnen.

Die nach unserer Auffassung wichtigsten Gelegenheiten
und Herausforderungen stellen wir im Folgenden dar.

WIRTSCHAFTLICHES UMFELD UND FINANZ-
MARKTSTABILITAT

Anhaltend niedrige Zinssétze bleiben fir alle Lebensversi-
cherer eine grofRe Herausforderung. Aullerdem tibt die fort-
bestehende wirtschaftliche Unsicherheit Druck auf die
Versicherungs- und Asset-Management-Branche aus —
hauptséchlich durch die Staatsschuldenkrise in der Euro-
zone und das schwache Wirtschaftswachstum der Indus-
trieldnder.

Diese Faktoren diirften nachhaltige Auswirkungen auf die
Allianz und andere Finanzdienstleister haben, doch sind
wir unserer Ansicht nach gut vorbereitet, um mégliche
Schwierigkeiten zu meistern. Wie schon imJahr 2012 passen
wir auch kinftig unsere Produkte und Preise an die veran-
derten Marktbedingungen an und verfolgen konsequent
starke versicherungstechnische Ergebnisse. Zudem streben
wir weiterhin operative Spitzenleistungen in allen Geschéfts-
segmenten an. Wir werden uns auch weiterhin auf das
Asset-Liability-Management konzentrieren, gleichzeitig
schon begonnene Programme zum Risikoabbau weiterver-
folgen und — neben traditionellen Anlageformen — stetig
neue Anlageméglichkeiten suchen.
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Wir unterstiitzen politische Entscheidungstrager konstruk-
tiv dabei, dauerhafte Losungen fir die Eurokrise zu ent-
wickeln, denn Stabilitdt und Berechenbarkeit sind die Vor-
aussetzung fir ein attraktives Anlageumfeld. Wir werden
uns auch weiterhin an Diskussionen tber eine bessere
Zukunft fir Europa beteiligen. Denn wir sind iberzeugt,
dass die europdische Einheit der einzig gangbare Weg ist,
unseren Einfluss in der internationalen Gemeinschaft
zu erhalten und unseren Lebensstandard fiir kommende
Generationen zu bewahren.

UMWELTVERANDERUNGEN

Obwohl Versicherungsunternehmen im Jahr 2012 mit we-
niger Naturkatastrophen und niedrigeren daraus resultie-
renden Schiaden konfrontiert waren, sind die Auswirkungen

solcher Naturereignisse fiir die Branche immer noch signi-
fikant. Die durch derartige Ereignisse bedingten Schaden-
zahlungen an Kunden stiegen um das 15-Fache in den letz-
ten 30Jahren. Ein Teil dieses Anstiegs ist dabei auch auf die

weltweit gewachsene Anzahl versicherter Vermogenswerte

zurtickzuftihren.

Als integrierter Finanzdienstleister sind wir uns dessen be-
wusst, dass der Klimawandel eine Reihe von Klumpenrisiken,
aber auch Chancen mit sich bringen kann, die sich auf alle
Geschéftsbereiche auswirken. Wir beteiligen uns daher
engagiert an der Entwicklung hin zu einer co,-armen Wirt-
schaft. Dies sehen wir nicht nur als eine Prioritdt im Rahmen
unserer Nachhaltigkeit an, sondern als gangbares Geschéfts-
und Investitionsmodell. Daher ist und war es eine konzern-
weite Strategie, fur unser Geschift und unsere Kunden
klimabezogene Risiken und Chancen abzudecken. Wir wol-
len sowohl intern die co,-Emissionen verringern als auch
Produkte entwickeln, welche die mit dem Klimawandel
verbundenen Risiken fiir unsere Kunden reduzieren und
ihnen helfen, seine Folgen zu bewdltigen. Zudem wollen
wir den Kunden mit unserem Angebot auch neue, ,grine”
Investitionsmoglichkeiten aufzeigen.

Die Allianz bietet Privat- und Firmenkunden eine wachsende
Auswahl (im Moment mehr als 130) an umweltfreundlichen
Produkten und Dienstleitungen an. Diese berticksichtigen
okonomische und materielle Folgen sowie die 6kologischen
Auswirkungen des Klimawandels. Diese Aspekte bilden einen
wachsenden Bestandteil in unserer Produktstrategie.

Klimabezogene Investitionen, beispielsweise in erneuerbare
Energien, sind ein attraktiver Wachstumsmarkt. Derartige
Anlagen tragen durch stirkere Diversifizierung zu einer
Streuung des Portfoliorisikos bei. Sie bieten zudem gefestig-
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te und stabile Renditen auflange Sicht, die sich in der Regel
unabhéngig vom Auf und Ab der Finanzmarkte entwickeln.
Dies passt gut in unsere Investitionsstrategie beztiglich
unserer Versicherungspramien, bei der wir nach Anlagen
mit handhabbaren Risiken und zugleich attraktiven Rendi-
ten suchen.

Weitere Informationen dazu finden Sie im Kapitel ,Unsere

13

Fortschritte in nachhaltiger Entwicklung"“ ab Seite 113.

GESELLSCHAFTLICHE VERANDERUNGEN

Kundenerwartung und Kundenverhalten

Kunden gehen heutzutage neue Wege, um Informationen
oder Empfehlungen zu finden und neue Produkte zu kaufen.
Die fortschreitende Digitalisierung macht eine ganz andere
Mediennutzung moglich, und Netzwerke sowie andere
Online-Kanile gewinnen an Bedeutung. Zugleich stellen
Kunden immer héhere Erwartungen an das Serviceniveau.
Wir passen unsere Verfahrensabldufe fortlaufend an diesen
neuen digitalen Lebensstil an, um mit unseren Interessen-
gruppen in Kontakt zu bleiben und unseren Kundendienst
zu verbessern. Im Rahmen unseres ,Digitalen Zielbild*“-
Programms loten wir die Moglichkeiten aus, die durch ver-
anderte Kundenvorlieben entstehen.

Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt ,Strategi-
sche Investitionen”.

Alternde Gesellschaften

Die westlichen Industrielander sind infolge sinkender Ge-
burtenraten und steigender Lebenserwartung mit einer
alternden und schrumpfenden Bevolkerung konfrontiert.
Dieser demografische Trend hat dazu geftihrt, dass die
Nachfrage nach privaten Renten- und Krankenversicherun-
gen weltweit steigt. Vor diesem Hintergrund sollte die
Allianz auch kiinftig von ihren Alters- und Gesundheitsvor-
sorgedienstleistungen und Assistance-Produkten profitieren.
Zu verdanken haben wir dies unserer guten Marktposition
in Kontinentaleuropa und in den UsA, unserer starken Marke
und unserem vielseitigen Produktportfolio.

Zugang zu Finanzierungsquellen

Schatzungsweise 2,6 Milliarden Menschen leben von einem
Einkommen zwischen 1,25 und 4,00 us-Dollar pro Tag, die
meisten von ihnen in Entwicklungsldndern. Nur ein Bruch-
teil davon hat Zugang zu staatlichen oder privaten Versi-
cherungen. Die Mehrheit dieser Menschen ist den Folgen
von Naturkatastrophen, Unféallen und Krankheit schutzlos
ausgeliefert. Die Allianz bietet mit ihren Mikroversiche-

Unsere Fortschritte
in nachhaltiger
Entwicklung
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rungsprodukten in Entwicklungsldndern Menschen mit
niedrigen Einkommen Schutz und Hilfe vor diesen Risiken.
Die Pramien sind auch fiir einkommensschwache Haus-
halte finanziell tragbar und beginnen bei einer Hohe von
1 Euro pro Jahr. Gegenwartig nutzen mehr als 17 Millionen
Menschen unser Angebot, sich mit Mikroversicherungen
gegen Risiken abzusichern. Unser Mikroversicherungs-
geschéaftkonzentriert sich vor allem auf Asien, zunehmend
aber auch auf Afrika und Lateinamerika. Unser Produkt-
spektrum reicht von Lebensversicherungen und Sparplanen
bis hin zu indexbasierten Ernteausfallversicherungen. Die
Ertrage aus Mikroversicherungen sind weitaus geringer als
bei traditionellen Produkten, aber wir gehen davon aus,
dass sich die Zufriedenheit unserer Versicherten mittel- bis
langfristig auszahlt: Viele von ihnen werden voraussichtlich
wirtschaftlich aufsteigen und dann auch unsere Standard-
produkte in Anspruch nehmen.

Wachsende Mittelschicht

Nach Schitzungen wird die weltweite Mittelschicht von
1,8 Milliarden im Jahr 2009 auf rund 5 Milliarden bis zum
Jahr 2030 steigen, wobei dieser Zuwachs iberwiegend in
Asien, aber auch in Lateinamerika und Afrika erfolgen wird.
Die wachsende Mittelschichtin den Schwellenlandern bringt
Wachstumschancen fiir alle Geschéftssegmente mit sich.
Dadiese Verbraucher dann tiber Vermogenswerte verfiigen,
beispielsweise tiber Eigenheime, Autos und andere Wert-
gegenstdnde, die vorher aulerhalb ihrer finanziellen
Moglichkeiten lagen, benétigen sie daftr auch entspre-
chenden Versicherungsschutz. Mit unserer starken Pra-
senz und unserer groRen Erfahrung in diesen Markten sind
wir gut positioniert, um auch kiinftig diesen wachsenden
Pool potenzieller Kunden zu bedienen.

AUFSICHTSRECHTLICHE UND

ORGANISATORISCHE ANDERUNGEN

Die Versicherungsbranche sieht sich in den Industrie-
landern einer zunehmenden Regulierung gegentiber wie
beispielsweise Solvency 11 in der EU und den vom Finanz-
stabilitatsrat geleiteten Diskussionen des systemischen
Risikos (G-sIF1). Da noch keine endgtiltige Regulierung vor-
liegt, sind die Folgen ungewiss. Allerdings diirften die Kapi-
talanforderungen zunehmen, die Uberwachung intensi-
viert werden und die Verwaltungskosten sicher steigen.
Denkbar ist auch, dass sich vor allem Solvency 11 stark auf
Unternehmen auswirkt, die auf langfristige Spartatigkeit
ausgerichtet sind, und Anlagen in Aktien und andere Anlage-
klassen weniger attraktiv macht. Dies wiirde die Rolle der
Versicherer als langfristige Anleger und Kapitalgeber unter-
minieren. Diese aufsichtsrechtlichen Entwicklungen eroff-
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nen aber auch Chancen: Ein gréRerer Kapitalbedarf inklu-
sive Regulierung fiihrt moglicherweise zu einer Konso-
lidierung innerhalb der Versicherungsbranche, in der nur
finanziell solide Versicherungsunternehmen tiberleben.

Risikomanagement und -kontrolle

Da solche Regulierungen fiir die Geschéftstatigkeit der
Allianz entscheidend sind, verfolgt der Konzern ihre Ent-
wicklung konsequent — auch um sie zum Nutzen der Bran-
che und der Versicherungsnehmer zu beeinflussen. Die
wachsende Zahl offener Fragen unterstreicht die zuneh-
mende Bedeutung des Risikomanagements, das sich fir
Unternehmen mit einem diversifizierten Ansatz im Risiko-
management als vorteilhaft erweisen wird. Denn Prognose,
Uberwachung und Bewertung internationaler Probleme
gehoren grundlegend zu unserem umfassenden Risiko-
management, das uns auf diese Fragestellungen schon
wéhrend ihrer Entstehung gut vorbereitet.

Verringerung der Komplexitat

Die Verringerung der Komplexitat wird eine unserer obers-
ten Prioritaten bleiben — sowohl auf Konzernebene als auch
bei den lokalen Einheiten. Folgende Initiativen bringen uns
dem Ziel naher, die Effektivitdt des Allianz Konzerns zu
steigern: die Straffung der rechtlichen Struktur unserer
weltweiten Einheiten, die Standardisierung unserer Ge-
schaftsprozesse und unser Bestreben, kontinuierlich ,Best
Practices” auszutauschen.

Kostenmanagement

Unsere weltweite Priasenz erfordert sowohl fiir reife als
auch fur wachsende Markte maligeschneiderte und inten-
sivierte Strategien und ein nachhaltiges Kostenmanage-
ment. Ziel ist es, unsere Leistung weiter zu steigern und
gleichzeitig fiir unsere Interessengruppen beste Ergebnisse
zu erzielen.

Chancenmanagement und
strategische Investitionen

CHANCENMANAGEMENT

Mit unserem ,Allianz Operating Model“ haben wir ein ein-
heitliches Vorgehen etabliert, wie Chancen sowohl global
als auch lokal in unseren Markten systematisch identifi-
ziert und genutzt werden.

Die Identifizierung von Chancen, die Bewertung ihres Poten-
zials und das Fordern vielversprechender Ideen bis zur
Umsetzung bilden einen integralen Bestandteil unserer
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Strategieentwicklung. Dies wird durch eine klare Rollenver-
teilung, ebenso wie durch eindeutige Verantwortlichkeiten
und Prozesse, die alle Interessengruppen einbeziehen, si-
chergestellt. So ist beispielsweise das Marktmanagement
fur die standige Weiterentwicklung der lokalen Marktstra-
tegie zustandig und verbindet klare Zielvorgaben mit Stra-
tegien fir Kunden, Vertrieb, Produkte, Service und Marke.

Die Strategieentwicklung umfasst drei Stufen:

1. Analyse der Markte zum Beispiel in Bezug auf Trends,
Kundenverhalten und Kundenbediirfnisse.

2. Identifikation der Implikationen fiir das aktuelle
Geschéftsmodell und die lokale Strategie.

;. Uberpriifung und Anpassung der Marktstrategie.

Sowohl die Entwicklung als auch die erfolgreiche Umsetzung

der Strategie gehoren zu den Aufgaben der lokalen Vorstidnde

und sind gleichzeitig auch Gegenstand der Management-
dialoge zwischen den lokalen Gesellschaften und der Hol-
ding. Dies belegt den Stellenwert, den das Topmanagement

der Identifizierung und Nutzung globaler und lokaler
Chancen beimisst.

Alsinternationales Unternehmen mit operativen Einheiten

iniber 70 Ldindern konnen wir aufein breites Expertenwissen

und zahlreiche Beispiele erfolgreich implementierter Initia-
tiven zurtickgreifen. Eine Schliisselaufgabe der Holding ist

es, dieses wertvolle Wissen dem gesamten Konzern zur Ver-
fiigung zu stellen und die Ubertragung von erfolgreichen

Geschaftspraktiken in andere Konzerngesellschaften zu

unterstitzen. Auch dies tragt dazu bei, Chancen kontinuier-
lich zu identifizieren und systematisch zu nutzen.

Zusatzlich zu den strategischen Ansatzen und dem Wissens-
transfer nutzen wir gezielt auch die Ideen unserer Mitarbei-
terund das Feedback unserer Kunden. Etablierte Verfahren

und Instrumente lassen die Meinung unserer Mitarbeiter
und Kunden zu einem wichtigen Bestandteil unseres Inno-
vationsprozesses werden. Dies hilft uns, geeignete Losungen

fir die jeweiligen Bediirfnisse unserer Kunden zu entwickeln.
Nach wichtigen Interaktionen, wie beispielsweise der Scha-
denregulierung oder Beratung im Vertrieb, holen wir das

Feedback unserer Kunden ein. Wir sammeln und analysieren

alle Antworten systematisch, um unsere Geschiftsprozesse

stetig zu verbessern und den Kundenwiinschen in der
Organisation Gehor zu verleihen.
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STRATEGISCHE INVESTITIONEN

Die Allianz nutzt alle Moglichkeiten, die eine globale, digi-
tale Umgebung bietet. So treiben wir die Harmonisierung
von Systemen und Prozessen konzernweit voran, um Kom-
plexitat zu verringern und Effizienz und Produktivitat zu
steigern. Gleichzeitig entwickeln wir fiir unsere Kunden
webbasierte Interaktionsméglichkeiten und die freie Wahl
von Zugangswegen (Multi Access), um dem sich verdndern-
den Kundenverhalten gerecht zu werden und die Kunden-
loyalitat zu erhdhen.

Unser konzernweites Digitalisierungsprogramm macht
beachtliche Fortschritte. In denJahren 2013 und 2014 werden
wir etwa 450 MIO € investieren, um wiederverwendbare Ver-
mogenswerte in den drei Bereichen des ,Digitalen Zielbilds®
der Allianz zu schaffen; diese sind , Interaktion mit Kunden®,
,Datenanalyse und Produkte* sowie ,Produktivitat".

Wir werden auch kiinftig einen groRen Teil der fiir die Digita-
lisierung vorgesehenen Mittel in die ., Interaktion mit Kunden*
investieren, um Haufigkeit und Qualitat der Kundenkon-
takte iiber das Internet, itber mobile Endgeréte und ,Social

Media“ in allen Vertriebskandlen zu erhohen. Begonnen

haben wir mit unserer globalen Interaktionslosung ,One

Web*, die den Kontakt tiber das Internet und mobile Medien

ermoglicht. Da Kunden den ,Social Media“ immer 6fter den

Vorzug geben, entwickelt die Allianz Produkte, welche die

Vertretung der Marke im Social-Media-Bereich gewéhrleisten

und eine entsprechende Interaktion mit Kunden ermogli-
chen. Eine wichtige Prioritat fiir die kommenden Jahre ist

es, unseren Kunden eine grofle Auswahl an Zugangswegen

zur Verfiigung zu stellen.

Wirinvestieren in den Bereich ,Datenanalyse und Produkte®,
um umfassende Informationen fir eine marktbasierte
Preis- und Produktgestaltung zu erhalten. Zwei Schlissel-
bereiche dabei sind beispielsweise unsere Initiativen ,Pro-
duct Portfolio Efficiency” und ,Global Business Intelli-
gence®. ,Product Portfolio Efficiency” vereinfacht das
Produktportfolio durch modulare Angebote. Mit ,Global
Business Intelligence” wird eine solide und skalierbare
Infrastruktur aufgebaut, die alle Einheiten in die Lage ver-
setzt, Geschéftsdaten in Echtzeit zu analysieren. Aullerdem
prift die Allianz innovative digitale Losungen, beispielswei-
se im Bereich Telematik.

»Produktivitat” ist der dritte Bereich, der das ,Digitale Ziel-
bild" der Allianz bestimmt. Dieser zielt darauf ab, eine welt-
weite Plattform zu schaffen, welche skalierbare, schlanke
und flexible Prozesse einsetzt und so Skalen-, GroRen- und
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Wissensvorteile erzielt. In mehreren Einheiten haben wir
bereits globale Plattformen fir das Kernversicherungs-
geschaft eingefithrt, weitere Migrationsprojekte folgen.

Ebenfalls hohe Prioritat riumen wir aufsichtsrechtlichen
Anforderungen und einem nachhaltigen Ansatz fir das
Risikomanagement ein. Dazu zdhlen Investitionen, um die
Bestimmungen des Foreign Account Tax Compliance Act
einzuhalten, sowie das Solvency-1i-Programm der Allianz.

Grundlage der genannten Initiativen bilden langjahrige

Allgemeine Einschatzung der
aktuellen Wirtschaftslage des Allianz
Konzerns durch den Vorstand

Zum Zeitpunkt der Verdffentlichung dieses Geschéfts-
berichts lagen dem Vorstand keine Erkenntnisse vor, die
auf wesentliche negative Entwicklungen ftir den Allianz
Konzern hinweisen. Dabei stttzte er sich auf aktuelle Infor-
mationen (iber Naturkatastrophen sowie iiber die Kapital-
marktentwicklung — allen voran die Entwicklung der Wech-

strategische Infrastrukturprogramme. Die Allianz bereitet ~ selkurse, Zinssitze und Aktien.
die globale Konsolidierung von Datenzentren vor. Hier-

durch soll die weltweite Einfiihrung von Anwendungen und

deren Betrieb vereinfacht und zugleich die Kosten gesenkt

werden. Zudem kénnen Datenverluste und katastrophen-

bedingte Betriebsunterbrechungen dadurch besser bewél-

tigt werden. Die fortgesetzte Harmonisierung der lokalen

Netzwerke in dem konzernweiten ,Allianz Global Network*-

Programm tragt ebenfalls zu dieser Konsolidierung bei.

Um neue Geschéftsbereiche zu erschliellen, weitet die
Allianz den Bereich ,Business to Business to Customer®
(B2B2C) aus. Dank unserer zwei Nutzenversprechen in , Auto-
motive and Roadside Assistance” und ,International
Health and Corporate Assistance” nehmen wir im B2B2C-
Markt eine herausragende Position ein. Dies wird das
Wachstum beschleunigen, da wir so umfassende Produkt-
pakete schaffen und den Vertrieb mitinternationalen Auto-
mobilherstellern, weltweit tatigen Konzernen und vermo-
genden Privatkunden steigern.

Vorbehalt bei Zukunftsaussagen

Soweit wir in diesem Dokument Prognosen oder Erwartungen duRern oder die Zukunft betreffende Aussagen machen, kénnen diese Aussagen mit bekannten und
unbekannten Risiken und Ungewissheiten verbunden sein. Die tatséchlichen Ergebnisse und Entwicklungen konnen daher wesentlich von den gedufRerten Erwartungen
und Annahmen abweichen.

Neben weiteren hier nicht aufgeftihrten Griinden kénnen sich Abweichungen aufgrund von (i) Veranderungen der allgemeinen wirtschaftlichen Lage und der Wett-
bewerbssituation, vor allem in Allianz Kerngeschéftsfeldern und -mérkten, (i) Entwicklungen der Finanzmarkte (insbesondere Marktvolatilitat, Liquiditdt und Kredit-
ereignisse), (i) dem Ausmal$ oder der Haufigkeit von Versicherungsfallen (zum Beispiel durch Naturkatastrophen) und der Entwicklung der Schadenskosten, (iv) Sterb-
lichkeits- und Krankheitsraten bzw. -tendenzen, (v) Stornoraten, (vi) insbesondere im Bankbereich, der Ausfallrate von Kreditnehmern, (vii) Anderungen des Zinsniveaus,
(viii) Wechselkursen, einschlieRlich des Euro/us-Dollar-Wechselkurses, (ix) Gesetzes- und sonstigen Rechtsanderungen, insbesondere hinsichtlich steuerlicher Regelungen,
(x) Akquisitionen, einschlieRlich anschlieRender IntegrationsmalRnahmen, und RestrukturierungsmalRnahmen sowie (xi) allgemeinen Wettbewerbsfaktoren ergeben.
Terroranschldge und deren Folgen kénnen die Wahrscheinlichkeit und das Ausmal? von Abweichungen erhohen.

Keine Pflicht zur Aktualisierung
Die Gesellschaft tibernimmt keine Verpflichtung, die in dieser Meldung enthaltenen Informationen und Zukunftsaussagen zu aktualisieren, soweit keine gesetzliche
Veréffentlichungspflicht besteht.
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Vermdgenslage und Eigenkapital

— Das Eigenkapital stieg um 8,6 MRD € auf 53,6 MRD €.
— Die starke Solvabilitatsquote erh6hte sich um 18 Prozentpunkte

auf 197%.1

Eigenkapital?

EIGENKAPITAL C057
MIO €
70000 +192%
44915
000 44 491 10122 I
5057 |l 4626 W

40000 10749I 11526. 14616'
30000
20000 Hg6gs 28763 28815
10000

31.12.2010 31.12.2011 31.12.2012

B Eingezahltes Kapital B Gewinnriicklagen (enthalt Wechselkurseffekte)
B Nichtrealisierte Gewinne und Verluste (netto)

Zum 31.Dezember 2012 nahm das Eigenkapital um 19,2 %
(bzw. um 8638 MIO €) auf 53553 MIO €3 zu — und dies trotz
der im Mai 2012 erfolgten Dividendenausschiittung in
Hohe von 2037 MI0 €. Das Wachstum war in erster Linie auf
unseren auf Anteilseigner entfallenden Jahresiiberschuss
von 5169 MIO € sowie aufeinen Anstieg der nichtrealisierten
Gewinne (netto) um 5496 MIO € zurlickzuftihren. Letztere
resultierten dabei hauptsachlich aus der Entwicklung unse-
rer festverzinslichen Wertpapiere, die insbesondere riick-
laufige Renditen bestimmter Staatsanleihen sowie niedri-
gere Zinsen widerspiegelte.

1 —AuRerbilanzielle Bewertungsreserven werden im Rahmen der Berichterstattung an die
Aufsichtsbehorden nur auf Antrag als verfiigbare Eigenmittel angesetzt. Die Allianz SE hat
bisher keinen Antrag auf Anerkennung gestellt. Ohne die auRerbilanziellen Bewertungs-
reserven beliefe sich die Solvabilititsquote zum 31.Dezember 2012 auf 188% (2011: 170%,
2010: 164%).

2 —Nicht berticksichtigt sind die Anteile anderer Gesellschafter in Hohe von 2665 MiO € zum
31.Dezember 2012, von 2338 MIO € zum 31. Dezember 2011 und von 2071 MIO € zum 31. De-
zember 2010. Weitere Informationen finden Sie unter Angabe 25 im Konzernanhang. Die
Gewinnriicklagen berticksichtigten Wechselkurseffekte von -2073 Mio € zum 31. Dezember
2012, von -1996 MIO € zum 31. Dezember 2011 und von -2339 MIO € zum 31. Dezember 2010.

3—Aufgrund der Anderungen von IAs 19 fiel unser Eigenkapital zum 1.Januar 2013 um etwa
3,3 MRD €. Weitere Informationen finden Sie unter Angabe 4 im Konzernanhang.
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Gesetzliche Kapitalanforderungen

Der Allianz Konzern ist ein Finanzkonglomerat im Sinne
der Eu-Finanzkonglomeraterichtlinie und des entspre-
chenden seit 2005 geltenden deutschen Gesetzes. Diese
Richtlinie sieht vor, dass ein Finanzkonglomerat das zur
Deckung der Solvabilitatsanforderungen verfiigbare Kapi-
tal auf einer konsolidierten Basis berechnet. Dieses Kapital
bezeichnen wir als ,verfligbare Eigenmittel”,

FINANZKONGLOMERATE-SOLVABILITAT! €058
MRD €
o0 —197%
—179%
20 —173%
30
026 48,4
F39,6
22,9 23,8 24,6

10

31.12.2010 31.12.2011 31.12.2012

Solvabilitatsquote M Verfugbare Eigenmittel B Anforderung

1 —AuBerbilanzielle Bewertungsreserven werden im Rahmen der Berichterstattung an die
Aufsichtsbehdrden nur auf Antrag als verflighare Eigenmittel angesetzt. Die Allianz SE hat
bisher keinen Antrag auf Anerkennung gestellt. Ohne die aulerbilanziellen Bewertungs-
reserven beliefe sich die Solvabilitatsquote zum 31.Dezember 2012 auf 188% (2011: 170%,
2010: 164%).

Im Vergleich zum Jahresende 2011 verbesserte sich unsere
Finanzkonglomerate-Solvabilititsquote um weitere 18 Pro-
zentpunkte auf 197 %. Der Entwicklung unseres Eigenkapi-
tals folgend stiegen die verfiigbaren Eigenmittel des Kon-
zerns, die zu Solvabilitdtszwecken beriicksichtigt werden
dirfen, auf 48,4 MRD €, wobei dieser Wert auch aullerbilan-
zielle Bewertungsreserven in Hohe von 2,2 (31. Dezember
2011: 2,2) MRD € beinhaltete. Das Wachstum in Hohe
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von 5,8 MRD € resultierte in erster Linie aus unseremJahres-
tiberschuss in Hohe von 3,1 MRD € (nach Abzug der vorge-
schlagenen Dividendenzahlungen) und der Platzierung

nachrangiger Anleihen. Die Mittelanforderung erhohte

sich um 0,8 MRD € auf24,6 MRD €, vor allem aufgrund gestie-
gener Deckungsriickstellungen in unserem Lebens- und

Krankenversicherungsgeschaft. Unsere verfiigharen Eigen-
mittel ibertrafen die gesetzlichen Mindestanforderungen

um 23,8 MRD € und wir verbesserten unsere ohnehin robuste

Solvabilitat weiter.

Aufgrund der Anderungen von 1AS 19 fiel die Finanzkonglo-
merate-Solvabilitdtsquote zum 1.Januar 2013 um etwa 17
Prozentpunkte.!

Bilanzsumme und gesamtes
Fremdkapital

In den folgenden Abschnitten stellen wir die Anlagestruktur
unseres Versicherungsportfolios dar und analysieren wich-
tige Bilanzentwicklungen in den einzelnen Segmenten.

Die Bilanzsumme belief sich zum 31.Dezember 2012 auf
694,6 MRD €, ein Anstieg um 53,1 MRD € im Vergleich zum
Vorjahr. Das Fremdkapital betrug 638,4 MRD € und war damit
um 44,2 MRD € gestiegen.

Im nédchsten Abschnitt berichten wir in erster Linie iiber
unsere Finanzanlagen (Aktien, Anleihen, Grundbesitz, Bar-
reserven und sonstige Mittel) sowie unsere versicherungs-
technischen Riickstellungen und Fremdfinanzierungen, da
diese unsere wesentlichsten Bilanzentwicklungen aufzeigen.

MARKTUMFELD UNTERSCHIEDLICHER
ANLAGEKLASSEN

Zwar zeigten sich die Finanzmdrkte 2012 immer noch volatil,
dennoch verbesserte sich die Marktstimmung im Laufe des
zweiten Halbjahres.

Wie im Kapitel ,,Geschaftsumfeld” ab Seite 128 geschildert,
entwickelten sich die Bérsenindizes in Europa und den UsA
in der zweiten Jahreshailfte positiv und iberwanden den
Abwaértstrend des zweiten Quartals 2012. Die Renditen
deutscher und us-amerikanischer Staatsanleihen hatten
aufgrund der ,Flucht” in sicherere Anlagen im zweiten
Quartal nachgegeben. Wahrend die Renditen us-amerika-
nischer Staatsanleihen zum Jahresende allerdings wieder
anstiegen, sanken die Renditen deutscher Staatsanleihen
weiter. Auch die Renditen italienischer Staatsanleihen lagen
zumJahresende 2012 unter dem entsprechenden Vorjahres-
wert.

Insgesamt verengten sich 2012 die Credit Spreads von Unter-
nehmensanleihen aus den usa und Europa bei Schuldnern
mit einem Rating der Kategorie A.

ZINSSATZENTWICKLUNG IN 2012 €059
Zehnjahrige deutsche Staatsanleihen Zehnjahrige us-Staatsanleihen
% %
2,4 23
1,9 1,8
1,8
1,6
1.5 14
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

B Hoch/Tief M Zins am Ende der Berichtsperiode

1 — Weitere Informationen finden Sie unter Angabe 4 im Konzernanhang.
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STRUKTUR DER KAPITALANLAGEN —
PORTFOLIOUBERSICHT

Das Kapitalanlageportfolio des Allianz Konzerns wird in
erster Linie von unserem Kerngeschaft Versicherungen be-
stimmt. Die folgende Portfoliotibersicht zeigt die einzelnen
Versicherungssegmente sowie das Segment Corporate und
Sonstiges (unser Bankgeschéft ausgeschlossen).

PORTFOLIOSTRUKTUR Cco61

Anlageportfolio zum 31. Dezember 2012: 507,5 MRD €
[zum 31.Dezember 2011: 461,1 MRD €] in %

Barreserve, andere liquide

Grundbesitz 2 [2] Mittel und Sonstiges 1[2]

Aktien 6 [6]

gl

Anleihen 91 [90]

Zum 31.Dezember 2012 stieg unser Anlageportfolio um
46,4 MRD € bzw. 10,1% auf 507,5 MRD €, was zum grof3en Teil
unserem Anlageergebnis im Segment Lebens- und Kranken-
versicherung zuzurechnen war. Die Anlagestruktur hin-
gegen blieb stabil.
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Unser Bruttoengagement in Aktien erhohte sich auf 29,6
(31.Dezember 2011: 28,8) MRD € — hauptsachlich wegen der
positiven Marktentwicklung, deren Effekt nur teilweise
durch Verkédufe eingeddmmt wurde. Dass das ,Equity Gea-
ring” um 8 Prozentpunkte von 31% auf 23% zuriickging, ist
hauptséachlich auf den Anstieg des Eigenkapitals zuriickzu-
fahren. Die Kennzahl , Equity Gearing® setzt das dem Eigen-
kapitalgeber nach Uberschussbeteiligung der Versiche-
rungskunden und nach Absicherungsgeschaften
zurechenbare Investitionsvolumen in Aktien ins Verhéltnis
zum Eigenkapital zuziiglich aullerbilanzieller Reserven
nach Goodwill.

Unsere Anlagen in festverzinslichen Wertpapieren — sie
machten 91 % des Anlageportfolios des Allianz Konzerns
aus — lagen zum 31.Dezember 2012 bei einem Wert von
460,8 MRD €, und damit um 44,3 MRD € bzw. 10,6 % hoher als
zum Jahresende 2011. Der Anstieg ist insbesondere auf
reinvestierte Zinsertrage und positive Markteffekte infolge
niedrigerer Zinsen zurtickzuftihren. Insgesamt war unser
gut diversifiziertes Portfolio zu 61 % in Staatsanleihen und
Pfandbriefe investiert. Im Einklang mit unserem Geschafts-
profil waren 62 % unserer festverzinslichen Anlagen in
Anleihen und Darlehen aus der Eurozone angelegt. Unge-
fahr 95% unseres Rentenportfolios! war in Anleihen und
Kredite mit einem ,Investment Grade“-Rating investiert.

Unser Investitionsbestand in Immobilienanlagen erhéhte
sich auf 9,7 (31.Dezember 2011: 8,7) MRD €.

1 — Ohne Bestand aus eigenem Hypothekengeschaft mit deutschen Privatkunden. Fir 2% sind
keine Ratings verftigbar.
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RENTENPORTFOLIO C062

Rentenportfolio zum 31.Dezember 2012: 460,8 MRD €
[zum 31.Dezember 2011: 416,5 MRD €] in %

Banken 8[9] )
‘ Staatsanleihen 38[36]
Ubrige 9[10]

Industrie-
anleihen 22[20]
Pfandbriefe 23[25]

L

Unser Engagement in Staatsanleihen belief sich auf insge-
samt 174,2 MRD €, dies entspricht 38% unseres gesamten
Rentenportfolios. Unsere Anlagen in spanischen, griechi-
schen, irischen und portugiesischen Staatsanleihen redu-
zierten wir im Jahresverlauf. Unser Engagement in Staats-
anleihen Italiens, Spaniens, Portugals, Griechenlands und
Irlands machte in Summe einen Anteil von rund 7,4 % unse-
res Portfolios an festverzinslichen Wertpapieren aus. Davon
entfielen 6,7 % auf Italien und 0,5% auf Spanien.

BUCHWERTE UND NICHTREALISIERTE GEWINNE/VERLUSTE
VON SPANISCHEN, GRIECHISCHEN, IRISCHEN, PORTUGIESISCHEN

UND ITALIENISCHEN STAATSANLEIHEN €063
MIO €

Nicht- Nicht-

realisierte realisierte

Gewinne/ Gewinne/

Verluste Verluste
Stand 31.Dezember 2012 Buchwerte (brutto)? (netto)?
Spanien 2482 -104 -22
Griechenland 11 4 -
Irland 57 - -
Portugal 241 -10 -6
Zwischensumme 2791 -110 -28
Italien 31097 1279 251
Summe 33888 1169 223

1 — Vor Beteiligung der Versicherungsnehmer und vor Steuern.
2 — Nach Beteiligung der Versicherungsnehmer und nach Steuern; basierend auf BilanzgroRRen
zum 31.Dezember 2012 wie im Eigenkapital (nicht realisierte Gewinne/Verluste) erfasst.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Die nichtrealisierten Gewinne (brutto) aus unserem aufge-
fiihrten Engagement in Staatsanleihen entsprachen, nach
Abzug von Verlusten, 1169 MIO € (31.Dezember 2011: nicht-
realisierte Verluste von 3713 MIO €). Der Zuwachs um 4882
MIO € ist in erster Linie den riicklaufigen Renditen italieni-
scher Staatsanleihen zuzuschreiben.

50% unserer Pfandbriefe waren deutsche Pfandbriefe, die
entweder durch Darlehen an die 6ffentliche Hand oder
durch Hypothekendarlehen besichert sind. Weitere 15 %
bzw. 9% waren franzésische respektive spanische Pfand-
briefe. Pfandbriefe unterliegen Mindestanforderungen an
die Risikoabsicherung, und zwar durch eine vorgegebene
Beleihungsgrenze fiir das zugrunde liegende Objekt sowie
zusitzlich durch eine freiwillige Uberdeckung. Dies bildet
einen wesentlichen Sicherheitspuffer gegen sinkende Immo-
bilienpreise und Zahlungsausfalle.

Aufgrund einer Senkung des Tier-2-Anteils ging unser
Engagement in nachrangigen Anleihen aus dem Banken-
sektor um 1,7 MRD € auf 6,7 MRD € zuruck.

Unser Portfolio umfasste zudem Asset-Backed-Securities
(ABS) im Wert von 19,5 (31.Dezember 2011: 19,9) MRD €.
Hiervon entfielen rund 78 % auf Mortgage-Backed-Securities
(MBS). Bei etwa 21 % unserer ABS-Papiere handelte es sich
um Agency-MBS, die von der Us-Regierung besichert werden.
Insgesamt waren 96 % des ABS-Bestandes mit ,Investment
Grade" bewertet, 88 % erhielten ein ,AA" oder hoheres Rating
(31.Dezember 2011: 84%).

Unser Engagement in Aktien und Anleihen bestimmter euro-
pdischer Peripherielander haben wir reduziert. So sind wir
fir weitere negative Effekte der européischen Staatsschulden-
krise und die damit verbundenen Marktturbulenzen besser
gerustet.
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KAPITALANLAGEERGEBNIS

NETTOANLAGEERGEBNIS C064
MIO €

Konzern
Stand 31. Dezember 2012 2011 Delta
Zinsertrage und dhnliche Ertrage
(netto)" 20598 19984 614
Ertrége aus erfolgswirksam zum
Zeitwert bewerteten Finanzaktiva
und -passiva (netto) -511 -1287 776
Realisierte Gewinne/Verluste
(netto) 4327 3435 892
Wertminderungen auf
Finanzanlagen (netto) -934 -3661 2727
Aufwendungen fiir Finanzanlagen -876 -852 -24
Nettoanlageergebnis 22604 17619 4985

1 — Bereinigtum Zinsaufwendungen (ohne Zinsaufwendungen fir externe Fremdfinanzierung).

Im Berichtsjahr nahm unser Nettoanlageergebnis um
4985 MIO € bzw. 28,3 % auf 22 604 MIO € zu. Hauptgrund fir
dieses Plus waren gesunkene Wertminderungen sowie —in
geringerem Umfang — hohere realisierte Gewinne und ein
besseres Ergebnis aus erfolgswirksam zum Zeitwert bewer-
teten Finanzaktiva und -passiva (netto).

Zinsertrdge und dhnlichen Ertrdge (netto)' sind im Jahr
2012 um 614 MIO € auf 20598 MIO € gewachsen, hauptsach-
lich aufgrund des gestiegenen Kapitalanlagebestands in
unserem Segment Lebens- und Krankenversicherung.

Der Verlust bei unseren Ertrdgen aus erfolgswirksam zum
Zeitwert bewerteten Finanzaktiva und -passiva (netto) ging
um 776 MIO € auf 511 MIO € zuriick, was iiberwiegend auf
der giinstigen Entwicklung an den Aktienmarkten und un-
serem positiven Handelsergebnis (mit einem Plus von
560 MIO €) beruhte. 496 MIO € des Anstiegs unseres Handels-
ergebnisses resultierten aus den positiven Bewertungs-
effekten der im April 2012 verduRerten The Hartford-Options-
scheine, was von negativen Bewertungsergebnissen bei
festverzinslichen Wertpapieren teilweise wieder aufgezehrt
wurde. Zur Absicherung gegen Schwankungen an den
Aktienmarkten und der Wechselkurse und zur Steuerung
der Duration und der Risiken aus sonstigen zinsbezogenen
Anlagen setzen wir Finanzderivate ein.

1 — Bereinigtum Zinsaufwendungen (ohne Zinsaufwendungen firexterne Fremdfinanzierung).

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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Die realisierten Gewinne und Verluste (netto) stiegen um

26,0% auf 4327 MIO €, im Wesentlichen aufgrund von Reali-
sierungen festverzinslicher Wertpapiere. Hohere realisierte

Gewinne aus Aktien wurden hingegen durch niedrigere

Ergebnisse bei Immobilienanlagen aufgezehrt.

Die Wertminderungen (netto) gingen um 2 727 MIO € auf
934 MIO € zuriick. Hiervon entfielen 827 M0 € auf Wertmin-
derungen von Aktien (31.Dezember 2011: 2515 MIO €), in
erster Linie von aus dem Finanzsektor stammenden Papie-
ren. Die Wertminderungen bei festverzinslichen Wert-
papieren summierten sich auf 89 (31.Dezember 2011:
1125) MIO €.2011 verzeichneten wir noch Wertminderungen
auf griechische Staatsanleihen von 1023 MIO €.

Mit 876 MIO € blieben die Aufwendungen fiir Finanzanlagen
(netto) anndhernd aufVorjahresniveau (31. Dezember 2011:
852 MIO €).
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VERMOGENSLAGE UND FREMDKAPITAL
SCHADEN- UND UNFALLVERSICHERUNG

Kapitalanlagen Schaden- und Unfallversicherung
Basierend auf dem 31.Dezember 2012 wuchsen die Kapital-
anlagen unserer Schaden- und Unfallversicherung um
7,1 MRD € auf 105,3 MRD €, vor allem aufgrund von Markt-
effekten und wiederangelegten Zinszufliissen.

ZUSAMMENSETZUNG KAPITALANLAGEN — ZEITWERTE' €065
MRD €
zum 31.Dezember 2012 2011

Erfolgswirksam zum Zeitwert
bewertete Finanzaktiva und -passiva

Aktien 0,3 0,2
Anleihen 0,2 0,9
Sonstiges? - -
Zwischensumme 0,5 1,1
Finanzanlagen3
Aktien 39 4,9
Anleihen 69,8 63,2
Barreserven und andere liquide Mittel* 5,1 4,1
Sonstiges 7,7 7.1
Zwischensumme 86,5 79,3
Forderungen an Kreditinstitute und
Kunden 18,3 17,8
Kapitalanlagen Schaden- und
Unfallversicherung 105,3 98,2

1 — Forderungen an Kreditinstitute und Kunden, bis zur Endfélligkeit gehaltene Wertpapiere
und fremd genutzter Grundbesitz sind zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bertcksichtigt.
Anteile an assoziierten Unternehmen und Gemeinschaftsunternehmen sind — abhangig
unter anderem von unserer Anteilshéhe — entweder zu fortgefiihrten Anschaffungskosten
oder mit dem anteiligen Eigenkapital beriicksichtigt.

2 — Enthalt Kapitalanlagen von 0,1 MRD € zum 31. Dezember 2012 (31.Dezember 2011: 0,1 MRD €)
sowie Verbindlichkeiten von -0,1 (31. Dezember 2011:-0,1) MRD €.

3 — Anteile an verbundenen Unternehmen in Héhe von 8,8 MRD € zum 31.Dezember 2012
(31.Dezember 2011: 9,1 MRD €) sind nicht berticksichtigt.

4 — Enthélt Barreserven und andere liquide Mittel, wie in der Konzernbilanz gegliedert nach Ge-
schaftsbereichen ausgewiesen, in Héhe von 2,7 MRD € zum 31. Dezember 2012 (31. Dezem-
ber 2011: 2,4 MRD €) und Forderungen aus dem Cashpooling in Hohe von 2,8 (31.Dezem-
ber2011: 2,1) MRD €, bereinigt um erhaltene Sicherheiten aus Wertpapierleihgeschéften
und Derivaten in Hohe von -0,2 (31. Dezember 2011: -0,3) MRD € und Verbindlichkeiten aus
dem Cashpooling in Hohe von -0,2 (31.Dezember 2011: -0,1) MRD €. Zum 1.Januar 2012
wurden die Definitionen von Barreserven und Cashpool-Anlagen geéndert. Diese umfas-
sen nun auch die Verbindlichkeiten aus dem Cashpooling. Die Vorjahresangaben wurden
entsprechend angepasst.

Zum 31.Dezember 2012 belief sich der Wert der ABs-Papiere

in der Schaden- und Unfallversicherung auf 3,8 MRD €. Das

entsprach einem Anteil von 3,6 % an den gesamten Kapital-
anlagen dieses Segments.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Fremdkapital Schaden- und Unfallversicherung

ENTWICKLUNG DER RUCKSTELLUNGEN FUR NOCH NICHT

ABGEWICKELTE VERSICHERUNGSFALLE! €066
MRD €

52,8 6,7
31.12.2011 59,5
a -13,4
b -1,2
@ +2,3
d +15,3
31.12.2012 62,7

55,8 6,9

0 50 100 150

a Zahlungen fir Vorjahresschaden

b Abwicklungen aus Vorjahresschaden

¢ Wahrungsumrechnungen und tibrige Verénderungen, Veranderungen Konsolidierungskreis
und Umgliederungen

d Ruckstellungen fir Schaden und noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle im Geschaftsjahr

B Netto B Abgegeben M Verdnderungen

1 —Nach Konsolidierung. Weitere Informationen tiber die Veranderung der Riickstellungen fiir
noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle im Schaden- und Unfallversicherungssegment
finden Sie unter Angabe 19 im Konzernanhang.

Gegeniiber Ende 2011 stiegen die Bruttortickstellungen ftr
noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle im Segment
Schaden- und Unfallversicherung um 3,2 MRD € auf
62,7 MRD €. Die Nettortickstellungen erhdhten sich im selben
Zeitraum um 3,0 MRD € auf 55,8 MRD €. Auf Wahrungseffekte
und sonstige Anderungen entfielen 2,3 MRD €. Das von Men-
sura und Gan Eurocourtage ibernommene Versicherungs-
geschéft ist in diesen Zahlen enthalten.!

1 — Weitere Informationen finden Sie unter Angabe 5 im Konzernanhang.
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VERMOGENSLAGE UND FREMDKAPITAL LEBENS-
UND KRANKENVERSICHERUNG

Kapitalanlagen Lebens- und Krankenversicherung
Unsere Kapitalanlagen in der Lebens- und Krankenversi-
cherung nahmen zum Jahresende 2012 um 44,8 MRD € oder

175 Vermdgenslage und Eigenkapital
184 Liquiditat und Finanzierung
191 Uberleitungen

Zum 31.Dezember 2012 belief sich der Wert der ABs-Papiere
in der Lebens- und Krankenversicherung auf 15,3 MRD €.
Dies entsprach einem Anteil von 3,2% an den gesamten
Kapitalanlagen dieses Segments. Die Finanzaktiva aus
fondsgebundenen Vertragen betrugen 71,2 MRD €.

10,5% auf 472,3 MRD € zu. Der Anstieg war fast vollstindig  FINANZAKTIVA AUS FONDSGEBUNDENEN VERTRAGEN! Co68
den festverzinslichen Anlagen zuzurechnen, die infolge " :pe
von Markteffekten und wiederangelegten Zinsertragen um
36,8 MRD € wuchsen.
31.12.2011 63,5
ZUSAMMENSETZUNG KAPITALANLAGEN — ZEITWERTE Co067 472
a '
MRD €
zum 31.Dezember 2012 2011 b +1,0
Erfolgswirksam zum Zeitwert
bewertete Finanzaktiva und -passiva ¢ -0,5
Aktien 2,1 2,1
Areihen 23 25 3112202 |
Sonstiges’ -3,5 -4,4
Zwischensumme 0,9 0,2
. 0 50 100 150
Finanzanlagen?
Aktien 24,1 22,1 a Verdnderung in fondsgebundenen Versicherungsvertragen
Anleihen 266,4 229,6 b Veranderung in fondsgebundenen Investmentvertragen
Barreserven und andere liquide Mittel3 5,7 5,1 ¢ Wahrungsumrechnungen
Sonstiges 9.9 9,0 B Finanzaktiva aus fondsgebundenen Vertrdgen B Verdnderungen
isch 1 —Finanzaktiva aus fondsgebundenen Vertragen stellen Kapitalanlagen dar, die Versiche-
Zwischensumme 306,1 2658 rungsnehmern des Allianz Konzerns gehéren und in deren Namen verwaltet werden;
Forderungen an Kreditinstitute und samtliche Wertdnderungen dieser Kapitalanlagen werden den Versicherungsnehmern
Kunden 94,1 98,0 zugeordnet. Daher stimmt ihr Wert in unserer Bilanz mit demjenigen der Finanzpassiva
Finanzaktiva aus fondsgebundenen aus fondsgebundenen Vertragen tiberein. Die International Financial Reporting Standards
- 4 (IFRs) erfordern, dass samtliche von einer Versicherungsgesellschaft gezeichneten Vertrage
Vertragen 71,2 63,5
- in Abhangigkeit von einer gegebenenfalls vorhandenen Versicherungskomponente ent-
KaP'taIa“Iag.en Lebens-und weder als Versicherungsvertrag oder als Investmentvertrag Klassifiziert werden. Dies gilt
Krankenversicherung 4723 427,5 ebenfalls fir fondsgebundene Produkte. Im Gegensatz zu fondsgebundenen Anlagever-

1 — Enthélt Kapitalanlagen in Hohe von 1,7 MRD € zum 31. Dezember 2012 (31. Dezember 2011:
1,9MRD €) und Verbindlichkeiten (einschlieBlich des Marktwerts zuknftiger Indexparti-
zipationen aus aktienindizierten Rentenversicherungen) von -5,2 (31.Dezember 2011:
-6,3) MRD €.

2 —Anteile an verbundenen Unternehmen in Héhe von 0,7 MRD € zum 31.Dezember 2012
(31. Dezember 2011: 1,4 MRD €) sind nicht bertcksichtigt.

3 — Enthalt Barreserven und andere liquide Mittel, wie in der Konzernbilanz gegliedert nach Ge-
schaftsbereichen ausgewiesen, in Hohe von 5,6 MRD € zum 31. Dezember 2012 (31. Dezem-
ber 2011: 5,3 MRD €) und Forderungen aus dem Cashpooling in Héhe von 2,6 (31. Dezem-
ber2011: 2,5) MRD €, bereinigt um erhaltene Sicherheiten aus Wertpapierleihgeschaften
und Derivaten in Hohe von -1,5 (31. Dezember 2011: -1,8) MRD € und Verbindlichkeiten aus
dem Cashpooling in Hohe von -1,0 (31. Dezember 2011: -0,9) MRD €.

4 —Finanzaktiva aus fondsgebundenen Vertragen stellen Kapitalanlagen dar, die Versiche-
rungsnehmern des Allianz Konzerns gehoren und in deren Namen verwaltet werden;
samtliche Wertédnderungen dieser Kapitalanlagen werden den Versicherungsnehmern
zugeordnet. Daher stimmt ihr Wert in unserer Bilanz mit demjenigen der Finanzpassiva
aus fondsgebundenen Vertragen Gberein. Die International Financial Reporting Standards
(IFrs) erfordern, dass samtliche von einer Versicherungsgesellschaft gezeichneten Vertrage
in Abhangigkeit von einer gegebenenfalls vorhandenen Versicherungskomponente ent-
weder als Versicherungsvertrag oder als Investmentvertrag klassifiziert werden. Dies gilt
ebenfalls fur fondsgebundene Produkte. Im Gegensatz zu fondsgebundenen Investment-
vertragen beinhalten fondsgebundene Versicherungsvertrage eine Abdeckung signifikanter
Sterblichkeits- und Krankheitsrisiken.

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern

tragen beinhalten fondsgebundene Versicherungsvertrage eine Abdeckung signifikanter
Sterblichkeits- und Krankheitsrisiken.

Die Finanzaktiva aus fondsgebundenen Vertragen legten
um 7,7 MRD € oder 12,2 % auf 71,2 MRD € zu. Die fondsgebun-
denen Versicherungsvertrage stiegen um 7,2 MRD € und
zwar aufgrund der guten Wertentwicklung unserer Fonds-
anlagen (+4,2 MRD €) und dank Pramienzufliissen, die Pra-
mienabfliisse um 3,3 MRD € Gibertrafen. Fondsgebundene
Investmentvertrdge nahmen um 1,0 MRD € zu, da die gute
Wertentwicklung von Fondsanlagen (1,6 MRD €) die Netto-
mittelabfliisse in Hohe von 0,5 MRD € mehr als kompensierte.
Dieim ersten Quartal verzeichneten Nettomittelabfliisse in
Italien stabilisierten sich im Jahresverlauf. Wechselkurs-
effekte resultierten in erster Linie aus dem schwécheren
us-Dollar (-0,3 MRD €) und einigen ebenfalls schwécher
notierten asiatischen Wahrungen (-0,3 MRD €).!

1 — Basierend auf dem Schlusskurs der entsprechenden Bilanz.
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Fremdkapital Lebens- und Krankenversicherung

Die Riickstellungen fiir Versicherungs- und Investmentver-
triage der Lebens- und Krankenversicherung beliefen sich
zumJahresende 2012 auf 381,0 MRD €, ein Plus von 28,4 MRD €
bzw. 8,1% gegeniiber dem Vorjahr. Der Anstieg der Deckungs-
rickstellungen um 11,8 MRD € resultierte dabei in erster
Linie aus unserem Geschaft in Deutschland (7,6 MRD €),
Belgien/Luxemburg (1,2 MRD €), Frankreich (0,7 MRD €) und
Italien (0,5 MRD €). Die Rickstellungen fiir Beitragsriick-

erstattungen nahmen um 16,7 MRD € zu — hier erh6hte sich
vor allem der auf Versicherungsnehmer entfallende Anteil
an nichtrealisierten Gewinnen und Verlusten aus Anleihen
(14,4 MRD €) deutlich. Wechselkurse wirkten sich nur gering-
fuigig aus, weil die Verluste durch den etwas schwéacheren
us-Dollar (-0,8 MRD €) durch starkere Notierungen ausge-
wabhlter asiatischer Wahrungen (0,5 MRD €), des Schweizer
Frankens (0,1 MRD €) und anderer Wahrungen fast auf-
gewogen wurden.!

ENTWICKLUNG DER RUCKSTELLUNGEN FUR VERSICHERUNGS- UND INVESTMENTVERTRAGE C069

MRD €

122001 | .

31.12.2012

a Veranderung der Deckungsriickstellung
b Veranderung der Riickstellung fir Beitragsriickerstattung
¢ Wahrungsumrechnungen

B Rickstellungen Veranderungen

+11,8

+16,7

-0,1

— 381,0

VERMOGENSLAGE UND FREMDKAPITAL ASSET
MANAGEMENT

Kapitalanlagen Asset Management

Das Asset-Management-Ergebnis wird im Wesentlichen
durch das Geschaftsvolumen des fir Dritte verwalteten
Vermégens bestimmt. In diesem Abschnitt zeigen wir jedoch
ausschlieSlich unsere eigenen Vermogenswerte.?

Die wichtigsten Kapitalpositionen im Asset Management
waren Barreserven und andere liquide Mittel sowie festver-
zinsliche Wertpapiere. Insgesamt sank der Kapitalanlage-
bestand zum Jahresende 2012 um 0,7 MRD € auf 3,8 MRD €.
Zwar stiegen die Barreserven und andere liquide Mittel auf

2 — Weitere Informationen tber die Entwicklung des von uns far Dritte verwalteten Vermdgens
finden Sie im Kapitel ,Asset Management".

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

1,6 MRD €, nach 1,3 MRD € zum 31.Dezember 2011, die Forde-
rungen an Kreditinstitute und Kunden hingegen gingen
aufgrund der Minderung konzerninterner Finanzierung
um 1,1 MRD € auf 0,4 MRD € zurtick.

Fremdkapital Asset Management

Die Verbindlichkeiten im Asset Management nahmen vor
allem wegen der niedrigeren Riickstellungen und des Riick-
gangs unserer konzerninternen Finanzierung um 1,3 MRD €
auf 4,3 MRD € ab.

1 — Basierend auf dem Schlusskurs der entsprechenden Bilanz.
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VERMOGENSLAGE UND FREMDKAPITAL SEGMENT
CORPORATE UND SONSTIGES

Kapitalanlagen Segment Corporate und Sonstiges
Unsere Kapitalanlagen im Segment Corporate und Sonsti-
ges beliefen sich zum 31. Dezember 2012 auf 42,0 MRD €. Der
Anstieg um 6,2 MRD € war in erster Linie festverzinslichen
Wertpapieren, Barreserven und anderen liquiden Mitteln
sowie Forderungen an Kreditinstitute und Kunden zuzu-
schreiben.

ZUSAMMENSETZUNG KAPITALANLAGEN — ZEITWERTE €070
MRD €
zum 31.Dezember 2012 2011
Erfolgswirksam zum Zeitwert
bewertete Finanzaktiva und -passiva
Aktien - 0,1
Anleihen -
Sonstiges'’ -0,2 -0,
Zwischensumme -0,2 -0,2
Finanzanlagen?
Aktien 1,7 1,9
Anleihen 23,8 18,1
Barreserven und andere liquide Mittel3 -0,4 -1,9
Sonstiges 0,2 0,2
Zwischensumme 25,3 18,3
Forderungen an Kreditinstitute und
Kunden 16,9 17,7
Kapitalanlagen Corporate und
Sonstiges 42,0 35,8

1 —Enthalt Kapitalanlagen in Hohe von 0,2 MRD € zum 31. Dezember 2012 (31. Dezember 2011:
0,2 MRD €) und Verbindlichkeiten in Hohe von -0,4 (31. Dezember 2011: -0,5) MRD €.

2 —Anteile an verbundenen Unternehmen in Héhe von 74,3 MRD € zum 31.Dezember 2012
(31.Dezember 2011: 73,4 MRD €) sind nicht bertcksichtigt.

3 —Enthalt Barreserven und andere liquide Mittel, wie in der Konzernbilanz gegliedert nach
Geschaftsbereichen ausgewiesen, in Hohe von 4,2 MRD € zum 31. Dezember 2012 (31. Dezem-
ber 2011: 1,8 MRD €) und Forderungen aus dem Cashpooling in Hhe von 0,2 (31. Dezember
2011: 0,5) MRD €, bereinigt um erhaltene Sicherheiten aus Wertpapierleihgeschaften und
Derivaten in Hohe von -0,1 (31. Dezember 2011: 0,0) MRD € und Verbindlichkeiten aus dem
Cashpooling in Hohe von -4,7 (31. Dezember 2011: -4,2) MRD €.

Zum 31.Dezember 2012 belief sich der Wert der ABs-Papiere
auf 0,4 MRD € und entsprach damit einem Anteil von 0,9%
an den gesamten Kapitalanlagen des Segments.

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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Fremdkapital Segment Corporate und Sonstiges

Die sonstigen Verbindlichkeiten erhohten sich um
2,2 MRD € auf 18,0 MRD €. Die verbrieften Verbindlichkeiten
nahmen dabeivon 13,8 MRD € auf 14,7 MRD € zu, was grofiten-
teils auf der Emission einer Anleihe in Héhe von 1,5 MRD €
im Februar 2012 beruhte. Das Genussrechtskapital und
nachrangige Verbindlichkeiten stiegen um 0,2 MRD €, da
die Tilgung einer nachrangigen Anleihe in Hohe von
2,0 MRD € im Mai 2012 durch die Emission nachrangiger
Anleihen im Oktober und November 2012 kompensiert
wurde.!

Nicht in der Bilanz erfasste Geschafte

Im Rahmen seiner normalen Geschéftstatigkeit kann der
Allianz Konzern auch solche Geschéfte abschlieRen, die
nach den IFRS nicht als Aktiva oder Passiva in der Konzern-
bilanz erfasst werden. Da aulRerbilanzielle Geschifte weder
eine wesentliche Ertragsquelle noch eine bedeutende Finan-
zierungsquelle fiir den Allianz Konzern darstellen, ist unser
diesbeziigliches Verlustrisiko gemessen an unserer Vermo-
gens- und Finanzlage unwesentlich.

Der Allianz Konzern geht verschiedene Verpflichtungen
ein: Verpflichtungen aus Darlehen und Leasinggeschaften,
Zahlungsverpflichtungen und sonstige Verpflichtungen.
Detaillierte Informationen hierzu finden Sie unter Angabe
46 im Konzernanhang.

Der Allianz Konzern ist auRerdem an mehreren Zweck-
gesellschaften vertraglich beteiligt. Uber die maRgeblichen

Tatigkeiten der Zweckgesellschaften kann nicht mittels

Stimmrechte oder &hnlicher Rechte verfligt werden, sondern

diese werden durch vertragliche Vereinbarungen geregelt.
Typischerweise werden solche Zweckgesellschaften in Ver-
bindung mit Asset-Backed-Finanzierungen, verschiedenen

Investmentfonds mit Garantien, Hypothekendarlehen und

»Collateralized Debt Obligations“ errichtet. Informationen
zu unseren ,Collateralized Debt Obligations” finden Sie

unter Angabe 44 im Konzernanhang.

Fir Informationen zu den groften Risikokonzentrationen
und zu anderen wesentlichen Risikopositionen verweisen
wir auf das Kapitel ,Risikobericht” ab Seite 193.

1 — Weitere Informationen uber die Verbindlichkeiten der Allianz SE zum 31.Dezember 2012
finden Sie unter Angabe 23 und 24 im Konzernanhang.
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Liquiditat und Finanzierung

Organisation

Das Liquiditdtsmanagement des Allianz Konzerns beruht
aufRegeln und Richtlinien, die vom Vorstand der Allianz SE
verabschiedet wurden. Die Allianz St und die jeweiligen
Tochtergesellschaften planen ihre Liquiditatsposition
grundsétzlich eigenstdndig. Konzerniibergreifend stellt die
Allianz SE zusatzlich ein zentrales Liquiditatspooling zur
Verftigung. Die Allokation des Kapitals fir den gesamten
Konzern wird hingegen allein von der Allianz SE vorgenom-
men. So kénnen sowohl Liquiditat als auch Kapital effizient
eingesetzt werden. Gleichzeitig wird damit gewdahrleistet,
dass die geplante Liquiditats- und Kapitalausstattung so-
wohl auf Konzernebene als auch bei den einzelnen opera-
tiven Einheiten verfugbar ist.

Liquiditatsmanagement unserer
operativen Einheiten

VERSICHERUNG

Der grofite Teil der liquiden Mittel fir unsere laufende Ge-
schiftstatigkeit stammt aus Beitragseinnahmen fiir Erst-
und Riickversicherungen, aus vereinnahmten Riickversi-
cherungsforderungen sowie aus Anlageertragen und
Erlésen aufgrund falliger oder verkaufter Kapitalanlagen.
Mit diesen Mitteln werden hauptséchlich Anspriiche aus
der Schaden- und Unfallversicherung und die damit verbun-
denen Aufwendungen bzw. Leistungen aus Lebensversi-
cherungen sowie Riickkauf- und Kiindigungsaufwendungen
beglichen. Weitere wichtige Verwendungszwecke sind
Abschlussaufwendungen und Betriebskosten.

Ein erheblicher Kapitalfluss in unserem Versicherungs-
geschéft resultiert daraus, dass der tiberwiegende Teil der
Beitrdge bei uns eingeht, bevor Zahlungen fiir Anspriiche
oder Leistungen fillig werden. Diese Mittel knnen wir in
der Zwischenzeit investieren und so Anlageertrage erwirt-
schaften.

Unser Versicherungsgeschaft halt auRerdem einen hohen
Anteil liquider Anlagen, die zur Zahlung von Schadenan-
spriichen in Barmittel umgewandelt werden kdnnen. Dabei
strukturieren wir unsere festverzinslichen Anlagen in der
Regel so, dass sie zu einem Zeitpunkt fallig werden, an dem
wir die entsprechenden Mittel voraussichtlich benétigen.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Die Gesamtliquiditdt unseres Versicherungsgeschéfts

héngt zum einen von der Kapitalmarktentwicklung und

dem Zinsniveau ab, zum anderen von der Moglichkeit, unser
Anlageportfolio zum Marktwert zu verkaufen, um Versiche-
rungsanspriiche und -leistungen zu erfiillen. Fur die Liqui-
ditatslage unserer Schaden- und Unfallversicherung sind

zudem auch der Zeitpunkt, die Haufigkeit und die Belastung

aus versicherten Schéden ausschlaggebend. Ebenso spielt

die Anzahl der Vertragsverlangerungen eine Rolle. Der Liqui-
ditatsbedarf unserer Lebensversicherung richtet sich im

Allgemeinen nach der tatsdchlichen Sterblichkeit gegen-
iber jenen Annahmen, auf denen die versicherungstechni-
schen Riickstellungen basieren. Aullerdem hangt der Bedarf
davon ab, wie sich Marktrenditen oder Mindestverzinsungen

auf das Verhalten unserer Lebensversicherungskunden

auswirken, zum Beispiel bei der Anzahl von Riickkaufen

und Kiindigungen.

ASSET MANAGEMENT

Die wichtigsten Liquiditatsquellen im Asset Management
sind Provisionsertrage. Die Mittel, die wir auf diese Weise
erzielen, werden in erster Linie fir die operativen Aufwen-
dungen verwendet.

BANKGESCHAFT

In unserem Bankgeschaft stammen die liquiden Mittel vor-
rangig aus Kundeneinlagen, Interbankenkrediten sowie
Zinsertragen und dhnlichen Ertrdgen aus der Kreditvergabe.
In erster Linie werden sie fiir die Vergabe neuer Kredite und
die Anlagen in festverzinsliche Wertpapiere verwendet. Die
Liquiditdt unseres Bankgeschéfts hangt dabei groStenteils
davon ab, ob Privat- und Geschéftskunden ihren Zahlungs-
verpflichtungen aus den von uns vergebenen Krediten und
ihren sonstigen ausstehenden Verpflichtungen nachkom-
men. Ebenso wichtig ist es, die Einlagen unserer Kunden
sichern zu kénnen.

Liquiditdtsmanagement und
Finanzierung der Allianz SE

Aufgabe der Allianz sEist es, innerhalb des Allianz Konzerns
den Kapitalbedarf zu koordinieren, den Zugang zu Liquiditét
zu optimieren und die Kapitalkosten gleichzeitig méglichst
gering zu halten.
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LIQUIDITATSAUSSTATTUNG UND aber auch von unserer Bonititseinstufung und Kredit-
LIQUIDITATSVERWENDUNG fahigkeit. Die Quellen der Allianz SE zur Deckung des kurz-,

Die Allianz sk stellt sicher, dass ihre Tochtergesellschaften  mittel- und langfristigen Finanzierungsbedarfs werden nach-
iber eine angemessene Liquiditats- und Kapitalausstat-  folgend ndher beschrieben. In der Regel geben wir zur De-
tung verfiigen. Die liquiden Mittel stammen in erster Linie ~ ckung des mittel- und langfristigen Finanzierungsbedarfs
aus Dividendeneinnahmen von Tochtergesellschaften der ~ vor- und nachrangige Anleihen oder Stammaktien aus.

Allianz SE und aus am Kapitalmarkt aufgenommenen Mit-

teln. Der Begriff , Liquidititsausstattung” bezeichnetdabei ~ Eigenmittelausstattung

jene Vermogenswerte, die kurzfristig verfiigbar sind, also ~ Zum 31.Dezember 2012 betrug das im Handelsregister ein-
Barmittel, Geldmarktpapiere und hochliquide Staats- getragene gezeichnete Kapital 1167232000 €, eingeteilt in
anleihen. Verwendet werden die Mittel vornehmlich fir 455950000 vinkulierte Namensaktien. Zum 31.Dezem-
Zinszahlungen auf Fremdkapital, Betriebskosten, interne  ber 2012 hielt die Allianz SE 2 777 438 (2011: 2754 556) eigene

und externe Wachstumsinvestitionen und Dividenden-  Aktien.
zahlungen an unsere Aktionére.

Dariiber hinaus kann die Allianz st ihre Eigenkapitalausstat-
FINANZIERUNGSQUELLEN tung gemal Kapitalermachtigungen durch die Aktionére
Der Zugang der Allianz SE zu externen Finanzierungsquellen ~ erhohen. Die folgende Tabelle zeigt die zum 31.Dezem-
hingtvonverschiedenen Faktoren ab: den allgemeinenKapi-  ber 2012 bestehenden entsprechenden Kapitalermachtigun-

talmarktbedingungen, der Verfiigbarkeit von Bankkrediten,  gen der Allianz SE:

KAPITALERMACHTIGUNGEN DER ALLIANZ SE

co71

KAPITALERMACHTIGUNG NOMINALWERT
Genehmigtes Kapital 2010/ 550000000 € (214843 750 Aktien)
Genehmigtes Kapital 2010/11 9752000 € (3809375 Aktien)

Genehmigte Anleiheemissionen mit Wandel-und/ 9500000000 € (Nennwert)
oder Optionsrechten

Bedingtes Kapital 2010 250000000 € (97 656 250 Aktien)

FALLIGKEIT

4.5.2015

4.5.2015

4.5.2015 (Emission von Anleihen)

Bedingtes Kapital 2010 unbefristet (Emission bei
Ausiibung von Options- oder Wandelrechten)

Informationen zu den Erméchtigungen fir die Ausgabe
und den Rtckkauf von Aktien finden sich auf der Seite 73.

LAUFZEITSTRUKTUR VOR- UND NACHRANGIGER ANLEIHEN DER ALLIANZ SE ZUM 31. DEZEMBER 2012

c072

Nennwert in MRD €

1,5I 1,5I 1,5I 1,5I

6,0
2,5
10 I 15

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2041 2042 Perpetual

W Anleihen (Senior bonds) B Nachrangige Anleihen (Subordinated bonds)
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Langfristige Fremdfinanzierung

Zum 31.Dezember 2012 hatte die Allianz SE vor- und nach-
rangige Anleihen mit unterschiedlichsten Laufzeiten aus-
stehen, wobei unser Schwerpunkt auf einer langfristig
orientierten Finanzierung liegt. Die allgemeinen Kapital-
marktbedingungen sowie andere Umstande, die entweder
die Finanzdienstleistungsbranche insgesamt oder den
Allianz Konzern betreffen, konnen sich nachteilig auf die
Finanzierungskosten und die Verfiigbarkeit von Fremd-
kapital auswirken. Unser Ziel ist es deshalb, Refinanzie-

rungsrisiken durch die aktive Steuerung unserer Finanzie-
rungsstruktur méglichst gering zu halten.

Der Zinsaufwand fir vorrangige Anleihen erhéhte sich auf
306,8 (2011: 262,5) MIO € durch die Ausgabe zusatzlicher
Anleihen in 2012. Fir nachrangige Anleihen verringerte
sich der Zinsaufwand auf 614,1 (2011: 624,2) MIO € durch
geringere Refinanzierungskosten fiir Neuemissionen in
2012 im Vergleich zu den Kosten fiir getilgte Anleihen im
selbenJahr.

VON DER ALLIANZ SE AUSGEGEBENE ODER GARANTIERTE VOR- UND NACHRANGIGE ANLEIHEN' Cco73

Stand 31.Dezember 2012

2011

Gewichteter Gewichteter

Durch- Durch-

Zinsauf- schnitts- Zinsauf- schnitts-

Nennwert Buchwert wand zinssatz? Nennwert Buchwert wand zinssatz?

MIO € MIO € MIO € % MIO € MIO € MIO € %

Vorrangige Anleihen 6000 5942 306,8 4.6 5400 5343 262,5 49
Nachrangige Anleihen 10976 10895 614,1 6,2 10741 10456 624,2 6,5
Summe 16976 16837 920,9 5,6 16141 15799 886,7 59

1 — Weitere Informationen Gber die (ausgegebenen oder garantierten) Verbindlichkeiten der
Allianz SE zum 31. Dezember 2012 finden Sie unter den Angaben 23 und 24 im Anhang zum
Konzernabschluss.

2 —Auf Basis des Nennwerts.

In der folgenden Tabelle sind die langfristigen Schuld-
verschreibungen dargestellt, die 2012 und 2011 von der
Allianz st ausgegeben oder getilgt wurden:

EMISSIONEN UND TILGUNGEN VOR- UND NACHRANGIGER ANLEIHEN DER ALLIANZ SE co74
MIO €

Stand 31. Dezember 2012 2011

Saldo aus Saldo aus

Emissionen Emissionen

und und

Emissionen’ Tilgungen' Tilgungen Emissionen’ Tilgungen' Tilgungen

Vorrangige Anleihen 1500 900 600 — — —

Nachrangige Anleihen 2259 2000 259 2500 378 2122

1 — Auf Basis des Nennwerts.

Unsere Finanzierungsaktivitidten in Fremdwahrungen er-
moglichen es uns, den Kreis unserer Investoren zu diversifi-
zieren oder glnstige Finanzierungskonditionen in diesen
Méarkten zu nutzen. Aufgenommene Mittel, die nicht auf
den Euro lauten, werden in unserer allgemeinen Absiche-
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rungsstrategie bertcksichtigt. Zum 31.Dezember 2012
lauteten 13,4% (2011: 9,5%) der durch die Allianz SE aus-
gegebenen oder garantierten langfristigen Schuldver-
schreibungen auf eine andere Wahrung als den Euro.
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WAHRUNGSSTRUKTUR DER VOR- UND NACHRANGIGEN ANLEIHEN DER ALLIANZ SE co75
Nennwert in MIO €
Stand 31. Dezember 2012 2011

Euro Nicht-Euro Summe Euro Nicht-Euro Summe
Vor- und nachrangige Anleihen 14700 2276 16976 14600 1541 16141

Kurzfristige Fremdfinanzierung

Kurzfristigen Finanzierungsbedarf kann die Allianz St tiber
das Medium-Term-Note-Programm und das Commercial-
Paper-Programm decken. Zum 31.Dezember 2012 belief
sich der Buchwert der von der Allianz SE ausgegebenen
Geldmarktpapiere auf 1180 MIO €. Damit erhohte sich das

Emissionsvolumen von Commercial Papers im Vergleich
zum Vorjahr um 61 MIO €. Der Zinsaufwand fiir Geldmarkt-
papiere fiel wegen geringeren Niveaus kurzfristiger Zins-
sdtze auf 11,4 (2011: 13,0) MIO €.

GELDMARKTPAPIERE DER ALLIANZ SE Cco076
Stand 31. Dezember 2012 2011

Durch- Durch-

schnittlicher schnittlicher

Buchwert  Zinsaufwand Zinssatz Buchwert  Zinsaufwand Zinssatz

MIO € MIO € % MIO € MIO € %

Geldmarktpapiere 1180 11,4 1,0 1119 13,0 1,2

Mit A-1+/Prime-1 blieb das Rating fir kurzfristige Emissio-
nen des Allianz Konzerns unverdndert. Daher kénnen wir
unseren Liquiditatsbedarfim Rahmen des Euro-Commercial-
Paper-Programms weiterhin zu einem Zinssatz finanzieren,
der im Durchschnitt unter dem Euribor liegt. Dasselbe gilt
fiir das usp-Commercial-Paper-Programm: Auch hier fallt
der Zinssatz im Durchschnitt niedriger aus als der us-Libor.

Als weitere kurzfristige Finanzierungsquellen stehen uns
Avalkredite sowie Kreditlinien von Banken zur Verfigung,
mit denen wir die Kapitalstruktur des Allianz Konzerns bei
Bedarf weiter optimieren kénnen.
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EMISSIONEN DER ALLIANZ SE ZUM 31. DEZEMBER 2012 UND ZINSAUFWAND 2012 co77
1. ANLEIHEN (SENIOR BONDS)? 5,375 %-Anleihe der
5 0%-Anleihe der Allianz Finance 11 B. V., Amsterdam
)
Allianz Finance 11 B.v., Amsterdam Volumen 0,8 MRD €
Volumen 1,5 MRD € Ausgabejahr 2006
Ausgabejahr 2008 Fallig PERPETUAL BOND
Fallig 6.3.2013 ISIN DE 000 AOG NPZ 3
ISIN DE 000 AOT R7K 7 Zinsaufwand 43,0 MIO €
Zinsaufwand 76,9 MIO € 8,375 %-Anleihe der Allianz se
4,0%-Anleihe der Volumen 2,0 MRD USD
Allianz Finance 11 B.v., Amsterdam Ausgabejahr 2008
Volumen 1,5 MRD € Fallig PERPETUAL BOND
Ausgabejahr 2006 ISIN US 018 805 200 7
Fallig 23.11.2016 Zinsaufwand 140,1 MIO €
ISIN XS 027 588 026 7 5,75 %-Anleihe der
Zinsaufwand 62,1 MIO € Allianz Finance 11 B. V., Amsterdam
4,75%-Anleihe der Volumen 2,0 MRD €
Allianz Finance 11 B.v., Amsterdam Ausgabejahr 2011
Volumen 1,5 MRD € Fallig 8.7.2041
Ausgabejahr 2009 ISIN DE 000 A1TGNAH1
Fallig 22.7.2019 Zinsaufwand 116,6 MIO €
ISIN DE 000 ATA KHB 8 5,625 %-Anleihe der Allianz SE
Zinsaufwand 73,6Mi0€  Volumen 1,5 MRD €
3,5%Anleihe der Ausgabejahr 2012
Allianz Finance 11 B.v., Amsterdam Fallig 17.10.2042
Volumen 1,5 MRD € ISIN DE 000 ATRE1Q3
Ausgabejahr 2012 Zinsaufwand 18,2 MIO €
Fallig 14.2.2022 5,5%-Anleihe der Allianz Se
ISIN DE 000 A1G ORU9 Volumen 1,0 MRD USD
Zinsaufwand 47,5MI0 € Ausgabejahr 2012
Summe Zinsaufwand Anleihen 260,1 MIO € Fallig PERPETUAL BOND
ISIN XS 085 787 2500
3 .
2. NACHRANGIGE ANLEIHEN Zinsaufwand 4,0MI0 €
6,5%-Anleihe der Summe Zinsaufwand nachrangige
Allianz Finance Il B. V., Amsterdam Anleihen 536,3 MIO €
Volumen 1,0 MRD €
Ausgabejahr 2002 3. IN 2012 AUSGELAUFENE ANLEIHEN
Fallig 13.1.2025 6,125%-Anleihe der
Allianz Finance 11 B. v., Amsterdam
ISIN XS 015952 750 5 Vol
" 'olumen 2,0 MRD €
Zinsaufwand 66,4 MIO € A beiah
R R usgabejanr 2002
5,5%-Anleihe der Allianz se - ‘g !
Fallig 31.5.2022
Volumen 1,5 MRD €
: ISIN XS 014 888 756 4
Ausgabejahr 2004 ;
o Zinsaufwand 46,5 MIO €
Fallig PERPETUAL BOND
ISIN X5018716 2325 4.IN 2012 FALLIGE ANLEIHEN
Zinsaufwand 84,5 MIO € 5,625 %-Anleihe der
4,375 %-Anleihe der Allianz Finance 11 B. v., Amsterdam
Allianz Finance 11 B. v., Amsterdam Volumen 0,9 MRD €
Volumen 1,4 MRD € Ausgabejahr 2002
Ausgabejahr 2005 Fallig 29.11.2012
Fallig PERPETUAL BOND ISIN XS 015879238 1
ISIN XS 0211637839 Zinsaufwand 46,7 MIO €
Zinsaufwand 63,5 MIO € Summe Zinsaufwand 889,6 MIO €

1 — Diese beinhalten, unter anderem, nicht die im Juli 2011 begebene 30-jahrige nachrangige
Wandelanleihe Gber 0,5 MRD €. Weitere Informationen tiber die (ausgegebenen oder garan-
tierten) Verbindlichkeiten der Allianz Se zum 31.Dezember 2012 finden sich unter den
Angaben 23 und 24 im Anhang zum Konzernabschluss.

2 — Fur nicht nachrangige Schuldverschreibungen (Senior Bonds) bestehen vorzeitige Kiindi-
gungsrechte im Falle der Nichtzahlung von Zins und Hauptforderung sowie im Fall der
Insolvenz.

3—Bei den nachrangigen Schuldverschreibungen sehen die Anleihebedingungen keine
Glaubigerkindigungsrechte vor. Zinszahlungen stehen unter besonderen Bedingungen,
die unter anderem auf das laufende Jahresergebnis Bezug nehmen. Diese Bedingungen
konnen zu einer Aussetzung vereinbarter Zinszahlungen fiihren. In diesen Féllen greift ein
alternativer Zahlungsmechanismus, der uns die Zahlung von Zinsen aus den Erlésen der
Emission definierter Instrumente erlaubt.

Geschaftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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VERANDERUNG DER FINANZMITTEL ZUM 31. DEZEMBER co78
MIO €
17793
15414 16642
4465
2035 g 174571945
_ D S R

1

-941

-14 860

-17043
-19536

Cashflow aus der
Investitionstatigkeit

Cashflow aus der laufenden
Geschaftstatigkeit

W 2010 M 2011 M 2012

Cashflow aus der
Finanzierungstatigkeit

Veranderung der Finanz-
mittel — Barreserve und
andere liquide Mittel’

1 — Enthalt Auswirkungen der Wahrungsumrechnung auf die Finanzmittel in Hohe von -47 mio €,
111 MIO € bzw. 265 MIO € fiir die Geschaftsjahre 2012, 2011 und 2010.

Der Nettocashflow aus der laufenden Geschdiftstdtigkeit be-
trug im Berichtsjahr 17,8 MRD € und lag damit um 1,2 MRD €
hoher als im Vorjahr. Der Nettocashflow aus der laufenden
Geschaftstatigkeit umfasst den Jahresiiberschuss (-fehl-
betrag), bereinigt um nicht liquiditatswirksame Aufwen-
dungen, Ertrage und andere Posten, die im Jahresergebnis
enthalten sind, sowie die Cashflows aus der Nettoverande-
rung operativer Aktiva und Passiva. Der Jahrestiberschuss,
bereinigt um nicht liquiditatswirksame Aufwendungen
und &hnliche Posten, die im Wesentlichen durch niedrige-
re Wertminderungen auf jederzeit verdullerbare Wertpa-
piere beeinflusst wurden, sank von 9,6 MRD € im Jahr 2011
um 1,1 MRD € auf 8,5 MRD € im Berichtsjahr. Die Cashflows
aus der Nettoverdnderung der operativen Aktiva und Passiva
hingegen nahmen im Berichtsjahr zu, und zwar um
2,3 MRD € auf 9,3 (2011: 7,0) MRD €. Dies ist hauptsachlich
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hoheren Zufiihrungen zu Rickstellungen fiir Versiche-
rungs- und Investmentvertriage in unserem Lebens- und
Krankenversicherungsgeschaft — vor allem in Deutschland,
Italien und Frankreich —zuzuschreiben. AuSerdem verzeich-
neten wir Mittelzufliisse aus der Nettoverdnderung unserer
Forderungen/Verbindlichkeiten aus der laufenden Ge-
schaftstatigkeit. Diese positiven Effekte wurden jedoch
zum Teil durch niedrigere Riickstellungen fiir Schdaden und
noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle in unserer
Schaden- und Unfallversicherung, insbesondere in Austra-
lien und in der Allianz Global Corporate & Speciality (AGCS),
sowie Nettomittelabfliisse aus Handelsaktiva und Handels-
passiva wieder ausgeglichen.
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Die Nettomittelabfliisse aus der Investitionstdtigkeit gingen

2012 um 2,1 MRD € auf 14,9 MRD € zuriick. Dies war vornehm-
lich auf wesentliche Nettomittelzufliisse aus Forderungen

an Kreditinstitute und Kunden zurtckzufihren, vor allem

in unserem Lebens- und Krankenversicherungsgeschaft in

Deutschland. 2011 hatten wir hingegen hohe Nettomittel-
abfliisse verzeichnet. Im Vergleich zu 2011 stiegen die

Nettomittelabfliisse aus jederzeit verdulRerbaren Wertpa-
pieren in der Allianz SE sowie im Lebens- und Kranken-
versicherungsgeschéft in Deutschland. Dartber hinaus

verzeichneten wir im Berichtsjahr — vor allem in Deutsch-
land — einen Anstieg der Nettomittelabfliisse aus fremdge-
nutztem Grundbesitz.

Die Nettomittelabfliisse aus der Finanzierungstdtigkeit be-
liefen sich 2012 auf 0,9 MRD €, nach Nettomittelzuflissen
von 2,0 MRD € im Jahr 2011. Diese Entwicklung ist vor allem
auf die niedrigeren Nettomittelzufliisse aus Einlagen bzw.
Einlagenentnahmen von Versicherungskunden zuriickzu-
fuhren, insbesondere in unserem Lebens- und Krankenver-
sicherungsgeschaft in den usa, Deutschland und Italien.
Zudem verbuchten wir geringere Nettomittelzuflisse aus
Refinanzierungen! sowie Nettomittelabflisse aus Verbind-
lichkeiten gegentiber Kreditinstituten und Kunden, vor al-
lem in der Allianz SE und im Bankgeschéft in Italien.

Die Barreserven und anderen liquiden Mittel erhohten sich
um 1,9 MRD € auf 12,4 MRD € (Stand: 31.Dezember 2012),
was in erster Linie auf die Allianz SE sowie auf unser Bank-
geschaft in Italien zurtickzufihren war.

BARRESERVEN UND ANDERE LIQUIDE MITTEL co79
MIO €
Stand 31. Dezember 2012 2011

Taglich fallige Guthaben bei

Kreditinstituten 7295 7498
Guthaben bei Zentralnotenbanken 2277 389
Kassenbestand 223 263

Schatzwechsel, unverzinsliche
Schatzanweisungen, dhnliche
Schuldtitel 6ffentlicher Stellen,

Wechsel und Schecks 2642 2342
Summe Barreserven und andere
liquide Mittel 12437 10492

1 — Bezieht sich auf Cashflows von Genussrechtskapital, nachrangigen und verbrieften Verbind-
lichkeiten.
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Analyse und Diskussion der Ergebnisse

128 Geschaftsumfeld 148 Lebens- und Krankenversicherung
131 Uberblick Giber den Geschifts- 156 Asset Management

verlauf 2012 160 Corporate und Sonstiges
139 Schaden- und Unfallversicherung 162 Ausblick 2013 und 2014

Uberleitungen

Die vorangegangene Analyse basiert auf unserem Konzern-
abschluss und sollte im Zusammenhang mit diesem gelesen

werden. Zusétzlich zu unseren nach den International

Financial Reporting Standards (IERS) ausgewiesenen Zahlen

zieht die Allianz das operative Ergebnis und interne Wachs-
tumsraten heran, um das Verstandnis hinsichtlich unserer

Ergebnisse zu erweitern. Diese zusétzlichen Werte sind als

erganzende Angaben und nicht als Ersatz fir unsere nach

IFRS ausgewiesenen Zahlen zu sehen.

Weitere Informationen finden sich unter Angabe 6 im Kon-
zernanhang.

175 Vermogenslage und Eigenkapital
184 Liquiditat und Finanzierung
191 Uberleitungen

Zusammensetzung des gesamten
Umsatzes

Der gesamte Umsatz umfasst die gesamten Bruttobei-
tragseinnahmen in der Schaden- und Unfall- sowie in der
Lebens- und Krankenversicherung, die operativen Ertrage
aus dem Asset Management und den gesamten Umsatz
aus Corporate und Sonstiges (Bankgeschaft).

ZUSAMMENSETZUNG DES GESAMTEN UMSATZES €080
MIO €
2012 2011 2010
Schaden-Unfall
Bruttobeitrage 46889 44772 43895
Leben/Kranken
Gesamte Beitragseinnahmen 52347 52863 57098
Asset Management
Operative Ertrige 6786 5502 4986
bestehend aus:
Provisionsiiberschuss 6731 5470 4927
Zinstiberschuss 24 22 21 T
Ertrdge aus erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten Finanzaktiva und -passiva (netto) 16 -1 19
Sonstige Ertrage 15 21 19
Corporate und Sonstiges
Gesamter Umsatz (Bankgeschaft) 590 567 587
bestehend aus:
Zinsertrage und dhnliche Ertrage 719 734 683
Ertrage aus erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten Finanzaktiva und -passiva (netto) 14 -2 1
Provisions- und Dienstleistungsertrage 456 430 445
Zinsaufwendungen ohne Zinsaufwendungen fiir externe Fremdfinanzierung -350 -374 -333
Provisions- und Dienstleistungsaufwendungen -247 -221 -210
Konsolidierungseffekte (Bankgeschéft innerhalb Corporate und Sonstiges) -2 - 1
Konsolidierung -229 -144 -115
Gesamter Umsatz Allianz Konzern 106383 103560 106451
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Zusammensetzung des
Umsatzwachstums

Wir sind davon tiberzeugt, dass es fiir das Verstandnis unse-
rer Umsatzentwicklung wichtig ist, Wechselkurseffekte

sowie Effekte aus Akquisitionen und Unternehmensver-
kaufen (Konsolidierungseffekte) separat zu analysieren.
Daher weisen wir zusatzlich zu unserem nominalen Umsatz-
wachstum auch das interne Umsatzwachstum aus, das um

Wechselkurs- und Konsolidierungseffekte bereinigt ist.

UBERLEITUNG DES NOMINALEN UMSATZWACHSTUMS AUF DIE ENTSPRECHENDEN INTERNEN RATEN

co81
%

Konsolidierungs- Nominales
Internes Wachstum effekte  Wechselkurseffekte Wachstum

2012
Schaden-Unfall 2,5 0,3 1,9 4,7
Leben/Kranken -2,6 -0,2 1,8 -1,0
Asset Management 15,4 0,2 7,7 23,3
Corporate und Sonstiges 3,0 1.1 0,0 41
Allianz Konzern 0,5 0,1 2,1 2,7

2011
Schaden-Unfall 2,3 -0,1 -0,2 2,0
Leben/Kranken -6,9 -0,1 -0,4 -7.4
Asset Management 14,6 0,1 -4,4 10,3
Corporate und Sonstiges -0,4 -3,0 0,0 -3,4
Allianz Konzern -2,1 -0,1 -0,5 -2,7
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Risikobericht

— Unser Risikomanagement ist darauf ausgerichtet, durch gezieltes
Abwégen von Risiken und Ertragen zur Wertschopfung beizutragen.
— Der Allianz Konzern ist gut kapitalisiert, seine Solvabilitatskennzahlen

sind belastbar.

Allianz Risikoprofil und Gesamt-
aussage des Vorstands

RISIKOPROFIL

Der Allianz Konzern ist durch die Kernaktivitdten im Versi-
cherungsgeschaft und im Asset Management einer Vielfalt
von Risiken ausgesetzt. Dazu gehoren Markt-, Kredit-, Ver-
sicherungs- und Geschaftsrisiken sowie operationelle und
strategische Risiken. Die drei grofSten Risiken in Bezug auf
ihren Beitrag zu unserem internen Risikokapital sind:

— Marktrisiken, insbesondere das Zinsrisiko aus der Lauf-
zeitinkongruenz von Aktiva und Passiva fiir Produkte der
langfristigen Vermogensbildung und bei Sparprodukten,

— Kreditrisiko und Credit-Spread-Risiko, bedingt durch
Aktiva zur Sicherung von Produkten der langfristigen
Vermogensbildung und bei Sparprodukten,

— Pramienrisiko der Schaden- und Unfallversicherung,
das bestimmt wird durch Katastrophen und Terrorrisiken
sowie die Unsicherheit beztiglich der Schaden im Anfall-
jahr.

Unser Risikoprofil zeigt sich relativ stabil im Zeitablauf,
nicht zuletzt bedingt durch die Definition unserer Risiko-
neigung, unseres Risikomanagements und unserer Limite,
die im weiteren Verlauf dieses Berichts beschrieben werden.

Auch 2012 waren wir zwei externen Einflissen ausgesetzt,
die unser Risikoprofil nachteilig beeinflussten und normaler-
weise nicht mit unserem Kerngeschift in direkter Verbin-
dung stehen. Dies waren zum einen die Staatsschulden-
krise in Europa und zum anderen regulatorische Entwick-
lungen, insbesondere die européische Solvenzrichtlinie
Solvency I1.
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Die Staatsschuldenkrise in Europa

Die Entwicklung der europdischen Staatsschuldenkrise
fithrte sowohl zu volatileren Finanzmarkten und einem
Anstieg der Risikoprdmien als auch zu niedrigeren risiko-
freien Zinssdtzen. Obwohl die Situation sich Ende 2012
stabilisierte, bleiben viele der wesentlichen Ursachen fur
die Staatsschuldenkrise ungeldst und die Mérkte konnten
auch in Zukunft wieder betrachtlich schwanken. Die erhohte
Marktvolatilitdt und das niedrigere Zinsumfeld konnten
weiterhin nachteilige Auswirkungen auf unser Risikoprofil
haben, indem sie Einfluss auf unsere Geschaftsentwick-
lung und die Bewertung von Aktiva und Passiva haben.

Diese Entwicklungen hat unser Management nicht nur
kontinuierlich beobachtet, sondern auch entschlossen auf
diese externen Ereignisse reagiert. Im Verlauf von 2012
fithrten wir ein Programm zur Risikoreduktion durch, das
sich im Wesentlichen auf unsere Positionen hinsichtlich
Peripheriestaaten sowie Finanzinstitutionen bezog. Darii-
ber hinaus entwickelten und implementierten wir einen
operativen Notfallplan fiir die Allianz SE sowie unsere ope-
rativen Einheiten. SchlieRlich haben wir unsere Produkt-
ausstattung und Preisgestaltung im Segment Lebens- und
Krankenversicherung im Hinblick auf Garantien und Riick-
kaufsbedingungen der Produkte angepasst. Fiir die Zukunft
haben unsere KorrekturmaRnahmen im Rahmen der Euro-
krise unsere finanzielle und operative Widerstandsfahig-
keit gegeniiber schweren Schockszenarien gestarkt. Die
kontinuierliche Uberwachung steht weiterhin an erster
Stelle, um die nachhaltige Effektivitat unserer Notfallmali-
nahmen sicherzustellen.

Regulatorische Entwicklungen

Obwohl allméahlich mehr Klarheit in Bezug auf die kommen-
den aufsichtsrechtlichen Anforderungen herrscht — insbe-
sondere was Solvency 11 und die Definition systemrelevanter
Finanzinstitute betrifft -, gibt es diesbeziiglich noch keine

abschliefRenden Regelungen. Neben den Verzégerungen

bei der Einfithrung des Solvency-1i-Regelwerks sorgte das

Fehlen finaler Regelungen sowohl fiir Solvency 11 als auch
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fir die Definition systemrelevanter Finanzinstitutionen fiir
Unsicherheiten in Bezug auf unsere endgiiltigen Kapital-
anforderungen sowie unser Geschaft.

Absehbar ist jedoch, dass die Solvency-1i-Regulierung auf-
grund der Zugrundelegung einer Marktwertbilanz zu einer
—gegentber Solvency1-erhohten Volatilitat in den aufsichts-
rechtlichen Kapitalanforderungen fithren wird. Dies sollte
insbesondere bei Produkten der langfristigen Vermogens-
bildung und Sparprodukten im Lebensversicherungs-
geschaft der Fall sein. In der Folge diirften Produkte, Anlage-
und Absicherungsstrategien in der gesamten Branche
entsprechend angepasst werden, um diese Volatilitat abzu-

schwachen.

GESAMTAUSSAGE DES VORSTANDS

Das Management des Allianz Konzerns hélt dessen Risiko-
profil insgesamt fiir angemessen und vertraut der Wirk-
samkeit des Konzern-Risikomanagementsystems im Hin-
blick auf schnelle Veranderungen des Umfelds und die
Erfordernisse des laufenden Geschéfts. Dieses Vertrauen
grindet aufverschiedenen Faktoren, die in den nachstehen-
den Abschnitten genauer beschrieben und hier zusammen-
gefasst sind:

— Der Allianz Konzern ist gut kapitalisiert und tibererfiillt
zum 31.Dezember 2012 seine internen und aufsichts-
rechtlichen Solvabilititsziele. Standard & Poor’s hat un-
ser AA-Rating im Januar 2012 bestétigt, den Ausblick
angesichts der Auswirkung der Kapitalmarktentwick-
lungen in der zweiten Jahreshélfte 2011 jedoch auf

,hegativ” herabgestuft. Mit diesem Rating verfiigt die
Allianz nach wie vor tber eine der besten Bonitats-
bewertungen vergleichbarer Versicherungskonzerne.

— Das Management des Konzerns hilt die Allianz fiir gut
positioniert, um mogliche kiinftige widrige Ereignisse
bewdltigen zu kénnen — unter anderem auch aufgrund
unseres internen Limitsystems, das tiber die Risiko-
neigung des Konzerns und unser Risikomanagement
definiert ist. Das Konzernmanagement ist davon tber-
zeugt, dass es durch diese Risikoneigung und unser
Risikomanagement ein angemessenes Gleichgewicht
zwischen potenziellem Ertrag, Ertragsschwankungen
und Solvabilitét erreicht hat.

— DerKonzern verfiigt iiber ein konservatives Kapitalanlage-
profil und disziplinierte Geschéftspraktiken in den Seg-
menten Schaden- und Unfallversicherung, Lebens- und
Krankenversicherung und Asset Management, die zu
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nachhaltigen operativen Ertrdgen bei einem ausge-
wogenen Risiko-Ertrags-Profil fithren.

— Aullerdem verfiigt der Konzern tiber den zusétzlichen
Vorteil, gut diversifiziert zu sein — sowohl geografisch als
auch in Bezug auf ein breites Produktangebot.

Kapitalisierung

Im Interesse unserer Aktiondre und unserer Versicherungs-
kunden ist es unser Ziel sicherzustellen, dass der Allianz
Konzern jederzeit angemessen kapitalisiert ist und dass
unsere gesamten operativen Einheiten ihre jeweiligen
Kapitalanforderungen erftllen. Risikokapital und Kapital-
kosten sind zudem wichtige Aspekte bei Geschiftsent-
scheidungen.

Unser internes Risikokapitalmodell spielt eine wichtige
Rolle im Management des 6konomischen Kapitals. Dartiber
hinaus berticksichtigen wir die externen Anforderungen
der Aufsichtsbehérden und der Rating-Agenturen, wobei
die Kapitalanforderungen der Aufsichtsbehérden bindend
sind. Starke Kreditratings zu erhalten und die Kapitalanfor-
derungen der Rating-Agenturen einzuhalten, gehort hin-
gegen zu unseren strategischen Geschéftszielen. Diese
Kapitalanforderungen gelten sowohl fiir die operativen
Einheiten des Allianz Konzerns als auch fir den Konzern
insgesamt.

Sowohl auf Ebene des Konzerns als auch der operativen
Einheiten (OE) tiberwachen wir unsere Kapitalpositionen
genau. Dabei fihren wir regelmalfig Stresstests auf Basis
standardisierter Risikoszenarien durch. So kénnen wir an-
gemessene Mallnahmen ergreifen, um die Starke unserer
Kapital- und Solvabilititsposition dauerhaft zu gewahrleisten.

Unser effektives Kapitalmanagement hat dazu gefiihrt,
dass der Allianz Konzern zum 31.Dezember 2012 gut kapi-
talisiert ist und alle internen sowie aufsichtsrechtlichen
Solvabilititsziele erreicht hat.

Das Kapitalmanagementsystem wird durch ein wirkungs-
volles Liquiditdtsmanagementsystem ergdnzt. Dieses ist
daraufausgerichtet, unseren finanziellen Spielraum durch
die Wahrung einer starken Liquiditatsposition und den Zu-
gang zu diversen Kapitalméarkten zu erhalten.!

1 — Weitere Informationen zum Liquiditdtsmanagement finden Sie im Abschnitt , Sonstige Risiken
— Liquiditatsrisiko" ab Seite 219 und im Kapitel , Liquiditat und Finanzierung" ab Seite 184.



C— Konzernlagebericht

Risikobericht, Kontrollen und Verfahren

193 Risikobericht

226 Kontrolle der Finanzberichterstattung
und des Risikokapitals

GESETZLICHE KAPITALANFORDERUNGEN

Bei dem Allianz Konzern handelt es sich gemaR der EU-
Finanzkonglomeraterichtlinie und den entsprechenden
deutschen Gesetzen (in Kraft seit 1.Januar 2005) um ein
Finanzkonglomerat. Das Gesetz verlangt, dass ein Finanz-
konglomerat die verfiigharen Eigenmittel zur Erfiillung der
Solvabilitdtsanforderung auf konsolidierter Basis berech-
net. Derzeit ermitteln wir die Anforderungen und die ver-
fiigbaren Eigenmittel unseres Versicherungsgeschafts fir
Finanzkonglomerate auf Basis von Solvency 1. Die Kapital-
anforderungen sowie die Definition und die Berechnung
der verfiigbaren Eigenmittel werden durch die Solvency-1I-
Bestimmungen ersetzt, sobald Solvency 11 rechtsverbind-
lich wird.

FINANZKONGLOMERATE-SOLVABILITAT? C082

MRD €
—197%

—179%
48,4
42,6
23,8 24,6

31.12.2011 31.12.2012

Solvabilitatsquote M Verfugbare Eigenmittel M Anforderung

1 —AuRerbilanzielle Bewertungsreserven werden im Rahmen der Berichterstattung an die
Aufsichtsbehorden nur auf Antrag als verfiighare Eigenmittel angesetzt. Die Allianz SE hat
bisher keinen Antrag auf Anerkennung gestellt. Ohne die auBerbilanziellen Bewertungs-
reserven belduft sich die Solvabilitadtsquote auf 188% (2011: 170%; 2010: 164%).

Die Finanzkonglomerate-Solvabilitat hat sich um 18 Prozent-
punkte erhoht. Der Anstieg des verfigbaren Kapitals resul-
tierte aus dem Konzerniiberschuss (gektrzt um die geplante
Dividende) sowie aus der Ausgabe nachrangiger Anleihen.
In einem geringeren Umfang stieg die Solvabilitats-
anforderung durch eine Zunahme der Deckungsriickstellun-
gen im Lebens- und Krankenversicherungsgeschaft an.!

1 —Fur detaillierte Informationen hinsichtlich der verftgbaren Eigenmittlel und Anforderungen
verweisen wir auf das Kapitel , Vermdgenslage und Eigenkapital” ab Seite 175.
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Aufgrund der Anderungen von 1as 19 fiel die Finanz-
konglomerate-Solvabilitdtsquote zum 1.Januar 2013 um
etwa 17 Prozentpunkte.?

EXTERNE KAPITALANFORDERUNGEN VON
RATING-AGENTUREN

Rating-Agenturen haben ihre eigenen Modelle, um das Ver-
haltnis zwischen dem erforderlichen Risikokapital und der
verfligharen Kapitalausstattung eines Unternehmens zu
beurteilen. Die Bewertung der Kapitalausstattung ist tibli-
cherweise ein wesentlicher Bestandteil des Rating-Prozesses.
Es gehort zu den strategischen Geschaftszielen des Allianz
Konzerns, die Kapitalanforderungen der Rating-Agenturen
zu erfiillen und ein starkes Kreditrating aufrechtzuerhalten.

Nach einer Uberpriifung imJanuar 2012 wurde das AA-Rating
des Allianz Konzerns von Standard & Poor’s bestatigt. Auf-
grund der negativen Ratings zahlreicher Staaten der Euro-
zone im Dezember 2011 stellte Standard & Poor’s die Kredit-
ratings verschiedener europdischer Versicherer, darunter
das des Allianz Konzerns, unter Beobachtung mit negativen
Implikationen (,,Credit Watch Negative®). Im Juni 2012 hat
AM. Best ihr A+-Rating bestétigt und ihre Einschatzung
,Beobachtung mit negativen Implikationen® zurtickgezogen.
Der Allianz Konzern verfiigt nach wie vor tiber eine der bes-
ten Bonitatsbewertungen innerhalb vergleichbarer Versi-
cherungsunternehmen. In der folgenden Tabelle sind
Nachweise der nachhaltigen Finanzstérke der Allianz SE und
unserer Fahigkeit, laufende Verbindlichkeiten zu bedienen,
zusammengefasst:

FINANZKRAFT-RATING DER ALLIANZ SE co083
STANDARD
& POOR’S MOODY'S A.M. BEST
2012 AA Aa3 A+
Ausblick negativ Ausblick negativ
2011 AA unter Aa3 A+ unter
Beobachtung Ausblick stabil Beobachtung
mit negativen mit negativen
Implikationen Implikationen
2010 AA Aa3 A+
bis 2007 Ausblick stabil Ausblick stabil Ausblick stabil
2006 AA- Aa3 A+

Ausblick positiv Ausblick stabil Ausblick stabil

2 —Fiir detaillierte Informationen hinsichtlich der Anderungen des 1As 19 verweisen wir auf
Angabe 4 im Konzernanhang.
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Zuséatzlich zur Bonitatseinstufung hinsichtlich der lang-
fristigen finanziellen Stabilitat vergibt Standard & Poor’s
ein separates Rating fiir ,Enterprise Risk Management
(ERM). Im September 2011 bewertete die Agentur das ERM
im Allianz Versicherungsgeschéaft mit der Note ,strong”.
Diesem Rating entsprechend halt es Standard & Poor’s fir
,unwahrscheinlich, dass der Allianz Konzern wesentliche
Verluste aulBerhalb seiner Risikotoleranz erleiden wird".
Die Rating-Agentur bezog sich dabei nach eigenen Angaben
auf unsere gefestigte Risikomanagementkultur, unsere
umfassende Uberwachung der wichtigsten Risiken und
unser ausgepragtes strategisches Risikomanagement. Dart-
ber hinaus hat Standard & Poor’s im Jahr 2012 unser internes
6konomisches Kapitalmodell Gberpriift und im Ergebnis
die Qualitat der Berechnung der Kapitalposition unseres
Konzerns fir das 4. Quartal 2012 und zukiinftig bestatigt.

“

Die folgende Tabelle zeigt die Bonitétseinstufungen der
Allianz St durch fithrende Rating-Agenturen:

BONITATSEINSTUFUNGEN DER ALLIANZ SE Co084
STANDARD
RATINGS! & POOR’S MOODY'S A.M. BEST
Insurer financial ~ AA Aa3 A+
strength rating Ausblick negativ  Ausblick negativ  (bestatigt
(Finanzkraft- (Ausblickam (Ausblick am 6.6.2012)
Rating) 27.1.2012 16.2.2012
geandert) geandert)
Counterparty AA kein Rating aa—
credit rating Ausblick negativ (bestatigt
(Emittenten- (Ausblick am 6.6.2012)
Rating) 27.1.2012
gedndert)
Senior AA Aa3 aa—
unsecured debt  Ausblick negativ  Ausblick negativ  (bestatigt
rating (Rating (Ausblick am (Ausblick am 6.6.2012)
fiir vorrangige 27.1.2012 16.2.2012
unbesicherte gedndert) gedndert)
Anleihen)
Subordinated A+/A? A2/A32 a+?
debt rating Ausblick negativ  Ausblick negativ  (bestatigt
(Rating fur (Ausblick am (Ausblick am 6.6.2012)
nachrangige 27.1.2012 16.2.2012
Anleihen) gedndert) geandert)
Commercial A-1+ Prime-1 kein Rating
paper (short- (bestatigt (bestatigt
term) rating 26.9.2011) 22.12.2011)
(Kurzfristiges
Rating)

1 — EinschlieBlich der Ratings fiir Wertpapiere, die von der Allianz Finance 11 B.v. und Allianz
Finance Corporation emittiert werden.
2 — Ratings variieren letztlich auf der Grundlage der jeweiligen Bedingungen.
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INTERNE KAPITALAUSSTATTUNG

Das verftighare Kapital der Allianz baut auf dem Eigenkapital
des Konzerns auf, das bereinigt wird, um die vollstindige
wirtschaftliche Kapitalbasis zu ermitteln, die fir den Aus-
gleich unerwarteter wirtschaftlicher Verluste zur Verfiigung
steht.! So werden beispielsweise nachrangige Verbindlich-
keiten sowie der Barwert kiinftiger Gewinne aus kontra-
hierten Geschéften in der Lebens- und Krankenversiche-
rung dem Eigenkapital hinzugefiigt, der Firmenwert und
andere immaterielle Vermégenswerte indes vom Eigen-
kapital abgezogen sowie die Reserven der Schaden- und
Unfallversicherung diskontiert.

Wir haben imJahr 2012 unser internes Risikokapitalmodell
aktualisiert und stellen im Folgenden alle Risikokapital-
ergebnisse von 2011 auf Basis des gednderten Modells dar.
Weitere Erlauterungen in Bezug auf diese Aktualisierung
und ihren Einfluss auf das verfighare und interne Risiko-
kapital werden im Abschnitt ,,Modellaktualisierung imJahr
2012 dargestellt.

Unser Ziel ist es, auf Konzernebene ausreichend Kapital zur
Verfiigung zu haben, und zwar deutlich tber die Mindest-
anforderungen hinaus, die unser internes Risikokapital-
modell mit einem Konfidenzniveau von 99,5% bei einer
Haltedauer von einemJahr vorgibt und die der zu erwarten-
den Parametrisierung von Solvency 1l entspricht. Um Risiken
einheitlich messen und steuern zu konnen, stellen wir an
unsere operativen Einheiten vergleichbare Anforderungen.

1— Die Berechnung des verfiigbaren Kapitals erfolgt unter Beriicksichtigung der Liquiditéts-
pramie und der Extrapolation der Zinskurve, wie im Abschnitt ,Annahmen fiir Zinskurve
und Liquiditatspramie"” auf Seite 199 beschrieben.
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VERFUGBARES KAPITAL UND INTERNES RISIKOKAPITAL C085

MRD €

+8%-Punkte
T 199%
T 191%
49,3
44,3
23,2 24,8

31.12.2011° 31.12.2012

Kapitalquote W Verfugbares Kapital B Internes Risikokapital

1 — Die Werte fiir 2011 wurden auf Grundlage des 2012 aktualisierten Modells neu berechnet. Fiir
detaillierte Informationen wird auf den Abschnitt ,Modellaktualisierung im Jahr 2012" ab
Seite 203 verwiesen.

Insgesamt nahm unsere Kapitalquote im Berichtszeitraum
von 191 % auf 199% zu. Dieser Anstieg war im Wesentlichen
zwei Faktoren zuzuschreiben: Zum einen erhohte sich das
verfiighare Kapital deutlich, und zwar aufgrund des gestie-
genen operativen Ergebnisses und verringerter Credit
Spreads. Zum anderen wurde dieser positive Effekt durch
den Anstieg des Risikokapitals teilweise kompensiert. Aus-
schlaggebend daftir waren im Wesentlichen der weitere
Riickgang der Zinsen sowie der hohere Wert zinssensitiver
Instrumente aufgrund verringerter Credit Spreads, was
hauptséchlich die Marktrisiken beeinflusste.
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Der Risikobericht enthélt sowohl Angaben zum konzern-
diversifizierten internen Risikokapital als auch zum inter-
nen Risikokapital vor Diversifikationseffekten zwischen
den einzelnen Risikokategorien. Letzteres beriicksichtigt
lediglich Diversifikationseffekte innerhalb dieser Kategorien
(das heil3t Markt-, Kredit-, versicherungstechnische, opera-
tionelle und Geschéftsrisiken). Das konzerndiversifizierte
interne Risikokapital hingegen beriicksichtigt die gesamten
Diversifikationseffekte tiber alle Risikokategorien und Regio-
nen hinweg. Das interne Risikokapital vor Diversifikation
zwischen Risikokategorien dient als Messgrofe fiir Konzen-
trationsrisiken.

Zum Jahresultimo 2012 beinhaltete das konzerndiversifi-
zierte interne Risikokapital in Héhe von 24,8 MRD € (vor
Abzug der Anteile anderer Gesellschafter) einen Diversifi-
kationseffekt tiber Risikoquellen und Lédnderregionen von
etwa 45,1%. Das interne Risikokapital vor und nach Beriick-
sichtigung der Diversifikationseffekte zwischen den einzel-
nen Risikokategorien auf Konzernebene setzt sich wie folgt
zusammen:
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ZUGEORDNETES INTERNES RISIKOKAPITAL (GESAMTBESTAND VOR ABZUG DER ANTEILE ANDERER GESELLSCHAFTER) ZUM 31. DEZEMBER 2012

[31. DEZEMBER 20117]

C086

MIO €
NACH RISIKOKATEGORIE

NACH GESCHAFTSSEGMENT

Vor Diversifikationseffekten zwischen Risikokategorien und vor Steuern

Gesamtes internes Risikokapital des Konzerns: 45063 [41747]

Operationelles Risiko 3 026 [2 836]

Geschaftsrisiko 4 444 [4076]

l Marktrisiko

Vor Diversifikationseffekten zwischen Risikokategorien und vor Steuern

Corporate und Sonstiges
2619[3015]

Asset Management
1254[1231]

g

19415[17 091
[ ] Schaden-Unfall
Versicherungs- 18232[17837]
technisches Risiko Leben/Kranken
11117[10900] 22958[19 664]
- Kreditrisiko 7 061 [6 844]
Konzerndiversifiziert Konzerndiversifiziert
+6,9% 1694 M +6,9% 2107
30000 1583 mm 1236 30000 2325 ,—l 1254 ==
1150 | 1337 -mm |
25000 7045 25000
7012
20000 aoosJl] 20000 1342 15874
3929 .
15000 23170 24762 15000 23170 24762
10000 14219 16164 10000
10915 10913
5000 5000
0 -4723 -5386 0 -4723 -5386
-5000 -5000
31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012

B Marktrisiko B Kreditrisiko B Versicherungstechnisches Risiko Geschaftsrisiko
M Operationelles Risiko M Steuereffekte M Insgesamt nach Steuern

B Schaden-Unfall B Leben/Kranken M Asset Management
Corporate und Sonstiges M Steuereffekte M Insgesamt nach Steuern

1 — Die Werte fiir 2011 wurden auf Grundlage des 2012 aktualisierten Modells neu berechnet.

Genaue Erlduterungen zu diesen Entwicklungen sind den
Abschnitten zu entnehmen, die sich speziell mit diesen
Risikokategorien auseinandersetzen.

Geschaftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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Internes Risikokapitalsystem

Internes Risikokapital sind fiir uns jene Finanzmittel, die
wir bendtigen, um uns vor unerwarteten extremen wirt-
schaftlichen Verlusten zu schiitzen. Das interne Risiko-
kapital wird quartalsweise berechnet und iiber alle Seg-
mente hinweg konsistent aggregiert. Dadurch werden die
Risiken unterschiedlicher Aktivititen eines integrierten
Finanzdienstleisters — wie die Allianz einer ist — innerhalb
eines gemeinsamen Systems gemessen und miteinander
verglichen.

ALLGEMEINER ANSATZ

Flir das Management unserer Risiken und unserer Solvabi-
litat verwenden wir ein internes Risikokapitalmodell und
arbeiten gleichzeitig daran, die kiinftigen Anforderungen
von Solvency 11 an interne Modelle zu erfiillen. Unser Modell
basiert auf einer technischen Best-Practice-Plattform, die
neueste Methoden anwendet und alle modellierten, quanti-
fizierbaren Risikoquellen abdeckt. Sie ist ein wesentlicher
Bestandteil unseres internen Risikokapitalsystems.

Die Entwicklung dieses Risikokapitalsystems berticksichtigt
sowohl unser internes Herangehen an das Risikomanage-
ment als auch das Ziel, der Entwicklung der Solvency-II-
Standards laufend zu entsprechen. Das System wird derzeit
im Rahmen des Vorantragsverfahrens durch die europé-
ischen Aufsichtsbehorden bewertet und soll dann an die
endgultigen Solvency-11-Bestimmungen der Aufsichts-
behorden angepasst werden. Weitere Erlduterungen zu
den 2012 vorgenommenen Aktualisierungen des Modells
lesen Sie im Abschnitt ,Modellaktualisierung imJahr2012“.

INTERNES RISIKOKAPITALMODELL

Unser internes Risikokapitalmodell beruht auf einem
Value-at-Risk-Ansatz unter Verwendung einer Monte-Carlo-
Simulation. Dieser Ansatz bestimmt den hochstmdglichen
Wertverlust im Portfolio von Geschéaftsbereichen im An-
wendungsbereich des Modells, und zwar innerhalb eines
bestimmten Zeithorizonts (,Haltedauer”) und mit einer
bestimmten Wahrscheinlichkeit (,Konfidenzniveau®). Wir
verwenden ein Konfidenzniveau von 99,5 %, was der erwar-
teten Solvency-II-Parametrisierung entspricht. Wir haben
uns fir eine Haltedauer von einem Jahr entschieden, weil
allgemein davon ausgegangen wird, dass es maximal ein
Jahr dauern dtrfte, bis ein Kontrahent gefunden ist, der die
Vermogenswerte und Verbindlichkeiten in unserem Port-
folio ibernehmen kann. Diese Annahme stimmt mit der
erwarteten Solvency-1I-Parametrisierung tiberein.
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In der Monte-Carlo-Simulation betrachten wir — basierend
auf 50000 verschiedenen Szenarien — Kapitalmarktbedin-
gungen, Kreditausfalle, Versicherungsverluste und andere
Geschaftsereignisse (,Risikoquellen”) und berechnen den
Wert des Portfolios auf Grundlage des Zeitwerts der Vermo-
genswerte abzliglich des Zeitwerts der Verbindlichkeiten
unter diesen potenziell ungiinstigen Bedingungen. Auf die-
se Weise ermitteln wir die Verteilung des Portfoliowertes
iber die gewdhlte Haltedauer.

Als erforderliches internes Risikokapital bezeichnen wir die
Differenz zwischen dem aktuellen Wert des Portfolios und
dessen Wert unter ungtinstigen Bedingungen, ermittelt auf
Basis des Konfidenzniveaus von 99,5%. Da wir den Einfluss
unglnstiger Ereignisse auf alle Risikoquellen und auf samt-
liche Bereiche unseres Geschifts gleichzeitig betrachten,
werden auch die Diversifikationseffekte tiber verschiedene
Risikoquellen und Regionen hinweg beriicksichtigt.

Mit den Ergebnissen unserer Monte-Carlo-Simulation sind
wir in der Lage, unser mit jeder Risikoquelle verbundenes
Risiko sowohl separat als auch im Zusammenhang mit
anderen Risikoquellen zu analysieren. Fiir Marktrisiken
analysieren wir aullerdem verschiedene vordefinierte
Stressszenarien, die entweder auf historischen oder hypo-
thetischen Marktbewegungen basieren.

Unser internes Risikokapitalmodell setzt verschiedene
quantitative Methoden ein, die zahlreiche Annahmen im
Hinblick auf Risiko- und Finanzdaten erforderlich machen.
Wir gehen dabei von vier spezifischen Annahmen aus, die
wir nachstehend niher erldutern.

Annahmen fiir Zinskurve und Liquiditatspramie

Bei der Berechnung des Zeitwerts von Vermogenswerten
und Verbindlichkeiten sind die Annahmen beziiglich der
zugrunde liegenden risikofreien Zinskurve fiir die Bestim-
mung und die Diskontierung kinftiger Zahlungsstrome
von zentraler Bedeutung. Wir wenden derzeit die Methode
an, die von der European Insurance and Occupational Pen-
sions Authority (EI0PA) in der finften quantitativen Aus-
wirkungsstudie (Qis 5) vorgegeben wurde. Eine Ausnahme
bildet die Euro-Zinskurve, bei der wir fiir die Extrapolation

4

402 %

den aktuellsten Informationen von EIOPA zu Solvency II
folgen.

Aullerdem passen wir die risikofreien Zinskurven fiir die
Lebens- und Krankenversicherung an, um der Liquiditéts-
pramie geméaf QIS 5 Rechnung zu tragen.

Zinskurven-
extrapolation
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Bewertungsannahme: Replikationsportfolios

Daim Rahmen des internen Risikokapitalmodells effiziente
Bewertungen und anspruchsvolle, ziigige Analysen gefordert
sind, wenden wir Replikationsportfolios an, um die Ver-
bindlichkeiten unseres Lebens- und Krankenversicherungs-
geschifts unter Zuhilfenahme von Standardfinanzinstru-
menten abzubilden. Mithilfe des Replikationsportfolios
ermitteln und bewerten wir diese Verbindlichkeiten unter
den 50000 potenziell ungiinstigen Monte-Carlo-Szenarien,
einschlieRlich der in diesen Produkten enthaltenen Garan-
tien.

Diversifikations- und Korrelationsannahmen

Unser internes Risikokapitalmodell aggregiert Ergebnisse
konzernweit und berticksichtigt dabei Korrelations- und
Konzentrationseffekte, um der Tatsache Rechnung zu tragen,
dass potenzielle Verluste auch im schlimmsten Fall wahr-
scheinlich nicht alle gleichzeitig entstehen. Dies ist gemein-
hin als Diversifikationseffekt bekannt und ein zentraler
Bestandteil unseres internen Risikokapitalsystems.

Wir arbeiten also daraufhin, unsere Risiken zu streuen, um
die Auswirkungen von Risiken gleichen Ursprungs einzu-
schranken und gleichzeitig zu gewahrleisten, dass der giins-
tige Geschaftsverlauf in einem Bereich die moglicherweise
ungiinstige Entwicklung in einem anderen ausgleicht. In-
wieweit der Diversifikationseffekt genutzt werden kann,
héngt teilweise davon ab, wie hoch die jeweilige relative
Risikokonzentration ist. Die hochste Diversifikation erreicht
im Allgemeinen ein Portfolio, das keine unverhéltnismafig
grollen Einzelrisiken enthélt und ausgewogen ist. Ferner
hangt die GroRe des Diversifikationseffekts vom Zusam-
menhang der Risiken untereinander ab. Eine Grofe, die
diesen Zusammenhang zweier Risiken misst, ist die lineare
Korrelation. Sie nimmt Werte zwischen ,-1“ und ,+1“ an.
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Wo immer moglich, ermitteln wir Korrelationsparameter
fir jedes Marktrisikopaar, indem wir historische Markt-
daten statistisch analysieren. Hierbei berticksichtigen wir
Uiber einen Zeitraum von mehreren Jahren wochentlich

beobachtete Werte. Falls keine historischen oder nur unzu-
reichende Marktdaten und auch keine anderen portfolio-
spezifischen Beobachtungen verfiigbar sind, schitzen wir
diese mit der Unterstiitzung von Experten ftr die jeweiligen

Risikoquellen. Die Korrelationsparameter werden generell

so festgelegt, dass sie die Wechselwirkung der Risiken unter
unglnstigen Bedingungen darstellen. Auf Grundlage dieser
Korrelationen wenden wir einen branchentblichen Ansatz,
den GauR-Copula-Ansatz, an, um die Abhangigkeitsstruktur
aller quantifizierbaren Risikoquellen innerhalb der verwen-
deten Monte-Carlo-Simulation zu bestimmen.

Wir vervollstdndigen unsere Diversifikationsstrategie mit
einem umfassenden Limitrahmen fiir Risiken, die sich hiu-
fen konnen. Dieser Limitrahmen begrenzt unsere Abhén-
gigkeit von Diversifikations- oder Korrelationsannahmen
(siehe Abschnitt zu Risikokonzentrationen).

Nicht vom Markt bestimmte Annahmen

Unser internes Risikokapitalmodell beruht auch auf nicht
vom Markt bestimmten Annahmen, wie Schadentrends,
Inflation, Sterblichkeits- und Krankheitsraten, Langlebig-
keit, Verhalten von Versicherungsnehmern, Kosten, etc.
Soweit verfiigbar, leiten wir diese Modellannahmen aus
unseren eigenen internen historischen Daten ab und
berticksichtigen dabei auch die Vorschlage von Aufsichts-
behorden und Aktuarsvereinigungen.

Bewertung der Annahmen

Unter Beriicksichtigung der potenziellen Auswirkung auf
unsere 6konomische Kapitalbasis halten wir unsere inter-
nen Annahmen fiir die Berechnung von Risikokapital und
die Bildung von Riicklagen fiir angemessen und ausrei-
chend. Umfassende interne Kontrollen des Risikokapital-
systems und des Finanzberichterstattungssystems schlie-
Ben auch die Verwendung von Annahmen ein.!

1 — Weitere Informationen zum internen Kontrollsystem fiir Finanzberichterstattung finden Sie
im Kapitel ,Kontrollen der Finanzberichterstattung und des Risikokapitals" ab Seite 226.
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ANWENDUNGSBEREICH

Unser internes Risikokapitalmodell beriicksichtigt die
nachfolgend genannten Risikoquellen, eingestuft nach

Risikokategorien je Segment:

INTERNES RISIKOKAPITALMODELL co87
RISIKOKATEGORIE VERSICHERUNG ~ ASSET CORPORATE BESCHREIBUNG BEISPIELE VON
MANAGE- UND MANAGEMENT-
MENT SONSTIGES MASSNAHMEN
Marktrisiko ] Mégliche Verluste durch Anderung von Vorgaben fiir
_ Zinsen einschlieRlich Volatilitat Zinssatzen, Aktienkursen und Immobilien-  strategische
- werten oder deren Volatilitaten sowie Gewichtung von
- Credit Spread durch Verénderungen von Credit Spreads ~ Anlageklassen,
_ Aktien einschlieRlich Volatilitat und Wechselkursen verursacht. Limite fiir Aktien/
L P Zinssensitivtat
- Immobilien einschlieRlich
Volatilitat
—Wahrungen ]
Kreditrisiko n' ] [ ] Maogliche Verluste im Marktwert des Port-  Landerlimite,
folios aufgrund einer Verschlechterung Konzentrationslimite
der Bonitat der Geschaftspartner ein- fir einzelne
schlieRlich ihrer Nichteinhaltung von Kontrahenten
Zahlungsverpflichtungen oder wegen
Nichterfiillung von Vertrdgen (zum
Beispiel tiberfillige Zahlung).
Versicherungstechnisches Risiko Unerwartete finanzielle Verluste aufgrund ~ Minimum Standards
—Prémie Naturkatastrophenrisiko  m unzureichender Pramien fiir Naturkatas- fur Risikozeichnung,
T trophen-, Terror- und Nichtkatastrophen-  Naturkatastrophen-
— Prémie Terror . Risiken, unzureichender Reserven oder limite, Riick
— Prémie Nichtkatastrophenrisiko ~ m der Unvorhersehbarkeit von Sterblichkeit,  versicherungs-
Invaliditét, Krankheit und Lebenserwar- programme
—Reserve [ ] [ ]
tung.
- Biometrie ]
Geschéftsrisiko Magliche Verluste aufgrund unerwarteter  Interne Kontrollen,
_Kosten = = Anderungen von Geschéftsannahmen Business Continuity
und unerwarteter Ertragsschwankungen Management,
- Storno durch geringere Einnahmen ohne adaquates Produkt-
Kostensenkung sowie aufgrund von design
Veranderungen im Versicherungsnehmer-
verhalten in Verbindung mit der vor-
zeitigen Kiindigung von Vertréagen und der
unerwarteten Inanspruchnahme von
Optionen wie Verldngerungen und Ver-
rentung.
Operationelles Risiko ] ] ] Méogliche Verluste aufgrund unzu- Interne Kontrollen,
reichender oder versagender interner Business Continuity
Prozesse, Mitarbeiter oder Systeme, ex- Management,
terner Ereignisse wie Stromausfall oder adaquates Produkt-
Uberschwemmung, die Betriebsunter- design
brechung zur Folge haben, Betrugs-
schaden durch Mitarbeiter, Verluste durch
Gerichtsverfahren; beinhaltet rechtliche
und Compliance-Risiken.
1 — Das Kreditrisiko erfasst auch das Pramienrisiko, dem unser Kreditversicherer Euler Hermes aufgrund seines Geschéftsmodells
ausgesetzt ist, weil diese Art von Risiko eine spezielle Form des Kreditrisikos darstellt.
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Unser internes Risikokapitalmodell umfasst:
— alle unsere wesentlichen Versicherungsgeschifte;

— alle wesentlichen Vermdgenswerte (einschliellich An-
leihen, Hypotheken, Investmentfonds, Kredite, Aktien,
Immobilien) und Verbindlichkeiten (einschlieRlich der
Zahlungsstrome unserer gesamten technischen Rick-
stellungen sowie Einlagen und emittierte Wertpapiere);

— das Zusammenwirken von Vermogenswerten und Ver-
bindlichkeiten durch lokale Managemententscheidun-
gen (etwa iiber Anlagestrategien und Beteiligungsregeln
fiir Versicherungskunden) in der Lebens- und Kranken-
versicherung. Die in Westeuropa verkauften traditionel-
len Lebens- und Krankenversicherungsprodukte zeich-
nen sich dadurch aus, dass die Versicherungsnehmer
innerhalb bestimmter Grenzen sowie im Ermessen der
Geschéftsleitung an den Gewinnen (aber auch an den
Verlusten) teilhaben, vorbehaltlich einer garantierten
Mindestverzinsung bzw. Ablaufleistung. Ein Grofteil
unserer Lebens- und Krankenversicherungsvertrage in
Westeuropa beteiligt die Versicherungskunden in hohem
MaRe und reduziert dadurch wesentliche Risiken, unter
anderen Markt- und Kreditrisiken, versicherungstechni-
sche Risiken und Kostenrisiken;!

— alle wesentlichen Derivate (Optionen, Swaps, Futures),
besonders wenn sie ein Teil des tiblichen Geschéftsmo-
dells einer operativen Einheit sind (etwa bei Allianz Life
Insurance Company of North America) oder wenn sie
eine erhebliche Auswirkung auf das Risikokapital haben
(zum Beispiel in der Lebens- und Krankenversicherung,
wenn wesentliche Verpflichtungen gegeniiber Versiche-
rungsnehmern durch Finanzderivate abgesichert wer-
den). In der Regel zdhlen Derivate, die in strukturierte
Finanztransaktionen eingebettet sind, ebenfalls dazu.2

Fir unser Asset Management stiitzt sich unsere Zuord-
nung der internen Risikokapitalanforderungen auf einen
Ansatz, der —in Ubereinstimmung mit aktuellen Vorgaben
in Solvency 11 — den regulatorischen Vorgaben des Sektors
Rechnung trigt. Dieser Ansatz wird auf die Risikokategorien
unseres internen Risikokapitalmodells angewandt, was es
uns ermdglicht, innerhalb unseres internen Risikokapital-

1 — Weitere Informationen zum Lebensversicherungsgeschaft mit Gewinnbeteiligung finden
Sie unter Angabe 20 im Konzernanhang.

2 — Weitere Angaben zu Risiken derivativer Finanzinstrumente finden sich unter Angabe 43 im
Konzernanhang.
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rahmens das Risikokapital fiir alle Konzernsegmente kon-
sistent zusammenzufassen. Etwa 99,8% des im Segment
Asset Management verwalteten Vermogens werden fir
Dritte oder fir Allianz Versicherungseinheiten gehalten.
Sie bergen entsprechend keine zusatzlichen Markt- und
Kreditrisiken fiir das Segment. Die Bewertung von Markt-
und Kreditrisiken Dritter ist indes unerlasslicher Bestand-
teil des Risikomanagementprozesses unserer ortlichen
operativen Einheiten.

Kleinere operative Versicherungseinheiten, deren Auswir-
kungen — auf das Risikoprofil des Konzerns — wir als unwe-
sentlich erachten, werden entweder durch lokale aufsichts-
rechtliche Vorgaben oder durch einen risikofaktorbasierten
Ansatz abgebildet und den Risikokategorien unseres inter-
nen Models zugeordnet. Dies ermdglicht es uns, das interne
Risikokapital fiir alle Segmente konsistent zu aggregieren.

Internes Risikokapital im Zusammenhang mit unserem
Bankgeschaft in Europa wird auf Grundlage des Ansatzes,
der von Banken gemaR Basel 1t angewandt wird, dem Seg-
ment Corporate und Sonstiges zugerechnet. Da es sich ledig-
lich aufrund 1,6 % des gesamten internen Risikokapitals vor
Diversifikation zwischen Risikokategorien belduft, gehen
wir auf das Risikomanagement fiir das Bankgeschaft im
Folgenden nicht ndher ein.

EINSCHRANKUNGEN

Unser internes Risikokapitalmodell ermittelt den poten-
ziellen finanziellen Betrag, den wir ,,im schlimmsten Fall®,
also unter besonders ungiinstigen Bedingungen, auf einem
bestimmten Konfidenzniveau verlieren konnten. Dabei be-
stehtjedoch die statistisch geringe Wahrscheinlichkeit von
0,5% auf Sicht von einem Jahr, dass die tatsidchlichen Ver-
luste diese Schwelle auf Konzernebene noch tiberschreiten.

Wir verwenden aus historischen Daten abgeleitete Modell-
und Szenarioparameter (soweit verfiigbar) fiir eine anna-
hernde Darstellung moglicher kiinftiger Risikoereignisse.
Sollten Marktbedingungen jedoch stark von bisherigen Ent-
wicklungen abweichen —wie etwa wiahrend einer bisher bei-
spiellosen Krise — kann es sein, dass unser VaR-Ansatz zu
hoch oder zu niedrig ist. Um die Abh4ngigkeit von histori-
schen Daten auszugleichen, vervollstdndigen wir unsere
VaR-Analyse durch Stresstests. Die Genauigkeit unserer Mo-
delle konnen wir nur eingeschriankt mit der tatsdchlichen
Entwicklung in der Vergangenheit vergleichen, weil wir uns
fiirein hohes Konfidenzniveau von 99,5 % und eine einjahrige
Haltedauer entschieden haben und fiir bestimmte Versi-
cherungsrisiken, wie Naturkatastrophen, nurin begrenztem
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Umfang Daten zur Verfiigung stehen. Weil das Modell, so-
fern méglich, historische Daten verwendet, kann es nicht
gleichzeitig mit denselben validiert werden. Stattdessen
nehmen wir Sensitivitdtsanalysen sowie unabhéngige in-
terne Validierungen vor und lassen Modell und Parameter
durch unabhéngige externe Beratungsfirmen priifen — ein-
schlielRlich der Methoden fiir die Parameterauswahl und der
zugehorigen Kontrollprozesse. Insgesamt sind wir der Mei-
nung, dass unsere Mallnahmen zur Validierung in dem
Malle, in dem eine Validierung moglich ist, wirksam sind
und unser Modell unsere Risiken angemessen bewertet.

Wie oben erwahnt, werden die Verbindlichkeiten aus dem

Versicherungsgeschéft durch Portfolios mit Standardfinanz-
marktinstrumenten repliziert, damit ein effektives Risiko-
management erfolgen kann. Insbesondere fiir Lebens-
versicherungsportfolios mit eingebetteten Garantien sind

die daftir verfiigbaren Instrumente unter Umstédnden jedoch

zu einfach bzw. zu restriktiv, um sdmtliche Faktoren zu be-
rlicksichtigen, die sich auf die Verdnderung des Werts von

Verbindlichkeiten aus dem Versicherungsgeschéaft auswir-
ken. Das optimale Portfolio, das zur Berechnung des Risiko-
kapitals verwendet wird, ist daher abhdngig von den jeweils

verfiigharen Replikationsinstrumenten. Wert und Verhalten

dieses Portfolios bei Marktbewegungen kénnen daher vom

Verhalten der echten Verbindlichkeiten abweichen. Wir
sind jedoch der Meinung, dass die Verbindlichkeiten auf-
grund unserer strengen Anforderungen an die Daten- und

Prozessqualitédt insgesamt angemessen durch diese Repli-
kationsportfolios dargestellt werden.

Da unser erforderliches internes Risikokapital darauf ab-
stellt, wie sich der Zeitwert unserer Vermogenswerte und
Verbindlichkeiten &ndert, muss dieser Wert fiir jede einzelne
Position bestimmt werden. Bei einigen Vermégenswerten
und Verbindlichkeiten insbesondere in gestorten Finanz-
markten wird es jedoch schwierig, wenn nicht sogar un-
moglich, einen aktuellen Marktpreis zu ermitteln oder aber
den ,Mark-to-Market“-Ansatz sinnvoll anzuwenden. Fir
bestimmte Vermogenswerte und Verbindlichkeiten verwen-
den wir, sofern kein aktueller Marktpreis fir dieses Instru-
ment oder vergleichbare Instrumente zur Verfiigung steht,
einen ,Mark-to-Model“-Ansatz. Die Genauigkeit des Wert-
ansatzes hingt bei einigen unserer Verbindlichkeiten aufer-
dem davon ab, wie genau die versicherungstechnischen
Zahlungsstrome geschatzt werden. Trotz dieser Einschran-
kungen halten wir die geschétzten Werte fir angemessen.
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Fiir Derivate verwenden wir im internen Risikokapital-
modell Bewertungsmodelle, die diese grundsatzlich ange-
messen abbilden kénnen. Das im Versicherungsgeschaft
verwendete interne Risikokapitalmodell kann allerdings
nur herkdmmliche Derivate wie Aktienkauf- und -verkaufs-
optionen, Terminkontrakte und Zins-Swaps und Zinsoptio-
nen direkt modellieren. Damit sich aber auch komplexere
Instrumente in das interne Risikokapitalsystem einbeziehen
lassen — etwa Derivate, die in strukturierte Finanztrans-
aktionen eingebettet sind —, auch wenn sie weder lokal
noch auf Konzernebene ein signifikantes Volumen haben,
werden sie im Modell durch diejenigen Standardderivate
abgebildet, die ihnen am ahnlichsten sind. Dennoch kann
sich eine noch prazisere Modellierung der Instrumente auf
den Zeitwert der Derivate und das interne Risikokapital
auswirken. Wir sind jedoch der Ansicht, dass eine solche
Verdnderung unerheblich wire.

MODELLAKTUALISIERUNG IM JAHR 2012

Im Berichtsjahr haben wir unser internes Risikokapital-
modell aktualisiert. Dabei folgten wir der Regel, Anderungen

dort vorzunehmen, wo die Solvency-Ii-Regulierung final zu

sein scheint, wendeten unsere eigene 6konomische Sicht

aber dort an, wo Unsicherheiten tiber die finale Regulierung

bestehen. Im Folgenden fassen wir kurz die wichtigsten

Modellaktualisierungen desJahres 2012 zusammen, die sich

sowohl auf das verfiigbare Kapital als auch das interne

Risikokapital auswirken. Um die Auswirkungen isoliert be-
trachten zu kénnen, haben wir unsere zum 31. Dezember
2011 veroffentlichten Zahlen unter ausschlielicher Bertick-
sichtigung dieser Modellaktualisierungen neu berechnet.

VERFUGBARES KAPITAL UND INTERNES RISIKOKAPITAL

ZUM 31.DEZEMBER 2011 IM VERGLEICH €088
MRD €
T 143% T 184%
T 191%
49,2 49,2 443
34,5
26,7
23,2
Analog Nach Anderung ~ Nach Modellaktuali-
Geschéftsbericht 2011 Konfidenzniveau sierungim Jahr 2012

Kapitalquote M Verfugbares Kapital M Internes Risikokapital
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% 398 144

Antizyklische Pramie
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Die Veranderung des Konfidenzniveaus von 99,97 % auf
99,59% fuhrt auf Basis der Zahlen zum Jahresende 2011 zu
einem Ruickgang des Risikokapitals um 7,8 MRD €. Entspre-
chend haben wir unsere internen Kapitalisierungsziele
erhoht, um das Niveau der internen Kapitaladdquanz bei-
zubehalten. Weitere Modellaktualisierungen verbesserten
unsere Solvenzquote im internen Modell — basierend auf
einem Konfidenzniveau von 99,5% —von 184% auf 191 %. Ver-
ursacht wurde dies durch einen Rickgang des internen
Risikokapitals um 3,5 MRD € und einen Riickgang des ver-
figbaren Kapitals um 4,9 MRD €. Im folgenden Abschnitt
stellen wir die Modellaktualisierungen aufgegliedert und
damit detaillierter vor.

Auswirkungen auf das verfligbare Kapital

Die Ermittlung des verfligharen Kapitals berticksichtigt die
Beschrinkungen der Ubertragbarkeit und Fungibilitit von
Kapital innerhalb des Allianz Konzerns durch einen konser-
vativen Ansatz, der den aktuell erwarteten Vorschriften
durch Solvency 11 entspricht. Dabei nehmen wir in Kauf,
dass die endgultige Regulierung abweichende und mogli-
cherweise weniger konservative Regeln ansetzen kénnte.
Der Nettoeffekt dieser Beschrankungen wurde teilweise
durch andere Modellaktualisierungen kompensiert, ein-
schlieRlich einer Anderung der Zinskurve, die den jiingsten
Leitlinien von Solvency 1 folgt.

Auswirkungen auf das interne Risikokapital

Konfidenzniveau

Die durch Solvency 11 zukiinftig auferlegten Eigenkapital-
anforderungen sind durch den schlimmstmaoglichen Verlust
auf Basis eines Konfidenzniveaus von 99,5 % definiert. Um
uns an diesem zukiinftigen Standard auszurichten, ver6f-
fentlichen wir nun die Ergebnisse unseres internen Risiko-
kapitalmodells auf dem 99,5 %-Konfidenzniveau, wahrend
wir frither auf dem Konfidenzniveau von 99,97 % berichte-
ten. Der Wechsel vom 99,97 %- auf das 99,5 %-Konfidenz-
niveau fihrt zu einem Riickgang unseres internen Risiko-
kapitals von 34,5 MRD € um 7,8 MRD € auf 26,7 MRD €.

Weitere Anderungen im internen Risikokapitalmodell
In Summe reduzieren simtliche Auswirkungen aller weite-
ren Modellainderungen auf dem 99,5 %-Konfidenzniveau
das Risikokapital von 26,7 MRD € um 3,5 MRD € auf 23,2 MRD €
(Basis: 4. Quartal 2011). Die Verringerung kann den Risiko-
kategorien wie folgt zugeordnet werden:

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Geschifts- und operationelles Risikomodell

Die Geschéfts- und operationellen Risiken waren mit einem

Riickgang des internen Risikokapitals in Hohe von 3,1 MRD €

am starksten von den Modelldnderungen betroffen. Dies ist

vor allem aufdie vollstandige Integration unseres internen

Modells fiir operationelle Risiken (nun dargestellt als sepa-
rate Risikokategorie) einschlieRlich der Beriicksichtigung

von Diversifikationseffekten zuriickzufithren. In der Ver-
gangenheit haben wirim Gegensatz dazu und im Einklang

mit den Anforderungen des Solvency-1i-Standardmodells

einen konservativen Aufschlag angewendet.

Dartiber hinaus und in Ubereinstimmung mit dem zukunf-
tigen Solvency-i-Regelwerk dnderten wir unseren Risiko-
ansatz fiir das Asset Management und integrieren es nun
auf der Grundlage des sektoralen regulatorischen Kapital-
bedarfs. Basierend auf einer internen Risikopositions-
bewertung ordnen wir den Kapitalbedarf Markt- und Kredit-
risiken sowie operationellen Risiken zu, wahrend es in der
Vergangenheit zum Geschéftsrisiko gehorte.

Im Segment Lebens- und Krankenversicherung haben wir
einen neuen Modellierungsansatz fur Nichtmarktrisiken

eingefiihrt, der eine klarere Trennung der Risiken im Bereich

der Geschifts- und versicherungstechnischen Risiken er-
moglicht. Die Berticksichtigung frither nicht modellierter
Risiken wie Inflation von Verwaltungskosten und Massen-
storno haben die oben beschriebenen Effekte teilweise

kompensiert.

Marktrisikomodell

Anderungen unserer Marktrisikomodelle reduzierten das

interne Risikokapital um 1,3 MRD €. Insbesondere haben

wir — auf Basis der jiingsten Informationen zu Solvency 11

— eine Verdnderung in der Modellierung der Zinskurven

vorgenommen. Deren risikoerhdhender Effekt wurde durch

den risikomindernden Ansatz einer antizyklischen Pramie

(Countercyclical Premium, ccp), die sich auf das Spread-
Risiko der verzinslichen Anlagen unseres Lebensversiche-
rungsgeschéfts auswirkt, mehr als ausgeglichen. Dieser

Ansatz folgt der Tatsache, dass die Zahlungsstrome unserer
Verbindlichkeiten aus dem Versicherungsgeschaft sehr gut

prognostizierbar sind. Dies reduziert das Risiko, diese

Anleihen vor ihrer Falligkeit mit Verlust verdufRern zu miis-
sen, erheblich und erlaubt uns, die Anleihen als langfristige

Anlage bis zur Endfalligkeit zu halten.
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Modelle fiir versicherungstechnisches Risiko

Der neue Modellierungsansatz fiir Nicht-Marktrisiken im
Lebensversicherungsgeschaft ermoglicht jetzt eine unab-
héangige Betrachtung von Sterblichkeits-, Langlebigkeits-
und Invaliditatsrisiko anstatt einer aggregierten, wie sie in
der Vergangenheit nur moglich war. Der aus diesen Modell-
anderungen resultierende Anstieg des Risikokapitals wurde
durch Parameterdnderungen bei anderen versicherungs-
technischen Risiken ausgeglichen. Im Ergebnis verringerte
sich das interne Risikokapital um 0,1 MRD €.

Kreditrisikomodell

Das interne Risikokapital stieg aufgrund von Aktualisierun-
gen bei einigen Parametern und Modellen um 0,6 MRD €.
Die wichtigsten Methodenaktualisierungen betreffen die
Einfithrung des Potential Future Exposure (PFE) fir Derivate
und Rickversicherung bei der Berechnung der Héhe der
Ausfallposition sowie die Verfeinerung von Rating-Ein-
schatzungen.

Steuereffekte

Der Steuereffekt verringerte sich um 0,4 MRD €. Dies war
eine direkte Folge der Modelldnderungen, die zu einem ge-
ringeren Risikokapital vor Steuern fithrten.

KONZERNDIVERSIFIZIERTES INTERNES RISIKOKAPITAL NACH
RISIKOKATEGORIE UND GESCHAFTSSEGMENT (GESAMTES PORTFOLIO

VOR BERUCKSICHTIGUNG VON MINDERHEITSGESELLSCHAFTERN) co089
MIO €
Nach Modell-

aktualisierung
zum 31.Dezember 2011 Gemal Modell von 2011 im Jahr 2012
Konfidenzniveau 99,97% 99,5% 99,5%
NACH RISIKOKATEGORIE
Marktrisiko 16790 15555 14219
Kreditrisiko 6498 3322 3929
Versicherungs-
technisches Risiko 10756 7160 7012
Geschaftsrisiko 6374 2336 1150
Operationelles Risiko - 3461 1583
Steuereffekte -5913 -5141 -4723
Konzern gesamt 34505 26693 23170
NACH
GESCHAFTSSEGMENT
Schaden-Unfall 17122 12456 10915
Leben/Kranken 17364 13885 13422
Asset Management 2648 2648 1231
Corporate und Sonstiges 3284 2845 2325
Steuereffekte -5913 -5141 -4723
Konzern gesamt 34505 26693 23170
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Interne Risikobewertung

KONZENTRATION VON RISIKEN

Als integrierter Finanzdienstleister mit einer breiten Pro-
duktpalette, die sich tber verschiedene Geschaftssegmen-
te und geografische Regionen erstreckt, ist Diversifikation
far unser Geschaftsmodell von grolRer Bedeutung. Diversi-
fikation unterstiitzt uns bei der effizienten Handhabung
unserer Risiken, da sie den wirtschaftlichen Einfluss einzel-
ner Ereignisse beschrankt. Zudem tragt sie zu einem ins-
gesamt relativ stabilen Ertrags- und Risikoprofil bei. Wie
bereits im Abschnitt ,Diversifikations- und Korrelations-
annahmen” geschildert, hangt der Grad des realisierbaren
Diversifikationseffekts nicht nur von der Korrelation zwi-
schen den Risiken ab, sondern auch von ihrer relativen
Konzentration. Daher sind wir stets bestrebt, unverhaltnis-
malig grofle Einzelrisiken zu vermeiden und ein ausgewo-
genes Risikoprofil aufrechtzuerhalten.

AufKonzernebene identifizieren und messen wir die Konzen-
trationsrisiken generell iiber alle Segmente hinweg einheit-
lich auf Grundlage des internen Risikokapitals vor Diversi-
fikation zwischen Risikokategorien. Dazu nutzen wir die
Risikokategorien unseres internen Risikokapitalmodells
und wenden innerhalb der einzelnen Kategorien die nach-
folgend beschriebenen ergdnzenden Ansitze zur Steue-
rung von Konzentrationsrisiken an. In den folgenden Ab-
schnitten werden alle Risiken vor Diversifikation zwischen
Risikokategorien und konzerndiversifiziert dargestellt und
die Konzentration einzelner Risikoquellen entsprechend
benannt.

In Bezug auf Anlagen werden Top-down-Indikatoren wie
beispielsweise Vorgaben fiir die strategische Anlagestruktur
definiert und sorgféltig iberwacht — immer mit dem Ziel,
die Ausgewogenheit der Anlagenportfolios zu wahren. Auf
Grundlage des internen Risikokapitalmodells wurden auf
Konzernebene fiir die Segmente Lebens- und Krankenver-
sicherung und Schaden- und Unfallversicherung Financial-

4

399 %

VaR-Limite, ergdnztum Aktien- und Zinssensitivitatslimite,
eingerichtet, um so die wirtschaftliche Kapitalbasis zu
schiitzen und Hochstrisiken zu kontrollieren.

Zur Vermeidung unverhaltnismaRig groRer Einzelrisiken,
die sich haufen und so zu substanziellen Verlusten fithren
konnen (zum Beispiel Naturkatastrophen- oder Kredit-
ereignisse), werden diese jeweils fiir sich (also vor Beriick-
sichtigung des Diversifikationseffekts) genau beobachtet.
Sie unterliegen aullerdem dem konzernweiten Limitsystem.

Financial VaR
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Deshalb hat der Vorstand der Allianz SE beispielsweise so-
wohl auf Ebene der operativen Einheiten als auch auf Kon-
zernebene Limite fur Naturkatastrophen bestimmt. Sie
dienen dazu, die potenzielle Ertragsvolatilitit zu reduzieren
und mogliche Verluste durch einzelne Ereignisse sowie auf
aggregierter Jahresbasis zu mindern. Die Limite sind auf
einer Nettobasis und mit einer Eintrittswahrscheinlichkeit
von 0,4% definiert, was einer Haufigkeit von einmal in 250
Jahren entspricht. Diese Limite werden jahrlich iiberpriift.
Zwei Instrumente, mit denen wir Hochstrisiken mindern
und die finanziellen Folgen nachteiliger Ereignisse fiir Unter-
nehmen und Eigentiimer begrenzen (etwa bei schweren
Schédden durch Naturkatastrophen), sind beispielsweise
die klassische Riickversicherungsdeckung und zweckbe-
stimmte Finanztransaktionen auf Konzernebene. So haben
wir imJahr 2012 zum Beispiel unsere Swaps verldngert, mit
denen wir Risiken aus Orkanen in Europa sowie Wirbel-
stirmen und Erdbeben in den UsA—die zu unseren grof3ten
Risiken aus Naturkatastrophen zéhlen — gegen Risiken bei
Taifunen und Erdbeben in Japan eintauschen, da unsere
Aktivitaten in der Schaden- und Unfallversicherung dort
geringer sind. Dariiber hinaus bestehen weiterhin ver-
schiedene Katastrophenanleihen, die uns vor Hurrikan-
und Erdbebenrisiken in den UsA schiitzen.

Als MaRBnahme gegen Kreditkonzentrationen betreiben wir
ein konzernweites System zur Steuerung von Lander- und

Schuldnergruppenlimiten (CRisP?). Es beruht auf Daten, die

einheitlich von den Anlage- und Risikofunktionen sowohl

auf Konzernebene als auch auf der Ebene der operativen

Einheiten verwendet werden. Zugleich liefert dieses System

die Diskussionsgrundlage fiir Kreditmallnahmen und stellt
eine schnelle und umfassende konzernweite Kommuni-
kation kreditrisikorelevanter Entscheidungen sicher.

KONZERNDIVERSIFIZIERTES INTERNES RISIKOKAPITAL NACH RISIKOKATEGORIE

Durch die Umsetzung und Ausfithrung klar definierter Pro-
zesse gewahrleisten wir, dass Risikokonzentrationen und

die Auslastung von Limiten angemessen tberwacht und

gesteuert werden. Das Limitsystem iiberwacht das Konzen-
trationsrisiko gegentiiber Kontrahenten und berticksichtigt

dabei das Risiko sowohl aus Schuldinstrumenten als auch

aus Aktienpositionen.

In letzter Instanz ist der Vorstand dafiir verantwortlich, die
Héchstwerte fiir Linder- und Schuldnerrisiken (also das
maximale Konzentrationslimit) aus Konzernsicht zu be-
stimmen. Dieses Limit berticksichtigt die GroRe und die
Zusammensetzung des Portfolios des Allianz Konzerns
ebenso wie die allgemeine Risikostrategie der Allianz.

Die Beurteilung und Uberwachung des Konzentrations-
risikos erfolgt mit Hilfe standardisierter CRisP-Berichte, die
das Management des Konzerns sowie der einzelnen operati-
ven Einheiten vierteljahrlich erhalten. Diese CRisP-Berichte
zeigen die Top 100 der Schuldnergruppenkonzentrationen
und deren Beitrag zum Kreditrisiko des entsprechenden
Portfolios.

Der Vorstand delegiert durch die klare Definition von Héchst-
grenzen Befugnisse fiir die Festlegung und die Anderung
von Limiten an das Group Risk Committee und den Group
Chief Risk Officer (CrO). Alle Limite unterliegen einer jahr-
lichen Priifung und Genehmigung entsprechend den dele-
gierten Befugnissen.

QUANTIFIZIERBARE RISIKEN
Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick iiber das konzern-
diversifizierte Risikokapital nach Risikokategorie.

(GESAMTBESTAND VOR STEUERN UND ABZUG DER ANTEILE ANDERER GESELLSCHAFTER)! C090

MIO €

Versicherungs-

Operationelles

Marktrisiko Kreditrisiko technisches Risiko Geschaftsrisiko Risiko Summe

Stand 31. Dezember 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
KONZERN-

DIVERSIFIZIERT

Schaden-Unfall 2723 3020 1135 902 6271 6277 218 177 566 539 10913 10915
Leben/Kranken 11503 9240 2212 2088 727 671 1018 973 414 450 15874 13422
Asset Management 559 562 119 119 - - - - 576 550 1254 1231
Corporate und

Sonstiges 1379 1397 543 820 47 64 - - 138 44 2107 2325

1 — Die Werte fiir 2011 wurden auf Grundlage des 2012 aktualisierten Modells neu berechnet.

1 — Credit Risk Platform.
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Marktrisiko

Im Rahmen unseres Versicherungsgeschafts nehmen wir

Prdmien von unseren Kunden ein und investieren diese in

eine Vielzahl von Anlagen. Daher hélt und verwendet der

Allianz Konzern zur Steuerung seiner Geschafte die unter-
schiedlichsten Finanzinstrumente. Mit den daraus resultie-
renden Anlagenportfolios decken wir letztlich die kiinftigen

Anspriiche unserer Kunden. Dartiber hinaus legen wir auch

das fiir die Ubernahme der versicherten Risiken erforderliche

Eigenkapital an. Da der Wert unserer Anlagenportfolios von

sich moglicherweise verandernden Finanzmarkten abhangt,
sind wir Marktrisiken ausgesetzt. Eine unerwartete allge-
meine Erhohung der Zinsen oder ein unerwarteter Einbruch

der Aktienmarkte konnen beispielsweise zu einer allgemei-
nen Abwertung der Portfolios fihren.

Bewegungen der Finanzmarkte wirken sich aullerdem auf
den Wert unserer Verbindlichkeiten aus dem Versiche-
rungsgeschaft aus. Unser Marktrisiko wird daher letztend-
lich durch die Nettoposition unserer Anlagen und Verbind-
lichkeiten bestimmt.

Wir haben ein Limitsystem eingeftihrt, um die Auswirkungen
dieser Finanzmarktbewegungen einzuschranken. Dadurch
gewdhrleisten wir zudem, dass die Anlagen eine ange-
messene Abdeckung der Verbindlichkeiten gegentiber Ver-
sicherungsnehmern bieten und so gehalten werden, dass

sie Ertrage erwirtschaften, die den Erwartungen der Versi-
cherungsnehmer entsprechen. Fiir die Lebens- und Kranken-
versicherung sowie die Schaden- und Unfallversicherung
wird das Limitsystem individuell auf Konzernebene defi-
niert. Es beruht aufverschiedenen Risikokennzahlen, unter
anderem Financial-VaR-, Aktien- und Zinssensitivitidten
sowie Anlagebandbreiten im Verhaltnis zu einem vom Vor-
stand genehmigten Benchmarkportfolio.

Dartber hinaus haben wir Standards fir Absicherungs-
malinahmen definiert, die sich auf das Risiko des Konzerns

aufgrund von in Lebensversicherungsprodukten eingebette-
ten Fair-Value-Optionen beziehen. Die operativen Einheiten

der Lebens- und Krankenversicherung, die solche Risiken

tragen, sind verpflichtet, diesen Standards zu folgen und

eine bewusste Entscheidung tber die Héhe der Absiche-
rung zu treffen.

Dariiber hinaus tragt eine regionale Diversifikation dazu
bei, Marktrisiken einzelner Markte zu mindern.!

Das interne Marktrisikokapitalmodell des Allianz Konzerns

ist ein wesentlicher Bestandteil des allgemeinen internen

Risikokapitalsystems. Es wird zentral entwickelt, parametri-
siert und kontrolliert.

Die folgende Tabelle zeigt das konzernweite interne Risiko-
kapital fur Marktrisiken:

ZUGEORDNETES INTERNES MARKTRISIKOKAPITAL NACH GESCHAFTSSEGMENT UND RISIKOQUELLE

(GESAMTBESTAND VOR STEUERN UND ABZUG DER ANTEILE ANDERER GESELLSCHAFTER)' €091
MIO €

Zinssatz Credit Spread Aktien Immobilien Wahrung Summe
Stand 31. Dezember 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011

VOR DIVERSIFIKATIONSEFFEKTEN
ZWISCHEN RISIKOKATEGORIEN

Schaden-Unfall 402 424 1309 859 768 1399 880 789 574 729 3933 4200
Leben/Kranken 5227 4516 2795 1433 3570 3198 765 658 1047 960 13404 10765
Asset Management 16 16 - - 66 67 5 5 472 474 559 562
Corporate und Sonstiges 216 233 259 247 607 914 197 120 240 50 1519 1564
Konzern gesamt 5861 5189 4363 2539 5011 5578 1847 1572 2333 2213 19415 17091

Anteil am gesamtinternen
Risikokapital fiir den Konzern in %

KONZERNDIVERSIFIZIERT

43,1 40,9

Schaden-Unfall 321 351 940 687 561 1027 681 640 220 315 2723 3020
Leben/Kranken 4485 3902 2542 1340 2983 2677 728 609 765 712 11503 9240
Asset Management 16 16 - - 66 67 5 5 472 474 559 562
Corporate und Sonstiges 205 224 263 248 537 775 190 113 184 37 1379 1397
Konzern gesamt 5027 4493 3745 2275 4147 4546 1604 1367 1641 1538 16164 14219

1 — Die Werte fiir 2011 wurden auf Grundlage des 2012 aktualisierten Modells neu berechnet.
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1 — Weitere Informationen zur Konzentration des Lebensversicherungsgeschéfts finden Sie
unter Angabe 20 im Konzernanhang.
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Das konzerndiversifizierte interne Marktrisikokapital ist
gestiegen, da sich die Marktbedingungen ftr die Lebens-
und Krankenversicherung geandert haben. Der Anstieg
resultierte vor allem daraus, dass unsere Garantiever-
pflichtungen aufgrund des weiterhin riicklaufigen Zins-
niveaus eine hohere Sensitivitit aufwiesen. Dieses wiederum
wirkte sich auf die meisten Marktrisikotypen aus. Zusatzlich
fiihrten Bewertungseffekte bei verzinslichen Wertpapieren
aufgrund von zuriickgehenden Credit Spreads zu einem
Anstieg des Spread-Risikos.

Das folgende Diagramm zeigt die interne Kapitalquote in
bestimmten Standardszenarien. Diese werden anhand rea-
listischer moglicher Einzelbewegungen wesentlicher Markt-
parameter definiert — wobei alle anderen Parameter kons-
tant gehalten werden — und haben Auswirkungen sowohl
aufdasverfiigbare Kapital als auch das interne Risikokapital.

AUSWIRKUNGEN FINANZIELLER STANDARDSZENARIEN AUF DAS

VERFUGBARE KAPITAL DARGESTELLT ANHAND DER INTERNEN KAPITAL-
QUOTE (GESAMTBESTAND VOR ABZUG DER ANTEILE ANDERER GESELL-
SCHAFTER UND NACH STEUERN UND KONZERNDIVERSIFIKATION)' €092

%

Interne
Kapitalquote

Zinssétze:
Anstiegum 1%
Zinssétze:
Riickgang um 1%
Aktienpreise:
Anstieg um 30%
Aktienpreise:
Riickgang um 30%

Zinssatze: Riickgang um1%
Aktienpreise: Riickgang um 30%

W 31122012 W 31.12.2011

1 — Die Werte fur 2011 wurden auf Grundlage des 2012 aktualisierten Modells neu berechnet.

Zinsrisiko

Aufgrund unseres Geschiftsmodells hat das Zinsrisiko ftr

unser Lebens- und Krankenversicherungsgeschéft grolle

Relevanz. In diesem Segment werden in der Regel Produkte

derlangfristigen Vermogensbildung und Sparprodukte ange-
boten —so zum Beispiel in Deutschland, Frankreich, Italien,
den usaund Stidkorea —, die jeweils eine garantierte Mindest-
verzinsung bzw. Ablaufleistung enthalten. Viele der lokalen

Kapitalanlagemarkte verfiigen jedoch nicht iiber hinrei-
chende Tiefe und Liquiditat, damit wir die Prdmienein-

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

nahmen entsprechend der Fristigkeiten unserer langfristi-
gen Verbindlichkeiten investieren kénnen. Dieser Umstand
setzt uns deshalb einem Wiederanlagerisiko aus, wenn wir
vor dem Ablauf unserer Versicherungsverbindlichkeiten
fallige Anlagepapiere neu investieren missen.

Da Zinssitze in diesen Markten unter die zugesagte Min-
destverzinsung sinken kénnen, sind wir nicht zuletzt dann
einem Zinsrisiko ausgesetzt, wenn wir fallige Wertpapiere
wieder angelegen miissen, bevor der entsprechende
Lebensversicherungsvertrag fallig ist. Ein wesentlicher
Bestandteil unseres internen Risikokapitalmodells ist es,
diese Zusammenhéange von Anlagestrategie und unseren
Kundenverpflichtungen angemessen abzubilden. Dartiber
hinaus ist unsere Aktiv-Passiv-Steuerung (Asset-Liability-
Management) eng mit dem internen Risikokapitalrahmen
verknuipft: Ziel sind langfristige Anlageergebnisse, die iber
die Verpflichtungen aus Versicherungs- und Investment-
vertrdgen hinausgehen.

Diese Risiken spiegeln sich in den internen Risikokapital-
ergebnissen wider und werden tiber Zinssensitivitdtslimite

adressiert. Ein betrdchtlicher Anteil des entsprechenden

internen Risikokapitals vor Diversifikation zwischen Risiko-
kategorien fiir Zinsrisiken entféllt in der Lebens- und Kran-
kenversicherung auf Westeuropa — 79,8% zum 31. Dezem-
ber 2012 —, und zwar iberwiegend zur Absicherung tra-
ditioneller Lebensversicherungsprodukte mit Garantien.

Wir steuern das Zinsrisiko aus einer Gesamtunternehmens-
perspektive: So ist in der Schaden- und Unfallversicherung
die Falligkeit der Verbindlichkeiten tiblicherweise kurzfris-
tiger als die der Kapitalanlagen, die sie decken. In der Lebens-
und Krankenversicherung ist aufgrund der Langfristigkeit
von Lebensversicherungsvertragen im Allgemeinen das
Gegenteil der Fall. Dadurch entsteht auf Konzernebene
eine nattrliche Absicherung auf 6konomischer Basis.

Da unser Nettozinsrisiko (einschlieRlich der emittierten
Wertpapiere zur Finanzierung des Kapitalbedarfs des
Allianz Konzerns) auf Konzernebene gemanagt wird, sind
die Zinsdurationen der Vermégenswerte und der Verbind-
lichkeiten im Segment Corporate und Sonstiges auch nicht
zwangslaufig ausgeglichen.

Aktienrisiko

Fir gewohnlich dienen die Aktienanlagen unserer opera-
tiven Versicherungsgesellschaften der Portfoliodiversifi-
kation und der Erzielung attraktiver, langfristiger Renditen.
Die entsprechenden Risiken werden durch Vorgaben fiir
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die strategische Portfoliostruktur sowie Anlagelimite kon-
trolliert und tiberwacht. Dartiber hinaus unterliegen sie,
zur Vermeidung unverhéltnismalfig grolRer Konzentrations-
risiken, dem konzernweiten System zur Steuerung von Lan-
der- und Schuldnergruppenlimiten (CRisP). 93,1 % des inter-
nen Risikokapitals vor Diversifikationseffekten zwischen
Risikokategorien fiir Aktienrisiken in den Segmenten Lebens-
und Krankenversicherung und Schaden- und Unfallver-
sicherung entstehen in unseren operativen Einheiten in
Deutschland, Italien, Frankreich und den UsA.

Das Segment Corporate und Sonstiges enthalt die Aktien-
anlagen der Allianz Sk und die Finanzholdinggesellschaften.

Immobilienrisiko

Aufgrund unseres diversifizierten Immobilienportfolios ist
das Immobilienrisiko fir den Allianz Konzern derzeit von
nachrangiger Bedeutung. Auf das Immobilienrisiko bezie-
hen sich etwa 4,1% des gesamten internen Risikokapitals
vor Diversifikation zwischen Risikokategorien.

Wahrungsrisiko
Zusatzlich zu geltenden lokalen aufsichtsrechtlichen Vor-
schriften fordern die Konzernvorgaben von den operativen
Einheiten, dass sie ihre Verbindlichkeiten im Wesentlichen
wahrungskongruent zu den Vermogenswerten steuern und
lokale Wahrungspositionen innerhalb von festgesetzten
Limiten halten. Auf Ebene der operativen Versicherungs-
gesellschaften und des Konzerns wird das Wahrungsrisiko
- mit Unterstiitzung durch Group Treasury and Corporate
Finance — auf Grundlage eines Limitsystems fir Fremd-
wéhrungspositionen tiberwacht und gesteuert.

Das Wahrungsrisiko resultiert gréfStenteils aus dem ékono-
mischen Wert der operativen Einheiten, die nicht in Euro

berichten. Werden diese Wahrungen im Vergleich zum Euro

abgewertet, sovermindern sich aufKonzernebene auch die

Nettovermégenswerte in Euro. Das entsprechende Risiko

wird den jeweiligen Geschéftssegmenten zugeordnet.

Das Segment Corporate und Sonstiges hilt aullerdem eine
begrenzte Anzahl nicht in Euro gefithrter Vermdgenswerte
und Verbindlichkeiten.

Credit-Spread-Risiko

Das Risiko, dass der Marktwert unserer festverzinslichen
Wertpapiere — etwa Anleihen —wegen zunehmender Credit
Spreads sinkt, wird in unserem internen System ebenfalls
vollstandig beriicksichtigt. Bei unserem internen Risiko-
management und der Bestimmung unserer Risikoneigung
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tragen wir jedoch auch den wirtschaftlichen Bedingungen

unseres Geschiftsmodells Rechnung. Das heif3t, die Tat-
sache, dass die Zahlungsstrome unserer Verbindlichkeiten

aus dem Versicherungsgeschaft sehr gut prognostizierbar
sind, reduziert zum groRen Teil das Risiko, diese Anleihen

vor ihrer Félligkeit mit Verlust zu verduRRern, ganz erheblich

und erlaubt es uns, die Anleihen als langfristige Anlage bis

zur Endfilligkeit zu halten. Aus diesem Grund kommt in

unserem internen Modell der Ansatz der antizyklischen

Pramie (ccp) zur Anwendung. Im Vergleich zum Credit-
Spread-Risiko halten wir das Kreditausfallrisiko far mal3-
geblicher.

Kreditrisiko

Der Allianz Konzern tiberwacht und steuert Kreditrisiken
und Kreditkonzentrationen mit dem Ziel, seinen Verpflich-
tungen gegentiiber Versicherungsnehmern bei Falligkeit
stets nachkommen zu kdnnen. Zugleich streben wir ange-
messene Kapital- und Solvabilitatspositionen sowohl fiir
die operativen Einheiten als auch fiir den Konzern an. Zur
Umsetzung dieser Ziele nutzen wir das konzernweite System
zur Steuerung von Lander- und Schuldnergruppenlimiten
(CRisP, siehe dazu Kapitel ,Konzentration von Risiken*)
sowie das interne Kreditrisikokapitalmodell.

Das interne Kreditrisikokapitalmodell des Allianz Konzerns
ist ein wesentlicher Bestandteil unseres allgemeinen inter-
nen Risikokapitalsystems. Das Kreditrisiko misst den
potenziellen Wertverlust des Portfolios durch Verschlech-
terung der Bonitdt eines Schuldners (Migrationsrisiko)
bzw. die Unféhigkeit oder Unwilligkeit des Kontrahenten,
vertraglichen Verpflichtungen nachzukommen (Ausfall-
risiko). Das Modell wird im Konzern zentral entwickelt, para-
metrisiert und kontrolliert. Hier erfassen wir konzernweite
Kreditdaten anhand eines zentralisierten Prozesses und
unter Verwendung standardisierter Schuldner- und
Schuldnergruppenzuordnungen.

Kreditrisiken unterscheiden wir nach Kontrahentenrisiken
und Landerrisiken. Kontrahentenrisiken ergeben sich aus
unseren festverzinslichen Wertpapieren, Sichteinlagen,
Derivaten, strukturierten Transaktionen, Forderungen ge-
geniiber Allianz Vertretern und sonstigen Schuldnern sowie
aus Riickversicherungsforderungen und Verpflichtungen
aus der Kreditversicherungstétigkeit.! Das Landerrisiko

1 —Engagements in Staatsanleihen der Mitgliedslander der 0EcD und der Vertragsstaaten des
Europaischen Wirtschaftsraums (EA) werden in der Kategorie , Kreditrisiko" unseres internen
Systemsaals , risikofrei” abgebildet, sofern die Anleihen in der jeweiligen Landeswéhrung be-
geben werden. Damit folgen wir der el0PA-Empfehlung zu Level 2 der Solvency 11 betreffen-
den Durchfiihrungsverordnung.
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bezieht sich speziell auf Kontrahenten mit grenztibergrei-
fenden Zahlungsverpflichtungen fiir alle auslandischen
Schuldner der jeweiligen operativen Einheit.

Das interne Kreditrisikokapitalmodell ist eine Anwendung,
die dem aktuellen Stand der Wissenschaft entspricht und
eine detaillierte Analyse der Ergebnisse erméglicht. Das
Modell beriicksichtigt die wichtigsten Risikoquellen eines
Investments, wie die Forderungshoéhe bei Ausfall, das Rating,
den Riickzahlungsrang, Sicherheiten und Laufzeit. Weitere
schuldnerspezifische Parameter sind die Bonitdtsdnde-
rungswahrscheinlichkeiten sowie Korrelationen der Ver-
mogenswertinderungen der Kontrahenten, welche die
Abhéngigkeiten im Portfolio abbilden. Ratings werden den
einzelnen Kontrahenten durch einen internen Rating-
Ansatz zugeordnet, der zusitzlich zu den langfristigen
Ratings von Agenturen auch dynamische Anderungen von
marktwertinduzierten Ratings und von weiteren qualita-
tiven Faktoren berticksichtigt.

Das Verlustprofil eines bestimmten Portfolios wird durch eine
Monte-Carlo-Simulation unter Berticksichtigung der Ab-
héngigkeiten und derKreditkonzentrationen je Obligor oder
Segment ermittelt. Um portfoliospezifische Diversifika-
tionseffekte zu berticksichtigen, werden diese Verlustprofile

auf unterschiedlichen Ebenen der Allianz Konzernstruktur
berechnet (vor Diversifikationseffekten zwischen Risiko-
kategorien). Danach werden sie zusammen mit anderen
Risikokategorien in das allgemeine interne Risikokapital-
modell mit einbezogen, um daraus das diversifizierte inter-
ne Kreditrisikokapital des Konzerns abzuleiten.

Im Segment der Lebens- und Krankenversicherung stammt

das Kreditrisiko typischerweise aus dem Portfolio der fest-
verzinslichen Kapitalanlagen. Einen weiteren wesentlichen

Anteil am Kreditrisiko im Bereich der Schaden- und Unfall-
versicherung haben Forderungen aus Ruckversicherungs-
kontrakten. Im Lebensversicherungsgeschéft hat die Uber-
schussbeteiligung einen wesentlichen Einfluss auf das

Kreditrisiko, da potenzielle Verluste aus Kreditereignissen

mitdem Versicherungsnehmerin einem gewissen Umfang

geteilt werden kénnen. Eine Besonderheit bleibt das Kredit-
risiko aus dem Kreditversicherungsgeschaft des Euler

Hermes Konzerns, welches in das interne Kreditrisikokapital-
modell integriert ist, um Abhéngigkeiten und Konzentra-
tionen geeignet abzubilden. Frdas Segment Corporate und

Sonstiges sind Sichteinlagen und strategische Partnerschaf-
ten die Hauptursachen fiir das Kreditrisiko. Das Kreditrisiko

aus dem Bankgeschaft unserer Einheiten ist auf der Ebene

des Allianz Konzerns nicht erheblich.

ZUGEORDNETES INTERNES KREDITRISIKOKAPITAL NACH GESCHAFTSSEGMENT (GESAMTBESTAND VOR STEUERN UND ABZUG DER ANTEILE

ANDERER GESELLSCHAFTER) ZUM 31. DEZEMBER 2012 [31. DEZEMBER 2011"]

C093

Vor Diversifikationseffekten zwischen Risikokategorien

Gesamtes internes Kreditrisikokapital des Konzerns: 7061 [6 844]
Anteil am internen Gesamtrisikokapital des Konzerns: 15,7 % [16,4 %]
MIO €

Corporate und Sonstiges

671[1076]
Asset Management
119[119]
N\ Schaden-Unfall
2144[1815]
Leben/Kranken
4127[3834]

Konzerndiversifiziert

MIO €

+2,0%
3929 4009
543
820 M9 =

1135

119 =

2212
2088
o] |

31.12.2011 31.12.2012

B Schaden-Unfall B Leben/Kranken M Asset Management
Corporate und Sonstiges

1 — Die Werte fir 2011 wurden auf Grundlage des 2012 aktualisierten Modells neu berechnet.
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Unser gesamter konzerndiversifizierter interner Kapital-
bedarf fir das Kreditrisiko ist nahezu stabil geblieben. Je-
weils leichte Steigerungen in der Lebens- und Krankenver-
sicherung und in der Schaden- und Unfallversicherung
haben ihre Ursachen in der anhaltenden Finanzkrise in
Europa und dem daraus resultierenden Druck auf Kredit-
markte und Ratings. Im Segment Lebens- und Krankenver-
sicherung resultiert der Effekt aus den langfristigen Anlagen,
und in der Schaden- und Unfallversicherung kann er dem
Kreditversicherungsgeschaft von Euler Hermes zugeordnet
werden. Der Riickgang des Kreditrisikokapitals im Segment
Corporate und Sonstiges ist wesentlich auf Desinvest-
ments im Bereich konzentrierter Schuldnergruppen zu-
rlickzufiihren.

Die folgende Tabelle zeigt die Sensitivitat des Kreditrisiko-
kapitals fir bestimmte Kreditszenarien: Verschlechterung
der Kreditwiirdigkeit — gemessen an der Herabstufung des
Emittenten-Ratings! — und Rickgang von Verwertungs-
quoten im Falle eines Zahlungsausfalls (Verlustquote bei
Ausfall). Die Sensitivititen werden ermittelt, indem jedes
Szenario jeweils fiir jede einzelne ausfallrisikobehaftete

KREDITRISIKOKOMPONENTEN DER ALLIANZ

Einzelposition durchgespielt wird, wobei jeweils alle ande-
ren Parameter konstant gehalten werden.?

AUSWIRKUNGEN BESTIMMTER KREDITSZENARIEN AUF DAS
INTERNE RISIKOKAPITAL (VOR DIVERSIFIKATIONSEFFEKTEN

ZWISCHEN RISIKOKATEGORIEN)? €094
MIO €
Total

Stand 31.Dezember 2012 20112
Ausgangsszenario 7061 6844
Herabstufung um 1 Notch 8349 7969
Herabstufung um 2 Notches 9879 9384
Anstieg der Verlustquote bei Ausfall um 10% 7597 7333

1 — Ein Notch ist eine Ratingstufe auf der Bewertungsskala der verschiedenen Ratingklassen,
wie AA+, AA, AA- auf der Skala von s & P oder Aa1, Aa2. Aa3 auf der Skala von Moody's.
2 — Die Werte fiir 2011 wurden auf Grundlage des 2012 aktualisierten Modells neu berechnet.

Der grofite Teil des Kreditrisikokapitalbedarfs und der Aus-
wirkungen der dargestellten Szenarien ist Emittenten zu-
zuordnen, die vorrangige unbesicherte Anleihen begeben
oder iiber ein niedrigeres Investment Grade Rating verfiigen.

Die folgende Tabelle zeigt unterschiedliche Quellen des
Kreditrisikos der Allianz:

C095

KREDITRISIKOKOMPONENTEN

DER ALLIANZ BESCHREIBUNG

KAPITALANLAGEPORTFOLIO

Die Pramien, die wir von unseren Kunden einnehmen, sowie das fiir die Ubernahme der versicherten Risiken erforder-

liche Eigenkapital legen wir Giberwiegend in festverzinslichen Wertpapieren an. Diese Anlagenportfolios decken letztlich
die kiinftigen Schaden unserer Kunden. Fiir bestimmte Lebensversicherungsprodukte sind wir jedoch in der Lage,
Verluste aus Kreditereignissen mit Versicherungskunden zu teilen, wie im Abschnitt tiber Marktrisiken dargelegt ist.

RUCKVERSICHERUNGSPORTFOLIO

Das Kreditrisiko gegentiber Riickversicherern tritt auf, wenn wir Versicherungsrisiken an externe Riickversicherer

Ubertragen. Potenzielle Verluste kénnen auftreten, wenn aktuell in der Bilanz gefiihrte Forderungen an Riickversicherer
entweder nicht wiederzuerlangen sind oder bei geltenden Versicherungsvertragen Zahlungen ausfallen.

KREDITVERSICHERUNGSPORTFOLIO

Ein Kreditrisiko ergibt sich aus potenziellen Schadenzahlungen innerhalb der Limite, die Euler Hermes seinen

Versicherungsnehmern gewahrt. Euler Hermes schiitzt seine Versicherungsnehmer (teilweise) vor Kreditrisiken aus
kurzfristigen Warenkrediten, die diese ihren Kunden gewahren. Wenn ein Kunde des Versicherungsnehmers nicht in
der Lage ist, seinen Zahlungsverpflichtungen nachzukommen, ersetzt Euler Hermes dem Versicherungsnehmer den

Schaden.

Kreditrisiko — Kapitalanlage

Zum 31.Dezember 2012 wurden 83,4% unseres gesamten
internen Kreditrisikokapitals (vor Diversifikationseffekten
zwischen Risikokategorien fir Kreditrisiken aus Kapital-
anlagen) der Schaden- und Unfallversicherung, der Lebens-

1 —Die Berechnungen des Kreditrisikokapitals basieren auf Emittentenratings und nicht auf
Emissionsratings. Der hauptsachliche Unterschied zwischen Emissions- und Emittenten-
ratings liegt in der Besicherung und Senioritéat der Emissionen und spiegelt sich in der Verlust-
quote bei Ausfall (Loss-Given-Default) wider.
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und Krankenversicherung sowie dem Segment Corporate
und Sonstiges zugeordnet. Hiervon beziehen sich 55,5 % auf
Emittenten und Kontrahenten in den usa und Deutschland.
Wir begrenzen das Kreditrisiko unserer Festzinsanlagen
durch unsere hohen Anforderungen an die Kreditwiirdig-
keit unserer Schuldner, die Diversifikation unserer

2 —Szenarien werden nur auf Kapitalanlagen und Ruckversicherungspositionen in den Port-
folios der operativen Geschaftseinheiten angewendet.
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Kapitalanlagen und festgelegte Limite fiir Schuldnerkon-
zentrationen.

Zum 31.Dezember 2012 verfiigten rund 94,5% (2011: 93,8%)
der Festzinsanlagen unserer Versicherungsgesellschaften
(444,5 MRD €) iiber ein Investment Grade Rating; rund 71,6 %
(2011: 80,6 %) der Festzinsanlagen verteilten sich auf Schuld-
ner mit mindestens einem A-Rating von Standard & Poor’s.

In der Lebens- und Krankenversicherung ist das Anlage-
vermogen vorwiegend langfristig investiert, um die lang-
fristigen Forderungen abzudecken. Typische Anlageformen
sind Staatsanleihen, vorrangige Unternehmensanleihen,
Pfandbriefe sowie selbstausgegebene Hypothekendarlehen
und Unternehmenskredite. Die Pramien fiir traditionelle
Lebensversicherungsprodukte enthalten typischerweise
einen hohen Sparanteil, weshalb Festzinsanlagen den
iberwiegenden Anteil des Kreditrisikos der Allianz tragen.
Entsprechend der Fristigkeit der Forderungen in der Schaden-
und Unfallversicherung ist der Anlagehorizont in diesem
Segment tendenziell kurz- bis mittelfristig. Weitere Anlage-
formen wie Sichteinlagen oder Derivate sind in unserem
Kreditrisikokapitalmodell enthalten, stellen jedoch nur ei-
nen marginalen Anteil des Kreditrisikos auf der Allianz
Konzern Ebene.!

FESTVERZINSLICHE KAPITALANLAGEN NACH RATINGKLASSEN

ZUM 31.DEZEMBER 2012 — ZEITWERTE C096

Gesamt: 444,5 MRD €

MRD €

AAA I 5
AA+ bis AA- I 0 °

A+ bis A- I ;5

BBB+ bis BBB- I 0.0
Nicht-Investment Grade | REK

Ohne Rating Hs

1 — Zusétzlich entfallen 4,1 % unseres gesamten internen Kreditrisikokapitals vor Diversifikations-
effekten auf Forderungen und Potential Future Exposures aus Riickversicherungsvertragen
und Derivaten.
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Kreditrisiko — Riickversicherung

Zum 31.Dezember 2012 wurden 2,1 % unseres gesamten in-
ternen Kreditrisikokapitals (vor Diversifikationseffekten
zwischen Risikokategorien) den Riickversicherungsforde-
rungen zugeordnet. Davon entfallen 57,5% auf Rtckversi-
cherungskontrahenten in Deutschland und den USA.

Ein spezielles Team wahlt unsere Riickversicherungspartner

aus, wobei wir generell Unternehmen mit hoher Kredit-
wiirdigkeit in Betracht ziehen. Zusétzlich kénnen wir Akkre-
ditive, Bareinlagen oder andere finanzielle MaRnahmen

fordern, um unser Kreditrisiko weiter zu senken. Zum 31. De-
zember 2012 entfielen 76,4% (2011: 77,6 %) der Riickversiche-
rungsforderungen des Allianz Konzerns auf Riickversicherer,
die von Standard & Poor’s mindestens ein A-Rating erhal-
ten haben. Die Forderungen an Riickversicherer, die nicht

geratet sind, beliefen sich zum 31. Dezember 2012 auf 21,7 %

(2011: 21,6 %) der gesamten Rickversicherungsforderungen.
Riickversicherungsforderungen gegentiber Gesellschaften,
die nicht iiber ein Rating von Standard & Poor’s verfiigen,
umfassen Forderungen gegentiiber Maklern, Gesellschaften

im Run-off und Pools, die nicht geratet wurden, sowie

Unternehmen, die durch A.M. Best geratet sind.

FORDERUNGEN GEGENUBER RUCKVERSICHERERN

NACH RATINGKLASSEN ZUM 31. DEZEMBER 2012 co097
Gesamt: 12,5 MRD €

MRD €

AAA [0,02

AAbis AR I
A+ bis A- I : 50

BBB-+ bis BBB- fo21

Nicht-Investment Grade | 0,02

Ohne Rating I 2

1 — Bezieht sich auf das Bruttorisiko, aufgegliedert nach Riickversicherern.

Kreditrisiko — Kreditversicherung

Das Kreditrisiko des Kreditversicherungsportfolios wird
von Euler Hermes auf Basis eines selbst entwickelten und
von dem Allianz Konzern tberpriiften Modells ermittelt.
Das Ergebnis wird dann in das interne Kreditrisikokapital-
modell des Konzerns integriert, um Konzentrations- und
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Diversifikationseffekte abzubilden. Zum 31. Dezember 2012
wurden 10,4% unseres gesamten internen Kreditrisikokapi-
tals vor Diversifikation zwischen Risikokategorien den
Kreditversicherungsrisiken von Euler Hermes zugeordnet.

Versicherungstechnisches Risiko

Versicherungstechnische Risiken setzen sich in erster Linie
aus Pramien- und Reserverisiken (Schaden- und Unfallver-
sicherung) sowie biometrischen Risiken (Lebens- und

Krankenversicherung) zusammen. Im Asset Management
und im Bankgeschéft sind versicherungstechnische Risiken

unerheblich. Das durch interne Riickversicherung weiter-
gereichte Risiko wird der Schaden- und Unfallversicherung

oder Lebens- und Krankenversicherung zugewiesen. Das

Segment Corporate und Sonstiges gibt mit dem ,Keep Well

Commitment“ eine Garantie, durch die ein kleiner Teil

desversicherungstechnischen Risikos von Fireman's Fund

Insurance Co. auf dieses Segment tibertragen wird.

ZUGEORDNETES INTERNES VERSICHERUNGSTECHNISCHES RISIKOKAPITAL (GESAMTBESTAND VOR STEUERN
UND ABZUG DER ANTEILE ANDERER GESELLSCHAFTER) ZUM 31. DEZEMBER 2012 [31. DEZEMBER 2011"] co098

MIO €
NACH RISIKOQUELLE?

NACH GESCHAFTSSEGMENT3

Vor Diversifikationseffekten zwischen Risikokategorien

Gesamtes internes Kreditrisikokapital des Konzerns: 11117 [10900]
Anteil am internen Gesamtrisikokapital des Konzerns: 24,7 % [26,1 %]

Biometrie 913 [775] Pramie Naturkatastrophe 353[398]

Vor Diversifikationseffekten zwischen Risikokategorien

Corporate und Sonstiges 180 [261]

/ Pramie Terror 21[26]
oy,

Pramie Nichtkatastrophe

Leben/Kranken 1089 [943] \

\

Schaden-Unfall

3790([3981] 9848[9696]
Reserve 6040 [5720]
Konzerndiversifiziert Konzerndiversifiziert
+0,5% +0,5%
8000 7012 7046 8000 7012 7016
64 47
520 M 581 Hl 671 0 727l
6000 6000
3141 3304
4000 4000
6277 6271
2512 2391
2000 2000
125 = 106 =
714 ||} 663
31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012

M Prémie Naturkatastrophe M Pramie Terror M Pramie Nichtkatastrophe
Reserve M Biometrie

B Schaden-Unfall B Leben/Kranken Corporate und Sonstiges

1 — Die Werte fir 2011 wurden auf Grundlage des 2012 aktualisierten Modells neu berechnet.
2 —Da die Risiken anhand eines ganzheitlichen Konzepts auf ékonomischer Basis gemessen
werden, werden fiir das interne Risikokapital Riickversicherungseffekte berticksichtigt.

3—Da die Risiken anhand eines ganzheitlichen Konzepts auf Gkonomischer Basis gemessen
werden, werden fir das interne Risikokapital Rtickversicherungseffekte berticksichtigt. Unter
Berlicksichtigung eines Selbstbehalts bestehen Eventualverbindlichkeiten in Hohe von max-
imal 184 mio us-Dollar gegentiber Fireman’s Fund Insurance Co., Novato, im Zusammen-
hang mit bestimmten Versicherungsriickstellungen, die dem Segment Corporate und
Sonstiges zugeordnet werden.
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Unser gesamter konzerndiversifizierter interner Kapital-
bedarf fiir das versicherungstechnische Risiko ist bei einem
2012 nahezu unverandertem Volumen geblieben.

Die folgende Tabelle zeigt das durchschnittliche interne
Risikokapital fiir versicherungstechnische Risiken jeweils
fiir die vier Quartale der Jahre 2012 und 2011 sowie die je-
weiligen Hochst- und Niedrigstbetréige.

DURCHSCHNITTLICHE HOCHST- UND NIEDRIGSTBETRAGE DES ZUGEORDNETEN INTERNEN, VERSICHERUNGSTECHNISCHEN RISIKOKAPITALS

NACH RISIKOQUELLE (GESAMTBESTAND VOR ABZUG DER ANTEILE ANDERER GESELLSCHAFTER UND NACH DIVERSIFIKATIONSEFFEKTEN)? €099
MIO €
Pramie Pramie Konzern
Naturkatastrophe Pramie Terror Nichtkatastrophe Reserve Biometrie insgesamt
2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
UBER QUARTALSWERTE
Durchschnitt 685 681 106 129 2315 2532 3157 2920 593 476 6856 6738
Hoch 718 714 111 146 2391 2633 3304 3337 734 606 7258 7436
Niedrig 647 641 100 105 2242 2417 3034 2494 443 374 6466 6031

1 — Die Werte fiir 2011 wurden auf Grundlage des 2012 aktualisierten Modells neu berechnet.

Unser Schaden- und Unfallversicherungsgeschaft ist zweier-
lei Risiken ausgesetzt: zum einen Pramienrisiken, die sich

aus dem neu abgeschlossenen bzw. erneuerten Geschaft
des laufenden Geschaftsjahres ergeben, und zum anderen

Reserverisiken in Zusammenhang mit dem Bestands-
geschaft. Ein wesentlicher Anteil des dem versicherungs-
technischen Risiko zugerechneten internen Risikokapitals

vor Diversifikation zwischen Risikokategorien in der Schaden-
und Unfallversicherung (31.Dezember 2012: rund 41 %)

entfiel auf unsere Gesellschaften in Deutschland, Italien,
Frankreich und den UsA sowie auf unsere global tatigen

operativen Einheiten AGcS, Allianz Re und Euler Hermes

(31.Dezember 2012: rund 34 %).

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Pramienrisiko

Im Rahmen unserer Geschaftstatigkeitin der Schaden- und
Unfallversicherung erhalten wir von unseren Kunden Préa-
mien und bieten ihnen dafiir Versicherungsschutz. Dabei
lassen sich Verdnderungen der Rentabilitat im Zeitverlauf
auf der Grundlage von Schadenquoten und deren Schwan-
kungen messen.!

Wir sind dem Risiko ausgesetzt, dass die versicherungs-
technische Rentabilitédt geringer ausfillt als erwartet. Defi-
niertist unser Pramienrisiko als Volatilitat der versicherungs-
technischen Rentabilitat {iber die Zeitspanne von einem
Jahr.

1 — Weitere Informationen zur geografischen Verteilung der Schadenquoten fiir die letzten drei
Jahre finden Sie im Abschnitt ,Schaden- und Unfallversicherung — Schaden- und Unfallver-
sicherungsgeschaft nach Geschaftsbereichen” auf Seite 146.
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SCHADENQUOTE IN DER SCHADEN- UND UNFALLVERSICHERUNG' FUR DIE LETZTEN NEUN JAHRE c100

%
67,6 ‘ 67,2 ‘ 65,0 ‘ 66,1 ‘ 68,0 ‘ 69,5 ‘ 69,1 ‘ 69,9 ‘ 68,3 ‘
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

1 — Verhaltnis von Schadenaufwendungen (netto) zu verdienten Beitrdgen (netto).

Man unterscheidet beim Pradmienrisiko zwischen Kata-
strophenrisiko, Terrorrisiko und Nichtkatastrophenrisiko.
Berechnet wird das Prdmienrisiko mittels versicherungs-
mathematischer Modelle, die genutzt werden, um Verlust-
verteilungen abzuleiten.

Das Pramienrisiko wird von dem Allianz Konzern und den

ortlichen operativen Einheiten aktiv gesteuert. Die Beurtei-
lung der Risiken im Rahmen des Versicherungsprozesses

ist ein wesentliches Element unseres Risikomanagement-
systems. Es bestehen eindeutige zentral festgelegte Limite

und Beschrankungen fiir das Zeichnen von Versicherungs-
risiken, die innerhalb des gesamten Konzerns angewandt
werden. Spezielle, als besondere Risikotrager fungierende

Versicherungszweige — wie Allianz Global Corporate & Spe-
cialty—, ibernehmen bestimmte Risiken, die einschlagiges

Fachwissen erfordern. Zusatzlich zu den zentral festgelegten

Zeichnungslimiten werden von den operativen Einheiten

lokale Limite angewandt, die dem jeweiligen Geschéfts-
umfeld angepasst sind.

Beim Pramienrisiko profitiert die Allianz vom Diversifika-
tionseffekt zwischen verschiedenen Geschaftsbereichen
auf Ebene der lokalen operativen Einheiten und zwischen
verschiedenen Markten auf Konzernebene. Zusétzlich wer-
den unsere Risiken durch externe Riickversicherungsver-
trage reduziert.

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Eine besondere Herausforderung fiir das Risikomanage-
ment sind Naturkatastrophen wie Erdbeben, Stirme und
Uberschwemmungen, und zwar vor allem aufgrund von
Kumulierungseffekten wie auch wegen ihrer duf3erst be-
grenzten Vorhersehbarkeit. Um solche Risiken zu quantifi-
zieren und ihre potenziellen Auswirkungen besser abzu-
schétzen, nutzen wir spezielle Modellierungsmethoden.
Dabei werden Portfoliodaten, etwa tiber die geografische
Verteilung sowie tiber Wert und Eigenschaft der versicher-
ten Objekte, mit simulierten Naturkatastrophenszenarien
kombiniert. Aus dieser Modellierung lassen sich dann mog-
liche Schadenauswirkungen und -hdufungen abschétzen.
Wo solche Wahrscheinlichkeitsmodelle noch fehlen —zum
Beispiel fiir das Uberschwemmungsrisiko in Italien —, ver-
wenden wir deterministische, szenariogestiitzte Ansétze fiir
die Einschatzung der moglichen Verluste.

Im Zusammenhang mit Naturkatastrophen bewegte sich
das Nettorisiko des Konzerns im Jahr 2012 im Rahmen unse-
rer generellen Risikoneigung. Zum 31.Dezember 2012 ent-
fielen etwa 30 % unseres internen Pramienrisikokapitals vor
Diversifikationseffekten zwischen Risikokategorien, das
dem Naturkatastrophenrisiko zugeordnet wird, auf die fol-
genden finf gréfSten Risikoereignisse: Orkane in Europa,
Wirbelstiirme in den usa, Uberschwemmungen, Erdbeben
und Hagel in Deutschland.
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Unsere grofRten Naturkatastrophenrisiken, bezogen auf
das Verlustpotenzial, sind in der folgenden Tabelle darge-
stellt.

DIE FUNF GROSSTEN EINZELNEN KUMULATIONSSZENARIEN: VERLUST-
POTENZIAL FUR EINZELNE EREIGNISSE, UNTER ANNAHME EINER
EINTRITTSWAHRSCHEINLICHKEIT VON EINMAL IN 250 JAHREN
(ENTSPRICHT EINEM KONFIDENZNIVEAU VON 99,6 %) UND BEREINIGT

UM DIE RUCKVERSICHERUNG c101
MIO €

Verlust-
Stand 31. Dezember 2012 potenzial
Orkane in Europa 756
Wirbelstiirme in den usA 653
Uberschwemmung in Deutschland 528
Erdbeben in Deutschland 520
Hagel in Deutschland 520

1 — Basierend auf aktuellen Schatzungen werden Verlustpotenziale auf der Grundlage fremd-
entwickelter und von unseren eigenen Experten entwickelter Modelle berechnet. Alle
Modelle unterliegen Unsicherheiten aufgrund wissenschaftlicher Annahmen und zu-
grunde liegender Daten.

Reserverisiko

Fir in der Vergangenheit eingetretene und noch nicht ab-
gewickelte Schadenersatzanspriiche schatzen und halten
wir Reserven. Sollten diese durch Eintritt unerwarteter Ver-
anderungen nicht ausreichen, um kiinftige Schadenersatz-
anspriiche abzudecken, wiirden wir Verluste verzeichnen.
Unser Reserverisiko wird an der Volatilitat der vergangenen
Schadenentwicklung tiber die Zeitspanne von einem Jahr
gemessen. Ein Indikator fiir die Angemessenheit der Reserve
ist die Hohe des Nettotiberschusses! im Vergleich zu den
urspriinglichen Riickstellungen.?

Die Unsicherheiten in Bezug auf die Entwicklung potenziel-
ler Verluste werden durch die Risikozeichnung mal3geblich

beeinflusst. Im Allgemeinen wird die Veranderung unserer

Reserven fiir Versicherungsfalle von den operativen Einhei-
ten auf der Ebene der Geschéftssparten laufend verfolgt.?
Die Ergebnisse werden von lokalen Riickstellungsaus-
schiissen mindestens vierteljahrlich erortert. Bei Bedarf
bewerten wir die Riickstellungen nach versicherungsmathe-
matischen Standards neu. Zusétzlich werden die Riickstel-
lungen von den operativen Einheiten grundsatzlich einmal

im Jahr einer Unsicherheitsanalyse unterzogen. Die hier

1 — Der kumulierte Nettotberschuss resultiert aus der Neubewertung der Riickstellungen far
noch nicht abgewickelte Versicherungsflle fiir in friiheren Geschaftsjahren eingetretene
Schéaden und enthélt Effekte aus der Wahrungsumrechnung. Weitere Informationen finden
Sie unter Angabe 19 im Konzernanhang.

2 — Dieser Wert wird auf der Grundlage eines Kalenderjahres unter Angabe 19 im Konzernan-
hang ausgewiesen.

3 —Weitere Informationen finden Sie unter Angabe 19 im Konzernanhang.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

eingesetzten Verfahren ahneln denjenigen zur Berechnung

des Reserverisikos. Der Allianz Konzern ftihrt regelmalRig

unabhingige Uberpriifungen dieser Analysen durch, wobei

Vertreter des Allianz Konzerns an den Sitzungen des ortli-
chen Riickstellungsausschusses teilnehmen. Ahnlich wie

beim Pramienrisiko wird auch das Reserverisiko auf Konzern-
ebene durch den Diversifikationseffekt zwischen verschie-
denen Geschaftsbereichen auflokaler Ebene und verschie-
denen Markten auf Konzernebene reduziert.

Biometrisches Risiko

Biometrische Risiken in der Lebens- und Krankenversiche-
rung umfassen Sterblichkeits-, Invaliditats-, Krankheits-
und Langlebigkeitsrisiken.

— Sterblichkeits-, Invaliditats- und Krankheitsrisiken: Risiko,
dass die realisierten Todes- oder Invaliditdtszahlungen
oder Krankheitskosten hoher als erwartet ausfallen.

— Langlebigkeitsrisiko: Risiko, dass Rentenempfanger lan-
gerleben als erwartet. Bei der Modellierung dieser Risiken
in unserem internen Risikokapitalmodell unterscheiden
wir zusétzlich nach Level-, Trend-, Schwankungs- und
Katastrophenrisiken. Biometrische Annahmen, etwa
iiber die Lebenserwartung, spielen hier eine bedeuten-
de Rolle.

Bedingt durch die Produktgestaltung gleichen sich Sterb-
lichkeits-, Invaliditéts- und Langlebigkeitsrisiken im Gesamt-
portfolio der Lebens- und Krankenversicherung mit Renten-
produkten aus. Zusatzlich wirkt die geografische Diversi-
fikation des Portfolios, was dazu fuhrt, dass die Lebens-
und Krankenversicherung zum 31.Dezember 2012 tber
keine wesentliche Konzentration biometrischer Risiken
verfiigt.4

Geschaftsrisiko

Geschiftsrisiken setzen sich aus Kostenrisiken und Risiken
aus dem Verhalten von Versicherungsnehmern zusammen.
Kostenrisiken ergeben sich aus ungtinstigen Veranderungen
von Geschéftsannahmen und unerwarteten Ergebnis-
schwankungen. Letztere entstehen dadurch, dass Ertrage
sinken, die entsprechenden Aufwendungen jedoch nicht
im selben Ausmalf verringert werden kdnnen. Die Kosten-
risiken beinhalten das Risiko, dass Akquisitions- und Ver-
waltungsaufwendungen im Versicherungsgeschift bedingt

4 —Weitere Informationen zum Versicherungsrisiko im Lebens- und Krankenversicherungs-
geschéft finden Sie unter Angabe 20 im Konzernanhang.
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durch Inflation, geringere Umséatze oder im Vergleich zum
Budget gestiegenen Kosten héher als erwartet ausfallen.

Zu den Risiken aus dem Verhalten von Versicherungsneh-
mern zdhlen Verluste im Zusammenhang mit vorzeitigen

Vertragskiindigungen und dass sich Risiken aus bestimmten

Verhaltensweisen von Versicherungsnehmern — wie die

unerwartete Ausiibung von Wahlrechten, wie Vertrags-
erneuerungen und Verrentung — sich als nachteiliger her-
ausstellen, als urspriinglich angenommen.

ZUGEORDNETES INTERNES RISIKO AUS GESCHAFTSRISIKEN NACH GESCHAFTSSEGMENT
(GESAMTBESTAND VOR STEUERN UND ABZUG DER ANTEILE ANDERER GESELLSCHAFTER) ZUM 31. DEZEMBER 2012 [31. DEZEMBER 20117] c102

Vor Diversifikationseffekten zwischen Risikokategorien

Gesamtes internes Geschéftsrisikokapital des Konzerns: 4444 [4076]
Anteil am internen Gesamtrisikokapital des Konzerns: 9,9% [9,8 %]
MIO €

Schaden-Unfall

1020[903]

Leben/Kranken
3424[3173]

Konzerndiversifiziert

MIO €

+7,5%

1150 1236

1018
973

177. 218.

31.12.2011 31.12.2012

B Schaden-Unfall B Leben/Kranken

1 — Die Werte fur 2011 wurden auf Grundlage des 2012 aktualisierten Modells neu berechnet.

Unser gesamter konzerndiversifizierter interner Kapital-
bedarf fir das Geschaftsrisiko ist im Jahr 2012 stabil geblie-
ben. Kleine Anderungen insbesondere in der Lebens- und
Krankenversicherung resultieren tiberwiegend aus der Ver-
anderung des Geschéftsvolumens.

Operationelles Risiko

Operationelle Risiken stellen Verluste dar, die aus unzurei-
chenden oder fehlerhaften internen Betriebsabldufen resul-
tieren: zum Beispiel weil es durch Mitarbeiter oder Systeme
zu Fehlern kommt, weil externe Ereignisse wie Stromausfall
oder Uberschwemmung eine Betriebsunterbrechung zur
Folge haben, weil Betrugsschdden durch Mitarbeiter anfallen
oder weil das Unternehmen bei einem Gerichtsverfahren
unterliegt, da auch rechtliche Risiken in den operationellen
Risiken enthalten sind. Versicherungsunternehmen miissen
sich beispielsweise dem fortgesetzten Trend in Richtung
mehr Verbraucherschutz stellen, insbesondere in den
Bereichen Transparenz, Vertriebspraktiken und Eignung
bei Lebensversicherungsprodukten.

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Unser gesamter konzerndiversifizierter interner Kapital-
bedarf fiir das operationelle Risiko ist im Jahr 2012 stabil
geblieben. Kleine Verdnderungen resultieren aus einer ver-
feinerten Abdeckung von Risiken.

Die Allianz hat ein konzernweites Risikomanagementsystem
entwickelt, durch das operationelle Risiken frithzeitig er-
kannt und gesteuert werden konnen. In diesem System, das
in den grof3en operativen Geschéftseinheiten angewandt
wird, sind Aufgaben und Zustandigkeiten, Risikoprozesse
und Methoden verbindlich definiert. Fir seine Einhaltung
sind jeweils die ortlichen Risikomanager zustdndig. Die
Gesellschaften identifizieren und bewerten ihre operatio-
nellen Risiken und tiberwachen Schwachstellen. Hierbei
dient eine strukturierte Selbsteinschatzung als Mafstab.
Ergdnzend werden Verluste aus dem operationellen Risiko
durch alle unsere operativen Geschéftseinheiten in einer
zentralen Datenbank gespeichert. Fallen hohe Verluste an,
analysieren wir die Ursachen mit dem Ziel, solche Verluste
kinftig zu vermeiden oder zumindest zu verringern. Die
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angewandten MalRnahmen kénnen darin bestehen, Betriebs-
abldufe zu tiberarbeiten, fehlgeschlagene oder unzurei-
chende Kontrollen zu verbessern, umfassende Sicherheits-
systeme einzurichten und Notfallpldne zu verbessern.

Dieses Berichtswesen ermdglicht es uns zudem, die Ge-
schéftsfithrung des Allianz Konzerns und der betreffenden
operativen Geschéftseinheiten rechtzeitig und umfassend
zu informieren.

ZUGEORDNETES INTERNES RISIKO AUS OPERATIONELLEN RISIKEN NACH GESCHAFTSSEGMENT (GESAMTBESTAND VOR STEUERN
UND ABZUG DER ANTEILE ANDERER GESELLSCHAFTER) ZUM 31. DEZEMBER 2012 [31. DEZEMBER 2011"] c103

Vor Diversifikationseffekten zwischen Risikokategorien

Gesamtes internes Geschéftsrisikokapital des Konzerns: 3026 [2 836]
Anteil am internen Gesamtrisikokapital des Konzerns: 6,7 % [6,8 %]
MIO €

Corporate und Sonstiges
249[114]

Schaden-Unfall

Asset Management 1287[1223]

576 [550]

Leben/Kranken
914[949]

Konzerndiversifiziert

MIO €

+7,0%
1694
1583
138
44

550 576
450 I 414 I

539 566
31.12.2011 31.12.2012

B Schaden-Unfall B Leben/Kranken M Asset Management
Corporate und Sonstiges

1 — Die Werte fiir 2011 wurden auf Grundlage des 2012 aktualisierten Modells neu berechnet.

Der Allianz Konzern und seine operativen Einheiten sind

bei schwerwiegenden Stérungen oder Katastrophen, die

eine bedeutende Unterbrechung fiir das Arbeitsumfeld so-
wie fiir Einrichtungen und Personal mit sich bringen kdnnen,
einem wesentlichen operationellen Risiko ausgesetzt. Unser
Business-Continuity-Management(BCM)-System zielt darauf
ab, kritische Geschéftsfunktionen vor solchen Auswirkungen

zu schiitzen, damit diese auch beispielsweise im Katastro-
phenfall ihre Kernaufgaben im vorgegebenen Zeitrahmen

und den erforderlichen Qualitatsstandards entsprechend

erfilllen konnen. BcM-Aktivitdten und -Know-how werden

stetig verbessert und sie sind unerlasslicher Bestandteil

unserer Unternehmenskultur.

Konzernweite Mindestsicherheitsstandards fir 1T-Systeme
stellen die ordnungsgeméfe Nutzung und den Schutz des
Informationsbestands des Konzerns sicher. Ferner zielt
unser internes Kontrollsystem darauf ab, operationelle

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Risiken bei der Finanzberichterstattung zu verringern.!
Grundsétzlich sind wir immer bestrebt, Prozessversagen
dadurch zu verhindern, dass wir relevante Methoden, Vor-
gehensweisen, Strukturen und Prozesse konzernweit klar
dokumentieren und kommunizieren. Eine solche umfas-
sende und zeitnahe Dokumentation tiber den gesamtem
Konzern hinweg ist ein wesentliches Prinzip der Allianz
Group Risk Policy.

Wie im Kapitel ,Risikoorganisation und -prinzipien (Risk
Governance)“ beschrieben, befasst sich Group Legal and
Compliance — mit der Unterstiitzung durch weitere Fach-
bereiche — auch mit der Minderung von Rechtsrisiken und
regulatorischen Risiken.

1 — Weitere Informationen zum internen Kontrollsystem fir Finanzberichterstattung finden Sie
im Kapitel ,Kontrollen und Verfahren” ab Seite 226.
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SONSTIGE RISIKEN

Es gibt bestimmte Risiken, die mit unserem internen Risiko-
kapitalmodell konzernweit nicht hinreichend quantifiziert
werden konnen. Um diese Risiken zu identifizieren, zu analy-
sieren, zu bewerten und zu iiberwachen, verfolgen wir einen

systematischen Risikobewertungsansatz. Grundsatzlich

stiitzt er sich auf qualitative Kriterien oder Szenario-Analy-
sen. Zu den wichtigsten sonstigen Risiken zahlen das stra-
tegische Risiko, das Liquiditéts- und das Reputationsrisiko.

Strategisches Risiko

Das strategische Risiko ist das Risiko einer unerwarteten

negativen Verdnderung des Unternehmenswerts, hervor-
gerufen durch sich nachteilig auswirkende Entscheidungen

des Managements hinsichtlich der Geschéftsstrategie und

deren Umsetzung. Das Risiko spiegelt dabei wider, inwie-
weit die strategischen Ziele mit einzelnen Geschéftsstrate-
gien und den zur Zielerreichung eingesetzten Ressourcen

kompatibel sind. Zu dem strategischen Risiko zdhlt auch

die Frage, inwieweit das Management fahig ist, externe Fak-
toren (beispielsweise Marktbedingungen), welche die kiinf-
tige Entwicklung einer operativen Einheit oder des gesamten

Konzerns beeinflussen konnen, zu erkennen und darauf
angemessen zu reagieren.

Diese strategischen Risiken werden, wie unten beschrieben,
vierteljahrlich auf dieselbe Weise wie das Reputationsrisiko
bewertet und analysiert. Die Geschéftsziele werden vom
Vorstand der Allianz SE ausgearbeitet. Strategische Ziele
werden in einem Drei-Jahres-Unternehmensplan festge-
schrieben und vom Aufsichtsrat der Allianz SE genehmigt.
Strategische Kontrollen sollen die entsprechende Verwirk-
lichung der strategischen Ziele gewdahrleisten, indem sie
eine Uberwachung der jeweiligen Geschéftsziele ermogli-
chen. Auch Markt- und Wettbewerbsbedingungen, Kapital-
markterfordernisse, aufsichtsrechtliche Bedingungen und
dergleichen werden tiberwacht, um zu entscheiden, ob stra-
tegische Anpassungen notwendig sind. Dariiber hinaus
werden strategische Entscheidungen in verschiedenen
Ausschiissen auf Vorstandsebene erortert (zum Beispiel im
Group Capital Committee, Group Risk Committee oder
Group Finance Committee). Die Beurteilung der damit zu-
sammenhingenden Risiken ist dabei ein wesentlicher Dis-
kussionspunkt. So unterliegen beispielsweise Fusionen
und Ubernahmen einer Priifung durch das Group Finance
Committee, sofern das Transaktionsvolumen spezifisch
festgelegte Schwellenwerte, welche abhdngig von der
Transaktionsart sind, tiberschreitet.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Liquiditatsrisiko

Das Liquiditétsrisiko hat zwei Auspragungen: zum einen
das Risiko, dass das Unternehmen seinen kurzfristigen
oder kunftigen Zahlungsverpflichtungen nicht oder nur
unter gednderten Bedingungen nachkommen kann; zum
anderen das Risiko, dass im Fall einer Liquiditatskrise des
Unternehmens Refinanzierungsmittel nur zu erhohten
Zinssatzen beschafft bzw. Vermogenswerte nur mit Ab-
schliagen liquidiert werden kénnen. Das Liquiditétsrisiko
kann insbesondere aus Inkongruenzen zwischen der Féllig-
keit von Zahlungseingidngen und Finanzierungsverpflich-
tungen entstehen. Nicht zum Liquiditétsrisiko gehort das
Marktpreisdnderungsrisiko aufgrund einer verschlechterten
Marktliquiditat von Aktiva; dieses wird vielmehr als Markt-
risiko durch unser internes Risikokapitalmodell abgebildet
(zum Beispiel ziehen wir die historische Entwicklung her-
an, um Wertschwankungen von Immobilienanlagen zu
schétzen). Das Refinanzierungsrisiko, eine Form des Liquidi-
tatsrisikos, entsteht, wenn die erforderliche Liquiditat zur
Finanzierung illiquider Vermogenspositionen nicht recht-
zeitig und nicht zu den erwarteten Bedingungen beschafft
werden kann.

Genaue Informationen zum Liquiditatsrisiko des Allianz
Konzerns, zu ihrer Liquiditat und ihrer Finanzierung — da-
runter auch Anderungen hinsichtlich der Barreserve und
anderer liquider Mittel — finden Sie im Kapitel ,Liquiditat

4

184

und Finanzierung” ab Seite 184, sowie in den Angaben 17,
23, 24 und 43 im Konzernanhang.

Auf Konzernebene entstehen Liquiditatsrisiken vornehm-
lich aus Kapitalanforderungen der Tochtergesellschaften
und aus der Notwendigkeit, fallig werdende Finanzierungs-
verbindlichkeiten zu refinanzieren.

Das wichtigste Ziel in der Planung und Steuerung der Liqui-
ditatsposition der Allianz SE ist es sicherzustellen, dass die
Allianz SE Zahlungsverpflichtungen jederzeit erfiillen kann.
Zu diesem Zweck wird die Liquiditatsposition der Allianz SE
taglich iberwacht und eine entsprechende Vorschau
erstellt. Die strategische Liquiditdtsplanung tiber eine Zeit-
spanne von zwo6lf Monaten bzw. drei Jahren wird dem Vor-
stand regelmaRig vorgelegt. Die wichtigsten Instrumente
der Allianz zur Erftllung eines unvorhergesehenen Liqui-
ditatsbedarfs sind verbindlich zugesagte Kreditlinien von
Banken, Commercial Papers, mittelfristige Emissionspro-
gramme, ein zentral verwaltetes hochliquides Anleiheport-
folio mit direktem Zugang zum Markt fiir Verkaufs- und

Liquiditat und
Finanzierung
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Riickkaufvereinbarungen (dem sogenannten Repo-Markt)
sowie interne Ressourcen in Form konzerninterner Darle-
hen und eines internationalen Cashpools.

Die kumulierte, kurzfristige Liquiditatsprognose wird tag-
lich aktualisiert. Dabei berticksichtigen wir einen absoluten
strategischen Mindestpufferbetrag sowie einen absoluten
Mindestwert fiir die angestrebte Liquiditat. Beide Werte
werden fiir den Cashpool der Allianz Sk festgelegt, um den
Konzern vor kurzfristigen Liquiditédtskrisen zu schiitzen. In
diese strategische Planung flieRen sowohl der eventuelle
Liquiditatsbedarfals auch mogliche Liquiditatsquellen ein,
damit die Allianz st auch bei ungtinstigen Veranderungen
ihre kiinftigen Zahlungsverpflichtungen erfiillen kann. Zu
den ungewissen Liquiditdtsanforderungen zihlen die
Nichtverfiigbarkeit externer Kapitalmérkte, kombinierte
Szenarien aus Markt- und Katastrophenrisiken fiir Tochter-
gesellschaften sowie eine Unterschreitung der von den
Tochtergesellschaften erwarteten Gewinne und Dividenden.

Das Liquiditatsrisiko fiir unser Bankgeschaft auf Konzern-
ebene gilt als unerheblich. Dies liegt einerseits an seinem
geringen Umfang, anderseits am defensiven Risikoprofil
der risikogewichteten Aktiva und des Gesamtvermégens
der Allianz Banken (31.Dezember 2012: 9,3 MRD € bzw.
21,5 MRD €).

Unsere operativen Versicherungsgesellschaften steuern

das Liquiditatsrisiko direkt vor Ort. Sie verwenden dabei

lokale Systeme zum Management von Vermdgenswerten

und Verbindlichkeiten, die sicherstellen, dass diese Positio-
nen auf geeignete Weise aufeinander abgestimmt werden.
Dieser dezentrale Ansatz ermdglicht es uns, Liquiditit mit
der nétigen Flexibilitat bereitzustellen.

In unserer Schaden- und Unfallversicherung und Lebens-
und Krankenversicherung ist das Liquiditatsrisiko ein Sekun-
darrisiko, das nach Eintritt externer Ereignisse — wie Natur-
katastrophen, Storno- oder Vertragserneuerungsfaktoren
oder -kosten — wirksam wird. Solche Ereignisse werden
grundséatzlich in unserem internen Risikokapitalmodell
berticksichtigt. Daher tragen Begrenzung und Uberwa-
chung der damit verbundenen Primérrisiken (zum Beispiel
durch Riickversicherungen) auch zur Begrenzung des daraus
erwachsenden Liquiditatsrisikos bei.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Die lokalen Investmentstrategien konzentrieren sich ins-
besondere auf die Qualitat der Kapitalanlagen und stellen
sicher, dass die Portfolios einen erheblichen Anteil an liqui-
den Vermoégenswerten enthalten (zum Beispiel Staats-
anleihen oder Pfandbriefe). Dieses tragt dazu bei, im Fall
von unwahrscheinlichen Ereignissen erhohten Liquiditéts-
bedarf decken zu konnen.

Hinzu kommt, dass nach einem aulRergewéhnlichen Ereig-
nis ein Teil der anfallenden Zahlungen in der Regel erst eini-
ge Zeit spater geleistet werden muss. Dadurch verringert
sich das Risiko, dass kurzfristige Zahlungsverpflichtungen
nicht eingehalten werden konnen.

Zur Schatzung unserer Verbindlichkeiten aus Versiche-
rungsvertragen wenden wir versicherungsmathematische
Methoden an. Im Zuge unserer standardisierten Liquidi-
tatsplanung stimmen wir die Zahlungsstrome aus unserem
Anlageportfolio mit den geschatzten Zahlungsstromen ab,
die aus unseren Verbindlichkeiten resultieren. Diese Ana-
lysen erfolgen fiir jede einzelne Gesellschaft und werden
auf Konzernebene zusammengefiihrt.

Liquiditadtsprognose und -management sind im Asset
Management ein fortlaufender Prozess, der dazu dient, so-
wohl die aufsichtsrechtlichen Anforderungen als auch die
Standards des Konzerns zu erftllen. Dieser Prozess wird
durch Rahmenbedingungen fiir die Steuerung von Liquidi-
tatsrisiken unterstiitzt, die im Allianz Asset Management
eingefiihrt wurden.

Reputationsrisiko

Die Reputation der Allianz beruht auf unserem Verhalten
in einer Vielzahl von Bereichen. Beispiele sind Produkt-
qualitét, Corporate Governance, Finanzergebnis, Kunden-
service, Mitarbeiterfithrung, geistiges Eigentum und Corpo-
rate Responsibility. Das Reputationsrisiko ist das Risiko
einer unerwarteten nachteiligen Veranderung des Kurses
der Allianz Aktie, des Werts des aktuellen Versicherungs-
vertragsbestands oder des Werts des kiinftigen Geschéfts-
volumens, die aus einem Ansehensverlust der Allianz er-
wachst.Jede Aktivitat der Allianz, die zu einer nachteiligen
Wirkung auf die Wahrnehmung der Allianz durch wichtige
Stakeholder fithren kann, ist mit einem direkten Reputations-
risiko verbunden. Ein indirekter Reputationsschaden kann
durch Verluste der Allianz in anderen Risikokategorien,
darunter Markt-, Versicherungs- oder Kreditrisiken, entste-
hen, die einen zusatzlichen Riickgang des Werts der Allianz
durch eine Reputationsschadigung hervorrufen.
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Group Risk definiert mit Unterstiitzung von Group Commu-
nications sensible Geschéftsfelder sowie entsprechende
Risikorichtlinien, die beispielsweise Allianz Geschafte im
Zusammenhang mit Ristungsgitern regulieren. Diese
Richtlinien sind fur alle operativen Einheiten verbindlich.
Sie werden regelmaRig iiberarbeitet und entsprechend den
Erfordernissen mit dem Allianz ESG Board! abgestimmt.
Die Wahrnehmungen unserer Stakeholder unterscheiden
sich inverschiedenen lokalen Mérkten. Daher ergdnzen die
operativen Einheiten die Konzernrisikorichtlinien um lokale
sensible Geschéftsfelder und Richtlinien, die Besonderheiten
im Rahmen des Produktportfolios und der Wertordnung
beriicksichtigen.

Zur Identifikation von Reputationsrisiken arbeiten samtli-
che betroffene Funktionen auf Konzern- und ok-Ebene eng
zusammen. Dies sind unter anderem die risikozeichnenden
Stellen, Kommunikations-, Compliance- und Risikofunk-
tion. Die Risikomessung erfolgt mittels einer konzernweit
einheitlichen Methode. Im Rahmen des Risikomanage-
mentprozesses werden Entscheidungen zu Reputations-
risiken wie folgt getroffen: Die Identifikation von Reputations-
risiken ist ein wichtiger Bestandteil des vierteljahrlichen
Top Risk Assessments, bei dem die Geschéftsleitung tber
eine vorgeschlagene Risikostrategie und die damit verbun-
denen Malknahmen entscheidet. Auerdem finden Ent-
scheidungen tber Reputationsrisiken auch auf Einzelfall-
basis statt. Geplante Aktivititen, die dem Ansehen des
Allianz Konzerns oder anderen operativen Einheiten schaden
konnten, missen zur Genehmigung an die Allianz SE weiter-
geleitet werden.

1 — Das Allianz ESG Board berét den Vorstand der Allianz se und sorgt fiir die Berticksichtigung
dkologischer sowie sozial-gesellschaftlicher Aspekte in der Unternehmensfihrung und im
Entscheidungsprozess des Allianz Konzerns.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Risikoorganisation und -prinzipien
(Risk Governance)

RISIKOMANAGEMENTSYSTEM

Als Finanzdienstleistungsunternehmen verstehen wir Risi-
komanagement als eine unserer Kernkompetenzen. Es ist

daherein integraler Bestandteil unseres Geschéftsprozesses.
Die Hauptelemente unseres Risikomanagementsystems

sind:

— Forderung einer starken Risikomanagementkultur, die
von einer soliden Risikoorganisation und effektiven
Risikoprinzipien (Risk Governance) getragen wird.

— Einheitliche Anwendung einer umfassenden Risiko-
kapitalberechnung iber den gesamten Konzern hinweg,
um unsere Kapitalbasis zu schiitzen und ein effektives
Kapitalmanagement zu unterstiitzen.

— Einbeziehung von Risikoerwdgungen und Kapitalbedarf
in den Entscheidungsfindungs- und Management-
prozess, indem Risiko und Kapital den verschiedenen
Geschiftssegmenten zugeordnet werden.

Dieser umfassende Ansatz stellt sicher, dass Risiken ange-
messen identifiziert, analysiert und bewertet werden, wobei
konzernweit der gleiche, geordnete Prozess angewandt
wird (,, Top Risk Assessment”). Unsere Risikoneigung wird
durch eine klare Risikostrategie und ein Limitsystem defi-
niert. Eine strenge Risikoiiberwachung und die entspre-
chende Berichterstattung erméglichen es uns, sowohl auf
Konzernebene als auch auf Ebene der operativen Einheiten
frihzeitig mogliche Abweichungen von unserer Risikotole-
ranz zu erkennen.

Im Interesse und zum Nutzen unserer Aktionére und Ver-
sicherungskunden tragt unser Risikomanagementsystem
zur Wertschépfung der Allianz SE und ihrer operativen Ein-
heiten bei. Es beruht auf den vier nachfolgend dargestellten
wesentlichen Elementen:

Risikozeichnung und -identifikation: Grundlage fur ange-
messene Entscheidungen bei der Ubernahme und dem
Management von Risiken ist ein solides System bei der Ri-
sikozeichnung und -identifikation, wie es bei der Genehmi-
gung einzelner Transaktionen und neuer Produkte sowie
bei der strategischen oder taktischen Gewichtung von
Anlageklassen zum Einsatz kommt. Es umfasst Risikoein-
schitzung, Risikostandards, Bewertungsmethoden und
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klare Mindeststandards fiir das Zeichnen versicherungs-
technischer Risiken.

Risikoberichterstattung und -controlling: Unsere umfassen-
de qualitative und quantitative Risikoberichterstattung
und unser Risiko-Controlling bieten der Geschéftsfithrung
einen systematischen Uberblick iiber das gesamte Risiko-
profil und entsprechende Risikoindikatoren. Diese Bericht-
erstattung beantwortet auch die Frage, ob unser Profil den
festgelegten Limiten und Befugnissen entspricht. So werden
regelmdlRig sogenannte ,Risk Dashboards® und Berichte
zur internen Allokation von Risikokapital und zur Auslas-
tung von Limiten erstellt, kommuniziert und tiberwacht.

Risikostrategie und -neigung: Unsere Risikostrategie legt
unsere Risikoneigung fest. Sie stellt zudem sicher, dass die
Ertrdge im Verhdltnis zum ibernommenen Risiko ange-
messen sind und die Entscheidungsbefugnisse mit unserer
gesamten Risikotragfahigkeit in Einklang stehen. Das Risiko-
Ertrags-Profil wird dadurch verbessert, dass Risikoerwé-
gungen und Kapitalbedarf in den Entscheidungsfindungs-
prozess einbezogen werden. Dadurch wird auch gewdhr-
leistet, dass die Risikostrategie und unsere Geschéftsziele
einander nicht widersprechen und wirim Rahmen unserer
Risikotoleranz Vorteile aus sich ergebenden Chancen ziehen
kénnen.!

Kommunikation und Transparenz: Eine transparente und
fundierte Risikoberichterstattung bildet die Grundlage, um
unseren internen und externen Stakeholdern unsere Risiko-
strategie zu vermitteln. Zugleich stellen wir so auch nach-
haltig positive Auswirkungen auf Bewertung und Finanzie-
rung sicher.

Beispiele

Risikozeichnungssystem in der Schaden- und
Unfallversicherung

Die Grundlage fir angemessene Entscheidungen bei der
Ubernahme und dem Management von Risiken bildet unser
solides, konzernweites Risikozeichnungssystem. Dieses
hilft uns, potenziell hohe Einzelrisiken, einschlieRlich Repu-
tationsrisiken, zu beschranken. Zudem legt es Mindest-
standards zur Risikoitbernahme im internationalen Scha-
den- und Unfallversicherungsgeschaft fir Firmen- und
Industriekunden fest, die sowohl fiir das Erst- als auch fur
das Riickversicherungsgeschaft gelten.

1 — Weitere Informationen zu Chancen finden Sie im Kapitel ,Ausblick 2013 und 2014" ab
Seite 162.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Spezielle Limite, Mindeststandards und Beschrankungen

schiitzen die Allianz vor unerwiinschten oder iberméafigen

Risiken. Sie legen fest, welche Risiken nicht oder nur einge-
schrankt nach Einzelfallgenehmigung versichert werden

konnen. Zudem definieren sie klare Anforderungen an Ge-
nehmigungen auf den verschiedenen Konzernebenen. Vor
allem aber bestimmen sie, welche Aktivititen durch das

Group Underwriting Committee — einen vom Vorstand der
Allianz St gegriindeten Ausschuss fir Themen in der Scha-
den- und Unfall-Risikozeichnung — zu genehmigen oder
diesem zu berichten sind. Diese Standards dokumentieren

auch die delegierten Zustdndigkeiten bei der Risikozeich-
nung und legen verbindliche Vorschriften ftir einzelne Poli-
cen oder Versicherungsgeschéfte fest. Fiir Ausnahmen bedarf
es der Zustimmung verschiedener Gremien, beispielsweise

durch das Group Underwriting Committee, den lokalen

Chief Underwriting Officer oder, falls materiell, den Group

Chief Risk Officer. Zudem muss das Group Underwriting

Committee dariiber unterrichtet werden.

Produktmanagement fiir Lebensversicherungsprodukte
Unseren Managementvorgaben fiir Lebensversicherungs-
produkte entsprechend obliegen Produktentwicklung und
-genehmigung den operativen Einheiten. Zugleich tiber-
priift der Konzern neue Produkte mit hohem Risiko oder
riskanten Produktmerkmalen vor der Markteinfihrung, um
sicherzustellen, dass den operativen Einheiten die damit
verbundenen Risiken bewusst sind. Risikosenkende Merk-
male werden in der Entwicklungsphase berticksichtigt;
dabei werden maRgebliche praxisnahe Annahmen als we-
sentlicher Bestandteil des Geschéftsmodells angewendet.
Im Genehmigungsverfahren werden auch Rentabilitats-
standards festgelegt sowie — angesichts der lokalen Markt-
situation — auch einzelne, aus Wettbewerbsgriinden erfor-
derliche Ausnahmen beriicksichtigt. Die Rentabilitat neuer
und bestehender Geschéfte wird stdndig tiberpriift und
regelmélig an den Vorstand der Allianz SE berichtet.

STRUKTUR DER RISIKOORGANISATION

Als ein wesentliches Element unseres Risikomanagement-
systems ermdglicht unser Risk-Governance-Ansatz eine
ganzheitliche Steuerung unserer lokalen und globalen Risi-
ken. Gleichzeitig wird gewahrleistet, dass unser Gesamt-
risikoprofil im Einklang mit unserer Risikostrategie und
unserer Risikotragfahigkeit in Einklang steht.
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Aufsichtsrat und Vorstand

In unserem Risk-Governance-System nehmen Aufsichtsrat
und Vorstand der Allianz SE bestimmte Aufgaben wahr —
sowohl auf der direkten Ebene der Allianz SE als auch auf
Konzernebene. Dabei stehen ihnen verschiedene Fachaus-
schiisse unterstiitzend zur Seite. Einige Beispiele:

Aufsichtsrat

— Der Priifungsausschuss tiberwacht die Wirksamkeit
unseres Risikomanagement- und Risikotiberwachungs-
systems.

— DerRisikoausschuss konzentriert sich auf das allgemeine
Risikoprofil des Allianz Konzerns insgesamt; unter die-
sem Aspekt iberwacht er risikorelevante Entwicklungen
ebenso wie allgemeine und besondere Risiken.

Vorstand

Der Vorstand legt die geschéftspolitischen Ziele und die
entsprechende einheitliche Risikostrategie fest. Die wesent-
lichen Elemente des Risikomanagementsystems sind in
der Allianz Group Risk Policy verankert, die vom Vorstand
genehmigt wurde.

— Das Group Capital Committee unterstiitzt den Vorstand
mit Empfehlungen hinsichtlich der Risikostrategie sowie
der Zuweisung von Kapital und Limiten.

— Das Group Risk Committee definiert die Risikostandards
und ist die maRgebliche Autoritit fiir die Festlegung von
Limiten in dem vom Vorstand eingerichteten System.

— Das Group Finance Committee wurde vom Vorstand mit
der Uberwachung der Investment- und Finanzierungs-
tatigkeit beauftragt. Diese Aufgabe umfasst unter ande-
rem die Genehmigung von Transaktionen, die fiir die
Allianz SE und Gesellschaften des Allianz Konzerns von
wesentlicher Bedeutung sind.

Allgemeine Risikoorganisation und Aufgaben-
verteilung im Risikomanagement

Ein umfassendes Risk-Governance-System zeichnet sich
durch einheitliche Standards fiir die Organisationsstruktur,
Risikostrategie, schriftlich niedergelegten Richtlinien, Limit-
systeme, Dokumentation und Berichterstattung aus. Diese
Standards sorgen fiir eine prazise und zeitnahe Verbrei-
tung risikobezogener Informationen. Sie sind die Grund-
lage fiir einen disziplinierten Ansatz im Hinblick auf Ent-
scheidungsfindung und -ausfithrung — sowohl auf globaler
als auch lokaler Ebene.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Im Allgemeinen sind es die Geschaftsleiter der lokalen ope-
rativen Einheiten und unserer Investment-Management-
Einheiten, die in vorderster Reihe stehen und die Verant-
wortung fiir Risiken und Ergebnisse ihrer Entscheidungen
tragen. Erst danach folgen unsere unabhangigen globalen
Risikotiberwachungsfunktionen, vertreten durch unsere
Fachbereiche Risk, Compliance und Legal. Die dritte Reihe
schlielich bildet Audit; diese Unternehmensfunktion
tiberprift unabhédngig und regelméaRig die Implementie-
rung der Risikoorganisation und die Beachtung der Risiko-
prinzipien und die Qualitét der Risikoprozesse sowie die
Einhaltung der Unternehmensrichtlinien.

Group Risk

Group Riskwird durch den Group Chief Risk Officer (Group
CRO) geleitet und berichtet dem fiir den Bereich Finance,
Controlling, Risk verantwortlichen Vorstandsmitglied.
Group Risk unterstiitzt die genannten Ausschiisse des
Allianz Konzerns, die ftir die Risikotiberwachung zustéandig
sind: zum einen durch die Analyse und Kommunikation
von Informationen, die fiir das Risikomanagement relevant
sind, zum anderen durch Fordern der Kommunikation und
die Umsetzung von Ausschussentscheidungen.

Beispielsweise ist Group Risk operativ fiir die Uberwachung
der Limite und der spezifischen Konzentrationsrisiken
iber alle Geschaftsbereiche hinweg verantwortlich, wobei
der Fokus auf Naturkatastrophen-, Finanzmarkt- und Kontra-
hentenrisiken liegt.

Zudem sorgt Group Risk als unabhingige Instanz dafiir,
dass jede operative Einheit ein ihr angemessenes Risiko-
managementsystem einsetzt. Zu diesem Zweck entwickelt
Group Risk ein konzernweit giiltiges Risikomanagement-
system und Uberwacht die Einhaltung der konzernweiten
Mindeststandards ftr Verfahren und Prozesse.

Group Risk starkt und fordert tiberdies das Risikonetzwerk
des Konzerns durch die regelméRige und enge Zusammen-
arbeit mit der Geschéftsleitung unserer operativen Einheiten

und den dortigen Schliisselbereichen wie etwa den jeweili-
gen lokalen Finanz- und Kapitalanlagebereichen, der Risiko-
funktion und dem Aktuariat. Ein starkes konzernweites

Risikonetzwerk erméglicht es uns, Risiken frihzeitig zu

erkennen und das Management darauf aufmerksam zu

machen.

223




224

Operative Einheiten

Die operativen Einheiten sind fur ihr Risikomanagement
selbst verantwortlich. Dazu gehoért die Einhaltung externer
Vorschriften (zum Beispiel lokaler Aufsichtsbehorden) so-
wie unserer internen konzernweiten Mindeststandards.

Der Vorstand einer operativen Einheit ist dafiir verantwort-
lich, dass die jeweilige OE-Risikostrategie im jahrlichen
Strategie- und Planungsdialog mit dem Konzern festgelegt
und genehmigt wird und die operative Einheit dieser Risiko-
strategie folgt.

Alle Leitungsorgane der Geschéftsbereiche mit direkter Er-
gebnisverantwortung (das heilt in vorderster Reihe verant-
wortliche bzw. ,risikozeichnende Einheiten®) sind fiir das

aktive Risiko- und Ertragsmanagement verantwortlich,
und zwar unter Bertcksichtigung festgelegter Limite und

des OE-Risikomanagementsystems. Zudem unterstiitzen

sie die Funktionen in zweiter und dritter Reihe gegebenen-
falls bei ihren Aufgaben der Risikobeurteilung und -steue-
rung.

Dartiber hinaus ist jede operative Einheit verpflichtet, eine

eigene, von ihrer Geschéftsleitung unabhéngige Risiko-
funktion einzurichten. Diese untersteht der Aufsicht des

CRO der jeweiligen operativen Einheit, der fiir die allgemeine

Uberwachung der oe-Risikofunktion zustindig ist. Zudem

werden sowohl der Vorstand als auch der cro dieser opera-
tiven Einheit von einem OE-Risikoausschuss unterstiitzt,
der im Wesentlichen die Risiko-Controlling-Funktionen

innerhalb der operativen Einheit wahrnimmt. Im Sinne

eines intensiven Risikodialogs zwischen Konzern und ope-
rativen Einheiten ist Group Risk in den jeweiligen Risiko-
ausschiissen vertreten.

Sonstige Funktionen und Organe

Group Risk und die oE-Risikofunktion werden iiberdies
durch die Fachbereiche Aktuariat, Compliance und Legal
erginzt, die sowohl auf der Ebene des Konzerns als auch
der operativen Einheiten eingerichtet wurden. Sie sind we-
sentliche Elemente der zweiten Reihe.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Group Legal and Compliance ist bestrebt, Rechtsrisiken zu
mindern und wird dabei von anderen Fachbereichen unter-
stlitzt. Rechtsrisiken erwachsen aus Gesetzesdnderungen,
Rechtsstreitigkeiten, aufsichtsrechtlichen Verfahren und
Vertragsklauseln, die nicht eindeutig oder fiir Gerichte un-
terschiedlich interpretierbar sind. Group Legal and Com-
pliance verfolgt das Ziel sicherzustellen, dass Anderungen
gesetzlicher und aufsichtsrechtlicher Anforderungen beo-
bachtet werden und angemessen auf anstehende Gesetzes-
anderungen sowie neue Entwicklungen in der Recht-
sprechung reagiert wird. Group Legal and Compliance ist
dariiber hinaus fur das Integritditsmanagement verant-
wortlich, mit dem der Allianz Konzern, sowie seine opera-
tiven Einheiten und Mitarbeiter vor aufsichtsrechtlichen
Risiken geschiitzt werden sollen.

Das Global Issues Forum (GIF) unterstiitzt den Konzern,
langfristige Trends zu bewerten und frithzeitig Veranderun-
gen in unserem Risikoumfeld zu erkennen. Dazu gehéren
beispielsweise auch Sekundarforschung (Desk Research),
Interviews mit internen und externen Experten sowie
Workshops zu den potenziellen Auswirkungen auf die
Allianz, moglichen Reaktionen und geeigneten Malinahmen.
Dieser Prozess erfolgt in Abstimmung mit Group Risk, dem
Group Risk Committee und dem Group Underwriting Com-
mittee.

In der Emerging Risk Initiative des Chief Risk Officer Forum
istdie Allianz ein engagiertes Mitglied. Hier beobachten wir
gemeinsam mit den Chief Risk Officers anderer fithrender
europdischer Versicherungsgesellschaften und Finanz-
konglomerate branchenweite Risiken und scharfen so das
Bewusstsein fiir wesentliche Risiken in der Versicherungs-
branche.
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Prioritaten des Risikomanagements
fir das Jahr 2013

Neben dem Ziel, unsere hohen Standards und unsere Pra-
xis in der taglichen Arbeit in den Bereichen Risikocontrol-
ling und -management fortzufithren, wird sich die Risiko-
funktion in 2013 auf drei Prioritaten fokussieren.

Erstens wollen wir unsere Richtlinien fir die operative
Steuerung unseres Geschifts weiterentwickeln und ver-
bessern. Dabei unterstiitzen uns die jingsten Erfahrungen
mit den Unsicherheiten an den Finanzmaérkten insbeson-
dere bei staatlichen Schuldinstrumenten einschlieflich
Risikobewertung und Limite.

Zweitens planen wir die zeitliche Verzogerung bei der Ein-
fihrung von Solvency 11 dafiir zu nutzen, die Prozessopti-
mierungen rund um die Berichterstattung tiber das interne

Kapitalrisikomodell und die Marktwertbilanz abzuschlie3en.
NachJahren der Projektarbeit und der Erfahrungen mit der
Systeminfrastruktur fiir das Berichtswesen geht es nun

darum, den ,Zielprozess der Abschlusserstellung” fiir das

interne Kapitalrisikomodell und die Marktwertbilanz bis

zum Jahresende 2013 funktionsfdhig zu implementieren.
Mit diesem Zielprozess soll der Zeitaufwand verkrzt, die

Durchfiihrung effizienter und die Kontrollen effektiver
werden. Dadurch wird die Risikofunktion in die Lage versetzt,
sich noch stérker auf das Management von Risiken anstatt
ihrer Kontrolle zu konzentrieren, um so im Tagesgeschaft
zu guten Risiko-/Ertragsentscheidungen innerhalb des

Konzerns beizutragen.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Drittens wollen wir unsere Vorbereitungen fiir die Bewer-
bung zur Nutzung unseres internen Modells unter Solven-
cy 1 fortsetzen. In diesem Sinne werden wir weiterhin kon-
struktive Riickmeldungen an die European Insurance and
Occupational Pensions Authority (EI0PA) geben, damit sich
die finalen Regelungen auch an den Bediirfnissen von Unter-
nehmen orientieren. Dariiber hinaus nehmen wir in der
ersten Jahreshalfte 2013 an dem EI0PA-Projekt ,Long Term
Guarantee Impact Assessment” teil, mit dem der Einfluss
von langfristigen Garantien im Lebensversicherungs-
geschéft unter Solvency 11 beurteilt werden soll. Zudem
werden wir aktiv an dem freiwilligen Vorab-Genehmi-
gungsprozess fiir Solvency 11 teilnehmen, der von den ent-
sprechenden Aufsichtsbehérden durchgefiihrt wird.
Schlussendlich werden wir unser internes Risikokapital-
modell und unsere Risikoprozesse, soweit notwendig, an
die sich kontinuierlich entwickelnden Solvency-11-Standards
anpassen, um diese in vollem Umfang erfiillen zu kdnnen.
Die Unsicherheit beziiglich der finalen Implementierungs-
vorschriften und ihrer Interpretation werden wir dabei
beriicksichtigen.
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Kontrolle der Finanzberichterstattung

und des Risikokapitals

Kontrolle der Finanzberichterstattung und des Risikokapitals
(Angaben nach § 289 Absatz 5 und § 315 Absatz 2 Nr.5 HGB) sowie

erlauternder Bericht.

Interne Kontrollen der
Finanzberichterstattung

Unsere Finanzberichterstattung muss sowohl unserem
umsichtigen Risk-Governance-Ansatz als auch aufsichts-
rechtlichen Anforderungen gentigen. Dazu haben wir Vor-

ANSATZ DER INTERNEN KONTROLLE

ANSATZ DER INTERNEN KONTROLLE

gehensweisen entwickelt, mit denen wir Risiken fiir wesent-
liche Fehler im Konzernabschluss identifizieren und
verringern konnen. Unser entsprechendes internes Kont-
rollsystem beruht auf dem Regelwerk des ,Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission®
und wird von uns regelméRig tberpriift sowie aktualisiert.

Cc104

IDENTIFIZIERUNG DER RISIKEN FINANZIELLER FALSCHDARSTELLUNG

abdecken soll

Umfang festlegen Risiken identifizieren Schliisselkontrollen Wirksambkeit iiberpriifen
implementieren

Bestimmung der wesentlichen Identifizierung von Risikoszenarien, Implementierung geeigneter Uberpriifung der Ausgestaltung

Konten und operativen Einheiten, die zu einer wesentlichen Falsch- Schltsselkontrollen, die Fehler oder und der operativen Effizienz der

die das interne Kontrollsystem darstellung fiihren kénnen Betrug erkennen oder verhindern, Schliisselkontrollen

die aus den Risikoszenarien
resultieren konnen

Unser Ansatz lasst sich folgendermalien zusammenfassen:

— Wir nutzen einen risikoorientierten Top-down-Ansatz,
um jene Bilanzposten und operativen Einheiten zu ermit-
teln, die in den Anwendungsbereich unseres internen
Kontrollsystems fallen. Dazu fithren wir jahrlich eine
qualitative und quantitative Analyse unseres Konzern-
abschlusses durch.

— Unsere Einheiten vor Ort haben dann die Aufgabe, jene
Risikoszenarien zu identifizieren, die zu wesentlichen
finanziellen Falschdarstellungen fiihren kénnen. Dabei
werden auch die Eintrittswahrscheinlichkeit von Risiken
und die Auswirkungen daraus resultierender Fehler be-
rlcksichtigt.
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— An besonders wichtigen Punkten des Berichterstat-
tungsprozesses flihren wir Schliisselkontrollen durch.
Tritt ein potenzielles Risiko tatsachlich ein, werden
finanzielle Falschdarstellungen dadurch weniger wahr-
scheinlich und wirken sich auch weniger stark aus. Er-
ginzt wird diese gezielte Uberpriifung durch konzern-
weite Kontrollmalinahmen: Dabei liegt der Schwerpunkt
auf dem Kontrollumfeld, der Effektivitit der Informa-
tions- und Kommunikationsfliisse, dem Risikobewer-
tungsprozess sowie auf der laufenden Uberwachung des
internen Kontrollsystems selbst. Da die Finanzbericht-
erstattung in hohem Mal3e von IT-Systemen abhangt, ist
auch die Kontrolle dieser Systeme unerlasslich.



C— Konzernlagebericht

Risikobericht, Kontrollen und Verfahren

193 Risikobericht

226 Kontrolle der Finanzberichterstattung
und des Risikokapitals

— Kontrollen miissen sowohl angemessen konzipiert als
auch wirksam sein, um Risiken tatsachlich zu vermin-
dern. Daher schreiben wir fiir alle Komponenten des
internen Kontrollsystems —etwa Prozesse, entsprechende
Schlisselkontrollen und deren Durchfithrung — im ge-
samten Konzern durchgdngige Dokumentationen vor.
Wir unterziehen unser Kontrollsystem einer jahrlichen
Bewertung, um dessen Wirksamkeit zu erhalten und
kontinuierlich zu verbessern. Group Audit und die inter-
nen Revisionsabteilungen vor Ort stellen zudem sicher,
dass die Qualitdt unseres internen Kontrollsystems fort-
laufend tiberwacht wird.

GOVERNANCE

Der Vorstandsvorsitzende und das fir Finance, Controlling,
Risk zustédndige Vorstandsmitglied der Allianz SE sind fir
die Vollstdndigkeit, Richtigkeit und Zuverlassigkeit des
Konzernabschlusses verantwortlich. Dabei werden sie von
den zustandigen Abteilungen der Zentralressorts, vom
Group Disclosure Committee und von den operativen Ein-
heiten unterstiitzt.

Aufgabe des Group Disclosure Committee ist es, die ent-
sprechenden Vorstandsmitglieder tiber alle wesentlichen
Entwicklungen zu informieren, die unsere Angabepflichten
in Finanzberichten betreffen konnten. Dariiber hinaus
muss das Komitee auch die Vollstdndigkeit und Richtigkeit
der Informationen in Geschéfts- und Zwischenberichten
gewéhrleisten. Das Gremium trifft sich vierteljahrlich, je-
weils vor Veroffentlichung der Finanzberichte.

Die Tochtergesellschaften zeichnen innerhalb unseres
Kontrollsystems dafiir verantwortlich, dass unsere internen
Kontrollrichtlinien konzernweit eingehalten und gruppen-
konforme Local Disclosure Committees eingerichtet wer-
den. Die Geschéftsfithrer (CE0s) und Finanzvorstdnde
(cros) der operativen Einheiten bestdtigen dem Vorstand
der Allianz SE regelmaRig die Wirksambkeit ihrer jeweiligen
Kontrollsysteme sowie die Vollstdndigkeit, Richtigkeit und
Zuverlassigkeit der an den Konzern iibermittelten Finanz-
daten.
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WEITERE KONTROLLMECHANISMEN

Wir sind davon iiberzeugt, dass ein leistungsstarkes inter-
nes Kontrollsystem das Vertrauen unserer Stakeholder
starkt sowie mit ausschlaggebend ist, um unser Unter-
nehmen erfolgreich zu fihren. Aus diesem Grund haben
wir beispielsweise interne Kontrollmechanismen fiir die
Berechnung des ,Market Consistent Embedded Value*
(MCEV) in unseren grof3ten operativen Einheiten im Lebens-
versicherungsgeschaft eingefithrt. Diese Mechanismen
sind vergleichbar mit denen, welche wir im Rahmen der
Finanzberichterstattung nutzen.

Kontrolle des Risikokapitals

Wir verfiigen tiber eine solide und umfassende Risk-Gover-
nance-Struktur, die — &hnlich unserer Finanzberichter-
stattung — Revisions-, Compliance- und unabhangige Priif-
funktionen umfasst. Weil unsere interne Risikokapital-
bestimmung jedoch 6konomische Faktoren einbezieht, die

inden bilanziellen Ergebnissen nicht vollstindig enthalten

sind, werden zusétzlich notwendige Schatzungen gesondert

kontrolliert.

Diese Kontrollen umfassen die unabhéngige, externe Vali-
dierung der Modelle und Annahmen sowie den fortlaufen-
den Vergleich von Annahmen und Methoden zum Markt
und vergleichbaren Unternehmen. Annahmen, die wir
nicht aus Marktdaten ableiten kénnen, plausibilisieren wir
auf Basis des Vorgehens anderer Versicherer oder Aktuars-
vereinigungen sowie gemif den Vorgaben von Uberwa-
chungsorganen.

ImJahr 2012 haben wir die internen Kontrollmechanismen
fur die Berechnung des internen Risikokapitals unter Beach-
tung der zuktnftigen Solvency-Ii-Vorgaben weiter verbes-
sert. Angesichts der Weiterentwicklung von Solvency 11und
seiner Anforderungen setzen wir diesen Optimierungs-
prozess kontinuierlich fort.

Insgesamt verlauft der Berichterstattungsprozess, auf dem
unser Risikokapitalsystem basiert, umsichtig und einheit-
lich; die enthaltenen Schatzungen und Annahmen werden
ebenso genau kontrolliert wie in unserem Finanzberichts-
wesen.
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233 Gesamtergebnisrechnung

KONZERNBILANZ

KONZERNBILANZ D001
MIO €
Stand 31. Dezember Angabe 2012 2011
AKTIVA
Barreserve und andere liquide Mittel 7 12437 10492
Erfolgswirksam zum Zeitwert bewertete Finanzaktiva® 8 7283 8466
Finanzanlagen? 9 401628 350645
Forderungen an Kreditinstitute und Kunden 10 119369 124738
Finanzaktiva aus fondsgebundenen Vertragen 71197 63500
Riickversicherungsaktiva 11 13254 12874
Aktivierte Abschlusskosten 12 19452 20772
Aktive Steuerabgrenzung 42 1270 2321
Ubrige Aktiva 13 35626 34346
Langfristige Vermdgenswerte und Vermdgenswerte von VerduRerungsgruppen,
die als zur VerauRerung gehalten klassifiziert werden 14 15 14
Immaterielle Vermdgenswerte 15 13090 13304
Summe Aktiva 694621 641472
PASSIVA
Erfolgswirksam zum Zeitwert bewertete Finanzpassiva 16 5397 6610
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten und Kunden 17 22425 22155
Beitragsiibertrage 18 17939 17255
Riickstellungen fiir Schdden und noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle 19 72540 68832
Riickstellungen fiir Versicherungs- und Investmentvertrage 20 390987 361954
Finanzpassiva aus fondsgebundenen Vertragen 21 71197 63500
Passive Steuerabgrenzung 42 5169 3881
Andere Verbindlichkeiten 22 33175 31210
Verbindlichkeiten von VerduRerungsgruppen, die als zur VerauRerung gehalten klassifiziert werden 14 - -
Verbriefte Verbindlichkeiten 23 7960 7649
Genussrechtskapital und nachrangige Verbindlichkeiten 24 11614 11173
Summe Fremdkapital 638403 594219
Eigenkapital 53553 44915
Anteile anderer Gesellschafter 2665 2338
Summe Eigenkapital 25 56218 47253
Summe Passiva 694621 641472
1 — Enthalten zum 31. Dezember 2012 sowie 2011 keine verauRerbaren oder wiederverpfand- 2 — Enthalten zum 31. Dezember 2012 2460 (2011: 2541) MIO € an verauRerbaren oder wieder-
baren Sicherheiten. verpfandbaren Sicherheiten.
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KONZERN-GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG

KONZERN-GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG D002
MIO €

Angabe 2012 2011 2010
Gebuchte Bruttobeitrage 72086 69299 68582
Abgegebene Riickversicherungsbeitrage -5336 -5136 -4873
Veranderung in Beitragstibertragen -705 -495 -372
Verdiente Beitrége (netto) 26 66045 63668 63337
Zinsertrage und dhnliche Ertrage 27 21084 20502 19428
Ertrége aus erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten Finanzaktiva
und Finanzpassiva (netto) 28 -511 -1287 -38
Realisierte Gewinne/Verluste (netto) 29 4327 3435 3708
Provisions- und Dienstleistungsertrage 30 9812 8406 7920
Sonstige Ertrage 31 214 150 118
Ertrage aus vollkonsolidierten Private-Equity-Beteiligungen 32 789 1618 1701
Summe Ertrdage 101760 96492 96174
Schadenaufwendungen (brutto) -51745 -51376 -48038
Schadenaufwendungen (Anteil der Riickversicherer) 2871 2509 1942
Schadenaufwendungen (netto) 33 -48874 -48867 -46 096
Veranderung der Riickstellungen fiir Versicherungs- und Investmentvertrage (netto) 34 -14359 -10993 -13871
Zinsaufwendungen 35 -1477 -1491 -1411
Risikovorsorge im Kreditgeschaft 36 -111 -121 -50
Wertminderungen auf Finanzanlagen (netto) 37 -934 -3661 -844
Aufwendungen fiir Finanzanlagen 38 -876 -852 -827
Abschluss- und Verwaltungsaufwendungen (netto) 39 -22133 -20762 -20883
Provisions- und Dienstleistungsaufwendungen 40 -2896 -2564 -2561
Abschreibungen auf immaterielle Vermégenswerte 15 -259 -449 -327
Restrukturierungsaufwendungen 49 -268 -168 =271
Sonstige Aufwendungen 4 -94 -65 -57
Aufwendungen aus vollkonsolidierten Private-Equity-Beteiligungen 32 -848 -1653 -1803
Summe Aufwendungen -93129 -91646 -89001
Ergebnis vor Ertragsteuern 8631 4846 7173
Ertragsteuern 42 -3140 -2042 -1964
Jahresiiberschuss 5491 2804 5209
Jahresiiberschuss
auf Anteile anderer Gesellschafter entfallend 322 259 156
auf Anteilseigner entfallend 5169 2545 5053
Ergebnis je Aktie (€) 50 11,42 5,63 11,20
Verwassertes Ergebnis je Aktie (€) 50 11,34 5,48 11,12
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GESAMTERGEBNISRECHNUNG

GESAMTERGEBNISRECHNUNG D003
MIO €

2012 2011 2010
Jahresiiberschuss 5491 2804 5209

Direkt im Eigenkapital erfasste Ertrage und Aufwendungen

Wahrungsénderungen

Reklassifizierung aufgrund von Gewinn- und Verlustrealisierungen - 4 -9

Veranderungen wahrend des Geschéftsjahres -85 344 1347

Zwischensumme -85 348 1338
Jederzeit verdulRerbare Wertpapiere

Reklassifizierung aufgrund von Gewinn- und Verlustrealisierungen -689 623 -1353

Veranderungen wahrend des Geschaftsjahres 6270 -1096 925

Zwischensumme 5581 -473 -428
Cashflow Hedges

Reklassifizierung aufgrund von Gewinn- und Verlustrealisierungen -2 -1 -2

Veranderungen wahrend des Geschaftsjahres 67 -4 1

Zwischensumme 65 -5 9
Anteil des direkt im Eigenkapital erfassten Nettoertrags von assoziierten Unternehmen

Reklassifizierung aufgrund von Gewinn- und Verlustrealisierungen -1 - -2

Veranderungen wéhrend des Geschéftsjahres 10 46 41

Zwischensumme 9 46 39
Sonstiges

Reklassifizierung aufgrund von Gewinn- und Verlustrealisierungen - - -1

Veranderungen wahrend des Geschéftsjahres 176 4 194

Zwischensumme 176 4 193
Summe der direkt im Eigenkapital erfassten Ertrage und Aufwendungen 5746 -80 1151

Gesamtergebnis 11237 2724 6360

Gesamtergebnis
auf Anteile anderer Gesellschafter entfallend 566 307 169
auf Anteilseigner entfallend 10671 2417 6191

Fir Informationen beziiglich der Ertragsteuern auf Bestand-
teile der direkt im Eigenkapital erfassten Ertrage und Auf-
wendungen siehe Angabe 42.
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EIGENKAPITALVERANDERUNGSRECHNUNG

EIGENKAPITALVERANDERUNGSRECHNUNG D004
MIO € . .
Nichtrealisierte E E
Eingezahltes Gewinn- Wahrungs-  Gewinneund : Anteile anderer Summe
Kapital riicklagen anderungen Verluste (netto) ! Eigenkapital  Gesellschafter ' Eigenkapital
Stand 1. Januar 2010 28635 9642 -3626 5457 i 40108 2121 i 42229
Gesamtergebnis® - 5294 1297 -400 f 6191 169 f 6360
Eingezahltes Kapital 50 - - - 50 - 50
Eigene Aktien - -24 - - E -24 - E -24
Transaktionen zwischen E E
Anteilseignern - 26 -10 - E 16 -91 E -75
Gezahlte Dividenden - -1850 - - E -1850 -128 E -1978
Stand 31. Dezember 2010 28685 13088 -2339 5057 g 44491 2071 g 46562
Gesamtergebnis? - 2505 343 -431 . 2417 307 . 2724
Eingezahltes Kapital 78 - - - E 78 - E 78
Eigene Aktien - 14 - - E 14 - E 14
Transaktionen zwischen E E
Anteilseignern - -53 - - E -53 126 E 73
Gezahlte Dividenden - -2032 - - E -2032 -166 E -2198
Stand 31. Dezember 2011 28763 13522 -1996 4626 g 44915 2338 g 47253
Gesamtergebnis? - 5263 -85 5493 E 10671 566 E 11237
Eingezahltes Kapital 52 - - - E 52 - E 52
Eigene Aktien - 5 - - E 5 - E 5
Transaktionen zwischen A A
Anteilseignern - -64 8 3 E -53 -62 E -115
Gezahlte Dividenden - -2037 - - E -2037 -177 E -2214
Stand 31. Dezember 2012 28815 16689 -2073 10122 : 53553 2665 : 56218

1—Das Gesamtergebnis der Eigenkapitalveranderungsrechnung enthdlt far die Zeit vom
1.Januar bis 31. Dezember 2012 den auf die Anteilseigner entfallenden Jahresiiberschuss in
Hohe von 5169 (2011: 2545; 2010: 5053) MIO €.
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KAPITALFLUSSRECHNUNG

KAPITALFLUSSRECHNUNG D005
MIO €
2012 2011 2010
ZUSAMMENFASSUNG
Nettocashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit 17793 16642 15414
Nettocashflow aus der Investitionstatigkeit -14860 -17043 -19536
Nettocashflow aus der Finanzierungstatigkeit -941 2035 4465
Auswirkungen der Wahrungsumrechnung auf die Finanzmittel -47 111 265
Veranderung der Finanzmittel (Barreserve und andere liquide Mittel) 1945 1745 608
Finanzmittel am Anfang der Berichtsperiode 10492 8747 6089
Umgliederungen’ - - 2050
Finanzmittel am Ende der Berichtsperiode 12437 10492 8747
CASHFLOW AUS DER LAUFENDEN GESCHAFTSTATIGKEIT
Jahresiiberschuss 5491 2804 5209
Anpassungen zur Uberleitung vom Jahresiiberschuss auf den Nettocashflow
aus der laufenden Geschéftstatigkeit
Anteiliges Ergebnis aus assoziierten Unternehmen und Gemeinschaftsunternehmen -143 -201 -183
Realisierte Gewinne/Verluste (netto) und Wertminderungen auf Finanzanlagen (netto) aus:
jederzeit verauRerbaren und bis zur Endfélligkeit gehaltenen Wertpapieren,
Anteilen an assoziierten Unternehmen und Gemeinschaftsunternehmen,
fremdgenutztem Grundbesitz, Forderungen an Kreditinstitute und Kunden -3393 226 -2864
sonstigen Finanzanlagen, insbesondere Handelsaktiva und Finanzaktiva als
serfolgswirksam zum Zeitwert bewertet" klassifiziert 518 957 444
Abschreibungen 1124 1053 1098
Risikovorsorge im Kreditgeschaft 111 121 50
Versicherungsvertragskonten gutgeschriebene Zinsen 4790 4686 4747
Nettoverdnderung:
Handelsaktiva und Handelspassiva -2242 399 -1525
Reverse-Repo-Geschéfte und gestellte Sicherheiten fiir Wertpapierleihgeschéfte 256 277 -189
Repo-Geschafte und erhaltene Sicherheiten fiir Wertpapierleihgeschafte 724 900 346
Riickversicherungsaktiva -266 425 1143
Aktivierte Abschlusskosten -656 -899 -821
Beitragsiibertrage 766 658 247
Riickstellungen fiir Schaden und noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle 1101 1921 74
Ruckstellungen fiir Versicherungs- und Investmentvertrage 8554 5399 8138
Aktive und passive Steuerabgrenzung -68 163 159
Ubrige (netto) 1126 -2247 -659
Zwischensumme 12302 13838 10205
Nettocashflow aus der laufenden Geschéftstatigkeit 17793 16642 15414

1 —Beinhalten Umgliederungen von Forderungen an Kreditinstitute und Kunden in Barreserve
und andere liquide Mittel bei den us-Tochtergesellschaften.
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KAPITALFLUSSRECHNUNG — FORTSETZUNG

KAPITALFLUSSRECHNUNG D005
MIO €
2012 2011 2010
CASHFLOW AUS DER INVESTITIONSTATIGKEIT
Einzahlungen aus Verkauf, Félligkeit oder Riickzahlung von:
Finanzaktiva als ,erfolgswirksam zum Zeitwert bewertet” klassifiziert 2076 6210 14161
jederzeit verauRerbaren Wertpapieren 124720 129383 125134
bis zur Endfalligkeit gehaltenen Wertpapieren 990 181 242
Anteilen an assoziierten Unternehmen und Gemeinschaftsunternehmen 211 164 1042
langfristigen Vermdgenswerten und Vermdgenswerten von VerduRerungsgruppen,
die als zur VerduRerung gehalten klassifiziert werden 276 142 -
fremdgenutztem Grundbesitz 425 916 682
Forderungen an Kreditinstitute und Kunden (gekaufte Darlehen) 11424 8090 9248
Sachanlagen 229 145 380
Zwischensumme 140351 145231 150889
Auszahlungen fiir den Erwerb oder die Beschaffung von:
Finanzaktiva als , erfolgswirksam zum Zeitwert bewertet” klassifiziert -1121 -4930 -8973
jederzeit verduRerbaren Wertpapieren -144354 -143928 -153527
bis zur Endfalligkeit gehaltenen Wertpapieren -1012 -362 -463
Anteilen an assoziierten Unternehmen und Gemeinschaftsunternehmen -538 -176 -448
langfristigen Vermogenswerten und Vermdgenswerten von VerauRerungsgruppen,
die als zur VerauRerung gehalten klassifiziert werden -229 - -
fremdgenutztem Grundbesitz -1112 -671 -1610
Forderungen an Kreditinstitute und Kunden (gekaufte Darlehen) -5811 -8485 -7624
Sachanlagen -1607 -1201 -1472
Zwischensumme -155784 -159753 -174117
Unternehmenszusammenschliisse (Angabe 5):
Erlse aus VerauRerungen von Tochterunternehmen abziiglich verauRerter Barreserve - -14 193
Erwerb von Tochterunternehmen abziiglich der erworbenen Barreserve -8 -69 -
Veranderung von Forderungen an Kreditinstitute und Kunden (begebene Darlehen) 330 -2181 3696
Ubrige (netto) 251 -257 -197
Nettocashflow aus der Investitionstatigkeit -14860 -17043 -19536
CASHFLOW AUS DER FINANZIERUNGSTATIGKEIT
Einlagen der Versicherungsnehmer 17467 17508 20061
Einlagenentnahmen der Versicherungsnehmer -16372 -15116 -12958
Nettoverdanderung von Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten und Kunden -419 378 -272
Erlose aus der Ausgabe von Genussrechtskapital, nachrangigen und verbrieften Verbindlichkeiten 9084 7486 7157
Riickzahlungen von Genussrechtskapital, nachrangigen und verbrieften Verbindlichkeiten -8315 -5953 -7428
Mittelzufluss aus Kapitalerhhungen 44 70 44
Transaktionen zwischen Anteilseignern -115 -64 -75
Dividendenzahlungen -2214 -2198 -1978
Nettocashflow aus dem Verkauf oder dem Kauf eigener Aktien 6 12 -21
Ubrige (netto) -107 -88 -65
Nettocashflow aus der Finanzierungstatigkeit -941 2035 4465
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KAPITALFLUSSRECHNUNG — FORTSETZUNG

KAPITALFLUSSRECHNUNG D005
MIO €
2012 2011 2010
ERGANZENDE ANGABEN ZUR KAPITALFLUSSRECHNUNG
Ertragsteuerzahlungen -2233 -2073 -1347
Erhaltene Dividenden 1156 1144 1015
Erhaltene Zinsen 18975 18137 17129
Gezahlte Zinsen -1503 -1456 -1468
Wesentliche zahlungsunwirksame Transaktionen
Auswirkungen aus der Liquidierung der Palmer-Square-2-cpo-Tranche
Forderungen an Kreditinstitute und Kunden - -314 -
Handelsaktiva - -5 -
Jederzeit verduRerbare Wertpapiere - 294 -
Sonstige Aktiva - 2 -
Wahrungsénderungen - 1 -
Realisierte Verluste aus Forderungen an Kreditinstitute und Kunden - 22 -
Erlose aus VerdulRerungen jederzeit verdulRerbarer Wertpapiere
Anleihen 95325 89309 85481
Aktien 8834 9081 8754
Summe 104159 98390 94235

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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Konzernanhang
ALLGEMEINE ANGABEN

1 — Geschaftstatigkeit und
Berichtsgrundlage

GESCHAFTSTATIGKEIT

Die Allianz st und ihre Konzernunternehmen (der Allianz
Konzern) betreiben in tiber 70 Ldndern Geschéfte in den
Bereichen Schaden- und Unfallversicherung, Lebens- und
Krankenversicherung und Asset Management, wobei das
Hauptgeschéft in Europa betrieben wird. Die Hauptverwal-
tung des Allianz Konzerns sowie die Allianz SE als Mutter-
gesellschaft befinden sich in Mtnchen, Deutschland. Die
Allianz sk ist im Handelsregister des Amtsgerichts Min-
chen unter der Adresse Koniginstrale 28, 80802 Miinchen
eingetragen.

Die Allianz SE ist eine Europdische Aktiengesellschaft
(Societas Europaea). Aktien der Allianz SE sind an allen
Borsen in Deutschland gelistet, und American Depositary
Receipts (ADRs) werden in den USA Over-the-Counter auf
0TCQX gehandelt.

Der vorliegende Konzernabschluss fir das Geschéftsjahr
2012 wurde mit Beschluss des Vorstands vom 18. Februar
2013 zur Veroffentlichung freigegeben.

BERICHTSGRUNDLAGE

Der Konzernabschluss des Allianz Konzerns wurde auf der
Grundlage des § 315a HGB in Ubereinstimmung mit den
International Financial Reporting Standards (IFRS), wie von
der Europdischen Union (EU) ibernommen, erstellt. Im
Rahmen des Konzernabschlusses hat der Allianz Konzern
alle vom 1ASB verabschiedeten und von der EU itbernomme-
nen Standards und Interpretationen angewendet, die zum
31. Dezember 2012 verpflichtend anzuwenden waren. Die
IFRS umfassen International Financial Reporting Standards
(IFRS), International Accounting Standards (IAS) sowie die
Interpretationen des IFRS Interpretations Committee (vor-
mals IFRIC) und des vorherigen Standing Interpretations
Committee (SIC).

Die IFRS enthalten keine spezifischen Regelungen, die den
Ansatz und die Bewertung von Versicherungs- und Riickver-
sicherungsvertragen und Investmentvertragen mit ermes-
sensabhingiger Uberschussbeteiligung vollumfinglich
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regeln. Daher wurde in Ubereinstimmung mit 1as 8, Rech-
nungslegungsmethoden, Anderungen von rechnungs-
legungsbezogenen Schédtzungen und Fehler, fir Félle, in
denen IFRS 4, Versicherungsvertrige, keine spezifischen
Regelungen enthalt, die Bestimmungen der us-ameri-
kanischen Generally Accepted Accounting Principles (Us
GAAP) zum Zeitpunkt der erstmaligen Anwendung von IFRS 4
am 1.Januar 2005 angewandt.

Die angewendeten Bilanzierungs- und Bewertungsmetho-
den sind bis auf erstmals zum 1.Januar 2012 angewendete
IFRs-Rechnungslegungsvorschriften konsistent zum Vor-
jahr.

Der Konzernabschluss wurde, soweit nicht anders ausge-
wiesen, fir das zum 31. Dezember endende Geschéftsjahr
in Millionen Euro (€) erstellt.

2 — Zusammenfassung wesentlicher
Bilanzierungsgrundsatze
KONSOLIDIERUNGSGRUNDSATZE

Konsolidierungskreis

Der Abschluss des Allianz Konzerns enthélt die Jahresab-
schltsse der Allianz Sk, ihrer Tochtergesellschaften sowie
bestimmter Investmentfonds und Zweckgesellschaften.
Tochtergesellschaften, Investmentfonds und Zweckgesell-
schaften (nachfolgend ,Konzernunternehmen®) werden
konsolidiert, wenn sie direkt oder indirekt vom Allianz Kon-
zern beherrscht werden. Beherrschung besteht, wenn der
Allianz Konzern die Moglichkeit hat, die Finanz- und Ge-
schaftspolitik der Konzernunternehmen zu steuern. Be-
herrschung liegt vor, wenn der Allianz Konzern direkt oder
indirekt mehr als die Halfte der Stimmrechte des Tochter-
unternehmens besitzt oder wenn Beherrschung anderweitig
durch Vereinbarungen mit anderen Investoren oder durch
die Satzung rechtlich nachgewiesen werden kann. Bei der
Beurteilung, ob Beherrschung besteht, werden potenzielle
Stimmrechte, die gegenwértig ausgeiibt oder umgewan-
delt werden konnen, berticksichtigt. Sofern Beherrschung
aus rechtlicher Sicht nicht gegeben ist, wird gepriift, ob
Beherrschung aus wirtschaftlicher Sicht gegeben ist, wie
im Falle von Zweckgesellschaften.
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Konzernunternehmen werden ab dem Tag konsolidiert, an
dem der Allianz Konzern die Beherrschung iiber sie erhélt.
Konzernunternehmen werden so lange konsolidiert, bis
der Allianz Konzern die Beherrschung tiber sie verliert. Bi-
lanzierungs- und Bewertungsgrundsétze von Tochterun-
ternehmen wurden, soweit notwendig, angepasst, um eine
einheitliche Anwendung von Bilanzierungs- und Bewer-
tungsgrundsatzen im Allianz Konzern sicherzustellen. Die
Auswirkungen konzerninterner Geschéftsvorfalle wurden
eliminiert.

Vermogenswerte Dritter, die der Allianz Konzern treuhan-
derisch oder kommissarisch hélt, sind keine Vermdgens-
werte des Allianz Konzerns und werden nicht im Konzern-
abschluss gezeigt.

Unternehmenszusammenschliisse einschliellich
Zukaufen und Abgédngen von Anteilen anderer
Gesellschafter

Ein Unternehmenszusammenschluss liegt dann vor, wenn
der Allianz Konzern die Beherrschung tiber ein Unterneh-
men erhalt.

Unternehmenszusammenschliisse ab dem 1. Januar 2010
werden nach der Erwerbsmethode bilanziert. Die Anschaf-
fungskosten bemessen sich nach der Summe aus der hin-
gegebenen Gegenleistung, bewertet zum beizulegenden
Zeitwert am Erwerbsstichtag, und dem Betrag der Anteile,
die auf andere Gesellschafter entfallen. Kosten in Zusam-
menhang mit dem Erwerb werden grundsitzlich als Auf-
wand erfasst. Bei jedem Unternehmenszusammenschluss
hat der Allianz Konzern ein Bewertungswahlrecht, nach
dem Anteile anderer Gesellschafter entweder direkt zum
beizulegenden Zeitwert oder zum beizulegenden Zeitwert
des Nettovermogens des erworbenen Unternehmens, das
auf Anteile anderer Gesellschafter entféllt, bewertet wer-
den konnen. Der Allianz Konzern verwendet eine erweiterte
Darstellung fir Versicherungsvertrdge, die durch Unter-
nehmenszusammenschliisse oder Portfoliotransfers er-
worben wurden, um Versicherungsvertrage geméafd den
Bilanzierungsgrundlagen des Allianz Konzerns zu bewer-
ten und die Differenz zu dem beizulegenden Zeitwert zum
Erwerbszeitpunkt als einen immateriellen Vermégenswert
darzustellen.

Der Wertansatz eines Geschafts- oder Firmenwerts bemisst
sich nach dem Unterschiedsbetrag aus den Anschaffungs-
kosten und dem beizulegenden Zeitwert des erworbenen
Reinvermdgens. Bereits vor dem Erwerbsstichtag vom Er-
werber gehaltene Anteile am erworbenen Unternehmen
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werden zum Zeitpunkt der Erlangung der Beherrschung auf
den beizulegenden Zeitwert umbewertet; ein Differenz-
betrag zu ihrem urspriinglichen Wertansatz wird in der Kon-
zern-Gewinn- und Verlustrechnung erfasst. Wenn der Anteil

des Allianz Konzerns am beizulegenden Zeitwert des Netto-
vermogens die Anschaffungskosten tibersteigt, beurteilt der
Allianz Konzern die Identifizierung und die Bewertung von

identifizierbaren Vermogenswerten, Schulden und Eventu-
alschulden sowie die Bemessung der Anschaffungskosten

neu und erfasst nach der erneuten Beurteilung einen noch

verbleibenden Uberschuss sofort erfolgswirksam.

Bedingte Gegenleistungen, die vom Erwerber zu entrichten
sind, werden mit dem beizulegenden Zeitwert am Erwerbs-
stichtag angesetzt. Liegen nach dem Erwerbsstichtag Tat-
sachen vor, die den beizulegenden Zeitwert der bedingten
Gegenleistung, die zum Ansatz eines Vermdgenswertes
oder einer Schuld fiihrt, andern, werden die Anderungen
im Einklang mit den einschlagigen 1rRrs erfasst. Sofern die
bedingte Gegenleistung im Eigenkapital zu erfassen ist,
wird der urspriingliche Betrag nicht neu bewertet, und Dif-
ferenzen zum spéateren Erfiillungsbetrag werden direkt im
Eigenkapital erfasst.

Jeder weitere Anteil, der nach Erreichung des beherrschen-
den Einflusses erworben wurde, beeinflusst den zuvor an-
gesetzten Geschafts- oder Firmenwert nicht. Der Erwerb
und die VerduRerung von Anteilen anderer Gesellschafter,
wie beispielsweise Veranderungen in der Anteilsquote des
Mutterunternehmens, ohne dass die Beherrschung verlo-
ren geht, werden als Transaktionen zwischen Eigenkapital-
gebern behandelt. Verluste werden den Anteilen anderer
Gesellschafter zugewiesen, selbst wenn sie den Eigenkapital-
anteil, der auf andere Gesellschafter entfillt, ibersteigen.
In dem Zeitpunkt, in dem der beherrschende Einfluss ver-
loren geht, werden alle zurtickbehaltenen Anteile anderer
Gesellschafter zum beizulegenden Zeitwert neu bewertet.

Erwirbt der Allianz Konzern ein Unternehmen, werden fur
eine zutreffende Klassifizierung und Kennzeichnung aller
ibernommenen finanziellen Vermégenswerte und Schul-
den Vertragsbedingungen sowie 6konomische und andere
einschlagige, im Erwerbszeitpunkt bestehende Gegeben-
heiten herangezogen.

Unternehmenszusammenschliisse vor dem 1. Januar 2010
werden nach der Erwerbsmethode bilanziert. Die Bilanzie-
rung nach der Erwerbsmethode erfordert, dass der Allianz
Konzern die Anschaffungskosten des Unternehmenszu-
sammenschlusses zum Erwerbszeitpunkt verteilt, indem
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die identifizierbaren Vermogenswerte, Schulden und Even-
tualverbindlichkeiten des erworbenen Unternehmens mit
den beizulegenden Zeitwerten angesetzt werden. Die
Anschaffungskosten eines Unternehmenszusammen-
schlusses entsprechen den beizulegenden Zeitwerten der
entrichteten Vermdgenswerte, der emittierten Eigenkapi-
talinstrumente und der eingegangenen oder iibernomme-
nen Schulden zum Erwerbszeitpunkt zuztiglich simtlicher
dem Erwerb direkt zurechenbarer Kosten. Falls die An-
schaffungskosten den beizulegenden Zeitwert des vom
Allianz Konzern gehaltenen Anteils am Nettovermogen des
erworbenen Unternehmens tibersteigen, wird die Differenz
in der Position Geschéfts- oder Firmenwert ausgewiesen.
Alle Anteile anderer Gesellschafter werden zum anteiligen
beizulegenden Zeitwert des Reinvermégens des erworbe-
nen Unternehmens erfasst.

Fur Unternehmenszusammenschliisse, die vor dem 31. Mdrz

2004 abgeschlossen wurden, werden Anteile anderer Gesell-
schafter mit deren Anteilen an den Vermogenswerten und

Schulden zu fortgeftihrten Anschaffungskosten bewertet.

Assoziierte Unternehmen und
Gemeinschaftsunternehmen

Assoziierte Unternehmen sind Unternehmen, auf die der
Allianz Konzern einen mafRgeblichen Einfluss austiben
kann und die weder Tochterunternehmen noch Gemein-
schaftsunternehmen sind. Ein maldgeblicher Einfluss ist
die Méglichkeit, an der Finanz- und Geschéftspolitik eines
Unternehmens mitzuwirken, ohne diese zu beherrschen.
Ein mafgeblicher Einfluss wird vermutet, wenn der Allianz
Konzern mindestens 20%, aber nicht mehr als 50% der
Stimmrechte hélt, es sei denn, dies kann eindeutig wider-
legt werden. Bei einem gehaltenen Stimmrechtsanteil von
weniger als 20% wird vermutet, dass kein maf3geblicher
Einfluss besteht, es sei denn, dass dieser Einfluss eindeutig
nachgewiesen werden kann. Investitionen in Limited Part-
nerships mit 20 % oder hoherem Anteilsbesitz werden im
Allianz Konzern im Allgemeinen nach der At-Equity-Metho-
de bilanziert, gemald der widerlegbaren Vermutung, dass
der beschrénkt haftende Gesellschafter keine Beherr-
schung tber die Limited Partnership hat. Gemeinschafts-
unternehmen sind Unternehmen, tiber die der Allianz Kon-
zern zusammen mit einem oder mehreren anderen
Unternehmen gemeinsam die Beherrschung austbt.

Anteile an assoziierten Unternehmen und Gemeinschafts-
unternehmen werden im Allgemeinen nach der At-Equity-
Methode bilanziert. Bei dieser Methode entsprechen die
Ergebniswirkungen und der Buchwert der Finanzanlage
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dem aufden Konzern entfallenden Anteil am Ergebnis und
am Nettovermogen des Unternehmens. Die Anteile werden
bei Zugang zu Anschaffungskosten angesetzt. Ein positiver
Unterschiedsbetrag zwischen den Anschaffungskosten der
Beteiligung und dem Anteil des Allianz Konzerns an den
beizulegenden Zeitwerten der identifizierbaren Vermo-
genswerte, Schulden und Eventualschulden des assoziier-
ten Unternehmens oder Gemeinschaftsunternehmens
stellt einen Geschafts- oder Firmenwert dar, der im Buch-
wert der Beteiligung enthalten ist. In den Folgeperioden
erhéht oder verringert sich der Buchwert der Anteile ent-
sprechend dem Anteil des Allianz Konzerns am Perioden-
ergebnis des Beteiligungsunternehmens. Die Anteile wer-
den aufWertminderung getestet, wenn die entsprechenden
auslésenden Ereignisse fiir einen Wertminderungstest
eintreten. Falls zutreffend, bestimmt sich die Héhe der
Wertminderung aus der Differenz zwischen dem Buchwert
und dem realisierbaren Wert. Die entsprechenden aus-
l6senden Ereignisse dhneln denen des Wertminderungs-
tests von Finanzinstrumenten, wobei die Vorgehensweise
zur Ermittlung eines Abwertungsbedarfs mit der fiir tibrige
Vermogenswerte vergleichbar ist.

Anteilige Ergebnisse aller wesentlichen Beteiligungen an
assoziierten Unternehmen werden mit einer Verzogerung
von nicht mehr als drei Monaten erfasst. Ertrage aus Antei-
len an assoziierten Unternehmen und Gemeinschafts-
unternehmen, ausgenommen Gewinnausschttungen,
werden gesondert als Zinsertrage und dhnliche Ertrage be-
handelt. Gewinne und Verluste aus Transaktionen zwischen
dem Allianz Konzern und dem assoziierten Unternehmen
oder Gemeinschaftsunternehmen werden entsprechend
dem Anteil am assoziierten Unternehmen oder Gemein-
schaftsunternehmen eliminiert. Die Bilanzierungsgrund-
satze der assoziierten Unternehmen und Gemeinschafts-
unternehmen wurden, soweit erforderlich, angepasst, um
eine einheitliche Anwendung von Bilanzierungs- und Be-
wertungsgrundsatzen im Allianz Konzern zu gewahrleisten.

Im Falle des Verlustes des maligeblichen Einflusses oder
der gemeinsamen Beherrschung iiber ein assoziiertes Un-
ternehmen oder ein Gemeinschaftsunternehmen wird fol-
gender Differenzbetrag als Gewinn oder Verlust in der
Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung erfasst: (i) die
Summe bestehend aus Erlésen aus der Verduferung von
Anteilen, dem beizulegenden Zeitwert zuriickbehaltener
Anteile und dem Wert der Betrage, die aus dem Eigenkapi-
tal umzugliedern sind, abziiglich (ii) dem Buchwert der
Beteiligung im Zeitpunkt des Verlustes des maligeblichen
Einflusses oder der gemeinsamen Beherrschung.
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WAHRUNGSUMRECHNUNG

Umrechnung von Fremdwdhrungen in die
funktionale Wéhrung

Die Einzelabschlisse jedes Konzernunternehmens werden
in der Wahrung erstellt, die im Umfeld der ordentlichen
Geschaftstatigkeit des Unternehmens vorherrscht (funkti-
onale Wahrung). Geschaftsvorfille, die in einer Wahrung
notieren, die von der funktionalen Wahrung abweicht, wer-
den mit dem Wahrungskurs zum Zeitpunkt des Geschafts-
vorfalls umgerechnet. Zum Stichtag werden monetare
Vermogenswerte und Verbindlichkeiten, die in Fremdwah-
rung notieren, in die funktionale Wahrung mit dem Stich-
tagskurs umgerechnet. Nichtmonetare Vermégenswerte
und Verbindlichkeiten, die in Fremdwahrung notieren und
mit Anschaffungskosten bewertet werden, werden zum
historischen Wechselkurs umgerechnet. Nichtmonetare
Vermogenswerte und Verbindlichkeiten, die in Fremdwéh-
rung notieren und zum beizulegenden Zeitwert bewertet
werden, werden zum Stichtagskurs umgerechnet. Kursge-
winne und -verluste aus Fremdwahrungsgeschéften wer-
den in den Ertragen aus erfolgswirksam zum beizulegen-
den Zeitwert bewerteten Finanzaktiva und Finanzpassiva
(netto) ausgewiesen, ausgenommen solche Gewinne oder
Verluste von nichtmonetdren Vermodgenswerten oder
nichtmonetédren Verbindlichkeiten, die zum beizulegen-
den Zeitwert bewertet werden und direkt im Eigenkapital
erfasst werden. In diesem Fall wird die Komponente des
Kursgewinns oder -verlusts ebenfalls direkt im Eigenkapital
erfasst.

Umrechnung von der funktionalen Wahrung in die
Berichtswahrung

Im Konzernabschluss werden Vermogens-, Finanz- und
Ertragslage jedes Konzernunternehmens in Euro, der Be-
richtswahrung des Allianz Konzerns, dargestellt. Vermo-
genswerte und Verbindlichkeiten von Konzernunterneh-
men, die nichtin Euro berichten, werden zum Stichtagskurs
umgerechnet, wiahrend Ertrdge und Aufwendungen mit
dem Quartalsdurchschnittskurs umgerechnet werden.
Umrechnungsdifferenzen, auch soweit sie sich aus der Bi-
lanzierung nach der At-Equity-Methode ergeben, werden
direkt im Eigenkapital erfasst und unter der Position Wah-
rungsidnderungen ausgewiesen.

BARRESERVE UND ANDERE LIQUIDE MITTEL

In dieser Position sind téglich fallige Guthaben bei Kredit-
instituten, Guthaben bei Zentralnotenbanken, Kassenbe-
stand, Schatzwechsel, sofern sie nicht unter den Handels-
aktiva ausgewiesen werden, sowie Schecks und Wechsel,
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die zur Refinanzierung bei Notenbanken zugelassen sind,
ausgewiesen; die maximale Laufzeit betrdgt drei Monate
ab dem Erwerbszeitpunkt.

FREMDGENUTZTER GRUNDBESITZ

Fremdgenutzter Grundbesitz (Grundstiicke und Bauten
einschlielich der Bauten auf fremden Grundstiicken) wird
mit den Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten, vermin-
dert um planméRige Abschreibungen und Wertminderun-
gen, angesetzt. Fremdgenutzter Grundbesitz wird linear
Uiber die erwartete Nutzungsdauer, jedoch maximal Gber
50 Jahre abgeschrieben. Zu jedem Bilanzstichtag oder im-
mer dann, wenn Anhaltspunkte daftr vorliegen, dass der
Buchwert nicht erzielbar sein konnte, wird der fremdge-
nutzte Grundbesitz auf Wertminderung hin tiberprift, in-
dem dessen beizulegender Zeitwert nach der Discounted-
Cashflow-Methode ermittelt wird. Nachtragliche Ausgaben
werden aktiviert, wenn sie zu einer Werterh6hung des
fremdgenutzten Grundbesitzes fihren oder die wirtschaft-
liche Nutzungsdauer verldngern, ansonsten werden sie
unmittelbar als Aufwand erfasst.

FINANZINSTRUMENTE

Klassifizierung, Ansatz und erstmalige Bewertung
Finanzaktiva gemal 1As 39 werden entweder als

erfolgswirksam zum Zeitwert bewertet,

jederzeit verdullerbare Wertpapiere,

bis zur Endfalligkeit gehaltene Wertpapiere,
Forderungen an Kreditinstitute und Kunden oder als
derivative Finanzinstrumente, welche die Kriterien
des Hedge Accounting erfiillen,

klassifiziert. Dartiber hinaus umfassen Finanzaktiva die
Depotforderungen aus dem in Riickdeckung ibernomme-
nen Versicherungsgeschift und Finanzaktiva aus fonds-
gebundenen Vertragen.

Finanzpassiva gemaf 1As 39 werden entweder als

erfolgswirksam zum Zeitwert bewertet,

Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten und
Kunden,

Investmentvertrdge mit Versicherungsnehmern,

derivative Finanzinstrumente, welche die Kriterien
des Hedge Accounting erfiillen,
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— Verbindlichkeiten fiir kiindbare Eigenkapital-
instrumente,

— verbriefte Verbindlichkeiten oder als

— Genussrechtskapital und nachrangige
Verbindlichkeiten

klassifiziert. Dartiber hinaus umfassen die Finanzpassiva
die Finanzpassiva aus fondsgebundenen Vertrégen.

Die Klassifizierung ist abhangig von Art und Verwendungs-
zweck der Finanzinstrumente und wird bei Zugang be-
stimmt.

Finanzinstrumente werden bei erstmaligem Ansatz zu ih-
rem beizulegenden Zeitwert bewertet. Im Falle eines finan-
ziellen Vermdgenswertes oder einer finanziellen Verbind-
lichkeit, die nicht erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertet wird, erfolgt dies unter Einschluss von
Transaktionskosten, die direkt dem Erwerb oder der Emis-
sion zuzurechnen sind.

Finanzinstrumente werden grundsatzlich am Handelstag
angesetzt und ausgebucht, wenn der Allianz Konzern sich
verpflichtet, Wertpapiere zu kaufen, zu verkaufen oder eine
Verbindlichkeit zu tibernehmen.

Beizulegender Zeitwert von Finanzinstrumenten

Der Allianz Konzern bestimmt den beizulegenden Zeitwert
(Fair Value) von Finanzinstrumenten gemaR den Regelun-
gen des 1AS 39 zur Fair-Value-Bewertung.

Aktiver Markt — Notierter Preis — Fair Value Level 1: Der bei-
zulegende Zeitwert von Finanzinstrumenten, die an einem

aktiven Markt gehandelt werden, wird von notierten Markt-
preisen oder Preisquotierungen der Handler abgeleitet, die

am letzten Handelstag vor dem Stichtag sowie am Stichtag

festgestellt werden. Der notierte Marktpreis, der fiir Finanz-
aktiva des Allianz Konzerns herangezogen wird, ist der ak-
tuelle Geldkurs. Der notierte Marktpreis fir Finanzpassiva

ist der aktuelle Briefkurs.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Kein aktiver Markt — Bewertungsmethoden — Fair Value
Level 2: Der beizulegende Zeitwert der Finanzinstrumente,
die nicht an einem aktiven Markt gehandelt werden, wird
durch die Anwendung von Bewertungsmethoden be-
stimmt. Es werden Bewertungsmethoden verwendet, die
auf am Markt beobachtbaren Inputgré3en basieren, sofern
diese verfigbar sind. Solche Marktinputgré/8en umfassen
Verweise auf ehemals notierte Preise fiir identische Instru-
mente auf aktiven Markten, notierte Preise fur identische
Instrumente auf nichtaktiven Markten, notierte Preise fir
ahnliche Instrumente auf aktiven Méarkten sowie notierte
Preise fir dhnliche Instrumente auf nichtaktiven Markten.
Auf dem Markt beobachtbare Inputgréfien umfassen auch
Zinsertragskurven, Volatilititen von Optionen und Wah-
rungsumrechnungskurse.

Kein aktiver Markt — Bewertungsmethoden — Fair Value
Level 3: Wenn beobachtbare Inputgréf8en nicht verfiigbar
sind, wird der beizulegende Zeitwert auf der Basis ange-
messener Bewertungsmethoden ermittelt, die auf dem
Markt nicht beobachtbare Inputgrofien verwenden. Bewer-
tungsmethoden umfassen die Barwertmethode, die Dis-
counted-Cashflow-Methode, den Vergleich mit &hnlichen
Finanzinstrumenten, fiir die ein beobachtbarer Marktpreis
existiert, und andere Bewertungsmodelle. Im Bewertungs-
prozess werden geeignete Anpassungen beziiglich Kredit-
risiken vorgenommen. Insbesondere wenn auf dem Markt
beobachtbare InputgrofRen nicht zur Verfiigung stehen,
wird die Bewertung wesentlich von der Verwendung von
Schitzungen und Annahmen beeinflusst.

In Angabe 3 werden die Prozesse und Kontrollen, die einge-
fihrt wurden, um eine angemessene Verwendung von
Schétzungen und Annahmen sicherzustellen, erklrt.

Kein aktiver Markt — Eigenkapitalinstrumente — Fair Value

Level 2 und 3: Eigenkapitalinstrumente mit Anteilsbesitz

unter 20% werden zum beizulegenden Zeitwert bewertet,
sofern keine wesentliche Einflussmoglichkeit besteht und

der beizulegende Zeitwert verldsslich ermittelbarist. Nicht

borsennotierte Eigenkapitalinstrumente, deren beizule-
gender Zeitwert nicht verldsslich ermittelt werden kann,
sowie Derivate auf solche nicht borsennotierten Eigenkapi-
talinstrumente werden solange zu Anschaffungskosten

bewertet, bis der beizulegende Zeitwert verlasslich bewer-
tet werden kann. Diese Finanzinstrumente unterliegen den

normalen Wertminderungstests.

Weitere Informationen hierzu finden sich unter Angabe 44
Finanzinstrumente.
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Fortgefiihrte Anschaffungskosten von
Finanzinstrumenten

Als fortgefiihrte Anschaffungskosten eines Finanzinstru-
ments wird der Betrag bezeichnet, mit dem ein Finanzin-
strument bei erstmaligem Ansatz bewertet wurde, abziig-
lich Tilgungen, zuziiglich oder abziiglich der kumulierten
Amortisation einer etwaigen Differenz zwischen dem ur-
spriinglichen Betrag und dem bei Endfalligkeit riickzahl-
baren Betrag unter Anwendung der Effektivzinsmethode
sowie abzlglich etwaiger Betrdge fir Wertminderungen
oder Uneinbringlichkeit.

Erfassung von ,,Day-One-Gewinnen oder -Verlusten”
Ein ,Day-One-Gewinn oder -Verlust® wird erfasst, sofern
der beizulegende Zeitwert eines Finanzinstruments von
seinem Transaktionspreis bei Zugang abweicht. In diesem
Fall wird der beizulegende Zeitwert durch Vergleich mit
anderen beobachtbaren aktuellen Marktpreisen desselben
Instruments abgeleitet oder es wird eine Bewertungsme-
thode verwendet, die nur auf am Markt beobachtbaren In-
putgroflen basiert.

FOLGEBEWERTUNG VON FINANZINSTRUMENTEN
Die Folgebewertung von Finanzinstrumenten hangt von
ihrer Klassifizierung wie folgt ab:

Erfolgswirksam zum Zeitwert bewertete Finanz-
aktiva und Finanzpassiva

Erfolgswirksam zum Zeitwert bewertete Finanzaktiva und
Finanzpassiva umfassen die Handelsaktiva und die Han-
delspassiva sowie die als ,erfolgswirksam zum Zeitwert
bewertet* klassifizierten Finanzaktiva und Finanzpassiva.

Finanzaktiva, die als Handelsaktiva klassifiziert werden,
umfassen festverzinsliche Wertpapiere und Aktien, sofern
diese hauptsachlich mit der Absicht zur Gewinnerzielung
aus kurzfristigen Preisschwankungen oder zum kurzfristi-
gen Verkauf erworben wurden, sowie derivative Finanzins-
trumente, welche die Kriterien der Bilanzierung von Siche-
rungsgeschaften (Hedge Accounting) nicht erfiillen und
positive beizulegende Zeitwerte aufweisen.

Finanzpassiva, die als Handelspassiva klassifiziert werden,
umfassen vor allem derivative Finanzinstrumente mit ne-
gativen beizulegenden Zeitwerten, die nicht die Kriterien
des Hedge Accounting erfiillen.

Derivative Finanzinstrumente der Handelsaktiva und -pas-
siva schliellen eingebettete Derivate ein, die als Bestandteil

von strukturierten Finanzinstrumenten, getrennt vom Ba-
sisvertrag, bilanziert werden.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Erfolgswirksam zum Zeitwert bewertete Finanzaktiva und
Finanzpassiva werden zum beizulegenden Zeitwert bewer-
tet. Aus der Bewertung resultierende Gewinne und Verluste
werden erfolgswirksam in der Konzern-Gewinn- und Ver-
lustrechnung erfasst. Die erfassten Nettogewinne und -ver-
luste enthalten Dividenden und Zinsen der entsprechenden
Finanzinstrumente. Die Klassifizierung als erfolgswirksam
zum Zeitwert bewertet kann nur bei Zugang vorgenommen
und in nachfolgenden Perioden nicht gedndert werden.

Jederzeit verauBerbare Wertpapiere

Jederzeit veraufRerbare Wertpapiere umfassen festverzins-
liche Wertpapiere und Aktien, die als jederzeit verauRRerba-
re Wertpapiere klassifiziert werden oder die nicht als bis
zur Endfilligkeit gehaltene Wertpapiere, Forderungen an
Kreditinstitute und Kunden oder als erfolgswirksam zum
Zeitwert bewertete Finanzaktiva klassifiziert sind. Jederzeit
verdulRerbare Wertpapiere werden zum Bilanzstichtag mit
dem beizulegenden Zeitwert bewertet. Nichtrealisierte Ge-
winne und Verluste, die sich als Unterschiedsbetrag zwi-
schen beizulegendem Zeitwert und fortgefiihrten Anschaf-
fungskosten ergeben, werden nach Abzug latenter Steuern
und der Betrége, die bei Realisierung aufgrund gesetzlicher
oder vertraglicher Regelungen den gewinnbeteiligungsbe-
rechtigten Versicherungsnehmern zustiinden und somit
der latenten Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung zuge-
fithrt werden, als gesonderter Eigenkapitalposten erfasst.
Werden jederzeit verdullerbare Wertpapiere ausgebucht
oder als wertgemindert betrachtet, wird der vorher im Eigen-
kapital ausgewiesene kumulierte Gewinn oder Verlust er-
folgswirksam in der Konzern-Gewinn- und Verlustrech-
nung erfasst. Die Ermittlung der realisierten Gewinne und
Verluste erfolgt grundsatzlich unter Anwendung der
Durchschnittskostenmethode auf der Ebene der Konzern-
unternehmen.

Jederzeit veraulSerbare Aktien mit einem Anteilsbesitz un-
ter 20% werden zum beizulegenden Zeitwert bewertet, so-
fern keine wesentliche Einflussmoglichkeit besteht und der
beizulegende Zeitwert verlasslich ermittelbar ist. Jederzeit
verduflerbare Aktien enthalten Investitionen in Limited
Partnerships (zum Beispiel Kommanditgesellschaften).
Der Allianz Konzern bilanziert seine Investitionen in Limi-
ted Partnerships mit Anteilsbesitz unter 20% zu Anschaf-
fungskosten, sofern Limited Partnerships nicht tiber einen
notierten Marktpreis verfiigen und der beizulegende Zeit-
wert nicht verlasslich ermittelbar ist.
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Bis zur Endfalligkeit gehaltene Wertpapiere

Die bis zur Endfélligkeit gehaltenen Wertpapiere enthalten
festverzinsliche Wertpapiere mit festen oder bestimmbaren
Zahlungen und fester Laufzeit, die in Daueranlageabsicht
bis zur Endfalligkeit gehalten werden kénnen und sollen. Sie
werden Uber die Laufzeit mit ihren fortgefihrten Anschaf-
fungskosten nach der Effektivzinsmethode abztglich Ab-
schreibungen wegen Wertminderungen aufden erzielbaren
Betrag angesetzt. Die Tilgung von Agio und Disagio wird un-
ter Zinsertrage und dhnliche Ertrage ausgewiesen.

Forderungen an Kreditinstitute und Kunden
Forderungen an Kreditinstitute und Kunden umfassen
nichtderivative finanzielle Vermogenswerte mit festen oder
bestimmbaren Zahlungen, die nicht an einem aktiven
Markt notiert und auch nicht als Handelsaktiva, als ,er-
folgswirksam zum Zeitwert bewertet* klassifizierte Finanz-
aktiva oder als jederzeit verdulRerbare Wertpapiere klassi-
fiziert sind. Forderungen an Kreditinstitute und Kunden
werden anfanglich zum beizulegenden Zeitwert erfasst. In
den Folgeperioden werden sie zu fortgefiihrten Anschaf-
fungskosten geméR der Effektivzinsmethode angesetzt.
Die Zinsertrdge werden auf den noch ausstehenden Nomi-
nalwert, abzlglich Wertminderungen, abgegrenzt. Abge-
grenzte Gebiihren sowie Agien oder Disagien werden durch
Verwendung der Effektivzinsmethode als Zinsertrage oder
Zinsaufwendungen tber die Laufzeit der betreffenden Dar-
lehen berticksichtigt.

Ein Teil der Forderungen an Kreditinstitute und Kunden
sind noch nicht abgewickelte Reverse-Repo-Geschafte und
gegebene Sicherheiten im Rahmen von Wertpapierleihge-
schiften. Bei einem Reverse-Repo-Geschaft werden Wert-
papiere mit der gleichzeitigen Verpflichtung erworben,
diese Wertpapiere an den urspriinglichen VerduRerer zu
einem spéteren Termin zu einem vereinbarten Preis wieder
zu verkaufen. Wenn die mit dem Wertpapier verbundenen
Chancen und Risiken wahrend der gesamten Laufzeit des
Geschafts im Wesentlichen beim Veraullerer verbleiben,
werden die betreffenden Wertpapiere nicht als Vermégens-
werte in der Konzernbilanz ausgewiesen. Der gezahlte
Kaufpreis wird unter Forderungen an Kreditinstitute und
Kunden ausgewiesen. Zinsen aus Reverse-Repo-Geschéf-
ten werden erfolgswirksam tber die Laufzeit abgegrenzt
und unter Zinsertrage und dhnliche Ertrage ausgewiesen.

Im Rahmen von Wertpapierleihgeschaften muss der
Allianz Konzern grundsétzlich eine Barsicherheit beim Ver-
leiher hinterlegen. Gezahlte Entleihgebiihren werden unter
Zinsaufwendungen ausgewiesen.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Depotforderungen aus dem in Riickdeckung
tibernommenen Versicherungsgeschaft
Depotforderungen aus dem in Riickdeckung tibernomme-
nen Versicherungsgeschéft sind dem Allianz Konzern zu-
stehende Bareinlagen, die jedoch vom Erstversicherer als
Sicherheit fiir kiinftige Leistungen des Allianz Konzerns
einbehalten werden. Die Depotforderungen werden zum
Nennwert abziiglich Wertminderungen fiir Forderungen
ausgewiesen, die als nicht vollstindig einbringbar erachtet
werden.

Finanzaktiva aus fondsgebundenen Vertragen
Finanzaktiva aus fondsgebundenen Vertragen werden zum
Bilanzstichtag mitihrem beizulegenden Zeitwert bewertet.
Die Wertschwankungen werden, saldiert mit den Wert-
schwankungen der entsprechenden Finanzpassiva aus
fondsgebundenen Vertragen, erfolgswirksam in der Ge-
winn- und Verlustrechnung erfasst.

Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten und
Kunden

Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten und Kunden
werden zu fortgefiithrten Anschaffungskosten bewertet. Zu
den Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten und
Kunden gehéren auch Repo-Geschéfte und Wertpapierleih-
geschéfte. Repo-Geschafte umfassen den Verkaufvon Wert-
papieren des Allianz Konzerns an eine Gegenpartei bei
gleichzeitiger vertraglicher Vereinbarung des Rickkaufs
dieser Wertpapiere zu einem spéteren Zeitpunkt und zu
einem vereinbarten Preis. Wenn die mit dem Wertpapier
verbundenen Chancen und Risiken wahrend der gesamten
Laufzeit des Geschifts im Wesentlichen beim Allianz Kon-
zern verbleiben, werden die betreffenden Wertpapiere im
Allianz Konzern nicht ausgebucht. Die erhaltenen Geldzah-
lungen werden als Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditin-
stituten oder Kunden in der Konzernbilanz ausgewiesen.
Zinsaufwendungen aus solchen Repo-Geschéften werden
iiber die Vertragslaufzeit abgegrenzt und unter Zinsauf-
wendungen ausgewiesen.

Bei Wertpapierleihgeschiften erhélt der Allianz Konzern in
der Regel Barsicherheiten, die unter Verbindlichkeiten ge-
gentber Kreditinstituten oder Kunden ausgewiesen wer-
den. Erhaltene Wertpapierleihgebtihren werden unter
Zinsertrdge und dhnliche Ertrage ausgewiesen.

Investmentvertrdge mit Versicherungsnehmern

Die beizulegenden Zeitwerte von Investment- und Renten-
versicherungsvertragen werden mittels Riickkaufswerten
fir Versicherungsnehmer und Kontensalden von Versiche-
rungsnehmern bestimmt.
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Finanzpassiva aus fondsgebundenen Vertragen

Die Ermittlung der beizulegenden Zeitwerte fiir Finanzpas-
siva aus fondsgebundenen Vertrdgen entspricht der Er-
mittlung der beizulegenden Zeitwerte fir Finanzaktiva aus
fondsgebundenen Vertragen.

Verbindlichkeiten fiir kiindbare
Eigenkapitalinstrumente

Verbindlichkeiten fiir kiindbare Eigenkapitalinstrumente
enthalten die Anteile anderer Gesellschafter am Eigenkapi-
tal bestimmter konsolidierter Investmentfonds. Diese An-
teile sind deshalb als Verbindlichkeit des Allianz Konzerns
zu klassifizieren, weil sie den Inhaber zur Riickgabe an den
Emittenten gegen fliissige Mittel oder andere finanzielle
Vermégenswerte berechtigen (kiindbares Instrument).
Verbindlichkeiten fiir kiindbare Eigenkapitalinstrumente
sind mit ihrem Rickkaufswert zu bilanzieren und die Ver-
anderung ist grundséatzlich erfolgswirksam in der Gewinn-
und Verlustrechnung zu erfassen.

Verbriefte Verbindlichkeiten, Genussrechtskapital
und nachrangige Verbindlichkeiten

Verbriefte Verbindlichkeiten, Genussrechtskapital und
nachrangige Verbindlichkeiten werden zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten bewertet. Agio-/Disagiobetrdge wer-
den nach der Effektivzinsmethode tiber die Laufzeit der
Verbindlichkeit verteilt.

Finanzgarantien

Vom Allianz Konzern ausgegebene Finanzgarantien ver-
pflichten zur Leistung von Zahlungen, die den Garan-
tienehmer ftr einen Verlust entschéddigen, der entsteht,
weil ein bestimmter Schuldner seinen Zahlungsverpflich-
tungen gemal$ den urspriinglichen oder gednderten Bedin-
gungen eines Schuldinstruments nicht fristgerecht nach-
kommt. Finanzgarantien, die nicht als Versicherungs-
vertrage bilanziert werden, sind bei Zugang mit dem beizu-
legenden Zeitwert zu erfassen. In den Folgeperioden hat
der Allianz Konzern die Finanzgarantie mit dem héheren
Wert aus der bestmoglichen Schatzung fir den zur Beglei-
chung der gegenwartigen Verpflichtung erforderlichen Be-
trag und dem urspriinglich angesetzten Betrag abziiglich
kumulierter Abschreibungen, sofern angebracht, zu bewer-
ten, es sei denn, die Finanzgarantie wurde bei Zugang als
erfolgswirksam zum Zeitwert bewertet klassifiziert.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

WERTMINDERUNGEN VON FINANZAKTIVA

Wertminderungen von bis zur Endfélligkeit
gehaltenen und jederzeit verdulSerbaren festver-
zinslichen Wertpapieren sowie von Krediten
Wertminderungen auf festverzinsliche Wertpapiere, die bis
zur Endfalligkeit gehalten werden oder jederzeit veraufSer-
bar sind, sowie auf Kredite werden dann ergebniswirksam
erfasst, wenn objektive Hinweise vorliegen, dass zwischen
der erstmaligen Erfassung des Wertpapiers und dem rele-
vanten Konzernbilanzstichtag ein Verlustereignis einge-
treten ist, das die erwarteten Zahlungsstrome reduziert;
das heiflt, wenn aus den Vertragsbedingungen des Wertpa-
piers hervorgehende Anspriiche als uneinbringlich be-
trachtet werden missen.

Falls bei einem bis zur Endfélligkeit gehaltenen festverzins-
lichen Wertpapier oder einem Kredit eine Wertminderung

vorliegt, wird der entsprechende Verlust aus der Wertmin-
derung in Hohe der Differenz zwischen dem Buchwert und

dem Barwert seiner erwarteten zuktinftigen Zahlungsstrome,
abgezinst mit dem urspriinglichen effektiven Zinssatz des

Wertpapiers, erfasst.

Falls bei einem jederzeit verdulRerbaren festverzinslichen
Wertpapier eine Wertminderung vorliegt, wird der entspre-
chende Verlust in Hohe der Differenz zwischen den fortge-
fihrten Anschaffungskosten des Wertpapiers und dem
aktuellen beizulegenden Zeitwert, abziiglich der Wertmin-
derungen aus Vorperioden, erfasst.

Erhoht oder verringert sich die Wertminderung bei einem
bis zur Endfalligkeit gehaltenen festverzinslichen Wertpa-
pier oder einem Kredit in folgenden Berichtsperioden auf-
grund eines Ereignisses, das auf einen nach der Erfassung
der Wertminderung eingetretenen Sachverhalt zuriickzu-
fahren ist, wird die Verdnderung der Wertminderung in der
Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung erfasst.

Erhéht sich bei jederzeit veraulRerbaren festverzinslichen
Wertpapieren in folgenden Berichtsperioden der beizule-
gende Zeitwert und der Anstieg kann objektiv auf einen
nach der Erfassung der Wertminderung eingetretenen
Sachverhalt zuriickgefiihrt werden (wie beispielsweise die
Verbesserung des Bonitatsratings eines Schuldners), wird
die friher erfasste Wertminderung um diesen Betrag in
den Wertminderungen Finanzanlagen (netto) zurtickge-
nommen.
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In Angabe 3 werden die Prozesse und Kontrollen, die eine
angemessene Verwendung von Schatzungen und Annah-
men sicherstellen, erklart.

Wertminderungen von jederzeit verauRerbaren
Aktien

Liegen objektive Hinweise auf eine Wertminderung jeder-
zeit verdulRerbarer Aktien vor, ist diese erfolgswirksam zu
erfassen. Objektive Hinweise auf eine Wertminderung um-
fassen neben qualitativen Wertminderungskriterien einen
signifikanten oder dauerhaften Riickgang des beizulegen-
den Zeitwertes unter die Anschaffungskosten. Der Allianz
Konzern gehtvon einem signifikanten Riickgang aus, wenn
der beizulegende Zeitwert um mehr als 20% unter die ge-
wichteten durchschnittlichen Anschaffungskosten gefal-
lenist. Ein dauerhafter Rickgang wird angenommen, wenn
der beizulegende Zeitwert langer als neun Monate unter
den gewichteten durchschnittlichen Anschaffungskosten
liegt.

Wurde eine Wertminderung auf jederzeit verdulRerbare
Aktien vorgenommen, so ist jeder weitere Riickgang des
beizulegenden Zeitwertes in den darauffolgenden Perio-
den ebenfalls als Wertminderung zu erfassen. Folglich ist
zu jedem Bilanzstichtag fir jederzeit verdulRerbare Aktien
eine Wertminderung in Hohe der Differenz zwischen dem
beizulegenden Zeitwert und den urspriinglichen Anschaf-
fungskosten abziiglich der Wertminderungen aus Vorperi-
oden zu erfassen. Ergebniswirksam erfasste Wertminde-
rungen fir jederzeit verdullerbare Aktien dirfen nicht
ergebniswirksam riickgdngig gemacht werden, sondern
werden aus dem Eigenkapital erfolgswirksam in die Kon-
zern-Gewinn- und Verlustrechnung umgebucht, wenn das
Wertpapier verkauft wird.

UMKLASSIFIZIERUNGEN VON
FINANZINSTRUMENTEN

Wird ein Finanzinstrument bei der erstmaligen Erfassung
einer bestimmten Kategorie zugeordnet, so kann es fiir be-
stimmte Kategorien nicht und fir andere nur unter be-
stimmten Voraussetzungen umklassifiziert werden.

Die in 2008 verdffentlichten Anderungen zu IAS 39 erlauben
einem Unternehmen die Umklassifizierung bestimmter
nichtderivativer finanzieller Vermogenswerte aus der Kate-
gorie Handelsaktiva (erfolgswirksam zum Zeitwert bewer-
tet) und der Kategorie jederzeit verdufRerbar, sofern die
unten aufgeftihrten bestimmten Bedingungen erfiillt sind.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

— Festverzinsliche Wertpapiere der Kategorien Handelsak-
tiva (erfolgswirksam zum Zeitwert bewertet) oder jeder-
zeit veraullerbar kénnen in die Kategorie Kredite und
Forderungen umklassifiziert werden, wenn sie die Defi-
nition der Kategorie Kredite und Forderungen zum Um-
klassifizierungszeitpunkt erfilllen und der Allianz
Konzern die Absicht und Moglichkeit hat, die Vermogens-
werte bis in absehbare Zukunft oder bis zur Endfalligkeit
zu halten.

Alle tibrigen festverzinslichen Wertpapiere und alle Eigen-
kapitalinstrumente der Kategorie Handelsaktiva (erfolgs-
wirksam zum Zeitwert bewertet) kénnen in seltenen Fallen
(zum Beispiel die Verwerfungen auf den weltweiten Finanz-
markten im Jahr 2008) in die Kategorie bis zur Endfélligkeit
gehalten (festverzinsliche Wertpapiere) oder in die Katego-
rie jederzeit verdulBerbar umklassifiziert werden, wenn der
Allianz Konzern diese Vermdgenswerte nicht langer kurz-
fristig handeln oder verkaufen will.

Zum Zeitpunkt der Umklassifizierung miissen die nichtde-
rivativen Finanzinstrumente zum beizulegenden Zeitwert
umklassifiziert werden. Abhdngig von der Umklassifizie-
rung stellt der Zeitwert dann die Anschaffungskosten oder
fortgefiihrten Anschaffungskosten dar. In Vorperioden er-
fasste Gewinne und Verluste konnen nicht riickgiangig ge-
macht werden. Nach der Umklassifizierung sind die ent-
sprechenden Bewertungsvorschriften gemals 1as 39 ftr zu
Anschaffungskosten oder zu fortgefiihrten Anschaffungs-
kosten bewertete Vermogenswerte anzuwenden.

SALDIERUNG VON FINANZINSTRUMENTEN
Finanzielle Vermogenswerte und finanzielle Schulden wer-
den nur dann saldiert und als Nettobetrdge in der Bilanz
ausgewiesen, wenn ein Rechtsanspruch besteht, die erfass-
ten Betrdge miteinander zu verrechnen, und die Absicht
besteht, den Ausgleich auf Nettobasis herbeizufithren oder
gleichzeitig mit der Verwertung des Vermogenswertes die
Verbindlichkeit abzuldsen.

AUSBUCHUNG VON FINANZAKTIVA UND
FINANZPASSIVA

Ein finanzieller Vermdgenswert wird ausgebucht, wenn die
vertraglichen Rechte auf die Zahlungsstrome aus dem fi-
nanziellen Vermégenswert auslaufen oder wenn der
Allianz Konzern den Vermogenswert und alle wesentlichen
Risiken und Chancen, die mit dem Eigentum verbunden
sind, Gbertrégt. Eine finanzielle Schuld wird ausgebucht,
wenn sie getilgt ist.
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DERIVATIVE FINANZINSTRUMENTE

Im Allianz Konzern werden derivative Finanzinstrumente
wie Swaps, Optionen und Futures zur Absicherung gegen
Marktrisiken (das heil3t Zins-, Aktien- oder Wahrungskurs-
schwankungen) oder Kreditrisiken in den jeweiligen Anla-
geportfolios eingesetzt.

Derivative Finanzinstrumente, die nicht die Kriterien des
Hedge Accounting erfiillen, werden zum beizulegenden
Zeitwert unter den Handelsaktiva erfasst, sofern der beizu-
legende Zeitwert positivist, oder als Handelspassiva, wenn
der beizulegende Zeitwert negativ ist. Die Gewinne oder
Verluste, die aus der Bewertung zum beizulegenden Zeit-
wert resultieren, sind im Handelsergebnis enthalten. Diese
Vorgehensweise ist auch fiir separierte eingebettete Deri-
vate hybrider Finanzinstrumente anwendbar.

Ein Bestandteil eines Basisvertrags, der die Definition eines

Derivats erftllt, ist abzuspalten und wie ein freistehendes

Derivat zu bewerten, sofern dessen wirtschaftliche Merk-
male nicht eng mit denjenigen des Basisvertrags verbun-
den sind.

Bei den derivativen Finanzinstrumenten, die zu Absiche-
rungszwecken gehalten werden und die Kriterien fiir Hedge

Accounting erfiillen, unterscheidet der Allianz Konzern die

Derivate hinsichtlich ihrer Zweckbestimmung zwischen

Fair Value Hedges, Cashflow Hedges und Absicherung einer
Nettoinvestition in einen ausldndischen Geschéftsbetrieb.
Der Allianz Konzern dokumentiert die Sicherungsbezie-
hung ebenso wie seine Risikomanagementziele und die

Strategie fiir den Abschluss der Hedge-Transaktion. Der
Allianz Konzern tiberpriift sowohl zu Beginn der Siche-
rungsbeziehung als auch auf fortlaufender Basis, ob die ftr
die Hedge-Transaktionen verwendeten derivativen Finanz-
instrumente Schwankungen des beizulegenden Zeitwertes

oder des Cashflows des abgesicherten Grundgeschafts mit

hoher Effektivitat ausgleichen. Derivative Finanzinstru-
mente, die Teil des Hedge Accounting sind, werden wie

folgt ausgewiesen:

Fair Value Hedges

Mittels eines Fair Value Hedge werden bilanzierte Aktiva
oder Passiva oder eine feste Verpflichtung gegen ein ndher
beschriebenes Risiko von Schwankungen des beizulegen-
den Zeitwertes abgesichert. Wertdnderungen des beizule-
genden Zeitwertes des derivativen Sicherungsinstruments
werden zusammen mit der anteiligen Wertanderung des
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beizulegenden Zeitwertes des abgesicherten Grundge-
schéfts, bezogen auf das abgesicherte Risiko, in Ertragen
aus erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten Finanzaktiva
und Finanzpassiva (netto) erfasst.

Cashflow Hedges

Cashflow Hedges beseitigen das Risiko von Schwankungen
in erwarteten zuktnftigen Zahlungsstromen, das einem
bestimmten Risiko in Zusammenhang mit einem bereits
bilanzierten Vermogenswert, einer Verbindlichkeit oder
einer geplanten Transaktion (Forecasted Transaction) zu-
geordnet werden kann. Wertdnderungen des beizulegen-
den Zeitwertes eines derivativen Sicherungsinstruments,
das eine effektive Absicherung darstellt, werden in der Po-
sition Nichtrealisierte Gewinne und Verluste im Eigenkapi-
tal ausgewiesen und erst dann in die Konzern-Gewinn- und
Verlustrechnung umgebucht, wenn der gegenlaufige Ge-
winn oder Verlust aus dem abgesicherten Grundgeschaft
realisiert und erfasst wird. Die dem ineffektiven Teil der
Absicherung zuzuschreibende Wertdnderung des Zeitwer-
tes des Sicherungsinstruments wird direkt in Ertragen aus
erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten Finanzaktiva und
Finanzpassiva (netto) erfasst.

Absicherung einer Nettoinvestition in einen
auslandischen Geschaftsbetrieb

Hedge Accounting kann auch zur Absicherung einer Netto-
investition in einen auslandischen Geschéaftsbetrieb ange-
wandt werden. Der Teil der Gewinne oder Verluste aus der
Bewertung des derivativen Sicherungsinstruments, der als
effektive Absicherung zu betrachten ist, wird in der Positi-
on Wéahrungsanderungen im Eigenkapital erfasst, wahrend
der ineffektive Teil direkt in die Ertrdge aus erfolgswirksam
zum Zeitwert bewerteten Finanzaktiva und Finanzpassiva
(netto) einflief3t.

Bei allen Fair Value Hedges, Cashflow Hedges und Absiche-
rungen einer Nettoinvestition in einen auslandischen Ge-
schéftsbetrieb werden die derivativen Finanzinstrumente
unter Ubrige Aktiva oder Andere Verbindlichkeiten ausge-
wiesen.

Der Allianz Konzern beendet das Hedge Accounting pro-
spektiv, wenn festgestellt wird, dass das derivative Finanz-
instrument keine hocheffektive Absicherung mehr darstellt,
das derivative Finanzinstrument oder das abgesicherte
Grundgeschéft auslauft, verkauft, gekiindigt oder ausgetibt
wird, oder wenn der Allianz Konzern feststellt, dass die
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Klassifizierung des derivativen Finanzinstruments als Si-
cherungsinstrument nicht mehr gerechtfertigt ist. Mit Be-
endigung eines Fair Value Hedge wird das derivative Finan-
zinstrument weiterhin zum beizulegenden Zeitwert
bilanziert; Verdnderungen im beizulegenden Zeitwert des
abgesicherten Grundgeschéfts werden jedoch nicht mehr
ergebniswirksam in der Konzern-Gewinn- und Verlustrech-
nung erfasst. Mit Beendigung eines Cashflow Hedge wird
das derivative Finanzinstrument weiterhin zum beizule-
genden Zeitwert bilanziert; alle direkt im Eigenkapital er-
fassten nichtrealisierten Gewinne und Verluste werden
erfolgswirksam umgebucht, wenn sich die geplante Trans-
aktion in der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung nie-
derschlagt. Mit Beendigung eines Hedge zur Absicherung
einer Nettoinvestition in einen auslandischen Geschafts-
betrieb wird das derivative Finanzinstrument weiterhin
zum beizulegenden Zeitwert bilanziert; alle im Eigenkapi-
tal ausgewiesenen nichtrealisierten Gewinne und Verluste
bleiben bis zur VerduRerung der auslandischen Einheit
Bestandteil des Eigenkapitals.

ANHANGSANGABEN BEZUGLICH
FINANZINSTRUMENTEN

GemaR 1FRs 7, Finanzinstrumente: Angaben, sind Finanz-
instrumente in Klassen zusammenzufassen, die der We-
sensart der anzugebenden Informationen Rechnung tra-
gen und die Charakteristika dieser Finanzinstrumente
beriicksichtigen. Nach 1FrS 7 sind angesetzte Finanzinstru-
mente (im Anwendungsbereich von IAS 39) wie auch nicht
angesetzte Finanzinstrumente, wie zum Beispiel Darle-
henszusagen (aulRerhalb des Anwendungsbereichs von IAS
39, aber im Anwendungsbereich des IERS 7), zu berticksich-
tigen. Die Klassen von Finanzinstrumenten, die im Allianz
Konzern gebildet wurden, sind im Wesentlichen im Ein-
klang mit jenen nach 1AS 39.
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Bestimmten risikobezogenen Angabepflichten nach IFrs 7
wird in den folgenden Abschnitten des Risikoberichtes, der
in den Konzernlagebericht integriert ist, Rechnung getragen:

— Internes Risikokapitalmodell inklusive aller Unterab-
schnitte mit Ausnahme des Abschnitts Bewertung der
Annahmen,

— Einschrdankungen,
— Konzentration von Risiken,

— Quantifizierbare Risiken inklusive aller Unterabschnitte
mit Ausnahme der Abschnitte Geschéftsrisiko und Ope-
rationelles Risiko,

— Liquiditéatsrisiko.

Die folgende Tabelle stellt die Zusammenhange zwischen
den Bilanzpositionen und den Klassen von Finanzinstru-
menten gemal IFRS 7 dar. Die Bilanzpositionen stellen
gleichzeitig die Kategorien gemald 1as 39 dar, falls nicht in
Klammern anderweitig angegeben.
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D006

Bewertungsgrundlage

FINANZAKTIVA

Barreserve und liquide Mittel Nominalwert

Erfolgswirksam zum Zeitwert bewertete Finanzaktiva

- Handelsaktiva Zeitwert

—Als ,erfolgswirksam zum Zeitwert bewertet” klassifizierte Finanzaktiva Zeitwert

Finanzanlagen

—Jederzeit verduBerbare Wertpapiere Zeitwert

- Bis zur Endfalligkeit gehaltene Wertpapiere Fortgefiihrte
Anschaffungskosten

Forderungen an Kreditinstitute und Kunden (Forderungen) Fortgefiihrte
Anschaffungskosten

Finanzaktiva aus fondsgebundenen Vertragen Zeitwert

Ubrige Aktiva

- Derivative Finanzinstrumente, welche die Kriterien des Hedge Accounting erfiillen, und feste Verpflichtungen Zeitwert

Treuhédnderisch verwaltete Vermdgenswerte! Zeitwert

FINANZPASSIVA

Erfolgswirksam zum Zeitwert bewertete Finanzpassiva

—Handelspassiva Zeitwert

- Als ,erfolgswirksam zum Zeitwert bewertet"” klassifizierte Finanzpassiva Zeitwert

Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten und Kunden (Ubrige Verbindlichkeiten) Fortgefiihrte
Anschaffungskosten

Riickstellungen fiir Versicherungs- und Investmentvertrage

- Nicht fondsgebundene Investmentvertrage Fortgefiihrte
Anschaffungskosten

Finanzpassiva aus fondsgebundenen Vertragen Zeitwert

Andere Verbindlichkeiten

- Derivative Finanzinstrumente, welche die Kriterien des Hedge Accounting erfillen, und feste Verpflichtungen Zeitwert

- Verbindlichkeiten fir kiindbare Eigenkapitalinstrumente Riickzahlungsbetrag

Verbriefte Verbindlichkeiten (Ubrige Verbindlichkeiten) Fortgefiihrte
Anschaffungskosten

Genussrechtskapital und nachrangige Verbindlichkeiten (Ubrige Verbindlichkeiten) Fortgefiihrte
Anschaffungskosten

Treuhénderisch verwaltete Verbindlichkeiten? Zeitwert

AUSSERBILANZIELLES GESCHAFT

Finanzgarantien Nominalwert

Unwiderrufliche Kreditzusagen Nominalwert

1 —Enthélt in einen Trust ausgegliederte Forderungen und Verbindlichkeiten aus Entgelt-
umwandlungen.
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VERSICHERUNGS-, INVESTMENT- UND
RUCKVERSICHERUNGSVERTRAGE

Versicherungs- und Investmentvertrage

Alle von Versicherungsgesellschaften des Allianz Konzerns
abgeschlossenen Vertrage werden gemalR IFRS 4 entweder
als Versicherungsvertrage oder als Investmentvertriage
klassifiziert. Bei Versicherungsvertragen handelt es sich
um Vertrage, durch die der Allianz Konzern ein signifikan-
tes Versicherungsrisiko vom Versicherungsnehmer iiber-
nimmt. Vertrage ohne signifikantes Versicherungsrisiko
werden als Investmentvertrage klassifiziert. Bestimmte
Investmentvertrage enthalten eine ermessensabhédngige
Uberschussbeteiligung. Alle Versicherungsvertrage und
Investmentvertrige mit ermessensabhéngiger Uber-
schussbeteiligung werden nach den mafRgeblichen Be-
stimmungen der US GAAP zum Zeitpunkt der erstmaligen
Anwendung von IERS 4 am 1.Januar 2005 bilanziert, wenn
IFRS 4 keine spezifischen Regelungen zur Bilanzierung der-
artiger Vertrage enthélt. Investmentvertrage ohne ermes-
sensabhingige Uberschussbeteiligung werden als Finanz-
instrumente gemalS 1AS 39 bilanziert.

Riickversicherungsvertrage

Der Konzernabschluss des Allianz Konzerns gibt die Aus-
wirkungen abgegebener und tibernommener Rickversi-
cherungsvertrage wieder. Ubernommenes Riickversiche-
rungsgeschaftbezieht sich auf die Ubernahme bestimmter
Versicherungsrisiken durch den Allianz Konzern, die ande-
re Unternehmen gezeichnet haben. Zediertes Rickversi-
cherungsgeschift bezieht sich auf die Ubertragung von
Versicherungsrisiken, zusammen mit den entsprechenden
Pramien, auf einen oder mehrere Riickversicherer, die sich
an den Risiken beteiligen. Wenn Riickversicherungsvertra-
ge kein wesentliches Versicherungsrisiko tibertragen, wer-
den diese Vertrage gemaR der Depotbilanzierung in Uber-
einstimmung mit den maligeblichen Regelungen unter us
GAAP bzw. in Ubereinstimmung mit 1As 39 abgebildet.

Ubernommene Riickversicherungspriamien, Provisionen
und Schadenregulierungen sowie iibernommene Teile der
versicherungstechnischen Ruckstellungen werden ent-
sprechend den Bedingungen der Riickversicherungsvertra-
ge unter Berticksichtigung der urspriinglichen Vertrage, fiir
die die Rickversicherung abgeschlossen wurde, bilanziert.

Abgegebene Riickversicherungsbeitrage und Vergiitungen

aus Ruckversicherungsvertragen auf eingetretene Leistun-
gen und Schéden werden von den verdienten Beitrdgen
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und Leistungen aus Versicherungs- und Investmentvertra-
gen abgezogen. Vermogenswerte und Verbindlichkeiten im

Zusammenhang mit abgegebener Riickversicherung wer-
den auf Bruttobasis ausgewiesen. Die riickversicherten

Teile der Riickstellungen werden konsistent mit den auf das

rickversicherte Risiko entfallenden Riickstellungen ge-
schétzt. Entsprechend werden Ertrdge und Aufwendungen

im Zusammenhang mit Riickversicherungsvertragen kon-
sistent mit dem zugrunde liegenden Risiko des riickversi-
cherten Geschéfts ausgewiesen.

In dem MalRe, wie die ubernehmenden Riickversicherer ih-
ren Verpflichtungen nicht nachkommen kénnen, haften
die abgebenden Versicherer des Allianz Konzerns weiter-
hin gegeniiber ihren Versicherungsnehmern ftir den riick-
versicherten Anteil. Folglich werden Wertberichtigungen
auf die Forderungen von Riickversicherungsvertragen vor-
genommen, die als uneinbringlich eingestuft werden.

Aktivierte Abschlusskosten

Die in der Konzernbilanz ausgewiesenen aktivierten Ab-
schlusskosten enthalten aktivierte Abschlusskosten, den
Bestandswert von Versicherungsbestdnden aus Erwerben
und aktivierte Kosten, die bei der Verkaufsforderung von Ver-
sicherungsvertrdgen anfallen (Deferred Sales Inducements).

Kosten, die einen direkten Bezug zu Abschluss oder Verldn-
gerung von Versicherungsvertrdgen haben und sich variabel
zu diesen verhalten, werden als Vermégenswert ,aktivierte
Abschlusskosten“ abgegrenzt. Aktivierte Abschlusskosten
enthalten in erster Linie gezahlte Provisionen sowie die
Kosten fiir die Antragsbearbeitung und die Ausfertigung
des Versicherungsscheins. Bei Vertragsbeginn wird der Ver-
mogenswert ,aktivierte Abschlusskosten iiberprift, um
die Rickgewinnbarkeit Uiber die Laufzeiten der Vertrage
sicherzustellen. Anschlieend stellen Werthaltigkeitstests
am Ende jeder Bilanzierungsperiode sicher, dass von den
aktivierten Abschlusskosten ausschlieRlich der durch zu-
kinftige Gewinne gedeckte Betrag weiterhin in der Bilanz
erfasst wird.

Bei kurz- und langfristigen traditionellen Versicherungs-
vertragen und Versicherungsvertrdgen mit abgekiirzter
Beitragszahlungsdauer werden die aktivierten Abschluss-
kosten proportional zu den Pradmieneinnahmen amorti-
siert. Bei Universal-Life-Type-Vertragen, Lebensversiche-
rungsvertragen mit natiirlicher Uberschussbeteiligung
und Investmentvertridgen mit ermessensabhangiger Uber-
schussbeteiligung werden die aktivierten Abschlusskosten
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jeweils tiber die Vertragslaufzeit des Vertragsbestands ent-
sprechend erwarteter Bruttogewinne oder erwarteter Brutto-
margen, die auf Erfahrungswerten und zukiinftigen Erwar-
tungen beruhen und am Ende jeder Bilanzierungs-
periode Gberprift werden, abgeschrieben.

Fir fondsgebundene Investmentvertrdge ohne ermes-
sensabhingige Uberschussbeteiligung, die gemafR 1aS 39
mit dem beizulegenden Zeitwert abzubilden sind, werden
Abschlusskosten in Ubereinstimmung mit 1AS 18, Um-
satzerlose, dann aktiviert, wenn sie dem Vertrag direkt zu-
rechenbar sind. Abschlusskosten sind dem Vertrag direkt
zurechenbar, wenn die Kosten ohne Vertragsausstellung
nicht entstanden wiren. Fiir Investmentvertrage, die weder
fondsgebunden sind noch eine ermessensabhéngige Uber-
schussbeteiligung enthalten und die gemalf 1As 39 zu fort-
gefiihrten Anschaffungskosten bilanziert werden, werden
Abschlusskosten, die die Voraussetzungen von Transakti-
onskosten gemaf 1as 39 erfiillen, in die Bewertung der De-
ckungsriickstellung einbezogen.

Der Bestandswert von Versicherungsbestdnden aus Erwer-
ben ist der Barwert der erwarteten zukiinftigen Netto-Zah-
lungsstrome aus bestehenden Versicherungsvertragen
zum Zeitpunkt des Hinzuerwerbs. Er wird tiber die Laufzeit
der damit verbundenen Vertridge abgeschrieben. Der Be-
standswert von Versicherungsbestdnden aus Erwerben
wurde unter Verwendung von Diskontierungszinssitzen
zwischen 8,0% und 12,0 % ermittelt. Zinsen fir den Bestands-
wertvon Versicherungsbestdnden aus Erwerben werden in
Hoéhe der Verzinsung der entsprechenden Rickstellungen
oder der vertraglich vereinbarten Verzinsung vereinnahmt.
Es ergeben sich derzeit Zinssitze auf den Bestandswert
zwischen 2,0% und 6,5%.

Kosten, die bei der Verkaufsférderung von Versicherungs-
vertrdgen anfallen (Sales Inducements), werden mit der
gleichen Methode und den gleichen Annahmen wie akti-
vierte Abschlusskosten abgegrenzt und abgeschrieben,
sofern sie folgende Kriterien erftillen:

— Sie sind als Teil der Riickstellungen fiir Versicherungs-
und Investmentvertrage erfasst.

— Sie sind ausdriicklich im Vertrag zu Vertragsbeginn als
solche identifiziert.

— Es handelt sich um Betrége, die der Allianz Konzern zu-

satzlich zu Zahlungen bei vergleichbaren Vertragen
ohne Sales Inducements zahlt.
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— Sie erhohen die Gutschrift fir den Versicherungsneh-
mer gegentiber vergleichbaren Vertrdgen ohne Sales
Inducement.

In Angabe 3 werden die Prozesse und Kontrollen, die einge-
fihrt wurden, um eine angemessene Verwendung von
Schatzungen und Annahmen sicherzustellen, erklart.

Schattenbilanzierung (Shadow Accounting)

Fir Versicherungs- und Investmentvertrdge mit ermes-
sensabhingiger Uberschussbeteiligung wird die Schatten-
rechnung auf aktivierte Abschlusskosten, den Bestands-
wert von Versicherungsbestdnden aus Erwerben und
aktivierbare Kosten, die bei der Verkaufsférderung von
Versicherungs- und Investmentvertridgen mit ermes-
sensabhéngiger Uberschussbeteiligung anfallen, ange-
wandt. In die Bewertung dieser Aktiva werden erwartete
Bruttogewinne oder erwartete Bruttomargen einbezogen,
die ausschlieRlich realisierte Gewinne und Verluste be-
rlicksichtigen. Die Schattenrechnung wird angewandt, um
nicht realisierte Gewinne und Verluste in gleicher Weise
wie realisierte Gewinne und Verluste einzubeziehen. Die
entsprechenden Anpassungen der Aktiva werden in den
direkt im Eigenkapital erfassten Ertragen und Aufwendun-
gen als Komponente der zugehorigen nicht realisierten
Gewinne oder Verluste erfasst. Im Falle der Realisierung
von Gewinnen oder Verlusten werden die entsprechenden
Betrage mittels des sogenannten Recycling in der Gewinn-
und Verlustrechnung erfasst und vorhergehende Anpas-
sungen, die aus der Schattenrechnung resultieren, zurtick-
genommen.

Beitragsiibertrage

Bei kurzfristigen Versicherungsvertragen, wie beispiels-
weise den meisten Schaden- und Unfallversicherungen,
werden die auf kiinftige Jahre entfallenden Beitrdge in
Ubereinstimmung mit den maRgeblichen Regelungen un-
ter US GAAP als Beitragsiibertrage ausgewiesen. Die Hohe
dieser Beitragstibertrdge entspricht dem in kiinftigen Peri-
oden gewéhrten Versicherungsschutz.

Betrige, die bei Abschluss bestimmter langfristiger Vertrage
erhoben werden (zum Beispiel Vorabgebtihren), werden
als Beitragsiibertrige ausgewiesen. In Ubereinstimmung
mit den maligeblichen Regelungen unter us GAAP werden
diese Gebiihren nach der gleichen Methode wie die Ab-
schreibungen aktivierter Abschlusskosten erfasst.
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Entflechtung von Versicherungs- und Einlagenkom-

ponenten (Unbundling)

Bestimmte Versicherungsvertrdge enthalten sowohl eine
Versicherungskomponente wie auch eine Einlagenkompo-
nente. Der Allianz Konzern erfasst in Ubereinstimmung
mit seinen Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatzen
alle Rechte und Verpflichtungen aus eingegangenen Versi-
cherungsvertriagen. Folglich hat der Allianz Konzern die
Einlagenkomponente nicht getrennt von der Versiche-
rungskomponente der Versicherungsvertrige erfasst.

Abtrennung von Derivaten in Versicherungsver-
tragen (Bifurcation)

Bestimmte Universal-Life-Type- und Investmentvertrage
enthalten Vertragsbestandteile, die nicht in einem engen
Zusammenhang mit dem zugrunde liegenden Versiche-
rungsvertrag stehen. Diese Bestandteile werden von dem
Versicherungsvertrag getrennt als Derivate gemalf IFRS 4
und 1As 39 bilanziert.

Rickstellungen fiir Schaden und noch nicht
abgewickelte Versicherungsfalle

Die Riickstellungen ftr Schaden und noch nicht abgewi-
ckelte Versicherungsfille werden fiir Zahlungsverpflichtun-
gen aus Versicherungsfillen gebildet, die eingetreten, aber
noch nicht abgewickelt sind. Rtickstellungen fiir Schaden
und noch nicht abgewickelte Versicherungsfille werden un-
terteilt in Rickstellungen fiir am Bilanzstichtag gemeldete
Versicherungsfalle und in Riickstellungen fir am Bilanz-
stichtag eingetretene, aber noch nicht gemeldete Versiche-
rungsfalle.

Rickstellungen fiir am Bilanzstichtag gemeldete Versiche-
rungsfille basieren auf Schatzungen fir kiinftige Schaden-
aufwendungen einschlie8lich Schadenregulierungskosten.
Diese Schatzungen werden auf Einzelfallbasis vorgenom-
men und beruhen auf Tatsachen und Gegebenheiten, wie
sie zum Zeitpunkt der Riickstellungsbildung bekannt sind.
Die Schatzungen werden von Schadensachbearbeitern fall-
weise unter Beriicksichtigung allgemeiner Grundsétze der
Versicherungspraxis sowie der jeweiligen Schadensituati-
on und Versicherungsdeckung vorgenommen. Die Riick-
stellungen werden wiahrend der Schadenabwicklung unter
Einbeziehung neuer Informationen regelméafig neu bewer-
tet, und Anpassungen werden vorgenommen, wenn neue
Informationen zur Verfiigung stehen.

Rickstellungen fir bis zum Stichtag eingetretene, aber

noch nicht gemeldete Versicherungsfalle werden in der
Absicht gebildet, die geschatzten Schadenaufwendungen
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zu beriicksichtigen, die bereits eingetreten sind, aber dem
Allianz Konzern noch nicht mitgeteilt wurden. Riickstellun-
gen fiir bis zum Bilanzstichtag eingetretene, aber noch
nicht gemeldete Versicherungsfalle werden, dhnlich wie
Riickstellungen fir am Bilanzstichtag gemeldete Versiche-
rungsfalle, gebildet, um die geschitzten Aufwendungen
und Schadenregulierungskosten zu beriicksichtigen, die
bis zur endgtltigen Schadenabwicklung voraussichtlich
notig sein werden. In die Schatzung der Riickstellungen des
Allianz Konzerns flielen Erfahrungswerte ein, die gemafd
aktuellen Trends und anderen relevanten Faktoren ange-
passt werden. Die Riickstellungen fiir eingetretene, aber
noch nicht gemeldete Versicherungsfille werden auf der
Grundlage versicherungsmathematischer und statisti-
scher Modelle der erwarteten Kosten fir die endgultige
Abwicklung und die Verwaltung von Schiden gebildet. Die
Analysen basieren auf aktuell bekannten Fakten und Gege-
benheiten, Prognosen kiinftiger Ereignisse, Schatzungen
der kiinftigen Inflationsentwicklung und weiteren sozio-
6konomischen Faktoren. Beispiele fir die zur Rickstel-
lungsbildung fiir eingetretene, aber noch nicht gemeldete
Versicherungsfélle herangezogenen Faktoren sind Ent-
wicklungen bei der Schadenhaufigkeit, Schadenhdhe und
der Zeitverzogerung von gemeldeten Schédden. Die Rick-
stellungen fiir eingetretene, aber noch nicht gemeldete
Versicherungsfalle werden regelmaRig gepriift und zusatz-
liche Informationen und tatsidchliche Schadenmeldungen
entsprechend berticksichtigt.

Aufgrund der grolen Anzahl von Variablen, die die endgtil-
tigen Schadensummen beeinflussen, ist das Verfahren zur
Schitzung von Rickstellungen naturgeméf unsicher. Der
Allianz Konzern reduziert die mit der Schétzung von Riick-
stellungen verbundenen Unsicherheiten, indem verschie-
dene versicherungsmathematische Reservierungsmethoden
verwendet werden, sowie durch bestimmte gruppenweite
Prozesse und Kontrollen. Weitere Informationen finden
sich hierzu in Angabe 3 Verwendung von Schatzungen und
Annahmen.

Fur einige Risiken aus dem Haftpflichtbereich wie Umwelt-
und Asbestschaden ebenso wie fiir einzelne Grofschaden
liegen keine ausreichenden statistischen Daten vor, weil
einige Eigenschaften dieser Schiaden mitunter sehr lang-
sam bekannt werden und sich entwickeln. In solchen Fél-
len wurden nach Analysen des mit diesen Risiken behafte-
ten Portfolios angemessene Riickstellungen gebildet. Diese
Riickstellungen berticksichtigen Schadenentwicklungen
und entsprechen bestmoglichen Schatzungen des Allianz
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Konzerns. Die Ruckstellungen fiir Schdaden und noch nicht
abgewickelte Versicherungsfalle fir Asbest- und Umwelt-
haftpflichtschdden werden regelmafig iiberpriift und zu-
gehorige Trends beobachtet. Verdnderungen in den Reser-
ven flr Asbest- und Umwelthaftpflichtschidden im Jahr
2012 finden sich in Angabe 19 Riickstellungen fir Schaden
und noch nicht abgewickelte Versicherungsfille beginnend
ab Seite 320.

Riickstellungen fiir Versicherungs- und
Investmentvertrage

Die Ruckstellungen fiir Versicherungs- und Investmentver-
trage enthalten die Deckungsriickstellung, die Riickstel-
lung fiir Beitragsriickerstattung sowie die tibrigen versiche-
rungstechnischen Riickstellungen.

Deckungsriickstellung fiir Lebensversicherungsvertrage
mit Gewinnbeteiligung

Die Deckungsriickstellung fiir Versicherungsvertrage mit
natiirlicher Uberschussbeteiligung wird in Ubereinstim-
mung mit den maRgeblichen Regelungen unter US GAAP
nach der Net-Level-Premium-Methode berechnet. Diese
Methode stiitzt sich auf Annahmen fiir Sterblichkeit, Inva-
liditdt und die Verzinsung, die vertraglich garantiert ist
oder der Bestimmung der Uberschussbeteiligung (oder
Beitragsriickerstattung) zugrunde liegt. Die aktivierten Ab-
schlusskosten und der Bestandswert von Versicherungsbe-
stinden aus Erwerben fir Versicherungsvertrdge mit na-
tiirlicher Uberschussbeteiligung werden iiber die erwartete
Vertragslaufzeit im Verhdltnis zu den erwarteten Brutto-
margen basierend auf Erfahrungswerten und zukiinftigen
Erwartungen abgeschrieben. Diese Erfahrungswerte wer-
den ihrerseits am Ende jeder Bilanzierungsperiode gemal}
bester Schatzung ermittelt und tiberpriift. Der Barwert der
erwarteten Bruttomargen errechnet sich mittels der erwar-
teten Finanzanlagerendite. Die erwarteten Bruttomargen
enthalten Pramien, Ertrage aus Finanzanlagen einschliel3-
lich realisierter Gewinne und Verluste, Versicherungs-
leistungen, Verwaltungskosten, Anderungen der De-
ckungsriickstellung und die Gewinnbeteiligung der Versi-
cherungsnehmer. Die Auswirkungen der Veranderung der
erwarteten Bruttomargen werden in der Periode erfolgs-
wirksam erfasst, in der sie anfallen.

Deckungsriickstellung fiir traditionelle langlaufende
Versicherungsvertrage

Die Deckungsriickstellung fir traditionelle langlaufende
Versicherungsvertrage, wie beispielsweise traditionelle Le-
bens- und Krankenversicherungsvertrige, wird in Uberein-
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stimmung mit den maldgeblichen Regelungen unter Us
GAAP nach der Net-Level-Premium-Methode ermittelt. Sie
stellt die Differenz aus dem Barwert erwarteter kiinftiger
Versicherungsleistungen einschlieRlich der kiinftigen
Schadenbearbeitungskosten sowie Verwaltungsgebithren
und dem Barwert erwarteter kiinftiger Nettobeitrage dar,
die vom Versicherungsnehmer einzubringen sind. Die Me-
thode stiitzt sich auf Annahmen geméaR bester Schiatzung
fur Sterblichkeit, Invaliditat, erwartetes Finanzanlageer-
gebnis, Riickkauf und Abschlussaufwendungen unter Ein-
schluss einer Marge fiir ungiinstige Abweichungen. Diese
Annahmen werden fiir die Folgezeit festgeschrieben, es sei
denn, ein Pramiendefizit (drohender Verlust) tritt ein. Akti-
vierte Abschlusskosten und der Bestandswert von Versi-
cherungsbestdnden aus Erwerben fiir traditionelle lang-
fristige Versicherungsvertrage werden iiber die Laufzeit der
Pramienzahlungen fir die betreffenden Vertrage im Ver-
haltnis zum verdienten Beitrag abgeschrieben, wobei mit
der Berechnung der Deckungsriickstellung tibereinstim-
mende Annahmen gelten.

Deckungsriickstellung fiir Vertrage vom Typ

Universal Life

In Ubereinstimmung mit den maRgeblichen Regelungen
unter US GAAP entspricht die Deckungsriickstellung ftr Ver-
trage vom Typ Universal Life dem Saldo aus den eingenom-
menen Beitrdgen und dem den Versicherungsnehmern
gutgeschriebenen Finanzanlageergebnis abziiglich der
Aufwendungen ftir Sterbefille und anderer Aufwendungen.
Die Deckungsriickstellung fiir Vertrage vom Typ Universal
Life enthalt ebenfalls Deckungsriickstellungen fiir fondsge-
bundene Versicherungsvertrage sowie fiir Investmentver-
trage mit ermessensabhangiger Uberschussbeteiligung.
Die aktivierten Abschlusskosten und der Bestandswert von
Versicherungsbestanden aus Erwerben fir Universal-Life-
Versicherungsvertrage werden iiber die erwartete Vertrags-
dauer im Verhéltnis zu den erwarteten Bruttogewinnen
basierend auf Erfahrungswerten und zuktnftigen Erwar-
tungen gemald bester Schdtzung ermittelt und am Ende
jeder Bilanzierungsperiode Uberpriift. Der Barwert der er-
warteten Bruttogewinne wird unter Verwendung der auf-
laufenden Zinsen fir die Versicherungsnehmer oder der
vertraglich vereinbarten Verzinsung ermittelt. Die erwarte-
ten Bruttogewinne enthalten Gewinnspannen aus Sterb-
lichkeit, Verwaltung, Finanzanlagen einschlielRlich reali-
sierter Gewinne und Verluste sowie Riickkaufkosten. Die
Auswirkungen der Verdnderung der erwarteten Bruttoge-
winne werden in der Periode erfolgswirksam erfasst, in der
sie anfallen.
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Die Deckungsriickstellungen enthalten auch Verbindlich-
keiten fiir garantierte Mindestleistungen im Todesfall und
ahnliche Todesfall- und Invaliditétsleistungen im Zusam-
menhang mit nichttraditionellen Vertrdgen mit Verren-
tungsoptionen. Diese Riickstellungen werden auf der Basis
vertraglicher Verpflichtungen unter Verwendung versiche-
rungsmathematischer Annahmen berechnet.

Zugrundeliegende Annahmen fiir die Ermittlung von
Deckungsriickstellungen fiir Lebensversicherungs-
vertrage mit Gewinnbeteiligung, traditionelle langlau-
fende Versicherungsvertrage und fiir Vertrage vom Typ
Universal Life

Aktuelle und historische Kundendaten sowie Branchenda-
ten werden zur Ermittlung dieser Annahmen herangezogen.

Zinsschatzungen reflektieren erwartete Ertrage aus Fi-
nanzanlagen, welche die kiinftigen Leistungen an die Ver-
sicherungsnehmer decken. Die von den Versicherungs-
mathematikern des Allianz Konzerns fiir die Annahmen
verwendeten Daten umfassen unter anderem Annahmen
aus der Pramienkalkulation, verfiighare Erfahrungsstudien
und Rentabilitdtsanalysen.

Die der Berechnung der aktivierten Abschlusskosten und
der Deckungsriickstellung als Annahme zugrunde liegen-
den Zinssatze sind folgende:

ALS ANNAHME ZUGRUNDE LIEGENDE ZINSSATZE D007
Traditionelle Traditionelle

Lebens- und iberschuss-

Kranken- berechtigte

versicherungs- Versicherungs-

produkte produkte

Aktivierte Abschlusskosten 2,5-6,0% 2,2-5,0%
Deckungsriickstellung 2,5-6,0% 0,8-43%

In Angabe 3 werden die Prozesse und Kontrollen, die einge-
fihrt wurden, um eine angemessene Verwendung von
Schétzungen und Annahmen sicherzustellen, erklart.

Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung

Die Riickstellung ftr Beitragsriickerstattung (RfB) umfasst
die Betrdge, die geméls den jeweiligen nationalen gesetzli-
chen oder vertraglichen Regelungen den Versicherungs-
nehmern zugewiesen werden, sowie die Betrige, die aus
Unterschiedsbetrdgen zwischen dem Konzernabschluss
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nach IFRs und den lokalen Jahresabschliissen resultieren
(latente RfB) und sich auf die kiinftigen Berechnungen der
Uberschussbeteiligung auswirken. Nichtrealisierte Gewin-
ne und Verluste jederzeit veraullerbarer Finanzanlagen
werden zu dem Anteil der latenten Riickstellung fir Bei-
tragsrickerstattung zugeftihrt, mit dem im Fall ihrer Rea-
lisierung die Versicherungsnehmer aufgrund gesetzlicher
oder vertraglicher Regelung partizipieren werden. Die den
iiberschussberechtigten Versicherungsnehmern zugewie-
sene und ausgezahlte Uberschussbeteiligung mindert die
Riickstellung.

In den wichtigsten Landern sind die BezugsgroRen und die
entsprechenden Prozentsdtze zur Ermittlung der latenten
Uberschussbeteiligung der Versicherungsnehmer wie folgt
bestimmt:

UBERSCHUSSBETEILIGUNG DER VERSICHERUNGSNEHMER D008

Land Basis Prozentsatz

Deutschland

Leben Alle Gewinnquellen 90%
Kranken Alle Gewinnquellen 80%
Frankreich
Leben Alle Gewinnquellen 85%
Italien
Leben Kapitalanlage-

ergebnis 85%
Schweiz
Gruppe Leben Alle Gewinnquellen 90%
Einzel Leben Alle Gewinnquellen 100%

Deckungsriickstellung fiir nicht fondsgebundene Invest-
mentvertrage

Die Deckungsriickstellung fiir nicht fondsgebundene In-
vestmentvertrige, die keine ermessensabhéngige Uber-
schussbeteiligung enthalten, wird gemal 1As 39 bilanziert.
Die Deckungsriickstellung fiir diese Vertrage wird anfangs

mit den fortgefiihrten Anschaffungskosten oder dem Gut-
haben des Versicherungsnehmers, vermindert um Ab-
schlusskosten, die direkt dem Abschluss des Vertrags zuge-
ordnet werden kénnen, angesetzt. Anschlielend werden

diese Vertrdage mit den fortgefiihrten Anschaffungskosten

mittels der Effektivzinsmethode bewertet.
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Liability-Adequacy-Tests

Die einzelnen Versicherungsbestdnde werden sogenann-
ten Liability-Adequacy-Tests unterzogen, die drohende

Verluste friihzeitig aufzeigen sollen. In die Tests flieRen

Erwartungswerte zu Schiaden, Kosten, verdienten Beitrdgen

und anteiligem Finanzanlageergebnis ein. Fiir kurzfristige

Vertrage wird eine Riickstellung fiir drohende Verluste aus-
gewiesen, wenn die Summe von erwartetem Schaden- und

Schadenregulierungsaufwand, erwarteter Uberschussbe-
teiligung der Versicherungsnehmer, nicht getilgten akti-
vierten Abschlusskosten und Verwaltungskosten das ent-
sprechende nicht verdiente Beitragsaufkommen zuziiglich

kinftiger Finanzanlageertrége ibersteigt. Fur traditionelle

langfristige und Versicherungsvertrage mit abgekiirzter

Beitragszahlungsdauer wird eine Riickstellung fiir drohen-
de Verluste ausgewiesen, wenn die tatsachlichen Erfahrun-
gen hinsichtlich Anlageertragen, Sterblichkeit, Invaliditét,
Storno oder Kosten darauf hindeuten, dass bestehende

existierende Reserven zusammen mit dem Barwert kiinfti-
ger Bruttobeitrdge nicht ausreichend sein werden, um den

Barwert kiinftiger Leistungen und die aktivierten Ab-
schlusskosten zu decken. Fiir andere langfristige Vertrage

wird eine Riickstellung fiir drohende Verluste ausgewiesen,
wenn der Barwert erwarteter kiinftiger Bruttogewinne oder

Gewinnmargen und gegebenenfalls bestimmte Ruckstel-
lungen fiir Beitragsiibertrage nicht ausreichend sein wer-
den, um den Barwert kiinftiger Leistungen und die aktivier-
ten Abschlusskosten zu decken.

In Angabe 3 werden die Prozesse und Kontrollen, die einge-
fihrt wurden, um eine angemessene Verwendung von
Schétzungen und Annahmen sicherzustellen, erklart.

UBRIGE AKTIVA

Die tibrigen Aktiva enthalten im Wesentlichen Forderun-
gen, aktive Rechnungsabgrenzungsposten, derivative Fi-
nanzinstrumente, die zur Absicherung gehalten werden
und die Kriterien des Hedge Accounting erfiillen, sowie
feste Verpflichtungen, Sachanlagen und sonstige Vermo-
genswerte.

Forderungen werden grundsétzlich mit dem Nennwert ab-
ziglich erhaltener Forderungseingange und Wertberichti-
gungen angesetzt.

Die Sachanlagen enthalten den eigengenutzten Grundbe-
sitz, die Software, die Geschéftsausstattung und das Anla-
gevermogen der vollkonsolidierten Private-Equity-Beteili-
gungen und Alternativen Investments.
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Eigengenutzter Grundbesitz (zum Beispiel Grundstiicke
und Bauten einschlielllich der Bauten auf fremden Grund-
stiicken) wird mit den Anschaffungs- bzw. Herstellungs-
kosten, vermindert um die planméRigen Abschreibungen
und Wertminderungen, angesetzt. Gebdude werden, aus-
gehend von den Anschaffungskosten und entsprechend
ihrer erwarteten Nutzungsdauer, langstens tiber 50 Jahre
linear abgeschrieben. Eine Wertminderung wird erfasst,
wenn der erzielbare Betrag dieser Aktiva niedriger als ihr
Buchwert ist. Wenn es nicht moglich ist, separate Cash-
flows eines Vermogenswertes zu identifizieren, um dessen
erzielbaren Betrag zu schitzen, wird der erzielbare Betrag
auf Basis des erzielbaren Betrags der ,Cash Generating
Unit“ geschatzt, welcher der Vermogenswert zugeordnet
ist.

Software enthélt erworbene und selbst erstellte Software.
Software wird bei Zugang mit den Anschaffungskosten
angesetzt und linear tber ihre geschatzte wirtschaftliche
Nutzungsdauer, grundséatzlich tiber 2 bis 10 Jahre, abge-
schrieben.

Die Geschéftsausstattung wird zu Anschaffungskosten,
vermindert um die planméRigen Abschreibungen und
Wertminderungen, ausgewiesen. Die planméfige Ab-
schreibung erfolgt grundséatzlich linear tiber die erwartete
wirtschaftliche Nutzungsdauer des Vermogenswertes. Die
erwartete wirtschaftliche Nutzungsdauer betragt bei der
Geschéftsausstattung 2 bis 10 Jahre.

Der Allianz Konzern erfasst auch das Anlagevermdgen sei-
ner vollkonsolidierten Private-Equity-Beteiligungen und
Alternativen Investments, zum Beispiel Windparks, Solar-
parks und Automaten, in den Sachanlagen. Diese Vermo-
genswerte werden zu Anschaffungs- und Herstellungskos-
ten, vermindert um planmalige Abschreibungen und
Wertminderungen, angesetzt. Die planméalige Abschrei-
bung erfolgt grundséatzlich linear iiber die erwartete wirt-
schaftliche Nutzungsdauer der Vermdgenswerte. Die er-
wartete wirtschaftliche Nutzungsdauer fiir Windparks
betrdgt zwischen 20 und 25 Jahre und fir Automaten zwi-
schen 4 und 8 Jahre.

Kosten ftr Wartung und Instandhaltung werden unmittel-
bar als Aufwand erfasst, wahrend Ausgaben fiir die Verlan-
gerung der wirtschaftlichen Nutzungsdauer, fiir zusatzli-
che Funktionalititen oder eine anderweitige Werterhéhung
des Vermogenswertes aktiviert werden.
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ALS ZUR VERAUSSERUNG GEHALTEN KLASSIFI-
ZIERTE LANGFRISTIGE VERMOGENSWERTE UND
VERAUSSERUNGSGRUPPEN

Langfristige Vermogenswerte oder VerduRerungsgruppen
werden als zur VerduBerung gehalten klassifiziert, wenn
der zugehorige Buchwert tiberwiegend durch ein VerduRe-
rungsgeschéaft und nicht durch fortgesetzte Nutzung reali-
siert wird. Dies erfordert, dass der Vermogenswert oder die
Verdullerungsgruppe im gegenwdirtigen Zustand sofort
verdullerbar und eine solche VerduRerung héchstwahr-
scheinlich ist. Die zustdndige Managementebene muss
einen Plan fiir den Verkauf des Vermogenswertes oder der
VerduRerungsgruppe beschlossen haben, und die Verdu-
RBerung muss erwartungsgemalR innerhalb eines Jahres ab
dem Zeitpunkt der Klassifizierung fiir eine Erfassung als
abgeschlossener Verkauf in Betracht kommen.

Langfristige Vermégenswerte oder VerduBerungsgruppen,
die als zur VerauRerung gehalten klassifiziert werden, sind
zum niedrigeren Wert aus Buchwert und beizulegendem
Zeitwert abzlglich VerduRerungskosten anzusetzen. Ein
spaterer Anstieg des beizulegenden Zeitwertes abziiglich
VerdulSerungskosten ist als Gewinn zu erfassen, jedoch nur
bis zur Hohe des bisher erfassten kumulierten Wertminde-
rungsaufwands. Ein langfristiger Vermogenswert wird
nicht planmafig abgeschrieben, solange er als zur Verau-
Rerung gehalten klassifiziert ist. Ein Gewinn oder Verlust,
der bis zum Tag der VerduRRerung bisher nicht erfasst wur-
de, wird am Tag der Ausbuchung erfasst.

GESCHAFTS- ODER FIRMENWERT SOWIE IMMATE-
RIELLE VERMOGENSWERTE

Immaterielle Vermogenswerte umfassen immaterielle Ver-
mogenswerte mit nicht bestimmbarer Nutzungsdauer wie
den Geschéfts- oder Firmenwert und Markennamen sowie
immaterielle Vermdgenswerte mit bestimmbarer Nut-
zungsdauer wie langfristige Vertriebsvereinbarungen und
Kundenbeziehungen.

Der aus Unternehmenszusammenschltssen resultierende

Geschifts- oder Firmenwert wird zu Anschaffungskosten,
vermindert um aufgelaufene Wertminderungen, ausgewie-
sen. Zur Uberpriifung der Werthaltigkeit wird der Ge-
schéfts- oder Firmenwert jener Cash Generating Unit des

Allianz Konzerns zugeordnet, von der erwartet wird, dass

sie von der Unternehmenstibernahme profitiert.

Der Allianz Konzern nimmt hinsichtlich des Geschéfts-

oder Firmenwertes im 4. Quartal eine Uberpriifung der
Werthaltigkeit vor oder 6fter, wenn Anzeichen einer Wert-
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minderung vorliegen. Die Uberpriifung der Werthaltigkeit
enthélt den Vergleich des realisierbaren Wertes jeder be-
deutsamen Cash Generating Unit mit ihrem Buchwert in
der Konzernbilanz, einschlieRlich des Geschéfts- oder Fir-
menwertes. Ubersteigt der Buchwert der Cash Generating
Unit den realisierbaren Wert dieser Einheit, wird eine Wert-
minderung vorgenommen. Die Wertminderung wird zu-
erst mit dem Geschéfts- oder Firmenwert und anschlie-
Rend mit den Buchwerten der iibrigen nicht finanziellen
Vermogenswerte der Cash Generating Unit verrechnet.
Wertminderungen des Geschéfts- oder Firmenwertes wer-
den bei anschlieRender Wertaufholung nicht riickgangig
gemacht. In der Berechnung der Gewinne oder der Verluste
aus VerauRerungen von Konzernunternehmen findet der
noch nicht abgeschriebene Geschafts- oder Firmenwert
Berticksichtigung. In Angabe 3 werden die Prozesse und
Kontrollen, die eingeftihrt wurden, um eine angemessene
Verwendung von Schdtzungen und Annahmen sicherzu-
stellen, erklart.

Gesondert erworbene immaterielle Vermogenswerte wer-
den bei Zugang mit ihren Anschaffungskosten, die ge-
wohnlich den Kaufpreis und direkt zurechenbare Kosten
umfassen, bewertet. Immaterielle Vermogenswerte, die bei
Unternehmenszusammenschliissen erworben wurden,
werden mit dem beizulegenden Zeitwert zum Erwerbszeit-
punkt erfasst, wenn der immaterielle Vermégenswert sepa-
rierbar ist oder aus vertraglichen oder gesetzlichen Rech-
ten entsteht und wenn sein beizulegender Zeitwert
verlasslich bewertet werden kann. Selbst geschaffene im-
materielle Vermogenswerte werden bei Zugang mit ihren
Anschaffungskosten, die der Summe der Kosten entspre-
chen, die ab dem Zeitpunkt anfallen, wenn die entspre-
chenden Ansatzkriterien in der Entwicklungsphase erftllt
sind, erfasst.

Immaterielle Vermogenswerte mit nicht bestimmbarer
Nutzungsdauer werden mindestens einmal jahrlich auf
ihre Werthaltigkeit iiberpriift. Die Uberpriifung der Wert-
haltigkeit erfolgt 6fter, wenn es Hinweise darauf gibt, dass
der Vermogenswert nicht werthaltig ist. Immaterielle Ver-
mogenswerte mit zeitlich bestimmbarer Nutzungsdauer
werden tiber diese abgeschrieben und zu Anschaffungs-
kosten, vermindert um aufgelaufene Abschreibungen und
Wertminderungen, ausgewiesen. Eine Wertminderung
wird in dem Umfang erfasst, wie der Buchwert den erziel-
baren Betrag dieser Aktiva {ibersteigt. Wenn es nicht mog-
lich ist, separate Cashflows eines Vermdgenswertes zu
identifizieren, um dessen erzielbaren Betrag zu schétzen,
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wird der erzielbare Betrag auf Basis des erzielbaren Betrags
der Cash Generating Unit geschatzt, welcher dem Vermo-
genswert zugeordnet ist.

ANDERE VERBINDLICHKEITEN

Die anderen Verbindlichkeiten enthalten Abrechnungsver-
bindlichkeiten, passive Rechnungsabgrenzungsposten,
Riickstellungen, einbehaltene Einlagen aus dem abgegebe-
nen Riickversicherungsgeschift, derivative Finanzinstru-
mente, die zu Absicherungszwecken gehalten werden und
die Kriterien des Hedge Accounting erfiillen, sowie feste
Verpflichtungen, Verbindlichkeiten fiir kiindbare Eigenka-
pitalinstrumente sowie die tibrigen Verbindlichkeiten. Die-
se Verbindlichkeiten sind mit dem Riickzahlungsbetrag
angesetzt.

Steuerverbindlichkeiten sind gemal$ den jeweiligen natio-
nalen Steuervorschriften ermittelt.

EIGENKAPITAL

Das gezeichnete Kapital entspricht dem rechnerischen
Nennwert je Aktie, der bei der Emission der Aktien erreicht
wurde.

Die Kapitalriicklage stellt den Betrag dar, der bei der Ausga-
be der Aktien iiber den rechnerischen Nennwert hinaus
eingenommen wurde (zusatzliche Kapitaleinzahlung).

Gewinnrtcklagen umfassen den Jahrestiberschuss des ak-
tuellen Jahres, die noch nicht ausgeschiitteten Gewinne
vorheriger Jahre, eigene Aktien sowie Sachverhalte, die
nach IFrs direkt im Eigenkapital ausgewiesen werden. Ei-
gene Aktien werden vom Eigenkapital abgezogen. Bei Ver-
kauf, Ausgabe, Kauf oder Kindigung dieser Aktien wird
kein Gewinn oder Verlust erfasst. Jede gezahlte oder erhal-
tene Leistung wird direkt im Eigenkapital erfasst.

Umrechnungsdifferenzen aus Fremdwéahrungsumrech-
nung, auch soweit sie sich aus der Bilanzierung nach der
At-Equity-Methode ergeben, werden als Anpassungen aus
Wahrungsdnderungen ergebnisneutral mit dem Eigenka-
pital verrechnet.

Die nichtrealisierten Gewinne und Verluste (netto) enthal-
ten nichtrealisierte Gewinne und Verluste aus der Marktbe-
wertung jederzeit veraulRerbarer Wertpapiere und deriva-
tiver Finanzinstrumente, welche die Kriterien des Hedge
Accounting erfiillen. Hierzu gehéren Cashflow Hedges und
Hedges zur Absicherung einer Nettoinvestition in einen
auslandischen Geschéftsbetrieb.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Die Anteile anderer Gesellschafter am Eigenkapital stellen
die proportionalen Minderheitenanteile am Eigenkapital
der Konzernunternehmen dar.

VERDIENTE BEITRAGE UND
SCHADENAUFWENDUNGEN

Beitrage fiir kurzfristige Versicherungsvertriage, wie zum
Beispiel fiir kurzfristige Lebens- und Krankenversiche-
rungsvertrage oder fiir Schaden- und Unfallversicherungs-
vertrdge, werden iiber die Laufzeit der Versicherungsvertra-
geim Verhaltnis zum bereitgestellten Versicherungsschutz
vereinnahmt. Nicht verdiente Beitrdge werden einzeln fiir
jeden Versicherungsvertrag berechnet zu dem Zweck, den
nicht erfolgswirksamen Teil des Beitragsaufkommens zu
ermitteln. Fur diese Versicherungsvertrage werden Versi-
cherungsleistungen bei Eintritt des Versicherungsfalls ge-
bucht.

Langfristige Versicherungsvertrdge sind vom Versiche-
rungsunternehmen unkiindbare, zu garantierten Bedin-
gungen verlangerbare Vertrage, die voraussichtlich iber
einen langen Zeitraum im Bestand bleiben werden. Beitrage
furlangfristige Versicherungsvertrage werden bei Falligkeit
als verdient und als Ertrag gebucht. Langfristige Versiche-
rungsvertrage umfassen Lebens- und Krankenversiche-
rungsvertrage sowie bestimmte Schaden-Unfall-Versiche-
rungsvertrage.

Beitrdge aus Universal-Life-Type-Vertrdgen und variablen
Rentenversicherungsvertragen (,Variable Annuities”) set-
zen sich zusammen aus Risikobeitragen, Kosten- und Stor-
nobeitragen sowie dem Saldo vorausbezahlter Gebithren
und der Verdnderung der abgegrenzten Gewinnreserve.
Diese werden vom Kontensaldo des Versicherungsneh-
mers abgezogen und in Verdiente Beitrdge (netto) erfasst.

Als Aufwand werden in der Berichtsperiode entstandene
Leistungsanspriiche gebucht, die den Saldo der betreffen-
den Versicherungsvertragskonten iibersteigen, sowie Zin-
sen, die dem entsprechenden Versicherungsvertragskonto
gutgeschrieben werden.

ZINSERTRAGE UND AHNLICHE ERTRAGE/
AUFWENDUNGEN

Zinsertrage und Zinsaufwendungen werden perioden-
gerecht abgegrenzt. Zinsertrdge werden nach der Effektiv-
zinsmethode erfasst. Die laufenden Ertrage enthalten auch
Dividenden aus jederzeit verdufRerbaren Aktien, aus Finan-
zierungsleasing resultierende Zinsertrage und Ertrdge aus
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Anteilen an assoziierten Unternehmen und Gemein-
schaftsunternehmen. Dividendenertrage werden dann er-
fasst, wenn der Rechtsanspruch auf Zahlung entstanden
ist. Zinsertrdge aus Finanzierungsleasing werden so tiber
die Grundmietzeit vereinnahmt, dass eine konstante Peri-
odenrendite aus der Nettoinvestition erzielt wird.

Ertrdge aus Anteilen an assoziierten Unternehmen und
Gemeinschaftsunternehmen (netto) enthalten den antei-
ligen Jahrestiberschuss von Unternehmen, die nach der
At-Equity-Methode bilanziert werden.

ERTRAGE AUS ERFOLGSWIRKSAM ZUM ZEITWERT
BEWERTETEN FINANZAKTIVA UND FINANZPASSIVA
(NETTO)

Ertrdge aus erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten Fi-
nanzaktiva und Finanzpassiva umfassen alle Investment-
ertrdge sowie die realisierten und die nichtrealisierten
Gewinne und Verluste aus den zum Zeitwert bewerteten
Finanzaktiva und Finanzpassiva. Dariiber hinaus sind Pro-
visionen sowie Zinsaufwendungen und Refinanzierungs-
kosten aus Anlagen des Handelsbestandes und Transakti-
onskosten in dieser Position enthalten. Gewinne und
Verluste aus Fremdwahrungstransaktionen werden eben-
falls in der Position Ertriage aus erfolgswirksam zum Zeit-
wert bewerteten Finanzaktiva und Finanzpassiva (netto)
ausgewiesen.

PROVISIONS- UND DIENSTLEISTUNGSERTRAGE
SOWIE ~-AUFWENDUNGEN

Provisions- und Dienstleistungsertrage werden bei Erbrin-
gung von Finanzdienstleistungen erfasst. Diese Ertrage
umfassen Provisionseinnahmen fiir Wertpapiergeschéfte,
Finanzberatung, Treuhand- und Verwahrgeschéfte, Ver-
mittlung von Versicherungspolicen und Leistungen mit
Bezug aufKreditkarten, Hypothekendarlehen, Sparvertrage
und Immobilien.

Die vom Allianz Konzern treuhdnderisch verwalteten Ver-
mogenswerte und Schulden, die im eigenen Namen, aber
fir fremde Rechnung gehalten werden, sind nicht in der
Konzernbilanz ausgewiesen. Die Vergiitungen aus diesen
Geschéften werden als Provisions- und Dienstleistungser-
trage ausgewiesen.

Anlageberatungsvergiitungen werden zum Zeitpunkt der

Erbringung der Dienstleistung erfasst. Diese Verglitungen
basieren in erster Linie auf Prozentsatzen des Zeitwertes
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von Assets under Management. Die fiir Privatkonten verein-
nahmten Anlageberatungsvergiitungen werden in der Re-
gel vierteljahrlich berechnet. Auf Privatkonten kénnen
auch an die Investmentperformance gebundene Vergiitun-
gen anfallen, die bei Erreichen der vereinbarten Perfor-
manceziele am Ende der jeweiligen Vertragsperiode erfasst
werden.

Vertriebs-, Dienstleistungs- und Verwaltungsvergtitungen
werden bei Erbringung der Leistung erfasst. Diese Vergii-
tungen basieren grundsatzlich auf Prozentsétzen des Zeit-
wertes der Assets under Management.

ERTRAGE UND AUFWENDUNGEN AUS VOLLKONSO-

LIDIERTEN PRIVATE-EQUITY-BETEILIGUNGEN

Alle Ertrdge und Aufwendungen aus vollkonsolidierten
Private-Equity-Beteiligungen werden in separaten Positio-
nen fiir Ertrage und Aufwendungen ausgewiesen. Um-
satzerlése aus vollkonsolidierten Private-Equity-Beteili-
gungen werden ausgewiesen, wenn die Kunden die
gelieferten Waren abgenommen haben und die zugehori-
gen Dienstleistungen erbracht wurden.

ERTRAGSTEUERN

Der Steueraufwand enthailt die tatsachliche Steuerbelas-
tung auf Unternehmensgewinne fiir einzelne Konzernun-
ternehmen sowie Verdnderungen der aktiven und der pas-
siven latenten Steuern. Aufwand und Ertrag aus Zinsen

und Strafen, die an die Steuerbehdrden gezahlt werden,
sind im tatsdchlichen Steueraufwand enthalten. Die Be-
rechnung der aktiven und der passiven Steuerabgrenzung

beruht auf steuerlichen Verlustvortragen, ungenutzten

Steuergutschriften und temporéren Unterschiedsbetrdgen

zwischen den Buchwerten von Vermogenswerten und Ver-
bindlichkeiten in der Konzernbilanz des Allianz Konzerns

und deren Steuerwerten. Die Berechnung der latenten

Steuerabgrenzung erfolgt mit den jeweiligen landesspezi-
fischen Steuersatzen; am oder vor dem Bilanzstichtag be-
reits beschlossene Steuersatzanderungen sind berticksich-
tigt. Aktive latente Steuern auf Verlustvortrage werden nur
in dem Mal3e angesetzt, in dem es wahrscheinlich ist, dass

kiinftig zu versteuernde Einkommen in ausreichender
Hohe zur Realisierung verfiigbar sind.

In Angabe 3 werden die Prozesse und Kontrollen, die einge-
fihrt wurden, um eine angemessene Verwendung von
Schitzungen und Annahmen sicherzustellen, erklart.
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LEASINGVERHALTNISSE

Die fiir die Nutzung anfallenden Zahlungen an den Lea-
singgeber im Rahmen eines Operating-Leasing-Verhéltnis-
ses werden in Form linearer Leasingraten tiber die Laufzeit
in den Verwaltungsaufwendungen berticksichtigt. Wird ein
Leasingverhaltnis vor Ablauf des Leasingzeitraums been-
det, werden etwaige Vertragsstrafen zum Beendigungszeit-
punkt in voller Hohe aufwandswirksam erfasst.

RUCKSTELLUNGEN FUR PENSIONEN UND AHNLICHE
VERPFLICHTUNGEN

Beitrdge zu beitragsorientierten Plainen werden als Auf-
wand erfasst, wenn der Arbeitnehmer Arbeitsleistungen
erbracht hat, die ihn zu diesen Beitrdgen berechtigen.

Fir leistungsorientierte Pldne wendet der Allianz Konzern
far die versicherungsmathematische Berechnung des Bar-
wertes der erdienten Pensionsanspriiche, des Netto-Pen-
sionsaufwands sowie gegebenenfalls der Mehrkosten aus
Anderungen leistungsorientierter Pensionsplane die Pro-
jected Unit Credit Method an. Die wesentlichen Bewer-
tungspramissen sind in Angabe 47 dargestellt. Die Erhe-
bung der personenbezogenen Daten erfolgt in der Regel im
Zeitraum Oktober bis November, mit Fortschreibung bei
wesentlichen Anderungen jeweils auf den 31. Dezember.

Der Allianz Konzern hat sich fiir das Korridorverfahren ent-
schieden, das heif3t, fir jeden einzelnen leistungsorientier-
ten Pensionsplan erfasst der Allianz Konzern im Geschéfts-
jahreinen Teil der versicherungsmathematischen Gewinne
und Verluste als Ertrage oder Aufwendungen, sofern die
zum 31. Dezember des Vorjahres bislang nicht bertcksich-
tigten versicherungsmathematischen Gewinne oder Verlus-
te den groRReren der beiden folgenden Betrédge Gibersteigen:

a) 10% des Barwertes der erdienten Pensionsanspriiche
zum 31. Dezember des Vorjahres oder

b)10% des beizulegenden Zeitwertes des separierten
Fondsvermdgens zum 31. Dezember des Vorjahres.

Die den hoheren der beiden genannten Betrage tberstei-
genden, bislang nicht beriicksichtigten versicherungsma-
thematischen Gewinne oder Verluste werden grundsatz-
lich iiber die erwartete durchschnittlich verbleibende
Restdienstzeit der Beglinstigten verteilt als Ertrag oder
Aufwand erfasst.
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In Angabe 3 werden die Prozesse und Kontrollen, die einge-
fihrt wurden, um eine angemessene Verwendung von
Schatzungen und Annahmen sicherzustellen, erklart.

AKTIENBASIERTE VERGUTUNGSPLANE

Die aktienbasierten Vergiitungsplane des Allianz Konzerns

werden entweder als in Aktien oder als in bar zu erfiillende

Verglitungsplane klassifiziert. In Aktien zu erfiillende Plane

werden mit dem beizulegenden Zeitwert zum Gewdih-
rungsstichtag bewertet. Dieser Zeitwert wird iiber den Er-
dienungszeitraum aufwandswirksam verteilt, mit einer
damit einhergehenden Zunahme des Eigenkapitals. Dart-
ber hinaus ist bei in Aktien zu erfiillenden Planen ein Auf-
wand zu erfassen, der auf der bestmoglichen Schatzung

der Anzahl der erwarteten austibbaren Eigenkapitalinstru-
mente basiert. Bei in bar zu erfiillenden Vergiitungsplanen

des Allianz Konzerns wird der beizulegende Zeitwert des

Plans als Aufwand tiber den Erdienungszeitraum verteilt.
Danach wird jede Anderung des beizulegenden Zeitwertes

von nicht ausgetiibten Planen in der Gewinn- und Verlust-
rechnung erfasst.

RUCKSTELLUNGEN FUR
RESTRUKTURIERUNGSMASSNAHMEN

Riickstellungen fiir RestrukturierungsmaRnahmen werden
dann angesetzt, wenn der Allianz Konzern einen detaillier-
ten formellen Plan fiir die RestrukturierungsmalRnahmen
besitzt und bei den Betroffenen eine gerechtfertigte Erwar-
tung geweckt hat, dass die RestrukturierungsmaRlnahmen
umgesetzt werden, entweder durch den Beginn der Umset-
zung des Plans oder durch die Ankiindigung seiner wesent-
lichen Bestandteile. Der detaillierte Plan umfasst die be-
troffenen Geschéftsbereiche, die ungefdhre Anzahl der
Mitarbeiter, die im Fall einer betriebsbedingten Kiindigung
entschadigt werden miissen, die damit verbundenen Kos-
ten und den Zeitraum, in dem die Restrukturierungsmal3-
nahme durchgefithrt werden soll. Der detaillierte Plan
muss in einer Art und Weise kommuniziert werden, dass
die Betroffenen mit seiner Verwirklichung rechnen kénnen.
Die Bewertung der Restrukturierungsriickstellung enthélt
nur direkte Kosten, die durch die Restrukturierung entste-
hen, das heildt, diejenigen Betrédge, die zwangsweise durch
die Restrukturierung entstehen und nicht mit den laufen-
den Aktivitdten des Unternehmens in Zusammenhang ste-
hen. Die Position Restrukturierungsaufwendungen in der
Gewinn- und Verlustrechnung enthélt weitere im Zusam-
menhang mit Restrukturierungen stehende Aufwendun-
gen, die zwangsweise im Zuge der Restrukturierung entste-
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hen und nicht mit den laufenden Aktivititen des
Unternehmens in Zusammenhang stehen, aber nicht in
der Restrukturierungsriickstellung enthalten sind, wie
zum Beispiel Wertminderungen von Vermogenswerten, die
von der Restrukturierung betroffen sind.

In Angabe 3 werden die Prozesse und Kontrollen, die einge-
fithrt wurden, um eine angemessene Verwendung von
Schétzungen und Annahmen sicherzustellen, erklart.

3 — Verwendung von Schatzungen
und Annahmen

Die vorherige Angabe 2 beschreibt die Bilanzierungsgrund-
sétze, die der Allianz Konzern bei der Aufstellung des Kon-
zernabschlusses berticksichtigt. Dieser Abschnitt be-
schreibt, wie bestimmte ausgewiesene Zahlen durch die
Verwendung von Schatzungen und Annahmen wesentlich
beeinflusst werden konnen sowie die Prozesse, die der
Allianz Konzern zur Uberwachung der vorgenommenen
Beurteilungen etabliert hat.

Beide Seiten der Bilanz des Allianz Konzerns sind in einem
hohen Maf von Schatzungen und zahlreichen Annahmen
beeinflusst, die der Bewertung von Vermdgenswerten und
Verbindlichkeiten zugrunde liegen. Die benutzten Schétz-
verfahren und die Auswahl angemessener Annahmen er-
fordern ein gutes Urteilsvermogen sowie die Entschei-
dungskompetenz des Managements, um geeignete Werte
fur diese Vermogenspositionen und Verbindlichkeiten zu
ermitteln. Jede Anderung der Schétzungen und Annahmen
kann unter bestimmten Umstdnden die verdffentlichten
Werte und Ergebnisse erheblich beeinflussen, da die Er-
messensspanne in einigen Féllen sehr grof sein kann.
Dem Allianz Konzern ist bewusst, in welchem Ausmal? sich
solche Ermessensfestlegungen auswirken konnen. Daher
wurden ein solides Steuerungssystem sowie Kontrollen,
Verfahren und Richtlinien implementiert, um Konsistenz
und Zuverlassigkeit der Ermessensentscheidungen sicher-
zustellen.

Konzernunternehmen haben Vorkehrungen zu treffen,
dass Schatzungen im Zusammenhang mit der Rechnungs-
legung nach solidem Urteilsvermégen erfolgen. Hierzu
gehoren Schulungen, die Einstellung von Mitarbeitern mit
passendem Anforderungsprofil (etwa Wirtschaftspriifern,
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erfahrenen Buchhaltern, Aktuaren und Finanzfachleuten)
sowie Handbticher zu Rechnungslegungsrichtlinien, -ver-
fahren und -kontrollen.

Auf Konzernebene sind entsprechend Prozesse und Aus-
schiisse eingerichtet worden, um sicherzustellen, dass die
Standards des Allianz Konzerns angemessen und konsis-
tent angewendet werden. Zudem hat der Allianz Konzern
ein Umfeld geschaffen, das sich zu Verlasslichkeit bekennt,
sowie eine Kultur, die zu offenen Diskussionen ermutigt,
die Gelegenheit zu Fragen bietet sowie Erkenntnisgewinne
aus Fehlern erlaubt, MeinungsduRerungen von Fachleuten
zuldsstund auf das Vier-Augen-Prinzip achtet. Die Aufgabe
von Ausschiissenistes, Ermessensentscheidungen und die
Auswahl der Annahmen offen unter Fachleuten zu disku-
tieren sowie Abweichungen festzustellen und zu korrigie-
ren. In keinem der Ausschiisse fithrt der Chief Financial
Officer des Allianz Konzerns den Vorsitz.

Besonders die im Folgenden aufgefiithrten komplexen Ge-
biete der Rechnungslegung werden wesentlich von Schat-
zungen und Annahmen beeinflusst.

RUCKSTELLUNGEN FUR SCHADEN UND NOCH
NICHT ABGEWICKELTE VERSICHERUNGSFALLE,
VERSICHERUNGS- UND INVESTMENTVERTRAGE
UND AKTIVIERTE ABSCHLUSSKOSTEN

Zum 31. Dezember 2012 veroffentlichte der Allianz
Konzern:!

— Rickstellungen fiir Schaden und noch nicht abgewickel-
te Versicherungsfalle von 72 540 MIO €, vor allem fiir das
Schaden- und Unfallversicherungsgeschéft einschlief3-
lich des in Abwicklung befindlichen Versicherungsge-
schéfts und des Riickversicherungsgeschafts;

— Rickstellungen ftr Versicherungs- und Investmentver-
trage von 390 987 MIO €, im Wesentlichen fiir das Lebens-
und Krankenversicherungsgeschaft;

— aktivierte Abschlusskosten von 19452 MIO € fur beide
Versicherungssegmente.

1 — Weitere Informationen finden sich unter Angabe 2 Zusammenfassung wesentlicher Bilan-
zierungsgrundsatze, Angabe 12 Aktivierte Abschlusskosten, Angabe 19 Rickstellungen fiir
Schaden und noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle und Angabe 20 Riickstellungen
fur Versicherungs- und Investmentvertrage.
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Die Riickstellungen aus dem Lebens- und Krankenversiche-
rungsgeschidft sind abhangig von Annahmen, zum Beispiel

iiber die Lebenserwartung einer versicherten Person

(Sterblichkeits- und Langlebigkeitsrisiko) oder die Entwick-
lung der Zinssatze und der Investmentertrage (Risiko aus

einem ,Asset-Liability Mismatch®). Diese Annahmen ha-
ben auch eine Auswirkung auf die Darstellung der Kosten

fir den Abschluss von Versicherungsgeschéften (Abschluss-
kosten und Verkaufsforderung fiir Versicherungsvertréige)

und den Wert der ibernommenen Versicherungsgeschafte

(Bestandswert von Lebens- und Krankenversicherungsbe-
standen). Damit innerhalb des gesamten Allianz Konzerns

die versicherungsmathematischen Methoden und Annah-
men bei der Bildung von Lebens- und Krankenversiche-
rungsrickstellungen einheitlich angewandt werden, hat

der Allianz Konzern ein zweistufiges Verfahren far die Bil-
dung von Riuickstellungen entwickelt. Zuerst werden die

Ruckstellungen fiir das Lebens- und Krankenversiche-
rungsgeschaft von erfahrenen und qualifizierten Mitarbei-
tern der Konzernunternehmen vor Ort berechnet. Auch die

Prifung der Angemessenheit der Pramien bzw. der Riick-
stellungen fiir die Erfallung von zukiinftigen Anspriichen

und Ausgaben (Liability-Adequacy-Test) erfolgt auf lokaler
Ebene. Mal3geblich dafiir sind die konzernweiten Stan-
dards fiir die Anwendung einheitlicher und plausibler An-
nahmen. Der zustandige ortliche Aktuar bestatigt die An-
gemessenheit der Riickstellungen und die Einhaltung der
konzernweiten Standards. In einem zweiten Schritt priift

die Abteilung Group Actuarial des Allianz Konzerns regel-
malig die Riickstellungsverfahren bei den Konzernunter-
nehmen, einschlieRlich der Angemessenheit und Einheit-
lichkeit der Annahmen, und analysiert Verdnderungen in

den Reserven. Simtliche Anpassungen der Riickstellungen

und anderer versicherungstechnischer Positionen werden

an den Riickstellungsausschuss (Group Reserve Commit-
tee) des Allianz Konzerns berichtet und gemeinsam mit
diesem analysiert.

Die Bildung von Rtckstellungen im Schaden- und Unfallver-
sicherungsgeschdift zeichnet sich insbesondere durch die
Verwendung von Schitzungen und den Einsatz von Ermes-
sensentscheidungen iiber die Entwicklung der Schadenre-
serven aus. Ahnlich dem Prozess im Lebens- und Kranken-
versicherungsgeschéft ist auch hier ein zweistufiger
Prozess implementiert worden.

Im ersten Schritt werden die Riickstellungen in jedem
Rechtsraum unter Beriicksichtigung zahlreicher ortlicher
Faktoren fir einzelne Geschiftszweige berechnet. Dieser
Prozess beginnt mit der Datenerfassung der zustdndigen
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Aktuare vor Ort. Die Konzernunternehmen gruppieren die

Riickstellungsdaten in der Regel in méglichst kleine homo-
gene Segmente, die noch gentigend Aussagekraft besitzen,
um als Grundlage fiir stabile Prognosen zu dienen. Sobald

die Daten erfasst sind, werden daraus Muster fur die Scha-
denregulierung und das Auftreten von Versicherungsféllen

abgeleitet. Die Grundlage bilden historische Daten, die in

Abwicklungsdreiecken zusammengefasst und nach Anfall-
jahren gegentiber Entwicklungsjahren angeordnet werden.
Die Schadenregulierungs- und -meldungsmuster werden

anhand der beobachteten historischen Entwicklungsfakto-
ren ausgewahlt und zudem vom zustdndigen Aktuar beur-
teilt, der mit dem jeweiligen Versicherungsgeschaft, der
Schadenbearbeitung, den Daten und Systemen sowie mit
den Marktbedingungen, der Wirtschaftslage und dem ge-
sellschaftlichen und rechtlichen Umfeld vertraut ist. An-
schlieBend werden die voraussichtlichen Schadenquoten

ermittelt, die sich aus der Analyse historisch beobachteter
Schadenquoten, korrigiert um Faktoren wie Schadenent-
wicklung, Schadeninflation, Beitragsdnderungen, Verdnde-
rungen der Portfoliozusammensetzung und Verdnderun-
gen der allgemeinen Geschaftsbedingungen, ergeben.

Anhand der oben genannten Abwicklungsmuster und der
voraussichtlichen Schadenquoten schitzen die Aktuare
vor Ort die letztendlichen Schiaden und die zugeordneten
Schadenregulierungskosten mithilfe verschiedener Metho-
den wie zum Beispiel der Schadenabwicklungsmethode
(Chain-Ladder-Verfahren), der Bornhuetter-Ferguson-Me-
thode oder dem Frequency-Severity-Ansatz.

Nach MaRgabe der obigen Prognose der endgtiltigen Scha-
den nach Anfalljahr — also in Bezug auf das Entstehungs-
jahr der Schaden - nehmen die Konzernunternehmen eine
unmittelbare Schitzung der Gesamtriickstellungen fir
Schiden und noch nicht abgewickelte Versicherungsfille
vor, indem die kumulierten Schadenzahlungen bis zum
jeweiligen Bilanzstichtag subtrahiert werden. Anschlie-
Rend berechnen die Aktuare die Riickstellungen fiir einge-
tretene, aber noch nicht gemeldete Versicherungsflle der
jeweiligen Einheiten als Differenz zwischen

— den Gesamtriickstellungen fiir Schdden und noch nicht
abgewickelte Versicherungsfalle und

— den Ruckstellungen, die von den Schadenregulierern im
Einzelfall gebildet werden.

261



Die Schatzungen fiir das laufende Anfalljahr bestimmen
die Schadenquoten und die Rentabilitat der Geschaftstatig-
keit im jeweils zurtickliegenden Jahr. Fir alle fritheren
Anfalljahre wird die Veranderung der Schatzungen als
(positives oder negatives) Abwicklungsergebnis in der
Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung ausgewiesen.

Dadie Schadenrtickstellungen eine Schatzung ungewisser
kiinftiger Ereignisse darstellen, ermitteln die Aktuare vor
Ort verschiedene realistische Szenarien. Um die Streuung
der geschatzten Schadenrickstellungen zu analysieren,
verwenden die Aktuare verschiedene Methoden und Ansét-
ze, darunter sowohl einfache Sensitivitatstests mittels al-
ternativer Annahmen als auch komplexere stochastische
Verfahren. Die Riickstellungsstandards des Allianz Kon-
zerns schreiben vor, dass der Rickstellungsausschuss je-
des Konzernunternehmens in vierteljdhrlichen Abstdnden
zusammenkommt, um die Entscheidungen im Hinblick
aufRiickstellungen zu erértern und zu dokumentieren, die
bestmogliche Schatzung der endgiiltigen Riickstellungsho-
he aus einer Reihe moglicher Szenarien auszuwéhlen und
die Begriindung der Auswahl fiir die jeweilige Einheit zu
dokumentieren.

Im zweiten Schritt erfolgt eine zentrale Uberpriifung der
Ruckstellungen durch die Abteilung Group Actuarial des
Allianz Konzerns. Dies schlieft die Uberpriifung der Kon-
sistenz und Angemessenheit der gewédhlten Annahmen ein.
Wesentliche Aspekte, die sich durch die Uberpriifung erge-
ben, werden an den Riickstellungsausschuss des Allianz
Konzerns (Group Reserve Committee) gemeldet.

Fiir das Lebens- und Krankenversicherungsgeschaft sowie
fir das Schaden- und Unfallversicherungsgeschéft besteht
der Uberpriifungsprozess aus den folgenden Kernelementen:

Konzernweite Standards und Richtlinien: Sie definieren be-
stimmte Aspekte des Prozesses fir die Riickstellungsbil-
dung, die von allen Konzernunternehmen durchgefiihrt
werden mussen, einschliellich bestimmter Bereiche der
Schétzungen und Annahmen. Die Vorgaben beziehen sich
auf die Organisationsstruktur, Daten, Methoden und Be-
richterstattung. Die Abteilung Group Actuarial des Allianz
Konzerns iberwacht die Einhaltung gemal} dieser Stan-
dards und Richtlinien.
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RegelmdfSige Besuche der Konzernunternehmen: Die Abtei-
lung Group Actuarial des Allianz Konzerns besucht regel-
maRig die Konzernunternehmen, um sicherzustellen, dass
die konzernweiten Standards und Richtlinien angewandt
werden. Bei diesen Besuchen liegt der Schwerpunkt auf
wesentlichen Veranderungen in den Annahmen und den
Methoden sowie auf den Prozessen und der etablierten Pra-
xis bei der Reservenbildung. Zudem dienen diese Treffen
dazu, sich iiber die Geschéftsentwicklungen vor Ort auszu-
tauschen.

RegelmdfSige quantitative und qualitative Riickstellungs-
kontrollen: Die Abteilung Group Actuarial des Allianz Kon-
zerns Uberprift in vierteljdhrlichen Abstdnden den Stand,
die Entwicklung und die Trends in der Rickstellungsbil-
dung des gesamten Allianz Konzerns. Diese Kontrolle er-
folgt anhand der quartalsmafigen Datenlieferung der Kon-
zernunternehmen sowie durch regelmafigen Dialog mit
den zustandigen lokalen Aktuaren.

Am Ende der Aufsicht und Uberwachung der konzernwei-
ten Riickstellungen stehen die Quartalssitzungen des Riick-
stellungsausschusses des Allianz Konzerns, der die wich-
tigsten Entwicklungen der Reserven innerhalb des

Konzerns tiberwacht. Er iberwacht insbesondere die zent-
ralen Entwicklungen im gesamten Allianz Konzern, die die

Angemessenheit der Schadenriickstellung beeinflussen.

ZEITWERT UND WERTMINDERUNGEN VON
FINANZINSTRUMENTEN

Zum 31. Dezember 2012 veroffentlichte der Allianz Konzern
zum Zeitwert bewertete Finanzinstrumente wie folgt:!

— zum Zeitwert bewertete Finanzaktiva in H6éhe von
266915 MIO € und Finanzpassiva in Hohe von 71 949 MI0 €
in Level 1 der Fair-Value-Hierarchie (notierte Marktprei-
se auf aktiven Markten);

— zum Zeitwert bewertete Finanzaktiva in Hohe von
185448 MIO € und Finanzpassiva in Hohe von 3997 MIO €
in Level 2 der Fair-Value-Hierarchie (Bewertungsmetho-
den, deren wesentliche Parameter ausschlielich auf
beobachtbaren Marktdaten basieren);

1 — Weitere Einzelheiten zum Zeitwert der Finanzinstrumente finden sich unter Angabe 2 Zu-
sammenfassung wesentlicher Bilanzierungsgrundsatze, Angabe 37 Wertminderungen auf
Finanzanlagen (netto) und unter Angabe 44 Finanzinstrumente.
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— zum Zeitwert bewertete Finanzaktiva in Héhe von
9872 MIO € und Finanzpassiva in Hohe von 5413 MIO € in
Level 3 der Fair-Value-Hierarchie (Bewertungsmetho-
den, fir die zumindest ein wesentlicher Parameter nicht
aufbeobachtbaren Marktdaten basiert). Finanzaktiva in
Level 3 stellen 2% der gesamten zum Zeitwert bewerte-
ten Finanzaktiva des Allianz Konzerns dar.

Schitzungen und Annahmen haben insbesondere dann
einen wesentlichen Einfluss, wenn der Zeitwert fiir Finanz-
instrumente bestimmt werden soll, fir die zumindest ein
wesentlicher Parameter nicht auf beobachtbaren Marktda-
ten basiert (Level 3 der Fair-Value-Hierarchie). Die Verftg-
barkeit von Marktinformationen wird durch das relative
Handelsniveau identischer oder ahnlicher Instrumente am
Markt bestimmt, wobei der Schwerpunkt auf Informatio-
nen tber die tatsachliche Marktaktivitidt und iiber verbind-
liche Kurse von Brokern oder Handlern liegt. Sofern ange-
messen, werden die Werte gegebenenfalls gemaild
Marktinformationen tiber Preisbildung, Kreditfaktoren,
Schwankungshohen und Liquiditdtstiberlegungen ange-
passt. Falls keine ausreichenden Marktinformationen ver-
fligbar sind, wird die beste Schiatzung des Managements
fur einen bestimmten Parameter verwendet, um den Wert
zu bestimmen.

Die Beurteilung, ob ein Schuldtitel im Wert gemindert ist,
erfordert eine Analyse der Kreditwiirdigkeit des Emittenten
des zugrunde liegenden Vertrages und ist mit erheblichem
Ermessensspielraum durch das Management verbunden.
Aktuelle und offentlich verfigbare Informationen mit Be-
zug auf den relevanten Emittenten und das spezielle Wert-
papier werden berticksichtigt. Diese Informationen betref-
fen im Wesentlichen Hinweise auf signifikante finanzielle
Schwierigkeiten des Emittenten und Verletzung von Ver-
tragspflichten, die mit dem Wertpapier einhergehen, wie
beispielsweise Ausfall oder Verzug bei Zins- oder Tilgungs-
zahlungen, sind aber nicht beschrankt darauf. Zusatzlich
werden andere Faktoren, wie zum Beispiel die Ausfallwahr-
scheinlichkeit und das Fehlen eines aktiven Marktes auf-
grund von finanziellen Schwierigkeiten, die objektive Hin-
weise auf ein Verlustereignis liefern, vom Allianz Konzern
herangezogen. Der Riickgang des Zeitwertes eines Wert-
papiers unter die fortgefithrten historischen Kosten oder
eine Herunterstufung der Kreditwtirdigkeit des Emittenten
stellen jeweils flr sich noch keinen objektiven Hinweis fiir
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ein Verlustereignis dar; sie konnen aber einen objektiven
Hinweis fiir ein Verlustereignis liefern, wenn sie in Verbin-
dung mit anderen verfiigharen Informationen beobachtet
werden.

Grundsatzlich sind die Konzernunternehmen fiir die Be-
stimmung der Zeitwerte und die Ermittlung von Wertmin-
derungen von Finanzinstrumenten zustidndig. Dieses Ver-
fahren entspricht der dezentralisierten Organisations-
struktur und wird der Tatsache gerecht, dass die Handeln-
denvor Ort hdufig am besten den ortlichen Wertpapierhan-
del analysieren kénnen. Dennoch miissen die Konzernun-
ternehmen die internen Kontrollrichtlinien des Allianz
Konzerns fiir Wertminderungen, Bewertung und Offenle-
gung beachten. Simtliche Wertminderungsentscheidun-
gen bei Schuldverschreibungen miissen von den Konzern-
unternehmen an die Abteilung Group Accounting des
Allianz Konzerns berichtet werden, die diese dann auf Ein-
heitlichkeit tiberprift und bei Abweichungen Korrekturen
vornimmit.

GESCHAFTS- ODER FIRMENWERT

Zum 31. Dezember 2012 belief sich der gesamte Geschafts-
oder Firmenwert des Allianz Konzerns auf 11 679 MIO €. Die-
ser verteilt sich wie folgt:!

— 2164 MIO € bezogen auf das Schaden- und Unfallver-
sicherungsgeschift;

— 2175 MIO € bezogen auf das Lebens- und Krankenver-
sicherungsgeschaft;

— 6937 MIO € bezogen auf das Asset-Management-Geschift;

— 403 MIO € bezogen auf den Geschaftsbereich Corporate
und Sonstiges.

Der Geschéfts- oder Firmenwert entspricht der Differenz
zwischen den Anschaffungskosten eines Unternehmens
und dem beizulegenden Zeitwert des erworbenen Reinver-
mogens. Im Erwerbszeitpunkt wird der Geschéfts- oder
Firmenwert eines gekauften Unternehmens den Cash Ge-
nerating Units (CGU) zugeordnet, die einen Nutzen aus der
Akquisition ziehen. Da der Geschéfts- oder Firmenwert
nicht planméRig abgeschrieben wird, muss mindestens
einmal imJahr Giberpriift werden, ob der Buchwert der cGu

1— Weitere Informationen hierzu finden sich unter Angabe 2 Zusammenfassung wesentlicher
Bilanzierungsgrundsatze und Angabe 15 Immaterielle Vermagenswerte.
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als werthaltig betrachtet wird. Dies wird angenommen,
wenn der Buchwert den erzielbaren Betrag (Barwert der
erwarteten Zahlungsstrome) nicht iibersteigt. Wird der
Buchwert als nicht werthaltig eingestuft, muss der Ge-
schéafts- oder Firmenwert entsprechend abgeschrieben
werden. Die Ermittlung des erzielbaren Betrags einer CGU
erfordert signifikante Ermessensentscheidungen hinsicht-
lich geeigneter Bewertungsverfahren und Annahmen. Zu
den Annahmen zadhlen die Auswahl der Abzinsungssatze,
Planungshorizonte und Anforderungen an die Kapitalaus-
stattung sowie erwartete klinftige Geschéftsergebnisse. Die
Annahmen sind gegebenenfalls an Verdnderungen dkono-
mischer, Markt- und Geschéftsbedingungen anzupassen.
Entsprechend werden die externen EinflussgrofRen sowie
die operative Entwicklung der cGu laufend durch den
Allianz Konzern tberprift.

Die Priifprozesse des Allianz Konzerns zur Einschédtzung
der erzielbaren Betrige erfolgen grundsétzlich auf Kon-
zernebene und sind darauf angelegt, Subjektivitatsaspekte
zu minimieren. So missen beispielsweise die zugrunde
gelegten Annahmen mit jenen iibereinstimmen, die im
allgemeinen Planungs- und Kontrollprozess verwendet
werden. Der erzielbare Betrag aller cGuU wird auf Basis des
Nutzungswertes (Value in Use) ermittelt. Diese Berechnun-
gen basieren auf Geschaftsplanen, Schatzungen {iber
nachhaltig erzielbare Ergebnisse und langfristige Wachs-
tumsraten. Dies wird ausfihrlicher in Angabe 15 erlautert.
In Bezug auf die wichtigsten Parameter werden Sensitivitats-
analysen durchgeftihrt, zum Beispiel in Bezug auf langfris-
tig prognostizierte Combined Ratios oder Diskontierungs-
sdtze. Aulerdem werden, sofern verfiighar, marktbasierte
transaktionsbezogene Multiples iiberpriift. Der Allianz
Konzern nutzt diese Daten, um die Angemessenheit von
Annahmen zu beurteilen, da vergleichbare Marktwertinfor-
mationen im Allgemeinen nicht vorliegen. Zwar ist der
Allianz Konzern davon iiberzeugt, dass kurzfristige
Schwankungen des Marktwertes den langfristigen Wert al-
ler cGU nicht zutreffend widerspiegeln, dennoch wird der
Marktwert mit den erzielbaren Betrdgen der CGU im Ver-
lauf des tibergeordneten Prifprozesses abgeglichen. Der
Allianz Konzern ist Giberzeugt, dass die Kontrollen bei der
Beurteilung der Werthaltigkeit des Geschéfts- oder Firmen-
werts sowohl konsistente als auch zuverldssige Ergebnisse
gewdhrleisten.
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AKTIVE STEUERABGRENZUNG

Zum 31. Dezember 2012 wies der Allianz Konzern ein laten-
tes Steuerguthaben von netto 1270 MIO € aus. Die latenten
Steuerforderungen vor der Saldierung mit latenten Steuer-
verbindlichkeiten betrugen 13 139 MIO €, wovon 1834 MIO €
auf steuerliche Verlustvortrage entfielen.!

Die Ermittlung von Steuerabgrenzungen resultiert aus
ungenutzten Steuergutschriften, steuerlichen Verlustvor-
trdgen und aus temporaren Differenzen zwischen den
Buchwerten der Vermogenswerte und Schulden in der Kon-
zernbilanz und deren Steuerwerten. Aktive Steuerabgren-
zungen werden bilanziert, soweit es wahrscheinlich ist,
dass ausreichendes zu versteuerndes Ergebnis fiir ihre
Realisierung zur Verfigung stehen wird. Die Beurteilung
der Realisierbarkeit latenter Steuerguthaben bedingt die
Einschitzung tiber die Hohe zukiinftiger steuerpflichtiger
Gewinne. Dabei werden Héhe und Art dieser zu versteuern-
den Einkiinfte, die Perioden, in denen sie anfallen werden,
sowie zur Verfiigung stehende Steuerplanungsmafnah-
men berticksichtigt.

Die entsprechenden Analysen und Prognosen, und im Er-
gebnis die Ermittlung der aktiven Steuerabgrenzungen,
werden in den jeweiligen Landern von den lokalen Steuer-
und Finanzfachleuten vorgenommen. Weil die Auswirkun-
gen der zugrunde liegenden Schatzungen wesentlich sein
kénnen, gibt es konzerneinheitliche Richtlinien und Ver-
fahren, die Konsistenz und Zuverldssigkeit des Beurtei-
lungsprozesses gewdhrleisten. Die Ergebnisprognosen
beruhen auf Geschéaftspldanen, die in einem ordentlichen
Verfahren geprift und genehmigt wurden. Ein besonders
aussagekraftiger Nachweis fiir die Bilanzierung aktiver
Steuerabgrenzungen wird entsprechend konzerneinheitli-
chen Grundsétzen verlangt, wenn das betreffende Kon-
zernunternehmen aktuell oder in einer Vorperiode einen
Verlust erlitten hat.

Der Ansatz und die Werthaltigkeit wesentlicher aktiver
Steuerabgrenzungen werden von Steuerexperten sowie
dem Allianz Group Tax Committee gepriift.

1 — Weitere Informationen hierzu finden sich in Angabe 2 Zusammenfassung wesentlicher Bi-
lanzierungsgrundsétze und Angabe 42 Ertragsteuern.
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PENSIONSRUCKSTELLUNGEN UND AHNLICHE
VERPFLICHTUNGEN

Zum 31. Dezember 2012 wies der Allianz Konzern Pensions-
verpflichtungen aus leistungsorientierten Pensionsplanen
in Hohe von 19228 MIO € aus. Diesen stand ein Planvermo-
gen von 11206 MIO € gegeniiber.!

Rickstellungen fir Pensionszusagen und dhnliche Ver-
pflichtungen sowie damit zusammenhangende Pensions-
aufwendungen werden nach versicherungsmathemati-
schen Modellen ermittelt. Diese Bewertungen basieren auf
umfangreichen Annahmen. Die wichtigsten Annahmen
wie Abzinsungssatze, Inflationsraten, erwartete Renditen
des Planvermogens, Gehalts- und Rentendynamik sowie
Trends der medizinischen Versorgung werden unter Be-
ricksichtigung der individuellen Gegebenheiten in den
jeweiligen Landern auf Konzernebene festgelegt. Um ihre
fundierte und konsistente Bestimmung sicherzustellen,
werden alle Eingangsparameter diskutiert und unter Be-
rlcksichtigung von wirtschaftlichen Entwicklungen, Ex-
pertengutachten, verfiigharen Markt- und Branchendaten
sowie tatsdchlich eingetretenen Ereignissen bei den Pensi-
onsplanen und dem Planvermaogen festgelegt. Abzinsungs-
sdtze werden auf der Grundlage von Renditen bestimmt,
die am Bilanzstichtag von erstrangigen, festverzinslichen
Industrieanleihen mit entsprechender Laufzeit und Wéh-
rung erzielt werden. In Ldndern ohne liquiden Markt fir
solche Industrieanleihen werden stattdessen Marktrendi-
ten fiir Regierungsanleihen als Abzinsungssitze verwen-
det. Erwartete Renditen des Planvermogens werden unter
Beriicksichtigung der Zusammensetzung des Planvermo-
gens sowie bisher beobachteter Renditen ermittelt.

Aufgrund veranderlicher Markt- und Konjunkturverhéltnis-
se konnen die zugrundeliegenden Annahmen von aktuel-
len Entwicklungen abweichen. Mittels Sensitivitatsanaly-
sen wurden mogliche finanzielle Auswirkungen von
Abweichungen bei bestimmten maligeblichen Annahmen
ermittelt und sind in der Angabe 47 dargestellt.

1 — Detaillierte Informationen zu den Pensionsriickstellungen finden sich unter Angabe 2 Zu-
sammenfassung wesentlicher Bilanzierungsgrundsatze und Angabe 47 Riickstellungen far
Pensionen und ahnliche Verpflichtungen.
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RUCKSTELLUNGEN FUR
RESTRUKTURIERUNGSMASSNAHMEN

Zum 31. Dezember 2012 wies der Allianz Konzern Riickstel-
lungen fiir Restrukturierungsmalinahmen in Hohe von
304 MIO € aus.?

Restrukturierungsriickstellungen werden angesetzt, wenn
der Allianz Konzern einen detaillierten formellen Plan ftr
die Restrukturierungsmalfnahmen besitzt und bei den Be-
troffenen eine berechtigte Erwartung geweckt hat, dass die
Restrukturierungsmalinahmen umgesetzt werden, indem
entweder mit der Umsetzung des Plans begonnen oder sei-
ne wesentlichen Bestandteile angekiindigt wurden. Der
detaillierte, offizielle Restrukturierungsplan basiert insbe-
sondere auf Schatzungen und Annahmen, zum Beispiel der
Anzahl der von Entlassungen betroffenen Mitarbeiter, der
Hohe der Abfindungszahlungen, Auswirkungen belasten-
der Vertrdage, Moglichkeiten der Untervermietung, dem
Zeitplan fur die Umsetzung der verschiedenen Malinah-
men des Programms und demzufolge der zeitlichen Vertei-
lung zu erwartender Auszahlungen.

Grundsétzlich stellen die Konzernunternehmen, die eine
Restrukturierung durchfithren wollen, den formellen Re-
strukturierungsplan auf und legen die zugrunde liegenden
Annahmen und Schatzungen fest. Entsprechend gibt die
Richtlinie ftr Restrukturierungen des Allianz Konzerns vor,
dass die Verantwortung fiir einen angemessenen Pla-
nungsprozess, die Uberwachung der Durchfithrung des
Programms und die Einhaltung der IFRs bei den Konzern-
unternehmen liegt. Die daftr zu erstellende Dokumentati-
on ist der Abteilung Group Accounting des Allianz Kon-
zerns vorzulegen, in welcher qualifizierte Mitarbeiter alle
Restrukturierungsprogramme tiberpriifen. Dies beinhaltet
die Uberpriifung aller zugrunde liegenden Schitzungen
und Annahmen und eine Einschatzung, ob alle Vorausset-
zungen flr den Ansatz einer Restrukturierungsriickstel-
lung erfiillt sind und welche Kostenbestandteile als Re-
strukturierungsaufwendungen behandelt werden konnen.

2 — Detaillierte Informationen zu den Riickstellungen fiir RestrukturierungsmaRnahmen finden
sich unter Angabe 2 Zusammenfassung wesentlicher Bilanzierungsgrundsatze und Angabe
49 Riickstellungen fir RestrukturierungsmalRnahmen.

265



266

4 — Anderungen der Bilanzierungs-
und Bewertungsgrundsatze

KURZLICH UBERNOMMENE RECHNUNGSLEGUNGS-
VORSCHRIFTEN erstmalige Anwendung zum 1. Januar 2012

Die folgenden gednderten und Gberarbeiteten Standards
sowie Interpretationen wurden vom Allianz Konzern zum
1.Januar 2012 ibernommen:

— IFRS 7, Finanzinstrumente: Angaben — Anderungen in
Bezug auf die Ubertragung finanzieller Vermégenswerte

— 1AS 12, Ertragsteuern — Anderungen in Bezug auf latente
Steuern: Realisierung zugrunde liegender Vermogens-
werte

Der Allianz Konzern hat diese Anderungen und Interpreta-
tionen zum 1. Januar 2012 (ibernommen. Die Ubernahme
der Anderungen und Interpretationen hatte keinen we-
sentlichen Einfluss auf die Vermogens-, Finanz- und Er-
tragslage des Allianz Konzerns.

KURZLICH UBERARBEITETE BZW. VEROFFENTLICHTE
RECHNUNGSLEGUNGSVORSCHRIFTEN

erstmalige Anwendung zum oder nach dem 1. Januar 2013 und keine vorzeitige
Anwendung

IFRS 9, Finanzinstrumente: Klassifizierung und
Bewertung

Im November 2009 hat das I1ASB IFRS 9, Finanzinstrumente:
Klassifizierung und Bewertung, veréffentlicht. Der Stan-
dard ist Teil des Projekts des IASB, 1AS 39 mit einem neuen
Rechnungslegungsstandard zu ersetzen. Das Projekt ist in
drei Phasen unterteilt, Klassifizierung und Bewertung von
Finanzinstrumenten, Wertminderung sowie Hedge Ac-
counting. Der Erstanwendungszeitpunkt von IERS 9 ist der
1. Januar 2015. Das 1AsB hat kurzlich Exposure Drafts zu
Klassifizierung und Bewertung sowie zu Hedge Accounting
veroffentlicht. Fiir die Phase Wertminderung wird die Ver-
offentlichung eines Exposure Draft in 2013 erwartet. Der
Allianz Konzern evaluiert aktuell die Auswirkungen von
IFRS 9 auf den Konzernabschluss. Eine vorzeitige Anwen-
dungist grundséatzlich erlaubt, vom Allianz Konzern jedoch
nicht beabsichtigt.
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IFRS 10, 11, 12, Anderungen von I1AS 27 und 28
Konsolidierung
Das 1AsB hat im Mai 2011 IERS 10, 11 und 12 sowie Anderun-
gen zu I1AS 27 und 28 als Teil des Konsolidierungsprojekts
verabschiedet. Im Jahr 2012 wurden weitere Anderungen
zur Klarstellung der Ubergangsvorschriften ebenso wie zu
Investmentgesellschaften veroffentlicht. Diese neuen Stan-
dards und Anderungen sind grundsatzlich fiir Geschéfts-
jahre anzuwenden, die am oder nach dem 1. Januar 2013
beginnen, wobei die EU diese IFRS mit einer Verschiebung
des Erstanwendungszeitpunkts auf Geschéftsjahre, die am
oder nach dem 1.Januar 2014 beginnen, iibernommen hat.
Eine vorzeitige Anwendung ist grundsétzlich erlaubt, vom
Allianz Konzern jedoch nicht beabsichtigt. Ziel des Konso-
lidierungsprojekts war es, ein einheitliches Konsolidie-
rungsmodell zu entwickeln, das fir alle Unternehmensty-
pen dieselben Kriterien ansetzt. In diesem Zusammenhang
hat das 1asB das Kontrollkonzept als Basis fiir die Bestim-
mung des Konsolidierungskreises bestatigt und in diesem
Zuge die Definition von ,Beherrschung” ebenso wie die
Offenlegungsanforderungen tberarbeitet. IFRS 10, Kon-
zernabschliisse, ersetzt die Anforderungen von IAS 27, Kon-
zern- und Einzelabschliisse, in Bezug auf die Regelungen
zu Konzernabschliissen sowie sic-12, Konsolidierung —
Zweckgesellschaften. Regelungen in Bezug auf Einzelab-
schliisse sind mit dem tiberarbeiteten 1S 27 abgedeckt. Die
uberarbeitete Version von IAS 28, Anteile an assoziierten
Unternehmen und Gemeinschaftsunternehmen, ersetzt
den bestehenden 1AS 28, Anteile an assoziierten Unterneh-
men. Der Gberarbeitete Standard definiert den Begriff
~maRgeblicher Einfluss”, stellt die Anwendung der Equity-
Methode dar und beschreibt die Bestimmung des Wert-
minderungsbedarfs bei assoziierten Unternehmen und
Gemeinschaftsunternehmen. 1FRS 11, Gemeinschaftliche
Vereinbarungen, ersetzt 1AS 31, Anteile an Gemeinschafts-
unternehmen, sowie sic-13, Gemeinschaftlich gefithrte
Unternehmen — Nichtmonetéare Einlagen durch Partnerun-
ternehmen. Der Standard verpflichtet Unternehmen, ihre
Rechte und Pflichten zu bestimmen, die aus gemeinschaft-
lichen Vereinbarungen wie gemeinschaftlichen Tatigkeiten
und Gemeinschaftsunternehmen hervorgehen, und stellt
die Bilanzierung dieser Rechte und Pflichten dar. IERS 12,
Angaben zu Beteiligungen an anderen Unternehmen, ent-
halt die Offenlegungspflichten, die bislang in 1As 27, 28 und
31 geregelt sind. Es wird erwartet, dass die Ubernahme die-
ser Standards und dieser Anderungen keinen wesentlichen
Einfluss auf die Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des
Allianz Konzerns haben wird.
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IFRS 13, Fair-Value-Bewertung

IFRS 13, Fair-Value-Bewertung, wurde im Mai 2011 verdffent-
licht und ist fir Geschaftsjahre anzuwenden, die am oder
nach dem 1.Januar 2013 beginnen. Der Standard definiert
den Begriff ,beizulegender Zeitwert" (Fair Value), enthalt
das Konzept fiir die Ermittlung des beizulegenden Zeit-
werts sowie ftr die Offenlegungsanforderungen, die bei
Anwendung des beizulegenden Zeitwerts zu erfiillen sind.
Allerdings legt der Standard nicht fest, wann ein Vermo-
genswert, eine Verbindlichkeit oder ein Eigenkapitalinstru-
ment zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden darf
oder muss. Die Anforderungen von IFRS 13 beziiglich Bewer-
tung und Offenlegung finden dann Anwendung, wenn ein
anderer Standard die Bewertung zum beizulegenden Zeit-
wert erfordert oder erlaubt. Es wird erwartet, dass die Uber-
nahme dieses Standards keinen wesentlichen Einfluss auf
die Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des Allianz Kon-
zerns haben wird.

Anderungen von IAS 19 — Leistungen an
Arbeitnehmer

InJuni 2011 hat das IASB eine iberarbeitete Version von IAS
19 veroffentlicht, die fur Geschaftsjahre anzuwenden ist,
die am oder nach dem 1.Januar 2013 beginnen. Durch die
Anderungen entfélltinsbesondere die Korridormethode als
Moglichkeit zur Erfassung versicherungsmathematischer
Gewinne und Verluste. Diese sind kiinftig ausschliellich

WEITERE ANDERUNGEN UND INTERPRETATIONEN

im ,Other Comprehensive Income* (0cr) als Teil des Eigen-
kapitals abzubilden. Wahrend alle Bewertungsanderungen
im Eigenkapital (ocr) zu erfassen sind, miissen Dienstzeit-
und Zinsaufwand in der Gewinn- und Verlustrechnung
erfasst werden. Langfristige Ertrdge aus dem Planvermo-
gen mussen unter Anwendung desselben Zinssatzes ermit-
telt werden, der auch zur Ermittlung des Barwerts der leis-
tungsorientierten Verpflichtung herangezogen wird. Die
Anderungen von 1as 19 fithren dariiber hinaus zu erweiter-
ten Offenlegungspflichten. Der Allianz Konzern wird die
iberarbeitete Version von 1As 19 fir Geschéftsjahre anwen-
den, die am oder nach dem 1.Januar 2013 beginnen. Es wird
erwartet, dass die Ubernahme dieses Standards den Bilanz-
wert leistungsorientierter Verpflichtungen zum 1. Januar
2013 um ca. 4,7 MRD € erhohen und das Eigenkapital nach
Berticksichtung von Steuereffekten um ca. 3,3 MRD € zum
1.Januar 2013 vermindern wird. Der Allianz Konzern rech-
net nicht damit, dass der Gesamteffekt aus der Ubernahme
dieses Standards einen wesentlichen Einfluss auf den Jah-
resiiberschuss haben wird.

Weitere Anderungen und Interpretationen
Zusétzlich zu den oben genannten kirzlich veréffentlich-
ten Rechnungslegungsvorschriften wurden folgende Ande-
rungen von Standards und Interpretationen vom IASB ver-
o6ffentlicht, die jedoch noch nicht in Kraft getreten sind
oder vorzeitig vom Allianz Konzern angewendet wurden:

D009

STANDARD/INTERPRETATION
1As 1, Darstellung des Abschlusses: Anderungen in Bezug auf die Darstellung
der Bestandeteile des sonstigen Ergebnisses (0c1)

IFRS 7, Finanzinstrumente Angaben: Anderungen zur Saldierung von
finanziellen Vermdgenswerten und finanziellen Verbindlichkeiten

IAs 32, Finanzinstrumente Ausweis: Anderungen zur Saldierung von finanziellen
Vermégenswerten und finanziellen Verbindlichkeiten

Anderungen im Rahmen der jihrlichen Verbesserungen (Zyklus 2009 — 2011)

ZEITPUNKT DES INKRAFTTRETENS

Geschaéftsjahre, die am oder nach dem 1. Juli 2012 beginnen
Geschéftsjahre, die am oder nach dem 1. Januar 2013 beginnen
Geschaéftsjahre, die am oder nach dem 1. Januar 2014 beginnen

Geschéftsjahre, die am oder nach dem 1. Januar 2013 beginnen

Es wird erwartet, dass die Ubernahme dieser Anderungen
keinen wesentlichen Einfluss auf die Vermégens-, Finanz-
und Ertragslage des Allianz Konzerns haben wird. Eine vor-
zeitige Anwendung ist grundséatzlich erlaubt, aber vom
Allianz Konzern nicht beabsichtigt.
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SONSTIGE UMGLIEDERUNGEN
Bestimmte Positionen des Vorjahres wurden umgegliedert,
um mit der derzeitigen Darstellung tibereinzustimmen.
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5 — Konsolidierung

KONSOLIDIERUNGSKREIS

In den Konzernabschluss zum 31. Dezember 2012 sind ne-

ben der Allianz St grundsatzlich alle in- und auslandischen

Unternehmen einbezogen, bei denen die Allianz SE unmit-

telbar oder mittelbar tiber die Mehrheit der Stimmrechte

der Gesellschaft verfiigt oder auf eine andere Weise beherr-

schenden Einfluss auf deren Tatigkeit nehmen kann. Die
Unternehmen werden beginnend mit dem Zeitpunkt, zu

dem die Allianz St die Méglichkeit zur Beherrschung er-

langt, in den Konzernabschluss einbezogen.

Neben der Allianz SE als Mutterunternehmen umfasst der
Konsolidierungskreis die in untenstehender Tabelle aufge-

fithrten Unternehmen.
KONSOLIDIERUNGSKREIS D010
2012 2011 2010
Anzahl der vollkonsolidierten Unternehmen (Tochterunternehmen)?
Inland 130 129 139
Ausland 701 699 775
Zwischensumme 831 828 914
Anzahl der vollkonsolidierten Investmentfonds
Inland 40 44 46
Ausland 34 29 22
Zwischensumme 74 73 68
Anzahl der vollkonsolidierten Zweckgesellschaften (SPE) 7 7 4
Summe Anzahl der vollkonsolidierten Unternehmen 912 908 986
Anzahl der at equity bilanzierten Gemeinschaftsunternehmen 17 16 17
Anzahl der at equity bilanzierten assoziierten Unternehmen 125 112 125

1 —Umfasst 5 (2011: 5; 2010: 6) Konzernunternehmen, an denen der Allianz Konzern nicht die

Mehrheit der Stimmrechte hélt, darunter CreditRas Vita S.p.A. und CreditRas Assicurazi-
oni S.p.A. (CreditRas) sowie Antoniana Veneta Popolare Vita S.p.A. und Antoniana Veneta
Popolare Assicurazioni S.p.A. (Antoniana). Der Allianz Konzern kontrolliert diese Konzern-
unternehmen auf der Grundlage von Managementvereinbarungen zwischen dem Kon-
zernunternehmen, das jeweils 50,0% der Anteile an diesen Konzernunternehmen halt, und
den anderen Gesellschaftern. GemaR diesen Managementvereinbarungen hat der Allianz
Konzern die Maglichkeit, die Finanz- und Geschaftspolitik dieser Konzernunternehmen
zu bestimmen, und das Recht, den Geschaftsfiihrer, so im Fall von CreditRas, sowie den
CEO, wie im Fall von Antoniana, zu ernennen. Diesen wurde die alleinige Befugnis tiber
alle Aspekte der Finanz- und Geschaftspolitik fir die genannten Konzernunternehmen

Ubertragen, einschlieBlich der Anstellung und der Kiindigung von Personal sowie des Kaufs
und des Verkaufs von Vermégenswerten. AuRBerdem werden alle Managementaufgaben
dieser Konzernunternehmen von Mitarbeitern des Allianz Konzerns wahrgenommen. Der
Allianz Konzern entwickelt ferner alle Versicherungsprodukte, deren Zeichnung tber diese
Konzernunternehmen erfolgt. Obwohl der Allianz Konzern und die anderen Aktionére das
Recht haben, jeweils die Halfte der Mitglieder im Vorstand jedes Konzernunternehmens zu
ernennen, sind die Rechte der anderen Aktionare auf Angelegenheiten beschrankt, die dem
Vorstand nach italienischem Recht vorbehalten sind; hierzu gehéren Entscheidungen tiber
Kapitalerhohungen, Satzungsanderungen oder dhnliche Sachverhalte. Im Fall von Antonia-
na hat der Allianz Konzern ferner das Recht, den Vorstandsvorsitzenden zu ernennen.

Alle verbundenen Unternehmen, Gemeinschaftsunterneh-
men und assoziierten Unternehmen sind in der Aufstel-

lung des Anteilsbesitzes des Allianz Konzerns ab Seite 380
dieses Konzernabschlusses aufgeftihrt.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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WESENTLICHE ZUGANGE

WESENTLICHE ZUGANGE

D011

Erstkonsolidierungs-

Geschéfts- oder

Kapitalanteil zeitpunkt Segment Firmenwert? Transaktion
% MIO €

2012
Versicherungsgeschaft der Mensura cca, - 1.8.2012 Schaden-Unfall -3 Erwerb
Briissel
Makleraktivititen von Gan Eurocourtage, - 1.10.2012 Schaden-Unfall 67 Erwerb
Paris
2011
Europensiones s.A. Entidad Gestora 60,0 8.9.2011  Asset Management 452 Erwerb
de Fondos de Pensiones, Madrid
Popular Gestion s.G.1.1.C. S.A., Madrid 60,0 8.9.2011  Asset Management - Erlangung Kontrolle

1 —zum Zeitpunkt der Erstkonsolidierung

Wesentliche Zugange in 2012

Versicherungsgeschéft der Mensura ccA zusammen mit
Mensura Assurances SA, Briissel

Am 1. August 2012 ibernahm Allianz Belgien das Versiche-
rungsgeschéft der Mensura ccA sowie deren hundertpro-
zentige Tochtergesellschaft Mensura Assurances SA. Mit
dieser Ubernahme vervollstdndigte Allianz Belgien ihr
Produktangebot fiir Selbststdndige, Mittelstandsunterneh-
men und GroRunternehmen im Bereich der Berufsunfall-
versicherung.

Die Hauptversammlung der Mensura CCA stimmte der
Transaktion am 13. Juli 2012 zu, die Genehmigung der bel-
gischen Nationalbank erfolgte am 17.Juli 2012.

Eine Gegenleistung wurde im Rahmen dieser Transaktion
nicht bezahlt. Kosten im Zusammenhang mit der Akquisi-
tion in Héhe von 1 MIO € wurden in den Verwaltungsauf-
wendungen erfasst.

Die Betrédge, die fiir die Hauptgruppen von Vermogenswer-
ten und Schulden erfasst wurden, waren wie folgt:
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MENSURA — HAUPTGRUPPEN DER ERFASSTEN VERMOGENSWERTE

UND SCHULDEN D012
MIO €

Zeitwert
Barreserve und andere liquide Mittel 22
Finanzanlagen 918
Rickversicherungsaktiva 30
Aktivierte Abschlusskosten 2
Aktive Steuerabgrenzung 5
Ubrige Aktiva 80
Summe Aktiva 1057
Erfolgswirksam zum Zeitwert bewertete
Finanzpassiva 4
Beitragstibertrage 26
Riickstellungen fiir Schaden und noch nicht
abgewickelte Versicherungsfalle 992
Andere Verbindlichkeiten 32
Summe Fremdkapital 1054
Identifizierbare Nettovermdgenswerte 3
Geschafts- oder Firmenwert -3

Entrichteter Kaufpreis _

Der aus der Ubernahme resultierende negative Geschéfts-
oder Firmenwert in Hohe von 3 MIO € ergibt sich aus der
Wertentwicklung des ibernommenen Geschéfts zwischen
dem 1.Januar 2012 und dem 1. August 2012. Der Betrag wur-
de zum Akquisitionszeitpunkt in der Konzern-Gewinn- und
Verlustrechnung in den realisierten Gewinnen/Verlusten
(netto) erfasst.
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Durch den Zugang des Versicherungsgeschifts der Mensura
ccaund der Mensura Assurances sA haben sich der gesamte
Umsatz und der Jahresiiberschuss des Allianz Konzerns
seit dem Zugang um 32 MIO € bzw. um 21 MIO € erhoht.

Im vierten Quartal 2012 wurde die Mensura Assurances SA
auf Allianz Belgien verschmolzen. Die Verschmelzung
wurde riickwirkend zum 1. August 2012 durchgefiihrt.

Unter der Annahme, dass der Akquisitionszeitpunkt der 1.Ja-
nuar 2012 gewesen ware, wirden sich die gebuchten Brutto
beitrége, der gesamte Umsatz sowie derJahrestiberschuss
der zusammengeschlossenen Unternehmen (Allianz Kon-
zern einschlielRlich des von der Mensura cCA (ibernomme-
nen Versicherungsgeschafts) fiir das Geschaftsjahr 2012
auf 72223 MIO €, 106 520 MIO € sowie 5513 MIO € belaufen.

Die Akquisition des Versicherungsgeschafts der Mensura
CCA, abzlglich der erworbenen Barreserve und anderer
liquider Mittel, hat sich auf die Kapitalflussrechnung ftr
das Geschéftsjahr 2012 wie folgt ausgewirkt:

MENSURA — AUSWIRKUNG AUF DIE KAPITALFLUSSRECHNUNG D013
MIO €

Finanzanlagen -918
Riickversicherungsaktiva -30
Aktivierte Abschlusskosten -2
Aktive Steuerabgrenzung -5
Ubrige Aktiva -80
Erfolgswirksam zum Zeitwert bewertete Finanzpassiva 4
Beitragstibertrage 26
Riickstellungen fiir Schaden und noch nicht abgewickelte

Versicherungsflle 992
Andere Verbindlichkeiten 32
Summe Eigenkapital 3

Erwerb, abziiglich der erworbenen Barreserve und
anderer liquider Mittel 22
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Makleraktivitaten von Gan Eurocourtage

Am 1. Oktober 2012 hat Allianz Frankreich die Makleraktivi-
titen in der Schaden- und Unfallversicherungssparte (mit
Ausnahme von Transport) von Gan Eurocourtage, einer
hundertprozentigen Tochter der Groupama SsA, iibernom-
men. Die Transaktion hat die formellen Genehmigungen
des europdischen Kartellamts und der franzdsischen Auf-
sicht, Autorité de Controle Prudentiel (AcP), erhalten. Gan
Eurocourtage gehort zu den fithrenden Schaden- und Un-
fallversicherungen auf dem franzésischen Maklermarkt.
Mit diesem Erwerb entsteht eine der grof3ten Makler-Platt-
formen in Frankreich.

Der bar entrichtete Kaufpreis belduft sich auf 160 MIO €.
Kosten im Zusammenhang mit der Akquisition in Héhe
von 20 MIO € wurden in den Verwaltungsaufwendungen
erfasst.

Die folgende Tabelle enthélt eine Aufstellung der beizule-
genden Zeitwerte fiir die erworbenen Vermdgenswerte und
iibernommenen Schulden zum 1. Oktober 2012 nach
Hauptgruppen, den angesetzten Geschafts- oder Firmen-
wert sowie die gezahlte Gegenleistung:

GAN EUROCOURTAGE — HAUPTGRUPPEN DER ERFASSTEN

VERMOGENSWERTE UND SCHULDEN D014
MIO €

Zeitwert
Barreserve und andere liquide Mittel 130
Finanzanlagen 1313
Riickversicherungsaktiva 190
Aktive Steuerabgrenzung 20
Ubrige Aktiva 319
Immaterielle Vermdgenswerte 34
Summe Aktiva 2006
Riickstellungen fiir Schaden und noch nicht abgewickelte
Versicherungsfalle 1633
Ruckstellungen fiir Versicherungs- und Investmentvertriage 1
Passive Steuerabgrenzung 35
Andere Verbindlichkeiten 244
Summe Fremdkapital 1913
Identifizierbare Nettovermdgenswerte 93
Geschéfts- oder Firmenwert 67
Entrichteter Kaufpreis 160
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Der Geschafts- oder Firmenwert aus dem Erwerb in Hohe
von 67 MIO € umfasst im Wesentlichen die Marktstarke und
das Wachstumspotenzial des erworbenen Geschifts und
des franzésischen Versicherungsmarktes im Bereich Scha-
den-Unfall. Es wird erwartet, dass der Geschéfts- oder Fir-
menwert im Fall seiner Wertminderung oder einer VerduRe-
rung des erworbenen Geschéftsbetriebs fiir Steuerzwecke
abzugsfahig ist.

Durch den Zugang der Makleraktivititen von Gan Euro-
courtage haben sich der gesamte Umsatz und der Jahres-
iberschuss des Allianz Konzerns seit dem Zugang um 152
MIO € bzw. um 4 MIO € erhéht.

Unter der Annahme, dass der Akquisitionszeitpunkt der 1.
Januar 2012 gewesen wére, wiirden sich die gebuchten
Bruttobeitrage, der gesamte Umsatz sowie der Jahrestiber-
schuss der zusammengeschlossenen Unternehmen
(Allianz Konzern einschlielllich der Makleraktivititen in
der Schaden- und Unfallversicherungssparte von Gan Eu-
rocourtage) fiir das Geschéftsjahr 2012 auf 72756 MIO €,
107053 MIO € sowie 5476 MIO € belaufen.

Die Akquisition der Makleraktivitdten von Gan Eurocourta-
ge, abziiglich der erworbenen Barreserve und anderer liqui-
der Mittel, hat sich auf die Kapitalflussrechnung ftr das
Geschéftsjahr 2012 wie folgt ausgewirkt:

GAN EUROCOURTAGE — AUSWIRKUNG AUF

DIE KAPITALFLUSSRECHNUNG D015
MIO €

Finanzanlagen -1313
Rickversicherungsaktiva -190
Aktive Steuerabgrenzung -20
Ubrige Aktiva -319
Immaterielle Vermogenswerte ohne Geschéfts- oder

Firmenwert -34
Geschafts- oder Firmenwert -67
Riickstellungen fiir Schaden und noch nicht abgewickelte

Versicherungsfalle 1633
Ruckstellungen fiir Versicherungs- und Investmentvertrage 1
Passive Steuerabgrenzung 35
Andere Verbindlichkeiten 244
Erwerb, abziiglich der erworbenen Barreserve und

anderer liquider Mittel -30
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Wesentliche Zugange in 2011

Europensiones s.A. Entidad Gestora de Fondos de Pensio-
nes, Madrid, und Popular Gestion s.G.LI.C. s.A., Madrid
Um die bereits bestehende Partnerschaft mit Banco Popu-
lar zu starken, unterzeichnete der Allianz Konzern am 23.
Marz 2011 einen Kaufvertrag tiber den Erwerb von 11% der
Anteile am Pensionsfonds-Manager Europensiones S.A.,
Madrid, und von 60 % der Anteile am Asset Manager Popular
Gestion S.G.LL.C. S.A., Madrid. Nach der Zustimmung der
zustdndigen Aufsichts- und Wettbewerbsbehoérden wur-
den die Transaktionen am 8. September 2011 abgeschlos-
sen, sodass der Allianz Konzern nun jeweils 60 % der Anteile
an beiden Gesellschaften besitzt.

Die gesamte Gegenleistung setzt sich aus den folgenden
Komponenten zusammen:

EUROPENSIONES + POPULAR GESTION — GESAMTE GEGENLEISTUNG D016
MIO €

Barreserve und andere liquide Mittel 84
Vereinbarung uber eine bedingte Gegenleistung 1
Gesamte iibertragene Gegenleistung 85

Zeitwert des vor dem Unternehmenszusammenschluss
gehaltenen Eigenkapitalanteils des Allianz Konzerns an
Europensiones 120

Gesamte Gegenleistung 205

Die Vereinbarung tber eine bedingte Gegenleistung ver-
langt vom Allianz Konzern, dem bisherigen Eigentiimer
20% der Differenz zwischen den tatsichlichen Jahresiiber-
schiissen und den vereinbarten Zielen beztglich der Jah-
restiberschiisse von Eurovida s.A., Europensiones s.A. und
Popular Gestion s.G.LL.C. S.A. zu bezahlen. Die bedingte
Gegenleistung wird bis 2026 in finf Raten bezahlt, wobei
jede Rate einen Zeitraum von dreiJahren umfasst. Der mi-
nimale potenzielle Betrag aller kiinftigen Zahlungen, die
der Allianz Konzern im Rahmen der Vereinbarung tiber die
bedingte Gegenleistung leisten miisste, ist null; der maxi-
male Betrag ist unbegrenzt.

Der Zeitwert der Vereinbarung tiber die bedingte Gegen-
leistung belduft sich auf 1 M10 €.
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Unmittelbar vor dem Erwerbszeitpunkt betrug der zum
Erwerbszeitpunkt geltende Zeitwert des Eigenkapital-
anteils an der Europensiones S.A. 120 MIO €. Aufgrund der
Neubewertung des Eigenkapitalanteils an der Europensio-
nes s.A.zum beizulegenden Zeitwert wurde ein Gewinn von
99 MIO € in der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung er-
fasst und in der Position realisierte Gewinne/Verluste (net-
to) ausgewiesen.

Die Betrage, die fiir die Hauptgruppen von Vermogenswer-
ten und Schulden erfasst wurden, waren wie folgt:

EUROPENSIONES + POPULAR GESTION — HAUPTGRUPPEN DER

ERFASSTEN VERMOGENSWERTE UND SCHULDEN D017
MIO €

Zeitwert
Barreserve und andere liquide Mittel 15
Forderungen an Kreditinstitute und Kunden 78
Ubrige Aktiva 8
Immaterielle Vermdgenswerte 368
Summe Aktiva 469
Passive Steuerabgrenzung 111
Andere Verbindlichkeiten 17
Summe Eigenkapital 341
Summe Passiva 469

Zum Erwerbszeitpunkt hatten die Anteile anderer Gesell-
schafter an den nichtbdrsennotierten Gesellschaften Euro-
pensiones und Popular Gestién einen Wert von 137 MIO €
und wurden zum Zeitwert der Nettovermdgen der erworbe-
nen Unternehmen, die auf die Anteile anderer Gesellschaf-
ter entfallen, bewertet.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Durch den Zugang der Europensiones s.A., Madrid, und der
Popular Gestién S.G.LLC. S.A., Madrid, hat sich der Jahres-
iiberschuss fiir das Geschéftsjahr 2011 um 11 mi10 € erhoht.

Unter der Annahme, dass der Akquisitionszeitpunkt der 1.
Januar 2011 gewesen wdre, wiirde sich der gesamte Umsatz

der zusammengeschlossenen Unternehmen (Allianz Kon-
zern einschlieRlich Europensiones und Popular Gestion)

fiir das Geschéftsjahr 2011 auf 103 595 MI0 € belaufen. Unter
der Annahme, dass der Akquisitionszeitpunkt der 1.Januar

2011 gewesen ware, wiirde sich der Jahrestiberschuss der

zusammengeschlossenen Unternehmen fiir das Ge-
schéftsjahr 2011 auf 2824 MIO € belaufen.

Die Akquisition der Europensiones und der Popular Gestion,
abziiglich der erworbenen Barreserve und anderer liquider
Mittel, hat sich auf die Kapitalflussrechnung fiir das Ge-
schéftsjahr 2011 wie folgt ausgewirkt:

EUROPENSIONES + POPULAR GESTION — AUSWIRKUNG AUF DIE

KAPITALFLUSSRECHNUNG D018
MIO €

Immaterielle Vermdgenswerte -368
Forderungen an Kreditinstitute und Kunden -78
Ubrige Aktiva -8
Passive Steuerabgrenzung 111
Andere Verbindlichkeiten 17
Anteile anderer Gesellschafter 137
Abziiglich Zeitwert friiherer Investitionen in Europensiones 120

Erwerb der Tochterunternehmen, abziiglich der
erworbenen Barreserve und anderer liquider Mittel -69
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WESENTLICHE ABGANGE UND
ENTKONSOLIDIERUNGEN

Im Geschéftsjahr 2012 waren keine wesentlichen Abgénge
zu verzeichnen. Die wesentlichen Abgdnge und Entkonso-
lidierungen der Geschaftsjahre 2011 und 2010 sind in der
nachfolgenden Tabelle zusammengefasst:

WESENTLICHE ABGANGE UND ENTKONSOLIDIERUNGEN D019
Entkonsoli-
dierungs- Geschafts- oder
Kapitalanteil zeitpunkt  Verkaufserlos Segment Firmenwert Transaktion
% MIO € MIO €
2011
Allianz Bank Polska s.A., Warschau 100,0 31.5.2011 38 Corporate und - Verkauf an
Sonstige Dritte
Coparec, Paris 100,0 21.12.2011 27 Leben/Kranken - Verkauf an
Dritte
Allianz Asset Management a.s., Bratislava 100,0 30.11.2011 - Asset - Verkauf an
Management Dritte
W Finance, Paris 100,0 21.12.2011 27 Leben/Kranken - Verkauf an
Dritte
Allianz Takaful, Manama 100,0 30.11.2011 — Schaden-Unfall, - Verkauf an
Leben/Kranken Dritte
Allianz Kazakhstan zAo, Almaty 100,0 6.12.2011 —  Schaden-Unfall 7 Verkauf an
Dritte
manroland AG, Offenbach 74,0 25.11.2011 - Corporate und 28 Entkonsoli-
Sonstige dierung wegen
Insolvenz
2010
Alba Allgemeine Versicherungs-Gesellschaft AG, 100,0 1.11.2010 219 Schaden-Unfall - Verkauf an
Basel Dritte
Phenix Compagnie d'assurances sA, Lausanne 100,0 Schaden-Unfall
Ehemx Compagnie d'assurances sur la vie sA, 100,0 Leben/Kranken
ausanne
Allianz Bank Zrt., Budapest 100,0 30.9.2010 10  Corporate und - Verkauf an
Sonstige Dritte
Wesentliche Abgange und Entkonsolidierungen in ALLIANZ BANK POLSKA — AUSWIRKUNG AUF DIE
KAPITALFLUSSRECHNUNG D020
2011
MIO €
Allianz Bank Polska s.A., Warschau — - -
. . . . Langfristige Vermégenswerte und Vermogenswerte von
Im Mai2011 hat derAHlanZ Konzern dle Alllanz Bank POlSka Veréu[;erungsgruppen, die als zur Veréu[gerung geha|ten
s.A., Warschau, verkauft. Der Verkauf, abziiglich der verdu- ~Kassifiziert werden 220
R : : Verbindlichkeiten von VerduRerungsgruppen, die als zur
Eertep Barrfeserven und andere:r liquider Mlﬁtel,.hat sich VerauRerung gehalten klassifiziert werden 2176
auf die Kapitalflussrechnung fiir das Geschaftsjahr 2011 Direkt im Eigenkapital erfasste Ertrdge und Aufwendungen 1
wie folgt ausgewirkt: Entkonsolidierungsergebnis -21
Konsolidierungen -34
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Erlose aus der VerauRerung von Tochterunternehmen,
abziiglich verauBerter Barreserve und anderer liquider
Mittel
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Coparg, Paris

Im Dezember 2011 hat der Allianz Konzern die Coparc, Paris,
verkauft. Der Verkauf, abziiglich der verdulerten Barreser-
ven und anderer liquider Mittel, hat sich auf die Kapital-
flussrechnung fiir das Geschaftsjahr 2011 wie folgt aus-
gewirkt:

COPARC — AUSWIRKUNG AUF DIE KAPITALFLUSSRECHNUNG D021
MIO €

Erfolgswirksam zum Zeitwert bewertete Finanzaktiva 4
Finanzanlagen 529
Finanzaktiva aus fondsgebundenen Vertragen 490
Ubrige Aktiva 11
Riickstellungen fiir Schaden und noch nicht abgewickelte

Versicherungsfalle -7
Riickstellungen fiir Versicherungs- und Investmentvertrage -519
Finanzpassiva aus fondsgebundenen Vertragen -490
Passive Steuerabgrenzung -1
Sonstige Verbindlichkeiten -1
Direkt im Eigenkapital erfasste Ertrage und Aufwendungen -2
VerauRerungsgewinn 1

abzuglich nicht liquider Bestandteile:
Verluste aus Wertminderungen -3

Erlose aus der VerauRerung von Tochterunternehmen,
abziiglich verauBerter Barreserve und anderer liquider
Mittel 12

manroland Ag, Offenbach

Im November 2011 hat der Allianz Konzern die manroland
AG, Offenbach, und deren Tochterunternehmen entkonso-
lidiert. Die Entkonsolidierung, abztiglich der verduRerten
Barreserven und anderer liquider Mittel, hat sich auf die
Kapitalflussrechnung fiir das Geschéftsjahr 2011 wie folgt
ausgewirkt:

MANROLAND — AUSWIRKUNG AUF DIE KAPITALFLUSSRECHNUNG D022
MIO €

Finanzanlagen 5
Forderungen an Kreditinstitute und Kunden 143
Immaterielle Vermdgenswerte 86
Ubrige Aktiva 595
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten und Kunden -315
Sonstige Verbindlichkeiten -560
Direkt im Eigenkapital erfasste Ertrage und Aufwendungen 5
Anteile anderer Gesellschafter 8
Entkonsolidierungsergebnis’ 5

Effekt aus der Entkonsolidierung von Tochterunternehmen,
abziiglich Barreserve und anderer liquider Mittel -28

1 — Davon ist ein Gewinn in Héhe von 5 Mio € den am ehemaligen Tochterunternehmen be-
haltenen Anteilen zuzurechnen, die zum Zeitpunkt der Entkonsolidierung mit dem beizule-
genden Zeitwert bewertet sind.
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Wesentliche Abgdnge in 2010

Alba Allgemeine Versicherungs-Gesellschaft Ac (Alba),
Basel, Phenix Compagnie d'assurances sA (Phenix), Lau-
sanne, und Phenix Compagnie d'assurances sur la vie sA
(Phenix Vie), Lausanne

Am 1. November 2010 hat der Allianz Konzern Alba, Phenix
und Phenix Vie verkauft. Dieser Verkauf, abztiglich der ver-
aullerten Barreserven und anderer liquider Mittel, hat sich
auf die Kapitalflussrechnung fir das Geschéftsjahr 2010
wie folgt ausgewirkt:

ALBA + PHENIX — AUSWIRKUNG AUF DIE KAPITALFLUSSRECHNUNG D023
MIO €

Finanzanlagen 686
Ruckversicherungsaktiva 29
Aktivierte Abschlusskosten 16
Ubrige Aktiva 39
Beitragstibertrage -38
Riickstellungen fiir Versicherungs- und Investmentvertrage -548
Andere Verbindlichkeiten -80
Direkt im Eigenkapital erfasste Ertrage und Aufwendungen -27
VerauRerungsgewinn 130
Konsolidierungen -7

Erlose aus der VerduRerung von Tochterunternehmen,
abziiglich verauRerter Barreserve und anderer liquider
Mittel 200

Allianz Bank Zrt., Budapest

Im September 2010 hat der Allianz Konzern den Verkauf der
Allianz Bank Zrt., Budapest, abgeschlossen. Dieser Verkauf,
abztglich der verdulRerten Barreserven und anderer liqui-
der Mittel, hat sich auf die Kapitalflussrechnung fiir das
Geschaftsjahr 2010 wie folgt ausgewirkt:

ALLIANZ BANK ZRT. — AUSWIRKUNG AUF DIE KAPITALFLUSSRECHNUNG D024

MIO €
Finanzanlagen 284
Ubrige Aktiva 15
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten und Kunden -173
Andere Verbindlichkeiten -32
Direkt im Eigenkapital erfasste Ertrage und Aufwendungen 2
abziiglich nicht liquider Bestandteile:
Erhaltene jederzeit verauRerbare Wertpapiere -8
Verluste aus Wertminderungen -42
Konsolidierungen -53

Erlose aus der VerduRerung von Tochterunternehmen,
abziiglich verauRerter Barreserve und anderer liquider
Mittel -7
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WESENTLICHE VERANDERUNGEN VON ANTEILEN
ANDERER GESELLSCHAFTER

ERWERB WESENTLICHER ANTEILE ANDERER GESELLSCHAFTER

D025

Minderung der

Erhéhung/ Anteile anderer
(Minderung) des Gesellschafter
Zeitpunkt des Anderung Eigenkapitals vor am Konzern-
Erwerbs Kapitalanteil ~ Anschaffungskosten Minderheiten eigenkapital
% MIO € MIO € MIO €
2012
Alida Grundstiicksgesellschaft mbH & Co. kG,
Hamburg 4.42012 39,8 22 12 -34
Allianz-Slovenska poist'ovna a.s., Bratislava 1.6.2012 15,0 144 -49 -95
Allianz Insurance plc, Guildford 3.9.2012 2,0 29 -2 -27
2011
Eurovida s.A., Madrid 8.9.2011 9,0 61 -53 -8
2010
Allianz Seguros s.A., Sdo Paulo 14.1.2010 14,0 77 -14 -63
VERAUSSERUNGEN WESENTLICHER ANTEILE D026
Erhéhung der
Anteile anderer
Erhéhung des Gesellschafter
Zeitpunkt der Anderung Eigenkapitals vor am Konzern-
VerduRerung Kapitalanteil Verkaufspreis Minderheiten eigenkapital
% MIO € MIO € MIO €
2012
Euler Hermes Real Estate opcl, Paris 12.12.2012 -40,0 55 7 48

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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6 — Segmentberichterstattung

BESTIMMUNG BERICHTSPFLICHTIGER SEGMENTE
Die geschéftlichen Aktivitidten des Allianz Konzerns sind
zunéchstnach Produkten und Art der Dienstleistung unter-
gliedert: Versicherung, Asset Management und Corporate
und Sonstiges. Aufgrund der unterschiedlichen Produkt-
arten, Risiken und Kapitalzuordnungen sind die Versiche-
rungsaktivititen des Weiteren in die Bereiche Schaden-
Unfall und Leben/Kranken unterteilt. In Ubereinstimmung
mit den Zustdndigkeiten der Mitglieder des Vorstands sind
die Versicherungsbereiche in die folgenden berichtspflich-
tigen Segmente unterteilt:

— German Speaking Countries

— Western & Southern Europe

— Iberia & Latin America

— USA

— Global Insurance Lines & Anglo Markets
— Growth Markets

— Global Assistance (nur Schaden-Unfall)

Asset Management bildet ein separates berichtspflichtiges
Segment. Aufgrund der unterschiedlichen Arten von Pro-
dukten, Risiken und Kapitalzuordnungen sind die Aktivita-
ten des Bereichs Corporate und Sonstiges in drei berichts-
pflichtige Segmente unterteilt: Holding & Treasury,
Bankgeschéft und Alternative Investments. Somit hat der
Allianz Konzern in Ubereinstimmung mit IFRS 8, Operative
Segmente, insgesamt 17 berichtspflichtige Segmente iden-
tifiziert.

Im Folgenden sind die Produkte und Dienstleistungen, mit
denen die berichtspflichtigen Segmente Ertrédge erzielen,
aufgelistet.

Schaden-Unfall

Im Bereich Schaden-Unfall bieten die berichtspflichtigen
Segmente eine breite Auswahl an Versicherungsprodukten
fir Privat- und Firmenkunden an, zum Beispiel Kraftfahr-
zeughaftpflicht- und Kasko-, Unfall-, Haftpflicht-, Feuer-
und Gebaude-, Rechtsschutz-, Kredit- und Reiseversiche-
rungen.

Leben/Kranken

Im Bereich Leben/Kranken bieten die berichtspflichtigen
Segmente eine Vielzahl von Lebens- und Kranken-
versicherungsprodukten fiir Einzelpersonen und Gruppen
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an, einschlielRlich Kapitallebens-, Risikolebens- und Renten-
versicherungen, fondsgebundene und anlageorientierte
Produkte sowie private Krankenvoll- und -zusatzversiche-
rungen und Pflegeversicherungen.

Asset Management

Das berichtspflichtige Segment Asset Management tritt als
globaler Anbieter von Asset-Management-Produkten fiir
institutionelle Anleger und Privatkunden sowie von Dienst-
leistungen fiir Investoren auf Rechnung Dritter auf; ferner
bietet dieser Geschéftsbereich Asset-Management-Dienst-
leistungen fiir die Versicherer des Allianz Konzerns an. Die
Produkte fiir private und institutionelle Kunden beinhalten
Aktien- und Rentenfonds sowie alternative Anlagen. Die
wichtigsten Asset-Management-Méarkte sind die usa und
Deutschland sowie Frankreich, Italien und der asiatisch-
pazifische Raum.

Corporate und Sonstiges

Die Aktivitaten des berichtspflichtigen Segments Holding &
Treasury enthalten die Steuerung und die Unterstiitzung
der Geschéfte des Allianz Konzerns durch die Bereiche Stra-
tegie, Risikomanagement, Corporate Finance, Treasury,
Finanzreporting, Controlling, Kommunikation, Recht, Per-
sonal und IT. Das berichtspflichtige Segment Bankgeschaft
besteht aus den Bankaktivititen in Deutschland, Frank-
reich, Italien, den Niederlanden sowie Bulgarien. Die Ban-
ken bieten eine Vielzahl von Produkten fir Geschaftskun-
den und insbesondere Privatkunden an. Das berichts-
pflichtige Segment Alternative Investments bietet haupt-
sdchlich fur die Versicherer des Allianz Konzerns globale
Alternative-Investment-Management-Dienstleistungen in
den Bereichen Private Equity, Immobilien, erneuerbare
Energien und Infrastruktur an. Das berichtspflichtige Seg-
ment Alternative Investments enthalt zudem eine vollkon-
solidierte Private-Equity-Beteiligung. Die Ertrdge und Auf-
wendungen aus dieser Beteiligung sind Bestandteil des
nichtoperativen Ergebnisses.

Transferpreise zwischen berichtspflichtigen Segmenten
werden wie Geschéfte mit Dritten auf der Basis von Markt-
preisen ermittelt. Transaktionen zwischen berichtspflich-
tigen Segmenten werden in der Konsolidierung eliminiert.
Fur das berichtspflichtige Segment Asset Management
werden die Zinsertrdge und Zinsaufwendungen netto als
Zinsiiberschuss ausgewiesen.
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BEWERTUNGSGRUNDLAGE FUR DAS ERGEBNIS DER
BERICHTSPFLICHTIGEN SEGMENTE

Um den finanziellen Erfolg der berichtspflichtigen Seg-
mente und des Allianz Konzerns als Ganzes zu beurteilen,
ziehtder Allianz Konzern als Kriterium das operative Ergeb-
nis heran. Das operative Ergebnis stellt den Anteil des Er-
gebnisses vor Ertragsteuern heraus, der auf das laufende
Kerngeschéft des Allianz Konzerns zuriickzufithren ist. Der
Allianz Konzern ist davon iiberzeugt, dass diese Kennziffer
fur Anleger niitzlich und aussagekraftig ist, da sie das Ver-
stdndnis hinsichtlich der operativen Profitabilitdt erweitert
und die Vergleichbarkeit iiber die Zeit verbessert.

Zum besseren Verstdndnis des laufenden Geschafts
schlieRt der Allianz Konzern grundsatzlich folgende nicht-
operative Positionen aus:

— akquisitionsbedingte Aufwendungen und Abschreibun-
gen auf immaterielle Vermogenswerte, weil diese Positio-
nen aus Unternehmenszusammenschlissen resultieren;

— Restrukturierungsaufwendungen, da der Allianz Kon-
zern deren Anfall weitgehend zeitlich steuern kann;

— Zinsaufwendungen fiir externe Fremdfinanzierung, da
diese mit der Kapitalstruktur des Allianz Konzerns
zusammenhéangen;

— Ertrdge aus vollkonsolidierten Private-Equity-Beteili-
gungen (netto), da es sich hierbei um Industriebeteili-
gungen handelt, die nicht zum operativen Kerngeschaft
des Allianz Konzerns zahlen;

— Ertrdge aus erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten
Finanzaktiva und Finanzpassiva (netto), da diese nicht
die langfristige Ertragskraft des Allianz Konzerns wider-
spiegeln;

— realisierte Gewinne und Verluste (netto) sowie Wert-
minderungen auf Finanzanlagen (netto), da es weitge-
hend im Ermessen des Allianz Konzerns steht, zu wel-
chem Zeitpunkt solche Gewinne oder Verluste aus
Verkdufen realisiert werden, und Wertminderungen
stark von den Entwicklungen an den Kapitalmarkten
und von emittentenspezifischen Vorgdngen abhingen,
die der Allianz Konzern wenig oder tiberhaupt nicht be-
einflussen kann und die im Zeitverlauf hohen Schwan-
kungen unterliegen kénnen.
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Im Gegensatz zu dieser generellen Regel werden folgende
Ausnahmen angewandt:

— In allen Segmenten werden Ertrdge aus erfolgswirksam
zum Zeitwert bewerteten Finanzaktiva und Finanzpas-
siva (netto) als operatives Ergebnis behandelt, wenn
diese Ertrdge im Zusammenhang mit operativen Ge-
schéften stehen.

— Im Lebens- und Krankenversicherungsgeschift sowie
bei Unfallversicherungsprodukten mit Beitragsriick-
erstattung des Schaden- und Unfallversicherungs-
geschéfts werden alle oben aufgefiihrten Positionen im
operativen Ergebnis behalten, sofern der Versicherungs-
nehmer an den Ergebnissen beteiligt wird. Dies ist auch
relevant, wenn der Versicherungsnehmer an Steuerer-
trdgen des Allianz Konzerns beteiligt wird. Die IFRS ver-
langen, dass in der Konzern-Gewinn- und Verlustrech-
nung alle Steuerertrdge in der Zeile Ertragsteuern
ausgewiesen werden, selbst wenn diese den Versiche-
rungsnehmern gehoéren. In der Segmentberichterstat-
tung werden die Steuerertrage umgegliedert und im
operativen Ergebnis gezeigt, um die Beteiligung der Ver-
sicherungsnehmer an den Steuerertragen korrekt dar-
zustellen.

Das operative Ergebnis ist kein Ersatz fiir das Ergebnis vor
Ertragsteuern und den Jahrestiberschuss gemalf IERS, son-
dern sollte als ergdnzende Information hierzu gesehen
werden.

KUNFTIGE ANDERUNG DER BEWERTUNGS-
GRUNDLAGE FUR DAS ERGEBNIS DER BERICHTS-
PFLICHTIGEN SEGMENTE

Ab dem 1. Quartal 2013 werden alle Restrukturierungsauf-
wendungen im operativen Ergebnis gezeigt. Der Allianz
Konzern ist iiberzeugt, dass diese Anderung zu Informatio-
nen fithren wird, die fiir die wirtschaftlichen Entscheidungs-
bedtrfnisse der Nutzer von Jahresabschliissen relevanter
sind, da nun besser reflektiert wird, dass Restrukturie-
rungsaufwendungen im Zusammenhang mit einer Verbes-
serung der Wirtschaftlichkeit der gewdhnlichen Geschafts-
tatigkeit stehen. Es gibt weder eine Auswirkung auf den
Ansatz und die Bewertung der Restrukturierungsaufwen-
dungen noch Auswirkungen auf das Eigenkapital oder den
Jahrestiberschuss. Wenn diese Anderung der Bewertungs-
grundlage fiir das Ergebnis der berichtspflichtigen Segmente
bereits in 2012 angewandt worden wére, hétte sich das
operative Ergebnis um 252 (2011: 167; 2010: 263) MIO € ver-
ringert.
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NEUESTE ORGANISATORISCHE ANDERUNGEN

Mit Beginn des Jahres 2012 hat der Allianz Konzern seine

Versicherungsaktivititen in Ubereinstimmung mit der Ver-
anderung der Zustdndigkeiten der Mitglieder des Vor-
stands neu organisiert. Die Versicherungsaktivitidten in

Spanien, Portugal, Mexiko und Stidamerika wurden in dem

neu geschaffenen berichtspflichtigen Segment Iberia &

Latin America zusammengefihrt. Als Folge davon wurden

das ehemalige Europe incl. South America in Western &

Southern Europe umbenannt sowie NAFTA Markets zu USA
reduziert. Um die Verdnderung in der Zusammensetzung

der berichtspflichtigen Segmente des Allianz Konzerns

widerzuspiegeln, wurden die bisher berichteten Informa-
tionen riickwirkend angepasst. Zusatzlich gab es einige
kleinere Verdnderungen in der Zusammensetzung der be-
richtspflichtigen Segmente.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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KONZERNBILANZ, GEGLIEDERT NACH GESCHAFTSBEREICHEN

KONZERNBILANZ, GEGLIEDERT NACH GESCHAFTSBEREICHEN

MIO €

Schaden-Unfall Leben/Kranken
Stand 31. Dezember 2012 2011 2012 2011
AKTIVA
Barreserve und andere liquide Mittel 2707 2405 5574 5301
Erfolgswirksam zum Zeitwert bewertete Finanzaktiva 624 1187 6150 6518
Finanzanlagen 90168 84195 301111 262126
Forderungen an Kreditinstitute und Kunden 18331 17842 94080 98019
Finanzaktiva aus fondsgebundenen Vertragen - - 71197 63500
Riickversicherungsaktiva 8432 8050 4858 4846
Aktivierte Abschlusskosten 4323 4197 14990 16429
Aktive Steuerabgrenzung 895 1050 240 236
Ubrige Aktiva 22044 20772 16756 16085
Langfristige Vermdgenswerte und Vermégenswerte von VerduRerungs-
gruppen, die als zur VerduRerung gehalten klassifiziert werden - 3 12 4
Immaterielle Vermdgenswerte 2336 2232 2207 2195
Summe Aktiva 149860 141933 517175 475259
MIO €

Schaden-Unfall Leben/Kranken
Stand 31. Dezember 2012 2011 2012 2011
PASSIVA
Erfolgswirksam zum Zeitwert bewertete Finanzpassiva 100 122 5255 6302
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten und Kunden 1146 1488 1972 2348
Beitragstibertrage 15328 14697 2618 2562
Riickstellungen fiir Schaden und noch nicht abgewickelte Versicherungsflle 62711 59493 9854 9357
Riickstellungen fiir Versicherungs- und Investmentvertrage 10174 9520 380995 352558
Finanzpassiva aus fondsgebundenen Vertragen - - 71197 63500
Passive Steuerabgrenzung 2584 2246 3272 2186
Andere Verbindlichkeiten 16428 14999 14102 13077
Verbindlichkeiten von VerduRerungsgruppen, die als zur VerauRBerung
gehalten klassifiziert werden - - _ _
Verbriefte Verbindlichkeiten 25 25 - -
Genussrechtskapital und nachrangige Verbindlichkeiten - - 95 65
Summe Fremdkapital 108496 102590 489360 451955

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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D027
Asset Management Corporate und Sonstiges Konsolidierung Konzern
2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
1514 1406 4209 1846 -1567 -466 12437 10492
699 726 170 312 -360 -277 7283 8466
1116 1087 100082 93665 -90849 -90428 401628 350645
395 1443 16896 17717 -10333 -10283 119369 124738
- - - - - - 71197 63500
- - - - -36 -22 13254 12874
139 146 - - - - 19452 20772
248 262 1050 1657 -1163 -884 1270 2321
2322 1889 5580 5066 -11076 -9466 35626 34346
- 7 3 - - - 15 14
7407 7498 1140 1379 - - 13090 13304
13840 14464 129130 121642 -115384 -111826 694621 641472
Asset Management Corporate und Sonstiges Konsolidierung Konzern
2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
- - 403 516 -361 -330 5397 6610
1398 2231 22791 20112 -4882 -4024 22425 22155
- - - - -7 -4 17939 17255
- - - - -25 -18 72540 68832
- - - - -182 -124 390987 361954
- - - - - - 71197 63500
174 168 302 165 -1163 -884 5169 3881
2760 3237 18020 15822 -18135 -15925 33175 31210
- - 14675 13845 -6740 -6221 7960 7649
14 14 11569 11349 -64 -255 11614 11173
4346 5650 67760 61809 -31559 -27785 638403 594219
Summe Eigenkapital 56218 47253
Summe Passiva 694621 641472
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GESAMTER UMSATZ SOWIE UBERLEITUNG VOM OPERATIVEN ERGEBNIS AUF DEN
JAHRESUBERSCHUSS (-FEHLBETRAG), GEGLIEDERT NACH GESCHAFTSBEREICHEN

GESAMTER UMSATZ SOWIE UBERLEITUNG VOM OPERATIVEN ERGEBNIS AUF DEN JAHRESUBERSCHUSS (-FEHLBETRAG), GEGLIEDERT NACH GESCHAFTSBEREICHEN

MIO €
Schaden-Unfall Leben/Kranken
2012 2011 2010 2012 2011 2010
Gesamter Umsatz? 46889 44772 43895 52347 52863 57098

Verdiente Beitrage (netto)

41705 39898 39303 24393 23770 24034

Operatives Kapitalanlageergebnis

Zinsertrage und dhnliche Ertrage 3770 3771 3680 16832 16107 15085
Operative Ertrage aus erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten
Finanzaktiva und Finanzpassiva (netto) -46 48 18 -727 -866 19
Operative realisierte Gewinne/Verluste (netto) 168 21 42 3044 2188 2125
Zinsaufwendungen ohne Zinsaufwendungen fiir externe Fremdfinanzierung -47 -54 -92 -84 -108 -103
Operative Wertminderungen auf Finanzanlagen (netto) -17 -46 -9 -428 -1684 -434
Aufwendungen fiir Finanzanlagen -307 -236 -240 -759 -745 -704
Zwischensumme 3521 3504 3399 17878 14892 15988
Provisions- und Dienstleistungsertrage 1165 1154 1099 534 538 539
Sonstige Ertrage 35 31 22 154 99 81
Schadenaufwendungen (netto) -28492 -27920 -27141 -20386 -20947 -18955
Veranderung der Riickstellungen fiir Versicherungs-
und Investmentvertrége (netto)? -430 -272 -300 -13970 -10618 -13329
Risikovorsorge im Kreditgeschaft - - - - - 6
Abschluss- und Verwaltungsaufwendungen (netto) ohne akquisitionsbedingte
Aufwendungen -11673 -11115 -11044 -5316 -5027 -5175
Provisions- und Dienstleistungsaufwendungen -1089 -1070 -1024 -228 -210 -258
Operative Restrukturierungsaufwendungen - - - -16 -1 -8
Sonstige Aufwendungen -23 -14 -10 -88 -76 -55
Umgliederung von Steuerertrégen - - - - - -
Operatives Ergebnis 4719 4196 4304 2955 2420 2868
Nichtoperatives Kapitalanlageergebnis
Nichtoperative Ertrage aus erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten
Finanzaktiva und Finanzpassiva (netto) -80 -52 -64 13 -24 -40
Nichtoperative realisierte Gewinne/Verluste (netto) 671 562 605 132 3 36
Nichtoperative Wertminderungen auf Finanzanlagen (netto) -232 -452 -191 -49 -291 -47
Zwischensumme 359 58 350 96 -312 -51
Ertrége aus vollkonsolidierten Private-Equity-Beteiligungen (netto) - -3 - - - -
Zinsaufwendungen fiir externe Fremdfinanzierung - - - - - -
Akquisitionsbedingte Aufwendungen - - - - - -
Abschreibungen auf immaterielle Vermégenswerte -31 -107 -156 -4 -155 -3
Nichtoperative Restrukturierungsaufwendungen -146 -127 -178 -11 -21 -31
Umgliederung von Steuerertragen - - - - - -
Nichtoperative Positionen 182 -179 16 81 -488 -85
Ergebnis vor Ertragsteuern 4901 4017 4320 3036 1932 2783
Ertragsteuern -1430 -1205 -1216 -1001 -734 -934
Jahresiiberschuss (-fehlbetrag) 3471 2812 3104 2035 1198 1849
Jahresiiberschuss (-fehlbetrag)
auf Anteile anderer Gesellschafter entfallend 174 174 161 84 74 72
auf Anteilseigner entfallend 3297 2638 2943 1951 1124 1777

1 — Der gesamte Umsatz umfasst die gesamten Bruttobeitragseinnahmen im Schaden- und
Unfall- sowie im Lebens- und Krankenversicherungsgeschaft, die operativen Ertrage aus
dem Asset-Management-Geschaft und den gesamten Umsatz aus Corporate und Sonstiges
(Bankgeschaft).

2 —Enthaltim Geschaftsjahr 2012 im Geschaftsbereich Schaden-Unfall Aufwendungen fiir Bei-
tragsriickerstattung (netto) in Hohe von -292 (2011: -110; 2010: - 181) MIO €.

Geschaftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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D028

Asset Management Corporate und Sonstiges Konsolidierung Konzern
2012 2011 2010 2012 2011 2010 2012 2011 2010 2012 2011 2010
6786 5502 4986 590 567 587 -229 -144 -115 106383 103560 106451
- - - - - - -53 - - 66045 63668 63337
52 57 51 980 1103 978 -550 -536 -366 21084 20502 19428
16 -1 19 30 -1 -41 6 -4 4 -721 -844 19
- - - - - - 3 1 2 3215 2220 2169
-28 -35 -30 -765 -811 -714 438 490 417 -486 -518 -522
- - - - - - 24 - 59 -421 -1730 -384
- - - -103 -100 -97 293 229 214 -876 -852 -827
40 11 40 142 181 126 214 190 330 21795 18778 19883
8041 6592 6054 614 680 761 -542 -558 -533 9812 8406 7920
15 21 19 8 4 4 2 -5 -8 214 150 118
- - - - - - 4 - - -48874 -48867 -46096
- - - - - - 41 -103 -242 -14359 -10993 -13871
- - - 111 -121 -56 — - - -111 -121 -50
-3772 -3246 -2926 -1284 -1220 -1350 13 55 52 -22032 -20553 -20443
-1310 -1122 -1127 -494 -420 -424 225 258 272 -2896 -2564 -2561
- - - - - - - - - -16 -1 -8
- - - -3 -1 -3 20 26 11 -94 -65 -57
- - - - - - 17 28 71 17 28 71
3014 2256 2060 -1128 -897 -942 -59 -109 -47 9501 7866 8243
- - - 236 -426 51 41 59 -4 210 -443 -57
26 6 35 166 500 788 117 144 75 1112 1215 1539
-1 -4 -1 -222 -1005 -221 -9 -179 - -513 -1931 -460
25 2 34 180 -931 618 149 24 7 809 -1159 1022
- - - -26 -98 -215 -33 66 113 -59 -35 -102
- - - -991 -973 -889 - - - -991 -973 -889
-94 -213 -440 -7 4 - - - - -101 -209 -440
-45 -34 -30 -203 -153 -197 24 - 59 -259 -449 -327
-63 -12 -19 -32 -7 -35 - - - -252 -167 -263
- - - - - - -17 -28 -71 -17 -28 -71
-177 -257 -455 -1079 -2158 -718 123 62 172 -870 -3020 -1070
2837 1999 1605 -2207 -3055 -1660 64 -47 125 8631 4846 7173
-1028 -687 -659 320 554 775 -1 30 70 -3140 -2042 -1964
1809 1312 946 -1887 -2501 -885 63 -17 195 5491 2804 5209
51 18 - 13 -7 -77 - - - 322 259 156
1758 1294 946 -1900 -2494 -808 63 -17 195 5169 2545 5053
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BERICHTSPFLICHTIGE SEGMENTE — SCHADEN-

BERICHTSPFLICHTIGE SEGMENTE — SCHADEN-UNFALL

UNFALL

MIO €

German Speaking Countries?

Western & Southern Europe23

2012 2011 2010 2012 2011 2010
Gebuchte Bruttobeitrage 11630 11328 11292 9496 9158 9227
Abgegebene Riickversicherungsbeitrage -1955 -1892 -1956 -655 -638 -740
Veranderung in Beitragstibertragen -1 34 18 -158 -51 73
Verdiente Beitrége (netto) 9674 9470 9354 8683 8469 8560
Zinsertrage und dhnliche Ertrage 1197 1216 1180 868 908 866
Operative Ertrage aus erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten
Finanzaktiva und Finanzpassiva (netto) -4 -8 28 5 7 1
Operative realisierte Gewinne/Verluste (netto) 168 21 42 - - -
Provisions- und Dienstleistungsertrage 147 152 131 20 22 31
Sonstige Ertrage 29 25 12 4 2 1
Operative Ertrage 11211 10876 10747 9580 9408 9459
Schadenaufwendungen (netto) -6704 -7023 -6838 -5642 -5862 -6301
Veranderung der Riickstellungen fiir Versicherungs- und
Investmentvertrage (netto) -385 -229 -280 - - -
Zinsaufwendungen -76 -73 -79 -9 -10 -48
Operative Wertminderungen auf Finanzanlagen
(netto) -17 -46 -9 - - -
Aufwendungen fiir Finanzanlagen -96 -87 -89 -86 -83 -82
Abschluss- und Verwaltungsaufwendungen (netto) -2590 -2546 -2475 -2333 -2266 -2301
Provisions- und Dienstleistungsaufwendungen -148 -150 -125 -34 -29 -29
Sonstige Aufwendungen -18 -12 -9 -4 -2 -
Operative Aufwendungen -10034 -10166 -9904 -8108 -8252 -8761
Operatives Ergebnis 1177 710 843 1472 1156 698
Schadenquote®in % 69,3 74,1 73,1 64,9 69,2 73,6
Kostenquote? in % 26,8 26,9 26,5 26,9 26,8 26,9
Combined Ratio8in % 96,1 101,0 99,6 91,8 96,0 100,5

1 —In 2012 wurde die Miinchener und Magdeburger Agrarversicherung AG von Konsolidierung
und Sonstiges auf German Speaking Countries tibertragen. Vorjahreszahlen wurden nicht
angepasst.

2 —Ab 2012 wird die AGF UK in Global Insurance Lines & Anglo Markets statt in Western & Sou-
thern Europe ausgewiesen. Vorjahreszahlen wurden entsprechend angepasst.

3 —Die Starkung der Reserven in 2012 bei Fireman'’s Fund Insurance Company fiir Asbestrisiken
in Hohe von 71 MIO € hatte keine Auswirkungen auf das Ergebnis des Allianz Konzerns und
die Combined Ratio von Fireman's Fund nach IFrs. Die Starkung der Reserven in 2011 bei
Allianz S.p.A., bei Fireman’s Fund Insurance Company und bei der AGcs flir Asbestrisiken
in Hohe von insgesamt 153 MIO € hatte keine Auswirkungen auf das Ergebnis des Allianz
Konzerns und die Combined Ratio der einzelnen Gesellschaften nach IFRs.

4—Ab dem 3. Quartal 2012 wird Allianz Worldwide Care in Global Assistance statt in Global
Insurance Lines & Anglo Markets ausgewiesen. Vorjahreszahlen wurden entsprechend
angepasst.

5—Die Analyse der Asbestrisiken fiir den Allianz Konzern in 2011 resultierte in einer Redu-
zierung der Reserven und einem Abwicklungsgewinn in HGhe von 130 MO €, der in den
Schadenaufwendungen (netto) in Konsolidierung und Sonstiges erfasst wurde.

6 — Verhaltnis von Schadenaufwendungen (netto) zu verdienten Beitragen (netto).

7 — Verhéltnis von Abschluss- und Verwaltungsaufwendungen (netto) zu verdienten Beitragen
(netto).

8 — Verhaltnis von Abschluss- und Verwaltungsaufwendungen (netto) sowie Schadenaufwen-
dungen (netto) zu verdienten Beitragen (netto).

9 — Darstellung nicht aussagekraftig.
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2

w

3 Gesamtergebnisrechnung

Global Insurance Lines &

Iberia & Latin America USA3 Anglo Markets234 Growth Markets
2012 2011 2010 2012 2011 2010 2012 2011 2010 2012 2011 2010
4659 4433 4094 3550 3415 3349 16577 15291 14848 3057 3117 3191
-830 -902 -736 -962 -908 =775 -3832 -3502 -3336 -716 -659 -690
-147 -90 -107 66 87 135 -181 -176 -219 7 -24 -84
3682 3441 3251 2654 2594 2709 12564 11613 11293 2348 2434 2417
208 179 170 239 275 335 1129 1074 1022 166 156 160
20 75 59 -1 - - -61 -31 -71 -4 3 1
1 - 2 - - - 582 627 582 61 61 60
- 4 - - - - 1 - 4 1 - 5
3911 3699 3482 2892 2869 3044 14215 13283 12830 2572 2654 2643
-2533 -2305 -2211 -2683 -2244 -1892 -8187 -7953 -7268 -1438 -1488 -1570
-1 -1 -1 -1 - - -46 -42 -18 2 - -1
-9 -5 -3 - - - -20 -30 -36 -3 -6 -6
-14 -13 -12 -3 -4 -5 -95 -41 -38 -9 -10 -14
-938 -844 -804 -755 -751 -881 -3560 -3226 -3131 -822 -858 -870
-1 1 -1 - - - -473 -522 -506 -65 -68 -75
- - - - - - -1 - - - - -1
-3496 -3167 -3032 -3442 -2999 -2778 -12382 -11814 -10997 -2335 -2430 -2537
415 532 450 -550 -130 266 1833 1469 1833 237 224 106
68,8 67,0 68,0 101,1 86,5 69,9 65,2 68,5 64,4 61,3 61,1 65,0
25,5 24,5 24,7 28,4 29,0 32,5 28,3 27,8 27,7 35,0 35,3 36,0

94,3 91,5 92,7 129,5 115,5 102,4 93,5 96,3 92,1 96,3 96,4 101,0
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w

2

w

D029
Global Assistance* Konsolidierung und Sonstiges'-* Schaden-Unfall
2012 2011 2010 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Gebuchte Bruttobeitrage 2186 1988 1785 -4266 -3958 -3891 46889 44772 43895
Abgegebene Riickversicherungsbeitrage -43 -22 -16 4266 3971 3903 -4727 -4552 -4346
Veranderung in Beitragsiibertragen -43 -102 -62 - - - -457 -322 -246
Verdiente Beitrdge (netto) 2100 1864 1707 - 13 12 41705 39898 39303
Zinsertrage und dhnliche Ertrage 34 33 27 -71 -70 -80 3770 3771 3680
Operative Ertrage aus erfolgswirksam zum Zeitwert
bewerteten Finanzaktiva und Finanzpassiva (netto) -1 1 -2 - 1 2 -46 48 18
Operative realisierte Gewinne/Verluste (netto) - - - - - - 168 21 42
Provisions- und Dienstleistungsertrage 433 367 358 -79 -75 -65 1165 1154 1099
Sonstige Ertrdge - 2 - - -2 - 35 31 22
Operative Ertrage 2566 2267 2090 -150 -133 -131 46797 44923 44164
Schadenaufwendungen (netto) -1305 -1164 -1052 - 119 -9 -28492 -27920 -27141
Veranderung der Riickstellungen fiir Versicherungs-
und Investmentvertrage (netto) 1 - - - - - -430 -272 -300
Zinsaufwendungen -1 - -1 71 70 81 -47 -54 -92
Operative Wertminderungen auf Finanzanlagen
(netto) - - - - - - -17 -46 -9
Aufwendungen fiir Finanzanlagen -4 -1 -1 - 3 1 -307 -236 -240
Abschluss- und Verwaltungsaufwendungen (netto) -690 -627 -581 15 3 -1 -11673 -11115 -11044
Provisions- und Dienstleistungsaufwendungen -432 -367 -347 64 65 59 -1089 -1070 -1024
Sonstige Aufwendungen - - - - - - -23 -14 -10
Operative Aufwendungen -2431 -2159 -1982 150 260 131 -42078 -40727 -39860
Operatives Ergebnis 135 108 108 - 127 - 4719 4196 4304
Schadenquote®in % 62,1 62,5 61,7 -9 -9 -9 68,3 69,9 69,1
Kostenquote? in % 32,9 33,6 34,0 -9 -9 -9 28,0 27,9 28,1
Combined Ratio®in % 95,0 96,1 95,7 -9 -9 -9 96,3 97,8 97,2
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BERICHTSPFLICHTIGE SEGMENTE — LEBEN/KRANKEN

BERICHTSPFLICHTIGE SEGMENTE — LEBEN/KRANKEN

MIO €
German Speaking Countries Western & Southern Europe Iberia & Latin America

2012 2011 2010 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Gesamte Beitragseinnahmen’ 20758 21004 21070 16897 16462 18590 1520 1377 1276
Abgegebene Riickversicherungsbeitrage -161 -176 -187 -1102 -436 -329 -30 -49 -27
Veranderung in Beitragstibertragen -194 -183 -57 45 30 39 - - -1
Gesamte Beitragseinnahmen (netto) 20403 20645 20826 15840 16056 18300 1490 1328 1248
Einlagen aus Versicherungs- und
Investmentvertragen -4879 -5246 -5095 -11572  -11691 -13875 -786 -760 -689
Verdiente Beitrdge (netto) 15524 15399 15731 4268 4365 4425 704 568 559
Zinsertrage und dhnliche Ertrage 8782 8388 7848 3999 4038 3814 370 355 331
Operative Ertrdge aus erfolgswirksam
zum Zeitwert bewerteten Finanzaktiva
und Finanzpassiva (netto) 43 172 148 -50 -127 65 22 2 4
Operative realisierte Gewinne/Verluste
(netto) 2277 1464 1331 587 544 593 -38 1 4
Provisions- und Dienstleistungsertrage 44 40 30 350 366 405 6 4 5
Sonstige Ertrage 134 94 65 20 5 2 - - -
Operative Ertrage 26809 25557 25153 9174 9191 9304 1064 930 903
Schadenaufwendungen (netto) -13942  -14944  -12974 -3804 -3691 -3908 -595 -571 -603
Veranderung der Riickstellungen fiir
Versicherungs- und Investmentvertriage
(netto) -9277 -6378 -8640 -2377 -1880 -2249 -127 -33 7
Zinsaufwendungen -97 -119 -114 -27 -39 -33 -3 -3 -2
Risikovorsorge im Kreditgeschaft - - -3 - - - - - -
Operative Wertminderungen auf
Finanzanlagen (netto) -231 -914 -274 -193 -762 -150 - -1 -1
Aufwendungen fiir Finanzanlagen -512 -470 -422 -179 -202 -199 -7 -6 -7
Abschluss- und Verwaltungs-
aufwendungen (netto) -1303 -1524 -1381 -1677 -1698 -1715 -207 -158 -149
Provisions- und Dienstleistungs-
aufwendungen -18 -17 -30 -17 -161 -194 -1 -1 -
Operative Restrukturierungs-
aufwendungen -16 -1 -8 - - - - - -
Sonstige Aufwendungen -78 -72 -51 -10 -4 -2 - - -
Operative Aufwendungen -25474  -24439  -23897 -8438 -8437 -8450 -940 =773 -755
Operatives Ergebnis 1335 1118 1256 736 754 854 124 157 148
Ergebnismarge (Reserven)2in
Basispunkten 64 57 68 57 61 70 173 235 226

1 — Die gesamten Beitragseinnahmen enthalten die Bruttobeitrage aus dem Verkauf von
Lebens- und Krankenversicherungspolicen sowie die Bruttoeinnahmen aus dem Ver-
kauf fondsgebundener und anderer anlageorientierter Produkte in Ubereinstimmung
mit den statutorischen Bilanzierungsrichtlinien, die im Heimatland des Versicherers
anzuwenden sind.

2 —Verhaltnis von operativem Ergebnis zu durchschnittlichen Nettoreserven aus Ge-

schaftsjahr und Vorjahr. Nettoreserven entsprechen hierbei der Summe aus Riickstel-
lungen fir Schaden und noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle, Riickstellungen
fir Versicherungs- und Investmentvertrage sowie Finanzpassiva aus fondsgebundenen
Vertragen abztiglich der Riickversicherungsaktiva.

3 —Darstellung nicht aussagekraftig.
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238 Konzernanhang

D030
Global Insurance Lines &

USA Anglo Markets Growth Markets Konsolidierung Leben/Kranken
2012 2011 2010 2012 2011 2010 2012 2011 2010 2012 2011 2010 2012 2011 2010
7289 7786 8155 484 374 314 6453 6250 7951 -1054 -390 -258 52347 52863 57098
-121 -119 -143 -59 -32 -10 -274 -247 -126 1054 390 258 -693 -669 -564
2 -2 14 - 1 3 -101 -18 -125 - - - -248 -172 -127
7170 7665 8026 425 343 307 6078 5985 7700 - - - 51406 52022 56407
-6322 -7005 -7402 - - - -3454 -3550 -5312 - - - -27013 -28252 -32373
848 660 624 425 343 307 2624 2435 2388 - - - 24393 23770 24034
2823 2565 2376 76 75 73 841 756 695 -59 -70 -52 16832 16107 15085
-717 -858 -220 -35 -36 -35 3 -10 68 2 -9 -1 -727 -866 19
194 88 156 - - - 24 91 41 - - - 3044 2188 2125
65 55 49 -1 -1 - 73 76 62 -3 -2 -12 534 538 539
- - - - - - - - 14 - - - 154 99 81
3213 2510 2985 465 381 345 3565 3348 3268 -60 -81 =75 44230 41836 41883
-99 -74 -71 -352 -331 -307 -1594 -1336 -1092 - - - -20386 -20947 -18955
-1497 -1559 -1548 15 38 48 -707 -806 -947 - - - -13970 -10618 -13329
-7 -7 -7 -1 -1 -2 -7 -9 -6 58 70 61 -84 -108 -103
- - 3 - - - - - 6 - - - - - 6
- 2 -8 - - - -4 -28 -1 - -1 - -428  -1684 -434
-35 -41 -46 - -2 -3 -26 -24 -24 - - -3 -759 -745 -704
-1077 -513 -902 -80 -57 -58 -971 -1075 -970 -1 -2 - -5316 -5027 -5175
-41 -33 -45 - - - - - -1 3 2 12 -228 -210 -258
- - - - - - - - - - - - -16 -1 -8
- - - - - - - - -2 - - - -88 -76 -55
-2756 -2205 -2624 -418 -353 -322 -3309 -3278 -3037 60 69 70 -41275 -39416 -39015
457 305 361 47 28 23 256 70 231 - -12 -5 2955 2420 2868
69 49 67 208 126 102 99 28 104 - -3 =3 67 58 73
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BERICHTSPFLICHTIGE SEGMENTE — ASSET MANAGEMENT

BERICHTSPFLICHTIGE SEGMENTE — ASSET MANAGEMENT D031
MIO €

2012 2011 2010
Provisionsiiberschuss? 6731 5470 4927
Zinsiiberschuss? 24 22 21
Ertrége aus erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten Finanzaktiva
und Finanzpassiva (netto) 16 -1 19
Sonstige Ertrage 15 21 19
Operative Ertrige 6786 5502 4986
Verwaltungsaufwendungen (netto) ohne akquisitionsbedingte Aufwendungen -3772 -3246 -2926
Operative Aufwendungen -3772 -3246 -2926
Operatives Ergebnis 3014 2256 2060
Cost-Income Ratio3 in % 55,6 59,0 58,7

1 —Provisions- und Dienstleistungsertrage abztiglich Provisions- und Dienstleistungsaufwendungen.
2 —Zinsertrage und ahnliche Ertrage abziiglich Zinsaufwendungen.
3 — Verhéltnis von operativen Aufwendungen zu operativen Ertragen.
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BERICHTSPFLICHTIGE SEGMENTE — CORPORATE UND SONSTIGES

BERICHTSPFLICHTIGE SEGMENTE — CORPORATE UND SONSTIGES

MIO €
Holding & Treasury Bankgeschaft

2012 2011 2010 2012 2011 2010
Zinsertrage und dhnliche Ertrage 245 354 293 719 734 683
Operative Ertrage aus erfolgswirksam zum Zeitwert
bewerteten Finanzaktiva und Finanzpassiva (netto) 18 -9 -4 14 -2 1
Provisions- und Dienstleistungsertrage 17 132 198 456 430 445
Sonstige Ertrage 6 1 - - - -
Operative Ertrage 286 478 450 1189 1162 1129
Zinsaufwendungen ohne Zinsaufwendungen fiir
externe Fremdfinanzierung -414 -438 -383 -350 -374 -333
Risikovorsorge im Kreditgeschaft - - - -111 -121 -56
Aufwendungen fiir Finanzanlagen -101 -98 -94 -1 -1 -
Verwaltungsaufwendungen (netto) ohne
akquisitionsbedingte Aufwendungen -637 -566 -621 =511 -512 -591
Provisions- und Dienstleistungsaufwendungen -249 -200 -215 -247 -221 -210
Sonstige Aufwendungen - - - -3 -1 -3
Operative Aufwendungen -1401 -1302 -1313 -1223 -1230 -1193
Operatives Ergebnis -1115 -824 -863 -34 -68 -64
Cost-Income Ratio fiir das berichtspflichtige
Segment Bankgeschaft in % 87,0 90,7 101,4

1 — Verhéltnis von Aufwendungen fir Finanzanlagen, Verwaltungsaufwendungen (netto) ohne
akquisitionsbedingte Aufwendungen und sonstigen Aufwendungen zu Zinsertragen und
ahnlichen Ertragen, operativen Ertragen aus erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten
Finanzaktiva und Finanzpassiva (netto), Provisions- und Dienstleistungsertragen, sonstigen
Ertragen, Zinsaufwendungen ohne Zinsaufwendungen fiir externe Fremdfinanzierung und
Provisions- und Dienstleistungsaufwendungen.
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233 Gesamtergebnisrechnung

D032

Alternative Investments Konsolidierung Corporate und Sonstiges
2012 2011 2010 2012 2011 2010 2012 2011 2010
17 18 6 -1 -3 -4 980 1103 978
-1 -1 -1 -1 1 - 30 -11 -41
149 125 123 -8 -7 -5 614 680 761
4 6 6 -2 -3 -2 8 4 4
169 148 134 -12 -12 -11 1632 1776 1702
2 -2 -1 1 3 3 -765 -811 -714
- - - - - - -111 -121 -56
3 -3 -3 2 2 - -103 -100 -97
-142 -148 -145 6 6 7 -1284 -1220 -1350
- - - 2 1 1 -494 -420 -424
- - - - - - -3 -1 -3
-147 -153 -149 11 12 11 -2760 -2673 -2644
22 -5 -15 -1 - - -1128 -897 -942
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ANGABEN ZUR KONZERNBILANZ

7 —Barreserve und andere liquide

Mittel

BARRESERVE UND ANDERE LIQUIDE MITTEL D033
MIO €

Stand 31. Dezember 2012 2011
Taglich féllige Guthaben bei

Kreditinstituten 7295 7498
Guthaben bei Zentralnotenbanken 2277 389
Kassenbestand 223 263

Schatzwechsel, unverzinsliche
Schatzanweisungen, dhnliche
Schuldtitel 6ffentlicher Stellen,
Wechsel und Schecks 2642 2342

Summe 12437 10492

Zum 31. Dezember 2012 beliefen sich die gesetzlich vorge-
schriebenen Guthaben bei den nationalen Zentralnoten-
banken, die aufgrund der Riicklagenvorschriften der Euro-
paischen Zentralbank Beschrankungen unterliegen, auf
305 (2011: 389) MIO €.

8 — Erfolgswirksam zum Zeitwert
bewertete Finanzaktiva

ERFOLGSWIRKSAM ZUM ZEITWERT BEWERTETE FINANZAKTIVA D034
MIO €
Stand 31. Dezember 2012 2011

Handelsaktiva

Festverzinsliche Wertpapiere 328 238
Aktien 153 135
Derivate 1865 2096
Zwischensumme 2346 2469

Finanzaktiva als , erfolgswirksam zum
Zeitwert bewertet” klassifiziert

Festverzinsliche Wertpapiere 2349 3375
Aktien 2588 2622
Zwischensumme 4937 5997
Summe 7283 8466
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IN HANDELSAKTIVA AUSGEWIESENE FESTVERZINS-

LICHE WERTPAPIERE UND AKTIEN

Die in den Handelsaktiva ausgewiesenen festverzinslichen
Wertpapiere und Aktien sind groftenteils borsenfahig und
bérsennotiert. Zum 31. Dezember 2012 entfielen von den
festverzinslichen Wertpapieren 29 (2011: 74) MIO € auf Emit-
tenten des offentlichen Sektors und 299 (2011: 164) MIO € auf

andere Emittenten.

9 — Finanzanlagen

FINANZANLAGEN D035
MIO €

Stand 31. Dezember 2012 2011
Jederzeit verduRerbare Wertpapiere 383254 333880
Bis zur Endfélligkeit gehaltene

Wertpapiere 4321 4220
Depotforderungen aus demin

Riickdeckung tibernommenen

Versicherungsgeschaft 1188 1123
Anteile an assoziierten Unternehmen

und Gemeinschaftsunternehmen 3219 2758
Fremdgenutzter Grundbesitz 9646 8664
Summe 401628 350645
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JEDERZEIT VERAUSSERBARE WERTPAPIERE

234 Eigenkapitalveranderungsrechnung

JEDERZEIT VERAUSSERBARE WERTPAPIERE D036
MIO €
Stand 31. Dezember 2012 2011
Fort- Fort-
gefiihrte gefiihrte
An- Nicht- Nicht- An- Nicht- Nicht-
schaffungs-  realisierte  realisierte schaffungs-  realisierte  realisierte
kosten Gewinne Verluste ~ Zeitwerte kosten Gewinne Verluste  Zeitwerte
Festverzinsliche Wertpapiere
Staatliche, hypothekarisch besicherte
Anleihen 4026 291 -2 4315 5095 300 -1 5394
Industrielle, hypothekarisch besicherte
Anleihen 10778 1202 -107 11873 10868 863 -182 11549
Ubrige durch Vermégenswerte besicherte
Anleihen 2532 276 -27 2781 2393 196 -30 2559
Staats- und Regierungsanleihen
Deutschland 13066 1521 -5 14582 11988 1269 -3 13254
Italien 29762 1483 -206 31039 30158 4 -3263 26899
Frankreich 31384 4431 -34 35781 25326 1531 -45 26812
USA 8489 851 -10 9330 7202 704 -3 7903
Spanien 2582 32 -136 2478 5097 46 -286 4857
Belgien 8537 1372 -1 9908 5801 175 -25 5951
Griechenland 7 4 - 11 303 - - 303
Portugal 251 1 -1 241 761 - -209 552
Irland 76 3 - 79 439 - -51 388
Ungarn 662 42 - 704 723 - -60 663
Summe Ubrige Lander 51213 5329 -52 56490 41887 2903 -155 44635
Zwischensumme 146029 15069 -455 160643 129685 6632 -4100 132217
Industrieanleihen’ 161150 14142 -954 174338 151481 6571 -4298 153754
Ubrige 2574 266 -23 2817 2045 190 -16 2219
Zwischensumme 327089 31246 -1568 356767 301567 14752 -8627 307692
Aktien? 17950 8632 -95 26487 18746 7623 -181 26188
Summe 345039 39878 -1663 383254 320313 22375 -8808 333880

1 — Darin enthalten sind von spanischen Banken emittierte Anleihen mit einem Zeitwert in Héhe
VvON 508 (2011: 1115) MIO €, davon nachrangige Anleihen mit einem Zeitwert in Hohe von 107

(2011:322) MIO €.

2 — Darin enthalten sind Aktien von spanischen Banken mit einem Zeitwert in Hhe von 279
(2011:521) MIO €.

BIS ZUR ENDFALLIGKEIT GEHALTENE WERTPAPIERE

BIS ZUR ENDFALLIGKEIT GEHALTENE WERTPAPIERE D037
MIO €
Stand 31. Dezember 2012 2011
Fort- Fort-
gefiihrte gefiihrte
An- Nicht- Nicht- An- Nicht- Nicht-
schaffungs-  realisierte  realisierte schaffungs-  realisierte  realisierte
kosten Gewinne Verluste  Zeitwerte kosten Gewinne Verluste  Zeitwerte
Staats- und Regierungsanleihen 2598 331 - 2929 2462 196 -31 2627
Industrieanleihen? 1723 68 -1 1790 1756 54 -17 1793
Ubrige - - - - 2 - - 2
Summe 4321 399 -1 4719 4220 250 -48 4422

1 — Enthalten auch industrielle, hypothekarisch besicherte Anleihen.
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NICHTREALISIERTE VERLUSTE AUS JEDERZEIT
VERAUSSERBAREN UND BIS ZUR ENDFALLIGKEIT
GEHALTENEN WERTPAPIEREN

Die folgende Tabelle stellt die nichtrealisierten Verluste
und die korrespondierenden Zeitwerte fir jederzeit verau-
Rerbare und bis zur Endfélligkeit gehaltene Wertpapiere
zum 31. Dezember 2012 und 2011 dar, aufgeteilt nach
Wertpapierkategorien und Zeitdauer, fiir welche diese
Wertpapiere sich ununterbrochen in einer nichtrealisier-
ten Verlustposition befanden.

NICHTREALISIERTE VERLUSTE AUS JEDERZEIT VERAUSSERBAREN UND BIS ZUR ENDFALLIGKEIT GEHALTENEN WERTPAPIEREN D038
MIO €
Weniger als 12 Monate Mehr als 12 Monate Summe
Nicht- Nicht- Nicht-
realisierte realisierte realisierte
Stand 31. Dezember Zeitwerte Verluste ~ Zeitwerte Verluste  Zeitwerte Verluste
2012
Festverzinsliche Wertpapiere
Staatliche, hypothekarisch besicherte Anleihen 86 -1 9 -1 95 -2
Industrielle, hypothekarisch besicherte Anleihen 402 -26 782 -81 1184 -107
Ubrige durch Vermdgenswerte besicherte Anleihen 208 -10 228 -17 436 -27
Staats- und Regierungsanleihen 3881 -80 5528 -375 9409 -455
Industrieanleihen 5759 -88 8623 -867 14382 -955
Ubrige 434 -22 5 -1 439 -23
Zwischensumme 10770 -227 15175 -1342 25945 -1569
Aktien 1377 -90 33 -5 1410 -95
Summe 12147 -317 15208 -1347 27355 -1664
2011
Festverzinsliche Wertpapiere
Staatliche, hypothekarisch besicherte Anleihen 22 -1 - - 22 -1
Industrielle, hypothekarisch besicherte Anleihen 1333 -101 455 -81 1788 -182
Ubrige durch Vermdgenswerte besicherte Anleihen 470 -13 161 -17 631 -30
Staats- und Regierungsanleihen 20821 -1728 15584 -2403 36405 -4131
Industrieanleihen 33874 -2443 11004 -1872 44878 -4315
Ubrige 290 -15 27 -1 317 -16
Zwischensumme 56810 -4301 27231 -4374 84041 -8675
Aktien 2160 -175 55 -6 2215 -181
Summe 58970 -4476 27286 -4380 86256 -8856
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Industrielle, hypothekarisch besicherte Anleihen

Die nichtrealisierten Verluste beliefen sich zum 31. Dezem-
ber 2012 auf 107 MIO €. Sie stammen hauptsichlich aus

Emissionen vom Wertpapiermarkt aus diversen euro-
paischen Landern. Basierend auf einer detaillierten Analy-
se der zugrunde liegenden Wertpapiere und Sicherheiten,
betrachtet der Allianz Konzern diese Wertpapiere zum 31.
Dezember 2012 nicht als dauerhaft in ihrem Wert gemindert.

Staats- und Regierungsanleihen

Die nichtrealisierten Verluste beliefen sich zum 31. Dezem-
ber 2012 auf 455 MIO €. Der Allianz Konzern hilt eine groRRe

Anzahl von Staatsanleihen. Bei den Emittenten handelt es

sich in der Regel um Mitgliedslander der OECD (Organisa-
tion fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwick-
lung). Das Kreditrisiko von Staats- und Regierungsanleihen

istim Regelfall als moderat einzustufen, da die Emittenten

dieser Wertpapiere tber ein Investment-Grade-Lander-
oder Emittenten-Rating verfiigen.

Die nichtrealisierten Verluste auf vom Allianz Konzern ge-
haltene Staats- und Regierungsanleihen stammen haupt-
sdchlich aus Investitionen in diverse europdische Lander.
Die nichtrealisierten Verluste sind im Wesentlichen auf die
Veranderungen der Credit Spreads zuriickzufithren, verur-
sacht durch Bedenken am Markt. Der Allianz Konzern ist
der Meinung, dass dies temporér ist und sich die Markte
erholen werden. In 2012 schnitten die Staats- und Regie-
rungsanleihen aufgrund der Verringerung der Spreads po-
sitiv ab und verminderten somit die nichtrealisierten Ver-
luste um 3676 MIO €. Basierend auf einer detaillierten
Analyse der zugrunde liegenden Wertpapiere, betrachtet
der Allianz Konzern diese Wertpapiere zum 31. Dezember
2012 nicht als dauerhaft in ihrem Wert gemindert.

Industrieanleihen

Die nichtrealisierten Verluste beliefen sich zum 31. Dezem-
ber 2012 auf 955 MI0 €. Der Allianz Konzern hélt eine Vielzahl

von Anleihen, die von Unternehmen aus OECD-Landern

emittiert wurden. Die Mehrzahl dieser Industrieanleihen

bzw. der Emittenten verfiigt Giber ein Investment-Grade-
Rating. Die nichtrealisierten Verluste haben sich um

3360 MIO € verringert, hauptsachlich verursacht durch die

Erholung des Anleihemarktes, itberwiegend im Bankensek-
tor. Basierend auf einer detaillierten Analyse der zugrunde

liegenden Wertpapiere, betrachtet der Allianz Konzern die-
se Wertpapiere zum 31. Dezember 2012 nicht als dauerhaft
in ihrem Wert gemindert.
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Aktien

Die nichtrealisierten Verluste auf Aktien beliefen sich zum
31. Dezember 2012 auf 95 MIO €. Diese Verluste stammen
von Aktien, welche die Wertminderungskriterien des
Allianz Konzerns fir Aktien, wie sie in Angabe 2 beschrie-
ben werden, nicht erfiillen. Im Wesentlichen befanden sich
alle nichtrealisierten Verluste in einer weniger als sechs
Monate dauernden ununterbrochenen Verlustposition.

FALLIGKEITEN

Die fortgeftihrten Anschaffungskosten und die Zeitwerte
bis zur Endfalligkeit gehaltener und jederzeit verdufRer-
barer festverzinslicher Wertpapiere stellen sich am 31. De-
zember 2012, untergliedert nach der vertraglichen Restlauf-
zeit, wie folgt dar:

FALLIGKEITEN D039
MIO €
Fortgefiihrte
Anschaffungs-
Stand 31. Dezember 2012 kosten Zeitwerte

JEDERZEIT VERAUSSERBARE
FESTVERZINSLICHE WERTPAPIERE

bis zu 1 Jahr 29960 30383
mehr als 1 Jahr und bis 5 Jahre 93455 98507
mehr als 5 Jahre und bis 10 Jahre 86766 95539
mehr als 10 Jahre 116908 132338
Summe 327089 356767

BIS ZUR ENDFALLIGKEIT GEHALTENE
FESTVERZINSLICHE WERTPAPIERE

bis zu 1 Jahr 252 248
mehr als 1 Jahr und bis 5 Jahre 1660 1812
mehr als 5 Jahre und bis 10 Jahre 886 997
mehr als 10 Jahre 1523 1662
Summe 4321 4719

Die tatsichlichen Restlaufzeiten konnen von den vertrag-
lich festgelegten Restlaufzeiten abweichen, weil bestimm-
te Emittenten das Recht haben, mit oder ohne Kiindigungs-
bzw. Vorfélligkeitsstrafen bestimmte Wertpapiere zu
kiindigen oder vorzeitig zurtickzuzahlen. Finanzanlagen,
die nicht zu einem einzelnen Termin fallig sind, werden in
der Regel nicht tiber verschiedene Laufzeiten verteilt, son-
dern mit der vertraglichen Endfélligkeit aufgeftihrt.
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ZU ANSCHAFFUNGSKOSTEN BEWERTETE AKTIEN
Zum 31. Dezember 2012 konnten die Zeitwerte fiir Aktien
mit einem Buchwert von 223 (2011: 418) MIO € nicht verlass-
lich geschétzt werden. Diese werden vornehmlich in Unter-
nehmen investiert, die an keiner Borse gelistet sind. Im
Geschéftsjahr 2012 wurden solche Finanzanlagen mit ei-
nem Buchwert von 99 (2011: 96) MIO € veraufert, woraus
kein Gewinn oder Verlust resultierte (2011: Gewinne von
1 MIO € und Verluste von 1 MIO €).

ANTEILE AN ASSOZIIERTEN UNTERNEHMEN UND
GEMEINSCHAFTSUNTERNEHMEN

Darlehen an assoziierte Unternehmen und Gemeinschafts-
unternehmen sowie jederzeit verdulerbare festverzins-
liche Wertpapiere, die von assoziierten Unternehmen und
Gemeinschaftsunternehmen emittiert wurden und vom
Allianz Konzern gehalten werden, beliefen sich zum 31. De-
zember 2012 auf 290 (2011: 136) MIO €. Der Zeitwert der An-
teile an assoziierten Unternehmen und Gemeinschaftsun-
ternehmen belief sich zum 31. Dezember 2012 auf 3378
(2011:2801) MIO €.
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FREMDGENUTZTER GRUNDBESITZ

FREMDGENUTZTER GRUNDBESITZ D040
MIO €

2012 2011 2010
Bruttobuchwert 1.1. 11383 11630 10413
Kumulierte Abschreibungen 1.1 -2719  -2958  -2899
Bilanzwert 1.1. 8664 8672 7514
Zugénge 978 666 1041
Veranderungen
Konsolidierungskreis 317 1 544
Abgange -192 -393 -409
Umgliederungen 84 110 -22

Umgliederungen in langfristige
Vermdgenswerte und Vermdgens-
werte von VerduRerungsgruppen,
die als zur VerauRerung gehalten

klassifiziert werden -20 -238 -46
Wéhrungsanderungen 20 48 292
Abschreibungen -190 -185 -17
Wertminderungen -48 -52 -106
Wertaufholungen 33 35 35
Bilanzwert 31.12. 9646 8664 8672
Kumulierte Abschreibungen 31.12. 2797 2719 2958
Bruttobuchwert 31.12. 12443 11383 11630

Der Zeitwert des fremdgenutzten Grundbesitzes belief sich
zum 31. Dezember 2012 auf 14 247 (2011: 13 168) MIO €. Ver-
figungsbeschrankungen und Verpfdndungen als Sicher-
heiten bestanden zum 31. Dezember 2012 in Hohe von 37
(2011:37) MIO €.
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10— Forderungen an Kreditinstitute
und Kunden

FORDERUNGEN AN KREDITINSTITUTE UND KUNDEN D041
MIO €
Stand 31. Dezember 2012 2011
Kredit- Kredit-

institute Kunden Summe institute Kunden Summe
Kurzfristige Geldanlagen und Einlagenzertifikate 4207 - 4207 6341 - 6341
Reverse-Repo-Geschéfte 789 - 789 1147 - 1147
Gestellte Sicherheiten fiir Wertpapierleihgeschafte
und Derivate 365 - 365 264 - 264
Kredite 64049 49633 113682 67442 48393 115835
Sonstige Forderungen 436 42 478 1310 38 1348
Zwischensumme 69846 49675 119521 76504 48431 124935
Risikovorsorge im Kreditgeschaft - -152 -152 - -197 -197
Summe 69846 49523 119369 76504 48234 124738
FORDERUNGEN AN KREDITINSTITUTE UND KUNDEN
NACH VERTRAGLICHER RESTLAUFZEIT
FORDERUNGEN AN KREDITINSTITUTE UND KUNDEN NACH VERTRAGLICHER RESTLAUFZEIT D042
MIO €

>3 Monate >1Jahrbis >3 Jahre bis
Stand 31. Dezember 2012 Bis 3 Monate bis 1 Jahr 3 Jahre s5Jahre  Uber s Jahre Summe
Forderungen an Kreditinstitute 4115 4568 8383 8258 44522 69846
Forderungen an Kunden 2597 3749 6441 5995 30893 49675
Summe 6712 8317 14824 14253 75415 119521
FORDERUNGEN AN KREDITINSTITUTE UND KUNDEN
NACH REGIONEN
FORDERUNGEN AN KREDITINSTITUTE UND KUNDEN NACH REGIONEN D043
MIO €
Stand 31. Dezember 2012 2011
Inland Ausland Summe Inland Ausland Summe

Kurzfristige Geldanlagen und Einlagenzertifikate 848 3359 4207 1510 43831 6341
Reverse-Repo-Geschifte 95 694 789 484 663 1147
Gestellte Sicherheiten fiir Wertpapierleihgeschafte
und Derivate 6 359 365 46 218 264
Kredite 91003 22679 113682 93396 22439 115835
Sonstige Forderungen 201 277 478 594 754 1348
Zwischensumme 92153 27368 119521 96 030 28905 124935
Risikovorsorge im Kreditgeschaft -76 -76 -152 -127 -70 -197
Summe 92077 27292 119369 95903 28 835 124738
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FORDERUNGEN AN KUNDEN (VOR RISIKOVOR-
SORGE) NACH WIRTSCHAFTSBEREICHEN

FORDERUNGEN AN KUNDEN (VOR RISIKOVORSORGE)

NACH WIRTSCHAFTSBEREICHEN D044
MIO €

Stand 31. Dezember 2012 2011
INLAND

Firmenkunden

Produzierendes Gewerbe 1082 1063
Baugewerbe 370 358
Grol3- und Einzelhandel 487 423
Finanzinstitute (auRer Banken)
und Versicherungen 106 370
Dienstleister 4174 3200
Ubrige 2899 2763
Zwischensumme 9118 8177
Offentliche Haushalte 6955 7143
Privatkunden 17677 17413
Zwischensumme 33750 32733
AUSLAND

Firmenkunden

Industrie, GroR- und Einzelhandel

sowie Dienstleister 6240 6023

Finanzinstitute (auRer Banken)

und Versicherungen 316 1056

Ubrige 2452 2098

Zwischensumme 9008 9177
Offentliche Haushalte 570 504
Privatkunden 6347 6017
Zwischensumme 15925 15698
Summe 49675 48431

ENTWICKLUNG DES BESTANDS AN RISIKOVORSORGE
NACH KLASSEN VON FINANZINSTRUMENTEN

Zum 31. Dezember 2012 setzte sich der Bestand an Risiko-
vorsorge aus der aktivisch abgesetzten Risikovorsorge in
Hohe von 152 (2011: 197; 2010: 146) MIO € und den unter an-
dere Verbindlichkeiten passivisch ausgewiesenen Riick-
stellungen im Kreditgeschéft in Hohe von 67 (2011: 24; 2010:
7) MIO € zusammen.
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ENTWICKLUNG DES BESTANDS AN RISIKOVORSORGE NACH KLASSEN VON FINANZINSTRUMENTEN D 045
MIO €
Aktivisch abgesetzte
Risikovorsorge Riickstellungen im Kreditgeschaft Summe
2012 2011 2010 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Stand 1.1. 197 146 144 24 7 8 221 153 152
Veranderungen Konsolidierungskreis - - -19 - - -1 - - -20
Zufiihrungen 129 156 110 61 20 13 190 176 123
Verbrauch -112 -48 -35 -1 - - -113 -48 -35
Auflésungen -60 -40 -46 -17 -3 -7 -77 -43 -53
Sonstige Zu-/Abgénge -2 -17 -9 - - - -2 -17 -9
Wahrungsanderungen - - 1 - - - - - 1
Umgliederungen in langfristige Vermdgenswerte
und Vermégenswerte von VerduRerungsgruppen,
die als zur VerauRerung gehalten klassifiziert
werden - - - - - - - - -6
Stand 31.12. 152 197 146 67 24 7 219 221 153
Die folgende Tabelle enthélt Angaben zu den ausfallgefdhr- ~ VERANDERUNG DER IN RUCKDECKUNG GEGEBENEN
. DECKUNGSRUCKSTELLUNGEN D048
deten Krediten:
MIO €
. 2012 2011 2010
AUSFALLGEFAHRDETE KREDITE D 046
Bilanzwert 1.1. 4364 4674 4613
MIO € Wahrungséanderungen -47 102 193
Stand 31. Dezember 2012 2011 b E—
In der Konzern-Gewinn-
Ausfallgefahrdete Kredite 881 766 und Verlustrechnung erfasste
Ausfallgefédhrdete Kredite, auf die eine Veranfierungen __ 66 -4 -46
Einzelwertberichtigung vorgenommen wurde 875 762 Sonstige Verdanderungen -88 -408 -86
Durchschnittlicher Bestand ausfallgeféhrdeter Bilanzwert 31.12. 4295 4364 4674
Kredite 442 688
Darauf entfallene Zinsertrage 10 8
Der Allianz Konzern zediert einen Teil der gezeichneten Ri-
siken, um sein Risiko gegentiber Verlusten und bestimm-
. . . ten Ereignissen zu steuern und die Kapitalressourcen zu
11 —RUckversicherun gsd ktiva schiitzen. Fiir Naturkatastrophen fithrt der Allianz Konzern
ein zentralisiertes Riickversicherungsprogramm, welches
RUCKVERSICHERUNGSAKTIVA po47  das Risiko einiger Tochterunternehmen durch interne
o e Riickversicherungsvertriage biindelt. Die Allianz SE begrenzt
Stand 31. Dezember 2012 2011 das Risiko aus diesem Portfolio durch externe Riickversi-
Beitragsiibertrige 1546 1394  cherung. Fur sonstige Risiken schlieRen die Tochterunter-
Riickstellungen fiir Schiiden und noch nicht nehmen des Allianz Konzerns individuelle Riickversiche-
abgewickelte Versicherungsfalle AL 7006 rungsprogramme ab. Die Allianz SE beteiligt sich als
Deck tickstell 4295 4364 . . . 11
—ScngSTRceieTingen — Riickversicherer an diesen Programmen zu markttiblichen
Ubrige versicherungstechnische Riickstellungen 95 110 Konditionen
Summe 13254 12874 ’

Die Verdnderung der in Rickdeckung gegebenen De-
ckungsriickstellungen ist in folgender Tabelle dargestellt.
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Rickversicherung ist mit einem Kreditrisiko verbunden
und unterliegt aggregierten Verlustlimits. Die Riickversi-
cherung befreit die jeweilige Allianz Gesellschaft nicht von
ihrer priméaren Deckungsverpflichtung fir die riickversi-
cherten Vertriage. Obwohl der Riickversicherer gegentiber
dieser Gesellschaftin Hohe des in Riickdeckung gegebenen



Geschafts zur Leistung verpflichtet ist, haftet sie als Erst-
versicherer fur alle ibernommenen Risiken einschlieflich

AKTIVIERTE ABSCHLUSSKOSTEN

des Riickversicherungsanteils in voller Hohe. Der Allianz =~ VERANDERUNG DER AKTIVIERTEN ABSCHLUSSKOSTEN D050
Konzern iiberwacht die Zahlungsfahigkeit seiner Riickver- ;0 ¢
sicherer permanent und tGberprift in regelmalligen Ab- 2012 20m 2010
standen seine Rickversicherungsvereinbarungen, um die  scHADEN-UNFALL
Fahigkeit des Riickversicherers zur Erfiillung der im Rah- Bilanzwert 1.1. 4197 4121 3789
men von bestehenden und geplanten Riickversicherungs- Zugdnge 5359 4939 4798
5 ; ; i Veranderungen
ver.tragen eingegangenen Verpﬂlchtquen gegefnuber df:n Konsolidierungskreis 5 : 9
Alhanz Gesgllschaften zu bgwerten. Die Beurtel.lungslfr}te- Wahrungsnderungen — 3 S 151
rien des Allianz Konzerns, die unter anderem die Bonitéts- Tilgungen 5238 4859 4613
bewertungen, das Kapital- und Uberschussniveau sowie Bilanzwert 31.12. 4323 4197 4121
die Marktreputation seiner Riickversicherer beinhalten,
. .. . P . LEBEN/KRANKEN
sind so konzipiert, dass keine nennenswerten Risiken im - —
. . . Bilanzwert 1.1. 14579 14459 14452

Zusammenhang mit der Einbringung von Forderungen » —
. L. K Zugénge 2621 2867 2719

anzunehmen sind. In der Vergangenheit ist es zu keinen . I

. < N : Veranderungen
wesentlichen Forderungsausféllen aus Riickversicherungs- Konsolidierungskreis - - -10
beziehungen gekommen. Ferner kann der Allianz Konzern Wahrungsénderungen -27 195 492
—soweit erforderlich - Biirgschaften, Einlagen oder sonstige Veranderungen der Schattenbi-

. . i . 8 lanzierung (Shadow accounting) -1668 -874 -977
Finanzgarantien fordern, um die Gefahrdung durch Kredit- . E—

o ) ) ) N ) Tilgungen -1984 -2068 -2217
risiken weiter zu vermindern. In bestimmten Fallen bildet Bilanzwert 31.12. 13521 14579 14459
der Allianz Konzern allerdings fiir zweifelhafte Forderun-
gen aus dem Riickversicherungsgeschéft eine Wertberich- ~ ASSET MANAGEMENT 139 146 152
tigung, sofern dies angebracht erscheint; diese Betrige  Summe 17983 18922 18732
waren jedoch zum 31. Dezember 2012 und 2011 unbedeu-
tend. Der Allianz Konzern unterhélt hauptsachlich Ge-
schaftsbeziehungen zu Riickversicherern mit einem hohen =~ BESTANDSWERT VON LEBENS- UND
Rating. KRANKENVERSICHERUNGSBESTANDEN

L. BESTANDSWERT VON LEBENS- UND KRANKENVERSICHERUNGS-
BESTANDEN D051
12 — Aktivierte Abschlusskosten
MIO €
2012 2011 2010
AKTIVIERTE ABSCHLUSSKOSTEN D 049
Bruttobuchwert 1.1. 2778 2782 2694

MIO € Kumulierte Abschreibungen 1.1. -1725 -1602 -1482
Stand 31. Dezember 2012 2011 -

Bilanzwert 1.1. 1053 1180 1212

Aktivierte Abschlusskosten Wwahrungsanderungen 5 -10 48
Schaden-Unfall 433 4197 Veranderungen der Schatten-

Leben/Kranken 13521 14579 bilanzierung (Shadow accounting) -24 1 -1

Asset Management 139 146 Tilgungen' -89 -128 -79

Zwischensumme 17983 18922 Bilanzwert 31.12. 945 1053 1180

Bestandswert von Lebens- und Kumulierte Abschreibungen 31.12. 1838 1725 1602
Krankenversicherungsbestanden 945 1053 Bruttobuchwert 31.12. 2783 2778 2782
Aktivierte Verkaufsforderungen 524 797
Summe 19452 20772 1 —Enthélt auf den nicht getilgten Bestandswert von Lebens- und Krankenversicherungs-
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bestanden entfallende Zinsen fiir das Geschéftsjahr 2012 in Hohe von 59 (2011: 63; 2010: 65)
MIO €.

Zum 31. Dezember 2012 betrug der Prozentsatz des
Bestandswertes von Lebens- und Krankenversicherungsbe-
standen, dessen Tilgung ftr 2013 erwartet wird, 15,30%
(2014:12,11%; 2015: 10,63 %; 2016: 9,63 %; 2017: 8,84 %).



D— Konzernabschluss

231 Konzernbilanz

232 Konzern-Gewinn- und
Verlustrechnung

233 Gesamtergebnisrechnung

234 Eigenkapitalveranderungsrechnung
235 Kapitalflussrechnung
238 Konzernanhang

AKTIVIERTE VERKAUFSFORDERUNGEN

AKTIVIERTE VERKAUFSFORDERUNGEN D052
MIO €

2012 2011 2010
Bilanzwert 1.1. 797 821 693
Zugange 138 231 335
Waéhrungséanderungen -17 43 46

Veranderungen der Schatten-

Zum 31.Dezember 2012 beliefen sich die iibrigen Aktiva, die
innerhalb eines Jahres fallig sind, auf 27367 (2011: 27 746)
MIO € und iibrige Aktiva, die nach mehr als einemJahr fallig
sind, auf 8259 (2011: 6600) MIO €.

SACHANLAGEN

Eigengenutzter Grundbesitz

bilanzierung (Shadow accounting) -253 -193 -124
Tilgungen RYT 105 129 EIGENGENUTZTER GRUNDBESITZ D054
Bilanzwert 31.12. 524 797 821 MIO €
2012 2011 2010
Bruttobuchwert 1.1. 4022 4269 4008
Kumulierte Abschreibungen 1.1. -1216 -1194 -1092
. Bilanzwert 1.1. 2806 3075 2916
13 — Ubr|ge Aktiva Zugéinge 198 115 243
Veranderungen
Konsolidierungskreis 60 -124 -97
UBRIGE AKTIVA D053 Abgange _45 53 -70
MIO € Umgliederungen -85 -128 96
Stand 31. Dezember 2012 2011 Umgliederungen in langfristige
Vermdgenswerte und Vermdgens-
Forderungen werte von VerduRerungsgruppen,
Versicherungsnehmer 6005 5653 die als zur VerduRerung gehalten
Versicherungsvermittler 4497 4352 Klassifiziert werden - - lll
Riickversicherer 2421 2497 Wahrungsénderungen 14 -5 83
Ubrige 4054 3405 Abschreibungen -71 -76 -92
Abziiglich Wertminderung fiir zweifelhafte Wertaufholungen 8 2 1
Forderungen -730 -669 Bilanzwert 31.12. 2885 2806 3075
Zwischensumme 16247 15238 Kumulierte Abschreibungen 31.12. 1136 1216 1194
Steuerforderungen Bruttobuchwert 31.12. 4021 4022 4269
Ertragsteuern 1363 1708
Sonstige Steuern 1278 1150
Zwischensumme 2641 2858 Der Zeitwert des eigengenutzten Grundbesitzes des Allianz
Dividenden-, Zins- und Mietforderungen 7780 7672 Konzerns belief sich zum 31. Dezember 2012 auf 4189 (2011:
Rechnungsabgrenzungsposten 4128) MIO €. In Hohe von 113 (2011: 119) MIO € bestanden
Zinsen und Mieten 17 18 . . . .
. Verfiigungsbeschrankungen und Verpfdndungen als Si-
Ubrige Rechnungsabgrenzungsposten 300 286 herhei
Zwischensumme 317 304 cherheiten.

Derivative Finanzinstrumente, welche
die Kriterien des Hedge Accounting erfiillen,

und feste Verpflichtungen 129 430
Sachanlagen
Eigengenutzter Grundbesitz 2885 23806
Software 1590 1393
Geschaftsausstattung 967 849
Anlagevermdgen Alternativer Investments 1225 1113
Zwischensumme 6667 6161
Ubrige Aktiva' 1845 1683
Summe 35626 34346

1 —Enthdltzum31. Dezember 2012 vorausbezahlten Aufwand fir leistungsorientierte Pensions-
plédne in Hohe von 490 (2011: 385) MIO €.
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Software

Anlagevermdogen Alternativer Investments

SOFTWARE D055 ANLAGEVERMOGEN ALTERNATIVER INVESTMENTS? D057
MIO € MIO €
2012 2011 2010 2012 2011 2010
Bruttobuchwert 1.1. 4584 4162 3828 Bruttobuchwert 1.1. 1573 1587 1152
Kumulierte Abschreibungen 1.1. -3191 -2875 -2531 Kumulierte Abschreibungen 1.1. -460 -470 -330
Bilanzwert 1.1. 1393 1287 1297 Bilanzwert 1.1. 1113 1117 822
Zugdnge 638 530 426 Zugange 237 176 177
Veranderungen Verdnderungen
Konsolidierungskreis -1 -20 -5 Konsolidierungskreis - -46 248
Abgénge -42 -31 -88 Abgédnge -7 -6 -3
Umgliederungen in langfristige Wahrungsanderungen - 2 13
Vermogenswe_{te und Vermdgens- Abschreibungen _118 -130 -140
werte von VerduRerungsgruppen, -
die als zur VerduRerung gehalten Bilanzwert 31.12. 1225 1113 1117
klassifiziert werden - - -8 Kumulierte Abschreibungen 31.12. 579 460 470
Wahrungsanderungen 5 -2 21 Bruttobuchwert 31.12. 1804 1573 1587
Abschreibungen -393 -352 -329
Wertminderungen -10 219 Y 1 — Beinhaltet das Anlagevermégen von Windparks, Solarparks, manroland und Selecta.
Bilanzwert 31.12.1 1590 1393 1287
Kumulierte Abschreibungen 31.12. 3467 3191 2875
Bruttobuchwert 31.12. 5057 4584 4162 o .
14 — Langfristige Vermdgenswerte
1—Der in der Konzernbilanz zum 31. Dezember 2012 ausgewiesene Wert fir Software o
enthélt 980 (2011: 865; 2010: 829) MIO € filr selbst erstellte Software und 610 011:528;2010: (][] d Ve m Og enswerte von
458) MIO € fiir erworbene Software. . .
Verdullerungsgruppen, die als zur
. Verdullerung gehalten klassifiziert
Geschaftsausstattung
werden
GESCHAFTSAUSSTATTUNG D056
MIO € LANGFRISTIGE VERMOGENSWERTE UND VERMOGENSWERTE
2012 2011 2010 VON VERAUSSERUNGSGRUPPEN, DIE ALS ZUR VERAUSSERUNG
GEHALTEN KLASSIFIZIERT WERDEN D058
Bruttobuchwert 1.1. 3480 3297 3311
Kumulierte Abschreibungen 1.1. -2631 -2562 -2508 MIO €
" Stand 31. Dezember 2012 2011
Bilanzwert 1.1. 849 735 803
Zugange 485 380 318 Vermdgenswerte von VerauRerungsgruppen,
- die als zur VerduRerung gehalten klassifiziert
Veranc!e(ungen ) werden
Konsolidierungskreis -8 3 3 - -
- LLC Allianz Life, Moskau -
Abgdnge -110 -86 -101
- Seed Money Investments -
Umgliederungen -3 5 -27 -
- 5 — Zwischensumme - 1
Umgliederungen in langfristige . - ;
Vermégenswerte und Vermagens- Langfristige Vermdgenswerte, die als zur
werte von VerduBerungsgruppen VerauRerung gehalten klassifiziert werden
die a!s zur VerduRerung gehalten Fremdgenutzter Grundbesitz 15 3
k|éSSIﬁZIert werden - - -22 Zwischensumme 15 3
Wahrungsanderungen - 8 22 Summe 15 14
Abschreibungen -244 -195 -244
Wertminderungen -2 -1 -17
Bilanzwert 31.12. 967 849 735
Kumulierte Abschreibungen 31.12. 2673 2631 2562
Bruttobuchwert 31.12. 3640 3480 3297
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Die langfristigen Vermogenswerte in Hohe von 15 MIO €, die

als zur VerduRerung gehalten klassifiziert werden, enthal-
ten fremdgenutzten Grundbesitz, der dem Segment Leben/

Kranken in den usA und dem Segment Corporate und Sons-
tiges in Deutschland zugeordnet ist, welcher einzeln be-
trachtet nicht wesentlich ist. Der Verkauf dieser Vermo-
genswerte soll im 1. Quartal 2013 vollzogen werden. Aus der

Bewertung der langfristigen Vermogenswerte zum beizule-
genden Zeitwert abziiglich VerdulRerungskosten wurde fiir
das Geschaftsjahr 2012 eine Wertminderung von 3 MIO €

erfasst.

15— Immaterielle Vermogenswerte

IMMATERIELLE VERMOGENSWERTE D059
MIO €
Stand 31. Dezember 2012 2011
Vermdgenswerte mit nicht bestimmbarer
Nutzungsdauer
Geschéfts- oder Firmenwert 11679 11722
Markennamen’ 302 310
Zwischensumme 11981 12032
Vermdgenswerte mit bestimmbarer
Nutzungsdauer
Langfristige Vertriebsvereinbarungen? 796 941
Kundenbeziehungen 152 207
Ubrige? 161 124
Zwischensumme 1109 1272
Summe 13090 13304

1 — Enthéltim Wesentlichen den Markennamen Selecta AG, Muntelier.

2 — Enthalt die langfristigen Vertriebsvereinbarungen mit der Commerzbank AG von 410 (2011:
539) MIO € und der Banco Popular S.A. von 386 (2011: 402) MIO €.

3 — Enthalt im Wesentlichen erworbene Business Portfolios und Renewal Rights von 67 (2011:
44) MIO €, andere Vertriebsrechte von 20 (2011: 22) MIO €, erworbene Erbbaurechte
von 15 (2011: =) MIO €, Bankassurance-Vereinbarungen von 10 (2011: 12) MIO € sowie
Forschungs- und Entwicklungskosten von 11 (2011: 9) MIO €.
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VERMOGENSWERTE MIT NICHT BESTIMMBARER
NUTZUNGSDAUER

Geschafts- oder Firmenwert

GESCHAFTS- ODER FIRMENWERT D060
MIO €

2012 2011 2010
Bruttobuchwert 1.1. 12527 12603 12291
Kumulierte Wertminderungen 1.1. -805 -583 -277
Bilanzwert 1.1. 11722 12020 12014
Zugénge 72 7 56
Abgénge - -28 -
Waéhrungsénderungen -26 67 256
Wertminderungen -89 -337 -306
Umgliederungen in langfristige
Vermogenswerte und Vermogens-
werte von Verdulerungsgruppen,
die als zur VerauRerung gehalten
klassifiziert werden - -7 -
Bilanzwert 31.12. 11679 11722 12020
Kumulierte Wertminderungen
31.12. 894 805 583
Bruttobuchwert 31.12. 12573 12527 12603

2012

Die Zuginge im Geschéftsjahr 2012 enthalten im Wesent-
lichen einen Geschéfts- oder Firmenwert aus dem Erwerb
des Makler-Portfolios von Gan Eurocourtage s.A., Paris.

Der Geschifts- oder Firmenwert der Cash Generating Unit

(cGU) Selecta AG im Segment Corporate und Sonstiges wur-
de um 89 MIO € reduziert. Die Wertminderung spiegelt die

geringere Erwartung der zukiinftigen wirtschaftlichen Ent-
wicklungen in den Kernmarkten der Selecta AG sowie nied-
rigere Multiplikatoren wider.

2011

Die Abginge im Geschéftsjahr 2011 enthalten im Wesent-
lichen den Geschifts- oder Firmenwert an der manroland
AG, Offenbach, durch Verlust der Kontrolle aufgrund der
Er6ffnung des Insolvenzverfahrens im vierten Quartal.

Im Rahmen des jahrlichen Werthaltigkeitstests wurden der
Geschéfts- oder Firmenwert der cGU Insurance USA! im Seg-
ment Schaden-Unfall um 93 M10 € vermindert, der Geschéfts-
oder Firmenwert der cGU Asien-Pazifik und Mittlerer Osten

1—In 2011 war die Bezeichnung der CGU NAFTA Markets.
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im Segment Leben/Kranken um 149 MIO € vermindert, der

Geschiéfts- oder Firmenwert der cGU Bankgeschéft Deutsch-
land um 95 M10 € vermindert sowie der immaterielle Vermo-
genswert der cGU Bankgeschift Deutschland um 19 MI0 €

vermindert.

Die Umgliederung betrifft den Geschéfts- oder Firmenwert
an der Allianz Kasachstan zao, Almaty, da diese Gesell-
schaft in die Bilanzposition ,Langfristige Vermégenswerte

und Vermogenswerte von VerdulSerungsgruppen, die als

zur VerauRerung gehalten klassifiziert werden“ umgeglie-
dert wurde.

2010

Die Zuginge im Geschéftsjahr 2010 enthalten im Wesent-
lichen einen Geschéfts- oder Firmenwert aus dem Erwerb
von 100% der Anteile an der Windpark Werder Zinndorf
GmbH & Co. KG, Sehestedt, dem Erwerb von 100 % der Anteile
am Solarpark Bps Brindisi S.r.l., Brindisi, und dem Erwerb
von 100% der Anteile am Solarpark Orsa Maggiore pv S.r.l,,
Mailand.

Der Geschéfts- oder Firmenwert der cGU Bankgeschaft
Europa, Central and Eastern Europe im Segment Schaden-
Unfall und manroland AG im Segment Corporate und Sons-
tiges wurde im Rahmen des jahrlichen Werthaltigkeitstests
2010 abgeschrieben.

Markennamen

Die Position Markennamen besteht iberwiegend aus dem
Markennamen ,Selecta“. Der Markenname ,Selecta“ hat
eine unbestimmte Nutzungsdauer, weil es kein vorausseh-
bares Ende der wirtschaftlichen Nutzungsdauer gibt. Fiir
den als Markenzeichen eingetragenen Namen wurde der
Zeitwert unter Anwendung einer Lizenzpreisanalogie (Ro-
yalty Savings Approach) ermittelt.

Aufgrund von Rebranding-Aktivititen des Allianz Konzerns
imrussischen Markt wurde der Markenname der Insurance
Company,Progress Garant”im zweiten Quartal 2012 aul3er-
planmélig abgeschrieben. Dariiber hinaus wird der Mar-
kenname der Russian People‘s Insurance Society ,ROSNO*
iber die ndchsten vier Jahre planméRig abgeschrieben.
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Werthaltigkeitstest flir den Geschafts- oder
Firmenwert und immaterielle Vermégenswerte
mit nicht bestimmbarer Nutzungsdauer

Zuordnungsprinzipien

Zum Zweck des Werthaltigkeitstests hat der Allianz Kon-
zern den Geschéfts- oder Firmenwert auf Cash Generating
Units (cGU) aufgeteilt. Diese CGU reprédsentieren die nied-
rigstmogliche Ebene, auf der ein Geschéfts- oder Firmen-
wert fiir interne Managementzwecke beobachtet wird.

Die Cash Generating Units im Segment Schaden-Unfall
sind:

— German Speaking Countries,

— Insurance Western & Southern Europe umfasst Frank-
reich, Niederlande, Tirkei, Belgien, Italien, Griechen-
land, Luxemburg und Afrika,

— Iberia & Latin America umfasst Sitdamerika, Mexiko,
Portugal und Spanien,

— Asien-Pazifik und Mittlerer Osten,

— Central and Eastern Europe umfasst Bulgarien, Kroatien,
Tschechische Republik, Ungarn, Slowakei, Polen, Rumé-
nien und Russland,

— Global Insurance Lines & Anglo Markets umfasst Verei-
nigtes Kdnigreich, Irland und Australien,

— Spezial-Versicherungsgeschéft 1 umfasst Allianz SE Re,
Allianz Global Corporate & Specialty, ART und Kreditver-
sicherung,

— Spezial-Versicherungsgeschaft it umfasst Reiseversiche-
rung und Assistance.

Die Cash Generating Units im Segment Leben/Kranken
sind:

— German Speaking Countries,

— Deutschland Kranken,

— Insurance Western & Southern Europe umfasst Frank-
reich, Niederlande, Tirkei, Belgien, Italien, Griechen-
land, Luxemburg und Afrika,

— Asien-Pazifik und Mittlerer Osten,

— Insurance USA.

Die Cash Generating Units im Segment Corporate und
Sonstiges umfassen Selecta AG.
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Die Buchwerte des Geschéfts- oder Firmenwerts und der
Markennamen des Allianz Konzerns zum 31. Dezember
2012 und 2011 wurden den einzelnen cGU wie folgt
zugeordnet:!

ZUORDNUNG DER BUCHWERTE DES GESCHAFTS- ODER FIRMENWERTS UND DER MARKENNAMEN ZU DEN CGU D061

MIO €
Stand 31. Dezember

Geschafts- oder

2012 2011

Geschafts- oder

Cash Generating Unit Firmenwert Markennamen Firmenwert Markennamen
SCHADEN-UNFALL

German Speaking Countries 284 - 284 -
Insurance Western & Southern Europe 924 - 851 -
Iberia & Latin America 21 - 22 -
Asien-Pazifik und Mittlerer Osten 89 - 88 -
Central and Eastern Europe 467 16 454 24
Global Insurance Lines & Anglo Markets 323 - 317 -
Spezial-Versicherungsgeschaft | 38 - 38 -
Spezial-Versicherungsgeschaft 11 18 - 18 -
Zwischensumme 2164 16 2072 24
LEBEN/KRANKEN

German Speaking Countries 592 - 592 -
Deutschland Kranken 325 - 325 -
Insurance Western & Southern Europe 645 - 642 -
Asien-Pazifik und Mittlerer Osten 171 - 171 -
Insurance USA 442 - 444 -
Zwischensumme 2175 - 2174 -
ASSET MANAGEMENT 6937 - 6985 -
CORPORATE UND SONSTIGES

Selecta AG 403 286 491 286
Zwischensumme 403 286 491 286
Summe 11679 302 11722 310
Bewertungsmethoden tumsrate, die langfristig als realistisch fir die in den cGu

Der erzielbare Betrag aller cGU wird auf der Basis des Nut-
zungswertes (Value in Use) ermittelt. Der Nutzungswert
wird vom Allianz Konzern unter Anwendung allgemein
anerkannter Bewertungsgrundsatze ermittelt.

Fur alle cGu in den Segmenten Schaden-Unfall und Asset
Management wird der Nutzungswert unter Anwendung der
Ertragswertmethode ermittelt. Ausgangspunkt fiir die Er-
mittlung des Ertragswerts sind grundsatzlich die Planungs-
rechnung (Detailplanungsphase) der cGU sowie die Schat-
zung der von dieser cGU auf lange Sicht erzielbaren
nachhaltigen Ergebnisse und der langfristigen Wachs-

1—Die Ubersicht zeigt alle ccu, die einen Geschafts- oder Firmenwert enthalten.
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enthaltenen Unternehmen angesehen werden (,ewige
Rente®). Der Ertragswert ergibt sich aus der Abzinsung der
zukiinftigen Ertragsiiberschiisse unter Verwendung eines
geeigneten Kapitalisierungszinssatzes. Die fiir die Berech-
nung des Nutzungswerts verwendeten Unternehmenspla-
ne sind das Ergebnis des strukturierten Managementdia-
logs zwischen dem Vorstand des Allianz Konzerns und den
operativen Einheiten in Verbindung mit einem in diesen
Dialog integrierten Berichtsprozess. Die Unternehmens-
planung umfasst im Allgemeinen einen Zeitraum von drei
Jahren und bertcksichtigt das gegenwértige Marktumfeld.
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Die Werte fiir die ewige Rente beruhen weitgehend auf den
erwarteten Ergebnissen des letzten Jahres der Planungs-
rechnung. Soweit erforderlich, werden ftr die Ermittlung
der ewigen Rente die geplanten Ergebnisse angepasst, da-
mit sie den langfristig erzielbaren nachhaltigen Ergebnis-
sen entsprechen. Zur Finanzierung des unterstellten lang-
fristigen Wachstums in der ewigen Rente wird bei deren
Ermittlung eine Ertragsthesaurierung in angemessener
Héhe bertcksichtigt.

Fir alle cGu im Segment Leben/Kranken wird der Nut-
zungswert auf Basis des Appraisal Values bestimmt, der
sich aus dem sogenannten Embedded Value und dem Wert
des kiinftigen Neugeschafts ableitet.

Als Ausgangspunkt fir den Werthaltigkeitstest der cGU im
Segment Leben/Kranken wird der Market Consistent Em-
bedded Value (MCEV) und ein Vielfaches (Multiplikator) des
entsprechenden Neugeschaftswerts verwendet. Der MCEV
ist eine branchenspezifische Bewertungsmethode, um den
aktuellen Wert des Bestandsportfolios zu bestimmen, und
stimmt mit den allgemeinen Grundséatzen der Ertragswert-
methode tiberein. Der angewendete Market Consistent Em-
bedded Value-Ansatz basiert auf den Prinzipien des CFO
Forums und den Embedded Value-Richtlinien des Allianz
Konzerns. Er ist eine risikoneutrale Bewertung, die eine ex-
plizite Berticksichtigung von nichtfinanziellem Risiko so-
wie die Beriicksichtigung von Optionen und Garantien
unter Verwendung von marktkonsistenten, stochastischen
Simulationen umfasst, die in Einklang mit Marktpreisen
fur dhnliche Finanzinstrumente stehen.

In Fallen, in denen keine adaquate Bewertung mit Hilfe der
marktkonsistenten Methodik (MCEV) abgeleitet werden
konnte, die eine langfristige Ubereinstimmung mit der Beur-
teilung des Managements und der Markterfahrung wieder-
gibt, wurde der Appraisal Value von einem traditionellen
Embedded Value und entsprechendem Neugeschéaftswert
abgeleitet. Der traditionelle Embedded Value und Neuge-
schaftswert wurde im Werthaltigkeitstest fiir Unterneh-
men im Segment Leben/Kranken in Taiwan, den usa und
Italien verwendet.

Wesentliche Annahmen

Zur Bestimmung der Planungsrechnung wurden bestimm-
te wesentliche Annahmen getroffen, um kinftige Ertrage
zu schétzen.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Flr Unternehmen, die den cGU im Segment Schaden-Unfall

zugeordnet sind, basieren die Planungsrechnungen haupt-
sdchlich auf wesentlichen Annahmen, die Kostenquote,
Schadenquote, Kapitalertrage, Risikokapital, Marktanteil,
Anderungen in Beitragssdtzen und Steuern einschlieRen.
Die Basis fiir die Bestimmung der wesentlichen Annahmen

sind aktuelle Markttrends und Ergebnisprognosen.

Der Kapitalisierungszinssatz basiert auf dem Capital Asset
Pricing Model (cApM) und angemessenen langfristigen
Wachstumsraten. Die der Ermittlung des Kapitalisierungs-
zinssatzes zugrunde liegenden Annahmen einschlielSlich
risikofreiem Zinssatz, Marktrisikopramie, Segment-Betas
und Verschuldungsgrad sind grundsétzlich konsistent mit
den Parametern, die im Planungs- und Controlling-Prozess
des Allianz Konzerns verwendet werden. Der Kapitalisie-
rungszinssatz und die langfristige Wachstumsrate ftr die
CGU im Segment Schaden-Unfall sind wie folgt:

KAPITALISIERUNGSZINSSATZ UND LANGFRISTIGE WACHSTUMSRATE

FUR DIE CGU IM SEGMENT SCHADEN-UNFALL D062
%

Kapitalisierungs- langfristige
Cash Generating Unit zinssatz  Wachstumsrate
German Speaking Countries 73 1,0
Insurance Western & Southern Europe 8,2 1,0
Iberia & Latin America 11,6 3,0
Asien-Pazifik und Mittlerer Osten 9,7 3,0
Central and Eastern Europe 9,9 2,0
Global Insurance Lines & Anglo
Markets 7,0 1,0
Spezialversicherungsgeschaft | 79 1,0
Spezialversicherungsgeschaft i1 8,0 1,0

Fur Unternehmen, die den cGuU im Segment Leben/Kran-
ken zugeordnet sind, erfolgt die Prognose der dem MCEV
bzw. dem traditionellen Embedded Value zugrunde liegen-
den Gewinne auf Annahmen, die eine Ergebnisbeteiligung
der Versicherungsnehmer, die Prognose von unrealisierten
Gewinnen und nicht zugeordneten Beitragsiibertrdgen be-
rcksichtigen. Die fiir die Berechnung des MCEV und des
traditionellen Embedded Value geschatzten Gewinne be-
stehen aus Beitragseinnahmen, Kapitalertrdgen auf versi-
cherungstechnische Rickstellungen, Aufwendungen,
Kommissionen, Schadenaufwendungen bei Todesfall und
Morbiditét, Riickkdufen, Falligkeitsanspriichen, Erhohun-
gen der versicherungstechnischen Riickstellungen, Besteu-
erung und Abgaben. Fir die Prognose kiinftiger Gewinne
missen Annahmen fir die Kapitalanlageergebnisse des
Unternehmens getroffen werden. Dies erfordert die Beriick-
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sichtigung des Markts zusammen mit Annahmen tiber die
Investitionsstrategie des Unternehmens sowie das aktuelle
Kapitalanlageportfolio und dessen Zusammensetzung. Die
Prognose von Kapitalertragen schlief3t die Prognose von
Renditen des aktuellen Kapitalanlageportfolios sowie die
Prognose von Renditen fiir Reinvestitionen mit ein. Alle An-
nahmen wurden vom Management unter Bertcksichti-
gung interner und externer Quellen entwickelt.

Fir die Berechnung des MCEV wurden die prognostizierten
kiinftigen Gewinne mit einem risikoneutralen Kapitalisie-
rungszinssatz diskontiert, da die Risiken bereits explizit in
der marktkonsistenten Bewertung berticksichtigt sind.
Zeitabhangige und szenarioabhadngige Kapitalisierungs-
zinssdtze werden angewendet. Als Referenzzinssatz zur
Bestimmung des MCEV wurde die Swap-Zinskurve mit an-
gemessenen Anpassungen fir zum Beispiel Kreditrisiko
und Illiquiditédt verwendet. Fur die Berechnung des traditi-
onellen Embedded Value wurde ein Kapitalisierungszins-
satz auf Basis von 10-jahrigen Staatsanleihen zuztglich
4,5% Risikopramie verwendet. Fiir die Bewertung des tradi-
tionellen Embedded Value wurden die zugrunde gelegten
Staatsanleihen konsistent fir die Bewertung der Aktiva
sowie fir die Prognose der Zahlungsstrome verwendet. Die
folgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die Kapitalisie-
rungszinssatze fiir die cGu im Segment Leben/Kranken:

REFERENZZINSSATZ UND RISIKO-KAPITALISIERUNGSZINSSATZ
FUR DIE CGU IM SEGMENT LEBEN/KRANKEN D063

Cash Generating Unit Referenzzinssatz fir Unternehmen mit

im Segment Leben/ Appraisal Value auf Basis des MCEV und Risiko-

Kranken Kapitalisierungszinssatz fiir Unternehmen mit
Appraisal Value auf Basis des traditionellen
Embedded Value (TEV)

German Speaking MCEV: EUR Swap-Kurve abziiglich 10 BPS
Countries Kreditrisikoanpassung plus 33 BPS
llliquiditatspramie
CHF Swap-Kurve abziiglich 10 BPS
Kreditrisikoanpassaung plus 2 BPS
llliquiditatspramie
Deutschland Kranken MCEV: EUR Swap-Kurve abziiglich 10 BPS
Kreditrisikoanpassung plus 33 BPS
llliquiditatspramie
MCEV: EUR Swap-Kurve abziiglich 10 BPS
Kreditrisikoanpassung plus 33 BPS
llliquiditatspramie
TEV: 9,56% fiir Allianz S.p.A.

MCEV: Local Swap-Kurve abziiglich

10 BPS Kreditrisikoanpassung plus 0 BPS
llliquiditatspramie

TEV: 5,76% fur Allianz Taiwan

Insurance Western &
Southern Europe

Asien-Pazifik und
Mittlerer Osten

Insurance USA TEV: 6,24%
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Die Berechnung des Werts des kiinftigen Neugeschéfts ba-
siert grundsatzlich auf einer Schatzung des Werts eines

reprasentativen Neugeschéftsjahres multipliziert mit ei-
nem geeigneten Faktor (Multiplikator), um das erwartete

ktnftige Neugeschéft zu erfassen. Die Schatzung des Werts

eines reprasentativen Neugeschaftsjahres wird grundsatz-
lich aus dem bereits erzielten Neugeschéftswert abgeleitet.
Der Neugeschafts-Multiplikator beriicksichtigt das Risiko

und Wachstum des kiinftigen Neugeschéfts analog zu Ka-
pitalisierungszinssatz und Wachstumsrate im Rahmen

einer Ertragswertmethode. Fur alle cGu im Segment Leben/

Kranken wird ein Multiplikator von nicht mehr als dem

Zehnfachen des Neugeschaftswertes angewendet.

Fiir Unternehmen, die der cGU im Segment Asset Manage-
ment zugeordnet sind, umfassen die wesentlichen Annah-
men das Wachstum der Assets under Management, die
Cost-Income Ratio und das Risikokapital. Die wesentlichen
Annahmen beruhen auf dem aktuellen Marktumfeld. Der
Kapitalisierungszinssatz betragt 9,0% und die langfristige
Wachstumsrate betragt 1,0 % fiir die CGU Asset Management.

Der Kapitalisierungszinssatz zur Bestimmung des Nut-
zungswertes fiir die cGU Selecta AG betragt 8,0%. Der Nut-
zungswert ergibt sich aus dem diskontierten, erwarteten
Verkaufserlds, wobei ein Verkauf in der mittelfristigen Zu-
kunft zugrunde gelegt wird. Der Verkaufserlos wird auf Ba-
sis eines Multiplikatoren-Bewertungsverfahrens geschatzt.
Der Multiplikator basiert auf vergleichbaren Unternehmen
derselben Branche und der Einschitzung des Manage-
ments. Der Multiplikator wird auf die zukiinftigen Ergeb-
nisse angewandt, die sich aus dem internen Unterneh-
mensplan ergeben. Der Unternehmensplan beruht im
Wesentlichen auf den Erwartungen beziiglich der Entwick-
lung in den Kernmaérkten der Selecta AG.

Sensitivitdtsanalyse

Sensitivitdtsanalysen wurden in Bezug auf den Kapitalisie-
rungszinssatz und die Hauptwerttreiber der Unterneh-
mensplane durchgefiihrt.

Fir die cGu im Segment Schaden-Unfall und Asset Ma-
nagement wurden Sensitivititsanalysen hinsichtlich der
langfristigen Combined Ratio bzw. der Cost-Income Ratio
durchgefiihrt. Bei allen cGu im Segment Schaden-Unfall
mit Ausnahme Asien-Pazifik und Mittlerer Osten sowie
Central and Eastern Europe liegen die Nutzungswerte bei
den Sensitivitidtsanalysen iiber den Buchwerten. Eine Erho-
hung des Kapitalisierungszinssatzes oder der Combined
Ratio um mehr als 0,5 %-Punkte kann bei der cGu Central
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and Eastern Europe dazu fiihren, dass sich der Nutzungs-
wert dem Buchwert ndhert. Der Nutzungswert der cGU
Asien-Pazifik und Mittlerer Osten kann bei einem Anstieg
der Combined Ratio um mehr als 1,5%-Punkte auf den
Buchwert sinken.

Im Segment Leben/Kranken wurden Sensitivitdtsanalysen

fir Unternehmen, deren Appraisal Value auf dem MCEV ba-
siert, auf Basis von Sensitivitatstests des MCEV in Bezug auf
den Referenzzinssatz durchgefiihrt. Fiir Unternehmen im

Segment Leben/Kranken, deren Appraisal Value auf dem

traditionellen Embedded Value basiert, wurden Sensitivi-
tatsanalysen in Bezug auf den Risiko-Kapitalisierungszins-
satz durchgefihrt. Fur die cGU Insurance USA wiirde jeder
Anstieg des Risiko-Kapitalisierungszinssatzes dazu fiihren,
dass der Appraisal Value unter Berticksichtigung des Zehn-
fachen des Neugeschiftswerts den Buchwert nicht tber-
steigt. Fiir die cGU Asien-Pazifik und Mittlerer Osten wiirde

ein Anstieg des Risiko-Kapitalisierungszinssatzes in Tai-
wan um 100 Basispunkte dazu fiihren, dass der Appraisal

Value unter Berticksichtigung des Siebenfachen des Neuge-
schaftswerts weiterhin den Buchwert iibersteigt.

Es muss allerdings angemerkt werden, dass diese Sensiti-
vitatsanalysen fur den traditionellen Embedded Value in
Bezug auf eine nachteilige Anderung des Risiko-Kapitalisie-
rungszinssatzes auf Basis einer Ceteris-paribus-Betrach-
tung erfolgten. Die Ertrdge aus Kapitalanlagen und die je-
weils zugehorigen Zahlungsstrome, die dem traditionellen
Embedded Value zugrunde liegen, wurden nicht entspre-
chend angepasst.
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IMMATERIELLE VERMOGENSWERTE MIT
BESTIMMBARER NUTZUNGSDAUER

Die Abschreibungen aufimmaterielle Vermogenswerte mit
bestimmbarer Nutzungsdauer belaufen sich voraussicht-
lich 2013 auf 131 M10 €, 2014 auf 130 MIO €, 2015 auf 126 MIO €,
2016 auf 120 M10 € und 2017 auf 120 MIO €. Davon werden die
Abschreibungen auf immaterielle Vermégenswerte der Se-
lecta AG in der Position ,Aufwendungen aus vollkonsoli-
dierten Private-Equity-Beteiligungen® gezeigt.

Langfristige Vertriebsvereinbarungen mit der Commerz-
bank AG haben eine durch Vertrag geregelte bestimmbare
Nutzungsdauervon 13,5 bzw. 15Jahren. Diese werden linear
iber die verbleibende Nutzungsdauer von 11 Jahren abge-
schrieben. Die Vertriebsvereinbarungen wurden im vierten
Quartal 2012 aufgrund von Anpassungen bei den geschétz-
ten Verkaufsvolumen um 84 MIO € aulderplanmal3ig abge-
schrieben. Langfristige Vertriebsvereinbarungen mit der
Banco Popular s.A. haben eine durch Vertrag geregelte be-
stimmbare Nutzungsdauer von 25 Jahren. Diese werden
linear tiber die verbleibende Nutzungsdauer von 23,75 Jah-
ren abgeschrieben.

Kundenbeziehungen zu cominvest und Selecta haben eine
bestimmbare Nutzungsdauer von 4 bzw. 10Jahren, die tiber
eine durchschnittliche Kundenbindung fiir deutsche Pub-
likumsfonds und durch die Multi-Period-Excess-Earnings-
Methode ermittelt wurden. Die Kundenbeziehungen zu
cominvest waren am Ende des Jahres 2012 vollstandig ab-
geschrieben. Die Kundenbeziehungen zu Selecta werden
linear tiber die verbleibende Nutzungsdauer von 4,5 Jahren
abgeschrieben.
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16 — Erfolgswirksam zum Zeitwert
bewertete Finanzpassiva

ERFOLGSWIRKSAM ZUM ZEITWERT BEWERTETE FINANZPASSIVA D064
MIO €
Stand 31. Dezember 2012 2011
Handelspassiva
Derivate 5395 6608
Sonstige Handelspassiva 2 2
Zwischensumme 5397 6610
Finanzpassiva als , erfolgswirksam zum
Zeitwert bewertet” klassifiziert - -
Summe 5397 6610
17 — Verbindlichkeiten gegentiber
Kreditinstituten und Kunden
VERBINDLICHKEITEN GEGENUBER KREDITINSTITUTEN UND KUNDEN D065
MIO €
Stand 31. Dezember 2012 2011
Kredit- Kredit-
institute Kunden Summe institute Kunden Summe
Taglich fallige Gelder 135 4724 4859 409 4138 4547
Spareinlagen 2897 2897 - 2879 2879
Befristete Einlagen und Einlagenzertifikate 986 1651 2637 1107 2234 3341
Repo-Geschéfte 743 656 1399 229 106 335
Erhaltene Sicherheiten fiir Wertpapierleihgeschafte und Derivate 1793 - 1793 2151 - 2151
Ubrige 5420 3420 8840 5693 3209 8902
Summe 9077 13348 22425 9589 12566 22155
VERBINDLICHKEITEN GEGENUBER KREDIT-
INSTITUTEN UND KUNDEN NACH VERTRAGLICHER
RESTLAUFZEIT
VERBINDLICHKEITEN GEGENUBER KREDITINSTITUTEN UND KUNDEN NACH VERTRAGLICHER RESTLAUFZEIT D066
MIO €
Bis >3 Monate >1Jahr >3 Jahre Uber
Stand 31. Dezember 2012 3 Monate bis 1 Jahr bis 3 Jahre bis 5 Jahre 5 Jahre Summe
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 3378 1372 1471 1084 1772 9077
Verbindlichkeiten gegentiber Kunden 10623 884 441 121 1279 13348
Summe 14001 2256 1912 1205 3051 22425
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VERBINDLICHKEITEN GEGENUBER KREDIT-
INSTITUTEN UND KUNDEN NACH KUNDEN-
GRUPPEN UND REGIONEN

VERBINDLICHKEITEN GEGENUBER KREDITINSTITUTEN UND KUNDEN NACH KUNDENGRUPPEN UND REGIONEN

D067
MIO €
Stand 31. Dezember 2012 2011
Inland Ausland Summe Inland Ausland Summe
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 4960 4117 9077 3982 5607 9589
Verbindlichkeiten gegentiber Kunden
Firmenkunden 3211 2421 5632 2545 1766 4311
Offentliche Haushalte 192 39 231 166 1 177
Privatkunden 5037 2448 7485 4898 3180 8078
Zwischensumme 8440 4908 13348 7609 4957 12566
Summe 13400 9025 22425 11591 10564 22155

Zum 31. Dezember 2012 enthielten die Verbindlichkeiten
gegentiber Kunden 1625 (2011: 1049) MIO € an zinslosen
Einlagen.

18 — Beitragsubertrage

BEITRAGSUBERTRAGE

D068
MIO €
Stand 31. Dezember 2012 2011
Schaden-Unfall 15328 14697
Leben/Kranken 2618 2562
Konsolidierung -7 -4
Summe 17939 17255
19— Rickstellungen fir Schaden
und noch nicht abgewickelte
Versicherungsfalle
RUCKSTELLUNGEN FUR SCHADEN UND NOCH NICHT
ABGEWICKELTE VERSICHERUNGSFALLE D069
MIO €
Stand 31. Dezember 2012 2011
Schaden-Unfall 62711 59493
Leben/Kranken 9854 9357
Konsolidierung -25 -18
Summe 72540 68832
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In den folgenden Abschnitten werden die Riickstellungen
fir Schaden und noch nicht abgewickelte Versicherungs-
falle fir den Geschaftsbereich Schaden-Unfall im Detail
beschrieben.

VERANDERUNG DER RUCKSTELLUNGEN FUR
SCHADEN UND NOCH NICHT ABGEWICKELTE
VERSICHERUNGSFALLE

Die folgende Tabelle stellt die Uberleitung der Anfangs- und
Endsalden der Riickstellungen, einschlieRlich des Effekts
zedierter Rickstellungen, im Geschéaftsbereich Schaden-
Unfall des Allianz Konzerns fur jedes Jahr im dreijéhrigen
Zeitraum bis 31. Dezember 2012 dar.
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VERANDERUNG DER RUCKSTELLUNGEN FUR SCHADEN UND NOCH NICHT ABGEWICKELTE VERSICHERUNGSFALLE D070
MIO €
2012 2011 2010
Anteil der Anteil der Anteil der
Ruckver- Ruckver- Ruckver-
Brutto sicherer Netto Brutto sicherer Netto Brutto sicherer Netto

Stand 1.1. 59493 -6658 52835 57509 -6659 50850 55715 -7175 48540
Schadenaufwendungen

Geschaftsjahresschaden 32109 -2410 29699 32024 -2444 29580 31158 -2473 28685

Vorjahresschaden -127 64 -1207 -2080 420 -1660 -2551 1007 -1544

Zwischensumme 30838 -2346 28492 29944 -2024 27920 28607 -1466 27141
Zahlungen fiir Schaden

Geschéftsjahresschaden -15017 574 -14443 -15011 695 -14316 -14899 805 -14094

Vorjahresschaden -15132 1747 -13385 -13646 1417 -12229 -13860 1495 -12365

Zwischensumme -30149 2321 -27828 -28657 2112 -26545 -28759 2300 -26459
Wahrungsumrechnung und
sonstige Verdanderungen'’ -96 -2 -98 684 -84 600 2188 -344 1844
Verénderungen
Konsolidierungskreis 2625 -220 2405 13 -3 10 -242 26 -216
Stand 31.12. 62711 -6905 55806 59493 -6658 52835 57509 -6659 50850

1 — Enthalt Effekte aus Wahrungsumrechnung fiir Bruttoschaden der Vorjahre in Héhe von 47
(2011: 295; 2010: 1999) MIO € und fr Nettoschaden der Vorjahre in Héhe von 70 (2011: 247;
2010: 1707) MIO € sowie fiir Bruttoschaden des Ceschéftsjahres in Hohe von - 156 (2011: 444;

2010: 101) MIO € und fiir Nettoschaden des Geschaftsjahres in Hohe von -127 (2011: 345; 2010:
63) MIO €.

Die Netto-Schadenaufwendungen fiir Vorjahresschaden
spiegeln die gednderten Schatzungen gegeniiber der zum
Jahresanfang gebildeten Schadenriickstellung wider. Diese
konnen das Ergebnis des aktuellen Geschéftsjahres erho-
hen oder verringern. Der Allianz Konzern weist fir das Ge-
schiftsjahr2012 zusatzliche Ertrage nach Riickversicherung
VON 1207 (2011:1660;2010: 1544) MIO € aus Vorjahresschiaden
aus. Bezogen auf die Netto-Schadenriickstellungen zum
Jahresanfangwaren dies 2,3 % flir 2012 (2011: 3,3 %; 2010: 3,2 %).

VERANDERUNGEN DER HISTORISCHEN RUCK-
STELLUNGEN FUR SCHADEN UND NOCH NICHT
ABGEWICKELTE VERSICHERUNGSFALLE

Die Analyse der Rickstellungen durch Aktuare und Ma-
nagement erfolgt nach Geschéftszweig und fiir spezifische
Schadenarten wie Asbest- und Umweltschdden separat.
Das Entstehungsjahr der Schaden wird beriicksichtigt, in-
dem jeder Geschiftszweig nach Anfalljahr analysiert wird.
Wiahrend die Schatzungen der Riickstellungen ftir Schaden
und noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle nach An-
falljahr festgelegt werden, kombiniert der Effekt in der
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Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung des jeweiligen Ka-
lenderjahres die Schadenquote des Anfalljahres fiir das

laufendeJahr mit der positiven oder negativen Entwicklung

frithererJahre (Abwicklungsergebnis). Die folgenden Tabel-
len zeigen zunichst die Schadenabwicklung nach Anfall-
jahr, gefolgt von der daraus resultierenden Verdnderung in

den letzten Kalenderjahren.

Das Abwicklungsdreieck, auch ,Schadendreieck” genannt,
isteine tabellarische Darstellung schadenbezogener Daten

(wie Zahlungen, Schadenrtickstellungen oder geschétzten

Schadenendstidnden) auf zwei zeitbezogenen Ebenen. Die

eine Ebene ist das Kalenderjahr, die andere das Anfalljahr
(Jahr der Schadenentstehung). Als Bemessungsgrundlage

fur die Schadenrtickstellungen verdeutlichen Abwick-
lungsdreiecke, wie sich die Schadenriickstellungen auf-
grund geleisteter Zahlungen und neuer Schédtzungen des

erwarteten Schadenendstands zum jeweiligen Bilanzstich-
tag im Lauf der Zeit verdndern.
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Schadenzahlungen fiir die einzelnen Anfalljahre (nach Kalenderjahr, netto)

SCHADENZAHLUNGEN FUR DIE EINZELNEN ANFALLIAHRE (NACH KALENDERJAHR, NETTO) D071
MIO €
Anfalljahr
2003 und

Kalenderjahr frither 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Summe
2003 25015 25015
2004 11808 11445 23253
2005 4827 5889 11881 22597
2006 4049 1561 6632 11760 24002
2007 2831 962 2058 6403 12631 24885
2008 2163 644 1158 1643 6397 13130 25135
2009 1907 312 531 955 1744 7350 13368 26167
2010 1363 211 432 586 934 2151 6688 14094 26459
2011 927 220 294 397 687 1034 1725 6945 14316 26545
2012 1035 176 197 265 483 716 1107 1972 7434 14443 27828

Riickstellungen fiir Schaden und noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle fiir die einzelnen Anfalljahre
zum jeweiligen Bilanzstichtag (netto)

RUCKSTELLUNGEN FUR SCHADEN UND NOCH NICHT ABGEWICKELTE VERSICHERUNGSFALLE FUR DIE EINZELNEN ANFALLJAHRE

ZUM JEWEILIGEN BILANZSTICHTAG (NETTO) D072
MIO €
Anfalljahr

Stand 2003 und

31. Dezember frither 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Summe
2003 44683 44683
2004 31454 14025 45479
2005 27221 7658 14777 49656
2006 22324 4920 8238 13848 49330
2007 18820 3354 4878 7612 14012 48676
2008 16007 2382 3248 4488 7449 14222 47796
2009 14055 1987 2334 3432 5038 7620 14074 48540
2010 12838 1624 1811 2815 3911 5666 7456 14729 50850
2011 12258 1424 1442 2440 2973 4337 5147 7218 15596 52835
2012 12352 1398 1640 2026 2417 3249 4061 5238 7861 15564 55806
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Schadenendstand fiir die einzelnen Anfalljahre zum jeweiligen Bilanzstichtag (netto)

SCHADENENDSTAND FUR DIE EINZELNEN ANFALLIAHRE ZUM JEWEILIGEN BILANZSTICHTAG (NETTO) D073
MIO €
Anfalljahr
Stand 2003 und
31. Dezember friher 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Summe
2003 69698
2004 68278 25470
2005 68871 24993 26658
2006 68022 23816 26751 25610
2007 67349 23212 25450 25776 26643
2008 66 699 22884 24977 24295 26477 27353
2009 66654 22801 24594 24194 25810 28100 27442
2010 66 800 22650 24502 24164 25617 28297 27512 28823
2011 67149 22669 24427 24185 25367 28002 26928 28257 29912
2012 68276 22820 24822 24037 25294 27630 26950 28250 29610 30007
Uberschuss? 1422 2650 1836 1573 1349 =277 492 573 302 -2 9920
Verringerung/
(Erhéhung)
20122020111 -1127 -151 -395 148 73 372 -22 7 302 -2 -793
1 — Enthélt Effekte aus Wahrungsumrechnung und sonstigen Veranderungen.
2 — Darstellung nicht aussagekraftig.
Im Kalenderjahr verdiente Beitrdge und endgliltige Schadenquote fiir die einzelnen Anfalljahre zum
jeweiligen Bilanzstichtag (netto)
IM KALENDERJAHR VERDIENTE BEITRAGE UND ENDGULTIGE SCHADENQUOTE FUR DIE EINZELNEN ANFALLJAHRE
ZUM JEWEILIGEN BILANZSTICHTAG (NETTO) D074
Verdiente Anfalljahr
Beitrage
Stand 31. Dezember (netto) 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
MIO € % % % % % % % % %
2004 37385 68,1
2005 37686 66,9 70,7
2006 37950 63,7 71,0 67,5
2007 38553 62,1 67,5 67,9 69,1
2008 38213 61,2 66,3 64,0 68,7 71,6
2009 37828 61,0 65,3 63,8 66,9 73,5 72,5
2010 39303 60,6 65,0 63,7 66,4 741 72,7 73,3
2011 39898 60,6 64,8 63,7 65,8 73,3 71,2 71,9 75,0
2012 41705 61,0 65,9 63,3 65,6 72,3 71,2 71,9 74,2 72,0
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Der geschitzte Schadenendstand eines Anfalljahres ent-
halt alle Zahlungen, die bis zum Bilanzstichtag fiir dieses
Anfalljahr geleistet wurden, zuziiglich der Schadenrtck-
stellungen zum Bilanzstichtag. Bei vollstindigen Informa-
tionen Uber alle bis zum Bilanzstichtag entstandenen
Schaden bliebe der endgiltige Schadenstand fiir jedes An-
falljahr unverandert. In der Praxis ist der endgtltige Scha-
denstand (der auf Schatzungen basiert) jedoch gewissen
Schwankungen ausgesetzt, die den zunehmenden Kennt-
nisstand hinsichtlich der Schadenfille widerspiegeln. Die
oben dargestellte Schadenquote weicht leicht von der aus-
gewiesenen Schadenquote ab, weil der geschétzte Scha-
denendstand in der obigen Tabelle auf der Gesamtsumme
der Schadenzahlungen zuziiglich der Schadenriickstellun-
gen beruht, nicht aber auf den Schadenaufwendungen ge-
mald Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung.

Die Schadendreiecke sind nicht wechselkursbereinigt. Das
heif3t, dass alle Zahlen aus der jeweiligen Landeswahrung
in die Konzernwahrung der Allianz (Euro) umgerechnet
werden, und zwar einheitlich gemaR den zum Bilanzstich-
tag geltenden Wechselkursen. Damit ist gewdahrleistet,
dass die Riickstellungen mit den Riickstellungen in der
Konzernbilanz Gibereinstimmen.

Entwicklung der Riickstellungen fiir Schaden und
noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle

Die folgende Tabelle fasst die Entwicklung der Riickstellun-
gen fiir Schdden und noch nicht abgewickelte Versiche-
rungsfalle des Allianz Konzerns in den letzten acht Jahren
zusammen. Grundlage ist dabei das Kalenderjahr, nicht
das Anfalljahr.

Jede Spalte dieser Tabelle zeigt die Ruckstellungen zu ei-
nem einzelnen Bilanzstichtag und die anschliefende Ent-
wicklung dieser Riickstellungen. Im obersten Abschnitt
jeder Spalte sind die Riickstellungen angegeben, die ur-
spriinglich am Ende jedes dargestellten Jahres gebildet
wurden. Der nachste Abschnitt gibt von oben nach unten
die kumulierten Schadenzahlungen nach Rickversiche-
rung zum Ende der Folgejahre in Bezug auf die urspriing-
lich gebildeten Riickstellungen an. Der darauffolgende
Abschnitt zeigt die rickwirkende Neuschatzung der ur-
spriinglich gebildeten Nettoriickstellungen fiir Schaden
und noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle zum Ende
eines jeden Folgejahres. Diese Neuschédtzung ergibt sich in
erster Linie aus den neu bekannt gewordenen Sachverhal-
ten und Umstanden offener Versicherungsfélle.
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Der untere Abschnitt vergleicht die zuletzt neu geschétzten
Brutto- bzw. Nettoriickstellungen fiir Schiaden und noch
nicht abgewickelte Versicherungsfille mit den urspriing-
lich gebildeten Brutto- bzw. Nettoriickstellungen und gibt
die kumulierte Entwicklung der urspriinglich gebildeten
Riickstellungen bis 31. Dezember 2012 an. Der Uberschuss,
der in der Tabelle fiir jedes Jahr angegeben ist, stellt den
Gesamtbetrag dar, um den sich die zum Ende des jeweili-
gen Jahres urspriinglich geschétzten Riickstellungen in
den folgenden Jahren verandert haben. Daher bezieht sich
der kumulierte Uberschuss zum Ende eines Jahres nur auf
die Ruckstellungen zum jeweiligen Jahresende, und diese
Betrdge sind nicht addierbar. Die Informationen in dieser
Tabelle sind mit der Einschrdnkung zu sehen, dass in je-
dem Betrag alle Verdnderungen der Wertansitze fritherer
Zeitrdume bertcksichtigt sind. Beispielsweise wird die Ent-
wicklung der Rickstellungen 2005 im Laufe des Jahres 2012
im kumulierten Uberschuss der Spalten fiir 2005 bis 2011
berticksichtigt.

Der kumulierte Uberschuss kann durch verschiedene Effekte
verzerrt werden. So dndern sich die Verbindlichkeiten,
wenn durch Erwerb oder Verkauf einer Gesellschaft oder
durch Umdklassifizierung génzlich neue Portfolien von
Schadenregulierungen und -riickstellungen hinzukom-
men oder wegfallen. Auch Wechselkursschwankungen
kénnen den kumulierten Uberschuss verzerren. Nach Be-
reinigung dieser Effekte ergibt sich das effektive Abwick-
lungsergebnis.
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Da die folgende Tabelle die Daten des Kalenderjahres und
nichtwie in den vorhergehenden Tabellen des Anfalljahres

darstellt, lassen sich im Gegensatz zur obigen Tabelle keine
Schlussfolgerungen tiber kiinftige Ergebnisse ableiten.

ENTWICKLUNG DER RUCKSTELLUNGEN FUR SCHADEN UND NOCH NICHT ABGEWICKELTE VERSICHERUNGSFALLE D075

MIO €

Kalenderjahr

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Ruckstellungen fiir Schaden und noch
nicht abgewickelte Versicherungsfalle
(brutto) 55528 60259 58664 56943 55616 55715 57509 59493 62711
Riickstellungen fiir Schdden und noch
nicht abgewickelte Versicherungsfalle
(Anteil der Riickversicherer) 10048 10603 9333 8266 7820 7176 6659 6658 6905
Riickstellungen fiir Schaden und noch
nicht abgewickelte Versicherungsfalle
(netto) 45480 49656 49331 48677 47796 48539 50850 52835 55806
Netto reguliert (kumuliert) per
1 Jahr spéter 10716 12242 12255 12005 12799 12364 12229 13385
2 Jahre spater 16326 18093 17863 17455 18476 17648 18180
3 Jahre spater 20119 22058 21568 20980 22035 21628
4 Jahre spater 22926 24807 24159 23505 24906
5 Jahre spater 25145 26812 25997 25661
6 Jahre spater 26719 28254 27670
7 lahre spater 27867 29661
8 Jahre spater 29077
Neu geschétzte Nettoverbindlichkeiten
per
1 Jahr spéter 45595 47725 46919 45579 47265 48486 49469 53628
2 Jahre spater 43570 45145 43988 44300 47142 47671 50563
3 Jahre spater 42293 43695 43375 43980 46911 48771
4Jahre spater 41315 43183 43248 44044 47989
5 Jahre spater 41187 43086 43562 45494
6 Jahre spater 41181 43379 45086
7 Jahre spater 41550 45052
8 Jahre spater 42827
Kumulierter Uberschuss
Nettoiiberschuss vor Anpassungen’ 2653 4604 4245 3183 -193 -232 287 -793
Nettoliberschuss 457 1199 969 1360 1067 1544 1660 1207
Nettoiiberschuss vor Anpassungen in %
der urspriinglichen Riickstellungen 58% 9,3% 8,6% 6,5% -0,4% -0,5% 0,6% -1,5%
Bruttoiiberschuss vor Anpassungen’ 3470 6198 5771 4318 867 606 702 -940
Bruttotiberschuss 1293 1632 1186 1708 1962 2551 2080 1271

1 — Der kumulierte Brutto- bzw. Nettolberschuss vor Anpassungen resultiert aus der Neube-
wertung der Riickstellungen fiir Schdden und noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle fiir
in friiheren Ceschaftsjahren eingetretene Schaden und enthélt Effekte aus Veranderungen der
konsolidierten Tochtergesellschaften des Allianz Konzerns von brutto 2114 (2011: -2) MIO €
und netto 1924 (2011: -2) MIO €, Wahrungsanderungen, Umklassifizierungen und dbrige

Veranderungen. Dies fiihrt zu einem effektiven Abwicklungsergebnis von brutto 1271 (2011:
2080) MIO € und netto 1207 (2011: 1660) MIO €, was sich in der Tabelle , Veranderung der Riick-
stellungen fir Schaden und noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle” in dieser Angabe
wiederfindet.

2012 stiegen die Riickstellungen fiir Schaden und noch nicht
abgewickelte Versicherungsfille (netto) um 2 971 MIO € bzw.
5,6% auf 55 806 MIO €, was teilweise auf die im Laufe des Jah-
res getdtigten Akquisitionen der Versicherungsaktivitaten
von Mensura ccA durch die belgische Tochtergesellschaft
und der Makleraktivitdten von Gan Eurocourtage durch die
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franzésische Tochtergesellschaft des Allianz Konzerns zu-
rickzuftihren ist. Die Entwicklung der Riickstellungen im
Jahr 2012 wird im Abschnitt ,,Verdnderungen der Riickstel-
lungen fiir Schaden und noch nicht abgewickelte Versiche-
rungsfélle imJahr 2012 ndher erldutert.
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ZUSAMMENSETZUNG DER RUCKSTELLUNGEN FUR
SCHADEN UND NOCH NICHT ABGEWICKELTE
VERSICHERUNGSFALLE NACH GESCHAFTSZWEIGEN
Der Zeitraum, bis zu dem ein Schadenfall dem Versiche-
rungsunternehmen berichtet und anschlieRend abge-
wickelt wird, ist ein bei der Bildung von Riickstellungen
wichtiger Gesichtspunkt. Schadenfélle mit kurzer Abwick-
lungsdauer (Short-Tail), etwa bei Sachschédden in der Kraft-
fahrtversicherung, werden in der Regel innerhalb weniger
Tage oder Wochen gemeldet und innerhalb von zwei bis
drei Jahren abgewickelt. Schadenfélle mit mittlerer Ab-
wicklungsdauer (Medium-Tail), wie in der privaten und
gewerblichen Kraftfahrzeughaftpflicht, werden normaler-
weise nach vier bis sechs Jahren abgewickelt, wahrend die
langerfristigen Falle (Long-Tail), wie jene in der allgemeinen
Haftpflicht, in der Berufsunfallversicherung sowie in der
Bau- und Berufshaftpflicht, mehr Zeit in Anspruch nehmen.

Der Allianz Konzern schatzt, dass die Riickstellungen fir
Schidden und noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
zu etwa 10% aus Short-Tail-Geschéften, 45% aus Medium-
Tail-Geschéften und 45% aus Long-Tail-Geschéften bestehen.

Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die Riickstel-
lungen des Allianz Konzerns fiir Schaden und noch nicht
abgewickelte Versicherungsfille vor Riickversicherung und
nach Geschéftszweigen fiir die am 31. Dezember 2012, 2011
und 2010 endenden Geschéftsjahre. Dabei sind die Rick-
stellungen sowohl insgesamt als auch separat nach Riick-
stellungen fiir bis zum Bilanzstichtag eingetretene, aber
noch nicht gemeldete Versicherungsfille und Einzelscha-
denrtckstellungen dargestellt.
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ZUSAMMENSETZUNG DER RUCKSTELLUNGEN FUR SCHADEN
UND NOCH NICHT ABGEWICKELTE VERSICHERUNGSFALLE NACH

GESCHAFTSZWEIGEN D076
MIO €
2012 2011 2010
Kfz 18741 18783 19088
Einzelschadenriickstellungen 14917 15297 15540
Spatschadenriickstellungen 3824 3486 3548
Allgemeine Haftpflicht 11921 11390 11619
Einzelschadenriickstellungen 7338 7128 7211
Spatschadenriickstellungen 4583 4262 4408
Berufsunfall/Berufshaftpflicht 5809 4559 4560
Einzelschadenriickstellungen 3560 2309 2227
Spatschadenriickstellungen 2249 2250 2333
Sachversicherung 4770 4571 4127
Einzelschadenriickstellungen 4147 4088 3862
Spatschadenriickstellungen 623 483 265
Eingehende und gruppeninterne
Riickversicherung 2862 2521 2186
Einzelschadenriickstellungen 1419 1522 1219
Spatschadenriickstellungen 1443 999 967
Private Unfallversicherung 1496 1462 1377
Einzelschadenriickstellungen 1515 1507 1366
Spatschadenriickstellungen -19 -45 11
Bauschaden und Bauhaftpflicht 2448 2096 2020
Einzelschadenriickstellungen 602 525 505
Spatschadenriickstellungen 1846 1571 1515
Kreditversicherung 1393 1406 1302
Einzelschadenriickstellungen 1246 1109 1179
Spatschadenriickstellungen 147 297 123
AGCS 8464 8307 7632
Einzelschadenriickstellungen 5019 4906 4553
Spatschadenriickstellungen 3445 3401 3079
Sonstige? 4807 4398 3598
Einzelschadenriickstellungen 2378 2210 2221
Spatschadenriickstellungen 2429 2188 1377
Allianz Konzern gesamt? 62711 59493 57509
Einzelschadenriickstellungen 42141 40601 39883
Spatschadenriickstellungen 20570 18892 17626

1—Sonstige umfasst in erster Linie Pauschal-/Einheitsversicherungen, Rechtsschutz-, Luft-
fahrt- und Reiseversicherungen.

2 —Die Versicherungsaktivitdten von Mensura und Makleraktivitdten von Gan Eurocourtage
wurden im Jahr 2012 erworben. Die entsprechenden Brutto-Gesamtriickstellungen be-
laufen sich auf 2625 mI0 €.

Bei einem Vergleich der Zusammensetzung der Riickstel-
lungen fur verschiedene Geschéftszweige sollte Vorsicht
geboten sein. Der Anteil der Spatschadenriickstellungen an
den Schadenriickstellungen insgesamt variiert nach Ge-
schaftszweig, und zwar aufgrund unterschiedlicher Melde-
und Abwicklungsstrukturen. Beim Short-Tail-Geschéft, wie
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zum Beispiel in den Sachversicherungen, werden die Scha-
denin der Regel unmittelbar nach Entstehen gemeldet und
binnen weniger Jahre abgewickelt. Beim Long-Tail-Ge-
schaft, wie etwa der Produkthaftpflicht, ist es dagegen nicht
ungewohnlich, dass ein Schadenfall erstJahre nach seiner
Entstehung gemeldet wird, und auch die Abwicklung kann
erhebliche Zeit in Anspruch nehmen. Dies gilt insbesonde-
re fir Personenschaden.

VERANDERUNGEN DER RUCKSTELLUNGEN

FUR SCHADEN UND NOCH NICHT ABGEWICKELTE
VERSICHERUNGSFALLE IM JAHR 2012

Die Vorjahresriickstellungen des Allianz Konzerns fiir Sché-
den und noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle haben
sich 2012, wie oben erwdhnt, um 1271 MIO € einschlielRlich
Riickversicherung und um 1207 MI0 € nach Abzug der Riick-
versicherung positiv entwickelt. Dies entspricht 2,1% der
Bruttoriickstellungen und 2,3% der Nettortickstellungen
zum 31. Dezember 2011. Die folgende Tabelle gibt einen
Uberblick tiber diese Betridge nach Geschéftszweigen.

VERANDERUNGEN DER RUCKSTELLUNGEN FUR SCHADEN UND NOCH NICHT ABGEWICKELTE VERSICHERUNGSFALLE IM JAHR 2012 D077
Bruttoriick- Nettortick-
stellungen Brutto- stellungen Netto-
Stand 31. entwicklung Stand 31. entwicklung fiir
Dezember 2011 fur Vorjahre Dezember 2011 Vorjahre
MIO € MIO € %1 MIO € MIO € %2
Kfz 18783 -762 -4,1 17056 -692 -4,1
Allgemeine Haftpflicht 11390 86 0,8 9631 207 2,1
Berufsunfall/Berufshaftpflicht 4559 29 0,6 4534 71 1,6
Sachversicherungen 4571 -145 -3,2 3238 -253 -7,8
Eingehende und gruppeninterne Riickversicherung 2521 -55 -2,2 4722 73 1,5
Private Unfallversicherung 1462 29 2,0 1155 -46 -4,0
Bauschaden und Bauhaftpflicht 2096 -22 -1,0 1959 7 0,4
Kreditversicherung 1406 -271 -19,3 1115 -206 -18,5
AGCS 8307 -458 -5,5 6110 -348 -5,7
Sonstige 4398 298 6,8 3315 -20 -0,6
Allianz Konzern 59493 -1271 -21 52835 -1207 -2,3

1 —in % der Bruttortckstellungen zum 31. Dezember 2011.
2 —in % der Nettorlckstellungen zum 31. Dezember 2011.

Im Folgenden werden die wichtigsten Eckdaten der Ent-
wicklung der Riickstellungen im Jahr 2012 nach Geschafts-
zweigen erldutert. Die Erlduterungen beruhen auf den Net-
tortickstellungen ftir Schaden und noch nicht abgewickelte
Versicherungsfille in der Landeswahrung der jeweiligen
operativen Einheit vor Konsolidierung. Zur einheitlichen
Darstellung wurden die Betrdge in Euro umgerechnet. Die
folgenden Erlauterungen stellen nur nennenswerte Ent-
wicklungen in unseren mafgeblichen operativen Einhei-
ten dar, und daher kénnen die genannten Betrdge nicht
genau mit den Gesamtsummen in der obigen Tabelle abge-
glichen werden.
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Kfz

Im Kfz-Versicherungsgeschift haben sich die Nettoriick-
stellungen fiir Schaden und noch nicht abgewickelte Versi-
cherungsfille im Jahr 2012 um 692 MIO € bzw. 4,1 % der Riick-
stellungen zum 31. Dezember 2011 verbessert. Diese
Entwicklung ging auf verschiedene Effekte in unterschied-
lichen Gesellschaften zurtick. Folgende Tochtergesellschaf-
ten haben hierzu wesentlich beigetragen:

161 MIO € bei Allianz Italien. Dies beruht auf einem starkeren
Riickgang der Schadenhiufigkeit als erwartet aufgrund der
schwierigen Konjunkturlage. Dies wurde nur geringfiigig
von anderen Faktoren, wie zum Beispiel der Erhéhung der
Mehrwertsteuer, ausgeglichen.
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114 MIO € bei Allianz Australien, primar aufgrund einer sich
giinstiger entwickelnden Schadenerfahrung in der Kraft-
fahrzeughaftpflichtversicherung.

108 MIO € bei Allianz Spanien. Dies beruht auf einer giinsti-
geren Entwicklung der Schadenhéufigkeit und Schaden-
durchschnitte. Diese Entwicklung ist im Wesentlichen auf
das wirtschaftliche Umfeld zuriickzufithren. Dariiber hin-
aus wurden glinstigere Vereinbarungen mit externen An-
bietern, insbesondere mit Reparaturwerkstatten, Anwélten
und Arzten, getroffen. Des Weiteren steigt die Anzahl klei-
nerer Schiaden, die direkt von Allianz Global Assistance mit
dem Vorteil geringerer Kosten bearbeitet werden.

70 MIO € bei Allianz GroRbritannien iberwiegend aus einer
giinstigeren Entwicklung der aktuelleren Anfalljahre; zu
der giinstigen Entwicklung tragen der Riickgang der Scha-
denbelastung aus GroRRschaden im gesamten Portfolio und
aus Personenschéden bei.

59 MIO € bei Allianz Frankreich, verursacht durch einen
ricklaufigen Trend in den Schadenhiufigkeiten, insbeson-
dere in der Kaskoversicherung und bei Sachschdden der
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung, sowie durch eine
giinstige Entwicklung von groRen Personenschaden der
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung.

Allgemeine Haftpflicht

In der Allgemeinen Haftpflichtversicherung haben sich die
Nettoriickstellungen ftr Schaden und noch nicht abgewi-
ckelte Versicherungsfalle im Jahr 2012 um rund 207 MIO €
bzw. 2,1% der Riickstellungen zum 31. Dezember 2011 er-
hoht. Diese Entwicklung ging auf verschiedene Effekte in
unterschiedlichen Gesellschaften zurtick. Folgende Toch-
tergesellschaften haben hierzu wesentlich beigetragen:

209 MIO € aus der Fireman'’s Fund Insurance Company, ent-
standen im Wesentlichen durch 124 Mi10 € aus der Berufs-
haftpflichtversicherung fir Anwalte, bei der die Ergebnisse
durch ein ungiinstiges wirtschaftliches Umfeld und eine
Verschiebung des Portfolios hin zu sich langsamer entwi-
ckelnden Schédden beeintrdachtigt wurden. Des Weiteren
entstanden Abwicklungsverluste von 36 MIO € aus Umwelt-
schiaden durch hohere Kosten zur Schadenabwehr und
héhere Schadendurchschnitte fiir die schwereren Krank-
heiten und 35 MI0 € aus Bauméngeldeckungen.
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72 MIO € bei Allianz Deutschland aus der fortlaufende Uber-
prifung der zugehorigen Methoden und Annahmen.

65 MIO € bei Allianz Italien, Gberwiegend aus der Bertick-
sichtigung der Mehrwertsteuererhéhung und des unsiche-
ren wirtschaftlichen Umfelds. Dariiber hinaus wurde im
Jahr 2012 im Rahmen der fortlaufenden Uberwachung des
Portfolios eine zusatzliche Spatschadenriickstellung in
Hohe von 27 MIO € fir latente Schaden gebucht.

Berufsunfall/Berufshaftpflicht

In der Berufsunfall- und Berufshaftpflichtversicherung ha-
ben sich die Nettorickstellungen fiir Schaden und noch
nicht abgewickelte Versicherungsfille im Jahr 2012 um
rund 71 MIO € bzw. 1,6 % der Riickstellungen zum 31. Dezem-
ber 2011 erhoht. Diese Entwicklung ging auf verschiedene
Effekte in unterschiedlichen Gesellschaften zurtick. Der
grofRte Beitrag geht dabei auf die Fireman's Fund Insurance
Company zurlck mit einer Erhdhung von 73 MIO €, basie-
rend auf dem Trend zu einem inflationdren Anstieg von
Heil- und Behandlungskosten.

Sachversicherung

Im Sachversicherungsgeschéft haben sich die Nettortick-
stellungen ftir Schdden und noch nicht abgewickelte Versi-
cherungsfalle im Jahr 2012 um rund 253 Mi0 € bzw. 7,8 % der
Rickstellungen zum 31. Dezember 2011 verbessert. Diese
Entwicklung ging auf verschiedene Effekte in unterschied-
lichen Gesellschaften zurtick. Die folgenden Tochtergesell-
schaften haben hierzu wesentlich beigetragen:

88 MIO € bei Allianz Deutschland, hauptséchlich verursacht
durch die Auflésung von Spétschadenrtiickstellungen fir
Naturkatastrophen, eine giinstige Entwicklung von Grol3-
schdden und eine insgesamt verbesserte Schadenbear-
beitung.

43 MIO € bei Allianz Frankreich, iberwiegend aus einer
giinstigen Entwicklung von Grof3schaden.
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Eingehende und gruppeninterne Riickversicherung
In der eingehenden und gruppeninternen Riickversiche-
rung haben sich die Nettortickstellungen fir Schaden und
noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle im Jahr 2012
um rund 73 MIO € bzw. 1,5% der Riickstellungen zum 31. De-
zember 2011 erhoht. Diese Entwicklung ging auf verschie-
dene Effekte in unterschiedlichen Gesellschaften zuriick.
Der grof3te Beitrag geht dabei auf die Allianz Re zuriick mit
einer Erhohung von 46 mi0 €, hauptsichlich verursacht
durch eine ungiinstige Entwicklung der Schaden aus den
Uberschwemmungen in Thailand im Jahr 2011 in H5he von
217 MIO €. Diese Entwicklung wurde teilweise durch eine
glinstigere Entwicklung der Schaden aus dem Erdbeben in
Japan imJahr 2011 von 49 MIO € ausgeglichen.

Kreditversicherung

Kreditversicherungen werden innerhalb des Allianz Kon-
zerns von Euler Hermes gezeichnet. Im Jahr 2012 verzeich-
nete Euler Hermes eine giinstige Entwicklung von 206 Mi0 €
nach Abzug der Riickversicherung bzw. 18,5 % der Riickstel-
lungen zum 31. Dezember 2011, im Wesentlichen bedingt
durch eine giinstigere Entwicklung von Vorjahresschaden
in fast allen Regionen, in denen Euler Hermes tétig ist.

Allianz Global Corporate and Specialty

Allianz Global Corporate and Specialty (AGCS) istinnerhalb
des Allianz Konzerns der globale Versicherer von Unter-
nehmens- und Spezialrisiken und umfasst zudem das
Konzernkundengeschéft der deutschen Sparte. Insgesamt
verbuchte AGCS imJahr 2012 eine positive Entwicklung von
348 MIO € nach Abzug der Riickversicherung bzw. 5,7 % der
Riickstellungen zum 31. Dezember 2011. Die Hauptursa-
chen des Abwicklungsergebnisses sind:
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91 MIO € aus dem Firmenhaftpflichtportfolio und 65 MIO €
aus dem Luftfahrtportfolio der deutschen Geschaftsstelle,
jeweils bedingt durch die Auflésung von Spatschadenrtick-
stellungen fiir Vorjahre aufgrund einer ginstiger als erwar-
tet verlaufenden Erfahrung.

51 MIO € aus allen AGCs-Gesellschaften und Sparten durch
die Verbesserung der Schatzmethodik fiir nicht zugeordne-
te Schadenregulierungsriickstellungen.

DISKONTIERUNG DER RUCKSTELLUNGEN FUR
SCHADEN UND NOCH NICHT ABGEWICKELTE
VERSICHERUNGSFALLE

Zum 31. Dezember 2012, 2011 und 2010 enthielten die kon-
solidierten Riickstellungen des Allianz Konzerns in der
Schaden- und Unfallversicherung diskontierte Riickstel-
lungen von 3583 MIO €, 1981 MIO € und 1846 MIO €.

Grundsatzlich werden Riickstellungen fiir Schaden und
noch nicht abgewickelte Versicherungsfille nicht diskon-
tiert, aulSer wenn die Riickstellungen festgelegte Zahlungs-
betrdge und einen angemessen bestimmbaren Zeithorizont
aufweisen. Die Ruckstellungen in den usa, Deutschland,
GroRbritannien, der Schweiz, Portugal, Belgien und Frank-
reich werden in unterschiedlichem MaRe diskontiert. Die
Diskontierungen beziehen sich auf Riickstellungen fir
strukturierte Abwicklungen in verschiedenen Geschifts-
zweigen. Diese umfassen die private Unfallversicherung,
die allgemeine Haftpflicht und Kraftfahrzeughaftpflicht in
Deutschland und Frankreich, Berufsunfall, allgemeine
Haftpflicht und Kraftfahrzeughaftpflichtin GroRbritannien
und in den UsA sowie die Berufsunfallversicherung in der
Schweiz, Portugal und in Belgien.
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Die folgende Tabelle zeigt die Buchwerte der diskontierten
Riickstellungen fiir Schaden und noch nicht abgewickelte

Versicherungsfélle nach Geschiftszweigen sowie die zur
Diskontierung verwendeten Zinssitze zum 31. Dezember
der jeweiligen Geschéftsjahre.

DISKONTIERUNG DER RUCKSTELLUNGEN FUR SCHADEN UND NOCH NICHT ABGEWICKELTE VERSICHERUNGSFALLE D078

Diskontierte Riickstellungen

Diskontierungsbetrag Zinssatz der Diskontierung’

Stand 31. Dezember 2012 2011 2010 2012 2011 2010 2012 2011 2010
MIO € MIO € MIO € MIO € MIO € MIO € % % %

Kfz 800 669 626 665 557 452 1,75-5,52 2,25-5,98 2,25-5,98

Allgemeine Haftpflicht 216 192 187 171 163 161 1,75-5,52 2,25-5,98 2,25-5,98

Private

Unfallversicherung 458 419 387 257 245 229 1,75-3,64  2,25-3,92  2,25-4,00

Berufsunfall/

Berufshaftpflicht23 2093 683 630 775 356 350 0,58-5,52 1,00-5,98 2,00-5,98

Sonstige 16 18 16 12 13 12 1,75-5,52 2,25-5,98 2,25-5,98

Summe 3583 1981 1846 1880 1334 1204

1 — Die Bandbreite der Zinssatze ergibt sich dadurch, dass die obigen Angaben nach Geschafts-
zweigen dargestellt sind, sodass jeder Geschaftszweig die in den einzelnen Landern ver-
wendeten Zinssdtze widerspiegelt. In allen Geschaftszweigen sind die zur Diskontierung
verwendeten Zinssatze aufgrund des Niedrigzinsumfeldes rticklaufig.

2 — Die Entwicklung in Berufsunfall/Berufshaftpflicht in 2012 ist auf den Erwerb der Versicher-
ungsaktivitdten von Mensura sA durch die belgische Tochtergesellschaft mit diskontierten
Riickstellungen in Hohe von 1410 MiO € und einem Diskontierungsbetrag von 451 mio €
zurlckzufuhren.

3 — Vorjahreszahlen wurden aufgrund einer Korrektur in der Ermittlung der diskontierten Rtick-
stellungen angepasst.

RUCKSTELLUNGEN FUR ASBEST- UND UMWELT-
SCHADEN (A&U)

Bei der Schatzung der Riickstellungen fiir Schaden und
noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle im Asbest- und
Umweltbereich ergeben sich erhebliche Unsicherheiten.
Die Riickstellungen fiir Schaden aufgrund asbestbedingter
Erkrankungen und Umweltsanierungen kénnen nicht mit-
tels traditioneller versicherungsmathematischer Metho-
den geschatzt werden. Das ist auf die langen Latenzzeiten
und die Verdnderungen der rechtlichen, sozialwirtschaftli-
chen und regulatorischen Gegebenheiten zuriickzufiihren.
Die Einzelschadenrtickstellungen werden gebildet, sobald
geniigend Anzeichen vorhanden sind, dass ein bestimmter
Versicherungsvertrag betroffen ist. Dartiber hinaus werden
Spétschadenriickstellungen zu dem Zweck gebildet, zu-
sétzliche Risiken aus bekannten sowie noch nicht gemel-
deten Schiden abzudecken. Soweit méglich basieren die
geschatzten Ruckstellungen fir Asbest- und Umweltsché-
den nicht nur auf den bis dato gemeldeten Schadenfillen,
sondern auch auf der Analyse von Versicherungsvertragen,
bei denen eventuell mit kiinftig gemeldeten Anspriichen
gerechnet werden muss (zum Beispiel Risikoanalyse).

Bei der Festlegung der Verbindlichkeiten fiir Asbest- und

Umweltschdden berticksichtigt das Management die aktu-
ell bekannten Tatsachen und die aktuelle Gesetzeslage ein-
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schlieRlich etwaiger Rechtsstreitigkeiten. Da der Versiche-
rungsschutz und die Haftungsanspriiche von Gerichten
und Gesetzgebern in der Vergangenheit jedoch ausgewei-
tet wurden und in Zukunft 4hnliche Auslegungen méglich
sind, bestehen erhebliche Unsicherheiten hinsichtlich der
Sanierungs- und Versicherungshaftung. Daher weisen die
realistischen Szenarien fur die kiinftige Haftung in diesem
Bereich in den Analysen eine grof3e Bandbreite auf. Auf-
grund der inhdrenten Ungenauigkeit bei der Prognose der
Asbest- und Umweltverbindlichkeiten ist eine deutliche
Abweichung vom aktuellen Buchwert der Riickstellungen
fiir Asbest- und Umweltschdden moglich.

Wahrend die Asbest- und Umweltschdden in den usAnach
wie vor den tiberwiegenden Teil aller dem Allianz Konzern
bislang gemeldeten Asbest- und Umweltschdden darstel-
len, muss sich die Versicherungsbranche kiinftig weltweit
auf derartige Haftungsanspriiche einrichten. Der Allianz
Konzern tiberwacht diese Risiken weiterhin. Im Rahmen
des Erwerbs der Makleraktivitdten von Gan Eurocourtage
wurden im Jahr 2012 Asbestreserven in Héhe von 23 MIO €
auf die Allianz iibertragen. Aulerdem haben héhere Scha-
denabwehrkosten und GroRschiden von zusammen 75 MIO €
zur Gesamterhohung der Riickstellungen fiir Asbest- und
Umweltschaden in Hohe von 130 MI0 € oder 4,2 % der Ruck-
stellungen fiir Asbest- und Umweltschidden zum 31. De-
zember 2011 gefiihrt.
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Die folgende Tabelle fasst die Brutto- und Nettoriickstellun-
gen fiir Asbest- und Umweltschdden zusammen.

BRUTTO- UND NETTORUCKSTELLUNGEN FUR ASBEST- UND
UMWELTSCHADEN

20 — Ruickstellungen fir Versiche-
rungs- und Investmentvertrage

D079 RUCKSTELLUNGEN FUR VERSICHERUNGS- UND INVESTMENTVERTRAGE D081
MIO € MIO €
Stand 31. Dezember 2012 2011 2010 Stand 31. Dezember 2012 2011
A&U-Riickstellungen netto 2537 2586 2713 Deckungsriickstellungen 350244 338318
A&U-Riickstellungen brutto 3066 3124 3272 Ruickstellungen fiir Beitragsriickerstattung 40033 22868
in % der Bruttoriickstellungen Sonstige versicherungstechnische
im Segment Schaden-Unfall des Riickstellungen 710 768
Allianz Konzerns 4,9% 5,3% 5,7% Summe 390987 361954
Die folgende Tabelle zeigt die Gesamtentwicklung der Asbest-
und Umweltschaden in den letzten dreiJahren auf. DECKUNGSRUCKSTELLUNGEN
ENTWICKLUNG DER RUCKSTELLUNGEN FUR A&U-SCHADEN UND DECKUNGSRUCKSTELLUNGEN D082
NOCH NICHT ABGEWICKELTE A&U-VERSICHERUNGSFALLE D080
MIO €
Mio € Stand 31. Dezember 2012 2011
2012 2011 2010 - - -
Lebensversicherungsvertrage mit

Riickstellungen fiir A&u-Schaden Gewinnbeteiligung 146609 141776
zZum1.1. 3124 3272 3099 Traditionelle langlaufende
- Schadenregulierung -188 -124 -195 Versicherungsvertrage 58222 56520
+ Veranderung der Vertrage vom Typ Universal Life 144083 138846

Schadenriickstellungen 130 -24 368 Nicht fondsgebundene Investmentvertrage 1330 1176
Riickstellungen fiir A&u-Schaden
zum31.12. 3066 3124 3272~ Summe 50244 338318

Die Deckungsriickstellungen aus Lebensversicherungsver-
trdgen mit Gewinnbeteiligung und aus traditionellen lang-
laufenden Versicherungsvertragen haben sich in den Ge-
schaftsjahren 2012 und 2011 wie folgt entwickelt:

ENTWICKLUNG DER DECKUNGSRUCKSTELLUNGEN AUS LEBENSVERSICHERUNGSVERTRAGEN MIT GEWINNBETEILIGUNG UND

AUS TRADITIONELLEN LANGLAUFENDEN VERSICHERUNGSVERTRAGEN

D083
MIO €
2012 2011

Lebens- Traditionelle Lebens- Traditionelle
versicherungs- langlaufende versicherungs- langlaufende
vertrage mit Versicherungs- vertrage mit Versicherungs-
Gewinnbeteiligung vertrdige  Gewinnbeteiligung vertrage
Stand 1.1. 141776 56520 138588 54860
Wahrungsénderungen 30 340 151 124

In der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung erfasste
Veranderungen 3623 990 2037 1170
Zugewiesene Dividenden 1048 458 1023 123
Zugénge und Abgange 4 -34 3 47
Sonstige Verdnderungen' 128 -52 -26 196
Stand 31.12. 146609 58222 141776 56520

1 — Enthdlt fiir das zum 31. Dezember 2012 endende Geschaftsjahr bei Lebensversicherungs-
vertragen mit Gewinnbeteiligung Veranderungen der Schattenbilanzierung in Héhe von
128 (2011: - 26) MIO €.
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Die Deckungsriickstellungen aus Vertrdgen vom Typ Uni-
versal Life und aus nicht fondsgebundenen Investmentver-
trdgen haben sich in den Geschaftsjahren 2012 und 2011
wie folgt entwickelt:

ENTWICKLUNG DER DECKUNGSRUCKSTELLUNGEN AUS VERTRAGEN VOM TYP UNIVERSAL LIFE UND

AUS NICHT FONDSGEBUNDENEN INVESTMENTVERTRAGEN D084

MIO €
2012 2011

Nicht Nicht

Vertrage vom Typ fondsgebundene Vertrage vom Typ fondsgebundene

Universal Life  Investmentvertrage Universal Life  Investmentvertrage

Stand 1.1. 138846 1176 129680 1061

Wahrungséanderungen -573 14 1912 -16

Verdnderungen Konsolidierungskreis - - -513 -

Eingenommene Beitrage 16869 598 16933 575

Abgetrennte, eingebettete Derivate -314 -2 -307 -

Zinszufiihrungen 4754 36 4647 39

Abgénge aufgrund von Tod, Riickkdufen und Entnahmen -14351 -496 -13379 -474

Kosten und Gebiihren -1449 -15 -1245 -16

Portfoliozugénge und -abgénge -61 - -2 -

Ubertragungen’ 362 19 1120 7

Stand 31.12. 144083 1330 138846 1176

1 —Diese Ubertragungen betreffen im Wesentlichen Versicherungsvertrage, wenn Versicher-
ungsnehmer von einem fondsgebundenen Vertrag zu einem Vertrag vom Typ Universal Life
wechseln.

Der Bestand an iiberschussberechtigten Lebensversiche-
rungen lag zum 31. Dezember 2012 bei 56 % (2011: 57 %) des
Bruttoversicherungsbestands des Allianz Konzerns. Uber-
schussberechtigte Versicherungsvertrage hatten 2012 ei-
nen Anteil von 65% (2011: 64%) an den Bruttobeitrdgen und
von 63% (2011: 63%) an den verdienten Beitragen in der Le-
bensversicherung. Riickstellungen fiir traditionelle Versi-
cherungsvertrage mit Gewinnbeteiligung machten etwa
48% (2011: 48%) der gesamten Deckungsriickstellungen
zum 31. Dezember 2012 aus.
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RUCKSTELLUNGEN FUR BEITRAGSRUCK-
ERSTATTUNG (RFB)

RUCKSTELLUNGEN FUR BEITRAGSRUCKERSTATTUNG (RFB) D085
MIO €

2012 2011 2010
Nach nationalen Vorschriften bereits zugewiesene Betrage
Stand 1. 1. 12124 11565 12409
Wahrungsanderungen 4 5 35
Veranderungen Konsolidierungskreis -1 -2 -20
Verdnderungen -148 556 -859
Stand 31. 12. 11979 12124 11565
Latente RfB
Stand 1. 1. 10744 13237 12021
Wahrungsénderungen 7 29 150
Veranderungen Konsolidierungskreis - -22 -7
Verdnderungen aufgrund von Zeitwertschwankungen 14690 -2886 -682
Verdnderungen aufgrund ergebniswirksamer Umbewertungen 2613 386 1755
Stand 31. 12. 28054 10744 13237
Summe 40033 22868 24802

KONZENTRATION DES VERSICHERUNGSRISIKOS IM
SEGMENT LEBEN/KRANKEN

Im Geschéftsbereich Leben/Kranken werden eine Vielzahl
von Versicherungs- und Investmentvertrdgen ftr Einzel-
personen und Gruppen in tiber 30 Lindern angeboten. Ein-
zelvertrdge umfassen sowohl traditionelle als auch fonds-
gebundene Vertrdge. Ohne die Berticksichtigung der
Uberschussbeteiligung der Versicherungsnehmer bergen
die traditionellen Vertrage generell wesentliche Kapital-
anlagerisiken fir den Allianz Konzern, wahrend fonds-
gebundene Vertrdge normalerweise eine Beteiligung des
Versicherungsnehmers am Kapitalanlagerisiko vorsehen.
Traditionelle Vertrdge umfassen Versicherungen fiir den
Todes- und den Erlebensfall, Rentenversicherungen und
Krankenversicherungen. Traditionelle Rentenvertrage wer-
den mit aufgeschobener oder sofort beginnender Auszah-
lung angeboten. Der Allianz Konzern betreibt auRerdem in
erheblichem Umfang Lebensversicherungsgeschaftin den
UsA in Form aktienkursindizierter Renten. Zusatzlich bietet
der Allianz Konzern auf bestimmten Markten Gruppenle-
bens-, Gruppenkranken- und Gruppenrentenversicherun-
gen an.
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Zum 31. Dezember 2012 und 2011 setzten sich die aktivier-
ten Abschlusskosten sowie die Riickstellungen fiir Ver-
sicherungs- und Investmentvertrdge im Segment Leben/
Kranken wie folgt zusammen:

ZUSAMMENFASSUNG DES VERSICHERUNGSRISIKOS IM SEGMENT LEBEN/KRANKEN D086
MIO €
Verbindlich-
Riickstellungen Sonstige Summe keiten aus
Aktivierte fur  versicherungs- nicht fonds- fondsge-
Abschluss- Deckungs- Beitragsriick- technische gebundener bundenen
Stand 31. Dezember kosten  riickstellungen erstattung  Riickstellungen  Riickstellungen Vertragen Summe
2012
Deutschland Leben 6822 146120 23558 11 169689 4062 173751
Deutschland Kranken 1084 17725 6423 12 24160 - 24160
Frankreich 1409 51220 5558 224 57002 12994 69996
Italien 597 26993 306 - 27299 17800 45099
Schweiz 218 9667 1618 170 11455 784 12239
Belgien 101 7560 250 37 7847 258 8105
Spanien 19 5868 277 - 6145 24 6169
Osterreich 123 3400 370 - 3770 777 4547
Osteuropa 395 2093 25 3 2121 1198 3319
Ubriges West- und Siideuropa 270 3238 62 4 3304 5469 8773
USA 2225 51488 - - 51488 19471 70959
Stidamerika 2 706 - - 706 3 709
Stidkorea 505 8628 40 - 8668 914 9582
Taiwan 327 1216 21 27 1264 3828 5092
Ubrige Asien-Pazifik 870 4498 162 54 4714 3527 8241
Ubrige 23 1355 7 1 1363 88 1451
Summe 14990 341775 38677 543 380995 71197 452192
2011
Deutschland Leben 6616 139571 15844 80 155495 3483 158978
Deutschland Kranken 1029 16682 5411 14 22107 - 22107
Frankreich 1554 50528 1043 208 51779 11586 63365
Italien 777 26513 -1942 - 24571 17401 41972
Schweiz 193 9176 1238 149 10563 722 11285
Belgien 111 7083 -31 38 7090 236 7326
Spanien 20 5695 -65 - 5630 28 5658
Osterreich 206 3362 215 - 3577 608 4185
Osteuropa 365 1926 -5 3 1924 1029 2953
Ubriges West- und Siideuropa 307 2529 15 4 2548 4649 7197
USA 3622 52177 - - 52177 15837 68014
Stidamerika 1 568 - - 568 3 571
Siidkorea 536 7693 34 - 7727 748 8475
Taiwan 303 1141 20 27 1188 3695 4883
Ubrige Asien-Pazifik 769 4194 129 73 4396 3415 7811
Ubrige 20 1211 6 1 1218 60 1278
Summe 16429 330049 21912 597 352558 63500 416058
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Ein wesentlicher Teil der Aktivitdten des Geschéftsbereichs
Leben/Kranken des Allianz Konzerns entfallt auf Westeuro-
pa. Gesetze und Vorschriften fiir Versicherungen sehen
dort historisch bedingt eine gesetzliche oder vertragliche
Mindestbeteiligung der Versicherungsnehmer am Ergeb-
nis des Versicherers vor. Insbesondere Deutschland, die
Schweiz und Osterreich, die zum 31. Dezember 2012 rund
49% (2011: 48%) der Riickstellungen fiir Versicherungs- und
Investmentvertrage hielten, sind durch wesentliche Betei-
ligungen der Versicherungsnehmer an allen Ergebnisquel-
len einschlieflich Risiko-, Kapitalanlage- und Kostenergeb-
nis gekennzeichnet. Als Ergebnis dieser Beteiligung von
Versicherungsnehmern ist das Versicherungs-, Kapitalan-
lage- und Kostenrisiko des Allianz Konzerns begrenzt.

Des Weiteren erfiillen alle Rentenversicherungsvertrage
des Allianz Konzerns in den UsA die Anforderungen fiir die
Klassifizierung als Versicherungsvertrag nach 1ers 4, weil
diese Vertrage Wahlrechte ftr die Versicherungsnehmer
enthalten, eine lebenslange Rente zu beziehen. Diese Ver-
trage setzen den Allianz Konzern weder derzeit einem sig-
nifikanten Langlebigkeitsrisiko aus, noch wird erwartet,
dass sie den Allianz Konzern in Zukunft einem solchen Ri-
siko aussetzen werden, da sowohl die angenommenen als
auch die beobachteten Verrentungsraten sehr niedrig sind.
Dartber hinaus bergen zahlreiche traditionelle Vertrage
im Allianz Konzern, die in Frankreich und Italien vertrieben
werden, kein signifikantes versicherungstechnisches Risi-
ko, ungeachtet der Tatsache, dass diese Vertrdage aufgrund

der ermessensabhingigen Uberschussbeteiligung als Ver-
sicherungsvertrage bilanziert werden. Ebenso birgt ein
Groliteil der fondsgebundenen Vertrage des Allianz Kon-
zerns in Frankreich und Italien kein signifikantes versiche-
rungstechnisches Risiko.

Aufgrund der erheblichen Vielfalt von Vertragsarten, ein-
schlielRlich der sich gegenseitig ausgleichenden Effekte wie
Sterberisiko und Langlebigkeitsrisiko in kombinierten Port-
folios aus Lebens- und Rentenversicherungen, der geogra-
fischen Aufteilung des Geschaftsbereichs Leben/Kranken
sowie der Hohe der Beteiligung von Versicherungsneh-
mern am Sterbe- und Krankheitsrisiko in bestimmten
westeuropdischen Landern, ist der Allianz Konzern der
Uberzeugung, dass der Geschéftsbereich Leben/Kranken
keine wesentlichen Versicherungsrisiken birgt und dass
derJahresiiberschuss oder das Eigenkapital keinem beson-
deren versicherungstechnischen Risiko unterliegen.

Aufgrund der Garantieverzinsung in den meisten der nicht
fondsgebundenen Vertrage ist der Geschéaftsbereich Leben/
Kranken des Allianz Konzerns einem wesentlichen Kapital-
anlagerisiko unterworfen. Eine Ubersicht iiber die gewich-
tete Durchschnittsgarantieverzinsung der wichtigsten
operativen Konzerngesellschaften des Segments Leben/
Kranken (die 2012 und 2011 jeweils 87 % der nicht fondsge-
bundenen Rickstellungen hielten) stellt sich nach Lan-
dern wie folgt dar:

GEWICHTETE DURCHSCHNITTSGARANTIEVERSZINSUNGEN D087
Stand 31. Dezember 2012 2011

%-Satz der %-Satz der

Nicht fonds- nicht fonds- Nicht fonds- nicht fonds-

Garantie- gebundene gebundenen Garantie- gebundene gebundenen

verzinsung Riickstellungen Riickstellungen verzinsung Rickstellungen Riickstellungen

% MRD € % % MRD € %

Deutschland Leben 3,1 138,9 97,7 3,2 133,3 98,0

Frankreich 0,7 52,1 79,2 1,0 50,6 80,7

Italien? 2,5 27,0 60,0 2,5 26,2 60,1

USA 1,3 54,9 73,8 1,4 55,5 77,8

Schweiz 2,2 9,7 92,5 2,0 9,3 92,8

Siidkorea 4,7 8,6 90,4 4.8 7,7 91,1

Belgien 3,4 7,6 96,7 3,6 7,6 87,0

1 —Beinhaltet fir 2011 nicht L'Assicuratrice Italiana Vita S.p.A. (283 MIO € nicht fondsgebun-
dener Riickstellungen).
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Auf den meisten dieser Markte tibersteigt der Effektivzins-
satz, der sich aus dem Investmentportfolio ergibt, die
Garantieverzinsung. Zusatzlich kann die Geschaftstatig-
keitin diesen Mérkten wesentliche Sterblichkeits- und Kos-
tenmargen enthalten. Aus diesem Grund ist der Allianz
Konzern davon tiberzeugt, dass der Geschaftsbereich Le-
ben/Kranken zum 31. Dezember 2012 und 2011 keinem we-
sentlichen Risiko der Unterdeckung von Reserven unterlag.
Allerdings haben die Leben/Kranken-Konzerngesellschaf-
ten in der Schweiz, Belgien, Siidkorea und Taiwan eine
hohe Garantieverzinsung in Altvertrdgen und konnen da-
durch sensibel auf ein Sinken der Investmentertrige bzw.
auf ein anhaltend niedriges Zinsniveau reagieren.

21— Finanzpassiva aus fonds-
gebundenen Vertragen

FINANZPASSIVA AUS FONDSGEBUNDENEN VERTRAGEN D088
MIO €

Stand 31. Dezember 2012 2011
Fondsgebundene Versicherungsvertrage 50078 43446
Fondsgebundene Investmentvertrage 21119 20054
Summe 71197 63500

Die Finanzpassiva aus fondsgebundenen Versicherungs-
vertrdgen und fondsgebundenen Investmentvertragen
haben sich 2012 und 2011 wie folgt entwickelt:

ENTWICKLUNG DER FINANZPASSIVA AUS FONDSGEBUNDENEN VERSICHERUNGSVERTRAGEN UND FONDSGEBUNDENEN INVESTMENTVERTRAGEN D089

MIO €
2012 2011
Fondsgebundene Fondsgebundene

Versicherungs- Fondsgebundene Versicherungs- Fondsgebundene

vertrage  Investmentvertrage vertrage  Investmentvertrage

Stand 1.1. 43446 20054 43027 21820

Wéhrungsanderungen -520 41 697 -71

Veranderungen Konsolidierungskreis - - -588 -

Eingenommene Beitrdge 7754 4438 8090 5001

Zinszufiihrungen 5467 1623 -1502 -583

Abgange aufgrund von Tod, Riickkdufen und Entnahmen -4423 -4957 -3748 -6034

Kosten und Gebiihren -1287 -78 -1182 -87

Portfoliozugénge und -abgénge -18 -3 -24 -1

Ubertragungen’ -341 1 -1324 9

Stand 31.12. 50078 21119 43446 20054

1 —Diese Ubertragungen betreffen im Wesentlichen Versicherungsvertrége, wenn Versicher-
ungsnehmer von einem fondsgebundenen Vertrag zu einem Vertrag vom Typ Universal Life
wechseln.
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ANDERE VERBINDLICHKEITEN D090
MIO €
Stand 31. Dezember 2012 2011
Verbindlichkeiten gegentiber
Versicherungsnehmern 4710 4979
Riickversicherern 1845 1990
Versicherungsvermittlern 1529 1443
Zwischensumme 8084 8412
Verbindlichkeiten im Rahmen der
Sozialversicherung 458 469
Steuerverbindlichkeiten
Ertragsteuern 2680 1504
Sonstige Steuern 1143 1086
Zwischensumme 3823 2590
Zins- und Mietverbindlichkeiten 671 695
Rechnungsabgrenzungsposten
Zinsen und Mieten 5 6
UbrigeRechnungsabgrenzungsposten 288 268
Zwischensumme 293 274
Riickstellungen fiir
Pensionen und dhnliche
Verpflichtungen 3852 3754
Mitarbeiter 2100 1901
aktienbasierte Vergiitungspldne 558 792
RestrukturierungsmaRnahmen 304 280
Darlehensverpflichtungen 67 24
Drohverluste aus dem
Nichtversicherungsgeschéft 166 374
sonstige Verpflichtungen 1632 1430
Zwischensumme 8679 8555
Einbehaltene Einlagen
aus dem abgegebenen
Riickversicherungsgeschaft 1834 1760
Derivative Finanzinstrumente, welche
die Kriterien des Hedge Accounting
erfiillen, und feste Verpflichtungen 462 237
Verbindlichkeiten fiir kiindbare
Eigenkapitalinstrumente 2601 2881
Ubrige Verbindlichkeiten 6270 5337
Summe 33175 31210

Zum 31. Dezember 2012 beliefen sich die Verbindlichkeiten
mit einer Restlaufzeit bis zu einem Jahr auf 25121 (2011:
23181) MIO €, die mit Restlaufzeiten von tiber einemJahr auf

8054 (2011:8028) MIO €.
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23 — Verbriefte Verbindlichkeiten

VERBRIEFTE VERBINDLICHKEITEN D091
Mo €1
Falligkeit stand Stand
Féllignach 31.Dezember 31.Dezember
2013 2014 2015 2016 2017 2017 2012 2011
Allianz Se2
Anleihen3
mit fester Verzinsung 1485 - - 1492 - 2965 5942 5343
Zinssatz 5,00% - - 4,00% - 4,12% - -
Geldmarktpapiere
mit fester Verzinsung 1180 - - - - - 1180 1119
Zinssatz 0,80% - - - - - - -
Summe Allianz sg2 2665 - - 1492 - 2965 7122 6462
Kreditinstitute
Anleihen
mit fester Verzinsung 318 38 46 7 - - 409 640
Zinssatz 2,41% 2,59% 2,60% 3,15% - - - -
mit variabler Verzinsung - - - - - 404 404 522
aktueller Zinssatz - - - - - 1,08% - -
Summe Kreditinstitute 318 38 46 7 - 404 813 1162
Sonstige Konzernunternehmen
Verbriefte
Verbindlichkeiten
mit variabler Verzinsung 25 - - - - - 25 25
aktueller Zinssatz 1,18% - - - - - - -
Summe sonstige Konzern-
unternehmen 25 - - - - - 25 25
Summe 3008 38 46 1499 - 3369 7960 7649
1 —AuBer fir Zinssétze; diese sind gewichtete Mittelwerte. 3—Anderung aufgrund der Ausgabe einer Anleihe im Volumen von 1,5 MRD € im ersten Quartal
2 —EinschlieRlich der von Allianz Finance 1l B.v. ausgegebenen und von der Allianz Se garanti- 2012 und der Riickzahlung einer Anleihe in Hhe von 0,9 MRD € im vierten Quartal 2012.

erten Anleihen sowie der ausgegebenen Geldmarktpapiere der Allianz Finance Corporation,
eines hundertprozentigen Tochterunternehmens der Allianz st, fir welche die Allianz st
vollstandig und ohne Einschrankungen garantiert.
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24— Genussrechtskapital und
nachrangige Verbindlichkeiten

GENUSSRECHTSKAPITAL UND NACHRANGIGE VERBINDLICHKEITEN D092
MIO €1
Falligkeit Stand Stand
Fallignach 31.Dezember 31.Dezember
2013 2014 2015 2016 2017 2017 2012 2011
Allianz se2
Nachrangige Anleihen3
mit fester Verzinsung - - - - 3063 3063 2326
Zinssatz - - - - 6,89% - -
mit variabler Verzinsung - - - - 7833 7833 8130
aktueller Zinssatz - - - - 5,56% - -
Summe Allianz sg? - - - - 10896 10896 10456
Kreditinstitute
Nachrangige Anleihen
mit fester Verzinsung 70 48 15 83 58 274 274
Zinssatz 5,66% 5,04% 5,61% 4,27% 5,08% - -
Summe Kreditinstitute 70 438 15 83 58 274 274
Sonstige Konzernunternehmen
Nachrangige
Verbindlichkeiten
mit fester Verzinsung - - - - 399 399 398
Zinssatz - - - - 4,63% - -
Hybrides Eigenkapital
mit variabler Verzinsung - - - - 45 45 45
aktueller Zinssatz - - - - 2,33% - -
Summe sonstige
Konzernunternehmen - - - - 444 444 443
Summe 70 48 15 83 11398 11614 11173

1 — AuRer fiir Zinssétze; diese sind gewichtete Mittelwerte.
2 — EinschlieBlich der von Allianz Finance 11 B.v. ausgegebenen und von der Allianz SE garanti-
erten nachrangigen Anleihen

3 — Veranderung aufgrund der Riickzahlung einer nachrangigen Anleihe in Héhe von 2,0 MRD €
im zweiten Quartal 2012, der Emission einer nachrangigen Anleihe in Hohe von 1,5 MRD €im
vierten Quartal 2012 und der Emission einer nachrangigen Anleihe in Héhe von 1,0 MRD USD

im vierten Quartal 2012.
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25 — Eigenkapital

EIGENKAPITAL D093
MIO €
Stand 31. Dezember 2012 2011
Eigenkapital
Gezeichnetes Kapital 1167 1166
Kapitalriicklage 27648 27597
Gewinnriicklagen’ 16689 13522
Wahrungsénderungen -2073 -1996
Nichtrealisierte Gewinne und Verluste
(netto)? 10122 4626
Zwischensumme 53553 44915
Anteile anderer Gesellschafter 2665 2338
Summe 56218 47253

1 — Enthalten - 218 (2011: - 223) MIO € aus eigenen Aktien zum 31. Dezember 2012.
2 — Enthalten 256 (2011: 191) MI0 € aus Cashflow Hedges zum 31. Dezember 2012.

GEZEICHNETES KAPITAL

Zum 31. Dezember 2012 betrug das gezeichnete Kapital
1167 MIO €. Es verteilt sich auf 455950000 vinkulierte Na-
mensaktien. Dabei handelt es sich um nennwertlose Stiick-
aktien mit einem rechnerischen Anteil am gezeichneten
Kapital von 2,56 € je Stiick.

GENEHMIGTES KAPITAL

Zum 31. Dezember 2012 bestand ein Genehmigtes Kapital
2010/1 in H6he von 550 MIO € (214843 750 Aktien), das bis
zum 4. Mai 2015 befristet ist. Die Bezugsrechte der Aktiona-
re konnen im Fall von Kapitalerh6hungen gegen Sachein-
lagen ausgeschlossen werden. Im Fall einer Kapitalerho-
hung gegen Bareinlagen kann das Bezugsrecht der
Aktiondre ausgeschlossen werden: (i) fiir Spitzenbetrage,
(ii) wenn der Ausgabebetrag der neuen Aktien den Borsen-
preis nicht wesentlich unterschreitet und die unter Aus-
schluss des Bezugsrechts gemal § 186 Absatz 3 Satz 4 AktG
ausgegebenen Aktien 10% des Grundkapitals nicht tiber-
schreiten, (iii) sofern dies erforderlich ist, um Inhabern mit
Wandlungs- oder Optionsrechten beziehungsweise mit
Wandlungspflichten ausgestatteter Anleihen ein Bezugs-
recht auf neue Aktien einzurdumen, und (iv) wenn die Aus-
gabe der Aktien im Rahmen der Zulassung von Allianz Aktien
an einer Borse in der Volksrepublik China erfolgt, der Aus-
gabepreis der neuen Aktien den Borsenpreis nicht wesent-
lich unterschreitet und die neuen Aktien insgesamt 10%
des Grundkapitals nicht iiberschreiten. Insgesamt darf
aber das Bezugsrecht fiir neue Aktien aus dem Genehmigten
Kapital 2010/1 und dem Bedingten Kapital 2010 nur fiir einen
Betrag von maximal 232 MIO € (entspricht 20% des Grund-
kapitals zum Jahresende 2009) ausgeschlossen werden.
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Aus einem weiteren genehmigten Kapital (Genehmigtes
Kapital 2010/11) konnen bis zum 4. Mai 2015 Aktien gegen
Bareinlagen ausgegeben werden. Das Bezugsrecht der Ak-
tionare kann ausgeschlossen werden, um die neuen Aktien
an Mitarbeiter der Allianz SE und ihrer Konzerngesell-
schaften auszugeben. Zum 31. Dezember 2012 belief sich
das Genehmigte Kapital 2010/11 auf 10 MI0 € (3809 375 Aktien).

Zum 31. Dezember 2012 bestand ein bedingtes Kapital in
Héhe von 250 MIO € (97656250 Aktien) (Bedingtes Kapital
2010). Diese bedingte Kapitalerhohung wird nur insoweit
durchgefthrt, als die Inhaber von Wandlungs- oder Opti-
onsrechten aus Schuldverschreibungen, welche die Allianz
SE oder ihre Tochtergesellschaften aufgrund der Erméachti-
gung der Hauptversammlung vom 5. Mai 2010 gegen bar
ausgegeben haben, ihre Wandlungs- oder Optionsrechte
ausiiben oder Wandlungspflichten aus solchen Schuldver-
schreibungen erfiillt werden und nicht eigene Aktien oder
Aktien aus genehmigtem Kapital hierfiir verwendet werden.

Im Juli 2011 wurde gegen Barzahlung eine nachrangige

Wandelanleihe in Hohe von 500 M10 € begeben, bei der auch

eine Wandlung in Allianz Aktien erfolgen kann. In den ers-
ten zehn Jahren nach der Begebung kann es bei Eintritt

bestimmter Ereignisse zu einer Pflichtwandlung in Allianz

Aktien zum dann giiltigen Aktienkurs kommen, wobei der
Wandlungspreis jedoch mindestens 75,39 € je Aktie betra-
gen muss. Im gleichen Zeitraum haben die Anleiheglaubi-
ger das Recht, die Schuldverschreibungen zu einem Preis

von 188,47 € je Aktie in Allianz Aktien zu wandeln. In beiden

Fallen kann der genannte Wandlungspreis durch Verwés-
serungsschutzbestimmungen angepasst werden. Das Be-
zugsrecht der Aktionare auf diese Wandelanleihe wurde

gemdld der Ermachtigung der Hauptversammlung vom

5.Mai 2010 mit Zustimmung des Aufsichtsrats ausgeschlos-
sen. Zur Sicherung der Anspriiche der Berechtigten der
Wandelanleihe dient das Bedingte Kapital 2010. Bis zum 31.
Dezember 2012 hat keine Wandlung von Schuldverschrei-
bungen in Aktien stattgefunden.
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ENTWICKLUNG DER ANZAHL IM UMLAUF
BEFINDLICHER AKTIEN

ANZAHL IM UMLAUF BEFINDLICHER AKTIEN D094
2012 2011 2010

Im Umlauf befindliche

Aktien zum 1.1. w 451548760 451197223

Kapitalerhéhung fiir

Mitarbeiteraktien 650000 800000 600000

Anderung der Anzahl

eigener Aktien zu sonstigen

Zwecken 48951 124265 -248463

Im Umlauf befindliche

Aktien zum 31.12. 453171976 452473025 451548760

Eigene Aktien 2778024 2826975 2951240

Anzahl der ausgegebenen

Aktien insgesamt 455950000 455300000 454500000

Im November 2012 wurden 650000 (2011: 800000) Aktien
gegen Bareinlage aus dem Genehmigten Kapital 2010/11 zu
einem Ausgabekurs von 79,25 (2011: 65,21) € je Aktie bege-
ben und damit den Mitarbeitern der in- und auslandischen
Allianz Gesellschaften der Erwerb von Aktien erméglicht.
Dies flihrte zu einer Erhohung des gezeichneten Kapitals
und der Kapitalriicklagen um 52 MI0 €. Das Genehmigte
Kapital 2010/11 wurde geschaffen, um der Allianz Sk die Aus-
gabe von neuen Aktien zu dem Zweck solcher Mitarbeiter-
angebote zu ermoglichen. Um die neuen Aktien den Mitar-
beitern anbieten zu kdnnen, wurden die Bezugsrechte der
Aktionare fiir die neuen Aktien, mit Zustimmung des Auf-
sichtsrats, gemald der Erméchtigung der Hauptversamm-
lung vom 5. Mai 2010 ausgeschlossen.

Allein denJahren 2012,2011 und 2010 ausgegebenen Aktien
waren ab Beginn des Ausgabejahres gewinnberechtigt.

DIVIDENDEN

Der Vorstand wird den Aktionaren auf der Hauptversamm-
lung fir das Geschaftsjahr 2012 die Ausschiittung einer
Dividende von 4,50 € auf jede gewinnberechtigte Stiickaktie
vorschlagen. Fur die Geschéftsjahre 2011 und 2010 wurde
eine Dividende von 4,50 € auf jede gewinnberechtigte Stiick-
aktie ausgeschiittet.

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern

EIGENE AKTIEN

Zum 31. Dezember 2012 hielt die Allianz SE 2777 438 (2011:
2754556) eigene Aktien. Hiervon wurden 171269 (2011:
148 387) Aktien zur Bedienung des Mitarbeiteraktienplanes
2013 vorgehalten, und 2606 169 (2011: 2 606 169) Aktien dien-
ten der Absicherung von Verpflichtungen aus dem Allianz
Equity Incentive Programm (vormals Group Equity Incen-
tive Programm).

Im vierten Quartal 2012 wurden im Rahmen einer Kapital-
erhohung fiir Mitarbeiteraktien 650 000 (2011: 800 000) neue
Aktien ausgegeben. Fiir den Mitarbeiteraktienkaufplan der
Allianz sk und ihrer Tochterunternehmen wurden im Ge-
schaftsjahr 627118 (2011: 878 233) Aktien an Mitarbeiter ver-
kauft. Hiervon stammten 148387 (2011: 226 620) Aktien aus
der Kapitalerhohung far Mitarbeiteraktien 2011 und 478 731
(2011: 651 613) Aktien aus der Kapitalerhohung fiir Mitarbei-
teraktien 2012. Mitarbeiter des Allianz Konzerns erwarben
Aktien zu Preisen zwischen 52,17 (2011: 45,65) € und 75,19
(2011: 54,34) € je Aktie. Die verbleibenden 171269 (2011:
148 387) Aktien aus der Kapitalerhohung 2012 werden ftr
den Mitarbeiteraktienkaufplan der Allianz SE und ihrer
Tochterunternehmen im Jahr 2013 verwendet. Insgesamt
erhohte sich die Anzahl eigener Aktien der Allianz SE im
Geschéftsjahr2012 um 22882 (2011 Reduzierung von 78 233).
Dies entspricht 58 578 (2011: 200276) € 0oder 0,01 (2011:0,02) %
des gezeichneten Kapitals.

Die eigenen Aktien haben sich wie folgt entwickelt:

VERANDERUNG DER EIGENEN AKTIEN D095

An- Anteil am

schaffungs- gezeichneten

kosten Stlickzahl Kapital

Stand 31. Dezember MIO € %
2012

Allianz se 218 2777438 0,61

Ubrige - 586 0,00

Summe 218 2778024 0,61
2011

Allianz e 214 2754556 0,60

Ubrige 9 72419 0,02

Summe 223 2826975 0,62
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ANTEILE ANDERER GESELLSCHAFTER

ANTEILE ANDERER GESELLSCHAFTER D096
MIO €
Stand 31. Dezember 2012 2011

Nichtrealisierte Gewinne und Verluste

(netto) 135 -13
Anteile am Ergebnis 322 259
Ubrige Fremdanteile 2208 2092
Summe 2665 2338

KAPITALANFORDERUNGEN

Das Wachstum, die Art der Geschéfte, die der Allianz Kon-
zern tatigt, und die jeweiligen Marktbedingungen sowie die
Branche und die Standorte, in denen er tatig ist, beeinflus-
sen den Kapitalbedarf des Allianz Konzerns. Wichtig ist
ferner die Allokation des Anlageportfolios des Allianz Kon-
zerns. Im Zuge des Managementdialogs wird anhand der
Geschéftsplane der Kapitalbedarf der operativen Einheiten
prognostiziert, wobei Umfang und zeitliche Streckung von
Wachstum und Investitionen zu beriicksichtigen sind. Die
Mindestkapitalausstattung der operativen Einheiten und
des Allianz Konzerns insgesamt unterliegen des Weiteren
auch gesetzlichen Bestimmungen.

Mit Wirkung zum 1.Januar 2005 wurde in Deutschland die
Finanzkonglomeraterichtlinie, eine ergdnzende EU-Richtli-
nie, wirksam. GemaR dieser Richtlinie versteht der Gesetz-
geber unter einem Finanzkonglomerat eine Holding und
ihre Tochtergesellschaften, die grenziiberschreitend und
brancheniibergreifend aktiv sind. Beim Allianz Konzern
handelt es sich nach dieser Richtlinie und den betreffen-
den deutschen Gesetzen um ein Finanzkonglomerat. Die
Richtlinie verlangt, dass ein Finanzkonglomerat die Erftl-
lung der Solvabilitdtsanforderung auf konsolidierter Basis
berechnet.

Zum 31. Dezember 2012 beliefen sich die Eigenmittel, die bei
der Solvabilitat fiir das Versicherungs-, das Asset-Manage-
ment-und das Bankgeschéft berticksichtigt werden durfen,
auf 48,4 (2011: 42,6) MRD € einschlieRlich aulerbilanzieller
Bewertungsreserven! in Hohe von 2,2 (2011: 2,2) MRD €. Da-
mit wurden die gesetzlichen Anforderungen um 23,8 (2011:
18,8) MRD € Uiberschritten, sodass sich zum 31. Dezember

1 —AuBerbilanzielle Bewertungsreserven werden im Rahmen der Berichterstattung an die Auf-
sichtsbehorden nur auf Antrag als verfiigbare Eigenmittel angesetzt; die Allianz St hat bisher
keinen Antrag auf Anerkennung gestellt. Ohne die auRRerbilanziellen Bewertungsreserven
belduft sich die Deckungsquote auf 188 (2011: 170) %.
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2012 eine vorlaufige Deckungsquote von 197 (2011: 179) % er-
gibt. Die Quote fiel zum 1.Januar 2013 um etwa 17 Prozent-
punkte aufgrund der Anderungen von 1As 19.

Neben den gesetzlichen Vorschriften zur Kapitalausstat-
tung setzt der Allianz Konzern auch ein internes Risikoka-
pitalmodell ein, um zu ermitteln, wie viel Kapital notwendig
ist, um unerwartete Ergebnisschwankungen aufzufangen.

Die Versicherungsunternehmen des Allianz Konzerns ein-
schlieRlich der Allianz SE erstellen ihre Abschlisse nach
lokalen Gesetzen und Vorschriften. Diese Gesetze enthalten
zum Teil unterschiedliche Vorgaben zu einem Mindestka-
pital sowie Beschrankungen der Hohe der an die Aktionéare
ausschiittbaren Dividenden. Die Regelungen beziiglich des
Mindestkapitals basieren auf verschiedenen Kriterien, zum
Beispiel gebuchten Beitrdgen oder Versicherungsleistun-
gen, Hohe der Riickstellungen fiir Versicherungsvertrage,
Kapitalanlage-, Sterbe-, Kredit-, versicherungstechnischen
Risiken und auRerbilanziellen Risiken. Die Aufzahlung der
Kriterien ist nicht abschlieRend.

Zum 31. Dezember 2012 wurden von den Tochtergesell-
schaften des Allianz Konzerns samtliche gesetzliche Kapi-
talanforderungen erftllt.

Einige Versicherungsunternehmen des Allianz Konzerns

sind aufsichtsrechtlichen Vorgaben in Bezug auf die Héhe

der Dividenden unterworfen, die an die Allianz SE ohne vor-
hergehende Genehmigung durch die zustandige Aufsichts-
behorde ausgeschittet werden diirfen. Diese Auflagen ge-
wihrleisten, dass Unternehmen Dividenden lediglich bis

zu einem gewissen Betrag oberhalb einer bestimmten auf-
sichtsrechtlichen Kapitalausstattung oder in Bezug auf die

Héhe der nicht ausgeschiitteten Uberschiisse oder bis zum

Jahresergebnis (oder einem bestimmten Prozentsatz da-
von) auszahlen. Beispielsweise sind die Geschéiftsbereiche

derin den Vereinigten Staaten von Amerika ansdssigen Ver-
sicherungsunternehmen des Allianz Konzerns Beschran-
kungen in Bezug auf Dividendenzahlungen an das Mutter-
unternehmen nach dem anzuwendendenbundesstaatlichen

Versicherungsrecht unterworfen. Dividenden, die iiber
diese Beschrankungen hinaus ausgezahlt werden, bediir-
fen im Allgemeinen der vorherigen Zustimmung des Versi-
cherungsbeauftragten des Heimatstaates. Der Vorstand

der Allianz sEist iberzeugt, dass diese Beschrankungen die

Fahigkeit des Allianz Konzerns, kiinftig Dividenden an sei-
ne Aktiondre auszuschiitten, nicht beeinflussen.
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26 — Verdiente Beitrage (netto)

VERDIENTE BEITRAGE (NETTO) D097
MIO €

Schaden-Unfall Leben/Kranken Konsolidierung Konzern
2012

Gebuchte Bruttobeitrage

aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft 43824 24693 -53 68464
aus dem in Riickdeckung ibernommenen Versicherungsgeschaft 3065 610 -53 3622
Zwischensumme 46889 25303 -106 72086
Abgegebene Riickversicherungsbeitrage -4727 -662 53 -5336
Gebuchte Nettobeitrage 42162 24641 -53 66750
Veranderung Beitragsiibertrage
aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft -587 -243 - -830
aus dem in Riickdeckung tibernommenen Versicherungsgeschaft -18 - 4 -14
Zwischensumme -605 -243 4 -844
Abgegebene Riickversicherungsbeitrage 148 -5 -4 139
Veranderung (netto) -457 -248 - -705
Verdiente Beitrage
aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft 43237 24450 -53 67634
aus dem in Riickdeckung iibernommenen Versicherungsgeschéft 3047 610 -49 3608
Zwischensumme 46284 25060 -102 71242
Abgegebene Riickversicherungsbeitrage -4579 -667 49 -5197
Summe 41705 24393 -53 66 045
2011
Gebuchte Bruttobeitréage
aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft Mn777 24050 - 65827
aus dem in Riickdeckung tibernommenen Versicherungsgeschaft 2995 507 -30 3472
Zwischensumme 44772 24557 -30 69299
Abgegebene Riickversicherungsbeitrage -4552 -614 30 -5136
Gebuchte Nettobeitrage 40220 23943 - 64163
Veranderung Beitragsiibertrage
aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft -478 -169 - -647
aus dem in Riickdeckung iibernommenen Versicherungsgeschéft 105 -1 4 108
Zwischensumme -373 -170 4 -539
Abgegebene Riickversicherungsbeitrage 51 -3 -4 44
Veranderung (netto) -322 -173 - -495
Verdiente Beitrage
aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft 41299 23881 - 65180
aus dem in Riickdeckung tibernommenen Versicherungsgeschaft 3100 506 -26 3580
Zwischensumme 44399 24387 -26 68760
Abgegebene Riickversicherungsbeitrage -4501 -617 26 -5092
Summe 39898 23770 - 63668
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26 — Verdiente Beitrage (netto) — Fortsetzung

VERDIENTE BEITRAGE (NETTO) — FORTSETZUNG D097
MIO €
Schaden-Unfall Leben/Kranken Konsolidierung Konzern
2010
Gebuchte Bruttobeitrage
aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft 40720 24294 - 65014
aus dem in Riickdeckung tibernommenen Versicherungsgeschéft 3175 415 -22 3568
Zwischensumme 43895 24709 -22 68582
Abgegebene Riickversicherungsbeitrage -4346 -549 22 -4873
Gebuchte Nettobeitrige 39549 24160 - 63709
Veranderung Beitragsiibertrage
aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft -110 -126 - -236
aus dem in Riickdeckung tibernommenen Versicherungsgeschaft 50 - -4 46
Zwischensumme -60 -126 -4 -190
Abgegebene Riickversicherungsbeitrage -186 - 4 -182
Veranderung (netto) -246 -126 - -372
Verdiente Beitrige
aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft 40610 24168 - 64778
aus dem in Riickdeckung iibernommenen Versicherungsgeschéft 3225 415 -26 3614
Zwischensumme 43835 24583 -26 68392
Abgegebene Riickversicherungsbeitrdage -4532 -549 26 -5055
Summe 39303 24034 - 63337

27 — Zinsertrage und ahnliche Ertrage

ZINSERTRAGE UND AHNLICHE ERTRAGE D098
MIO €

2012 2011 2010
Zinsen aus bis zur Endfélligkeit
gehaltenen Wertpapieren 204 188 177
Dividenden aus jederzeit
verauRerbaren Wertpapieren 1156 1145 1001
Zinsen aus jederzeit
verduRerbaren Wertpapieren 13325 12553 11699

Anteiliges Ergebnis aus
assoziierten Unternehmen und

Gemeinschaftsunternehmen 143 201 183
Ertrdge aus fremdgenutztem

Grundbesitz 740 754 699
Zinsen aus Forderungen an

Kreditinstitute und Kunden 5368 5477 5507
Ubrige 148 184 162
Summe 21084 20502 19428
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28 — Ertrage aus erfolgswirksam zum
Zeitwert bewerteten Finanzaktiva und
Finanzpassiva (netto)

ERTRAGE AUS ERFOLGSWIRKSAM ZUM ZEITWERT BEWERTETEN FINANZAKTIVA UND FINANZPASSIVA (NETTO) D099
MIO €
Asset  Corporate
Schaden- Leben/ Manage- und Konsoli-

Unfall Kranken ment  Sonstiges dierung Konzern
2012
Handelsergebnis -98 -832 -2 237 48 -647
Ertrage (Aufwendungen) aus als ,erfolgswirksam zum Zeitwert bewertet”
klassifizierten Finanzaktiva und Finanzpassiva (netto) -25 454 72 -1 -1 499
Ertrdge (Aufwendungen) aus Verbindlichkeiten fiir kiindbare
Eigenkapitalinstrumente (netto) 46 -240 -50 - - -244
Gewinne und Verluste aus Wahrungseffekten (netto) -49 -96 -4 30 - -119
Summe -126 -714 16 266 47 -511
2011
Handelsergebnis -99 =731 -5 -427 56 -1206
Ertrdge (Aufwendungen) aus als ,erfolgswirksam zum Zeitwert bewertet”
klassifizierten Finanzaktiva und Finanzpassiva (netto) 59 -169 -40 -3 -1 -154
Ertrdge (Aufwendungen) aus Verbindlichkeiten fiir kiindbare
Eigenkapitalinstrumente (netto) 11 85 39 - - 135
Gewinne und Verluste aus Wahrungseffekten (netto) 25 -75 -5 -7 - -62
Summe -4 -890 -11 -437 55 -1287
2010
Handelsergebnis -114 -1040 1 76 3 -1074
Ertrage (Aufwendungen) aus als , erfolgswirksam zum Zeitwert bewertet”
klassifizierten Finanzaktiva und Finanzpassiva (netto) 107 867 27 2 -1 1002
Ertrdge (Aufwendungen) aus Verbindlichkeiten fiir kiindbare
Eigenkapitalinstrumente (netto) -21 -286 -12 - - -319
Gewinne und Verluste aus Wahrungseffekten (netto) -18 438 3 -68 -2 353
Summe -46 -21 19 10 - -38
HANDELSERGEBNIS Segment Corporate und Sonstiges

Segment Leben/Kranken

Das Handelsergebnis des Segments Leben/Kranken enthélt
fiir die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2012 Aufwen-
dungen in Hohe von 878 (2011: 735; 2010: 1072) MIO € fur
derivative Finanzinstrumente. Hierin sind aus deutschen
Einheiten Ertrage in Héhe von 107 (2011: Ertrdge von 276;
2010: Aufwendungen von 366) MIO € aus derivativen Finanz-
instrumenten fiir das Durationsmanagement sowie ftr die
Absicherung von Aktien- und Fremdwéhrungsrisiken ent-
halten. Des Weiteren sind in den Us-Einheiten unter ande-
rem im Zusammenhang mit Fixed-Indexed-Annuity-Pro-
dukten und fondsgebundenen Versicherungsvertragen
Aufwendungen in Hohe von 736 (2011: 864; 2010: 681) MIO €
angefallen.
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Das Handelsergebnis des Segments Corporate und Sonsti-
ges enthélt fiir die Zeit vom 1.Januar bis 31. Dezember 2012
Ertrdge in Héhe von 354 (2011: Aufwendungen von 458; 2010:
Ertrdge von 72) MIO € fir derivative Finanzinstrumente.
Hierin sind Aufwendungen in Hohe von 14 (2011: Aufwen-
dungen von 9; 2010: Ertrage von 33) MIO € aus Geschéften
zur Absicherung von Kapitalanlagen und Verbindlichkei-
ten gegentiber Wahrungsrisiken enthalten. Aus der Absi-
cherung strategischer Aktieninvestments, die nicht als
Hedge Accounting designiert sind, sind 2012 Ertrage in
Hoéhe von 3 (2011: Aufwendungen von 36; 2010: Aufwendun-
genvon 16) MIO € entstanden. Aus Derivaten in Verbindung
mit Investmentstrategien sind 2012 Ertrage von 180 (2011:
Aufwendungen von 316; 2010: Ertrage von 68) MIO € entstan-
den. Zudem sind Aufwendungen in Hohe von 126 (2011:
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Ertrdge von 32; 2010: Aufwendungen von 14) MIO € aus der
Absicherung aktienbasierter Vergiitungsplane (Restricted
Stock Units) enthalten.

ERTRAGE (AUFWENDUNGEN) AUS ALS ,,ERFOLGS-
WIRKSAM ZUM ZEITWERT BEWERTET" KLASSIFI-
ZIERTEN FINANZAKTIVA UND FINANZPASSIVA
(NETTO)

Ertrdage aus als ,erfolgswirksam zum Zeitwert bewertet”
klassifizierten Finanzaktiva und Finanzpassiva (netto) im
Segment Leben/Kranken enthalten fiir die Zeit vom 1.Janu-
ar bis 31. Dezember 2012 Ertrége fiir Aktien in Hohe von 273
(2011: Aufwendungen von 217; 2010: Ertrédge von 132) MIO €
und Ertrdge aus Anleihen in Hohe von 181 (2011: 48; 2010:
735) MIO €.

GEWINNE UND VERLUSTE AUS WAHRUNGSEFFEKTEN
(NETTO)

Gewinne und Verluste aus Wahrungseffekten werden in-
nerhalb der Ertrage aus erfolgswirksam zum Zeitwert be-
werteten Finanzaktiva und Finanzpassiva (netto) ausge-
wiesen. Diese Gewinne und Verluste aus Wahrungseffekten
entstehen nach der erstmaligen Bewertung bei allen mo-
netaren Vermogenswerten und Verbindlichkeiten, die in
einer Fremdwéhrung ausgegeben wurden. Hiervon ausge-
nommen sind Wahrungsdifferenzen, die bei zum Zeitwert
bewerteten Finanzaktiva und Finanzpassiva entstehen.
Diese Differenzen miissen nicht separat ausgewiesen wer-
den. Der Allianz Konzern sichert sich gegen Wahrungskurs-
anderungen mit freistehende Derivaten ab, firr welche im
Geschaftsjahr 2012 Ertrdge in Hohe von 20 (2011: Aufwen-
dungen von 251; 2010: Aufwendungen von 267) MIO € er-
folgswirksam erfasst wurden.
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29 — Realisierte Gewinne/Verluste
(netto)

REALISIERTE GEWINNE/VERLUSTE (NETTO) D100

MIO €
2012 2011 2010

REALISIERTE GEWINNE

Jederzeit verduRerbare

Wertpapiere
Aktien 2524 2303 2587
Festverzinsliche Wertpapiere 2325 1935 1834
Zwischensumme 4849 4238 4421

Anteile an assoziierten
Unternehmen und

Gemeinschaftsunternehmen’ 15 120 237
Fremdgenutzter Grundbesitz 221 285 277
Forderungen an Kreditinstitute

und Kunden 829 215 135

Langfristige Vermdgenswerte

sowie Vermdgenswerte

und Verbindlichkeiten von

VerauRerungsgruppen, die

als zur VerdauRerung gehalten

klassifiziert werden 36 104

Zwischensumme 5950 4962 5070

REALISIERTE VERLUSTE
Jederzeit verduRerbare

Wertpapiere
Aktien -377 -339 -204
Festverzinsliche Wertpapiere -1230 -1104 -1052
Zwischensumme -1607 -1443 -1256

Anteile an assoziierten
Unternehmen und
Gemeinschaftsunternehmen?

oo

-29 -21
Fremdgenutzter Grundbesitz -2 -8 -3

Forderungen an Kreditinstitute
und Kunden -6 -29 -82

Langfristige Vermdgenswerte
sowie Vermdgenswerte

und Verbindlichkeiten von
VerauRerungsgruppen, die
als zur VerduRerung gehalten

klassifiziert werden - -18 -
Zwischensumme -1623 -1527 -1362
Summe 4327 3435 3708

1 —Enthélt im Geschaftsjahr 2012 realisierte Gewinne aus dem Abgang von Tochterunter-
nehmen und Geschaftsbereichen in Hohe von 12 (2011: 18; 2010: 224) MIO €.

2 —Enthalt im Geschéftsjahr 2012 realisierte Verluste aus dem Abgang von Tochterunterne-
hmen in Hohe von 8 (2011: 27; 2010: 15) MIO €.




D— Konzernabschluss

231 Konzernbilanz

232 Konzern-Gewinn- und
Verlustrechnung

233 Gesamtergebnisrechnung

[

234 Eigenkapitalveranderungsrechnung
235 Kapitalflussrechnung
238 Konzernanhang

30— Provisions- und Dienstleistungsertrage

PROVISIONS- UND DIENSTLEISTUNGSERTRAGE D101
MIO €
2012 2011 2010
Konsoli- Konsoli- Konsoli-

Segment  dierung  Konzern Segment  dierung Konzern Segment dierung  Konzern
SCHADEN-UNFALL
Kredit- und Assistance-Geschaft 721 -6 715 673 -4 669 661 -4 657
Dienstleistungsgeschaft 443 -56 387 481 -63 418 438 -53 385
Vermdgensverwaltung 1 - 1 - - - - - -
Zwischensumme 1165 -62 1103 1154 -67 1087 1099 -57 1042
LEBEN/KRANKEN
Dienstleistungsgeschaft 69 -4 65 79 -16 63 107 -31 76
Vermogensverwaltung 465 -58 407 457 -50 407 432 -33 399
Ubrige - - - 2 - 2 - - -
Zwischensumme 534 -62 472 538 -66 472 539 -64 475
ASSET MANAGEMENT
Verwaltungsprovisionen 6528 -145 6383 5522 -125 5397 5012 -110 4902
Ausgabeaufgelder und Riicknahmegebiihren 635 - 635 401 - 401 381 - 381
Erfolgsabhéngige Provisionen 766 -9 757 455 -19 436 514 -14 500
Ubrige 112 -17 95 214 -14 200 147 -5 142
Zwischensumme 8041 -171 7870 6592 -158 6434 6054 -129 5925
CORPORATE UND SONSTIGES
Dienstleistungsgeschaft 19 -13 6 131 -17 114 198 -31 167
Vermdgensverwaltung und Bankaktivitaten 595 -234 361 549 -250 299 563 -252 311
Zwischensumme 614 -247 367 680 -267 413 761 -283 478
Summe 10354 -542 9812 8964 -558 8406 8453 -533 7920
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31 —Sonstige Ertrage

SONSTIGE ERTRAGE

D102

MIO €

2012 2011 2010

Ertrége aus eigengenutztem
Grundbesitz

Realisierte Gewinne aus
dem Verkauf eigengenutzten
Grundbesitzes

23 10 18

Sonstige Ertrage aus
eigengenutztem Grundbesitz

Zwischensumme

31 12 19

Ertrage aus langfristigen Ver-
mdogenswerten sowie Vermogens-
werten und Verbindlichkeiten von
VerduRerungsgruppen, die als zur
VerauRerung gehalten klassifiziert
werden

Ertrdge aus alternativen
Investments

169 118 78

Ubrige

14 19 21

Summe

214 150 118
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32 — Ertrdge und Aufwendungen
aus vollkonsolidierten Private-Equity-
Beteiligungen

ERTRAGE UND AUFWENDUNGEN AUS

VOLLKONSOLIDIERTEN PRIVATE-EQUITY-BETEILIGUNGEN D103
MIO €
2012 2011 2010
Ertrdge
Umsatzerlose 789 1552 1684
Sonstige betriebliche Ertrage - 65 15
Zinsertrage - 1 2
Zwischensumme 789 1618 1701
Aufwendungen
Umsatzkosten -250 -871 -1040
Vertriebskosten - -86 -114
Allgemeine
Verwaltungsaufwendungen -524 -627 -573
Sonstige betriebliche
Aufwendungen - -81 -112
Zinsaufwendungen -41 -65 =77
Zwischensumme? -815 -1730 -1916
Summe -26 =112 -215

1—Die hier dargestellte Zwischensumme der Aufwendungen sowie die Summe der Ertrdge
undAufwendungenausvollkonsolidierten Private-Equity-Beteiligungen firdie Zeitvom1.Ja-
nuar bis 31. Dezember 2012 weicht von den Werten der ,Konzern-Gewinn- und Verlust-
rechnung” sowie von den Werten ausgewiesen in ,Gesamter Umsatz sowie Uberleitung
vom Operativen Ergebnis auf den Jahrestiberschuss (-fehlbetrag)” ab. Diese Differenz re-
sultiert aus einem Konsolidierungseffekt in Hohe von -33 (2011: 77; 2010: 113) Mi0 € fur die
Zeitvom 1.Januar bis 31. Dezember 2012, ausgel6st durch eine Umgliederung von latenten
Ruckstellungen fir Beitragsriickerstattung in die Aufwendungen aus vollkonsolidierten
Private-Equity-Beteiligungen. Diese Riickstellung wurde auf Ergebnisse vollkonsolidierter
Private-Equity-Beteiligungen im Segment Leben/Kranken innerhalb des operativen Ergeb-
nisses gebildet und in das nichtoperative Ergebnis umgegliedert, um eine konsistente
Darstellung des operativen Ergebnisses des Allianz Konzerns zu gewéhrleisten.
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33 — Schadenaufwendungen (netto)

SCHADENAUFWENDUNGEN (NETTO) D104
MIO €
Schaden-Unfall Leben/Kranken Konsolidierung Konzern
2012
Brutto
Zahlungen fiir Schadens- und Versicherungsleistungen -30149 -20529 25 -50653
Veranderung der Riickstellungen fiir Schédden und noch nicht
abgewickelte Versicherungsfalle -689 -411 8 -1092
Zwischensumme -30838 -20940 33 -51745
Anteil der Riickversicherer
Zahlungen fiir Schadens- und Versicherungsleistungen 2321 479 -22 2778
Veranderung der Riickstellungen fiir Schaden und noch nicht
abgewickelte Versicherungsfalle 25 75 -7 93
Zwischensumme 2346 554 -29 2871
Netto
Zahlungen fiir Schadens- und Versicherungsleistungen -27828 -20050 3 -47875
Veranderung der Riickstellungen fiir Schaden und noch nicht
abgewickelte Versicherungsfalle -664 -336 1 -999
Summe -28492 -20386 4 -48874
2011
Brutto
Zahlungen fiir Schadens- und Versicherungsleistungen -28657 -21180 15 -49822
Veranderung der Riickstellungen fiir Schaden und noch nicht
abgewickelte Versicherungsfélle -1287 -266 -1 -1554
Zwischensumme -29944 -21446 14 -51376
Anteil der Riickversicherer
Zahlungen fiir Schadens- und Versicherungsleistungen 2112 481 -15 2578
Veranderung der Riickstellungen fiir Schaden und noch nicht
abgewickelte Versicherungsfalle -88 18 1 -69
Zwischensumme 2024 499 -14 2509
Netto
Zahlungen fiir Schadens- und Versicherungsleistungen -26545 -20699 - -47244
Veranderung der Riickstellungen fiir Schaden und noch nicht
abgewickelte Versicherungsfalle -1375 -248 - -1623
Summe -27920 -20947 - -48867
2010
Brutto
Zahlungen fiir Schadens- und Versicherungsleistungen -28759 -19189 11 -47937
Veranderung der Riickstellungen fiir Schaden und noch nicht
abgewickelte Versicherungsfalle 152 -258 5 -101
Zwischensumme -28607 -19447 16 -48038
Anteil der Riickversicherer
Zahlungen fiir Schadens- und Versicherungsleistungen 2300 451 -1 2740
Verdnderung der Riickstellungen fiir Schaden und noch nicht
abgewickelte Versicherungsfalle -834 41 -5 -798
Zwischensumme 1466 492 -16 1942
Netto
Zahlungen fiir Schadens- und Versicherungsleistungen -26459 -18738 - -45197
Veranderung der Riickstellungen fiir Schaden und noch nicht
abgewickelte Versicherungsfalle -682 =217 - -899
Summe -27141 -18955 - -46096
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34— Veranderung der Riickstellungen fiir Versicherungs- und Investment-
vertrage (netto)

VERANDERUNG DER RUCKSTELLUNGEN FUR VERSICHERUNGS- UND INVESTMENTVERTRAGE (NETTO) D105
MIO €
Schaden-Unfall Leben/Kranken Konsolidierung Konzern
2012
Brutto
Deckungsriickstellungen -135 -7666 50 -7751
Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen -5 -78 - -83
Aufwendungen fiir Beitragsriickerstattung -292 -6376 -9 -6677
Zwischensumme -432 -14120 41 -14511
Anteil der Riickversicherer
Deckungsriickstellungen 2 131 - 133
Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen - 6 - 6
Aufwendungen fiir Beitragsriickerstattung - 13 - 13
Zwischensumme 2 150 - 152
Netto
Deckungsriickstellungen -133 -7535 50 -7618
Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen -5 -72 - -77
Aufwendungen fiir Beitragsriickerstattung -292 -6363 -9 -6664
Summe -430 -13970 41 -14359
2011
Brutto
Deckungsriickstellungen -157 -6210 - -6367
Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen 10 -152 - -142
Aufwendungen fiir Beitragsriickerstattung -118 -4388 -103 -4609
Zwischensumme -265 -10750 -103 -11118
Anteil der Riickversicherer
Deckungsriickstellungen -16 113 - 97
Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen 1 12 - 13
Aufwendungen fiir Beitragsriickerstattung 8 7 - 15
Zwischensumme -7 132 - 125
Netto
Deckungsriickstellungen -173 -6097 - -6270
Sonstige versicherungstechnische Ruickstellungen 11 -140 - -129
Aufwendungen fiir Beitragsriickerstattung -110 -4381 -103 -4594
Summe -272 -10618 -103 -10993
2010
Brutto
Deckungsriickstellungen -146 -8126 - -8272
Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen 3 -255 - -252
Aufwendungen fiir Beitragsriickerstattung -185 -5010 -242 -5437
Zwischensumme -328 -13391 -242 -13961
Anteil der Riickversicherer
Deckungsriickstellungen 23 32 - 55
Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen 1 12 - 13
Aufwendungen fiir Beitragsriickerstattung 4 18 - 22
Zwischensumme 28 62 - 90
Netto
Deckungsriickstellungen -123 -8094 - -8217
Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen 4 -243 - -239
Aufwendungen fiir Beitragsriickerstattung -181 -4992 -242 -5415
Summe -300 -13329 -242 -13871
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37 — Wertminderungen auf Finanz-
anlagen (netto)

ZINSAUFWENDUNGEN D106
MIO €
or . 2010 WERTMINDERUNGEN AUF FINANZANLAGEN (NETTO) D108
Verbindlichkeiten gegentiber mio€
Kreditinstituten und Kunden -339 -389 -379 2012 2011 2010
Einlagen aus dem abgegebenen WERTMINDERUNGEN
Riickversicherungsgeschaft -51 -47 -74 Jederzeit veriuBRerbare
Verbriefte Verbindlichkeiten -341 -300 -300  Wertpapiere
Genussrechtskapital und Aktien -804 -2487 -531
nachrangige Verbindlichkeiten -649 -658 -557 Festverzinsliche Wertpapiere .87 -1109 -142
Ubrige -97 -97 -101 Zwischensumme -891 -3596 -673
Summe -1477 -1491 -1411 Bis zur Endfilligkeit gehaltene
Wertpapiere - -33 -1
Anteile an assoziierten
Unternehmen und
Gemeinschaftsunternehmen -23 - -
36 _ RISIkovorsorge Im Kredltgeschaft Fremdgenutzter Grundbesitz -48 -52 -106
Forderungen an Kreditinstitute
und Kunden -58 -26 -28
RISIKOVORSORGE IM KREDITGESCHAFT D107 Langfristige Vermdgenswerte
sowie Vermdgenswerte und
Mio € Verbindlichkeiten von
2012 2011 2010 VerauBerungsgruppen, die als
Zufih Wert zur VerauRerung gehalten
utuhrungen zu vvert- klassifiziert werden -3 -33 -82
berichtigungen einschlieRlich -
direkter Abschreibungen wegen Zwischensumme -1023 -3740 -890
Wertminderung -207 -186 -123
Auflsungen 77 47 53 WERTAUFHOLUNGEN
Eingdnge auf abgeschriebene {levderzelt‘veraufﬂerbare
Forderungen 19 18 20 ertpapiere
Summe RTL 121 50 Festverzinsliche Wertpapiere 17 11 10
Fremdgenutzter Grundbesitz 33 35 35
Forderungen an Kreditinstitute
und Kunden 39 33 1
Zwischensumme 89 79 46
Summe -934 -3661 -844
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WERTMINDERUNGEN AUF DAS PORTFOLIO
GRIECHISCHER STAATSANLEIHEN

Im Jahr 2011 wurden griechische Staatsanleihen wertge-
mindert und in Uberstimmung mit den IFRS-Wertminde-
rungsvorschriften fir jederzeit verdulerbare festverzins-
liche Wertpapiere auf den aktuellen Marktwert abge-

schrieben.
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38 — Aufwendungen fiir Finanzanlagen

AUFWENDUNGEN FUR FINANZANLAGEN D109
MIO €
2012 2011 2010
Aufwendungen fiir die Verwaltung
von Finanzanlagen -525 -477 -466
Abschreibungen auf
fremdgenutzten Grundbesitz -190 -185 -171
Ubrige Aufwendungen fiir
fremdgenutzten Grundbesitz -161 -190 -190
Summe -876 -852 -827
39 — Abschluss- und Verwaltungs-
aufwendungen (netto)
ABSCHLUSS- UND VERWALTUNGSAUFWENDUNGEN (NETTO) D110
MIO €
2012 2011 2010
Konsoli- Konsoli- Konsoli-
Segment  dierung  Konzern Segment  dierung Konzern Segment  dierung  Konzern
SCHADEN-UNFALL
Abschlusskosten
Angefallene Aufwendungen -9473 1 -9472 -8947 1 -8946 -8936 1 -8935
Erhaltene Provisionen und Gewinn-
beteiligungen aus dem in Riickdeckung
gegebenen Versicherungsgeschaft 498 -12 486 490 -4 486 509 -3 506
Aktivierte Abschlusskosten 5715 - 5715 5253 - 5253 5081 - 5081
Abschreibungen auf aktivierte Abschlusskosten -5605 - -5605 -5186 - -5186 -4966 -4966
Zwischensumme -8865 -11 -8876 -8390 -3 -8393 -8312 -2 -8314
Verwaltungsaufwendungen -2808 71 -2737 -2725 14 -2711 -2732 9 -2723
Zwischensumme -11673 60 -11613 -11115 11 -11104 -11044 7 -11037
LEBEN/KRANKEN
Abschlusskosten
Angefallene Aufwendungen -4535 13 -4522 -4448 6 -4442 -4365 3 -4362
Erhaltene Provisionen und Gewinn-
beteiligungen aus dem in Riickdeckung
gegebenen Versicherungsgeschaft 110 -1 109 99 -1 98 94 -1 93
Aktivierte Abschlusskosten 2790 -1 2789 3133 -2 3131 3069 - 3069
Abschreibungen auf aktivierte Abschlusskosten -2241 - -2241 -2302 - -2302 -2450 1 -2449
Zwischensumme -3876 11 -3865 -3518 3 -3515 -3652 3 -3649
Verwaltungsaufwendungen -1440 -64 -1504 -1509 61 -1448 -1523 40 -1483
Zwischensumme -5316 -53 -5369 -5027 64 -4963 -5175 43 -5132
ASSET MANAGEMENT
Personalaufwendungen -2580 -1 -2581 -2240 - -2240 -2272 - -2272
Sachaufwendungen -1286 27 -1259 -1219 31 -1188 -1094 13 -1081
Zwischensumme -3866 26 -3840 -3459 31 -3428 -3366 13 -3353
CORPORATE UND SONSTIGES
Verwaltungsaufwendungen -1291 -20 -1311 -1216 -51 -1267 -1350 -11 -1361
Zwischensumme -1291 -20 -1311 -1216 -51 -1267 -1350 -1 -1361
Summe -22146 13 -22133 -20817 55 -20762 -20935 52 -20883
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40 — Provisions- und
Dienstleistungsaufwendungen

PROVISIONS- UND DIENSTLEISTUNGSAUFWENDUNGEN

D111

MIO €
2012 2011 2010
Konsoli- Konsoli- Konsoli-
Segment  dierung  Konzern Segment  dierung Konzern Segment dierung  Konzern
SCHADEN-UNFALL
Kredit- und Assistance-Geschaft =711 5 -706 -612 4 -608 -597 - -597
Dienstleistungsgeschaft -378 50 -328 -458 61 -397 -427 51 -376
Zwischensumme -1089 55 -1034 -1070 65 -1005 -1024 51 -973
LEBEN/KRANKEN
Dienstleistungsgeschaft -42 4 -38 -34 4 -30 -61 13 -48
Vermdgensverwaltung -186 5 -181 -176 3 -173 -197 5 -192
Zwischensumme -228 9 219 -210 7 -203  -258 18 -240
ASSET MANAGEMENT
Vermittlerprovisionen -1243 130 -1113 -1091 173 -918 -1099 168 -931
Ubrige -67 1 -66 -31 1 -30 -28 7 -21
Zwischensumme -1310 131 -1179 -1122 174 -948 -1127 175 -952
CORPORATE UND SONSTIGES
Dienstleistungsgeschaft -247 9 -238 -198 10 -188 -215 27 -188
Vermdgensverwaltung und Bankaktivitaten -247 21 -226 -222 2 -220 -209 1 -208
Zwischensumme -494 30 -464 -420 12 -408 -424 28 -396
Summe -3121 225 -2896 -2822 258 -2564 -2833 272 -2561
41— Sonstige Aufwendungen 42 — Ertragsteuern
SONSTIGE AUFWENDUNGEN D112 ERTRAGSTEUERN D113
MIO € MIO €
2012 2011 2010 2012 2011 2010
Realisierte Verluste aus Tatsdchliche Steuern
dem Verka}uf eigengenutzten Inland 766 516 2198
Grundbesitzes -3 - -3
. Ausland -2558 -1281 -1723
Aufwendungen aus alternativen -
Investments .88 64 51 Zwischensumme -3324 -1797 -1921
Ubrige -3 -1 -3 Latente Steuern
Summe .94 .65 .57 Inland 214 188 89
Ausland -30 -433 -132
Zwischensumme 184 -245 -43
Summe -3140 -2042 -1964
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Fur die Geschéftsjahre 2012, 2011 und 2010 beinhalten die
Ertragsteuern, die sich auf die Bestandteile der direkt im
Eigenkapital erfassten Ertrage und Aufwendungen bezie-
hen, folgende Komponenten:
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ERTRAGSTEUERN, DIE SICH AUF DIE BESTANDTEILE DER DIREKT IM
EIGENKAPITAL ERFASSTEN ERTRAGE UND AUFWENDUNGEN BEZIEHEN D114

nach Berticksichtigung ergebniswirksamer Konsolidierungs-
effekte. Der in der Uberleitungsrechnung angewendete er-

IO € wartete Steuersatz fiir inlandische Konzernunternehmen
2012 2011 2010 . .. .
umfasst die Kdrperschaftsteuer, die Gewerbesteuer und
Wahrungsanderungen —— -1 41 den Solidaritatszuschlag und betrigt 31,0% (2011: 31,0%;
Jederzeit verdulRerbare .
Wertpapiere 22522 81 46 2010:31,0%).
Cashflow Hedges -27 4 -9
Anteil des direkt im Eigenkapital Der effektive Steuersatz bestimmt sich auf der Basis der
erfassten Nettoertrags von effektiven Steuerbelastung, bezogen auf das Ergebnis aus
assoziierten Unternehmen - -1 -6 . . .
Sorsti — fortzufiihrenden Geschéftsbereichen vor Ertragsteuern.
onstiges 42 66 23
Summe -2518 149 -97
EFFEKTIVER STEUERSATZ D115
MIO €
2012 2011 2010

Im tatsachlichen Steueraufwand des Geschéftsjahres 2012
sind Aufwendungen von 264 (2011: Aufwendungen von 92;
2010: Ertrage von 150) MIO € enthalten, die frithere Ge-
schéftsjahre betreffen.

Aufgrund der im Steuersenkungsgesetz 2001 geregelten
Umstellung vom Anrechnungsverfahren zum klassischen
Steuersystem in Deutschland (sogenanntes ,Halbeinktinfte-
verfahren®) hat der Allianz Konzern Steuerguthaben ver-
loren. Dies ist durch das im Dezember 2010 veréffentlichte
Jahressteuergesetz korrigiert worden und fiithrte 2010 zu
einem Steuerertrag aus Aktivierung des zusatzlichen Kérper-
schaftsteuerminderungsguthabens von 110 MIO €. Dieser
Steuerertrag ist in dem Steuerertrag von 2010 betreffend
frithere Geschéftsjahre enthalten.

Die latenten Steuern des Geschéftsjahres 2012 enthalten
Ertrage von 420 (2011: Aufwendungen von 224; 2010: Ertrage
von 69) MIO € aus der Verdnderung latenter Steuern auf
tempordre Differenzen und Aufwendungen von 233 (2011:
Ertrage von 25; 2010: Aufwendungen von 117) MIO € aus der
Veranderung latenter Steuern auf steuerliche Verlustvor-
trige. Aus der Anderung der anzuwendenden Steuersétze
infolge von Gesetzesdnderungen ergeben sich latente
Steueraufwendungen von 3 (2011: Aufwendungen von 46;
2010: Ertrage von 5) MIO €.

Die ausgewiesenen Ertragsteuern sind fir das Geschafts-
jahr 2012 um 591 MIO € héher (2011: 644 MIO € hoher; 2010:
135 MIO € niedriger) als die erwarteten Ertragsteuern. Die
nachstehende Ubersicht zeigt eine Uberleitung von den
erwarteten Ertragsteuern zu den effektiv ausgewiesenen
Ertragsteuern. Die Uberleitungsrechnung fiir den Konzern
ergibt sich hierbei als Zusammenfassung der einzelnen
gesellschaftsbezogenen und mit dem jeweiligen landerspe-
zifischen Steuersatz erstellten Uberleitungsrechnungen
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Ergebnis vor Ertragsteuern

Inland 963 =711 651
Ausland 7668 5557 6522
Summe 8631 4846 7173
Erwarteter Ertragsteuersatz 29,5% 28,8% 29,3%
Erwartete Ertragsteuern 2548 1398 2099
Gewerbesteuer und dhnliche

Steuern 237 201 176
Steuerfreie Nettoeinnahmen -189 -40 -571
Auswirkungen steuerlicher

Verluste 2 178 279
Sonstige Effekte 542 305 -19
Ertragsteuern 3140 2042 1964
Effektiver Steuersatz 36,4% 21% 27,4%

In der steuerlichen Uberleitungsrechnung fiir 2012 sind in
den sonstigen Effekten von 542 MiO € tatsdchliche und la-
tente Steuern fiir Vorjahre von 373 MIO € sowie eine Einmal-
belastung aus einer Steuergesetzdnderung in Frankreich
von 64 MIO € enthalten.

Wertberichtigungen der aktiven latenten Steuern auf Ver-
lustvortrage friherer Perioden fithrten im Geschéftsjahr
2012 zu latenten Steueraufwendungen von —(2011: 33;2010:
153) MIO €. Der Nichtansatz aktiver latenter Steuern auflau-
fende Geschaftsjahresverluste hat sich mit 52 (2011: 161;
2010: 142) MIO € aufwandserh6hend ausgewirkt. Aufgrund
der Nutzung von Verlustvortragen, fiir die bisher keine ak-
tiven latenten Steuern angesetzt waren, verringerten sich
die tatsachlichen Ertragsteuern um 8 (2011: 14; 2010: 15)
MIO €. Aus dem Ansatz aktiver latenter Steuern auf Verlust-
vortrage fritherer Perioden, die bislang nicht angesetzt wa-
ren, ergab sich ein latenter Steuerertrag von 42 (2011: 2;
2010: 1) MIO €. Die vorstehend genannten Effekte sind in der
Uberleitungsrechnung in der Position ,Auswirkungen
steuerlicher Verluste® enthalten.
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Die Berechnung der latenten Steuern erfolgt mit den jewei-
ligen landesspezifischen Steuersitzen, die im Jahr 2012
zwischen 10,00% und 40,00% lagen. Zum 31. Dezember 2012
bereits beschlossene Steuersatzanderungen sind bertck-
sichtigt.

Latente Steuern auf Verlustvortrage werden aktiviert, so-
weit mit groler Wahrscheinlichkeit kiinftig zu versteuernde
Einkommen in ausreichender Héhe zur Realisierung ver-
figbar sein werden. Unternehmen, die im laufenden Ge-
schaftsjahr oder im Vorjahr steuerliche Verluste erlitten
haben, haben einen Uberhang der aktiven Steuerabgren-
zungen Uber die passiven Steuerabgrenzungen in Hohe
von 332 (2011: 846) MIO € angesetzt.

AKTIVE UND PASSIVE STEUERABGRENZUNGEN

AKTIVE UND PASSIVE STEUERABGRENZUNGEN D116
MIO €
Stand 31. Dezember 2012 2011

Aktive Steuerabgrenzung
Erfolgswirksam zum Zeitwert bewertete

Finanzaktiva 34 103
Finanzanlagen 2871 3597
Aktivierte Abschlusskosten 1984 1449
Ubrige Aktiva 1184 923
Immaterielle Vermdgenswerte 156 136
Steuerliche Verlustvortrage 2548 2834
Versicherungstechnische Riickstellungen 3935 3824
Ruckstellungen fiir Pensionen und &hnliche

Verpflichtungen 149 171
Ubrige Passiva 992 810
Summe 13853 13847
Nichtansatz oder Wertberichtigungen latenter

Steuern auf steuerliche Verlustvortrige -714 -753
Saldierungseffekt -11869 -10773
Summe nach Saldierung 1270 2321

Passive Steuerabgrenzung
Erfolgswirksam zum Zeitwert bewertete

Finanzaktiva 91 78
Finanzanlagen 7884 5934
Aktivierte Abschlusskosten 4371 4428
Ubrige Aktiva 592 620
Immaterielle Vermdgenswerte 381 368
Versicherungstechnische Riickstellungen 2420 2375
Ruckstellungen fiir Pensionen und &hnliche

Verpflichtungen 417 218
Ubrige Passiva 882 633
Summe 17038 14654
Saldierungseffekt -11869 -10773
Summe nach Saldierung 5169 3881
Saldo aktive (passive) Steuerabgrenzung -3899 -1560
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Zu versteuernde temporire Differenzen im Zusammen-
hang mit Anteilen an Allianz Konzerngesellschaften, fir
die keine latenten Steuerabgrenzungen passiviert wurden,
weil der Allianz Konzern deren Umkehrung steuern kann
und sie sich in absehbarer Zukunft nicht umkehren wer-
den, betragen 520 (2011: 596) MIO €. Abzugsfahige temporare
Differenzen im Zusammenhang mit Anteilen an Allianz
Konzerngesellschaften, fir die keine latenten Steuerab-
grenzungen aktiviert wurden, weil es nicht wahrscheinlich
ist, dass sie sich in absehbarer Zeit umkehren, belaufen
sich auf 185 (2011: 102) MIO €.

STEUERLICHE VERLUSTVORTRAGE

Es bestehen zum 31. Dezember 2012 nicht genutzte steuer-
liche Verlustvortrage in Hohe von 10894 (2011: 11 551) MIO €,
fir die aktive latente Steuern insoweit gebildet wurden, als

ihre Realisierung mit ausreichender Sicherheit gewéhrleis-
tetist. Von den Verlustvortragen kénnen 9779 (2011: 10518)

MIO € zeitlich unbegrenzt genutzt werden.

Die steuerlichen Verlustvortrdge werden gemals ihren Ver-
fallsperioden wie folgt gegliedert:

STEUERLICHE VERLUSTVORTRAGE D117
MIO €

2012
2013 154
2014 62
2015 73
2016 189
2017 154
2018 61
2019 93
2020 17
2021 8
2022 20
>10 Jahre 284
Unbegrenzt 9779
Summe 10894
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SONSTIGE ANGABEN

43 — Derivative Finanzinstrumente

Der Zeitwert derivativer Finanzinstrumente ergibt sich aus
dem Wert der ihnen zugrunde liegenden Vermogenswerte
oder spezifischer Referenzwerte.

Beispiele fiir derivative Finanzinstrumente sind Vertrage
iber ktinftige Lieferungen in Form von Termingeschéften
oder Forwards, Optionen auf Aktien oder Indizes, Zins-
optionen, wie Caps und Floors, sowie Swaps, die sich so-
wohl auf Zinsmarkte als auch auf Nichtzinsmérkte bezie-
hen kénnen. Letztere enthalten Vereinbarungen tiber den
Tausch zuvor definierter Vermogenswerte oder Zahlungs-
reihen.

Der Einsatz von Derivaten erfolgt in den einzelnen Konzern-
unternehmen im Rahmen der jeweiligen aufsichtsrechtli-
chen Vorschriften und nach MalRgabe zusatzlicher interner
Richtlinien des Allianz Konzerns. Die Anlagerichtlinien des
Allianz Konzerns sowie die Richtlinien zur Uberwachung
der Finanzanlagen gehen tber die aufsichtsrechtlichen
Anforderungen hinaus. Neben lokalen Uberwachungsme-
chanismen existiert ein den gesamten Allianz Konzern
umfassendes Finanz- und Risikocontrolling. Das Risikoma-
nagement ist Bestandteil des internen Kontrollsystems des
Allianz Konzerns, das die Identifizierung, die Messung, die
Aggregierung und das Management von Risiken umfasst.
Die Ziele des Risikomanagements werden sowohl auf Kon-
zernebene als auch auf Ebene der operativen Einheiten
verfolgt. Der Einsatz von Derivaten ist eine der wesent-
lichen Strategien des Allianz Konzerns zum Management
von Markt- und Anlagerisiken.

Verschiedene Versicherungsgesellschaften des Allianz
Konzerns nutzen Derivate, um Risiken in ihren Finanz-
anlageportfolios innerhalb vorgegebener Grenzen und ba-
sierend auf definierten Zielen zu verwalten. Das wichtigste
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Ziel hierbei ist die Immunisierung ausgewahlter Wertpa-
piere oder Teile eines Portfolios gegen ungiinstige Markt-
entwicklungen. Insbesondere nutzt der Allianz Konzern
ausgewahlte derivative Finanzinstrumente wie Swaps, Op-
tionen und Forwards zur Absicherung seines Finanzan-
lagebestands gegen Marktpreis- oder Zinsschwankungen.
Innerhalb des Bankgeschafts des Allianz Konzerns werden
derivative Finanzinstrumente sowohl zu Handelszwecken
als auch zur Absicherung von Finanzanlagen, Forderungen
und Einlagenverbindlichkeiten sowie anderen zinsabhén-
gigen Aktiva und Passiva gegen Zins-, Wahrungskurs- und
andere Marktpreisschwankungen eingesetzt.

Markt- und Kreditrisiken, die sich aus dem Einsatz deriva-
tiver Finanzinstrumente ergeben, unterliegen besonderen
Kontrollverfahren. Kreditrisiken in Bezug auf Geschéfts-
partner werden abgeschitzt, indem die Wieder-
beschaffungskosten auf Bruttobasis errechnet werden. Die
Marktrisiken werden mittels aktueller Value-at-Risk-Ver-
fahren und Stresstests iberwacht und mit Stop-Loss-Limi-
ten beschrankt.

Das Adressenausfallrisiko ist im Fall bérsennotierter Pro-
dukte faktisch ausgeschlossen, da es sich um standardi-
sierte Produkte handelt. Dagegen besteht bei auRerbors-
lichen, individuell ausgehandelten Kontrakten (0TC) ein
theoretisches Adressenausfallrisiko in Hohe der Wiederbe-
schaffungswerte. Der Allianz Konzern verfolgt deshalb bei
oTc-Derivaten aufmerksam die Bonitét der Kontrahenten.
Um das Adressenausfallrisiko im Handelsgeschéft zu ver-
ringern, werden mit den Geschéftspartnern Rahmenver-
trage zu produktiibergreifender Aufrechnung abgeschlos-
sen, sogenannte Cross-Product Netting Master Agreements.
Bei einem Adressenausfall erméglicht die Aufrechnung
eine Verrechnung noch nicht falliger Forderungen und Ver-
bindlichkeiten.
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DERIVATIVE FINANZINSTRUMENTE IM ALLIANZ KONZERN

DERIVATIVE FINANZINSTRUMENTE D118
MIO €
Stand 31. Dezember 2012 2011
Restlaufzeiten der Nominalwerte
Bis zu 1-5 Uber Nominal- Positive Negative Nominal- Positive Negative
1Jahr Jahre 5 Jahre werte  Zeitwerte  Zeitwerte werte  Zeitwerte  Zeitwerte
Zinsgeschafte
AuRerborslich
Forwards 85 500 50 635 77 -2 330 8 -
Swaps 623 3694 17364 21681 878 -431 19442 1114 -744
Swaptions - 22000 4027 26027 140 -65 6280 118 -1
Caps 20 1263 3691 4974 - -14 5310 - -7
Floors - - - - - - 129 2 -
Optionen 26 - - 26 5 -5 20 - -
Borsengehandelt
Futures 1492 - 149 1641 4 -51 2039 29 -12
Forwards - 200 - 200 23 - - - -
Swaps - 20 430 450 24 -39 659 13 -43
Optionen - - - - - - 3262 - -
Zwischensumme 2246 27677 25711 55634 1151 -607 34535 1284 -807
Aktien-/Indexgeschafte
AuRerborslich
Forwards 1131 - 50 1181 89 -236 1447 240 -131
Swaps 3795 - 1412 5207 27 -88 3916 72 -64
Floors 2 - - 2 - -2 3 1 -1
Optionen’ 81236 1100 2915 85251 278 -4714 887282 553 -5044
Warrants - - 1225 1225 - -66 1240 - -13
Borsengehandelt
Futures 5653 - - 5653 13 -20 5606 23 -19
Forwards 13 - - 13 - - - - -
Optionen 3631 - 149 3780 29 -17 2639 33 -27
Warrants 1225 6 - 1231 84 - 1254 16 -
Zwischensumme 96686 1106 5751 103543 520 -5143 104833 938 -5299
Wahrungsgeschafte
AuRerborslich
Futures 206 458 - 664 2 -11 357 1 -12
Forwards 21062 196 78 21336 287 -45 29359 226 -674
Swaps 33 48 94 175 5 -3 436 20 -9
Optionen 11 2 - 13 - - 914 12 -
Zwischensumme 21312 704 172 22188 294 -59 31066 259 -695
Kreditkontrakte
AuRerborslich
Swaps 159 1494 259 1912 15 -48 1330 39 -44
Borsengehandelt
Swaps - - 6 6 3 - 212 6 -
Zwischensumme 159 1494 265 1918 18 -48 1351 45 -44
Immobiliengeschéfte
AuRerborslich
Forwards - 291 - 291 10 - - - -
Optionen - 6 - 6 1 - — - -
Zwischensumme - 297 - 297 11 - - - -
Summe 120403 31278 31899 183580 1994 -5857 171785 2526 -6845

1 —Enthalt zum 31. Dezember 2012 in indexgebundene Rentenvertrage eingebettete Derivate

mit einem negativen Zeitwert von -3578 (2011: -3513) MIO €.

2 — Enthalt eine Korrektur in der Ermittlung der Nominalwerte eines Teilportfolios (erhoht den
Nominalwert um 58492 MIO €).
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IN HEDGES VERWENDETE DERIVATIVE
FINANZINSTRUMENTE

Wichtige Absicherungsinstrumente sind Aktientermin-
geschifte, Aktienoptionen, Total Return Swaps, Zinsswaps
und -terminkontrakte sowie Devisenswaps und -termin-
kontrakte. Dabei erfolgt die Absicherung auf Einzelge-
schiftsebene (Mikro-Hedge) oder auf Portfolioebene, wo-
bei gleichartige Aktiva oder Passiva zusammengefasst
werden (Portfolio-Hedge).

Die Konzernunternehmen sind verpflichtet zu beurteilen,
ob die Voraussetzungen fiir eine Sicherungsbeziehung er-
fullt sind. Dies beinhaltet insbesondere die Beurteilung, ob
die Sicherungsbeziehung zwischen dem Sicherungs-
instrument und dem Grundgeschéft in Bezug auf ausglei-
chende Anderungen des Zeitwerts bzw. der Zahlungsstrome
hochwirksam ist. Zudem miissen die Konzernunternehmen
die erforderliche Dokumentation erstellen. Alle Sicherungs-
beziehungen werden zu Beginn auf Konzernebene dahin-
gehend tberprift, ob die Voraussetzungen einer Siche-
rungsbeziehung erftllt sind und die Dokumentation
vollstidndig ist.

Fair Value Hedges

Im Rahmen von Sicherungsgeschaften zur Absicherung

von Aktien haben Unternehmen des Allianz Konzerns Fair

Value Hedges abgeschlossen. Die dabei eingesetzten Finanz-
instrumente weisen am 31. Dezember 2012 einen negativen

Zeitwert von 209 (2011: positiver Zeitwert von 334) MIO € auf.

Zusétzlich setzt der Allianz Konzern Fair Value Hedges zur
Absicherung des Fair Value finanzieller Vermégenswerte
gegen Zins- und Wahrungskursschwankungen ein. Die da-
beiim Rahmen von Fair Value Hedges vom Allianz Konzern
verwendeten derivativen Finanzinstrumente hatten am 31.
Dezember 2012 insgesamt einen negativen Zeitwert von 199
(2011: negativer Zeitwert von 139) MIO €.

Im Geschiftsjahr 2012 wurden im Allianz Konzern fir Fair
Value Hedges Nettoverluste aus Sicherungsderivaten von
210 (2011: Nettogewinne von 249; 2010: Nettoverluste von 1)
MIO € und Nettogewinne aus abgesicherten Grund-
geschéften von 168 (2011: Nettoverluste von 311; 2010: Netto-
verluste von 30) MIO € erfasst.
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Cashflow Hedges

Zur Absicherung zins-, wahrungs- und inflationsabhangi-
ger variabler Zahlungsstréme wurden im Berichtsjahr
Cashflow Hedges genutzt. Zum 31. Dezember 2012 wiesen
die genutzten Derivate einen positiven Zeitwert in Héhe
von 75 (2011: negativer Zeitwert von 2) MIO € auf. Die nicht-
realisierten Gewinne und Verluste (netto) im Eigenkapital
stiegen um 65 (2011: sanken um 5) MIO €.

Absicherung einer Nettoinvestition in auslandische
Geschaftsbetriebe

Zum 31. Dezember 2012 bestanden im Allianz Konzern De-
visenabsicherungen fiir Nettoinvestitionen in auslandi-
sche Geschéftsbetriebe durch die Begebung von us-Dollar-
Verbindlichkeiten von nominal 1,0 MRD USD.

44 — Finanzinstrumente

Bestimmten risikobezogenen Angabepflichten nach 1FRrs 7
wird in den folgenden Abschnitten des Risikoberichtes, der
in den Konzernlageberichtintegriertist, Rechnung getragen:

— Internes Risikokapitalmodell inklusive aller Unterab-
schnitte mit Ausnahme des Abschnitts Bewertung der
Annahmen,

— Einschrankungen,

— Konzentration von Risiken,

— Quantifizierbare Risiken inklusive aller Unterabschnitte
mit Ausnahme der Abschnitte Geschéftsrisiko und Ope-
rationelles Risiko,

— Liquiditatsrisiko.
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ZEITWERTE UND BUCHWERTE VON
FINANZINSTRUMENTEN

Die folgende Tabelle stellt die Buchwerte und die Zeitwerte
der vom Allianz Konzern gehaltenen Finanzinstrumente
dar.

ZEITWERTE UND BUCHWERTE VON FINANZINSTRUMENTEN D119
MIO €
Stand 31. Dezember 2012 2011

Buchwert Zeitwert Buchwert Zeitwert
FINANZAKTIVA
Barreserve und andere liquide Mittel 12437 12437 10492 10492
Handelsaktiva 2346 2346 2469 2469
Finanzaktiva als ,erfolgswirksam zum Zeitwert bewertet"
klassifiziert 4937 4937 5997 5997
Jederzeit verauRerbare Wertpapiere 383254 383254 333880 333880
Bis zur Endfalligkeit gehaltene Wertpapiere 4321 4719 4220 4422
Forderungen an Kreditinstitute und Kunden 119369 137215 124738 1349167
Finanzaktiva aus fondsgebundenen Vertragen 71197 71197 63500 63500
Derivative Finanzinstrumente und feste Verpflichtungen,
enthalten in Ubrige Aktiva 129 129 430 430
Treuhénderisch verwaltete Vermogenswerte3 372 372 266 266
FINANZPASSIVA
Handelspassiva 5397 5397 6610 6610
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten und Kunden 22425 23140 22155 226472
Investmentvertrage mit Versicherungsnehmern 145413 145413 140022 140022
Finanzpassiva aus fondsgebundenen Vertragen 71197 71197 63500 63500
Derivative Finanzinstrumente und feste Verpflichtungen,
enthalten in Andere Verbindlichkeiten 462 462 237 237
Verbindlichkeiten fiir kiindbare Eigenkapitalinstrumente 2601 2601 2881 2881
Verbriefte Verbindlichkeiten, Genussrechtskapital und nachrangige
Verbindlichkeiten 19574 21174 18822 18299
Treuhdnderisch verwaltete Verbindlichkeiten? 372 372 266 266

1 — Enthélt eine Korrektur in der Ermittlung des risikoadjustierten Diskontierungszinssatzes eines
Teilportfolios (erhoht den Zeitwert um 857 MIO €).

2 — Enthalt eine Korrektur in der Ermittlung des risikoadjustierten Diskontierungszinssatzes eines
Teilportfolios (verringert den Zeitwert um 383 MIO €).

3 —Enthélt in einen Trust ausgegliederte Forderungen und Verbindlichkeiten aus Entgeltum-
wandlungen.

Der Zeitwert eines Finanzinstruments ist als der Betrag de-
finiert, zu dem Finanzaktiva bzw. Finanzpassiva zwischen

sachverstidndigen, vertragswilligen und voneinander unab-
hédngigen Geschéftspartnern getauscht bzw. beglichen

werden konnen. Ohne Berticksichtigung von Sicherheiten

entspricht das maximale Kreditrisiko der finanziellen Ver-
mogenswerte ihrem Buchwert.
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Bestimmung von Zeitwerten von Finanz-
instrumenten, die nicht zum Zeitwert bilanziert
werden

Nachfolgend wird die Bestimmung von Zeitwerten der-
jenigen Finanzinstrumente dargestellt, welche nicht zum
Zeitwert bilanziert werden, deren Zeitwerte jedoch gemaR
IFRS 7 darzustellen sind:
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Barreserve und andere liquide Mittel:

Die Barreserve und andere liquide Mittel umfassen Bar-
reserven und Sichteinlagen bei Banken sowie kurzfristige
Investments hoher Liquiditat, die unmittelbar zu einem
bekannten Barbetrag eingel6st werden kdnnen und bei de-
nen kein signifikantes Risiko der Wertanderung besteht.
Fiir Barreserven und andere liquide Mittel wird als Zeitwert
der Buchwert angesetzt.

Bis zur Endfélligkeit gehaltene Wertpapiere:
Zur Ermittlung der Zeitwerte werden die am Bilanzstichtag
notierten Marktpreise herangezogen.

Forderungen an Kreditinstitute und Kunden:

Fiir Forderungen an Kreditinstitute und Kunden bestehen
keine notierten Marktpreise, da es keine aktiven Markte
gibt, auf welchen diese Finanzinstrumente gehandelt wer-
den. Die Ermittlung der Zeitwerte erfolgt daher anhand von
allgemein anerkannten Bewertungsmethoden mit aktuel-
len Bewertungsparametern. Fiir kurzfristige Forderungen
stellt der Buchwert eine angemessene Schatzung des Zeit-
wertes dar. Fur langfristige Forderungen wird der Zeitwert
durch Abzinsung zukiinftiger vertraglicher Cashflows mit
risikospezifischen Zinssitzen ermittelt.

Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten und
Kunden:

Fiir kurzfristige Verbindlichkeiten stellt der Buchwert eine
zuverldssige Schatzung fiir den Zeitwert dar. Fir langfristi-
ge Verbindlichkeiten erfolgt die Ermittlung des Zeitwerts
durch Abzinsung der zukiinftigen Cashflows. Hierbei wer-
den aktuelle Zinssatze verwendet, die das eigene Kredit-
risiko des Allianz Konzerns widerspiegeln.

Verbriefte Verbindlichkeiten, Genussrechtskapital und
nachrangige Verbindlichkeiten:

Der Zeitwert von verbrieften Verbindlichkeiten, Genuss-
rechtskapital und nachrangigen Verbindlichkeiten wird,
soweit verfiigbar, auf Grundlage von notierten Marktprei-
sen ermittelt. Soweit keine notierten Marktpreise verfiigbar
sind, wird fiir kurzfristige Verbindlichkeiten der Buchwert
als angemessene Schétzung fiir den Zeitwert angesehen.
Fir langfristige Verbindlichkeiten wird der Zeitwert durch
Abzinsung der kiinftigen vertraglichen Cashflows ermittelt.
Dabei werden aktuelle Zinssatze verwendet, zu denen der
Allianz Konzern Schuldtitel mit vergleichbarer Restlaufzeit
am Bilanzstichtag hatte emittieren konnen und welche das
eigene Kreditrisiko des Allianz Konzerns widerspiegeln.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Bestimmung von Zeitwerten von Finanzinstru-
menten, die zum Zeitwert bilanziert werden

Die Ermittlung der Zeitwerte ist fiir folgende Finanz-
instrumente, deren Buchwert dem Zeitwert entspricht, in
Angabe 2 Zusammenfassung wesentlicher Bilanzierungs-
grundsatze dargestellt:

— Handelsaktiva und Handelspassiva

— Finanzaktiva und Finanzpassiva als ,erfolgswirksam
zum Zeitwert bewertet" klassifiziert

— Jederzeit verduRerbare Wertpapiere

— Finanzaktiva und Finanzpassiva aus fondsgebundenen
Vertragen

— Derivative Finanzinstrumente und feste Verpflichtungen,
enthalten in Ubrige Aktiva und Andere Verbindlichkeiten

— Investmentvertriage mit Versicherungsnehmern

— Verbindlichkeiten fiir einlgsbare Eigenkapital-
instrumente

— Treuhanderisch verwaltete Vermdgenswerte und
Verbindlichkeiten

HIERARCHIE ZU ZEITWERTEN VON
FINANZINSTRUMENTEN

IFRs 7 fordert, dass die zum Zeitwert in der Konzernbilanz
bewerteten Finanzinstrumente entsprechend einer 3-Stu-
fen-Hierarchie (,Fair-Value-Hierarchie®) klassifiziert wer-
den, abhédngig von den verwendeten Bewertungsmethoden
und davon, ob die zur Ableitung der Zeitwerte verwendeten
Parameter auf Markten beobachtbar sind.

Weitere Erlauterungen zu den Leveln in der Fair-Value-
Hierarchie befinden sich in Angabe 2 Zusammenfassung
wesentlicher Bilanzierungsgrundsétze.
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Die folgenden Tabellen zeigen die Hierarchie zu Zeitwerten
von Finanzinstrumenten, die zum Zeitwert bilanziert wer-

den, zum 31. Dezember 2012 und 2011:

HIERARCHIE ZU ZEITWERTEN VON FINANZINSTRUMENTEN 2012 D120
MIO €
Stand 31. Dezember 2012
Level 2 Level 3
Auf Auf nicht
beobachtbaren beobachtbaren
Level 1 Marktdaten Marktdaten
Notierte basierende basierende
Marktpreise auf Bewertungs- Bewertungs- Summe
aktiven Markten methoden methoden Zeitwert
FINANZAKTIVA
Erfolgswirksam zum Zeitwert bewertete Finanzaktiva
Handelsaktiva
Festverzinsliche Wertpapiere 102 226 - 328
Aktien 69 84 - 153
Derivate 36 1670 159 1865
Zwischensumme 207 1980 159 2346
Finanzaktiva als , erfolgswirksam zum Zeitwert bewertet”
klassifiziert
Festverzinsliche Wertpapiere 1945 404 - 2349
Aktien 2355 - 233 2588
Zwischensumme 4300 404 233 4937
Zwischensumme 4507 2384 392 7283
Jederzeit verdulRerbare Wertpapiere
Aktien 19933 1291 5263 26487
Staatliche, hypothekarisch besicherte Anleihen 37 4278 - 4315
Industrielle, hypothekarisch besicherte Anleihen 26 11817 30 11873
Ubrige durch Vermégenswerte besicherte Anleihen 80 2465 236 2781
Staats- und Regierungsanleihen 138690 21915 38 160643
Industrieanleihen 33512 137705 3121 174338
Ubrige Anleihen 1390 960 467 2817
Zwischensumme 193668 180431 9155 383254
Finanzaktiva aus fondsgebundenen Vertrégen 68508 2504 185 71197
Derivative Finanzinstrumente und feste Verpflichtungen,
enthalten in Ubrige Aktiva - 129 - 129
Treuhénderisch verwaltete Vermogenswerte 232 - 140 372
Summe 266915 185448 9872 462235
FINANZPASSIVA
Handelspassiva
Derivate 58 756 4581 5395
Sonstige Handelspassiva - 2 - 2
Zwischensumme 58 758 4581 5397
Investmentvertrage mit Versicherungsnehmern? 656 247 427 1330
Finanzpassiva aus fondsgebundenen Vertragen 68508 2504 185 71197
Derivative Finanzinstrumente und feste Verpflichtungen,
enthalten in Andere Verbindlichkeiten - 462 - 462
Verbindlichkeiten fiir kiindbare Eigenkapitalinstrumente 2495 26 80 2601
Treuhénderisch verwaltete Verbindlichkeiten 232 - 140 372
Summe 71949 3997 5413 81359

1 — Enthélt nicht Vertrage vom Typ Universal Life.
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HIERARCHIE ZU ZEITWERTEN VON FINANZINSTRUMENTEN 2011 D121

MIO €
Stand 31. Dezember 2011
Level 2 Level 3
Auf Auf nicht
beobachtbaren beobachtbaren
Level 1 Marktdaten Marktdaten
Notierte basierende basierende
Marktpreise auf Bewertungs- Bewertungs- Summe
aktiven Markten methoden methoden Zeitwert
FINANZAKTIVA
Erfolgswirksam zum Zeitwert bewertete Finanzaktiva
Handelsaktiva
Festverzinsliche Wertpapiere 150 85 3 238
Aktien 37 98 - 135
Derivate 83 1867 146 2096
Zwischensumme 270 2050 149 2469
Finanzaktiva als , erfolgswirksam zum Zeitwert bewertet"
klassifiziert
Festverzinsliche Wertpapiere 2786 589 - 3375
Aktien 2364 65 193 2622
Zwischensumme 5150 654 193 5997
Zwischensumme 5420 2704 342 8466
Jederzeit verduRerbare Wertpapiere
Aktien 20955 1083 4150 26188
Staatliche, hypothekarisch besicherte Anleihen 33 5361 - 5394
Industrielle, hypothekarisch besicherte Anleihen 10 11320 219 11549
Ubrige durch Vermdgenswerte besicherte Anleihen 91 2203 265 2559
Staats- und Regierungsanleihen 113975 18184 58 132217
Industrieanleihen 26964 124426 2364 153754
Ubrige Anleihen 784 986 449 2219
Zwischensumme 162812 163563 7505 333880
Finanzaktiva aus fondsgebundenen Vertragen 61082 2235 183 63500
Derivative Finanzinstrumente und feste Verpflichtungen,
enthalten in Ubrige Aktiva - 430 - 430
Treuhdnderisch verwaltete Vermdgenswerte 241 - 25 266
Summe 229555 168932 8055 406542
FINANZPASSIVA
Handelspassiva
Derivate 47 1885 4676 6608
Sonstige Handelspassiva - 2 - 2
Zwischensumme 47 1887 4676 6610
Investmentvertrage mit Versicherungsnehmern’ 490 268 418 1176
Finanzpassiva aus fondsgebundenen Vertragen 61082 2235 183 63500
Derivative Finanzinstrumente und feste Verpflichtungen,
enthalten in Andere Verbindlichkeiten - 237 - 237
Verbindlichkeiten fiir kiindbare Eigenkapitalinstrumente 2799 33 49 23881
Treuhdnderisch verwaltete Verbindlichkeiten 241 - 25 266
Summe 64659 4660 5351 74670

1 — Enthélt nicht Vertrage vom Typ Universal Life.
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Signifikante Umgliederungen von zum Zeitwert
bilanzierten Finanzinstrumenten zwischen Level 1
und Level 2

UMGLIEDERUNGEN ZWISCHEN LEVEL 1 UND LEVEL 2 D122

MIO €
2012

Finanzaktiva umgegliedert von Level 1 in Level 2

Jederzeit verduRerbare Wertpapiere —

Staats- und Regierungsanleihen 1182

Jederzeit verduRRerbare Wertpapiere —

Industrieanleihen 2005

Finanzaktiva umgegliedert von Level 2 in Level 1

Jederzeit verauRerbare Wertpapiere —
Staats- und Regierungsanleihen 645

Jederzeit verduRRerbare Wertpapiere —

Industrieanleihen 2649

Bestimmte jederzeit verdulRerbare Staats- und Regierungs-
sowie Industrieanleihen wurden im Geschéftsjahr 2012 von
Level 1in Level 2 umgegliedert. Diese Umgliederungen sind
hauptséchlich auf den Riickgang von Liquiditit, Handels-
frequenz und Aktivitat bestimmter Markte, auf denen diese
Finanzinstrumente gelistet sind, zurtckzufiihren, ebenso
wie auf eine Konkretisierung von Bilanzierungsgrundsatzen.

Zusétzlich wurden bestimmte jederzeit verdulSerbare
Staats- und Regierungs- sowie bestimmte Industrieanlei-
hen im Geschéftsjahr 2012 von Level 2 in Level 1 umgeglie-
dert, weil sich die Beurteilung der Liquiditét dieser Anleihen
gedndert hat.

Level-3-Portfolios

Die Zeitwerte bestimmter Finanzinstrumente werden
durch Bewertungsmethoden ermittelt, die auf nicht beob-
achtbaren wesentlichen Marktdaten basieren (Level 3).

Eigenkapitalinvestments der Bilanzpositionen ,Erfolgs-
wirksam zum Zeitwert bewertete Finanzaktiva“ und ,Jeder-
zeitverdullerbare Wertpapiere® bestehen im Wesentlichen
aus Private-Equity-Fonds-Investments des Allianz Kon-
zerns. Private-Equity-Fonds-Investments werden tblicher-
weise von Fondsmanagern auf Basis des Net Asset Values
bewertet, zu dessen Ermittlung wesentliche nicht verof-
fentlichte Informationen iiber die jeweiligen Private-Equity-
Gesellschaften verwendet werden. Der Allianz Konzern hat
nur eingeschrankten Zugriff auf die unternehmensspezifi-
schen Daten. Der Fondsmanager bewertet die einzelnen
Portfoliounternehmen grundséatzlich auf Basis von Dis-
counted-Cashflow-Verfahren oder Multiple-Ansétzen.
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Die als Level 3 klassifizierten Industrieanleihen bestehen
aus einer Vielzahl von Portfolios, deren Zeitwerte anhand
verschiedener, auf nicht beobachtbaren Marktdaten basie-
render Bewertungsmethoden, inklusive Preisstellungen
von Wertpapierhdndlern und anderen Preisanbietern, be-
stimmt werden. Obwohl der Effekt aus der Anderung der
Bewertungsparameter zu annehmbaren alternativen Wer-
ten insgesamt einen signifikanten Einfluss auf die Zeitwerte
haben konnte, ist dieser Effekt bei individueller Betrach-
tungsweise je Portfolio nicht signifikant.

Die Handelspassiva beinhalten 4,5 MRD € eingebettete De-
rivate aus Rentenversicherungsvertragen. Zur Bestimmung
des Barwertes der zugrunde liegenden Versicherungsreser-
ven und -aufwendungen werden interne Discounted-Cash-
flow-Modelle verwendet. Sensitivititen der Zeitwerte auf
Anderungen der Inputparamenter auf annehmbare alter-
native Annahmen werden durch Veranderung der Annah-
men in Bezug auf die Versicherungsnehmer wie zum Bei-
spiel Annuitdten und Stornoraten, die die erwarteten
kiinftigen Versicherungsleistungen beeinflussen, um plus
oder minus 10%, bestimmt. Verdnderungen der Annahmen,
welche zu einem Anstieg der erwarteten kiinftigen
Versicherungsleistungen fiihren, wiirden den Zeitwert um
314 MIO € erh6hen. Verdnderungen der Annahmen, welche
zu einer Verringerung der erwarteten kiinftigen Versiche-
rungsleistungen fithren, wiirden den Zeitwert um 339 MIO €
verringern.
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Uberleitung der Finanzinstrumente in Level 3

Die folgenden Tabellen zeigen Uberleitungen der zum Zeit-
wert bewerteten und in Level 3 klassifizierten Finanz-
instrumente:

UBERLEITUNG DER IN LEVEL 3 KLASSIFIZIERTEN FINANZAKTIVA

MIO €
Buchwert Zugénge Umgliederungen Abgénge
(Zeitwert) aufgrund von (netto) aufgrund von
Stand Kaufen und in (+)/aus (-) Verkdufen und
1.1.2012 Emissionen Level 3 Abgeltungen
FINANZAKTIVA
Erfolgswirksam zum Zeitwert bewertete Finanzaktiva
Handelsaktiva
Festverzinsliche Wertpapiere 3 2 - -4
Derivate 146 69 10 -502
Zwischensumme 149 71 10 -506
Finanzaktiva als , erfolgswirksam zum Zeitwert bewertet" klassifiziert
Aktien 193 64 - -12
Zwischensumme 193 64 - -12
Jederzeit verduRerbare Wertpapiere
Aktien 4150 1732 7 -1036
Industrielle, hypothekarisch besicherte Anleihen 219 - -190 -5
Ubrige durch Vermégenswerte besicherte Anleihen 265 52 2 -145
Staats- und Regierungsanleihen 58 13 -1 -34
Industrieanleihen 2364 731 - -89
Ubrige Anleihen 449 13 - -1
Zwischensumme 7505 2541 -182 -1310
Finanzaktiva aus fondsgebundenen Vertragen 183 9 3 -13
Treuhénderisch verwaltete Vermégenswerte 25 91 35 -8
Summe 8055 2776 -134 -1849
UBERLEITUNG DER IN LEVEL 3 KLASSIFIZIERTEN FINANZPASSIVA
MIO €
Buchwert Zugédnge Umgliederungen Abgange
(Zeitwert) aufgrund von (netto) aufgrund von
Stand Kaufen und in (+)/aus (-) Verkaufen und
1.1.2012 Emissionen Level 3 Abgeltungen
FINANZPASSIVA
Handelspassiva
Derivate 4676 893 - -1076
Investmentvertrage mit Versicherungsnehmern? 418 261 - -278
Finanzpassiva aus fondsgebundenen Vertragen 183 9 3 -13
Verbindlichkeiten fiir kiindbare Eigenkapitalinstrumente 49 - - -
Treuhdnderisch verwaltete Verbindlichkeiten 25 91 35 -8
Summe 5351 1254 38 -1375

1 — Enthélt nicht Vertrage vom Typ Universal Life.
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D123

Netto-Gewinne Netto-Gewinne Netto-Gewinne
(-Verluste), in der (-Verluste), Buchwert  (-Verluste) fur zum
Konzern-Gewinn- direktim Verdnderungen (Zeitwert) Bilanzstichtag
und Verlust- Eigenkapital Wahrungs- Konsolidierungs- Stand gehaltene Finanz-
rechnung erfasst erfasst ~ Wertminderungen anderungen kreis 31.12.2012 instrumente
-1 — — — — — —

438 - - 1 -3 159 -4

437 - - 1 -3 159 -4

-12 - - - - 233 -

-12 - - - - 233 -

-1 463 -86 23 11 5263 -

3 3 - - - 30 3

11 37 -2 -2 18 236 6

- 2 - - - 38 -

-1 129 - -46 33 3121 -

- 15 -12 - 3 467 -

12 649 -100 -25 65 9155 9

- - - - 185 -

- - - -3 - 140 -

440 649 -100 -27 62 9872 5

D124

Netto-Gewinne Netto-Gewinne Netto-Gewinne
(-Verluste), in der (-Verluste), Buchwert  (-Verluste) fiir zum
Konzern-Gewinn- direktim Verénderungen (Zeitwert) Bilanzstichtag
und Verlust- Eigenkapital Wahrungs- Konsolidierungs- Stand gehaltene Finanz-
rechnung erfasst erfasst ~ Wertminderungen anderungen kreis 31.12.2012 instrumente
157 - - -69 - 4581 637

22 - - 4 - 427 14

3 - - - - 185 -

- 31 - - - 80 -

- - - -3 - 140 -

182 31 - -68 - 5413 651
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Im Geschéftsjahr 2012 hat der Allianz Konzern bestimmte
industrielle, hypothekarisch besicherte Anleihen von Level
3 in Level 2 umgegliedert, weil die Bewertungsmethoden
dieser Finanzinstrumente modifiziert wurden und nicht
langer auf nicht beobachtbaren Bewertungsparametern
basieren.

UMKLASSIFIZIERUNG VON FINANZAKTIVA

Am 31. Januar 2009 wurden bestimmte auf usD lautende
cpos von den Handelsaktiva gemalf 1As 39 zu den Forderun-
gen an Kreditinstitute und Kunden umklassifiziert.

Der Buchwert der cDOs am 31. Dezember 2011 betrug 431

MIO € und der Zeitwert 428 MIO €. Am 31. Dezember 2012 be-
trug der Buchwert 370 M10 € und der Zeitwert 366 MIO €. In

dem Geschaftsjahr 2012 war der Nettogewinn aus den CDOs

nicht signifikant.

FALLIGKEITEN DER FINANZPASSIVA

Tabellarischer Uberblick iiber vertragliche
Verpflichtungen

Die Tabelle stellt die vertraglichen Verpflichtungen des
Allianz Konzerns zum 31. Dezember 2012 dar. Vertragliche
Verpflichtungen umfassen keine Eventualschulden oder
Verpflichtungen. Es werden nur Transaktionen mit Parteien
aullerhalb des Allianz Konzerns bertiicksichtigt.

Die Tabelle enthilt nur Verbindlichkeiten, die feste oder
bestimmbare Betrige darstellen. Die Tabelle umfasst keine
Zinsen variabel verzinslicher langfristiger Schuldscheine
und Zinsen von Geldmarktpapieren, da die vertraglichen
Zinssatze bei variabler Verzinsung nicht fixiert oder be-
stimmbar sind. Der Betrag und der Zeitpunkt von Zinsen
von Geldmarktpapieren sind nicht fixiert und bestimmbar,
weil diese Instrumente taglich fallig sind. Fir weitere Infor-
mationen siehe Angaben 23 und 24 des Konzernabschlusses.

Zum 31.Dezember 2012 betrugen die Ertragsteuerverpflich-
tungen 2680 MIO €. Der Allianz Konzern erwartet, dass da-
von 1794 MIO € innerhalb der ndchsten zwolf Monate nach

dem Bilanzstichtag gezahlt werden. Fir den verbleibenden

Betrag von 886 MIO € ist eine Schatzung fiir den Zeitpunkt

der Auszahlung nichtverldsslich moglich. Die Ertragsteuer-
verpflichtungen sind nicht in der untenstehenden Tabelle

enthalten.

VERTRAGLICHE VERPFLICHTUNGEN D125
MIO €
Zahlungen nach Filligkeiten zum 31. Dezember 2012

Fallig 2013 Fallig 2014-2017 Fallig nach 2017 Summe
Finanzpassiva
Erfolgswirksam zum Zeitwert bewertete Finanzpassiva siehe Angabe 43
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten und Kunden’ 16257 3117 3051 22425
Derivative Finanzinstrumente und feste Verpflichtungen,
enthalten in Andere Verbindlichkeiten siehe Angabe 43
Verbindlichkeiten fiir kiindbare Eigenkapitalinstrumente 2601 - - 2601
Verbriefte Verbindlichkeiten, Genussrechtskapital und nachrangige
Verbindlichkeiten? 3078 1729 14767 19574
Verbindlichkeiten aus dem Versicherungsgeschaft
Kiinftige Versicherungsleistungen? 42067 150418 826341 1018826
Riickstellungen fiir Schaden und noch nicht abgewickelte
Versicherungsfalle 16041 21246 18519 55806
Andere
Verpflichtungen aus operativen Leasinggeschaften? 343 1204 1369 2916
Kaufverpflichtungen* 602 1286 169 2057

1 — Aus Wesentlichkeitsgriinden wurde der Buchwert in die verschiedenen Félligkeiten unterteilt.
2 —Beinhaltet Investmentvertrage mit Versicherungsnehmern und Finanzpassiva aus fondsge-
bundenen Vertragen.

3 — Der Betrag von 2916 MIO € enthdlt 121 M0 € aufgrund von Untervermietungen, die Zahlungs-
eingdnge fur den Allianz Konzern darstellen.

4 —Kaufverpflichtungen enthalten nur Transaktionen in Bezug auf Guiter und Dienstleistungen;
Kaufverpflichtungen fir Finanzinstrumente sind nicht enthalten.
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Kiinftige Versicherungsleistungen

Die Riickstellungen von Versicherungs- und Investment-
vertrdgen in Hohe von 1018 826 MIO €, die in der Tabelle dar-
gestellt sind, umfassen Vertrige, bei denen der Zeitpunkt
und der Betrag der Zahlungen als fest und bestimmbar
betrachtet werden, sowie Vertrige, die keinen spezifischen
Falligkeitstermin haben und die zu einer Zahlung an den
Vertragsinhaber in Abhédngigkeit der Sterbe- und der Mor-
biditatswahrscheinlichkeit und bei Eintreten von Riickkauf,
Erléschen oder Falligkeit fiihren kénnen. Dartiber hinaus
werden die Betrage in der Tabelle undiskontiert gezeigt und
ibersteigen daher die Ruckstellungen fir Versicherungs-
und Investmentvertrdge, wie sie in der Konzernbilanz dar-
gestellt werden.

Fir Vertrage, die keine festen oder bestimmbaren Zahlun-
gen haben, hat der Allianz Konzern Annahmen getroffen,
um die undiskontierten Zahlungsstrome der vertraglichen
Versicherungsleistungen zu schétzen, einschlielich An-
nahmen hinsichtlich Sterbe- und Morbiditdtswahrschein-
lichkeiten, Zinssatzen, Uberschussbeteiligungen von Ver-
sicherungsnehmern und kiinftigen Stornowahrschein-
lichkeiten. Diese Annahmen sind aktuelle beste Schatzun-
gen und kénnen von den urspriinglichen Schiatzungen ab-
weichen, die fiir die Ermittlung der Rickstellungen fir Ver-
sicherungs- und Investmentvertrage aufgrund des ,,Lock-in*
der Annahmen zum Ausgabezeitpunkt des Vertrags, wie
von den Bilanzierungsgrundsatzen des Allianz Konzerns
gefordert, verwendet wurden. Der Diskontierungseffekt so-
wie die Unterschiede zwischen ,Locked-in“-Annahmen
und bester Schatzung betragt 393221 MIO €. Fiir weitere
Informationen siehe Angabe 2 des Konzernabschlusses.
Aufgrund der Unsicherheiten der verwendeten Annahmen
kénnen die dargestellten Betrdge wesentlich von den tat-
sdchlichen Zahlungen in kiinftigen Perioden abweichen.

AuRerdem enthalten diese Betrédge keine zu erwartenden
Pramien und Gebiihren (181531 MIO €), keine Aufwendun-
gen fiir andere Parteien als die Versicherungsnehmer, wie
zum Beispiel Versicherungsvermittler, sowie keine Verwal-
tungsaufwendungen. Erwartete Kapitalertrdge sind eben-
falls nicht enthalten. Zusétzlich werden diese Betrdge nach
Rickversicherung dargestellt, wie sie als Ergebnis dieser
Zahlungsstrome erwartet werden. Fur weitere Informatio-
nen zu den Rickstellungen aus Versicherungs- und Invest-
mentvertragen siehe Angabe 20 des Konzernabschlusses.
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UBERTRAGUNG VON ZUM ZEITWERT BILANZIERTEN
FINANZIELLEN VERMOGENSWERTEN

Ergdnzungen zu IFRS 7: Angaben — Ubertragung von finan-
ziellen Vermégenswerten —sind erstmals fir Geschaftsjahre,
die im oder nach Juli 2011 beginnen, anzuwenden. Diese
erweitern Angabepflichten zur Ubertragung von finanziel-
len Vermégenswerten, welche anschlieRend weiterhin bi-
lanziert oder ausgebucht werden.

Zum 31.Dezember 2012 hat der Allianz Konzern alle wesent-
lichen Risiken und Chancen, die aus der weiteren Eigen-
tiimerschaft der iibertragenen finanziellen Vermégenswer-
te erwachsen, zuriickbehalten. Es wurde keine Ubertragung

von Finanzinstrumenten, die ganz oder auch nur teilweise

ausgebucht wurden und tiber die der Allianz Konzern wei-
terhin die Kontrolle hat, vorgenommen. Die Ubertragung

von finanziellen Vermodgenswerten war hauptsdchlich mit
Wertpapierleih- und Repo-Geschéften verbunden. Ubertra-
gene finanzielle Vermogenswerte aus Repo- und Wertpapier-
leihgeschéften sind hauptséachlich jederzeit verduRRerbare

festverzinsliche Wertpapiere und Aktien, fiir die alle Risiken

und Chancen zurtickbehalten wurden. Zum 31. Dezember
2012 betrdgt der Buchwert der tibertragenen finanziellen

Vermogenswerte des Wertpapierleihgeschéfts 1531 (2011:

459) MIO €. Fur Repo-Geschéfte betrug der Buchwert der
ibertragenen finanziellen Vermogenswerte 952 (2011: 226)

MIO € und der Buchwert der dazugehorigen Verbindlichkei-
ten 951 (2011:227) MIO €. Verpfandete Vermogenswerte und

Sicherheiten werden in Angabe 46 Eventualverbindlichkei-
ten, Verpflichtungen, Blirgschaften, verpfaindete Vermo-
genswerte und Sicherheiten beschrieben.

45 — Beziehungen zu nahestehenden
Unternehmen und Personen

Angaben tiber die Beziige der Organmitglieder sowie Ge-
schéftsvorfalle mit diesen sind im , Verglitungsbericht” ab
Seite 75 veroffentlicht.

Geschiftsvorfdlle zwischen der Allianz SE und deren
Tochterunternehmen, die als nahestehende Unternehmen
anzusehen sind, wurden durch die Konsolidierung elimi-
niert und werden im Anhang nicht erldutert.

Geschaftsbeziehungen, die mit Gemeinschaftsunterneh-
men und assoziierten Unternehmen bestehen, werden wie
Geschafte mit Dritten auf der Basis von Marktpreisen be-
handelt.
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46 — Eventualverbindlichkeiten,
Verpflichtungen, Birgschaften,
verpfandete Vermogenswerte und
Sicherheiten
EVENTUALVERBINDLICHKEITEN

Rechtsstreitigkeiten

Gesellschaften des Allianz Konzerns sind im Rahmen des
normalen Geschéftsbetriebs unter anderem in ihrer Eigen-
schaft als Versicherungs-, Bank- und Vermégensverwal-
tungsgesellschaften, Arbeitgeber, Investoren und Steuer-
zahler in gerichtliche und aufsichtsrechtliche Verfahren
sowie in Schiedsverfahren in Deutschland und anderen
Landern, einschlieBlich der Vereinigten Staaten von Ame-
rika, involviert. Der Ausgang der schwebenden oder dro-
henden Verfahren ist nicht bestimmbar oder vorhersagbar.
Unter Beachtung der fur diese Verfahren gebildeten Riick-
stellungen ist das Management der Ansicht, dass keines
dieser Verfahren, einschlieRlich der nachfolgend aufge-
fiihrten, wesentliche Auswirkungen auf die finanzielle Lage
und das operative Ergebnis des Allianz Konzerns hat.

Am 24. Mai 2002 hat die Hauptversammlung der Dresdner
Bank AG die Ubertragung der Aktien ihrer Minderheitsakti-
ondre auf die Allianz als Hauptaktionar gegen Gewahrung
einer Barabfindung in Hohe von 51,50 € je Aktie beschlossen
(sogenanntes Squeeze-out). Die Hohe der Barabfindung
wurde von der Allianz auf der Basis eines Wirtschaftspri-
fergutachtens festgelegt und ihre Angemessenheit von ei-
nem gerichtlich bestellten Priifer bestatigt. Einige der aus-
geschiedenen Minderheitsaktiondre haben in einem
gerichtlichen Spruchverfahren vor dem Landgericht Frank-
furt beantragt, die angemessene Barabfindung zu bestim-
men. Am 12. Dezember 2012 fand eine miindliche Verhand-
lung vor dem Landgericht Frankfurt statt. Mit einer
Entscheidungistin der erstenJahreshélfte 2013 zu rechnen.
Das Management ist der Ansicht, dass die Hohe der Barab-
findung angemessen ist und der Antrag der Minderheitsak-
tionare keinen Erfolg haben wird. Sollte das Gericht den
Betrag der Barabfindung hoher festsetzen, wirkt sich dies
aufallerund 16 Mi0 an die Allianz Gibertragenen Aktien aus.

Das us-Department of Justice (DoJ) fithrt eine Untersu-
chung dartiber durch, ob Mitarbeiter von Fireman's Fund
Insurance Company (FFIC), einer Us-Tochtergesellschaft
der Allianz Sg, im Zusammenhang mit FFIC's Geschéft als
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Anbieter bundesstaatlicher Agrarversicherungen in den

Jahren 1997 bis 2003 in VerstoRe (zivil- oder strafrechtlicher
Natur) gegen den False Claims Act involviert waren. Die

Untersuchung betrifft die Frage, ob Mitarbeiter von FFIC

mittels verschiedener Vorgehensweisen, unter anderem

Riickdatierungen und unangemessene Vergabe des ,new
producer status”, falsche Anspriiche bei der Regierung ein-
gereicht haben. Zwei ehemalige Mitarbeiter aus dem Scha-
denbereich von FFIC und ein Sachverstandiger haben sich

schuldig bekannt, Landwirten in betriigerischer Weise bei

der Geltendmachung von Anspriichen behilflich gewesen

zu sein. Das DoJ und FFIC verhandeln iiber eine endgtiltige

Losung dieser Angelegenheit. Der Ausgang des Verfahrens

kann derzeit nicht vorhergesagt werden.

Allianz Life Insurance Company of North America (Allianz
Life) istim Zusammenhang mit der Vermarktung und dem
Verkauf nach bestimmter Zeit fallig werdender Rentenpro-
dukte als Beklagte in mutmaRlichen Sammelklagen, vor-
wiegend in Minnesota und Kalifornien, benannt. Zwei dieser
Klagen sind momentan als Sammelklagen in Kalifornien
zugelassen. Die Vorwtrfe beziehen sich im Wesentlichen
auf irrefithrende Handelspraktiken und irrefiihrende Wer-
bung im Zusammenhang mit dem Verkauf dieser Produkte.
Diese Verfahren sind noch nicht in einem Stadium, in wel-
chem das Ergebnis oder das Risiko bestimmbar ist. In einer
anderen Sammelklage in Minnesota hat das Gericht, basie-
rend auf einem Juryurteil, im Januar 2010 die Klage rechts-
kraftig abgewiesen. In einer weiteren Sammelklage in Kali-
fornien haben sich die Parteien auf einen Vergleich geeinigt,
dem das Gerichtin 2011 zugestimmt hat.

Im Januar 2013 erhielt Allianz SE einen Steuerfeststellungs-
bescheid der italienischen Finanzverwaltung, der eine
Steuerschuld der Allianz SE in Héhe von insgesamt
1,4 MRD € einschl. BuRgeld und Zinsen feststellt. Die Finanz-
verwaltung beruft sich darauf, dass die Zusammenfiihrung
der Geschaftsaktivitaten in Italien im Jahr 2007 im An-
schluss an die grenziiberschreitende Verschmelzung der
italienischen Riunione Adriatica di Sicurta (RAS) auf die
damalige Allianz AG im Jahr 2006, die zum Formwechsel in
die Allianz Skt fihrte, steuerpflichtig gewesen sei. Das Ma-
nagement ist der Ansicht, dass die Steuerschuld nicht be-
steht, und beabsichtigt gegen den Bescheid Rechtsmittel
einzulegen.
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Gemald §5 Abs. 10 des Gesellschaftsvertrags des Einlagen-
sicherungsfonds hat sich die Allianz st verpflichtet, den
Bundesverband deutscher Banken e.V. von etwaigen Ver-
lusten freizustellen, die durch MaBnahmen zugunsten der
Oldenburgischen Landesbank AG (OLB), der Miinsterlandi-
schen Bank Thie & Co. kG und des Bankhauses W. Fort-
mann & S6hne KG entstehen.

Mit dem Wirksamwerden der VerdulRerung der Dresdner
Bank am 12.Januar 2009 hat der Allianz Konzern die imJahr
2001 abgegebene Freistellungserklarung zugunsten des
Bundesverbandes deutscher Banken e.V. im Hinblick auf
die Dresdner Bank widerrufen. Damit gilt die Freistellung
nur noch fur Hilfsmalinahmen, die auf Tatsachen beruhen,
die zum Zeitpunkt des Widerrufs bereits bestanden.

Die Allianz und die HT1 Funding GmbH haben im Juli 2006
eine bedingte Zahlungsvereinbarung unterzeichnet, wel-
che die Allianz unter bestimmten Voraussetzungen ver-
pflichtet, Zahlungen an die HT1 Funding GmbH zu leisten.
HT1 Funding GmbH hat 1 000 M10 €, Tier 1 Capital Securities”
miteiner jahrlichen Verzinsung von 6,352 % (ab 30.Juni 2017
12-Monats-EURIBOR plus Aufschlag von 2,0% p. a.) emittiert.
Die bedingte Zahlungsverpflichtung der Allianz wurde im
Jahr 2012 durch eine Herabsetzung des Nominalbetrags der
Tier 1 Capital Securities von 1000 MIO € auf rund 416 MIO €
reduziert. Die Wertpapiere haben keinen Falligkeitstermin
und die Inhaber haben kein Kiindigungsrecht. Der Emittent
hat ab 30.Juni 2017 ein ordentliches Kiindigungsrecht. Die
in der nahen Zukunft erwarteten Auswirkungen wurden in
den sonstigen Verpflichtungen erfasst. Die endgiiltige ge-
samte moégliche Zahlungsverpflichtung kann zu diesem
Zeitpunkt vom Allianz Konzern nicht vorhergesagt werden.

VERPFLICHTUNGEN

Der Allianz Konzern geht verschiedene Darlehensverpflich-
tungen ein, um dem Finanzierungsbedarf seiner Kunden zu

entsprechen. Die Zahlen in der folgenden Tabelle reflektie-
ren die Betrige, die im Falle der vollstindigen Ausnutzung

der Fazilitaten durch den Kunden und eines darauf folgen-
den Zahlungsverzugs unter der Voraussetzung, dass keine

Sicherheiten vorhanden sind, abgeschrieben werden miiss-
ten. Da der GroRteil dieser Verpflichtungen moglicherweise

auslduft, ohne in Anspruch genommen zu werden, spiegeln

die Zahlen nicht die aus diesen Verpflichtungen tatsachlich

erwachsenden Liquiditatserfordernisse wider.
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DARLEHENSVERPFLICHTUNGEN D126
MIO €

Stand 31. Dezember 2011
Buchkredite 430
Stand-by-Fazilitaten 29
Avalkredite 97
Hypothekendarlehen/Kommunalkredite 100
Summe 656

Der Allianz Konzern nutzt an vielen Standorten geleaste
Biirordume auf der Basis verschiedener langfristiger Ope-
rating-Lease-Vertrage und hat verschiedene Leasingvertra-
ge tiber die langfristige Nutzung von Datenverarbeitungs-
anlagen und anderen Biiroeinrichtungen abgeschlossen.

Am 31. Dezember 2012 hatten die kiinftigen Mindest-Lea-
singraten fiir nicht kindbare Operating-Lease-Vertrage
folgenden Umfang:

ZUKUNFTIGE MINDEST-LEASINGRATEN D127
MIO €

2012
2013 343
2014 330
2015 313
2016 295
2017 266
Danach 1369
Zwischensumme 2916
Abziiglich Untervermietungen -121
Summe 2795

Der Mietaufwand im Geschéftsjahr 2012 betrug nach Be-
rlicksichtigung von Ertrdgen aus Untervermietungen in
Héhe von 12 MIO € insgesamt 325 (2011: 268; 2010: 239) MIO €.

Zum 31. Dezember 2012 hatte der Allianz Konzern Ver-
pflichtungen aus noch nicht ausgezahlten Darlehenstran-
chen und Grundschuldforderungen in Hohe von 2906
(2011: 2913) MIO € sowie Zahlungsverpflichtungen zur In-
vestition in Private-Equity-Fonds und dhnliche Finanzan-
lagen in Hohe von 2507 (2011: 3 536) MIO €. Die Verpflichtun-
gen zum Erwerb fremd- und eigengenutzten Grundbesitzes
sowie fur Infrastrukturinvestitionen beliefen sich zum
31. Dezember 2012 auf 962 (2011: 1565) MIO €.
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Dartiber hinaus bestanden am 31. Dezember 2012 weitere
Zahlungsverpflichtungen u.a. aus Instandhaltungsvertra-
gen, GrundbesitzerschlieRung, Sponsoringvertragen und
anderen Verpflichtungen in Hohe von 241 (2011: 121) MIO €.

Sonstige Verpflichtungen
Es bestehen folgende weitere Verpflichtungen, die der Allianz
Konzern eingegangen ist:

Durch die §§ 124 ff. Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG) wur-
de ein gesetzlicher Sicherungsfonds fiir Lebensversicherer
in Deutschland eingefiihrt. Jedes Mitglied des Sicherungs-
fonds ist verpflichtet, an den Sicherungsfonds jahrliche
Beitrdge sowie in bestimmten Féllen Sonderbeitrage zu
leisten. Der genaue Betrag der Zahlungsverpflichtungen fiir
jedes Mitglied wird durch die Sicherungsfonds-Finan-
zierungs-Verordnung (Leben) (SichLVFinV) festgelegt.
Zum 31. Dezember 2012 beliefen sich die ktnftigen Ver-
pflichtungen der Allianz Lebensversicherungs-AG und ih-
rer Tochtergesellschaften gegeniiber dem Sicherungsfonds
auf jahrliche Beitrage von 6,7 (2011: 5,3) MIO € und die Ver-
pflichtungen fir Sonderbeitrage auf 124 (2011: 118) MIO €.

Die Allianz Private Krankenversicherungs-AG ist gemald
§§ 124ff. Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG) Mitglied des
Sicherungsfonds fiir die Krankenversicherer in Deutsch-
land. Der Sicherungsfonds erhebt nach der Ubernahme der
Versicherungsvertrdge zur Erfullung seiner Aufgaben Son-
derbeitrdge. Bisher wurden keine Beitrdge angefordert.
Zum 31. Dezember 2012 beliefen sich die potenziellen Ver-
pflichtungen der Allianz Private Krankenversicherungs-aAG
gegentiber dem Sicherungsfonds fiir Sonderbeitrage auf 45
(2011: 43) MIO €.

Im Dezember 2002 wurde mit der Protektor Lebensversiche-
rungs-AG (Protektor) ein Lebensversicherungsunterneh-
men gegriindet, dessen Aufgabe der Schutz aller Versiche-
rungsnehmerdeutscherLebensversicherungsunternehmen
ist. Die Allianz Lebensversicherungs-AG und einige ihrer
Tochtergesellschaften sind verpflichtet, entweder dem Si-
cherungsfonds oder alternativ der Protektor zusétzliche fi-
nanzielle Mittel zur Verfiigung zu stellen, sofern die Mittel
des Sicherungsfonds bei einem Sanierungsfall nicht ausrei-
chen. Die Verpflichtung betragt 1 % der Summe der versiche-
rungstechnischen Netto-Riickstellungen abzglich der zu
diesem Zeitpunkt bereits an den Sicherungsfonds geleiste-
ten Beitrdge. Zum 31. Dezember 2012 und unter Einschluss
der oben genannten Einzahlungsverpflichtungen aus den
Beitragszahlungen an den Sicherungsfonds betragt die Ge-
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samtverpflichtung der Allianz Lebensversicherungs-AG und
ihrer Tochtergesellschaften gegeniiber dem Sicherungs-
fonds und der Protektor 1123 (2011: 1071) MIO €.

GemdiR dem Einlagensicherungs- und Anlegerentschadi-
gungsgesetz (EAEG) sind alle Kreditinstitute, Kapitalanlage-
gesellschaften und Finanzdienstleistungsinstitute mit ei-
ner Geschéiftserlaubnis in Deutschland gesetzlich dazu

verpflichtet, einer Entschadigungseinrichtung anzugeho-
ren. Allianz Global Investors Europe GmbH (ehemals

Allianz Global Investors Kapitalanlagegesellschaft mbH),
PIMCO Deutschland GmbH sowie risklab GmbH sind gegen-
wartig Mitglieder der EdW (Entschadigungseinrichtung der
Wertpapierhandelsunternehmen, Berlin). Der Jahresbei-
trag richtet sich fur jedes Mitglied nach dessen Geschéfts-
umfang. Dartiber hinaus kann die EdW Sonderzahlungen

von ihren Mitgliedern erheben, sofern die der EdW zur Ver-
fligung stehenden Mittel nicht ausreichen, um berechtigte

Anspriiche zu bedienen. Sonderzahlungen bemessen sich

anhand des vorausgegangenen Jahresbeitrags. Fur das Ge-
schaftsjahr 2012 wurden ftr die oben genannten Gesell-
schaftenJahresbeitrage in Héhe von 1 (2011: 2) MIO € durch

Jahresbeitragsbescheide festgesetzt. Im Hinblick auf die

Insolvenz der Phoenix Kapitaldienst GmbH hat die Bundes-
anstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) einen

Entschadigungsfall festgestellt; vor diesem Hintergrund

wurden Sonderzahlungen von den Mitgliedern erhoben.
Diesbeztiglich wurden fir die oben genannten Gesellschaf-
ten im Geschéftsjahr 2012 Sonderzahlungen in Héhe von

rund 7 (2011: 4) MIO € durch Sonderbeitragsbescheide fest-
gesetzt. Gegen die Erhebung der Sonderzahlungen haben

die oben genannten Gesellschaften Rechtsmittel eingelegt.
Fur bereits ergangene und noch nicht beglichene Sonder-
beitragsbescheide, sowie den erwarteten Sonderbeitrag fir
das Geschéftsjahr 2013 wurden angemessene Riickstellun-
gen gebildet.
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BURGSCHAFTEN

In nachfolgender Tabelle sind die vom Allianz Konzern ge-
wihrten Biirgschaften nach Restlaufzeiten sowie die erhal-
tenen Sicherheiten dargestellt:

BURGSCHAFTEN D128
MIO €
Akkreditive

und sonstige Marktwert- Entschddigungs-  Leistungserfiillungs-

Biirgschaften garantien vertrage garantien
2012
Bis 1 Jahr 387 271 1 24
1 bis 3 Jahre 16 614 19
3 bis 5 Jahre 14 60 1 2
Mehr als 5 Jahre 164 652 107 173
Summe 581 1597 109 218
Sicherheiten 130 - 36
2011
Bis 1 Jahr 424 90 - 26
1 bis 3 Jahre 40 415 - 1
3 bis 5 Jahre 23 478 - 1
Mehr als 5 Jahre 123 714 108 119
Summe 610 1697 108 157
Sicherheiten 112 - - 29

Fast alle Empfanger von Akkreditiven und Entschadigungs-
vertrdgen sind ohne externes Kreditranking.

Akkreditive und sonstige Biirgschaften

Die meisten Akkreditive und sonstigen Biirgschaften des
Allianz Konzerns werden den Kunden im Rahmen des
Bankgeschafts des Allianz Konzerns gegen Provisions- und
Dienstleistungsertrage ausgestellt. Die Hohe der Provisi-
ons- und Dienstleistungsertrage basiert im Allgemeinen
auf Zinssatzen, die vom Nominalbetrag der Biirgschaften
und von den mit den Biirgschaften verbundenen Kreditri-
siken abgeleitet werden. Sobald eine Birgschaft in An-
spruch genommen wurde, wird jeglicher vom Allianz Kon-
zern an Dritte ausgezahlte Betrag als Forderung an Kunden
behandelt und unterliegt daher prinzipiell der vom Kunden
gemald dem Vertrag verpfandeten Sicherheit.

Marktwertgarantien

Marktwertgarantien sind Zusicherungen, die Kunden bei
bestimmten Investmentfonds und Fondsverwaltungsver-
einbarungen erteilt werden, in deren Rahmen der anfang-
liche Wert von Anlagen und/oder eine Mindestmarktwert-
entwicklung solcher Anlagen bis zu einer bestimmten
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Hohe garantiert werden. Diese Hohe ist in den betreffenden
Vereinbarungen festgelegt. Die Erfilllungsverpflichtung bei
einer Marktwertgarantie wird ausgeldst, wenn der Markt-
wert solcher Anlagen die garantierten Vorgaben an be-
stimmten Terminen nicht erreicht.

Der Geschaftsbereich Asset Management stellt Marktwert-
garantien im laufenden Geschaft im Zusammenhang mit
Depots von Investmentgesellschaften und von ihm selbst
verwalteten Investmentfonds aus. Die Hohe der Marktwert-
garantien und die Falligkeitstermine variieren aufgrund
der fiir die einzelnen Depots von Investmentgesellschaften
und Investmentfonds jeweils geltenden Vereinbarungen.
Zum 31. Dezember 2012 belief sich der potenzielle Hochst-
betrag der kiinftigen Zahlungen fiir Marktwertgarantien
auf 652 (2011: 714) MIO €. Dies entspricht dem im Rahmen
der jeweiligen Vereinbarungen garantierten Gesamtwert
einschliellich der Verpflichtung, die bei Falligkeit der An-
lagen zu jenem Termin zahlbar gewesen wire. Der Zeitwert
der Depots von Investmentgesellschaften und der Invest-
mentfonds in Bezug auf diese Garantien belief sich zum 31.
Dezember 2012 auf 734 (2011: 761) MIO €.
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Gesellschaften des Bankgeschaifts des Allianz Konzerns in
Frankreich stellen im laufenden Geschéft in Verbindung
mit den von Gesellschaften des Geschéftsbereichs Asset
Management des Allianz Konzerns in Frankreich angebo-
tenen Investmentfonds Marktwertgarantien und Garanti-
en der Wertentwicklung bei Falligkeit aus. Die Hohe der
Marktwertgarantien und der Garantien der Wertentwick-
lung bei Falligkeit sowie die Falligkeitstermine variieren
aufgrund der diesbeziiglichen Vereinbarungen. In den
meisten Fallen bietet ein Investmentfonds sowohl eine
Marktwertgarantie als auch eine Garantie der Wertent-
wicklung bei Falligkeit. Zusétzlich sind die Marktwertga-
rantien bei Félligkeit im Allgemeinen an die Wertentwick-
lung eines Aktienindex oder einer Gruppe von Aktienindizes
gebunden. Zum 31. Dezember 2012 belief sich der poten-
zielle Hochstbetrag der kiinftigen Zahlungen fiir Markt-
wertgarantien und Garantien der Wertentwicklung bei
Falligkeit auf 945 (2011: 983) MIO €. Dies entspricht dem ge-
mald den jeweiligen Vereinbarungen garantierten Gesamt-
wert. Der Zeitwert der Investmentfonds mit Bezug auf die
Marktgarantien belief sich zum 31. Dezember 2012 auf an-
nahernd 853 (2011: 948) MIO €. Diese Fonds haben eine Rest-
laufzeit von bis zu fiinfJahren.

Entschadigungsvertridge werden vom Allianz Konzern im
Rahmen bestehender Service-, Miet- oder Akquisitions-
transaktionen mit verschiedenen Gegenparteien abge-
schlossen. Derartige Vertrage konnen auch genutzt werden,
um eine Gegenpartei fiir diverse Eventualverbindlichkeiten,
beispielsweise die Anderung von Gesetzen oder Vorschriften
sowie Anspriiche aus Rechtsstreitigkeiten, zu entschadigen.

Im Zusammenhang mit dem Verkauf verschiedener ehe-
maliger Private-Equity-Investments des Allianz Konzerns
stellten bestimmte Konzernunternehmen den jeweiligen
Kaufern fiir den Fall des Eintretens bestimmter vertrag-
licher Gewdahrleistungsfélle Entschadigungen bereit. Die
Bedingungen der Entschadigungsvertriage decken die nor-
male vertragliche Gewahrleistung, Kosten in Bezug auf die
Umwelt sowie jegliche potenziellen Steuerverbindlichkei-
ten ab, die dem Unternehmen entstanden, wéhrend es ein
Konzernunternehmen war.

Leistungserfiillungsgarantien werden vom Allianz Konzern
gegeben, um Anspriiche Dritter zu sichern fiir den Fall,
dass bestimmte Leistungsverpflichtungen vom Garantie-
nehmer nicht erfillt werden konnen.
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KREDITDERIVATE

Kreditderivate setzen sich zusammen aus Credit Default
Swaps, die im Falle des Verzugs eines Schuldners eine Zah-
lung erfordern, sowie Total Return Swaps, bei denen die
Wertentwicklung der Basiswerte garantiertist. Die nomina-
len Kapitalbetrage und der Zeitwert der Positionen des
Allianz Konzerns in Kreditderivaten zum 31. Dezember 2012
sind Angabe 43 zu entnehmen.

VERPFANDETE VERMOGENSWERTE UND
SICHERHEITEN

Der Buchwert der als Sicherheit verpfandeten Vermégens-
werte lautet wie folgt:

ALS SICHERHEIT VERPFANDETE VERMOGENSWERTE D129
MIO €
Stand 31. Dezember 2011

Vermogenswerte ohne Recht auf
WeiterverduRerung oder -verpfandung

Finanzanlagen 320
Forderungen an Kreditinstitute und Kunden 2672
Zwischensumme 2992

Vermdogenswerte mit Recht auf
WeiterverauRerung oder -verpfandung

Erfolgswirksam zum Zeitwert bewertete
Finanzaktiva -

Finanzanlagen 2541
Zwischensumme 2541
Summe 5533

Zum 31. Dezember 2012 hat der Allianz Konzern Sicherhei-
ten, bestehend aus Anleihen und Aktien, mit einem Zeit-
wert von 931 (2011: 799) MIO € erhalten, zu deren Verkauf
oder erneuter Verpfdndung der Allianz Konzern berechtigt
ist. In den Geschéftsjahren 2012 und 2011 hat der Allianz
Konzern keine erhaltenen Sicherheiten verkauft oder er-
neut verpfandet.

Zum 31. Dezember 2012 hat der Allianz Konzern als Sicher-
heiten gestellte Wertpapiere mit einem Buchwert von 65
(2011:-) MIO € in Anspruch genommen und bilanziert.
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47 — Ruckstellungen fir Pensionen
und dhnliche Verpflichtungen

Der Allianz Konzern unterhalt fur seine Mitarbeiter und in
Deutschland auch fiir Vertreter leistungsorientierte Pensi-
onsplane oder Beitragszusagen. Bei leistungsorientierten
Pensionsplanen wird dem Begiinstigten durch das Unter-
nehmen oder tiber einen externen Versorgungstrager eine
bestimmte Leistung zugesagt. Im Gegensatz zu den Bei-
tragszusagen sind die vom Unternehmen zu erbringenden
Aufwendungen aus Leistungszusagen nicht im Vorhinein
festgelegt.

Die Versorgungsleistungen wie Alters-, Berufs- und Er-
werbsunféahigkeitsrente sind wettbewerbsfahig und kos-
teneffizient. Sie werden mittels risikoaddquater Durchfih-
rungswege gewdhrt. Aufgrund der unterschiedlichen
rechtlichen, steuerlichen und wirtschaftlichen Rahmen-
bedingungen konnen die Zusagen in den verschiedenen
Landern variieren.

Ublicherweise sind mit leistungsorientierten Plinen bio-
metrische Risiken wie Langlebigkeit, Invaliditdt oder Tod,
und wirtschaftliche Risiken, wie Zins, Inflation oder Ge-
haltssteigerungen, verbunden. Um die Risiken fur die
Allianz Konzern zu verringern, wurden in den letzten Jah-
ren in Gesellschaften der wichtigen Regionen neue Plane
eingefithrt, wie in Deutschland, den UsA, Irland, Italien und
in GroRbritannien. Diese basieren im Wesentlichen auf
Beitragszahlungen, konnen aber noch vereinzelt Garantien
wie Kapitalerhalt oder eine garantierte Mindestverzinsung
beinhalten.

Die Mehrzahl der deutschen Mitarbeiter nimmt an bei-
tragsorientierten Systemen teil, die fiir die festen Vergii-
tungsbestandteile unter- und oberhalb der Beitragsbemes-
sungsgrenze der gesetzlichen Rentenversicherung (BBG)
unterschiedliche Durchfiihrungswege verwenden. Die
Allianz Versorgungskasse VVaG (AvK), die auf Mitarbeiter-
beitragen beruht, und der Allianz Pensionsverein e.V. (APV),
der durch die Gesellschaft finanziert wird, gewahren Ver-
sorgungsanspriiche fiir die Festbezlige unterhalb der BBG.

Fir Beziige oberhalb der BBG dotiert die Allianz Konzern
zusitzlich den Beitragsorientierten Pensionsvertrag (BPVv).
Bei Rentenbeginn wird das angesammelte Kapital in Ren-
tenleistungen umgewandelt. Die Allianz Konzern entschei-
detjahrlich, ob und in welcher Héhe fiir den BPv Budget zur
Verfiigung gestellt wird. Unabhingig von dieser Entschei-
dung wird eine zusatzliche Risikopramie fiir die Abdeckung
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des Todes- und Berufsunfahigkeitsrisikos bereitgestellt. Der
BPV wurde zum 1. Januar 2005 eingefiihrt. Die bisherigen
Altzusagen wurden unter angemessener Berticksichtigung
der bereits zugesagten Anwartschaften in den Bpv iiber-
fahrt.

Abhéngig vom Eintrittsdatum in die Gesellschaft liegt die
garantierte jahrliche Mindestverzinsung in der AVK zwi-
schen 1,75% und 3,50% sowie im BPV bei 2,75 %.

Das Renteneintrittsalter liegt gewdhnlich zwischen der
Vollendung des 60. und 67. Lebensjahres. Vor Erreichen der
Regelaltersgrenze werden Berufsunféhigkeitsrenten ge-
wahrt.

Bei Tod betrigt die Versorgung in der Regel 60 % (ftr hinter-
bliebene Partner) und 20% (je Waise) der Pensionsleistun-
gen des Verstorbenen, wobei die Gesamtsumme 100 % nicht
tibersteigen darf.

LEISTUNGSORIENTIERTE PENSIONSPLANE
An Riickstellungen fiir leistungsorientierte Pensionsplane

sind folgende Betrage in der Konzernbilanz erfasst:

UBERLEITUNG LEISTUNGSORIENTIERTE PENSIONSPLANE IN DER BILANZ D130

MIO €
Stand 31. Dezember 2012 2011
Bilanzwert 1.1. 3369 3553
Veranderungen Konsolidierungskreis? 28 -216
Wahrungsénderungen 3 -3
Aufwendungen 614 622
Zahlungen - 652 -587
Bilanzwert 31.12. 3362 3369
davon vorausbezahlter Aufwand -490 -385
davon Pensionsriickstellung 3852 3754

1—Besteht fir das Geschaftsjahr 2011 in Hohe von 197 MiO € im Wesentlichen aus der
Pensionsrickstellung der entkonsolidierten Tochtergesellschaft manroland Ac.
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Im Folgenden werden die Verdnderungen beim Verpflich-
tungsumfang und beim Zeitwert des Fondsvermogens so-
wie der Stand der Bilanzwerte fiir die verschiedenen leis-
tungsorientierten Pensionspldne des Allianz Konzerns
dargestellt.

UBERLEITUNG DES VERPFLICHTUNGSUMFANGS UND
DES FONDSVERMOGENS D131

MIO €
2012 2011

VERANDERUNG DES VERPFLICHTUNGSUMFANGS

Barwert der erdienten Pensionsanspriiche 1.1. 15619 15320
Laufender Dienstzeitaufwand 323 327
Kalkulatorische Zinsaufwendungen 699 678
Mitarbeiterbeitrage 97 93
Kosten aus Plandnderungen -1 -9
Versicherungsmathematische

Gewinne (-)/ Verluste (+) 3107 177
Wahrungsénderungen 49 80
Pensionszahlungen -635 - 606
Veranderungen Konsolidierungskreis? 30 -443
Abgange - -
Beendigung und Kiirzungen von Plédnen -60 2

Barwert der erdienten Pensions-
anspriiche 31.12.2 19228 15619

VERANDERUNG DES FONDSVERMOGENS

Zeitwert des Fondsvermogens 1.1. 10136 9780
Erwarteter Vermogensertrag 463 456
Versicherungsmathematische

Gewinne (+) / Verluste (-) 478 -36
Arbeitgeberbeitrage 372 322
Mitarbeiterbeitrage 97 93
Wahrungsénderungen 36 7
Pensionszahlungen? -357 -343
Veranderungen Konsolidierungskreis* 4 -207
Abgange - -
Effekt aufgrund von Plankiirzungen -23 -
Zeitwert des Fondsvermdgens 31.12. 11206 10136
Finanzierungsstatus 31.12. 8022 5483
Nicht getilgte versicherungsmathematische

Gewinne (+) / Verluste (-) -4724 -2182
Nicht getilgte Kosten aus Plandnderungen 9 11
Effekt aufgrund der Begrenzung des

Vermogenswertes 55 57
Bilanzwert 31.12. 3362 3369

1—Besteht fir das Geschaftsjahr 2011 im Wesentlichen aus dem Barwert der Pension-
sanspriiche der entkonsolidierten Tochtergesellschaft manroland AG in Hohe von 411 mio €.

2—Zum 31. Dezember 2012 waren 6 841 (2011: 5 415) MIO € vom Barwert der erdienten Pen-
sionsanspriiche nicht durch Vermégenswerte gedeckt, wahrend 12 387 (2011: 10 204) MIO €
ganz oder teilweise durch Vermégenswerte gedeckt waren.

3 — Zusatzlich zahlte der Allianz Konzern direkt 278 (2011: 263) MiO € an die Begunstigten.

4—Besteht fir das Geschaftsjahr 2011 im Wesentlichen aus dem Zeitwert des Fondsvermao-
gens der entkonsolidierten Tochtergesellschaft manroland AG in Hhe von 197 MIO €.
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Vom Barwert der erdienten Pensionsanspriiche entfielen
zum 31. Dezember 2012 insgesamt 15 (2011: 11) MIO € auf
Gesundheitsflirsorgeleistungen bzw. 15 (2011: 11) MIO € auf
die Ruckstellungen fir Gesundheitsfiirsorgeleistungen.

Der fiir leistungsorientierte Pensionspldne in der Konzern-
Gewinn- und Verlustrechnung erfasste Netto-Pensionsauf-

wand setzt sich wie folgt zusammen:

LEISTUNGSORIENTIERTE PENSIONSPLANE —

NETTO-PENSIONSAUFWAND D132
MIO €

2012 2011 2010
Laufender Dienstzeitaufwand 323 327 340
Kalkulatorische
Zinsaufwendungen’ 699 678 693
Erwarteter Vermdgensertrag’ -463 -456 -454
Tilgung der Kosten aus
Planénderungen -4 -3 3
Tilgung der
versicherungsmathematischen
Gewinne (-)/Verluste (+) 99 84 124
Auswirkungen aufgrund der
Begrenzung des Vermdgenswertes -3 -10 -48
Auswirkungen von Plankiirzungen
bzw. Abgeltungen -37 2 -
Netto-Pensionsaufwand 614 622 658

1—Die um den erwarteten Vermogensertrag verringerten kalkulatorischen Zinsaufwendun-
gen sind in den Verwaltungsaufwendungen erfasst.

Vom dargestellten Netto-Pensionsaufwand entfielen im
Geschiftsjahr 2012 auf Gesundheitsfiirsorgeleistungen 3
(2011: 1;2010: 1) MIO €.

Die tatsdchlichen Vermégensertrdge aus dem Fondsver-
mogen beliefen sich im Geschéftsjahr 2012 auf 941 (2011:
420; 2010: 507) MIO €.
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Die wichtigsten Kennzahlen fiir leistungsorientierte Pensi-
onspléne stellen sich wie folgt dar:

WICHTIGSTE KENNZAHLEN FUR LEISTUNGSORIENTIERTE PENSIONSPLANE D133
MIO €

2012 2011 2010 2009 2008
Barwert der erdienten Pensionsanspriiche 19228 15619 15320 13727 12247
Zeitwert des Fondsvermdgens 11206 10136 9780 8913 7964
Finanzierungsstatus 8022 5483 5540 4814 4283
Versicherungsmathematische Gewinne (-) / Verluste (+)
aus erfahrungsbedingten Anpassungen fiir:
Verpflichtungsumfang -20 -33 -125 -73 -42
Fondsvermdgen -478 36 -53 -283 781

Bewertungspramissen

Die Pramissen fur die versicherungsmathematische Be-
wertung des Barwerts der erdienten Pensionsanspriiche
sowie des Netto-Pensionsaufwands richten sich nach den
Verhiltnissen des Landes, in dem der Pensionsplan einge-
richtet wurde.

Bei den Berechnungen werden aktuelle, versicherungsma-
thematisch entwickelte biometrische Wahrscheinlichkei-
ten zugrunde gelegt. Des Weiteren kommen Annahmen
iber die kiinftige Fluktuation in Abhangigkeit von Alter
und Dienstjahren ebenso zur Anwendung wie konzernin-
terne Pensionierungswahrscheinlichkeiten. Ein Anstieg
der Lebenserwartung um durchschnittlich ein Jahr wiirde
zu einer Erhéhung des Barwerts der erdienten Pensionsan-
spriiche um 412 MiO € fithren.

Die gewichteten Annahmen fiir die Ermittlung des Barwer-
tes der erdienten Pensionsanspriiche sowie fiir die Ermitt-
lung des Netto-Pensionsaufwands im Allianz Konzern stel-
len sich wie folgt dar:

ANNAHMEN FUR DIE LEISTUNGSORIENTIERTEN PENSIONSPLANE D134
%

Stand 31. Dezember 2012 2011 2010
Rechnungszins 3,3 4,6 4,7
Langfristig erwarteter

Vermdgensertrag 4,4 4,8 5,0
Gehaltstrend/

Anwartschaftsdynamik 2,0 2,2 2,4
Rentendynamik 1,7 1,4 1,5
Trend der medizinischen

Versorgung 3,8 41 41
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Fir den Netto-Pensionsaufwand gelten die jeweiligen An-
nahmen zum Bilanzstichtag des vorhergehenden Ge-
schéftsjahres. Beziiglich der Annahmen zum langfristig
erwarteten Vermogensertrag ist der jeweilige Wert des ak-
tuellen Jahres mafgeblich.

Die Annahmen zum Rechnungszins spiegeln die Marktver-
héltnisse am Bilanzstichtag fiir erstklassige festverzinsli-
che Anleihen entsprechend der Wahrung und der Duration
der Pensionsverbindlichkeiten wider.

Insbesondere die Annahme zum Rechnungszins fithrt zu
Unsicherheit und einem erheblichen Risiko. Ein Anstieg
(bzw. Reduktion) des Rechnungszinses um 50 Basispunkte
wiirde zu einer Reduktion von 1,4 MRD € (bzw. einem An-
stieg von 1,5 MRD €) des Barwertes der erdienten Pensions-
anspriiche fiihren.

Ein Anstieg der Trendparameter fir Anwérter (zum Beispiel
Gehaltstrend) um 25 Basispunkte fithrt zu einem Anstieg
von 95 MIO € des Barwerts der erdienten Pensionsanspri-
che. Im Gegensatz hierzu fiihrt ein Anstieg der Parameter
fur Leistungsempfanger (zum Beispiel Leistungsanpas-
sungen, die an die Inflation gekoppelt sind) um 25 Basis-
punkte zu einem gednderten Barwert der erdienten Pensi-
onsanspriiche in Hohe von 325 MIO €.

Eine Verdnderung des Trends der medizinischen Versor-
gung um einen Prozentpunkt hitte einen Effekt von 2 MIO €
auf den Barwert der erdienten Pensionsanspriiche und kei-
nen wesentlichen Effekt auf den in der Gewinn- und Ver-
lustrechnung erfassten Netto-Pensionsaufwand.
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Der langfristig erwartete Vermogensertrag des Fondsver-
mogens fir das Geschiftsjahr 2012 basiert auf der folgen-
den Zielallokation und den zugehérigen langfristig erwar-
teten Vermogensrenditen je Anlageklasse (gewichtete
Durchschnitte):

LANGFRISTIG ERWARTETER VERMOGENSERTRAG

DES FONDSVERMOGENS D135
%

Langfristig

erwartete

Vermdgens-

Zielallokation rendite

Aktien 11,9 7.3

Anleihen 62,8 3,9

Immobilien 43 4,7

Rentenversicherungsvertrage 18,4 4,2

Sonstige 2,6 2,6

Gesamt 100,0 4,4

Die Festlegung der langfristig erwarteten Vermogensrendite
je Anlageklasse basiert auf Kapitalmarktstudien.

Fondsvermdgen

Bezogen auf den Zeitwert des Fondsvermogens, stellt sich
die aktuelle Allokation der Vermdgenswerte (gewichtete
Durchschnitte) folgendermalfen dar:

ALLOKATION DES FONDSVERMOGENS D136
%

Stand 31. Dezember 2012 2011
Aktien 12,2 11,2
Anleihen 55,9 57,8
Immobilien 4,0 41
Rentenversicherungsvertrage 16,9 16,4
Sonstige 11,0 10,5
Gesamt 100,0 100,0

Der Groliteil des Fondsvermogens entféllt auf die Allianz
Versorgungskasse VVaG, Minchen, die nicht konsolidiert
wird.

Das Fondsvermogen enthélt keine Aktien von Unterneh-

men des Allianz Konzerns und vom Allianz Konzern ge-
nutzte Immobilien im Wert von 7,9 MIO €.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Beitragszahlungen

Fir das Geschéftsjahr 2013 erwartet der Allianz Konzern fir
leistungsorientierte Pensionspldne Arbeitgeberbeitrage
zum Fondsvermdgen in Héhe von 277 MIO € sowie direkte
Pensionszahlungen an Begiinstigte in Hohe von 285 MIO €.

BEITRAGSZUSAGEN

Beitragszusagen werden Uber externe Versorgungstrager
oder ahnliche Institutionen finanziert. Dabei werden an
diese Einrichtungen fest definierte Beitrage (zum Beispiel
basierend auf dem Einkommen) gezahlt, wobei der An-
spruch des Leistungsempfangers gegentiber diesen Ein-
richtungen besteht und der Arbeitgeber {iber die Zahlung
der Beitrage hinaus faktisch keine weitere Verpflichtung
hat.

Im Geschaftsjahr 2012 wurden Aufwendungen fiir Beitrags-
zusagen in Hoéhe von 196 (2011: 185; 2010: 163) MIO € durch
den Allianz Konzern getéatigt. Zusatzlich zahlte der Allianz
Konzern Beitrage zu staatlichen Pensionspldnen in Héhe
VOn 328 (2011: 332; 2010: 367) MIO €.

48 — Aktienbasierte Vergltungsplane

GROUP-EQUITY-INCENTIVE-PLANE

Die Group-Equity-Incentive-Plane (GEI-Plane) des Allianz
Konzerns unterstiitzen die Ausrichtung des Top-Manage-
ments, inshesondere des Vorstands, auf die nachhaltige
Steigerung des Unternehmenswertes. Bis 2010 umfassen
die Ger virtuelle Optionen (Stock Appreciation Rights, SAR)
und virtuelle Aktien (Restricted Stock Units, RSU). Ab der
Gewdhrung in 2011 ersetzt der Allianz Equity-Incentive-
Plan (AEID) die GEI-Plane. Im AEI-Plan werden den Planteil-
nehmern nur noch virtuelle Aktien (RSU) gewahrt.

Stock-Appreciation-Rights

Die SAR, die einem Planteilnehmer gewahrt wurden, ver-
pflichten den Allianz Konzern in Bezug auf jedes gewéhrte
Recht, den Unterschiedsbetrag zwischen dem Borsenkurs
der Allianz Aktie am Tag der Austibung und dem Referenz-
kurs als Barzahlung zu leisten. Der maximale Unterschied
istauf 150% des Referenzkurses begrenzt. Der Referenzkurs
entspricht dem Durchschnitt der Schlusskurse der Allianz
SE Aktie an den zehn Bérsentagen, die im Ausgabejahr der
Bilanzpressekonferenz der Allianz Sk folgen. Die bis 2008
gewdhrten sAR konnen nach einer Sperrfrist von zwei Jah-
ren ausgetibt werden und verfallen nach siebenJahren. Fur
SAR, die ab 2009 gewdhrt wurden, gilt eine Sperrfrist von vier
Jahren; sie verfallen ebenfalls nach sieben Jahren. Nach
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Ablauf der Sperrfrist konnen die SAR vom Planteilnehmer
ausgelibt werden, sofern folgende Marktbedingungen er-
fallt sind:

— der Kurs der Allianz S Aktie hat wahrend der Laufzeit
den Dow Jones Europe STOXX Price Index mindestens
einmal fiir einen Zeitraum von fiinf aufeinanderfolgen-
den Borsentagen tbertroffen und

— der Aktienkurs der Allianz SE tibersteigt den Referenz-
kurs bei Austibung um mindestens 20 %.

Dariiber hinaus werden SAR vor dem Ablauf der Sperrfrist
unter der Voraussetzung, dass die genannten Marktbedin-
gungen erfillt sind, durch das Unternehmen ausgetibt,
wenn ein Planteilnehmer stirbt, sich die Mehrheitsverhalt-
nisse dndern oder ein Planteilnehmer wegen betriebsbe-
dingter Kiindigung ausscheidet.

Die am letzten Tag des Plans nicht ausgetibten Rechte wer-
den automatisch ausgeiibt, sofern die oben genannten
Bedingungen erfullt sind. Wenn diese Bedingungen nicht
erfillt sind oder ein Teilnehmer des Plans aus dem Beschéf-
tigungsverhaltnis zum Allianz Konzern ausgeschieden ist,
verfallen die Rechte.

Der Zeitwert der SAR zum Zeitpunkt der Gewahrung wird
mittels eines Cox-Ross-Rubinstein Binomialmodells zur
Optionsbewertung bestimmt. Die Volatilitdt wird aus beob-
achtbaren historischen Marktpreisen abgeleitet. Sind be-
zliglich des Austibungsverhaltens der SAR keine histori-
schen Informationen verfiigbar (vor allem die Plane, die
von 2006 bis 2008 ausgegeben wurden, sind nicht im Geld),
wird angenommen, dass die erwartete Laufzeit der Zeit bis
zum Verfall der SAR entspricht.

Die folgende Tabelle stellt die Annahmen fiir die Berech-
nung des Zeitwertes der SAR zum Zeitpunkt der Gewdhrung
dar.

ANNAHMEN FUR DIE SAR PLANE D137

2010
Erwartete Volatilitat % 29,0
Risikofreier Zinssatz % 2,7
Erwartete Dividendenrendite % 5,6
Aktienkurs € 88,09
Erwartete Laufzeit (Jahre) 7
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Die sAR werden vom Allianz Konzern als Verglitungen mit
Barausgleich bilanziert. Daher erfasst der Allianz Konzern
den Zeitwert der sAR periodengerecht tiber die Sperrfrist als
Personalaufwand. Nach Ablauf der Sperrfrist werden jegliche
Anderungen des Zeitwertes der nicht ausgetibten Rechte
als Personalaufwand erfasst. In dem zum 31. Dezember 2012
endenden Geschéftsjahr belief sich der Personalaufwand
im Zusammenhang mit den nicht ausgetibten Rechten auf
59 (2011: Ertrag von 10; 2010: Aufwendungen von 5) MIO €.

Zum 31. Dezember 2012 bildete der Allianz Konzern fir die
nicht ausgeiibten SAR eine Riickstellung in Hohe von 83
(2011: 25) MIO € und erfasste sie unter Andere Verbindlich-
keiten.

Restricted-Stock-Units

Die einem Planteilnehmer gewéhrten Rsu verpflichten den
Allianz Konzern, eine Barzahlung in Hohe des durch-
schnittlichen Borsenkurs der Allianz st Aktie an den zehn
Handelstagen, die dem Ablauf der Sperrfrist vorausgehen,
zu leisten oder fiir jedes gewdhrte Recht eine Allianz SE Ak-
tie oder ein anderes gleichwertiges Eigenkapitalinstrument
auszugeben. Die RSU haben eine Sperrfrist von fiinf Jahren.
Der Allianz Konzern iibt die RSU am ersten Handelstag nach
Ablauf ihrer Sperrfrist aus. Am Ausiibungstag kann der
Allianz Konzern die Erfillungsmethode ftr die einzelnen
RSU bestimmen.

Dartiber hinaus werden rRsu vor dem Ablauf der Sperrfrist
durch das Unternehmen ausgetibt, wenn ein Planteilneh-
mer stirbt, sich die Mehrheitsverhaltnisse andern oder ein
Planteilnehmer wegen betriebsbedingter Kiindigung aus-
scheidet.

Die RsU sind virtuelle Aktien ohne Berticksichtigung von
Dividendenzahlungen. Die Berechnung des Zeitwertes er-
folgt durch Subtraktion der Barwerte der erwarteten kiinf-
tigen Dividendenzahlungen vom jeweils herrschenden
Kurs am Bewertungstag.

Die folgende Tabelle stellt die Annahmen fir die Berech-
nung des Zeitwertes der RsU zum Zeitpunkt der Gewdhrung
dar.

ANNAHMEN FUR DIE RSU PLANE D138
%

2010
Durchschnittlicher Zinssatz 1,4
Durchschnittlicher Dividendenertrag 5,5
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Die RsU werden vom Allianz Konzern als Verglitungen mit
Barausgleich bilanziert, weil der Allianz Konzern einen Bar-
ausgleich plant. Daher erfasst der Allianz Konzern den Zeit-
wert der RSU periodengerecht tiber die Sperrfrist als

Personalaufwand. In dem zum 31. Dezember 2012 enden-
den Geschaftsjahr belief sich der im Zusammenhang mit

den nicht austibbaren Rsu stehende Personalaufwand auf
80 (2011: 29; 2010: 58) MIO €.

Zum 31. Dezember 2012 bildete der Allianz Konzern fur die

nicht austibbaren RrsuU eine Riickstellung in Hohe von 141

(2011: 106) MIO € und erfasste sie unter Andere Verbindlich-
keiten.

ALLIANZ EQUITY-INCENTIVE-PLAN

Seit dem Gewdhrungsjahr 2011 ersetzt der Allianz Equity-
Incentive-Plan (AEI) die GEI-Pldne. Der AEI wird in Form von
Restricted Stock Units (RSU) gewdhrt und ist Teil einer neu-
en flexiblen Vergiitungsstruktur fiir die Planbegtnstigten.

Die einem Planteilnehmer gewéhrten Rsu verpflichten den
Allianz Konzern, eine Barzahlung in Hohe des durch-
schnittlichen Aktienkurses der Allianz SE Aktie am Aus-
ibungstag und den vorangehenden neun Handelstagen zu
leisten oder jede virtuelle Aktie in eine Allianz SE Aktie um-
zutauschen. Die Auszahlung ist begrenzt und entspricht
maximal einem 200 %-igen Aktienkursanstieg tiber dem
Ausgabekurs.

Die RsU innerhalb des AEI-Plans unterliegen einer vierjah-
rigen Sperrfrist. Die Freigabe der rsU erfolgt am letzten Tag
der Sperrfrist. Der Allianz Konzern kann die Erfiillungsme-
thode fiir die einzelnen RSU bestimmen.

Dariiber hinaus werden RsU vor dem Ablauf der Sperrfrist
durch das Unternehmen ausgetibt, wenn ein Planteilneh-
mer stirbt, sich die Mehrheitsverhaltnisse &ndern oder ein
Planteilnehmer wegen betriebsbedingter Kiindigung aus-
scheidet.

Die rsU sind virtuelle Aktien ohne Dividendenauszahlung,
die einer Auszahlungsbeschrankung unterliegen. Der Zeit-
wert ermittelt sich aus dem jeweils herrschenden Kurs am
Bewertungstag abziiglich der Barwertsumme der bis zur
Falligkeit erwarteten kiinftigen Dividendenzahlungen und
des Zeitwertes der Auszahlungsbeschrankung. Die Auszah-
lungsbeschrankung wird als Européaische Short Call Option
aufBasis aktueller Marktdaten am Bewertungstag bewertet.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Die folgende Tabelle stellt die Annahmen fir die Berech-
nung des Zeitwertes der RSU zum Zeitpunkt der Gewdhrung
dar.

ANNAHMEN FUR DIE AEI PLANE D139
20137 2012 2011

Aktienkurs € 105,70 88,29 102,00

Durchschnittlicher

Dividendenertrag % 4.6 53 4.8

Durchschnittlicher Zinssatz % 0,6 1,2 2,0

Erwartete Volatilitat % 20,6 22,0 18,5

1 — Die rsu 2013 werden als den Teilnehmern gewdhrte Vergiitung fir das Jahr 2012 angeseh-
en. Folglich basieren die Annahmen fir die im Mérz 2013 ausgegebenen rsu auf bestmagli-
cher Schétzung.

Die rRsU innerhalb der neuen Vergiitungstruktur werden
vom Allianz Konzern als Vergiitungen mit Barausgleich bi-
lanziert, weil der Allianz Konzern einen Barausgleich plant.
Daher erfasst der Allianz Konzern den Zeitwert der RSU
periodengerecht tiber den Erdienungszeitraum von einem
Jahr und anschliel$end tber die Sperrfrist als Personalauf-
wand. In dem zum 31. Dezember 2012 endenden Geschafts-
jahrbelief sich der im Zusammenhang mit der Rsu Kompo-
nente des AEI-Plans stehende Personalaufwand auf 79
(2011: 29;2010: 17) MIO €.

Zum 31. Dezember 2012 bildete der Allianz Konzern fir diese
RSU eine Ruckstellung in Hohe von 117 (2011: 42) MIO € und
erfasste sie unter Andere Verbindlichkeiten.

AKTIENBEZOGENE VERGUTUNGSPLANE VON
TOCHTERUNTERNEHMEN DES ALLIANZ KONZERNS

PIMCO LLC Class B Unit Purchase Plan

Bei der Ubernahme von Allianz Global Investors of America

L.P. (AllianzGI L.P.) in dem zum 31. Dezember 2000 enden-
den Geschéftsjahr hat die Allianz SE die Pacific Investment

Management Company LLC (PIMCO LLC), eine Tochtergesell-
schaftvon AllianzGI L.p., dazu veranlasst, einen Class B Unit

Purchase Plan (Class B Plan) zugunsten der Mitglieder der

Geschaftsleitung der PIMCO LLC aufzulegen. Gemal diesem

Plan haben die Teilnehmer einen vorrangigen Anspruch auf
15% des berichtigten operativen Ergebnisses von PIMCO LLC.

Die im Rahmen des Plans ausgegebenen Class B Units ha-
ben eine drei- bis fiinfjahrige Sperrfrist und kénnen von
AllianzGI L.P. bei Tod, Invaliditit oder Ausscheiden des Teil-
nehmers vor Ablauf der Sperrfrist zuriickgekauft werden.
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AuBerdem hat AllianzaGl L.P. seit dem 1. Januar 2005 das
Recht, jahrlich einen Teil der ausgeiibten Class B Units zu-
riickzukaufen, und die Beteiligten haben das Recht, dies
von Allianzai L.p. zu verlangen. Das Kauf- oder Verkaufs-
recht kann erstmals sechs Monate nach Ablauf der Sperr-
frist ausgetibt werden. Der Riickkaufpreis wird am Riick-
kaufstag auf dem dann ermittelten Wert der
zurlickgekauften Class B Units basieren. Da die Teilnehmer
eine Verkaufsoption auf Class B Units besitzen, wird der
Class B Plan als Vergiitung mit Barausgleich bilanziert.

Der Allianz Konzern erfasst daher den Zeitwert der Class B
Units periodengerecht iiber die Sperrfrist als Personalauf-
wand. Bei Ablauf der Sperrfrist werden jegliche Anderun-
gen des Zeitwertes der Class B Units als Personalaufwand
erfasst. In dem zum 31. Dezember 2012 endenden Ge-
schéftsjahr erfasste der Allianz Konzern im Zusammen-
hang mit Class B Units einen Personalaufwand von 62
(2011: 167; 2010: 367) MIO €. Zusétzlich wies der Allianz Kon-
zernim Zusammenhang mit dem Anspruch aufdas berich-
tigte operative Ergebnis von PIMCO LLC einen Aufwand von
32 (2011: 47; 2010: 74) MIO € aus. Zudem ubte der Allianz
Konzern in 2012 Kaufoptionen auf 11 800 Class B Units aus,
von denen 4 399 Class B Units in Schuldscheindarlehen um-
gewandelt wurden. Dartiber hinaus tibten Planteilnehmer
in dem zum 31. Dezember 2012 endenden Geschéftsjahr
Verkaufsoptionen auf 96 Class B Units aus, die alle in
Schuldscheindarlehen umgewandelt wurden. Die Schuld-
scheindarlehen wurden mit einem Gesamtbetrag von 190
MIO € als Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten und
Kunden verbucht. Die Auszahlung dieser Schuldscheindar-
lehen ist fur das 1. Quartal 2013 geplant. Der ausgezahlte
Gesamtbetrag in Zusammenhang mit den iibrigen Class B
Units belief sich auf 262 MIO €.

Der kumulierte Personalaufwand fir nicht ausgetibte
Class B Units wird als Riickstellung unter Andere Verbind-
lichkeiten erfasst. Zum 31. Dezember 2012 erfasste der
Allianz Konzern fiir die Class B Units eine Riickstellung in
Hohe von 206 (2011: 614) MIO €.

PIMCO LLC Class M-Unit Plan

In 2008 hat Allianz Global Investors of America (AllianzGIi
L.p.) den Class M-Unit Purchase Plan zugunsten der Mitglie-
der der oberen Fihrungsebene der piMco LLC und be-
stimmter Tochtergesellschaften aufgelegt. Planteilneh-
mern wird gewahrt, Optionen einer neuen Klasse von
Eigenkapitalinstrumenten zu erwerben (M-Units). Diese
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im Rahmen des Plans ausgegebenen M-Units erlangen ih-
ren Leistungsanspruch in drei Phasen nach einer Laufzeit
von drei, vier und fiinf Jahren. Nach Ablauf der Sperrfrist
werden die Optionen automatisch in einer bargeldlosen
Transaktion ausgetibt. Planteilnehmer kdnnen wéhlen, ob
sie den Erhalt der M-Units mittels des M-Unit Deferral Plan
aufschieben wollen, was spétestens bei ihrem Ausscheiden
aus dem Arbeitsverhaltnis endet. Mit dem M-Unit Plan kon-
nen die Teilnehmer direkt am Ergebnis der PIMCO LLC par-
tizipieren. M-Units sind Aktien ohne Stimmrecht mit be-
grenzten Informationsrechten. Sie besitzen ein Recht auf
vierteljahrliche Dividendenausschiittungen. Deferred M-
Units haben ein Recht auf vierteljahrliche Kompensations-
zahlungen in Hohe der sonst falligen vierteljahrlichen Di-
videndenzahlungen.

Maximal durfen 250 000 M-Units im Rahmen des M-Unit
Plan ausgegeben werden.

Der Zeitwert der gewdhrten M-Optionen wurde mittels des
Black-Scholes-Optionspreismodells bestimmt. Die Volatili-
tat wurde teils aus der durchschnittlichen historischen
und teils aus einer unterstellten Volatilitit einer ausge-
wahlten Vergleichsgruppe abgeleitet. Die erwartete Lauf-
zeit einer gewdhrten M-Option wurde auf der Basis der drei
Phasen der Leistungszeitrdume (jeweils ein Drittel in den
Jahren 3,4 und 5) in drei separaten Schritten ermittelt.

Die folgende Tabelle zeigt die Annahmen, die zur Berech-
nung des Zeitwertes der M-Optionen zum Zeitpunkt der
Ausgabe benutzt wurden.

ANNAHMEN FUR DEN CLASS M-UNIT PLAN D140
2012 2011 2010

Gewichteter durch-

schnittlicher Zeitwert der

ausgegebenen Optionen € 160050 171935  1462,84

Annahmen:

Erwartete Laufzeit (Jahre) 3,84 3,84 3,83

Erwartete Volatilitdt % 43,6 42,1 45,9

Erwarteter

Dividendenertrag % 13,0 11,1 10,9

Risikofreier Zinssatz % 0,7 1,5 1,9
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Es folgt ein Uberblick tiber die Anzahl und den gewichteten
durchschnittlichen Ausiibungspreis der ausstehenden
und der ausiitbbaren M-Optionen.

UBERLEITUNG DER NOCH AUSSTEHENDEN M-OPTIONEN D141
2012 2011 2010

Gewichteter Gewichteter Gewichteter

durchschnitt- durchschnitt- durchschnitt-

licher Aus- licher Aus- licher Aus-

Anzahl ibungspreis Anzahl ibungspreis Anzahl ibungspreis

€ € €

Zum 1.1. ausstehend 156285 11266,93 96451 8478,86 66889 6323,40

Gewahrt 71916 14299,31 72050 14187,52 36010 11489,07

Ausgelibt -19819 6861,28 -7780 7365,13 - -

Verfallen -4291 12828,34 -4436 11089,64 -6448 748713

Zum 31.12. ausstehend 204091 12597,93 156285 11266,93 96451 8478,86

Zum 31.12. ausiibbar -

Fiir das zum 31. Dezember 2012 endende Geschaftsjahr be-
trug der gesamte innere Wert der ausstehenden Optionen
auf M-Units 175 (2011: 202) MIO €.

Die ausstehenden Optionen hatten zum 31. Dezember 2012
einen Ausiibungspreis zwischen 6 447,21 € und 14 913,53 €
und eine gewichtete durchschnittliche Restlaufzeit von 2,91
Jahren.

Die Anspriiche auf Ubertragung von Class M-Units der
PIMCO LLC werden durch die PIMCO LLC als Verglitungen mit
Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente bilanziert. Der
gesamte Personalaufwand wird iiber den Zeitwert zum Ge-
wahrungsdatum ermittelt und tber die Sperrfrist als Auf-
wand erfasst.

In dem zum 31. Dezember 2012 endenden Geschéftsjahr
erfasste der Allianz Konzern im Zusammenhang mit den
M-Unit-Optionen einen Personalaufwand in Héhe von 78
(2011: 52; 2010: 28) MIO €.

Aktienoptionsplan der Allianz France

Allianz France, frither AGF, hat berechtigten Fithrungskraf-
ten der AGF Gruppe und ihrer Tochtergesellschaften sowie
bestimmten Angestellten, deren Leistung dies rechtfertigte,
Kaufoptionen auf AGF s.A. Aktien angeboten.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

In dem zum 31. Dezember 2007 endenden Geschéftsjahr
wurden im Rahmen des Tender Offer sowie des Squeeze-
out alle verbliebenen AGF Aktien von Minderheitsaktiona-
ren aufgekauft. GeméR einer Vereinbarung (,Liquidity Ag-
reement”) zwischen Allianz S, AGF und den Berechtigten
(AGF Mitarbeiter) der Aktienoptionspldne aus den Jahren
2003-2006 hat der Allianz Konzern das Recht, alle AGF Akti-
en aufzukaufen, die aufgrund der Austibung dieser
Aktienoptionspldne ausgegeben wurden (nach der ,Ver-
kaufsperiode®, in der die Berechtigten ein Verkaufsrecht
gegentiber der Allianz haben). Der Barausgleich durch die
Allianz sk erfolgt in Héhe des Durchschnittskurses der
Allianz SE Aktien der letzten 20 Tage vor Austibung des Ver-
kaufs- bzw. Kaufrechts, multipliziert mit dem Verhéltnis
aus dem im Tender Offer fiir jede AGF Aktie vorgeschlage-
nen Barausgleich (126,43 €) und dem Aktienkurs der Allianz
SE am 16.Januar 2007 (155,72 €). Im Falle von Transaktionen,
die das Stammbkapital bzw. das Eigenkapital der Allianz
oder der AGF beeinflussen, wird dieses Verhéltnis entspre-
chend angepasst. Der Barausgleich beruht auf dem ur-
spriinglichen Angebot fiir jede AGF Aktie im Tender Offer.
Zum 31. Dezember 2007 waren alle ausgegebenen Aktien
aus diesen Pldnen ausiibbar.

Aufgrund der Auswirkungen des Liquidity Agreement er-
fasst der Allianz Konzern die AGF Aktienoptionspldne nun
als Plane mit Barausgleich, da alle AGF Mitarbeiter einen
Barausgleich flir ihre AGF Aktien erhalten werden. Somit
erfasst der Allianz Konzern alle Anderungen des Zeitwertes
in Zusammenhang mit noch nicht ausgetiibten Plédnen als
Personalaufwand.
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In dem zum 31. Dezember 2012 endenden Geschéftsjahr
belief sich der Personalaufwand im Allianz Konzern im Zu-
sammenhang mit den gednderten Aktienoptionspldnen

auf7 (2011: Ertrag von 4; 2010: Ertrag von 0,4) MIO €. Zum 31.
Dezember 2012 bildete der Allianz Konzern fiir diese Plane

eine Rickstellung in Hohe von 9 (2011: 4) MIO €.

Allianz se Aktienoptionsplan der ehemaligen RAS
Gruppe (modifizierter Aktienoptionsplan der RAS
Gruppe 2005)

Die ehemalige RAS Gruppe hat berechtigten Mitgliedern der
oberen Fihrungsebene Kaufoptionen auf RAS Stamm-
aktien gewdahrt.

Der Zeitwert der Optionen zum Zeitpunkt der Gewdhrung
wurde mittels eines trinomialen Optionspreismodells be-
stimmt. Die Volatilitdt wurde aus beobachtbaren histori-
schen Marktpreisen entsprechend der erwarteten Laufzeit

UBERLEITUNG DER AUSSTEHENDEN ALLIANZ SE OPTIONEN

der Optionen abgeleitet. Als erwartete Laufzeit wurde die
Zeit bis zum Verfall der Optionen angesetzt.

Mit Inkrafttreten der Fusion von Allianz SE und RAS wurde
der rAS Aktienoptionsplan gedndert. Die noch ausstehen-
den, im Geschaftsjahr 2005 ausgegebenen Aktienoptionen
sind durch Allianz st Aktienoptionen auf der Basis des Ver-
haltnisses von 1 Allianz SE Option zu 5,501 RAS Aktienoptio-
nen ersetzt worden. Die ausstehenden 953 000 RAS Aktien-
optionen wurden durch 173 241 Allianz SE Optionen ersetzt.
Die Allianz St Aktienoptionen haben ebenfalls eine Sperr-
frist von zwei Jahren. Die vorher festgelegten Marktbedin-
gungen wurden durch Ergebnisbedingungen ersetzt, die
bereits am Tag der Plandnderung erfiillt waren.

Es folgt ein Uberblick tiber die Anzahl und den gewichteten
durchschnittlichen Ausiibungspreis der ausstehenden

und der ausiibbaren Optionen.

D142

2012 2011 2010
Gewichteter Gewichteter Gewichteter
durchschnitt- durchschnitt- durchschnitt-
licher Aus- licher Aus- licher Aus-
Anzahl tibungspreis Anzahl tibungspreis Anzahl ibungspreis
€ € €
Zum 1.1. ausstehend 71833 93,99 71833 93,99 84920 93,99
Gewahrt - - - - - -
Ausgelibt - - - - - -
Verfallen -71833 93,99 - - -13087 93,99
Zum 31.12. ausstehend - - 71833 93,99 71833 93,99
Zum 31.12. ausiibbar - - 71833 93,99 71833 93,99

Da alle Aktienoptionspldne ausiibbar sind, erfasste der
Allianz Konzern fur die zum 31. Dezember 2012, 2011 und
2010 endenden Geschéftsjahre keinen Personalaufwand.

Der Aktienoptionsplan endete zum 31.Januar 2012. Da der
Borsenkurs der Allianz S Aktie am Verfallstag mit 84,06 €
unter dem gewichteten durchschnittlichen Austibungs-
preis der Aktienoptionen von 93,99 € lag, gilt der Aktienop-
tionsplan als verfallen.

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern

AKTIENKAUFPLANE FUR MITARBEITER

Aktien der Allianz SE werden berechtigten Mitarbeitern in
19 Landern durch den Allianz Konzern zu verglinstigten
Konditionen angeboten. Fiir diese Aktien gelten Haltefris-
ten zwischen einem und fiinf Jahren. Die Anzahl der im
Rahmen dieser Plane an Mitarbeiter verkauften Aktien be-
lief sich im Geschaftsjahr 2012 auf 627 118 (2011: 878 233;
2010: 623 412) Stiick. Zum 31. Dezember 2012 erfasste der
Allianz Konzern einen Personalaufwand in Hohe des Unter-
schiedsbetrags zwischen dem den Konzernunternehmen
in Rechnung gestellten Ausgabepreis und dem vergiinstig-
ten Preis der von Mitarbeitern gekauften Aktien von 6 (2011:
12;2010: 10) MIO €.
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ANDERE AKTIENOPTIONS- UND
BETEILIGUNGSPLANE

Der Allianz Konzern verftigt Giber andere lokale aktienba-
sierte Vergiitungspldane, darunter Aktienoptions- und
Mitarbeiterbeteiligungspléne, die jedoch weder einzeln
noch zusammengenommen erheblichen Einfluss auf den
Konzernabschluss haben. Die Summe der Aufwendungen
fur diese Plane belief sich im Geschaftsjahr 2012 auf2 (2011: 1;
2010: 1) MIO €.

49 — Ruickstellungen fur
Restrukturierungsmaldnahmen

Zum 31. Dezember 2012 hat der Allianz Konzern im Zuge
mehrerer Restrukturierungsprogramme in verschiedenen
Geschiftsbereichen Riickstellungen ftir Restrukturierungs-
mafRnahmen gebildet. Diese Riickstellungen enthalten
hauptsachlich Personalkosten fiir Abfindungszahlungen
und Kosten im Zusammenhang mit der Beendigung von
Vertrdagen einschlieSlich Authebungskosten fiir Mietvertra-
ge, die sich im Zusammenhang mit der Durchfihrung der
jeweiligen MaRnahmen ergeben werden.

Entwicklung der Riickstellungen fiir Restrukturierungs-
mafnahmen:

RUCKSTELLUNGEN FUR RESTRUKTURIERUNGSMASSNAHMEN D143
MIO €
Allianz Allianz
Beratungs- Managed Fireman's
und Allianz Allianz  Operations Euler Fund
Vertriebs- Deutschland Global and Hermes  Insurance )

AG Gruppe Investors Services Gruppe  Company Ubrige Summe
Stand 1. Januar 2010 - - - - - - 346 346
Neue Riickstellungen - - - - 67 - 106 173
Zufiihrung zu bestehenden Riickstellungen - - - - - - 102 102
Auflosung von Riickstellungen friiherer Jahre - - - - - - -17 -17
Verbrauch von Riickstellungen durch
Zahlungen - - - - - - -139 -139
Verbrauch von Riickstellungen durch
Umbuchungen - - - - - - -58 -58
Wahrungséanderungen - - - - - - 2 2
Stand 31. Dezember 2010 - - - - 67 - 342 409
Neue Riickstellungen - - - - - 71 40 1
Zufiihrung zu bestehenden Riickstellungen - - - - 3 - 16 19
Auflésung von Riickstellungen fritherer Jahre - - - - - - -5 -10
Verbrauch von Riickstellungen durch
Zahlungen - - - - -1 -13 -125 -149
Verbrauch von Riickstellungen durch
Umbuchungen - - - - - - -42 -42
Wéhrungséanderungen - - - - - 3 - 3
Veranderungen Konsolidierungskreis - - - - - - -63 -63
Sonstige - - - - - 2 - 2
Stand 31. Dezember 2011 - - - - 54 63 163 280
Neue Riickstellungen 44 84 56 40 - - 18 242
Zufiihrung zu bestehenden Riickstellungen - - - - 3 1 25 29
Auflésung von Riickstellungen friiherer Jahre - - - - -2 -3 -50 -55
Verbrauch von Riickstellungen durch
Zahlungen - - -13 - -17 -19 -51 -100
Verbrauch von Riickstellungen durch
Umbuchungen -30 -12 -1 - 1 - -46 -90
Wahrungsénderungen - - 1 - - -1 - 2
Stand 31. Dezember 2012 14 72 4 40 37 | 59 304

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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Die Entwicklung der Restrukturierungsriickstellungen gibt
den Stand der Umsetzung der RestrukturierungsmaRnah-
men wieder. Gemal$ den spezifischen 1FRs-Vorschriften sind

Restrukturierungsriickstellungen zu bilden, bevor diese die

Ansatzkriterien anderer Riickstellungsarten gemaf den

malRgeblichen Vorschriften erfiillen. Damit der Stand der
Umsetzungen der verschiedenen Restrukturierungsmal3-
nahmen besser erkennbar wird, werden Restrukturierungs-
rlickstellungen, soweit diese schon angesetzt waren, in die

Riickstellungsart umgegliedert, die man herangezogen hat-
te, wenn kein Restrukturierungsplan besttinde. Das gilt fiir
jeden einzelnen Vertrag. In Bezug auf Personalaufwand wird,
wenn der Mitarbeiter sich vertraglich zur Altersteilzeit (spe-
zifisches Programm des vorgezogenen Ruhestands in

Deutschland) verpflichtet oder einen Abfindungsvertrag

unterzeichnet hat, der entsprechende Teil der Restrukturie-
rungsriickstellung in Riickstellungen fir Mitarbeiter umge-
gliedert. Dartiber hinaus sind zu Restrukturierungszwecken

vorgesehene Riickstellungen fiir leerstehende Biiroraume

in sonstige Riickstellungen umgegliedert worden, nachdem

die Biiros vollstdndig gerdumt waren.

RESTRUKTURIERUNGSPLAN DER ALLIANZ
BERATUNGS- UND VERTRIEBS-AG (ABV AG)

Im Geschéftsjahr 2012 hat die ABV AG das Restrukturie-
rungsprogramm ,Bankenvertrieb beschlossen, um die
Vertriebskapazitaten an gednderte Rahmenbedingungen
anzupassen. Das Programm sieht den Abbau von rund 360
Stellen vor. Daneben wird in der ABV AG ein Abbau von ca.
70 Stellen in den dezentralen Stabsfunktionen angestrebt.
Insgesamt soll der Stellenabbau durch Nutzung der nattir-
lichen Fluktuation, Wechsel der Stelleninhaber in andere
Funktionen der Allianz Gruppe und durch die Vereinba-
rung personalwirtschaftlicher Instrumente (Vorruhestand
und Abfindungszahlungen) erfolgen. Im Geschéiftsjahr
2012 hat man zur Umsetzung der Programme Verhandlun-
gen mit dem Gesamtbetriebsrat gefithrt und erste Verein-
barungen getroffen.

Fir die Programme bestand zum 31. Dezember 2012 in der
ABV AG eine Restrukturierungsriickstellung in Héhe von
14 MIO €. Im Geschéftsjahr 2012 fielen Restrukturierungs-
aufwendungen in Héhe von 44 MIO € an.

Restrukturierungsriickstellungen von fritheren Restruktu-

rierungsplidnen der ABV AG sind in den iibrigen Restruktu-
rierungspldnen enthalten (5 MIO €).

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

RESTRUKTURIERUNGSPLAN DER ALLIANZ
DEUTSCHLAND GRUPPE

Mitdem ,Zukunftsprogramm Sachversicherung® setzt sich
die Allianz Deutschland Gruppe das Ziel, neue Wachstums-
impulse im Geschaftsfeld Sachversicherung zu setzen. Ein
starkeres Umsatzwachstum und niedrigere Kosten sollen
die Wettbewerbsfahigkeit und Profitabilitit nachhaltig
steigern.

Zur Erreichung des Ziels wurde unter anderem das iiber-
greifende Projekt ,Optimierung Stabe“ aufgesetzt, um
durch Effizienz- und Effektivitatssteigerung Personal- und
Sachkosten einzusparen. Dabei soll bis Ende 2014 die Zahl
der Stellen um ca. 380 reduziert werden. Im Geschaftsjahr
2012 haben zur Umsetzung des Projekts ,,Optimierung Sté-
be“ Verhandlungen mit den Betriebsraten begonnen, die
Ende 2012 zum Abschluss einer Vorfeldvereinbarung ge-
fahrt haben.

Daneben ist geplant, fiir klar abgrenzbare Tatigkeitsfelder
im Bereich operativer Funktionen Servicegesellschaften zu

nutzen. Der Aufbau der neuen Servicegesellschaften erfolgt
tiberwiegend durch neue Mitarbeiter, gleichzeitig werden
mit dem Aufbau Tatigkeiten aus den operativen Betrieben

in die Servicegesellschaften verlagert. Im Rahmen des Pro-
jekts ergibt sich ein Abbau von rund 200 Stellen. Zur Umset-
zung wurden im Geschéftsjahr2012 Verhandlungen mitden

Betriebsraten gefithrt und Vereinbarungen geschlossen. In

den betroffenen Bereichen soll der Stellenabbau durch Nut-
zung der natirlichen Fluktuation, Wechsel der Stellenin-
haber in andere Funktionen der Allianz Gruppe und durch

die Vereinbarung personalwirtschaftlicher Instrumente

(Altersteilszeit, Vorruhestand und Abfindungszahlungen)

erfolgen. Daneben ergibt sich im Rahmen einer Teilzeit-
offensive eine weitere Anpassung der Arbeitskapazitaten.

Fir das Programm bestand zum 31. Dezember 2012 in der
Allianz Deutschland Gruppe eine Restrukturierungsriick-
stellung in Hohe von 72 MI0 €. Im Geschéftsjahr 2012 fielen
Restrukturierungsaufwendungen in Héhe von 84 MIO € an.

RESTRUKTURIERUNGSPLAN DER ALLIANZ GLOBAL
INVESTORS (ALLIANZGI)

Im Rahmen der Schaffung einer neuen Organisationsstruk-
tur fiir das Asset Management Geschaft im Allianz Konzern
hat AllianzGI ein weltweites Restrukturierungsprogramm
bekanntgegeben, welches die Regionen Europa, usa und
Asien umfasst. Das Restrukturierungsprogramm wurde im
Mérz 2012 begonnen und wird bis 2014 abgeschlossen sein.
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Mit diesem Programm soll ein weltweit integriertes Invest-
mentgeschéft geschaffen werden, mit einem globalen Fiih-
rungsteam, einer globalen Produktstrategie und mit einer
einheitlichen Ausrichtung der Investmentkapazitaten. Die

bedeutsamen Anpassungen in der Organisation sowie der
Geschéftsaktivitaten dienen der Verbesserung der Effizienz,
um Allianzal fir weiteres Wachstum zu positionieren.

Die ergriffenen MaRnahmen beinhalten insbesondere eine
grundlegende Anpassung und Vereinfachung der recht-
lichen Struktur, welche von einem geschétzten Personalab-
bau von bis zu 320 Mitarbeitern begleitet sein wird. Dieser
Personalabbau wird vorrangig im Wege einvernehmlicher
Losungen mit den Mitarbeitern und der Nichtbesetzung
von frei werdenden Stellen erfolgen.

Zum 31. Dezember 2012 erfasste AllianzGI Restrukturie-
rungsrickstellungen in Hohe von 41 mio € fiir dieses Pro-
gramm. Im Geschéftsjahr 2012 fielen bei AllianzGI Restruk-
turierungsaufwendungen in Hohe von 62 MIO € fur dieses
Restrukturierungsprogramm an.

RESTRUKTURIERUNGSPLAN DER ALLIANZ MANAGED

OPERATIONS AND SERVICES (AMOS)

AMOS passt ihr Betriebsmodell der weltweiten Bereitstel-
lung von 11-Dienstleistungen und Shared Services fur
Allianzgesellschaften weiter an. Hieraus ergibt sich der Be-
darf, regionale Betriebsstrukturen und -prozesse in inter-
nationale Leistungszentren und global standardisierte
Prozesse zu iberftihren.

Um dies zu erreichen, beschloss AMO0S, das Leistungsan-
gebot in den folgenden zwei Bereichen anzupassen:

— An allen AMOs-Standorten, die IT-Infrastrukturdienst-
leistungen anbieten (Miinchen, Stuttgart, Frankfurt,
Briissel, Rotterdam, Guildford, Dublin), wird die Ausla-
gerung von Datencentern sowie des Betriebs von Re-
chenzentren verfolgt.

— Administrative, vorwiegend stark standardisierte Tatig-
keiten im Bereich Einkauf und Finanzen werden an ex-
terne Dienstleister ausgelagert.

Diese Malknahmen bedingen eine Reduktion der Mitarbei-

terzahl um ca. 450 Stellen. Das Restrukturierungspro-
gramm wird voraussichtlich Ende 2013 abgeschlossen.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Zum 31. Dezember 2012 erfasste AMOS Restrukturierungs-
rlickstellungen in Hohe von 40 Mi0 €. Im Geschéftsjahr 2012
fielen fiir dieses Programm Restrukturierungsaufwendun-
gen in Hohe von 40 MIO € an.

RESTRUKTURIERUNGSPLAN DER EULER HERMES
GRUPPE

Im Geschéftsjahr 2010 startete die Euler Hermes Gruppe
das Programm ,Excellence”, welches iiber einen Zeitraum
von vier Jahren umgesetzt werden soll. Dieses Programm
umfasstverschiedene MaRnahmen wie Eigenktindigungen,
Vorruhestand und Altersteilzeit sowie Entlassungen und
die Beendigung von Mietvertrdgen. Vom urspringlichen
Abbauziel von ca. 570 Stellen, das bis 2013 erreicht werden
soll, besteht in den von dem Restrukturierungsprogramm
betroffenen Regionen noch ein Abbaubedarf von ca. 100
Stellen. Der verbleibende Personalabbau betrifft im We-
sentlichen Euler Hermes in Deutschland.

Zum 31. Dezember 2012 erfasste die Euler Hermes Gruppe
Restrukturierungsriickstellungen in Hohe von 30 (2011:
46) MIO €. Im Geschiéftsjahr 2012 fielen bei der Euler Hermes
Gruppe Restrukturierungsaufwendungen in Hohe von
2(2011: 6) MIO € an.

Weiterhin beschloss Euler Hermes Belgien im Geschéfts-
jahr 2010, sein Konsumentenkreditversicherungsgeschaft
am Brisseler Standort, welches auflange Sicht nicht mehr
rentabel ist, zu schlief3en. Diese MaRnahme beinhaltet den
Abbau von ca. 40 Mitarbeitern, iberwiegend mittels Vorru-
hestand. Das Programm wurde im dritten Quartal 2011 ab-
geschlossen, wobei die Auszahlung noch tiber die nachsten
Jahre fortdauern wird.

Zum 31. Dezember 2012 erfasste Euler Hermes Belgien Re-
strukturierungsrickstellungen in Hohe von 7 (2011: 8) MIO €.
Im Geschéftsjahr 2012 fielen bei Euler Hermes Belgien
1(2011: 0) MIO € Restrukturierungsaufwendungen an.

RESTRUKTURIERUNGSPLAN DER FIREMAN'S FUND
INSURANCE COMPANY (FIREMAN'S FUND)

Im Geschéftsjahr 2011 hat der Fireman'’s Fund, ein Us-
amerikanischer Schaden- und Unfallversicherer, einen Re-
strukturierungsplan begonnen, dessen Abschluss fiir An-
fang 2013 erwartet wird. Vorrangiges Ziel ist es, ricklaufigen
Pramieneinnahmen und der hohen Kostenquote durch
Anpassung der Mitarbeiteranzahl an das verringerte Ge-
schiftsvolumen zu begegnen. Dies schlieRt Anderungen
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ein, die es dem Unternehmen ermdglichen, den Kunden
starker in den Mittelpunkt zu riicken, um im Wettbewerb
weiterhin bestehen zu kénnen.

Die erste Phase des Restrukturierungsprogramms wurde
im zweiten Quartal 2011 begonnen und umfasste freiwilli-
ge Vorruhestandsregelungen, Entlassungen und die Schlie-
[Bungvon neun Standorten, wodurch sich ein Riickgang der
Mitarbeiterzahl um 7% und eine Beschriankung des Ge-
schéftsbereichs auf bestimmte Produkte, Bundesstaaten
und Makler ergab. Die zweite Phase der Restrukturierungs-
malRknahmen wurde zum Geschéftsjahresende 2011 gestar-
tet. Neben der Einfiihrung einer kundenorientierten Orga-
nisation, die eine effizientere Entscheidungsfindung vor
Ort (anstatt in der Zentrale) ermdglicht, beinhaltet sie die
Entscheidung, ein 1T-System zur Bestandsverwaltung auf-
zugeben, um Kosten zu senken. Im vierten Quartal des Ge-
schiftsjahres 2011 hat der Fireman’s Fund begonnen, un-
genutzten Biiroraum in der Zentrale in Novato, Kalifornien,
zusammenzulegen, was zum Ansatz einer Riickstellung fiir
leerstehende Biirordume fiir einen langfristigen, bis 2018
laufenden Mietvertrag fiihrte.

Im Geschaftsjahr 2012 fielen beim Fireman’s Fund Restruk-
turierungsaufwendungen in Hoéhe von -1 (2011: 90) MIO €
an. Zum 31. Dezember 2012 erfasste der Fireman’s Fund
Restrukturierungsrickstellungen in Hohe von 41 (2011:
63) MIO €.

UBRIGE RESTRUKTURIERUNGSPLANE

Die tibrigen Restrukturierungsplane enthalten Restruktu-
rierungsriickstellungen der Allianz Global Corporate und
Speciality in den Vereinigten Staaten und Deutschland
(13 MIO €), der Allianz Compania de Seguros in Spanien
(8 MIO €), der Allianz Suisse Versicherung (7 M10 €) und der
Allianz 1ARD zusammen mit der Allianz Vie in Frankreich
(6 MIO €).

AUFZINSUNGSEFFEKT

Der Aufzinsungeffekt, der sich aufgrund fortlaufender Zeit
ergibt, betrug fir das Geschaftsjahr 2012 9 MIO €.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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50 — Ergebnis je Aktie

ERGEBNIS JE AKTIE

Das Ergebnis je Aktie errechnet sich aus dem Verhéltnis des
aufdie Anteilseigner entfallenden Jahrestiberschusses des
Allianz Konzerns zum gewichteten Durchschnitt der Anzahl
der Stammaktien, die sich im Berichtszeitraum in Umlauf
befanden.

ERGEBNIS JE AKTIE D144
MIO €

2012 2011 2010
Auf die Anteilseigner entfallender Jahrestiiberschuss zur Berechnung
des Ergebnisses je Aktie 5169 2545 5053
Gewichteter Durchschnitt der Anzahl ausstehender Stammaktien 452666296 451764842 451280092
Ergebnis je Aktie (€) 11,42 5,63 11,20

VERWASSERTES ERGEBNIS JE AKTIE

Das verwasserte Ergebnis je Aktie errechnet sich aus dem
Verhéltnis des auf die Anteilseigner des Allianz Konzerns
entfallenden Jahrestiberschusses zum gewichteten Durch-
schnitt der Anzahl der Stammaktien, die sich im Berichts-

VERWASSERTES ERGEBNIS JE AKTIE

zeitraum in Umlauf befanden, jeweils korrigiert um die
Effekte aus der potenziell verwassernden Anzahl von Stamm-
aktien. Diese Effekte stammen aus unterschiedlichen
aktienbasierten Vergiitungspldanen des Allianz Konzerns.

D145
MIO €
2012 2011 2010
Auf die Anteilseigner entfallender Jahresiiberschuss 5169 2545 5053
Verwdsserungseffekt -33 -61 -22
Auf die Anteilseigner entfallender Jahresiiberschuss zur Berechnung
des verwasserten Ergebnisses je Aktie 5136 2484 5031
Gewichteter Durchschnitt der Anzahl ausstehender Stammaktien 452666296 451764842 451280092
Potenziell verwdssernde Anzahl an Stammaktien bei unterstelltem Umtausch von:
Aktienbasierten Vergiitungspléanen 104344 1362570 1221057
Gewichteter Durchschnitt der Anzahl ausstehender Stammaktien nach
unterstelltem Umtausch 452770640 453127412 452501149
Verwassertes Ergebnis je Aktie (€) 11,34 5,48 11,12

Im gewichteten Durchschnitt der Anzahl der Aktien sind
2742038 (2011: 2879816; 2010: 2725 114) eigene Aktien fir
den Zeitraum vom 1. Januar bis 31. Dezember 2012 nicht
enthalten.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern
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51— Sonstige Angaben

ANZAHL DER MITARBEITER

ANZAHL DER MITARBEITER D146
Stand 31. Dezember 2012 2011
Inland 40882 40837
Ausland 103212 101101
Summe 144094 141938

Im Geschéftsjahr 2012 betrug die durchschnittliche Anzahl
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 142 733.

HONORARE UND DIENSTLEISTUNGEN DES
ABSCHLUSSPRUFERS

Abschlusspriifer des Allianz Konzerns ist die KPMG AG Wirt-
schaftspriifungsgesellschaft (kPMG AG).

Die von KPMG AG und verbundenen Unternehmen bezie-
hungsweise kPMG AG und weltweiten Mitgliedsfirmen von
KPMG International (kPMG) in Rechnung gestellten Honorare
gliedern sich nach vier Honorararten auf:

HONORARE DER KPMG D148

MIO €
davon: KPMG AG
und verbundene

KPMG weltweit Unternehmen’
2012 2011 2012 2011
PERSONALAUFWAND
Honorare fiir
Abschlusspriifungen 36,8 34,6 16,7 15,5
PERSONALAUFWAND D147 Honorare fiir
sonstige
mio € Bestatigungs-
2012 2011 2010 oder Bewertungs-
Léhne und Gehalter 8875 8355 8344  leistungen 19 38 66 2.7
Soziale Abgaben und Steuerberatungs-
Aufwendungen fiir Unterstiitzung 1214 1136 1107 Pjonorare 2.3 1.8 7 11
Aufwendungen fir die Ubrige Honorare 2,2 2,4 1,2 2,0
Altersversorgung 1052 1034 1100 Gesamt 49,2 42,6 26,2 21,3
Summe 11141 10525 10551

ABGABE DER ERKLARUNGEN ZUM DEUTSCHEN
CORPORATE GOVERNANCE KODEX NACH § 161 AKTG
Vorstand und Aufsichtsrat der Allianz SE haben am 12. De-
zember 2012 die Entsprechenserklarung nach § 161 AktG
abgegeben und den Aktiondren auf der Internetseite der
Gesellschaft dauerhaft zugénglich gemacht.

Die Entsprechenserklarung der bérsennotierten Konzern-
gesellschaft Oldenburgische Landesbank AG ist im Dezem-
ber 2012 abgegeben und den Aktiondren dauerhaft zugéng-
lich gemacht worden.
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1 —KPMG AG und deren verbundene Unternehmen umfassten zum 31. Dezember 2012 KPMG-
Gesellschaften in Belgien, Deutschland, GroRbritannien, Kasachstan, Luxemburg, Nieder-
lande, Russland, Schweiz, Spanien, Ttrkei und der Ukraine.

Honorare fiir Abschlusspriifungen

KPMG berechnete dem Allianz Konzern insgesamt 36,8
(2011: 34,6) MIO € im Zusammenhang mit der Priifung des
Konzernabschlusses sowie der gesetzlich vorgeschriebe-
nen Prifung von Jahresabschliissen der Allianz SE und ih-
rer Tochtergesellschaften und fiir Testate im Zusammen-
hang mit der Erfiillung von Einreichungspflichten bei
Behorden und der Einhaltung anderer gesetzlicher Bestim-
mungen. Die Dienstleistungen bestanden in erster Linie
aus periodischen Prifungstatigkeiten und der jahrlichen
Prifungsarbeit.

Honorare fiir sonstige Bestatigungs- oder
Bewertungsleistungen

KPMG berechnete dem Allianz Konzern insgesamt 7,9 (2011:
3,8) MIO € an Honoraren fir prifungsnahe Leistungen, die
in unmittelbarem Bezug zur Priifung der Abschliisse ste-
hen und nicht unter den Honoraren fiir Abschlusspriifun-
gen ausgewiesen werden. Diese umfassten hauptsachlich
Beratungsleistungen hinsichtlich der Rechnungslegung
und der Finanzberichterstattung sowie Due-Diligence-
Leistungen.
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Steuerberatungshonorare

KPMG berechnete dem Allianz Konzern hauptséchlich far
Steuerberatungs-, aber auch fiir Steuerrechtsberatungs-
dienste insgesamt Honorare von 2,3 (2011: 1,8) MIO €.

Ubrige Honorare

KPMG berechnete dem Allianz Konzern insgesamt 2,2 (2011:
2,4) MIO € an Honoraren fiir iibrige Dienstleistungen. Diese
umfassten vor allem allgemeine Beratungsleistungen und
Dienstleistungen unter Leitung und Verantwortung des
Managements des Allianz Konzerns.

Alle von KPMG weltweit erbrachten Leistungen fir die

Allianz miissen vom Priifungsausschuss des Aufsichtsrats

der Allianz SE genehmigt werden. Dienstleistungen, die

nicht unter die Kategorie Abschlusspriifungen fallen, miis-
sen vom Priifungsausschuss vorab genehmigt werden. Die-
ser Prozess basiert auf der ,Positivliste, die vom Prifungs-
ausschuss verabschiedet wurde. Zusitzlich wird ein

sogenannter ,Guiding Principles and User Test” angewen-
det. Group Compliance und kPMG stellen dem Prifungs-
ausschuss regelméRig eine Ubersicht der durchgefiithrten

Dienstleistungen zur Verfigung.

KPMG fithrt die meisten Priifungen fiir den Allianz Konzern
durch und wird mit tiber 75 % aller Priifungstatigkeiten be-
auftragt. Sonstige Abschlusspriifer stellten dem Allianz
Konzern insgesamt 14,6 (2011: 11,6) MIO € in Rechnung.

BEZUGE DES VORSTANDS

Am 31. Dezember 2012 setzte sich der Vorstand aus elf akti-
ven Mitgliedern zusammen. Die nachstehend aufgefiihrten
Aufwendungen beinhalten alle aktiven Vorstandsmitglie-
der in dem jeweiligen Jahr.

Die Gesamtvergitung des Vorstands der Allianz SE ein-
schlielich des Drei-Jahres-Bonus belduft sich ftr 2012 auf
53 (2011, ohne vorldufige Riickstellungen fiir den Drei-Jah-
res-Bonus: 221) MIO €.

1 — Dr. Paul Achleitner erhélt entsprechend seinem Dienstvertrag nach Mandatsbeendigung ein
Ubergangsgeld. Insgesamt beléuft sich das Ubergangsgeld auf 1027,5 TsD € und wurde in
2011 als Aufwand ausgewiesen.

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

Die aktienbezogene Vergiitung bestand im Geschéftsjahr
2012 aus 1196712 (2011: 71 5983) virtuellen Aktien (Restricted
Stock Units (RSU)).

Fur das Geschéftsjahr 2012 wurden dem Vorstand RSU mit
einem Zeitwert von 10,5 (2011: 6,4) MIO € gewahrt.

2012 wurden fir ausgeschiedene Vorstandsmitglieder be-
ziehungsweise ihre Hinterbliebenen Vergiitungen und an-
dere Versorgungsleistungen in Hohe von 7 (2011: 6) MIO €
ausbezahlt. Die Pensionsverpflichtungen fir laufende Pen-
sionen und Anwartschaften auf Pensionen beliefen sich
auf zusatzliche 105 (2011: 73) MIO €.

Die Gesamtvergiitung des Aufsichtsrats einschlieRlich der
Sitzungsgelder betrug im Berichtsjahr 2,1 (2011: 2,0) MIO €.

Einindividualisierter Ausweis der Vergiitung des Vorstands
und des Aufsichtsrats findet sich im ,Vergiitungsbericht®.
Die dortigen Informationen sind Bestandteil dieses Kon-
zernabschlusses.

52 — Ereignisse nach dem Bilanz-
stichtag

ALLIANZ BANK STELLT DIE GESCHAFTSTATIGKEIT EIN

Am 24.Januar 2013 ist angekiindigt worden, dass die Allianz

Bankihre Geschéftstatigkeit zum 30.Juni 2013 einstellt. Die

Oldenburgische Landesbank AG wird die Geschéftstatigkei-
ten fur Mitarbeiter und Vertreter, die Allianz Bank Kunden

sind, weiterfithren. Nach heutigem Stand erwartet der
Allianz Konzern Aufwendungen im Zusammenhang mit
der Schliefung in Héhe von ca. 100 MIO €.

2 — Deranzusetzende Wert einer RsU steht erst nach dem Testat durch die Wirtschaftsprifungs-
gesellschaft fest. Die ausgewiesenen Stiicke basieren auf einer bestmaglichen Schatzung.

3 — Der Ausweis der Rsu im Geschéftsbericht 2011 basierte auf einer bestméglichen Schatzung.
Der hier genannte Wert zeigt den aktuellen Wert zum Zeitpunkt der Zuteilung (8. Mérz
2012). Der hier ausgewiesene Wert weicht daher von dem genannten Wert im Geschaftsbe-
richt 2011 ab.
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VERTRIEBSVEREINBARUNG FUR LEBENSVERSICHE-
RUNGEN IN DER TURKEI

Die Allianz SE und die HSBC Bank plc unterzeichneten am
28.Januar 2013 eine exklusive 10-jahrige Vertriebsvereinba-
rung fir Lebensversicherungsprodukte tiber Bankfilialen in
der Trkei. Die Lebensversicherungs- und Rentenprodukte
der Allianz werden zukiinftig von HSBC in der Tiirkei vertrie-
ben. Die Vorauszahlung der Allianz betrdgt 23 MIO €. Diese
Vertriebsvereinbarung tiber Bankfilialen in der Tiirkei, wel-
che behérdlichen Genehmigungsverfahren unterliegt,
wird voraussichtlich in der ersten Hélfte des Jahres 2013
abgeschlossen sein.

ALLIANZ CAPITAL PARTNERS (ACP) VERKAUFT SDU

AN EDITIONS LEFEBVRE SARRUT (ELS)

Allianz Capital Partners (Acp) und AAC Capital Partners
(AAC) haben sich mit dem franzésischen Verlag Editions
Lefebvre Sarrut (ELS) geeinigt, den niederlandischen Verlag
Sdu zu verkaufen. Die Transaktion wurde am 31. Januar
2013 abgeschlossen. Sdu wurde 2007 im Zuge der Privatisie-
rung durch den niederlandischen Staat von ACP und AAC
gemeinsam erworben. Die VerduRerung hatte keinen ma-
teriellen Effekt auf den Jahrestiberschuss des Allianz Kon-
Zerns.

Munchen, den 18. Februar 2013

Allianz SE
Der Vorstand

M Oin S /k/iﬁmv

1§05, N oy

g/f/f/c; l(/( : %\m—ml\r-u
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Aufstellung des Anteilsbesitzes des Allianz Konzerns zum 31. Dezember 2012
gemald §313Abs. 2 HGB

% % %
QuUOTE! QuOTE’ QuOTE’
INLANDISCHE UNTERNEHMEN Al[ianz Leben Private Equity Fonds 2008 GmbH, Auros GmbH, Miinchen 100,0
Konsolidierte verbundene Unternehmen Miinchen . . 1000 "Az-Arges Vermbgensverwaltungsgesellschaft
ACP GmbH & Co. Beteiligungen KG, Miinchen 0,02 AI[!anz Leben Private Equity Fonds Plus GmbH, mbH, Miinchen 100,0
ACP GmbH & Co. Beteiligungen KG Il, Miinchen 002 wnchen i 1900 | Az-Argos 14 Vermbgensverwaltungsgesell-
! 2 gung . A Allianz LEBENCO Fonds, Frankfurt am Main 100,04  schaft mbH, Miinchen 100,0
{A\C&Yerﬂ]ogensvenmaltung GmbH & Co. KGNr. 1000  Allianz Lebensversicherungs-Aktiengesell- AZ-Argos 41 Vermdgensverwaltungsgesell-
. Munchen a schaft, Stuttgart 100,0 schaft mbH, Miinchen 100,0
Qszgem%%ﬁﬁema“ung GmbH & Co. KG 100.0 Allianz LFE Fonds, Frankfurt am Main 100,04  AZ-Argos 44 VermégensyenlvaItungsgesell-
ACP Vermaaensverwaltung GrmbH & Co. KG ' Allianz Managed Operations & Services SE, schaft mbH & Co. KG, Miinchen 100,0
Nr. 4c Mi]n%hen 9 : 100,0 Miinchen 100,0 AZ-Argos 50 Vermdgensverwaltungsgesell-
ACP Vermé tuna GmbH & Co.KG ! Allianz of Asia-Pacific and Africa GmbH, schaft mbH & Co. KG, Miinchen 100,0
e 4dem%gcir;sr¥enma ung Gm 0. 100.0 Miinchen 100,0 AZh-Af:go?)ﬂ Vermégens_yenr?/aItungsgesell-
P . Allianz Pension Partners GmbH, Miinchen 100.0 schaft mbH & Co. KG, Miinchen 100,0
ACP Vermdgensverwaltung GmbH Nr. 4d. 1, : . - P -
Miinchen 9 9 99,3 Allianz Pensionsfonds Aktiengesellschaft, ?é:fzgrgiﬁ&Vggm&ge&sa/:mearlltungsgesell 1000
ADEUS Aktienregister-Service-GmbH, Frankfurt Stuttgart 100,0 o ’
am Main 9 79,6 Allianz Pensionskasse Aktiengesellschaft, é\czﬁﬁfzggias&Vgngoge'r\}lﬁ/ﬁghw:rlltungsgesell- 1000
ADIG Fondsvertrieb GmbH, Miinchen 1000  Stuttgart : . 100,0 - o - :
Aequitas GmbH Allianz Equity - Alternative All?anz Pr!vate Equ?tmebH, Miinchen 100,0 ?Czhili\f;grg;51&Vggr1|(o§’e’r\}lsa/§£hw:rl11ungsgesell 100,0
Strategies, Miinchen 100,0 Allianz Private Equity Partners Verwaltungs AZ-Argos 62 Vermdgensverwaltungsgesell-
AGI Total Germany Bond Portfolio, Frankfurt am GmbH, Miinchen : : 1000 chaft mbH, Miinchen 100,0
Main 100,03 AII|ar|1|z Phrnﬁt:nlgranhkenver5|cherungs-Aknen- 100 AZ-Argos 64 Vermdgensverwaltungsgesell-
Alida Grundstiicksgesellschaft mbH & Co. KG, gesellschaft, Miinchen . 000 schaft mbH & Co. KG, Miinchen 100,0
Hamburg 94,8 Allianz ProzessFinanz GmbH, Minchen 100,0 AZ-Argos 65 Vermdgensverwaltungsgesell-
Allianz AADB Fonds, Frankfurt am Main 100,04  Allianz PV 1 Fonds, Frankfurt am Main 100,04  schaft mbH, Miinchen 100,0
Allianz ABS Fonds, Frankfurt am Main 100,04  Allianz PV WS Fonds, Frankfurt am Main 100,04 AZh-AfI;goi)EJ,:AlqrmﬁgEnSVerWa|tungSgeSe||- 1000
Allianz AKR Fonds, Frankfurt am Main 4 Allianz PV-RD Fonds, Frankfurt am Main 4 Schaflt mbr, Munchen :
i 4 K ? 100'04 i - i - 100’04 AZ-GARI Vermdgensverwaltungsgesellschaft
Allianz ALD Fonds, Frankfurt am Main 100,0 Allianz Re Asia, Frankfurt am Main 100,0 mbH & Co. KG, Miinchen 100,0
Allianz ALIK Fonds, Frankfurt am Main 100,04  Allianz Real Estate Germany GmbH, Stuttgart 100,0 AZL AINr. 1 GmbH, Miinchen 1000
Allianz ALSI Fonds, Frankfurt am Main 100,04  Allianz Real Estate GmbH, Miinchen 100,0 AZL PE Nr. 1 GmbH, Miinchen 100,0
Allianz Alternative Assets Holding GmbH, Allianz Rechtsschutz-Service GmbH, Miinchen 100,0 AZS-Arges Vermdgensverwaltungsgesellschaft
Miinchen : 100,0  ~Allianz Renewable Energy Management GmbH, mbH, Miinchen 100,0
Allianz APAV Fonds, Frankfurt am Main 100,04 Miinchen 100,0  AZ-SGD Private Equity Fonds 2 GmbH, Miinchen 100,0
AIIiarI:fz APKR Pimco Emerging Markets Fonds, . Allianz Renewable Energy Subholding GmbH & AZ-SGD Private Equity Fonds GmbH, Miinchen 100,0
Frankfurt am Main 100,0 Co. KG, Haar 100,0 N 5 - 8
Allianz Asset Management AG, Miinchen 100,0 Allianz RFG Fonds, Frankfurt am Main 100,04 Qé; /;uttgn;otge_;cmbl-é Isrbr:r\}lngﬂ 100,0
Allianz Automotive Services GmbH, Aschheim 100,0 Allianz Risk Consulting GmbH, Miinchen 100,0 dienstee rlceer?inseenrlng m erpiiegungs- 100,0
Allianz AVI 1 Fonds, Frankfurt am Main 100,04  Allianz RMO 1 Fonds, Frankfurt am Main 100,04 Brahms Beteiligungs GmbH & Co. KG, Stuttgart 94,9
Allianz AVM B Fonds, Frankfurt am Main 100,04  Allianz SDR Fonds, Frankfurt am Main 100,04 BrahmsQ Objekt GmbH & Co. KG, Hamburg 95,0
Allianz AZL Vermdgensverwaltung GmbH & Allianz Service Center GmbH, Miinchen 100,0 Biirgel Wirtschaftsinformationen GmbH & Co.
Co. KG, Miinchen . . 100.0 " Allianz SOA Fonds, Frankfurt am Main 100,04 KG, Hamburg 50,1
All!anz Beraftungs- und Vertriehs-AG, Milnchen 1000 “Allianz Strategiefonds Balance, Frankfurt am Biirgel Wirtschaftsinformationen Verwaltungs-
Allianz Capital Partners GmbH, Miinchen 100,05  Main 99,73 _GmbH, Hamburg 50,4
Allianz Capital Partners Verwaltungs GmbH, Allianz Strategiefonds Stabilitat, Frankfurt am s dbi-Fonds ADPF2 , Frankfurt am Main 100,03
Miinchen 100,0 i 98,9 dbi-Fonds Ammerland, Frankfurt am Main 100,04
Allianz Climate Solutions GmbH, Miinchen 100,0 Allianz Strategiefonds Wachstum, Frankfurt am , dbi-Fonds DAV, Frankfurt am Main 100,04
Allianz Deutschland AG, Miinchen 100,0 X:ﬁ;nn Taunusaniage bR, Stuttgart ggi dbi-Fonds WE, Frankfurt am Main 100,04
Allianz EEE Fonds, Frankfurt am Main 100,04 anz ‘aunu o . Deutsche Lebensversicherungs-Aktiengesell-
Allianz FAD Fonds, Frankfurt am Main 100,04 All!anz Treuhand GmbH, Minchen . 100,0 schaft, Berlin 100,0
Allianz Finanzbeteiligungs GmbH, Miinchen 1000  Allianz UGD 1 Fonds, Frankfurt am Main 100,0%  Donator Beratungs GmbH, Miinchen 100,0
Allianz Global Assistance Service Deutschland Allianz VAD Fonds, Frankfurt am Main 100,0* Donator Beteiligungsverwaltung GmbH,
GmbH, Miinchen 100,0 Allianz VAE Fonds, Frankfurt am Main 100,04 Miinchen 100,0
Allianz Global Corporate & Specialty AG, Allianz Venture Partners Beteiligungs-GmbH, Del‘re\zgﬂel}]g%%vgﬂtgﬁpﬁa!a:?ha Beteiligungs- 100.0
Miinchen 100,0 Miinchen 100,0 A u , Lrunwi )
Allianz Global Investors Europe GmbH, Allianz Versicherungs-Aktiengesellschaft, ESA Cargo & Logistics GmbH, Bad Friedrichshall 100,0
Frankfurt am Main 100,0 Miinchen 100,0 esa EuroShip GmbH, Bad Friedrichshall 51,0
Allianz Global Investors Holding GmbH, Allianz VGI 1 Fonds, Frankfurt am Main 100,04  Euler Hermes Collections GmbH, Potsdam 100,0
l/\\/::{nchzrik Fonds Frankfort arm Mai 100'04 Allianz VGL Fonds, Frankfurt am Main 100,0%  Euler Hermes Deutschland Aktiengesellschaft,
lanz LLk Tonds, frankiurt am ain 100,0% " “Allianz VKA Fonds, Frankfurt am Main 100,04 Hamburg 100,0
AII!anz GLRS Fonds, Frankfurt am M?In 100,0: Allianz VKRD Fonds, Frankfurt am Main 100,04 5u|erbHermes Forderungsmanagement GmbH, 1000
AII!anz GLU Fonds, Frankfurt am Malq 100,0 Allianz VSR Fonds, Frankfurt am Main 100,04 lamburg i X
Allianz GREQ Fonds, Frankfurt am Main 100,04 : Euler Hermes Rating GmbH, Hamburg 100,0
i i ‘04 Alisecur Deutschland AG, Minchen 100,0 GA Global Automotive Versicherungsservice
2::!“2 ERG: Fonkds, Fran'kfurt a";ma'\'nn__ N 100,0 ALZGl-Ferrostaal Renten 1, Frankfurt am Main 56,73  GmbH, Halle (Saale) 100,0
"!3"2 andwerker Services GmbH, l..!nchen 95,0 ; ALZGl-Ferrostaal Renten 2, Frankfurt am Main 57,9  German Real Estate Equity Fund |, Frankfurt am
A lanz Investment Management SE: Miinchen 100-04 APKV Private Equity Fonds GmbH, Miinchen 100,0 Main : 100,0¢
ﬁ::!anz tAlI)) Fn:tt_ls. FraEnkf.urtFalmdea;lgg8 e 100,0 Argos Autoversicherung AG, Miinchen 100,0 ﬁ\{al\rlllasgeerﬁgﬁlgsrﬁgﬁngeisiignd Vertriebs- 1000
ianz Leben Private Equity Fonds mbH, A , \
Minchen 100,0 /r;\:{’%pzl)\z[\j/s;m(;gensvenNaItungsgeseIIschaft 100.0 Mondial Kunden Service GmbH, Miinchen 100,0
Allianz Leben Private Equity Fonds 2001 GmbH, AUG.'PRIEN Immobilien PE Verwaltung ’ Miinchener und MaﬂdeburgerAgrarversiche.
Miinchen 100,0 BrahmsQuartier GmbH, Stuttgart 949 rung Aktiengesellschaft, Miinchen 79,8

1 —Berechnung berticksichtigt die von Tochterunternehmen
gehaltenen Anteile vollstandig, auch wenn der Konzern-
anteil an diesen Tochterunternehmen unter 100% liegt.

2 —Beherrschung durch Allianz Konzern.
3 — Publikums-, Private-Equity- oder Spezialfonds.

Geschaftsbericht 2012 — Allianz Konzern

4 —Investmentfonds.

5 — Konzernabschluss und -lagebericht der Allianz SE haben ge-
maR Anwendung des § 264 Abs. 3 HGB befreiende Wirkung.
6 — Konzernanteil Giber haltende Cesellschaft Roland Holding

GmbH, Minchen: 74,1%.

7 —Klassifizierung als Gemeinschaftsunternehmen gemaf 1As 31.
8 —Klassifizierung als assoziiertes Unternehmen gemaR 1As 28.
9—In Insolvenz. Abhangige Unternehmen werden gemaR

dem Stand zur Erdffnung des Insolvenzverfahrens aus-

gewiesen.
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% % %

QuUOTE' QuoTE' QuOTE"!
Miinsterlandische Bank Thie & Co. KG, Miinster 100,0 Lola VermbggnsvenmaltungsgeselIschaft mbH AGA Services Asia Pte Ltd., Singapur 100,0
My Finance Coach Stiftung GmbH, Miinchen 1000 -&Co.KG, Minchen 1000 "AGA Services Thailand Co., Ltd., Bangkok 97,6
Objekt Burchardplatz GmbH & Co. KG, gf?gr:gfghd 1. Verwaltungsgesellschaft mbH, 100,0 AGCS Marine Insurance Company, Chicago, IL 100,0
Stuttgart 100,0 ’ AGCS Participacoes Ltda., Rio de Janeiro 100,0
Oldenburgische Landesbank Aktiengesell- manroland AG, Offenbach 100,0%° A “Alli E QL-f JFi Rus” 000 .
schaft, Oldenburg 90,2 manroland Heusenstamm GmbH, Mgoesrll% 1anz Lite and Finance Rus a 100.0
PIMCO Deutschland GmbH, Miinchen 100,05 Heusenstamm . : 100,0 AGF 2XS.A. Paris 100'0
REC Frankfurt zweite Objektverwaltungsgesell- gf?:;gfghd Versicherungsvermittlungs GmbH, 1000 ACF Balance'd Paris .
schaft mbH, Hamburg 60,0 - - L { 99,7
rehacare GmbH, Minchen 1000 g:]rmlmgr}ﬁ]r;zeb und Service Deutschland 1000 AGF Benglux SA., !_uxemburg _ 100,0
risklab GmbH, Miinchen 100,0 manro’Iand Vertrieb und Service GmbH ' ACF Cap!tal Invest!ssement, Parls' 93,0
Roland Holding GmbH, Miinchen 74,1 Miihlheim am Main 100,0 AGF Capital I(lvestlssement 2 Pa'rls 8533
Selecta Deutschland GmbH, Eschborn 100,0  METAFinanz-Informationssysteme GmbH, AGF Euro ACFIOHS CetDS.A,, Paris 50,13
Selecta Holding GmbH, Eschborn 100,0 ?)/II:JBnlchen biiendienst-Cmbr Oldenb 1000 AGFFCR, _Parls . } 100,03
Signa 12 Verwaltungs GmbH, Diisseldorf 94,9 OLB-Smm‘O |G|enb||-:er:)slé rr;) » Dldenburg 1000 AGF Holdings (QK)'L'm'IEC!' Guildford 100,0
Spherion Beteiligung GmbH & Co. KG, Stuttgart 94,9 . ';,Ie;‘_"cg ?H A ben urg 1000  AGF Insurapce Limited, Guﬂdford 100,0
Spherion Objekt GmbH & Co. KG, Stuttgart 100,0 :El " eMla' E g .” am bL"’% oo 100,0 AGF Inversiones S.A., Buenos A|r9§ 100,0
UFS Beteiligungs-GmbH, Miinchen 100,0 Ma?;\nl;auasler"n etallverarbeitung GmbH, 1000 AGF Marc_hes Emer_gents SA., Parls 69,33
Vereinte Spezial Krankenversicherung Supercheck GmbH, Kaln 000  GFMulti Alternatives L S.A., Paris 86,23
Aktiengesellschaft, Miinchen 100,0 Werner Lies GmbH CroRhandel fur die : AGF Peh Europe VA, Paris 69,43
VLS Versicherungslogistik GmbH, Miinchen 100,0 Graphische Industrie, Neuhausen a.d.F. 100,0 AGF Private Equity FCPR, Paris 56,03
W. Fortmann & Séhne KG, Oldenburg 100,0 AGF Ras Holding B.V., Amsterdam 100,0
\AVindparkAIIer-Leine-TaIGmbH & Co.KG, 1000 Gemeinschaftsunternehmen AGFimo S.A., Paris 58,23

usum - : -
: | - - Agricola Holdings Pty Ltd., Melbourne

Windpark Berge-Kleeste GmbH & Co. KG, Haar 100,0 EEGP\IllviﬁearftErwgl-?a&ug(r)l.J r&%g’nglggsncgljlfgssungs 50,0 Ag::colg Und;r\zritir{g Managemtl:r:t Ltd. (NZ) 700
Windpark Biittel GmbH & Co. KG., Sehestedt 100,0  Dealis Fund Operations GmbH, Miinchen 50,17  Melbourne 100,0
Windpark Eckolstédt GmbH & Co KG, Pinneberg 100,0  Partenreederei MT ,Multitank Britannia“, Agricola Underwriting Pty Ltd., Melbourne 100,0
Windpark Emmendorf GmbH & Co. KG, Hamburg 50,0  AIMEquity EMU 1, Paris 100,04
Emmendorf 100,0 § AIM Equity US, Paris 100,04
Windpark Halenbeck GmbH & Co. KG, Husum 100,0 Assoziierte Unternehmen - s
Windpark Kesfeld - Heckhuscheid GmbH & Co. Allianz dit Strategiefonds Wachstum Plus, AM SlngaporleAPte. Ltd Singapur 1000
KG, Pinneberg 100,0 Frankfurt am Magiin g 46,43 AIM l_Jndenertlng .lelted, Toronto, ON 100,0
Windpark Kirf GmbH & Co. KG, Pinneberg 100,0  Allianz RCM Deep Value Europe, Frankfurt am Qg:gr"agfe Marketing Group LLC, North Palm 100.0
Windpark Kittitz GmbH & Co. KG, Husum 1000  Main 51.9%% - lianz (UK) Limited, Guildford 100,0
Windpark Prottlin GmbH & Co. KG, Sehestedt 100,0 AV Packaging GmbH, Miinchen 51,08 ‘Allianz Actio France ,Paris 77'03
Windpark Quitzow GmbH & Co. KG, Sehestedt 100,0 Biirgel Braunschweig GmbH, Braunschweig 25,1 ‘Allianz Actions Aé l'Jitas paris 57’2 5
Windpark Redekin GmbH & Co. KG, Genthin 100,0 Capiton IV C_onFIex Co-Investment GmbH & . . q 4 . .

- - Co. KG, Berlin 25,0 Allianz Actions Euro Value, Paris 84,73
Windpark Schonwalde GmbH & Co. KG, Potsdam 100,0 esa EuroShip GmbH & Co. KG Underwriting for Allianz Actions France, Paris 70,23
Windpark Waltersdorf GmbH & Co. KG Shippin de Friedrichshall 9 40.0 s s e : 8

r pping, i Allianz Actions France MidCap, Paris 73,83
Renditefonds, Bremen 100,0 Fondsdepot Bank GmbH, Hof 29.0 ! ! ! : )
Windpark Werder Zinndorf GmbH & Co. KG, Mhl Product & Service l;nd Thiringer Baustoff- : Allianz Actions Indice Japon (couvert), Paris 57,53
Sehestedt 100,0 handel Beteiligungs- und Verwaltungs GmbH, All!anz Act!ons Indice U§ (couvert),' Paris 93,83

. - Kranichfeld 25,0  Allianz Actions Internationales, Paris 98,33
Nicht konsolidierte verbundene Unternehmen PrintCity GmbH, Augsburg 25,0  Allianz Actions Japon, Paris 71,73
AERS Consortio AG, Stuttgart 52,2 PrintCity GmbH & Co. KG, Augsburg 27,9 Allianz Actions US, Paris 81,43
Alida Grundstiicksverwaltung GmbH, Hamburg 100,0  Reisegarant GmbH, Hamburg 24,0  Allianz Actions Valeurs Moyennes, Paris 95,53
All Net GmbH, Stuttgart 100,0  Scandferries Holding GmbH, Hamburg 47,7 Allianz Actions VD, Paris 100,03
Allianz Autowelt GmbH, Miinchen 100,0 Umspannwerk Putlitz GmbH & Co. KG, Putlitz 25,4 Allianz Africa S.A., Paris 100,0
Allianz Beteiligungs Management GmbH, Allianz Air France IFC, Paris 100,03
Minchen 1000 Sonstige Anteile zwischen 5% und 209% Allianz Alapkezel6 Zrt., Budapest ’
Allianz Immobilienfonds GmbH, Stuttgart 100,0 Stimmgrechtsanteil . - P al p 100,0
Allianz Objektbeteiligungs-GmbH, Stuttgart 100,0 ich 8l All!anz Alp Sp. 200, Warschau . 100,0

- - : EXTREMUS Versicherungs-AG, KéIn 16,0 Allianz Alternative Asset Management, Mailand 100,04
Allianz Pension Consult GmbH, Stuttgart 100,0 MLP AG, Wiesloch 89 - - -

~ , , Allianz America Holding B.V., Amsterdam 100,0
AZ-Argos 56 Vermdgensverwaltungsgesell- Sana Kliniken AG, Ismaning 13.8 - . - -
schaft mbH, Stuttgart 100,0 . . A:hanz Annuity Company of Missouri,
Biirgel Beteiligungs GmbH, Hamburg 100,0 . il?ﬁon/'\ggm'na Compania de Sequros 100,0
Biirgel Erfurt Beteiligungsgesellschaft mbH, AUSLANDISCHE UNTERNEHMEN lanz ! n u
Erfugrt gunasg 100,0 Konsolidierte verbundene Unternehmen ilelpera'lt\es S‘A{.’ Bu:ggs/-\An;s A 100,0
Birgel Erfurt GmbH & Co. KG, Erfurt 100,0 AB Servicios Selecta Espana S.L., Madrid 100,0 A"!anz A;gerll-\n:.a P uenos Alres 100'04
Biirgel Internationale Inkassogesellschaft mbH, ACMAR SA, Casablanca 55,0 !anz acActions, Faris - n 100,0
Hambur 100,0 - : Allianz Asset Management of America Holdings
g : Acropole Monde A, Paris 88,43 |nc. Dover DE 100,0
Biirgel Wirtschaftsinformationen Administradora de | %n Col SA . =11 [ . .
Vertriebsgesellschaft mbH, Hamburg 100,0 Bognl)ltné:sDrg ora de Inversion Lolseguros 5.A., 100.0 Slllanz Séset Management of America L.P., 1000
Eurografica Systemplanungs-GmbH, Augsburg 100,0 e - : over, : i
: Aero-Fonte S.r.|., Catania 100,0  Allianz Asset Management of America LLC
EURO-Pro Gesellschaft fiir Data Processing : '
mbH, Gravenwiesbach 75,2 AGA Ala!'mcentrale NL B.y., Amstgrdam 100,0 K;I)_ver, 2E " S S T 100,0
grapho metronic Mess- und Regeltechnik AGA Assistance (India) Private Limited, Gurgaon 89,7 DO'\?;? Dése anagement U.S. Holding Il LLC, 100.0
GmbH, Miinchen 100,0 AGA Assistance Australia Pty Ltd., Toowong 100,0 AIIiané Australia Advantage Ltd.. Sydne 100'0
Grundstiicksgesellschaft der Vereinten AGA Inc., Richmond, VA 100.0 - R 9 - 2ydney L
Versicherungen mbH, Miinchen 100,0 ACA Service Company Corp.- Richmond VA 100'0 Allianz Australia Employee Share Plan Pty Ltd.,
IDS GTbH - Analysis and Reporting Services, ACA Service |ta|iaps c); o pl\;ailand ! 100'0 ,SA}IIaneyA ralia ] Limited_ Svd 1383
Miinchen 100,0 -c.a.rl, | ianz Australia Insurance Limited, Sydney X
Infrastruktur Putlitz Ost GmbH, Putlitz 70,8 AGA Services (India) Private Limited, Neu-Dehli 100,0 Allianz Australia Life Insurance Limited, Sydney 100,0
Allianz Australia Limited, Sydney 100,0

1 —Berechnung bericksichtigt die von Tochterunternehmen
gehaltenen Anteile vollstandig, auch wenn der Konzern-
anteil an diesen Tochterunternehmen unter 100% liegt.

2 —Beherrschung durch Allianz Konzern.
3 — Publikums-, Private-Equity- oder Spezialfonds.

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern

4 —Investmentfonds.

5 —Konzernabschluss und -lagebericht der Allianz SE haben ge-
mal Anwendung des § 264 Abs. 3 HGB befreiende Wirkung.
6 — Konzernanteil tiber haltende Gesellschaft Roland Holding

GmbH, Miinchen: 74,1%.

7 — Klassifizierung als Gemeinschaftsunternehmen gemaR 1AS 31.
8 —Klassifizierung als assoziiertes Unternehmen gemaR 1As 28.
9—In Insolvenz. Abhangige Unternehmen werden gemaR

dem Stand zur Er6ffnung des Insolvenzverfahrens aus-

gewiesen.
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% % %
QuOTE! QuOTE! QuOTE!
Allianz Australia Partnership Services Limited, Allianz EURECO Equity, Paris 89,93  Allianz Global Investors Singapore Ltd.,
sydney — 100.0  “Allianz Euro Bond Plus, Paris 90,63 -Singapur i 100,0
éyé?]r;z),Australla Services (No. 2) Pty Ltd., 1000 Allianz Euro Credit SRI, Paris 6743 :::!anz G:O:a: Investors So!utlons ;LC, F)ov;r, DE 100,0
o . . - Allianz Euro Gagnant, Paris 8143 ianz Global Investors Taiwan Ltd., Taipel 100,0
Allianz Australia Services Pty Limited, Sydney 100,0 gnant, . Allianz Global Investors U.S. LLC, Dover, DE 100,0
Allianz A lia Workers C : Allianz Euro Inflation, Paris 73,73 - e ! L
lanz Australia Workers Compensation 5 ; Allianz Global Investors U.S. Holdings LLC
(NSW) Limited, Sydney 100,0 Allianz Euro Investment Grade, Paris 65,43 Dover DE " 9 ' 100,0
Allianz Ausiralia Workers Compensation (SA) 1000 Mianz Euro Oblig 1-3 Plus, Paris 739 Allianz Global Life Ltd., Dublin 100,0
d 2 - - . Allianz Euro Obligations Crédit ISR, Paris 84,13 - T
Allianz Australia Workers Compensation 3 Allianz Global Risks US Insurance Company
ictoria) Limi Allianz Europe B.V., Amsterdam 100,0 Corp., Burbank, CA 100,0
(Victoria) Limited, Melbourne 100,0 Il P d , P bank :
Allianz Australian Claims Services Limited, Allianz Europe Ltd., Amsterdam 100,0  Allianz Graduello, Paris 100,03
Sydney 100,0  Allianz Finance Corporation, Westport, CT 100,0 Allianz Grenelle SAS, Paris 100,0
Allianz Aviation Managers LLC, Burbank, CA 100,0 Allianz Finance 1l B.V., Amsterdam 100,0 Allianz Hayat ve Emeklilik A.S., Istanbul 89,0
/L\llianZdA)éudh{a Il(\ssurance Public Company 626 Allianz Finance Il Luxembourg S.A., Luxemburg 100,0  Allianz Hellas Insurance Company S.A., Athen 100,0
A'ﬂ?;:]ez l%a:ITgBu(I] i SC Sofia 99’9 Allianz Finance Ill B.V., Amsterdam 100,0  Allianz Héxéo, Paris 99,43
Allianz BankFi 9 ~ IAd’ ~ oA Mailand L Allianz Finance IV Luxembourg S.ar.l., Allianz Hold Co Real Estate S.ar.l., Luxemburg 100,0
tanz Bank Hinancial ACVisors >.p.2., atan 1000 Luxemburg 1000 Allianz Holding eins GmbH, Wien 100,0
Allianz Banque S.A., Courbevoie 100,0  Allianz Finance Obligations Monde, Paris 96,7 “Allianz Holding France SAS, Paris 100.0
Allianz Belgium S.A., Briissel 1000 Allianz Finance Pty Ltd., Sydney 1000 Allianz Holdings plc, Guildford 100,0
All!anz Bénin dgmm_ages SA, Cotormu 83,5 AIIianszinance VLuxembourgS.ar.l., Allianz Hong Kong Dollar Income Fund,
Allianz Bonds Diversified Euro, Paris 100,04 Lu)l<em HI'Q 100,0 Luxemburg 100,03
Allianz Bonds Euro High Yield, Paris 100,04 /L\lljl)'(ae%g:ﬂ_a“ce Vil Luxembourg S.A., 100.0 Allianz Hospitalier Valeurs Durables, Paris 100,04
Allianz Bulgaria Holding Company Ltd., Sofia 66,2 Allianz Fingnce Vil Luxembourg S.A : Allianz Hospitaliers Euro, Paris 100,04
éllianz Bulﬁs:jriaslnéurance and Reinsurance 280 Luxemburg ' 100,0 Allianz Hospitaliers Monde, Paris 100,04
A'Ialgr?:;{llgtar.i’a I?if: Insurance Company Ltd - Allianz FinanzPlan 2015, Luxemburg 78,43  Allianz Hungaria Biztosito Zrt., Budapest 100,0
Sofia . 99,0 Allianz FinanzPlan 2020, Luxemburg 88,93  AllianzIARD S.A., Paris 100,0
Allianz Bulgaria Pension Company AD, Sofia 659 Allianz FinanzPlan 2025, Luxemburg 91,83  Allianz IARD Vintage, Paris 100,04
Allianz Burkina dommages SA, Ouagadougou 60,3 Allianz FinanzPlan 2030, Luxemburg 95,83  Allianz Index Tracking Shares Fund, Budapest 94,83
Allianz Burkina vie SA, Ouagadougou 718 Allianz FinanzPlan 2035, Luxemburg 97,13 Allianz Indiceo 2015, Paris 98,73
Allianz Business Services Limited, Lancaster 100,0 Allianz FinanzPlan 2040, Luxemburg 98,03  Allianz Individual Insurance Group LLC,
- - . - - . - 3 Minneapolis, MN 100,0
Allianz business services s.r.o., Bratislava 100,0 Allianz FinanzPlan 2045, Luxemburg 993%  lians Informatiue C1E_Pari
Allianz Cameroun dommages SA, Douala 754  Allianz FinanzPlan 2050, Luxemburg 99,83 AII:::i |:f2:$: lcll(:es ;(.)'oar\ll\slarschau 100,0
Allianz Cameroun Vie SA, Douala 75, Allianz FinanzPlan 2055 C EUR, Luxemburg 100,03 Allianz Infrast tyt pL - b sarl 100,0
Allianz CAP ISR 2016, Paris 1 3 Allianz Fire and Marine Insurance Japan Ltd., \anz ‘nirastructure Luxembourg t>.a L.,
3 00,0 Tokio 1000 Luxemburg 100,0
Allianz Capital Partners of America, Inc., New - - - ' Allianz Infrastructure Luxembourg | SICAV-FIS
York, NY 1000 Allianz Foncier, Paris 64,0° | xemburg ) 100,0
Allianz Carbon Investments B.V., Amsterdam 100,0  Allianz Formuléo ISR, Paris 99,6 Allianz Infrastructure Luxembourg Il SICAF-FIS,
Allianz Cash SAS, Paris 1000 Allianz France Investissement OPCI, Paris 100,0 Luxemburg 100,0
Allianz Centrafrique dommages, Bangui 883 Allianz France Richelieu 1, Paris 100,0 Allianz Insurance (Hong Kong) Ltd., Hongkong 100,0
Allianz China General Insurance Company Ltd., Allianz France S.A., Paris 100,0 Allianz Insurance Cie of Ghana Limited, Accra 100,0
Guangzhou 100,0 Allianz General Insurance Company (Malaysia) Allianz Insurance Company Lanka Limited,
Allianz China Life Insurance Co. Ltd., Shanghai 51,0  Berhadp.l.c, KualaLumpur 1000  Saram : 100,0
Allianz Citizen Care SRI, Paris 86,43 Allianz General Laos Ltd., Vientiane 51,0 ﬂganszi[:g;';frnce Company of Singapore Pte. 100.0
R i 3 Alli Ini sluzby s.r.o., P = - :
Allianz Colombia S.A., Bogota D.C. 100,0 anz genera’ Suzty s.1.0. 149 - 1000 “jfanz Insurance Company-Egypt S.A.E., Kairo 85,0
Allianz Compagnia Italiana Finanziamenti Allianz Global Assistance International SA, Paris 100,0 i - ifi !
S.p.A., Mailand” 100,0  Allianz Global Assistance S.A.S., Paris 100,0 /L\tdlarézir:g;l;?rnce Management Asia Pacific Pte. 1000
Allianz Companla de Seguros y Reaseguros Allianz Global Corporate & Specialty do Brasil Allia i '
ianz Insurance plc, Guildford
S.lil\., Barcelona ; 99,9 Participagdes Ltda., Rio de Janeiro 100,0 Allianz InversioneES A., Bogotd D.C :ggg
Allianz Congo Assurances SA, Brazzaville 100,0  Allianz Global Corporate & Specialty France - — — :
Allianz Cornhill Information Services Private S.A., Courbevoie 100,0 Allianz Invest 10 Division S/U, Wien 100,04
Ltd., Trivandrum 100,0 Allianz Global Corporate & Specialty South Allianz Invest 11 Division Leben/Kranken, Wien 100,04
Allianz Céte d'lvoire dommages, Abidjan 74,1 Africa Ltd., Marshalltown 1000 Allianz Invest 12 Division Leben/Kranken, Wien 100,04
Allianz Cote d'lvoire vie SA, Abidjan 71,0 Allianz Global Investors (UK) Ltd., London 100,0 Allianz Invest 50, Wien 86,23
Allianz Creactions 1, Paris 100,04 Allianz Global Investors Australia Ltd., Sydney 100,0 Allianz Invest Alternativ, Wien 100,03
Allianz Creactions 2, Paris 100,04 Allianz Global Investors Capital Limited, Cardiff 100,0 Allianz Invest d.0.0., Zagreb 100,04
Allianz Destination 2014, Paris 100,03 él(lj"fenrz Sll:.obal Investors Distributors LLC, 1000 Allianzinvest Kapitalanlage GmbH, Wien 100,0
2::!“2 ([;Ir;d S.'Irfté Prasg_ Paul 100.0 " “Aflianz Global Investors France S.A., Paris 100,0 AII!anz Invest Ostren't, Wien - 95'4;
!anz 0 Brasil Ltda., ap aulo i 100,0 Allianz Global Investors Fund Management LLC, AII!anz Invest Ponfpllo Blug, Wien 80,6
Allianz EDUKACIA S.A., Bialobrzegi 100,0 Dover, DE 100,0 Allianz Invest Spezial 3, Wien 100,04
Allianz Efficio, Paris 100,03  Allianz Global Investors Hong Kong Ltd., Allianz Investment Company LLC, Westport, CT 100,0
Allianz Efficio Confort, Paris 100,03 Hongkong 1000 “Ajfianz Investment Management LLC,
Allianz Efficio Plus, Paris 100,03 Allianz Global Investors Ireland Ltd., Dublin 100,0 Minneapolis, MN ¢ 100,0
Allianz Elementar Lebensversicherungs-Aktien- Allianz Global Investors Italia SGR S.p.A., Allianz Investment Management Milano S.p.A.,
; Mailand 100,0 Mailand 100,0
gesellschaft, Wien 100,0 ! . a 2 - - .
Allianz Elementar Versicherungs-Aktiengesell- Allianz Global Investors Japan Co. Ltd, Tokio 100,0 Allianz Investment Properties Ltd., Guildford 100,0
schaft, Wien 100,0 Allianz Global Investors Korea Limited, Seoul 100,0 Allianz Investmentbank Aktiengesellschaft,
Allianz Engineering Services Limited, Guildford 100,0  Allianz Global Investors Luxembourg S.A., Wien N 100.0
Allianz Equity Emerging Markets 1, Paris 100,04 Senningerberg 100,0 Allianz Investments | Luxembourg S.ar.l.,
Allianz Equity Investments Ltd., Guildford 100'0 Allianz Global Investors Managed Accounts Luxemburg 100,0
: q .ty R g LLC, Dover, DE 100,0 Allianz Investments Il Luxembourg S.ar.l.,
Allianz Equity Large Cap EMU, Paris 100,0*  “Ajfianz Global Investors Nominee Services Ltd., Luxemburg 100,0
Grand Cayman 100,0

1 —Berechnung berticksichtigt die von Tochterunternehmen
gehaltenen Anteile vollstandig, auch wenn der Konzern-
anteil an diesen Tochterunternehmen unter 100% liegt.

2 —Beherrschung durch Allianz Konzern.
3 — Publikums-, Private-Equity- oder Spezialfonds.

Geschaftsbericht 2012 — Allianz Konzern

4 —Investmentfonds.

5 — Konzernabschluss und -lagebericht der Allianz SE haben ge-
maR Anwendung des § 264 Abs. 3 HGB befreiende Wirkung.
6 — Konzernanteil Giber haltende Cesellschaft Roland Holding

GmbH, Minchen: 74,1%.

7 —Klassifizierung als Gemeinschaftsunternehmen gemaf 1As 31.
8 —Klassifizierung als assoziiertes Unternehmen gemaR 1As 28.
9—In Insolvenz. Abhangige Unternehmen werden gemaR

dem Stand zur Erdffnung des Insolvenzverfahrens aus-

gewiesen.
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% % %
QuoTE! QuoTE! QuoTe!
Allianz Investments Ill Luxembourg S.ar.l., Allianz Nederland Levensverzekering N.V., Allianz Risk Consultants Inc., Los Angeles, CA 100,0
|;\l|1|>_<emll7'-'r9 T 100,0 RﬁttEFda"L e . 1000 Allianz Risk Transfer (Bermuda) Ltd., Hamilton 100,0
ianz Investments IV Luxembourg S.ar.l., Allianz Nederland Schadeverzekering N.V., i i imi
Luxemburg 100,0 Rottordam 100,0 All!anz R!skTransfer (UK) |:IrT1Ited, London 100,0
Allianz Irish Life Holdings p.l.c., Dublin 66,5 Allianz New Europe Holding GmbH, Wien 100,0 All!anz R!skTransferAG, Ziirich 100,0
Allianz kontakt s.r.o., Prag 100,0 Allianz New Zealand Limited, Auckland 100,0 All!anz R!Sk Transfer Inc., New York, NY 100,0
Allianz Leasing Bulgaria, Sofia 51,0 Allianz Obligations Court Terme, Paris 93,23 All{anz R!skTransfer NV A“T“”""”T‘ 100’03
Allianz Life & Annuity Company, Allianz Obligations Internationales, Paris 78,63 Allianz R!skMaster Conservative, Basildon Essex 71,0
Mlpneapolls, MN i 100,0 Allianz Obligations Monde, Paris 9933 Allianz RiskMaster Moderate, Basildon Essex 83,83
All!anz L!fe (Bermuda) Ltd., Hamilton 100,0 Allianz Octomax, Paris 10003 All!anz Rosno Life, Mosk.:iu 100,0
I%(\Ilganz Life Assurance Company-Egypt S.A.E., 1000 Allianz Octomax 2. Paris 10003 Allianz S.A. de C.V., Mexiko-Stadt 100,0
airo , . , : :
Allianz Life Financial Services LLC, Allianz Octoplus, Paris 97,23 All{anz S'P'A" Triest - 100'03
Minneapolis, MN 100,0  Allianz Octoplus 2, Paris 100,03 All!anz Saint Marc CL, Par|s 99,3
Allianz Life Insurance Co. Ltd., Seoul 1000  Allianz Octoplus 3, Paris 100,03 All{anz SASSAS., Bo~gota D.C. 100,0
Allianz Life Insurance Company of Missouri, Allianz of America Inc., Westport, CT 100,0 Allianz Saude S.A., Sao Paulo 100,0
/C\:Iég;oznlii’f\g?nsurance Company of New York 1000 Allianz of South Affica (Proprietary) Ltd. 2::!“2 zcal'"ve;t- F’ulteauxb'l' Pari 100'0;
J Marshalltown 100,0 ianz Secteur Euro Immobilier, Paris 93,8
xﬁi‘;,nto[:(fle’\ll:surance Company of North 1000 Allianz One Beacon GP LLC, Wilmington, DE 100,0 Allianz Secteur Europe Immobilier, Paris 89,53
America, Minneapolis, MNP y 100,0 Allianz One Beacon LP, Wilmington, DE 100,0 Allianz Seguros de Vida S.A., Bogota D.C. 100,0
Allianz Life Insurance Japan Ltd., Tokio 100,0 Allianz Opéra, Paris 100,04  Allianz Seguros S.A., Bogota D.C. 100,0
Allianz Life Insurance Lanka Ltd., Colombo 100,0  Allianz Optéo, Paris 99,13 Allianz Seguros S.A., Sdo Paulo 100,0
Allianz Life Insurance Malaysia Berhad p.l.c., Allianz P.E.P Europa 1, Mailand 86,84  Allianz Sénégal dommages SA, Dakar 83,2
Kuala Lumpur 100,0  Allianz P.E.P Europa 2, Mailand 92,04  Allianz Sénégal vie, Dakar 95,5
AII!anz Life Luxembourg S.A.,.Luxemburg 100,0 Allianz p.l.c., Dublin 100,0 Allianz Services (UK) Limited, London 100,0
Allianz Long Short Equity, Paris 70,5 Allianz Pan Asian REITs Fund Segregated Allianz Servicios Administrativos S.A., Madrid 100,0
Allianz Madagascar, Antananarivo 100,0 Polrtfolio, GgqrggTown 100,04 Allianz Sigorta A.S., Istanbul 84,2
Allianz Malaysia Berhad p.l.c., Kuala Lumpur 72,7 Allianz Participations B.V., Amsterdam 1000 “Aflianz SNA Sal. Beirut 100.0
Allianz Mali dommages SA, Bamako 77,0 Allianz Pension Fund Trustees Ltd., Guildford 100,0 Allianz Sociedad Anénima, A.S. Agencia de :
Allianz Managed Operations and Services Allianz Pensionskasse Aktiengesellschaft, Wien 100,0  Seguros, Barcelona 100,0
Netherlands B.V., Rotterdam 100,0 Allianz penzijni fond a.s., Prag 100,0 Allianz Sociedade Gestora de Fundos de
Allianz Management Services Limited, Allianz Pimco Corporate, Wien 66.43 Pensdes S.A., Lissabon 84,4
Guildford 100,0 - - v ’ Allianz Société Financiére S.ar.l., Luxembur 100,0
i i R T Allianz Pimco Mortgage, Wien 88,93 -arl, qg X
/Sg/le:-rgé Msayrc!lrr]\if‘ Transit Underwriting Agency 650  Alians pofistovna ags gPrag 1000  AllianzSouth America Holding B.V.,
& : 2 : Amsterdam 100,0
Allianz Marine (UK) Ltd., Ipswich 100,0 Allianz Polska Services Sp. z 0.0., Warschau 100,0 Allianz Special FIC De Fi Multimercado Crédito
Allianz Mena Holding Bermuda Ltd., Beirut 99,9 Allianz Popular Asset Management SGIICS.A., Privado, Sdo Paulo 100,04
Allianz Mena Holding Co. SPC, Manama 1000 Madrid . : 1000 Allianz Specialised Investments Limited,
Allianz México S.A. Compafifa de Seguros Allianz Popular Pensiones EGFP S.A., Madrid 100,0 London 100,0
Mexiko-Stadt ' 100,0 Allianz Popular Vida Compafiia de Seguros y Allianz Specjalis?/czny Fundusz Inwestycyjny
Allianz Multi Actions Europe, Paris 98,3 ReasequrosS.A, Madrid 100,0 Otwarty Subfunduszu Allianz 1, Warschau 100,0*
n P — . Allianz Popular S.L., Madrid 60.0 Allianz Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny
Allianz Multi Actions Monde, Paris 93,93 . : i 4
i Iti Croi - 3 Allianz Primio 2015, Paris 99,53 Omarty Subfulnn%szu Alhanz 2 War;c au 1000
Allianz Multi Croissance, Paris 99,4 . " . Allianz Subalpina Holding S.p.A., Turin 98,1
Allianz Multi Dynamic. Paris 3 Allianz Private Equity Luxembourg | SICAV-FIS, - - - - °
I 1 Dynamic, i 100,0 Luxemburg 100,0 Allianz Suisse Flexible Fund, Senningerberg 60,03
Allianz Multi Dynamisme, Paris 99,0%  Allianz Private Equity Luxembourg Il SICAV-FIS, Allianz Suisse Immobilien AG, Volketswil 100,0
Allianz Multi Equilibre, Paris 98,03  Luxemburg 100,0  Allianz Suisse Lebensversicherungs-Gesell-
Allianz Multi Horizon 2012-2013, Paris 73,83 Allianz Private Equity Partners Europallll, B schaft AG, Ziirich 100,0
Allianz Multi Horizon 2014-2015, Paris 65,93 M;lland . : : - 99,6 Allianz Suisse Riickversicherungs AG, Ziirich 100,0
Allianz Multi Horizon 2016-2017, Paris 6463 ﬁl)lr'lad’gnpr“’ate Equity UK Holdings Limited, 1000 Allianz Suisse Versicherungs-Gesellschaft AG,
- P S s : Ziirich 100,0
Allianz Multi Horizon 2018-2020, Paris 79,33 Allianz Properties Limited, Guildford 100,0 Allianz Taiwan Life Insurance Co. Ltd., Taipeh 99,7
- BT R ; R : . -Ltd., B
Alans Mol Horizon 20712023, o 688> AllnzPudence P 1000° Aoy Tmats Sk Rom 000
A”!anz Mult! Hor!zon 2027-2029' Par!s 95’93 Allianz RCM Best Styles Euroland, Luxemburg 51,5%  "Allianz Tiriac Asigurari SA, Bukarest 52,2
!anz u | or!zon - i ar!s 96,4 Allianz RCM Europe Small Cap Equity - AT - EUR, ,  Allianz Togo dommages SA, Lome 97,9
Allianz Multi Horizon 2030-2032, Paris 96,53 Luxemburg ; 63,8 Allianz Triplus, Paris 10003
Allianz Multi Horizon 2033-2035, Paris 96,83  Allianz Re Dublin Limited, Dublin 1000 S Ukp' CLC K :
Allianz Multi Horizon 2036-2038, Paris 97,02  AllianzReal Estate France SAS, Paris 1000 ST A e 100.0
Allianz Multi Horizon 2039-2041, Paris 96,53  Allianz Real Estate | SICAV-FIS, Luxemburg 100,0 éolri,nzgltr:bgmrgrs Insurance Company 100,0
Allianz Multi Horizon Court Terme, Paris 73,63  Allianz Real Estate Il SICAV-FIS, Luxemburg 1000 Allianz US Investment GP LLC, Wilmington, DE 100,0
Allianz Multi Horizon Long Terme, Paris 62,33 C\IlliIIi;]iZnR:gLEgEte of America LLC, 100.0 Allianz US Investment LP, Wilmington, DE 100,0
Allianz Multi Opportunités, Paris 99,33 Allianz geal ‘Estate Securities Europe (AT) : Allianz US Private REIT GP LLC, Wilmington, DE 100,0
Allianz Multi Rendement Premium (R), Paris 79,73 Luxemburg ' 91,43  Allianz US Private REIT LP, Wilmington, DE 100,0
Allianz Multi Rendement Réel, Paris 89,33  Allianz Renewable Energy Fund Management Allianz Valeurs Durables, Paris 67,13
Allianz Multi Sérénité, Paris 98,93 LFd., London 100,0 Allianz Vermégenskonzept Ausgewogen,
Allianz Multi Top Défensif, Paris 9213 Allianz Renewable Energy Partners | LP, London 100,0 Luxemburg 100,03
Allianz Mutual Funds Management Hellas S.A. ' Allianz Renewable Energy Partners Il Limited, Allianz Vermdgenskonzept Defensiv, s
Athen ' 100,0 Lopdon 100,0 Lu>_(emburg ; 96,7
Allianz Nederland Administratie B.V., Utrecht 100,0 AL\[I)I:]aeranenewable Energy Partners lllLP, 98,0 ,Il-\l:)l(z;r:;l\)/:rrg]ogenskonzept Dynamisch, 98,03
ﬁlilelirxeléglnerland Asset Management B.V., 100.0 Allianz Renewable Energy Partners IV Limited, Allianz Vie S.A., Paris 100,0
: London 98,0 - P - 5
Allianz Nederland Groep N.V., Rotterdam 100,0 : Allianz Voltissimo, Paris 99,0
/L\(ljlgadrgnRenewable Energy Partners V plc, 1000 Allianz Worldwide Care Ltd., Dublin 100,0
Allianz Risk Audit 000, Moskau 100,0

1 —Berechnung bericksichtigt die von Tochterunternehmen

gehaltenen Anteile vollstandig, auch wenn

der Konzern-

anteil an diesen Tochterunternehmen unter 100% liegt.

2 —Beherrschung durch Allianz Konzern.

3 — Publikums-, Private-Equity- oder Spezialfonds.

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern

4 —Investmentfonds.

5 —Konzernabschluss und -lagebericht der Allianz SE haben ge-
maR Anwendung des § 264 Abs. 3 HGB befreiende Wirkung.
6 — Konzernanteil tiber haltende Gesellschaft Roland Holding

GmbH, Miinchen: 74,1%.

7 — Klassifizierung als Gemeinschaftsunternehmen gemaR 1AS 31.
8 —Klassifizierung als assoziiertes Unternehmen gemaR 1As 28.
9—In Insolvenz. Abhangige Unternehmen werden gemaR

dem Stand zur Er6ffnung des Insolvenzverfahrens aus-

gewiesen.
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% % %
QuOTE! QuOTE! QuOTE!
Allianz Worldwide Care Services Ltd., Dublin 100,0 Borgo San Felice S.r.l., Castelnuovo Berardenga Euler Hermes ACMAR Services, Casablanca 100,0
Allianz Zagreb d.d., Zagreb 83,2 (Slena_) - . 100,0 Euler Hermes Argentina, Buenos Aires 100,0
Allianz ZB d.o.0. Company for the Management BotanI.c B'f"!d'ng SPRL, Bfuss{e} 100,0 Euler Hermes Asset Management France S.A.,
of Obligatory Pension Funds, Zagreb 51,0 BPS Brindisi 211 S.r.l., Brindisi 100,0 Paris 100,0
Allianz ZB d.o.o. Company for the Management BPS Brindisi 213 S.r.l., Brindisi 100,0 Euler Hermes Canada Services, Montreal, QC 100,0
of YOIuntary Pens!on Funds, Zagreb 51,0 BPS Brindisi 222 S.r.l., Brindisi 100,0 Euler Hermes Cescob Service s.r.o., Prag 100,0
AII!anzGO Srl, Tflest i 100.0  “Bps Mesagne 214 S.r.l., Brindisi 100,0  Euler Hermes Chile Servicios Limitada, Santiago
All!anz-SIovenske’x DS§ a?.SA, Bratislava . 100,0 BPS Mesagne 215 S.r.L, Brindisi 100,0 de Chile ; 100,0
:::,anz-illo'ven:ka Eo;s't oznasz.;;PBSr:n;Ia\k/a ' 99,6 BPS Mesagne 216 S.r.l, Brindisi 100,0 Eu:er :ermes go::ec?ons i'p'a( Ifo.cla[.,(\ijrsc:au 100,0
ianz-Tiriac Pensii Private , Bukares 100,0 BPS Mesagne 223 S.r.l., Brindisi 1000 uler Hermes Collections wfn ed, London 100,0
AllSecurB.V., Dgn Bosch 100,0 BPS Mesagne 224 5.r.l, Brindisi 1000 Euler Hermes CoIombAla, Bogota DC 100,0
/S\Ta)ﬁ;jormpama de Seguros y Reaseguros 1000 Brasil dei Imoveis e Participacoes Ltda., Eﬁlaenrg}-:gmes Consulting (Shanghai) Co. Ltd., 1000
cas el - : Séo Paulo 100,0 P - !
ém';rla?tﬁuct;)t;nt’:/?ge Insurance Company, 100.0 Bright Mission Berhad Ltd., Kuala Lumpur 100,0 Eu:er :ermes Creg!t ::rance S'Ai" Paris P 1000
American Financial Marketing Inc., British Resgwe InstAJra.nce Co. Ltd., Guildford 100,0 L;Jd.e,rsi:grg;)eusrcre it Insurance Agency (S) Pte. 1000
Mlnneapolls_, MN ) 100,0 BSMC (Thailand) Limited, Bangkok 100,0 Euler Hermes Credit Insurance Belgium S.A.,
AMOS Austria GmbH, Wien 100,0  Bulgaria Net Co. Ltd., Sofia 98,4  Briisse 100,0
AMOS IT Suisse AG, Zrich 100,0 Bureau d'Expertises Despretz S.A., Briissel 100,0 Euler Hermes Credit Management Services
Ann Arbor Annuity Exchange Inc., Ann Arbor, MI 100,0 Bx3 S.r.l., Triest 100,0 Ireland Ltd., DUb“n. - : 100,0
Antoniana Veneta Popolare Assicurazioni Cabinet Cornil et Cie, Paris 100,0 Euler Hermes Cred!t services QP) Ltd., Tokio 1000
S.p.A., Triest 50,02 Euler Hermes Credit Underwriters Hong Kong
L - - : Calobra Investments Sp. z 0.0., Warschau 100,0
Antoniana Veneta Popolare Vita S.p.A., Triest 50,02 Calypso SA., Paris 100'0 :;_tc: HHongkon(g: P~ Fiades 100.0
. WA ) uler Hermes Crédito Compafiia de Seguros y
APKVUS Pr!vate REIT GP LLC, New York, NY 1000 “cap Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft Reaseguros S.A., Madrid 100,0
APKV USPrlvate REIT LP, New York, NY 100,0 AG, Ziirich 100,0 Euler Hermes Emporiki SA, Athen 60,0
Approfrais SA, Evreux i 1000  CAPEX, Paris 85,73 Euler Hermes Emporiki Services Ltd., Athen 100,0
Arabpulf HeaIFh Services LLC, Beirut 100,0 S\a;}lrwpod-Sch&lzl Capital Management LLC, 100.0 Euler Hermes France S.A., Paris 100,0
Arcalis 22, Paris 99,93 ! mlr;gtor?, itiaue de Sai I . Euler Hermes Luxembourg Holding S.ar.l.,

Arcalis 23, Paris 99,83 acﬁgggAeSPPgﬁiosvo taique de Saint Marcel sur 1000 Luxemburg 100,0
Qrca:!s ;g' :ar!s 993; Centrale Photovoltaique de Valensole SAS, Paris 100,0 Eﬂl;;&esimes Magyar Koveteleskezeld Kit., 100,0
rcalis 28, Paris 3 : ’
Arcalis Assur 5. Pari 98,2 3 CEPE de Langres Sud S.ar.l., Avignon 100,0 Euler Hermes Netherlands, Hertogenbosch 100,0
Arcal!s S:\Sléf ) ba"'SA 99,3 "CEPE de Mont Gimont S.a r.l., Versailles 100,0  Euler Hermes Patrimonia, Briissel 100,0
A:E:I:z UN' le:irs evole :gg'gil ﬁi%tclﬁg![t(;i{! Féaeggﬁrscwsurance Center LLC, 100.0 Euler Hermes Ré SA, Senningerberg 100,0
Arges Investments | N.V., Amsterdam 100,0 Chateau Larose Trintaudon S.A., Saint Laurent Euler Hermes Real Estate OPCI, Paris 60.0

Médoc 100,0 Euler Hermes Recouvrement France S.A.S.,
Arges Investments Il N.V., Amsterdam 100,0 Chi 0 C C Chi m . Paris 100,0
- icago Insurance Company, Corp., Chicago, - o !
AS Selecta s.r.o., Bratislava 100,0 ac Alslqianz Insurance Ltcll) Sydne P 9 ]ggg Euler Hermes Reinsurance AG, Ziirich 100,0
Aspley AVT Pty Limited, Sydney 66.7  CisCIC "Comorate Me dic.’al I‘:Burgnce,, : Euler Hermes Risk Services UK Limited, London 100,0
Assistance Courtage d'Assurance et de f kp ! Euler Hermes Risk Yonetimi, Istanbul 100,0
Réassurance S.A., Faris 1000 Elra;nl\(;ljar‘s Limited, Syd oo Euler Hermes S.A., Paris 70'0
Associated Indemnity Corporation, Novato, CA 100,0 ub Marine imited, Sydney 100,0 — —— = :
Assurance Vie et Prévoyance (AVIP) SA Colisee S.a r.l., Luxemburg 100,0 Euler Hermes Seguros de Crédito a Exportacao
Courbevoie ' 100,0 Compagnie de Gestion et Prevoyance, SA., 530 Paulo o : 1000
- Stralburi 999 Euler Hermes Seguros de Crédito S.A., Santiago
Automaty Servis Selecta s.r.o., Prag 100,0 C E des Allianz P ISA : de Chile 100,0
: : : ompanhia de Seguros Allianz Portugal S.A., e s
Av!p Act!ons 100, PE.I'IS 99,6%  [issabon ' gu anz Fortug 64,8 ﬁjle[kHegmgs Seguros de Crédito S.A., 1000
Avip Actions 60, Paris 100,0®  Compania Colombiana de Servicio Automotriz Elﬁ:'r Hoér:e; Sequros de Crédito S A, 530 .
Avip Top Croissance, Paris 68,63 S.A.,BogotaD.C. 100,0 -
Avip Top Defensif, Paris 96,53  Cornhill Trustee (Guernsey) Ltd., St. Peter Port 100,0 ES:ﬂSHermes Service AB. Stockholm :ggg
Avip Top Harmonie, Paris 95,23  Corsetecltda, Sao Paulo 995 “Eyler Hermes Services A(’3 Ziirich 100’0
AZ Euro Investments II S.a r.l., Luxemburg 100,0  CPRN Thailand Ltd., Bangkok 1000 ¢ iler Hermes Services B V' Hertogenbosch 100'0
AZ Euro Investments S.a r.l., Luxemburg 100,0 CPRN-Holdings Limited, Bangkok 100,0 Euler Hermes Services B;el .’ium S.A., Briissel 100'0
AZ lupiter 4 B.V., Amsterdam 100,0 Creactif Allocation, Paris 100,02 Euler Hermes Services Ind?a Priva.t L’imited '
AZ Jupiter 8 B.V., Amsterdam 100,0 CreditRas Assicurazioni S.p.A., Mailand 50,02 Mumbai ! 100,0
AZ Jupiter 9 B.V., Amsterdam 100,0  CreditRas Vita S.p.A., Mailand 50,02 Euler Hermes Services S.A.S., Paris 100,0
AZ Servisni centar d.0.0., Zagreb 100,0  Darta Saving Life Assurance Ltd., Dublin 100,0  Euler Hermes Services Sp. z 0.0., Warschau 100,0
AZ Vers US Private REIT GP LLC, New York, NY 100,0  DeesidelnvestmentsInc., Wilmington, DE 50,1 Euler Hermes Services UK Limited, London 100,0
AZ Veers US Private REIT LP, New York, NY 100,0  Delta Technical Services Ltd., London 100,0  Euler Hermes Servicii Financiare S.R.L.,
AZGA Insurance Agency Canada Ltd., Diamant Real Spol. sr.o0., Prag 100,0 Bukarest _ i . 100,0
Waterloo, ON 100,0 Dresdner Kleinwort Pfandbriefe Investments Il Euler Hermes Servicios de Crédito S.L., Madrid 100,0
AZGA Service Canada Inc., Waterloo, ON 100,0 Inc., Minneapolis, MN 100,0 Euler Hermes Servicios S.A., Mexiko-Stadt 100,0
AZL PF Investments Inc., Minneapolis, MN 100,0 JDresdner RCM Global Investors (Jersey) Ltd., 1000 Euler Hermes Servicos Ltda., Sdo Paulo 100,0
AZOA Services Corporation, Novato, CA ersey - i i
Baladau, Paris ’ : gg'g 5 EFSolutionsLLC, Wilmington, DE 100,0 EE::: :2:2: zlegr:)"rstas/:(; ﬂz‘:;z‘l’a : 888
e - - EHPAD A Pari — s
BAWAG Allianz Vorsorgekasse AG, Wien 50,02 Ssur, Faris - 100,0 Euler Hermes South Express S.A., Briissel 100,0
. P Emerald Global Inv., Paris 100,03 !
Beleggdlngsmaatschapplj WillemsbruggenB.V., Energie Eolienne Lusanger SARL, Orléans 1000 Euler Hermes Tech SAS, Nanterre 100,0
Rotterdam 100,0 - - . : Euler Hermes Trade Credit Limited, Auckland 100,0
Bilan Services S.N.C., Nanterre 66,0 EulerGestion, Courbevoie 100,04 : P
. - . i i K Euler Hermes Trade Credit Underwriting
BMM Harmonie, Marseille 67,73  Euler Hermes ACI Holding !nc., New York, NY 100,0 Agents Pty. Ltd., Sydney 100,0
BNP Paribas THR, Paris 99,53  Euler Hermes ACl Inc., Baltimore, MD 100,0 Euler Hermes UMA, Louisville, KY 100,0
Euler Hermes ACl Services LLP, Baltimore, MD 100,0  Euler Hermes World Agency SASU, Paris 100,0

1 —Berechnung berticksichtigt die von Tochterunternehmen
gehaltenen Anteile vollstandig, auch wenn der Konzern-
anteil an diesen Tochterunternehmen unter 100% liegt.

2 —Beherrschung durch Allianz Konzern.
3 — Publikums-, Private-Equity- oder Spezialfonds.

Geschaftsbericht 2012 — Allianz Konzern

4 —Investmentfonds.

5 — Konzernabschluss und -lagebericht der Allianz SE haben ge-
maR Anwendung des § 264 Abs. 3 HGB befreiende Wirkung.
6 — Konzernanteil Giber haltende Cesellschaft Roland Holding

GmbH, Minchen: 74,1%.

7 —Klassifizierung als Gemeinschaftsunternehmen gemaf 1As 31.
8 —Klassifizierung als assoziiertes Unternehmen gemaR 1As 28.
9—In Insolvenz. Abhangige Unternehmen werden gemaR

dem Stand zur Erdffnung des Insolvenzverfahrens aus-

gewiesen.



D— Konzernabschluss

231 Konzernbilanz 234 Eigenkapitalveranderungsrechnung

232 Konzern-Gewinn- und 235 Kapitalflussrechnung
Verlustrechnung 238 Konzernanhang

233 Gesamtergebnisrechnung

% % %

QuOTE! QuoOTE! QUOTE!
Euler Hermes, Mierzejewska-Kancelaria ITEB B.V., Rotterdam 100,0 0ddo Gestion Audac, Paris 59,63
Prawna Sp.k, Warschau _ 100,0  jcRintertrade Ltd., Bangkok 40,02 ODDO OPPORTUNITES B, Paris 54,73
Eurl 20/22 Ije Peletleﬂr, Paris 100,0 Jefferson Insurance Company Corp., 0ddo Proactif Europe, Paris 72,53
Euro Garalntle AG, Pfafﬁlfon 100,0 New York, NY i 100,0 0ddo Quattro 2, Paris 98,73
Euro Gestion, Courbevolg 100,04 Kfn TaerT?&ASSOfIateS Pty I:td.,Sy(:!ney 69,0 0ddo Valeurs Rende, Paris 50,33
Eurosnl_lnvest S.r.l., Buttrio 100,0 K{!nfe!sto oy Etelafsplanadl 2, Helsinki 1000 “0jsC "Allianz Investments", Moskau 100,0
Ex Por}t}c s.r.l., Bukarest 100,0 Konlglnstrassg 1S.ar.l., Luxemburg 100,0 0ISC "My Clinic", Moskau 100,0
Expositio Kft., Budapest 100,0 La Rurale, Paris 99,8 Omega Thai Investment Holding B.V.,
Expositio sp. z 0.0., Warschau 100,0 Le Profil des Profils, Paris 66,53  Amsterdam 100,0
Expositio Usluge d.o.o. u likvidaciji, Zagreb 100,0 Les Vignobles de Larose, Saint Laurent Médoc 100,0 Ontario Limited, Toronto, ON 100,0
FAI Allianz Ltd., Sydney 100,0 Life Sales LLC, Novato, CA 100,0 000 "IC Euler Hermes Ru" LLC, Moskau 100,0
FCPR Fregate, Paris 58,33  LLC "Allianz Eurasia Healthcare", Sankt 000 Euler Hermes Credit Management,
Fenix Directo Compania de Seguros y Petersburg . - 1000 Moskau 100,0
Reaseguros S.A., Madrid 100,0 Lloyd Adriatico Holding S.p.A., Triest 99,9 Open Joint Stock Company Insurance Company
Ferme Eolienne de Villemur-sur-Tarn SARL, London Verzekeringen N.V., Rotterdam 100,0 Allianz, N!oskau 100,0
Toulouse . 100,0 Magdeburger Sigorta A.S., Istanbul 100,0 Oppenhelmer Grol{p Inc., Dover, DE 100,0
Ferme Eolienne des Jaladeaux SARL, Toulouse 100,0 Managed Insurance Operations B.V., Orione PV ?.r.l., Mailand i 100,0
FFIC County Mutual Insurance Company, Corp., Rotterdam 100,0 Orsa Maggiore PV S.r.l., Mailand 100,0
D_alla§, 0 : 100,0 Martin Maurel Vie, Courbevoie 100,0 Orsa Minore PV S.r.l., Mailand 100,0
F!dUC|§rla Colseguros S.A, B°9°‘a DC. 100,0 Medexpress, Sankt Petersburg 99,8 QY Selecta AB, Helsinki 100,0
F!nanc!ere Aldgbaran SAS, I?arls 100,0 Medi24 AG, Bern 100,0 Pacific Investment Management Company LLC,
F!nanc!ere Cfa!llsto SAS, Pérls 100,0 Medibroker s.r.0., Bratislava 100,0 Dover, DE S 98,2
F!nanc?ere Sirius SAS, Par_ls 100,0 Medisalud Compania Colombiana de Medicina Paramount Group Real Estate Special Situations
Financiere Soho SAS, Paris 100,0 Prepagada S.A. (En Liquidaci6n), Bogota D.C. 100,0 Fu"d'A'AL'P" New York, Ny - 100,0
Fireman's Fund Financial Services LLC, Dallas, TX 100,0 Metallrente Fonds Portfolio, Luxemburg 57,33 Parc Eo'!en de Bonneuil SARL, Vlnc_ennes Cedex 100,0
Fireman's Fund Indemnity Corporation, Liberty Mondial Assistance Australia Holding Pty Ltd., Parc EoI!en de Croquettes SA?’ Paris 100,0
Corner, NJ 100,0 Toowong 100,0 Parc Eolien de Forge SAS, Paris 100,0
Fireman's Fund Insurance Company of Mondial Assistance Beijing Services Co. Ltd., Parc Eolien de la Sole du Bois SAS, Paris 100,0
Bgrmud?, Hamilton . 100,0 PEki"S : : 100,0 Parc eolien de Longchamps SAS, Paris 100,0
rr:rcenaezjnnill:lijlﬂd'_ll?surance Company of Hawaii 1000 Mond!al ASS{stance France SAS,_Pan% 95,0 Parc Eolien des Barbes d”Or SAS, Paris 100,0

¢, on : . . Mondial Assistance France Services a la parc Eolien des Joveuses SAS, Paris

Fireman's Fund Insurance Company of Ohio, personne SAS, Paris 100,0 . y — - 100,0
C_orp,, Cllncmnatl, OH 100,0 Mondial Assistance GmbH, Wien 100,0 Parc EoI!en des MAlstanldlnes SAS, Paris i 100,0
n(r:lr;ao?égund Insurance Company, Corp., 1000 Mondial Assistance Indian Ocean LLC, Mauritius 100,0 Parc Eollgn du Bois Gwllaumg SAS, Paris 100,0
Floralis, Paris 100,03 Mondial Assistance Ireland Ltd., Dublin 100,0 Personalized qukerage Service LLC, Topeka, KS 100,0
Fondo Chiuso Allianz Infrastructure Partners |, Mondial Assistance Mexico S.A. de C.V., pet Plan Iftd" Cuildford 100,0
Mailand 100,04 Mexiko-Stadt 100,0 PFP Holdings Inc., Dover, DE 100,0
Fragonard Assurance S.A., Paris 100,0 Mondial Assistance Oblig Euro, Paris 100,04  PGREFV 1301 Sixth Investors I LLC,
Friederike MLP S.a r.l., Luxemburg 100,0 Mondial Assistance 000, Moskau 1000 ~ Wilmington, DE 100.0
Fusion Company Inc.. Richmond, VA ’ Mondial Assistance Portugal Servicos de PGREFV 1301 Sixth Investors I LP,

? 'pany Inc., Kichmond, 80,0 Assisténcia Lda., Paco de Aros 100,0 Wllm_lngton, DE . 100,0
Gaipare Actl‘on, P«?FIS i 99,22 “Mondial Assistance Réunion S.A, Saint Denis 100,0 Phenix Absolute Return, Paris 100,04
S\?;gggtlggkﬁgi\nc'al Marketing LLC, 100.0 Mondial Assistance S.r.l., Bukarest 100,0 Phen!x A!tern_a’tlve H°'d'”95' Paris 61,5°
GAP 1 AN, Paris 63,52 Mondial Assistances.r.o., Prag 1000 PhenixSécuritéLSA, Paris 73.9°
GAP Reactif Canton A, Paris 6493  Mondial Assistance Service Chile Limitada, Las Pimco (Swltzerland) s.ar.l., Zirich 100,0

- . - : Condes 100,0 PIMCO Asia Ltd., Hongkong 100,0
Gen.eratlon VieSA., C.ourbeVOIe 52,5 Mondial Assistance Service Espana S.A., Madrid 100,0 PIMCO Asia Pte Ltd., Singapur 100.0
Genlélloyd S:p:A., Malland . 100,0 Mondial Assistance Services Hellas S.A., Athen 51,0 PIMCO Australia Pty Ltd., Sydney 100:0
gﬁgttlilljlgr?e Teleassistance et de Services S.A., 100,0 Momlj)iall Assistance Servis Hizmetleri A.S., PIMCO Canada Corp., Toronto, ON 100,0
Gestion Produits Str, Puteaux 74,0° Il\jlts:dil;I Assistance Sigorta Aracilik Hizmetleri 210 PIMCO Europe L. London - 1000
GIE Euler Hermes SFAC Services, Paris 100,0 LS, Istanbul 100,0 PIMCO Funds Ireland plc, Dublin 100,04
Global Transport & Automotive Insurance Mondial Assistance Sp. z 0.0., Warschau 100,0 PIMCO Global Advisors (Ireland) Ltd., Dublin 100,0
Solutions Pty Limited, Sydney 764 "Mondial Assistance United Kingdom Ltd., PIMCO Clobal Advisors (Resources) Ltd.,

Groupe FAST souscription d'assurances, Paris 100,0 Croydon Surrey 100,0 George Town 100,0
Hauteville Insurance Company Limited, Mondial Contact Center Italia S.r.I., Taurisano 70,0  PIMCOGlobal Advisors LLC, Dover, DE 100,0
Guernsey 1000 “Mondial Protection Corretora de Seguros Ltda., PIMCO Global Holdings LLC, Dover, DE 100,0
Havelaar et Van Stolk B.V., Rotterdam 100,0 S3o Paulo 100,0 PIMCO Investments LLC, Dover, DE 100,0
HELVIASS Verzekeringen BV, Rotterdam 100,0 Mondial Service - Belgium S.A., Briissel 100,0 PIMCO Japan Ltd., Road Town, Tortola 100,0
Home & Legacy (Holdings) Limited, London 100,0 Mondial Service Argentina S.A., Buenos Aires 100,0 PIMCO Latin America Administradora de
Home & Legacy Insurance Services Limited, Mondial Servicios S.A. de C.V., Mexiko-Stadt 100,0  Carteiras Ltda., Sdo Paulo 100,0
London 1000 “Mondial Servicos Ltda., Sao Paulo 100,0 PimcoLuxembourgIVS.A. Luxemburg 100,0
Hunter Premium Funding Ltd., Sydney 1000 “Monéger SA, Dakar 100.0 II:rimacy Underwriting Agency Pty Ltd., Milson's 00
IDR Actions Euros, Paris 98,43 : : ; ' oint )
ImmovalorCesti(?n S.A., Paris 100,0 ::2:;:les:cr;ql/wizropt‘:r:gZT]II,,C;II::?[Z' L :88'8 Prism Re (Be(rjmuda) Ltd.i(HamiIton 99,0
Insurancg and Remsurf'ance AG Energy, Sofia 50,9 Nextcare Holdings WLL, Manama 75,0 Progre;s-Me 000, Mos' au 100,0
Intermediass S.r., Mailand 1000 NEX{CARE Lebanon SAL, Beirut 1000 rowexafranceSA,Parls 860
International Film Guarantors LLC, Santa NEXLCARE Eqypt LLC, Kairo 1000 PT Asurans! All!anz Life Indonesia R.I.c,, Jakarta 99,8
Monica, CA 100,0 a : PT Asuransi Allianz Utama Indonesia Ltd.,
International Film Guarantors Ltd., London 100,0 NFJ Investment Group LLC, Dover, DE 100,0 Jakarta 75,0
Interstate Fire & Casualty Company, Chicago, IL 1000  North American London Underwriters Ltd., PTE Allianz Polska S.A., Warschau 100,0
Investitori SGR S.p.A., Mailand o Hamilton 1000 Q207 GPS.ar, Luxemburg 100,0
-p-A. Mallan 100.0  “0ddo Europe Mid Cap, Paris 94,83 : g

1 —Berechnung bericksichtigt die von Tochterunternehmen
gehaltenen Anteile vollstandig, auch wenn der Konzern-
anteil an diesen Tochterunternehmen unter 100% liegt.

2 —Beherrschung durch Allianz Konzern.

3 — Publikums-, Private-Equity- oder Spezialfonds.

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern

4 —Investmentfonds.

5 —Konzernabschluss und -lagebericht der Allianz SE haben ge-
maR Anwendung des § 264 Abs. 3 HGB befreiende Wirkung.
6 — Konzernanteil tiber haltende Gesellschaft Roland Holding

GmbH, Miinchen: 74,1%.

7 — Klassifizierung als Gemeinschaftsunternehmen gemaR 1AS 31.

8 —Klassifizierung als assoziiertes Unternehmen gemaR 1As 28.

9—In Insolvenz. Abhangige Unternehmen werden gemaR
dem Stand zur Er6ffnung des Insolvenzverfahrens aus-
gewiesen.
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% % %
QuOTE! QuOTE! QuOTE!
Q207 S.C.S., Luxemburg 94,0 Selecta Holding AB, Stockholm 100,0 Via Pierre 1, Paris 100,0
Quality 1 AG, Bubikon 100,0 Selecta Holding B.V., Amsterdam 100,0 Viveole SAS, Paris 100,0
Questar Agency Inc., Minneapolis, MN 100,0 Selecta Holding Ltd., London 100,0 Volta, Paris 98,13
Questar Agency of Alabama Inc., Ann Arbor, MI 100,0 Selecta Holding SAS, Paris 100,0 Windpark Les Cent Jalois SAS, Paris 100,0
Questar Agency of Colorado Inc., Denver, CO 100,0 Selecta Hungary Automatatizemeltet6 Kft., Wm. H McGee & Co. (Bermuda) Ltd., Hamilton 100,0
Questar Agency of New Mexico Inc., Santa Fe, NM 100,0 Budapest 1000 “Wm, H McGee & Co. Inc., New York, NY 100,0
Questar Agency of Ohio Inc., Cleveland, OH 100,0 Selecta Luxembourg SA, Leudelange 100,0 Wm. H McGee & Co. of Puerto Rico Inc.,
Questar Agency of Texas Inc., Houston, TX 100,0 Selecta Ma négemer}t AG. Zug 100,0 San Juan 100,0
Questar Asset Management Inc., Ann Arbor, MI 100.0 Selecta Nordic Holding AB, Stockholm 100,0 World Access Europe Ltd., Croydon Surrey 100,0
Questar Capital Corporation, Minneapolis, MN 1000 SelectaPurchasing AG, Zug 100,0  YAOInvestmentS.ar.l., Luxemburg 100,0
; ; o ’ : Selecta Refreshments Ltd., Dublin 100,0  Yorktown Financial Companies Inc.,
Quintet Propertl{es Ltd., Dublin 100,0 . Minneapolis, MN 100,0
RAS Antares, Mailand 100,04 :e:ecta :: ;ans 99,9
n . electa SA, Zaventem 100,0 - —
Ras Private Bank (Suisse) S.A., Lugano 100,0 Selecta TMP AG. Zu 100,0 Nicht konsolidierte verbundene Unternehmen
RB Fiduciaria S.p.A., Mailand 100,0 1219 . iffusi
g Selecta UK Ltd., B h A. Diffusion, Nanterre 99,9
RCM (UK) Ltd., London 100,0 elec a i rmingham 1000 “Se, Paris 99,9
- 5 Selection Multi-Gerants Emergents, Paris 72,03 . 2
RCM ASIB' Pacific Ltd., Hongkong - 100,0 Selection Multi-Cerants valuegParis 5463 AGFPension Trustees Ltd., Guildford 100,0
RCM Caplta: Management LLC, V:jlllmlzgton, DE 100,0 Semaphore, Paris ’ 99’6 3 Allianz America Latina S.C. Ltda., Rio de Janeiro 100,0
RCM Capital Management Pty Ltd., Sydne: 100,0 ! f n n n .
) P! . Ltdg o y ydney $1173-175 Boulevard Haussmann SAS, Paris 100.0 AII!anz Financial Services S.A., At_hen 100,0
apan to. Ltd., fokio 100,0 SIA Baltic Payment Systems, Riga Allianz Global Corporate & Specialty AG
RCM US Holdings LLC, Wilmington, DE 100,0 yA Y » RIG 100,0 E§critorio de Representacao no Brasil Ltda.,
Real Faubourg Haussmann SAS, Paris 1000  SASelecta, Riga 1000 SaoPaulo i 100,0
Real FR Haussmann SAS, Paris 100.0 Siac Services S.r.l., Rom 100,0 /L\Ihadnz Global Investors Services (UK) Ltd., 1000
5 . ‘ Silex Gas Management AS, Oslo 100,0 ondon :
Redoma S.ar.l., Luxemburg 100,0 Silex Cas Norwg AS. Oslo 100.0 Allianz Insurance Services Ltd., Athen 100,0
Retail Vending Ltd., Birmingham 100,0 YRS, L i i i
: Sistemi Informativi Allianz S.p.c.A., Mailand Allianz International Ltd., Guildford 100,0
Return 10, Paris 74,73 -P-C.A., 100,0 - —
) SLC "Allianz Life Ukraine”. Ki Allianz Northern Ireland Limited, Belfast 100,0
Rhea SA, Luxemburi 100,0 anz Lite Ukraine’, Kiew 100,0 P
9 " SMG Asie Emergente, Paris 3 Allianz Risk Consultants B.V., Rotterdam 100,0
Risikomanagement und Softwareentwicklung rgente, ! 52,5 Blikman & Sartorius B.V.. Amsterdam 100.0
GmbH, Wien 100,0 SNC AGF Clearing, Paris 99,9 . e i
Roland Print B.V., Amsterdam 100,0  Societa Agricola San Felice S.p.A., Mailand 000  -usiness lounge GmbH, Wien 100,0
Rosno MS, Moskau 100,0  Société de Production D'électricité D'harcourt CCA, Paris 100,0
Roster Financial LLC, Voorhees, NJ 100,0 Moulaine SAS, Paris 100,0  Cogar, Paris 100,0
Roxbury Investments Sp.  0.0., Warschau 87'5 Société d'Energie Eolien Cambon SAS, Paris 100,0 First Rate Direct Limited, Belfast 100,0
= . . - Societe d'Exploitation du Parc Eolien d'Aussac Gesellschaft fiir Vorsorgeberatung AG, Bern 100,0
SC.Asit Serwcgs SRL., Bukarest 100,0 Vadalle SAS, Paris 100,0 Gosman & Kraan B.V., Amsterdam 100,0
S.LBL.S.A., Paris 100,0 Société Européenne de Protection et de P - :
SA Carene Assurance, Paris 100,0 Services d'Assistance a Domicile S.A., Paris 56,0 ﬁléanglzjggghqgsjtcom Printing Supplies Co. 100.0
Saint-Barth Assurances SARL, St. Barts 100,0 Société Nationale Fonciére S.A.L., Beirut 66,0 GW'S Printing Service B.V, Schijndel 100.0
San Francisco Reinsurance Company, Corp., 50ﬁh0|d_'"9 S.A., Briissel . 1000 "GWS Printing Systems Holding B.V., Schijndel 100,0
Novato, CA 100,0  south City Office Broodthaers SA, Briissel 1000 CCEvaluation. Paris
SAS 20 pompidou, Paris 100,0 : ' 100,0
+ SpaceCoSA, Paris 1000 nightsbridge Allianz LP, Bartlesville, OK 3
SAS Allianz Colisée, Paris 100,0 - : nightsbridge Allianz LP, Bartlesville, 99,5
' s SPICAV Allianz France Real Estate Invest, Paris 100,0 land (Chi d K
SAS Allianz Forum Seine, Paris 1000 : manroland (China) Ltd., Hongkong 100,0
4 s Standard General Agency Inc., Dallas, TX 100,0 land (India) Pvt. Ltd.. Neu-Dehli
SAS Allianz Rivoli, Paris 100,0 manroland (India) Pvt. Ltd., Neu-Dehli 100,0
g s StocksPLUS Management Inc., Dover, DE 100,0 land (K Ltd.. Seoul
SAS Allianz Serbie, Paris 100,0 : - manroland (Korea) Ltd., Seou 100,0
! d Synergie Select EV, Paris 64,23 land (Tai Ltd.. Taipeh
SAS Madeleine Opéra, Paris 100,0 T v— Py . : manroland (Taiwan) Ltd., Taipe| 100,0
- . g Téléservices et Sécurité "TEL2S" SARL, Chatillon 99,9 manroland Australasia Pty Limited, Regents
SAS Passage Des Princes, Paris i 100,0 Tl Allianz Polska S.A., Warschau 100,0  Parl ! 100,0
El':fazzge;:rlijsEXPm'tat'O" du Parc Eolien de 1000  TheAmerican Insurance Company, Corp., manroland Baltics SIA, Riga 100,0
Saudi Nextcare LLC, Al Khobar 2'0 SUSILIL R M 1000 “manroland Benelux N.V., Wemmel 100,0
g 52, The Annuity Store Financial & Insurance manroland Bulgaria-eood. Sofia 1
SC Tour Michelet, Paris 100,0  ServicesLLC, Sacramento, CA 100,0 g ] 00,0
SCI 46 Desmoulins, Paris 100,0  TheMiGroup Limited, Guildford 99,4 manroland Canada Inc,, Toronto, ON 100,0
SCl Allianz Chateaudun, Paris 100,0  Three Pillars Business Solutions Limited, manroland CEE AG, Wien 100,0
SCI Allianz Messine. Paris 100.0 Guildford 100,0 manroland Ceska Republika spol. s.r.o., Prag 100,0
SCIAVIP La Templell'ie Courbevoie 100'0 Tihama Investments B.V., Amsterdam 100,0 manroland Co. Ltd., Tokio 100,0
SCI AVIP SCP! Selection, Courbevoie 1000  opAssistance Service GmbH, Wien 1000 manrolandd.o.0, Ljubljana 100,0
SCIESQ, Paris ‘ 750 P Versicherungsservice GmbH, Wien 100,0  manroland Danmark A/S, Vaerloese 100,0
sql Prelioyd Paris 100'0 Top Vorsorge-Management GmbH, Wien 75,0 manroland do Brasil Servicios Ltda., Sio Paulo 100,0
. - - Towarzystwo Ubezpieczen Euler Hermes S.A., i
SCI Stratus, Courbevoie 100,0 Warschyau P 100,0 manro:ang ?nlands(')t\y,;/a_ntaa 100,0
SCI Volnay, Paris 100,0 P manroland France SA, Paris 100,0
Y, A Trafalgar Insurance Public Limited Company, land itain Led.. Mitch
Select Multi. Ger. Croissance, Paris 62,63  Guildford 100,0  Manroland Creat Britain Ltd., M'tf am 100,0
Selecta A/S, Rodovre 100.0 Travel Care Inc., Richmond, VA 100,0 manroland Hrvatska d.o.o., Novaki-SV. Nedjelja 100,0
Selecta AB, Stockholm 100,0 TU Allianz Polska S.A., Warschau 100,0 manroland Iberica Sistemas S.A., Cascais 74,0
Selecta AG, Muntelier 100.0 TU Allianz Zycie Polska S.A., Warschau 100,0 manroland Iberica Sistemas S.L., Madrid 100,0
Selecta AS, Oslo 100,0 UAB Selecta, Vilnius 100,0 manroland Inc., Westmont, IL 100,0
Selecta B.V., Waardenburg 1000  UTE Gesecopri Servecarve S.r.l., Madrid 100,0  manroland Ireland Ltd., Dublin 99,7
Selecta Betriebsverpflegungs GmbH, Wien 1000  Vendcare (Holdings) Limited, Birmingham 100,0 manroland talia S.p.A., Mailand i 99,3
Selecta Eesti Osauhing OU, Tallinn 100.0 Vendcare Services Ltd., Birmingham 100,0 manroland latina Argentina S.A., Buenos Aires 100,0
Selecta Group B.V., Amsterdam 98,7 Veronia Shelf s.r.o., Prag 100,0 manroland latina Colombia SAS, Bogota D.C. 100,0
’ VertBois S.a r.l., Luxemburg 100,0 manroland latina Peru SAC, Lima 100,0

1 —Berechnung berticksichtigt die von Tochterunternehmen
gehaltenen Anteile vollstandig, auch wenn der Konzern-
anteil an diesen Tochterunternehmen unter 100% liegt.

2 —Beherrschung durch Allianz Konzern.

3 — Publikums-, Private-Equity- oder Spezialfonds.

Geschaftsbericht 2012 — Allianz Konzern

4 —Investmentfonds.

5 —Konzernabschluss und -lagebericht der Allianz SE haben ge-
maR Anwendung des § 264 Abs. 3 HGB befreiende Wirkung.
6 — Konzernanteil Giber haltende Cesellschaft Roland Holding

GmbH, Minchen: 74,1%.

7 —Klassifizierung als Gemeinschaftsunternehmen gemaf 1As 31.
8 —Klassifizierung als assoziiertes Unternehmen gemaR 1As 28.
9—In Insolvenz. Abhangige Unternehmen werden gemaR

dem Stand zur Erdffnung des Insolvenzverfahrens aus-

gewiesen.
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% % %
QuUOTE' QuoTE' QuOTE"!
manroland latina S.A., Santiago de Chile 100,0 Allianz Euro Emprunts d'Etat, Paris 49,83  Inventus Capital Partners Fund Il Ltd., Ebene 20,0
manroland latina S.A. de C.V., Mexiko-Stadt 100,0 Allianz Euro Oblig Court Terme ISR, Paris 48,83 Invesc Multi Plus E, Paris 33,83
manroland Magyarorszag Kft., Budapest 100,0 Allianz Euro Tactique, Paris 44,23  IPETank and Rail Investment 1S.C.A.,
manroland Malaysia Sdn. Bhd., Kuala Lumpur 100,0 Allianz Europe Convertible, Paris 49,43 Luxemburg . 48,8
manroland Mexico Servicios S.A. de C.V., Allianz Fondika S.A. de C.V., Mexiko-Stadt 26,8 :_Pl\gorgan "iUI.(] LP, Dublin 36,7 s
Mexiko-Stadt 100.0  “Affianz Global Sustainability, Luxembur 24,3 LeCottage, Paris 354
manroland Norge AS, Lorenskog 100,0 Allianz Invest Cash. Wien L g 37'2 3 MedCentreStrakh ZAO, Moskau 36,4
manroland Poland Sp. z 0.0., Nadarzyn 100,0 Allianz Invest Euro;ent Liquid, Wien 44'93 Medgulf Allianz Takaful B.S.C., Seef 25,0
manroland Polska Sp. z 0.0., Nadarzyn 100,0 Allianz Invest Osteuropa Wie'n 44'03 Metropole New Euro |, Luxemburg 49,83
[r;gnrsodandﬁr}nting Equipment (Shanghai) 1000 Allianz Invest Vorsorgefonds, Wien 37:43 MM ComposiFion Amerique, Marseille 47,63
-, ohanghal : f Allianz Multi Top Croi Pari 3 MMGI Euromix Action, Marseille 27,63
manroland Printing Equipment (Shenzen) Co. lanz Multi Top Croissance, Faris 48,1 Natinium 2007-1 plc. Dublin 3
Ltd., Shenzen 100,0 Allianz Multi Top Harmonie, Paris 25,93 P, - 48,4
manroland Romania S.R.L., Bukarest 1000 Allianz PIMCO Euro Bond Total Return, New Path S.A, Buenos Aires 40,0
manroland Singapore Pte Ltd., Singapur 100,0 .Senningerberg 20,6  Oddo Avenir (D), Paris 22,73
manroland Southern Africa (Pty) Ltd., Kapstadt 100.0 Allianz Saudi Fransi Cooperative Insurance 0Oddo Capital Monde, Paris 31,13
manroland Sverige AB, Trollhdttan ] 00’0 CﬁWPan)’, Rlilid - : 32,5 Lo 0ddo Convertibles, Paris 26,73
manroland Swiss AG, Kirchberg 100,0 Allanz Securmés SR, Paris 18.6°% "0ddo Convertibles Taux, Paris 26,63
manroland Thailand Ltd., Bangkok 100’0 lezﬁr;)ﬁts, P?ns - S FCPR Pari 20'03 0ddo Court Terme, Paris 34,63
manroland Western Europe Group B.V. rance Investissement e 4497 0ddo et Cie SCA, Paris 20,0
Amsterdam 100,0 ‘E‘;g;mggd“"gg'fam"y Partners ACIVLP, 400 Oddo Euro Index AC, Paris 21,6
OSECA SARL, Dakar 996 Archstone l(/lultifamily Partners AC LP, ’ 0Oddo Europe, Paris 35,53
PPI Media US Inc., Westmont, IL 100,0  Wilmington, DE 28,6  Oddo FRIND ACT A, Paris 41,53
Press Services Centre Limited, Mitcham 100,0 ARCM GB EM MK EQ, Dublin 27,53  0Oddo Generation C, Paris 28,13
printcom (Asia) Limited, Hongkong 100,0 Areim Fastigheter 2 AB, Stockholm 28,4 0ddo Gestion Prudente, Paris 28,33
PT manroland Indonesia Ltd., Jakarta 100,0 Avriel, Paris 38,23  Oddo Immobilier C, Paris 3
| , B} 21,7
RE-AA SA, Abidjan 97,5 Assurcard S.A., Haasrode 25,0 0Oddo Indice Japon, Paris 35,63
SA Immobiliere de L'Avenue du Roule, Autoelektro tehnicki pregledi d.o.o., Vojni”c 49,0 0ddo Rendement 2013, Paris 30,23
g(‘jjlur::vmmelaur ot Courbevor 100,0 Bajaj Allianz General Insurance Company Ltd., 0Oddo Rendement 2015, Paris 26,13
champ laurent, Courbevoie 1000  Pune 260 “5ddo Us Mid Cap, Paris 36,93
SCI).T., Courbevoie 100,0 Bajaj Allianz Life Insurance Company Ltd., Pune 26,0 0ddo USA Index Actif, Paris 2943
SCl La Balandrane, Courbevoie 100,0 Bgrlgshire Hathaway Services India Private 0eKB EH Beteiliaun s und Management AG .
SCI Paris X, Courbevoie 100,0  Limited, Neu-Dehli i 20,0 . gung 9 , 49,0
SCl Vilaje, Courbevoie 100,0 Bferkshlre India P‘rlvate Limited, Neu-Dehli 20’03 OVS Opel VersicherungsService GmbH, Wien 40,0
SIFCOM Assurances, Abidjan go,0 Diosphere, Paris 38.2°"PAR Holdings Limited, Hamilton 208
Société Fonciére Européenne, Amsterdam 100,0 BMM Audace, Mérseﬂle . 391 A PERFECTIS | Ltd., Paris 27,33
Top Versicherungs-Vermittler Service GmbH, BMM France Croissance, Marilellle 29'73 PGREF V 1301 Sixth Holding LP, Wilmington, DE 24,5
Wien 100,0  BMM Long Terme (D), Marseille 48,5 "pGRESS Debt Holdings LP, Wilmington, DE 20,0
Votra S.A., Lausanne 100,0 BMM Obligations (D), Marseille 20,93 - - - - -
. n - . PHRV (Paris Hotels Roissy Vaugirard), Paris 30,6
BMM Obliplus, Marseille 37.2° Pinatton France, Paris 25,33
Gemeinschaftsunternehmen Broker on-line de productores de seguros S.A., Povolzhski Lea.'sin Conter 000, Moskan 20,0
Allee-Center Kft., Budapest 50,0 Buenqs A|r_es 200 Red Mount);in Ca i?(al Partners | L P., Los '
Allianz C.P. General Insurance Co. Ltd., Bangkok 50,0 E{;?Eggg?gglﬂl Esel;,fxgﬁ Company Berhad 250  Angeles, CA i o 25,03
étegctti)on Integral a la DependenciaS.L., 500 Capimmovalor, Paris 33,6 RMCP PIV DPC L.P., Los Angeles, CA 25,03
greebd___________ e ' Chicago Parking Meters LLC, Wilmington, DE 49,9  Roskurort ZAO, Moskau 50,08
Bajaj Allianz Financial Distributors Limited, Pune 50,0 e g g g 2 Scandferries Chartering A/S, Kopenhagen 350
Compania de Seguro de Creditos S.A., Lissabon 500 Civlifes.rl, Mailand 33,0 - g />, Roperhag :

- . Claresco Europe, Paris 3 SDU Finco B.V., Amsterdam 49,7
Dorcasia Ltd., Sydney 50,0 pe, - 20,2 SK Versicherung AG. Wien 25'8
Euro Nederland B.V., Amsterdam 50,0 Coftern Coﬁmurs.f\., Fare 22! Societe de Distrgijbutu;in Automatique, Tunis 49'0
Europe Logistics Venture 1 FCP-FIS, Luxemburg 83,37 Df’t? Quest SAL, Beirut 36.03 eolveic Cas Holdco AS. Oslo que, 30'0
International Shopping Centre Investment S.A., Digital Fds-Stars Europe, Lu?(emburg 22,3 g T -
Luxemburg 50,0 Douglas Emmett Partnership X LP, Santa Sunderlanfj Insurance Services Inc., Fargo, ND 40,0
Market Street Trust, Sydney 50,0 Monica, CA ; 28,6 UNIM, Paris 30,0
Millea Mondial Co. Ltd., Tokio 50,0 -DrIgnazFialaGmbH, Wien 33,3 WATTINVESTC, Paris 39,03
One Beacon Joint Venture LP, Wilmington, DE 50,0 hDAS‘,’?J?ilt?SL(ROCk India Investment Fund, 23,73 Wheelabrator INV, Paris 27,03
Previndustria - Fiduciaria Previdenza : o ’ White Knight FCPR SARL, Paris 21,03
Imprenditori S.p.A., Mailand 50,0 iurz M\jdlf G'r{oup >, Bry-sur-Marne 21'53 Wildlife Works Carbon LLC, San Francisco, CA 10,08
SC Holding, Paris 50,0 F°" g lfS;: °TP Wi o 255% "y Ange Capital SARL, Paris 21,0
TopTorony Ingatlanhasznositd Zrt., Budapest 50,0 GZ”;] :NSC ace P ! mington, 49'03

anton, Paris - g s

CAPE Canton, Pari 33'03 Sonstige Anteile zwischen
Assoziierte Unternehmen - uros ar! on, Faris 37,7 5% und 20 % Stimmrechtsanteil
21 Gestion Active, Paris 24,43 Gestion Pdel{ItS Dyn, Puteaux 46,23 AlNisr Al Arabi, Amman 18,0
ABS Credit Plus, Paris 24,43 Graydon Hloldmg_N.vq Amsterdam 27,5 BancoBPIS.A, Porto 8,8
AGF Peh Eur. IV FCPR, Paris 51,438 oot Ahane Fund Management 400  Zagrebacka banka d.d., Zagreb 17
AGF Peh France IV C, Paris 36,2 Henderson UK Outlet Mall Partnership LP,
AGIF RCM European Equity Dividend AT/IT, Edinburgh 19,58
AL\lIJI)'(emtl)\urg o MG P 24'72 ICG Convertibles-Rendement, Paris 33,83

ianz Actions Euro MidCap, Paris 36,7 ICIC, Tel Aviv 333

Allianz EFU Health Insurance Ltd., Karachi 49,0 Interpolis Kreditverzekeringen N.V.,

Hertogenbosch 45,0

1 —Berechnung bericksichtigt die von Tochterunternehmen
gehaltenen Anteile vollstandig, auch wenn der Konzern-
anteil an diesen Tochterunternehmen unter 100% liegt.

2 —Beherrschung durch Allianz Konzern.

3 — Publikums-, Private-Equity- oder Spezialfonds.

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern

4 —Investmentfonds.

5 —Konzernabschluss und -lagebericht der Allianz SE haben ge-
mal Anwendung des § 264 Abs. 3 HGB befreiende Wirkung.
6 — Konzernanteil tiber haltende Gesellschaft Roland Holding

GmbH, Miinchen: 74,1%.

7 — Klassifizierung als Gemeinschaftsunternehmen gemaR 1AS 31.
8 —Klassifizierung als assoziiertes Unternehmen gemaR 1As 28.
9—In Insolvenz. Abhangige Unternehmen werden gemaR

dem Stand zur Er6ffnung des Insolvenzverfahrens aus-

gewiesen.
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VERSICHERUNG DER GESETZLICHEN VERTRETER

Wir versichern nach bestem Wissen, dass gemal$ den an-
zuwendenden Rechnungslegungsgrundsitzen der Kon-
zernabschluss ein den tatsdchlichen Verhiltnissen ent-
sprechendes Bild der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage
des Konzerns vermittelt und im Konzernlagebericht der
Geschéftsverlauf einschlieRlich des Geschéftsergebnisses
und die Lage des Konzerns so dargestellt sind, dass ein den
tatsdchlichen Verhéaltnissen entsprechendes Bild vermit-
telt wird sowie die wesentlichen Chancen und Risiken der
voraussichtlichen Entwicklung des Konzerns beschrieben
sind.

Munchen, den 18. Februar 2013

Allianz SE
Der Vorstand

Nl OB e flnr
s, N ey
Uorhe, ) 0oy Jishe Whuwr

gM/ M . *-gﬁ\"h»—n/\r-&r
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BESTATIGUNGSVERMERK DES ABSCHLUSSPRUFERS

Wir haben den von der Allianz SE, Miinchen, aufgestellten
Konzernabschluss — bestehend aus Konzernbilanz, Kon-
zern-Gewinn- und Verlustrechnung, Gesamtergebnisrech-
nung, Entwicklung des Eigenkapitals, Kapitalflussrech-
nung und Konzernanhang — sowie den Konzernlagebericht
fiir das Geschaftsjahr vom 1.Januar bis 31. Dezember 2012
gepriift. Die Aufstellung von Konzernabschluss und Kon-
zernlagebericht nach den IERS, wie sie in der EU anzuwen-
den sind, und den ergédnzend nach §315a Abs. 1 HGB anzu-
wendenden handelsrechtlichen Vorschriften sowie den
ergdnzenden Bestimmungen der Satzung liegt in der Ver-
antwortung der gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft.
Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage der von uns durch-
gefithrten Priifung eine Beurteilung tiber den Konzernab-
schluss und den Konzernlagebericht abzugeben.

Wir haben unsere Konzernabschlusspriifung nach §317
HGB unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftsprii-
fer Ipw) festgestellten deutschen Grundsitze ordnungs-
maRiger Abschlussprifung vorgenommen. Danach ist die
Priifung so zu planen und durchzufiithren, dass Unrichtig-
keiten und VerstoRe, die sich auf die Darstellung des durch
den Konzernabschluss unter Beachtung der anzuwenden-
den Rechnungslegungsvorschriften und durch den Kon-
zernlagebericht vermittelten Bildes der Vermogens-, Finanz-
und Ertragslage wesentlich auswirken, mit hinreichender
Sicherheit erkannt werden. Bei der Festlegung der Prii-
fungshandlungen werden die Kenntnisse tber die Ge-
schaftstitigkeit und tiber das wirtschaftliche und recht-
liche Umfeld des Konzerns sowie die Erwartungen iiber
mogliche Fehler berticksichtigt. Im Rahmen der Priifung
werden die Wirksamkeit des rechnungslegungsbezogenen
internen Kontrollsystems sowie Nachweise fiir die Anga-
ben im Konzernabschluss und Konzernlagebericht tiber-
wiegend auf der Basis von Stichproben beurteilt. Die Pri-
fung umfasst die Beurteilung der Jahresabschliisse der in
den Konzernabschluss einbezogenen Unternehmen, der
Abgrenzung des Konsolidierungskreises, der angewandten
Bilanzierungs- und Konsolidierungsgrundsétze und der

Geschéftsbericht 2012 — Allianz Konzern

wesentlichen Einschatzungen der gesetzlichen Vertreter
sowie die Wiirdigung der Gesamtdarstellung des Konzern-
abschlusses und des Konzernlageberichts. Wir sind der
Auffassung, dass unsere Prifung eine hinreichend sichere
Grundlage ftr unsere Beurteilung bildet.

Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Prifung
gewonnenen Erkenntnisse entspricht der Konzernab-
schluss den IFRS, wie sie in der EU anzuwenden sind, und
den ergidnzend nach §315a Abs. 1 HGB anzuwendenden
handelsrechtlichen Vorschriften sowie den ergdnzenden
Bestimmungen der Satzung und vermittelt unter Beach-
tung dieser Vorschriften ein den tatsachlichen Verhaltnis-
sen entsprechendes Bild der Vermégens-, Finanz- und Er-
tragslage des Konzerns. Der Konzernlagebericht steht in
Einklang mit dem Konzernabschluss, vermittelt insgesamt
ein zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns und stellt
die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zu-
treffend dar.

Miunchen, den 1. Marz 2013

KPMG AG
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

WL T Yt

Dr. Frank Pfaffenzeller
Wirtschaftspriifer

Johannes Pastor
Wirtschaftsprifer
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a

Gemeinsamer Beirat

der Allianz Gesellschaften

DR.HELMUT PERLET
seit 9. Mai 2012

Vorsitzender

Vorsitzender des Aufsichtsrats
Allianz SE

DR.HENNING SCHULTE-NOELLE
bis 9. Mai 2012

Vorsitzender

Ehemaliger Vorsitzender des Aufsichtsrats
Allianz SE

DR. KURT BOCK
Vorsitzender des Vorstands
BASF SE

DR. THOMAS ENDERS
seit 1. Januar 2013

Chief Executive Officer

EADS N.V.

FRANZ FEHRENBACH
Geschéftsfiihrender Gesellschafter
Robert Bosch Industrietreuhand KG,
Vorsitzender des Aufsichtsrats
Robert Bosch GmbH

PROF. DR. BERND GOTTSCHALK
bis 31. Dezember 2012

Ehemaliges Mitglied des Vorstands
Mercedes-Benz AG

DR. RUDIGER GRUBE

Vorsitzender des Vorstands
Deutsche Bahn AG

JIM HAGEMANN SNABE
seit 1.Januar 2013
Vorstandssprecher

SAP AG

HERBERT HAINER

Vorsitzender des Vorstands
adidas AG

Geschiftsbericht 2012 — Allianz Konzern

PROF. DR.-ING. E.H.
HANS-OLAF HENKEL

bis 31. Dezember 2012
Honorarprofessor, Universitdt Mannheim

DR.JURGEN HERAEUS
Vorsitzender des Aufsichtsrats
Heraeus Holding GmbH

PROF. DR. DIETER HUNDT,
SENATOR E. H.

Vorsitzender des Aufsichtsrats
Allgaier Werke GmbH

PROF. DR.-ING. DR.-ING. E.H.
HANS-PETER KEITEL

Prasident des Bundesverbands der Deutschen
Industrie e.V.

bis 31. Dezember 2012

Vize-Prasident des Bundesverbands der
Deutschen Industrie e.V.

seit 1. Januar 2013

DR.NICOLA
LEIBINGER-KAMMULLER

Vorsitzende der Geschaftsfiihrung
Trumpf GmbH + Co. KG

DR. BERND PISCHETSRIEDER
bis 31. Dezember 2012

Berater des Vorstands

Volkswagen AG

DR.-ING. DR.-ING. E.H. NORBERT

REITHOFER
Vorsitzender des Vorstands
BMW AG

HARRY ROELS

KASPER RORSTED

Vorsitzender des Vorstands
Henkel AG & Co. KGaA

DR.H.C. WALTER SCHEEL
bis 31. Dezember 2012
Bundesprésident a. D.

DR. MANFRED SCHNEIDER
Vorsitzender des Aufsichtsrats
Bayer AG

PROF. DR. DENNIS J. SNOWER

Prasident des Instituts fiir Weltwirtschaft

HOLGER STRAIT

bis 31. Dezember 2012
Geschéftsfiihrender Gesellschafter
J. G. Niederegger GmbH & Co. KG

DR.-ING. E. H. HEINRICH WEISS
Vorsitzender der Geschéftsfiihrung
SMS Holding GmbH

MANFRED WENNEMER
Vorsitzender des Aufsichtsrats
Hochtief AG
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Internationaler Beraterkreis

DR. PAUL ACHLEITNER
bis Juli 2012

Chairman of the Supervisory Board
Deutsche Bank AG

BELMIRO DE AZEVEDO

bis Juni 2012
Chairman of Sonae SGPS, S.A.

PAULO DE AZEVEDO

seitJanuar 2013
CEO of Sonae SGPS, S.A.

ALFONSO CORTINA DE ALCOCER
Vicechairman Rothschild Europe BV,
Senior Advisor at Texas Pacific Group

AMBASSADOR ROBERT
M. KIMMITT

seitJanuar 2013
Senior International Counsel, WilmerHale

PETER COSTELLO

Guardian of the Australian Future Fund

DR.JURGEN HAMBRECHT
Former Chairman of the Board of
Executive Directors, BASF SE

FRED HU
Griinder und Chairman of Primavera Capital
Group

FRANZ HUMER

Chairman of the Board of Directors of
Roche Holding Ltd,
Chairman of Diageo plc

IAIN LORD VALLANCE OF
TUMMEL

Chairman of the Board of Directors, Amsphere Ltd
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MINORU MAKIHARA
Senior Corporate Advisor of Mitsubishi
Corporation

CHRISTOPHE DE MARGERIE

Chairman and Chief Executive Officer of Total S.A.

JACQUES NASSER
Chairman BHP Billiton,
Senior Advisor of One Equity Partners

DR. GIANFELICE ROCCA

Chairman of Techint Group of Companies

ANGEL RON
Chairman and Chief Executive Officer of
Banco Popular

ANTHONI SALIM
President and Chief Executive Officer of
Salim Group

LOUIS SCHWEITZER

Président d’Honneur de Renault

DR. MARCO TRONCHETTI
PROVERA

Chairman and Chief Executive Officer of
Pirelli & C. S.p.A.
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396 Mandate der Vorstandsmitglieder

Mandate der Aufsichtsratsmitglieder

DR. HELMUT PERLET

seit 9. Mai 2012

Vorsitzender

Ehem. Mitglied des Vorstands der Allianz SE
Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden
inlandischen Aufsichtsraten und
SE-Verwaltungsraten

Commerzbank AG

GEA Group AG

Konzernmandate

Allianz Deutschland AG

bis 23. Mdrz 2012

Mitgliedschaft in vergleichbaren' Kontrollgremien
Konzernmandate

Allianz France S.A.

bis 14. Mdrz 2012

Allianz Life Insurance Company of North America
bis 29. Februar 2012

Allianz of America, Inc.

bis 29. Februar 2012

Allianz S.p.A. (Stv. Vorsitzender)

bis 16. Mdrz 2012

Fireman’s Fund Insurance Company

bis 29. Februar 2012

DR. HENNING SCHULTE-NOELLE
bis 9. Mai 2012

Vorsitzender

Ehem. Vorsitzender des Vorstands der Allianz AG
Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden
inlandischen Aufsichtsraten und
SE-Verwaltungsraten

E.ON AG

DR. WULF BERNOTAT

Stv. Vorsitzender (seit 15. August 2012)

Ehem. Vorsitzender des Vorstands der E.ON AG
Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden
inldndischen Aufsichtsraten und
SE-Verwaltungsraten

Bertelsmann Management SE

Bertelsmann SE & Co. KGaA

Deutsche Telekom AG

METRO AG

DR. GERHARD CROMME

bis 14. August 2012

Stv. Vorsitzender

Vorsitzender des Aufsichtsrats der
ThyssenKrupp AG

Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden
inlandischen Aufsichtsraten und
SE-Verwaltungsraten

Axel Springer AG

Siemens AG (Vorsitzender)

ThyssenKrupp AG (Vorsitzender)
Mitgliedschaft in vergleichbaren? Kontrollgremien
Compagnie de Saint-Gobain S.A.

ROLF ZIMMERMANN

Stv. Vorsitzender
Angestellter der Allianz Deutschland AG

DANTE BARBAN
seit 9. Mai 2012
Angestellter der Allianz S.p.A.

CHRISTINE BOSSE

seit 15. August 2012

Ehem. Vorsitzende des Vorstands der Tryg
Mitgliedschaft in vergleichbaren? Kontrollgremien
Aker ASA

Fltigger A/S (Vorsitzende)

Nordea Bank A/S

bis 14. Mdrz 2013

TDCA/S

GABRIELE BURKHARDT-BERG

seit 9. Mai 2012

Vorsitzende des Konzernbetriebsrats der Allianz SE
Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden
inlandischen Aufsichtsraten und
SE-Verwaltungsraten

Konzernmandate

Allianz Deutschland AG (Stv. Vorsitzende)

JEAN-JACQUES CETTE

Vorsitzender des Konzernbetriebsrats der Allianz
France S.A.

Mitgliedschaft in vergleichbaren Kontrollgremien
Konzernmandate

Allianz France S. A.

IRA GLOE-SEMLER
seit9. Mai 2012
Bundesfachgruppenleiterin von ver.di Deutschland

GODFREY ROBERT HAYWARD
bis 9. Mai 2012
Angestellter der Allianz Insurance plc

FRANZ HEISS

Angestellter der Allianz Beratungs- und
Vertriebs-AG

Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden
inldndischen Aufsichtsraten und
SE-Verwaltungsraten

Konzernmandate

Allianz Deutschland AG

bis 9. Mai 2012

PROF. DR. RENATE KOCHER
Geschaftsfiihrerin des Instituts fiir Demoskopie
Allensbach

Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden
inlandischen Aufsichtsraten und
SE-Verwaltungsraten

BMW AG

Infineon Technologies AG

Nestlé Deutschland AG

seit 25. Mai 2012

Robert Bosch GmbH

seit 30. Mdrz 2012

PETER KOSSUBEK
bis 9. Mai 2012
Angestellter der Allianz Deutschland AG

IGOR LANDAU

Mitglied des Verwaltungsrats der Sanofi S.A.
Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden
inlandischen Aufsichtsraten und
SE-Verwaltungsraten

adidas AG (Vorsitzender)

Mitgliedschaft in vergleichbaren' Kontrollgremien
Sanofi S.A.

JORG REINBRECHT

bis 9. Mai 2012

Gewerkschaftssekretar von ver.di, Bezirk
Hannover

Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden
inlandischen Aufsichtsraten und
SE-Verwaltungsraten

Konzernmandate

Allianz Deutschland AG

PETER DENIS SUTHERLAND
Vorsitzender von Goldman Sachs International
Mitgliedschaft in vergleichbaren' Kontrollgremien
BW Group Ltd.

Goldman Sachs International (Vorsitzender)

Kog Holding AS.

1 —Mandate in anderen Kontrollgremien sehen wir dann als ,vergleichbar” an, wenn das Unternehmen borsennotiert ist oder mehr als 500 Mitarbesiter hat.
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Mandate der Vorstandsmitglieder

MICHAEL DIEKMANN

Chairman of the Board of Management
Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden
inlandischen Aufsichtsraten und
SE-Verwaltungsraten

BASF SE (Stv. Vorsitzender)

Linde AG (Stv. Vorsitzender)

Siemens AG

Konzernmandate

Allianz Asset Management AG (Vorsitzender)
Allianz Deutschland AG

Mitgliedschaft in vergleichbaren? Kontrollgremien
Konzernmandate

Allianz France S.A. (Stv. Vorsitzender)

Allianz S.p.A.

DR. PAUL ACHLEITNER

bis 31. Mai 2012

Finance

Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden
inlandischen Aufsichtsraten und
SE-Verwaltungsraten

Bayer AG

Daimler AG

RWE AG

Konzernmandate

Allianz Asset Management AG

bis 31. Mai 2012

Allianz Investment Management SE (Vorsitzender)
bis 31. Mai 2012

OLIVER BATE

Controlling, Reporting, Risk

bis 31. Dezember 2012

Insurance Western & Southern Europe
seit 1.Januar 2013

Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden
inlandischen Aufsichtsraten und
SE-Verwaltungsraten

Konzernmandate

Allianz Asset Management AG

bis 31. Dezember 2012

Allianz Global Corporate & Specialty AG
(Stv. Vorsitzender)

bis 8. Mai 2013

Allianz Investment Management SE

(Stv. Vorsitzender)

bis 31. Dezember 2012

Mitgliedschaft in vergleichbaren? Kontrollgremien
Konzernmandate

Allianz France S.A.

seit 1.Januar 2013

Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. (Stv. Vorsitzender)
seit1.Januar 2013

Allianz Sigorta A.S. (Stv. Vorsitzender)

seit 1.Januar 2013

Allianz S.p.A. (Stv. Vorsitzender)

seit 1.Januar 2013

MANUEL BAUER

Insurance Growth Markets

Mitgliedschaft in vergleichbaren' Kontrollgremien
Bajaj Allianz General Insurance Co. Ltd.

Bajaj Allianz Life Insurance Co. Ltd.
Zagrebacka Banka

bis 27. April 2012

Konzernmandate

Allianz Hungéria Biztosito Zrt. (Vorsitzender)
Allianz-Slovenska poist'ovna a.s.

Allianz Tiriac Asigurari S.A. (Vorsitzender)
QISCIC Allianz (Vorsitzender)

TUIR Allianz Polska S.A. (Vorsitzender)

TU Allianz Zycie Polska S.A. (Vorsitzender)

GARY BHOJWANI

Insurance USA

Mitgliedschaft in vergleichbaren Kontrollgremien
Allina Hospitals & Clinics

Konzernmandate

Allianz Life Insurance Company of North America
(Vorsitzender)

Allianz of America, Inc. (Vorsitzender)

AZOA Services Corp. (ehemals: Allianz of America
Corp.) (Vorsitzender seit 16. Februar 2012)
Fireman’s Fund Insurance Company
(Vorsitzender seit 15. Februar 2012)

CLEMENT BOOTH

Global Insurance Lines & Anglo Markets
Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden
inlandischen Aufsichtsraten und
SE-Verwaltungsraten

Konzernmandate

Allianz Global Corporate & Specialty AG
(Vorsitzender)

Mitgliedschaft in vergleichbaren Kontrollgremien
Konzernmandate

Allianz Australia Insurance Ltd.

Allianz Insurance plc (Vorsitzender)
Allianz Irish Life Holdings plc

Euler Hermes S.A. (Vorsitzender)

1 —Mandate in anderen Kontrollgremien sehen wir dann als “vergleichbar” an, wenn das Unternehmen borsennotiert ist oder mehr als 500 Mitarbeiter hat.
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DR. HELGA JUNG

Insurance Iberia & Latin America,

Legal & Compliance, Mergers & Acquisitions
Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden
inlandischen Aufsichtsraten und
SE-Verwaltungsraten

Konzernmandate

Allianz Global Corporate & Specialty AG

ab 8. Mai 2013

Mitgliedschaft in vergleichbaren? Kontrollgremien
Unicredit S. p. A.

seit 31.Januar 2012

Konzernmandate

Allianz Compafiia de Seguros y Reaseguros S.A.
seit 3.Juli 2012

Companhia de Seguros Allianz Portugal S.A.
seit 6. Mdrz 2012

DR. CHRISTOF MASCHER
Operations

Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden
inlandischen Aufsichtsraten und
SE-Verwaltungsraten

Konzernmandate

Allianz Managed Operations and Services SE
(Vorsitzender)

Mitgliedschaft in vergleichbaren? Kontrollgremien
Konzernmandate

Allianz Global Assistance SAS (Vorsitzender)
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JAY RALPH

Asset Management Worldwide

Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden
inlandischen Aufsichtsraten und
SE-Verwaltungsraten

Konzernmandate

Allianz Global Corporate & Specialty AG

bis 31. Dezember 2012

Mitgliedschaft in vergleichbaren? Kontrollgremien
Konzernmandate

Allianz of America Corp. (Vorsitzender)

bis 16. Februar 2012

Allianz of America, Inc.

bis 16. Februar 2012

Fireman's Fund Insurance Company (Vorsitzender)
bis 15. Februar 2012

Allianz Mexico S.A. Compafiia de Seguros
(Vorsitzender)

bis 29. Februar 2012

DR. DIETER WEMMER
Insurance Western & Southern Europe
bis 31. Dezember 2012

Finance, Controlling, Risk

seit 1.Januar 2013

Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden
Aufsichtsraten und SE-Verwaltungsraten
Konzernmandate

Allianz Asset Management AG

seit 1.Januar 2013

Allianz Investment Management SE

seit 1.Januar 2013

Mitgliedschaft in vergleichbaren? Kontrollgremien
Konzernmandate

Allianz France S.A.

bis 31. Dezember 2012

Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.

bis 31. Dezember 2012

Allianz Hellas Insurance Company S.A.

bis 31. Dezember 2012

Allianz S.p.A.

bis 31. Dezember 2012

Allianz Sigorta A.S.

bis 31. Dezember 2012

DR. WERNER ZEDELIUS

Insurance German Speaking Countries, Human
Resources

Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden
inlandischen Aufsichtsraten und
SE-Verwaltungsraten

Konzernmandate

Allianz Deutschland AG (Vorsitzender)
Mitgliedschaft in vergleichbaren' Kontrollgremien
Konzernmandate

Allianz Elementar Lebensversicherungs-AG
(Vorsitzender)

Allianz Elementar Versicherungs-AG (Vorsitzender)
Allianz Investmentbank AG (Stv. Vorsitzender)
Allianz Suisse Lebensversicherungs-Cesellschaft AG
(Stv. Vorsitzender seit 18. Dezember 2012)

Allianz Suisse Versicherungs-Gesellschaft AG

(Stv. Vorsitzender seit 18. Dezember 2012)

DR. MAXIMILIAN ZIMMERER

seit 1.Juni 2012

Investments

Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden
inlandischen Aufsichtsraten und
SE-Verwaltungsraten

Konzernmandate

Allianz Asset Management AG

Allianz Investment Management SE (Vorsitzender)

1 —Mandate in anderen Kontrollgremien sehen wir dann als “vergleichbar” an, wenn das Unternehmen borsennotiert ist oder mehr als 500 Mitarbeiter hat.
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Glossar

Die nachfolgenden Fachbegriffe aus der Rechnungslegung sollen die Inter-
pretation dieses Geschéftsberichts erleichtern. Der Schwerpunkt liegt

dabei auf Begriffen aus Bilanz sowie Gewinn- und Verlustrechnung. Fach-
worter aus den einzelnen Segmenten werden hier nicht berticksichtigt.

ABSICHERUNGSGESCHAFT

Einsatz spezieller Finanzkontrakte, insbesondere
derivativer Finanzinstrumente, zur Verminderung
von Verlusten, die durch eine ungiinstige Kurs-
oder Preisentwicklung entstehen kénnen
(Hedging-Geschafte).

AKTIVIERTE ABSCHLUSSKOSTEN
Die Kosten des Versicherungsunternehmens, die
im Zusammenhang mit dem Abschluss neuer
oder der Verldngerung bestehender Versicherungs-
vertrage stehen. Dazu zéhlen unter anderem
Provisionen sowie die Kosten fiir die Antrags-
bearbeitung und die Ausfertigung des
Versicherungsscheins.

ANSCHAFFUNGSKOSTEN

Der zum Erwerb eines Vermdgenswertes entrich-
tete Betrag an Zahlungsmitteln bzw. Zahlungs-
mitteldquivalenten oder der beizulegende Zeit-
wert einer anderen Entgeltform zum Zeitpunkt
des Erwerbs.

ANTEILE ANDERER GESELL-
SCHAFTER AM EIGENKAPITAL

Anteile am Eigenkapital verbundener Unter-
nehmen, die nicht von Unternehmen des Konzerns
gehalten werden.

ANTIZYKLISCHE PRAMIE (COUN-
TER-CYCLICAL PREMIUM, CCP)

Die gegenwartige Solvency Il Richtlinie erfordert
die Berechnung von Credit-Spread-Risiko fiir alle
Wertpapiere mit Ausnahme von Staatsanleihen
aus dem europdischen Wirtschaftsraum. In der
jlingeren Vergangenheit wurde von den Auf-
sichtsbehorden anerkannt, dass dies fr kiinstli-
che Volatilitat in der Bewertung von verfiigbaren
Eigenmitteln und Risikokapital sorgt, obwohl dies
nicht dem Geschaftsmodell von Versicherungen
entspricht, in dem Investitionen in der Regel bis
zur Endfélligkeit gehalten werden und Credit-
Spread-Risiko nur im Fall von Zwangsverkaufen
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relevant wird. Deshalb wurde 2011 mit dem Ent-
wurf der Level 2 Umsetzungsmalinahmen eine
antizyklische Pramie (ccp) als Mittel zur Damp-

fung der Spread Volatilitat eingefiihrt, um dadurch

die Auswirkung von Marktverzerrungen durch

illiquide Markte auf Eigenmittelbewertungen zu
reduzieren. Die ccP ist ein Aufschlag auf die Dis-
kontkurve bei der Verbindlichkeitenbewertung.

ASSETS UNDER MANAGEMENT
Die Summe der Kapitalanlagen, bewertet zu Zeit-
werten, die der Konzern mit Verantwortung fiir
die Wertentwicklung dieser Anlagen verwaltet.

Neben den konzerneigenen Kapitalanlagen zahlen

hierzu die Kapitalanlagen fir Dritte.

ASSOZIIERTE UNTERNEHMEN

Bei den assoziierten Unternehmen werden alle
Unternehmen, soweit sie nicht verbundene
Unternehmen oder Gemeinschaftsunternehmen
sind, mit einem Konzernanteil von 20 % bis 50 %
berticksichtigt, unabhangig davon, ob ein maR-
geblicher Einfluss tatsachlich ausgeuibt wird.

AT-EQUITY-METHODE

Nach dieser Methode werden die Anteile an
Gemeinschaftsunternehmen sowie an assoziier-
ten Unternehmen bilanziert. Der Wertansatz
entspricht grundséatzlich dem konzernanteiligen
Eigenkapital dieser Unternehmen. Im Falle von
Anteilen an Unternehmen, die selbst einen
Konzernabschluss aufstellen, wird jeweils deren
Konzerneigenkapital entsprechend angesetzt.
Im Rahmen der laufenden Bewertung ist dieser
Wertansatz um die anteiligen Eigenkapitalver-
anderungen fortzuschreiben, die anteiligen
Jahresergebnisse werden dabei dem Konzern-
ergebnis zugerechnet.

BEITRAGSUBERTRAGE
Beitragseinnahmen, die den Ertragen kiinftiger
Geschéftsjahre zuzuordnen sind. Die Berechnung
erfolgt fiir jeden Versicherungsvertrag grundsatz-
lich einzeln und taggenau.

BEITRAGSZUSAGEN

Beitragszusagen (,,defined contribution plans®)
werden Uber externe Versorgungstrager oder
ahnliche Institutionen finanziert. Dabei werden an
diese Einrichtungen fest definierte Beitrage

(zum Beispiel bezogen auf das maRgebliche Ein-
kommen) gezahlt, wobei der Anspruch des Leis-
tungsempféangers gegeniiber diesen Einrichtun-
gen besteht und der Arbeitgeber tiber die Zahlung
der Beitrdge hinaus faktisch keine weitere Ver-
pflichtung hat. Gleichzeitig partizipiert das Unter-
nehmen nicht am Anlageerfolg der Beitrége.

BIS ZUR ENDFALLIGKEIT
GEHALTENE WERTPAPIERE

Diese Wertpapiere (,,held-to-maturity”) umfassen
festverzinsliche Wertpapiere, die in Daueranlage-
absicht grundsatzlich bis zur Endflligkeit gehalten
werden sollen. Sie sind ,,at amortized cost”
bilanziert.

BRUTTO/NETTO

In der Versicherungsterminologie bedeuten
,brutto/netto” vor bzw. nach Abzug der Riickver-

sicherung. Im Kapitalanlagebereich wird der Begriff
,netto” dann verwendet, wenn von den Ertragen

die entsprechenden Aufwendungen (zum Beispiel

Abschreibungen und Verluste aus dem Abgang)

bereits abgezogen wurden.
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CFO FORUM

Das cro Forum der européischen Versicherungs-
industrie ist eine hochrangige Diskussionsgruppe,
an der die cros der grof3ten europdischen borsen-

notierten Versicherungsunternehmen teilnehmen.

Ziel ist die Einflussnahme auf die Entwicklung der
Rechnungslegung, auf eine wertorientierte Be-
richterstattung und auf die damit verbundenen
regulatorischen Entwicklungen fiir die Versiche-
rungsindustrie im Namen ihrer Mitglieder, die
einen wesentlichen Teil der europaischen Versi-
cherungsindustrie reprasentieren.

COLLATERALIZED DEBT
OBLIGATION (CDO)

Eine Art und Weise das Kreditrisiko zu biindeln.
Ein Portfolio aus Anleihen wird in verschiedene
Wertpapierklassen aufgeteilt, zusatzlich werden
Regeln zur Bestimmung der Zuordnung von Aus-
fallkosten zu diesen Klassen bestimmt.

COMBINED RATIO

Verhaltnis von Abschluss- und Verwaltungsauf-
wendungen (netto) sowie Schadenaufwendungen
(netto) zu verdienten Beitrdgen (netto).

COST-INCOME RATIO
Verhdltnis von operativen Aufwendungen zu ope-
rativen Ertragen.

CREDIT SPREAD

Renditezuschlag, den Investoren bei einer Anlage
in Anleihen zur Kompensation der aktuellen Ein-
schatzung des Marktes fiir das Ausfallrisiko sowie
fur die llliquiditat des Investments erhalten.

DECKUNGSRUCKSTELLUNG

Aus bestehenden Vertragen, vor allem in der
Lebens-, Kranken- und Unfallversicherung, erge-
ben sich Verpflichtungen, fiir die Gelder zuriickge-
legt werden missen. lhre Héhe wird nach versi-
cherungsmathematischen Grundsétzen ermittelt.

DEPOTFORDERUNGEN/
DEPOTVERBINDLICHKEITEN

Depotforderungen stehen dem Riickversicherer
zu, werden jedoch vom Erstversicherer als Sicher-
heit fiir kiinftige Riickversicherungsleistungen
einbehalten. Auf Seiten des Erstversicherers wird
dieser Posten als Depotverbindlichkeit
ausgewiesen.
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DERIVATIVE
FINANZINSTRUMENTE

Finanzkontrakte, deren Werte von der Kursent-
wicklung eines zugrunde liegenden Vermégens-
wertes abhangen. Eine Systematisierung derivati-
ver Finanzinstrumente kann nach dem Bezug auf
die ihnen zugrunde liegenden Vermdgenswerte
(Zinssatze, Aktienkurse, Wechselkurse oder
Warenpreise) vorgenommen werden. Wichtige
Beispiele fiir derivative Finanzinstrumente sind
Optionen, Futures, Forwards und Swaps.

ERFOLGSWIRKSAM ZUM ZEIT-
WERT BEWERTETE
FINANZAKTIVA

Erfolgswirksam zum Zeitwert bewertete Finanz-
aktiva umfassen die Handelsaktiva sowie die als
serfolgswirksam zum Zeitwert bewertet" klassifi-

zierten Finanzaktiva.

ERFOLGSWIRKSAM ZUM ZEIT-
WERT BEWERTETE
FINANZPASSIVA

Erfolgswirksam zum Zeitwert bewertete Finanz-
passiva umfassen die Handelspassiva sowie die als

serfolgswirksam zum Zeitwert bewertet" klassifi-
zierten Finanzpassiva.

ERGEBNIS JE AKTIE
(NORMAL/VERWASSERT)

Kennzahl, die den auf die Anteilseigner entfallen-
den Jahresiiberschuss der gewichteten durch-
schnittlichen Anzahl der im Umlauf befindlichen
Stammaktien gegeniiberstellt. Das verwasserte
Ergebnis je Aktie bezieht ausgetibte oder noch zur
Ausiibung stehende Bezugsrechte in die Berech-
nung der Anzahl der Aktien sowie in den auf die
Anteilseigner entfallenden Jahresiiberschuss mit
ein. Die Bezugsrechte entstehen aus Genussschei-
nen und aktienbasierten Vergiitungsplanen.

ERTRAGE AUS ERFOLGSWIRKSAM
ZUM ZEITWERT BEWERTETEN
FINANZAKTIVA UND FINANZ-
PASSIVA (NETTO)

Die Ertrége aus erfolgswirksam zum Zeitwert be-
werteten Finanzaktiva und Finanzpassiva (netto)
umfassen alle realisierten und unrealisierten Ge-
winne und Verluste inklusive Zins- und Dividen-
denertrage aus den erfolgswirksam zum Zeitwert
bewerteten Finanzaktiva und Finanzpassiva, die
Ertrége (netto) aus Verbindlichkeiten fiir kiindba-
re Eigenkapitalinstrumente sowie die Gewinn und
Verluste (netto) aus Wéhrungseffekten.

EVENTUALVERBINDLICHKEITEN
Nicht bilanzierte Verbindlichkeiten mit geringerer
Eintrittswahrscheinlichkeit, zum Beispiel Haftungs-
verhaltnisse aus Biirgschaftsverpflichtungen.

FAIR-VALUE-OPTIONEN

Optionen, die zum Marktwert bewertet werden.

FINANCIAL VAR
Financial Value at Risk (VaR) ist die diversifizierte
Aggregation von Markt- und Kreditrisiken.

FORTGEFUHRTE
ANSCHAFFUNGSKOSTEN

GemaR diesem Bilanzierungsgrundsatz wird der
Unterschied zwischen Anschaffungskosten und
Riickzahlungsbetrag zeit- bzw. kapitalanteilig den
Anschaffungskosten ergebniswirksam zugerech-
net bzw. von diesen abgesetzt.

FORWARDS

Lieferung und Abnahme bei diesen Terminge-
schaften erfolgen zu einem bei Geschéftsab-
schluss festgelegten zukiinftigen Termin. Der
Preis der zugrunde liegenden Vermégenswerte
wird bei Geschéftsabschluss bestimmt.

FUNKTIONALE WAHRUNG

Unter der funktionalen Wahrung versteht man die
im Umfeld der ordentlichen Geschéftstatigkeit
eines Unternehmens vorherrschende Wéhrung.

FUTURES

Standardisierte Termingeschéfte, die an einer
Bérse gehandelt werden. Ublicherweise wird zu
dem vereinbarten Termin statt einer tatsdchlichen
Lieferung oder Abnahme eine Ausgleichszahlung
geleistet.

GEBUCHTE/VERDIENTE BEITRAGE
Gebuchte Beitrage sind die Beitragseinnahmen
des jeweiligen Geschaftsjahres. Die Anteile, die
davon auf den Versicherungsschutz im Geschéfts-
jahr entfallen, sind verdiente Beitrdge. Von den
Beitrégen fiir Lebensversicherungsprodukte, bei
denen der Kunde das Kapitalanlagerisiko tragt
(zum Beispiel fondsgebundene Lebensversiche-
rungen), werden nur die zur Deckung des Risikos
und der Kosten kalkulierten Teile als Beitragsein-
nahmen ausgewiesen.
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GEMEINSCHAFTSUNTERNEHMEN
Unternehmen, das von einem Unternehmen des
Konzerns gemeinsam mit einem oder mehreren
Unternehmen gefiihrt wird, die nicht in den Kon-
zernabschluss einbezogen werden. Die Zielset-
zung der gemeinsamen Fiithrung liegt zwischen
dem maRgeblichen Einfluss beim assoziierten
Unternehmen und der Kontrolle bei verbundenen
Unternehmen.

GENUSSRECHTSKAPITAL
Riickzahlungsbetrag der ausgegebenen Genuss-
scheine. Die Genussscheine der Allianz SE gewéhren
an den Dividenden orientierte Ausschiittungsan-
spriiche und Bezugsrechte bei Kapitalerh6hungen,
jedoch keine Stimmrechte, keine Beteiligung am
Liquiditatserlos und keinen Anspruch auf Um-
wandlung in Aktien.

GESCHAFTS- ODER FIRMENWERT
Unterschiedsbetrag zwischen den Anschaffungs-
kosten und dem Zeitwert des erworbenen Rein-
vermdgens.

GEWINNRUCKLAGEN

Enthalten neben der gesetzlichen Riicklage der
Konzernobergesellschaft im Wesentlichen die
nicht ausgeschutteten Gewinne der Konzern-
unternehmen und Zuftihrungen aus dem
Konzernjahresiiberschuss.

GEZEICHNETES KAPITAL UND
KAPITALRUCKLAGEN

Diese Position setzt sich zusammen aus dem
Grundkapital, dem Agio aus der Ausgabe von
Aktien sowie Einstellungen aus der Ausiibung von
Optionsrechten.

1AS
International Accounting Standards (Internationale
Rechnungslegungsgrundsitze).

IFRS

International Financial Reporting Standards (Inter-
nationale Grundsatze zur Finanzberichterstat-
tung). Seit 2002 gilt die Bezeichnung IFRs fiir das
Gesamtkonzept der vom International Accounting
Standards Board verabschiedeten Standards. Be-
reits verabschiedete Standards werden weiter als
International Accounting Standards (1As) zitiert.
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IFRS FRAMEWORK

Rahmenkonzept fiir International Financial Re-
porting Standards (IFRs), das die Konzeptionen
darlegt, die der Aufstellung und der Darstellung
von Jahresabschlissen fiir externe Adressaten
zugrunde liegen.

JAHRESUBERSCHUSS AUF ANTEI-
LE ANDERER GESELLSCHAFTER
ENTFALLEND

Anteile am Jahrestiberschuss, die nicht den
Anteilseignern des Allianz Konzerns, sondern Kon-
zernfremden, die Anteile an verbundenen Unter-
nehmen halten, zuzurechnen sind.

JEDERZEIT VERAUSSERBARE
WERTPAPIERE

Die jederzeit verauBerbaren Wertpapiere
(,,available-for-sale") enthalten diejenigen Wert-
papiere, die weder bis zur Endfilligkeit gehalten
werden sollen noch fiir kurzfristige Handelszwe-
cke erworben wurden; diese jederzeit veraul3erba-
ren Wertpapiere werden mit dem Zeitwert am
Bilanzstichtag angesetzt.

KAPITALFLUSSRECHNUNG
Darstellung der Bewegungen von Zahlungsmit-
teln und Zahlungsmitteldquivalenten wéhrend
eines Geschéftsjahres mit einer Gliederung in die
drei Bereiche laufende Geschaftstatigkeit, Investi-
tionstatigkeit, Finanzierungstatigkeit.

KAPITALKONSOLIDIERUNG
Verrechnung der Anschaffungskosten mit dem
anteiligen Eigenkapital des Tochterunternehmens.

KONZERNANTEIL (IN %)

Die Addition aller Anteile, die verbundene Unter-
nehmen und Gemeinschaftsunternehmen an
verbundenen Unternehmen, Gemeinschafts-
unternehmen und assoziierten Unternehmen
halten, ergeben den Konzernanteil.

KORRIDORVERFAHREN

Bei leistungsorientierten Pensionsplanen (defined
benefit plans) entstehen Abweichungen zwischen
der rechnungsmaRig erwarteten und der tatséch-
lichen Entwicklung des Verpflichtungsumfangs
sowie des Fondsvermadgens (sog. versicherungs-
mathematische Gewinne bzw. Verluste), die bei
Anwendung des sog. Korridorverfahrens nicht
sofort bei Entstehen aufwandswirksam gebucht
werden. Erst wenn die aufgelaufenen versiche-
rungsmathematischen Gewinne bzw. Verluste
den Korridor verlassen, wird ab dem folgenden
Geschaftsjahr erfolgswirksam getilgt. Der Korridor
betragt 10% des Barwertes der erdienten Pensions-
anspriiche bzw. des Zeitwerts des Fondsvermo-
gens, falls dieser héher ist.

KOSTENQUOTE

Verhltnis von Abschluss- und Verwaltungsauf-
wendungen (netto) zu verdienten Beitrdgen
(netto).

KREDITRISIKO

Mdgliche Gefahr, dass ein Vertragspartner bei
einem Geschaft seinen Verpflichtungen nicht
nachkommen kann und dadurch bei dem anderen
Partner finanzielle Verluste verursacht.

LAUFENDER
DIENSTZEITAUFWAND

Entstehender Nettoaufwand im Rahmen eines
leistungsorientierten Pensionsplans, der gegebe-
nenfalls um die Beitrége des Begiinstigten in ein
Fondsvermaégen gekiirzt ist (,,current employer
service cost”).

LEISTUNGSORIENTIERTE
PENSIONSPLANE

Bei leistungsorientierten Pensionspldnen
(,defined benefit plans“) wird dem Beguinstigten
durch das Unternehmen oder (iber einen exter-
nen Versorgungstrager eine bestimmte Leistung
zugesagt; im Gegensatz zu den Beitragszusagen
(,defined contribution plans") sind die vom Un-
ternehmen zu erbringenden Aufwendungen aus
Leistungszusagen nicht im Vorhinein festgelegt.
Um den periodengerechten Aufwand zu bestim-
men, sind nach den Bilanzierungsvorschriften
versicherungsmathematische Berechnungen
nach festen Regeln durchzufiihren.
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MARKTWERT
Betrag, der in einem aktiven Markt bei VerduRe-
rung einer Finanzanlage erzielbar ist.

NACHRANGIGE
VERBINDLICHKEITEN

Verbindlichkeiten, die im Liquidations- oder
Konkursfall erst nach den tibrigen Verbindlich-
keiten erfiillt werden dirfen.

NICHT GETILGTE GEWINNE/
VERLUSTE

Versicherungsmathematische Gewinne bzw. Ver-
luste, die im Zusammenhang mit leistungsorien-
tierten Pensionspldnen entstehen und noch nicht
in der Riickstellung/Bilanz erfasst sind (vgl. auch

Korridorverfahren).

NICHT GETILGTE MEHRKOSTEN
AUS PLANANDERUNGEN

Aus der Anderung leistungsorientierter Pensions-
plane resultierende Erhéhung des Barwerts der
verdienten Pensionsanspriiche (past service cost),
die in der Riickstellung/Bilanz noch nicht beriick-
sichtigt ist.

OPTIONEN

Derivative Finanzinstrumente, bei denen der Kau-
fer berechtigt, aber nicht verpflichtet ist, den zu-
grunde liegenden Vermdgensgegenstand zu ei-
nem in der Zukunft liegenden Zeitpunkt fiir einen
vorab festgelegten Preis zu erwerben (Kaufoption)
oder zu verduRern (Verkaufsoption). Hingegen ist
der Verkaufer der Option zur Abgabe bzw. zum
Kauf des Vermdgensgegenstandes verpflichtet
und erhalt fur die Bereitstellung des Options-
rechts eine Pramie.

OTC-DERIVATE

Derivative Finanzinstrumente, die nicht standar-
disiert sind und nicht an einer Bérse gehandelt
werden, sondern zwischen zwei Vertragspartnern
individuell (,,over the counter” — 0TC) ausgehandelt
werden.
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REPLIKATIONSPORTFOLIO

Abbildung der Verbindlichkeiten unseres Lebens-
und Krankenversicherungsgeschéfts unter Zuhilfe-
nahme von Standardfinanzinstrumenten. Diese
Art der Abbildung ahmt das Verhalten dieser Ver-
bindlichkeiten unter verschiedenen Marktkonstel-
lationen nach und erlaubt effiziente Risikoberech-
nungen auf Basis von Monte Carlo Simulationen.

REPO- UND
REVERSE-REPO-GESCHAFTE

Bei einem Repo-Geschift (echtes Pensionsge-
schéft) verkauft der Konzern Wertpapiere an ei-
nen Kontrahenten und vereinbart gleichzeitig,
diese Wertpapiere an einem bestimmten Termin
zu einem vereinbarten Kurs zuriickzukaufen.
Bleibt die Kontrolle tiber die Wertpapiere wéh-
rend der gesamten Laufzeit der Geschafte im Kon-
zern erhalten, verbleiben die Wertpapiere weiter-
hin in der Bilanz des Konzerns und werden nach
den Rechnungslegungsvorschriften fiir erfolgs-
wirksam zum Zeitwert bewertete Finanzaktiva
bzw. denen fiir Finanzanlagen bewertet. Das Ent-
gelt aus dem Verkauf ist in der Bilanzposition ,,Ver-
bindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten und
Kunden"” enthalten. Bei einem Reverse-Repo-Ge-
schaft werden Wertpapiere mit der gleichzeitigen
Verpflichtung eines zukunftigen Verkaufs erwor-
ben. Verbleibt die Kontrolle iber die Wertpapiere
beim Pensionsgeber, erfolgt der Ausweis in der
Bilanzposition ,Forderungen an Kreditinstitute
und Kunden". Zinsertrdge aus Reverse-Repo- be-
ziehungsweise Zinsaufwendungen aus Repo-Ge-
schaften werden linear tber die Laufzeit abge-
grenzt und unter , Zinsertrage und dhnliche
Ertrdge"” beziehungsweise unter ,Zinsaufwen-
dungen” ausgewiesen.

RISIKONEIGUNG

Die Hohe an Risiko, die ein Unternehmen bereit
ist zu tragen, bevor MaBnahmen zur Risikoreduk-
tion eingeleitet werden. Die Allianz definiert die
Risikoneigung demzufolge klar und umfassend
durch Ziel- und Mindestrisikoindikatoren, (quanti-
tative) Limitsysteme oder geeignete Richtlinien,
Anforderungen und Vorgaben, um die Grenzen
fur die Geschéftstatigkeit des Allianz Konzerns
festzulegen.

RISIKOVORSORGE IM
KREDITGESCHAFT

Der Gesamtbestand an Risikovorsorge setzt sich
zusammen aus der aktivisch abgesetzten Risiko-
vorsorge fiir Forderungen und der passivisch unter
den Riickstellungen ausgewiesenen Risikovorsor-
ge fiir Eventualverbindlichkeiten wie Birgschaften,
Kreditzusagen und andere Verpflichtungen.
Sobald eine Forderung uneinbringlich geworden
ist, wird sie zu Lasten einer gegebenenfalls beste-
henden Einzelwertberichtigung oder aber direkt
zu Lasten der Gewinn- und Verlustrechnung aus-
gebucht. Eingénge auf abgeschriebene Forderun-
gen werden erfolgswirksam in der Position ,,Risi-
kovorsorge" erfasst.

RUCKSTELLUNG FUR
BEITRAGSRUCKERSTATTUNG

Der Teil des Uberschusses, der zukiinftig an Versi-
cherungskunden ausgeschiittet wird, und zwar
aufgrund gesetzlicher, satzungsgemaler, vertrag-
licher oder freiwilliger Verpflichtung.

RUCKSTELLUNGEN FUR
PENSIONEN UND AHNLICHE
VERPFLICHTUNGEN

Ruckstellungen fiir Anwartschaften auf Pensionen
und laufende Pensionen, die fiir die leistungsori-
entierten Pensionspldne aktiver und ehemaliger
Mitarbeiter gebildet werden. Hierunter fallen
auch Riickstellungen fiir Gesundheitsfiirsorge-
leistungen (,,health care benefits") und
Abfertigungszahlungen.

RUCKSTELLUNGEN FUR
NOCH NICHT ABGEWICKELTE
VERSICHERUNGSFALLE

Riickstellung fiir den Aufwand aus Versicherungs-
fallen, die bis zum Ende des jeweiligen Geschéfts-
jahres eingetreten sind, aber noch nicht abgewi-
ckelt werden konnten.

RUCKVERSICHERUNG

Ein Versicherungsunternehmen versichert einen
Teil seines Risikos bei einem anderen Versiche-
rungsunternehmen.
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SCHADENFREQUENZ
Anzahl der Schaden im Verhaltnis zur Anzahl der
versicherten Risiken.

SCHADENQUOTE
Verhiltnis von Schadenaufwendungen (netto) zu
verdienten Beitrdgen (netto).

SEGMENTBERICHTERSTATTUNG
Darstellung des Konzernabschlusses nach Ge-
schaftsbereichen (Schaden-Unfall, Leben/Kranken,
Asset Management und Corporate und Sonstiges)
sowie nach berichtspflichtigen Segmenten.

STEUERABGRENZUNG (AKTIVE/
PASSIVE)

Die Steuerabgrenzung beruht auf steuerlichen
Verlustvortrdgen, vortragsfahigen Steuergut-
schriften und auf den zwischen Handels- und
Steuerbilanz sowie den sich aus der konzernein-
heitlichen Bewertung ergebenden temporaren
Unterschiedsbetrégen. Die Berechnung der laten-
ten Steuern erfolgt mit den jeweiligen landes-
spezifischen Steuersdtzen der einbezogenen
Konzernunternehmen; am Bilanzstichtag bereits
beschlossene Steuerdnderungen werden
beriicksichtigt.

SWAPS

Vereinbarungen zweier Vertragspartner iiber den
Austausch von Zahlungsstromen (iber eine be-
stimmte Zeitspanne. Wichtige Beispiele sind
Wahrungsswaps (bei denen auf unterschiedliche
Wahrungen lautende Zahlungsstrome und
Kapitalbetrage getauscht werden) und Zinsswaps
(die den Tausch von ublicherweise fixen gegen
variable Zinszahlungen derselben Wéhrung
vorsehen).
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US GAAP
us-amerikanische ,Generally Accepted Accounting
Principles” (Rechnungslegungsgrundsatze).

UNTERNEHMENSZUSAMMEN-
SCHLUSS

Ein Unternehmenszusammenschluss ist ein Ge-
schéftsvorfall oder ein Ereignis, in dessen Rahmen
ein Erwerber Kontrolle iber ein oder mehrere
Geschéftsbetriebe erlangt. Unternehmenszusam-
menschliisse werden nach der Erwerbsmethode
bilanziert.

VARIABLE-ANNUITY-PRODUKTE
Die Hohe der Leistungen dieser Art von Lebens-
versicherung hangt in erster Linie von der Wert-
entwicklung der in einem Fonds zusammen
gefassten Vermdgensanlagen ab. Der Versiche-
rungsnehmer ist gleichermaRen am Gewinn und
am Verlust dieser Vermdgensanlage beteiligt.

VERBRIEFTE VERBINDLICHKEITEN
Schuldverschreibungen und andere Verbindlich-
keiten, fur die iibertragbare Urkunden ausgestellt
wurden.

VERBUNDENE UNTERNEHMEN

Das Mutterunternehmen (Konzernobergesell-
schaft) und alle Tochterunternehmen. Tochter-
unternehmen sind Unternehmen, bei denen das
Mutterunternehmen gemaf dem Control-Prinzip
beherrschenden Einfluss auf die Geschéftspolitik
ausiiben kann. Dies ist zum Beispiel dann méglich,
wenn die Konzernmutter, direkt oder indirekt, die
Mehrheit der Stimmrechte halt, das Recht auf
Bestellung oder Abberufung der Mehrheit der
Verwaltungs-, Leitungs- oder Aufsichtsratsmit-
glieder besitzt oder wenn vertragliche Beherr-
schungsrechte bestehen.

ZEITWERT

Der Betrag, zu dem ein Vermégenswert zwischen
sachverstandigen, vertragswilligen und voneinan-
der unabhéngigen Geschéftspartnern getauscht
werden kénnte (,fair value”).

ZINSKURVENEXTRAPOLATION
Wir wenden derzeit die Methode an, die von der
European Insurance and Occupational Pensions
Authority (EI0PA) in der fiinften quantitativen
Auswirkungsstudie (Qis 5) vorgegeben wurde, um
die risikofreie Zinskurve zu bestimmen, mit der
unsere Forderungen und Verbindlichkeiten dis-
kontiert werden. Ausnahme ist die Zinskurve im
EUR, bei der wir den aktuellsten Informationen
von EIOPA zu Solvency Il fiir die Extrapolation
folgen.

Diese Methode verwendet gehandelte Marktda-
ten bis zu dem Punkt der Zinskurve an dem noch
angenommen werden kann, dass Tiefe und Liqui-
ditdt von Marktquotierungen ausreichend sind.
Nach diesem letzten liquiden Punkt wenden wir
ein makrodkonomische Extrapolationsverfahren
an, um die Zinskurve fur spatere Zeitpunkte zu
ermitteln unter Verwendung von Annahmen fiir
Terminzinssatze. Dieses Verfahren interpoliert
zwischen dem ldngsten gehandelten Terminzins-
satz per Wahrung und dem wahrungsspezifischen
finalen Terminzinssatz (unconditional forward
rate, UFR) zu einem spateren Zeitpunkt. Der finale
Terminsatz fiir jede Wahrung basiert auf Schat-
zungen der erwarteten Inflation sowie des lang-
fristen Durchschnitts des kurzfristigen Realzinssat-
zes. Im anschlieRBenden Zeitverlauf wird der finale
Terminzinssatz konstant gehalten. Diese so ermit-
telten Terminzinssatze werden zu Berechnung der
finalen Zinskurve verwendet.

Dies bedeutet fiir die angewendete Zinskurve in
EUR, dass die Extrapolation bei 20 Jahren startet,
unter Anwendung einer UFR von 4.2%, die ab 60
Jahren konstant im weiteren Verlauf angewendet
wird.

ZUR VERAUSSERUNG GEHALTEN
(HELD-FOR-SALE)

Ein langfristiger Vermogenswert ist als ,,zur Ver-
duRerung gehalten” zu klassifizieren, wenn der
zugehdorige Buchwert iberwiegend durch ein
VerauRerungsgeschaft und nicht durch fortge-
setzte Nutzung realisiert wird. Ab dem Zeitpunkt,
bei dem die Kriterien fiir eine Klassifizierung als

»zur VerduRerung gehalten” erfiillt sind, ist der
Vermogenswert zum niedrigeren Wert aus Buch-
wert und Zeitwert abziiglich Verkaufskosten
anzusetzen.
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