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Arsredovisningen fér Electrolux Professional AB (publ)
556003-0354 bestar av forvaltningsberdttelsen pd sidorna
87-93, de finansiella rapporterna inkl noter p& sidorna
94-146, bolagsstyrningsrapporten pd sidorna 64-84 samt
héllbarhetsrapporten pd sidorna 49-63 och 153-159. Denna
Arsredovisning publiceras p& svenska och engelska. Svensk
version d&r original.

Electrolux Professional var en del av Electrolux, grundat
1919, fram till den 23 mars 2020, dé& Electrolux Professional
delades ut till Electrolux aktiedgare och noterades pd
Nasdaqg Stockholm.

Hallbarhet

Hallbarhet ar en viktig del av var strategi, kultur och dagliga verksamhet.
Var klimatambition &r att bli klimatneutrala inom vér produktion senast 2030.
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Innehall Introduktion Mdl och strategier Var industri Var verksamhet Hallbarhets- Bolagsstyrning Finansiella GRI-bilaga Aktien &
rapport rapporter aktiedgare
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Detta ar Electrolux
Professional

Electrolux Professional ar en av de ledande globala leveran-
torerna av utrustning och tjanster inom storkdok, dryck och tvatt,
med ett stort antal kunder runt om i varlden, frdn restauranger och
hotell till halso- och sjukvard, skolor och andra serviceinrattningar.

2020 i korthet

Nettoomsattning Forsdljning i cirka Huvudkontor i Stockholm,
7263.. 110 Sverlge

| | lander

387.. 11 3500

inkl jGmfbrelsestérande poster produktionsanldggningar medarbetare
| om -77 Mkr | | i sju lander | | |

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020 Detta &r Electrolux Professional S.1



Innehall Introduktion Mal och strategier Var industri Vér verksamhet Hallbarhets- Bolagsstyrning Finansiella GRI-bilaga
rapport rapporter

Aret i korthet

Va&r bransch har varit en av gde mest drabbade av agndemin. =
Las pd sidorna 6-7 »|om poEudemins effokter dsh hu \ _i_och- &rerk

i - : :
" ﬂ 'S
> Extra bolagsstémma i Electrolux godké&nner utdelningen 3 Ny personaldirektor utses.

av samtliga aktier i Electrolux Professional till Electrolux > “Two Pair of Eyes” lanseras, kundservice via

aktieagare. farrsupport genom ett realtidsverktyg.
> Prospekt publiceras infér noteringen av Electrolux > Internt lanseras Idéation-utmaningen.
Professional.

> Electrolux Professional hdller sin férsta Investerardag.

> Tillaggsprospekt publiceras efter att coronavirus borjat
spridas.

> Férsta handelsdag for Electrolux Professionals aktie
ar den 23 mars.

> "hygiene&clean”, ett diskmaskinsortiment lanseras for
att mota pandemirelaterade krav pd hygien.

> Fabriksprojektet i Rayong, Thailand som slér
samman tvad fabriker till en ar ndstan klart
och fabriken kommer att tas i drift i juni 2021.

b

W > Partnerskapsavtal med Ecole Ducasse-Paris

Campus presenteras.

Aktien &
aktiedgare

wh > Hallbarhetsdtagande presenteras med ambitionen

> Strukturdatgdrder initieras, vilket leder till besparingar om en klimatneutral verksamhet till 2030.

Y J PE—— " S

> NitroChrome?* hégproduktiva stekhdllar lanseras inom
Storkdék samt en nytt sortiment manglar inom Tvétt.

> Bolagets A-aktier avlistas for handel pd Nasdaqg
Stockholm.

> Programmet for digital transformation godkénns
och accelereras.

i 1 = = _,r"'"t

S

CLASSIC ESPRESSO- TUNNELDISKMASIN LINE 6000 TVATTMASKINER
MASKINSORTIMENT MED ENKEL & DUBBEL OCH TORKTUMLARE MED
SLUTSKOLINING COMPASS PRO GRANSSNITT

S.2 2020 - aret i korthet Electrolux Professional - Arsredovisning 2020



Innehall Introduktion Mal och strategier Var industri Var verksamhet Hallbarhets- Bolagsstyrning Finansiella GRI-bilaga Aktien &

rapport rapporter aktiedgare
Nyckeltal
Nettoomsdttning per region
Europa — Nettoomsadttning

o per segment
Storkdk & Dryck
o Nettoomsdttning totalt
Asien-Stillahavsregionen,
Mellan&stern, Afrika
6°/ — ; 263 mkr Tvatt
o

Amerika
Operativt kassafléode

Total nettoomsdttning EBITA och EBITA-marginal efter investeringar
Mkr Mkr % Mkr
10 000 1200 25 1200
8 000 1000 20 1000

800 800
6000 15

600 600
4000 10

400 400
2000 200 5 200

0 0 0
2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020

Nyckeltal
Mkr 2020 2019 2018 2017
Nettoomsdattning 7263 9 281 8 666 7723
EBITA 456 1058 1188 1098
EBITA-marginal, % 6,3 1,4 13,7 14,2
EBITA exkl. jamforelsestérande poster! 533 1090 1188 1098
Rorelseresultat 387 992 1143 1060
Rérelsemarginal, % 53 10,7 13,2 13,7
Resultat efter finansiella poster 363 978 1134 1052
Periodens resultat 278 663 952 786
Resultat per aktie, kr? 0,97 2,31 3,31 2,74
Operativt kassafléde efter investeringar 570 1138 1131 1167

1) 2019 inkluderar jamforelsestdrande poster om -32 Mkr, och 2020 om -77 Mkr.
2) Fore utspdadning.

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020 2020 - dret i korthet S. 3
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positionerade for
framtiden

2020 var tankt att bli &ret dé vi skulle fokusera pd att utvecklas och véxa som féretag efter
separationsprocessen frédn Electrolux under 2019 och noteringen p& Nasdaq Stockholm i mars.
Istallet dgde noteringen rum vid en exceptionell tidpunkt, d& den globala coronapandemin
drabbade alla delar av samhdallet Sarskilt hért drabbades hotell- och restaurangndringen,

ddr vi har ménga kunder. Detta tvingade oss att helt stalla om vart fokus p& kort sikt

Anpassning till en ny verklighet
Pandemin har pdverkat oss allg, bade
i v@ra yrkes- och privatliv - men svéra
tider kan leda till anpassning och fér-
battring, och det &r vad vi har kunnat
gora under det gangna dret.

Trots alla utmaningar som pandemin
férde med sig lyckades vi undvika stor-
re storningar i séval produktionen som
av kundleveranser. Detta ar ingen liten
prestation med tanke pd& att vi sam-
tidigt bygger en helt ny produktions-
anladggning i Thailand och dessutom
investerar for att pdskynda den digitala
omvandlingen av var koncern. Vi kun-
de ocksd sdkerstalla en framgdngsrik
6vergdng till distansarbete for ndstan
all kontorspersonal under de olika ned-
stdngningar som drabbade de flesta
l&dnder och som tvingade ménga att
arbeta hemifrén.

Det var inte bara véra interna méten
som blev digitala utan dven utbildning-
ar (fér medarbetare, kunder och tekni-
ker), liksom produktlanseringar av nya
[6sningar som vi hade utformat specifikt
for att mota de utmaningar som vara
kunder stod infor.

Electrolux Professional ar en ledande
globala leverantér av 16sningar fér stor-
kok, dryck och tvatt, unikt positionerat
for att under ett starkt varumdarke, hjdlpa
ett brett utbud av kunder globalt, frédn
restauranger och hotell till vérd, utbild-
ning och andra serviceinrdttningar.

Var position, i kombination med
bdde kortsiktiga och strukturella be-

S. 4 VD har ordet

sparingsatgdrder, samt den starka ut-
vecklingen inom det mindre péverkade
segmentet Tvatt, hjalpte oss att forbli
I6nsamma under 2020. For att fortsatta
bygga for framtiden beslot vi oss ocksd
for att fortsatta investeringarna i den
nya anlédggningen i Thailand samt i
digitaliseringen av véra produkter och
var organisation.

Langsiktigt gynnsamma
underliggande trender

Ser vi bortom pandemin, finns det flera
globala trender som gynnar tillvéxten
av vér verksamhet Okad konsumtion
utanfér hemmet, sarskilt pé tillvaxt-
marknader, innebdar att manniskor
spenderar mer pengar pd att ata ute
och lagger mindre tid p& hushallssyss-
lor som tvatt Mdnga foretag breddar
sina erbjudanden och blir multifunktio-
nellg, till exempel finns det kaféer som
erbjuder mat och tvattinrattningar som
erbjuder kaffe och mat

Vi har ocksé sett att forandringar
i konsument- och kundbeteende har
accelererats av pandemin.

Héllbarhet och hygien blir allt vikti-
gare. Kunderna blir mer fokuserade p&
den totala &gandekostnaden istallet
for bara pé investeringskostnaden,
men ocksé& pd att anvéndningen ar
sdker, liksom vad utrustningen faktiskt
levererar. Digitaliseringen &kar efter-
frégan pd& tekniskt avancerad utrust-
ning, vilket m&jliggdr Iangre drifttid
genom férebyggande fdrrunderhaill.

Allt detta stoder driften och kontrollen
av utrustningen, minskar miljop&verkan
och mojliggdr stérre variation i béde
menyer och serveringssdtt, sdsom
take-away eller ata pd plats, vilket ar
ett méste idag.

Den strategiska inriktningen
ligger fast

Aven om bd&de férsdljning och Iénsam-
het minskade kraftigt under 2020 pd&
grund av pandemin, har vi under flera
ar visat, att vi under normala om-
stdndigheter, kan véaxa verksamheten
med en sund marginal. Mellan 2013
och 2018 dkade v&r omsdattning med
cirka 50%, drivet bade av férvarv och
organisk tillvaxt Under samma period
férdubblades I6nsamheten till en
genomsnittlig EBITA-marginal pé& 13%
under &ren 2017-2019.

Under 2019 och 2020 paverkades
Electrolux Professional tydligt av for-
beredelserna fér bérsnoteringen och
ddrefter pandemin. Trots detta ligger
den strategiska inriktningen som pre-
senterades for ett &r sedan fast, dven
om stdrre vikt nu lagts vid kostnads-
effektivitet. Var affarsstrategi bestar
fortfarande av de fyra hérnstenarna
nedan, byggd pd en grund av operativ
excellens for att forbattra forsaljnings-
produktiviteten och kostnadseffektivite-
ten inom leveranskedjan;

- Vaxa genom att utveckla héllbara,
innovativa I6sningar med ldga drifts-
kostnader.

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020



Innehaill Introduktion Mdal och strategier

- Expandera inom restaurangkedjor,
sarskilt i Nordamerika, vaxa inom
drycker och expandera pa tillvaxt-
marknader, med selektiva férvary
som en ytterligare accelerator.

- Oka férsdljningen frén var eftermark-
nadsserviceverksamhet genom att
vidareutveckla det globala service-
natverket och kompetensen som full-
serviceleverantor.

- Dra nytta av vart arbetssatt med
OnE-koncept, vart globala produkt-
och tjansteerbjudande bdade for
enstaka produkter och kompletta I6s-
ningar och tjanster inom storkdk och
dryck samt tvatt - under ett varumar-
ke for att géra kundernas liv enklare i
en varld av uppkopplade produkter.

Bygg hdllbart fér framtiden
Hallbarhet ar en viktig del av vér stra-
tegi, kultur och den dagliga verksam-
heten. Véar tradition inom héllbarhet
utgdr en stark grund for var verksamhet
och vart héllbara kunderbjudande.
Electrolux Professional har under-
tecknat FNs Global Compact och

vart hélibarhetsarbete bygger p& FNs
héllbarhetsmail.

Vi inser vikten av att vidta atgarder
for att mildra klimatférandringarna och
vi stéder ambitionerna i Parisavtalet.
Foljaktligen har vi ett ambitidst dvergri-
pande mdal att bli klimatneutrala i vér
egen produktion till 2030.

P& en mer operativ niva syftar stra-
tegin till att utveckla hallbara, mer en-
ergieffektiva |6sningar, driva en héllbar
verksamhet och minska var miljopa-
verkan. Nér det gdller social péverkan
stravar vi efter att f& fortroende frén
alla som péverkas av var verksamhet
och att visa att vi har ett engagemang
for miljon, etik och manskliga rattig-
heter.

Electrolux Professionals héllbarhets-
mdal fokuserar pd& klimat, halsa och
sakerhet samt méngfald.

Parallellt med malet att var egen
verksamhet ska bli klimatneutral ar
vi fast beslutna att fortsatta utveckla
produkter med I&g resursforbrukning
for att minska miljopdéverkan frén véra
produkters anvandning i form av ener-
gi, vatten och rengéringsmedel. Detta
gynnar bé&de véra kunder i form av
lagre driftskostnader och vér planet

Det ar endast genom att forstéd och
hantera vér verksamhets totala péver-
kan p& mdanniskor och planeten, som vi
kan skapa férutsattningar att dvertraffa

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020
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Pandemin har pdverkat oss alla,
bdde i vara yrkes- och privatliv -
men svdra tider kan dven leda till

anpassning och férbattring, och det
dr vad vi har kunnat géra under

det gangna dret.

Alberto Zanata, VD och koncernchef

vara kunders forvantningar samt forbli
en attraktiv arbetsgivare och dari-
genom skapa langsiktigt varde.

Ratt grund gor att vi stdr starka
P& kort sikt paverkar pandemin oss
fortfarande, men ndr majoriteten av
den globala befolkningen har vaccine-
rats mot coronaviruset ar jag dverty-
gad om att affdrerna inom hotell- och
restaurangbranschen &ver tid kommer

att dterkommai till nivén fére pandemin.

Var strategi och var mission l&ter oss
gora véra kunders arbetsliv enklare,
mer I6nsamt och verkligt hallbart varje
dag. Vi &r stolta 6ver att ha kunnat visa
motstandskraft under pandemin, och
tack vare vara medarbetares engage-
mang och flexibilitet samt de kostnads-
besparande atgarder som har genom-
férts har vi lagt grunden for var framtid.

”

Om jag for en stund reflekterar dver
vart bolag, sé ser jag att vi har alla de
bestadndsdelar som kravs for att vi ska
kunna vara i framkant i var bransch. Vi
ar stabila och I6nsamma med en stark
balansrdkning. Véra I6sningar lever
upp till de tuffa krav som stalls pd en
hogpresterande och pdlitlig utrustning
och inkluderar ett exceptionellt service-
erbjudande. Electrolux Professional ar
ett respekterat varumarke. Vi bedriver
en kontinuerlig forbdattring via férnyelse
och investeringar. Allt i syfte att bidra
till véra kunders framgdng. Det utgor
en stark plattform for framtiden.

Alberto Zanataq,
VD och koncernchef

VD harordet S. 5
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Vér bransch har varit en av de mest drabbade under pandemin, men tack vare
medarbetarnas flexibilitet och kompetens samt genom stora besparingsatgérder har
vi kunnat visa att vi har styrkan och motstdndskraften att ta oss igenom pandemin.
F&r ménga av véra kunder har pandemin inneburit lokala nedstédngningar och
vasentligt reducerade affarsmojligheter.

3
Q"rr-ﬁ —

¥
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ITALIEN: Donation till sjukhus for
att stédja lokalsamhdllen
Electrolux Professional donerade
100 000 euro for att inansiera akut
behov av medicinteknisk utrustning
inklusive ventilatorer till tvé sjukhus
ndra vara italienska produktions-
anldggningar.

JAPAN: Hjdlp till ett tvatteri att
forbli Ibnsamt under pandemin
Electrolux Professionals kund
Meikei Sangyo implementerade

ett avancerat hygienkoncept och
uppgraderade sina Electrolux
Professional-l&sningar for att kunna
erbjuda tvattjanster i enlighet med
kundernas nya krav. Gensvaret var
Overvaldigande och ledde till 6kad
kapacitet, vilket genererade tillvaxt. | |

NORGE: Det “Nordiska ljuset”

i pandemitider

Norska halsovardsmyndigheten
fattade beslut om rutiner for ny
infektionskontroll inom olika bran-
scher, inklusive hdlso- och sjukvard.
Ambulansstationer fick snabbt
Aandra sina tvattrutiner och utrust-
ning i linje med nya standarder.
Vara tvattiosningar valdes for att
utrusta 18 nya ambulansstationer.

Covid-19, paverkan & atgdrder
manad for manad

- Coronautbrott i Kina. Férebyggande
atgdrder vidtas for vara anstdllda i
Kina och reseférbud inférs till Kina

- Forsdljningen i Kina paverkas negativt

- Lokala krishanteringsgrupper aktiveras. Riktlinjer fér desinfektion,
sanering samt uppdaterade striktare regler f6r besékare

- Ekonomiska donationer till sjukhus fér medicinsk utrustning

- Alla kontorsanstéllda éver hela varlden arbetar hemifran, alla méten
hdlls online, fullstandigt reseférbud Gver hela varlden

- Koncerngemensamma inkdp av personlig skyddsutrustning

Januari Mars
.T I
i i |
Februari April Maj
- Koncernens krishanteringsgrupp aktiveras - Servicetekniker far personlig skyddsutrustning - Utrustning doneras till sjukhus och dldreboende
- Besoksriktlinjer utfardas samt reseférbud till - Pandemin har en betydande pdaverkan pa forsdlj- - Idéation-utmaningen lanseras internt
de flesta I&nder i Asien och till Italien ningen - “Two pairs of eyes” farrsupport fGr vara service-
- Karantanriktlinjer implementeras for - Lansering av virtuella kafferaster foér lokala tekniker lanseras
anstdllda som atervéander frén ovanstédende krishanteringsgrupper och den centrala
destinationer krishanteringsgruppen dé@ man utbyter
« Produktlanseringar och produktutbildning erfarenheter, god praxis och support
blir digital
S. 6 Pandemin - pdverkan och atgarder Electrolux Professional - Arsredovisning 2020
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Introduktion Mal och strategier Var industri Var verksamhet Hdallbarhets-

rapport

“Two Pairs of Eyes”

- forstdrkt realtidsservice forkortar produktionsstopp och 6kar produktiviteten
Trots nedstangningar och social distans kunde vdra servicetekniker fortfarande
tillhandahdlla support till kunderna genom ett forstarkt farrstyrt realtidsverktyg,
“Two Pairs of Eyes”. Principen &r enkel och inleds med att serviceteknikern och
kunden delar samma skarmbild. | virtuellt realtidsldge kan tekniker ge kunden
vagledning pd sdkert avsténd.

“hygiene&clean”
diskmaskinserie skapar
sdkerhet for kund

Under 2020 ledde de glo-
bala utmaningarna fran
pandemi till utvecklandet
av den forsta diskmaskin-
serien som &r certifierat
av tredje part avseende
desinfektionsprestanda.

Bolagsstyrning

Finansiella
rapporter

GRI-bilaga

|

\

<
j

TURKIET: Gratis underhdll
till sjukhus

Electrolux Professional i
Turkiet tillhandahdll genom
vart auktoriserade service-
partnerndtverk Essentia
kostnadsfritt underhaill till
hotell, sjukhus och vard-

Aktien &
aktiedgare

inrattningar under pandemin.

-40

-50

Q1 Q2 Q3 Q4

Forsdljningen minskade kraftigt under férsta vagen i april-maj. Under sommaren
dterhamtade sig forsaljiningen men dterhdmtningen stannade av mot slutet av dret.

- Kartldggning av vaccinationsplaner per
land och 6vervakning av internationella

initiativ for utveckling av virtuella vaccin-

pass for att mojliggéra resor i framtiden.

- Den andra végen av pandemin hejdar
forsaljningsdterhémtningen fran tidigare

- Serenity sanitetsskdp for klader lanseras manader.
Oktober December
I I
I 1 =
September November
- Inaktivering av koncernens krishanteringsgrupp, ersatts av mindre - Anstdllda uppmuntras aterigen att arbeta
arbetsgrupper som dvervakar utvecklingen av pandemin hemifran p& grund av “andra vagen” av
. Anstdllda bériar dtervéinda till kontor p& deltid och anpassar sig til CONIEH
det “nya normal”. - Ytterligare hélso- och sdkerhetsatgdrder
- Reseférbud 6ver hela vérlden gdller fortfarande - endast affarskri- linfeli@imzir e
tiska resor tilldtna
- Hygiene & Clean diskmaskinserie lanseras, en anpassning av
green&clean-sortimentet som uppfyller nya hygienkrav
Electrolux Professional - Arsredovisning 2020 Pandemin - p&verkan och atgarder  S. 7
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Var industri Var verksamhet Hallbarhets- Bolagsstyrning Finansiella

rapport rapporter

Innehall Introduktion Mdl och strategier

Sa skapar vi vdarde

7 underliggande trender

> Postpandemin, det nya normala

> Befolkningstillvaxt

> Okat deltagande pé& arbetsmarknaden
> Klimatférandringen och resursbrist

> Urbanisering

> Digitalisering

> Okad disponibel inkomst fér hushdllen
L&s mer pd sidan 17 —:E|

VAR MISSION
Att gora det dagliga arbetet
fér var kunder enklare,

mer lénsamt - och verkligt
hdllbart

VAara resurser

> Cirka 3 500 engagerade anstallda, s 46 —:E|

> 11 effektiva produktionsanl&ggningar, s 41 —:E|

> Fler @r 3 000 storre kunder i 110 1ander, s 30 —:E|

> Langsiktiga relationer med intressenter genom
hela vér vardekedjq, s 61 —:E|

> Starkt varumdarke kant fér innovativa och héllbara
I6sningar samt OnE-erbjudandet, s 24 —:E|

S. 8  Var affarsmodell

Electrolux Professional -
OnE-erbjudande

Vart globala produkt- och tjanste-
erbjudande fér bdde enstaka produkter
och kompletta I&6sningar och tj@nster
inom storkok, dryck och tvatt under ett
varumarke ska géra kundernas liv
enklare i en varld av uppkopplade pro-
dukter. OnE-erbjudandet inkluderar stod
genom hela vardekedjan, fr&n projekt-
planering och design till produktion,
installation och eftermarknadsservice.

Hallbara

=1 |6sningar
Lds mer pd sidan 56 -p|

Hallbar

verksamhet
L&s mer pd sidan 58 —E|

M ke

-/ relationer
L&as mer pd sidan 61 —E|

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020
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Tillgodose kundernas behov

> Overgripande behov av férenkling, dkad hastighet
och flexibilitet i kundens verksamhet

> Okad kvalitet p& storkdks-, dryckes- och tvattjanster

> Lagre energifdérbrukning och koldioxidutslapp

> Lagre totalkostnader under utrustningens livscykel

> Sdkra och pdlitliga I6sningar

> Ergonomisk design anpassad fér anvéndaren

> Okade krav p& hygien

L&és mer pd s 30, 33 och 56 —:E|

Distribuerat varde
enligt GRI

Anstallda

] 599 mkr

5 1"8 mkr

Samhdlle, skatt

Aterinvesteras

1l

Distribuerat varde

7118 mkr

Aktiedgare

Enligt Electrolux Professionals utdelningspolicy
ska utdelningen utgdra cirka 30% av drets resultat.
L&as mer pd s 160 —E|

Var affarsmodell  S. 9
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Mal och
strategier

Mission

Att géra det dagliga arbetet fér véra kunder
enklare, mer I6nsamt och verkligt héllbart.

S.10 Mal och strategier Electrolux Professional - Arsredovisning 2020



Innehdll Introduktion Mdl och strategier Var industri Vaér verksamhet Hallbarhets- Bolagsstyrning Finansiella GRI-bilaga Aktien &
rapport rapporter aktiedgare

Strategier for tillvaxt byggd
pd en bas av operationell excellens

SKA DRA NYTTA

Customer care med efter- (2 QIR ~fToIeeIEn
e marknadsférsdaljning.

EXPANDERA

inom restaurangkedjor, sarskilt i
Nordamerika, véxa inom dryck samt
o expandera pd tillvaxtmarknader.

VAXA

verksamheten genom att utveckla
hdllbara, innovativa |6sningar med
l&ga driftskostnader.

e OPERATIONELL EXCELLENS FOR ATT FORBATTRA
FORSALININGSPRODUKTIVITETEN OCH KOSTNADSEFFEKTIVITETEN | LEVERANSKEDJAN

Utover de fyra strategiska grundstenarna for tillvaxt och expansion ska Electrolux Professional driva en effektiv verksamhet
genom att ytterligare 6ka kostnadsmedvetenheten och n& en produktivitet samt tillverkning i varldsklass.

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020 Mél och strategier  S. T



Hallbarhets-
rapport

Innehall Introduktion Mdl och strategier Var industri Var verksamhet

Strategiska mal

Var strategi for
tillvaxt bygger

pd fyra grundstenar
med operationell
excellens och hog
kostnadseffektivitet
i leveranskedjan
som bas.

Véxa genom
innovation

Vi ska satta standarden for
branschinnovation inom hall-
barhet och energieffektivitet,
kompletterat med en upp-
kopplad och digital plattform.

Genom en kontinuerlig utveckling av
nya och férbdttrade produkter och
tjanster ska vi tillgodose kundernas
behov och skapa mervdrde at vara
kunder.

| vér innovationsstrategi prioriterar vi
6kad digitalisering. Va@r ambition &r att
tillgodose kundernas allt stérre krav pd
flexibel utrustning med laga driftskost-
nader.

P> 2020 uTFALL

Flera av de produkter som lanse-
rades 2019 och rullades ut 2020, som
Line 6000-tvattmaskinen och Skyline
Cook & Chill har starkt vart erbjudan-
de inom hdllbarhet Dessutom bidrar
produkter som lanserades under 2020
till en férbattrad 16nsamhet Till foljd av
pandemin lanserades produkter som
tillgodoser 6kande krav pd hygien och
sanering. Cirka 50% av férsdljningen
kommer frén produkter som lanserats
under de senaste tre dren.

Bolagsstyrning

Aktien &
aktiedgare

Finansiella
rapporter

GRI-bilaga

Expandera inom

restaurangkedjor

Organisk tillvaxt genom for-
sdljning till restaurangkedjor
med selektiva férv@rv som en
ytterligare mojlighet.

Vi har valdefinierade tillvaxtomréaden,
huvudsakligen 6kad férsaljning till res-
taurangkedjor - stora varumdarken med
flera servicestdllen i utvalda regioner
- i Nordamerika och pa tillvaxtmark-
nader.

Vidare vill vi 6ka tillvéxtmojlig-
heterna genom selektiva férvary, framst
via férvarvsobjekt med tydlig koppling
till var strategiska inriktning.

2020 UTFALL

Coronapandemin begrdnsade anta-
let utrullningar till nya restaurangkedior,
men mdnga tester gjordes, vilket har
lett till ett antal utrullningar till mindre
kedjor, framférallt i USA och Asien. |
Kina inleddes dock en stdrre utrullning
av diskmaskiner till en amerikansk ked-
ja i slutet av 2020. Vi avvaktade med
att géra forvary infér bérsnoteringen
i mars. Darefter har Coronapandemin
gjort det svart att genomféra forvary.

S.12 M3l och strategier
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Introduktion

Mal och strategier

Innehaill

Oka Customer care
eftermarknads-
férsaljning

Vi ska fortsatta att utveckla
vart globala servicendatverk
och kompetens som helhets-
leverantér, samt 6ka forsalj-

ningen av tillbehér och fér-
brukningsvaror.

Electrolux Professional ar verksamt p&
en marknad som k&nnetecknas av hog
anvandningsgrad av maskinerna, vilket
kraver en tillférlitlig och geografisk
spridd eftermarknadsservice. Vi ska
stédja vara kunder under hela produk-
tens livslangd via vart globala férsalj-
nings- och servicendtverk. Vart mal ar
att 6ka eftermarknadsférsdljningen.

>

2020 UTFALL

Coronapandemin begrdnsade
initialt véra sdljares mojligheter att be-
s6ka kunder. Detta ledde till en kraftig
minskning av eftermarknadsférsaljning-
en, varfér dess forsaljningsandel var
oférandrad under dret. Vart tjiansteer-
bjudande har dock férbdttrats under
dret genom lansering av forbruknings-
varor sasom tvattmedel, men ocksd
"Two Pairs of Eyes”, en ny fiarrstyrd
kundservice pd distans. P& nagra
marknader har vi dessutom inlett ett
samarbete med Parts Town, en ledan-
de online-leverantdren for reservdelar
och férbrukningsvaror, fér att ytterliga-
re forstarka vart erbjudande.

VAr industri

>

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020

Hdallbarhets-
rapport

Var verksamhet

Dra nytta av “the
OnE approach”

Vi ska starka var position som
helhetsleverantor béde for
enstaka produkter och kom-
pletta I6sningar och tjanster
inom storkdk, dryck och tvatt
- under ett varumdarke - for att
go6ra kundernas liv enklare,

i en varld av uppkopplade
produkter.

Var omfattande ndarvaro pd olika
geografiska marknader kan starkas yt-
terligare bdade nar det gdaller kundrela-
tioner och servicendtverk. En I6pande
relation med kunderna under utrust-
ningens hela livscykel, och var férmaga
att tillféra varde i form av en 1&g total
dgandekostnad, skapar incitament for
dterkdp och tilléggstjanster.

2020 UTFALL

Electrolux Professional &r fér nérva-
rande den enda globala aktéren som
erbjuder utrustning for storkok, dryck
och tvatt under ett varumdarke. 2020
har detta erbjudande starkts ytterli-
gare genom olika aktiviteter, inklusive
utbildning i produkt och service med
betoning pd& det unika med “OnE-kon-
ceptet”, via vart digitala ekosystem
On€E-plattformen. For att snabba pd
den digitala transformationen har
investeringar initierats i digitala platt-
formar som férbdttrar kundupplevelsen,
datadrivna férsdljningsaktiviteter samt
Okar produktiviteten.

Bolagsstyrning

Finansiella Aktien &

rapporter

GRI-bilaga

Operationell
excellens

Vi ska ytterligare forbdattra vér
flexibilitet och kostnadseffek-
tivitet inom produktionen med
syfte att n& en produktivitet
och tillverkning i varldsklass.

Vi stravar efter att sdnka produktions-
kostnaderna, optimera vart industriella
avtryck och effektivisera var leveran-
térskedja genom en stérre koncentra-
tion av leverantorer.

2020 UTFALL

Coronapandemin tvingade hela
leveranskedjan att snabbt anpassa
sig till en ny situation. Inledningsvis
prioriterades hantering av bristen p&
komponenter och transporter. Darefter
innebar den kraftiga nedgéngen i
efterfrdgan att flera fabriker tvingades
till kortare arbetsveckor. De utmaningar
som orsakats av pandemin paskyn-
dade var kostnadsbesparingsprocess.
Samtidigt har vi investerat i en ny fabrik
i Thailand. Fabriksbyggnaden stod
fardig i februari och kommer att vara i
produktion under juni 2021.

Mal och strategier S.13
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Mdl och strategier Var industri Var verksamhet Hallbarhets- Bolagsstyrning Finansiella GRI-bilaga Aktien &

Innehdll Introduktion
rapport rapporter aktiedgare

Finansiella mdl och utdelningspolicy

Electrolux Professionals mdal @r att skapa varde for sina intressenter
genom Iénsam tillvaxt Detta uppndr vi genom operativ excellens
och investeringar samt tillvaxt inom innovation, Customer care och
forsaljning till kedjor vilket ger hégre marginaler. Vi fokuserar pd

vart OnE-erbjudande.

Omsadttningstillvaxt
Arlig organisk tillvéxt om mer an

%

Over tid, kompletterad av
vardeskapande forvary.

UTFALL:
2020: -21% Genomsnitt 2017-2019: 3,1%

Kommentar till 2020 ars utfall
Pandemin hade mycket stor negativ inverkan pé&
hotell- och restaurangbranschen, vilket ledde till att
férsaljining inom Storkdk och Dryck minskade med
28%, medan Tvatt var mer motsténdskraftig med
en férsdljningsminskning p& 9%.

Lénsamhet
EBITA-marginal

%

UTFALL:
2020: 6,3% Genomsnitt 2017-2019: 13,1%

Kommentar till 2020 ars utfall
Pandemin hade en mycket stor negativ inverkan
pa forsaljningsvolymerna. Kortsiktiga och
strukturella kostnadsbesparande dtgérder kunde
endast delvis motverka forsdljningsnedgdngen.

Kapitaleffektivitet

Operativt rérelsekapital Iagre an

%

av nettoomsdattningen.

UTFALL:
2020:19,9% Genomsnitt 2017-2019: 15,9%

Kommentar till 2020 &rs utfall
Okningen av rérelsekapital i relation till netto-
omsattningen beror pé& att kundfordringar och

lager har minskat mindre &n nettoomsattningen.

Kapitalstruktur
Nettoskuld/EBITDA under

y & ggr

Hogre nivaer kan tillfalligt accepteras vid hdndelse
av férvary, under férutsattning att det finns en
tydlig plan fér minskad nettoskuldsattning.

UTFALL:
2020: 0,8 ggr

Kommentar till 2020 &rs utfall
Nettoskulden/EBITDA vid drsskiftet var 0,8 ggr, vilket
innebdr att vi ar battre an eller i linje med vart mal.
Totalt minskade nettoskulden frédn 1 025 Mkr den
31 december 2019 till 549 Mkr den 31 december 2020.

Utdelningspolicy

Electrolux Professionals mal ar att utdelningen ska motsvara cirka 30%
av drets resultat Tidpunkten och beloppets storlek pdverkas av aktuell _
finansiell stalining, kapitalkrav och krav p& aterbetalning av lan.

S. 14 M3l och strategier

Kommentar till 2020 ars utfall
P& grund av den pdgdende coronapandemin,
foreslar styrelsen att ingen utdelning
gors for 2020.

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020



Innehaill

Introduktion Mal och strategier

VAr industri

Hdallbarhets-
rapport

Var verksamhet

Hallbarhetsstrategi och mal

Klimatambition 2030

Bolagsstyrning

Finansiella Aktien &

rapporter

GRI-bilaga

Att bli klimatneutrala inom var industriella verksamhet senast 2030.

wa | iy o 4 i.

Hallbara Héllbar Etik och
I6sningar verksamhet relationer

Sdtta standarden inom professionell
matlagning, dryck och tvatt genom
innovationer inom hdllbarhet och
energieffektivitet, understdédd av en
uppkopplad och digital plattform fér
att méta kundernas behov.

Minska CO:-utslapp
scope 1 och 2-utslapp frén var
industriella verksamhet med

>

%

Stréva efter att férbattra hélloarhets-
prestandan inom var verksamhet
genom ett systematiskt tillvdgagdéngs-
satt, med tonvikt pd& att successivt
minska negativa miljdmassiga och
sociala effekter.

Arbetsskador med frdnvaro
(LTIR lost time injury rate) arbets-
relaterade olyckor med franvaro per
200 000 arbetstimmar

<0,3

Bibehdlla starka och hallbara
relationer med de intressenter som
pdverkas av var verksamhet Vi visar
vart engagemang genom olika &t-
gdrder och genom vart arbetssatt.

Jamstalldhet
férdelning man/kvinnor

eller kvinnor/man

40/60

kénsférdelning i ledande positioner

aktiedgare

till 2025 d 2015 basé i
i (me som basar) til 2025 till 2030
UTFALL 2020: UTFALL 2020: UTFALL 2020:
Totala utslapp frén scope 1 och 2 LTIR uppgick till 1,1. Andelen kvinnor i ledande positioner
uppgick till 3,1 kton (CO,e), vilket ar -36%. var 26%.

FN:s globala mdl och 2030-agendan f6ér hdllbar utveckling

Vi vill bidra till ett battre samhdlle och skapa varde for vara intressenter. Vi anser
att FN:s Agenda 2030 och de globala hdllbarhetsmalen (SDG) d@r bra indikatorer
for de prioriteringar och utmaningar som vdarlden stér infor. Electrolux Professional
har identifierat sex SDGer ddr vi tror att vi har stérst padverkan och darmed mojlig-
het att goéra skillnad.

5 JAMSTALLDHET G RENTVATTEN

¢

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

12 fowoo [l 13 Heborne”
Lds mer om Electrolux Professionals hdllbarhetsdtaganden och vara initiativ OCHPRODUKTION
for att stédja mdlen fér Agenda 2030 samt vart GRI-index och utfall pd sidorna

50-63 -p| och 153-159 |

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020 Mal och strategier S. 15
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rapport rapporter aktiedgare

re"

Globala trender =
Global marknad fér professionell u
Drivkrafter p& miknode |

L]
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Innehdll Introduktion

Mdl och strategier Var industri

-

Var verksamhet

Hallbarhets-
rapport

Finansiella
rapporter

Bolagsstyrning GRI-bilaga

Globalcfxterna trender som

pdverkar var industri

Gynnsamma strukturella drivkrafter pd Electrolux Professionals
slutmarknader forvantas driva ldngsiktig I6nsam tillvaxt p& vara
marknader. Vi tror att foljande faktorer kommer att vara viktiga i

Det “nya normala” efter pandemin
- Halsa och hygien prioriteras hégre av konsumen-
terna i alla sammanhang.

- Kraven pa flexibilitet inom hotell- och restaurang-
branschen okar.

- Drive-throughs, take-away, hemleveranser och
uteserveringar férenklas med nya digitala verktyg.

- Mer anvandarvénliga maskiner som ar Iatta att
rengdra, hygieniska ytor och nya material kommer
att efterfragas.

Befolkningstillvaxt

En vaxande befolkning leder till ett dkat antal poten-
tiella slutkunder, efterfrdgan p&d mat och dryck
utanfér hemmet samt andra anvdndningsomrdaden
for professionella produkter.

Okat deltagande pé

arbetsmarknaden

Kvinnors 6kande deltagande pd& arbetsmarknaden

samt det breddade d&ldersspannet p& arbetskraften
okar hushdllens disponibla inkomster, samtidigt som
den tillgangliga tiden for hushdllsarbete, till exempel
matlagning och stadning, minskar.

Klimatférandring och brist p& resurser

Klimatférandringar och brist pd vatten, energi och

andra resurser skapar ett behov av 6kad hallbarhet och

energieffektivitet inom alla delar av samhdllet.

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020

“den fortsatta utvecklingen av den globala marknaden for stor-
koks-, dryckes- och tvattutrustning:

y -

Urbanisering

Okad urbanisering &r en viktig drivkraft fér konsumtion
utanfér hemmet, i synnerhet vad gdiller att Gta maitider
ute. Det 6kar ocks& andelen tjanstemannajobb, vilket
far fler ménniskor att efterfrdga externa tjanster inom
mat och dryck samt tvatt for att spara tid och plats.
Dessutom leder urbanisering till mer folk pd offentliga
platser, som képcentra och tégstationer, vilket resul-
terar i 6kad efterfrdgan p& snabbmat och drycker.

Digitalisering

Den globala digitaliseringstrenden pé&verkar vart
satt att arbeta och interagera samt férandrar var-
dagen fér vara kunders verksamheter. En 6kad
efterfrdgan pd uppkopplade I6sningar, process-
optimering och effektivitet kommer att drivas av ny
teknik, och kréver framtida investeringar, strategiskt
fokus och kunskap.

Okad disponibel inkomst

for hushdllen

En hogre disponibel inkomst gor det méjligt for fler
manniskor att spendera mer pengar pé fritidsaktiviteter
som restaurangbesék och mindre tid p& hushdllsarbete,
vilket skapar en 6kad efterfrdgan pd professionella
tjanster.

Var industri

Aktien &
aktiedgare




Innehall Introduktion Mal och strategier

Var industri

Hallbarhets-
rapport

Var verksamhet

Bolagsstyrning

Aktien &
aktiedgare

Finansiella
rapporter

GRI-bilaga

Global marknad for professionella produkter

Electrolux Professional ar verksamt inom marknaden for
professionella produkter och erbjuder utrustning och |6sningar
inom storkdk, dryck och tvatt till en bred krets av kunder, ddri-
bland kunder inom den globala hotell- och restaurangbranschen
samt inom andra verksamheter och till institutioner.

Coronapandemin har haft en betydan-
de, negativ inverkan pd& vér total-
marknad under 2020. Marknadsdata
fér 2020 finns &nnu inte tillganglig,
men enligt vér prelimindra bedémning
minskade den globala marknaden for
storkdk med 25%, for dryck med 35%
och for tvatt med 20%.

Under 2019, uppgick marknaden fér
utrustning till storkdk och dryck globalt
till cirka 25,6 mdr USD (235 mdkr?) och
utrustning till professionell tvatt globalt
till 2,6 mdr USD (Cirka 24 mdkr?).

Industrin kéinnetecknas av

- Gynnsamma &vergripande trender pé
slutmarknaderna med flera faktorer
for strukturell tillvaxt.

- Produkter, vars prestanda har en
betydande pdaverkan pé& kundernas
produktivitet.

- Krav pé tillférlitiga och tekniskt avan-
cerade produkter.

- Betydande férdelar av lokal nar-
varo och samarbete med kunder.

- Fortidpande kundservice under
utrustningens livscykel.

Viktiga framgdngsfaktorer

- Stark innovationsférméga

- Tillfarlitlighet och hég produktkvalitet.

- Produktdesign

- Ett valutvecklat distributions- och
servicendtverk

- Ett starkt varumarke

- Kundrelationer som differentierande
faktor

Total dgandekostnad

Total dgandekostnad &r en annan
viktig konkurrensfaktor. Den initia-
la inképskostnaden representerar
enbart en mindre del av den totala
dgandekostnaden under utrustning-
ens livslangd. Den stérsta delen av
kostnaderna dr driftskostnader som
uppstar I6pande for vatten, el och
disk-/tvattmedel, underhdll samt
genom ergonomi-, hdlso- och sdker-
hetsaspekter.

Langsiktiga relationer
Leverantdrer av storkdks- och dryckes-
och tvattutrustning har i allmé&nhet
l&ngvariga relationer med nyckel-

kunder och distributorer for att pé& sé
sdtt 6ka sin andel av kundens totala
affdr och den totala tillvéxten. Néra
kundrelationer ar sarskilt viktigt i rela-
tion till kedjor inom storkdk och dryck.

Konkurrenssituation

Electrolux Professional dr en av de
ledande globala aktdrerna sett till
omsattning, med ett komplett utbud
av professionell utrustning inom séval
storkdk och dryck som tvatt Det finns
ndgra stora spelare p& marknaderng,
men vi konkurrerar dessutom med ett
antal lokala aktérer som fokuserar p&
enskilda produktlinjer.

Sett till omsattning representerar de
sju storsta leverantdrerna av professio-
nell utrustning inom storkdk och dryck,
inkluderat Electrolux Professional, cirka
50% av den globala marknaden. Inom
tvatt representerar de tre storsta bola-
gen, inklusive Electrolux Professional,
cirka 50% av marknaden sett till om-
sattning.

1) Global marknadsstorlek baserad pé total omsattning (inklusive kundservicetjanster).
2) Berdknat pd en vaxelkurs USD/SEK pd 9,2.
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Innehdll Introduktion Mal och strategier Var industri Vér verksamhet Hdallbarhets- Bolagsstyrning Finansiella GRI-bilaga Aktien &

rapport rapporter aktiedgare
Marknad och konkurrens

SLUTKUNDER PRODUKTER VIKTIGA MARKNADSAKTORER
- Restauranger och kedjor « Storkok: matlagning, kylning, diskning Storkodk & Dryck  Tvatt
- Hotell, barer och kaféer och dynamisk tillagning - Ali Group - Alliance
- Rosterier och ingrediensproducenter . Dryck: kaffe, espresso och varma « Hoshizaki - Girbau
- Utbildning, fritid och sport kalla och frysta drycker och “soft serve”- - ITW -Jensen
- Offentliga institutioner produkter (mjukglass) - Middleby - Kannegiesser
- Affars-, transport-, industri- och andra . . ) . - Rational - Marmon Group

anlaggningar « Tvatt: tvattmaskiner, torktumlare, torkskép, . Welbilt . Miele Pro

. Tvéttomater och tvéttstugor i flerfamiljshus och strykjérn/manglar

- Vardinrattningar och sjukhus - Specialtillbehér och férbrukningsvaror
- Detaljhandel och narbutiker

Marknaden fér utrustning inom storkok & dryck 2019*

| | | Storkok |

18‘l mdkr
|

| Kalla drycker | | Varma drycker |

27 mdkr 2‘! mdkr

Global marknad fér utrustning till storkék och dryck per region

) Asien-stillahavsregionen,
Europa Amerika Mellanéstern, Afrika

35« 29% 36

Marknaden fér utrustning inom tvaétt 2019*

Global marknad fér utrustning till tvétt per region

. Asien-stillahavsregionen,
Europa Amerika Mellanéstern, Afrika

41 ! 35 24

* Har visas 2019 ars marknadsdata, dd data for 2020 &nnu inte finns tillgangligt.
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Under de senaste dren har marknaden karaktdriserats av en mer méngsidig kdks-
utrustning, med majlighet att tillreda en stérre variation av matratter. Det beror framst
pd& minskade kdksytor och stérre menyvariation. Mdnga restaurangdgare forsdker
daven att minska mé&ngden utrustning som anvands i den dagliga verksamheten,
vilket krdver mer mangsidiga maskiner.

Foérdandring av
matvanor

Restaurangdgarna har gradvis
okat variationen i menyerna som
en konsekvens av férandringar i
konsumenternas matvanor. Detta
ar framst ett skifte mot halsosam-
mare mat, storre fokus pd& produk-
ternas ursprung och kvalitet samt
en stérre nyfikenhet hos konsu-
menterng, vilket har ett samband
med sociala mediers 6kade bety-
delse for restaurangbesok.

Till f6ljd av detta kréver
restaurangdgarna mer mangsidig
koksutrustning.

Total dgande-
kostnad

Fokus pd& den totala dgandekostna-
den vid investeringsbeslut har &kat.
Agandekostnaden omfattar frémst
energi- och underhdllskostnader samt
arbetskraftskostnader for att utnyttja
utrustningen. Darfor efterfrdgas mer
energieffektiv och lattanvand utrust-
ning.

Tekniska framsteg syftar bland an-
nat till att sakerstalla att utrustningen
har Idga driftskostnader. Eftersom ut-
rustningen ar avgoérande fér kundens
dagliga verksamhet ar ett starkt kund-
serviceerbjudande dessutom viktigt

Uppkoppling
Automatisering av produkterna
och mojlighet till uppkoppling
hjalper kunderna att optimera
arbetskraften och minska
arbetskraftskostnaderna, vilket
minskar den totala dgande-
kostnaden.

En 6kad digitalisering, och
mojlighet till uppkoppling av
utrustningen har potential att
6ka kundlojaliteten och skapa
en positiv miljé for kundservice-
tjanster.

S.20 Varindustri
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Drivkrafter pd marknaden

Professionell utrustning fér drycker

Flertalet av trenderna som gdller kdksutrustning galler
Aaven professionell utrustning for drycker. Det gdller i
synnerhet minskad storlek p& utrustningen samt ékad
efterfrégan p& mer kostnadseffektiv utrustning.

Hoég férvéantad

Nya innovativa dryckestrender tillvaxt

I mé&nga regioner rér sig kunderna mot nyttigare dryckesalterna- Jamfort med koksutrustningsbranschen
tiv. Dessutom utvecklas nya och innovativa produkter, exempelvis har dryckesindustrin b&de en hégre histo-
kallbryggt kaffe och andra sérskilda kaffetyper samt smaksatt risk tillvéixt och en hogre férvantad tillvaxt
mineralvatten. Sarskilt p& mogna marknader som Europa och Den prognostiserade hogre tillvéxten for
Nordamerika tenderar kundpreferenserna att réra sig mot anpas- dryckesbranschen ar framst en foljd av
sade och smaksatta drycker. Dessa féréndringar i kundbeteende tidigare beskrivna trender samt en storre

slutkunders olika smakpreferenser. produktdiversifiering samt mindre storlek
pd utrustning, vilket skapar mer utrym-
me f&r fler maskiner som kan anvandas
samtidigt.

Espressomaskiner har den mest att-
raktiva tillvaxtprognosen inom dryck pd
medelldng sikt, medan marknaden for
behallare for icke frysta drycker utgor det

‘ storsta undersegmentet i branschen.

leder till efterfrégan pd& mer mangsidig utrustning for att tillgodose ‘ paverkan fran sésongstrender, en stérre
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Introduktion Mdl och strategier

Drivkrafter pd marknaden

Professionell tvattutrustning

Sdkerstdllda hygienprocesser,
hdllbarhet och energieffekti-
vitet ar ndgra viktiga trender
som pdverkar marknaden for
professionell tvattutrustning.
Anvandarna fokuserar i allt
hogre grad pd total dgande-
kostnad snarare an den initi-
ala investeringen, till exempel
I&gre vattenférbrukning och
battre energieffektivitet som
s@nker de |6pande driftskost-
naderna.

En str&van efter att uppfylla
miljdstandarder samt att mins-
ka driftskostnader skapar ett
behov av att ersatta befintlig
utrustning. Kundservice- och
eftermarknadserbjudande ar
en viktig konkurrensfaktor.

S. 22 Varindustri
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Hallbarhets-
rapport

Var verksamhet

Innovation och
uppkoppling

Okad efterfrégan p& innovation
och uppkopplad utrustning har
pdverkat marknaden for profes-
sionell tvattutrustning. Kunderna
vill i allt hoégre grad dvervaka och
hantera utrustningen pd ett satt
som minskar arbetskraftskost-
naden d& maskinerna blir mer
anvéndarvanliga.

| takt med att mer tekniskt
avancerad utrustning med be-
tydande férdelar fér kunderna
introduceras férvantas ndsta stora
ersattningscykel fér utrustning att
ske. Till foljd av Iagre dgandekost-
nader férvantas kunderna vara
flexibla vad gdller pris p& utrust-
ningen. P& grund av pandemin
har flera vérdgrupper beslutat att
insourcera tvatt

Bolagsstyrning

Aktien &
aktiedgare

Finansiella
rapporter

GRI-bilaga

Méijlighet till
o6kad uthyrning

Medan nya affarsmodeller, till
exempel funktionell f&rsaljning och
uthyrningslésningar, redan har
etablerats i andra branscher &r det
bara p& senare tid som sddana
affdrsmodeller har vuxit i betydel-
se p& marknaden fér professionell
tvattutrustning. Efterfrdgan pd
hyrd utrustning ékar snabbt, sar-
skilt i Europa och i synnerhet frén
mindre féretag. Som en konse-
kvens av detta justerar ett flertal
aktorer sina affdrsmodeller.

Den professionella tvattutrust-
ningsindustrin spelar en nyckel-
roll i kampen mot virus- och bak-
teriebekdmpning. Foljaktligen har
denna verksamhet varit mindre
pdverkad av pandemin.
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OnE ar Electrolux Professionals globala produkt- och tjdnsteerbjudande fér bdde enstaka
produkter och kompletta I6sningar och tjanster inom storkdk, dryck och tvatt - under ett
varumdrke - vilket gor véra kunders liv enklare i en varld av uppkopplade produkter.

OnE innefattar &dven hantering av hela vardekedjan, frén projektplanering och design till

produktion, installation och Customer care-tjanster.

The OnEk approach

GLOBALT
SERVICEERBJUDANDE

Storkoks-
I6sningar

Dryckes-
16sningar

Tvatt-
16sningar

S& skapar OnE vdrde
Ett globalt, heltdckande
produkt- och tjansteerbju-
dande for s@vdl enstaka
produkter som fullstdndiga
I6sningar och tjanster fér
storkdk, dryck och tvatt
under ett varumarke.

Vart OnE-erbjudande
maximerar drifttid, minskar
komplexitet och férbatt-
rar effektivitet, vilket gér
vara kunders verksamhet
enklare, mer [6nsamt och
verkligt hallbart.

2/

DIGITAL UPPKOPPLING -
FJARRKONTROLL AV HELA
VERKSAMHETEN

OnE Connected

Uppkoppling
Uppkopplade I16sningar
och OnE-displayen ger
kunderna full kontroll Gver
sin kdks- och tvattverk-
samhet och tilldter dem
att farrstyra frdn en enda
portal.

Kunderna far mer kun-
skap om sin utrustning och
vi kan skapa en kontinu-
erlig relation med kunden,
under hela produktens
livscykel, vilket skapar ett
behov av nya kép och
mertjanster.

©

GLOBAL CUSTOMER CARE

V. \
N7 N\
Y \

\’ \I
\~ ‘I

N\

Customer
care

Customer care
Vart innovativa servi-
ce- erbjudande, Essentiq,
tilgodoser den snabbt
véxande trenden med
olika abonnemangsmodel-
ler och serviceavtal, vilket
svarar pd den 6kande
efterfrdgan p& bekvamlig-
het och komfort.
Specialgjorda reserv-
delar och andra eftermark-
nadstillbehdr och férbruk-
ningsvaror ger ett battre
underhdll av utrustningen
och leder till 6kade intakter
for kunden.

0 |

KAPACITET FOR
PROJEKT

Intern kapacitet
och samarbete med
partners

Projektkapacitet
Vart OnE-koncept
omfattar hela varde-
kedjan fradn projekt-
planering och design
till produktion, instal-
lation och Customer
care.
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Campus.i Paris

etk gian

|HH

P

| november 2020 ingick Electrolux Professional ett fyradrigt
partnerskapsavtal med Ecole Ducasse, en internationellt vélkénd
institution for utbildning inom gastronomi i Paris. Skolan grunda-
des av flerfaldigt Michelin-belénade kocken Alain Ducasse, med
vilken Electrolux Professional sedan tidigare har en ldngvarig
relation.

Utgangspunkten fér samarbetet med Ecole Ducasse var &pphingen av ett nytt
flaggskeppscampus i Paris i slutet av 2020, fullt utrustad med véra bdsta I6sningar.
Partnerskapet &r ett fantastiskt tillfalle for oss att visa pd var formdaga som leverantor S——
av fullstdndiga I6sningar av hdgpresterande premiumkdkserbjudanden. Det ger oss
ocksé en exklusiv mojlighet att marknadsféra och presentera OnE-konceptet som

Ecole Ducasse

mojliggérare av framtida affarspotential. grundades 1999 och har blivit inter-

Belaget i en forort till Paris kommer den 5 000 kvadratmeter stora specialbyggda nationellt erként fér utbildning inom
utbildningslokalen att utgéra en ny global standard for utbildning inom gastronomi bakverk och kulinarisk konst genom ett
och bakverk. Electrolux Professional tillhandahdller hela OnE-konceptet pé& Ecole natverk av skolor bé&de i Frankrike och
Ducasse. Samtliga campuskok dr utrustade med ett spektrum av I&sningar frén ky- internationelit

lenheter, matlagningsstationer, ugnar och mobila serveringsdiskar.

Milano, Italien - Restaurangkedjor
Full fart p& de digitala motorvdgarna med Autogrrill

Na&r Autogrill i Italien beslutade att reno- bdnkar och skdp, 5 diskmaskiner,

vera sin ikoniska flaggskeppsrestaurang 2 SkyLine-ugnar och 4 SpeeDelights-

p& motorvagen mellan Milano och Laghi, grillar. Det &r ett fullstandigt OnE-anslutet

ville de ha uppkopplade produkter, frédn kék med alla dess mojligheter.

en och samma leverantdr, i sitt kdk. Valet Uppkoppling ger oss majlighet att for-

foll pd Electrolux Professionals uppkopp- battra vart stod till kunderna, kombinera

lade |6sningar fér matservering. ratt produkter och skapa framtidens kok,
Autogrills kdk har nu 26 av Electrolux dar digitalisering spelar en avgérande roll.

Professional anslutna produkter: 15 kyl-

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020 Var verksamhet  S. 25



Innehdll Introduktion

Mal och strategier

Var industri

Hallbarhets-
rapport

Var verksamhet

Storkék och dryck

Bolagsstyrning

Aktien &
aktiedgare

Finansiella
rapporter

GRI-bilaga

Storkdk och dryck ar verksamt inom den globala marknaden for
professionell utrustning och erbjuder produkter och I6sningar inom
mat och dryck till ett stort antal kunder som hotell, restauranger,
butiker, skolor och sjukhus.

Enligt var uppskattning har segmentet
for Storkdk och dryck fére corona-
pandemin uppvisat en genomsnittlig
arlig tillvaxttakt om cirka 3-4% mellan
2014 och 2019. Tillvaxt inom dryckes-
segmentet var ndgot stérre dn inom
storkok.

Tillvaxten pdverkas av dkade krav
pd livsmedelssdkerhet, miljdvanlighet
och minskat matsvinn, fokus p& hdlso-
samma produkter och menyer, drivkraf-
ter for automatisering och optimering
av arbetskraft, produktinnovation samt
den &kade betydelsen av datahante-
ring och digitalisering.

Var foérséljning av utrustning inom
Storkdk och dryck ari hég grad bero-
ende av vilka investeringar kunder gor i
ny utrustning, samt deras investeringar
i underhdll, renovering och reparation
av utrustningen.

Utveckling under 2020
Nettoomsdattningen under 2020 inom
Storkdk och dryck uppgick till 4198 Mkr
(5 895), en minskning med 28,8% jam-
fort med féregdende ar. Forsaljningen
var starkt p&verkad av coronapan-
demin.

Total nettoomsdttning,
Storkdk och dryck

4198 ..

(5 895) |

Andel av Electrolux Professionals
nettoomsattning

S8.

(64)

EBITA

7mkr

| | (568)

Rorelseresultatet exklusive avskriv-
ningar pd immateriella tillgangar
(EBITA) uppgick till 87 Mkr (568), mot-
svarande en EBITA-marginal pd 2,1%
(9,6). Rérelseresultatet minskade p&
grund av lagre volymer. Rorelseresulta-
tet uppgick till 35 Mkr (522), motsvaran-
de en rorelsemarginal pd 0,8% (9,0).

Omsdttning och EBITA-marginal

Mkr %
2000 15
10

1500
5

1000
0

500

0 -10
Ql Q2 Q3 Q4 QI Q2 Q3 Q4
2019' 2020'
Omséttning =mmm EB|TA-marginal

1) | det andra kvartalet 2019 ingdr jamfdrelse-
storande poster om +31 Mkr, i det tredje kvartalet
2019 ingdr jamforelsestdrande poster om -98 Mkr
och i det tredje kvartalet ingdr 2020 jamf&relse-
stérande poster om -55 Mkr.

EBITA-marginal

2,1.

| | I
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Produkter inom Storkék och dryck

Segmentets viktigaste produkter inom storkék om-
fattar utrustning fér matlagning, kylning, diskning och
dynamisk tillagning.

Vara huvudprodukter dr ugnar, varmkoksutrustning,
kyl- och fryssk@p, nedkylningsskép, beredningsma-
skiner, mixers och diskutrustning samt tillbeh&r och
férbrukningsvaror.

Segmentets viktigaste produkterna inom dryck
omfattar utrustning for kaffe, espresso, varma, kalla
och frysta drycker samt behdllare for |Gskedrycker.
Vdra huvudprodukter ar kaffemaskiner for espresso,
kaffebryggare, kaffekvarnar, behdllare fér varma och
kalla drycker, juice, frysta drycker och sd kallade “soft
serve”-produkter (mjukglass).

Kategori Produkt

Produktexempel

- Gronsakstvattare

Dynamisk matlagning o StelleEEsle o)

- Skdrmaskiner och matberedare

- Visp- och blandningsmaskiner
- Vakuumpackmaskiner och aterférslutare
- Skalningsmaskiner med flera funktioner

- Fritdser

- Grillar och stekhallar
Matlagning

- Stekhallar
- Kombiugnar
- Varmluftsugnar

Storkok

- Kokgrytor och stekbord

- Ventilationsutrustning
- Modular varmkokslinje

- Kyl- och frysskap

- Kyl- och frysbé&nkar
- Salladskylb&nkar

« Kyl- och frysrum

- Nedkylningsskép

Kylning

Disk

- Kommersiella diskmaskiner och tillbehor
- Avfallshanteringssystem
- Diskhanteringssystem

- Skap

Rostfria ytor

- Arbetsbord och hyllor

- Kaffekvarnar

- Kaffebryggare

- Espressomaskiner
- Kaffebehdllare

Varma

- Behdllare f6r varma drycker

Kalla

- Behdllare for kalla drycker
- Behdllare for kall juice
- System for dlservering

Frusna

- Dispenser for fryst granita
- Dispensermaskin fér glass

Mjukglass - Mjukglassmaskiner

- "Soft serve”-produkter

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020
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Tvatt erbjuder utrustning avsedd for en rad professionella
anvandare, frén sjalvbetjaning, hotell och restaurang till vard-
institutioner och kommersiella tvattinrattningar. Bland kunderna
finns tvattinrattningar pd sjukhus och hotell, tvattstugor i fler-
familjshus samt tvattomater.

Segmentet Tvatt delar upp sin marknad
i tvé huvudomréaden: dels kunder dar
professionell tvatt ar huvudaffar och
dels kunder som anvénder tvatt som en
del av ett bredare tjansteerbjudande.
Intdkter ari hdg grad beroende
av vilka investeringar kunder gor i ny
utrustning samt deras investeringar i
underhdll, renovering och reparation
av utrustningen.

Marknad och marknadstillvéxt
Vi uppskattar att den totala marknaden
for professionell tvattutrustning under
2019 uppgick till cirka 2,6 Mdr USD.
Under de senaste dren, fére corona-
pandemin, har marknaden fér global
professionella tvattutrustning uppvisat
en drlig tillvaxt om 2-3%, vilken dven
forvantas fortsatta pd medelldng sikt.

Marknadstillvaxten har framst pdver-
kats av ett okat fokus p& produkternas
héllbarhet och effektivitet, krav pd
markning och certifiering, samt krav pé&
innovation och méjligheter att koppla
upp utrustningen. Aven om dessa tren-
der finns &ver hela varlden skiljer de sig
At i betydelse fran region till region.

Utveckling under 2020
Nettoomsdttningen inom Tvatt uppgick
till 3 065 Mkr (3 386) under 2020, vilket
ar en minskning med 9,5% jamfért med
foregdende ar. Organiskt minskade for-
sdljningen med 8,7% och valutaeffekter
hade en negativ pdverkan med -0,9%.
Forsdljningen minskade pd grund av
coronapandemin.

Total nettoomsdttning
Tvatt

3065

mkr

(3 386) |

Andel av Electrolux Professionals
nettoomsattning

42,

(36)

EBITA

67..

(507)

Rorelseresultatet exklusive avskriv-
ningar pd immateriella tillgangar
(EBITA) uppgick till 467 Mkr (507), mot-
svarande en EBITA-marginal p& 15,2%
(15,0). Lagre produktionskostnader och
hogre forsdljning av nya produkter bi-
drog till det férbdttrade EBITA. Rorelse-
resultatet uppgick till 452 Mkr (488),
vilket motsvarar en rérelsemarginal pé
14,7% (14,4).

Omsdttning och EBITA-marginal

Mkr %
1000 25
800 20
600 15
400 10
200 5

DQ] Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 0
2019 2020’

Omsdéttning = EB|TA-marginal

1) | det andra kvartalet 2019 ingdr jamforelse-
stérande poster om +59 Mkr, i det tredje
kvartalet 2019 ingdr jamforelsestérande
poster om -24 Mkr och i det tredje
kvartalet 2020 ingdr jamforelsestdrande
poster om -22 Mkr.

EBITA-marginal

15,2,

(15,0) |
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Produkter inom Tvatt
Segmentets viktigaste produkter omfattar utrustning
for tvatt, torkning och mangling/strykning.
Vdra huvudprodukter &r tvattmaskiner, torktumlare,
torkské&p, manglar, strykjéarn och tillhérande specialtill-
beh&r och férbrukningsvaror.
Kategori Produkt Produktexempel
- Frontmatade tvattmaskiner g — v —
- Sidomatade tvattmaskiner
- System for effektiv dosering
Tvatt - Barriartvattmaskiner
- Semi-professionella tvattmaskiner |
e -
- Torktumlare .
- Torkskdp =}
- Semi-professionella torktumlare il ) m— ‘i i;
Torkning E o
—
- Strykjarn
- Industriella strykjarn/manglar
Strykning/mangling - Produkter for efterbehandling

Cambridge & London, Storbritannien - Tvatt

Ny kund - Oxwash, ett miljovanligt brittisk tvéattforetag
[ 7 En stark kombination av hdllbar energi- och vatten-
i ' * besparing, Electrolux Professionals uppkopplade
erbjudande och best-in-class-tvatt, ledde till en affar

med Oxwash, ett ungt, innovativt tvattfdretag baserat
i Storbritannien.

For Oxwash var Electrolux Professionals uppkopplade
erbjudande via OnE avgdrande, med potential att f&
rddata som kan anvdndas for att optimera processflode-
na, ndgot Oxwash hade letat efter p& den professionella
tvattmarknaden.

Oxwash var ocksd intresserad av reella hdllbarhets-
vinster ndr det gdller att kunna dvervaka utrustningen och
optimera energiférbrukningen. Detta unga, prisbeldnta
féretag som anvénder en flotta av elektriska lastcyklar for
upph&mtning och leverans av tvatt, har en stark passion
for var planet. | sin marknadsféring sdger de: “Vi tycker
inte att tvatt och kemtvatt ska belasta var jord”.

Under hosten 2020 har tvé av deras tvattinrattningar
i Cambridge och London, utrustats med kompletta Line
6000 och Lagoon tvattmaskiner samt Lagoon-tvattmedel
och kemikalier.
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Hallbarhets- Bolagsstyrning Finansiella GRI-bilaga Aktien &
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Electrolux Professionals slutkunder utgors av stora multinationella
och regionala restaurangkedjor, frist&ende restauranger, catering-
foretag, hotell- och fritidsanladggningar, flerbostadshus, tvatto-
mater, vardinrdttningar, skolor och universitet samt smaféretag

och stora industrikunder.

Forsdljning per kundsegment*

Ovriga 3%
Kommersiella tvatterier 2%

Detaljhandel och narbutiker 2%
Barer och kaféer 2% ‘
Restaurangkedjor 10%

Hotell 1%

Offentliga institutioner 1%

Ndaringsliv, industri och transport 12%

Restauranger 12%

Tvattomater och tvattstugor i flerfamiljshus 22%

Sjukhus och aldrevard 13%

*Siffrorna @r delvis uppskattningar eftersom Electrolux Professional inte alltid har information om slutkunden.

Stormarknader
Sjukhus
Tvattstugor i
Brandstationer flerfamiljshus

Lunchmatsalar

|

Badhus Hotell

Kaféer

S. 30 Var verksamhet

Skonhetssalonger

Sporthallar och
sportklubbar

Tagstationer

Snabbmatsrestauranger

Pubar & barer

Aldreboenden

Gourmetrestauranger

Tillverknings-
industri

Skolmatsalar

Tvattomater
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VAr industri

Hdallbarhets-
rapport

Var verksamhet

Tillgodose kundernas behov

> Férenkling, 6kad hastighet och flexibilitet i kundens

verksamhet

> Okad kvalitet p& storkdks-, dryckes- och tvéttjanster
> Lagre energiférbrukning och koldioxidutslapp

> Lagre totalkostnader under utrustningens livscykel

> Palitligt utrustningssystem

> Ergonomisk design anpassad fér anvandaren

> Okade hygienkrav

Vi ingdr vanligtvis inte 1angsiktiga
avtal med véra kunder. Storre restau-
rangkedjor utser dock vanligen sar-
skilda tillverkare som sina “godkdnda
leverant&rer” av viss utrustning.
Mdanga snabbmatskedjor startar eller
renoverar ett stort antal restauranger
samt andrar ofta sina menyer, vilket
kraver stora investeringar i ny utrust-
ning under en relativt kort tidsperiod.
Kunderna kraver regelbundna upp-
graderingar av produkterna. Detta
hj@lper dem att héja produktiviteten

Kundsegment

Restauranger & kedjor

Barer, kaféer, rosterier och ingrediensproducenter

Utbildning, fritid och sport

Detaljhandel och narbutiker

3

Vardinrattningar

Catering
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och livsmedelssdkerheten, sanka
arbetskostnaderna och uppfylla krav
pd hygien, hdllbarhet och energi-
effektivitet. Uppgraderingarna kraver
oftast att utrustningen kundanpassas
eftersom kunderna dessutom forsdker
differentiera sina respektive utbud och
tjanster.

Individualisering och
innovation

Individualisering och innovation &r de
framsta faktorerna vid kundernas kép-

Exampel p& kunder

Bolagsstyrning

Finansiella Aktien &

rapporter

GRI-bilaga

beslut, vilket gér det nédvandigt med
produktinnovation. Detta @r en av de
viktigaste differentierande faktorerna
och konkurrensférdelarna fér Electrolux
Professional.

Electrolux Professionals stora inves-
teringar i forskning och utveckling dri-
ver utvecklingen av innovativ utrustning
och sdkerstaller att vi ar val positione-
rade for att tilgodose behoven hos
var globala kundbas. Lds mer om
Forskning & utveckling pd sidan 45—:E|

Subway, Yum, Pret & Manger, Autogrill, Panda Express, Cracker Barrel

Marriott, Hilton, Mandarin Oriental, Accor, Hyatt, Rezidor

Nestlé, Carlsberg, llly, Cafés Richard

Manchester City, Indiana Pacers, Union Berlin Football Club

Walmart, OXXO, 7-Eleven, Eataly, ICA, COOP

Korian, Orpea, DomusVi, Peking Medical Hospital

Sodexo, Elior, LSG Sky chefs, Carnival, Costa Cruises

Fraport, italienska flottan, brittiska armén, schweiziska armén

Tide (Procter&Gamble)

Sodexo, Compass, LSG Sky Chef

Var verksamhet  S. 31
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Var industri

Hallbarhets-
rapport

Var verksamhet

Digital omvandling

Under manga &r har Electrolux
Professional anvant digital teknik for att
oka affarseffektiviteten bade vad det
gdller nya satt att arbeta och utveck-
lingen av uppkopplade produkter.
E-handel utvecklas snabbt till att
bli den viktigaste forsdljningskanalen,
vilket ytterligare accelererats av pan-
demin. Samtidigt férandras traditionella
Aterforsaljare och direkta relationer
blir allt viktigare. Processoptimering
och effektivitet drivs av ny teknik. Aven

medarbetarnas vardag kommer att ut-
vecklas genom digitalt samarbete och
forbattrad digital kompetens.

Vé&r vision ar att 65% av all forsalj-
ning ska ske online 2024, vilket innebdar
att var digitala omvandling &r absolut
nddvandig. Vi strdvar ocksd efter
att 50% av alla produkter ska vara
uppkopplade. Redan idag &r de flesta
produkter vi sdljer uppkopplingsbara,
men det innebdr inte att de ar alltid ar
digitalt anslutna, &tminstone inte dnnu.

Bolagsstyrning

Aktien &
aktieagare

Finansiella
rapporter

GRI-bilaga

Electrolux Professionals
digitala vision 2024

Distribution - onlineférsdljning

65

Andel ansluten utrustning
vid framtida installationer

50

Planen for den digitala omvandlingen inom fyra strategiska omréaden:

1. OnE-plattformen

OnE-plattformen kommer att forse oss och vdra kunder med en enda
plattform for e-handel, Customer care, 10T, fakta om prestanda och
underhdll av utrustningen. OnE-plattformen kommer att vara var platt-
form fér e-handel, férsdljningsstdéd och service samt plattformen dar vi
och vara kunder kan dela insikter och kunskap.

2. OnE uppkopplad

Var OnE-plattform ska vara one-stop-shop foér véra kunder. Genom
plattformen kan kunderna &vervaka och styra sin anslutna utrust-
ning, vilket maximerar drifttiden, férbattrar servicen och minskar
férbrukningen av energi, vatten och férbrukningsvaror.

Olika l6sningar for uppkoppling via OnE-kundportal

FUNKTIONER:

« Hantering av provisionering
« Hantering av anvandarroller
- Hantering av alarm

- Hantering av hdndelser

- Analyser

- Hantering av underhdall

- Flersprakig

- Anpassningsbar

- Kodhantering

- Meddelandemotor

- Excel-rapporter

I T
3. Medarbetares digitala upplevelse
Vi méste standigt utveckla var organisations kapacitet. Under
2020 lanserade vi en digital ambassaddrsgrupp for att ytterli-
gare driva pd for 6kad kunskap och utbildningsprogram. Vara
medarbetares dagliga digitala arbetsliv ar viktigt, och vi tillhan-
dahdller kraftfulla verktyg for att stodja omvandlingen och 6ka
den digitala kompetensen inom organisationen.

S. 32 Var verksamhet

APIs (Application
Programming
Interface)

Platform-as-a
Service (Paa$)

4

4. Automatisering av produktionsanldggningarna

Automatiseringen av vara produktionsanlaggningar fortsatter med
ytterligare utrullning av ett nytt ledningssystem respektive leverantors-
portal. Detta kommer att ge fabrikerna ett gemensamt IT-system for
upphandling, planering och produktion. 2020 slutférdes den forsta
implementeringen och programmet fortsatter fram till 2025. Ytterligare
expansion av automatisering kan bli aktuell och utvérderas genom
test- och inl@rningsprocesser.
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VAr industri

Hdallbarhets-
rapport

Var verksamhet

Bolagsstyrning

Finansiella
rapporter

GRI-bilaga

Forsdaljning och marknadsféring

Vdra produkter sdljs genom ett globalt natverk av aterférsdljare
och distributérer. Den avgdrande differentierande faktorn for vart
forsaljningsnatverk ar fdrmdagan att méta kunderna som en enda
aktor, med en bred portfdlj av produktkategorier under ett varu-
marke. Det gor att vi med en enhetlig profl kan erbjuda kunderna
mdnga olika produktkategorier. Vi tilhandahdller relevant kunnande
om utrustning for storkdk, dryck och tvatt samt dedikerade kund-
ansvariga till stérre kunder.

Skrdddarsydd marknadsstrategi
med global styrka

Electrolux Professionals marknadsféring
ar anpassad till respektive geografisk
region och distributionskanal. Storst
fokus ligger p& att forsvara och stérka
konkurrensférmdégan pd de etablerade
marknaderna samt att ta oss in p4,
och snabbt véxa inom nya geogra-
fiska regioner och marknadssegment.
Nyckeln till framgéng fér marknads-

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020

foring samt forstarkning av vart varu-
mdrke och anseende dr en skrdddar-
sydd marknadsféringsstrategi, komplet-
terad med strukturerade sdljprocesser
och sdljorganisation.
Marknadsféringsatgarder omfattar
automatiserad marknadsféring, pre-
station och varumdarkesbyggande med
ett helhetsperspektiv i samtliga kanaler,
samarbeten med restaurangakade-
mier och industriorganisationer samt

samordnad reklam med aterférsdljare,
digital marknadsféring och marknads-
foring pd olika branschmdssor.

En aktiv férséljningsorganisation
Var forsdljningsorganisation strdvar
efter ett aktivt ansvar fér marknaden
genom direkt narvaro eller genom dter-
férsdljare och distributorer. Ett viktigt
bidrag till var nettoomsdattning kommer
frén projektverksamhet, vilket ar hel-

Var verksamhet  S. 33
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hetsldsningar som inkluderar utrustning
for storkdk, dryck och tvatt pd ett och
samma stdlle. Projektverksamhet utfors
vanligen i nybyggda lokaler, men kan
daven vara aktuell nar befintlig verksam-
het genomgdr en genomgripande for-
andring eller nér féretag anpassar sig
och utvecklas i linje med nya trender.
Vid projektverksamhet &r Electrolux
Professional involverat frédn design och
specifikationer till installation, idriftsatt-
ning och eftermarknadsservice. Projekt-
verksamhet omfattar att skéta kontak-
terna mellan ménga olika operativa
kontaktpunkter, badde beslutsfattare
och centrala kontakter hos kunden, for
att sakerstalla att prestanda, kapacitet,
tidsplan och budgetmal f6ljs. Detta
uppnds genom specialiserade, lokala
sdljbolag och samarbetspartners.

Oversikt varumarken

KATEGORI

Alla kategorier, totala I6sningar

Matlagning, Diskmaskiner,
Kyl- och frys

Var industri

Hallbarhets-
rapport

Var verksamhet

Immateriella réttigheter
Electrolux Professionals forsknings- och
designportfolj innehdller cirka 585 pa-
tent och 70 designrattigheter. Paten-
ten &r uppdelade i storkok, tvatt och
dryck. Varje kategori ansvarar for sin
egen patentportfdlj, inklusive framtida
utveckling och I16pande marknadsscre-
ening for redan befintliga patent Varje
patentkategori innehdller enskilda
patent och patentfamiljeregistreringar.

Varumérken

Utover vart huvudvarumarke Electrolux
Professional gor vi férvarv av specia-
liserade varumarken, for att f& tillgang
till vissa marknader. Dessa varumérken
hanteras lokalt och &r mycket valkanda
bland kunderna i sina respektive
regioner. | tabellen nedan visas de

VARUMARKE

Electrolux

PROFESSIONAL

SSi

PROFESSIONAL

Bolagsstyrning

Aktien &
aktieagare

Finansiella
rapporter

GRI-bilaga

specialiserade varumdarkena sepa-
rat frdn huvudvarumdrket Electrolux
Professional.

Licensiering av Electrolux-
komponenten i Electrolux
Professional
Electrolux Professionals huvudvaru-
mdrke anvands globalt. Electrolux
Professional licensierar immateriella
rattigheter, daribland komponenten
"Electrolux” i varumarket Electrolux
Professional samt varumdrket Zanussi.
Dessutom anvander Electrolux
Professional flera andra varumdrken
fér utvalda produkter och marknader,
sd kallade specialiserade varumdrken.
Dessa omfattar bland annat Wascomat
och Grindmaster.

VARUMARKESTYP

Huvudvarumérke

Specialiserat varumdarke, storkdk

Avancerad matlagning

N —4
M
MOEEN

Specialiserat varumarke lyx, storkdk

Matlagning

(=
DITO SAMASY.

Specialiserat varumarke, storkék

Diskmaskiner

\E;SAN

Specialiserat varumarke, storkék

Kyl och frys ALPeN Specialiserat varumarke, storkdk
< Specialiserat varumarke, storkdk
Kyl och frys Ietvinator
COMMERCIAL
Droppkaffe, Pulverkaffe GRlNDMASTER Specialiserat varumarke, dryck

Espresso, Bean-to-Cup

Specialiserat varumdrke, dryck

Kalla drycker, Slush Ice, Glass

SPM
Crathco

Specialiserat varumarke, dryck

Tvatt

(W) wascomat

Specialiserat varumdarke, tvatt

S. 34 Var verksamhet
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rapport

VAr industri Var verksamhet

Bolagsstyrning

Finansiella
rapporter

GRI-bilaga

Essentia, hjartat i var Customer care

For att kunderna ska fé& ut det basta fran
var utrustning under hela dess livslangd
stoder Customer care vara kunder med
installation och underhdll. Electrolux
Professional erbjuder service och support
i dver 110 lander via 2 200 servicepart-
ners. | vissa lander har vi dven vara egna
servicetekniker.

Customer care utgdr frén en service-
produkt som heter Essentia, som inne-
fattar support for installation, montering,
reparation och férebyggande underhdll.

Forebyggande underhdll

Utbyte dé& produkten

ar uttjant

Tillbehor

Dessutom utvecklar och sdljer vi tillbe-
hor och férbrukningsvaror (kemikalier och
tvattmedel) som férbdttrar maskinernas
prestanda.

Tjansteerbjudandet Essentia utgdr fran
att vi som tillverkare av originalutrust-
ningen &r bast ldmpade for att forstéd och
hantera serviceprocesserna. For att sdker-
stalla kvalitet och hég prestanda i hela
servicekedjan &r utvéardering och utbild-
ning av de servicepartners vi anvénder en
integrerad del av Essentia.

Andel av forsdljningen
Customer

care 15%'

85%

Rekommendationer
efter service

Reservdelar och

férbrukningsvaror

Reparationer

Servicendtverk

2 200 auktoriserade servicepartners
erbjuder ett unikt servicendtverk for
att fér géra vara kunders arbetsliv
enklare.

Serviceavtal

Val av flexibla, skréddarsydda paket,
baserat pd kundens affdrsbehov
med en mdngd olika underhdlls- och
servicetjanster.

Originaltillbehér och
férbrukningsvaror

Snabb leverans av originaltillbehdr och
forbrukningsvaror, noggrant testade av
experter frdn Electrolux Professional for
att sakerstdlla utrustningens héllbarhet
och prestanda samt anvandarsdkerhet

Singapore - Tvatt och Essentia

Aktien &
aktiedgare

Unikt serviceavtal med Singapores fdngelser
slots under lock-down

| mars 2020 tecknades ett femdarigt
kontrakt med regeringen i Singapore
mitt under pandemin, dé& hela landet
var i lock-down.

| samarbete med var partner sedan
Idnge i Singapore uppstod en ny méjlig-
het dd fangelseadministrationen ville
modernisera sina tvéttanladggningar

och 6nskade ett enda varumérke med
en fullserviceleverantdr. Det blev en
perfekt matchning for var tvattiosning
tillsammans med Essentia. Med en forsta
bestdlining av Line 6000-tvattmaskiner
och torktumlare for att ersatta befintliga
maskiner i 4000-serien tacker detta
“OnE”-serviceavtal underhdll av tvatt-

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020

service for tvattmaskiner och torktumlare
for 25 tvattinrattningar, pé fem platser i
Singapore.

Under de kommande fem dren
kommer all férsdljning av ersattningsut-
rustning att vara Electrolux Professionals
utrustning. Tvattiésningen och service-
avtalet visar pd vikten att tillsammans
med vara partners dka kundlojalitet och
darmed férsdljning av reservdelar samt
successivt ersattningsutrustning.
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Vara marknader

Val positionerad pé attraktiva marknader

Electrolux Professionals kommersiella verksamhet dr huvudsakligen
fokuserad pd tre geografiska regioner: Europa, Amerika samt Asien,
Stillahavsomrddet, Mellandstern och Afrika.

Europa Asien/Stillahavsomrdadet

En av ledarna inom bdde En av ledarna inom Tvatt och
Storkdk och Tvatt med stark Storkdk i Kina/Sydostasien
varumdarkeskdnnedom. med stark varumdarkeskénne-

dom inom hotell- och restau-
rangsegmenten i hela regionen.

Andel av koncernens. férsdljning, 2020
Europa

70.

Andel av koncernens forsdljning, 2020
Asien/Stillahavsomradet, Mellandstern

Andel av koncernens férsdljning, 2020 och Afrika
Amerika
1 6"/
% °
o
Amerika

Val positionerad inom Tvatt och
Dryck i USA med ambition att
véxa inom storkdk.

Mellandstern och Afrika

En av ledarna inom Storkdk
med stark varumérkeskdanne-
dom inom hotell- och restau-
rangsegmenten.

Electrolux Professional har lokal narvaro pé relevanta
globala marknader, vilket gér det maéjligt att erbjuda en
flexibel och effektiv organisation fér savdl tillverkning
som forsdljning. Vi har en flexibel leverantdrskedja och
en kostnadseffektiv tillverkning, vilket gér att vi kan be-
driva verksamheten effektivt dver konjunkturcyklerna.

Vara produkter sdljs antingen genom distributorer och
Aterforsaljare eller direkt till kunder, beroende p& den
regionala dynamiken.
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Andel av Electrolux Professionals
nettoomsattning

70

(67)

Var industri

Total nettoomsattning

5,1 mdkr
|

()

‘ Region Europa ‘

Hallbarhets-
rapport

Var verksamhet

| Europa ar Sydeuropa med Italien och Frankrike,

och norra Europa med Sverige som framsta land, véra
storsta regioner matt i omsattning. | Centraleuropa
har vi en betydande narvaro i Tyskland och Schweiz.

Ungefar tvé tredjedelar av var forsdlj-
ning &r inom Storkdk och dryck och en
tredjedel inom Tvatt Forsdljningen inom
Storkdk och dryck @r sarskilt betydande
i sédra Europa dér vi historiskt har haft
en stabil marknadsposition p& grund
av en konstant organisk tillvaxt under
varumdrket Electrolux Professional i
tillédgg till valkanda historiska varumar-
ken sdsom exempelvis Zanussi, samt
de senast férvarven inom kaffe- och
dryckessektorn av UNIC i Frankrike och
SPM i Italien.

| norra Europa &rvi en av ledarna
inom Tvatt med den mest betydande
forsdljningen i Sverige.

Var affarsprioritering ar att fortsatta
utnyttja vér stabila narvaro i Europa,
att véxa béde p& marknader dar vi har
god marknadsndrvaro och p&d markna-
der ddr vi ser ytterligare mojligheter fér

S. 38 Var verksamhet

tillvaxt, till exempel i Storbritannien och
Tyskland.

Trots den of6rutséigbara pandemi-
situationen har vi under 2020 kunnat
upprdatthdlla en hég forsaljningsnivé
i regionen, sarskilt inom &ldreomsorg
och sjukhus, samt flerfamiljshus som
sokt efter 16sningar som férbattrar
hygienen.

Organisation

Electrolux Professional har cirka 840
anstdllda i den kommersiella organi-
sationen i Europa, uppdelad pd 24
enheter &ver kontinenten. De storsta
|Gnderna &r Italien, Frankrike, Sverige
och Tyskland. 80% av forsdljningen
hanteras via aterforsdljare och agenter,
och 20% av forsdaljningen sker via vara
egna sdljorganisationer, frémst via key
accounts och stora projekt.

Bolagsstyrning

Aktien &
aktiedgare

Finansiella
rapporter

GRI-bilaga

Kunder

Kundbasen inkluderar hotellkedjor som
Accor och Marriot, serviceféretag som
Sodexo, Compass och SSP, motor-
vags-, tdg- och flygplatsrestauranger
som Autogrill och Lagardere, kafferost-
nings- och dryckesdistributérer som
Lavazza, Segafredo, Café Richard,
Unilever, och Nestlé. Vi har ocksé
manga kunder i regionen inom &ldre-
omsorg, flerbostadshus och fastighets-
forvaltning.

Nettoomsdttning

Mkr
7 000

6000
5000
4000
3000
2000

1000

2017 2018 2019 2020
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Andel av Electrolux Professionals
nettoomsattning

16

(16)

Hdallbarhets-
rapport

Var industri Var verksamhet

Total nettoomsattning

1,2 mdkr

| (1,5)

Bolagsstyrning

Region Asien/Stillahavsregionen,
‘ Mellandstern och Afrika

Aktien &
aktiedgare

Finansiella
rapporter

GRI-bilaga

Japan och Korea dar tillsammans véra storsta Idnder matt i om-
sattning i regionen. Forsaljningen till Kina, Sydostasien, Mellan-
Ostern och Afrika @r ungefar lika stora. Stillahavsregionen ar
ndgot mindre. Forsaljningen inom Storkdk och dryck ar ungefar
lika stor som Tvatt | Japan och Korea har vi dock en avsevart
storre forsdaljning inom Tvatt | King, Mellandstern och Afrika har
vi en betydligt storre forsaljning inom Storkdk och dryck.

Inom Storkdk &r vi starka inom stora
avancerade projekt Detta innebdr att
vi @r involverade i storre installationer
pd hotell och restauranger, och att pro-
jekt spelar en viktigare roll i regionen
jamfért med Europa eller Amerika. Inom
Dryck fokuserar forsdljningen i regionen
pd segmenten snabbmat och service-
handel - byggd pd en stark tradition
inom kalla drycker i Sydostasien.

Var férsaljning av Tvattutrustning
férdelar sig jamt mellan tvattomater,
hotell och fritid samt dldreboenden och
sjukhus.

Under 2020 var regionen f&rst i varl-
den att paverkas av coronapandemin,
vilket ledde till en kraftig nedgdng i
férsaljningen. Kina var det forsta landet
som drabbades, men har dterhamtat

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020

sig under dret, medan andra regioner
som Sydostasien har drabbats mer
under det andra halvéret

Organisation

Totalt har Electrolux Professional cirka
260 anstdllda i den kommersiella orga-
nisation i regionen med ansvar for for-
sdljning och marknadsféring, Customer
care, orderhantering och administration.
Regionen dr uppdelad pd 12 enheter.

Under 2019 och i bérjan av 2020 har
fokus i regionen legat p& att bygga en
separat, fristéende organisation efter
delningen frén Electrolux.

Merparten av férsdljningen hanteras
via ett aterforsdaljningsndatverk, komplet-
terat med egna férsdljningsaktiviteter
vid behov.

Kunder

Exempel p& kunder &r internationella
hotellkoncerner som Accor, Marriott,
Hilton och Four Seasons, restauranger
inklusive oberoende fine dining-
restauranger, kedjor med flera enheter,
snabbmatsrestaruranger som Hai-
DiLao, Guzman y Gomez, KFC,
McDonalds och 7Eleven samt statliga
och privata sjukvérdsanlaggningar
samt konsumentdrivna tvattstugor.

Nettoomsdttning
Mkr

2 000

1500

1000

500

2017 2018 2019 2020
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Region Amerika

USA stér tillsammans med Mexiko och Kanada fér huvud-
delen av férsaljningen i Amerika. Forsdljningen inom
Storkdk och dryck, med storst andel inom dryck, ar storre

an foérsdljningen inom Tvatt.

Fokus for regionen inom Storkdk och
dryck har traditionellt varit p& exklusiva
restauranger, countryklubbar, projekt
och skolor samt stérre kedjor. Under
coronapandemin 2020 har regionen
fokuserat mer p& detaljhandelskedjor,
snabbmat och e-handelskunder.

Vér verksamhet inom Tvatt i Nord-
amerika har traditionellt varit starkt
viktat mot tvattomater, med god till-
vaxt dven inom andra segment. Under
coronapandemin 2020 tappade tvatt-
marknaden mark b&de p& grund av
farre personer som anvdnder tvatto-
mater samt férseningar inom bygg-
branschen som lett till att nybyggnads-
projekt har skjutits upp.

Organisation

Electrolux Professional har cirka 80
anstdllda i den kommersiella organisa-

S. 40 Var verksamhet

tionen i Amerika, med ledning och back
office i Louisville. F&rs&ljnings- och
Customer careorganisationer dr lokala
for att innas néra kunderna.

Ar 2020 har region Amerika genom-
gatt en stor forandring i och med
separationen frén Electrolux. Region-
kontoren och deras aktiviteter flyttades
till Louisville, féljt av en konsolidering
av organisationerna fér férsdljning och
Customer care, till en organisation som
tackte alla varumdarken inom Storkdk
och dryck.

For Storkdk och dryck har vi i re-
gionen ett natverk av &terforsdljare.
Kedjor betjanas bé&de via distributorer
och var egen sdljkdr. Forsdljning inom
Tvatt i Nordamerika sker huvudsakligen
genom en distributér, Laundrylux, ett
foretag som vi har en historiskt Iédng
relation med. | Sydamerika tdcks de

Bolagsstyrning

Aktien &
aktiedgare

Finansiella
rapporter

GRI-bilaga

Andel av Electrolux Professionals
nettoomsattning

14,

a7)

Total nettoomsdattning

| ],0 mdkr

1,6)

storsta landerna via ett lokalt &terfor-
saljningsnatverk.

Kunder

Kundbasen i Amerika @r varierande,
frén smé& oberoende dgare till stora
kedjor. Exempel p& kunder ar Cracker
Barrel, Subway, Meijer, Panerag, Frey
Farms, Panda, Jimmy Johns, Racetrac,
Coca Colaq, Chick-Fil-A och Chipotle.

Nettoomsdttning
Mkr

2 000

1500

1000

500

2017 2018 2019 2020
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Electrolux Professional har elva produktionsanldggningar, déar Rayong i Thailand, Ljungby i
Sverige och Vallenoncello i Italien utgdr den global basen for tillverkningen. Alla anldggningarna
ar organiserade baserat pd& produktkategori for att sdkerstalla ndrhet och flexibilitet och darmed
kunna tillgodose véra kunders behov. Samtliga anldggningar tilldmpar ett systematiskt arbetssatt
for ansvarsfull anv@ndning av resurser samt arbetsmiljé och miljéfragor.

Vara fabriker ar specialiserade pd
produktkategorier, dar produktion till
Storkdk och Tvatt i huvudsak produ-
ceras pd bestdllning, medan det for
produktion till Dryck @r en mix mellan
tillverkning pé& bestdlining och till lager.

Operationell excellens

Under de senaste &ren har stort fokus
legat pd leveranskedjans flexibilitet och
smidighet, vilket har lett till att vi har
kunnat korta standardtillverkningstiden
till tre dagar frén produktionsstart till
fardig-for-leverans fér en betydande
del av sortimentet Var forméaga att
anpassa produktionskapaciteten

och strukturen hos anldggningarna i
enlighet med kundernas efterfrdgan
samt etablera rutiner fér samarbete
mellan anldggningarna &r nyckeln till
att upprdatthalla kontroll och generera
strukturella kostnadssynergier.

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020

Samtliga anldggningar har gemen-
samma standarder och metoder,
baserat pd ett ramverk for tillverkning i
vdarldsklass. Genom detta ramverk fér vi
inte bara verktygen utan ocksé logiken
att gora ratt prioriteringar for att skapa
konkreta och métbara resultat med
fokus inom hallbarhet, kundnéjdhet och
kostnadsreduktion.

Optimerad produktion

Vi har en helhetssyn fér att beddma
och optimera var produktion baserat
pé& sex viktiga omraden:

- Verksamhetens krav

- Finansiell optimering

- Effektivt utnyttjande av tillgadngar

- Risk och motst&ndskraft

- Ledarskap

- Externa aspekter

Vi utvarderar [6pande vér produktion
for att sGkerstdlla att tillverkningspro-
cesserna uppfyller hégsta maéjliga stan-
darder for effektivitet, flexibilitet och
prestanda.

Modulér produktion
Standardisering och modultillverkning
ar de viktigaste faktorerna for att kunna
gora de kundanpassningar som kravs
till 1adgst kostnad och resursanvéndning.

Baserat pd& erfarenheten frén produk-
tionen inom Tvatt har vi organiserat ett
innovativt satt att utforma nya pro-
duktplattformar som avsevart minskar
komplexiteten dven inom Storkék och
Dryck. Modellen med moduler bygger
pd& produktdesign och férnyar leve-
ranskedjan, vilket genererar forbattrad
effektivitet.
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Produktionsanlaggningar

Ljungby, SE
Troyes, FR ~

Aubusson, FR Sursee, CH

e

P

Saint-Valiier, FR / Vallenoncello, IT

Louisville, US —

N\

Carros, FR

Spilamberto, IT
— Shanghai, CHI

Rayong, THA

Ort Huvudsaklig produktkategori Producerade produkter

Vallenoncello, Italien Storkékslésningar - Kyl- & frysutrustning: bdnkar, skdp, blast chillers (snabbnedkylnings-
skdp), rullskép, salladskylskap
- Ugnssystem
- Moduldr varmkoéksutrustning: grillar, stekhallar, stekbord, fritdser,
pastakokare, kokgrytor, neutrala hallar, hela hdllar, brannare,
Oppna underreden, induktion, spishdallar
- Diskmaskiner: huv-, tunnel-, underbdnks-, glasdiskmaskiner

Ljungby, Sverige Tvatt - Tvattmaskiner
- Torktumlare

Rayong, Thailand Dryck - Kaffebryggare
Tvatt - Behdllare for kalla drycker och juice
- Tvattmaskiner
- Torktumlare: fristdende, pelarmonterad

Louisville, USA Dryck - Kaffebryggare
- Kaffekvarnar
- Behdllare fér varma/frysta drycker

Carros, Frankrike Dryck - Espressomaskiner

Troyes, Frankrike Tvatt - Tvattmaskiner, strykutrustning/manglar

Aubusson, Frankrike Storkdkslésningar - Dynamisk tillagning: mixers, beredningsmaskiner, skalare,
gronsaksskarare, display cooking

Saint-Vallier, Frankrike Storkdkslésningar - Specialbestdallda spisar

Sursee, Schweiz Storkdkslésningar - Moduldr utrustning: grillar, stekhdallar, stekbord, fritdser, pastakokare,
kokgrytor, hallar, bradnnare, dppna underreden, induktion, spishdllar
- Hogkapacitetsmatlagning: tippbara kokgrytor och stekbord
- Specialbestallda spisar

Spilamberto, Italien Dryck - Behdllare fér varma och frysta drycker
- Mjukglassmaskiner

Shanghai, Kina Storkdkslésningar - Diskmaskiner: huv-, tunnel-, underbdnks- och banddiskmaskiner
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Den nya gemensamma fabriken i Thailand

Under 2021 flyttar vi ihop tvé befintliga
produktionsanldggningar i Thailand
till en helt ny fabrik i Rayong. Den nya
anldggningen dr utformad fér optime-
rad kostnadseffektivitet och en modern
arbetsmiljo i linje med hogsta hallbar-
hetsstandard.

| och med den nya fabriken p&
18 000 kvadratmeter i Rayong kommer
produkter under varumarkena Electrolux
Professional och Crathco att bérja pro-
duceras under samma tak.

Den nya fabriksbyggnaden stod
fardig i februari 2021 och anlédggningen
kommer att tas i drift frdin juni 2021.

Symbolisk éverlémnade av nyckeln till den nya fabriken i Rayong i mars 2021.

Klimatneutral verksamhet

till 2030

Hallbarhet ar en viktig del av var
overgripande strategi och var

verktyg och metoder samt framjar
hogsta mojliga engagemang fréan vdra
medarbetare.

En viktig framtida prioritering &ar att

dagliga verksamhet. Vi vill att véra
I6sningar och var verksamhet ska bi-
dra till ett mer hallbart samhdlle. Var
ambition ar att ha en klimatneutral
industriell verksamhet till 2030.

Alla véra produktionsanldggningar
utvecklar sitt héllbarhetsarbete. Detta
inkluderar ett systematiskt arbetssatt for
en ansvarsfull anvandning av resurser,
halsa och arbetsmiljé samt miljostyr-
ning. Det innebdr ocksé att vi utnyttjar
en gemensam uppsattning standard-

minska vart avfall inom tillverkningen.
Las mer i hdllbarhetsrapporten pd
sidorna 49-63 och 153—159—E|

ISO-certifierad fabriker

Vart mal ar att all var logistik-, tillverk-
nings- och FoU-verksamhet ska vara
tredjepartscertifierad enligt ISO 9001
och I1SO 14001. Vissa anldggningar

ar ocksd 1SO 50001 och ISO 45001-
certifierade.

ISO-certifiering - andel av produktionsvolymerna som ér tredjepartscertifierad

1ISO 9001

100 ||

1ISO 140001

94,

1ISO 50001

| 67.

1ISO 45001

| 67.
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Inkdpsstrategi

Logistik

Mdlet for logistikorganisa-
tionen ar att férse kunderna
med ratt produkter och
reservdelar i ratt tid och till
Iadgsta majliga kostnad. Det-
ta uppnds genom effektiv
och snabb orderhantering,
andamadalsenlig planering,
omfattande styrning av dist-
ributionsnatverket samt en
gemensam och andamdl-
senlig hantering av lager-
nivéerna, av saval fardiga
produkter som reservdelar.

Den utgdende infrastrukturen ar
organiserad i fyra logistikcentrum for
slutmarknader i fér nérvarande 110
lander.

De tva storsta globala logistik-
centrumen, vilka distribuerar mer &n
halften av alla produkter, &r basera-
de i Europaq, en i Italien for Storkdk
och dryck och en i Sverige for Tvatt |
Singapore finns ett regionalt centrum
for att tacka Asien/Stillahavsregionen,
medan ett andra regionalt centrum
liggeri Louisville, USA f&r marknaden
i Nordamerika.

En konsolidering av tidigare
lokala lager till nya centrala nav har
varit det basta sattet att férbattra
produkttillgéngligheten med Iadga
lagernivéer som mail.

Nya, innovativa |6sningar och
digitalt stéd har nyligen implemen-
terats for att férbdattra processerna
i lagren, vilket sdkerstdller effektiv
hantering bdde avseende service-
nivd, kostnader och resurser.

Inkop

Vi kbper in en rad olika rédva-
ror och komponenter i stora
volymer frédn externa leveran-
térer. Kvaliteten och tillfor-
litighet &dvervakas noggrant
hos dessa leverantérer. Totalt
har Electrolux Professional
cirka 3 300 leverantorer.

Ink6pt material stér for cirka 60% av
var produktkostnad. Stdl, bade aus-
tenitiskt och kolsté&l samt mekaniska
komponenter &r traditionellt de stoérsta
insatsvarorna, medan elektronik har
okat kraftigt de senaste daren.

Begrdnsa risker

For att mildra eventuella negativa
effekter av prisfluktuationer och sdkra
tillgéngen pé& insatsvaror tilldmpar

vi vanligtvis arliga fasta priser i
leverantdrsavtalen for de viktigaste
révarornag, t ex stél. En stor majoritet
av vara inkdp ar direkta material som
mekaniska, kemiska och elektriska
komponenter.

Electrolux Professional har ett stra-
tegiskt fokus pd att képa in ré&varor
frén flera leverantorer for att minska
leverantdrsrisken och beroendet av
enstaka leverantérer for specifika
delar. Samtidigt inns det besparings-
mojligheter genom den planerade
konsolideringen av vér relativt stora
leverantérsbas som har dkat p& grund
av forvarv.

Leverantorer vdljs utifrédn en
uppsattning fordefinierade kriterier.
Urvalsprocessen for nya leverantérer
styrs av en inkdpsgrupp. Utvardering
av leverantérer dvervakas genom
resultatindikatorer och revisioner.

Var inkdpsstrategi ar att balansera
effektivitet, kvalitet och flexibilitet vid
leveranser med formdagan att sénka
kostnader. Detta ar en kritisk process
som involverar leverantérer, FoU
och tillverkning. Vid utvardering av
leverantdrer @r det inte bara deras for-
mdga att leverera idag som vdrderas
utan ocksd deras férméga att kunna
vara var partner i var resa mot standig
innovation.

Digitaliseringen av vara inkdps-
processer ar en viktig faktor fér dkad
effektivitet och snabbhet

Inkép under 2020

Under 2020 uppgick utgifterna for
direkt material och produkter till cirka
2,4 mdkr, vilket @r cirka 60% av de
totala inképen. Under 2020 bestod de
direkta inkdpen framst av mekaniska
material som stdl, aluminium och gjut-
jarn, vilket uppgick till cirka 50% av de
totala direkta materialutgifterna.

Inképsorganisation

Under 2020 strukturerades Electrolux
Professionals inkdpsfunktion om till en
"glocal” organisation. Vara inkbpare
finns nu s& ndra leverantdrerna som
mojligt Narhet har varit nyckeln under
coronakrisen, till exempel i King, d&

vi kunde férse alla vara anlédggningar
med nddvandiga komponenter. Vi har
ldngvariga relationer och avtal med
de flesta av vara leverantérer.

Inképskomponenter 2020

Kemiska 15%’ Mekaniska 51%

Elektroniska 34%
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Forskning och utveckling

Interaktion med kunderna

- adderar vérde

Véra kunder @r aktivt involverade i

var utvecklingsstrategi och deltar i
utvecklingsprocessen f6r att ta fram
nya marknadsfokuserade produkter.
Utdver kundernas aktiva delaktighet i
produktutvecklingsprocessen strévar vi
efter att ligga i framkant och ha tillgéng
till den senaste tekniken genom att di-
versifiera vara teknikresurser. Dessutom
samarbetar vi med strategiska partners
for att stédja de interna forsknings- och
utvecklingsaktiviteterna och sdkerstdlla
teknisk differentiering.

Betydande investeringar i FoU
Omkring 50% av var forsdljining kom-
mer frdn produkter som har lanserats
under de senaste tre dren. Electrolux
Professional investerar betydande re-
surser i globala FoU-aktiviteter. Under
2017-2020 uppgick koncernens totala
kostnader for FoU till, i genomsnitt,
4,2% av den arliga nettoomsdttningen.

Aktuella trender

Vi inriktar vért FoU-arbete mot flera

marknadstrender, bland andra:

- digitalisering av produkter

- uppkopplade produkter

- flexibla produkter

- minimerad miljopd&verkan

- mer energi- och resurseffektiva
I6sningar.

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020

Miljopaverkan
Produkternas utformning pé&verkar eller
bestdmmer produktens miljopdverkan
pd ett antal satt under produktens
livscykel. Detta inkluderar vilka material
som anvdnds, produktion och distribu-
tion, produktanvdndning och skrotning.
Eftersom den huvudsakliga miljo-
pdaverkan sker under produkternas
anvandningsfas (energi, vatten, tvatt-
medel), blir I1dgférbrukande och energi-
effektiva produkter viktiga. Under 2020
gick flera utvecklingsprojekt i produk-
tion, vilka avsevart minskar energifér-
brukningen jamfort med tidigare pro-
dukter. Vi ersatter ocks& de gaser som
kylmedium som anses skadliga for
miljon i samtliga kylar och dryckespro-
dukter.

Organisation

FoU-organisationerna ar specialisera-
de efter b&de produkt och syfte, med
malet att f& mindre mekaniskt och mer
elektroniskt och digitalt anpassat inne-
hall i produkterna. Vara kompetenscen-
tran finns i Frankrike, Italien, Sverige,
Thailand och USA.

Bolagsstyrning

Aktien &
aktiedgare

Finansiella
rapporter

GRI-bilaga

elar ar vart
syfte att
produktivitet

Y reddot winner 2020
SkyLine Combiugnar

Under 2020 tilldelades SkyLine kombi-
ugn och SkyLine Blast Chillers de
prestigefyllda utmérkelserna GOOD
DESIGN® AWARD, the Best of Market
Award f6r energieffektivitet, 4-stjarnig
ErgoCert-certifiering och designpriset
“Red dot 2020”. Det nya sortimentet
av ugnar och blast chillers ar utfor-
made fér mycket hog prestanda, laga
drikfskostnader, férbattrad ergonomi
samt intuitiv anvandarvanlighet

*. 2 The
--®  Research Hub"

@ By ELECTROLUX PROFESSIONAL

Electrolux Professionals Research Hub
ar en grundléggande agentteknik som
samlar universitet, industri och externa
forskningscentra. Inom Electrolux
Professionals globala FoU stravar

vi efter att utveckla projekt med Iag
Technology Readiness Level (mog-
nadsgrad).
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Vdara medarbetare

Var mission ar att géra vara kunders dagliga arbetsliv enklare,
mer I6nsamt och verkligt hdllbart Det gér vi genom att agera
héllbart, skapa bra upplevelser for kunder och anstdllda och alltid
strava efter forbdttringar. Detta kan bara uppnds genom var
storsta tillgdng - vara medarbetare.
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For att vi ska kunna genomfdra vara strategier ér en kvalificerad arbetskraft avgérande.

Vi stravar efter att locka och utveckla hdangivna, nyfikna, passionerade och dedikerade med-

arbetare med olika bakgrund nar det gdller nationalitet, kon, dlder, erfarenhet och utbildning.
Vi ar fast beslutna att vara en ansvarsfull arbetsgivare for varje person i vér personalstyrka

och har tagit fram féljande vagledande principer for att nd dit:

Behandla varandra med
vdardighet och respekt,
vdrdera mdéngfald och
inkludering. Nolltolerans
mot diskriminering och
trakasserier.

Vi erkdnner och respekterar méng-
fald och kulturella skillnader eftersom
ett brett och mangsidigt perspektiv
ar viktigt for vér framgdéng. Samtli-
ga anstdllda ska behandlas enligt
sina férmagor och kvalifikationer

i alla beslut, inklusive anstdllning,
befordran, ersattning, utbildning

och uppsdgning. Som en del av vart
dtagande att ha en mangsidig och
inkluderande arbetsplats har vi noll-
tolerans for trakasserier och mobb-
ning. Alla anstdallda ska behandla
varandra med respekt, vardighet och
6msesidig artighet Vart etiska ram-
verk har utformats for att ge medar-
betarna végledning vid tilldmpning
av koncernens uppférandekod.

Erbjuda medarbetarna en
hdllbar arbetsmiljé inklusi-
ve sdkra och hdalsosamma
arbetsplatser.

Med utgéngspunkt i att véra med-
arbetare @r den enskilt viktigaste
faktorn for att uppnd I&ngsiktig
framgdng, dr vi fast beslutna att kon-
tinuerligt utveckla en arbetsmiljé som
mojliggor hdllbara prestationer dar
alla anstélida kan goéra sitt basta.
Véart engagemang fér hdlsa och
sakerhet gar utover att sdkerstal-
la efterlevnad av lagar och regler.
Koncernens Workplace Directive
beskriver minimikraven fér arbetsmil-
j& och arbetsvillkor f&r anstallda. Las
mer om vart ramverk fér hdlsa och
sékerhet i hdllbarhetavsnittet pé&
sidan 59 —:E|

Attrahera, behdlla och
utveckla medarbetare.

Ratt personer pd ratt jobb innebdr att
rekrytera kvalificerade talanger och
utveckla dem for framtiden. Vi arbetar
aktivt med Talent Management for att
sdkerstalla att medarbetarna konti-
nuerligt utvecklar sig s& att de kan
fortsatta vaxa. Processen maojliggér
ocksd utveckling av interna eftertrad-
are till framtida vakanser. Vi strévar
efter intern rekrytering for att skapa
mojligheter for véra medarbetare att
utvecklas.

Introduktionsprogrammet syftar till
att ge nya medarbetare det stéd de
behover for att garantera att de pd ett
bra satt far en effektiv introduktion for
att snabbt kunna satta sig in i arbetet,
bli en del av organisationen och vénja
sig vid sin nya roll.

Den drliga utvecklingssamtals-
processen ska f& varje anstdlld att
prestera pd topp, vidareutvecklas
och kanna sig sedd. Vi tror att fortsatt
inl@rning for att bibehalla och kom-
plettera kompetens behdver ske i en
balanserad kombination av utbildning
(10%), I&ra av andra (20%) och genom
erfarenhet (70%), 70-20-10-modellen
for larande. Val av Idrande och
utvecklingsatgarder ska bygga pé
behov, i linje b&dde med affarspriorite-
ringar och individuella karriagrmal.

Ge konkurrenskraftig
ersattning.

Syftet med Electrolux Professional
Total Rewards-program ar att locka
ratt personer med ett konkurrens-
kraftigt beléningspaket.

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020

Ett 6ppet och rattvist
tillvagagdngssaitt.

Ett Oppet och rattvist tillvagagdngs-
satt ar centralt i var kultur och avgo-
rande fér koncernens framgdéng.

2019 a&rs medarbetarenkat (EES)
gav organisationen viktiga insikter.
2019 var ett &r med stora forand-
ringar fér koncernen och for vara
medarbetare infor delningen frén
Electrolux, nya férvéary och en utma-
nande extern omvdarld. Deltagande-
graden i enkdten var 88% och 73%
av de 3 022 anstdllda som deltog
var antingen ndjda eller mycket
ndjda, vilket var en minskning med
3%-enheter jamfort med 2018. Nasta
undersdkning kommer att genom-
féras under 2021.

Ett antal processer har tagits fram
for rapportering om eventuella dver-
trddelser mot uppférandekoden eller
etiskt uppférande. Dessa inkluderar
mojligheten att rapportera problem
online via en whistleblower-platt-
form - “EthicsPoint”. Rapporten kan
skickas in anonymt i de fall det ar
tillatet enligt lokal lag. Varje anstalld
forvantas ta sitt ansvar och noga
folja de processer som finns.

Aktien &
aktiedgare
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Anstdllda

Den 31 december 2020 hade Electrolux
Professional 3 515 anstdallda i 34 Iander.

Vi har elva produktionsanlaggningar i sju
ldnder. FoU-centret for Storkdk finns i
Pordenone, Italien, for Dryck i Louisville,
USA och fér Tvétt i Ljungby, Sverige. Stérsta
Iadnderna sett till antal anstallda ar Italien
och Sverige. Electrolux Professionals huvud-
kontor finns i Stockholm.

Anstdllda per region

Europa

79.

Asien/Stillahavsregionen,
Mellandstern, Afrika

Amerika
[-)
m %

Aldersférdelning, medarbetare

<30
6%

>50
24%

30-50
70%

Koénsférdelning

69.

Kvinnor

31 december 2020
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Anstallda per region

2020 2019 2018
Globalt 3 515 3624 3555
Europa 2780 2 845 2742
Asien/Stillahavsregionen, 596 615 641
Mellandstern, Afrika
Amerika 139 164 172
Andel medarbetare som haft
resultat- och utvecklingssamtal
Har inte haft Har haft
Uppréljzni;% ;’;fgéljmng Medarbetare som fatt i ut-

bildning i Uppférandekoden 2020

medarbetare

Arbetskraftens férdelning

Icke produktion

60.

Produktion

31 december 2020
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Detta innebar att vi stravar efter att forbattra héllbar-

M iSSiOn heten i kundernas vardekedja, samtidigt som vi fokuse-
— rar pé& att reducera pd&verkan frén vér egen verksamhet,

Vi ska goéra det dagliga arbetet for vara kunder  — varnar véra intressenters bésta och agerar ansvarsfullt

enklare, mer I6nsamt och verkligt hdllbart. Vi vill bygga upp en tillit genom héllbara rutiner och

arbetssatt, for att vara “the OnE sustainable partner”.

Vart hdllbarhetsatagande

VIl GG Tl callls L vele) clda) Vi stravar efter kontinuerliga Vi handlar rattvist och lever
SRS férbattringar i hela vérde- upp till det fértroende som
P per. kedjan. vdra intressenter ger oss.

Strategiskt ramverk och vasentlighet

Vi vill bidra till ett battre samhdlle och identifierat sex globala mal, dar vi Compact, Internationella arbetsor-
generera varde for véra intressenter. Vi tror att vi har stérre pdverkan och ganisationens (ILO) konventioner och
tror att Agenda 2030 och FNs globala mojligheter att gora skillnad. ISO-standarder, gor det Iattare att
mdal ar bra indikatorer p& de priorite- Vi tror dven pd att dtaganden for forstd och uppfylla intressenternas
ringar och utmaningar som varlden och tilldmpning av standardisera- forvantningar.
stdr infér. Electrolux Professional har de ramverk, d@ribland FNs Global

Globala mdl Generera varde for g st

som kompass intressenter

- Bekdmpa klimatférandringarna - Bygga upp produkt- och g

- Hallbar konsumtion och medarbetarvarumdrke

produktion - Generera varde for vdra kunder :ugggmm 12 Hml}‘lslhl':!m" 1 ggmgmmr
- Ansténdiga arbetsvillkor och . Minskade eller reducerade risker . CUHPRERIKTION

ekonomisk tillvaxt - Minskade kostnader genom ‘I'

- Jamstalldhet
- Hallbar energi for alla
- Rent vatten och sanitet for alla

S. 50 Hallbarhetsrapport

effektiv resursanvandning
- Tillgéng till hallbara (ESG) och
grona investeringar

- Ekonomiskt resultat, generat och
distribuerat

SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

OALS

=
=
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OnE hdllbar partner

Véart ramverk for hdllbarhet “One Sustainable Partner” integrerar vasentliga
hdllbarhetsomrdden. Vasentlighetsanalysen baseras pd i vilkken grad vi p&verkar
sociala, miljdmassiga och ekonomiska aspekter och det varde vi genererar for
vara intressenter. Lds mer om véasentlighetsanalys pa sidorna 56-63

Stod for vara

Hdllbara I6sningar strategiska grundstenar

| Véaxa verksamheten genom att utveckla
— hdllbara och innovativa 16sningar med

Produkters prestanda Materialeffektivitet Kunders hdlsa, sakerhet l&ga driftskostnader.

och effektivitet och vdlbefinnande

Hdéllbar verksamhet
|

| —» t llens driver hdllbarhet.
Ansvarsfull Arbetsmilj, hélsa och — Operativ excellens driver halloarhe

resursanvdndning sdkerhet Miljledning
Etik och relationer ]
I
Mojliggoéra och stédja
—> afférsverksamhet genom hégt
Etisk praxis Intressentrelationer fértroende och goda relationer.
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N
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rapport

Var verksamhet

Mal och 2020 dars utfall

Véra klimatambitioner for 2030

Bolagsstyrning

Finansiella Aktien &

rapporter

GRI-bilaga

Att bli klimatneutrala inom vdar industriella verksamhet senast 2030.*

Klimat
Vi tror att vi kan géra storst skillnad

i var vardekedja genom att utveckla
energieffektiva produkter och arbeta
med energieffektivitet i produktionen.

Vi stravar ocksd aktivt mot att 6ka

var anvandning av férnybar energi.

Vart klimatmal till 2025

Minska CO:-utsléppen
scope 1- och 2-utslappen
frén produktionsenheter

>

%

till 2025 (basar 2015)

UTFALL 2020: Scope 1- och
2-utsldppen uppgick under 2020
till 3,1 kton (CO:ze), vilket innebdr
-36%.

Arbetsmiljo

Electrolux Professional vet att med-
arbetarna ar den enskilt viktigaste
faktorn for att nd framgéng pé lang

sikt. Darfor strévar vi standigt mot att

skapa en arbetsmiljé som skyddar
vara medarbetare frédn arbetsrelate-
rade skador eller sjukdomar.

Vart arbetsmiljomal for 2025

Andelen skador som leder

till férlorad arbetstid (LTIR)
arbetsrelaterade olyckor per 200 000
arbetstimmar

<03

till 2025

UTFALL 2020: Under 2020 upp-
gick LTIR till 1,1.

Jamstalldhet

Electrolux Professional vérdesatter
madngfald och inkludering, och har
nolltolerans mot diskriminering och
trakasserier. Vi stravar efter att dka
andelen kvinnliga chefer p& alla
nivéer i foretaget

Mal for jamstdalldhet till 2030

Jamstdlldhet
man/kvinnor eller kvinnor/man

40/60

férdelning i alla ledande befattningar
till 2030

UTFALL 2020: Andelen kvinnor i
alla ledande befattningar var 26%
under 2020.

* Avser scope 1- och scope 2-utslapp.

S. 52 Hallbarhetsrapport
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Innehaill Introduktion Mdal och strategier VAr industri Var verksamhet Bolagsstyrning GRI-bilaga

De globala hdllbarhetsmalen (SDG)

FNs globala mal (SDG) for héllbar utveckling ar var kompass for att bidra till ett battre
samhdlle. Electrolux Professional har identifierat sex SDGer ddr vi har stdrre pdverkan och

mojlighet att goéra skillnad.

13 BEKAMPAKLIMAT-
FORANDRINGEN

SDG 13 Bekdmpa
klimatférandring-
arna och

SDG 7 Hdllbar
energi for alla

Vi tror att vi kan gora skillnad i vér
vardekedja genom att utveckla ener-
gieffektiva produkter och arbeta med
energieffektivitet i verksamheten.

P 4

Véra huvudatgérder
- Energieffektiva produkter med
l&g forbrukning
- Identifiera alternativ till HFC-
gaser (fluorerade kolvaten)
- Anvanda material och resurser
pd ett effektivt satt
- Driva energieffektivitetsinitiativ i
fabriker (interna EPS-system)
- ISO 50001-certifikat for véra tre
storsta fabriker
- Aktivt stéd fér omstdalining till
fdrnybar energi
- Undvika investeringar i tilldmp-
ningar for fossila branslen

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

SDG 8 - Anstandiga
arbetsvillkor och ekonomisk
tillvaxt

Vi vet att vé&ra medarbetare
ar den enskilt viktigaste faktorn for att
nd langsiktig framgdng. Darfor stravar
vi stdndigt mot att skapa en arbets-
miljé som mojliggoér héllbara resultat,
dar alla medarbetare kan prestera
optimailt

Vara huvuddtgarder
- Program f6r arbetsmilj, hélsa
och sdkerhet
- Anvandarergonomi och produkt-
sdkerhet integreras i produkt-
utvecklingen (inklusive tredje-
partscertifieringar)
- Oka anstdlldas engagemang
- Nolltolerans for slaveri, trafficking
och barnarbete
- Respekt for arbetsratt
(ILO-konventioner)
- Utbildning i uppférandekoden
- Bedémningar av leverantérer och
inkdpspraxis
- ISO 45001-certifikat fér vara tre
storsta fabriker

och produktion

vara produkter och verksam

SDG 12 - Hdllbar konsumtion

For att minska fotavtrycket fréin

heter lagger vi stort fokus p& att utveckla

och erbjuda héllbara produkter till vara

kunder.

> Véra huvudatgérder
- Miljdledning i verksamheten

(EPS-system), inklusive tredje-
partscertifiering enligt ISO 14001
(juridisk efterlevnad, kemiska
produkter, avlopp, utsldpp och
avfallshantering)

- Verksamhetens miljdprestanda
(vatten, energi, skrot osv.)

- Effektiv materialanvéndning

- Héllbarhetsrapportering

- Héllbara innovationer och produkt-
effektivitet

- Oka medarbetarnas engagemang

- Respekt for arbetsratt och mansk-
liga rattigheter

- Initiativ for 6kad energieffektivitet i
fabrikerna

- Stod till Electrolux Food
Foundation

() R SDG 6 - Rent vatten och
sanitet for alla
E D4 ett antal av vara pro-
dukter férbrukar vatten kan
Electrolux Professional géra skillnad
genom att utveckla och erbjuda
vatteneffektiva produkter.

> Véra huvudatgarder
- Utveckla och erbjuda mer

vatteneffektiva/lagférbrukande
produkter

- Vattenriskbeddmningar i véra
egna verksamheter

- Vatteneffektivitet i vara egna
verksamheter, med sdrskilt fokus
pd lander dar vattenrisken ar hog

- Hantering av vattenutslapp
for att kontrollera kvalitet och
destination

SDG 5 - Jamstdlldhet
Electrolux Professional
vdrdesatter méngfald och
inkludering och tillater inte
diskriminering och trakas-
serier.

5 JAMSTALLDHET

¢

Vara huvuddatgarder
- Policyer mot diskriminering
- Aktivt framja mangfald och
inkludering

Andra relevanta SDGer

SDG 3 - God hdlsa och

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020

vdlbefinnande
SDG 11 - Héllbara stéder och
samhadllen
SDG 16 - Fredliga och
inkluderande samhdallen
SDG 17 - Genomférande och
globalt partnerskap
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Klimatutmaningen

Electrolux Professional forstar att at-
garder for att motverka klimatférand-
ringarna ar av storsta vikt Vi stédjer
ambitionerna i Parisavtalet Var ambi-
tion @r att var industriverksamhet ska
bli klimatneutral till 2030 (scope 1- och
2-utslapp). Vi har utvecklat mal for
scope 1- och 2-utsl@pp som ska leda
till att utslappen ska minska med 50%
till 2025 (inklusive hos férvarv gjorda
2015-2019).

Avfall och energi
Det huvudsakliga sattet for oss att nd
malet ar att forbattra var energieffekti-
vitet, 6ka andelen férnybar energi och
att ersatta HFC-gaser som kdldmedi-
um. Under d@ret har koncernen integre-
rat avfallshantering i det strategiska
ramverket. Under de kommande dren
kommer vi att 6ka vart fokus pé& att
minska pdaverkan fran avfall.
Electrolux Professionals tillverkning
sker i tolv anldggningar i sju Iadnder.
Varje ar riskbeddms vara produktions-
anlaggningar frén ett naturkatstrof-
perspektiv inom ramen f&r koncernens
skadefdérbyggande riskprogram. De
riskexponeringar som utvarderas ar
bland annat stormar, hagelstormar,
tornador och dversvamningar.

Produktprestanda
och effektivitet
Var viktigaste klimatpdverkan sker nar
vara produkter forbrukar energi. Under
manga ar har Electrolux Professional
haft en tydlig strategi att utveckla och
erbjuda energieffektiva produkter med
l&g férbrukning.

Med tiden kan 6kad férsdljning
pd tillvaxtmarknader bidra till 6kade
utsl@pp frén produktanvandning (om
detta inte kompenseras av energi-

Véra klimatambitioner fér 2030

Att bli
klimatneutrala
inom vdra industri-
verksamheter.

S. 54 Hallbarhetsrapport

effektivisering och utfasning av fossila
branslen). Produktutveckling och inn-
ovation ar avgdérande faktorer for att
vi ska kunna minska klimatp&verkan
frén produktanvandning. Aktiviteter
fér energiminskning finns integrerade
i koncernens produktutvecklings- och
generationsplan.

Vi har definierade energiminsknings-
mal kopplade till de storsta projekten
i projektportféljen. Den begransade
omfattningen av energimarknings-
direktiv for professionella produkter,
gor jamfdérbarhet och berdkning av
klimatpdaverkan mer komplex.

Electrolux Professional efterfrdgar en
Okad standardisering ndr det gdller en-
ergimdrkning for sina produkter. Under
2018 slutforde féretaget en investering
i laboratoriet i Ljungby for att férbere-
da fér kommande energitestningskrav.
Vi kommer att undersdka hur vi pd ett
battre satt kan beskriva vart bidrag for
att motverka klimatférédndringarna vid
produktanvandning.

Materialanvéndning

Véara produkter anvdnds ofta som
delade resurser (tex. i gemensamma
tvattstugor och tvattomater) eller i
professionella verksamheter. Féretaget
har darfor en stark tradition nar det
galler att utveckla taliga och tillforlitiga
produkter med support frén ett kraftfullt

Bolagsstyrning

Aktien &
aktiedgare

Finansiella
rapporter

GRI-bilaga

servicendtverk fér underhdll och
reparation. Eftersom storre delen av
det material som anvands ar tillverkat

i stél eller annan metall kan en stor del
av produkterna dtervinnas (normailt
85-95%). Foretaget inser vikten av att
anvdanda material mer effektivt och har
darfor integrerat materialeffektivitet i
sitt strategiska ramverk.

En del av féretagets produkter
anvander HFC-gaser som kéldmedi-
um. Foéretagets strategi ar att ersatta
HFC-gaser med alternativ som har
Iagre GWP (Global Warming Potential).
Under aret har foretaget slutfort flera
projekt for att ersétta HFC-gaser som
kéldmedium i produkterna. Denna pro-
cess kommer att fortsatta de ndrmaste
dren.

Upplysningar om
klimatrelaterade admnen
Electrolux Professional ser att det finns
ett 6kat intresse for transparens ndr
det galler klimatpdverkan. Framforallt
vet vi att investerare dr intresserade av
upplysningar enligt TCFD-ramverket
(Taskforce on Climate-related Financial
Disclosure) och EUs nya taxonomi-
férordning. Electrolux Professional
kommer fortsatt att arbeta for att battre
beskriva var klimatpdverkan samt
risker, mojligheter och affarspdverkan
som kan relateras till klimatet

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020
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Var vdrdekedja

Electrolux Professional har beddmt sin pdverkan samt sina risker och mojligheter i vardekedjan.
Vardekedjan som perspektiv underlattar for oss att identifiera vilken p&verkan var verksamhet
har p& manniskor och pd& planeten, samt var p&verkan sker. Fér mer information om vdr strategi
se sidorna 50-51-

PAVERKAN

Var industri

Var verksamhet

Hdllbarhets-

Bolagsstyrning

rapport

RISKER

MOJLIGHETER

Finansiella
rapporter

GRI-bilaga

ATGARD

Produktutveckling

%

- Produktanvandning

(energi, vatten,
anvandning av tvatt-
och diskmedel)

- Materialanvandning
- Kunders hdlsa, sdkerhet

och valbefinnande

- Uppfyller inte kunder-

nas hdllbarhetsforvant-
ningar

- Produktsdkerhet

- Minska pdéverkan frén

materialanvé@ndning

- Minska pdaverkan frén

energi- och vatten-
anvandning

- Minska pdéverkan frén

HFC-gaser

- Dialog med intressenter och

vasentlighetsanalys

- Effektiv materialanvandning

(inkl. begransade material)

- Utveckla effektiva produkter

med l&g férbrukning

- Halsa och sdkerhet fér anvan-

dare (certifiering och testning)

- Substitution av HFC-gaser

Inkép

- Anvandning av

naturresurser

- Utslapp till uft, vatten
och mark

- Avfall

- Tillhandahdlla jobb

och inkomster

- Arbetsratt, ménsk-

liga rattigheter och
miljoefterlevnad hos
leverantorer pd tillvaxt-
marknader

- Substanser med pd-

verkan p& mdnniska
och miljo

- Korruption

- Ha en positiv paver-

kan pd vara leveran-
torers hdllbarhetspre-
standa

- Okad anvandning av

Aatervunna material

- Arbetsplatsstandard fér

leverantorer

- Due diligence-granskning av

leverantérer (inklusive under-
tecknande av var Supplier
Workplace standard)

- Revision av leverantorer
- Materialeffektivitet

)
| : @
0 Q

3

S

(1)

g

- Tilhandahdlla jobb och

inkomster

- Medarbetarnas hdalsa

och valbefinnande

- Miljdpéverkan genom

resursanvandning,
avfall och utslapp

- Allvarliga olyckor

- Minska koldioxid-

avtrycket frén verk-
samheterna

- Forbattra arbetsmiljon,

hdlsa och s&kerhet

- Anvanda resurser effektivt

och integrera miljéledning i
produktionssystemet

- Integrera hdlso- och sdkerhet

i produktionssystemet

- Utslépp frén transport

- Arbetsvillkor

- Minska pd&verkan fran

transport

- Effektiva logistikprocesser
- Uppmuntra mer hdllbara

transporter genom dialog
med leverantorer,
medlemskap osv.

p 5
3. I g
a 1L
o & 3
3. ]
3 —~
o «Q

- Marknadsféra héllbara

I6sningar

- Korruption
- Inte uppfylla

kundernas hdllbarhets-
férvantningar

- Marknadsféra och

sdlja héllbara 16s-
ningar

- Utbildning i uppférandekoden

och policyn for att bekdmpa
korruption

- Marknadsféra héllbara

16sningar

- Fokus p& produktens livs-

cykelkostnader

Produkt-

- Hdlsa och sdkerhet for

anvandare

- Férbrukning av energj,

vatten samt tvatt- och
diskmedel

- Produktsakerhet

- Produkteffektivitet
- Anva@ndarergonomi
- Lé&ng livslangd

- Produktprestanda och

-effektivitet

- Hdlsa och s&kerhet for

anvandare (certifiering
och testning)

- Effektiv materialanvandning

.
(X% > |2
Q/g > )

- Deponi och utslapp

- Anvandning av farliga

och giftiga &mnen

- Lag grad av produkt-

dtervinning

- Okad andel material-

dtervinning

- Lista &ver begrdnsade

substanser

- Effektiv materialanvandning

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020
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Hallbara I6sningar

Bolagsstyrning

Aktien &
aktiedgare

Finansiella
rapporter

GRI-bilaga

Vi tilhandahdller véra produkter och tjanster till ett stort antal
kunder globalt - fr&n restauranger, hotell och tvattinrattningar till
vdard- och serviceanldggningar. Vara I16sningar férbrukar energi,
vatten samt tvatt- och diskmedel, och pdverkar sédvdl anvéndarna
som konsumenterna av den tjanst som anvénds/erbjuds.

Produktdesignen pdaverkar, eller till
och med avgodr, effekten p& miljé och
samhdlle pd ett flertal satt genom hela
vardekedjan. De val som gors paverkar
materialanvandning, tillverkning,
distribution, produktanvandning och
vad som hdnder med den uttjénta
produkten.

Vi vill ta taten inom den professionella
storkdks-, tvatt- och dryckesindustrin
genom innovationer inom héllbarhet
och energieffektivitet, samt erbjuda
uppkopplade och digitala plattformar
som uppfyller kundernas behov.

o Produktprestanda och -effektivitet

Effektiva produkter med I&g férbrukning

Var storsta miljopdverkan sker under produktanvdndningsfasen. Nar produkterna
anvands férbrukar de resurser, ddribland energi, vatten samt tvétt- och diskmedel.

Eftersom var miljopdaverkan sker
frdmst under produktanvéndnings-
fasen dr integrationen av héllbarhet i
produktutvecklingen avgérande f6r att
minska var totala miljopdaverkan.

Vi har identifierat féljande tre om-
rédden inom héllbara I6sningar som vi
prioriterar:

Darfor har vi beslutat att utveckla och erbjuda produkter med lag férbrukning, vilket

ar positivt for kundernas I6pande kostnader och for miljon. Vi anvander teknik och

innovation for att tillgodose kundernas efterfrdgan pd resurseffektiva produkter i syfte

‘ att minimera férbrukningen av energi, vatten samt tvétt- och diskmedel.

g Effektiv materialanvédndning

Service och underhdll

Under produktens livstid erbjuder

vi ett omfattande sortiment av
reservdelar, service och kundstéd
som férl&dnger produktens livslangd.
Underhdll och service kan ocksa tillse
att effektivitet och prestanda behdlls
under produktens livslangd.

Storsta delen av var materialanvand-
ning utgdrs av stél och andra metaller.
Eftersom materialen och det avfall
som genereras har en negativ
péverkan p& miljon krévs en mer
effektiv anvandning for att minska var
pdaverkan. En effektiv strategi innebar
att vi anvénder material sé& ldnge som
mojligt, arbetar mot slutna material-
kretslopp och minskat avfall.
Electrolux Professionals produkter
anvénds ofta och pé regelbunden
basis, antingen av professionella
verksamheter eller av anvandare i
delningsekonomin. Taliga produkter
som hdller Idnge gor att material-
effektiviteten kan 6kas. Vi investerar
i livstidstestning och kvalitetssdkring
for att verifiera att véra produkter

Hantering av uttjdnta
produkter och dtervinning
Electrolux Professional har upprat-
tat en lista 6ver begrénsade dmnen
(RML) for att underl@tta anvéndningen
av icke-farliga och icke-giftiga dmnen
i v@ra material och komponenter.

Alla komponenter och material
som anvdnds dr RoHS-kompatibla

uppfyller kraven pé bestandighet och
tillférlitlighet.

(Restriction of the use of certain
Hazardous Substances), vilket innebar

att de inte innehdller ndgra giftiga
amnen som ar férbjudna enligt
RoHS-direktivet (2011/65/EU) eller, om
de dartillétna, inte 6verstiger gréns-
vardena enligt direktivet. Electrolux
Professional uppfyller dven kraven i
EUs direktiv 2012/19/EU om avfall som
utgors av eller innehdller elektrisk och
elektronisk utrustning (WEEE-direktivet).
Eftersom de flesta av vara produk-
ter ar utformade fér enkel demon-
tering, baseras pé& begrdnsningar
av farliga och giftiga material och
i huvudsak innehdller &tervinnings-
bara material kan en stor del av vara
produkter dverféras till nya material-
kretslopp.
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e Fokus pd hdlsa och sdkerhet fér kunder

Sdkerhet

Sdkerhet har en avgdrande betydelse
for Electrolux Professionals kunder,
eftersom hantering och anvandning
av vara produkter ofta innefattar en
kombination av vatten, heta ytor, rér-
liga delar och elektricitet Vi stravar
efter att sé&kerstdlla kundernas séker-
het och minska riskerna genom att re-
dan i produktutvecklingsstadiet - via
en kontrollerad produktionsprocess -
fokusera pé& produktsdkerhet och ge-
nom att tillhandahdlla en professionell
underhdlisservice. For att kunna 6ka
sakerhetsnivan ytterligare anvander

VAr industri

Hdllbarhets-
rapport

Var verksamhet

vi ocksé tredjepartslaboratorier for att
granska produktsdkerheten.

Vara produkter @r utformade
utifrén ergonomiska principer kring
funktionalitet och med anvandaren i
centrum och ett naturliga arbetsflo-
de for att uppnd maximal effektivitet
med minimal anstrangning. Electrolux
Professional har dven bérjat med
ergonomiska tredjepartscertifieringar
av vissa produkter (ERGOCERT).

Livsmedelssékerhet och hygien
Bland de verksamheter som anv@nder
vdra produkter finns professionella

Bolagsstyrning

Aktien &
aktiedgare

Finansiella
rapporter

GRI-bilaga

tvattinrattningar och storkéksopera-
térer inom hotell- och restaurang-
branscherna samt samhdillsinstitutio-
ner som dldreboenden och sjukhus.
Eftersom personer i s&ddana miljder
kan vara mer s@rbara ar hygien och
livsmedelss&kerhet avgdrande. Vi
erbjuder [6sningar for kontroll och
dvervakning.

Under 2020 ledde den globa-
la pandemin till att vi utvecklade
den forsta diskmaskinserien som ar
certifierat av tredje part avseende
desinfektionsprestanda.

Fokus pd att utveckla innovativa och hdllbara 16sningar

“hygiene&clean” tunneldiskmaskin

- Besparingar inom vatten, energi och tvattmedel bidrar till de 18gsta

driftskostnaderna i branschen.

FIRST
inthe industry

- Med bara ett glas vatten per korg anvénder hygien&cleans
innovativa skdljkrets mindre vatten, mindre energi och

mindre rengéringsmedel.

- Hallbar och robust design fér anvandning 6ver 1&ng livstid -

testad fér 2 310 000 cykler.

- Varmepumpsteknik med l&g klimatpéverkan - anvénder kéldmedium

med &g klimatpaverkan (GWP = 1).

- Sparar 50% energi med Natural Ventless varmepumpsldsning.

ERGONOMICS
CERTIFIED
ok ko

Line 6000 varmepumpstorktumlare

- Adaptiv flaktkontroll justerar fidkthastigheten automatiskt
for att spara energi och minska torktiden vilket ger ett
jamnt torkresultat.

ERGOCERT

- Varmepumpstorktumlare mojliggdr ener-
gibesparingar p& 6ver 60% jamfért med
liknande produkter med konventionell upp-
varmningsteknik, utan att kompromissa med
torktid eller produktivitet

ERGONOMICS

SkyLine Kombiugn

- Besparingar inom vatten-, energi- och kemikalieférboruk-
ning leder till hbgre I6nsamhet

- Minskad vattenférbrukning tack vare smart anvéndning
av Lambda-sensorn, som endast genererar &dnga vid
behov och utnyttjar fukten som genereras av maten.

- Minskad energiférbrukning genom férbattrad kammar-
isolering, 3-glasdoérr och optimerad kavitetsdesign.

- Optimerad energianvéndning genom interaktion mellan
hdgprecisionsstyrsystem och 26 olika sensorer.

- Designade med god egonomi med
anvandaren i fokus.

CERTIFIED

ke - Den férsta ugnen nagonsin som erhdllit 4-stjérnig

certifiering fér ergonomi (ERGOCERT).

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020
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Hallbar verksamhet

Electrolux Professional har en global ndrvaro och tilldmpar samma
hdéga standarder och uppférandeprinciper dverallt: respekt, méng-
fald, integritet, etik, sakerhet och miljoskydd. Vi str@var efter att
forbdattra hdllbarhetsprestandan i véra verksamheter genom tydlig
ledning och en systematisk strategi, med betoning pd& att varje
dag minska var negativa sociala och miljomdassiga pdverkan.
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Miljoledning

Vi lagger stor vikt vid att minska miljo-
pdverkan fradn vara affarsaktiviteter.
Vart miljdledningsteam fokuserar pd att
minska pdaverkan fr@n resursanvdand-
ning samt utsldpp och avfall.

Vésentliga omréden inom produk-
tionen, enligt vér vasentlighetsanalys,
ar integrerade i vart produktionssystem
(EPS). EPS ger en metod att minime-
ra all slags sloseri och forlust i véra
processer. Att anv&nda mindre resurser
ar bra fér miljén och for foretagets
I&dngsiktiga [6nsamhet.

Koncernens miljodtagande beskrivs i
uppférandekoden, koncernens arbets-
platspolicy och miljépolicy.

Arbetsplatsrutiner faststaller minimi-
krav for bland annat lagefterlevnad,
avfall och kemikalier.

ISO 14001-certifieringar

Vart mal ar att all vér logistik, tillverk-
ning och FoU-verksamhet ska vara
tredjepartscertifierade enligt ISO 9001
och ISO 14001. Vara tre storsta produk-
tionsanlaggningar, vilka star for cirka
tva tredjedelar av var produktion, dr
aven 1SO 50001-certifierade.

Dessa anlaggningar rapporterar
resultat och framsteg till centrala
funktioner inom foretaget. Efterlev-
nad av centrala policyer kontrolleras
genom interna och externa revisioner.
Se ISO-tabellen under Produktion pé&
sidan 43 -

VAr industri

Hdllbarhets-
rapport

Var verksamhet

12/

Effektiv resurs-
anvdndning

Energi

Ett fortiopande arbete pagdr for att
minska energiférbrukning inom produk-
tionen. Vi dvervakar I6pande resultaten
och har utarbetat reduktionsmdl. Véra
forbattringsplaner ar baserade pd
standiga forbattringsaktiviteter, projekt
och investeringar i energieffektiv utrust-
ning. Vi stodjer ocksé aktivt omstall-
ningen till férnybar energi.

Vatten

Vi bedomer véra vattenrisker enligt
WWFs vattenriskflter. Enligt vattenrisk-
beddmningen omfattas var verksamhet
inte av hoéga vattenrisker. Vi vidtar
skyddsatgarder for att minska fottrycket
frén véra verksamheter.

Material

Electrolux Professional har i tilldgg

till det som lagen kré&ver antagit en
lista dver begrénsade substanser for
att i stérsta mojliga man halla nere
mangden giftiga och farliga &dmnen

i vara produkter och processer. Vara
fabriker stravar ocksé efter forbdattring-
ar gdllande materialutnyttjande och
kassationer.

Bolagsstyrning

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020

Aktien &
aktiedgare

Finansiella
rapporter

GRI-bilaga

hdlsa

Arbetsmiljo,
och sdakerhet

Vi prioriterar alla medarbetares val-
befinnande genom att tillhandahdlla
en sdker och hdlsosam arbetsmiljo. Var
utgdéngspunkt ar nollacceptans mot
olyckor och sdkerhet std@r hogst upp pd
var agenda.

Koncernens strategi for hdlsa och
sdkerhet beskrivs i uppférandekoden
och koncernens arbetsplatspolicy, och
detaljerade krav finns i koncernens ar-
betsplatsrutiner. Inom produktion finns
en &kad risk och vi har dérmed antagit
en sdrskild Health & Safety pelare for
att upprdtthalla en saker arbetsmiljo
som skyddar véra medarbetare.

Vara tre storsta fabriker dr tredje-
partscertifierade enligt ISO 45001.
Electrolux Professional samarbetar
ocksd med International SOS for
att skydda vara medarbetare under
affarsresor.

Forlorad arbetsstid pga arbets-
skador (Lost Time Injury rate)

1,5
1,2
0,9
0,6
0,3
0,0

2016 2017 2018 2019 2020

Efter en 6kning under 2019 och férsta
delen av 2020 har siffrorna férbdttrats
under andra halvdret 2020. Jamfort
med 2019 minskade LTIR med 22%.
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Miljonyckeltal

Koldioxidutsldpp scope 1 + 2
ton
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= |GmfSrbar baslinje
Nyforvarv

Koldioxidutslapp

Utsldppen minskade under 2020.
Minskningen jamfért med basdret 2015
uppgdr till 60%, eller 36% om man rak-
nar in utslépp fran forvaryv. Minskningen
2020 berodde delvis pd volymminsk-
ning.

Var industri

Icke-farligt avfall

Ovrig atervinning  Deponi
5% 7%  Forbranning(utan

1% energidtervinning)
Avfall till energi
8%

o

Atervinning

79%

Andel farligt avfall

Farlig avfa

Il Icke-farligt avfall
10%

90%

Avfall och farligt avfall
84% av icke-farligt avfall &tervinns
medan 8% gar till energidtervinning.
8% gdr till deponi eller férbranning
utan energidtervinning. Electrolux
Professional kommer att 6ka sina
anstrangningar med avsikt att minska
paverkan fran avfall.

10% av det avfall som genereras
kategoriseras som farligt avfall.

Hdllbarhets-

Var verksamhet Bolagsstyrning Finansiella GRI-bilaga Aktien &
rapport rapporter aktiedgare
Energiférbrukning Andel férnybar energi
MWh
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Energiférbrukning
Electrolux Professional kommer att fort-
satta att dka sin andel férnybar energi. Vi
anvdnder for ndrvarande 48% férnybar
energi i verksamheten. Vi har installerat
solpaneler pd tre anldggningar.
Energiférbrukningen har minskat under
dret. Minskningen kan forklaras av de
lagre produktionsvolymerna. Electrolux
Professional kommer att fortsatta att foku-
sera pd datgdarder for energieffektivisering.
Energieffektivitet mats som en minsk-
ning av energiférbrukningen per produ-
cerad standardenhet. Under 2016-2019
gjorde vi goda framsteg inom energieffek-
tivitet. Under forsta kvartalet 2020 1&g vi
under det rullande tolvmdanadersmalet for
utgdngen av 2020 (78 %). Under senare
delen av 2020 kunde vi inte kompensera
fér volymminskningen, eftersom en del av
férbrukningen ar mer fast &n rérlig.

Obs! Nyckeltal fér energieffektivitet inkluderar endast
anlaggningar med jamférbar basdr (inte forvary).

Vattenférbrukning
me

100 000

80 000

60 000

40 000

20 000

0 2015 2016 2017 2018 2019 2020

= |GmfOrbar baslinje
Nyfoérvarv

Vattenférbrukning

Forbdattring av vatteneffektivitet

Index, férandringar jamfort med basar
1,2

10
0,8
0,6
0,4
0,2

0,0

2015 2016 2017 2018 2019 2020

m Faktisk
Mal

Vattenforbrukningen har minskat under dret. Det kan delvis forklaras av ldgre produk-
tionsvolymer. Det har dock skett en viss férbattring under de senaste aren.
Vatteneffektivitet mats som en minskning av vattenférbrukningen per produce-
rad standardenhet Under 2016-2019 gjorde vi goda framsteg inom vatteneffektivitet
Under 2020 pdverkades vatteneffektiviteten negativt pga forandrad produktionsmix
inom och mellan anlédggningar samt Idgre volymer, eftersom viss f&rbrukning ar mer

fast an rorlig.

Obs! Nyckeltal for vatteneffektivitet inkluderar endast anldggningar med jamférbart basar
(inte forvarv). For Troyes-anldggningen anvdnds uppskattningar fr 2015-2017.
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Etik och relationer

Bolagsstyrning

Finansiella Aktien &

rapporter

GRI-bilaga

En bra, hdllbar relation med de intressenter som &r berdérda av

var verksamhet ar avgorande fér att vi ska kunna leverera i enlig-
het med véra strategiska mdl. Vi demonstrerar vart dtagande och
sOker intressenternas fortroende genom ett antal dokumenterade
principer och aktiviteter. Electrolux Professional har undertecknat
FNs Global Compact som férbinder oss att tilldmpa de tio princi-
perna gallande manskliga rattigheter, arbetsvillkor, antikorruption

och miljo.

Uppfoérandekod

Electrolux Professionals uppférande-
kod ar grundliéggande for vér verksam-
het Den fungerar som en introduktion
till véra viktigaste policyer och prin-
ciper, och vagleder vart arbetssatt
Utbildning i uppférandekoden ar obli-
gatorisk for alla medarbetare. Under
dret deltog cirka 900 medarbetare i
utbildning i uppférandekoden, vilken
dven inkluderar Gmnen som antikorrup-
tion och manskliga rattigheter.

Uppférandekoden omfattar

féljande:

- Respekt fér manniskor och
grundldggande rattigheter

- Foreningsfrihet

- Diskriminering

- Nolltolerans fér trakasserier,

barnarbete, tvangsarbete,
korruption, mutor

- Valbefinnande och sdkerhet pd
arbetsplatsen

- Rattvisa och lagliga affdrer

- Produktkvalitet och produkt-
sdkerhet

- Affarsintegritet

- Undvikande av politisk inbland-
ning

- Informationssekretess och skydd
av personuppgifter

- Respekt f6r miljon

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020

Koncernledning har ocksé antagit
policyer gdllande miljé- och arbets-
platsfrdgor samt korruption. Policyer
gdllande medarbetare, arbetsplatsen,
korruption, miljé och skatter omfattas
av uppférandekoden. De baseras alla
pd grundlédggande internationella
avtal, daribland det internationella
regelverket fér ménskliga rattigheter,
ILOs konventioner och OECDs riktlinjer
for multinationella féretag.

Uttalande om manskliga
rattigheter

Vi har undertecknat FNs Global Com-
pact, vi stédjer OECDs riktlinjer for
multinationella féretag och vi tillémpar
FNs vagledande principer for féretag
och ménskliga rattigheter i vart arbete
for att identifiera och minska all negativ
pdverkan pd manniskor som dr en
direkt eller indirekt foljd av var verk-
samhet.

Vi tolererar inte barnarbete, tv@ngs-
arbete, diskriminering, trakasserier eller
6vergrepp. Vi har gjort ett dtagande att
tillhandahdlla anstandiga arbetstider
och |6ner, foreningsfrinet och kollektiv-
avtal.

Vara medarbetares hdlsa och sdker-
het ar av hogsta prioritet och vi arbetar
fortidpande for att identifiera, hantera
och reducera alla risker for olyckor
och sjukdom. Vi stravar efter att ha en
Oppen och transparent dialog direkt
med medarbetarna och i fdrekomman-
de fall deras ombud. Detta inkluderar
féreningsfrihet och ratten till kollektiva
férhandlingar.

Korruption, mutor och

oetisk verksamhet

Electrolux Professional tolererar ingen
korruption, inga mutor eller oetisk
affdrspraxis i nédgon form. Det ar

inte tillatet for operativa enheter och
leverantdrer, samt deras anstallda, att
erbjuda, ge, begdra eller ta emot mutor
eller andra olédmpliga férmdaner.

Skattepolicy

Electrolux Professional har utarbetat en
skattepolicy som beskriver hur skatte-
relaterade fradgor ska hanteras. Mdalet
ar att alltid betala korrekt skattebelopp
i berdrt land, och att vara rattvis och
I6sa eventuella meningsskiljaktigheter
med lokala skattemyndigheter och
andra statliga organisationer pd ett
konstruktivt och positivt satt

Styrning och utbildning

En styrgrupp som mots regelbundet har
inrattats for att folja upp uppférandeko-
den och dess effektivitet. Utbildning i
uppférandekoden, som ar obligatorisk
for alla medarbetare, genomférs bade
digitalt eller under fysiska utbildnings-
tillfallen.

Rapportering av oegentligheter
Oegentligheter och brott mot uppfo-
randekoden eller koncernpolicyerna
kan rapporteras digitalt anonymt via
visselbldsarplattformen eller direkt

till lIamplig person eller funktion inom
koncernen.
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Electrolux Professional uppskattar det fortroende vara intressenter visar oss. Konsekvensanalyser och
strategiska bedémningar utgér i kombination med intressenternas forvantningar grunden for vart
hdllbarhetsarbete. Vi 6vervakar de dvergripande trenderna i samhdllet och samarbetar med externa partners
for att kunna bidra till ytterligare férbéttringar.

INTRESSENT TYP AV DIALOG VIKTIGA AMNEN GENERERAT VARDE
- Fortldpande dialog fér att samla - Kvalitet - Enklare arbetsliv, IbGnsamhet
in dnskemal. Denna dialog - Energiférbrukning och och lag férbrukning.
Aager rum under kundbesodk, via koldioxidavtryck L&s mer pd sidorna 30-35 _:E|
Kunder och anbudsbegdran, p& mdssor osv. - Produktens livscykelkostnad
anvdndare Vi genomfér dven mer systema- - Utrustningarnas évergripande
tiska studier och mater NPS (Net tillférlitlighet
Promotor Score) - Design som utgdr frdn ergo-
nomi, sdkerhet med anvéndaren
i centrum
- Fortldpande dialog med med- - Halsa och sdkerhet - Konkurrenskraftig ersattning,
arbetare och fackféreningar via - Mé&ngfald och inkludering hallbar arbetsmiljo, Iarande och
Medarbetare chefer och ledning - Medarbetarutveckling utveckling.
- Systematisk dialog genom var Lés mer pd sidorna 9, 46-48 —E|
medarbetarutvdrderingsprocess
- Medarbetarenkat
Investerare - Vi kommunicerar via direkta - Etisk affarspraxis - Minskade risker och I&ngsiktigt
och dgare moten, frdgor och ESG-enkater, - Mé&ngfald och inkludering vérdeskapande.
kapitalmarknadsdagar och dars- - Halsa och sdkerhet Lds mer pd sidorna 9, 160-163 —:E|
stdmman, dér en dialog kan aga - Bekdmpa klimatférandringarna
rum. Vissa av vara investerare har - Supply Chain Management
aven representanter i styrelsen (SCM)
Leverantérer - Dialog med leverantérer sker framst - Arbetsvillkor - Jobb, &msesidiga férdelar och

genom leverantdrsméten, férhand-
lingar och diskussioner

- Vi samlar dven in information om

leverant&rer under anbudsfasen

- Undertecknande av var supplier

workplace standard

- Halsa och s&kerhet
- Miljéledning

minskade risker.
Lds mer pd sidorna 9, 44, 63 —:E|

Samhdllet och
lokalsamhdallen

- Kontakter med lokala samhdllen

om lokala miljékrav

- Kontakter for att f& kunskap om

opinionen och lagférandringar

- Miljdpdaverkan
- Samhdllspdverkan
- Bidrag till lokalsamhallet

- Skatter och minskat koldioxid-

avtryck.
L&s mer pd sidorna 9, 53-54 —:E|

Den akademiska
varlden och frivillig-
organisationer

- Deltar i natverk, méten och

samarbeten

- Hallbar innovation
- Strategiska samarbeten
- Omsesidiga férdelar

- Omsesidiga férdelar och utveck-

ling av mdjligheter.
Lds mer pd sidorna 45, 63 —,'E|
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Leverantorsforvantningar

Hdllbarhetsrisker inom
leverantérskedjan

Electrolux Professional hanterar hall-
barhetsrisker i sin leverantdrskedja
genom att faststdlla krav inom kvalitet,
produktsdkerhet, kemisk efterlevnad,
socialt ansvar och miljé. Vi férvéntar
oss att vara leverantorer foljer prin-
ciperna i v@r uppférandekod och
arbetsplatsstandard for leverantorer,
pd& samma satt som vi gor i véra egna
verksamheter. Dessa policyer ligger i
linje med de krav som uttalas i olika
ramverk, daribland ILOs k&rnkonventio-
ner och OECDs riktlinjer f&r multinatio-
nella féretag.

Social och miljdmdssig due
diligence-granskning av
leverantorer

De sociala- och miljdmdassiga krav vi
stdller p& vara leverantorer faststalls i
var arbetsplatsstandard for leverants-
rer. Electrolux Professional har inrattat
en riskbaserad due diligence-process
for introduktion av nya leverantorer.
Risknivéerna ar beroende av var le-
verantdren finns och vért inkdpsvarde.
Utifrén aktuell risknivé vidtas definiera-
de due diligence-aktiviteter.

Uppfdljning av befintlig
leverantérsbas

Electrolux Professionals reviderar sin
befintliga leverantérsbas. En del av den
miljdmassiga och sociala leverantors-

Bolagsstyrning

Finansiella Aktien &

rapporter

GRI-bilaga

granskningarna har tidigare genom-
forts med stdéd av en koncernfunktion
inom Electrolux, medan Electrolux
Professional genomfért kvalitetsgransk-
ningar. Under 2020 har Electrolux
Professional, utdver kvalitetsavsnitten,
infort avsnitt om miljo respektive

h&lsa och sdkerhet. Under 2021 avser
Electrolux Professional att utbilda
revisionsteamen inom manskliga rét-
tigheter och arbetsvillkor. Avsikten &r
att bygga upp ytterligare kapacitet att
identifiera och reducera risker. Dess-
utom avser Electrolux Professional att
anlita en tredjepartsleverantér som kan
stédja med mer djupgdende beddm-
ningar om s& behdvs (baserat pd risk
och information).

L 84/84 72/84

leverantérsrevisioner revisioner inkluderade revisioner inkluderade milj6é
genomférdes under 2020 kvalitet samt hdlsa och sdkerhet
WE SUPPORT

Sedan 2020 &r Electrolux Professional under-
tecknare av FNs Global Compact-initiativ, for
ansvarsfullt féretagande med principer om
manskliga rattigheter, arbetsrattsliga frégor,

miljé och korruption.

Electrolux Food Foundation

@

Electrolux

aktiedgare

Electrolux Professional stédjer Electrolux Food Foundation, som &r en obe-
roende, icke-vinstdrivande organisation som stédjer initiativ fér att inspirera
till mer hdllbara livsmedelsval hos konsumenter och professionella aktorer,
samt fungerar stodjande for behdvande i ndrsamhallen.

Eftersom mat ar en viktigt och omdebatterat del i kampen mot klimat-
férandringarna ligger stiftelsens fokus i linje med Electrolux Professionals
hallbarhetsatagande.

Food Foundation
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o

ar

som noterat bolag

Inledningen av dret dominerades av slutférande
av separationen frdn AB Electrolux och noteringen
av Electrolux Professional pd Nasdaqg Stockholm

den 23 mars.

Det 6vergripande strategiska syftet
med avknoppningen var att skapa
bdattre férutsattningar fér ett framtida
starkt vardeskapande i bolaget. Att
mojliggdra att all uppmarksamhet
riktas p& utveckling av koncept och
affarsmodeller f&r professionella kunder
under Electrolux Professionals egna
dedikerade ledningsgrupp och styrelse.

Ungefar samtidigt som noteringen
i mars bérjade pandemin drabba oss
alla, och verksamheten inom Storkdk
och dryck inom hotell- och restaurang-
branschen drabbades sdrskilt hart.
Tack vare var erfarna ledningsgrupp,
engagerade medarbetare och snabba
Atgdrder har foretaget kunnat mildra
pandemins pdverkan s& I&ngt det
rimligen gadr. Ytterligare kostnadsminsk-
ningar och effektivitetsforbattringar ge-
nomférdes samtidigt som innovations-
arbetet fortsatte. Pandemins inverkan
pd verksamheten inom Tvatt var mindre
allvarlig.

Under bérjan av dret fokuserade
styrelsens arbete pd att faststdlla
strategiska prioriteringar och finansiella
mal samt att offentliggéra prospektet
och f& alla nédvandiga policyer som
behovs for ett borsnoterat foretag pé
plats. Pandemin flyttade snabbt styrel-
sens fokus till de aktiviteter som behdv-
des for att mildra den kraftiga fér-
sdljningsnedgdngen i mars. Styrelsen
har under aret arbetat néra VD och
koncernledningen foér att sdkerstdlla att
alla nédvandiga atgarder genomfoérts
for att skydda medarbetarnas halsa
och sdkerhet samt att uppratthalla
bolagets I6nsamhet.

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020

Styrelsen har under éret lagt stor
uppmarksamheten pd viktiga driv-
krafter och omraden for tillvéxt och
I6nsamhet Andra viktiga frégor p&
styrelsens bord har varit Talent Mana-
gement, cybersdkerhet och hdllbarhet

De flesta styrelsem&tena var helt
eller delvis digitala. Vi lyckades dock
besdka vara tvd storsta produktions-
anléggningar under aret | februari be-
sokte vi anladggningen i Vallenoncello
som tillverkar utrustning for Storkdk
och i augusti besdkte vi anldggningen
i Ljungby som tillverkar utrustning for
Tvatt

Under sommaren avnoterades
A-aktierna frdn handel p& Nasdag
Stockholm mot bakgrund av otillrGcklig
likviditet som resulterat i en dysfunk-
tionell prissattning. Till foljd av detta
tog styrelsen fram en enkel rutin for att
férenkla fér innehavare av A-aktier att
omvandla dem till B-aktier.

Slutligen vill jag rikta ett tack till
Electrolux Professionals VD, koncern-
ledning och medarbetare fér deras
mdnga fina bidrag under ett mycket
utmanande ér. Jag vill ocksd tacka
mina kollegor i styrelsen f&r deras
engagemang och for att ingdende ha
djupdykt i bolagets DNA och framtida
vardeskapande mdojligheter.

Kai Wdrn
Styrelsens ordférande

/A

et 6vergripande
strategiska syftet
med avknopphningen
var att skapa battre
férutsattningar foér
ett framtida starkt
vdrdeskapande i
bolaget.

”

Kai Warn, Ordférande
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God bolagsstyrning handlar om att
sdkerstalla att Electrolux Professional
forvaltas sé& ansvarsfullt och effektivt
som majligt fér att vi ska uppfylla
vara skyldigheter som ett publikt
aktiebolag, men dven kunna skapa
varde for aktiedgarna pa ett effektivt,
ansvarsfullt och héllbart satt Bolags-
styrningen faststdller hur rattigheter och
skyldigheter férdelas mellan féretagets
olika organ i enlighet med interna pro-
cesser och gdllande lagar och regler.

Interna och externa regelverk

Styrningen av Electrolux Professional
foljer externa och interna regelverk.

Styrningsstruktur

Aktiedgare genom arsstémma

De externa reglerna @r den svenska
aktiebolagslagen, Nasdaq Stockholms
regelverk for emittenter och Svensk kod
for bolagsstyrning (“"Koden”) liksom
andra tilldmpliga svenska och utland-
ska lagar och regler. Koden finns pé&
webbplatsen for Kollegiet fér svensk
bolagsstyrning, www.bolagsstyrning.se,
och beskriver god praxis p& aktiemark-
naden. De interna regelverken ar
bolagsordningen, styrelsens arbets-
ordning, Electrolux Professionals
uppférandekod, policyer f&r informa-
tionsgivning, finans, kredit, internkon-
troll, riskhantering, anti-korruption samt
dvriga koncernpolicyer.

Externa revisorer

Styrelse

Koncernledning

Bolagsstyrning

Revisionsutskott

Finansiella
rapporter

Aktien &
aktiedgare

GRI-bilaga

Tilldmpning av koden

Electrolux Professional tilldmpar Koden
utan avvikelser. Electrolux Professional
redovisar inga avvikelser frén Koden
fér 2020. Inga Overtradelser av till-
Idmpliga borsregler eller av god sed
p& aktiemarknaden har rapporterats
gdllande Electrolux Professional av
Nasdaq Stockholms disciplinndmnd
eller Aktiemarknadsnédmnden under
2020. Denna bolagsstyrningsrapport
har upprattats som en del av Electrolux
Professionals tilldmpning av Koden.

Valberedning

Ersattningsutskott

i Internrevision

S. 66 Bolagsstyrning
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Utdelning och notering av
Electrolux Professional

Den 21 februari 2020 beslutade dars-
stdmman i AB Electrolux att dela ut
samtliga aktier i det helégda dot-
terbolaget Electrolux Professional till
AB Electrolux aktiedgare. Forsta dag
fér handel i Electrolux Professional
var mandagen den 23 mars 2020.
Utdelningen bestod av samman-
lagt 287 397 450 aktier i Electrolux
Professional, varav 8 192 539 A-aktier
och 279 204 911 B-aktier.

Aktier

Enligt Electrolux Professionals bo-
lagsordning ska aktiekapitalet
uppgd till minst 20 000 000 kr och
hogst 80 000 000 kr, fordelat p&
minst 200 000 000 aktier och hogst
800 000 000 aktier.

Electrolux Professionals registrerade
aktiekapital uppgdr till 28 739 745 kr,
vilket representeras av 287 397 450
aktier, varav (per den 31 decem-
ber 2020) 8 120 527 A-aktier och
279 276 923 B-aktier, med ett kvotvar-
de om 0,1 kr. Varje A-aktie i Electrolux
Professional har en rést och varje
B-aktie i Electrolux Professional har en
tiondels rost pd bolagsstdmman.

A-aktierna och B-aktierna i
Electrolux Professional noterades pd&
Nasdaqg Stockholm, Large Cap-listan,
den 23 mars 2020.

Avnotering av A-aktier

| augusti 2020 ansdkte styrelsen i
Electrolux Professional om avno-
tering av bolagets A-aktier fréin
Nasdaqg Stockholm mot bakgrund av
den bristande likviditeten i A-ak-
tien som lett till en icke-fungerande
prissdttning. Nasdaqg Stockholms
noteringskommitté beslutade den
20 augusti 2020 att godk&nna
Electrolux Professionals ansékan om
avnotering av bolagets A-aktier frén
handel p& Nasdaq Stockholm. Sista
handelsdag fér A-aktierna var den

4 september 2020. Agare av A-akti-
er i Electrolux Professional har ratt
att kréva att A-aktierna omvandlas
till B-aktier. Under 2020 har 72 012
A-aktier omvandlats till B-aktier.

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020
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/
Aktiedgare

Antalet registrerade aktiedgare upp-
gick den 31 december 2020 till 50 227.
Investor AB var per den 31 december
2020 den storsta aktiedgaren, med
motsvarande 32,4% av rosterna och
20,5% av bolagets aktiekapital. Mer
information om aktier och aktieégare,
se sidan 160.

Utdelningspolicy

Electrolux Professionals mal ar att
utdelningen ska motsvara omkring 30%
av periodens resultat P& grund av den
pdgdende pandemin foreslar styrelsen
att ingen utdelning gors fér 2020.

Bolagsstdmma

Enligt aktiebolagslagen ar bolagsst&m-
man det hégsta beslutande organet i
ett svenskt aktiebolag och aktiedgarna
utoévar sin rostratt pd dessa stdmmor.
Arsstémman 2020 hélls fére utdelning-
en av Electrolux Professional till aktie-
dgarna i AB Electrolux, vilket innebdar
att Electrolux Professional inte haillit
Arsstédmma som ett bérsnoterat foretag
under 2020.

Arsstédmman fér Electrolux
Professional hélls varje ar fore juni ma-
nads utgdng. Utover drsstamman kan
extra bolagsstdmma hdéllas vid behov.
Electrolux Professionals bolagsstdmma
hdlls i Stockholms kommun, ddr fére-
taget har sitt séte. Datum och plats for
Arsstdmman meddelas pd den externa
webbplatsen senast i samband med
publiceringen av deldrsrapporten for
det tredje kvartalet.

Vid darsstédmman beslutar Electrolux
Professionals aktiedgare om olika
frédgor, ddribland faststallande av
resultatrdkningar och balansrdkning-
ar, disposition av féretagets resultat,
frdgan om ansvarsfrihet for styrelse och
VD, valberedningens sammansdattning,
val av styrelseledaméter (dd@ribland
styrelseordférande) och revisor, ersatt-
ning till styrelseledamé&ter och revisor
samt riktlinjer fér ersattning till VD och
ovriga ledande befattningshavare.

Electrolux Professionals aktieGdga-
re beslutar dven om andra frdgor av
betydelse for foretaget vid arsstam-
man, som exempelvis om eventuella
andringar av bolagsordningen.

Aktiedgare som vill ha ett arende
behandlat ska begéra detta skriftli-
gen hos styrelsen. Begaran mdaste ha
inkommit till Electrolux Professional
senast sju veckor fére bolagsstdmman.

Bolagsstyrning

Finansiella Aktien &

rapporter

GRI-bilaga

Ratt att delta i bolagsstamma
Samtliga aktiedgare som fem vardagar
fére bolagsstdmman ar direktregi-
strerade i foretagets av Euroclear
Sweden férda aktiebok, och som
senast det datum som anges i kallelsen
till bolagsstémma har meddelat fore-
taget om sin avsikt att narvara, har ratt
att delta i bolagsstémman och résta for
det antal aktier de innehar.

Aktiedgare som har sina aktier
forvaltarregistrerade genom bank eller
annan férvaltare maste begdra att
deras aktier tillfalligt registreras i deras
eget namn i den av Euroclear Sweden
férda aktieboken, for att ha ratt att
delta i stdmman.

Nd&sta arsstdmma kommer att
hallas den 28 april 2021. P& grund
av covid-19-pandemin har styrelsen
beslutat att arssttmman ska genomf-
oras utan fysisk ndrvaro av aktiedgare,
ombud eller bitrdden och att aktie-
dagarna endast ska kunna utéva sin
rostratt genom att rosta i férvag, ge-
nom postrostning. Aktiedgare kommer
dock att kunna stdlla fragor skriftligen
fre motet.

e Valberedning

Vid den extra bolagsstdmma som holls
den 5 december 2019 antogs den nu
gdllande instruktionen till valbered-
ningen.

Valberedningen ska bestd av fem
ledamoter. Ledaméterna ska utgoras
av en representant fér var och en av de
fyra till rostetalet storsta aktiedgarna
som &nskar delta i valberedningen, till-
sammans med Electrolux Professionals
styrelseordférande. Valberedningen
ska konstitueras p& grundval av aktie-
agarstatistik frén Euroclear Sweden
per den sista bankdagen i augusti aret
fore &rsstémman och ovrig tillforlitlig
agarinformation som tillhandahallits
foretaget vid denna tidpunkt Namnen
pd representanterna i valberedningen
och pd de aktiedgare som de foretrg-
der ska offentliggdras s& snart repre-
sentanterna utsetts.

Om aktiedgarstrukturen férandras
under valberedningens mandatperiod
kan valberedningens sammansattning
andras for att dterspegla detta. For-
andringar i valberedningens samman-
sdttning ska offentliggéras s& snart
saddana skett

Bolagsstyrning S. 67
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Bland valberedningens uppgifter finns

att sammanstalla forslag till nast-

kommande darsstdmma angdende

- Arsstémmans ordférande

- Antalet styrelseledamoter

- Kandidater till styrelsen

- Styrelsens ordférande

- Ersattning till styrelseledamater,
inklusive utskottsarbete

- Revisorer och revisorsarvoden

- Andringar av valberedningens
instruktioner

Foretagets revisionsutskott bitréder val-
beredningen i arbetet med att foresld
val av revisorer och valberedningens
forslag till bolagsstdmman om val av
revisorer ska innefatta revisionsutskot-
tets rekommendation. Valberedningens
forslag offentliggdrs senast i sam-
band med publicering av kallelsen till
Arsstdmman. Aktiedgare ges mojlighet
att vénda sig till valberedningen med
nomineringsférslag.

Valet av nuvarande styrelse dgde
rum pd en &rsstdmma foére noteringen
av Electrolux Professional. Styrelsen
valdes med tilldmpning av regel 4.1
Koden som mdangfaldspolicy. Mdalet var
att utse en styrelsen dar det finns en
mangfald och bredd vad galler alder,
kon, erfarenhet, utbildningsbakgrund
och nationalitet Tre av sju styrelseleda-
moter ar kvinnor.

Valberedningen infér
drsstamman 2021

Den forsta valberedning som utségs i
Electrolux Professional som bérsnoterat
foretag ar valberedningen infor ars-
stdmman 2021. Den baseras pd aktie-
Aagarstrukturen per den 31 augusti 2020
och valberedningens sammansattning
offentliggjordes i ett pressmeddelande
den 17 september 2020.

Valberedningens medlemmar ar:

- Petra Hedengran, Investor AB,
ordférande

- Joachim Spetz, Swedbank Robur
Funds

- Jesper Wilgodt, Alecta

- Peter Guve, AMF Forsdkring och
Fonder

- Kai Warn, ordférande Electrolux
Professional

Valberedningens ordférande genomfor
varje ar en utvdrdering av styrelsen
genom en enkat till styrelseledamé-
terna med efterféljande diskussioner
for att beddma styrelsens samman-
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sdttning, kompetensnivé och arbets-
rutiner. Slutsatserna presenteras for
valberedningen. P& grundval av dessa
och, om s& beddms lampligt, efterfol-
jande diskussioner och intervjuer avgor
valberedningen huruvida den befintliga
styrelsen bor forstarkas med ytterli-
gare expertkunskaper eller om det

finns andra skal att géra férandringar

i styrelsens sammansattning. Infér
s&dana beslut och (i fbrekommande
fall) utvardering av nya potentiella kan-
didater till styrelsen tar valberedningen
hdansyn till malet att uppnd en balans
mellan kénen i styrelsen. Valberedning-
en tildmpade regel 4.1 i Koden som
mangfaldspolicy.

Dessutom tar valberedningen h&nsyn
till behovet av att sdkerstdlla att kraven
pd oberoende i Koden ar uppfyllda.
Dessa krav anger att en majoritet
av styrelsens ledamoter mdéste vara
oberoende fran Electrolux Professionals
ledning, och att minst tvé (av denna
maijoritet) ocksé ska vara oberoen-
de av Electrolux Professionals storsta
aktiedgare. Valberedningen tar dven
hansyn till eventuella férslag till valbe-
redningen om styrelsens sammansatt-
ning frdn andra aktiedgare.

Valberedningens férslag medde-
lades i samband med kallelsen till
Arsstdmman 2021.

Styrelsen har det &vergripande
ansvaret for Electrolux Professionals
organisation och férvaltning. Styrel-
sens arbete regleras av den svenska
aktiebolagslagen, bolagsordningen
och Koden. Dessutom regleras sty-
relsens arbete av den arbetsordning
som styrelsen antar varje dr. Styrelsens
instruktioner faststaller bland annat
uppdelningen av uppgifter och ansvar
mellan styrelsen, ordférande och

VD, samt anvisar processen fér VDs
finansiella rapportering till styrelsen.
Styrelsen antar dven instruktioner for
styrelseutskotten.

Styrelsens sammanséttning

och oberoende

Enligt Electrolux Professionals bolags-
ordning ska styrelsen bestd av minst tre
och hégst nio ledamaéter, varav hdgst
tre suppleanter, valda av arsstamman.
Dessutom, och enligt lag, har arbets-
tagarorganisationerna ratt att utse
arbetstagarrepresentanter. Fram till och

Bolagsstyrning

Aktien &
aktiedgare

Finansiella
rapporter

GRI-bilaga

med darsstdmman 2021 bestdr styrelsen
av sju ledamaéter utan suppleanter,
vilka valdes av drsstdmman 2020, och
tvé ledamoter med en suppleant, vilka
enligt svensk lag &r utsedda av arbets-
tagarorganisationerna.

Arsstdmman vdljer styrelseord-
forande. Direkt efter arssttmman héller
styrelsen ett konstituerande méte
ddr bland annat ledamaéter utses till
styrelsens olika utskott Ordférande for
Electrolux Professionals styrelse ar Kai
Warn. Av styrelsens nuvarande leda-
moter ingdr ingen i koncernledningen.

Enligt Koden mdste en majoritet av
de styrelseledaméter som utses av dArs-
stdmman vara oberoende i forhdllande
till foretaget och dess ledning. Hogst
en styrelseledamot vald av drsstam-
man fér sitta i ledningen for foretaget
eller for ett dotterbolag. Minst tva
styrelseledamaoter som &r oberoende i
forhallande till foretaget och ledningen
maste ocksd vara oberoende i forhal-
lande till foretagets storsta aktiedgare.
En stor aktieagare ar, enligt Koden,
en aktiedgare som direkt eller indirekt
kontrollerar minst 10% av aktierna eller
rosterna i foretaget Valberedningen
gor en beddmning av styrelsens obe-
roende.

Styrelsen har beddmts uppfylla
tilampliga krav pd& oberoende. Alla
ledamaoter utom Daniel Nodhdll har
ansetts oberoende. Daniel Nodhall
har bedémts som oberoende gente-
mot féretaget och koncernledningen,
men inte gentemot stora aktiedgare i
Electrolux Professional.

Foérvaltning av foéretagets
angeldgenheter

Styrelsen ansvarar foér Electrolux
Professionals organisation och férvalt-
ningen av féretagets angelégenheter.
Styrelsens arbetsuppgifter omfat-

tar faststallande av strategier, mal,
affarsplaner, budget, deldrsrapporter,
Arsbokslut samt antagande av policyer.
Styrelsen ska ocksd dvervaka foreta-
gets ekonomiska resultat och se till att
féretaget har god intern kontroll och
formaliserade rutiner som sdkerstaller
att fastlagda principer for inansiell rap-
portering och intern kontroll efterlevs
samt att foretagets Ainansiella rappor-
tering @r upprattad i dverensstammelse
med lag, tilldmpliga redovisningsstan-
darder och 6vriga krav pd& noterade
bolag. Darutdver beslutar styrelsen om
storre investeringar och &ndringar i
koncernens organisation och verksam-
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Styrelse 2020
Styrelse- Oberoende i
ledamot i Oberoende i fdrhdllande
Electrolux fdrhdllande till  till foretagets
Professional foretaget och kon- storsta  Revisions- Ersdttnings-  Aktieinne-
Namn Uppdrag sedan cernledningen aktiedgare utskottet utskott hav'
Kai Warn2 Ordférande 2019 Ja Ja - Ordférande 104 000
Katharine Clark Ledamot 2020 Ja Ja - - -
Lorna Donatone Ledamot 2019 la Ja Ledamot - -
Hans Ola Meyer Ledamot 2019 la Ja Ordférande - 9 000
Daniel Nodhall Ledamot 2019 la Nej Ledamot Ledamot 20 000
Martine Snels Ledamot 2019 la Ja - Ledamot -
Carsten Voigtlander Ledamot 2019 Ja Ja - - -
UIf Karlsson Ledamot* 1998 - - - - -
Joachim Nord Ledamot* 2019 - - - - 110
Per Magnusson Suppleant* 1995 - - - - -

*) Arbetstagarrepresentant

1) Eget samt nérstéende fysiska och juridiska personers innehav. Styrelseledaméternas respektive innehav i Electrolux Professional per den 28 februari 2021.
2) Kai Warn har Gven 778 816 kdpoptioner utgivna av Investor AB som ger honom ratt att képa B-aktier Electrolux Professional.

het Styrelsen ansvarar dessutom for att
I6pande utvardera VD:s arbete.

Vidare ska styrelsen se till att det
finns en tillfredsstallande kontroll av
foretagets efterlevnad av lagar och
andra regler som gdller for féretagets
verksamhet samt féretagets efterlev-
nad av interna riktlinjer, och utvardera
verksamheten mot de mdl och policyer
som styrelsen har faststallt

Styrelsen ska ocksé identifiera hur
héllbarhetsfrdgor pdverkar féreta-
gets risker och affarsméjligheter samt
faststalla erforderliga riktlinjer for
foretagets upptraddande i samhallet,

i syfte att sakerstalla dess I&ngsiktigt
vardeskapande férmdaga. Lds mer om
styrningsmodellen fér vart hallbar-
hetsfokus pd sidan 154.

Styrelsens ordférande leder och
organiserar styrelsens arbete, ser till
att styrelsen fullgdr sina arbetsuppgif-
ter och att styrelsens beslut verkstaills.
Styrelsens ordférande ska tillsammans
med VD &vervaka féretagets resultat
samt férbereda och leda styrelsemo-
tena. Styrelseordféranden dr ocksd
ansvarig fér att styrelseledamodterna
varje &r utvarderar sitt arbete och fort-
I6pande far den information som kravs
for att de ska kunna utféra sitt arbete
effektivt Styrelseordféranden foretrader
foretaget gentemot dess aktiedgare.

Koncernens externa revisorer rap-
porterar till styrelsen vid behov, men
minst en géng per &r. Atminstone en
av dessa rapporteringar sker utan att
verkstdllande direktéren eller nédgon

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020

annan medlem av koncernledningen ar
ndrvarande. Koncernens externa revi-
sorer deltar ocksd i revisionsutskottets
maoten. Revisionsutskottet rapporterar
efter varje mote till styrelsen. Samtliga
revisionsutskottsmoten protokollfors
och protokollen artillgdngliga fér alla
styrelseledamaoter och f&r revisorerna.

Styrelseméten 2020

Styrelsen holl under &ret 15 sammantrd-
den, varav tio var fysiska mdten, webb-
moten eller en kombination av dessa.
Fem moten hélls per capsulam.

Alla ordinarie styrelsem&ten under
dret har foljt en dagordning, som till-
sammans med dokumentation f&r varje
punkt p& dagordningen tillhandahdl-
lits ledamé&terna infér styrelsemotena.
Normalt varar métena en halv eller hel
dag for att ge tid fér presentationer
och diskussioner. Electrolux chefsjurist
ar sekreterare vid styrelsemétena. Vid
varje ordinarie styrelsemote redogoér
VD fér koncernens resultat och finan-
siella stallning samt utsikter fér kom-
mande kvartal. Dessutom behandlas
investeringar, kreditlimiter och andra
drenden som enligt arbetsordningen
eller féretagets policyer ska hdnskjutas
till styrelsen. Styrelsen beslutar om alla
investeringar 6ver 25 Mkr och f&r rap-
port om alla investeringar &ver 10 Mkr.
Slutligen presenteras och diskuteras p&
de flesta ordinarie styrelsemdten en af-

farsfunktion eller ndgon strategisk fraga.

Styrelsens arbete pd&verkades kraftigt
av det faktum att féretaget bérsnotera-

des under dret och av covid-19-pande-
min. Som en foljd kunde internationella
styrelseledamaoter for det mesta inte
resa till styrelsemdétena, utan deltog via
I&nk. M&tena som holls per capsulam
behandlade beslut gdllande delning
och bdrsnotering av Electrolux
Professional, avnotering av A-aktien
och andra beslut som inte kunde vénta
till nGsta inplanerade styrelsemote.

Styrelsens fokusomrdden har varit

féljande under dret:

- Utdelningen och noteringen av
Electrolux Professional

- Utvecklingen av Electrolux
Professionals organisation och
strategi som en frist&ende koncern

- Hantering, uppfdljning och anpass-
ning av verksamheten efter effekterna
av covid-19-pandemin

- Anpassning av atgarder for att for-
battra effektiviteten i organisationen

Utvdardering av

styrelsens arbete

Styrelsen genomfor érligen en utvarde-
ring av sitt arbete. Utvarderingen avser
arbetsformer och arbetsklimat liksom
huvudinriktningen for styrelsens arbete.
Denna utvdardering fokuserar dven pd
tilgéngen till och behovet av sarskild
kompetens i styrelsen. Utvarderingen
anvands som ett verktyg for att utveckla
styrelsens arbete och utgdr darutdver
ett underlag fér valberedningens nomi-
neringsarbete.
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Styrelseordféranden tar varje ar
initiativ till och leder utvarderingen av
styrelsens arbete. Utvéarderingen inklu-
derar frdgeformuldr och diskussioner.
Under 2020 svarade styrelseledamoter-
na pa skriftliga frdgeformular. Utvarde-
ringarna diskuterades vid ett styrelse-
mote. Resultatet av utvarderingarna
presenterades for valberedningen.

Arvoden till styrelsen
Arvoden till styrelsen bestédms av
Arsstdmman for hela éret fram till ndsta
Arsstdmma. Ersattning utgar till ordfo-
rande, évriga styrelseledaméter och
samt for utskottsarbete.

Arsstdmman 2020 beslutade att
styrelsearvodena fér perioden fram
till nasta arsstdmma skulle uppgd till
1500 000 kr till styrelsens ordférande
och 500 000 kr vardera till évriga sty-
relseledaméter (som inte ar anstdllda
av bolaget) som valts av arsstdmman.
Dessutom beslutades att en ersattning
om 150 000 kr ska betalas till ordféran-
de i revisionsutskottet och en ersattning
om 100 000 till var och en av de andra

Styrelsens arbete 2020

- Budget

- Utvardering av styrelsearbetet

- Kv 3 - delérsrapport

- Strategisk plan
- Besok pd& anléggningen i
Ljungby

- Kv 2 - delérsrapport
- Avnotering av A-aktier

S. 70 Bolagsstyrning
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rapport

Var verksamhet

utskottsledaméterna. Ordférande for
ersdttningsutskottet ska erhalla 100 000
kr och de 6vriga utskottsledaméterna
75 000 kr vardera.

Darutdver beslutades att ersattning
ska betalas ut retroaktivt for perioden
frén valet av respektive styrelseledamot
till &rsstdmman 2020, proportionellt
utifrdn den tid som styrelseledamoten i
fréga varit ledamot i styrelsen respekti-
ve utskottet.

| tabellen pé& ndsta sida visas den
retroaktiva ersattningen frén valet av
respektive styrelseledamot fram: till
Arsstdmman 2020,och tre fcdrdedelar
av den ersdttning som godkants av
Arsstdmman 2020, se Gven not 26..

Enligt aktiebolagslagen och Koden
ska styrelsen inrdtta ett revisionsutskott
och ett ersattningsutskott. En majoritet
av respektive utskotts ledamaoter ar
oberoende i forhdllande till foretaget
och koncernledningen. For revisions-

Bolagsstyrning
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utskottet mdste minst en av ledamo-
terna som &r oberoende i férhallande
till foretaget och ledningen ocksé vara
oberoende i férhallande till foretagets
storsta aktieagare.

Utskottens arbete ar i huvudsak av
beredande och rddgivande karaktér,
men styrelsen kan i sarskilda fall de-
legera beslutsbefogenheter till utskot-
ten. De drenden som behandlats vid
utskottsmotena ska protokollféras och
fortidpande rapporteras till styrelsen.
Ledaméter och ordféranden till utskot-
ten utses vid det konstituerande styrel-
semote som halls direkt efter valet av
styrelseledamoter. Styrelsen har ocksé
bestamt att Grenden kan hanskjutas till
tillfalliga utskott som behandlar speci-
fika fragor.

Revisionsutskott

Revisionsutskottets huvuduppgift &r att
6vervaka processerna kring Electrolux
Professionals finansiella rapportering
och interna kontroll fér att sékerstalla
kvaliteten i koncernens externa rappor-
tering. Revisionsutskottet har &ven till

- Verksamhetsplan
- Informationsbroschyr infér borsnotering

- Resultat fér kv 4 och
heldret 2019

- Strategisk plan

- Langsiktig finansiering

- Talangrevision

- Besok pd anlédggningen i
Vallenoncello

- Konstituerande méte

—

Z —
Y
7

—1 - Godkdnnande av
prospekt
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uppgift att stdédja valberedningen med
forslag vid val av externa revisorer.

Revisionsutskottet bestar av foljande
fyra styrelseledaméter: Hans Ola Meyer
(ordférande), Lorna Donatone och
Daniel Nodhall. De externa revisorerna
rapporterar till utskottet vid varje or-
dinarie mote. VD och koncernchefen,
chefen fér internrevision och chefsjuris-
ten deltog i samtliga méten i revisions-
utskottet.

Under 2020 holl revisionsutskottet sex
moten. Samtliga ledaméter narvarade
vid alla méten.

Ersdttningsutskott

En av ersdttningsutskottets huvudupp-
gifter ar att foresld riktlinjer for ersatt-
ning till medlemmar i koncernledning-
en. Ersattningsutskottet foresldar ocksé
andringar i ersattningen till verkstallan-
de direktoren for beslut i styrelsen, samt
granskar och beslutar om &ndringar

i ersattningen till dvriga medlemmar i
koncernledningen pé forslag av verk-
stallande direktoren.

Utskottet bestdr av foljande tre
styrelseledaméter: Kai Warn (ordféran-
de), Daniel Nodhdll och Martine Snels.
Chief Human Resources Officer deltog
i métena och ansvarade f6r métesfor-
beredelser.

Under 2020 holl ersattningsutskottet
fem moten vid vilka samtliga ledamoter
i ers@ttningsutskottet narvarade.

Ersdttning till styrelsen

VAr industri

Hdallbarhets-
rapport

Var verksamhet

e Koncernledning

Koncernledningen bestdr for narva-
rande av VD och nio andra medlem-
mar. VD utses av och fdr instruktioner
frén styrelsen. VD utser i sin tur 6vriga
medlemmar i koncernledningen och ar
ansvarig fér den I6pande férvaltningen
av koncernens verksamheter i enlighet
med styrelsens riktlinjer och anvisningar.

Koncernledningsmoten haills varje
manad (kortare webbmoten och langre
fysiska mdten som varar 2-3 dagar) for
genomgdng av foregdende mdanads
resultat, uppdatering av prognoser
och planer samt fér diskussion kring
strategifrdgor. Under 2020 ersattes tva
I&dngre moten av webbmoten.

Koncernledningens fokusomrdaden har

varit féljande under dret:

- Férbereda och genomféra delning
och bdrsnotering av Electrolux
Professional.

- Utarbeta och genomféra den
strategiska planen for Electrolux
Professional som en bdrsnoterad
koncern.

- Hanterq, félja upp och anpassa
verksamheten efter effekterna av
covid-19-pandemin.

- Genomfdra kostnadsbesparande
atgarder for att forbattra effektiviteten
i organisationen.

- Genomfdra investeringar i digital
omsté&lining.

Bolagsstyrning
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P& de flesta, men inte alla, méten

i koncernledningen deltar &ven

chefsjuristen, Chief Information Officer

(C10), Vice President Global Marke-

ting, Vice President Customer Care

och Chief Technology Officer. Tillsam-

mans med koncernledningen bildar

de den utdkade koncernledningen.

Electrolux Professional har etablerat
rutiner och interna organ ("styrelser”)
som ansvarar for férberedelser och
genomfdérande av nyckelaktiviteter
och processer, ddribland Insider
and Disclosure Committee, Finance
Governance Board, Code of Conduct
Steering Group, Audit Board, Enterprise
Risk Management Board och Sourcing
Board.

Pia Hovland utndmndes till Chief HR
Officer (CHRO) den 1 oktober 2020, och
eftertrader Marie-Thérese Chaabane.

6

P& arsstdmman 2020 omvaldes
Deloitte AB till foretagets externa
revisorer for en ett@rsperiod fram

till &rsstémman 2021. Auktoriserade
revisorn Jan Berntsson, medlem i FAR,
ar huvudansvarig for revisionen av
Electrolux Professional.

Deloitte avger revisionsberdttelse for
Electrolux Professional AB, &rsredovis-
ningar fér merparten av dess dotterbo-
lag, koncernredovisning for Electrolux

Revisorer

Total ersdttning

Ndrvaro pé

Ndrvaro pé ersdttningsutskottets

Ndrvaro pé
revisions-

2020, Tkr' styrelseméten moten utskottets moéten Oberoende?
Kai Warn 1875 15/15 5/5 Ja
Katharine Clark 416 15/15 Ja
Lorna Donantone 641 15/15 6/6 Ja
Hans Ola Meyer 758 15/15 6/6 Ja
Daniel Nodhdll 772 15/15 5/5 6/6 Nej
Martine Snels 575 15/15 5/5 Ja
Carsten Voigtlander 500 13/15 Ja

1) Inkluderar ersdttning fér 2019 och den andel av ersattningen som skulle betalas ut under 2020 enligt beslut fran drsstdmman 2020.
2) For ytterligare information om beddmningen av oberoende, se sidan 69.
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Professional Group och férvaltningen
av Electrolux Professional AB. Revi-
sorerna genomfdr dven en dversiktlig
granskning av rapporten fér det andra
kvartalet Revisionen sker i enlighet
med aktiebolagslagen, International
Standards on Auditing (ISA) och god
revisionssed i Sverige. Revisionen av
&rsredovisningshandlingar fér legala
enheter utanfér Sverige sker i enlighet
med lagstadgade krav och andra
tillémpliga regler i respektive land, med
avgivande av revisionsberdttelse for de
legala enheterna.

7

Funktionen for internrevision inom kon-
cernen, Group Internal Audit, upprattar
oberoende, objektiva granskningar
utformade i syfte att skapa varde och
forbattra Electrolux Professionals verk-
samhet Funktionen fér internrevision

Internrevision

Var organisation

Var industri

Hallbarhets-
rapport

Var verksamhet

ska hjdlpa Electrolux Professional att
uppnd sina mdal genom ett systematiskt
och noggrannt tillvagagdngssatt for att
utvardera och forbattra effektiviteten
av organisationens processer for styr-
ning, internkontroll och riskhantering.
Koncerninterna revisionsuppdrag ska
utféras i enlighet med en arlig riskba-
serad plan som ar framtagen och god-
kdand av revisionsutskottet. Revisions-
planen @r resultatet av en oberoende
riskbeddmning som utférs av internrevi-
sionen for att identifiera och utvardera
risker fdrenade med implementeringen
av foretagets strategi, verksamhet
och aff@rsprocesser. Revisionerna ska
utforas baserat pd en metodik for att
utvardera utformning och implemente-
ring av de interna kontrollerna, fér att
sakerstdlla att riskerna hanteras pd ett
tillfredsstallande satt och att processer
drivs pd ett effektivt satt. Mojligheter att
forbattra effektiviteten i styrning och i
processer for intern kontroll och risk-

CEO

Finans & IR

Bolagsstyrning

Kommunikation

Human Resources

Finansiella
rapporter

Aktien &
aktiedgare

GRI-bilaga

hantering som framkommer vid interna
revisioner rapporteras till den ansva-
riga for atgarder. En sammanfattning
av revisionsresultaten ska rapporteras
till revisionsutskottet Aven en statusbe-
skrivning av ledningens implementation
avseende 6verenskomna atgarder for
att hantera de brister som framkommit
vid granskningarna ska rapporteras.
Chefen for internrevisionsfunktion
rapporterar administrativt till VD och
funktionellt till revisionsutskottet.

Kommersiell org. Kommersiell org.

Amerika

APAC/MEA

Kommersiell org.
Europa

Global produkt
& marknadsféring

Global Produktion
och FoU

Global afférs-
utveckling

Férsdaljning

Storkék och dryck

Tvatt
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Intern kontroll 6ver finansiell rapportering

Electrolux Professional anvander
COSO-ramverket (Committee of Spon-
soring Organizations of the Treadway
Commission) som grund fér den interna
kontrollen 6ver den finansiella rappor-
teringen. Processerna for internkontroll,
riskbedémning, kontrollaktiviteter,
information och kommunikation samt
uppfdljning med avseende pd den
finansiella rapporteringen &r utforma-
de sé& att de sakerstdller en tillforlitlig
finansiell rapportering och externa
finansiella rapporter i enlighet med
IFRS, tilldmpliga lagar och regler samt
ovriga krav. Delaktiga &r styrelsen, revi-
sionsutskottet, koncernledningen och
samtliga medarbetare.

Kontrollmiljé
Styrelsen har det dvergripande ansva-
ret for att uppratta ett effektivt system
for intern kontroll. Revisionsutskottet
granskar och utvarderar regelbundet
lampligheten i ramverket f6r internkon-
troll. Utskottet kontrollerar brister som
identifieras i koncernens interna kon-
trolimiljé och évervakar i férekomman-
de fall implementeringen av atgdrds-
planer. VD och koncernledningen har
det slutliga ansvaret for internkontrollen
inom sina respektive ansvarsomraden.
Samtliga enheter inom koncernen
mdste uppratthdlla tillfredsstallande
intern kontroll. Ett minimikrav ar att de
kontrollaktiviteter som genomfors ska
t&cka de nyckelrisker som identifierats
inom koncernen. Ansvar och befo-
genheter definieras i instruktioner for

attestratt, manualer, policyer, rutiner
och koder. N&gra exempel ar uppfo-
randekoden, Workplace Policy och
Anti-Corruption Policy, informations-
policy, finans- och kreditdirektiv samt
finanmanualen. Dessa interna riktlinjer
utgor tillsammans med lagar och andra
externa regelverk den sé kallade kon-
trollmiljon. Alla anstdllda pd Electrolux
Professional mdste folja dessa riktlinjer.

Riskbedémning

Riskbeddmning ar bedémning av
riskerna i samband med olika proces-
ser och datapunkter som anvénds i
foretagets finansiella rapporter. Detta
inkluderar att identifiera risker som kan
uppstd om de grundldggande kraven
pd den finansiella rapporteringen dvs
fullstandighet, vardering, existens och
forekomst, rattighet och forpliktelser
samt presentation och upplysning

av betydande konton i koncernens
finansiella rapportering, likval som att
identifiera risker for forlust, missbruk av
tillgéngar eller potentiellt bedrageri.

Kontrollaktiviteter
Kontrollaktiviteter begransar identi-
fierade risker och sdkerstdller korrekt
och tillforlitlig inansiell rapportering
s@val som processeffektivitet. Kontrol-
laktiviteterna inkluderar fortlidpande
utvarderingar, egenbeddmningar och
internrevision for att faststalla att de
olika komponenterna av internkontrol-
len finns pd plats och fungerar.

Ansvarig for intern kontroll

Bolagsstyrning
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Information och kommunikation
Information och kommunikation om
risker och kontroller inom koncernen
bidrar till att sdkerstalla att korrekta
afférsbeslut fattas. Riktlinjer fér den fi-
nansiella rapporteringen kommuniceras
till de anstdllda, bland annat genom
manualer och policyer som publiceras
pd& det koncerngemensamma intrandtet

Uppfdljning
Uppfdljning och tester av kontroll-
aktiviteter utfors kontinuerligt for att
sdkerstdlla att risker har beaktats och
behandlats pd ett tillfredsstallande
satt Kontinuerlig uppféljning sker pé&
tre nivéer: koncernen, legal nivé och
process. Uppfoljningen omfattar bade
formella och informella rutiner som till-
Idmpas av ledningen och processdga-
re samt kontrollutférare. Dessa rutiner
inbegriper uppfdljning av resultat mot
budgetar och planer, analyser, nyckel-
tal och resultat av egenbeddmningar.
Koncernens internrevisionsfunktion
utfér oberoende tester av design och
inforande av kontroller baserat pd re-
visionsplanen och féreslér proaktivt for-
battringar av kontrollmiljén. Kontroller
som inte ar effektiva méste atgdrdas.
Ledningen upprdattar och implemen-
terar dtgdrdsplaner for att korrigera
svagheter. Revisionsutskottet granskar,
utvarderar och dvervarkar den interna
kontrollprocessen avseende finansiell
rapportering.

Styrelsen

Revisionsutskott

Granska, utvardera och dvervaka att ramverket fér intern kontroll &r tillréckligt och konsekvent

Koncernledning

‘ Leda och ge végledning till lokal ledning samt granska den interna kontrollens effektivitiet ‘

t

Intern kontrollfunktion

Koordinera, ge stoéd fér process av egenbe-
ddémning av intern kontroll och rapportera till

koncernledning och revisionsutskottet

stéd T
—>

Lokal ledning och processédgare

Utfér och hanterar
interna kontroller

Egenbeddmning
av intern kontroll

Revision T
-

Internrevision

Oberoende funktion som utvarderar
effektivitet och utfall av intern kontroll
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KAl WARN KATHARINE CLARK LORNA DONATONE HANS OLA MEYER DANIEL NODHALL
Uppdrag & Styrelseordférande och  Styrelseledamot sedan  Styrelseledamot sedan  Styrelseledamot sedan  Styrelseledamot
datum fér styrelseledamot sedan  2020. 2019. 2019. Ordférande i revi-  sedan 2019. Ledamot i
inval 2019. Ordférande i Ledamot i revisions- sionsutskottet ersdttningsutskottet och
ersdttningsutskottet utskottet revisionsutskottet
Fédd 1959 1979 1957 1955 1978
Nationalitet Svensk Brittisk Amerikansk Svensk Svensk
Utbildning Civilingenjdr i Maskin- Kandidatexamen (Hons) MBA, Texas Christian Ekonomexamen frén Civilekonomexamen
teknik, Kungliga Tekniska i ledningsinformations- University, USA. Kan- Handelshdgskolan, frén Handelshdgskolan,
Hogskolan, Stockholm.  system, Bournemouth didatexamen Tulane Sverige. Sverige.
University, Storbritan- University, USA.
nien. Diplom i professio-
nell marknadsféring,
Charted Institute of Mar-
keting, Storbritannien.
Andra Styrelseledamot i Sand- - Styrelseledamot i Sbarro, Styrelseledamot i Styrelseledamot i
uppdrag vik, Exandio Holding AB LLC och National Upplands Motor Husqvarna AB och
och Comparsio AB. Restaurant Association  Holding AB. Saab AB.
Educational Foundation,
USA.
Pég&ende Tidigare VD och kon- Vice President affarsut-  Diverse ledande be- Senior Vice President Head of Listed
och tidigare cernchef fér Husqvarna  veckling ASSA ABLOY, fattningar inom Sodexo  Controlling and Finance  Companies, Investor AB.
uppdrag/ AB. Operations Partner ~ Opening Solutions Group. pé& Atlas Copco AB.

befattningar

vid IK Investment Part-
ners Norden AB. VD och
koncernchef for Seco
Tools AB. Olika befatt-
ningar inom ABB.

EMEA-regionen.

Oberoende

Oberoende i forhal-
lande till féretaget och
koncernledningen,
samt féretagets storsta
aktieagare.

Oberoende i forhal-
lande till féretaget och
koncernledningen,
samt féretagets storsta
aktieagare.

Oberoende i forhal-
lande till foretaget och
koncernledningen,
samt féretagets storsta
aktiedgare.

Oberoende i forhal-
lande till féretaget och
koncernledningen,
samt féretagets storsta
aktieagare.

Oberoende i forhal-
lande till féretaget och
koncernledningen,
men inte i forhdllande
till foretagets storsta
aktieagare.

Aktieinnehav
per den
28 februari 2021

104 000 B-aktier och
778 816 kdpoptioner,
utstallda av Investor AB
vilka ger ratt att férvarva
B-aktier i Electrolux
Professional.

9 000 B-aktier

20 000 B-aktier.
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CARSTEN
MARTINE SNELS VOIGTLANDER JOACHIM NORD ULF KARLSSON PER MAGNUSSON
Uppdrag & Styrelseledamot sedan  Styrelseledamot sedan  Styrelseledamot sedan  Styrelseledamot sedan  Styrelseledamot sedan
datum fér 2019. Ledamot i ersgtt- 2019, 2019. PTK-representant  1998. LO-representant 1995. LO-representant
inval ningsutskottet
Fodd 1969 1963 1966 1958 1964
Nationalitet Belgisk Tysk Svensk Svensk Svensk
Utbildning Masterexamen i agro- Examen i maskinteknik,
nomieteknik frdn Konink- Technical University of
lijke universitet Leuven, Braunschweig, Tyskland.
campus Geel, Belgien. Teknologie doktorsexa-
Studier inom matematik, men i simulering av pro-
Antwerpens universitet,  cess- och systemteknik,
Belgien. Avancerad Technical University of
finans, London Business  Braunschweig, Tyskland.
School, England. Eko-  Avancerad féretagsled-
nomi fér icke-ekonomer, ning, INSEAD.
Singapore Institute of
Management, Singapo-
re. B2B Marknadsféring,
Vlerick Business School,
Belgien.
Andra Oberoende styrelsele- Vice ordférande i
uppdrag damot i Resilux. Obe- styrelsen fér Saurer
roende Non Executive Intelligent Technology
Director i Vion Food Ltd. Styrelseledamot i
Group. CEO och égare i  Arbonia AG, BBC Group
L "Advance B.V. AG, INNIO Group och
Star Deutschland GmbH.
Ledamot av Foundation
Board i Friedhelm Loh
Stiftung.
Pdgdende Medlem i GEA Groups VD och agare av Voigt-
och tidigare koncernledning samt fle- |laender Board Advisory.
uppdrag/ ra ledande befattningar VD for Vaillant Group.
befattningar inom FrieslandCampina,
inklusive Chief Operating
Officer och Executive Di-
rector fér Ingredients.
Oberoende Oberoende i forhdl- Oberoende i forhal-
lande till foretaget och lande till foretaget och
koncernledningen, koncernledningen,
samt féretagets stérsta  samt foretagets storsta
aktieagare. aktieagare.
Aktieinnehav - - 110 B-aktier - -

per den
28 februari 2021
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CARLO MARIO
ALBERTO ZANATA JACOB BROBERG CARONI JOHN EVANS PIA HOVLAND
Uppdrag Verkstdllande direktor SVP Investor Relations COO (Operations & SVP & GM Americas CHRO sedan 1 oktober
och koncernchef sedan  and Corporate Commu- R&D) sedan 2014 (Ope- sedan 2011 2020.
2009 nication sedan 2019. rations) respektive 2019
(R&D).
Foédd 1960 1964 1968 1967 1965
Nationalitet Italiensk Svensk Italiensk Amerikansk Svensk
Utbildning Masterexamen i elektro-  Fil. kand. i statsveten- Masterexamen inom Kings College, Wil- Fil .kand. i Computer
teknik med foretagsled-  skap och ekonomi, maskinteknik med inrikt-  kes-Barre, PA, USA. Science, Stockholms
ning, Padua University, Lunds universitet. ning mot ekonomi och universitet.
Italien. féretagsledning, Politec-
nico di Torino, Italien.
Andra - Styrelseledamot i Sveri- - - -
uppdrag ges Kommunikatorer AB.
Tidigare Chef for affarsomradet  SVP Corporate Commu-  SVP Global Operations  Nordamerikachef Diverse HR-befattningar

befattningar

Professionella Produkter,
Executive Vice President
(EVP) Electroluxkon-
cernen

nications and Investor
Relations, Cloetta AB.

inom affarsomradet
Professionella Produkter,
Electroluxkoncernen.

inom affarsomradet
Professionella Produkter,
Electroluxkoncernen.

inom Britannia Airways,
Effnet Group och
Electrolux, inklusive SVP
HR, Communications &
Continuous Improve-
ment inom Electrolux
affarsomrade Europa.

Aktieinnehav
per den
28 februari 2021

114 803 B-aktier

10 000 B-aktier

10 972 B-aktier

4 240 B-aktier

1882 B-aktier
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PAOLO SCHIRA

TORSTEN URBAN

DOUGLAS WALKER

FABIO ZARPELLON

PHILIPPE
ZAVATTIERO

Uppdrag SVP Business Develop-  SVP Product and SVP & GM APAC & MEA CFO sedan 2009. SVP & GM Europe
ment sedan 2019. Marketing sedan 2019. sedan 2014. sedan 2013.
Fédd 1975 1970 1960 1967 1961
Nationalitet Italiensk Tysk Brittisk Italiensk Fransk
Utbildning Masterexamen iingen- ~ Examen inom féretags-  Polymerteknologi, Examen inom féretags-  Masterexamen i
jorsvetenskap, University ledning med inriktning ingenjor inom plast- ledning, Ca’Foscari ingenjorsvetenskap,
of Trieste, Italien. mot marknadsféring, och polymerteknologi, University of Venice, National Institute Poly-
VWA Munich, Tyskland.  University of North Italien. technique of Grenoble,
London, England. Frankrike. Master-
examen, ESSEC Business
School Paris, Frankrike.
Andra - VD, La Vela srl. Styrelseledamot i Institut
uppdrag Paul Bocuse, Frankrike.
Tidigare Flera ledande Flera ledande Flera ledande CFO Professionella SVP Commercial

befattningar

befattningar inom
affdrsomradet Profes-
sionella Produkter i
Electrolux-koncernen,
inklusive SVP Business
Development och Vice
President Business Unit
Laundry.

befattningar inom
affdrsomradet Profes-
sionella Produkter i
Electrolux-koncernen,
inklusive SVP Product
and Marketing och
SVP Business Unit Food
Service.

befattningar inom
affarsomradet Profes-
sionella Produkter i
Electrolux-koncernen,
inklusive SVP Commer-
cial APAC och Head of
Region UK.

Produkter i Electrolux-
koncernen.

Organization Europe
inom affdrsomradet
Professionella Produkter
i Electrolux-koncernen.
Styrelseledamot i Institut
Paul Bocuse, Frankrike.

Aktieinnehav
per den
28 februari 2021

7 331 B-aktier

5 214 B-aktier

4 385 B-aktier

5 944 B-aktier

8 084 B-aktier
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Electrolux Professional erséttningsrapport 2020

Introduktion

Denna rapport beskriver hur riktlinjerna
for ersattning till ledande befattnings-
havare for Electrolux Professional AB,
antagna av arsstédmman 2020, till-
Iédmpades under &r 2020. Rapporten
innehdller dven information om ersatt-
ning till koncernchef och verksté&llande
direktdren. Rapporten har upprattats

i enlighet med aktiebolagslagen och
Kollegiets for svensk bolagsstyrning
"Regler om ersdttningar till ledande
befattningshavare och om incitaments-
program”.

Ytterligare information om ersatt-
ningar till ledande befattningshavare
finns i not 26 (Anstdllda och perso-
nalkostnader) pd sidorna 141-142 i
&rsredovisningen for 2020. Information
om ersdttningsutskottets arbete under
2020 finns i bolagsstyrningsrapporten
pd sidorna 66-77 i &rsredovisningen
fér 2020.

Styrelsearvode omfattas inte av
denna rapport. Sddant arvode beslutas
arligen av drsstdmman och redovisas i
not 26 pd sidan 140 i &rsredovisningen
fér 2020.

Utveckling under 2020
Koncernchef och verkstdllande direkto-
ren sammanfattar bolagets évergripan-
de resultat i sin redogérelse pd sidorna
4-5 i &rsredovisningen 2020.

Bolagets ersdéttningsriktlinjer:

tildmpningsomrdde, andamal
och avvikelser

En forutsattning for en framgdngsrik
implementering av bolagets affdrs-

strategi och tillvaratagandet av dess
I&ngsiktiga intressen, inklusive dess
héllbarhet, &r att bolaget kan rekrytera
och behélla kvalificerade medarbe-
tare. For detta kravs att bolaget kan
erbjuda konkurrenskraftig ersattning i
forhéllande till det som gdller i res-
pektive koncernledningsmedlems
anstdliningsland eller region. Bolagets
ersdattningsriktlinjer méjliggér att ledan-
de befattningshavare kan erbjudas en
konkurrenskraftig totalersattning. Enligt
ersdttningsriktlinjerna ska ersattningen
till ledande befattningshavare vara
marknadsmdssig och far besté av
féljande komponenter: fast kontantlon,
rorlig ersattning, pensionsférméner och
andra férmaner.

Den rorliga erséttningen bestér av
bé&de kortsiktiga och langsiktiga kon-
tantbaserade incitament. Fér ndrvaran-
de finns inga beslutade aktierelaterade
LTl-program.

Riktlinjerna finns pd sidorna 91-93 i
Forvaltningsberattelsen i &rsredovis-
ningen fér 2020. Bolaget har under
2020 foljt de tillampliga ersattningsrikt-
linjerna som antagits av bolagsstédm-
man. Inga avsteg frdan riktlinjerna har
gjorts och inga avvikelser har gjorts
frén den beslutsprocess som enligt
riktlinjerna ska tilldmpas for att fast-
stdlla ersattningen. Revisorns yttrande
over bolagets efterlevnad av riktlin-
jerna finns tillgénglig p& www.electro-
luxprofessional.com/corporate. Ingen
ersdattning har kravts tillboaka.

Rorlig kortsiktig
kontantersdttning

Den rorliga kortsiktiga ersattningen till
koncernchef och verkstdllande direk-
tor baseras pd fasta inansiella mal
pd& koncernnivd. Det intjanas under en
ettarsperiod (2020) och kan ge upp
till 100% av den darliga grundidnen (se
tabell 2(a)).

Rorlig langsiktig
kontantersdttning
Ar 2020 implementerade bolaget ett
I&ngsiktigt kontantbaserat program
(LT12020) for ledande befattningshava-
re som omfattar 23 deltagare. Villkorat
av att vissa pd férhand bestdmda pre-
stationsmal (se tabell 2(b)) uppfylls kan
deltagarna i programmet ha ratt att
erhdlla en kontant utbetalning efter ut-
gdngen av en tredrig intjanandeperiod
(2020-2022). Matperioden (prestations-
perioden) for uppfyllandet av mdlen ar
ett &r (2020). Storleken pd den hogsta
kontantutbetalningen ar beroende av
deltagarens position. For koncernchef
och verkstdllande direktér kan s@dan
utbetalning uppgd till maximalt 100%
av den érliga grundiénen 2020.
Styrelsen har faststdllt en hdgsta
och en lagsta nivé for vart och ett av
prestationsmalen. Om den hogsta nivén
uppnds eller dverstigs kommer kon-
tantutbetalningen att uppgé till (men
inte Overstiga) den maximala kontanta
betalning som kan betalas inom ramen
fér programmet Om resultatet ar under
den hogsta nivén men dverstiger den
IGgsta nivén kommer en proportioner-
lig kontantutbetalning att géras. Ingen

Tabell 1 - Totalersdttning till koncernchef och verkstéllande direktéren under 2020 (Tkr)'

Fast ersdttning

Rorlig ersdttning

Andelen fast

Fast Andra Extraordindra  Penions- Total respektive rorlig
Tkr kontantlén? férméner? Ettarig  Flerdrig” poster  kostnad® erséittning ersdttning
Alberto Zanata 5392 343 - - - 429 6163 100%/0%

(Koncernchef och
verkstdllande
direktor)

1) Med undantag fér Flerdrig rorlig ersdttning redovisar tabellen erséttning som beldper pd &r 2020 (oavsett om utbetalning har skett samma ar). Flerdrig rorlig er-
sattning redovisas i den man den bilivit foremal for s.k. vesting under 2020 och i den meningen intjanats (med utbetalning kvartal 1 efterféljande ar). Ingen flerdrig
rorlig erséttning var, i enlighet med vad som anges i Tabell 2(b) nedan, féremdl fér s.k. vesting under 2020.

2) GrundIdn och fast ersdttning for konkurrensklausul.

3) Féretagsbil och sjukvardsférsakring

4) Intjgnade langsiktiga kontantbaserade incitament. Det padgdende Iangsiktiga kontantbaserade incitamentprogrammet (LTI12020), r fullt intjgnat 2022.

5) Pensionskostnader, bestéende av pensionsavgifter for avgiftsbestdmd pension i enlighet med kollektivavtalsbestammelser, har till fullo redovisats som fast
ersattning, eftersom det inte utgdtt ndgon rérlig 16n 2020
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utbetalning kommer att géras om resul-
tatet ar pd& eller under den lagsta nivén.
For att eventuell betalning ska goras
madste ocksd deltagaren forbli anstdlld
under hela den tredriga intjdnande-
perioden.

Deltagarna maste képa Electrolux
Professional-aktier fér en eventuell
kontantutbetalning som erhdlls inom
ramen for programmet, efter avdrag
for inkomstskatt, och behdlla sddana
aktier under en period om tva ar.

Under 2020 uppndddes inte de
lagsta nivéerna for de tvé prestations-
malen vilket innebdr att ingen utbetal-
ning kommer att géras inom ramen foér
LTI2020, efter slutet av intjdnande-
perioden.

Var industri

Hallbarhets-
rapport

Var verksamhet

Tilldmpning av
prestationskriterier
Prestationskriterierna fér koncernchef
och verkstdllande direktérens rérliga
ersdattning har valts for att férverkliga
bolagets strategi och for att uppmuntra
agerande som ligger i bolagets lang-
siktiga intresse. Vid valet av presta-
tionskriterier har de strategiska malen
samt kort- och I&ngsiktiga affarspriori-
teringar f6r &r 2020 beaktats.

| tabell 2(a) och 2(b) nedan beskrivs
hur prestationskriterierna for utbetal-
ning av rorliga kortsiktiga och langsik-
tiga kontantbaserade incitament, har
tilldmpats under rakenskapsaret.

Bolagsstyrning

Finansiella Aktien &

rapporter

GRI-bilaga

Jamférande information av-
seende foérdndringar i ersdttning
och bolagets resultat

Electrolux Professional AB bdrsnote-
rades p& NASDAQ Stockholm den 23
mars 2020 och dadrmed presenteras
inte jamfdérande siffror avseende fore-
gdende rakenskapsdr. Frdn och med
2021 kommer Electrolux Professional
att presentera information avseende
forandringar med rakenskapsaret 2020
som referens.

Tabell 2(a) - Koncernchef och verkstdllande direktérens prestation under det rapporterade
rdkenskapsdret: rérlig kortsiktig kontantersdttning

Beskrivning av prestationskriterier hanférliga Relativ viktning av

a) Uppmadtt prestation och
b) faktisk tilldelning/ersdttnings-

till ersattningskomponenten prestationskriterier utfall

Alberto Zanata EBITA tillvaxt (%) 50% Q) -24%
(Koncernchef och b) O kr
verkstdllande direkton "\ o omsdttningstilivxt (%) 30% a) -21%
b) O kr

Operativt rorelsekapital i procent av 20% ) 19,9%
nettoomsattningen (%)3 b) O kr

1) Arlig EBITA-tillvaxt (%), justerat med genomsnittlig rénta fér 2020 i Mkr. EBITA = EBIT (faktiskt) plus avskrivningar. Exklusive effekter av fdrvary och avyttringar 2020.

2) Arlig extern nettoomsattningstillvaxt (%), justerat med genomsnittlig rénta fér 2020 i Mkr. Exklusive effekter av férvéry och avyttringar 2020.

3) Operativt rérelsekapital (exklusive bidrag frén factoring) dividerat med extern nettoomséttning (%). Operativt rérelsekapital &r genomsnittligt 12 méanader.
(Kundfordringar exkl factoring+lager+leverantdrsskulder) justerat med genomsnittlig ranta fér 2020. Extern nettoomsdttning 12 mdanader. Extern nettoomsattning
justerat med genomsnittlig rénta for 2020. Exklusive effekter av férvary och avyttringar 2020.

Tabell 2(b) - Koncernchef och verkstdllande direktdrens prestation under det rapporterade
rdkenskapsdret: rorlig Idngsiktig kontantersattning

Relativ
Programmets namn Beskrivning av prestations- viktning av a) Uppmatt prestation och
(Prestationsperiod/ kriterier hanforliga till ersatt-  prestations-  b) faktisk tilldelning/ersdttnings-
Datum fér intjanande) ningskomponenten kriterier utfall
Alberto Zanata LT12020 Resultat per aktie! 60% a) 0,97 kr
(Koncernchef och (2020/ 2022-12-31) b) 0 kr
verkstdllande direktér) Operativt kassafléde efter 40% @) 570 Mkr
investeringar? b) O kr

1) Periodens resultat (hanforligt till aktiedgare i Electrolux Professional) divideras med det genomsnittligt viktat antalet utestdende aktier under perioden.
2) Operativt kassafldde efter investeringar justerat for inansiella poster, betald skatt och férvary / avyttringar av verksamheter.

Tabell 3 - Ersattning och bolagets resultat fér radkenskapsaret 2020 (RR)

aktiedgare

RR 2020
Ersattning till koncernchef och verkstdallande direktoren (Tkr) 6163
EBITA (Mkr) 533
Genomsnittlig ersattning baserat p& antalet heltidsekvivalenter anstallda’
i moderbolaget, Electrolux Professional AB (Tkr) 509

1) Total ersattning 2020 for arbetare och tjidnsteman, exklusive medlemmar i bolagets ledningsgrupp, per genomsnittlig heltidsanstdlld inom Electrolux Professional AB
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Risk och riskhantering

Electrolux Professional ar en internationell koncern med bred geografisk
ndrvaro, vilket gér att koncernen ar exponerad for olika typer av strategiska,
operativa och finansiella risker. Felaktigt hanterade risker kan resultera i
negativa finansiella konsekvenser, medan korrekt hanterade risker kan
skapa mojligheter och leda till vardeskapande. Det ar darfér nddvandigt

att ha en systematisk och effektiv riskbeddmningsprocess och ett koncern-
odvergripande riskhanteringsramverk, inom vilket risker hanteras och reduce-
ras s& att koncernen kan uppnd sina mal och syften.

Enterprise Risk Management ERM:s mal ar att: ERM-processen inom Electrolux
Syftet med Enterprise Risk Ma- - Utforma en féretagsomfattande Professional-koncernen inkluderar
nagement (ERM) ar att Electrolux strategi som integrerar riskhanterings- féljande riskaktiviteter: faststdllande av
Professional proaktivt ska hantera de processer med foretagets strategi, ramarna, riskbeddmning, riskbehand-
enligt ledningens beddmning mest projektledning, processer och besluts-  ling, uppfdljning och granskning samt
kritiska riskerna fér att uppnd Electrolux fattande. kommunikation och samrdd kring risker.
Professionals mission, strategi och - Frdmja konsekvens och transparens Risker bedéms baserat p& sannolikhe-
affarsmal. ndr det galler metoder, bedémningar ten att de ska intr&ffa och den forvéan-
och ledningsprocesser. tade storleken pd& det negativa utfallet

- Underlatta ett lampligt, konsekvent
och transparent dgande och ansvar
for riskreducering.

i

Faststallande av ramarna

E Riskbedémning

Kommunikation och samrad : : Uppféljning och granskning

Riskbehandling
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VD och koncernledning

Affars- och koncern-
funktioner

Riskhanteringsfunktion

ERM-kommitté

Compliance/Legal

Internrevision

T:a linjens forsvar

Ager risktagande och
riskbehandling

Riskstyrning

Electrolux Professionals styrelse har
det slutliga ansvaret for riskdversynen.
ERM-styrningsstrukturen baseras pé&
modellen med tre forsvarslinjer, som
faststdller roller, ansvar och relationen
mellan riskhanteringsfunktionerna.

VD, koncernledning, affdrs- och
koncernfunktioner utgor forsta linjens
forsvar. De Ager risken, sdkerstaller
riskdvervakning och har ansvar for
riskbehandling.

Andra linjens férsvar, som utgors
av ERM-kommittén, har till uppgift att
tilhandahalla riskhanteringsdversyn,
support, annat stéd och raddgivning.
ERM-kommittén &vervakar och under-
IGttar Electrolux Professional-koncer-

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020

2:a linjens férsvar

Oversyn av riskhantering, support,
facilitering och annat stéd

nens ERM-aktiviteter, och sdkerstdller
att de genomfdérs pé ett heltédckande
och proaktivt satt Syftet ar att starka
utvecklingen av integrerade riskbe-
démningsprocesser och underlatta fér
koncernen att uppné sina strategiska
mal. ERM-styrelsen bestdr av koncer-
nens VD, koncernens CFO, chefsjuristen
och koncernens riskchef.

Internrevision ar tredje linjens forsvar.
Internrevision ansvarar fér en obe-
roende granskning och utvarderar
effektiviteten och dndamalsenligheten
i koncernens riskstyrningsmodell och
riskhanteringsprocesser. Bland annat
undersdker internrevisionen implemen-
tering av interna kontroller och andra
riskbehandlingsétgdarder.

3.e linjens férsvar

Oberoende granskning

Electrolux Professional &verfor
vissa risker till de kommersiella forsdk-
ringsmarknaderna, och kraver dé att
den finansiella sGkerheten hos dessa
férsékringsmarknader har som 1agst
kreditbetyget A minus frédn Standard &
Poor’s eller motsvarande frén AM Best.
Ytterligare atgérder vidtas ocksd for
att minska de foérsdkringsbara riskerna
som en del av koncernens skadefore-
byggande strategi. Syftet ar att minska
risken for betydande skador och s&ker-
stalla koncernens forméga att leverera
till kunderna utan avbrott.
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| detta avsnitt beskrivs koncernens mest betydande strategiska, operativa och finansiella risker

samt héllbarhetsrisker.

Strategiska risker

Strategiska risker &r kopplade till makroekonomiska faktorer och geopolitiska férhdllanden som
leder till forandringar i affarsmiljéon, och potentiellt kan ge betydande effekter p& verksamheten

och affdgrsmalen.

Risker

Riskhantering

Efterfrdgan pd Electrolux Professionals produkter pdverkas av
det allm&nna ekonomiska klimatet inom professionell utrust-
ning, vilket i sin tur péverkas av makroekonomiska faktorer i de
lander och regioner dér koncernen har verksamhet Det inklu-
derar dven den globala och lokala ekonomins tillvéxttakt

Strategiska risker hanteras genom strategiska planer och
affarsbeslut som fattas av styrelsen, koncernledningen och
koncernens &vriga ledningsgrupper.

Det globala utbrottet av ett nytt coronavirus (covid-19) har
pdéverkat den ekonomiska utvecklingen i stort, bade globalt
och regionalt, och skulle kunna f& en betydande pdverkan pd&
hotell- och restarurangndringen pé I&ng sikt. Det skulle i sin tur
kunna paverka efterfrégan pd& koncernens slutmarknader och
férandra kundernas beteende permanent

Under pandemin har koncernen kunnat utveckla nya produkter
for att mota nya kundbeteenden, och fokuserat pé de produkt-
kategorier som péverkats i mindre utstréickning, till exempel
inom Tvatt Dessutom har kostnadsstrukturen anpassats efter
den lagre efterfrdgan. Koncernens kristeam aktiverades i bor-
jan av 2020 ndr pandemin bérjade i Kina.

Politisk instabilitet p& de marknader dar Electrolux Professional
ar verksamma kan utlésa en branschomfattande férsdljnings-
nedgdng. Thailand och landerna i Mellandstern &r regioner
som omfattas av sddan geopolitisk osdkerhet

Noggrann uppféljning av den geopolitiska utvecklingen i 1&n-
der med politisk risk-exponering. Produktlager kan placeras pé&
annan plats vid risk, vidare finns méjligheten att kortsiktigt flytta
produktion.

Ovriga strategiska risker inkluderar 6kad konkurrens pa
marknaden, oférmd&ga att anpassa sig till ny teknik eller nya
affdrsmodeller och oférmdéga att hitta Iampliga fusions- eller
forvarvsobjekt for tillvéxt i linje med marknadens férvéntningar.

Electrolux Professional utvecklar sin teknik genom fortidpande
investeringar i forskning och utveckling med starkt fokus p&
utveckling av produkter och tjanster.

Operativa risker

Operativa risker @r risker som kan hanféras till affdrsverksamheten och som kan pd&verka den
finansiella staliningen och resultatet Dessa risker férknippas framst med utvecklingen,
utformningen och tillverkningen av koncernens produkter, i leverantdrskedjan och férsdljningen

av dessa produkter och tj@nster varlden dver.

Risker

Riskhantering

Produktionsrisker

Koncernen har tolv produktionsanldggningar i sju ldnder och
tillverkningen sker i en processkedja. Ogynnsam geopolitisk
utveckling, brand, naturkatastrofer, extremvé&der, epidemier,
pandemier samt systemfel, mekaniska fel eller fel p& utrustning
kan péverka koncernens tillverkningskapacitet Omfattande
stromavbrott eller stérningar till foljd av sédana hdndelser kan
f& en negativ effekt p& koncernens verksamhet och finansiella
stallining.

Produktionsanldggningarna &vervakar tillverkningsprocessen,
testar sGkerheten och produktkvaliteten, genomfér riskbe-
démningar och utbildar medarbetarna. Koncernen arbetar
strukturerat for att sdkerstélla medarbetarnas hdlsa och valbe-
finnande, och gér regelbundna bedémningar av och hanterar
sdkerhets- och hdlsorisker i verksamheten.

Alla produktionsanldggningar granskas arligen gentemot en
koncernomfattande skadeférebyggande standard, som bland
annat inkluderar riskhantering, krisrutiner, kontinuitetsplanering
och sdkerhet Programmet sdkerstdller fortidpande forbattring-
ar och kunskapsutbyte mellan anldggningar.

Koncernen har &verfért delar av sina risker avseende egen-
domsskada och verksamhetsavbrott till direktférsakringsmark-
naden. Las mer om produktion och logistik p& sidan 4l.

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020



Bolagsstyrning

Innehdll Introduktion Mal och strategier Var industri Var verksamhet Hallbarhets- Finansiella GRI-bilaga Aktien &
rapport rapporter aktiedgare
. N .o o
Operativa risker, fortséttning
Risker Riskhantering

Risker i leverantérskedjan

Electrolux Professionals tillverkningsprocess @r beroende av
tillgéngen till komponenter och r&varor, vilka kdps in framst frén
tredjepartsleverantérer. Vissa viktiga delar och specialtillver-
kade komponenter finns endast tillgdngliga frdn en enda leve-
rantor eller en begrdnsad grupp leverantérer, och det finns en
risk for att koncernen under en viss period inte kan f& tillgang
till dessa produkter. Detta skulle kunna f& en negativ effekt p&
koncernens férmaga att tillverka enstaka typer eller kategorier
av produkter inom rimlig tid eller till en godtagbar kostnad.

Koncernen arbetar aktivt fér att etablera en stabil och flexibel
leverantdrskedja, ddr lagstiftning och koncernens afférsprin-
ciper f6ljs. Regelbundna granskningar av leverantérer samt
fortlopande uppfdljning av leverantérernas leveranspalitlighet
och finansiella stabilitet genomférs. Med nyckelleverantdrer
sluts langsiktiga avtal.

Produktrelaterade risker

De flesta av Electrolux Professionals produkter och produktlin-
jer omfattas av regler som stipulerar grundldggande hélso- och
sdkerhetskrav for produkter som lanseras p& marknaden. Om
n&gon av koncernens produkter har defekter som kan leda till
allvarliga personskador eller en negativ p&verkan pd halsan
ndr de anvénds, finns det en risk for att behdriga myndigheter
beslutar att férbjuda férsdljning, kraver att produkten aterkallas
frdn marknaden eller férses med varningsinformation. S&da-
na marknadsinterventioner och produktansvarsansprdk fran
kontraktspartner eller tredje part kan f& en negativ effekt p&
koncernens verksamhet, anseende, rérelseresultat eller inan-
siella stdllining.

Koncernen strdvar efter att sdkerstdlla kundens sdkerhet och
reducera risker genom att fokusera pd produktsdkerhet under
bé&de utvecklingsfasen och tillverkningen av produkterna. Tester
utfors p& produkterna under tillverkningsprocessen, samt i
kundanlédggningar. Koncernen anvdnder ocksd tredjepartsla-
boratorier fér att granska produktsdkerheten. Under de senaste
dren har Electrolux Professional dven bérjat med ergonomiska
certifieringar av vissa produkter (ERGOCERT).

Koncernen har &verfért en del av sina produktansvarsrisker till
direktférsakringsmarknaden.

Legala risker och efterlevnadsrisker

Electrolux Professional bedriver verksamhet i ménga jurisdik-
tioner med olika lagstiftningar, regler och regleringar. Bristande
efterlevhad av bland annat regler avseende god affdrssed och
gdllande sanktioner, produktcertifieringskrav och personupp-
gifter kan resultera i béter och viten, handelsrestriktioner och
pdverkan pd féretagets anseende.

Utdver uppférandekoden har Koncernen dven policies och
processer ndr det gdller lag- och regelefterlevnad som gdller
for alla medarbetare dver hela varlden.

Berérda medarbetare f&r genomgéd regelbunden utbildning
(fysisk, virtuellt eller e-utbildning).

IT-system och cybersékerhetsrisker
Ovriga operationella risker &r beroenden av informationsteknik
och IT-system. Cybersdkerhetsriskerna dkar globalt och risken
for cyberintrédng har 6kat betydligt under covid-19-pandemin,

i och med att de flesta medarbetare arbetar hemifran. Ett
cyberintréng skulle kunna stora tillverkningsprocesserna och
Aatkomsten till IT-system, vilket skulle kunna pdverka koncernens
finansiella stalining och resultat

Koncernen har en IT-sdkerhetsstrategi, som inkluderar policies
for informationssdkerhet och ITGC-kontroller (IT General Con-
trols). Det finns olika nivéer av atkomstkontroller fér egna med-
arbetare och entreprendrer och s@rbarhetstestning genomférs
regelbundet

Systemlandskapet dr baserat pé& valbeprovade produkter frén
ledande tjansteleverantorer. Det finns en sdrskild CISO-funktion
(Chief Information Security Officer) som ansvarar for informa-
tions- och IT-sdkerheten pd& koncernniva.

Personalrelaterade risker

Electrolux Professional @r beroende av teknisk expertis och
industrikunnande, frémst i sina produktionsanldggningar och
FoU-avdelningar, men &r dven beroende av nyckelmedarbe-
tare for vissa koncernfunktioner. Svarigheter att rekrytera och
behdlla kvalificerad personal kan resultera i minskade konkur-
rensfordelar och hégre kostnader.

Risker relaterade till medarbetarnas hdlsa och sdkerhet har
okat allmant p& grund av covid-19-pandemin. Stress, distans-
arbete och ldnga aterhdmtningstider efter att ha drabbats av
viruset @r risker som kan pdverka koncernens verksamhet och
det allmé&nna valbefinnandet hos koncernens medarbetare.

Intressanta befattningar, personlig och yrkesmdssig utveckling,
en bra arbetsmiljé och konkurrenskraftig ersattning och forma-
ner dr prioriterade omréden inom koncernen.

Léner och andra villkor &r anpassade efter marknaden och
kopplade till aff&rsprioriteringar. Koncernen strévar efter goda
relationer med fackféreningar.

Koncernens kristeam aktiverades i bérjan av 2020 nér pande-
min bérjade i King, och kristeamet har bland annat implemen-
terat protokoll fér distansarbete, férbattrade stadrutiner samt
rutiner fér rapportering av sjukdomsfall. Informationsmaterial
till chefer om hur man leder team pd distans och hur man ska
hélla sig frisk har distribuerats.
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Hallbarhetsrisker

Electrolux Professionals globala verksamhet innebdr att kon-
cernen dr utsatt for risker relaterade till hallbarhetsfaktorer,
ddribland miljdpaverkan, manskliga rattigheter, anstalinings-
villkor och korruption. Dessa risker kan uppsté i flera led av
vardekedjan, till exempel vid inkdp och férsdljning, men dven
i samband med tredjepartsleverantdrer som erbjuder fore-
byggande och avhjalpande underhdllstjanster till slutkunder.
Underldtelse att félja standarder och regleringar gdllande
arbetsmiljé, korruption, manskliga rattigheter och affdrsetik
skulle kunna fé& en negativ effekt p& koncernens anseende,
rérelseresultat och finansiella stallning.

Hdllbarhetsrisker och aktiviteter for att reducera dessa
beskrivs vidare i avsnittet om vdrdekedjan pd sidan 55 —:E|

Miljopdaverkan och strategi

En systematisk miljdstrategi ar grunden f&r att minska
Electrolux Professionals miljopd&verkan. Direkt miljop&verkan
kan framst hanféras till vatten- och energiférbrukning,
avloppsvatten, avfall och transport Ur ett produktlivscykel-
perspektiv sker den stérsta miljopdaverkan under den tid som
kunden anvander produkten. Foretaget féljer all miljdlagstift-
ning och dr inte inblandat i ndgra miljétvister. Den 31 decem-
ber 2020 hade Electrolux Professional tolyv tillverkningsan-
ladggningari sju lander.

Den svenska fabriken i Ljungby ar anmainingspliktig enligt
miljobalken. Det finns inga férbudsféreldgganden enligt den
svenska miljdbalken. Fabrikerna drivs i enlighet med nationell
lagstiftning, ansdker om nédvandiga tillstdnd och rapporterar
till lokala myndigheter i enlighet med gdllande lagstiftning.

Alla fabriker driver ett systematiskt miljdarbete som inklu-
derar atgdrdsplaner och uppfdljning av ett antal miljdaspek-
ter. Miljoarbetet ar en integrerad del av var verksamhet, och
miljohdnsyn ar en del i féretagets beslutsfattande. Utvarde-
ring och uppfdljning av atgdrder 6kar medvetenheten om
foretagets miljopdverkan. Koncernens miljépolicy och miljo-
arbete beskrivs mer utférligt pd sidorna 54, 59 och 60 -p|.

GRI-index (Global Reporting Initiative) fér hdllbarhetsrap-
porten finns p& sidorna 155-156 —E|

Aktien &
aktiedgare

Finansiella
rapporter

Hallbarhets- Bolagsstyrning

rapport

GRI-bilaga

Finansiella risker

Koncernen &r utsatt for risker frén likvida medel, kundford-
ringar, uppléning, r@varupriser, skatt, valuta osv. Dessa risker
kategoriseras som finansiella risker, varav ndgra presenteras
nedan. Mer information om finansiella risker och hantering
av riskerna finns i not 1: Redovisningsprinciper p&

sidan 102 —,'E|, not 2: Finansiella risker p& sidan 106 —,'E| och
not 17: Kundfordringar pé sidan 123 |,

Valutarisk

Electrolux Professionals produkter tillverkas i tolv anladgg-
ningar i sju lander véarlden &ver och sdljs i cirka 110 I&nder.
Det innebdr att koncernen ar utsatt for valutarisker. Valuta-
risk definieras som risken att fluktuationer i valutakurser har
en negativ pdverkan pd& koncernens finansiella stallning,
I6nsamhet eller kassafldde, och inkluderar transaktionsexpo-
nering och omrdkningsexponering.

Kreditrisk

Kreditrisk vid finansiella transaktioner innebdr risken for att
motparten inte kan fullgdra sina avtalsenliga skyldigheter
relaterade till koncernens investeringar i likvida medel och
derivat Kreditrisker uppstér dven i férhdllande till kundford-
ringar. Electrolux Professionals kundbas kénnetecknas av
en blandning av dterkommande kunder som distributorer,
engdngskunder, olika typer av kedjor och reservdelskunder.
Om Electrolux Professional inte kan erhdlla betalningar for
kundfordringarna frén sina stérsta kunder fullt ut, pé&verkar
det koncernens resultat negativt

Rénterisk

Ranterisk h&nfor sig till negativa effekter av réntedndringar
pd& koncernens resultat En av de viktigaste faktorerna for att
faststalla denna risk &r rédntebindningstiden. Under 2020 var
koncernens genomsnittliga rantebindningstid 1,1 ménader.

Skatterisk

Koncernen bestdr av dotterbolag som beskattas i cirka 30
jurisdiktioner. Det finns en risk for att Electrolux Professionals
forstéelse och tolkning av skattelagar, skatteavtal och andra
bestdmmelser inte ar helt korrekt i alla hGdnseenden. Det finns
ocksd en risk for att skattemyndigheterna i en berérd juris-
diktion gér bedémningar och fattar beslut som skiljer sig fran
Electrolux Professionals forstdelse och tolkning, vilket riskerar
att f& en negativ paverkan pd& koncernens skattekostnad
och effektiva skattesats. Dessutom baseras vérderingen av
uppskjutna skatter pd prognostiseringar av framtida beskatt-
ningsbara inkomster, och det finns en risk att férandringar i
antaganden eller felaktiga antaganden resulterar i betydan-
de avvikelser i varderingen av uppskjutna skatter.
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och VD for Electrolux
Professional AB (publ), med organisa-
tionsnummer 556003-0354 och sdte i
Stockholm, IdGmnar hdrmed d&rsredovis-
ning och koncernredovisning fér rdken-
skapsaret 1 januari-31 december 2020.

Information om verksamheten
Electrolux Professional avknoppa-
des frén Electrolux-koncernen den 23
mars 2020 och noterades separat pd
Nasdaqg Stockholm som en fristdende
koncern. Aret har paverkats kraftigt
av coronapandemin, vilken hade en
vasentlig negativ effekt pé& forsdaljning
och resultat.

Electrolux Professional &ren av de
ledande globala leverantérerna av
storkdk, dryck och tvatt foér professi-
onella anvandare. Véra innovativa
produkter och varldsomspdnnande ser-
vicenatverk gor det dagliga arbetet fér
vara kunder enklare, mer I1dnsamt och
verkligt héllbart varje dag. Koncernen
har en bred krets av kunder runt om i
varlden, frén restauranger och hotell till
hdlso- och sjukvard, skolor och andra
serviceinrattningar.

Electrolux Professional har tvé
segment: Storkdk och dryck samt Tvatt.
Segmenten foljs regelbundet upp av VD
och koncernchefen som &r koncernens
hégsta verkstdllande beslutsfattare.

- Storkdk och dryck erbjuder utrustning
for olika professionella anvdndare
inom hotell- och restaurangbran-
schen. Produkterna inom Storkdk
och Dryck utgérs framst av modu-
|&r matlagningsutrustning, ugnar,
diskmaskiner och kylskép, utrustning
for servering av varma drycker (tex.
kaffekvarnar, kaffebryggare och
kaffebehdllare), kalla drycker (behdl-
lare for kalla drycker och juice), frysta
drycker (behdllare for frysta drycker
och glass) samt sd& kallade “soft
serve”-produkter (mjukglass)

- Tvatt erbjuder utrustning avsedd fér
en rad professionella anvandare, frén
sj@lvbetjaning, hotell och restaurang
till vardinstitutioner och kommersiella
tvattinrattningar. Bland kunderna finns
tvattinrattningar pé sjukhus och hotell,
tvattstugor i hyreshus i Skandinavien
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samt tvattomater. Produkter som
erbjuds inom Tvatt inkluderar tvatt-
maskiner, torktumlare, strykjérn och
utrustning for efterbehandling.

Utdver sina produkterbjudanden
tillhandahdéller de b&dda segmenten
eftermarknadstjanster till kunder under
produktens hela livscykel.

Marknad

Bolagets I6sningar och produkter sdljs

i fler @n 110 Iander. Koncernens kom-
mersiella verksamhet &r huvudsakligen
fokuserad pd tre geografiska regioner:
Amerika, Europa samt Asien, Stillahavs-
omrddet, Mellandstern och Afrika. Pro-
dukterna sdljs via ett globalt natverk av
Aterforsaljare och distributorer.

Produktion
Electrolux Professional har tolv till-
verkningsanladggningar globalt, vilka i
huvudsak @r organiserade baserat p&
produktlinje for att sdkerstalla narhet
och flexibilitet och darmed tillgodose
kundernas behov.

Samtliga tillverkningsanlédggningar
tilldmpar ett systematiskt arbetssatt
for ansvarsfull anvéndning av resurser
samt arbetsmiljé och miljofrédgor. Fabri-
kerna ar organiserade efter produktka-
tegorierna, dar produktion till Storkdk
och Tvatt i huvudsak produceras pd
bestdllning, medan det fér produktion
till Dryck ar en mix mellan tillverkning
pd bestdlining och till lager.

Véasentliga héndelser
under rdkenskapsdret

Avknoppningen frdn

AB Electrolux och noteringen
pd Nasdaq Stockholm

En extra bolagsstdmma i AB Electrolux
den 21 februari 2020 beslot att dela ut
samtliga aktier i det helégda dotter-
bolaget Electrolux Professional AB

till Electrolux aktiedgare. Foljaktligen
noterades Electrolux Professional p&
Nasdaqg Stockholm den 23 mars 2020
och har sedan dess verkat som ett fri-
stdende bolag. Infér den extra bolags-
stdmman publicerades den 31 januari
2020 en informationsbroschyr som pre-

Bolagsstyrning

Finansiella Aktien &

rapporter

GRI-bilaga

senterade bakgrund och motiv till den
féreslagna delningen av Electrolux-
koncernen samt beskrev Electrolux
Professionals verksamhet. Den 10 mars
2020 publicerades ett prospekt Den 20
mars 2020 publicerades ett prospekt-
tildgg med uppdatering med anled-
ning av utbrottet av coronavirus.
Investerare, inansanalytiker samt
representanter frdn media bjéds in till
Electrolux Professionals forsta inves-
terardag, som holls den 11 mars 2020.
Alberto Zanata, VD och koncernchef
for Electrolux Professional samt andra

i koncernledningen presenterade kon-
cernens strategier och finansiella ut-
veckling samt gjorde en beskrivhing av
produkter, produktion och marknader.

Styrelse och

koncernledning utsags

Styrelsen och styrelseordféranden

Kai Warn valdes fore noteringen av
Electrolux Professional. Samtliga styrel-
seledaméter och medlemmar i kon-
cernledningen presenteras i bolags-
styrningsrapporten pd sidorna 74-77.

Covid-19

Den globala covid-19-pandemin drab-
bade hotell- och restaurangbranschen
hért, vilket representerar cirka 50% av
koncernens forsdljning. Férsaljning till
institutioner samt inom Tvatt paverka-
des mindre. SGkerhet har varit koncer-
nens viktigaste prioritet under pan-
demin och flera viktiga &tgdrder har
vidtagits fér att sékerstdlla hdlsa och
sAkerhet for anstallda och kunder.

Till féljd av covid-19-utbrottet har
Electrolux Professional analyserat
eventuell pdverkan pé& det redovisade
vardet pé tillgdngar och skulder.

Kundfordringar

Ingen vasentlig dkning av faktiska
kundférluster har uppstatt Aktuella
kundfordringar évervakas noggrant.
Ledningen har betonat behovet av att
fokusera ytterligare p& en framdtriktad
vardering av risker f&r kundférluster
varfor avsattningen fér osékra ford-
ringar har ékat till 100 Mkr per den 31
december 2020 jamfort med 66 Mkr per
den 31 december 2019.
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Introduktion Mal och strategier

Kreditférsakring och andra former
av sdkerheter, till exempel remburser
och bankgarantier anvénds som skydd
mot kreditrisk. Dessutom sker en del
forsaljning till statliga institutioner, vilket
anses vara sékra fordringar.

Varulager

Under daret har ingen extraordinér
nedskrivning av fardigvarulager eller
lager for insatsvaror redovisats till foljd
av covid-19.

Nedskrivning av tillgdngar
Ingen vasentlig nedskrivning av till-
géngar har skett som en direkt foljd av
covid-19.

Hyror och leasing
Koncernen har fatt ndgra mindre redu-
ceringar av kontorshyra.

Statliga stéd och bidrag

Ett antal bolag inom koncernen har fatt
eller beddmer att de uppfyller kraven
for statliga stéd. Per den 31 december
2020 var redovisat belopp i resultat-
rékningen 95 Mkr och avser frémst
korttidspermittering av medarbetare.
Koncernen har ocksé utnyttjat mojlig-
heten att skjuta upp skattebetalningar
i Sverige, vilket resulterat i en positiv
effekt p& det operativa kassaflodet om
48 Mkr i det andra kvartalet. Under det
tredje kvartalet betalades 30 Mkr till-
baka och resterande 18 Mkr betalades
under det fiarde kvartalet 2020.

Finansiella mdl

Electrolux Professional uppdaterade
sina finansiella maél under aret enligt
féljande:

Total nettoomsdttning

Mkr
10 000

8 000
6000
4000

2000

2017 2018 2019 2020
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Omsadttningstillvéaxt

Arlig organisk tillvéxt om minst

4% &ver tid, kompletterad av varde-
skapande forvarv.

EBITA-marginal
Uppnd en EBITA-marginal pé& 15%.

Operativt rorelsekapital
Operativt rorelsekapital Iagre an 15%
av nettoomsdattningen.

Nettoskuld/EBITDA

Nettoskuld i férhéllande till EBITDA
under 2,5 ggr. Hogre nivéer kan tillfal-
ligt accepteras vid handelse av férvarvy
under férutsattning att det finns en tyd-
lig plan fér minskad nettoskuldsattning.

Utdelningspolicy
30% av nettovinsten.

Avnotering och omvandling

av A-aktierna

P& grund av bristande likviditet i
A-aktien, vilket lett till en icke-funge-
rande prissdttning ansdkte Electrolux
Professional om en avnotering av
A-aktierna frédn Nasdaqg Stockholm.
Foljaktligen avnoterades A-aktierna
frdn Nasdaqg Stockholm den 4 septem-
ber 2020. Avnoteringen péverkade inte
bolagets B-aktier.

Enligt Electrolux Professionals
bolagsordning har dgare av A-aktier
ratt att omvandla sddana aktier till
B-aktier. Omvandling minskar det totala
antalet roster i bolaget Under 2020
omvandlades 72 012 aktier. Det totala
antalet registrerade aktier i bolaget
uppgick per den 31 december 2020 till
287 397 450 varav 8 120 527 A-aktier
och 279 276 923 B-aktier. Det totala
antalet rdster uppgick till 36 048 219,3.

EBITA och EBITA-marginal
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* 2019 inkluderar jamférelsestérande poster
om -32 Mkr och 2020 om -77 Mkr.
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Utveckling av koncernens
verksamhet, resultat och
stallning

Nettoomsdttning
Arets nettoomsattning uppgick till 7 263
Mkr (9 281), en minskning med 21,7%
jamfort med foregdende &r. Organiskt
minskade forsdljningen med 21,0%,
forvarv bidrog positivt med 0,4% och
valutaeffekter hade en negativ pd&-
verkan med 1,1%.
Forsdaljiningsnedgdangen beror pé
lagre forsdljningsvolymer pd grund av
effekter av pandemin. Forsdljningen
inom Storkdk och Dryck minskade or-
ganiskt med 28,1% medan fdrsdljningen
inom Tvatt var mer motstandskraftig
och minskade organiskt med 8,7%.
Organiskt minskade forsaljningen i
Europa med cirka 18%, forsdljningen i
Asien-Stillahavsomradet, Mellandstern
och Afrika med cirka 20% samt forsdlj-
ningen i Amerika med cirka 35%.

Férdndring i

nettoomsdttning, % 2020 2019
Organisk tillvaxt -21,0 -0,3
Forvary 0,4 4,0
Valutaeffekter -1,1 3,4
Totalt -21,7 71

Rorelseresultat och EBITA
Rorelseresultatet uppgick till 387 Mkr
(992), vilket motsvarar en rérelsemar-
ginal om 5,3% (10,7). Minskningen av
rorelseresultatet beror framst p& Iagre
forsdljningsvolymer. | rérelseresultatet
ingdr éven jamforelsestdérande poster
frén omstruktureringsétgérder om -77
Mkr (-32). Rorelseresultatet exklusive
jadmforelsestdrande poster uppgick till
464 Mkr (1 024).

Operativt kassafléde
efter investeringar
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1200
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Atgarder f6r att p& kort sikt sanka
kostnader for att méta férsaljnings-
nedgdngen bidrog positivt Dessa
har inkluderat reducerad arbetstid,
minskad konsultanvé&ndning, utnyttjade
av inarbetad semester och statligt stéd
men ocksd& minskade icke-nddvandiga
kostnader. Dessa atgdrder tillsammans
med redan implementerade strukturella
besparingar minskade kostnaderna
med cirka 400 Mkr jamfort med fore-
gdende ar

Rorelseresultat exklusive avskrivning-
ar p& immateriella tillgdngar (EBITA)
uppgick till 456 Mkr (1 058), motsvaran-
de en marginal om 6,3% (11,4). EBITA
exklusive jamforelsestdrande kostnader
uppgick till 533 Mkr (1 090), vilket mot-
svarar en marginal om 7,3% (11,7).

Utveckling per segment
Koncernen har tvé segment: Storkok
och dryck samt Tvatt Segmenten har
identifierats utifrén att de regelbundet
foljs upp av och rapporterar till kon-
cernchef och styrelse.

Storkék och dryck

Forsdljningen inom segmentet Storkdk
och dryck uppgick till 4198 Mkr (5 895),
en minskning med cirka 28,8% jamfort
med foregdende ar. Organiskt minska-
de forsdljningen med 28,1% och valu-
taeffekter hade en negativ p&verkan
med 1,2%.

Forsdljningen pdverkas starkt av
pandemin och minskade i Europa och
Stilla havsomradet, Mellanéstern och
Afrika med cirka 25% och i Amerika
med cirka 40%. Forsdljningen av Dryck
drabbades hardare &n Storkok.

Rorelseresultatet exklusive avskriv-
ningar p& immateriella tillgdngar
(EBITA) uppgick till 87 Mkr (568). EBITA
minskande pé& grund av lagre volymer.
EBITA exklusive jamforelsestorande
poster uppgick till 142 (635), motsva-
rande en marginal om 3,4% (10,8).
Rorelseresultatet uppgick till 35 Mkr
(522), motsvarande en marginal om
0,8% (8,9). Rorelseresultat inkluderar
jamforelsestdrande poster avseende
omstruktureringsatgarder om -55 Mkr
(-67). Rorelseresultat exklusive jam-
forelsestérande poster uppgick till
90 Mkr (589).

Tvatt

Forsdljningen inom segmentet Tvatt
uppgick till 3 065 Mkr (3 386), en ned-
gdang med 9,5% jamfort med féregden-
de ar. Organiskt minskade forsdaljningen

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020
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med 8,7% och valutaeffekter hade en
negativ p&verkan med 0,8%.

Segmentet Tvatt var mer motsténds-
kraftigt och férsdljningen var i stort sett
oférédndrad i Europa, minskade med
cirka 15% i Asien-Stillahavsomradet,
Mellandstern och Afrika samt med
cirka 25% i Amerika.

Rorelseresultatet exklusive avskriv-
ningar pd immateriella tillgdngar
(EBITA) uppgick till 467 Mkr (507).
EBITA exklusive jamforelsestdorande
poster uppgick till 489 (472), motsva-
rande en marginal om 16,0% (13,9).
Kostnadseffektiviteten dkade trots lagre
forsdljning. Rorelseresultatet uppgick
till 452 Mkr (488), motsvarande en mar-
ginal om 15,2% (15,0). Rorelseresultat
inkluderar jamforelsestérande poster
avseende omstruktureringsdatgdrder om
-22 Mkr (35). Rorelseresultat exklusive
jamforelsestdrande poster uppgick till
474 MKr (453).

Sdsongseffekter
Det finns inga sdsongseffekter.

Finansnetto

Finansnettot uppgick till -24 Mkr (-15).
Finansnettot @r inte jamférbart mellan
dren eftersom kapitalstrukturen for
Electrolux Professional @r annorlunda
jamfért med ndr bolaget var en del av
Electrolux-koncernen.

Nyckeltal Storkék och dryck

Bolagsstyrning
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Arets resultat

Arets resultat uppgick till 278 Mkr (663),
vilket motsvarar 0,97 kr per aktie (2,31).
Arets skatt uppgick till -85 Mkr (-314).

Koncerngemensqmmc
kostnader

Koncerngemensamma kostnader upp-
gick till -100 Mkr (-18). Okningen beror
pd de nya koncernfunktioner som krdvs
i ett sjalvstandigt bérsnoterat bolag.

Kassafléde

Operativt kassafléde efter investeringar
uppgick till 570 Mkr (1138). Minskningen
beror framst pd& det lagre rorelseresul-
tatet.

Operativt rérelsekapital
Genomsnittligt rorelsekapital i procent
av nettoomsdattningen dkade till 19,9%
(17,7). Genomsnittliga kundfordringar
och varulager minskade mindre dn
nettoomsattningen.

Finansiell stallning

Nettoskuld

Per den 31 december 2020 hade
Electrolux Professional en finansiell
nettoskuld (exklusive leasingskulder
och pensionsavsattningar) om 202 Mkr
jamfort med 588 Mkr per den 31 de-
cember 2019. Leasingskulder minskade
nagot till 216 Mkr och nettoavsattningar
for pensioner och liknande forpliktelser
minskade till 131 Mkr.

Mkr 2020 2019'" Foérandring
Nettoomsattning 4198 5895 -28,8
Organisk tillvaxt, % -28,1 -1,1

Forvary, % -0,5 6,4
Foérandringar av valutakurser, % -1,2 3,9

EBITA 87 568 -84,6
EBITA-marginal, % 2,1 9,6
Rorelseresultat 35 522 -93,3
Rérelsemarginal, % 0,8 8,9

Nyckeltal Tvatt

Mkr 2020 2019 Foérdandring
Nettoomsattning 3065 3386 -9,5
Organisk tillvaxt, % -8,7 1,0
Foérandringar av valutakurser, % -0,8 2,6

EBITA 4L67 507 -7.9
EBITA-marginal, % 15,2 15,0
Rorelseresultat 452 488 -75
Roérelsemarginal, % 14,7 14,4
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Totalt uppgick nettoskulden till 549
Mkr per den 31 december 2020, jamfort
med 1 025 Mkr per den 31 december
2019.

Totalt uppgick rantebdrande uppla-
ning till 1 004 Mkr per den 31 decem-
ber 2020, jGmfért med 997 Mkr den
31 december 2019. Under det forsta
kvartalet 2020 aterbetalades I&n till
Electrolux-koncernen och nya externa
kreditfaciliteter togs upp.

Likvida medel per den 31 december
2020 uppgick till 810 Mkr jamfért med
656 Mkr den 31 december 2019

Kreditfaciliteter och I1&n

Den 21 februari 2020 ingick Electrolux
Professional en flervalutadenominerad
revolverande kreditfacilitet om 250 mil-
joner euro med sina huvudbanker och
den 6 mars 2020 ingicks ett bilateralt
I&n med AB Svensk Exportkredit Den
revolverande kreditfaciliteten har en
|6ptid pd fem ar (med mojligheter till
foriangning) och det bilaterala Idnet
har en 16ptid pd sju &r. Den 31 decem-
ber 2020 var 40 miljoner euro av den
revolverande kreditfaciliteten utnyttjad.

Nérstdende och
ndrstdendetransaktioner

Kop och forsdljning av tjanster och pro-

dukter mellan Electrolux Professional
och AB Electrolux och dess dotter-
bolag betraktades som ndrstdende-
transaktioner fram till 23 mars 2020,
se not 28 pd sidan 143.

Transaktioner med nérstdende sked-
de p& marknadsbaserade villkor

Medarbetare
Antal anstallda vid arsskiftet var 3 515
(3 624).

Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrningsrapport fér Electrolux
Professional presenteras pd sidorna
66-77.

Hallbarhetsrapport

Electrolux Professional har upprattat
en hdllbarhetsrapport i enlighet med
Global Reporting Initiatives riktlinjer
(GRI Standards). Hdllbarhetsrapporten
har upprattats i enlighet med upplys-
ningskraven i Arsredovisningslagen, 6
kap 11§. Hallbarhetsrapporten finns pd
sidorna 49-63 och 153-159.
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Miljopaverkan och miljdarbete
Ett systematiskt miljdarbete dar grunden
for att minska Electrolux Professionals
miljdpdverkan. Storst direkta miljo-
pdverkan uppstdr genom vatten- och
energiférbrukning, avloppsvatten,
avfall och transporter. Sett under
produkternas hela livscykel sker storst
miljdpdverkan under produkternas
anvandning hos kunderna. Koncernen
foljer lagstadgade miljdkrav och ar
inte inblandad i ndgra miljétvister. Per
den 31 december 2020 hade Electrolux
Professional verksamhet vid tolv fabri-
ker i sju lander.

Den svenska fabriken i Ljungby be-
driver anmalningspliktig verksamhet
enligt miljdbalken. Det finns inga fore-
ldgganden enligt den svenska miljo-
balken. Fabrikerna féljer nationell
lagstiftning, anséker om nédvandiga
tillst&dnd och rapporterar till lokala
myndigheter i enlighet med lokal lag-
stiftning.

Samtliga fabriker bedriver ett sys-
tematiskt miljdarbete som omfattar
handlingsplaner och uppfdljning inom
ett antal olika omraden. Miljoarbetet ar
en integrerad del av koncernens verk-
samhet och miljdaspekter beaktas vid
beslut. Frekvent utvardering och upp-
féljining av atgarder okar medveten-
heten om vilka effekter verksamheten
har p& miljén. Koncernens miljépolicy
och miljéarbete beskrivs ndrmare pd
sidorna 54, 59 och 84.

Ovriga upplysningar

Risker och osdkerhetsfaktorer
Koncernen ar exponerad for ett antal
risker frén likviditetshantering, kund-
fordringar, uppldaning, rdvaror, skatter,
valutor, krediter och andra finansiella
risker. Electrolux Professionals styrelse
har det yttersta ansvaret fér dvervak-
ning av risker. Koncernens hantering av
risker och styrningsstruktur bygger p&
modellen med tre forsvarslinjer. Risk-
och riskhantering beskrivs nédrmare
pd sidorna 80-84 och i not 2 pd
sidorna 107-108.

Forskning och utveckling
Electrolux Professionals forméaga att
utveckla nya produkter som tillgodo-
ser kundernas behov och 6kar deras
produktivitet ar en nyckelfaktor for
framgdng. Arbetet bygger framst p&
ledningens beslut att géra investering-
ar i produktutveckling och ratt teknik,

Bolagsstyrning
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vilket leder till ett starkare och mer
konkurrenskraftigt utbud av produk-
ter, vilket i sin tur gor det maojligt for
Electrolux Professional att behdalla sin
konkurrenskraft och prissattning.
Produktutvecklingen bérjar och slutar
med kundernas behov. Koncernens
férsaljningsorganisation har en kontinu-
erlig kommunikation med kunderna fér
att forsté deras verksamhet. Fortsatta
investeringar i forskning och utveckling
ar helt avgoérande for féretagets framti-
da I6nsamhet.

Licensavtal avseende
varumdrket Electrolux
Sedan delningen frén Electrolux-
gruppen ar “Electrolux” -kompo-
nenten i Electrolux varumdrke (som
endast far anvandas i kombination
med “Professional”, dvs. “Electrolux
Professional”) och "Zanussi”-varu-
market licensierat frdn AB Electrolux
till Electrolux Professional enligt ett
varumdarkeslicensavtal. Licensavtalet
har en initial avtalsperiod om 50 ar
som automatiskt férnyas med tva pd
varandra efterféljande tiodrsperioder,
s@vida det inte sags upp med tva ars
uppsdgningstid av nédgon av parterna.
Under de forsta 15 d&ren av avtalstiden
kommer licensen att vara royaltyfri.
Darefter ska Electrolux Professional
betala royalty for licensen som uppgar
till 0,1% av nettoomsattningen hanforlig
till de licensierade produkterna och
tjgnsterna, dér mer detaljerade berdk-
ningsprinciper anges i avtalet
Varumdrkeslicensavtalet innehdller
en klausul avseende kontroll av bola-
get, vilket ger Electrolux ratt att sGga
upp avtalet eller ndgon licens ddri
med omedelbar verkan vid hdndel-
se av kontrolladgarskifte av Electrolux
Professional. S&Gdant kontrolldgareskifte
ska anses intraffa exempelvis vid for-
sdljning eller dverféring av ett bestédm-
mande inflytande eller en majoritets-
post i Electrolux Professional (eller ett
moderbolag) till en annan organisation
som bedriver betydande verksamhet
inom vitvaror fér konsumenter (varmed
avses verksamhet inom vitvaror for
konsumenter med arliga forsdljningsin-
takter om mer @n 10 Mdkr ndgon géng
under avtalstidens forsta tolv mé&nader,
ett belopp som darefter érligen hojs
i enlighet med det svenska konsu-
mentprisindexet), vilket ar helt upp till
Electrolux att skaligen avgoéra.

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020
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Koncernens framtidsutsikter
Electrolux Professional separerades
och noterades som ett oberoende bo-
lag under aret. Ambitionen var att starka
och f& foretaget att vaxa under dret,
men istdllet hade coronapandemin en
vasentlig negativ effekt pd forsaljning
och resultat Under de kommande dren
kommer koncernen att fortsatta att
fokusera pd sina huvudstrategier for att
6ka forsdljning och vinst

P& kort sikt kan koncernen fortfa-
rande komma pdverkas av pandemin,
men dd en betydande del av befolk-
ningen har vaccinerats mot corona-
virus kommer sannolikt afférerna inom
hotell- och restaurangbranschen dver
tid komma tillbaka till nivéerna fore
pandemin. Dessutom kommer de struk-
turella kostnadsbesparande atgdarder
som har genomforts att bidra positivt
till 2021 ars resultat.

Ersdattningsriktlinjer for

koncernledning

Foljande riktlinjer antogs av darsstam-
man 2020 och gdller for ersattningar
och andra anstdalliningsvillkor fér VD
och koncernchef samt évriga med-
lemmar av Electrolux Professionals
koncernledning (“Koncernledningen”).
Koncernledningen bestar fér ndrvaran-
de av tio medlemmar.

Riktlinjerna ska tillémpas pd& anstall-
ningsavtal som ingds efter arsstdmman
2020 samt dven pd& andringar i gdllande
anstdliningsavtal som gérs darefter.
Riktlinjerna ska gdlla till dess att nya
riktlinjer antagits av bolagsstamman.
Riktlinjerna omfattar inte ersattningar
som beslutas av bolagsstadmman.

Ersattningar till VD och koncern-
chef beslutas av styrelsen i Electrolux
Professional AB baserat p& rekom-
mendation av ersdattningsutskottet.
Ersattningar till dvriga medlemmar i
Koncernledningen beslutas av er-
sattningsutskottet och rapporteras till
styrelsen. Ersattningsutskottet ska dven
félja och utvéardera program for rérliga
ersattningar fér Koncernledningen,
tillédmpningen av ersattningsriktlinjerna
samt gdllande ersattningsstrukturer och
ersattningsnivéer i bolaget. Styrelsen
ska, baserat p& rekommendation frén
ersattningsutskottet uppratta forslag till
nya riktlinjer &tminstone vart figrde ar
och lagga fram foérslaget for beslut vid
Arsstdmman. Vid styrelsens behandling
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av och beslut i ersattningsrelaterade
frégor narvarar inte VD och koncern-
chef eller andra personer i Koncern-
ledningen, i den mdn de berdrs av
frégorna.

Electrolux Professional har en tydlig
strategi for att uppnd I6nsam tillvaxt
och skapa aktiedgarvarde. En fram-
gdngsrik implementering av bolagets
afférsstrategi och tillvaratagandet av
bolagets I&ngsiktiga intressen, inklusive
dess hdllbarhet, forutsatter att bolaget
kan rekrytera och behdlla kvalificerade
medarbetare. For detta kravs att
bolaget kan erbjuda konkurrenskraftig
ersdttning i forhdllande till det som
gdller i respektive Koncernlednings-
medlems anstdllningsland eller region.
Dessa riktlinjer mojliggér att ledande
befattningshavare kan erbjudas en
konkurrenskraftig totalersattning. For
mer information om bolagets strategi
hé&nvisas till bolagets hemsida och
&rsredovisning.

Ersattningsvillkoren ska betona
"beldning efter prestation” och variera i
forhallande till den enskildes prestatio-
ner och koncernens resultat Den totala
ersattningen fér Koncernledningen ska
vara marknadsmdssig och kan besté
av féljande komponenter: fast ersatt-
ning, rorlig ersattning, pensionsférma-
ner och andra férmaner.

For anstallningsforhdllanden som
lyder under andra regler an svenska far
anpassningar goéras for att félja tving-
ande lokala regler eller fast lokal prax-
is, varvid dessa riktlinjers dvergripande
syfte s& langt maojligt ska tillgodoses.

Fast ersdttning

Den érliga grundlénen ("Grundldnen”)
ska vara konkurrenskraftig p& den re-
levanta marknaden och avspegla det
ansvar som arbetet medfor. Léneniva-
erna ska ses over regelbundet (vanli-
gen darligen) for att sdkerstdlla fortsatt
konkurrenskraft och fér att beléna
individuella prestationer.

Rorlig ersattning

Rorlig ersattning bestar av bade kort-
siktiga och langsiktiga incitament.
Langsiktiga incitament (“LTI-program”)
kan vara kontantbaserade eller akti-
erelaterade. Aktierelaterade LTI-pro-
gram beslutas av bolagsstémman och
omfattas darfér inte av dessa riktlinjer.
Styrelsen utvarderar arligen om ett
LTI-program ska antas eller, om aktie-
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relaterat LTI-program, féreslds bolags-
stdmman. LTI-program ska ha en tydlig
koppling till affarsstrategin och ska
alltid utformas med syftet att ytterliga-
re stdrka deltagarnas samt Electrolux
Professionals aktieGigares gemen-
samma intresse av en god I&ngsiktig
utveckling for Electrolux Professional.
For ndrvarande finns inga beslutade
aktierelaterade LTI-program.!

Enligt principen “beldning efter
prestation” ska den rorliga ersattningen
utgéra en betydande del av den totala
ersattningen for Koncernledningen.
Rorlig 16n ska matas mot forutbestam-
da mal samt ha en maximinivé éver
vilken ingen ersattning utfaller.

Nar matperioden for uppfyllelse
av kriterier fér utbetalning av rérlig
kontantersattning avslutats ska ersatt-
ningsutskottet beddma i vilken utstrack-
ning kriterierna uppfyllts. Beddmningen
av huruvida finansiella madl ar uppfyllda
ska baseras pd det arliga finansiella re-
sultatet enligt den senast offentliggjor-
da deldrsrapporten for fjarde kvartalet.

Kortsiktiga incitament (STI)
Medlemmar av Koncernledningen ska
delta i en STI-plan enligt vilken de kan
erhdlla rorlig 16n. Malen i STI-planen
ska vara finansiella och matperioden
for uppfyllelse av mdlen ska vara ett ér.
Mdalen for STI-planen kan till exempel
utgoras av EBITA-marginal och omsatt-
ningstillvaxt

Storleken p& det mojliga STI-utfallet
ska vara beroende av position och far
hogst uppgd till 100% av Grundldnen.

Kontantbaserade LTI-program
Rorlig ersattning kan ocksé betalas

ut inom ramen for kontantbaserade
LTI-program. Malen for kontantbase-
rade LTI-program ska vara finansiella
och syfta till att mata bolagets tillvaxt
och I16nsamhet Mélen kan till exempel
utgoras av vinst per aktie och operativt
kassafléde. Mdatperioden for uppfyllelse
av mdlen ska vara ett &r men eventuell
utbetalning ska ske forst tvé ér efter
mdtperiodens utgéng under forutsatt-
ning att villkoren fér utbetalning ar
uppfyllda. Eventuell utbetalning ska
anvandas av deltagaren till att képa
aktier i Electrolux Professional och
deltagaren ska behdlla sddana aktier
under en period om tvé ar efter utbe-
talning. Syftet med ett kontantbaserat
LTI-program &r s@ledes att deltagarna

1) Inget aktierelaterat LTI program var antaget vid tidpunkten fér beslutet att anta dessa eréttingsriktlinjer (Arsstémman 2020)
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ska bygga upp ett aktieinnehav i bola-
get for att skapa ett gemensamt &gar-
intresse mellan deltagarna i program-
met och aktiedgarna. Kontantbaserade
LTI-program ska alltid utformas med
syftet att ytterligare starka deltagarnas
samt Electrolux Professionals aktie-
dgares gemensamma intresse av en
god langsiktig utveckling for Electrolux
Professional.

Storleken pé& det mojliga LTI-utfallet
ska vara beroende av position och far
uppgd till hogst 100% av Grundldnen.

Extraordinéra arrangemang
Ytterligare rorlig ersattning kan utgd
vid extraordindra omst&ndigheter,
forutsatt att séddana extraordindra
arrangemang, har till syfte att rekrytera
eller behdlla personal, att sédana ar-
rangemang enbart gors pd individniva,
att de aldrig overstiger tre (3) génger
Grundldnen och att de ska intjanas
och/eller betalas ut i delbetalningar
under en period om minst tva (2) ér.
S&dan ytterligare rorlig ersattning kan
ocksd betalas ut pd individniva for
extraordindra arbetsinsatser utover
personens ordinarie arbetsuppgifter
och ska i sddana situationer uppgd

till hogst 30% av Grundldnen och ska
betalas ut vid ett tillfalle.

Ratt att aterkrdava rorlig
ersdttning

Villkor for rorlig ersattning bor utfor-
mas sd& att styrelsen, om exceptionella
ekonomiska férhallanden réder, har
mojlighet att begransa eller underldta
utbetalning av rorlig ersattning om

en s@dan atgdrd beddms som rimlig
(s.k. malus). Styrelsen ska ocksé ha
mojlighet att, enligt lag eller avtal, och
med de begrdnsningar som kan folja
daray, helt eller delvis aterkrava rorlig
ersdttning som utbetalats pd felaktiga
grunder (s.k. clawback).

Pensioner och férmdner

Alders- och efterlevandepension, sjuk-
formdéner och sjukvardsformdner ska
utformas sd att de aterspeglar regler
och praxis i hemlandet. Om mgjligt
ska pensionsplanerna vara avgiftsbe-
stdmda. | individuella fall, beroende
pd& de kollektivavtalsbestdmmelser,
skatte- och/eller socialférsakringslagar
som gdller fér personen, kan andra
pensionsplaner eller pensionsldsning-
ar tillémpas. Fér Koncernledningen
ska pensionsavgifterna fér avgiftsbe-
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stdmd pension uppgd till hogst 40% av
Grundlonen sdvida inte pensionsratten
ar hogre enligt tillémpligt kollektivavtal.

Andra férmdner, sdsom bil- och
bostadsformdner, kan tillhandahallas
enskilda medlemmar eller hela Kon-
cernledningen. Kostnader relaterade
till séddana férmaner far sammanlagt
uppgd till hogst 20% av Grundiénen.
F6r medlemmar i Koncernledningen
som tillfalligt eller permanent ar sta-
tionerade i annat land &n sitt hemland
far ytterligare ersattning och andra
formaner utgd i skalig omfattning med
beaktande av de sarskilda omstandig-
heter som ar férknippade med s&dan
utlandsstationering. S&dana férmdaner
ska faststallas i linje med koncernens
"Directive on International Assignme-
nts” eller tilldmplig lokal omlokalise-
ringspolicy och kan till exempel utgdras
av flyttkostnader, boende, terminsav-
gifter, hemresor, deklarationshjalp och
skatteutjamning.

Uppsdgningstid och
avgdngsvederlag
Uppsdagningstiden fér VD och kon-
cernchef ska vara tolv mé&nader vid
uppsdgning pd Electrolux Professionals
initiativ och sex manader vid upp-
sdgning pd VD och koncernchefens
initiativ. For dvriga Koncernlednings-
medlemmar ska uppsdgningstiden
vara mellan sex till tolv ménader vid
uppsdgning pd Electrolux Professionals
initiativ och mellan tre till sex ménader
vid uppsagning pé& Koncernlednings-
medlemmens initiativ.

| individuella fall kan kontraktuellt
avgdngsvederlag utgd utéver namnd
uppsagningstid. Kontraktuellt avgéngs-
vederlag kan enbart komma att beta-
las ut efter uppsagning fran Electrolux
Professionals sida eller nGr en medlem
i Koncernledningen sdger upp sig pd
grund av en vasentlig férandring i sin
arbetssituation, vilken far till foljd att
han eller hon inte kan utféra ett fullgott
arbete. Detta kan till exempel vara
fallet vid en vasentlig agarférandring
i Electrolux Professional i kombination
med fdrdndringar i organisationen och/
eller féréndringar av ansvarsomrdde.

Kontraktuellt avgdngsvederlag kan
fér individen innebdra en férléngning
av Grundldnen fér en period upp till
tolv mé&nader efter anstdliningsavta-
lets upphoérande; inga andra férmaner
ska ingd. S&dana utbetalningar ska
reduceras med ett varde motsvarande
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den inkomst som personen under en
period av upp till tolv ménader tjanar
frdn andra inkomstkdllor, antingen frén
anstdlining eller frdn annan fristdende
verksamhet.

Darutdver kan ersattning for even-
tuellt dGtagande om konkurrensbe-
gransning utgd. S&ddan ersdattning ska
baseras p& Grundlonen vid tidpunkten
fér uppsagningen, om inte annat foljer
av tvingande kollektivavtalsbest&dm-
melser, och utgd under den tid som
Aatagandet om konkurrensbegréansning
gdller, vilket ska vara hogst 12 méanader
efter anstdliningens upphdrande.

Lén och anstéllningsvillkor

fér anstdllda

Vid beredningen av styrelsens férslag
till dessa ersattningsriktlinjer har I6n
och anstélliningsvillkor for bolagets
anstdllda beaktats genom att uppgifter
om anstdlldas totalersattning, ersatt-
ningens komponenter samt ersattning-
ens 6kning och &kningstakt &ver tid har
utgjort en del av ersattningsutskottets
och styrelsens beslutsunderlag vid
utvarderingen av skdligheten av riktlin-
jerna och de begrdnsningar som foljer
av dessa.

Avvikelser frdan riktlinjerna
Styrelsen far besluta att tillfalligt frangd
riktlinjerna helt eller delvis, om det i

ett enskilt fall finns sarskilda skal for
det och ett avsteg ar nédvéndigt for
att tillgodose bolagets langsiktiga
intressen, inklusive dess héllbarhet, eller
for att sdkerstalla bolagets ekonomiska
barkraft. Ersattningsutskottet bereder
styrelsens beslut i ersattningsfrégor,
vilket innefattar beslut om avsteg frén
riktlinjerna.

Not 26 i arsredovisningen innehdéller
en detaljerad beskrivning av géllande
ersattningsarrangemang fér Koncern-
ledningen.

Féreslagen vinstdisposition
Electrolux Professionals mal ar att
utdelningen ska motsvara omkring 30%
av periodens intdkter. P& grund av den
pdgdende pandemin foreslér dock
styrelsen att ingen utdelning ska be-
talas for rakenskapsdret 2020, och att
5793 709 Tkr ska &verforas i ny rékning.
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Moderbolaget

Moderbolagets verksamhet innefattar
huvudkontor men &ven produktion
och férsdljning i och frén Sverige. Arets
nettoomsattning fér moderbolaget,
Electrolux Professional AB uppgick

till 2 266 Mkr (2 361) av vilket 886 Mkr
(926) ar hanforliga till forsaljning till
koncernbolag och 1 380 Mkr (1 435) till
externa kunder.

Resultat fore skatt uppgick till -1 822
Mkr (-17). Periodens resultat uppgick till
-1 886 Mkr (-1).

Investeringar i materiella och
immateriella anlaggningstillgdngar
uppgick till 12 Mkr (18). Likvida medel
vid utgd@ngen av perioden uppgick
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till 425 Mkr jamfoért med 205 Mkr vid
drets ingdng. Balanserade vinstmedel
i moderbolaget vid periodens utgéng
uppagick till 5 794 Mkr jamfért med 7 681
Mkr vid érets ingdng. Moderbolagets
resultat- och balansrdkning finns pa
sidorna 98-99

En dversyn av bokfort varde fran
tidpunkten for separationen frdn AB
Electrolux pd nagra férvary i kombi-
nation med effekten av COVID-19 har
satt press pd I6nsamheten vilket har lett
till att Electrolux Professional AB under
det fiarde kvartalet 2020 gjort ned-
skrivningar i négra av investeringarna i
dotterbolag. Den totala nedskrivningen
uppgdr till 2 039 Mkr.
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Mkr Not 2020 2019
Nettoomsdttning 3, 4 7 263 9 281
Kostnad fér sélda varor 57 -4 896 -6 040
Bruttoresultat 2 367 3 241
Forsdljningskostnader 57 -1 355 -1 699
Administrationskostnader 57 -631 -582
Ovriga rérelseintékter och -kostnader 6,7 5 32
Rorelseresultat 387 992
Finansiella poster, netto 9 -24 -15
Resultat efter finansiella poster 363 978
Skatt 10 -85 -314
Periodens resultat 278 663
Poster som ej kommer att omklassificeras till periodens resultat:
Omrékning av avsdttningar fér pensioner och liknande 21 83 -33
Inkomstskatt relaterat till poster som ej omklassificeras -8 6
75 -27
Poster som senare kan komma att
omklassificeras till periodens resultat:
Valutakursdifferenser 1 -263 101
(")vrigt totalresultat, netto efter skatt -188 74
Periodens totalresultat 89 737
Periodens resultat hanforligt till:
Innehavare av aktier i moderbolaget 278 663
Totalt 278 663
Periodens totalresultat hanfoérligt till:
Innehavare av aktier i moderbolaget 89 737
Totalt 89 737
Resultat per aktie 20
Avseende resultat hanférligt till innehavare
av aktier i moderbolaget:
Fore utspadning, kr 0,97 2,31
Efter utspadning, kr 0,97 2,31
Genomsnittligt antal aktier’ 20
Fore utspddning, miljoner 2874 2874
Efter utspadning, miljoner 2874 2874

1) F&r 2019 har resultat per aktie beréknats baserat pd genomsnittligt antal utestdende aktier i AB Electrolux under 2019 (287,4 miljoner aktier).
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31 december,

31 december,

Mkr 2020 2019
TILLGANGAR

Anldaggningstillgédngar

Materiella anlaggningstillgéngar 12 1254 1214
Nyttjanderdttstillgdngar 8 21 238
Goodwill 13 1690 1821
Ovriga immateriella tillgangar 13 305 388
Uppskjutna skattefordringar 10 361 350
Tillgéngar i pensionsplaner 21 21 13
Ovriga anldggningstillgéngar 14 27 33
Summa anldggningstillgéngar 3 869 4 057
Omsadttningstiligdngar

Varulager 15 1086 1265
Kundfordringar 17,18 1265 1687
Skattefordringar 53 102
Ovriga omséttningstillgéngar 16 244 273
Kassa och bank 18 797 651
Summa omsdttningstillgdngar 3 444 3 978
Summa tillgéngar 7 314 8 035
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital som kan hdnféras till moderbolagets aktiedgare

Aktiekapital 20 29 25
Ovrigt tillskjutet kapital 20 5 5
Ovriga reserver 20 2 266
Balanserade vinstmedel 20 2764 2 415
Eget kapital som kan hdnforas till moderbolagets aktiedgare 2 800 27N
Summa eget kapital 2 800 271
Langfristiga skulder

L&ngfristig uppldning 18, 28 601 3
Langfristiga leasingskulder 18 151 172
Uppskjutna skatteskulder 10 135 144
Avsdattningar till pensioner och liknande forpliktelser 21 152 208
Ovriga avsdttningar 22 243 258
Summa l&ngfristiga skulder 1282 785
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 18, 28 1289 1606
Skatteskulder 324 309
Ovriga skulder 23,28 988 1361
Kortfristig uppl&ning 18, 28 403 994
Kortfristiga leasingskulder 18 65 72
Ovriga avsdttningar 22 162 198
Summa kortfristiga skulder 3 232 4 539
Summa eget kapital och skulder 7 314 8 035
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Forandring av konsoliderat eget kapital

Hanforligt till moderbolagets aktieGgare

Ovrigt .

Aktie- tillskjutet Ovriga Balanserade Summa eget
Mkr Not kapital kapital reserver vinstmedel kapital
Ingdende balans 1 januari 2019 25 5 165 3 332 3 527
Periodens resultat - - - 663 663
Omrdkning av avsdattningar fér pensioner
och liknande forpliktelser - - - -33 -33
Valutakursdifferenser - - 101 - 101
Inkomstskatt relaterad till dvrigt totalresultat - - - 6 6
Cvrigt totalresultat, netto efter skatt - - 101 -27 73
Periodens totalresultat - - 101 636 737
Utdelning till Electrolux-koncernen - - - -428 -428
Aktieagartillskott, Electrolux-koncernen - - - 7 697 7 697
Ovriga transaktioner med aktiedgare,
Electrolux-koncernen 20 - - - -8 822 -8 822
Totala transaktioner med aktiedgare - - - -1553 -1553
Utgdende balans 31 december 2019 25 5 266 2 415 271
Periodens resultat - - - 278 278
Omrdkning av avsdattningar fér pensioner
och liknande forpliktelser - - - 83 83
Valutakursdifferenser - - -263 - -263
Inkomstskatt relaterad till dvrigt totalresultat - - - -8 -8
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt - - -263 75 -188
Periodens totalresultat - - -263 353 89
Utdelning - - - - -
Fondemission 4 - - -4 -
Totala transaktioner med aktiedgare 4 - - -4 -
Utgdende balans 31 december 2020 29 5 2 2 764 2 800
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Konsoliderad kassaflodesanalys

Mkr Not 2020 2019
Den I6pande verksamheten

Rorelseresultat 387 992
Avskrivningar 297 287
Ovriga ej kassapaverkande poster 91 7
Betalda finansiella poster, netto! -22 -6
Betald skatt -66 -275
Kassafldde fran den I6pande verksamheten

fore forandringar av rérelsekapital 687 1006

Férandringar av rérelsekapital

Féréndring av varulager 13 139
Féréndring av kundfordringar 362 43
Foéréndring av leverantdrsskulder -140 -23
Forandring av ovrigt rorelsekapital och avsattningar -293 -47
Kassafléde frén férandringar av rérelsekapital 41 12
Kassafléde frén den I6pande verksamheten 729 1118

Investeringsverksamheten

Forvary av verksamhet 25 - -44]
Investeringar i materiella anléggningstillgéngar 12 -267 -243
Investeringar i produktutveckling 13 -1 -9
Investeringar i andra immateriella tillgdngar 13 -5 -5
Ovrigt 26 -4
Kassaflode fran investeringsverksamheten -246 -702

Kassafléde frdn den I6pande verksamheten
och investeringsverksamheten 483 417

Finansieringsverksamheten

Foréndring av kortfristiga 1&n, netto? 413 -32
L&ngfristig nyuppléning 18 600 -
Amortering av langfristiga 1é&n 18 -1 -36
Betalning av leasingskulder -82 -83
Utdelning till Electrolux-koncernen = -428
Erhdlina aktieagartillskott - 5702
Féréndring av finansiella skulder, Electrolux-koncernen?® -1224 1672
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -294 6795
Periodens kassafléde 189 721
Kassa och bank vid periodens bérjan 651 230
Kursdifferenser i kassa och bank -42 14
Ovrigt kassafldde fran transaktioner med aktiedgare,

Electrolux-koncernen* - -6 804
Kassa och bank vid periodens slut 797 651

1) Erhdlina réntor och liknande poster 5 Mkr (12), betalda réntor och liknande poster -13 Mkr (-13) och andra betalda finansiella poster -7 Mkr (1).
Betalda rantor for leasingskulder -7 Mkr (-6).

2) Varav kortfristig upplaning med en 16ptid Iangre @n 3 manader, nyuppldning 1 315 Mkr (-), aterbetalning 902 Mkr (-).

3) For 2020 hanférs -990 Mkr till 1dn och -234 Mkr huvudsakligen till koncernbidrag. For 2019 hanférs 858 Mkr till 1an och 814 Mkr huvudsakligen till
koncernkonton.

4) Posten "Ovrigt kassafléde frén transaktioner med aktiedigare, Electrolux-koncernen” avser kassaeffekter frén kassafléden som ingdr i Electrolux
Professionals sammanslagna finansiella rapporter och som &r hanférliga till legala enheter som kommer att kvarstd i Electrolux-koncernen efter
separationen. Posten inkludera @ven likvida medel som Electrolux Professional har erlagt till Electrolux-koncernen i samband med férvary av
koncernbolag.
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Moderbolaget resultatrdkning

Mkr Not 2020* 2019*
Nettoomséttning 4 2 266 2 361
Kostnad for sélda varor -1566 -1757
Bruttoresultat 700 604
Forsaljningskostnader -330 -323
Administrationskostnader -135 -94
Ovriga rérelseintékter och -kostnader 6 -6 -17
Rorelseresultat 229 170
Finansiella intakter/kostnader 9 -7 65
Nedskrivning av aktier och andelar -2 039 -
Resultat efter finansiella poster -1 817 235
Bokslutsdispositioner 29 -5 -252
Resultat fére skatter -1822 -17
Skatt 10 -64 16
Periodens resultat -1886 -1

* Ovrigt totalresultat visas inte fér moderbolaget d& s&dana transaktioner saknas.
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Moderbolagets balansrdkning

31 december, 31 december,
Mkr 2020 2019
TILLGANGAR
Anldaggningstillgédngar
Materiella anldggningstillgéngar 12 21 222
Immateriella tillgdngar 13 84 106
Uppskjutna skattefordringar 10 10 24
Andelar i dotterféretag 14, 30 6 147 8175
Summa anléaggningstillgangar 6 452 8 527
Omsdttningstillgdngar
Varulager 15 194 174
Fordringar hos koncernféretag 969 898
Kundfordringar 17 247 242
Skattefordringar 20 6
Ovriga omséttningstillgéngar 30 18
Kassa och bank 18 425 205
Summa omsdttningstillgéngar 1885 1543
Summa tillgéngar 8 337 10 070
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Bundet eget kapital
Aktiekapital 20 29 25
Reservfond 5 5
Fond f&r utvecklingsutgifter 13 16
47 46
Fritt eget kapital
Balanserad vinst 7 680 7 682
Arets resultat -1886 -1
5794 7 681
Summa eget kapital 5 841 7727
Obeskattade reserver 29 114 109
Langfristiga skulder
Ovriga avséttningar 22 92 90
Ovriga l&ngfristiga 1&n 18 600 -
Summa l&ngfristiga skulder 692 90
Kortfristiga skulder
Skulder till koncernféretag 779 1632
Leverantdrsskulder 253 320
Skatteskulder 49 -
Ovriga skulder 23 201 186
Kortfristig uppléning 18 402 -
Ovriga avsdttningar 22 6 6
Summa kortfristiga skulder 1690 2 144
Summa eget kapital, obeskattade reserver och skulder 8 337 10 070
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Moderbolagetls férandring av eget kapital

Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Fond for Fond for

Aktie- Reserv-  utvecklings- verkligt Balanserade Summa
Mkr Not kapital fond utgifter vérde  vinstmedel eget kapital
Ingdende balans 1 januari 2019 25 5 0 - 1 31
Periodens resultat - - - - -1 -1
Periodens totalresultat - - - - -1 -1
Aktieagartillskott, Electrolux-koncernen - - - - 7 697 7 697
Fond f&r utvecklingsutgifter - - 16 - -16 -
Totala transaktioner med aktieGigare - - 16 - 7 681 7 697
Utgd&ende balans 31 december 2019 25 5 16 - 7 681 7727
Periodens resultat - - - - -1886 -1 886
Periodens totalresultat - - - - -1886 -1886
Utdelning - - - - - -
Fond f&r utvecklingsutgifter - - -3 - 3 -
Fondemission 4 - - - -4 -
Totala transaktioner med aktiedgare 4 - -3 - -1 -
Utgdende balans 31 december 2020 29 5 13 - 5794 5 841
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Moderbolaget kassaflodesanalys

Mkr Not 2020 2019
Den I6pande verksamheten

Rorelseresultat 229 170
Avskrivningar 12,13 48 30
Betalda finansiella poster, netto -6 -6
Betald skatt -16 -1
Kassafléde frdn den 16pande verksamheten

fore féréindringar av rérelsekapital 255 193
Férdandringar av rérelsekapital

Féréndring av varulager -19 33
Foéréndring av kundfordringar -6 -17
Foéréndring av leverantdrsskulder -66 72
Foéréndring av &vrigt rérelsekapital och avséttningar -85 465
Kassaflode fran férandringar av rorelsekapital -176 553
Kassafléde frén den I6pande verksamheten 79 746
Investeringsverksamheten

Forvarv av verksamhet - -6181
Investeringar i materiella anlaggningstillgéngar 12 -15 -22
Investeringar i andra immateriella tillgdngar 13 = -97
Ovrigt -10 -
Kassaflode fran investeringsverksamheten -25 -6 300
Kassafléde frén den I6pande verksamheten

och investeringsverksamheten 54 -5 554
Finansieringsverksamheten

Foréndring av koncernintern in- och utldning 382 -351
Forandring av externa kortfristiga I&n 18 396 -
Langfristig nyuppléning 18 600 -
Utdelning till Electrolux-koncernen -222 -174
Utdelning frén dotterbolag = 72
Erhdlina aktieagartillskott - 5222
Forandring av finansiella skulder, Electrolux-koncernen 18 -990 990
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 166 5759
Periodens kassaflode 220 205
Kassa och bank vid periodens bérjan 205 -
Kassa och bank vid periodens slut 425 205
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Bolagsstyrning GRI-bilaga

Detta avsnitt ger en &versiktlig sammanfattning av de grun-
der som har anvants fér upprattandet av de konsoliderade
finansiella rapporterna. Fér information om redovisning av
specifika poster se respektive not

Electrolux Professional AB har sitt séte i Stockholm, Sverige.
De konsoliderade finansiella rapporterna godkdndes fér
publicering av styrelsen den 29 mars 2021. Balansrdkningar-
na och resultatrakningarna ar féremal fér godkénnande av
Arsstdmman den 28 april 2021.

Begreppen “Electrolux Professional”, “"Koncernen” eller
“Bolaget” ar beroende pd sammanhanget hanvisningar
till Electrolux Professional AB (publ) med org. nr. 556003-
0354 eller till den koncern som Electrolux Professional AB
(publ) och dess dotterbolag utgér. Summerade belopp som
presenteras i tabeller och 1&ptext dverensstdmmer inte alltid
med den berdknade summan av de separata delkomponen-
terna p& grund av avrundningsdifferenser. Ambitionen ar att
varje delkomponent ska dverensstdmma med sin ursprungs-
kalla och darfér kan avrundningsdifferenser pd&verka totalen
ndr samtliga delkomponenter summeras.

Grunder f6r uppréttande av redovisningen

De konsoliderade finansiella rapporterna har upprattats med
tillédmpning av International Financial Reporting Standards
(IFRS) sddana de antagits av EU. Koncernredovisningen har
upprattats enligt den historiska kostnadskonventionen, med
undantag for finansiella instrument till verkligt varde (inklusive
derivatinstrument). Vissa ytterligare tilldggsupplysningar [am-
nas i enlighet med kraven i Radet for finansiell rapporterings
rekommendation “"RFR 17 och d&rsredovisningslagen. | enlighet
med IAS 1tilldmpar Electrolux Professionalféretag enhetliga
redovisningsregler, oberoende av nationell lagstiftning, enligt
definitionen i Electrolux Professionals inansmanual som &r
helt i 6verensstdmmelse med IFRS. Nedanstdende policyer
har tilldmpats konsekvent fér &r 2020, med undantag fér nya
redovisningsstandarder dar tilldmpningen fdljer reglerna i
varje enskild standard. Fér information om nya standarder,
se avsnittet om nya eller dndrade redovisningsstandarder
nedan. Moderbolaget tillimpar samma redovisningsprin-
ciper som koncernen, utom i de fall som anges i avsnittet
“Moderbolagets redovisningsprinciper”.

Electrolux Professionals historiska information for &r 2019
presenteras som kombinerade finansiella rapporter. Bildan-
det av Electrolux professionella koncern &r 2019 omfattade
transaktioner mellan enheter som var under gemensam kon-
troll via AB Electrolux dgande. Eftersom dessa transaktioner
inte tdcks av ndgon IFRS-standard tilldmpades en l[dmplig
redovisningsprincip for historisk information i enlighet med
IAS 8. En 1dmplig och etablerad metod &r att anvénda det
tidigare redovisade vardet (det tidigare foretagets redovis-
ningsgrund), som dr princip att Electrolux Professional Group
har ansokt Kort sagt innebdr detta att tilgdngarna och
skulderna for de enheter som ingdr i Electrolux Professional
koncernen har aggregerats och redovisats utifrdn de
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redovisade vardena som de representerar i AB Electrolux
koncernredovisning frdn och med den dag dé de blev en
del av AB Electrolux koncernen. Med tanke pd att det inte
bara var separata juridiska enheter som 6verférdes som en
del av Electrolux Professional bildande, utan ocksé delar av
juridiska enheter, togs h&nsyn till specifika évervadganden vid
beredningen av den historiska informationen for att best&dm-
ma vilka tillgangar, skulder, intdkter och kostnader som samt
kassafléden som ingdr. Se not 1”Vasentliga redovisnings-
principer, redovisningsuppskattningar och bedémningar” i
prospektet “Upptagande till handel med aktierna i Electrolux
Professional AB p& Nasdaqg Stockholm” for dessa 6ver-
véganden och redovisningsprinciper som tillédmpats fér den
historiska informationen som upprdattats som kombinerade
finansiella rapporter.

Principer tillampade vid konsolidering

De konsoliderade finansiella rapporterna har upprattats med
tilldmpning av férvarvsmetoden. Metoden innebd&r att de till-
gdngar och skulder samt eventualférpliktelser som forvarva-
de bolag &ger vid forvarvstillfallet varderas for att faststalla
deras koncernmdassiga anskaffningsvarde.

Anskaffningskostnaden for ett férvaryv utgdrs av verkligt
varde pa tillgdngar som I&dmnats som ersdttning, emitterade
egetkapitalinstrument och uppkomna eller &vertagna skulder
per 6verldtelsedagen. Forvarvslikviden inkluderar verkligt
varde av tillgéngar eller skulder till foljd av avtal om tilldggs-
kdpeskilling. Utgifter direkt hanférliga till férvarvet kostnads-
fors I6pande. Minoritetsintressen i det férvarvade bolaget
redovisas antingen till verkligt varde eller som minoritetens
proportionerliga andel av det férvarvade bolagets nettotill-
gdngar. Metoden for redovisning av minoriteten vdljs férvary
for forvary.

Det &verskjutande beloppet som &verforts dver verkligt
varde pd identifierbara férvérvade nettotillgdngar redovisas
som goodwill. Om verkligt varde pé& de forvarvade nettotill-
gdngarna overstiger forvarvskostnaden ska de forvarvade
tilgéngarna pé nytt identifieras och varderas. Eventuellt
kvarst@ende 6verskott vid en omvdrdering ska omedelbart
resultatforas.

Koncernens konsoliderade finansiella rapporter inkluderar
de finansiella rapporterna fér Electrolux Professional AB
(moderbolaget) och dess direkt eller indirekt dgda dotter-
bolag efter:

- eliminering av koncerninterna transaktioner, balanser och
orealiserade koncerninterna vinster och

- redovisade varden och avskrivningar avseende
forvarvade évervarden.

Defnition av koncernbolag

De konsoliderade finansiella rapporterna omfattar Electrolux
Professional AB och samtliga bolag dver vilka moderbolaget
(Electrolux Professional AB) har kontroll, det vill sdga ratt

att styra verksamheten, exponering for rorlig avkastning
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och férméga att anvanda sin ratt att styra. Nar Koncernen

upphor att ha kontroll eller bestdmmande inflytande &ver

en enhet varderas resterande innehav till verkligt vérde och
forandringen i vardet redovisas i rapport éver koncernens

totalresultat Vid utgéngen av 2020 bestod koncernen av 46

foretag.

Vad avser bolag som tillkommit eller avyttrats under dret
gdller féljande:

- Bolag som férvdarvats har inkluderats i den konsoliderade
rapporten over totalresultat frdn och med att Electrolux
Professional har erhdillit kontroll.

- Bolag som avyttrats ingér i den konsoliderade resultatrék-
ningen fram till dess att Electrolux Professionals kontroll har
upphort

Omrdkning av utléndsk valuta
Transaktioner i utlandsk valuta har omraknats till funktio-
nell valuta till transaktionsdagens kurs.

Finansiella tillgéngar och skulder denominerade i utlandsk
valuta varderas till balansdagens kurs och eventuella skillna-
der i valutakurserna inkluderas i periodens resultat

Den konsoliderade finansiella rapporteringen ar uppratta-
de i svenska kronor (SEK), som i enlighet med IAS 21
ar Electrolux Professional ABs funktionella valuta och kon-
cernens rapporteringsvaluta.

Balansrakningarna i utldndska dotterbolag har omraknats
till SEK till balansdagens kurs. Rapporterna &ver totalresultat
har omraknats till drets genomsnittskurs. Den omrakningsdif-
ferens som uppkommer i samband med valutaomr&kningen
ingdr i ovrigt totalresultat

Var verksamhet

2020 2019
Valuta Genomsnitt Balansdag Genomsnitt Balansdag
CNY 1,33 1,25 1,37 1,34
CzK 0,3969 0,3831 0,4113 0,4100
DKK 1,41 1,35 1,41 1,40
EUR 10,48 10,06 10,56 10,44
GBP 11,83 11,14 12,03 12,25
JPY 0,0861 0,0795 0,0864 0,0854
NOK 0,98 0,95 1,07 1,06
RUB 0,1275 0,1095 0,1455 0,1507
THB 0,2938 0,2735 0,3039 0,319
TRY 1,33 [All 1,67 1,57
usD 9,18 8,19 9,43 9,33

Nya eller dndrade redovisningsstandarder
tillémpliga 2020

Féljande nyq, dndrade eller férbattrade redovisningsstan-
darder var tillémpliga frdn och med den 1 januari 2020; IFRS
3 Rorelseforvary; IFRS 9, IAS 39 och IFRS 7 enligt rantefor-
andringsreformen; Andringar av 1AS 1 och 1AS 8: Definition
av materialitet och IFRS 16 Leasingavtal Covid-19 Relaterade
hyresférmdner. De nyq, dndrade eller forbattrade standar-
derna som ndmnts ovan hade ingen vdsentlig inverkan pé&
Electrolux Professionals konsoliderade finansiella rapporter.
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Nya eller dndrade redovisningsstandarder som
tilldmpas efter 2020

Féljande nya eller dndrade redovisningsstandarder har
publicerats men &r inte obligatoriska fér 2020 och har inte
tilldmpats i fortid av Electrolux Professional: IFRS 3 Rorelse-
forvary, IFRS 17 Férsakringsavtal, IAS 1 Utformning av finan-
siella rapporter; 1AS 16 materiella anlédggningstillgangar;

IAS 37 Avsattningar, ansvarsférbindelser och eventuattill-
gdngar; Andringar av IFRS 4 Férsakringskontrakt - uppskju-
tande av IFRS 19 (antagen av EU den 15 december 2020);
Arliga férbattringar 2018-2020 och Andringar i IFRS 9, IAS 39,
IFRS 7, IFRS 4 och IFRS 16 ranteférandringsreformen - fas 2
(antagen av EU den 13 januari 2021). Standarderna har annu
inte antagits av EU om inte annat angetts ovan. De nya

eller dndrade standarder som n&dmns ovan férvantas inte ha
ndagon vasentlig paverkan pd Electrolux Professionals konso-
liderade finansiella rapporter.

Nya tolkningar av redovisningsstandarder

Inga nya tolkningar, med ikrafttrddandedatum efter 2020,
har publicerats av International Financial Reporting Interpre-
tation Committee (IFRIC).

Viktiga redovisningsprinciper och
osdkerhetsfaktorer vid uppskattade véarden
Anvdndning av uppskattade vdrden

Vid upprattandet av de konsoliderade finansiella rappor-
terna enligt IFRS har ledningen anvant uppskattningar och
antaganden i redovisningen av tillgadngar och skulder, liksom
i upplysningar avseende eventualtillgdngar och eventualfor-
pliktelser. Verkligt utfall kan med andra antaganden och un-
der andra omstandigheter avvika frén dessa uppskattningar.
Nedan féljer en sammanfattning frédn Electrolux Professional
av de redovisningsprinciper som vid sin tilldmpning kraver
mer omfattande subjektiva beddmningar frén ledningens
sida vad gdller uppskattningar och antaganden i frdgor som
till sin natur &r svara att bedéma.

Nedskrivning av tillgdngar och nyttjandeperioder
Anlaggningstillgéngar, inklusive goodwill provas varje ér
med avseende pd& behovet av eventuell nedskrivning eller
ndr handelser och férandringar intraffar som tyder pd att
det redovisade vardet av en tillgéng inte kan &tervinnas. En
tilgdng som minskat i varde skrivs ned till &tervinningsvarde,
vilket utgdrs av det hogre av verkligt varde reducerat med
forsaljningskostnad respektive nyttjandevarde. En ned-
skrivning redovisas ndr informationen visar att en tillgéngs
redovisade varde inte kan &tervinnas. | ménga fall kan ett
marknadsvarde inte faststallas och en uppskattning av verk-
ligt vérde har gjorts med tilldmpning av nuvardesberdkning
av kassafldden baserad pd férvantat framtida utfall. Skill-
nader i uppskattningen av férvantat framtida utfall och de
diskonteringsréntor som anvants kan resultera i avvikelser vid
varderingen av tillgéngarna. Den arliga nedskrivningsprov-
ningen avseende goodwill och andra immateriella anldgg-
ningstillgdngar med obestémd livslangd, har inte visat p&
nd&got nedskrivningsbehov. Se not 13 for mer information.
Materiella anlaggningstillgangar skrivs av linjart dver
berdknad livsldngd. Nyttjandeperioden f&r materiella
anlaggningstillgdngar berdknas for byggnader till 10-40 ar,
for markanlaggningar till 15 &r och fér maskiner, tekniska
installationer och &vrig utrustning till 3-15 &r. Ledningen gor
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regelbundet en omvdardering av nyttjandeperioden for alla
tilgadngar av vésentlig betydelse. Vardet enligt balansrak-
ningen per den 31 december 2020 uppgick for materiella
anlaggningstillgéngar till 1 254 Mkr. Vardet enligt balans-
radkningen per den 31 december 2020 uppgick for goodwill till
1690 Mkr.

Uppskjuten skatt

Vid upprattandet av de konsoliderade finansiella rappor-
terna gor Electrolux Professional en berdkning av inkomst-
skatten for varje skattejurisdiktion dar koncernen ar verk-
sam, liksom av uppskjutna skatter h&anférliga till temporéra
skillnader. Uppskjutna skattefordringar som ar hanférliga

till forlustavdrag och tempordra skillnader redovisas om
skattefordringarna kan férvantas atervinnas genom fram-
tida beskattningsbara intdkter. Férandringar i antaganden
om prognostiserade framtida beskattningsbara intdkter,
liksom férandringar av skattesatser, kan resultera i betydan-
de skillnader i varderingen av uppskjutna skatter. Electrolux
Professional redovisar per den 31 december 2020 uppskjutna
skattefordringar dverstigande uppskjutna skatteskulder till ett
nettobelopp om 226 Mkr. Koncernen hade per den 31 de-
cember 2020 férlustavdrag och andra avdragsgilla tempo-
rdra skillnader uppgdende till 20 Mkr, som inte beaktats vid
berdkningen av uppskjuten skattefordran.

Aktuell skatt

Electrolux Professionals avsattningar for osdkra utfall gal-
lande skatterevisioner och skatteprocesser ar baserade pd
ledningens bedémningar och redovisade i balansrdkningen.
Den basta uppskattningen av den férvantade skatten som
ska betalas &r baserad pd en kvalitativ bedémning av all
relevant information. Vid bedémningen av lampliga avsatt-
ningskrav for osdkra skatteposter, tar koncernen hansyn till
de framsteg som gjorts under diskussioner med skattemyn-
digheter, expertrédd om troligt utfall och eventuell ny utveck-
ling inom rattspraxis.

Dessa uppskattningar kan skilja sig frén det verkliga utfal-
let och det gér normalt sett inte att berdkna nér Electrolux
Professionals skattekostnad och kassafléde kommer att
pdverkas.

Under senare ar har skattemyndigheter intensifierat fokus
pd internprissdattningsfragor. Internprissattningsfragor ar nor-
malt sett mycket komplexa, omfattar stora belopp och kan ta
flera &r att avgora.

Under 2020 har Electrolux Professional, i balansrdkningen,
omklassificerat avsattningar for osdkra skattepositioner frén
ovriga avsdattningar till skatteskulder. Denna omklassificering
gors med retroaktiv verkan pé tidigare ar.

Kundfordringar och berdkning av

férvantade kreditforluster

Kundfordringar redovisas netto efter reservering for férvan-
tade kreditforluster. Nettovardet speglar de belopp som
forvantas kunna inkasseras baserat pd omstandigheter som
ar kanda pé balansdagen. Vid berdkning av forvantade
kreditférluster anvander koncernen en modell med historisk
och framétriktad information. Modellens viktigaste kompo-
nenter ar historiska kundférluster samt antaganden om olika
framtida marknadseffekter sésom BNP utveckling samt be-
talningsférmaga fér enskilda kunder. Andrade férhdllanden,
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till exempel att uteblivha betalningar &kar i omfattning eller
att férandringar intraffar i en betydande kunds ekonomiska
stallning, kan medféra vasentliga avvikelser i vérderingen.
Per den 31 december 2020 uppgick kundfordringarna netto,
efter reserveringar for férvantade kreditforluster, till 1265 Mkr.
Reserver for férvantade kreditférluster uppgick per den 31
december 2020 till 100 Mkr.

Ersattningar efter avslutad anstélining

Electrolux Professional finansierar ett antal avgiftsbestdmda
och formdnsbestdmda pensionsplaner for sina anstallda.
Berdkningen av pensionskostnaden for de forméansbe-
stdmda pensionsplanerna grundas pd antaganden om
diskonteringsrdnta, dédlighet och framtida pensions- och
Ibnedkningar. Andrade antaganden har direkt inverkan p&
nuvdardet av den férmdnsbestdmda forpliktelsen, kostnader
for tjanstgdring under innevarande period, rantekostnader
och rénteintdkter. Genomsnittlig diskonteringsrénta vid kost-
nadsberdkningen fér 2020 var 0,18%, densamma tilldimpades
vid uppskattningen av férpliktelserna vid utgdngen av 2019.
Koncernens totala pensionsforpliktelse uppgick per den 31
december 2020 till 992 Mkr. En kanslighetsanalys for vissa
antaganden presenteras i not 21.

Omstruktureringar

Koncernens definition av omstruktureringskostnader inklude-
rar beréknade kostnader for uppsdgning av personal samt
ovriga direkta kostnader relaterade till avslutande av verk-
samheter, liksom erforderlig nedskrivning av tillgéngar och
ovriga poster som inte pdverkar kassaflédet Kostnadsberdk-
ningen baseras pd detaljerade atgardsplaner som forvantas
forbattra koncernens kostnadsstruktur och produktivitet For
att minimera osdkerhetsfaktorn ligger normalt historiskt utfall
frén liknande handelser i tidigare atgardsplaner till grund

for berdkningen. Avsattningar fér omstruktureringskostnader
uppgick vid arets slut 2020 till 95 Mkr.

Garantier

P& sedvanligt satt inom den bransch dar Electrolux
Professional @r verksam omfattas vissa produkter av en
garanti som ingdr i priset och som gdller under en i forvég
faststalld period. Avsattningar for garantier beréknas pé
grundval av historiska uppgifter om omfattningen av atgar-
der, reparationskostnader och liknande. Ett epidemiskt fel
kan ge en vdsentlig effekt pd bokférda varden for garanti-
avsattningar. Electrolux Professionals avsattning fér garanti-
dtaganden uppgick per den 31 december 2020 till 198 Mkr.

Tvister

Electrolux Professional @r inblandat i tvister i den normala
affarsverksamheten. Tvisterna kan bland annat réra pro-
duktansvar, pdstéddda fel i leveranser av varor och tjdnster,
patent och andra rattigheter och évriga frdgor om rattighe-
ter och skyldigheter i anslutning till Electrolux Professionals
verksamhet S&dana tvister kan visa sig kostsamma och
tidskrdvande och kan stéra den normala verksamheten.
Resultaten av komplicerade tvister ar dessutom svdra att
forutse. Det kan inte uteslutas att en oférdelaktig utgéng i en
tvist kan visa sig ha en vdsentlig negativ inverkan p& koncer-
nens resultat och finansiella stallining.
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Redovisningsprinciper fér moderbolaget
Koncernens moderbolag Electrolux Professional AB har kon-
tor i Stockholm och i Ljungby. | Stockholm finns stabsfunktio-
nerna och i Ljungby bedrivs operationell verksamhet i form
av fabrik och férsdljning.

Frdn och med rdkenskapsdret 2019 upprdttar moder-
bolaget sin &rsredovisning i enlighet med Arsredovis-
ningslagen (1995:1554) och Radet for finansiell rapporterings
rekommendation RFR2, Redovisning for juridiska personer.
RFR2 anger de tilldgg och undantag frén IFRS som gdller
fér moderbolaget Det innebdr att alla av EU godk&nda
IFRS-standarder och uttalanden ska tilldmpas nar det ar
majligt inom ramen f&r Arsredovisningslagen med hé&nsyn till
svensk redovisnings- och skattelagstiftning. Overgangen till
RFR2 har inte medfért nagra vasentliga effekter pd moderfo-
retagets finansiella stallning, resultat eller kassafléde.

Moderbolagets finansiella rapporter redovisas i svenska
kronor, avrundat till miljoner. Redovisningsprinciperna galler
fér samtliga perioder som redovisas i rapporten om inte an-
nat anges. En mer utférlig beskrivning av redovisningsprinci-
per aterfinns i texten ovan ddr gruppens tilldmpning anges.

Aktier och andelar i dotterbolag

Aktier och andelar i dotterbolag redovisas enligt anskaff-
ningsvardemetoden. Om det finns en indikation pé& att det
redovisade vardet av andelarna har minskat prévas det for
nedskrivning i enlighet med IAS 36. Enligt RFR2 redovisas
transaktionskostnader som en del av anskaffningsvardet i
moderbolaget, till skillnad mot koncernen dar de redovisas
som en kostnad.

Anteciperad utdelning

| resultatrékningen redovisas de utdelningar som beslutats
om pd dotterbolagens drsstdmmor. Anteciperade utdel-
ningar redovisas om moderbolaget enhélligt kan besluta
om utdelningar frdn dotterbolag och har fattat beslut om
utdelningens storlek innan moderbolagets

drsredovisning eller kvartalsrapporter har publicerats.

Skatter

| moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive
uppskjuten skatt | koncernen delas detta upp som skat-
teskuld och eget kapital. Skatt p& koncernbidrag ingdr i
moderbolagets resultatrdkning.

Bokslutsdispositioner och obeskattade reserver
Enligt svensk skattelagstiftning har moderbolaget majlighe-
ten att gora ytterligare avskrivningar. Dessa redovisas under
bokslutsdispositioner i resultatrdkningen som obeskattade
reserver i balansrékningen.

Koncernbidrag och aktiedgartiliskott

| Sverige ar koncernbidrag avdragsgilla och ndr dotterbolag
och moderbolag ladmnar koncernbidrag till varandra s&
redovisas detta under bokslutsdispositioner i moderbolagets
resultatrakning. Aktieagartillskott ar inte avdragsgilla och om
moderbolaget har Idmnat aktiedgartillskott redovisas detta
som andelar i dotterbolag, och ar féremal for nedskrivning
om behovet finns. Detta beskrivs utférligare ovan under rub-
riken “Aktier och andelar i dotterbolag”.
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Ersdttningar efter avslutad anstdéllining

Electrolux Professional AB tilldmpar férenklingsregeln enligt
RF2 for redovisningen av férmdansbestdmda pensionsplaner.
Fér mer information se not 21.

Immateriella anldggningstiligdngar
Moderbolaget skriver av goodwill och varumarken pé fem ér
enligt RFR2.

Utvecklingsfond

| moderbolaget redovisas egna upparbetade immateriella
tilgdngar som en fond fér utvecklingsutgifter. Denna fond
skrivs av och utgdende balans flyttas frén fritt eget kapital till
bundet eget kapital i enlighet med Arsredovisningslagen.

Leasing

Moderbolagets leasingavtal redovisas som operationella
leasingavtal, dér kostnaden &r linjér dver redovisningsperio-
den.

Finansiella garantier
Finansiella garantier hos moderbolaget som dr till forman for
dotterbolag redovisas som eventualférpliktelser.

Skulle det bli aktuellt med en utbetalning av dessa garan-
tier s& bokas en reserv upp.

Finansiella instrument
Moderbolaget tilldmpar inte de férenklingsregler for IFRS 9
Finansiella instrument som tilldts under RFR2.

Férvantade kreditforluster

Moderbolaget berdknar en reserv for forvantade kreditfor-
luster avseende kundfordringar samt utléning till dotterbolag.
Risken for utebliven betalning fran dotterbolagen baseras pd
en modell fér berdkning av kreditforluster per land.
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Finansiell riskhantering

Koncernen &r féremal for risker relaterade till likvida medel,

kundfordringar, leverantérsskulder, 1&n, rédvaror och valutaex-

ponering. Riskerna omfattar:

- Finansieringsrisker avseende koncernens kapitalbehov

- Valutarisker p& kommersiella fldden och nettoinvesteringar
i utléndska dotterbolag

- Rédmaterialprisrisker som pdverkar kostnaden for rdvaror
och insatskomponenter

- Kreditrisker hanforliga till inansiella och kommersiella
aktiviteter; och

- Ranterisker avseende likvida medel och uppl&ning.

Electrolux Professionals finansiella risker hanterades under
2019 som en del av Electrolux-koncernens finansiella riskhan-
tering. Styrelsen i AB Electrolux har etablerat flera policyer fér
att évervaka och hantera de finansiella riskerna hanférliga
till Electrolux-koncernens verksamhet Electrolux Professional
har antagit sina egna finansiella riskpolicyer, vilka godkan-
des av styrelsen i Electrolux Professional AB och som tradde
i kraft den 1 oktober 2019 (samtliga riktlinjer bendmns i fort-
sdttningen finanspolicy). Det prim&ra ansvaret for att saker-
stalla att dessa risker hanteras pd ett effektivt och professi-
onellt satt ligger hos Group Treasury med stéd av ledningen
for respektive operativa enheter. Dessutom &r den kommer-
siella kreditrisken operationellt hanterad av controller-funk-
tionen och omfattas av koncernens kreditpolicy. Policyerna
antas genom en matris for delegering av befogenheter, som
definierar roller och ansvarsomrdden inom koncernens led-
ningsstruktur. Tilldmpningen av policyerna évervakas genom
interna kontroller och &vertradelser hanteras i enlighet med
pd forhand Gverenskomna rutiner. Styrelsen traffas regel-
bundet (&tminstone kvartalsvis) for att diskutera affarsfragor,
efterlevnad av policyer samt styrningsfragor.

Group Treasury i Stockholm tillhandahdller tjanster till verk-
samheten, samordnar tillgéngen till finansiella marknader,
6vervakar och hanterar de finansiella riskerna genom interna
riskrapporter, som analyserar exponeringar utifrdn grad och
omfattning av riskerna.

Koncernens finanspolicy styr anvéndningen av finansiella
derivat. Internrevisorer granskar kontinuerligt efterlevnaden
av policyer och exponeringsgranser.

Kapitalstruktur

| koncernen definieras kapital som eget kapital i enlighet
med vad som visas i balansrdkningen. Koncernens malsatt-
ning ar att ha en kapitalstruktur som resulterar i en effektiv,
végd kapitalkostnad och en kreditvardighet dar hansyn till
verksamhetens behov samt framtida férvarv sdkerstdlls.

Finansieringsrisk

Med finansieringsrisk avses risken att inansieringen av
koncernens kapitalbehov samt &terfinansiering av utestd-
ende 1&n forsvaras eller fordyras. Genom att hélla en jamn
forfalloprofil fér upplé@ningen samt genom att undvika att den
kortfristiga uppldningen &verstiger likviditetsgranserna kan
finansieringsrisken minskas. Enligt inanspolicyn ska Group
Treasury sdkerstdlla att den aterstdende genomsnittliga [6p-
tiden for krediterna i den totala skuldportféljen 6verstiger tvé
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&r och vid varje given tidpunkt ska likviditeten dvervakas och
vara i linje med policyn.

Valutarisk

Med valutarisk avses risken att fluktuationer i vaxelkurser-
na har en negativ effekt pd& bolagets finansiella stallning,
I6nsamhet eller kassafldde. | syfte att hantera dessa effekter
sdkrar koncernen valutariskerna inom ramen fér finans-
policyn och koncernens &vergripande valutaexponering ska
hanteras centralt av Group Treasury.

Transaktionsexponering frdn kommersiella fléden
Med transaktionsexponering avses det bekraftade framtida
nettoresultatet frén rérelsen och finansiella in- och utfldden
av valutor. Finanspolicyn anger i vilken utstradckning kommer-
siella fldden ska sdkras.

Den geografiskt utspridda tillverkningen minskar effekterna
av valutafluktuationer. Resterande transaktionsexponering ar
antingen relaterad till intern férsdljning frédn produktionsen-
heter till séljpolag eller extern exponering vid inkdp av kom-
ponenter och produktionsmaterial som betalas i utldndsk
valuta.

Om transaktionsexponeringen, baserad pd langsiktiga
kontrakt i utldndska valutor, &r v@sentlig ska Group Treasury
kontaktas for eventuella beslut om s&kring. Group Treasury ar
ensamt ansvarig for att godkanna finansiella sékringar och
derivatkontrakt med externa parter.

Omrdkningsexponering vid konsolidering

av bolag utanfor Sverige

Med omrdkningsexponering avses risken att férandringar i
vaxelkurserna har en negativ effekt p& balansrdkning eller
koncernens eget kapital. Detta intraffar nér en del av koncer-
nens eget kapital, nettotillgdngar eller en finansiell tillgang
eller skuld &r denominerad i en utlandsk valuta. Electrolux
Professional sdkrar inte denna exponering. Omr&kningsdiffe-
rens som uppstar vid omrdkning av utléndska dotterbolags
resultatrakningar ar medréknad i den kdnslighetsanalys som
redovisas nedan.

Valutakdnslighet i transaktions-
och omrékningsexponering
De storsta nettoexportvalutorna Electrolux Professional
ar exponerad fér &r THB, EUR och SEK. De stdrsta netto-
importvalutorna Electrolux Professional ar exponerad for ar
USD, GBP, JPY, NOK och DKK. Dessa valutor representerar
tillsammans en majoritet av koncernens exponering.
Valutaexponering fr@n utldndska investeringar bér om
ma&jligt hanteras genom I&n i lokal valuta. Aterst&dende ut-
ldndsk nettoinvestering ska normailt sett inte sékras via inan-
siella derivat | undantagsfall kan koncernens CFO besluta
om att anvanda finansiella derivat for att sékra eget kapital.
Sakringsredovisning ska tilldmpas pé alla finansiella derivat
som har anvénts for att sdkra eget kapital.
Kdanslighetsanalysen beaktar nettotransaktionsflddet
sdsom det anges i not 18 och rérelseresultat (EBIT dvs.
fore skatt) per funktionell valuta per utgdngen av varje ar.
Tabellen inkluderar inte effekten p& eget kapital avseende
forandringar av valutakurser. Kalkylen bygger pd intékter
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och kostnader vid bokslut och tar inte hdansyn till dynamiska
effekter sédsom andrade konkurrensmonster eller konsument-
beteenden, vilka kan uppkomma till féljd av valutakursfor-
andringar.

Kdnslighetsanalys for vasentliga valutor

Resultat- Resultat-
Valuta Féréndring pdverkan 2020 pdverkan 2019
USD/SEK -10% -38 -69
GBP/SEK -10% -17 -19
JPY/SEK -10% -9 -8
DKK/SEK -10% -8 -10
CNY/SEK -10% -5 -12
NOK/SEK -10% -7 -7
TRY/SEK -10% -6 -2
RUB/SEK -10% -4 -5
EUR/SEK -10% 17 6
THB/SEK -10% 25 34

Ramaterialprisrisk

Med r@materialprisrisk avses risken att férandringar i ré-
materialpriser leder till en ovéntad pdaverkan pd koncernens
konsoliderade rapport &ver totalresultat eller koncernens
konsoliderade balansrékning. Inkdpsavdelningen ansvarar
for hantering av den dvergripande rédmaterialprisrisken och
uppfdljning av rdmaterialexponeringen. Inképsavdelningen
ska strava efter att n&d en kommersiell sékring genom att
matcha villkoren i férséljningskontrakt med villkoren i kon-
trakten med befintliga rédmaterialleverantorer. Om det sker
en vasentlig exponering utan majligheter till fasta priser mot
leverantoérer eller dverféring av potentiella resultateffekter
pd& kunden ska finansiell sdkring beaktas. | sédana fall ska
Group Treasury kontaktas for diskussion om sdkringsstrategi
och sakringsmotpart Inkdpsavdelningen fdr inte ingd ndgra
finansiella sakringsavtal eller finansiella avtal.

Kreditrisk

Kreditrisker i Anansiell verksamhet

Kreditrisk vid finansiella transaktioner &r risken att motparten

inte kan uppfylla sina avtalsmdssiga skyldigheter avseende

koncernens investeringar i likvida medel och derivat. For att
begrdnsa kreditriskerna har koncernen antagit en policy om
att 6verskottslikviditet ska sdttas in pd bankkonton i koncer-
nens huvudbanker, investeras i vardepapper som utfardats
av huvudbankerna eller investeras i statspapper.

Finanspolicyn, som traddde i kraft den 1 oktober 2019, anger
att:

- Kortfristiga placeringar i form av inséttningar ska géras
hos de banker som tillhandahdller Electrolux Professionals
revolverande kreditfacilitet eller banker med ett kreditbetyg
som &r minst BBB- (investeringsgrad) enligt Standard &
Poor.

- Kortfristiga placeringar i form av vérdepapper bér som
Iagst ha kreditbetyg A.

Koncernen strdvar efter ramavtal om nettning (ISDA) med
alla motparter for transaktioner i derivatinstrument. Tillgéng-
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ar och skulder kommer endast att nettas ur ett kreditrisk-
perspektiv fér motparter med giltiga ISDA-avtal. Vidare

bor derivat férdelas mellan olika motparter f&r att minska
kreditrisken. Inga finansiella tillgéngar eller skulder kvittas i
balansrékningen. Vid utgdngen av 2020 uppgick derivat-
tillgé&ngar till 12 Mkr och derivatskulder till 6 Mkr, och efter att
nettningsavtal beaktats ar nettoeffekten, derivattillgéngar

7 Mkr och derivatskulder 1 Mkr.

Kreditrisker i kundfordringar

Electrolux Professionals kundbas kdnnetecknas av en bland-
ning av aterkommande kunder sdsom aterforsdljare och
engdngskunder, samt butiker med flera férsaljningsstallen
eller reservdelskunder.

For forsaljningen gdller normala leverans- och betalnings-
villkor. Finanspolicyn definierar hur kreditprocessen ska ske
i koncernen for att uppné en konkurrenskraftig och profes-
sionell kreditbedémning, minska kreditférlusterna, forbattra
kassaflédet och optimera vinsten.

Electrolux Professional har antagit en kreditvarderingsmo-
dell (EPRM) som hanteras av koncernens kreditchef. Syftet
med EPRM dr att f& en enhetlig och objektiv bedémning
av kreditrisker som ger mer standardiserade och systema-
tiska kreditutvarderingar fér att minimera inkonsekvens i
besluten. Kundens risk tilldelas en riskpodng i EPRM och
kunderna klassificeras i olika kategorier. Varje riskkategori
motsvaras av en riskpodng i EPRM: 1&g risk (1), mattlig risk
(2), medelhog risk (3), tydlig risk (4), hog risk (5) och obe-
stdnd (6). Mangden information som kravs for bedémningen
varierar med storleken pd kreditgrdns och risken. EPRM ar
ett obligatoriskt verktyg att anvanda fér kreditbeddmning-
ar inom koncernen. Externa informationskdallor anvénds
for grundldggande information och kreditinformation om
kunder sdsom unikt identifikationsnummer DUNS och juridisk
stallining. Vilken typ av information och informationskalla som
kravs faststdlls av koncernens kreditansvariga. EPRM maste
anvandas for kunder med en kreditgréns p& minst 750 000
kronor om inte ett hégre belopp har godkénts av koncernens
kreditchef eller koncernens CFO. EPRM ska ocksd& anvdndas
for kunder med fullt kreditskydd eftersom kreditbeslut fattas
om bruttokreditgrénsen.

S& 1dngt som majligt ska kundfordringar vara férsékrade
och tackte genom ett globalt férsdkringsprogram. Under
befintliga program tacker kreditférsakringen inte bara risken
for kundens insolvens, utan ocksa risken for Idngvarigt férse-
nade betalningar.

Ranterisker avseende likvida medel och uppldning
Ranterisk hanfor sig till risken att koncernens exponering fér
forandringar i marknadsrantan kan pdverka nettoresultatet
negativt Rantebindningstiden ar en av de mer betydande
faktorerna som inverkar p& rdnterisken.

Likvida medel

Likvida medel enligt koncernens definition bestdr av kassa
och bank, kortfristiga placeringar, finansiella derivattillgdng-
ar, férutbetalda r&ntekostnader och upplupna ranteintakter.
Malsattningen for Electrolux Professional @r att nivén av likvi-
da reserver, inklusive kassa och bank, kortfristiga placeringar
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och outnyttjade garanterade kreditfaciliteter ska uppgd till
minst 500 Mkr. Om nivan inte kan bibehdllas ska styrelsen

i Electrolux Professional AB omedelbart informeras och
lédmpliga atgarder ska vidtas for att &terstalla den uppstallda
nivan.

Rdnterisker avseende likvida medel

All likviditet placeras normalt i rantebdrande instrument med

forfall mellan 0 till 3 manader. Se not 18 for mer information.

Finanspolicyn, som trddde i kraft den 1 oktober 2019, anger
att:

. Overskjutande innehav av likvida medel ska undvikas.
Overskjutande likvida medel ska kvittas mot externa skul-
der.

- Kortfristiga placeringar ska ha en tid till férfall som matchar
storre utbetalningar, planerade investeringar eller utdelning
och fér inte dverstiga 12 ménader.

Uppldning
Enligt Ananspolicyn ska koncernens skuldhantering skétas
av Group Treasury for att sdkerstdlla effektivitet och risk-
kontroll. L&an ska huvudsakligen upptas p& moderbolagsniva
och overfors till dotterbolag i form av interna 1&n eller
kapitaltillskott Olika derivatinstrument kan anvéndas i denna
process fér att omvandla medlen till avsedd valuta. Kortfristig
finansiering kan &ven ske lokalt i dotterbolag i Idnder med
kapitalrestriktioner. Se not 18 fér mer information.

Under 2019 var Electrolux Professional-koncernen hu-
vudsakligen finansierad av AB Electrolux. | samband med
boérsnoteringen har Electrolux Professional ingétt en revolve-

Not 3 Redovisning per segment

rande kreditfacilitet med sina huvudbanker samt ett bilate-
ralt tidsbestamt 1&dn som en ytterligare facilitet for att, bland
annat, aterbetala 1&n frdn AB Electrolux.

Rdnterisk avseende uppldning

Finanspolicyn foreskriver att den genomsnittliga |6ptiden for
rantan i upplaningsportfoljien (inklusive checkrdkningskredi-
ter, revolverande kreditfacilitet, I&dn med fast &terbetalnings-
tid och rdntederivat) ska ligga p& mellan 0 och 3 dr och
Group Treasury ansvarar for att forvalta den langfristiga upp-
I&ningsportfoljen och ska strava efter en balans mellan rorli-
ga och fasta rantor for att begrénsa den negativa pdverkan
som en hdjning av marknadsrantorna kan medféra. Derivat-
instrument som till exempel r&dnteswapkontrakt kan anvéndas
for att hantera ranterisken, varvid réntan kan férandras frén
bunden till rérlig och vice versa. En eventuell bindning av
rantan foér en period langre @n 5 ar fér inte genomféras utan
godkdnnande frén styrelsen.

P& basis av uppléningen under 2020 med en genomsnittlig
rantebindningstid p& 1,1 &r och med beaktande av utestéen-
de 1&n per den 31 december 2020 som uppgick till cirka
1 miljard SEK skulle en férandring med 1 procentenhet i
rantesatserna ha haft en effekt p& koncernens rantekostna-
der om cirka 8 Mkr. Berékningen &r baserad pd en samtidig
parallellférskjutning av alla relevanta rantekurvor (EUR och
SEK) om en procentenhet | denna beddmning vidkanner
Electrolux Professional att berdkningen &r en approximation
och tar inte hansyn till att rantorna pd olika 16ptider och
olika valutor kan férandras olika.

Electrolux Professional har tvé segment:
- Storkdk och dryck
- Tvatt

Segmenten fdljs regelbundet upp av verkstdllande direktor
och koncernchef som &r koncernens hégsta verkstallande
beslutsfattare.

Storkdk och dryck erbjuder utrustning for olika professio-
nella anvandare inom hotell- och restaurangbranschen.
Produkterna inom Storkdk och dryck utgors frdmst av modulér
matlagningsutrustning, ugnar, diskmaskiner och kylskép,
utrustning for servering av varma drycker (tex. kaffekvarnar,
kaffebryggare och kaffebehdllare), kalla drycker (behdllare
for kalla drycker och juice), frysta drycker (behdllare for frysta
drycker och glass) och sd& kallade “soft serve”-produkter
(mjukglass) samt kundservice.

Tvatt erbjuder utrustning avsedd fér en rad professionel-
la anvandare, fran sjalvbetjaning, hotell och restaurang till
vardinstitutioner och kommersiella tvattinrattningar. Bland
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kunderna finns tvattinréattningar pé sjukhus och hotell, tvatt-
stugor i hyreshus i Skandinavien samt tvattomater. Produkter
som erbjuds inom Tvatt inkluderar tvattmaskiner, torktumiare,
strykjarn och utrustning fér efterbehandling.

Segmenten ansvarar for rorelseresultat fore ranta, skatt
och avskrivningar p& immateriella anldggningstillgdngar
(EBITA) och rorelseresultat, medan nettotillgdngar, finans-
netto och skatter liksom nettoskuld och eget kapital inte
rapporteras per segment. Rorelseresultat fér segmenten
konsolideras enligt samma principer som f&r koncernen.
Segmenten bestér bdde av separata bolag och divisioner
inom bolag med flera segment | de senare sker viss alloke-
ring av kostnader. Rérelsekostnader som inte ingdri seg-
menten redovisas under posten koncerngemensamma
kostnader och omfattar framst kostnader relaterade till kon-
cernledningsaktiviteter som behdvs fér att driva en koncern.

Eventuell férsdljning mellan segment sker p& marknads-
mdassiga villkor och till marknadsmdssiga priser.
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Not 3 Redovisning per segment, fortsattning
Nettoomsdttning och rérelseresultat per segment
2020 2019
Koncernge- Koncernge-
Storkok mensamma Storkok mensamma
Mkr och dryck Tvatt  kostnader Totalt och dryck Tvatt  kostnader Totalt
Nettoomsdattning 4198 3065 - 7263 5895 3386 - 9 281
EBITA 87 467 -99 456 568 507 -18 1058
Avskrivning pd& immateriella
tillgadngar -53 -16 -1 -69 -45 -20 - -66
Roérelseresultat 35 452 -100 387 522 488 -18 992
Finansiella poster, netto -24 -15
Resultat efter Anansiella
poster 363 978
Skatter -85 =314
Periodens resultat 278 663
Avskrivningar pd materiella anldggningstillgéngar inklusive nyttjanderdattstillgéngar
2020 2019
Koncernge- Koncernge-
Storkék mensamma Storkék mensamma
Mkr och dryck Tvatt  kostnader Totalt och dryck Tvatt  kostnader Totalt
Avskrivningar -146 -77 -5 -228 -149 -66 -6 -222
Geografisk information, Nettoomsdttning' Vardet pd koncernens materiella och immateriella anlédgg-
ningstillgdngar i Sverige, som &r koncernens hemland, upp-
2020 2019 . .
Mkr gick till 240 Mkr (251). Vardet pd koncernens materiella och
USA 899 1350 immateriella anldggningstillgdngar utanfor Sverige uppgick
ltalien 793 1319 | till 3220 Mkr (3 409). Enskilda Iander med storst varde i det-
Sverige 788 804 | ta avseende dr ltalien med 874 Mkr (912), USA med 710 Mkr
Frankrike 668 720 (854) och Frankrike med 517Mkr (558).
Tyskland 561 603 Koncernen har |ng?n ?r.]s!qld kund som star fér 10% eller
: mer av den externa férsdljningen.
Finland 324 351
Japan 297 344
Storbritannien 290 361
Danmark 242 293
Schweiz 24] 268
Kina 224 296
Spanien 190 261
Norge 124 132
Nederldnderna 120 138
Turkiet N4 122
Ovriga 1388 1918
Totalt 7 263 9 281
1) Nettoomsdattningen per land &r baserad p& kundernas landstillhérighet
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Intdktsredovisning

Electrolux Professional tillverkar och sdljer ett brett utbud av
produkter till hotell och restaurangbranschen, inom segmen-
ten

- Storkdk och dryck

- Tvatt

Segmentet Storkdk och dryck verkar pd en marknad som
kénnetecknas av en bred kundbas (hotell, institutioner,
restauranger, skolor, barer och pubar), ddr Electrolux
Professional erbjuder skrdddarsydda |I6sningar till olika
kundgrupper. Produkterna inom Storkdk och dryck utgors
framst av moduldr matlagningsutrustning, ugnar, diskmaski-
ner och kylskép, utrustning for servering av varma drycker
(tex. kaffekvarnar, kaffebryggare och kaffebehdllare), kalla
drycker (behdllare for kalla drycker och juice), frysta drycker
(behdllare for frysta drycker och glass) och s& kallade “soft
serve”-produkter (mjukglass) samt kundservice.

Segmentet Tvatt erbjuder ett brett sortiment av 16sningar
anpassade till specifika marknader och kundtyper. Produk-
terna och tjansterna ar avsedda fér en rad professionella
anvdandare, fran sjdlvbetjdning, hotell- och restaurangbran-
schen till vardinstitutioner och kommersiella tvattinrattningar.
Bland kunderna finns tvattinrattningar pd sjukhus och hotell,
tvattstugor i hyreshus i Skandinavien samt tvattomater. Pro-
dukter som erbjuds inom Tvatt ar tvattmaskiner, torktumlare,
manglar, strykjérn och utrustning for efterbehandling.

Forsaljningsint&kter redovisas med avdrag fér mervardes-
skatt, sarskilda varuskatter, returer och rabatter. Intdkterna
harror frén férsaljning av fardiga produkter och tjdnster.

Forsdljning av férdiga produkter

inklusive reservdelar och tillbehér

Forsaljning av produkter intdktsredovisas vid den tidpunkt
ndr kontrollen &ver produkterna har éverforts till kunden.
Beroende pd leveransvillkor sker dverféring av kontroll,
och dérmed intdktsredovisning ndr Electrolux Professional
har en avtalsenlig ratt till betalning for varan, kunden har
daganderdtt till varan, varan har levererats till kunden och/
eller kunden har de betydande risker och férdelar som ar
forknippade med varornas dgande.

Transaktionspris - Volymrabatter

Produkter sdljs ibland med volymrabatter baserat pd total
forsaljning under en viss tidsperiod, normalt 3-12 ménader.
Intakter frédn saddan forsdljning redovisas baserat pé det

pris som anges i kontraktet, med avdrag fér de berdknade
volymrabatterna. Rabatter berdknas och redovisas baserat
pd& erfarenhet, med hjdlp av antingen forvantat varde eller
en beddmning av det mest sannolika beloppet Intdkterna
redovisas endast i den utstrdckning det ar hégst sannolikt att
en vasentlig aterféring inte kommer att intraffa. Avtalsskulder
redovisas for férvéntade volymrabatter som betalas till kun-
der i forhdllande till forsaljning fram till rapportperiodens slut.
Den berdknade volymrabatten revideras vid varje rapporte-
ringsdatum.
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Fordringar, kontraktstillgdngar
och kontraktsskulder
En fordran redovisas ndr kontrollen &ver produkterna har
Sverforts, eftersom det ar vid den tidpunkten ersattningen &r
ovillkorlig, d& det endast dr en tidsfrédga innan betalning ska
ske. Om ersdttningen ar villkorad av ytterligare prestation
redovisas en kontraktstillgéng.

Om Electrolux Professional erhdller forskott fran kund
redovisas en kontraktsskuld.

Forsdljning av varor och tjénster kombinerat

Ndar avtal omfattar bade varor och tjanster fordelas forsdlj-
ningsvdardet pd de separata prestationsdtagandena baserat
pa fristdende forsdljningspriser och intdktsredovisning sker
ndr varje separat prestations@tagande uppfylits. De typer av
prestationsdtaganden som generellt kan uppsté dr produk-
ter, reservdelar, installation, service och support

Forsdljning av tjanster i separat kontrakt

Electrolux Professional redovisar intckter fran tjianster relate-
rade till installation av produkter, reparation eller underhdll
nar kontroll dverfodrs, vilket innebdr dver den tid tjansten
tillhandahdlls. For servicekontrakt redovisas intdkter linjart
Over kontraktsperioden.

Betalningar frén kunder

Betalningsvillkor ar baserade pd lokala marknadsforhdl-
landen och alltid kortare @n ett &r. Koncernen har ingen
betydande finansieringskomponent inkluderad i betalnings-
villkoren.

Betalningar till kunder

Avtal kan, i ett begrénsat antal fall, géras med kunder for
att kompensera kunden for olika tjanster eller aktiviteter som
kunden utfor. Detta hanfér sig exempelvis till avtal enligt vilka
Electrolux Professional samtycker till att kompensera kunden
for marknadsaktiviteter som kunden utfér. Huvudregeln ar
att om betalningen ar relaterad till en sarskild tjanst eller
produkt ska den redovisas som ett kop av den tjansten eller
produkten. Om inte ska den dras av fr@n den relaterade in-
taktsstrommen. | praktiken ska, om kontraktet inte innehdller
ndagot krav pd uppfdljning fréin Electrolux Professionals sida
och/eller rapportering fréin kunden att tjansten utfors, betal-
ningen redovisas som en minskning av intdkterna.

Garantier

Den vanligaste garantiadtgdrden for Electrolux Professional ar
att ersatta en felaktig komponent enligt lagstadgad och all-
mdn praxis. | dessa fall redovisas garantiGtagandet som en
avsdattning. Electrolux Professional sdljer ocksd utdkad ga-
ranti ddr int&kterna redovisas under garantiperioden, vilken
vanligtvis pdborjas efter den lagstadgade garantiperioden.
Ibland erbjuds garanti inklusive service och i de fall det inte
ar mojligt att atskilja garanti och service s& kombineras de
tvé och intdkterna redovisas under garantiperioden.
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Fraktkostnader

Fraktkostnader kan ingd i priset for den sélda produkten be-
roende pd& avtalsvillkoren och intdkterna redovisas samtidigt
som intdkten frén produktforsdljningen.

Intéktstyper och fléden

Fardiga produkter, reservdelar, tjanster och tillbehdr svarade
for den dvervdgande delen av koncernens intdkter om 7 263
Mkr (9 281) under dret. Koncernens nettoomsdttning i Sverige
uppgick till 788 Mkr (804). Exporten fr@n Sverige uppgick
under dret till 1 496 Mkr (1 749), varav 886 Mkr (989) till egna
dotterbolag.

Koncernen visar inte information om det sammanlagda
beloppet for transaktionspriset som tilldelats prestations-
forpliktelserna som d@r otillfredsstallda (eller delvis otillfreds-
stallda) vid rapportperiodens slut, eftersom huvuddelen av
koncernens prestationsforpliktelser ar relaterade till kontrakt
med original férvéntad varaktighet p& mindre dn ett ér.

Uppdelning av intdkter

Electrolux Professional tillverkar och sdljer ett brett sortiment
av produkter till hotell- och restaurangbranschen. Forsdalj-
ning av tjanster utgdr inte en vasentlig del av Electrolux
Professionals totala nettoomsattning. Geografi bedéms som

ett viktigt attribut i uppdelningen av Electrolux Professionals
intakter. Tabellen nedan presenterar darfér nettoomsattning-
en per geografisk region utifrén var kunderna finns. Netto-
omsattning per land finns angiven under not 3.

Koncernen Moderbolaget
Mkr 2020 2019 2020 2019
Geografisk region
Europa 5053 6165 1599 151
Asien, Stillhavs-
omrédet, Mellan-
Ostern och Afrika 1187 1513 290 341
Amerika 1023 1603 377 509
Totalt 7 263 9 281 2 266 2 361

Tabellen nedan visar ingdende och utgdende balanser, samt
drets forandringar, avseende kontraktsskulder. Det finns inga
kontraktstillgadngar att redovisa.

aktiedgare

Koncernen Kontraktsskulder
Férutbetalda
intakter -

Foérskott frén Kundbonus/ service/ Kontrakts-
Mkr kunder Incitament garantier'  skulder, totalt
Ingdende balans 1 januari 2019 59 31 39 129
Bruttodkning under &ret 253 77 153 483
Utbetalt/dverenskommet med kunder - -55 - -55
Intakter redovisade under dret -210 - -16 -226
Forvarv/avyttringar av verksamheter - 3 3
Ovriga férandringar av kontraktsbalanser 6 - - 6
Kursdifferenser 1 1 -1 1
Utgdende balans 31 december 2019 109 54 178 341
Ingdende balans 1 januari 2020 109 54 178 341
Bruttodkning under aret 69 79 41 189
Utbetalt/dverenskommet med kunder - -85 - -85
Intakter redovisade under aret -16 - -19 -35
Kontrakt avbrutna under aret -40 - - -40
Kursdifferenser -7 -2 -6 -16
Utgdende balans 31 december 2020 15 45 193 555

1) For 2019 har beloppen fér férutbetalda intdkter - service & garantier omklassificerats, se not 23 fér mer information.
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Not 4 Intaktsredovisning, fortséttning
Moderbolaget Kontraktsskulder
Férutbetalda
intakter -
Férskott fran Kundbonus/ service/ Kontrakts-
Mkr kunder Incitament garantier  skulder, totalt
Ingdende balans 1 januari 2019 9 - 29 38
Bruttodkning under &ret 12 18 1 4]
Intakter redovisade under éret - - -4 -4
Ovriga férandringar av kontraktsbalanser - 2 - 2
Utgdende balans 31 december 2019 21 20 36 77
Ingdende balans 1 januari 2020 21 20 36 77
Bruttodkning under dret - 49 13 62
Utbetalt/6verenskommet med kunder - -47 - -47
Intakter redovisade under dret 0 - -7 -7
Utgd&ende balans 31 december 2020 21 22 41 85

Not 5 Rorelsekostnader

Kostnad fér salda varor samt information om

kostnadsslag

Kostnad for salda varor inkluderar kostnader for féljande

poster:

- Fardiga produkter, d.v.s. tillverkningskostnad och kostnad
for inkdpta fardiga produkter

- Produktgarantier

- Miljdavgifter

- Lager och transport

- Valutakursdifferenser pd leverantorsskulder och
kundfordringar samt effekter av valutas&kringar

Mkr 2020 2019
Rorelsekostnader

Direktmaterial och komponenter 1838 2 489
Inképta produkter 1132 1252
Avskrivningar 297 287
Loner, andra ersdttningar

och sociala kostnader' 2 019 2103
Ovrig rérelsekostnader 1591 2158
Totalt 6 877 8 289

1) Inkluderar statliga stod avseende korttidsarbete.

Kostnad fér sélda varor inkluderar kostnader for direktmate-
rial och komponenter uppgdende till 1 838 Mkr (2 489) samt
kostnader fér inkdpta produkter med 1132 Mkr (1 252). Arets
avskrivningar uppgick till 297 Mkr (287). Kostnader f&r forsk-
ning och utveckling uppgick till 300 Mkr (438).

Koncernens rorelseresultat inkluderar kursdifferenser som
netto uppgick till 3 Mkr (19). De svenska fabrikerna svarade
for 27,7% (22,2) av det totala tillverkningsvardet

S. N2 Finansiella rapporter

Statliga bidrag och statliga stéd
Statliga bidrag och statligt stéd redovisas i de finansiella
rapporterna ndr det med rimlig sdkerhet kan antas att
bolagen kommer att uppfylla de villkor som ar kopplade till
bidragen och att bidragen kommer att erhdllas. Stéd som
ar avsedda for en specifik och tydligt identifierad kostnad,
redovisas som ett avdrag fér den specifika kostnaden. Stéd
av en mer allmdan karaktdr redovisas som &vriga rorelsein-
takter. Stod relaterade till tillgdngar redovisas som férutbe-
talda int&kter i balansrdkningen. Dessa stdd skrivs av under
den aktuella tillg&ngens aterstdende nyttjandeperiod.

Statliga stéd hanforliga till korttidsarbete har redovisats i
resultatrdkningen som en minskning av personalkostnader
med 95 Mkr (2) och stdd av en mer allman karaktdr om 1 Mkr
(1) har redovistas som ovriga rorelseintakter.

Moderbolaget har mottagit motsvarande statligt stod for
korttidsarbete uppgdende till 10 Mkr (0).

Forsdljnings- och administrationskostnader
Forsdljningskostnader inkluderar kostnader fér varumdérkes-
kommunikation, reklam samt kostnader for personal inom
marknadsféring och férsdljning. Foérsdljningskostnader inklu-
derar dven kostnader fdr nedskrivning av osdkra kundford-
ringar.

Administrationskostnader inkluderar kostnader for foreta-
gets ledning, ekonomi, personalfunktion, samt IT-kostnader
relaterade till ndmnda funktioner. Administrationskostnader re-
laterade till tillverkande verksamheter dr inkluderade i kostnad
for sdlda varor.
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Not 6 Ovriga rorelseintdkter och -kostnader
Koncernen Moderbolaget
Mkr 2020 2019 2020 2019
Ovriga rérelseintdkter
Vinst vid forsdljning av materiella anldggningstillgdngar 1 1 - -
Statligt stéd/subvention 1 1 - -
Ovrigt 1 34 - -
Totalt 13 36 - -
Ovriga rérelsekostnader
Forlust vid forsdaljning av materiella anldggningstillgéngar -1 -1 = -
Transaktionskostnader, férvérvade verksamheter - -4 - -
Ovrigt -7 0 -6 -17
Totalt -8 -5 -6 -17
Ovriga rérelseintékter och -kostnader 5 32 -6 -17
Not 7 Materiella poster i rorelseresultatet
Noten summerar h&ndelser och transaktioner vilkas resultat- Materiella poster
e.ﬁekter ar V|kt.|“go gtt uppmgrksommo rwcur periodens finan- Mir 2020 2019
siella resultat jamférs med tidigare perioder, bland annat:
- Realisationsvinster och -férluster vid avyttringar Omstruktureringskostnader -77 -122
av produktgrupper eller stdrre enheter Pensionsreglering, Sverige - 90
- Nedlaggningar av eller vasentliga nedsk&rningar vid stérre Totalt 77 _32
enheter och verksamheter
- Omstruktureringar med atgdardsplaner i syfte att
omforma en stdrre struktur eller process Materiella poster per funktion
- Vasentliga nedskrivningar
. Ovriga vasentliga kostnader och intdkter Mkr 2020 2019
Kostnad fér salda varor -29 -56
Materiella poster bestdr fér 2020 av en omstruktureringsplan Férsaljningskostnader -23 -55
i tredje kvartalet och fér 2019 av resultateffekter fran en reg- Administrationskostnader 24 79
lering av en pensionsplan i Sverige i andra kvartalet och en Totalt 77 _32
omstruktureringsplan i tredje kvartalet.
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Maijoriteten av koncernens leasingavtal ar de enligt vilka
koncernen dr leasetagare. Detta gdller ett stort antal till-
gdngar sédsom lager, kontorslokaler, fordon och viss kon-
torsutrustning. Den normala hyresperioden for kontors- och
lagerbyggnader dr mellan 3 och 10 &r och for bilar mellan

3 och 5 é&r. Ett fatal av leasingavtalen innehdller férlang-

ningsoptioner. Koncernens aktivitet som leasegivare ar

begrdnsad.

Ett avtal ar, eller innehdller, ett leasingavtal om avtalet
overldter ratten att under en viss period bestdmma 6ver
anvdndningen av en identifierad tillgéng i utbyte mot ersatt-
ning. En s&dan beddmning goérs ndr ett avtal ingés. Ett iden-
tiherat leasingavtal klassificeras vidare av koncernen som
antingen ett korttidsavtal, leasing av tillgdng av lagt varde
eller ett standardleasingavtal. Korttidsleasingavtal definie-
ras som leasingavtal med en leasingperiod om 12 mé&nader
eller mindre. Koncernens definition av tillgéng av lagt varde
omfattar alla persondatorer, barbara datorer, telefoner, kon-
torsutrustning och mébler samt alla dvriga tillgdngar med ett
varde (som ny) under 100 000 kr och tillampas avtal for avtal.
Leasingavgifter avseende korttidsleasingavtal och leasing
av tillgéng av I&gt varde redovisas som rorelsekostnader
linjart &ver leasingperioden. Koncernen tillédmpar termen
“standardavtal” p& alla identifierade leasingavtal som var-
ken kategoriseras som korttidsleasingavtal eller leasing av
tillg&ng av lagt varde. Ett standardleasingavtal ar séledes ett
leasingavtal for vilket en tillgéng, i form av en nyttjanderdtt,
och en motsvarande leasingskuld redovisas vid leasingav-
talets borjan, det vill séga ndr den underliggande tillgéngen
ar tillganglig for anvandning. Koncernens leasingtillgéngar,

i form av nyttjanderdtter, liksom langfristiga och kortfristiga

leasingskulder presenteras som separata poster i den konso-

liderade balansrdkningen.

De tillg@ngar och skulder som harrér frén leasingavtal
varderas initialt utifrdn en nuvdrdesberdkning. Leasingskul-
den faststdlls som nuvardet av alla framtida leasingavgifter
vid inledningsdatumet, diskonterat med hjdlp av koncernens
berdknade marginella I&nerdnta, vilken faststalls per land
och kontraktsperiod (>12-36 mdanader, >37-72 mé&nader och
>72 mdnader).

Foljande leasingbetalningar ingdr i varderingen av en
leasingskuld:

- fasta avgifter, efter avdrag for eventuella férméner i
samband med teckningen av leasingavtalet,

- variabla leasingavgifter som beror pd ett index eller ett
pris, initialt varderade med hjdlp av index eller pris vid
inledningsdatumet,

- belopp som férvantas betalas ut av leasetagaren enligt
restvérdesgarantier,

- |8senpriset for en option att kdpa om leasetagaren ar
rimligt séker pd& att utnyttja en sddan mojlighet, och

- straffavgifter som utgér vid uppsdgning av leasingavtalet,
om leasingperioden aterspeglar att mojligheten att sédga
upp leasingavtalet kommer att utnyttjas.

S. N4 Finansiella rapporter

Variabla leasingavgifter som inte beror pd ett index eller ett
pris (inklusive fastighetsskatt) ingdr inte i varderingen av
leasingskulden. Hanférliga variabla leasingbetalningar redo-
visas I6pande i koncernens rapport dver totalresultat

Efterféljande vardering av leasingskulden gérs genom
att minska det redovisade vardet for att aterspegla utbe-
talda leasingavgifter och 6ka det redovisade vardet f6r att
dterspegla rantan pd leasingskulden enligt effektivrante-
metoden.

En nyttjanderdtt varderas initialt till anskaffningsvarde,
vilket inkluderar den summa leasingskulden ursprungligen
varderats till, leasingavgifter som betalats vid eller fére
inledningsdatumet, efter avdrag fér eventuella fdrméner i
samband med teckningen av leasingavtalet, eventuella ini-
tiala direkta utgifter, och kostnader for aterstallande (om inte
dessa kostnader uppstdr i samband med varuproduktion)
med motsvarande dtagande redovisat och varderat som
en avsattning enligt IAS 37. Efterfoljande vérdering av
nyttjanderdatten gors till anskaffningsvarde med avdrag fér
ackumulerade avskrivningar, eventuella nedskrivningar lik-
som eventuella effekter frdn omvdardering av leasingskulden.
Omvardering av leasingskulden, och motsvarande tillémplig
justering av nyttjanderdatten, gors nar:

- leasingperioden férandras eller bedémningen av en
kdpoption foréndras, leasingskulden omvdarderas dé
genom att diskontera de &ndrade leasingavgifterna med
en andrad diskonteringsranta,

- leasingavgifterna férandras till foljd av &ndringar i ett index
eller ett pris eller ndr de belopp som férvantas betalas
ut enligt en restvardesgaranti férandras, leasingskulden
omvdrderas dé& genom att diskontera de dndrade leasing-
avgifterna med en oférdndrad diskonteringsranta (savida
inte férandringarna i leasingavgifterna &r ett resultat av en
andrad rorlig rdnta, i sé fall anvénds en dndrad diskonte-
ringsranta),

- leasingavtalet dndras, och dndringen inte redovisas som
ett separat leasingavtal, leasingskulden omvarderas
genom att diskontera de &ndrade leasingavgifterna med
en dndrad diskonteringsranta.

En nyttjanderatt skrivs normalt av linjart &ver det kortare

av tillgadngens nyttjandeperiod och leasingperiod. Om det

beddms som rimligt sGkert att dganderdatten till den under-

liggande tillg@dngen kommer att éverforas vid utgdngen av
leasingperioden skrivs dock tillgéngen av dver nyttjande-
perioden. Avskrivning av nyttjanderatten pébdrjas frén
inledningsdatumet. Nedskrivning av nyttjanderdatten faststalls

och redovisas i enlighet med IAS 36.

Betalda leasingavgifter avseende standardleasingavtal
redovisas delvis som avbetalning av leasingskulden och del-
vis som rdntekostnad i koncernens rapport dver totalresultat

Ndar ett leasingavtal fér byggnader innehdller icke-leasing-
komponenter sdrskiljs de, om majligt, frén leasingkomponen-
ter och @rinte en del av leasingskulden. For leasingavtal av-
seende andra tillgangsslag (maskiner, fordon m.m.) redovisas
leasingkomponenter och eventuella icke-leasingkomponen-
ter som en enda leasingkomponent.
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Not 8 Leasing, fortsattning
Vid faststallandet av leasingperioden inkluderas férléng- rimligt sGkert att leasingavtalet inte kommer att sGgas upp.
ningsmojlighet endast om det beddms som rimligt sékert att Leasingperioden omprévas om en betydelsefull h&ndelse
férlanga. Perioder som foljer efter méjlighet till uppsagning skulle intraffa eller om omstdndigheterna pd ett betydande
inkluderas i leasingperioden endast om det beddms som satt skulle férandras.
Nyttjanderdttstillgdngar
Mkr Byggnader  Maskiner Fordon Ovrigt Totalt
Redovisat vérde
Oppningsbalans 1 januari 2019 18 8 41 2 169
Rorelseférvary 29 - 1 1 30
Tillagg 79 10 26 - 16
Avslutade kontrakt 0 - 0 0 0
Avskrivningar -47 -6 -28 -1 -82
Kursdifferenser 3 0 1 0 4
Utgd&ende balans 31 december 2019 182 12 41 2 238
Oppningsbalans 1 januari 2020 182 12 41 2 238
Rorelseférvary - - - - =
Tillagg 59 - 36 2 97
Avslutade kontrakt -27 -1 0 -1 -29
Avskrivningar -48 -2 -32 -1 -83
Omklassificering - -8 8 - -
Kursdifferenser -10 0 -2 0 -12
Utgdende balans 31 december 2020 156 2 51 2 21

Leasingkostnader
Totalt kassaflode for leasingavtal uppgick fér 2020 till 93
Mir 2020 2019 Mkr (107). Framtida betalningar av ingdngna leasingavtal for
Leasing kostnader vilka inledningsdatumet &nnu inte har intraffat uppgar till
Kortidsleasing -1 -1 15 Mkr (10).
Avtal med lagt varde 4 A For information om 16ptidsprofil, se not 18.
Avskrivningar -83 -82
Variabla avgifter -1 0
Total -86 -84
Leasingskulder, réintekostnad =7 -6
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Not 9 Finansiella intdkter och fAinansiella kostnader

Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
Mkr 2020 2019 2020 2019 Mkr 2020 2019 2020 2019
Finansiella intakter Finansiella
Rénteintékter kostnader
frén dotterbolag = - 1 - Rdntekostnader
fran Electrolux- till dotterbolag = - -2 -
koncernen - 9 - 2 till Electrolux-
fréin Gvriga 4 3 2 koncernen -1 -17 -1 -7
Valutakurs- till 6vrigo -12 -3 -1 -1
differenser, vinster 211 35 211 35 Valutakurs-
Utdelning fréin differenser, f&rluster -212 =34 =211 -35
dotterbolag - - = 72 Rdntekostnader for
Ranteintdkter for pensionsplaner -l 13 - -
pensionsplaner 1 n - Rantekostnader for
Ovriga finansiella I?oseskulder -7 -6 - -
intakter 0 3 - - Ovriga finansiella
Totalt 216 61 224 109 | _kostnader -6 -2 -6 -1
Totalt -240 -76 -231 -44
Finansiella poster,
netto -24 -15 -7 65

Not 10 Skatt

Teoretisk och effektiv skattesats
Koncernen Moderbolaget
Koncernen Moderbolaget
Mkr 2020 2019 2020 2019
Aktuell skatt a335 -4l -50 M 2020 2019 2020 209
Uppskjuten skatt 48 100 -14 16 Teoretisk skattesats 21,8 23,0 21,4 21,4
Skatt inkluderad i que—skcttepliktigo/
periodens resultat -85 =314 -64 16 ej avdragsgilla re-
Skatt relaterad till sultctp(?ster, r'1'etto 3,1 -1, -23,9 74,0
ovrigt totalresultat -8 1) = - Outnyttjade forlus-
Skatt inkluderad tavdrag - 0,5 - -
i periodens total- Utnyttjade ej aktive-
resultat -93 -308 -64 16 rade férlustavdrag =35 - - -
Ovriga férandringar
Uppskjuten skatt 2020 innehdller en effekt om 2 Mkr (0) i estimat relaterade
hanférlig till férandringar i skattesatser. Aktuella skatter 2020 till uppskjuten skatt 2.1 03 -0,9 0,5
omfattar justeringar hanforliga till tidigare &r om -9 Mkr (-4). Kallskatt 0,4 - -0,1 -
Koncernredovisningen innehdller 25 Mkr (24) i uppskjutna Ovrigt 3,7 9,4 - -0,2
skatteskulder hanférliga till obeskattade reserver i moder- Effektiv skattesats 23,4 321 -35 95,7
bolaget Uppskjuten skatt redovisas bara i dotterbolag dar
koncernen forvantas generera tillrdcklig framtida beskatt- Koncernens teoretiska skattesats beréknas utifrén viktat re-
ningsbar inkomst for att &tnjuta skatteavdrag. sultat efter inansiella poster multiplicerat med lokal bolags-
skattesats.
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Not 10 Skatt, fortsattning

Var verksamhet

Hdallbarhets-
rapport

Finansiella Aktien &

rapporter

Bolagsstyrning GRI-bilaga

Ej aktiverade avdragsgilla temporéra skillnader
Koncernen hade per den 31 december 2020 f&rlustavdrag
och andra avdragsgilla temporara skillnader uppgdende till
20 Mkr (35), som inte beaktats vid berdkningen av uppskju-
ten skattefordran. Bolaget analyserar och bedémer varje
fall av ej aktiverade poster separat och tar aktiva beslut
om i vilka ladgen uppskjutna skattefordringar p& tempora-
ra skillnader b&r aktiveras. Koncernen redovisar normait

Tabellen nedan visar uppskjutna skattefordringar och -skul-
der f&r koncernen, vid rapporteringsperiodens slut samt for-
andringen i netto uppskjutna skattefordringar och -skulder.
Uppskjutna skattefordringar och -skulder nettas i balansrdk-
ningen om koncernen har ratt till det.

Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder

Mkr 2020 2019
inte uppskjutna skattefordringar pé& tempordra skillnader i - :
situationer ddr det anses att fSrméga att utnyttia dessa r Uppskjutna skattefordringar
begrénsad. De ej aktiverade tempordra skillnaderna forfaller | Materiella anldggningstillgdngar S 9
enligt féljande. Avsattningar for pensionsdtaganden 17 33
Avsdattningar fér omstruktureringar 10 -
Ej aktiverade avdragsgilla tempordra skillnader Ovriga avsattningar 59 56
31 december Varulager 34 23
Mkr 2020 Upplupna kostnader och
202] ~ f;ru::aztollfjo |rt1tal<tt'e::j 71 63
attedel i outnyttjade
2022 = férlustavdrag 93 78
2023 = Ovriga uppskjutna skattefordringar 131 120
2024 = Uppskjutna skattefordringar fore
2025 - kvittning av uppskjutna skatteford-
Och senare = ringar mot uppskjutna skatteskulder 420 382
Utan tidsbegrdnsning 20 Kvittning av uppskjutna skatteford-
Total 20 ringar och uppskjutna skatteskulder -59 -32
Uppskjutna skattefordringar netto 361 350
Uppskjutha skattefordringar fér moderbolaget avser évriga
avsdttningar om 12 Mkr (11) och outnyttjade férlustavdrag om Uppskjutna skatteskulder
0 Mkr (15). Uppskjutna skatteskulder avser materiella anldgg- Materiella anléggningstillgangar 48 25
ningstiligéngar om 2 Mkr (2). Ovriga avséttningar 1 10
Varulager 17 6
Immateriella anldggningstillgéngar 83 103
Ovriga uppskjutna skatteskulder 36 32
Uppskjutna skatteskulder fore kvitt-
ning av uppskjutna skatteskulder
mot uppskjutna skattefordringar 195 176
Kvittning av uppskjutna skatteford-
ringar och uppskjutna skatteskulder -60 -32
Uppskjutna skatteskulder netto 135 144
Not 11 Ovrigt totalresultat
Mkr 2020 2019 Mkr 2020 2019
Poster som inte omklassificeras till Poster som kan omklassificeras till
periodens resultat: periodens resultat:
Omrdékning av avsattningar Valutakursdifferenser
fér pensioner och liknande Ingéende balans 1 januari 266 165
forpliktelser -

. - - Valutakursdifferenser -263 101
Ingdende balans 1 januari =t -5 Utgdende balans 31 december 2 266
Vinst/forlust till dvrigt totalresultat 83 -33 .

Ovrigt totalresultat, netto efter
Inkomstskatt relaterat till poster som skatt -188 74
inte omklassificeras -8 6
Utgdende balans 31 december 43 -32
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Not 12 Materiella anldggningstiligdngar
Koncernen
Maskiner Padgdende
Mark och och andra nyanldgg-
mark- tekniska ningar
Mkr anldggningar Byggnader anldggningar Inventarier och férskott Totalt
Anskaffningskostnader
Ingdende balans 1 januari 2019 100 861 1796 277 68 3101
Arets anskaffningar 46 18 86 24 64 238
Forvary av verksamheter 2 3 6 2 - 13
Overféring av pdgdende arbeten
och férskott - - - - - -
Férsdljningar, utrangeringar m m -12 -62 -18 -80 0 -172
Kursdifferenser 7 24 33 12 2 77
Utgdende balans 31 december 2019 142 844 1903 235 133 3 257
Arets anskaffningar 2 82 34 ) 138 267
Forvarv av verksamheter - - - - - -
Overfdring av pagdende arbeten
och forskott 14 -7 3 84 -94 -
Forsdljningar, utrangeringar m m - -9 -50 -16 -1 -76
Kursdifferenser -9 -32 -63 -15 -16 -135
Utgdende balans 31 december 2020 149 878 1827 299 160 3313
Ackumulerade avskrivningar
Ingdende balans 1 januari 2019 15 347 1 421 233 - 2 016
Arets avskrivningar 1 29 93 17 - 140
Overfdring av pagdende arbeten
och forskott - - - - - 0
Forsdljningar, utrangeringar m m -5 -49 -18 -88 - -160
Nedskrivningar - - - - - 0
Kursdifferenser 0 9 26 12 - 47
Utgdende balans 31 december 2019 1Ll 336 1522 174 - 2 043
Arets avskrivningar 2 29 19 95 - 145
Overféring av pagdende arbeten
och forskott 10 -10 - - - 0
Forsdljningar, utrangeringar m m -5 -6 -48 -10 - -69
Nedskrivningar - - 1 4 - 15
Kursdifferenser - -12 -56 -7 - -75
Utgdende balans 31 december 2020 18 337 1448 256 - 2 059
Vdrde enligt balansrédkningen
31 december 2019 131 508 381 60 133 1214
Vdrde enligt balansrdkningen
31 december 2020 131 541 379 42 160 1254
Materiella anladggningstillgéngar redovisas till historiskt Markanl&ggningar 15 ér
anskaffningsvarde med avdrag for linjdra, ackumulera- Byggnader 10-40 ér
de avskrivningar och eventuella nedskrivningar. Delar av Maskiner och andra tekniska anldggningar 3-15 ér
materiella anldggningstillgdngar, vars anskaffningsvéarde ar Ovrig utrustning 3-10 ér

betydande i férhallande till tillgdngens totala anskaffnings-
varde, skrivs av separat. Mark ar inte féremdl for avskrivning,
eftersom den beddms ha obegrdnsad ekonomisk livslangd.
| &vrigt berdknas avskrivningarna enligt den linjdra metoden
och grundar sig pé foljande férvantade nyttjandeperioder:

S. 18 Finansiella rapporter

Totala nedskrivningar under 2020 var OMkr (0) fér byggnader
och mark, 15 Mkr (0) fér maskiner och annan utrustning samt
0 Mkr (0) for pagdende nyanlaggningar.
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Not 12 Materiella anldggningstillgdngar, fortséttning

Moderbolaget
Maskiner Padgdende
Mark och och andra nyanldgg-
mark- tekniska ningar
Mkr anldggningar Byggnader anldggningar Inventarier och férskott Totalt
Anskaffningskostnader
Ingdende balans 1 januari 2019 8 86 410 76 54 634
Arets anskaffningar - - 5 1 16 22
Overféring av pdgé&ende arbeten och férskott - - - - - -
Utgdende balans 31 december 2019 8 86 415 77 70 656
Arets anskaffningar - - 9 3 3 15
Overféring av padgdende arbeten och férskott - - 63 4 -67 -
Utgdende balans 31 december 2020 8 86 487 84 6 671
Ackumulerade avskrivningar
Ingdende balans 1 januari 2019 3 18 321 71 0 413
Arets avskrivningar - 2 15 4 - 21
Utgd&ende balans 31 december 2019 3 20 336 75 0 434
Arets avskrivningar 1 2 20 3 - 26
Utgdende balans 31 december 2020 4 22 356 78 0 460
Varde enligt balansrédkningen
31 december 2019 5 66 79 2 70 222
Vdrde enligt balansrdkningen
31 december 2020 4 64 131 6 6 21

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020 Finansiella rapporter S. 119



Innehdll Introduktion

Mal och strategier Var industri Var verksamhet

Aktien &
aktiedgare

Finansiella
rapporter

Hallbarhets-
rapport

Bolagsstyrning GRI-bilaga

Not 13 Goodwill och 6vriga immateriella anldggningstillgdngar

Goodwill

Goodwill redovisas som en immateriell anldggningstillgéng
med obestdmd nyttjandeperiod till anskaffningsvarde med
avdrag fér ackumulerad nedskrivning.

Produktutveckling

Electrolux Professional aktiverar kostnader fér vissa egen-
utvecklade nya produkter, under férutsattning att sannolik-
heten for framtida ekonomisk nytta och ekonomisk livsiéngd
beddms som hog. En immateriell anlaggningstillgéng redo-
visas endast i den mén produkten kan sdljas p& befintliga
marknader och resurser finns for att fullfdlja utvecklingen.
Endast de kostnader som ar direkt hanférliga till utvecklingen
av den nya produkten aktiveras. Aktiverade utvecklingskost-
nader skrivs av dver nyttjandeperioden, som beddms vara
mellan 3 och 5 ér, enligt den linjara metoden.

Mjukvara

Foérvarvade mjukvarulicenser och utvecklingskostnader
aktiveras med utgangspunkt fran forvarvs- och implemente-
ringsutgifter. Utgiften skrivs av dver nyttjandeperioden, som
beddms vara mellan 3 och 5 dr, enligt den linjara metoden.

Varumdrken

Varumdrken redovisas till anskaffningskostnad med avdrag
fér avskrivningar och nedskrivningar. Varumarken skrivs av
over nyttjandeperioden, som berdknas vara 5 till 10 &r, enligt
den linj&ra metoden.

Kundrelationer

Kundrelationer aktiveras till verkligt varde i samband med
forvaryv. Vardena av dessa kundrelationer skrivs av dver nytt-
jandeperioden, som beddms vara mellan 5 och 15 ér, enligt
den linjédra metoden.

Immateriella anldggningstillgdngar

med obestamd livslangd

Goodwill hade per den 31 december 2020 ett bokfért varde
av 1690 Mkr (1 821). Fordelningen, for provning av nedskriv-
ningsbehov, mellan kassaflddesgenererande enheter visas i
nedanst&ende tabell.

Alla immateriella anlaggningstillgdngar med obestdmd
livslangd testas minst varje &r mot att vardet inte avviker
negativt frdn aktuellt bokfort varde och det finns ndgon
indikation om nedskrivning. Enskilda tillgéngar kan testas
oftare om det finns indikationer p& en vardeminskning.
Atervinningsvérdet av de kassaflédesgenererande en-
heterna har bestdmts med hjalp av nyttjandevardet De
kassaflédesgenererande enheterna utgdrs av segmenten.

S. 120 Finansiella rapporter

Kostnader relaterade till centralt utférda tjanster bars av de
kassaflédesgenererande enheterna och ar darfér inkludera-
de i nedskrivningstesten for varje kassaflédesgenererande
enhet. Koncerngemensamma poster som inte kan allokeras
ut p& de kassaflddesgenererande enheterna pd ett rimligt
och konsekvent satt inkluderas i nedskrivningstesten for alla
kassaflédesgenererande enheter tillsammans.

Nyttjandevardet har berdknats med hjalp av diskonte-
rade kassafldden och baseras pd, av koncernledningen
godkdnda, prognoser gdllande de kommande fyra éren.
Prognoserna har byggts upp frén estimat i respektive bolag
i segmenten for respektive kassaflddesgenererande enhet.
Nd&r prognosen utarbetas 16dggs ett antal huvudantaganden
avseende till exempel volym, pris, produktmix och priser
gdllande rédmaterial och komponenter som bas fér framtida
tillvaxt och bruttomarginal. Dessa siffror satts i relation till his-
toriska siffror samt externa rapporter angéende marknadens
tillvaxt Kassaflodet for det sista av de fyra dren anvdnds for
berdkningen av evighetsvardet Kalkylrédntan som anvdnds
baseras pd koncernens WACC (Weighted Average Cost of
Capital) fore skatt med justering for en individuell landsrisk-
premie och inflation fér de ingdende Iadnderna. Landernas
individuella diskonteringsrdnta anvands for att berdkna en
viktad diskonteringsranta for de kassaflddesgenererande en-
heterna. De kassaflddesgenererande enheternas verksam-
het bedrivs i princip i samma geografiska omréden, darfor
anvénds samma diskonteringsranta.

Kalkylrdntan fére skatt som anvants under 2020 var 11,4%
(9,3). For berdkningen av slutvardet av kassafléden anvdnds
den sd kallade Gordons modell. Enligt Gordons modell
berdknas evighetsvardet av ett vaxande kassafléde som
startkassaflédet dividerat med kapitalkostnad minus tillvaxt
Kapitalkostnad minus tillvaxt om 2% (2) ar 9.4% (7,3). Ned-
skrivningstesten for 2020 ledde inte till ndgon nedskrivning.

Koncernledningen beddmer att rimliga férandringar i
huvudantaganden, vilket inkluderar k&nslighetsanalyser och
varsta utfall scenarier, inte kommer leda till att det berdkna-
de sammanlagda &tervinningsvdrdet pd kassaflédesenhe-
terna blir ldgre dn deras sammanlagda redovisade varde.

Goodwill och diskonteringsrdnta

2020 2019
Kalkyl- Kalkyl-
Mkr Goodwill rdnta,% Goodwill rénta, %
Storkdk och dryck 1398 1,4 1518 93
Tvatt 292 1,4 303 93
Totalt 1690 1821
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Not 13 Goodwill och 6vriga immateriella anldggningstillgdngar, fortsattning

B Koncernen Moder-
Ovriga immateriella anlaggningstillgdngar bolaget
Totalt 6vriga Totalt
immateriella immateriella
Produkt- Kund- Varu- . anldaggningstill-  anldggnings-

Mkr Goodwill utveckling relationer  mdrken Ovrigt gdngar tilgdngar
Anskaffningskostnader
Ingdende balans 1 januari 2019 1438 96 265 74 75 510 18
Arets anskaffningar - - - - 5 5 97
Forvarv av verksamheter 344 - 20 14 2 36 -
Intern utveckling - 9 - - - 9 -
Forsdljningar, utrangeringar m.m. - - - - -2 -2 -
Kursdifferenser 39 2 7 2 3 14 -
Utgdende balans 31 december 2019 1821 107 292 90 83 572 15
Arets anskaffningar - 1 - - 5 6 -
Forvarv av verksamheter - - - - - - -
Intern utveckling - - - - - = -
Forsdljningar, utrangeringar m.m. - - - - - - -
Kursdifferenser -131 -3 -20 -7 -8 -38 -
Utgd&ende balans 31 december 2020 1690 105 272 84 80 540 15
Ackumulerade avskrivningar
Ingdende balans 1 januari 2019 - 4L6 31 9 30 16 -
Arets avskrivningar - 13 32 6 15 66 9
Forsdljningar, utrangeringar m.m. - - - - -2 -2 -
Kursdifferenser - 1 1 - 2 4 -
Utgdende balans 31 december 2019 - 60 64 15 45 184 9
Arets avskrivningar - 12 30 13 14 69 22
Forsdljningar, utrangeringar m.m. - - - - - = -
Kursdifferenser - -3 -7 -2 -6 -18 -
Utgdende balans 31 december 2020 - 69 87 26 53 235 31
Vdrde enligt balansrdkningen
31 december 2019 1821 47 228 75 38 388 106
Vdrde enligt balansrédkningen
31 december 2020 1690 36 185 58 27 305 84

Avskrivningar p& immateriella anlédggningstillgédngar ar i rap-
porten dver sammanslaget totalresultat inkluderade i posten
kostnad for sdlda varor med 25 Mkr (26), i posten adminis-
trationskostnader med 2 Mkr (6) och i posten forsdljnings-
kostnader med 42 Mkr (34). Electrolux Professional kapitali-
serade inga upplaningskostnader under 2020 eller 2019.
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Not 14 Ovriga anldggningstillgdngar
Moderbolaget
Koncernen Moderbolaget Aktier och andelar i dotterbolag
Mkr 2020 2019 2020 2019 MKr 2020 2019
Aktier och andelar i Ackumulerade anskaffningsvdrden
dotterbolag - - 6147 8175 | yid &rets bérian 8175 -
Léngfristiga opera- Investeringar = 6180
tionella fordringar 27 33 - - TR Hilskott n 1995
Totalt 27 33 6147 8175 eIgartexo
Vid drets slut 8186 8175
| posten langfristiga operationella fordringar ingér bland
annat depositioner och évriga operativa kundfordringar. Ackumulerade nedskrivningar
Vid arets borjan - -
Nedskrivningar 2 039 -
Vid drets slut 2 039 -
Summa 6 147 8175

Not 15 Varulager

Koncernen Moderbolaget

Mkr 2020 2019 2020 2019
Ramaterial 374 L34 31 34
P&gdende arbeten 19 31 17 17
Féardiga varor 692 797 146 123
Forskott till

leverantérer 1 3 - -
Totalt 1086 1265 194 174

Varulager och pdgdende arbeten varderas till det l1agsta av
anskaffningsvarde, vid normalt kapacitetsutnyttjande, och
nettofdrsdljningsvarde. Med nettoférsaljningsvarde avses
berdknat forsdljningsvarde vid normala affarstransaktioner
med avdrag fér berdknad kostnad for fardigstdllande och

Not 16 Ovriga omséttningstillgéngar

berdknad kostnad fér férsdljning till marknadsvarde. Anskaff-
ningsvdrde for varulager och pdgdende arbete inkluderar
utvecklingskostnad, direkt material, direkt 16n, verktygskost-
nad, 6vrig direkt kostnad samt relaterad tillverkningsom-
kostnad. Anskaffningskostnaden berdknas enligt metoden
vagda genomsnittspriser. Reserv for inkurans ingdr i vardet
for varulager.

Den utgift for varulagret som kostnadsforts ingdr i posten
kostnad for sé@lda varor och uppgick till 4 105 Mkr (5 107) for
koncernen.

Nedskrivningsbeloppet under aret uppgick till 140 Mkr (38)
och dterfort belopp, beroende pd skrotning eller forsdljning,
fran tidigare &r uppgick till 85 Mkr (33) for koncernen. Belop-
pen ingdr i sammanslagen rapport dver totalresultat inom
kostnad for sélda varor.

Mkr 2020 2019
Mervardesskatt 146 84
Forutbetalda kostnader och

upplupna int&kter 53 55
Forutbetalda réntekostnader

och upplupna ranteintékter 1 2
Derivat 12 4
Ovriga fordringar 32 128
Totalt 244 273

| posten 6vriga fordringar ingdr bland annat fordringar avse-
ende operativa skatter och forskott till anstallda.
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Not 17 Kundfordringar
Koncernen Moderbolaget Avsattningar fér osdkra kundfordringar
Koncernen Moderbolaget

Mkr 2020 2019 2020 2019

ki 202 2019 202 2019
Kundfordringar 1365 1753 257 243 Mkr 020 0 020 0
Avsdttningar for Avsdttningar
osdkra fordringar -100 -66 -10 -1 1 januari -66 -70 = -1
Kundfordringar, Forvarv av
netto 1265 1687 247 242 verksamheter - -1 - -
Avsdttningar i Nya avsattningar -42 -4 -10 -
forhallande till Kundforluster 4 1 1 -
kundfordringar, % 73 3,8 3,9 0,4 Valutakursdifferenser

och &vriga férand-

Kundfordringar redovisas vid férsta redovisningstillfallet till ringar 4 2 - -
verkligt varde och darefter till upplupet anskaffningsvérde Avsattningar
med tillédmpning av effektiviantemetoden med avdrag fér 31 december -100 -66 -10 -1

avsdattning for forvantad forlust. Koncernen tilldmpar den fér-
enklade metoden fér kundfordringar och anvander en matris
for att uppskatta férvantad forlust. Forandring i avsattning-
en redovisas i konsoliderad rapport dver totalresultat som
forsaljiningskostnader. Den generella férvantade kreditfor-
lustberdkningen baseras pd historisk forlustnivd justerad med
framdtblickande BNP information p& landsnivd. Dessutom
beaktas specifika faktorer som kundernas kreditbetyg, teck-
en pd konkurs, officiellt kind insolvens etc. och kan leda till
en individuell beddmning. Effekten av férandringar i de fram-
Atriktade faktorerna dr inte vasentlig. Electrolux Professional
anvander sig av kreditférsakring som ett satt att skydda sig
mot kreditrisker.

For kundfordringar som inte ar forfallna samt férfalina
upp till 180 dagar reserveras 0,38%. Kundfordringar som &r
forfallna 6ver 6 ménader men mindre &n ett &r reserveras till
50% och kundfordringar som ar férfalina mer én 12 ménader
reserveras till 100%. Procentsatserna avser utgdngen av dret
Baserat pd historisk erfarenhet s& beaktas inte risk for ute-
bliven betalning forrén efter 180 dagar efter forfallodatum.

Not 18 Finansiella instrument

Det bokférda vardet pd fordringarna dr lika med det verkliga
vardet, eftersom effekten av diskontering inte ar vasentlig.
Avsattningar till och iansprédktagande av reserven fér osdkra
och nedskrivna kundfordringar har redovisats i den konso-
liderade rapporten &ver totalresultat och ér inkluderade i
forsaljningskostnaderna.

Aldersanalys av férfalina kundfordringar

Koncernen Moderbolaget
Mkr 2020 2019 2020 2019
Kundfordringar som
inte forfallit 1102 1460 246 230
1-15 dagar forfallna 45 63 1 8
16-60 dagar
forfallina 54 90 = 2
2-6 ménader
forfallna 43 74 - 2
6-12 mé&nader
forfalina 22 - = -
Kundfordringar
totalt 1265 1687 247 242

Kundfordringar visas netto efter avdrag fér férvéntade kund-
forluster.

Tillaggsinformation &terfinns i féljande noter: | not 2 Finansiell
riskhantering redovisas koncernens riskpolicy generellt och
mer detaljerat med avseende pd Electrolux Professionals vik-
tigaste finansiella instrument. | not 17 Kundfordringar beskrivs
kundfordringar och kreditrisker férknippade med dessa.

| denna not beskrivs koncernens viktigaste finansiella
instrument med avseende pd& huvudsakliga villkor, dar det
anses relevant, liksom riskexponering och verkligt varde vid
drets slut.

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020

Finansiella instrument
Forsta redovisning och vérdering
Finansiella tillg&ngar och finansiella skulder redovisas nar
koncernen blir part i instrumentets avtalsmdassiga villkor. Kép
och férsaljning av finansiella tillgédngar redovisas normalt pé&
affédrsdagen, det datum dé koncernen férbinder sig att kdpa
eller sdlja tillgédngen.

Vid forsta redovisningstillfallet véarderar koncernen en
finansiell tillgéng eller inansiell skuld till verkligt varde plus
eller minus, for en finansiell tillgéng eller inansiell skuld som
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inte varderas till verkligt varde via resultatrékningen, trans-
aktionskostnader som &r direkt hanférliga till férvary eller
emission av den finansiella tillgdngen eller den finansiella
skulden, till exempel avgift och provision. Transaktionskost-
nader for finansiella tillgéngar och finansiella skulder som
redovisas till verkligt varde via resultatrdkningen kostnadsfors
i resultatrékningen.

Finansiella tillgéngar

Klassificering och efterféljande vérdering
Koncernen klassificerar sina finansiella tillgédngar i
féljande varderingskategorier:

- verkligt varde via resultatet,

- verkligt varde via &vrigt totalresultat, eller

- upplupet anskaffningsvarde.

Klassificeringskraven f6r skuld- och egetkapitalinstrument
beskrivs nedan:

Skuldinstrument @r de instrument som uppfyller definitio-
nen av en finansiell skuld frdn emittentens perspektiv, sGsom
kundfordringar, l&nefordringar samt statsobligationer.

Koncernen klassificerar sina skuldinstrument i en av
foljande tvé varderingskategorier:

Upplupet anskaffningsvarde: Tillgéngar som innehas i syfte
att inkassera avtalsenliga kassafldden som endast utgor
betalningar av kapitalbelopp och ranta, och som inte ar
identifierade som vérderade till verkligt varde via resultatet,
varderas till upplupet anskaffningsvarde. Det redovisade var-
det av dessa tillgadngar justeras med eventuella redovisade
forvantade kreditforluster (se “Nedskrivning och férvantad
forlust” nedan). Ranteintakter fran dessa finansiella tillgdngar
redovisas i inansnettot med tilldmpning av effektivrante-
metoden.

Verkligt varde via resultatet: Tillgéngar som inte uppfyl-
ler kriterierna for upplupet anskaffningsvarde varderas till
verkligt varde via resultatet Vinst eller forlust pd ett skuldin-
strument som efter férsta redovisningen varderas till verkligt
vdrde via resultatet och inte ingdr i ett sdkringsférhallande
redovisas i finansnettot ndr den uppstar. Ranteintdkter frén
dessa finansiella tillg&ngar redovisas i finansnettot med till-
[Gmpning av effektivrantemetoden. Kundfordringar som sdljs
utan regressratt klassificeras som “innehas for férsaljning”
med vinst eller férlust redovisad i rorelseresultatet.
Skuldinstrument omklassificeras endast nér koncernens
affarsmodell fér hantering av dessa tillgdngar éndras.
Egetkapitalinstrument ar instrument som uppfyller definitio-
nen av eget kapital ur emittentens perspektiv, vilket innebar
instrument utan kontraktsmdassig skyldighet att betala och
som beldgger en residual rdtt i emittentens nettotillgédngar.
Vinst eller forlust pd egetkapitalinstrument som redovisas till
verkligt varde via resultatet redovisas i inansnettot. Koncer-
nen haringa investeringar i egetkapitalinstrument.
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Nedskrivning och férvéantad férlust

Koncernen beddmer, pd framdtriktad basis, de forvéantade
kreditforlusterna som ar kopplade till dess finansiella till-
gdngar och som inte redovisas till verkligt varde. Baserat

pd& detta redovisar koncernen en avsdttning fér sddana
potentiella forluster vid varje rapporteringstillfdlle. Vardering-
en av férvantade kreditforluster aterspeglar ett opartiskt och
sannolikhetsvagt belopp baserat pd rimlig och stédjande
information som ar tillganglig, sdsom tidigare handelser,
nuvarande villkor och prognoser for framtida ekonomiska
forhallanden.

For andra tillgédngar an kundfordringar anvdnds en klassifi-
ceringsmodell for att géra beddmningen kring sannolikheten
for fallissemang och berdkna avsattningen. For kassa och
bank anvands en klassificeringsmodell baserat p& en prog-
nos av “sannolikheten for fallissemang” fér varje motpart. P&
grund av en hoég klassificering av motparter och kort férfallo-
tid ar de avsatta beloppen ovasentliga. For kundfordringar
tilldmpar koncernen “den férenklade metoden”.

Borttagande frén balansrdkningen

En finansiell tillgéng, eller del ddrav, tas bort frén balansrak-
ningen ndr de avtalsrattsliga rattigheterna att erhdlla kassa-
floden fran tillgdngen upphor eller har dverlétits och koncer-
nen antingen (i) Gverfdr vasentligen alla risker och formdéner
forknippade med dgande eller (i) i betydande man varken
overfor eller behdller alla risker och férdelar férknippade
med &gande och inte behdller kontrollen dver tillgdngen.

Finansiella skulder

Klassificering och efterféljande vérdering
Klassificering och efterféljande vardering av koncernens
finansiella skulder, exklusive derivatinstrument, gors till upp-
lupet anskaffningsvarde.

Borttagande frén balansrdkningen

En finansiell skuld tas bort frédn balansrékningen ndr den ar
utslackt, det vill séga nar den forpliktelse som anges i avtalet
fullgdrs, annulleras eller upphor.

Derivatinstrument

Derivat redovisas initialt till verkligt vérde per den dag dé&
derivatavtalet ingds och ddrefter omvarderas det till verk-
ligt varde. Samtliga derivat redovisas som tillgéngar nér
verkligt varde &r positivt och som skulder nér verkligt varde
ar negativt Vinst eller forlust fran férandring i verkligt varde
avseende derivat redovisas i resultatet Sakringsredovisning
tilldmpas ej.
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Innehall Introduktion Mal och strategier Var industri

Not 18 Finansiella instrument, fortsdttning

Var verksamhet

Finansiella
rapporter

Hdallbarhets-
rapport

Bolagsstyrning GRI-bilaga

Nettoskuld

Vid utgéngen av 2020 uppgick Electrolux Professional-
koncernens finansiella nettoskuld till 549 Mkr (1 025). Tabellen
pd ndsta sida visar hur koncernen berdknar nettoskulden
och vad den bestér av.

Nettoskuld

31 december, 31 december,
Mkr 2020 2019
Kortfristiga lan 403 4
Kortfristiga skulder,
Electrolux-koncernen - 990
Kortfristig uppléning 403 994
Finansiella derivatskulder ¢} 4
Upplupna rantekostnader/
forutbetalda ranteintakter 2 8
Ovriga Anansiella skulder,
Electrolux-koncernen - 234
Total kortfristig uppldning 412 1241
Langfristiga 1&n 601 3
Langfristig upplaning 601 3
Total uppldning' 1012 1244
Kassa och bank 797 651
Finansiella derivattillgéngar 12 4
Forutbetald rantekostnad/
upplupen ranteintékt 1 2
Likvida medel 810 656
Finansiell nettoskuld (total upp-
I&ning minus likvida medel) 202 588
Leasingskulder 216 243
Nettoavsdattningar fér pensioner
och liknande forpliktelser 131 195
Nettoskuld 549 1025

1) Varav rantebdrande uppldning uppgdr till 1 004 Mkr (997) per den 31 decem-
ber 2020.
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Likvida medel
Likvida medel, sésom definierat av koncernen, bestar av
kassa och bank, kortfristiga placeringar, finansiella derivat-
tillgéngar samt forutbetalda rantekostnader och upplupna
ranteintakter. Kassa och bank bestdr av kontanta medel,
banktilgodohavanden och &vriga kortfristiga placeringar
med hog likviditet och med en 16ptid om hoégst 3 ménader.
Av tabellen nedan framgdr nyckeltal avseende likvida
medel. Det bokférda vérdet av likvida medel motsvarar
ungefdr verkligt varde.

Likviditetsprofil

31 december, 31 december,

Aktien &
aktiedgare

Mkr 2020 2019
Kassa och bank 797 651
Finansiella derivattillgéngar 12 4
Forutbetald rantekostnad/upplu-

pen ranteintakt 1 2
Likvida medel 810 656
Minus total kortfristig upplaning 412 1241
Nettolikviditet 398 -585

Réntebdrande skulder
Lan redovisas vid forsta redovisningstillfallet till verkligt varde
av de medel som influtit efter avdrag for transaktionskostna-
der. Efter anskaffningstidpunkten varderas I&nen till upplupet
anskaffningsvarde med tilldmpning av effektivriantemetoden.
Vid utgdngen av 2020 uppgick koncernens totala rante-
bdrande uppldaning till 1 004 Mkr, varav 601 Mkr avsdg
l&ngfristig upplaning. Kortfristiga 1&n uppgick till 403 Mkr.
Maijoriteten av den totala uppldaningen tas upp p& moderbo-
lags niva. Den 21 februari 2020 ingick Electrolux Professional
AB ett avtal gdllande en revolverande kreditfacilitet med
flera valutor p& 250 miljoner euro och den 6 mars 2020
ingicks ett bilateralt 1&n p& 600 Mkr med AB Svensk Export-
kredit Kreditfaciliteterna har en 16ptid pd fem ar (med for-
Idngningsoptioner) och det bilaterala I&dnet har en 16ptid pd
sju ar. 40 miljoner euro av kreditfaciliteten utnyttjades den 31
december 2020. Vid utgdngen av 2020 var den genomsnitt-
liga rantebindningstiden for Idnga och kortfristiga 1&an 1,1 ér.
Berdkningen av den genomsnittliga rantebindningsperio-
den inkluderar effekten av rénteswappar som anvands for
att hantera ranterisken i skuldportfoljen. Verkligt varde pd
de rantebdrande lanen var 999 Mkr. Verkligt varde inklusive
swaptransaktioner som anvdndes for att hantera rantebind-
ningen var cirka 999 Mkr.
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Finansiella

Innehall Introduktion Mdl och strategier Var industri Var verksamhet Hallbarhets- Bolagsstyrning GRI-bilaga Aktien &
rapport rapporter aktiedgare
Not 18 Finansiella instrument, fortsdttning
Foérandringar i skulder hanférliga till inansiering
Koncernen Kassaflédespdverkande Ej kassaflodespaverkande
Férdndring
finansiell
Ovrig skuld, Tillagg/ Valuta-  Sténg-
2020 Oppnings- Amorte- Ny upp- férdnd- Electrolux- |Omklassi- annulle- kursdiffe- nings-
Mkr balans ring ldning ring, netto koncernen | fiseringar Forvarv ringar renser balans
Langfristiga skulder
(inklusive
kortfristig del) 3 -1 600 - - -1 - - 0 601
Kortfristiga skulder
(exklusive
kortfristig del) 994 -902 1315 - -990 - - - -14 403
Leasingskulder 243 -82 - - - -1 - 68 -13 216
Totalt 1240 -985 1915 - -990 -2 - 68 -27 1219
Koncernen Kassaflédespdverkande Ej kassaflodespdverkande
Féréndring
finansiell
Ovrig skuld, Tillagg/ Valuta-  Sténg-
2019 Oppnings- Amorte- Ny upp- férdnd- Electrolux- |Omklassi- annulle- kursdiffe- nings-
Mkr balans ring ldning ring, netto koncernen | fiseringar Forvarv ringar renser balans
Langfristiga skulder
(inklusive
kortfristig del) 63 -36 - - -38 -16 33 - -3 3
Kortfristiga skulder
(exklusive
kortfristig del) 126 - - -32 896 - 5 - -1 994
Leasingskulder 176 -83 - - - - 31 15 4 243
Totalt 365 -19 - -32 858 -16 68 15 3 1240
Moder-
bolaget Kassaflédespdverkande Ej kassaflodespaverkande
Férdandring
Amor- Férandring finansiell
tering, Férand-  fAnansiell skuld, Tillagg/ Valuta-  Stdng-
2020 Oppnings- externa Ny upp- ring, skuld, dot- Electrolux- |Omklassi- annulle- kursdiffe- nings-
Mkr balans lan  l&ning netto terbolag koncernen| fiseringar Foérvérv ringar renser balans
Langfristi-
ga skulder
(inklusive
kortfristig
del) - - 600 - - - - - - - 600
Kortfristi-
ga skulder
(exklusive
kortfristig
del) 1164 -897 1315 - 12 -990 - - - -12 592!
Totalt 1164 -897 1915 - 12 -990 - - - -12 1192

1) Av 592 Mkr redovisas i balansrékningen 402 Mkr som kortfristig upplaning och 190 Mkr som del av skulder till koncernféretag.
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Not 18 Finansiella instrument, fortsdttning
Moder-
bolaget Kassaflédespdverkande Ej kassaflédespdverkande
Férdandring
Amor- Férandring finansiell
tering Férand-  fAnansiell skuld, Tillagg/ Valuta-  Stdng-
2019 Oppnings- externa Ny upp- ring, skuld, dot- Electrolux- |Omklassi- annulle- kursdiffe- nings-
Mkr balans ldn  ld&ning netto terbolag koncernen | fiseringar Foérvarv ringar renser balans
L&ngfristi-
ga skulder
(inklusive
kortfristig
del) - - - - - - - - - - -
Kortfristi-
ga skulder
(exklusive
kortfristig
del) - - - - 990 177 - - - -3 1164
Total - - - - 990 177 - - - -3 1164
Av féljande tabell framgdr bokférda vérden pé
koncernens uppldning.
Koncernen Bokfért varde Moderbolaget Bokfért varde
31 december, 31 december, 31 december, 31 december,
Mkr 2020 2019 Mkr 2020 2019
Langfristig uppldning Langfristig uppldaning
Ovriga banklan 601 3 Ovriga banklén 600 -
Totalt I&ngfristiga lan 601 3 Totalt Iangfristiga lan 600 -
Kortfristig uppléning Kortfristig uppléning
Ovriga banklan 403 44 Ovriga banklan 402 -
Lan fran Electrolux-koncernen - 990 Lan frén Electrolux-koncernen = 990
Total kortfristig uppléning 403 994 L&n frén dotterbolag 190 174
Total uppldning 1004 997 Total kortfristig uppldning 592 1164
Total uppldning 1192 1164
Leasingskulder
Langfristiga leasingskulder 151 172
Kortfristiga leasingskulder 65 72
Totala leasingskulder 216 243
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Not 18 Finansiella instrument, fortsdttning
Aterbetalningsplan fér I&ngfristig uppléning per den 31 december 2020
Mkr 2021 2022 2023 2024 2025 2026~ Totalt
Banklé&n och andra l&n - - - - - -600 -600
- - - -600 -600

Totalt - -

Kommersiella fléden

Electrolux Professionals Finanspolicy, som tradde i kraft den 1

oktober 2019, anger att:

- Valutaexponering i operativa enheter kan sdkras fran fall
till fall. Prognostiserade fldden sdkras normailt inte, eftersom
dessa exponeringar kan motverkas med naturliga sdkring-
ar och prisjusteringar.

- Chefen fér Group Treasury och M&A har befogenhet att

godkdnna sdkring av kanda fléden, sdsom interna ut-

Prognosticerat transaktionsfléde och sdkringar

delningar eller betalningar hanférliga till utdelningar och
forvary och avyttringar (M&A), som till féljd av tidpunkten
orsakar en tillfallig exponering fér koncernen.

Tabellen nedan visar prognosticerat transaktionsfléde,
import och export, p& heldrsbasis for 2021 vid arskiftet 2020.
Vid drskiftet 2020 fanns inga sdkringar.

Mkr THB EUR SEK CZK RUB NOK DKK CNY GBP USD Other Totalt
Valutainfléde,

I&dng position 881 872 86 38 58 60 83 83 158 508 204 3032
Valutautfléde,

kort position -1230 -1169 -360 0 0 0 -8 0 -18 -110 -139  -3032
Transaktionsflode,

netto =349 -296 -274 38 58 60 76 83 140 398 65 0

Loptidsprohl éver finansiella skulder och derivat

| tabellen nedan dterfinns de odiskonterade kassafléden
som kommer av koncernens skulder i form av finansiella
instrument, baserade pd& de vid darsbokslutet kontrakterade
Aterstéende I6ptiderna. Rorliga rantefldden med framtida
rantesattningsdagar estimeras med marknadens vid arsskif-
tet forvantade ranteldge for varje affdrs respektive rantesatt-
ningsdag. Alla kassafléden i utlandsk valuta &r konverterade

till SEK med vid drsbokslutet gdllande avistakurs. De kort-
fristiga leverantérsskulderna matchas med positivt kassa-
flode frén kundfordringar. Lanens forfall hanteras genom
tillgénglig likviditet och genom nyemission av obligationer,
certifikat eller bankl&n och bilaterala 1&n. Forutom ndmnda
resurser har Electrolux Professional ingdtt ett avtal gallande
en revolverande kreditfacilitet samt ett bilateralt I&n beskrivet
i stycket rdntebdrande skulder.

Loptidsprofil 6ver finansiella skulder och derivat - odiskonterade kassafléden

Koncernen > 0,5 ar >14dr >2ar
Mkr <= 0,5 ar <1ar <2ar <5ar >5ar Totalt
Lé&n -407 -3 -6 -18 -607 -1 041
Leasingskulder -37 -37 -57 -85 -28 -244
Bruttoreglerade derivat 5 - - - - 5
varav utfléde -967 - - - - -967
varav infléde 972 - - - - 972
Leverantdrsskulder -1289 - - - - -1289
Totalt -1728 -40 -63 -103 -635 -2 569
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Not 18 Finansiella instrument, fortsdttning
Loptidsprofil 6ver finansiella skulder och derivat - odiskonterade kassafléden
Moderbolaget >0,5dar >1ar >2ar
Mkr <=0,5 ar <1ar <2ar <5ar >5ar Totalt
Lé&n -406 -3 -6 -18 -607 -1 040
Lan frén dotterbolag -190 - - - - -190
Bruttoreglerade derivat 5 - - - - 5
varav utfléde -967 - - - - -967
varav infléde 972 - - - - 972
Leverantorsskulder -401 - - - - -401
Ovriga finansiella skulder, dotterbolag -439 - - - - -439
Totalt -1 431 -3 -6 -18 -607 -2 065
Nettovinst/-forlust, verkligt véirde samt bokfért
vdrde for Anansiella instrument
Tabellerna nedan visar nettovinst/-forlust, effekten i resultat
och eget kapital samt verkligt varde och bokférda varden
for inansiella tillgdngar och skulder. Nettovinst/-férlust kan
inkludera bdade valutakursdifferenser och vinst/férlust han-
forliga till forandring av réntenivaer.
Vinst/forlust, intdkter och kostnader pd finansiella instrument
2020 2019
Vinst/férlust Vinst/férlust
Koncernen i resultat- Rdnte- Rdnte- i resultat- Rdnte- Rdnte-
Mkr rakningen intdkter  kostnader rakningen intdkter  kostnader
Rapporterat i rérelseresultatet
Finansiella tillgéngar och skulder till upplupet
anskaffningsvarde -3 - - -19 - -
Nettovinst/-forlust, intdkter och kostnader -3 - - -19 - -
Rapporterat i inansnettot
Finansiella tillgéngar och skulder till verkligt
varde via resultatrakningen -6 - -1 1 - -
Finansiella tillgéngar till upplupet
anskaffningsvérde 2 4 = - 12 -
Ovriga finansiella skulder till upplupet
anskaffningsvarde 3 - -13 - - -20
Nettovinst/-f6rlust, intdkter och kostnader -1 4 =14 1 12 -20
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Not 18 Finansiella instrument, fortsdttning
Vinst/férlust, intdkter och kostnader pé& fAnansiella instrument
2020 2019
Vinst/forlust Vinst/forlust

Moderbolaget i resultat- Rénte- Rdnte- i resultat- Rénte- Rdnte-
Mkr rdkningen intdkter  kostnader rakningen intékter  kostnader
Rapporterat i rérelseresultatet

Finansiella tillgéngar och skulder till upplupet

anskaffningsvarde -6 = -8 - - -
Nettovinst/-forlust, intdkter och kostnader -6 - -8 - - -
Rapporterat i inansnettot

Finansiella tillgdngar och skulder till verkligt

vérde via resultatrakningen -4 - -1 - - -
Finansiella tillg&ngar till upplupet

anskaffningsvérde -32 1 - - 2

Ovriga finansiella skulder till upplupet

anskaffningsvérde 37 = -13 -3 - -10
Nettovinst/-forlust, intdkter och kostnader 1 n =14 -3 2 -10
Verkligt vdrde och bokfort varde pd finansiella tillgdngar och skulder

2020’ 2019’

Koncernen Bokfort Bokfort
Mkr Hierarkinivé vdrde  Hierarkinivé vdrde
Finansiella tillgéngar 0 0
Finansiella tillg&ngar till verkligt varde via resultatrakningen 3 0 3 0
Kundfordringar 1265 1688
Finansiella tillg&ngar till upplupet anskaffningsvarde 1265 1688
Derivatinstrument 12 4
Finansiella tillg&ngar till verkligt varde via resultatrékningen 2 12 2 4
Kassa och bank 797 651
Finansiella tillg&ngar till upplupet anskaffningsvéarde 797 651
Finansiella tillgéngar totalt 2 074 2 344
Finansiella skulder

Langfristig uppldaning 601 3
Finansiella skulder till upplupet anskaffningsvérde 601 3
Leverantérsskulder 1289 1606
Finansiella skulder till upplupet anskaffningsvérde 1289 1606
Kortfristig uppléning 403 1228
Finansiella skulder till upplupet anskaffningsvérde 403 1228
Derivatinstrument 6 5
Finansiella skulder till verkligt varde via resultatrékningen 2 6 2 5
Finansiella skulder totalt 2 299 2 843

1) Redovisat vérde a@r lika med verkligt vérde férutom 1&ngfristig upplaning dar verkligt vérde @r 5 Mkr (-) 1égre dn det redovisade vardet. Berdkningen av verkligt

varde pd& koncernens uppldning ar niva 2 i hierarkin for verkligt varde.
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Not 18 Finansiella instrument, fortsdttning

Verkligt vdrde och bokfért vdrde pd finansiella tillgdngar och skulder

2020’ 2019’

Moderbolaget Bokfért Bokfort
Mkr Hierarkinivé vdrde Hierarkinivé vdrde
Kundfordringar 555 348
Finansiella tillgangar till upplupet anskaffningsvérde 247 242
Finansiella tillgé&ngar till upplupet anskaffningsvarde, dotterbolag 106 106
Derivatinstrument 12 4
Finansiella tillg&ngar till verkligt varde via resultatrékningen 2 12 2 4
Kortfristiga finansiella tillgéngar 862 1076
Finansiella tillg&ngar till upplupet anskaffningsvdarde 862 1076
Kassa och bank 425 205
Finansiella tillg&ngar till upplupet anskaffningsvéarde 425 205
Finansiella tillgéngar totalt 1652 1633
Finansiella skulder

Langfristig uppldaning 600 -
Finansiella skulder till upplupet anskaffningsvérde 600 -
Leverantérsskulder 401 558
Finansiella skulder tlll upplupet anskaffningsvarde 253 320
Finansiella skulder till upplupet anskaffningsvérde, dotterbolag 148 238
Kortfristig uppléning? 1031 1448
Finansiella skulder till upplupet anskaffningsvarde 402 284
Finansiella skulder till upplupet anskaffningsvarde, Electroluxkoncernen - 990
Finansiella skulder till upplupet anskaffningsvérde, dotterbolag 629 174
Derivatinstrument 6 4
Finansiella skulder till verkligt vérde via resultatrdkningen 2 6 2 4
Finansiella skulder totalt 2 038 2 010

1) Redovisat varde ar lika med verkligt varde férutom 1&ngfristig upplaning dar verkligt vérde @r 5 Mkr (<) Iagre an det redovisade vardet. Berékningen av verkligt

varde p& moderbolagets uppldaning d@r niva 2 i hierarkin for verkligt varde.

2) Av 1031 Mkr s& redovisas i balansrdkningen 402 Mkr som kortfristig uppl&ning och 777 Mkr som skulder till dotterbolag.

Verkligt vardeestimat
Marknadsvdardering av finansiella instrument har utférts med
ledning av de mest tillforlitiga marknadspriser som finns att
tillgd. Instrument som ar marknadsnoterade, till exempel pé
de storsta obligations- och ranteterminsmarknaderna, ar
marknadsvarderade med aktuella avistakurser. Konverte-
ring av marknadsvdardet till SEK har skett till avistakurs. For
instrument dar ett tillférlitligt pris inte finns tillgangligt pé
marknaden har kassafldden diskonterats med hjalp av de-
posit/-swapkurvan for kassaflddesvalutan. Om det inte finns
ndgon riktig kassaflddesplan, till exempel med forwardrate-
avtal, har underliggande plan anvants for varderingen. | den
man optionsinstrument férekommer har varderingen gjorts
enligt Black & Scholes formel.

Bokfort varde minskat med nedskrivningar utgoér ett app-
roximativt verkligt varde fér kundfordringar och leverantérs-
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skulder. Verkligt varde for skulder &r berdknat genom att
framtida kassafléden har diskonterats med aktuella mark-
nadsrantor for liknande finansiella instrument. Koncernens
finansiella tillgdngar och skulder &r varderade till verkligt
varde i enlighet med féljande hierarki.

Nivé 1: Noterade priser p& en aktiv marknad for identiska
tillgéngar eller skulder.

Nivd 2: Andra observerbara data for tillgdngen eller skul-
den an noterade priser inkluderade i niva 1, antingen direkt

eller indirekt

Niva 3: Data for tillgdngen eller skulden som inte i sin helhet
baseras pd& observerbara marknadsdata.
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Not 19 Stdallda sdkerheter for skulder till kreditinstitut

Finansiella GRI-bilaga

Aktien &
aktiedgare

Det finns inga stallda sckerheter att rapportera for &dren 2020
och 2019.

Not 20 Aktiekapital, antal aktier och resultat per aktie

Aktiekapitalet som ar hanforligt till moderbolagets aktie-
agare fordelar sig pd foljande satt

Aktiekapital

Electrolux Professional AB:s aktiekapital, per 31 december
2020, bestar av 8 120 527 A-aktier med ett kvotvarde pd

0,1 kr per aktie och 279 276 923 B-aktier med ett kvotvarde
pd& 0,1 kr. Alla aktier @r fullt betalda. Samtliga aktier berdttigar
innehavaren till samma proportion av tillgdngar och vinst
och ger lika ratt till utdelning.

P& arsstdmman 2020 beslutade aktiedgarna om en fonde-
mission. Syftet med fondemissionen var att 6ka aktiekapitalet
samt antalet aktier for att aterspegla aktiekapitalstrukturen i
Electrolux fore separationen av Electrolux Professional fran
Electrolux-koncernen.

Aktiekapital

Aktie-
Mkr kapital
Aktiekapital 31 december 2019
25 000 aktier, med kvotvéarde 1 000 kr 25
Totalt 25
Aktiekapital 31 december 2020
8120 527 aktier, med kvotvarde 0,1 kr 1
279 276 923 aktier, med kvotvdarde 0,1 kr 28
Totalt 29
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Antal aktier

Agda av andra

aktieagare
Aktier 31 december 2019
A-aktier 25 000
B-aktier -
Totalt 25 000
Fondemission
A-aktier 8167 539
B-aktier 279 204 91
Totalt antal aktier
A-aktier 8192 539
B-aktier 279 204 91
Totalt 287 397 450
Omvandling av A-aktier till B-aktier
A-aktier -72 012
B-aktier 72 012
Aktier 31 december 2020
A-aktier 8120 527
B-aktier 279 276 923
Totalt 287 397 450

Ovrigt tillskjutet kapital

Ovrigt tillskjutet kapital avser kapital tillskjutet frén dgare och
inkluderar betalda &verkurser i samband med emissioner.

Ovriga reserver

Ovriga reserver omfattar valutakursdifferenser vilka avser
effekter av valutakursféréndringar vid omrdkning av netto-
investeringar i utléndska dotterbolag till svenska kronor.
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Not 20 Aktiekapital,antal aktier och vinst per aktie, fortséttning

Balanserade vinstmedel

Balanserade vinstmedel, inklusive periodens resultat, inklu-
derar resultatet for moderbolaget och dess del av resulta-
ten i dotterbolag. Balanserade vinstmedel inkluderar dven
transaktioner med aktiedgare, omrdkning av pensioner och
liknande forpliktelser, resultat frén forsdljning av egna aktier
samt belopp fér aktieutdelning.

Resultat per aktie

finansiella rapporter baseras pd Electrolux Professional-
koncernens nettoresultat hanforligt till moderbolagets aktie-
agare, delat med det genomsnittliga antalet utestdende
aktier fére och efter utspadning.

Genomsnittligt antal aktier uppgick under 2020 till
287 397 450 (287 397 450).

Ovriga transaktioner med aktiedéigare, Electrolux-koncernen

Mkr 2020 2019 Mkr 2020 2019
Periodens resultat 278 663 Justering av skatter - 69
Resultat per aktie, kr Koncernbidrag - -238
Fore utspadning 0,97 2,31 Pensioner - 19
Efter utspadning 0,97 2,31 Overféring av tillgdngar och skulder - -8 672
Genomsnittligt antal aktier, miljoner Totalt - -8 822
Fore utspadning 2874 2874

Efter utspddning 2874 2874 Transaktioner hanforliga till dverféringen av tillgéngar och

Resultat per aktie fore och efter utspadning ar berdknat ge-
nom att dividera periodens resultat hanférligt till innehavare
av aktier i moderbolaget med genomsnittligt antal aktier.
For 2019 har berdkningen av vinst per aktie baserats p&

det genomsnittliga antalet utestéende aktier i AB Electrolux
under 2019. Detta anses mer relevant med tanke pé& avsikten
att spegla samma aktiestruktur som finns i AB Electrolux i
Electrolux Professional AB pé& grund av den féreslagna
utdelningen av koncernen. Den berdkning av vinst per aktie
for respektive &r som presenteras i dessa konsoliderade

skulder som en del av bildandet av Electrolux Professional-
koncernen mellan Electrolux-koncernen och Electrolux
Professional-koncernen har klassificerats som transaktioner
med aktiedgare. Under 2019 har tillg&ngar och skulder dver-
forts till Electrolux Professional utan att képeskilling erlagts.
Under den senare delen av 2019 har en omfattande om-
strukturering skett fér att forma den legala Electrolux
Professional-koncernen och ett antal transaktioner genom-
férdes dar Electrolux Professional erlade kdpeskilling fér
tillgéngar och skulder som legalt dverfordes, vilka Electrolux
Professional redan inkluderat i de sammanslagna finansiella
rapporterna sedan tidigare.

Not 21 Ersattningar efter avslutad anstallning

Ersdattningar efter avslutad anstdlining

Koncernen finansierar pensionsplaner i mdnga av de lédnder
ddr den har verksamheter. Pensionsplanerna kan vara
avgiftsbestdmda eller fdrménsbestémda eller en kombina-
tion av b&da. Avgiftsbestdmda pensionsplaner innebdr att
bolaget gor periodiska inbetalningar till separata myndig-
heter eller fonder och ersattningsnivén &r beroende av den
uppnd&dda avkastningen pd& dessa investeringar. Férmdns-
bestdmda planer innebdr att bolaget har en pensionsforplik-
telse som grundar sig pé en eller flera faktorer dér utfallet i
nuldget ar okant Till exempel kan ersattningar vara beroen-
de av slutlén, genomsnittlig 16n eller ett fast belopp per ér av
anstdlining.

Kostnaden fér pensioner delas upp i tre delar och bestdr
av kostnad for tjanstgdring under innevarande &r, finansie-
ringskostnad eller int&kt samt effekter av omrékning. Kostnad
for tjanstgdring under innevarande &r redovisas i koncernen
som rorelsekostnad och klassificeras som kostnad for sélda
varor, forsdljnings- eller administrationskostnad, beroende
pd de anstalldas arbetsuppgifter. Finansieringskostnad eller
intakt redovisas inom finansiella poster och effekter av om-
rdkning redovisas i 6vrigt totalresultat. Foretaget anvénder
den sé kallade Projected Unit Credit Method for att faststalla
nuvdrdet av sina forpliktelser och kostnader.

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020

Den nettoskuld for ersattningar efter avslutad anstdalining
som redovisas i balansrdkningen utgdrs av nuvdardet av
koncernens forpliktelser pé& balansdagen med avdrag for
forvaltningstillgdngarnas marknadsvdarde. Berdkningar
baseras pd& aktuariella antaganden som faststdlls i anslut-
ning till balansdagen. Férandringar i nuvardet av skulden pd
grund av dndrade aktuariella antaganden samt dndrat utfall
redovisas i Ovrigt totalresultat som omrdkning. Den verkliga
avkastningen minus berdknad rénteintdkt p& férvaltnings-
tillgéngar redovisas dven den i dvrigt totalresultat som
omrdkning. Kostnader avseende tjanstgdring under tidigare
perioder redovisas direkt i resultatrdkningen.

Merparten av fonderad pensionsforpliktelse ar hanférbar
till den schweiziska pensionsplanen, ddr pensionens storlek
baserad p& genomsnittsidnen under anstaliningen. Inbetal-
ningar sker till stiftelsen och vid underskott enligt lokala
redovisningsregler ska en plan upprdattas for att &terstalla
fonderingsnivan. Schweizisk lag féreskriver inte hur arbets-
givarens ytterligare bidrag vid ett eventuellt underskott ska
berdknas och darmed féreligger normalt sett ingen Iagsta
fonderingsnivd. Pensionsutbetalningar till pensiondrer sker
frdn pensionsfonden.
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Not 21 Ersattningar efter avslutad anstdlining, fortsattning

| Frankrike och Italien gor Electrolux Professional avsattning-
ar till obligatoriska avgéngsvederlag. Dessa avsattningar
tacker koncernens forpliktelse att betala avgédngsvederlag
till anstallda som slutar sin anstdlining pé& grund av uppndadd
pensionsdlder, avskedande eller egen uppsdgning, dessa
pensionsplaner ar ofonderade. Det finns ett antal olika pen-
sionsplaner i andra lénder, sésom Osterrike, Thailand och
Japan, dven dessa ar ofonderade.

Forpliktelser gallande é&lderspension for tjansteman i
Sverige hanforliga till ITP2 garanteras genom en forsdkring
i Alecta. Enligt ett uttalade frédn Radet for finansiell rappor-
tering, UFRIO, dr detta en forménsbestédmd plan for flera
arbetsgivare. For radkenskapsaret 2020 har bolaget inte haft
tillgéng till information som har gjort det maojligt att redovisa
sin proportionerliga del av planens forpliktelser, tillgéngar
och kostnader, vilket innebdr att planen inte kunde redovisas
som en férmd@nsbestdmd plan, utan redovisas darfér som
en avgiftsbestédmd plan. Alectas 6verskott, som kan férde-
las till férsakringstagarna och/eller de férsdkrade, uppgick
vid utgdéingen av december 2020 i form av den kollektiva
konsolideringsnivan till 148% (142). Den kollektiva konsolide-
ringsnivén utgdrs av marknadsvdardet pé Alectas tillgéngar i
procent av forsdkringsdtaganden framtagna enligt Alectas
forsakringstekniska antaganden, vilka inte dverensstdmmer
med IAS 19. Den kollektiva konsolideringsnivén ska normailt
tilldtas variera mellan 125 och 175%. Om konsolideringsnivéan
understiger 125%, kan en &tgdrd vara att héja det avtalade
priset for nyteckning och utdkning av befintliga férmaner.
Om konsolideringsnivén dverstiger 150% kan premiereduktio-
ner inféras. Forvantade avgifter fér ndsta redovisningsperiod
for ITP2-forsakringen i Alecta uppgér till 14 Mkr.

Forklaring av belopp i de finansiella rapporterna avse-
ende formdnsbestdmda planer presenteras i efterféljande
tabell.
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31 december, 31 december,
Mkr 2020 2019

Redovisat i balansrédkningen

Fonderade pensionsplaner

Nuvdarde av fonderade
forpliktelser 849 880

Forvaltningstillgéngarnas
verkliga varde (efter avdrag

for tillgangstak) -861 -832
Nettoskuld i avsattning for

fonderade pensioner -12 48
Genomsnittlig 16ptid for

forpliktelsen, ar 14,6 13,5
Ofonderade pensionsplaner

Nuvdrdet av ofonderade

forpliktelser 143 147
Genomsnittlig 16ptid for

forpliktelsen, ar 8,7 8,9
Nettoskuld i avsdattning

for pensioner 131 195
Varav redovisad som

Tillgéngar i pensionsplaner 21 13
Avsattningar for pensioner och

liknande forpliktelser 152 208
Redovisat i totalresultat

Kostnad for tjanstgoring' 16 -69
Rdantekostnad, netto 1 2
Omvardering (vinst)/forlust -83 33
Total kostnad (vinst) fér

fdrmdnsbestdmda planer -66 =34
Kostnad fér avgiftsbestdmda

planer 44 62
Pensionskostnader totalt -22 28
Redovisat i kassaflédes-

analysen

Inbetalningar av arbetsgivaren 10 10
Gottgorelse -13 -26
Utbetalda férmdéner av

arbetsgivaren 7 16
Huvudsakliga antaganden for

vdrderingen av férpliktelsen

Livsldngd, &r?

Fonderade pensionsplaner

Mén 22,6 22,5
Kvinnor 24,7 24,6
Inflation, %3 1,0 1,3
Diskonteringsranta, % 0 0,1
Ofonderade pensionsplaner

Inflation, %3 1,6 17
Diskonteringsranta, % 0,4 0,5

1) Inkluderar en vinst om 90 Mkr avseende inlésen av ITP2 skuld i Sverige, 2019.
2) Uttryckt som genomsnittligt livsiangdsantagande fér en 65 aring i antal ér.
3) Inflation paverkande I6ne- och pensionsdkning.
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Not 21 Ersattningar efter avslutad anstdlining, fortsattning

Avstédmning av férdndring i nuvdrdet avseende fonderade
och ofonderade forpliktelser

ring av aktuariella antaganden. Kanslighetsanalysen ar inte
avsedd att uttrycka Electrolux Professionals uppfattning om
sannolikheten for en férandring.

Mkr 2020 2019

Ing&ende balans 1 januari 1027 1419 Ké&nslighetsanalys av férpliktelserna

Kostnad fér tjanstgéring under

innevarande ar 15 18 Mkr Totalt

Sdrskilda handelser - 1 Livslangd +1 ar 28

Réntekostnad 1 13 Inflation +0,5%' 14

Omvardering till foljd av féradndrade Diskonteringsranta +1% -115

finansiella Ontogcnden 1 138 Diskonter]ngsrdnto -1% 161

Omvardering tll fljd av forandrade 1) Andringar i inflationstakt p&verkar &vriga inflationskénsliga antaganden som

demografiska antaganden - 0 tex. framtida pensions- och I16nedkningar.

Omvardering till foljd av

erfarenhetsbaserade justeringar -6 -16

Inbetalningar av deltagare i Under 2021 berdknar koncernen att géra inbetalningar till

pensionsplaner 10 8 stiftelserna och utbetalningar av férmdaner direkt till de

Utbetalda formaner 42 58 anstdllda med sammanlagt 18 Mkr.

Valutakursdifferenser = 41 Marknadsvdrde av férvaltningstillgéingar per kategori

Regleringar och &vrigt 1 -537

Utgdende balans 31 december 992 1027 Mkr 2020 2019

AvetSmni tréndring 1 verkiiat viird Rantebdrande 260 267

vstdmning av férdndring i verkligt vérde av :

férvaltningstillgéngar éktler 2391 240
Ovriga placeringar 83 61

Mk 2020 2019 | “Fqstigheter 223 240

Ingéende balans 1 januari 832 1200 Likvida medel 4 24

Rénteint&kt! 1 1 Totalt varde férvaltningstillgdngar 861 832

Verklig avkastning pé férvaltnings-

tillgangar exklusive rénteintakt’ 89 92

Nettoinbetalningar av arbetsgivaren -3 -16 Placeringsstrategi och hantering av risk

Inbetalningar av deltagare Tillgdngarna i stiftelserna forvaltas professionellt av for-

i pensionsplaner 10 8 valtare som féreslar allokeringar till portféljen utifran ett

Utbetalda f&rmaner _35 _42 ramverk faststallt av stiftelsernas styrelser. Risker hanforliga

valutakursdifferenser 33 37 till pensionsférpliktelser, dvs mortalitetsexponering och infla-

- . tion, 6vervakas fortibpande av Group Finance Governance
Regleringar och &vrigt - -458 Board
Utgdende balans 31 december 861 832 '

1) Verklig avkastning p& férvaltningstillgdngar var 90 Mkr (103).

Risker
Det finns huvudsakligen tre kategorier av risker som f&r-
knippas med formdénsbestémda pensionsforpliktelser och
pensionstillgéngar. Okad livsldngd hos férménstagarna samt
inflation som pdverkar [6ner och pensioner paverkar den
framtida utbetalningens storlek och ddrmed dven skuldens
omfattning. Pensionsmedel &r investerade i olika finansiella
instrument d&r avkastningen ar exponerad fér marknadsfor-
andringar. Diskonteringsrdntan som anvands for att berdk-
na nuvdrdet av pensionsskulden kan variera och dédrmed
pdverka varderingen av den formdnsbestdmda pensions-
skulden. Diskonteringsréntan pd&verkar dven rdntekostnaden
eller int&kten som redovisas bland de finansiella posterna
samt dven berdkningen av kostnaden for drets intjaning. For-
vantade I&6nedkningar och livsldngdsantaganden baseras
pd lokala férhdllanden i respektive land och férandringar i
dessa kan leda till omraknad forpliktelse.
Kdanslighetsanalysen nedan redogor for effekten p& den
forméansbestdmda pensionsskuldens storlek vid en férand-
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Overgripande styrning

Group Finance Governance Board sammantrader 3-4

gdnger per &r och ser éver koncernens pensionsdtaganden

samt férvaltningen av pensionstillgdngarna. Group Finance

Governance Board har dessutom fdljande ansvar:

- Godkanna finansiella och aktuariella antaganden for
berdkning av pensionsfondens tillgéngar och skulder.

- Initiera processer for nya planer, fér&dndringar av planer
samt besluta om avveckling av pensionsplaner om s&ddana
Aatgarder anses nédvéndiga.

- Godkdnna valet av nya representanter i de lokala
pensionsstiftelserna (eller motsvarande).

Moderbolaget
Forpliktelser gallande &lderspension for tjnstemdan i Sverige
hanférliga till ITP2 garanteras genom en forsdkring i Alecta,
men redovisas som en avgiftsbestdmd plan, likt ITP1.

Total pensionskostnad fér Moderbolaget uppgick till 15
Mkr (2). Férvantade avgifter for ndsta redovisningsperiod for
ITP2-forsakringen i Alecta uppgdr till 14 Mkr.
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Not 22 Ovriga avséttningar
Koncernen Moderbolaget
Omstruk- Garanti- . Omstruk- Garanti- .

Mkr turering dtaganden  Ovriga Totalt turering dtaganden  Ovriga Totalt
Ingdende balans 1 januari 2019 10 243 160 413 - 92 - 92
Forvary av verksamheter - 5 - 5 - 6 - 6
Gjorda avsdattningar 101 47 28 176 - 2 - 2
lanspréktagna avsdattningar =24 -48 -60 -132 - -4 - -4
Aterférda outnyttjade belopp - -6 -8 -14 - - - 0
Valutakursdifferenser -1 4 5 8 - - - 0
Utgdende balans 31 december 2019 86 245 125 456 - 96 - 96
varav kortfristiga avsattningar 76 107 15 198 - 6 - 6
varav l&ngfristiga avsattningar 10 138 110 258 - 90 - 90
Ingdende balans 1 januari 2020 86 245 125 456 - 96 - 96
Forvarv av verksamheter - - - - - - - -
Gjorda avsdattningar 72 37 17 126 - ) - 6
lanspréktagna avsdattningar -59 -49 -12 -120 - -4 - -4
Aterférda outnyttjade belopp -1 -28 -10 -39 - - - 0
Valutakursdifferenser -3 -7 -8 -18 - - - 0
Utgdende balans 31 december 2020 95 198 12 405 - 98 - 98
varav kortfristiga avsattningar 80 69 13 162 - 6 - 6
varav l&ngfristiga avsattningar 15 129 99 243 - 92 - 92

Avsdattningar redovisas nér koncernen har ett dtagande till
féljd av en intraffad hdndelse och det ar troligt att ett utfldde
av resurser kommer att krévas for att reglera dtagandet samt
att en tillférlitlig uppskattning av beloppet kan géras. Det
belopp som redovisas som avsdttning ar det belopp som
enligt basta bedémning berdknas utgd foér att reglera atag-
andet per balansdagen. | det fall pengars tidsvarde &r av
betydelse har beloppet redovisats till nuvardet av berdkna-
de utgifter.

Garantireserver redovisas vid tidpunkten fér férsdljningen
av de produkter som garantin avser och berdknas pé historik
fér motsvarande &taganden. Avsdttningar fér garantiata-
ganden redovisas som en konsekvens av koncernens policy
att béra kostnaderna fér att reparera felaktiga produkter.
Garantiperioden baseras pd lokala marknadsférutsattningar.
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Omstruktureringsreserver redovisas ndr koncernen bdde
har beslutat om en detaljerad omstruktureringsplan och ge-
nomférandet har pé&bdrjats eller huvuddragen har tillkénna-
givits berdrda parter. Avsattningar for omstrukturering omfat-
tar de kostnader som berdknas uppstd under de kommande
dren som en féljd av koncernens beslut att minska personal,
bdde i enheter som nyligen férvarvats och i enheter som
ingdr i koncernen sedan tidigare. Beloppen har berdknats
utifrén ledningens bésta uppskattningar och justeras nér
dandringar av dessa uppskattningar sker.

Ovriga avséttningar omfattar huvudsakligen avséttning-
ar fér miljdadtaganden, legala processer utdver garantikrav
samt dtaganden hanférliga till medarbetarna. Tidpunkten for
kassafléden relaterade till dvriga avsattningar ar osdker.

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020
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Not 23 Ovriga skulder
Koncernen Moderbolaget
Mkr 2020 2019 2020 2019
Semesterldneskuld 12 126 37 34
Ovriga upplupna personalkostnader 100 145 24 39
Upplupna rantekostnader 2 8 - -
Ovriga férutbetalda intékter 20 10 - -
Ovriga upplupna kostnader 12 159 23 15
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter till Electrolux-koncernen - 23 - -
Avtalsskulder? 353 341 85 77
Mervardesskatt 101 86 = -
Personalrelaterade skulder 127 138 26 17
Ovriga skulder 55 82 - -
Derivat 6 4 6 4
Derivat till Electrolux-koncernen - 1 - -
Ovriga finansiella skulder till Electrolux-koncernen = 234 = -
Ovriga skulder till Electrolux-koncernen - 4 - -
Totalt 988 1361 201 186

1) Fér 2019 har 36 Mkr omklassificerats till avtalsskulder.
2) Rorelse i kontraktsskulder presenteras i not 4.

Not 24 Eventualférpliktelser

Koncernen Moderbolaget
Mkr 2020 2019 2020 2019
Eventualférpliktelser 129 126 76 4]
Totalt 129 126 76 41

Den 21 januari 2020, Idmnade en leverantdr in en stdmnings-
ansdkan i Italien mot Electrolux Professional. Kravet uppgick
till 11,3 miljoner euro men hdjdes under det tredje kvartalet

till 12,1 miljoner euro, ca 121 Mkr, och avser pdstddd skada
relaterade till produkter och priser under kontraktsperioden
som avslutades under 2019 samt ersattning fér kostnader och
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skada relaterade till p&statt felaktig uppsagning av leverans-
avtalet. Electrolux Professional bestrider kravet men det kan
inte uteslutas att det slutliga utfallet skulle kunna fé& en
vasentlig paverkan pd Electrolux Professionals rérelseresultat
och kassafléde.

Moderbolaget

Moderbolaget har utfardat garantier fér ndgra av sina dotter-
bolag. Det nominella vardet av dessa garantier uppgdr till
76 Mkr (41) av vilket majoriteten avser leasing av fordon och
kreditkort fér anstdllda. Sannolikheten for att dessa garantier
utnyttjas ar lag.
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Not 25 Férvdrvade och avyttrade verksamheter

Forvérv
Mkr 2019
Kopeskilling
Betalning for &rets forvary 410
Uppskjuten kdpeskilling -
Total képeskilling 410
Redovisade vérden av férvarvade tillgéngar
och évertagna skulder
Materiella anlaggningstillgéngar, dgda 13
Materiella anlaggningstillgéngar, nyttjanderatt 31
Immateriella tillgdngar 52
Varulager 63
Kundfordringar' 40
Ovriga anldggningstillgéngar 10
Leverantdrsskulder -26
Ovriga rérelseskulder -40
Férvarvade nettotillgdngar, totalt 142
Kassa och bank 4
Leasingskulder =31
Uppldning -42
Foérvarvad nettoskuld -69
Goodwill 336
Totalt 410
1) Kundfordringar
Kundfordringar, brutto 41
Avsattning for osakra kundfordringar -1
Totalt 40
Mkr 2019
Betalningar for forvarv
Betalning for arets forvary 410
Foérvarvade kassa och bank tillgodohavanden -4
Betalning av uppskjuten képeskilling pé forvary
fréin foreg&ende ar 35
Totalt betalat 441
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Foérvérv under 2020
Inga férvarv har gjorts under 2020.

Foérvérv under 2019

Unic SAS

Den 24 april 2019 slutférdes forvarvet av den franska pro-
ducenten av professionella espressomaskiner, Unic SAS,
genom forvdarvet av 100% av aktierna i en kontanttransak-
tion. Kdpeskillingen for aktierna uppgick till 39 miljoner euro,
med en Overtagen nettoskuld som uppskattas till 6,6 miljoner
euro. Bolagets huvudkontor och viktigaste tillverkningsan-
Idggning ligger i sédra Frankrike, med dotterbolag i USA
och Japan. Férvarvet ar en del av Electrolux Professionals
strategi att véxa med ett komplett utbud av storkdk, drycker
samt tvattidsningar. Tillsammans med de tidigare férvarven
(Grindmaster-Cecilware i Nordamerika under 2017 och SPM
Drink Systems i Italien 2018) kompletterar Unic, koncernens
portfdlj av produkter inom kalla, varma och frysta drycker.

Unic-koncernens nettoomsattning och rorelseresultat fér
2019 uppgick till 16,7 miljoner euro respektive -1,6 miljoner
euro, cirka 176 Mkr respektive -17 Mkr. Den férvarvade verk-
samheten bidrar till Electrolux Professionals konsoliderade
resultat for 2019 med 10,7 miljoner euro i nettoomsattning
och -1,6 miljoner euro i rérelseresultat, cirka 113 Mkr respektive
17 Mkr.

Goodwill som redovisas for transaktionen harrdr frémst
frén synergier med Electrolux Professionals verksamhet inom
detta segment Goodwill bedéms inte kunna utnyttjas for
skatteavdrag.

Verksamheten ingér i segmentet Storkék och dryck.

Transaktionskostnader

Transaktionskostnader avseende forvarv under 2019 uppgar
till 3,5 Mkr och har kostnadsforts [6pande under férvarvspro-
cessen 2019. Kostnaderna har redovisats i rorelseresultatet
som koncerngemensamma kostnader.

Avyttringar

Ingen avyttring av verksamheter gjordes under 2020 eller
2019.
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Not 26 Anstdllda och ersdttningar

Anstdllda och ersdttningar

Per den 31 december 2020 uppgick antalet anstallida till 3 515

(3 624).

Genomsnittligt antal anstdllda per land

2020 2019
Kvinnor Mdn Totalt Kvinnor Man Totalt

Moderbolaget
Sverige 142 425 567 125 L4 569
Dotterbolag
Australien 2 12 14 2 14 16
Belgien - 2 2 - - -
Brasilien 2 2 4 3 3 6
Danmark 12 34 46 14 35 49
Finland 13 28 4] 12 29 4]
Frankrike 96 312 408 94 261 355
Férenade Arabemiraten 1 10 1 2 9 1
Grekland 1 4 S 1 5 6
Indien 2 12 14 3 1 14
Italien L4 675 119 43] 683 114
Japan 20 37 57 19 40 59
Kina 4] 137 178 L4 153 197
Kroatien 2 4 6 3 3 6
Malaysia 7 7 14 4 8 12
Nederldnderna 4 17 21 7 17 24
Norge 5 13 18 6 12 18
Nya Zeeland 1 2 5 1 3 4
Polen 2 1 3 1 1
Ryssland 13 13 26 14 17 31
Schweiz 28 139 167 31 141 172
Singapore 9 19 28 1 17 28
Slovakien 8 6 14 6 8 14
Spanien 10 21 31 10 22 32
Storbritannien 42 21 63 47 25 72
Sydkorea 1 2 3 2 2 4
Thailand 80 197 277 78 216 294
Tjeckien 2 6 8 3 4 7
Turkiet 10 14 24 10 12 22
Tyskland 67 148 215 63 164 227
Ungern 1 2 S 1 2 3
USA 48 106 154 51 m 162
Osterrike 4 25 29 5 24 29
Totalt 1120 2 453 3 573 1104 2 496 3 600
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Léner, andra ersattningar och sociala kostnader

2020 2019
Léner och Sociala Léner och Sociala
Mkr ersdttningar” kostnader* 5 Totalt ersdttningar kostnader? 3 Totalt
Moderbolaget 284 124 408 245 1 256
varav pensionskostnader - 30 30 - -65 -65
Dotterbolag 1255 356 1611 1421 426 1847
varav pensionskostnader - 30 30 - 50 50
Koncernen totalt 1539 480 2 019 1666 437 2103
varav pensionskostnader - 60 60 - -7 -7

1) Inkluderar statliga subventioner om 95 Mkr (2) fér koncernen och 10 Mkr (=) fér moderbolaget

2) Enligt lokala redovisningsregler uppgdr sociala kostnader i moderbolaget till 109 Mkr (78), skillnaden pd& 15 Mkr (-67) beror pd pensionsdterbetalning.
3) Inkluderar inlésen av pensionsskuld till Alecta om 90 Mkr. Pensionskostnaden fér moderbolaget dr enligt lokala redovisningsregler 2 Mkr.

4) For moderbolaget har Idner och ersdttningar om 23 Mkr betalats av en annan legal enhet inom koncernen.

5) For moderbolaget har sociala kostnader om é Mkr (varav 1 Mkr avser pensionskostnader) betalats av en annan legal enhet inom koncernen

Loner och andra ersattningar till styrelse, ledande befattningshavare och évriga anstdllda

2020
Styrelseledaméter och Ovriga
Mkr ledande befattningshavare anstdllda Totalt
Moderbolaget 31 253 284
Ovriga 43 1212 1255
Koncernen totalt 74 1465 1539
Av styrelseledaméterna i koncernféretag var 24 man och antalet ledande befattningshavare i koncernen av 12 man
4 kvinnor, varav 4 mén och 3 kvinnor i moderbolaget, och 4 kvinnor, varav 9 man och 2 kvinnor i moderbolaget
exklusive 2 arbetstagarrepresentanter. Enligt definitionen av Den totala pensionskostnaden f6r styrelseledaméter och
ledande befattningshavare i arsredovisningslagen bestod ledande befattningshavare i koncernen uppagick till 4 Mkr.
Ersattning till styrelsemedlemmar
2020
Ersattning for
Tkr Ordinarie ersdttning utskottsarbete Ersdattning totalt
Kai Wéarn, Chairman 1750 125 1875
Lorna Donatone 542 100 642
Hans Ola Meyer 583 175 758
Daniel Nodhdall 583 190 773
Martine Snels 500 75 SV,
Carsten Voigtlander 500 - 500
Katharine Clark 417 - 417
UIf Karlsson - - -

Joachim Nord - - -

Per Magnusson -
Total ersdattning 4 875 665 5 540
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Ersdttning till styrelsen

Arsstémman faststaller ersattningen till styrelsen under ett &r
fram till nasta arsstémma, inklusive ersattning for kommitté-
arbete. Ersattningen férdelas mellan ordféranden och évriga
styrelseledamé&ter och betalas ut kvartalsvis. Ersattningen
som utbetalades 2020 avser retroaktiv ersattning fram till
Arsstdmman 2020 och tre fjardedelar av den ersattning som
godkdnts av arsstdmman 2020. Den totala ersdttningen som
betalades 2020 uppgick till 5 540 Tkr varav 4 875 Tkr avség
ordinarie ersattning och 665 Tkr till kommittéarbete.

Riktlinjer fér ersattning till koncernledningen 2020
Riktlinjerna for ersattning och évriga anstaliningsvillkor for
Electrolux Professionals koncernledning har godkdnts vid
&rsstémman 2020.

Koncernledningen bestar av VD och nio andra medlemmar.

Ersattningsvillkoren ska betona “beldning efter prestation”
och variera i forhdllande till den enskildes prestationer och
koncernens resultat. Den totala ersattningen fér koncernled-
ningen ska ha en stark anknytning till den position var och
en har, vara i linje med marknadspraxis och kan bestd av
foljande komponenter: arlig fast ersattning, rorlig ersattning
och 6vriga férmdner sGsom pension och férsakring.

Féljande beskriver riktlinjerna for att bestédmma erséttnings-

belopp (de detaljerade riktlinjerna aterfinns p& sidan 91):

- Fast ersattning ska vara konkurrenskraftig pd den relevanta
marknaden och spegla det ansvar som arbetet medfor.
Fast ersattning bestér av grundioén och kan, om det fore-
skrivs lokalt av obligatoriska kollektivavtal, dven innefatta
en fast konkurrensklausul. Grundlbnen ska ses 6ver regel-
bundet (vanligen arligen) for att sdkerstdlla fortsatt konkur-
renskraft och for att beléna individuella prestationer.

- Rorlig ersattning kan bestd av béde kortfristiga och lang-
siktiga incitament Enligt principen "beldning efter presta-
tion” ska den rérliga ersattningen utgdra en betydande del
av den totala ersattningen fér koncernledningen. Roérlig
ersdttning ska alltid matas mot forutbestémda maél samt ha
en maximinivé dver vilken ingen ersattning utfaller. Bade
kort- och l&ngsiktiga incitament ska vara beroende av po-
sition och den rorliga ersattningen kan uppgd till maximalt
100% av érlig fast ersattning.

- Pensioner och férmdner, sdsom dlderspension och efter-
levandepension, invaliditesfdrmdner och sjukvardsférmd-
ner ska utformas s& att de aterspeglar regler och praxis i
hemlandet Om mgjligt ska pensionsplanerna vara avgifts-
bestamda. | individuella fall, beroende pd& bestadmmelser
i kollektivavtalet, skatte- och/eller socialférsékringslagar
som gdller fér personen, kan andra pensionsplaner eller
pensionslésningar tillémpas. Ovriga férmdéner kan bestd av
foretagsbil, bostad och privat sjukférsakring.

Uppsdagningstiden ska vara 12 mé&nader fér koncernchef
och VD vid uppsagning pd Electrolux Professionals initiativ

och 6 ménader vid uppsdgning pd koncernchef och VD:s

initiativ. For 6vriga medlemmar i koncernledningen ska

uppsdgningstiden vara 6 till 12 ménader vid uppsagning pd

Electrolux Professionals initiativ och 3 till 6 mé&nader vid upp-

sdgning pd koncernledningsmedlemmens initiativ.

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020

| individuella fall kan avtalsmdssigt avgéngsvederlag utgd
utéver ndmnd uppsdagningstid.

Styrelsen kan tillfalligt besluta att avvika frén riktlinjerna,
helt eller delvis, om det i ett visst fall inns en sarskild anled-
ning till avvikelsen, och avvikelsen ar nédvandig for att tjagna
bolagets l&ngsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet, eller
for att sGkerstalla bolagets finansiella livskraft.

Koncernchef och verkstdllande direktor

Den sammanlagda ersdttningen fér koncernchef och VD
bestdr av fast kontant ersattning, rorlig ersattning och andra
formdaner sésom pension och forsdkring. For koncernchef
och VD har den arliga grundldnen fér 2020 faststallts till

5,2 Mkr.

Den roérliga ersattningen till koncernchef och VD bestér av
bdde kort- och Iadngsiktiga kontantbaserade incitament och
baseras pd fasta inansiella mdl p& koncernnivd. Kortsiktiga
incitament kan ge upp till 100% av den arliga grundlénen
och l&ngsiktiga incitament kan ge maximalt 100% av den
arliga grundlénen.

Uppsdgningstiden frén Bolagets sida dr 12 manader och
frédn koncernchef och VD:s sida 6 m&nader. Koncernchef och
VD har ratt till avgéngsvederlag i 12 ménader.

Koncernchef och VD intjanar pensionsrattigheter i enlighet
med italienska socialférsakringslagar fér pensioner. En
frivillig avgiftsbestdmd pensionsplan erbjuds (Previndai) dar
bolaget matchar bidrag med upp till 7 200 euro om aret
Dé&rutdver bidrar bolaget dven till den italienska lagstadga-
de TFR.

Sjukvardsférmdner erbjuds i enlighet med de kollektivt av-
talade pensionsplanesreglerna frdn FASI och Assidai som ar
sarskilt utformade for ledande befattningshavare (Dirigenti).

Ovriga medlemmar i koncernledningen

Den sammanlagda ersattningen till dvriga medlemmar i kon-
cernledningen bestdr, i likhet med ersattningen till koncern-
chef och VD, av fast kontantlén, rérlig ersattning och andra
formdéner s@dsom pensions- och férsakringsférmdéner. Grund-
I6nen revideras arligen per den 1 januari.

Den rorliga ersattningen for dvriga medlemmar i koncern-
ledningen bestdr av bade kort- och Idngsiktiga kontantba-
serade incitament och baseras pd fasta finansiella mal p&
koncernnivd, samt pd& regionala mal och mél p& koncernnivé
fér regionala chefer. Kortsiktiga incitament kan ge maximalt
60-80% av den éarliga grundiénen beroende pd tjanstegrad,
och langsiktiga incitament kan ge maximalt 50-80% av den
&rliga grundlénen, beroende pé tjanstegrad.

Uppsdagningstiden fér dvriga medlemmar i koncern-
ledningen ska vara 6 till 12 mé&nader vid uppsdagning pé
Electrolux Professionals initiativ och 3 till 6 manader vid upp-
sdgning pd& koncernledningsmedlemmens initiativ.

Medlemmar i koncernledningen som &r anstdllda i Italien
&tnjuter, liksom koncernchef och VD, ocksd& pensionsfor-
maéner i enlighet med den italienska socialférsakringslagstift-
ningen gdllande pensioner och har méjlighet att delta i
den frivilliga avgiftsbestdmda pensionsplan som erbjuds
(Previndai) dar bolaget matchar bidrag med upp till 7 200
euro om dret. Darutdver bidrar bolaget dven till den italien-
ska lagstadgade TFR.

Finansiella rapporter S. 141

aktiedgare



Innehdll In

troduktion Mal och strategier Var industri Var verksamhet

Aktien &
aktiedgare

Finansiella
rapporter

Hallbarhets-
rapport

Bolagsstyrning GRI-bilaga

Not 26 Anstdllda och ersdttningar, fortsattning

Sjukvardsférmdner erbjuds i enlighet med de kollektivt av-
talade pensionsplanereglerna frén FASI och Assidai som &r
sdrskilt utformade for ledande befattningshavare (Dirigenti).

Medlemmar i koncernledningen som &r anstdllda i Sverige
omfattas av kollektivt avtalad ITP1, som ar en avgiftsbestamd
plan eller av ITP2 med de alternativa ITP reglerna. Den alter-
nativa ITP-planen &r en avgiftsbestdmd plan dér avgiften
okar med stigande dlder. Avgiften &r mellan 20 och 40% av
pensionsgrundande 16n, mellan 7,5 och 30 inkomstbasbelopp
och 20% av pensionsgrundande 16n &ver 30 inkomstbasbe-
lopp. Pensionsgrundande 16n berdknas fér den alternativa
ITP-planen som innevarande ars fasta 16n inklusive semester-
I6n plus den genomsnittliga rérliga |16nen for de senaste tre
dren.

F6r medlemmar i koncernledningen som ar anstdllda utan-
for Italien och Sverige kan olika anstdlinings- och pensions-
villkor samt andra férmdner, sdsom bil, fdrekomma beroende
pd arbetsland.

Electrolux aktierelaterade ersattning
2017, 2018 och 2019
Medlemmarna i Electrolux Professionals koncernledning,
som hade en ledande befattning inom Electrolux-koncernen
2017-2019, har historiskt sett deltagit i Electrolux l&ngsiktiga
aktieincitamentsprogram (“LTI-program”). Vardera av
2017, 2018 och 2019 érs program omfattar 15-17 ledande
befattningshavare och nyckelpersoner inom Electrolux
Professional. LTI-programmet f&r 2017 faststalldes i februari
2020 och hade ett resultatutfall p& 90%, vilket resulterade i
att totalt 66 393 B-aktier i Electrolux delades ut till anstallda
i Electrolux Professional. Den totala kostnaden f&r 2017 ars
LTI-program uppgick till 15,5 Mkr (exklusive sociala avgifter).
Med anledning av separationen reglerades LTI-pro-
grammen fér 2018 och 2019, med hdnsyn till Electrolux
Professionals anstdllda, i fortid genom att kontanta medel
betalades ut efter en accelererad tilldelning. Resultatutfallet
for dessa LTI-program var 1,5% respektive 0%. Den totala
kostnaden for LTI-program reglerade i kontanta medel upp-
gick till 255 000 kr (exklusive sociala avgifter).

Ersdttning till koncernledning

Rorlig langsiktig kontantersattning

Ar 2020 implementerade bolaget ett I&ngsiktigt kontantba-
serat incitamentsprogram (LT12020) fér ledande befattnings-
havare som omfattar 23 deltagare. Villkorat av att vissa p&
forhand bestdmda finansiella prestationsmal uppfylls, (i) resul-
tat per aktie och (i) operativt kassafldde efter investeringar,
kan deltagarna i programmet ha rétt att erhdlla en kontant
utbetalning efter utgéngen av en tredrig intjdnandeperiod
(2020-2022). Matperioden (prestationsperioden) for uppfyllan-
det av mélen ar ett &r (2020).

Deltagarna maste képa Electrolux Professional-aktier for
en eventuell kontantutbetalning som erhdills inom ramen
for programmet, efter avdrag for inkomstskatt, och behélla
s@dana aktier under en period om tva dr. Syftet med det
kontantbaserade LTI-programmet 2020 &r sdledes att delta-
garna ska bygga upp ett aktieinnehav i bolaget och darmed
starka deltagarnas samt Electrolux Professionals aktieGgares
gemensamma intresse av en god langsiktig utveckling for
Electrolux Professional.

Storleken pé& den hogsta kontantutbetalningen ar be-
roende av deltagarens befattning samt utfallet av de tva
fAinansiella prestationsmalen (i) och (i) ovan. Utfallet av de
tvé finansiella malen beslutas av styrelsen efter utgdngen av
den ettariga matperioden.

Styrelsen har faststallt en hégsta och en lagsta nivé for vart
och ett av prestationsmaélen. Om den hégsta nivén uppnds
eller dverstigs kommer kontantutbetalningen att uppgd till
(men inte dverstiga) den maximala kontanta betalning som
kan betalas inom ramen for programmet Om resultatet ar
under den hogsta nivén men &verstiger den lagsta nivan
kommer en proportionerlig kontantutbetalning att géras.
Ingen utbetalning kommer att géras om resultatet ar pd eller
under den Iagsta nivan. For att eventuell betalning ska goras
mdste ocksd deltagaren forbli anstalld under hela den tredri-
ga intjgnandeperioden.

Under 2020 uppndddes inte de lagsta nivéerna for de
tvd finansiella prestationsmalen (i) och (i) vilket innebdr att
ingen utbetalning kommer att géras inom ramen f&r LT12020,
efter slutet av intjdnandeperioden.

2020
Total Andra
Langsiktig pensions- ersatt- Sociala
Tkr Fast 16n' Rorlig 16n?  rorlig 16n3 kostnad  ningar* kostnader Totalt
Verkstallande direktor 5392 - - 429 343 1447 7 611
Ovriga medlemmar i koncernledningen® 23134 - - 1650 2 614 5185 32 583
Totalt 28 526 - - 2 079 2 957 6 632 40 194

1) Fast 16n inkluderar grundién, semesterldn, betalda semesterdagar samt i férekommande fall fast erséttning konkurrensklausul.

2) Kortsiktig rorlig 16n intjdnad 2020 som utbetalas 2021.
3) Kostnader 2020 for langsiktig rorlig 16n.
4) Beloppet inkluderar formaner sdsom bostad, bil och sjukvardsfdrsdkring.

5) Ovriga medlemmar i koncernledningen uppgick till 9 personer vid slutet av 2020. Erséttning fér Ovriga medlemmar i koncernledningen inkluderar fd CHRO
Marie Therese Chaabane till och med oktober 2020 samt ny CHRO, Pia Hovland frén och med oktober 2020.

S. 142 Finansiella rapporter

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020



Innehaill Introduktion

Finansiella

Mal och strategier VAr industri Var verksamhet Hallbarhets- Bolagsstyrning GRI-bilaga Aktien &
rapport rapporter aktiedgare
Not 27 Arvoden till revisorer
Koncernen Moderbolaget

Mkr 2020 2019 2020 2019

Deloitte

Revisionsarvoden' 13 4 5 0

Arvoden for revisionsndra konsulttjanster? 0 - - -

Arvoden for skattekonsultationer® 0 - - -

Alla &vriga arvoden 0 - = -

Totala arvoden till Deloitte 14 4 5 0
Revisionsarvoden till dvriga revisionsfirmor 1 - - -

Totala arvoden till revisorer 15 4 5 0

1) Revisionsarvoden bestdr av arvoden for det drliga revisionsuppdraget och andra revisionstjénster som &r av den karaktdren att de enbart kan
utféras av den drssttmmovalda revisorn, ddribland granskning av koncernredovisningen, lagstadgad revision av moder- och dotterbolag,

revisorsintyganden samt attestuppdrag.

2) Arvoden for revisionsndra konsulttjanster bestér av arvoden for utidtanden och andra uppdrag som i relativt hog grad &r forknippade med
revisionen av koncernens och bolagens drsredovisningar och bokféring och som traditionellt utfors av externrevisorn, daribland konsultationer
betraffande redovisnings- och rapporteringskrav samt granskning av internkontroll. | arvoden f&r revisionsndra konsulttjanster ingdr granskning

av deldrsrapport

3) Arvoden fér skattekonsultationer bestdr bland annat av rédgivning avseende efterlevnad av skatteregler och dvriga skatterddgivningstjdnster

Not 28 Transaktioner med ndarstdende

Transaktioner med ndrstdende Koncernen Moderbolaget

Mkr 2020 2019 2020 2019
Arets resultat

Inkép av varor -15 -50 - -
Ranteintdkter - 9 - -
Rdntekostnader -1 -17 -1 -7
Tillgdngar

Ovriga kortfristiga tillg&ngar - 1 - 1
Skulder

Leverantdrsskulder - 121 - 10
Ovriga skulder

Ovriga finansiella skulder - 234 - 222
Ovriga kortfristiga operationella skulder - 4 - -
Upplupna kostnader och férutbetalda int&kter - 23 - -
Derivat - 1 - -
Kortfristiga 1&an

Kortfristiga I&n - 990 - 990

Transaktioner mellan Electrolux Professional AB och dess
dotterbolag har eliminerats i koncernen och redovisas inte

i denna not. Ersattning till styrelseledamater och koncern-
ledning presenteras i not 26. Transaktioner h&anférliga till
pensionsplaner redovisas i not 21. Egetkapitaltransaktioner
med aktiedgare redovisas i not 20. Koncernen har ocksd
kopt produkter, IT och administrativa tjanster frén Electrolux-
koncernen som har baserats pd& allmént vedertagna
kommersiella villkor. Dessa transaktioner har betraktas som
narstdendetransaktioner fram till 23 mars 2020.

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020

Moderbolagets storsta dgare, Investor AB, kontrollerar cirka
32,4% av rosterna i Electrolux Professional AB. Koncernen
har inte haft négra transaktioner med Investor AB under
dret, och det finns inga skulder till eller utestdende ford-
ringar gentemot Investor AB. Investor AB har kontrollerande
eller betydande inflytande &ver bolag med vilka Electrolux
Professional kan ha transaktioner inom den normala afférs-
verksamheten. Kommersiella villkor och marknadspriser
gdller for sddana transaktioner.
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Not 29 Obeskattade reserver, moderbolaget
31 december, Boksluts- 31 december,
Mkr 2020 dispositioner 2019
Ackumulerade avskrivningar utéver plan
Varumdrken 15 1 14
Licenser = - -
Maskiner och inventarier 91 4 87
Byggnader - - -
Ovrigt 8 - 8
Totalt 14 5 109
Koncernbidrag =
Bokslutsdispositioner totalt 5
Not 30 Aktier och andelar
Koncernbolag
Féljande tabell listar bolagen som inkluderas i Electrolux
Professional-koncernen, uppdelad pd& direkt och indirekt
dgande av moderbolaget.
Bokfort varde
Moderbolaget
Organisations- Land Sdte Innehay, Rdattslig form 2020 2019
Dotterbolag, direkt Ggda nummer %
Electrolux Professional Australia Pty Ltd 634 149 250 Australien Scoresby 100% Aktiebolag 22 22
Electrolux Professional Austria GmbH FN516160 i Osterrike Brunn Am 100% Aktiebolag 0 0
Gebirge
Electrolux Professional Belgium B.V. 0729.704.769 Belgien Bryssel 100% Aktiebolag 5 16
Electrolux Profissional do Brasil 3563041087-8 Brasilien  S&o Paulo 100% Aktiebolag 0 1
Electrolux (Shanghai) Professional 91310120332328256Q Kina Shanghai 100% Aktiebolag 14 103
Machinery Co,, Ltd.
Electrolux Professional d.o.o 081259831 Kroatien Zagreb 100% Aktiebolag 0 0
Electrolux Professional 08340226 Tjeckien Prag 100% Aktiebolag 1 4
Czech Republic s.ro.
Electrolux Professionals A/S 24622428 Danmark Hvidovre 100% Aktiebolag 7 7
Electrolux Professional Oy 0816444-8 Finland  Helsingfors 100% Aktiebolag 0 0
Electrolux Professionnel SAS 996750030 Frankrike Saint-Denis 100% Aktiebolag 595 595
UNIC SAS 958 806 408 Frankrike Carros 100% Aktiebolag 80 413
Electrolux Professional DMCCI176056 Foérenade Dubai 100% Aktiebolag 0 0
Middle East DMCC Arab-
emiraten
Electrolux Professional GmbH HRB20581 Tyskland NUrnberg 100% Aktiebolag 252 251
Electrolux Professional Hellas SA AME 322157 Grekland Athen 100% Aktiebolag 0 0
Electrolux Professional Hungary Kft Cg.16-09-018699 Ungern Jaszberény 100% Aktiebolag 0 0
Electrolux Professional India U31909HR2019- Indien Gurgaon 99%" Aktiebolag 2 3
Private Limited FTC082077
Electrolux Professional S.p.A. 72220932 Italien Pordenone 100% Aktiebolag 3105 3105
KSERVICE srl? MO-385167 Italien Spilamberto 100% Aktiebolag 0 21
S.P.M Drink Systems S.p.A. 03195610369 Italien Spilamberto 100% Aktiebolag 258 4L67
Electrolux Professional Japan Limited 1040103326 Japan Tokyo 100% Aktiebolag 19 ne
Electrolux Professional Korea Co.,, Ltd.  110111-7179248 Korea Seoul 100% Aktiebolag 0 -
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Not 30 Aktier och andelar, fortsattning

Bokfort varde

Moderbolaget
Organisations- Land Sdte Innehay, Rattslig form 2020 2019
Dotterbolag, direkt Ggda nummer %
Electrolux Commercial Products 147661P Malaysia Petaling 100% Aktiebolag 3 3
Sdn. Bhd. Jaya
Electrolux Professional B.V. 33269220 Neder-  Rotterdam 100% Aktiebolag 53 53
landerna
Electrolux Professional New Zealand 7497977 Nya  Wellington 100% Aktiebolag 3 5
Limited Zeeland
Electrolux Professional AS 923830197 Norge Oslo 100% Aktiebolag 66 65
Electrolux Professional Poland Sp. z 0.o. 0000786645 Polen Warsawa 100% Aktiebolag 0 0
Limited Liability Company 197746476806 Ryssland Moskva§ 99%" Aktiebolag 10 10
Electrolux Professional Rus
Electrolux Professional 201919595D Singa-  Singapore 100% Aktiebolag 0 3
Singapore Pte. Ltd. pore
Electrolux Professional s.ro. 31358 446 Slovakien Bratislava 99%" Aktiebolag [¢) 6
Electrolux Professional S.A. ESA28238947 Spanien Madrid 100% Aktiebolag 80 80
Electrolux Professional Sweden AB 556025-2081 Sverige  Stockholm 100% Aktiebolag 61 61
Electrolux Professional Holding AB 559006-2278 Sverige  Stockholm 100% Aktiebolag 0 0
Electrolux Professional AG CHE-105.957.638 Schweiz Sursee 100% Aktiebolag 197 197
Electrolux Professional (Thailand) Co, 0105562090821 Thailand Bangkok 100% Aktiebolag 65 65
Ltd.
Electrolux Professional Durable 223730/5 Turkiet Istanbul 100% Aktiebolag 10 10
Consumer Goods Industry and Trade
Joint Stock Company
Electrolux Professional Ltd. 00637383 Stor- Luton 100% Aktiebolag 495 495
britannien
Electrolux Professional US Holdings, Inc. EIN 84-3103055 USA  Wilmington, 100% Aktiebolag 539 1995
Delaware
Bokfort varde 31 december 6148 8175
Dotterbolag, indirekt dgda
Electrolux Professional Laundry Systems Frankrike Roseéres- 100%
France SNC Prés-Troyes
Exefem Frankrike  Saint-Denis 100%
Schneidereit GmbH Tyskland  Solingen 100%
UNIC Japan KK Japan Tokyo 100%
GCS Mexico SA de CV Mexiko Ciudad 100%
Judrez
Crathco Ltd Thailand  Rayong 100%
Schneidereit UK Ltd. Stor- Luton 100%
britannien
Electrolux Professional LLC USA Louisville 100%
Grindmaster Corporation USA Louisville 100%

1) Electrolux Professional Sweden AB innehar 1%.
2) Fusionerats med S.P.M Drink System S.p.A under 2020.

Not 31 Vasentliga hédndelser efter balansdagen

Efter rapportperiodens slut har inga vasentliga h&ndelser agt
rum som kan pdverka foretagets verksamhet
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Not 32 Férslag till vinstdisposition
Styrelsen foresldr att drets vinst jamte balanserade vinstmedel
disponeras som féljer:
Tkr

Utdelning till aktiedgarna -

I ny rékning 6verfores 5793709

Totalt 5793 709

Styrelsen forsdkrar att koncernredovisningen respektive drsredovisningen har upprdttats i enlighet med de internationella
redovisningsstandarder som avses i Europaparlamentets och rédets férordning (EG) nr1606/2002 av den 19 juli 2002 om
tillédmpning av internationella redovisningsstandarder respektive god redovisningssed och ger en réttvisande bild av koncer-
nens stdllning och resultat. Moderbolagets finansiella rapporter har upprattats i enlighet med god redovisningssed i Sverige
och ger en rattvisande bild av moderbolagets finansiella stalining och resultat Férvaltningsberdattelsen fér koncernen respek-
tive moderbolaget ger en rattvisande Sversikt dver koncernens och moderbolagets verksamhet, stalining och resultat samt
beskriver vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer som moderbolaget och de foretag som ingdr i koncernen star infor.

Stockholm 29 mars 2021
Electrolux Professional AB (publ)

556003-0354

Kai Warn
Styrelsens ordférande

Katharine Clark Lorna Donatone Hans Ola Meyer
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Daniel Nodhall Martine Snels Carsten Voigtlander
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
UIf Karlsson Joachim Nord
Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant

Alberto Zanata
VD och koncernchef

Var revisionsberdttelse har avgivits den 29 mars 2021
Deloitte AB

Jan Berntsson
Auktoriserad revisor

Koncernens resultat- och balansrdkning och moderbolagets resultat- och balansrakning blir foremal for faststallelse

pd& arsstdmman den 28 april 2021. Informationen i denna rapport dr sédan som Electrolux Professional AB (publ) ar skyldig
att offentliggdra enligt lagen om vardepappersmarknaden. Informationen har I&mnats till media for offentliggérande den
31 mars 2021, kI 08:00.
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Till bolagsstamman i Electrolux Professional AB (publ)

organisationsnummer 556003-0354

Rapport om drsredovisningen
och koncernredovisningen
Uttalanden
Vi har utfért en revision av darsredovisningen och koncernredo-
visningen for Electrolux Professional AB (publ) fr &r 2020 med
undantag fér héllbarhetsrapporten pd sidorna 49-63 och
153-159 samt bolagsstyrningsrapporten pd sidorna 66-77.
Bolagets drsredovisning och koncernredovisning ingdr p&
sidorna 49-63, 66-77 och 85-146 i detta dokument

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i
enlighet med drsredovisningslagen och ger en i alla vasentli-
ga avseenden rdttvisande bild av moderbolagets finansiella
stallning per den 31 december 2020 och av dess finansiella
resultat och kassafldde for aret enligt drsredovisningslagen.
Koncernredovisningen har upprdattats i enlighet med drsre-
dovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden ratt-
visande bild av koncernens finansiella stallining per den 31
december 2020 och av dess finansiella resultat och kassaflo-
de for éret enligt International Financial Reporting Standards
(IFRS), s& som de antagits av EU, och &rsredovisningslagen.
Vara uttalanden omfattar inte hdllbarhetsrapporten pd&
sidorna 49-63 och 153-159 samt bolagsstyrningsrapporten
pd sidorna 66-77. Forvaltningsberattelsen ar férenlig med
&rsredovisningens och koncernredovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker darfér att bolagsstdmman faststdller resulta-
trékningen och balansrdkningen fér moderbolaget samt rap-
port 6ver totalresultatet och balansrékningen fér koncernen.

Vdra uttalanden i denna rapport om drsredovisningen
och koncernredovisningen ar férenliga med innehdllet i den
kompletterande rapport som har éverldmnats till moderbo-
lagets revisionsutskott i enlighet med Revisorsférordningens
(537/2014/EV) artikel 11.

Grund fér uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revi-
sorns ansvar. Vi dr oberoende i férhéllande till moderbolaget
och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6v-
rigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta
innefattar att, baserat p& var bdsta kunskap och évertygelse,
inga férbjudna tjénster som avses i Revisorsférordningens
(537/2014/EU) artikel 5.1 har tillhandahdllits det granskade
bolaget eller, i forekommande fall, dess moderféretag eller
dess kontrollerade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat &r tillrGckliga
och adndamadlsenliga som grund for véra uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omrdden

Sarskilt betydelsefulla omrdden for revisionen dr de om-
rdden som enligt var professionella bedémning var de

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020

mest betydelsefulla for revisionen av arsredovisningen och
koncernredovisningen for den aktuella perioden. Dessa om-
rdden behandlades inom ramen for revisionen av, och i vart
stalliningstagande till, &rsredovisningen och koncernredovis-
ningen som helhet, men vi gér inga separata uttalanden om
dessa omraden.

Redovisning av intdkter
Koncernens intékter uppgar till 7 236 MSEK och utgérs av
en stor mangd transaktioner som till storsta delen bestar av
forsaljning av fardiga produkter och reservdelar. Att redovis-
ning av int&kter sker i korrekt period utgor ett betydelsefullt
omrdade i var revision.

Koncernens principer for redovisning av intdkter och till-
laggsupplysningar framgdr av not 4.

Vdra granskningsdtgdrder

Vér revision omfattade bland annat féljande gransknings-

atgarder:

- utvardering av koncernens principer fér redovisning av
intakter for att verifiera efterlevnad av IFRS,

- utvardering av den interna kontrollmiljén avseende int&kts-
processen inklusive test av design och implementation av
identifierade nyckelkontroller inklusive relevanta IT-kontroller,

- analytisk granskning, samt

- granskning pd& stickprovsbasis av forsaljnings-transaktioner
for att verifiera redovisning av intakter i ratt period.

Vérdering av kundfordringar
Koncernens kundfordringar uppgdar till 1 265 MSEK och
fordelas pd en stor mangd kunder inom olika geografiska
omrdden. Rutiner for att géra dndamdlsenliga avsattningar
for osdkra kundfordringar och utvardera kunders betalnings-
forméga utgor ett betydelsefullt omréde i var revision.
Koncernens redovisningsprinciper fér kundfordringar och
tilaggsupplysningar framgdr av not 1 och 17.

Vdra granskningsdtgdrder

Vér revision omfattade bland annat féljande granskningsat-

gdrder:

- utvardering av koncernens principer fér redovisning av
osdkra kundfordringar for att verifiera efterlevnad av IFRS,

- utvardering av den interna kontrollmiljén avseende vérde-
ring av kundfordringar och test av design och implemen-
tation av identifierade nyckelkontroller inklusive relevanta
IT-kontroller,

- bekrdftelse pd stickprovsbasis av kundfordringar mot
kundsaldobesked alternativt mot erhélina inbetalningar
eller leveransdokument, samt

- utvardering av féretagsledningens uppskattningar vid
avsattning for osékra kundfordringar.
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Vérdering av varulager
Koncernen har ett betydande varulager bestdende av
fardigvaror och rdmaterial som innehas av produktions- och
forsaljningsenheter i olika l&nder. Vardering av lager och
avsdattning for inkurans kréver tydliga riktlinjer och ar féremal
for foretagsledningens uppskattningar och bedémningar.
Rutiner for att vardera lager och goéra éndamdlsenliga av-
sattningar for inkurant lager utgor ett betydelsefullt omréde i
Vvar revision.

Koncernens redovisningsprinciper fér redovisning av varu-
lager och tillaggsupplysningar framgdr av not 15.

Véra granskningsdtgdrder

Var revision omfattade bland annat féljande granskningsat-

garder:

- utvardering av koncernens redovisningsprinciper av varula-
ger for att verifiera efterlevnad av IFRS,

- utvardering av den interna kontrollmiljén avseende vérde-
ring av varulager och test design och implementation
av identifierade nyckelkontroller inklusive relevanta IT-
kontroller,

- observationer vid lagerinventeringar,

- granskning pd& sticksprovsbasis av varulagervdrdering samt

- utvardering av féretagsledningens uppskattningar av
inkuransreserver.

Annan information @n drsredovisningen

och koncernredovisningen

Detta dokument innehdller &ven annan information an
drsredovisningen och koncernredovisningen och aterfinns
pd sidorna 1-48, 64-65, 78-84 samt 150-165. Det @r styrelsen
och verkstdllande direktdéren som har ansvaret fér denna
andra information.

Vart uttalande avseende drsredovisningen och koncern-
redovisningen omfattar inte denna information och vi gér
inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra
information.

| samband med var revision av drsredovisningen och kon-
cernredovisningen dr det vart ansvar att Idsa den informa-
tion som identifieras ovan och &vervdga om informationen i
vasentlig utstrdckning @r oférenlig med darsredovisningen och
koncernredovisningen. Vid denna genomgdng beaktar vi
Aaven den kunskap vi i dvrigt inhdmtat under revisionen samt
beddmer om informationen i 6vrigt verkar innehdlla vasentli-
ga felaktigheter.

Om vi, baserat pd det arbete som har utforts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra informa-
tionen innehdller en vdsentlig felaktighet, ar vi skyldiga att
rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar
Det a&r styrelsen och verkstallande direktéren som har an-
svaret fér att &rsredovisningen och koncernredovisningen
upprdattas och att de ger en rdattvisande bild enligt &rsredo-
visningslagen och, vad gdller koncernredovisningen, enligt
IFRS s& som de antagits av EU. Styrelsen och verkstallande
direktdéren ansvarar aven fér den interna kontroll som de
beddmer ar nédvandig for att uppratta en &rsredovisning
och koncernredovisning som inte innehdller nagra vésentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror p& oegentligheter eller
misstag.
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Vid upprdttandet av érsredovisningen och koncernredo-
visningen ansvarar styrelsen och verkstallande direktéren
for beddmningen av bolagets och koncernens férméga att
fortsatta verksamheten. De upplyser, ndr sa ar tillampligt,
om forhallanden som kan pdverka férmagan att fortsatta
verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt drift.
Antagandet om fortsatt drift tilldmpas dock inte om styrel-
sen och verkstdllande direktéren avser att likvidera bolaget,
upphodra med verksamheten eller inte har ndgot realistiskt
alternativ till att géra nadgot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar sty-
relsens ansvar och uppgifter i &vrigt, bland annat 6évervaka
bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar
Véra mal ar att uppnd en rimlig grad av sékerhet om huru-
vida drsredovisningen och koncernredovisningen som helhet
inte innehdller négra véasentliga felaktigheter, vare sig dessa
beror pd& oegentligheter eller misstag, och att ldmna en
revisionsberattelse som innehdller véara uttalanden. Rimlig
sékerhet &r en hég grad av sdkerhet, men &r ingen garanti
for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed
i Sverige alltid kommer att upptdcka en véasentlig felaktighet
om en s&dan finns. Felaktigheter kan uppstd pd grund av
oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga om
de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas paverka
de ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i
&rsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen
av arsredovisningen och koncernredovisningen finns p&
Revisorsinspektionens webbplats: www.revisorsinspektionen.
se/revisornsansvar. Denna beskrivning &@r en del av revi-
sionsberdttelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar

och andra férfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen har vi dven utfért en revision av styrelsens och verk-
stallande direktdrens forvaltning for Electrolux Professional
AB (publ) for rakenskapsdret 2020 samt av forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstédmman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberdttelsen och beviljar styrelsens
ledamaoter och verkstdallande direktéren ansvarsfrihet for
rakenskapsdret

Grund fér uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar oberoende i férhdllande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillréickliga
och andamdlsenliga som grund for véra uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar
Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till disposi-
tioner betraffande bolagets vinst eller férlust Vid forslag till
utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av om
utdelningen ar férsvarlig med hansyn till de krav som bola-

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020


http://www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar
http://www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar

Innehdll Introduktion Mal och strategier Var industri

gets och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker
staller pd storleken av moderbolagets och koncernens egna
kapital, konsolideringsbehoy, likviditet och stallining i évrigt

Styrelsen ansvarar fér bolagets organisation och foérvalt-
ningen av bolagets angel&genheter. Detta innefattar bland
annat att fortibpande beddéma bolagets och koncernens
ekonomiska situation och att tillse att bolagets organisation
ar utformad sé att bokforingen, medelsférvaltningen och
bolagets ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras
pd ett betryggande satt Verkstdllande direktoren ska skéta
den I6pande férvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och an-
visningar och bland annat vidta de atgérder som &r nédvéan-
diga for att bolagets bokféring ska fullgdras i dverensstam-
melse med lag och for att medelsférvaltningen ska skdtas pd
ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vért mal betraffande revisionen av forvaltningen, och

dérmed vart uttalande om ansvarsfrihet, &r att inhémta

revisionsbevis for att med en rimlig grad av sdkerhet kunna
beddma om ndgon styrelseledamot eller verkstallande direk-
téren i ndgot vasentligt avseende:

- foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till nédgon
férsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller

- p& nadgot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
drsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vért mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust, och darmed vért uttalande om
detta, ar att med rimlig grad av sdkerhet bedéma om férsla-
get ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet &r en hég grad av sdkerhet, men ingen
garanti fér att en revision som utférs enligt god revisionssed
i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder eller férsum-
melser som kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget,
eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller
forlust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen
av forvaltningen finns pd Revisorsinspektionens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskriv-
ning &r en del av revisionsberdttelsen.
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Revisorns granskning

av bolagsstyrningsrapporten

Det &r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrappor-
ten pd sidorna 66-77 och for att den ar upprattad i enlighet
med drsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevR 16
Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta
innebdr att var granskning av bolagsstyrnings-rapporten har
en annan inriktning och en vé&sentligt mindre omfattning jém-
fért med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i
Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillrGcklig
grund for vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar
i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6
drsredovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma
lag &r férenliga med drsredovisningens och koncernredo-
visningens évriga delar samt ar i dverensstdmmelse med
&rsredovisningslagen.

Revisorns yttrande avseende

den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Det dr styrelsen som har ansvaret for hdllbarhetsrapporten
pd sidorna 49-63 samt 153-159 och for att den ar upprdttad i
enlighet med drsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation
RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade héllbar-
hetsrapporten. Detta innebdr att vér granskning av hall-
barhetsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt
mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning
som en revision enligt International Standards on Auditing
och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna
granskning ger oss tillracklig grund for vért uttalande.

En hdllbarhetsrapport har upprattats.

Deloitte AB, utségs till Electrolux Professional ABs revisor av
bolagsstdmman 2020-02-18 och har varit bolagets revisor
sedan 2018-06-01.

Stockholm den 29 mars 2021

Deloitte AB

Jan Berntsson
Auktoriserad revisor
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Fyra &r i sammandrag

Mkr 2020 2019 2018 2017
Storkok och dryck

Nettoomsattning 4198 5895 5 399 4,922
EBITA 87 568 629 607
EBITA, % 2,1 9,6 n,7 12,3
Rorelseresultat 35 522 599 572
Rorelsemarginal, % 0,8 8,9 1,1 1,6
Tvatt

Nettoomsdattning 3 065 3386 3267 2 801
EBITA 4L67 507 573 502
EBITA, % 15,2 15,0 17,6 17,9
Rorelseresultat 452 488 558 499
Rorelsemarginal, % 14,7 14,4 17,1 17,8

Koncerngemensamma kostnader
Rorelseresultat -100 -18 -14 -1

Totalt koncernen

Nettoomsdattning 7263 9 281 8 666 7723
EBITA 456 1058 1188 1098
EBITA, % 6,3 1,4 13,7 14,2
Rorelseresultat 387 992 1143 1060
Roérelsemarginal, % 53 10,7 13,2 13,7
Mkr om ej annat anges 2020 2019 2018 2017
Nettoomsattning 7263 9 281 8 666 7723
Organisk tillvaxt, % -21,0 -0,3 4,1 5,6
EBITA 456 1058 1188 1098
EBITA, % 6,3 1,4 13,7 14,2
Rorelseresultat 387 992 1143 1060
Roérelsemarginal, % 53 10,7 13,2 13,7
Resultat efter finansiella poster 363 978 1134 1052
Periodens resultat 278 663 952 786
Jamforelsestérande poster -77 =32 - -
Investeringar -273 -257 -169 -167
Operativt kassafléde efter investeringar 570 1138 1131 1167
Resultat per aktie, kr' 0,97 2,31 3,31 2,74
Eget kapital per aktie, kr 9,74 9,43 31,91 8,43
Utdelning per aktie, kr = - - -
Nettoskuld 549 1025 -226 -48]
EBITDA 684 1280 1363 1253
Nettoskuld i forhallande till EBITDA 0,8 0,8 -0,2 -0,4
Genomsnittligt antal aktier, miljoner 2874 2874 2874 2874
Antal anstallda i slutet av perioden 3 515 3624 3555 3183

1) Fére utsp&adning
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Defnitioner och
avstdmning av alternativa nyckeltal

Electrolux Professional presenterar vissa matt som inte defi-
nieras i enlighet med IFRS (alternativa nyckeltal). Dessa matt
anvands av ledningen for att beddma den finansiella och
operationella utvecklingen fér Koncernen. Ledningen anser
att dessa alternativa nyckeltal ger anvandbar information
om Koncernens finansiella och operationella utveckling.
Dessa matt &r dock inte nddvandigtvis jamférbara med lik-
nande matt som presenteras av andra foéretag. De alternati-

Finansiella
rapporter

Bolagsstyrning GRI-bilaga

va nyckeltalen har sd@ledes begrdnsningar som ett analytiskt
verktyg och ska inte betraktas enskilt eller som ett substitut
for de finansiella matt som presenteras i enlighet med IFRS.
De alternativa nyckeltalen har hédmtats frén Electrolux
Professionals interna redovisning och har inte reviderats.
Avstédmningarna av alternativa nyckeltal finns pé&

Electrolux Professionals hemsida
www.electroluxprofessional.com/corporate/interim-reports/

Matt

Definition

Forklaring

Organisk tillvéxt (%)

Férandring i omsdattningstillvaxt exklusive valuta-
kurseffekter och effekter frén forvary.

Koncernens rapporteringsvaluta dr SEK, samtidigt
som nettoomsattningen i férsta hand &r i andra
valutor. Organisk tillvéxt &r beroende av fluktua-
tioner i SEK gentemot andra valutor. Darutdver
kan férvarvade verksamheter pdverka den redo-
visade nettoomsdattningen. Organisk tillvaxt juste-
rad for effekter fran forvarv och valutakurs-effekter
visar den underliggande omsattningsutvecklingen
utan dessa parametrar.

Foérvary (%)

Foérandringar i nettoomsattningen under inneva-
rande period hanforlig till forvarvad verksamhet
i forhallande till foregéende periods omsdttning
under en 12-mé&nadsperiod som rdknas fran for-
varvsdagen.

Se “Organisk tillvaxt” ovan.

Rérelseresultat (EBIT)

Resultat fére r&nta och skatt

Anvdnds som en indikation p& Koncernens
fdrméga att generera vinst, oavsett finansierings-
metod (avgdr sedan den optimala anvandningen
av skuld kontra eget kapital).

Roérelsemarginal
(EBIT-marginal)

Rorelseresultat i forhéllande till nettoomséttning.

Rorelsemarginalen visar rorelseresultatet i forhal-
lande till nettoomsattningen. Rérelsemarginal &r
ett viktigt internt métt eftersom Koncernen anser
att det ger Idsarna av finansiella rapporter en
battre forstéelse fér Koncernens finansiella resul-
tat bade pd kort och lang sikt

Jamforelsestérande poster

Véasentliga resultatposter som realisationsvinster
och -férluster vid avyttringar av produktgrupper
eller stérre enheter, nedldggning eller betydande
nedskd&rningar av stoérre enheter eller verksamhe-
ter, omstruktureringsarbete, betydande nedskriv-
ningar samt évriga betydande kostnader eller
intakter.

Summerar hdndelser och transaktioner vars
resultateffekter ar viktiga att uppmdarksamma nér
periodens finansiella resultat jdmférs med tidigare
perioder.

Rorelsemarginal exklusive
jamforelsestorande poster

Rorelseresultat exklusive jamfdrelsestérande
poster i férhallande till nettoomsattning.

Roérelsemarginalen exklusive jamforelse-stérande
poster visar rorelseresultatet forhallande till netto-
omsdattningen, justerat for jamfdrelsestérande
poster. Detta dar ett viktigt internt métt eftersom
Koncernen anser att det ger lGdsarna av finansiella
rapporter en bdttre forstdelse for Koncernens
finansiella resultat bade pd kort och I&ng sikt

Investeringar

Investeringar i materiella anl&dggningstillgéngar,
produktutveckling och andra immateriella
anlaggningstillgéngar.

Anvands for att sdkerstdlla att anvandningen av
likvida medel &ri linje med Koncernens &ver-
gripande strategi fér anvandningen av likvida
medel.

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020
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Dehfnitioner och avstamningar av alternativa nyckeltal, fortséttning

Definition

Forklaring

Rorelseresultat minus av- och nedskrivningar
hanforliga till immateriella anlaggningstillgdngar
(exklusive nyttjanderatts-tillgangan).

EBITA ger en indikation pd rorelseresultatet minus
av- och nedskrivningar hanférliga till immateriella
anlaggningstillgéngar (exklusive nyttjanderattstill-
gdngar) och anvénds huvudsakligen for att folja
upp rorelseresultatet utan pdverkan frén av- och
nedskrivning av dvervarden hanforliga till forvarv.

EBITA-marginal

EBITA i forhallande till nettoomsattning.

Anvands for att utvardera verksamhetsresultatet
i forhallande till nettoomsattning for att mata
Bolagets effektivitet

EBITA exklusive jamforelse-
stérande poster

Roérelseresultat minus av- och nedskrivningar
hanforliga till immateriella anléggningstillgédngar
(exklusive nyttjanderattstillgéngar) samt minus
jamforelsestérande poster.

Jamforelsestorande poster varierar mellan @r och
perioder och fér kunna analysera underliggande
trender exkluderas jamforelsestérande poster fran
EBITA.

EBITA marginal exklusive
jamforelsestérande poster

EBITA exklusive jamfdrelsestdrande poster i
forhdllande till nettoomsattning.

Jamforelsestorande poster varierar fran ar till

&r och mellan olika perioder och fér att kunna
analysera trender exkluderas jamfdrelsestdrande
poster frdn EBITA-marginalen.

EBITDA

EBITA minus avskrivningar pd materiella anldgg-
ningstillgéngar (inklusive nyttjanderdttstillgangar).

EBITDA d@r en indikator p& verksamhetens kassa-
genereringskapacitet i forhallande till omsattning.

Operativt kassaflode efter
investeringar

Kassaflodet frdn den 16pande verksamheten och
investeringsverksamheten justerat fér betalda
finansiella poster netto, betald skatt och forvarv/
avyttring av verksamheter.

Anvdnds for att monetarisera likvida medel frdn
kdrnverksamheten.

Nettoskuld

Kortfristig upplé@ning (kortfristiga I&dn och kund-
fordringar med regressratt), upplupna rénte-
kostnader och férutbetalda rdnteint&kter samt
I&ngfristig uppldaning, leasing-skulder, nettoav-
sattningar for formaner efter avslutad anstdlining
minus likvida medel (likvida medel, férutbetalda
réntekostnader och upplupna rdnteintékter samt
koncernkonton inom Electroluxkoncernen).

Nettoskulden beskriver Koncernens totala skuld-
finansiering och dvervakas av ledningen.

Nettoskuld/EBITDA

Nettoskuld i forhdllande till EBITDA (Nettoskuld
baserad pd utgdende balans och EBITDA
berdknas rullande baserat p& de senaste fyra
kvartalen).

Ett matt pd finansiell risk som visar nettoskuld i
forhallande till kassagenerering.

Operativt rorelsekapital
i procent av netto-
omsdttningen

Summan av valutajusterade genomsnittliga varu-
lager, ej ndrstdenderelaterade kundfordringar och
leverantorsskulder for de senaste tolv ména-
derna (Operativt rorelsekapital) i forhallande till
valutajusterad genomsnittlig nettoomséttning for
de senaste tolv médnaderna. Samtliga manader
under perioden valutajusteras med tilldmpning av
den genomsnittliga valutakursen vid utgdngen av
perioden.

Anvands for att utvardera hur effektivt Koncernen
genererar likvida medel i forhallande till netto-
omsdattningen.
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GRI-bilaga

Om rapporten

Ramverk fér rapportering
Rapporten har upprdttats i enlighet med
svensk lag om héllbarhetsredovisning.
Rapportens mélgrupp ar framst aktie-
dgare och andra intressenter. Huvudin-
tressenterna identifieras genom beddm-
ning av pdverkansgrad frdn, eller pd,
var verksamhet. Electrolux Professionals
héllbarhetsrapport har inspirerats

av Global Reporting Initiative (GRI).
Electrolux Professional har genomfért
en vésentlighetsanalys for att faststalla
de mest relevanta héllbarhetsomréade-
na i var vardekedja. Vi har ocksd satt
upp hallbarhetsmal for att lyfta fram
v@ra ambitioner inom vissa specifika
omrdden. Electrolux Professional har
undertecknat FN:s Global Compact
och redovisar i denna rapport framsteg
inom de tio principerna.

Rapportens omfattning

- Hallbarhetsrapporten publiceras varje
ar. Denna rapport omfattar data som
samlats in avseende kalenderéret
2020.

- Miljddata i rapporten omfattar tolv
tillverkningsanlédggningar, samtliga
FoU- och logistikcenter samt kontor
pa vara tillverkningsanlédggningar. De
forvary vi gjort sedan 2015, p&verkar
diverse indikatorer allteftersom verk-
samheterna inkluderas i rapporten.

- Den medarbetardata som redovisas
avseende GRI 102-8 och 102-9, och
400-sektionen, tacker hela koncernen
med undantag fér upplysningar enligt
GRI 409-9. F6r mer information om
upplysningar enligt 409-9, se Undan-
tag frédn GRI-standarder. Eftersom
medarbetardata samlas in frén olika
system kan mindre avvikelser i antal
medarbetare férekomma vid en viss
tidpunkt.

- Resutatindikatorer omfattar normalt
de senaste fem dren. Avvikelser kan
forekomma, beroende pd& relevans
och/eller datatillgéng. Historiska
baslinjer for resultatindikatorer ar inte
helt jamforbara, eftersom forvarva-
de verksamheten &rintegrerade i
rapporten.

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020

Var industri

Hallbarhets-
rapport

Var verksamhet

Antaganden och berdkningar

- Emissionsfaktorerna baseras pd& de
emissionsfaktorer for 2020 som [EA
(International Energy Agency) publi-
cerat Vardena som anvdnds i rappor-
ten ar forskjutna med en tredrsperiod
(2017 é&rs siffror fér 2020). Vi anvander
noll som emissionsfaktor f&r anvand-
ning av férnybar energi.

- Electrolux Professional tilldmpar
forsiktighetsprincipen i sin héllbar-
hetsrapportering och héllbarhetsstyr-
ning, vilket innebdr att vi ar férsiktiga
ndr vi tilldmpar uppskattningar. N&r
uppskattningar férekommer indikeras
detta i en fotnot.

Undantag frdn GRI-standarder.
GRI 201-1 Direkt genererat och
distribuerat ekonomiskt varde: Direkt
genererat och distribuerat ekonomiskt
varde baseras pd rérelsekostnader i
stallet for verkligt distribuerat vérde
(betalningar) under perioden.

GRI 205-2 Kommunikation och ut-
bildning i anti-korruptionspolicies och
rutiner: inkluderar endast anstallda
som har fétt utbildning

GRI 301 Material: Inga dmnesspecifika
upplysningar ingdr i rapporten. Orsaken
till detta &r frémst bristande tillgang till
data. Information om kostnader per
kategori finns pd sidan 44 —:E|

GRI 303-4 Vattenutslapp: Upplysning-
arna baseras pd en kombination av
data och tekniska uppskattningar frén
de olika anléggningarna. Stormvatten
som inte samlas in eller anvands réknas
som vattenutslGpp om det inte samlas
in i v@ra stormavloppssystem.

Bolagsstyrning

Finansiella GRI-bilaga

rapporter

GRI 401-1 Rekrytering och personal-
omsdttning: Inga upplysningar om
totala siffror IGmnas, endast procent-
andelar.

GRI 403-9 Arbetsrelaterade skador:
Inkluderar férlorad arbetstid p& grund
av skador (inte antal fall av arbets-
sjukdomar). Medarbetare och tillfalligt
anstdllda ingdr. Medarbetare som
arbetar inom tillverkning ingér enligt
lokalt urval. P& vissa platser ingdr inte
vissa tjanstemdan pé& grund av lokala
rapporteringsrutiner. Data frén
Spillamberto och Carros ingdr inte
eftersom de dnnu inte integrerats i den
centrala hdlso- och sdkerhetsrappor-
teringen.

GRI 405-1 Mangfald inom styrelse,
ledning och bland anstdllda: Medel-
antal anstéllda anvénds fér kdnsfor-
delning. Arsuppgifter insamlade frén
lokala/regionala HR-system anvands
som &ldersfordelningsdata.

GRI 412-2 Utbildning av anstdllda i
manskliga rattigheter och arbetssdtt:
Antal utbildningstimmar baseras pé& en
kombination av tekniska uppskattning-
ar och data.

Omrdkning av information och
dndrad rapportering

Detta ar foretagets forsta hallbarhets-
rapport som ett separat féretag

(i tidigare rapporter har Electrulux
Professional ingdtt som en del av
Electrolux-koncernen). Det finns en
del mindre avvikelser i data som
beror pd att anldggningar lagts till.
For en anlédggning har data avseen-
de energiférbrukning 2018 och 2019
justerats. VattenutslGppsvardena som
rapporterades av Electrolux 2019 har
justerats p& grund av ett manuellt fel i
rapporten.
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- Definiera strategi och mail |
- Styrning

Hallbarhetsteam

Affarsfunktioner

Hallbarhetsteam

Hallbarhetsteam

| - Godkdanna strategi och mal

]

- Efterlevnad av lag-
stiftning och policyer

- Verkstdllande av
strategi

- Uppnd mal

Styrelsen beslutar om strategi, inrikt-
ning och de dvergripande malen for
koncernens hdllbarhetsarbete. Kon-
cernledningen definierar och imple-
menterar rutiner. Den lokala ledningen
och affarsfunktionerna har ett dele-
gerat ansvar fér implementeringen av
koncernpolicyer samt riskreducering
och riskprestanda.

S. 154

Koncernens hdllbarhetsfunktioner
stodjer verksamheten genom att iden-
tifiera prioriterade och strategiska haill-
barhetsfrdgor och hjdlper till att inte-
grera dem i verksamheten. Koncernens
hallbarhetsfunktion évervakar Gven
o6vergripande resultat genom dialog,
data och granskningsresultat. Resultat
rapporteras till koncernledningen.

Styrning enligt
uppfoérandekoden

Forvantningar pé chefer och medarbe-
tare i linje med foretagets affarsetik och
uppférandekod publiceras p& koncer-
nens intrandt En styrgrupp som moéts
regelbundet har inrattats for att folja
upp i vilkken mén uppférandekoden har
effekt och i synnerhet om vdra vissel-
bl&sarrutiner fungerar.
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GRI-index

Global Reporting Initiative (GRI)-index ger vagledning om var informationen i denna rapport finns.

Allmd&n information (2016)

Hallbarhets- Bolagsstyrning Finansiella
rapport rapporter

GRI-bilaga

Aktien &
aktiedgare

Organisationsprofil

Omfattning och avvikelser

Sida/information

GRI 102-1 Foretagets namn 87
GRI 102-2  Foretagets produkter och varumdarken 16-35
GRI102-3 Huvudkontorets placering 87
GRI 102-4 Lander dar foretaget har verksamhet 37-42
GRI102-5 Agarstruktur och organisation 87,160-162
GRI 102-6 Marknader ddar foretaget verkar 37-40
GRI 102-7  Foretagets storlek 3, 37-40, 42, 48,
94-96
GRI 102-8 Information om f&retagets anstdllda 48
GRI 102-9 Leverantdrskedjan 44, 62-63
GRI 102-10 Betydande férandringar i féretaget och/eller 138,153
leverantérskedjan under rapporteringsperioden
GRI 102-11  Forsiktighetsprincipen 153
GRI 102-12 Externa initiativ som féretaget stddjer UN Global
compact
GRI 102-13 Medlemskap i organisationer Foljs inte p&
koncernniva
STRATEGI OCH ANALYS
GRI102-14 Uttalande frén ledande befattningshavare gallande 4-5
strategi och héllbarhetsarbete
ETIK OCH INTEGRITET
GRI 102-16 Foéretagets varderingar, etiska riktlinjer och 61
vagledande principer
STYRNING
GRI 102-18  Styrningsstruktur 66-77
GRI 102-40 Intressentgrupper 62
GRI 102-41 Andel anstallda som omfattas av kollektivavtal 48,159
GRI 102-42 |dentifiering och urval av intressenter 153
GRI 102-43 Tillvégagdngssatt for kommunikation med intressenter 62
GRI 102-44 Vasentliga frdgor som lyfts av intressenterna samt 62
hantering av dessa
OM RAPPORTEN - URVAL OCH BEGRANSNINGAR
GRI 102-45 Enheter som ingdr i rapporteringen 144-145
GRi 102-46 Process for att definiera redovisningens innehdll och 50-5], 55, 62
avgransningar
GRI 102-47 |dentifierade vasentliga hdllbarhetsfrégor 50-51
GRI 102-48 Justeringar av tidigare Idmnad information 153
GRI 102-49 Vasentliga forandringar fran tidigare redovisningar 153
GRI 102-50 Rapporteringsperiod 153
GRI 102-51 Datum fér den senaste publicerade redovisningen 153
GRI 102-52 Redovisningscykel 153
GRI 102-53 Kontaktuppgifter for frégor om redovisningen och Niklas Lindskdld, Head of Sustainability
dess innehall (sustainability@electroluxprofessional.com)
GRI 102-54 Deklaration att rapporten féljer GRI-standard 153
GRI 102-55 GRI-index 153
GRI 102-56 Granskning av extern part 147

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020
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Innehall Introduktion Mdl och strategier Var industri Var verksamhet Hallbarhets- Bolagsstyrning Finansiella GRI-bilaga Aktien &

rapport rapporter aktiedgare
Omrddesspecifika indikatorer
Organisationsprofil Omfattning och avvikelser Sida/information
GRI 201 Ekonomiskt resultat (2016)
GRI 103 1/2/3 Ledningens strategi 3, 8-9,160
GRI 201-1 Direkt genererat och distribuerat ekonomiskt varde 39
GRI 103 1/2/3 Ledningens strategi 47, 61, 66
GRI 205-2 Kommunikation och utbildning om policyer 48, 61,159
och procedurer avseende korruption
GRI 103 1/2/3 Forklaring och grdnser, ledningens strategi 50-59, 62
och utvardering
GRI 302-1 Energifdérbrukning inom féretaget 157
GRI 103 1/2/3 Ledningens strategi 50-51, 53-59, 62
GRI 303-3 Vattenuttag 158
GRI 303-4 Vattenutslapp 158
GRI 103 1/2/3 Ledningens strategi 50-59, 62
GRI 305-1 Direkta utslGpp av vaxthusgaser (scope 1) 158
GRI 305-2 Indirekta utsl@pp av vaxthusgaser (scope 2) 158
GRI 103 1/2/3 Ledningens strategi 50-51, 53-59, 62
GRI 306-4 Avfall som &teranvénds, per hanteringsmetod 158
GRI 306-5 Avfall som ej dteranvands, per hanteringsmetod 158
GRI 103 1/2/3 Ledningens strategi 46-47, 50-53, 55,
58-59, 61-63
GRI 401-1 Rekrytering och personalomséttning 159
GRI 103 1/2/3 Ledningens strategi 4L6-47, 50-53, 55,
58-59, 61-63
GRI 403-9 Arbetsrelaterade skador 159
GRI 103 1/2/3 Ledningens strategi 4L6-47, 50-53, 55,
61-62
GRI 404-1 Antal utbildningstimmar per anstalld i genomsnitt per ar 159
GRI 404-3 Procentandel av anstdlida som far regelbundna 159
resultat- och karridrutvecklingssamtal
GRI 405 Mangfald och jamstdlldhet (2016)(2016)
GRI 103 1/2/3 Ledningens strategi 4L6-47, 50-53, 55,
61-63
GRI 405-1 Mdangfald inom styrelse, ledning och bland anstdllda 159
Kénsférdelning 159
GRI 412 Granskning av mdnskliga rattigheter (2016
GRI 103 1/2/3 Ledningens strategi 4L6-47, 50-53, 55,
61-63
GRI 412-2 Utbildning av anstdllda i manskliga rattigheter och 159
arbetssatt
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Energi
GRI 302-1
Energianvéndning per typ (MWh) Anvdndning av férnybar energi (MWh)
Férnybar Icke-for-
Ar Naturgas LPG Fjarrvérme El Totalt energi nybar energi Totalt
2016 8763 19 3 331 18 008 30 221 1067 29154 30 221
2017 912 0 4 255 16 979 30 345 13 833 16 512 30 345
2018 9 044 0 4 391 18 453 31888 15 563 16 325 31888
2019 10 147 0 3938 19133 33 218 15197 18 021 33 218
2020 8777 0 3550 16 484 28 811 13777 15033 28 811
1) Electrolux Professional rapporterade inte egengenererad el till Electrolux-koncernen. Egengenererad el ingdr i ovanst&ende siffror.
Obs! Baslinjen @r inte helt jamférbar, eftersom fem férvérvade anléggningar lagts till i rapporteringen fér 2018 och 2019.
Vatten
GRI 303-3, 303-4
Det totala vattenuttaget fran alla omrdden i megaliter” 23
2016 2017 2018 2019 2020
Kommunalt vatten - képt (m?3) 79 82 96 94 83
Grundvatten 0 0 0 0 1
Totalt 79 82 96 94 84
1) 1 megaliter &r lika med 1000 m?
2) Interna riskomraden definieras enligt WWF:s vattenriskfilter
3) Electrolux Professional har inget vattenuttag frén omraden med vattenrisk
Obs! Baslinjen @r inte helt jamforbar, eftersom fem forvarvade anléggningar lagts till i rapporteringen fér 2018 och 2019.
Det totala vattenutsléppet till alla omrdden i megaliter' 2
2016 2017 2018 2019 2020
. L Obehandlat 4] 45 48 50 42
Tredjepartsdestinationer —
Férbehandlat 28 28 29 25 55
. Obehandlat 0 0 0 0 0
Farskt ytvatten »
Foérbehandlat 0 0 0 0 0
Totalt 69 73 77 74 75

1) Siffrorna ar baserade pd tekniska uppskattningar och data frén anléggningarna
2) Electrolux Professional har inget vattenutlopp i omrdden med vattenrisk

Obs! Stormvatten som inte samlas in eller anvdnds rdknas som vattenutsldpp om det inte samlas in i véra stormavioppssystem.
Obs! Baslinjen dr inte helt j@mférbar, eftersom fem férvarvade anléggningar lagts till i rapporteringen fér 2018 och 2019

Electrolux Professional - Arsredovisning 2020
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Utslapp och avfall
Kton 2016 2017 2018 2019 2020
GRI 305-1 Direkta utslépp av véaxthusgaser' 17 1,8 17 2,0 17
GRI 305-2 Indirekta utslapp av vdxthusgaser? 3,2 1,0 1,7 19 1,4
Totalt COzeq 4,9 2,7 3,5 3,8 31

1) Inkluderar bidrag frén energianvéndning och utslépp av vaxthusgaser
2) Emission frén anvandning av férnybar energi berdknas som noll

Obs! Baslinjen dr inte helt jamforbar, eftersom fem forvarvade anléggningar lagts till i rapporteringen fér 2018 och 2019.

GRI 306-4"%3, GRI 306-5"%3

% av
icke-farligt Ater-
2020 Kton avfall vinning (%)  Avyttring
Icke-farligt avfall
Deponi 0,33 7% 7%
Forbranning (utan energidtervinning) 0,02 1% 1%
Avfall till energi 0,37 8% 8%
Atervinning 3,62 79% 79%
Ovrig &tervinning 0,25 5% 5%
Totalt icke-farligt avfall 4,60 100% 84% 16%
% av
icke-farligt Ater-
2020 Kton avfall vinning
Farligt avfall
Avyttring utan energiétervinning 0,27 57%
Atervinning 0,18 38% 38%
Ovrigt/ospecificerat 0,03 6%
Totalt farligt avfall 0,48 100% 38%
Icke-
farligt Farligt
2020 (kiloton) avfall avfall Totalt % av totalt
Totalt
Avyttring utan energidtervinning 0,35 0,27 0,63 12%
Avfall till energi 0,37 0,18 0,55 1%
Atervinning 3,87 3,87 76%
Ovrigt/ospecificerat 0,03 0,03 1%
Totalt 4,60 0,48 5,08 100%
Procentandel av totalt 90% 10% 100%

1) Allt avfall dirigeras till och fran extern avfallsanléggning

2) Endast uppgifter avseende 2020 redovisas, eftersom detta ar den férsta rapporten enligt GRI 306.

3) Data for Louisville och Troyes baseras pd tekniska uppskattningar.
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Medarbetardata

Personaldata, alimént

Anstdllda

Totalt antal Kons- Produktion/ Anstdllnings- Anstdllnings- med Personalomséttning
anstdlida férdelning ej produktion kontrakt typ kollektivavtal  och rekrytering?

Antal medarbetare Mdan  Kvinnor Produktion Ej produktion  Tillfalligt Fast Heltid Deltid Har avtal Omsdattning Rekrytering
3515 69% 31% 40% 60% 1% 99% 96% 4% 55% 7% 5%

1) GRI102-7 2) GRI 401-1

Notera: Andel mé&n/kvinnor &r baserat p&d medelantal anstalida enligt Not 26. Ovrig information baseras pd drsskiftesdata som samlats in frén centrala,
lokala eller regionala HR-system.

Arbetshdlsa och sdkerhet

GRI 403-9 2020 2019 2018 2017 2016
Antal arbetsrelaterade dodsfall 0 0 0 0 0
Antal allvarliga skador >6 manader 0 1 0 0 0
Antal arbetsrelaterade skador (LTIR) 19 25 16 12 15
Arbetstimmar (tusen timmar) 3 453 3569 3770 2537 2134
Antal allvarliga arbetsskador (exkl. dodsfall) 0 0,1 0 0 0
Andelen skador som leder till férlorad arbetstid (LTIR)'! 1,1 14 0,8 0,9 1,4

1) Inkluderar endast skador med férlorad arbetstid. Berdknad per 200 000 arbetade timmar.
Obs! De vanligaste skadorna var skdrsér och skrubbsar pé handerna. Flera allvarliga risker férknippades med gaffeltruckar och maskiner. Antalet LTIR var hégre i
monteringslinjerna under 2020. Reaktiva, férebyggande och proaktiva atgdrder hanteras inom vér "health and safety pillar' (sidan 59).

Utbildning och utveckling
GRI 404-1, GRI 404-3, GRI 205-2, GRI 412-2

Antal utbildningstimmar Andel som fick resultat- och karridr- Utbildning i uppférandekoden
per anstdlld 2020 utvecklingssamtal 2020 under 2020

Antal utbild-  Antal utbild- Totalt antal Andel av Andel av Totalt % fatt

ningstimmar  ningstimmar utbildnings- totalt totalt  resultat- och Antal som fatt Antal  Andel som fdtt

i genomsnitt, i genomsnitt, timmar i anstdllda anstdllda karridérutveck- utbildning i upp- utbildnings- utbildning i upp-
2020 man' kvinnor' genomsnitt! man' kvinnor"2  lingssamtal" 2 férandekoden® timmar  férandekoden®
Med-
arbetare 56 4,3 52 78% 57% 71% 905 1228 26%

1) Totalt antal medarbetare enligt GRI 102-7. kdnsférdelning enligt GRI 108.

2) nkl produktionsanstdllda och icke-produktionsanstdllda. Andel som fatt resultat- och karridrutvecklingssamtal dr betydligt hégre fér icke-produktionsanstélida
3) Utbildning inkluderar antikorruption och mdnskliga rattigheter

4) Antal timmar baseras delvis p& tekniska uppskattningar

5) Totalt antal medarbetare enligt GRI 102-7.

Mdangfald och jamstdlldhet

405-1
Konsfordelning Aldersférdelning
2020 Man Kvinnor <30 ér 30-50 ér >50 &r
Styrelse' 57% 43% 29% 71%
Koncernledning 90% 10% 10% 90%
Inkl. utékade koncernledningen 80% 20% 13% 87%
Medarbetare? 69% 31% 6% 70% 24%
Ledande positioner 74% 26%

1) Inkluderar inte arbetstagarrepresentanter.
2) Procentandel mé&n/kvinnor baserat p& genomsnittliga anstaliningsdata, se not 26. Aldersférdelningsdata baseras pd drsuppgifter insamlade fran lokala/

regionala HR-system.
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Aktiekurs och handel

Mellan den 23 mars 2020 and den 31
december 2020 handlades totalt 249
miljoner aktier pd Nasdag Stockholm,
vilket motsvarar en daglig volym pd&
1270 miljoner akter till ett totalt varde
om 7 631 Mkr.

Handeln pd Nasdag Stockholm stod
for 84%.

Den hogsta betalkurs (senast betalt)
under perioden 23 mars 2020 till 31
december 2020 var 47,12 kr, den 29
december 2020. Lagsta kursen, 16,00 kr,
var den 23 mars 2020.

Under perioden steg kursen pd
Electrolux Professionals B-aktie med
148,4%, medan Nasdag OMX Stock-
holm PI steg med 60,4%.

Aktiedgarstruktur
Den 31 december 2020 hade Electrolux
Professional AB 50 227 aktiedgare.

Den 31 december 2020 var Inve-
stor AB den stdrsta aktiedgaren, med
motsvarande 32,4% av rosterna och
20,5% av bolagets aktiekapital. Den
ndst storsta aktiedgaren var Swedbank
Robur med 9,4% av rosterna och 11,8%
av kapitalet Alecta Pension var den
tredje storsta aktiedgaren med 7,4% av
rosterna och 7,8% av aktiekapitalet

Kursutveckling
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Utdelning av Electrolux
Professionals aktier
Den 21 februari 2020 beslutade dars-
stémman i AB Electrolux att dela ut
samtliga aktier i det hel&égda dotter-
bolaget Electrolux Professional till AB
Electrolux aktiedgare. Forsta dag for
handel i Electrolux Professional var
méndagen den 23 mars 2020.
Utdelningen bestod av samman-
lagt 287 397 450 aktier i Electrolux
Professional, varav 8 192 539 A-aktier
och 279 204 911 B-aktier. Varje A-aktie i
Electrolux Professional ger innehavaren
en rost och varje B-aktie i Electrolux
Professional ger innehavaren en tion-
dels rost pd bolagsstamman.

Aktieinformation

Enligt Electrolux Professionals bolags-

ordning ska aktiekapitalet uppgd

till minst 20 000 000 kr och hogst

80 000 000 kr, férdelat p& minst

200 000 000 A-aktier och hogst

800 000 000 B-aktier. Det finns tvé ak-

tieslag i foretag, A-aktier och B-aktier.
Den 31 december 2020 uppgick fore-

tagets registrerade aktiekapital till

28 739 745 kr representerat av

287 397 450 aktier, varav 8 120 527

A-aktier och 279 276 923 B-aktier, med

ett kvotvdarde pd 0,1 kr vardera.

jun jul aug sep

Bolagsstyrning

Aktien &
aktieagare

Finansiella
rapporter

GRI-bilaga

Aktierna i Electrolux Professional
emitterades i enlighet med svensk lag,
ar fullt betalda och denominerade i
svenska kronor. Aktierna omfattas inte
av nagra begransningar gallande
overldtbarhet. Aktiedgarnas rattigheter
kan endast éndras i enlighet med de
férfaranden som anges i aktiebolags-
lagen eller bolagsordningen.

Utdelningspolicy och historia
Electrolux Professionals mal ar att
utdelningen ska motsvara cirka 30% av
drets resultat | normala fall &r det &rs-
stémman som beslutar om utdelning.
Den forsta arsstdmman i Electrolux
Professional efter avknoppningen fran
AB Electrolux kommer att dga rum den
28 april 2021. P& grund av den p&ga-
ende pandemin foreslar styrelsen att
ingen utdelning betalas ut fér 2020.

Avnotering av A-aktier

| augusti 2020 ansdkte styrelsen om
avnotering av bolagets A-aktier efter
kontakt med Nasdagqg Stockholm mot
bakgrund av den bristande likviditeten
i A-aktien som lett till en icke-fungeran-
de prissdttning. Nasdaq Stockholms
noteringskommitté beslutade den 20
augusti 2020 att godkénna Electrolux
Professionals ansékan om avnotering

Stangningskurs, kr
50

-.;-W«..‘.‘./""' v 30

20

okt nov dec

Omsatt antal aktier i 1 000-tal per manad
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av bolagets A-aktier frdn handel pé&
Nasdaqg Stockholm. Sista handelsdag
for A-aktierna var den 4 september
2020.

Omvandling av A-aktier
Aktiedgare som innehar A-aktier har
ratt att omvandla dessa till B-aktier.
Under 2020 omvandlades 72 012
A-aktier till B-aktier.

Agarstruktur

VAr industri

Hdallbarhets-
rapport

Var verksamhet

Central vardepappersdepd
Foretagets aktier ar registrerade i ett
vardepappersregister i enlighet med
lag (1998:1479) om vardepappers-
centraler och kontoféring av finansiella
instrument Registret férs av Euroclear

Bolagsstyrning

Finansiella
rapporter

GRI-bilaga

Aktien &
aktiedgare

Sweden (Euroclear Sweden AB, Box 191,
101 23 Stockholm, Sverige). Aktierna re-
gistreras p& person. Inga aktiecertifikat

har utstallts for aktierna eller kommer
att utstdllas fér de nya aktierna.

Svenska privatpersoner 7,9% “

Utléndska institutioner 14,0%

Agarférdelning,
% av kapital

Anonymt 6,0%
Utlandska privatpersoner 3,1%

Den 31 december 2020 hade Electrolux Professional 50 227 registrerade aktiedgare.
| tabellen nedan visas Electrolux Professionals tio stdrsta dgare den 31 december 2020.

Svenska institutioner 68,9%

Innehavare/ombud/férvaltare Antal A-aktier Antal B-aktier Totalt antal aktier Kapital, %  Roster, %
Investor 6 420771 52 520 883 58 941 654 20,5 32,4
Swedbank Robur Funds - 34 038 344 34 038 344 1,8 9,4
Alecta Pension Insurance 453 900 22 025 098 22 478 998 78 7,4
Handelsbanken Funds - 14 664 662 14 664 662 51 4,1
AMF Pension & Funds 1000 000 12 931 381 13 931 381 4,8 6,4
Second Swedish National Pension Fund - 12 006 858 12 006 858 4,2 3,3
C WorldWide Asset Management - 7100 000 7100 000 2,5 2,0
Nordea Funds - 7 072 393 7 072 393 2,5 2,0
Vanguard - 6109 305 6109 305 2,1 17
Norges Bank - 5549770 5549770 19 1,5
Totalt tio stérsta aktieéigarna 7 874 671 174 018 694 181 893 365 63,3 70,1
Ovriga aktiedgare 245 856 105 258 229 105 504 085 36,7 299
Totalt 8 120 527 279 276 923 287 397 450 100,0 100,0
Kélla: Monitor by Modular Finance AB och Euroclear Sweden.
Agarférdelning per land
Den 31 december 2020
Antal  Andel av
Antal aktier Kapital, % Roster, % dgare  dgare, %
Sverige 227 651 220 79,2 83,3 48,235 96,0
USA 13136 659 4,6 3,6 163 0,3
Danmark 10 538 939 3,7 2,9 496 1,0
Finland 8 682 070 3,0 2,4 185 0,4
Norge 6220 375 2,2 1,8 309 0,6
Ovriga 3 849 500 1,3 11 839 17
Anonyma dgare 17 318 687 6,0 4,8
Totalt 287 397 450 100,0 100,0 50,227 100,0%
Kdalla: Monitor by Modular Finance AB och Euroclear Sweden.
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Agarférdelning per innehav
Den 31 december 2020

Andel okédnda

Storleksklass Antal aktier Kapital, % Roster, % Antal kénda dgare dgare, %
1-1 000 9 739 500 3,4 2,9 4571 91,0
1 001-10 000 10 855 846 3,8 3,1 42 30 8,4
10 001-20 000 1504 047 0,5 0,5 108 0,2
20 001 + 247 979 370 86,3 88,6 178 0,4
Anonyma dgare 17 318 687 6,0 4,8

Totalt 287 397 450 100,0% 100,0% 50 227 100,0%

Kdalla: Monitor by Modular Finance AB och Euroclear Sweden..

Aktiekapitalutveckling
Tabellen nedan visar utvecklingen for foretagets aktiekapital sedan den 1 januari 2017.

Foérdndring i antal

aktier Totalt antal aktier

Férdndring Totalt Kvot-

i aktiekapi- Totalt antal aktie- vérde,
Ar Hdéndelse A-aktier B-aktier tal, kr A-aktier B-aktier aktier  kapital, kr kr
Ing&ende - - - 25000 - 25000 25000 000 1000
varde
2020 Fondemission' 8167539 279 204 91 3739745 8192539 279 204 911 287 397 450 28 739 745 0,1
30 sep. 2020 Konvertering -3 014 +3 014 8189 525 279 207 925 287 397 450
30 okt 2020  Konvertering -40 878 +40 878 8148 647 279 248 803 287 397 450
30 nov. 2020 Konvertering -15 236 +15 236 8133 411 279 264 039 287 397 450
31dec 2020  Konvertering -12 884 +12 884 8120527 279 276 923 287 397 450

1) Den 18 februari 2020 beslutade darsstdmman om en fondemission. Syftet med fondemissionen var att dka aktiekapitalet och antalet aktier for att spegla Electrolux
aktiekapitalstruktur innan Electrolux Professional separerades fran Electrolux.

Kdalla: Monitor by Modular Finance AB och Euroclear Sweden.

Ovrig information Kontakt

Tickerkod B-aktie: EPRO B IR-kontakt Jacob Broberg

ISIN-kod A-aktie: SE0013720018 Senior Vice President Investor Relations &
ISIN-kod B-aktie: SE0013747870 Communications

LEl-kod: 254900KI162Q46ZWD8084 M: +46 70 190 00 33

jacob.broberg@electroluxprofessional.com

Analytiker

| slutet av 2020 hade féljande analytiker en aktiv
dvervakning av Electrolux Professional:

DnB NOR Markets, Mattias Holmberg
Handelsbanken Capital Markets, Karri Rinta
Morgan Stanley, Lucie Carrier

Nordeaq, Stefan Stjernholm

Carnegie, Henrik Christiansson

SEB, Gustay Hagéus

Kepler Cheuvreux, Johan Eliason

Pareto Securities, Fredrik Moregard
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Skdl att investera i Electrolux Professional

Flera betydande styrkor och konkurrensférdelar bidrar till var utveckling och
vart resultat, och ger oss en stark grund att std p& nar vi genomfér var strategi.
Dessa styrkor och konkurrensférdelar ar bland annat féljande:

ey

Sl stallrllng BT TR C e Vadl positionerat for att méta Differentierad marknadsposition som
underliggande slutmarknader

reL : (fére och efter coronapandemin) kundernas behov. leverantér av heltdckande 16sningar.
Zak | S| | |
& |

Global tillverkningsbas
och lokala sdljorganisationer som
stoédjer kunderna.

Ytterligare tillvaxt méjlig genom
6kning i restaurangkedjor.

: Innovationsfokuserat med attraktiv
- pipeline av produktlanseringar.

et

R A T O R I S PR I e TR LA
Arsstdmma Finansiell kalender 2021
Electrolux Professionals arstdmma kommer att hallas den 28 april Datum

2021. P& grund av coronapandemin har styrelsen beslutat att

arsstamman ska hallas utan fysisk nérvaro av aktiedgare, ombud Deldrsrapport, januari-mars 2021 27 april 2021
eller utomst&ende och att aktiedigarna endast ska kunna utéva Arsstamma 28 april 2021
sin rostrétt genom att résta i fdrvég via postréstning. Delérsrapport, april-juni 2021 22 juli 2021
Deldarsrapport, juli-september 28 oktober 2021
Deldrsrapport, oktober-december 28 januari 2022
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Electrolux Professionals historia

Electrolux Professionals historia stracker sig mer én 100 ar
tillbaka, till den tid dd& foretag som Wascator, Zanussi och
Cecilware grundades (och s& smé&ningom férvarvades av
Electrolux). Fram till 23 mars 2020 var Electrolux Professional
en del av Electroluxkoncernen.

Wascator 1972

Electro Helios 1962
Koksverksamheten bildades
som ett resultat av fusionen
med svenska Elektro-Helios.

Elektro Helios grundades
i Sverige 1919.

Wascator
grundades i
Stockholm 1902
och specialise-
rade sig inom
varmesystem och
tvattmaskiner.

Zanussi 1984

Zanussi grundades 1916 och

tillverkade d& vedspisar.
Foretaget blev en viktig aktér
inom produkter fér hemmet
och fér professionella anvan-
dare. 1967 inréttade féretaget
en sarskild division for det
professionella segmentet
Zanussi kdpte F. Zoppas 1968.

Alpeninox 1988
Alpeninox, som ar
en ledande italiensk
tillverkare av kyl-
utrustning till hotell
och restauranger,
férvérvades.

‘ Introducerar ‘
professionell
storkéksutrustning

Introducerar
professionell
tvattutrustning

‘ Verksamheten ‘
vaxte kraftigt

‘ Effektivisering av
affarsomrddet
En vardeskapandefas
inleddes 1996 nar
Electrolux Professional
effektiviserades och
cirka 20 mindre fabriker
stéingdes. Dessutom
avyttrades flera andra
verksamheter.

S. 164

Operativt huvudkontor
i Pordenone i Italien
Under 1999 6ppnades det
operativa huvudkontoret
for det professionella
affdrsomrddet i Pordenone
i Italien. Affarsomréadet
fokuserades pd tva
huvudproduktlinjer,
Storkdks- och Tvattsystem.

Den internationella
expansionen tog fart
Under 2004 bdrjade Electrolux
Professional dterigen att
fokusera pd internationell
expansion och inrgttade
operativa kontor i Nordamerika.
2005 startades en industri-
anldggning i Thailand, med
produktion av tvattutrustning
fér Asien-Stillahavsregionen
och andra regioner.

Vi 6ppnade ocksé ytterligare
kommersiell verksamhet
i andra delar av varlden,
ddaribland Indien, Brasilien
och Dubai i UAE.
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Shanghai Veetsan
Commercial
Machinery 2015
Shanghai Veetsan
Commercial
- en tillverkare av
professionella disk-
maskiner i Kina.

LAUNDRY &

Grindmaster-
Cecilware 2017
Grindmaster-
Cecilware
- en USA-baserad
tillverkare av
maskiner for heta,
kalla och frysta
drycker, daribland
kaffemaskiner.

Schneidereit 2018
Schneidereit,
som levererar
hyresutrustning till
professionella tvatt-
inrattningar etc. i
Tyskland och Osterrike,
forvarvades 2018.

SPM 2018
Under 2018
forvérvades

SPM, en italiensk
tillverkare av frysta
drycker.

Unic 2019
Under 2019
férvarvades Unic,
en fransk tillverkare
av automatiska
och traditionella
espressomaskiner. ‘

En starkare
position i Kina och
Asien-Stillahavs-
regionen.

Introducerar
Professionell
dryckesutrustning
och en starkare
position pd
USA-marknaden

‘ Expansion inom ‘ ‘
dryckesutrustning

Ett fristdende ‘
féretag
2020 noterades
Electrolux

Professional p&
Nasdaq Stockholm
som ett fristGende

féretag.

PRODUKTION: Electrolux Professional i samarbete med Addira. FOTO: Boegly Grazia och Arte Charpentier, bilder Ecole Ducasse. TRYCK: dtta45
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