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JM har de nojdaste kunderna femte aret i rad

For femte aret i rad har JM bostadsutvecklingsbranschens nojdaste kunder. JM
mottog idag utmarkelsen ”Arets néjdaste kunder 2013”. Enligt Prognoscentrets
undersokning far JM ett NKI (N6jd Kund Index) p& 77 av 100 mojliga poang.
Branschindex uppgar till 74.

- Det ar fantastiskt imponerande att fa denna utmarkelse fér femte aret i rad, det visar
att JIM har en mycket bra dialog med kunderna nar vi utvecklar vara bostader. Den
har utmarkelsen sporrar oss till fortsatt hart arbete for att vara ledande i
bostadsutvecklingsbranschen. Jag vill ocksa poangtera att utan vara duktiga
medarbetare hade detta inte varit mojligt, slutar Johan Skoglund VD pa JM.

Undersokningen gors av Prognoscentret AB, ett oberoende marknadsanalysforetag med fokus p& byggbranschen i
Norden. Prognoscentret har for femte aret i rad matt kundnojdheten i bostadsutvecklingsbranschen pa uppdrag av de
ledande aktorerna i branschen.

For ytterligare information kontakta:
Zdravko Markovski, affarsenhetschef JM Bostad Stockholm, 08-782 88 13

Anders Stalhammar, Kommunikationschef JM, 08-782 19 18

JM &r en av Nordens ledande projektutvecklare av bostader och bostadsomraden. Verksamheten ar fokuserad pa
nyproduktion av bostader i attraktiva lagen med tyngdpunkt p& expansiva storstadsomraden och universitetsorter
i Sverige, Norge, Danmark, Finland och Belgien. Vi arbetar ocksa med projektutveckling av kommersiella lokaler
samt entreprenadverksamhet, huvudsakligen i Storstockholmsomradet. JM ska i all verksamhet framja ett
langsiktigt kvalitets- och miljcarbete. Vi omsatter cirka 13 miljarder kronor och har cirka 2 200 medarbetare. JM
AB &r ett publikt bolag noterat pd NASDAQ OMX Stockholm, segmentet Large Cap.



