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Delarsrapport januari-mars 2023

Januari-mars 2023 (Q1)

Jamforelsesiffror avser januari-mars 2022
Nettoomsattningen minskade med 3 procent och uppgick till 387,1 (398,3) Mkr.

Justerad EBITDA uppgick till 150,0 (181,4) Mkr, motsvarande en justerad EBITDA-marginal om 38,8 (45,5)
procent. Exklusive kostnader fér incitamentsprogram hade justerad EBITDA uppgatt till 1611 (184,8) Mkr, vilket
hade motsvarat en justerad EBITDA-marginal om 41,6 (46,4) procent.

Resultatet for kvartalet paverkas inte av nagra jamforelsestérande poster. Motsvarande kvartal féoregaende ar
paverkas inte heller av nagra jamforelsestdrande poster.

Resultatet efter skatt uppgick till 109,1 (133,7) Mkr.
Resultat per aktie uppgick till 0,30 (0,36) kr fore utspadning och 0,30 (0,35) kr efter utspadning.

Antalet aktiva anvandare i genomsnitt per manad (MAU) 6kade med 34,3 miljoner till till cirka 344,4 (310,1)
miljoner.

Omsattningstillvaxten minskade i Indien med 1 procent, i Mellandstern och Afrika med 13 procent och i resten
av varlden 6kade omsattningstillvaxten med 1 procent.

FINANSIELLA NYCKELTAL

2023 2022 2022
Koncernen, Mkr (om inte annat anges) jan-mar jan-mar jan-dec
Nettoomsattning 3871 398,3 17729
Bruttoresultat 291,0 311,3 1355,2
Bruttomarginal (%) 75,2% 78,1% 76,4%
Justerad EBITDA 150,0 181,4 717,2
Justerad EBITDA-marginal (%) 38,8% 45,5% 40,5%
Rorelseresultat (EBIT) 139,8 175,5 688,5
Rérelsemarginal (%) 36,1% 44,0% 38,8%
Justerat rorelseresultat (EBIT) 139,8 175,5 688,5
Justerad rérelsemarginal (%) 36,1% 44,0% 38,8%
Resultat efter finansiella poster 147,0 170,1 688,1
Resultat per aktie fore utspadning (kr) 0,30 0,36 1,43
Resultat per aktie efter utspadning (kr) 0,30 0,35 1,43
Eget kapital 17384 1566,0 1.804,1
Balansomslutning 21235 18573 2344,4
Soliditet (%) 81,9% 84,3% 77,0%
Antal anstallda vid periodens slut 400 321 395
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Vasentliga handelser under kvartalet

Truecaller fortsatte att investera i produktutveckling genom att lansera nya produkter och funktioner samt
ytterligare forbattra anvandarupplevelsen

Truecaller fortsatte att vaxa antalet anvandare. Den snabbaste relativa tillvaxten skedde i
regioner utanfor Indien, och for forsta gdngen under perioden 2020-2023 var den absoluta
tillvaxten av anvandare utanfér Indien lika stor som tillvaxen i Indien. Under kvartalet slogs ocksa
ett rekord nar det kommer till andel anvandare som anvander appen dagligen da cirka 81 procent
av de manatligen aktiva anvandarna (MAU) ocksa var dagligt aktiva anvandare (DAU).

En storre andel Truecalleranvandare blev betalande prenumeranter. Truecaller har haft ett
okat fokus pa att forbattra prenumerationserbjudandet med nya funktioner och introducerade
ocksa nya prisplaner under andra halvaret 2022. Antalet och andelen prenumeranter 6kade i
manga marknader, inte minst i Indien och for saval Android och iOS. Totalt 6kade
prenumerationsintakterna med 20 procent.

Truecaller for Business fortsatter att vaxa sin kundbas och under kvartalet anslots ett flertal
storre varumarken inom bank- och finanssektorn som ICICI Prudential, Airtel Payments och
Godrej Housing Finance. Under kvartalet utokades ocksa produkterbjudandet med flera nya
funktioner, bland annat med funktionen Verified SMS. Truecaller Business Messaging fortsatte att
skala upp och under kvartalet slogs rekord vad det galler antalet meddelanden.

Avriga vasentliga hindelser

Truecaller har under forsta kvartalet fortsatt att aterkopa B-aktier i enlighet med mandatet
fran arsstamman 2022 att aterkdpa upp till 5 procent av utestaende aktier fram till arsstamman
2023. Per 31 mars hade totalt 10 997 407 aktier aterkopts till en snittkurs om 33,93 kronor. De

aterkopta aktierna motsvarar 3,36% av antalet utestaende B-aktier. Se not 6 for mer infomation.

Handelser efter rapportperiodens slut

Den 17 april nddde Truecaller en ny milstolpe nar antalet manatliga aktiva anvandare (MAU)
passerade 350 miljoner. Genomsnittligt antal MAU under forsta kvartalet var 344,4 miljoner och
vid kvartalsskiftet uppgick antalet MAUSs till 348,2 miljoner. Tillvaxten av antalet anvandare tilltog
mot slutet av kvartalet och i inledningen av det andra kvartalet och den dkade tillvaxten har skett
utan 6kade marknadsféringskostnader.

Genom en uppdatering av Truecallers iPhone-app finns nu en komplett Live Caller ID-
upplevelse tillganglig pa iPhone. Genom integration med den virtuella assistenten Siri far
anvandare reda pa vem som ringer vilket ger iPhone-anvandare samma kvalitet pa informationen
som anvandare pa Android. Funktionen lanserades som en del av Truecallers
premiumerbjudande. Den nya uppdaterade versionen innehdll ocksad férbattrad spam-
identifiering, forbattrad SMS-filtrering samt funktionen "kommentarer” dar anvandare kan ge
feedback pa samtal och nummer fér att forbattra informationen i Truecallers app.

Truecaller lanserade Al-baserat bedrageriskydd for SMS. Problemet med bedragerier pa SMS
har 6kat och for att skydda anvandare lanserade Truecaller en funktion som varnar anvandare for
SMS och lankar dar det finns en risk att de anvands for bedragerier. Funktionen kombinerar Al
med anvandarinput och har hittills lanserats i Indien pa Androidtelefoner.

Truecaller forvarvade drygt 4 procent av aktierna i det Singapore-baserade
spelutvecklingsbolaget Mayhem Studios Private Ltd. for drygt 30 miljoner kronor. Bolaget
fokuserar pa utveckling av mobilspel for den mycket snabbt vaxande indiska marknaden. | tillagg
till att vara en bra investering sa ar ambitionen att investeringen ska bidra till att Truecaller kan
bygga en starkare position for sin annonsplattform inom mobilspelsmarknaden, genom ett nara
samarbete dar vi kan forbattra effektiviteten for Truecallers nya performance-annonser.

I enlighet med gallande regelverket foér Truecallers aterképsprogram sid pausades
aterképsprogrammet av B-aktier efter den 6 april da Truecaller gick in i tyst period infor
publicering av delarsrapporten for det forsta kvartalet. Per den 6 april 2023 uppgick Truecallers
innehav av egna B-aktier till 11 566 804 B-aktier som har aterképts till en snittkurs om 33,73 kr. Se
not 9 fér mer information.

Kallelse till arsstamman 2023 som &ar planerad till den 26 maj publicerades den 26 april. Till
bolagsstamman féreslas omval av styrelsen, Nami Zarringhalam féreslas som ny ordférande och
bemyndingande for styrelsen att emittera samt aterkopa aktier foreslas, liksom tva olika
incitamentprogram for Truecallers personal. Lés mer pa sidan 14.
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FORSTA KVARTALET 2023

Stark lonsamhet trots
makroekonomisk osakerhet

Efterfragan och behovet fér vara tjanster fortsatter att 6ka globalt. Under kvartalet fortsatte antalet
anvandare att utvecklas positivt. Tillvaxten var ndgot svagare i boérjan av aret men 6kade mot slutet
av kvartalet. Den starkare tillvixten har fortsatt in i det andra kvartalet och under april nadde vi en ny
milstolpe nér vi passerade 350 miljoner manatliga anvandare. Vi ar sarskilt stolta 6ver detta givet att

den globala smartphoneférsaljningen minskar till féljd av en svag konjunktur.

Kvartalets intakter uppgick till 387,1 (398,2) Mkr. Annonsintdkterna var lagre medan prenumerations-
intakter och intakter fran Truecaller for Business 6kade. Vart fokus i kvartalet har varit att leverera en
god Idnsamhet och ett stadigt positivt kassaflode vilket vi har astadkommit genom ett 6kat fokus pa
effektivitet. Vara underliggande kostnader minskar med 20 procent jamfért med fjarde kvartalet och
vi redovisar en EBITDA pa 150 Mkr och en EBITDA-marginal pa 39%. Att redovisa den typen av
Ibnsamhet i det sdsongsmassigt svagaste kvartalet dar intdkterna pressas av den globala

makroekonomin visar pa den starka underliggande I6nsamhet som finns i var affarsmodell.

| var senaste rapport flaggade vi for att den radande makroekonomiska osakerheten férvantas
paverka annonsmarknaden negativt, atminstone under forsta halvaret av 2023. Den férsamring av
efterfragan vi sag under andra halvan av det fjarde kvartalet 2022 kvarstod under férsta kvartalet
dven om vi sett tendenser till forbattringar mot slutet av férsta kvartalet. Andra kvartalet har ocksa
inletts mer positivt med enskilda dagar som natt nya rekordnivaer for annonsintakter, kopplat till
efterfragan i samband med den indiska cricketsdasongen (IPL).

vart fokus ar fortsatt att bygga en produkt i varldsklass for vara anvandare, 6ka var anvandarbas och
engagemanget, samt att leverera god I6nsamhet genom hela konjunkturnedgangen och samtidigt
sakerstalla att vi star annu starkare nar efterfragan vander uppat igen. Den fortsatt starka
anvandartillvaxten, var starka balansrdkning, de investeringar vi gjort i produkten och var Ad-
techplattform samt de investeringar vi gor i var serverinfrastruktur ger mycket goda férutsattningar
for en positiv utvaxling ndr makroekonomin och efterfragan ater tar fart.
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Genomsnittligt antal manatliga aktiva anvandare 6kade med 34
miljoner och uppgick under kvartalet till 344 miljoner. Vi
fortsatter att 6ka antalet anvandare pa saval Android som i0OS
dar tillvaxten ar stark efter lanseringen av var nya iOS-app
under 2022. Vi har under kvartalet investerat i att véxa vart
growth engineering team som fokuserar pa anvandartillvaxt,
samt forbattrat produkten for att kunna fortsatta att bygga en
underliggande tillvaxt i vara tillvaxtmarknader. 81 procent av de
manatliga anvandarna ar aktiva pa daglig basis vilket ar en ny
rekordniva. For att satta detta i perspektiv sa har vi en
engagemangsniva pa daglig basis som ar pa motsvarande niva
som andra stora globala tjanster som till exempel WhatsApp
och Facebook.

Den relativa anvandartillvaxten var starkast i regioner utanfor
Indien och i absoluta tal var tillvaxten for forsta gangen under
aren 2020-2023 lika stor utanfor Indien som i Indien. Den
starkare tillvaxten i slutet av kvartalet har fortsatt och i april
passerade vi 350 miljoner manatliga anvandare, en stor
milstolpe for oss som bolag. Tillvaxten har framst dstadkommits
genom lansering av funktioner som fatt viral spridning, samt
genom stora forbattringar i produkten som gor att fler
anvandare upptacker vardet av tjansten snabbare vilket i sin tur
leder till en hogre retention.

Under kvartalet har vi fortsatt att leverera ett antal storre
produktférbattringar som till exempel Live Caller ID pa iOS som
en premiumfunktion och forbattrade SMS-funktioner pa iOS.
Betalande iOS-anvandare far nu samma kvalitet pa
informationen som anvandare pa Android, vilket &r en stor
forbattring jamfort med tidigare. Vara investeringar i Al
kombinerat med aterkoppling fran vara anvandare fortsatter att
bara frukt i form av férbattrad datakvalitet samt ett flertal
forbattringar av funktioner som syftar till att forhindra
bedragerier oOver telefon, bland annat ett Al-baserat
bedrageriskydd for SMS.

Den lagre efterfragan pa digital annonsering medforde att
annonsintakterna minskade med 10 procent till 303,9 (339,0)
Mkr jamfort med jamforelseperioden. Annonspriserna sjonk, till
foljd av generellt lagre efterfragan som framforallt drivits av att
riskkapitalagda bolag och storre bolag som normalt investerar i
storre varumarkesbyggande kampanjer har minskat sina
investeringar vilket paverkat prisbilden pa marknaden.
Sasongsmassigt ar forsta kvartalet det svagaste kvartalet pa
annonsmarknaden. | ar forstarktes detta monster da intakterna
relaterade till den indiska cricketsdsongen (IPL) i ar i sin helhet
redovisas under andra kvartalet medan det under 2022 delvis
redovisades i forsta kvartalet. Vi har under de senaste kvartalen
gjort stora forbattringar av annonsplattformen for att motverka
den svagare efterfragan, i kvartalet medférde det att vi kunde
Oka antalet annonsvisningar med 20 procent jamfért med
foregdende ar. Det &r positivt men framforallt innebar
forbattringarna att vi kommer fa béattre utvaxling nar
efterfrdgan ater tar fart. Det har visat sig i bérjan av andra
kvartalet nar vi foér enskilda dagar slagit rekord for
annonsintakter kopplat till 6kad efterfragan i samband med IPL.

Intakterna fran prenumerationer 6kade med 20 procent till 46,5
(38,9) Mkr. Intdkterna Okar framst pa grund av en baéttre
konvertering till prenumerationserbjudandet vilket resulterade
i en 6kning av antalet prenumeranter med 18 procent, vilket ar
en hogre tillvaxttakt an den totala anvandartillvaxten.
Prenumerationsprodukten vaxer stadigt och vi ser en stor
langsiktig potential i den, och med fortsatta investeringar, samt
att vara marknader far en hogre betalningsvilja, kan dessa med
tiden bli en betydligt storre andel av vara intakter.
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Truecaller for Business fortsatter att utvecklas med nya
produkter och ¢kat antal kunder. Intdkterna 6kade med 87
procent till 34,4 (18,4) Mkr och det finns nu anslutna kunder i
totalt 36 lander. Under kvartalet var nyforsaljningen nagot lagre
an tidigare da saljtiden har forlangts nagot, paverkat av den
svagare konjunkturen. Under kvartalet lanserades “Verified
SMS” i tillagg till “Verified Calling” vilket innebér att féretag nu
kan verifiera sig hos Truecaller for att skapa en tryggare
kommunikation med konsumenter saval via rostsamtal som
SMS. Var satsning pa foretagsmeddelanden, Truecaller
Business Messaging, tog ordentlig fart i kvartalet och volymerna
var rekordhdga. Detta gor vi i dagslaget exklusivt tillsammans
med Tanla, ett CPaaS-foretag, och vi tror att detta pa sikt kan bli
en viktig del i vart foretagserbjudande utéver de mojligheter vi
redan har skapat med vara samtalslosningar.

,, Vart fokus é&r fortsatt att bygga en
produkt i varldsklass fér vara anviandare, 6ka
var anviandarbas och engagemanget, samt
att leverera god lénsamhet genom hela
konjunkturnedgangen och samtidigt
sdkerstalla att vi stdr annu starkare nar
efterfrdgan vander uppat igen samtidigt som
vi tdnker ta vara pa mojligheter som kan
uppsta under en Iégkonjunktur."

Vart justerade EBITDA-resultat uppgick till 150,0 (181,4) Mkr
med en justerad EBITDA-marginal pa 38,8 (45,5) procent och
vart operativa kassaflode fore skatt uppgick till 126,7 (131,7)
Mkr. Nar intaktstillvaxten avtog under fjarde kvartalet 6kade vi
investeringarna i var serverinfrastruktur for att fa en mer
skalbar samt resurssnalare arkitektur vilket pa lang sikt kan fa
en storre effekt, och jamfért med foregaende kvartal minskade
de underliggande kostnaderna med cirka 20 procent. Bolagets
kassa samt placeringar i kortfristiga rantebarande vardepapper
uppgick vid kvartalets slut till 1,6 miljarder kronor.

Var bedémning om en generellt svagare annonsmarknad under
forsta halvaret 2023 kvarstar daven om vi i successivt under
forsta kvartalet, samt borjan av andra kvartalet noterat positiva
effekter pa efterfragan och priser, drivet av den indiska
cricketsasongen IPL. Den beddmning som gors av storre
marknadsaktdrer och partners som vi [6pande ar i dialog med
ar att det andra halvaret generellt forvantas att bli ndgot béattre
an det forsta halvaret, men konjunkturlaget och dess paverkan
pa annonsmarknaden &r fortsatt svarbedéomt.

Sammanfattningsvis s& har vi haft ett kvartal med manga
produktforbattringar for vara anvandare, en stark lénsamhet
trots ett svagare makro genom kontinuerliga forbattringar i var
Ad-tech-plattform, en &6kad konvertering av betalande
anvandare, vi har skalat upp Truecaller for Business pa
meddelandesidan, samtidigt som vi har investerat i att
effektivisera var serverinfrastruktur. Vart fokus ar fortsatt att
bygga en produkt i varldsklass for vara anvandare, 6ka var
anvandarbas och engagemanget, samt att leverera god
I6nsamhet genom hela konjunkturnedgangen och samtidigt
sakerstalla att vi star annu starkare nar efterfrdgan vander
uppat igen, samtidigt som vi tanker ta vara pa mojligheter som
kan uppsta under en lagkonjunktur. Detta kombinerat ger
mycket goda forutsattningar for en positiv utvaxling nar
makroekonomin och efterfragan ater tar fart.

Alan Mamedi, VD och koncernchef
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Truecaller i sammandrag

Kvartalsoversikt finansiella data

FINANSIELLA NYCKELTAL

2023 2022 2022
Koncernen, Mkr (om inte annat anges) jan-mar jan-mar jan-dec
Nettoomsattning 3871 398,3 17729
Bruttoresultat 291,0 311,3 1355,2
Bruttomarginal (%) 75.2% 78,1% 76,4%
Justerad EBITDA 150,0 181,4 717.2
Justerad EBITDA-marginal (%) 38,8% 45,5% 40,5%
Rorelseresultat (EBIT) 139,8 175,5 688,5
Rérelsemarginal (%) 36,1% 44,0% 38,8%
Justerat rorelseresultat (EBIT) 139,8 175,5 688,5
Justerad rérelsemarginal (%) 36,1% 44,0% 38,8%
Resultat efter finansiella poster 147,0 170,1 688,1
Resultat per aktie fore utspadning (kr) 0,30 0,36 1,43
Resultat per aktie efter utspadning (kr) 0,30 0,35 1,43
Eget kapital 17384 1566,0 1804,1
Balansomslutning 21235 18573 23444
Soliditet (%) 81,9% 84,3% 77,0%
Antal anstallda vid periodens slut 400 321 395

OPERATIVA NYCKELTAL

Mellandstern &
Januari-mars 2023 Totalt Indien Afrika Ovriga vérlden

Antal aktiva anvandare per manad (MAU),

. L 344,4 249,3 69,9 25,2
kvartalsgenomsnitt (miljoner)
AanI aktiva anvandare per dag (DAU), kvartalsgenomsnitt 2780 208,8 523 16,9
(miljoner)
Intakt per tusen visningar (CPM) fér annonsférsaljning (SEK) 0,94 0,84 1,37 3,15
Genomsnittlig intakt per anvdndare (ARPU) fér premium- 8,34 477 10,95 1337

prenumerationer (SEK)

Mellandstern &
Januari-mars 2022 Totalt Indien Afrika Ovriga vérlden

Antal aktiva anvandare per manad (MAU),

. I 310,1 227,8 60,1 22,2
kvartalsgenomsnitt (miljoner)
Anjtz'al aktiva anvandare per dag (DAU), kvartalsgenomsnitt 2477 189,4 441 142
(miljoner)
Intakt per tusen visningar (CPM) fér annonsférsaljning (SEK) 1,24 1,13 1,57 3,18
Genomsnittlig intakt per anvandare (ARPU) for premium- 8,05 4,50 10,10 11,83

prenumerationer (SEK)
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Finansiell utveckling

Forsta kvartalet 2023 (januari-mars)

Intdkter

Nettoomsattningen under det férsta kvartalet minskade med 3
procent jamfort med motsvarande period féregaende ar och
uppgick till 387,17 (398,3) Mkr. Intdkterna okade for
intaktstyperna prenumerationer och foretagserbjudandet,
Truecaller for Business, medan annonsintakterna minskade.
Valutaeffekter hade en mindre positiv effekt pa intakterna
under kvartalet, se Valutaexponering nedan.

Intdkterna drivs av en kombination av flera olika faktorer. En
viktig sddan ar den fortsatta tillvaxten i antalet regelbundna
anvandare av Truecallers app. Appen ar en av varldens mest
nedladdade, och anvandarbasen vaxer kontinuerligt, i manga
olika geografier. Bedragerier och andra odnskade samtal och
meddelanden fortsatter att 6ka i manga lander, i takt med att
smartphones blir den primara kommunikationskanalen for
privatpersoner i deras kommunikation med féretag och
myndigheter. Detta driver ett behov av att kunna kommunicera
sakert och effektivt, vilket gynnar Truecaller.

| de marknader dar en tillrackligt stor del av anvandarna av
smartphones ocksa ar anvandare av Truecaller, far bolaget en
mycket god traffsakerhet vid identifikationen av vilka som
kontaktar anvandarna av bolagets app, och darigenom goda
mojligheter att forhindra bedragerier och annan o6nskad
kommunikation. Detta leder till en fortsatt organisk tillvaxt av
anvandarbasen, en natverkseffekt. | marknader dar bolaget
annu inte har en tillrackligt omfattande databas for att kunna
erbjuda denna traffsakerhet, investerar Truecaller i
anvandarfoérvarv genom plattformar som Google och Facebook.
Dessa anvandarforvarv bidrar till att Truecallers anvandare far
en kontinuerligt forbattrad upplevelse av bolagets tjanster, och
da upplevelsen ar bra nog tar den organiska tillvaxten fart, vilket
syns tydligt i valetablerade marknader som till exempel Indien.

Den senaste aret har nyforsaljningen av smartphones globalt
minskat. Detta har haft en viss paverkan pa tillvaxten i antalet
manatliga aktiva anvandare (MAU) av Truecallers app, eftersom
manga valjer att bérja anvanda appen da de skaffar sin forsta
smartphone, eller byter till en modernare version.

For att underlatta for nya smartphone-anvandare att dra nytta
av Truecallers tjanster sa har bolaget tecknat avtal med ett antal
tillverkare av smartphones om att férainstallera bolagets app pa
ett stort antal nya telefoner i flera olika marknader. Dessa avtal
forvantas over tid ha positiva effekter pa tillvaxten i antalet
anvandare, samt datakvalitén, men avtalen stracker sig Over
flera ar, och an sa lange har endast ett mindre andel telefoner
med Truecaller forinstallerad natt slutanvandare. Utrullningen
bedéms ha forsenats pa grund av den makroekonomiska
utvecklingen vilket minskat férsaljningen av nya smartphones
under det senaste aret.

Intdkternas férdelning per region

Nettoomsattningen minskade i Indien med 1 procent till 292,2
(296,6) Mkr, i region Mellandstern & Afrika med 13 procent till
49,2 (56,4) Mkr och 6kade i 6vriga varlden med 1 procent till 45,7
(45,3) Mkr.
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= Indien 75,5%

Afrika och
Mellandstern 12,7%

Ovriga véarlden 11,8%

Intakternas férdelning per tjanst

Annonsintakterna minskade med 10 procent till 303,9 (339,0)
Mkr. Truecaller optimerar kontinuerligt balansen mellan priser
(CPM) och utnyttjandet (fyllnadsgrad) av  bolagets
annonsutrymme. CPM varierar darfor mellan kvartalen, som en
konsekvens av sasongsmassiga och makroekonomiska
variationer i efterfragan i olika geografier, mixen mellan olika
typer av annonser och mixen mellan direktférsaljining och
forsaljning via partners som bland annat Google och Facebook.

Jamfort med motsvarande period foregaende ar minskade
priserna (CPM) med cirka 24 procent. Prisminskningen beror
framst pa en lagre efterfragan i sparen av en svag global
makroekonomisk utveckling. Manga féretag har blivit mer
forsiktiga med marknadsforingsinvesteringar, och antingen
skjutit pa dessa, eller har valt att minska sina digitala
annonsbudgetar. Denna effekt har blivit alltmer tydlig aven i
marknader dar den underliggande makroekonomiska
utveckligen ar fortsatt god, som Indien. Det faktum att den
indiska cricketsasongen (IPL) forra aret genomférdes under
saval forsta som andra kvartalet och detta ar enbart genomférs
under andra kvartalet paverkar ocksa jamforelsen mellan aren.
Detta da IPL driver en 6kad efterfragan av annonsutrymme
vilket ocksa 6kar CPM.

Effekterna av den svaga prisutvecklingen har delvis kunnat
motverkas tack vare investeringar och forbattringar i
Truecallers annonsplattform som gjort att ett storre antal
annonser kunnat visas an vad som varit fallet tidigare. Detta gor
att bolaget star annu starkare an tidigare nar konjunkturen
vander uppat och efterfragan okar.

P&  utbudssidan  Okar  ocksd den  kontinuerliga
anvandartillvaxten vart tillgangliga annonsutrymme. Vi arbetar
dven med fortsatt optimering av utnyttjandet av
annonsutrymmet, i syfte att 6ka bade fyllnadsgrad och priser.
P3 efterfragesidan fortsatter vi att 6ka var annonsorsbas, samt
att gora det enklare for annonsorer att anvanda vara tjanster
utan mellanhander, vilket har en positiv effekt pa var ldnsamhet
samtidigt som det hjalper oss att 6ka fylinadsgraden.

Intdkterna fran premium-prenumerationer 6kade med 20
procent till 46,5 (38,9) Mkr. Detta ar primart en effekt av en 6kad
andel prenumeranter. Tillvaxten av antalet prenumerationer
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och prenumerationsintakter sker i flertalet regioner och for
séval Android- som iOS-anvandare.

Truecaller for Business rapporteras fran och med detta kvartal
separat, och inte som en del av évriga intakter. Intakterna for
Truecaller for Business uppgick till 34,4 (18,4) Mkr. Efterfragan
pa dessa tjanster ar fortsatt mycket stor i flera av vara
etablerade marknader, dd manga foretag har behov av att
uppréatthalla en sédker kommunikationskanal till sina kunder.
Antalet anslutna kunder fortsatter att visa god tillvaxt saval i
Indien som i andra marknader och totalt har Truecaller for
Business nu aktiva kunder i 36 lander. Under kvartalet var
nyforsaljningen nagot lagre an tidigare, vilket ar en effekt av den
svagare globala konjunkturen som gor att foéretag blir
forsiktigare avseende att teckna nya affarsavtal. Tjansterna saljs
genom direktforsaljning, genom partners och genom en
sjalvbetjaningsportal. | samarbete med CPAAS-bolaget Tanla
skickar Truecaller ocksa B2C-meddelanden till Truecallers
anvandare. Volymerna av affarsmeddelanden har succesivt
okat.

Ovriga intakter uppgick till 1,0 (2,3) Mkr.

Bruttoresultat

Bruttoresultatet minskade med 7 procent till 291,0 (311,3) Mkr
jamfort med samma period féregdende ar. Bruttomarginalen
uppgick till 75,2 (78,1) procent och har varit stabil under de tre
senaste kvartalen. Bruttomarginalen bestams dels av avgifter till
partners som till exempel Google och Apple, dels av kostnader
for verifikation av nya anvandare och fér servrar som anvands
for bolagets tjanster. Under andra halvaret 2022 forbattrades
transparensen fran partners som tidigare inte har specificerat
formedlingskostnader for annonser. Vi erhaller nu information
om formedlingskostnader som dels 6kar intdkterna nagot, dels
kommer att ingd i de rapporterade kostnaderna for salda varor.
Detta hade en viss negativ paverkan pa bruttomarginalen
jamfort med jamférelseperioden.

Avgifterna till partners ar proportionella mot antalet visade
annonser respektive antalet premiumanvandare. Truecaller
saljer ocksa annonser direkt till slutkunder, vilket ger en hogre
bruttomarginal. Olika annonspartners har olika avgiftsnivaer,
och bruttomarginalen paverkas darfér av hur annonstrafiken
fordelas mellan direktférsaljning och olika partners under olika
perioder.

Verifikationskostnaderna ar proportionella mot tillvaxten i
kundbasen, men paverkas ocksa av hur lokala teleoperatorer
prissatter  sina  meddelandetjanster.  Kostnaden  for
serverhosting ar pa kort- och medellang sikt relativt oberoende
av trafikvolymerna, men stiger da dessa nar nya volymband.
Kostnaderna bade for meddelandetjanster som nyttjas for
verifikation av nya anvandare och fér servrar 6kade jamfort
med jamforelseperioden vilket hade en viss negativ paverkan pa
bruttomarginalen.

Rorelseresultat

Rérelseresultat foére av- och nedskrivningar exklusive
jamforelsestdrande poster (justerad EBITDA) uppgick till 150,0
(181,4) Mkr. Den justerade EBITDA-marginalen uppgick till 38,8
(45,5) procent.

Rorelseresultatet (EBIT) minskade till 139,8 (175,4) Mkr,
motsvarande en rorelsemarginal om 36,1 (44,0) procent. EBIT
exklusive jamforelsestdrande poster (justerat rérelseresultat)
uppgick till 139,8 (175,4) Mkr med en justerad rorelsemarginal
om 36,1 (44,0) procent.
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Det lagre rorelseresultatet beror i stor utstrackning pa de
minskade annonsintakterna till f6jd av en samre konjunktur,
timingeffekter kopplat till IPL (den indiska cricketsasongen),
nagot lagre bruttomargnal samt o©kade kostnader for
incitamentsprogram.

Bolaget fortsatter att noga folja efterfrageutvecklingen i syfte att
anpassa kostnaderna under den pagdende makroekonomiska
avmattningen, utan att for den skull goéra avkall pa
tillvaxtpotentialen da efterfragan ater tar fart. Kostnaderna
exklusive incitamentskostnader minskade i jamférelse med
jamforelseperioden och minskade ocksa jamfort med de tre
senaste kvartalet till f6ljd av ett antal effektivitetsférbattringar
under slutet av 2022 samt forsta kvartalet 2023. Bland annat sa
har investeringarna i anvandarforvarv inriktats pa ett mindre
antal fokusmarknader dar kostnadseffektiviteten ar hog.

Personalkostnaderna under kvartalet 6kade till 84,8 (58,7) Mkr.
Lonekostnaderna Okade som en effekt av o©kat antal
medarbetare och I6nejusteringar. Rekryteringstakten av ny
personal har under perioden minskat vasentligt som en foljd av
den svagare efterfragan. Koncernens langsiktiga
incitamentsprogram (LTIP 2021 och LTIP 2022) medférde en
I6nekostnad for perioden om 10,6 (3,4) Mkr med motsvarande
okning av eget kapital samt sociala avgifter om 0,4 (-) Mkr
redovisat som avsattning i balansrékningen. Lénekostnaderna
varderas till verkligt varde och periodiseras over |6ptiden for
programmet. De sociala avgifterna paverkas av aktiekursen i
slutet av varje redovisningsperiod och kan darfér komma att
uppga till vasentligt hogre belopp framover och skapa en
volatilitet i resultatrdkningen. | syfte att tydliggdra
personalkostnadernas fordelning mellan personalkostnader
hanforliga till I6ner, och personalkostnader relaterade till
prestations- eller aktiekursrelaterade incitamentprogram, sa
kommer bolaget att fortsatta att sarredovisa de senare.
Exklusive kostnader for incitamentsprogram hade EBITDA-
marginalen under kvartalet 6kat med 2,9 (0,9) procentenheter
och varit 41,6 (46,4) procent. Se mer info i not 5.

Ovriga externa kostnader minskade till 57,1 (73,4) Mkr jamfort
med samma period foregdende ar. Minskningen av
kostnaderna ar framst en effekt av att investeringarna i
anvandartillvaxt och marknadsféring har fokuserats pa ett
mindre antal marknader dar kostnadseffektiviteten ar hog.

Periodens resultat och resultat per aktie

Resultatet fore skatt uppgick till 147,0 (170,1) Mkr. Periodens
resultat efter skatt var 109,1 (133,7) Mkr. Finansnettot uppgick
till 7,2 (-5,4) Mkr och bestér av positiva valutakursdifferenser om
4,5 (0,9) Mkr, ranteintakter om 4,1 (-5,0) Mkr samt Ovriga
finansiella kostnader om -1,3 (-1,3) Mkr.

Den totala skatten uppgick till 37,9 (36,4) Mkr vilket motsvarar
en effektiv skattesats om 25,8 (21,4) procent fér koncernen.

Resultatet per aktie fore utspadning uppgick till 0,30 (0,36) SEK
och efter utspadning till 0,30 (0,35) SEK.

Kassafléde och finansiell stéllning

Kassaflodet fran den l6pande verksamheten uppgick till 80,1
(121,5) Mkr. Kassaflédet fran investeringsverksamheten
uppgick till -519,1 (-29,1) Mkr och inkluderade en investering i
kortfristiga rantefonder om -500,0 (-0,0) Mkr. Kassaflodet fran
finansieringsverksamheten uppgick till -189,1 (-28,7) Mkr och
inkluderade  aterkop av egna aktier om -1822 Mkr i
innevarande period. Periodens kassafléde uppgick till -628,1
(63,7) Mkr. Vid kvartalets utgang hade Truecaller likvida medel
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som uppgick till 699,5 (1 302,2) Mkr och soliditeten uppgick till
81,9 (84,3) procent. Utdver likvida medel har Truecaller 900,0
(150,0) Mkr placerade i kortfristiga rantefonder.

Truecaller har en revolverande foretagskredit om 500,0 (500,0)
Mkr. Per balansdagen hade 0,0 (0,0) Mkr utnyttjats.

Koncernens totala tillgangar uppgick per den 31 mars 2023 till
2123,5 (1857,3) Mkr. Redovisade varden for finansiella
tillgangar och finansiella skulder beddéms i allt vasentligt
dverensstamma med verkligt varde.

Koncernens kundfordringar uppgick till 60,0 (38,7) Mkr och
fordringar pa annonsnatverk och plattformsagare uppgick till
93,8 (125,6) Mkr. Okningen av kundfordringar &r framst
hanforlig till 6kningen av direktfdrsaljning inom annonsaffaren
samt tillvaxten inom Truecaller for Business. Betalningsvillkoren
for bolagets kunder ar normalt 30 till 60 dagar. En strukturerad
kreditprévningsprocess i kombination med att icke-betalande
kunder stangs av fran bolagets tjanster, samt ett proaktivt
sakerstdllande av att kunder betalar sina fakturor med liten
fordrojning, har resulterat i begransade kundforluster.
Redovisade men ej realiserade kundforluster uppgick den 31
mars 2022 till 2,2 (1,7) Mkr. Fordringar pa annonsnéatverk och
plattformsagare ar framst kopplade till fordringar gentemot
Google och Facebook.

Investeringar

Under 2021 borjade koncernen att aktivera
utvecklingskostnader da vissa projekt som startats bedoms
uppfylla kriterierna enligt 1AS 38. Utvecklingskostnaderna for
dessa projekt har darfor aktiverats. Under forsta kvartalet 2023
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aktiverades 1,1 (2,8) Mkr som egenupparbetade immateriella
tillgangar.

Valutaexponering

Truecaller har huvuddelen av sina intakter i svenska kronor
(SEK), via partners som Google och Apple. Den direkta
valutaexponeringen ar ddrmed liten. Dessa partners fakturerar
i sin tur anvandare av Truecallers tjanster primart i lokal valuta,
vilket innebar en indirekt valutaexponering. Truecaller har dock
inte full information om hur valutaexponeringen ser ut, eller hur
valutaeffekter hanteras av partners, och kan darmed for
narvarande inte med precision kvantifiera denna indirekta
valutaexponering. En férsvagning av SEK gentemot bland annat
USD och INR har dock positiva effekter pa bolagets omsattning
och resultat dven om det dven 6kar bolagets kostnader. Den
storsta exponeringen ur ett valutaperspektiv ar gentemot den
indiska valutan, INR, samt mot USD. Bolaget uppskattar att
valutakursférandringar hade en mindre positiv paverkan pa
omsattningen under forsta kvartalet 2023 jamfoért med
motsvarande kvartal 2022. Bolagets uppskattning ar att
valutakursférandringar inte paverkade EBITDA-marginalen.

Moderbolaget

Moderbolagets intakter for kvartalet uppgick till 1,6 (1,0) Mkr
vilket avser fakturering till dotterbolag for utférda tjanster.
Resultatet fore skatt uppgick till 1,4 (-5,4) Mkr. Resultatet efter
skatt uppgick till 1,2 (-4,3) Mkr. Likvida medel uppgick den 31
mars 2023 till 173,5 (718,7) Mkr. Utover likvida medel har
Truecaller AB 400,0 (150,0) Mkr placerade i kortfristiga
rantefonder. Inga investeringar har skett i immateriella eller
materiella tillgangar. Vid periodens slut var 2 (2) personer
anstallda i moderbolaget
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Produktuppdatering

Investering i teknik for tillvaxt och 6kad

servereffektivitet

Under forsta kvartalet gjorde Truecaller stora framsteg med att
forbattra appens karninfrastruktur. Riktade tekniska insatser
skapade en effektivare verksamhet, vilket resulterade i
smartare resursanvandning och sankta kostnader. Med fokus
pa forbattringar av anvandarupplevelsen som okar retentionen
optimerade Truecaller sin infrastruktur genom finslipad
arkitektur och lagre latens. Det ledde till snabbare svarstider,
vilket i sin tur minskade serverkostnaderna, dataanvandningen
och resurserna i samband med att férse anvandarna med
tjianster. Lag latens minimerar dessutom risken for
serveravbrott eller storningar som bade kan bli ekonomiskt
kostsamma och skada anvandarupplevelsen.

Under 2022 investerade Truecaller i att starka sitt tillvaxtteam.
Den strategiska investeringen i ingenjOrsresurser forvantas
forbattra Truecallers kapacitet att framja och driva langsiktig
organisk och icke-organisk tillvaxt. Truecaller investerade i
forbattrade matverktyg for att pa en betydligt granularare niva
félja anvandarbeteenden och identifiera brister i processerna
for aktivering och retention. Under férsta kvartalet resulterade
det i forbattringar av produkten, 0kat anvandarengagemang
och en betydande 6kning av retentionen foér nya anvandare.
Dessa initiatv forvantas ha langsiktigt positiv paverkan pa den
organiska tillvaxten och retentionen.

Initiativ for forbattrad anvandar-

upplevelse och bedrageribekampning

Truecaller fortsatter att forbattra sitt karnerbjudande for att
uppfylla l6ftet om en smartare, sdkrare och effektivare
upplevelse for alla kommunikationsbehov. Truecallers Al
Identity-modell, som bygger pa artificiell intelligens och
maskininlarning, utvecklades vidare under forsta kvartalet, sa
att anvandarna sakert far den mest aktuella och relevanta
informationen om okanda nummer i realtid. Feedback fran
communityn hade stor betydelse for dessa forbattringar, och
antalet upp/ner-réster och kommentarer 6kade med 63
procent fran foregdende kvartal. Genom att ta hjalp av
community-feedback foér att férbattra Al Identity skapas en
positiv spiral: Nar fler anvandare bidrar med information via
dessa kanaler forbattras Truecallers datakvalitet, vilket leder till
annu fler interaktioner i appen. Andra initiativ baserade pa Al
Identity under forsta kvartalet ledde till fortsatta forbattringar
av datakvaliteten pa bade mogna och framvaxande marknader.

En viktig utveckling under forsta kvartalet var expansionen av Al
Identity till SMS genom introduktionen av Message ID, en tjanst
for verifiering av textmeddelanden. Med Message ID kan
anvandaren enkelt verifiera en SMS-avsédndare med hjélp av
visuella signaler i appen. Message ID drivs av Truecallers
avancerade maskininldrningsmodeller, och all bearbetning sker
lokalt pa anvandarens enhet, vilket garanterar fullstandigt
integritetsskydd. Funktionen prioriterar  tidskansliga
meddelanden, transaktions- och fakturameddelanden, stoppar
skrappost och bedragerier samt sakerstaller snabb och saker
leverans.
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Truecaller fortsatte att utveckla sitt erbjudande for iPhone-
anvandare genom att ytterligare optimera funktionerna for
samtalsidentifiering pa i0S. Forbattringarna under forsta
kvartalet omfattade bland annat uppdaterad SMS-filtrering for
anvandare pa nyckelmarknaderna. Den nya
filtreringsmekanismen anvander samma
maskininlarningsmodell som pa Android och sékerstaller att
meddelanden hamnar i ratt inkorg (t.ex. skrap,
rabatterbjudanden osv.). Arbetet med att forbattra Truecaller-
upplevelsen pa iPhone fortsatter att visa stark potential, med
stabil tillvaxt inom samtliga nyckeltal. Under férsta kvartalet
fortsatte den dagliga aktiva anvandarbasen pa iPhone att visa
god tillvaxt, medan retentionen fortsatt forbattrades, sarskilt
jamfort med foére lanseringen av den helt nya Truecaller-
upplevelsen paiPhone i augusti 2022.

T Junk

Utover det interna produktutvecklingsarbetet utokade
Truecaller dven samarbetet med indiska myndigheter.
Apptjansten Government Directory Services (GDS) hjalper
indiska anvandare att kommunicera med myndigheterna
genom smidig atkomst till verifierade kontakter, och tjansten
omfattar numera Over 30 olika delstater och regioner.
Dessutom innebar samarbetet med Delhi-polisen att
organisationens officiella telefonnummer och adresser lades till
i GDS-katalogen, vilket ytterligare skyddar invdnarna mot
bedragerier.

Forsta kvartalet innebar dven stora forbattringar av Truecallers
webbfunktioner, inklusive en utékning av sékupplevelsen. Det
innebér att fordelarna fran Truecaller-appen &ven utnyttjas pa
webben, vilket framjar intentionsdriven trafik till webbplatsen.
Truecaller fokuserade ocksa pa att forbattra lokaliseringen av
webbplatsen sé att den blir mer relevant for varje anvandare
och attraherar organisk trafik fran ett bredare spektrum av
marknader. De har satsningarna fortsatter att generera positiva
resultat i form av 6kad webbtrafik och férbattrat SEO-resultat.
Truecaller utforskar aven innovativa satt att forbattra sina
funktioner for datorer och Oka implementeringen i regioner
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med hogre anvandning av datorer. Med ytterligare satsningar
planerade for webben under 2023 stravar Truecaller fortsatt
efter att leverera basta mojliga anvandarupplevelse pa alla
plattformar.

Forbattrade erbjudande inom premium-

tjanster och molntelefoni

Den positiva utvecklingen for Truecallers betalerbjudande
fortsatte, och antalet prenumeranter dkade med 18 procent
jamfort med forsta kvartalet 2022. Det nyligen lanserade
familjeabonnemanget fortsatter att attrahera anvandare, och
80 procent av de som tecknar sig fér abonnemanget ar nya
prenumeranter. | USA utdkades paketet till att dven omfatta
Truecaller Assistant.

Truecaller fortsatter att utveckla sitt premiumerbjudande
genom att introducera nya tjanster, utoka
assistentfunktionaliteten och utarbeta de mest attraktiva
prispaketen for sina anvandare. Med hjalp av "Vem har sokt
efter mig”, en forlangning av den populara funktionen "Vem har
besdkt min profil”, kan prenumeranterna se vilka som har sokt
efter deras nummer via Truecaller. Funktionen, som lanserades
i borjan av forsta kvartalet, har redan visat mycket positiva
resultat nar det galler 6kad konvertering av anvandare till
premiumerbjudandet.

Nar det galler iPhone gjordes Live Caller ID tillgangligt for
betalande iPhone-anvandare globalt. Som den forsta
serverbaserade tjansten for nummersokning i realtid pa iPhone
visar Live Caller ID tydligt pa Truecallers ambition att starka sin
stallning pa Apple-enheter. Live Caller ID bygger pa Truecallers
egenutvecklade teknik pa iOS-plattformen och ger anvéandarna
omedelbar, tillforlitlig identifiering avinkommande samtal fran
okdanda nummer. Den har utvecklingen innebar ett stort
framsteg i arbetet med att mojliggdra samma kvalitet for
Truecaller-upplevelsen pé iPhone som pa Android. Nyckeltalen
ser lovande ut, bland annat i form av fler konverteringar samt
Okad anvandning.

+91123 4567 89
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Truecaller Assistant, den senaste betalfunktionen driven av
teknik fér molntelefoni, utvecklades ytterligare under forsta
kvartalet. Nu har anvdndarna annu storre mojligheter att
anpassa sin upplevelse efter sina specifika behov. De kan
exempelvis skapa en personlig hadlsning nar assistenten svarar
pa inkommande samtal. Den anpassade halsningen kan
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skraddarsys for olika uppringare baserat pa deras klassificering
(t.ex. telefonkontakter, kdnda bedragare, uppringare utanfor
kontaktlistan). Under forsta kvartalet integrerade Truecaller
aven rostbrevliadan i erbjudandet. Tack vare molntelefoni kan
rostbrevliddan, som tidigare inte varit tillganglig pa manga av
Truecallers kdrnmarknader, darmed utdkas till fler ldnder
parallellt med expansionen av Truecaller Assistant. Under férsta
kvartalet gjorde Truecaller framsteg for att kunna lansera
Truecaller Assistant pa annu fler marknader. Med utgangspunkt
i de vardefulla insikterna fran den forsta lanseringen i USA
foérbereds nu en expansion av tjansten till nya marknader, vilket
ger annu fler anvéndare mojlighet att uppleva férdelarna med
molntelefoni.

Ytterligare forbattringar av Truecallers

egenutvecklade Adtech

Trots att minskad efterfrdgan paverkar annonsintékterna
fortsatter Truecaller att férbattra sina AdTech-funktioner for att
erbjuda en dverldgsen upplevelse fér annonsoérer, partners och
slutanvandare. Investeringarna i annonseringsfunktioner under
foregadende ar har gett resultat, vilket framgér av fortsatta
forbattringar inom samtliga nyckeltal - inklusive en 6kning av
det totala antalet annonsvisningar med 20 procent jamfért med
forsta kvartalet 2022.

Tekniska optimeringar pa utbudssidan leder till fortsatta
forbattringar av visningshastighet och effektivitet under hela
annonseringens livscykel. Nyckeltal som annonsinteraktioner
och klickfrekvens fortsatter att utvecklas positivt och kommer
att innebéara en stark drivkraft nar efterfrdgan aterhamtar sig.
Andra pagaende initiativ pa utbudssidan omfattar fortsatt
utveckling av  anpassade format inom  befintligt
annonsutrymme for att driva battre resultat, och optimeringar
av annonsutrymmet pa iOS for okade intakter fran Truecallers
vaxande anvandarbas pa iPhone.

Investeringarna i Truecallers oberoende tech stack har gett
positiva resultat, med starkt okad efterfragan pa Truecaller
egna annonsplattform. Under forsta kvartalet fortsatte
Truecaller att bygga ut den interna kapaciteten for att starka
erbjudandet till det vaxande antalet partners och annonsérer.
Truecaller Ad Server stéder nu mer avancerade funktioner som
anpassad malgruppsinriktning och riktad annonsering, vilket
bland annat har lett till 6kad konverteringsgrad (t.ex. for
appinstallationer, leadsgenerering och forsaljning), samtidigt
som ratt balans mellan precision och skala uppratthalls.
Truecaller fortsatter att samarbeta med partners i ekosystemet,
exempelvis inom mobilmatning och attribution, for att
effektivisera annonsplattformen for optimerat resultat. Andra
initiativ for effektivare annonsering har ocksa haft stor
framgang, vilket gor det majligt for annonsérerna att fatta mer
vélgrundade beslut om de kampanjer som kérs pa Truecaller Ad
Server.

Arbetet med att stérka efterfragesidan av Truecallers plattform
fortsatter att ge resultat, och direktannonsérerna har tillgang till
en helhetslosning med olika verktyg fér malgruppsinriktning
och optimering av kampanjer. Férutom att ge atkomst till olika
malgrupper aven utanfor Truecallers ekosystem har
investeringarna pa efterfradgesidan mojliggjort Truecallers
omvandling till en partner for fullstdndiga annonsldsningar,
som tillgodoser ett brett spektrum av anvandningsfall inom hela
annonseringsfunneln.
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Fokuserade investeringar for okad

foretagstillvaxt och utokat erbjudande
Efterfrdgan pa Truecaller for Business (TfB) utvecklas i stabil
takt, vilket visar pa den fortsatta relevansen och behovet av
Truecallers  afférslésningar trots en mer utmanande
makroekonomisk milj6. Forsta kvartalet ©kade antalet
foretagskunder med 57 procent jamfort med foregédende ar. TfB
gynnas av ett fortsatt starkt intresse fran bank- och
finanssektorn, och bland de nya kunderna under kvartalet
marks stora varumarken som ICICI Prudential, Airtel Payments
och Godrej Housing Finance. Samtidigt som erbjudandet passar
perfekt for bank- och finansmarknaden har kundportfdljen
fortsatt att expandera aven utanfér sektorn, med en vaxande
andel foretag inom fordonsindustri, logistik, detaljhandel med
flera. Implementeringen av TfB har dven haft en stabil tillvaxt
utanfor Indien: Ovriga lander stér fér 18 procent av den totala
kundbasen (jamfért med 15 procent under samma period
2022).

Truecallers foretagserbjudande fortsatte att utvecklas, med ett
antal milstolpar under forsta kvartalet. Bland annat utokades
verifierade fOretagsnummer aven till SMS - ett viktigt steg i
utvecklingen av erbjudandet. Eftersom SMS fortsatt ar en viktig
kanal for foretagen erbjuder Verified SMS ett kraftfullt verktyg
for organisationer som vill skapa en mer effektiv SMS-
kommunikation med sina malgrupper. Genom att ge

anvandaren en forsakran om att ett SMS-meddelande ar akta
och sakert okar Verified SMS fortroendet for ett foretags
varumarke. Verified SMS lanserades kommersiellt i slutet av
forsta kvartalet och har redan genererat intresse fran nagra av
de volymmassigt storsta SMS-avsandarna i Indien, framfor allt
inom bank- och finanssektorn.

@ Centro Bank @

8817 1231

for amount 25,675

Hello. We have taken
your service request.

M BiLL

Credit card bill: 2,150
Due on 25th December

Pay gill Already Paid

Call me back

(b4

-——

Andra satsningar inom produktutveckling syftade till att
underlatta tvavagskommunikation mellan anvéndare och
foretag, vilket i sin tur ger tydliga intent-signaler fran
anvandarna till organisationerna. Call Me Back for Business, en
befintlig funktion som gor det mojligt for anvandare att be ett
foretag att ringa tillbaka nar de inte kan svara pa ett samtal,
uppdaterades under forsta kvartalet sa att anvandarna nu kan
ange vilken tid de foredrar att bli uppringda. Funktionen
forvantas 0ka konverteringsgraden for foretagen, och de forsta
resultaten visar pa ett samband mellan anvandningen av Call
Me Back och anvandarnas kopbenagenhet. En annan ny
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funktion, User Feedback, introducerar ett nytt satt for foretag
att fa kundfeedback och insikter i realtid efter besvarade,
missade och avvisade samtal. Funktionen User Feedback bygger
pa sjalvbetjaning och ar helt anpassningsbar, sa att feedback
kan begéras i flera olika format baserat pa samtalets kontext.

Business Messaging, en banbrytande tjanst som levereras i
samarbete med den ledande CPaaS-leverantéren Tanla,
underlattar distributionen av meddelanden till slutkunder pa ett
sakrare, mer tillforlitligt och kostnadseffektivt satt. Under forsta
kvartalet skalades implementeringen upp betydligt, med over
1,5 miljarder meddelanden levererade till slutanvandare - en
volymtillvaxt pa 100 procent jamfort med foregdende kvartal.
Férutom 6kad effektivitet innebar Business Messaging dven att
foretagen kan analysera sina meddelanden och fa de insikter
som kravs for att finjustera meddelandena och optimera
resultaten. Business Messaging har visat sig val lampat for
manga olika anvandningsomraden, inklusive meddelanden om
transaktioner, fakturabetalningar, leveranser och allman

information. For viktiga transaktions- och fakturarelaterade
arenden ar produkten utformad sa att anvandarna inte missar
viktiga meddelanden. De fbretag som har implementerat
Business Messaging - bland annat nagra av Indiens mest kanda
varumarken - har observerat 6kad anvandarinteraktion jamfort
med traditionella SMS, vilket innebar stor potential fér annu
bredare implementering framover.

< @ Centro Bank &

Centro Bank & Business chat

Thanks for choasing our servi,

O
O

%,
o

12:31PM

Centro Bank &
Thanks for choasing our servi... - 12:31 PM

Hi Rahul, this is a Business Chat
In this conversation you will only
receive important information
and messages from Truecaller.
Priya Kumar

{aha yeah. Looking forward to... - 12:30 PM Note: Only businesses verified by
Truecaller can send you these
messages and you are always in
THIODEXD control of the conversation. You
can choose to block or stop
chatting with this business at any
time,

Dear Sodexo cardholder, please... - 9:03 AM

Tina Ming

vanks s Will call you back s.. - Yesterday
= b o Tap the link to learn more:

tre

reservation for twin room vi... - Jan 11

Your Airline

Your Payday treat is here! Sho. n@

3]
@ Luxury Hatel
4

@ This conversation has Bu: hat messages

from the official account of Centro Bank

—

Truecaller fortsatter att bygga ut sin funktionalitet for att moéta
den vaxande efterfrdgan och de nya behoven hos
foretagskunderna. Under forsta kvartalet gjorde Truecaller
stora framsteg inom tekniksatsningar som framjar
affarserbjudandet, och ompositionerade Truecaller som en
plattform dar foretagen kan integrera sina CRM-system med
Truecallers APl:er. Plattformens APl:er ger foretagen flexibilitet
att anpassa sin kommunikation och férbattra den évergripande
kundupplevelsen. Dessa satsningar for att utveckla Truecallers
plattform till ett mer holistiskt affarsverktyg visar foretagets
dtagande att driva innovation och skapa varde for
foretagskunder och slutanvandare.
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Ovrig information

o

Arsstamma 2023

Den 26 april skickades kallelse till Truecallers arsstamma ut.
Arsstamman genomférs den 16 maj klockan 14.00 i bolagets
lokaler pd Master Samuelsgatan 56 i Stockholm.

Till bolagsstamman har styrelsen bland annat lagt fram férslag
om bemyndiganden for att besluta om emissioner om upp till
10 procent av nuvarande antal aktier i bolaget samt
bemyndigande att aterképa och Gverlata upp till 10 procent av
antalet utestaende B-aktier i bolaget. Styrelsen har ocksa
féreslagit ett beslut om inférande av ett
personaloptionsprogram samt ett aktieproogram for
Truecallers personal. Vid maximal tilldelning uppgar de tva
programmens potentiella utspadning till 0,86 av det totala
antalet aktier i bolaget.

Valberedningen foreslar bland annat ett omval av den
nuvarande styrelsen, Bing Gordon, Alan Mamedi, Annika
Poutianen, Helena Svancar, Nami Zarringhalam och Shailesh
Lakhani. Som styrelseordférande foreslas Nami Zarringhalam.
Valberedning foreslar ocksa oférandrade styrelsearvoden samt
omval av bolagets revisor Ernst & Young med Jennifer Rock-
Bailey som ansvarig revisor.

All information om anmalan, dokument och fullstandig kallelse
finns tillganglig pa https://corporate.truecaller.com/sv-
se/governance/general-meetings.

Risker och osdkerhetsfaktorer

Truecaller ar, liksom alla foretag, exponerad for olika slag av
risker i sin verksamhet. Bland dessa kan namnas risker
relaterade till valutaférandringar, beroende av vissa strategiska
partners, allmanna utvecklingen av konjunktur och finansiella
marknaden, tekniska férandringar, beroende av
nyckelpersoner, legala risker och risker férknippade med
personlig integritet, samt skatterisker och politiska risker.
Riskhantering ar en integrerad del av Truecallers ledning. De
risker som beskrivs for koncernen kan ocksa ha en indirekt
paverkan pa moderbolaget. En fullstandig redogorelse for risker
och osadkerhetsfaktorer kopplade till Truecaller finns i
arsredovisningen for 2022.

Paverkan fran kriget i Ukraina

Paverkan pa Truecallers affarsverksamhet fran kriget i Ukraina
och dess effekter pa den globala ekonomin har varit minimala.
Truecallers fokus har varit att ta hand om vara anstallda med
narstaende i Ukraina.

Framatblickande uttalanden
Rapporten innehaller uttalanden roérande bland annat
Truecallers finansiella situation och resultat liksom uttalanden

om marknadsvillkor som kan vara framatblickande. Truecaller
anser att forvantningarna som dterspeglas i dessa
framatblickande uttalanden bygger pa rimliga antaganden.
Framéatblickande uttalanden innefattar emellertid risker och
osakerhetsfaktorer och de faktiska resultaten eller foljderna
kan skilja sig avsevart fran dem som framforts. Utéver vad som
kravs enligt gallande lagstiftning géller framatblickande
uttalanden endast den dag de framfors och Truecaller atar sig
inte att uppdatera nagra av dem mot bakgrund av ny
information eller framtida handelser.

Framtidsutsikter
Truecaller ldmnar inga prognoser.

Moderbolaget
Truecaller AB, org. nr. 559278-2774, ar ett svenskt bolag med
sate i Stockholm, Sverige.

Finansiell kalender

Bolagsstamma: 26 maj 2023

Delarsrapport januari-juni 2023: 21 juli 2023
Delarsrapport januari-september 2023: 9 november 2023

Kontaktuppgifter

Alan Mamedi, CEO
E-post: alan.mamedi@truecaller.com

0Odd Bolin, CFO
Tel: +46 70 428 31 73
E-post: odd.bolin@truecaller.com

Andreas Frid, Head of IR & Communication
Tel: +46 705 29 08 00
E-post: andreas.frid@truecaller.com

Revisors granskning
Denna bokslutskommuniké har inte varit foremal for en
oversiktlig revisorsgranskning.

Denna information dr insiderinformation som Truecaller AB

dr skyldigt att offentliggéra enligt EU:s
marknadsmissbruksférordning. Informationen Idmnades,
genom ovanstdende kontaktpersoners forsorg, for
offentliggérande den 11 maj 2023 kl. 07.30 CET.
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Rapport over resultat i sammandrag
koncernen

2023 2022 2022
Belopp i Tkr Not jan-mar jan-mar jan-dec
Nettoomsattning 3 387 064 398 300 1772926
Ovriga intakter 21 9 7506
Aktiverat arbete for egen rakning 1018 2245 5204
Férmedlingskostnader -96 108 -87 050 -417 689
Ovriga externa kostnader -57118 -73430 -349 750
Personalkostnader -84 830 -58 701 -301 031
Av- och nedskrivningar -10 220 -5927 -28 664
Roérelseresultat 139 827 175 447 688 502
Finansnetto 7199 -5380 -381
Resultat efter finansiella poster 147 026 170 067 688 121
Skatt -37 906 -36 372 -152 891
Periodens resultat " 109 120 133 695 535 230
Resultat per aktie
Resultat per aktie fore utspadning (kr) 0,30 0,36 1,43
Resultat per aktie efter utspadning (kr) 0,30 0,35 1,43
Genomsnittligt antal aktier fére utspadning 367572311 373696 919 373273365
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning 367572311 375343332 373300 072

D Periodens resultat ar i sin helhet hanforligt till moderforetagets aktiedgare.
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Rapport over totalresultat koncernen

2023 2022 2022
Belopp i Tkr Not jan-mar jan-mar jan-dec
Periodens resultat 109120 133695 535230
Ovrigt totalresultat for perioden
Poster som kommer att omklassificeras till resultatet
Omrakningsdifferens -952 -302 -753
Poster som inte kommer att omklassificeras till resultatet
Omvardering av formansbestamda pensionsplaner - - -1 891
Ovrigt totalresultat for perioden -952 -302 -2 645
Totalresultat for perioden " 108 168 133393 532 586

1) Periodens totalresultat ar i sin helhet hanforligt till moderforetagets aktieagare.
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Rapport over finansiell stallning i
sammandrag koncernen

2023 2022 2022
Belopp i Tkr Not 31 mar 31 mar 3ldec
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Goodwill 33653 34209 34530
Ovriga immateriella tillgdngar 14567 13955 15200
Materiella anlaggningstillgdngar 17 642 1314 8118
Nyttjanderéttstillgangar 136 932 88 225 139777
Uppskjuten skattefordran 38022 40132 39584
Andra langfristiga fordringar 4 14777 18819 16 697
Summa anlaggningstiligangar 255 592 196 654 253 906
Omséttningstillgangar
Kortfristiga fordringar 4 260415 208 838 362 175
Kortfristiga placeringar 4 907 941 149 604 400 490
Likvida medel 4 699 510 1302180 1327 801
Summa omsattningstillgangar 1867 865 1660 623 2 090 466
SUMMA TILLGANGAR 2123 457 1857 277 2344372
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Eget kapital hanforligt till moderforetagets aktiedgare 1738 400 1565957 1804 093
Summa eget kapital 1738 400 1565 957 1804 093
Langfristiga skulder
Skuld avseende formansbestdmda pensionsplaner 6345 4445 7 653
Leasingskulder 115559 70723 118 208
Uppskjuten skatteskuld 33532 20 800 34563
Ovriga langfristiga skulder 4 8568 12097 8395
Summa langfristiga skulder 164 003 108 065 168 819
Kortfristiga skulder
Leasingskulder 21820 16233 23307
Ovriga kortfristiga skulder 4 199 234 167 022 348153
Summa kortfristiga skulder 221055 183 255 371460
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 2123 457 1857 277 2344372

17
DELARSRAPPORT JANUARI-MARS 2023 TRUECALLER AB



Kassaflodesanalys i sasmmandrag
koncernen

2023 2022 2022
Belopp i Tkr jan-mar jan-mar jan-dec
Den l6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 147 026 170 067 688 121
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 10935 8692 47 094
Betald inkomstskatt -46 586 -10123 -154 078
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore
forandringar av rorelsekapital 111 374 168 636 581137
Kassaflode fran forandringar av rorelsekapital
Forandringar av roérelsefordringar 6616 -34 599 .50 434
Férandringar av rorelseskulder 24623 12523 79707
Kassafléde fran den lépande verksamheten 80 136 121514 610 410
Investeringsverksamheten
Forvarv av koncernforetag, nettoeffekt pa likvida medel _ 226 824 32158
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -10 551 - -7 594
Forséljning av materiella anlaggningstillgdngar - - -
Forvarv avimmateriella anlaggningstillgangar -1141 -2760 -7 146
Investering i kortfristiga placeringar -500 000 - -250 000
Forandring av finansiella fordringar -7 450 461 -425
Kassaflode fran investeringsverksamheten -519 143 -29 123 -297 323
Finansieringsverksamheten
Erhallna medel for teckningsoptioner - - 3146
Aterkop teckningsoptioner - -374 -872
Amortering av leasingskuld -6 926 -5148 -19 869
Utbetalning syntetiska optioner - -23140 -23140
Aterkdp av egna aktier -182 164 - -182 389
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -189 090 -28 662 -223 124
Periodens kassafléde -628 098 63729 89 963
Likvida medel vid periodens bérjan 1327 801 1238 443 1238443
Valutakursdifferens i likvida medel -194 9 -605
Likvida medel vid periodens slut 699 510 1302180 1327 801
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Rapport 6ver forandring i eget
kapital i sammandrag koncernen

Eget kapital hanforligt till moderforetagets aktiedgare

Balanserade Summa
vinstmedel eget kapital
Ovrigt inklusive hanférligt
Aktiek tillskjutet periodens till moder-
Belopp i Tkr apital kapital Reserver resultat foretagets dgare
Ingdende eget kapital 2022-01-01 747 1707 864 3153 -300 354 1411410
Periodens resultat - - - 133695 133695
Ovrigt totalresultat fér perioden - - -302 - -302
Periodens totalresultat - - -302 133 695 133393
Transaktioner med koncernens dgare
Nyemission efter transaktionskostnader 1 - - 18152 18152
Teckningsoptioner - -374 - - 374
Aktierelaterad ersattning _ _ - 3375 3375
Summa 1 -374 - 21527 21153
Utgdende eget kapital 2022-03-31 748 1707 490 2851 -145 132 1565 957
Ingdende eget kapital 2023-01-01 758 1710139 2400 90 797 1804 093
Periodens resultat - - - 109120 109120
Ovrigt totalresultat fér perioden - - -952 0 -952
Periodens totalresultat - - -952 109 120 108 168
Transaktioner med koncernens dgare
Egna aktier efter transaktionskostnader - - - -184 470 -184 470
Aktierelaterad ersattning - - - 10610 10610
Summa - - - -173 861 -173 861
Utgaende eget kapital 2023-03-31 758 1710139 1448 26 056 1738 400
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Resultatrakning i sammandrag

moderforetaget

) 2023 2022 2022
Belopp i Tkr Not jan-mar jan-mar jan-dec
Rérelsens intakter 1566 1034 6734
Ovriga externa kostnader -2 541 -3006 -13 003
Personalkostnader -2763 -1 697 -12 846
Rorelseresultat -3738 -3670 -19 116
Finansnetto 5181 -1 746 -2978
Resultat efter finansiella poster 1443 -5 416 -22 094
Bokslutsdispositioner - - 102 600
Resultat fore skatt 1443 -5 416 80 506
Skatt -295 1116 -16 598
Periodens resultat 1148 -4 300 63908
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Balansrakning i sasmmandrag
moderforetaget

2023 2022 2022
Belopp i Tkr Not 31 mar 31 mar 3ldec
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Andelar i koncernforetag 10297 177 10217177 10247177
Uppskjuten skattefordran - 17 698 -
Summa anléggningstillgangar 10297 177 10 234 875 10247 177
Omséttningstillgangar
Kortfristiga fordringar 12739 27 291 12357
Fordringar hos koncernféretag 12 471 26 370 106 248
Kortfristiga placeringar 405193 149 604 400 490
Likvida medel 173472 718 691 305935
Summa omsattningstillgangar 603 875 921957 825 030
SUMMA TILLGANGAR 10901 053 11 156 832 11072 207
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital och skulder
Eget kapital 10 886 786 11152347 11 059 499
Skulder hos koncernféretag - 74 -
Kortfristiga skulder 14226 4410 12708
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 10901 053 11 156 832 11072 207
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Noter

Not 1. Vasentliga redovisningsprinciper

Denna deldrsrapport omfattar det svenska moderforetaget
Truecaller AB (Truecaller’), organisationsnummer 559278-2774,
och dess dotterforetag. Koncernens verksamhet ar att utveckla
och utge programvara, framst mobilapplikationer for
nummerupplysning, under varumarket Truecaller.
Moderforetaget ar ett aktieféretag registrerat i och med sate i
Stockholm, Sverige. Adressen till huvudkontoret ar Master
Samuelsgatan 56, 111 21 Stockholm.

Under 2021 gjorde Truecaller en omstrukturering av koncernen
dar det tidigare moderforetaget, True Software Scandinavia AB,
blev ett helagt dotterbolag till det nya moderforetaget
Truecaller AB. Truecaller AB var tidigare ett lagerbolag utan
verksamhet. Omstruktureringen genomfordes genom en
apportemission riktad till True Software Scandinavia ABs agare,
som behdll sina relativa agarandelar i Truecaller AB. Den
nybildade koncernen ar en direkt fortsattning pa True Software
Scandinavia-koncernen och Truecaller har ddrmed tagit 6ver
True Software Scandinavia-koncernens finansiella historik
ograverad.

Truecaller tilldmpar International Financial Reporting Standards
(IFRS) som de antagits av EU. Koncernens deldrsrapport ar
uppréttad i enlighet med IAS 34 Delarsrapportering samt
tillampliga delar i arsredovisningslagen  (1995:1554).

Upplysningar enligt IAS 34 framkommer forutom i de finansiella
rapporterna &aven i o6vriga delar av deldrsrapporten.
Delarsrapporten for moderféretaget har upprattats i enlighet
med arsredovisningslagens 9 kapitel, Delarsrapport och RFR 2
Redovisning for juridiska personer. For koncernen och
moderforetaget har samma redovisningsprinciper,
varderingsgrunder och beddmningar tillampats som i
Truecallers arsredovisning. For en beskrivning av tillampade
redovisningsprinciper hanvisas darfér till den senast
publicerade arsredovisningen.

Eget kapital

Aktier som utfardas av bolaget klassificeras som eget kapital.
Tillkommande kostnader som ar direkt hanforliga till
emissionen av stamaktier och aktieoptioner redovisas som en
avdragspost i eget kapital efter avdrag for eventuella
skatteeffekter. Nar Truecallers aktier som ar klassificerade som
eget kapital aterképs redovisas beloppet for erlagd kopeskilling
som en reducering av eget kapital, efter avdrag for eventuella
skatteeffekter. Aterkopta aktier klassificeras som egna aktier
och redovisas som en avdragspost under eget kapital. Nar egna
aktier darefter saljs eller aterutges redovisas erhallet belopp
som en 6kning av eget kapital och det 6verskott eller underskott
som blir féljden av transaktionen overfors till eller fran 6vrigt
tillskjutet kapital.

Not 2. Uppskattningar och bedémningar

Uppréattandet av deldrsrapporten kraver att foretagsledningen
gbr beddmningar och uppskattningar samt gor antaganden
som paverkar tillampningen av redovisningsprinciperna och de
redovisade beloppen av tillgangar, skulder, intékter och

kostnader. Verkliga utfallet kan avvika frdn dessa
uppskattningar och bedémningar. De kritiska bedémningarna
och kallorna till osakerhet i uppskattningar ar oférandrade
jamfort med senast avgiven arsredovisning.

Not 3.Intakter fran avtal med kunder

2023 2022 2022
Belopp i Tkr jan-mar jan-mar jan-dec
Geografisk region
Indien 292 158 296 568 1324080
Mellandstern och Afrika 49159 56 427 237096
Ovriga varlden 45747 45305 211750
Intékter fran avtal med kunder 387 064 398 300 1772926

Den geografiska uppdelningen ar baserad pa var kunden har sitt mobilabonnemang.
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2023 2022 2022
Belopp i Tkr jan-mar jan-mar jan-dec
Typ av tjdnst
Annonsintakter 303924 338955 1488 558
Anvandarintakter 46 546 38883 170 507
Truecaller for Business 34375 18417 105 473
Ovriga intakter 2219 2044 8388
Intakter fran avtal med kunder 387 064 398 300 1772926

Not 4. Finansiella instrument

Vardering av finansiella tillgangar och skulder per 31 mars 2023

FINANSIELLA TILLGANGAR

Finansiella tillgangar varderade

till verkligt varde i

Finansiella tillgdngar
varderade till upplupet

Totalt redovisade

resultatrakningen anskaffningsvarde vdarden
Andra langfristiga fordringar - 14777 14777
Fordringar pa annonsnéatverk och plattformsagare - 93826 93826
Kundfordringar - 59984 59 984
Kortfristiga placeringar 907 941 - 907 941
Likvida medel - 699 510 699 510
Totalt 907 941 868 096 1776 037
FINANSIELLA SKULDER
Leverantdrsskulder - 58 872 58 872
Villkorad tillaggskopeskilling 13520 - 13520
Totalt 13520 58 872 72392

Vérdering av finansiella tillgangar och skulder per 31 mars 2022

FINANSIELLA TILLGANGAR

Finansiella tillgdngar varderade

till verkligt varde i

Finansiella tillgdngar
varderade till upplupet

Totalt redovisade

resultatrakningen anskaffningsvarde vdarden
Andra langfristiga fordringar - 18819 18819
Fordringar pa annonsnatverk och plattformsagare R 125615 125615
Kundfordringar - 38712 38712
Kortfristiga placeringar 149 604 - 149 604
Likvida medel - 1302180 1302180
Totalt 149 604 1485 326 1634930
FINANSIELLA SKULDER
Leverantdrsskulder - 28776 28776
Villkorad tillaggskopeskilling 16785 - 16785
Totalt 16 785 28776 45561
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Vérdering av finansiella tillgangar och skulder per 31 december 2022

Finansiella tillgangar varderade
till verkligt varde i

FINANSIELLA TILLGANGAR

Finansiella tillgdngar

varderade till upplupet Totalt redovisade

resultatrakningen anskaffningsvarde varden
Andra langfristiga fordringar - 16 697 16 697
Fordringar pa annonsnéatverk och plattformsagare - 91158 91158
Kundfordringar - 60 704 60 704
Kortfristiga placeringar 400 490 - 400 490
Likvida medel - 1327801 1327801
Totalt 400 490 1496 360 1896 851
FINANSIELLA SKULDER
Leverantdrsskulder - 69 835 69 835
Villkorad tillaggskdpeskilling 13301 - 13301
Totalt 13 301 69 835 83136

For kortfristiga fordringar och skulder, som exempelvis
fordringar  pa annonsnatverk  och  plattformsagare,
kundfordringar och leverantdrsskulder, anses det redovisade
vardet vara en god uppskattning av det verkliga vardet.
Tillgdngarnas maximala kreditrisk utgérs av nettobeloppen av
de redovisade vardena i tabellerna ovan.

Koncernen har kortfristiga placeringar och villkorad
tillaggskopeskilling som varderas till verkligt varde via
resultatrakningen. Verkligt varde ar det pris som vid
varderingstidpunkten skulle erhdllas vid férséljning av en
tillgang eller betalas vid overlatelse av en skuld genom en
ordnad transaktion mellan marknadsaktorer.
Varderingsmetoderna klassificeras i en hierarki bestaende av
tre nivaer som definieras enligt foljande:
e Niva 1: Noterade priser pa aktiva marknader,

e Niva 2: Andra indata an noterade priser, som ar direkt
observerbara (priser) eller indirekt observerbara
(harledda fran priser), och

e Niva 3: Icke observerbar marknadsdata.

Under perioden har inga Overféringar mellan nivaderna
forekommit. Koncernen har inga finansiella tillgdngar eller
skulder som har kvittats i redovisningen eller som omfattas av
ett rattsligt bindande avtal om nettning.
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Kortfristiga placeringar

Truecaller har 900,0 Mkr placerade i kortfristiga rantefonder.
Det verkliga vardet pa innehavet framkommer genom att
anvanda marknadspriser pa balansdagen enligt niva 1.
Effekten av varderingen till verkligt varde redovisas i
resultatrakningen. Justeringen till verkligt varde av dessa
instrument aterspeglas direkt i posten kortfristiga placeringar i
rapporten over finansiell stallning.

Kortfristiga placeringar, 2023 2022 2022
Tkr jan - mar jan - mar jan - dec
Ingaende balans 400 490 150 066 150 066
Investgrlng kortfristiga 500 000 ) 250000
placeringar

Vérdefbrér.\dring 7 451 462 04
redovisad i resultatet

Utgaende balans 907 941 149 604 400 490
Villkorad tilléggskopeskilling

Villkorade tillaggskopeskillingar  tillhor niva 3 i
varderingshierarkin. Det verkliga vardet pa villkorade

kopeskillingar berdknas genom diskontering av framtida
kassafldden med en riskjusterad diskonteringsranta. Den
villkorade tillaggskopskillingen for CallHero har klassificerats
som kort- och langfristig skuld.

Villkorad 2023 2022 2022
tillaggskoépeskilling, Tkr jan - mar jan - mar jan - dec
Ingdende balans 13301 - -
Anskaffningsvarde - 16 785 16 785
Utbetalning - - -5228
Vardeforar.wdrlng 219 i 1744
redovisad i resultatet

Utgaende balans 13520 16 785 13301
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Not 5. Incitamentsprogram

Totalt antal utestaende aktier, netto efter aktier

R 362 962 303
som innehas av Truecaller

P3a arsstamman den 24 maj 2022 godkandes styrelsens forslag
avseende incitamentsprogram LTIP 2022 till ledande
befattningshavare, nyckelpersoner och anstallda i Truecaller-
koncernen. LTIP 2022 bestar av hogst 500 000
teckningsoptioner och hégst 5 100 000 prestationsbaserade
aktieratter.

Teckningsoptioner kdps av deltagarna till marknadsvarde och
priset pa en teckningsoption (optionspremien) ar beraknad
enligt Black & Scholes varderingsmodell.

Prestationsbaserade aktierdtter ger deltagarna ratt att
vederlagsfritt erhalla B-aktier i bolaget efter att den faststallda
intianandeperioden 16pt ut givet att deltagarna varit fortsatt
anstallda under intjanandeperioden samt att vissa specifika
prestationsmal uppnétts av Truecaller avseende intaktstillvaxt
och justerad EBITDA. Koncernen tilldmpar IFRS 2 for
prestationsbaserade aktieratter dar kostnaden varderas till
verkligt varde och periodiseras 6ver |6ptiden for programmet
och redovisas mot eget kapital. Koncernen redovisar en reserv
for upplupna sociala kostnader for programmet baserade pa
det beraknade formanadsvardet for deltagarna.

| koncernen finns ett incitamentsprogram sedan tidigare, LTIP
2021. Mer information om programmet finns i arsredovisningen
for 2021.

Kostnader for LTIP21 och 2023 2022 2022
LTIP22, Mkr jan-mar jan-mar jan-dec
Kostnad for intjanade optioner

. -10,6 -34 -28,4
enligt IFRS 2
Sociala avgifter -0,4 - -1,8
Kostnader for LTIP21 och

111 -3.4 -30,2

LTIP22

Not 6. Egna aktier

Den 24 maj 2022 bemyndigade arsstamman styrelsen att fa
besluta om ett aterkopsprogram av egna  aktier.
Aterkdpsprogrammet far maximalt uppga till 5 procent av de
utestdende aktierna vid arsstdmman vilket motsvarar
18 697 985 aktier. Aterkdpen av aktier far ske vid ett eller flera
tillfallen fram till nasta arsstamma. Aktieadterkopsprogrammet
inleddes den 23 september. Fram till rapportperiodens slut har
totalt 10 997 407 B-aktier aterkopts for 373,3 Mkr inklusive
transaktionskostnader.

Vid rapportperiodens slut var aktiernas uppdelningen enligt
féljande:

Aktieslag Aktier
A-aktier 46 783 800
B-aktier 327175910
C-aktier 5100 000
Totalt antal utestaende aktier 379 059 710
- varav B-aktier som innehas av Truecaller 10 997 407
- varav C-aktier som innehas av Truecaller 5100 000
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Not 7. Eventualforpliktelser

Koncernens eventualforpliktelser bestar av ett skattedrende i
det tidigare forvarvade dotterbolaget Backwater Technologies
hanforligt till faststallande av inkomst foér FY 2016-17. Det
pagaende &rendet hor till en period fére forvarvsdatumet.
Koncernen beddmer det som sannolikt att utslaget kommer att
vara till dess fordel och har darfér inte redovisat nagon
avsattning med hansyn till detta. Det totala odiskonterade
belopp som koncernen kan bli skyldig att betala om beslutet i
processen gar emot koncernen uppskattas till mellan 3 och 12
Mkr.

Not 8. Transaktioner med
narstaende

Inga transaktioner med narstdende har &gt rum under
rapportperioden.

Not 9. Handelser efter
balansdagen

Efter rapportperiodens slut har Truecaller i linje med det
aktidterkopsprogram som inleddes den 23 september 2022
atekopt ytterligare 569 397 B-aktier for 17,0 Mkr inklusive
transakionskostnader. Truecallers totala innehav av egna B-
aktier uppgar till 11 566 804 stycken som har aterkdpts for totalt
390,3 Mkr inklusive transaktionskostnader.

Den 10 april 2023 forvarvade Truecaller drygt 4 procent av
aktierna i det Singapore-baserade spelutvecklingsbolaget
Mayhem Studios Private Ltd. for 32,6 miljoner kronor.
Investeringen finansierades genom befintlig kassa. Bland dvriga
investerare fanns bland annat Sequoia och Mobile Premier
League. Mayhem Studios Private Ltd. fokuserar pa utveckling av
mobilspel fér den indiska marknaden. Den indiska marknaden
for mobilspel férvantas vaxa starkt fran 2,8 miljarder USD i 2022
till 5 miljarder USD i 2025 och antalet spelare férvantas vaxa
fran 400 miljoner i 2022 till 500 miljoner i 2025. Tillgdngen pa
prisvard mobildata i kombination med 6kad penetration av
smartphones &r tva av faktorerna som vantas bidra till den
starka marknadstillvaxten.
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Forsakran

Verkstéllande direktdren och styrelsen férsdkrar att deldrsrapporten ger en rattvisande
oversikt av moderforetagets och koncernens verksamhet, stallning och resultat samt

beskriver de vasentliga risker och osdakerhetsfaktorer som moderféretaget och de foretag
som ingar i koncernen star infér.

Stockholm, 2023-05-11

Bing Gordon

Alan Mamedi
Styrelseordférande

Styrelseledamot, VD

Annika Poutiainen

Helena Svancar
Styrelseledamot

Styrelseledamot

Nami Zarringhalam

Shailesh Lakhani
Styrelseledamot

Styrelseledamot
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Nyckeltalsdefinitioner

I enlighet med riktlinjer frin ESMA (European Securities and Markets Authority) avseende
redovisning av alternativa nyckeltal redovisas har definition och avstamning av alternativa
nyckeltal fér Truecaller. Riktlinjerna innebar utékade upplysningar avseende de finansiella
matt som inte definierats i IFRS. De nyckeltal som framgar nedan ar redovisade i
delarsrapporten. De anviands for intern styrning och uppféljning. Eftersom inte alla féretag
beraknar finansiella matt pa samma satt dr dessa inte alltid jamférbara med matt som
anvands av andra foretag. Nedanstaende matt ar sddan som Truecaller anvander for att
tydliggora hur verksamheten utvecklas och darmed férenkla for dem som foljer bolagets
finansiella rapportering.

Nyckeltal Definition Syfte
Bruttoresultat Nettoomsattning minus Bruttoresultat anvands for att analysera ldnsamheten
formedlingskostnader. minus direkta kostnader (kostnader direkt relaterade

till formedling av annonsutrymmen samt kostnader
for att ansluta nya premium-anvandare).

Bruttomarginal Bruttoresultat i procent av Bruttomarginal ar ett matt pa [dbnsamheten
nettoomsattningen. minus direkta kostnader.

Justerad EBITDA Roérelseresultat fore rantor, skatter, Justerat EBITDA ar ett matt som Truecaller anvander
avskrivningar och nedskrivningar for att visa hur den l6pande verksamheten utvecklas
(EBITDA) och justerat for over tid.

jamforelsestdrande poster.
Jamforelsestérande poster bestar av
kostnader hanférliga till borsnoteringen
samt syntetiska optioner fran forvarvet av
Backwater Technologies.

Justerad EBITDA- Justerad EBITDA i procent av Justerad EBITDA-marginal anvands for att visa den
marginal nettoomsattning. |6pande verksamhetens ldnsamhetsgrad exklusive
jamforelsestorande poster och for avskrivningar.

Rorelseresultat (EBIT) Rorelseresultat fore rantor och skatter. Rorelseresultatet (EBIT) anvands for att analysera
|dnsamheten genererad av den operativa
verksamheten.

Rorelsemarginal Rorelseresultat i procent av Rorelsemarginal anvands for att visa den I6pande

nettoomsattning. verksamhetens ldnsamhetsgrad.

Justerat rorelseresultat Rorelseresultat fore rantor och skatter Justerat rorelseresultat (EBIT) anvands for att analysera

(EBIT) (EBIT) och justerat for jamforelsestorande ldnsamheten genererad av den operativa

poster. Jamférelsestérande poster bestar  verksamheten justerat for jamforelsestérande poster.
av kostnader hanforliga till

bdrsnoteringen samt syntetiska optioner

fran forvarvet av Backwater Technologies.

Justerad rorelsemarginal  Justerat rorelseresultat i procent av Justerad rorelsemarginal (EBIT) avands for att visa den
nettoomsattning. |6pande verksamhetens lébnsamhetsgrad justerat for
jamforelsestorande poster.

Soliditet Eget kapital dividerat med totala Ett matt for att visa finansiell risk, uttryckt som hur stor

tillgangar. del av totala tillgangar som finansierats av eget kapital.
Antal aktiva anvandare Antalet anvandare som har en profilhos  Anvands for att belysa mangden aktiva anvandare av
per manad (MAU) Truecaller och som ar aktiva pa Truecallers tjanster.

plattformen pa manadsbasis. Beraknas
som ett genomsnitt av periodens alla
dagar.
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Antal aktiva anvandare
per dag (DAU)

Antalet anvandare som har en profil hos
Truecaller och som ar aktiva pa
plattformen pa daglig basis. Beraknas
som ett genomsnitt av periodens alla
dagar.

Anvands for att belysa mangden aktiva anvandare av
Truecallers tjanster.

Kostnad per tusen
visningar (CPM)

CPM visar kostnaden for att visa en
annons tusen ganger.

Anvands for att visa effektiviteten i annonsplattformen.

Genomesnittlig intakt per
anvandare (ARPU)

Den genomsnittliga intakten fér en
aterkommande betalande anvandare
(Truecaller Premium).

Anvands for att visa hur intakterna per anvandare
utvecklas over tid.

AVSTAMNING AV VALDA NYCKELTAL SOM INTE AR DEFINIERADE ENLIGT IFRS

2023 2022 2022
Koncernen, Mkr jan-mar jan-mar jan-dec
Bruttoresultat och bruttomarginal
Nettoomsattning 387,1 398,3 17729
Minus férmedlingskostnader -96,1 -87,0 -417,7
Bruttoresultat 291,0 311,3 1355,2
Dividerat med Nettoomsattning 387,1 3983 1772,9
Bruttomarginal 75,2% 78,1% 76,4%
Justerad EBITDA och justerad EBITDA-marginal
Resultat fore skatt 147,0 1701 688,1
Exklusive Finansnetto -7,2 5,4 0,4
Exklusive Av- och nedskrivningar 10,2 59 28,7
EBITDA 150,0 181,4 717,2
Exklusive Jamforelsestdrande poster - - -
Justerad EBITDA 150,0 181,4 717,2
Dividerat med Nettoomsattning 387,1 398,3 17729
Justerad EBITDA-marginal 38,8% 45,5% 40,5%
Rorelseresultat (EBIT) och rérelsemarginal
Resultat fore skatt 147,0 170,1 688,1
Exklusive Finansnetto -7.2 5,4 0,4
Roérelseresultat (EBIT) 139,8 175,5 688,5
Dividerat med Nettoomsattning 3871 398,3 17729
Rérelsemarginal 36,1% 44,0% 38,8%
Justerat rérelseresultat (EBIT) och justerad rorelsemarginal
Rorelseresultat (EBIT) 139,8 175,5 688,5
Exklusive Jamférelsestérande poster - - -
Justerat rorelseresultat (EBIT) 139,8 175,5 688,5
Dividerat med Nettoomsattning 3871 398,3 17729
Justerad rérelsemarginal 36,1% 44,0% 38,8%
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Soliditet

Summa Eget kapital 17384 1566,0 1804,1

Dividerat med Summa tillgangar 21235 1857,3 23444

Soliditet 81,9% 84,3% 77,0%
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