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Dados da Empresa / Composi¢cao do Capital

Numero de Agoes Ultimo Exercicio Social
(Mil) 31/12/2012
Do Capital Integralizado

Ordinarias 212.841.732
Preferenciais 186.202.385
Total 399.044.117

Em Tesouraria

Ordinarias 568.882
Preferenciais 517.166
Total 1.086.048
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A.

Dados da Empresa / Proventos em Dinheiro

Verséao : 2

Evento Aprovacio Provento Inicio Pagamento Espécie de Agao Classe de Agédo Provento por Agédo
(Reais / Agao)

Reunido do Conselho de 22/09/2011 Juros sobre Capital Proprio 28/02/2012 Ordinaria 0,00096

Administragéo

Reunido do Conselho de 22/09/2011 Juros sobre Capital Proprio 28/02/2012 Preferencial 0,00106

Administragéo

Reunido do Conselho de 21/12/2011 Dividendo 28/02/2012 Ordinaria 0,00186

Administragcao

Reunido do Conselho de 21/12/2011 Dividendo 28/02/2012 Preferencial 0,00204

Administracéo

Reunido do Conselho de 28/03/2012 Juros sobre Capital Proprio 29/08/2012 Ordinaria 0,00096

Administragcao

Reunido do Conselho de 28/03/2012 Juros sobre Capital Proprio 29/08/2012 Preferencial 0,00106

Administragcao

Reunido do Conselho de 27/06/2012 Dividendo 29/08/2012 Ordinaria 0,00118

Administragcao

Reunigo do Conselho de 27/06/2012 Dividendo 29/08/2012 Preferencial 0,00129

Administragcao

Reunido do Conselho de 27/06/2012 Juros sobre Capital Préprio 29/08/2012 Ordinaria 0,00041

Administragcéao

Reunido do Conselho de 27/06/2012 Juros sobre Capital Proprio 29/08/2012 Preferencial 0,00045

Administragcao

Reunido do Conselho de 27/06/2012 Dividendo 29/08/2012 Ordinaria 0,00098

Administragéo

Reunido do Conselho de 27/06/2012 Dividendo 29/08/2012 Preferencial 0,00108

Administragéo

Reunido do Conselho de 26/09/2012 Dividendo 26/02/2013 Ordinaria 0,00084

Administragéo

Reuni&o do Conselho de 26/09/2012 Dividendo 26/02/2013 Preferencial 0,00092

Administragéo

Reunido do Conselho de 26/09/2012 Dividendo 26/02/2013 Ordinaria 0,00036

Administragéo

Reunido do Conselho de 26/09/2012 Dividendo 26/02/2013 Preferencial 0,00040

Administragcéo

Reunido do Conselho de 18/12/2012 Juros sobre Capital Proprio 26/02/2013 Ordinaria 0,00108

Administragéo
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Dados da Empresa / Proventos em Dinheiro

Verséao : 2

Evento Aprovacio Provento Inicio Pagamento Espécie de Agao Classe de Agédo Provento por Agédo
(Reais / Agao)

Reuni&do do Conselho de 18/12/2012 Juros sobre Capital Préprio 26/02/2013 Preferencial 0,00119

Administragéo

Reunido do Conselho de 18/12/2012 Dividendo 26/02/2013 Ordinaria 0,00060

Administragéo

Reunigo do Conselho de 18/12/2012 Dividendo 26/02/2013 Preferencial 0,00066

Administragcao
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A.

DFs Individuais / Balango Patrimonial Ativo

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2010
1 Ativo Total 473.448.707 465.225.117 396.371.859
1.01 Ativo Circulante 250.715.643 245.996.451 195.243.147
1.01.01 Disponibilidades 4.653.214 4.458.365 4.375.077
1.01.02 Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez 51.106.876 47.442.765 31.655.506
1.01.02.01 Aplicagdes no Mercado Aberto 21.353.662 18.966.086 13.229.837
1.01.02.02 Aplicagdes em Depositos Interfinanceiros 20.458.741 25.524.342 14.147.122
1.01.02.03 Aplicacdes em Moedas Estrangeiras 9.294.473 2.952.337 4.278.547
1.01.03 Titulos e Valores Mobiliarios 37.326.162 36.552.965 26.158.635
1.01.03.01 Carteira Propria 14.145.665 12.631.582 13.563.844
1.01.03.02 Vinculados a Compromisso de Recompra 18.957.131 20.968.002 9.642.805
1.01.03.03 Instrumentos Financeiros Derivativos 1.041.124 1.681.081 1.808.719
1.01.03.05 Vinculados ao Banco Central 1.118.510 361.714 777.707
1.01.03.06 Vinculados a Prestagao de Garantias 2.063.732 910.586 365.560
1.01.04 Relagdes Interfinanceiras 34.121.412 44.814.618 38.998.435
1.01.04.01 Pagamentos e Recebimentos a Liquidar 1.979 2.445 8.395
1.01.04.02 Depdsitos no Banco Central 34.082.514 44.784.542 38.966.991
1.01.04.03 SFH - Sistema Financeiro da Habitagédo 1.159 304 2.059
1.01.04.05 Correspondentes 35.760 27.327 20.990
1.01.05 Relagdes Interdependéncias 1.509 856 1.751
1.01.05.01 Recursos em Transito de Terceiros 0 0 1.751
1.01.05.02 Transferéncias Internas de Recursos 1.509 856 0
1.01.06 Operacgdes de Crédito 54.349.968 56.501.363 56.639.642
1.01.06.01 Setor Publico 65.928 50.992 73.472
1.01.06.02 Setor Privado 56.697.207 57.901.637 57.880.579
1.01.06.03 (Provisao para Operacgdes de Créditos Liquidagdo Duvidosa) -2.413.167 -1.451.266 -1.314.409
1.01.07 Operagdes de Arrendamento Mercantil 46.338 100.055 159.530
1.01.07.01 Setor Privado 49.904 106.344 175.067
1.01.07.02 (Provisao para Créditos Arrendamento Mercantil de Liquidagéo Duvidosa) -3.566 -6.289 -15.537
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DFs Individuais / Balango Patrimonial Ativo

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2010
1.01.08 Outros Créditos 68.581.922 55.725.216 36.905.962
1.01.08.01 Créditos por Avais e Fiangas Honrados 2.541 0 1.264
1.01.08.02 Carteira de Cambio 38.349.206 34.851.804 20.055.172
1.01.08.03 Rendas a Receber 568.937 428.318 832.179
1.01.08.04 Negociacao e Intermediacao de Valores 904.278 694.563 645.952
1.01.08.05 Créditos Tributarios 6.020.627 5.980.796 4.925.931
1.01.08.06 Diversos 22.820.862 13.865.062 10.558.752
1.01.08.07 (Provisao para Outros Créditos de Liquidagdo Duvidosa) -84.529 -95.327 -113.288
1.01.09 Outros Valores e Bens 528.242 400.248 348.609
1.01.09.01 Ativos Nao-Correntes Mantidos para Venda 112.322 103.104 0
1.01.09.02 Outros Valores e Bens 190.278 97.592 108.495
1.01.09.03 (Provisdes para Desvalorizagdes) -146.956 -87.435 -98.811
1.01.09.04 Despesas Antecipadas 372.598 286.987 338.925
1.02 Ativo Realizavel a Longo Prazo 182.761.544 179.254.338 155.227.016
1.02.01 Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez 14.431.441 14.219.658 9.703.277
1.02.01.01 Aplicagdes em Depositos Interfinanceiros 14.431.441 13.848.311 9.373.447
1.02.01.02 Aplicagbes em Moedas Estrangeiras 0 371.547 330.030
1.02.01.03 (Provisdes para Perdas) 0 -200 -200
1.02.02 Titulos e Valores Mobiliarios 64.249.415 68.593.921 70.025.053
1.02.02.01 Carteira Prépria 8.704.872 11.569.804 7.195.826
1.02.02.02 Vinculados a Compromisso de Recompra 43.407.334 43.790.339 48.079.904
1.02.02.03 Instrumentos Financeiros Derivativos 3.691.872 2.567.924 3.208.409
1.02.02.04 Vinculados ao Banco Central 368.673 1.859.544 6.481.649
1.02.02.05 Moedas de Privatizagéao 2.762 2.145 1.943
1.02.02.06 Vinculados a Prestagdo de Garantias 8.073.902 8.804.165 5.057.322
1.02.03 Relagdes Interfinanceiras 167.663 198.439 185.069
1.02.03.01 SFH - Sistema Financeiro da Habitagao 167.663 198.439 185.069
1.02.05 Operacgdes de Crédito 86.013.060 79.499.007 60.650.568
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DFs Individuais / Balango Patrimonial Ativo
(Reais Mil)

Codigo da Descrigao da Conta

Ultimo Exercicio

Penultimo Exercicio

Verséao : 2

Antepenultimo Exercicio

Conta 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2010
1.02.05.01 Setor Publico 80.028 129.644 144.225
1.02.05.02 Setor Privado 96.449.751 88.127.428 66.443.788
1.02.05.03 (Provisao para Operagdes de Créditos de Liquidagdo Duvidosa) -10.516.719 -8.758.065 -5.937.445
1.02.06 Operagdes de Arrendamento Mercantil 6.226 59.880 173.546
1.02.06.01 Setor Privado 9.912 67.633 206.465
1.02.06.02 (Provisdo para Créditos Arrendamento Mercantil Liquidagdo Duvidosa) -3.686 -7.753 -32.919
1.02.07 Outros Créditos 17.554.338 16.582.092 14.461.069
1.02.07.01 Créditos por Avais e Fiangas Honrados 6.651 1.823 8.854
1.02.07.02 Carteira de Cambio 204.928 293.913 134.569
1.02.07.03 Rendas a Receber 117.101 55.466 56.785
1.02.07.04 Créditos Tributarios 8.077.783 6.580.968 6.404.427
1.02.07.05 Diversos 9.425.978 9.994.016 8.083.732
1.02.07.06 (Provisao para Outros Créditos de Liquidagdo Duvidosa) -278.103 -344.094 -227.298
1.02.08 Outros Valores e Bens 339.401 101.341 28.434
1.02.08.01 Investimentos Temporarios 8.061 8.061 8.061
1.02.08.02 (Provisdes para Perdas) -1.765 -1.765 -1.765
1.02.08.03 Despesas Antecipadas 333.105 95.045 22.138
1.03 Ativo Permanente 39.971.520 39.974.328 45.901.696
1.03.01 Investimentos 17.403.923 15.209.932 19.068.672
1.03.01.02 Participagdes em Controladas 17.387.119 15.166.376 19.022.918
1.03.01.02.01 No Pais 15.368.790 15.166.376 18.931.334
1.03.01.02.02 No Exterior 2.018.329 0 91.584
1.03.01.04 Outros Investimentos 48.655 75.407 86.763
1.03.01.05 Proviséo para Perdas -31.851 -31.851 -41.009
1.03.02 Imobilizado de Uso 5.566.140 4.902.891 4.406.494
1.03.02.01 Imoveis de Uso 2.065.276 2.137.681 2.140.716
1.03.02.02 Outras Imobilizagdes de Uso 7.878.484 6.601.722 5.577.194
1.03.02.03 (Depreciagdes Acumuladas) -4.377.620 -3.836.512 -3.311.416
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A.

DFs Individuais / Balango Patrimonial Ativo

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da Descrigao da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2010
1.03.04 Intangivel 17.001.457 19.861.505 22.426.530
1.03.04.01 Agio na Aquisigéo de Sociedades Controladas 26.012.090 26.868.346 26.810.539
1.03.04.02 Outros Ativos Intangiveis 6.996.274 6.111.869 5.562.684
1.03.04.03 (Amortizagdes Acumuladas) -16.006.907 -13.118.710 -9.946.693
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A.

DFs Individuais / Balango Patrimonial Passivo

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2010
2 Passivo Total 473.448.707 465.225.117 396.371.859
2.01 Passivo Circulante 278.920.887 271.290.416 220.371.078
2.01.01 Depositos 104.628.175 113.464.541 100.474.701
2.01.01.01 Depésitos a Vista 13.680.737 13.684.773 16.540.171
2.01.01.02 Depositos de Poupanga 26.856.910 23.293.434 30.303.463
2.01.01.03 Depositos Interfinanceiros 31.557.484 42.653.353 28.203.487
2.01.01.04 Depésitos a Prazo 32.533.044 33.832.981 25.427.580
2.01.02 Captacdes no Mercado Aberto 52.185.328 59.231.381 52.982.982
2.01.02.01 Carteira Propria 34.508.852 42.894.806 42.331.029
2.01.02.02 Carteira de Terceiros 9.146.494 8.424.898 4.064.067
2.01.02.03 Carteira de Livre Movimentagao 8.529.982 7.911.677 6.587.886
2.01.03 Recursos de Aceites e Emissao de Titulos 29.557.231 17.426.772 8.655.929
2.01.03.01 Recursos de Letras Imobiliarias, Hipotecarias, de Crédito e Similiares 25.766.893 17.027.739 8.387.450
2.01.03.02 Obrigagoes por Titulos e Valores Mobiliarios no Exterior 3.790.338 399.033 268.479
2.01.04 Relagdes Interfinanceiras 18.525 8.467 9.253
2.01.04.01 Recebimentos e Pagamentos a Liquidar 0 3 2.180
2.01.04.02 Correspondentes 18.525 8.464 7.073
2.01.05 Relagdes Interdependéncias 2.002.049 2.012.600 2.373.409
2.01.05.01 Recursos em Transito de Terceiros 2.000.676 2.004.753 2.292.924
2.01.05.02 Transferéncias Internas de Recursos 1.373 7.847 80.485
2.01.06 Obrigagdes por Empréstimos 14.748.478 13.161.053 11.327.455
2.01.06.01 Empréstimos no Pais Outras Instituicdes 48.934 0 290.665
2.01.06.02 Empréstimos no Exterior 14.699.544 13.161.053 11.036.790
2.01.07 Obrigagdes por Repasse do Pais 3.793.910 4.189.752 3.030.168
2.01.07.01 Tesouro Nacional 247 21.188 80.638
2.01.07.02 BNDES 2.124.206 1.899.635 928.818
2.01.07.03 CEF 2.581 33.660 10.335
2.01.07.04 FINAME 1.483.052 2.099.952 1.915.308

PAGINA: 8 de 190



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A. Verséo : 2

DFs Individuais / Balango Patrimonial Passivo

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2010
2.01.07.05 Outras Instituicdes 183.824 135.317 95.069
2.01.08 Obrigagdes por Repasse do Exterior 20.548 914.798 259.104
2.01.09 Outras Obrigagdes 71.966.643 60.881.052 41.258.077
2.01.09.01 Instrumentos Financeiros Derivativos 1.763.114 2.138.328 1.228.835
2.01.09.02 Cobranga e Arrecadagao de Tributos e Assemelhados 81.082 122.575 120.822
2.01.09.03 Carteira de Cambio 36.246.517 32.393.881 18.138.328
2.01.09.04 Sociais e Estatutarias 1.427.504 1.509.752 2.457.072
2.01.09.05 Fiscais e Previdenciarias 9.093.831 7.306.192 6.100.124
2.01.09.06 Negociacéo e Intermediacao de Valores 564.848 694.242 247.484
2.01.09.07 Dividas Subordinadas 3.727.745 0 0
2.01.09.08 Diversas 19.062.002 16.716.082 12.965.412
2.02 Passivo Exigivel a Longo Prazo 128.401.281 128.113.710 110.945.646
2.02.01 Depositos 51.339.151 55.913.362 52.044.649
2.02.01.01 Depositos Interfinanceiros 999.882 7.743.600 8.634.770
2.02.01.02 Depésitos a Prazo 50.339.269 48.169.762 43.409.879
2.02.02 Captagdes no Mercado Aberto 27.468.352 21.664.735 15.131.866
2.02.02.01 Carteira Propria 27.468.352 21.664.735 15.131.866
2.02.03 Recursos de Aceites e Emissao de Titulos 24.306.708 21.087.243 11.142.045
2.02.03.01 Recursos de Letras Imobiliarias, Hipotecarias, de Crédito e Similiares 12.798.608 12.789.632 6.770.877
2.02.03.02 Obrigagdes por Titulos e Valores Mobiliarios no Exterior 11.508.100 8.297.611 4.371.168
2.02.06 Obrigagdes por Empréstimos 1.252.900 1.660.631 2.201.219
2.02.06.01 Empréstimos no Pais - Outras Instituicdes 73.350 0 0
2.02.06.02 Empréstimos no Exterior 1.179.550 1.660.631 2.201.219
2.02.07 Obrigagdes por Repasse do Pais 5.590.711 6.031.862 8.811.543
2.02.07.01 Tesouro Nacional 836 0 1.254
2.02.07.02 BNDES 3.065.388 3.542.793 5.301.000
2.02.07.03 CEF 60.219 1.316 1.528
2.02.07.04 FINAME 2.456.539 2.478.974 3.459.206

PAGINA: 9 de 190



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A. Verséo : 2

DFs Individuais / Balango Patrimonial Passivo

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2010
2.02.07.05 Outras Instituicdes 7.729 8.779 48.555
2.02.08 Obrigagdes por Repasse do Exterior 20.216 161.827 812.754
2.02.09 Outras Obrigagdes 18.423.243 21.594.050 20.801.570
2.02.09.01 Instrumentos Financeiros Derivativos 3.347.425 2.544.524 3.522.498
2.02.09.02 Carteira de Cambio 152.049 399.973 86.417
2.02.09.03 Fiscais e Previdenciarias 3.306.392 3.010.670 3.004.374
2.02.09.04 Negociacao e Intermediacao de Valores 0 28 22
2.02.09.05 Dividas Subordinadas 8.191.406 10.908.344 9.695.105
2.02.09.06 Diversas 3.425.971 4.730.511 4.493.154
2.03 Resultados de Exercicios Futuros 222.095 207.291 178.150
2.03.01 Resultados de Exercicios Futuros 222.095 207.291 178.150
2.05 Patriménio Liquido 65.904.444 65.613.700 64.876.985
2.05.01 Capital Social Realizado 62.828.201 62.828.201 62.828.201
2.05.01.01 De Domiciliados no Pais 6.251.291 6.251.291 6.251.291
2.05.01.02 De Domiciliados no Exterior 56.576.910 56.576.910 56.576.910
2.05.02 Reservas de Capital 610.215 529.149 529.136
2.05.04 Reservas de Lucro 1.978.713 1.519.129 1.236.150
2.05.04.01 Legal 1.300.216 1.140.847 962.310
2.05.04.07 Outras Reservas de Lucro 678.497 378.282 273.840
2.05.04.07.01 Reserva para Equalizagao de Dividendos 849.059 491.050 273.840
2.05.04.07.02 (-) Agdes em Tesouraria -170.562 -112.768 0
2.05.05 Ajustes de Avaliagéo Patrimonial 487.315 737.221 283.498
2.05.05.01 Ajustes de Titulos e Valores Mobiliarios 487.315 737.221 283.498
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A.

DFs Individuais / Demonstragao do Resultado
(Reais Mil)

Codigo da Descrigao da Conta

Ultimo Exercicio

Penultimo Exercicio

Verséao : 2

Antepenultimo Exercicio

Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
3.01 Receitas da Intermediagéo Financeira 55.829.354 55.788.210 39.698.085
3.01.01 Operagdes de Crédito 35.018.499 33.820.355 24.037.790
3.01.02 Operagdes de Arrendamento Mercantil 17.744 36.369 23.948
3.01.03 Resultado de Operagaoes com Titulos e Valores Mobiliarios 17.967.836 17.729.508 12.387.485
3.01.04 Resultado com Instrumentos Financeiros Derivativos -584.316 -607.075 471.787
3.01.05 Resultado de Operagdes com Cambio 400.911 778.886 1.012.116
3.01.06 Resultado das Aplicagdes Compulsérias 2.962.432 4.030.167 1.764.959
3.01.07 Operacdes de Venda ou de Transferéncia de Ativos Financeiros 46.248 0 0
3.02 Despesas da Intermediagéo Financeira -39.834.816 -41.881.297 -25.711.572
3.02.01 Operagdes de Captagéo no Mercado -25.321.870 -29.128.587 -17.563.408
3.02.02 Operagdes de Empréstimos e Repasses -1.440.627 -2.775.981 -498.607
3.02.03 Proviséo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa -13.072.319 -9.976.729 -7.649.557
3.03 Resultado Bruto Intermediagao Financeira 15.994.538 13.906.913 13.986.513
3.04 Outras Despesas/Receitas Operacionais -13.268.083 -11.752.295 -9.374.896
3.04.01 Receitas de Prestacdo de Servigos 8.866.267 8.003.548 6.887.519
3.04.02 Despesas de Pessoal -5.960.065 -5.233.401 -4.784.514
3.04.03 Outras Despesas Administrativas -11.779.441 -10.456.704 -9.739.410
3.04.04 Despesas Tributarias -2.604.366 -2.376.266 -2.084.281
3.04.05 Outras Receitas Operacionais 1.707.267 1.351.777 1.671.698
3.04.06 Qutras Despesas Operacionais -5.068.768 -5.420.843 -3.140.035
3.04.07 Resultado da Equivaléncia Patrimonial 1.571.023 2.379.594 1.814.127
3.05 Resultado Operacional 2.726.455 2.154.618 4.611.617
3.06 Resultado Nao Operacional 201.489 852.731 400.899
3.07 Resultado Antes Tributagao/Participagdes 2.927.944 3.007.349 5.012.516
3.08 Provisao para IR e Contribuigdo Social -166.412 11.950 -384.436
3.08.01 Proviséo para Imposto de Renda -95.878 -135 -207.113
3.08.02 Provisédo para Contribuigdo Social -70.534 12.085 -177.323
3.09 IR Diferido 1.333.823 1.719.798 301.784
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A.

DFs Individuais / Demonstragao do Resultado

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da Descrigao da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
3.10 Participagdes/Contribuicdes Estatutarias -907.977 -1.168.350 -1.073.181
3.10.01 Participagbes -907.977 -1.168.350 -1.073.181
3.13 Lucro/Prejuizo do Periodo 3.187.378 3.570.747 3.856.683
3.99 Lucro por Agéo - (R$ / Agéo) 0,00799 0,00895 0,00966
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A.

DFs Individuais / Demonstragao do Resultado Abrangente

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da Descrigao da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
4.01 Lucro Liquido do Periodo 3.187.378 3.570.747 3.856.683
4.02 Outros Resultados Abrangentes 487.315 737.221 283.498
4.02.01 Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 1.284.732 1.297.429 785.922
4.02.02 Hedge de Fluxo de Caixa -452.732 15.312 -261.440
4.02.03 Imposto de Renda -344.685 -575.520 -240.984
4.03 Resultado Abrangente do Periodo 3.674.693 4.307.968 4.140.181

PAGINA: 13 de 190



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A.

DFs Individuais / Demonstragao do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 3.412.394 -15.317.845 -11.128.727
6.01.01 Caixa Gerado nas Operagdes 22.021.467 17.428.260 16.084.594
6.01.01.01 Lucro Liquido 3.187.378 3.570.747 3.856.683
6.01.01.02 Provisédo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa 13.072.319 9.976.729 7.649.557
6.01.01.03 Provisdo para Processos Judiciais, Administrativos e Outros 3.672.128 4.231.317 2.707.464
6.01.01.04 Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos -1.129.358 -1.650.547 -105.421
6.01.01.05 Resultado de Participagdes em Coligadas e Controladas -1.571.023 -2.379.594 -1.814.127
6.01.01.06 Depreciacbes e Amortizacdes 5.308.091 4.423.590 4.203.274
6.01.01.07 Constituicdo (Reversao) de Provisdo para Perdas em Outros Valores e Bens 59.507 -11.538 -23.620
6.01.01.08 Resultado na Alienagao de Valores e Bens -354.772 -5.435 -176.005
6.01.01.09 Resultado na Avaliagéo do Valor Recuperavel -592 4.744 -3.213
6.01.01.10 Resultado de Investimentos -13.744 -711.015 -177.804
6.01.01.11 QOutros -208.467 -20.738 -32.194
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -18.609.073 -32.746.105 -27.213.321
6.01.02.01 Reducgéo (Aumento) em Aplicagdes Inferfinanceiras de Liquidez 4.328.016 -19.983.245 -3.362.532
6.01.02.02 Reducéo (Aumento) em Titulos e Valores Mobiliarios e Instrumentos Financeiros Derivativos 2.777.465 -8.263.623 -8.039.564
6.01.02.03 Reducéo (Aumento) em Operacdes de Crédito e Operacdes de Arrendamento Mercantil -17.652.428 -28.509.981 -27.096.677
6.01.02.04 Reducéo (Aumento) em Depdsitos no Banco Central 10.702.028 -5.817.551 -30.428.389
6.01.02.05 Reducgéo (Aumento) em Outros Créditos -11.408.373 -20.013.896 8.227.841
6.01.02.06 Reducéo (Aumento) em Outros Valores e Bens -323.671 -20.969 -1.520
6.01.02.07 Variagéo Liquida em Outras Relagdes Interfinanceiras e Interdependéncias 20.808 -372.702 559.122
6.01.02.08 Aumento (Redugéo) em Depositos -13.410.577 16.858.553 5.595.011
6.01.02.09 Aumento (Redugéo) em Captagdes no Mercado Aberto -1.242.436 12.781.268 33.193.377
6.01.02.10 Aumento (Redugéo) em Obrigagbes por Empréstimos e Repasses -693.160 -322.320 5.239.241
6.01.02.11 Aumento (Redugéo) em Outras Obrigagdes 9.218.221 21.637.588 -10.832.658
6.01.02.12 Aumento (Redugéo) em Resultados de Exercicios Futuros 14.804 29.141 32.594
6.01.02.13 Imposto Pago -939.770 -748.368 -299.167
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -3.045.187 4.944.043 -1.288.255
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A.

DFs Individuais / Demonstragao do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
6.02.01 Aquisi¢ao de Investimento -2.531.899 -19.768 -63.562
6.02.02 Aquisicao de Imobilzado de Uso -1.405.117 -1.075.419 -1.318.357
6.02.03 Aplicacdes no Intangivel -1.777.561 -1.307.042 -1.051.152
6.02.04 Caixa Lig Recebido na Alienagao/ Redugéo de Investimento 245.522 3.312.893 312.185
6.02.05 Alienagao de Bens nao de Uso Préprio 21.723 44.720 324.240
6.02.06 Alienagédo de Imobilizado de Uso 423.949 27.811 13.627
6.02.07 Dividendos e Juros sobre Capital Préprio Recebidos 1.978.196 3.960.848 494.764
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 8.031.552 10.777.485 3.408.251
6.03.01 Aquisicdo de Agdes de Emissao Propria -57.794 -112.768 0
6.03.02 Pagamento de Dividas Subordinadas 0 0 -2.534.750
6.03.03 Emissdes de Obrigagbes de Longo Prazo 36.014.099 29.420.502 21.402.252
6.03.04 Pagamentos de Obrigagdes de Longo Prazo -25.430.502 -14.604.118 -12.828.957
6.03.05 Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio Pagos -2.494.251 -3.926.131 -2.630.294
6.05 Aumento (Redugéo) de Caixa e Equivalentes 8.398.759 403.683 -9.008.731
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 9.903.096 9.499.413 18.508.144
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 18.301.855 9.903.096 9.499.413
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A.

DFs Individuais / Demonstragao das Mutacoes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2012 a 31/12/2012

(Reais Mil)

Verséao : 2

Codigoda  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital Reservas de Reavaliagdo Reservas de Lucro Lucros/Prejuizos Ajustes de Avaliagao Total do Patriménio
Conta Acumulados Patrimonial Liquido
5.01 Saldo Inicial 62.828.201 529.149 0 1.519.129 0 737.221 65.613.700
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 0 0 0
5.03 Saldo Ajustado 62.828.201 529.149 0 1.519.129 0 737.221 65.613.700
5.04 Lucro / Prejuizo do Periodo 0 0 0 0 3.187.378 0 3.187.378
5.05 Destinagoes 0 0 0 1.008.428 -3.187.378 0 -2.178.950
5.05.01 Dividendos 0 0 0 -348.950 -810.000 0 -1.158.950
5.05.02 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 0 -1.020.000 0 -1.020.000
5.05.03 Outras Destinagdes 0 0 0 1.357.378 -1.357.378 0 0
5.05.03.01 Reserva Legal 0 0 0 159.369 -159.369 0 0
5.05.03.02 Reserva para Equalizagéo de Dividendos 0 0 0 1.198.009 -1.198.009 0 0
5.06 Realizagédo de Reservas de Lucros 0 0 0 0 0 0 0
5.07 Ajustes de Avaliagdo Patrimonial 0 0 0 0 0 -249.906 -249.906
5.07.01 Ajustes de Titulos e Valores Mobilidrios 0 0 0 0 0 -249.906 -249.906
5.10 Acdes em Tesouraria 0 0 0 -57.794 0 0 -57.794
5.12 Outros 0 81.066 0 -491.050 0 0 -409.984
5.12.01 Resultado de A¢des em Tesouraria 0 -41 0 0 0 0 -41
5.12.02 Reserva para Pagamento Baseado em Agdes 0 81.107 0 0 0 0 81.107
5.12.03 Dividendos com base na Reserva para Equalizagéo de Dividendos 0 0 0 -491.050 0 0 -491.050
5.13 Saldo Final 62.828.201 610.215 0 1.978.713 0 487.315 65.904.444
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A.

DFs Individuais / Demonstragao das Mutacoes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 31/12/2011

(Reais Mil)

Verséao : 2

Codigoda  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital Reservas de Reavaliagdo Reservas de Lucro Lucros/Prejuizos Ajustes de Avaliagao Total do Patriménio
Conta Acumulados Patrimonial Liquido
5.01 Saldo Inicial 62.828.201 529.136 0 1.236.150 0 283.498 64.876.985
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 0 0 0
5.03 Saldo Ajustado 62.828.201 529.136 0 1.236.150 0 283.498 64.876.985
5.04 Lucro / Prejuizo do Periodo 0 0 0 0 3.570.747 0 3.570.747
5.05 Destinagdes 0 0 0 669.587 -3.570.747 0 -2.901.160
5.05.01 Dividendos 0 0 0 0 -1.351.160 0 -1.351.160
5.05.02 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 0 -1.550.000 0 -1.550.000
5.05.03 Outras Destinagdes 0 0 0 669.587 -669.587 0 0
5.05.03.01 Reserva Legal 0 0 0 178.537 -178.537 0 0
5.05.03.02 Reserva para Equalizagéo de Dividendos 0 0 0 491.050 -491.050 0 0
5.06 Realizagédo de Reservas de Lucros 0 0 0 0 0 0 0
5.07 Ajustes de Avaliagdo Patrimonial 0 0 0 0 0 453.723 453.723
5.07.01 Ajustes de Titulos e Valores Mobilidrios 0 0 0 0 0 453.723 453.723
5.10 Acdes em Tesouraria 0 0 0 -112.768 0 0 -112.768
5.12 Outros 0 13 0 -273.840 0 0 -273.827
5.12.01 Dividendos c/ base na Res. p/ Equaliz de Dividendos 0 0 0 -273.840 0 0 -273.840
5.12.02 Resultado Agdes em Tesouraria 0 13 0 0 0 0 13
5.13 Saldo Final 62.828.201 529.149 0 1.519.129 0 737.221 65.613.700
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A.

DFs Individuais / Demonstragao das Mutagdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2010 a 31/12/2010

(Reais Mil)

Verséao : 2

Codigoda  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital Reservas de Reavaliagdo Reservas de Lucro Lucros/Prejuizos Ajustes de Avaliagao Total do Patriménio
Conta Acumulados Patrimonial Liquido
5.01 Saldo Inicial 62.806.071 726.566 0 919.467 0 75.342 64.527.446
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 -175.300 0 0 0 0 -175.300
5.02.01 Efeitos da Mudanga de Critério Contabil 0 -175.300 0 0 0 0 -175.300
5.03 Saldo Ajustado 62.806.071 551.266 0 919.467 0 75.342 64.352.146
5.04 Lucro / Prejuizo do Periodo 0 0 0 0 3.856.683 0 3.856.683
5.05 Destinagdes 0 0 0 316.683 -3.856.683 0 -3.540.000
5.05.01 Dividendos 0 0 0 0 -1.780.000 0 -1.780.000
5.05.02 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 0 -1.760.000 0 -1.760.000
5.05.03 Outras Destinagdes 0 0 0 316.683 -316.683 0 0
5.05.03.01 Reserva Legal 0 0 0 192.834 -192.834 0 0
5.05.03.02 Reserva para Equalizagéo de Dividendos 0 0 0 123.849 -123.849 0 0
5.06 Realizagdo de Reservas de Lucros 0 0 0 0 0 0 0
5.07 Ajustes de Avaliagdo Patrimonial 0 0 0 0 0 208.156 208.156
5.07.01 Ajustes de Titulos e Valores Mobiliarios 0 0 0 0 0 208.156 208.156
5.08 Aumento/Redugéo do Capital Social 22.130 -22.130 0 0 0 0 0
5.08.01 Aumento de Capital 22.130 -22.130 0 0 0 0 0
5.13 Saldo Final 62.828.201 529.136 0 1.236.150 0 283.498 64.876.985
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A.

DFs Individuais / Demonstragao de Valor Adicionado
(Reais Mil)

Codigo da Descrigao da Conta

Ultimo Exercicio

Penultimo Exercicio

Verséao : 2

Antepenultimo Exercicio

Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
7.01 Receitas 48.462.698 50.603.438 37.865.396
7.01.01 Intermediacao Financeira 55.829.354 55.788.210 39.698.085
7.01.02 Prestacédo de Servigos 8.866.267 8.003.548 6.887.519
7.01.03 Provisdo/Reversao de Créds. Liquidagao Duvidosa -13.072.319 -9.976.729 -7.649.557
7.01.04 Outras -3.160.604 -3.211.591 -1.070.651
7.02 Despesas de Intermediagéo Financeira -26.762.497 -31.904.568 -18.062.015
7.03 Insumos Adquiridos de Terceiros -5.856.197 -5.498.758 -5.076.587
7.03.01 Materiais, Energia e Outros -278.361 -281.556 -241.531
7.03.02 Servigos de Terceiros -1.924.444 -1.773.851 -1.655.221
7.03.03 Perda/Recuperacéo de Valores Ativos 592 -4.744 3.213
7.03.04 QOutros -3.653.984 -3.438.607 -3.183.048
7.04 Valor Adicionado Bruto 15.844.004 13.200.112 14.726.794
7.05 Retengbes -5.308.091 -4.423.590 -4.203.274
7.05.01 Depreciagdo, Amortizagao e Exaustao -5.308.091 -4.423.590 -4.203.274
7.06 Valor Adicionado Liquido Produzido 10.535.913 8.776.522 10.523.520
7.07 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 1.571.023 2.379.594 1.814.127
7.07.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 1.571.023 2.379.594 1.814.127
7.08 Valor Adicionado Total a Distribuir 12.106.936 11.156.116 12.337.647
7.09 Distribuigdo do Valor Adicionado 12.106.936 11.156.116 12.337.647
7.09.01 Pessoal 6.025.229 5.629.066 5.139.540
7.09.01.01 Remuneragéao Direta 3.474.559 2.985.762 2.714.527
7.09.01.02 Beneficios 1.004.790 895.788 846.453
7.09.01.03 F.G.T.S. 311.637 303.872 271.120
7.09.01.04 Outros 1.234.243 1.443.644 1.307.440
7.09.02 Impostos, Taxas e Contribuigées 2.279.768 1.417.203 2.885.088
7.09.02.01 Federais 1.909.584 1.038.568 2.526.180
7.09.02.02 Estaduais 824 727 582
7.09.02.03 Municipais 369.360 377.908 358.326
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A.

DFs Individuais / Demonstragao de Valor Adicionado

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da Descrigao da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
7.09.03 Remuneragao de Capitais de Terceiros 614.561 539.100 456.336
7.09.03.01 Aluguéis 614.561 539.100 456.336
7.09.04 Remuneragao de Capitais Proprios 3.187.378 3.570.747 3.856.683
7.09.04.01 Juros sobre o Capital Préprio 1.020.000 1.550.000 1.760.000
7.09.04.02 Dividendos 1.158.950 1.351.160 1.780.000
7.09.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 1.008.428 669.587 316.683
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A.

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Ativo

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2010
1 Ativo Total 421.084.963 399.886.082 374.662.683
1.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 55.535.240 65.938.003 56.800.151
1.01.01 Disponibilidades e Reservas no Banco Central do Brasil 55.535.240 65.938.003 56.800.151
1.02 Aplicagdes Financeiras 77.015.206 75.175.065 89.967.165
1.02.01 Aplicagdes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 77.015.206 75.175.065 89.967.165
1.02.01.01 Titulos para Negociacao 31.638.268 29.901.495 24.821.365
1.02.01.02 Titulos Disponiveis para Venda 44.148.620 44.608.201 47.206.019
1.02.01.03 Outros Ativos Financeiros ao Valor Justo no Resultado 1.228.318 665.369 17.939.781
1.03 Empréstimos e Recebiveis 226.957.041 202.757.191 174.106.525
1.03.01 Empréstimos e outros valores com instituicdes de crédito 29.913.132 19.628.861 22.658.520
1.03.02 Empréstimos e adiantamentos a clientes 196.774.297 183.066.268 151.366.561
1.03.03 Instrumentos de divida 269.612 62.062 81.444
1.04 Tributos Diferidos 19.881.425 16.250.373 14.842.066
1.04.01 Imposto de Renda e Contribuigao Social Diferidos 16.343.187 14.173.149 13.624.880
1.04.02 Imposto de Renda e Contribuigao Social Correntes 3.538.238 2.077.224 1.217.186
1.05 Outros Ativos 3.265.407 2.899.839 2.095.462
1.05.01 Ativos N&o Correntes a Venda 165.710 132.388 66.821
1.05.03 Qutros 3.099.697 2.767.451 2.028.641
1.05.03.01 Derivativos Utilizados como Hedge 156.164 80.708 115.640
1.05.03.02 Outros Ativos 2.943.533 2.686.743 1.913.001
1.06 Investimentos 472.093 422.225 370.586
1.06.01 Participagdes em Coligadas 472.093 422.225 370.586
1.07 Imobilizado 5.938.228 5.008.306 4.518.109
1.07.01 Imobilizado de Uso 5.938.228 5.008.306 4.518.109
1.08 Intangivel 32.020.323 31.435.080 31.962.619
1.08.01 Intangiveis 4.802.758 4.217.515 3.650.383
1.08.01.01 Outros Ativos Intangiveis 4.802.758 4.217.515 3.650.383
1.08.02 Goodwill 27.217.565 27.217.565 28.312.236
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A. Verséo : 2

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Passivo

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2010
2 Passivo Total 421.084.963 399.886.082 374.662.683
2.01 Passivos Financeiros para Negociacao 5.351.736 5.047.288 4.784.653
2.01.01 Derivativos 5.111.553 4.709.660 4.755.314
2.01.02 Posigcdes vendidas 240.183 337.628 29.339
2.03 Passivos Financeiros ao Custo Amortizado 306.976.206 291.451.686 253.340.771
2.03.01 Depositos do Banco Central do Brasil e depositos de instituicdes de crédito 35.073.626 51.527.021 42.391.572
2.03.02 Depésitos de clientes 188.594.930 174.473.891 167.949.201
2.03.03 Obrigagdes por titulos e valores mobiliarios 54.012.018 38.590.423 20.086.645
2.03.04 Dividas subordinadas 11.919.151 10.908.344 9.695.105
2.03.05 Outros passivos financeiros 17.376.481 15.952.007 13.218.248
2.04 Provisbes 8.822.081 9.515.295 9.395.161
2.04.01 Provisbes para fundos de pensbdes e obrigagdes similares 1.307.815 1.246.040 1.190.108
2.04.02 Provisbes para passivos contingentes, compromissos e outras provisdes 7.514.266 8.269.255 8.205.053
2.05 Passivos Fiscais 13.784.464 11.875.899 10.529.625
2.05.01 Correntes 10.219.083 8.127.795 6.249.466
2.05.02 Diferidos 3.565.381 3.748.104 4.280.159
2.06 Outros Passivos 4.584.365 3.963.922 23.249.079
2.06.01 Derivativos utilizados como hedge 281.545 36.071 112
2.06.02 Passivos por contratos de seguro 0 0 19.643.129
2.06.03 Outras obrigagdes 4.302.820 3.927.851 3.605.838
2.08 Patriménio Liquido Consolidado 81.566.111 78.031.992 73.363.394
2.08.01 Capital Social Realizado 79.814.735 77.044.886 72.571.563
2.08.01.01 Capital social 62.634.585 62.634.585 62.634.585
2.08.01.02 Reservas 14.572.052 9.950.144 6.094.885
2.08.01.03 Acdes em Tesouraria -170.562 -112.768 0
2.08.01.04 Lucro do exercicio atribuivel & controladora 5.448.660 7.747.925 7.382.093
2.08.01.05 Menos: dividendos e remuneragao -2.670.000 -3.175.000 -3.540.000
2.08.06 Ajustes de Avaliagéo Patrimonial 1.502.116 968.146 783.755
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DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Passivo

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da Descrigao da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2010
2.08.06.01 Ativos financeiros disponiveis para venda 1.768.639 960.199 949.597
2.08.06.02 Hedges de fluxo de caixa -448.569 7.947 -165.842
2.08.06.03 Ajuste de conversao de investimento no exterior 182.046 0 0
2.08.09 Participagao dos Acionistas Nao Controladores 249.260 18.960 8.076
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DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
3.01 Receitas da Intermediagéo Financeira 52.660.682 51.736.080 40.909.204
3.01.01 Receitas com Juros e Similares 52.660.682 51.736.080 40.909.204
3.02 Despesas da Intermediagéo Financeira -20.968.812 -23.834.316 -16.814.126
3.02.01 Despesas com Juros e Similares -20.968.812 -23.834.316 -16.814.126
3.03 Resultado Bruto Intermediagéo Financeira 31.691.870 27.901.764 24.095.078
3.04 Outras Despesas/Receitas Operacionais -26.181.119 -18.991.228 -14.098.575
3.04.01 Receitas de Prestacdo de Servigos 7.753.426 7.339.498 6.835.508
3.04.02 Despesas de Pessoal -7.126.786 -6.643.731 -5.926.176
3.04.03 Outras Despesas Administrativas -6.076.862 -5.728.901 -5.304.426
3.04.05 Outras Receitas Operacionais -252.624 -68.618 1.718.723
3.04.05.01 Receitas de instrumentos do patrimdnio 93.736 93.727 51.721
3.04.05.02 Ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros (liquidos) -548.206 -113.659 1.458.150
3.04.05.03 Variagdes Cambiais Liquidas 378.032 -121.364 416.900
3.04.05.04 Outras receitas (despesas) operacionais -624.991 -379.418 -347.999
3.04.05.05 Resultado na alienagao de ativos nio classificados como ativos ndo correntes mantidos para venda 501.006 5.320 -59.186
3.04.05.06 Res. na alien. e desp. c/ ativos ndo correntes mantidos p/ venda nao classif. ¢/ op. descontinuadas -52.201 446.776 199.137
3.04.06 Qutras Despesas Operacionais -20.551.595 -13.943.692 -11.466.146
3.04.06.01 Depreciagao e amortizagédo -1.831.100 -1.462.034 -1.237.410
3.04.06.02 Provisdes (liquidas) -2.206.528 -3.061.463 -1.974.326
3.04.06.03 Perdas com ativos financeiros (liquidas) -16.475.615 -9.381.549 -8.233.810
3.04.06.04 Perdas com outros ativos (liquidas) -38.352 -38.646 -20.600
3.04.07 Resultado da Equivaléncia Patrimonial 73.322 54.216 43.942
3.05 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 5.510.751 8.910.536 9.996.503
3.06 Imposto de Renda e Contribuigdo Social sobre o Lucro -51.473 -1.154.683 -2.613.929
3.06.01 Corrente -2.822.084 -2.732.999 -2.501.876
3.06.02 Diferido 2.770.611 1.578.316 -112.053
3.07 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 5.459.278 7.755.853 7.382.574
3.09 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 5.459.278 7.755.853 7.382.574
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DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
3.09.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 5.448.660 7.747.925 7.382.093
3.09.02 Atribuido a Sécios Nao Controladores 10.618 7.928 481
3.99 Lucro por Agéo - (R$ / Agado)

3.99.01 Lucro Basico por Agao

3.99.01.01 ON 0,01308 0,01855 0,01767
3.99.01.02 PN 0,01439 0,02041 0,01944
3.99.02 Lucro Diluido por Agéo

3.99.02.01 ON 0,01307 0,01855 0,01767
3.99.02.02 PN 0,01438 0,02041 0,01944
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DFs Consolidadas / Demonstragao do Resultado Abrangente

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da Descrigao da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo 5.459.278 7.755.853 7.382.574
4.02 Outros Resultados Abrangentes 533.970 184.391 224,713
4.02.01 Ativos financeiros disponiveis para venda 1.321.006 102.092 328.349
4.02.02 Hedges de fluxo de caixa -468.043 276.752 121.335
4.02.03 Imposto de renda -318.993 -194.453 -224.971
4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 5.993.248 7.940.244 7.607.287
4.03.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 5.982.630 7.932.316 7.606.806
4.03.02 Atribuido a Sécios Ndo Controladores 10.618 7.928 481
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DFs Consolidadas / Demonstragao do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 4.581.806 -11.110.073 -10.359.530
6.01.01 Caixa Gerado nas Operagdes 22.757.902 19.671.779 18.797.856
6.01.01.01 Lucro liquido consolidado do exercicio 5.459.278 7.755.853 7.382.574
6.01.01.02 Depreciagao do ativo tangivel 724.990 570.132 487.626
6.01.01.03 Amortizagao do ativo intangivel 1.106.110 891.902 749.784
6.01.01.04 Perdas com outros ativos (liquidas) 38.352 38.646 20.600
6.01.01.05 Provisdes e Perdas com ativos financeiros (liquidas) 18.682.143 12.443.012 10.208.136
6.01.01.06 Ganhos liquidos na alien. do ativo tangivel, invest. e ativos ndo correntes mantidos para venda -448.805 -452.096 -139.951
6.01.01.07 Participagao no resultado de equivaléncia patrimonial -73.322 -54.216 -43.942
6.01.01.08 Mudangas nos créditos tributarios e passivos fiscais diferidos -2.770.611 -1.534.607 112.053
6.01.01.09 QOutros 39.767 13.153 20.976
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -18.176.096 -30.781.852 -29.157.386
6.01.02.01 Disponibilidades e reservas no Banco Central do Brasil 11.046.168 -8.824.495 -45.103.539
6.01.02.02 Ativos financeiros para negociagéo -1.736.773 -5.080.130 -4.705.713
6.01.02.03 Qutros ativos financeiros ao valor justo no resultado -562.949 -4.277.011 -1.645.321
6.01.02.04 Ativos financeiros disponiveis para venda 1.879.461 2.696.868 -471.550
6.01.02.05 Empréstimos e recebiveis -30.821.128 -39.864.486 -24.059.733
6.01.02.06 Outros ativos -2.508.413 -2.024.642 1.465.520
6.01.02.07 Passivos financeiros para negociagao 304.448 262.635 349.919
6.01.02.08 Outos Passivos Financeiros ao valor justo no resultado 0 0 -1.795
6.01.02.09 Passivo financeiro ao custo amortizado 4.411.101 24.290.139 46.469.159
6.01.02.10 Outros passivos 1.949.954 3.971.587 -410.914
6.01.02.11 Impos Pagos -2.137.965 -1.932.317 -1.043.419
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -2.735.331 210.603 -2.334.109
6.02.02 Investimentos no ativo tangivel -1.447.401 -1.074.509 -1.319.869
6.02.03 Investimentos no ativo intangivel -1.720.836 -1.478.802 -1.086.208
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DFs Consolidadas / Demonstragao do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
6.02.04 Alienagao de subsidiarias, entidades controladas em conjunto e coligadas 0 2.741.102 0
6.02.05 Alienagédo de ativo tangivel 420.134 17.193 38.757
6.02.06 Aumento de Capital de Participagdes em Coligadas 0 -6.356 0
6.02.07 Dividendos e Juros sobre Capital Proprio Recebidos 12.772 11.975 33.211
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 8.753.798 10.569.978 3.310.135
6.03.02 Aquisicao de agdes proprias -57.794 -112.755 0
6.03.04 Emissao de outros passivos exigiveis a longo prazo 36.376.139 29.501.246 21.402.252
6.03.05 Dividendos pagos e juros sobre capital o proprio -2.495.328 -3.926.417 -2.734.666
6.03.06 Pagamentos de divida subordinada 0 0 -2.534.750
6.03.07 Pagamentos de outros passivos exigiveis a longo prazo -25.440.219 -14.895.052 -12.828.958
6.03.08 Emissao de agbes de partic. em controlada 371.000 2.956 6.257
6.05 Aumento (Redugéo) de Caixa e Equivalentes 10.600.273 -329.492 -9.383.504
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 9.017.407 9.346.899 18.730.403
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 19.617.680 9.017.407 9.346.899
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DFs Consolidadas / Demonstracao das Mutagoes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2012 a 31/12/2012

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Agdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 62.634.585 -112.768 9.950.144 4.572.925 968.146 78.013.032 18.960 78.031.992
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 0 0 0 0
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 62.634.585 -112.768 9.950.144 4.572.925 968.146 78.013.032 18.960 78.031.992
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 0 0 -3.175.000 505.000 0 -2.670.000 0 -2.670.000
5.04.06 Dividendos 0 0 -3.175.000 505.000 0 -2.670.000 0 -2.670.000
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 7.747.925 -2.299.265 533.970 5.982.630 10.618 5.993.248
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 5.448.660 533.970 5.982.630 10.618 5.993.248
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 7.747.925 -7.747.925 0 0 0 0
5.05.02.06 Apropriagao do lucro liquido do exercicio 0 0 7.747.925 -7.747.925 0 0 0 0
5.06 Mutagbes Internas do Patriménio Liquido 0 -57.794 48.983 0 0 -8.811 219.682 210.871
5.06.04 Pagamento baseado em agdes 0 0 49.611 0 0 49.611 0 49.611
5.06.05 Resultados de a¢des em tesouraria 0 0 -41 0 0 -41 0 -41
5.06.06 Agdes em tesouraria 0 -57.794 0 0 0 -57.794 0 -57.794
5.06.07 Outros 0 0 -587 0 0 -587 219.682 219.095
5.07 Saldos Finais 62.634.585 -170.562 14.572.052 2.778.660 1.502.116 81.316.851 249.260 81.566.111
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DFs Consolidadas / Demonstracao das Mutagoes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 31/12/2011

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Agdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 62.634.585 0 6.094.885 3.842.093 783.755 73.355.318 8.076 73.363.394
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 0 0 0 0
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 62.634.585 0 6.094.885 3.842.093 783.755 73.355.318 8.076 73.363.394
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 0 0 -3.540.000 365.000 0 -3.175.000 0 -3.175.000
5.04.06 Dividendos 0 0 -3.540.000 365.000 0 -3.175.000 0 -3.175.000
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 7.382.093 365.832 184.391 7.932.316 7.928 7.940.244
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 7.747.925 184.391 7.932.316 7.928 7.940.244
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 7.382.093 -7.382.093 0 0 0 0
5.05.02.06 Apropriagao do lucro liquido do exercicio 0 0 7.382.093 -7.382.093 0 0 0 0
5.06 Mutagbes Internas do Patriménio Liquido 0 -112.768 13.166 0 0 -99.602 2.956 -96.646
5.06.04 Pagamento baseado em agdes 0 0 13.153 0 0 13.153 0 13.153
5.06.05 Resultados de a¢des em tesouraria 0 0 13 0 0 13 0 13
5.06.06 Agdes em tesouraria 0 -112.768 0 0 0 -112.768 0 -112.768
5.06.07 Outros 0 0 0 0 0 0 2.956 2.956
5.07 Saldos Finais 62.634.585 -112.768 9.950.144 4.572.925 968.146 78.013.032 18.960 78.031.992
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DFs Consolidadas / Demonstracao das Mutagoes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2010 a 31/12/2010

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patriménio Liquido

Participagdo dos Nao

Verséao : 2

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Agdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 62.612.455 0 2.161.302 3.932.606 559.042 69.265.405 1.338 69.266.743
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 0 0 0 0
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 62.612.455 0 2.161.302 3.932.606 559.042 69.265.405 1.338 69.266.743
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 22.130 0 -1.597.130 -1.965.000 0 -3.540.000 0 -3.540.000
5.04.01 Aumentos de Capital 22.130 0 -22.130 0 0 0 0 0
5.04.06 Dividendos 0 0 -1.575.000 -1.965.000 0 -3.540.000 0 -3.540.000
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 5.507.606 1.874.487 224.713 7.606.806 481 7.607.287
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 7.382.093 224.713 7.606.806 481 7.607.287
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 5.507.606 -5.507.606 0 0 0 0
5.05.02.06 Apropriagao do lucro liquido do exercicio 0 0 5.507.606 -5.507.606 0 0 0 0
5.06 Mutagoes Internas do Patriménio Liquido 0 0 23.107 0 0 23.107 6.257 29.364
5.06.04 Pagamento baseado em agdes 0 0 20.976 0 0 20.976 0 20.976
5.06.05 Outros 0 0 2131 0 0 2131 6.257 8.388
5.07 Saldos Finais 62.634.585 0 6.094.885 3.842.093 783.755 73.355.318 8.076 73.363.394
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DFs Consolidadas / Demonstracao de Valor Adicionado

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
7.01 Receitas 41.479.341 46.563.948 39.255.299
7.01.01 Intermediacao Financeira 52.660.682 51.736.080 40.909.204
7.01.02 Prestacédo de Servigos 7.753.426 7.339.498 6.835.508
7.01.03 Provisdo/Reversao de Créds. Liquidagao Duvidosa -16.475.615 -9.381.549 -8.233.810
7.01.04 Outras -2.459.152 -3.130.081 -255.603
7.02 Despesas de Intermediagéo Financeira -20.968.812 -23.834.316 -16.814.126
7.03 Insumos Adquiridos de Terceiros -5.432.011 -5.167.970 -4.770.667
7.03.01 Materiais, Energia e Outros -553.242 -546.277 -500.107
7.03.02 Servigos de Terceiros -4.431.119 -4.150.735 -3.882.909
7.03.03 Perda/Recuperacéo de Valores Ativos -38.352 -38.646 -20.600
7.03.04 QOutros -409.298 -432.312 -367.051
7.04 Valor Adicionado Bruto 15.078.518 17.561.662 17.670.506
7.05 Retengbes -1.831.100 -1.462.034 -1.237.410
7.05.01 Depreciagao, Amortizagao e Exaustao -1.831.100 -1.462.034 -1.237.410
7.06 Valor Adicionado Liquido Produzido 13.247.418 16.099.628 16.433.096
7.07 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 73.322 54.216 43.942
7.07.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 73.322 54.216 43.942
7.08 Valor Adicionado Total a Distribuir 13.320.740 16.153.844 16.477.038
7.09 Distribuicao do Valor Adicionado 13.320.740 16.153.844 16.477.038
7.09.01 Pessoal 6.239.564 5.834.152 5.176.648
7.09.01.01 Remuneragéao Direta 4.315.936 4.277.370 3.807.526
7.09.01.02 Beneficios 1.097.942 950.534 871.489
7.09.01.03 F.G.T.S. 332.192 319.947 285.373
7.09.01.04 Outros 493.494 286.301 212.260
7.09.02 Impostos, Taxas e Contribuigées 1.004.069 2.022.895 3.452.290
7.09.02.01 Federais 949.740 1.971.487 3.406.285
7.09.02.02 Estaduais 1.005 879 656
7.09.02.03 Municipais 53.324 50.529 45.349

PAGINA: 32 de 190



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracao de Valor Adicionado

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
7.09.03 Remuneragao de Capitais de Terceiros 617.829 540.944 465.526
7.09.03.01 Aluguéis 617.829 540.944 465.526
7.09.04 Remuneragao de Capitais Proprios 5.459.278 7.755.853 7.382.574
7.09.04.01 Juros sobre o Capital Préprio 1.020.000 1.550.000 1.760.000
7.09.04.02 Dividendos 1.158.950 1.351.160 1.780.000
7.09.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 3.269.710 4.846.765 3.842.093
7.09.04.04 Part. Nao Controladores nos Lucros Retidos 10.618 7.928 481
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BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A.

Apresentamos o Relatério da Administracéo as Demonstra¢es Financeiras Consolidadas do Banco Santander (Brasil) S.A. (Banco Santander) relativo ao exercicio findo
em 31 de dezembro de 2012, elaboradas de acordo com as Normas Internacionais de Contabilidade (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB)
e as interpretagcdes do Comité de Interpreta¢Ges das Normas Internacionais de Contabilidade (IFRIC).

* Conjuntura Econémica

A atividade econdmica seguiu em lenta recuperacéo ao longo do quarto trimestre. O crescimento do Produto Interno Bruto (PIB) do terceiro trimestre (Ultimo dado
disponivel), divulgado no més de dezembro, foi de 0,9% na comparag&o com o terceiro trimestre de 2011, acima do crescimento de 0,5% visto no segundo trimestre de
2012. Os investimentos mostraram reducéo de 5,6%, enquanto o consumo das familias apresentou expanséo de 3,4%, no mesmo periodo. No lado da oferta, o destaque
negativo ficou para a indGstria, cuja producdo apresentou reducéo de 1,0%, comparado ao terceiro trimestre de 2011. Esta dinamica reflete o contraste entre o bom
ambiente doméstico, com emprego e renda em alta, e o fraco cenario global.

Os pregos ao consumidor medidos pelo indice Nacional de Pregcos ao Consumidor Amplo (IPCA) alcangaram 5,84% nos doze meses até dezembro, patamar acima dos
5,28% observados em setembro. Os pregos de servigos continuam a exercer presséo inflacionéria, reflexo da elevagdo do custo da méo de obra. Por outro lado, os pregos
de bens durdveis seguem atenuando este movimento, em razdo principalmente do impacto desinflacionario dos cortes de impostos implementados em pregos de
automdveis e outros bens. Neste contexto de atividade mais fraca e inflagdo dentro dos intervalos das bandas da meta, o Bacen encerrou o ciclo de afrouxamento
monetario de -500 pb, mantendo a taxa basica de juros Sistema Especial de Liquidagdo e de Custédia (Selic) em 7,25% a.a., 0 menor patamar da série histérica.

Em linha com esta reducéo, as taxas de juros cobradas pelos bancos também continuaram a cair. Em dezembro a taxa média cobrada no crédito a pessoa fisica era de
34,6% a.a., 0 menor patamar desde o inicio da série. O estoque de crédito avancou 16,2% em doze meses encerrados em dezembro, ultrapassando o patamar de R$2,3
trilhdes (53,5% do PIB), também um recorde histérico. O crédito imobiliario, que cresce a um ritmo de 38,2% em doze meses, continua superando a expanséo das demais
modalidades.

O ambiente global mais fragil tem pesado sobre as exportagdes brasileiras, que reduziram 5,3% no acumulado de 2012, em comparacdo com o0 ano anterior. As
importagdes também tiveram uma leve contragdo, de 1,4% no mesmo periodo, refletindo moeda e demanda mais fraca. Como resultado, o superavit comercial em 2012
alcancou US$19,5 bilhdes, abaixo dos US$29,8 bilhdes registrados no mesmo periodo do ano passado.

Ainda assim, o déficit em transacdes correntes permaneceu relativamente estavel, em torno dos US$50 bilhdes no periodo de doze meses encerrado em dezembro, com a
contragao nas remessas de lucros e dividendos para o exterior compensando o menor resultado comercial. Do lado do financiamento, o fluxo de investimento estrangeiro
direto (US$65,3 bilhdes) continua a exceder com folga o déficit em transagGes correntes. Ao final do quarto trimestre, a taxa de cambio foi cotada ao redor de R$2,04/US$.

Nas contas publicas, as varias reducGes de impostos anunciadas pelo governo para estimular a economia, combinadas ao menor ritmo de atividade econdmica, levaram a
uma arrecadacédo de impostos mais fraca e consequentemente a um menor superavit primario, que alcancou 2,25% do PIB nos doze meses encerrados em novembro.
Contudo, a queda nas taxas de juros mantiveram as necessidades de financiamento do setor publico relativamente estaveis em 2,7% do PIB neste periodo. A divida liquida
do setor publico alcancou 35,2% do PIB ao final de novembro.

1. Resultado do Periodo

Demonstragdes Consolidadas do Resultado

Variagéo 4° trimestre de  3° trimestre de Variacéo

R$ Milhdes Szl Szl anual % 2012 2012 trimestral %
RECEITA LIQUIDA COM JUROS 31.692 27.902 13,6% 7.663 8.037 -4,6%
Receitas de instrumentos de patriménio 94 94 0,0% 47 5 840,0%
Resultado de equivaléncia patrimonial 73 54 35,2% 14 23 -39,1%
Comissdes liquidas 7.753 7.339 5,6% 2.013 1.969 2,2%
Ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros (liquidos) +
Variagdes cambiais (liquidas) (170) (235) “27,7% (135) 211 -164,0%
Outras receitas (despesas) operacionais (625) (379) 64,9% (141) (142) -0,7%
TOTAL DE RECEITAS 38.817 34.775 11,6% 9.461 10.103 -6,3%
Despesas administrativas (13.203) (12.373) 6,7% (3.461) (3.315) 4,4%

Despesas com pessoal (7.127) (6.644) 7,3% (1.852) (1.798) 3,0%

Outras despesas administrativas (6.076) (5.729) 6,1% (1.609) (1.518) 6,0%
Depreciagao e amortizagéo (1.831) (1.462) 25,2% (482) (485) -0,7%
Provisdes (liquidas) (2.207) (3.061) -27,9% (491) (574) -14,4%
Perdas com ativos financeiros (liquidas) (16.476) (9.382) 75,6% (4.801) (3.781) 27,0%
Perdas com outros ativos (liquidas) (38) (39) -2,6% (30) (16) 82,4%
Resultado na alienagao de ativos néo classificados como ativos ndo N/A
correntes mantidos para venda 501 5 N/A 499 -
Resultado na alienagdo de ativos ndo correntes mantidos para venda 1924.2%
néo classificados como operacgdes descontinuadas (52) 448 -111,6% (62) ?3) !
LUCRO OPERACIONAL ANTES DA TRIBUTAGAO 5.511 8.911 -38,2% 632 1.928 -67,2%
Imposto de renda (52) (1.155) -95,5% 178 (462) -138,5%
LUCRO LiQUIDO CONSOLIDADO DO PERIODO 5.459 7.756 -29,6% 810 1.465 -44,7%

Margem de Juros Liquida

Em 31 de dezembro de 2012, a margem liquida com juros atingiu R$31.692 milhdes apresentando um aumento de 13,6% em relagcdo ao mesmo periodo do ano anterior.
No trimestre apresenta queda de 4,6%.

As receitas oriundas de crédito apresentaram evolugdo no exercicio, devido ao crescimento do volume médio da carteira de crédito em doze meses. Por outro lado, no
trimestre as receitas representaram queda devido a redugdo do spread médio, decorrente principalmente da mudanga no mix da carteira de produtos pessoa fisica.

Despesas Gerais (Administrativas + Pessoal)
As despesas gerais (administrativas + pessoal) somaram R$13.203 milhdes em 31 de dezembro de 2012, alta de 6,7% em comparacéo ao mesmo periodo de 2011. Em

relagdo ao terceiro trimestre de 2012, as despesas gerais apresentaram crescimento de 4,4%. As outras despesas administrativas totalizaram R$6.076 milhdes, alta de
6,1% em doze meses 6% e no trimestre.

As despesas com pessoal somaram R$7.127 milhdes em 31 de dezembro de 2012, aumento de 7,3% em doze meses e 3% em comparagéo com o terceiro trimestre.

Como resultado o indice de eficiéncia, calculado por meio da divisdo das despesas gerais pela receita total, atingiu 34% no exercicio e 36,6% no trimestre.
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Perdas com ativos financeiros (liquidas) - Provisdes de Crédito
S pPL NAQ-T do totalj ﬁ?éﬁ)ﬁ&% (ﬁﬁrairbd 2%1 —5&5 9 é:ﬁ do um aumento de R$6.814 ou 60,9% comparado a 31 de dezembro de
Relaﬁfiﬁpr@é}pﬁmﬁl%ii?éta (o) i eg SR réo @ ;é 3%(—.&&1 total, somou R$16.476 (R$9.382 em 31 de dezembro de 2011),
aumentou de R$7.094 ou 75,6% comparado a 31 de dezembro de 2011. Além disso, foram recuperados R$1.529 de créditos anteriormente baixados em doze meses.

Impostos sobre a Renda

O total de impostos inclui imposto de renda, contribuicéo social, PIS e Cofins. Em 31 de dezembro de 2012, os impostos sobre a renda atingiram uma despesa de R$52
milhdes, considerando o efeito do hedge fiscal de Cayman o imposto atinge uma despesa de R$1.437 milhdes.

2. Ativos/Passivos

O total de Ativos em 31 de dezembro de 2012 atingiu R$421.085 milhdes.

BalarT(;0~s Patrimoniais Consolidados 31.12.12 31.12.11 Variacdo anual Val:iacéo %
R$ Milhdes % trimestre
Ativo
Disponibilidades e reserva no Banco Central do Brasil 55.535 65.938 -15,8% 63.053 -11,9%
Ativos financeiros para negociagdo 31.638 29.901 5,8% 22.140 42,9%
Outros ativos financeiros ao valor justo no resultado 1.228 666 84,4% 1.335 -8,0%
Empréstimos e outros valores com instituicdes de crédito 5 61 -91,8% 10 -50,0%
Instrumentos de divida 124 230 -46,1% 134 -7,5%
Instrumentos de patrimonio 1.099 375 193,1% 1.191 -7,7%
Ativos financeiros disponiveis para venda 44.149 44.608 -1,0% 40.941 7,8%
Empréstimos e financiamentos 226.957 202.757 11,9% 224.686 1,0%
Empréstimos e outros valores com institui¢es de crédito 29.988 19.691 52,3% 31.332 -4,3%
Empréstimos e adiantamentos a clientes 210.741 194.184 8,5% 206.735 1,9%
Provisdo para perdas (14.042) (11.180) 25,6% (13.648) 2,9%
Instrumentos de divida 270 62 335,5% 267 1,1%
Derivativos utilizados como hedge 156 81 92,6% 79 97,5%
Ativos ndo correntes mantidos para venda 166 132 25,8% 134 23,9%
Participaces em coligadas 472 422 11,8% 459 2,8%
Ativos tangiveis 5.938 5.008 18,6% 5.609 5,9%
Ativos intangiveis 32.021 31.436 1,9% 31.901 0,4%
Agio 27.218 27.218 0,0% 27.218 0,0%
Outros Intangiveis 4.803 4.218 13,9% 4.683 2,6%
Ativo fiscal 19.881 16.250 22,3% 19.697 0,9%
Outros créditos 2.944 2.687 9,6% 2.661 10,6%
Total do ativo 421.085 399.886 5,3% 412.695 2,0%
Balapgo~s Patrimoniais Consolidados 31.12.12 311211 Variagdo anual 30.09.12 Va_ria(;éo %
R$ Milhdes % trimestre
Passivo
Passivos financeiros para negociagao 5.352 5.047 6,0% 5.693 -6,0%
Passivos financeiros ao custo amortizado 306.976 291.451 5,3% 298.545 2,8%
Depésitos de institui¢oes de crédito 35.074 51.527 -31,9% 38.022 -7,8%
Depositos de clientes 188.595 174.474 8,1% 182.242 3,5%
Obrigagdes por titulos e valores mobiliarios 54.012 38.590 40,0% 49.384 9,4%
Dividas subordinadas 11.919 10.908 9,3% 11.696 1,9%
QOutros passivos financeiros 17.376 15.952 8,9% 17.201 1,0%
Derivativos utilizados como hedge 282 36 683,3% 182 54,9%
Provisbes 8.822 9.515 -7,3% 9.177 -3,9%
Passivos fiscais 13.784 11.876 16,1% 14.109 -2,3%
Outros passivos 4.303 3.929 9,5% 3.887 10,7%
Total do passivo 339.519 321.854 5,5% 331.592 2,4%
Patriménio liquido 79.815 77.045 3,6% 79.697 0,1%
Outros resultados abrangentes 1.502 968 55,2% 1.379 8,9%
Participagdo dos acionistas minoritarios 249 19 1210,5% 27 822,2%
Total do patriménio liquido 81.566 78.032 4,5% 81.103 0,6%
Total do passivo e patrimonio liquido 421.085 399.886 5,3% 412.695 2,0%

Carteira de Crédito

A estratégia de crescimento de crédito do Banco Santander permanece amparada pelos segmentos de maior rentabilidade: Pessoa Fisica e Pequenas e Médias Empresas
(PMEs). Como consequéncia, a carteira total alcancou R$210.741 milhdes, crescendo em doze meses 8,5% e no trimestre 1,9%.

Captagoes

O total de captagdes (Depbsitos de instituicdes de crédito, Depésitos de Clientes, Obrigagdes por Titulos e Valores Mobiliarios e Dividas Subordinadas), atingiu R$289.600
milhdes em 2012, com crescimento de 5,1% em relagdo ao mesmo periodo de 2011.

3. Patriménio Liquido

O patriménio liquido do Banco Santander consolidado totalizou R$81.566 milhdes em 31 de dezembro de 2012, comparado a R$78.032 milhdes em dezembro de 2011.

A evolugao do patrimonio liquido comparada com dezembro de 2011 é decorrente, principalmente, do resultado do periodo de R$5.459 e da variagdo dos outros resultados
abrangentes no montante de R$534 milhdes, reduzido parcialmente pela proposta de juros sobre o capital préprio e dividendos de R$2.670 milhdes, aprovada pelo
Conselho de Administrag&o.

Em 2012 foram adquiridas 3.229.618 Units que permaneceram em tesouraria. O saldo acumulado de a¢des em tesouraria em 31 de dezembro de 2012 é de 8.610.418
Units (31/12/2011 - 5.380.800), equivalente a R$134 milhdes (31/12/2011 - R$80 milhdes). O custo minimo, médio ponderado e méaximo por Unit do total de acdes em
tesouraria é, respectivamente, R$13,80, R$15,61 e R$18,52. Em 2011 foram também adquiridas e permanecem em tesouraria 1.732.900 American Depositary Receipts
(ADRs), no montante atual de R$36 milhdes (31/12/2011 - R$33 milhdes). O custo minimo, médio ponderado e méaximo por ADR do total de acBes em tesouraria é
US$10,21. O valor de mercado dessas agoes, em 31 de dezembro de 2012 era de R$14,97 por Unit e US$7,28 por ADR.
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Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio

Rel ﬁﬁﬁngﬂﬁmﬁﬁﬂ&(ﬁg&z@%ﬁﬁﬁ@mﬁs Efesjoﬂvggnéol;ﬁrﬁrgﬁiﬁrﬁs no valor de R$491 milhdes com base na reserva para equalizagéo

Juros sobre capital préprio no valor de R$1.020 milhdes, sendo R$400 milhdes em margo, R$170 milhdes em junho e R$450 milhdes em dezembro de 2012. O valor dos
juros sobre o capital proprio e dividendos intercalares seréo imputados integralmente aos dividendos obrigatérios, referente ao exercicio de 2012, dos valores destacados,
R$1.470 milhdes foram pagos a partir de 29 de agosto de 2012 e R$1.200 milhdes foram pagos a partir de 26 de fevereiro de 2013, sem nenhuma remuneracéo a titulo de
atualizagdo monetaria.

indice de Basileia

A mensuracéo do capital regulamentar é efetuada de acordo com o Método Padronizado de Basileia Il, na forma estabelecida pelo Bacen, e considera: (a) Risco de Crédito
— parcela de exigéncia de capital para a exposicdo de ativos e compromissos de crédito, ambos ponderados por fator de risco, considerando a mitigacdo de risco pela
utilizacéo de garantias; (b) Risco de Mercado — parcelas de exigéncia de capital para as exposi¢des sujeitas a variagdo de taxas dos cupons de moedas estrangeiras, de
indices de precos e de taxa de juros; do prego de commodities e de ac¢des classificadas na carteira de negociacdo; e de taxas de juros ndo classificadas na carteira de
negociagao; e (c) Risco Operacional — exigéncia de parcela especifica de capital.

O indice de Basileia Il, que é apurado de forma consolidada, atingiu 20,8%, e, desconsiderando o efeito do &gio, conforme determinado pela regra internacional, o indice é
de 17,7%.

O Banco Santander, de acordo com a Circular Bacen 3.477/2009, divulga trimestralmente informacdes referentes a gestéo de riscos e ao Patriménio de Referéncia Exigido
(PRE), com maior detalhamento da estrutura e metodologias no enderego eletrdnico www.santander.com.br/ri.

Andlise de Resultado por Segmento

O segmento de Banco Comercial engloba todo o negécio de banco comercial (exceto o negécio Corporate Banking gerenciado globalmente com base no Global
Relationship Model - Modelo Global de Relacionamento). O segmento de Gestéo de Ativos e Seguros inclui os aportes para o Banco decorrentes da concepgéo e gestdo
dos negocios de fundos de investimento, previdéncia privada e seguros das diversas unidades. O segmento de Banco de Atacado Global reflete os retornos desse negécio,
do negécio do Banco de Investimento e Mercados, inclusive todos os departamentos de tesouraria e negécios com agoes.

Em 31 de dezembro de 2012, o Banco Comercial representou 47,7% do lucro antes de impostos. O Banco de Atacado Global obteve participagédo de 46% e Gestdo de
Ativos e Seguros, atingiu 6,3%.

O lucro antes de impostos do segmento de Banco Comercial somou R$2.628 milhdes, o Banco de Atacado Global registrou lucro antes de impostos de R$2.537 milhGes e
o segmento de Gestdo de Ativos e Seguros apresentou lucro antes de impostos de R$346 milhdes em 31 de dezembro de 2012.

Resultados por Segmento

Variacao 4° trimestre de  3° trimestre de Variagdo
R$ Milhdes SR A anual % 2012 2012 trimestre %
Banco Comercial ® 2.628 5.128 -48,8% 8 1.253 99,4%
Banco de Atacado Global 2.537 2.947 -13,9% 542 602 -10,0%
Gestéo de Ativos e Seguros 346 835 -58,6% 82 73 12,3%
Lucro Antes dos Impostos 5.511 8.910 -38,1% 632 1.928 -67,2%

(1) Inclui, no Banco Comercial, o hedge fiscal do investimento na agéncia de Cayman e de sua subsidiaria na Espanha (uma estratégia para mitigar os efeitos fiscais e de variagdo da taxa de cambio de
investimentos offshore sobre o lucro liquido), cujo resultado esta registrado em “Ganhos (perdas) sobre ativos e passivos financeiros” integralmente compensado na linha de Impostos. Ajustado para as
perdas no montante de R$1.437.250 devido aos efeitos da desvalorizagdo cambial do Real frente ao Délar em 2012, o Lucro antes da Tributacéo para o segmento Banco Comercial foi de R$4.745.471.

* Evento Recente

Prorrogagéo do prazo para atingir o percentual minimo de a¢des em circulacéo (free float) de 25%

Em 9 de outubro de 2012, o Banco Santander comunicou ao mercado, que a BM&FBovespa S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros (BM&FBovespa), deferiu o
pleito do Banco Santander e de seus acionistas controladores para prorrogacéo do prazo para enquadramento do percentual minimo de a¢des em circulagéo, (free float) de
25%, para 7 de outubro de 2013, que podera ser prorrogavel por mais um ano, sob determinadas condigoes.

Conforme informado pelo acionista controlador, pretende-se atingir a diferenga existente entre o atual percentual e o percentual minimo de a¢des em circulagdo, por meio
da realizacéo de venda ou entrega de acGes de sua emissdo através de negociac¢des privadas junto a determinados investidores qualificados no mercado brasileiro ou no
mercado exterior (inclusive sob a forma de ADRs) e/ou emisséo de novas agdes.

* Evento Subsequente

Reducéo do Capital da empresa Santander Leasing S.A. Arrendamento Mercantil (Santander Leasing)
O capital social da Santander Leasing foi reduzido sem alteragdo do nimero de agdes emitidas, no valor de R$5 bilhdes, por ser considerado excessivo & manutencéo de
suas atividades, conforme artigo 173 da Lei 6.404/1976 e nos termos da Assembleia Geral Extraordinaria (AGE) da companhia, realizada em 4 de janeiro de 2013.

A referida reducéo de capital social apenas se tornara efetiva: (i) apés homologagédo do Bacen; (ii) 60 dias ap6s a publicacdo da ata da AGE que deliberou sobre a reducéo
de capital social, sem que tenha havido oposicéo de credores; e (iii) apds prévia aprovagdo da maioria dos debenturistas da Santander Leasing.

* Estratégia

A estratégia do Banco Santander segue apoiada nos seguintes objetivos:

« ser o melhor Banco em qualidade de servigo, apoiado na eficiéncia operacional da plataforma tecnolégica;

» melhorar o atendimento aos clientes, através da qualidade dos servigcos prestados e da infraestrutura;

« intensificar o relacionamento com todos os segmentos de clientes, convertendo-se no primeiro Banco dos clientes;

« aumentar os negécios nos principais segmentos para o Banco, como PMEs, cartdes emissor, negdcio adquirente, crédito imobiliario e financiamento de veiculos e
seguros;

« aproveitar todas as oportunidades de ofertar produtos e servigos entre os diferentes segmentos;

« continuar construindo e fortalecendo a marca Santander no Brasil, passando a figurar no TOP 3 de marcas financeiras; e

» manter a prudéncia na gestao dos riscos.

O Banco Santander compartilha das melhores praticas globais do Grupo Santander, diferenciando assim, o seu modelo de negdcio, cujas bases estéo orientadas sobre 5
principais eixos:

1) Orientagéo ao cliente;

2) Marca global;

3) Eficiéncia de custo;

4) Gestéo conservadora de risco; e
5) Solidez Patrimonial.
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amplamente confortaveis, e possui independéncia de funding e capital em relagédo a seu acionista controlador. Por essas e outras razdes foi considerado pela Revista
Bloomberg Markets, como o décimo primeiro Banco mais sélido do mundo e o primeiro entre os bancos brasileiros.

Relatdrior dadeadministratdolGemerntds iovee bresermperiagdes dversas melhorias, entre elas:

» otimizag&@o dos processos de analise de crédito, gerando mais agilidade e autonomia na rede de atendimento;
« simplificagéo de processos de documentagdo aumentando a velocidade de resposta para o Credito Imobiliario; e
» ampliacé@o dos canais de acesso ao Santander Movel.

Todas estas a¢des estdo em linha com a missdo anunciada pelo Banco: “Ter a preferéncia dos nossos clientes por ser o Banco simples e seguro, eficiente e rentavel, que
busca constantemente melhorar a qualidade de tudo o que faz, com uma equipe que gosta de trabalhar junto para conquistar o reconhecimento e a confianga de todos.”
Alguns resultados ja se mostraram positivos, como por exemplo, o Banco Santander tem melhorado significativamente sua posi¢éo no ranking de reclamacdes do Bacen,
saindo da segunda posicdo em dezembro de 2011 para quinta em dezembro de 2012.

Outro fato que merece destaque é o reconhecimento da atuacdo do Banco Santander em sustentabilidade. A estratégia, baseada em trés pilares fundamentais: Inclusao
Social e Financeira, Educacdo e Gestdo e Negdcios Socioambientais, foi reconhecida pelo mercado. Em setembro, o Banco foi eleito como a empresa mais verde na
categoria “Instituigdo Financeira” e ficou entre as 20 empresas com as melhores praticas ambientais do Prémio Epoca Empresa Verde, promovido pela Editora Globo. E em
outubro, o Banco Santander foi eleito a empresa mais verde do mundo pela revista norte-americana Newsweek, na quarta edicdo do Green Rankings 2012: Global
Companies.

* Principais Controladas

A Santander Leasing atingiu em 31 de dezembro de 2012, R$52.466 milhGes em ativos totais, R$4.125 milhdes de carteira em operag¢Ges de arrendamento mercantil e
outros créditos e R$10.248 milhdes de patrimdnio liquido. O lucro liquido do exercicio de 2012 foi de R$1.064 milhdes.

A Aymoré Crédito, Financiamento e Investimento S.A. (Aymoré CFI) atingiu em 31 de dezembro de 2012, R$31.218 milhdes em ativos totais, R$26.768 milhdes de carteira
em operag0es de crédito e outros créditos, e R$1.118 milhdes de patriménio liquido. O prejuizo liquido do exercicio de 2012 foi de R$104 milhdes.

A Santander Corretora de Cambio e Valores Mobiliarios S.A. (Santander CCVM) atingiu, em 31 de dezembro de 2012, R$766 milhdes de ativos totais e patrimdnio liquido
de R$302 milhdes. O lucro liquido do exercicio de 2012 foi de R$63 milhdes.

A Santander Brasil Asset Management Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. (Santander Brasil Asset) apresentou, em 31 de dezembro de 2012, ativos totais
no valor de R$265 milhGes. O patriménio liquido atingiu R$172 milhdes e o lucro liquido do exercicio de 2012 foi de R$55 milhGes. O valor do patrimdnio liquido dos fundos
de investimento sob gestdo Consolidado atingiu R$113.854 milhdes.

A Santander Brasil, Establecimiento Financiero de Credito, S.A. (Santander Brasil EFC) atingiu, em 31 de dezembro de 2012, R$2.107 milhdes de ativos totais e patriménio
liquido de R$2.018 milhdes. O lucro liquido do exercicio de 2012 foi de R$2.263 mil.

Os saldos descritos acima estdo de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, estabelecidas pela Lei das Sociedades por A¢des, em conjunto as normas do
Conselho Monetario Nacional (CMN), do Bacen e modelo do documento previsto no Plano Contabil das Instituigdes do Sistema Financeiro Nacional (Cosif), da Comissao
de Valores Mobiliarios (CVM), no que néo conflitam com as normas emitidas pelo Bacen.

Agéncias de Rating

O Banco Santander é classificado por agéncias internacionais de rating e as notas atribuidas refletem diversos fatores, incluindo a qualidade de sua administragdo, seu
desempenho operacional e solidez financeira, além de outros fatores relacionados ao setor financeiro e ao ambiente econdmico no qual o Banco esta inserido. A tabela
abaixo apresenta os ratings atribuidos pelas principais agéncias:

Escala Nacional

Escala Global

Agéncia Moeda Local Moeda Estrangeira Nacional
Ratings
Longo Prazo Curto Prazo Longo Prazo : Curto Prazo || Longo Praz Curto Prazo
Fitch Ratings . . AAA (bra)
(Perspectiva) BBB (negativo) F2 BBB (negativo) F2 (negativo) F1+ (bra)
Standard &
Poor’s BBB (estavel) A2 BBB (estavel) A2 DrAAA bra-1
. (estavel)
(Perspectiva)
Moody’s . . - . Aaa.br
(Perspectiva) Baal (estavel) Prime-2 Baa2 (positiva) Prime-2 (estavel) Br-1

Ratings atribuidos conforme relatérios publicados pelas agéncias de Rating: Fitch Ratings (20 de dezembro de 2012);
Standard & Poor’s (18 de dezembro de 2012) e Moody’s (27 de junho de 2012).

* Governanga Corporativa

Em 2012, foram realizadas as seguintes reunides com os Comités de Assessoramento do Conselho de Administragdo do Banco Santander, que compreende: Comité de
Auditoria, Comité de Risco, Comité de Governanca Corporativa e Sustentabilidade, e Comité de Remuneracédo e Nomeagao, intensificando a postura de boas praticas de
governanga corporativa adotadas pela Instituigdo.

No dia 24 de outubro de 2012, o Conselho de Administracdo do Banco Santander nomeou os membros que passaram a integrar o Comité de Riscos do Banco e seu
coordenador, bem como aprovou a alteragdo de seu Regimento Interno, contribuindo assim para um sistema de governanga corporativa mais robusto e em linha com as
melhores préticas.

O Conselho de Administragdo, também realizou o acompanhamento da implantacéo dos planos de agéo decorrentes da avaliagdo do érgéo realizada no trimestre anterior.

No dia 19 de dezembro de 2012, os membros do Conselho de Administragdo aprovaram a proposta de outorga dos “Planos de Diferimento de Bénus” referentes a 2012,
para administradores, empregados de nivel gerencial e outros funcionérios do Banco e de sociedades sob seu controle; o calendario de Eventos Corporativos do Banco
Santander referente ao ano de 2013; bem como a elei¢do de novos membros para compor a Diretoria Executiva do Banco, sendo como Diretor Executivo, o Sr. Manoel
Marcos Madureira, e como Diretores sem Designagdo Especifica, a Sra. Ana Paula Nader Alfaya, e os Srs. Carlos Alberto Seiji Nomoto, Fernando Diaz Roldan e Nilton
Sergio Silveira Carvalho.

Em 21 de dezembro de 2012, foi homologado pelo Bacen, os processos de elei¢cdo dos novos membros do Conselho de Administrag&o: Sra. Marilia Artimonte Rocca, que
preenche os requisitos de Conselheira Independente e Sr. Conrado Engel, atual Diretor Vice-Presidente Executivo Sénior do Banco, responsavel pelo segmento Varejo.
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1. Governanca Corporativa da Funcéo de Riscos

Rel aléJrLQrad@cﬁHQ@Qé!ﬂtkﬁﬁﬁ%&ésqg%%mﬁlg@ré @)fig’oQ cg)fglﬁee)mgsecmxb@drﬁes de gestdo prudente e vis&o cliente, junto ao Grupo Santander

Espanha:

« aprovar as propostas e operagdes e limites de clientes e carteiras;

« autorizar as ferramentas de gestdo e os modelos de riscos locais e conhecer o resultado de sua validagao interna;

« garantir que a atuacédo do Banco Santander seja consistente com o nivel de tolerancia a riscos previamente aprovado pela Comisséo Executiva e pelo Grupo Santander
Espanha; e

» manter-se informado, avaliar e seguir quaisquer observagdes e recomendacdes que venham a ser periodicamente feitas pelas autoridades de superviséo no cumprimento
de suas funcdes.

O Comité Executivo de Riscos delegou algumas de suas prerrogativas aos Comités de Risco, que sdo estruturados por linha de negdcio, tipo e segmento de risco.

A funcéo de riscos no Banco é executada através da Vice-Presidéncia Executiva de Riscos, que é independente das areas de negécios tanto do ponto de vista funcional
como do ponto de vista hierarquico, e reporta-se diretamente ao presidente do Banco Santander e ao responsavel de Riscos do Grupo Santander Espanha.

A Vice-Presidéncia Executiva de Riscos divide-se em areas que encaixam em dois tipos de enfoques:

» metodologia e controle, que adapta as politicas, as metodologias e os sistemas de controle de riscos; e

* riscos nos negdcios, centrada na gestéo de riscos e definigdo de politicas de riscos para cada negdcio do Banco Santander no Brasil.
2. Estrutura de Gerenciamento de Capital

O objetivo é alcancar uma estrutura de capital eficiente, cumprindo os requerimentos do 6rgédo regulador e contribuindo para atingir as metas de classificacéo de agéncias
de rating. O gerenciamento de capital inclui securitizagéo, venda de ativos, aumento de capital através da emisséo de agdes, dividas subordinadas e instrumentos hibridos.

O gerenciamento de riscos procura otimizar a criagdo de valores no Banco Santander e nas diferentes unidades de negécio. Para este fim, a gestdo de capital, Retorno
sobre o Capital Ajustado ao Risco (RORAC) e dados da criagdo de valores para cada unidade de negdécio sdo gerados. O Banco Santander utiliza um modelo de
mensuracédo do capital econdmico com o objetivo de afirmar que tem capital disponivel suficiente para suportar os riscos da atividade em diferentes cenarios econdémicos,
com os niveis de solvéncia acordados pelo Grupo.

Projecdes de capital regulatério e econdmico sédo feitas baseadas em projecdes financeiras (Balango Patrimonial, Demonstragdes do Resultado, etc.) e em cendrios
macroecondmicos estimados pelo servico de pesquisa econdmica da &rea de Gestéo Financeira. Os modelos de capital econdmico sdo essencialmente projetados para

gerar estimativas sensiveis ao risco com dois objetivos em mente: mais precisdo na gestéo de risco e alocagdo de capital econdmico a diversas unidades do Banco
Santander.

3. Risco de Crédito

Risco de crédito é a exposicéo a perdas no caso de inadimpléncia total ou parcial dos clientes ou das contrapartes no cumprimento de suas obrigacgdes financeiras com o
Banco Santander. O gerenciamento de risco de crédito busca definir estratégias, além do estabelecimento de limites, abrangendo andlise de exposicdes e tendéncias, bem
como a eficacia da politica de crédito. O objetivo € manter um perfil de riscos e uma adequada rentabilidade minima que compense o risco de inadimpléncia estimado, do
cliente e da carteira, conforme definido pela Comisséo Executiva.

A funcéo de riscos de crédito é desenvolver politicas e estratégias para o Gerenciamento de Risco de Crédito, de acordo com o apetite de riscos definido pela Comissédo
Executiva.

Adicionalmente é responséavel pelo sistema de controle e acompanhamento utilizados na Gestéo de Riscos de Crédito. Estes sistemas e procedimentos séo aplicados na
identificagdo, mensuragéo, controle e diminuicéo da exposigao ao risco de crédito, em nivel individual ou agrupado por semelhanga.

4. Risco de Mercado

Risco de mercado é a exposicdo em fatores de riscos tais como taxas de juros, taxas de cambio, pre¢cos no mercado de agdes e outros valores, em fungéo do tipo de
produto, do montante das operagdes, do prazo, das condi¢des do contrato e da volatilidade subjacente. Na administragdo dos riscos de mercado, séo utilizadas préaticas
que incluem a medicdo e o acompanhamento da utilizagdo de limites previamente definidos em comités internos, do valor em risco das carteiras, das sensibilidades a
oscilagcdes na taxa de juros, da exposicdo cambial, dos "gaps" de liquidez, dentre outras praticas que permitem o controle e o acompanhamento dos riscos que podem
afetar as posigOes das carteiras do Banco Santander nos diversos mercados onde atua.

A Gestéo de Riscos no Banco Santander é baseada nos seguintes principios:

« independéncia da fungéo de riscos com relagdo ao negécio;

« participagao efetiva da Administragcéo nas tomadas de deciséo;

« consenso nas decisdes sobre operagdes de crédito entre as areas de Riscos e Comerciais;

« decisdes colegiadas, incluindo a rede de agéncias, com o objetivo de estimular a diversidade de opinides e evitar a atribuigéo de decisdes individuais;

« uso de ferramentas estatisticas de previsdo de inadimpléncia como rating interno e credit scoring e behaviour scoring, RORAC, VaR (Value at Risk, ou Valor em Risco),
capital econdmico, andlise de cenarios, entre outras;

« enfoque global, com o tratamento integrado dos fatores de risco nas unidades de negécio e a utilizagdo do conceito de capital econdmico como métrica homogénea do
risco assumido e para a avaliagdo da gestao;

» manutencdo de um perfil previsivel com risco conservador (médio/baixo) e baixa volatilidade em relagéo aos riscos de crédito e de mercado. Isso é feito pela
diversificagédo da carteira, limitando as concentracdes em clientes, grupos, setores, produtos ou geografias; reducéo do nivel de complexidade das operacdes de mercado;
andlise dos riscos socioambientais dos negécios e projetos financiados pelo Banco; acompanhamento continuo para a prevencéo da deterioracéo das carteiras; e

« definigdo de politicas e procedimentos que constituem o Marco Corporativo basico de Riscos, pelo qual se regulam as atividades e processos de risco.
5. Risco Socioambiental

Estd em vigor a Pratica de Risco Socioambiental do Banco Santander para o Banco de Atacado que, além da concessdo de crédito, prevé a andlise de questbes
socioambientais na aceitagdo de clientes. A &rea de Risco Socioambiental analisa a gestdo socioambiental do cliente verificando itens como &reas contaminadas,
desmatamento, violagdes trabalhistas e outros problemas para os quais existe o risco de aplicagdo de penalidades.

Uma equipe especializada com formagédo em Biologia, Engenharia Quimica e Engenharia de Saude e Seguranga monitora as praticas socioambientais dos clientes,
enquanto nossos analistas financeiros avaliam os danos que situagdes ambientais desfavoraveis podem causar a condigéo financeira e as garantias oferecidas pelo cliente,
dentre outros efeitos. A nossa experiéncia mostra que a empresa que cuida do bem-estar de seus funcionarios e do ambiente em que atua costuma ter uma gestdo mais
eficiente e, portanto, mais chances de honrar seus compromissos e gerar bons negdcios.
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6. Riscos Operacionais, Controles Internos, Lei Sarbanes-Oxley e Auditoria Interna
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ci 1 ) 7 t ia$/ s cificos, garantindo através de um modelo de gestdo adequada a
identificacdo, captura, avaliacéo, controle, monitoramento, mitigagdo e redugéo dos eventos e perdas de Riscos Operacionais. Adicionalmente, a gestdo e prevencéo aos
riscos operacionais, tecnologicos, a gestéo da continuidade de negdcios, e do continuo fortalecimento do sistema de controles internos, atende as determinagfes dos
6rgéos reguladores, Novo Acordo da Basileia — BIS I, (conforme regulamentado pelo Bacen) e exigéncias da Lei Sarbanes Oxley. Esta alinhado com as diretrizes

estabelecidas pelo Banco Santander Espanha fundamentadas no COSO — Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission — Enterprise Risk
Management — Integrated Framework.

Os procedimentos desenvolvidos e adotados buscam posicionar e manter o Banco Santander entre as instituigdes financeiras reconhecidas como detentoras das melhores
praticas gerenciais na administracéo dos riscos operacionais, contribuindo para melhoria continua da reputagédo, solidez e confiabilidade da instituicdo no mercado local e
internacional.

A Administragdo é parte atuante e estd alinhada com a missdo das areas, reconhecendo, participando e compartilhando da responsabilidade para a continua melhoria da
cultura e estrutura da gestdo de riscos operacionais e tecnolégicos e do sistema de controles internos, visando garantir o cumprimento dos objetivos e das metas
estabelecidas, assim como a seguranca e qualidade dos produtos e servigos prestados.

O Conselho de Administragdo do Banco Santander, optou pela Abordagem Padronizada Alternativa (ASA) para o célculo da parcela do PRE referente ao risco operacional.

A revisao realizada sobre a eficacia do ambiente de controles internos de 2011, nas empresas do Banco Santander, em cumprimento a segdo 404 da Lei Sarbanes Oxley,
foi concluida em marco de 2012 e néo identificou qualquer incidéncia considerada material.

Informacdes adicionais do modelo de gestédo encontram-se disponiveis nos relatérios anuais e sociais, 0s quais estdo disponiveis em: www.santander.com.br/ri.

Auditoria Interna depende diretamente do Conselho de Administragdo, sendo, o Comité de Auditoria o encarregado pela supervisdo da atuagdo de seus servicos. Tem
como objetivo supervisionar o cumprimento, eficacia e eficiéncia dos sistemas de controle internos, assim como a confiabilidade e qualidade da informagéo contabil,
estando todas as sociedades, unidades de negécio, departamentos e servigos centrais do Banco Santander abaixo de seu escopo de aplicagéo.

Ao longo do ano de 2012, o Comité de Auditoria e o Conselho de Administragdo foram informados, respectivamente, sobre os trabalhos realizados pela Auditoria Interna,
conforme seu plano anual. O Comité de Auditoria analisou, na sua reunido anual de 2012, o plano de trabalho anual da divisdo de auditoria interna e aprovou o relatério de
atividades para o ano de 2012.

Para cumprir suas funcdes e riscos de cobertura inerentes a atividade do Santander, a area de Auditoria Interna possui um conjunto de ferramentas desenvolvidas
internamente e que sé@o atualizadas quando necessario. Entre elas se destaca a matriz de risco, utilizada como uma ferramenta de planejamento, priorizando o nivel de
risco de cada unidade, considerando seus riscos inerentes, o Ultimo rating de auditoria, o grau de cumprimento das recomendacées, sua dimenséo, a qualidade de sua
carteira de crédito, etc.

Além disso, pelo menos anualmente, os programas de trabalho séo revisados, documentos que descrevem os testes de auditoria a serem realizados, para que as
exigéncias sejam cumpridas. Durante o ano de 2012, foram avaliados os procedimentos de controles internos e controles sobre os sistemas de informacéo das unidades
gue foram escopo de andlise, avaliando tanto a eficacia na concepgéo, quanto o funcionamento dos controles analisados.

* Pessoas

Para o Banco Santander conquistar a preferéncia de seus clientes, é essencial a valorizagdo da sua principal forga: as Pessoas. Os funcionarios séo o elo mais forte da
Organizagéo com os clientes e, por isso, dia ap6s dia, o0 Banco Santander aprimora suas praticas e processos de gestdo para que eles sintam-se cada vez mais motivados
e realizem todo o seu potencial.

O Banco Santander busca que seus profissionais se identifiquem com a Organizacéo e compartilhem de seus valores, e acredita que a dedicacéo de todos é fundamental
para consolidar e disseminar os seus diferenciais. Por isso, além de oferecer e estimular um ambiente participativo e colaborativo, prepara suas equipes para que tenham
possibilidades diversas de desenvolvimento e carreira. Por meio de programas e oportunidades locais e internacionais, permite que suas Pessoas tenham um olhar
abrangente de suas oportunidades e desafios.

Conheca os diferenciais do Banco Santander para apoiar suas Pessoas em seu crescimento pessoal e profissional:

» Oportunidade de Carreira e Reconhecimento: prepara seus funcionarios e estagiarios para que tenham possibilidades diversas de desenvolvimento e carreira. Oferece
programas de desenvolvimento locais e internacionais e incentiva a mobilidade entre areas e paises. Identifica evolugéo de cada um por meio de processos de avaliagdo
transparentes e objetivos, remuneragéo meritocratica e reconhecimentos néo financeiros;

« Valorizagdo das Pessoas: valoriza suas Pessoas além da dimensé&o profissional, reconhecendo também suas necessidades nas dimensdes familiar e social. Oferece
oportunidades e beneficios que olham o individuo de forma integral, como o Programa de Apoio Pessoal Especializado (PAPE), além de solucdes segmentadas, visando
uma vida melhor com a familia, no trabalho e na sociedade;

» Desenvolvimento Continuo dos Gestores: os Gestores do Banco Santander sdo o elo mais forte entre a Organizacédo e seus profissionais. Por isso, contam com
programas de desenvolvimento continuos para garantir que estejam alinhados com a estratégia e o propdsito do Banco, e que inspirem e desenvolvam suas equipes para
buscar um alto desempenho, com resultados para os acionistas, clientes, funcionarios e a sociedade;

 Incentivo a Inovagéo: estimulo para que seus profissionais olhem sempre para frente, tentando enxergar horizontes nunca antes vislumbrados para atender o cliente e
gerar eficiéncia. No dia a dia, ha compartilhamento das melhores préaticas e acredita-se no valor das ideias;

« Ambiente Participativo e Colaborativo: ha espago para que as Pessoas questionem, discutam e sugiram novos jeitos de fazer as coisas, de forma participativa e
colaborativa, em um ambiente multicultural e com multigeracfes. Os relacionamentos do Banco Santander s&o firmados na transparéncia e na confianca para inspirar o
trabalho em equipe e o orgulho. Dessa forma, todos se desenvolvem, as equipes se integram e 0 Banco Santander inova e evolui; e

« Fazer parte de uma Empresa de Prestigio: com uma proposta diferenciada como empregador, uma equipe talentosa com os melhores profissionais do mercado e uma
marca cada vez mais forte, 0 Banco Santander tem muitos motivos para se orgulhar. Tradicédo internacional, atuacéo global e reconhecimento local consolidam seus 155
anos de histéria, 190 mil funcionarios no mundo, sendo 54 mil s6 no Brasil, e mais de 100 milhdes de Clientes.

* Desenvolvimento Sustentavel

No ano em que a Santander Microcrédito Assessoria Financeira S.A. (Microcrédito) completou uma década de existéncia, os resultados financeiros também foram motivo
de comemoragéo: até setembro de 2012, a carteira ativa somou R$216,8 milhdes, crescimento de 38% sobre o mesmo periodo de 2011. Ao final do terceiro trimestre,
haviamos desembolsado R$309 milhdes para pequenos empreendedores.

Foi inaugurado em dezembro, no Ceard, o primeiro dos dez parques edlicos nos quais o Banco Santander possui participagéo acionaria no Brasil. Somos o Unico Banco
que investe diretamente em projetos de geracao de energia a partir do vento no mercado brasileiro.

Em novembro foram anunciados os 21 vencedores da 8?2 edigdo dos Prémios Santander Universidades de Ciéncia e Inovagédo, Empreendedorismo, Universidade Solidaria
e Guia do Estudante - Destaques do Ano. Ao todo, o Santander Universidades distribuiu mais de R$1 milhdo em auxilio financeiro e bolsas de estudo internacionais. Foram
10.252 inscrigdes de 599 instituicdes de ensino de todo o Brasil, 0 que representa um aumento de 67% em relag&o ao ano passado.

Além disso, o Santander Universidades, com apoio da Universia, langou uma iniciativa inovadora. Ao longo de 2012, convidamos os professores de Economia e
Administracdo de todo o Brasil a participar do Santander Praticas de Educagéo para Sustentabilidade e inserir a sustentabilidade em sala de aula. Mais de 250 se
inscreveram e seis finalistas apresentaram suas propostas em um evento em S&o Paulo.

Na edigao de 2012, o Programa Amigo de Valor bateu recorde de arrecadacédo: R$10 milhdes. Mais de 39 mil funcionarios, estagiarios e clientes participaram. A verba sera
direcionada para projetos que beneficiardo criangas e adolescentes em 47 municipios brasileiros.
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* Reestruturagées Societarias
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a) Constituicdo de subsidiaria no exterior.

O Banco Santander estabeleceu uma subsidiaria independente na Espanha, Santander Brasil EFC, para complementar a estratégia de comércio exterior para clientes
pessoa juridica — grandes empresas brasileiras e suas operacdes no exterior — e oferecer produtos e servigos financeiros por meio de uma entidade offshore que néo esteja
estabelecida em uma jurisdicdo com tributacéo favorecida.

O processo de aprovacgéo da constituicédo da subsidiaria perante os orgéos reguladores (Bacen, Ministério de Economia y Hacienda da Espanha e Banco de Espand) foi
concluido em 28 de margo de 2012. A integralizagdo do capital social da subsidiaria foi realizada no montante equivalente a €748 milhdes.

b) Segregacdo dos investimentos em participagdes societérias de natureza temporaria e das participagdes em sociedades que prestam servigos
complementares aqueles prestados por instituicdes financeiras.

Com o objetivo de segregar os investimentos em participagdes societarias de natureza temporaria (private equity) e as participagdes societarias em entidades que prestam
servigos complementares aos servigos financeiros prestados pelo Banco Santander, foram efetuados os seguintes atos:

« Ciséo parcial da Santander Participacdes S.A. (Santander Participa¢des, atual denominagédo social da Santander Advisory Services S.A.), com verséo do acervo cindido
para a Santander S.A. Servigos Técnicos, Administrativos e de Corretagem de Seguros (Santander Servigos) (“Cisdo Parcial”), aprovada pelos acionistas em AGE ocorrida
em 31 de dezembro de 2012. O acervo cindido correspondeu aos investimentos na prépria Santander Servicos e na Webmotors S.A.. A Cisdo Parcial deu-se por meio da
transferéncia do acervo liquido contabil da Santander Participagdes para o capital social da Santander Servicos, com base no balango auditado levantado em 30 de
novembro de 2012. As varia¢cdes patrimoniais verificadas entre a data base do referido balanco patrimonial e a da efetivagdo da Cisdo Parcial foram reconhecidas e
escrituradas diretamente na Santander Servicos;

» Aumento do capital social da Santander Servicos em 31 de dezembro de 2012 no valor de R$371 milhdes, com a emissdo de 113.803.680.982 acdes ordinarias,
totalmente subscritas e integralizadas pela sociedade localizada na Espanha Santusa Holding, S.L. (“Santusa”) sociedade de investimento controlada pelo Banco
Santander Espanha. Ap6s esta operacéo, o capital social da Santander Servigos passou a ser detido pelo Banco Santander e Santusa, na proporgéo de 60,65% e 39,35%,
respectivamente; e

« Aquisicdo pela Santander Servicos de agdes de emissdo da sociedade Tecnologia Bancéaria S.A. — Tecban (Tecban) detidas pela Santusa conforme Contrato de Compra
e Venda celebrado entre as partes no dia 21 de janeiro de 2013. A aquisicéo, correspondente a 20,82% do capital social da Tecban, esta condicionada a autorizacéo do
Bacen, nos termos da Resolugéo 4.062/2012.

c) Incorporagédo da Santander Administradora de Consoércios Ltda (Santander Consércios) pela Santander Brasil Administradora de Consoércio (Santander Brasil
Consorcio).

Em reunides realizadas no dia 25 de julho de 2012, as diretorias da Santander Consoércios e da Santander Brasil Consércio aprovaram e decidiram submeter a aprovagdo
de seus respectivos sécios, a proposta de incorporacéo da Santander Consorcios (“Incorporada”) pela Santander Brasil Consoércio (“Incorporadora”) (“Incorporagéo”) que foi
aprovada em Reunido de Sécios da Incorporada e Incorporadora em 31 de julho de 2012.

A Incorporacéo deu-se por meio da transferéncia do acervo liquido contabil da Incorporada para o patriménio da Incorporadora, com base no balanco auditado levantado
em 30 de junho de 2012. As variagGes patrimoniais verificadas entre a data base do referido balanco patrimonial e a da efetivagéo da Incorporacgéo (data da realizagdo da
Alteracdo Contratual) foram reconhecidas e escrituradas diretamente na Incorporadora.

Em 30 de novembro de 2012 este processo de incorporagao foi homologado pelo Bacen.
d) Venda da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. (Nova denominacéo da Santander Seguros S.A.)

Com base na aprovagdo prévia emitida pela Superintendéncia de Seguros Privados (Susep) no dia 23 de agosto de 2011, em 5 de outubro de 2011 foi realizado o
fechamento da operagéo de venda (a “Operagéo”), pelo Banco Santander da totalidade das acGes de emissdo da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. e,
indiretamente, da Zurich Santander Brasil Seguros S.A. (nova denominagéo social da Santander Brasil Seguros S.A.) para (i) Zurich Santander Holding (Spain), S.L. (Zurich
Santander), sociedade holding com sede na Espanha detida 51% (cinquenta e um por cento) pela Zurich Financial Services Ltd. e suas afiliadas (Zurich) e 49% (quarenta e
nove por cento) pelo Banco Santander Espanha, e (ii) Inversiones ZS America SPA, sociedade com sede no Chile e detida pela Zurich Santander (Inversiones ZS).

Referido fechamento compreendeu a efetiva transferéncia, (i) pelo Banco Santander & Zurich Santander, de 11.251.174.948 agles ordinarias de emissdo da Zurich
Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A., e a Inversiones ZS, de 3 agdes ordinarias de emissdo da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A., e 0 pagamento
do preco de compra e venda preliminar ao Banco Santander, no montante total liquido de R$2.741.102 (recebido em 5 de outubro de 2011). Os ativos da Zurich Santander
Brasil Seguros e Previdéncia S.A. totalizavam R$24.731.463, representados principalmente por R$21.551.422 de instrumentos de divida e patriménio (titulos publicos,
privados e cotas de fundos especialmente constituidos - garantidores de planos de beneficios - PGBL/VGBL). Os passivos da Zurich Santander Brasil Seguros e
Previdéncia S.A. totalizavam R$22.349.428, representados principalmente por R$21.278.718 de passivos por contratos de seguros - provisdo técnica para operagoes de
seguro e previdéncia privada. O ganho reconhecido nesta operagédo foi de R$424.292, registrado na rubrica resultado na alienagdo de ativos ndo correntes mantidos para
venda néo classificados como operagdes descontinuadas. Em 8 de junho de 2012, a Susep aprovou a transferéncia definitiva do controle direto da Zurich Santander Brasil
Seguros e Previdéncia S.A., para a Zurich Santander Holding (Espanha), S.L., sociedade holding com sede na Espanha, 100% detida pela Zurich Santander, e que
atualmente é a proprietéria das agdes inicialmente transferidas & Zurich Santander.

O preco de compra e venda final sera definido oportunamente, com base no balango patrimonial especial preparado pela Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia
S.A. em relagdo ao periodo encerrado em 30 de setembro de 2011, apresentado no primeiro semestre de 2012 e nos mecanismos de ajuste de prego expressamente
previstos no respectivo Contrato de Compra e Venda datado de 14 de julho de 2011, e uma vez definido, o Banco Santander ir4 divulga-lo ao publico em geral e realizar a
oferta do direito de preferéncia aos seus acionistas, nos termos do artigo 253 da Lei 6.404/1976.

A Operacéo estd inserida no contexto da parceria estratégica no exterior entre Santander Espanha e Zurich, envolvendo a aquisi¢do, pela Zurich Santander, de todas as
seguradoras de ramos elementares e de vida e previdéncia do Santander Espanha na Argentina, Brasil, Chile, México e Uruguai.

Como parte da Operacdo, o Banco Santander distribui exclusivamente os produtos de seguros, durante 25 anos, através de sua rede de agéncias, com excegdo dos
seguros de automéveis, ndo incluidos no escopo da Operagédo. Como resultado destes contratos, o Banco Santander recebe uma remuneragéo relativa, equivalente a
praticada antes da operagéao.

A Operagéo visa fomentar e fortalecer a atuagdo do Banco Santander no mercado de seguros, fornecendo uma maior oferta de produtos, abrangendo classes de clientes
atualmente nédo exploradas e alavancando a capacidade de distribuigdo do Banco Santander, entre outros.

e) Cisdo Parcial da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. com Verséo da Parcela Cindida para Sancap Investimentos e Participagdes S.A.

No contexto da operagéao de venda da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A, na AGE realizada em 29 de abril de 2011, foi aprovada a Cisao Parcial da Zurich
Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A com versdo da parcela cindida de seu patrimdnio a uma nova sociedade, constituida no ato da Ciséo Parcial, sob a
denominacéo social de Sancap Investimentos e Participagdes S.A. (Sancap). O acervo cindido para a Sancap corresponde ao valor total de R$512 milhdes e refere-se
Unica e exclusivamente a totalidade da participacédo detida pela Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A no capital social da Santander Capitalizagdo S.A.
(Santander Capitalizagéo). A operagéo de Cisao Parcial foi homologada pela Susep em 9 de agosto de 2011.
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f) Outros Movimentos Societarios

RelatBrid ¢4 ReEin istFarvao e 6hientario do Desempenho

+ Constituigdo da sociedade Atual Companhia Securitizadora de Créditos Financeiros, nos termos da Ata de Assembleia Geral de Constituicdo realizada em 28 de
setembro de 2012, que tem por objeto social exclusivo a aquisi¢éo de créditos oriundos de operagdes de empréstimo, de financiamento e de arrendamento mercantil;

« Abertura de capital social da Companhia de Crédito, Financiamento e Investimento RCI Brasil (CFI RCI Brasil), na categoria “B”, nos termos da Ata de AGE realizada em
30 de agosto de 2012, cujo registro foi obtido junto & CVM em 27 de novembro de 2012;

* Incorporagéo da totalidade das a¢des de emissédo da Companhia de Arrendamento Mercantil RCI Brasil (RCI Brasil Leasing) pela CFI RCI Brasil, em 31 de maio de 2012,
de modo que a RCI Brasil Leasing passou a ser subsidiaria integral da CFI RCI Brasil. Em 28 de agosto de 2012 este processo foi homologado pelo Bacen; e

« Ciséo Parcial da CRV Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. (CRV DTVM) com a versédo do acervo cindido a Santander Participacdes. Em 31 de agosto de
2011, sendo que a parcela cindida referia-se Unica e exclusivamente a totalidade da participacdo detida pela CRV DTVM no capital social da Santander Securities (Brasil)
Corretora de Valores Mobiliarios S.A. (Santander Securities). Na mesma data, a Santander Securities foi incorporada pela Santander Participagfes. Em 23 de janeiro de
2012 este processo foi homologado pelo Bacen.

* Outras Informagoes

O Banco Santander tem como politica restringir os servigos prestados por seus auditores independentes, de forma a preservar a independéncia e a objetividade do auditor,
em consonancia com as normas brasileiras e internacionais. Em atendimento a Instrugdo Comisséo de Valores Mobiliarios (CVM) 381/2003, informa no exercicio de 2012,
néo foram contratados da Deloitte Touche Tohmatsu Auditores Independentes outros servigos profissionais ndo enquadrados como servicos de auditoria independente que
cumulativamente representassem mais de 5% da respectiva remuneracéo global.

Séo Paulo, 28 de margo de 2013
O Conselho de Administragéo

A Diretoria Executiva

(Aprovado na Reuni&o do Conselho de Administragéo de 27/03/2013.
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Notas Explicativas

Indices de Notas Explicativas

1.Notas explicativas as demonstracdes financeiras consolidadas para os exercicios findos em 31
de dezembro de 2012, 2011 e 2010, elaboradas de acordo com as normas internacionais de
contabilidade (IFRS). O quadro de Demonstracdo de Resultado Abrangente refere-se a
Demonstracdo de Receitas e Despesas Reconhecidas.

2.Notas explicativas as demonstracdes financeiras individuais para os exercicios findos em 31 de
dezembro de 2012, 2011 e 2010, elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil.
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Notas Explicativas

1.Notas explicativas as demonstragdes financeiras consolidadas para os exercicios findos em
31 de dezembro de 2012, 2011 e 2010, elaboradas de acordo com as normas internacionais
de contabilidade (IFRS).
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Notas

as

BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A.

ta

BALANCO PATRIMONIAIS CONSOLIDADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012, 2011 E 2010

(Valores expressos em milhares de Reais - R$)

Versao : 2

Nota
ATIVO Explicativa 2012 2011 2010
DISPONIBILIDADES E RESERVAS NO BANCO CENTRAL DO BRASIL 4 55.535.240 65.938.003 56.800.151
ATIVOS FINANCEIROS PARA NEGOCIACAQ 31.638.268 29.901.495 24.821.365
Empréstimos e outros valores com instituicGes de crédito 5 - - 47.662
Instrumentos de divida 6 26.646.708 25.298.804 16.472.413
Instrumentos de patriménio 7 428.589 448.209 3.283.931
Derivativos 8 4.562.971 4.154.482 5.017.359
OUTROS ATIVOS FINANCEIROS AO VALOR JUSTO NO RESULTADO 1.228.318 665.369 17.939.781
Empréstimos e outros valores com instituicGes de crédito 5 5.065 60.813 292.034
Instrumentos de divida 6 124.187 230.037 224.388
Instrumentos de patriménio 7 1.099.066 374.519 17.423.359
ATIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA 44.148.620 44.608.201 47.206.019
Instrumentos de divida 6 43.044.570 43.300.354 45.477.982
Instrumentos de patriménio 7 1.104.050 1.307.847 1.728.037
EMPRESTIMOS E RECEBIVEIS 226.957.041 202.757.191 174.106.525
Empréstimos e outros valores com instituicGes de crédito 5 29.913.132 19.628.861 22.658.520
Empréstimos e adiantamentos a clientes 9 196.774.297 183.066.268 151.366.561
Instrumentos de divida 6 269.612 62.062 81.444
DERIVATIVOS UTILIZADOS COMO HEDGE 8 156.164 80.708 115.640
ATIVOS NAO CORRENTES MANTIDOS PARA VENDA 10 165.710 132.388 66.821
PARTICIPACOES EM COLIGADAS E EMPREENDIMENTOS EM CONJUNTO 11 472.093 422.225 370.586
ATIVO TANGIVEL 12 5.938.228 5.008.306 4.518.109
ATIVO INTANGIVEL 32.020.323 31.435.080 31.962.619
Agio 13 27.217.565 27.217.565 28.312.236
Qutros ativos intangiveis 14 4.802.758 4.217.515 3.650.383
CREDITOS TRIBUTARIOS 19.881.425 16.250.373 14.842.066
Correntes 3.538.238 2.077.224 1.217.186
Diferidos 23 16.343.187 14.173.149 13.624.880
OUTROS ATIVOS 15 2.943.533 2.686.743 1.913.001
TOTAL DO ATIVO 421.084.963 399.886.082 374.662.683

* Para melhor apresentacéo, estéo sendo divulgadas comparativamente o Balango Patrimonial dos Gltimos dois exercicios, mesmo néo havendo quaisquer ajustes retrospectivos ou reapresentacéo das

As notas explicativas e o Anexo | sdo parte integrante destas demonstracdes financeiras consolidadas.
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Notas Explicativas

Nota
PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO Explicativa 2012 2011 2010
PASSIVOS FINANCEIROS PARA NEGOCIACAO 5.351.736 5.047.288 4.784.653
Derivativos 8 5.111.553 4.709.660 4.755.314
Posicdes vendidas 240.183 337.628 29.339
PASSIVOS FINANCEIROS AO CUSTO AMORTIZADO 306.976.206 291.451.686 253.340.771
Depésitos do Banco Central do Brasil e depdsitos de instituicGes de crédito 16 35.073.626 51.527.021 42.391.572
Depdsitos de clientes 17 188.594.930 174.473.891 167.949.201
Obrigacoes por titulos e valores mobiliarios 18 54.012.018 38.590.423 20.086.645
Dividas subordinadas 19 11.919.151 10.908.344 9.695.105
Qutros passivos financeiros 20 17.376.481 15.952.007 13.218.248
DERIVATIVOS UTILIZADOS COMO HEDGE 8 281.545 36.071 112
PASSIVOS POR CONTRATOS DE SEGURO 21 - - 19.643.129
PROVISOES 22 8.822.081 9.515.295 9.395.161
Provisdes para fundos de pensdes e obrigacées similares 1.307.815 1.246.040 1.190.108
Provisdes para processos judiciais e administrativos, compromissos e outras provisdes 7.514.266 8.269.255 8.205.053
PASSIVOS FISCAIS 13.784.464 11.875.899 10.529.625
Correntes 10.219.083 8.127.795 6.249.466
Diferidos 23 3.565.381 3.748.104 4.280.159
OUTRAS OBRIGACOES 24 4.302.820 3.927.851 3.605.838
TOTAL DO PASSIVO 339.518.852 321.854.090 301.299.289
PATRIMONIO LIQUIDO 27 79.814.735 77.044.886 72.571.563
Capital social 62.634.585 62.634.585 62.634.585
Reservas 14.572.052 9.950.144 6.094.885
Acdes em tesouraria (170.562) (112.768) -
Lucro do exercicio atribuivel & controladora 5.448.660 7.747.925 7.382.093
Menos: dividendos e remuneracdo (2.670.000) (3.175.000) (3.540.000)
OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES 1.502.116 968.146 783.755
PARTICIPACOES NAO-CONTROLADORAS 26 249.260 18.960 8.076
TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO 81.566.111 78.031.992 73.363.394
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 421.084.963 399.886.082 374.662.683

* Para melhor apresentacao, estao sendo divulgadas comparativamente o Balango Patrimonial dos Gltimos dois exercicios, mesmo nao havendo quaisquer ajustes retrospectivos ou reapresentagao das i

As notas explicativas e o Anexo | sdo parte integrante destas demonstracdes financeiras consolidadas.
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Notas B as

BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A.
DEMONSTRACOES CONSOLIDADAS DO RESULTADO PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012, 2011 E 2010
(Valores expressos em milhares de Reais - R$, exceto valores por acéo)

Versao : 2

Nota
Explicativa 2012 2011 2010
Receitas com juros e similares 30 52.660.682 51.736.080 40.909.204
Despesas com juros e similares 31 (20.968.812) (23.834.316) (16.814.126)
RECEITA LIQUIDA COM JUROS 31.691.870 27.901.764 24.095.078
Receitas de instrumentos de patrimonio 32 93.736 93.727 51.721
Resultado de equivaléncia patrimonial 11 73.322 54.216 43.942
Receitas de tarifas e comissées 33 9.754.411 8.769.170 7.833.293
Despesas de tarifas e comissdes 34 (2.000.985) (1.429.672) (997.785)
Ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros (liquidos) 35 (548.206) (113.659) 1.458.150
Ativos financeiros para negociacdo (1.456.274) (902.167) 1.159.058
Qutros instrumentos financeiros ao valor justo no resultado 238.208 57.039 (26.828)
Instrumentos financeiros ndo mensurados pelo valor justo no resultado 655.983 705.279 254.162
Outros 13.877 26.190 71.758
Variacdes cambiais (liquidas) 36 378.032 (121.364) 416.900
Qutras receitas (despesas) operacionais 37 (624.991) (379.418) (347.999)
TOTAL DE RECEITAS 38.817.189 34.774.764 32.553.300
Despesas administrativas (13.203.648) (12.372.632) (11.230.602)
Despesas com pessoal 38 (7.126.786) (6.643.731) (5.926.176)
Outras despesas administrativas 39 (6.076.862) (5.728.901) (5.304.426)
Depreciacdo e amortizacdao (1.831.100) (1.462.034) (1.237.410)
Ativo tangivel 12 (724.990) (570.132) (487.626)
Ativo intangivel 14 (1.106.110) (891.902) (749.784)
Provisdes (liquidas) 22.b (2.206.528) (3.061.463) (1.974.326)
Perdas com ativos financeiros (liquidas) (16.475.615) (9.381.549) (8.233.810)
Empréstimos e recebiveis 9.c (16.475.615) (9.381.549) (8.232.912)
Qutros instrumentos financeiros ndo mensurados pelo valor justo no resultado - - (898)
Perdas com outros ativos (liquidas) (38.352) (38.646) (20.600)
Qutros ativos intangiveis 14 11.280 (17.070) (813)
Qutros ativos (49.632) (21.576) (19.787)
Resultado na alienagdo de ativos n&do classificados como ativos n&o correntes
mantidos para venda 40 501.006 5.320 (59.186)
Resultado na alienag&o e despesas com ativos néo correntes mantidos para venda nao
classificados como operagdes descontinuadas 41 (52.201) 446.776 199.137
LUCRO OPERACIONAL ANTES DA TRIBUTACAO 5.510.751 8.910.536 9.996.503
Imposto de renda 23 (51.473) (1.154.683) (2.613.929)
LUCRO LIQUIDO CONSOLIDADO DO EXERCICIO 5.459.278 7.755.853 7.382.574
Lucro atribuivel a Controladora 5.448.660 7.747.925 7.382.093
Lucro atribuivel as participaces nio-controladoras 26 10.618 7.928 481
LUCRO POR ACAO (em Reais) 28
Lucro basico por 1.000 acdes (em Reais - R$)
Acdes ordinarias 13,08 18,55 17,67
Acdes preferenciais 14,39 20,41 19,44
Lucro diluido por 1.000 acées (em Reais - R$)
Acdes ordinarias 13,07 18,55 17,67
Acdes preferenciais 14,38 20,41 19,44
Lucro liquido atribuido - Basico (em Reais - R$)
Acdes ordinarias 2.776.769 3.948.342 3.761.914
Acdes preferenciais 2.671.891 3.799.583 3.620.179
Lucro liquido atribuido - Diluido (em Reais - R$)
Acdes ordinarias 2.776.737 3.948.342 3.761.914
Acdes preferenciais 2.671.923 3.799.583 3.620.179
Média ponderada das acdes emitidas (em milhares) - Basica
Acbes ordinarias 212.319.478 212.841.732 212.841.732
Acbes preferenciais 185.727.487 186.202.385 186.202.385
Média ponderada das acdes emitidas (em milhares) - Diluida
Acbes ordinarias 212.447.333 212.841.732 212.841.732
Acbes preferenciais 185.843.719 186.202.385 186.202.385

As notas explicativas e o Anexo | séo parte integrante destas demonstragdes financeiras consolidadas.
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BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A.

DEMONSTRACOES CONSOLIDADAS DO RESULTADO ABRANGENTE

PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012, 2011 E 2010
(Valores expressos em milhares de Reais - R$)

2012 2011 2010
LUCRO LIQUIDO CONSOLIDADO DO EXERCICIO 5.459.278 7.755.853 7.382.574
OUTRAS RECEITAS (DESPESAS) RECONHECIDAS 533.970 184.391 224.713
Ativos financeiros disponiveis para venda 1.321.006 102.092 328.349
Ajuste ao valor de mercado 1.976.989 807.371 582.511
Valores transferidos para a conta de resultado (655.983) (705.279) (254.162)
Hedges de fluxo de caixa (468.043) 276.752 121.335
Ajuste ao valor de mercado (467.880) 15.149 121.335
Valores transferidos para a conta de resultado (163) 261.603 -
Hedge de investimento (303.410) - -
Variacdo cambial de investidas localizadas no exterior 303.410 - -
Imposto de renda (318.993) (194.453) (224.971)
TOTAL DAS RECEITAS E DESPESAS RECONHECIDAS 5.993.248 7.940.244 7.607.287
Atribuivel & controladora 5.982.630 7.932.316 7.606.806
Atribuivel as participacées nédo-controladoras 10.618 7.928 481
TOTAL 5.993.248 7.940.244 7.607.287

As notas explicativas e o Anexo | sdo parte integrante destas demonstracées financeiras consolidadas.
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NotasEXpT at|VaS

BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A.
DEMONSTRACOES CONSOLIDADAS DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012, 2011 E 2010
(Valores expressos em milhares de Reais - R$)

Patrimonio liquido atribuivel & Controladora

Outros Resultados Abrangentes

Ganhos e
Lucro Ajustes de perdas - Hedge
atribuido Total conversédo de de fluxo de Participacdes Total
Nota Capital Acdes em a Dividendos e patriménio Disponiveis para  investimento no Caixa e de néo- patriménio
Explicativa social Reservas Tesouraria Controladora remuneracao liquido venda exterior Investimento Total controladoras liquido
Saldos em 31 de dezembro de 2009 62.612.455 2.161.302 - 5.507.606 (1.575.000) 68.706.363 791.966 - (232.924) 69.265.405 1.338 69.266.743
Total das receitas e despesas reconhecidas - - - 7.382.093 - 7.382.093 157.631 - 67.082 7.606.806 481 7.607.287
Qutras mutacdes do patrimonio liquido
Apropriacdo do lucro liquido do exercicio - 5.507.606 - (5.507.606) - - - - - - - -
Dividendos e juros sobre o capital proprio 27.b - (1.575.000) - - (1.965.000) (3.540.000) - - - (3.540.000) - (3.540.000)
Aumento de capital 27.a 22.130 (22.130) - - - - - - - - - -
Pagamento baseado em acdes 38.b - 20.976 - - - 20.976 - - - 20.976 - 20.976
Outros - 2.131 - - - 2.131 - - - 2.131 6.257 8.388
Saldos em 31 de dezembro de 2010 62.634.585 6.094.885 - 7.382.093 (3.540.000) 72.571.563 949.597 - (165.842) 73.355.318 8.076 73.363.394
Total das receitas e despesas reconhecidas - - - 7.747.925 - 7.747.925 10.602 - 173.789 7.932.316 7.928 7.940.244
Qutras mutacdes do patrimoénio liquido
Apropriacdo do lucro liquido do exercicio - 7.382.093 - (7.382.093) - - - - - - - -
Dividendos e juros sobre o capital proprio 27.b - (3.540.000) - - 365.000 (3.175.000) - - - (3.175.000) - (3.175.000)
Pagamento baseado em acdes 38.b - 13.153 - - - 13.153 - - - 13.153 - 13.153
AcGes em tesouraria 27.d - - (112.768) - - (112.768) - - - (112.768) - (112.768)
Resultados de ac6es em tesouraria 27.d - 13 - - - 13 - - - 13 - 13
Outros - - - - - - - - - - 2.956 2.956
Saldos em 31 de dezembro de 2011 62.634.585 9.950.144 (112.768) 7.747.925 (3.175.000) 77.044.886 960.199 - 7.947 78.013.032 18.960 78.031.992
Total das receitas e despesas reconhecidas - - - 5.448.660 - 5.448.660 808.440 182.046 (456.516) 5.982.630 10.618 5.993.248
Qutras mutacdes do patrimoénio liquido
Apropriacdo do lucro liquido do exercicio - 7.747.925 - (7.747.925) - - - - - - - -
Dividendos e juros sobre o capital proprio 27.b - (3.175.000) - - 505.000 (2.670.000) - - - (2.670.000) - (2.670.000)
Pagamento baseado em acdes 38.b - 49.611 - - - 49.611 - - - 49.611 - 49.611
Acdes em tesouraria 27d - - (57.794) - - (57.794) - - - (57.794) - (57.794)
Resultados de acfes em tesouraria 27.d - (41) - - - (41) - - - (41) - (41)
Outros - (587) - - - (587) - - - (587) 219.682 219.095
Saldos em 31 de dezembro de 2012 62.634.585 14.572.052 (170.562) 5.448.660 (2.670.000) 79.814.735 1.768.639 182.046 (448.569) 81.316.851 249.260 81.566.111

As notas explicativas e o Anexo | séo parte integrante destas demonstragdes financeiras consolidadas.
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Not BRI ivas

BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A.
DEMONSTRACOES CONSOLIDADAS DOS FLUXOS DE CAIXA PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE DE 2012, 2011 E 2010
(Valores expressos em milhares de Reais - R$)

Nota
Explicativa 2012 2011 2010
1. FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Lucro liquido consolidado do exercicio 5.459.278 7.755.853 7.382.574
Ajustes ao lucro 17.298.624 11.915.926 11.415.282
Depreciacio do ativo tangivel 12 724.990 570.132 487.626
Amortizacdo do ativo intangivel 14 1.106.110 891.902 749.784
Perdas com outros ativos (liquidas) 38.352 38.646 20.600
Provisdes e Perdas com ativos financeiros (liquidas) 18.682.143 12.443.012 10.208.136
Ganhos liquidos na alienacdo do ativo tangivel, investimentos e ativos ndo correntes mantidos para venda (448.805) (452.096) (139.951)
Participacdo no resultado de equivaléncia patrimonial 11 (73.322) (54.216) (43.942)
Mudancas nos créditos tributarios e passivos fiscais diferidos 23.d (2.770.611) (1.534.607) 112.053
Outros 39.767 13.153 20.976
(Aumento) decréscimo liquido nos ativos operacionais (22.703.634) (57.373.896) (74.520.336)
Disponibilidades e reservas no Banco Central do Brasil 11.046.168 (8.824.495) (45.103.539)
Ativos financeiros para negociacio (1.736.773) (5.080.130) (4.705.713)
Qutros ativos financeiros ao valor justo no resultado (562.949) (4.277.011) (1.645.321)
Ativos financeiros disponiveis para venda 1.879.461 2.696.868 (471.550)
Empréstimos e recebiveis (30.821.128) (39.864.486) (24.059.733)
Outros ativos (2.508.413) (2.024.642) 1.465.520
Aumento (decréscimo) liguido nos passivos operacionais 6.665.503 28.524.361 46.406.369
Passivos financeiros para negociacido 304.448 262.635 349.919
Qutros passivos financeiros ao valor justo no resultado - - (1.795)
Passivo financeiro ao custo amortizado 4.411.101 24.290.139 46.469.159
QOutros passivos 1.949.954 3.971.587 (410.914)
Impostos pagos 23.a (2.137.965) (1.932.317) (1.043.419)
Total do fluxo de caixa liquido das atividades operacionais (1) 4.581.806 (11.110.073) (10.359.530)
2. FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Investimentos (3.155.465) (2.547.692) (2.372.866)
Ativo tangivel (1.447.401) (1.074.509) (1.319.869)
Ativo intangivel (1.720.836) (1.478.802) (1.086.208)
Aumento de Capital de Participacées em Coligadas - (6.356) -
Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio Recebidos 12.772 11.975 33.211
Alienacédo 420.134 2.758.295 38.757
Subsidiarias, entidades controlas em conjunto e coligadas 3.a - 2.741.102 -
Ativo tangivel 12 420.134 17.193 38.757
Total do fluxo de caixa liquido das atividades de investimento (2) (2.735.331) 210.603 (2.334.109)
3. FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Emissio de acdes de participacdo em controlada 371.000 - -
Aquisicdo de acdes proprias 27 (57.794) (112.755) -
Emissao de outros passivos financeiros exigiveis a longo prazo 18 36.376.139 29.501.246 21.402.252
Dividendos pagos e juros sobre o capital préprio (2.495.328) (3.926.417) (2.734.666)
Pagamentos de divida subordinada 19 - - (2.534.750)
Pagamentos de outros passivos financeiros exigiveis a longo prazo 18 (25.440.219) (14.895.052) (12.828.958)
Aumento/decréscimo em participacdes de ndo-controladores - 2.956 6.257
Total do fluxo de caixa liqguido das atividades de financiamento (3) 8.753.798 10.569.978 3.310.135
AUMENTO LiQUIDO NAS DISPONIBILIDADES (1+2+3) 10.600.273 (329.492) (9.383.504)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 9.017.407 9.346.899 18.730.403
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 19.617.680 9.017.407 9.346.899
Componentes do caixa e equivalentes de caixa
Disponibilidades 4 4.114.775 3.542.707 3.158.003
Empréstimos e outros valores 5 15.502.905 5.474.700 6.188.896
Total de caixa e equivalentes de caixa 19.617.680 9.017.407 9.346.899
Transacdes ndo monetarias
Execucdes de empréstimos e outros ativos transferidos para ativos ndo correntes mantidos para venda 112.697 143.511 38.037
Dividendos e juros sobre o capital préprio declarados mas néo pagos 1.202.825 1.175.000 2.166.714
Informacdes complementares
Juros recebidos 54.198.128 50.042.248 40.437.556
Juros pagos 22.232.253 22.901.817 16.799.971

As notas explicativas e o Anexo | séo parte integrante destas demonstragdes financeiras consolidadas.

PAGINA: 49 de 190



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A. Verséo : 2

NEESEEXp licativas

BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A.
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAQ@ES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012, 2011 E 2010
(Valores expressos em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado)

1. Contexto operacional, apresentacé@o das demonstragGes financeiras consolidadas e outras informacées

a) Contexto operacional

O Banco Santander (Brasil) S.A. (Banco Santander ou Banco), controlado indiretamente pelo Banco Santander, S.A., com sede na Espanha (Banco Santander Espanha), é a instituicdo lider dos
Conglomerados Financeiro e Econémico-Financeiro (Conglomerado Santander) perante o Banco Central do Brasil (Bacen), constituido na forma de sociedade anénima, domiciliado na Avenida Presidente
Juscelino Kubitschek, 2041 e 2235 - Bloco A - Vila Olimpia - S&o Paulo - SP. O Banco Santander opera como banco mdltiplo e por intermédio de empresas controladas desenvolve suas opera¢des em trés
segmentos (nota 43): (i) Banco Comercial; (ii) Banco de Atacado Global, os quais operam com as carteiras comercial, de investimento, de crédito e financiamento e de cambio, de crédito imobiliario, de
arrendamento mercantil, cartdes de crédito e corretagem de valores mobilidrios e administracdo de consércios; e (iii) Gestdo de Ativos e Seguros, os quais opera com administragdo de fundos de terceiros, e
corretagem de seguros, previdéncia privada e capitalizagdo. Suas operagdes sdo conduzidas no contexto de um conjunto de instituicdes que atuam integradamente nos mercados financeiros e de capitais.

As Demonstra¢des Financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 foram aprovadas pelo Conselho da Administrag&o na reunido realizada em 27 de margo de 2013.
b) Apresentacdo das demonstracdes financeiras consolidadas

As demonstragdes financeiras consolidadas foram elaboradas de acordo com as Normas Internacionais de Contabilidade (IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) e as
interpretagdes do Comité de Interpretagdes de IFRS (Atual denominagéo do IFRIC) (IFRS).

Todas as praticas contabeis e critérios de apuracéo relevantes para as demonstragdes financeiras consolidadas foram aplicados em sua elaboragdo. Ndo ocorreram mudancas de préticas contabeis e
estimativas durante o exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2012. As adogdes das novas normas e interpretacdes do IFRS em 2012 ndo impactaram a comparabilidade com as demonstragdes
financeiras dos periodos findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010.

Adogéo de novas normas e interpretagdes

O Banco adotou todas as normas e interpretacdes que entraram em vigor em 2012. As seguintes normas e interpretagdes séo aplicaveis ao Banco:

« Alteracdo do IAS 1 - Apresenta¢édo das Demonstra¢des Financeiras - O IASB publicou emenda & IAS 1 “Apresentagéo de ltens de Resultado Abrangente”. As alteragdes séo o resultado de um projeto em
conjunto com o Financial Accounting Standards Board (FASB) e fornece orientagdes sobre a apresentacéo dos itens contidos na demonstracéo do resultado abrangente e sua respectiva classificagdo. O
objetivo desta emenda é esclarecer quais rubricas podem ou nédo posteriormente ser reclassificadas para o resultado.

Normas e interpretacdes que entrardo em vigor apés 31 de dezembro de 2012

O Banco ainda ndo adotou os seguintes IFRS ou interpretacdes novas ou revisadas, que foram emitidas, mas cuja entrada em vigor ocorrera apés a data destas demonstragdes financeiras:

« IFRS 9 - Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuragdo — As principais mudancas do IFRS 9 em comparacdo com o IAS 39 s&o: (i) Todos os ativos financeiros reconhecidos que estdo
atualmente no escopo do IAS 39 seréo mensurados pelo custo amortizado ou pelo valor justo; (i) IFRS 9 néo possui o mesmo conceito de derivativos embutidos para contratos hibridos do IAS 39 se o contrato
principal € um ativo financeiro dentro do escopo do IFRS 9; (iii) a orientagdo do IFRS 9 manteve a classificagéo do critério para os passivos financeiros que estavam no IAS 39. No entanto, tem duas diferencas
principais, relacionados a apresentacdo e mensuragéo em comparagéo do IAS 39: (a) a apresentagdo dos efeitos nas mudangas no valor justo atribuivel para o risco de crédito do passivo; e (b) a eliminacéo
da isencé&o do custo para os passivos derivativos que ser&o liquidados pela entrega de instrumentos de patriménio ndo cotados.

« Alteracéo do IFRS 7 - Instrumentos Financeiros: Divulgacdes - Incentiva a melhoria das divulgagdes qualitativas no contexto de requerimento de divulgacdes quantitativas para auxiliar os usuarios na
comparacéo das Demonstragdes Financeiras.

« IFRS 10 - Demonstragdes Financeiras Consolidadas, substitui a orientagéo de consolidag@o no IAS 27 - Demonstragdes Financeiras Consolidadas e Separadas (2008) e SIC-12 Consolidagéo - Entidades de
Propésitos Especificos, introduzindo um modelo de consolidagéo Unico para todas as entidades com base em controle, independentemente da natureza da investida (ou seja, se uma entidade é controlada
através de direitos de voto dos investidores ou através de outros arranjos contratuais como é comum em sociedades de propésito especifico). Segundo o IFRS 10, o controle é baseado na avaliagdo se um
investidor possui: i) o poder sobre a investida; ii) a exposicéo, ou direitos, para retornos varidveis de seu envolvimento com a investida, e iii) a capacidade de usar seu poder sobre a investida afetando seu
retorno.

* IFRS 11 — Empreendimentos conjuntos, o IASB emitiu uma nova norma para contabilizagdo de empreendimentos conjuntos, que substitui o IAS 31 - Participagdes em Empreendimentos em Conjunto (Joint
Ventures). De acordo com o IFRS 11, sera obrigatério o uso do método de equivaléncia patrimonial e sera vedada a opc¢éo pelo método de contabilizagdo de entidade controladas em conjunto. O principio
fundamental do IFRS 11 é que as partes de um acordo de empreendimento conjunto devem determinar o tipo de empreendimento comum em questéo, com base na avaliacédo dos direitos e obrigagdes e, as
contabilizando de acordo com o tipo de empreendimento conjunto. Existem dois tipos de empreendimentos conjuntos:

- Operag0es conjuntas (Joint operations): Direitos e obrigacdes sobre os ativos e passivos relacionados ao acordo. As partes reconhecem seus ativos, passivos e as correspondentes receitas e despesas.
- Empreendimentos conjuntos (Joint venture): Direitos ao ativo liquido do acordo. As partes reconhecem seus investimentos pelo método de equivaléncia patrimonial.

« IFRS 12 - Divulgagdes de Envolvimento com Outras Entidades, requer divulgacdes sobre as entidades consolidadas e entidades néo consolidadas em que uma entidade tem envolvimento. O objetivo da
IFRS 12 é permitir que os usuarios das demonstracdes financeiras possam avaliar a base de controle, as restricdes sobre os ativos e passivos consolidados, a exposicdo a riscos decorrentes de
envolvimentos com entidades estruturadas néo consolidadas e o envolvimento de n&o controladores nas atividades de entidades consolidadas.

« IAS 27 - Demonstragdes Financeiras Individuais (2011) mantém as exigéncias relativas as demonstragdes financeiras separadas. As demais partes do IAS 27 (2008) sao substituidas pelo IFRS 10.

* IAS 28 - Investimentos em coligadas e empreendimentos em conjunto (2011) alterou o IAS 28 Investimentos em Coligadas (2008) para confirmar mudangas com base na emissédo de IFRS 10, IFRS 11 e IFRS
12.

* IFRS 13 - Mensuragéo ao Valor Justo - Em 12 de maio de 2011, o IASB emitiu também o IFRS 13, que substitui a orientagdo sobre a mensuracgéo do valor justo na literatura existente de contabilidade em
IFRS com um Unico padréo. O IFRS 13 define valor justo, fornece orientagéo sobre como determiné-lo e exige divulgacdes sobre mensuragdes de valor justo. No entanto, IFRS 13 n&o altera os requisitos em
relacéo aos itens que devem ser mensurados ou divulgados pelo valor justo.

« IAS 19 - Beneficios aos Empregados (2011) - Em 16 de junho de 2011, o IASB emitiu uma nova versdo do IAS 19 o qual determina principalmente alteragdes na contabilizagdo de planos de beneficios
definido eliminando a opg&o do modelo atual de aplicagdo do método do corredor para reconhecimento dos ganhos e perdas atuariais.

Com a eliminagdo da aplicagdo do método do corredor, todos os ganhos e perdas atuariais passam a ser imediatamente reconhecidos no Patriménio Liquido da entidade patrocinadora, na rubrica de Outros
Resultados Abrangentes e, no caso do Banco Santander, suas Demonstracdes Financeiras passaréo a refletir integralmente os déficits dos planos de beneficios definido que por ventura venham a ocorrer.

Com excecéo ao IFRS 9 e respectivos itens de divulgacéo transitéria previstos nas alteracdes do IFRS 7 para os quais o IASB postergou em 16 de dezembro de 2011 a adocé&o obrigatéria para janeiro de
2015, as normas mencionadas acima tém efetividade para periodos anuais com inicio em primeiro de janeiro de 2013, com aplicagéo antecipada permitida. A adogéo antecipada para as instituicdes financeiras
no Brasil esta sujeita & emisséo dos pronunciamentos pelo IASB, traduzidos para a lingua portuguesa por entidade brasileira credenciada pela International Accounting Standards Committee Foundation (IASC
Foundation). No entanto, as entidades estdo autorizadas a incorporar qualquer dos requisitos de divulgacdo do IFRS 12 em suas demonstragdes financeiras, sem tecnicamente aplicacéo antecipada das
demais disposicoes do IFRS.

A administracéo entende que a adogdo das normas e interpretacdes anteriormente mencionadas ndo tera efeito significativo sobre as demonstragdes financeiras consolidadas como um todo, exceto para: (i) o
IFRS 9, para o qual o Banco est4 analisando os impactos decorrentes de sua adogao e, (ii) para a nova versdo do IAS 19, cujos efeitos da primeira adogéo seréo registrados como mudanca de pratica contabil
de acordo com os requerimentos do IAS 8 — Politicas Contabeis, Mudangas nas Estimativas Contabeis e Erros, dos quais o valor registrado no Patriménio Liquido sera de R$2,4 bilhdes.
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Nq;gs Xplicativas

Imativas
Os resultados consolidados e a apuracéo do patriménio consolidado sé&o impactados por politicas contabeis, premissas, estimativas e métodos de mensuracao utilizados pelos administradores do Banco na
elaboracéo das demonstracgdes financeiras. O Banco faz estimativas e premissas que afetam os valores informados de ativos e passivos dos periodos futuros. Todas as estimativas e premissas requeridas,
em conformidade com o IFRS, s&o as melhores estimativas de acordo com a norma aplicavel.

Nas demonstragdes financeiras consolidadas, as estimativas sdo feitas pela administragdo do Banco e das entidades consolidadas em ordem para quantificar certos ativos, passivos, receitas e despesas e
divulgacdes de notas explicativas. Estas estimativas, as quais foram efetuadas com a melhor informacéo disponivel, séo principalmente as seguintes:

« Avaliagdo do valor justo de determinados instrumentos financeiros sao discutidos em detalhes na nota 2-d.

« Provis&o para perdas sobre créditos sdo discutidos em detalhes na nota 2-h.

« Perdas de valor recuperavel sobre determinados ativos que néo créditos (incluindo agio e outros ativos tangiveis e intangiveis) sdo discutidos em detalhes na nota 2-m e 2-n.
« Mensuragéao do agio apurado na combinagéo de negdcios em detalhes na nota 2-n.

« A vida util dos ativos tangiveis e intangiveis sdo discutidos em detalhes na nota 2-m, 2-n e 14.

« Outros ativos sdo discutidos em detalhes na nota 2-k e 2-o0.

« Provisdes, ativos e passivos contingentes sdo discutidos em detalhes na nota 2-q.

« Beneficios dos planos de aposentadoria sao discutidos em detalhes na nota 2-w.

« Reconhecimento e avaliagdo de impostos diferidos sdo discutidos em detalhes na nota 2-z.

Essas estimativas baseiam-se em expectativas atuais e em estimativas sobre projecdes de eventos e tendéncias futuros, que podem afetar as demonstragdes financeiras consolidadas. As principais
premissas que podem afetar essas estimativas, além das anteriormente mencionadas, dizem respeito aos seguintes fatores:

« Mudangas nos montantes depositados, na base de clientes e na inadimpléncia dos tomadores de crédito;

« Mudangas nas taxas de juros;

* Mudancas nos indices de inflagao;

« Regulamentagéo governamental e questdes fiscais;

« Processos ou disputas judiciais adversas;

* Riscos de crédito, de mercado e outros riscos decorrentes das atividades de crédito e investimento;

« Mudangas nos valores de mercado de titulos brasileiros, especialmente titulos do governo brasileiro; e

« Mudangas nas condigbes econémicas e comerciais nos ambitos regional, nacional e internacional.

d) Gestéo do capital

A gestéo do capital considera os niveis regulatérios e econdmicos. O objetivo é alcancar uma estrutura de capital eficiente nos termos de custos e compliance, cumprindo os requerimentos do 6rgéo regulador
e contribuindo para atingir as metas de classificacdo de agéncias de rating e expectativas dos investidores. O gerenciamento de capital inclui securitizagédo, venda de ativos, aumento de capital através da
emissdo de a¢des, dividas subordinadas e instrumentos hibridos.

Do ponto de vista econdmico, o gerenciamento de riscos procura otimizar a criagdo de valores no Banco e nas diferentes unidades de negécios. Para este fim, a gestdo do capital, RORAC (retorno no risco
ajustado do capital) e dados da criagéo de valores para cada unidade de negécio séo gerados, analisados e enviados trimestralmente para o comité de gerenciamento. Dentro da estrutura do processo interno
de avaliagéo da adequacéo do capital (Acordo da Basileia Il), o grupo utiliza um modelo de mensurag&o do capital econdmico com o objetivo de afirmar que tem capital disponivel suficiente para suportar todos
os riscos da atividade em diferentes cenarios econdmicos, com os niveis de solvéncia acordado pelo grupo.

A fim de gerir adequadamente o capital do Banco, é essencial estimar e analisar futuras necessidades, em antecipag&o das vérias fases do ciclo de negécio. Projecdes de capital regulatério e econémico séo
feitos baseados em proje¢des financeiras (Balango Patrimonial, Demonstragdes do Resultado, etc.) e em cenarios macroecondmicos estimados pelo servico de pesquisa econdmica. Estas estimativas séo
utilizadas pelo Banco como referencia para o plano de acdes gerenciais (emissdes, securitizagdes, etc.) necessarios para atingir seus objetivos.

2. Préticas contébeis e critérios de apuracéo

As préticas contabeis e os critérios de apuragao utilizados na elaboragdo das demonstracdes financeiras consolidadas foram os seguintes:

a) Moeda funcional e de apresentacéo

As demonstragdes financeiras consolidadas do Banco Santander estdo apresentadas em Reais, moeda funcional e de apresentacéo destas demonstragdes.

Para cada subsidiaria, entidade sob controle conjunto e investimento em empresa néo consolidada, o Banco Santander definiu a moeda funcional. Os ativos e passivos destas entidades com moeda funcional
diferente ao Real sdo convertidos como segue:

- ativos e passivos séo convertidos pela taxa de cambio da data do balango.

- receitas e despesas sdo convertidas pela taxa de cambio média mensal.

- ganhos e perdas de conversdo do investimento liquido sdo registrados na demonstracédo de resultado abrangente, na linha de "variacdo cambial de investidas localizadas no exterior".
b) Base para consolidagéo
i. Subsidiarias

Entende-se por “subsidiarias” as entidades nas quais o Banco exerce controle. Entende-se como definicdo de controle o poder designado ao Banco como controlador, de dirigir as politicas financeiras e
operacionais de uma entidade, conforme estipulado por lei, pelo Estatuto ou por acordo, a fim de obter beneficios dessas atividades.
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Notas Explicativas

As demonstragdes financeiras das subsidiarias estdo consolidadas com as do Banco. Consequentemente, todos os saldos e transagdes entre as empresas consolidadas s&o eliminados na consolidagéo.

Na aquisi¢ao de uma subsidiaria, seus ativos, passivos e passivos contingentes sdo reconhecidos pelo valor justo na data da aquisi¢do. O excedente do custo de aquisi¢ao sobre o valor justo do ativo liquido
identificavel adquirido é reconhecido como &gio (nota 13). O excedente do valor justo dos ativos liquidos identificaveis sobre os custos de aquisicdo é considerado como uma compra vantajosa e reconhecido
no resultado na data de aquisi¢éo.

Além disso, a participagdo em uma subsidiaria ndo atribuida direta ou indiretamente a participacdo do Banco (Controlador) é apresentada como “Participagdes nao-controladoras” no balango patrimonial
consolidado (nota 26). Essa participagéo no lucro do exercicio é apresentada como “Lucro atribuivel as participacdes ndo-controladoras” na demonstragéo consolidada do resultado. Alteragdes na participagédo
do Banco em uma subsidiaria que n&o resultar em uma perda de controle s&o contabilizados como transagdes no patrimonio. Os saldos contébeis das participagdes do Banco e as participagdes néo-
controladoras s&o ajustados para refletir as mudancas das suas relativas participagdes nas subsidiarias.

Os resultados das subsidiarias adquiridas durante o exercicio séo incluidos nas demonstragdes financeiras consolidadas do resultado desde a data de aquisi¢do até o fim do exercicio. Similarmente, os
resultados das subsidiarias alienadas durante o exercicio sdo incluidos nas demonstracdes financeiras consolidadas do exercicio desde o inicio do exercicio até a data da alienacéo.

O Anexo | contém informagdes significativas a respeito dessas entidades.

ii. Participagdes em joint ventures (entidades sob controle conjunto) e coligadas

Joint ventures sdo participacdes em entidades que ndo sdo subsidiarias, mas que sdo controladas em conjunto por duas ou mais entidades néo relacionadas. Isso se reflete em acordos contratuais nos quais
duas ou mais entidades (“empreendedoras”) adquirem participagdes em entidades (“entidades sob controle conjunto”) ou possuem operagdes ou detém ativos, de modo que as decisdes financeiras e

operacionais estratégicas que afetem a joint venture dependem da decisdo unanime das empreendedoras.

Coligadas s&o entidades nas quais o Banco tem condi¢6es de exercer influéncia significativa, mas néo controla nem detém controle conjunto, normalmente porque possui 20% ou mais do poder de voto da
investida.

Nas demonstracdes financeiras consolidadas, as participacdes em entidades sob controle conjunto e os investimentos em coligadas sdo contabilizados pelo método da equivaléncia patrimonial, ou seja, a
participagdo do Banco nos ativos liquidos da investida, levando em conta os dividendos recebidos das eliminagées de capital e de outros derivados. No caso de operagdes com uma coligada, os resultados
relacionados s&o eliminados de acordo com o investimento do Banco na coligada. Informacdes relevantes sobre as empresas contabilizadas pelo método de equivaléncia patrimonial pelo Banco s&o fornecidas
na nota explicativa 11.

iii. Entidades de propdsito especifico

Quando o Banco constitui entidades de propésito especifico ou detém participagéo societaria nelas para permitir que seus clientes tenham acesso a determinados investimentos ou para a transferéncia de
riscos ou para outros fins, o Banco avalia, utilizando critérios e procedimentos préprios e considerando a legislagdo vigente, se ha controle (conforme a definicdo anterior) e, portanto, se essas entidades
devem ser consolidadas. Esses critérios e procedimentos levam em conta, entre outros fatores, os riscos e as recompensas retidos pelo Banco e, desse modo, todas as questdes relevantes sdo consideradas,
inclusive eventuais garantias concedidas e quaisquer perdas associadas a cobranca dos respectivos ativos retidos pelo Banco. Essas entidades incluem os veiculos com propdsito especifico de securitizagéo,
os quais sdo integralmente consolidados se for constatado, conforme a andlise anteriormente mencionada, que o Banco continua a exercer controle sobre eles.

iv. Fusdes, aquisicdes e alienacdes de empresas

Uma combinacédo de negdcios significa a unido de duas ou mais entidades individuais ou unidades econémicas em uma Unica entidade ou grupo de entidades, contabilizada de acordo com o IFRS 3,
“Combinagdes de Negocios”.

As combinagdes de negdcios séo efetuadas de modo que o Banco obtenha o controle de uma entidade e s&o reconhecidas contabilmente como segue:
« O Banco calcula o custo da combinagdo de negécios, definido como o valor justo dos ativos oferecidos, os passivos incorridos e os instrumentos de participagdo societaria emitidos, se for o caso.

« Os valores justos dos ativos, passivos e passivos contingentes da entidade ou do negdcio adquirido, incluindo os ativos intangiveis que ndo tenham sido reconhecidos pela entidade adquirida, séo
estimados na data de aquisicéo e reconhecidos no balanco patrimonial consolidado.

« O excedente do custo de aquisi¢do sobre o valor justo do ativo liquido identificavel adquirido é reconhecido como &gio (nota 13). O excedente do valor justo dos ativos liquidos identificaveis sobre os custos
de aquisicéo é considerado como uma compra vantajosa e reconhecido no resultado na data de aquisicéo.

A nota explicativa 3, possui uma descricéo das transacdes mais significativas ocorridas em 2012.

c) Definigdes e classificagdo dos instrumentos financeiros

i. Definigoes

“Instrumento financeiro” é qualquer contrato que dé origem a um ativo financeiro para o Banco e simultaneamente a um passivo financeiro ou participagao financeira em outra entidade.

“Instrumentos de patriménio” é qualquer contrato que represente uma participagéo residual no ativo da entidade emissora depois de deduzida a totalidade de seu passivo.

“Derivativo financeiro” é o instrumento financeiro cujo valor muda em resposta as mudancas de uma variavel de mercado observavel (tais como taxa de juros, taxa de cambio, preco dos instrumentos
financeiros, indice de mercado ou rating de crédito), no qual o investimento inicial € muito baixo, em comparagdo com outros instrumentos financeiros com resposta similar as mudancas dos fatores de
mercado, e geralmente € liquidado em data futura.

“Instrumentos financeiros hibridos” sdo contratos que incluem simultaneamente um contrato principal ndo derivativo e um derivativo, conhecido como derivativo embutido, que n&do pode ser transferido
separadamente e tem o efeito de fazer com que parte dos fluxos de caixa do contrato hibrido varie de forma similar a de um derivativo isolado.

As transagdes a seguir ndo sdo tratadas como instrumentos financeiros para fins contabeis:

« Investimentos em subsidiarias, entidades controladas em conjunto e coligadas (nota 11).

« Direitos e obrigagdes em virtude de planos de beneficios para funcionarios (nota 22).

ii. Classificacéo dos ativos financeiros para fins de mensuragéo

Os ativos financeiros séo classificados inicialmente nas diversas categorias utilizadas para fins de gestdo e mensuracéo, salvo quando é obrigatéria sua apresentagdo como “Ativos ndo correntes mantidos

para venda” ou se forem referentes a “Disponibilidades e reservas no Banco Central do Brasil’, “Derivativos utilizados como hedge” e “Investimentos em coligadas”, os quais sdo contabilizados
separadamente.

PAGINA: 52 de 190



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A. Verséo : 2

Nqtas Explicativas, . , e
S auvos Tinanckiros sao Incluidos, para fins de mensuracéo, em uma das seguintes categorias:

« Ativos financeiros para negociagdo (mensurados ao valor justo por meio do resultado): essa categoria inclui os ativos financeiros adquiridos para gerar lucro a curto prazo resultante da oscilagéo de seus
precos e os derivativos financeiros néo classificados como instrumentos de hedge.

« Outros ativos financeiros ao valor justo no resultado: essa categoria inclui os ativos financeiros hibridos ndo mantidos para negociacéo e totalmente mensurados ao valor justo e os ativos financeiros ndo
mantidos para negociacdo que s&o incluidos nessa categoria para obtencdo de informagfes mais relevantes, seja para eliminar ou reduzir significativamente as inconsisténcias de reconhecimento ou
mensuracéo (“divergéncias contabeis”) derivadas da mensuragéo de ativos ou passivos ou do reconhecimento dos ganhos ou das perdas com eles em bases diversas, seja porque ha um grupo de ativos
financeiros ou passivos financeiros ou ambos que é gerido e cujo desempenho é avaliado com base no valor justo, de acordo com uma estratégia documentada de gestdo de risco ou de investimento, e as
informagdes sobre o Banco séo fornecidas aos profissionais-chave da Administracdo do Banco sobre a mesma base.

Os instrumentos financeiros incluidos nessa categoria (e em “Outros passivos financeiros ao valor justo no resultado”) estdo submetidos, em carater permanente, a um sistema consistente de mensuragéo,

gestéo e controle de riscos e retornos, o qual permite 0 monitoramento e a identificacédo de todos os instrumentos financeiros e a verificagdo da reducéo efetiva do risco. Os ativos financeiros somente podem
ser incluidos nessa categoria na data em que sé&o adquiridos ou originados.

Ativos financeiros disponiveis para venda sdo demonstrados ao valor justo. Esta categoria né&o inclui instrumentos de débitos classificados como “Investimentos mantidos até o vencimento”, “Empréstimos e
recebiveis” ou “Ativos financeiros ao valor justo no resultado”, e instrumentos de patriménio emitidos por entidade que ndo sejam subsidiarias, coligadas ou entidades de controle conjunto, desde que tais
instrumentos ndo tenham sido classificados como "Ativos financeiros para negociagdo” ou como "Outros ativos financeiros ao justo valor no resultado”. Resultados decorrentes de alteragdes no valor justo
s&o reconhecidos no item ajuste ao valor de mercado no patriménio liquido, com excecéo das perdas por néo recuperacao, os quais sdo reconhecidos no resultado. Quando o investimento é alienado ou tem
indicios de perda por ndo recuperagéo, o resultado anteriormente acumulados na conta de ajustes ao valor justo no patriménio liquido é reclassificado para o resultado.

« Empréstimos e recebiveis: essa categoria inclui os financiamentos concedidos a terceiros, com base em sua natureza, independentemente do tipo de tomador e da forma de financiamento, incluindo as
transagdes de leasing financeiro nas quais as entidades incluidas na consolidagdo atuam como arrendadoras. As entidades incluidas na consolidagédo tém, de modo geral, a intengdo de manter os
empréstimos e créditos que concedem até o vencimento final, os quais, por isso, séo apresentados no balanco patrimonial consolidado pelo custo amortizado (o que inclui os ajustes necessarios para refletir
as perdas por ndo-recuperacao estimadas).

« Investimentos mantidos até o vencimento: essa categoria inclui os instrumentos de divida negociados em mercado ativo, com vencimento fixo e pagamentos fixos ou determinéveis, para os quais o Banco
tem intencéo e capacidade comprovada de manté-los até o vencimento. Estes investimentos sdo mensurados ao custo amortizado menos perda por ndo recuperagdo, com receita reconhecida em base de
rendimento efetivo.

iii. Classificagéo dos ativos financeiros para fins de apresentagéo

Os ativos financeiros séo classificados por natureza nas seguintes rubricas do balanco patrimonial consolidado:

« “Disponibilidades e reservas no Banco Central do Brasil”: saldos de caixa e saldos credores a vista referentes a depdsitos no Bacen.

« “Empréstimos e recebiveis”: inclui os empréstimos concedidos pelo Banco, exceto os representados por titulos, bem como créditos de leasing financeiro e outros saldos devedores de natureza financeira em
favor do Banco, tais como cheques sacados contra instituicdes financeiras, saldos credores em relagdo a cAmaras de compensacao e agéncias de liquidagéo por transaces em bolsa de valores e mercados
organizados, bdnus pagos a vista, chamadas de capital, créditos de taxas e comissdes por garantias financeiras e saldos devedores resultantes de transagdes néo originadas em operacdes e servicos
bancérios, tais como cobranca de aluguéis e itens similares.

« “Empréstimos e outros valores com instituicdes de crédito”: créditos de qualquer natureza em nome de instituicdes financeiras.

« “Empréstimos e adiantamentos a clientes”: inclui saldos devedores de todos os demais créditos e empréstimos cedidos pelo Banco, exceto os representados por titulos, incluindo operagdes no mercado
aberto por meio de contrapartes centralizadas.

« “Instrumentos de divida™: bonus e outros titulos que representam divida para o emissor, rendem juros e sdo emitidos de forma fisica ou escritural.

« “Instrumentos de patrimdnio”: instrumentos financeiros emitidos por outras entidades, tais como agdes, com natureza de instrumentos de patriménio para a emissora, exceto investimentos em subsidiarias,
entidades controladas em conjunto ou coligadas. As quotas de fundos de investimento est&o incluidas nesta rubrica.

« “Derivativos”: inclui o valor justo em favor do Banco dos derivativos que néo fazem parte dos instrumentos de hedge.

« “Derivativos utilizados como hedge”: inclui o valor justo em favor do Banco dos derivativos designados como instrumentos de protegédo (hedge).

« “Participagdes em coligadas e empreendimentos conjuntos”: inclui os investimentos em subsidiarias, entidades controladas em conjunto ou associadas.

iv. Classificacéo dos passivos financeiros para fins de mensuracéo

Os passivos financeiros séo classificados, para fins de mensuragédo, em uma das seguintes categorias:

« Passivos financeiros para negociagédo (mensurados ao valor justo no resultado): essa categoria inclui os passivos financeiros emitidos para gerar lucro a curto prazo resultante da oscilagéo de seus precos,

os derivativos financeiros ndo considerados hedge accounting e os passivos financeiros resultantes da venda direta de ativos financeiros comprados mediante compromissos de revenda ou emprestados
(“Posi¢des vendidas”).

< Outros passivos financeiros ao valor justo no resultado: passivos financeiros s&o incluidos nessa categoria quando héa informagdes mais relevantes obtidas, seja por eliminar ou reduzir significativamente as
inconsisténcias de reconhecimento ou mensuragéo (“divergéncias contabeis”) derivadas da mensuragéo de ativos ou passivos ou do reconhecimento dos ganhos ou das perdas com eles em bases diversas,
seja porque ha um grupo de passivos financeiros ou de ativos e passivos financeiros que é gerido e cujo desempenho é avaliado com base no valor justo, de acordo com uma estratégia documentada de
gestdo de risco ou de investimento, e as informagdes sobre o Banco séo fornecidas aos profissionais-chave da Administragéo do Banco sobre a mesma base.

« Passivo financeiro ao custo amortizado: passivos financeiros, independentemente de sua forma e vencimento, ndo incluidos em nenhuma das categorias anteriores e resultantes de atividades de tomada de
financiamentos realizadas por instituicdes financeiras.

v. Classificacédo dos passivos financeiros para fins de apresentagéo

Os passivos financeiros séo classificados por natureza nas seguintes rubricas do balanco patrimonial consolidado:

« “Depdsitos do Banco Central do Brasil”: depositos de qualquer natureza recebidos do Bacen.

« “Depdsitos de instituigdes de crédito”: depositos de qualquer natureza, inclusive obrigagdes por empréstimos e repasses e captagdes no mercado aberto, recebidos de instituigdes de crédito.
« “Depdsitos de clientes”: inclui depdsitos de qualquer natureza tais como a vista, poupanga e a prazo, inclusive operagdes no mercado aberto recebidas de clientes.

« “Obrigagoes por titulos e valores mobiliarios™: inclui o valor dos bénus e de outras dividas representadas por titulos negociaveis, exceto passivos subordinados.

« “Derivativos”: inclui o valor justo com saldo negativo do Banco dos derivativos que n&o fazem parte do hedge accounting.
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N O éos%éegvergalalsgi%ycy/a orsdos passivos financeiros resultante da venda direta de ativos financeiros comprados mediante compromissos de revenda ou emprestados.

« “Dividas subordinadas”: valor dos financiamentos recebidos que, para efeitos de prioridade de pagamento, estdo abaixo das dividas comuns. Essa categoria inclui também os instrumentos financeiros
emitidos pelo Banco que, embora constituam ac¢des para fins juridicos, ndo satisfazem os requisitos para classificagdo como agdes.

« “Outros passivos financeiros”: inclui o valor das obriga¢des de pagamento com natureza de passivos financeiros ndo incluidas nas demais rubricas e os passivos sujeitos a contratos de garantia financeira,
exceto se classificados como duvidosos.

« “Derivativos utilizados como hedge”: inclui o valor justo do passivo do Banco referente aos derivativos designados como instrumentos de protegéo (hedge).

d) Mensuragéo dos ativos e passivos financeiros e reconhecimento das mudancas do valor justo

Em geral, os ativos e passivos financeiros séo inicialmente reconhecidos ao valor justo, que é considerado equivalente, até prova em contrrio, ao preco de transagdo. Os instrumentos financeiros nao
mensurados ao valor justo no resultado s&o ajustados pelos custos de transagdo. Os ativos e passivos financeiros séo posteriormente mensurados, no fim de cada exercicio, da seguinte forma:

i. Mensuracéo dos ativos financeiros

Os ativos financeiros séo mensurados ao valor justo, sem dedugdo de custos estimados de transagdo que seriam eventualmente incorridos quando de sua alienacédo, exceto empréstimos e recebiveis,
investimentos mantidos até o vencimento, instrumentos de patrimonio, cujo valor justo ndo possa ser apurado de forma suficientemente objetiva e derivativos financeiros que tenham como objeto instrumentos
de patriménio dessa espécie e que sejam liquidados mediante a entrega desses instrumentos.

O “valor justo” de um instrumento financeiro em uma determinada data é interpretado como o valor pelo qual ele poderia ser comprado ou vendido naquela data por duas partes bem informadas, agindo
deliberadamente e com prudéncia, em uma transagdo em condigdes regulares de mercado. A referéncia mais objetiva e comum para o valor justo de um instrumento financeiro é o prego que seria pago por ele
em um mercado ativo, transparente e significativo (“prego cotado” ou “prego de mercado”).

Caso nédo exista preco de mercado para um determinado instrumento financeiro, seu valor justo é estimado com base nas técnicas de avaliacdo normalmente adotadas pela comunidade financeira
internacional, levando-se em conta as caracteristicas especificas do instrumento a ser mensurado e sobretudo as diversas espécies de riscos associados a ele.

Todos os derivativos sao reconhecidos no balanco patrimonial ao valor justo desde a data do negocio. Quando o valor justo & positivo, sao reconhecidos como ativos; quando negativo, COmo passivos. As
mudancas do valor justo dos derivativos desde a data do negécio sdo reconhecidas na rubrica “Ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros” da demonstracdo consolidada do resultado.
Especificamente, o valor justo dos derivativos financeiros padrdo incluidos nas carteiras de ativos ou passivos financeiros mantidos para negociacdo é considerado equivalente ao seu preco cotado
diariamente; se, por razdes excepcionais, néo for possivel apurar o preco cotado em uma data especifica, esses derivativos sdo mensurados adotando-se métodos similares aos utilizados para mensurar os

derivativos negociados em mercado de balc&o.

O valor justo dos derivativos negociados em mercado de balcdo é considerado equivalente & soma dos fluxos de caixa futuros resultantes do instrumento, descontados a valor presente na data da
mensurag&o (“valor presente” ou “fechamento tedrico”), adotando-se técnicas de avaliagdo comumente adotadas pelos mercados financeiros: Valor Presente Liquido - VPL, modelos de precificagcdo de op¢des
e outros métodos.

Os “Empréstimos e recebiveis” e “Investimentos mantidos até o vencimento” sdo mensurados ao custo amortizado, adotando-se 0 método dos juros efetivos. O “custo amortizado” é o custo de aquisicéo de
um ativo ou passivo financeiro, adicionados ou subtraidos, conforme o caso, os pagamentos do principal e a amortizagédo acumulada (incluida na demonstragéo do resultado) da diferenga entre o custo inicial e
o valor no vencimento. No caso dos ativos financeiros, o custo amortizado inclui, além disso, as eventuais redugdes por ndo-recuperagdo ou impossibilidade de cobranca. No caso dos empréstimos e
recebiveis objeto de hedge em hedges de valor justo, séo reconhecidas as alteracdes do valor justo desses ativos relacionadas ao(s) risco(s) objeto dos hedges.

A “Taxa de juros efetiva” é a taxa de desconto que corresponde exatamente ao valor inicial do instrumento financeiro em relagéo a totalidade de seus fluxos de caixa estimados, de todas as espécies, ao longo
de sua vida util remanescente. No caso dos instrumentos financeiros de renda fixa, a taxa de juros efetiva coincide com a taxa de juros contratual definida na data da contratagéo, adicionados, conforme o
caso, as comissdes e o0s custos de transacdo que, por sua natureza, fagam parte de seu retorno financeiro. No caso de instrumentos financeiros de renda variavel, a taxa de juros efetiva coincide com a taxa
de retorno vigente em todos os compromissos até a data de referéncia seguinte de renovagéo dos juros.

Os instrumentos de patriménio cujo valor justo ndo possa ser apurado de forma suficientemente objetiva sdo mensurados ao custo de aquisi¢éo, ajustado, conforme o caso, as perdas por ndo-recuperagao

relacionadas.

Os valores pelos quais os ativos financeiros sdo reconhecidos representam, sob todos os aspectos relevantes, a exposicdo maxima do Banco ao risco de crédito na data de cada uma das demonstragées
financeiras. Além disso, o Banco recebeu garantias e outros incrementos de crédito para mitigar sua exposicédo ao risco de crédito, os quais compreendem principalmente hipotecas, caugdes em dinheiro,
instrumentos de patriménio, fiancas, ativos arrendados mediante contratos de leasing e locacéo, ativos adquiridos mediante compromissos de recompra, empréstimos de titulos e derivativos.

ii. Mensuragéo dos passivos financeiros

Em geral, os passivos financeiros sd@o mensurados ao custo amortizado, conforme definido anteriormente, exceto os incluidos nas rubricas “Passivos financeiros para negociagdo” e “Outros passivos
financeiros ao valor justo no resultado” e os passivos financeiros designados como objeto de hedge (ou instrumentos de prote¢cdo) em hedges de valor justo, os quais sdo mensurados ao valor justo.

iii. Técnicas de avaliagdo

Mensuracéo do valor justo utilizando uma hierarquia de valor justo que reflita o0 modelo utilizado no processo de mensuracéo.

Nivel 1: Instrumentos financeiros ao valor justo, determinados com base em cotacdes publicas de pregos em mercados ativos, incluem titulos da divida publica, titulos de divida privada, ativos securitizados,
acoes, posicdes vendidas e titulos de renda fixa emitidos.

Nivel 2: As informagdes que ndo s&o incluidas no nivel 1 que séo observaveis para o ativo ou passivo direta ou indiretamente. O nivel 2 inclui geralmente modelos internos préprios para estimarmos o prego,
neste caso sdo utilizados inputs de dados observaveis em mercados liquidos.

Nivel 3: Registra ativos ou passivos financeiros na qual ndo é utilizado dados observaveis de mercado para fazer a mensuragéo.
Ativos financeiros para negociacao, Outros ativos financeiros ao valor justo no resultado, Ativos financeiros disponiveis para venda e Passivos financeiros para negociacéo

Nivel 1: Os titulos e valores mobiliarios de alta liquidez com pregos observaveis em um mercado ativo estéo classificados no nivel 1. Neste nivel foram classificados a maioria dos Titulos do Governo Brasileiro
(principalmente LTN, LFT, NTN-B, NTN-C e NTN-F), acdes em bolsa e outros titulos negociados no mercado ativo.

Nivel 2: Quando as cotacdes de pregos ndo podem ser observadas, a Administragéo, utilizando seus préprios modelos internos, faz a sua melhor estimativa do prego que seria fixado pelo mercado. Esses
modelos utilizam dados baseados em parametros de mercado observaveis como uma importante referéncia. Varias técnicas sdo empregadas para fazer essas estimativas, inclusive a extrapolagéo de dados
de mercado observaveis e técnicas de extrapolagdo. A melhor evidéncia do valor justo de um instrumento financeiro no reconhecimento inicial é o prego da transagdo, a menos que, o valor justo do
instrumento possa ser obtido a partir de outras transacdes de mercado realizadas com 0 mesmo instrumento ou com instrumentos similares ou possa ser mensurado utilizando-se uma técnica de avaliagdo na
qual as variaveis usadas incluem apenas dados de mercado observaveis, sobretudo taxas de juros. Esses titulos e valores mobiliarios sdo classificados no nivel 2 da hierarquia de valor justo e séo
compostos, principalmente por Titulos da Divida Agraria (TDA e Debéntures) em um mercado menos liquido do que aqueles classificados no nivel 1.

Nivel 3: Quando ndo houver informacdes que ndo sejam baseadas em dados de mercado observaveis, o Banco Santander utilza modelos desenvolvidos internamente, a partir de curvas geradas conforme
modelo préprio. No nivel 3 sdo classificados, principalmente, A¢cdes nédo cotadas em bolsa que néo sdo geralmente negociados em um mercado ativo.
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Nqtas Explicativas

erivativos
Nivel 1: Os derivativos negociados em bolsas de valores sdo classificados no nivel 1 da hierarquia.

Nivel 2: Para os derivativos ndo negociados em bolsa, a avaliagdo de instrumentos financeiros que exigem hedge dinamico (basicamente op¢des estruturadas e outros instrumentos estruturados), utiliza-se
normalmente o modelo Black-Scholes. Dados de mercado observaveis séo utilizados para a obtengédo de fatores, tais como diferenga compra-venda, taxas de cambio, volatilidade, correlacéo entre indices e
liquidez de mercado.

Na avaliagédo de determinados instrumentos financeiros expostos a risco de taxa de juros, tais como contratos futuros, caps e floors de taxa de juros, utilizam-se o método do valor presente (futuros) e o
modelo Black-Scholes (opgdes plain vanilla). Os dados utilizados nesses modelos sé&o basicamente dados de mercado observaveis, inclusive as respectivas curvas de taxa de juros, volatilidades, correlagdes
e taxas de cambio.

No caso de instrumentos lineares (exemplos: derivativos de risco de crédito e renda fixa), o risco de crédito € mensurado utilizando-se modelos dinamicos similares aos usados na medi¢éo do risco de taxa de
juros. No caso de instrumentos néo lineares, se a carteira estiver exposta a risco de crédito (exemplo: derivativos de crédito), a probabilidade conjunta de inadimpléncia é determinada utilizando-se o modelo
Gaussiano de Correlagédo-padrdo. Os principais dados utilizados para determinar o custo de crédito subjacente de derivativos de crédito sdo os prémios de risco de crédito cotados e a correlagéo entre os
derivativos de crédito cotados de diferentes emissores.

Nivel 3: Os derivativos ndo negociados em bolsa e que ndo possuem informagdes observaveis num mercado ativos foram classificados como nivel 3, e estdo compostos, principalmente, por opgdes exéticas
e swaps indexados a informagdes néo observaveis.

A tabela a seguir mostra um resumo dos valores justos dos ativos e passivos financeiros nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2012, 2011 e de 2010, classificados com base nos diversos métodos de
mensuracéo adotados pelo Banco para apurar seu valor justo:

Em milhares de Reais 2012 2011
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total Nivel 1 Nivel 2 Total
Ativos financeiros para negociacdo 29.693.009 1.939.296 5.963 31.638.268 448.210 29.453.285 29.901.495
Outros ativos financeiros ao valor
justo no resultado 724.552 124.186 379.580 1.228.318 374.519 290.850 665.369
Ativos financeiros disponiveis para venda 33.148.387 10.874.055 126.178 44.148.620 608.901 43.999.300 44.608.201
Derivativos utilizados como hedge (ativos) 80.257 75.907 - 156.164 - 80.708 80.708
Passivos financeiros para negociacéo 3.178.163 2.169.437 4.136 5.351.736 337.628 4.709.660 5.047.288
Derivativos utilizados como hedge (passivos) 158.899 122.646 - 281.545 - 36.071 36.071
Em milhares de Reais 2010
Nivel 1 Nivel 2 Total
Ativos financeiros para negociacdo 3.283.931 21.537.434 24.821.365
QOutros ativos financeiros ao valor justo no resultado 17.423.359 516.422 17.939.781
Ativos financeiros disponiveis para venda 1.348.989 45.857.030 47.206.019
Derivativos utilizados como hedge (ativos) - 115.640 115.640
Passivos financeiros para negociacéo 29.339 4.755.314 4.784.653
Derivativos utilizados como hedge (passivos) - 112 112

A tabela a seguir demonstra as movimentagdes ocorridas durante o ano de 2012 para o nivel 3:

Valor Justo Transferéncia para Valor Justo
2011 Nivel 3 Adicdes/ Baixas 2012
Ativos financeiros para negociacdo - - 5.963 5.963
Outros ativos financeiros ao valor justo no resultado - 339.164 40.416 379.580
Ativos financeiros disponiveis para venda - 230.036 (103.858) 126.178
Passivos financeiros para negociacéo - - 4.136 4.136

Em 2012, o Banco Santander realizou um estudo, onde os métodos foram reavaliados por produtos, que resultou na reclassificacéo de alguns instrumentos financeiros, principalmente, Titulos do Governo
Brasileiro que tiveram sua classificagdo alterada de nivel 2 para nivel 1.

iv. Reconhecimento de varia¢des do valor justo

Como regra geral, variagdes no valor contabil de ativos e passivos financeiros séo reconhecidas na demonstracéo consolidada do resultado, sendo distinguidas entre aquelas decorrentes do provisionamento
de juros e ganhos similares - reconhecidas na rubrica “Receitas com juros e similares” ou “Despesas com juros e similares”, conforme apropriado - e aquelas decorrentes de outros motivos, reconhecidas por
seu valor liquido na rubrica “Ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros (liquidos)”.

Ajustes devidos a variagdes no valor justo decorrentes de ativos financeiros disponiveis para venda séo reconhecidos temporariamente no patrimonio liquido na rubrica “Ajustes ao valor de mercado”. Itens
debitados ou creditados a essa conta permanecem no patriménio liquido consolidado do Banco até que os respectivos ativos sejam baixados, quando entdo séo debitados a demonstracéo consolidada do

resultado.

v. Operacdes de hedge

As entidades consolidadas utilizam derivativos financeiros para os seguintes fins: (i) para facilitar esses instrumentos a clientes que os solicitem para a gestéo de seus riscos de mercado e de crédito; (i) para
utiliza-los na gestao dos riscos das posicdes proprias e dos ativos e passivos das entidades do Banco (Derivativos utilizados como hedge); e (iii) para obter ganhos a partir de variagdes nos pregos desses
derivativos (Instrumentos financeiros derivativos).

Derivativos financeiros que ndo se enquadram para contabilidade de operagdes de hedge s&o tratados, para fins contabeis, como derivativos para negociag&o.

Um derivativo é enquadrado para contabilidade de operagGes de hedge se todas as condi¢des a seguir forem atendidas:

1. O derivativo protege contra um dos trés tipos de exposi¢éo a seguir:

a. Varia¢des no valor justo de ativos e passivos como resultado de flutuacdes, entre outras, na taxa de juros e/ou na taxa de cambio a qual a posi¢éo ou o saldo a ser protegido estiver sujeito (“hedge de valor
justo”).

b. Variagdes no fluxo de caixa estimado decorrentes de ativos e passivos financeiros, compromissos e transagdes previstas altamente provaveis (“hedge de fluxo de caixa”).

c. O investimento liquido em uma operagéo no exterior (“hedge de um investimento liquido em uma operagéo no exterior”).
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N Q.tggdo%%(pelﬁ!:% g&!"a! ¥rnapesr15ar a exposigao inerente ao item ou posi¢éo protegida durante todo o prazo esperado do hedge, ou seja:
a. Na data do acordo, for esperado que o hedge, sob condi¢des normais, seja altamente efetivo (“efetividade prospectiva”).
b. Ha prova suficiente de que o hedge foi efetivo durante toda a existéncia do item ou posigéo coberta (“efetividade retrospectiva”).

3. Deve haver documentacdo adequada comprovando a designacéo especifica do derivativo financeiro para a protegéo de determinados saldos ou transagdes e como se esperava que essa prote¢éo efetiva
fosse alcancada e mensurada, desde que isso seja consistente com a gestéo de riscos do préprio Banco.

Variag6es no valor de instrumentos financeiros que se enquadram para contabilizagéo de operagdes de hedge séo reconhecidas da seguinte forma:

a. Em hedges de valor justo, os ganhos ou as perdas, tanto sobre os instrumentos de hedge quanto sobre os itens protegidos (atribuiveis ao tipo de risco que estiver sendo protegido), sdo reconhecidos
diretamente na demonstragéo consolidada do resultado.

b. Em hedges de fluxo de caixa, a parcela efetiva da variagdo no valor do instrumento de hedge é reconhecida temporariamente no patriménio liquido sob a rubrica “Ajustes ao valor de mercado - Hedges de
fluxo de caixa” até que as transagdes previstas ocorram, quando entdo essa parcela é reconhecida na demonstracdo consolidada do resultado, exceto que, se as transagdes previstas resultarem no
reconhecimento de ativos ou passivos néo financeiros, essa parcela sera incluida no custo do ativo ou passivo néo financeiro. A parcela néo efetiva da variagéo no valor de derivativos de protegéo cambial &
reconhecida diretamente na demonstracéo consolidada do resultado.

c. A parcela nédo efetiva dos ganhos e perdas sobre os instrumentos de hedge relativos a hedges de fluxo de caixa e hedges de um investimento liquido em uma operag&o no exterior é reconhecida
diretamente em “Ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros (liquidos)” na demonstragdo consolidada do resultado.

Se um derivativo designado como instrumento de hedge deixar de atender aos requisitos descritos anteriormente como resultado de vencimento, ineficacia ou por qualquer outro motivo, esse derivativo
passara a ser classificado como um derivativo para negociagéo.

Quando a contabilizagdo de operagdes de hedge pelo valor justo é eliminada, os ajustes reconhecidos anteriormente sobre o item protegido sdo transferidos ao resultado, pela taxa de juros efetiva recalculada
na data de eliminagdo do hedge. Os ajustes devem ser integralmente amortizados no vencimento.

Quando hedges de fluxo de caixa s&o eliminados, qualquer ganho ou perda cumulativo sobre o instrumento de hedge reconhecido no patriménio liquido sob a rubrica “Ajustes ao valor de mercado” (desde o
periodo em que o hedge se tornou eficaz) permanece reconhecido no patriménio até que a transacéo prevista ocorra, quando entdo esse ganho ou perda é reconhecido no resultado, a menos que néo se
espere mais que a transacao ocorra, hipétese em que qualquer ganho ou perda cumulativo é reconhecido imediatamente no resultado.

e) Baixa de ativos e passivos financeiros

O tratamento contabil de transferéncias de ativos financeiros depende da extensdo em que os riscos e beneficios relacionados aos ativos transferidos séo transferidos a terceiros:

1. Se o Banco transfere substancialmente todos os riscos e beneficios a terceiros - venda incondicional de ativos financeiros, venda de ativos financeiros com base em um contrato que preveja a sua recompra
pelo valor justo na data da recompra, venda de ativos financeiros com uma compra de opgéo de compra ou uma venda de opcéo de venda que esteja significativamente fora do prego, securitizag&o de ativos
na qual o transferidor ndo retenha uma divida subordinada ou conceda uma melhoria de crédito aos novos titulares e outras hipéteses similares - o ativo financeiro transferido é baixado e quaisquer direitos ou
obrigacGes retidos ou criados na transferéncia s&o reconhecidos simultaneamente.

2. Se o Banco retém substancialmente todos os riscos e beneficios associados ao ativo financeiro transferido - venda de ativos financeiros com base em um contrato que preveja a sua recompra a um prego
fixo ou ao prego de venda mais juros, um contrato de empréstimo de titulos no qual o tomador se compromete a devolver os mesmos ativos ou ativos similares e outras hipéteses similares - o ativo financeiro
transferido nédo é baixado e continua a ser mensurado pelos mesmos critérios utilizados antes da transferéncia. Contudo, os seguintes itens s&o reconhecidos:

a. Um passivo financeiro correspondente, por um valor igual a contraprestacéo recebida; esse passivo € mensurado subsequentemente pelo custo amortizado.

b. A receita do ativo financeiro transferido ndo baixado e qualquer despesa incorrida com o novo passivo financeiro.

3. Se 0 Banco n&o transfere nem retém substancialmente todos os riscos e beneficios associados ao ativo financeiro transferido - venda de ativos financeiros com uma opgdo de compra comprada ou uma
opcao de venda langada que néo esteja significativamente fora do prego, securitizagdo de ativos na qual o transferidor retenha uma divida subordinada ou outro tipo de melhoria de crédito em relagédo a uma
parcela do ativo transferido e outras hipteses similares - é feita a seguinte distingé&o:

a. Se o transferidor ndo retém o controle do ativo financeiro transferido, o ativo é baixado e quaisquer direitos ou obrigagdes retidos ou criados na transferéncia séo reconhecidos.

b. Se o transferidor retém o controle, ele continua a reconhecer o ativo financeiro transferido por um valor equivalente a sua exposicéo a variagdes de valor e reconhece um passivo financeiro associado ao
ativo financeiro transferido. O valor contabil liquido do ativo transferido e do respectivo passivo é o custo amortizado dos direitos e das obrigacdes retidos, se o ativo transferido for mensurado ao custo
amortizado, ou o valor justo dos direitos e das obrigaces retidos, se o ativo transferido for mensurado ao valor justo.

Desse modo, ativos financeiros somente séo baixados quando os direitos sobre os fluxos de caixa que geram tiverem sido extintos ou quando substancialmente todos os riscos e beneficios inerentes tiverem
sido transferidos a terceiros. Similarmente, passivos financeiros somente séo baixados quando as obrigagdes que gerarem tiverem sido extintas ou quando forem adquiridos com a intengdo de serem
cancelados ou revendidos.

f) Compensacéo de ativos e passivos

Ativos e passivos financeiros sdo compensados, ou seja, registrados no balango pelo seu valor liquido, apenas se o Banco e suas subsidiarias possuem atualmente um direito legalmente executavel de
compensar os montantes reconhecidos e pretendem liquidar numa base liquida, ou realizar o ativo e liquidar o passivo simultaneamente.

g) Compras normais de ativos financeiros

As compras normais de ativos financeiros séo reconhecidas na data de transacédo. Os ativos sé&o revertidos quando os direitos de receber fluxos de caixa expirarem ou quando o Banco tiver transferido
substancialmente todos os riscos e beneficios de propriedade.

h) Ativos financeiros ndo recuperaveis

i. Definigdo

Um ativo financeiro é considerado néo recuperavel quando h& prova objetiva da ocorréncia de eventos que:

« Ocasionem um impacto adverso sobre os fluxos de caixa futuros estimados na data da transag&o, no caso de instrumentos de divida (empréstimos e titulos de divida).
« Signifiquem que seu valor contabil ndo pode ser integralmente recuperado, no caso de instrumentos de patriménio.

« Decorrentes da violagéo de clausulas ou termos de empréstimos, e

« Por ocasiéo do processo de faléncia.
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Naqtas Explicativas

0mo regra gerll, sempre que oS eventos acima forem observados, o valor contabil de ativos financeiros ndo recuperaveis € ajustado através do registro de uma provisédo para perda a débito da despesa
como “Perdas com ativos financeiros (liquidas)’ na demonstracéo consolidada do resultado. A reverséo de perdas previamente registradas é reconhecida na demonstragédo consolidada do resultado no
periodo em que a reducéo ao valor recuperavel diminuir e puder ser relacionada objetivamente a um evento de recuperacao.
Os ativos financeiros considerados como néo recuperéveis tem a apropriacéo de seus juros suspensa, quando ha duvida razoavel quanto a sua integral recuperagdo e/ou a cobranga dos respectivos juros
nos valores e nas datas inicialmente pactuados, ap6s serem levadas em conta as garantias recebidas para assegurar (total ou parcialmente) a cobranca dos respectivos saldos. Para todos os ativos
considerados como n&o recuperaveis, quaisquer recebimentos provenientes desses empréstimos séo utilizados no reconhecimento dos juros acumulados e o restante, se houver, é aplicado na amortizagéo do
valor do principal desses empréstimos.
ii. Instrumentos de divida registrados ao custo amortizado
O valor de uma perda para apuragéo do valor recuperavel de um instrumento de divida mensurado ao custo amortizado é igual a diferenca entre seu valor contabil do ativo e o valor presente de seus fluxos de
caixa futuros estimados (excluindo futuras perdas de crédito que néo foram incorridos), descontados os juros efetivos originais do ativo financeiro (ou seja, a taxa efetiva de juros calculada no reconhecimento
inicial), sendo apresentado como uma redug&o do saldo do ativo e reconhecido na demonstracéo dos resultados.
Ao estimar os fluxos de caixa futuros de instrumentos de divida, os seguintes fatores séo levados em conta:

« Todos os valores que se espera obter ao longo da vida remanescente do instrumento, incluindo, conforme o caso, as garantias prestadas. A perda por ndo-recuperacdo também leva em conta a
probabilidade de cobranga de juros provisionados a receber;

« Os varios tipos de riscos a que cada instrumento esta sujeito; e
« As circunstancias em que previsivelmente as cobrangas seréo efetuadas.
Esses fluxos de caixa s&o posteriormente descontados utilizando-se a taxa de juros efetiva da operagéo.

Especificamente em relagdo ao ajuste no valor recuperavel decorrente da materializagao do risco de insolvéncia das contrapartes (risco de crédito), um instrumento de divida torna-se ndo recuperavel por
motivo de insolvéncia quando ha evidéncia de deterioracédo da capacidade de pagamento da contraparte, seja por estar em atraso ou por outros motivos.

O Banco, através da sua area de riscos, aplica politicas, métodos e procedimentos para mitigar sua exposi¢ao no risco de crédito decorrente de insolvéncia atribuivel a contrapartes.

Essas politicas, métodos e procedimentos sdo aplicados na concessédo, no exame e na documentagdo de instrumentos de divida, passivos contingentes e outros compromissos, na identificacdo do valor
recuperavel e no célculo dos valores necessarios para cobrir o respectivo risco de crédito.

Os procedimentos aplicados na identificacdo, mensuracéo, controle e diminuig&o da exposi¢éo ao risco de crédito, séo baseados em nivel individual ou agrupados por semelhanga.

« Clientes com gestéo individualizada: clientes do segmento de Atacado, instituicdes financeiras e determinadas empresas. A gestdo do risco é executada através de uma andlise complementada por
ferramentas de suporte a tomada de decisdes com base em modelos de avaliagao do risco interno.

« Clientes com gestdo padronizada: pessoas fisicas e empresas ndo enquadrados como clientes individualizados. A gestdo do risco baseia-se em modelos automatizados de tomada de decisdes e de
avaliagéo do risco interno, complementados, quando o modelo n&o é abrangente ou preciso o bastante, por equipes de analistas especializados nesse tipo de risco. Os créditos relacionados a clientes
padronizados, normalmente, s&o considerados como n&o recuperavel quando possuem experiéncia histérica de perdas e atraso maior que 90 dias.

No tocante a provisdo para perdas por redugdo ao valor recuperavel de risco de crédito, o Banco avalia todos os empréstimos. Os empréstimos sédo avaliados individualmente quanto a redugdo do valor
recuperavel ou avaliados em conjunto quanto a reducéo ao valor recuperavel. Os empréstimos contabilizados como custo amortizado, que ndo s&o avaliados individualmente quanto a redugéo ao valor
recuperavel, sdo avaliados em conjunto quanto a reducgéo ao valor recuperavel, sendo agrupados considerando a similaridade de risco. Os empréstimos individualmente avaliados quanto a redugédo ao valor
recuperavel ndo séo incluidos em saldos avaliados em conjunto quanto a redugéo ao valor recuperavel.

Para medir individualmente a perda por reducdo ao valor recuperavel de empréstimos avaliados quanto a redugédo ao valor recuperavel, o Banco considera as condi¢des do mutuario, tais como sua situagéo
econdmica e financeira, nivel de endividamento, capacidade de geragdo de renda, fluxo de caixa, administragdo, governanca corporativa e qualidade de controles internos, histérico de pagamentos,
experiéncia no setor, contingéncias e limites de crédito, bem como caracteristicas de ativos, como sua natureza e finalidade, tipo, suficiéncia e garantias de nivel de liquidez e valor total de crédito, e também
com base na experiéncia histérica de reducéo ao valor recuperavel e outras circunstancias conhecidas no momento da avaliagéo.

Para medir a perda por reducdo ao valor recuperdvel de empréstimos avaliados coletivamente quanto a reducdo ao valor recuperavel, o Banco separa os ativos financeiros em grupos levando em
consideragdo as caracteristicas e similaridades de risco de crédito, ou seja, de acordo com o segmento, tipo de ativos, garantias e outros fatores associados a experiéncia histérica de reducéo ao valor
recuperavel e outras circunstancias conhecidas no momento da avaliagéo.

A perda por reducao ao valor recuperavel é calculada usando modelos estatisticos que levam em consideragéo os seguintes fatores:

« Exposicédo a inadimpléncia ou “EAD” é o valor da exposicdo de risco na data de inadimpléncia pelo mutuario.

De acordo com IFRS, o grau de exposicéo utilizado para este célculo é a exposigéo real tal qual divulgada no balango patrimonial.

« Probabilidade de inadimpléncia, ou “PD", é a probabilidade de o mutuario ndo cumprir suas obrigagdes de pagamento de principal e/ou juros.

PD é medido com utilizag&o de horizonte de tempo de um ano; ou seja, quantifica a probabilidade de o mutuério incorrer em inadimplemento no ano seguinte. O empréstimo sera inadimplente se o principal ou
juros estiverem vencidos ha noventa dias ou mais ou o empréstimo estiver pendente, mas existirem dividas quanto a solvéncia da contraparte (ativos duvidosos subjetivos).

« Perda por inadimpléncia, ou “LGD”, é a perda surgida na hipétese de inadimpléncia.

O célculo de LGD se baseia nas baixas liquidas de empréstimos inadimplentes, levando em conta as garantias associadas aos empréstimos, a receita e despesas associadas ao processo de recuperagéo e
também a época do inadimpléncia.

« Além disso, antes de dar baixa em empréstimos vencidos (0 que é feito apenas depois do Banco esgotar todos os esforcos de recuperacdo), é constituido provisdo integral para o valor devedor
remanescente do empréstimo de forma que a provisdo para perdas com empréstimo cubram totalmente as perdas. Dessa forma, o Banco entende que sua metodologia de provisdo para perda com
empréstimo foi desenvolvida de forma a corresponder & sua métrica de risco e capturar empréstimos que poderiam potencialmente apresentar redugdo ao valor recuperavel.

iii. Instrumentos de divida ou Instrumentos de patriménio classificados como disponiveis para venda

A diferenca entre o custo amortizado e valor justo de instrumentos de divida ou Instrumentos de patriménio classificados como disponiveis para venda sdo registradas no patriménio liquido sob a rubrica
"Ajustes ao valor de mercado - Ativos financeiros disponiveis para venda”.

Quando ha prova objetiva, de que as diferengas anteriormente referidas séo devidas a perda considerada permanente, elas deixam de ser reconhecidas no patriménio liquido e séo reclassificadas a

demonstracéo consolidada do resultado pelo valor cumulativo naquela data. As perdas consideradas permanentes relativas a um investimento em instrumentos de patriménio ndo s&o revertidas em periodos
subsequentes.
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Notas E

V. Instrumen%(sgelp!agin%yo\r/ngssurados ao custo de aquisicao

A perda do valor recuperavel de instrumentos de patriménio mensurados pelo custo de aquisi¢éo corresponde & diferenca entre o valor contébil e o valor presente dos fluxos de caixa futuros esperados
descontados pela taxa de retorno do mercado para titulos similares.

As perdas no valor recuperavel séo reconhecidas na demonstragéo consolidada do resultado referentes ao periodo em que se originarem, como uma reducéo direta do custo do instrumento. Essas perdas
somente podem ser revertidas posteriormente se os respectivos ativos forem vendidos.

i) Operacdes compromissadas

Compras (vendas) de ativos financeiros com base em um contrato de revenda (recompra) néo opcional a preco fixo s&o reconhecidas no balanco patrimonial consolidado como aplicagdes (captagdes) em
operagdes compromissadas, com base na natureza do devedor (credor), sob a rubrica “Disponibilidades e reservas no Banco Central do Brasil”, “Empréstimos e outros valores com instituicdes de crédito” ou
“Empréstimos e adiantamentos a clientes” (“Depdsitos do Banco Central do Brasil”, “Depdsitos de instituicdes de crédito” ou “Depésitos de clientes”).

Diferencas entre os precos de compra e de venda sdo reconhecidas como juros ao longo do prazo do contrato.

j) Contabilizacédo de leasings

i. Leasings financeiros

Leasings financeiros séo leasings que transferem ao arrendatério substancialmente todos os riscos e beneficios associados a propriedade do ativo arrendado.

Quando as entidades consolidadas atuam como arrendadoras de um ativo, todos os tipos de leasings financeiros possuem valores residuais garantidos, e a soma do valor presente dos pagamentos a serem
recebidos do arrendatario em relagéo ao leasing mais o valor residual garantido — que é o prego de exercicio da opgéo de compra do arrendatério ao final do prazo do leasing - é reconhecida como empréstimo

a terceiros e, portanto, incluida na rubrica “Empréstimos e recebiveis” no balango patrimonial consolidado.

A receita financeira decorrente desses contratos é creditado a conta “Receitas com juros e similares” na demonstragdo do resultado consolidada de modo a alcangar uma taxa constante de retorno sobre o
prazo da locacéo.

ii. Leasings operacionais
Em leasings operacionais, a propriedade do ativo arrendado e substancialmente todos os riscos e beneficios associados a esse ativo permanecem com o arrendador.

Quando atuam como arrendadoras, as entidades consolidadas apresentam o custo de aquisicdo dos ativos arrendados sob a rubrica “Ativo tangivel” (nota 12). A politica de depreciacéo para esses ativos é
consistente com a de bens do imobilizado de uso préprio similares, e a receita de leasings operacionais é reconhecida pelo método linear na rubrica “Outras receitas (despesas) operacionais” na
demonstracéo consolidada do resultado.

Quando as entidades consolidadas atuam como arrendatérias, as despesas de leasing, incluindo quaisquer incentivos concedidos pelo arrendador, séo levadas pelo método linear a rubrica “Outras despesas
administrativas” em suas demonstragdes consolidadas do resultado.

k) Ativos néo correntes mantidos para venda

Ativos nao correntes mantidos para venda incluem o valor contablil de itens individuais, ou grupos de allenagao ou Itens que fagam parte de uma unidade de negoclos destinada a allenagao ("Operagoes
descontinuadas”), cuja venda em sua condigéo atual seja altamente provavel e cuja ocorréncia é esperada para dentro de um ano. Os iméveis ou outros ativos ndo circulantes recebidos pelas entidades
consolidadas em liquidacéo total ou parcial das obrigagées de pagamento de seus devedores séo considerados como ativos ndo correntes destinados a venda através da execugéo de leildes na qual ocorrem
normalmente em até um ano.

Ativos ndo correntes mantidos para venda sdo mensurados ao que for menor entre o valor justo menos o custo de venda e o valor contébil na data em que forem classificados nessa categoria. Ativos ndo
correntes mantidos para venda néo séo depreciados.

Perdas por ndo-recuperagdo com um ativo ou grupo de alienagcdo como resultado de uma redugéo em seu valor contébil para o valor justo (menos os custos de venda) sdo reconhecidas em “Resultado na
alienacdo e despesas com ativos ndo corrente mantidos para venda néo classificados como operagdes descontinuadas” na demonstragéo consolidada do resultado. Ganhos com um ativo ndo corrente
destinado & venda decorrentes de aumentos subsequentes no valor justo (menos os custos de venda) aumentam o seu valor contabil e sdo reconhecidos na demonstragdo consolidada do resultado até o
valor equivalente as perdas por ndo-recuperagao previamente reconhecidas.

1) Periodos de vencimento residual e taxas médias de juros

A andlise dos vencimentos dos saldos de determinados itens nos balancos patrimoniais consolidados e das taxas médias de juros no final dos exercicios de 2012, 2011 e 2010 é informada na nota 42-d.

m) Ativo tangivel

Ativo tangivel inclui o valor de edificagbes, terrenos, méveis, veiculos, equipamentos de informatica (hardware) e outros utensilios de propriedade do Banco, incluindo ativos tangiveis recebidos pelo Banco em
liquidagé@o total ou parcial de ativos financeiros representativos de contas a receber de terceiros, destinados a ser mantidos para uso continuo, e ativos tangiveis adquiridos com base em leasings financeiros,

sendo apresentado pelo custo de aquisicdo menos a respectiva depreciagdo acumulada e quaisquer perdas por ndo-recuperagéo (valor contabil liquido superior ao valor recuperavel).

A depreciagéo é calculada pelo método linear, com base no custo de aquisicdo dos ativos menos o seu valor residual. Os terrenos nos quais se encontram os prédios e outras estruturas possuem vida util
indefinida e, portanto, ndo s&o depreciados.

A despesa de depreciacdo do ativo tangivel é reconhecida na demonstragdo consolidada do resultado e calculada basicamente utilizando-se as seguintes taxas de depreciagdo (com base na média de anos
de vida util estimada dos diferentes ativos):

Taxa anual
Edificacdes para uso préprio 4%
Méveis 10%
Utensilios 10%
Equipamentos de escritério e de informatica 20%
Benfeitorias em iméveis de terceiros 10% ou até o vencimento do contrato
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anco avaé E()J finggca}é periodo, se ha qualquer indicacéo de que os itens do ativo tangivel possam apresentar perda no seu valor recuperavel, ou seja, um ativo que apresenta o valor contabil acima
do valor de realizagdo, seja por uso ou venda. A avaliagéo dos iméveis é efetuada através de laudos preparados por empresas independentes.

Uma vez identificada uma redugéo no valor recuperavel do ativo tangivel, este é ajustado até atingir o seu valor de realizacdo através do reconhecimento contébil de uma perda por reducéo no seu valor
recuperavel registrada em "Perdas com outros ativos (liquidas)”. Adicionalmente os valor de depreciagdo do referido ativo é recalculado de forma a adequar o valor da vida util do bem.

Em caso de evidéncias ou indicagéo de recuperacéo do valor de um ativo tangivel, o Banco reconhece a reversao da perda por ndo-recuperacéo registrada em periodos anteriores e deve ajustar as despesas
de depreciacgéo futuras de acordo com o valor da vida util do bem. Em nenhuma circunstancia a reversdo de uma perda por ndo-recuperagdo de um ativo podera aumentar seu valor contébil acima do valor
que teria se nenhuma perda por ndo-recuperacéo tivesse sido reconhecida em exercicios anteriores.

Despesas de conservagdo e manutengao relativas ao imobilizado de uso préprio sdo reconhecidas como despesas no periodo em que forem incorridas.

n) Ativo intangivel

O ativo intangivel representa ativos ndo monetéarios identificaveis (separaveis de outros ativos) sem substancia fisica que resultam de uma operagéo legal ou softwares desenvolvidos internamente. Somente

séo reconhecidos ativos cujo custo possa ser estimado de forma confidvel e a partir dos quais as entidades consolidadas considerem provavel que beneficios econdmicos futuros seréo gerados.

Ativos intangiveis sdo reconhecidos inicialmente pelo custo de aquisicdo ou produgdo e sdo subsequentemente mensurados deduzidos de qualquer amortizagdo acumulada e quaisquer perdas por nao-
recuperagao acumuladas.

i. Agio

Na aquisicdo de investimento em controlada, qualquer diferenga entre o custo do investimento e a parcela da investidora no valor justo liquido dos ativos, passivos e passivos contingentes identificaveis da
investida (controlada ou coligada) é contabilizada de acordo com o IFRS 3, “Combinagéo de Negécios”.

O 4gio é reconhecido somente quando o montante da contraprestagéo adquirida da investida exceder o valor justo na data da aquisi¢éo, e portanto, representa um pagamento efetuado pelo adquirente em
antecipacéo a beneficios econémicos futuros de ativos da entidade adquirida que n&o possam ser identificados individualmente e reconhecidos separadamente.

Ao final de cada periodo reportavel ou sempre que houver alguma indicagéo de perda ao valor recuperavel, o agio é testado para fins de impairment (teste de recuperabilidade) e se existir alguma perda, o
4gio é baixado com o reconhecimento como Perdas com outros ativos (liquidas) - Outros ativos intangiveis na Demonstragdo Consolidada do Resultado.

Os ajustes do valor justo liquido dos ativos, passivos e passivos contingentes identificaveis da investida em relagdo ao seu valor contabil séo alocados individualmente aos ativos identificaveis adquiridos e
aos passivos assumidos que o compdem com base em seus respectivos valores justos na data da compra.

No caso de combinacédo de negdcios realizada em estagios, € mensurada novamente a participagéo anterior na adquirida pelo valor justo na data da aquisi¢éo que se obtém o controle desta adquirida.

ii. Outros ativos intangiveis

E um ativo ndo monetario identificavel sem substancia fisica. E decorrente basicamente de desenvolvimento de software, bem como aquisigdo de direitos (tais como lista de clientes adquiridas) que s&o
capazes de gerar beneficios econdmicos para o Banco. Podem ter caracteristica de prazo definido ou indefinido.

Outros ativos intangiveis séo considerados com vida (til indefinida, quando, com base em uma analise de todos os fatores relevantes, for concluido que ndo ha limite previsivel para o periodo ao longo do qual
se espera que o0 ativo gere entradas de caixa para o Banco, ou uma vida Util finita, em todos os outros casos.

Ativos intangiveis com vida Util indefinida ndo sdo amortizados; em vez disso, ao final de cada periodo, a entidade revisa a vida Util remanescente dos ativos a fim de determinar se continuam sendo indefinidas
e, se esse nao for o caso, a mudanga deve ser contabilizada como uma mudanga na estimativa contabil.

Ativos intangiveis com vida Util definida séo amortizados ao longo dessa vida (til utilizando-se métodos similares aos utilizados para depreciar ativos tangiveis. A despesa de amortizagdo é reconhecida sob a
rubrica "Depreciacéo e amortizacéo" na demonstracéo consolidada do resultado.

O Banco avalia ao final de cada periodo, se ha qualquer indicacéo de que os itens do ativo intangivel possam apresentar perda no seu valor recuperavel, ou seja, um ativo que apresenta o valor contabil acima
do valor de realizacdo. Identificando qualquer reducéo no valor recuperavel, este é ajustado até atingir seu valor de realizagéo.

A mensuragé&o do valor recuperavel de outros ativos intangiveis - software é realizada com base no valor em uso, bem como, a anélise da descontinuidade do ativo em relagédo as atividades do Banco.

O Banco utiliza o valor em uso dos outros ativos intangiveis — listas de clientes como base para mensuracéo do valor recuperavel, uma vez que ndo é razoavelmente possivel determinar o valor liquido de
venda, porque ndo ha base para se fazer uma estimativa confiavel do valor a ser obtido pela venda do ativo em uma transagdo em bases comutativas, entre partes conhecedoras e interessadas. O valor em
uso das listas de clientes adquiridas relacionadas a compra das “folhas de pagamento” é determinado individualmente. E preparado pelas areas de negécios um “Business Case” que tem como objetivo
demonstrar a expectativa de geragéo de beneficio econdmico futuro e o valor presente dos fluxos de caixa esperados. Trimestralmente, estes “Business Case” séo revisados tendo por base os fluxos de caixa
reais de cada negécio (valor em uso), que sdo comparados com o valor contabil, verificando se existe ou ndo a necessidade de registro de perda por ndo recuperabilidade.

0) Outros ativos

Inclui o saldo de todos os adiantamentos e receitas provisionadas (excluindo juros provisionados), o valor liquido da diferenca entre obrigacdes de planos de penséo e o valor dos ativos do plano com saldo
em favor da entidade, caso o valor liquido deva ser divulgado no balango patrimonial consolidado, e o valor de quaisquer outros valores e bens n&o incluidos em outros itens.

p) Passivos por contratos de seguros

Os passivos por contratos de seguros sdo compostos substancialmente por provisdes matematicas de beneficios a conceder e concedidos (PMBaC e PMBC). Contratos de seguros sdo contratos onde o
banco aceita um risco significante — que n&o seja risco financeiro - de um segurado aceitando compensar o beneficiario na ocorréncia de eventos futuros incertos onde este sera afetado adversamente.
Passivos de seguros sédo reconhecidos quando o contrato é registrado e o prémio é cobrado. Contratos que séo classificados como seguros ndo séo reclassificados subsequentemente. O passivo é baixado
quando o contrato acaba ou é cancelado.

Provisdes matematicas de beneficios a conceder sdo reconhecidas baseados em contribuicdes efetuadas sobre o regime financeiro de capitalizacédo. As provises matematicas para beneficios a conceder
representa garantias sobre planos de lucros continuados na qual séo reconhecidos através de célculos atuariais para o tradicional plano de penséo (PGBL) e Vida Garantidos de Beneficios Livres (VGBL).
Todos os métodos de valorizagéo utilizados pelas subsidiarias sdo baseados nos principios gerais que o valor contabil do passivo liquido precisa ser suficiente para atender qualquer obrigacédo previsivel
resultante dos contratos de seguros. Premissas de investimentos sdo também determinada pelo 6rgéo regulador local ou baseados na expectativa futura da Administragéo. Neste Ultimo caso, o retorno
antecipado do investimento futuro sdo definidos pela administragéo considerando as informagées de mercados disponiveis e indicadores econémicos. Uma premissa significante relacionada a estimativa do

lucro bruto nas anuidades variaveis é a taxa anual de crescimento de longo prazo dos ativos subjacentes.

Séo efetuados testes para verificar se as provisdes mateméticas estdo adequadas a cada exercicio.
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Notas Explicativa

q) Provisoes, ali € passivos contingentes

O Banco Santander e suas controladas séo parte em processos judiciais e administrativos de natureza tributéria, trabalhista e civel, decorrentes do curso normal de suas atividades.

Os processos judiciais e administrativos séo reconhecidos contabilmente com base na natureza, complexidade e histérico das a¢des e na opinido dos assessores juridicos internos e externos.

As provisdes sdo constituidas quando o risco de perda da ag&o judicial ou administrativa for avaliado como provéavel e os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranga, com base nas
melhores informagdes disponiveis. As provisdes incluem as obrigagdes legais, processos judiciais e administrativos relacionados a obrigacdes tributarias e previdenciérias, cujo objeto de contestacéo é sua
legalidade ou constitucionalidade, que independentemente da avaliagédo acerca da probabilidade de sucesso, tém os seus montantes reconhecidos integralmente nas demonstracdes financeiras. S&o total ou
parcialmente revertidas quando as obrigagdes deixam de existir ou séo reduzidas.

Passivos contingentes sdo obrigagdes possiveis que se originem de eventos passados e cuja existéncia somente venha a ser confirmada pela ocorréncia ou n&o ocorréncia de um ou mais eventos futuros que
ndo estejam totalmente sob o controle das entidades consolidadas. De acordo com as normas contébeis, passivos contingentes classificados como perdas possiveis ndo sédo reconhecidos, mas sim

divulgados nas notas explicativas as demonstragdes financeiras.

Os Ativos Contingentes ndo s&o reconhecidos contabilmente, exceto quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis, sobre as quais ndo cabem mais recursos, caracterizando o ganho como
praticamente certo. Os ativos contingentes com éxito provavel, quando existentes, sdo apenas divulgados nas demonstragdes financeiras.

A Administracdo entende que as provisdes constituidas sédo suficientes para atender eventuais perdas decorrentes de processos judiciais e administrativos, e acredita que, de forma agregada, néo teréo
impactos significativos no resultado, fluxo de caixa ou condigéo financeira do Banco.

Dado as incertezas decorrentes dos processos néo é praticavel determinar a época de qualquer fluxo de saida (desembolso financeiro).

r) Outras obrigacées

Outras obrigagdes incluem o saldo de todas as despesas provisionadas e receita diferida, excluindo juros provisionados, e o valor de quaisquer outras obrigagdes néo incluidas em outras categorias.

s) Remuneragéo baseada em acdes

O Banco possui planos de compensacéo a longo prazo com condi¢6es para aquisi¢ao. As principais condicdes para aquisicdo sdo: (1) condigdes de servico, desde que o participante permaneca empregado
durante a vigéncia do Plano para adquirir condicdes de exercer seus direitos; (2) condigdes de performance, a quantidade de Units passiveis de exercicio pelos participantes sera determinada de acordo com
o resultado da aferigdo de um parametro de performance do Banco: Retorno Total ao Acionista (RTA) e poderéa ser reduzida, caso ndo sejam atingidos os objetivos do redutor Retorno sobre Capital Ajustado
pelo Risco (RORAC), comparacéo entre realizado e orcado em cada exercicio, conforme determinado pelo Conselho de Administragéo e (3) condi¢es de mercado, uma vez que alguns parametros sao
condicionados ao valor de mercado das a¢des do Banco. O Banco mede o valor justo dos servicos prestados por referéncia ao valor justo dos instrumentos patrimoniais concedidos na data da concessé&o,
tendo em conta as condi¢Ges de mercado para cada plano quando estima o valor justo.

Liquidacdo em acéo

O Banco mede o valor justo dos servigos prestados por referéncia ao valor justo dos instrumentos patrimoniais concedidos na data da concesséo, tendo em conta as condi¢des de mercado para cada plano
quando estima o valor justo. Com o objetivo de reconhecer as despesas de pessoal em contrapartida com as reservas de capital ao longo do periodo de vigéncia, como os servigcos sdo recebidos, o Banco
considera o tratamento das condicdes de servico e reconhece o montante para os servigos recebidos durante o periodo de vigéncia baseado na melhor avaliagdo da estimativa para a quantidade de
instrumentos de patriménio que se espera conceder.

Liquidacdo em dinheiro

Para pagamentos baseados em agdes liquidados em dinheiro (na forma de valorizagdo das agdes), 0 Banco mensura os servigos prestados e o correspondente passivo incorrido no valor justo na valorizagdo
das agdes na data de concesséo e até que o passivo seja liquidado, o Banco reavalia o valor justo do passivo no final de cada periodo de reporte e a data de sua liquidacédo, com quaisquer mudancas no valor
justo reconhecidas no resultado do periodo. Com o objetivo de reconhecer as despesas de pessoal em contrapartida com as provisdes em “outros passivos” em todo o periodo de vigéncia, refletindo no
periodo como os servigos sédo recebidos, o Banco baseia o passivo total na melhor estimativa da quantidade de direito de valorizagdo das agdes que serdo adquiridas no final do periodo de vigéncia e
reconhece o valor dos servicos recebidos durante o periodo de vigéncia com base na melhor estimativa disponivel. Periodicamente, o Banco analisa tal estimativa do nimero de direitos de valorizacéo de
acdes que serdo adquiridos no final do periodo de caréncia.

t) Reconhecimento de receitas e despesas

Os critérios mais significativos utilizados pelo Banco para reconhecer suas receitas e despesas sdo resumidos a seguir:

i. Receitas e despesas com juros e similares

Receitas e despesas com juros e similares sdo geralmente reconhecidas pelo regime de competéncia, utilizando-se o método da taxa de juros efetiva. Dividendos recebidos de outras empresas sdo
reconhecidos como receita quando o direito de recebé-los surgir para as entidades consolidadas.

Contudo, o reconhecimento de juros provisionados na demonstragéo consolidada do resultado fica suspenso para instrumentos de divida e empréstimos e adiantamentos classificados individualmente como
ndo recuperdveis e para instrumentos cujas perdas por ndo-recuperacéo tenham sido avaliadas coletivamente por terem pagamentos em atraso por mais de trés meses. Esses juros sdo reconhecidos como
receita, quando cobrados, como uma reverséo das respectivas perdas por ndo-recuperagao.

ii. Comissoes, tarifas e itens similares

Receitas e despesas de tarifas e comissdes séo reconhecidas na demonstracédo consolidada do resultado utilizando-se critérios que variam de acordo com a sua natureza. Os principais critérios séo os
seguintes:

« Receitas e despesas de tarifas e comissoes, relativas a ativos financeiros e passivos financeiros mensurados ao valor justo no resultado, sdo reconhecidas quando pagas;
« Aquelas resultantes de transagdes ou servigos realizados ao longo de um periodo de tempo sdo reconhecidas ao longo da vida dessas transagdes ou desses servigos; e

« As relativas a servigos prestados em um Unico ato sdo reconhecidas quando da execugao desse Unico ato.

iii. Receitas e despesas néo financeiras

S&o reconhecidas para fins contébeis pelo regime de competéncia.

iv. Cobrangas e pagamentos diferidos

Reconhecidos para fins contébeis pelo valor resultante do desconto dos fluxos de caixa esperados a taxas de mercado.

v. Taxas de contratos de empréstimo
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Taxas de contrdtos de empréstimo, particularmente taxas de solicitagdo e obtencédo de empréstimo, séo provisionadas e reconhecidas no resultado ao longo do prazo do empréstimo. No caso de taxas de
obteng&o de empréstimo, a parcela relativa aos custos diretos associados incorridos no contrato de empréstimo é reconhecida imediatamente na demonstragéo consolidada do resultado.

u) Garantias financeiras

Garantias financeiras séo definidas como contratos pelos quais uma entidade se compromete a efetuar pagamentos especificos em nome de um terceiro se este nao o fizer, independentemente das diversas
formas juridicas que possam ter, tais como garantias, créditos documentarios irrevogaveis emitidos ou confirmados pela entidade, etc.

O Banco reconhece inicialmente as garantias financeiras como passivos no balango patrimonial consolidado ao valor justo, que geralmente é o valor presente de taxas, comissdes e juros a receber desses
contratos ao longo de seu prazo, e, simultaneamente, reconhece no ativo do balanco patrimonial consolidado o valor de taxas, comissdes e juros recebidos no inicio das transagdes e os valores de taxas,
comissdes e juros a receber ao valor presente.

Garantias financeiras, independentemente do avalista, da instrumentagéo ou de outras circunstancias, sdo revisadas periodicamente para a determinagao do risco de crédito a que estéo expostas e, conforme
0 caso, para considerar se uma provisado € necessaria. O risco de crédito é determinado pela aplicacéo de critérios similares aos estabelecidos para a quantificagio de perdas por ndo-recuperacéo sobre
instrumentos de divida mensurados ao custo amortizado.

As provisdes constituidas para essas operagdes sdo reconhecidas sob a rubrica “Provisdes - Provisdes para passivos contingentes, compromissos e outras provisdes” no balango patrimonial consolidado
(nota 22).

Se uma provisdo especifica for necessaria para garantias financeiras, as respectivas comissdes a apropriar reconhecidas sob a rubrica “Passivos financeiros ao custo amortizado - Outros passivos
financeiros” no balango patrimonial consolidado s&o reclassificadas para a provisdo adequada.

V) Ativos sob administracéo e fundos de investimento e de pens&o administrados pelo Banco

Ativos de terceiros administrados pelas entidades consolidadas ndo sé&o apresentados no corpo do balanco patrimonial consolidado. As taxas de administragéo s&o incluidas na rubrica “Receitas de tarifas e
comissdes” na demonstragéo consolidada do resultado. A nota 42-b contém informagdes sobre os ativos de terceiros administrados pelo Banco.

Fundos de investimento e fundos de penséo administrados pelas entidades consolidadas n&o séo registrados no balanco patrimonial consolidado, ja que os respectivos ativos séo de propriedade de terceiros.
As tarifas e as comissdes auferidas durante o exercicio pelos servicos prestados pelas entidades do Banco a esses fundos (asset management e servigos de custddia) séo reconhecidas sob a rubrica
“Receitas de tarifas e comisses” na demonstragdo consolidada do resultado.

w) Beneficios pés-emprego

Os planos de beneficios p6s-emprego compreendem os compromissos assumidos pelo Banco de: (i) complemento dos beneficios do sistema publico de previdéncia; e (ii) assisténcia médica, no casos de
aposentadoria, invalidez permanente ou morte para aqueles funcionérios elegiveis e seus beneficiarios diretos.

Planos de contribuicéo definida
Plano de contribuigdo definida é o plano de beneficio pés-emprego pelo qual o Banco e suas controladas como entidade patrocinadora paga contribuigdes fixas a um fundo de pens&o, néo tendo a obrigacéo
legal ou construtiva de pagar contribui¢des adicionais se o fundo ndo possuir ativos suficientes para honrar todos os beneficios relativos aos servigos prestados no periodo corrente e em periodos anteriores.

As contribuicdes efetuadas nesse sentido séo reconhecidas como “Despesas com pessoal’ na demonstragdo consolidada do resultado. Os valores ainda néo contribuidos ao final de cada exercicio séo
reconhecidos, ao seu valor presente, como “Provisdes - Provisdes para fundos de pensdes e obrigagdes similares” no balango patrimonial consolidado.

Planos de beneficio definido
Plano de beneficio definido é o plano de beneficio pés-emprego que néo seja plano de contribuicéo definida e estdo apresentados na nota explicativa 22.
O valor presente das obrigacdes dos planos de beneficio definido é registrado liquido: (i) do valor justo dos ativos dos planos; e (ii) dos ganhos e/ou das perdas atuariais liquidos nédo reconhecidos, os quais

séo diferidos utilizando-se o método do corredor; (iii) dos custos de servicos passados, os quais séo diferidos pelo prazo de caréncia (vesting period). As obrigacdes séo contabilizadas como “Provisdes -
Provisdes para fundos de pensdes e obrigagdes similares” no balango patrimonial consolidado.

Um ativo, o ativo atuarial é reconhecido no balango patrimonial consolidado, como “Outros Ativos”, no caso do valor liquido representar um ativo. Esta situagdo se aplica quando: (i) o excesso de fundos
representa beneficios econémicos futuros na forma de retorno de recursos ao patrocinador ou redugdo nas contribuigdes futuras, conforme as condigdes previstas na Resolucdo Conselho de Gestdo da
Previdéncia Complementar (CGPC) 26/2008; e (ii) resultante de quaisquer perdas atuariais e custo do servigo passado acumulados, liquidos e néo reconhecidos que serdo compensados no longo prazo.

Ativos do plano sdo definidos como aqueles que serdo usados diretamente na liquidagéo de obrigacdes e que: (i) sejam de propriedade da patrocinada; e (i) somente possam ser usados para pagar ou
financiar beneficios pés-emprego e ndo possam ser devolvidos as entidades patrocinadas, a menos que ocorra um excesso de recursos conforme as condi¢des previstas na Resolugcdo CGPC 26/2008.

Os ganhos e perdas atuariais s&o aqueles resultantes de diferencas entre as premissas atuariais anteriores e o que efetivamente ocorreu e dos efeitos de mudancas nas premissas atuariais. O Banco utiliza o
método do corredor e reconhece no resultado o valor liquido dos ganhos e/ou das perdas atuariais acumulados que excederem o maior valor entre 10% do valor presente das obriga¢cdes ou 10% do valor justo

dos ativos do plano.

O custo de servicos passados decorre de mudancas nos beneficios pés-emprego atuais ou da introdugdo de novos beneficios, é reconhecido de forma linear no resultado ao longo do periodo entre o
momento em que surgirem 0s Novos compromissos e a data na qual o funcionério tiver o direito irrevogével de receber os novos beneficios.

Beneficios pds-emprego sdo reconhecidos no resultado da seguinte forma:

« Custo de servigo corrente - aumento no valor presente das obrigagdes resultantes de servigos de funcionarios no periodo corrente - “Despesas com pessoal”.
« Custo de juros - aumento no valor presente das obrigagdes como resultado do transcurso do tempo - “Despesas com juros e similares”.

« O retorno esperado sobre ativos do plano e os ganhos ou as perdas sobre o valor dos ativos do plano - “Receitas com juros e similares”.

« Os ganhos e as perdas atuariais calculados utilizando-se o método do corredor e o custo nao reconhecido de servigos passados -“Provisdes (liquidas)”.
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%1: %%05%9 beR:'icigtgﬁlr;ldo géegistrados com base em avaliagéo atuarial, realizado anualmente por entidade externa de consultoria, no final de cada exercicio com vigéncia para o periodo subsequente.
A avaliag&o atuarial destes planos depende de uma série de premissas, entre as quais se destacam as seguintes:

« Taxas de juros assumidas;

« Tabuas de mortalidade;

« indice anual aplicado & revisao de aposentadorias;

« indice de inflagao de pregos;

« indice anual de reajustes salariais; e

« Método usado para calcular os compromissos relativos a direitos adquiridos dos funcionarios ativos.

x) Outros beneficios de longo prazo a funcionéarios

Outros beneficios de longo prazo a funcionarios, definidos como obrigacdes a beneficiarios de aposentadoria antecipada - considerados como aqueles que deixaram de prestar servicos a uma entidade, mas
que, sem estar legalmente aposentados, continuam a ter direitos econémicos em relacédo a entidade até que adquiram a situagéo legal de aposentados - gratificacdes por tempo de servigo, obrigagdes por
morte de conjuge ou invalidez antes da aposentadoria, que dependam do tempo de servigo do funcionario para com a entidade, e outros itens similares, séo tratados para fins contabeis, conforme o caso, da
forma estabelecida anteriormente para planos pés-emprego de beneficio definido, exceto que todos os custos de servigos passados e ganhos e perdas atuariais sdo reconhecidos imediatamente (nota 22).

y) Beneficios por desligamento

Beneficios por desligamento séo reconhecidos quando ha um plano formal detalhado identificando as mudancas bésicas a serem efetuadas, desde que a implementacéo do plano tenha se iniciado, suas
principais caracteristicas tenham sido publicamente anunciadas ou fatos objetivos relativos a sua implementagéo tenham sido divulgados.

z) Imposto de renda

O imposto de renda é calculado a aliquota de 15%, mais um adicional de 10%, e a contribuicdo social sobre o lucro liquido calculada & aliquota de 15% para instituicdes financeiras, apés efetuados os ajustes
determinados pela legislacéo fiscal; e de 9% para entidades néo financeiras.

A despesa do Imposto de Renda Pessoa Juridica - IRPJ é reconhecida na demonstracéo consolidada do resultado, exceto quando resulta de uma transacéo reconhecida diretamente no patriménio liquido,
sendo, nesse caso, o efeito fiscal reconhecido também no patriménio liquido.

A despesa com impostos de renda corrente é calculada como a soma do imposto corrente resultante da aplicacéo da aliquota adequada ao lucro real do exercicio (liquido de quaisquer deducdes permitidas
para fins fiscais) e das mutacdes nos ativos e passivos fiscais diferidos reconhecidos na demonstragéo consolidada do resultado.

Ativo fiscal inclui o valor de todos os ativos fiscais, classificados como “Correntes” - valores de impostos a serem recuperados nos préximos 12 meses - e “Diferidos” - valores de impostos a serem
recuperados em exercicios futuros, incluindo os decorrentes de prejuizos fiscais ou créditos fiscais ndo aproveitados.

Passivo fiscal inclui o valor de todos os passivos fiscais (exceto provisdes para impostos), classificados como “Correntes” - valor a pagar em relagéo ao imposto de renda sobre o lucro real do exercicio e
outros impostos nos proximos 12 meses - e “Diferidos” - valor do imposto de renda a pagar em exercicios futuros.

Ativos e passivos fiscais diferidos incluem diferencas temporarias, identificadas como os valores que se espera pagar ou recuperar sobre diferencas entre os valores contabeis dos ativos e passivos e suas
respectivas bases de célculo, e créditos e prejuizos fiscais acumulados. Esses valores sdo mensurados as aliquotas que se espera aplicar no periodo em que o ativo for realizado ou o passivo for liquidado.
Ativos fiscais diferidos somente s&o reconhecidos para diferengas temporarias na medida em que seja considerado provavel que as entidades consolidadas terdo lucros tributaveis futuros suficientes contra os
quais os ativos fiscais diferidos possam ser utilizados, e os ativos fiscais diferidos ndo resultem do reconhecimento inicial (salvo em uma combinagdo de negécios) de outros ativos e passivos em uma
operagdo que néo afete nem o lucro real nem o lucro contabil. Outros ativos fiscais diferidos (créditos fiscais e prejuizos fiscais acumulados) somente s&o reconhecidos se for considerado provavel que as
entidades consolidadas terdo lucros tributaveis futuros suficientes contra os quais possam ser utilizados.

Receitas e despesas reconhecidas diretamente no patriménio liquido séo contabilizadas como diferengas temporarias.

Os ativos e passivos fiscais diferidos reconhecidos séo reavaliados na data de cada balanco patrimonial a fim de determinar se ainda existem, realizando-se os ajustes adequados com base nas constatacées
das andlises realizadas.

De acordo com o disposto na regulamentacdo vigente, a expectativa de realizagdo dos créditos tributarios do Banco esta baseada em projegdes de resultados futuros e fundamentada em estudo técnico,
conforme demonstrada na nota 23.

O Programa de Integragédo Social - PIS e a Contribui¢do para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS sdo calculados a taxa combinada de 4,65% sobre certas receitas e despesas brutas. As
instituicdes financeiras podem deduzir certas despesas financeiras na determinacéo da base de célculo do PIS e da COFINS. O PIS e a COFINS sé&o considerados como componentes de lucro (liquidos de
certas receitas e despesas); portanto, e de acordo com o IAS 12, eles sé&o contabilizados como impostos de renda.

aa) Demonstracéo consolidada dos fluxos de caixa

Os termos a seguir sdo usados na demonstragédo consolidada dos fluxos de caixa com os seguintes significados:

« Fluxos de caixa: fluxos de entrada e saida de caixa e equivalentes de caixa, que s&o aplica¢des financeiras de alta liquidez sujeitas a um risco insignificante de mudancas no valor.

« Atividades operacionais: as principais atividades geradoras de receita de instituicdes financeiras e outras atividades que ndo s&o atividades de financiamento ou de investimento.

« Atividades de investimento: a aquisi¢do e a venda de realizavel a longo prazo e outros investimentos néo incluidos em caixa e equivalentes de caixa.

« Atividades de financiamento: atividades que resultam em mudangas no montante e na composigao do patriménio liquido e do passivo que ndo sdo atividades operacionais.

Ao preparar a demonstragéo consolidada dos fluxos de caixa, as aplicag6es financeiras de alta liquidez com risco insignificante de mudancas nos seus valores foram classificadas como “Caixa e equivalentes
de caixa”. O Banco classifica como caixa e equivalentes de caixa os saldos registrados nos itens “Disponibilidades e reservas no Banco Central do Brasil” e "Empréstimos e outros valores com instituicées de

crédito" no balango patrimonial consolidado, exceto por recursos de uso restritos e operagdes de longo prazo.

Os juros pagos e recebidos correspondem, basicamente, as atividades operacionais do Banco Santander.
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Notas, Explicativas, ..

a) Constituicdo de subsidiaria no exterior

O Banco Santander estabeleceu uma subsidiaria independente na Espanha, Santander Brasil, Establecimiento Financiero de Credito, S.A.(Santander EFC), para complementar a estratégia de comércio
exterior para clientes pessoa juridica — grandes empresas brasileiras e suas operacées no exterior — e oferecer produtos e servicos financeiros por meio de uma entidade offshore que néo esteja estabelecida
em uma jurisdicdo com tributacéo favorecida.

O processo de aprovacéo da constituico da subsidiaria perante os érgéos reguladores (Bacen, Ministério de Economia y Hacienda da Espanha e Banco de Espafia) foi concluido em 28 de marco de 2012. A
integralizagéo do capital social da subsidiaria foi realizada no montante equivalente a €748 milhdes.

b) Venda da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. (Nova denominagéo da Santander Seguros S.A.)

Com base na aprovagéo prévia emitida pela Superintendéncia de Seguros Privados (Susep) no dia 23 de agosto de 2011, em 5 de outubro de 2011 foi realizado o fechamento da operagéo de venda (a
“Operagdo”), pelo Banco Santander da totalidade das agdes de emissdo da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. e, indiretamente, da Zurich Santander Brasil Seguros S.A. (nova denominagéo
social da Santander Brasil Seguros S.A.) para (i) Zurich Santander Holding (Spain), S.L. (Zurich Santander), sociedade holding com sede na Espanha detida 51% (cinquenta e um por cento) pela Zurich
Financial Services Ltd. e suas afiliadas (Zurich) e 49% (quarenta e nove por cento) pelo Banco Santander Espanha, e (i) Inversiones ZS America SPA, sociedade com sede no Chile e detida pela Zurich
Santander (Inversiones ZS).

Referido fechamento compreendeu a efetiva transferéncia, (i) pelo Banco Santander a Zurich Santander, de 11.251.174.948 ac¢des ordinarias de emisséo da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia
S.A, e a Inversiones ZS, de 3 agdes ordinrias de emissdo da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A., e o pagamento do preco de compra e venda preliminar ao Banco Santander, no montante
total liquido de R$2.741.102 (recebido em 5 de outubro de 2011). Os ativos da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. totalizavam R$24.731.463, representados principalmente por R$21.551.422
de instrumentos de divida e patriménio (titulos publicos, privados e cotas de fundos especialmente constituidos - garantidores de planos de beneficios - PGBL/VGBL). Os passivos da Zurich Santander Brasil
Seguros e Previdéncia S.A. totalizavam R$22.349.428, representados principalmente por R$21.278.718 de passivos por contratos de seguros - provisdo técnica para operagfes de seguro e previdéncia
privada. O ganho reconhecido nesta operagéo foi de R$424.292, registrado na rubrica resultado na alienagéo de ativos n&o correntes mantidos para venda néo classificados como operagdes descontinuadas.
Em 8 de junho de 2012, a Susep aprovou a transferéncia definitiva do controle direto da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A., para a Zurich Santander Holding (Espanha), S.L., sociedade
holding com sede na Espanha, 100% detida pela Zurich Santander, e que atualmente é a proprietaria das a¢des inicialmente transferidas a Zurich Santander.

O prego de compra e venda final sera definido oportunamente, com base no balanco patrimonial especial preparado pela Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. em relagdo ao periodo encerrado
em 30 de setembro de 2011, apresentado no primeiro semestre de 2012 e nos mecanismos de ajuste de preco expressamente previstos no respectivo Contrato de Compra e Venda datado de 14 de julho de
2011, e uma vez definido, o Banco Santander ira divulga-lo ao publico em geral e realizar a oferta do direito de preferéncia aos seus acionistas, nos termos do artigo 253 da Lei 6.404/1976.

A Operagao estd inserida no contexto da parceria estratégica no exterior entre Santander Espanha e Zurich, envolvendo a aquisi¢do, pela Zurich Santander, de todas as seguradoras de ramos elementares e
de vida e previdéncia do Santander Espanha na Argentina, Brasil, Chile, México e Uruguai.

Como parte da Operagédo, o Banco Santander distribui exclusivamente os produtos de seguros, durante 25 anos, através de sua rede de agéncias, com excecéo dos seguros de automéveis, néo incluidos no
escopo da Operagédo. Como resultado destes contratos, o Banco Santander recebe uma remuneragéo relativa, equivalente a praticada antes da operagéo.

A Operacéo visa fomentar e fortalecer a atuacdo do Banco Santander no mercado de seguros, fornecendo uma maior oferta de produtos, abrangendo classes de clientes atualmente néo exploradas e
alavancando a capacidade de distribuicdo do Banco Santander, entre outros.

c) Ciséo Parcial da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. com versdo da parcela cindida para Sancap Investimentos e Participacdes S.A.

No contexto da operacédo de venda da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A, na Assembleia Geral Extraordinaria (AGE) realizada em 29 de abril de 2011, foi aprovada a Ciséo Parcial da Zurich
Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. com verséo da parcela cindida de seu patriménio a uma nova sociedade, constituida no ato da Cis&o Parcial, sob a denominagédo social de Sancap Investimentos
e Participagdes S.A. (Sancap). O acervo cindido para a Sancap corresponde ao valor total de R$511.774 e refere-se Unica e exclusivamente & totalidade da participacéo detida pela Zurich Santander Brasil

Seguros e Previdéncia S.A. no capital social da Santander Capitalizac&o. A operacéo de Cis&o Parcial foi homologada pela Susep em 9 de agosto de 2011.

4. Disponibilidades e reservas no Banco Central do Brasil

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Caixa e equivalentes de caixa 4.114.775 3.542.707 3.158.003
Sendo:

Caixa 4.114.775 3.542.707 3.158.003
Aplicacdes no mercado aberto ® 17.337.140 17.607.917 12.456.450
Depositos compulsérios no Banco Central do Brasil @ 34.083.325 44.787.379 41.185.698
Total 55.535.240 65.938.003 56.800.151

(1) Compreende operag6es compromissadas com compromisso de revenda, de longo prazo e ndo consideradas como equivalente de caixa.

(2) Os depésitos compulsérios no Banco Central do Brasil séo referentes a um saldo minimo que as instituicdes fi iras sao obri a manter no Bacen com base em um percentual de depésitos recebidos de terceiros, considerados como
recursos de uso restrito.
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A composigao, por classificagéo, tipo e moeda, dos saldos da rubrica “Empréstimos e outros valores com instituicdes de crédito” nos balangos patrimoniais consolidados é a seguinte:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010

Classificacéo:

Ativos financeiros para negociacdo - - 47.662

Outros ativos financeiros ao valor justo no resultado 5.065 60.813 292.034

Empréstimos e recebiveis 29.913.132 19.628.861 22.658.520
Sendo:

Empréstimos e outros valores com instituicdes de crédito ao custo amortizado 29.988.338 19.690.528 22.658.520
Provis&o para perdas por ndo recuperagéo (impairment) (nota 9.c) (75.206) (61.667) -
Empréstimos e outros valores com instituicdes de crédito, liquidos 29.918.197 19.689.674 22.998.216
Empréstimos e outros valores com instituicdes de crédito, brutos 29.993.403 19.751.341 22.998.216

Tipo:

Depésito a prazo ? 8.719.825 7.136.037 9.110.447
Operages compromissadas @ 3.616.002 1.039.551 599.999
Depdsitos judiciais 7.573.599 6.868.943 7.316.926
Disponibilidade e aplicagdes em moeda estrangeira no exterior @ 9.921.309 4.247.179 5.826.715
Outras contas 162.668 459.631 144.129
Total 29.993.403 19.751.341 22.998.216
Moeda:

Real 21.803.005 15.067.109 17.412.613
Ddlar norte-americano 7.782.694 4.300.075 5.100.831
Euro 406.064 354.078 455.831
Libra esterlina 446 4.519 3.046
Outras moedas 1.194 25.560 25.895
Total 29.993.403 19.751.341 22.998.216

(1) Garantidas por instrumentos de divida.
(2) Inclui R$15.502.905 (2011 - R$5.474.700 e 2010 - R$6.188.896) de transacdes de curto prazo e com baixo risco de mudanga em seu valor, consideradas equivalentes de caixa.

A nota 42-d contém detalhes dos periodos de vencimento residual de empréstimos e recebiveis e das taxas de juros médias correspondentes.
6. Instrumentos de divida

A composigao, por classificagéo, tipo e moeda, dos saldos da rubrica “Instrumentos de divida” é a seguinte:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010

Classificagdo:

Ativos financeiros para negociacdo 26.646.708 25.298.804 16.472.413
QOutros ativos financeiros ao valor justo no resultado 124.187 230.037 224.388
Ativos financeiros disponiveis para venda 43.044.570 43.300.354 45.477.982
Empréstimos e recebiveis 269.612 62.062 81.444
Total 70.085.077 68.891.257 62.256.227
Tipo:

Titulos do governo - Brasil @ 57.188.916 56.833.361 55.443.469
Titulos do governo - outros paises - - 379.341
Debéntures e Notas promissérias 8.866.474 8.281.136 4.523.111
Outros titulos de divida 4.029.687 3.776.760 1.910.306
Total 70.085.077 68.891.257 62.256.227
Moeda:

Real 69.214.546 68.187.066 61.329.205
Délar norte-americano 870.531 704.191 547.681
Euro - - 379.341
Total 70.085.077 68.891.257 62.256.227

(1) Referem-se, substancialmente, a Letras do Tesouro Nacional (LTN), Letras Financeiras do Tesouro (LFT) e Notas do Tesouro Nacional (NTN-A, NTN-B, NTN-C e NTN-F).

Em 31 de dezembro de 2012, inclui R$25.650.177 (2011 - R$34.521.029 e 2010 - R$27.348.766) de instrumentos de divida vinculadas a operacées compromissadas, R$1.487.183 (2011 - R$2.221.258 e
2010 - R$7.259.356) vinculados a depésitos compulsérios no Banco Central, R$8.146.345 (2011 - R$8.851.981 e 2010 - R$4.316.863) vinculados a garantia de operagdes na Bolsa de Mercadorias & Futuros
da Bolsa de Valores de S&o Paulo - BM&FBovespa (BM&FBovespa) e R$3.228.030 (2011 - R$3.066.458 e 2010 - R$5.130.939) vinculados a depésitos judiciais e outras garantias. Adicionalmente, em 2010 -
R$17.425.576 referente a cobertura dos passivos de seguros relacionados ao planos de PGBL/VGBL e em 2010 - R$1.502.934 referente a outros fundos de investimento.

A nota 42-d contém detalhes dos periodos de vencimento residual de ativos financeiros disponiveis para venda e de empréstimos e recebiveis e das taxas de juros médias correspondentes.
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a) Composicao

A composigao, por classificagéo e tipo, dos saldos da rubrica “Instrumentos de patriménio” é a seguinte:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Classificacéo:

Ativos financeiros para negociacdo 428.589 448.209 3.283.931
Outros ativos financeiros ao valor justo no resultado @ 1.099.066 374.519 17.423.359
Ativos financeiros disponiveis para venda 1.104.050 1.307.847 1.728.037
Total 2.631.705 2.130.575 22.435.327
Tipo:

Acdes de empresas nacionais 913.719 1.001.644 1.153.037
Acdes de empresas estrangeiras 349 1.229 503
Fundos de investimentos e acdes “ 1.717.637 1.127.702 21.281.787
Total 2.631.705 2.130.575 22.435.327
(1) Em 2010, inclui investimentos em plano garantidor de beneficios livres — PGBL/VGBL, relacionadas aos passivos para contratos de seguros (Nota 3.b).

b) VariacGes

As variagdes nos saldos da rubrica "Instrumentos de patriménio - Ativos financeiros para negociagéo" foram as seguintes:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Saldo no inicio do exercicio 448.209 3.283.931 2.544.441
Mudanca no escopo de consolidagéo liquida (nota 3.b) - (1.643.066) -
AdicGes/Baixas (Liquidas) (20.026) (1.193.006) 360.610
Ajustes decorrentes de avaliacdo 406 350 378.880
Saldo no final do exercicio 428.589 448.209 3.283.931
As variacdes nos saldos do item "Instrumentos de patrimdnio - Outros ativos financeiros ao valor justo no resultado” foram as seguintes:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Saldo no inicio do exercicio 374.519 17.423.359 13.787.109
Mudanca no escopo de consolidacéo (nota 3.b) - (19.819.585) -
Adicoes/Baixas (Liquidas) 724.547 374.518 2.480.188
Ajustes decorrentes de avaliacdo @ - 2.396.227 1.156.062
Saldo no final do exercicio 1.099.066 374.519 17.423.359

(1) Refere-se a variagdo da cota dos fundos PGBL/VGBL que esté contabilizada no resultado na rubrica "Outras receitas (despesas) operacionais - Despesas com contratos de seguros" liquida:

As variagdes nos saldos da rubrica “Instrumentos de patriménio - Ativos financeiros disponiveis para venda” foram as seguintes:

s das respectivas variagdes

das provisdes técnicas.

Em milhares de Reais

2012 2011 2010

Saldo no inicio do exercicio 1.307.847 1.728.037 1.660.196
Mudanca no escopo de consolidacéo (nota 3.b) - (18.539) -
Adicoes/Baixas (Liquidas) (201.249) (319.221) (22.584)
Ajustes decorrentes de avaliagdo (2.548) (82.430) 90.425
Saldo no final do exercicio 1.104.050 1.307.847 1.728.037
8. Instrumentos financeiros derivativos e Posi¢des vendidas
a) Instrumentos Financeiros Derivativos

a.1) Instrumentos Financeiros Derivativos Registrados em Contas de Compensagdo e Patrimoniais

Resumo da Carteira de Derivativos de Negociacéo e Utilizados como "Hedge"

2012 2011 2010

Ativo

"Swap" - Diferencial a Receber 4.092.378 3.334.672 4.435.651

Prémios de Opcdes a Exercer 297.124 208.117 210.232
Contratos a Termo e Outros 329.633 692.401 487.116
Total 4.719.135 4.235.190 5.132.999
Passivo
"Swap" - Diferencial a Pagar 4.327.209 3.485.915 3.766.171
Prémios de Opg¢des Lancadas 456.172 537.474 344.734
Contratos a Termo e Outros 609.717 722.342 644.521
Total 5.393.098 4.745.731 4.755.426
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Notas Explicativas

estimo por ateg

Negociagao 2012 2011
Valor Valor
Referencial Curva Mercado Referencial Curva Mercado
"Swap"” (116.636) (109.449) (232.234) (195.880)
Ativo 112.138.690 15.982.326 16.792.479 99.094.099 9.085.753 9.228.909
Certificado de Depésitos Interfinanceiros - CDI 34.842.507 4.335.903 4.981.610 32.413.067 8.712.638 8.223.265
Taxa de Juros Pré - Reais © 16.341.376 11.646.423 11.810.869 5.684.619 373.115 1.005.644
Indexados em indices de Precos e Juros 14.386.596 - - 13.259.314 - -
Moeda Estrangeira 46.477.772 - - 47.621.292 - -
QOutros 90.439 - - 115.807 - -
Passivo 112.255.326 (16.098.962) (16.901.928) 99.326.333 (9.317.987) (9.424.789)
Certificado de Depésitos Interfinanceiros - CDI 30.506.604 - - 23.700.429 - -
Taxa de Juros Pré - Reais 4.694.953 - - 5.311.504 - -
Indexados em indices de Precos e Juros 19.509.496 (5.122.900) (5.512.171) 19.781.674 (6.522.360) (6.352.475)
Moeda Estrangeira 57.406.818 (10.929.046) (11.355.697) 50.340.717 (2.719.425) (3.004.037)
Outros 137.455 (47.016) (34.060) 192.009 (76.202) (68.277)
Opcdes 266.060.940 (94.067) (159.048) 266.612.580 (217.101) (329.357)
Compromissos de Compra 107.224.381 228.378 297.124 110.672.248 239.107 208.117
Opcoes de Compra Délar 1.792.837 44.838 31.993 1.299.890 22.549 39.528
Opcdes de Venda Doélar 1.748.915 24.039 24.087 794.230 2.656 65
Opcdes de Compra Outras @ 46.244.224 86.370 45.920 74.456.856 111.458 48.267
Mercado Interfinanceiro 45.411.468 51.667 2.289 73.455.970 62.801 14.994
Outras ® 832.756 34.703 43.631 1.000.886 48.657 33.273
Opcées de Venda Outras @ 57.438.405 73.131 195.124 34.121.272 102.444 120.257
Mercado Interfinanceiro 56.963.540 57.121 185.813 31.754.691 16.250 41.309
Outras @ 474.865 16.010 9.311 2.366.581 86.194 78.948
Compromissos de Venda 158.836.559 (322.445) (456.172) 155.940.332 (456.208) (537.474)
Opcdes de Compra Dolar 1.453.215 (36.653) (28.003) 2.842.096 (21.179) (17.896)
Opcoes de Venda Délar 1.385.098 (14.684) (6.036) 2.848.995 (19.867) (7.683)
Opgdes de Compra Outras @ 83.389.536 (152.818) (103.294) 69.094.441 (187.362) (100.105)
Mercado Interfinanceiro 81.602.615 (68.927) (4.241) 67.744.926 (87.838) (20.471)
Outras @ 1.786.921 (83.891) (99.053) 1.349.515 (99.524) (79.634)
Opgdes de Venda Outras @ 72.608.710 (118.290) (318.839) 81.154.800 (227.800) (411.790)
Mercado Interfinanceiro 71.156.608 (64.771) (272.536) 78.492.974 (101.163) (293.479)
Outras @ 1.452.102 (53.519) (46.303) 2.661.826 (126.637) (118.311)
Contratos de Futuros 61.247.088 - - 100.361.012 - -
Posicdo Comprada 40.376.893 - - 46.879.640 - -
Cupom Cambial (DDI) 2.916.996 - - 1.727.725 - -
Taxa de Juros (DI1 e DIA) 30.144.684 - - 42.328.562 - -
Moeda Estrangeira 6.576.093 - - 2.563.038 - -
indice © 133.917 - - 78.332 - -
"Treasury Bonds/Notes" 605.203 - - 178.570 - -
Outros - - - 3.413 - -
Posicédo Vendida 20.870.195 - - 53.481.372 - -
Cupom Cambial (DDI) 14.091.511 - - 17.359.882 - -
Taxa de Juros (DI1 e DIA) 6.556.673 - - 21.981.554 - -
Moeda Estrangeira 12.414 - - 13.923.253 - -
indice © 17.926 - - 38.496 - -
"Treasury Bonds/Notes" 191.671 - - 178.187 - -
Contratos a Termo e Outros 21.766.014 166.807 (280.085) 22.726.891 (13.508) (29.941)
Compromissos de Compra 11.046.667 (593.458) 197.859 11.564.473 412.217 298.083
Moedas 11.046.667 (593.458) 197.859 11.556.048 412.217 298.083
Outros - - - 8.425 - -
Compromissos de Venda 10.719.347 760.265 (477.944) 11.162.418 (425.725) (328.024)
Moedas 10.797.139 745.350 (185.614) 11.138.022 (442.856) (272.312)
Outros (77.792) 14.915 (292.330) 24.396 17.131 (55.712)

PAGINA: 66 de 190



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A.

Natas.Explicativas

Versao : 2

2010
Valor
Referencial Curva Mercado
"Swap" 214.965 553.953
Ativo 89.974.142 18.112.297 18.374.023
Certificado de Depésitos Interfinanceiros - CDI 37.384.081 16.589.276 16.865.287
Taxa de Juros Pré - Reais ™ 3.976.036 1.523.021 1.508.736
Indexados em indices de Precos e Juros 11.662.920 - -
Moeda Estrangeira 36.923.396 - -
QOutros 27.709 - -
Passivo 89.759.177 (17.897.332) (17.820.070)
Certificado de Depésitos Interfinanceiros - CDI 20.794.805 - -
Taxa de Juros Pré - Reais 2.453.015 - -
Indexados em indices de Precos e Juros 15.021.487 (3.358.567) (3.084.207)
Moeda Estrangeira “ 51.237.260 (14.313.864) (14.522.887)
Outros 252.610 (224.901) (212.976)
Opcdes 363.612.753 (100.091) (134.502)
Compromissos de Compra 166.047.798 236.074 210.232
Opcoes de Compra Délar 3.594.587 58.198 58.218
Opcdes de Venda Doélar 1.627.126 21.356 43.853
Opgdes de Compra Outras © 94.486.883 101.476 72.435
Opgdes de Venda Outras © 66.339.202 55.044 35.726
Compromissos de Venda 197.564.955 (336.165) (344.734)
Opcoes de Compra Délar 4.162.415 (70.646) (91.393)
Opcdes de Venda Doélar 2.967.037 (16.312) (8.485)
Opgdes de Compra Outras ® 108.921.695 (143.211) (126.295)
Opcdes de Venda Outras @ 81.513.808 (105.996) (118.561)
Contratos de Futuros 94.302.441 - -
Posicdo Comprada 50.679.903 - -
Cupom Cambial (DDI) 2.856.706 - -
Taxa de Juros (DI1 e DIA) 47.296.910 - -
Moeda Estrangeira 171.136 - -
indice ® 267.987 - -
"Treasury Bonds/Notes" 59.975 - -
Outros 27.189 - -
Posicdo Vendida 43.622.538 - -
Cupom Cambial (DDI) 5.504.291 - -
Taxa de Juros (DI1 e DIA) 33.908.636 - -
Moeda Estrangeira 3.862.750 - -
indice ® 205.387 - -
"Treasury Bonds/Notes" 141.474 - -
Contratos a Termo e Outros 14.459.141 (459.223) (157.406)
Compromissos de Compra 6.561.234 44.204 (78.006)
Moedas 6.559.748 44.204 (78.006)
QOutros 1.486 - -
Compromissos de Venda 7.897.907 (503.427) (79.400)
Moedas 7.759.347 (513.819) (216.147)
Outros 138.560 10.392 136.747
(1) Inclui derivativos de crédito.
(2) Inclui op¢des de agdes, indices e commodities.
(3) Inclui indices Bovespa e S&P.
a.2) Instrumentos Financeiros Derivativos por Contraparte
Valor Referencial 2012 2011 2010
Partes Instituicdes
Clientes Relacionadas Financeiras ) Total Total Total
"Swap" 33.630.063 42.741.605 35.767.022 112.138.690 99.094.099 89.974.142
Opcdes 2.918.952 - 263.141.988 266.060.940 266.612.580 363.612.753
Contratos de Futuros - - 61.247.088 61.247.088 100.361.012 94.302.441
Contratos a Termo e Outros 11.604.943 10.103.294 57.777 21.766.014 22.726.891 14.459.141
(1) Inclui operagdes que tenham como contraparte a BM&FBovespa e outras bolsas de valores e mercadorias.
a.3) Instrumentos Financeiros Derivativos por Vencimento
Valor Referencial 2012 2011 2010
Até De3a Acima de
3 Meses 12 Meses 12 Meses Total Total Total
"Swap" 18.705.291 24.461.642 68.971.757 112.138.690 99.094.099 89.974.142
Opcoes 149.205.432 68.038.209 48.817.299 266.060.940 266.612.580 363.612.753
Contratos de Futuros 21.798.030 7.963.925 31.485.133 61.247.088 100.361.012 94.302.441
Contratos a Termo e Outros 12.750.815 5.274.876 3.740.323 21.766.014 22.726.891 14.459.141
a.4) Instrumentos Financeiros Derivativos por Mercado de Negociagao
Valor Referencial 2012 2011 2010
Bolsas @ Cetip @ Balcdo Total Total Total
"Swap" 26.772.074 49.280.886 36.085.730 112.138.690 99.094.099 89.974.142
Opcoes 264.359.394 1.701.546 - 266.060.940 266.612.580 363.612.753
Contratos de Futuros 61.247.088 - - 61.247.088 100.361.012 94.302.441
Contratos a Termo e Outros 3.077 14.409.872 7.353.065 21.766.014 22.726.891 14.459.141

(1) Inclui valores negociados na BM&FBovespa e outras bolsas de valores e mercadorias.
(2) Inclui valores negociados em outras camaras de compensagao.
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As operacdes envolvendo derivativos de crédito sdo realizadas com o objetivo de reduzir ou eliminar a exposicéo a riscos especificos gerados pela compra ou venda de ativos dentro do conceito de
administragéo do portfélio de crédito.

O Volume de derivativos de crédito de taxa de retorno total - risco de crédito recebido corresponde a R$607.119 de custo (2011- R$557.327 e 2010 - R$495.066) e R$669.507 de valor de mercado (2011 -
R$500.425 e 2010 - R$444.330). Durante o periodo, ndo ocorreram eventos de crédito relacionados a fatos geradores previstos nos contratos.

O consumo do patrimdnio liquido exigido foi de R$3.585 (2011 - R$3.291 e 2010 - R$8.121).
a.6) Derivativos Utilizados como Instrumentos de "Hedge"
Os derivativos utilizados como instrumentos de “hedge” por indexador eram representados como seguem:

"Hedge" de Risco de Mercado

2012 2011
Valor da Ajuste Valor de Valor da Aijuste Valor de
Curva a Mercado Mercado Curva a Mercado Mercado

Instrumentos de "Hedge"
Contratos de “Swap” 59.148 (147.817) (88.669) 74.928 1.247 76.175
Ativo 1.581.458 105.351 1.686.809 417.731 35.864 453.595
Certificado de Depdsitos Interfinanceiros - CDI 1.039.229 5.241 1.044.470 145.940 771 146.711
Indexados em Moeda Estrangeira - Libor - Dolar 255.056 24.302 279.358 271.791 35.093 306.884
Indexados em Moeda Estrangeira - Libor - Euro 287.173 75.808 362.981 - - -
Passivo (1.522.310) (253.168) (1.775.478) (342.803) (34.617) (377.420)
Indexados em Moeda Estrangeira - Délar @ (1.070.666) (185.072) (1.255.738) (101.410) (908) (102.318)
Indexados em indices de Precos e Juros @ (245.530) (50.678) (296.208) - - -
Indexados em Moeda Estrangeira Pré - Délar ® (35.076) (3.062) (38.138) (55.498) (5.067) (60.565)
Certificado de Dep6sitos Interfinanceiros - CDI “ (171.038) (14.356) (185.394) (185.895) (28.642) (214.537)
Objeto de "Hedge"
Ativo 1.593.371 119.818 1.713.189 342.473 3.787 346.260
Operacéo de Crédito 1.229.701 83.785 1.313.486 342.473 3.787 346.260
Indexados em Moeda Estrangeira - Délar 1.021.123 93.162 1.114.285 100.871 1.450 102.321
Indexados em Moeda Estrangeira Pré - Délar 35.094 676 35.770 55.663 4.902 60.565
Certificado de Depésitos Interfinanceiros - CDI 173.484 (10.053) 163.431 185.939 (2.565) 183.374
Titulos e Valores Mobiliarios 363.670 36.033 399.703 - - -
Titulos Disponiveis para Venda - Debéntures 363.670 36.033 399.703 - - -

(1) Instrumentos cujos objetos de "hedge" s@o operagdes de crédito indexados em moeda estrangeira - dolar com valor de mercado de R$1.114.285 (2011 - R$102.321) e titulos e valores mobiliarios representados por debéntures com valor de
mercado de R$133.273.

(2) Instrumentos cujos objetos de "hedge" s&o titulos e valores mobiliarios representados por debéntures com valor de mercado de R$266.430.

(3) Instrumentos cujos objetos de "hedge" séo operagdes de crédito indexados em moeda estrangeira pré - délar com valor de mercado de R$35.770 (2011 - R$60.565).

(4) Instrumentos cujos objetos de "hedge” séo operacdes de crédito indexados em certificados de depésitos interfinanceiros com valor de mercado de R$163.431 (2011 - R$183.374).

2010
Valor da Ajuste Valor de
Curva a Mercado Mercado
Instrumentos de "Hedge"
Contratos de “Swap” 118.348 115.528 (2.821)
Ativo 549.276 557.766 8.489
Certificado de Depésitos Interfinanceiros - CDI 424.211 426.852 2.640
Indexados em Moeda Estrangeira - Libor - Dolar 125.065 130.914 5.849
Passivo (430.928) (442.238) (11.310)
Indexados em Moeda Estrangeira - Délar ) (305.837) (311.367) (5.530)
Indexados em Moeda Estrangeira Pré - Dolar @ (125.091) (130.871) (5.780)
Objeto de "Hedge"
Ativo 429.896 443.446 13.550
Operacao de Crédito 429.896 443.446 13.550
Indexados em Moeda Estrangeira - Ddlar 304.794 311.381 6.587
Indexados em Moeda Estrangeira Pré - Ddlar 125.102 132.065 6.963
(1) Instrumentos cujos objetos de "hedge" séo operagdes de crédito indexados em moeda estrangeira - délar com valor de mercado de R$304.794.
(2) Instrumentos cujos objetos de "hedge" sdo operagdes de crédito indexados em moeda estrangeira pré - délar com valor de mercado de R$125.102.
"Hedge" de Fluxo de Caixa
2012
Valor de Valor da Ajuste Valor de
Referéncia Curva aMercado Mercado
Instrumentos de "Hedge"
Contratos de “Swap” (18.866) (17.846) (36.713)
Ativo 818.997 818.997 60.173 879.170
Indexados em Moeda Estrangeira - Franco Suico @ 678.335 678.335 53.619 731.954
Indexados com Taxa de Juros Pré - Peso Chileno @ 91.379 91.379 6.584 97.963
Indexados em Moeda Estrangeira - luan © 49.283 49.283 (30) 49.253
Passivo (837.864) (837.863) (78.019) (915.883)
Indexados em Moeda Estrangeira Pré-Délar (837.864) (837.863) (78.019) (915.883)
Contratos de Futuros 34.567.439 - - -
Taxa de Juros DIL® 18.962.863 - - -
Moeda Estrangeira - Dolar © 15.604.576 - - -
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Otao AP Tathyao 2011
Valor de Valor da Ajuste Valor de
Referéncia Curva a Mercado Mercado
Instrumentos de "Hedge"
Contratos de “Swap” (30.354) (1.184) (31.538)
Ativo 651.490 651.490 26.989 678.479
Indexados em Moeda Estrangeira - Franco Suigo @ 300.488 300.488 25.792 326.280
Indexados com Taxa de Juros Pré - Reais © 351.002 351.002 1.197 352.199
Passivo (681.844) (681.844) (28.173) (710.017)
Indexados em Moeda Estrangeira Pré-Ddlar (681.844) (681.844) (28.173) (710.017)
Contratos de Futuros (1.794.034) - - -
Taxa de Juros DI1 @ (1.794.034) - - -
2010
Valor de Valor da Ajuste Valor de
Referéncia Curva a Mercado Mercado
Instrumentos de "Hedge"
Contratos de Futuros (6.850.698) - - -
Taxa de Juros DI1 @ ® (6.850.698) - - -
2012 2011 2010
Objeto de "Hedge" - Valor da Curva
Ativo 15.538.109 - -
Empréstimos e Recebiveis - Contratos de Financiamento e Crédito a Exportacdo e Importacao 15.538.109 - -
Passivo 19.607.312 2.518.986 7.385.636
Eurobonds 820.077 300.803 -
Depositos de instituicdes de crédito - Obrigacdes por Empréstimos ao Exterior - 351.002 -
Depositos a prazo 18.787.235 1.867.181 7.385.636

(1) Operacdes com vencimento em 1 de dezembro de 2014 e 12 de abril de 2016, cujo objeto de "hedge" sdo operacdes de eurobonds.

(2) Operag&o com vencimento em 13 de abril de 2016, cujo objeto de "hedge" é uma operacéo de eurobonds.

(3) Operacéao com vencimento em 24 de dezembro de 2014, cujo objeto de "hedge" é uma operagéo de eurobonds.

(4) Operagao com vencimento em 2 de janeiro de 2014 e valor atualizado dos instrumentos de R$18.237.294 (31/12/2011 - R$1.812.796) cujo objeto de "hedge" sao certificados de depdsitos bancarios - CDB.

(5) Operagéao com vencimento em 31 de janeiro de 2013 e valor atualizado dos instrumentos de R$15.531.390, cujo objeto de "hedge" sé@o as operagdes de crédito - contratos de financiamento e crédito & exportagéo e importagao.

(6) Operagéo com vencimento em 15 de junho de 2012, cujo objeto de "hedge" sdo opera¢des com obrigagdes por empréstimo no exterior.

(7) Operagéo com vencimento em 2 de janeiro de 2012, cujo objeto de "hedge" sdo certificados de depésitos bancarios - CDB.

(8) No primeiro trimestre de 2011, em razéo da estratégia de negdcios, as estruturas de hedge de fluxo de caixa que tinham como objeto de hedge certificados de depésitos bancarios - CDB foram descontinuadas, e o efeito a débito no patriménio
liquido foi amortizado até janeiro de 2012, prazo remanescente das coberturas contratadas.

O efeito da marcagédo a mercado dos contratos de "swap" e futuros corresponde a um débito no valor de R$258.555 (2011 a um crédito de R$15.149 e em 2010 a um débito no valor de R$186.578) esta
contabilizado no patriménio liquido, liquido dos efeitos tributarios.

N&o foi identificada nenhuma parcela inefetiva a ser registrada contabilmente no resultado durante o periodo.

"Hedge" de Investimento
Em 31 de dezembro de 2012, o Banco possui registrada uma operacéo de "hedge” de investimento sobre sua participagdo acionaria na Santander EFC, com valor referencial de R$1.829.288, com vencimento
entre junho a setembro de 2013 e o efeito de R$182.046 da variagdo cambial contabilizado no patriménio liquido, liquido dos efeitos tributarios. N&o foi identificada nenhuma parcela inefetiva a ser registrada
contabilmente nas Demonstracdes Consolidadas do Resultado.

a.7) Instrumentos Financeiros Derivativos - Margens Dadas em Garantia

A margem dada em garantia de opera¢des negociadas na BM&FBovespa com instrumentos financeiros derivativos préprios e de terceiros é composta por titulos publicos federais.

2012 2011 2010
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 1.421.634 1.181.181 1.066.971
Letras do Tesouro Nacional - LTN 3.699.901 4.363.944 67.955
Notas do Tesouro Nacional - NTN 3.024.811 3.306.856 3.036.532
Total 8.146.346 8.851.981 4.171.458
9. Empréstimos e adiantamentos a clientes
a) Composicédo
A composigdo dos saldos da rubrica “Empréstimos e adiantamentos a clientes” nos balangos patrimoniais consolidados é a seguinte:
Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Classificacéo:
Empréstimos e recebiveis ® 196.774.297 183.066.268 151.366.561
Sendo:
Empréstimos e recebiveis ao custo amortizado 210.740.669 194.184.437 160.558.323
Provis&o para perdas por ndo recuperacéo (impairment) (13.966.372) (11.118.169) (9.191.762)
Empréstimos e adiantamentos a clientes, liquidos 196.774.297 183.066.268 151.366.561
Empréstimos e adiantamentos a clientes, brutos 210.740.669 194.184.437 160.558.323

(1) Durante o exercicio de 2012, o Banco Santander, por meio da sua subsidiaria integral na Espanha, adquiriu do Banco Santander S.A - Agéncia de Nova lorque e Agéncia de Londres, em condi¢des comutativas, carteira composta por contratos
de financiamento e crédito & exportagéo e importagéo, relacionados a operagdes contratadas com clientes brasileiros ou suas afiliadas no exterior, no montante total de US$29 milhdes e US$90 milhGes equivalentes a R$60 milhdes e R$121
milhdes respectivamente, ao cambio dos dias em que houve as operagdes. Referidas operacdes foram celebradas, observando a Politica para Transacdes com Partes Relacionadas do Banco, incluindo a aprovagdo pelo Conselho de
Administracdo.

Em milhares de Reais 2012 2011 2010

Tipo:

Operagdes de crédito 208.636.512 192.681.804 159.184.714
Operac6es compromissadas 407.694 337.986 167.163
Outros recebiveis 1.696.463 1.164.647 1.206.446
Total 210.740.669 194.184.437 160.558.323

(1) Inclui empréstimos, financiamentos, leasing e outros créditos com caracteristica de crédito.
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nota 42-d contém detalhes dos periodos de vencimento residual de empréstimos e recebiveis e das taxas de juros médias correspondentes.
N&o existem empréstimos e adiantamentos a clientes em valores significativos sem datas de vencimento fixadas.

b) Detalhes

A seguir, os detalhes, por condig&o e tipo de crédito, setor do devedor e férmula da taxa de juros, dos empréstimos e adiantamentos a clientes, que refletem a exposicéo do Banco ao risco de crédito em sua
atividade preponderante, brutos das perdas por ndo-recuperagao:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010

Por setor devedor:

Comercial, de instituicdes financeiras e industrial 103.208.796 94.921.748 78.101.177
Crédito imobiliario - construgéo 7.788.750 6.280.168 5.392.015
Crédito imobiliario - hipotecario 12.318.212 10.017.772 6.698.125
Empréstimos a pessoas fisicas 83.243.281 76.458.873 60.250.581
Leasing 4.181.630 6.505.876 10.116.425
Total @ 210.740.669 194.184.437 160.558.323

(1) Inclui crédito comercial, créditos garantidos, operacdes compromissadas, arrendamento mercantil - financeiro, outros créditos a prazo e ativos ndo recuperaveis.

Férmula de taxa de juros:

Juros prefixados 153.505.996 133.503.436 98.669.915
Juros pés-fixados 57.234.673 60.681.001 61.888.408
Total 210.740.669 194.184.437 160.558.323

c) Perdas por nédo-recuperagéo

As variagdes nas provisdes para as perdas por ndo-recuperagédo nos saldos da rubrica “Empréstimos e recebiveis” sdo as seguintes:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Saldo no inicio do exercicio 11.179.836 9.191.762 10.070.479
Perdas por ndo-recuperacéo contra o resultado 18.003.906 11.190.886 9.050.547
Sendo:
Comercial, de instituicdes financeiras e industrial 5.776.813 2.943.221 3.097.195
Imobiliario 148.847 97.472 70.538
Empréstimos a pessoas fisicas 11.794.298 7.972.084 5.780.316
Leasing 283.948 178.109 102.498
Baixa de saldos nédo recuperdveis contra provisdo para perdas registrada (15.142.164) (9.202.812) (9.929.264)
Sendo:
Comercial, de instituicdes financeiras e industrial (4.991.510) (2.469.617) (3.209.180)
Imobiliario (48.071) (36.447) (42.026)
Empréstimos a pessoas fisicas (9.855.295) (6.484.338) (6.508.585)
Leasing (247.288) (212.410) (169.473)
Saldo no final do exercicio 14.041.578 11.179.836 9.191.762
Sendo:
Empréstimos e adiantamentos a clientes 13.966.372 11.118.169 9.191.762
Empréstimos e outros valores com instituicdes de crédito (Nota 5) 75.206 61.667 -
Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Recuperacdes de empréstimos baixados para prejuizo 1.528.291 1.809.337 817.635
Sendo:
Comercial, de instituicdes financeiras e industrial 456.160 352.638 88.507
Imobiliario 64.341 65.323 68.792
Empréstimos a pessoas fisicas 959.900 1.331.104 634.779
Leasing 47.890 60.272 25.557

Considerando os valores reconhecidos em “Perdas por ndo-recuperagéo contra o resultado” e as “Recuperagdes de empréstimos baixados para prejuizo”, as “Perdas com ativos financeiros - Empréstimos e
recebiveis” totalizavam R$16.475.615 em 2012, R$9.381.549 em 2011 e R$8.232.912 em 2010.

d) Ativos n&o recuperaveis

Os detalhes das variagdes no saldo dos ativos financeiros registrados como “Empréstimos e recebiveis - Empréstimos e adiantamentos a clientes” e classificados como néo recuperaveis devido a risco de
crédito s&o os seguintes:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010

Saldo no inicio do exercicio 13.072.693 9.348.648 9.899.884
Adicdes liquidas 18.126.605 12.926.857 9.378.028
Ativos baixados (15.142.164) (9.202.812) (9.929.264)
Saldo no final do exercicio 16.057.134 13.072.693 9.348.648

A seguir, os detalhes dos ativos financeiros n&o recuperaveis, classificados por idade de vencimento:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Com saldos néo vencidos ou vencimento inferior a 3 meses 4.567.148 5.480.930 3.002.651
Com saldos vencidos de:
3 a 6 meses 5.282.229 2.473.485 2.450.311
6 a 12 meses 5.609.819 4.342.172 3.171.528
12 a 18 meses 484.835 445.032 372.151
18 a 24 meses 66.111 311.679 293.796
Mais de 24 meses 46.992 19.395 58.211
Total 16.057.134 13.072.693 9.348.648
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Nc}e}:%%régn)w(opvlelng%!g m%os de 90 dias, mas néo classificados como ndo recuperaveis nas datas indicadas.

Em milhares de Reais

% do total de % do total de
empréstimos empréstimos
vencidos a menos devidos a menos
2012 de 90 dias 2011 de 90 dias
Comercial, financeiro e industrial 7.070.941 36,40% 3.588.483 22,50%
Imobiliario 1.304.674 6,70% 2.974.921 18,70%
Empréstimos parcelados a pessoas fisicas 10.346.596 53,30% 8.312.749 52,20%
Leasing financeiro 702.640 3,60% 1.055.795 6,60%
Total® 19.424.851 100,00% 15.931.948 100,00%
(1) Refe exclusi a empréstimos vencidos entre 1 e 90 dias
f) Carteira de arrendamento mercantil
Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Investimento bruto nas operagdes de arrendamento mercantil 4.882.797 7.991.849 12.921.149
Arrendamentos a receber 3.714.457 5.720.996 8.721.847
Valores residuais a realizar ® 1.168.340 2.270.853 4.199.302
Rendas a apropriar de arrendamento mercantil (3.622.469) (5.570.537) (8.496.306)
Valores residuais a balancear (1.168.340) (2.270.853) (4.199.302)
Imobilizado de arrendamento 11.738.066 16.485.919 21.304.308
Deprecia¢des acumuladas (8.242.886) (11.346.459) (12.324.135)
Superveniéncias de depreciacdes 4.768.240 8.049.256 9.805.118
Perdas em arrendamentos a amortizar 171.659 198.119 166.451
Credores por antecipacdo de valor residual (4.355.504) (7.050.545) (9.107.457)
Outros valores e bens 10.067 19.127 46.599
Total 4.181.630 6.505.876 10.116.425

(1) Valor residual garantido dos contratos de arrendamento mercantil.

A Receita financeira néo realizada de arrendamento mercantil (Receita de arrendamento mercantil a apropriar referente aos Pagamentos minimos a receber) é de R$701.167 (2011 - R$1.485.973 e 2010 -
R$2.804.729).

Em 31 de dezembro de 2012, 2011 e 2010 n&o existiam acordos ou compromissos de arrendamento mercantil que sejam considerados relevantes.
Abertura por vencimento

Investimento bruto nas operacdes de arrendamento mercantil

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Vencidas 144.586 214.378 322.851
A Vencer:
Até 1 ano 2.504.585 3.728.746 5.207.603
De 1 a5 anos 2.225.247 4.042.054 7.384.925
Acima de 5 anos 8.379 6.671 5.770
Total 4.882.797 7.991.849 12.921.149

Carteira de arrendamento a valor presente

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Vencidas 96.689 143.337 228.222
A Vencer:
Até 1 ano 2.353.900 3.427.190 4.796.604
De 1 a5 anos 1.727.902 2.932.795 5.089.299
Acima de 5 anos 3.139 2.554 2.300
Total 4.181.630 6.505.876 10.116.425

g) Transferéncia de ativos financeiros com retencgéo de riscos e beneficios

Em dezembro de 2011, o Banco efetuou a venda de carteira de crédito no montante de R$688.821, com retencéo de riscos e beneficios que nédo foi qualificado para baixa. Os contratos e parcelas de
contratos objeto da cesséo referem-se a financiamento imobiliario, cujos vencimentos ocorrerdo até outubro de 2041. Em 31 de dezembro de 2012, o saldo registrado em “Empréstimos e adiantamentos a
clientes” referente a tais operagdes cedidas é de R$508.714 (2011 - R$686.587), e R$495.467 (2011 - R$686.015) de “Passivos Financeiros Associados a Transferéncia de Ativos”.

A operagdo de cesséo foi realizada com clausula de coobrigacéo, sendo prevista a recompra compulséria nas seguintes situagdes:

- contratos inadimplentes por um periodo de superior a 90 dias consecutivos;

- contratos objeto de renegociacéo;

- contratos objeto de portabilidade, nos termos da Resolugédo 3.401 do Conselho Monetério Nacional (CMN);

- contratos objeto de interveniéncia.

O valor de recompra compulséria seré calculado pelo saldo devedor do crédito devidamente atualizado na data da respectiva recompra.

A partir da data da cesséo os fluxos de caixa das operagdes cedidas seréo pagos diretamente & entidade cessionaria.
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Em 31 de dezembro de 2012, 2011 e de 2010, o valor total dos ativos néo correntes mantidos para venda inclui bens ativos ndo de uso e outros ativos tangiveis. A variagdo da rubrica "Ativos ndo correntes

mantidos para venda" é a seguinte:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010

Saldo no inicio do exercicio 223.374 167.526 355.285
Execucdes de empréstimos e outros ativos transferidos @ 112.697 24.874.974 38.037
Alienagdes @@ (29.987) (24.819.126) (225.796)
Outros 9.231 - -
Saldo no final do exercicio, bruto ® 315.315 223.374 167.526
Proviséo para perdas por ndo recuperacdo (impairment) (149.605) (90.986) (100.705)
Provisdo como percentual dos ativos executados 47,45% 40,73% 60,11%
Saldo no final do exercicio 165.710 132.388 66.821

(1) Em 2011, inclui R$24.731.463 de ativos da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. Adicionalmente, foram alienados R$22.349.428 de passivos diretamente associados a ativos ndo correntes mantidos para venda da Zurich
Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. Os ativos e passivos relacionados a alienagéo da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A (nota 3.b) estdo apresentados pelo montante liquido na demonstracéo do fluxo de caixa.

(2) Inclui alienag&o de edificios administrativos e em 2010

(3) Refere-se substancialmente a bens iméveis e veiculos decorrentes de execucdes de empréstimos.

11. Participagdes em coligadas e empreendimentos conjuntos

a) Composicéo

1te, a mudanca para nova sede.

A composi¢ao, por empresa, do saldo da rubrica “Participagdes em coligadas e empreendimentos conjuntos” (ver nota 2-b) segue:

Participacdo em %

Investimentos

Em milhares de Reais 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Companhia de Crédito, Financiamento e Investimento RCI Brasil @ @ 39,89% 39,64% 39,58% 413.047 132.514 106.939
Companhia de Arrendamento Mercantil RCI Brasil @ @ - 39,88% 39,88% - 232.017 202.825
Norchem Participacdes e Consultoria S.A. @@ 50,00% 50,00% 50,00% 23.369 22528 28.525
Norchem Holding e Negécios S.A. @ 21,75% 21,75% 21,75% 22.666 24.200 22.325
Cibrasec - Companhia Brasileira de Securitizaggo ©“ 13,64% 13,64% 13,64% 10.285 10.287 9.972
Estruturadora Brasileira de Projetos S.A. - EBP & @ 11,11% 11,11% 0,00% 2.726 679 -
Total 472.093 422.225 370.586
Resultados de equivaléncia patrimonial

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Companhia de Crédito, Financiamento e Investimento RCI Brasil “e

68.534 25.424 21.025
Companhia de Arrendamento Mercantil RCI Brasil ® © - 29.102 18.017
Norchem Participagdes e Consultoria S.A. e 841 (2.973) 2.432
Norchem Holding e Negécios S.A. © 1.076 4.074 1.780
Cibrasec - Companhia Brasileira de Securitizacéo @@ 825 909 166
Celta Holding S.A. © - - 522
Estruturadora Brasileira de Projetos S.A. - EBP @@ 2.046 (2.320) -
Total 73.322 54.216 43.942

(1) Empresa com controle conjunto.

(2) Na Assembleia Geral Extraordinaria (AGEs) de 31 de maio de 2012 da Companhia de Arrendamento Mercantil RCI Brasil (Leasing RCI Brasil) e da Companhia de Crédito, Financiamento e Investimento RCI Brasil (Financeira RCI Brasil), os
seus respectivos acionistas aprovaram a proposta de incorporacéo de acdes da Leasing RCI Brasil ao patriménio da Financeira RCI Brasil na data-base de 31 de marco de 2012, passando a Leasing RCI Brasil a ser uma participacéo indireta do
Banco. Em 28 de agosto de 2012 este processo foi homologado pelo Bacen.

(3) Empresas com defasagem de um més para o célculo de equivaléncia patrimonial.

(4) Embora a participacéo fosse inferior a 20%, o Banco exerce o controle em conjunto na entidade com os demais acionistas majoritarios, através de acordo de acionistas onde nenhuma deciséo de negécio pode ser tomada por um Gnico
acionista.

(5) Investimento alienado em 2010.

(*) As empresas coligadas e empreendimentos conjuntos ndo possuem suas a¢des cotados em Bolsa de Valores.

(**) O Banco n&o possui para as empt coligadas e empreendimentos conjuntos.

(***) O Banco ndo possui passivos contingentes com risco de perda possivel significativos relacionados aos investimentos em coligadas.

b) Variacdes

As variag6es no saldo desse item foram as seguintes:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010

Saldo no inicio do exercicio 422.225 370.586 419.122
Aumento de Capital - 6.107 -
Adicdes - 2.999 -
Reducbes de capital e alienacdes - - (59.267)
Resultados equivaléncia patrimonial 73.322 54.216 43.942
Dividendos propostos/recebidos (23.437) (11.975) (33.211)
Outros 17) 292 -
Saldo no final do exercicio 472.093 422.225 370.586

c) Perdas por nédo-recuperagéo

Né&o foram contabilizadas perdas por ndo-recuperacéo dos investimentos em coligadas e empreendimentos conjuntos em 2012, 2011 e 2010.
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Em milhares de Reais 2012 2011 2010

Total do ativo 10.150.144 6.344.404 3.786.154
Total do passivo 8.004.560 5.190.461 2.721.128
Total das receitas 1.823.355 1.389.839 1.087.588
Lucro total 321.766 156.549 134.577

12. Ativo tangivel

Os ativos tangiveis do Banco dizem respeito ao imobilizado para uso proprio. O Banco ndo tem ativos tangiveis mantidos como propriedade de investimento nem arrendados sob a condi¢do de arrendamentos
operacionais. O Banco também n&o é parte de nenhum contrato de arrendamento financeiro durante os exercicios fiscais encerrados em 31 de dezembro de 2012, 2011 e 2010.

a) Composicao

Os detalhes, por categoria de ativo, dos ativos tangiveis nos balangos patrimoniais consolidados s&o os seguintes:

Em milhares de Reais

Sistemas de Méveis e
Terrenos e . Obras em curso e
o - processamento de equipamentos de Total
Edificagdes dados uso e veiculos outros

Custo
Saldo no inicio do exercicio 2.098.622 1.233.776 2.068.058 - 5.400.456
Adicoes 252.924 122.707 942.975 1.263 1.319.869
Baixa (638) (37.858) (133.854) - (172.350)
Transferéncias (130.989) (1.619) 123.809 - (8.799)
Outras variagdes 6.256 - - - 6.256
Saldo em 31 de dezembro de 2010 2.226.175 1.317.006 3.000.988 1.263 6.545.432
Mudanca no escopo de consolidacéo (nota 3.b) (2.093) (626) (272) - (2.991)
Adicdes 204.222 25.302 843.643 1.569 1.074.736
Baixa (5.482) (16.827) (52.000) - (74.309)
Transferéncias 24.832 204.956 (206.278) - 23.510
Saldo em 31 de dezembro de 2011 2.447.654 1.529.811 3.586.081 2.832 7.566.378
Adicdes 272.599 4.586 1.169.292 927 1.447.404
Baixa (72.188) (71.962) (41.473) - (185.623)
Transferéncias 567 498.412 (188.798) - 310.181
Saldo em 31 de dezembro de 2012 2.648.632 1.960.847 4.525.102 3.759 9.138.340
Depreciacdo acumulada

Saldo no inicio do exercicio (220.186) (747.826) (644.622) - (1.612.634)
Adicdes (48.972) (141.093) (297.561) - (487.626)
Baixa (395) 36.790 97.846 - 134.241
Saldo em 31 de dezembro de 2010 (269.553) (852.129) (844.337) - (1.966.019)
Mudanca no escopo de consolidacéo (nota 3.b) 524 556 184 1.264
Adicdes (59.259) (163.854) (347.019) - (570.132)
Baixa 2.255 15.548 33.867 - 51.670
Transferéncias (23.662) (32) 187 - (23.507)
Saldo em 31 de dezembro de 2011 (349.695) (999.911) (1.157.118) - (2.506.724)
Adicdes (59.673) (242.026) (423.291) - (724.990)
Baixa 42.123 59.006 18.304 - 119.433
Transferéncias - (50.911) 3 - (50.908)
Saldo em 31 de dezembro de 2012 (367.245) (1.233.842) (1.562.102) - (3.163.189)
Perdas por ndo-recuperacéo (impairment):

Saldo no inicio do exercicio (86.053) - - - (86.053)
Impacto no resultado 1.317 - - - 1.317
Baixas por alienacéo 23.432 - - - 23.432
Saldo em 31 de dezembro de 2010 (61.304) - - - (61.304)
Impacto no resultado 9.956 - - - 9.956
Saldo em 31 de dezembro de 2011 (51.348) - - - (51.348)
Impacto no resultado 14.425 - - - 14.425
Saldo em 31 de dezembro de 2012 (36.923) - - - (36.923)
Valor Contébil

Saldo em 31 de dezembro de 2010 1.895.318 464.877 2.156.651 1.263 4.518.109
Saldo em 31 de dezembro de 2011 2.046.611 529.900 2.428.963 2.832 5.008.306
Saldo em 31 de dezembro de 2012 2.244.464 727.005 2.963.000 3.759 5.938.228

As despesas de depreciagdo foram contabilizadas na rubrica “Depreciagdo e amortizagio”, na demonstragdo do resultado.

b) Compromisso de compra de ativos tangiveis

Em 31 de dezembro de 2012 o Banco possui compromissos contratuais para aquisicéo de tangivel no montante de R$18.872.
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O é&gio registrado esta sujeito ao teste de recuperabilidade, pelo menos uma vez por ano ou em menor periodo, no caso de alguma indicacéo de redugéo do valor recuperavel do ativo e foi alocado de acordo

com 0s segmentos operacionais (nota 43).

A base utilizada para o teste de recuperabilidade é o valor em uso e, para este efeito, é estimado o fluxo de caixa para um periodo de 10 anos, feito com auxilio de um terceiro especializado e independente e
revisado e aprovado pela diretoria executiva, horizonte considerado adequado para determinar o valor econémico no caso de uma unidade geradora de caixa com perspectivas de continuidade do nivel de
atividade de suas operagdes. O fluxo de caixa foi preparado considerando varios fatores, como: (i) projecdes macroeconémicas de taxa de juros, inflagdo, taxa de cambio e outras; (i) comportamento e
estimativas de crescimento do sistema financeiro nacional; (i) aumento dos custos, retornos, sinergias e plano de investimentos; (iv) comportamento dos clientes; e (v) taxa de crescimento e ajustes
aplicados aos fluxos em perpetuidade. A adogdo dessas estimativas envolve a probabilidade de ocorréncia de eventos futuros e a alteracéo de algum destes fatores poderia ter um resultado diferente.

Baseado nas premissas descritas acima néo foi identificada perda do valor recuperavel do &gio em 2012, 2011 e 2010.

Em milhares de Reais

2012 2011 2010
Composicéo:
Banco ABN Amro Real S.A. 27.217.565 27.217.565 27.217.565
Real Seguros Vida e Previdéncia - - 1.094.671
Total 27.217.565 27.217.565 28.312.236
Segmento operacional:
Banco Comercial 27.217.565 27.217.565 27.217.565
Gestéo de Ativos e Seguros - - 1.094.671
Total 27.217.565 27.217.565 28.312.236
Gestéo de Ativos
Banco Comercial e Seguros ©
2012 2011 2010 2010
Principais premissas:
Bases para determinagdo do valor recuperavel Valor em uso: fluxos de caixa
Periodo das projecées dos fluxos de caixa @ 10 anos 10 anos 10 anos 7 anos
Taxa de crescimento 6,0% 5,0% 5,0% 5,0%
Taxa de desconto © 15,0% 15,2% 15,5% 16,7%

(1) As projecdes de fluxo de caixa sdo baseadas no orgamento interno e planos de crescimento da administragéo, considerando dados histéricos, expectativas e condi¢des de mercado tais como o crescimento da industria, taxa de juros e indices

de inflagdo.
(2) A taxa de desconto é calculada com base no modelo de precificacéo de ativos de capital (CAPM).

(3) Em 2011, o agio da Real Seguros Vida e Previdéncia foi baixado, em decorréncia da venda da totalidade das a¢des da Venda da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. (nota 3.b).

A movimentacg&o do &gio no periodo findo em 31 de dezembro de 2012, 2011 e 2010 est& apresentada abaixo:

Em milhares de Reais

2012 2011 2010
Saldo no inicio do exercicio 27.217.565 28.312.236 28.312.236
Alienacoes:
Real Seguros Vida e Previdéncia ® - (1.094.671) -
Saldo no final do exercicio 27.217.565 27.217.565 28.312.236
(1) Em 2011, inclui a baixa do agio referente a Real Seguros Vida e Previdéncia,em decorréncia da venda da totalidade das a¢des da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A (nota 3.b).
14. Ativo intangivel - Outros ativos intangiveis
a) Composicéo
Os detalhes, por categoria de ativo, dos outros ativos intangiveis nos balangos patrimoniais consolidados s&o os seguintes:
Desenvolvimento
de Tecnologia da Relacionamento
Custo Informacéo com cliente Outros ativos Total
Saldo no inicio do exercicio 1.711.000 4.288.031 237.517 6.236.548
Adicdes 828.024 451.387 11.880 1.291.291
Baixa (142.600) (123.012) - (265.612)
Transferéncias 9.069 (270) - 8.799
Saldo em 31 de dezembro de 2010 2.405.493 4.616.136 249.397 7.271.026
Mudanca no escopo de consolidacéo (nota 3) (21.727) - - (21.727)
Adicoes 862.645 668.248 14.846 1.545.739
Baixa (264.502) (770.126) (58.750) (1.093.378)
Transferéncias - - 4 4
Saldo em 31 de dezembro de 2011 2.981.909 4.514.258 205.497 7.701.664
Adicdes 755.249 958.313 9.250 1.722.812
Baixa (3.962) (870.740) - (874.702)
Transferéncias (310.160) - - (310.160)
Saldo em 31 de dezembro de 2012 3.423.036 4.601.831 214.747 8.239.614
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Desenvolvimento
de Tecnologia da

Relacionamento

Amortizacdo acumulada Informacéo com cliente Outros ativos Total

Saldo no inicio do exercicio (655.186) (1.329.262) (139.250) (2.123.698)
Adicées (146.254) (582.489) (21.041) (749.784)
Baixa 19.386 38.896 - 58.282
Saldo em 31 de dezembro de 2010 (782.054) (1.872.855) (160.291) (2.815.200)
Mudanca no escopo de consolidacéo (nota 3) - 18.974 - 18.974
Adicées (416.878) (461.646) (13.378) (891.902)
Baixa 213.304 614.409 - 827.713
Transferéncias ) - - )
Saldo em 31 de dezembro de 2011 (985.635) (1.701.118) (173.669) (2.860.422)
Adicées (463.637) (630.225) (12.248) (1.106.110)
Baixa - 559.466 - 559.466
Transferéncias 50.887 - - 50.887
Saldo em 31 de dezembro de 2012 (1.398.385) (1.771.877) (185.917) (3.356.179)
Perda por ndo-recuperacdo (impairment) - Tl

Saldo no inicio do exercicio (65.046) (742.101) - (807.147)
Impacto no resultado (232) (581) - (813)
Baixas 583 1.934 - 2.517
Saldo em 31 de dezembro de 2010 (64.695) (740.748) - (805.443)
Impacto no resultado (9.043) (8.027) - (17.070)
Baixas 73.403 125.383 - 198.786
Saldo em 31 de dezembro de 2011 (335) (623.392) - (623.727)
Impacto no resultado - 11.280 - 11.280
Baixas - 531.770 - 531.770
Saldo em 31 de dezembro de 2012 (335) (80.342) - (80.677)
Valor Contébil

Saldo em 31 de dezembro de 2010 1.558.744 2.002.533 89.106 3.650.383
Saldo em 31 de dezembro de 2011 1.995.939 2.189.748 31.828 4.217.515
Saldo em 31 de dezembro de 2012 2.024.316 2.749.612 28.830 4.802.758
As despesas com amortizacdo foram incluidas no item "Depreciacéo e amortiza¢cdo” na demonstragdo do resultado.

15. Outros ativos

A composigédo do saldo do item “Outros ativos” é a seguinte:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Despesas antecipadas 614.062 641.098 870.276
Garantias Contratuais de Ex-Controladores (nota 22.d.5) 991.394 992.687 -
Ativo Atuarial (Nota 22.c) 105.283 86.751 -
Qutros recebiveis 1.232.794 966.207 1.042.725
Total 2.943.533 2.686.743 1.913.001
16. Depdsitos do Banco Central do Brasil e Depésitos de instituicdes de crédito

A composicao, por classificacéo, tipo e moeda, dos saldos desses itens é a seguinte:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Classificacéo:

Passivos financeiros ao custo amortizado 35.073.626 51.527.021 42.391.572
Total 35.073.626 51.527.021 42.391.572
Tipo:

Depésitos a vista 47.763 133.567 344.072
Depbsitos a prazo @ 26.077.164 27.022.696 28.867.406
Operacdes compromissadas 8.948.699 24.370.758 13.180.094
Total 35.073.626 51.527.021 42.391.572
Moeda:

Real 19.385.341 33.811.322 26.794.663
Euro 370.544 437.811 307.022
Ddlar norte-americano 15.106.130 15.141.705 14.065.828
Qutras moedas 211.611 2.136.183 1.224.059
Total 35.073.626 51.527.021 42.391.572

(1) Contas n&o remuneradas.

(2) Inclui as operagdes com instituigdes de crédito decorrentes das linhas de financiamento a exportagéo e importagéo, repasses do pais (BNDES e Finame) e do exterior, e outras linhas de crédito no exterior.

A nota 42-d contém detalhes dos periodos de vencimento residual do passivo financeiro ao custo amortizado e das taxas de juros médias correspondentes.
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Notas Explicativas

A composicgao, por classificagéo, area geografica e tipo, do item “Depdsitos de clientes” é a seguinte:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010

Classificacéo:

Passivos financeiros ao custo amortizado 188.594.930 174.473.891 167.949.201
Total 188.594.930 174.473.891 167.949.201
Tipo:
Depésitos a vista:
Contas correntes @ 13.585.488 13.561.003 16.131.836
Cadernetas de poupanca 26.856.910 23.293.434 30.303.463
Dep6sitos a prazo 84.586.047 83.941.820 68.916.301
Operacdes compromissadas 63.566.485 53.677.634 52.597.601
Total 188.594.930 174.473.891 167.949.201

(1) Contas n&o remuneradas.
A nota 42-d contém detalhes dos periodos de vencimento residual do passivo financeiro ao custo amortizado e das taxas de juros médias correspondentes.
18. Obrigagdes por titulos e valores mobiliarios

A composicao, por classificacéo e tipo, dos saldos da rubrica “Obriga¢des por titulos e valores mobilidrios” é a seguinte:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010

Classificacdo:

Passivos financeiros ao custo amortizado 54.012.018 38.590.423 20.086.645
Total 54.012.018 38.590.423 20.086.645
Tipo:

Letras de Crédito Imobiliario - LC1 ) 11.236.843 8.550.108 7.614.891
Eurobonds e outros titulos 13.049.920 6.539.765 3.351.137
Letras financeiras @ 25.320.186 19.926.031 6.638.936
Notas de securitizagdo - MT100 © 2.236.089 2.152.543 1577.181
Letras de Crédito do Agronegécio - LCA 2.008.472 1.341.232 904.500
Debéntures 160.508 80.744 -
Total 54.012.018 38.590.423 20.086.645

(1) LCI's sao titulos de renda fixa lastreados por créditos imobiliarios e garantidos por hipoteca ou por alienagéo fiduciaria de bem imével. Em 31 de dezembro de 2012, possuem prazo de vencimento entre 2013 a 2017.

(2) As principais caracteristicas das letras financeiras sédo prazo minimo de dois anos, valor nominal minimo de R$300 e permissdo de resgate antecipado de apenas 5% do montante emitido. Em 31 de dezembro de 2012, possuem prazo de
vencimento entre 2013 a 2018.

(3) Emissé&o de titulos vinculados ao Direito de Recebimento do Fluxo Futuro de ordens de pagamento a receber de bancos correspondentes no exterior.

(4) Debéntures emitidas pela MS Participa¢d ietarias S.A. em trés séries (novembro de 2011 — R$82.122, marco de 2012 — R$47.592 e maio de 2012 — R$33.732) com remuneracé&o indexada ao CDI + 1,77% a.a. e vencimento em
21 de agosto de 2013.

A composi¢do por moeda do saldo desse item é a seguinte:

Em milhares de Reais Juros médios (%)
Moeda: 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Real 39.267.849 32.681.252 16.174.057 8,6% 10,2% 10,5%
Délar norte-americano 13.920.498 5.608.368 3.905.890 3,9% 3,8% 2,4%
Franco Suico 679.024 300.803 - 3,2% 3,0% -
Euro 144.647 - 6.698 0,6% - 0,3%
Total 54.012.018 38.590.423 20.086.645 7.3% 8,8% 10,4%
As variagdes no saldo “Obrigagdes por titulos e valores mobilidrios” foram as seguintes:
Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Saldo no inicio do exercicio 38.590.423 20.086.645 11.439.010
Emissdes 36.376.139 29.501.246 21.402.252
Pagamentos (25.440.219) (14.895.052) (12.828.958)
Juros (nota 31) 3.662.370 3.226.644 1.212.962
Variacdo cambial e outros 823.305 670.940 (1.138.621)
Saldo no final do exercicio 54.012.018 38.590.423 20.086.645

Em 31 de dezembro de 2012, 2011 e 2010, nenhum desses instrumentos foram convertido em a¢gdes do Banco ou obteve privilégios ou direitos que, em determinadas circunstancias, as tornariam conversiveis
em agoes.
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A composicao de "Eurobonds e outros titulos" é a seguinte:

Versao : 2

Emisséo Vencimento Moeda Taxade Juros (a.a.) 2012 2011 2010
Eurobonds margo-11 marco-14 R$ Libor + 2,1% 2.452.473 2.252.536 -
abril e novembro
Eurobonds 10 abril-15 uss 4,5% 1.740.005 1.617.341 1.447.210
janeiro e junho-
Eurobonds 11 janeiro-16 US$ 4,3% 1.741.878 1.608.424 -
Eurobonds novembro-05 novembro-13 R$ 17,1% 333.182 333.182 471.849
Eurobonds junho-11 dezembro-14 CHF 3,1% 335.749 300.803 -
Eurobonds dezembro-10 dezembro-11 uss Zero Cupom - - 730.948
fevereiro e
Eurobonds setembro-12 fevereiro-17 Us$ 4,6% 2.806.547 - -
Eurobonds outubro-12 janeiro-13 US$ Zero Cupom 630.533 - -
Eurobonds dezembro-12 junho-13 US$ Zero Cupom 591.958 - -
Eurobonds abril-12 abril-16 CHF 3,3% 343.275 - -
Eurobonds outubro-12 abril-13 US$ Zero Cupom 217.196 - -
Eurobonds novembro-12 novembro-13 US$ Zero Cupom 214.794 - -
Outras 1.642.330 427.479 701.130
Total 13.049.920 6.539.765 3.351.137
A composicdo de "Notas de securitizagdo - MT100" é a seguinte:
Emisséo Vencimento Moeda Taxa de Juros (a.a.) 2012 2011 2010
Série 2004-1 @ setembro-04 setembro-11 US$ 5,5% - - 33.457
Série 2008-1 maio-08 marco-15 us$ 6.2% 212.565 265.203 294.133
Libor (6 meses) +
Série 2008-2 V' agosto-08 setembro-17 us$ 0.8% 820.758 753.126 668.916
Libor (6 meses) +
Série 2009-1 V@ agosto-09 setembro-14 us$ 2.1% 69.730 94.494 83.924
Série 2009-2 V@ agosto-09 setembro-19 USs$ 6,3% 103.967 95.435 84.771
Libor (6 meses) +
Série 2010-1 0 © dezembro-10 margo-16 USs$ 1.5% 513.993 471.594 411.980
Série 2011-1 ©© maio-11 marco-18 uss$ 4,2% 206.758 189.790 -
Libor (6 meses) +
Série 2011-2 V7 maio-11 marco-16 us$ 1.4% 308.318 282.901 -
Total 2.236.089 2.152.543 1.577.181
(1) Encargos pagos semestralmente.
(2) Principal sera pago em 6 parcelas semestrais a partir de marco de 2015 (o prazo desta série foi prorrogado por trés anos em agosto de 2011).
(3) Principal sera pago em 6 parcelas semestrais a partir de margo de 2012.
(4) Principal sera pago em 14 parcelas semestrais a partir de margo de 2013.
(5) Principal sera pago em 7 parcelas semestrais a partir de margo de 2013.
(6) Principal sera pago em 9 parcelas semestrais a partir de margo de 2014.
(7) Principal sera pago em 5 parcelas semestrais a partir de margo de 2014.
19. Dividas subordinadas
Os detalhes do saldo do item “Dividas subordinadas” sdo os seguintes:
Em milhares de Reais
Emisséo Vencimento @  valor (em milhdes) Taxa de juros 2012 2011 2010
CDB Subordinado junho-06 julho-16 R$1.500 105,0% CDI 3.048.617 2.801.102 2.495.990
CDB Subordinado outubro-06 setembro-16 R$850 104,5% CDI 1.649.313 1.516.018 1.351.627
CDB Subordinado julho-07 julho-14 R$885 104,5% CDI 1.553.537 1.427.982 1.273.137
CDB Subordinado abril-08 abril-13 R$600 100,0% CDI + 1,3% 1.010.620 920.870 814.922
CDB Subordinado abril-08 abril-13 R$555 100,0% CDI + 1,0% 929.321 848.876 753.066
julho-06 a
CDB Subordinado outubro-06 julho-16 a julho-18 R$447 104,5% CDI 895.314 822.956 733.718
CDB Subordinado janeiro-07 janeiro-13 R$300 104,0% CDI 561.379 516.217 460.494
CDB Subordinado agosto-07 agosto-13 R$300 100,0% CDI + 0,4% 524.743 482.026 430.041
CDB Subordinado janeiro-07 janeiro-14 R$250 104,5% CDI 469.107 431.194 384.437
maio-08 a junho- maio-13 a maio-
CDB Subordinado 08 18 R$283 cpl® 461.792 422,628 374.705
maio-08 a junho- maio-13 a junho-
CDB Subordinado 08 18 R$268 IPCA © 494.490 431.919 372.952
CDB Subordinado novembro-08 novembro-14 R$100 120,5% CDI 161.101 146.183 128.062
CDB Subordinado fevereiro-08 fevereiro-13 R$85 IPCA +7,9% 159.817 140.373 121.954
Total 11.919.151 10.908.344 9.695.105

(1) CDBs Subordinados emitidos pelo Banco Santander, possuem remuneracéo paga ao final do prazo juntamente com o principal.

(2) Indexado entre 100% e 112% do CDI acrescido com juros de 1,2% a.a. a 1,5% a.a.
(3) Indexado ao IPCA, acrescido de juros de 8,3% a.a. a8,7% a.a.
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N Q)l: geéhg%g%!)!egggétén%sac§do saldo de “Dividas subordinadas” s&o os seguintes:

Em milhares de Reais Juros médios (%)
Moeda: 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Real 11.919.151 10.908.344 9.695.105 8,7% 11,2% 10,9%
Total 11.919.151 10.908.344 9.695.105 8,7% 11,2% 10,9%
As variagdes no saldo de “Dividas subordinadas” foram as seguintes:
2012 2011 2010
Saldo no inicio do exercicio 10.908.344 9.695.105 11.304.445
Pagamentos - - (2.598.938)
Resgates
CDB Subordinado (vencimento em Maio de 2019 e taxa pré-fixada de 13,5% a.a.) - - (1.680.461)
Bonus Perpétuo (vencimento indeterminado, taxa pré-fixada de 8,7% a.a. e valor de emisséo de U$ 500 milhdes) - - (879.294)
Juros pagos - - (39.183)
Juros (nota 31) 1.010.807 1.213.239 999.423
Variacdo cambial - - (9.825)
Saldo no fim do exercicio 11.919.151 10.908.344 9.695.105

A nota 42-d contém detalhes dos periodos de vencimento residual das dividas subordinadas em cada fim de exercicio e das taxas de juros médias correspondentes em cada exercicio.
20. Outros passivos financeiros

A composicédo dos saldos desse item é a seguinte:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Cartdes de crédito 12.689.689 11.000.043 7.332.714
Transacdes pendentes de liquidacéo 1.791.274 1.914.897 2.370.678
Dividendos a pagar 1.055.309 1.182.284 2.166.714
Contas de cobranca fiscal - impostos a recolher 422.271 579.413 621.510
Passivo associado a transferéncia de ativos (nota 9.9) 495.467 686.015 -
Outros passivos financeiros 922.471 589.355 726.632
Total 17.376.481 15.952.007 13.218.248

A nota 42-d contém detalhes dos periodos de vencimento residual de outros ativos e passivos financeiros em cada fim de exercicio.

21. Passivos por contratos de seguros

Em 2010, era composto, principalmente, por Provisdes técnicas - Vida individual e Vida com cobertura de sobrevivéncia da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. (nota 3.b).
22. Provisdes

a) Composicéo

A composi¢édo do saldo do item “Provises” é a seguinte:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010

Provis6es para fundos de pensdes e obrigacdes similares 1.307.815 1.246.040 1.190.108
Provis6es para processos judiciais e administrativos, compromissos e outras provisdes 7.514.266 8.269.255 8.205.053

Processos judiciais e administrativos de Responsabilidade de Ex-Controladores (nota 22.d.5) 991.394 992.687 -
Processos judiciais e administrativos 5.797.782 6.398.333 7.267.675

Sendo:

Civeis 1.480.320 1.333.671 1.444.209
Trabalhistas 2.611.852 3.337.579 2.839.619
Fiscais e Previdenciarias 1.705.610 1.727.083 2.983.847
Provisées diversas ) 725.090 878.235 937.378
Total 8.822.081 9.515.295 9.395.161

(1) Inclui proviséo de Fundo para Compensacao de Variagdes Salariais (FCVS) e outras provisdes.
b) Variagdes

As variagdes no saldo de “Provisdes” foram as seguintes:

2012 2011

Fundos de Outras Provisdes
Em milhares de Reais Pensdes @ Total Fundos de Pensdes  Outras Provisdes @ Total
Saldo no inicio do exercicio 1.246.040 8.269.255 9.515.295 1.190.108 8.205.053 9.395.161
Mudanca no escopo de consolidag&o liquidas (nota 3.b) - - - - (127.419) (127.419)
Adicdes debitadas ao resultado:
Receitas com juros e similares (nota 30) - - - (55.103) - (55.103)
Despesas com juros e similares (nota 31) 188.028 - 188.028 145.181 - 145.181
Despesas com pessoal (nota 38.a & 22.c) 42.798 - 42.798 19.460 - 19.460
Adicdes a provisdes @ 94.043 2.112.485 2.206.528 118.502 2.942.961 3.061.463
Pagamentos a pensionistas e beneficidrios de aposentadoria
antecipada com encargo em provisdes internas (42.584) - (42.584) (39.596) - (39.596)
Pagamentos a fundos externos (239.042) - (239.042) (219.263) - (219.263)
Valor utilizado - (2.908.432) (2.908.432) - (2.672.142) (2.672.142)
Transferéncia para Outros Ativos - Ativo Atuarial (Nota 15) 18.532 - 18.532 86.751 - 86.751
Transferéncias, variacdes cambiais e outras variacdes - 40.958 40.958 - (79.198) (79.198)
Saldo no fim do exercicio 1.307.815 7.514.266 8.822.081 1.246.040 8.269.255 9.515.295
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Notas-Explicativas
L 2010

Em milhares de Reais Fundos de Pensdes  Outras Provisdes @ Total
Saldo no inicio do exercicio 1.096.799 8.383.463 9.480.262
Adicdes debitadas ao resultado:
Despesas com juros e similares (nota 31) 156.419 - 156.419
Despesas com pessoal (nota 38.a & 22.c) 16.212 - 16.212
Adicdes a provisdes 179.265 1.795.061 1.974.326
Pagamentos a pensionistas e beneficidrios de aposentadoria
antecipada com encargo em provisdes internas (38.200) - (38.200)
Pagamentos a fundos externos (220.387) - (220.387)
Valor utilizado - (2.233.557) (2.233.557)
Transferéncias, variacdes cambiais e outras variacdes - 260.086 260.086
Saldo no fim do exercicio 1.190.108 8.205.053 9.395.161

(1) Refere-se, substancialmente, a provisdes para riscos fiscais e obrigagdes legais e processos judiciais e administrativos de agdes trabalhistas e civeis.
(2) No quarto trimestre de 2011, foram constituidos, adicionalmente, R$648,7 milhdes de provisdo de processos trabalhistas, referente a iniciativa do banco de aceleracdo de acordos, visando diminuir o volume de processos em aberto.
Paralelamente a isso, 0 Banco vem atuando fortemente na prevencao de litigios trabalhistas, com melhorias em controles de jornada, governanca na contratacao de terceiros, entre outras medidas.

c) Provisdes para fundos de pensdes e obrigacdes similares
i. Plano de pens&o complementar

O Banco Santander e suas controladas patrocinam entidades fechadas de previdéncia complementar e caixas assistenciais, com a finalidade de conceder aposentadorias e pensdes complementares as
concedidas pela Previdéncia Social, conforme definido no regulamento bésico de cada plano.

*B prev - Fundo B de Seguridade Social (Banesprev)

- Plano I: plano de beneficio definido, integralmente custeado pelo Banco Santander, abrange os funcionarios admitidos apds 22 de maio de 1975, denominados Participantes Destinatarios e aqueles
admitidos até 22 de maio de 1975, denominados Participantes Agregados, aos quais foi concedido o direito ao beneficio de peculio por morte. Plano fechado para novas adesdes desde 28 de margo de 2005.

- Plano II: plano de beneficio definido, constituido a partir de 27 de julho de 1994, com vigéncia do novo texto do Estatuto e Regulamentacéo Basica do Plano Il, os participantes do Plano | que optaram pelo
novo plano passaram a contribuir com 44,9% da taxa de custeio estipulada pelo atuario para cada exercicio, implantado em Abril/2012 custeio extraordinario para a patrocinadora e participantes, nos termos
acordados com a PREVIC, em razéo de Déficit no plano. Plano fechado para novas adesdes desde 3 de junho de 2005.

- Plano V: plano de beneficio definido, integralmente custeado pelo Banco Santander, abrange os funcionarios admitidos até 22 de maio de 1975.

- Plano de Complementagdo de Aposentadorias e Penséo: plano de beneficio definido, constituido em fungéo do processo de privatizacéo do Banespa, gerido pelo Banesprev e oferecido somente para os
empregados admitidos até 22 de maio de 1975, tendo como data efetiva 1 de janeiro de 2000. Plano fechado para novas adesdes desde 28 de abril de 2000.

- Plano III: plano de contribuicdo variavel, destinado aos funcionarios admitidos apés 22 de maio de 1975, anteriormente atendidos pelos Planos | e Il. Nesse plano as contribuicdes sé@o efetuadas pelo
patrocinador e pelos participantes. Os beneficios s&o na forma de contribui¢do definida durante o periodo de contribuigdes e de beneficio definido durante a fase de recebimento de beneficio, se pago na
forma de renda mensal vitalicia. Plano fechado para novas adesdes desde 1 de Setembro de 2005.

- Plano IV: plano de contribuicdo variavel, destinado aos funcionarios admitidos a partir de 27 de novembro de 2000, em que a patrocinadora contribui apenas para os beneficios de risco e custeio
administrativo. Nesse plano o beneficio programado é na forma de contribuicéo definida durante o periodo de contribuicdes e de beneficio definido durante a fase de recebimento de beneficio, na forma de
renda mensal vitalicia, em todo ou em parte do beneficio. Os beneficios de risco do plano séo na forma de beneficio definido. Plano fechado para novas adesdes desde 23 de julho de 2010.

« Sanprev - Santander Associagao de Previdéncia (Sanprev)

- Plano I: plano de beneficio definido, instituido em 27 de setembro de 1979, abrangendo os empregados dos patrocinadores inscritos no plano e se encontra em processo de extingdo desde 30 de junho de
1996.

- Plano II: plano que oferece coberturas de riscos, suplementacéo de penséo temporaria, aposentadoria por invalidez e peculio por morte e suplementagdo do auxilio-doenca e auxilio-natalidade, abrangendo
os empregados dos patrocinadores inscritos no plano, sendo custeado, exclusivamente, pelos patrocinadores, por meio de contribuicdes mensais, quando indicadas pelo atuario. Plano fechado para novas
adesdes desde 10 de marco de 2010.

- Plano IlI: plano de contribuicao variavel, abrangendo os empregados dos patrocinadores que fizeram a opc¢éo de contribuir, mediante contribui¢des liviemente escolhidas pelos participantes a partir de 2% do
salario de contribui¢do. Nesse plano o beneficio é de contribui¢do definida durante a fase de contribuigdes e de beneficio definido durante a fase de recebimento do beneficio, sendo na forma de renda mensal
vitalicia, em todo ou em parte do beneficio. Plano fechado para novas adesoes desde 10 de margo de 2010.

* Bandeprev - Bandepe Previdéncia Social (Bandeprev)

Plano de beneficio definido patrocinado pelo Banco Bandepe e Banco Santander, administrado pela Bandeprev. Os planos estdo divididos em plano basico e plano especial de aposentadoria suplementar,
com diferenciagdes de elegibilidade, contribuicdes e beneficios por subgrupos de participantes. Ambos os planos estdo fechados a novas adesdes.

* Outros planos

SantanderPrevi - Sociedade de Previdéncia Privada (SantanderPrevi): € uma entidade fechada de previdéncia complementar, que tem como objetivo a instituicdo e execugdo de planos de beneficios de
carater previdenciario, complementares ao regime geral de previdéncia social, na forma da legislacdo vigente. Possui um plano desenhado na modalidade de Contribuicdo Definida, com contribuicdes
realizadas pelas empresas patrocinadoras e pelos participantes. Possui também 10 casos de beneficios concedidos com renda vitalicia oriundos de plano anterior.

Fundacédo América do Sul de Assisténcia e Seguridade Social (Fasass): Entidade Fechada de Previdéncia Complementar que administrava trés planos de beneficios previdenciais, dois na modalidade de
Beneficio Definido e um de Contribuigéo Variavel, cujos processos de retirada de patrocinio, aprovados pela SPC - Secretaria de Previdéncia Complementar, atual PREVIC - Superintendéncia de Previdéncia

Complementar, foram concretizados em julho de 2009.

Adicionalmente, o Banco Santander e suas empresas controladas sdo patrocinadores das caixas assistenciais, plano de complementag&do de aposentadoria e pensdes de funcionarios associados, constituidas
sob a modalidade de beneficio definido.

ii. Técnicas atuariais
O valor das obrigagdes de beneficio definido foi determinado por atuérios independentes utilizando as seguintes técnicas atuariais:
* Método de avaliagdao

Método do crédito unitério projetado, que vé cada ano de servico resultando em uma unidade adicional de direito ao beneficio e mede cada unidade separadamente.
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Notas, Explicativas

nominal para a obrigacéo atuarial

- Banesprev, Sanprev, SantanderPrevi, Bandeprev e Outros Planos pds-emprego - 8,7% (2011 - 10,4% e 2010 - 10,7%).
- Cabesp, Lei 9.656 e Outras obrigacdes similares - 9,0% (2011 - 10,4% e 2010 - 10,7%).

« Taxa para calculo do juros sobre os ativos, para exercicio seguinte

- Banesprev - Plano | - 8,7% (2011 - 10,9% e 2010 - 11,3%).

- Banesprev - Plano Il - 8,7% (2011 - 12,4% e 2010 - 11,1%).

- Banesprev - Plano IIl - 8,7% (2011 - 12,4% e 2010 - 11,3%).

- Banesprev - Plano IV - 8,7% (2011 - 10,7% e 2010 - 12,2%).

- Banesprev - Plano de Complementacéo de Aposentadoria e Penséo - 8,7% (2011 - 10,7% e 2010 - 11,4%).

- Banesprev - Plano V - 8,7% (2011 - 10,7% e 2010 - 11,0%).

- Sanprev - 8,7% (2011 - 10,6% e 2010 - 11,1%).

- Bandeprev - 8,7% (2011 - 10,5% e 2010 - 11,0%).

- SantanderPrevi - 8,7% (2011 - 10,7% e 2010 - 10,8%)).

- Plasas - 9,0% (2011 - 10,7% e 2010 - 10,8%).

- Cabesp - 9,0% (2011 - 10,9% e 2010 - 11,4%).

- Outros Planos: nulo - o plano ndo possui ativos.

« Taxa estimada de inflagéo no longo prazo

- Banesprev, Sanprev, SantanderPrevi, Bandeprev e Outros Planos - 4,5% (2011 - 4,4% e 2010 - 4,4%).

* Taxa estimada de aumento nominal dos salarios

- Banesprev, Sanprev, SantanderPrevi, Bandeprev Basico e Outros Planos - 5,0% (2011 - 4,9% e 2010 - 4,9%).

iii. Assisténcia médica e odontolégica

* Cabesp - Caixa Beneficente dos Funcionarios do Banco do Estado de Sao Paulo S.A.

Entidade voltada a cobertura de despesas médicas e odontolégicas de funcionarios admitidos até a privatizagdo do Banespa em 2000.

* Aposentados pela SantanderPrevi

Para o plano de assisténcia médica "Aposentadoria SantanderPrevi', tem natureza vitalicia e trata-se de uma massa fechada. No desligamento o funcionario deveria ter completos 10 anos de vinculo
empregaticio junto ao Banco Real e 55 anos de idade. Neste caso era oferecido a continuidade do plano de assisténcia médica, onde o funcionario arca com 70% da mensalidade e o Banco subsidia 30%.
Essa regra vigorou até dezembro de 2002 e ap6s este periodo o funcionario que era desligado, como status de Aposentado Holandaprevi, arca com 100% da mensalidade do plano de salde.

« Ex-Empregados do Banco Real (Aposentados pelas Circulares)

Trata-se de concesséo do beneficio assisténcia médica para ex-funcionério do Banco Real, com natureza vitalicia era concedido na mesma condi¢&o do funcionario ativo, ou seja, com as mesmas coberturas
e desenho de plano.

Séo elegiveis somente aos planos Basico e primeiro padrdo de apartamento, optando pelo plano apartamento ele assume a diferenga entre os planos mais a co-participagdo no plano Basico. N&o é permitida
novas inclusdes de dependentes. Possui subsidio de 90% do plano.

« Aposentados pela Bandeprev

Plano de assisténcia médica concedido aos aposentados assistidos pela Bandeprev, trata-se de um beneficio vitalicio. O Banco Santander subsidia 50% do valor do plano, para os que se aposentaram até
27/11/1998. Os que se aposentaram posterior a esta data, o subsidio é de 30%.

« Diretores com Beneficio Vitalicio (Diretores Vitalicios)
Fazem parte desse beneficio somente um grupo fechado de ex-Diretores oriundos do Banco Sudameris, ou seja, ndo ha inclusdo, sendo 100% subsidiado pelo Banco.
« Seguro de Vida para aposentados do Banco Real

Para os Aposentados Circulares: indenizag&o nos casos de Morte Natural, Invalidez por Doenga, Morte Acidental. O subsidio de 45,28% do valor. Esse beneficio é concedido também aos Aposentados da
Fundacéo Sudameris onde o custo é 100% do aposentado. Trata-se de massa fechada.

« Clinica Gratis

Plano de assisténcia médica "“clinica gratis" é oferecido de forma vitalicia aos aposentados que tenham contribuido & Fundacéo Sudameris por no minimo 25 anos e conta com diferenca de padréo, caso o
usuario, opte por apartamento. O plano é oferecido somente em padréo enfermaria, onde o custo € 100% da Fundacdo Sudameris.

* Plasas

Plano de saude com participagéo facultativa, instituido em 1 de julho de 1989, complementar ao plano de assisténcia médica, e somente para casos de internagdo hospitalar. Possui uma reserva constituida
pelas contribui¢cdes dos préprios participantes e da Fasass, que se encontra suspenso desde agosto de 1999. O Plano encontra-se fechado a novas adesdes desde julho de 1999.

Adicionalmente, é assegurado aos funcionérios aposentados, desde que estes cumpram determinadas exigéncias legais e assumam o pagamento integral das respectivas contribui¢des, o direito de

manutengdo como beneficiario do plano de salde do Banco Santander, nas mesmas condi¢des de cobertura assistencial de que gozavam quando da vigéncia de seus contratos de trabalho. As obrigagdes do
Banco Santander em relagdo aos aposentados sdo avaliadas utilizando célculos atuariais com base no valor presente dos custos correntes.
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N qg%&%ﬁu@e)gl.g(!i!)gagotolr&gog de beneficio definido de 2012 e Gltimos 4 anos é a seguinte:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010 2009 2008

Valor presente das obrigacdes - Planos pés-emprego:

A atuais funcionarios 1.706.089 1.312.325 1.212.603 1.078.765 954.321
Obrigacdes a vencer a funcionarios aposentados 19.301.089 15.268.283 14.009.689 12.644.915 11.676.568
21.007.178 16.580.608 15.222.292 13.723.680 12.630.889
Menos:
Valor justo dos ativos do plano 17.883.138 15.051.746 14.522.452 13.324.387 12.390.745
(Ganhos) perdas atuariais néo reconhecidos 2.681.038 1.181.202 439.175 223.152 (180.135)
Ativos néo reconhecidos @ (499.910) (525.613) (581.833) (619.308) (378.950)
Custo néo reconhecido de servico passado - - - 358 -
Provisdes - Planos p6s-emprego, liquidas 942.912 873.273 842.498 795.091 799.229

Valor presente das obriga¢des - Outras obrigacdes similares:

A atuais funcionarios 747.175 601.549 530.858 23.053 26.806
Obrigacdes a vencer a funcionérios aposentados 6.286.495 4.569.371 3.759.378 3.842.505 2.684.670
A beneficiarios de aposentadoria antecipada - - - - 44
7.033.670 5.170.920 4.290.236 3.865.558 2.711.520
Menos:
Valor justo dos ativos do plano 5.473.031 4.535.896 4.142.589 3.683.450 2.897.569
(Ganhos) perdas atuariais ndo reconhecidos 1.409.141 447.397 (6.600) 282.858 (223.100)
Ativos ngo reconhecidos ) (108.122) (98.389) (193.363) (402.458) (242.636)
Provisdes - Outras obrigacdes similares, liquidas 259.620 286.016 347.610 301.708 279.687
Total de provisdes para fundos de pensdes, liquidas 1.202.532 1.159.289 1.190.108 1.096.799 1.078.916
Sendo:
Provisdes atuariais 1.307.815 1.246.040 1.190.108 1.096.799 1.078.916
Ativos atuariais (nota 15) 105.283 86.751 - - -
(1) Ref aos planos sup a Banesprev | e Ill, Sanprev |1l e Ill, Bandeprev e Plasas.

Os valores reconhecidos na demonstragédo do resultado consolidado em relagéo as obrigagdes na forma de beneficio definido anteriormente mencionadas séo os seguintes:

Planos pés-emprego

Em milhares de Reais 2012 2011 2010 2009 2008
Custos dos servicos correntes (nota 38.a & 22.b) 22.708 19.460 16.212 22.051 21.284
Custo dos juros 1.756.104 1.561.367 1.460.199 1.362.265 1.362.586
Rendimento esperado do ativo do plano (1.618.876) (1.543.051) (1.337.358) (1.291.696) (1.278.663)
Encargos extraordinarios:

Perdas (ganhos) atuariais reconhecidos no exercicio 115.269 135.628 61.699 36.552 16.726

Servico passado - - - 57 -

Custo de aposentadoria antecipada 8.258 89 32 - -
Total 283.463 173.493 200.784 129.229 121.933

Outras obrigag6es similares

Em milhares de Reais 2012 2011 2010 2009 2008
Custos dos servicos correntes (nota 38.a & 22.b) 20.090 - - 14.483 23.776
Custo dos juros 537.954 445.405 424.157 307.459 311.758
Rendimento esperado do ativo do plano (487.154) (469.625) (390.579) (277.461) (304.244)
Encargos extraordinarios:

Perdas (ganhos) atuariais reconhecidos no exercicio (29.484) 2.310 58.958 6.857 -

Custo de aposentadoria antecipada - 38.335 58.576 - 1.633
Total 41.406 16.425 151.112 51.338 32.923

As variag6es no valor presente das obrigacdes acumuladas na forma de beneficio definido séo as seguintes:

Planos p6s-emprego

Em milhares de Reais 2012 2011 2010 2009 2008

Valor presente das obrigagdes no inicio do exercicio 16.580.608 15.222.292 13.723.680 12.630.889 10.003.684
Mudanca no escopo de consolidacéo - - - - 1.372.869
Custos dos servicos correntes 22.708 19.460 16.212 22.051 21.284
Custo dos juros 1.659.518 1.561.367 1.460.199 1.362.265 1.362.586
Custo de aposentadoria antecipada - 89 32 - -
Beneficios pagos (1.308.099) (1.171.279) (1.064.412) (1.394.064) (922.771)
Perdas (ganhos) atuariais 4.032.311 924.447 1.085.254 1.102.539 931.691
Outros 20.132 24.232 1.327 - (138.454)
Valor presente das obrigagdes no fim do exercicio 21.007.178 16.580.608 15.222.292 13.723.680 12.630.889

Outras obrigagées similares

Em milhares de Reais 2012 2011 2010 2009 2008

Valor presente das obrigagdes no inicio do exercicio 5.170.920 4.290.236 3.865.558 2.711.520 2.786.388
Mudanca no escopo de consolidacéo - - - - 291.755
Custos dos servicos correntes 20.090 - - 14.483 23.776
Custo dos juros 526.079 445.405 424.157 307.459 311.758
Custo de aposentadoria antecipada - (4.411) 1.026 - 1.633
Beneficios pagos (292.145) (220.030) (177.674) (178.875) (157.266)
Perdas (ganhos) atuariais 1.710.072 633.116 132.301 1.010.971 (539.867)
Outros (101.346) 26.604 44.868 - (6.657)
Valor presente das obrigagcdes no fim do exercicio 7.033.670 5.170.920 4.290.236 3.865.558 2.711.520

PAGINA: 81 de 190



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A. Verséo : 2

N qg\%nsagtié%(opaur%s%tnlo\s/%%s do plano foram as seguintes:

Planos pés-emprego

Em milhares de Reais 2012 2011 2010 2009 2008
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercicio 15.051.746 14.522.452 13.324.387 12.390.745 10.117.296
Mudanga no escopo de consolidagao ® - - - - 1.574.595
Rendimento esperado do ativo do plano 1.618.876 1.543.051 1.337.358 1.291.696 1.278.663
Ganhos (perdas) atuariais 2.275.468 (16.316) 778.074 684.445 230.194
Contribuicdes 223.260 173.838 129.051 106.837 83.055
Sendo:

Pelo Banco 203.520 153.744 108.501 84.495 67.513

Por participantes do plano 19.740 20.094 20.550 22.341 15.542
Beneficios pagos (1.308.099) (1.171.279) (1.051.854) (1.149.336) (893.058)
Variages cambiais e outros itens 21.887 - 5.436 - -
Valor justo dos ativos do plano no final do exercicio 17.883.138 15.051.746 14.522.452 13.324.387 12.390.745

Outras obrigagdes similares

Em milhares de Reais 2012 2011 2010 2009 2008
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercicio 4.535.896 4.142.589 3.683.450 2.897.569 2.782.114
Mudanca no escopo de consolidagdo - - - - 93.401
Rendimento esperado do ativo do plano 487.154 469.625 390.579 277.461 304.244
Ganhos (perdas) atuariais 671.528 94.361 188.771 638.240 (169.057)
Contribuicbes 70.598 64.878 58.833 42.751 41.487
Sendo:
Pelo Banco 65.551 59.576 53.944 37.635 36.021
Por participantes do plano 5.048 5.301 4.889 5.116 5.466
Beneficios pagos (292.145) (218.173) (192.371) (172.571) (153.225)
VariacGes cambiais e outros itens - (17.384) 13.327 - (1.395)
Valor justo dos ativos do plano no final do exercicio 5.473.031 4.535.896 4.142.589 3.683.450 2.897.569

(1) Em 2008, diz respeito principalmente ao Banco Real.

Os ajustes de experiéncia resultantes de passivos e ativos dos planos estéo expressos a seguir:

Planos pés-emprego

Em milhares de Reais 2012 2011 2010 2009 2008

Ajustes de Experiéncia nos Ativos Liquidos 2.275.468 (16.316) 778.074 684.445 230.194

Ajustes de Experiéncia nos Passivos Atuariais 2.681.038 1.181.202 439.175 223.152 (180.135)
Outras obrigag6es similares

Em milhares de Reais 2012 2011 2010 2009 2008

Ajustes de Experiéncia nos Ativos Liquidos 671.528 94.361 188.771 638.240 (169.057)

Ajustes de Experiéncia nos Passivos Atuariais 1.409.141 447.397 (6.600) 282.858 (223.100)

Os montantes de obrigacéo atuarial dos planos de beneficio definido sem cobertura e os planos de beneficios definido parcial ou totalmente cobertos estdo expressos a seguir:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Planos de beneficio definido sem cobertura 890.234 769.150 628.138
Planos de beneficio definido parcial ou totalmente cobertos 27.150.615 20.982.378 18.884.390

Em 2013, o Banco espera fazer contribuicdes para custear essas obrigacdes por valores similares aos efetuados em 2012.

As principais categorias de ativos em percentual de ativos totais do plano séo as seguintes:

2012 2011 2010 2009 2008
Instrumentos de patriménio 2,80% 2,77% 5,05% 2,55% 5,47%
Instrumentos de divida 93,40% 93,38% 92,91% 96,58% 92,85%
Bens iméveis 0,50% 0,50% 0,47% 0,12% 0,10%
Outros 3,30% 3,36% 1,57% 0,75% 1,58%

O rendimento esperado do ativo do plano foi determinado com base nas expectativas de mercado para rendimentos ao longo da duracéo das obrigagdes correspondentes.
O valor do retorno real dos ativos do plano foi de R$5.057 (2011 - R$2.090).

A tabela a seguir mostra os beneficios estimados a pagar em 31 de dezembro de 2012 para os proximos dez anos:

Em milhares de Reais

2013 1.630.698
2014 1.701.901
2015 1.781.528
2016 1.863.748
2017 a 2022 13.002.193
Total 19.980.068

Os pressupostos quanto as taxas relacionadas ao custo de assisténcia médica possuem um efeito significativo sobre os valores reconhecidos no resultado. A mudanga de um ponto percentual nas taxas de
custo de assisténcia médica teria os seguintes efeitos:

Em milhares de Reais Sensibilidade

(+) 1,0% (-)1,0%
Efeito no custo do servico corrente e nos juros sobre as obrigacdes atuariais 73 (67)
Efeito sobre o valor Presente das Obrigagdes 2.180 (2.375)
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Notas Explicativ

0€s pdra contingéncias Clveis, trabalhistas, fiscais e previdenciarias
O Banco Santander e suas controladas sé&o parte em processos judiciais e administrativos de natureza civel, trabalhista, fiscal e previdenciaria, decorrentes do curso normal de suas atividades.

As provisdes foram constituidas com base na natureza, complexidade e histérico das acdes e na avaliagéo de éxito das empresas com base nas opinides dos assessores juridicos internos e externos. O
Santander tem por politica provisionar integralmente o valor das agdes cuja avaliagido é de perda provavel. As obrigacdes legais de natureza fiscal e previdenciaria tém os seus montantes reconhecidos
integralmente nas demonstragdes financeiras.

A Administracdo entende que as provisdes constituidas séo suficientes para atender obrigagcdes legais e eventuais perdas decorrentes de processos judiciais e administrativos conforme segue:
d.1) Processos de natureza fiscais e previdenciarias
Os principais processos relacionados a obrigagdes legais tributérias, registrados na linha de "Passivos Fiscais - Correntes”, integralmente registradas como obrigagéo, estéo descritos a seguir:

* PIS e COFINS - R$8.735.925 (2011 - R$6.833.010 e 2010 - R$5.119.731): o Banco e as empresas controladas ajuizaram medida judicial visando a afastar a aplicagéo da Lei 9.718/1998, que modificou a
base de célculo do PIS e COFINS para que incidissem sobre todas as receitas das pessoas juridicas. Antes da referida norma, j& afastada em decisdes recentes do Supremo Tribunal Federal em relagdo as
entidades n&o financeiras, eram tributadas pelo PIS e pela COFINS apenas as receitas de prestagdo de servigos e de venda de mercadorias.

* Majoracéo de Aliquota da CSLL - R$1.103.018 (2011 - R$979.938 e 2010 - R$848.734 ): 0 Banco e as empresas controladas ajuizaram agdes judiciais visando a afastar a majoragéo de aliquota da CSLL
imposta pela Medida Proviséria 413/2008, convertida na Lei 11.727/2008. As instituicdes financeiras estavam anteriormente sujeitas a aliquota de 9% para CSLL, entretanto, a nova legislacéo estabeleceu a
aliquota de 15%, a partir de abril de 2008. As agdes judiciais ainda estéo pendentes de julgamento.

Banco Santander e sua subsidiarias sdo partes em processos judiciais e administrativos relacionados a discussdes fiscais e previdenciarias, que s&o classificados com base na opinido dos assessores
juridicos, como risco de perda provavel.

Os principais temas discutidos nesses processos séo:

* CSLL - Isonomia de Aliquotas - R$51.271 (2011 - R$49.314 e 2010 - R$278.194): o Banco e as empresas controladas ingressaram com medidas judiciais contestando a aplicagcédo do aumento na aliquota da
CSLL para 18%, aplicavel a institui¢des financeiras, até 1998, em comparacdo com a aliquota de 8% para as demais empresas nao financeiras, com base no principio constitucional da isonomia.

« ISS - Instituicbes Financeiras - R$445.497 (2011 - R$542.443 e 2010 - R$473.371): o Banco e as empresas controladas discutem administrativa e judicialmente a exigéncia, por varios municipios, do
pagamento de ISS sobre diversas receitas decorrentes de operagdes que usualmente néo se classificam como prestacéo de servicos.

+ INSS - R$349.855 (2011 - R$288.137 e 2010 - R$259.526): 0 Banco e as empresas controladas discutem administrativa e judicialmente a cobranca da contribuicio previdenciaria e do salario-educacéo
sobre verbas que, segundo avaliagdo dos assessores juridicos, ndo possuem natureza salarial.

d.2) Processos de natureza Trabalhistas

S&o acdes movidas pelos Sindicatos, Associacdes, Ministério Publico do Trabalho e ex-empregados pleiteando direitos trabalhistas que entendem devidos, em especial ao pagamento de “horas extras” e
outros direitos trabalhistas, incluindo processos relacionados a beneficios de aposentadoria.

Nas acdes relativas a causas consideradas semelhantes e usuais para o negécio, a proviséo é constituida com base na média histérica dos pagamentos efetuados. As agdes que ndo se enquadram no critério
anterior sédo avaliadas individualmente, com base na situagdo de cada processo, na lei e jurisprudéncia de acordo com a avaliagéo de éxito e classificacdo dos assessores juridicos, e as provisdes sdo
reconhecidas com base nas avaliagdes de perdas pelos assessores juridicos.

d.3) Processos de natureza Civeis

Estas contingéncias sdo em geral decorrentes de: (1) acdes com pedido de revisdo de termos e condicdes contratuais ou pedidos de ajustes monetarios, incluindo supostos efeitos da implementacéo de varios
planos econdmicos do governo, (2) agdes decorrentes de contratos de financiamento, (3) agdes de execucéo; e (4) a¢des de indenizacdo por perdas e danos. Para agdes civeis consideradas comuns e
semelhantes em natureza, as provisdes sdo registradas com base em pagamentos anteriores médios estatisticos, e na avaliacdo de éxito segundo avaliagdo juridica. Provisdes para outros processos sdo
determinadas individualmente de acordo com a andlise aplicavel as circunstancias de cada caso.

Os principais processos classificados como risco de perda provavel estdo descritos a seguir:

* Agdes de Carater Indenizatério: referem-se a indenizagdo por dano material e/ou moral, referentes a relagcéo de consumo, versando, principalmente, sobre questdes atinentes a cartdes de crédito, crédito
direto ao consumidor, contas correntes, cobranga e empréstimos e outros assuntos. Nas acdes relativas a causas consideradas semelhantes e usuais para o negécio, no curso normal das atividades do
Banco, a proviséo é constituida com base na média histérica dos pagamentos efetuados. As acdes que néo se enquadram no critério anterior séo provisionadas de acordo com avaliagdo individual realizada,
sendo as provisdes constituidas com base na fase de cada processo, na lei e na jurisprudéncia de acordo com a avaliagéo de éxito efetuada pelos assessores juridicos.

« Planos Econdmicos - agdes de cobranga com avaliagdo coletiva, relativas aos expurgos inflacionarios em caderneta de poupanca e contas de depésitos judiciais decorrentes de Planos Econdmicos
(Bresser, Verdo, Collor | e Il). Referem-se a discussdes judiciais promovidas pelos detentores de cadernetas de poupanca, questionando o rendimento creditado pelo Banco Santander em raz&o da instituicdo
de tais planos por entenderem que as modificagdes legislativas violaram direitos adquiridos relativos a aplicacéo de indices inflacionarios. As agdes sdo provisionadas com base na média histérica dos
pagamentos efetuados. As agdes que ndo se enquadram no critério anterior sdo provisionadas de acordo com avaliacdo individual realizada, sendo as provisdes constituidas com base na fase de cada
processo, na lei e na jurisprudéncia de acordo com a avaliagdo de éxito efetuada pelos assessores juridicos. O Banco Santander, também, é parte em acdes civis plblicas, sobre a mesma matéria, ajuizadas
por entidades de defesa do consumidor, pelo Ministério Publico ou por Defensorias Publicas. Nesses casos, a constituicdo de proviséo é feita somente apés o transito em julgado dessas acdes, tendo como
base os pedidos de execugdo individual. A jurisprudéncia do Superior Tribunal da Justica (STJ) por enquanto é contraria aos bancos. A questdo estd ainda sob andlise no STF, tendo sido determinada a
suspenséo de todos os recursos, com exclusdo dos processos que ainda ndo tenham sentenca ou em fase de execucao definitiva. Existe jurisprudéncia no STF favoravel aos bancos com relagéo a fenémeno
econdmico semelhante ao da poupanga, como no caso da correcdo de depdsitos a prazo (CDBs) e das corregdes aplicadas aos contratos (tablita). Contudo a jurisprudéncia do STF ainda né&o se consolidou
sobre a constitucionalidade das normas que modificaram o padréo monetéario do Brasil. Em 14 de abril de 2010, o STJ decidiu que o prazo para a propositura de acdes civis plblicas que discutem os expurgos
é de 5 anos a partir da data dos planos. Com essa decisdo, grande parte das agdes, como foram propostas apds o prazo de 5 anos, provavelmente, seré julgada improcedente, diminuindo os valores
envolvidos. Ainda, no més de outubro de 2011 o STJ decidiu que o prazo para os poupadores individuais se habilitarem nas Agdes Civis Publicas, também é de 5 anos, contados do transito em julgado da
respectiva sentenca. O Banco Santander acredita no sucesso das teses defendidas perante esses tribunais por seu contetido e fundamento.

d.4) Contingéncias civeis, trabalhistas, fiscais e previdenciarias classificadas como risco de perda possivel

Sédo processos judiciais e administrativos de natureza civel, trabalhista, fiscal e previdenciaria classificados, com base na opinido dos assessores juridicos, como risco de perda possivel, ndo sdo
provisionados.

As acdes de natureza fiscal com classificacédo de perda possivel, totalizaram R$9,3 bilhGes, sendo os principais processos os seguintes:

* Contribuicdo Proviséria sobre Movimentagdo Financeira (CPMF) em Operacdes de Clientes - em maio de 2003, a Receita Federal do Brasil lavrou um auto de infracdo em face da Santander
Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios Ltda. (Santander DTVM) e outro auto em face do extinto Banco Santander Brasil S.A. O objeto dos autos foi a cobranca de CPMF sobre operagdes efetuadas pela
Santander DTVM na administracéo de recursos de seus clientes e servicos de compensacéo prestados pelo Banco para a Santander DTVM, durante os anos de 2000 e 2001 e os dois primeiros meses de
2002. Com base na avaliagdo dos assessores juridicos, o tratamento fiscal adotado era adequado. A Santander DTVM foi bem sucedida na segunda instancia em seu processo perante o Conselho
Administrativo de Recursos Fiscais (CARF), no entanto essa decisdo foi reformada e um novo recurso foi apresentado, o qual ainda pende de apreciacdo. O Banco foi considerado responsavel pelo
lancamento do imposto. As respectivas partes perdedoras de ambas as decisdes recorreram, e os processos ainda estdo aguardando a decisdo final dos respectivos recursos em Ultima instancia perante o
CARF. Em 31 de dezembro de 2012, os valores relacionados a essas reivindicacdes eram de aproximadamente R$585 milhdes cada.
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*IRPJ e CSLL sebre Ressarcimentos Decorrentes de Garantias Contratuais - a Receita Federal do Brasil lavrou autos de infragdo contra o Banco Santander a respeito da cobranca de crédito tributario
relativo ao IRPJ e a CSLL dos anos-base de 2002 a 2006, sobre valores ressarcidos pelo antigo controlador das instituicdes bancérias sucedidas pelo Banco Santander, como reembolso para pagamentos
realizados pelo Banco e suas controladas com passivos originados das atividades por essas instituicdes quando o ex-controlador ainda mantinha o controle desse grupo. A Receita Federal entendeu que o
valor ressarcido em favor das referidas entidades corresponde a “renda tributavel” e ndo a reembolsos. Em novembro de 2011 o CARF julgou o processo administrativo referente ao periodo base de 2002,
anulando integralmente o auto de infragéo, tendo sido extinto em fevereiro de 2012 pelo decurso do prazo recursal. Em relagéo ao periodo-base 2004, tivemos nova deciséo favoravel no CARF, a qual ainda
podera ser objeto de recurso. Os processos relacionados aos exercicios fiscais de 2003 a 2006 estdo em andamento. Em 31 de dezembro de 2012, o montante relacionado a essas autuagdes era de
aproximadamente R$141 milhdes.

« Perdas em Operagdes de Crédito - o Banco e as empresas controladas contestaram os langamentos fiscais emitidos pela Receita Federal do Brasil alegando a dedug&o indevida de perdas em operagdes
de crédito das bases de célculo do IRPJ e da CSLL por supostamente nédo atenderem as exigéncias das leis aplicadveis. Em 31 de dezembro de 2012, o valor relacionado a essa discusséo é de
aproximadamente R$344 milhdes.

« CSLL - Aumento da aliquota — pleito em relagéo a diferenca de aliquota da CSLL, exigida das instituicdes financeiras e entidades equiparadas relacionada ao primeiro semestre de 1996, tendo em vista que
a mesma era superior as aplicadas as pessoas juridicas em geral, ndo observando o principio constitucional da anterioridade e irretroatividade. Em julho de 2012 a acéo teve decisao final favoravel.

¢ CSLL - Decisédo Favoravel Transitada em Julgado - o Banco questionou a autuacéo da Receita Federal do Brasil alegando irregularidades no recolhimento da CSLL, devido a uma sentenca transitada em
julgado cancelando a exigéncia das taxas da CSLL de acordo com as Leis n°. 7.689/1988 e 7.787/1989. Em janeiro de 2012 a classificag&o de risco do caso foi alterada para perda remota em razéo de ter sido
acolhida a tese da prescricdo. Em 31 de dezembro de 2012, o valor relativo a essa acéo era de aproximadamente R$165 milhdes.

* INSS sobre Participagdo nos Lucros ou Resultados (PLR) - o Banco e as empresas controladas estéo envolvidas em processos administrativos e judiciais, originados de autos de infragéo, a respeito da
cobranga de contribuicdo previdenciaria sobre os pagamentos efetuados a titulo de participacédo nos lucros e resultados. As autoridades fiscais alegam que os pagamentos feitos pelas empresas ndo
atenderam aos requisitos da lei. O Banco recorreu contra essas acusagdes, em virtude de considerar o tratamento fiscal adequado com base nas leis aplicaveis e a natureza dos pagamentos. Em 31 de
dezembro de 2012, os valores relacionados a esses processos totalizavam aproximadamente R$302 milhdes.

*IRPJ e CSLL - Ganho de Capital - a Receita Federal do Brasil lavrou auto de infragdo contra a atual Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. (AAB Dois Par) cobrando imposto de renda e
contribuicdo social relacionados ao ano-base de 2005, alegando que o ganho de capital na venda das a¢des da Real Seguros S.A. e Real Vida e Previdéncia S.A. pela AAB Dois Par deve ser tributado a uma
aliquota de 34% ao invés de 15%. O lancamento foi contestado administrativamente com base no entendimento que o tratamento fiscal adotado na transacéo estava em conformidade com a legislacdo
tributaria vigente e o ganho de capital foi devidamente tributado. Tivemos deciséo parcialmente favoravel no CARF para dar parcial provimento ao recurso voluntario para excluir a multa de oficio e os juros
sobre essa multa. Essa decisdo pode ser objeto de recurso. O Banco Santander é responsavel por qualquer resultado adverso nesse processo como ex-controlador da Zurich Santander Brasil Seguros e
Previdéncia S.A.. Em 31 de dezembro de 2012, o valor era de aproximadamente R$223 milhdes.

As agOes de natureza trabalhista com classificagdo de perda possivel totalizaram R$0,6 bilhdes, excluindo o processo abaixo:

» Gratificacdo Semestral ou PLR - acdo na esfera trabalhista referente ao pagamento de gratificacdo semestral ou, alternativamente, PLR aos empregados aposentados do extinto Banco do Estado de Sdo
Paulo S.A. - Banespa, admitidos até 22 de maio de 1975, movida por Associacédo de Aposentados do Banespa. A agao foi julgada pelo Tribunal Superior do Trabalho contra o Banco. O Banco ingressou com
os recursos cabiveis no STF que por deciséo monocrética indeferiu o apelo do Banco, mantendo a condenagéo do Tribunal Superior do Trabalho. O Banco ingressou com o Agravo Regimental no STF, o qual
aguarda decis@o. O Agravo Regimental € um apelo interno apresentado no STF requerendo que a decisdo monocratica seja substituida por uma deciséo de cinco ministros. O valor envolvido n&o é divulgado
em razdo da atual fase processual do caso e de potencialmente poder afetar o seu andamento.

Os passivos relacionados a agdes civeis com risco de perda possivel totalizaram R$0,7 bilh&o.

d.5) Processos judiciais e administrativos de Responsabilidade de Ex-Controladores

Referem-se a agdes de naturezas fiscais, trabalhistas e civeis, nos montantes de R$978.083, R$10.078 e R$3.233 (2011 - R$969.485, R$14.150 e R$9.052 e 2010 - R$455.841, R$30.764 e R$7.180), de
responsabilidade dos ex-controladores de bancos e empresas adquiridas. Com base nos contratos firmados, estas ac6es possuem garantias de ressarcimento integral por parte dos ex-controladores, cujos
respectivos direitos foram contabilizados em outros ativos.

23. Ativos e passivos fiscais

a) Imposto de renda e contribuicdo social

O total dos encargos do exercicio pode ser conciliado com o lucro contabil como segue:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Lucro antes da tributacéo, liquido da participagdo no resultado 5.510.751 8.910.536 9.996.503
Juros sobre o capital proprio @ (1.020.000) (1.550.000) (1.760.000)
Lucros a realizar (24.403) (914) (6.614)
Lucro antes da tributacdo 4.466.348 7.359.622 8.229.889
Aliquota (25% de imposto de renda e 15% de contribui¢do social) (1.786.539) (2.943.849) (3.291.956)
PIS e COFINS (liquidos de imposto de renda e contribuig&o social) @ (1.143.825) (1.037.570) (856.107)
Diferencas permanentes:

Equivaléncia patrimonial 29.329 21.686 17.577

Agio® 1.454.778 1.241.381 1.391.527

Variag&o cambial - filiais no exterior @ 804.414 767.921 (196.941)
Ajustes:

Constituicdo de IR/CS sobre diferencas temporarias 404.809 602.394 165.083

Efeito de diferencial de Aliquota de CSLL © 19.308 9.439 19.911

Outros ajustes 166.253 183.915 136.977
Imposto de renda e contribuicéo social (51.473) (1.154.683) (2.613.929)

Sendo:

Impostos correntes (2.822.084) (2.732.999) (2.501.876)
Impostos diferidos 2.770.611 1.578.316 (112.053)

Impostos pagos no exercicio (2.137.965) (1.932.317) (1.043.419)

(1) Valor distribuido aos acionistas como juros atribuiveis ao patriménio liquido. Para fins contabeis, embora os juros devessem estar refletidos na demonstragdo do resultado para deduc&o fiscal, o encargo é revertido antes do calculo do lucro
liquido nas demonstra¢des financeiras e deduzido do patriménio liquido, pois é considerado um dividendo.

(2) PIS e COFINS sdo considerados como componentes da base de lucro (base liquida de determinadas receitas e despesas); portanto, e de acordo com o IAS 12, séo contabilizados como impostos sobre a renda.

(3) A diferenca entre a base fiscal e a base contabil do &gio de aquisicdo do Banco ABN Amro Real S.A. constitui uma diferenca de natureza permanente e definitiva, uma vez que a possibilidade de utilizag&o de recursos futuros para liquidagéo
de uma obrigacéo fiscal é considerada remota pela Admini &0. Neste caso a possibili de perda por impairment ou alienagdo somente se aplica & entidade como um todo e em fungéo das caracteristicas da combinagéo de negécios
realizada, nao é possivel segregar e identificar os negécios originalmente adquiridos. Portanto, a amortizagao fiscal do agio gera uma diferenga permanente e néo ha o registro de passivo fiscal diferido (Nota 46).

(4) Diferengas per relaci ao ir i > em subsidiarias no exterior séo consideradas como néo tributaveis/dedutiveis.

(5) Efeito do diferencial de aliquota para as demais empresas n&o financeiras, as quais a aliquota de contribui¢éo social é de 9%.
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As aliquotas efetivas de imposto sdo:

Versao : 2

Em milhares de Reais 2012 2011 2010

Lucro antes da tributacéo 5.510.751 8.910.536 9.996.503
Imposto de renda 51.473 1.154.683 2.613.929
Aliquota efetiva 0,93% 12,96% 26,15%

(1) Em 2012, 2011 e 2010, considerando os efeitos da variagdo cambial sobre as agéncias no exterior e o hedge econdmico, contabilizados em "Ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros (liquidos)" (nota 35), a aliquota efetiva teria sido

27,0%, 23,5% e 23,2% respectivamente.

c) Imposto reconhecido no patriménio

Além do imposto de renda reconhecido na demonstracéo do resultado consolidada, o Banco tem registrado os seguintes valores diretamente no patriménio liquido:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Créditos de impostos contabilizados no patriménio 341.088 97.498 94911
Avaliagéo de titulos disponiveis para venda 341.088 97.498 90.888
Avaliacdo de hedge de fluxo de caixa - - 4.023
Despesas de impostos contabilizadas no patriménio (1.417.759) (852.474) (692.881)
Avaliagéo de titulos disponiveis para venda (1.611.935) (845.109) (681.097)
Avaliacdo de hedge de fluxo de caixa 194.176 (7.365) (11.784)
Total (1.076.671) (754.976) (597.970)
d) Impostos diferidos
Os dados dos saldos dos itens “Créditos tributarios diferidos” e “Passivos fiscais diferidos” s&o:
Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Ativos Fiscais Diferidos 16.341.114 14.171.076 13.415.298
Sendo:
Diferencas temporarias 13.386.884 12.121.076 11.211.372
Prejuizo fiscal 2.256.503 1.352.273 1.462.490
CSLL 18% 697.727 697.727 741.436
Imposto a compensar 2.073 2.073 209.582
Total de créditos tributérios diferidos 16.343.187 14.173.149 13.624.880
Passivos fiscais 3.565.381 3.748.104 4.280.159
Sendo:
Depreciagéo excedente de bens arrendados 1.192.056 2.012.314 2.454.253
Ajuste ao valor justo dos titulos e derivativos para negociacdo 2.373.325 1.735.790 1.825.906
Total de passivos fiscais 3.565.381 3.748.104 4.280.159

(1) Diferengas temporarias que se referem principalmente a perdas por ndo-recuperacao (impairment) sobre empréstimos e valores a receber e provisdes para processos judiciais e administrativos.

Né&o foram registrados créditos tributarios no montante de R$566.383 em 2012.

As movimentagdes dos saldos dos itens “Créditos tributarios diferidos” e “Passivos fiscais diferidos” nos ultimos trés anos foram:

Aquisi¢des no ano

Saldos em 31 de Ajustes ao valor de (liquidas de Saldos em 31 de
Em milhares de Reais dezembro de 2011  Ajuste no resultado mercado alienagdes) dezembro de 2012
Ativos Fiscais Diferidos 14.171.076 1.955.302 214.736 - 16.341.114
Diferengas temporarias 12.121.076 1.051.072 214.736 - 13.386.884
Prejuizo fiscal 1.352.273 904.230 - - 2.256.503
CSLL 18% 697.727 - - - 697.727
Passivos fiscais diferidos 3.748.104 (815.309) 632.586 - 3.565.381
Diferencgas temporarias 3.748.104 (815.309) 632.586 - 3.565.381
Total 10.422.972 2.770.611 (417.850) - 12.775.733

Aquisi¢des no ano

Saldos em 31 de Ajustes ao valor de (liquidas de Saldos em 31 de
Em milhares de Reais dezembro de 2010  Ajuste no resultado mercado @ alienagdes) dezembro de 2011
Créditos tributérios diferidos 13.415.298 827.601 (2.873) (68.950) 14.171.076
Passivos fiscais diferidos 4.280.159 (707.006) 276.494 (101.543) 3.748.104
Total 9.135.139 1.534.607 (279.367) 32.593 10.422.972

Aquisi¢des no ano

Saldos em 31 de Ajustes ao valor de (liquidas de Saldos em 31 de
Em milhares de Reais dezembro de 2009  Ajuste no resultado mercado alienagdes) dezembro de 2010
Créditos tributarios diferidos 13.617.159 212.960 (205.239) - 13.624.880
Passivos fiscais diferidos 3.867.857 325.013 87.289 - 4.280.159
Total 9.749.302 (112.053) (292.528) - 9.344.721

(1) Refere-se ao imposto reconhecido no patriménio.
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Diferengas
Ano temporarias Prejuizo fiscal CSLL 18%
2013 7.013.813 82.187 30.383
2014 2.931.655 1.172.110 203.566
2015 2.008.928 478.242 85.450
2016 369.066 491.132 267.097
2017 265.472 32.664 111.231
2018 a 2020 415.643 168 -
Ap6s 2020 382.307 - -
Total 13.386.884 2.256.503 697.727
24. Outras obrigacdes
A seguir, a composigéo do saldo da rubrica “Outras obrigagdes”:
Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Despesas provisionadas e receitas diferidas 1.966.435 1.930.290 1.646.121
Transacdes em andamento 912.034 695.880 411.426
Proviséo para pagamento baseado em acées 210.822 158.543 86.568
QOutros 1.213.529 1.143.138 1.461.723
Total 4.302.820 3.927.851 3.605.838

25. Outros Resultados Abrangentes

Os saldos da rubrica Ajustes ao valor de mercado incluem os valores, liquidos do efeito tributario correspondente, dos ajustes dos ativos e passivos reconhecidos temporariamente no patriménio liquido
apresentadas na demonstragéo das mutagdes do patriménio liquido e demonstragdes consolidadas do resultado abrangente até que sejam extintos ou realizados, quando s&o reconhecidos definitivamente na
demonstragéo do resultado consolidada. Os valores advindos das subsidiarias, participacdes em coligadas e empreendimentos conjunto sé@o apresentados, linha a linha, nas rubricas apropriadas de acordo
com sua natureza.

E importante observar que as demonstragées consolidadas do resultado abrangente inclui as mudangas na rubrica “Ajustes ao valor de mercado”, como segue:

- Ganhos (perdas) de reavaliagéo: incluem o valor da receita, liquida das despesas incorridas no ano, reconhecida diretamente no patriménio. Os valores reconhecidos no patriménio do ano permanecem

nessa rubrica, mesmo que no mesmo ano sejam transferidos para a demonstragéo do resultado ou para o valor contabil inicial dos ativos ou passivos, ou sejam reclassificados para outra rubrica.

- Valores transferidos para a demonstracéo do resultado: incluem os valores dos ganhos e das perdas de reavaliagdo previamente reconhecidos no patrimbnio, mesmo que seja no mesmo ano, que séo
reconhecidos na demonstragéo do resultado.

- Outras reclassificages: incluem o valor das transferéncias feitas no ano entre os diversos itens de ajuste de avaliac&o.

Nas demonstracdes consolidadas do resultado abrangente os "Ajustes ao valor de mercado” sdo reconhecidos brutos, inclusive os valores relacionados a participages nédo controladoras, e o respectivo efeito
fiscal é apresentado em item separado, exceto no caso de entidades que fazem a contabilidade pelo método de equivaléncia patrimonial, cujos valores sédo apresentados liquidos do efeito fiscal.

a) Ativos financeiros disponiveis para venda

Ajustes ao valor de mercado — Ativos Financeiros Disponiveis para Venda, inclui o montante liquido de mudangas néo realizadas no valor justo de ativos classificados como disponiveis para venda (Notas 6 e

7).

A composigao, por tipo de instrumento e origem geografica do emissor, de ajustes de Ajustes ao valor de mercado — Ativos Financeiros para Venda em 31 de dezembro de 2012, 2011 e 2010 é a seguinte:

2012 2011
Ganhos/perdas Ganhos/perdas
Ganhos Perdas reconhecidas Ganhos Perdas reconhecidas
reconhecidos  reconhecidas liquidas Valor de mercado reconhecidos reconhecidas liquidas Valor de mercado
Instrumentos de Divida
Titulos pablicos 2.291.874 (1.030.507) 1.261.367 30.400.250 1.993.581 (930.000) 1.063.581 31.858.187
Titulos privados 1.135.406 (514.195) 621.211 12.644.320 126.508 (173.363) (46.855) 11.442.167
Instrumentos de Patrimonio
No pais 200.278 (314.217) (113.939) 1.104.050 169.948 (226.475) (56.527) 1.307.847
Sendo:
Listado em Bolsa 180.861 (281.419) (100.558) 340.494 154.958 (194.040) (39.082) 462.062
N&o Listado em Bolsa 19.417 (32.798) (13.381) 763.556 14.990 (32.435) (17.445) 845.785
Total 3.627.558 (1.858.919) 1.768.639 44.148.620 2.290.037 (1.329.838) 960.199 44.608.201
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2010
Ganhos/perdas
Ganhos Perdas reconhecidas
reconhecidos reconhecidas liquidas Valor de mercado
Instrumentos de Divida
Titulos publicos 1.154.874 (157.107) 997.767 39.610.205
Titulos privados 561.233 (706.786) (145.553) 5.867.777
Instrumentos de Patriménio
No pais 365.973 (268.590) 97.383 1.728.037
Sendo:
Listado em Bolsa 327.993 (268.590) 59.403 751.196
N&o Lista do em Bolsa 37.980 - 37.980 976.841
Total 2.082.080 (1.132.483) 949.597 47.206.019

O Banco Santander avalia a cada divulgagdo ao mercado se ha alguma evidéncia objetiva de que os instrumentos classificados como disponiveis para venda (titulos de divida e instrumentos de capital) tem
indicios de perda por néo recuperagéo.

Esta avaliagdo inclui, mas ndo esta limitado a uma andlise da seguinte informacéo: i) a situagéo econdmica e financeira do emissor, alguma inadimpléncia ou atraso no pagamento, analise de solvéncia do
emissor, a evolugdo do seu negdcio, projegdes de curto prazo, as tendéncias observadas com relagcdo aos seus ganhos e, se aplicavel, a sua politica de distribui¢édo de dividendos, ii) informagdes
relacionadas ao mercado, tais como mudancas na situagéo geral da economia, mudancas no setor do emissor que poderia afetar sua capacidade de pagamento; i) mudangas no valor justo do titulo analisado
e a andlise das origens de tais mudangas - se eles s&o especificos aos titulos ou o resultado da incerteza geral sobre a economia ou o pais e iv) relatorios e previsdes de analistas independentes e outras
fontes independentes do mercado.

No caso de Instrumentos de patrimdnio, quando as mudangas no valor justo do instrumento em anélise séo avaliados, é levado em consideracéo a duracéo e a relevancia da redugdo em seu prego de
mercado abaixo do custo. No entanto, deve notar-se que o Banco avalia, numa base caso a caso, cada uma das operagdes que sofreram perdas, e monitora o desempenho dos seus precos, reconhecendo
uma perda, caso o valor de recuperacéo tenha sido diminuido.

Se, ap6s a realizagédo da avaliagdo acima, o Banco considerar que a presenca de um ou mais desses fatores poderia afetar a recuperagédo do custo do ativo, uma perda do valor recuperavel é reconhecida na
demonstragéo consolidada do resultado no montante da perda de patrimdnio liquido na conta de ajustes de avaliagcdo. Além disso, se o Banco ndo tem a intengdo e/ou nédo é capaz de manter o investimento
por um periodo de tempo suficiente para recuperar o custo, o instrumento é baixado por seu valor justo.

b) Hedge de Fluxo de Caixa

Ajustes ao valor de mercado - Hedge de Fluxos de Caixa inclui os ganhos ou perdas atribuiveis a instrumentos de hedge que se qualificam como hedges efetivos. Estes valores permaneceréo sob esta rubrica
até que eles sdo reconhecidos nas demonstragées consolidadas do resultado, para os periodos que possuem efeito deste hedge (Nota 8).

Assim, os valores que apresentam atualmente perdas de valorizacdo serdo compensado no futuro por ganhos gerados por instrumentos de hedge.
c) Hedge de investimentos no exterior e Ajustes de converséo de investimento no exterior

Ajustes ao valor de mercado - Hedges de investimentos liquidos em operacgdes estrangeiras, inclui o montante liquido das mudancas no valor dos instrumentos que possuem hedge para os hedges de
investimentos liquidos em operagdes no exterior. N&o foi identificada nenhuma parcela inefetiva (Nota 8).

Ajustes de conversdo de investimentos no exterior, inclui o valor liquido das diferencas resultantes da transposi¢do para Reais dos saldos das entidades consolidadas cuja moeda funcional ndo seja Reais
(Nota 2.a).

O Banco possui registrada uma operagédo de "hedge" de investimento sobre sua participagdo acionéria na Santander EFC, subsidiaria independente na Espanha. Assim, valores que representam perdas de
valorizagédo serdo compensados no futuro por ganhos gerados pelos instrumentos de hedge.

26. Participagdes de ndo-controladoras

Participagdes ndo-controladoras dizem respeito ao valor liquido da equivaléncia patrimonial atribuivel a instrumentos de patrimdnio que n&o pertencem, direta ou indiretamente, ao Banco, incluindo a parcela
do lucro anual atribuida as controladas.

a) Composicéo

O saldo da rubrica “Participagdes ndo-controladoras” esta detalhado a seguir:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Agropecuédria Tapirapé S.A. - - 67
Santander Leasing S.A. Arrendamento Mercantil 796 784 987
Santander Brasil Advisory Services S.A® 442 1.712 409
Brasil Foreign Diversified Payment Rights Finance Company 2 2 2
Santander Getnet Servicos para Meios de Pagamentos S.A. @ 26.633 13.061 6.611
MS Participagdes Societarias S.A. @ - 3.401 -
Santander Servicos Técnicos, Administrativos e de Corretagem de Seguros @ 221.387 - -
Total 249.260 18.960 8.076
Lucro atribuivel as participagdes ndo-controladoras 10.618 7.928 481
Sendo:
Agropecudria Tapirapé S.A. B - 3
Santander Leasing S.A. Arrendamento Mercantil 82 83 77
Santander Brasil Advisory Services S.A® 70 1.302 276
Santander Getnet Servicos para Meios de Pagamentos S.A. @ 13.573 6.450 111
MS Participagdes Societarias S.A. @ (2.792) 93 -
Santander Servicos Técnicos, Administrativos e de Corretagem de Seguros @ (315) - -
Outras empresas - - 14
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Notas Explicativas

A movimentag&o do saldo da rubrica “Participagdes ndo-controladoras” esta resumida no quadro a seguir:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010

Saldo no inicio do exercicio 18.960 8.076 1.338
Inclus&o de empresas @@ © 222.507 3.308 6.500
Dividendos pagos (2.825) (352) (164)
Lucro atribuivel as participacdes ndo-controladoras 10.618 7.928 481
QOutros - - (79)
Saldo no encerramento do exercicio 249.260 18.960 8.076

(1) Em 14 de janeiro de 2010, o Banco assinou 0s instrumentos contratuais e societarios com a Getnet, para, conjuntamente, explorar, desenvolver e comercializar, no mercado brasileiro, servigos de captura e processamento de transagdes de
cartdes de crédito e/ou débito. O Banco Santander detém poder de veto em decisdes relacionadas a estratégia comercial, além disso, o Banco viabiliza para a Getnet a utilizagéo da rede de agéncias e a marca do Banco para comercializagao de
produtos, o que entre outros fatores determina a controle do Banco sob a entidade.

(2) Refere-se a participagao de nado-controladores na MS Participagdes Societarias S.A.

(3) Refere-se a participagéo de nao-controladores na Santander Servigos Técnicos, Administrativos e de Corretagem de Seguros.

(4) Na AGE realizada em 26 de agosto de 2011, foram aprovadas: (i) a alteragao da denominagéo social da Santander CHP S.A. para Santander Brasil Advisory Services S.A,; e (ii) alteragdo do seu objeto social.

27. Patrimonio liquido
a) Capital social

O capital social, totalmente subscrito e integralizado, ¢ dividido em agdes nominativas-escriturais, sem valor nominal.

Acdes - mil
2012 2011
Ordinérias Preferenciais Total Ordinérias Preferenciais Total
Domiciliados no Brasil 18.079.891 17.841.646 35.921.537 16.000.704 16.052.894 32.053.598
Domiciliados no exterior 194.761.841 168.360.739 363.122.580 196.841.028 170.149.491 366.990.519
Total 212.841.732 186.202.385 399.044.117 212.841.732 186.202.385 399.044.117
(-) AcBes em tesouraria (568.882) (517.166) (1.086.048) (391.254) (355.685) (746.939)
Total em circulacéo 212.272.850 185.685.219 397.958.069 212.450.478 185.846.700 398.297.178
Acdes - mil
2010
Ordinérias Preferenciais Total
Domiciliados no Brasil 38.084.679 36.130.149 74.214.828
Domiciliados no exterior 174.757.053 150.072.236 324.829.289
Total de acbes 212.841.732 186.202.385 399.044.117

A AGE de 27 de abril de 2010 aprovou o aumento de capital no valor de R$22.130, sem emissédo de novas acdes, mediante a incorporag&o de reservas de capital, cuja homologacéo ocorreu em 24 de junho
de 2010 pelo Bacen.

b) Dividendos e juros sobre o capital préprio

Estatutariamente, estédo assegurados aos acionistas dividendos minimos de 25% do lucro liquido de cada ano, ajustado de acordo com a legislagdo. As agdes preferenciais ndo tém direito a voto e nao
poderdo ser convertidas em agdes ordinarias, mas tém os mesmos direitos e vantagens concedidos as acdes ordinarias, além da prioridade na distribuicdo dos dividendos e adicional de 10% sobre os
dividendos pagos as ag¢des ordinarias, e no reembolso do capital, sem prémio, em caso de dissolugéo do Banco.

Os dividendos foram e continuardo a ser calculados e pagos de acordo com a Lei das Sociedades por A¢des.

Antes da Assembleia Anual dos Acionistas, o Conselho de Administragéo pode deliberar sobre a declaracéo de dividendos sobre os lucros auferidos, com base em: (i) balangos patrimoniais ou reservas de

lucros existentes no ultimo balanco patrimonial ou (ii) balangos patrimoniais emitidos em periodos inferiores a seis meses, em cujo caso o total de dividendos pagos em cada semestre do exercicio social ndo
exceda o valor das reservas de capital. Esses dividendos s&o imputados integralmente ao dividendo obrigatério.

2012
Em milhares de Reais por milhares de agdes / Units
Reais Ordinérias Preferenciais Units

Juros sobre o Capital Proprio 400.000 0,9600 1,0560 105,6001
Dividendos Intermediarios @ © 490.000 1,1763 1,2939 129,3968
Dividendos Intercalares @ © 410.000 0,9842 1,0827 108,2708
Juros sobre o Capital Préprio © @ 170.000 0,4081 0,4489 44,8927
Dividendos Intermediarios © ° 350.000 0,8402 0,9243 92,4273
Dividendos Intercalares © © 150.000 0,3601 0,3961 39,6117
Juros sobre o Capital Proprio ©© 450.000 1,0804 1,1884 118,8399
Dividendos Intercalares @ © 250.000 0,6002 0,6602 66,0221

Total Acumulado em 31 de dezembro de 2012 2.670.000

(1) Deliberados pelo Conselho de Administragdo em marco de 2012, ordinarias - R$0,8160 preferenciais - R$0,8976 e Units - R$89,7600 liquidos de impostos.

(2) Deliberados pelo Conselho de Administragdo em Junho de 2012.

(3) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em junho de 2012, ordinarias - R$0,3469 preferenciais - R$0,3816 e Units - R$38,1589 liquidos de impostos.

(4) O valor dos juros sobre o capital proprio e dividendos intercalares serdo imputados integralmente aos dividendos obrigatérios, referente ao exercicio de 2012 e foram pagos em 29 de agosto de 2012, sem nenhuma remuneracéo a titulo de
atualizagdo monetaria.

(5) O valor dos dividendos intermediarios sera imputado aos dividend itares ao icio de 2012 e foram pagos em 29 de agosto de 2012, sem nenhuma remuneracao a titulo de atualizacdo monetaria.

(6) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em setembro de 2012.

(7) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em dezembro de 2012.

(8) Deliberados pelo Conselho de Administracado em dezembro de 2012, ordinarias - R$0,9183, preferenciais - R$1,0101 e Units - R$101,0139 liquidos de impostos.

(9) O valor dos dividendos intercalares e juros sobre o capital préprio serdo imputados i aos dividendos obrigatérios, referente ao exercicio de 2012 e foram pago a partir de 26 de fevereiro de 2013, sem nenhuma remuneragé&o a titulo
de atualizagdo monetéria.

(10) Do valor dos dividendos intermediarios, R$348.950 serao imputados aos dividendos obrigatérios, referente ao exercicio de 2012 e o valor de R$1.050 seré& imputado aos d
serd@o pagos a partir de 26 de fevereiro de 2013, sem nenhuma remuneragéo a titulo de atualizagdo monetaria.

itares referentes ao icio de 2012 e ambos
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Em milhares de Reais por milhares de agdes / Units
Reais © Ordinérias Preferenciais Units
Juros sobre o Capital Proprio @ © © 600.000 1,4366 1,5802 158,0216
Dividendos Intercalares © 273.840 0,6556 0,7212 72,1211
Dividendos Intercalares © ) 476.160 1,1401 1,2541 125,4059
Juros sobre o Capital Préprio ®® © 550.000 1,3168 1,4485 144,8532
Dividendos Intercalares ) 100.000 0,2394 0,2634 26,3369
Juros sobre o Capital Préprio ©® © 400.000 0,9592 1,0551 105,5127
Dividendos Intercalares @ © © 775.000 1,8590 2,0449 204,4944
Total Acumulado em 31 de dezembro de 2011 3.175.000
(1) Deliberados pelo Conselho de Administragédo em Margo de 2011, ordinarias - R$1,2211, preferenciais - R$1,3432 e Units - R$134,3184, liquidos de impostos.
(2) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em Maio de 2011.
(3) Deliberados pelo Conselho de Administragédo em Junho de 2011, ordinarias - R$1,1193, preferenciais - R$1,2313 e Units - R$123,1252, liquidos de impostos.
(4) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em Junho de 2011.
(5) O valor dos juros sobre o capital proprio e dos dividendos intermediarios/intercalares foram pagos em 29 de agosto de 2011.
(6) Deliberados pelo Conselho de Administragédo em Setembro de 2011, ordinarias - R$0,8153, preferenciais - R$0,8969 e Units - R$89,6858, liquidos de impostos.
(7) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em Dezembro de 2011.
(8) O valor dos juros sobre o capital e dos dividendos intercalares foram pagos em 28 de fevereiro de 2012.
(9) O valor dos Dividendos Intercalares e juros sobre o capital préprio foram imputados integralmente aos dividendos obrigatérios do resultado do exercicio de 2011.
2010
Em milhares de Reais por milhares de agdes / Units
Reais ¥ Ordinérias Preferenciais Units
Juros sobre o Capital Proprio ©® 400.000 0,9577 1,0535 105,3477
Dividendos Intercalares ©“ 500.000 1,1017 1,3168 131,6847
Juros sobre o Capital Proprio © @ 400.000 0,9577 1,0535 105,3477
Juros sobre o Capital Préprio ®® 530.000 1,2690 1,3959 139,5858
Juros sobre o Capital Proprio ©© 430.000 1,0295 1,1325 113,2488
Dividendos Intercalares 7 ® 1.280.000 3,0647 3,3711 337,1128

Total Acumulado em 31 de dezembro de 2010 3.540.000

(1) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em margo de 2010, ordinarias - R$0,8141, preferenciais - R$0,8955 e Units - R$89,5456, liquidos de impostos.

(2) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em junho de 2010.

(3) Deliberados pelo Conselho de Administragao em junho de 2010, ordinarias - R$0,8141, preferenciais - R$0,8955 e Units - R$89,5456, liquidos de impostos.

(4) O valor dos juros sobre o capital préprio e dos dividendos intercalares foram pagos em 25 de agosto de 2010.

(5) Deliberados pelo Conselho de Administracado em setembro de 2010, ordinarias - R$1,0786, preferenciais - R$1,1865 e Units - R$118,6479, liquidos de impostos.

(6) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em Dezembro de 2010, ordinarias - R$0,8751, preferenciais - R$0,9626 e Units - R$96,2615, liquidos de impostos.

(7) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em Dezembro de 2010.

(8) O valor dos juros sobre o capital proprio e dividendos foram pagos a partir de 25 de fevereiro de 2011, sem nenhuma remuneracao a titulo de atualizagdo monetaria.

(9) O valor dos dividendos intercalares e juros sobre o capital préprio foram imputados integralmente aos dividendos obrigatérios, do resultado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2010.

c) Reservas
O lucro liquido apurado, apds as dedugdes e provisdes legais, tera a seguinte destinagao:
Reserva legal

De acordo com a legislagéo societaria brasileira, 5% para constituicdo da reserva legal, até que a mesma atinja a 20% do capital. Esta reserva tem como finalidade assegurar a integridade do capital social e
somente podera ser utilizada para compensar prejuizos ou aumentar o capital.

Reserva de capital

A reserva de capital do Banco é composta de: reserva de agios por subscricdo de agdes e outras reservas de capital, e somente pode ser usada para absorgdo de prejuizos que ultrapassarem os lucros
acumulados e as reservas de lucros; resgate, reembolso ou aquisi¢do de acdes de nossa prépria emissdo; incorporagdo ao capital social; ou pagamento de dividendos a agdes preferenciais em determinadas
circunstancias.

Reserva para equalizac&o de dividendos

Ap6s a destinagéo dos dividendos, o saldo se houver, podera, mediante proposta da Diretoria Executiva e aprovada pelo Conselho de Administracéo, ser destinado a formagéo de reserva para equalizagéo de
dividendos, que sera limitada a 50% do valor do Capital Social. Esta reserva tem como finalidade garantir recursos para pagamento de dividendos, inclusive sob a forma de Juros sobre o Capital Pr6prio, ou
suas antecipacdes, visando manter o fluxo de remuneracéo aos acionistas.

d) AgBes em Tesouraria

Em reunido realizada em 24 de agosto de 2012 o Conselho de Administragdo deliberou aprovar a renovagdo, por mais um ano, do programa de recompra de certificado de depésito de a¢des ("Units")
aprovado em 24 de agosto de 2011, até 24 de agosto de 2013.

O Programa de Recompra atual tem por objetivo: (1) maximizar a geracdo de valor para os acionistas por meio de uma administracdo eficiente da estrutura de capital; (2) viabilizar o pagamento de
administradores, empregados de nivel gerencial e outros funcionarios do Banco e de sociedades sob seu controle, em consonancia com a Resolugdo do CMN n° 3921, de 25 de novembro de 2010, nos
termos dos Planos de Incentivo de Longo Prazo e (3) viabilizar o gerenciamento de risco decorrente da prestagéo, pelo Banco, dos servigos de formador de mercado (“market maker”) no Brasil de certos
fundos de indice, sempre que as Units estiverem incluidas na carteira teérica do indice de referéncia de tais fundos, de acordo com as regras aplicaveis. Parte das Units recompradas sera utilizada pelo Banco
para protecdo (“hedge”) contra a oscilagéo de pregos dos valores mobiliarios que compdem o indice de referéncia, e deverédo ser compradas e vendidas em consonancia com a politica de gerenciamento de
riscos do Banco.

O Programa de Recompra abrange a aquisicdo de até 57.006.302 Units, representativas de 3.135.346.633 agoes ordinarias e 2.850.315.121 acdes preferenciais, ou de ADRs (American Depositary Receipts)
pelo Banco, ou por sua agéncia em Cayman, correspondendo, em 31 de julho de 2012, a aproximadamente 1,5% da totalidade do capital social do Banco, mesmo percentual do programa anterior.

Em 2012 foram adquiridas 3.229.618 Units que permaneceram em tesouraria. O saldo acumulado de acdes em tesouraria em 31 de dezembro de 2012 é de 8.610.418 Units (31 de dezembro de 2011 -
5.380.800), equivalente a R$134.371 (31 de dezembro de 2011 - R$79.547). O custo minimo, médio ponderado e maximo por Unit do total de acdes em tesouraria é, respectivamente, R$13,80, R$15,61 e
R$18,52. Em 2011 foram também adquiridas e permanecem em tesouraria 1.732.900 ADRs, no montante atual de R$36.191 (31 de dezembro de 2011 - R$33.221). O custo minimo, médio ponderado e
méaximo por ADR do total de agdes em tesouraria € US$10,21. O valor de mercado dessas agdes, em 31 de dezembro de 2012 era de R$14,97 por Unit e US$7,28 por ADR.

Adicionalmente, durante o periodo de doze meses findo em 31 de dezembro de 2012, foram negociadas acdes em tesouraria, referente aos servicos de formador de mercado ("market maker") que resultaram
em uma perda de R$41 (31 de dezembro de 2011 - ganho de R$13) registrado diretamente no patriménio liquido em reservas de capital.
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ucro por

O lucro por agéo basico é calculado pela divisdo do lucro liquido atribuivel a Controladora pelo nimero médio ponderado de agdes em circulagéo durante o ano, excluindo o nimero médio de agdes préprias
detidas no ano e mantidas em tesouraria. O lucro por agéo diluido é calculado de forma similar, incluindo o efeito diluidor potencial dos programas de remuneracéo de longo prazo.

Lucro por Agéo Béasico

2012 2011 2010
Lucro atribuivel & controladora 5.448.660 7.747.925 7.382.093
Lucro atribuivel & controladora para a¢des ordinarias 2.776.737 3.948.342 3.761.914
Lucro atribuivel & controladora para a¢des preferenciais 2.671.923 3.799.583 3.620.179
Média Ponderada das acdes em circulagdo
Acdes ordindrias 212.319.478 212.841.732 212.841.732
Acdes preferenciais 185.727.487 186.202.385 186.202.385
Lucro por acdo Basico - R$
Acdes ordindrias 13,08 18,55 17,67
Acdes preferenciais 14,39 20,41 19,44
Lucro por A¢éo Diluido 5.448.660 7.747.925 7.382.093
Media Ponderada Ajustada de Acdes
Acdes ordinarias 212.447.333 212.841.732 212.841.732
Acoes preferenciais 185.843.719 186.202.385 186.202.385
Acdes Incrementais das Opgdes de Agdes Concedidas segundo o Plano de Outorga de
Opcdes de Acdes (ON) 127.856 - -
Acdes Incrementais das Opgdes de Agbes Concedidas segundo o Plano de Outorga de
Opcdes de Acdes (PN) 116.232 - -
Lucro por acéo Diluido - R$
Acdes ordinarias 13,07 18,55 17,67
Acdes preferenciais 14,38 20,41 19,44

29. indices operacionais

As instituicdes financeiras estdo obrigadas a manter um Patriménio de Referéncia compativel com os riscos de suas atividades, superior ao minimo de 11% do Patriménio Exigido. A partir de julho de 2008,
entraram em vigor novas regras de mensuragédo do capital regulamentar pelo Método Padronizado de Basileia Il, com nova metodologia de mensuragéo, andlise e administracdo de riscos de crédito e riscos
operacionais. Este indice deve ser calculado de forma consolidada, conforme demonstrado a seguir:

Conglomerado Financeiro®

Em milhares de Reais 2012 2011 2010

Patriménio de Referéncia Nivel | Ajustado 65.213.301 64.759.590 64.428.741
Patrimdnio de Referéncia Nivel Il 5.069.813 6.642.092 7.433.493
Patrim6nio de Referéncia Ajustado (Nivel I e II) 70.283.114 71.401.682 71.862.234
Patriménio de Referéncia Exigido 37.131.442 31.701.580 27.799.273
Parcela de Risco de Crédito Ajustada ® 32.409.974 28.761.446 25.630.512
Parcelas de Risco de Mercado © 2.951.238 1.219.396 706.803
Parcela de Risco Operacional 1.770.230 1.720.738 1.461.958
indice de Basileia Il 20,8% 24,8% 28,4%

(1) Valores calculados com base nas informagdes consolidadas das institui¢des financeiras (Conglomerado Financeiro).

(2) Para a carteira de Pessoa Fisica, a Circular 3.515 de 03/12/2010 introduziu a ponderagao de risco de 150% para operacdes de crédito acima de 24 meses, permitindo algumas excecdes dado o tipo da operacéo, prazo e garantias relacionadas.
Contudo, em 11/11/2011, o Bacen revogou a Circular 3.515 e publicou, a Circular 3.563, que exige a aplicacdo da ponderagdo de 150% para as operacdes de financiamento de veiculos, reduz a ponderagéo de risco para crédito consignados
contratados até julho de 2011 de 150% para 75% ou 100 e eleva ponderagdo de risco para 300% as operacdes de crédito consignado e crédito pessoal sem propésito especifico com prazo acima de 60 meses, contratadas a partir de 14 de
novembro de 2011.

(3) Inclui as parcelas para as exposicdes de risco de mercado sujeitas as variagdes de taxas dos cupons de moeda estrangeira (PJUR2), indices de precos (PJURS3) e taxa de juros (PJUR1/PJUR4), do preco de mercadorias "commodities”
(PCOM), do preco de acdes classificadas na carteira de negociacdo (PACS) e parcelas para exposi¢do de ouro, moeda estrangeira e operacdes sujeitas a variacdo cambial (PCAM).

(4) Desconsiderando o efeito do agio referente a incorporagao das agdes do Banco ABN AMRO Real S.A. (Banco Real) e AAB Dois Par, o indice de Basileia Il € de 17,7% (2011 - 20,2% e 2010 — 22,4%).

O Banco Santander, de acordo com a Circular 3.477/2009, divulga trimestralmente informacdes referentes a gestéo de riscos e Patrimdnio de Referéncia Exigido (PRE). O relatério com maior detalhamento
das premissas, estrutura e metodologias encontra-se, no enderego eletrénico www.santander.com.br\ri.

As instituicdes financeiras estdo obrigadas a manter a aplicagéo de recursos no ativo permanente de acordo com o nivel do patrimdnio de referéncia ajustado. Os recursos aplicados no ativo permanente,
apurados de forma consolidada, estdo limitados a 50% do valor do patriménio de referéncia ajustado na forma da regulamentac&do em vigor. Em 31 de dezembro de 2012, 2011 e 2010, o Banco Santander
encontra-se enquadrado no referido indice.

30. Receitas com juros e similares

Receitas com juros e similares na demonstragéo do resultado consolidada compdem-se de juros acumulados no ano sobre todos os ativos financeiros com retorno implicito ou explicito, calculados aplicando-
se 0 método dos juros efetivos, independentemente da medigdo do valor justo, e das retificacdes de resultado como consequéncia da contabilizagdo do hedge. Os juros sé&o reconhecidos pelo valor bruto, sem

a dedugéo de impostos retidos na fonte.

A composi¢édo dos principais itens de juros e similares auferidos em 2012, 2011 e 2010 esta demonstrada a seguir:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Disponibilidades e reservas no Banco Central do Brasil 5.731.269 6.297.438 3.589.924
Empréstimos e outros valores com instituicdes de crédito 1.042.090 1.219.218 1.397.840
Empréstimos e adiantamentos a clientes 38.735.467 35.397.614 29.290.024
Instrumentos de divida 6.081.759 8.084.155 6.442.288
Planos de previdéncia (nota 22.b) - 55.103 -
QOutros juros 1.070.097 682.552 189.128
Total 52.660.682 51.736.080 40.909.204
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Despesas com juros e similares na demonstragdo do resultado consolidada compdem-se de juros acumulados no ano sobre todos os passivos financeiros com retorno implicito ou explicito, inclusive
remuneracdo em espécie, calculados aplicando-se o método dos juros efetivos, independentemente da medicéo do valor justo, das retificagdes de custo como resultado da contabilizagéo do hedge e dos
custos dos juros atribuidos aos fundos de penséo.

A composicado dos principais itens das despesas com juros e similares em 2012, 2011 e 2010 esta4 demonstrada a seguir:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Depdsitos de instituicdes de crédito 1.585.375 2.006.136 1.146.688
Depésitos de clientes 13.494.019 16.494.482 12.773.546
Titulos de divida e passivos subordinados :

Obrigagdes por titulos e valores mobilidrios (nota 18) 3.662.370 3.226.644 1.212.962

Dividas subordinadas (nota 19) 1.010.807 1.213.239 999.423
Planos de previdéncia (nota 22.b) 188.028 145.181 156.419
Outros juros 1.028.213 748.634 525.088
Total 20.968.812 23.834.316 16.814.126

32. Receitas de instrumentos de patrimonio
A rubrica “Receitas de instrumentos de patriménio” inclui dividendos e pagamentos recebidos além dos lucros gerados por investidas ap6s a aquisicéo dos instrumentos de patriménio.

A composicéo do saldo dessa rubrica esta demonstrada a seguir:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010

Titulos patrimoniais classificados como:

Ativos financeiros para negociacdo 16.064 5.187 9.762
Ativos financeiros disponiveis para venda 16.653 88.540 41.959
QOutros instrumentos financeiros ao valor justo no resultado 61.019 - -

Total 93.736 93.727 51.721

33. Receitas de tarifas e comissdes

A rubrica “Receitas de tarifas e comissdes” é composta pelos valores de todas as tarifas e comissées acumuladas em favor do Banco no ano, exceto aquelas que fazem parte da taxa de juros efetiva sobre
instrumentos financeiros.

A composicédo do saldo dessa rubrica esta demonstrada a seguir:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010

Servicos de cobranca e pagamento:

Recebimento de contas 417.793 374.103 384.942
Contas a vista 1.683.885 1.624.466 1.600.182
Cartbes 2.794.822 1.940.239 1.322.444
Cheques e outros 594.172 606.142 597.102
Ordens de pagamento 265.221 223.354 233.100
Total 5.755.893 4.768.304 4.137.770

Produtos financeiros de mercado n&o bancérios:

Fundos de investimento 1.181.518 1.189.527 1.108.586
Seguros 1.379.626 1.273.137 992.088
Capitalizacdo 280.101 266.620 238.777
Total 2.841.245 2.729.284 2.339.451

Servigos de titulos e valores mobiliérios:

Subscricdo e colocacdo de titulos e valores mobiliarios 207.893 272.714 374.368
Negociag&o de titulos e valores mobilidrios 120.457 101.104 136.916
Administragéo e custédia 97.395 102.603 109.353
Gestéo de bens 2.182 2.963 2.932
Total 427.927 479.384 623.569
QOutros:

Cambiais 326.542 351.768 310.311
Garantias financeiras 255.544 232.688 248.127
Outros tarifas e comisses 147.260 207.742 174.065
Total 729.346 792.198 732.503
Total 9.754.411 8.769.170 7.833.293

34. Despesas de tarifas e comissdes

A rubrica “Despesas de tarifas e comissdes” mostra o valor de todas as tarifas e comissdes pagas ou a pagar no ano, exceto aquelas que fazem parte da taxa de juros efetiva sobre instrumentos financeiros.

A composicéo do saldo dessa rubrica esta demonstrada a seguir:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Tarifas e comissdes designados a terceiros 1.376.331 1.015.786 660.802
Sendo: cartdes de crédito 1.187.134 834.412 463.391
Outras tarifas e comissdes ) 624.654 413.886 336.983
Total 2.000.985 1.429.672 997.785

(1) Diferenga permanente oriunda da variagéo cambial dos investimentos no exterior néo tributaveis / dedutiveis.
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Os ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros séo compostos pelos valores dos ajustes de avaliagdo dos instrumentos financeiros, exceto aqueles atribuidos aos juros acumulados como resultado da
aplicacdo do método dos juros efetivos e as provisdes, e pelos ganhos ou pelas perdas resultantes da venda ou compra dos instrumentos financeiros.

A composigédo do saldo dessa rubrica, por tipo de instrumento, esta demonstrada a seguir:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Ativos financeiros para negociagio © (1.456.274) (902.167) 1.159.058
QOutros instrumentos financeiros ao valor justo no resultado @ 238.208 57.039 (26.828)
Instrumentos financeiros ndo mensurados ao valor justo no resultado 655.983 705.279 254.162
Sendo: Ativos financeiros disponiveis para venda

Instrumentos de divida 592.955 452.972 31.397

Instrumentos de patriménio 63.028 256.694 204.592
Derivativos de hedge e outros 13.877 26.190 71.758
Total (548.206) (113.659) 1.458.150

(1) Inclui o hedge econémico da posi¢do do Banco em Cayman, agéncia ndo autdnoma (nota 23)
(2) Incluem o ganho liquido das transacdes que envolvem titulos de divida, titulos patrimoniais e derivativos que fazem parte dessa carteira, pois 0 Banco administra seus riscos com esses instrumentos em nivel global.

36. Variagdes cambiais (liquidas)

As variagdes cambiais mostram os ganhos ou as perdas nas negociagdes de moeda, as variagdes que surgem nas conversdes de itens monetarios em moeda estrangeira para moeda funcional e os ganhos
ou as perdas divulgados para ativos ndo monetérios em moeda estrangeira no momento da alienagéo.

37. Outras receitas (despesas) operacionais

A composi¢éo da rubrica "Outras receitas (despesas) operacionais" esta demonstrada a seguir:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Resultado com contratos de seguros - 432.135 311.835
Sendo:

Receitas com contratos de seguros - 4.132.663 6.830.524

Despesas com contratos de seguros - (3.700.528) (6.518.689)
QOutras receitas operacionais 395.670 539.737 148.337
Outras despesas operacionais (832.870) (1.167.571) (642.970)
Contribuicdes Fundo Garantidor de Crédito - FGC (187.791) (183.719) (165.201)
Total (624.991) (379.418) (347.999)

38. Despesas com pessoal
a) Composicéo

A composigédo da rubrica “Despesas com pessoal” estd demonstrada a seguir:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010

Remuneracéo direta 4.318.499 4.191.813 3.731.340
Encargos 1.190.899 1.091.585 993.971
Beneficios 984.755 865.517 791.361
Fundos de pensdes de beneficio definido (nota 22.b) 42.798 19.460 16.212
Contribuicdes aos fundos de pensdes de contribuicéo definida 65.062 55.425 49.641
Remuneracéo baseada em acdes 129.441 95.689 90.461
Treinamento 140.704 115.725 92.974
Outras despesas de pessoal 254.628 208.517 160.216
Total 7.126.786 6.643.731 5.926.176

b) Remuneracdo com Base em Agdes

O Banco Santander possui programas de remuneragéo de longo prazo vinculados ao desempenho do pre¢o de mercado de agdes. Sdo elegiveis a estes planos os membros da Diretoria Executiva do Banco
Santander, além dos participantes que foram determinados pelo Conselho de Administracéo e informados ao Departamento de Recursos Humanos, cuja escolha levara em conta a senioridade no grupo. Os
membros do Conselho de Administracéo somente participam de referidos planos se exercerem cargos na Diretoria Executiva.

b.1) Programa Local

A AGE do Banco Santander realizada em 3 de fevereiro de 2010 aprovou o Programa de Remuneragéo baseado em ag¢des - Units do Banco Santander (Plano Local), composto por dois planos independentes:
Plano de Opgéo de Compra de Certificado de Depdsito de A¢des - Units (SOP) e Plano de Incentivo de Longo Prazo - Investimento em Certificado de Depdsito de A¢des - Units (PSP).

No dia 25 de Outubro de 2011, o Banco Santander realizou a Assembleia Geral Extraordinaria, na qual deliberou a outorga do Plano de Incentivo de Longo Prazo (SOP 2014) - Investimento em Certificados de
Dep6sito de A¢des ("Units") para determinados administradores e empregados de nivel Gerencial da Companhia e de sociedades sob seu controle.

As principais caracteristicas dos planos séo:

Plano SOP: Plano de Opcéo de Compra com duracéo de 3 anos, onde serdo emitidas novas ag6es do Banco Santander, promovendo um comprometimento dos diretores executivos com os resultados de
longo prazo. O periodo para exercicio comeca em 30 de junho de 2012 e se estende por mais 2 anos depois do direito de exercicio das opcdes. A quantidade equivalente a 1/3 das Units resultantes do
exercicio das opgdes ndo podera ser alienada pelo participante durante o prazo de 1 ano a partir da data de exercicio de cada Unit.

Plano de Incentivo a Longo Prazo - SOP 2014: E um plano de Opgéo de Compra com duragéo de 3 anos. O periodo para exercicio comega em 30 de junho de 2014 até a data de 30 de junho de 2016. A
quantidade de Units passiveis de exercicio pelos participantes sera determinada de acordo com o resultado da afericdo de um parametro de performance da Companhia: Retorno Total ao Acionista (RTA) e
podera ser reduzida, caso ndo sejam atingidos os objetivos do redutor Retorno sobre Capital Ajustado pelo Risco (RORAC), comparagao entre realizado e orcado em cada exercicio, conforme determinado
pelo Conselho de Administracéo. Adicionalmente, é necessario que o participante permaneca na Companhia durante a vigéncia do Plano para adquirir condicdes de exercer as Units correspondentes.

Plano PSP: Plano de Remuneracgédo baseado em agdes liquidado em dinheiro, com ciclos de 3 anos, promovendo um comprometimento dos executivos com os resultados de longo prazo. O valor minimo
correspondente a 50% da remuneragao liquidada em dinheiro, devera ser utilizado para aquisi¢do de Units pelo participante, as quais ndo poderdo ser alienadas durante o prazo de 1 ano, a partir da data de
exercicio.
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Para a contabilizagédo dos planos do Programa Local foram realizadas simulagdes por uma consultoria independente, baseadas na metodologia Monte Carlo, de forma que séo apresentados os parametros de
desempenho para o célculo de agdes a serem concedidas a seguir. Tais parametros sdo associados as suas respectivas probabilidades de ocorréncia, que séo atualizadas no fechamento de cada periodo.

Plano SOP,  Pii2-
PSP, PI13- PSP

PI14 - PSP® SOP 2014 @
Posicdo RTA % de Acdes Passiveis de Exercicio
1° 50% 100%
2° 35% 75%
3° 25% 50%
4° 0% 25%
(1) Associado ao RTA, os 50% remanescente das agdes passiveis de exercicio referem-se a realizagéo do Lucro Liquido vs. Lucro Orgado.
(2) O percentual de agdes determinado na posi¢do do RTA esta sujeito a um redutor de acordo com a execugao do Retorno sobre o Capital Ajustado ao Risco (RORAC).
Para a mensurag&o do valor justo das opgdes dos planos foram utilizadas as seguintes premissas:
Pl14 - PSP PI13 - PSP PI112 - PSP
Método de Avaliacédo Binomial Binomial Binomial
Volatilidade 57,37% 57,37% 57,37%
Probabilidade de Ocorréncia 37,81% 38,58% 43,11%
Taxa Livre de Risco 10,50% 10,50% 11,18%
SOP 2014 Plano SOP
Método de Avaliacéo Black&Scholes Binomial
Volatilidade 40,00% 57,37%
Taxa de Dividendos 3,00% 5,43%
Periodo de "Vesting" 2 anos 2,72 anos
Momento "Médio" de Exercicio 5 anos 3,72 anos
Taxa Livre de Risco 10,50% 11,18%
Probabilidade de Ocorréncia 71,26% 43,11%
Valor Justo para Acdes R$6,45 R$7,19

O preco médio das acées SANB11 no final do exercicio é de R$14,93 (2011 - R$14,96 e 2010 - R$21,90).

Em 2012, foram registradas despesas "pro rata" dia no valor de R$44.917 (2011 - R$13.153 e 2010 - R$20.976), referentes ao plano de Opgéo de Compra de Certificado de Depésito de A¢des - Units (SOP)
e R$12.616 (R$15.910 e 2010 - R$6.525), referentes ao plano de Incentivo de Longo Prazo - Investimento em Certificado de Depésito de A¢des - Units (PSP). Foi registrado também no periodo ganho com a
oscilacdo do valor de mercado da acéo do plano PSP no valor de R$2.361 "Ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros (liquidos) - Outros".

Data do Data do
Preco de Inicio Fim
Namero de exercicio Ano de Grupo de do Periodo do Periodo
Agdes em Reais Concesséo Funcionarios de Exercicio de Exercicio

Saldo dos Planos em 31 de Dezembro de 2009 -

Opcdes Concedidas (Plano SOP) 15.500.000 23,50 2010 Executivos 3/2/2010 30/6/2014
Opcdes Concedidas (Plano PSP) 1.471.475 - 2010 Executivos 3/2/2010 30/6/2012
Opcdes Canceladas (Plano SOP) (2.877.141) 23,50 2010 Executivos 3/2/2010 30/6/2014
Opcdes Canceladas (Plano PSP) (179.802) - 2010 Executivos 3/2/2010 30/6/2012
Saldo dos Planos em 31 de Dezembro de 2010 13.914.532

Opcdes Canceladas (PI12 - PSP) (106.718) - 2010 Executivos 3/2/2010 30/6/2012
Opcdes Canceladas (PI12 - SOP) 40.479 23,50 2010 Executivos 3/2/2010 30/6/2014
Opcdes Concedidas (PI13 - PSP) 1.498.700 - 2011 Executivos 3/2/2010 30/6/2013
Opcdes Canceladas (PI13 - PSP) (130.493) - 2011 Executivos 3/2/2010 30/6/2013
Opcdes Concedidas (SOP 2014) 14.450.000 14,31 2011 Executivos 26/10/2011 31/12/2013
Saldo dos Planos em 31 de Dezembro de 2011 29.666.500

Opcdes Canceladas (PI12 - PSP) (698.103) 2010 Executivos 3/2/2010 30/6/2012
Opcoes Exercidas (P112 - PSP) (486.852) 2010 Executivos 3/2/2010 30/6/2012
Opcdes Canceladas (PI12 - SOP) (7.759.571) 23,50 2010 Executivos 3/2/2010 30/6/2014
Opcdes Canceladas (PI13 - PSP) (72.209) 2011 Executivos 3/2/2010 30/6/2013
Opcdes Concedidas (P114 - PSP) 1.910.000 2012 Executivos 29/5/2012 30/6/2014
Opcdes Canceladas (P114 - PSP) (106.226) 2012 Executivos 29/5/2012 30/6/2014
Opcdes Canceladas (SOP 2014) (2.393.163) 14,31 2011 Executivos 26/10/2011 31/12/2013
Opcdes Concedidas (SOP 2014) 5.855.000 14,31 2012 Executivos 26/10/2011 31/12/2013
Saldo dos Planos em 31 de Dezembro de 2012 25.915.376

Plano SOP 4.903.767 23,50 2010 Executivos 3/2/2010 30/6/2014
PI12 - PSP - 2010 Executivos 3/2/2010 30/6/2012
PI13 - PSP 1.295.998 2011 Executivos 3/2/2010 30/6/2013
PI14 - PSP 1.803.774 2012 Executivos 29/5/2012 30/6/2014
SOP 2014 17.911.837 14,31 2011 Executivos 26/10/2011 31/12/2013
Total 25.915.376
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rograma
Politica de incentivos a longo prazo

Na Reunido do Conselho de Administragdo do Santander Espanha, realizada em 26 de marco de 2008, foi aprovada a politica de incentivo a longo prazo direcionada aos executivos do Banco Santander
Espanha e empresas do Grupo Santander (exceto o Banco Espafiol de Crédito, S.A. - Banesto). Essa politica prevé remuneragéo vinculada as a¢des do Banco Santander Espanha de acordo com o que foi
estabelecido na Assembleia Geral Anual de Acionistas.

Dentre os planos do Banco Santander Espanha, os executivos do Conglomerado Santander no Brasil, estdo contemplados no Plano de Agdes Vinculados a Objetivos: plano plurianual pago em agdes do
Banco Santander Espanha. Os beneficiarios do plano s&o Diretores Executivos e outros membros da alta Administragdo, bem como qualquer outro grupo de executivos determinado pela Diretoria ou pelo
Comité Executivo.

Este plano envolve ciclos de trés anos de entrega de a¢des aos beneficiarios. Os primeiros dois ciclos comegaram em julho de 2007, com o primeiro ciclo tendo duragéo de dois anos (P109) e os demais ciclos
tendo uma duracdo média de 3 anos (PI10/PI11/P112 /PI113 e PI14). Portanto a partir de 2009 haveria o inicio de um novo ciclo e o encerramento de um ciclo anterior. O objetivo é estabelecer uma sequéncia
adequada entre o final do programa de incentivo, vinculado ao plano anterior 1-06, e os sucessivos ciclos desse plano.

Para cada ciclo é estabelecido um nimero maximo de ag6es para cada beneficiario que continuou trabalhando no Grupo Santander Espanha durante o plano. Os objetivos cujo cumprimento determinam o
numero de ag¢des distribuidas, sdo definidos pela comparagdo da performance do Grupo Santander Espanha em relagdo a um Grupo de Referéncia (instituicdes financeiras) e estdo relacionados a dois
parametros: RTA e o crescimento em Lucro/Beneficio por A¢éo (BPA).

Cada um desses parametros tem 50% de peso na determinagéo da porcentagem de acdes a serem distribuidas. O nimero de ac¢des a serem distribuidas é determinado em cada um dos ciclos pelo grau de
alcance das metas no terceiro aniversario do comeco de cada ciclo (com excegéo do primeiro ciclo, para isso sera considerado o segundo aniversario).

A partir do plano PI12 o objetivo que determina o numero de agdes esté relacionado somente 1 parametro de performance, que tem 100% de peso na porcentagem de acOes a serem distribuidas: o RTA do
Grupo.

Valor justo do Plano Global

E considerado que os beneficiarios néo deixardo o Banco Santander durante o prazo de cada plano. O valor justo dos 50% vinculados & posigéo de RTA relativo do Banco Santander foi calculado, na data de
outorga, com base no laudo fornecido por avaliadores externos, elaborado a partir do modelo de avaliagdo Monte Carlo, realizando 10 mil simulagdes para determinar o RTA de cada empresa do Grupo de
referéncia, considerando as variaveis a seguir. Os resultados (cada um representando a entrega de determinado nimero de ac¢des) séo classificados em ordem decrescente através do célculo da média
ponderada e descontando o valor & taxa de juros sem risco.

PI10 PI11 PI12 PI13 PI14
Volatilidade esperada © 15,67% 19,31% 42,36% 49,64% 51,35%
Remuneragdo anual dos dividendos nos ultimos 5 anos 3,24% 3,47% 4,88% 6,33% 6,06%
Taxa de juros sem risco (Titulo do Tesouro de cupom zero) durante o prazo do plano 4,50% 4,84% 2,04% 3,33% 4,07%

(*) Calculado com base na volatilidade histérica para o respectivo prazo (dois ou trés anos).

Devido a elevada correlagdo entre o RTA e o LPA, pode-se considerar (em uma grande parcela dos casos) extrapolar que o valor RTA é valido para o LPA. Por conseguinte, inicialmente foi determinado que o
valor justo da parcela dos planos vinculados a posicéo de LPA relativo do banco, ou seja, os restantes 50% das opgoes outorgadas, € igual aos 50% correspondentes ao RTA. Essa avaliagdo é revisada e
ajustada anualmente uma vez que se refere a condicdes de mercado nédo usuais.

Quantidade de Grupo de Data de inicio do Data final do
acdes Ano de concesséo funcionérios periodo de exercicio periodo de

Saldo dos Planos em 31 de Dezembro de 2009 4.009.594

Opcdes Exercidas (P110) (1.161.014) 2007 Executivos 23/6/2007 31/7/2010
Opcdes Canceladas (P110) (82.341) 2007 Executivos 23/6/2007 31/7/2010
Opcdes Concedidas (P112) 86.198 2009 Executivos 19/6/2009 31/7/2012
Opcdes Concedidas (P113) 597.811 2010 Executivos 1/7/2010 31/7/2013
Saldo dos Planos em 31 de Dezembro de 2010 3.450.248

Opcdes Exercidas (P111) (1.783.945) 2008 Executivos 21/6/2008 31/7/2011
Opcdes Canceladas (P111) (527.286) 2008 Executivos 21/6/2008 31/7/2011
Opcdes Concedidas (P114) 531.684 2011 Executivos 1/7/2011 31/7/2014
Saldo dos Planos em 31 de Dezembro de 2011 1.670.701

Opcdes Exercidas (P112) (137.299) 2009 Executivos 19/6/2009 31/7/2012
Opcdes Canceladas (P112) (403.907) 2009 Executivos 19/6/2009 31/7/2012
Opcdes Canceladas (P114) (59.373) 2011 Executivos 1/7/2011 31/7/2014
Saldo dos Planos em 31 de Dezembro de 2012 1.070.122

Plano 112 - 2009 Executivos 19/6/2009 31/7/2012
Plano 113 597.811 2010 Executivos 1/7/2010 31/7/2013
Plano 114 472.311 2011 Executivos 1/7/2011 31/7/2014
Total 1.070.122

Em 2012, foram registradas despesas "pro rata" dia no valor de R$5.316 (2011 R$10.147 e 2010 - R$14.393), referente aos custos nas respectivas datas dos ciclos acima mencionados, para o total dos
planos do Programa Global. Em 2010, inclui as despesas "pro rata" dia do PI10, que teve seu Ultimo ciclo encerrado em julho de 2010. As despesas relacionadas aos planos sdo reconhecidas em
contrapartida a "Outras Obrigagdes - Provisdo para pagamentos baseados em agdes”, pois séo planos liquidados em dinheiro (nota 24).

Os Planos nao causam dilui¢do do capital social do Banco, uma vez que sdo pagos em ac¢des do Banco Santander Espanha.

b.3) Bonus Referenciado em Ac¢des

A Assembleia Geral Ordinaria de Acionistas do Banco Santander Espanha, de 11 de junho de 2010, aprovou a nova politica de remuneracdo de executivos através do plano de pagamento de bonus
referenciado em acdes para as empresas do Grupo, incluindo o Santander no Brasil. Esta nova politica, com os ajustes aplicaveis ao Santander no Brasil, foi aprovada pelo Comité de Nomeacédo e
Remuneracéo e pelo Conselho de Administracdo em 2 de Fevereiro de 2011.

Os objetivos do plano séo: (i) alinhar o programa de remuneragéo aos principios do "Financial Stability Board" (FSB) acordados no G20; (ii) alinhar os interesses do Banco Santander e dos participantes

(crescimento e lucratividade dos negécios do Banco Santander de forma sustentavel e recorrente e reconhecimento da contribuicdo dos participantes); (iii) possibilitar a retencéo dos participantes; e (iv)
promover o bom desempenho do Banco Santander e dos interesses dos acionistas mediante um comprometimento de longo prazo.
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Nc&tp%% te%ggrgjlolojgtgbt;!aga% to de gratificacéo, em dinheiro, de parte da remuneracéo variavel devida pelo Banco Santander aos participantes nos termos de sua politica de remuneracéo, atrelado ao
desempenho futuro das agdes.

O pagamento de bonus referenciado em agdes esta dentro do limite da remuneracéo global dos administradores aprovada em Assembleia Geral Ordinaria do Banco Santander.
A quantidade total de acdes referenciadas sera liquidada em trés parcelas e alocadas igualmente para os trés exercicios sociais subsequentes ao ano base.

Em 21 de dezembro de 2011, o Conselho de Administracdo aprovou a proposta do novo plano de Incentivo (diferimento) para pagamento da remuneragdo variavel de administradores e determinados
funcionérios, o qual foi objeto de deliberacdo da Assembleia Geral Extraordinéria do dia 7 de fevereiro de 2012.

Nesta proposta séo determinados requisitos para pagamento diferido no futuro de parcela da remuneragédo variavel devida a seus Administradores e outros colaboradores, considerando as bases financeiras
sustentaveis de longo prazo e ajustes nos pagamentos futuros em funcéo dos riscos assumidos e das oscilagdes do custo de capital.

O plano esta dividido em 3 programas:

a) Coletivo Supervisionado - Participantes do Comité Executivo e outros executivos que assumam riscos significativos no Banco e responsaveis das areas de controle. O diferimento sera metade em dinheiro,
indexado a 100% do CDI e metade em a¢des. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, foram registrados despesas no valor de R$67.050 (2011 - R$56.479).

b) Coletivo ndo Supervisionado - Diretores Estatutérios - Diretores Estatutarios ndo participantes do “Coletivo Supervisionado”, o valor diferido sera pago 100% em dinheiro, atrelado ao desempenho futuro
das Units “SANB11”. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, foram registrados créditos no valor de R$1.930 (em 2011, n&o foram registradas despesas), referente a proviséo do plano e foi registrado
perda com a oscilacéo do valor de mercado da acdo do plano no valor de R$985 como despesas de pessoal.

c) Coletivo ndo Supervisionado - Funcionérios - empregados de nivel gerencial e outros funcionérios da organizag&o que venham a ser beneficiados pelo Plano de diferimento. O valor diferido sera pago
100% em dinheiro, indexado a 120% do CDI. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, foram registrados despesas no valor de R$1.472 (em 2011, n&o foram registradas despesas).

Em 19 de Dezembro de 2012, o Conselho de Administragcdo aprovou a proposta do novo plano de Incentivo (diferimento) para pagamento da remuneragdo variavel de administradores e determinados
funcionérios, o qual sera objeto de deliberagéo da Assembleia Geral Extraordinaria do dia 15 de Fevereiro de 2013.

Nesta proposta sé&o determinados requisitos para pagamento diferido no futuro de parcela da remuneragéo variavel devida a seus Administradores e outros colaboradores, considerando as bases financeiras
sustentaveis de longo prazo e ajustes nos pagamentos futuros em fungédo dos riscos assumidos e das oscilagdes do custo de capital.

O plano esté dividido em 2 programas:

« Diretores e Estatutarios - Diretores e Estatutarios que assumam riscos significativos no Banco e responsaveis das areas de controle. O diferimento ser4 metade em dinheiro, indexado a 100% do CDI e
metade em Units “SANB11”

« Coletivo N&o Supervisionado (Funcionarios) - Empregados de nivel gerencial e outros funcionarios da organizagéo que venham a ser beneficiados pelo Plano de diferimento. O valor diferido ser4 100% em
dinheiro, indexado a 110% do CDI.

39. Outras despesas administrativas
a) Composicéo

A composi¢édo do saldo deste item é a seguinte:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Iméveis, instalacdes e materiais 1.171.071 1.087.222 965.633
Tecnologia e sistemas 1.074.557 1.006.015 888.922
Publicidade 499.056 493.630 421.643
Comunicacoes 573.540 566.083 554.713
Ajudas de custo e despesas de viagem 174.667 174.166 150.875
Tributos exceto imposto de renda 65.374 58.633 88.833
Servicos de vigilancia e transporte de valores 563.886 521.462 513.325
Prémios de seguros 12.003 10.234 8.811
Servicos técnicos especializados 1.720.080 1.563.545 1.504.306
Relatérios técnicos 377.435 363.525 380.866
Qutros servicos técnicos e especializados 1.342.645 1.200.020 1.123.440
Outras despesas administrativas 222.628 247.911 207.365
Total 6.076.862 5.728.901 5.304.426

b) Outras informagdes

O saldo dos “Relatérios técnicos” incluiu os honorarios pagos pelas diferentes empresas do Consolidado (detalhadas no Anexo I) aos respectivos auditores, com a seguinte composigéo:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010

Auditoria das demonstragdes contabeis anuais e servicos relacionados a auditoria das empresas auditadas pela Deloitte (incluidas na
consolidagéo) 11.135 8.828 9.054

Servicos prestados por outras firmas de auditoria montam R$3,7 milhdes (2011 - R$5,4 milhdes e 2010 - R$15,0 milhdes).
40. Resultado na alienagéo de ativos néo classificados como ativos néo correntes mantidos para venda

A composi¢édo do saldo deste item é a seguinte:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010

Ganhos 501.274 6.759 341
Alignagéo de tangiveis 352.782 6.759 229
Alienacgo de investimentos ® 148.492 - 112

Perdas (268) (1.439) (59.527)
Alienacéo de tangiveis (268) (1.439) (260)
Alienacdo de investimentos - - (59.267)

Total 501.006 5.320 (59.186)

(1) Em 2012, inclui R$334.593 referente ao lucro na venda de iméveis para o Fundo Imobiliario. Este fundo possui administracéo e gestéo por terceiros.

(2) Em 2012, inclui R$148.492, referentes ao ganho de variagdo no percentual de participagdo do Banco pela &0 dos 1tos em part Oes de natureza temporaria (private equity) dos investimentos em negécios relacionados

aos servigos complementares aos servicos bancarios (Anexo 1).
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nacao e despesas com ativos néo correntes mantidos para venda néo classificados como operacdes descontinuadas
Refere-se, basicamente, ao resultado na alienagdo de bens recebidos nos processos de recuperacéo de créditos com clientes e a proviséo do valor recuperavel destes bens. Em 2011, inclui R$424.292 de
ganho na venda da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A (nota 3.b). Em 2010, inclui R$106.827 de ganho na alienagéo de edificios administrativos, relacionados, principalmente, a mudanga para
anova sede.
42. Outras divulgacdes

a) Garantias e compromissos

O Banco oferece uma série de garantias para que seus clientes melhorem sua posicéo de crédito e permitam que estejam aptos a competir. O quadro a seguir apresenta todas as garantias em 31 de
dezembro de 2012, 2011 e 2010.

Como exigido, o “Maximo valor potencial de pagamentos futuros” representa os valores nocionais que poderiam ficar perdidos se houvesse inadimpléncia total das partes avalizadas, sem considerar
recuperagdes possiveis de fiangas mantidas ou prestadas, ou recuperagdes em recurso. N&o ha relagdo entre esses valores e as perdas provaveis sobre essas garantias. De fato, o “Maximo valor potencial
de pagamentos futuros” excede significativamente as perdas inerentes.

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Méximo valor potencial de pagamentos futuros

Passivos contingentes

Garantias e outras fiangas 27.117.592 21.871.792 22.122.410
Garantias financeiras 25.481.319 17.818.624 18.117.260
Garantias de desempenho 280.755 910.655 907.676
Cartas de crédito financeiras 1.019.623 2.213.135 2.823.715
Outros 335.895 929.378 273.759

Outras exposicdes contingentes 945.555 700.160 440.702
Créditos de documentacéo 945.555 700.160 440.702

Total de passivos contingentes 28.063.147 22.571.952 22.563.112

Compromissos

Compromissos de empréstimo resgataveis @ 106.754.302 98.552.891 93.472.343

Total de compromissos 106.754.302 98.552.891 93.472.343

Total 134.817.449 121.124.843 116.035.455

(1) Inclui os limites aprovados e nao utilizados de cheque especial, cartdo de crédito e outros.

S&o fornecidas aos clientes do Banco garantias financeiras em compromissos com terceiros. H& o direito de cobrar, dos clientes, o reembolso de qualquer valor que o Banco tenha de pagar devido a essas
garantias. Além disso, pode ser mantido dinheiro em caixa ou outra garantia de alta liquidez para esses compromissos. Esses contratos estdo sujeitos a mesma avaliagcdo de crédito realizada para os
empréstimos.

A expectativa do Banco é de que essas garantias expirem sem a necessidade de adiantamento de dinheiro. Portanto, no curso normal dos negécios, o Banco espera que essas transagdes ndo tenham
virtualmente nenhum impacto em sua liquidez.

As garantias de desempenho s&o emitidas para garantir os compromissos dos clientes, tais como investimentos especificados em contrato, e fornecer produtos especificados, produtos basicos ou manutencéo
ou garantia de servigos a terceiros, conclusdo de projetos de acordo com os termos contratuais, etc. Entre as cartas de crédito (standby letter of credits) estéo garantias de pagamento de empréstimo, linhas
de crédito, notas promissorias e aceites comerciais. O Banco sempre exige fianca para conceder esse tipo de garantia financeira. Nos créditos de documentacéo, o Banco atua como mediador de pagamentos
entre as empresas comerciais localizadas em diferentes paises (opera¢des de importagéo/exportagéo). Na operacéo de crédito de documentagé&o, as partes envolvidas lidam com os documentos em lugar de
lidar com os produtos aos quais se relacionam os documentos. Normalmente, os produtos basicos comercializados séo usados como garantia para a operagdo e o Banco pode fornecer algumas linhas de
crédito. Os compromissos de empréstimo resgataveis por terceiros incluem a maior parte das linhas de cartdo de crédito e compromissos comerciais. As linhas de cartdo de crédito podem ser canceladas
unilateralmente pelo emissor. Os compromissos comercias s&o, ha maior parte, linhas de um ano sujeitas ao fornecimento de informagdes pelo cliente.

Os critérios de risco para emisséo de todos os tipos de garantias, letras de crédito financeiras standby e créditos de documentacéo e de todos os riscos de assinatura séo, em geral, 0s mesmos que os usados
para outros produtos de risco de crédito e, portanto, sujeitos aos mesmos padrdes de admisséo e rastreamento. As garantias fornecidas em nome dos clientes estdo sujeitas ao mesmo processo de revisdo de
qualidade de crédito que qualquer outro produto de risco. Regularmente, pelo menos uma vez por ano, a solvéncia dos clientes é verificada, assim como a probabilidade de que essas garantias sejam
executadas. Caso surja alguma duvida sobre a solvéncia do cliente, provisdes sdo debitadas no lucro liquido, no valor das perdas inerentes, mesmo que ndo haja nenhuma ag&o movida contra o Banco.

O registro das provisdes para perdas por ndo recuperacdo referente a garantias e outras fiancas (nota 9.c) é efetuado na rubrica Perdas com ativos financeiros (liquidas)” na demonstracéo consolidada do
resultado e seu calculo esta descrito na nota 2.h.

Além disso, o passivo reconhecido como receita diferida para o prémio recebido pelo fornecimento dessas garantias esta4 sendo amortizado ao longo da vida das garantias relacionadas e totaliza R$131.955
(2011 - R$76.324 e 2010 - R$80.056).

b) Fundos administrados néo registrados no balanco

Os fundos sob gestéo do Banco n&o registrados no balanco séo os seguintes:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010

Fundos de investimento 104.461.015 104.877.454 102.516.308
Ativos administrados 9.393.269 8.144.334 8.822.049
Total 113.854.284 113.021.788 111.338.357

c) Titulos e valores mobiliarios de terceiros sob custédia

Em 31 de dezembro de 2012, o Banco detinha sob custddia titulos de divida e valores mobiliarios de terceiros no valor total de R$79.719.901 (2011 - R$122.198.361 e 2010 - R$194.063.773).

PAGINA: 96 de 190



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A. Verséo : 2

N cg)t\%nsm m%%g Qs!l!js:aﬁe'gxs%esjuros médias

A composicao, por vencimento, dos saldos de certos itens do balanco patrimonial consolidado é a seguinte:

2012
Em milhares de Reais
A vista Até 3 meses 3al2 meses la3anos 3ab5anos Apés 5 anos Total Taxa Média
Ativo:
Disponibilidades e reservas no
Banco Central do Brasil 38.198.101 10.205.643 7.131.496 - - - 55.535.240 7,3%
Instrumentos de divida - 5.607.527 6.430.543 19.424.651 36.226.923 2.395.434 70.085.078 9,6%
Instrumentos de patriménio 2.631.705 - - - - - 2.631.705
Empréstimos e outros valores com
instituicdes de crédito 10.578.691 7.475.012 3.585.485 1.260.606 - 7.018.403 29.918.197 7,3%
Empréstimos e adiantamentos a
clientes, bruto 9.532.378 57.727.291 55.012.123 51.713.899 12.465.248 24.289.730 210.740.669 20,9%
Total 60.940.875 81.015.473 72.159.647 72.399.156 48.692.171 33.703.567 368.910.889 15,5%
Passivo:
Passivos financeiros ao custo
amortizado:
Depésitos de instituigdes de
crédito 434.853 14.418.896 13.719.558 4.663.551 777.383 1.059.385 35.073.626 8,4%
Depositos de clientes 41.094.568 39.996.790 20.421.839 63.229.707 17.608.936 6.243.090 188.594.930 7,3%
Obrigagdes por titulos e
valores mobiliarios - 10.833.946 20.715.152 16.817.641 5.621.656 23.623 54.012.018 7,3%
Dividas subordinadas - 721.196 3.006.549 2.336.613 5.587.196 267.597 11.919.151 8,7%
Outros passivos financeiros 254.666 16.795.033 61.924 264.858 - - 17.376.481 -
Total 41.784.087 82.765.861 57.925.022 87.312.370 29.595.171 7.593.695 306.976.206 7,5%
Diferenca (ativo e passivo) 19.156.788 (1.750.388) 14.234.625 (14.913.214) 19.097.000 26.109.872 61.934.683
2011
Em milhares de Reais
A vista Até 3 meses 3al2 meses 1la3anos 3ab5anos Apés 5 anos Total Taxa Média
Ativo:
Disponibilidades e reservas no
Banco Central do Brasil 48.330.086 10.073.723 7.534.194 - - - 65.938.003 11,3%
Instrumentos de divida - 6.498.289 5.795.261 25.972.025 12.507.634 18.118.048 68.891.257 11,0%
Instrumentos de patriménio 2.130.575 - - - - - 2.130.575
Empréstimos e outros valores com
instituicdes de crédito 5.731.172 2.309.372 2.199.399 1.189.022 1.919.282 6.341.427 19.689.674 9,7%
Empréstimos e adiantamentos a
clientes, bruto 10.113.580 44.546.345 59.788.958 52.036.749 19.390.744 8.308.061 194.184.437 23,7%
Total 66.305.413 63.427.729 75.317.812 79.197.796 33.817.660 32.767.536 350.833.946 17,9%
Passivo:
Passivos financeiros ao custo
amortizado:
Depésitos de instituigdes de
crédito 618.585 29.430.719 12.555.672 6.923.632 1.043.065 955.348 51.527.021 9,2%
Depositos de clientes 37.035.145 40.490.745 19.044.846 56.390.445 15.123.854 6.388.856 174.473.891 9,6%
Obrigagdes por titulos e
valores mobiliarios - 3.389.679 16.130.779 15.781.068 3.204.393 84.504 38.590.423 8,8%
Dividas subordinadas - - - 5.402.364 5.269.434 236.546 10.908.344 11.2%
Outros passivos financeiros 176.974 15.461.434 45.819 267.780 - - 15.952.007
Total 37.830.704 88.772.577 47.777.116 84.765.289 24.640.746 7.665.254 291.451.686 9,5%
Diferenca (ativo e passivo) 28.474.709 (25.344.848) 27.540.696 (5.567.493) 9.176.914 25.102.282 59.382.260
2010
Em milhares de Reais
A vista Até 3 meses 3a12 meses la3anos 3abanos Apés 5 anos Total Taxa Média
Ativo:
Disponibilidades e reservas no
Banco Central do Brasil 44.343.701 7.966.178 4.490.272 - - - 56.800.151 11,0%
Instrumentos de divida - 6.705.785 3.455.031 36.393.309 6.947.815 8.754.287 62.256.227 11,5%
Instrumentos de patrimdnio 22.435.327 - - - - - 22.435.327
Empréstimos e outros valores com
instituicdes de crédito 5.735.109 1.747.182 2.319.266 946.794 3.716.619 8.533.246 22.998.216 6,7%
Empréstimos e adiantamentos a
clientes, bruto 9.744.791 37.616.374 51.095.094 45.347.623 10.536.509 6.217.932 160.558.323 21,3%
Total 82.258.928 54.035.519 61.359.663 82.687.726 21.200.943 23.505.465 325.048.244 15,1%
Passivo:
Passivos financeiros ao custo
amortizado:
Depoésitos de instituigdes de
crédito 856.322 19.304.849 10.358.095 10.669.471 524.889 677.946 42.391.572 6,0%
Depésitos de clientes 46.603.707 28.910.116 26.300.047 58.599.472 4.401.853 3.134.006 167.949.201 9.7%
Obrigag6es por titulos e
valores mobiliarios - 3.194.214 6.446.755 7.422.491 2.482.347 540.838 20.086.645 10,4%
Dividas subordinadas - - - 3.010.208 1.902.811 4.782.086 9.695.105 10,9%
Outros passivos financeiros 2.432.612 10.608.134 20.440 157.062 - - 13.218.248
Total 49.892.641 62.017.313 43.125.337 79.858.704 9.311.900 9.134.876 253.340.771 9,2%
Diferenca (ativo e passivo) 32.366.287 (7.981.794) 18.234.326 2.829.022 11.889.043 14.370.589 71.707.473
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Os principais saldos em moeda estrangeira registrados no balango patrimonial consolidado, baseados na natureza dos respectivos itens, sdo os seguintes:

Valor equivalente em milhares de reais 2012 2011 2010
Ativo Passivo Ativo Passivo Ativo Passivo

Disponibilidades e reservas no Banco Central do Brasil 109.310 - 71.341 - 66.065 -
Ativos/passivos financeiros para negociagdo 1.025.541 1.609.662 1.441.332 1.370.402 1.127.863 1.050.380
Ativos financeiros disponiveis para venda 406.900 - 701.636 - 1.057.000 -
Empréstimos e recebiveis 12.902.249 - 22.060.787 - 21.437.906 -
Passivos financeiros ao custo amortizado - 30.434.449 - 27.087.602 - 22.926.205
Total 14.444.000 32.044.111 24.275.096 28.458.004 23.688.834 23.976.585

f) Valor justo de ativos e passivos financeiros ndo mensurados ao valor justo
Os ativos financeiros de propriedade do Banco sdo mensurados ao valor justo no balanco patrimonial consolidado, exceto empréstimos e recebiveis.

No mesmo sentido, os passivos financeiros do Banco - exceto os passivos financeiros para negociacdo e os mensurados ao valor justo - sdo avaliados ao custo amortizado no balanco patrimonial
consolidado.

i) Ativos financeiros mensurados a outro valor que ndo o valor justo

A seguir apresentamos uma comparagao entre os valores contabeis dos ativos financeiros do Banco mensurados a outro valor que nédo o valor justo e seus respectivos valores justos no final do exercicio:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Ativo Valor Contéabil Valor Justo Valor Contéabil Valor Justo Valor Contéabil Valor Justo

Empréstimos e recebiveis:

Empréstimos e outros valores com instituicdes de crédito (nota 5) 29.913.132 29.906.104 19.628.861 19.535.160 22.658.520 22.658.520
Empréstimos e adiantamentos a clientes (nota 9) 196.774.297 196.774.301 183.066.268 183.202.428 151.366.561 151.536.439
Instrumentos de divida (nota 6) 269.612 269.612 62.062 58.043 81.444 87.208
Total 226.957.041 226.950.017 202.757.191 202.795.631 174.106.525 174.282.167

ii) Passivos financeiros mensurados a outro valor que n&o o valor justo

A seguir apresentamos uma comparacéo entre os valores contabeis dos passivos financeiros do Banco mensurados a outro valor que ndo o valor justo e seus respectivos valores justos no final do exercicio:

Em milhares de Reais 2012 2011 2010

Passivo Valor Contéabil Valor Justo Valor Contabil Valor Justo Valor Contabil Valor Justo

Passivos financeiros ao custo amortizado:
Depésitos do Banco Central do Brasil e depésitos de instituicdes de

crédito (nota 16) 35.073.626 35.073.722 51.527.021 51.524.429 42.391.572 42.391.572
Depésitos de clientes (nota 17) O 188.594.930 188.626.476 174.473.891 174.496.664 167.949.201 167.953.896
Obrigacdes por titulos e valores mobiliarios (nota 18) 54.012.018 54.857.848 38.590.423 38.564.263 20.086.645 20.054.667
Dividas subordinadas (nota 19) 11.919.151 12.115.792 10.908.344 10.908.344 9.695.105 9.695.105
QOutros passivos financeiros (nota 20) 17.376.481 17.376.481 15.952.007 15.952.007 13.218.248 13.218.248
Total 306.976.206 308.050.319 291.451.686 291.445.707 253.340.771 253.313.488

(¥) Para esses efeitos, o valor justo dos depositos & vista de clientes, incluidos em depdsitos de clientes, é considerado como sendo igual aos seus valores contabeis.
Os métodos e premissas utilizados para a estimativa do valor justo estéo definidos abaixo:

- Aplicagdes financeiras de curto prazo - As aplicagdes financeiras de curto prazo incluem as aplicagdes em depdsitos interfinanceiros e aplicagdes em operagdes compromissadas. O valor contabil
apresentado para estes instrumentos se aproxima do seu valor justo.

- Operacgdes de crédito — O valor justo é estimado por grupos de operacdes de créditos similares. O valor justo dos empréstimos foi determinado pelo desconto dos fluxos de caixa utilizando as taxas de juros
dos novos contratos.

- Depositos — O valor justo dos depésitos foi calculado mediante o desconto da diferenca entre os fluxos de caixa nas condi¢cdes contratuais e as taxas atualmente praticadas no mercado para instrumentos
cujos vencimentos sdo similares. O valor justo dos depésitos a prazo com taxa variavel foi considerado como préximo ao seu valor contabil.

- Obrigagdes por empréstimos de longo prazo — Os valores justos de obrigagdes por empréstimos de longo prazo foram estimados por meio do célculo de fluxo de caixa descontado através das taxas de juros
oferecidas no mercado a obrigagdes com prazos e vencimentos similares.

g) Outros Compromissos

O Banco Santander aluga propriedades, principalmente utilizadas como agéncias, com base em contrato padréo, o qual pode ser cancelado por sua vontade e inclui o direito de opcéo de renovagéo e
clausulas de reajuste, enquadrados no conceito de arrendamento mercantil operacional. O total dos pagamentos minimos futuros dos arrendamentos mercantis operacionais ndo cancelaveis em 31 de
dezembro de 2012 é de R$2.373.881, sendo R$606.154 em até 1 ano, R$1.511.332 entre 1 a 5 anos e R$256.395 com mais de 5 anos. Adicionalmente, o Banco Santander possui contratos com prazo
indeterminado, no montante de R$2.262 correspondente ao aluguel mensal dos contratos com esta caracteristica. Os pagamentos de arrendamento mercantil operacional, reconhecidos como despesa no
exercicio foram no valor de R$620.542.

Os contratos de alugueis serdo reajustados anualmente, conforme legislagdo em vigor, sendo que o maior percentual é de acordo com a variagdo do indice Geral de Precos do Mercado (IGPM). Fica
assegurado ao locatério o direito de denunciar unilateralmente o presente contrato, a qualquer tempo, conforme clausulas contratuais e legislagdo em vigor.

h) Acordos de compensacéo e liquidagéo de obrigacdes

Acordos de Compensagao e Liquidagao de Obrigagoes - Resolugao CMN 3.263/2005 - O Banco Santander possui acordo de compensacao e liquidagao de obrigagdes no ambito do Sistema Financeiro
Nacional (SFN), firmados com pessoas fisicas e juridicas integrantes ou ndo do SFN, resultando em maior garantia de liquidacéo financeira, com as partes as quais possuam essa modalidade de acordo.
Esses acordos estabelecem que as obrigagdes de pagamento para com o Banco Santander, decorrentes de operagdes de crédito e derivativos, na hipétese de inadimpléncia da contraparte, serdo
compensadas com as obrigagdes de pagamento do Banco Santander junto com a contraparte.
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Notas Explicativas

VoS contin
Em 31 de dezembro de 2012, 2011 e 2010, nao foram reconhecidos contabilmente ativos contingentes.
j) Demonstracé&o do valor adicionado

A demonstragdo do valor adicionado a seguir ndo é exigida pelo IFRS, mas estd sendo apresentada como informagdo complementar, conforme requerido pela legislacdo societéria brasileira para as
companhias abertas, e foi derivado das Demonstragdes Financeiras Consolidadas do Banco e preparada de acordo com o IFRS.

Em milhares de Reais 2012 2011 2010
Receitas com juros e similares 52.660.682 51.736.080 40.909.204
Receitas de tarifas e comissdes, liquidas 7.753.426 7.339.498 6.835.508
Perdas com ativos financeiros (liquidas) (16.475.615) (9.381.549) (8.233.810)
Outras Receitas e Despesas (2.459.152) (3.130.081) (255.603)
Despesas com juros e similares (20.968.812) (23.834.316) (16.814.126)
Insumos de Terceiros (5.432.011) (5.167.970) (4.770.667)
Material, Energia e Outros (553.242) (546.277) (500.107)
Servicos de Terceiros (4.431.119) (4.150.735) (3.882.909)
Perda/Recuperacéo de Valores Ativos (38.352) (38.646) (20.600)
Outros (409.298) (432.312) (367.051)
Valor Adicionado Bruto 15.078.518 17.561.662 17.670.506
Retencdes
Depreciacdes e Amortizaces (1.831.100) (1.462.034) (1.237.410)
Valor Adicionado Liquido Produzido 13.247.418 16.099.628 16.433.096
Resultado de Participagdes em Coligadas e
empreendimentos conjuntos 73.322 54.216 43.942
Valor Adicionado Total a Distribuir 13.320.740 16.153.844 16.477.038
Distribuicdo do Valor Adicionado
Pessoal 6.239.564 46,8% 5.834.152 36,1% 5.176.648 31,4%
Remuneracéo 4.315.936 4.277.370 3.807.526
Beneficios 1.097.942 950.534 871.489
FGTS 332.192 319.947 285.373
Outras 493.494 286.301 212.260
Impostos, Taxas e Contribuicdes 1.004.069 7,5% 2.022.895 12,5% 3.452.290 21,0%
Federais 949.740 1.971.487 3.406.285
Estaduais 1.005 879 656
Municipais 53.324 50.529 45.349
Remuneragéo do Capital de Terceiros - Aluguéis 617.829 4,6% 540.944 3,3% 465.526 2,8%
Remuneragéo de Capitais Proprios 5.459.278 41,0% 7.755.853 48,0% 7.382.574 44,8%
Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio 2.178.950 2.901.160 3.540.000
Reinvestimentos de Lucros 3.269.710 4.846.765 3.842.093
Lucro atribuivel as participacdes ndo-controladoras 10.618 7.928 481
Total 13.320.740 100,0% 16.153.844 100,0% 16.477.038 100,0%

43. Segmentos operacionais
De acordo com o IFRS 8, um segmento operacional € um componente de uma entidade:
(a) Que opera em atividades das quais podera obter receitas e incorrer em despesas (incluindo receitas e despesas relacionadas a operagdes com outros componentes da mesma entidade).

(b) Cujos resultados operacionais sejam regularmente revisados pelo principal responsavel da entidade pelas decisdes operacionais relacionadas a alocagao de recursos ao segmento e a avaliagdo de seu
desempenho.

(c) Para as quais informagdes financeiras distintas estejam disponiveis.

Com base nessas diretrizes o Banco identificou os seguintes segmentos operacionais:

« Banco Comercial.

« Banco de Atacado Global.

« Gestao de Ativos e Seguros.

O Banco opera no Brasil e no exterior, por intermédio da agéncia de Cayman e de sua subsidiaria na Espanha, com clientes brasileiros e portanto ndo apresenta segmentagéo geografica.

O segmento de Banco Comercial engloba todo o negécio de banco comercial (exceto o negécio Corporate Banking gerenciado globalmente com base no Global Relationship Model - Modelo Global de
Relacionamento). O segmento de Gestéo de Ativos e Seguros inclui os aportes para o Banco decorrentes da concepgao e gestdo dos negécios de fundos de investimento, previdéncia privada e seguros das

diversas unidades. O segmento de Banco de Atacado Global reflete os retornos desse negécio, do negécio do Banco de Investimento e Mercados, inclusive todos os departamentos de tesouraria e negécios
com agdes.
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Em milhares de Reais 2012
Banco de Atacado Gestéo de Ativos e
Demonstragéo (Condensada) do Resultado Banco Comercial Global Seguros Total
RECEITA LIQUIDA COM JUROS 29.308.392 2.286.758 96.720 31.691.870
Receitas de instrumentos de patriménio 93.736 - - 93.736
Resultado de equivaléncia patrimonial 73.322 - - 73.322
Receita liquida de tarifas e comissdes 6.674.537 731.898 346.991 7.753.426
Ganhos/(perdas) sobre ativos e passivos financeiros e Variaces cambiais @ (654.220) 478.627 5.419 (170.174)
Outras receitas (despesas) operacionais (636.655) (23.833) 35.497 (624.991)
TOTAL DE RECEITAS 34.859.112 3.473.450 484.627 38.817.189
Despesas com pessoal (6.519.030) (537.365) (70.391) (7.126.786)
Outras despesas administrativas (5.828.316) (226.323) (22.223) (6.076.862)
Depreciacdo e amortizacdo (1.699.576) (107.186) (24.338) (1.831.100)
Provisdes (liquidas) (2.190.552) 5.537 (21.513) (2.206.528)
Perdas com ativos financeiros (liquidas) (16.404.484) (71.131) - (16.475.615)
Perdas com outros ativos (liquidas) (38.335) - (17) (38.352)
Outros ganhos (perdas) financeiros 448.805 - - 448.805
LUCRO ANTES DA TRIBUTAGAO @ 2.627.624 2.536.982 346.145 5.510.751
QOutros:
Total em ativos 365.304.160 52.783.404 2.997.399 421.084.963
Empréstimos e adiantamentos a clientes 161.025.613 35.726.189 22.495 196.774.297
Depésitos de clientes 168.315.452 18.720.305 1.559.173 188.594.930

(1) Inclui, no Banco Comercial, o hedge econdmico do investimento em délar (uma estratégia para mitigar os efeitos fiscais e de variacdo da taxa de cambio de investimentos offshore sobre o lucro liquido), cujo resultado esta registrado em
“Ganhos (perdas) sobre ativos e passivos financeiros” integralmente compensado na linha de Impostos. Ajustado para as perdas no montante de R$1.437.250 devido aos efeitos da desvalorizagdo cambial do Real frente ao Délar em 2012, o Lucro

antes da Tributac&o para o segmento Banco Comercial foi de R$4.064.874.

Em milhares de Reais

2011

Banco de Atacado

Gestdo de Ativos e

Demonstragéo (Condensada) do Resultado Banco Comercial Global Seguros Total
RECEITA LIQUIDA COM JUROS 24.971.366 2.589.070 341.328 27.901.764
Receitas de instrumentos de patriménio 93.727 - - 93.727
Resultado de equivaléncia patrimonial 54.216 - - 54.216
Receita liquida de tarifas e comissdes 6.191.891 796.350 351.257 7.339.498
Ganhos/(perdas) sobre ativos e passivos financeiros e Variaces cambiais (753.198) 513.041 5.134 (235.023)
Outras receitas (despesas) operacionais (695.387) (29.304) 345.273 (379.418)
TOTAL DE RECEITAS 29.862.615 3.869.157 1.042.992 34.774.764
Despesas com pessoal (6.031.433) (525.525) (86.773) (6.643.731)
Outras despesas administrativas (5.431.219) (242.032) (55.650) (5.728.901)
Depreciacéo e amortizacdo (1.331.287) (105.780) (24.967) (1.462.034)
Provisdes (liquidas) (3.024.150) 2.866 (40.179) (3.061.463)
Perdas com ativos financeiros (liquidas) (9.334.483) (47.066) - (9.381.549)
Perdas com outros ativos (liquidas) (33.743) (4.707) (196) (38.646)
Outros ganhos (perdas) financeiros 452.096 - - 452.096
LUCRO ANTES DA TRIBUTACAO @ 5.128.396 2.946.913 835.227 8.910.536
Qutros:

Total em ativos 345.579.236 51.045.367 3.261.479 399.886.082
Empréstimos e adiantamentos a clientes 148.372.380 34.653.359 40.529 183.066.268
Dep6sitos de clientes 150.404.639 22.471.578 1.597.674 174.473.891

(1) Inclui, no Banco Comercial, o hedge econdmico do investimento em délar (uma estratégia para mitigar os efeitos fiscais e de variacdo da taxa de cambio de investimentos offshore sobre o lucro liquido), cujo resultado esta registrado em

“Ganhos (perdas) sobre ativos e passivos financeiros” integralmente compensado na linha de

Os efeitos da di

cambial do Real frente ao Délar em 2011, geraram perdas de R$1.646.212 .

Em milhares de Reais

2010
Banco de Atacado Gestéo de Ativos e

Demonstragéo (Condensada) do Resultado Banco Comercial Global Seguros Total
RECEITA LIQUIDA COM JUROS 21.301.329 2.501.318 292.431 24.095.078
Receitas de instrumentos de patriménio 51.721 - - 51.721
Resultado de equivaléncia patrimonial 43.942 - - 43.942
Receita liquida de tarifas e comissdes 5.529.572 891.897 414.039 6.835.508
Ganhos/(perdas) sobre ativos e passivos financeiros e Variagées cambiais 1.550.319 244.408 80.323 1.875.050
QOutras receitas (despesas) operacionais (596.271) (29.992) 278.264 (347.999)
TOTAL DE RECEITAS 27.880.612 3.607.631 1.065.057 32.553.300
Despesas com pessoal (5.354.100) (512.097) (59.979) (5.926.176)
Qutras despesas administrativas (5.003.189) (215.499) (85.738) (5.304.426)
Depreciacdo e amortizacéo (1.129.919) (57.718) (49.773) (1.237.410)
Provisdes (liquidas) (1.940.727) 4.039 (37.638) (1.974.326)
Perdas com ativos financeiros (liquidas) (8.225.451) (8.359) - (8.233.810)
Perdas com outros ativos (liquidas) (20.601) - 1 (20.600)
QOutros ganhos (perdas) financeiros 139.951 - - 139.951
LUCRO ANTES DA TRIBUTAGCAO @ 6.346.576 2.817.997 831.930 9.996.503
Outros:
Total em ativos 308.973.195 40.139.949 25.549.539 374.662.683
Empréstimos e adiantamentos a clientes 121.175.888 30.149.793 40.880 151.366.561
Dep6sitos de clientes 144.385.872 22.180.522 1.382.807 167.949.201

(1) Foram registrados ganhos de R$272.131.
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As partes relacionadas do Banco incluem, além de suas controladas, afiliadas e controladas em conjunto, o pessoal-chave da Administragdo do Banco e entidades sobre as quais esse pessoal-chave pode

exercer influéncia ou controle significativos.

As transacdes realizadas pelo Banco com as suas partes relacionadas nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2012, 2011 e 2010 foram as seguintes:

a) Remuneracgéo de pessoal-chave da Administracado

A Reunido do Conselho de Administragdo do Banco realizada em 23 de margo de 2012, aprovou, conforme recomendacédo favoravel do Comité de Remuneracédo e Nomeagéao a proposta de remuneragdo
global dos administradores (Conselho de Administragdo e Diretoria Executiva) para o exercicio de 2012, no montante de até R$300.000, abrangendo a remuneracéo fixa, varidvel e baseada em agdes e

demais beneficios. A proposta foi objeto de deliberagéo pela Assembléia Geral Ordinéria realizada em 25 de abril de 2012.

i) Beneficios de longo prazo

O Banco, assim como o Banco Santander Espanha, igualmente como outras controladas no mundo do Grupo Santander, possui programas de remuneracéo de longo prazo vinculados ao desempenho do

preco de mercado de suas agdes, com base na obtencdo de metas.
ii) Beneficios de curto prazo

A tabela a seguir demonstra os Salarios e Honorarios do Conselho de Administracéo e Diretoria Executiva:

Em milhares de Reais

2011 2010
Remuneracéo fixa 46.827 46.501 42.406
Remuneracdo variavel ) 114.866 162.154 133.649
Outros 12.469 11.709 8.490
Total Beneficios de curto prazo 174.162 220.364 184.545
Remuneragdo baseada em agoes © 34.431 18.067 29.083
Total Beneficios de longo prazo 34.431 18.067 29.083
Total © 208.593 238.431 213.628

(1) Em 2011, inclui a parcela incorrida com as mudangas na estrutura administrativa e de governanca na concluséo do processo de Integrag&o do Banco.

(2) Em 25 de Outubro de 2011, o Banco langcou um novo plano de remuneracéo baseada em acdes para os Executivos em consonancia com a Resolucdo do CMN 3.921, de 25 de novembro de 2010.

(3) Refere-se ao montante pago pelo Banco Santander aos seus Administradores pelos cargos que ocupam no Banco e demais empresas do Conglomerado Santander. No periodo de doze meses findo em 31 de dezembro de 2012, foi pago aos
Administradores da Santander Asset 0 montante de R$6.292 e em 2011 e 2010, foram pagos aos Administradores da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. e da Santander Asset R$8.312 e R$6.667, respectivamente.

Adicionalmente, em 2012, foram recolhidos encargos sobre a remuneragdo da administracdo no montante de R$46.001 (2011 - R$22.205 e 2010 - R$22.945).

iii) Rescisdo do contrato

A extingao da relacéo de trabalho com os administradores, no caso de descumprimento de obrigagdes ou por vontade prépria do contratado, ndo da direito a qualquer compensagcéao financeira.

b) Operacdes de crédito
Nos termos da legislacéo vigente, ndo séo concedidos empréstimos ou adiantamentos envolvendo:
| - diretores, membros dos conselhos de administracéo e do Comité de Auditoria bem como seus respectivos conjuges e parentes, até o segundo grau;

Il - pessoas fisicas ou juridicas que participem no capital do Banco Santander, com mais de 10%;
1l - pessoas juridicas de cujo capital participem com mais de 10%, o Banco Santander e suas subsidiarias;

IV - pessoas juridicas de cujo capital participem com mais de 10%, quaisquer dos diretores, membros do Conselho de Administragdo e do Comité de Auditoria ou administradores da prépria instituicdo

financeira, bem como seus conjuges e respectivos parentes, até o segundo grau.
c¢) Participacéo acionaria

A tabela a seguir demonstra a participagéo aciondria direta (a¢des ordinarias e preferenciais) em 31 de dezembro de 2012, 2011 e 2010:

2012
Agdes Acdes Acdes Acdes Total de Total de
ordinarias preferenciais
Acionistas (milhares) ordinarias (%) (milhares) preferenciais (%) acdes (milhares) Acdes (%)
Grupo Empresarial Santander, S.L. @ 61.606.700 29,0% 51.386.053 27,7% 112.992.753 28,4%
Sterrebeeck B.V. @ 99.527.083 46,9% 86.492.330 46,6% 186.019.413 46,7%
Banco Santander, S.A. @ - 0,0% - 0,0% - 0,0%
Santander Insurance Holding, S.L. 206.664 0,1% - 0,0% 206.664 0,1%
Funcionarios 173.703 0,1% 159.213 0,1% 332.916 0,1%
Membros do Conselho de Administracéo *) *) *) *) *) *)
Membros da Diretoria Executiva *) * * *) * *)
Outros 50.758.700 23,9% 47.647.623 25,6% 98.406.323 24,7%
Total 212.272.850 100,0% 185.685.219 100,0% 397.958.069 100,0%
Acdes Acgdes Agbes Total de Total de
ordinarias preferenciais

Acionistas (milhares) ordinérias (%) (milhares) preferenciais (%) acdes (milhares) Acdes (%)
Grupo Empresarial Santander, S.L. @ 72.876.994 34,3% 61.631.776 33,2% 134.508.770 33,8%
Sterrebeeck B.V. @ 99.527.083 46,8% 86.492.330 46,5% 186.019.413 46,6%
Banco Santander, S.A. ¢ 2.090.231 1,0% 1.900.210 1,0% 3.990.441 1,0%
Santander Insurance Holding, S.L. @ 206.664 0,1% - 0,0% 206.664 0,1%
Funcionarios 211.427 0,1% 193.458 0,1% 404.885 0,1%
Membros do Conselho de Administracéo *) *) *) *) *) *)
Membros da Diretoria Executiva *) * *) *) *) *
Outros 37.538.079 17,7% 35.628.926 19,2% 73.167.005 18,4%
Total 212.450.478 100,0% 185.846.700 100,0% 398.297.178 100,0%
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Notas-Explicativas
pHoathyas 2010
Acdes Acdes Acdes Acdes Total de Total de
ordinéarias preferenciais

Acionistas (milhares) ordinarias (%) (milhares) preferenciais (%) acdes (milhares) Acdes (%)
Grupo Empresarial Santander, S.L. @ 74.967.225 35,3% 63.531.986 34,2% 138.499.211 34,8%
Sterrebeeck B.V. @ 99.527.083 46,8% 86.492.330 46,5% 186.019.413 46,6%
Santander Insurance Holding ® 206.663 0,1% - 0,0% 206.663 0,1%
Funcionarios 240.934 0,1% 220.512 0,1% 461.446 0,1%
Membros do Conselho de Administracéo *) *) (*) *) * *
Membros da Diretoria *) *) (*) *) * *
Outros 37.899.827 17,7% 35.957.557 19,2% 73.857.384 18,4%
Total 212.841.732 100,0% 186.202.385 100,0% 399.044.117 100,0%

(1) Empresas do Grupo Santander Espanha.

(2) Em agosto de 2010, ocorreu o arquivamento do Formulario F-1, na Comissao de Valores Mobilidrios (CVM) e SEC, que informava sobre a intengéo de alienagéo de participagdo acionaria detida pela Santander Insurance Holding, S.L. sob a
forma de ADR, no mercado americano. Sendo assim, foram convertidas 4.538.420.040 agdes ordinarias e 4.125.836.400 agdes preferenciais de sua propriedade para compor 82.516.728 Units/ADR (que equivalem a participagéo acionaria no
Banco Santander de 2,17%). Entre os meses de agosto a dezembro de 2010, a participaggo acionaria detida pela SIH, sob a forma de ADR's, foi totalmente alienada, sendo 77.627.222 no terceiro trimestre e 4.889.506 no quarto trimestre.

(*) Nenhum dos membros do Conselho de Administragéo e da Diretoria detém 1,0% ou mais de qualquer classe de agdes.
c.1) Acordo para Incorporagéo de Sécio Estratégico no Brasil e América Latina

Em 28 de outubro de 2010, nos termos do Contrato de Aquisicdo de Titulos Permutaveis, celebrado entre o Banco Santander Espanha e a Qatar Holding Luxembourg Il S.a r.I (QHL) foi subscrito e
integralizado pela QHL o montante de US$2.718,8 milhGes em titulos emitidos pelo Banco Santander Espanha. Referidos titulos s&o obrigatoriamente permutaveis em acdes do Banco Santander e equivalem a
5,00024% de seu capital social. Sdo remunerados a juros de 6,75% a.a. em ddlares e possuem vencimento em 29 de outubro de 2013.

Este investimento reflete a incorporagdo de QHL como um sécio estratégico do Grupo Santander Espanha no Brasil e no restante da América Latina. Esta operagdo permitird ao Banco Santander avancar em
seu compromisso de atingir “free float" de 25% do seu capital social. Em 31 de dezembro de 2012, exceto pelos titulos permutéveis, QHL ndo possui, direta ou indiretamente, quaisquer agdes, bonus de
subscricao, direitos de subscricédo ou op¢des em relagéo ao capital social do Banco Santander.

c.2) Vendas de ADRs do Banco Santander Espanha e Aumento do Free Float

Em 22 de margo de 2012 o Santander Espanha informou ao Banco Santander que, em cumprimento ao que estabelece a Instrugdo CVM 358/2002, e conforme o compromisso firmado de atingir o "free-float"
de 25% do capital social do Banco Santander, reduziu a sua participacdo no capital social do Banco Santander em 5,76%, o que resultou no aumento do “free-float" do Banco Santander para 24,12%, na
ocasido. Esta reducéo de 5,76% (5,66% em acdes ordinarias e 5,88% em acdes preferenciais) foi resultado das seguintes operacdes: (i) transferéncia de 4,41% do capital social do Banco Santander efetuada
em janeiro de 2012, (ii) venda de 0,58% do capital social do Banco Santander ocorrida até 22 de marco de 2011, e (iii) transferéncia de 0,77% do capital social do Banco Santander ocorrida em 22 de marco de
2012 para um terceiro, que entregard essa mesma participagdo aos investidores dos titulos permutaveis emitidos pelo Santander Espanha em outubro de 2010, quando do vencimento e conforme previsto
nesses titulos.

c.3) Prorrogacgéo do prazo para atingir o percentual minimo de agdes em circulacéo (free float) de 25%

Em 9 de outubro de 2012, o Banco Santander comunicou ao mercado, que a BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros, deferiu o pleito do Banco Santander e de seus acionistas
controladores para prorrogagéo do prazo para enquadramento do percentual minimo de a¢des em circulacéo (free float) de 25% para 7 de outubro de 2013, que podera ser prorrogavel por mais um ano, sob
determinadas condigdes.

Conforme informado pelo acionista controlador, pretende-se atingir a diferenca existente entre o atual percentual e o percentual minimo de a¢des em circulagédo, por meio da realizagéo de venda ou entrega de
acdes de sua emissdo através de negociagdes privadas junto a determinados investidores qualificados no mercado brasileiro ou no mercado exterior (inclusive sob a forma de American Depositary Receipts -
“ADRs”") e/ou emiss&o de novas agdes.

d) Transacdes com partes relacionadas

As operagdes e remuneracéo de servicos entre as empresas do Santander séo efetuadas com valores, taxas e prazos usuais de mercado e em condi¢cdes de comutatividade.

O Santander possui Politica para Transacdes com Partes Relacionadas aprovada pelo Conselho de Administracéo, que tem como objetivo assegurar que todas as transacdes tipificadas na politica sejam
efetuadas tendo em vista os interesses do Banco Santander e de seus acionistas. A politica define poderes para aprovagdo de determinadas transagdes pelo Conselho de Administragéo. As regras previstas

séo também aplicadas a todos os colaboradores e administradores do Banco Santander e de suas controladas.

As operagdes e remuneragdo de servigos com partes relacionadas séo realizadas no curso normal dos negécios e em condi¢cdes de comutatividade, incluindo taxas de juros, prazos e garantias, e ndo
envolvem riscos maiores que 0s normais de cobranga ou apresentam outras desvantagens.
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Nqtas Explicativas

S principais acoes e saldos sao conforme segue:
Em milhares de Reais 2012 2011
Empresas Outras partes Empresas Outras partes
controladas em R @ controladas em R @
Controladora @ conjunto relacionadas Controladora ® conjunto relacionadas
Ativo 9.547.642 1.087.901 (163.065) 303.062 823.543 209.040
Derivativos para negociacéo, posicéo liquida (135.291) - (742.972) (25.639) - (442.496)
Banco Santander, S.A. — Espanha (135.291) - - (25.639) - -
Santander Benelux, S.A., N.V. - - (399.110) - - (308.821)
Abbey National Treasury Services Plc - - (68.552) - - (39.102)
Real Fundo de Investimento Multimercado Santillana Credito Privado - - (275.310) - - (94.573)
Empréstimos e outros valores com instituicdes de crédito -
Disponibilidades e Aplicagdes em Moeda Estrangeira (Aplicagdes
"Overnight") 9.528.869 - 1.190 227.724 - 1.097
Banco Santander, S.A. — Espanha ©© 9.528.869 - - 227.724 - -
Banco Santander Totta, S.A. - - 1.139 - - 1.097
Banco Santander, S.A. — México - - 51 - - -
Empréstimos e outros valores com instituicdes de crédito - Outros
7.284 1.087.129 210.330 95.539 822.928 266.568
Banco Santander — Espanha 7.284 - - 95.539 - -
Santander Benelux, S.A., N.V. - - - - - 262.818
Companhia de Crédito, Financiamento e Investimento RCI Brasil - 1.086.756 - - 822.606 -
Companhia de Arrendamento Mercantil RCI Brasil - 373 - - 322 -
Abbey National Treasury Services Plc - - - - - 1.369
Santander Overseas Bank, Inc — Puerto Rico - - - - - 2.381
Zurich Santander Brasil Seguros S.A. - - 75.445 - - -
Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. - - 134.885 - - -
QOutros ativos 146.780 772 368.387 5.438 615 383.871
Banco Santander — Espanha 146.780 - - 5.438 - -
Companhia de Crédito, Financiamento e Investimento RCI Brasil - 772 - - 615 -
Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. - - 17.068 - - -
Santander Benelux, S.A., N.V. - - 317.233 - - 326.637
Abbey National Treasury Services Plc - - 34.024 - - -
Qutros - - 62 - - 57.234
Passivo (939.913) (16.280) (446.577) (2.112.183) (15.213) (689.715)
Depésitos de instituicdes de crédito (170.845) (16.280) (34.825) (1.200.207) (15.213) (171.371)
Banco Santander, S.A. — Espanha (170.845) - - (1.200.207) - -
Grupo Banesto: Sociedades consolidables - - - - - (167.081)
Companhia de Crédito, Financiamento e Investimento RCI Brasil - (12.762) - - (10.348) -
Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. - - (29.190) - - -
Companhia de Arrendamento Mercantil RCI Brasil - (3.518) - - (4.865) -
Outros - - (5.635) - - (4.290)
Dep6sitos de clientes - - (385.659) - - (428.750)
ISBAN Brasil S.A. - - (98.324) - - (110.341)
Produban Servicos de Informatica S.A. - - (42.489) - - (47.970)
Universia Brasil S.A. - - (80) - - (310)
Real Fundo de Investimento Multimercado Santillana Credito
Privado - - (239.067) - - (223.367)
Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. - - - - - (31.062)
Outros - - (5.699) - - (15.700)
Outros passivos - Dividendos e juros sobre o capital préprio a
pagar (765.524) - (562) (908.004) - (3.615)
Banco Santander, S.A. — Espanha - - - (7.772) - -
Grupo Empresarial Santander, S.L. ® (236.246) - - (379.617) - -
Santander Insurance Holding, S.L. - - (562) - - (553)
Sterrebeeck B.V. @ (529.278) - - (520.615) - -
Banco Madesant - Sociedade Unipessoal, S.A. - - - - - (3.062)
Outras obrigacdes (3.544) - (25.007) (3.972) - (85.979)
Banco Santander — Espanha (3.544) - - (3.972) - -
Santander Insurance Holding, S.L. - - - - - (9.257)
Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. - - (24.079) - - (74.772)
QOutros - - (928) - - (1.950)
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“Em milhares dE Rears 2010
Empresas Outras partes
controladas em R @
Controladora ® conjunto relacionadas
Ativo 4.324.857 270.462 155.117
Derivativos para negociacéo, posicéo liquida 35.513 - (125.147)
Banco Santander — Espanha 35.513 - -
Santander Benelux, S.A., N.V. - - (118.521)
Abbey National Treasury Services Plc - - (33.076)
QOutros - - 26.450
Empréstimos e outros valores com instituices de crédito -
Disponibilidades e Aplicagdes em Moeda Estrangeira (Aplicacdes
"Overnight") 4.245.332 - 729
Banco Santander, S.A. — Espanha ®© 4.245.332 - -
Banco Santander Totta, S.A. - - 729
Empréstimos e outros valores com institui¢ées de crédito - Outros
16.922 269.667 279.535
Banco Santander — Espanha 16.922 - -
Santander Benelux, S.A., N.V. - - 258.261
Companhia de Crédito, Financiamento e Investimento RCI Brasil - 263.559 -
Companhia de Arrendamento Mercantil RCI Brasil - 6.108 -
Abbey National Treasury Services Plc - - 18.817
Santander Overseas Bank, Inc — Puerto Rico - - 2.457
Qutros ativos 27.090 795 -
Banco Santander — Espanha 27.090 - -
Companhia de Crédito, Financiamento e Investimento RCI Brasil - 529 -
Companhia de Arrendamento Mercantil RCI Brasil - 266 -
Passivo (3.877.652) (76.340) (2.376.188)
Depésitos de instituicdes de crédito (2.167.452) (76.340) (1.940.158)
Banco Santander — Espanha (2.167.452) - -
Grupo Banesto: Sociedades consolidables - - (75.477)
Banco Madesant - Sociedade Unipessoal, S.A. ® - - (1.857.963)
Companhia de Crédito, Financiamento e Investimento RCI Brasil - (73.270) -
Companhia de Arrendamento Mercantil RCI Brasil - (3.070) -
QOutros - - (6.718)
Depésitos de clientes - - (382.407)
ISBAN Brasil S.A. - - (129.500)
Produban Servicos de Informatica S.A. - - (43.439)
Universia Brasil S.A. - - (3.218)
Real Fundo de Investimento Multimercado Santillana Credito - - (198.236)
QOutros - - (8.014)
Outros passivos - Dividendos e juros sobre o capital préprio a (1.703.847) - (1.037)
Grupo Empresarial Santander, S.L. @ (726.925) - -
Santander Insurance Holding, S.L. - - (1.037)
Sterrebeeck B.V. @ (976.922) - -
Outras obrigacdes (6.353) - (52.586)
Banco Santander — Espanha (6.353) - -
Santander Insurance Holding, S.L. - - (52.358)
QOutros - - (228)

(*) Todos os empréstimos e outros valores com partes relacionadas foram feitos no curso normal dos negdcios e em bases sustentaveis, incluindo taxas de juros e garantias e nao envolvem riscos maiores que os normais de cobranga ou

apresentam outras desvantagens.

(1) O Banco Santander (Brasil) S.A. é controlado indiretamente pelo Banco Santander Espanha (nota 1-a) , através das subsidiarias Grupo Empresarial Santander, S.L. e Sterrebeeck B.V.

(2) Referem-se as subsidiarias da Controladora (Banco Santander Espanha).

(3) Em 28 de dezembro 2012, refere-se a disponibilidades no valor de R$83.027 (2011 - R$227.724 e 2010 - R$315.203) e aplicagdes em "overnight", no valor de R$9.445.842 com vencimento em 2 janeiro de 2013, juros de 0,17%a.a. e 0,10%a.a

(2010 - R$3.930.129 com vencimento em 3 janeiro de 2011 e juros de 0,22% a.a.).

4) Em 28 de dezembro 2012, refere-se & captacéo de recursos através de operagdes de repasses no exterior totalizando R$156.063, com vencimento até janeiro de 2015 e juros entre 0,39% e 5,82%a.a. (2011 - R$1.200.207, com juros entre
0,39% e 5,82% a.a. e 2010 — R$2.167.452, com juros entre 0,25% e 7,89%a.a) e a captagdo de recursos através de depésitos a prazo, no valor de R$9.895, com vencimento em 27 de dezembro de 2012 e juros de 3,63% a.a. e Deposito a vista no

exterior de R$4.887.

(5) Em 2010, refere-se a captagao de recursos através de depoésitos a prazo (Time Deposits) com vencimento em 28 de fevereiro de 2011 e juros de R$1,76% a.a.

(6) Em 28 de dezembro de 2012, refi a em moeda

2013 e juros de 0,17% a.a. e aplicagdes da subsidiaria Santander Brasil EFC junto ao Banco Santander Espanha com vencimento em 2 de janeiro de 2013 e juros de 0,10% a.a.

(aplicagdes overnight): aplicacdes da Agéncia Grand Cayman do Banco , junto a filial do Banco Santander Espanha (Nova lorque) com vencimento em 2 de janeiro de
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Notas Explicativas

Em milhares de Reais 2012 2011
Empresas Empresas
controladas em Outras partes controladas em Outras partes
Controladora @ conjunto relacionadas @ Controladora ® conjunto relacionadas @

Resultado (90.347) 74.851 (742.313) (272.122) 69.935 (414.964)

Receitas com juros e similares - Empréstimos e outros valores

com institui¢des de crédito 12.177 59.546 - 5.046 50.771 267
Banco Santander Espanha 12.177 - 5.046 - -
Abbey National Treasury Services Plc - - - - - 14
Companhia de Crédito, Financiamento e Investimento RCI Brasil - 59.546 - - 50.771 -
Santander Benelux, S.A., N.V. - - - - - 253

Despesas com juros e similares - Depésitos de clientes (33.562) - (16.659) - - (38.667)
Banco Santander Espanha (33.562)
ISBAN Brasil S.A. - - (5.697) - - (10.551)
Produban Servigos de Informatica S.A. - - (3.000) - - (3.841)

Real Fundo de Investimento Multimercado Santillana Credito Privado - - (6.927) - - (21.777)

Outros - - (1.035) - - (2.498)

Despesas com juros e similares - Depdsitos de instituicdes de

crédito (4.954) (297) - (15.311) (620) (5.044)
Banco Santander — Espanha (4.954) - - (15.311) - -
Companhia de Crédito, Financiamento e Investimento RCI Brasil - (297) - - (620) -
Banco Madesant - Sociedade Unipessoal, S.A. - - - - - (5.013)
Outros - - - - - (31)

Despesas com juros e similares - Obrigagdes por titulos e valores

mobilidrios (1.773) - - (1.789) - -
Banco Santander — Espanha (1.773) - - (1.789) - -

Receitas (despesas) de tarifas e comissdes 19.620 15.602 127.215 (14.820) 13.262 56.224
Companhia de Crédito, Financiamento e Investimento RCI Brasil - 11.016 - - 10.118 -
Banco Santander — Espanha 19.620 - - (14.820) - -
Aviacion Centaurus, A.l.E. - - - - - 11.928
Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. - - 99.665 - - 35.785
Qutros - 4.586 27.550 - 3.144 8.511

Ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros e variagGes

cambiais liquidas (81.598) - (406.780) (245.096) 6.522 (505.726)
Banco Santander, S.A. — Espanha (81.598) - - (245.096) - -
Santander Benelux, S.A., N.V. - - 82.027 - - (38.238)
Santander Overseas Bank, Inc — Puerto Rico - - - - - 160
Real Fundo de Investimento Multimercado Santillana Credito
Privado - - (472.744) - - (342.975)
Abbey National Treasury Services Plc - - (40.666) - - (91.726)
Santander Insurance Holding, S.L. - - - - - (11.714)
Companhia de Crédito, Financiamento e Investimento RCI Brasil - - - - 6.522 -
QOutros - - 24.603 - - (21.233)

Despesas administrativas e amortizacédo (257) - (446.089) (152) - (278.679)
ISBAN Brasil S.A. - - (90.283) - - (54.104)
Produban Servicos de Informatica S.A. - - (139.516) - - (103.991)
ISBAN Chile S.A. - - (3.799) - - (4.814)
Aquanima Brasil Ltda. - - - - - (21.500)
Ingenieria de Software Bancario, S.L. - - (41.442) - - (32.209)
Produban Servicios Informaticos Generales, S.L. - - (24.707) - - (23.629)
TECBAN - Tecnologia Bancaria Brasil - - (99.739) - - -
Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. - - (21.310) - - (89)
Zurich Santander Insurance America, S.L. - - (915) - - (12.151)
Outros (257) - (24.378) (152) - (26.192)

Resultado na alienagéo de ativos nédo correntes mantidos para
venda néo classificados como operacdes descontinuadas - - - - - 424.292
Zurich Santander Insurance America, S.L. - - - - - 424.292
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“Em milhares dE Rears e 2010
Empresas
controladas em Outras partes
Controladora ® conjunto relacionadas @

Resultado

Receitas com juros e similares - Empréstimos e outros valores

com institui¢cdes de crédito 2.384 39.395 1.029
Banco Santander — Espanha 2.384 -
Abbey National Treasury Services Plc - - 1.029
Companhia de Crédito, Financiamento e Investimento RCI Brasil - 38.545 -
Companhia de Arrendamento Mercantil RCI Brasil - 850 -

Despesas com juros e similares - Depésitos de clientes - - (29.277)
ISBAN Brasil S.A. - - (9.359)
Produban Servicos de Informéatica S.A. - - (2.736)
Real Fundo de Investimento Multimercado Santillana Credito Privado - - (16.166)
QOutros - - (1.016)

Despesas com juros e similares - Depdsitos de instituicdes de crédito (47.134) (526) (32.676)
Banco Santander — Espanha (47.134) - -
Abbey National Beta Investments Limited - - (7.415)
Companhia de Crédito, Financiamento e Investimento RCI Brasil - (526) -
Banco Madesant - Sociedade Unipessoal, S.A. - - (25.143)
QOutros - - (118)

Receitas (despesas) de tarifas e comissdes 73.975 6.770 9.449
Companhia de Crédito, Financiamento e Investimento RCI Brasil - 6.327 -
Banco Santander, S.A. — Espanha 73.975 - -
Aviacion Centaurus, A.lE. - - 9.449
Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. - - -
QOutros - 443 -

Ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros e variagdes cambiais (liquidos) (44.953) - (42.090)
Banco Santander — Espanha (44.953) - -
Santander Benelux, S.A., N.V. - - 32.489
Santander Overseas Bank, Inc — Puerto Rico - - 188
Real Fundo de Investimento Multimercado Santillana Credito Privado - - (86.572)
Abbey National Treasury Services Plc - - 14.763
QOutros - - (2.958)

Despesas administrativas e amortizacédo - - (337.190)
ISBAN Brasil S.A. - - (50.320)
Produban Servicos de Informatica S.A. - - (108.741)
ISBAN Chile S.A. - - (5.491)
Agquanima Brasil Ltda. - - (21.256)
Ingenieria de Software Bancario, S.L. - - (19.722)
Produban Servicios Informaticos Generales, S.L. - - (15.868)
TECBAN - Tecnologia Bancaria Brasil - - (89.629)
QOutros - - (26.163)

(1) O Banco Santander (Brasil) S.A. é controlado indiretamente pelo Banco Santander Espanha, através das subsidiarias Grupo Empresarial Santander, S.L. e Sterrebeeck B.V.
(2) Referem-se as subsidiarias da Controladora Banco Santander Espanha.

45. Gestéo do risco
A gestdo de riscos no Banco Santander é baseada nos mesmos principios aplicaveis a todo o Grupo mundialmente:

« Independéncia da funcéo de riscos com relagédo ao negdcio. O responsavel pela Divisdo de Riscos do Banco reporta-se diretamente ao Comité Executivo e ao Conselho. A unidade de risco local mantém sua
independéncia com uma comunicagéo direta com a unidade de riscos corporativa.

« Compromisso em apoiar 0 negécio, colaborando sem menosprezar o principio anterior, para a consecugdo dos objetivos comerciais mantendo a qualidade do risco. Para isso, a estrutura organizacional de
riscos busca a cooperagéo entre os gestores de negécio e riscos.

« Decisbes tomadas coletivamente (inclusive no nivel das agéncias), que garantem o contraste de opinides, evitando as decisdes exclusivamente individuais.

« Tradigdo bem estabelecida no uso de ferramentas estatisticas de previséo de inadimpléncia, como rating interno e credit scoring e behaviour scoring, RORAC (rentabilidade ajustada ao risco), VaR (Valor em
Risco), capital econdmico, andlise de cenéarios extremos etc.

» Enfoque global, por meio do tratamento integrado de todos os fatores de risco em todas as unidades de negécio e pela utilizagdo do conceito de capital econdmico como métrica homogénea do risco
assumido e base para a medigdo da gestéo realizada.

» Manutengao de um perfil de riscos médio-baixo, e baixa volatilidade mediante:

- A busca de um elevado grau de diversificagdo dos riscos, limitando as concentragdes em clientes, grupos, setores, produtos ou geografias.

- Manutencéo de baixo grau de complexidade na atividade de mercados.

- Atengao continua ao acompanhamento dos riscos para prevenir possivel deterioracéo das carteiras.

No Banco, o processo de controle e gestdo de riscos foi estruturado tomando como referéncia a estrutura definida no nivel corporativo, descrita de acordo com as seguintes fases:
« Adaptagao das estruturas e politicas de gestao que refletem os principios de gestao de risco do Grupo Santander.

A Estrutura Corporativa de Gestéo de Risco, aprovada pela Alta Administracéo (Riscos), tem a fungédo de estabelecer os principios e as normas que regem as atividades de risco do Banco, com base nos
modelos corporativos de organizacéo e gestéo.

O modelo organizacional é composto pelo mapa de gest&o, que define as responsabilidades de cada area por tipo de risco, pela fungéo de governanga de risco e pela prépria estrutura regulamentar. O modelo

de gestéo contém os pilares basicos da gestéo de risco, os canais para o planejamento e a definicdo de metas, o orcamento e o processo de defini¢ao de limites de risco, o controle das operacdes, a estrutura
de emisséo de relatérios de risco para a Alta Administracéo e o modelo de referéncia tecnolégica para a gestéo de risco.
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N Oltatﬁmgc)(ip I.LQ%IM@& revisdo e monitoramento constantes das exposi¢des, avaliagdo de novos produtos e negdcios e analise especifica das transagdes singulares.
» Medigéo dos riscos utilizando métodos e modelos testados periodicamente.

« Preparagéo e distribuicdo de um conjunto completo de relatérios que séo revisados diariamente pelos chefes de todos os niveis da Administragdo do Santander.

Implementagédo de um sistema de controle de risco que verifique, diariamente, o grau em que o perfil de risco do Banco satisfaz as politicas de risco aprovadas e os limites de risco definidos. As ferramentas e
técnicas mais significativas (mencionadas acima) ja utilizadas pelo Banco Santander estido em diferentes estagios de maturidade em relagédo ao nivel de implementagéo e uso no Banco. Para o segmento de
atacado, essas técnicas estdo em linha com o desenvolvimento do nivel corporativo. Para segmentos locais, modelos baseados em classificagdes e scorings internos, andlise de VaR e de cenéario de risco de
mercado e teste de estresse ja foram adaptados na rotina de gestéo de risco enquanto que a perda esperada, o capital econdmico e RORAC estéo sendo integrados na gestédo de riscos.

» Modelos baseados em classificagdes e score internos que, ao avaliar os diversos componentes de risco qualitativos e quantitativos por cliente e por operacdo, permitem estimar, primeiro, a probabilidade de
inadimpléncia e, depois, a perda esperada, com base nas estimativas Loss Given Default ou Perda Decorrente de Inadimpléncia (LGD).

« Capital econdémico, como medida consistente do risco assumido e base para a medigdo da gestéo realizada.

* RORAC, usado tanto como ferramenta de precificagdo da operagéo no segmento atacado, mais especificamente em empresas de relacionamento global, (abordagem de baixo para cima) como na anélise
das carteiras e unidades (abordagem de cima para baixo).

« VaR, usado para controlar e definir os limites de risco de mercado para as diversas carteiras da tesouraria.

« Andlise de cenario e teste de estresse para complementar as analises de mercado e de risco de crédito a fim de avaliar o impacto dos cenarios alternativos, até mesmo sobre as provisdes e o capital.

O Banco pretende utilizar os modelos internos para o célculo do capital obrigatério (regulamentar) e para isso estabeleceu um cronograma de comum acordo com o supervisor local. O Banco definiu uma
estrutura de governanca do Acordo da Basileia Il e para isso designou os recursos humanos e tecnolégicos necessarios para satisfazer as exigéncias estritas estabelecidas pelos 6rgdos reguladores.

a) Governanca Corporativa da Funcao de Riscos

Os comités de riscos do Banco Santander sdo definidos em sintonia com os padrdes corporativos e estruturados por linha de negdcio, tipo e segmento de risco.

O Comité Executivo de Riscos Brasil tem niveis de aprovagéo alinhados com as diretrizes globais do Comité de Riscos do Banco Santander Espanha e possui as seguintes responsabilidades:

- Integrar e adaptar a cultura de risco do Banco Santander ao ambito local, a estratégia, a predisposi¢éo e o nivel de tolerancia ao risco, compatibilizados com a miss&o e objetivos das areas de negdcio.

- Aprovar propostas e operagdes e limites de clientes e carteiras;

- Deliberar em temas gerais relacionados com Risco de Mercado, Risco Pais, clientes do segmento Atacado (inclusive os de relacionamento global) e temas de varejo (Programas de Gestdo de Crédito);
- Manter-se informado, avaliar e seguir quaisquer observagdes e recomendagdes que venham a ser periodicamente feitas pelas autoridades de supervisdo no cumprimento de suas fungdes;

- Garantir que a atuagédo do Banco seja consistente com o nivel de tolerancia a riscos, previamente aprovado pelo Comité Executivo e Conselho, e alinhadas com as politicas do Grupo Santander; e

- Autorizar o uso das ferramentas de gestao e os modelos de riscos locais e conhecer o resultado de sua validagao interna.

A fungéo de riscos no Banco Santander é executada através da Vice-Presidéncia Executiva de Riscos, que é independente das areas de negdcio tanto do ponto de vista funcional como do ponto de vista
hierarquico, e reporta-se diretamente ao Presidente do Banco Santander e ao Diretor Corporativo de Riscos do Grupo Santander.

Um maior detalhamento da estrutura, metodologias e sistema de controles relacionados a gestéo de riscos esta descrito no relatério, disponivel no endereco eletrénico www.santander.com.br.
b) Risco de Crédito

b.1) Introdugdo ao tratamento do risco de crédito

O Banco desenvolve politicas e estratégias para o Gerenciamento de Risco de Crédito com o apoio de diversas areas de negécios, responsaveis por garantir que haja adequada validagc&o dos sistemas e
procedimentos internos utilizados para a gestdo do risco de crédito. Estes sistemas e procedimentos sdo aplicados na identificacdo, mensuragéo, controle e diminuig&o da exposicéo ao risco de crédito, em
nivel individual ou por agregado de operagdes semelhantes.

Risco de crédito é a exposigédo a perdas no caso de inadimpléncia total ou parcial dos clientes ou das contrapartes no cumprimento de suas obrigagdes financeiras com o Banco. O gerenciamento de risco de
crédito busca fornecer subsidios a definigéo de estratégias, além do estabelecimento de limites, abrangendo andlise de exposi¢des e tendéncias, bem como a eficacia da politica de crédito.

A especializacéo da fungao de riscos do Banco baseia-se no tipo de cliente e, assim, no processo de gestéo dos riscos, faz-se uma distin¢éo entre clientes individualizados e clientes padronizados:

« Clientes com gestéo individualizada: clientes do segmento do Atacado, instituicdes financeiras e determinadas empresas. A gestéo do risco é executada através de um analista de riscos definido. O cliente
esta carteirizado em um analista de riscos que prepara as analises, encaminha ao Comité e faz o0 acompanhamento da evolugéo do cliente.

« Clientes com gestéo padronizada: pessoas fisicas e empresas ndo enquadradas como clientes individualizados. A gestdo desses riscos baseia-se em modelos automatizados de tomada de decisdes e de
avaliagéo do risco interno, complementados por algadas comerciais e equipes de analistas especializados para tratar excegdes.

A coleta de documentagéo e informacdes necessarias para completa andlise do risco envolvido nas operagdes de crédito, a identificagdo do tomador, da contraparte, do risco envolvido nas operacdes, a
classificacéo do grau de risco em diferentes categorias, a concessao do crédito, as avaliagdes periddicas dos niveis de risco; séo procedimentos aplicados pelo Banco para determinar os volumes de garantias
e provisdes necessarios para que as operacdes de crédito sejam realizadas de acordo com a normas vigentes e com a seguranga devida. As politicas, os sistemas e os procedimentos utilizados séo
reavaliados anualmente para estarem sempre de acordo com as necessidades do gerenciamento de riscos e com os cendrios atuais do mercado.

O perfil do risco de crédito assumido pelo Banco é caracterizado por uma diversificada distribuicdo geogréfica e pela prevaléncia de operagdes bancarias varejistas. Aspectos macroeconémicos e condi¢des
de mercado, assim como a concentracéo setorial e geogréfica, o perfil dos clientes, as perspectivas econdmicas também sédo avaliados e considerados na mensuragéo adequada de risco de crédito.
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Ferramentas de rating

O Banco usa modelos préprios de score/rating internos, para medir a qualidade de crédito de um cliente ou de uma operagéo. Cada rating esta relacionado com uma probabilidade de inadimpléncia ou ndo-
pagamento, determinada a partir da experiéncia histérica da instituicdo, com a excecdo de algumas carteiras conceituadas como low default portfélios. Os scores/ratings séo utilizados no processo de
aprovagao e acompanhamento do risco.

As ferramentas de qualificagdo Global sdo aquelas aplicadas aos segmentos de risco soberano, instituigdes financeiras e clientes globais do atacado (GBM), com gestdo centralizada no Banco. Essas

ferramentas geram o rating de cada cliente, que é obtido a partir de um médulo automatico ou quantitativo, com base em coeficientes de balancos patrimoniais ou varidveis macroeconémicas, complementados
pelo julgamento do analista.

No caso de empresas e instituicdes privadas de carteira, foi definida uma metodologia Unica para elaborar um rating em cada pais, baseada nos mesmos médulos que os ratings anteriores: quantitativo ou
automatico (nesse caso analisando o comportamento de crédito de uma amostra de clientes em relagéo aos seus estados financeiros), qualitativo ou reviséo feita pelo analista e ajustes finais.

As classificagfes atribuidas aos clientes séo revisadas periodicamente, incorporando a nova informagéo financeira disponivel e a experiéncia desenvolvida na relagdo bancéria. A periodicidade das revisdes é
elevada no caso de clientes que alcangam certos niveis nos sistemas automaticos de alerta e clientes classificados como de acompanhamento especial. As préprias ferramentas de rating também s&o
revisadas para que as qualificacdes por elas atribuidas sejam progressivamente apuradas.

Para clientes com gestéo padronizada, tanto de pessoas juridicas como de pessoas fisicas, existem ferramentas de scoring que atribuem automaticamente uma nota as operagdes propostas.

Esses sistemas de aprovagéo de empréstimos sdo complementados com modelos de rating de performance, os quais permitem uma maior previsibilidade do risco assumido e que s&o usados para atividades
preventivas e de comercializag&o.

Parametros de risco de crédito

As estimativas de parametros de risco Probability of Default ou Perda Provavel (PD e LGD) devem ser baseadas na experiéncia interna, ou seja, nas observagdes de inadimpléncia ou no histérico de
recuperagéo de créditos inadimplentes.

Para as carteiras com um histérico interno de baixa inadimpléncia, como no caso de bancos, risco soberano ou clientes globais de atacado, os parametros s&o estimados com base em informagdes do
mercado de CDS e com ambito global, aproveitando a presenga internacional do Grupo Santander (low default portfélios).

Para as carteiras restantes, as estimativas de parametros baseiam-se na experiéncia interna do Banco. No caso das carteiras de varejo o rating é estimado em funcdo de modelos que utilizam as informagdes
de comportamento dos clientes e dados dos cadastros externos disponiveis, em quanto que a PD é calculada com base nos casos de operagdes com atrasos superiores a 90 dias.

O célculo da LGD baseia-se na observacédo da recuperagado de créditos inadimplentes, tendo em conta as garantias associadas ao crédito, e receitas e despesas vinculadas ao processo de recuperacao.

Os parametros estimados s&o entdo atribuidos aos créditos adimplentes. No caso de carteiras de baixa inadimpléncia, que também s&o carteiras de gestéo global, os parametros s&o atribuidos da mesma
forma para todas as unidades do Banco.

Inversamente, cada unidade tem um sistema especifico de scoring para as carteiras de varejo, o que exige a realizagéo de estimativas separadas e a atribui¢do de parametros, adaptada conforme o caso.
Escala mestre de ratings

Para obter ratings internos equivalentes nos diferentes modelos disponiveis — corporativo, risco soberano, instituigdes financeiras e outros segmentos — e permitir a sua comparagdo com ratings externos de
agéncias de classificacéo de risco, o Banco possui a chamada escala mestre de ratings.

A equivaléncia é estabelecida através da probabilidade de inadimpléncia associada a cada rating. As PDs calibradas internamente sdo comparadas com as taxas de inadimpléncia associadas aos ratings
externos periodicamente publicados pelas agéncias de classificacéo de risco.

Versao : 2

Rating interno Probabilidade Equivaléncia com:
- d? . Moody's
inadimpléncia Standard & Poor's
9,3 0,017% AAA Aaa
9,2 0,018% AA+ Aal
9,0 0,022% AA Aa2
8,5 0,035% AA- Aa3
8,0 0,06% A+ Al
7,5 0,09% A A2
7,0 0,14% A- A3
6,5 0,23% BBB+ Baal
6,0 0,36% BBB+ Baa2
55 0,57% BBB- Baa3
5,0 0,92% BB+ Bal
4,5 1,46% BB Ba2
4,0 2,33% BB/BB- Ba2/Ba3
35 3,71% BB-/BB+ Ba3/B1
3,0 5,92% B+/B B1/B2
2,5 9,44% B B2
2,0 15,05% B- B3
15 24,00% CccC Caal
10 38,26% CcCIC Caal/Caa2

b.3) Perdas observadas: medidas de custo de crédito

Para complementar a utilizagdo dos modelos avancados previamente descritos (vide dados relacionados em “Capital Econdémico”), s&o utilizadas outras medidas habituais que facilitam uma gestéo prudente e
eficaz do risco de crédito, fundamentada na perda observada.

O custo de crédito é medido pela soma das perdas de crédito do exercicio e a média da carteira de crédito do exercicio.

PAGINA: 108 de 190



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A. Verséo : 2

Notas Explicatiyas

O processo de gestdo de risco consiste na identificacdo, mensuracéo, andlise, controle, negociacéo e deciséo sobre, conforme o caso, os riscos incorridos nas operagdes do Banco. As partes envolvidas no
processo sdo as areas tomadoras de risco e a Alta Administracéo, além da area de risco.

O processo comega ha Alta Administracéo, através do Conselho de Administragio e do Comité de Risco, que estabelece as politicas e os procedimentos de riscos, os limites e as delegagdes de poderes,
além de aprovar e supervisionar a atuagéo da area de risco.

O ciclo de risco contém trés fases diferentes: pré-venda, venda e pés-venda:

« Pré-venda: fase que inclui os processos de planejamento, fixagdo de metas, apuragdo do apetite de risco do Banco, aprovacdo de novos produtos, anélise de risco e processo de rating de créditos e
definicéo de limites.

« Venda: trata-se da fase de tomada de decis&o para operagdes pré-classificadas e especificas.
« Pés-venda: contempla os processos de monitoramento, mensurag&o e controle, além da gestéo do processo de recuperagéo.
Planejamento e estabelecimento de limites de risco

O limite de risco é um processo dinamico que identifica o interesse por risco do Banco mediante a avaliagéo de propostas de negdcio e a posigdo de risco. Esse processo é definido no plano global de limites
de risco, um documento previamente acordado para a gestéo integrada do balango e dos riscos inerentes.

Os limites s&o baseados em duas estruturas bésicas: clientes/segmentos e produtos.
No caso dos riscos individualizados, o nivel mais basico é o cliente, para o qual sdo estabelecidos limites individuais (pré-classificacéo).

Para os grandes grupos econdmicos é utilizado um modelo de pré-classificagcdo baseado em um sistema de mensuragé&o e monitoramento do capital econémico. Em relagéo ao segmento corporativo, utiliza-se
um modelo de pré-classificagéo simplificado para clientes que cumprem determinados requisitos (conhecimento elevado, rating, entre outros).

No caso dos riscos com clientes com caracteristicas similares, os limites de risco séo planejados mediante programas de gestéo de crédito (PGC), documento previamente acordado pelas areas de negécio e
riscos e aprovado pelo Comité de Riscos ou por seus Comités Delegados, que contém os resultados esperados do negécio em termos de risco e retorno, além dos limites a que estdo sujeitas a respectiva
atividade e a gestéo de riscos.

Andlise de risco e processo de rating

A andlise de risco é um pré-requisito de aprovagdo de empréstimo a clientes por parte do Banco. Essa andlise consiste em examinar a capacidade da contraparte para fazer frente a seus compromissos
contratuais com o Banco, o que inclui analisar a qualidade do crédito do cliente, suas operagdes de risco, sua solvéncia e o retorno pretendido tendo em vista o risco assumido.

Essa andlise de risco é realizada no minimo anualmente, podendo ser revisado com maior periodicidade se o perfil de risco do cliente o requerer (em funcéo de sistemas de alerta centralizadas ou visitas do
gerente ou analista de crédito) ou se existirem operagdes pontuais fora da pré-classificacéo.

Tomada de decisdo sobre operacdes

O processo de tomada de decisdo sobre operacdes tem por objetivo analisé-las e adotar resolucdes, levando em consideracéo interesse por riscos (apetite de riscos) e quaisquer elementos da operagdo
importantes para contrabalangar a relagéo risco e retorno.

O Banco utiliza, entre outras, a metodologia RORAC (retorno ajustado ao risco) para a andlise e a precificagéo no processo de tomada de decisdo sobre operacgdes e negécios.
Monitoramento e controle de risco

Além das funcdes exercidas pela Divisdo de Auditoria Interna, a Vice Presidéncia de Risco tem uma &rea especifica de monitoramento dos riscos para o adequado controle da qualidade do crédito, formada
por equipes locais e globais com recursos e responsaveis especificos.

Essa area de monitoramento baseia-se em um processo de observagéo permanente, que permite a detecgéo antecipada de incidentes que possam decorrer da evolucdo do risco, das operacdes, dos clientes
e de seu ambiente, de forma que sejam tomadas agdes preventivas. Essa area de monitoramento é especializada por segmento de clientes.

Para isso, foi projetado um sistema denominado “firmas sob vigilancia especial” (FEVE, sigla em espanhol) que diferencia quatro categorias baseadas no nivel de preocupag&o gerado pelas circunstancias
observadas (extinguir, garantir, reduzir e acompanhar). A incluséo de uma empresa no Sistema FEVE n&o significa que ocorreu uma inadimpléncia, mas que é aconselhavel adotar uma politica especifica com
ela, alocando um responsavel e definindo o prazo de implementacéo da politica. Os clientes classificados no FEVE s&o revisados pelo menos semestralmente ou a cada trimestre, no caso de clientes em
categorias mais graves. A classificagdo de uma empresa no FEVE decorre do préprio monitoramento, da reviséo realizada pela auditoria interna, de decisdo do gerente responsavel pela empresa ou do
acionamento do sistema de alerta automatico.

O rating atribuido é revisado pelo menos anualmente, mas, caso seja detectada qualquer debilidade ou em virtude do préprio rating, a periodicidade deve ser aumentada.

No caso dos riscos de clientes, com caracteristicas similares, os indicadores-chave sdo monitorados com o objetivo de detectar variagdes no desempenho da carteira de crédito em relagdo as previsdes
realizadas nos programas de gestéo de crédito.

b.5) Funcé&o de controle de risco

Em complemento ao processo de gestdo, a fungdo de controle de risco é obter uma viséo global da carteira de crédito do Banco ao longo das vérias fases do ciclo de risco, com um nivel de detalhamento
suficiente que permite a avaliagdo da situacéo atual do processo de risco, de sua qualidade e de eventuais movimentagdes.

Eventuais mudangas na exposi¢do ao risco do Banco séo controladas de forma continua e sistematica contra o orgamento, limites e benchmarks, e os impactos dessas mudangas em certas situagdes futuras,
de natureza exdgena e os decorrentes de decisdes estratégicas, sdo avaliados a fim de estabelecer medidas que devolvam o perfil e o valor da carteira de crédito aos parametros estabelecidos pela Comisséo
Executiva.

A fung&o de controle de risco é realizada através da avaliagdo de riscos a partir de varias perspectivas complementares, cujos principais pilares séo o controle por localidade, area de negécios, modelo de
gestéo, produto e processo, facilitando, dessa forma, a detecgéo de areas especificas requerendo medidas e para as quais decisdes devem ser tomadas.
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O Departamento de Recuperagdo atua na cobranga e recuperagdo de créditos do Banco Santander. As estratégias e os canais de atuagao de cobranga sdo definidos de acordo com as andlises que mostram
a maior eficiéncia na recuperagdo. Nos primeiros dias da inadimpléncia, é adotado um modelo mais intensificado de cobranga, com estratégias especificas, com monitoramento interno mais préximo. Centrais
de atendimento, inclusdo nos 6rgéos de protecdo ao crédito, cobranca por cartas e pela rede de agéncias sdo utilizadas durante esta fase, com o intuito de recuperar os clientes. Nos casos com atraso
superior a 60 dias e valores mais expressivos, entram em acéo equipes internas especializadas em reestruturagéo e recuperacédo de créditos com atuacéo direta junto aos clientes inadimplentes. Valores mais
baixos ou atrasos mais severos tém a recuperacdo realizada por meio de esforgos terceirizados de cobranca administrativa ou judicial, de acordo com critérios internos, que recebem uma comissdo por
quaisquer valores recuperados.

Séo utilizadas ferramentas, como a pontuacdo comportamental, para estudar o desempenho de cobranga de certos grupos, na tentativa de diminuir custos e aumentar as recuperagdes. Os clientes com
probabilidade de efetuar o pagamento séo classificados com de baixo risco, e uma maior atencdo é dada a manutencédo de um saudavel relacionamento com eles. Os clientes com pouca probabilidade de
efetuar o pagamento, por sua vez, sdo classificados com de alto risco, e passam a ser acompanhados de maneira préxima. Todos os clientes com valores em atraso ou créditos re-escalonados possuem
restrigdes internas.

Vendas de carteira de créditos inadimplidos, com foco em operagbes em situacdo de prejuizo, também séo realizadas periodicamente através de processos de leildo, nos quais se avaliam as condigdes e
caracteristicas das operagdes para sua avaliagdo, sem retengéo de risco.

b.6) Risco de crédito de outras perspectivas
Certas areas e/ou visdes especificas acerca do risco de crédito merecem a atencéo de especialistas, em complemento a gestéo do risco global.
Risco de concentragdo

O risco de concentragdo é um fator essencial na area de gestdo do risco de crédito. O Banco monitora continuamente o grau de concentracdo do risco de crédito de suas carteiras, por localidade
geogréfica/pais, setor econémico e grupos de clientes e de produtos.

O Comité de Risco estabelece as politicas de risco e analisa os limites de exposi¢do requeridos para a gestdo adequada da concentragao do risco de crédito da carteira.
Do ponto de vista setorial, a distribui¢do da carteira de clientes corporativos é adequadamente diversificada.

A Area de Riscos atua juntamente com a Area Financeira na gestdo das carteiras de crédito, o que inclui reduzir a concentragéo das exposicdes através de vérias técnicas, entre as quais a manutengéo de
derivativos para fins de protecéo (hedge) ou a execugéo de transagdes de securitizacéo a fim de otimizar a taxa de risco/retorno da carteira como um todo.

Risco de crédito das operagdes no mercado financeiro

Este tdpico inclui o risco de crédito proveniente das operagdes de tesouraria realizadas com clientes, sobretudo instituicdes de crédito. Tais operacdes sdo executadas via produtos de financiamento no
mercado monetario com diferentes instituicdes financeiras e via instrumentos mantidos com a finalidade de atender aos clientes.

O controle do risco é efetuado com o auxilio de um sistema integrado de tempo real que permite ao Banco saber, a qualquer momento, o limite de exposi¢do néo utilizado com relagdo a qualquer contraparte,
qualquer produto e qualquer vencimento em qualquer unidade do Banco.

O risco de crédito € mensurado a valor atual de mercado e a seu valor potencial (valor da exposigédo, considerando a variagdo futura nos respectivos fatores de mercado). Portanto, o risco de crédito
equivalente (CRE) é definido como o somatdrio do valor de reposicao liquido mais o valor potencial maximo dos contratos no futuro.

Risco Socioambiental

Est& em vigor a Prética de Risco Socioambiental do Banco Santander para o Banco de Atacado que, além da concessao de crédito, prevé a andlise de questdes socioambientais na aceitagdo de clientes. A
4rea de Risco Socioambiental analisa a gestdo socioambiental do cliente e de sua cadeia de valor verificando itens como areas contaminadas, desmatamento, violagdes trabalhistas e outros problemas para
0s quais existe o risco de aplicagdo de penalidades.

Uma equipe especializada com formagao em Biologia, Geologia, Quimica, Engenharia de Salde e Seguranga monitora as praticas socioambientais dos clientes, e uma equipe de analistas financeiros estuda a
probabilidade de danos relacionados a tais praticas que podem afetar as garantias e a condicdo financeira dos clientes do Banco Santander. A nossa experiéncia mostra que a empresa que cuida do bem-
estar de seus funcionarios e do ambiente em que atua costuma ter uma gestdo mais eficiente e, portanto, mais chances de honrar seus compromissos e gerar bons negécios.

b.7) Principais variagcdes em 2012
A integragdo de sistemas e a busca por agilidade e simplicidade no dia a dia das nossas operagdes resultaram em um novo modelo de riscos, consolidado em 2012, em uma Unica plataforma tecnolégica, o
que nos permitiu otimizar processos e melhorar o prazo de aprovacdo de crédito para nossos clientes. O novo modelo trouxe ganhos de sinergia importantes para a analise de crédito como mais alcada a

equipe comercial do Varejo e novos modelos de score, sem perder a qualidade do crédito e a prudéncia que sempre caracterizou nossa politica de riscos.

Com isso, reforcamos nossa estrutura regionalizada e ficamos mais bem preparados para crescer e ganhar mercado, dando apoio a estratégia comercial do Santander no Brasil. Dessa forma, conseguimos
fechar o ano com resultados acima do mercado, revertendo a tendéncia dos primeiros meses.

Em 2012, trabalhamos também na recuperacéo de crédito, especialmente por conta do aumento da inadimpléncia. Reforgamos os controles e a orientacé@o que oferecemos a nossos clientes com o objetivo de

garantir que eles tenham acesso a produtos e servigos condizentes com os seus rendimentos. Para isso, criamos uma equipe de especialistas preparados para entender a realidade dos clientes e, assim,
oferecer solu¢des para todos os tipos de situagéo.

Mesmo diante desse contexto, continuamos adotando uma estratégia expansiva de crédito, apoiada no momento positivo da economia brasileira e na nossa politica de riscos. Um dos diferenciais dessa
politica é o envolvimento da alta diregéo na tomada de decisédo. As discussdes acontecem no Comité de Riscos e as resolucdes séo definidas de forma colegiada para garantir o maior alinhamento. Outro
ponto importante é a independéncia da equipe em relagéo a area de negécios, o que permite decisdes mais assertivas e reduz o risco de crédito.

Na parte de riscos socioambientais, o ano de 2012 foi importante para consolidarmos nossas praticas e melhorarmos processos, aumentando o rigor nos controles das areas mais criticas do setor produtivo.

Abaixo o quadro que representa a evolug&o dos principais indicadores de crédito.

2012 2011 2010
Exposicéo ao risco de Crédito - clientes (*) (Milhares de Reais) 238.803.816 216.756.389 183.121.435
indice de empréstimos inadimplentes (%) 7,58% 6,73% 5,82%
indice de cobertura impairment (perda do valor recuperével) (%) 87,45% 85,52% 98,32%
Provisdo especifica para perda sobre crédito liquida de RAWO (**) (Milhares de Reais) 14.041.987 11.179.835 9.191.762
Custo do crédito (% do risco) 7,25% 4,76% 4,86%

Dados preparados de acordo com o critério de gestdo de acordo com o critério contabil da unidade do controlador.
(*) Inclui empréstimos brutos e adiantamentos a clientes, garantias e créditos documentarios.
(**) RAWO = Recoveries of Assets Written Off (Recuperagéao de Ativos Baixados).
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Risco de mercado é a exposigédo a fatores de riscos tais como taxas de juros, taxas de cambio, cotagédo de mercadorias, precos no mercado de a¢des e outros valores, em funcéo do tipo de produto, do
montante das operagdes, do prazo, das condi¢des do contrato e da volatilidade subjacente.

O Banco opera de acordo com as politicas globais, enquadradas na perspectiva de risco tolerado pelo Banco e alinhado aos objetivos no Brasil e no mundo.
Para isso, desenvolveu seu préprio modelo de Gestéo de Riscos, seguindo os seguintes principios:

- Independéncia funcional;

- Capacidade executiva sustentada no conhecimento e na proximidade do cliente;

- Alcance global da funcao (diferentes tipos de risco);

- Decisdes colegiadas, que avaliem todos os cenarios possiveis e ndo comprometam os resultados com decisdes individuais, incluindo o Comité Executivo de Riscos Brasil, que fixa limites e aprova operacdes
e o Comité Executivo de Ativos e Passivos, que responde pela gestdo do capital e riscos estruturais, o que inclui o risco-pais, a liquidez e as taxas de juros;

- Gestdo e otimizagdo da equacéo de risco/retorno; e

- Metodologias avangadas de gestéo de riscos, como o Value At Risk - VaR (simulag&o histérica de 521 dias, com um nivel de confianca de 99% e horizonte temporal de um dia), cenarios, sensibilidade da
margem financeira, sensibilidade do valor patrimonial e plano de contingéncia.

A estrutura de Riscos de Mercado é parte da Vice-Presidéncia de Riscos de Crédito e Mercado, area independente que aplica as politicas de risco, levando em consideracéo as instrugdes do Conselho de
Administracéo e da Divisdo de Riscos do Grupo Santander Espanha.

c.1) Atividades sujeitas a risco de mercado

A medic&o, o controle e o monitoramento da area de risco do mercado incluem todas as operagdes nas quais se assuma risco patrimonial. Esse risco decorre de variagdes nos fatores de risco - taxa de juros,
taxa de cambio, acdes, pregos de commodities e volatilidade desses fatores - e do risco de solvéncia e liquidez dos varios produtos e mercados nos quais o Banco opera.

As atividades sdo segmentadas por tipo de risco, conforme segue:

- Intermediag&o financeira: esse item inclui servigos financeiros para clientes, operagdes de intermediac&o financeira e posicionamento, principalmente em produtos de renda fixa, moeda estrangeira e agdes.

- Gestdo de balanco: a gestdo do risco de balanco visa dar estabilidade a margem financeira da area comercial e ao valor econdmico do Banco, mantendo-se niveis adequados de liquidez e solvéncia. O risco
€ medido através da exposicao do balango & movimentos da taxa de juros e nivel de liquidez.

- Riscos estruturais:

i. Risco estrutural de cambio/cobertura de resultados: risco cambial decorrente da moeda na qual os investimentos em empresas consolidaveis e ndo consolidaveis forem efetuados (taxa de cambio estrutural).
Este item também inclui as posicdes tomadas para proteger o risco cambial em resultados futuros gerados em outras moedas que néo o real (cobertura de resultados).

ii. Risco estrutural de agdes: este item inclui participagdes acionarias em empresas néo financeiras e financeiras ndo consolidadas que possam apresentar risco de agdes.

A area de Tesouraria é responsavel por gerenciar as posi¢es tomadas na atividade de intermediacéo financeira.

A érea de Gestdo Financeira é responsavel por gerenciar o risco da gestédo de balanco e os riscos estruturais centralmente através da aplicagdo de metodologias uniformes adaptadas a situagéo de cada
mercado no qual o Banco opera. Assim, na area de Moedas Conversiveis, a Gestdo Financeira gerencia diretamente os riscos da Matriz e coordena a gestdo das demais unidades que operam nessas

moedas. As decisdes que afetem a gestdo desses riscos séo tomadas através do Comité ALCO nos respectivos paises e, em Ultima andlise, pelo Comité de Mercados da Matriz.

O objetivo da area de Gestédo Financeira é garantir a estabilidade e a natureza recorrente tanto da margem de juros liquida envolvida na atividade comercial como do valor econdémico do Banco, ao mesmo
tempo em que mantém os niveis adequados de solvéncia e liquidez.

Cada uma dessas atividades é medida e analisada utilizando-se diferentes ferramentas a fim de refletir seus perfis de risco o mais precisamente possivel.

c.2) Metodologias

Intermediacé&o financeira

O Banco calcula seus niveis minimos de capital de risco usando um modelo-padréo fornecido pelo Bacen.

A metodologia-padréo aplicada as atividades de intermediacéo financeira pelo Banco Santander em 2012 foi a Value at Risk (VaR), que mede a perda méaxima esperada com um determinado nivel de
confianca, em um determinado prazo. Essa metodologia usa como base uma simulacéo histérica padrdo com um nivel de confianga de 99% e um horizonte de um dia. Foram efetuados ajustes estatisticos
para incorporar com eficiéncia os acontecimentos mais recentes que condicionam o nivel do risco assumido.

Especificamente, o Banco usa uma janela de tempo de dois anos ou 521 dados diarios obtidos retroativamente a data de referéncia do célculo do VaR. Diariamente s&o calculados dois valores, um aplicando
um fator de queda exponencial que confere um peso menor as observacgdes mais distantes do prazo em vigor, e outro, com pesos uniformes para todas as observagdes. O VaR reportado serd o maior entre

esses dois valores.

O VaR néo é a Unica medida. Ele é utilizado pela sua facilidade de célculo, boa referéncia do nivel de risco incorrido pelo Banco, mas outras medigdes estdo sendo simultaneamente implementadas para
permitir ao Banco exercer maior controle do risco em todos os mercados nos quais opera.

Entre essas medidas destaca-se a andlise de cenario, que consiste em definir cenarios de comportamento para diversas varidveis financeiras e determinar o impacto sobre os resultados aplicando-os as
atividades do Banco. Esses cendrios podem replicar eventos passados (crises, por exemplo) ou, entdo, determinar cendrios plausiveis que ndo tenham relagcdo com eventos passados. Define-se um minimo
de trés tipos de cendrios (plausiveis, severos e extremos) que, juntamente com o VaR, possibilitem obter um espectro muito mais completo do perfil de risco.

As posi¢cdes sdo monitoradas diariamente através de um exaustivo controle das variagdes das carteiras com o objetivo de detectar possiveis incidentes e corrigi-los imediatamente. Preparar uma conta de
resultados diariamente é um excelente indicador do risco, uma vez que permite observar e detectar o impacto de mudangas nas variaveis financeiras nas carteiras.

Por fim, no controle das atividades de gestdo de crédito (créditos ativamente negociados - carteira de negociagdo) e derivativos, devido a seu carter atipico, medidas especificas sdo avaliadas. No caso dos

derivativos, essas medidas sdo avaliadas as sensibilidades as flutuacdes de preco do underlying (delta e gama), da volatilidade (vega) e do tempo (theta). No caso das atividades de gestdo do crédito
(ativamente negociado) nas carteiras de negociagdo, as medidas controladas incluem sensibilidade ao spread, jump-to-default e concentragdes de posicdes por nivel de classificacéo.
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Notas Explicativas

Com relagdo ad risco de crédito da carteira de negociacédo (quando existe mercado de negociacdo para 0 mesmo), e na manutencdo das recomendacdes feitas pelo Comité de Supervisdo Bancéria da
Basileia, foi introduzida uma medida adicional, o “Incremental Risk Charge” (IRC), para cobrir o risco de inadimpléncia ndo mensurado adequadamente no VaR, por meio da variagdo de precos de mercado dos
respectivos spreads de crédito. Os instrumentos afetados sdo basicamente titulos de renda fixa, derivativos sobre titulos (futuros, opcdes, etc.) e derivativos de crédito (swaps de inadimpléncia, titulos
lastreados por ativos, etc.). O método usado para calcular o IDR, e definido globalmente para o Grupo Santander.

c.3) Gestdo de balanco

Risco dataxa de juros

O Banco analisa a sensibilidade da margem liquida de juros (margem financeira) e do valor patrimonial as variagées das taxas de juros. Essa sensibilidade é originada da defasagem entre as datas de
vencimento e de revisdo das taxas de juros dos diferentes elementos do balango patrimonial.

Tomando como base a posi¢édo das taxas de juros do balango e considerando a situacgéo e as perspectivas do mercado, sdo tomadas medidas financeiras para alinhar essa posicédo a pretendida pelo Banco.
Essas medidas podem variar desde tomar posi¢ées nos mercados até definir as caracteristicas das taxas de juros dos produtos comerciais.

As medidas usadas pelo Banco para controlar o risco, ou a exposi¢ao as taxas de juros nessas atividades sdo o gap das taxas de juros, onde é calculada a sensibilidade da margem financeira (NIM) e valor
patrimonial (MVE) as variacdes nos niveis das taxas de juros, a duracéo do capital préprio, o Valor em Risco (VaR) e a anélise de cenarios.

Gap das Taxas de Juros de Ativos e Passivos

A andlise de gaps das taxas de juros foca os descasamentos entre os prazos de reavaliacdo dos elementos no balango (ativos e passivos) e dos elementos fora do balanco. Essa andlise facilita a
representagdo basica da estrutura do balango e permite detectar concentragées de riscos de juros nos diferentes prazos. Além disso, é uma ferramenta (til para estimar o possivel impacto de variages
eventuais nas taxas de juros sobre a margem financeira e sobre o valor patrimonial da instituic&o.

Todos os elementos no balango e fora do balango devem ser classificados por fluxos e reorganizados pelo ponto de reavaliagdo dos precos e pelos vencimentos. Quando ndo houver um vencimento por
contrato, sera utilizado um modelo interno de andlise e estimativa da sua duracéo e sensibilidade.

Sensibilidade da Margem Financeira (NIM)
A sensibilidade da margem financeira mede a variagéo nos valores a receber esperados para um periodo especifico (12 meses) quando houver deslocamento na curva das taxas de juros.

O célculo da sensibilidade da margem financeira é feito simulando a margem em um cenério de variagdes na curva das taxas e no cendrio atual. A sensibilidade é a diferenca entre as duas margens
calculadas.

Sensibilidade do Valor Justo da Empresa (MVE)

A sensibilidade do valor patrimonial é uma medida complementar a sensibilidade da margem financeira.

Ela mede o risco dos juros implicito no valor patrimonial com base no efeito das variacdes das taxas de juros nos valores presentes dos ativos e passivos financeiros.

Valor em Risco (VaR)

O Valor em Risco para a atividade de balanco e carteiras de investimento é calculado aplicando-se o mesmo padréo aplicado as atividades de intermediagao financeira: simulagéo histérica com um intervalo
de confianca de 99% e horizonte de um dia. S&o efetuados ajustes estatisticos que permitem incorporar de forma répida e eficiente os acontecimentos mais recentes que condicionam os niveis de riscos
assumidos.

c.4) Risco de liquidez

O risco de liquidez esta associado a capacidade do Banco de financiar os compromissos adquiridos a precos de mercado razoaveis e realizar seus planos de negécio com fontes estaveis de financiamento. O
Banco monitora permanentemente os perfis maximos de defasagem temporal.

As medidas utilizadas para controlar o risco de liquidez na gestao de balanco s&o o gap de liquidez, os indices de liquidez, os cenarios de estresse e os planos de contingéncia.
Gap de liquidez

O gap de liquidez informa os fluxos de pagamentos e recebimentos no horizonte de tempo das contas ativas, passivas (nota 42.d) e extrapatrimoniais do balango, possibilitando a andlise dos descasamentos
existentes entre as expectativas de entradas e saidas de recursos do Banco.

O gap de liquidez é elaborado e analisado em dois segmentos distintos: gap de liquidez em moeda local e gap de liquidez em moeda estrangeira, em que o caixa disponivel, os fluxos de
pagamentos/recebimentos e as estratégias séo segregados em moeda local e estrangeira, respectivamente.

O Banco elabora trés tipos de gap de liquidez:
1 - Gap de liquidez contratual

O gap de liquidez contratual demonstra os fluxos de vencimentos contratuais de forma consolidada dos principais produtos do Banco e os descasamentos existentes. Informa também a liquidez disponivel a
um dia e 0 consumo ou incremento da liquidez no periodo.

2 - Gap de liquidez operacional

Acompanhamento e gestédo do caixa realizados diariamente, levando-se em consideragdo a situagéo de mercado, vencimentos e renovagdes de ativos e passivos, necessidade de curto prazo de liquidez e
eventos especificos.

3 - Gap de liquidez projetado
Com base no gap de liquidez contratual, novos fluxos de vencimentos séo projetados levando-se em consideragéo o plano orcamentario do Banco.
indices de liquidez

Complementarmente & andlise do gap de liquidez também é elaborado um modelo da liquidez estrutural, cujo objetivo é avaliar o perfil da estrutura das fontes e dos usos dos recursos do Banco e inclui
também estudos de indices de liquidez.
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Nqtas Explicativa

S principais indi uidez angsados sdo:
« Depositos/Operagdes de Crédito - mede a capacidade da instituigdo de financiar operagdes de crédito com funding mais estaveis e de menor custo.
« Passivos Estaveis/Ativos Permanentes - mede a relagao entre o Capital + Outros Passivos Estaveis e os Investimentos + Outros Ativos Permanentes.
« Funding de Mercado/Ativos Totais - mede o percentual dos ativos do Banco que estéo sendo financiados com funding pouco estaveis e de maior custo.
« Funding de Mercado Curto Prazo/Funding de Mercado - mede o percentual de perda provavel de liquidez de curto prazo (<90 dias) sobre o total de funding pouco estaveis.
« Ativos Liquidos/Funding de Mercado Curto Prazo - mede a relagdo de comprometimento dos ativos de liquidez imediata e a perda provavel de liquidez de curto prazo (<90 dias).
Andlise de cenério/plano de contingéncia

A gestdo da liquidez requer a andlise dos cenarios financeiros nos quais séo avaliados possiveis problemas com a liquidez, para tanto sdo necessarios a construgdo e o estudo de cenarios em situagdes de
crises. O modelo utilizado para essa andlise é o Teste de Stress.

O Teste de Stress avalia a estrutura financeira da instituicdo e sua capacidade de resistir e reagir a situagdes mais extremas.

O objetivo do Teste de Stress para liquidez é permitir a simulacéo de condigdes adversas de mercado, possibilitando a avaliagido dos impactos na liquidez e na capacidade de pagamentos da institui¢éo, dessa
forma, procura-se antecipar as solugdes ou mesmo evitar posigdes que prejudiquem excessivamente a liquidez em cenérios conturbados.

Os cendrios séo definidos a partir da anélise do comportamento do mercado durante as crises anteriores, bem como estimativas futuras. Séo elaborados quatro cenarios de crises, com intensidades distintas.

A partir da anélise dos modelos de stress definiu-se o conceito de liquidez minima, que é aquela suficiente para suportar as perdas de liquidez de até 90% por 90 dias em todos os cenarios de crises
simuladas.

Com base nos resultados obtidos no Teste de Stress, o Banco elabora o Plano de Contingéncia de Liquidez, que se constitui em um conjunto formal de agdes preventivas e corretivas a serem acionadas em
momentos de crise de liquidez.

Principais fungées do Plano de Contingéncia de Liquidez:

« Identificagdo de Crise - A elaboragdo do Plano de Contingéncia de Liquidez requer a prévia definicdo de um parametro mensuravel que defina a condigédo e estrutura de liquidez da instituicdo. Esse parametro
€ o Limite Minimo de Liquidez definido no Teste de Stress para Liquidez. A violagéo desse limite caracteriza um ambiente de crise de liquidez e, consequentemente, acionando o Plano de Contingéncia.

« Comunicagao Interna - Apds identificada a crise, € necessario estabelecer uma clara comunicagéo capaz de mitigar os problemas originados. As pessoas envolvidas na execucéo das agdes de contingéncia
devem ser avisadas tanto do grau quanto das medidas a serem tomadas.

» Agdes Corretivas - Sdo as agdes que efetivamente serdo capazes de gerar recursos para solucionar ou mitigar os efeitos da crise:

- Avaliar o tipo e a gravidade da crise;

- Identificar qual o segmento mais impactado;

- Acionar as medidas que gerem recursos, levando-se em conta o valor necessario e o custo do recurso adicional, quer seja, custo financeiro ou custo de imagem.

O ALCO faz a reviséo e aprovagdo dos modelos de stress, da Liquidez Minima e do Plano de Contingéncia semestralmente.

Se ocorrerem condigdes de mercados adversas, o ALCO pode revisar e aprovar novos modelos, Liquidez Minima e Plano de Contingéncia a qualquer momento que se faca necessario.
c.5) Risco estrutural de cambio/cobertura de resultados/risco estrutural de agdes

Essas atividades s&o monitoradas medindo posicdes, VaR e resultados.

c.5.1) Medidas complementares

Medidas de teste e calibragem

O back-testing consiste numa anélise comparativa entre as estimativas do Valor em Risco (VaR) e os resultados diarios “limpos” (resultado das carteiras no fechamento do dia anterior, avaliadas aos pregos
do dia seguinte). O objetivo desses testes é verificar e proporcionar uma medida da precisdo dos modelos utilizados no célculo do VaR.

As andlises de back-testing realizadas pelo Banco Santander cumprem, no minimo, com as recomendagdes do BIS no que diz respeito a verificagdo dos sistemas internos utilizados na medicéo e gestéo dos
riscos financeiros. O Banco também realiza testes de hipéteses: testes de excessos, testes de normalidade, correlagdo de Spearman, medidas de excesso médio, etc.

Os modelos de avaliac&o s&o calibrados e testados regularmente por uma unidade especializada.
c.6) Sistema de controle
Definicéo de limites

O processo de definicdo de limites é executado juntamente com a atividade de elaboragédo de orcamentos e é uma ferramenta utilizada para estabelecer os ativos e passivos disponiveis para cada atividade
de negécios. A defini¢do de limites é um processo dinamico que responde ao nivel de risco considerado aceitavel pela Alta Administrag&o.

A estrutura de limites consiste em desenvolver um processo que considera, entre outros, os seguintes aspectos:
1. Identificar e delimitar, de forma eficiente e abrangente, os principais tipos de riscos financeiros gerados, para que sejam consistentes com a gestao do negécio e com a estratégia definida.
2. Quantificar e comunicar as areas de negécio quais os niveis e perfis de risco considerados aceitaveis, pela Alta Administragéo, a fim de evitar riscos nédo desejados.

3. Dar flexibilidade as areas de negécio para assumir riscos financeiros de forma eficiente e oportuna, em virtude das mudancas do mercado e das estratégias de negdcio, e sempre dentro dos niveis de risco
considerados aceitaveis pela institui¢&o.

4. Permitir aos geradores de negécio assumir riscos em volume prudente e suficiente para alcangar os resultados orgcados.

5. Delimitar a faixa de produtos e underlyings em que cada unidade de Tesouraria pode operar, considerando caracteristicas como modelos e sistemas de avalia¢éo, liquidez dos instrumentos envolvidos, etc.
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Atividades de Intermediacéo Financeira

O VaR médio da carteira de negociagdo do Banco em 2012 ficou em R$20,8 milhdes (R$21,7 milhdes em 2011 e R$27,2 milhdes em 2010). A gestdo dinamica desse perfil permite ao Banco mudar sua
estratégia a fim de capitalizar as oportunidades oferecidas por um ambiente de incertezas.

¢.7.1) Gestdo de balango @
Risco dos juros
Moedas conversiveis

No final de 2012, o risco de juros medido em termos da sensibilidade da margem financeira por um ano, em uma alta paralela de 100 pontos basicos aplicados as carteiras do Banco Santander, ficou
concentrado na curva da taxa de juros em reais, que ficou negativa em R$271,62 milhdes.

Também no encerramento de 2012, o risco dos juros medido em termos da sensibilidade do valor justo da empresa, em uma alta paralela de 100 pontos bésicos aplicados ao Banco Santander na curva da
taxa de juros em reais, ficou negativo em R$1.532,94 milhdes.

Anélise quantitativa do risco

O risco de juros nas carteiras de gestédo de balanco, medido em termos de sensibilidade da margem financeira, por um ano em uma alta paralela de 100 pontos bésicos da curva das taxas de juros, aumentou
R$9 milhdes ao longo do ano de 2012, atingindo o maximo de R$272 milhdes no més de dezembro. A sensibilidade de valor, aumentou R$41 milhdes durante o ano de 2012. Os principais fatores que
ocorreram no ano de 2012 e influenciaram neste crescimento de sensibilidade, foram:

- Crescimento da carteira de crédito: aumento de R$84 milhdes no MVE;

- Crescimento da duration da carteira de titulos publicos pré-fixados: aumento de R$94 milhdes no MVE;

- Venda de 181.420 futuros de DI (Cash Flow Hedge): diminuicdo de R$144 milhdes no MVE.

Em milhdes de Reais

2012 2011 2010
Sensibilidades
Margem Financeira 272 263 254
Valor Patrimonial 1.533 1.492 1.249
Risco de Gestédo do Balanco
VaR 296 252 309

(1) Inclui o total do balango patrimonial, exceto quanto aos ativos e passivos financeiros mantidos para negociagao.
Gestdo da liquidez estrutural

A gestdo da liquidez estrutural tem como objetivo financiar as atividades recorrentes do Banco em condi¢es 6timas de prazos e custos, evitando, assim, que a instituicdo assuma riscos de liquidez ndo
desejados.

As principais caracteristicas da gestéo da liquidez estrutural em 2012 foram as seguintes:

« Posicéo confortavel de liquidez estrutural. Como o Santander é um banco fundamentalmente comercial, os depdsitos dos clientes constituem a principal fonte de obtengdo de liquidez na sua estrutura de
financiamento. Esses depdsitos, somados ao capital e outros instrumentos similares, permitem ao Banco cobrir a maior parte de suas necessidades de liquidez. Como resultado, as captagdes no mercado de
atacado sdo moderadas com relagéo ao tamanho de seu balanco.

« No Brasil, a obrigatoriedade de constituir reserva legal absorve uma parcela consideravel da captagao.

« Diversificagao de instrumentos para obter liquidez. Adicionalmente, as dividas preferenciais e subordinadas séo de longo prazo.

« O balango local deve ser “autofinanciavel”.

+ Com base nos resultados do teste de stress, mantém-se uma reserva minima de liquidez.

« A dependéncia do Santander de captagdes internacionais ndo é representativa.

« O objetivo € que as atividades relacionadas com moedas fortes sejam financiadas com captagdes em moeda forte com terceiros.

« Dadas as turbuléncias potenciais nesse mercado, o Banco Santander tem mecanismos para utilizar a liquidez local para suportar atividades em moeda forte.

« Alta capacidade de obter liquidez dos itens que compdem o balango. As posigdes de titulos do governo sdo mantidas para fins de gestdo da liquidez.

+ O Banco executa funcdes de controle e gestdo, o que envolve planejar suas necessidades de recursos, estruturar as fontes de financiamento, melhorar sua diversificagdo com prazos e instrumentos, e
definir planos de contingéncias.

Na prética, a gestédo da liquidez executada pelo Banco consiste no seguinte:

« Anualmente é elaborado um plano de liquidez, com base nas necessidades de financiamento derivadas dos orgamentos de cada negdcio. A partir dessas necessidades de liquidez, e trabalhando com limites
prudenciais da demanda nos mercados de curto prazo, o Banco traca um plano de emissdes e securitizacdes para o exercicio.

« Durante o ano é feito um acompanhamento periédico da evolugéo real das necessidades de financiamento e é atualizado esse plano.

« Controle e andlise do risco de liquidez. O principal objetivo é garantir que o mantenha niveis aceitaveis de liquidez para cobrir suas necessidades de financiamento no curto e no longo prazo, em situagdes
normais de mercado. Para isso, o Banco utiliza medidas de controle de balangos, como gap de liquidez e indices de liquidez.

Também séo feitas diferentes analises de cenarios (ou cenérios de stress) nas quais sdo consideradas necessidades adicionais que poderiam surgir caso certos eventos extremos, porém plausiveis, ocorram.
O objetivo é cobrir um amplo espectro de situa¢cdes que, em maior ou menor grau, podem afetar o Banco, permitindo que a instituicdo prepare os respectivos planos de contingéncias.
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Notas, Explicativas
A gestdo de riscos é focada em portfélios e fatores de riscos, conforme exigéncias dos érgdos reguladores e as boas préaticas internacionais.

Os instrumentos financeiros séo segregados nas carteiras de negociacdo e "banking”, conforme efetuado no gerenciamento da exposigéo de risco de mercado, de acordo com as melhores préticas de
mercado e com os critérios de classificacdo de operagdes e gestdo de capital do Método Padronizado de Basileia Il dos orgdos reguladores. Carteira de negociacéo consiste em todas as operagdes com
instrumentos financeiros e mercadorias, inclusive derivativos, mantidas com intengéo de negociacéo e a carteira "banking" consiste nas operacdes estruturais provenientes das diversas linhas de negécio do
Banco Santander e seus eventuais “hedges”. Assim sendo, de acordo com a natureza das atividades do Banco Santander, a andlise de sensibilidade foi dividida entre as carteiras de negociagéo e "banking".

O Banco Santander efetua a andlise de sensibilidade dos instrumentos financeiros conforme exigéncias, dos orgéos reguladores e as boas praticas internacionais, considerando as informagdes de mercado e
cenarios que afetariam negativamente as posicdes do Banco.

Os quadros resumos apresentados abaixo sintetizam valores de sensibilidade gerados pelos sistemas corporativos do Banco Santander, referente a carteira de negociacéo e da carteira "banking”, para cada
um dos cenarios das carteiras do dia 31 de dezembro de 2012.

Em milhares de Reais

Carteira Negociagdo 2012

Fatores de Risco Descri¢édo Cenério 1 Cenério 2 Cenério 3
Taxa de Juros em Reais Exposicdes sujeitas a Variacdo de Taxas de Juros Pré - Fixadas (11.496) (238.391) (476.783)
Cupom de Taxa de Juros Exposicdes sujeitas a Variacdo das Taxas dos Cupons de Taxa de Juros (11.516) (78.209) (156.418)
Cupom de Délar Exposicdes sujeitas a Variacdo da Taxa do Cupom de Délar (3.615) (530) (1.059)
Cupom de Outras Moedas Exposicdes sujeitas a Variacdo das Taxas dos Cupons de Moedas Estrangeiras (20) (220) (440)
Moeda Estrangeira Exposicdes sujeitas a Variacdo Cambial (139) (3.465) (6.931)

Exposi¢des sujeitas a Variagdo da Taxa de Juros de Papéis Negociados no

Eurobond/Treasury/Global Mercado Internacional (2.137) (9.629) (19.257)
Inflacdo Exposicdes sujeitas a Variacdo das Taxas de Cupons de indices de Precos (9.420) (90.228) (180.455)
Acdes e indices Exposicdes sujeitas a Variacdo do Preco de Acdes (814) (20.343) (40.686)
Outros Exposicdes que ndo se Enquadram nas Definic6es Anteriores (557) (8) (16)

Total @ (39.714) (441.023) (882.045)

(1) Valores liquidos de efeitos fiscais.

Cenaério 1: choque de 10bps nas curvas de juros e 1% para variagéo de pregos (moedas e agdes).
Cenaério 2: choque de +25% e -25% em todos os fatores de risco, sendo consideradas as maiores perdas por fator de risco.

Cenaério 3: choque de +50% e -50% em todos os fatores de risco, sendo consideradas as maiores perdas por fator de risco.

Em milhares de Reais

Carteira "Banking" 2012

Fatores de Risco Descricédo Cenério 1 Cenério 2 Cenério 3
Taxa de Juros em Reais Exposicdes sujeitas a Variacdo de Taxas de Juros Pré - Fixadas (36.192) (728.811) (1.372.543)
TR e Taxa de Juros de Longo Prazo (TJLP) Exposicdes sujeitas a Variacdo de Cupons de TR e TILP (9.644) (205.091) (386.553)
Inflacdo Exposicdes sujeitas a Variacdo das Taxas de Cupons de indices de Precos (1.462) (13.098) (25.872)
Cupom de Délar Exposicdes sujeitas a Variacdo da Taxa do Cupom de Délar (81.689) (302.486) (628.257)
Cupom de Outras Moedas Exposi¢des sujeitas a Variacdo das Taxas dos Cupons de Moedas Estrangeiras (10.432) (67.027) (147.911)

Exposigdes sujeitas a Variagdo da Taxa de Juros de Papéis Negociados no

Taxa de Juros Mercado Internacional Mercado Internacional (84.457) (325.515) (625.725)
Total @ (223.876) (1.642.028) (3.186.861)

(1) Valores liquidos de efeitos fiscais.

Cenaério 1: choque de 10bps nas curvas de juros.

Cenério 2: choque de +25% e -25% em todos os fatores de risco, sendo consideradas as maiores perdas por fator de risco.

Cenaério 3: choque de +50% e -50% em todos os fatores de risco, sendo consideradas as maiores perdas por fator de risco.

d) Riscos Operacionais e Tecnolégicos e Controles Internos - SOX

As éareas corporativas responsaveis pela Gestdo de Riscos Operacionais e Tecnoldgicos e Controles Internos - SOX do Banco Santander séo subordinadas a vice-presidéncias distintas, com estruturas,
normas, metodologias, ferramentas e modelos internos especificos, assegurando através de um Modelo de Gestéo a adequada identificagdo, captura, avaliagéo, controle, monitoramento, mitigagéo e redugdo
dos eventos e perdas decorrentes dos riscos operacionais. Adicionalmente, a atuagdo na prevengao aos riscos operacionais, tecnolégicos e a gestdo da continuidade de negdcios, corroboram no continuo
fortalecimento do sistema de controles internos e atendem as determinagdes dos Orgéos Reguladores, Novo Acordo da Basileia — BIS Il e exigéncias da Lei Sarbanes Oxley. Este Modelo também segue as
diretrizes estabelecidas pelo Banco Santander Espanha fundamentadas no COSO — Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission — Enterprise Risk Management — Integrated

Framework.

Os procedimentos desenvolvidos e adotados buscam posicionar e manter o Banco Santander entre as instituigdes financeiras reconhecidas como detentoras das melhores praticas gerenciais na
administragéo dos riscos operacionais, contribuindo para melhoria continua da reputacéo, solidez e confiabilidade da instituigdo no mercado local e internacional.

A Alta Administracéo é parte atuante e esta alinhada com a misséo das areas, reconhecendo, participando e compartilhando da responsabilidade na continua melhoria da cultura e estrutura para a gestéo dos
riscos operacionais e tecnolégicos e do sistema de controles internos, e assim assegurar o cumprimento dos objetivos e das metas estabelecidas, bem como a seguranca e qualidade dos produtos e servicos
prestados.

O Conselho de Administragdo do Banco Santander, optou pela Abordagem Padronizada Alternativa (ASA) para o célculo da Parcela do Patriménio de Referéncia Exigido (Popr) referente ao risco operacional.

A revisdo realizada sobre a eficacia do ambiente de controles internos de 2012, nas empresas do Banco Santander, em cumprimento & se¢@o 404 da Lei Sarbanes Oxley, foi concluida em margo de 2013 e
ndo identificou qualquer incidéncia considerada material.

PAGINA: 115 de 190



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A. Verséo : 2

NQE)QrSea Eégolsl gp?r'gt!iongsse Tecnolégicos - ROT

Responsavel por implementar as melhores praticas na gestéo e controle dos Riscos Operacionais e Tecnoldgicos e da Gestéo de Continuidade dos Negécios, que visam: auxiliar os gestores no cumprimento
dos objetivos estratégicos; contribuir no processo decisério do Santander e na condugédo das atividades; assegurar a adequagéo e cumprimento aos requerimentos obrigatérios, e assim obter a manutencéo
da solidez, confiabilidade e reputacéo do Banco.

Os alicerces do modelo adotado para gestéo e controle dos Riscos Operacionais e Tecnolégicos combinam duas abordagens: centralizada e descentralizada.

Abordagem centralizada: define que o controle dos Riscos Operacionais e Tecnoldgicos é responsabilidade da diretoria de Riscos Operacionais, correspondendo as atividades de identificar, avaliar, capturar,
monitorar, controlar, analisar, consolidar, auxiliar na mitigagdo e modelar os riscos operacionais relevantes e os eventos e perdas por riscos operacionais e tecnoldgicos, alcangando as areas, processos e
instituicdes que fazem parte do Santander.

Abordagem descentralizada: define que a gestdo dos Riscos Operacionais e Tecnolégicos é responsabilidade dos gestores das areas da organizacdo, dos processos e dos produtos, com auxilio dos
Representantes de Riscos Operacionais e Controles Internos e suportados pelas politicas, metodologias e ferramentas definidas pela area de ROT. Os gestores devem identificar e informar os eventos de
riscos operacionais a ROT, para registro na base histérica de dados e de eventos e perdas, além de desenvolver e aplicar agdes corretivas e preventivas.

O Banco Santander trabalha na convergéncia e na integragdo consistente das melhores praticas para controle e gestdo dos Riscos Operacionais. Para isso, também s&o adotados: enfoques Qualitativo e
Quantitativo, a Gestdo e o Controle para os Riscos Tecnoldgicos e a Continuidade dos Negdcios.

d.2) Enfoques: qualitativo e quantitativo

O enfoque Qualitativo visa identificar e prevenir o risco operacional e definir o perfil de risco das &reas, processos e produtos, buscando fortalecer o ambiente de controles internos e acompanhar os
indicadores-chave de riscos operacionais (KRIs) qualitativos.

O enfoque Quantitativo esta correlacionado com o enfoque qualitativo, ajudando a detectar, corrigir e atuar na prevengdo dos riscos operacionais e também prover mecanismos para andlise e tomada de
decisdes estratégicas ou operacionais.

Ambos os enfoques sdo responsaveis por prover metodologias e ferramental para auxiliar os gestores na identificacdo e avaliagdo dos riscos e controles, bem como definir o perfil de riscos operacionais das
areas, processos e produtos. Adicionalmente, esses enfoques contribuem na implementagdo de politicas, normas, procedimentos e ferramentas para manutencéo do fluxo de captura dos eventos de riscos,
perdas e indicadores-chave de riscos operacionais para o banco, consolidando-os em base Unica, a fim de permitir a analise dos riscos, a identificacdo das suas principais causas e a coordenacéo, junto com
0s gestores responsaveis, da efetiva implementagdo dos planos de agdo para mitigar e reduzir riscos e perdas operacionais.

d.3) Gestdo e Controle dos Riscos Tecnolégicos

Auxilia os gestores na identificacdo e avaliagdo dos Riscos Tecnolégicos e respectivos controles internos, especificos aos processos e as atividades relacionados a tecnologia. Atua na definicdo da
metodologia e do ferramental, bem como na gestéo corporativa e coordenagéo com os responsaveis das acoes para a prevencéo e redugéo dos impactos causados por eventos de riscos tecnolégicos.

d.4) Gestédo e Controle dos Riscos de Continuidade dos Negécios

Responsavel pela coordenacéo e controle da implantagéo, manutencéo e atualizagdo da metodologia de Gest&o de Continuidade dos Negécios (GCN) das areas do Santander.

Tem como objetivo principal a preservagédo da integridade das pessoas, valores da organizagdo e compromissos e também avaliar a necessidade do desenvolvimento e implantag&o do Plano de Continuidade
de Negécios e consequente formalizacdo dos procedimentos e infra-estrutura alternativa para assegurar a continuidade aos principais negdcios do Santander com os publicos com que o banco se relaciona.
Tais planos s&o desenvolvidos mediante avaliagédo dos impactos pela eventual interrupcéo de atividades decorrente de eventos extremos que podem atingir & empresa.

Possui como principais resultados:

« Andlises de Impacto nos Negdécios - BIA;

« Plano de Continuidade de Negdcios — PCN;

« Testes de acionamento de estrutura de contingéncia; e

« Criagao de Grupo para Resposta as Crises - GRC.

d.5) Abrangéncia e sustentabilidade

A abrangéncia da gestéo e do controle dos Riscos Operacionais e Tecnolégicos, assim como a Gestéo da Continuidade dos Negécios do Santander, ultrapassa a alocagédo de capital regulamentar. Atuando de
maneira ética e profissional, o controle dos Riscos Operacionais e Tecnoldgicos obtém conquistas importantes para o Banco, assegurando o desenvolvimento sustentavel, entre elas:

« Melhoria da eficiéncia operacional e da produtividade nas atividades e nos processos e otimizag&o na alocagdo do Capital Econdmico e Regulamentar.

« Adequacao as regulamentagdes existentes: Bacen, CVM, Susep e BIS-Il, bem como novos requerimentos e acompanhamento do atendimento oportuno das solicitagdes dos 6rgéaos reguladores.
« Fortalecimento da reputag@o e melhora da relagéo Risco x Retorno para os publicos com que o Banco se relaciona.

« Manutengao e preservagéo da qualidade e confiabilidade dos produtos e servigos disponibilizados, bem como das partes relacionadas.

« Identificagéo e enderecamento oportuno, das corre¢des de vulnerabilidades identificadas em processos e realizagdo de testes de Continuidade de Negdcios e Recuperagéo de Desastres.

« Desenvolvimento e aplicagdo de treinamentos, por meio de cursos online e presenciais, visando a disseminagéo da cultura de Riscos Operacionais, Tecnolégicos e GCN.

« Difuséo da cultura de gestao e controle de Riscos Operacionais, por meio de comunicagao interna (intranet, material impresso e outros meios), com reforgo no Accountability .

Essa estrutura, sélida e eficaz, permite o continuo aperfeicoamento das metodologias ja existentes e aprofundamento da disseminacéo da cultura de responsabilidade sobre a gestdo e controle dos eventos
de riscos operacionais.

d.6) Fator diferencial

A éarea de Riscos Operacionais investe no desenvolvimento, treinamento e atualizagédo de seus profissionais para atuar frente as mudancas identificadas no ambiente de negécios e também disponibiliza
treinamentos para os demais profissionais por meio de cursos na Intranet e presenciais.

Estas realizagdes contribuem significativamente para o Banco Santander atingir os objetivos estratégicos e operacionais de maneira consistente, com conhecimento quanto a exposi¢do aos riscos
operacionais assumidos e ambiente controlado, mantendo o banco em perfil de risco considerado baixo e assegurando o desenvolvimento sustentavel de suas operagdes.
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Nqtas Explicativas

cam-se:

« Realizagéo anual da Semana de Prevengao e Controle dos Riscos Operacionais e Tecnoldgicos.

» Manutengao do Programa de Integragéo para Novos Funcionarios - “Uma s6 voz”, com palestras e aulas expositivas que orientam sobre a responsabilidade e atuagdo na gestdo dos riscos operacionais.

« Treinamentos sobre os procedimentos necessarios para a avaliagdo do Ambiente de Controles Internos.

« Treinamentos obrigatérios para todos os funcionarios do Santander, por meio de Netcursos, sobre Riscos Operacionais e Continuidade de Negécios.

« Criagdo, divulgagédo e manutengao dos Manuais de Instrugdes, permitindo a disseminag&o corporativa para o comprometimento de todos.

« Coordenagao do processo anual de elaboragdo das previses de perdas por riscos operacionais, definigdo de planos de agéo para a redugéo destas perdas e accountability.

« Desenvolvimento de Indicadores Chave de Risco, com o objetivo de extrair anélises absolutas e relativas com base em volumetria e analise do mercado.

« Integragdo com as demais areas do Banco, elegendo representantes para as mais relevantes, incluindo a de tecnologia.

d.7) Perspectivas futuras

Como resultado da estrutura, metodologia e o Modelo de Gestéo desenvolvido e adotado, comprovados pela implementagdo de um ambiente eficiente de controles internos e identificagdo da exposigéo aos
riscos, espera-se o fortalecimento do Banco Santander, tanto no cenério local como internacional e a consolidagédo dessa estratégia para manté-lo reconhecido como instituigéo de vanguarda no processo de
gestéo e controle dos Riscos Operacionais, Tecnoldgicos e na Continuidade dos Negécios.

d.8) Politica de Comunicagéo

A Diretoria de Riscos Operacionais faz parte da estrutura de Governanga do Banco Santander e mantém processo mensal de comunicacéo e reporte para alta direcdo de relatérios especificos, contendo os
eventos materializados, principais atividades realizadas, planos de acdes corretivos e preventivos identificados e seu acompanhamento, assegurando a transparéncia e o conhecimento aos féruns de

governanca.

Semestralmente elabora o Relatério de Gerenciamento e Controle dos Riscos Operacionais, Tecnolégicos, de Continuidade de Negécios e de Avaliagdo do Ambiente de Controles Internos, apresentado ao
Conselho de Administragdo do Banco para ciéncia e deliberagdes sobre os resultados e atividades desenvolvidos no periodo.

InformacGes adicionais podem ser obtidas na pagina do Banco, nos relatérios Anual e Social.
Area de Controles Internos e a Lei Sarbanes-Oxley (Sox)

O Banco instituiu a &rea de Controles Internos SOX para fortalecer o monitoramento e aperfeicoamento constante do Modelo de Controles Internos - MCI, por meio da implementacéo e coordenacéo desse
Modelo, que visa a mitigagdo de riscos na elaboragéo e divulgacdo das demonstracdes financeiras.

E uma &rea corporativa responsavel pela implementagéo e manutengéo do Modelo de Controles Internos — SOX (MCI). Este modelo esté consolidado por informagdes documentadas em base de dados Gnica,
denominada “Sistema SOX”, com acesso aos gestores responsaveis e outros usudrios autorizados, inclusive auditores, por meio da Intranet local ou enderego eletronico.

O sistema apoia a administragdo na gestdo do MCI, além de documentar 0s subprocessos, riscos e controles associados, e também para realizar a certificacéo pelos gestores responsaveis das atividades de
controles, subprocessos, processos, atividades e subgrupos, que prové conforto quanto as demonstracdes financeiras para a certificagéo pelo Diretor Presidente e Diretor Vice-Presidente Executivo.

A metodologia aplicada no Banco estabelece a avaliagéo periddica do sistema de controles internos, com o objetivo de:

- Obter, a partir dos testes estabelecidos e realizados, uma razoavel seguranga sobre o desenho e funcionamento das atividades de controles documentadas no Modelo de Controle Interno;

- Assegurar que as atividades de controle estdo operando de forma apropriada, para todas as transagdes e durante todo o exercicio;

- Obter informac6es para suportar medidas corretivas visando resolver as deficiéncias nos controles internos; e

- Desenvolver um programa de testes sustentavel que fundamente as avaliagdes periddicas da administragdo do Santander.

Atribuicdes da area de Controles Internos Sox

Contribuir para o fortalecimento do Modelo de Controles Internos SOX com eficaz atendimento ao requerido pela lei americana “Sarbanes-Oxley” que foi promulgada em 2002.

Para cumprir com os requisitos exigidos na referida lei, o Santander adequou seu MCI - Modelo de Controles Internos aos padrdes internacionais mais exigentes, que cumpre com as diretrizes estabelecidas
pelo COSO - "Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Comisién”, cobrindo os componentes estratégicos, operacionais, de divulgacéo financeira e de "compliance”.

A metodologia contempla os seguintes periodos para a certificagdo interna:
- certificagdo semestral - inicio do segundo semestre: decorrente da avaliacdo do desenho e funcionamento das atividades de controles em relagéo ao primeiro semestre.

- certificacdo anual - inicio do exercicio seguinte: resultante da avaliacdo do desenho e funcionamento dos controles no segundo semestre ou durante o exercicio findo - controles anuais ou ndo contemplados
na certificagdo semestral.

Adicionalmente, elabora um relatério semestral para avaliar a qualidade e adequacéo do sistema de controles internos e identificar riscos de distorgéo relevante que possam impactar as Demonstracdes
Financeiras bem como para avaliar a qualidade do ambiente de controles internos que permita a adequada elaboragéo e divulgacédo das Demonstragdes Financeiras e assim atender aos requisitos dos 6rgéos
reguladores. O relatério de controles internos considera toda a metodologia desenvolvida, aplicada e monitorada do Modelo de Controles Internos no Sistema Sox.

Principais Objetivos da area:

. Disseminar a cultura de gestdo de riscos e controles internos nas diversas camadas da organizagéo;

. Implementar e prover manuten¢édo formal do Modelo de Riscos e Controles embasada em metodologia consistente (COSO e COBIT) e aceita perante os érgéos fiscalizadores e contemplando todas as
areas relevantes;

. Documentar o fluxo operacional, permitindo uma visdo do processo como parte de um todo, identificacdo dos riscos e controles relevantes que envolvem o negécio e melhoria de processos;

. Respaldar a concluséo de que o Modelo de Controles Internos esteja adequado & natureza e a complexidade dos seus negécios; e

. Validar os controles identificados e documentados para mitigar riscos potenciais relevantes das atividades, através de testes de efetividade com relagéo ao desenho e funcionamento (aplicagdo).
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Notas Explicativas

e.1) Risco de reputacéo

Risco de reputacéo € a exposigdo decorrente de opinido plblica negativa, independentemente do fato de essa opinido se basear em fatos ou meramente na percepgéao do publico.
Nesse sentido o Banco Santander busca oferecer o produto mais adequado, de acordo com o perfil do cliente.

e.2) Compliance

O Risco de Compliance é o risco de sancdes legais ou regulatérias, de perda financeira ou de reputagdo que um banco pode sofrer como resultado da falha no cumprimento da aplicagédo de leis,
regulamentagdes, cédigos de conduta e das boas praticas bancarias. O Compliance no Banco Santander tem enfoque proativo, atuando em processos educativos, de monitoramento e comunicagéo
corporativa.

Atua de forma independente e reporta a Alta Administragéo, Painel de Aderéncia Regulatéria, contribuindo para manutencgéo da reputacdo do banco.
e.3) Diretrizes de atuacdo
a. Principios de Compliance - Etica e conduta nos mercados de valores

Os principios éticos e parametros estdo contidos em politicas internas disponibilizadas e divulgadas a todos. O Cédigo de Etica é aplicavel a todos os funcionarios da Organizagéo e o Cédigo de Conduta nos
Mercados de Valores conta com a adesé&o de todo o publico considerado préximo ao Mercado de Valores. Canais para esclarecimentos e dentncias sdo disponibilizados e monitoramentos e controles sdo
aplicados de forma a garantir a adeséo as regras.

b. Prevencéo a lavagem de dinheiro

A politica de prevencdo a lavagem de dinheiro e combate ao financiamento do terrorismo baseia-se no conhecimento e no rigor aplicado a aceitacdo de nossos clientes, complementado pelo continuo
monitoramento de todas as transagdes em que o Banco é envolvido. A preocupacéo com o tema reflete-se no envolvimento da alta gestdo, através do Comité Operacional de PLD e Compliance, que se reline
trimestralmente para deliberar assuntos relacionados ao tema e envolve-se diretamente nos processos de aceitacéo de clientes e denuncia de situagdes suspeitas.

c. Novos produtos e servicos e adequagéo

Todos os novos produtos e servigos sd@o deliberados por comités internos em varios niveis até que seus riscos sejam completamente atenuados, sendo a Ultima instancia o Comité Corporativo de
Comercializagdo (Comité Corporativo de Comercializacién - CCC) composto por Executivos do Santander, com sede na Espanha. Apds a aprovagéo os novos produtos e servicos sdo acompanhados, com
vistas a identificar de forma tempestiva eventos que possam representar risco reputacional, que s&o reportados ao Comité Local de Comercializagéo.

f) Adequacéo ao Novo Marco Regulamentar

O Banco Santander assumiu um compromisso firme com os principios subjacentes ao “Marco Revisado de Convergéncia Internacional de Mensurag&o e Normas de Capital” (Basileia Il). Esse marco permite
que as entidades possam fazer estimativas internas do capital para garantir a solvéncia em face das ocorréncias causadas por diferentes tipos de risco. Devido a esse compromisso, o Banco Santander tem
dedicado todos os recursos humanos e materiais necessarios para o sucesso da implementacdo do programa Basileia Il. Para esse efeito, foi criada no passado uma equipe de Basileia Il formada por
profissionais qualificados de diferentes areas, nomeadamente, Riscos, Tecnologia e Operagdes, Controladoria, Gestédo Financeira, Auditoria Interna e Negdcios - especialmente em relagéo a integragéo dos
modelos internos na gestdo. Além disso, foram formadas equipes especificas com o objetivo de garantir a gestdo adequada dos aspectos mais complexos da implementagéo.

Em complementagéo aos esforgos da equipe operacional de Basileia Il, o envolvimento da Alta Administragdo do Banco Santander tem sido total desde o inicio da implementacédo. Portanto, o Comité de
Gestéo e o Conselho de Administracédo séo informados regularmente dos avangos do projeto e das implicagdes da implementacéo do Novo Acordo de Capitais para o Banco Santander.

No caso especifico do risco de crédito, a implementacéo do Basileia Il pressupde o reconhecimento, para efeitos de capital regulamentar, dos modelos internos que tém sido utilizados para fins de gestéo.

O Banco pretende aplicar, nos préximos cinco anos, o modelo avancado baseado em classificagdo interna (AIRB) do Basileia Il em praticamente todas as suas unidades, até que a sua exposicéo liquida
coberta por esse método esteja préxima de 100%.

As exigéncias adicionais de capital, derivadas do processo de auto avaliagéo (Pilar Il) devem ser compensadas pelo perfil de risco que caracteriza as atividades de negécios do Banco (risco médio baixo),
devido ao seu enfoque em Banco Comercial (pequenas e médias empresas e pessoas fisicas) e pela diversificagdo dos negécios. O Pilar Il leva em consideragdo o impacto dos riscos ndo considerados no
Pilar 1, além dos beneficios relacionados a diversificagéo entre riscos, negécios e areas geograficas.

O Banco Santander continuou, em 2012, com o projeto de implementagédo das plataformas tecnolégicas e desenvolvimento das metodologias necessérias para implantagdo dos modelos internos para o célculo
de capital regulamentar. Dessa forma, o Banco prevé aplicar os modelos avangados para o célculo do capital regulamentar no Brasil em 2014, apdés obter a necessaria aprovacdo das autoridades
supervisoras.

Em relagdo aos demais riscos tratados no Pilar | de Basileia I, o Banco Santander esta desenvolvendo modelos internos para Risco de Mercado e permanecera utilizando o método padronizado para risco
operacional, uma vez que considera prematuro o uso de modelos avancados (AMA) para esse fim. Quanto ao Risco de Mercado o Banco Santander apresentou sua candidatura no segundo semestre de 2011
e aguarda a aprovag&o junto aos reguladores para utilizagdo de modelos internos para célculo do capital regulamentar.

O Pilar Il é outra importante linha de agdo do Marco Corporativo de Basileia Il. Além da revisdo e do fortalecimento da metodologia de suporte ao modelo de capital econdmico, houve um alinhamento
tecnolégico com a plataforma de suporte ao Pilar I, de modo que as informacdes relacionadas ao risco de crédito sejam obtidas nessa fonte quando o ocorrer a implementacéo dos modelos internos previstos
no Pilar I.

Além das implementacdes de Basileia Il o Banco Santander esta envolvido com os estudos para implementagdo de Basileia Ill conforme orientagdes preliminares e cronograma divulgado pelo Bacen. Os
estudos envolvem metodologia para apuragdo do Patriménio de Referéncia (PR), Requerimentos minimos de manutengdo do PR, Nivel | do PR e Capital Principal e Criagédo de Adicional de Capital Contra
ciclico e Conservagéo.

f.1) Validagéo interna dos modelos de risco

A validagdo interna é um pré-requisito do processo de validagéo por érgéos de regulacédo na implementagdo de Basileia Il. Uma equipe especializada da prépria Entidade, com independéncia suficiente, obtém
um parecer técnico sobre a adequacdo dos modelos internos para os efeitos internos e regulamentares pretendidos, concluindo sobre a sua utilidade e efetividade. A equipe também deve avaliar se os
procedimentos de gestéo e controle do risco estdo adequados a estratégia e ao perfil de risco da Entidade.

Adicionalmente, a funcéo de validacéo interna fornece suporte essencial aos comités de riscos e a alta gestdo do Banco, pois eles sdo responsaveis em garantir a existéncia de procedimentos e sistemas

adequados para monitorar e controlar o risco da entidade. Neste caso, a area de validagao interna é responséavel pela autorizagdo do uso de modelos (para fins de gestdo bem como uso regulatério), além de
realizar revisdes regulares.
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Notas Explicativas

Os modelos de validag&o interna no Banco Santander englobam modelos de risco de crédito, mercado, precificacdo de op¢cdes e modelo de capital econémico. O escopo de validag&o inclui tanto os aspectos
tedricos e de metodologia quanto a arquitetura tecnolégica, a qualidade dos dados e todos os aspectos relevantes de uma gestdo avancada de riscos (controles, reporting, uso, envolvimento da alta gestéo,
etc.). Desta forma, o objetivo de validagdo interna é revisar os aspectos quantitativos, qualitativos, tecnolégicos e de governanca corporativa relacionados a Basileia e gestéo de riscos.

A tuncao de validagao Interna € executada pelo departamento de Validagao Interna de Riscos (CIVIR) que € integrante da area de Riscos (Controle Integrado de Riscos) e tem relacionamento direto com a
matriz do Banco Santander (terceiro deputy chairman do Banco e o chairman do Comité de Riscos) em Madri. Esta fungéo é executada em nivel corporativo visando garantir uniformidade das aplicagdes. A
necessidade de validar modelos implementados em diversos paises e diferentes unidades demandou criar 4 centros de corporativos de Validagdo localizados em Madri, Londres, Nova lorque e S&o Paulo.
Esta estrutura facilita a aplicagio de uma metodologia corporativa que é suportada por diversas ferramentas desenvolvidas internamente pelo Banco Santander o que fornece quadro corporativo robusto para
aplicagdo em todas as unidades do Banco e no qual automatiza certas verificagdes para garantir a eficiéncia das revisées.

E importante notar que o quadro corporativo de validagéo interna do Banco Santander é totalmente consistente com os critérios de validagdo interna para abordagem avangada emitidos pelo Comité de
Basileia e pelos 6rgéos reguladores. Neste caso, 0 Banco mantém uma segregacdo de fungdes entre validagdo interna e auditoria interna, que é a Gltima camada de validagdo do controle do Banco. A
auditoria interna é responsavel pela avaliagéo e revisdo da metodologia, ferramentas e do trabalho de validagdo interna e emite opinides com um nivel de independéncia efetiva.

f.2) Gerenciamento de Capital

A gestdo do capital considera os niveis regulatérios e econdmicos. O objetivo é alcangar uma estrutura de capital eficiente nos termos de custos e compliance , cumprindo os requerimentos do 6rgéo regulador
e contribuindo para atingir as metas de classificagdo de agéncias de rating e expectativas dos investidores. O gerenciamento de capital inclui securitizacéo, venda de ativos, aumento de capital através da
emissdo de a¢des, dividas subordinadas e instrumentos hibridos.

Do ponto de vista econdmico, o gerenciamento de riscos procura otimizar a criacdo de valores no Banco e nas diferentes unidades de negécios. Para este fim, a gestdo do capital, RORAC (retorno no risco
ajustado do capital) e dados da criagéo de valores para cada unidade de negécio séo gerados, analisados e enviados trimestralmente para o comité de gerenciamento. Dentro da estrutura do processo interno
de avaliagéo da adequacéo do capital (Acordo da Basileia Il), o grupo utiliza um modelo de mensuragéo do capital econémico com o objetivo de afirmar que tem capital disponivel suficiente para suportar todos
os riscos da atividade em diferentes cenarios econdmicos, com os niveis de solvéncia acordado pelo grupo.

A fim de gerir adequadamente o capital do Banco, é essencial estimar e analisar futuras necessidades, em antecipagéo das vérias fases do ciclo de negécio. Projegdes de capital regulatério e econdmico séo
feitos baseados em proje¢des financeiras (Balango Patrimonial, Demonstragdes do Resultado, etc.) e em cenarios macroecondmicos estimados pelo servico de pesquisa econémica. Estas estimativas séo
utilizadas pelo Banco como referencia para o plano de a¢des gerenciais (emissdes, securitizagdes, etc.) necessarios para atingir seus objetivos.

g) Capital Econdmico

g.1) Principais objetivos

O desenvolvimento de modelos de capital econémico no mundo financeiro tem como objetivo tratar um problema fundamental do capital regulamentar, a Sensibilidade ao Risco.

Nesse contexto, os modelos de capital econdmico sdo essencialmente projetados para gerar estimativas sensiveis ao risco, permitindo uma maior preciséo na gestéo de risco, bem como uma melhor alocagdo
do capital econdmico por unidades de negdécios do Banco Santander.

O Banco Santander tem direcionado esforgos para construir um modelo de capital econémico robusto e integrado a gestéo do negécio.

Os principais objetivos da estrutura de capital econdmico do Banco Santander séo:

1 - Consolidar o Pilar | e outros riscos que incidem sobre os negdcios em um tinico modelo quantitativo, além de apurar as estimativas de capital estabelecendo correlagdes entre os diferentes riscos.
2 - Quantificar e monitorar variagdes em diferentes tipos de risco.

3 - Distribuir o consumo de capital entre as principais carteiras e gerenciar a eficiéncia do retorno sobre o capital (RORAC).

4 - Estimar o Valor Econdmico Adicionado para cada unidade de negdcio. O lucro econdmico deve ser superior ao custo de capital do Banco.

5 - Conformidade com a regulacéo nos locais onde o Banco atua no processo de reviséo do Pilar Il pelos érgéos supervisores.

g.2) O Modelo de Capital Econémico

No célculo do capital econémico, é atribuigdo do Banco a definicdo do nivel de perda a ser coberto. Desta forma, utiliza-se um intervalo de confianga necessario para assegurar a continuidade do negécio. O
intervalo de confianga adotado pelo Santander é superior aos 99,90% exigidos pelo Basiléia II.

O perfil de risco no Brasil é distribuido pelos riscos de Crédito, Mercado, ALM, Negécio, Operacional e Imobilizado. Entretanto, visando antecipar as mudancas propostas em Basiléia Ill, foram incorporados
novos riscos ao modelo: Intangiveis, Fundos de Penséo (beneficio definido) e Créditos Tributarios, que permitem ao Banco adotar um posicionamento ainda mais conservador e prudente.

% Capital 2012 2011 2010
Tipo de Risco Nova Metodologia Comparativo
Crédito 57% 65% 63% 53%
Mercado 4% 4% 4% 7%
ALM 5% 6% 7% 12%
Negécio 8% 9% 9% 11%
Operacional 13% 14% 16% 16%
Imobilizado 1% 1% 1% 1%
Intangiveis 4% - - -
Fundos de Pensé&o 3% - - -
Créditos Tributarios 5% - - -
100% 100% 100% 100%

Ainda assim, o Crédito é a principal fonte de risco do Santander, sendo o aumento da carteira de crédito o principal responsavel por sua variagdo no ano. Na sequéncia, 0s riscos mais representativos na
composigao do capital séo o Operacional, Negdcio e ALM, respectivamente.

O Risco Operacional recorre ao Método Padronizado. Por conseguinte, sdo aplicados os fatores Beta a Receita Bruta, sendo considerado bastante conservador para um pais com spreads elevados, como é o
caso do Brasil.

O Banco Santander avalia periodicamente o nivel e a evolugdo do RORAC (retorno ajustado ao risco) das principais unidades de negécios. O RORAC é o quociente do lucro gerado sobre o capital econdmico
alocado, utilizando a seguinte formula:

RORAC = Lucro/Capital Econémico.
O Banco Santander também faz o planejamento do capital visando obter projegdes futuras de capital econémico e regulamentar. As previsdes obtidas para o Banco séo incorporadas aos diferentes cenarios

de forma coerente, incluindo seus objetivos estratégicos (crescimento organico, M&A, indice de pay-out, créditos, etc.). Sdo identificadas estratégias possiveis de gestdo de capital que permitam otimizar a
solvéncia e o retorno do Banco.
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Nqtas Explicativas
O Banco Santander tem utilizado o RORAC, com o0s seguintes objetivos:
1 - Analisar e definir um prego minimo para operagdes (admissdes) e clientes (monitoramento).
2 - Estimar o consumo de capital de cada cliente, grupos econdémicos, carteira ou segmento de negécio, a fim de otimizar a alocagdo do capital econémico, maximizando a eficiéncia do Banco.
3 - Medir e acompanhar o desempenho dos negécios.
Para avaliar as operagdes dos clientes globais, o célculo do capital econdmico leva em consideragdo algumas variaveis utilizadas no célculo dos prejuizos esperados e imprevistos.
Entre essas variaveis temos:
1 - Rating de contraparte.
2 - Vencimento.
3 - Garantias.
4 - Natureza do financiamento.

O retorno sobre o capital é determinado pelo custo de capital. Para criar valor para os acionistas, o retorno minimo da operacéo deve ser superior ao custo de capital do Banco Santander. Uma operacéo que
n&o consegue cobrir o custo de capital n&o é aprovada.

46. Informacdes complementares - Conciliagdo do patriménio liquido e do lucro liquido

Estéo apresentados abaixo os quadros com a conciliagdo do patriménio liquido e do lucro liquido atribuido & Controladora entre as praticas contabeis adotadas no Brasil (BRGAAP) e o IFRS, com a descri¢do
conceitual dos principais ajustes:

Em milhares de Reais Nota explicativa 2012 2011 2010
Patriménio liquido atribuido a Controladora em BR GAAP 65.869.363 65.578.565 64.850.978
Ajustes de IFRS, liquidos de impostos, quando aplicavel:

Reclassificacdo de instrumentos financeiros ao valor justo através do resultado a 7.032 13.840 (251)
Reclassificagdo de instrumentos financeiros para disponiveis para venda b 460.340 303.686 558.032
Perda de valor recuperavel de empréstimos e recebiveis [ 80.413 1.128.106 220.590
Diferimento de tarifas bancérias, comissdes e outros custos financeiros pelo método de taxa de juros efetiva d 394.823 545.763 300.000
Reversdo da amortizacdo do agio e 13.423.171 9.786.227 6.682.775
Realizac&o dos ajustes do preco de compra f 1.068.715 708.533 639.520
Pagamento baseado de acdes g - 34.132 20.976
Outros 12.994 (85.820) 52.698
Patrimonio liquido atribuivel a Controladora em IFRS 81.316.851 78.013.032 73.325.318
Participac6es ndo-controladoras em IFRS 249.260 18.960 8.076
Patriménio liquido (incluindo participacdes ndo-controladoras) em IFRS 81.566.111 78.031.992 73.333.394
Em milhares de Reais Nota explicativa 2012 2011 2010

Lucro liquido atribuido & Controladora em BR GAAP 2.691.802 3.557.203 3.863.298
Ajustes de IFRS, liquidos de impostos, quando aplicavel:

Reclassificagdo de instrumentos financeiros ao valor justo através do resultado a (20.797) 18.918 (17.887)
Reclassificagdo de instrumentos financeiros para disponiveis para venda b (118.847) 18.402 (16.300)
Perda de valor recuperavel de empréstimos e recebiveis c (628.474) 907.516 219.630
Diferimento de tarifas bancarias, comissdes e outros custos financeiros pelo método de taxa de juros efetiva d (150.940) 245.763 82.795
Reversdo da amortizacdo do agio e 3.636.944 3.103.452 3.241.146
Realizac&o dos ajustes do preco de compra f (59.037) 69.013 (87.581)
Taxa de desconto de planos de previdéncia privada h - - (1.082)
Outros 98.009 (172.342) 98.074
Lucro liquido atribuido & Controladora em IFRS 5.448.660 7.747.925 7.382.093
Participac6es ndo-controladoras em IFRS 10.618 7.928 481
Lucro liquido (incluindo participagdes ndo-controladoras) em IFRS 5.459.278 7.755.853 7.382.574

a) Reclassificacédo de instrumentos financeiros ao valor justo através do resultado:

Segundo o BRGAAP, todos os empréstimos, financiamentos e depdsitos séo contabilizados ao custo amortizado. No IFRS, em conformidade com o IAS 39 “Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e
Mensuragéo”, ativos financeiros podem ser mensurados ao valor justo e incluidos na categoria “Outros ativos financeiros ao valor justo no resultado”, visando eliminar ou reduzir significativamente o
descasamento contabil (accounting mismatch) de reconhecimento ou mensuracéo derivadas da mensuragdo de ativos ou passivos ou do reconhecimento dos ganhos ou das perdas com eles em bases
diversas, os quais sdo geridos e seus desempenhos avaliados com base no valor justo. Desta forma, o Banco classificou os empréstimos, financiamentos e depésitos, que atendem esses parametros, como
sendo a “valor justo através do resultado”, como também certos instrumentos de dividas classificados como "disponivel para venda" no BRGAAP. O Banco optou por essa base de classificacdo no IFRS, uma
vez que ela elimina um descasamento contabil no reconhecimento de receitas e despesas.

b) Reclassificacdo de instrumentos financeiros para disponiveis para venda:

Segundo o BRGAAP, o Banco contabiliza alguns Investimentos, como por exemplo, em titulos de divida ao custo amortizado e titulos patrimoniais ao custo. Na ocasido de elaboracdo deste balanco, a
administragéo revisou a estratégia de gestdo dos seus Investimentos e de acordo com as premissas da Circular 3.068 do Banco Central, foram reclassificados titulos de divida para categoria “negociacéo”
com registro do seu valor justo através do resultado. Segundo o IFRS, o Banco tem classificado esses Investimentos como disponiveis para venda, calculando-os ao valor justo com as alteragdes
reconhecidas nas "Demonstracdes consolidadas de resultado abrangente”, dentro do escopo do IAS 39 “Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuragao”, que ndo permite reclassificacéo de
nenhum instrumento financeiro para a categoria valor justo através do resultado apds o reconhecimento inicial.

c) Perda de valor recuperavel de empréstimos e recebiveis:
No resultado refere-se ao ajuste decorrente da estimativa de perdas sobre a carteira de empréstimos e recebiveis, que foi apurada com base no histérico de perda de valor recuperavel e outras circunstancias
conhecidas por ocasido da avaliacdo, de acordo com a orientacdo fornecida pelo IAS 39 “Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuragdo”. Tais critérios diferem em determinados aspectos dos

critérios adotados segundo o BRGAAP, que usa determinados limites regulatérios definidos pelo Bacen. Adicionalmente, o patriménio liquido acumula os ajustes da alocagédo do prego de compra quando da
aquisicdo do Banco Real, conforme as exigéncias do IFRS 3 “Combinagdes de Negdcios”.
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NOJ ;lferlmgn)tggeltlagl:faas'paycg'lg. comissdes e outros custos financeiros pelo método da taxa de juros efetiva:

Segundo o IFRS, em consonancia com o IAS 39 “Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuragao”, as tarifas bancarias, comissdes e custos financeiros inerentes que integram a taxa de juros efetiva
de instrumentos financeiros calculada ao custo amortizado s&o reconhecidos no resultado durante o periodo de validade dos respectivos contratos. Segundo o BRGAAP, essas taxas e despesas séo
reconhecidas diretamente no resultado quando recebidas ou pagas.

e) Reversdo da amortizagdo do agio:

Segundo 0 BRGAAP, o agio é amortizado sistematicamente durante um periodo de até 10 anos e o agio registrado esta sujeito ao teste de recuperabilidade pelo menos uma vez por ano ou em menor periodo,
no caso de alguma indicagdo de reducéo do valor recuperavel do ativo. Segundo o IFRS, em conformidade com o IAS 38 “Ativos Intangiveis”, o 4gio ndo é amortizado, mas testado para fins de determinacéo
de seu valor recuperavel, ao menos uma vez por ano, e sempre que houver indicagédo de que o agio possa sofrer redugédo no valor recuperavel; comparando-se seu valor recuperavel a seu valor contabil. A
amortizacdo fiscal do 4gio do Banco Real representa uma diferenca entre a base contabil e fiscal de natureza permanente e definitiva pois a possibilidade de utilizagio de recursos futuros para liquidagéo de
uma obrigacéo fiscal é considerada remota pela Administracdo, corroborada por opinido de assessores externos especializados. A amortizacéo fiscal do agio é permanente e definitiva e, portanto, ndo se
aplica o reconhecimento de um passivo fiscal diferido nos termos do disposto no IAS 12 - Imposto sobre a renda, relativo as diferencas temporarias.

f) Realizacdo dos ajustes do preco de compra:

Como parte da alocagéo do prego de compra na aquisi¢édo do Banco Real, seguindo as exigéncias do IFRS 3 “Combinagdes de Negdcios”, o Banco reavaliou os ativos e passivos da adquirida a valor justo,
incluindo ativos intangiveis identificaveis com vida Util definida. Segundo o BRGAAP, em uma combinagdo de empresas, 0s ativos e passivos sdo mantidos pelo seu valor contébil. Os ajustes da alocagéo do
preco de compra referem-se, substancialmente, aos seguintes itens:

« Apropriagao relativa ao valor dos ativos na carteira de empréstimos. O registro inicial do valor dos empréstimos a valor justo resultou em um ajuste na curva de remuneracao da carteira em comparagao com
o seu valor nominal, o qual é apropriado pelo respectivo prazo médio de realizagdo.

« Amortizagéo dos ativos intangiveis identificados com vida Util definida em relagéo a vida Util estimada desses ativos.

g) Pagamento baseado em acdes:

O Banco Santander possui um programa local de remuneracdo de longo prazo baseado em acdes. De acordo com o IFRS 2 “Pagamento Baseado em Agbes”, o valor a ser pago das acdes deve ser
mensurado ao valor justo e contabilizado diretamente no Patriménio Liquido, enquanto que no BRGAAP a provisdo é efetuada na conta "Outras Obrigagdes - Diversas". Em janeiro de 2012, o BRGAAP
passou a adotar a resolucdo CMN 3.989/11 o que eliminou a assimetria com a norma internacional.

h) Taxa de desconto de planos de previdéncia privada:

Em 2010, o BRGAAP utilizava a taxa nominal de juros para o desconto das obrigacées com beneficios previdenciarios, enquanto o IFRS, em consonancia com o IAS 19 “Beneficios de funcionarios” utiliza a
taxa de remuneracédo de mercado de titulos de divida. Em dezembro de 2010, o BRGAAP passou a adotar a deliberagdo CVM 600/2009 o que eliminou a assimetria com a norma internacional.

47. Evento Subsequente
Reducéo do Capital da empresa Santander Leasing S.A. Arrendamento Mercantil

O capital social da Santander Leasing foi reduzido sem alteragéo do nimero de agdes emitidas, no valor de R$5.000.000, por ser considerado excessivo a manutencéo de suas atividades, conforme artigo 173
da Lei 6.404/1976 e nos termos da Assembleia Geral Extraordinaria da companhia, realizada em 4 de janeiro de 2013.

A referida reducéo de capital social apenas se tornara efetiva: (i) apé6s homologagédo do Bacen; (i) 60 dias apds a publicagdo da ata da AGE que deliberou sobre a reducéo de capital social, sem que tenha
havido oposicéo de credores; e (jii) ap6s prévia aprovacdo da maioria dos debenturistas da Santander Leasing.
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Em milhares de Reais

Participagbes diretas e indiretas controladas pelo Banco Participagéo % Patriménio Lucro (Prejuizo)
Santander (Brasil) S.A. Atividade Direta Indireta Liquido Liquido
Santander Brasil Asset Management Distribuidora de Titulos e Valores

Mobiliarios S.A. @ Administradora de Ativos 99,99% 100,00% 172.443 55.313
Banco Bandepe S.A. @ Banco 100,00% 100,00% 3.168.549 284.022
Santander Leasing S.A. Arrendamento Mercantil @ Leasing 78,57% 99,99% 10.247.511 1.063.864
Aymoré Crédito, Financiamento e Investimento S.A. @ Financeira 100,00% 100,00% 1.117.959 (103.556)
Santander Brasil Administradora de Consércio Ltda. @ ¢ Consércio 100,00% 100,00% 108.036 31.028
Santander Microcrédito Assessoria Financeira S.A. @ Microcrédito 100,00% 100,00% 19.064 6.571
Santander Brasil Advisory Services S.A. @ Outras atividades 96,52% 96,52% 12.738 1.438
CRV Distribuidora de Titulos e Valores Mobilirios S.A. @ ® Distribuidora 100,00% 100,00% 25.381 4.256
Santander Corretora de Cambio e Valores Mobiliarios S.A. @ Corretora 99,99% 100,00% 301.868 63.142
Santander Participagdes S.A. @@ © Holding 100,00% 100,00% 1.199.541 190.317
Santander Getnet Servigos para Meios de Pagamento S.A. ' ®© Outras atividades 50,00% 50,00% 53.271 36.481
Sancap Investimentos e Participacdes S.A. Holding 100,00% 100,00% 333.744 116.873
Mantiq Investimentos Ltda. “ © Outras Atividades 100,00% 100,00% 6.503 1.703
Santos Energia Participagdes S.A. “© Holding 100,00% 100,00% 5.281 (841)
MS Participacdes Societarias S.A.@® Holding 99,97% 99,97% 26.627 (16.577)
Santander Brasil EFC @ @ Financeira 100,00% 100,00% 2.018.347 2.263
Santander S.A. Servigcos Técnicos, Administrativos e de Corretagem

de Seguros % Corretora de Seguros 60,65% 60,65% 562.660 8.614
Controlada da Sancap

Santander Capitalizacdo S.A. © Capitalizacdo - 100,00% 272.003 116.889
Controladas da Santander Servicos S.A.

Webmotors S.A, (0 Outras atividades - 100,00% 70.102 9.680

Brazil Foreign Diversified Payment Rights Finance Company

Securitizagdo

(@)

(a) Companhia sobre a qual ha controle efetivo, de acordo com o IAS 27 — D

des Financeiras Consoli e

S.A. para Santander Brasil Advisory Services S.A.; e (jii) alteracao dos seus objetos sociais de ambas as empresas.
no Brasil, pela Lei das Sociedades por A¢des, em conjunto as normas do CMN, do Bacen e modelo do documento previsto no

(2) O Patriménio Liquido Ajustado e o Lucro Liquido estdo de acordo com as praticas
Plano Contabil das Institui¢des do Sistema Financeiro Nacional (Cosif), da CVM, no que nao conflitam com as normas emitidas pelo Bacen.

e SIC 12 — Consolidagao — Entidades de Proposito
(1) Nas AGEs realizadas em 26 de agosto de 2011, foram aprovadas: (i) a alteracdo de sua denominagé&o social de Santander Advisory Services S.A. para Santander Participagdes S..

; (i) a alteragdo da denominacgéo social da Santander CHP

(3) O Patriménio Liquido Ajustado e o Lucro Liquido estdo de acordo com os pronunciamentos e interpretacdes emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e referendados pelo Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) e

pela Susep.

(4) O Patriménio Liquido Ajustado e o Lucro Liquido estdo de acordo com as praticas

Normas Internacionais de Contabilidade - IFRS.

(5) Em 31 de agosto de 2011, ocorreu a cisdo parcial da CRV DTVM com a verséo do acervo cindido a Santander Participacdes, sendo que a parcela cindida referia-se tnica e excl

no Brasil, i pela Lei das Sociedades por A¢des, em conjunto com o Pronunciamento Técnico do CPC, correlacionado as

&o detida pela CRV DTVM no

da par
capital social da Santander Securities (Brasil) Corretora de Valores Mobiliarios S.A. (Santander Securities). Na mesma data, a Santander Securities foi incorporada pela Santander Participacdes. Em 23 de janeiro de 2012 este processo foi

(6) Participagdo adquirida em dezembro 2011.
(7) Subsidiaria independente na Espanha, estabelecida em marco de 2012.

(8) O Banco Santander detém poder de veto em decisdes relacionadas a estratégia comercial, além disso, o Banco viabiliza para a Getnet a utilizagéo da rede de agéncias e a marca do Banco para comercializagdo de produtos, o que entre outros

fatores determina a controle do Banco sob a entidade.
(9) Participagédo adquirida em fevereiro de 2011.

(10) Ciséo parcial da Santander Participagdes, com versao do acervo cindido para a Santander Servigos (“Cisao Parcial”), aprovada pelos acionistas em AGE ocorrida em 31 de dezembro de 2012. O acervo cindido correspondeu aos investimentos
na prépria Santander Servigos e na Webmotors S.A. A cisdo parcial deu-se por meio da transferéncia do acervo liquido contabil da Santander Participagdes para o capital social da Santander Servigos, com base no balanco auditado levantado em
30 de novembro de 2012. As varia¢es patrimoniais verificadas entre a data base do referido balanco patrimonial e a da efetivagdo da cisdo parcial foram reconhecidas e escrituradas diretamente na Santander Servigos; Aumento do capital social
da Santander Servicos em 31 de dezembro de 2012 no valor de R$371.000, com a emissdo de 113.803.680.982 acdes ordinarias, tc subscritas e ir i pela sociedade localizada na Espanha Santusa Holding, S.L. (“Santusa”).
Apbs esta operacgao, o capital social da Santander Servigos passou a ser detido pelo Banco Santander e Santusa, na proporcéo de 60,65% e 39,35%, respectivamente e Aquisi¢do pela Santander Servicos de acdes de emissdo da sociedade
Tecnologia Bancéria S.A. - Techan (Tecban) detidas pela Santusa conforme Contrato de Compra e Venda celebrado entre as partes no dia 21 de janeiro de 2013. A aquisi¢do, correspondente a 20,82% do capital social da Tecban, esta
condicionada a autorizagédo do Bacen, nos termos da Resolucao 4.062/2012.

(11) Em reunides realizadas no dia 25 de julho de 2012, as diretorias da Santander Consércios e da Santander Brasil Consorcio aprovaram e decidiram submeter & aprovacdo de seus respectivos socios, a proposta de incorporacdo da Santander
Consorcios (“Incorporada”) pela Santander Brasil Consorcio (“Incorporadora”) (“Incorporagéo”) que foi aprovada em Reunido de Sécios da incorporada e incorporadora em 31 de julho de 2012. A incorporagdo deu-se por meio da transferéncia do
acervo liquido contabil da incorporada para o patriménio da incorporadora, com base no balanco auditado levantado em 30 de junho de 2012. As variagdes patrimoniais verificadas entre a data base do referido balango patrimonial e a da
efetivacdo da incorporacéo (data da realizacdo da Alteragdo Contratual) foram reconhecidas e escrituradas diretamente na incorporadora. Em 30 de novembro de 2012, este processo de incorporacéo foi homologado pelo Bacen.
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Notas Explicativas

2. Notas explicativas as demonstra¢des financeiras individuais para os exercicios findos em
31 de dezembro de 2012, 2011 e 2010, elaboradas de acordo com as praticas contdbeis
adotadas no Brasil.
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Notas Explicati
o133 REY GRKAANDER (BRASIL) SA.
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado

1. Contexto Operacional

O Banco Santander (Brasil) S.A. (Banco Santander ou Banco), controlado indiretamente pelo Banco Santander, S.A., com
sede na Espanha (Banco Santander Espanha), € a instituicdo lider dos Conglomerados Financeiro e Econémico-Financeiro
(Conglomerado Santander) perante o Banco Central do Brasil (Bacen), constituido na forma de sociedade andnima,
domiciliado na Avenida Presidente Juscelino Kubitschek, 2041 e 2235 - Bloco A - Vila Olimpia - Sdo Paulo - SP. Opera como
banco multiplo e desenvolve suas operacdes por intermédio das carteiras comercial, de investimento, de crédito e
financiamento, de crédito imobiliario, de arrendamento mercantil, operacdes de cartdes de crédito e de cambio. Através de
empresas controladas, atua também nos mercados de arrendamento mercantil, administracdo de fundos de terceiros,
administracdo de consorcios e corretagem de valores mobiliarios, corretagem de seguros, capitalizacdo e previdéncia
privada. As operacdes sédo conduzidas no contexto de um conjunto de instituicbes que atuam integradamente nos mercados
financeiros e de capitais.

2. Apresentacédo das Demonstracdes Financeiras

As demonstracfes financeiras do Banco Santander, que inclui sua dependéncia no exterior (Banco) foram elaboradas de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, estabelecidas pela Lei das Sociedades por Acdes, em conjunto as
normas do Conselho Monetario Nacional (CMN), do Bacen e modelo do documento previsto no Plano Contabil das
Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional (Cosif), da Comissédo de Valores Mobiliarios (CVM), no que ndo conflitam com
as normas emitidas pelo Bacen. As demonstracdes financeiras consolidadas estdo disponiveis no endereco eletronico
www.santander.com.br/ri.

Na elaboragédo das demonstracdes financeiras foram eliminadas a participagéo societaria, os saldos relevantes a receber e a
pagar, as receitas e despesas decorrentes de transac¢des entre dependéncias no pais e dependéncias no exterior.

As informacbes das operacdes de arrendamento mercantil foram reclassificadas, com o objetivo de refletir sua posi¢cao
financeira em conformidade com o método financeiro.

A preparacao das demonstracdes financeiras requer a adogao de estimativas por parte da Administracéo, impactando certos
ativos e passivos, divulgaces sobre contingéncias passivas e receitas e despesas nos periodos demonstrados. Uma vez
que o julgamento da Administracdo envolve estimativas referentes a probabilidade de ocorréncia de eventos futuros, os
montantes reais podem diferir dessas estimativas.

As demonstracdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 foram aprovadas pelo Conselho de
Administragéo na reunido realizada em 30 de janeiro de 2013.

As demonstracdes financeiras consolidadas com base no padrédo contébil internacional emitido pelo International Accounting
Standards Board (IASB) do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 serdo divulgadas, no prazo legal, no endereco
eletrbnico www.santander.com.br/ri.

3. Principais Préticas Contébeis

a) Apuracao do Resultado

O regime contabil de apuracdo do resultado € o de competéncia e considera os rendimentos, encargos e variacdes
monetérias ou cambiais, calculados a indices ou taxas oficiais, "pro rata" dia incidentes sobre ativos e passivos atualizados
até a data do balanco.

b) Moeda Funcional
Moeda Funcional e Moeda de Apresentacao
As demonstracdes financeiras estéo apresentadas em Reais, moeda funcional e de apresentacédo do Banco Santander.

Os ativos e passivos da dependéncia e subsidiaria no exterior sao convertidos para o Real como segue:
* Ativos e passivos sao convertidos pela taxa de cambio da data do balanco; e

* Receitas e despesas sao convertidas pela taxa de cambio média mensal.

c) Ativos e Passivos Circulantes e a Longo Prazo

Sao demonstrados pelos valores de realizagcdo e/ou exigibilidade, incluindo os rendimentos, encargos e variagdes
monetarias ou cambiais auferidos e/ou incorridos até a data do balanco, calculados “pro rata” dia e, quando aplicavel, o
efeito dos ajustes para reduzir o custo de ativos ao seu valor de mercado ou de realizacéo.

Os saldos realizaveis e exigiveis em até 12 meses séo classificados no ativo e passivo circulantes, respectivamente. Os
titulos classificados como titulos para negociacdo independentemente da sua data de vencimento, estdo classificados
intearalmente no curto prazo. conforme estabelecido pela Circular Bacen 3.068/2001.
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Nm%%%i)ﬁ?cgtﬁ/%givalentes de Caixa

Para fins da demonstracéo dos fluxos de caixa, caixa e equivalentes de caixa correspondem aos saldos de disponibilidades
e aplicagOes interfinanceiras de liquidez com conversibilidade imediata ou com prazo original igual ou inferior a noventa dias.

e) Titulos e Valores Mobiliarios
A carteira de titulos e valores mobiliarios esta demonstrada pelos seguintes critérios de registro e avaliacdo contabeis:
| - titulos para negociacao;

I - titulos disponiveis para venda; e
1l - titulos mantidos até o vencimento.

Na categoria titulos para negociacao estdo registrados os titulos e valores mobiliarios adquiridos com o propésito de serem
ativa e frequentemente negociados e na categoria titulos mantidos até o vencimento, aqueles para os quais existe intencéo e
capacidade da Instituicdo de manté-los em carteira até o vencimento. Na categoria titulos disponiveis para venda, estao
registrados os titulos e valores mobiliarios que ndo se enquadram nas categorias | e Ill. Os titulos e valores mobiliarios
classificados nas categorias | e Il estdo demonstrados pelo valor de aquisicdo acrescido dos rendimentos auferidos até a
data do balanco, calculados “pro rata” dia, ajustados ao valor de mercado, computando-se a valorizagao ou a desvalorizacéo
decorrente de tal ajuste em contrapartida:

(1) da adequada conta de receita ou despesa, liquida dos efeitos tributarios, no resultado do periodo, quando relativa a
titulos e valores mobiliarios classificados na categoria titulos para negociacéao; e

(2) da conta destacada do patriménio liquido, liquida dos efeitos tributarios, quando relativa a titulos e valores mobiliarios
classificados na categoria titulos disponiveis para venda. Os ajustes ao valor de mercado realizados na venda desses titulos
sao transferidos para o resultado do periodo.

Os titulos e valores mobiliarios classificados na categoria mantidos até o vencimento estdo demonstrados pelo valor de
aquisicao acrescido dos rendimentos auferidos até a data do balanco, calculados “pro rata” dia.

As perdas de carater permanente no valor de realizacédo dos titulos e valores mobiliarios classificados nas categorias titulos
disponiveis para venda e titulos mantidos até o vencimento sdo reconhecidas no resultado do periodo.

f) Instrumentos Financeiros Derivativos

Os instrumentos financeiros derivativos sao classificados de acordo com a intengcdo da Administracdo em utiliza-los como
instrumento destinados a "hedge" ou ndo. As operacdes efetuadas por solicitacdo de clientes, por conta propria, ou que nao
atendam aos critérios de "hedge" contabil, principalmente derivativos utilizados na administracdo da exposicdo global de
risco, sao contabilizadas pelo valor de mercado, com os ganhos e as perdas realizados e nao realizados, reconhecidos no
resultado do periodo.

Os instrumentos financeiros derivativos designados como parte de uma estrutura de protecao contra riscos ("hedge") podem
ser classificados como:

| - "nedge" de risco de mercado; e
Il - "hedge" de fluxo de caixa.

Os instrumentos financeiros derivativos destinados a "hedge" e os respectivos objetos de "hedge" sé&o ajustados ao valor de
mercado, observado o seguinte:

(1) para aqueles classificados na categoria |, a valorizacdo ou a desvalorizacdo é registrada em contrapartida a adequada
conta de receita ou despesa, liquida dos efeitos tributarios, no resultado do periodo; e

(2) para aqueles classificados na categoria I, a valorizacdo ou desvalorizagdo € registrada em contrapartida a conta
destacada do patrimdnio liquido, liquida dos efeitos tributarios.

Alguns instrumentos financeiros hibridos sdo compostos por um instrumento financeiro derivativo e um ativo ou passivo nao
derivativo. Nestes casos, o instrumento financeiro derivativo representa um derivativo embutido. Os derivativos embutidos
sao registrados separadamente em relacéo ao contrato a que estejam vinculados.

g) Carteira de Créditos e Proviséo para Perdas

A carteira de crédito inclui as operacdes de crédito, operacdes de arrendamento mercantil, adiantamentos sobre contratos de
cambio e outros créditos com caracteristicas de concesséo de crédito. E demonstrada pelo seu valor presente, considerando
os indexadores, taxa de juros e encargos pactuados, calculados “pro rata” dia até a data do balanco. Para operacdes
vencidas a partir de 60 dias o reconhecimento em receitas s6 ocorrera quando do seu efetivo recebimento.

Normalmente, o Banco efetua a baixa de créditos para prejuizo quando estes apresentam atraso superior a 360 dias. No
caso de operacbes de crédito de longo prazo (acima de 3 anos) sdo baixadas quando completam 540 dias de atraso. A
operacao de crédito baixado para prejuizo € registrado em conta de compensacao pelo prazo minimo de 5 anos e enquanto
nao esgotados todos os procedimentos para cobranca.

A partir de janeiro de 2012, conforme determinado pela Resolucdo CMN 3.533/2008 e Resolugdo 3.895/2010, todas as
cessodes de crédito com retencdo de riscos passam a ter seus resultados reconhecidos pelos prazos remanescentes das
operacoes, e 0s ativos financeiros objetos da cessdo permanecem registrados como operacdes de crédito e o valor recebido
como obrigacdes por operacdes de venda ou de transferéncia de ativos financeiros. As cessdes de créditos realizadas até
dezembro de 2011 foram contabilizadas de acordo com a regulamentacao vigente com o reconhecimento do resultado no
momento da realizacdo da cessao, independente da retengcéo ou nao do risco.
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Noég P (\gllgotels JRara operacfes de crédito sdo fundamentadas nas analises das operacdes de crédito em aberto (vencidas e
Vincant na experiéncia passada, expectativas futuras e riscos especificos das carteiras e na politica de avaliacdo de

risco da Administracédo na constituicdo das provisdes, inclusive, exigidas pelas normas do CMN e Bacen.

h) Ativos Nao-Correntes Mantidos para Venda e Outros Valores e Bens

Ativos ndo-correntes mantidos para venda incluem o valor contabil de itens individuais, grupos de alienacdo, ou itens que
facam parte de uma unidade de negocios destinada a alienacdo (“operagdes descontinuadas”), cuja venda em sua condi¢ao
atual seja altamente provavel e cuja ocorréncia é esperada para dentro de um ano.

Outros valores e bens referem-se, principalmente, a bens ndo de uso proprio, compostos basicamente por iméveis e
veiculos recebidos em dacdo de pagamento.

Ativos ndo-correntes mantidos para venda e 0s bens ndo de uso proprio sdo geralmente mensurados ao que for menor entre
o valor justo menos o custo de venda e o valor contabil, na data em que forem classificados nessa categoria e ndo sao
depreciados.

i) Despesas Antecipadas

S&o contabilizadas as aplicacfes de recursos em pagamentos antecipados, cujos beneficios ou prestacdo de servicos
ocorrerdo em exercicios seguintes e sao apropriadas ao resultado, de acordo com a vigéncia dos respectivos contratos.

]) Permanente

Demonstrado pelo valor do custo de aquisicdo, esta sujeito a avaliacdo do valor recuperavel em periodos anuais ou em
maior frequéncia se as condi¢cdes ou circunstancias indicarem a possibilidade de perda dos seus valores e sua avaliagao
considera os seguintes aspectos:

j.1) Investimentos

Os ajustes dos investimentos em sociedades coligadas e controladas sé&o apurados pelo método de equivaléncia patrimonial
e registrados em resultado de participacdes em coligadas e controladas, para participacdes em coligadas e controladas em
gue a investidora tenha influéncia significativa. Os outros investimentos estdo avaliados ao custo, reduzidos ao valor de
mercado, quando aplicavel.

].2) Imobilizado

A depreciacdo do imobilizado é feita pelo método linear, com base nas seguintes taxas anuais: edificacfes - 4%, instalacdes,
moveis, equipamentos de uso e sistemas de seguranca e comunicacfes - 10%, sistemas de processamento de dados e
veiculos - 20% e benfeitorias em imoveis de terceiros - 10% ou até o vencimento do contrato de locagéo.

j-3) Intangivel

O &gio na aquisicao de sociedades controladas € amortizado em até 10 anos, observada a expectativa de resultados futuros
e estd sujeito a avaliagdo do valor recuperavel em periodos anuais ou em maior frequéncia se as condi¢cdes ou
circunstancias indicarem a possibilidade de perda de valor.

O &gio de incorporacéo e sua respectiva conta redutora, provisdo para manutencao da integridade do patrimonio liquido dos
acionistas da incorporadora, quando aplicavel, sdo amortizados em até 10 anos, observada a expectativa de resultados
futuros.

Os direitos por aquisicdo de folhas de pagamento sao contabilizados pelos valores pagos na aquisicdo de direitos de
prestacéo de servicos de pagamento de salarios, proventos, soldos, vencimentos, aposentadorias, pensdes e similares, de
entidades publicas ou privadas, e amortizados de acordo com a vigéncia dos respectivos contratos.

Os gastos de aquisi¢do e desenvolvimento de logiciais sdo amortizados pelo prazo maximo de 5 anos.

k) Plano de Beneficios a Funcionarios

Os planos de beneficios pds-emprego compreendem os compromissos assumidos pelo Banco de: (i) complemento dos
beneficios do sistema publico de previdéncia; e (ii) assisténcia médica, no caso de aposentadoria, invalidez permanente ou
morte para aqueles funcionarios elegiveis e seus beneficiarios diretos.
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Notas xp(fllca(t:lvas_ _ E’ o o _
Plano de contribuicdo definida € o plano de beneficio pds-emprego pelo qual o Banco e suas controladas como entidade
patrocinadora paga contribuicbes fixas a um fundo de pensdo, ndo tendo a obrigacédo legal ou construtiva de pagar

contribuicdes adicionais se o fundo néo possuir ativos suficientes para honrar todos os beneficios relativos aos servigos
prestados no periodo corrente e em periodos anteriores.

As contribuicdes efetuadas nesse sentido sdo reconhecidas como despesas com pessoal na demonstracéo do resultado. Os
valores ainda nao contribuidos ao final de cada exercicio sdo reconhecidos, ao seu valor presente no balanco patrimonial
como outras obrigacdes - diversas - planos de beneficios a funcionarios.

Planos de Beneficio Definido

Plano de beneficio definido € o plano de beneficio pés-emprego que ndo seja planos de contribuicdo definida e estédo
apresentados na Nota 33.

O valor presente das obrigacdes dos planos de beneficio definido € registrado, liquido (i) do valor justo dos ativos dos
planos; (ii) dos ganhos e/ou das perdas atuariais liquidos ndo reconhecidos, os quais séo diferidos utilizando-se o método
do corredor; e (iii) dos custos de servicos passados, os quais sao diferidos ao longo do tempo. As obrigacbes sao
contabilizadas no balanco patrimonial como outras obrigacdes - diversas - planos de beneficios a funcionarios.

Um ativo atuarial € reconhecido no balango patrimonial, como outros créditos - diversos, no caso do valor liquido representar
um ativo. Esta situacédo se aplica quando: (i) o excesso de fundos representa beneficios econémicos futuros na forma de
retorno de recursos ao patrocinador ou reducao nas contribuicdes futuras, conforme as condi¢des previstas na Resolucéao do
Conselho de Gestéao da Previdéncia Complementar (CGPC) 26/2008; e (ii) resultante de quaisquer perdas atuariais e custo
do servico passado acumulados, liquidos e nédo reconhecidos que serdo compensados no longo prazo.

Ativos do plano séo definidos como aqueles que serdo usados diretamente na liquidacao de obrigacdes e que: (i) sejam de
propriedade da patrocinada; e (i) somente possam ser usados para pagar ou financiar beneficios pés-emprego e nao
possam ser devolvidos as entidades patrocinadoras, a menos que ocorra um excesso de recursos conforme as condi¢des
previstas na Resolucdo CGPC 26/2008.

Os ganhos e perdas atuariais sao aqueles resultantes de diferencas entre as premissas atuariais anteriores e o0 que
efetivamente ocorreu e dos efeitos de mudancgas nas premissas atuariais. O Banco utiliza o método do corredor e reconhece
no resultado o valor liquido dos ganhos e/ou das perdas atuariais acumulados que excederem o maior valor entre 10% do
valor presente das obrigaces ou 10% do valor justo dos ativos do plano.

O custo de servicos passados decorre de mudancas nos beneficios pds-emprego atuais ou da introducdo de novos
beneficios, € reconhecido de forma linear no resultado ao longo do periodo entre 0 momento em que surgirem 0S NOVOS
compromissos e a data na qual o funcionario tiver o direito irrevogavel de receber os novos beneficios.

Beneficios pds-emprego sao reconhecidos no resultado nas linhas de outras despesas operacionais - perdas atuariais -
planos de aposentadoria e despesas com pessoal.

Os planos de beneficio definido sdo registrados com base em estudo atuarial, realizado anualmente por entidade externa de
consultoria, no final de cada exercicio com vigéncia para o periodo subsequente.

A Deliberacdo CVM 695, de 13 de dezembro de 2012, aprovou o Pronunciamento Técnico CPC 33 (R1), que trata de
beneficios a empregados, em conformidade com as alteracdes nas Normas Internacionais de Contabilidade IAS 19. O
Pronunciamento Técnico CPC 33 estabeleceu alteracdes fundamentais na contabilizacdo e divulgacdo dos beneficios a
empregados como a remocado do mecanismo do corredor no registro das obrigacdes dos planos, bem como alteracées no
critério de reconhecimento dos ativos dos planos (valorizacdes e desvalorizacdes). A adoc¢do do referido Pronunciamento se
aplica aos exercicios iniciados a partir de 1 de janeiro de 2013, sendo os efeitos registrados contabilmente de forma
retrospectiva, como alteracéo de praticas contabeis. A adoc¢do desta nova pratica contabil implicara, fundamentalmente, no
reconhecimento integral em conta de passivo das perdas atuariais (déficit atuarial) ndo reconhecidas até o momento, em
contrapartida de conta do patriménio liquido.

I) Remuneracédo Baseada em Acdes
Liquidacdo em Acao
Séo referentes a opgcdes de compra de acdes do Banco Santander promovendo um comprometimento dos executivos com

os resultados de longo prazo. As quantidades de acdes concedidas aos executivos variam de acordo com determinados
parametros de desempenho.

No inicio do plano é efetuada uma estimativa da quantidade provavel das op¢des que serdo outorgadas e registra-se o valor
justo em despesa de pessoal em contrapartida contra o "patriménio liquido - reservas para pagamento baseado em agdes”
ao longo do periodo de vigéncia de cada ciclo.
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Linid?%é%) em Dinheiro

Notas'Explicativas ) _ _ _ ) . _ . . .
No inicio do plano, é efetuada uma estimativa da quantidade provavel de ac¢Oes “hipotéticas” que serédo recebidas pelos
executivos. E apurado o valor justo das acfes “hipotéticas” e registrado ao longo do periodo de vigéncia de cada ciclo uma

provisdo em outras obrigacdes em contrapartida com a despesa de pessoal.

m) Ativos e Passivos Contingentes e Obrigacdes Legais

O Banco Santander € parte em processos judiciais e administrativos de natureza tributaria, trabalhista e civel, decorrentes do
curso normal de suas atividades.

Os processos judiciais e administrativos sao reconhecidos contabilmente com base na natureza, complexidade e historico
das acfes e na opinido dos assessores juridicos internos e externos.

As provisfes sao constituidas quando o risco de perda da acéo judicial ou administrativa for avaliado como provavel e os
montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca, com base nas melhores informacdes disponiveis. As
provisdes incluem as obrigacdes legais, processos judiciais e administrativos relacionados a obrigacfes tributarias e
previdenciarias, cujo objeto de contestacdo € sua legalidade ou constitucionalidade, que independentemente da avaliagéo
acerca da probabilidade de sucesso, tém os seus montantes reconhecidos integralmente nas demonstracdes financeiras.
Sé&o total ou parcialmente revertidas quando as obrigacGes deixam de existir ou séo reduzidas.

Passivos contingentes sao obrigacdes possiveis que se originem de eventos passados e cuja existéncia somente venha a
ser confirmada pela ocorréncia ou ndo ocorréncia de um ou mais eventos futuros que nao estejam totalmente sob o controle
das entidades consolidadas. De acordo com as normas contabeis, passivos contingentes classificados como perdas
possiveis ndo sdo reconhecidos, mas sim divulgados nas notas explicativas das demonstracdes financeiras (Nota 21.h).

Os ativos contingentes ndo sdo reconhecidos contabilmente, exceto quando ha garantias reais ou decisdes judiciais
favoraveis, sobre as quais ndo cabem mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos
contingentes com éxito provavel, quando existentes, sdo apenas divulgados nas demonstragdes financeiras.

n) Programa de Integracao Social (PIS) e Contribuic&o para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins)

O PIS (0,65%) e a Cofins (4,00%) sao calculados sob determinadas receitas e despesas brutas. As instituicdes financeiras
podem deduzir despesas financeiras na determinacdo da referida base de calculo. As despesas de PIS e da Cofins séo
registradas em despesas tributarias.

0) Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) e Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL)

O encargo do IRPJ é calculado a aliquota de 15% mais adicional de 10% e a CSLL a aliquota de 15% para instituicdes
financeiras e 9% para as demais empresas, apos efetuados os ajustes determinados pela legislacédo fiscal. Os créditos
tributarios e passivos diferidos sdo calculados, basicamente, sobre diferencas temporarias entre o resultado contabil e o
fiscal, sobre os prejuizos fiscais e ajustes ao valor de mercado de titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros
derivativos.

De acordo com o disposto na regulamentacdo vigente, a expectativa de realizacdo dos créditos tributarios, conforme
demonstrada na Nota 11.b, esta baseada em projecfes de resultados futuros e fundamentada em estudo técnico, aprovado
pela Administragdo do Banco Santander na reuniéo realizada em 30 de janeiro de 2013.

As alteracdes introduzidas pela Lei 11.638/2007 e pela Lei 11.941/2009 (artigos 37 e 38) que modificaram o critério de
reconhecimento de receitas, custos e despesas computadas na apuracao do lucro liquido do exercicio ndo tiveram efeitos
para fins de apuracéo do lucro real da pessoa juridica optante pelo Regime Tributario de Transicdo (RTT), sendo utilizadas,
para fins tributarios, as normas vigentes em 31 de dezembro de 2007. Os efeitos tributarios da adocdo das referidas normas
estdo registrados, para fins contabeis, nos ativos e passivos diferidos correspondentes.

p) Resultados de Exercicios Futuros

Referem-se as rendas recebidas antes do cumprimento do prazo da obrigacdo que lhes deram origem, incluindo
rendimentos néo restituiveis, principalmente relacionados a garantias e fiancas prestadas e anuidades de cartdo de crédito.
A apropriacdo ao resultado é efetuada de acordo com a vigéncia dos respectivos contratos.

q) Evento Subsequente

Corresponde ao evento ocorrido entre a data-base das demonstracdes financeiras e a data na qual foi autorizada a emissao
dessas demonstracfes, e s&0 compostos por:

* Eventos que Originam Ajustes: sdo aqueles que evidenciam condicfes que ja existiam na data-base das demonstracdes
financeiras; e

* Eventos que ndo Originam Ajustes: sdo aqueles que evidenciam condicbes que ndo existiam na data-base das
demonstracoes financeiras.
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Not%s%é}gb( |c%t%%%ivalemes de Caixa
31/12/2012 31/12/2011 31/12/2010
Disponibilidades 4.653.214 4.458.365 4.375.077
Aplicacgdes Interfinanceiras de Liquidez 13.648.641 5.444.731 5.124.336
Aplicacbes no Mercado Aberto 4.273.832 1.377.537 767.162
Aplicacbes em Depdsitos Interfinanceiros 486.036 1.115.424 78.842
Aplicagbes em Moedas Estrangeiras 8.888.773 2.951.770 4.278.332
Total 18.301.855 9.903.096 9.499.413
5. Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez
31/12/2012 31/12/2011
Até 3 De3a Acimade
Meses 12 Meses 12 Meses Total Total
Aplicacdes no Mercado Aberto 14.225.262 7.128.400 - 21.353.662 18.966.086
Posicdo Bancada 3.373.506 2.119.202 - 5.492.708 2.809.657
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 151.079 - - 151.079 20
Letras do Tesouro Nacional - LTN 857.747 493.521 - 1.351.268 584.150
Notas do Tesouro Nacional - NTN 2.364.680 1.625.681 - 3.990.361 2.225.487
Posicdo Financiada 5.269.197 2.340.969 - 7.610.166 8.547.472
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 1.999.995 - - 1.999.995 1.000.545
Letras do Tesouro Nacional - LTN 1.519.658 759.182 - 2.278.840 506.603
Notas do Tesouro Nacional - NTN 1.749.544 1.581.787 - 3.331.331 7.040.324
Posicao Vendida 5.582.559 2.668.229 - 8.250.788 7.608.957
Letras do Tesouro Nacional - LTN 1.494.342 1.372.210 - 2.866.552 1.467.574
Notas do Tesouro Nacional - NTN 4.088.217 1.296.019 - 5.384.236 6.141.383
Aplicacdes em Depdsitos Interfinanceiros 6.322.148 14.136.593 14.431.441 34.890.182 39.372.653
Aplicacdes em Moedas Estrangeiras 8.889.386 405.087 - 9.294.473 3.323.884
Provisdes para Perdas - - - - (200)
Total 29.436.796 21.670.080 14.431.441 65.538.317 61.662.423
Circulante 51.106.876 47.442.765
Longo Prazo 14.431.441 14.219.658
6. Titulos e Valores Mobiliarios e Instrumentos Financeiros Derivativos
a) Titulos e Valores Mobiliarios
I) Resumo da Carteira por Categorias
31/12/2012 31/12/2011
Valor do Ajuste a Mercado Refletido no:
Custo Patriménio Valor Valor
Amortizado Resultado Liquido Contabil Contabil
Titulos para Negociacéao 28.505.144 448.410 - 28.953.554 27.311.123
Titulos Publicos 25.558.843 444.260 - 26.003.103 24.261.521
Titulos Privados 2.946.301 4.150 - 2.950.451 3.049.602
Titulos Disponiveis para Venda 65.835.280 - 1.244.392 67.079.672 72.622.162
Titulos Publicos 18.898.306 - 1.308.351 20.206.657 29.041.690
Titulos Privados 46.936.974 - (63.959) 46.873.015 43.580.472
Titulos Mantidos até o Vencimento 809.355 - - 809.355 964.596
Titulos Publicos 809.355 - - 809.355 964.596
Total de Titulos e Valores Mobiliarios 95.149.779 448.410 1.244.392 96.842.581 100.897.881
Derivativos (Ativo) 4.355.512 380.492 (3.008) 4.732.996 4.249.005
Total de Titulos e Valores Mobiliarios e Derivativos 99.505.291 828.902 1.241.384 101.575.577 105.146.886
Circulante 37.326.162 36.552.965
Longo Prazo 64.249.415 68.593.921
Derivativos (Passivo) (4.371.672) (724.029) (14.838) (5.110.539) (4.682.852)
Circulante (1.763.114) (2.138.328)
Longo Prazo (3.347.425) (2.544.524)
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II) Titulos para Negociacao

31/12/2012 31/12/2011
Ajuste a

Valor do Custo Mercado - Valor Valor
Titulos para Negociacao Amortizado Resultado Contabil Contabil
Titulos Publicos 25.558.843 444.260 26.003.103 24.261.521
Certificado Financeiro do Tesouro - CFT - - - 73.768
Letras do Tesouro Nacional - LTN 11.372.673 (14.749) 11.357.924 9.038.216
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 711.193 137 711.330 868.181
Notas do Tesouro Nacional - NTN B 7.062.018 150.007 7.212.025 6.615.312
Notas do Tesouro Nacional - NTN C 273.815 202.744 476.559 879
Notas do Tesouro Nacional - NTN F 6.021.043 103.945 6.124.988 7.545.986
Titulos da Divida Agraria - TDA 111.296 1.772 113.068 96.208
Titulos da Divida Externa Brasileira 6.805 404 7.209 4.144
Debéntures @ - - - 18.827
Titulos Privados 2.946.301 4.150 2.950.451 3.049.602
Aclbes 356.341 10.721 367.062 173.897
Cotas de Fundos de Investimento em Direitos Creditérios - FIDC @ 24.132 - 24.132 28.779
Cotas de Fundos de Investimento em Participacdes - FIP - - - 372.977
Cotas de Fundos de Investimento 6.464 - 6.464 136.356
Debéntures 2.512.251 (476) 2.511.775 2.316.890
Certificados de Recebiveis Imobiliarios - CRI 47.113 (6.095) 41.018 20.703
Total 28.505.144 448.410 28.953.554 27.311.123
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31/12/2012
Titulos para Negociagcao Sem Até De 3a Dela Acima de
Abertura por Vencimento Vencimento 3 Meses 12 Meses 3 Anos 3 Anos Total
Titulos Publicos - 4.549.992 1.878.660 4.042.575 15.531.876 26.003.103
Letras do Tesouro Nacional - LTN - 3.640.394 1.026.380 1.507.599 5.183.551 11.357.924
Letras Financeiras do Tesouro - LFT - 104.409 108.955 456.408 41.558 711.330
Notas do Tesouro Nacional - NTN B - 45.862 714.207 1.955.995 4.495.961 7.212.025
Notas do Tesouro Nacional - NTN C - 187 4,453 - 471.919 476.559
Notas do Tesouro Nacional - NTN F - 744.807 - 62.520 5.317.661 6.124.988
Titulos da Divida Agraria - TDA - 14.333 24.665 60.053 14.017 113.068
Titulos da Divida Externa Brasileira - - - - 7.209 7.209
Titulos Privados 373.526 370 5.252 37.908 2.533.395 2.950.451
Acbes 367.062 - - - - 367.062
Cotas de Fundos de Investimento em Direitos Creditérios - FIDC @ - - - - 24.132 24.132
Cotas de Fundos de Investimento 6.464 - - - - 6.464
Debéntures - 370 4918 28.348 2.478.139 2.511.775
Certificados de Recebiveis Imobiliarios - CRI - - 334 9.560 31.124 41.018
Total 373.526 4.550.362 1.883.912 4.080.483 18.065.271 28.953.554

(1) Emissao de sociedade de economia mista.

(2) O valor das cotas de Fundos de Investimento em Direitos Creditérios - FIDC é calculado mediante a apuracao do valor dos direitos creditérios e dos demais ativos financeiros integrantes das suas respectivas carteiras, deduzidos das
respectivas provisdes que levam em consideracdo aspectos relacionados aos devedores, aos seus garantidores e as caracteristicas da correspondente operacao, de acordo com as normas e praticas contabeis de avaliacao de crédito.
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31/12/2012 31/12/2011
Ajuste a
Valor do Mercado -

Custo Patrimoénio Valor Valor

Titulos Disponiveis para Venda Amortizado Liquido Contébil Contabil
Titulos Publicos 18.898.306 1.308.351 20.206.657 29.041.690
Certificado Financeiro do Tesouro - CFT 295 308 603 113.699
Crédito Securitizado 1.784 978 2.762 2.145
Letras do Tesouro Nacional - LTN 7.635.686 710.907 8.346.593 11.659.292
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 3.236.988 55 3.237.043 2.998.935
Notas do Tesouro Nacional - NTN A 133.190 29.705 162.895 130.532
Notas do Tesouro Nacional - NTN B 509.648 53.175 562.823 500.142
Notas do Tesouro Nacional - NTN C ¥ - - - 082.978
Notas do Tesouro Nacional - NTN F 7.071.332 512.025 7.583.357 12.447.410
Notas do Tesouro Nacional - NTN P - - - 114
Titulos da Divida Agréaria - TDA - - - 17
Titulos Estaduais e Municipais - CEPAC 225.787 579 226.366 -
Debéntures ™ 83.596 619 84.215 206.426
Titulos Privados 46.936.974 (63.959) 46.873.015 43.580.472
Acles 554.433 (137.216) 417.217 731.081
Cotas de Fundos de Investimento em Direitos Creditérios - FIDC @ 1.447.841 - 1.447.841 2.118.797
Cotas de Fundos de Investimento em Participagdes - FIP 502.965 (58.409) 444 .556 448.237
Cotas de Fundos de Investimento 137.966 - 137.966 961
Cotas de Fundos Imobiliarios 26.970 108 27.078 -
Debéntures © 40.922.900 152.610 41.075.510 37.784.043
Eurobonds 202.773 164 202.937 184.872
Notas Promissorias - NP 961.925 246 962.171 950.933
Cédula de Crédito Imobiliario - CCl 22.497 2.108 24.605 24.228
Certificados de Direitos de Créditos de Agronegdcios - CDCA - - - 2.507
Letras Financeiras - LF 1.030.153 (41.754) 988.399 -
Certificados de Recebiveis Imobiliarios - CRI 1.126.551 18.184 1.144.735 1.334.813
Total 65.835.280 1.244.392 67.079.672 72.622.162
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31/12/2012
Titulos Disponiveis para Venda Sem Até De 3a Dela Acima de
Abertura por Vencimento Vencimento 3 Meses 12 Meses 3 Anos 3 Anos Total
Titulos Publicos - 296.873 2.949.413 11.791.719 5.168.652 20.206.657
Certificado Financeiro do Tesouro - CFT - - - - 603 603
Crédito Securitizado - - - 113 2.649 2.762
Letras do Tesouro Nacional - LTN - 8.000 - 8.338.593 - 8.346.593
Letras Financeiras do Tesouro - LFT - 1.422 2.854.178 381.443 - 3.237.043
Notas do Tesouro Nacional - NTN A - - 875 - 162.020 162.895
Notas do Tesouro Nacional - NTN B - - 1.719 561.104 - 562.823
Notas do Tesouro Nacional - NTN F ¢ - 287.188 - 2.376.741 4.919.428 7.583.357
Titulos Estaduais e Municipais - CEPAC - - 92.641 133.725 - 226.366
Debéntures ™ - 263 - - 83.952 84.215
Titulos Privados 2.474.658 464.289 1.130.102 6.185.354 36.618.612 46.873.015
Acoes 417.217 - - - - 417.217
Cotas de Fundos de Investimento em Direitos Creditérios - FIDC 1.447.841 - - - - 1.447.841
Cotas de Fundos de Investimento em Participacdes - FIP 444.556 - - - - 444.556
Cotas de Fundos de Investimento 137.966 - - - - 137.966
Cotas de Fundos Imobiliarios 27.078 - - - - 27.078
Debéntures © - 83.815 570.849 5.031.091 35.389.755 41.075.510
Eurobonds - 199.006 3.931 - - 202.937
Notas Promissorias - NP - 139.516 431.997 97.188 293.470 962.171
Cédula de Crédito Imobiliario - CCl - 4.442 - 6.951 13.212 24.605
Letras Financeiras - LF - - - 988.399 - 988.399
Certificados de Recebiveis Imobiliarios - CRI - 37.510 123.325 61.725 922.175 1.144.735
Total 2.474.658 761.162 4.079.515 17.977.073 41.787.264 67.079.672

(1) Emisséo de sociedade de economia mista.

(2) O valor das cotas de Fundos de Investimento em Direitos Creditorios - FIDC é calculado mediante a apuracao do valor dos direitos creditérios e dos demais ativos financeiros integrantes das suas respectivas carteiras, deduzidos das
respectivas provisfes que levam em consideragéo aspectos relacionados aos devedores, aos seus garantidores e as caracteristicas da correspondente operacao, de acordo com as normas e praticas contabeis de avaliagéo de crédito.

(3) Em 31 de dezembro de 2012, inclui R$399.703 de titulos objeto de "hedge" de risco de mercado.

(4) Durante o quarto trimestre de 2012 foram vendidos R$7.034.688 de titulos referentes a Notas do Tesouro Nacional (NTN-F e NTN-C) do Banco Santander para a Santander Leasing S.A. Arrendamento Mercantil (Santander Leasing),

gerando para o Banco Santander um resultado de R$516.272 liquido de imposto.
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31/12/2012

Abertura por Vencimento

Valor do Custo

Amortizado/Contabil Até De3a Dela Acima de
Titulos Mantidos até o Vencimento 31/12/2012 31/12/2011 3 Meses 12 Meses 3 Anos 3 Anos Total
Titulos Publicos 809.355 964.596 101 16.048 330 792.876 809.355
Notas do Tesouro Nacional - NTN C 808.374 962.041 - 15.498 - 792.876 808.374
Notas do Tesouro Nacional - NTN | 981 2.555 101 550 330 - 981
Total 809.355 964.596 101 16.048 330 792.876 809.355

(1) O valor de mercado dos titulos mantidos até o vencimento é de R$ 1.514.735 (31/12/2011 - R$1.553.540).

Atendendo ao disposto no artigo 8 da Circular Bacen 3.068/2001, o Banco Santander possui capacidade financeira e intencdo de manter até o vencimento os titulos classificados na

categoria titulos mantidos até o vencimento.

O valor de mercado dos titulos e valores mobiliarios € apurado considerando a cotacdo média dos mercados organizados e o0 seu fluxo de caixa estimado, descontado a valor

presente conforme as correspondentes curvas de juros aplicaveis, consideradas como representativas das condi¢cdes de mercado por ocasido do encerramento do balanco.

As principais taxas de juros sao extraidas dos contratos futuros e "swaps" negociados na BM&FBovespa - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros (BM&FBovespa), sendo que
ajustes a tais curvas sao efetuados sempre que determinados pontos sao considerados liquidos ou que, por motivos atipicos, ndo representem fielmente as condi¢cdes de mercado.

Durante o quarto trimestre de 2012, o Banco Santander transferiu um montante de R$228.318 referente a Notas do Tesouro Nacional - NTN-C da categoria titulos mantidos até o

vencimento para a categoria titulos para negociacao.

V) Resultado de Operacdes com Titulos e Valores Mobiliarios

01/01 a 01/01 a

31/12/2012 31/12/2011

Rendas de Titulos de Renda Fixa 11.116.635 12.464.216
Rendas de Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez 7.016.653 5.380.700
Resultado de Titulos de Renda Variavel (375.461) (422.459)
Outros 210.009 307.051
Total 17.967.836 17.729.508
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b) Instrumentos Financeiros Derivativos
) Instrumentos Financeiros Derivativos Registrados em Contas de Compensacéao e Patrimoniais
31/12/2012 31/12/2011
Negociacao Negociacao
Valor Valor
Referencial Curva Mercado Referencial Curva Mercado
"Swap" (128.878) (121.484) (228.196) (191.671)
Ativo 111.903.143 15.980.670 16.791.030 98.498.396 9.089.791 9.233.118
Certificado de Depositos
Interfinanceiros - CDI 34.842.508 4.330.806 4.976.512 31.775.414 8.036.533 8.184.818
Taxa de Juros Pré - Reais ™ 16.344.817 11.649.864 11.814.518 5.726.569 1.053.258 1.048.300
Indexados em indices de Precos
e Juros 14.386.596 - - 13.259.314 - -
Moeda Estrangeira 46.238.783 - - 47.621.292 - -
Qutros 90.439 - - 115.807 - -
Passivo 112.032.021 (16.109.548) (16.912.514) 98.726.592 (9.317.987) (9.424.789)
Certificado de Depdsitos
Interfinanceiros - CDI 30.511.702 - - 23.738.881 - -
Taxa de Juros Pré - Reais 4.694.953 - - 4.673.311 - -
Indexados em indices de Precos
e Juros 19.509.496 (5.122.900) (5.512.171) 19.781.674 (6.522.360) (6.352.475)
Moeda Estrangeira ) 57.178.415 (10.939.632) (11.366.283) 50.340.717 (2.719.425) (3.004.037)
Outros 137.455 (47.016) (34.060) 192.009 (76.202) (68.277)
Opcoes 266.060.934 (94.073) (159.054) 266.612.580 (217.101) (329.357)
Compromissos de Compra 107.224.375 228.372 297.118 110.672.248 239.107 208.117
Opcdes de Compra Dolar 1.792.837 44.838 31.993 1.299.890 22.549 39.528
Opcdes de Venda Dolar 1.748.915 24.039 24.087 794.230 2.656 65
Opcdes de Compra Outras 46.244.218 86.364 45.914 74.456.856 111.458 48.267
Mercado Interfinanceiro 45.411.468 51.667 2.289 73.455.970 62.801 14.994
Outras @ 832.750 34.697 43.625 1.000.886 48.657 33.273
Opcodes de Venda Outras 57.438.405 73.131 195.124 34.121.272 102.444 120.257
Mercado Interfinanceiro 56.963.540 57.121 185.813 31.754.691 16.250 41.309
Outras @ 474.865 16.010 9.311 2.366.581 86.194 78.948
Compromissos de Venda 158.836.559 (322.445) (456.172) 155.940.332 (456.208) (537.474)
Opcdes de Compra Dolar 1.453.215 (36.653) (28.003) 2.842.096 (21.179) (17.896)
Opcdes de Venda Dolar 1.385.098 (14.684) (6.036) 2.848.995 (19.867) (7.683)
Opcdes de Compra Outras 83.389.536 (152.818) (103.294) 69.094.441 (187.362) (100.105)
Mercado Interfinanceiro 81.602.615 (68.927) (4.241) 67.744.926 (87.838) (20.471)
Outras @ 1.786.921 (83.891) (99.053) 1.349.515 (99.524) (79.634)
Opcdes de Venda Outras 72.608.710 (118.290) (318.839) 81.154.800 (227.800) (411.790)
Mercado Interfinanceiro 71.156.608 (64.771) (272.536) 78.492.974 (101.163) (293.479)
Outras ¥ 1.452.102 (53.519) (46.303) 2.661.826 (126.637) (118.311)
Contratos de Futuros 61.247.088 - - 100.361.012 - -
Posicdo Comprada 40.376.893 - - 46.879.640 - -
Cupom Cambial (DDI) 2.916.996 - - 1.727.725 - -
Taxa de Juros (DI1 e DIA) 30.144.684 - - 42.328.562 - -
Moeda Estrangeira 6.576.093 - - 2.563.038 - -
indice © 133.917 - - 78.332 - -
"Treasury Bonds/Notes" 605.203 - - 178.570 - -
Outros - - - 3.413 - -
Posicao Vendida 20.870.195 - - 53.481.372 - -
Cupom Cambial (DDI) 14.091.511 - - 17.359.882 - -
Taxa de Juros (DI1 e DIA) 6.556.673 - - 21.981.554 - -
Moeda Estrangeira 12.414 - - 13.923.253 - -
indice 17.926 - - 38.496 - -
"Treasury Bonds/Notes" 191.671 - - 178.187 - -
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31/12/2012 31/12/2011
Negociacgao Negociacgao
Valor Valor
Referencial Curva Mercado Referencial Curva Mercado
Contratos a Termo e Outros 22.072.671 166.807 26.569 22.726.883 (13.515) 42.544
Compromissos de Compra 11.046.667 (593.458) 197.859 11.564.473 412.217 298.083
Moedas 11.046.667 (593.458) 197.859 11.556.048 412.217 298.083
Qutros - - - 8.425 - -
Compromissos de Venda 11.026.004 760.265 (171.290) 11.162.410 (425.732) (255.539)
Moedas 10.797.139 745.350 (185.614) 11.138.022 (442.856) (272.312)
outros 228.865 14.915 14.324 24.388 17.124 16.773
(1) Inclui derivativos de crédito.
(2) Inclui opgdes de agdes, indices e commodities.
(3) Inclui indices Bovespa e S&P.
II) Instrumentos Financeiros Derivativos por Contraparte
Valor Referencial
31/12/2012 31/12/2011
Partes Instituicbes
Clientes Relacionadas Financeiras @ Total Total
"Swap" 33.630.063 42.506.057 35.767.023 111.903.143 98.498.396
Opcoes 2.918.952 - 263.141.982 266.060.934 266.612.580
Contratos de Futuros - - 61.247.088 61.247.088 100.361.012
Contratos a Termo e Outros 11.911.600 10.103.294 57.777 22.072.671 22.726.883
(2) Inclui operagdes que tenham como contraparte a BM&FBovespa e outras bolsas de valores e mercadorias.
[ll) Instrumentos Financeiros Derivativos por Vencimento
Valor Referencial
31/12/2012 31/12/2011
Até De3a Acimade
3 Meses 12 Meses 12 Meses Total Total
"Swap" 18.680.225 24.446.327 68.776.591 111.903.143 98.498.396
Opcoes 149.205.427 68.038.208 48.817.299 266.060.934 266.612.580
Contratos de Futuros 21.798.030 7.963.925 31.485.133 61.247.088 100.361.012
Contratos a Termo e Outros 13.057.472 5.274.876 3.740.323 22.072.671 22.726.883
IV) Instrumentos Financeiros Derivativos por Mercado de Negociagéao
Valor Referencial
31/12/2012 31/12/2011
Bolsas Cetip @ Balcdo Total Total
"Swap" 26.772.074 49.286.387 35.844.682 111.903.143 98.498.396
Opcoes 264.359.388 1.701.546 - 266.060.934 266.612.580
Contratos de Futuros 61.247.088 - - 61.247.088 100.361.012
Contratos a Termo e Outros 3.077 14.716.529 7.353.065 22.072.671 22.726.883

(1) Inclui valores negociados na BM&FBovespa e outras bolsas de valores e mercadorias.

(2) Inclui valores negociados em outras camaras de compensacao.

V) Derivativos de Crédito

As operacfes envolvendo derivativos de crédito sao realizadas com o objetivo de reduzir ou eliminar a exposi¢cao a riscos

especificos gerados pela compra ou venda de ativos dentro do conceito de administracéo do portfélio de crédito.

O volume de derivativos de crédito de taxa de retorno total - risco de crédito recebido corresponde a R$607.119 de custo
(31/12/2011 - R$557.327) e R$669.507 de valor de mercado (31/12/2011 - R$500.425). Durante o periodo, ndo ocorreram

eventos de crédito relacionados a fatos geradores previstos nos contratos.
O consumo do patriménio liquido exigido foi de R$3.585 (31/12/2011 - R$3.291).
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Os derivativos utilizados como instrumentos de “hedge” por indexador eram representados como seguem:

a) "Hedge" de Risco de Mercado

Versédo : 2

31/12/2012 31/12/2011
Valor da Ajuste a Valor de Valor da Ajuste a Valor de
Curva Mercado Mercado Curva Mercado Mercado
Instrumentos de "Hedge"
Contratos de “Swap” 58.851 (145.712) (86.861) 74.928 1.247 76.175
Ativo 1.294.285 29.543 1.323.828 417.731 35.864 453.595
Certificado de Depdsitos

Interfinanceiros - CDI 1.039.229 5.241 1.044.470 145.940 771 146.711
Indexados em Moeda Estrangeira -

Libor - Délar 255.056 24.302 279.358 271.791 35.093 306.884
Passivo (1.235.434) (175.255) (1.410.689) (342.803) (34.617) (377.420)
Indexados em Moeda Estrangeira -

Délar ¥ (783.790) (107.159) (890.949) (101.410) (908) (102.318)
Indexados em indices de Precos

e Juros @ (245.530) (50.678) (296.208) - - -
Indexados em Moeda Estrangeira Pré -

Délar @ (35.076) (3.062) (38.138) (55.498) (5.067) (60.565)
Certificado de Depdsitos

Interfinanceiros - CDI ¥ (171.038) (14.356) (185.394) (185.895) (28.642) (214.537)
Objeto de "Hedge"

Ativo 1.234.161 118.007 1.352.168 342.473 3.787 346.260
Operacdo de Creédito 870.491 81.974 952.465 342.473 3.787 346.260
Indexados em Moeda Estrangeira -

Délar 661.913 91.351 753.264 100.871 1.450 102.321
Indexados em Moeda Estrangeira Pré -

Dolar 35.094 676 35.770 55.663 4.902 60.565
Certificado de Depdsitos

Interfinanceiros - CDI 173.484 (10.053) 163.431 185.939 (2.565) 183.374
Titulos e Valores Mobiliarios 363.670 36.033 399.703 - - -
Titulos Disponiveis para Venda -

Debéntures 363.670 36.033 399.703 - - -

(1) Instrumentos cujos objetos de "hedge" sao operactes de crédito indexados em moeda estrangeira - dolar com valor de mercado de R$753.264 (31/12/2011 -

R$102.321) e titulos e valores mobiliarios representados por debéntures com valor de mercado de R$133.273.
(2) Instrumentos cujos objetos de "hedge" séo titulos e valores mobiliarios representados por debéntures com valor de mercado de R$266.430.

(3) Instrumentos cujos objetos de "hedge" sdo operacdes de crédito indexados em moeda estrangeira pré - délar com valor de mercado de R$35.770 (31/12/2011

- R$60.565).

(4) Instrumentos cujos objetos de "hedge" sdo operacdes de crédito indexados em certificados de depositos interfinanceiros com valor de mercado de

R$163.431 (31/12/2011 - R$183.374).

A efetividade destas operacdes estava de acordo com o estabelecido pela Circular Bacen 3.082/2002.
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ot Eigglg Fluxo de Caixa

31/12/2012
Valor de Valor da Ajuste a Valor de
Referéncia Curva Mercado Mercado

Instrumentos de "Hedge"
Contratos de “Swap” (18.867) (17.846) (36.713)
Ativo 818.997 818.997 60.173 879.170
Indexados em Moeda Estrangeira - Franco Suigo ™ 678.335 678.335 53.619 731.954
Indexados em Moeda Estrangeira - Peso Chileno @ 91.379 91.379 6.584 97.963
Indexados em Moeda Estrangeira - luan & 49.283 49.283 (30) 49.253
Passivo (837.864) (837.864) (78.019) (915.883)
Indexados em Moeda Estrangeira Pré - Délar (837.864) (837.864) (78.019) (915.883)
Contratos de Futuros 34.567.439 - - -
Taxa de Juros DI1 @ 18.962.863 - - -
Moeda Estrangeira - Dolar ©® 15.604.576 - - ;
31/12/2011
Valor de Valor da Ajuste a Valor de
Referéncia Curva Mercado Mercado

Instrumentos de "Hedge"
Contratos de “Swap” (30.354) (1.184) (31.538)
Ativo 651.490 651.490 26.989 678.479
Indexados em Moeda Estrangeira - Franco Suico ™ 300.488 300.488 25.792 326.280
Indexados com Taxa de Juros Pré - Reais © 351.002 351.002 1.197 352.199
Passivo (681.844) (681.844) (28.173) (710.017)
Indexados em Moeda Estrangeira Pré - Délar (681.844) (681.844) (28.173) (710.017)
Contratos de Futuros (1.794.034) - - -
Taxa de Juros DI1 @ (1.794.034) - - -
31/12/2012 31/12/2011

Objeto de "Hedge" - Valor da Curva

Ativo 15.538.109 -
Operagdes de Crédito - Contratos de Financiamento e Crédito a Exportacdo e Importagéo 15.538.109 -
Passivo 19.607.312 2.518.986
Eurobonds 820.077 300.803
Obrigacdes por Empréstimos no Exterior - 351.002
18.787.235 1.867.181

(1) Operacdes com vencimento em 1 de dezembro de 2014 e 12 de abril de 2016, cujo objeto de "hedge" sao operacdes de eurobonds.

(2) Operacéo com vencimento em 13 de abril de 2016, cujo objeto de "hedge" é uma operagéo de eurobonds.

(3) Operacdo com vencimento em 24 de dezembro de 2014, cujo objeto de "hedge" é uma operacédo de eurobonds.
(4) Operacdo com vencimento em 2 de janeiro de 2014 e valor atualizado dos instrumentos de R$18.237.294 (31/12/2011 - R$1.812.796) cujo objeto de "hedge"

séo certificados de depdésitos bancarios - CDB.

(5) Operacao com vencimento em 31 de janeiro de 2013 e valor atualizado dos instrumentos de R$15.531.390, cujo objeto de "hedge" sdo as operacdes de

crédito - contratos de financiamento e crédito a exportacéo e importagéo.

(6) Operacéo com vencimento em 15 de junho de 2012, cujo objeto de "hedge" séo operacdes com obrigacdes por empréstimo no exterior.

O efeito da marcacdo a mercado dos contratos de "swap" e futuros corresponde a um débito no valor de R$258.555 e em 31
de dezembro de 2011 a um crédito de R$15.149 e estd contabilizado no patriménio liquido, liquido dos efeitos tributarios.

A efetividade destas operacOes estava de acordo com o estabelecido pela Circular Bacen 3.082/2002, e nao foi identificada
nenhuma parcela inefetiva a ser registrada contabilmente no resultado durante o periodo.
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VII)EInsltru entos Financeiros Derivativos - Margens Dadas em Garantia
Notas’Explicativas

Versédo : 2

A margem dada em garantia de opera¢cfes negociadas na BM&FBovespa com instrumentos financeiros derivativos préprios

e de terceiros € composta por titulos publicos federais.

31/12/2012 31/12/2011
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 1.233.438 1.007.553
Letras do Tesouro Nacional - LTN 3.699.901 4.363.944
Notas do Tesouro Nacional - NTN 3.024.811 3.306.856
Total 7.958.150 8.678.353
VIIl) Instrumentos Financeiros Derivativos Registrados em Contas de Ativo e Passivo

31/12/2012 31/12/2011
Ativo
"Swap" - Diferencial a Receber @ 4.004.090 3.338.882
Prémios de Opcobes a Exercer 297.118 208.117
Contratos a Termo e Outros 431.788 702.006
Total 4.732.996 4.249.005
Passivo
"Swap" - Diferencial a Pagar @ 4.249.148 3.485.916
Prémios de Opcdes Lancadas 456.172 537.474
Contratos a Termo e Outros 405.219 659.462
Total 5.110.539 4.682.852

(2) Inclui "swaption", derivativos de crédito e derivativos embutidos.

c) Instrumentos Financeiros - Analise de Sensibilidade

A gestao de riscos é focada em portfolios e fatores de riscos, conforme a regulamentacdo do Bacen e as boas praticas
internacionais.

Os instrumentos financeiros séo segregados nas carteiras de negociacao e "banking", conforme efetuado no gerenciamento
da exposicao de risco de mercado, de acordo com as melhores praticas de mercado e com os critérios de classificacdo de
operac0Oes e gestao de capital do Método Padronizado de Basileia Il do Bacen. Carteira de negociacdo consiste em todas as
operacdes com instrumentos financeiros e mercadorias, inclusive derivativos, mantidas com intencédo de negociagcao e a
carteira "banking" consiste nas operacfes estruturais provenientes das diversas linhas de negocio do Banco Santander e
seus eventuais “hedges”. Assim sendo, de acordo com a natureza das atividades do Banco Santander, a analise de
sensibilidade foi dividida entre as carteiras de negociacéo e "banking".

O Banco Santander efetua a analise de sensibilidade dos instrumentos financeiros de acordo com a Instrugdo CVM
475/2008, considerando as informacdes de mercado e cenarios que afetariam negativamente as posi¢coes do Banco.

Os quadros resumos apresentados abaixo sintetizam valores de sensibilidade gerados pelos sistemas corporativos do
Banco Santander, referente a carteira de negociacéo e da carteira "banking”, para cada um dos cenarios das carteiras do dia
31 de dezembro de 2012.
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Notas FrrlGalyascao
Fatores de Risco Descricao Cenério 1 Cenério 2 Cenério 3
Taxa de Juros em Reais Exposicoes S’UJGIFaS a Variacdo de Taxas
de Juros Pré - Fixadas (11.496) (238.391) (476.783)
Cupom de Taxa de Juros ExposicOes sujeitas a Variacdo das Taxas
dos Cupons de Taxa de Juros (11.516) (78.209) (156.418)
. Exposicdes sujeitas a Variacdo da Taxa
Cupom de Doélar .
P do Cupom de Délar (3.615) (530) (1.059)
Exposicfes sujeitas a Variagdo das Taxas
Cupom de Outras Moedas dos Cupons de Moedas Estrangeiras (20) (220) (440)
Moeda Estrangeira Exposicfes sujeitas a Variagdo Cambial (139) (3.465) (6.931)
Exposicdes sujeitas a Variacdo da Taxa de
Eurobond/Treasury/Global Juros de Papéis Negociados no Mercado
Internacional (2.137) (9.629) (19.257)
Inflacio ExposicOes sujeitas a Variacdo das Taxas
¢ de Cupons de indices de Precos (9.420) (90.228) (180.455)
AcBes e indices Exp03|£;oes sujeitas a Variagéo do Preco
de Acles (814) (20.343) (40.686)
Exposicbes que nao se Enquadram nas
Outros v )
Definicbes Anteriores (557) (8) (16)
Total (39.714) (441.023) (882.045)

(1) Valores liquidos de efeitos fiscais.

Cenario 1: choque de 10bps nas curvas de juros e 1% para variacao de precos (moedas e acoes).

Cenario 2: choque de +25% e -25% em todos os fatores de risco, sendo consideradas as maiores perdas por fator de risco.

Cenério 3: choque de +50% e -50% em todos os fatores de risco, sendo consideradas as maiores perdas por fator de risco.

Carteira "Banking"

Fatores de Risco Descricao Cenario 1 Cenario 2 Cenario 3
Taxa de Juros em Reais Exposn;oe,:s sqjeltas a Variacdo de Taxas de
Juros Pré - Fixadas (36.192) (728.811) (1.372.543)
TR e Taxa de Juros de Longo Exposicles sujeitas a Variagdo de Cupons de
Prazo (TJLP) TRe TILP (9.644) (205.091) (386.553)
~ Exposic¢des sujeitas a Variagdo das Taxas de
Inflacdo .
Cupons de Indices de Precgos (1.462) (13.098) (25.872)
Cupom de Délar Exposicoes SL'JjeItaS a Variacdo da Taxa do
Cupom de Délar (81.689) (302.486) (628.257)
Cupom de Outras Moedas Exposicoes sujeitas a Vanaga_o das Taxas dos
Cupons de Moedas Estrangeiras (10.432) (67.027) (147.911)
Taxa de Juros Mercado Exposicoes su!(_eltas a Vgnaqao da Taxa de
Internacional Juros de Papéis Negociados no Mercado
Internacional (84.457) (325.515) (625.725)
Total ¥ (223.876) (1.642.028) (3.186.861)

(1) Valores liguidos de efeitos fiscais.

Cenario 1: choque de 10bps nas curvas de juros.

Cenario 2: choque de +25% e -25% em todos os fatores de risco, sendo consideradas as maiores perdas por fator de risco.
Cenario 3: choque de +50% e -50% em todos os fatores de risco, sendo consideradas as maiores perdas por fator de risco.

7. Relacbes Interfinanceiras

O saldo da rubrica relagdes interfinanceiras € composto por créditos vinculados representados, basicamente, por depdsitos
efetuados no Bacen para cumprimento das exigibilidades dos compulsorios sobre depdsitos a vista, depdsitos de poupanca
e depositos a prazo e por pagamentos e recebimentos a liquidar, representados por cheques e outros papéis remetidos ao
servico de compensacao (posicao ativa e passiva).
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Notgs%(r&ﬁérﬁiggsaéditos e Proviséo para Perdas
a) Carteira de Créditos

31/12/2012 31/12/2011

Operacdes de Crédito 153.292.914 146.209.701
Empréstimos e Titulos Descontados 97.676.650 96.317.939
Financiamentos 31.603.278 29.774.300
Financiamentos Rurais e Agroindustriais 4.384.576 4.401.149
Financiamentos Imobiliarios 19.601.192 15.611.354
Financiamentos de Titulos e Valores Mobiliarios 27.218 104.959
Operacbes de Arrendamento Mercantil 59.816 173.977
Adiantamentos sobre Contratos de Cambio @ (Nota 9) 2.354.781 2.225.486
Outros Créditos @ 17.612.703 12.524.121
Total 173.320.214 161.133.285
Circulante 72.831.944 72.220.194
Longo Prazo 100.488.270 88.913.091

(1) Os adiantamentos sobre contratos de cambio estéo classificados como reducéo de outras obrigacdes.

(2) Compreende os créditos por avais e fiangas honrados, outros créditos - diversos (devedores por compra de valores e bens e titulos e créditos a receber -
Nota 12) e rendas a receber sobre contratos de cambio (Nota 9).

Durante o exercicio de 2012, o Banco Santander, por meio da sua subsidiaria integral na Espanha, adquiriu do Banco
Santander S.A - Agéncia de Nova lorque e Agéncia de Londres, em condigbes comutativas, carteira composta por contratos
de financiamento e crédito a exportacdo e importacdo, relacionados a operacdes contratadas com clientes brasileiros ou
suas afiliadas no exterior, no montante total de US$29 milhdes e US$90 milhdes equivalentes a R$60 milhdes e R$121
milhdes respectivamente, ao cambio dos dias em que houve as operacfes. Referidas operacfes foram celebradas,
observando a Politica para Transacdes com Partes Relacionadas do Banco, incluindo a aprovacdo pelo Conselho de
Administracao e suportada por avaliacéo preparada por empresa especializada independente.

Operacdes de Venda ou de Transferéncia de Ativos Financeiros

De acordo com a Resolucédo 3.533/2008 do CMN atualizada com normatizacdes posteriores, as operacdes de cessao de
crédito com retencdo substancial dos riscos e beneficios, passaram a partir de 1 de janeiro de 2012 a permanecer
registrados na carteira de crédito. Para as operacdes de cessdo de crédito realizadas até 31 de dezembro de 2011,
independente da retencdo ou transferéncia substancial de riscos e beneficios, os ativos financeiros eram baixados do
registro da operacao original e o resultado apurado na cessao apropriado ao resultado do periodo.

(i) Com Transferéncia Substancial de Riscos e Beneficios

Durante o exercicio de 2012, foram realizadas operacdes de cessdo de créditos sem coobrigacdo no montante de
R$1.135.213 e estavam registrados substancialmente em empréstimos e titulos descontados. O resultado apurado como
receita foi de R$21.380.

(i) Com Retencé&o Substancial de Riscos e Beneficios

Em dezembro de 2011, o Banco efetuou cessao de créditos com coobrigacdo no montante de R$688.821. O resultado da
cessdo apurado foi de R$111.539, registrado em outras receitas operacionais. Os contratos e parcelas de contratos objeto
da cesséao referem-se a financiamento imobiliario, cujos vencimentos ocorrerdo relativo aguele exercicio até outubro de
2041. O valor presente das operacdes cedidas em 31 de dezembro de 2012 é de R$508.714.

A operacdo de cessdao foi realizada com clausula de coobrigacéo, sendo prevista a recompra compulséria nas seguintes
situacoes:

- Contratos inadimplentes por um periodo superior a 90 dias consecutivos;

- Contratos objeto de renegociacéo;

- Contratos objeto de portabilidade, nos termos da Resolugdo 3.401/2006 do CMN; e

- Contratos objeto de interveniéncia.

O valor de recompra compulsoéria sera calculado pelo saldo devedor do crédito devidamente atualizado na data da
respectiva recompra.

A partir da data da cesséao os fluxos de caixa das operacdes cedidas serdo pagos diretamente a entidade cessionaria.
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Notgg % ?éra%\(ljaeSCréditos por Vencimento
31/12/2012 31/12/2011
Vencidas 9.846.101 9.596.484
A Vencer:
Até 3 Meses 27.431.524 31.652.406
De 3 a 12 Meses 45.400.420 40.567.788
Acima de 12 Meses 90.642.169 79.316.607
Total 173.320.214 161.133.285
c) Carteira de Arrendamento
31/12/2012 31/12/2011
Investimento Bruto nas Operacdes de Arrendamento Mercantil 65.562 202.525
Arrendamentos a Receber 26.578 80.243
Valores Residuais a Realizar 38.984 122.282
Rendas a Apropriar de Arrendamento Mercantil (25.505) (78.689)
Valores Residuais a Balancear (38.984) (122.282)
Imobilizado de Arrendamento 398.336 634.178
Depreciacbes Acumuladas (374.451) (522.549)
Superveniéncias de Depreciagdes 309.243 460.577
Perdas em Arrendamentos a Amortizar - 6
Credores por Antecipacao de Valor Residual (274.385) (399.789)
Total da Carteira de Arrendamento a Valor Presente 59.816 173.977

(1) Valor residual garantido dos contratos de arrendamento mercantil, liquido de antecipacdes.

A receita financeira ndo realizada de arrendamento mercantil (receita de arrendamento mercantil a apropriar referente aos

pagamentos minimos a receber) é de R$5.746 (31/12/2011 - R$28.548).

Em 31 de dezembro de 2012 e 2011, ndo existiam acordos ou compromissos de arrendamento mercantil que

individualmente sejam considerados relevantes.

Abertura por Vencimento do Investimento Bruto nas Operagdes de Arrendamento Mercantil

31/12/2012 31/12/2011
Vencidas 3.978 7.617
A Vencer:
Até 1 Ano 54.725 114.443
De 1 a 5 Anos 6.859 80.436
Acima de 5 Anos - 29
Total 65.562 202.525
Abertura por Vencimento da Carteira de Arrendamento a Valor Presente
31/12/2012 31/12/2011
Vencidas 4.222 5.549
A Vencer:
Até 1 Ano 49.904 106.344
De 1 a 5 Anos 5.690 62.071
Acima de 5 Anos - 13
Total 59.816 173.977
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Not%% E%tl?c';ra% de Créditos por Setor de Atividades

vas

31/12/2012 31/12/2011

Setor Privado 173.174.258 160.952.649
Industria 29.571.911 28.180.051
Comércio 21.646.181 18.563.539
InstituicBes Financeiras 20.066 155.595
Servicos e Outros @ 48.294.499 46.616.070
Pessoas Fisicas 69.257.059 63.036.245
Cartao de Crédito 16.174.379 14.144.321
Crédito Imobiliario 11.812.395 9.331.186
Crédito Consignado 13.547.617 12.248.013
Financiamento e Leasing de Veiculos 2.841.063 2.645.605
Outros ¥ 24.881.605 24.667.120
Agricultura 4.384.542 4.401.149
Setor Publico 145.956 180.636
Governo Federal 1 5.151
Governo Estadual 139.702 167.973
Governo Municipal 6.253 7.512
Total 173.320.214 161.133.285

(2) Inclui as atividades de crédito imobiliario - plano empresarial, servi¢cos de transporte, de salde, pessoais entre outros.
(2) Inclui crédito pessoal, cheque especial entre outros.

e) Carteira de Créditos e da Provisdo para Créditos de Liquidacdo Duvidosa Distribuida pelos Correspondentes

Niveis de Risco

31/12/2012
Carteira de Créditos Proviséo

Nivel de % Proviséao Curso Curso
Risco Minima Requerida Normal Anormal ® Total Requerida  Adicional @ Total
AA - 46.442.015 - 46.442.015 - - -
A 0,5% 79.499.827 - 79.499.827 397.499 306.665 704.164
B 1% 13.666.121 2.391.164 16.057.285 160.572 273.016 433.588
C 3% 6.387.481 4.825.905 11.213.386 336.402 - 336.402
D 10% 1.083.947 3.758.183 4.842.130 484.213 - 484.213
E 30% 501.252 1.871.597 2.372.849 711.855 - 711.855
F 50% 177.283 3.494.134 3.671.417 1.835.709 - 1.835.709
G 70% 75.120 1.349.766 1.424.886 997.420 - 997.420
H 100% 167.451 7.628.968 7.796.419 7.796.419 - 7.796.419
Total 148.000.497 25.319.717 173.320.214 12.720.089 579.681 13.299.770
31/12/2011
Carteira de Créditos Proviséo

Nivel de % Proviséao Curso Curso
Risco Minima Requerida Normal Anormal ® Total Requerida Adicional ©® Total
AA - 64.581.385 - 64.581.385 - - -
A 0,5% 67.917.806 - 67.917.806 339.589 254.404 593.993
B 1% 4.632.093 1.480.012 6.112.105 61.121 107.183 168.304
C 3% 3.923.720 2.897.239 6.820.959 204.629 196.551 401.180
D 10% 937.446 2.855.641 3.793.087 379.309 - 379.309
E 30% 292.421 1.510.848 1.803.269 540.981 - 540.981
F 50% 58.995 2.379.044 2.438.039 1.219.020 - 1.219.020
G 70% 18.905 1.003.188 1.022.093 715.465 - 715.465
H 100% 194.241 6.450.301 6.644.542 6.644.542 - 6.644.542
Total 142.557.012 18.576.273 161.133.285 10.104.656 558.138 10.662.794

(1) Inclui parcelas vincendas e vencidas.

(2) A provisao adicional € constituida com base na avaliagdo de risco da Administragdo e na expectativa de realizacdo da carteira de crédito, em adi¢do ao

requerido pela regulamentacao vigente.
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Notf A X\éilrirggm%géo da Provisao para Créditos de Liquidacdo Duvidosa
01/01 a 01/01 a
31/12/2012 31/12/2011
Saldo Inicial 10.662.794 7.640.896
Constituicbes 13.072.319 9.976.729
Baixas (10.435.343) (6.954.831)
Saldo Final ™ 13.299.770 10.662.794
Circulante 2.501.262 1.552.882
Longo Prazo 10.798.508 9.109.912
Créditos Recuperados @ 1.551.874 1.858.730

(1) Inclui R$7.252 (31/12/2011 - R$14.042) de provisdo constituida para carteira de arrendamento mercantil.

(2) Registrados como receita da intermediacéo financeira nas rubricas: operacdes de crédito e operacdes de arrendamento mercantil. Inclui resultado da cessao
de créditos sem coobrigacéo, relativa a operag¢des anteriormente baixadas a prejuizo no valor de R$232.865 (2011 - R$ 308.323).

g) Créditos Renegociados

31/12/2012 31/12/2011
Créditos Renegociados 10.991.962 7.725.482
Provisdo para Crédito de Liquidacdo Duvidosa (5.633.351) (3.922.217)
Percentual de Cobertura sobre a Carteira de Renegociacao 51,3% 50,8%
h) Concentracao de Crédito

Consolidado

Carteira de Crédito com Avais e Fiancas ), Titulos e Valores 31/12/2012 31/12/2011
Mobiliarios ® e Instrumentos Financeiros Derivativos © Risco % Risco %
Maior Devedor 9.399.824 3,4% 10.068.894 4,0%
10 Maiores 31.380.670 11,4% 28.285.880 11,2%
20 Maiores 42.713.428 15,5% 37.817.838 15,0%
50 Maiores 60.053.118 21,8% 55.371.687 21,9%
100 Maiores 74.531.667 27,1% 69.464.830 27,5%
(1) Inclui as parcelas de crédito a liberar do plano empresario.
(2) Refere-se a posigdo de debéntures, notas promissorias e certificados de recebiveis imobiliarios - CRI.
(3) Refere-se ao risco de crédito de derivativos.
9. Carteira de Cambio

31/12/2012 31/12/2011
Ativo
Direitos sobre Venda de Cambio 19.012.376 16.390.313
Céambio Comprado a Liquidar 19.597.683 18.778.367
Adiantamentos em Moeda Nacional Recebidos (117.647) (100.932)
Rendas a Receber de Adiantamentos Concedidos e Importagdes Financiadas (Nota 8.a) 61.722 68.963
Cambiais e Documentos a Prazo em Moedas Estrangeiras - 9.006
Total 38.554.134 35.145.717
Circulante 38.349.206 34.851.804
Longo Prazo 204.928 293.913
Passivo
Cambio Vendido a Liquidar 18.920.118 16.993.366
Obrigacdes por Compra de Cambio 19.832.738 18.007.976
Adiantamentos sobre Contratos de Cambio (Nota 8.a) (2.354.781) (2.225.486)
Outros 491 17.998
Total 36.398.566 32.793.854
Circulante 36.246.517 32.393.881
Longo Prazo 152.049 399.973
Contas de Compensacéo
Créditos Abertos para Importacao 945.555 700.160
Créditos de Exportacao Confirmados 353.018 166.825
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Not%\g'%l(%%gg{ﬁ/%%o e Intermediacao de Valores
31/12/2012 31/12/2011
Ativo
Operacgdes com Ativos Financeiros e Mercadorias a Liquidar 301.003 256.101
Devedores - Conta Liquidacbes Pendentes 12.160 73.135
Bolsas - Depdésitos em Garantia 7.370 276.919
Outros 583.745 88.408
Total (Circulante) 904.278 694.563
Passivo
Operacgdes com Ativos Financeiros e Mercadorias a Liquidar 226.204 290.187
Credores - Conta Liquida¢des Pendentes 55.925 51.000
Credores por Empréstimos de Acdes 281.244 351.296
Comissbes e Corretagens a Pagar 1.475 1.787
Total 564.848 694.270
Circulante 564.848 694.242
Longo Prazo - 28
11. Créditos Tributérios
a) Natureza e Origem dos Créditos Tributarios
Saldo em Saldo em
31/12/2011 Constituicdo Realizagdo 31/12/2012
Provisdo para Créditos de Liquidagcdo Duvidosa 4.098.216 5.071.235 (5.022.980) 4.146.471
Provisdo para Processos Judiciais e Administrativos - Ac6es Civeis 531.309 244.800 (198.259) 577.850
Proviséo para Riscos Fiscais e Obrigacoes Legais 2.613.798 803.532 (117.680) 3.299.650
Provisao para Processos Judiciais e Administrativos -

AcOes Trabalhistas 1.221.829 533.795 (759.656) 995.968
Agio Amortizado 116.762 - (116.762) -
Ajuste ao Valor de Mercado dos Titulos para Negociagéo e

Derivativos ) 1.674.264 - (501.877) 1.172.387
Ajuste ao Valor de Mercado dos Titulos Disponiveis para Venda e

"Hedges" de Fluxo de Caixa ¥ 100.788 246.288 - 347.076
Provisao para o Fundo de Complementacdo para Abono

de Aposentadoria 314.938 - (6.101) 308.837
Participacdes no Lucro, Bonus e GratificacGes de Pessoal 313.422 363.191 (427.759) 248.854
Outras ProvisGes Temporarias 1.452.661 - (387.181) 1.415.480
Total dos Créditos Tributérios sobre Diferencas Temporarias 12.437.987 7.262.841 (7.188.255) 12.512.573
Prejuizos Fiscais e Bases Negativas de Contribui¢cdo Social 329.249 1.136.704 - 1.465.953
Contribuicdo Social - Medida Proviséria (MP) 2.158/2001 683.581 - - 683.581
Total dos Créditos Tributéarios 13.450.817 8.399.545 (7.188.255) 14.662.107
Créditos ndo Registrados (889.053) - 325.356 (563.697)
Saldo dos Créditos Tributarios Registrados 12.561.764 8.399.545 (6.862.899) 14.098.410
Circulante 5.980.796 6.020.627
Longo Prazo 6.580.968 8.077.783
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Saldo em Saldo em
31/12/2010 Constituicdo Realizagdo 31/12/2011
Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa 3.987.213 4.070.056 (3.959.053) 4.098.216
Provisdo para Processos Judiciais e Administrativos - Ac6es Civeis 578.053 75.310 (122.054) 531.309
Provisdo para Riscos Fiscais e Obrigacdes Legais 1.965.458 795.768 (147.428) 2.613.798
Proviséo para Processos Judiciais e Administrativos -

AcOes Trabalhistas 1.011.718 684.871 (474.760) 1.221.829
Agio Amortizado 189.020 - (72.258) 116.762
Ajuste ao Valor de Mercado dos Titulos para Negociagéo e

Derivativos ) 1.762.752 - (88.488) 1.674.264
Ajuste ao Valor de Mercado dos Titulos Disponiveis para Venda e

"Hedges" de Fluxo de Caixa " 92.408 8.380 - 100.788
Provisao para o Fundo de Complementacdo para Abono

de Aposentadoria 301.201 13.737 - 314.938
Participacdes no Lucro, Bonus e GratificacGes de Pessoal 272.942 467.340 (426.860) 313.422
Outras ProvisGes Temporarias 1.717.343 - (264.682) 1.452.661
Total dos Créditos Tributérios sobre Diferencas Temporarias 11.878.108 6.115.462 (5.555.583) 12.437.987
Prejuizos Fiscais e Bases Negativas de Contribuicao Social 152.806 176.443 - 329.249
Contribuicao Social - MP 2.158/2001 727.290 - (43.709) 683.581
Total dos Créditos Tributéarios 12.758.204 6.291.905 (5.599.292) 13.450.817
Créditos ndo Registrados (1.427.846) - 538.793 (889.053)
Saldo dos Créditos Tributarios Registrados 11.330.358 6.291.905 (5.060.499) 12.561.764
Circulante 4.925.931 5.980.796
Longo Prazo 6.404.427 6.580.968
(1) Inclui crédito tributario de IRPJ, CSLL, PIS e Cofins.

b) Expectativa de Realizacdo dos Créditos Tributarios
31/12/2012

Prejuizos

Diferencas Temporérias  Fiscais - Base Total
Ano IRPJ CSLL PIS/Cofins Negativa CSLL 18% Total Registrados
2013 3.680.009 2.191.272 68.274 64.835 16.237 6.020.627 6.020.627
2014 1.763.841 863.414 68.274 689.388 203.566 3.588.483 3.588.483
2015 1.069.902 649.449 7.229 337.218 85.450 2.149.248 2.149.248
2016 247.412 145.159 7.229 339.798 267.096 1.006.694 1.006.694
2017 162.947 96.757 7.229 - 111.232 378.165 378.165
2018 a 2020 365.846 205.622 - - - 571.468 571.468
2021 a 2022 233.113 150.612 - - - 383.725 383.725
2023 a 2025 278.639 139.856 - 34.714 - 453.209 -
2026 a 2027 16.567 9.940 - - - 26.507 -
Ap6s 2027 52.488 31.493 - - - 83.981 -
Total 7.870.764 4.483.574 158.235 1.465.953 683.581 14.662.107 14.098.410

Em funcdo das diferencas existentes entre os critérios contabeis, fiscais e societarios, a expectativa da realizacdo dos
créditos tributarios ndo deve ser tomada como indicativo do valor dos lucros liquidos futuros.

c) Valor Presente dos Creditos Tributéarios

O valor presente total dos créditos tributarios € de R$13.008.571 (31/12/2011 - R$11.511.849) e o valor presente dos
créditos tributarios registrados € de R$12.724.981 (31/12/2011 - R$11.133.475), calculados de acordo com a expectativa de
realizacdo das diferencas temporarias, prejuizo fiscal, bases negativas de CSLL, Contribuicdo Social 18% - MP 2.158/2001 e
a taxa meédia de captacao, projetada para os periodos correspondentes.
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31/12/2012 31/12/2011

Titulos e Créditos a Receber (Nota 8.a)
Cartdes de Crédito 11.691.143 10.150.781
Direitos Creditorios 5.580.687 2.090.820
Cédula de Produto Rural (CPR) 235.419 137.266

Devedores por Depoésitos em Garantia
Para Interposicéo de Recursos Fiscais 3.072.467 3.052.996
Para Interposicdo de Recursos Trabalhistas 1.932.400 1.957.752
Outros 555.362 590.224
Garantias Contratuais de Ex-Controladores (Nota 21.i) 827.471 840.772
Impostos e Contribuicbes a Compensar/Recuperar 2.502.900 1.438.191
Créditos a Receber - Servigos Adquirente 3.759.737 1.669.988
Pagamentos a Ressarcir 319.332 215.237
Adiantamentos Salariais/Outros 230.280 402.682
Devedores por Compra de Valores e Bens (Nota 8.a) 34.540 74.468
Valores a Receber de Sociedades Ligadas (Nota 24.9) 224.166 435.710
Outros 1.280.936 802.191
Total 32.246.840 23.859.078
Circulante 22.820.862 13.865.062
Longo Prazo 9.425.978 9.994.016

13. Informacdes da Dependéncia e da Subsidiaria no Exterior

O Banco Santander estabeleceu uma subsidiaria independente na Espanha, Santander Brasil, Establecimiento Financiero
de Credito, S.A. (Santander EFC), para complementar a estratégia de comércio exterior para clientes pessoa juridica —
grandes empresas brasileiras e suas operagcdes no exterior — e oferecer produtos e servi¢os financeiros por meio de uma
entidade offshore que nédo esteja estabelecida em uma jurisdicdo com tributacéo favorecida.

O processo de aprovacdo da constituicdo da subsidiaria perante os 6rgaos reguladores (Bacen, Ministério de Economia y
Hacienda da Espanha e Banco de Espafa) foi concluido em 28 de margco de 2012. A integralizacdo do capital social da

subsidiaria foi realizada no montante equivalente a €748 milhdes.

As posicoes financeiras resumidas da dependéncia e subsidiaria no exterior, convertidas a taxa de cambio vigente na data

do balanco incluidas nas demonstracdes financeiras compreendem:

Santander

Agéncia Grand Cayman Brasil EFC

31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012

Ativo 54.205.207 46.442.545 2.106.781
Ativo Circulante e Realizavel a Longo Prazo 54.205.166 46.442.510 2.105.386
Disponibilidades 158.240 215.913 2.866
Aplicagbes Interfinanceiras de Liquidez 9.878.978 3.293.618 1.506.745
Titulos e Valores Mobiliarios e Instrumentos Financeiros Derivativos 23.278.996 18.222.565 88.907
Operacdes de Crédito 18.142.854 21.062.945 503.286
Carteira de Cambio 1.744.631 3.010.026 -
Outros 1.001.467 637.443 3.582
Ativo Permanente 41 35 1.395
Passivo 54.205.207 46.442.545 2.106.781
Passivo Circulante e Exigivel a Longo Prazo 33.376.847 28.361.201 88.434
Depositos e Captacbes no Mercado Aberto 2.307.837 4.153.380 9.865
Recursos de Aceites e Emissao de Titulos 14.760.372 8.169.049 -
Obrigacées por Empréstimos 12.403.362 10.893.792 -
Carteira de Cambio 1.667.876 3.112.695 -
Outros 2.237.400 2.032.285 78.569
Resultados de Exercicios Futuros 5.213 15.213 -
Patrimdnio Liquido 20.823.147 18.066.131 2.018.347
Lucro Liquido do Exercicio 1.150.377 1.201.241 2.263

(1) Refere-se, principalmente, a operacdes de financiamento a exportacao.

(2) Obrigacdes por empréstimos no exterior referente as linhas de financiamento a exportacéo e importacéo e outras linhas de crédito.
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14. Participacdes em Coligadas e Controladas

31/12/2012
Quantidade de Ac¢Bes ou Cotas Possuidas
Direta ou Indiretamente (Mil)

Acdes Ordinérias Acdes Participacéo Participacéo

Investimentos Atividade e Cotas Preferenciais Direta Direta e Indireta
Controladas do Banco Santander
Santander Leasing Leasing 11.043.796 - 78,57% 99,99%
Santander Brasil Asset Management Distribuidora de Titulos e

Valores Mobilidrios S.A. (Santander Brasil Asset) Administradora de Ativos 12.493.834 - 99,99% 100,00%
Santander Brasil Administradora de Consorcio Ltda. (Santander Brasil Consorcio) Consorcio 95.349 - 100,00% 100,00%
Banco Bandepe S.A. (Banco Bandepe) ™V Banco 2.184 - 100,00% 100,00%
Aymoré Crédito, Financiamento e Investimento S.A. (Aymoré CFlI) Financeira 287.706.670 - 100,00% 100,00%
Companhia de Crédito, Financiamento e Investimento RCI Brasil (CFI RCI Brasil) Financeira 1 1 39,89% 39,89%
CRYV Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. (CRV DTVM) Distribuidora 67 - 100,00% 100,00%
Santander Corretora de Cambio e Valores Mobilidrios S.A. (Santander CCVM) Corretora 10.209.903 10.209.903 99,99% 100,00%
Santander Microcrédito Assessoria Financeira S.A. (Microcrédito) Microcrédito 43.129.918 - 100,00% 100,00%
Santander Brasil Advisory Services S.A. (Santander Brasil Advisory) Outras Atividades 1.323 - 96,52% 96,52%
Santander Participacfes S.A. (Santander Participacdes) ") Holding 3.234 - 100,00% 100,00%
Santander Getnet Servicos para Meios de Pagamento S.A. (Santander Getnet) © Outras Atividades 8.000 - 50,00% 50,00%
Sancap Investimentos e Participacdes S.A. (Sancap) Holding 11.251.175 - 100,00% 100,00%
Santander S.A. Servigos Técnicos, Administrativos

e de Corretagem de Seguros (Santander Servicos) ®) Corretora de Seguros 174.360.541 - 60,65% 60,65%
MS Participa¢des Societarias S.A. (MS Participagdes) Holding 12.152.468 - 99,97% 99,97%
Mantiq Investimentos Ltda. (Mantiq) Outras Atividades 4.800 - 100,00% 100,00%
Santos Energia Participagfes S.A. (Santos Energia) Holding 37.406 - 100,00% 100,00%
Santander Brasil EFC © Financeira 75 - 100,00% 100,00%
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Quantidade de Acbes ou Cotas Possuidas
Direta ou Indiretamente (Mil)

AcOes Ordinarias

Acldes

Participacéao

31/12/2012

Participacéao

Investimentos Atividade e Cotas Preferenciais Direta Direta e Indireta
Controlada da CFI RCI Brasil ©
Companhia de Arrendamento Mercantil RCI Brasil (RCI Brasil Leasing) © Leasing 163 81 - 100,00%
Controlada da Sancap
Santander Capitalizacéo S.A. (Santander Capitaliza¢éo) Capitalizacao 64.615 - - 100,00%
Controlada da Santander Servicos ©
Webmotors S.A. ¢ Outras Atividades 348.253.362 17.929.313 - 100,00%
Controladas em Conjunto
Cibrasec Companhia Brasileira de Securitizacdo (Cibrasec) @ Securitizacao 9 - 13,64% 13,64%
Norchem Patrticipacfes e Consultoria S.A. (Norchem Participacdes) Outras Atividades 950 - 50,00% 50,00%
Estruturadora Brasileira de Projetos S.A. - EBP (EBP) ¥ Outras Atividades 3.859 1.217 11,11% 11,11%
Coligada
Norchem Holding e Negdcios S.A. (Norchem Holding) Outras Atividades 1.679 - 21,75% 21,75%
Patrimonio Lucro Liquido Resultado da
Liquido (Prejuizo) Ajustado Valor dos Investimentos Equivaléncia Patrimonial
Ajustado 01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2012 31/12/2012 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
Controladas do Banco Santander
Santander Seguros S.A. (Santander Seguros) @ - - - - - 410.678
Santander Leasing 10.247.511 1.063.864 8.051.883 7.856.850 835.921 762.033
RCI Brasil Leasing © - - - 228.253 8.732 25.334
Santander Brasil Asset 172.443 55.313 172.443 187.770 55.313 73.977
Santander Consércios @ - 62 - 4.231 62 173
Santander Brasil Consorcio 108.036 31.028 108.036 147.715 31.028 38.876
Banco Bandepe 3.168.549 284.022 3.168.549 4.408.918 284.022 378.659
Aymoré CFlI 1.117.959 (103.556) 1.117.959 1.221.515 (103.556) 347.494
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Patriménio Lucro Liquido Resultado da
Liquido (Prejuizo) Ajustado Valor dos Investimentos Equivaléncia Patrimonial
Ajustado 01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2012 31/12/2012 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
CFI RCI Brasil 984.340 163.872 392.662 123.450 66.206 22.767
CRV DTVM 25.381 4.256 25.381 22.394 4.256 13.224
Santander CCVM 301.868 63.142 301.868 253.076 63.142 60.353
Microcrédito 19.064 6.571 19.064 17.556 6.571 5.882
Santander Brasil Advisory 12.738 1.438 12.295 39.262 1.369 36.474
Santander Participacges @ ) © 1.199.541 190.317 1.199.541 268.730 190.317 39.191
Webmotors S.A. () ©) - - - 60.514 5.324 11.207
Santander Getnet © 53.271 36.481 26.636 13.061 13.576 6.450
Sancap 333.744 116.873 333.744 241.716 116.873 146.248
Santander Servicos © @9 562.660 8.614 341.272 - (485) -
MS Participacfes 26.627 (16.577) 26.620 12.311 (15.691) 311
Mantiq 6.503 1.703 6.503 50 1.703 -
Santos Energia 5.281 (841) 5.288 1.310 (1.225) (144)
Santander Brasil EFC © 2.018.347 2.263 2.018.329 - 2.297 -
Outras - - - - - 62
Controlada da CFI RCI Brasil ©
RCI Brasil Leasing © 612.340 86.929 - - - -
Controlada da Sancap
Santander Capitalizacdo 272.003 116.889 - - - -
Controlada da Santander Servicos ©
Webmotors S.A. ) ©) 70.102 9.680 - - - -
Controladas em Conjunto
Cibrasec 75.425 9.579 10.285 10.287 1.306 1.564
Norchem Participactes 46.737 1.681 23.369 22.528 840 (2.973)
EBP ¥ 24.532 20.884 2.726 679 2.046 (2.320)
Coligada
Norchem Holding 104.213 4.947 22.666 24.200 1.076 4.074
Total 17.387.119 15.166.376 1.571.023 2.379.594

(1) Na Assembleia Geral Extraordinaria (AGE) realizada em 29 de marco de 2012, foi aprovado o aumento de capital social da Santander Participa¢des no valor de R$1.000.000, através da transferéncia de ativos do Banco Santander, no

valor de R$745.191 e em forma de caixa, no valor de R$254.809.

(2) Investimento alienado em outubro de 2011 (Nota 35.c).

(3) O Banco Santander detém poder de veto em decisdes relacionadas a estratégia comercial, além disso, o Banco viabiliza para a Getnet a utilizacdo da rede de agéncias e a marca do Banco para comercializagdo de produtos, o que
entre outros fatores determina o controle do Banco sob a entidade.

(4) Embora a participacado seja inferior a 20%, o Banco presume influéncia significativa sobre essa participacdo, que é comprovada devido a representacdo do Banco no Conselho de Administracdo da investida e a participacdo no
processo de elaboracgédo de politicas, incluindo participagdo em decisfes sobre dividendos e transacdes significativas entre o Banco e a investida.

(5) Subsidiaria independente na Espanha estabelecida em margo de 2012 (Nota 13).

(6) Nas AGEs de 31 de maio de 2012, os acionistas da RCI Brasil Leasing e da CFI RCI Brasil, aprovaram a incorporacdo da totalidade de a¢c6es de emisséo da RCI Brasil Leasing ao patriménio da CFI RCI Brasil na data-base de 31 de
marc¢o de 2012, de modo que a RCI Brasil Leasing passou a ser subsidiaria integral da CFl RCI Brasil (Nota 35.€).

(7) Em 29 de junho de 2012, foi aprovado o aumento do capital social da Santander Participa¢Bes no valor de R$135.000, mediante a emissdo de novas acgles, subscritas e integralizadas pelo Banco Santander da seguinte forma:
R$69.163 em moeda corrente nacional e R$65.837 mediante a conferéncia de 366.182.675 mil acBes de sua subsidiéria integral Webmotors S.A., transferindo o controle para a Santander Participagfes na data-base de 30 de abril de
2012.
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(8) Empresa incorporada pela Santander Brasil Consoércio em 31 de julho de 2012 (Nota 35.b).

N X
Ot@? I§eep !ruturagao societaria com o objetivo de segregar os investimentos em participagdes societarias de natureza temporaria (private equity) e as participagdes societarias em entidades que prestam servigos complementares aos
servicos financeiros prestados pelo Conglomerado (Nota 35.a).

(10) O resultado da equivaléncia patrimonial foi calculado sobre o resultado apurado no més de dezembro de 2012 que corresponde a um prejuizo no valor de R$800.
(11) Na AGE realizada em 29 de novembro de 2012, os acionistas do Bandepe aprovaram o grupamento de suas acdes, passando de 2.183.667.026 mil acbes para 2.184 mil acdes ordinarias, ainda pendente de aprovacgao pelo Bacen.
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Notas Explicativas

15. Imobilizado de Uso

31/12/2012 31/12/2011
Custo Depreciagéo Residual Residual
Iméveis de Uso 2.065.276 (437.434) 1.627.842 1.708.109
Terrenos 683.092 - 683.092 707.991
Edificacdes 1.382.184 (437.434) 944.750 1.000.118
Outras Imobiliza¢cdes de Uso 7.878.484 (3.940.186) 3.938.298 3.194.782
Instalagdes, Méveis e Equipamentos de Uso 1.868.519 (725.590) 1.142.929 928.980
Sistemas de Processamento de Dados 2.083.867 (1.594.855) 489.012 505.282
Benfeitorias em Iméveis de Terceiros 2.398.682 (1.110.414) 1.288.268 1.139.294
Sistemas de Seguranca e Comunicacdes 498.955 (282.713) 216.242 201.885
Outras 1.028.461 (226.614) 801.847 419.341
Total 9.943.760 (4.377.620) 5.566.140 4.902.891
16. Intangivel
31/12/2012 31/12/2011
Custo Amortizacéo Liguido Liquido
Agio na Aquisic&do de Sociedades Controladas 26.012.090 (13.207.821) 12.804.269 16.441.254
Outros Ativos Intangiveis 6.996.274 (2.799.086) 4.197.188 3.420.251
Aquisi¢do e Desenvolvimento de Logiciais 3.607.345 (1.469.885) 2.137.460 2.038.763
Direitos por Aquisicdo de Folhas de Pagamento 3.228.459 (1.312.335) 1.916.124 1.302.155
Outros 160.470 (16.866) 143.604 79.333
Total 33.008.364 (16.006.907) 17.001.457 19.861.505

O 4gio registrado esta sujeito ao teste de recuperabilidade, pelo menos uma vez por ano ou em menor periodo, no caso de
alguma indicacéo de reducéo do valor recuperavel do ativo e foi alocado de acordo com 0s segmentos operacionais.

A base utilizada para o teste de recuperabilidade € o valor em uso e, para este efeito, € estimado o fluxo de caixa para um
periodo de 10 anos, feito com auxilio de um terceiro especializado e independente e revisado e aprovado pela diretoria
executiva, horizonte considerado adequado para determinar o valor econémico no caso de uma unidade geradora de caixa
com perspectivas de continuidade do nivel de atividade de suas operacdes. O fluxo de caixa foi preparado considerando
varios fatores, como: (i) projecbes macro-econémicas de taxa de juros, inflacdo, taxa de cambio e outras; (ii)
comportamento e estimativas de crescimento do sistema financeiro nacional; (iii) aumento dos custos, retornos, sinergias e
plano de investimentos; (iv) comportamento dos clientes; e (v) taxa de crescimento e ajustes aplicados aos fluxos em
perpetuidade. A adocédo dessas estimativas envolve a probabilidade de ocorréncia de eventos futuros e a alteracdo de
algum destes fatores poderia ter um resultado diferente.

Baseado nas premissas descritas acima nao foi identificada perda do valor recuperavel do agio em 2012 e 2011.

31/12/2012 31/12/2011
Segmento Operacional:
Banco Comercial 12.804.270 16.441.254
Total 12.804.270 16.441.254
31/12/2012 31/12/2011

Principais Premissas:

Base de Avaliacdo Valor em Uso: Fluxos de Caixa

()

Periodo das Proje¢Bes dos Fluxos de Caixa 10 Anos 10 Anos
Taxa de Crescimento 6,0% 5,0%
Taxa de Desconto @ 15,0% 15,2%

(1) As projectes de fluxo de caixa sdo baseadas no orcamento interno e planos de crescimento da administracédo, considerando dados histéricos, expectativas e
condicdes de mercado tais como o crescimento da industria, taxa de juros e indices de inflacéo.
(2) A taxa de desconto é calculada com base no modelo de precificacdo de ativos de capital (CAPM).
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&?c%‘iﬂ?a%o de Recursos e Obrigacdes por Empréstimos e Repasses

31/12/2012 31/12/2011
Sem Até De3a Acima de
Vencimento 3 Meses 12 Meses 12 Meses Total Total
Depdésitos a Vista 13.680.737 - - - 13.680.737 13.684.773
Depésitos de Poupanca 26.856.910 - - - 26.856.910 23.293.434
Depositos Interfinanceiros - 496.185 31.061.299 999.882 32.557.366 50.396.953
Depésitos a Prazo 247.832 18.487.437 13.797.775 50.339.269 82.872.313 82.002.743
Total 40.785.479 18.983.622 44.859.074 51.339.151 155.967.326 169.377.903
Circulante 104.628.175 113.464.541
Longo Prazo 51.339.151 55.913.362
b) Captacdes no Mercado Aberto
31/12/2012 31/12/2011
Até De3a Acimade
3 Meses 12 Meses 12 Meses Total Total
Carteira Propria 27.969.354 6.539.498 27.468.352 61.977.204 64.559.541
Titulos Publicos 25.182.447 32.946 - 25.215.393 33.634.347
Outros 2.786.907 6.506.552 27.468.352 36.761.811 30.925.194
Carteira de Terceiros 9.146.494 - - 9.146.494 8.424.898
Carteira de Livre Movimentacao 5.843.906 2.686.076 - 8.529.982 7.911.677
Total 42.959.754 9.225.574 27.468.352 79.653.680 80.896.116
Circulante 52.185.328 59.231.381
Longo Prazo 27.468.352 21.664.735
c) Recursos de Aceites e Emisséao de Titulos
31/12/2012 31/12/2011
Até De3a Acima de
3 Meses 12 Meses 12 Meses Total Total
Recursos de Letras Imobiliarias, Hipotecarias,
de Crédito e Similares 9.510.795 16.256.098 12.798.608 38.565.501 29.817.371
Letras de Crédito Imobiliario - LCI © 3.806.164 6.997.930 432.748 11.236.842 8.550.108
Letras de Crédito do Agronegécio - LCA 860.427 1.082.732 65.313 2.008.472 1.341.232
Letras Financeiras ™ 4.844.204 8.175.436 12.300.547 25.320.187 19.926.031
Obrigagdes por Titulos e Valores Mobiliarios
no Exterior 1.414.933 2.375.405 11.508.100 15.298.438 8.696.644
Eurobonds 1.263.199 2.238.685 9.560.465 13.062.349 6.544.102
Notas de Securitizagdo - MT100 ©® 151.734 136.720 1.947.635 2.236.089 2.152.542
Total 10.925.728 18.631.503 24.306.708 53.863.939 38.514.015
Circulante 29.557.231 17.426.772
Longo Prazo 24.306.708 21.087.243

(1) As principais caracteristicas das letras financeiras sao prazo minimo de dois anos, valor nominal minimo de R$300 e permissao de resgate antecipado de
apenas 5% do montante emitido. Em 31 de dezembro de 2012, possuem prazo de vencimento entre 2013 a 2018.
(2) Emisséo de titulos vinculados ao direito de recebimento do fluxo futuro de ordens de pagamentos a receber de bancos correspondentes no exterior.

(3) Letras de crédito imobiliario sao titulos de renda fixa lastreados por créditos imobiliarios e garantidos por hipoteca ou por alienacao fiduciaria de bem imével.
Em 31 de dezembro de 2012, possuem prazo de vencimento entre 2013 a 2017.
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Taxa de 31/12/2012 31/12/2011
Eurobonds Emisséo Vencimento Moeda Juros (a.a.) Total Total
fevereiro e
Eurobonds setembro-12 fevereiro-17 US$ 4,6% 2.806.547 -
Eurobonds margo-11 margo-14 Us$ Libor + 2,1% 2.452.473 2.252.536
Eurobonds janeiro e junho-11 janeiro-16 US$ 4,3% 1.741.878 1.608.424
Eurobonds abril e novembro-10 abril-15 USs$ 4,5% 1.740.005 1.617.341
Eurobonds outubro-12 janeiro-13 uUs$ Zero Cupom 630.533 -
Eurobonds dezembro-12 junho-13 US$ Zero Cupom 591.958 -
Eurobonds abril-12 abril-16 CHF 3,3% 343.275 -
Eurobonds junho-11 dezembro-14 CHF 3,1% 335.749 300.803
Eurobonds novembro-05 novembro-13 R$ 17,1% 333.182 333.182
Eurobonds outubro-12 abril-13 USs$ Zero Cupom 217.196 -
Eurobonds novembro-12 novembro-13 uUSs$ Zero Cupom 214.794 -
Outras 1.654.759 431.816
Total 13.062.349 6.544.102
Taxa de 31/12/2012 31/12/2011
Notas de Securitizagdo - MT100 Emisséao Vencimento Moeda Juros (a.a.) Total Total
Série 2008-1 maio-08 margo-15 US$ 6,2% 212.565 265.203
Libor (6 meses)
Série 2008-2 M@ agosto-08 setembro-17 US$ +0,8% 820.758 753.126
Libor (6 meses)
Série 2009-1 ¢ agosto-09 setembro-14 US$ +2,1% 69.730 94.494
Série 2009-2 0 agosto-09 setembro-19 US$ 6,3% 103.967 95.434
Libor (6 meses)
Série 2010-1 M @ dezembro-10 margo-16 US$ +1,5% 513.993 471.594
Série 2011-1 WO maio-11 margo-18 USs$ 4,2% 206.758 189.790
Libor (6 meses)
Série 2011-2 © maio-11 marco-16 uSs$ +1,4% 308.318 282.901
Total 2.236.089 2.152.542
(1) Encargos pagos semestralmente.
(2) Principal sera pago em 6 parcelas semestrais a partir de marco de 2015 (o prazo desta série foi prorrogado por trés anos em agosto de 2011).
(3) Principal serd pago em 14 parcelas semestrais a partir de margo de 2013.
(4) Principal seré pago em 7 parcelas semestrais a partir de margo de 2013.
(5) Principal serd pago em 9 parcelas semestrais a partir de margo de 2014.
(6) Principal sera pago em 5 parcelas semestrais a partir de marco de 2014.
d) Despesas de Captacdo no Mercado
01/01 a 01/01 a
31/12/2012 31/12/2011
Depésitos a Prazo 6.504.220 8.159.294
Depdésitos de Poupanca 1.491.810 1.944.715
Depésitos Interfinanceiros 4.043.469 4.433.249
Captacdo no Mercado Aberto 7.817.813 8.703.911
Outros @ 5.464.558 5.887.418
Total 25.321.870 29.128.587

(1) Inclui, principalmente, despesas com recursos de aceites e emissao de titulos.
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Notaseg%ﬁll@gtﬂggses por Empréstimos e Repasses

31/12/2012 31/12/2011
Até De3a Acima de
3 Meses 12 Meses 12 Meses Total Total
ObrigacBes por Empréstimos no Pais 16.001 32.933 73.350 122.284 -
Obrigagdes por Empréstimos no Exterior 4.781.682 9.917.862 1.179.550 15.879.094 14.821.684
Linhas de Financiamento & Exportacao e
Importacéo 4.060.345 9.791.504 1.167.150 15.018.999 13.648.985
Outras Linhas de Crédito 721.337 126.358 12.400 860.095 1.172.699
ObrigacBes por Repasses do Pais 703.577 3.090.333 5.590.711 9.384.621 10.221.614
ObrigacBes por Repasses do Exterior 10.440 10.108 20.216 40.764 1.076.625
Total 5.511.700 13.051.236 6.863.827 25.426.763 26.119.923
Circulante 18.562.936 18.265.603
Longo Prazo 6.863.827 7.854.320

As linhas de financiamento a exportacdo e importacdo sdo recursos captados junto a instituicbes financeiras no exterior,
destinados a aplicacdo em operacdes comerciais de cambio, relativas a desconto de letras de exportacdo e pré-
financiamento a exportacdo e importacdo, cujos vencimentos vao até o ano de 2013 (31/12/2011 - até o ano de 2016) e
estdo sujeitas a encargos financeiros, correspondentes a variacdo cambial acrescida de juros que variam de 0,7% a.a. a

11,4% a.a. (31/12/2011 - 0,3% a.a. a 14,9% a.a.).

As obrigacdes por repasses do pais - instituicdes oficiais tém incidéncia de encargos financeiros correspondentes a TJLP,
variacdo cambial da cesta de moedas do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES) ou a variagéo

cambial do Dolar americano, acrescidos de juros, de acordo com as politicas operacionais do Sistema BNDES.

As obrigacdes de repasses do exterior possuem juros de 1,53% a.a. (31/12/2011 - 1,3% a.a. a 2,1% a.a.), acrescidos de
variacdo cambial e com vencimento até o ano de 2014 (31/12/2011 - até o ano de 2014).

18. Fiscais e Previdenciéarias

As obrigac0es fiscais e previdenciarias compreendem os impostos e contribuicdes a recolher e valores questionados em

processos judiciais e administrativos.

31/12/2012 31/12/2011
Provisdo para Riscos Fiscais e Obrigagdes Legais (Nota 21.b) 9.636.920 7.766.647
Proviséo para Riscos Fiscais - Responsabilidade de Ex-Controladores (Nota 21.i) 814.160 817.570
Passivos Tributarios Diferidos 1.611.893 1.403.690
Impostos e Contribui¢cdes a Pagar 337.250 328.955
Total 12.400.223 10.316.862
Circulante 9.093.831 7.306.192
Longo Prazo 3.306.392 3.010.670
Natureza e Origem dos Passivos Tributarios Diferidos
Saldo em Saldo em
31/12/2011 Constituicao Realizacao 31/12/2012
Ajuste ao Valor de Mercado dos Titulos para Negociacéo e
Derivativos 630.792 209.956 - 840.748
Ajuste ao Valor de Mercado dos Titulos Disponiveis para Venda e
"Hedges" de Fluxo de Caixa 646.056 47.203 - 693.259
Superveniéncia de Arrendamento Mercantil 115.144 - (37.834) 77.310
Outros 11.698 - (11.122) 576
Total 1.403.690 257.159 (48.956) 1.611.893
Saldo em Saldo em
31/12/2010 Constituicao Realizacao 31/12/2011
Ajuste ao Valor de Mercado dos Titulos para Negociacéo e
Derivativos 1.037.424 - (406.632) 630.792
Ajuste ao Valor de Mercado dos Titulos Disponiveis para Venda e
"Hedges" de Fluxo de Caixa 306.613 339.443 - 646.056
Superveniéncia de Arrendamento Mercantil 145.557 - (30.413) 115.144
Outros 2.174 9.524 - 11.698
Total 1.491.768 348.967 (437.045) 1.403.690

(1) Inclui IRPJ, CSLL, PIS e Cofins.

19. Dividas Subordinadas

Estdo representadas por titulos emitidos de acordo com as Normas do Bacen, os quais sdo utilizados como Patrimdnio de
Referéncia - Nivel Il, para apuracdo dos limites operacionais.
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31/12/2012 31/12/2011
Valor de Taxa de
Emissédo Vencimento Emisséo Juros (a.a.) Total Total
CDB Subordinado junho-06 julho-16 R$1.500 milhées 105,0% CDI 3.048.617 2.801.102
CDB Subordinado outubro-06 setembro-16 R$850 milhdes  104,5% CDI 1.649.313 1.516.018
CDB Subordinado julho-07 julho-14 R$885 milhdes 104,5% CDI 1.553.537 1.427.982
CDB Subordinado abril-08 abril-13 R$600 milhdes  100,0% CDI + 1,3% 1.010.620 920.870
CDB Subordinado abril-08 abril-13 R$555 milhdes 100,0% CDI + 1,0% 929.321 848.876
CDB Subordinado julho-06 a outubro-06 julho-16 a julho-18 R%$447 milhdes  104,5% CDI 895.314 822.956
CDB Subordinado janeiro-07 janeiro-13 R$300 milhdes  104,0% CDI 561.379 516.217
CDB Subordinado agosto-07 agosto-13 R$300 milhdes  100,0% CDI + 0,4% 524.743 482.026
CDB Subordinado janeiro-07 janeiro-14 R$250 milhdes  104,5% CDI 469.107 431.194
CDB Subordinado maio-08 a junho-08  maio-13 a maio-18 R$283 milhdes  CDI @ 461.792 422.628
CDB Subordinado maio-08 a junho-08  maio-13 a junho-18 R$268 milhdes  IPCA © 494.490 431.919
CDB Subordinado novembro-08 novembro-14 R$100 milhdes  120,5% CDI 161.101 146.183
CDB Subordinado fevereiro-08 fevereiro-13 R$85 milhdes IPCA +7,9% 159.817 140.373
Total 11.919.151 10.908.344
Circulante 3.727.745 -
Longo Prazo 8.191.406 10.908.344
(1) CDBs subordinados possuem remuneracao paga ao final do prazo juntamente com o principal.
(2) Indexado entre 100% e 112% do CDI acrescido com juros de 1,2% a.a. a 1,5% a.a.
(3) Indexado ao IPCA, acrescido de juros de 8,3% a.a. a 8,7% a.a.
20. Outras Obrigacgdes - Diversas
31/12/2012 31/12/2011
Obrigacdes com Cartdes de Crédito 12.696.600 11.004.024
Provisdo para Processos Judiciais e Administrativos - A¢es Trabalhistas e Civeis (Nota 21.b) 4.019.530 4.627.112
Plano de Beneficios a Funcionérios (Nota 33) 1.307.815 1.246.040
Obrigacgdes por Aquisicdo de Bens e Direitos 39.217 336.068
Proviséo para Processos Judiciais e Administrativos - Responsabilidade
de Ex-Controladores (Nota 21.i) 13.311 23.202
Provisédo para Pagamentos a Efetuar
Despesas de Pessoal 1.219.567 1.173.165
Despesas Administrativas 186.300 141.782
Outros Pagamentos 177.992 164.338
Credores por Recursos a Liberar 615.274 629.516
Obrigacdes por Prestacdo de Servico de Pagamento 176.583 153.296
Obrigacdes por Convénios Oficiais - 85.447
Fornecedores 209.690 234.515
Outras 1.826.094 1.628.088
Total 22.487.973 21.446.593
Circulante 19.062.002 16.716.082
Longo Prazo 3.425.971 4.730.511

(1) Refere-se basicamente, a operacfes de empréstimos de "export notes" no valor de R$20.435 (31/12/2011 - R$275.743).
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NotaSZéX@Fj:\é?i%aesPassivos Contingentes e Obrigacdes Legais - Fiscais e Previdenciéarias

a) Ativos Contingentes
Em 31 de dezembro de 2012 e 2011, ndo foram reconhecidos contabilmente ativos contingentes (Nota 3.m).

b) Saldos Patrimoniais das Provis6es para Processos Judiciais e Administrativos e Obrigacdes Legais por

Natureza

31/12/2012 31/12/2011
Proviséo para Riscos Fiscais e Obrigacfes Legais (Nota 18) 9.636.920 7.766.647
Proviséo para Processos Judiciais e Administrativos - Agdes Trabalhistas e Civeis (Nota 20) 4.019.530 4.627.112
AcOes Trabalhistas 2.538.878 3.261.334
Acoes Civeis 1.480.652 1.365.778
Total 13.656.450 12.393.759

c) Movimentacéao das Provisdes para Processos Judiciais e Administrativos e Obrigacdes Legais

01/01 a 01/01 a
31/12/2012 31/12/2011
Fiscais Trabalhistas Civeis Fiscais Trabalhistas Civeis
Saldo Inicial 7.766.647 3.261.334 1.365.778 6.523.044 2.709.904 1.482.239
Constituigdo Liquida de
Reversdo @ 1.321.830 956.607 476.833 1.197.559 1.961.656 65.915
Atualizacdo Monetéria 581.953 220.078 114.827 610.375 266.379 129.433
Baixas por Pagamento (18.414) (1.880.280) (495.647) (15.175) (1.664.563) (322.988)
Outros © (15.096) (18.861) 18.861 (549.156) (12.042) 11.179
Saldo Final 9.636.920 2.538.878 1.480.652 7.766.647 3.261.334 1.365.778
Depositos em Garantia -
Outros Créditos 861.597 757.558 111.934 818.304 822.798 125.772
Depositos em Garantia - Titulos e
Valores Mobiliarios 25.732 51.626 4.478 24.366 60.697 4.708
Total dos Depdsitos em
Garantia @ 887.329 809.184 116.412 842.670 883.495 130.480

(1) Riscos fiscais contemplam as constituicbes de provisdes para impostos relacionados a processos judiciais e administrativos e obrigacdes legais,
contabilizados em despesas tributérias, outras operacionais e IR e CSLL.

(2) Em 2012, inclui os pagamentos de processos trabalhistas, referente a iniciativa do Banco de aceleracdo de acordos, visando diminuir o volume de processos
em aberto. Paralelamente a isso, o Banco Santander vem atuando fortemente na prevencao de litigios trabalhistas, com melhorias em controles de jornada,
governanga na contratacéo de terceiros, entre outras medidas.

(3) Em 2011, referem-se, principalmente, a transferéncia para provisdo para processos judiciais e administrativos - responsabilidade de ex-controladores (Nota
21.0).

(4) Referem-se aos valores de depdésitos em garantias, limitados ao valor da provisdo de contingéncia e nao contemplam os depdsitos em garantia, relativos as
contingéncias possiveis e/ou remotas e depdsitos recursais.

d) Provisdes, Passivos Contingentes e Outras Provisdes

O Banco Santander é parte em processos judiciais e administrativos de natureza tributaria, trabalhista e civel, decorrentes
do curso normal de suas atividades.

As provisdes foram constituidas com base na natureza, complexidade e histérico das ac6es e na avaliacdo de éxito do
Banco com base nas opinides dos assessores juridicos internos e externos. O Banco Santander tem por politica provisionar
integralmente o valor das acfGes cuja avaliacdo é de perda provavel. As obrigacbes legais de natureza fiscal e
previdenciaria tém os seus montantes reconhecidos integralmente nas demonstracées financeiras.

Os principais processos judiciais e administrativos relacionados a obrigacfes legais, fiscais e previdenciarias, registrados
em provisao para riscos fiscais e obrigacdes legais (Nota 18) e com perda possivel, estdo descritos a seguir:

PIS e Cofins - R$7.836.446 (31/12/2011 - R$6.168.062): o Banco Santander ajuizou medida judicial visando a afastar a
aplicacdo da Lei 9.718/1998, que modificou a base de calculo do PIS e Cofins para que incidissem sobre todas as receitas
das pessoas juridicas. Antes da referida norma, ja afastada em decisfes recentes do Supremo Tribunal Federal (STF) em
relacdo as entidades nao financeiras, eram tributadas pelo PIS e pela Cofins apenas as receitas de prestacdo de servigos e
de venda de mercadorias.

Majoracdo de Aliquota da CSLL - R$448.624 (31/12/2011 - R$419.548): o Banco Santander ajuizou acdes judiciais
visando a afastar a majoracdo de aliquota da CSLL imposta pela MP 413/2008, convertida na Lei 11.727/2008. As
instituicbes financeiras estavam anteriormente sujeitas a aliquota de 9% para CSLL, entretanto, a nova legislacao
estabeleceu a aliquota de 15%, a partir de abril de 2008. As acdes judiciais ainda estdo pendentes de julgamento.

Os principais processos judiciais e administrativos relacionados a obrigacdes legais, fiscais e previdenciarias, e com perda
provavel, referem-se a discusséo a seguir:

PAGINA: 157 de 190



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A. Versdo : 2

Notas@%hc’atﬁggomia de Aliguotas - R$3.519 (31/12/2011 - R$3.440): o Banco Santander ingressou com medidas judiciais

contestando a aplicacdo do aumento na aliquota da CSLL para 18%, aplicavel a instituicbes financeiras, até 1998, em
comparacdo com a aliquota de 8% para as demais empresas nao financeiras, com base no principio constitucional da
isonomia.

e) Provisdes para Riscos Fiscais e Previdenciarias

Sédo valores disputados em processos judiciais e administrativos relacionados a discussfes fiscais e previdenciarias,
classificados, com base na opinido dos assessores juridicos, como risco de perda provavel e provisionados contabilmente.

Os principais temas discutidos nesses processos Sao:

ISS - Instituicdes Financeiras - R$425.204 (31/12/2011 - R$312.604): o Banco Santander discute administrativa e
judicialmente a exigéncia, por varios municipios, do pagamento de ISS sobre diversas receitas decorrentes de operacdes
gque usualmente nao se classificam como prestacao de servicos.

INSS - R$330.090 (31/12/2011 - R$271.569): o Banco Santander discute administrativa e judicialmente a cobranca da
contribuicdo previdenciaria e do salario-educacéo sobre diversas verbas que, segundo avaliacdo dos assessores juridicos,
nao possuem natureza salarial.

f) Provisdes para Processos Judiciais e Administrativos - Acdes Trabalhistas

Sao acbes movidas pelos Sindicatos, Associacdes, Ministério Publico do Trabalho e ex-empregados pleiteando direitos
trabalhistas que entendem devidos, em especial ao pagamento de “horas extras” e outros direitos trabalhistas, incluindo
processos relacionados a beneficios de aposentadoria.

Nas acOes relativas a causas consideradas semelhantes e usuais, a provisao € constituida com base na média historica
dos pagamentos efetuados. As acdes que ndo se enquadram no critério anterior sdo avaliadas individualmente, com base
na situacdo de cada processo, na lei e jurisprudéncia de acordo com a avaliacdo de éxito e classificacdo dos assessores
juridicos.

g) Provisdes para Processos Judiciais e Administrativos - A¢cdes Civeis

Estas contingéncias sdo em geral decorrentes de: (1) acdes com pedido de revisdo de termos e condicbes contratuais ou
pedidos de ajustes monetarios, incluindo supostos efeitos da implementacdo de varios planos econémicos do governo, (2)
acOes decorrentes de contratos de financiamento, (3) acdes de execucéo; e (4) acdes de indenizagcao por perdas e danos.

Os principais processos classificados como risco de perda provavel estdo descritos a seguir:

AcOes de Caréater Indenizatério - referem-se a indenizacdo por dano material e/ou moral, referentes a relacdo de
consumo, versando, principalmente, sobre questbes atinentes a cartdes de crédito, crédito direto ao consumidor, contas
correntes, cobranca e empréstimos e outros assuntos. Nas acdes relativas a causas consideradas semelhantes e usuais,
no curso normal das atividades do Banco, a provisdo é constituida com base na média histérica dos pagamentos
efetuados. As acdes que ndo se enquadram no critério anterior sdo provisionadas de acordo com avaliacdo individual
realizada, sendo as provisdes constituidas com base na fase de cada processo, na lei e na jurisprudéncia de acordo com a
avaliacdo de éxito efetuada pelos assessores juridicos.

Planos Econémicos - acfes de cobranca com avaliacdo coletiva, relativas aos expurgos inflacionarios em caderneta de
poupanca e contas de depdésitos judiciais decorrentes de Planos Econémicos (Bresser, Verao, Collor | e Il). Referem-se a
discussoOes judiciais promovidas pelos detentores de cadernetas de poupanca, questionando o rendimento creditado pelo
Banco Santander em raz&o da instituicdo de tais planos por entenderem que as modificacGes legislativas violaram direitos
adquiridos relativos a aplicacéo de indices inflacionarios. As acdes sao provisionadas com base na média histérica dos
pagamentos efetuados.

As acles que ndo se enquadram no critério anterior sdo provisionadas de acordo com avaliacdo individual realizada, sendo
as provisdes constituidas com base na fase de cada processo, na lei e na jurisprudéncia de acordo com a avaliacdo de
éxito efetuada pelos assessores juridicos. O Banco Santander, também, & parte em acdes civis publicas, sobre a mesma
matéria, ajuizadas por entidades de defesa do consumidor, pelo Ministério Publico ou por Defensorias Publicas. Nesses
casos, a constituicdo de provisao é feita somente apos o transito em julgado dessas acfes, tendo como base os pedidos de
execucao individual. A jurisprudéncia do Superior Tribunal da Justi¢ca (STJ) por enquanto € contraria aos bancos. A questao
esta ainda sob andlise no STF, tendo sido determinada a suspensao de todos 0s recursos, com exclusdo dos processos
gue ainda nao tenham sentenca ou em fase de execucao definitiva. Existe jurisprudéncia no STF favoravel aos bancos com
relacdo a fenbmeno econdémico semelhante ao da poupanca, como no caso da correcao de depositos a prazo (CDBs) e das
correcOes aplicadas aos contratos (tablita).

Contudo a jurisprudéncia do STF ainda ndo se consolidou sobre a constitucionalidade das normas que modificaram o
padrdo monetério do Brasil. Em 14 de abril de 2010, o STJ decidiu que o prazo para a propositura de ac¢des civis publicas
gue discutem os expurgos € de 5 anos a partir da data dos planos. Com essa decisdo, grande parte das a¢cdes, como foram
propostas apos o prazo de 5 anos, provavelmente, sera julgada improcedente, diminuindo os valores envolvidos. Ainda, no
més de outubro de 2011 o STJ decidiu que o prazo para os poupadores individuais se habilitarem nas Acdes Civis Publicas,
também é de 5 anos, contados do transito em julgado da respectiva sentenca. O Banco Santander acredita no sucesso das
teses defendidas perante esses tribunais por seu contetudo e fundamento.

h) Passivos Contingentes Classificados como Risco de Perda Possivel

Sao processos judiciais e administrativos de natureza tributaria, trabalhista e civel classificados, com base na opinido dos
assessores juridicos, como risco de perda possivel, ndo reconhecidos contabilmente.
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Notas'aéx ﬁQSE\Pa% natureza fiscal com classificacdo de perda possivel, incluindo as obrigacdes legais, totalizaram R$8,5 bilhdes,
sendo 0s principais processos 0s seguintes:

Contribuicao Provisoria sobre a Movimentacao Financeira (CPMF) em Operacdes de Clientes - em maio de 2003, a
Receita Federal do Brasil lavrou um auto de infracdo em face da Santander Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios
Ltda. (Santander DTVM) e outro auto em face do extinto Banco Santander Brasil S.A. O objeto dos autos foi a cobranca de
CPMF sobre operacdes efetuadas pela Santander DTVM na administracdo de recursos de seus clientes e servigos de
compensacao prestados pelo Banco para a Santander DTVM, durante os anos de 2000 e 2001 e os dois primeiros meses
de 2002. Com base na avaliacdo dos assessores juridicos, o tratamento fiscal adotado era adequado. A Santander DTVM
foi bem sucedida na segunda instancia em seu processo perante o Conselho Administrativo de Recursos Fiscais (CARF),
no entanto essa decisao foi reformada e um novo recurso foi apresentado, o qual ainda pende de apreciagdo. O Banco foi
considerado responsavel pelo langamento do imposto. As respectivas partes perdedoras de ambas as decisdes recorreram,
e 0s processos ainda estdo aguardando a decisao final dos respectivos recursos em ultima instancia perante o CARF. Em
31 de dezembro de 2012, os valores relacionados a essas reivindicacdes eram de aproximadamente R$585 milhdes cada.

IRPJ e CSLL sobre Ressarcimentos Decorrentes de Garantias Contratuais - a Receita Federal do Brasil lavrou autos
de infragc&o contra o Banco Santander a respeito da cobranca de crédito tributario relativo ao IRPJ e a CSLL dos anos-base
de 2002 a 2006, sobre valores ressarcidos pelo antigo controlador das instituicbes bancarias sucedidas pelo Banco
Santander como reembolso de pagamentos realizados pelo Banco Santander e suas controladas com passivos originados
das atividades realizadas por essas instituicdbes quando o ex-controlador ainda mantinha o controle desse grupo.

A Receita Federal entendeu que o valor ressarcido em favor das referidas entidades corresponde a “renda tributavel” e néo
a reembolsos. Em novembro de 2011 o CARF julgou o processo administrativo referente ao periodo base de 2002,
anulando integralmente o auto de infracdo, tendo sido extinto em fevereiro de 2012 pelo decurso do prazo recursal. Em
relacdo ao periodo-base 2004, tivemos nova decisdo favoravel no CARF, a qual ainda podera ser objeto de recurso. Os
processos relacionados aos exercicios fiscais de 2003 a 2006 estdo em andamento. Em 31 de dezembro de 2012, o
montante relacionado a essas autuacdes era de aproximadamente R$141 milhdes.

Perdas em Operacfes de Crédito - o Banco e as empresas controladas contestaram os langcamentos fiscais emitidos pela
Receita Federal do Brasil alegando a deducé&o indevida de perdas em operacdes de crédito das bases de calculo do IRPJ e
da CSLL por supostamente ndo atenderem as exigéncias das leis aplicaveis. Em 31 de dezembro de 2012, o valor
relacionado a essa discusséo € de aproximadamente R$344 milhdes.

CSLL - Anterioridade - pleito em relagdo a diferenca de aliquota da CSLL, exigida das instituicdes financeiras e entidades
equiparadas relacionada ao primeiro semestre de 1996, tendo em vista que a mesma era superior as aplicadas as pessoas
juridicas em geral, ndo observando o principio constitucional da anterioridade e irretroatividade. Em julho de 2012 a acao
teve decisao final favoravel.

CSLL - Decisdo Favoravel Transitada em Julgado - o Banco questionou a autuacdo da Receita Federal do Brasil
alegando irregularidades no recolhimento da CSLL, devido a uma sentenca transitada em julgado cancelando a exigéncia
das taxas da CSLL de acordo com as Leis n° 7.689/1988 e 7.787/1989. Em janeiro de 2012 a classificacdo de risco do
caso foi alterada para perda remota em raz&o de ter sido acolhida a tese da prescricdo. Em 31 de dezembro de 2012, o
valor relativo a essa acéo era de aproximadamente R$165 milhdes.

INSS sobre Participagdo nos Lucros ou Resultados (PLR) - o Banco e as empresas controladas estao envolvidas em
processos administrativos e judiciais, originados de autos de infracdo, a respeito da cobranca de contribuicdo previdenciaria
sobre 0os pagamentos efetuados a titulo de participacdo nos lucros e resultados. As autoridades fiscais alegam que o0s
pagamentos feitos pelas empresas ndo atenderam aos requisitos da lei. O Banco recorreu contra essas acusacfes, em
virtude de considerar o tratamento fiscal adequado com base nas leis aplicaveis e a natureza dos pagamentos. Em 31 de
dezembro de 2012, os valores relacionados a esses processos totalizavam aproximadamente R$302 milhdes.

As acdes de natureza trabalhista com classificacdo de perda possivel totalizaram R$0,6 bilhdes, excluindo o processo
abaixo:

Gratificacdo Semestral ou PLR - acdo na esfera trabalhista referente ao pagamento de gratificacdo semestral ou,
alternativamente, PLR aos empregados aposentados do extinto Banco do Estado de S&o Paulo S.A. - Banespa, admitidos
até 22 de maio de 1975, movida por Associacdo de Aposentados do Banespa. A acao foi julgada pelo Tribunal Superior do
Trabalho contra o Banco. O Banco ingressou com 0s recursos cabiveis no STF que por decisdo monocratica indeferiu o
apelo do Banco, mantendo a condenagao do Tribunal Superior do Trabalho. O Banco ingressou com o Agravo Regimental
no STF, o qual aguarda decisdo. O Agravo Regimental € um apelo interno apresentado no STF requerendo que a decisao
monocratica seja substituida por uma decisdo de cinco ministros. O valor envolvido ndo é divulgado em razdo da atual fase
processual do caso e de potencialmente poder afetar o andamento da acao.

Os passivos relacionados a acgdes civeis com risco de perda possivel totalizaram R$0,7 bilhdo. Para acdes civeis
consideradas comuns e semelhantes em natureza, as provisdes sdo registradas com base em pagamentos anteriores
médios estatisticos, e na avaliacdo de éxito segundo avaliagcéo juridica. Provisdes para outros processos sdo determinadas
individualmente de acordo com a analise aplicavel as circunstancias de cada caso.

1) Outras Ac¢Oes Judiciais de Responsabilidade de Ex-Controladores

Referem-se a acdes de naturezas fiscais, trabalhistas e civeis, nos montantes de R$814.160, R$10.078 e R$3.233
(31/12/2011 - R$817.570, R$14.150 e R$9.052), respectivamente, registrados em outras obrigacdes - fiscais e
previdenciarias (Nota 18) e outras obrigacdes - diversas (Nota 20) de responsabilidade dos ex-controladores de bancos e
empresas adquiridas. Com base nos contratos firmados, estas acdes possuem garantias de ressarcimento integral por
parte dos ex-controladores, cujos respectivos direitos foram contabilizados em outros créditos - diversos (Nota 12).

PAGINA: 159 de 190



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A. Versdo : 2

NOtaS])ECS%I{F%“@ées Judiciais de Responsabilidade do Banco

IRPJ e CSLL - Ganho de Capital - a Receita Federal do Brasil lavrou auto de infragdo contra a atual Zurich Santander
Brasil Seguros e Previdéncia S.A. (AAB Dois Par) cobrando imposto de renda e contribuicdo social relacionados ao ano-
base de 2005, alegando que o0 ganho de capital na venda das acdes da Real Seguros S.A. e Real Vida e Previdéncia S.A.
pela AAB Dois Par deve ser tributado a uma aliquota de 34% ao invés de 15%. O lancamento foi contestado
administrativamente com base no entendimento que o tratamento fiscal adotado na transagao estava em conformidade com
a legislacao tributaria vigente e o ganho de capital foi devidamente tributado. Tivemos decisdo parcialmente favoravel no
CARF para dar parcial provimento ao recurso voluntario para excluir a multa de oficio e os juros sobre essa multa. Essa
decisdo pode ser objeto de recurso. O Banco Santander € responsavel por qualquer resultado adverso nesse processo
como ex-controlador da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A.. Em 31 de dezembro de 2012, o valor era de
aproximadamente R$223 milhdes.

22. Patriménio Liquido

a) Capital Social

De acordo com o Estatuto Social, o capital social do Banco Santander podera ser aumentado até o limite do capital
autorizado, independentemente de reforma estatutaria, mediante deliberacdo do Conselho de Administracdo e por meio da
emissao de até 500 bilhdes de acdes, observados os limites legais estabelecidos quanto ao nimero de a¢des preferenciais.
Qualquer aumento de capital que exceda esse limite requerera a aprovacao dos acionistas.

O capital social integralizado é assim representado:

Em Milhares de Acdes

31/12/2012 31/12/2011

Ordinérias Preferenciais Total Ordinérias Preferenciais Total

De Domiciliados no Pais 18.079.891 17.841.646 35.921.537 16.000.704 16.052.894 32.053.598
De Domiciliados no Exterior 194.761.841 168.360.739 363.122.580 196.841.028 170.149.491 366.990.519
Total 212.841.732 186.202.385 399.044.117 212.841.732 186.202.385 399.044.117
(-) Acdes em Tesouraria (568.882) (517.166) (1.086.048) (391.254) (355.685) (746.939)
Total em Circulagao 212.272.850 185.685.219 397.958.069 212.450.478 185.846.700 398.297.178

b) Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio

Estatutariamente, estdo assegurados aos acionistas dividendos minimos de 25% do lucro liquido de cada exercicio,
ajustado de acordo com a legislacéo. As a¢Oes preferenciais ndo tém direito a voto e ndo podem ser convertidas em acoes
ordinarias, mas tém os mesmos direitos e vantagens concedidos as ac¢des ordinérias, além de prioridade na distribuicdo de
dividendos e adicional de 10% sobre os dividendos pagos as acdes ordinarias, e no reembolso de capital, sem prémio, em
caso de dissolucao do Banco.

Os dividendos foram e continuarao a ser calculados e pagos de acordo com a Lei das Sociedades por Ac¢des.

Antes da Assembleia Anual dos Acionistas, o Conselho de Administracéo pode deliberar sobre a declaracao de dividendos
sobre os lucros auferidos, com base em: (i) balancos patrimoniais ou reservas de lucros existentes no ultimo balanco
patrimonial ou (ii) balangos patrimoniais emitidos em periodos inferiores a seis meses, em cujo caso o total de dividendos
pagos em cada semestre do exercicio social ndo exceda o valor das reservas de capital. Esses dividendos sdo imputados
integralmente ao dividendo obrigatorio.

31/12/2012

Em Milhares Reais por Milhares de A¢bes/Units

de Reais Ordinarias Preferenciais Units

Juros sobre o Capital Préprio @@ 400.000 0,9600 1,0560 105,6001
Dividendos Intermediarios @ ® 490.000 1,1763 1,2939 129,3968
Dividendos Intercalares @ @ 410.000 0,9842 1,0827 108,2708
Juros sobre o Capital Proprio S 170.000 0,4081 0,4489 44,8927
Dividendos Intermediarios © *? 350.000 0,8402 0,9243 92,4273
Dividendos Intercalares © © 150.000 0,3601 0,3961 39,6117
Juros sobre Capital Préprio ©® © 450.000 1,0804 1,1884 118,8399
Dividendos Intercalares 7 © 250.000 0,6002 0,6602 66,0221

Total Acumulado em 31 de Dezembro de 2012 2.670.000

(1) Deliberados pelo Conselho de Administragdo em marco de 2012, ordinarias - R$0,8160, preferenciais - R$0,8976 e Units - R$89,7600, liquidos de impostos.
(2) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em junho de 2012.

(3) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em junho de 2012, ordinérias - R$0,3469, preferenciais - R$0,3816 e Units - R$38,1589, liquidos de impostos.

(4) O valor dos juros sobre o capital proprio e dividendos intercalares serdo imputados integralmente aos dividendos obrigatérios, referente ao exercicio de 2012
e foram pagos em 29 de agosto de 2012, sem nenhuma remuneracéo a titulo de atualizacdo monetaria.

(5) O valor dos dividendos intermediarios serd imputado integralmente aos dividendos complementares referentes ao exercicio de 2012 e foram pagos em 29 de
agosto de 2012, sem nenhuma remuneracéao a titulo de atualizacdo monetaria.

(6) Deliberados pelo Conselho de Administragdo em setembro de 2012.

(7) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em dezembro de 2012.

(8) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em dezembro de 2012, ordinarias - R$0,9183, preferenciais - R$1,0101 e Units - R$101,0139 liquidos de
impostos.
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(9% ©) Yalor dos dividendos intercalares e juros sobre o capital proprio serdo imputados integralmente aos dividendos obrigatorios, referente ao exercicio de 2012
NOtaSe &R b%@&'gﬁértir de 26 de fevereiro de 2013, sem nenhuma remuneracéao a titulo de atualizacdo monetaria.

(10) Do valor dos dividendos intermediarios, R$348.950 serao imputados aos dividendos obrigatérios, referente ao exercicio de 2012 e o valor de R$1.050 sera
imputado aos dividendos complementares referentes ao exercicio de 2012 e ambos serdo pagos a partir de 26 de fevereiro de 2013, sem nenhuma remuneracao
a titulo de atualizacao monetaria.

31/12/2011

Em Milhares Reais por Milhares de A¢Ges/Units

de Reais Ordinarias  Preferenciais Units

Juros sobre o Capital Proprio @ ® © 600.000 1,4366 1,5802 158,0216
Dividendos Intermediarios ) © 273.840 0,6556 0,7212 72,1211
Dividendos Intercalares @ ©® © 476.160 1,1401 1,2541 125,4059
Juros sobre o Capital Proprio & ® © 550.000 1,3168 1,4485 144,8532
Dividendos Intercalares @ ® © 100.000 0,2394 0,2634 26,3369
Juros sobre o Capital Proprio © © © 400.000 0,9592 1,0551 105,5127
Dividendos Intercalares (" © ©) 775.000 1,8590 2,0449 204,4944

Total Acumulado em 31 de Dezembro de 2011 3.175.000

(1) Deliberados pelo Conselho de Administragdo em marco de 2011, ordinarias - R$1,2211, preferenciais - R$1,3432 e Units - R$134,3184, liquidos de impostos.
(2) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em maio de 2011.

(3) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em junho de 2011, ordinarias - R$1,1193, preferenciais - R$1,2313 e Units - R$123,1252, liquidos de impostos.
(4) Deliberados pelo Conselho de Administra¢cdo em junho de 2011.

(5) O valor dos juros sobre o capital proprio e dos dividendos intermediarios/intercalares foram pagos em 29 de agosto de 2011.

(6) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em setembro de 2011, ordinarias - R$0,8153, preferenciais - R$0,8969 e Units - R$89,6858, liquidos de
impostos.
(7) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em dezembro de 2011.

(8) O valor dos juros sobre o capital préprio e dos dividendos intercalares foram pagos em 28 de fevereiro de 2012.
(9) O valor dos dividendos intercalares e juros sobre o capital préprio foi imputado integralmente aos dividendos obrigatérios, referente ao exercicio de 2011.

c) Reserva para Equalizacéo de Dividendos

ApoOs a destinacédo dos dividendos, o saldo se houver, podera, mediante proposta da Diretoria Executiva e aprovada pelo
Conselho de Administracdo, ser destinado a formacédo de reserva para equalizacéo de dividendos, que sera limitada a 50%
do valor do capital social. Esta reserva tem como finalidade garantir recursos para pagamento de dividendos, inclusive sob
a forma de juros sobre o capital préprio, ou suas antecipacdes, visando manter o fluxo de remuneracéo aos acionistas.
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NotasBAFRES AL Tesouraria

Em reunido realizada em 24 de agosto de 2012 o Conselho de Administracao deliberou aprovar a renovagao, por mais um
ano, do programa de recompra de certificado de depdsito de acdes ("Units") aprovado em 24 de agosto de 2011, até 24 de
agosto de 2013.

O novo Programa de Recompra atual tem por objetivo: (1) maximizar a geracao de valor para os acionistas por meio de
uma administracao eficiente da estrutura de capital; (2) viabilizar o pagamento de administradores, empregados de nivel
gerencial e outros funcionarios do Banco e de sociedades sob seu controle, em consonancia com a Resolucdo do CMN
3.921/2010, nos termos dos Planos de Incentivo de Longo Prazo e (3) viabilizar o gerenciamento de risco decorrente da
prestacdo, pelo Banco, dos servicos de formador de mercado (“market maker’) no Brasil de certos fundos de indice,
sempre que as Units estiverem incluidas na carteira tedrica do indice de referéncia de tais fundos, de acordo com as regras
aplicaveis. Parte das Units recompradas sera utilizada pelo Banco para protecéo (“hedge”) contra a oscilacdo de precos
dos valores mobiliarios que compdem o indice de referéncia, e deverédo ser compradas e vendidas em consonancia com a
politica de gerenciamento de riscos do Banco.

O Programa de Recompra abrange a aquisicao de até 57.006.302 Units, representativas de 3.135.346.633 acdes ordinarias
e 2.850.315.121 acOes preferenciais, ou de ADRs (American Depositary Receipts) pelo Banco, ou por sua agéncia em
Cayman correspondendo, em 31 de julho de 2012, a aproximadamente 1,5% da totalidade do capital social do Banco,
mesmo percentual do programa anterior.

Em 2012 foram adquiridas 3.229.618 Units que permaneceram em tesouraria. O saldo acumulado de a¢des em tesouraria
em 31 de dezembro de 2012 é de 8.610.418 Units (31/12/2011 - 5.380.800), equivalente a R$134.371 (31/12/2011 -
R$79.547). O custo minimo, médio ponderado e maximo por Unit do total de acbes em tesouraria é, respectivamente,
R$13,80, R$15,61 e R$18,52. Em 2011 foram também adquiridas e permanecem em tesouraria 1.732.900 ADRs, no
montante atual de R$36.191 (31/12/2011 - R$33.221). O custo minimo, médio ponderado e maximo por ADR do total de
acOes em tesouraria € US$10,21. O valor de mercado dessas acdes, em 31 de dezembro de 2012 era de R$14,97 por Unit
e US$7,28 por ADR.

Adicionalmente, em 2012, foram negociadas acdoes em tesouraria, referente aos servicos de formador de mercado ("market
maker") que resultaram em uma perda de R$41 registrado diretamente no patriménio liquido em reservas de capital.

23. Limites Operacionais

As instituicdes financeiras estdo obrigadas a manter um Patrimonio de Referéncia compativel com os riscos de suas
atividades, superior ao minimo de 11% do Patriménio Exigido. A partir de julho de 2008, entraram em vigor novas regras de
mensuracdo do capital regulamentar pelo Método Padronizado de Basileia Il, com nova metodologia de mensuracéo,
analise e administracéo de riscos de crédito e riscos operacionais. Este indice deve ser calculado de forma consolidada,
conforme demonstrado a seguir:

Conglomerado Financeiro @

31/12/2012 31/12/2011
Patrimdnio de Referéncia Nivel | 65.213.301 64.759.590
Patrimdnio de Referéncia Nivel Il 5.069.813 6.642.092
Patriménio de Referéncia (Nivel | e I1) 70.283.114 71.401.682
Patriménio de Referéncia Exigido 37.131.442 31.701.580
Parcela de Risco de Crédito ? 32.409.974 28.761.446
Parcelas de Risco de Mercado © 2.951.238 1.219.396
Parcela de Risco Operacional 1.770.230 1.720.738
indice de Basileia Il 20,8 24,8

(1) Valores calculados com base nas informacdes consolidadas das instituicdes financeiras (Conglomerado Financeiro).

(2) Para a carteira de pessoas fisicas, a Circular Bacen 3.515/2010, introduziu a ponderacao de risco de 150% para operacgfes de crédito acima de 24 meses,
permitindo algumas excecdes dado o tipo da operacgéo, prazo e garantias relacionadas. Contudo, em 11 de novembro de 2011, o Bacen revogou a Circular 3.515
e publicou a Circular 3.563 que exige a aplicacdo da ponderacdo de 150% para as operacdes de financiamento de veiculos com prazo contratual acima de 24 e
de até 60 meses, reduz a ponderac¢éo de risco para crédito consignados contratados anterior a esta Circular de 150% para 75% e eleva a ponderacéo de risco
para 300% as operacBes de crédito consignado e crédito pessoal sem propésito especifico com prazo acima de 60 meses, contratadas a partir de 14 de
novembro de 2011.

(3) Inclui as parcelas para as exposi¢fes de risco de mercado sujeitas as variagdes de taxas dos cupons de moeda estrangeira (PJUR2), indices de precos
(PJUR3) e taxa de juros (PJUR1/PJURA4), do preco de mercadorias "commodities” (PCOM), do preco de acdes classificadas na carteira de negociacédo (PACS) e
parcelas para exposi¢do de ouro, moeda estrangeira e operacdes sujeitas a variacdo cambial (PCAM).

(4) Desconsiderando o efeito do agio referente a incorporagéo das acdes do Banco ABN AMRO Real S.A. (Banco Real) e AAB Dois Par, o indice de Basileia Il é
de 17,7% (31/12/2011 - 20,2%).

O Banco Santander, divulga trimestralmente informacgdes referentes a gestéo de riscos e Patrimonio de Referéncia Exigido
(PRE). O relatorio com maior detalhamento das premissas, estrutura e metodologias encontra-se, no endereco eletronico
www.santander.com.br/ri.

As instituicdes financeiras estao obrigadas a manter a aplicagdo de recursos no ativo permanente de acordo com o nivel do
patrimonio de referéncia ajustado. Os recursos aplicados no ativo permanente, apurados de forma consolidada, estao
limitados a 50% do valor do patrimbnio de referéncia ajustado na forma da regulamentagdao em vigor. Em 31 de dezembro
de 2012 e 2011, o Banco Santander encontra-se enquadrado no referido indice.
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a) Remuneracéo de Pessoal-Chave da Administracao

A Reunido do Conselho de Administracdo do Banco realizada em 23 de marco de 2012, aprovou conforme recomendacéo
favoravel do Comité de Remuneracdo e Nomeacado a proposta de remuneracao global dos administradores (Conselho de
Administracdo e Diretoria Executiva) para o exercicio de 2012, no montante de até R$300.000, abrangendo a remuneragao
fixa, variavel e baseada em acbes e demais beneficios. A proposta foi objeto de deliberacdo pela Assembléia Geral
Ordinaria (AGO) realizada em 25 de abril de 2012.

O Banco Santander, assim como o Banco Santander Espanha, igualmente como outras controladas no mundo do Grupo
Santander, possui programas de remuneracao de longo prazo vinculados ao desempenho do preco de mercado de suas
acOes, com base na obtencéo de metas (Nota 33.c).

A tabela a seguir demonstra os Salarios e Honorarios do Conselho de Administracéo e Diretoria Executiva:

01/01 a 01/01 a

31/12/2012 31/12/2011

Remuneragéo Fixa 46.827 46.501
Remunerag&o Variavel ™ 114.866 162.154
Outras 12.469 11.709
Total Beneficios de Curto Prazo 174.162 220.364
Remuneracio Baseada em Acdes @ 34.431 18.067
Total Beneficios de Longo Prazo 34.431 18.067
Total @ 208.593 238.431

(1) Em 2011, inclui a parcela incorrida com as mudangas na estrutura administrativa e de governanga na concluséo do processo de Integracdo do Banco.
(2) Em 25 de outubro de 2011, o Banco lancou um novo plano de remuneracdo baseada em acdes para os Executivos (Nota 33.c) em consonancia com a
Resolucdo CMN 3.921/2010.

(3) Refere-se ao montante pago pelo Banco Santander aos seus Administradores pelos cargos que ocupam no Banco Santander e demais empresas do
Conglomerado Santander. Em 2012, foi pago aos Administradores da Santander Asset o montante de R$6.292 e em 2011, foi pago aos Administradores da
Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. e da Santander Asset R$8.312.

Adicionalmente, em 2012, foram recolhidos encargos sobre a remuneracdo da administracdo no montante de R$46.001
(2011 - R$22.205).

b) Rescis&o do Contrato

A extincdo da relacao de trabalho com os administradores, no caso de descumprimento de obrigacbes ou por vontade
propria do contratado, ndo da direito a qualquer compensacéao financeira.

c) Operacdes de Crédito
Nos termos da legislacdo vigente, ndo sdo concedidos empréstimos ou adiantamentos envolvendo:

| - diretores, membros dos Conselhos de Administracdo e do Comité de Auditoria, bem como seus respectivos cénjuges e
parentes, até o segundo grau;

Il - pessoas fisicas ou juridicas que participem no capital do Banco Santander, com mais de 10%;

[l - pessoas juridicas de cujo capital participem com mais de 10%, o Banco Santander e suas subsidiarias;

IV - pessoas juridicas de cujo capital participem com mais de 10%, quaisquer dos diretores, membros do Conselho de
Administracdo e do Comité de Auditoria ou administradores da prépria instituicdo financeira, bem como seus conjuges e
respectivos parentes, até o segundo grau.
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A tabela a seguir demonstra a participacdo acionaria direta (a¢cfes ordinarias e preferenciais) em 31 de dezembro de 2012

e 2011:

31/12/2012
Acdes Ordinarias Acdes Preferenciais Total
Acionistas Quantidade (%) Quantidade (%) Quantidade (%)
(Em Milhares de Agdes, Exceto Porcentagens)
Grupo Empresarial Santander, S.L.

(GES)™ 61.606.700 29,0% 51.386.053 27,7% 112.992.753 28,4%
Sterrebeeck B.V. @ 99.527.083 46,9% 86.492.330 46,6% 186.019.413 46,7%
Santander Insurance Holding, S.L.

(SIH) ® 206.664 0,1% - 0,0% 206.664 0,1%
Funcionarios 173.703 0,1% 159.213 0,1% 332.916 0,1%
Membros do Conselho * *) *) *) *) *)
Membros da Diretoria

Executiva *) (*) *) (*) *) *)
Outros 50.758.700 23,9% 47.647.623 25,6% 98.406.323 24,7%
Total 212.272.850 100,0%  185.685.219 100,0% 397.958.069 100,0%

31/12/2011

Acdes Ordinérias Acdes Preferenciais Total

Acionistas Quantidade (%) Quantidade (%) Quantidade (%)

(Em Milhares de Ac¢des, Exceto Porcentagens)

GES @ 72.876.994 34,3% 61.631.776 33,2% 134.508.770 33,8%

Sterrebeeck B.V. Y 99.527.083 46,8% 86.492.330 46,5%  186.019.413 46,7%

Banco Santander, S.A. ¥ 2.090.231 1,0% 1.900.210 1,0% 3.990.441 1,0%

SIH @ 206.664 0,1% - 0,0% 206.664 0,0%

Funcionarios 211.427 0,1% 193.458 0,1% 404.885 0,1%

Membros do Conselho *) *) *) *) *) *)
Membros da Diretoria

Executiva *) (*) (*) (*) (*) (*)
Outros 37.538.079 17,7% 35.628.926 19,2% 73.167.005 18,4%
Total 212.450.478 100,0%  185.846.700 100,0% 398.297.178 100,0%

(1) Empresas do Grupo Santander Espanha.
(*) Nenhum dos membros do Conselho de Administracéo e Diretoria Executiva mantém 1,0% ou mais de qualquer classe de ages.

Acordo para Incorporacdo de Socio Estratégico no Brasil e América Latina

Em 28 de outubro de 2010, nos termos do Contrato de Aquisicdo de Titulos Permutéveis, celebrado entre o Banco
Santander Espanha e a Qatar Holding Luxembourg Il S.a r.I (QHL) foi subscrito e integralizado pela QHL o montante de
US$2.718,8 milhdes em titulos emitidos pelo Banco Santander Espanha. Referidos titulos sdo obrigatoriamente
permutaveis em acdes do Banco Santander e equivalem a 5,00024% de seu capital social. S&o remunerados a juros de
6,75% a.a. em dolares e possuem vencimento em 29 de outubro de 2013.

Este investimento reflete a incorporacdo de QHL como um sdcio estratégico do Grupo Santander Espanha no Brasil e no
restante da América Latina. Esta operagdo permitird ao Banco Santander avancar em seu compromisso de atingir "free
float" de 25% do seu capital social. Em 31 de dezembro de 2012, exceto pelos titulos permutaveis, QHL n&o possui, direta
ou indiretamente, quaisquer acgdes, bonus de subscricéo, direitos de subscricdo ou opgcdes em relagédo ao capital social do
Banco Santander.

Vendas de ADRs do Banco Santander Espanha e Aumento do "Free Float"

Em 22 de marco de 2012, o Santander Espanha informou ao Banco Santander que, em cumprimento ao que estabelece a
Instrucdo CVM 358/2002, e conforme o compromisso firmado de atingir o "free-float" de 25% do capital social do Banco
Santander, reduziu a sua participacéo no capital social do Banco Santander em 5,76%, 0 que resultou no aumento do "free-
float" do Banco Santander para 24,12%, na ocasido. Esta reducdo de 5,76% (5,66% em acdes ordinarias e 5,88% em
acOes preferenciais) foi resultado das seguintes operacoes: (i) transferéncia de 4,41% do capital social do Banco Santander
efetuada em janeiro de 2012, (ii) venda de 0,58% do capital social do Banco Santander ocorrida até 22 de marco de 2011,
e (iii) transferéncia de 0,77% do capital social do Banco Santander ocorrida em 22 de mar¢co de 2012 para um terceiro, que
entregara essa mesma participacdo aos investidores dos titulos permutaveis emitidos pelo Santander Espanha em outubro
de 2010, quando do vencimento e conforme previsto nesses titulos.
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Notas
Em 9 de outubro de 2012, o Banco Santander comunicou ao mercado, que a BM&FBovespa, deferiu o pleito do Banco

Santander e de seus acionistas controladores para prorrogacdo do prazo para enquadramento do percentual minimo de
acbes em circulacéo (free float) de 25% para 7 de outubro de 2013, que poderd ser prorrogavel por mais um ano, sob
determinadas condicdes.

Pé%mgﬁggg do Prazo para Atingir o Percentual Minimo de A¢6es em Circulacéo (Free Float) de 25%

Conforme informado pelo acionista controlador, pretende-se atingir a diferenca existente entre o atual percentual e o
percentual minimo de acdes em circulacdo, por meio da realizacdo de venda ou entrega de acdes de sua emissao através
de negociacbes privadas junto a determinados investidores qualificados no mercado brasileiro ou no mercado exterior
(inclusive sob a forma de American Depositary Receipts - “ADRs”) e/ou emissao de novas agoes.

e) TransagcOes com Partes Relacionadas

O Santander possui Politica para Transac6es com Partes Relacionadas aprovada pelo Conselho de Administracdo, que
tem como objetivo assegurar que todas as transacdes tipificadas na politica sejam efetuadas tendo em vista os interesses
do Banco Santander e de seus acionistas. A politica define poderes para aprovacdo de determinadas transacdes pelo
Conselho de Administracdo. As regras previstas sdo também aplicadas a todos os colaboradores e administradores do
Banco Santander e de suas controladas.

As operacfes e remuneracdo de servicos com partes relacionadas séo realizadas no curso normal dos negocios e em
condi¢cOes de comutatividade, incluindo taxas de juros, prazos e garantias, e ndo envolvem riscos maiores que 0S normais
de cobranga ou apresentam outras desvantagens.

As principais transacgdes e saldos sao conforme segue:

Ativos (Passivos) Receitas (Despesas)

01/01 a 01/01 a
31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
Disponibilidades 81.342 228.821 - -
Banco Santander Espanha 80.152 227.724 - -
Banco Santander México © 51 - - -
Banco Santander Totta, S.A. ® 1.139 1.097 - -
Aplicacbes Interfinanceiras de Liquidez 38.262.832 36.202.547 3.902.525 2.813.443
Aymoré CFl © 29.258.507 35.385.466 3.832.490 2.757.626
Banco Santander Espanha 7.939.110 - 9.871 5.046
CFI RCI Brasil 1.065.215 817.081 59.546 50.771
Diversos - - 618 -
Titulos e Valores Mobiliarios 35.767.196 32.995.982 2.816.547 3.432.176
Santander Leasing 35.767.196 32.995.982 2.816.547 3.432.176
Instrumentos Financeiros Derivativos - Liquido (755.678) (402.010) (470.024) (454.070)
Santander Benelux, S.A., N.V. (Santander Benelux) ®) (399.110) (308.821) 81.575 (38.238)
Real Fundo de Investimento Multimercado Santillana Crédito Privado
(Fundo de Investimento Santillana) (275.310) (94.573) (472.744) (342.975)
Abbey National Treasury Services Plc (Abbey National Treasury) ®) (68.552) (39.102) (40.701) (91.726)
Diversos (12.706) 40.486 (38.154) 18.869
Dividendos e Bonificacdes a Receber 50.814 82.881 517.754 895.434
Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. ) - - - 89.590
Aymoré CFl © - 25.630 - 56.900
Santander Brasil Asset ¥ - - 10.640 7.960
Banco Bandepe - - 130.000 224.290
Santander Leasing ¥ - - 347.533 479.302
CFI RCI Brasil © 21.407 5.443 13.962 6.403
Sancap “ 27.757 34.734 - -
Diversos 1.650 17.074 15.619 30.989
Negociacdo e Intermediacédo de Valores 489.795 359.726 2.563 5.088
Santander Benelux 317.233 262.818 452 253
Abbey National Treasury © 34.024 1.369 - -
Banco Santander Espanha ® 138.538 95.539 2.111 4.835
Carteira de Cambio - Liquida (132.647) (61.915) 78.299 (97.549)
Banco Santander Espanha ® (132.647) (61.915) 78.299 (97.549)

PAGINA: 165 de 190



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A. Versdo : 2

Notas ExXplicativas

Ativos (Passivos) Receitas (Despesas)
01/01 a 01/01 a
31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
Valores a Receber de Sociedades Ligadas 224.166 435.710 614.602 520.450
Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. 134.046 299.422 50 129
Santander Capitalizac&o 14.675 14.155 190.064 189.623
Zurich Santander Brasil Seguros S.A. ") 75.445 56.561 - -
Aymoré CFl ¥ - - 271.829 210.163
Banco Santander Espanha ) - - 33 4.381
Santander Leasing - 59.338 60.837 65.892
Diversos - 6.234 91.789 50.262
Outros Créditos - Diversos 183.244 88.770 24.457 701.369
Brazil Foreign Diversified Payment Rights Finance Company (Brazil
Foreign) 164.698 77.692 - -
Banco Santander Espanha 17.032 5.402 17.509 18.632
ZS Insurance Ameérica, S.L. - - - 661.122
Diversos 1.514 5.676 6.948 21.615
Depdsitos (32.629.080) (49.693.706) (4.025.757) (4.348.868)
Santander Leasing ® (28.326.282) (35.775.475) (2.835.439) (3.262.494)
Banco Santander Espanha © (4.887) - (33.562) -
Banco Madesant - Sociedade Unipessoal, S.A. (Banco Madesant) ®) - - - (5.013)
Aymoré CFl @ (2.932.218) (11.636.854) (1.071.022) (846.380)
Banco Bandepe (721.166) (2.063.340) (62.272) (208.966)
Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. (29.190) (31.062) - -
Fundo de Investimento Santillana “* (239.067) (116) (5.005) -
Diversos (376.270) (186.8509) (18.457) (26.015)
OperagfBes Compromissadas (7.125.118) (3.244.688) (480.302) (316.709)
Fundo de Investimento Santillana - (223.252) (2.922) (21.777)
Santander Brasil Advisory (11.810) (48.401) (1.992) (5.946)
Webmotors S.A. @ (44.730) (45.798) (3.927) (4.920)
Santander Brasil Consércio (97.676) (169.135) (14.474) (15.972)
Isban Brasil S.A. © - (110.240) (3.411) (6.369)
Produban Informatica S.A. © - (47.898) (2.034) (3.407)
Santander Fundo de Investimento Financial Renda Fixa ¥ (6.342.285) (1.158.102) (332.170) (120.483)
Santander Leasing - (1.000.136) (68.163) (109.369)
Bandepe (133.309) (85.811) (5.413) (8.114)
Santander CCVM @ (185.653) (144.798) (13.112) (13.112)
Santander Participactes (293.404) (110.599) (27.225) (4.605)
Diversos (16.251) (100.518) (6.459) (2.635)
Obrigacdes por Empréstimos e Repasses (161.698) (1.367.964) (6.727) (173.015)
Banco Santander Espanha @ ® (156.063) (1.200.207) (6.727) (172.984)
Diversos (5.635) (167.757) - (31)
Dividendos e Bonificagfes a Pagar (766.086) (911.619) - -
Sterrebeeck B.V. © (529.278) (520.615) - -
GES® (236.246) (379.617) - -
Diversos (562) (11.387) - -
Valores a Pagar de Sociedades Ligadas (8.772) (6.615) (275.805) (230.819)
Produban Servicios Informaticos Generales, S.L. (Produban Servicios) @ - - (4.631) (103.991)
Isban Brasil S.A. ©® - - (90.907) (54.101)
Produban Informatica S.A. © - - (140.217) ]
Microcrédito @ (3.006) (3.088) (33.195) (28.004)
Banco Santander Espanha © (2.137) (2.813) - (152)
Diversos (3.629) (714) (6.855) (44.571)
Despesas com Doacgdes - - (14.227) (17.469)
Fundacao Sudameris - - (10.000) (8.000)
Fundacao Santander - - (3.000) (8.117)
Instituto Escola Brasil - - (2.227) (1.352)
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Ativos (Passivos)

Receitas (Despesas)

01/01 a 01/01 a

31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011

Outras Obrigacdes - Diversas (2.246.737) (2.161.292) (281.504) (225.768)
Banco Santander Espanha ©® (1.321) (1.054) (55.690) (36.906)
Brazil Foreign (2.236.089) (2.152.543) (62.399) (53.013)
Tecban - Tecnologia Bancaria Brasil - - (99.739) (89.629)
Ingenieria de Software Bancario, S.L. (Ingenieria) © - - (37.280) (12.959)
Diversos (9.327) (7.695) (26.396) (33.261)

(1) Em 28 de dezembro de 2012, refere-se a aplicagbes em moeda estrangeira (aplicacdes overnight) com vencimento em 2 de janeiro de 2013 e juros de 0,17%
a.a. mantidas, pela Agéncia Grand Cayman do Banco, junto a filial do Banco Santander Espanha (Nova lorque).
(2) Em 28 de dezembro de 2012, refere-se a aplicagbes em moeda estrangeira (aplicacdes overnight) com vencimento em 2 de janeiro de 2013 e juros de 0,17%
a.a. e 0,10% a.a. mantidas, pela Agéncia Grand Cayman do Banco e subsidiaria Santander Brasil EFC, junto a filial do Banco Santander Espanha (Nova lorque).

(3) Controlador.
(4) Controlada.
(5) Controlada pelo Banco Santander Espanha.
(6) Controlada em Conjunto - Banco Santander.

(7) Controlada em Conjunto - Banco Santander Espanha.

25. Receitas de Prestacdo de Servicos e Rendas de Tarifas Bancarias

01/01 a 01/01 a
31/12/2012 31/12/2011
Administracao de Recursos 1.057.605 1.083.323
Servicos de Conta Corrente 1.618.893 1.511.591
OperacOes de Crédito 589.159 568.676
Comissdes de Seguros 1.476.823 1.491.274
Cartbes (Crédito e Débito) e Servicos Adquirente 2.800.599 2.078.430
Cobranca e Arrecadacdes 720.550 633.040
Corretagem, Custddia e Colocacao de Titulos 276.911 359.745
Outras 325.727 277.469
Total 8.866.267 8.003.548
26. Despesas de Pessoal
01/01 a 01/01 a
31/12/2012 31/12/2011
Remuneragéo 3.474.559 2.985.762
Encargos 1.323.591 1.221.007
Beneficios 1.004.790 895.788
Treinamento 140.238 115.089
Outras 16.887 15.755
Total 5.960.065 5.233.401
27. Outras Despesas Administrativas
01/01 a 01/01 a
31/12/2012 31/12/2011
Depreciactes e Amortizacoes 5.308.091 4.423.590
Servicos Técnicos Especializados e de Terceiros 1.924.444 1.773.851
Comunicacdes 597.218 595.562
Processamento de Dados 1.210.872 1.149.164
Propaganda, Promocdes e Publicidade 402.452 366.966
Aluguéis 614.561 539.100
Transportes e Viagens 176.264 170.667
Servicos do Sistema Financeiro 255.408 220.100
Servicos de Vigilancia e Transporte de Valores 559.956 520.747
Manutencéo e Conservacao de Bens 192.433 180.420
Agua, Energia e Gas 172.938 161.121
Material 105.423 120.435
Outras 259.381 234.981
Total 11.779.441 10.456.704

(1) Inclui amortizagdo de 4gio no valor de R$3.636.985 (2011 - R$3.103.501), realizada no prazo, extenséo e proporgéo dos resultados projetados, 0os quais sao

objeto de verificagdo anual (Nota 16).

PAGINA: 167 de 190



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - BCO SANTANDER (BRASIL); S.A.

Notas’Sx HIRRGSaS Tributarias

01/01 a 01/01 a
31/12/2012 31/12/2011
Despesa com Cofins 1.444.277 1.236.767
Despesa com ISS 320.153 329.327
Despesa com PIS/Pasep 234.695 199.625
Outras 605.241 610.547
Total 2.604.366 2.376.266
29. Outras Receitas Operacionais
01/01 a 01/01 a
31/12/2012 31/12/2011
Atualizacao de Depdsitos Judiciais 272.695 350.574
Recuperacado de Encargos e Despesas 659.424 639.543
Reversao de Provisdes Operacionais 345.180 68.991
Variacdo Monetaria Ativa 199.669 2.025
Dividendos e Bonificacbes 8.428 5.377
Avaliacéo do Valor Recuperéavel 592 -
Outras 221.279 285.267
Total 1.707.267 1.351.777
30. Outras Despesas Operacionais
01/01 a 01/01 a
31/12/2012 31/12/2011
Provisdes Operacionais
Fiscais 125.092 99.894
Trabalhistas 956.607 1.961.656
Civeis 476.833 65.915
Outras 471.723 757.515
Despesas com Cartédo de Crédito 1.496.967 1.005.249
Perdas Atuariais - Planos de Aposentadoria (Nota 33.a) 247.903 168.845
Variacao Monetaria Passiva 37.314 36.031
Despesas Judiciais e Custas 103.562 105.470
Despesas com Serasa e Servico de Protecdo ao Crédito (SPC) 64.975 61.078
Avaliacéo do Valor Recuperavel - 4744
Corretagens e Emolumentos 52.211 45.279
Comissoes 84.211 67.783
Outras 951.370 1.041.384
Total 5.068.768 5.420.843
31. Resultado n&o Operacional
01/01 a 01/01 a
31/12/2012 31/12/2011
Resultado de Investimentos @ 13.744 711.015
Resultado na Alienag&o de Valores e Bens @ 354.772 5.435
Reversao (Constituicdo) de Provisdo para Perdas em Outros Valores e Bens & (59.507) 11.538
Despesas com Bens ndo de Uso (12.500) (15.696)
Ganhos (Perdas) de Capital 161.197 15.472
Outras Receitas (Despesas) © (256.217) 124.967
Total 201.489 852.731

(1) Em 2011, inclui R$648.783 referente ao ganho na venda da Santander Seguros (Nota 35.c).

(2) Em 2012, inclui R$334.593 referente ao lucro na venda de iméveis para o Fundo Imobiliario. Este fundo possui administracao e gestéo por terceiros.

(3) Em 2012, refere-se a provisédo com desvalorizagao de bens imoveis.

(4) Em 2012, inclui R$148.492, referentes ao ganho da variacéo no percentual de participacdo do Banco pela segregac¢édo dos investimentos em participacdes de

natureza temporaria (private equity) dos investimentos em negdcios relacionados aos servigos complementares aos servigos bancarios (Nota 35.a).
(5) Em 2012, inclui R$241.933, referente as despesas com indenizacdes trabalhistas - reestruturacao/sinergia.
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01/01 a 01/01 a
31/12/2012 31/12/2011
Resultado antes da Tributacdo sobre o Lucro e Participacdes 2.927.944 3.007.349
Participactes no Lucro ) (907.977) (1.168.350)
Juros sobre o Capital Préprio (1.020.000) (1.550.000)
Resultado antes dos Impostos 999.967 288.999
Encargo Total do Imposto de Renda e Contribui¢&o Social
as Aliquotas de 25% e 15%, Respectivamente (399.987) (115.600)
Resultado de Participacdes em Coligadas e Controladas ¥ 421.115 593.403
Despesas Indedutiveis Liquidas de Receitas ndo Tributaveis 129.751 (38.469)
Variacdo Cambial de Investimentos no Exterior 804.414 767.921
IRPJ e CSLL sobre as Diferencas Temporarias 283.816 485.293
Demais Ajustes, incluindo Lucros Disponibilizados no Exterior (71.698) 39.200
Imposto de Renda e Contribui¢do Social 1.167.411 1.731.748

(1) A base de célculo € o lucro liquido, ap6és o IR e CSLL.
(2) No resultado de participacdes em coligadas e controladas ndo estao incluidos os juros sobre o capital préprio recebidos e a receber.

33. Plano de Beneficios a Funcionarios - Beneficios Pés-Emprego

a) Plano de Aposentadoria Complementar

O Banco Santander e suas controladas patrocinam entidades fechadas de previdéncia complementar e caixas
assistenciais, com a finalidade de conceder aposentadorias e pensdes complementares as concedidas pela Previdéncia
Social, conforme definido no regulamento basico de cada plano.

I) Banesprev - Fundo Banespa de Seguridade Social (Banesprev)

Plano I: plano de beneficio definido, integralmente custeado pelo Banco Santander, abrange os funcionarios admitidos
apos 22 de maio de 1975, denominados Participantes Destinatarios e aqueles admitidos até 22 de maio de 1975,
denominados Participantes Agregados, aos quais foi concedido o direito ao beneficio de peculio por morte. Plano fechado
para novas adesdes desde 28 de marco de 2005.

Plano Il: plano de beneficio definido, constituido a partir de 27 de julho de 1994, com vigéncia do novo texto do Estatuto e
Regulamentacdo Basica do Plano Il, os participantes do Plano | que optaram pelo novo plano passaram a contribuir com
44,9% da taxa de custeio estipulada pelo atuario para cada exercicio, implantado em Abril/2012 custeio extraordinario para
a patrocinadora e participantes, nos termos acordados com a PREVIC, em razédo de Déficit no plano. Plano fechado para
novas adesdes desde 3 de junho de 2005.

Plano V: plano de beneficio definido, integralmente custeado pelo Banco Santander, abrange os funcionarios admitidos até
22 de maio de 1975.

Plano de Complementacdo de Aposentadorias e Pensédo: plano de beneficio definido, constituido em funcédo do
processo de privatizacdo do Banespa, gerido pelo Banesprev e oferecido somente para os empregados admitidos até 22 de
maio de 1975, tendo como data efetiva 1 de janeiro de 2000. Plano fechado para novas adesfes desde 28 de abril de 2000.

Plano IlI: plano de contribuicdo variavel, destinado aos funcionarios admitidos ap6s 22 de maio de 1975, anteriormente
atendidos pelos Planos | e Il. Nesse plano as contribuicbes sdo efetuadas pelo patrocinador e pelos participantes. Os
beneficios sdo na forma de contribuicdo definida durante o periodo de contribuicées e de beneficio definido durante a fase
de recebimento de beneficio, se pago na forma de renda mensal vitalicia. Plano fechado para novas adesdes desde 01 de
Setembro de 2005.

Plano IV: plano de contribuicdo variavel, destinado aos funcionarios admitidos a partir de 27 de novembro de 2000, em que
a patrocinadora contribui apenas para os beneficios de risco e custeio administrativo. Nesse plano o beneficio programado
é na forma de contribuicdo definida durante o periodo de contribuicbes e de beneficio definido durante a fase de
recebimento de beneficio, na forma de renda mensal vitalicia, em todo ou em parte do beneficio. Os beneficios de risco do
plano séo na forma de beneficio definido. Plano fechado para novas adesdes desde 23 de julho de 2010.

II) Sanprev - Santander Associacao de Previdéncia (Sanprev)

Plano I: plano de beneficio definido, instituido em 27 de setembro de 1979, abrangendo os empregados dos patrocinadores
inscritos no plano e se encontra em processo de extincdo desde 30 de junho de 1996.

Plano Il: plano que oferece coberturas de riscos, suplementacdo de pensdo tempordria, aposentadoria por invalidez e
peculio por morte e suplementacédo do auxilio-doenca e auxilio-natalidade, abrangendo os empregados dos patrocinadores
inscritos no plano, sendo custeado, exclusivamente, pelos patrocinadores, por meio de contribuicbes mensais, quando
indicadas pelo atuario. Plano fechado para novas adesdes desde 10 de marcgo de 2010.

Plano lll: plano de contribuicdo variavel, abrangendo os empregados dos patrocinadores que fizeram a opcao de contribuir,
mediante contribui¢cdes livremente escolhidas pelos participantes a partir de 2% do salario de contribuicdo. Nesse plano o
beneficio é de contribuicdo definida durante a fase de contribuicdes e de beneficio definido durante a fase de recebimento
do beneficio, sendo na forma de renda mensal vitalicia, em todo ou em parte do beneficio. Plano fechado para novas
adesodes desde 10 de marco de 2010.
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Notas
Plano de beneficio definido patrocinado pelo Banco Bandepe e Banco Santander, administrado pela Bandeprev. Os planos

estdo divididos em plano basico e plano especial de aposentadoria suplementar, com diferenciacdes de elegibilidade,
contribuicdes e beneficios por subgrupos de participantes. Ambos os planos estdo fechados a novas adesdes.

”@Bﬁ@gﬁ}%@w - Bandepe Previdéncia Social (Bandeprev)

V) Outros Planos

SantanderPrevi - Sociedade de Previdéncia Privada (SantanderPrevi): é uma entidade fechada de previdéncia
complementar, que tem como objetivo a instituicdo e execucdo de planos de beneficios de carater previdenciario,
complementares ao regime geral de previdéncia social, na forma da legislacdo vigente. Possui um plano desenhado na
modalidade de Contribuicdo Definida, com contribuicOes realizadas pelas empresas patrocinadoras e pelos participantes.
Possui também 10 casos de beneficios concedidos com renda vitalicia oriundos de plano anterior.

Fundacdo América do Sul de Assisténcia e Seguridade Social (Fasass): Entidade Fechada de Previdéncia
Complementar que administrava trés planos de beneficios previdenciais, dois na modalidade de Beneficio Definido e um de
Contribuicdo Variavel, cujos processos de retirada de patrocinio, aprovados pela SPC - Secretaria de Previdéncia
Complementar, atual PREVIC - Superintendéncia de Previdéncia Complementar, foram concretizados em julho de 2009.

Adicionalmente, o Banco Santander e suas empresas controladas sao patrocinadores das caixas assistenciais, plano de
complementacdo de aposentadoria e pensdes de funcionarios associados, constituidas sob a modalidade de beneficio
definido.

Apuracao do Passivo (Ativo) Atuarial Liquido

31/12/2012
Qutros
Banesprev Sanprev Planos Bandeprev
Conciliacdo dos Ativos e Passivos
Valor Presente das Obrigacdes Atuariais (18.978.236) (340.074) (415.087) (1.273.782)
Valor Justo dos Ativos do Plano 15.768.430 551.391 3.221 1.560.096
(3.209.806) 211.317 (411.866) 286.314
Sendo :
Superavit 296.462 211.317 - 286.314
Deficit (3.506.268) - (411.866) -
Perdas Atuariais ndo Reconhecidas (2.771.275) - (191.081) -
Ganhos Atuariais ndo Reconhecidos 112.817 55.174 - 113.327
Valor ndo Reconhecido como Ativo 183.645 145.093 - 171.172
Ativo Atuarial Liquido em 31 de Dezembro - 11.050 - 1.815
Passivo Atuarial Liquido em 31 de Dezembro (734.993) - (220.785) -
Contribuicbes Efetuadas 135.949 - 42.584 -
Receita (Despesas) Reconhecidas (189.591) - (58.312) -
Rendimento Efetivo sobre os Ativos dos Planos 3.460.188 64.500 287 349.393
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Qutros
Banesprev Sanprev Planos Bandeprev
Conciliacdo dos Ativos e Passivos
Valor Presente das Obrigagbes Atuariais (14.925.995) (78.403) (360.679) (1.025.142)
Valor Justo dos Ativos do Plano 13.234.324 154.104 2.853 1.289.427
(1.691.671) 75.701 (357.826) 264.285
Sendo :
Superavit 295.155 75.701 - 264.285
Deficit (1.986.826) - (357.826) -
Perdas Atuariais ndo Reconhecidas (1.305.475) - (152.770) -
Ganhos Atuariais ndo Reconhecidos 124.782 19.411 - 113.115
Valor ndo Reconhecido como Ativo 170.373 44.159 - 150.167
Ativo Atuarial Liquido em 31 de Dezembro - 12.131 - 1.003
Passivo Atuarial Liquido em 31 de Dezembro (681.351) - (205.056) -
Contribuicdes Efetuadas 99.096 - 39.596 -
Receita (Despesas) Reconhecidas (127.240) 12.131 (54.739) 1.003
Rendimento Efetivo sobre os Ativos dos Planos 1.331.215 15.271 - 115.500

a.l) Plano de Contribuicéo Definida

Dentre os planos administrados pelas Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar ligadas ao Santander, o Plano de
Aposentadoria da SantanderPrevi € o Unico estruturado na modalidade de Contribuicdo Definida e aberto para novas
adesdes, sendo as contribuicbes partilhadas entre as empresas patrocinadoras e os participantes do plano. Os valores
apropriados pelo Banco em 2012, foram de R$62.975 (2011 - R$54.748).

b) Plano de Assisténcia Médica e Odontoldgica

Cabesp - Caixa Beneficente dos Funcionérios do Banco do Estado de Sdo Paulo: entidade voltada a cobertura de
despesas meédicas e odontologicas de funcionarios admitidos até a privatizacdo do Banespa em 2000.

Aposentados pela SantanderPrevi: Para o plano de assisténcia médica "Aposentadoria SantanderPrevi", tem natureza
vitalicia e trata-se de uma massa fechada. No desligamento o funcionario deveria ter completos 10 anos de vinculo
empregaticio junto ao Banco Real e 55 anos de idade. Neste caso era oferecido a continuidade do plano de assisténcia
médica, onde o funcionario arca com 70% da mensalidade e o Banco subsidia 30%. Essa regra vigorou até dezembro de
2002 e apos este periodo o funcionario que era desligado, como status de Aposentado Holandaprevi, arca com 100% da
mensalidade do plano de saude.

Ex-Empregados do Banco Real (Aposentados pelas Circulares): Trata-se de concessdo do beneficio assisténcia
médica para ex-funcionario do Banco Real, com natureza vitalicia era concedido na mesma condi¢do do funcionario ativo,
ou seja, com as mesmas coberturas e desenho de plano.

Sao elegiveis somente aos planos Basico e primeiro padrdo de apartamento, optando pelo plano apartamento ele assume
a diferenca entre os planos mais a co-participacdo no plano Basico. Nao é permitida novas inclusbes de dependentes.
Possui subsidio de 90% do plano.

Aposentados pela Bandeprev: Plano de assisténcia médica concedido aos aposentados assistidos pela Bandeprev,
trata-se de um beneficio vitalicio. O Banco Santander subsidia 50% do valor do plano, para 0s que se aposentaram até
27/11/1998. Os que se aposentaram posterior a esta data, o subsidio é de 30%.

Diretores com Beneficio Vitalicio (Diretores Vitalicios): Fazem parte desse beneficio somente um grupo fechado de ex-
Diretores oriundos do Banco Sudameris, ou seja, ndo ha inclusdo, sendo 100% subsidiado pelo Banco.

Seguro de Vida para Aposentados do Banco Real (Seguros de Vida): Para os Aposentados Circulares: indenizacdo
nos casos de Morte Natural, Invalidez por Doenca, Morte Acidental. O subsidio de 45,28% do valor. Esse beneficio é
concedido também aos Aposentados da Fundacdo Sudameris onde o custo € 100% do aposentado. Trata-se de massa
fechada.

Clinica Gréatis: plano de assisténcia médica "clinica gratis" é oferecido de forma vitalicia aos aposentados que tenham
contribuido a Fundagdo Sudameris por no minimo 25 anos e conta com diferenca de padrdo, caso o usuario, opte por
apartamento. O plano é oferecido somente em padrdo enfermaria, onde o custo € 100% da Fundagdo Sudameris.

Plasas: plano de saude com participacdo facultativa, instituido em 1 de julho de 1989, complementar ao plano de
assisténcia médica, e somente para casos de internacéo hospitalar. Possui uma reserva constituida pelas contribuicées dos
proprios participantes e da Fasass, que se encontra suspenso desde agosto de 1999. O Plano encontra-se fechado a
novas adesodes desde julho de 1999.

Adicionalmente, € assegurado aos funcionarios aposentados, desde que estes cumpram determinadas exigéncias legais e
assumam o pagamento integral das respectivas contribuicées, o direito de manutencdo como beneficiario do plano de
saude do Banco Santander, nas mesmas condi¢cdes de cobertura assistencial de que gozavam quando da vigéncia de seus
contratos de trabalho. As obrigacdes do Banco Santander em relacdo aos aposentados sdo avaliadas utilizando calculos
atuariais com base no valor presente dos custos correntes.
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.. 31/12/2012 31/12/2011
Notas Explicativas . .
Cabesp  Demais Planos Cabesp Demais Planos
Conciliacdo dos Ativos e Passivos
Valor Presente das Obrigacdes Atuariais (6.543.871) (489.799) (4.751.376) (419.544)
Valor Justo dos Ativos do Plano 5.341.239 131.793 4.416.650 119.246
(1.202.632) (358.006) (334.726) (300.298)
Sendo :
Superavit - 120.758 - 116.254
Deficit (1.202.632) (478.764) (334.726) (416.552)
Perdas Atuariais ndo Reconhecidas (1.295.051) (126.726) (408.343) (56.919)
Ganhos Atuariais ndo Reconhecidos - 12.636 - 38.256
Valor ndo Reconhecido como Ativo - 108.122 - 77.998
Ativo Atuarial Liquido em 31 de Dezembro 92.419 - 73.617 -
Passivo Atuarial Liquido em 31 de Dezembro - (352.037) - (359.633)
Contribuicdes Efetuadas 44.741 69.861 41.096 31.043
Receita (Despesas) Reconhecidas (23.759) (49.467) 7.042
Rendimento Efetivo sobre os Ativos dos Planos 1.145.960 12.723 403.297 10.635
c) Gestao dos Ativos dos Planos
As principais categorias de ativos em percentual de ativos totais do plano sao as seguintes:
31/12/2012 31/12/2011
Instrumentos de Patrimonio 2,80% 2,77%
Instrumentos de Divida 93,40% 93,38%
Bens Imdveis 0,50% 0,50%
Outros 3,30% 3,36%
d) Premissas Atuariais Adotadas nos Calculos
31/12/2012 31/12/2011
Taxa de Desconto Nominal para a Obrigac&o Atuarial 8,7% e 9,0% 10,4%
Taxa para Calculo do Juros sobre os Ativos, para Exercicio Seguinte 8,7%e9,0% 10,5% a 12,4%
Taxa Estimada de Inflagdo no Longo Prazo 4,5% 4,4%
Taxa Estimada de Aumento Nominal dos Salarios 5,0% 4,9%
T&bua Biométrica de Mortalidade Geral AT2000 AT2000

(1) Para 2012 taxa de desconto de 8,7% aposentadoria e 9,0% médico.

e) Remuneracao com Base em Acdes

O Banco Santander possui programas de remuneragédo de longo prazo vinculados ao desempenho do preco de mercado
de acdes. Sao elegiveis a estes planos os membros da Diretoria Executiva do Banco Santander, além dos participantes
gue foram determinados pelo Conselho de Administracdo e informados ao Departamento de Recursos Humanos, cuja
escolha levard em conta a senioridade no grupo. Os membros do Conselho de Administragdo somente participam de
referidos planos se exercerem cargos na Diretoria Executiva.

e.l) Programa Local

A AGE do Banco Santander realizada em 3 de fevereiro de 2010 aprovou o Programa de Remuneracdo baseado em acoes
- Units do Banco Santander (Plano Local), composto por dois planos independentes: Plano de Opcado de Compra de
Certificado de Deposito de Acbes - Units (SOP) e Plano de Incentivo de Longo Prazo - Investimento em Certificado de
Depdsito de Agdes - Units (PSP).

No dia 25 de outubro de 2011, o Banco Santander realizou a AGE, na qual deliberou a outorga do Plano de Incentivo de
Longo Prazo (SOP 2014) - Investimento em Certificados de Depdsito de Agdes ("Units") para determinados administradores
e empregados de nivel Gerencial da Companhia e de sociedades sob seu controle.

As principais caracteristicas dos planos séo:

Plano SOP: Plano de Opcdo de Compra com duracédo de 3 anos, onde serdo emitidas novas acdes do Banco Santander,
promovendo um comprometimento dos diretores executivos com os resultados de longo prazo. O periodo para exercicio
comeca em 30 de junho de 2012 e se estende por mais 2 anos depois do direito de exercicio das opcdes. A quantidade
equivalente a 1/3 das Units resultantes do exercicio das op¢des ndo podera ser alienada pelo participante durante o prazo
de 1 ano a partir da data de exercicio de cada Unit.

Plano de Incentivo a Longo Prazo - SOP 2014: E um plano de Opc&o de Compra com duracio de 3 anos. O periodo
para exercicio comeca em 30 de junho de 2014 até a data de 30 de junho de 2016. A quantidade de Units passiveis de
exercicio pelos participantes sera determinada de acordo com o resultado da afericdo de um parametro de performance da
Companhia: Retorno Total ao Acionista (RTA) e podera ser reduzida, caso ndo sejam atingidos os objetivos do redutor
Retorno sobre Capital Ajustado pelo Risco (RORAC), comparacao entre realizado e orcado em cada exercicio, conforme
determinado pelo Conselho de Administracdo. Adicionalmente, € necessario que o participante permaneca na Companhia
durante a vigéncia do Plano para adquirir condicdes de exercer as Units correspondentes.
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NotasPIJ:'QBRcBﬁ/Pésplano de Remuneracéo baseado em acoes liquidado 50% em dinheiro e 50% em Units, com ciclos de 3 anos,

promovendo um comprometimento dos executivos com os resultados de longo prazo. As Units ndo poderéo ser alienadas
durante o prazo de 1 ano, a partir da data de exercicio.

Valor Justo e Parametros de Performance para Planos

Para a contabilizagcdo dos planos do Programa Local foram realizadas simulacfes por uma consultoria independente,
baseadas na metodologia Monte Carlo, de forma que apresentamos os parametros de desempenho para o calculo de
aclOes a serem concedidas a seguir. Tais parametros sdo associados as suas respectivas probabilidades de ocorréncia,
gue sao atualizadas no fechamento de cada periodo.

Versédo : 2

Plano SOP, PI12 - PSP,
PI13 - PSP e PI14 - PSP ¥ SOP 2014 @

Posicdo RTA % de Ac¢Oes Passiveis de Exercicio
1° 50% 100%
2° 35% 75%
3° 25% 50%
4° 0% 25%

(1) Associado ao RTA, os 50% remanescente das acdes passiveis de exercicio referem-se a realizacéo do Lucro Liquido vs. Lucro Orgado.

(2) O percentual de agbes determinado na posicdo do RTA esta sujeito a um redutor de acordo com a execuc¢do do Retorno sobre o Capital Ajustado ao Risco
(RORAC).

Para a mensuracao do valor justo das opc¢des dos planos foram utilizadas as seguintes premissas:

Pl14 - PSP PI13 - PSP PI12 - PSP

Método de Avaliacéo Binominal Binominal Binomial
Volatilidade 57,37% 57,37% 57,37%
Probabilidade de Ocorréncia 37,81% 38,58% 43,11%
Taxa Livre de Risco 10,50% 10,50% 11,18%
SOP 2014 Plano SOP

Método de Avaliacéo Black&Scholes Binomial
Volatilidade 40,00% 57,37%
Taxa de Dividendos 3,00% 5,43%
Periodo de "Vesting" 2 anos 2,72 anos
Momento "Médio" de Exercicio 5 anos 3,72 anos
Taxa Livre de Risco 10,50% 11,18%
Probabilidade de Ocorréncia 71,26% 43,11%
Valor Justo para A¢des R$6,45 R$7,19

O preco médio das acBes SANB11 no final do exercicio € de R$14,93 (2011 - R$14,96).

Em 2012, foram registradas despesas "pro rata" dia no valor de R$43.564 (2011 - R$12.721), referentes ao plano SOP e
R$12.032 (2011 - R$15.200), referentes ao plano PSP. Foi registrado também no periodo ganho com a oscilagdo do valor
de mercado da acdo do plano PSP no valor de R$2.691 como despesas de pessoal. As despesas relacionadas aos planos
SOP e PSP séo reconhecidas em contrapartida no patriménio liquido e em outras obriga¢des, respectivamente.
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Notas EXplicativas Quantidade Preco de Ano de Grupo de Data do Inicio Data do Fim
de Agdes Exercicio Concessao Funcionéarios do Periodo do Periodo
Saldo dos Planos em 31/dez/2010 13.914.532
Opcoes Canceladas (PI12 - PSP) (106.718) - 2010 Executivos 03/02/2010 30/06/2012
Opcdes Canceladas (P112 - SOP) 40.479 23,50 2010 Executivos 03/02/2010 30/06/2014
OpcBes Concedidas (PI113 - PSP) 1.498.700 - 2011 Executivos 03/02/2010 30/06/2013
Opcdes Canceladas (PI13 - PSP) (130.493) - 2011 Executivos 03/02/2010 30/06/2013
Opcodes Concedidas (SOP 2014) 14.450.000 14,31 2011 Executivos 26/10/2011 31/12/2013
Saldo dos Planos em 31/dez/2011 29.666.500
Opcoes Canceladas (P112 - PSP) (698.103) - 2010 Executivos 03/02/2010 30/06/2012
Opcdes Exercidas (P112 - PSP) (486.852) - 2010 Executivos 03/02/2010 30/06/2012
Opcoes Canceladas (P112 - SOP) (7.759.571) 23,50 2010 Executivos 03/02/2010 30/06/2014
OpcBes Canceladas (PI113 - PSP) (72.209) - 2011 Executivos 03/02/2010 30/06/2013
Opcoes Concedidas (PI14 - PSP) 1.910.000 R 2012 Executivos 29/05/2012 30/06/2014
Opcoes Canceladas (PI14 - PSP) (106.226) - 2012 Executivos 29/05/2012 30/06/2014
OpcBes Canceladas (SOP 2014) (2.393.163) 14,31 2011 Executivos 26/10/2011 31/12/2013
OpcoOes Concedidas (SOP 2014) 5.855.000 14,31 2011 Executivos 26/10/2011 31/12/2013
Saldo dos Planos em 31/dez/2012 25.915.376
Plano SOP 4.903.767 23,50 2010 Executivos 03/02/2010 30/06/2014
Pl12 - PSP - - 2010 Executivos 03/02/2010 30/06/2012
PI13 - PSP 1.295.998 - 2011 Executivos 03/02/2010 30/06/2013
PI14 - PSP 1.803.774 - 2012 Executivos 29/05/2012 30/06/2014
SOP 2014 17.911.837 14,31 2011 Executivos 26/10/2011 31/12/2013
Total 25.915.376

e.2) Programa Global
Politica de Incentivos a Longo Prazo

Na Reunido do Conselho de Administracdo do Santander Espanha, realizada em 26 de marco de 2008, foi aprovada a
politica de incentivo a longo prazo direcionada aos executivos do Banco Santander Espanha e empresas do Grupo
Santander (exceto o Banco Espafiol de Crédito, S.A. - Banesto). Essa politica prevé remuneragdo vinculada as a¢des do
Banco Santander Espanha de acordo com o que foi estabelecido na Assembleia Geral Anual de Acionistas.

Dentre os planos do Banco Santander Espanha, os executivos do Conglomerado Santander no Brasil, estdo contemplados
no Plano de Acdes Vinculados a Obijetivos: plano plurianual pago em a¢des do Banco Santander Espanha. Os beneficiarios
do plano séo Diretores Executivos e outros membros da alta Administragcdo, bem como qualquer outro grupo de executivos
determinado pela Diretoria ou pelo Comité Executivo.

Este plano envolve ciclos de trés anos de entrega de acdes aos beneficiarios, de tal maneira que cada ciclo se inicie em um
ano e, a partir de 2009, acabe no proximo. O objetivo é estabelecer uma sequéncia adequada entre o final do programa de
incentivo, vinculado ao plano anterior 1-06, e 0s sucessivos ciclos desse plano. Sendo assim, os primeiros dois ciclos
comecaram em julho de 2007, com o primeiro ciclo tendo duracdo de dois anos (P109) e os demais ciclos tendo uma
duracédo média de 3 anos (PI110/PI11/P112 /P113 e PI14).

Para cada ciclo é estabelecido um nimero maximo de acfes para cada beneficiario que continuou trabalhando no Grupo
Santander Espanha durante o plano. Os objetivos cujo cumprimento determinam o numero de acfes distribuidas, sdo
definidos pela comparacdo da performance do Grupo Santander Espanha em relacdo a um Grupo de Referéncia
(instituicdes financeiras) e estao relacionados a dois parametros: RTA e o crescimento em Lucro/Beneficio por Acéo (LPA).

Cada um desses parametros tem 50% de peso na determinacdo da porcentagem de acdes a serem distribuidas. O numero
de acdes a serem distribuidas é determinado em cada um dos ciclos pelo grau de alcance das metas no terceiro
aniversario do comeco de cada ciclo (com excec¢ao do primeiro ciclo, para isso sera considerado o segundo aniversario).

A partir do plano PI12 o objetivo que determina o numero de acfes esta relacionado somente 1 parametro de performance,
gue tem 100% de peso na porcentagem de acdes a serem distribuidas: o RTA do Grupo.

Valor Justo do Plano Global

E considerado que os beneficiarios ndo deixardo o Banco Santander durante o prazo de cada plano. O valor justo dos 50%
vinculados a posicdo de RTA relativo do Banco Santander foi calculado, na data de outorga, com base no laudo fornecido
por avaliadores externos, elaborado a partir do modelo de avaliacdo Monte Carlo, realizando 10 mil simulacfes para
determinar o RTA de cada empresa do Grupo de referéncia, considerando as variaveis a seguir. Os resultados (cada um
representando a entrega de determinado numero de acdes) séo classificados em ordem decrescente através do célculo da
média ponderada e descontando o valor a taxa de juros sem risco.
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Notas"EXplicativas PI10 PI11 PI12 PI13 P14
Volatilidade Esperada (*) 15,67% 19,31% 42,36% 49,64% 51,35%
Remuneracdo Anual dos Dividendos nos
Ultimos 5 Anos 3,24% 3,47% 4,88% 6,33% 6,06%
Taxa de Juros sem Risco (Titulo do Tesouro de Cupom Zero)
Durante o Prazo do Plano 4,50% 4,84% 2,04% 3,33% 4,07%

(*) Calculado com base na volatilidade histérica para o respectivo prazo (dois ou trés anos).

Devido a elevada correlacdo entre o RTA e o LPA, pode-se considerar (em uma grande parcela dos casos) extrapolar que
o valor RTA é valido para o LPA. Por conseguinte, inicialmente foi determinado que o valor justo da parcela dos planos
vinculados a posicdo de LPA relativo do Banco, ou seja, os restantes 50% das opc¢des outorgadas, € igual aos 50%
correspondentes ao RTA. Essa avaliacdo € revisada e ajustada anualmente, uma vez que se refere a condicbes de
mercado n&o usuais.

Quantidade Ano de Grupo de Data do Inicio Data do Fim
de Acdes Concessao Funcionarios do Periodo do Periodo
Saldo dos Planos em 31 de Dezembro de 2010 3.450.248
Opcdes Exercidas (P111) (1.783.945) 2008 Executivos 21/06/2008 31/07/2011
Opcdes Canceladas (P111) (527.286) 2008 Executivos 21/06/2008 31/07/2011
Opcdes Concedidas (P114) 531.684 2011 Executivos 01/07/2011 31/07/2014
Saldo dos Planos em 31 de Dezembro de 2011 1.670.701
Opcodes Exercidas (P112) (137.299) 2009 Executivos 19/06/2009 31/07/2012
Opcdes Canceladas (P112) (403.907) 2009 Executivos 19/06/2009 31/07/2012
Opcdes Canceladas (P114) (59.373) 2011 Executivos 01/07/2011 31/07/2014
Saldo dos Planos em 31 de Dezembro de 2012 1.070.122
Plano 112 - 2009 Executivos 19/06/2009 31/07/2012
Plano 113 597.811 2010 Executivos 01/07/2010 31/07/2013
Plano 114 472.311 2011 Executivos 01/07/2011 31/07/2014
Total 1.070.122

Em 2012, foram registradas despesas "pro rata" dia no valor de R$5.110 (2011 - R$9.705), referente aos custos nas
respectivas datas dos ciclos acima mencionados, para o total dos planos do Programa Global. As despesas relacionadas
aos planos séo reconhecidas em contrapartida a outras obrigacdes, pois séo planos liquidados em dinheiro.

Os Planos nédo causam diluicdo do capital social do Banco, uma vez que sédo pagos em acfes do Banco Santander
Espanha.

e.3) Bonus Referenciado em Acdes

A AGO de Acionistas do Banco Santander Espanha, de 11 de junho de 2010, aprovou a nova politica de remuneracgéo de
executivos através do plano de pagamento de bdnus referenciado em acdes para as empresas do Grupo, incluindo o
Santander no Brasil. Esta nova politica, com os ajustes aplicaveis ao Santander no Brasil, foi aprovada pelo Comité de
Nomeacao e Remuneracéo e pelo Conselho de Administracdo em 2 de fevereiro de 2011.

Os objetivos do plano sao: (i) alinhar o programa de remuneracdo aos principios do "Financial Stability Board" (FSB)
acordados no G20; (ii) alinhar os interesses do Banco Santander e dos participantes (crescimento e lucratividade dos
negocios do Banco Santander de forma sustentavel e recorrente e reconhecimento da contribuicdo dos participantes); (iii)
possibilitar a retencdo dos participantes; e (iv) promover o bom desempenho do Banco Santander e dos interesses dos
acionistas mediante um comprometimento de longo prazo.

O plano tem como objeto o pagamento de gratificacdo, em dinheiro, de parte da remuneracao variavel devida pelo Banco
Santander aos participantes nos termos de sua politica de remuneracédo, atrelado ao desempenho futuro das acdes.

O pagamento de bbénus referenciado em acdes esta dentro do limite da remuneracéo global dos administradores aprovada
em AGO do Banco Santander.

A quantidade total de a¢Ges referenciadas sera liquidada em trés parcelas e alocadas igualmente para os trés exercicios
sociais subsequentes ao ano base.

Em 21 de dezembro de 2011, o Conselho de Administracdo aprovou a proposta do novo plano de Incentivo (diferimento)
para pagamento da remuneracdo variavel de administradores e determinados funcionarios, o qual foi deliberado em AGE
do dia 7 de fevereiro de 2012.

Nesta proposta sdo determinados requisitos para pagamento diferido no futuro de parcela da remuneracéo variavel devida
a seus Administradores e outros colaboradores, considerando as bases financeiras sustentaveis de longo prazo e ajustes
nos pagamentos futuros em func&o dos riscos assumidos e das oscilacdes do custo de capital.
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Notas @)@ﬁg&@%@ dividido em 3 programas:
a) Coletivo Supervisionado - Participantes do Comité Executivo e outros executivos que assumam riscos significativos no
Banco e responsaveis das areas de controle. O diferimento serd metade em dinheiro, indexado a 100% do CDI e metade
em acbes. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, foram registrados créditos no valor de R$64.859 (2011-
R$1.180).

b) Coletivo ndo Supervisionado - Diretores Estatutarios - Diretores Estatutarios néo participantes do “Coletivo
Supervisionado”, o valor diferido sera pago 100% em Units “SANB11”. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2012,
foram registrados créditos no valor de R$1.930 (em 2011, ndo foram registradas despesas), referente a provisédo do plano e
foi registrado perda com a oscilacdo do valor de mercado da acdo do plano no valor de R$1.007 como despesas de
pessoal.

c) Coletivo ndo Supervisionado - Funcionarios - empregados de nivel gerencial e outros funcionarios da organizacédo que
venham a ser beneficiados pelo Plano de diferimento. O valor diferido sera pago 100% em dinheiro, indexado a 120% do
CDI. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, foram registrados créditos no valor de R$1.445 (em 2011, ndo foram
registradas despesas).

Em 19 de dezembro de 2012, o Conselho de Administracado aprovou a proposta do novo plano de Incentivo (diferimento)
para pagamento da remuneracdo variavel de administradores e determinados funcionarios, o qual sera objeto de
deliberacéo da AGE do dia 15 de fevereiro de 2013.

Nesta proposta sdo determinados requisitos para pagamento diferido no futuro de parcela da remuneracéo variavel devida
a seus Administradores e outros colaboradores, considerando as bases financeiras sustentaveis de longo prazo e ajustes
nos pagamentos futuros em funcéo dos riscos assumidos e das oscilacdes do custo de capital.

O plano esta dividido em 2 programas:

* Diretores e Estatutarios - Diretores e Estatutarios que assumam riscos significativos no Banco e responsaveis das areas
de controle. O diferimento sera metade em dinheiro, indexado a 100% do CDI e metade em Units “SANB11”; e

» Coletivo Nao Supervisionado (Funcionarios) - Empregados de nivel gerencial e outros funcionarios da organizacao que
venham a ser beneficiados pelo Plano de diferimento. O valor diferido serd 100% em dinheiro, indexado a 110% do CDI.

34. Estrutura de Gerenciamento de Risco

O Banco Santander opera com apetites locais e de acordo com a cultura de risco do Conglomerado Santander, em linha
com o0s objetivos de desempenho locais e globais. Segue as instrucdes do Conselho de Administracdo, a regulamentacéao
do Bacen e as boas praticas internacionais, visando proteger o capital e garantir a rentabilidade dos negécios. Em nossas
operacgdes, estamos expostos, principalmente, aos seguintes riscos:

- Risco de crédito: exposicdo a perdas no caso de inadimpléncia total ou parcial dos clientes ou das contrapartes no
cumprimento de suas obrigacfes financeiras com o Banco Santander. O gerenciamento de risco de crédito busca definir
estratégias, além do estabelecimento de limites, abrangendo analise de exposicdes e tendéncias, bem como a eficacia da
politica de crédito. O objetivo é manter um perfil de riscos e uma adequada rentabilidade minima que compense o risco de
inadimpléncia estimado, do cliente e da carteira, conforme definido pela Comissdo Executiva.

- Risco de mercado: exposicdo em fatores de riscos tais como taxas de juros, taxas de cambio, cotacdo de mercadorias,
precos no mercado de acdes e outros valores, em funcéo do tipo de produto, do montante das operacdes, do prazo, das
condi¢des do contrato e da volatilidade subjacente. Na administracdo dos riscos de mercado, séo utilizadas praticas que
incluem a mensuracdo e o acompanhamento da utilizacdo de limites previamente definidos em comités internos, do valor
em risco das carteiras, das sensibilidades a oscilagdes na taxa de juros, da exposicdo cambial, dos "gaps" de liquidez,
dentre outras praticas que permitem o controle e o acompanhamento dos riscos que podem afetar as posi¢cdes das
carteiras do Banco Santander nos diversos mercados onde atua.

- Risco operacional € o risco de perda resultante de inadequacéo ou falha em processos internos, pessoas, sistemas e/ou
de exposicdo a eventos externos. A gestdo e controle do risco operacional buscam o fortalecimento do ambiente de
controles internos do Banco Santander, a prevencao, mitigacédo e reducé&o dos eventos e perdas por risco operacional e a
manutenc¢ao da continuidade do negdcio.

- Risco de compliance é definido como risco legal, ou de sanc¢des regulatérias, de perda financeira ou de reputacdo que
uma instituicdo pode sofrer como resultado de falhas no cumprimento de leis, regulamentacdes, codigos de conduta e das
boas praticas bancarias. O gerenciamento de risco de compliance tem enfoque proativo ao risco de conformidade, com a
monitoria, educacdo e comunicacao.

- Risco de reputacéo € a exposicado decorrente de opinido publica negativa, independentemente do fato de essa opinido se
basear em fatos ou meramente na percep¢cdo do publico. O gerenciamento de risco de reputacdo é realizado através do
envolvimento responsavel no negoécio certo, com os clientes certos.

- Risco socioambiental: estd em vigor a préatica de Risco Socioambiental do Banco Santander para o Banco de Atacado
gue, além da concesséo de crédito, prevé a analise de questdes socioambientais na aceitacdo de clientes. A area de Risco
Socioambiental analisa a gestdo socioambiental do cliente verificando itens como areas contaminadas, desmatamento,
violagdes trabalhistas e outros problemas para os quais existe o risco de aplicacéo de penalidades.

Uma equipe especializada com formac&o em Biologia, Engenharia Quimica e Engenharia de Saude e Seguranca monitora
as praticas socioambientais dos clientes, enquanto nossos analistas financeiros avaliam os danos que situacdes ambientais
desfavoraveis podem causar a condicdo financeira e as garantias oferecidas pelo cliente, dentre outros efeitos. A nossa
experiéncia mostra que a empresa que cuida do bem-estar de seus funcionarios e do ambiente em que atua costuma ter
uma gestao mais eficiente e, portanto, mais chances de honrar seus compromissos e gerar bons negaocios.
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Not as%?&%gﬂ\pa% Riscos no Banco Santander é baseada nos seguintes principios:
- Independéncia da func&o de riscos com relagéo ao negocio;
- Participacao efetiva da Administracao nas tomadas de decisao;
- Consenso nas decisdes sobre operacoes de crédito entre as areas de Riscos e Comerciais;
- Decisbes colegiadas, incluindo a rede de agéncias, com o0 objetivo de estimular a diversidade de opinibes e evitar a
atribuicdo de decisdes individuais;

- Uso de ferramentas estatisticas de previsdo de inadimpléncia como rating interno e credit scoring e behaviour scoring,
RORAC (Rentabilidade Ajustada ao Risco), VaR (Value at Risk, ou Valor em Risco), capital econébmico, analise de
cenarios, entre outras;

- Enfoque global, com o tratamento integrado dos fatores de risco nas unidades de negocio e a utilizacdo do conceito de
capital econémico como métrica homogénea do risco assumido e para a avaliacdo da gestéo;

- Manutencdo de um perfil previsivel com risco conservador (médio/baixo) e baixa volatilidade em relagdo aos riscos de
crédito e de mercado. Isso é feito pela diversificagcdo da carteira, limitando as concentracfes em clientes, grupos, setores,
produtos ou geografias; reducdo do nivel de complexidade das operacBes de mercado; andlise dos riscos socioambientais
dos negécios e projetos financiados pelo banco; acompanhamento continuo para a prevencdo da deterioracdo das
carteiras; e

- Definicdo de Politicas e Procedimentos, que constituem o Marco Corporativo basico de Riscos, pelo qual se regulam as
atividades e processos de risco.

Governanca Corporativa da Funcao de Riscos

A estrutura dos Comités de Riscos do Banco Santander € definida conforme os mais altos padrdes de gestédo prudente e
visao cliente, junto do Conglomerado Santander. Suas principais atribuicoes séo:

- Aprovar propostas, operacoes e limites de clientes e carteiras;

- Garantir que a atuacdo do Banco Santander seja consistente com o nivel de tolerancia a riscos previamente aprovado
pelo Comité Executivo e Conselho, e alinhadas com as politicas do Conglomerado Santander;

- Manter-se informado, avaliar e seguir quaisquer observacdes e recomendacdes que venham a ser periodicamente feitas
pelas autoridades de supervisdo no cumprimento de suas funcdes; e

- Autorizar o uso das ferramentas de gestao e os modelos de riscos locais e conhecer o resultado de sua validacao interna.

A funcéo de riscos no Banco Santander € executada pela Vice-Presidéncia Executiva de Riscos, que é independente das
areas comerciais e reporta-se ao Presidente e ao Diretor Corporativo de Riscos do Banco Santander.

A Vice-Presidéncia Executiva de Riscos divide-se em &reas que se encaixam em dois tipos de enfoques:
- Metodologia e Controle, que adapta as politicas, as metodologias e os sistemas de controle de riscos; e

- Riscos nos Negocios, centrada na gestdo de riscos e definicdo de politicas de riscos para cada negocio do Banco
Santander no Brasil.

Gerenciamento de Risco de Crédito

A funcéo de Riscos de Crédito e Mercado é desenvolver politicas e estratégias para o gerenciamento de risco de crédito de
acordo com o apetite de riscos e a estratégia definida pela Comissdo Executiva. Além disso, a area é responsavel pelos
sistemas de controle e acompanhamento utilizados. Esses sistemas e processos sdo aplicados na identificacéo,
mensuracgao, controle e diminuicdo da exposi¢cdo ao risco em operacodes individuais ou agrupadas por semelhanca.

Nossa gestéo de riscos € feita de acordo com as caracteristicas dos clientes:

- Gestao individualizada: clientes do segmento de Atacado, instituicbes financeiras e determinadas empresas. A gestdo €
feita por um analista de riscos definido, que prepara as analises, encaminha ao Comité e faz o0 acompanhamento da
evolugao do cliente; e

- Gestao Estandarizada: pessoas fisicas e empresas ndo enquadradas como clientes individualizados. A gestdo desses
riscos baseia-se em modelos automatizados de tomada de decisfes e de avaliagao do risco interno, complementados por
alcadas comerciais e equipes de analistas especializados para tratar excecoes.

Para que as operacOes de crédito sejam realizadas com seguranca e de acordo com as normas vigentes, coletamos
documentos e informacdes que determinem o risco envolvido, os volumes de garantias e provisdes necessarios,
identificando o tomador e a contraparte. As politicas, os sistemas e 0s procedimentos utilizados sdo reavaliados, no
minimo, anualmente para estar sempre de acordo com as nossas necessidades e com os cenarios do mercado.

O perfil do risco de crédito assumido pelo Banco Santander € caracterizado pela diversificacdo dos clientes e pelo grande
volume de operacdes de Varejo. Aspectos macroeconémicos, condicdes de mercado, concentracdo setorial e geogréfica,
perfil dos clientes e perspectivas econdmicas também sao avaliados.

Estrutura de Gerenciamento de Capital

O objetivo € alcancar uma estrutura de capital eficiente, cumprindo os requerimentos do 6rgéo regulador e contribuindo
para atingir as metas de classificacdo de agéncias de rating. O gerenciamento de capital inclui securitizacdo, venda de
ativos, aumento de capital através da emisséao de acbes, dividas subordinadas e instrumentos hibridos.
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Notas%%ef@ém%@emo de riscos procura otimizar a criagdo de valores no Banco Santander e nas diferentes unidades de
negocio. Para este fim, a gestdo de capital, RORAC e dados da criacdo de valores para cada unidade de negdcio sao
gerados. O Conglomerado utiliza um modelo de mensuracdo do capital econdmico com o0 objetivo de afirmar que tem
capital disponivel suficiente para suportar os riscos da atividade em diferentes cenarios econémicos, com 0s hiveis de
solvéncia acordados pelo grupo.

Projecbes de capital regulatorio e econbmico séo feitas baseadas em projecOes financeiras (Balango Patrimonial,
Demonstracdes do Resultado, etc.) e em cenarios macroecondmicos estimado pelo servigo de pesquisa econémica da area
de Gestéo Financeira. Os modelos de capital econdmico sdo essencialmente projetados para gerar estimativas sensiveis
ao risco com dois objetivos em mente: mais precisao na gestao de risco e alocacdo de capital econdmico a diversas
unidades do Santander.

a) Modelos de Rating

O Banco Santander utiliza modelos proprios de rating para medir a qualidade de crédito de um cliente ou de uma operacéao.
Cada rating esté relacionado a probabilidade de inadimpléncia ou ndo-pagamento, determinada a partir da experiéncia do
banco. No Banco Santander, os ratings sao utilizados no processo de aprovacédo e acompanhamento do risco.

A classificacdo das operacdes de crédito em diferentes categorias € feita de acordo com a analise da situacdo econdémico-
financeira do cliente e outras informacfes cadastrais atualizadas freqientemente, além do cumprimento das obrigactes
financeiras nos termos acordados. Novas modalidades de operacdo sdo submetidas a avaliacdo de risco de crédito e a
verificacdo e adequacao aos controles adotados pelo Banco.

Portanto, as classificacdes atribuidas aos clientes séo revisadas periodicamente e incorporam a nova informacéao financeira
disponivel e a experiéncia desenvolvida na relacédo bancaria. A regularidade dessas novas avaliacOes é elevada para os
clientes que alcancam certos niveis nos sistemas automaticos de alerta e também aqueles classificados como de
acompanhamento especial. As ferramentas de rating também sao revisadas para que as qualificacdes por elas atribuidas
sejam progressivamente aperfeicoadas.

b) Perdas e Custo de Crédito

Estimamos mensalmente as perdas relacionadas ao risco de crédito e, posteriormente, as comparamos aos valores
estimados com as perdas efetivas do més. Periodicamente realizamos analises com o objetivo de monitorar e manter o
controle sobre o risco de crédito.

Para complementar a utilizacdo dos modelos de admisséo e rating, 0 Banco Santander utiliza outras medidas que apdiam a
gestao prudente e eficaz do risco de crédito, com base na perda observada. O custo de crédito é medido pela despesa de
provisao de 12 meses sobre a média de 12 meses da carteira de crédito.

Relatérios sobre o gerenciamento de risco sdo apresentados a administracdo para que verifique o alinhamento da gestéao
de risco com as politicas e a estratégia do banco. Para avaliar a necessidade de reviséo de politicas e limites determinados
anteriormente séo realizadas simulacfes de situacdes de risco.

Todas as informacfes sobre a estrutura e os procedimentos de gestdo de risco sdo mantidas no Banco Santander, a
disposicdo do Banco Central e demais reguladores. Além disso, atendendo ao critério de transparéncia, as informacdes
sobre gerenciamento de riscos de crédito também sdo disponibilizadas ao publico, trimestralmente, nas demonstracdes
financeiras.

c) Ciclo do Risco de Crédito

O Banco Santander possui uma visao global da carteira de crédito do Banco ao longo das varias fases do ciclo de risco,
com um nivel de detalhamento que permite avaliar a situacdo atual do risco e de eventuais movimentacdes. Este
mapeamento € acompanhado pelo Conselho de Administracdo e pela Comissdo Executiva do Banco que estabelece as
politicas e os procedimentos de riscos, os limites e as delegacdes de alcadas, além de aprovar e supervisionar a atuacao
da éarea.

O processo de gestédo de risco consiste na identificacdo, mensuragcao, analise, controle, negociacdo e decisdo sobre 0s
riscos incorridos nas operacoes do Banco. Este ciclo possui trés fases distintas:

- Pré-venda: inclui os processos de planejamento, fixacdo de metas, apuracéo do interesse por risco do Banco Santander,
aprovacao de novos produtos, analise de risco e processo de rating de créditos e definicao de limites;

- Venda: trata-se da tomada de deciséo para operacdes pré-classificadas e especificas; e

- Po6s-venda: contempla os processos de monitoramento, mensuracdo e controle, além da gestdo do processo de
recuperacao.

Planejamento e Limites de Risco

Processo que identifica o interesse do banco mediante a avaliagcio de propostas de negocio e a posicdo de risco. E definido
no plano global de limites de riscos, um documento previamente acordado para a gestao integrada do balanco e dos riscos
inerentes.

Os limites sdo baseados em duas estruturas béasicas: clientes/segmentos e produtos.

No caso dos riscos individualizados, o nivel mais basico € o cliente, para o qual sdo estabelecidos limites individuais (pré-
classificacdo). Para os grandes grupos econdmicos é utilizado um modelo de pré-classificacdo em funcdo do capital
econdmico alocado. Para os demais grupos de empresas, utiliza-se um modelo de pré-classificagdo simplificado, em
valores nominais maximos de crédito, por cada prazo.
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Not aSP&Cr;BI%%{ii\%gs de clientes estandarizados, os limites das carteiras sao planejados mediante programas de gestdo de crédito
(PGC), documento previamente acordado pelas areas de negocios e riscos, e aprovado pelo Comité Executivo. Esse
documento contém os resultados esperados para o negécio em termos de risco e retorno, além dos limites a que estdo
sujeitas a atividade e a gestdo de riscos. Este grupo de clientes possui um tratamento mais automatizado. O
céalculo/aprovacéo dos limites esta baseado nos modelos de scoring e comportamentais.

Anélise de Risco

A analise de risco € um pré-requisito de aprovacdo de empréstimo a clientes e consiste em examinar a capacidade do
cliente em fazer frente a seus compromissos contratuais com o Banco Santander, o que inclui analisar a qualidade do
crédito do cliente, suas operacdes de risco, sua solvéncia, a sustentabilidade de seus negdécios e o retorno pretendido
tendo em vista o risco assumido.

Essa andlise de risco é realizada numa periodicidade preestabelecida ou cada vez que surge um novo cliente ou uma nova
operacao. Além disso, também é analisado o rating sempre que o sistema de alerta € acionado ou ocorre um evento que
afeta a contraparte/operacao.

Tomada de Decis&o sobre Operacgdes

O processo de tomada de decisdo sobre operacdes tem por objetivo analisad-las e adotar resolucdes, levando em
consideracao o interesse por risco e quaisquer elementos da operagcao importantes para contrabalancar risco e retorno.

O Banco Santander utiliza, entre outras, a metodologia RORAC para a andlise e a precificacdo no processo de tomada de
deciséo sobre operagdes e negocios.

Monitoramento e Controle de Risco

Além das fungbes exercidas pela Divisdo de Auditoria Interna, a Vice-Presidéncia Executiva de Riscos tem uma area
especifica de monitoramento dos riscos para controle da qualidade do crédito, formada por equipes com recursos e
responsaveis especificos.

A é&rea baseia-se em um processo de observacdo permanente, que permite a deteccdo antecipada de incidentes que
possam decorrer da evolugao do risco, das operacoes, dos clientes e de seu ambiente, de forma que sejam tomadas acbes
preventivas. Essa area de monitoramento € especializada por segmento de clientes.

Para isso, foi criado um sistema denominado “firmas sob vigilancia especial” (FEVE), que diferencia quatro categorias
baseadas no nivel de preocupacdo gerado pelas circunstancias observadas (extinguir, afiancar, reduzir e acompanhar). A
inclusdo de uma empresa no Sistema FEVE né&o significa que ocorreu uma inadimpléncia, mas que, nesse caso, €
aconselhavel um acompanhamento mais proximo, com o intuito de tomar medidas oportunas para correcao e prevencao,
alocando um responsavel e definindo o prazo de implementacdo da acéo.

Os clientes classificados no FEVE séo revisados semestralmente ou a cada trimestre, no caso de categorias mais graves.
A classificacdo de uma empresa no FEVE decorre do proprio monitoramento, da revisao realizada pela auditoria interna, da
decisdo do gerente responsavel pela empresa ou do acionamento do sistema de alerta automatico. O rating atribuido é
revisado pelo menos uma vez ao ano.

Em relacéo a riscos de clientes com caracteristicas similares, os indicadores-chave sdo monitorados com o objetivo de
detectar variacées no desempenho da carteira de crédito, em relacdo as previsfes realizadas nos programas de gestao de
crédito.
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Sua funcéo é obter uma visdo global da carteira de crédito do banco ao longo das varias fases do ciclo de crédito, com um
nivel de detalhamento que permita a avaliacdo da situacao atual do risco e de eventuais movimentacgdes.

A funcéo de controle de risco é realizada através da avaliacdo de riscos a partir de varias perspectivas complementares,
cujos principais pilares sédo o controle por localidade, area de negdcios, modelo de gestéo, produto e processo, facilitando,
dessa forma, a deteccdo de areas especificas requerendo medidas e para as quais decisées devem ser tomadas.

As mudancas na exposicdo do banco ao risco de crédito sdo controladas de forma continua e sistematica. Os impactos
dessas mudancas em certas situacdes futuras, de natureza exdgena, e os decorrentes de decisbes estratégicas séo
avaliados com o intuito de estabelecer medidas que devolvam o perfil e o valor da carteira de crédito aos parametros
estabelecidos pela Comisséo Executiva.

e) Provisdes

O Banco Santander constitui provisao de acordo com a legislacdo vigente do Bacen, de acordo com as Resolugbes CMN
2.682/1999; 2.697/2000 e a Carta Circular Bacen 2.899/2000, que classifica as operacdes de crédito por rating e determina
o percentual minimo de provisao requerido (Nota 8.e).

f) Patrimdnio de Referéncia

O Patrimbnio de Referéncia é uma exigéncia do orgdo regulador para fins da verificacdo do cumprimento dos limites
operacionais das instituicbes financeiras de acordo com a Resolucdo CMN 3.444/2007. Esta resolucdo determina que a
composi¢cdo do Patriménio de Referéncia seja feita através do patriménio liquido, dividas subordinadas, instrumentos
hibridos de capital e outros que devem estar compativeis com o PRE (Patriménio de Referéncia Exigido), representado
pela soma das parcelas de risco de crédito, risco de mercado e risco operacional.

g) Recuperacéao de Crédito

A area de Negaocios de Recuperacao € responsavel por toda a carteira inadimplente do Banco Santander.

A area tem como papel definir, executar e acompanhar as estratégias e performances relacionadas as carteiras de clientes
inadimplentes, buscando garantir o maximo de eficiéncia na recuperacdo, executando este processo de forma justa e
condizente com as determinacoes legais.

A éarea utiliza ferramentas estatisticas para estudar o comportamento dos clientes e tracar estratégias mais assertivas de
recuperacdo. Uma das ferramentas utilizadas é a pontuacdo comportamental utilizada para estudar o desempenho dos
diversos grupos, visando a recuperacdo do negoécio e a reducdo de custos. Os clientes com maior probabilidade de
pagamento sdo classificados como baixo risco e os clientes com pouca probabilidade de pagamento sao classificados
como alto risco tendo a sua cobranga mais intensificada.

Os canais de atuacado sao definidos conforme mapa de responsabilidade, que utilizam o tempo de inadimpléncia versus o
valor vencido - além de outras caracteristicas utilizadas para compor a criacdo de estratégias. Contatos diarios via central
de atendimento, inclusdo nos 6rgados de protecdo ao crédito, envio de cartas de cobranca, além de contatos através da
rede de agéncias sdo ferramentas utilizadas para a recuperacdo de crédito. Equipes internas especializadas em
reestruturacéo e recuperacéo de creditos com atuacéo direta junto aos clientes inadimplentes com atraso superior a 60 dias
com valores mais expressivos. Utilizamos agéncias externas e advogados para cobrar clientes de alto risco. Essas
agéncias recebem uma taxa de sucesso por quaisquer valores recuperados.

FregUientemente executamos vendas de carteira de créditos de dividas incobraveis. Essas vendas de carteiras acontecem
periodicamente por meio de processos de leildo a fim de melhores oportunidades no mercado.

h) Outras Informagdes

(i) O Banco Santander, a fim de gerir adequadamente o seu capital e antecipar futuras necessidades das varias fases do
ciclo de negécio, efetua projecbes de capital regulatério e econdémico, baseadas nas projecdes financeiras (Balanco
Patrimonial, Demonstracdes do Resultado, etc.) e em cenarios macroecondémicos estimados pela area de pesquisa
econdmica.

(i) Nas operacbes de venda ou transferéncia de ativos financeiros sdo analisadas as condi¢cdes e caracteristicas das
operacoes para a adequada avaliacdo e classificacdo quanto a gestédo dos riscos e retencéo dos beneficios.

(i) Um maior detalhamento da estrutura de gerenciamento de riscos de crédito, estd descrito no relatério de acesso
publico, disponivel no endereco eletrdnico www.santander.com.br/ri.
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Foram implementados diversos movimentos societarios com o intuito de reorganizar as operacgdes e atividades das
entidades de acordo com o plano de negocios do Conglomerado.

a) Segregacao dos Investimentos em Participacdes Societarias de Natureza Temporéaria e das Participacdes em
Sociedades que Prestam Servicos Complementares agueles Prestados por Instituicées Financeiras

Com o objetivo de segregar os investimentos em participacfes societérias de natureza temporaria (private equity) e as
participacfes societarias em entidades que prestam servicos complementares aos servicos financeiros prestados pelo
Conglomerado, foram efetuados os seguintes atos:

» Cisdo parcial da Santander Participacdes, com versao do acervo cindido para a Santander Servicos (“Cisdo Parcial’),
aprovada pelos acionistas em AGE ocorrida em 31 de dezembro de 2012. O acervo cindido correspondeu aos
investimentos na propria Santander Servicos e na Webmotors S.A. A cisdo parcial deu-se por meio da transferéncia do
acervo liquido contébil da Santander Participacfes para o capital social da Santander Servicos, com base no balanco
auditado levantado em 30 de novembro de 2012. As variacfes patrimoniais verificadas entre a data base do referido
balangco patrimonial e a da efetivacdo da cisdo parcial foram reconhecidas e escrituradas diretamente na Santander
Servigos;

» Aumento do capital social da Santander Servicos em 31 de dezembro de 2012 no valor de R$371.000, com a emissao de
113.803.680.982 acdes ordinarias, totalmente subscritas e integralizadas pela sociedade localizada na Espanha Santusa
Holding, S.L. (“Santusa”), sociedade de investimento controlada pelo Banco Santander Espanha. ApOs esta operacao, o
capital social da Santander Servicos passou a ser detido pelo Banco Santander e Santusa, na propor¢cao de 60,65% e
39,35%, respectivamente;

» Aquisicdo pela Santander Servicos de acBes de emissdo da sociedade Tecnologia Bancéaria S.A. - Tecban (Tecban)
detidas pela Santusa conforme Contrato de Compra e Venda celebrado entre as partes no dia 21 de janeiro de 2013. A
aquisicdo, correspondente a 20,82% do capital social da Tecban, esta condicionada a autorizacdo do Bacen, nos termos da
Resolucéo 4.062/2012.

b) Incorporacdo da Santander Consorcios pela Santander Brasil Consorcio

Em reunides realizadas no dia 25 de julho de 2012, as diretorias da Santander Consoércios e da Santander Brasil Consorcio
aprovaram e decidiram submeter a aprovacdo de seus respectivos socios, a proposta de incorporacdo da Santander
Consorcios (“Incorporada”) pela Santander Brasil Consorcio (“Incorporadora”) (“Incorporagédo”) que foi aprovada em
Reunido de Sdcios da incorporada e incorporadora em 31 de julho de 2012.

A Incorporacdo deu-se por meio da transferéncia do acervo liquido contabil da incorporada para o patrimbnio da
incorporadora, com base no balan¢o auditado levantado em 30 de junho de 2012. As variagdes patrimoniais verificadas
entre a data base do referido balangco patrimonial e a da efetivagdo da incorporacdo (data da realizacdo da Alteracdo
Contratual) foram reconhecidas e escrituradas diretamente na incorporadora.

Em 30 de novembro de 2012 este processo de incorporagao foi homologado pelo Bacen.

¢) Venda da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. (Nova denominacgéo da Santander Seguros S.A.)

Com base na aprovacao prévia emitida pela Superintendéncia de Seguros Privados (Susep) no dia 23 de agosto de 2011,
em 5 de outubro de 2011 foi realizado o fechamento da operacdo de venda (a “Operagao”), pelo Banco Santander da
totalidade das acbes de emissdo da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. e, indiretamente, da Zurich
Santander Brasil Seguros S.A. (nova denominagéo social da Santander Brasil Seguros S.A.) para (i) Zurich Santander
Holding (Spain), S.L. (Zurich Santander), sociedade holding com sede na Espanha detida 51% (cinquenta e um por cento)
pela Zurich Financial Services Ltd. e suas afiliadas (Zurich) e 49% (quarenta e nove por cento) pelo Banco Santander
Espanha, e (ii) Inversiones ZS America SPA, sociedade com sede no Chile e detida pela Zurich Santander (Inversiones
ZS).

Referido fechamento compreendeu a efetiva transferéncia, (i) pelo Banco Santander a Zurich Santander, de
11.251.174.948 acbes ordinarias de emissao da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A., e a Inversiones ZS,
de 3 acdes ordinarias de emissao da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A., e 0 pagamento do preco de
compra e venda preliminar ao Banco Santander, no montante total liquido de R$2.741.102 (recebido em 5 de outubro de
2011). Os ativos da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. totalizavam R$24.731.463, representados
principalmente por R$21.551.422 de instrumentos de divida e patriménio (titulos publicos, privados e cotas de fundos
especialmente constituidos - garantidores de planos de beneficios - PGBL/VGBL). Os passivos da Zurich Santander Brasil
Seguros e Previdéncia S.A. totalizavam R$22.349.428, representados principalmente por R$21.278.718 de passivos por
contratos de seguros - provisdo técnica para operacdes de seguro e previdéncia privada. O ganho reconhecido nesta
operacao foi de R$648.783, registrado na rubrica resultado na alienacéo de ativos ndo correntes mantidos para venda néo
classificados como operagdes descontinuadas. Em 8 de junho de 2012, a Susep aprovou a transferéncia definitiva do
controle direto da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A., para a Zurich Santander Holding (Espanha), S.L.,
sociedade holding com sede na Espanha,100% detida pela Zurich Santander, e que atualmente é a proprietaria das acoes
inicialmente transferidas a Zurich Santander.
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Notas%%ﬁggta%scompra e venda final sera definido oportunamente, com base no balanco patrimonial especial preparado pela
Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. em relagcdo ao periodo encerrado em 30 de setembro de 2011,
apresentado no primeiro semestre de 2012 e nos mecanismos de ajuste de pre¢co expressamente previstos no respectivo
Contrato de Compra e Venda datado de 14 de julho de 2011, e uma vez definido, 0 Banco Santander ira divulga-lo ao
publico em geral e realizar a oferta do direito de preferéncia aos seus acionistas, nos termos do artigo 253 da Lei
6.404/1976.

A Operacéo esta inserida no contexto da parceria estratégica no exterior entre Santander Espanha e Zurich, envolvendo a
aquisicdo, pela Zurich Santander, de todas as seguradoras de ramos elementares e de vida e previdéncia do Santander
Espanha na Argentina, Brasil, Chile, México e Uruguai.

Como parte da Operacéo, o Banco Santander distribui exclusivamente os produtos de seguros, durante 25 anos, através de
sua rede de agéncias, com excecado dos seguros de automoveis, néo incluidos no escopo da Operacdo. Como resultado
destes contratos, o0 Banco Santander recebe uma remuneracao relativa, equivalente a praticada antes da operacéo.

A Operacéao visa fomentar e fortalecer a atuacdo do Banco Santander no mercado de seguros, fornecendo uma maior
oferta de produtos, abrangendo classes de clientes atualmente ndo exploradas e alavancando a capacidade de distribuicdo
do Banco Santander, entre outros.

d) Cisédo Parcial da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. com Versao da Parcela Cindida para
Sancap

No contexto da operacédo de venda da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A, na AGE realizada em 29 de abril
de 2011, foi aprovada a Cisdo Parcial da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. com versao da parcela
cindida de seu patrimdnio a uma nova sociedade, constituida no ato da Cisédo Parcial, sob a denominacao social de Sancap
Investimentos e Participacdes S.A. (Sancap). O acervo cindido para a Sancap corresponde ao valor total de R$511.774 e
refere-se Unica e exclusivamente a totalidade da participacédo detida pela Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia
S.A. no capital social da Santander Capitalizacao. A operacao de Cisao Parcial foi homologada pela Susep em 9 de agosto
de 2011.

e) Outros Movimentos Societarios
Também foram realizados o0s seguintes atos societérios:

» Constituicdo da sociedade Atual Companhia Securitizadora de Créditos Financeiros, nos termos da Ata de Assembleia
Geral de Constituicdo realizada em 28 de setembro de 2012, que tem por objeto social exclusivo a aquisicdo de créditos
oriundos de operacdes de empréstimo, de financiamento e de arrendamento mercantil.

 Abertura de capital social da sociedade CFI RCI Brasil, na categoria “B”, nos termos da Ata de AGE realizada em 30 de
agosto de 2012, cujo registro foi obtido junto a CVM em 27 de novembro de 2012.

* Incorporacao da totalidade das acdes de emissdo da RCI Brasil Leasing pela CFl RCI Brasil, em 31 de maio de 2012, de
modo que a RCI Brasil Leasing passou a ser subsidiaria integral da CFl RCI Brasil. Em 28 de agosto de 2012 este processo
foi homologado pelo Bacen.

» Ciséo Parcial da CRV DTVM com a versao do acervo cindido a Santander Participacfes em 31 de agosto de 2011, sendo
gue a parcela cindida referia-se Unica e exclusivamente a totalidade da participacdo detida pela CRV DTVM no capital
social da Santander Securities (Brasil) Corretora de Valores Mobiliarios S.A. (Santander Securities). Na mesma data, a
Santander Securities foi incorporada pela Santander Participacbes. Em 23 de janeiro de 2012 este processo foi
homologado pelo Bacen.
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Reducéo do Capital da Empresa Santander Leasing
O capital social da Santander Leasing foi reduzido sem alteracdo do numero de acdes emitidas, no valor de R$5.000.000,

por ser considerado excessivo a manutencao de suas atividades, conforme artigo 173 da Lei 6.404/1976 e nos termos da
AGE da companhia, realizada em 4 de janeiro de 2013.

A referida reducdo de capital social apenas se tornara efetiva: (i) apds homologacdo do Bacen; (ii) 60 dias apds a
publicacdo da ata da AGE que deliberou sobre a reducao de capital social, sem que tenha havido oposicdo de credores; e
(i) apoOs prévia aprovacdo da maioria dos debenturistas da Santander Leasing.

37. Outras Informacgdes

a) As coobrigacdes e riscos em garantias prestadas a clientes, registradas em contas de compensacéao, atingiram o valor
de R$28.571.861 (31/12/2011 - R$23.258.539).

b) O valor total de fundos de investimento e ativos sob gestdo do Conglomerado Santander é de R$113.854.284
(31/12/2011 - R$113.021.778) e o total de fundos de investimento e ativos administrados é de R$124.854.441 (31/12/2011 -
R$122.717.246) registrados em contas de compensacao.

c) Os seguros contratados pelo Banco Santander vigentes em 31 de dezembro de 2012, na modalidade global de bancos,
incéndios, veiculos e outros, tém valor de cobertura de R$1.300.039 (31/12/2011 - R$1.232.937) e na modalidade global de
bancos, foi contratado um seguro com valor de cobertura no valor de R$224.752 (31/12/2011 - R$157.650), podendo ser
utilizado isoladamente ou em conjunto, desde que nao ultrapasse o valor contratado.

d) Os saldos relativos as operacdes vinculadas eram:

Ativos (Passivos) Receitas (Despesas)
01/01 a 01/01 a
31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
Operagdes Ativas Vinculadas

OperacOes de Crédito 7.126 41.681 1.273 10.442

Obrigacdes por OperacOes Ativas Vinculadas
Depésitos (7.126) (41.681) (1.327) (10.442)
Resultado Liquido (54) -

Inexistem operacdes inadimplentes, bem como questionamentos judiciais sobre operacfes ativas vinculadas ou sobre os
recursos captados para a aplicacdo nessas operacoes.

e) Acordos de Compensacao e Liquidacdo de Obrigacdes - Resolucdo CMN 3.263/2005 - o Banco Santander possui
acordo de compensacao e liquidacdo de obrigacbes no ambito do Sistema Financeiro Nacional (SFN), firmados com
pessoas fisicas e juridicas integrantes ou ndo do SFN, resultando em maior garantia de liquidacdo financeira, com as
partes as quais possuam essa modalidade de acordo. Esses acordos estabelecem que as obrigac6es de pagamento para
com o Banco Santander, decorrentes de operacdes de crédito e derivativos, na hipétese de inadimpléncia da contraparte,
serdo compensadas com as obrigacoes de pagamento do Banco Santander junto a contraparte.

f) Outros Compromissos - o Banco Santander aluga propriedades, principalmente utilizadas como agéncias, com base em
contrato padrdo, o qual pode ser cancelado por sua vontade e inclui o direito de opcdo de renovacdo e clausulas de
reajuste, enquadrados no conceito de arrendamento mercantil operacional. O total dos pagamentos minimos futuros dos
arrendamentos mercantis operacionais nao cancelaveis em 31 de dezembro de 2012 é de R$2.373.881, sendo R$606.154
em até 1 ano, R$1.511.332 entre 1 a 5 anos e R$256.395 com mais de 5 anos. Adicionalmente, o Banco Santander possui
contratos com prazo indeterminado, no montante de R$2.262 correspondente ao aluguel mensal dos contratos com esta
caracteristica. Os pagamentos de arrendamento mercantil operacional, reconhecidos como despesa no exercicio foram no
valor de R$620.542 (2011 - R$633.342).

Os contratos de alugueis serdo reajustados anualmente, conforme legislagdo em vigor, sendo que o maior percentual é de
acordo com a variacdo do Indice Geral de Precos do Mercado (IGPM). Fica assegurado ao locatario o direito de denunciar
unilateralmente o presente contrato, a qualquer tempo, conforme clausulas contratuais e legislagdo em vigor.

*kkk
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Comentério Sobre o Comportamento das Proje¢cdes Empresariais

Versao : 2

Apresentamos a seguir o confronto entre as projecdes divulgadas em setembro de 2011 e a

evolucdo observada em 2012:

Indicadores Realizado Projetado
Receitas 10,9% 14%-16%
Custos (incluindo amortizag¢des) 6,7% 11%-13%
Crédito total 8,5% 15%-17%
Lucro Liquido -29,6% 15%

(valores realizados com base em dados em IFRS ainda néo auditados, sujeitos a alteragdes)

O desvio entre os resultados realizados contra os projetados deve-se especialmente ao fato de

a evolucio da economia brasileira em 2012 (PIB_2012°®/an2013

1,0) ter divergido

significativamente em relacdo as expectativas que se tinham em setembro de 2011
(PIB_2012%°/5¢201 = 3 69%) quando os indicadores foram publicados. Como resultado,
observou-se no periodo uma desacelera¢do do crescimento dos bancos privados, e um ciclo de

deterioracdo da inadimpléncia de intensidade e extensdo muito superior ao que se esperava

em 2011.

JUR_SP - 16330595v2 - 1453.288605
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OUTRAS INFORMACOES QUE A COMPANHIA ENTENDA RELEVANTES - Data-Base - 31/12/2012

OU”@%L’R;HB Wgﬁ%gsqg&@rgqmg@bé% &%E‘&&J@Q@e B@A%é’;%é%%lasse da Companhia, até o nivel de Pessoa Fisica (

em unidades)

Banco Santander (Brasil) S.A.
CNPJ 90.400.888/0001-42
Data base: 31/12/2012

Versao : 2

PRINCIPAIS ACIONISTAS ON % PN % Total %
Grupo Empresarial Santander, S.L.
- CNPJ n° 06.164.067/0001-48 (¥) 61.606.699.791 28,94 51.386.053.338 27,60 112.992.753.129 28,32
Sterrebeeck BV
- CNPJ i 09.473.556/0001-70 (¥) 99.527.083.105 46,76 86.492.330.355 46,45 186.019.413.460 46,62
Santander Insurance Holding, S.L.
- CNPJ 1 10.697.131/0001-23 206.663.606 0,10 22 - 206.663.628 0,05
Acdes em Tesouraria 568.882.490 0,27 517.165.900 0,28 1.086.048.390 0,28
Outros (**) 50.932.402.762 23,93 47.806.835.536 25,67 98.739.238.298 24,73
Total 212.841.731.754 100,00 186.202.385.151 100,00 399.044.116.905 100,00
(*) Empresa com sede no exterior.
(**) Inclui membros do Conselho de Administracéo, da Diretoria Executiva e Funcionarios.
Grupo Empresarial Santander, S.L.
CNPJ n° 06.164.067/0001-48
Data base: 31/12/2012

PRINCIPAIS ACIONISTAS ON % PN % Total %
Banco Santander, S.A. (*) 468.793.507 99,10 - - 468.793.507 99,10
Santander Investment, S.A. 1.787.400 0,38 - - 1.787.400 0,38
Santander Investment I, S.A. 2.442.373 0,52 - - 2.442.373 0,52

473.023.280 100,00 - - 473.023.280 100,00

Total
Sterrebeeck BV
CNPJ 09.473.556/0001-70
Data base: 31/12/2012

PRINCIPAIS ACIONISTAS ON % PN % Total %
Banco Santander, S.A. (*) 2.639.306 100,00 - - 2.639.306 100,00
Total 2.639.306 100,00 - - 2.639.306 100,00
Santander Insurance Holding, S.L
CNPJ 10.697.131/0001-23
Data base: 31/12/2012

PRINCIPAIS ACIONISTAS ON % PN % Total %
Banco Santander, S.A. (*) 38.973.100 99,99 - - 38.973.100 99,99
Santander AM Holding, S.L. 2.000 0,01 - - 2.000 0,01
Total 38.975.100 100,00 - - 38.975.100 100,00

(*) Empresa com sede no exterior.
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Banco Santander, S.A.
Data pase: 31/12/2012 ~ L L oy N
aS IMMToOTMTacoes gue a ConTpamiTa citendda REevalttes
PRINCIPAIS ACIONISTAS ON % PN % Total%
Chase Nominees Limited® @ 7,01 - 7,01
State Street Bank & Trust Company @ ®® 5,07 - 5,07
Outros 87,92 - 87,92
Total 100,00 - 100,00

(1) Empresa com sede no Reino Unido.

(2) Empresa com sede nos Estados Unidos
(3) Sem participacdo na administragéo ou no controle do Banco Santander, S.A.
(4) Inclui membros do Conselho de Administragdo e da Diretoria que individualmente ndo detém mais de 1% ou mais de qualquer classe de

acoes.

O Banco Santander, S.A. é instituicdo financeira de capital aberto, com sede na Espanha, tendo suas a¢g6es negociadas em bolsas de valores.
Seu capital encontra-se disperso, sendo que em 31 de dezembro de 2012 nenhum acionista possuia participagdes significativas. Ou seja, ndo ha
nenhum acionista detentor individualmente de mais de 3% do capital social do Banco Santander, S.A. Conforme mencionado no quadro acima,
consta nos registros de participagbes acionarias do Banco Santander, S.A. as participacdes de Chase Nominees Limited, de 7,01% e State
Street Bank & Trust Company de 5,07% . Entretanto tal participacéo néo é detida individualmente por uma Unica pessoa, e sim, a participagao
total dos acionistas representados por esta instituigao.
b) Posi¢éo dos Controladores, Administradores e ag6es em circulagdo (em unidades)

POSIGAO ACIONARIA CONSOLIDADA DOS CONTROLADORES
E ADMINISTRADORES E ACOES EM CIRCULACAO
Posi¢do em 31/12/2012
Acionista ON % PN % Total %
Controlador 161.340.446.502 75,80 137.878.383.715 74,05 299.218.830.217 74,98
Administradores
- Conselho de Administragéo 5.202.402 - 4.729.450 - 9.931.852 -
- Diretoria 44.292.327 0,02 40.265.752 0,02 84.558.079 0,02
Conselho Fiscal - - - - - -
Ac¢Bes em Tesouraria 568.882.490 0,27 517.165.900 0,28 1.086.048.390 0,27
Outros Acionistas 50.882.908.033 23,91 47.761.840.334 25,65 98.644.748.367 24,73
Total 212.841.731.754 100,00 186.202.385.151 100,00 399.044.116.905 100,00
Ac¢des em Circulacao 50.882.908.033 23,91 47.761.840.334 25,65 98.644.748.367 24,73
A Companhia ndo possui Conselho Fiscal instalado.
POSIGAO ACIONARIA CONSOLIDADA DOS CONTROLADORES
E ADMINISTRADORES E ACOES EM CIRCULAGAO
Posicdo em 31/12/2011
Acionista ON % PN % Total %
Controlador 174.700.972.307 82,08 150.024.316.265 80,57 324.725.288.572 81,38
Administradores
- Conselho de Administragéo 2.375.568 - 2.159.600 - 4.535.168 -
- Diretoria 8.620.132 - 7.829.066 - 16.449.198 -
Conselho Fiscal - - - - - -
Acdes em Tesouraria 391.253.500 0,18 355.685.000 0,19 746.938.500 0,19
Outros Acionistas 37.738.510.247 17,74 35.812.395.220 19,24 73.550.905.467 18,43
Total 212.841.731.754 100,00 186.202.385.151 100,00 399.044.116.905 100,00
Agdes em Circulagao 37.738.510.247 17,74 35.812.395.220 19,24 73.550.905.467 18,43

A Companhia ndo possui Conselho Fiscal instalado.
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Pareceres e Declaragoes / Relatério do Auditor Independente - Sem Ressalva

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

Aos Administradores e Acionistas do Banco Santander (Brasil) S.A.
Sé&o Paulo - SP

Examinamos as demonstracdes financeiras consolidadas do Banco Santander (Brasil) S.A. e controladas (“Banco”), que compreendem
o balango patrimonial consolidado em 31 de dezembro de 2012 e as respectivas demonstragdes consolidadas do resultado, do
resultado abrangente, das mutag¢des do patriménio liquido e dos fluxos de caixa consolidados para o exercicio findo naquela data,
assim como o resumo das principais praticas contabeis e demais notas explicativas.

Responsabilidade da Administragdo sobre as demonstragdes financeiras consolidadas

A Administragao do Banco é responsavel pela elaboragéo e adequada apresentagéo dessas demonstragdes financeiras consolidadas
de acordo com as Normas Internacionais de Relatério Financeiro (IFRS), emitidas pelo “International Accounting Standards Board -
IASB”, assim como pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstragdes
financeiras consolidadas livres de distorgéo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstragdes financeiras consolidadas com base em nossa
auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de
exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranga razoavel de que as
demonstragdes financeiras consolidadas estao livres de distorgao relevante. Uma auditoria envolve a execugéo de procedimentos
selecionados para obtengéo de evidéncia a respeito dos valores e divulgagdes apresentados nas demonstragdes financeiras
consolidadas. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagao dos riscos de distorgéo
relevante nas demonstragdes financeiras consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliagao de riscos,
o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboragéo e a adequada apresentacdo das demonstragdes financeiras
consolidadas do Banco para planejar os procedimentos de auditoria que séo apropriados nas circunstancias, mas ndo para expressar
uma opinido sobre a eficacia dos controles internos do Banco. Uma auditoria inclui também a avaliagdo da adequagéo das praticas
contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela Administragdo, bem como a avaliagdo da apresentagéo
das demonstracdes financeiras consolidadas tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.
Opinido

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras consolidadas referidas acima apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posicao patrimonial e financeira consolidada, do Banco Santander (Brasil) S.A. e controladas em 31 de dezembro de
2012, o desempenho consolidado de suas operagdes e os seus fluxos de caixa consolidados para o exercicio findo naquela data, de
acordo com as Normas Internacionais de Relatério Financeiro (IFRS) emitidas pelo “International Accounting Standards Board - IASB”.

Outros assuntos
Demonstragéo do valor adicionado

Examinamos, também, a demonstragao consolidada do valor adicionado (“DVA”) mencionada na nota explicativa n® 42.j) como
informagdes complementares, para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, preparada sob a responsabilidade da Administragdo
do Banco, cuja apresentacao é requerida pela legislagao societaria brasileira para companhias abertas, e como informacao
suplementar pelas IFRS, que nido requerem a apresentagdo da DVA. Essa demonstragéo foi submetida aos mesmos procedimentos
de auditoria descritos anteriormente e, em nossa opinido, esta adequadamente apresentada, em todos os seus aspectos relevantes,
em relacéo as demonstragdes financeiras tomadas em conjunto.

Sao Paulo, 27 de margo de 2013
DELOITTE TOUCHE TOHMATSU Gilberto Bizerra de Souza

Auditores Independentes Contador
CRC n° 2 SP 011609/0-8 CRC n° 1 RJ 076328/0-2 “S” SP

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES
Aos Administradores e Acionistas do

Banco Santander (Brasil) S.A.

Sao Paulo - SP

Examinamos as demonstragdes financeiras do Banco Santander (Brasil) S.A. (“Banco”), que compreendem o balango patrimonial em
31 de dezembro de 2012 e as respectivas demonstragdes dos resultados, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa
referentes ao semestre e exercicio findos naquela data, assim como o resumo das principais praticas contabeis e demais notas
explicativas.
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Responsabilidade da Administragdo sobre as demonstragées financeiras

A Administragcao do Banco é responsavel pela elaboragéo e adequada apresentacao dessas demonstragdes financeiras de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil - BACEN
e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragéo de demonstragdes financeiras livres de
distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstragdes financeiras com base em nossa auditoria,
conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias
éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranga razoavel de que as
demonstragdes financeiras estéo livres de distor¢ao relevante. Uma auditoria envolve a execugéo de procedimentos selecionados para
obtencgéo de evidéncia a respeito dos valores e das divulga¢des apresentados nas demonstragées financeiras. Os procedimentos
selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagcao dos riscos de distorcdo relevante nas demonstracdes
financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliagédo de riscos, o auditor considera os controles internos
relevantes para a elaboracao e a adequada apresentagdo das demonstragdes financeiras do Banco para planejar os procedimentos
de auditoria que sdo apropriados as circunstancias, mas ndo para expressar uma opinido sobre a eficacia dos controles internos do
Banco. Uma auditoria inclui também a avaliagdo da adequagao das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis feitas pela Administragdo, bem como a avaliagdo da apresentagdo das demonstragdes financeiras tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Opiniao

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras referidas acima apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a
posicdo patrimonial e financeira do Banco Santander (Brasil) S.A. em 31 de dezembro de 2012, o desempenho de suas operacdes e
os seus fluxos de caixa para o semestre e exercicio findos naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

Outros assuntos

Demonstragéo do valor adicionado

Examinamos, também, a demonstragao do valor adicionado, para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, preparada sob a
responsabilidade da Administragdo do Banco, cuja apresentagéo é requerida pela legislagdo societaria brasileira para companhias
abertas. Essa demonstracéo foi submetida aos mesmos procedimentos de auditoria descritos anteriormente e, em nossa opinido, esta
adequadamente apresentada, em todos os seus aspectos relevantes, em relagdo as demonstragdes financeiras tomadas em conjunto.
Séo Paulo, 30 de janeiro de 2013

DELOITTE TOUCHE TOHMATSU  Gilberto Bizerra de Souza

Auditores Independentes Contador
CRC n° 2 SP 011609/0-8 CRC n°1 RJ 076328/0-2 “S” SP
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Pareceres e Declaragdes / Declaragcao dos Diretores sobre as Demonstragées Financeiras

Declaracéo dos Diretores sobre as Demonstragbes Financeiras

Apos analise das Demonstragdes Financeiras da Companhia, relativas ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2012,
BRGAAP (elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, estabelecidas pela Lei das Sociedades por Agdes, em
conjunto as normas do Conselho Monetario Nacional (CMN), do Bacen e modelo do documento previsto no Plano Contabil das
Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional (Cosif), da Comisséo de Valores Mobiliarios (CVM), no que ndo conflitam com as normas
emitidas pelo Bacen, acompanhadas do Relatério da Administragéo, do balango patrimonial, demais pecas das demonstragbes
financeiras, parecer dos auditores independentes e Relatério do Comité de Auditoria (“Demonstra¢des Financeiras”)) e IFRS —
(elaboradas de acordo com as Normas Internacionais de Contabilidade (IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards
Board (IASB) e as interpretagbes do Comité de Interpretagdes das Normas Internacionais de Contabilidade (IFRIC)), acompanhadas
do balango patrimonial, demais pecas das demonstragdes financeiras e parecer dos auditores independentes, os membros da
Diretoria Executiva, para fins de atendimento ao disposto no artigo 25, § 1°, inciso VI, da Instru¢do CVM n° 480, de 07 de dezembro de
2009, declaram que discutiram, reviram e concordam com as Demonstragdes Financeiras em BRGAAP e IFRS.

Membros da Diretoria Executiva da Companhia em 31 de dezembro de 2012:

Marcial Angel Portela Alvarez
Conrado Engel

Carlos Alberto Lépez Galan

Ignacio Dominguez-Adame Bozzano
Jodo Guilherme de Andrade So Consiglio
Lilian Maria Ferezim Guimaraes

Luis Felix Cardamone Neto

Marco Anténio Martins de Araujo Filho
Oscar Rodriguez Herrero

Pedro Carlos Araujo Coutinho

Pedro Paulo Longuini

Jose Alberto Zamorano Hernandez
José Roberto Machado Filho
Luciane Ribeiro

Manoel Marcos Madureira*

Amancio Acurcio Gouveia

Ana Paula Nader Alfaya*

Antonio Pardo de Santayana Montes
Carlos Alberto Seiji Nomoto*

Cassio Schmitt

Cassius Schymura

Clovis Hideaki Ikeda

Ede llson Viani

Eduardo Mdller Borges

Fernando Diaz Roldan*

Flavio Tavares Valadao

Gilberto Duarte de Abreu Filho
Gilson Finkelsztain

Jamil Habibe Hannouche

Luiz Felipe Taunay Ferreira

Mara Regina Lima Alves Garcia
Marcelo Audi

Marcelo Zerbinatti

Marcio Aurelio de Nobrega

Maria Eugénia Andrade Lopez Santos
Mauro Siequeroli

Miguel Angel Albero Ocerin

Nilo Sérgio Silveira Carvalho

Nilton Sergio Silveira Carvalho*
Ramén Sanchez Diez

Reginaldo Antonio Ribeiro

Roberto de Oliveira Campos Neto
Ronaldo Yassuyuki Morimoto

Sérgio Gongalves

Thomas Gregor llg

Wilson Luiz Matar

*Posse Pendente de Aprovagao do Bacen.
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Pareceres e Declaragoes / Declaragcao dos Diretores sobre o Relatério do Auditor
Independente

Declaragéo dos Diretores sobre o Parecer dos Auditores Independentes

Apos analise das Demonstragdes Financeiras da Companhia, relativas ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2012,
BRGAAP (elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, estabelecidas pela Lei das Sociedades por Agdes, em
conjunto as normas do Conselho Monetario Nacional (CMN), do Bacen e modelo do documento previsto no Plano Contabil das
Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional (Cosif), da Comisséo de Valores Mobiliarios (CVM), no que ndo conflitam com as normas
emitidas pelo Bacen, acompanhadas do Relatério da Administragéo, do balango patrimonial, demais pecas das demonstragbes
financeiras, parecer dos auditores independentes e Relatério do Comité de Auditoria) e IFRS — (elaboradas de acordo com as Normas
Internacionais de Contabilidade (IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) e as interpretagées do Comité
de Interpretagbes das Normas Internacionais de Contabilidade (IFRIC)), acompanhadas do balango patrimonial, demais pegas das
demonstragdes financeiras e parecer dos auditores independentes, os membros da Diretoria Executiva, para fins de atendimento ao
disposto no artigo 25, § 1°, inciso V, da Instrugdo CVM n° 480, de 07 de dezembro de 2009, declaram que discutiram, reviram e
concordam com as opinides expressas no parecer dos auditores independentes.

Membros da Diretoria Executiva da Companhia em 31 de dezembro de 2012:

Marcial Angel Portela Alvarez
Conrado Engel

Carlos Alberto Lépez Galan

Ignacio Dominguez-Adame Bozzano
Joao Guilherme de Andrade So Consiglio
Lilian Maria Ferezim Guimaraes

Luis Felix Cardamone Neto

Marco Anténio Martins de Araujo Filho
Oscar Rodriguez Herrero

Pedro Carlos Araujo Coutinho

Pedro Paulo Longuini

Jose Alberto Zamorano Hernandez
José Roberto Machado Filho
Luciane Ribeiro

Manoel Marcos Madureira*

Amancio Acurcio Gouveia

Ana Paula Nader Alfaya*

Antonio Pardo de Santayana Montes
Carlos Alberto Seiji Nomoto*

Cassio Schmitt

Cassius Schymura

Clovis Hideaki Ikeda

Ede llson Viani

Eduardo Muller Borges

Fernando Diaz Roldan*

Flavio Tavares Valadao

Gilberto Duarte de Abreu Filho
Gilson Finkelsztain

Jamil Habibe Hannouche

Luiz Felipe Taunay Ferreira

Mara Regina Lima Alves Garcia
Marcelo Audi

Marcelo Zerbinatti

Marcio Aurelio de Nobrega

Maria Eugénia Andrade Lopez Santos
Mauro Siequeroli

Miguel Angel Albero Ocerin

Nilo Sérgio Silveira Carvalho

Nilton Sergio Silveira Carvalho*
Ramon Sanchez Diez

Reginaldo Antonio Ribeiro

Roberto de Oliveira Campos Neto
Ronaldo Yassuyuki Morimoto

Sérgio Gongalves

Thomas Gregor llg

Wilson Luiz Matar

*Posse Pendente de Aprovacgao do Bacen.
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