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Forvaltningsberattelse

FOrvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstallande direktéren for Collector Bank AB (publ) avger harmed arsredovis-

ningen och koncernredovisningen for rakenskapsaret 2020-01-01 - 2020-12-31.

Koncernens verksamhet

Verksamheten ar uppdelad i de tva segmenten Foretag och
Privat. Segmentet Foretag omfattar fastighetskrediter, fore-
tagskrediter och factoring riktat framst till sma och medelsto-
ra foretag samt hantering av portfoljer av férfallna fordringar.
Inom segmentet Privat erbjuds utlaning till privatpersoner,
faktura-och delbetalningstjanster till e-handels- och bu-
tikskunder, kreditkort samt sparkonton. Koncernen bestar av
Collector Bank AB déar den huvudsakliga verksamheten be-
drivs, med filialer i Norge samt Finland. Collector Payments
AB och Collector Payments Finland Oy dér delar av betallos-
ningsverksamheten bedrivs &r dotterbolag till Collector Bank
AB. Collector Bank AB &gs till 100 procent av Collector AB.
Bolaget har kontor i Goéteborg (huvudkontor), Stockholm, Hel-
singfors och Oslo.

Resultat

Rorelseintakterna uppgick till 2 116 MSEK (1 919) for helaret
2020 motsvarande en 6kning om 10% jamfort med helaret
2019. Rérelsens kostnader for heldret uppgick till 841 MSEK
(955). Arbetet med att se dver kostnaderna inom alla delar av
bolaget fortsatter. Det finns vissa tidiga tecken pa en under-
liggande forbattring av kostnadsnivan men det finns ett fort-
satt behov av att sanka kostnaderna. Kreditforlusterna upp-
gick till 859 MSEK (1 206) for heldret 2020. Rorelseresultatet
uppgick till 416 MSEK (-241) for helaret 2020 och arets resul-
tat uppgick till 303 MSEK (-219). Ett antal resultatposter har
paverkats av poster av engangskaraktar under 2019 och
2020. For specifikation av poster av engangskaraktar se
stycket Poster av engangskaraktar.

Laneportfdljen

Den totala laneportfoljen uppgick till 32 242 MSEK (30 151)
vid arets slut motsvarande en 6kning om 7% jamfort med fo-
regaende ar. Den storsta 6kningen kan hénforas till Féretags-
segmentet genom produkterna fastighetskrediter och fore-
tagskrediter. Av den totala laneportféljen utgér segmentet
Foretag 57% (52) och segmentet Privat 43% (48).

Poster av engangskaraktar

Poster av engangskaraktar definieras som intékter och kost-
nader som inte férvantas uppkomma regelbundet. Poster av
engangskaraktar i form av konsultkostnader om 15 MSEK och
en extra kreditférlustreservering om 50 MSEK, totalt 65 MSEK
uppkom under helaret 2020. En del av konsultkostnaderna
harror till Finansinspektionens granskning av Collector Bank
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och den extra kreditférlustreserveringen gjordes mot bak-
grund av det rddande osdkra makroekonomiska ldget som en
foljd av COVID-19. Poster av engangskaraktar uppkom &dven
under helaret 2019. Rorelsekostnaderna paverkades negativt
av poster av engangskaraktar om 166 MSEK framst relaterat
till en nedskrivning av aktiverade IT-investeringar om 150
MSEK. Kreditforlusterna paverkades negativt av poster av en-
gangskaraktar om 800 MSEK i form av en extra
kreditforlustreservering.

Utveckling inom segmentet Foretag
Foretagssegmentets laneportfolj uppgick till 18 450 MSEK
(15 724) per 31 december 2020 vilket motsvarar en 6kning
om 17% jamfort med foregaende ar. Under det férsta halvaret
2020 var affarsflodet Iagre som en foljd av fortsatt fokus pa
balanserad tillvaxt samt minskad riskaptit givet det osakra
makroekonomiska laget orsakat av COVID-19. Under det an-
dra halvaret sag Collector Bank viss aterhamtning och efter-
fragan 6kade generellt inom segmentet varpa Collector Bank
selektivt tog tillvara pa attraktiva mojligheter till attraktiv risk-
justerad avkastning. Produkterna fastighetskrediter och fore-
tagskrediter har sett storst tillvéxt medan factoring har paver-
kats negativt av COVID-19. Foretagssegmentet utgjorde 57%
(52) av den totala laneportfdljen vid arets slut. Rérelseintak-
terna uppgick till 923 MSEK (812) och rorelseresultatet upp-
gick till 507 MSEK (409).

Utveckling inom segmentet Privat

Privatsegmentets laneportfolj uppgick till 13 792 MSEK

(14 427) per 31 december 2020 vilket motsvarar en minskning
om 4% jamfort med foregaende ar. Minskningen har drivits av
fokus pa 6kad I6nsamhet, 6kad konkurrens inom privatlan
och en fortsatt minskad riskaptit givet det osakra makroeko-
nomiska ldget orsakat av COVID-19. Paymentsverksamheten
har daremot haft en stark organisk tillvaxt. Privatsegmentet
utgjorde 43% (48) av den totala laneportféljen vid arets slut.
Rorelseintékterna uppgick till 1183 MSEK (1 092) och rérelse-
resultatet uppgick till 218 (-241).

Likviditet och finansiella placeringar

Likvida medel uppgick till 3 793 MSEK (4 899) per den 31 de-
cember 2020. Collectors overskottslikviditet &r placerad i
svenska kommunobligationer, statspapper och pa konton hu-
vudsakligen i nordiska banker. Koncernens finansiella place-
ringar uppgick vid periodens slut till 1 339 MSEK (1 485).
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Forvaltningsberattelse

Finansiering

Collector Bank finansierar sin verksamhet i huvudsak med in-
laning fran allménheten. Inlaningen fran allmanheten uppgick
vid periodens slut till 30 855 MSEK (29 454). Collector Bank
emitterar aven certifikat och outnyttjade bankkrediter upp-
gick till 400 MSEK vid periodens slut.

Vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer

Collector Bank och Collectorkoncernen utsédtts genom sin
verksamhet for en mangd olika risker, framfor allt kreditrisk,
marknadsrisk (valutarisk och ranterisk), likviditets- och finan-
sieringsrisk samt operativa och andra affarsrisker. Koncer-
nens overgripande riskhanteringspolicy fokuserar pa oférut-
sdgbarheten pa de finansiella marknaderna och efterstrévar
att begrénsa potentiella ogynnsamma effekter pa koncernens
finansiella resultat. Riskhanteringen skoéts av koncernens led-
ning enligt policies som har faststallts av styrelsen. Styrelsen
uppréttar skriftliga policies saval for den 6vergripande risk-
hanteringen som for specifika omraden sasom valutarisk, ran-
terisk, kreditrisk, operativ risk samt anvandning av derivat
och liknande finansiella instrument.

Hallbarhet

For Collector Bank &r hallbarhet en forutsattning for langsik-
tig framgang och for att kunna skapa vérde for kunder, agare,
medarbetare och bidra till samhallet. Collector Banks hallbar-
hetsarbete beskrivs mer i detalj i den for Collectorkoncernen
gemensamma hallbarhetsrapporten som har uppréttats av
Collector AB, org. nr. 556560-0797. Hallbarhetsrapporten be-
skriver hur Collector Bank aktivt har som mal att bidra till en
positiv samhéllsutveckling samt vilka risker som maste hante-
ras utifran den bransch bolaget verkar inom.

Anstallda och arbetsmiljo

Medelantalet heltidsanstallda uppgick under 2020 till 315
(FTE) en minskning med 1% fran féregaende ar. | antalet hel-
tidstjdnster inkluderas visstidsanstéllda men ej féraldra- eller
tjdnstledig personal och inte heller intermittenta anstéllningar.
Av de anstéllda vid arets slut utgjorde andelen kvinnor 43%
och andelen man 57%. Av de ledande befattningshavarna var
38% kvinnor. Korttidssjukfranvaron uppgick under aret till
2,6% (2,9) och den totala sjukfranvaron inklusive langtidssjuk-
skrivna till 3,9% (4,1). Personalomséattningen var 17% (26) un-
der &ret'.

Arbetsmiljoarbetet inom Collector Bank &r en strategisk fra-
ga. Collector Bank arbetar systematiskt med arbetsmiljo- och
halsofrdgor som en naturlig del av verksamheten och ser ar-
betsmiljoarbetet som en investering for att uppna hog trivsel,
motivation och valmaende medarbetare. Utgangspunkten ar
att vara en attraktiv och jamstalld arbetsplats dar alla behand-
las med respekt och vardighet. Collector Bank verkar for ett
klimat som kdnnetecknas av dppenhet, tydlighet, dialog och
tillganglighet och har en hog tilltro till den enskilda medarbe-
tarens egen formaga.

Verkstallande ledning

Magnus Lenngren tilltrddde tjdnsten som tf General Manager,
Consumer den 1 januari 2020 och avgick nar Jan-Erik Setter-
berg tog over tjansten den 1 april 2020. Sofia Brax avgick
som Chief HR & Sustainability Officer den 29 maj. Chief Risk
Officer Martin Nilsson, Chief Legal Counsel Josefin Eriksson,
tf Head of Compliance Karin Bucko och Finance & IR Mana-
ger Madeleine Morch togs upp i den verkstéllande ledningen
under juni manad.

Ledande befattningshavare per den 31 december 2020:
. Martin Nossman, Verkstallande direktor
« Peter Olsson, Chief Financial Officer
« Susanne Bruce, Vice VD & Chief Operating Officer
« Erik Berfenhag, Chief Credit Officer
« Jan-Erik Setterberg, General Manager, Consumer
« Mikael Anstrin, General Manager, Payments
« Erik Krondahl, General Manager, Corporate
« Jonas Bjorkman, Chief Information Officer
« Madeleine Morch, Finance & IR Manager
- Kajsa Lernestal, Chief Marketing Officer
« Martin Nilsson, Chief Risk Officer
» Josefin Eriksson, Chief Legal Officer
« Karin Bucko, Tf Head of Compliance

Moderbolaget

Collector Bankkoncernens verksamhet har i huvudsak bedri-
vits i moderbolaget. Rorelseintékterna for 2020 uppgick till
2 050 MSEK (1837) och rorelseresultatet uppgick till 428
MSEK (-244). Utlaningen till allmanheten uppgick per 31 de-
cember 2020 till 32 400 MSEK (29 912). Skillnaden mot be-
loppen for koncernen ar hanforlig till fordringar pa dotterfore-
tag. Eget kapital i moderbolaget uppgick per 31 december
2020 till 4 194 MSEK (2 767). Ett aktiedgartillskott gjordes i
samband med Collector AB:s nyemission som genomférdes
under det forsta kvartalet 2020.

Narstaenderelationer

Collector Bank tillhandahaller fastighetskrediter till Séderfors
Bruk AB och SHH Bostad AB (intressebolag till Balder) samt
RE IV Limited (n&rstdende till Balder och Erik Selin). Dessa
transaktioner sker pa marknadsmassiga villkor. Inlaning finns
fran narstaende och &r till géllande marknadsvillkor for Col-
lector Banks inlaningskonton.

Handelser efter perioden slut
Inga handelser av vasentlig karaktar har intraffat efter rdken-
skapsarets utgang.

Forslag till disposition betraffande bolagets vinst

Styrelsen och VD foreslar att till forfogande staende vinstme-
del, 3 950 504 638 SEK, disponeras enligt foljande:

Balanseras i ny rékning 3950504 638

Summa 3950504 638

") Beraknas utifran antalet avslutade anstallningar dividerat med genomsnittligt antal anstallda. Berdkningen tar endast hdnsyn till prov- och tillsvidareanstallda.

Personalomséttningen uppgick till 17% exklusive outsourcing av Colligent Inkasso AS.

Collector Bank AB
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Flerarsoversikt koncernen

Flerarsoversikt koncernen

Resultatrdkning, MSEK 2020 2019 2018 2017 2016
Rantenetto 1809 1684 1466 1262 934
Provisionsnetto 280 251 205 175 160
Nettoresultat finansiella transaktioner -4 -39 -51 -44 -30
Ovriga rorelseintékter 30 23 56 30 40
Summa roérelseintédkter 2116 1919 1676 1422 1103
Personalkostnader -287 -273 -250 -212 -181
Ovriga rérelsekostnader -498 -451 -413 -319 -262
Av- och nedskrivningar av materiella och immate-

riella anlaggningstillgdngar -56 -231 -67 -45 -25
Summa rorelsekostnader -841 -955 -730 -576 -468
Resultat fore kreditforluster 1275 264 946 847 635
Kreditférluster, netto -859 -1206 -298 -183 -106
Rorelseresultat 416 -241 648 664 529
Bokslutsdispositioner -1 -30 - -6 -17
Skatt -102 52 -152 -149 -114
Arets resultat 303 219 496 510 399
Balansrédkningar, MSEK 2020 2019 2018 2017 2016
Tillgdngar

Utlaning till kreditinstitut 3793 4899 1815 1460 995
Utlaning till allm&nheten 32242 30151 26 347 19 663 13236
Réntebarande vardepapper 1220 1407 1005 847 317
Ovriga tillgéngar 483 436 483 276 548
Summa tillgdngar 37738 36 893 29 650 22 246 15 096
Skulder

Skulder till kreditinstitut - 82 104 24 26
In- och upplaning fran allmanheten 30 855 29 454 22391 15309 11346
Emitterade vardepapper 219 2598 2769 2834 806
Efterstéllda skulder 996 994 499 498 -
Ovriga skulder 961 616 519 543 412
Eget kapital 4707 3149 3368 3038 2532
Summa skulder och eget kapital 37738 36 893 29 650 22 246 15 096
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Resultatrakning koncernen

Resultatrakning koncernen

MSEK Not 2020 2019
Rénteintdkter! 2197 2036
Réntekostnader -388 -352
Réantenetto 6 1809 1684
Provisionsintakter 324 291
Provisionskostnader -44 -39
Provisionsnetto 7 280 251
Nettoresultat finansiella transaktioner 8 -4 -39
Ovriga rérelseintakter 9 30 23
Summa rorelseintédkter 2116 1919
Personalkostnader 10 -287 -273
Ovriga rérelsekostnader il -498 -451
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anléggningstillgdngar 12 -56 -231
Summa rorelsekostnader -841 -955
Resultat fore kreditforluster 1275 264
Kreditforluster, netto 13 -859 -1206
Rorelseresultat 416 -241
Bokslutsdispositioner 14 -1 -30
Skatt 15 -102 52
Arets resultat 303 219
Arets resultat hanférligt till aktieigarna i Collector Bank AB 303 -219

" Utgdrs i huvudsak av ranteintdkter som &r berdknade enligt effektivrantemetoden.

Rapport over totalresultat koncernen

MSEK 2020 2019

Arets resultat redovisat éver resultatrikningen 303 -219

assificeras till resultatrakningen

Komponenter som har eller kan komma att

Valutakursdifferenser vid omréakning av utlandsk valuta -1 0

Arets bvrigt totalresultat, efter skatt -1
Arets totalresultat 302 219
Arets totalresultat hanforligt till aktieigarna i Collector Bank AB 302 -219
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Balansrakning koncernen

Balansrakning koncernen

MSEK Not 31dec 2020 31dec 2019

TILLGANGAR

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker - -

Beldningsbara statsskuldférbindelser m.m. 17 16 44

Utlaning till kreditinstitut H 18 H 3793 4899 .
Utldning till allménheten H 19 H 32242 30151 .
Obligationer och andra ranteb&rande vardepapper H 17 H 1104 1363 .
Immateriella anlaggningstillgangar H 21 H 15 126 .
Materiella anldggningstillgangar H 22 H 0 1 .
Derivat H 23 H 19 78 .
Ovriga tillgéngar H 24 H 218 138 .
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter H 25 H 31 93 .
SUMMA TILLGANGAR 37738 36 893

SKULDER OCH EGET KAPITAL

Skulder till kreditinstitut N 26 N - 82 .
In- och upplaning fran allmanheten H 27 H 30 855 29 454 .
Emitterade vardepapper H 28 H 219 2598 .
Derivat H 23 H - -
Uppskjutna skatteskulder H 29 H m 89 .
Ovriga skulder H 30 H 339 230 .
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter H 31 H 5N 296 .
Efterstéllda skulder H 28 H 996 994 .
Summa skulder 33031 33744

Aktiekapital 33 149 149

Omrékningsreserv N N -4 -3 .
Balanserad vinst H H 4259 3222 .
Arets resultat H H 303 -219 .
Summa eget kapital 4707 3149

SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 37738 36 893
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Forandring i eget kapital koncernen

Forandring i eget kapital koncernen

2020 Hanforligt till Collector AB:s aktiedgare

Balanserad

vinst
Ovrigt Omrak- inklusive Summa
Aktie- tillskjutet ningsre- arets eget
MSEK kapital kapital serv resultat kapital
Ingdende balans 1 januari 2020 149 5! -3 2998 3149
Andrad redovisningsprincip 6 6
Justerat eget kapital per 1 januari 2020 149 5 -3 3004 3155
Aktiedgartillskott 1250 1250

Redovisat dver dvrigt totalresultat

Utgaende balans 31 december 2020 149 5 -4 4 557 4707
2019 Hanforligt till Collector AB:s aktiedgare
Balanserad
vinst
Ovrigt Omrak- inklusive Summa
Aktie- tillskju tet ningsre- arets eget
MSEK kapital kapital serv resultat kapital
Ingdende balans 1 januari 2019 149 5 -3 3217 3368

Redovisat dver 6vrigt totalresultat 0 o]
Utgaende balans 31 december 2019 149 5 -3 2998 3149
8 Collector Bank AB ARsredovisning 2020



Kassaflodesanalys koncernen

Kassaflodesanalys koncernen

MSEK 2020 2019

Den I6pande verksamheten

Rorelseresultat 416 -241
Justeringar fér poster som inte ingar i kas;;flodefi den lopande verksamheten 1231 1190 .
Betalda skatter 1 -165 .
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fore férandringar i rérelsekapital 1648 784
Okning/minskning av utlaning till allmanheten -2 091 -3804
"""""" 145 -402 .
Okning/minskning av inl&ning och upplani allmanheten 1401 7063 .
Okning/minskning av skulder till kreditinst{t'L‘Jt S -82 -22 .
Okning/minskning av évriga fordringar -1414 -109 .
Okning/minskning av évriga skulder 438 -277 .
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 46 3233
Investeringsverksamheten
Forvarv avimmateriella anléggningstillgéné """"""""""""" -38 -74
Forvarv av materiella anléggningstillgéngé‘ru """"" 0 -
Fonvary av finansiella tilgéngar - -589 .
Awttring av finansiella tilgangar 90 179 .
Kassafléde fran investeringsverksamheten 52 -484
Finansieringsverksamheten
Aciesgariision o o 1250 5
Emission av rantebdrande vardepapper 2 496
Aterbetalning av rantebarande v‘ardepapp'é‘r' """""""""""" -2379 -7 .
Utbetalt/erhallet koncembidrag -30 0 .
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -1157 325
Arets kassaflode 1059 3074
Likvida medel vid arets borjan 4 899 1815
Arets kassafléde 1059 3074
Valutakursdifferenser i likvida medel -47 10 .
Likvida medel vid arets slut 3793 4 899
Forandring av skulder i finansieringsverksamheten
Ingdende balans 3592 3268
Emission av rantebarande vardepapper 2 496
Aterbetalning av rdntebarande vérdepapp;; """""""""""" -2379 -7 .
Utgaende balans 1215 3592
Kommgptar S . . A . Justeringar for poster som
Kassaflodesanalysen visar in- och utbetalningar under aret samt likvida medel vid TR N
arets borjan och slut. Kassaflodesanalysen redovisas enligt indirekt metod och inte ingdr i kassaflédet, MSEK 2020 2019
ol btaonar i den pande versamheen nseTIGHIST  cdosonge
Orealiserade vardeférandringar 3n -274
Lépande verksamhet e s
| kassaflodet ingar ranteinbetalningar med 2 187 MSEK (2 034) samt ranteutbetal- Ayi‘och neds}frlvnlnga[ ''''''''' 43 231
ningar med 372 MSEK (337). Kapitaliserade réntor &r inkluderade. Ovrigt 18 -85
Summa 1231 1090
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Resultatrakning moderbolaget

Resultatrakning moderbolaget

MSEK Not 2020 2019
Rénteintakter 2177 1997
Réntekostnader -388 -352
Réantenetto 6 1789 1646
Provisionsintédkter 304 256
Provisionskostnader -46 -34
Provisionsnetto 7 258 221
Nettoresultat finansiella transaktioner 8 -7 -52
Ovriga rérelseintékter 9 9 23
Summa rorelseintédkter 2050 1837
Personalkostnader 10 -279 -256
Ovriga rérelsekostnader 1 -445 -398
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar 12 -45 -226
Summa rorelsekostnader -770 -880
Resultat fore kreditforluster 1280 957
Kreditférluster, netto 13 -852 -1201
Rorelseresultat 428 -244
Bokslutsdispositioner 14 -179 178
Skatt 15 - 2
Arets resultat 178 64

Rapport over totalresultat moderbolaget

MSEK 2020 2019

Arets resultat redovisat éver resultatrikningen 178 -64

assificeras till resultatrakningen

Komponenter som har eller kan komma att

Valutakursdifferenser vid omréakning av utlandsk valuta -1 0
Arets bvrigt totalresultat, efter skatt -1
Arets totalresultat 177 64
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Balansrékning moderbolaget

Balansrakning moderbolaget

MSEK Not 31dec 2020 31dec 2019

TILLGANGAR

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker - -

Beldningsbara statsskuldférbindelser m.m. 17 16 44

Utlaning till kreditinstitut 18 3686 4858 .
Utldning till allménheten 19 32400 29912 .
Obligationer och andra ranteb&rande vardepapper 17 1104 1363 .
Aktier och andelar i koncernféretag 20 225 225 .
Immateriella anlaggningstillgdngar 21 92 98 .
Materiella anléggningstillgangar 22 0 1 .
Derivat 23 19 73 '
Ovriga tillgdngar 24 58 27 .
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 25 29 90 .
SUMMA TILLGANGAR 37829 36 691

SKULDER OCH EGET KAPITAL
Skulder till kreditinstitut 26 - 82

In- och upplaning fran allmanheten 27 30 855 29 454 .
Emitterade vardepapper 28 219 2598 .
Derivat 23 - -
Uppskjutna skatteskulder 29 - (0] .
Ovriga skulder 30 552 19 .
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 31 504 273 .
Efterstéllda skulder 28 996 994 .
Summa skulder 33126 33520

OBESKATTADE RESERVER 32 509 404

Bundet eget kapital

Aktiekapital 33 149 149 .
Fond for utvecklingsutgifter 90 108 .
Reservfond 4 5 .
Summa bundet eget kapital 243 262

Fritt eget kapital

Balanserad vinst 3773 2569
Arets resultat 178 64
Summa fritt eget kapital 3951 2505
Summa eget kapital 4194 2767
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 37829 36 691

Arsredovisning 2020 Collector Bank AB "



Forandring i eget kapital moderbolaget

Forandring

i eget kapital moderbolaget

2020 Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Fond for

utvecklings- Balanserad Summa
MSEK Aktiekapital Reservfond utgifter vinst eget kapital
Ingdende balans 1 januari 2020 149 5\ 108 2 505 2767
Omféring till fond for utvecklingsutgifter -18 18 (o]
Aktiedgartillskott 1250 1250
Arets totalresultat
Redovisat 6ver resu ingen 178
Redovisat 6ver 6vrigt totalresultat -1
Utgdende balans 31 december 2020 149 4 90 3951
2019 Bundet eget kapital Fritt eget kapital

Fond for

utvecklings- Balanserad Summa
MSEK Aktiekapital Reservfond utgifter vinst eget kapital
Ingdende balans 1 januari 2019 149 5 222 2455 2831
Omféring till fond for utvecklingsutgifter -14 14 (o]
Arets totalresultat
Redovisat dver resultatrakningen -64 -64
Redovisat dver Ovrigt totalresultat 0 (o]
Utgaende balans 31 december 2019 149 5 108 2505 2767
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Kassaflodesanalys moderbolaget

Kassaflodesanalys moderbolaget

MSEK 2020 2019

Den I6pande verksamheten

Rorelseresultat 428 -244
Justeringar fér poster som inte ingar i kas;;ﬂodetﬁi‘ den |6pande verksamheten 1205 1190 .
Betalda skatter 2 -162 .
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fore férandringar i rérelsekapital 1635 784
Okning/minskning av utlaning till allmanheten -2 488 -3770
""""""" 14 -402 .
Okning/minskning av inl&ning och upplani allmanheten 1401 7 063 .
Okning/minskning av skulder till kreditinst{t'L‘Jt -82 -82 .
Okning/minskning av évriga fordringar -1299 10 .
Okning/minskning av évriga skulder 669 -349 .
Kassafléde fran den I6pande verksamheten -23 3253
Investeringsverksamheten
Forvarv avimmateriella anléggningstillgéné """"""""""""""" -38 -74
Forvarv av materiella anléggningstillgéngé‘ru 0 -
Fonvary av finansiella tilgéngar - -589 .
Awttring av finansiella tilgangar 90 179 .
Kassafléde fran investeringsverksamheten 52 -484
Finansieringsverksamheten
Aciesgartision o o 1350 5
Emission av rantebarande vardepapper 2 496
Aterbetalning av rantebarande v‘ardepapp';r' """""""""""""" -2 379 -7 .
Utbetalt/erhallet koncembidrag -30 -
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -1157 325
Arets kassaflode 1128 3094
Likvida medel vid arets borjan 4 858 1755
Arets kassaflode 1128 3094
Valutakursdifferenser i likvida medel -44 9 .
Likvida medel vid arets slut 3686 4 858
Kommentar . "
Kassaflédesanalysen visar in- och utbetalningar under aret samt likvida medel vid Justeringar fér poster som
arets bérjan och slut. Kassaflddesanalysen redovisas enligt indirekt metod och inte ingdr i kassaflédet, MSEK 2020 2019
delas in i utbetalningar fran den I6pande verksamheten, investeringsverksamhe- ) j
ten samt finansieringsverksamheten. Kreditreserveringar 859 1214
Lépande verksamhet 2 208 .
| kassaflddet ingar rénteinbetalningar med 2 187 MSEK (2 034) samt ranteutbetal- 33 226 .
ningar med 372 MSEK (337). Kapitaliserade rantor &r inkluderade. 18 15
1205 1190
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Notera att angivna belopp i noter ar i miljoner kronor (MSEK) och bokfort vdarde om inget annat

anges. Siffror inom parentes avser féregdende ar och att av rundingsdifferensen kan forekomma.

Not 1. Allman information

Arsredovisning for Collector Bank AB (publ), med organisa-
tionsnummer 556597-0513 for rakenskapsaret 2020 godkan-
des for utfardande den 31 mars 2021 av styrelsen och verk-
stallande direktdren och blir féremal for faststallelse pa
arsstdmman den 5 maj 2021.

Collector Bank AB har tillstand av Finansinspektionen som
bank att bedriva finansieringsverksamhet. Bolaget & moder-
bolag i Collector Bankkoncernen. Koncernens verksamhet
bedrivs i Sverige samt via filialer i Norge och Finland. Banken
ar ett heldgt dotterbolag till Collector AB (publ), organisa-
tionsnummer 556560-0797. Collector AB uppréattar koncern-
redovisning for den stdrsta koncernen i vilken foretaget ingar
som dotterforetag. Huvudkontoret &ar beldget i Goteborg.

Verksamheten bestar av finansieringstjdnster inom segmen-
ten: Foretag och Privat. Collector Bank AB &r ett publikt aktie-
bolag registrerat i, och med séate i Géteborg, Sverige. Adressen
till huvudkontoret &r Lilla Bommens Torg 11, 411 09 Goteborg.

Not 2. Redovisningsprinciper

1. LAG- OCH FORESKRIFTSENLIGHET

141 Grund for rapporternas upprattande
Koncernredovisningen ar upprattad i enlighet med de inter-
nationella redovisningsstandarderna (IFRS, International Fi-
nancial Reporting Standards) och tolkningar av dessa stan-
darder som antagits av EU. Darutover tillampas de tillagg som
foljer av lagen 1995:1559 om arsredovisning i kreditinstitut
och vardepappersbolag (ARKL) och av Finansinspektionens
foreskrifter och allmanna rad FFFS 2008:25 om arsredovis-
ning i kreditinstitut och vardepappersbolag. | koncernredovis-
ningen tilldmpas d@ven RFR 1 Kompletterande redovisnings-
regler for koncerner samt uttalanden fran Radet for finansiell
rapportering.

1.2 Avgivande och faststéllelse av arsredovisningen-
Finansiella rapporter &r ett strukturerat atergivande av ett fo-
retags finansiella stéllning och finansiella resultat. Syftet &r att
ge information om féretagets stallning, finansiella resultat och
kassafléden, som &r anvandbar vid ekonomiska stéllningsta-
ganden. Av de finansiella rapporterna framgar aven resulta-
ten av féretagsledningens forvaltning av de resurser som an-
fortrotts dem. Fullstandiga finansiella rapporter utgors av
balansrakning, resultatrakning, rapport dver totalresultat, rap-
port 6ver forandringar i eget kapital, rapport 6ver kassaflo-
den samt noter.
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2. FORANDRADE REDOVISNINGSPRINCIPER

2.1 Nya standarder, andringar och tolkningar som
tilampas av koncernen

Koncernens och moderbolagets redovisningsprinciper samt
berakningar och rapportering har for 2020 forandrats enligt
nedan.

2.2 Nya standarder, andringar och tolkningar som
annu ej har borjat tillampas

International Accounting Standard Board (IASB) och IFRS In-
terpretations Committee har utfardat nedan angivna standar-
der, andringar av standarder samt tolkningar som ska tillam-
pas for 2020 eller senare. IASB tillater fortida tillampning av
dessa. For att Collector Bank ska kunna tillampa dem kravs
ocksa att de ar godkanda av EU om foréndringarna inte &r
forenliga med tidigare regler i IFRS.

2.3 Ovriga férandringar i IFRS och svenska
regelverk

Ingen av de dvriga nya eller andrade IFRS standarder eller
tolkningar eller férandringar i svenska regelverk som ar utfar-
dade for tillampning bedéms fa nagon vasentlig inverkan pa
Collectors Banks finansiella stéllning, resultat, kassaflode,
upplysningar, kapitaltdckning, stora exponeringar eller andra
férhallanden enligt tilldmpliga rorelseregler.

3. KONCERNREDOVISNING (IFRS 3, IFRS 10)

3.1 Dotterforetag

| koncernredovisningen har samtliga bolag dar moderbolaget
direkt eller indirekt har ett bestammandeinflytande (dotterfo-
retag) konsoliderats fullstandigt. Forekomsten och effekten
av potentiella rostratter som for narvarande ar mojliga att ut-
nyttja eller konvertera beaktas vid bedomningen av huruvida
koncernen utdvar bestéammande inflytande Over ett annat fo-
retag. Koncernen anses ha ett bestémmandeinflytande over
ett foretag nar den exponeras for eller har ratt till rorlig av-
kastning fran sitt innehav i féretaget och har majlighet att pa-
verka avkastningen genom sitt inflytande i foretaget. Bestam-
mande inflytande uppnas i regel om koncernen har mer &n
50 % av rosterna pa arsstémma eller motsvarande. Dotterfo-
retags finansiella rapporter inkluderas i koncernredovisning-
en fran och med forvarvstidpunkten till och med det datum
da det bestammandeinflytandet upphor. Koncerninterna
transaktioner och mellanhavanden elimineras vid upprattan-
det av koncernens finansiella rapporter.

Forvarvsmetoden tilldmpas vid konsolidering av dotterfo-
retag och koncernens rorelseférvarv. Dotterforetag konsoli-
deras med tillampning av forvarvsmetoden. Det innebar att
forvarv av ett dotterforetag betraktas som en transaktion dar
koncernen forvarvar foretagets identifierbara tillgangar och
tar 6ver dess skulder och forpliktelser.

| képeskillingen ingar &ven verkligt vérde pa alla tillgangar
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eller skulder som ar en foljd av en dverenskommelse om vill-
korad kopeskilling. Vid rorelseférvarv uppréattas en forvarvs-
balans dar identifierbara tillgdngar och skulder vérderas till
verkligt varde vid forvarvstidpunkten.

Anskaffningsvardet utgors av det verkliga védrdet pa samt-
liga tillgangar, skulder och emitterade egetkapitalinstrument
som lédmnats som vederlag for nettotillgdngarna i dotterfére-
taget. Eventuella 6verskott till foljd av att anskaffningsvardet
Overstiger forvarvsbalansens identifierbara nettotillgdngar re-
dovisas som goodwill i koncernens balansrakning. | de fall
kopeskillingen understiger verkligt varde for det forvarvade
dotterforetagets tillgangar redovisas mellanskillnaden direkt i
rapporten éver arets resultat. Forvarvsrelaterade utgifter
kostnadsfors nér de uppstar.

| den man de redovisningsprinciper som tillampas i ett en-
skilt dotterforetag inte dverensstammer med de principer
som tillampas av koncernen, gors en justering av koncernra-
kenskaperna vid konsolidering av dotterforetag.

4. SEGMENTSRAPPORTERING (IFRS 8)

| segmentrapporteringen presenteras intdakter och kostnader
respektive tillgangar och skulder utifran foretagsledningens
perspektiv och avser de delar av koncernen som definierats
som rorelsesegment. Rérelsesegmenten identifieras utifran
den interna rapporteringen till foretagets hogste verkstallan-
de beslutsfattare. Koncernen har identifierat koncernens VD
som dess hogste verkstéllande beslutsfattare och den interna
rapporteringen som anvéands av VD for att folja upp verksam-
heten och fatta beslut om resursférdelning ligger till grund for
den information som presenteras. Redovisningsprinciperna
for segmentsinformationen 6verensstémmer med IFRS. Se
not K5 Rorelsesegment, for ytterligare beskrivning av indel-
ningen och presentation av rérelsesegmenten.

5. OMRAKNING AV UTLANDSK VALUTA (IAS 21)
5.1 Funktionell valuta och rapportvaluta
Koncernredovisningen presenteras i svenska kronor (SEK),
vilket ar koncernens rapporteringsvaluta och @ven redovis-
ningsvaluta for moderbolaget. Den funktionella valutan for
koncernens verksamheter utomlands avviker som regel fran
koncernens rapporteringsvaluta. Som funktionell valuta be-
traktas den valuta som anvands i den ekonomiska miljo dar
verksamheten primart bedrivs.

5.2 Transaktioner och balansposter

Transaktioner i annan valuta an den funktionella valutan, ut-
landsk valuta, omraknas initialt till den funktionella valutan till
transaktionsdagens kurs. Monetéra poster i utlandsk valuta
samt ickemonetdra poster i utlandsk valuta som varderas till
verkligt varde omvarderas per balansdagen till da géllande
stangningskurs. Vinster och forluster till foljd av valutaomrak-
ning av monetéara poster som vérderas till verkligt varde re-
dovisas i resultatrakningen som valutakurseffekter under
posten Nettoresultat finansiella transaktioner. Koncernen an-
vander sig inte av sakringsredovisning.

5.3 Omrakning av utlandska verksamheter till kon-

cernens rapporteringsvaluta

Resultat och finansiell stallning for alla koncernféretag som

har en annan funktionell valuta &n rapportvalutan omraknas

till koncernens rapportvaluta enligt foljande:

i) tillgdngar och skulder for var och en av balansrakningarna
omraknas till balansdagens kurs,

i) intékter och kostnader for var och en av resultatrakningar-
na omraknas till genomsnittlig valutakurs,
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iii) alla valutakursdifferenser som uppstar redovisas i ovrigt
totalresultat och ackumulerade som en separat del av
eget kapital,

iv) goodwill och justeringar av verkligt varde som uppkom-
mer vid forvéarv av en utlandsverksamhet behandlas som
tillgdngar och skulder hos denna verksamhet och omrék-
nas till balansdagens kurs.

5.4 Valutakurser

Valutakurser anvanda for omrakning av vasentliga valutor i
koncernbokslutet anges i tabellen nedan.

Resultatrakning Balansréakning

2020 2019 2020 2019
NOK 0,973 1,075 0,958 1,059
EUR 10,482 10,582 10,034 10,447

6. FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER
(IAS 32, IFRS9)
6.1 Allmant

Finansiella instrument utgor huvuddelen av koncernens ba-
lansrakningsposter. Ett finansiellt instrument ar varje form av
avtal som ger upphov till en finansiell tillgang hos en part och
en finansiell skuld eller eget kapitalinstrument hos en mot-
part. Kontanter eller avtal om att erhalla kontanter utgor ex-
empel pa finansiella tillgadngar medan fullgérande av ett ata-
gande att erlagga kontanter eller en annan finansiell tillgang
utgér exempel pa en finansiell skuld.

Ett derivat ar ett finansiellt instrument som kdannetecknas
av att dess varde dndras till féljd av férandringen av en un-
derliggande variabel sdsom en valutakurs, rénta eller aktie-
kurs samtidigt som ingen eller liten inledande nettoinveste-
ring fordras. Avtalet regleras istallet vid en framtida tidpunkt.
Finansiella instrument rubriceras i balansrakningen pa rele-
vanta rader beroende pa typ av finansiella instrument och
vem som utgdr motpart. Har det finansiella instrumentet ing-
en specifik motpart eller da det &r noterat pa en marknad
rubriceras dessa finansiella instrument i balansrakningen som
vardepapper. Finansiella skulder dar fordringsagare ar lagre
prioriterade &n ovriga rubriceras i balansrédkningen som efter-
stallda skulder.

6.2 Redovisning i och borttagande fran
balansrdakningen

En finansiell tillgédng eller finansiell skuld tas upp i balansrék-
ningen nar foretaget blir part enligt instrumentets avtalsmas-
siga villkor. En fordran tas upp nar bolaget presterat och en
avtalsenlig skyldighet féreligger formotparten att betala, dven
om faktura annu inte har skickats. Lanefordringar, inlaning
och emitterade vardepapper samt efterstallda skulder redovi-
sas i balansrdkningen pa likviddagen. Ett avistakop eller en
avistaforsaljning av finansiella tillgangar redovisas och tas
bort fran rapporten &ver finansiell stéllning pa affarsdagen.
En finansiell tillgang tas bort fran balansrakningen nar de av-
talsenliga rattigheterna till kassaflodena fran den finansiella
tillgdngen upphor eller vid en dverféring av den finansiella
tillgangen och féretaget i samband med detta overfor i allt
vasentligt samtliga risker och fordelar som &r forknippade
med agande av den finansiella tillgdngen. En finansiell skuld
tas bort fran balansrakningen néar forpliktelsen i avtalet full-
gors, upphor, annulleras eller pa annat satt utslacks. Detsam-
ma gaéller for del av en finansiell skuld. Ett byte mellan
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bolaget och en befintlig langivare, eller mellan bolaget och
en befintlig lantagare av skuldinstrument med villkor som i
allt vasentligt &r olika, redovisas som en utsléackning av den
gamla finansiella skulden respektive tillgangen och redovis-
ning av ett nytt finansiellt instrument. En finansiell tillgang och
en finansiell skuld kvittas och redovisas med ett nettobelopp
i balansrakningen endast néar det foreligger en legal ratt att
kvitta beloppen samt att det foreligger avsikt att reglera pos-
terna med ett nettobelopp eller att samtidigt realisera till-
gangen och reglera skulden.

6.3 Inbaddade derivat

Ett inbaddat derivat ar en del av ett sammansatt finansiellt in-
strument som ocksa omfattar ett vardkontrakt som inte &r ett
derivat, vilket innebar att vissa av det sammansatta instru-
mentets kassafloden varierar pa ett satt som liknar kassaflo-
dena for fristdende derivat. Om vardkontraktet &r en finansiell
tillgdng som omfattas av IFRS 9 beddms klassificering av in-
strumentet i sin helhet och det inbaddade derivatet ska inte
separeras fran vardkontraktet. For 6vriga sammansatta instru-
ment, dar vardkontraktet inte ar en finansiell tillgdng som om-
fattas av IFRS 9, ska det inbdddade derivatet separeras och
redovisas som fristdende derivat om dess ekonomiska egen-
skaper och risker inte &r nara forknippade med vardkontrak-
tets ekonomiska egenskaper och risker. Collector innehar in-
baddade derivat kopplade till konvertibelinstrument
(skuldinstrument) dér optionsdelen redovisas separat.

6.4 Klassificering och véardering

Klassificering och vérdering av finansiella tillgangar baseras
pa en bedomning av bade koncernens affdrsmodell for for-
valtningen av finansiella tillgangar, samt om instrumentens
avtalsenliga kassafléden enbart innehaller betalningar av ka-
pitalbelopp och rédnta. Finansiella skulder redovisas som hu-
vudregel till upplupet anskaffningsvarde. Undantaget &r fi-
nansiella skulder som obligatoriskt ska varderas till verkligt
varde via resultatrakningen.

Finansiella tillgdngar klassificeras, i enlighet med IFRS 9, in i
nagon av foljande varderingskategorier:

1. upplupet anskaffningsvarde

2. verkligt varde via Ovrigt totalresultat

3. verkligt varde via resultatrékningen

Finansiella skulder klassificeras, i enlighet med IFRS 9, in i
nagon av foljande varderingskategorier:

1. upplupet anskaffningsvarde

2. verkligt varde via resultatréakningen

Vid forsta redovisningstillfallet redovisas alla finansiella till-
gangar och skulder till verkligt varde. For tillgangar och skul-
der som varderas till verkligt varde via resultatrakningen fors
transaktionskostnader direkt till resultatrékningen vid anskaff-
ningstillfallet. For dvriga finansiella instrument rdaknas transak-
tionskostnader in i anskaffningsvardet

6.4.1 Bedémning av affdrsmodell

Affarsmodellen for férvaltningen av finansiella tillgadngar utgor
grunden for uppdelningen i varderingskategorier. Affarsmo-
dellen faststalls pa en niva som avspeglar hur grupper av fi-
nansiella tillgangar tillsammans hanteras for att uppna ett
visst syfte. For Collector faststélls affarsmodellen pé portfolj-
niva. Da detta bast avspeglar hur verksamheten styrs och hur
information rapporteras till och utvarderas av ledningen. Af-
farsmodellen for en portfélj omfattar angivna riktlinjer och
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mal med en portfolj och hur dessa genomfors i verksamhe-
ten, de risker som paverkar portféljens resultat och hur dessa
risker hanteras samt frekvens, volym, orsak och tidpunkt for
forsaljningar.

6.4.2 Finansiella tillgdngar redovisade till upplupet
anskaffningsvdrde

Av koncernens finansiella tillgangar ar féljande varderade till
upplupet anskaffningsvarde pa grund av att tillgangarna inne-
has inom ramen for en affarsmodell vars mal ar att inneha fi-
nansiella tillgangar i syfte att inkassera avtalsenliga kassaflo-
den samt att de avtalade villkoren for de tillgangarna ger vid
bestamda tidpunkter upphov till kassafléden som bara &r be-
talningar av kapitalbelopp och ranta pa det utestaende
kapitalbeloppet:

- Utlaning till kreditinstitut

« Utlaning till allmdnheten

6.4.2 Finansiella tillgdngar vérderade till verkligt vérde
over resultatet

Koncernens innehav av aktier, derivat, obligationer och andra
rantebarande vardepapper redovisas till verkligt varde dver
resultatrékningen da dessa anses innehas for handelsanda-
mal da de ingar i en portfolj med identifierade finansiella in-
strument som forvaltas tillsammans och for vilka det finns ett
bevisat nyligen faktiskt monster av kortfristiga realiseringar.

6.4.3 Kvittning av finansiella instrument

Finansiella tillgangar och skulder kvittas och redovisas med
ett nettobelopp i balansrakningen, endast nar det finns en le-
gal ratt att kvitta de redovisade beloppen och en avsikt att
reglera dem med ett nettobelopp eller att samtidigt realisera
tillgdngen och reglera skulden.

6.5 Nedskrivningar av finansiella tillgangar

For finansiella tillgangar klassificerade till upplupet anskaff-
ningsvarde eller verkligt varde via ovrigt totalresultat berdk-
nas ett nedskrivningsbehov. Vid varje rapporttillfalle bedoms
om det finns objektiva beldgg att en finansiell tillgang eller
grupp av tillgangar forlorat i véarde. Kreditforlustreservens
storlek ska i enlighet med IFRS 9 uppga till det belopp som
forvantas leda till kreditforluster i framtiden och baseras pa
den risk for kreditforlust som varje motpart representerar.
Metoden for att bedéma reservens storlek innehaller tre steg
for forlustreservering.

« Steg 1, omfattar finansiella instrument dér ingen vasentlig
okning av kreditrisken intraffat sedan forsta redovisnings-
tillfallet och de motparter som omfattas av koncernens po-
licy for lag kreditrisk vid rapporteringstillféllet, en riskbe-
ddmning som motsvarar investeringsgrad.

. Steg 2, omfattar finansiella instrument dar en vasentlig 6k-
ning av kreditrisk intréffat sedan forsta redovisningstillfal-
let men dar det vid rapporteringstillfallet saknas objektiva
beldgg for att fordran &r oséker.

- Steg 3, omfattar finansiella instrument som ar kreditfor-
samrade och for vilka objektiva beldgg har identifierats for
att fordran ar oséaker.

Vid beddmning om det skett en vasentlig 6kning av kredi-
trisken analyseras dels om motparten ar forsenad med betal-
ning, mer an 30 dagar, eller om det finns andra indikatorer pa
att risken &r forhojd. For att kategorisera om motparten ar i
fallissemang analyseras om motparten ar kraftigt férsenad
med betalning, dver 90 dagar, eller om det finns andra
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indikationer som medfér en bedémning att aterbetalning ar
mindre sannolik. Reserveringarna som gors for poster i steg 1
motsvarar de férvantade kreditforlusterna som forvantas
inom en tolvmanadersperiod. | steg 2 och 3 reserveras ett
belopp som motsvarar de forvantade kreditforlusterna dver
hela livslangden. Vid berakning av forlusterna i steg 1 och 2
skattas tre huvudsakliga parametrar; sannolikhet av fallisse-
mang, forvantad forlust givet fallissemang samt forvantad ex-
ponering vid fallissemang. Parametrarna skattas utifran histo-
riska monster bland bankens kunder och indikerar hur stora
kassafloden som banken forvéntar sig inte kommer att
realiseras.

Vid berdakning av férvantad forlust i steg 3 har motparten
redan fallerat och skattning sker av vilken atervinning som
banken forvantar sig kunna gora. Resultatet av denna berak-
ning kommer sedan att nuvardesberdknas for att komma fram
till den forvantade kreditforlusten, nuvardesberakningen sker
baserad pa respektive tillgangs effektivranta. Fallissemang
definieras som risken att en motpart inte kan fullfélja sina ata-
ganden mot banken under laneavtalet eller &r 15 dagar sen
med betalning for factoring och 90 dagar sen for dvriga kre-
diter. Berdkning av forvantad kreditforlust sker genom av
banken utvecklade modeller dér en datadriven modell an-
vands for privatlan, payments, kort och factoring medan en
expertmodell anvénds for féretag- och fastighetskrediter.
Dessa ar som regel sékerstéllda vilket sanker faktorn forlust
givet fallissemang och darmed forvantad kreditforlust i jamfo-
relse med privatlan, payments och kort som saknar underlig-
gande sdkerhet. Finansiella tillgdngar som kan konstateras
sakna forvantat kassaflode skrivs bort.

Koncernen har i vissa fall factoringfordringar med avtalad
regressratt. Det innebar att om motparten inte kan betala kan
fordran atervinnas i sin helhet fran factoringkunden och dar-
med minskar risken for kreditforluster. For reservering av
osdakra fordringar inom segmentet Privat analyseras modelle-
ringsresultat av ledningen for att sékerstélla att uppskattning-
en av férvantade kreditforluster ar rimliga vilket kan leda till
att modellresultat uppdateras. Framatblickande information
sd som makroekonomiska scenarion beaktas ocksa.

Forvantade kreditforluster for laneldften och finansiella
garantier beaktas aven i nedskrivningsprovning. Collector
innehar aven forvarvade forfallna fordringar vilka redovisas
till upplupet anskaffningsvarde med tillampning av effektiv-
rantemetoden. Det redovisade véardet for de forvarvade for-
fallna fordringarna motsvaras av nuvardet av alla férvantade
framtida kassafloden diskonterade med den initiala effektiv-
rantan som faststélls vid forvarvet. Eventuella positiva eller
negativa effekter av omvarderingar redovisas i resultatrak-
ningen under rubriken Kreditférluster, netto.

6.6 Overtagen egendom

Overtagen egendom &r egendom som tagits éver for skyd-
dande av fordran. Overtagen egendom kan bestd av exem-
pelvis finansiella tillgangar, fastigheter eller andra materiella
tillgangar.

Overtagen egendom vérderas vid det férsta redovisnings-
tillféllet till verkligt véarde. Det verkliga vérdet vid det forsta re-
dovisningstillfallet blir tillgangens anskaffningsvarde. Den ef-
terfoljande varderingen sker enligt den princip som géller for
respektive tillgdngsslag, med undantag for nedskrivning av
Overtagna materiella tillgangar som redovisas som vinster
och forluster fran avyttring av materiella och immateriella till-
gangar i stallet for som av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella tillgangar.

Overtagna tillgadngar redovisas under samma tillgdngspost
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som egendom av motsvarande slag som férvéarvats pa annat
satt. Intékter och kostnader som avser dvertagen egendom
ska pa motsvarande satt fordelas som andra intdkter och
kostnader i resultatrékningen. For fastigheter som &vertagits
for att skydda en fordran redovisas hyresintdakter under ovri-
ga rorelseintdkter och driftskostnader under dvriga
rorelsekostnader.

7. LIKVIDA MEDEL (IAS 7)

Likvida medel bestar av kassa och banktillgodohavanden vil-
ket motsvarar balansposten Utlaning till kreditinstitut. Med
tilgodohavande avses medel som ar tillgangliga nar som
helst. Det innebar att samtliga likvida medel &r anvandbara
omgaende.

8. MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

(IAS 2, IAS 16)

Alla materiella anldggningstillgangar redovisas till anskaff-
ningsvarde med avdrag for avskrivningar (och eventuella
nedskrivningar). | anskaffningsvardet ingar utgifter som direkt
kan hanforas till forvarvet av tillgangen. Avskrivningar pa an-
dra tillgangar, for att fordela deras anskaffningsvéarde eller
omvarderat belopp ner till det berdknade restvardet 6ver den
berdknade nyttjandeperioden, gors linjart enligt féljande: —
inventarier och installationer 5 ar. Tillgangarnas restvarden
och nyttjandeperiod provas varje balansdag och justeras vid
behov. En tillgdngs redovisade vérde skrivs omgadende ner till
dess atervinningsvarde om tillgdngens redovisade varde
overstiger dess bedémda atervinningsvarde. Vinster och for-
luster vid avyttring faststalls genom en jamforelse mellan for-
sdljningsintakten och det redovisade vardet och redovisas
bland 6vriga intdkter i resultatrakningen.

9. LEASING (IFRS 16)

9.1 Leasetagare, enligt IFRS 16 Leasingavtal fran och
med 1 januari 2019

For leasetagare kraver standarden IFRS 16 att leasetagare re-
dovisar nyttjanderéatter och leasingskulder for de allra flesta
leasingavtalen i balansrakningen.

Vid ingangen av ett leasingavtal redovisas en leasing-
skuld och en nyttjanderéatt. Leasingskulden varderas initialt till
nuvardet av de obetalda leasingavgifterna vid inledningsda-
tumet. Leasingavgifterna diskonteras med den marginella 1a-
nerdntan. Vid efterféljande vardering av leasingskulden dkar
det redovisade vardet med rénta och minskar med utbetalda
leasingavgifter. Darutover okar eller minskar leasingskulden
vid omprovningar eller andringar av leasingavtalet. Vid efter-
foljande vardering av nyttjanderatten varderas denna till an-
skaffningsvarde minus ackumulerade avskrivningar och
eventuella ackumulerade nedskrivningar samt med beaktan-
de av eventuella omvarderingar av leasingskulden.

Collector tillampar de undantag som standarden medger
avseende korttidsleasingavtal och leasingavtal for vilka den
underliggande tillgangen &ar av lagt varde. Dessa avtal redovi-
sas istallet som ovriga kostnader.

10. IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
(IAS 38)

10.1 Goodwill

Goodwill utgdrs av det belopp varmed anskaffningsvardet
overstiger det verkliga vardet pa koncernens andel av det
férvarvade dotterforetagets identifierbara nettotillgangar vid
forvarvstillfallet. Goodwill pa forvérv av dotterforetag (rérelse)
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redovisas som immateriella tillgangar. Goodwill som redovi-
sas separat testas arligen, samt oftare vid indikation pa ned- 13.2 Omrakningsreserv
skrivningsbehoy, for att identifiera eventuellt nedskrivnings- Omréakningsreserven bestar av orealiserade valutakurseffek-
behov och redovisas till anskaffningsvarde minskat med ter som uppstdr till féljd av omrékning av utlindska enheter
ackumulerade nedskrivningar. Nedskrivningar av goodwill till koncernens rapporteringsvaluta.
aterfors inte. Vinst eller forlust vid avyttring av en enhet inklu-
derar kvarvarande redovisat varde pa den goodwill som av- 13.3 Balanserad vinst inklusive arets resultat
serden av.yttr“ade enheﬂten. o Balanserade vinstmedel bestar av intjdnat resultat fran inne-
_ Goodwill fordelas pa k'assagenereranq'e enhveter Vld"pI’OV: varande och tidigare rékenskapsar. Utdelning redovisas som
ning av eventuellt nedskrivningsbehov. Fordelningen gors pa avdrag fran balanserade vinstmedel. Det utdelningsbelopp
de kassagenererande enheter eller grupper av kassagenere- som foreslas delas ut redovisas som en skuld efter det att
rande enheter som forvantas bli gynnade av det rorelsefor- den har godkants av drsstimman.
varv som gett upphov till goodwillposten. Collector AB kon-
cernen fordelar goodwill till bolaget Collector Bank AB. - 2
g g 14. NARSTAENDE (IAS 24)
10.2 (")vriga immateriella tillgdngar Collector definierar narstdende som:
P . ) o . . aktiedgare med vasentligt inflytande
Forvarvade programvarulicenser aktiveras pa basis av de ut- . . o
. o o L . intresseféretag och joint ventures
gifter som uppstatt da den aktuella programvaran forvéarvats kel i ledand it
och satts i drift. Dessa aktiverade utgifter skrivs av under den : nyc € p?rsoper Iledande positioner
L . . o o «  Ovriga narstaende
beddmda nyttjandeperioden, 5 ar. Kostnader som &r direkt
férknippade med utveckling av identifierbara och unika pro- . X L L .
Samtliga transaktioner med nérstéende ar gjorda enligt mark-
gramvaruprodukter som kontrolleras av koncernen och som o K
) R .. " . nadsmassiga vilkor.
har sannolika ekonomiska férdelar under mer &n ett ar och
som overstiger utgifterna, redovisas som immateriella till- =
X ger digmerna, nmarer 15. KASSAFLODESANALYS (IAS 7)
gangar. | kostnaderna ingar de kostnader for anstéallda som . . N o
) . Kassaflodesanalys for koncernen uppréttas enligt indirekt
uppkommit genom utvecklingen av programvaruprodukter - .
s Lo - . metod. Det redovisade kassaflodet omfattar endast transak-
och skélig andel av indirekta kostnader. Ovriga utgifter kost- . . . o -
. s o ; R tioner som medfor in- eller utbetalningar. Likvida medel han-
nadsfors nar de uppstar. Utvecklingskostnader for program- T . . e o .
) e } . R for sig till posten Utlaning till kreditinstitut. Likvida medel i
vara som redovisas som tillgang skrivs av under sin bedémda N o ) .
. . o kassaflédesanalysen definieras i enlighet med IAS 7 och
nyttjandeperiod, 5 ar. n R .
oOverensstammer inte med det som koncernen betraktar som
likviditet.
11. NEDSKRIVNINGAR AV ICKE-FINANSIELLA
TILLGANGAR (IAS 36 .
- ( . ) . . 16. INTAKTER
Tillgangar som skrivs av beddoms med avseende pa varde- B . X . .
. " i e el e Intékter innefattar det verkliga vardet av vad som erhallits el-
nedgang narhelst hdndelser eller fordndringar i forhallanden g N .
I X s ; i s . ler kommer att erhallas for koncernens I6pande verksamhet.
indikerar att det redovisade vardet kanske inte ar atervin- . ) X N o
. R R . Intékter redovisas exklusive mervardesskatt och efter elimi-
ningsbart. En nedskrivning gors med det belopp varmed till- . . L .
o . " o . . - e nering av koncernintern forsaljning. Koncernen redovisar en
gangens redovisade varde 6verstiger dess atervinningsvar- o N . . e . .
2 L s s " s . intékt nér dess belopp kan maétas pa ett tillforlitligt satt, det &r
de. Atervinningsvardet ar det hogre av tillgangens verkliga . . . N .
N . s R sannolikt att framtida ekonomiska fordelar kommer att tillfalla
varde minskat med forséljningskostnader och dess nyttjande- . L L .
s ) L - . foretaget och sarskilda kriterier har uppfyllts for var och en av
varde. Vid bedémning av nedskrivningsbehov grupperas till- R o N
o o N o R X . e koncernens verksamheter. Om nagra omstandigheter uppstar
gangar pa de lagsta nivaer dar det finns separata identifier- L . X N
. R som kan foréndra den ursprungliga uppskattningen av inték-
bara kassafldden (kassagenererande enheter). For tillgangar, N )
i . S . . ter eller kostnader omprovas uppskattningarna. Dessa om-
andra an finansiella tillgangar och goodwill, som tidigare har . R X X i
o . X L o proévningar kan resultera i 6kningar eller minskningar i upp-
skrivits ner, gors per varje balansdag en prévning av om ater- o g o
fring bér ske skattade intdkter eller kostnader och paverkar intékterna
’ under den period da de omsténdigheter som féranledde &nd-
. ringen kom till foretagsledningens kannedom.
12. AVSATTNINGAR (IAS 37)
Avsattningar redovisas nar koncernen har en legal eller infor- 161 Rantenetto
mell forpliktelse till foljd av tidigare handelser, det &r sanno- Rantenettot &r en central resultatpost for bankrérelsen och
I|kt°att ett utflode av resurser komrjgr att kr?vas f-oriatt. r§gle- utgdrs i huvuddrag av rénteintékter fran utléning till allmanhe-
ra atagandet och beloppet kan beraknats pa ett tillforlitligt ten och kreditinstitut, forvarvade fordringsportfoljer samt in-
satt. vesteringar i belaningsbara statsskuldsforbindelser och obli-
gationer och andra vardepapper med avdrag for
13. EGET KAPITAL rantekostnader for koncernens finansiering via inlaning fran
Eget kapital bestar férutom aktiekapital av de komponenter allmanheten och emitterade skuldinstrument.
som beskrivs i det féljande. Réanteintakter och rantekostnader berdknas och redovisas
med tillampning av effektivréantemetoden i resultatrakningen
13.1 Ovrigt tillskjutet kapital pa finansiella tillgdngar och finansiella skulder som vérderas
Ovrigt tillskjutet kapital bestar i allt vasentligt av betalda éver-  tll uppll{pet a?skéffmngsvarde. Effektwrantemgtoderl aren
kurser. Overkursen utgér skillnaden mellan teckningskurs metgd f0|.' ber.akr:mg av de.t upp.lupna anskaffn}l}ng.l.svard.et for
och kvotvérde pa Collectors aktie vid nyemission. Avdrag en f|n§n5|ellutlllg§n9 eller f'”a’T'AS'e” skuld och forforge!rnng )
gors for transaktionskostnader | samband nyemission. over tid av ranteintakter och rantekostnader. Effektivrantan ar
den rénta som diskonterar de uppskattade framtida
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kassaflodena under det finansiella instrumentets forvantade
|16ptid till det finansiella instrumentets redovisade nettovéarde.
Vid uppskattningen av framtida betalningar beaktas samtliga
betalningar som omfattas av avtalsvillkoren. Risken for framti-
da kreditforluster beaktas dock ej. Berdakningen av effektiv-
rantan innefattar de erhallna och erlagda avgifter som &r en
integrerad del av effektivrantan. Nar en finansiell tillgang eller
grupp av likartade finansiella tillgdngar har skrivits ned till
foljd av en vardeminskning, redovisas ranteintakten darefter
genom att den ursprungliga effektiva rantan for att diskontera
de framtida kassaflddena i syfte att vardera nedskrivningen.

Transaktionskostnader i samband med upptagande av lan
och utgivande av lan redovisas dérmed som en del av lanet.
Med transaktionskostnader avses formedlingsprovisioner.
Transaktionskostnader och uppléaggningsavgifter periodise-
ras Over l&nets férvantade 16ptid. Aven fakturerings- och avi-
seringsavgifter ingar under ranteintdkter enligt
effektivrantemetoden.

Utover ranteintékter och réntekostnader ingar i rantenet-
tot avgifter for statliga garantier, exempelvis insattningsgaran-
ti och resolutionsavgiften.

16.2 Provisionsnetto

Intakter och kostnader fran olika typer av tjanster redovisas i
resultatrakningen under posterna provisionsintakter och pro-
visionskostnader. Intdkter fran kontrakt med kunder, bestar
huvudsakligen av erséttningar for utférda tjansteuppdrag, vil-
ka rapporteras som provisionsintdkter eller 6vriga rorelsein-
tékter. Tjansteuppdragen inkluderar exempelvis factoring,
saljfinans, kort och betalningsférmedling. Intédkterna redovi-
sas vid den tidpunkt nar prestationsatagandet anses uppfylit,
vilket &r néar kontrollen av varan eller tjansten ar éverford till
kunden. Intakterna aterspeglar vanligtvis den ersattning som
forvantas som utbyte for dessa varor eller tjanster. Provisions-
kostnader ar transaktionsberoende och ar direkt relaterade
till transaktioner som redovisats som intdkter inom provi-
sionsintakter. Under provisionskostnader redovisas kostnader
for mottagna tjanster i den man de inte ar att betrakta som
ranta.

16.3 Ovriga rorelseintakter

Under posten Ovriga intékter redovisas framst hyresintakter
och realisationsresultat vid avyttring av dgarandelar i dotter-
foretag och intresseféretag. Ovriga intdkter avser dérmed i
allt vdsentligt inte intdkter fran avtal med kunder.

16.4 Nettoresultat av finansiella transaktioner

Under posten Nettoresultat av finansiella transaktioner redo-
visas I6pande de vinster och forluster som uppstar till féljd av
vardeférandringar pé och realisation av finansiella tillgangar
och skulder varderade till verkligt varde via resultatet.

16.5 Utdelningar
Utdelningar redovisas nér rétten att erhalla betalningen ar
faststalld.

17. SKATTER (IAS 12)
Arets skattekostnad omfattar aktuell och uppskjuten skatt.
Skatt redovisas i resultatrakningen, utom néar skatten avser
poster som redovisas i 6vrigt totalresultat eller direkt i eget
kapital. | sddana fall redovisas aven skatten i ovrigt totalresul-
tat respektive eget kapital.

Den aktuella skattekostnaden beraknas pa basis av de
skatteregler som pa balansdagen &r beslutade eller i
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praktiken beslutade i de lander dar moderbolagets dotterfo-
retag ar verksamma och genererar skattepliktiga intakter.
Ledningen utvarderar regelbundet de yrkanden som gjorts i
sjalvdeklarationer avseende situationer dar tillampliga skatte-
regler &r féremal for tolkning och gér, nar sa bedéms lamp-
ligt, avséattningar for belopp som troligen ska betalas till
skattemyndigheten.

Uppskjuten skatt redovisas i sin helhet, enligt balansrak-
ningsmetoden, pa alla temporéra skillnader som uppkommer
mellan det skattemé&ssiga vardet pa tillgangar och skulder
och dessa redovisade varden i koncernredovisningen. Upp-
skjuten inkomstskatt beraknas med tillampning av skattesat-
ser och lagar som har beslutats eller aviserats per balansda-
gen och som forvantas gélla nar den berdrda uppskjutna
skattefordran realiseras eller den uppskjutna skatteskulden
regleras. Uppskjutna skattefordringar redovisas i den omfatt-
ning det &r troligt att framtida skatteméssiga 6verskott kom-
mer att finnas tillgdangliga, mot vilka de temporéra skillnader-
na kan utnyttjas.

Uppskjuten skatt beraknas pa temporéara skillnader som
uppkommer pa andelar i dotterféretag, forutom dér tidpunk-
ten for aterféring av den temporéara skillnaden kan styras av
koncernen och det ar sannolikt att den temporara skillnaden
inte kommer att aterféras inom overskadlig framtid.

18. ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA (IAS 19)
All form av erséttning till anstallda som kompensation for ut-
forda tjanster utgor ersattning till anstéallda.

18.1 Pensionsforpliktelser

Koncernens samtliga pensionsplaner ar avgiftsbestdmda. En
avgiftsbestamd pensionsplan &r en pensionsplan enligt vilken
koncernen betalar fasta avgifter till en separat juridisk enhet.
Koncernen har inte nagra rattsliga eller informella forpliktel-
ser att betala ytterligare avgifter om denna juridiska enhet
inte har tillréckliga tillgangar for att betala alla ersattningar till
anstédllda som hdanger samman med de anstalldas tjanstgo-
ring under innevarande eller tidigare perioder.

For avgiftsbestdmda pensionsplaner betalar koncernen
avgifter till offentligt eller privat administrerade pensionsfor-
sakringsplaner pa obligatorisk, avtalsenlig eller frivillig basis.
Koncernen har inga ytterligare betalningsforpliktelser nar av-
gifterna val ar betalda. Avgifterna redovisas som personal-
kostnader nar de forfaller till betalning. Forutbetalda avgifter
redovisas som en tillgang i den utstrackning som kontant
aterbetalning eller minskning av framtida betalningar kan
komma koncernen tillgodo. For verkstallande direktéren och
styrelseordférande finns en pensionslosning i form av kapital-
forsdkring som pantsatts for pensionsataganden.

Tillgangen utgor ett finansiellt instrument som véarderas till
verkligt varde via resultatrakningen. Skulden, d.v.s. pensions-
atagandet, utgors av samma varde som tillgangen. | koncern-
redovisningen nettoredovisas atagandet.

19. UPPSKATTNINGAR OCH VASENTLIGA
BEDOMNINGAR

Uppskattningar och bedémningar utvarderas I6pande och
baseras pa historisk erfarenhet och andra faktorer, inklusive
forvantningar pa framtida handelser som anses rimliga under
radande forhallanden.

19.1 Viktiga uppskattningar och antaganden
Koncernen gor uppskattningar och antaganden om framti-
den. De uppskattningar fér redovisningsandamal som blir folj-
den av dessa kommer, definitionsmassigt, sallan att motsvara
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det verkliga resultatet. De uppskattningar och antaganden
som innebér en betydande risk forvasentliga justeringar i re-
dovisade varden for tillgdngar och skulder under nastkom-
mande rékenskapsar anges i huvuddrag nedan.

19.2 Vardering av forvarvade fordringsportfoljer
Redovisningen av férvéarvade forfallna fordringar bygger pa
en varderingsmodell som grundar sig pa koncernens prog-
nos 6ver framtida kassafloéden fran de forvarvade fordringar.
Effektivrantan for forvarvade forfallna fordringsportfoljer ba-
seras pa den initiala kassaflodesprognosen definierad vid
forvarvstidpunkten. Aven om berdknade kassaflddesprogno-
ser historiskt sett har varit rimligt korrekta kan framtida avvi-
kelser inte uteslutas. Koncernen tillampar interna regler och
en formaliserad beslutsprocess vid justeringar av tidigare
faststéallda kassaflddesprognoser.

Avvikelser i verkligt kassafléde mot prognostiserat kassa-
flode medfor ett upp eller nedskrivningsbehov beroende pa
om kassaflodet dvertréffat eller understigit prognosen, detta
ligger sedan till grund for det bokforda vardet. Varje portfolj
bestar av ett storre antal fordringar vilket sprider risken i port-
foljen och minskar variansen i kassaflodet. Riskspridningen
pa manga avtal i en portfdlj gor att kassaflédet bestéar av
manga mindre betalningar som kommer via Kronofogden el-
ler direkt fran galdenéaren. Det innebér att det totala kassaflo-
det har en Iag varians och med en hog sakerhet kan
prognostiseras.

19.3 Reservering for forvantade kreditforluster
Berakningen av den forvantade kreditforlustreserven for ford-
ringar varderade till upplupet anskaffningsvarde ar ett omra-
de som forutsatter anvandning av komplexa modeller och be-
tydande antaganden om framtida ekonomiska forhallanden
och kreditbeteende sdsom sannolikheten for fallissemang
bland kunder och de resulterande forlusterna.

Koncernen har utvecklat en metod for berdkning och
skattning av forvdntade kreditférluster. Denna typ av skatt-
ning kan goéras med en rad olika modeller och valet av dessa
modeller far en paverkan pa den forlustreserv och forand-
ringar i forlustreserv som redovisas i denna arsredovisning.
Modellen kannetecknas av en hdg niva av antagande om
framtiden bland annat baserat pa hur historiska monster ater-
upprepas men aven om de makroantaganden som gors. Kon-
cernen har ocksa gjort antaganden och bedémningar kring
hur betydande 6kning av kreditrisk och kreditférsédmrade lan
ska definiera. Detaljerad information om dessa uppskattning-
ar ingar i not K18.

20. MODERBOLAGETS
REDOVISNINGSPRINCIPER

Moderbolagets arsredovisning ar upprattad i enlighet med
Lag (1995:1559) om arsredovisning i kreditinstitut och varde-
pappersbolag. Foretaget tillampar s.k. lagbegrénsad IFRS
och med detta avses standarder som har antagits for tillamp-
ning med de begransningar som foljer av RFR 2 Redovisning
for juridiska personer samt Finansinspektionens foreskrifter
FFFS 2008:25. Moderbolagets redovisningsprinciper dver-
ensstammer med koncernens om inte annat anges nedan.

20.1 Andelar i dotterforetag

Andelar i dotterforetag redovisas enligt anskaffningsvarde-
metoden. Erhalina utdelningar redovisas som intékt i
resultatrakningen.
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20.2 Goodwill och andra immateriella tillgangar

| koncernredovisningen gors inte avskrivningar pa goodwill.
| moderbolaget skrivs goodwill av linjart pa samma sé&tt som
avseende Ovriga immateriella anlaggningstillgangar.

20.3 Skatter

| moderbolaget redovisas obeskattade reserver som en egen
post i balansrdkningen och férandringen redovisas som egen
post i resultatrakningen. Obeskattade reserver inkluderar
den uppskjutna skattekomponenten. | koncernredovisningen
ar de obeskattade reserverna uppdelade pa uppskjuten skat-
teskuld och balanserade vinstmedel.

20.4 Koncernbidrag och aktieagartillskott
Erhallna och lamnade koncernbidrag redovisas som boksluts-
dispositioner i resultatrakningen.

Not 3. Risker och riskhantering

3.1 RISKUPPLYSNINGAR

| koncernens verksamhet uppstér i huvudsak kreditrisk. Ovri-
ga risker ar marknadsrisk, likviditetsrisk, operativa risker samt
affarsrisk. Férmagan att bedéma, hantera och kontrollera ris-
ker ar central mot bakgrund av den verksamhet som bedrivs.
Collector har utformat en verksamhetsstruktur for att séker-
stélla en god riskhantering.

Collector definierar risk som en potentiell negativ paverkan
pa koncernens véarde vilken kan uppsta pa grund av pagaen-
de interna processer eller framtida interna eller externa han-
delser. | riskbegreppet ingar dels sannolikheten for att en
héndelse intraffar, dels den paverkan en handelse skulle kun-
na ha pa koncernens resultat, eget kapital eller varde.

Styrelsen har faststéllt och antagit en riskpolicy vilken be-
skriver riskramverket, riskhanteringsprocessen samt roller
och ansvar vad avser riskhantering och riskkontroll. Collector
identifierar kontinuerligt de risker som dess verksamhet med-
for och har utformat en process for hur riskerna ska féljas
upp samt hanteras.

3.2 KREDITRISK

Definition

Med kreditrisk avses risken att en kredittagare inte fullfoljer
sina forpliktelser gentemot Collector vilket skapar risk for en
forlust till foljd av att stéllda sdkerheter inte tacker Collectors
fordran. Kreditrisk inkluderar &ven motpartsrisk, landrisk, kon-
centrationsrisk och avvecklingsrisk.

Motpartsrisk

Motpartsrisk i likviditetshantering och finansiering avser ris-
ken att Collectors tillgangar minskar i varde om en motpart
far forsamrad kreditkvalitet. | forvaltningen av likviditet upp-
star motpartsrisk nar Collector placerar likviditet hos finan-
siella motparter eller investerar i finasiella vardepapper for att
uppfylla krav pa likviditetsreserv och LCR-matt.

For att begransa motpartsrisk skall tillgodohavande pa bank
placeras hos nordiska banker med lagsta kreditrating A-/A3
fran Standard & Poor’s eller Moody’s. Undantag fran ovansta-
ende ar placering av likvida medel hos Avanza Bank

Collector Bank AB
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avseende inlaningssamarbete. Collector foljer av styrelsen
faststéllda policies som reglerar typ av placering och limit per
enskild motpart.

Collector ingar valutaderivat i form av swappar och terminer
for att minimera valutarisken som uppstar till foljd av att utla-
ning sker i andra valutor an SEK. Motpartsrisker utgdr den
kreditrisk mot andra banker som uppkommer till foljd av att
Collector ingar OTC-derivat i syfte att minimera valutakursris-
kerna. Exponeringsvérdet faststélls genom den sa kallade
marknadsvarderingsmetoden, som summan av den aktuella
ersattningskostnaden och den méjliga framtida kreditexpone-
ringen, och hanfors darefter till relevant exponeringsklass.
Risken reduceras genom utbyte av sakerheter enligt
CSA-avtal.

Riskhantering

Collectors kreditgivning ska ske efter erforderlig kreditprov-
ning och praglas av en god kreditkultur dér kredittagarens
aterbetalningsférmaga provas. Collector ska forsta syftet
med krediten och ha god kdnnedom om kredittagaren. Pro-
cessen for kreditbeviljning &r beroende av typ av kund samt
kreditens storlek. Privatlan, fastighetskrediter och foretags-
krediter kreditbeviljas efter en analys som baseras pa kredit-
tagarens totala kreditengagemang hos Collector saval som
andra kreditataganden. Kreditbeviljning sker av Collectors

KREDITEXPONERING PER RISKBEDOMNING
Utlaning till allménheten - Féretag, MSEK

styrelse, kreditutskott, kreditkommitté eller mindre delegera-
de mandat med undantag for lan till konsumenter och fak-
turakop som normalt baseras pa kreditscoringmodeller och
interna policyregler.

Collector erbjuder krediter utan sakerhet till konsumenter
och anvander metoder for riskreducering for fastighets- och
foretagskrediter. Som regel pantsatter Collector sékerheter
for fastighets- och foretagskrediter och anvander sarskilda
villkor i laneavtalen. Sékerheter utgors normal av féretagshy-
potek, pant i fast egendom och pant i aktier.

Riskmétning

Collector riskklassificerar krediter pa en skala mellan 1-10 dar
den hogsta riskklassen star for den hogsta risken for fallisse-
mang. Varje riskklass bestar av ett intervall av PD (Probability
of default) och dessa skattningar gors for kreditens forvéanta-
de livslangd. For konsumentkrediter anvands intern scoring
for att skatta PD och for foretagskrediter sammanvéags extern
kreditinformation med interna data for att bedéma PD. For
fakturafordringar anvands extern kreditinformation och sco-
ring for att skatta PD.

Utlaning till allménheten - Féretag, MSEK

2020 2019
Steg 1 Steg 2 Steg 3 Summa Steg 1 Steg 2 Steg 3 Summa
Lagrisk .. nore 0 0...M978  Lagrisk 10292 24 81 10447
Normalrisk ... 3748 0 SERRE Bl Normal risk ot 454 2 3109
HOGISK 638 18 O 1556 Hog risk 59 191 728 978
Fallissemang = = 727 727 Fallissemang - - 384 384
Summa 16 365 918 727 18 010 Summa 12979 669 1270 14 918
Utlaning till allménheten - Privatpersoner, MSEK Utlaning till allmanheten - Privatpersoner, MSEK
2020 2019
Steg 1 Steg 2 Steg 3 Summa Steg 1 Steg 2 Steg 3 Summa
Lag risk 4993 0 - 4993 Lag risk 4909 0 - 4909
Normal risk 4296 9 - 4296 Normal risk 4699 3 - 4702
Hog risk 1575 606 - 2181 Hog risk 1960 737 99 2796
Fallissemang - - 4 846 4 846 Fallissemang - - 4087 4087
Forvarvade krediter - - 891 891 Forvérvade krediter - - 1110 1110
Summa 10 864 615 5737 17 216 Summa 11568 740 5296 17 604
KREDITEXPONERING FORDELAD PER BRANSCH OCH SAKERHET
2020
Fastighets- Ovriga Summa Netto-
Koncernen, MSEK Utlaning  inteckningar sakerheter' sdkerheter exponering
Banker 3793 - - - 3793
Fastighetsforvaltning 9993 6 064 3928 9993 0
Ovrig utléning till féretag 7 569 1197 3538 4735 2834
Bostadskrediter till hushall 100 100 - 100 0
Ovrig utléning till hushall 14 580 - - - 14 580
Summa 36 035 7 361 7 466 14 828 21207

 Avser dvervdgande sdkerheter i form av féretagshypotek och panter av aktier.
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KREDITEXPONERING FORDELAD PER BRANSCH OCH SAKERHET

2019

Fastighets- Bvriga Summa Netto-
Koncernen, MSEK Utldning  inteckningar sikerheter' sdkerheter exponering
Banker 4 899 - - - 4899
.I;é.s‘{i”g']‘r;etsférvaltning """"""""""""""""""""" 6954 2466 183 4279 2675 "
6%16"L'J‘tléning till fo‘retéé """"""""""""""""""" 7660 . 6596 6596 1064 "
égé‘t;a‘skrediter till husiﬁéii """""""""""""""""" B3 B3 . B3 0 "
6;r'i‘c;;ml'1‘tléning till hushé'w‘l'l """""""""""""""""""" 15404 . . - 15404 "
Summa 35050 2599 8409 11008 24 042
3.3 MARKNADSRISK Riskmétning

Definition

Med marknadsrisk avses risken att resultat, balanser, eget
kapital eller vdarde minskar pa grund av negativa féréandringar
i riskfaktorer pa finansiella marknader. Marknadsrisk inklude-
rar rénterisk, valutarisk, samt risker fran forandringar i volatili-
teter eller korrelationer.

Valutarisk

Med valutakursrisk avses risken att féréandringar i valutakur-
ser leder till att resultat, balanser, eget kapital eller varde
minskar. | Collector uppkommer en valutarisk i samband med
att det finns redovisade tillgdngar och skulder i annan valuta
an den funktionella valutan. | allt vasentligt neutraliseras va-
lutarisker via derivat pa valutamarknaden.

Réanterisk

Ranterisk innebar risken for att vardet pa tillgangar och skul-
der pa verkas negativt av féréandringar i réantor pa finansiella
marknader. Ranterisken i Collectors verksamhet uppkommer
som en féljd av skillnaden i utlaningen och upplaningens ge-
nomsnittliga rantebindningsperiod.

Riskhantering

Collector ska generellt ha en balanserad riskprofil med en di-
versifierad kreditportfélj och samtidigt begrdansa exponering-
en mot de valuta- och ranterisker som uppstar till fljd av
verksamheten.

Styrelsen faststaller hur stor marknadsrisk som ar accep-
tabel genom de ramverk som reglerar bolagets riskhantering
av strategier, processer, rutiner, interna regler, limiter, kontrol-
ler och rapporteringsrutiner.

Valutarisken minimeras genom att efterstrava att de till-
gangar som finns i utldndsk valuta refinansieras i samma va-
luta. For den del av tillgdngsmassan som inte ar mojlig eller
av annan anledning inte onskvérd att refinansiera i motsva-
rande valuta anvands valutaswappar och/eller valutaterminer
for att minimera valutarisken. Sakringsredovisning tillampas
ej.

Collector berdknar och rapporterar till Finansinspektionen
vilken paverkan en plotslig foréndring av det allménna rénte-
laget far for foretagets ekonomiska varde. Collector har i hu-
vudsak rorliga réntor avseende saval utlaning som inldning
och upplaning. | enlighet med branschpraxis justeras framst
ut- och inlaningsréntor vid storre férandringar av marknads-
rantorna. Collector har en relativt god matchning mellan till-
gangar och skulder avseende rantebindningstiderna och dér-
med blir ranterisken ocksa begrénsad.

Genom att efterstréava rorlig ut- och inldningsréanta till all-
manheten finns stor flexibilitet att anpassa réntorna utifran ra-
dande marknadssituation. | syfte att minimera ranterisken sa
langt det ar maojligt, ska réntebindningsperioderna matcha
avseende ut- och inldning samt upplaning.

Arsredovisning 2020

For att mata marknadsriskexponering anvands bade matt
som syftar till att uppskatta forluster under normala mark-
nadsférhallanden och matt som fokuserar pa extrema mark-
nadsforhallanden Treasuryfunktionen ansvarar for Idpande
hantering och uppféljning av marknadsriskerna. Marknadsris-
ker rapporteras regelbundet till féretagsledningen.

Bokforda nettovarden av finansiella tillgangar och skulder i
utlandsk valuta i MSEK framgar av nedanstaende tabeller.

Koncernen

2020 EUR NOK DKK USD GBP CHF

Belaningsbara
statsskuldférbindel-

Skulder till
kreditinstitut - - = o - -

In- och upplaning

fran allménheten -4 672 - - - - -

Emitterade

vardepapper - - = o - -

Ovriga skulder -297 -83 -15 -29 -4 -44

Netto 2019 2490 2216 247 7 29
Koncernen

2019 EUR NOK DKK USD GBP CHF

Beldningsbara

statsskuldférbindel-

ser m.m. 44 - - - - -

Utlaning till

kreditinstitut 285 385 26 33 12 29

Utl&ning till

allménheten 6108 2915 947 100 2 7

Ovriga tillgdngar 150 61 1 -2 44

Skulder till

kreditinstitut - - - - - -

In- och uppléning

fran allménheten -1609 - B - - -

Emitterade

vardepapper -392 - - - - -

Ovriga skulder -344 -147 -8 -31 -1 31

Netto 4242 3213 967 101 12 110
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Moderbolaget

Moderbolaget

2020 EUR NOK DKK USD GBP CHF

2019 EUR NOK DKK USD GBP CHF

Belaningsbara
statsskuldférbindel-

serm.m 16 - - - - -
Utlaning till
kreditinstitut 368 153 43 44 1 57
Utlaning till

allmanheten

Skulder till
kreditinstitut - - = o - -

In- och upplaning

Belaningsbara
statsskuldférbindel-

serm.m 44 - - - - -
Utlaning till
kreditinstitut 285 385 26 33 12 29
Utlaning till

allmanheten

Skulder till
kreditinstitut - - - - - -

In- och upplaning

fran allménheten -4 672 - - - - - fran allménheten -1609 - - - - -
Emmerade ................................................................................................................... E m |ttera de .....................................................................................................
vardepapper - - - - - - vardepapper -392 - - - - -
ovr|gasku|der ................ 285 ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 83 ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 15294 .......... 44 ovr|gasku|der s 181136 ............ : 7 .......... 31 1 e 31
Netto 2043 2489 2216 247 7 29 Netto 4404 3198 967 100 13 10

Utestdende valutaterminer och valutaswappar till nominellt varde i MSEK framgar av nedanstande tabeller.

Koncernen Moderbolaget
2020 EUR NOK DKK USD GBP CHF 2020 EUR NOK DKK USD GBP CHF
Derivat 2105 2456 2264 262 8 37 Derivat 2105 2456 2264 262 8 37
Summa 2105 2456 2264 262 8 37 Summa 2105 2456 2264 262 8 37
Koncernen Moderbolaget
2019 EUR NOK DKK USD GBP CHF 2019 EUR NOK DKK USD GBP CHF
Derivat 4720 3236 989 103 136 12 pejjyar 4503 3236 974 103 136 12
Summa 4720 3236 989 103 136 12

4. LIKVIDITETSRISK

Definition

Med likviditetsrisk avses risken att inte kan infria 6verens-
komna betalningsforpliktelser vid respektive forfallotidpunkt
utan att kostnaden for att erhalla betalningsmedel 6kar avse-
vért pa grund av hdga upplaningskostnader, alternativt ofor-
delaktiga priser vid avyttring av tillgangar.

Riskhantering

Styrelsen i Collector har faststéllt ett omfattande ramverk for
riskhantering av likviditetskrav och risker pa kort och lang
sikt. Malsattningen for likviditetsriskhantering &r att sékerstal-
la att koncernen har kontroll 6ver sin likviditetsrisksituation.
Likviditet kan forutsagas eftersom forfall och réantebetalningar
ar kénda for saval utldning som upplaning. Likviditetskrisen
reduceras med hjalp av noggranna prognoser och en diversi-
fierad upplaning pa olika geografiska marknader samt en lik-
viditetsreserv med tillrdckliga likvida tillgangar i alla relevanta
valutor for att i tid fullgéra Collectors betalningsataganden, i
alla forutsdgbara situationer.

Collector ska i en langsiktig plan for sin finansiering efter-
stréva att det finns en tillracklig grad av diversifiering av fi-
nansieringskallorna med hansyn till motparter, finansiella in-
strument, I6ptider, rantebindningar och valutor.
Finansieringsstrategin ska ocksa sékerstélla att den mark-
nads- och likviditetsrisk som uppstar begransas genom risk-
strategier till de riskaptiter som beslutats av styrelsen.

Collector Bank AB

Summa 4503 3236 974 103 136 12

Scenarioanalyser och stresstester ar en viktig del i riskhante-
ringen. Vid var tidpunkt ska det finnas tillgang till tillrackliga
likvida medel, kortfristiga placeringar med en likvid marknad
och tillgénglig finansiering via kreditfaciliteter for att kunna
mota bade normala svdngningar i likviditeten.

Balansrdakningens sammansattning medfor att Collectors
forutsattningar att undvika likviditetsproblem bedéms vara
goda. En likvid tillgangsmassa med korta I6ptider pa kredit-
fordringarna samt en val tilltagen likviditetsreserv i kombina-
tion med en i praktiken relativt stabil och trygg finansiering
medfor att Collector betraktar likviditets- och finansieringsris-
ken som hanterbar.

Riskmétning

Treasuryfunktionen ansvarar for den I6pande uppfdljningen
av likviditets- och finansieringssituationen. Rapportering av-
seende likviditet- och finansieringsrisk sker regelbundet till
foretagsledningen, styrelsen informeras i samband med
styrelserapportering.
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FORFALLOSTRUKTUR AVSEENDE FRAMTIDA KASSAFLODEN

Koncernen
2020 2019
Forfallotidpunkt Forfallotidpunkt
Forfallotidpunkt langre &n 3 manader Forfallotidpunkt léangre &n 3 manader
hégst 3 manader men hégst  14&r hégst 3 manader men hogst 14r
Utestdende nominellt, MSEK fran balansdagen fran balansdagen fran balansdagen fran balansdagen
Valutarelaterade derivat 3484 3648 4615 4657

FORFALLOANALYS FOR FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER

Koncernen
2020
Forfallo- Forfallo-
Forfallo- tidpunkt tidpunkt
tidpunkt langre &n langre &n
hogst 3 manader 13armen Forfallotid-
3 manader men hogst 1 hégst punkt langre
Betalbara pa fran ar fran 5 ar fran an 5 ar fran
Aterstaende 16ptid, MSEK anfordran balansdagen balansdagen balansdagen balansdagen Utan I6ptid
Tillgangar

Ovrigt - 7 - - - 770
Summa tillgdngar 3793 29 555 732 2220 1083 770
varav upplupna rantor - 12 1 & (0] -
Skulder
Skulder till kreditinstitut = o o - - R
.I.[‘T.‘_.g.(‘:.gupplémng o a|'|‘|'—‘r',‘gnheten ................................ _ ................ 23802 .................... 5 027 ,,,,,,,,,,,,,,,,,, 2026
.I.E“['Hi'{t‘é;ade vardepappe} ..................................... s 12099
Denvat ...................................... L
Eftoretsildn <euldor L 996
Gwigt 129 ....................... 652_>179
Summa skulder 129 24574 5126 2026 996 179
varav upplupna rantor - 47 10 4 (o] -
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Koncernen

Aterstaende I16ptid, MSEK

2019
Forfallo- Forfallo-
Forfallo- tidpunkt tidpunkt
tidpunkt langre &n langre &n
hogst 3 manader 1armen Forfallotid-
3 manader men hogst 1 hégst  punktléngre
Betalbara pa fran ar fran 5 ar fran an 5 ar fran

anfordran balansdagen balansdagen balansdagen balansdagen Utan I6ptid

Tillgangar

Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. - 1 - 33 -

Obligationer och andra rantebarande vardepapper - 28 179 1018 52 -

Utlaning till kreditinstitut 4899 - - - - -

Utlaning till allménheten - 28149 2000 ] 2 -

Do i 2 3 ........................ 5 4 .......................... R

B e 150 R e e 7 44

Summa tillgangar 4899 28 361 2233 1051 54 744
varav upplupna rantor - 9 1 (o] (o] -

Skulder

Skulder till kreditinstitut

In- och uppldning fran allménheten

Emitterade vardepapper

Derivat

Efterstallda skulder - - - - 994 -
Ovrigt 8 1 - - - 821
Summa skulder 20 27444 2743 1877 994 821
varav upplupna réntor - 38 4 3 (o] -
Moderbolaget
2020
Forfallo- Forfallo-
Forfallo- tidpunkt tidpunkt
tidpunkt langre an langre an
hégst 3 manader 13ar men Forfallotid-
3 manader men hégst1 hogst punkt langre
Betalbara pa fran ar fran 5 ar fran an 5 ar fran
Aterstaende 16ptid, MSEK anfordran balansdagen balansdagen balansdagen balansdagen Utan I6ptid

Tillgdngar

Summa tillgdngar

varav upplupna rantor

Skulder

Derivat
Efterstéllda skulder

Ovrigt 129 652 - - - 275
Summa skulder 129 24574 5126 2026 996 275
varav upplupna rantor - 47 10 4 (0] -

Collector Bank AB
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Moderbolaget

2019
Forfallo- Forfallo-
Forfallo- tidpunkt tidpunkt
tidpunkt langre &n langre &n
hogst 3 manader 1armen Forfallotid-
3 manader men hogst 1 hégst punktlangre
Betalbara pa fran ar fran 5 ar fran an 5 ar fran

Aterstaende 16ptid, MSEK anfordran balansdagen balansdagen balansdagen balansdagen Utan 16ptid

Tillgdngar

Beldningsbara statsskuldforbindelser m.m. -

Obligationer och andra réantebarande vardepapper -

Utlaning till kreditinstitut 4 858 - - - - -

Utldning till allménheten - 27 910 2000 0 2 -

e i 2 3 ........................ 54 e -

Buric: i 150 b 291

Summa tillgangar 4 858 28 090 2234 1050 53 291
varav upplupna rantor - 9 1 0 (o] -

Skulder

Skulder till kreditinstitut

In- och uppléning fran allménheten -

Emitterade vardepapper

Derivat

Efterstéllda skulder -

2743

- - - 994 -

bwigt 8 ........................ 11 b 3 73
Summa skulder 20 27444 2743 1877 994 373
varav upplupna réantor - 38 4 3 (o] -

5. OPERATIV RISK
Definition
Med operativ risk avses risken for forlust till foljd av fel eller
brister i interna rutiner, processer och system. Utdver rena
felaktigheter i administrativa rutiner innefattar operativ risk
aven manskliga fel, felaktiga system, IT-tekniska problem,
samt interna och externa oegentligheter. Begreppet inklude-
rar aven legala risker och regelefterlevnadsrisker. Definitio-
nen omfattar inte affars-, strategisk eller ryktesrisk.

For att underlatta arbetet med identifiering, utvardering och
beddmning av de operativa riskerna har Collector valt att
strukturera de operativa riskerna utifran fyra huvudomraden:

«  personalrisk « IT- och systemrisk
«  processrisk «  externrisk
Riskhantering

Operativa risker uppstar i all typ av verksamhet och ansvaret
for att hantera dessa risker ligger hos samtliga chefer i
organisationen.

Collector efterstravar att uppratthalla en sund riskkultur
med |lag operativ risk och en lag forlustniva till féljd av opera-
tiva incidenter, genom en effektiv internkontrolimiljo och ett
strukturerat arbetssatt for att underlatta identifiering och han-
tering av de operativa riskerna i all typ av verksamhet. Ris-
kanalyser ar baserade pa sjalvutvarderingsprincipen.

Operationella risker identifieras, bedéms och rapporteras
pa regelbunden basis genom olika processer sasom sjalv-
uppskattningar av risker, strukturerad incidentrapportering
och en gemensam godkannandeprocess for att godkénna

nya eller forandrade produkter, processer och system (NPAP).

Arsredovisning 2020

Darmed forhindras att Collector tar pa sig risk som inte &r
omedelbart hanterbar inom organisationen.

Collector hanterar operativ risk genom att standigt forbattra
sina interna rutiner och dagliga kontroller samt genom att ut-
bilda medarbetare i riskhantering och anvandning av riskre-
ducerande verktyg och processer. Det &r obligatoriskt for
samtliga medarbetare att eskalera och registrera riskrelatera-
de handelser eller incidenter for att kunna identifiera, bedo-
ma, Overvaka, reducera och rapportera risker.

Medarbetarna utbildas regelbundet inom viktiga omraden
sasom informationssakerhet, bedrageribekdampning, penning-
tvatt, KYC "kann din kund”, GDPR och Collectors uppfo-
randekod. Collector har en formell extern process for whistle-
blowing som uppmuntrar anstéllda, uppdragstagare, eller
andra som pa liknande grund deltar i verksamheten att rap-
portera oegentligheter och eventuell oetisk eller olaglig verk-
samhet. Cyber- och andra sakerhetshot hanteras genom att
prioritera tekniskt skydd, 6ka medvetenheten och |6pande
arbeta med en god cyberriskkultur bland medarbetare och
kunder. Sdkerhetsuppdateringar, systemuppgraderingar och
implementering av nya funktioner och sékerhetsatgarder ut-
fors med nddvandig regelbundenhet.

Collectors Riskkontrollfunktion och Regelefterlevnadsfunk-
tion har ett val utvecklat samarbete kring hanteringen av
operativa risker. Information om kundklagomal och andra in-
cidenter samlas I6pande in och analyseras for att sékerstélla
en val fungerande hantering avseende de operativa riskerna
i verksamheten.

Funktionen for riskkontroll & en oberoende kontrollfunktion
som &r obligatorisk for alla institut som star under Finansin-
spektionens tillsyn. Funktionen ar oberoende i forhallande till
den 6vriga verksamheten i Collector och &r organisatoriskt
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Not 3. Finansiell riskhantering, forts.

skild fran de funktioner och omraden som den ska granska
och kontrollera. Riskkontrollfunktionen &r direkt understalld
VD och rapporterar till foretagsledning och styrelse. Forutom
att granska och kontrollera riskhanteringen i verksamheten ar
funktionen for riskkontroll en stédjande och radgivande funk-
tion i riskrelaterade fragor och arbetar kontinuerligt med kun-
skapsoverforing och utbildning for att 6ka riskmedvetenhe-
ten i organisationen.

6. AFFARSRISK

Definition

Med afféarsrisk avses risken for ovantade resultatforandringar
som kan hanforas till fordndrade forutsattningar i affarsmiljon
till foljd av att efterfragan eller konkurrensen foréndras pa ett
ovantat satt, teknologisk utveckling med minskade volymer
och pressade marginaler som foljd av affairshammande lagar,
regelverk eller andra externa faktorer som paverkar Collec-
tors affairsmodell ogynnsamt.

Relaterade risker ar strategisk risk och ryktesrisk. Strategisk
risk ar inriktad pa strukturella riskfaktorer och &r risken att
Collector gér olédmpliga strategiska val eller inte framgangs-
rikt lyckas implementera valda strategier. Med ryktesrisk av-
ses risker férenade med negativ publicitet och fortroende-
skadliga handelser och darmed en negativ uppfattning om
koncernens varumarke eller branschen i allmanhet.

Den makroekonomiska utvecklingen i Collectors omvarld
paverkas av olika hdndelser och scenarier. En férsamrad kon-
junktur kan uppsta genom exempelvis en fordjupad ekono-
misk kris eller under en pandemi. De makroekonomiska risk-
faktorer som paverkar inkluderar faktorer sasom BNP,
inflation, arbetsloshet, styr- och centralbanksréntor och
fastighetspriser.

Not 4. Kapitaltackning

Riskhantering

Affarsrisker, strategiska risker och ryktesrisker ar oundvikliga
i all affarsverksamhet. Det omfattande regelverk som galler
for bank- och finansverksamhet har stor paverkan pa finans-
branschen. Risken for att nya regleringar kan inverka negativt
pa Collectors affarsmodell eller pa annat satt paverka intja-
ningen negativt innebar att nya regelverk ar under kontinuer-
lig 6vervakning och riskanalys av funktionen for
regelefterlevnad.

Den strategiska risken paverkas av styrelsens och ledning-
ens férmaga att utveckla, organisera och kontrollera verk-
samheten. For att behalla befintliga och attrahera nya kunder
krévs snabb anpassning till nya tekniker, stark positionering
gentemot konkurrenter samt i 6vrigt god anpassning till nya
férutsattningar pa marknaden.

Collector arbetar kontinuerligt med att begrédnsa och mins-
ka affars-, strategisk och ryktesrisk genom regelbunden stra-
tegisk dversyn av verksamheten. Collector efterstravar en
god stabilitet i intdktsgenereringen, en proaktiv kostnadskon-
troll, en flexibel IT-utveckling, en aktiv dialog angaende till-
synsfragor och en sund hallbarhetsstrategi.

Collectors styrelse och féretagsledning arbetar kontinuer-
ligt med att bedéma koncernens positionering och konkur-
rensféormaga. Verksamheten praglas av korta beslutsvéagar
och en féretagsledning som har god insikt i den dagliga verk-
samheten och ddrmed kan fatta bade snabba och vélgrunda-
de beslut. Collector mandvrerar aven sin affarsrisk i den 16-
pande affarplaneringen genom att analysera avvikelser for
identifiering av underliggande svarigheter i verksamhetens
férmaga.

Collector AB (publ) & moderholdingbolag i en konsoliderad
situation dar dotterféretagen Collector Bank AB, Collector
Ventures 1 KB, Collector Payments AB, Collector Payments
Finland Oy, Ledaren Fastigheter i Norrk6ping AB samt Norrp-
lint Fastigheter AB ingar. Informationen om féretagets kapital-
téackning i detta dokument avser sadan information som ska
lamnas enligt 6 kap. 3-4 §§ Finansinspektionens foreskrifter
och allménna rad (FFFS 2008:25) om arsredovisning i kredit-
institut och vardepappersbolag och som avser information
som framgar av artiklarna 92.3 d och f, 436 b och 438 i for-
ordningen (EU) nr 575/2013 och av 8 kap. 7 823 i Finansin-
spektionens foreskrifter och allménna rad (FFFS 2014:12) om
tillsynskrav och kapitalbuffertar samt kolumn a bilaga 6 i kom-
missionens genomférandeférordning (EU) nr 1423/2013. Ovri-
ga upplysningar som kravs enligt FFFS 2014:12 och foérord-
ningen (EU) nr 575/2013 lamnas pa féretagets hemsida www.
collector.se.

For faststédllande av foretagets lagstadgade kapitalkrav
gaéller lagen (2014:968) om sarskild tillsyn over kreditinstitut
och vardepappersbolag, kapitaltdckningsférordningen (EU nr
575/2013), lagen om kapitalbuffertar (2014:966) samt Finans-
inspektionens foreskrifter och allménna rad om tillsynskrav
och kapitalbuffertar (FFFS 2014:12). Syftet med reglerna ar att

Collector Bank AB

sdkerstalla att foretaget hanterar sina risker och skyddar kun-
derna. Reglerna sager att foretagets kapitalbas ska tacka ka-
pitalbehovet inklusive minimikapitalkravet (kapitalkravet for
kreditrisk, marknadsrisk och operativ risk). Collector tillampar
schablonmetoden vid berédkning av kreditrisk. Kapitalbasen
maste uppga till minst 8 % av det riskvagda exponeringsbe-
loppet. Exponeringsbeloppet berdknas genom att fordela bo-
lagets poster i och utanfér balansrakningen pa olika riskklas-
ser. For respektive riskklass finns ett flertal olika riskvikter.
Hur férdelningen sker mellan riskklasser och de underliggan-
de riskvikterna beror pa typ av exponering och motpart. For
operativ risk tillampas basmetoden (15% av de tre senaste
arens genomsnittliga rérelseintakter justerat for utdelningar
fran koncernforetag). Utéver det minimikapitalkrav som be-
rdknas i enlighet med kapitaltdckningsférordningen behdver
alla institut som omfattas av kapitaltdckningsreglerna minst
arligen goéra egna, interna bedomningar av sitt kapitalbehov, i
form av en s.k. intern kapitalutvardering. Det internt bedémda
kapitalbehovet i Collectors konsoliderade situation, inklusive
avsattning for kapitalkonserveringsbuffert och institutspecifik
kontracykliskbuffert, uppgick totalt per den 31 december
2020 till 4 108 MSEK (4 554). Foretagets kapitalsituation kan
summeras pa féljande sétt:
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Not 4. Kapitaltéckning, forts.

BOLAGETS KAPITALSITUATION KAN SUMMERAS ENLIGT FOLJANDE TABELLER

Konsoliderad situation

Collector Bank AB

31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Andel av Andel av Andel av Andel av
riskvagt riskvagt riskvagt riskvagt
exponerings- exponerings- exponerings- exponerings-
MSEK Belopp belopp Belopp belopp Belopp belopp Belopp belopp
Karnprimarkapitalkrav enligt artikel 92
CRR (Pelare 1) 1562,8 45% 15074 45% 15637 4,5% 14911 45%
Ovrigt kirnprimarkapitalbehov (Pelare 2) 2880 08% 2895 08% 2882 08% 2565 08%
Kombinerat buffertkrav 8979 26% 14851 44% 8980 26% 14598 44%
Totalt kdrnprimarkapitalbehov 2748,8 79% 32521 9,7% 27499 79% 32074 9,7%
Karnprimarkapital 4769,0 13,7% 34645 10,3% 4620,2 13,3% 31316 9,5%
Primé&rkapitalkrav enligt artikel 92 CRR
(Pelare 1) 208338 6,0% 20099 6,0% 20850 6,0% 19882 6,0%
Ovrigt primérkapitalbehov (Pelare 2) 3498 0% 351 09% 3499  10%  3N5 09%
Kombinerat buffertkrav 8979 26% 14851 44% 8980 26% 14598 44%
Totalt priméarkapitalbehov
(karnprimarkapital+primarkapital) 33314 9,6% 3810,2 14% 33329 9,6% 37594 1,3%
Primérkapital 50817 14,6% 3959,6 1,8% 5116,5 147% 36267 10,9%
Kapitalbaskrav enligt artikel 92 CRR
(Pelare 1) 27784 80% 26798 80% 27800 8,0% 26509 8,0%
Bvrig kapitalbeh& (Pelare 2) 432,1" 1 384, , 1,2%
korﬁbinerat bufferil;rav 897,9" 1485/ 898,0 5,6% 1 459,8" """ 4,4 %
Totalt kapitalbasbehov (kdarnpriméarkapital
+primérkapital+supplementérkapital) 4108,3 11,8% 4554,3 13,6 % 4 110,2 1,8% 44954 13,6 %
Summa kapitalbas 54747 15,8% 4458,8 133% 5616,0 16,2% 41259 12,5%
Konsoliderad situation Collector Bank AB
KAPITALBAS, MSEK 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Kapitalinstrument och tillhorande dverkursfonder: Aktiekapital 20,5 10,3 149,4 149,4
Ej utdelade vinstmedeul """""" 4 458,2 34745 42670 29995
.l.\‘/ii.r;r‘)“ritetsintresse'r‘mu '''''''''''' - - - -
.I.Z‘).éiékr‘sresultat nettg‘efter avdrag fér;‘fbrutsebara Rgstnader och utdel ''''''
ningar som har verifierats av personer som har en oberoende stéllning 2910 -17,4 1778 -64,3
Kéarnprimérkapital fére lagstiftningsjusteringar 4769,7 34674 4594,2 3084,6
Avgar
.\;t‘t.é‘r'iigare vérdejtjéjtering '''''''''''' -17 - -13 -
Immateriella tilgangar T 157 1495 017 983
Uppskjuten skattefordran 41 - 16 13
Innehav i enheter 'imden finansiellauéektor i vilka i'r‘wustitutet ''''''''''''
har en vasentlig investering - - - -
Aterlaggning enligt 6vergangsregler til IFRS9 1208 1466 1208 1466
Sammanlagda lagstiftningsjusteringar av karnprimarkapital -0,7 -2,8 26,0 47,0
Karnprimarkapital 4769,0 34645 4 620,2 3131,6
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Not 4. Kapitaltéckning, forts.

Konsoliderad situation

Collector Bank AB

KAPITALBAS, MSEK 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Kapitalinstrument och tillhérande 6verkursfonder: Evigt forlagslan 312,8 4951 496,3 4951
Primarkapitaltillskott 312,8 4951 496,3 4951
Totalt priméarkapital (kdrnprimarkapital+priméarkapital) 50817 3959,6 5116,5 36267
Kapitalinstrument och tillhorande 6verkursfonder: Tidsbundet forlagslan 3923 499,2 499,5 499,2
Supplementéarkapital 392,3 499,2 499,5 499,2
Summa kapitalbas 54741 4 458,8 5616,0 4125,9

Konsoliderad situation

Collector Bank AB

RISKVAGT EXPONERINGSBELOPP, MSEK 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Kreditrisk enligt schablonmetoden
Exponeringar mot natr;r;ella regenngar eller centra'l‘t;;rnker - - -
E)%Npuc')‘nermgar mot delstatlrga eller lokala SJaIvstyreIseorgan ''''''''''''
och myndigheter - - - -
Exponeringar mot mstltut """"""""""" 7943 10670 748.4 9843
Exponeringarmotforetag 15 3951 12 3051 15 818,9 127509
.Ié;‘p;c')‘nerlngar mothushal 87225 96500 87225 93337
""""""" 351 464 351 464
F rande exponermgar 4 301,9 5259,0 44911 53516
P er forkmppade med sarskilt hog risk 999,2 51,3 505,8 63,8
E nermgar i form av sakerstallda obl|gat|oner H 41,4 547 4,4 547
£ exponeringar H - - - -
Ovrlga poster 612,3 728,5 8212 10691
Summa riskvéagt exponeringsbelopp for kreditrisk 30901,8 29 621,9 31184,4 29 654,4
Riskvagt exponermgsbelopp for kred|tvard|ghetSJuster|ngsr|sk (CVA) 1,2 13 1,2 10,8
R|skvagt exponermgsbelopp for marknadsrlsk (valutakursnsk) '''''''''''' 476 480,4 477 345,2
Rrskvagt exponeringsbelopp for operativ risk (Basmetoden) 37689 33845 3506,4 3126,
Summa riskvédgt exponeringsbelopp 347295 334981 347497 33136,5

Konsoliderad situation

Collector Bank AB

KAPITALKRAV, MSEK 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Kreditrisk enligt schablonmetoden

Exponeringar mot natrr:')‘rrella regerlngar eller centra'l‘t')”a‘i'ﬁker - - - -
.Ié;p;c;nerlngar mot delstatllga eller lokala SJaIvstyrelseorgan ''''''''''''

och myndigheter - - - -
.Ié;rupuc')‘nerlngar motul'nsntut """""""""""""""" 63,5 85,4 59,9 787
Exponeringarmotforetag 12316 984.4 12655 10201
E)Zp';nerlngar mot hushall """""""""""""""" 6978 772,0 6978 746,7
E;ﬁ;nerlngar sakrade genom pantratt i fastlgheter '''''''''''' 2,8 37 2,8 37
.l;gl‘l'érande exponermgar '''''''''''' 3441 420,7 3593 4281
Poster forknlppade med sarskilt hog Ask T 79,9 40,9 40,5 51
E)Z;)Hc;nerlngar i form av sakerstallda obl|gat|oner ''''''''''''' 33 4,4 33 4,4
“A“l&réexponenngar ''''''''''''' - - - -
Ovrlga poster 49,0 58,3 65,7 85,5
Summa kapitalkrav for kreditrisk 24721 2369,8 2494,8 2372,4

Collector Bank AB
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Konsoliderad situation Collector Bank AB

KAPITALKRAV, MSEK 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Kapitalkrav for kreditvardighetsjusteringsrisk (CVA) 0,9 0,9 0,9 09
Kapitalkrav for marknadsrisk (valutakursrisk) 38 38,4 38 276
Kapitalkrav for operativ risk (Basmetoden) 301,5 270,8 280,5 250,
Summa kapitalkrav - Pelare 1 2778,4 2679,8 2780,0 2650,9
Koncentrationsrisk 2424 2542 2426 2497
Ranterisk i bankboken 189,6 1351 189,6 135,1
Summa kapitalkrav - Pelare 2 4321 389,3 432,3 3847
Kapitalbuffertar

Kapitalkonserveringsbuffert 868,2 8375 8687 8284
Kontracyklisk buffert 297 6477 29,3 631,4
Summa kapitalkrav - Kapitalbuffertar 897,9 1485,1 898,0 1459,8
Totalt kapitalkrav 4108,3 4554,3 4110,2 44954

Konsoliderad situation Collector Bank AB

KAPITALKRAV 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Kapitalrelationer och buffertar

'Iz"z‘i}'r{brimérkapitaIfé‘lkétion """"""""""""""" 13,7% H 10,3% 13,3% 9,5%
E.r‘i'ﬁ;érkapitalrelatig‘ri """""""""""""""" 14,6% H 1,8% H 14,7% 10,9%
:I"&t‘z'a‘lukapitalrelatid‘ﬁ """""""""""""""""" 15,8% H 13,3% H 16,2% 12,5%
.I.r‘1.;t'i‘t“utsspecifikt b'l‘J'f'f‘ertkrav """"""""""""""""" 2,6% i 4,4% : 2,6% 4,4%
varav krav pa kap'i‘{é‘lkonserverin(_';;buffert """"""""""""""" 2,5% i 25% : 2,5% 25%
varav krav pa kon'f;é‘cyklisk buffe'rm """"""""""""""" 0,1% i 1,9% : 0,1% 1,9%
ké}'ﬁ';‘orimérkapital 'fiii‘g;éngligt att a'r‘{;/éndas som t'J‘Jf‘fert '''''''''''' 7.8% H 53% H 8,2% 45%

Not 5. Rorelsesegment

Rorelsesegmenten redovisas i enlighet med IFRS 8 Rorelse-
segment vilket innebéar att segmentinformationen presente-
ras utifran hogste verkstallande beslutsfattarens perspektiv
och segmenten identifieras utifran den interna rapportering-
en som tillampas i internt styrningssyfte till den verkstallande
direktoren som ar identifierad som den hdgste verkstéallande
beslutsfattaren. | sesgmentrapporteringen presenteras intak-
ter och kostnader respektive tillgangar och skulder uppdela-
de pa rorelsesegment. Ett rérelsesegment &r en sadan del av
koncernen som bedriver verksamhet som genererar externa
eller interna intakter och kostnader och vars resultat i styr-
ningssyfte regelbundet granskas och féljs upp av
koncernledningen.

Koncernledningen presenterar verksamheten uppdelat pa

Arsredovisning 2020

segmenten Privat och Féretag. Segmentet Privat avser in-
taktsstrommarna réanteintakter och provisionsintakter, vilka
genereras framst fran produktomradena payments, privatlan
och kort. Segmentet Foretag omfattar produktomradena fac-
toring, foretagskrediter, fastighetskrediter samt forvarvade
forfallna fordringar och avser framst intdktsstrommen réntein-
tékter. De resultatmatt som foljs upp pa segmentsniva &r ro-
relseintdkter och rorelseresultat. Det innebéar att kostnader
for personal, produktion, kopta tjanster och rantor som ar
hanférliga till segmentet inkluderas i segmentsresultatet. Pa
tillgdngs- och skuldsidan ar det mattet utlaning till allménhe-
ten som presenteras i manadsrapporten per segment. Inga
andra matt i balansrékning f6ljs upp pa segmentsniva.
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Not 5. Rérelsesegment, forts.

Koncernen
2020 2019
MSEK Privat Foretag Ovrigt Totalt Privat Foretag Bvrigt Totalt
Rorelseintdkter 1183 923 10 2116 1092 812 15 1919
Rorelseresultat 218 507 -309 416 241 409 -409 -241
Utlaning till allménheten 13792 18 450 - 32242 14 427 15724 - 30 151
Koncernen
2020 2019
Svensk  Ovrig nordisk Svensk  Ovrig nordisk
Geografisk férdelning, MSEK verksamhet verksamhet Ovriga verksamhet verksamhet Bvriga
RO 655 100
Utl&ning till allmé&nheten 20692 7760 3791 20 061 7 689 2402
Not 6. Rantenetto
Koncernen Moderbolaget

MSEK 2020 2019 2020 2019
Utlaning till kreditinstitut 16 n 16 n

ning till allmanheten 2178 2021 2157 1982

ebdrande vardepapper 4 4 4 4
Ovriga ranteintakter - - - -
Summa ranteintéakter 2197 2036 2177 1997
Skulder till kreditinstitut -4 -4 -4 -4
In- och upplaning fran allmanheten -313 -273 -313 -273
Efterstéllda skulder -69 -67 -69 -67
Réntebarande vardepapper -3 -8 -3 -8
Ovriga réntekostnader - - - -
Summa rantekostnader -388 -352 -388 -352
Réntenetto 1809 1684 1789 1646
Not 7. Provisionsnetto

Koncernen Moderbolaget

MSEK 2020 2019 2020 2019
Ut- och inldning 205 7 190 153
Betalningsférmedlin 18 14 12 97
Ovriga 1 6 1 6
Summa provisionsintdkter 324 291 304 256
Betalningsférmedlin -44 -38 -44 -38
Ovriga 0 -1 -2 3
Summa provisionskostnader -44 -39 -46 -34
Provisionsnetto 280 251 258 221

Collector Bank AB
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Not 8. Nettoresultat av finansiella transaktioner

Koncernen Moderbolaget
MSEK 2020 2019 2020 2019
Nettoresultat av finansiella tillgangar & skulder
varderade till upplupet anskaffningsvarde - - - -
Nettoresultat av verkligt varde via resultatrakningen,
obligatoriskt inkl valutakurseffekter -4 -39 -7 -52
Nettoresultat av verkligt varde med vardefoérandringar
redovisade dver dvrigt totalresultat - - - -
Summa -4 -39 -7 -52
Not 9. Ovriga rorelseintakter

Koncernen Moderbolaget
MSEK 2020 2019 2020 2019
Andra rorelseintakter inkl 6vertagen egendom 30 23 9 23
Summa 30 23 9 23
Not 10. Personalkostnader
PERSONALKOSTNADER ANSTALLDA

Koncernen Moderbolaget
MSEK 2020 2019 2020 2019
Loner, bonus och andra ersattningar -179 -168 -170 -157
Socialavgifter -54 -53 -54 -52

-14 -17 -13 -15

Andra personalkostnader -2 -1 -4 2
Summa -248 -239 -240 -222
PERSONALKOSTNADER LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE OCH VD

Koncernen Moderbolaget
MSEK 2020 2019 2020 2019
Ldéner, bonus och andra ersattningar -25 -23 -25 -23
Socialavgifter -8 -6 -8 -6
Pensionskostnader -6 -5 -6 -5
Andra personalkostnader 0 -1 0 -1
Summa -39 -34 -39 -34
Summa personalkostnader -287 -273 -279 -256
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Not 10. Personalkostnader, forts.

ERSATTNING TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

2020
Koncernen och moderbolaget, Rorlig Ovriga Pensions-
MSEK Fast I6n Arvode erséattning féormaner kostnader Summa
Martin Nossman, Verkstallande direktor -5 - - 0 -2 -6
Andra ledande befattningshavare (13 personer) -19 = = -1 -4 -24
Summa -25 - - -1 -6 -31
2019
Koncernen och moderbolaget, Rorlig Ovriga Pensions-
MSEK Fast 16n Arvode ersdttning  férmaner kostnader Summa
Martin Nossman, Verkstéllande direktor -5 - - - -1 -6
Andra ledande befattningshavare (11 personer) 17 - - -1 -4 -22
Summa -23 - - -1 -5 -28
Lon och ersattning till verkstallande direktoren samt dvriga Pensioner
ledande befattningshavare beslutas av styrelsen. Verkstallan- For tidigare och nuvarande verkstallande direktor har en ka-
de direktdren har ingen rorlig ersattning 2020. Till styrelsens pitalférsdkring tecknats. Bolagets pensionsatagande motsva-

ledamater i Collector Bank utgar inget arvode.

Rorlig ersattning
Collector har antagit en ersattningspolicy som &r framtagen

rar det verkliga vardet pa kapitalférsakringen, samt tillkom-

mande sarskild I6neskatt pa pensionsforpliktelsen

Kapitalforsdkringen och pensionsatagandet redovisas netto i
i balansrakningen. Pensionsatagandet per 2020-12-31 var 6

syfte att uppfylla de krav som stélls i Finansinspektionens fo- MSEK (5). Sarskild I6neskatt redovisas i posten upplupna

reskrifter (FFFS 2011:1) om ersattningspolicy i kreditinstitut

och kreditmarknadsbolag. Utgadngspunkten for erséattnings-
policyn ar att den &r framtagen utifran de risker som finns i
koncernen. Den anger grunder och principer for hur ersétt-

kostnader och forutbetalda intdkter.

Uppséagningstider och avgangsvederlag
Enligt avtal mellan bolaget och verkstéllande direktéren utgar

ningar ska faststdllas, tillampas och f6ljas upp samt hur fére- ersattning i 6 manader oavsett vilken part som initierat upp-

taget definierar vilka anstéllda som kan paverka foretagets
riskniva. Ersattningspolicyn ska framja en sund och effektiv
riskhantering och motverka ett 6verdrivet risktagande. Poli-
cyn ska frdmja koncernens langsiktiga intressen.

MEDELANTAL ANSTALLDA

Koncernen

sdgningen. Efter uppséagningstiden utgar avgangsvederlag
enligt avtal om 12 manadsloner. Inget avtal om avgangsve-
derlag finns for styrelsen. For andra ledande befattningsha-
vare utgar ersattning enligt avtal om mellan 3-12 manader.

Moderbolaget

2020

2019 2020 2019

Medelantal varavméan Medelantal varavmén Medelantal varavmédn Medelantal varavmén

Sverige 266 56% 263 53% 266 56% 263 53%
leand ......................... 3 686%40 .................... 52%___ e
Norge 13 55% 14 86% - - - -
Summa 315 57% 317 54% 266 56% 263 53%

STYRELSELEDAMOTER OCH LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Koncernen Moderbolaget
2020 2019 2020 2019
Antal  varavméan Antal  varavmén Antal  varavméan Antal  varavméan
Styrelseledamdéter 7 67% 5 40% 7 67% 5 40%
Ledande befattnin'é;havare 12 .................... 52% .......................... 11 ..................... 7 3%12 .................... 62% .......................... 1 1 ................... 73%
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Not 11. Ovriga rérelsekostnader

Koncernen Moderbolaget
MSEK 2020 2019 2020 2019
Konsultkostnader -165 -100 -163 -85
ITkostnader 33 36 28 30
Ovrlga kopta tjénstér '''''''''''' -88 -109 -76 -93
.l;—;(;ﬁ‘c')‘kostnader e -34 -30 -31 -24
bwiga 179 475 148 166
Summa -498 -451 -445 -398
ERSATTNING TILL REVISORER

Koncernen Moderbolaget
MSEK 2020 2019 2020 2019
Revisionsuppdrage -17 -1,3 -17 -1,3
.le;é.\‘/'igionsnéra rédg'i‘vning '''''''''''' -0,0 -0,4 -0,0 -0,4 .
” 02 02 02 02
Bvriga tjanster 20 06 20 06
Summa Ernst & Young (EY) -3,8 -2,4 -3,8 -2,4

Not 12. Av- och nedskrivningar av materiella

anlaggningstillgangar

och immateriella

Koncernen Moderbolaget
MSEK 2020 2019 2020 2019
Avskrivningar av materiella anlaggningstillgdngar -1 -6 -1 -1
Avskrivningar av immateriella anldggningstillgangar -43 -81 -33 -81
Avskrivning av nyttjanderatter -1 0 -1 0
Nedskrivningar av immateriella anléggningstillgdngar -12 -144 -12 -144
Summa -56 -231 -45 -226
Not 13. Forvantade kreditforluster, netto
Koncernen Moderbolaget

MSEK 2020 2019 2020 2019
Lan till upplupet anskaffningsvérde

Reserveringar - Steg 1 -40 -101 -42 -101
Reserveringar - Steg 2 -62 -52 -62 -52
Reserveringar - Steg 3 -585 -1003 -579 -1003
Summa -686 -1156 -683 -1156
Portféljomvérderingar, forvarvade fordringar -73 12 -73 12
Nedskrivningsvinster/-forluster, forvarvade fordringar -73 12 -73 12
Bortskrivningar -100 -62 -96 -58
Atervinningar (0] 0 0 0
Summa -100 -62 -96 -58
Summa kreditférluster, netto -859 -1206 -852 -1201
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Not 14. Bokslutsdispositioner

Koncernen Moderbolaget
MSEK 2020 2019 2020 2019
Lamnat koncernbidrag -1 -30 -74 -30
Forandring av periodiseringsfond - - -105 208
Summa -1 -30 -179 178
Not 15. Skatt

Koncernen Moderbolaget
MSEK 2020 2019 2020 2019
Aktuell skatt pa arets resultat -70 -5 -69 0
Uppskjuten skatteintakt avseende tidigare ar 1 3 1 3
Aktuell skattekostnad -69 -1 -68 3
Uppskjuten skatt avseende temporéra skillnader -33 53 -3 -1
Redovisad skatt i resultatrdakning -102 52 -7 2

Koncernen Moderbolaget
MSEK 2020 % 2019 % 2020 % 2019 %
Skillnad mellan redovisad skatt och
skatt baserad pa géllande svensk skattesats
Resultat fore skatt 405 -271 249 -70
Skatt enligt géllande skattesats -87 214 58 214 -53 214 15 -214
Skatteeffekt av ej skattepliktiga intakter (0] 0] (0] [0]
Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader -18 -15 -16 -13
Utnyttjande av tidigare ej aktiverade underskottsavdrag 7 - 0
Andra skattesatser i utlandska enheter 0 0 0]
Skatt hanforlig till tidigare ar 1 3 1 2
Ovriga justeringar 3 - -3 -
Schablonrénta 0 -1 0 -1
Effekt av andrade skattesatser - - - -1
Redovisad skatt i resultatrakningen 102 25,2 52 -19,2 -71 287 2 29
Not 16. Nettoresultat per aktie

Koncernen
2020 2019

Aktiedgarnas andel av nettoresultatet, MSEK 303 -219
Antal aktier, miljoner 15 15
Nettoresultat per aktie fore utspadning, kronor 202,0 -146,5
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Not 17. Rantebdrande vardepapper

31dec 2020 31dec 2019
Koncernen och moderbolaget, Redovisat Verkligt Nominellt Redovisat Verkligt Nominellt
MSEK vérde vérde belopp vérde vérde belopp
Beldningsbara statsskuldférbindelser m m 116 16 10 44 44 42
Obligationer och andra réntebérande vardepapper 1104 1104 1081 1363 1363 1329
Summa 1220 1220 1191 1407 1407 1371
FORDELNING PA EMITTENT
31dec 2020 31dec 2019
Koncernen och moderbolaget, Redovisat Verkligt Nominellt Redovisat Verkligt Nominellt
MSEK vérde vérde belopp vérde vérde belopp
Svenska staten - - - - - -
SUOVOPOURRPOORPUORPUORO__................. 761 ........................ 761 ....................... 745 731 731 717
SUOVOPOURRPOORPUORPUORO__................. 195 ........................ 195 ......................... 191 ......................... 236 ..................... 236 ....................... 225
SUOVOPOURRPOORPUORPUORO__................. 143 ........................ 148 ........................ 145 ......................... 396 ..................... 396 ....................... 388
R ———— 115 ......................... 116 ......................... 110 ............................ 4 4 ....................... 4 4 ......................... 4 2
6vriga e e———— [ R
Summa 1220 1220 1191 1407 1407 1371

Not 18. Utlaning till kreditinstitut

Koncernen Moderbolaget
MSEK 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Likvida medel 3793 4899 3686 4858
Ovrig utléning - - - -
Summa 3793 4899 3686 4858
o . . .o
Not 19a. Utlaning till allmé&nheten
Koncernen Moderbolaget

MSEK 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Privatpersoner
Utlaning till allménheten, brutto 17 216 17 604 17 788 17 549
varav Steg 1 10 864 11568 11436 11513

Steg 2 615 740 615 740

Steg 3 4846 4186 4846 4186

Steg 3 - forvédrvade fordringar? 891 110 891 110
Summa reserveringar -2536 -2 067 -2536 -1969
varav Steg 1 -206 -180 -206 -176
varav Steg 2 -121 -18 -121 -18
varav Steg 3 -2 209 -1769 -2 209 -1675
varav Steg 3 - forvarvade fordringar? - - - -
Summa redovisat vérde, privatpersoner 14 680 15 537 15 252 15 580
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Not 19a. Utldning till allménheten, forts.

Koncernen Moderbolaget

MSEK 31dec 2020 31dec 2019 31 dec 2020 31dec 2019
Privatpersoner
;fé.t‘éi‘reserver|ngsgrad for 1an?, pr|vatpersoner ''''''''''''' 15,5% 12,5% 15,0% 1,2% .
.F.Qgéké‘rvermgsgrad for lanistegl 1,9% 1,6% 1,8% 1,5% .
.F.Qut‘e.é'é‘rvermgsgrad for lan i Steg 2 '''''''''''''' 19,7% 16,0% 19,7% 15,9% .
.F.Q“(‘e.ékc‘survenngsgrad for lan i Steg 3 '''''''''''''' 45,6% 42,3% 45,6% 40,0% .
:F:Q:(:e:%%rvermgsgrad for lan i Steg 3 - forvarvade fordrmgar“ 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Foretag
Utlaning till allméanheten, brutto 18 010 14 918 17 596 14 635
varav Steg 1 16 365 12979 15 952 12 696
varav Steg2 918 669 918 669 .
sy ) :j o
Summa reserveringar -448 -304 -448 -304
varav Steg 1 -43 -33 -43 -33
varav Steg2 -66 -10 -66 -10 .
varav Steg 3 339 261 339 2261
Summa redovisat varde, foretag 17 562 14 614 17 148 14 331
Foretag
Ta I reserveringsgrad for 1an, ft‘)retag 2,5% 2,0% 2,5% 21%
| rver|ngsgrad for 1&n i Steg 1 i ’ 0,3% 0,3% 0,3% 0,3% .
Reserverlngsgrad for 1&n i Steg 2 i i ’ 72% 1,6% 72% 1,6% .
Reserveringsgrad for ldnisteg3 467% 205% 467% 205%
Totalt
Utlaning till allménheten, brutto 35 226 32522 35384 32185
varav Steg 1 27 229 24 547 27388 24209
varavSteg2 1533 1409 1533 1409
varav Stegs 51578] 5456 51578; 5456 .
varav Steg 3 - forvarvade fordnngar U 891 110 891 110 .
Summa reserveringar -2984 237 -2984 -2273
varav Steg 1 -249 -213 -249 -209
varav Steg2 -187 -129 -187 -128 .
varav Stegs -2 548 -2029 -2548 -1936 .
varav Steg 3 - forvarvade fordnngar T - - - -
Summa redovisat vérde, totalt 32242 30151 32400 29 912
Andel lan i steg 3, brutto % 2 16,2% 16,8% 16,2% 17,0%
Andel én i stog 3, netio, 40 ;j o 6% o 6% new

eservermgsgrad for 1an? 8,7% 7.4% 8,7% 7,6% .

veringsgrad for lan i Steg 1 0,9% 0,9% 0,9% 0,9% .

veringsgrad for lan i Steg 2 12,2% 9,1% 12,2% 9,1% .

rvermgsgrad for lan i Steg 3 457% 37,2% 457% 35,5% .
Reservermgsgrad for lan i Steg 3 - forvarvade fordrmgar“ i 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% .

) Forvarvade forfallna fordringar nettoredovisas fran forvarvstidpunkten, darmed finns ingen explicit reservering for dessa fordringar.
2 Exklusive forvarvade fordringar.
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Not 19b. Utlaning till allmanheten - Forandringar i reserver for
forvantade kreditforluster

Koncernen, 2020 2019
MSEK Steg 1 Steg 2 Steg3 Summa Steg 1 Steg 2 Steg3 Summa
Reserveringar 1 januari 213 129 2029 2371 131 81 979 1191
Nya och borttagna finansiella tillgangar, netto 185 -108 450 527 93 -6 199 285
12 8 40 60 - - 550 550

-157 164 103 110 -3 58 277 332
Ovriga justeringar -4 -6 74 -84 7 -4 25 14
Reserveringar 31 december 249 187 2548 2984 213 129 2029 2371
Moderbolaget, 2020 2019
MSEK Steg 1 Steg 2 Steg3 Summa Steg 1 Steg 2 Steg3 Summa
Reserveringar 1 januari 209 128 1936 2273 128 78 893 1099
Nya och borttagna finansiella tillgangar, netto 129 -136 470 463 92 -4 192 279
Foréndringar pga. &ndrade antaganden 12 8 40 60 - - 550 550

-130 158 109 137 -4 58 276 331
Ovriga justeringar 29 30 7 52 7 -4 25 14
Reserveringar 31 december 249 187 2548 2984 209 128 1936 2273
Not 20 . Aktier och andelar i koncernforetag
Moderbolaget, Redovisat varde, MSEK
Dotterbolag Organisationsnummer Séate Andel i % Antal aktier 31dec 2020 31dec 2019
Collector Payments Finland Oy 294 144-4 Helsingfors 100 2500 13 13
Collector Payments AB 559037-7676  Goteborg 00 s0000 n 21
.I._‘éaaren Fast'i‘gheter i N‘orrképingHAB 559213-0404 Goteborg ...... 00 s00 0 -
.l:lgrrplint Fas't‘igheter AB i 559213-0412 Goteborg ...... 100 500 0 -
Summa 225 225
Not 21. Immateriella anlaggningstillgdngar

Koncernen Moderbolaget

MSEK 2020 2019 2020 2019
Ingdende anskaffningsvéarde per 1 januari 379 447 365 433
Arets inkop . 38 74 38 74 .
Arets fbrséljningar";)ch utrangerin'g‘:;'ér '''''''''''' -241 -143 -240 -143 .
Utgadende anskaffningsviarde per 31 december 176 379 163 365
Ingdende avskrivningar per 1 januari -271 -184 -266 -184
Arets avskrivningém . -37 -87 -33 -83 .
Arets fbrséljningar'“(‘xh utrangerinéér '''''''''''' 228 - 227 -
Utgdende avskrivningar per 31 december -80 -271 -72 -266
Utgdende redovisat vdrde per 31 december 96 108 92 98
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Not 21. Immateriella anldggningstillgdngar, forts.

Koncernen Moderbolaget

MSEK 2020 2019 2020 2019
Goodwill

Ingdende anskaffningsvérde per 1 januari 19 19 19 19
Forsaljning av dotterbolag - - - -
Arets forsaljningar och utrangeringar - - - -
Utgaende anskaffningsvarde per 31 december 19 19 19 19
Ingdende avskrivningar per 1 januari (o] (o] -19 -19
Arets avskrivninga = - = -
Arets forsaljningar och utrangeringar - - - -
Utgadende avskrivningar per 31 december (0] (/] -19 -19
Utgadende redovisat varde per 31 december 19 19 (0] 0]
Summa 15 126 92 98

Provning av nedskrivningsbehov 2020

Resultat av prévning av nedskrivningsbehov.

Den arliga provningen av nedskrivningsbehov 2020 genom-
fordes i fjgrde kvartalet. Provningen resulterade inte i nagra
indikationer pa nedskrivningsbehov.

Kanslighetsanalys

Vid en fordandring av gjorda antaganden avseende tillvaxttakt
och diskonteringsrénta med +/— 2 procentenheter sa skulle
det inte uppkomma nagot nedskrivningsbehov for nagon kas-
sagenererande enhet. Det &r darmed Collectors bedémning
att det finns utrymme for en rimlig foéréndring av bade tillvax-
tantagandet och diskonteringsfaktorn.

Prévning av nedskrivningsbehov 2019

Resultat av prévning av nedskrivningsbehov.

Den arliga provningen av nedskrivningsbehov 2019 genom-
fordes i fjarde kvartalet. Prévningen resulterade i nedskriv-
ningsbehov om 150 MSEK for tidigare aktiverade
IT-investeringar.

Kanslighetsanalys

Vid en forandring av gjorda antaganden avseende tillvaxttakt
och diskonteringsrédnta med +/— 2 procentenheter sa skulle
det inte uppkomma nagot nedskrivningsbehov for nagon kas-
sagenererande enhet. Det &r ddrmed Collectors beddémning
att det finns utrymme for en rimlig férdndring av bade tillvax-
tantagandet och diskonteringsfaktorn.

Not 22. Materiella anlaggningstillgangar

Koncernen Moderbolaget

MSEK 2020 2019 2020 2019
Ingdende anskaffningsvéarde per 1 januari 4 4 4 4
Arets inkdp 0 0 0 0
Arets forsaljningar och utrangeringar -1 - -1
Valutaeffekt 0 0 0 0
Utgadende anskaffningsvirde per 31 december

Ingdende avskrivningar per 1 januari -3 -3 -3 -3
Arets avskrivningar 0 El 0 E|
Arets forsaljningar och utrangeringar - - 1
Valutaeffekt 0 0 0 0
Utgdende avskrivningar per 31 december -4 -3 -4 -3
Utgdende redovisat vidrde per 31 december (o] 1 (V] 1
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Not 23. Derivatinstrument

Koncernen Moderbolaget
MSEK 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Valutarelaterade 19 78 19 73
Ovriga = - = -
Med positiva marknadsvarden 19 78 119 73
Valutarelaterade = - - -
Ovriga - - - -
Med negativa marknadsvarden - - - -
Summa 19 78 19 73

Valutaterminskontrakt

Det nominella beloppet for utestdende valutaterminskontrakt uppgick per 31 december 2020 till 7 011 MSEK (9 035).

Not 24. Ovriga tillgdngar

Koncernen Moderbolaget
MSEK 31 dec 2020 31dec 2019 31 dec 2020 31dec 2019
Aktuella skattefordringar 49 - 50 -
L‘J.;‘)N[;;kjuten skattefsrdringar '''''''''''' 2 9 9 .
kundfordringar 2 129 18
.:(:)Ve“;tagen egendo'r“n till skydd av'férdran '''''''''''' 158 - - -
vriga ) B 7 0 4 o
Summa 218 138 58 27

Not 25. Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Koncernen Moderbolaget
MSEK 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Upplupna ranteintékter 16 10 16 10
.l;.t‘i}'t‘J't‘betalda kostnéder '''''''''''' 15 83 14 80.
Summa 31 93 29 90
Not 26. Skulder till kreditinstitut

Koncernen Moderbolaget
MSEK 31 dec 2020 31dec 2019 31 dec 2020 31dec 2019
Inldning - - - -
Marginalsakerheter - 82 - 82
Summa - 82 - 82
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Not 27. In- och upplaning fran allmanheten

Koncernen Moderbolaget
MSEK 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Svenska hushall 28115 26 336 28115 26 336
Svenska icke-finansiella foretag 2741 318 2741 318
Summa 30855 29454 30855 29454
Not 28. Emitterade vardepapper och efterstallda skulder
EMITTERADE VARDEPAPPER
Koncernen och moderbolaget 31dec 2020 31dec 2019

Redovisat  Nominellt Redovisat  Nominellt
MSEK ISIN Réntesats % Forfallodatum varde belopp varde belopp
3m Stibor
COLLB 1, MTN 1 SE0009723083  +1,75% 2020-03-17 - - 800 800
Foretagscertifikat,
bankcertifikat, konvertibler 219 220 1798 1804
Summa 219 220 2598 2604
EFTERSTALLDA SKULDER
Koncernen och moderbolaget 31dec 2020 31dec 2019
Redovisat  Nominellt Redovisat  Nominellt

MSEK ISIN Réantesats % Forfallodatum varde belopp varde belopp
COLLB 2, MTN 1, FRN C SUB  SE0010101402 4,500 2027-06-21 500 500 499 500
COLLB 3, AT1, PERP FRN C
HYBRID SE0012377687 7,896 Evigt 496 500 495 500
Summa 996 1000 994 1000
Not 29. Uppskjuten skatt
UPPSKJUTEN SKATTEFORDRAN

Koncernen Moderbolaget
MSEK 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Forandring uppskjuten skatt avseende temporara skillnader 2 9 2 1
Summa 2 9 2 1
Ingdende balans 9 (o] 1 (o]
Uppskjuten skatt temporéra skillnader -7 9 1
Utgdende balans 2 2 1
UPPSKJUTEN SKATTESKULD

Koncernen Moderbolaget
MSEK 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Avsattning uppskjuten skatt obeskattade reserver m 89 - -
Avsattning uppskjuten skatt temporara skillnader (0] 6] - 1
Summa m 89 - 1
Ingdende balans 89 136 (0] 1
Uppskjuten skatt obeskattade reserver 22 -46 - -
Uppskjuten skatt temporara skillnader (0] -1 - -1
Utgaende balans m 89 - (o]
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Not 30. Ovriga skulder
Koncernen Moderbolaget
MSEK 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Depositioner 224 107 224 107
Leverantorsskulder 24 36 238 0
Ovrigt 91 88 90 12
Summa 339 230 552 19
Not 31. Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Koncernen Moderbolaget
MSEK 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Upplupna rantekostnader 59 64 59 64
Ovriga upplupna kostnader 452 230 445 208
Forutbetalda intdkter - 1 - 1
Summa 51 296 504 273
Not 32. Obeskattade reserver Not 33. Eget kapital
Moderbolaget Aktiekapital
MSEK 31dec 2020 31dec 2019 Totalt utgivna aktier uppgar till 1494 220 (1494 220) stamak-
Periodiseringsfond taxeringen 2017 pre e tier meq ett kvotvarfje Pa 1.00 SEK per aktie (100 SEK pgr aktie).
R : @ Alla emitterade aktier ar till fullo betalda. Ingen utdelning har
Periodiseringsfond taxeringen 2018 [ m lamnats under ar 2019 och 2020. Upplysningar om forandring-
Periodiseringsfond taxeringen 2019 18 M8 arieget kapital redovisas i rapport 6ver férandring i eget
Periodiseringsfond taxeringen 2021 105 - kapital.
Utgdende balans 509 404
Balanserad vinst eller forlust
Ingaende balans 404 611 Balanserad vinst eller forlust utgors i banken av féregaende
Arets upplosning ) 508 airs fria egna kapital ef.ter att en ?ventuell‘ym.stutdelnmg har
i e 165 lamnats. Balanserad vinst eller forlust utgor tillsammans med
rets avsattning - arets resultat fritt eget kapital, det vill sdga det belopp som
Utgaende balans 509 404 finns tillgangligt fér utdelning till aktiedgarna.
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Not 34. Vardering av finansiella instrument till verkligt varde

Efterféljande tabellerna innehaller finansiella instrument redovisade till verkligt varde fordelade per varderingsniva. Nar verkli-
ga varden faststalls for finansiella instrument anvénds olika metoder beroende pa graden av observerbarhet av marknadsda-

ta i varderingen samt aktiviteten pa marknaden.

Metoderna ar uppdelade pa tre olika varderingsnivaer:

Niva 1: Noterade marknadsvéarden

Ojusterade noterade marknadsvarden for identiska finan-

siella tillgangs- eller skuldinstrument pa aktiva marknader d&r
noterade priser ar latt tillgangliga och representerar aktuella
och regelbundet férekommande marknadstransaktioner mellan
parter som ar oberoende av varandra.

Niva 2: Varderingsteknik som utgar fran observerbar indata
For varderingstekniker i niva 2 ar all vésentlig indata i varde-

ringsmodellerna observerbar endera direkt eller indirekt. Var-
deringstekniker i niva 2 inkluderar diskonterade kassafloden,

optionsvarderingsmodeller, nyligen gjorda transaktioner och
priser pa andra instrument som &r overvagande lika.

Niva 3: Varderingsteknik med signifikant icke observerbar
indata

For varderingstekniker i niva 3 finns en signifikant méngd indata
som inte ar observerbar. Dessa tekniker baseras generellt pa
extrapolering fran observerbar indata fran likvardiga instrument,
analys av historiska data eller andra analytiska tekniker.

Vasentliga 6verfoéringar och omklassificeringar mellan nivaer
Overforingar mellan de olika nivaer i hierarkin kan ske vid indi-
kationer av att marknadsforutsattningarna har férandrats.

FOLJANDE TABELL VISAR KONCERNENS FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER VARDERADE TILL VERKLIGT

VARDE PER 31 DECEMBER.

2020 2019
Koncernen,
MSEK Niva 1 Niva 2 Nivd3 Summa Niva 1 Niva 2 Niva3 Summa
Tillgadngar
Finansiella tillgdngar virderade
till verkligt varde via resultatrakningen
Derivatinstrument - 19 - 19 - 78 - 78
Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. 16 = = 16 44 - - 44
Obligationer och andra ranteb&rande vardepapper 1104 - - 1104 1363 - - 1363
Summa finansiella tillgdngar 1220 19 - 1339 1407 78 - 1485

Skulder

Finansiella skulder varderade
till verkligt varde via resultatrakningen

Derivatinstrument -

Summa skulder .

FOLJANDE TABELL VISAR KONCERNENS FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER VARDERADE TILL VERKLIGT

VARDE PER 31 DECEMBER

2020 2019
Moderbolaget,
MSEK Niva 1 Niva 2 Nivd3 Summa Niva 1 Niva 2 Niva3 Summa
Tillgdngar
- 19 - 19 - 73 - 73
16 = - 16 44 - 44
1104 - - 1104 1363 - - 1363
Summa tillgangar 1220 19 - 1339 1407 73 - 1480

Skulder

Finansiella skulder varderade
till verkligt varde via resultatrakningen

Derivatinstrument -

Summa skulder -
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Not 35. Klassificering av finansiella tillgangar och skulder

FOLJANDE TABELL VISAR KONCERNENS FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER PER 31 DECEMBER

2020 2019

Obligatoriskt Obligatoriskt

varderade till  Upplupet varderade till  Upplupet

verkligt varde anskaff- Summa verkligt varde anskaff- Summa
Koncernen, via resultat- nings- redovisat  Verkligt via resultat- nings- redovisat  Verkligt
MSEK réakningen varde varde vérde rdakningen vérde varde vérde
Tillgdngar
é.é.l‘éhingsbara sta't‘é‘skuldférbindeiéér mm. 16 - 16 16 44 - 44 44
Utlamng till kreditikr‘{stitut e - 3793 3793 3793 - 4899 4899 4899
Utlamng till allménuﬁ‘eten ..... - 32242 32242 32242 - 30151 30151 3 0151
6B‘I'i‘éationer och é‘r;dra réntebérande .......................
vardepapper 1104 - 1104 1104 1363 - 1363 1363
Béur'i‘\'/‘at ..... 19 - 19 19 78 - 78 78
ovnga e ceererereneresesensesennnsneeneseseseneseseneoss SO : . : i : : e
Summa 1339 36 035 37374 37374 1485 35050 36535 36535
Icke finansiella tillgdngar - - 364 - - - 358 -
Summa tillgangar 1339 36 035 37738 37374 1485 35050 36893 36535
Skulder
Skulder till kreditinstitut - - - - - 82 82 82
In- och upplaning frén allménheten - 30855 30855 30855 . 20454 20454 29454
Emitterade vardepapper T - 219 219 219 . 2s98 2598 2598
Bé‘r'i‘\'/‘at eeroetreneresesensesensnssneseseseseneseseneoss SO - - i - - - b -
o\,r.ga e ——— - - : - - - e -
Efterstdlida skulder - 996 996 996 - 994 994 994
Summa - 32070 32070 32070 - 33128 33128 33128
Icke finansiella skulder - - 961 - - - 615 -
Summa skulder - 32070 33031 32070 - 33128 33744 33128
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Not 35. Klassificeringar av finansiella tillgdngar och skulder, forts.

FOLJANDE TABELL VISAR KONCERNENS FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER PER 31 DECEMBER

2020 2019

Obligatoriskt Obligatoriskt

varderade till  Upplupet varderade till  Upplupet

verkligt varde anskaff- Summa verkligt varde anskaff- Summa
Moderbolaget, via resultat- nings- redovisat Verkligt via resultat- nings- redovisat Verkligt
MSEK réakningen vérde vérde varde rékningen vérde vérde vérde
Tillgdngar
.é.é.l‘éhingsbara sta'tgskuldférbindei;ér mm. 16 - 16 16 44 - 44 44
Utlanlng till kreditiyr‘{stitut e 3686 3686 3686 - 4858 4858 4858
Utlamng till allma‘nuﬁ‘eten ..... 32400 32400 32400 - 29912 29012 2 9912
“O‘.B‘I'i‘éationer och aur'1‘dra réntebéra'r{(‘je ........................
vérdepapper 1104 - 1104 1104 1363 - 1363 1363
B.é.‘ryi‘\'/‘at ..... 19 - 19 19 73 73 7 3
Ovnga tillgangar T - - - - - - -
Summa 1339 36086 37425 37425 1480 34770 36250 36250
Aktier och andelar i koncern - - 225 - - - 225 -
.Iuc&;ﬁnansiella tillééngar ..... - - 179 - - - 26
Summa tillgangar 1339 36 086 37829 37425 1480 34770 36691 36250
Skulder
Skulder til kreditinstitst - - - - - 82 82 82
In- och upplaning frén allménheten - 30855 30855 30855 . 20454 20454 29454
Emitterade vérdepapper e - 219 219 219 - 2598 2508 2508
Bé‘r'i‘\'/‘at et ssenresescasnansesersassencersnnases AU : : g - : : e -
Ovriga skulder - - - - - 3 3 3
Efterstdlida skulder - 996 996 996 - 994 994 994
Summa - 32070 32070 32070 - 33131 33131 33131
Icke finansiella skulder - - 1056 - - - 389 -
Summa skulder - 32070 33126 32070 - 33131 33520 33131
Not 36. Leasing

Koncernen Moderbolaget

MSEK 2020 2019 2020 2019
Resultatrakningen
Réntekostr'{;'amdé‘rwpg leasingskulder 1 0 T 0
}é:\:/%krivninga:r: av nyttja:ﬁderéttstilIéjéngar -2 -3 -2 -3.
Balansrakningen
Nyttjanderattstillgangar 12 8 - 8
Léésingskmdér . - 10 ..................................... 14 10

Collector Bank AB
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Not 37. Upplysningar om narstaende
Bolag med vasentligt inflytande eller som star under betydan-  for sedvanliga tjanster inom féretags- och fastighetskrediter
de inflytande av nyckelpersoner i ledande position i Collector samt andra bank- och betalningstjanster. Samtliga mellanha-
presenteras nedan sasom néarstdende. | gruppen narstaende vanden prissatts marknadsmassigt. Nyckelpersoner nedan
ingar foljande foretag: Fastighets AB Balder, Séderfors Bruk syftar pa medlemmar i bolagets styrelse samt verkstéllande
AB och Erik Selin Fastigheter AB. Féretagen anlitar Collector ledning. For mer information angaende nyckelpersoner, se
not 10.
FORDRINGAR PA OCH SKULDER TILL NARSTAENDE
Néarstaende Nyckelpersoner
Koncern Moderbolag Koncern Moderbolag

31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec
MSEK 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Utlaning till allménheten 697 177 697 177 - - - -
Ovriga tillgdngar 0 - 0 - - - - -
Summa 697 177 697 177 - - - -
In- och upplaning fran allménheten - - - - 2 4 2 4
Emitterade vardepapper - 91 - 91 - - - -
Ovriga skulder - - = - = - - -
Summa - 91 - 91 2 4 2 4
NARSTAENDE - INTAKTER OCH KOSTNADER

N&rstdende Nyckelpersoner
Koncern Moderbolag Koncern Moderbolag
MSEK 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Ranteintakter 20 9 20 9 - - - -
Réntekostnader -4 -4 -4 -4 0 0 0 0
Provisionsintakter - - - - - - - -
Provisionskostnader = - = - = - = -
Ovriga intékter - 7 - 7 - - - -
Ovriga kostnader - - - - - - - -
Summa 16 12 16 12 (o] o] (0] (V]
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Not 38. Stadllda sdkerheter, eventualforpliktelser och ataganden

STALLDA SAKERHETER

Koncernen Moderbolaget
MSEK 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Foretagsinteckningar 400 800 400 800
Summa 400 800 400 800
EVENTUALFORPLIKTELSER

Koncernen Moderbolaget
MSEK 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Eventualforpliktelser Inga Inga Inga Inga
Summa Inga Inga Inga Inga
ATAGANDEN

Koncernen Moderbolaget
MSEK 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Outnyttjade kreditlimiter 3119 1581 3119 1581
Summa 3119 1581 3119 1581
Not 39. Forslag till vinstdisposition
Till arsstdmmans forfogande star enligt balansrédkningen for Collector Bank AB:s vinstmedel enligt féljande: kr
Balanserade vinstmedel 3772 686 987
Arets resultat 177 817 651
Summa att disponera 3950504 638
Styrelsen foreslar att drsstamman med faststéllande av Collector Bank AB:s balansrédkning
for verksamhetsaret 2020 beslutar att disponibla medel férdelas péa foljande séatt: kr

Till ny rékning éverférs

3950504 638

Summa disponerat

3950504 638

Not 40. Hallbarhetsrapport

Collector Bank AB uppréttar inte ndgon egen hallbarhetsrapport men ingar, tillsammans med sina dotterféretag, i den av

Collector AB (publ) 556560-0797 med sate i Géteborg, uppréattade hallbarhetsrapporten for koncernen.

Not 41. Vasentliga handelser efter rakenskapsarets utgang

Inga handelser av vasentlig karaktar har intraffat efter rdkenskapsarets utgang.

Collector Bank AB
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Definitioner

Definitioner

Alternativa nyckeltal (Alternative Performance Measures, APM-matt) &r finansiella matt over historisk eller framtida resultatut-
veckling, finansiell stdllning eller kassaflode som inte definieras i tilldmpligt redovisningsregelverk (IFRS) eller i det fjarde kapi-
talkravsdirektivet (CRD V) eller i EU:s kapitalkravsférordning nr 575/2013 (CRR). Collector Bank anvédnder alternativa nyckeltal
nar det ar relevant for att folja upp och beskriva bankens finansiella situation och dka jamforbarheten mellan perioderna. Dessa
behdver inte vara jamforbara med liknande nyckeltal som presenteras av andra bolag.

Karnprimarkapitalrelation "

Karnprimarkapital i forhallande till totalt riskvagt exponerings-
belopp. Avser den konsoliderade situationen. Se not 4, sidor-
na 28-31.

Medelantal heltidsanstallda
Inkluderar visstidsanstéllda, men ej forédldraledig eller tjanst-
ledig personal.

Poster av engangskaraktar
Intékter och kostnader som inte férvantas uppkomma regel-
bundet. Se Forvaltningsberéttelse, sidan 3.

Arsredovisning 2020

Priméarkapitalrelation®

Primarkapital i forhallande till totalt riskvagt exponeringsbe-
lopp. Avser den konsoliderade situationen. Se not 4, sidorna
28-31.

Total kapitalrelation?
Kapitalbas i forhallande till totalt riskvégt exponeringsbelopp.
Avser den konsoliderade situationen. Se not 4, sidorna 28-31.

1) Nyckeltal i enlighet med kapitaltackningsregelverket

Collector Bank AB
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Styrelsens och VD:s underskrifter

Styrelsens och VD:s underskrifter

Styrelsen och verkstéllande direktdren forsékrar att koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med internationella redo-
visningsstandarder (IFRS) sddana de antagits av EU och ger en relevant och réttvisande bild av koncernens stallning och resul-
tat. Arsredovisningen for moderbolaget har uppréattats i enlighet med god redovisningssed och ger en rattvisande bild av mo-
derbolagets stéllning och resultat. Forvaltningsberattelsen for koncernen och moderbolaget ger en rattvisande dversikt dver
utvecklingen av koncernens och moderbolagets verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osaker-
hetsfaktorer som moderbolaget och de foretag som ingar i koncernen star infor.

Goteborg den 31 mars 2021

Erik Selin

Styrelseordférande

Christoffer Lundstrém Charlotte Hybinette Marie Osberg
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
UIf Croona Bengt Edholm
Styrelseledamot Styrelseledamot

Martin Nossman
Verkstdllande direktér

Var revisionsberéattelse har avgivits den 1 april 2021
Ernst & Young AB

Daniel Eriksson
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Collector Bank AB (publ), org nr 556597-0513

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN

OCH KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen for Collector Bank AB (publ) for ar 2020. Bola-
gets arsredovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna
3-50 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i en-
lighet med lagen om arsredovisning i kreditinstitut och varde-
pappersbolag och ger en i alla vasentliga avseenden rattvi-
sande bild av moderbolagets finansiella stéllning per den 31
december 2020 och av dess finansiella resultat och kassaflo-
de for aret enligt lagen om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag. Koncernredovisningen har upprattats i
enlighet med lagen om arsredovisning i kreditinstitut och var-
depappersbolag och ger en i alla vasentliga avseenden ratt-
visande bild av koncernens finansiella stéllning per den 31
december 2020 och av dess finansiella resultat och kassaflo-
de for aret enligt International Financial Reporting Standards
(IFRS), sa som de antagits av EU, och lagen om arsredovis-
ning i kreditinstitut och vardepappersbolag. Forvaltningsbe-
rattelsen &r forenlig med arsredovisningens och koncernre-
dovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstémman faststéller resultatrak-
ningen och balansrdkningen for moderbolaget och
koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen &r forenliga med innehallet i den kom-
pletterande rapport som har éverlamnats till moderbolagets
revisionsutskott i enlighet med Revisorsférordningens
(537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Au-
diting (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns an-
svar. Vi &r oberoende i forhallande till moderbolaget och kon-
cernen enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt full-
gjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta
innefattar att, baserat pa var basta kunskap och évertygelse,
inga forbjudna tjanster som avses i Revisorsférordningens
(537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade bola-
get eller, i forekommande fall, dess moderféretag eller dess
kontrollerade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat &r tillrackliga
och @ndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden
Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen &r de omraden
som enligt var professionella bedémning var de mest bety-
delsefulla for revisionen av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen for den aktuella perioden. Dessa omraden be-
handlades inom ramen for revisionen av, och i vart
stallningstagande till, arsredovisningen och koncernredovis-
ningen som helhet, men vi gor inga separata uttalanden om
dessa omraden. Beskrivningen nedan av hur revisionen ge-
nomférdes inom dessa omraden ska lasas i detta
sammanhang.

Vi har fullgjort de skyldigheter som beskrivs i avsnittet

Arsredovisning 2020

Revisorns ansvar i var rapport om arsredovisningen ocksa
inom dessa omraden. Darmed genomfordes revisionsatgar-
der som utformats for att beakta var bedémning av risk for
véasentliga fel i arsredovisningen och koncernredovisningen.
Utfallet av var granskning och de granskningsatgarder som
genomforts for att behandla de omraden som framgar nedan
utgér grunden for var revisionsberattelse.

Reservering for forvantade kreditforluster

Detaljerade upplysningar och beskrivning av omradet lamnas
i arsredovisningen och koncernredovisningen. Kreditriskex-
poneringar och dess hantering beskrivs i not 3 fran sid 21.
Koncernens redovisade forvantade kreditférluster och kredit-
riskexponeringen specificeras i not 13, K19a och K19b. For
omradet relevanta redovisningsprinciper fér koncernen be-
skrivs i not 2 fran sid 15.

Beskrivning av omradet

Per den 31 december 2020 uppgar utlaning till allménhe-
ten till 32 242 mkr i koncernen, vilket motsvarar 85,4 % av
totala tillgangar. Utlaning allménheten bestar av utestaen-
de fordringar brutto till ett belopp om 35 226 mkr. Atagan-
den utanfor balansrakningen bestar av outnyttjade kredi-
ter till ett belopp om 3 119 mkr. Reservering for
forvantande kreditforluster for utlaning till allménheten
uppgar till 2 984 mkr.

Collectors kreditreserveringsmodell bygger pa IFRS 9.
Forlustreserven ska varderas pa ett satt som aterspeglar
ett objektivt och sannolikhetsvagt belopp som bestams
genom att utvardera ett intervall av mojliga utfall och base-
ras pa tidigare handelser, nuvarande férhallanden och
prognoser for framtida ekonomiska forutsattningar. Reser-
veringsmodellen innebér att Collector gér bedémningar
och antaganden av exempelvis kriterier for att identifiera
en vasentlig 6kning i kreditrisk och metoder for att berak-
na forvantade kreditforluster. Givet komplexiteten vid be-
rakningen och att det kravs att Collector gér bedémningar
och antaganden har vardering av reserven for forvdantande
kreditforluster ansetts vara ett sarskilt betydelsefullt
omrade.

Hur detta omradebeaktades i revisionen

Vi har utvarderat huruvida Collectors bedomning av sanno-
likhet for fallissemang (PD), forlust vid fallissemang (LGD),
exponering vid fallissemang (EAD) och samt deras bedom-
ning av vasentlig 6kning av kreditrisk &r i enlighet med IFRS
9. Vi har erhallit forstaelse for och testat utformningen av
nyckelkontroller i utlaningsprocessen. Vi har stickprovsvis
testat att data fran underliggande system som anvénds i
modellen &r fullstandig och korrekt. Vi har granskat och be-
démt modellen som anvéands inklusive antagande och para-
metrar sdsom PD, LGD och EAD samt kontrollerat model-
lens funktionalitet. Vi har bedomt rimligheten i de manuella
justeringar som utférts av bolaget. Vi har ocksa granskat
hur férvantningar om framtida prognoser paverkas av Co-
vid-19. Vi har aven granskat lamnade upplysningar i de fi-
nansiella rapporterna angaende kreditrisk.

Collector Bank AB
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Annan information &n arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehaller a&ven annan information an arsre-
dovisningen och koncernredovisningen och aterfinns pa si-
dorna 1-2 och 54-56. Det ar styrelsen och verkstallande di-
rektdren som har ansvaret fér denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernre-
dovisningen omfattar inte denna information och vi gor inget
uttalande med bestyrkande avseende denna andra
information.

| samband med var revision av arsredovisningen och kon-
cernredovisningen &ar det vart ansvar att Idsa den information
som identifieras ovan och 6vervaga om informationen i va-
sentlig utstréackning ar oférenlig med arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi
aven den kunskap vi i ovrigt inhdmtat under revisionen samt
bedomer om informationen i dvrigt verkar innehalla vasentli-
ga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende den-
na information, drar slutsatsen att den andra informationen
innehaller en vésentlig felaktighet, &r vi skyldiga att rapporte-
ra detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstédllande direktdrens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansva-
ret for att drsredovisningen och koncernredovisningen upp-
rattas och att den ger en rattvisande bild enligt lagen om ars-
redovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag och, vad
géller koncernredovisningen, enligt IFRS sa som de antagits
av EU. Styrelsen och verkstallande direktoren ansvarar @ven
for den interna kontroll som de beddmer &r nddvandig for att
uppréatta en arsredovisning och koncernredovisning som inte
innehaller nagra vésentliga felaktigheter, vare sig dessa be-
ror pa oegentligheter eller misstag.

Vid uppréattandet av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen ansvarar styrelsen och verkstéllande direktoren for
bedémningen av bolagets formaga att fortsatta verksamhe-
ten. De upplyser, nér sa &r tillampligt, om forhallanden som
kan paverka férmagan att fortsatta verksamheten och att an-
vanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tilldmpas dock inte om styrelsen och verkstéllande direk-
toren avser att likvidera bolaget, upphdra med verksamheten
eller inte har nagot realistiskt alternativ till att goéra nagot av
detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrel-
sens ansvar och uppgifter i 6vrigt, bland annat 6évervaka bo-
lagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal &r att uppna en rimlig grad av sékerhet om att arsre-
dovisningen och koncernredovisningen som helhet inte inne-
haller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, och att lamna en revisionsberat-
telse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sakerhet &r en
hog grad av sdkerhet, men &r ingen garanti for att en revision
som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptacka en vésentlig felaktighet om en sadan
finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter

Collector Bank AB

eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska
beslut som anvandare fattar med grund i arsredovisningen
och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professio-
nellt omdome och har en professionellt skeptisk instéllning
under hela revisionen.

Dessutom:

- identifierar och bedomer vi riskerna for vasentliga felaktig-
heter i arsredovisningen och koncernredovisningen, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, utformar
och utfor granskningsatgéarder bland annat utifran dessa
risker och inhamtar revisionsbevis som ar tillrackliga och
andamalsenliga for att utgéra en grund for vara uttalan-
den. Risken for att inte upptdcka en vasentlig felaktighet
till foljd av oegentligheter &r hogre &n fér en vésentlig fel-
aktighet som beror pa misstag, eftersom oegentligheter
kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga
utelamnanden, felaktig information eller dsidosattande av
intern kontroll.

- skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgéarder som &r lampliga med hansyn till om-
sténdigheterna, men inte for att uttala oss om effektivite-
ten i den interna kontrollen.

- utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstallande di-
rektorens uppskattningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.

- drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och
verkstallande direktoren anvander antagandet om fortsatt
drift vid uppréttandet av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de in-
hamtade revisionsbevisen, om det finns ndgon vasentlig
osédkerhetsfaktor som avser sddana héandelser eller forhal-
landen som kan leda till betydande tvivel om bolagets for-
maga att fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att
det finns en vasentlig osdkerhetsfaktor, maste vi i revi-
sionsberattelsen fasta uppméarksamheten pa upplysning-
arna i arsredovisningen om den vasentliga osdkerhetsfak-
torn eller, om saddana upplysningar &r otillrackliga,
modifiera uttalandet om arsredovisningen och koncernre-
dovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis
som inhdmtas fram till datumet for revisionsberéattelsen.
Dock kan framtida héndelser eller forhallanden géra att
ett bolag inte langre kan fortsatta verksamheten.

. utvarderar vi den dvergripande presentationen, strukturen
och innehallet i drsredovisningen och koncernredovis-
ningen, déribland upplysningarna, och om arsredovisning-
en och koncernredovisningen aterger de underliggande
transaktionerna och handelserna pa ett satt som ger en
rattvisande bild.

- inhamtar vi tillrackliga och andamalsenliga revisionsbevis
avseende den finansiella informationen for enheterna el-
ler affarsaktiviteterna inom koncernen for att gora ett utta-
lande avseende koncernredovisningen. Vi ansvarar for
styrning, 6vervakning och utférande av koncernrevisio-
nen. Vi & ensamt ansvariga for vara uttalanden.
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Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens pla-
nerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi
maste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under
revisionen, daribland de eventuella betydande brister i den
interna kontrollen som vi identifierat. Vi maste ocksa forse
styrelsen med ett uttalande om att vi har foljt relevanta yrkes-
etiska krav avseende oberoende, och ta upp alla relationer
och andra forhallanden som rimligen kan paverka vart obero-
ende, samt i tillampliga fall tillhérande motatgarder.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststal-
ler vi vilka av dessa omraden som varit de mest betydelseful-
la for revisionen av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen, inklusive de viktigaste beddmda riskerna for
vasentliga felaktigheter, och som darfor utgdr de for revisio-
nen sarskilt betydelsefulla omradena. Vi beskriver dessa om-
raden i revisionsberattelsen savida inte lagar eller andra for-
fattningar férhindrar upplysning om fragan.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR
OCH ANDRA FORFATTNINGAR
Uttalanden
Utbver var revision av arsredovisningen har vi aven utfort en
revision av styrelsens och verkstéllande direktérens forvalt-
ning av Collector Bank AB (publ) fér ar 2020 samt av forsla-
get till dispositioner betréffande bolagets vinst eller forlust.
Vi tillstyrker att bolagsstdamman disponerar vinstenenligt
forslaget i forvaltningsberéattelsen och beviljar styrelsens le-
damdter och verkstallande direktéren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Vi anser att
de revisionsbevis vi har inhamtat &r tillrackliga och andamals-
enliga som grund f6r vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositio-
ner betréffande bolagets vinst eller férlust. Vid forslag till ut-
delning innefattar detta bland annat en bedémning av om ut-
delningen ar férsvarlig med hénsyn till de krav som bolagets
och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker staller
pa storleken av moderbolagets och koncernens egna kapital,
konsolideringsbehoy, likviditet och stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och foérvalt-
ningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland
annat att fortldpande bedéma bolagets och koncernens eko-
nomiska situation, och att tillse att bolagets organisation &r
utformad sa att bokféringen, medelsférvaltningen och bolagets
ekonomiska angeldgenheter i ovrigt kontrolleras pa ett betryg-
gande satt. Verkstéllande direktéren ska skota den I6pande
férvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och
bland annat vidta de atgdrder som &r nédvandiga for att bola-
gets bokforing ska fullgdras i Overensstammelse med lag och
for att medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande sétt.
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Revisionsberattelse

Revisorns ansvar

Vart mal betréffande revisionen av forvaltningen, och dérmed
vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis

for att med en rimlig grad av sékerhet kunna bedéma om na-

gon styrelseledamot eller verkstéllande direktéren i nagot va-
sentligt avseende:

. foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon for-
summelse som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget.

- pa nagot annat séatt handlat i strid med aktiebolagslagen,
lagen om bank- och finansieringsrorelse, lagen om arsre-
dovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag eller
bolagsordningen.

Vart mal betréffande revisionen av forslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om
detta, ar att med rimlig grad av sékerhet beddma om forsla-
get ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet a&r en hdg grad av sédkerhet, men ingen ga-
ranti for att en revision som utférs enligt god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptédcka atgéarder eller forsummel-
ser som kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, el-
ler att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller for-
lust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vi professionellt omddme och har en professionellt
skeptisk installning under hela revisionen. Granskningen av
forvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust grundar sig framst pa revisionen av rékenskaper-
na. Vilka tillkommande granskningsatgarder som utfors base-
ras pa var professionella bedémning med utgangspunkt i risk
och vasentlighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen
pa sadana atgarder, omraden och forhallanden som ar va-
sentliga for verksamheten och dar avsteg och dvertréadelser
skulle ha sérskild betydelse for bolagets situation. Vi gar ige-
nom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna at-
garder och andra forhallanden som &r relevanta for vart utta-
lande om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om
styrelsens forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst
eller forlust har vi granskat om forslaget ar férenligt med
aktiebolagslagen.

Ernst & Young AB, P.O. Box 7850, 103 99 Stockholm, utsags
till Collector Bank AB (publ)s revisor av bolagsstamman den
27 april 2020 och har varit bolagets revisor sedan 24 april
2018.

Stockholm den 1 april 2021
Ernst & Young AB

Daniel Eriksson
Auktoriserad revisor
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Bolagsstyrningsrapport

Collector Bank AB ("Banken”) &r ett heldgt dotterbolag till det
bdrsnoterade bolaget Collector AB. Banken &r det bolag i
Collector-koncernen som bedriver tillstandspliktig verksam-
het och &ven det bolag i vilket den huvudsakliga verksamhe-
ten bedrivs. Eftersom Banken innehar noterade skuldebrev
ska Banken avge en begréansad bolagsstyrningsrapport enligt
arsredovisningslagen.

Aktiedgare och rostratt

Collector AB dger 100% av aktierna i Banken. Banken har en
aktieserie déar varje aktie berattigar agaren till en rost vid bo-
lagsstamman. Collector AB:s storsta aktiedgare ar Fastighets
AB Balder som vid utgangen av 2020 innehade cirka 44% av
aktiekapitalet och rosterna i Collector AB. Collector AB:s nast
storsta aktiedgare, StrategiQ Capital AB, innehade vid ut-
gangen av 2020 cirka 10% av aktiekapitalet och rosterna i
Collector AB. Tredje storsta &gare i Collector AB &r Erik Selin
som vid utgangen av 2020 innehade cirka 8% av aktiekapita-
let och rosterna i Collector AB.

Bolagsstamman och bolagsordningen

Aktiedgarens ratt att besluta i Bankens angeldgenheter uto-
vas pa ordinarie och eventuell extra bolagsstdmma. Bolag-
sordningen ar det grundldaggande styrdokumentet fér Banken
dar det bland annat anges vilken verksamhet Banken ska och
far bedriva och vad som ingar i bankrorelsen, aktiekapitalets
storlek, antalet styrelseledamdter och revisorer, de drenden
som ska behandlas vid ordinarie bolagsstamma samt hur kal-
lelse till bolagsstamma skall ske.

Styrelsen har det yttersta ansvaret for Bankens organisa-
tion och forvaltning och ska enligt bolagsordningen besta av
lagst tre och hogst tio styrelseledamoter med lagst noll och
hogst tre suppleanter. Styrelsen véljs arligen pa arsstdmman
for tiden intill slutet av ndsta arsstamma. Av bolagsordningen
foljer att mer &n halften av styrelsens ledaméter ska utgdras
av personer som inte ar anstallda i Banken eller i en koncern
dar Banken &r moderbolag. Styrelsens uppgifter regleras av
aktiebolagslagen och bolagsordningen.

Bolagsordningen innehaller varken nagra bestdmmelser
om andring av bolagsordningen eller om entledigande av sty-
relseledaméter. Det finns ingen begransning i bolagsordning-
en ifrdga om hur manga roster varje aktiedgare eller ombud for
aktiedgare kan avge vid bolagsstamman. Bolagsstamman har
inte lamnat nagra bemyndiganden till styrelsen att fatta beslut
om att Banken ska ge ut nya aktier eller forvarva egna aktier.

Banken ska enligt bolagsordningen ha en verkstallande di-
rektor. Den verkstallande direktdren far inte vara ordférande i
styrelsen. Den verkstéllande direktéren ar ansvarig for den 16-
pande forvaltningen av bolaget i enlighet med aktiebolagsla-
gen och styrelsens instruktioner. Den verkstéllande direktoren
ansvarar for att halla styrelsen I6pande informerad om Ban-
kens verksamhet och for att sékerstalla att styrelsen har ett sa
rattvisande och korrekt beslutsunderlag som majligt.

Intern kontroll och riskhantering — tre forsvarslinjer

For att risker ska kunna hanteras pa ett tillfredsstallande satt
ar det av avgorande betydelse att foretagskulturen och orga-
nisationen genomsyras av tydlig intern styrning och kontroll.

Bankens styrelse och VD har det yttersta ansvaret for att
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sdkerstalla att Banken har en god intern styrning och kontroll.
Banken varnar om ett 6ppet féretagsklimat med hog affarsetik
och har ett s k visselblasarsystem tillgangligt for all personal
dar oegentligheter och andra missférhallanden kan anmaélas.

For att uppna en god kontrollmiljé tilldmpar Banken princi-
pen om tre forsvarslinjer dar de olika forsvarslinjerna har oli-
ka uppgifter men ett gemensamt ansvar for att uppna en god
intern styrning och kontroll. Bankens hela organisation ar del-
aktig i denna kontrollmiljo.

Forsta forsvarslinjen — affarsverksamhetens riskhantering
Den forsta forsvarslinjen bestar av hela verksamheten och
samtliga anstéllda utom de som tillhér kontrollfunktionerna,
det vill sdga andra och tredje forsvarslinjerna. Forsta forsvars-
linjen leds av VD och bestar av den affarsdrivande och ope-
rativa verksamheten. | den forsta forsvarslinjen innefattas
aven stodfunktioner. Den forsta forsvarslinjen &r den del av
verksamheten som &r risktagande och som darfor ska hante-
ra de risker som uppkommer dagligen. Detta gors bland an-
nat genom att efterleva interna och externa regelverk.

Andra foérsvarslinjen — oberoende kontrollfunktioner

Den andra forsvarslinjen bestar av riskkontrollfunktionen och
compliancefunktionen som utgor oberoende kontrollfunktio-
ner. Funktionerna i den andra forsvarslinjen ansvarar for att
kontrollera att den forsta forsvarslinjen foljer interna och exter-
na regelverk. De oberoende kontrollfunktionerna foljer [6pan-
de upp verksamhetens regelefterlevnad och verkar proaktivt
for att minimera verksamhetens regulatoriska risker. Vidare ska
den andra forsvarslinjen vara ett stod till den forsta forsvarslin-
jen avseende arbetet med intern styrning och kontroll och att
arbeta proaktivt for att skapa en bra och effektiv kontrolimiljo
i Banken. Den andra férsvarslinjen ansvarar dven for att ana-
lysera, folja upp samt rapportera arbetet till styrelse och VD.

Riskkontrollfunktionen

Riskkontrollfunktionen &r Bankens funktion for riskkontroll.
Riskkontrollfunktionen &r direkt understalld VD och rapporte-
rar I6pande till VD men aven direkt till styrelsen. Riskkontroll-
funktionens arbete utgar fran Bankens 6vergripande riskpoli-
cy som faststéllts av styrelsen. Riskkontrollfunktionen
ansvarar for att kontrollera att alla vasentliga risker som Ban-
ken exponeras for identifieras och hanteras av berorda funk-
tioner i affarsverksamheten. Vidare ska riskontrollfunktionen
kontrollera att Bankens interna regelverk avseende riskhan-
tering och riskramverk i ovrigt ar lampligt och effektivt samt
vid behov foresla forandringar i regelverket. Riskkontrollfunk-
tionen ska vidare bista affarsverksamheten med att imple-
mentera de krav som uppstélls genom externa regelverk
samt Idpande verka for och bidra till att det finns en god risk-
medvetenhet inom organisationen. Riskkontrollfunktionen
ska tillse att information om Bankens risker regelbundet lam-
nas till VD och styrelsen. Funktionen ska minst kvartalsvis
rapportera till styrelsen om Bankens samlade risker och vid
eventuella identifierade brister redogora for de atgérder som
vidtagits. Funktionen ska vidare minst arligen utvardera tillva-
gagangssattet och resultatet av genomférd intern kapital-
och likviditetsutvardering. Instruktioner for riskkontrollfunktio-
nen samt arsplan faststélls av styrelsen.
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Compliancefunktionen

Compliancefunktionen ar Bankens funktion for regelefterlev-
nad. Compliancefunktionen ar direkt understalld VD och rap-
porterar [6pande till VD men &ven direkt till styrelsen. Compli-
ancefunktionen ska identifiera de risker det finns for
bristande regelefterlevnad i Bankens verksamhet och dverva-
ka att dessa risker hanteras av berdrda funktioner i afférs-
verksamheten. Compliancefunktionen ska vidare ansvara for
att kontrollera efterlevnaden av de externa och interna regel-
verk som avser Bankens tillstandspliktiga verksamhet samt
regelbundet bedéma om Bankens rutiner och atgéarder for re-
gelefterlevnad ar lampliga och effektiva. Funktionen ska vida-
re utvardera de atgarder som verksamheten vidtagit for att
avhjélpa brister i regelefterlevnaden samt radge och utbilda
avseende interna och externa regelverk. Compliancefunktio-
nen ska I6pande till VD och minst kvartalsvis till styrelsen rap-
portera kring regelféréndringar och regelefterlevnad samt re-
sultat av genomférda kontroller. Rapporteringen ska folja upp
tidigare rapporterad vasentlig brist eller risk och redogora for
varje ny identifierad vasentlig brist eller risk. En konsekvens-
analys och en rekommendation till atgérd ska ocksa avlam-
nas. Instruktioner fér compliancefunktionen samt arsplan fast-
stélls av styrelsen.

Tredje forsvarslinjen — internrevisionen

Den tredje forsvarslinjen bestar av internrevisionen som ar
en fran verksamheten skild och helt oberoende gransknings-
funktion. Internrevisionen i Banken ar utlagd till revisionsby-
ran Deloitte. Internrevisionen ansvarar bland annat for att
granska det arbete som utférs av den forsta och andra for-
svarslinjen och rapporterar direkt till styrelsen. Internrevisio-
nen utgor ett av styrelsens verktyg for att uppfylla kraven pa
en god och effektiv intern styrning och kontroll och internre-
visionen granskar och utvarderar regelbundet om den interna
styrningen och kontrollen i Banken &r effektiv och &ndamals-
enlig. Inom ramen for detta ska funktionen bland annat gran-
ska och regelbundet utvardera Bankens riskhantering, efter-
levnad av externa och interna regelverk samt de andra tva
kontrollfunktionernas arbeten. Internrevisionens arbete base-
ras pa en riskanalys och den revisionsplan som arligen fast-
stélls av styrelsen. Internrevisionen ska regelbundet avrap-
portera sitt arbete till styrelsen.

Intern kontroll avseende den finansiella rapporteringen
Styrelsen har det yttersta ansvaret for att den finansiella rap-
porteringen foljer externa regelverk och att den interna kon-
trollen avseende den finansiella rapporteringen foljs upp.
Den interna kontrollen avseende den finansiella rapporte-
ringen ar en del av den samlade interna kontrollen inom Ban-
ken och syftar till att ge rimlig sékerhet avseende tillforlitlig-
heten i den externa finansiella rapporteringen, att den &ri
overensstéammelse med externa regelverk och att risken for
felaktigheter minimeras. Informationsgivningen ska vara till-
forlitlig och praglas av oppenhet.

Bankens interna kontroll avseende den finansiella rappor-
teringen ar uppbyggd som fdljer. Styrelsen faststaller arligen
en arbetsordning som klargér styrelsens ansvar och som reg-
lerar styrelsens inbdrdes ansvarsfordelning. Styrelsen har ut-
sett ett revisionsutskott i syfte att bista styrelsen i dess

Arsredovisning 2020

Bolagsstyrningsrapport

overvakande roll ver revisionsfragor. Revisionsutskottet ska
utan att det paverkar styrelsens ansvar och uppgifter saker-
stélla fullféljandet av styrelsens dvervakande ansvar for till-
fredsstéllande kontroll av redovisning och ekonomisk rappor-
tering och déarvid séarskilt bidra till en god finansiell
rapportering och for uppréatthallandet av marknadens fortro-
ende for Collector.

Styrelsen utévar sin kontroll genom att arligen faststélla
VD-instruktion, policyer och strategi. Styrelsen har i VD-in-
struktionen klarlagt att VD ansvarar for att den ekonomiska
rapporteringen sker i enlighet med vad som anges i styrel-
sens instruktion for ekonomisk rapportering. Enligt styrelsens
instruktion for ekonomisk rapportering har Collectors CFO ut-
setts att svara for den ekonomiska rapporteringen. CFO an-
svarar darvid for upprattandet av Collectors finansiella rap-
porter och for att sddana utformas i enlighet med tillampliga
regelverk samt for att tillse att styrelsen erhaller tillracklig in-
formation for att fortiopande kunna bedéma Collectors eko-
nomiska situation och i évrigt kunna fullgora sina uppgifter.

Utover av styrelsen faststallda policyer och instruktioner
finns inom verksamheten ytterligare rutiner och riktlinjer samt
processbeskrivningar som syftar till att sakerstélla kvaliteten i
redovisning och rapportering.

Riskhantering ar en integrerad del av verksamheten och
Banken genomfor kontinuerliga riskbeddmningar i relation till
den finansiella rapporteringen. Riskhantering syftar till att ut-
vérdera och begrénsa de risker Banken &r utsatt for samt att
sdkerstalla att dessa hanteras i enlighet med faststallda poli-
cyer och instruktioner. De mest vasentliga posterna och pro-
cesserna, dar det finns risk for att vasentliga fel kan férekom-
ma, som har identifierats ar féljande:

- Utlaning till allmanheten

« Forvarv och forséljning av verksamheter och bolag
« Finansiella instrument

« Systemrisker

Diverse kontrollaktiviteter som syftar till att forebygga, upp-
técka och atgérda fel som kan uppkomma i redovisning och
rapportering genomférs I16pande. Verksamhetens ekonomiska
utfall foljs I6pande upp av organisationen, dels genom ett de-
centraliserat resultatansvar med tydliga riktlinjer och mandat
och dels genom ekonomifunktionens kontroll- och uppfdlj-
ningsarbete tillsammans med VD och CFO. Utdver den |6pan-
de uppfoljningen sker kvartalsvis en strukturerad process kring
uppfdljning av det ekonomiska utfallet, i vilken resultatansvari-
ga deltar tilsammans med ekonomifunktionen, VD och CFO.

Banken har informations- och kommunikationsvdgar som
syftar till att sdkerstélla effektiv och korrekt informationsgiv-
ning i den finansiella rapporteringen. Ekonomifunktionen an-
svarar for att vasentliga instruktioner och rutinbeskrivningar
avseende den finansiella rapporteringen finns tillgdngliga for
berdrda inom organisationen.

Hallbarhetsredovisning

Collector AB:s hallbarhetsredovisning omfattar verksamheten
i samtliga dotterbolag varfor det i denna del hénvisas till
Collector AB:s hallbarhetsredovisning.

Collector Bank AB

55



Revisors yttrande om bolagsstyrningsrapporten

Revisors yttrande om
bolagsstyrningsrapporten

Till bolagsstdmman i Collector Bank AB (publ), org. nr 556597-0513

Uppdrag och ansvarsfordelning
Det &r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten fér ar 2020 pa sidorna 54-55 och for att den ar upprattad i en-
lighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebér att
var granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort med den in-
riktning och omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser
att denna granskning ger oss tillracklig grund for vara uttalanden.

Uttalande

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2—6 arsredovis-
ningslagen samt 7 kap. 31§ andra stycket samma lag &r férenliga med arsredovisningen och koncernredovisningen samt &r i
overensstammelse med lagen om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag.

Stockholm den 1 april 2021
Ernst & Young AB

Daniel Eriksson
Auktoriserad revisor
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