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Delarsrapport september - november 2022
"Stark tillvaxt inom offentlig sektor, svag tillvaxt inom SMB och
kostnadsinflation pressar resultatet”

Forsta kvartalet

e Nettoomsattningen 6kade med 13,9 procent till

Kvartalets resultat uppgick till 66 miljoner kronor

6 636 miljoner kronor (5 826). (166).

¢ Den organiska omséattningstillvaxten var 8,5 procent e Resultat per aktie fore utspadning uppgick till 0,59
(8,2) varav SMB -8,1 procent (11,6), LCP 17,0 procent kronor (1,47).
(9,5) och B2C -3,3 procent (-17,4). e Kassaflodet fran den I6pande verksamheten

e Bruttomarginalen uppagick till 13,5 procent (15,4). uppaick till -85 miljoner kronor (369).

e Justerat EBITA uppgick till 201 miljoner kronor (301) o Nettoskulden vid periodens slut i relation till justerad
motsvarande en justerad EBITA-marginal om 3,0 EBITDA under den senaste tolvmanadersperioden
procent (5,2). var 4,3 (3,0).

e Rorelseresultatet (EBIT) uppgick till 138 miljoner
kronor (251), inklusive jamforelsestorande poster om
-19 miljoner kronor (-7).

Finansiella nyckeltal

Kv1 Kv1 Rullande Helar
Alla siffror i miljoner kronor om inte annat anges 22/23 21/22 12 mén 21/22
Nettoomsattning* 6 635,9 5826,1 24 410,7 23 600,9
Organisk omsattningstillvaxt (%)* 8,5 8,2 16,9 1,4
Bruttomarginal (%)* 13,5 15,4 14,2 14,7
Justerat EBITA 200,6 300,5 878,8 978,7
Justerad EBITA-marginal (%)* 3,0 5,2 3,6 41
Rorelseresultat (EBIT) 137,5 251,0 6445 758,0
Periodens resultat 66,3 166,0 377,9 4777
Jamfdrelsestdrande poster -18,9 -7,2 -61,8 -50,1
Resultat per aktie fére utspadning (SEK) 0,59 1,47 3,34 4,22
Kassaflodet fran den I6pande verksamheten -84.,6 369,0 331,1 584,3
Nettoskuld/justerad EBITDA (ggr)** - - 4.3 3,7
Avkastning pa eget kapital (%) - - 73 9,4

* Andrad tillampning av redovisningsprincip fr&n Kv 3 2021/22. Fér mer information se not 1.
** Se avsnitt alternativa nyckeltal fér harledning av berékning.
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Stark tillvaxt inom offentlig sektor, svag tillvaxt inom SVIB och
kostnadsinflation pressar resultatet

Vi inleder verksamhetsaret med fortsatt god tillvéxt,
trots en forvdntad och tydligt avvaktande utveckling i
vissa av vara kundsegment. Tillgdngen pa
standardhardvara har 6kat markant och drivit viss
prispress i marknaden, vilket tillsammans med
mérkbar kostnadsinflation paverkat
marginalutvecklingen i kvartalet. Vi 6kar nu vart
kostnadsfokus ytterligare for att anpassa
verksamheten till rdande konjunkturldge. Det &r med
tillfredsstéllelse jag kan konstatera att
integrationsarbetet i Benelux gar enligt plan vilket
méjliggor positiva synergieffekter och ddrmed ldgre
kostnader 6ver tid.

Fortsatt tillvaxt trots nya marknadsférutsattningar
Verksamhetsarets forsta kvartal har praglats av en
allman osakerhet i samhéllsekonomin och darmed en
tydligt avvaktande utveckling bland vissa kundgrupper.
Tillgdngen pa framst standardhardvara har varit
mycket god, vilket paverkat prisbilden i marknaden.

Okad tillganglighet och fortsatt god efterfragan bland
vara storre kunder har lagt grunden f6r en stark
forsaljningsutveckling i det forsta kvartalet, trots en
forvantad och mer forsiktig instélining bland de mindre
och medelstora bolagen. Den organiska tillvéxten
uppgick till 8,5 procent, varav -8,1 procent fér SMB, 17,0
procent fér LCP och -3,3 procent for B2C. Utvecklingen
har liksom i de senaste kvartalen framst drivits av stark
forsaljning av standardhéardvara, som mobiltelefoner
och datorer. Tillgdngen pa mer avancerad hardvara har
forbattrats inom vissa produktkategorier i kvartalet.
Nettoomséattningen 6kade till 6 636 miljoner kronor (5
826), motsvarande en tillvaxt om 13,9 procent.

Prispress och forsaljningsmix paverkar marginalen
negativt

Bruttomarginalen uppgick till 13,5 procent (15,4) i
kvartalet. Foréandringen forklaras framst av en
betydande utbudsdriven prispress, jamfort med ett
motsatt scenario fédregdende &r med hég efterfrdgan
och begransat utbud. Detta har i kombination med
stérre kundspecifika utrullningar och darmed en
forandrad forsaljningsmix med en hég andel
standardhardvara med lag marginal och en 6kad andel
forséljning inom LCP tyngt utvecklingen jamfért med
motsvarande kvartal féregdende &r. Med stdd i var
starka marknadsposition har segment SMB i hogre
utstrackning lyckats bibehalla sin marginal.

Justerad EBITA uppgick till 201 miljoner kronor (301)
och den justerade EBITA-marginalen till 3,0 procent
(5,2). Den lagre marginalen ar huvudsakligen relaterad
till en lagre bruttomarginal i kombination med en
markbar kostnadsinflation. Rérelseresultatet uppgick
till 138 miljoner kronor (251), inklusive
jamforelsestérande poster om -19 miljoner kronor (-7),
primart relaterade till integrationen av Vincere och
Centralpoint.
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Forenklad och optimerad organisation inom SNIB
Integrationen av Centralpoint och Vincere fortskrider
planenligt och all verksamhet i Benlelux verkar nu
under varumarket Dustin. Vi har under kvartalet 6kat
takten i att optimera verksamheten och att utvinna
identifierade synergier genom att samla all verksamhet
inom SMB i respektive region till en évergripande
organisation. Detta ger oss primart mojlighet till
kostnadsbesparingar och 6kad skalbarhet samt en
vasentligt starkt marknadsposition inom SMB i
Benelux. De totala synergierna om cirka 200-220
miljoner kronor beraknas ge full effekt i
verksamhetsaret 2023/24, varav huvuddelen under
senare delen av innevarande verksamhetsar.

Kassaflode och skuldsattning

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick
till -85 miljoner kronor (369) under kvartalet, frémst
paverkat av det lagre rorelseresultat i kombination med
Okat nettororelsekapital. Det kommer framst som en
foljd av ytterligare lageruppbyggnad for enskilda
kunder inom offentlig sektor. Justerat fér detta &r vara
lager i linje med dnskade nivaer, men vi fortsatter vara
fokuserade aktiviteter pa att sédnka var rorelsekapital-
bindning genom ratt avtal med vara leveranttrer och
en hbg omsattningshastighet i vara lager.

Nettoskulden i férhallande till justerad EBITDA har som
en foljd av 6kat nettordrelsekapital samt negativa
valutakurseffekter i kombination med ett Iagre resultat
Okat till 4,3 ganger (3,7 vid utgadngen av verksamhets-
aret 21/22). Den nuvarande skuldsattningsnivan
beddms vara temporér och férvantas minska betydligt
under de kommande kvartalen med minskat lager
genom férvéntade utleveranser av storre order till
enskilda kunder med hdga lagersaldon.

Summering och framtidsutsikter

Var marknad har i det forsta kvartalet genomsyrats av
en allmén osékerhet i samhéllsekonomin och en tydligt
avvaktande utveckling i vissa av vara kundsegment.
Kvartalets utveckling var mer eller mindre i linje med
forvantan da vi historiskt sett motsvarande monster i
var verksamhet vid tidigare turbulenta tider.

Ett kraftigt 6kat utbud i kvartalet och en efterféljande
prispress har haft en tydlig paverkan pa var
marginalutveckling. Vi har en uttalad ambition att
sdnka vara kostnader for att kompensera for
inflationen. Samtidigt har vi initiativ pa plats for att
under kommande kvartal minska vart rorelsekapital
och darmed var skuldsattning, genom minskat lager
kopplat till storre férvantade utleveranser. Vi star val
rustade fér att hantera kortsiktig turbulens i
marknaden och &r ratt positionerade for de starka
underliggande marknadstrenderna och med detta
langsiktigt I6nsam tillvaxt dver tid.

Nacka i januari 2023

Thomas Ekman, VD och koncernchef
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Dustin i korthet

Dustin &r en ledande IT-partner online med verksamhet
i Norden och Benelux. Vi hjalper vara kunder att ligga i
framkant med ratt IT-16sning, vid ratt tidpunkt och till
ratt pris. Med var héga IT-kompetens, vart breda utbud
och pragmatiska attityd blir vi en strategisk IT-partner
for framst smé och medelstora féretag, men ocksa for
stora féretag, offentlig sektor och konsumenter.

Fokus pa féretagskunder

Vi har tre affarssegment: SMB (Small and Medium
Sized Businesses) med en férséljningsandel under
2021/22 om cirka 30 procent, LCP (Large, Corporate
and Public) med en férséaljningsandel om cirka 68
procent och B2C (Business to Consumer) med en
férsaljningsandel om cirka 2 procent. Var férsaljning
sker frdmst online och kompletteras med réddgivande
forsaljning.

Okande tjansteforsiljning

Efterfrdgan pa standardiserade och managerade
tjanster 6kar nar foretagens behov av mobilitet och
tillgadnglighet 6kar. Vi kompletterar vart redan stora

Andel férsaljning SMB
o
~30%
Andel férsaljning LCP
o)
~68%
Andel férsaljning B2C

~2%

Offline
~A0%

Online
~60%

Fdrdeiningavser 2021/22
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Nettoomsattning
25000
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produktutbud med tjanster for att hjalpa vara kunder
med en stdrre del av deras IT-behov.

Ledande online

Andelen produkter och tjédnster som képs online véxer.
Vi har varit online sedan 1995 och har byggt en stark
position som goér att vi idag &r Nordens stérsta e-
handlare till féretagssegmentet.

Hallbarhet i fokus

Framtiden &r cirkular. Ansvarsfullt féretagande &r en
férutsattning fér en modern, sund och framgangsrik
verksamhet. For oss innebéar det att vi tar ansvar hela
vagen. Det handlar om allt ifrédn hur vi satter ihop vart
erbjudande till hur vi gér det méjligt fér vara kunder att
g6ra mer héllbara val och g mot mer cirkuldra
affadrsmodeller.

Dustin Group AB &r ett svenskt publikt aktiebolag med
huvudkontor i Nacka Strand. Aktien noterades i
segmentet Mid Cap pa Nasdaqg Stockholm 2015.

Belgien
Nederlanderna 3%

959 Sverige

~25%

Finland
~10%

Danmark
~14%

Norge
~13%

Férdelningavser 2021/22.
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* Avser proforma, inkiusive Centralpoint. ** Rullande 12 m3nader.
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Vision
Var vision &r att hjalpa vara kunder vara i framkant. Det
agdr vi genom att erbjuda ratt IT-16sning till ratt kund

och anvandare. Vid ratt tidpunkt och till ratt pris. Darfor
ar vart 16fte till vara kunder - "We keep things moving”.

Finansiella mal

Styrelsen i Dustin har faststallt féljande langsiktiga
finansiella mal.

Tillvaxt

Dustins mal &r att 6ver en konjunkturcykel uppna en
genomsnittlig arlig organisk tillvaxt om 8 procent.
Utdver detta avser Dustin att vaxa genom forvarv.

Marginal

Dustins mal &r att 6ka den justerade EBITA-marginalen
Over tid, for att pd medelldng sikt uppna en justerad
EBITA-marginal pd mellan 5 och 6 procent.

Vart hallbarhetsarbete

Hallbarhet &r en integrerad del i var strategi och var
verksamhet for att underldtta hallbara afférer och
hjélpa vara kunder att géra hallbara val. For oss
omfattar hallbara affarer hela koncernens paverkan pa
samhéllet och var milj6.

Vara hallbarhetsmal

Hallbarhetsstrategin fokuserar pa tre omraden; klimat,
cirkularitet och social jamlikhet. Vara mal for
hallbarhetsarbetet innebéar att vi 2030 ska:

1. ha O klimatpaverkan genom hela vardekedjan

2. varal100 procent cirkuléra

3. hagenomfért 100 aktiviteter for att driva
social jdAmlikhet genom hela vardekedjan

Uppférandekod och revisioner

Var ambition &r att systematiskt arbeta och samarbeta
med véara leverant&rer och leverantdrers leverantorer
utifrédn var modell fér en ansvarsfull vardekedja. Genom
ett ndra samarbete med vérldens stérsta hardvaru-
tillverkare och globala distributorer tror vi pa att
gemensamt kunna gora skillnad. Var uppférandekod
for leverantorer ligger till grund for detta arbete.

Som en del i vart arbete fér ansvarsfull tillverkning utfér
vi regelbundna fabriksrevisioner hos vara tillverkare.
Under forsta kvartalet 2022/23 genomférdes 3
fabriksrevisioner (4), vilket ligger i linje med
féregdende ar.

Social jamlikhet

Social jamlikhet &r for oss ansvarstagande inom
arbetsratt, arbetsmilj6, anti-korruption och manskliga
rattigheter. Vi har en mgjlighet att tillsammans med
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Kapitalstruktur

Dustins kapitalstruktur ska méjliggdra en hdg grad av
finansiell flexibilitet samt ge utrymme for forvarv.
Bolagets malsattning &r att nettoskuldsattningen ska
uppga till 2,0-3,0 génger justerad EBITDA fér den
senaste tolvmanadersperioden.

Utdelningspolicy

Dustins mal &r att dela ut mer &n 70 procent av arets
resultat. Hansyn ska dock tas till bolagets finansiella
stéllning, kassafléde, férvarvsmajligheter och
framtidsutsikter.

vara samarbetspartners aktivt arbeta for social
jamlikhet genom hela vardekedjan. Det &r en utmaning
som finns i alla delar fran rédvaruférsérjning, produktion,
leverans, atertag samt atervinning. Vi vill ocksé ha en
Oppen och inkluderande arbetsmiljé. Fram till 2030 ska
vi genomfdra 100 aktiviteter som bidrar till 5kad social
jAmlikhet i var vardekedja.

Cirkulara nyckeltal

Var cirkulédra andel i férhallande till var
nettoomsattning for det férsta kvartalet 2022/23
uppagick till 33,7 procent, jamfort med 25,0 procent fér
helaret 2021/22. Vi 6kar var cirkuldra andel sdval inom
tjdnster som inom atertag. Under féregédende
verksamhetsar arbetade vi intensivt med att bredda
vart standardiserade tjansteutbud och hojde var
interna kompetens, vilket nu visar positiva resultat.
Inom &tertag har vi 6kat volymerna kraftigt pa var
anlaggning i Nederldnderna vi ser aven dkade volymer
pa var nordiska anldggning i Vaxjo.

Berékningen av vardet for dtertagna datorer, telefoner,
surfplattor och 6vrig utrustning gdérs i relation till
medelvardet for forsaljningsvardet inom respektive
produktkategori. Vardet blir pa sa satt mer
representativt for respektive atertagen produkt.

Kv122/23 Helar 21/22
Matt for cirkularitet Antal MSEK Antal MSEK
Nettoomsattning* = 6 636 - 23601
Atertag 150 000 930 423000 2324
Mjukvara, tjanst och _ 1305 _ 3572
konsulttjanster
Cirkular andel 33,7% 25,0%

* Andrad tillampning av redovisningsprincip fr&n Kv 3 2021/22. Fér mer
information se not 1.
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Finansiell Oversikt

Resultatposter och kassaflode jamfors med
motsvarande tidsperiod féregaende ar. Balansposter
avser stéllningen vid periodens utgang och jamférs
med motsvarande tidpunkt féregaende ar. Kvartalet
avser september - november 2022.

Forsta kvartalet

Nettoomséattning

Nettoomséattningen 6kade med 13,9 procent under
kvartalet till 6 636 miljoner kronor (5 826). Den
organiska tillvaxten uppgick till 8,5 procent (8,2), varav
SMB -8,1 procent (11,6), LCP 17,0 procent (9,5) och B2C
-3,3 procent (-17,4). Den forvéarvsrelaterade tillvaxten
uppgick till 0,0 procentenheter (58,1) och
valutakursférandringar har paverkat med 5,4
procentenheter (-0,1). Fér mer information se
harledning till alternativa nyckeltal.

Bruttoresultat

Bruttoresultatet under kvartalet uppgick

till 893 miljoner kronor (894). Bruttomarginalen
minskade till 13,5 procent (15,4), framst som en féljd av
en betydande utbudsdriven prispress och en stark
jamfoérelseperiod. Detta har i kombination med en
férandrad férsaljningsmix med en hég andel
standardhardvara med |&g marginal och en 6kad andel
férsaljning inom LCP tyngt utvecklingen jamfért med
motsvarande kvartal féregdende ar.

Justerat EBITA

Justerat EBITA uppgick till 201 miljoner kronor (301)
motsvarande en justerad EBITA-marginal om 3,0
procent (5,2). Marginalnedgangen forklaras framst av
en lagre bruttomarginal samt en generellt hdgre
inflationsdriven kostnadsniva. Justerat rérelseresultat
exkluderar jamfoérelsestérande poster om -19 miljoner
kronor (-7). For ytterligare information hanvisas till not
3 jdmforelsestdrande poster. Fér avstamning mellan
justerat EBITA och rérelseresultat, se not 2
nettoomsattning och segmentsrapportering.

Roérelseresultat (EBIT)

Roérelseresultatet uppgick till 138 miljoner kronor (251). |
rorelseresultatet inkluderas jamférelsestérande poster
om -19 miljoner kronor (-7).

Finansiella poster

De finansiella kostnaderna uppgick till -49 miljoner
kronor (-33). Kostnader for extern finansiering uppgick
till -42 miljoner kronor (-28) som férklaras av hdgre
rantekostnader till foljd av hégre réntor. De finansiella
kostnaderna paverkades dven av réntekostnader
relaterade till leasing om -4 miljoner kronor (-4). De
finansiella intédkterna uppagick till 0,4 miljoner kronor
(0,3).

Skatt

Kvartalets skattekostnad uppagick till -23 miljoner
kronor (-52) motsvarande en effektiv skattesats om
25,7 procent (23,9). Den hégre effektiva skatten
forklaras frémst av ej avdragsgilla kostnader.
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Kvartalets resultat

Kvartalets resultat uppgick till 66 miljoner kronor (166).
Resultat per aktie uppgick till 0,59 kronor (1,47) fére
och 0,59 kronor (1,46) efter utspadning.

Kassaflode
Kvartalets rapporterade kassafléde uppgick till 218
miljoner kronor (294).

Kassaflodet fran den Idpande verksamheten uppgick
till -85 miljoner kronor (369). Kassaflddet fore
férandringar i rérelsekapitalet uppagick till 150 miljoner
kronor (283) och férandringar i rérelsekapitalet
uppagick till -235 miljoner kronor (86). Varulagret 6kade
med 251 miljoner kronor (118), framst hanforligt till
kundspecifika order mot offentlig sektor, vilket bidrog
negativt till kassaflodet. Vidare paverkas kassaflddet
negativt av 6kade kundfordringar om 45 miljoner
kronor (569) som motverkas av 6kade
leverantorsskulder om 66 miljoner kronor (566).

Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till
-51 miljoner kronor (-40) och avser investeringar i
materiella och immateriella tillgdngar. Investeringar i
IT-plattformen uppgick till -40 miljoner kronor (-19) och
-11 miljoner kronor (-21) avser frémst investeringar i
IT-utrustning for internt bruk samt nya affarssystem.
Av periodens totala investeringar uppgar
projektrelaterade investeringar till -13 miljoner kronor
(-18). For ytterligare information hanvisas till not 4
investeringar.

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick
till 353 miljoner kronor (-35). Férandringen forklaras
fréamst av nyupptagna I1&n om 400 miljoner kronor (-).
Kvartalet paverkas dven av amortering av leasingskuld
om -47 miljoner kronor (-47).

Viktiga handelser under forsta kvartalet

Thomas Ekman avser att ldmna som VD for Dustin

| oktober meddelande Dustins VD och koncernchef
Thomas Ekman att han avser att Ilamna sin roll under
2023 for att tilltrada rollen som VD fér Axel Johnson i
september 2023.

Nettororelsekapital

Nettorérelsekapitalet uppagick till 336 miljoner kronor
(-334) vid periodens slut. Férédndringen férklaras
huvudsakligen av varulagret som 6kade med 472
miljoner kronor till féljd av stdrre ink&p for att
sékerstalla leveranssikerhet samt ett fatal stora order
till enskilda kunder med leverans i kommande perioder.
Av det totala lagret om 1610 miljoner kronor (1138)
utgjorde kundspecifika order 1 019 miljoner kronor
(716). Motsvarande siffra vid utgdngen av helaret
uppgick totalt lager till 1 340 miljoner kronor, varav
kundspecifikt 887 miljoner kronor.
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Miljoner kronor 22-11-30 21-11-30 22-08-31
Varulager 1609,6 1138,0 1340,2
Kundfordringar 3210,9 3025,2 3165,7
Skattefordringar samt

ovriga kortfristiga

fordringar 689,8 639,5 691,5
Leverantdrsskulder -3 856,1 -37131  -3790,5
Skatteskulder samt

ovriga kortfristiga

skulder -1318,2 -1423,5 -1327,0
Nettorérelsekapital 335,9 -334,0 79,9

Nettoskuld och likvida medel

Nettoskulden uppgick vid periodens slut till 4 759
miljoner kronor (3 962). Férédndringen forklaras framst
valutaeffekter samt 6kad finansiering om 400 miljoner
kronor (-) for kundspecifik lageruppbyggnad. Vid
periodens utgang fanns en outnyttjad
checkrakningskredit om 100 miljoner kronor (100).

Nettoskuld vid periodens slut i relation till justerad
EBITDA under den senaste tolvméanadersperioden var
4,3 (3,0). Okningen forklaras framst av 6kade skulder
till kreditinstitut i kombination med reducerad niva av
EBITDA. For berékning se harledning av alternativa
nyckeltal.

Miljoner kronor 22-11-30  21-11-30 22-08-31

Skulder till

kreditinstitut 52267 45298 47418

Leasingskuld samt

ovriga finansiella

skulder 504,3 576,8 533,6

Likvida medel -972,0 -1144.3 -766,8

Nettoskuld 4759,0 3962,3 4508,6
Anstallda

Genomsnittligt antal heltidsanstallda medarbetare
uppagick till 2 495 jamfoért med 2 373 motsvarande
féregdende ars kvartal.

Héndelser efter balansdagens utgang

Arsstamma

Dustins arsstdmma holls den 15 december 2022.
Arsstamman omvalde styrelseledam&terna Mia Brunell
Livfors, Stina Andersson, Gunnel Duveblad, Johan Fant,
Tomas Franzén samt Morten Strand for tiden intill
nasta arsstdmma. Vidare valde drsstdmman Thomas
Ekman till ny styrelseledamot. Gregor Bieler har avbéjt
omval. Arsstamman beslutade att omvaélja det
registrerade revisionsbolaget Ernst & Young AB som
bolagets revisor for tiden intill slutet av arsstamman
2022/23. Asa Lundvall kommer fortsatta som
huvudansvarig revisor. Arsstamman beslutade &ven att
godkanna riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare.

Vid arsstdmman beslutade aktiedgarna att anta ett
l&ngsiktigt prestationsaktieprogram fér 2023, som
battre sdkerstéller I1dngsiktigt engagemang fér
vardetillvaxten i Dustin samt ytterligare sammanlankar
deltagarnas och aktiedgarnas intressen. Programmet
omfattar koncernledningen samt andra nyckel-
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personer inom Dustin och bestar av hdogst 825 000
stamaktier. For ytterligare information se not 1.

Arsstamman faststalide arsredovisningen fér 2021/22
och beslutade om att ingen utdelning betalas och att
hela det disponibla beloppet balanseras i ny rékning.

Moderbolaget

Dustin Group AB (organisationsnummer 556703-
3062), med sate i Nacka, Sverige, bedriver enbart
holdingverksamhet. Vidare ar den externa
finansieringen samlad i moderbolaget.

Periodens resultat uppaick till -47 miljoner kronor (-9),
dar forandringen framst forklaras av valutanettot som
uppagick till -68 miljoner kronor (-22), huvudsakligen
hanforligt till den externa finansieringen. Kostnader for
extern finansiering uppgick till -42 miljoner kronor
(-28) som férklaras av hdgre rantekostnader till foljd av
hogre réntor. Koncerninterna ranteintakter 6kade till
52 miljoner kronor (42).

Risker och osakerhetsfaktorer

Dustins risker och osékerhetsfaktorer har 6kat som en
foljd av 6kad ekonomisk osékerhet, till exempel i form
av en utdragen lagkonjunktur med dampad efterfragan
och 6kade kostnader. Denna 6kade osdkerhet beror pa
Rysslands krig mot Ukraina, stérningar i logistikkedjor,
6kad volatilitet pd energimarknaden och ett hogt
inflationstryck.

Dustin har en strukturerad och koncernévergripande
process for att identifiera, klassificera, hantera och
félja upp ett antal strategiska, operativa och externa
risker.

o De strategiska riskerna identifieras vanligen vid
riskdiskussioner kopplade till ett strategiskt
initiativ. Riskerna omfattar bland annat férvarvs-
och integrationsprojekt samt framtagande av
I6nsamma och attraktiva kunderbjudanden.

e De operationella riskerna uppstar inom
verksamheten och identifieras framst genom
processgenomgangar. Riskerna omfattar bland
annat férmagan att attrahera och behélla kunder.

e De externa riskerna utgors av risker som ligger
utanfér koncernens direkta kontroll. Riskerna
omfattar bland annat regelférandringar eller
andrade marknadsférhallanden.

En detaljerad beskrivning av de risker som beddéms ha
vasentlig betydelse fér koncernens framtida utveckling
finns i Dustins &rs- och hallbarhetsredovisning for
2021/22 sida 64-69.

Aktien

Moderbolagets aktie &r noterad p& Nasdag Stockholm
sedan den 13 februari 2015 och tillndr segmentet Mid
Cap. Aktiekursen uppgick per den 30 november 2022
till 46,12 kronor per aktie (111,0), motsvarande ett totalt
marknadsvarde om 5 217 miljoner kronor (12 556). Per
den 30 november 2022 hade bolaget totalt 13 331
aktiedgare (13 998). Bolagets tre storsta aktiedgare var
Axel Johnson Gruppen med 29,0 procent, AMF
Tjanstepension & Fonder med 12,0 procent och ODIN
Fonder med 7,5 procent.

C Dustin



Redovisning av affarssegmenten

Dustin bedriver sin verksamhet i tre affarssegment: SMB (Small and Medium-sized Businesses), LCP (Large
Corporate and Public sector) och B2C (Business to Consumer). Inom segmenten SMB och LCP betjanas kunderna
bade via onlineplattformen och genom relationsbaserad férséljning. Inom segmentet B2C betjédnas kunderna via

onlineplattformen.

Andel av Andel av fac
férsaljningen B2C segmentsresultatet -~
. ~2% SMB »
forsta kvartalet 7% forsta kvartalet
SMB
LCP LCP A
~71% ~5/%
SMB - Small and Medium-sized Businesses
Kvi Kv1 F6randring Rullande Heldr Forandring
Miljoner kronor 22/23 21/22 % 12 man 21/22 %
Nettoomsattning* 1770,7 1852,7 -4.4 7 018,6 7100,6 -1,2
Segmentsresultat 179,7 230,1 -219 745,0 795,4 -6,3
Segmentsmarginal, %* 10,1 12,4 - 10,6 11,2 -

* Andrad tilldmpning av redovisningsprincip frdn Kv 3 2021/22. Fér mer information se not 1.

Nettoomsattning

Kvartalets nettoomséattning minskade med 4,4 procent
till 1771 miljoner kronor (1 853). Den organiska tillvaxten
uppagick till -8,1 procent (11,6). Forvarvsrelaterad tillvaxt,
i sin helhet relaterat till kundflyttar, férklarar O,1
procentenheter. Valutakursférandringar forklarar 3,8
procent-enheter.

Kvartalet har préglats av en avvaktande utveckling
bland frdmst de mindre och i viss man de medelstora
bolagen som en fdljd av osdkerhet kring konjunktur-
utvecklingen, medan utvecklingen for de storre
bolagen i segmentet varit fortsatt god. Férséljningen av
standardhardvara som mobiltelefoner var stark i
kvartalet. Geografiskt var forsaljningstillvéxten starkast
i Finland och Norge.

Mjukvara och tjdnster som andel av omsattningen
minskade till 12,4 procent (14,4) under férsta kvartalet
(se not 2 nettoomséattning och segmentsrapportering).

Segmentsresultat

Segmentsresultatet minskade med 21,9 procent till 180
miljoner kronor (230) och segmentsmarginalen
minskade till 10,1 procent (12,4), vilket ligger i nivd med
de senaste tva kvartalen.

8 | Férsta kvartalet 2022/23 | Dustin Group AB

Marginalférandringen foérklaras priméart av:

e |agre forséljning och ett kraftigt dkat utbud av
hardvara paverkar bruttomarginalen negativt

e hdga volymer av standardhardvara med lag
marginal

e god kostnadskontroll

e god forsaljningsutveckling inom kontrakterade
adterkommande tjanster

e god forsaljningsutveckling inom egna markesvaror
har haft en positiv effekt

- SMB - Nettoomsattning och segmentsmarginal
kronor

2000

o @ & @ P P O

S A e e ) R e A )
A ,\9\"" ,.LQ(L ,LQ(L ,@0‘ ,.LQ\’L ,lx\"" 1:,\’1’ ,.L\SL ,lx\r" ,{}\""

C Dustin



LCP - Large Corporate and Public sector

Kvi Kv1 Forandring Rullande Helar Forandring
Miljoner kronor 22/23 21/22 % 12 mén 21/22 %
Nettoomsattning* 4726,6 3833,9 23,3 16 893,5 16 000,8 5,6
Segmentsresultat 279,2 292,9 -47 1104,9 1118,5 -1,2
Segmentsmarginal, %* 5,9 7,6 - 6,5 7,0 -

* Andrad tilldmpning av redovisningsprincip frdn Kv 3 2021/22. Fér mer information se not 1.

Nettoomséattning

Nettoomséattningen 6kade med 23,3 procent i kvartalet
till 4 727 miljoner kronor (3 834). Den organiska
tillvéxten uppgick till 17,0 procent (9,5). Forvérvs-
relaterad tillvaxt, i sin helhet relaterat till kundflyttar,
forklarar -0,1 procentenheter. Valutakursférandringar
foérklarar 6,2 procentenheter.

Forséaljningen av standardhardvara som mobiltelefoner
och datorer var stark under kvartalet till sdvél stérre
féretag som den offentliga sektorn. Tillgdngen var
mycket god i kvartalet, vilket skapat en viss prispress
pa standardhardvara i marknaden. Utvecklingen har
paverkats positivt av fortsatt stark efterfragan, stérre
utrullningar till enskilda kunder och slutleveranser till
det storre avtalet inom offentlig sektor i Danmark.
Geografisk var forséljningstillvaxten starkast i
Nederlanderna, Belgien och Sverige.

Segmentsresultat

Segmentsresultatet minskade 4,7 procent till 279
miljoner kronor (293), medan segmentsmarginalen
minskade till 5,9 procent (7,6).

B2C - Business to Consumer

Marginalférandringen férklaras priméart av:

ett kraftigt 6kat utbud av hardvara paverkar
bruttomarginalen negativt

héga volymer av standardhardvara med lag
marginal har inverkat negativt

ett flertal stoérre utrullningar med ldg marginal
hogre andel nya ramavtal med initialt l1agre
marginal

god férsaljningsutveckling inom egna markesvaror
har haft en positiv effekt

wioner CP - Nettoomséttning och segmentsmarginal
iljaner
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Kvi Kv1 Forandring Rullande Heldr F6réndring
Miljoner kronor 22/23 21/22 % 12 man 21/22 %
Nettoomsattning 138,6 139,5 -0,7 498,6 4995 -0,2
Segmentsresultat 9,5 15,5 -384 42,5 48,5 -12,2
Segmentsmarginal, % 6,9 11,1 - 8,5 9,7 -

Nettoomséttning

Nettoomséattningen minskade med 0,7 procent under
kvartalet till 139 miljoner kronor (140). Den organiska
tillvaxten uppgick till -3,3 procent (-17,4). Positiva
valutakursférandringar forklarar 2,6 procentenheter.
Forséaljningsutvecklingen har under kvartalet paverkats
av en svagare konsumentkdpkraft och farre
priskampanjer for konsumenter fran leverantérerna.

Segmentsresultat

Kvartalets segmentsresultat minskade till 10 miljoner

kronor (16), medan segmentsmarginalen minskade till
6,9 procent (11,1), som en féljd av 6kat utbud och viss

prispress i konsumentaffaren.
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B2C - Nettoomsittning och segmentsmarginal
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Centrala funktioner

Kvi Kv1 Forandring Rullande Helar Forandring
Miljoner kronor 22/23 21/22 % 12 mén 21/22 %
Kostnad for centrala funktioner -267,9 -237,9 12,6 -1013,6 -983,7 3,0
Kostnad i relation till
nettoomséttningen (%)* -4,0 -4 - -4,2 -4,2 -

* Andrad tilldmpning av redovisningsprincip frdn Kv 3 2021/22. Fér mer information se not 1.

Centrala funktioner

Det férsta kvartalets kostnader fér centrala funktioner
uppagick till motsvarande 4,0 procent (4,1) i relation till
omsattningen. Kostnaderna fér de centrala
funktionerna uppgick till 268 miljoner kronor (238), dar
okningen framst &r relaterad till 6kade volymer och
investeringar i IT-plattformen.

Den positiva resultateffekten av IFRS 16, som uppstar
nar rérelsekostnader ersatts av avskrivningar, ingar i

kostnader for centrala funktioner om 4 miljoner kronor
(3) i kvartalet. For ytterligare finansiella data avseende
segmenten hanvisas till not 2 nettoomséattning och
segmentsrapportering pa sida 17-18 samt
segmentsinformation per kvartal pa sida 23.

Undertecknad forsékrar att denna deldrsrapport ger en rattvisande 6versikt av moderbolagets och koncernens
verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osakerhetsfaktorer som moderbolaget och
de féretag som ingar i koncernen star infor.

Nacka den 11 januari 2023

Thomas Ekman, VD och koncernchef
Enligt styrelsens bemyndigande

Denna rapport har inte varit féremal for granskning av bolagets revisorer.

10 | Férsta kvartalet 2022/23 | Dustin Group AB

C Dustin



Koncernens resultatrakning

Kv 1 Kv 1 Rullande Helar
Miljoner kronor Not 22/23 21/22 12 mén 21/22
Nettoomsattning* 2 66359 58261 24 410,7 23600,9
Kostnader for salda varor och tjanster* -5743,2 -4931,7 -20954,7 -20143,3
Bruttoresultat 892,7 894,3 3456,0 3457,6
Foérséljnings- och administrationskostnader -737,6 -631,5 -2734,4 -2628,3
Jamforelsestérande poster 3 -18,9 -7.2 -61,8 -50,1
Ovriga rérelseintakter 14,9 3,1 32,4 20,5
Ovriga rorelsekostnader -13,7 -7.7 -47.7 -44,7
Rérelseresultat (EBIT) 2 137,5 251,0 6445 758,0
Finansiella intékter och andra liknande resultatposter 0,4 0,3 1,4 1,2
Finansiella kostnader och andra liknande resultatposter -48,7 -33,0 -145,5 -129,8
Resultat efter finansiella poster 89,2 218,3 500,4 629,5
Skatt -22,9 -52,2 -122,5 -151,8
Periodens resultat, i sin helhet hanforligt till
moderbolagets aktiedgare 66,3 166,0 377,9 a477,7
Resultat per aktie fore utspadning (SEK) 0,59 1,47 3,34 4,22
Resultat per aktie efter utspadning (SEK) 0,59 1,46 3,34 4,22

* Andrad tillampning av redovisningsprincip fran Kv 3 2021/22. Fér mer information se not 1.
Koncernens rapport dver totalresultat

Kv1 Kv1 Rullande Helar
Miljoner kronor 22/23 21/22 12 man 21/22
Periodens resultat 66,3 166,0 377,9 477,7
Ovrigt totalresultat:
Poster som kan komma 6verfoéras till resultatrakningen
Resultat frdn omvardering av derivat redovisat i eget kapital -4.6 -61,8 84,3 27,0
Resultat fran sdkring av nettoinvestering i utldndsk verksamhet -87,3 -20,3 -292,6 -225,6
Omréakningsreserv 124,5 451 409,8 330,4
Skatt hanférlig till komponenter i 6vrigt totalresultat 18,9 16,9 42,9 40,9
ﬁvrigt totalresultat efter skatt 51,6 -20,0 244.4 172,7
Periodens totalresultat, i sin helhet hanforligt till moderbolagets
aktiedgare 17,9 146,0 622,3 650,4

11 | Forsta kvartalet 2022/23 | Dustin Group AB

C Dustin



Koncernens balansrakning i sammandrag

Miljoner kronor Not 22-11-30 21-11-30 22-08-31
TILLGANGAR

Anléggningstillgdngar

Goodwill 8226,7 7799,9 8097,0
Immateriella tillgdngar hanférliga till forvarv 658,2 731,6 674.,9
Ovriga immateriella tillgdngar 4 318,8 213,4 290,7
Materiella anl&dggningstillgangar 4 126,4 140,9 130,0
Nyttjanderéttstillgadngar 4 482,5 552,9 512,5
Uppskjutna skattefordringar 15,7 5,3 14,5
Derivatinstrument 5 192,8 3,4 156,0
Ovriga anlaggningstillgdngar 10,6 6,8 9,5
Summa anléggningstillgdngar 10 031,8 9454,2 9885,0
Omséttningstillgangar

Varulager 1609,6 1138,0 1340,2
Kundfordringar 3210,9 3025,2 3165,7
Derivatinstrument 5 = - 57
Skattefordringar 20,0 20,0 15,7
Ovriga fordringar 669,8 619,5 675,8
Likvida medel 972,0 11443 766,8
Summa omséttningstillgdngar 6482,2 5946,9 5969,9
SUMMA TILLGANGAR 16 514,0 15 401,2 15 854,9
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 52029 4.826,5 5085,0
Summa eget kapital 5202,9 4826,5 5085,0
Langfristiga skulder

Uppskjuten skatt och andra l&ngfristiga avsattningar 235,4 243,6 242,0
Skulder till kreditinstitut 4 8191 45227 4734,4
Langfristiga leasingskulder 336,1 401,8 361,7
Derivatinstrument 5 98,5 43,7 92,6
Summa langfristiga skulder 5489, 5211,7 5430,6
Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 407,6 71 7.4
Ovriga avsattningar 0,8 1,5 0,8
Kortfristiga leasingskulder 168,1 175,1 171,9
Leverantorsskulder 3856,1 37131 3790,5
Skatteskulder 101,2 841 120,0
Derivatinstrument 5 75,8 25,5 46,1
Ovriga kortfristiga skulder 1212,3 1335,9 1202,5
Forvarvsrelaterade skulder 5 = 20,6 -
Summa kortfristiga skulder 5822,0 5363,0 5339,2
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 16 514,0 15 401,2 15 854,9
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Koncernens rapport over forandringar i eget kapital i

sammandrag

Miljoner kronor 22-11-30 21-11-30 22-08-31
Ingdende balans per den 1september 5085,0 4676,4 4676,4
Periodens resultat 66,3 166,0 a477,7
Ovrigt totalresultat

Omréakningsdifferens 124,5 451 330,4
Kassaflodessékring -91,8 -82,1 -198,6
Skatt hanforlig till komponenter i 6vrigt totalresultat 18,9 16,9 40,9
Summa 6vrigt totalresultat 51,6 -20,0 172,7
Summa totalresultat 17,9 146,0 650,4
Utdelning - - -250,0
Innehav av egna optioner = -1,7 -1,9
Nyemission = 7,2 7,2
Emissionskostnader - -1,4 -1,4
Aterkt’)p och teckning med stdd av teckningsoptioner = - 4.3
Summa transaktioner med aktiedagare - 41 -241,8
Utgéende balans per balansdag, i sin helhet hanférligt till

moderbolagets aktiedgare 5202,9 4826,5 5085,0
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Koncernens rapport over kassafloden

Kv 1 Kv 1 Helar
Miljoner kronor Not 22/23 21/22 21/22
Den I6pande verksamheten
Rorelseresultat (EBIT) 137,5 251,0 758,0
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 99,0 104,8 419,5
Erhallen ranta 0,4 0,3 1,2
Erlagd réanta -47.6 -30,6 -126,4
Betald inkomstskatt -39,0 -42,9 -96,1
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére
fordndring av rorelsekapitalet 150,3 282,6 956,2
Minskning (+)/6kning (-) av varulager -250,7 -117,7 -289,2
Minskning (+)/6kning (-) av fordringar -11,6 -609,4 -686,1
Minskning (-)/6kning (+) av kortfristiga skulder 27,4 813,5 603,4
Kassafléde fran forandringar i rérelsekapital -234,9 86,4 -371,9
Kassaflédet fran den Idpande verksamheten -84,6 369,0 584,3
Investeringsverksamheten
Forvarv avimmateriella anldggningstillgdngar 4 -43,9 -25,3 -152,4
Forvarv av materiella anldggningstillgdngar 4 -7,0 -14.,4 -38,5
Erlagd villkorad tillaggsk&peskilling 5 - - -20,7
Kassafléde fran investeringsverksamheten -50,8 -39,7 -21,6
Finansieringsverksamheten
Nyemission = 5,8 5,8
Kassafldde fran LTI program = - 2,4
Utdelning - - -250,0
Nyupptagna lan 400,0 4 466,4 4 466,4
Aterbetalning av lan - -4 4451 -4 4524
Betalda l&neupptagningskostnader 0,1 -15,7 -16,8
Amortering av leasingskuld -47,0 -46,7 -190,0
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 353,1 -35,3 -434,6
Periodens kassaflode 217,6 294,0 -61,9
Likvida medel vid periodens boérjan 766,8 847,4 847,4
Periodens kassafléde 217,6 294,0 -61,9
Kursdifferenser i likvida medel -12,4 2,9 -18,6
Likvida medel vid periodens slut 972,0 1144,3 766,8
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Moderbolagets resultatrakning i sammandrag

Kv 1 Kv 1 Rullande Helar
Miljoner kronor 22/23 21/22 12 man 21/22
Nettoomséattning - 0,1 13,4 13,5
Kostnader for salda varor och tjanster 0,0 - -9,3 -9,3
Bruttoresultat 0,0 0,1 41 4,2
Foérséljnings-och administrationskostnader -1,8 -3,6 -15,3 -171
Ovriga rérelsekostnader - 0,0 0,0 0,0
Rorelseresultat (EBIT) -1,8 -3,5 -11,1 -12,9
Finansiella intédkter och andra liknande resultatposter 51,6 41,9 272,9 263,2
Finansiella kostnader och andra liknande resultatposter -109,5 -50,2 -378,3 -319,0
Resultat efter finansiella poster -59,6 -1,8 -116,6 -68,7
Bokslutsdispositioner - - 120,6 120,6
Skatt 12,3 2,7 18,6 9,0
Periodens resultat -47,4 -9.1 22,5 60,8

Moderbolagets rapport Over totalresultat

Kv1 Kv1 Rullande Helr
Miljoner kronor 22/23 21/22 12 mén 21/22
Periodens resultat -47,4 -9 22,5 60,8
Ovrigt totalresultat - - - -
Periodens totalresultat -47,4 -9.1 22,5 60,8

Moderbolagets balansrakning i sammandrag

Miljoner kronor 22-11-30 21-11-30 22-08-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgadngar 1211,6 1211,6 1211,6
Omséttningstillgdngar 7 686,6 7 268,8 7 236,9
SUMMA TILLGANGAR 8898,2 84804 84485
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Bundet eget kapital
Aktiekapital 565,6 565,6 565,6
Summa bundet eget kapital 565,6 565,6 565,6
Fritt eget kapital
Overkursfond 3023,6 3019,3 3023,6
Balanserat resultat -87,6 101,5 -148,5
Periodens resultat -47.4 -9.1 60,8
Summa fritt eget kapital 2888,6 3111,7 2936,0
Summa eget kapital 3454,2 3677,3 3501,5
Obeskattade reserver 192,9 2435 192,9
Langfristiga skulder 4 818,2 4515,3 4733,6
Kortfristiga skulder 432,9 44,2 20,5
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 8898,2 84804 84485
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Not 1 Redovisningsprinciper

Dustin tillampar International Financial Reporting
Standards (IFRS) sdsom de antagits av EU. Denna
rapport har uppréattats i enlighet med IAS 34
Delarsrapportering samt Arsredovisningslagen.
Redovisningsprinciperna éverensstammer med de som
anvands av koncernen i rsredovisningen for
rékenskapséaret 2021/22, om inget annat anges.
Moderbolaget tillampar Arsredovisningslagen samt
Radet for finansiell rapporterings rekommendation RFR
2 Redovisning for juridisk person.

Rapporten har uppréttats i miljoner kronor om inte
annat anges. Avrundningsdifferenser kan férekomma i
denna rapport.

Aktierelaterade ersattningar

Redovisning av det l&ngsiktiga prestationsprogrammet
sker forst i andra kvartalet for rakenskapsaret. |
enlighet med IFRS 2 kommer personalkostnader for
aktier hanforliga till det prestationsbaserade
programmet berdknas vid varje redovisningstillfalle
utifrdn en beddmning av att sannolikheten for att
prestationsmalen kommer att uppnés. Kostnaderna
berdknas med utgadngspunkt fran det antal aktier som

Omraknat Ej omraknat

Dustin réknar med att behdéva reglera vid
intjdnandeperiodens slut. Nar tilldelning av aktier sker
ska sociala avgifter betalas i vissa l&nder for vérdet av
den anstélldes férman. Detta virde baseras pa verkligt
varde vid varje redovisningstidpunkt och redovisas som
avsattning for sociala avgifter.

Redovisningsprincip for vissa programvarulicenser
Under maj 2022 publicerade IFRS Interpretation
Committee (IFRS IC) agendabeslutet om att fértydliga
redovisningen av intakter pa aterférséljning av vissa
programvarulicenser fér standardiserad programvara
som agent eller principal enligt IFRS 15.

Mot bakgrund av ovan har Dustin under tredje
kvartalet for réakenskapsaret 2021/22 &ndrat sin
tilldmpning av redovisningsprincip fér redovisning av
intakter fran aterférsaljning av vissa
programvarulicenser. Det innebar att omsattningen
frédn programvarulicenser redovisas pa nettobasis
istallet for brutto. Forédndringen resulterade i foljande
effekter som redogdrs i tabellerna nedan.

Omraknat Ej omrdknat

Kv1 Kv1 Helar Helar
Miljoner kronor 21/22 21/22 21/22 21/22
Nettoomséttning 58261 62471 23600,9 25178,6
Kostnader for salda
varor och tjanster -4931,7 -5352,7  -201433 -21721,0
Bruttoresultat 894,3 894,3 3457,6 3457,6
Bruttomarginal (%) 15,4 14,3 14,7 13,7
Justerat EBITA 300,5 300,5 978,7 978,7
Justerad EBITA-
marginal (%) 5,2 4,8 a1 3,9

C Dustin
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Not 2 Nettoomsattning och segmentsrapportering

Kv 1 Kv 1 Rullande Helar
Alla siffror i miljoner kronor om inte annat anges Not 22/23 21/22 12 mén 21/22
Nettoomséattning
LCP* 4726,6 3833,9 168935 16000,8
varav hardvara 3818,6 3370,3 14 044,3 13 596,0
varav mjukvara och tjanster* 908,0 463,6 2 849,2 24048
smB* 1770,7 1852,7 7018,6 7100,6
varav hardvara 1550,5 1585,5 6057,4 6092,5
varav mjukvara och tjanster* 220,3 2671 961,2 1008,1
B2C 138,6 139,5 498,6 499,5
varav hardvara 138,3 139,0 497.,6 498,2
varav mjukvara och tjanster 0,3 0,5 1,0 1,3
Summa 6 635,9 5826,1 24410,7 23600,9
varav hardvara 5507,3 5094,8 20599,3 20186,8
varav mjukvara och tjanster 1128,6 731,3 3811,4 34141
Segmentsresultat
LCP 279,2 292,9 1104,9 1118,5
SMB 179,7 230,1 745,0 795,4
B2C 9,5 15,5 42,5 48,5
Summa 468,5 538,4 1892,4 1962,3
Centrala funktioner -267,9 -237,9 -1013,6 -083,7
varav effekter relaterade till IFRS 16 3,5 3,2 13,7 13,5
Justerat EBITA 200,6 300,5 878,8 978,7
Segmentsmarginal
LCP, segmentsmarginal (%)* 5,9 7,6 6,5 7,0
SMB, segmentsmarginal (%)* 10,1 12,4 10,6 11,2
B2C, segmentsmarginal (%) 6,9 11,1 8,5 9,7
Segmentsmarginal* 71 9,2 78 8,3
Kostnaden for centrala funktioner, exklusive
jamforelsestorande poster, i relation till
nettoomsattningen (%)* -4,0 -4 -4,2 -4,2
Avstdmning mot resultat efter finansiella poster
Jamfdrelsestdrande poster 3 -18,9 -7,2 -61,8 -50,1
Av- och nedskrivningar pa immateriella tillgangar -44.2 -42,3 -172,5 -170,5
Rorelseresultat (EBIT), koncernen 137,5 251,0 6445 758,0
Finansiella intdkter och andra liknande
resultatposter 0,4 0,3 1,4 1,2
Finansiella kostnader och andra liknande
resultatposter -48,7 -33,0 -145,5 -129,8
Resultat efter finansiella poster, koncernen 89,2 218,3 500,4 629,5

* Andrad tillampning av redovisningsprincip fr&n Kv 3 2021/22. Fér mer information se not 1.

C Dustin
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Not 2 Nettoomsattning och segmentsrapportering - fortsattning

Kv1 Kv1 Rullande Helr
Per geografiskt omrade 22/23 21/22 12 man 21/22
Sverige* 15481 1496,2 5864,6 58127
Finland* 546,0 590,8 2252,1 2296,8
Danmark* 764.,4 802,6 3410,0 3448,2
Nederldnderna* 2750,3 1971,3 9 015,6 8236,6
Norge* 820,3 769,6 3036,1 2985,4
Belgien 206,7 195,6 832,4 821,3
Summa* 6 635,9 5826,1 24 410,8 23 600,9

* Andrad tilldmpning av redovisningsprincip frdn Kv 3 2021/22. Fér mer information se not 1.

Not 3 Jamforelsestbérande poster

Jamforelsestérande poster uppgick for kvartalet till -19
miljoner kronor (-7) som avser integrationskostnader
hanforligt till Nederlanderna och Finland.

Nederldnderna bestar av ett flertal enheter och for att
uppné dnskad niva av synergier kravs att enheterna

integreras med Dustin.

Kv 1 Kv 1 Rullande Helar
Miljoner kronor 22/23 21/22 12 man 21/22
Integrationskostnader -18,9 -6,3 -49,0 -36,4
Uppgodrelse av tvist = - -12,8 -12,8
Rekryteringskostnader ledande
befattningshavare - -0,9 - -0,9
Summa -18,9 -7,2 -61,8 -50,1
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Not 4 Investeringar

Kv 1 Kv 1 Rullande Helar
Miljoner kronor 22/23 21/22 12 man 21/22
Investeringar i integrerad IT-plattform samt
strategiska IT-system 39,5 18,7 155,6 134.,8
varav kassaflédespaverkande 395 18,7 155,6 134,8
varav projektrelaterade investeringar 12,9 52 63,1 55,5
Investeringar i materiella- och immateriella
anlaggningstillgéngar 16,9 45,8 86,6 15,6
varav kassaflédespaverkande 11,0 12,2 29,4 30,5
varav projektrelaterade investeringar 0,1 12,3 1,4 23,6
Investeringar i tjansteleveransen 6,6 16,9 43,5 53,8
varav kassaflédespaverkande 0,3 8.8 171 25,6
Summa investeringar 63,0 81,4 285,7 304,1
varav kassaflédespaverkande 50,8 39,7 202,0 190,9
varav projektrelaterade investeringar 12,9 17,5 74,5 791

Dustins nyttjanderatter ar framst hanforliga till
byggnader och IT utrustning. Under kvartalet har nya
avtal om 12 miljoner kronor (41) tillkommit och &r framst

hanforlig till IT-utrustning inom tjénsteleveransen
sdsom servrar och natverkslosningar. Okningen
innefattar dven nya bilar.

Miljoner kronor 22-11-30 21-11-30 22-08-31
Byggnader 2442 272,7 257,3
Bilar 82,6 89,6 87,6
IT-utrustning for internt bruk 56,3 83,3 65,1
IT-utrustning kopplat till tjansteleverans 98,2 106,6 101,6
Ovrigt 1,2 0,6 0,8
Nyttjanderéttstillgangar 482,5 552,9 512,5
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Not 5 Finansiella instrument

Finansiella instrument varderade till verkligt véarde
bestar av derivatinstrument samt férvarvs- och
avyttringsrelaterade tillgadngar och skulder. Vad géller
ovriga finansiella poster dverensstdmmer i allt
vasentligt verkliga varden med bokférda varden.

Derivatinstrument

Derivatinstrument varderade till verkligt varde bestar
av rantederivat och valutaterminer. Derivatinstrument
har utformats som s&kringar av rorlig rénta pa externa
banklan. Valutaterminer avser sékringar av inkop i
dollar frén Kina och sakring av investeringar av
utlandska dotterbolag. Koncernen anvander sig av
sakringsredovisning fér derivat och valutaterminer, och
verkligt varde berédknas inom niva 2, i enlighet med

Forvarvsrelaterade tillgdngar och skulder

definitionen i IFRS 13. Varderingsnivan &r oférandrad
jamfért med 2022-08-31. Verkligt varde for
derivatinstrument uppgick per 2022-11-30 till

19 miljoner kronor (-66). C')kningen forklaras av
férandring i valuta.

Forvarvsrelaterade skulder

Forvarvsrelaterade skulder avser villkorade
tilldggskopeskillingar. Vardering sker |I6pande till
verkligt varde via resultatrakningen. Om
vardeforandring sker innan forvarvsanalys ar faststalld
och inte &r ett resultat av héndelser efter
forvarvstidpunkten sker vardering dock via
balansrékningen.

Forandring i forvarvsrelaterade skulder varderade till verkligt varde

baserat pa indata som inte &r observerbara pa marknaden (Niva 3) 22-11-30 21-11-30 22-08-31
Ingdende balans per den 1september - 20,5 20,5
Omvaérderingar redovisade under 6vrigt totalresultat:

Orealiserade valutakurseffekter redovisade under Omrékningsdifferenser - 0,1 0,2
Forandringar redovisade via balansrakningen:

Utbetalning hanforlig till tidigare férvarv - - -20,7
Utgaende balans - 20,6 -

Not 6 Sdsongsvariationer

Dustin paverkas av sdsongsmassiga variationer. Respektive kvartal &r jsmférbara mellan aren.
Forséaljningsvolymerna &r normalt sett hégre i november och december samt ldgre under sommarmanaderna nér
férsaljnings- och marknadsféringsaktiviteterna minskar i omfattning. Liknande sdsongsmaéssiga variationer

intraffar pa samtliga geografiska marknader.

Not 7 Transaktioner med narstaende

Inga transaktioner av betydande omfattning har skett med nérstdende under innevarande period eller
jAmfdrelseperioden och eventuella mindre transaktioner har i sddana fall genomférts till marknadsmassiga villkor.
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Nyckeltal

Kv1 Kv1 Rullande Heldr
Alla siffror i miljoner kronor om inte annat anges 22/23 21/22 12 man 21/22
Resultatrakning
Organisk omsattningstillvaxt (%)* 8,5 8,2 16,9 1,4
Bruttomarginal (%)* 13,5 15,4 14,2 14,7
Rorelseresultat (EBIT) 137,5 251,0 6445 758,0
Justerat EBITDA 258,7 358,6 1115,5 12154
Justerat EBITA 200,6 300,5 878,8 978,7
Justerad EBITA-marginal (%)* 3,0 5,2 3,6 41
Avkastning pa eget kapital (%) - - 7,3 9,4
Balansrakning
Nettordrelsekapital 335,9 -334,0 335,9 79,9
Sysselsatt kapital 1482,7 588,7 14827 1193,0
Nettoskuld 4759,0 39623 4759,0 4508,6
Nettoskuld/justerad EBITDA (ggr) - - 4,3 3,7
Underhallsinvesteringar -50,8 -39,7 -202,1 -190,9
Soliditet (%) - - 31,5 32,1
Kassaflode
Operativt kassafléde -27,1 405,4 220,1 652,6
Kassaflddet fran den Idpande verksamheten -84,6 369,0 331,1 584,3
Data per aktie
Resultat per aktie fére utspadning (SEK) 0,59 1,47 3,34 4,22
Resultat per aktie efter utspadning (SEK) 0,59 1,46 3,34 4,22
Eget kapital per aktie fére utspadning (SEK) 46,00 42,67 46,00 44,95
Kassafldde fran den I6pande verksamheten per aktie
fore utspadning (SEK) -0,75 3,26 1,16 517
Kassafldde fran den I6pande verksamheten per aktie
efter utspadning (SEK) -0,75 3,25 1,16 517
Genomsnittligt berdknat antal aktier 13118 776 13118 776 13118 776 13118 776
Genomsnittligt berdknat antal aktier efter utspadning 13118 776 13118 776 113118 776 13118 776
Antal emitterade aktier vid periodens slut 13118 776 13118 776 113118 776 13118 776

* Andrad tilldmpning av redovisningsprincip frdn Kv 3 2021/22. Fér mer information se not 1.

21 | Forsta kvartalet 2022/23 | Dustin Group AB

C Dustin



Harledning av alternativa nyckeltal

Dustin anvénder sig av finansiella matt som inte
definieras enligt IFRS. Dustin anser att dessa finansiella
matt ger vardefull information till I&saren av rapporten
da de utgor ett komplement vid utvérdering av Dustins
prestation. Nyckeltalen Dustin valt att presentera ar
relevanta beaktande verksamheten och i férhallande
till de finansiella méalen avseende tillvéxt, marginal och
kapitalstruktur samt bolagets utdelningspolicy.

De alternativa nyckeltalen ar inte alltid jamférbara med
matt som anvands av andra féretag d& dessa kan ha
berdknats pa annat satt. Under Definitioner pa sida 24
anges hur Dustin definierar nyckeltalen samt syftet
med respektive nyckeltal. Nedan angivna data ar
kompletterande information med syfte att kunna
harleda samtliga alternativa nyckeltal. Harledning av
nyckeltalen samt Nettoskuld &terfinns pa sidan 7.

Kv 1 Kv 1 Rullande Helar
Totalt 22/23 21/22 12 mén 21/22
Organisk tillvaxt
Omsaéttningstillvaxt (%)* 13,9 66,2 40,7 57,0
Férvarvad tillvaxt (%) - -58,1 -20,5 -43,9
Valutaeffekt i omsattningstillvaxt (%) -5,4 (0N ] -3,3 -1,8
Organisk omséttningstillvaxt (%)* 8,5 8,2 16,9 1,4
Kv 1 Kv 1 Rullande Helar
SMB 22/23 21/22 12 mén 21/22
Organisk tillvaxt
Omsattningstillvaxt (%)* -4.4 18,7 7.2 13,5
Férvarvad tillvaxt (%) 0,1 -7.3 = -3,3
Valutaeffekt i omsattningstillvaxt (%) -3,8 0,3 -2,2 -1,2
Organisk omséttningstillvaxt (%)* -8,1 11,6 3,7 9,1
Kv 1 Kv 1 Rullande Helar
LCP 22/23 21/22 12 mén 21/22
Organisk tillvaxt
Omséttningstillvaxt (%)* 233 15,9 65,8 96,7
Forvarvad tillvaxt (%) -01 -106,4 -34,1 -78,5
Valutaeffekt i omsattningstillvaxt (%) -6,2 0,0 -4,0 -2,3
Organisk omséttningstillvaxt (%)* 17,0 92,5 27,7 15,9
* Andrad tillampning av redovisningsprincip fran Kv 3 2021/22. Fér mer information se not 1.
Kv1 Kv1 Rullande Helar
B2C 22/23 21/22 12 mén 21/22
Organisk tillvaxt
Omeséattningstillvaxt (%) -0,7 -16,8 -18,6 -22,0
Valutaeffekt i omsattningstillvaxt (%) -2,6 -0,6 -2,2 -1,6
Organisk omsattningstillvaxt (%) -3,3 -17,4 -20,8 -23,6
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Harledning av alternativa nyckeltal - fortsattning

Kv 1 Kv1 Rullande Helar
Justerat EBITA 22/23 21/22 12 mén 21/22
Rorelseresultat (EBIT) 137,5 251,0 6445 758,0
Av- och nedskrivningar p& immat. anldggningstillgdngar 442 42,3 172,5 170,5
Jamfdrelsestdrande poster 18,9 7,2 61,8 50,1
Justerat EBITA 200,6 300,5 878,8 978,7
Kv 1 Kv1 Rullande Helar
Justerat EBITDA 22/23 21/22 12 mén 21/22
Rorelseresultat (EBIT) 137,5 251,0 6445 758,0
Av- och nedskrivningar p& mat. anldggningstillgdngar 58,1 58,1 236,7 236,8
Av- och nedskrivningar p& immat. anldggningstillgdngar 442 42,3 172,5 170,5
Jamfdrelsestdrande poster 18,9 7,2 61,8 50,1
Justerat EBITDA 258,7 358,6 1115,5 1215,4
Segmentsinformation per kvartal
Alla siffror i miljoner kronor om Kvi Kv4 Kv3 Kv2 Kv1 Kv4 Kv3 Kv2 Kvi
inte annat anges 22/23 21/22 21/22 21/22 21/22 20/21 20/21 20/21 20/21
Nettoomsattning* 66359 57434 58942 61372 58261 48597 32134 34505 35045
Organisk omsattningstillvaxt (%)* 8,5 15,0 19,7 10,6 8,2 221 6,1 6,5 8,1
Bruttomarginal (%)* 13,5 14,2 14,3 14,7 15,4 15,6 17,3 17,1 16,5
Justerad EBITA 200,6 201,6 201,4 275,2 300,5 228,6 158,2 201,3 170,5
Justerad EBITA-marginal (%)* 3,0 35 34 4,5 5,2 4,7 4,9 5,8 4,9
Nettoomséattning per segment:
LCP* 4726,6 4104,7 3920,7 41416 38339 30649 1550,3 17417 17758
SMB* 1770,7 1528,8 18623 1856,7 18527 1659,7 1500,0 15342 1560,9
B2C 138,6 109,9 1,3 138,9 139,5 135,1 163,0 174,7 167,7
Segmentsresultat:
LCP 279,2 278,0 249,5 298,2 292,9 230,0 109,8 136,2 127,0
SMB 179,7 165,8 185,4 2141 230,11 1701 161,0 170,3 161,8
B2C 9,5 91 10,5 13,4 15,5 1,4 14,9 15,1 10,6
Segmentsmarginal (%):
LCP* 5,9 6,8 6,4 7.2 7,6 75 71 7.8 7.2
SMB* 10,1 10,8 10,0 1,5 12,4 10,3 10,7 11,1 10,4
B2C 6,9 8,3 9,4 9,6 11,1 8,5 9,1 8,6 6,3
Centrala funktioner
Centrala funktioner -267,9 -251,3  -244,0 -2504  -237,9 -182,9 1274  -120,4 -129,0
Som % av nettoomséattningen* -4,0 -4.4 -41 -41 -4.1 -3,8 -4,0 -3,5 -3,7

* Andrad tillampning av redovisningsprincip fr&n Kv 3 2021/22. Fér mer information se not 1.
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Definitioner

IFRS-matt:

Definition/Berakning

Resultat per aktie

Nettoresultat i kronor i relation till
genomsnittligt antal aktier, enligt IAS 33.

Alternativa nyckeltal:

Definition/Berakning

Syfte

Avkastning pa eget
kapital

Arets resultat i relation till eget kapital vid
periodens slut.

Dustin anser att nyckeltalet
mater hur Idnsamt bolaget ar fér
dess aktiedgare.

Bruttomarginal

Bruttoresultat i relation till nettoomsattning.

Anvands for att mata produkt-
och tjanstelénsamheten.

Cirkularitet

Cirkular andel av nettoomséattning, dar en
omséttningsekvivalent for atertagen
hardvara tillsammans med mjukvara och
tjanster stélls i relation till nettoomsattningen
for perioden.

Visar Dustins cirkularitet i
férhéallande till
nettoomséattningen.

Eget kapital per aktie

Eget kapital vid periodens slut i relation till
antalet aktier vid periodens slut.

Visar Dustins egna kapital per
aktie.

Forvarvad tillvaxt

Nettoomsattning for den aktuella perioden
hanforlig till férvarvade och avyttrade
verksamheter samt interna kundflyttar i
samband med integration, i férhéallande till
nettoomséattningen foér jamforelseperioden.

Forvarvad tillvaxt rensas bort vid
berékning av organisk tillvéxt for
att mojliggdra en jamforelse av
nettoomsattningen dver tid.

Rorelseresultat (EBIT) enligt resultatrékning,

Dustin anser att nyckeltalet
maéter rérelsens underliggande

Justerat EBITA fore jamforelsestérande poster samt av- och  intjanandeférméaga och
nedskrivning av immateriella tillgangar. underlattar jamférelse mellan
kvartalen.
Rorelseresultat (EBIT) enligt resultatrakning, DL_I.StIn z—_;_nser att nyckel_talet
fore jdmforelsestérande poster samt av- och mater rorelsensounderllggande
Justerat EBITDA intjdnandeférmaga och

nedskrivningar avimmateriella och materiella
tillgangar.

underlattar jamférelse mellan
perioderna.

Justerad EBITA-marginal

Justerat EBITA i relation till nettoomsattning.

Nyckeltalet syftar till att mata
rorelsens Idnsamhetsgrad.

Jamforelsestorande
poster

Med jdamforelsestérande poster avses
vasentliga intékts- eller kostnadsposter som
redovisas separat pa grund av betydelsen av
deras karaktér och belopp.

Dustin anser att sarredovisning
av jdAmforelsestdérande poster
Okar jamforbarheten av
rérelseresultatet dver tid.

Kassaflode fran den
I6pande verksamheten

Kassafldde frdn den I6pande verksamheten
efter férandringar i rérelsekapital.

Avser att visa hur stort
kassafldde som genereras fran
den |dpande verksamheten.

Kassafléde fran den
I6pande verksamheten
per aktie

Kassaflode fran den I6pande verksamheten i
relation till genomsnittligt antal utestdende
aktier.

Avser att visa hur stort
kassafldde som genereras fran
den I6pande verksamheten per
aktie.
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Nettororelsekapital

Summa omséattningstillgdngar minus likvida
medel och kortfristiga icke rantebarande
skulder, vid periodens slut.

Ar ett matt som visar Dustins
effektivitet och kapitalbindning.

Lang- och kortfristiga rédntebarande skulder,

Detta visar Dustins totala

Nettoskuld exklusive férvérvsrelaterade skulder, minus réntebdrande skuld reducerat
likvida medel vid periodens slut. med likvida medel.
Nettoskuld/EBITDA Nettoskuld i férhallande till Justerat EBITDA Detta matt syftar till att visa pa

rullande 12 ménader.

férmagan att betala sina skulder.

Organisk tillvaxt

Nettoomsattningstillvaxt for den aktuella
perioden, justerad for forvarv och avyttringar,
kundflyttar mellan segment samt
valutaeffekter.

Ger ett méatt pa den tillvéxt som
Dustin &stadkommit av egen
kraft.

Omsattningstillvaxt

Nettoomsattning for den aktuella perioden i
férhallande till nettoomséttning fér
jamforelseperioden.

Syftar till att visa
nettoomsattningens utveckling.

Operativt kassafléde

Justerad EBITDA minus
underhallsinvesteringar plus kassafléde fran
forédndringar i rérelsekapital.

Avser att visa hur stort
kassafldde som genereras fran
den I6pande verksamheten och
som finns kvar till utbetalningar
hanfdrliga till utdelningar, réntor
och skatter.

Projektrelaterade
investeringar

Investeringar i molnbaserat
affarsutvecklingssystem, etablering av
verksamhet for dtertag samt storre
férandringar i hyresataganden.

For att underlatta jamfoérelser
och utveckling av investeringar.

Rorelseresultat

Rorelseresultat (EBIT) &r ett matt pa
foretagets resultat fore skatt och finansiella
poster.

Detta matt visar pa Dustins
IdBnsamhet frén rérelsen.

Soliditet

Eget kapital vid periodens slut i relation till
totala tillgdngar vid periodens slut.

Dustin anser att detta matt ger
en bild av bolagets betalnings-
férmaga pa sikt.

Segmentsresultat

Segmentets rorelseresultat exklusive
avskrivningar och jamférelsestérande poster.

Dustin anser att nyckeltalet
mater segmentets
intjanandeférmaga.

Sysselsatt kapital

Rorelsekapital plus totala
anlaggningstillgdngar, exklusive goodwill och
dvriga immateriella tillgdngar hanforliga till
forvarv samt rantebarande fordringar

avseende finansiell leasing, vid periodens slut.

Sysselsatt kapital méater
kapitalanvandning och
effektivitet.

Underhallsinvesteringar

Investeringar som krévs for att uppratthalla
nuvarande verksamhet exklusive finansiell
leasing.

Anvands fér berakning av
operativt kassafldde.

Valutaeffekter

Skillnaden mellan nettoomséattning i SEK for
jamfdrelseperioden och nettoomsattning i
lokal valuta fér jamfdrelseperioden, omraknat
till SEK med den aktuella periodens
genomsnittsvaluta.

Valutaeffekter rensas bort vid
berakning av organisk tillvaxt.
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Ordlista

Ord/Begrepp Definition/Berakning

B2B Avser all férsaljning till féretag och organisationer, delas
upp i segmenten LCP och SMB enligt nedan definition.

B2C Avser all forséljning till konsumenter.

Centrala funktioner

Kostnader fér centrala funktioner bestar av samtliga icke-
allokerade centrala kostnader, inklusive avskrivningar,
exklusive jamforelsestérande poster.

Integrationskostnader

Integrationskostnader bestar av kostnader fér att integrera
forvarvade bolag till Dustin-plattformen. Med Dustin-
plattformen menas integrering till IT-plattform med e-
handel samt organisatorisk integration.

Klienter

Samlingsnamn fér produktkategorierna datorer,
mobiltelefoner och surfplattor.

Kontrakterade
aterkommande intékter

Prenumerationsliknande och &terkommande intdkter som
antas ha en |8ptid pa flera ar.

Avser all forséljning till stora féretag och offentlig sektor
(Large Corporate and Public sector). Som huvudregel

LCP definieras segmentet som féretag och organisationer med
mer &n 500 anstéllda alternativt offentlig verksamhet.
Langsiktigt incitamentsprogram som omfattar

LTI . . .
koncernledning och andra nyckelpersoner inom Dustin.

SMB Avser all férséljning till smé och medelstora féretag (Small

and Medium-sized Businesses).
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Finansiell kalender

2023-03-29
Delarsrapport fér andra kvartalet
1december 2022 - 28 februari 2023

2023-06-27
Delarsrapport for tredje kvartalet
1mars 2023 - 31 maj 2023

2023-10-11
Bokslutskommunikeé,
1september 2022 - 31 augusti 2023

g023-11-17
Arsredovisning 2022/23

g023-12-12
Arsstdmma 2022/23

For mer information, vénligen kontakta:

Johan Karlsson, CFO
johan.karlsson@dustin.se
0708-67 79 97

Fredrik Satterstrom, Head of Investor Relations
fredrik.satterstrom@dustin.se
0705-1010 22

Denna information &r sddan information som Dustin Group AB (publ.) &r skyldigt att offentliggéra enligt EU:s
marknadsmissbruksforordning. Informationen lamnades for offentliggérande den 11 januari 2023 kl. 08:00 CET.
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