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Januari —december 2012

Nettoomséttningen okade till 1 931,2 (1 867,9) MSEK
Rorelseresultatet (EBITA) uppgick till 141,3 (199,0) MSEK
Resultatet efter skatt uppgick till 80,8 (119,2) MSEK
Resultat per aktie uppgick till 4,47 (6,81) SEK
Rorelsemarginalen (EBITA) uppgick till 7,3 (10,7) procent
Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick

till 10,0 (107,5) MSEK

Likvida medel per den 31 december uppgick

till 100,8 (126,4) MSEK

Styrelsen foreslar en utdelning om 3,25 (3,25) SEK per aktie,
totalt 57,3 (56,1) MSEK

Fjarde kvartalet 2012

Nettoomsattningen uppgick till 520,9 (530,3) MSEK
Rorelseresultatet (EBITA) uppgick till 33,1 (61,3) MSEK
Resultatet efter skatt uppgick till 24,8 (40,0) MSEK
Resultat per aktie uppgick till 1,39 (2,28) SEK
Rorelsemarginalen (EBITA) uppgick till 6,4 (11,6) procent
Kassaflodet fran den lIopande verksamheten uppgick

till 57,7 (110,7) MSEK

Det stora foretagets styrka med det lilla féretagets sjal och den

enskilde medarbetarens engagemang

Informationen ar sddan som Knowit ska offentliggora enligt lagen om
vardepappersmarknaden och/eller lagen om handel med finansiella instrument.
Denna rapport lAmnades for offentliggérande kil 08.30 den 8 februari 2013.
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Bokslutskommuniké januari — december 2012

Koncernchefens kommentar

Under aret har vi sett en snabb teknisk utveckling och stort forandringstryck pa alla de
marknader dar vi ar verksamma. Kunderna har, trots detta, visat viss aterhallsamhet med nya
investeringar och konsultinkép. Speciellt i Finland har kunderna uppvisat stor forsiktighet men
vi har dven sett liknande beteenden frén stérre konsultkdpare i Géteborg och Skane. Men
bilden &r inte entydig. Det finns ocksa lokala marknader som visat p& god efterfragan.
Starkast har det varit i Norge, men aven regionerna Norrland och Stockholm har visat god
efterfragan.

Jag ar inte nojd med &rets resultat i forhallande till de mojligheter som finns pa de marknader
vi ar verksamma. For ett bolag som Knowit innebar tider med férandring alltid att nya
mojligheter uppstar for affarer och forbattringar. Under aret har vi slutfort stora, helt
nodvandiga initiativ som vi startat under de tva senaste aren for att sakerstélla att vi star
starka infor framtiden. Dessa projekt har inriktats pa organisation, forsaljning, benchmarking,
IT och varumarke. Syftet med dessa satsningar ar framst att 6ka effektiviteten,
séljsamordning, gemensamma leveranser och sakerstalla att vi med fortsatt I6nsam tillvéaxt
kan arbeta i en tydligt decentraliserad kultur.

Att vaxa organiskt ligger i linje med var strategi dar vi prioriterar rekrytering och uppstart av
bolag tillsammans med drivna entreprendrer. Under aret har vi vuxit med ett sjuttiotal
medarbetare p& de marknader som har uppvisat god efterfragan.

Under fjarde kvartalet har vi startat ett flertal bolag. | Géteborg har vi startat ett bolag for
managementkonsulttjanster inom energisektorn, i Linkdping ett bolag for webb och digital
kommunikation samt ett bolag for systemutveckling pa Oracle-plattformen i Stockholm. Vi
satsar ocksa i Danmark genom att starta ett bolag med erfarna entreprenorer.

Under aret har vi 6kat omsattningen med 3,4 procent. Dock har aret innehallit farre
arbetsdagar an 2011 vilket, tillsammans med tuffare marknader i framst Finland och delar av
Sverige, gjort att resultatet paverkats negativt. De stora initiativ vi slutfort under aret har
belastat resultatet. Kostnaden for dessa uppgar till cirka 20 miljoner kronor.

Lonsamhet i fokus

Knowits enskilt viktigaste finansiella mal &r att 6ka vinst per aktie i samma takt som
rorelsemarginal och omsattning. For att klara detta &r var nya organisationsstruktur en
forutsattning. Genom denna struktur genomlyser vi varje bolags intjanandeférmaga och kan
benchmarka med saval interna som externa bolag. Vi kan darmed intensivt arbeta med att
maximera bolagens vinster och minimera risker i de bolag som visar svagare resultat.

Framtiden

Att bedoma hur efterfrdigan kommer att paverkas av konjunkturutvecklingen ar svart. Det ar
min Gvertygelse att vi med vart fokus pa kundnytta och dgarvarde har goda forutsattningar att,
trots en osdker marknad, skapa en positiv utveckling for Knowit. Vart fokus framat kommer att
vara pa okat kundvarde, forbattrat kassafléde och tkad vinst per aktie, framst genom 6kad
rérelsemarginal.

Per Wallentin
Verkstallande direktér och koncernchef
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Koncernen

Verksamhet

Kunderbjudanden

Knowit har valt att fokusera verksamheten inom ett antal omraden for att tydliggora bolagets
kunderbjudanden, stérka kompetensen, attrahera personal och 6ka leveranskapaciteten.
Dessa omraden omfattar tjanster for verksamhetsutveckling, systemutveckling och
systemforvaltning. En narmare presentation aterfinns i slutet av rapporten.

Marknad

Efterfragan under det fiarde kvartalet har mattats nagot jamfort med motsvarande period
foregaende ar. Kvartalet inneholl farre arbetsdagar jamfort med motsvarande kvartal 2011
vilket minskar rérelsemarginalen med cirka 2 procent.

| Sverige har branschsegmenten telekomindustri och fordonsindustri visat en nagot lagre
efterfrdgan. Detta har paverkat de lokala marknaderna i Goteborg och Skéne.

| Finland har marknaden varit fortsatt svag med prispress och hdg konkurrens.

| Norge har marknaden varit fortsatt stark under kvartalet med en god utveckling fér de
segment och erbjudanden dar Knowit ar verksamt.

Omsattning fordelat pa bransch
Det har endast skett marginella férandringar i fordelningen av omséttning mellan olika
branscher jamfort med samma period féregaende ar.

Omsattning fordelat per bransch 2012

Ovrigt 7% (4) . Bank, Finans och
Forsakring 16% (18)

Telekomoperatér 9% (10)

Telekomindustri 4% (5) Energi 2% (2)
Handel 18% (20)

Offentlig sektor 26% (24)

Media 2% (2)

Lakemedel 4% (3) Industri 12% (12)

Ramavtal och affarer

Ramavtalen utgor en viktig bas for Knowits affarsverksamhet. Uppdrag hanforliga till de drygt
140 ramavtalen star for cirka 50 procent av Knowits omsattning. For Knowit ger ramavtalen ett
stabilt inflode av uppdragsforfragningar.

Under kvartalet har Knowit i Sverige tecknat eller forlangt avtal med bland andra Apoteket, If,
Vasterbottens Lans Landsting och Vasttrafik. | Norge har avtal tecknats eller forlangts med
Baerum kommune, Helse-Vest, KLP (Kommunal Landspensjonskasse), Nasjonalbiblioteket,
NRK, SSB, Statens Vegvesen, Statkraft, Utdanningsetaten och Veteringerinstituttet. | Estland
har avtal tecknats med Rik (Centrum fér registrering och informationssystem) och Smit (IT-
och utvecklingscentrum fér inrikesdepartementet).
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Expansion och nya erbjudanden

Under fjarde kvartalet har Knowit utékat sin konsultverksamhet i energisektorn genom att
starta ett nytt bolag i Géteborg. Det nya bolaget erbjuder konsulttjanster inom affars- och
verksamhetsutveckling till energibolag.

Knowit starkte sitt erbjudande inom webb och digital kommunikation genom att startade ett
nytt bolag i Linkdping. Det nya bolaget kompletterar Knowits erbjudande lokalt. Ambitionen ar
att vaxa till 25 medarbetare inom tva ar.

NSA Sgr forvarvades under kvartalet och fusionerades med Knowit pa Sgrlandet i Norge.
Déarmed skapades bolaget Knowit Sar.

| Stockholm startades under kvartalet ett bolag for systemutveckling pa Oracleplattformen.

Knowits strategi for expansion och 6kad tillvaxt ar framst att utveckla befintlig verksamhet, att
rekrytera och att etablera bolag samt forvarva. Viktigt &r att de personer vi rekryterar, de bolag
vi startar eller forvarvar delar den kultur som praglar Knowit.

Den 1 januari 2013 startade Knowit ett dotterbolag i Danmark med sate i Képenhamn. Bolaget
erbjuder radgivning och IT-konsulttjanster till styrelse, ledning och IT-avdelningar.

Organisation

Under aret har Knowit, pa de regionala marknader dar fler bolag ar verksamma och inom de
omraden dar koncernen har ett flertal specialistbolag, formerat bolagsgrupper med en
gemensam operativ ledning. Syftet ar att skapa béttre férutsattningar for séljsamordning,
gemensamma leveranser och kompetensutveckling. Dessutom 6kar den inre effektiviteten i
form av gemensam administration och tydligare styrning.

Nettoomséattning och resultat

Januari - december
Nettoomséattningen dkade till 1 931,2 (1 867,9) MSEK, en 6kning med 3,4 procent jamfort med
motsvarande period foregdende ar. Omsattningen per anstalld var 1 173 (1 214) KSEK.

Nettoomsattningen var i Sverige 1 349,4 (1 329,8) MSEK, i Norge 453,5 (405,3) MSEK och i
Finland 122,3 (127,6) MSEK.

Rorelseresultat (EBITA) uppgick till 141,3 (199,0) MSEK. | Sverige uppgick rorelseresultatet
(EBITA) till 118,3 (147,5) MSEK, i Norge 57,8 (66,6) MSEK och i Finland 7,8 (17,4) MSEK.

Rorelsemarginalen, (EBITA), blev 7,3 (10,7) procent.

Avskrivningar av immateriella anlaggningstillgangar uppgick till -24,6 (-25,4) MSEK. Resultat
efter finansiella poster uppgick till 107,1 (165,4) MSEK. Det finansiella nettot uppgick
till -9,6 (-8,2) MSEK.

Resultat efter skatt uppgick till 80,8 (119,2) MSEK. Periodens skatt uppgick till -26,3 (-46,2)
MSEK. Skattekostnaden 2012 har paverkats av den beslutade sankningen av bolagsskatten i
Sverige, vilket minskat den latenta skatten med cirka 8,6 (0,0) MSEK.

Vinsten per aktie uppgick till 4,47 (6,81) SEK.

Fjarde kvartalet

Nettoomsattningen uppgick till 520,9 (530,3) MSEK, varav i Sverige 369,8 (374,3) MSEK, i
Norge 116,0 (120,1) MSEK och i Finland 33,6 (35,2) MSEK. Omséttningen per anstalld var
310 (331) KSEK.

Rorelseresultat (EBITA) uppgick till 33,1 (61,3) MSEK. | Sverige uppgick rorelseresultatet
(EBITA) till 32,8 (46,5) MSEK, i Norge 10,4 (20,4) MSEK och i Finland 3,6 (5,6) MSEK.
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Rorelsemarginalen, (EBITA), blev 6,4 (11,6) procent.

Avskrivningar av immateriella anlaggningstillgangar uppgick till -5,7 (-6,6) MSEK. Resultat
efter finansiella poster uppgick till 25,3 (53,8) MSEK. Det finansiella nettot uppgick till -2,1
(-0,9) MSEK.

Resultat efter skatt uppgick till 24,8 (40,0) MSEK. Periodens skatt uppgick till -0,5 (-13,8)
MSEK. Skattekostnaden under kvartalet har paverkats av den beslutade sankningen av
bolagsskatten i Sverige vilket minskat den latenta skatten med cirka 8,6 (0,0) MSEK.

Vinsten per aktie uppgick till 1,39 (2,28) SEK.

Segment

Januari - december

Nettoomséttningen for segmentet Sverige dkade till 1 349,4 (1 329,8) MSEK och for
segmentet Ovriga Norden till 575,8 (532,9) MSEK. For segmentet Sverige uppgick
rorelseresultatet (EBITA) till 118,3 (147,5) MSEK med en rorelsemarginal pa 8,8 (11,1)
procent. For segmentet Ovriga Norden uppgick rorelseresultatet (EBITA) till 65,6 (84,0) MSEK
med en rorelsemarginal pa 11,4 (15,8) procent.

Finansiell stallning och kassaflode

Likvida medel inklusive kortfristiga placeringar per 31 december 2012 uppgick till 101,2
(126,7) MSEK.

Goodwill och 6vriga immateriella tillgangar uppgick till 943,3 (952,3) MSEK, varav goodwill
887,8 (876,3) MSEK och 6vriga immateriella tillgngar 55,5 (76,0) MSEK. Genomford sé
kallad "impairment test” visar pa god marginal mellan bokfort varde och bedémt framtida
varde.

Det egna kapitalet har 6kat till 853,4 (812,9) MSEK.

Totalt uppgick rantebarande skulder per 31 december 2012 till 246,9 (229,6) MSEK, varav
langfristiga 79,8 (125,3) MSEK och kortfristiga 167,1 (104,3) MSEK. Lan i bank uppgick till
100,3 (96,4) MSEK, utnyttjat checkkredit till 64,1 (26,3) MSEK av beviljade checkkrediter
uppgaende till 100,0 (100,0) MSEK, finansiell leasing med 19,5 (19,3) MSEK och skulder
avseende framtida kdpeskillingar for och utdelning till minoritetsagare i Reaktorkoncernen
med 63,0 (87,6) MSEK.

Soliditeten uppgick till 52,9 (51,7) procent per 31 december 2012.

Januari - december
Kassaflodet fran den lopande verksamheten uppgick till 10,0 (107,5) MSEK, paverkat
framforallt av resultatminskning och 6kning av kund- och skattefordringar.

Investeringsverksamheten, paverkan av foretagsforvarv och kép av inventarier, har paverkat
kassaflodet med -37,9 (-52,8) MSEK medan finansieringsverksamheten, nyemission i
samband med teckningsoptioner uppgéende till 18,2 (0,0) MSEK, utdelningar, utnyttjande av
checkkrediter och amorteringar, har paverkat kassaflodet med totalt 1,9 (-89,1) MSEK.
Totala kassaflodet uppgick till -26,0 (-34,4) MSEK.

Fjarde kvartalet
Kassaflodet frAn den I6pande verksamheten uppgick till 57,7 (110,7) MSEK.

Investeringsverksamheten, paverkan av foretagsforvarv och kép av inventarier, har paverkat
kassaflodet med -2,1 (-29,0) MSEK medan finansieringsverksamheten, utnyttjande av
checkkrediter och amorteringar, har paverkat kassafléde med -32,0 (-56,2) MSEK.

Totala kassaflodet uppgick till 23,6 (25,5) MSEK.
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Medarbetare

Den 31 december 2012 var antalet medarbetare i tjanst,
omréaknat till heltidstjanster, 1 683 (1 601). Totalt var
1739 (1 670) personer anstallda i koncernen vid

arsskiftet 2012. Antal medarbetare har under aret 6kat

med 69 (151) personer.
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Personalomsattningen har under januari — december
varit nagot lagre an for motsvarande period 2011.

Medelantalet medarbetare under fjarde kvartalet uppgick till 1 682 (1 600).

Moderbolaget

Resultat och finansiell stallning

Januari - december

Rorelseresultat (EBITA) uppgick till -44,1 (-34,1) MSEK. Resultatet har framforallt paverkats
av kostnader i syfte att 6ka var externa och interna effektivitet, bland annat avseende
organisation, IT och varumarke.

Finansiellt netto uppgick till 58,3 (91,5) MSEK, paverkat framfor allt av koncernbidrag och
utdelningar fran dotterbolag med 79,4 (101,4) MSEK .

Resultatet efter finansiellt netto blev 13,8 (57,3) MSEK.

Det egna kapitalet per den 31 december 2012 var 532,1 (571,0) MSEK och obeskattade
reserver, framfor allt periodiseringsfonder, uppgick till 53,8 (45,6) MSEK. Soliditeten uppgick
till 53,3 (57,9) procent.

Ovrig information

Utblick

Efterfragan for IT-relaterade konsulttjanster kommer att 6ka pé lang sikt, saval i de branscher
dar Knowit ar verksamt liksom inom nya omraden. For de kommande sex manaderna ar
efterfragan svarbedomd, aven om det finns signaler om en successiv aterhamtning. Knowit
har med ett stort antal ramavtal, god spridning i branschsegment och geografier, goda
forutsattningar for en langsiktig positiv resultat- och omsattningsutveckling.

| delarsrapporten januari - september 2012 lamnades foljande utblick:

Efterfragan for IT-relaterade konsulttjanster kommer att 6ka pa lang sikt, saval i de branscher
dar Knowit ar verksamt liksom inom nya omraden. F6r de kommande sex manaderna ar
efterfrdgan mer svarbedémd. Knowit har med ett stort antal ramavtal, god spridning i
branschsegment och geografier, goda forutsattningar for en langsiktig positiv resultat- och
omsattningsutveckling.

Utdelning

Knowits styrelse foreslar arsstamman en utdelning pa 3,25 (3,25) SEK per aktie,
totalt 57,3 (56,1) MSEK.

Arsstamma

Arsstamma &ger rum onsdagen den 25 april, 2013, kl. 15.00 i Knowits lokaler,
Klarabergsgatan 60, Stockholm. Kallelsen kommer att offentliggéras genom ett
pressmeddelande som kungors i Post och Inrikes Tidningar och i Dagens Industri samt
publiceras pa Knowits hemsida.
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Vasentliga risker och oséakerhetsfaktorer

Allméant bestar Knowits vasentliga affarsrisker av minskad efterfragan pa konsulttjanster,
svarigheten att attrahera och behalla kompetent personal, prisrisker, kreditrisker och
valutarisker samt i mindre omfattning av risker i samband med fastprisuppdrag. For en
utférligare beskrivning av vasentliga risker och osékerhetsfaktorer hénvisas till Knowits
arsredovisning for 2011.

Redovisningsprinciper

Denna delarsrapport har uppréttats i enlighet med IAS 34 Delarsrapportering.
Koncernredovisningen har upprattats enligt International Financial Reporting Standards,
IFRS, sasom de har antagits av EU, och den svenska arsredovisningslagen.

Moderbolagets redovisning har upprattats enligt arsredovisningslagen och rekommendationen
RFR 2 Redovisning for juridiska personer.

Fran och med 1 januari 2012 nettoredovisas omsattningen pa underkonsultavtal, dar Knowit
ar agent, d& omfattningen nu blivit materiell. Detta har paverkat omsattningen under
rapportperioden 2012 med -37,2 MSEK och rérelsemarginalen med +0,2 procentenheter.
Jamfdrelsetalen ar justerade.

Koncernen tillampar i 6vrigt samma redovisningsprinciper och berakningsgrunder som i
arsredovisningen for 2011.

Uppskattningar och bedémningar for redovisningsandamal

Att uppratta finansiella rapporter i 6verensstammelse med IFRS kraver att styrelsen och
ledningen gor redovisningsmassiga bedémningar och uppskattningar samt gér antaganden
som paverkar tillampningen av redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av
tillgangar, skulder, intakter och kostnader.

Kommande informationstillfallen

25 apr 2013 delarsrapport jan-mars 2013

25 apr 2013 arsstamma 2013

19 juli 2013 delarsrapport jan-juni 2013

23 okt 2013 delarsrapport jan-sept 2013
7 feb 2014  bokslutskommuniké 2013

Den fullstandiga arsredovisningen for Knowit AB kommer att finnas tillganglig i borjan av
april 2013 pa Knowits kontor, Klarabergsgatan 60, Stockholm och p& Knowits webbplats
www.knowitgroup.com.

Stockholm den 8 februari 2013

Mats Olsson Per Wallentin Carl-Olof By Cecilia Lager
Ordférande Verkstéllande direktéor Ledamot Ledamot

Pekka Seitola Anna Vikstrom Persson Ben Wrede Elisabeth Hagberg
Ledamot Ledamot Ledamot Ledamot

Denna bokslutskommuniké har inte granskats av Knowits revisorer.
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Adress och kontaktuppgifter

Knowit AB, (org.nr. 556391-0354)
Box 3383, 103 68 Stockholm

Besok: Klarabergsgatan 60

Tel: 08-700 66 00, Fax: 08-700 66 10
knowitgroup.com

For mer information kontakta

Per Wallentin, koncernchef och vd, Knowit AB (publ), 08-7006600, eller

Patrik Syrén, informationschef, Knowit AB (publ), 08-7006600 eller 0730-746630, eller
Anders Nordh, CFO, Knowit AB (publ), 08-7006600

Knowit AB (publ) &r ett konsultbolag som utvecklar sina kunders affarer och verksamhet genom att skapa kreativa
I6sningar med hjalp av information, design och teknik. Med entreprendérsdrivna enheter verksamma pa kundens
lokala marknader erbjuder vi stor forstaelse for bade verksamhet och behov. Var kultur praglas av 6ppenhet,
entreprendrskap, hog kompetens och en vilja att standigt utvecklas. Knowit etablerades 1990 och har idag cirka 1700
medarbetare representerade pa 20 orter i Sverige och pa fem i Norge samt en vardera i Estland, Finland, och
Ryssland. Knowit AB (publ) &r noterat pd den Nordiska Borsen i Stockholm. For mer information om Knowit, bes6k
garna knowitgroup.com.
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KONCERNENSRESULTATRAKNING OCH RAPPORT OVERTOTALRESULTATET

MSEK
okt-dec okt-dec jan-dec jan-dec
2012 2011 2012 2011
Nettoomsattning 520,9 530,3 1931,2 1867,9
Rérelsens kostnader -485,2 -466,6 -1778,9 -1 658,5
Avskrivningar pd materiella anldggningstillgangar -2,6 -2,4 -11,0 -10,4
Rorelseresultat (EBITA) 33,1 61,3 141,3 199,0
Awskrivningar p& immateriella tillgngar 5,7 -6,6 -24,6 -25,4
Rdrelseresultat (EBIT) 27,4 54,7 116,7 173,6
Finansiella intakter 15 1,8 4,2 3,0
Finansiella kostnader -3,6 -2,7 -13,8 -11,2
Resultat efter finansiella poster 25,3 53,8 107,1 165,4
Skatt -0,5 -13,8 -26,3 -46,2
Resultat 24,8 40,0 80,8 119,2
Resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare 24,5 39,4 78,0 117,2
Resultat hanforligt till innehav utan bestammande inflytande 0,3 0,6 2,8 2,0
Resultat per aktie
Resultat per aktie fore utspadning, SEK 1,39 2,28 4,47 6,81
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 1,39 2,28 4,47 6,76
Rapport dver totalresultat
Resultat 24,8 40,0 80,8 119,2
Sékring av nettoinvestering 0,7 4,0 0,8 -0,8
Skatteeffekt sakring av nettoinvestering -0,2 -0,7 -0,2 0,1
Valutakursdifferenser 4,7 -8,2 -1,1 3,6
Ovrigt totalresultat , netto efter skatt 30,0 35,1 80,3 122,1
Summa totalresultat
Summa totalresultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare 29,7 34,5 77,5 120,1
Summa totalresultat hanforligt till innehav utan bestammande inflytande 0,3 0,6 2,8 2,0
KONCERNENS BALANSRAKNING 31-dec 31-dec
MSEK 2012 2011
TILLGANGAR
Immateriella anlaggningstillgangar 943,3 952,3
Materiella anlaggningstillgangar 38,9 36,7
Finansiella anlaggningstillgangar 0,5 2,0
Uppskjuten skattefordran 1,5 2,3
Omséttningstillgangar 528,5 452,6
Likvida medel inkl kortfristiga placeringar 101,2 126,7
Summa tillgadngar 1613,9 1572,6
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Aktiekapital 17,7 17,3
Owrigt tillskjutet kapital och reserver 431,3 413,3
Upparbetade vinster inkl totalresultat 400,0 378,2
Eget kapital harforligt till moderbolagets aktiedgare 849,0 808,8
Innehav utan bestammande inflytande 4,4 4,1
Summa eget kapital 853,4 812,9
Langfristiga avséattningar 57,3 82,6
Rantebarande langfristiga skulder 79,8 125,3
Rantebéarande kortfristiga skulder 167,1 104,3
Owriga Kkortfristiga skulder 456,3 447,5
Summa eget kapital och skulder 1613,9 1572,6
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NYCKELTAL okt-dec okt-dec jan-dec jan-dec

2012 2011 2012 2011
Antal anstallda vid periodens utgdng, heltidsekvivalenter 1683 1601 1683 1601
Medeltal anstéllda 1682 1600 1646 1539
Omsattning per anstélld, KSEK 310 331 1173 1214
Resultat efter finansnetto per anstalld, KSEK 15 34 65 107
Awkastning pa totalt kapital % 1,8 3,7 7,6 11,4
Awkastning pé eget kapital % 3,0 5,0 9,7 15,6
Awkastning pa sysselsatt kapital % 2,6 5,4 11,3 17,1
Rérelsemarginal % 6,4 11,6 7,3 10,7
Soliditet % 52,9 51,7 52,9 51,7
DATA PERAKTIE okt-dec okt-dec jan-dec jan-dec
2012 2011 2012 2011
Resultat per aktie, SEK
Fore utspadning 1,39 2,28 4,47 6,81
Efter utspadning 1,39 2,28 4,47 6,76
Eget kapital per aktie, SEK
Fore utspadning 48,12 46,82 48,12 46,82
Efter utspadning 48,12 46,90 48,12 46,90
Genomsnittligt antal aktier, tusental
Fore utspadning *) 17 644 17 275 17 463 17 204
Efter utspadning *) 17 644 17 275 17 463 17 346
Antal aktier per balansdag, tusental
Fore utspadning *) 17 644 17 275 17 644 17 275
Efter utspadning *) 17 644 17 793 17 644 17 793
*) efter 49 &terkopta aktier
KONCERNENS FORANDRING AV EGET KAPITAL okt-dec okt-dec jan-dec jan-dec
MSEK 2012 2011 2012 2011
Belopp vid periodens ingang 825,3 773,2 812,9 716,5
Valutakursdifferenser 4,7 -8,2 -1,1 3,7
Valutasakringsredovisning 0,7 4,0 0,8 -0,8
Skatteeffekt valutasakring -0,2 -0,7 -0,2 0,1
Periodens resultat 24,8 40,0 80,8 119,2
Periodens totalresultat 30,0 35,1 80,3 122,2
Summa fore transaktioner med aktiedgare 855,3 808,3 893,2 838,7
Innehav utan bestéammande inflytande vid forvarv 0,0 0,0 0,0 0,5
Andrad avséttning fornvéarv minoritetsandelar 0,2 4,6 0,2 5,0
Lamnad utdelning -2,1 0,0 -58,2 -48,7
Nyemisson, optionsprogram 0,0 0,0 18,2 0,0
Nyemission vd foretagsfonarv 0,0 0,0 0,0 17,3
Belopp vid periodens utgang 853,4 812,9 853,4 812,9
KONCERNENS KASSAFLODESANALYS okt-dec okt-dec jan-dec jan-dec
MSEK 2012 2011 2012 2011
Kassaflode fore forandringar av rérelsekapitalet 24,0 51,4 105,3 161,4
Forandring av rérelsekapitalet inkl kortfristiga placeringar 33,7 59,3 -95,3 -53,9
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 57,7 110,7 10,0 107,5
Kassaflode fran investeringsverksamheten -2,1 -29,0 -37,9 -52,8
Kassaflgde fran finansieringsverksamheten -32,0 -56,2 1,9 -89,1
Periodens Kassaflode 23,6 25,5 -26,0 -34,4
Likvida medel vid periodens bérjan 76,0 103,4 126,3 160,9
Kursdifferenser i likvida medel 1,2 -2,6 0,5 -0,2
Likvida medel vid periodens slut 100,8 126,3 100,8 126,3
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MODERBOLAGETSRESULTATRAKNING

MSEK

Nettoomsattning

Rérelsens kostnader

Avskrivningar av materiella anlaggningstillgangar
Rérelseresultat (EBITA)

Avskrivningar avimmateriella anlaggningstillgingar
Rorelseresultat

Finansiellt netto

Resultat efter finansiellt netto
Bokslutsdispositioner

Inkomstskatter

Resultat / Totalresultat

MODERBOLAGETSBALANSRAKNING
MSEK

TILLGANGAR

Imateriella anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar

Finansiella anlaggningstillgngar
Omséttningstillgangar

Likvida medel

Summa tillgangar

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Aktiekapital

Resen/fond

Fritt eget kapital inkl arets resultat
Summa eget kapital
Obeskattade reserver
Rantebarande langfristiga skulder
Réantebéarande kortfristiga skulder
Owriga Kkortfristiga skulder

Summa eget kapital och skulder
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okt-dec
2012

423
-56,3
0,3
-14,3
-0,1
-14,4
63,0
48,6
7,9
6,5
34,2

okt-dec
2011

32,4
-43,7
-0,3
-11,6
-0,1
-11,7
100,5
88,8
-4,7
12,5
96,6

Bokslutskommuniké januari-december 2012

jan-dec
2012

133,9
-176,8
1,2
-44,1
0,4
44,5
58,3
13,8
-8,1
-6,7
-1,0

31-dec
2012

1,1

3,3
906,3
160,2
0,0
1070,9

17,7
68,0
446,4
532,1
53,8
34,2
1237
327,1
1070,9

jan-dec
2011

107,1
-139,8
-1,4
-34,1
-0,1
-34,2
91,5
57,3
-4,8
-3,7
48,8

31-dec
2011

11
3,4
917,6
69,5
0,0
991,6

17,3
68,0
485,7
571,0
45,6
48,8
66,7
259,5
991,6



SEGMENT SRAPPORT ERING MSEK

Ovriga Moderbolag /
2012 Oktober - December Sverige Norden Ovriga koncernjust. Total
Extern nettoomséttning 369,8 149,6 1,5 0,0 520,9
Rérelseresultat (EBITA) 32,8 14,0 0,6 -14,4 33,0
Avskrivningar avimmateriella tillgangar -2,7 -2,9 0,0 -0,1 -5,7
Resultat efter finansiella poster -36,0 12,1 0,6 48,6 25,3
Periodens resultat belépande pa&
moderbolagets aktiedgare -6,6 5,6 0,6 24,9 24,5
Ovriga Moderbolag /
2012 Januari- December Sverige Norden Ovriga koncernjust. Total
Extern nettoomsattning 13494 575,8 6,0 0,0 1931,2
Rérelseresultat (EBITA) 118,3 65,6 1,6 -44,2 141,3
Awskrivningar avimmateriella tillgangar -10,5 -13,7 0,0 -0,4 -24,6
Resultat efter finansiella poster 42,7 49,0 1,6 13,8 107,1
Periodens resultat beldpande
moderbolagets aktiedgare 46,8 30,6 1,6 -1,0 78,0
Summa anlaggningstillgangar 609,4 350,6 0,3 23,9 984,2
Summa omsaéttningstillgangar 221,2 245,3 3,0 160,2 629,7
Summa tillgangar 830,6 595,9 3,3 184,1 1613,9
Summa eget kapital och skulder 540,4 232,3 2,1 839,1 1613,9
Medeltal anstallda 1168 453 13 12 1646
Ovriga Moderbolag /
2011 Oktober - December Sverige Norden Ovriga koncernjust. Total
Extern nettoomséttning 374,3 155,3 0,7 0,0 530,3
Rérelseresultat (EBITA) 46,5 26,0 0,4 -11,6 61,3
Avskrivningar avimmateriella tillgangar -3,5 -3,0 0,0 -0,1 -6,6
Resultat efter finansiella poster 41,3 24,7 0,4 -12,6 53,8
Periodens resultat belépande pa
moderbolagets aktiedgare 40,0 11,8 0,4 -12,8 39,4
Ovriga Moderbolag /
2011Januari - December Sverige Norden Ovriga koncernjust. Total
Extern nettoomsattning 1329,8 532,9 52 0,0 1867,9
Rérelseresultat (EBITA) 147,5 84,0 1,6 -34,1 199,0
Awskrivningar avimmateriella tillgangar -12,0 -17,4 -0,1 -6,2 -35,7
Resultat efter finansiella poster 136,8 71,1 1,6 -44,1 165,4
Periodens resultat beldpande
moderbolagets aktiedgare 105,7 46,2 1,6 -36,3 117,2
Summa anlaggningstillgangar 613,8 355,2 0,7 23,6 993,3
Summa omsaéttningstillgdngar 297,7 244,0 5,2 32,4 579,3
Summa tillgangar 911,5 599,2 5,9 56,0 1572,6
Summa eget kapital och skulder 473,6 276,3 59 816,8 1572,6
Medeltal anstallda 1092 425 11 11 1539

Owriga enheter avser verksamheten i Estland.
Oftrdelade kostnader utgdrs av moderbolagets koncerngemensamma kostnader avseende ledning, finans och marknad. Oftrdelade
tillgngar och skulder avser poster hanforliga till koncerngemensam likviditet och finansiering.
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KVARTALSVISA VARDEN

KONCERNENSRESULTATRAKNING OCH RAPPORT OVERTOTALRESULTATET

MSEK
okt-dec jul-sep apr-jun jan-mar okt-dec jul-sep apr-jun jan-mar
2012 2012 2012 2012 2011 2011 2011 2011
Nettoomséttning 520,9 387,4 489,5 533,4 530,3 381,2 468,7 487,7
Rorelsens kostnader -485,2 -363,6 -460,2 -469,9 -466,6 -343,3 -426,8 -421,8
Awskrivningar p& materiella anlaggningstillgéngar 2,6 2,9 2,8 2,7 2,4 2,5 2,7 2,8
Rorelseresultat (EBITA) 33,1 20,9 26,5 60,8 61,3 35,4 39,2 63,1
Avskrivningar pd immateriella tillgangar 57 -6,2 -6,5 -6,2 -6,6 -6,3 -6,4 -6,1
Rorelseresultat (EBIT) 27,4 14,7 20,0 54,6 54,7 29,1 32,8 57,0
Finansiella intékter 15 -0,6 2,5 0,8 1,8 0,2 0,5 0,5
Finansiella kostnader -3,6 -3,1 -4,7 -2,4 -2,7 -3,3 -2,4 -2,8
Resultat efter finansiella poster 25,3 11,0 17,8 53,0 53,8 26,0 30,9 54,7
Skatt pa periodens resultat -0,5 -4,0 -6,4 -15,4 -13,8 -8,1 -9,7 -14,6
Resultat 24,8 7,0 11,4 37,6 40,0 17,9 21,2 40,1
Resultat hanforligt till moderbolagets aktieagare 24,5 6,3 10,5 36,7 39,4 17,0 20,9 39,9
Resultat hanforligt till innehav utan bestdmmande inflytande 0,3 0,7 0,9 0,9 0,6 0,9 0,3 0,2
Resultat per aktie
Resultat per aktie fore utspadning, SEK 1,39 0,35 0,61 2,12 2,28 0,98 1,21 2,34
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 1,39 0,35 0,61 2,12 2,28 0,98 1,20 2,31
Rapport dver totalresultat
Resultat 24,8 7,0 11,4 37,6 40,0 17,9 21,2 40,1
Sakring av nettoinvestering 0,7 0,7 0,1 -0,7 4,0 -1,8 -4,0 1,0
Skatteeffekt sakring av nettoinvestering -0,2 -0,2 0,0 0,2 -0,7 0,0 1,1 -0,3
Valutakursdifferenser 4,7 -8,0 0,3 1,9 -8,2 75 9,0 -4,6
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt 30,0 -0,5 11,8 39,0 35,1 23,6 27,3 36,2
Summa totalresultat
Summa totalresultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare 29,7 -1,2 10,9 38,1 34,5 22,7 27,0 36,0
Summa totalresultat hanforligt till innehav utan bestammande inflytande 0,3 0,7 0,9 0,9 0,6 0,9 0,3 0,2
KONCERNENSBALANSRAKNING 31-dec 30-sep 30-jun 31-mar 3l-dec 30-sep 30-jun 3l1-mar
MSEK 2012 2012 2012 2012 2011 2011 2011 2011
TILLGANGAR
Immateriella anlaggningstillgngar 943,3 940,9 953,4 955,6 952,3 949,9 955,7 949,8
Materiella anlaggningstillgangar 38,9 37,3 38,4 40,3 36,7 35,3 36,5 34,2
Finansiella anlaggningstillgéngar 0,5 0,7 0,4 0,3 2,0 2,7 3,4 3,3
Uppskjuten skattefordran 1,5 1,3 1,2 1,8 2,3 3,2 3,8 4,5
Omséttningstillgangar 528,5 471,1 487,7 462,9 452,6 3775 390,8 384,5
Likvida medel inkl kortfristiga placeringar 101,2 76,3 100,6 131,5 126,7 103,8 103,9 141,7
Summa tillgangar 16139 15276 15817 15924 15726 14724 14941 1518,0
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Aktiekapital 17,7 17,7 17,7 17,3 17,3 17,3 17,3 17,1
Owrigt tillskjutet kapital och reserver 431,3 425,4 431,2 414,7 413,3 418,6 412,4 389,3
Upparbetade vinster inkl &rets totalresultat 400,0 377,4 372,9 4149 378,2 333,7 316,9 342,8
Eget kapital harférligt till moderbolagets aktiedgare 849,0 820,5 821,8 846,9 808,8 769,6 746,6 749,2
Innehav utan bestammande inflytande 4,4 4,8 4,0 50 4,1 3,6 3,7 3,5
Summa eget kapital 853,4 825,3 825,8 851,9 812,9 773,2 750,3 752,7
Langfristiga avsattningar 57,3 82,2 83,1 84,5 82,6 76,9 76,3 75,5
Réntebarande langfristiga skulder 79,8 89,2 113,9 121,1 125,3 144.,6 1457 185,7
Rantebarande kortfristiga skulder 167,1 182,8 159,6 129,0 104,3 138,9 114,8 110,3
Owriga kortfristiga skulder 456,3 348,1 399,3 405,9 447,5 338,8 407,0 393,8
Summa eget kapital och skulder 16139 15276 15817 15924 15726 14724 14941 1518,0
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NYCKELTAL okt-dec jul-sep apr-jun jan-mar okt-dec jul-sep apr-jun jan-mar
2012 2012 2012 2012 2011 2011 2011 2011

Antal anstallda vid periodens utgang 1683 1670 1632 1628 1601 1595 1512 1498
Medeltal anstéllda 1682 1647 1630 1624 1600 1552 1514 1488
Omsattning per anstalld, KSEK 310 235 300 328 331 246 310 328
Resultat efter finansnetto per anstélld, KSEK 15 7 11 33 34 17 20 37
Awkastning pé totalt kapital % 1,8 0,9 1,3 3,5 3,7 2,0 2,2 3,8
Awkastning pa eget kapital % 3,0 0,9 1,4 4,5 5,0 2,3 2,8 55
Awkastning pa sysselsatt kapital % 2,6 1,3 1,9 52 5,4 2,8 3,2 5,6
Rorelsemarginal % 6,4 5,4 5,4 11,4 11,6 9,3 8,4 12,9
Soliditet % 52,9 54,0 52,2 53,5 51,7 52,5 50,2 49,6
DATA PERAKTIE okt-dec jul-sep apr-jun jan-mar okt-dec jul-sep apr-jun jan-mar

2012 2012 2012 2012 2011 2011 2011 2011

Resultat per aktie, SEK

Fére utspadning 1,39 0,35 0,61 2,12 2,28 0,98 1,21 2,34
Efter utspadning 1,39 0,35 0,61 2,12 2,28 0,98 1,20 2,31
Eget kapital per aktie, SEK
Fore utspadning 48,12 46,50 46,58 49,02 46,82 44,55 43,22 43,88
Efter utspadning 48,12 46,50 46,58 49,04 46,90 44,70 43,41 44,05
Genomsnittligt antal aktier, tusental
Fore utspadning *) 17 644 17 644 17 284 17 275 17 275 17 275 17 185 17 075
Efter utspédning *) 17 644 17 644 17 284 17 383 17 275 17 346 17 399 17 253
Antal aktier per balansdag, tusental
Fore utspadning *) 17 644 17 644 17 644 17 275 17 275 17 275 17 275 17 075
Efter utspadning *) 17 644 17 644 17 644 17 793 17 793 17 793 17 793 17 593

*) efter 49 aterkopta aktier

KONCERNENS KASSAFLODESANALYS okt-dec jul-sep apr-jun jan-mar okt-dec jul-sep apr-jun jan-mar
MSEK 2012 2012 2012 2012 2011 2011 2011 2011
Kassaflode fore forandringar av rorelsekapitalet 24,0 15,9 17,0 48,4 51,4 27,7 30,1 52,2
Forandring av rorelsekapitalet inkl kortfristiga placeringar 33,7 -36,8 -32,7 -59,5 59,3 -48,3 -6,2 -58,7
Kassafléde fr&n den I6pande verksamheten 57,7 -20,9 -15,7 -11,1 110,7 -20,6 23,9 -6,5
Kassaflode fran investeringsverksamheten 2,1 3,1 -10,6 -22,1 -29,0 -1,3 -19,1 -3,4
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -32,0 1,6 -4,9 37,2 -56,2 21,1 -46,0 -8,0
Periodens Kassaflode 23,6 22,4 -31,2 4,0 25,5 -0,8 -41,2 -17,9
Likvida medel vid periodens borjan 76,0 100,3 131,2 126,3 103,4 103,5 141,3 160,9
Kursdifferenser i likvida medel 1,2 -1,9 0,3 0,9 -2,6 0,7 3,4 -1,7
Likvida medel vid periodens slut 100,8 76,0 100,3 131,2 126,3 103,4 103,5 141,3
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Forvarvade koncernféretag 2012

Per den 1 januari 2012 forvarvades samtliga aktier i Jaybis Konsult AB
Per den 1 maj 2012 fonérvades samtliga aktier i Persistent Solutions AB
Per den 1 november 2012 forvarvades 80% av aktierna i NSA Sgr AS, Norge

For samtliga under aret forvérvade dotterforetag var det totala vérdet av tillgangar och skulder,

kopeskillingar och paverkan pa koncernens likvida medel féljande:

Kdpeskillingar

Kontant betalt

Sammanlagd kdpeskilling

Verkligt véarde forvarvade nettotillgangar
Goodwill och 6vriga immateriella tillgangar

Total

28,0
28,0
-13,4
14,5

Goodwill ar hanforlig till de forvarvade bolagens I6nsamhet och de synergieffekter

som forvantas uppstd med dwriga Knowit foretag.

Owriga immateriella tillgangar &r hanforliga till de forvarvade bolagens kundrelationer.

De tillgangar och skulder som ingick i forvarvet ar foljande:
Verkligt varde

Total
Goodwill och 6wiga immateriella tillgangar 14,5
Owriga anlaggningstillgdngar 0,2
Omséattningstillgangar 17,3
Likvida medel 12,1
Owriga skulder -16,2
Nettotillgdngar 28,0
Forvarvade nettotillgdngar 28,0

Kontant reglerad kopeskilling
Likvida medel i fonérvade bolag
Forandring av koncernens likvida medel vid forvarv

Forvarvat bokfort varde
Total

0,0
0,2
17,3
12,1
-16,2
13,4
13,4

-28,0
12,1
-15,9

De forvarvade bolagen har under aret bidragit med 40,7 MSEK i omséttning och 2,0 MSEK i rérelseresultat (EBITA)
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Erbjudandeomraden

Application Management

En affarsanpassad IT-I6sning med inbyggd flexibilitet och skalbarhet gor att det gar att
vidareutveckla den i takt med att kundens affarsverksamhet féradndras. Darmed kan Knowit
anvanda nyheter i tekniken till att pa basta satt skapa nytta for sina kunder.

Business & IT Management

Knowits verksamhetskonsulter &r specialiserade inom de affarsstddjande funktionerna och vet
hur man bast uppnar nyttan med ny teknik och far effekt av IT-investeringarna. Vi erbjuder allt
fran kravstallning, analyser, processutveckling, stod vid upphandling och systeminféranden till
den strategiska styrningen av verksamheten. Vara konsulter har specialistkompetenser inom
bland annat IT-organisationer, Human Resource Management och Projekt- och
Kvalitetsstyrning. Vi anlitas som strategiska radgivare eller for att leda och infora
verksamhetsforandringar.

Decision

Knowit erbjuder inom Decision tjanster inom Business Intelligence, Data Warehousing,
verksamhetsplanering och dataanalys. Knowit hjalper kunderna att effektivt anvanda sin egen
information for att fa fram béttre beslutsunderlag och planera sin verksamhet.

Technology Management

Knowit har experter pa ledning och styrning av féretag som utvecklar tjanster och produkter
med ett stort programvaruinnehall. Genom att kombinera en djup férstaelse for kundens
affarssituation med en hdg teknikkompetens kan Knowit 6ka kundens effektivitet och minska
ledtider.

Test & Quality Management

Genom att inkludera testarbetet i ett projekt redan i samband med kravhanteringen kan stora
kvalitetsvinster erhallas. Systematiskt och strukturerat testarbete leder till ett effektivare
arbetssatt med produkter och tjanster som uppfyller bestéllarnas forvantningar pa kvalitet och
prestanda.

System Development

Systemutveckling ar hjartat i Knowits verksamhet. Genom att ha djup kompetens inom ett
flertal metoder och teknikomraden kan Knowit bemanna alla roller i ett utvecklingsprojekt, fran
design och arkitektur till test och installation.

Web & Collaboration

Var utgdngspunkt ar en stor forstaelse och engagemang i kundens verksamhet och
strategiska plattform. Knowit utvecklar digitala strategier och anvandarvanliga web och mobila
I6sningar for de flesta behov for internationella, nationella och lokala kunder. Knowit utvecklar
ocksa digitala nykundsprocesser med mycket sakra losningar baserade pa elektroniska
signaturer. Knowit ar ocksa en av Nordens ledande aktdrer inom mobila tjanster med fokus pa
smarta mobiler och surfplattor. Knowit har ocksa stor kompetens inom redaktionellt arbete,
sociala medier och webbanalys. Knowit fokuserar ocksa pa att stodja kunder i utmaningen att
skapa battre miljoer for samarbete - effektivisera processer som sparar tid och kostnader.
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