Pressmeddelande 24 september 2025

Synsam Group uppdaterar sina finansiella mal och
presenterar satsningar for fortsatt Ilonsam tillvaxt

Under Synsam Groups kapitalmarknadsdag idag den 24 september 2025 kommer
Synsam att beskriva hur Synsam forandrar optikbranschen och driver tillvaxt samt
okad effektivitet. Bolagets uppdaterar ocksa sina finansiella mal p& medelldng sikt.

- Synsams resa har bara borjat. I den vdaxande marknad som prdglas av attraktiva drivkrafter,
méter vi kundernas behov med vara starka koncept och ser framfér oss fortsatt Insam tillvaxt
i Norden. Synsam fortsétter leda utvecklingen i branschen, sidger Hdkan Lundstedt, vd och
koncernchef fér Synsam Group.

Synsam Lifestyle — abonnemanget for livsldnga behov

Sedan Synsam lanserade Synsam Lifestyle-abonnemanget har det blivit en sjalvklar
trygghetsldésning for vara kunder. Idag star Synsam Lifestyle-abonnemanget for 53 procent
av Synsams omséttning, viket &r ett bevis pa kraften i att férena innovation med
kundinsikt. Kundbasen véxer starkt och bestdr per juni 2025 av cirka 871 000 totalt antal
abonnemangskunder, varav cirka 730 000 Synsam Lifestyle-abonnemangskunder.

Synsam har ett forsprdng genom flera &rs utveckling av Synsam Lifestyle-abonnemanget
och malsattningen ar att 6ka takten. Synsams ambition &r att véxa kundbasen for
abonnemang till 1 210 tusen totalt antal abonnemangskunder varav 1 010 tusen Synsam
Lifestyle-abonnemangskunder 2029.

Etableringar som driver tillvaxt

Synsams butiker ar de mest attraktiva, bade lokalt och pd marknaden i stort. Synsam
erbjuder det bredaste och mest eftertraktade sortimentet - alltid optimerat efter kundens
behov.

Synsams etableringsstrategi innebér att nya butiker nar [dnsamhet snabbt, vilket visar bade
styrkan i Synsams koncept och kompetensen hos Synsams medarbetare. Gemensamt for
alla etableringar ar att Synsam alltid arbetar med den senaste versionen av Synsams
ledande koncept, réatt omfattning pa sortiment och védssade kunderbjudanden - Synsam ska
alltid vara bast pd varje ort. M3lbilden fr&n 2026 &r att reducera payback fran tidigare i snitt
drygt 3 ar fér nyetableringar till 2,5 ar.

Frdn 2021 till och med juni 2025 har Synsam genomfoért sammanlagt 200 nyetableringar
och uppgraderingar till Mega Stores. Det tidigare kommunicerade malsattningen att etablera
90 nya butiker under 2024-2026 star fast. For perioden 2027-2029 ar malsattningen 80
nyetableringar samt 30 uppgraderingar till Mega Stores. Mals&ttningen &r att dessa
nyetableringar 2027-2029 kommer att férdelas pa cirka 40-60 stycken i Sverige, cirka 10-
20 i Finland och cirka 10-20 i Norge. Mals&ttningen &r att uppgraderingar till Mega Stores
kommer att férdelas pa cirka 10-20 i Danmark, cirka 5-10 i Sverige och cirka 5-10 i Norge.



Synsam EyeView - teknik som 6kar kapacitet och tillgénglighet

Optikbranschen som helhet har under en ladngre tidsperiod haft en brist pa optiker, framst i
regioner inom Sverige och Norge, vilket i vissa fall begransat mdjligheten att véxa och mdéta
kundernas efterfragan. Synsam EyeView, med teknik, optikerassistenter och optiker i
samspel, innebar att kunderna far tillgang till fler kvalitativa synundersékningar. Synsam
EyeView medfdr ocksa att Synsam kan etablera sig pa orter dven dér optiker saknas.

Synsam EyeView ar fullt ut implementerat i Norge och Sverige och antalet butiker med
Synsam EyeView i 6vriga marknader 6kar successivt.

Av det totala antalet synundersékningar i det férsta halvaret 2025 genomférdes 13 procent
med Synsam EyeView i Sverige och 20 procent i Norge. Andelen synundersdkningar som
utfors med stod av Synsam EyeView véntas 6ka under kommande ar och Synsams ambition
pa 1ang sikt &r att varannan synundersdkning i Sverige och Norge skall genomféras med
Synsam EyeView.

Synsam House Brands &r en viktig del av Synsams framgang

Synsam House Brands &r en grundbult i att bygga ett attraktivt sortiment och star for cirka
50 procent av sald volym av bagar. Under det ndrmaste halvdret kommer Synsam
dessutom att forstarka sortimentet av House Brands med ett flertal ytterligare varumarken
och kollektioner.

Synsam Production & Innovation Center i Sverige har positiv EBITDA och produktionen dkar
nu och kommer att nd 100 000 producerade bagar 2025 och mer &n 250 000 bagar
forvantas produceras 2028. Okad effektivitet och I1dnsamhet férvantas i takt med att
produktionsvolymen dkar.

Smarta glaségon — i kombination med professionell optik

Utvecklingen av smarta glaségon accelererar, dar Synsam spelar en nyckelroll i dess tillvaxt
i Norden. Med Synsams optiska kompetens, stil och radgivning i kombination med den nya
tekniken, har Synsam en viktig funktion i ett snabbt vdxande affirsomrade.

Synsam Group uppdaterar sina finansiella mal

Synsam Group uppdaterar sitt mal avseende I6nsamhet och lagger till ett mal avseende
investeringar. Malet avseende Idnsamhet &ndras till EBIT-marginal, vilket battre avspeglar
Synsam Groups finansiella resultat, an det tidigare malet pa EBITDA-marginal, sarskilt givet
de betydande investeringar som Synsam Group genomfort de senaste dren. Mal avseende
investeringar ar relevant fér Synsam Group, da betydande investeringar genomférts de
senaste aren samt da investeringar i hdg utstrackning paverkar Synsams Groups
kassafléde. Synsam Groups finansiella mal &r darmed:

e Tillvaxt - Synsam Groups mal &r att ha en &rlig organisk tillvéxt pa 8-12% pa medelldng
sikt, beroende pa etableringstakt av nya butiker

e Ldnsamhet - Synsam Groups mal &r att ha en arlig EBIT-marginal pa mellan 12% och
15% pa medelldng sikt

e Investeringar - Synsam Groups mal &r att ha en &rlig niva pd investeringar /
nettoomséttning pa 3% pa medelldng sikt, exklusive férvarv

e Kapitalstruktur - Synsam Groups mal &r att nettoskuld / justerad EBITDA skall vara
2.5%, exkluderat tillfalliga avvikelser

e Utdelningspolicy - Synsam Groups mal &r att betala en utdelning p& 40%-60% av arets
nettovinst



Presentationsmaterial och eftersiandning av kapitalmarknadsdagen
Presentationsmaterialet samt en inspelning av presentationerna under kapitalmarknads-
dagen kommer att finnas tillgangligt i efterhand p& Synsam Groups webbplats.

For ytterligare information, vanligen kontakta:

Hakan Lundstedt, Vd och koncernchef Synsam AB (publ), tel +46 8-619 28 60
Per Hedblom, CFO Synsam AB (publ), tel +46 8-619 28 60

Frida Leim, Head of Investor Relations Synsam AB (publ), tel +46 8-619 28 60

Denna information &r sédan information som Synsam AB (publ) &r skyldig att offentliggéra enligt EU:s
marknadsmissbruksférordning. Informationen I&dmnades, genom ovanstaende kontaktpersons férsorg, for
offentliggérande den 24 september 2025 klockan 13.00.

Ansvarsfriskrivning och forutsagelser

Detta pressmeddelande innehaller framatriktade uttalanden som avser bolagets avsikter, beddémningar eller
férvantningar avseende bolagets framtida resultat, finansiella stallning, likviditet, utveckling, utsikter, foérvantad tillvaxt,
strategier och méjligheter samt de marknader inom vilka bolaget ar verksamt. Framatriktade uttalanden &r uttalanden
som inte avser historiska fakta och kan identifieras av att de innehaller uttryck som "anser", "férvantar”, "forutser",
"avser", "uppskattar", "kommer", "kan", "forutsatter”, "bor", "skulle kunna" och, i varje fall, negationer darav, eller
liknande uttryck. De framatriktade uttalandena i detta pressmeddelande &r baserade pa olika antaganden, vilka i flera
fall baseras pa ytterligare antaganden. Aven om bolaget anser att de antaganden som reflekteras i dessa framatriktade
uttalanden ar rimliga, kan det inte garanteras att de kommer att infalla eller att de ar korrekta. D& dessa antaganden
baseras pa antaganden eller uppskattningar och ar foremal for risker och osékerheter kan det faktiska resultatet eller
utfallet, av manga olika anledningar, komma att avvika vasentligt fran vad som framgar av de framatriktade uttalandena.
Sadana risker, osakerheter, eventualiteter och andra vasentliga faktorer kan medféra att den faktiska
handelseutvecklingen avviker vasentligt fran de forvantningar som uttryckligen eller underforstatt anges i detta
pressmeddelande genom de framatriktade uttalandena. Bolaget garanterar inte att de antaganden som ligger till grund
for de framatriktade uttalandena i detta pressmeddelande ar korrekta och varje lasare av pressmeddelandet bér inte
opakallat forlita sig pa de framatriktade uttalandena i detta pressmeddelande. Den information, de uppfattningar och
framatriktade uttalanden som uttryckligen eller underforstatt framgar hari ldmnas endast per dagen for detta
pressmeddelande och kan komma att férandras. Varken bolaget eller ndgon annan atar sig att se dver, uppdatera,
bekrafta eller offentligt meddela nagon revidering av nagot framatriktat uttalande for att aterspegla handelser som
intraffar eller omstandigheter som forekommer avseende innehallet i detta pressmeddelande, satillvida det inte kravs
enligt lag eller Nasdaq Stockholms regelverk for emittenter.

Synsam Group é&r en ledande optikerkedja i Norden med ett brett och prisvért abonnemangserbjudande. Synsam Group
erbjuder ett brett sortiment av produkter och tjdnster fér 6gonhélsa och égonmode utifrdn kundens olika livsstilar och
behov. Koncernen har cirka 4 000 medarbetare, en omséttning pa cirka 6,7 miljarder SEK (rullande 12 méanader {ill
juni 2025) och har ndrmare 600 butiker i Norden som drivs under varuméarkena Synsam, Synsam Outlet samt Profil
Optik i Danmark. Genom digitalisering, abonnemangserbjudanden och andra innovativa koncept &r Synsam Group en
stark innovatér pa den nordiska optikmarknaden inom flera omraden, inklusive kundresa, produkterbjudande och ESG.
Synsam Groups aktie handlas pa Nasdaq Stockholm (SYNSAM). www.synsamgroup.com
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