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Stabilt resultat trots svagare forsiljning dn vantat

Oktober — december 2017

e Nettoomsattningen var 560,4 Mkr (599,4), en minskning

med 6,5 procent.

o Rorelseresultatet (EBIT) var 34,1 Mkr (20,3), vilket motsvarar en
rorelsemarginal pa 6,1 procent (3,4). Rorelseresultatet inkluderar
omstruktureringskostnader pa 0 Mkr (20,6).

Orderingangen minskade med 12,5 procent till 500,6 Mkr (572,3).
Orderboken vid periodens slut uppgick till 314,9 Mkr (307,8).
Periodens resultat efter skatt var 22,5 Mkr (11,4).

Resultatet per aktie var 0,95 SEK (0,49).

Fritt kassaflode fore rorelseforvarv var 17,8 Mkr (31,7).

Januari — december 2017

o Nettoomsattningen var 1 924,0 Mkr (1 959,1), en minskning med
1,8 procent.

o Rorelseresultatet (EBIT) var 92,0 Mkr (47,7), vilket motsvarar en
rorelsemarginal pa 4,8 procent (2,4). Rorelseresultatet inkluderar
omstruktureringskostnader pa 3,5 Mkr (29,8).

e Periodens resultat efter skatt var 66,5 Mkr (31,0).

e Resultatet per aktie var 2,83 SEK (1,33).

o Fritt kassaflode fore rorelseférvarv var 49,3 Mkr (-5,7).

e Fdrslag om utdelning for 2017 lamnas senast i kallelsen till
arsstamman.

Prognos

Vara forvantningar for 2018 ar en forsaljning i intervallet 1,9 — 2,1 Mdkr
och ett rérelseresultat (EBIT) i intervallet 100 Mkr — 140 Mkr, exklusive
eventuella forvarv.

DORO-KONCERNEN 2017 2016 2017 2016

okt-dec okt-dec jan-dec jan-dec

(Mkr)

Nettoomséttning 560,4 599,4 1924,0 1959,1
Forséljningstillvéaxt, % -6,5 -3,7 -1,8 7,1
EBITDA 53,1 45,2 156,2 121,4
EBITDA marginal, % 9,5 7,5 8,1 6,2
EBITA 35,7 21,4 97,2 55,1
EBITA marginal, % 6,4 3,6 51 2,8
EBIT 34,1 20,3 92,0 47,7
EBIT marginal, % 6,1 34 4,8 2,4
Resultat efter skatt 22,5 11,4 66,5 31,0
Resultat per aktie 0,95 0,49 2,83 1,33
Soliditet, % 49,6 40,4 49,6 40,4

1(15) Bokslutskommuniké januari-december 2017



VD-ord

Doros forsaljning i det fjarde kvartalet blev nagot av en besvikelse, efter ett svagt
avslut i Norden och Storbritannien. Samtidigt bidrog en lagre kostnadsmassa till
ett stabilt resultat trots de lagre intakterna. De effektiviseringar vi inlett och
genomfort under 2017 ger resultat och vi fortsatter arbetet aven under 2018.

Var forsaljning av mobiltelefoner i Norden och Storbritannien visade en
forsamring i slutet av det fjarde kvartalet, delvis pa grund av produktlanseringar
fran konkurrenter. Detta paverkade den totala forsaljningen negativt trots tillvaxt i
ovriga regioner, och ledde till en nedgang totalt pa 6,5 procent jamfért med
motsvarande period 2016. Doro Care utvecklades daremot mycket positivt sett
till forsaljning och operationell effektivitet. Forsaljningen 6kade med 17 procent,
abonnemangsintakterna med 25 procent. Vi tecknade vart forsta avtal baserat
pa Doro Connect, en mobil trygghetstjanst, med en omfattning pa drygt 1 200
anslutningar.

Var rérelsemarginal for fijarde kvartalet pa 6,1 procent var nagot lagre an for
fijarde kvartalet 2016, exklusive omstruktureringskostnader, framst pa grund av
en lagre bruttomarginal. Sett till helaret 2017 starkte vi emellertid var
rorelsemarginal, justerat fér omstruktureringskostnader, vilket i huvudsak
forklaras av sankta omkostnader. Vi har under aret starkt var balansrakning och
okat var soliditet till 49,6 procent.

Doro startade en foérandringsresa 2017. Var ledningsgrupp har forstarkts och i
samband med var kapitalmarknadsdag i november lanserade vi en uppdaterad
strategi och finansiella mal fér de kommande aren. Vart fokus ligger pa att
forstarka vart ledarskap inom mobiltelefoner for seniorer, att expandera var
verksamhet inom telecare och att rulla ut vart nya koncept for trygghetstjanster
for seniorer — SmartCare by Doro, inklusive tjdnsten Doro Connect.

Jag raknar med att 2018 blir annu ett handelserikt ar med positiv utveckling for
Doro. Var ambition ar att forstarka Doros position inom smartphones under
2018. Vi har etablerat den nyligen lanserade Doro 8040 pa vara marknader och
nya erbjudanden ar pa vag inom segmentet. Lansering av en 4G feature phone i
USA & Kanada och Europa planeras under andra halvaret. Vi forstarker vart
fokus pa tjanster genom att addera en ny roll i ledningsgruppen. Jag ser i nartid
fram emot var forsta presentation av SmartCare by Doro pa Mobile World
Congress i Barcelona i februari, dar vi aven kommer att visa vart ledarskap inom
mobiltelefoner fér seniorer genom nya produktlanseringar.

Vara forvantningar for helaret 2018 ar en forsaljning i intervallet 1,9 - 2,1 Mdkr
och ett rérelseresultat (EBIT) i intervallet 100 Mkr - 140 Mkr, exklusive eventuella
forvarv.

Robert Puskaric, vd och koncernchef
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700
75
600
500 50
400
300 25 I I
200 0
100
0 25
Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

2016 2017 2016 2017



doro &

Finansiell oversikt koncernen,
fjarde kvartalet 2017

Forsaljning

Doros nettoomsattning for fjarde kvartalet uppgick till 560,4 Mkr (599,4), en
minskning med 6,5 procent jdamfért med fjarde kvartalet 2016. Justerat for
valutaeffekter var nedgangen 5,4 procent.

Orderingangen under fjarde kvartalet minskade med 12,5 procent, till 500,6 Mkr
(572,3). Orderbokens varde uppgick till 314,9 Mkr vid kvartalets utgang (307,8).

Forsaljningen i Norden minskade med 31,4 procent jamfort med fjarde kvartalet
2016, efter en svag utveckling i slutet av perioden.

| region DACH 0Okade forsaljningen med 14,2 procent, med stéd av flera
marknadskampanijer, positiv produktmix och geografisk expansion.

Forsaljningen i region EMEA 6kade med 1,9 procent trots ett fortsatt importstopp
for mobiltelefoner i Algeriet.

| regionen USA och Kanada 6kade foérsaljningen med 1,1 procent, vilket stodjer
var uppfattning om att var férsaljning i regionen stabiliserats.

Forsaljningen i Storbritannien minskade med 28,3 procent under det fjarde
kvartalet. De huvudsakliga orsakerna till utvecklingen var en generellt svag
marknad fér mobiltelefoner, stora lanseringar fran konkurrenter och en
framgangsrik produktlansering i Q4 2016.

Omsattningen inom smartphones utvecklades tillfredsstallande under kvartalet,
och utgjorde en andel pa omkring 24 procent av var totala forsaljning av
mobiltelefoner. Vart erbjudande inom kategorin forstarks och férnyas
kontinuerligt, och férséaljningen av var nya smartphone Doro 8040 har startat pa
flertalet av vara marknader.

Doro Care 6kade omsattningen med 17,2 procent i det fjarde kvartalet.
Forsaljningen uppgick till 70,9 Mkr (60,5), varav 48,5 Mkr (38,8) utgjordes av
abonnemangsintakter.

Resultat

Bruttomarginalen minskade jamfért med fjarde kvartalet 2016 och uppgick till
39,2 procent (42,1). Forsvagningen mot foregaende ar ar till dvervagande del
hanforlig till negativa valutaeffekter fran omvarderingar av terminskontrakt. En
forsvagning av USD mot EUR ar i grunden bra for Doro, eftersom en betydande
del av vara inkdp av material och komponenter gors i USD, och har, allt annat
lika, en positiv inverkan pa vart resultat.

EBITDA for fjarde kvartalet 6kade med 17,5 procent till 53,1 Mkr (45,2), vilket
motsvarade en EBITDA-marginal pa 9,5 procent (7,5). Okningen av EBITDA
berodde i huvudsak pa lagre omkostnader.
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EBITA forbattrades till 35,7 Mkr (21,4). Avskrivningar enligt plan for immateriella
anlaggningstillgangar fran foretagsforvarv var -1,6 Mkr (-1,1) under kvartalet,
vilket resulterade i ett rorelseresultat (EBIT) pa 34,1 Mkr (20,3) och en EBIT-
marginal pa 6,1 procent (3,4). Rorelseresultatet inkluderar
omstruktureringskostnader pa 0 Mkr (20,6).

Finansnettot for fjarde kvartalet var -0,8 Mkr (-4,0) inklusive omvardering av
finansiella instrument i utlandsk valuta.

Koncernens skatt for kvartalet var -10,8 Mkr (-4,9).
Periodens resultat efter skatt var 22,5 Mkr (11,4).

Kassaflode, investeringar och finansiell stallning

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten under fjarde kvartalet var 38,5 Mkr
(50,2). Minskningen berodde framst pa en 6kning av rorelsekapitalet under
perioden. Fritt kassafléde, efter investeringar men fore rérelseférvarv, uppgick till
17,8 Mkr (31,7).

De likvida medlen uppgick till 57,1 Mkr vid utgangen av fjarde kvartalet (61,0).
Vid samma tidpunkt uppgick soliditeten till 49,6 procent (40,4).

Nettoskulden minskade under perioden och uppgick till 102,9 Mkr i slutet av
fiarde kvartalet, vilket kan jamféras med 120,6 Mkr vid utgangen av det
foregaende, tredje, kvartalet och 149,5 Mkr i slutet av det fjarde kvartalet 2016.

Utdelning
Styrelsen kommer att [amna sitt forslag om utdelning till aktiedgarna fér 2017
senast i kallelsen till arsstamma 2018.

Viktiga handelser under perioden
Magnus Eriksson lamnade Doro och befattningen som CFO i slutet av oktober.

Carl-Johan Zetterberg Boudrie tilltrddde som ny CFO for Doro den 1 november.

Carl-Johan Rijpma anstalldes i borjan av oktober som VP Operations och
medlem av koncernledningen. Han tilltrddde sin befattning den 1 november.

En kapitalmarknadsdag for investerare, analytiker och media hélls i Stockholm
den 14 november. Dér presenterades bland annat en uppdaterad strategi och
nya finansiella mal.

Viktiga handelser efter periodens utgang

| ett pressmeddelande den 18 januari publicerade Doro preliminar forsaljning
och rorelseresultat for 2017, samt nettoskuld vid utgadngen av 2017, motiverat av
att forsaljningen for helaret inte motsvarade bolagets férvantningar.

Jorgen Alsing har anstallts som vice president och ny medlem av
koncernledningen med ansvar for den nyinrattade funktionen SmartCare &
Services.

Annika Bjork har anstéllts som ny Human Resources Director och medlem av
koncernledningen.
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Forséljning per marknad
januari-december 2017

mNorden

Europa, Mellandstern,
Afrika
mDACH
Storbritannien
USA, Kanada

Ovriga vérlden

mCare

Forsaljning per marknad
fjarde kvartalet 2017

NETTOOMSATTNING PER MARKNAD*

Doro-koncernen (Mkr) 2017 Tillvaxt 2016 2017 2016
okt-dec  fsg, % okt-dec jan-dec jan-dec
omrakn omrakn
Norden 82,1 -31,4 119,7 332,6 353,1
Europa, Mellandstern och Afrika 129,9 1,9 127,5 437,0 461,4
DACH 179,5 14,2 157,2 522,4 462,9
Storbritannien 72,2 -28,3 100,7 239,9 266,4
USA och Kanada 28,4 1,1 28,1 96,1 189,8
Ovriga varlden 8,7 31,8 6,6 22,6 18,9
Care 70,9 17,2 60,5 276,6 210,1
Centrala overhead -11,3 -0,9 -3,2 -3,5
Totalt 560,4 -6,5 5994 19240 19591
*) Not 1
Norden

Forséljningen i Norden minskade med 31,4 procent jamfoért med fjarde kvartalet
2016, efter en svag avslutning pa perioden. De aviseringar av prishdjningar som
drev upp forsaljningen i Q4 2016 gjordes inte i ar. Lanseringar fran ledande
tillverkare av mobiltelefoner absorberade merparten av inkdpen bland vara
aterforsaljare.

DACH (Tyskland, Osterrike, Schweiz och Centraleuropa)

| region DACH 0Okade forsaljningen med 14,2 procent, med stod av flertalet
kampanjer hos aterforsaljare, stark produktmix genom att flera kampanjer
gjordes med Doro 8040, och geografisk expansion.

EMEA (Europa, Mellanostern och Afrika)

Forsaljningen under fjarde kvartalet 6kade 1,9 procent, trots fortsatt importstopp
pa mobiltelefoner i Algeriet. Frankrike och Italien bidrog med en stark férsaljning
till saval operatérskunder som detaljhandeln.

Storbritannien

Forsaljningen under fjarde kvartalet minskade med 28,3 procent. Inférsaljningen
till aterforsaljare var stark i jamforelsekvartalet, tack vare en lyckad
produktlansering. En generellt svag mobiltelefonmarknad ledde till lagre
inkdpsvolymer fran vara aterforsaljare, vilket dock resulterade i lagre lagernivaer
mot slutet av perioden.

USA och Kanada

Forsaljningen 6kade marginellt med 1,1 procent, vilket stdder var bedémning att
forsaljningsnedgangen i regionen avstannat. Vi planerar fortsatt for nasta
teknikskifte pa den nordamerikanska marknaden, med ambitionen att lansera en
4G feature phone under andra halvaret 2018.

Care

Forsaljningen for Care 6kade med 17,2 procent, med stéd av fortsatt god
utveckling for saval hardvaru- som tjansteintakter. Exportforsaljningen
utvecklades val. Fjarde kvartalets intdkter for Care uppgick till totalt 70,9 Mkr
(60,5), varav 48,5 Mkr (38,8) utgjordes av abonnemangsintakter.

Vid utgangen av kvartalet uppgick det totala antalet abonnenter till cirka 126
000, en 6kning jamfort med utgangen av fjarde kvartalet 2016 da antalet
abonnenter uppgick till omkring 118 000 stycken.

Ovriga virlden
Nettoomsattningen i dvriga regioner var 8,7 Mkr (6,6).

Centrala overhead
Under fjarde kvartalet uppgick intdkter och intaktsjusteringar utan koppling till en
viss region till -11,3 Mkr (-0,9).
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Eget kapital och Doro-aktien

Doros aktie ar noterad pa Nasdaq Stockholm, Small Cap, i segmentet
Telecom/IT. Den 31 december 2017 var antalet utestaende aktier 23 755 255.
Totalt eget kapital uppgick till 583,7 Mkr (520,0).

Transaktioner med néarstaende
Under perioden genomférdes inga transaktioner mellan Doro och narstaende
som haft en vasentlig paverkan pa bolagets stallning och resultat.

Personal

Den 31 december 2017 hade Doro 458 (500) anstallda, vilket motsvarar 380
(379) heltidstjanster. Av antalet anstallda ar 238 (256) baserade i Sverige, 26
(37) i Frankrike, 16 (13) i Storbritannien, 9 (9) i Hongkong, 109 (124) i Norge, 2
(2) i Italien och 58 (59) i Tyskland.

Risker

Risker och osakerhetsfaktorer ar framst relaterade till férmagan att kontinuerligt
utveckla konkurrenskraftiga produkter, leveransstérningar, kundrelationer,
valutakursfluktuationer, lanefinansiering samt den offentliga upphandlings-
processen i Doro Care. Utdver dessa risker och osakerhetsfaktorer, som
beskrivs narmare pa sidan 23 och 24 i arsredovisningen, har inga andra
vasentliga risker identifierats under perioden.

Moderbolaget
Moderbolagets nettoomsattning under fjarde kvartalet uppgick till 460,4 Mkr
(431,7). Resultat efter skatt uppgick till 24,5 Mkr (-22,5).

Redovisningsprinciper

Denna delarsrapport har upprattats for koncernens rakning i enlighet med IAS
34, "Delarsrapportering" och fér moderbolaget i enlighet med
Arsredovisningslagen och Radet fér finansiell rapporterings rekommendation
RFR 2, "Redovisning for juridiska personer". De redovisningsprinciper och
berakningsmetoder som tillAmpas dverensstdmmer med de som anvandes vid
upprattandet av den senaste arsredovisningen.

Bolagets utvardering av eventuella redovisningsmassiga effekter vid inférandet
av de nya redovisningsprinciperna IFRS 9 Finansiella instrument och IFRS 15
Intakter fran kontrakt med kunder, som bdérjar galla 1 januari 2018, har slutforts
och redogors for i not 3 nedan.

Sasongsvariation

Doros forsaljning paverkas av sdsongsmassiga variationer. Normalt sett ar
forsaljningen lagst under det forsta kvartalet. Férsaljningen under det andra och
tredje kvartalet ar i regel hégre an under det forsta kvartalet. Slutligen ar
forsaljningen vanligtvis starkast under fjarde kvartalet.

Prognos

Vara forvantningar for 2018 ar en forsaljning i intervallet 1,9 — 2,1 Mdkr och ett
rorelseresultat (EBIT) i intervallet 100 Mkr - 140 Mkr, exklusive eventuella
forvarv.



doro &

Om Doro

Rapportdatum

Q1-rapport, januari-mars 2018: 27 april 2018
Q2-rapport, januari-juni 2018: 13 juli 2018
Q3-rapport, januari-september 2018: 19 oktober 2018

Arsstimma 2018
Arsstamman kommer att hallas i Stockholm den 27 april 2018.

For ytterligare information, vanligen kontakta:
Robert Puskaric, VD och koncernchef, +46 (0)46 280 50 05
Carl-Johan Zetterberg Boudrie, CFO, +46 (0)46 280 50 47

E-post: ir@doro.com

Doros rapport presenteras via audiocast

Analytiker, investerare och media ar vdlkomna att delta i presentationen via
https://edge.media-server.com/m6/p/6htae86j eller telefon kl. 9.00 CET den 15
februari 2018. Doros VD och koncernchef Robert Puskaric och CFO Carl-Johan
Zetterberg Boudrie kommer att halla presentationen och svara pa fragor.
Presentationsmaterialet finns tillgangligt i férvag pa
https://corporate.doro.com/sv/investerare/rapporter-och-
presentationer/presentationer/.

Telefonnummer

Sverige: +46 (0) 8 505 564 74
Frankrike: +33(0) 17075 0725
Storbritannien: + 44 (0) 203 364 5374
USA: +1 855 7532 230

Doro AB utvecklar telekomprodukter och tjanster for seniorer sa att de kan leva ett fullt och rikt liv: att géra
saker de vill lattare och mdjliggéra de saker de aldrig trodde att de skulle géra. Som global
marknadsledare i sin kategori - telekom for seniorer - erbjuder Doro lattanvanda mobiltelefoner och
smartphones, mobila applikationer och fast telefoni med hogt och klart ljud. Dotterbolaget Doro Care
erbjuder trygghetslarm och -tjanster for aldre och funktionshindrade personer i eget boende. Doro ar ett
svenskt publikt bolag och aktien ar noterad pa Nasdag OMX Stockholm, Nordiska listan, Small Cap. 2017
uppgick nettoomsattningen till 1 924 miljoner kronor (200 miljoner euro).

www.doro.com
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Finansiella rapporter

RESULTATRAKNING 2017 2016 2017 2016
Doro-koncernen (Mkr) Not okt-dec okt-dec jan-dec jan-dec
Nettoomsattning 560,4 599,4 1924,0 1959,1
Aktiverad egen produktutveckling och évriga intakter 2,4 54 34,4 16,0
Rorelsens kostnader -509,7 -559,6 -1802,2 -1 853,7
Rorelseresultat fore avskrivningar och nedskrivningar, EBITDA 53,1 45,2 156,2 121,4
Avskrivningar enl plan, exkl avskrivningar pa immateriella tillgangar identifierade vid rérelseférvarv -17,4 -23,8 -59,0 -66,3
Rorelseresultat efter avskrivningar och nedskrivningar, EBITA 35,7 21,4 97,2 55,1
Avskrivningar enligt plan pa immateriella tillgangar identifierade vid rorelseforvarv -1,6 -1,1 -5,2 -7,4
Rorelseresultat efter avskrivningar och nedskrivningar, EBIT 34,1 20,3 92,0 47,7
Finansnetto -0,8 -4,0 -0,3 -8,3
Resultat efter finansiella poster 33,3 16,3 91,7 39,4
Skatt -10,8 -4,9 -25,2 -8,4
Periodens resultat 22,5 11,4 66,5 31,0
Genomsnittligt antal aktier, tusental 23 755 23 238 23 536 23 238
Genomsnittligt antal aktier efter utspadningseffekt, tusental* 23 755 23 380 23 591 23 411
Resultat per aktie, kr 0,95 0,49 2,83 1,33
Resultat per aktie efter utspadning, kr* 0,95 0,49 2,82 1,32
*) Utspadningseffekter beaktas endast i de fall de medfor att resultatet per aktie paverkas negativt.

RAPPORT OVER TOTALRESULTAT 2017 2016 2017 2016
Doro-koncernen (Mkr) okt-dec okt-dec jan-dec jan-dec
Periodens resultat 22,5 11,4 66,5 31,0
Poster som senare kan komma att omforas till resultatrdkningen

Omrakningsdifferens 3,8 -1,3 1,1 4,9
Effekter av kassaflodessakringar 0,5 0,9 -3,1 4,9
Uppskjuten skatt -0,1 -0,2 0,7 -1,1
Totalresultat hdanforligt till moderbolagets aktiedgare 26,7 10,8 65,2 39,7

Doro AB 8 (15)

Bokslutskommuniké januari-december 2017



doro &

BALANSRAKNING 2017 2016
Doro-koncernen (Mkr) 31 dec 31 dec
Anlaggningstillgangar
Immateriella tillgangar 466,5 4641
Materiella anlaggningstillgangar 19,0 12,9
Finansiella tillgangar 78 7.3
Uppskjuten skattefordran 9,5 11,9
Omsittningstillgangar
Varulager 196,9 217,9
Kortfristiga fordringar 420,5 512,8
Likvida medel 57,1 61,0
Summa tillgangar 1177,3 1287,9
Eget kapital, hanforligt till moderbolagets édgare 583,7 520,0
Langfristiga skulder 119,2 197,0
Kortfristiga skulder 4744 570,9
Summa eget kapital och skulder 1177,3 1287,9
Finansiella instrument varderade till verkligt varde i balansrakningen, Mkr 2017 2016
31 dec 31 dec
Valutakontrakt redovisade som kortfristig skuld 8,1 3,2
Valutakontrakt redovisade som kortfristig fordran 4,0 12,4
Finansiella instrument varderade till verkligt varde bestar av valutaderivat och dessa varderas enligt niva 2.
KASSAFLODESANALYS 2017 2016 2017 2016
Doro-koncernen (Mkr) okt-dec okt-dec jan-dec jan-dec
Rérelseresultat efter avskrivningar och nedskrivningar, EBIT 34,1 20,3 92,0 47,7
Avskrivningar enligt plan 19,0 24,9 64,2 73,7
Netto betalda finansiella poster -1,2 4.1 -5,0 -8,3
Orealiserade valutakursdifferenser i kassafloédesséakringar -2,7 -4,9 9,9 -0,6
Betald skatt 1,4 0,5 -10,9 -26,3
Forandring av rorelsekapital (inkl forandring avsattningar) -12,1 13,5 -30,7 -24,5
Kassaflode fran I6pande verksamheten 38,5 50,2 119,5 61,7
Investeringar i immateriella och materiella anlaggningstillgangar -20,7 -18,5 -70,2 -67,4
Summa fritt kassaflode fore rorelseforvarv 17,8 31,7 49,3 -5,7
Rorelseforvary 0,0 -1,1 0,0 -29,0
Kassaflode fran investeringsverksamheten -20,7 -19,6 -70,2 -96,4
Amortering av skuld -25,0 -20,2 -75,5 -79,8
Upptagna lan/férandring skuld checkrakningskredit 0,0 29,2 25,0 129,8
Utdelning 0,0 0,0 -23,2 0,0
Nyemission 0,0 0,0 21,7 0,0
Optionsprogram, nytt/ aterkop 0,0 -0,9 -1,2 -0,6
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -25,0 8,1 -53,2 49,4
Kursdifferenser i likvida medel -0,1 -0,5 0,0 2,4
Forandring av likvida medel -7,3 38,2 -3,9 17,1
Nettoskuld 102,9 149,5 102,9 149,5
EGET KAPITAL 2017 2016
Doro-koncernen (Mkr) 31 dec 31 dec
Ingaende balans 520,0 482,0
Totalresultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare 65,2 39,7
Utdelning -23,2 0,0
Effekter av optionsprogram 0,0 -1,8
Nyemission 21,7 0,0
Utgaende balans 583,7 520,0
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OVRIGA NYCKELTAL 2017 2016
Doro-koncernen 31 dec 31 dec
Orderbok vid periodens slut, Mkr 314,9 307,8
Orderingang Q, Mkr 500,6 572,3
Bruttomarginal, % 38,6 38,5
Bruttomarginal Q, % 39,2 421
Soliditet, % 49,6 40,4
Antal aktier vid periodens slut, tusental 23 755 23 238
Antal aktier vid periodens slut efter utspadningseffekt, tusental* 23 755 23 357
Eget kapital per aktie, kr 24,57 22,38
Eget kapital per aktie, efter utspadning, kr* 24,57 22,26
Avkastning pa genomsnittligt eget kapital, % 121 6,2
Avkastning pa genomsnittligt sysselsatt kapital, % 13,5 6,8
Bdrskurs periodens slut, kr 43,70 53,00
Borsvarde, Mkr 1038,1 1231,6
*) Utspadninaseffekter beaktas endast i de fall de medfor att resultatet per aktie paverkas negativt.
NETTOOMSATTNING PER MARKNAD* A 2016 2017 2016
Doro-koncernen (Mkr) okt-dec okt-dec jan-dec jan-dec
(om- (om-
raknat) raknat)
Norden 82,1 119,7 332,6 353,1
Europa, Mellandstern och Afrika 129,9 127,5 437,0 461,4
DACH (Tyskland, Osterrike, Schweiz och Centraleuropa) 179,5 157,2 522,4 462,9
Storbritannien 72,2 100,7 239,9 266,4
USA och Kanada 28,4 28,1 96,1 189,8
Ovriga varlden 8,7 6,6 22,6 18,9
Care 70,9 60,5 276,6 210,1
Central overhead -11,3 -0,9 -3,2 -3,5
Totalt 560,4 599.4 1924,0 1959,1
*) Not 1
RESULTATRAKNING 2017 2016 2017 2016
Moderbolaget (Mkr) okt-dec okt-dec jan-dec jan-dec
Nettoomsattning 460,4 4317 1531,8 1439,5
Aktiverad egen produktutveckling och évriga intakter 1,7 0,4 241 57
Rorelsens kostnader -410,2 -438,9 -1444.7 -1384,6
Rorelseresultat fore avskrivningar och nedskrivningar, EBITDA 51,9 -6,8 111,2 60,6
Avskrivningar -20,5 -18,5 -65,1 -58,2
Rorelseresultat efter avskrivningar och nedskrivningar, EBIT 31,4 -25,3 46,1 2,4
Finansnetto 0,8 -2,9 2,4 -3,7
Resultat efter finansiella poster 32,2 -28,2 48,5 -1,3
Koncernbidrag 1,4 0,0 1,4 0,0
Skatt -9,1 57 -13,1 -0,2
Periodens resultat 24,5 -22,5 36,8 -1,5
RAPPORT OVER TOTALRESULTAT 2017 2016 2017 2016
Moderbolaget (Mkr) okt-dec okt-dec jan-dec jan-dec
Periodens resultat 24,5 -22,5 36,8 -1,5
Poster som senare kan komma att omforas till resultatrakningen
Effekter av kassaflédessakringar 0,5 0,9 -3,1 4,9
Uppskjuten skatt -0,1 -0,2 0,7 -1,1
Totalresultat hanforligt moderbolagets aktiedgare 24,9 -21,8 34,4 23
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BALANSRAKNING | SAMMANDRAG

2017 2016
Moderbolaget (Mkr) Not 31 dec 31 dec
Anlaggningstillgangar
Immateriella tillgangar 282,9 52,0
Materiella anlaggningstillgangar 14,0 0,8
Finansiella tillgangar 119,6 3475
Omsittningstillgangar
Varulager 139,3 130,5
Kortfristiga fordringar 521,0 5741
Likvida medel 41,5 43,4
Summa tillgangar 1118,3 1148,3
Eget kapital, hanforligt till moderbolagets édgare 411,3 373,2
Avsattningar 58,6 74,9
Langfristiga skulder 100,0 160,0
Kortfristiga skulder 548,4 540,2
Summa eget kapital och skulder 1118,3 1148,3

Noter

Not 1 — Nettoomséttning per marknad

Fran och med 1 januari 2017 har Doro andrat definitionen av marknad sa att rapporteringen féljer hur
forsaljningen ar organiserad. Det innebar att forsaljningen delas upp i de geografiska regionerna och med Doro

Care som en separat region. Jamforelsetalen for 2016 har omraknats enligt det nya sattet att rapportera.

Nettoomsattning per marknad 2016 2016 2016 2016 2016
Doro-koncernen (Mkr) jan-mar  apr-jun jul-__sep okt:dec H_u_elar

omrakn. omrakn. omrdkn. omrakn. omrakn.
Norden 57,9 88,3 87,2 119,7 353,1
Europa, Mellandstern och Afrika 106,8 102,7 124 .4 127,5 461,4
DACH (Tyskland, Osterrike, Schweiz och Centraleuropa) 86,6 97,7 121,4 157,2 462,9
Storbritannien 60,7 49,6 55,4 100,7 266,4
USA och Kanada 53,9 74,9 32,8 28,2 189,8
Ovriga varlden 6,3 1,5 4,5 6,6 18,9
Care 39,4 59,6 50,6 60,5 210,1
Central overhead 1,4 -0,8 -3,1 -1,0 -3,5
Totalt 413,0 473,5 473,2 599,4 1959,1

Not 2 — Abonnemangsintakter

Fran och 1 januari 2017 rapporterar Doro intékter pa avtalade abonnemang under perioden. Tidigare har Doro
rapporterat aterkommande intakter pa avtalade abonnemang fér de kommande tolv manaderna.
Jamférelsetalen for 2016 har omréknats enligt det nya sattet att rapportera.

Abonnemangsintékter 2016 2016 2016 2016 2016
Doro-koncernen (Mkr) jan-mar  apr-jun  jul-sep okt-dec Helar

omrakn. omradkn. omrakn. omrakn. omrakn.
Abonnemangsintakter 17,2 33,3 35,4 38,8 124,7
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Not 3 — Inforandet av de nya redovisningsprinciperna IFRS 9 Finansiella instrument och IFRS 15 Intakter

IFRS 9, Finansiella instrument, ersatter IAS 39 Finansiella instrument, Redovisning och vardering. IFRS 9
behandlar klassificering, vardering och upplésning av redovisade finansiella tillgangar och finansiella skulder,
infor nya regler for sakringsredovisning och en ny modell fér nedskrivning av finansiella tillgangar. Standarden
maste tillampas for rakenskapsar som borjar den eller efter den 1 januari 2018. Koncernen har granskat sina
finansiella tillgangar och skulder och bedémt den potentiella effekten pa koncernredovisningen vid tillampningen
av IFRS 9. Baserat pa dessa bedomningar anser Doro att aktuella sakringsforhallanden uppfyller villkoren for
sakringsredovisning vid tilldmpning av IFRS 9 och dokumentationen runt sakringar har uppdaterats enligt IFRS
9. Inte heller pa andra omraden kommer IFRS 9 ha nagon vasentlig inverkan pa Doros koncernredovisning.
Koncernen kommer att anta standarden fran och med 1 januari 2018 och den ackumulerade effekten vid
antagandet, som inte férvantas bli vasentlig, kommer att redovisas i balanserat resultat per 1 januari 2018.

IFRS 15, Intdkter fran avtal med kunder, faststaller ett omfattande ramverk for att avgora om, till vilket belopp
och vid vilken tidpunkt en intakt ska redovisas. Standarden ersatter IAS 18 avseende kontrakt fér varor och
tianster, IAS 11 som omfattar byggentreprenader och IFRIC 13 som rér kundlojalitetsprogram. Den nya
standarden ar baserad péa principen att intékter ska redovisas i samband med att kontrollen Gver en vara eller
tjanst dverfors till en kund. Standarden ar obligatorisk for rakenskapsar som baérjar den eller efter den 1 januari
2018. Doro har genomfért en analys och konsekvensbeddmning under det gadngna rakenskapsaret. Baserat pa
en detaljerad analys av kontrakt identifierade Doro ett behov att justera allokeringen av férsaljningspriser mellan

olika prestationsataganden i de paketlésningar Doro Care erbjuder. Den férandrade allokeringsmodellen har
ingen vasentlig inverkan pa Doros koncernredovisning. Koncernen kommer anta standarden fran och med 1
januari 2018 och den ackumulerade effekten vid antagandet som inte férvantas bli vasentlig, kommer att
redovisas i balanserat resultat per 1 januari 2018.

Finansiella definitioner

Bruttomarginal

Nettoomséttning - kostnad fér handelsvaror

Bruttomarginal, %

Genomsnittligt antal aktier

Bruttomarginalen i procent av nettoomsattningen

Antal aktier vid utgangen av manadens slut dividerat med antal
manader.

Genomsnittligt antal aktier efter
utspadningseffekt

Genomsnittligt antal aktier justerat for teckningsoptioners
utspadningseffekt berédknas som skillnaden mellan det férmodade
antalet emitterade aktier till I6senkurs och det férmodade antalet
emitterade aktier till genomsnittlig borskurs for perioden.

Resultat per aktie

Resultat efter skatt dividerat med genomsnittligt antal aktier for
perioden.

Resultat per aktie efter utspadning

Antal aktier vid periodens slut

Resultat efter skatt dividerat med genomsnittligt antal aktier for
perioden, efter utspadningseffekt.

Antal aktier per balansdagen.

Antal aktier vid periodens slut efter
utspadningseffekt

Antal aktier vid periodens slut justerat for teckningsoptioners
utspadningseffekt berédknas som skillnaden mellan det férmodade
antalet emitterade aktier till I6senkurs och det férmodade antalet
emitterade aktier till bérskursen vid periodens slut.

Eget kapital per aktie

Eget kapital per aktie efter
utspadning

Soliditet %

Eget kapital pa balansdagen dividerat med antalet aktier pa
balansdagen.

Eget kapital pa balansdagen dividerat med antalet aktier vid
periodens slut efter utspadningseffekt.

Eget kapital i procent av balansomslutningen

Avkastning pa genomsnittligt
eget kapital, %

Resultat rullande 12 manader, efter finansiella poster och skatt
dividerat med genomsnittligt eget kapital.

Sysselsatt kapital

Totala tillgangar reducerat med icke-réantebéarande skulder och
kassa och bank.
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Avkastning pa genomsnittligt
sysselsatt kapital, %

Rorelseresultat rullande 12 manader, dividerat med det

kvartalsvisa genomsnittliga sysselsatta kapitalet, exklusive kassa

och bank

Borskurs periodens slut, kr

Borsvarde, Mkr

Stangningskursen per balansdagen.

Borskurs periodens slut ganger antal aktier vid periodens slut.

Anviandning av icke-IFRS resultatmatt
Riktlinjer avseende alternativa nyckeltal for féretag med vardepapper noterade pa en reglerad marknad inom
EU har getts ut av ESMA (The European Securities and Markets Authority). Dessa riktlinjer ska tillampas pa
alternativa nyckeltal som anvands fran och med den 3 juli 2016. | delarsrapporten refereras det till ett antal icke-
IFRS resultatmatt som anvands for att hjalpa saval investerare som ledning att analysera féretagets
verksamhet. Nedan beskriver vi de olika icke-IFRS resultatmatt som anvants som ett komplement till den
finansiella informationen som redovisats enligt IFRS.

Beskrivning av finansiella resultatmatt som inte aterfinns i IFRS regelverket

Icke IFRS-resultatmatt

Omstruktureringskostnader

Bruttomarginal %

Forsaéljningstillvaxt jamforbara
enheter %

Valutajusterad forsaljningstillvaxt
%

Beskrivning

Kostnader for nedskrivningar och personalkostnader i
samband med omstruktureringar.

Nettoomsattning minus kostnad fér handelsvaror i procent av

nettoomsattningen.

Nettoomsattning fér perioden minus nettoomsattning for
under aret forvarvade foretag minus nettoomsattning for
motsvarande period foregaende ar i procent av
nettoomsattningen for motsvarande period féregaende ar.

Nettoomsattningen fér perioden omraknad med valutakurser
for motsvarande period féregaende ar minus
nettoomsattning for motsvarande period féregaende ar i
procent av nettoomsattningen fér motsvarande period
foregaende ar.

Orsak till anvandning av matt

Mattet visar de specifika kostnader som uppstatt i
samband med omstrukturering av en specifik verksamhet
vilket bidrar till battre forstaelse for underliggande
kostnadsniva i den I6pande operativa verksamheten.

Bruttomarginalen ar ett viktigt matt for att visa marginalen
fére personalkostnader och 6vriga externa kostnader.

Forsaljningstillvaxt i jamférbara enheter visar koncernens
organiska tillvaxt exklusive foretagsforvarv.

Mattet visar den valutarensade forsaljningstillvaxten.

Soliditet

Avkastning pa genomsnittligt eget
kapital

Eget kapital uttryckt i procent av totala tillgangar

Resultat rullande 12 manader, efter finansiella poster och
skatt dividerat med genomshnittligt eget kapital.

Ett traditionellt matt for att visa finansiell risk, uttryckt som
hur stor del av det totala kapitalet som finansierats av
agarna.

Visar ur ett aktieagarperspektiv vilken avkastning som ges
pa &garnas investerade kapital.

Sysselsatt kapital

Avkastning pa genomsnittligt
sysselsatt kapital

Abonnemangsintakter

Antal abonnemangskunder

Totala tillgangar reducerat med icke-rantebarande skulder
och kassa och bank.

Rorelseresultat rullande 12 manader, dividerat med det
kvartalsvisa genomsnittliga sysselsatta kapitalet

Nettoomsattning under kvartalet pa abonnemangsavtal.

Antal abonnemangskunder kopplade till larmmottagning.

Mattet visar hur mycket totalt kapital som anvands i
rérelsen och ar darmed den ena komponenten i att mata
avkastning fran verksamheten.

Det centrala mattet for att mata avkastning pa allt det
kapital som binds i verksamheten.

Mattet visar intakter under kvartalet pa
abonnemangsavtal.

Mattet visar volymen av kunder i
larmmottagningsverksamheten.

Berakning av finansiella resultatmatt som inte 2017 2016 2017 2016
aterfinns i IFRS regelverket okt-dec okt-dec  jan-dec  jan-dec
Valutajusterad forsaljningstillvaxt (MSEK)

Valutajusterad forsaljningstillvaxt -32,4 -25,5

Valutaeffekt -6,6 2,3

Rapporterad forsaljningstillvaxt -39,0 -23,2

Sysselsatt kapital

Totala tillgangar 1177,3 1287,8
-icke-rantebarande skulder 428,6 533,5
-likvida medel 57,1 61,0
Rapporterat sysselsatt kapital 691,6 693,3
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Styrelsens intygande

Styrelsen och verkstallande direktoren forsakrar att denna delarsrapport ger en rattvisande dversikt av bolagets
och koncernens verksamhet, stallning och resultat samt att den beskriver vasentliga risker och
osakerhetsfaktorer som bolaget och dess dotterbolag star infor.

Denna bokslutskommuniké har inte granskats av bolagets revisorer.

Lund, Sverige, den 15 februari 2018

Johan Andsjo Henri Osterlund Lena Hofsberger
Styrelseordférande Vice styrelseordférande Styrelseledamot
Karin Moberg Jonas Martensson Robert Puskaric
Styrelseledamot Styrelseledamot Verkstallande direktor

Denna information ar sddan information som Doro AB &r skyldigt att offentliggora enligt EU:s
marknadsmissbruksférordning. Informationen lamnades, genom férsorg av kontaktpersonerna pa sidan 7, for
offentliggérande torsdagen den 15 februari 2018 kl. 8.00 CET.
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