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Fran printberoende till onlineméjligheter -
Eniro offentliggor ny strategi

Eniros styrelse och vd offentliggér idag en ny strategi for att férbattra bolagets
lAngsiktiga utvecklingsmojligheter i form av en 7-arsplan som stddjer Eniros
transformation fran printberoende till utveckling av onlineméjligheter.

e Genom att under den kommande 3-arsperioden investera upp till 200 - 250
miljoner kronor per ar i utvecklingen av onlineprodukter, férvéntas bolagets
tillvaxt inom online mer &n val kompensera fér sjunkande printintékter, vilket
resulterar i en stark position inom online och pa lang sikt foérvantas
intaktstillvaxten uppga till 3-5 procent arligen. Malet fér rérelsemarginalen fére
avskrivningar (EBITDA-marginalen) &r omkring 30 procent och verksamheten
férvantas generera ett fortsatt starkt kassafléde

e FoOr att sdnka den finansiella risken har malet for nettoskulden i relation till
EBITDA reviderats till 3-3,5

e Eniros reviderade utdelningspolicy innebar en utdelning motsvarande upp till
50 procent av nettoresultatet

— Eniros viktigaste tillgangar ar var databas och vara kundkontakter. Var utmaning ar att
tillvarata alla méjligheter till battre utvaxling pa dessa tillgangar. Vi maste férandra Eniro fran
att vara beroende av en distributionskanal till att utveckla nya méjligheter i andra kanaler, dar
online ar ett omradde som vaxer i betydelse. Vi &r ett sokféretag som kopplar samman
manniskor med varandra och kdpare med séljare genom vara databaser. Detta ska vi
utveckla och tillvarata sa mycket som mdjligt i framtiden. Néar jag idag presenterar var nya
strategi kanner jag mig bade stolt och trygg i den interna process som legat till grund for vart
arbete, och jag ar dvertygad om att vi kommer att na vara mal, sager Jesper Karrbrink, vd och
koncernchef, Eniro.

Finansiella utsikter pa medellang sikt

Pa medellang sikt, under investeringsperioden, forvantas onlinetillvaxten uppga till 12-15
procent arligen, och i kombination med en kontrollerad printnedgang férvantas den totala
tillvaxttakten uppga till mellan 0 och 2 procent per ar. Arliga investeringar om cirka 200-250
miljoner for att tillvarata mdjligheter inom Online medfér att rorelsemarginalen (EBITDA-
marginalen) férvantas sjunka nagot till omkring 27 procent pd medellang sikt. Under denna
period kommer malet att minska nettoskulden att ges prioritet framf6r utdelning.



— Det ar val kant att de finansiella marknaderna praglats av oro under de senaste manaderna
och det finns tecken pa att konjunkturen ar under férandring. Aven om Eniro historiskt har
paverkats mindre av konjunkturférandringar, maste vi vara beredda pa& eventuella
férandringar som kan paverka verksamheten. Mot denna bakgrund, kommer vi att genomfora
strategin med siktet installt p4 malet, men med en fot pa gaspedalen och den andra beredd
att bromsa in. Det betyder att vi kommer att prioritera att ligga inom ramen fér de uppsatta
covenanterna, minska var nettoskuldsattning och genomféra noédvandiga investeringar i
verksamheten, sager Jesper Karrbrink.

Bakgrund

Eniro ar det storsta sdkféretaget pa den nordiska mediemarknaden och har verksamheter i
Sverige, Norge, Danmark, Finland och Polen. Med cirka 4 500 anstallda, varav 2 000 séljare,
har Eniro en av de starkaste saljkarerna i regionen. Saljkaren tar mer an 3 miljoner
kundkontakter per &r och sammanfér cirka 500 000 kunder med miljontals slutanvandare.
Genom sokdatabasen och dess distributionskanaler, Offline Media, Online och Voice,
genererar Eniro ett transaktionsvarde pa mer an 300 miljarder kronor fér sina kunder.

Den framtida intéktsférdelningen mellan de olika distributionskanalerna kommer att férandras
Over tiden, men nyckeln till Eniros framgang ligger i utvecklingen av nya produkter och
distributionskanaler vilka kommer att ge utvaxling pa de viktigaste tillgangarna, sdékdatabasen
och saljkaren.

Offline Media kommer att fortsatta att vara ett viktigt affarsomrade fér Eniro under den
kommande sjuarsperioden. Papper ar fortfarande en stark informationsbarare och trots att vi
ser en generell nedgang i printmedia pa grund av férandringar i kundbeteendet, sa inleds
denna nedgang fran redan hdga nivaer. Som exempel kan ndmnas Sverige, dar 50 procent
av befolkningen anvénder Gula Sidorna varje manad.

Voice har haft en sjunkande utveckling sett till antal samtal eftersom enkla forfragningar om
namn och nummer latt kan goras via Internet. Nar det galler mer komplicerade foérfragningar
ser utvecklingen annorlunda ut och Voice kommer att vara ett starkt komplement till évriga
distributionskanaler. Eniro har redan svarat mot utvecklingen genom att vidareutveckla
tjanster inom Voice och svarar numera pé alla typer av fragor.

Online ar ett affairsomrade under stark tillvaxt, och d& omkring 40 procent av de totala
intakterna kommer fran Online ar Eniro redan idag en av ledarna inom branschen sett fill
transformeringen fran offline till online. Ett starkt och dkande anvadndande av Internet och
mobila tjanster ar basen for Eniros tillvaxt och det ar inom Onlinesegmentet som Eniro ser de
mest intressanta mojligheterna att utveckla nya produkter.

Strategin

Styrelsen har idag beslutat om att anta en ny strategi, formulerad som féljer:

For att forbéttra Eniros langsiktiga utvecklingsmdjligheter ska den nuvarande verksamheten
transformeras  frdn  printberoende till  onlinemdjligheter genom  utveckling av
vdrdegenererande databaser for kunder och anvdndare som skapar transaktioner i alla



distributionskanaler och ddrmed positionerar Eniro som ett ledande nordiskt medieféretag
med en marknadsledande position inom lokalt sék, onlinemarknadsféring och digitala
foretagstjénster.

Transformeringen ska ske under en sjuarsperiod och inkluderar en initial investeringsperiod
under de kommande 2-3 aren. Nya finansiella mal har upprattats for att leverera
aktiedgarvarde och minska den finansiella risken.

Strategin vilar pa féljande:
e Marknadsledande séljkar och stark kundbas
¢ En unik, omfattande, kvalificerad och transaktionsgenererande databas
e En fokuserad och afférsdriven organisation
e  Stark lokal nérvaro
e Framtidsorienterad anvandar- och kunddriven produktutveckling
e Organisation och méanniskor i linje med visionen
e [Forstarkta varumérken
e Organisk tillvaxt, strategiska férvarv och samarbeten
e Forbattrad operationell effektivitet

Organisation

En ny organisation har utformats for att tillvarata produktutveckling saval som geografiska
dimensioner i verksamheten. Ledningsgruppen, vilken tidigare presenterats, bestar av Jesper
Karrbrink, vd och koncernchef, Jan Johansson, finansdirektdr, Mathias Hedlund, Online-
direktdor, Wenche Holen, vd Norge och Voice-direktdr, Martin Carlesund, vd Sverige, lllka
Wack, vd Finland, Henrik Dyring, vd Danmark, Roger Asplund, vd Polen, Asa Wallenberg,
chef for IR och kommunikation och Mattias Wedar, IT-direktdr. Det pagar for narvarande en
rekrytering av Offline Media-direktdr som ocksa kommer att ingé i ledningsgruppen.

Omstruktureringskostnader

Omstruktureringskostnader pa upp till 50 miljoner kronor kommer att bokféras under det
fiarde kvartalet, varav 10 miljoner kronor avser nedlaggningen av ett call center i Sverige och
den aterstdende delen avser kostnader for personalneddragning och andra kostnader i
samband med strategiprocessen.

Kapitalmarknadsdag

Vid dagens kapitalmarknadsdag i Képenhamn kommer Eniros ledningsgrupp att presentera
den nya strategin och de finansiella malen. Dokumentationen fran kapitalmarknadsdagen kan
laddas ner fran Eniros hemsida.

Jesper Karrbrink, vd och koncernchef kommer att presentera den nya strategin via en
direktsédnd webbsandning frdn kapitalmarknadsdagen idag kl 12.00 CET. Webbsandningen
kan nas genom féljande lank www.eniro.com/cmd. Fér vidare information, se www.eniro.se
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Eniro &r det ledande sdkforetaget pa den nordiska mediemarknaden. Eniros s6kdatabas sammanfér saljare
med kdpare och gor det enkelt att hitta personer genom att anvanda Online, Voice och Offline Media
kanaler. Eniro har verksamhet i Sverige, Norge, Finland, Danmark och Polen.

Eniro &r noterat pa Stockholmsbdérsen och har omkring 4 650 anstéllda.
Intédkterna fér 2007 uppgick till 6 443 miljoner kronor, med ett resultat fére avskrivningar (EBITDA) pa 2 266
miljoner kronor. Rorelseintakter och EBITDA exkluderar verksamheter under avveckling.



