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Eniro 118 118 effektiviserar och
integreras i Eniro Sverige

Som ett led i Eniros nya strategi kommer 118 118 att integreras i
Eniro Sverige. Samtidigt koncentreras telefonistverksamheten till
sex orter i Sverige. Det innebar att verksamheten i Helsingborg
stidngs och att de 45 tillsvidareanstillda erbjuds arbete pa andra
orter.

Besluten har fattats mot bakgrund av en stérre kostnadsdversyn som gors i syfte att stédja
Eniros dvergripande strategi. Som ett led i den nya strategin kommer Eniro 118 118 att
integreras i Eniro Sverige och den nuvarande vd-tjnsten fér 118 118 kommer att tas bort.
Till f6ljd av detta [Amnar Barbro Sjélander Eniro den 1 maj.

Integrationen av 118 118 i Eniro Sverige syftar till att 6ka samarbetet och synergierna
mellan Eniros olika distributionskanaler; Online, Offline Media och Voice.

— Genom integrationen av 118 118 i Eniro Sverige kan vi satsa pa att, i ndra samarbete
med Online, utveckla den teknik och de komplexa tjanster som alltmer efterfragas.
Integrationen ger oss ocksa battre forutsattningar fér satsningarna pa call centertjanster.
Eniro 118 118 ar ett mycket valskétt bolag och Barbro Sjélander har gjort ett synnerligen
bra jobb som vd, sdger Martin Carlesund, vd Eniro Sverige.

| Helsingborg kommer all tillsvidareanstalld personal, totalt 45 personer, att f4 erbjudande
om anstélining pa andra orter. Eniro 118 118 ger den personal som valjer att flytta
ekonomisk hjélp for sina flyttkostnader samt ett utbildningsstéd fér dem som valjer att
omskola sig.

Fackliga féorhandlingar ar genomférda och avslutade.

For mer information:
Martin Carlesund, vd Eniro Sverige, 08-553 311 96, 070-867 04 67 martin.carlesund@eniro.com

Lars Ostman, Kommunikationschef, Eniro 118 118, 08-553 317 24, 070-589 85 08
lars.ostman@eniro118118.se

Asa Wallenberg, IR-chef, Eniro AB, 08-55 331 066, 070-361 34 09 asa.wallenberg@eniro.com
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Eniro ar det ledande sokforetaget pa den nordiska mediemarknaden. Eniros sékdatabas sammanfér
séljare med kopare och gor det enkelt att hitta personer genom att anvénda Online, Offline Media och
Voice kanaler. Eniro har verksamhet i Sverige, Norge, Finland, Danmark och Polen.

Eniro ar noterat pa Stockholmsbérsen och har cirka 5 000 medarbetare. Under 2008 uppgick intakterna
till 6 645 MSEK, med ett resultat fére avskrivningar, EBITDA pa 2 064 MSEK.

Eniro 118 118 ar Sveriges storsta personliga soktjanst. Eniro 118 118 tar emot miljontals férfragningar
per ar. Har finner man privatpersoner, foretag, myndigheter och organisationer. Framkoppling,
informationen via sms samt karta och vagbeskrivning ingar i priset. Eniro 118 118 erbjuder dven
tjdnsterna 118 118 sms, utlandsupplysning, Eniro Vem Ringer, 118 8 88 Autosvar™, 118 118 Office™
samt Texttelefoni och Personlig vackning. 2006 fick man f6r andra gangen utmarkelsen Europas basta
personliga soktjanst.



