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STOCKHOLM, 28 oktober 2009

Utveckling tredje kvartalet

Rorelseintakterna uppgick till 1 500 MSEK (1 480). Den organiska minskningen uppgick till 3

procent under det tredje kvartalet
Den organiska tillvaxten for affarsomradet Online uppgick till 7 procent

EBITDA uppgick till 404 MSEK (478) och har paverkats negativt av omstallningskostnader
relaterade till koncerndvergripande projekt och ny organisation

Nedskrivning av immateriella tillgdngar om 521 MSEK héanforliga till Offline Media

MSEK 2009 2008 2009 2008 2008/09 2008
jul-sep jul-sep % jan-sep jan-sep % okt-sep  jan-dec

Rorelseintakter 1500 1480 1 4615 4534 2 6 726 6 645
Online 644 587 10 1931 1746 11 2615 2430
Offline Media 588 656  -10 1885 2 081 -9 3 066 3262
Voice 268 237 13 799 707 13 1045 953
EBITDA 404 478  -15 1250 1359 -8 1955 2 064
EBITDA Marginal % 27 32 - 27 30 - 29 31
Online 189 223  -15 580 715 -19 807 942
Offline Media 140 195  -28 403 514 -22 869 980
Voice 102 74 38 239 186 28 284 231
Ovrigt -27 -14 - 28 -56 - -5 -89
EBIT -231 -854  -73 351 -192 - 953 410
Resultat fore skatt -314 -1031 -70 -8 -681 - 397 -276
Periodens resultat -200 -984 - 426 -691 - 799 -318
Periodens resultat per aktie, SEK -1,24 -24,35 - 5,19 -17,11 - 11,13 -7,81
Operativt kassaflode, MSEK 62 308 -80 562 721 -22 939 1098
Réantebarande nettoskuld, MSEK 7071 10338 -32 7071 10338 -32 7071 9948

"Sett mot bakgrund av att en stor del av var verksamhet ar sencyklisk, vilket nu visar sig i intiaktsutvecklingen,
och att vi under kvartalet initierat betydande koncernévergripande férandringsprojekt, s ar jag relativt nojd
med kvartalets resultat. Var nya organisation ar pa plats och vi har genomfért en forstudie av ett nytt
séljkoncept som 6ver tid kan leda till en gemensam saljkar. Tillsammans med de Gvriga initiativ som pagar ar
jag overtygad om att detta kommer att stéarka Eniros position langsiktigt.”

Jesper Kérrbrink, Koncernchef och Vd
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Koncernchef Jesper Karrbrinks kommentarer

Vi fortsatter arbetet med att transformera Eniro fran
printberoende till onlinemdjligheter. Vi ar nu mitt uppe i den
koncerndvergripande forandringsprocess som ska leda till
ett mer relevant sok, forbattrat kundfértroende och
effektivare kostnadsstruktur. For att stétta de stora
pagaende projekten och for att utvinna ytterligare
kostnadsbesparingar inrattade vi i bérjan av oktober en ny
organisation.

Det tredje kvartalet har praglats av ett intensivt arbete med
att utveckla var karnaffar till att bli mer relevant,
anvandarvanlig och ge mer kundnytta och vi har bland
annat lanserat Eniro Upphandling baserat pa Oreo-forvarvet
samt lanserat vitt sok framgangsrikt. Vi genomfor ocksa ett
test av ett nytt saljkoncept med utgangspunkt fran en
férandrad produktmix over tid, baserad pa en séaljkar som
séljer ett sokdatabaserbjudande dér nyckelorden &r
sokbarhet, synlighet och "leads”. Malséttningen &r att inféra
ett nytt mer effektivt saljkoncept och att det nya
séljkonceptet successivt inférs pad vara stora marknader
under 2010. S& hér langt har testet fallit val ut.

Organiskt minskade intékterna med tre procent i det tredje
kvartalet. Vi ar aldrig néjda med negativa tillvaxttal men
man ska ha fortsatt stor respekt for den svaga konjunktur vi
befinner oss i samtidigt som den strukturella nedgangen i
print fortsatter. Under kvartalet har vi dven sett ett svagare
operativt kassafléde. De omfattande férandringsprojekten vi

genomfor har medfort omstalliningskostnader under
kvartalet vilka har haft en negativ paverkan pa resultatet.

Nar vi for ett &r sedan presenterade var strategi for
transformation av Eniro satte vi upp mal pd medellang sikt
for att illustrera utvecklingen under 6vergangen fran en
avtagande efterfrdgan pa print till en stigande anvandning
av online. Vi ser nu tecken pa en snabbare nedgang i print,
till foljd av forsdmringen av det allménna konjunkturlaget.
Detta har i dagslaget inverkan pa utvecklingen i nartid,
innan de investeringar vi nu genomfér inom online har
kunnat fa full effekt. Trots denna utveckling bibehalls mélet
for tillvaxt pA medellang sikt om 0-2 procent men vi
forvantar oss en negativ tillvaxt &ven in i 2010.

Det &r dock min dvertygelse att vi kommer att fa se resultat
av genomférandet av var strategi mot slutet av 2010 och att
den fortsatter under 2011 for att slutligen fa full effekt da vi
lamnar investeringsperioden 2012. Jag ar 6vertygad om att
de forandringar och investeringar vi nu genomfor kommer
att starka Eniros position langsiktigt.

Jesper Karrbrink, Koncernchef och Vd
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Sammanfattning Koncernen Q3 2009

Under det tredje kvartalet visade Eniros onlineverksamhet
lokalt stk (online directories), med annonsintékter fran
framst sm& och medelstora foretag, pa fortsatt
motstandskraft mot konjunkturnedgdngen med en organisk
uppgang om 7 procent. Daremot fortsatte printutvecklingen
att paverkas starkt negativt av radande konjunkturlage
under kvartalet. Eniros utveckling ska ses mot bakgrund av
den fortsatt negativa utvecklingen for saval generella
medieinvesteringar som Internetannonsering jamfoért med
2008. Enligt Mediebyrabarometern sjonk
Internetannonseringen i Sverige under de forsta nio
manaderna 2009 med 12 procent. Utvecklingen i Norge har
varit likvardig och Internetannonseringen sjonk de forsta
atta manaderna 2009 med 11 procent enligt Inma i Norge.
Lokalt s6k, dar Eniro har sin karnaffar har hittills klarat sig
battre an den traditionella Internetannonseringen.

Att Eniros intakter fran online inte paverkats s kraftigt av
nedgangen forklaras bland annat av att Eniros onlinetjanster
uppfyller grundlaggande och avgérande
marknadsforingsbehov for de flesta sma- och medelstora
foretag pa Eniros marknader.

Totalt var koncernens organiska® tillvaxt negativ med 3
procent under kvartalet. Under samma period fortsatte
koncernens onlineintékter att vaxa organiskt med 7 procent,
framst som ett resultat av att karnverksamheten lokalt s6k
visat pa en stadig tillvaxt under perioden. Onlinetillvéxten
har dock fortsatt hAmmats av en férsamrad efterfrdgan pa
mer konjunkturkansliga produkter s& som kvasir.no i Norge
och banners.

Under kvartalet minskade koncernens intakter fran offline
media organiskt med 13 procent.

Eniros verksamhet genomgar en transformation fran en
minskande print- till en véaxande onlineverksamhet och
transformationen fortsatter planenligt. For de sista 12
manaderna uppgick onlineintakterna till 46 procent (42) av
de totala online- och offlineintakterna vilket gér Eniro till ett
av de féretag som kommit langst i transformationen fran
offline till online.

Arbetet med ett flertal utvecklingsprojekt inom online pagéar
for att bade starka kunderbjudandet och tka relevansen for
slutanvandarna med fokus pa utvecklingen av
karnverksamheten men ocksa pd omradet Business
Facilitating Services. Under kvartalet lanserades ny och
forbattrad funktionalitet for vitt sok pa eniro.se (uppgifter om
privatpersoner). | slutet av perioden lanserades Eniro
Upphandling i Sverige, en tjanst som utvecklats utifran

! Justerat for valutakurseffekter, andrade publiceringsdatum,
publiceringsersattningar, férandrad sampaketeringsmetod,
forvarv och avyttringar

forvarvet av Oreo i februari 2009. Eniro Upphandling &r en
ny marknadsplats for alla upphandlare och leverantorer.
Tjansten stoder allt ifrn storre expertupphandlingar (bade
offentliga och privata) till enklare forfragningar beroende pa
behov.

For att férbattra och starka Eniros kundrelationer har en
mangd atgarder intitierats under perioden. P& den svenska
marknaden har bland annat en kundombudsman tillsatts
och ett system for att sakra att séljarnas arbete haller en
hog kvalité kommer att implementeras.

| och med strategin att transformera Eniro fran
printberoende till onlinemdjligheter kommer bolagets
erbjudande och produktmix att féréndras over tid. Sedan
varen 2009 genomfors ett koncerndvergripande projekt med
syfte att undersdka hur Eniros forséljning och
produkterbjudande kan optimeras utifran en forandrad
produktmix. Under september startade projektet en
provférsaljning, en pilot, utifrdn Eniros olika produkter och
tjanster som kombinerats i ett antal paketldsningar
innehallande komponenter fran alla distributionskanaler.
Saljkaren saljer i piloten darmed saval print som online i ett
sokdatabaskoncept och fokuserar pa att sélja sokbarhet,
synlighet och kontakter istéllet fér distributionskanaler.

Den 6vergripande genomgangen av koncernens
kostnadsstruktur som paboérjades i slutet av 2008 som ett
resultat av den nya strategin har under perioden fortsatt
enligt plan. | enlighet med malsattningen att ga fran en
holding struktur till en mer rationell koncernstruktur
meddelades efter kvartalets slut att Eniro omorganiserar
koncernledningens ansvar utifran funktion. Tre
landsoverskridande funktioner har inforts; Products and
Services med koncernansvar for utveckling av produkter
och koncept, Operations med ansvar for koncernens lokala
produktion och lokala stédfunktioner samt Sales med
ansvar for koncernens férsaljning.

| Norge har kundserviceverksamheten i Tonsberg lagts ner,
som en foljd av beslutet att upphdra med produktion och
distribution av Telefonkatalogen i Norge fran och med 2010.
Totalt har 20 anstallda berdrts av férandringen.

Effektiviseringsarbetet kommer att fortsatta under aret och
beraknas resultera i arliga besparingar p& omkring 200
MSEK frdn 2010 och pa omkring 300-400 MSEK fran 2013.
Medan stérre delen av dessa besparingar kommer att ha en
positiv resultatpéverkan pa kort till medellang sikt vantas
delar av besparingarna anvandas for aterinvesteringar i
verksamheten for att skapa lénsamhet och tillvaxt pa lang
sikt.

Eniro — Delarsrapport januari— september 2009

Sid 3



Resultat for tredje kvartalet

Intékterna under kvartalet var i linje med samma period
2008 och uppgick till 1 500 MSEK (1 480). Intakterna
paverkades positivt av valutaeffekter. Organiskt minskade
intakterna med 3 procent.

Tillvéxten for Online fortsatte under kvartalet och
onlineintékterna 6kade med 10 procent till 644 MSEK (587).
Organiskt 6kade onlineintakterna med 7 procent, och
onlineintakterna rullande 12 manader uppgick till 46 procent
(42) av de totala online- och offlineintakterna. Under
kvartalet fortsatte karnverksamheten lokalt sok, sa som
eniro.se och gulesider.no att visa pa stadig tillvaxt samtidigt
som den mer konjunkturkansliga produkten kvasir.no
fortsatt visade en negativ utveckling.

Intakterna fran Offline Media uppgick till 588 MSEK (656),
en minskning med 10 procent. Organiskt minskade
offlineintékterna med 13 procent delvis som ett resultat av
en fortsatt nedgang i Norge.

Voiceintékterna 6kade med 13 procent till 268 MSEK (237),
framst som ett resultat av férvérvet av Sentraali Oy. Den
organiska okningen var 1 procent.

EBITDA foér perioden uppgick till 404 MSEK (478). Okade
insatser inom produktutveckling och férséljning for Online
samt lagre intakter inom Offline Media har paverkat EBITDA
negativt. Omstallningskostnader i samband
koncerndvergripande projekt samt i samband med
organisationsférandringen har haft en negativ effekt pa
EBITDA.

Rorelseintdkter

MSEK 2009 2008 2009 2008
jul-sep jul-sep  jan-sep jan-sep
Online 644 587 1931 1746
Offline Media 588 656 1885 2081
Voice 268 237 799 707
Ovrigt - - - -
Summa 1500 1480 4615 4534
EBITDA
MSEK 2009 2008 2009 2008
jul-sep jul-sep  jan-sep jan-sep
Online 189 223 580 715
Offline Media 140 195 403 514
Voice 102 74 239 186
Ovrigt -27 -14 28 -56
Summa 404 478 1250 1359
EBITDA-marginal
% 2009 2008 2009 2008
jul-sep jul-sep  jan-sep jan-sep
Online 29 38 30 41
Offline Media 24 30 21 25
Voice 38 31 30 26
Ovrigt - - - -
Totalt 27 32 27 30
Organisk tillvdxt Koncern
Total Q1-2009 Q2-2009 Q3-2009 YTD Q3-2009
% % % % MSEK
2008 4534
Organisk tillvaxt -2 -4 -3 -3 -151
varav:
Online 7 7 7 128
Offline -12 -12 -13 -13  -275
Voice -1 -2 1 1 4
Valutaeffekt 4 4 1 3 153
Forvarv/Avyttringar/Ovrigt 2 0 2 2 72
Andrat publiceringsdatum 1 -1 1 0 8
2009 5 0 1 2 4615
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Online

| affarsomradet Online ingar Eniros samtliga Internettjanster inklusive de ledande lokala webbplatserna for soktjanster
eniro.se, gulesider.no, kvasir.no, krak.dk, eniro.fi och pf.pl. samt mobiltjansterna i Sverige, Norge, Danmark och Finland.

Eniros karnverksamhet lokalt sok (online directories) har
fortsatt visa pa tillvaxt under det tredje kvartalet och
eniro.se, gulesider.no, krak.dk, eniro.fi och pf.pl har
samtliga visat pa en positiv trafikutveckling under perioden.
Omsattningen for kvasir.no har fortsatt paverkats negativt i
storre utstréackning av konjunkturen &n 6vriga produkter.
Nya initiativ pagar for att mota nedgangen for kvasir.no.

Arbetet med ett flertal utvecklingsprojekt pagar for att bade
starka kunderbjudandet och 6ka relevansen for
slutanvandarna. Fokus ligger framst pa utvecklingen av
karnverksamheten lokalt s6k och ett flertal lanseringar
skedde under perioden.

Under kvartalet lanserades ny och forbattrad funktionalitet
for vitt s6k pa eniro.se (uppgifter om privatpersoner) dar
personuppgifterna blivit tydligare och enklare att hitta.
Varje enskild person far sjalv mdjlighet att lagga till
ytterligare kontaktuppagifter, webblankar och foto.

| slutet av perioden lanserades Eniro Upphandling i
Sverige, en tjanst som utvecklats utifran forvarvet av Oreo i
februari 2009. Eniro Upphandling &r en ny marknadsplats
for alla upphandlare och leverantérer och mélsattningen ar
att tjansten utvecklas till en effektiv marknadsplats som
erbjuder kunder maojligheter att géra affarer direkt dver
natet bade som képare och saljare. Tjansten stoder allt
ifrdn storre expertupphandlingar (bade offentliga och
privata) till enklare forfragningar beroende pa behov.

Vardet pa de tjanster som annonseras i Eniro Upphandling
uppgar for narvarande till Gver 17 miljarder SEK.

Under kvartalet fortsatte intakterna fran mobiltjansterna att
oka och en ny Iphone-applikation utvecklas i Norge med
méjlighet till bransch- och fritextsok, men ocks& med
navigationsmojligheter.

Satsningarna inom omradet fér Onlinemarknadsforing har
Okat under kvartalet och séljkaren for mediaf6rsaljning, s&
som sponsrade lankar och display ads har forstérkts.

Produktutvecklingen inom affarsomradet Online bedéms
ga enligt plan och under det fjarde kvartalet 2009 kommer
ytterligare nya tjanster och produkter att lanseras.

Intékterna uppgick till 644 MSEK (587), med en 6kning om
10 procent, motsvarande en organisk 6kning med 7
procent. Den organiska tillvaxten har framforallt drivits av
stabil tillvaxt for karnverksamheten. EBITDA uppgick till
189 MSEK (223), negativt paverkade av tkade kostnader
for produktutveckling, 6kade saljkostnader samt
omstallningskostnader.

Online
MSEK 2009 2008 2009 2008 2008/09 2008
jul-sep jul-sep % jan-sep jan-sep % okt-sep jan-dec
Rorelseintakter 644 587 10 1931 1746 11 2 615 2 430
EBITDA 189 223 -15 580 715 -19 807 942
EBITDA Marginal % 29 38 - 30 41 - 31 39
Onlineintikter, rullande 12méanader, per marknad MSEK

Online Q1-2009  Q2-2009  Q3-2009 YTD Q3-2009

% % % %  MSEK
2008 1746 )

= Sverige

Organisk tillvaxt 7 7 7 7 128 985
varav:

. Norge
Sverige 10 12 3 1 713 1018
Norge 5 4 0 3 2

Danmark

Danmark 8 2 18 9 22 348

Finland 7 1 -1 2 3

Polen 10 15 15 14 9 = Finland
Valutaeffekt 5 4 1 3 56 158
Forvarv/Avyttringar/Ovrigt 1 1 1 0 1 Polen
2009 13 9 10 11 1931 106
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Offline Media

| affarsomradet Offline Media ingar Eniros produktion av kata

logerna med varuméarken som Gula Sidorna, Gule Sider, Din Del,

Ditt Distrikt, Mostrups Grgnne Vejviser, Eniro Puhelinluettelot och Panorama Firm samt annan tryckt media sd som kartbdcker

i Danmark under varumarket Krak Kort.

For att 6ka anvandbarheten har 2009 ars utgavor av Gula
Sidorna i Sverige och Gule Sider i Norge fatt ett nytt,
mindre format. Produkterbjudanden inom Offline Media
vidareutvecklas kontinuerligt for att uppna 6kad
anvandbarhet och relevans.

| Sverige vann Gula Sidornas omslag 2009 guld i Svenska
Designpriset 2009 i kategorin Information Print.

I Norge har kundserviceverksamheten i Ténsberg lagts ner
som en foljd av beslutet att upphéra med produktion och
distribution av Telefonkatalogen i Norge fr&n och med
2010. Totalt har 20 anstallda berérts av férandringen.

Offline media

Intakterna fran Offline Media uppgick till 588 MSEK (656),
en minskning om 10 procent, motsvarande en organisk
minskning med 13 procent. Utvecklingen var under
kvartalet negativ pd samtliga marknader undantaget Polen
dar utvecklingen fortsatt &r stabil. EBITDA uppgick till 140
MSEK (195). Férsamringen forklaras av lagre intékter och
omstéllningskostnader.

MSEK 2009 2008 2009 2008 2008/09 2008
jul-sep jul-sep % jan-sep jan-sep % okt-sep jan-dec
Rorelseintakter 588 656 -10 1885 2081 -9 3 066 3262
EBITDA 140 195 -28 403 514 -22 869 980
EBITDA Marginal % 24 30 = 21 25 = 28 30
Offline Mediaintikter, rullande 12 manader. per marknad
MSEK
Offline Q1-2009 Q2-2009 Q3-2009 YTD Q3-2009 X
% % % %  MSEK - f;’ggge
2008 0 0 2081
Organisk tillvaxt -12 -12 -13 -3 275 Norge
varav: 715
Sverige -8 -11 -11 -10 -82
Norge -21 -15 -23 -20  -143 Danmark
g gy K g 441
D_anmark 3 9 9 7 21 14%
Finland -10 -16 -8 -14  -32
Polen 7 4 1 3 3 ® Finland
Valutaeffekt 5 5 1 3 72 266
. - s 23%
Forvarv/Avyttringar/Ovrigt -1 0 1 0 -1 Polen
Andrat publiceringsdatum 2 -3 2 0 8 358
2009 -6 -11 -10 9 1885
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Voice

| affarsomradet Voice ingar de personliga soktjansterna Eniro 118 118 i Sverige, Gule Sider — 1880 i Norge samt Eniro
0100100, 118 och Sentraali Oy i Finland. Eniro Polen har en voicetjanst som ar under utveckling.

Marknaden for personliga soktjanster genomgar stora

férandringar. Samtidigt som konkurrensen 6kar sa minskar

den traditionella nummerupplysningen. Daremot &r

utvecklingen mot mer avancerade personliga soktjanster
positiv. Eniro arbetar med att vidareutveckla tjanster och ta
fram nya innovativa erbjudanden som stimulerar till 6kad

anvandning samt arbetar aktivt med prismodeller.

Voiceintékterna uppgick till 268 MSEK (237), en 6kning om
13 procent, framst som ett resultat av forvarvet av Sentraali.
Organiskt 6kade intakterna fran Voice med 1 procent.

EBITDA uppgick till 102 MSEK (74) och har paverkats
positivt av forandrad prissattningsstruktur, genomférda
kostnadsbesparingar samt forvarvet av Sentraali.

Voice
MSEK 2009 2008 2009 2008 2008/09 2008
jul-sep jul-sep % jan-sep jan-sep % okt-sep jan-dec
Rorelseintakter 268 237 13 799 707 13 1045 953
EBITDA 102 74 38 239 186 28 284 231
EBITDA Marginal % 38 31 - 30 26 - 27 24
Voice Q12009 Q22009 Q3-2009 YTD Q3-2009 Voice Intékter, rullande 12 ménader, per marknad SEK M
% % % % MSEK
2008 707
Organisk tillvaxt =il -2 1 =il 4 = Sveri
verige
varav: 578
Sverige -3 -1 2 0 2
Norge 0 -10 -11 -7 7 Norge
Danmark 127
Finland 1 1 6 3 5
Polen - - - )
Valutaeffekt 4 4 2 4 25 " gg‘éa"d
Forvarv/Avyttringar/Ovrigt 11 10 10 10 71
2009 14 12 13 13 799
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Finansiell stallning och kassafléde januari — september 2009

Rorelseresultatet for niomanadersperioden uppgick till 351
MSEK (-192).

Eniro har efter ordinarie prévning av de immateriella
tillgangarna i det tredje kvartalet beslutat att gora
nedskrivningar i Norge av varumarket Telefonkatalogen om
67 MSEK samt av kundrelationer relaterade till Offline
Media om 454 MSEK. Under det andra kvartalet
genomférdes nedskrivningar av immateriella tillgdngar
(Spray Passagen samt icke-karnverksamheter inom Din
Del) och totalt har 549 MSEK (1 203) redovisats som
marknadsféringskostnader under niomanadersperioden.

Det har dessutom beslutats att forkorta avskrivningstiden for
kundrelationer relaterade till Offline Media i Norge fran tio till
sju &r. Den forkortade nedskrivningstiden medfor en hogre
arlig avskrivning frdn och med Q4 2009 om cirka 80 MSEK.

Niomanadersperiodens finansnetto uppgick till -359 MSEK
(-489).

Resultatet fore skatt uppgick till -8 MSEK (-681) for
niomanadersperioden.

Skatter

Den svenska Regeringsratten har tidigare beslutat att Eniro
far utnyttja de tyska underskotten i Sverige mot Eniros
svenska vinster. Vardet av skatteunderskottet i Sverige har
paverkat nettoresultatet i det forsta kvartalet 2009 med cirka
383 MSEK. Som ett resultat av beslutet fran
Regeringsratten, beddmer Eniro att bolaget kan borja
anvanda skatteunderskotten under 2010 och kommer
darmed inte att betala ndgon skatt i Sverige under narmast
féljande aren.

For niomanadersperioden redovisar Eniro en positiv
skattekostnad om 434 MSEK (-10) till féljd av varderingen
av de tyska underskotten. Exklusive denna engangseffekt
uppgick den underliggande skattesatsen for de senaste 12
manaderna till 15 procent (19).

Resultat per aktie

Resultatet per aktie var 5,19 SEK (-17,11) for
niomanadersperioden.

Finansiell stéllning och kassafléde

Operativt kassafléde uppgick till 562 MSEK (721) som en
foljd av lagre EBITDA och en forsamrad
rorelsekapitalsutveckling. Den negativa utvecklingen har
delvis motverkats av lagre skattebetalningar.

Koncernens rantebarande nettoskuld uppgick den 30
september 2009 till 7 071 MSEK att jamfora med 9 948
MSEK vid arets ingang. Den rantebarande nettoskulden i
forhallande till EBITDA var 3,6 (4,8 vid arets ingang). Under
juni manad genomfdrdes en foretradesemission som
tillférde cirka 2 360 MSEK efter transaktionskostnader.
Under de forsta nio manaderna 2009 har 2 996 MSEK
amorterats pa den rantebarande nettolaneskulden.

Den 30 september 2009 uppgick den utestdende skulden
under kreditfaciliteten till 4 750 MNOK, 80 MEUR, 400
MDKK och 432 MSEK.

Av faciliteten &r 4 250 MNOK och 360 MSEK sakrad till en
fast rantesats till forfallodagen (augusti 2012), motsvarande
ungefar 71 procent av den utnyttjade delen av faciliteten.

Eniro har en kreditfacilitet pA 1 000 MSEK varav 72 MSEK
ar utnyttjad. Likvida medel och outnyttjade kreditfaciliteter
uppgick den 30 september 20009 till cirka 1 243 MSEK.

Investeringar

Under niomanadersperioden har Eniros nettoinvesteringar i
affarsverksamheten, inklusive onlineinvesteringar, uppgatt
till 157 MSEK (173). Under det tredje kvartalet 6kade
investeringstakten.

Innehav av egna aktier

Vid utgdngen av tredje kvartalet innehade Eniro 225 645
egna aktier. Dessa aktier kommer att behallas for att
utnyttjas for aktiesparprogrammet. Det genomsnittliga
innehavet av egna aktier under kvartalet var 227 744.

Analys av rantebarande nettolaneskuld

------- 3 manader -------  -------9 manader ------- ------- 12 manader -------

2009 2008 2009 2008 2008/09 2008

MSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep okt-sep jan-dec
Ingéende balans -7 068 -10 685 -9 948 -10 264 -10 338 -10 264
Operativt kassaflode 62 308 562 721 939 1098
Forvérv och avyttringar -7 -1 -13 6 -79 -60
Utdelning & nyemission -117 - 2 366 -839 2 366 -839
Omrakningsdifferens och dvrigt 59 40 -38 38 41 117
Utgé&ende balans -7 071 -10 338 -7 071 -10 338 -7 071 -9 948
Rantebarande nettoskuld/EBITDA 12 manader, ggr 3,6 4,7 3,6 4,7 3,6 4.8
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Ovrig information

Finansiella utsikter pd medellang sikt

Pa medellang sikt, under investeringsperioden, forvantas
onlinetillvaxten uppga till 12-15 procent arligen, och i
kombination med en kontrollerad printnedgéng férvantas
den totala tillvaxttakten uppga till mellan 0 och 2 procent
per &r. Arliga investeringar om cirka 200-250 miljoner fér
att tillvarata majligheter inom Online medfor att
rorelsemarginalen (EBITDA-marginalen) forvantas
Overstiga 27 procent pad medellang sikt. Under denna
period kommer malet att minska nettoskulden att ges
prioritet framfor utdelning.

Medarbetare

Antalet heltidsanstéllda uppgick per den 30 september
2009 till 5 112 personer jamfort med 4 961 vid arets
ingang. Omstaliningsarbetet i Finland har annu inte gett
genomslag i totalt antal anstéllda. Under perioden har
Okade satsningar genomforts i Polen, och i Sverige har
externa IT-konsulter ersatts med egna medarbetare inom
IT-utveckling. Antalet anstallda fordelar sig per land enligt
nedanstdende tabell:

Heltidsanstallda vid periodens slut
2009 2008

sep 30 dec 31

Sverige 1623 1591
Norge 927 943
Danmark 457 572
Finland 858 692
Polen 1247 1163
Totalt 5112 4961

Redovisningsprinciper fran 2009

Denna delarsrapport har uppréttats i enlighet med
internationella redovisningsstandards (International
Financial Reporting Standards — IFRS) godkanda av
Europeiska Unionen (EU). Utformningen av
bokslutsrapporten féljer IAS 34 Delarsrapportering.

Foljande nya standarder, samt &ndringar och tolkningar
av befintliga standarder har publicerats och &r obligatoriska
for rakenskapsar som borjar den 1 januari 20009.

-IAS 1 (Andring), Utformning av finansiella rapporter.
Andringen innebar forandringar i uppstaliningsformerna
och benamningarna av de finansiella rapporterna.
Andringen av standarden har inneburit férandringar i
koncernens utformning av finansiella rapporter.

-IFRS 8, Rorelsesegment

IFRS 8 ersatter IAS 14. Den nya standarden

innebar att segmentinformation presenteras i

likhet med hur finansiell information presenteras internt.
Fran 2009 redovisas den finansiella informationen

i affarsomradena Online, Offline Media och Voice.

Den finansiella informationen presenteras i linje med den
nya organisationen och utifran ledningens uppféljning av
den finansiella utvecklingen. Aven jamférelseuppgifter for
2008 presenteras. Se aven sidan 15 och 16 i
delarsrapporten.

-IAS 23 (Andring), L&nekostnader

Andringen innebér att endast den tidigare
alternativregeln blir tillaten d.v.s. lAneutgifter ska
aktiveras som en del av anskaffningsvardet relaterat

till utvecklingsprojekt. Andringen av standarden har inte
inneburit nAgon materiell effekt pa koncernens
finansiella rapporter. Féljande andringar av befintliga
standarder har publicerats och &ar obligatoriska for
rakenskapsar som boérjar den 1 juli 2009 eller senare och
kommer att tillampas fran och med ikrafttradande.

-IAS 27 (Andring), Koncernredovisning och separata
finansiella rapporter.

Denna &andring av standarden &r fortfarande foremal for
EUs godkannandeprocess. Andringen innebér bl a att
resultat hanforligt till minoritetsaktiedgare alltid ska
redovisas dven om det innebéar att minoritetsandelen &r
negativ. Andringen av standarden kommer att pverka
framtida transaktioner.

-IFRS 3 (Andring), Rorelseforvarv (galler fran den 1 juli
2009). Denna andring av standarden ér fortfarande
féremal fér EUs godkannandeprocess. Andringen
géller for forvarv efter tidpunkten for ikrafttrddandet

och innebér férandringar av hur framtida férvérv redovisas.
Exempelvis redovisas alla betalningar for forvarv

av verksambhet till verkligt varde pé forvarvsdagen.
Justeringar av anskaffningsvardet redovisas i
resultatrakningen. Alla transaktionskostnader avseende
forvarv kostnadsfors. Andringen av standarden
kommer inte att inneb&ra nagon effekt pa tidigare
forvarv men kommer att paverka redovisningen av
framtida transaktioner fran den 1 januari 2010.

En mer detaljerad beskrivning av de redovisningsprinciper
Eniro tillampar presenteras i arsredovisningen for 2008.

Eniro — Delarsrapport januari— september 2009
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Intéktseffekter av &ndrade publiceringsdatum

Intakter fran forsaljningen av tryckta kataloger redovisas
nar respektive katalog publiceras. Andrade planerade
publiceringsdatum kan darfor paverka jamforelser mellan
motsvarande kvartal olika ar.

Intaktseffekt av flyttad utgivning 2009 jamfért med 2008

MSEK Q1 Q2 Q3 Q4 Total 2009
Sverige 6 -4 6 11 19
Norge 0 0 0 0 0
Danmark 3 -18 15 8 8
Finland 2 1 -5 3 1
Polen 5 -2 -1 0 2
Total effekt 16 -23 15 22 30

Intéktsfordelning av sampaketerad forséaljning 2009

Intakterna fran forsaljningen av sampaketerade produkter
férdelas mellan offline och online enligt en
fordelningsnyckel vilken avspeglar marknadsvardet for
respektive produkt. Vardet for annonsdren mats
kontinuerligt genom kundundersékningar dar kunderna
beddmer vardet av anvandningen.

Forséljningen av sampaketerade produkter i den svenska
verksamheten beréaknas uppga till cirka 400 MSEK. 50
procent (40) av intéakterna fran sampaketerade produkter
kommer att redovisas som onlineintakter och 50 procent
(60) kommer att redovisas som offlineintakter.

Forséljningen av sampaketerade produkter i Norge
beréaknas uppga till cirka 140 MNOK. 70 procent (70) av
intékterna frAn sampaketerande produkter kommer att
redovisas som onlineintékter, medan 30 procent (30)
kommer att redovisas som offlineintakter.

Risker och osékerhetsfaktorer

Eniro har en strukturerad koncerngemensam process for
riskanalys integrerad med affarsplanearbetet, for att
ytterligare forbattra Eniro’s processer for riskanalys och
|I6pande riskhantering.

Eniro efterstravar en effektiv identifiering, utvardering och
hantering av ett brett spektrum av olika risker. Eniro har
kategoriserat och delat upp olika risker i dimensionerna
bransch- och marknadsrisker, kommersiella risker,
operationella risker, finansiella risker, efterlevnadsrisker
kopplade till lagar och regelverk samt finansiella
rapporteringsrisker. Bolaget genomfér &rligen en riskanalys
avseende ovan namnda riskkategorier pa ett systematiskt
satt.

Eniros affarsklimat genomgar férandringar. Exempel p&
vasentliga bransch- och marknadsrisker i Eniros
verksamhet ar risker for nya typer av
konkurrentkonstellationer och konkurrentsamarbeten,
risker for férandrade kundbeteenden och
anvandarbeteenden, risker fér snabb teknikutveckling eller
teknologiskiften samt risker for att konkurrenter utvecklar
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nya och forbattrade produkter och tjanster. Den rddande
makroekonomiska osékerheten har dkat marknadsrisken
och den finansiella risken, framforallt refinansieringsrisken
mot bakgrund av koncernens héga skuldsattning. En mer
komplett beskrivning av Eniros risker och
osakerhetsfaktorer finns i Eniros arsredovisning for 2008
pa sidorna 54-55 under avsnittet Riskhantering.

Handelser efter periodens slut

| enlighet med malsattningen att ga fran en holding struktur
till en mer rationell koncernstruktur har Eniro
omorganiserat koncernledningen och infort tre
landsdverskridande funktioner; Products and Services,
Operations och Sales. Mathias Hedlund blir Senior Vice
President (SVP) Products and Services med
koncernansvar for utveckling av produkter och koncept.
Hans-Petter Terning blir SVP Operations med ansvar for
koncernens lokala produktion och lokala stédfunktioner.
Peter Kusendahl blir SVP Sales med ansvar for
koncernens forséljning.

Den nya ledningsgruppen for Eniro bestar av Jesper
Karrbrink, VD och Koncernchef, Jan Johansson,
Finansdirektor, Mathias Hedlund, SVP Products and
Services, Hans-Petter Terning, SVP Operations, Peter
Kusendahl, SVP Sales, Roger Asplund, VD Eniro Polen,
Mattias Wedar, IT-direktdr, Charlotta Wikstrom, HR-
direktdr och Asa Wallenberg, Kommunikationsdirektor.

| samband med forandringarna har Martin Carlesund,
tidigare vd for Sverige och tillférordnad vd for Eniro
Finland, samt Henrik Dyring, tidigare vd fér Eniro Danmark,
beslutat att lamna Eniro.

Efter beslut pa arstamman 2009 utsags en valberedning.
Valberedningen for arstamman 2010 bestar av Jan
Andersson, Swedbank Robur fonder, Hans Ek, SEB
fonder, Peter Rudman, Nordeas fonder, Pia Axelsson,
Fjarde AP-fonden och Lars Berg, styrelseordférande i
Eniro. Valberedningen uts&g Jan Andersson till ordférande
for kommitteén.

Aktieagare som vill lagga fram forslag till valberedning kan
gOra det via e-post till nominationcommittee @eniro.com

Stockholm den 28 oktober 2009

Jesper Karrbrink
Vd och koncernchef
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Granskningsrapport

Vi har utfort en 6versiktlig granskning av delarsrapporten
for Eniro AB (publ) for perioden 1 januari till den 30
september 2009. Det &r styrelsen och verkstéllande
direktéren som har ansvaret for att uppréatta denna
finansiella delérsinformation i enlighet med IAS 34 och
arsredovisningslagen. Vart ansvar &r att uttala en slutsats
om denna delarsrapport grundad p& var éversiktliga
granskning.

Vi har utfort var 6versiktliga granskning i enlighet med
Standard for dversiktlig granskning SOG 2410. Oversiktlig
granskning av finansiell delarsinformation utford av
foretagets valda revisor som ar utgiven av FAR. En
oversiktlig granskning bestar av att géra forfragningar, i
forsta hand till personer som &r ansvariga for finansiella
frdgor och redovisningsfragor, att utfora analytisk
granskning och att vidta andra dversiktliga
granskningsatgarder. En éversiktlig granskning har en
annan inriktning och en betydligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en revision enligt
Revisionsstandard i Sverige RS och god revisionssed i
ovrigt har. De granskningsatgarder som vidtas vid en
oversiktlig granskning goér det inte mojligt for oss att skaffa
oss en sadan sakerhet att vi blir medvetna om alla viktiga
omstandigheter som skulle kunna ha blivit identifierade om
en revision utférts. Den uttalade slutsatsen grundad p& en
oversiktlig granskning har darfor inte den sékerhet som en

Stockholm den 28 oktober 2008

PricewaterhouseCoopers AB

Sten Hakansson
Auktoriserad revisor

Bo Hjalmarsson
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig

For information, kontakta:

Jesper Karrbrink, Vd och koncernchef
Tfn 08-553 310 01

Jan Johansson, Finansdirektor
Tfn 08-553 310 15, 070- 575 89 72

Asa Wallenberg, IR & Kommunikationschef
Tfn 08-553 310 66, 070-361 34 09

Eniro AB (publ)
169 87 Stockholm
Org nr 556588-0936

WWW.€eniro.com

Finansiell kalender 2009-2010

Bokslutsrapport 2009 10 februari 2010

o - Delarsrapport jan-mar 2010 28 april 2010
uttalad slutsats grundad pa en revision har. Arsstamma 2010 4 maj 2010
Grundat pa var éversiktliga granskning har det inte kommit Delarsrapport jan-jun 2010 15 juli 2010
fram n&gra omstandigheter som ger oss anledning att anse Delarsrapport jan-sep 2010 28 oktober 2010
att deldrsrapporten inte, i allt vasentligt, ar upprattad i
enlighet med IAS 34 och arsredovisningslagen.
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Koncernens resultatrakning

——————— 3 ménader ------ -------9 mé&nader ------- ------- 12 manader -------
2009 2008 2009 2008 2008/09 2008
MSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep okt-sep jan-dec
Rorelseintakter:
Brutto rorelseintékter 1511 1493 4649 4570 6 768 6 689
Reklamskatt -11 -13 -34 -36 -42 -44
Rorelseintékter 1500 1480 4615 4534 6726 6 645
Kostnader:
Produktionskostnader -443 -396 -1395 -1338 -1992 -1935
Forsaljningskostnader -430 -406 -1351 -1228 -1861 -1738
Marknadsféringskostnader -664 -1 358 -987 -1677 -1152 -1842
Administrationskostnader -144 -132 -486 -423 -670 -607
Produktutvecklingskostnader -58 -39 -165 -129 -214 -178
Ovriga intékter/kostnader 8 -3 120 69 116 65
Rorelseresultat * -231 -854 351 -192 953 410
Finansiella poster, netto -83 -177 -359 -489 -556 -686
Resultat fore skatt -314 -1031 -8 -681 397 -276
Inkomstskatt 114 47 434 -10 402 -42
Periodens resultat -200 -984 426 -691 799 -318
Héanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare -200 -982 433 -690 808 -315
Minoritetsintressen 0 -2 -7 -1 -9 -3
Periodens resultat -200 -984 426 -691 799 -318
Periodens resultat per aktie, SEK **
- fére utspadning -1,24 -24,35 5,19 -17,11 11,13 -7,81
- efter utspadning -1,24 -24,34 5,19 -17,10 11,13 -7,81
Genomsnittligt antal aktier fére utspéadning, tusental 161 354 40 325 83 365 40 321 72 607 40 324
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning, tusental 161 373 40 345 83384 40 341 72 626 40 341
* Avskrivningar materiella anlaggningstillgdngar ingar med 19 21 57 61 75 79
* Avskrivningar imm. anl.tillgdngar ingdr med 95 108 293 287 372 366
* Nedskrivningar anl.tillgngar ingar med 521 1203 549 1203 555 1209
* Avskrivningar & nedskrivningar totalt 635 1332 899 1551 1002 1654
** peraknat pa resultat hanforligt till moderbolagets aktieagare
Rapport dver totalresultat
------- 3 manader ------- -------9 manader ------- ------- 12 manader -------
2009 2008 2009 2008 2008/09 2008
MSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep okt-sep jan-dec
Periodens resultat -200 -984 426 -691 799 -318
Ovrigt totalresultat
Valutakursdifferens -121 26 545 50 188 -307
Sakring av kassaflode 7 -169 504 -21 -246 -771
Sé&kring av nettoinvestering 87 -2 -394 26 -188 232
Aktiesparprogram - varde pa anstélldas tjanstgoring 0 0 -2 0 -2 0
Forandring av minoritetsintresse -6 0 -6 6 -5 7
Skatt hanforlig till komponenter avseende Ovrigt totalresultat -44 48 -29 -1 118 146
Summa 6vrigt totalresultat for perioden, netto efter skatt -7 -97 618 60 -135 -693
Periodens totalresultat -207 -1 081 1044 -631 664 -1011
Hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare -201 -1 079 1057 -636 678 -1015
Minoritetsintressen -6 -2 -13 5 -14 4
Periodens totalresultat -207 -1 081 1044 -631 664 -1011
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Koncernens balansrakning

2009 2008 2008
MSEK sep 30 sep 30 dec 31
Tillgangar
Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar 129 161 153
Immateriella anlaggningstillgangar 14 195 14 675 14 270
Uppskjutna skattefordringar 278 96 97
Andra fordringar 288 91 90
Summa anlaggningstillgangar 14 890 15 023 14 610
Omsattningstillgangar
Kundfordringar 918 936 1127
Aktuella skattefordringar 115 202 111
Ovriga icke rantebarande tillgangar 529 473 437
Ovriga rantebarande tillgangar 10 5 16
Likvida medel 315 409 319
Summa omsattningstillgangar 1887 2 025 2010
SUMMA TILLGANGAR 16 777 17 048 16 620
Eget kapital och skulder
Eget kapital
Aktiekapital 323 185 185
Ovrigt tillskjutet eget kapital 4529 2285 2 285
Reserver 19 147 -607
Balanserad vinst 767 -41 334
Eget kapital moderbolagets aktiedgare 5638 2576 2197
Minoritetsintresse 4 18 17
Totalt eget kapital 5642 2594 2214
Langfristiga skulder
Upplaning 7 854 10 057 10 202
Pensionsforpliktelser 187 228 198
Ovriga icke rantebarande skulder 56 2 2
Uppskjutna skatteskulder 627 1148 968
Ovriga avséttningar 1 7 9
Summa langfristiga skulder 8725 11 442 11 379
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 205 157 268
Aktuella skatteskulder 175 90 112
Ovriga icke rantebarande skulder 1956 2254 2 106
Ovriga avséattningar 74 35 66
Upplaning 0 476 475
Summa kortfristiga skulder 2410 3012 3027
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 16 777 17 048 16 620
Rantebarande nettoskuld
2009 2008 2008
MSEK sep 30 sep 30 dec 31
Upplaning exklusive derivat -7 438 -10 532 -9 938
Derivat instrument * -197 -1 -739
Pensionsforpliktelser -187 -228 -198
Ovriga kortfristiga rantebarande fordringar 10 5 16
Likvida medel 315 409 319
Ovriga tillgangar** 10 8 9
Réantebarande nettoskuld inkl. ranteswappar -7 487 -10 339 -10 531
Avgar: marknadsvarde ranteswappar 416 1 583
Réantebarande nettoskuld -7 071 -10 338 -9 948

* inkluderad i andra fordringar (positivt marknadsvéarde)
och upplaning (negativt marknadsvérde)

** inkluderad i andra fordringar (anlaggningstillgangar)

Eniro — Delarsrapport januari— september 2009

Sid 13



Forandringar i eget kapital

Summa eget
Ovrigt kapital moder-
tillskjutet eget Balanserad bolagets Minoritets- Summa eget
MSEK Aktiekapital kapital Reserver vinst aktiedgare intresse kapital
Ing&ende balans 1 januari 2008 185 2285 93 1488 4051 13 4 064
Utdelning -839 -839 - -839
Periodens totalresultat - 0 54 -690 -636 5 -631
Utgé&ende balans 30 sep 2008 185 2285 147 -41 2576 18 2594
Ing&ende balans 1 januari 2009 185 2285 -607 334 2197 17 2214
Nedséttning av Aktiekapital -104 - - - -104 - -104
Nyemission* 242 2246 - - 2488 - 2 488
Periodens totalresultat - -2 626 433 1057 -13 1044
Utgé&ende balans 30 september 2009 323 4529 19 767 5638 4 5642
Redovisas netto efter emissionskostnader pa 133 MSEK efter skatt.
Kassaflédesanalys
------- 3 manader -------  -------9 manader ------- ------- 12 manader -------
2009 2008 2009 2008 2008/09 2008
MSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep okt-sep jan-dec
Rorelseresultat -231 -854 351 -192 953 410
Avskrivningar 635 1332 899 1551 1002 1654
Ej likvidpaverkande poster -2 -44 33 -108 31 -110
Finansiella poster, netto -88 18 -351 -308 -669 -626
Betalda skatter -14 -50 -61 -173 17 -95
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
fore férandring av rorelsekapitalet 300 402 871 770 1334 1233
Forandring av rorelsekapitalet -170 -49 -152 124 -178 98
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 130 353 719 894 1156 1331
Forvarv av koncern- och intresseforetag - -1 -6 -86 -72 -152
Forsaljning av koncern- och intresseféretag -7 - -7 92 -7 92
Investeringar i 6vriga anlaggningstillgéngar, netto -68 -45 -157 -173 -217 -233
Kassaflode fran investeringsverksamheten -75 -46 -170 -167 -296 -293
Nya lan 72 - 72 587 90 605
Amortering av laneskulder -440 -437 -2 996 -676 -3415 -1 095
Nyemission -117 - 2 366 - 2 366 -
Utdelning - - - -839 - -839
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -485 -437 -558 -928 -959 -1 329
Periodens kassafléde -430 -130 -9 -201 -99 -291
Summa likvida medel vid
periodens bdrjan 751 538 319 605 409 605
Periodens kassaflode -430 -130 -9 -201 -99 -291
Kursdifferens i likvida medel -6 1 5 5 5 5
Summa likvida medel vid periodens slut 315 409 315 409 315 319
- 13 o
Analys av rdntebdrande nettolaneskuld
——————— 3 manader -------  -------9 manader ------- ------- 12 manader -------
2009 2008 2009 2008 2008/09 2008
MSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep okt-sep jan-dec
Ingdende balans -7 068 -10 685 -9948 -10 264 -10 338 -10 264
Operativt kassaflode 62 308 562 721 939 1098
Forvarv och avyttringar -7 -1 -13 6 =79 -60
Utdelning & nyemission -117 - 2 366 -839 2 366 -839
Omréakningsdifferens och dvrigt 59 40 -38 38 41 117
Utgéende balans -7 071 -10 338 -7 071 -10 338 -7 071 -9948
Rantebarande nettoskuld/EBITDA 12 manader, ggr 3,6 4,7 3,6 4,7 3,6 4.8
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Intékter per affirsomrade och land

------- 3 manader ------- -------9 manader -----—-- ------- 12 mé&nader -------
2009 2008 2009 2008 2008/09 2008
MSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep okt-sep jan-dec
Rorelseintakter totalt 1500 1480 4615 4534 6 726 6 645
Online 644 587 1931 1746 2615 2430
Online-andel % av Online + Offline 52% 47% 51% 46% 46% 43%
Offline Media 588 656 1885 2081 3066 3262
Voice 268 237 799 707 1045 953
Sverige 602 583 1834 1838 2 849 2 853
Online 247 215 698 624 985 911
Offline Media 205 220 694 770 1286 1362
Voice 150 148 442 444 578 580
Norge 469 520 1436 1523 1860 1947
Online 250 247 768 727 1018 977
Offline Media 188 239 572 696 715 839
Voice 31 34 96 100 127 131
Danmark 198 164 567 494 789 716
Online 84 65 268 216 348 296
Offline Media 114 99 299 278 441 420
Finland 141 113 578 468 764 654
Online 36 33 118 101 158 141
Offline Media 18 25 199 204 266 271
Voice 87 55 261 163 340 242
Polen 90 100 200 211 464 475
Online 27 27 79 78 106 105
Offline Media 63 73 121 133 358 370
[ (13 - L 13 o

Rorelseresultat fére avskrivningar per affirsomrade
——————— 3 manader ------- -------9 manader ------- ------- 12 manader -------
2009 2008 2009 2008 2008/09 2008
MSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep okt-sep jan-dec
Rorelseresultat fore avskr.(EBITDA) Totalt 404 478 1250 1359 1955 2 064
Marginal, % 27 32 27 30 29 31
Online 189 223 580 715 807 942
Marginal, % 29 38 30 41 31 39
Offline Media 140 195 403 514 869 980
Marginal, % 24 30 21 25 28 30
Voice 102 74 239 186 284 231
Marginal, % 38 31 30 26 27 24
Ovrigt 27 -14 28 -56 -5 -89
Avskrivningar -635 -1332 -899 -1 551 -1 002 -1 654
Rorelseresultat efter avskr. (EBIT) totalt -231 -854 351 -192 953 410
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Intdkter per kvartal

2009 2009 2009 2008 2008 2008 2008
MSEK Kv.3 Kv.2 Kv.1 Kv.4 Kv.3 Kv.2 Kv.1
Rorelseintakter
Totalt 1 500 1673 1442 2111 1480 1678 1376
Online 644 648 639 684 587 592 567
Offline Media 588 746 551 1181 656 838 587
Voice 268 279 252 246 237 248 222
Sverige 602 693 539 1015 583 720 535
Online 247 231 220 287 215 212 197
Offline Media 205 307 182 592 220 353 197
Voice 150 155 137 136 148 155 141
Norge 469 465 502 424 520 475 528
Online 250 260 258 250 247 243 237
Offline Media 188 172 212 143 239 197 260
Voice 31 33 32 31 34 35 31
Danmark 198 191 178 222 164 188 142
Online 84 91 93 80 65 77 74
Offline Media 114 100 85 142 99 111 68
Finland 141 259 178 186 113 223 132
Online 36 39 43 40 33 33 35
Offline Media 18 129 52 67 25 132 47
Voice 87 91 83 79 55 58 50
Polen 90 65 45 264 100 72 39
Online 27 27 25 27 27 27 24
Offline Media 63 38 20 237 73 45 15

Rorelseresultat fore avskrivningar per kvartal

2009 2009 2009 2008 2008 2008 2008
MSEK Kv.3 Kv.2 Kv.1 Kv.4 Kv.3 Kv.2 Kv.1l
Rorelseresultat fore avskrivningar (EBITDA)

Totalt 404 561 285 705 478 580 301
Online 189 219 172 227 223 294 198
Offline Media 140 205 58 466 195 246 73
Voice 102 64 73 45 74 61 51
Ovrigt -27 73 -18 -33 -14 -21 -21
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Nyckeltal

2009 2008 2008
MSEK sep 30 sep 30 dec 31
Eget kapital, genomsnitt 12 manader, MSEK * 3864 3918 3321
Avkastning pa eget kapital, 12 manader, % * 21 -5 -9
Réntebarande nettoskuld, MSEK -7 071 -10 338 -9 948
Skuldséttningsgrad, ggr 1,25 3,99 4,49
Soliditet, % 34 15 13
Rantebarande nettoskuld/EBITDA 12 manader, ggr 3,6 4,7 4,8
——————— 3 ménader ------ -------9 ménader ------- ------—- 12 mé&nader ------
2009 2008 2009 2008 2008/09 2008
MSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep okt-sep jan-dec
Rorelsemarginal - EBITDA, % 27 32 27 30 29 31
Rérelsemarginal - EBIT, % -15 -58 8 -4 14 6
Cash Earnings, MSEK 435 348 1325 860 1801 1336
——————— 9 manader ------- ------- 12 manader -------
2009 2008 2008
jan-sep jan-sep jan-dec
Medelantal heltidsanstéllda, perioden 5075 4588 4861
Antal heltidsanstéllda vid periodens slut 5112 4756 4961
* beraknat pa resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare
Nyckeltal per aktie fére utspadning
——————— 3 ménader ------ -------9 ménader ------- ------- 12 mé&nader -------
2009 2008 2009 2008 2008/09 2008
jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep okt-sep jan-dec
Rorelseintakter, SEK 9,30 36,70 55,36 112,45 92,64 164,79
Resultat fére skatt, SEK -1,95 -25,57 -0,10 -16,89 5,47 -6,84
Periodens resultat, SEK -1,24 -24,35 5,19 -17,11 11,13 -7,81
Cash Earnings, SEK 2,70 8,63 15,89 21,33 24,80 33,13
Genomsnittligt antal aktier fére utspadning, tusental * 161 354 40 325 83 365 40 321 72 607 40 324
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning, tusental * 161 373 40 345 83384 40 341 72 626 40 341
2009 2008 2008
sep 30 sep 30 dec 31
Eget kapital, SEK ** 34,94 63,88 54,47
Borskurs vid periodens slut, SEK * 36,40 41,65 18,65
Antal aktier vid periodens slut
(reducerat med eget innehav), tusental ** 161 356 40 331 40 334
*Justerat for sammanléggningen av aktier 4:1
** Beraknat pa eget kapital hanforligt till moderbolagets aktieagare
Moderbolaget
——————— 9 manader -------
Resultatrakning 2009 2008
MSEK jan-sep jan-sep
Rorelseintakter 15 15
Resultat fore skatt 551 -1 609
Periodens resultat 691 -1471
Balansrékning 2009 2008
MSEK sep 30 sep 30
Summa anlaggningstillgdngar 12 644 12 561
Summa omsattningstillgangar 468 306
SUMMA TILLGANGAR 13112 12 867
Eget kapital 4570 1076
Obeskattade reserver 859 1024
Avséttningar 21 15
Langfristiga skulder 7 591 10 211
Summa Kkortfristiga skulder 71 541
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 13112 12 867
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Definitioner

Avkastning pa eget kapital (%)

Arets resultat dividerat med genomsnittligt eget kapital
multiplicerat med 100

Cash Earnings

Arets resultat plus aterlagda avskrivningar plus aterlagda
nedskrivningar

Cash Earnings per aktie

Cash Earnings dividerat med genomsnittligt antal aktier for
perioden

Direktavkastning (%)

Utdelning for verksamhetsaret dividerat med borskurs vid
verksamhetsérets slut multiplicerat med 100

EBIT

Rorelseresultat efter avskrivningar

EBITDA

Rorelseresultat fore avskrivningar och prévning av goodwill

EBITDA marginal (%)

EBITDA dividerat med rorelseintékterna multiplicerat med 100

Eget kapital per aktie

Eget kapital per aktie dividerat med antalet aktier vid
periodens slut efter inlésen, aterkdp och nyemission

Genomsnittligt antal aktier for perioden

Beraknas som ett genomsnitt av antal utestdende aktier pa
daglig basis efter inlésen och aterkop

Genomsnittligt eget kapital

Beraknas p& genomsnittligt eget kapital per kvartal som
beraknats frn ingdende och utgdende balans per kvartal

Operativt kassaflode

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten och kassaflodet
fran investeringsverksamheten exklusive foretagsforvarv och
avyttringar

Organisk tillvaxt

Periodens férandring av rorelseintakter justerat for
valutakurseffekter, &ndrade publiceringsdatum,
publiceringsersattningar, forandrad sampaketeringsmetod,
forvarv och avyttringar

P/E tal

Bdorskurs vid periodens slut dividerat med periodens resultat
per aktie

Resultat per aktie fore skatt

Periodens resultat fore skatt dividerat med genomsnittligt
antal aktier for perioden

Réantebarande nettoskuld

Réantebarande skulder plus rantebédrande avsattningar med
avdrag for rantebarande tillgangar exklusive marknadsvardet
av ranteswappar

Rantebarande nettoskuld/EBITDA

Réantebarande nettoskuld dividerat med EBITDA

Roresleintakter per aktie

Rorelseintékter dividerat med genomsnittligt eget antal aktier
for perioden

Skuldsattningsgrad

Réantebarande nettoskuld dividerat med eget kapital

Soliditet (%)

Eget kapital dividerat med balansomslutning multiplicerat med
100
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