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Eniro 118 118 effektiviserar

Eniro 118 118 koncentrerar telefonistverksamheten till fyra orter i Sverige. Det innebar att
verksamheten i Luled och Boras sténgs och att de cirka 90 tillsvidareanstallda erbjuds
arbete pa andra orter.

Besluten har fattats mot bakgrund av det dvergripande kostnadsbesparingsprogram som omfattar
hela Eniro och som goérs i syfte att stddja Eniros évergripande strategi.

| Luled och Boras kommer all tillsvidareanstalld personal, totalt cirka 90 personer, varav cirka 45
personer i Luled och cirka 45 personer i Boras, att fa erbjudande om anstallning pa andra orter.
Eniro 118 118 ger den personal som véljer att flytta ekonomisk hjalp for sina flyttkostnader samt ett
utbildningsstod fér dem som valjer att omskola sig.

Vi maste fortsatta att anpassa var organisation till foljd av ett forandrat sokbeteende hos vara
kunder som leder till minskade volymer, sager Paulina Holm, affarschef Eniro 118 118.

Fackliga forhandlingar ar genomférda och avslutade.

For mer information:
Paulina Holm, Eniro 118 118, Tel: +46 8 55 33 17 59, +46 7 612 610 11

paulina.holm@eniro118118.se
Asa Wallenberg, IR-chef, Eniro AB, 08-55 331 066, 070-361 34 09_asa.wallenberg@eniro.com

www.118118.se
WWW.Eeniro.com

Eniro ar det ledande sokforetaget pa den nordiska mediemarknaden. Eniros sokdatabas sammanfor
sdljare med kdpare och gor det enkelt att hitta personer genom att anvanda Online, Offline Media
och Voice kanaler. Eniro har verksamhet i Sverige, Norge, Finland, Danmark och Polen.

Eniro ar noterat pa Stockholmsbdrsen och har cirka 5 000 medarbetare. Under 2008 uppgick
intakterna till 6 645 MSEK, med ett resultat fore avskrivningar, EBITDA pa 2 064 MSEK.

Eniro 118 118 &r Sveriges storsta personliga soktjanst. Eniro 118 118 tar emot miljontals
forfragningar per ar. Har finner man privatpersoner, foretag, myndigheter och organisationer.
Framkoppling, informationen via sms samt karta och vagbeskrivning ingar i priset. Eniro 118 118
erbjuder aven tjansterna 118 118 sms, utlandsupplysning, Eniro Vem Ringer, 118 8 88 Autosvar",
118 118 Office" samt Texttelefoni och Personlig vackning. 2006 fick man for andra gangen
utméarkelsen Europas basta personliga soktjanst.



