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Kort om Net Insight

Net Insights produkter sakerstéller effektiva
transporter utan kvalitetsférluster av video-,
telefoni- och datatjanster i marknat. Genom
optimalt utnyttjande av natverkets kapacitet kan
nya intaktsskapande videotjanster sasom
HDTV, digital-TV.  och  video-on-demand
lanseras och levereras med hodgsta kvalitet,
parallellt med telefoni och datatrafik. Allt
levereras med fullstandig, garanterad
tjanstekvalitet (100% QoS). Net Insights
produkter medfor lagre investeringar, snabbare
aterbetalningstider och lagre driftskostnader
jamfoért med konkurrerande alternativ. Net
Insights I6sningar séljs globalt och anvands av
130 kunder i 50 lander. Kunderna utgors av TV-
och produktionsbolag, natégare, telekom-
operatorer samt kabel-TV och IPTV-operatorer.

Arsstamma

Ordinarie  arsstamma kommer att hallas
torsdagen den 28 april 2011 klockan 10.00 i
anslutning till bolagets lokaler i Véstberga. Ratt
att deltaga och rosta pa bolagsstamman har
aktiedgare som éar inférd i den av Euroclear
Sweden AB forda aktieboken 20 april 2011 samt
anmalt sig hos Bolaget senast 20 april 2011.
Anmélan om deltagande i stamman kan ske
under adressen Net Insight AB, Box 42093,
126 14  Stockholm, eller per telefon
08-685 04 00, per fax 08-685 04 20 eller genom
e-post till agm@netinsight.net. Aktiedgare som
onskar fa fragor behandlade vid arsstamman
kan skicka dessa till styrelsens ordférande per
e-post via agm@netinsight.net.

Utdelning
Styrelsen foreslar arsstimman att besluta om

att ej lamna nagon utdelning for rakenskapsaret
2010.




Helaret 2010

¢ Nettoomsattningen uppgick till 287,7 MSEK (232,8), motsvarande en tillvaxt p& 24 % jamfoért med samma period
2009. Tillvaxtstakten ar 40 % med jamforbar valutakurs.

e Rorelseresultatet uppgick till 43,1 MSEK (34,0), vilket motsvarar en rorelsemarginal pa 15,0 % (14,6).

e Resultat per aktie uppgick till 0,26 SEK (0,09). Justerad for engangseffekt relaterad till den tidigare
kommunicerade transaktionen avseende de immateriella rattigheterna uppgick resultat per aktie till 0,10 SEK
(0,09).

e Totalt kassaflode uppgick till 83,9 MSEK (0,3).

¢ Antalet kunder 6kade med 15 och Net Insight vann projekt i atta nya lander.

e En ny, kanaliserad IP-trunkmodul lanserades. Produkten méjliggor prestandadvervakning “end-to-end” av alla
IP/Ethernet kanaler vilket medfér hégre kvalitet (QoS) och forbéttrad styrning av IP-nétverk.

e Stark utveckling och position inom sport- och evenemangsrelaterade affarssegment samt inom marksand digital-
TV.

e Partnernatverket 6kade till 40 partners och indirekt forsaljning uppgick till 38 % av den totala intékten.

Nyckeltal
Nettoomséttning MSEK 287,7 232,8 274,3
Rorelseresultat MSEK 43,1 34,0 37,9
Arets resultat MSEK 102,8 34,4 67,9
Resultat per aktie SEK 0,26 0,09 0,18
Bruttomarginal % 62,7* 76,4 72,4
Soliditet % 83 82 77
Eget kapital per aktie SEK 1,13 0,86 0,72
Antal anstéllda i genomsnitt 129 116 101

*2010 &rs redovisningsmetod applicerad p 2009 motsvarar en bruttomarginal om 70,9 %.

Vasentliga handelser per kvartal

Forsta kvartalet

e Tata Communications valde Net Insight for ett nytt, internationellt videokontributionsnat.

¢ Net Insight vann tva nya ordrar for nationell utbyggnad av nat for marksand digital-TV i Sri Lanka och Slovenien.
¢ Aldea Solutions Inc. genomfdr betydande utbyggnad av sitt internationella videonét.

Andra kvartalet

¢ Net Insight valdes av nio globala medieoperatrer och stora innehavare av séndningsrattigheter inkluderande
ESPN, att leverera perfekt HD- och 3D-kvalitet till Fotbolls-VM i Sydafrika.

¢ Net Insight fick en forsta order géllande marknat for digital-TV i Sydamerika.

¢ Net Insight valdes av Teracom for ett nationellt IP/Ethernet-distributionsnat, ett av de forsta IP-baserade DVB-T2-
naten i varlden.

Tredje kvartalet

¢ Net Insight fick via Ericsson en order avseende marksand digital-TV i Polen.

¢ Net Insight levererade kontributionstjanster till en ny, stérre kund i Kina.

¢ Net Insights nya IP-trunkmodul vann CSI Award 2010 for ledande transportlésning for video, tal och data.

Fjarde kvartalet

¢ Net Insight erhdll en betydande order avseende ett landsomfattande kontributions- och distributionsnéat for det
schweiziska public serviceforetaget SRG SSR.

¢ Net Insight tecknade ett betydande avtal med TeliaSonera International Carrier.

¢ Net Insight vann en betydande order till den inledande fasen i ett landsomfattande digital-TV och medianat inom
EMEA-regionen.

o Net Insight utsags till Arets Elektronikféretag 2010 av den ledande branschtidskriften Elektronik i Norden.
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VD har ordet

Basta resultatet hittills

Net Insight stadkom 2010 sitt starkaste resultat i alla avseenden. Vi tog oss under
aret in pa& flera nya marknader. Vi vann manga nya kunder och var
marknadsposition som en av de ledande leverantdrerna av effektiva och skalbara
transportlésningar till mediaintensiva nat, fortsatte att starkas. | linje med vara
prognoser fortsétter den globala utrustningsmarknaden for mediatransporter att
vaxa. Under aret har vi vunnit fler stora och landsomfattande projekt an tidigare. Ett
okande antal foljdaffarer fran befintliga kunder saval som ett véxande fortroende
frén nya kunder pa nya, geografiska marknader, &ar en bekréaftelse pa tilltron till vart
samlade erbjudande.

Resultatutveckling 2010

Nettoomsattningen 2010 ckade med 24 % efter valutaeffekter och nadde 288
MSEK. Réaknat i fasta och jamférbara valutakurser 6kade nettoomsattningen med
40 %. Kassaflodet fran den lopande verksamheten var starkt och vi forbattrade
inkasseringen av kundfordringar. Totalt 6kade nettolikviditeten med 84 MSEK.
Bruttomarginalen var fortsatt god och nadde 71 % jamfort med 76 % 2009.
Minskningen beror huvudsakligen pa valutaeffekter och viss prispress i samband
med relativt sett, fler stdrre uppdrag under 2010. Vi fortsatte att investera i
forsaljning och marknadsféring for att framja var langsiktiga tillvaxt och fortsatte
aven planenligt med viktiga investeringar i forskning och utveckling.

Fokus péatva vasentliga affarsomraden

med potential i andra

Broadcast- och Medianat (BMN) samt nat for Marksand digital-TV (DTT) ar vara
huvudmarknader. Deras andelar av koncernens totala nettoomséttning uppgick
2010 till 67 % respektive 31 %. Tack vare var kontinuerliga utveckling av produkter
och losningar, lyckades vi starka var marknadsposition inom vara karnomraden.
Samtidigt nadde vi ut och vann nya affarer inom nya affarsomradden som kabel-TV.

Ytterligare referenser fran sport- och evenemangsrelaterade
affarer
Forra aret anvandes utrustning fran Net Insight av nio olika natoperatérer och innehavare av sandningsréattigheter for
direktsandningar fran Fotbolls-VM i Sydafrika, Asian Games och de olympiska vinterspelen i Vancouver.

Telia Sonera International Carrier beslutade att utdka sitt Nimbrabaserade, nationella mediakontributionsnéat for
transport av HD-video fran svenska sport- och evenemangsarenor.

Stark position inom marksand digital-TV

Vi fortsatter att starka var position vad galler nat for marksand digital-TV (DTT). P& bara nagra ar har vi vunnit 26

olika DTT-nét varav sex tillkom under 2010. Ett exempel ar Teracom som bygger Sveriges nya landsomfattande TV-

distributionsnat, det forsta i varlden med IP/Ethernet-transport baserad pa den nya, hogeffektiva standarden DVB-T2.
Ett annat exempel ar Emitel, Polens ledande natoperatdr for marksand radio och TV, som bygger sitt nya nat

baserat pa var Nimbra-plattform. Utover detta vann vi viktiga ordrar for nya, stora nat i EMEA-regionen och i

Sydamerika.

Stabil tillvaxt av kunder och geografiska marknader

EMEA-regionen visade betydande tillvaxt under 2010. Volymerna i Nord- och Sydamerika 6kade nagot men daremot
var vdra siffror i Asien en besvikelse. Under 2010 gjorde Net Insight affarer i atta nya lander. Over en tidsrymd av fem
ar har var Ionsamhet och kassa forbéattrats, antalet kunder okat fran 30 till 130 och antalet lander dar vi har vunnit
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affarer vuxit fran 15 till 50. Var omfattande erfarenhet av mediaindustrin ar valkand och var kompetens ar efterfragad.
Vi arbetar nu strategiskt med flera av vara kunder for att utveckla deras affarer med fler intaktsskapande tjanster.

Vart partnernatverk ger ett betydande bidrag till vara affarer. Sammanlagt tillforde vara 40 partners 6ver 38 % av
den totala intdkten 2010.

I manga projekt arbetar vi aven framgangsrikt med de stora ledande tillverkarna av telekomutrustning. De stora
tillverkarna mérker att de blir mer konkurrenskraftiga genom att erbjuda Net Insights Nimbra-plattform for
transportdelen i stdrre regionala eller landsomfattande projekt.

Vi ser ocksd att tjansteleverantérerna, t ex teleoperatérer, ar mycket viktiga for var nykundsbearbetning inom
mediesegmentet. Ett vaxande antal TV- och produktionsbolag képer natkapacitet och tjanster fran tjansteleverantorer
hellre &n att &ga egna nat. Forra aret 6kade var forsaljning till tjansteleverantorer, inklusive nagra av varldens stérsta
telekombolag, och intakterna till denna grupp oversteg 70 % av vara totala intakter.

Sammanfattningsvis gor vi nu affarer med stora telekombolag, tjansteleverantérer inom media, radio- och TV,
produktionsbolag samt &gare av stora medianat. Dessa kunder hanterar idag stora méangder video- och datatrafik
6ver hela varlden med hjalp av var Nimbraplattform.

Utveckling av Nimbraplattformen

En 100-procentig tjanstekvalitet, hogsta utnyttjandet av bandbredd och enkelhet ar nyckelomraden vid den fortsatta
produktutvecklingen. Dessa fordelar innebar sankta totalkostnader for vara kunder samtidigt kan de pa ett enkelt satt
erbjuda nya intaktsskapande tjanster. Under 2010 har vi gatt vidare med nya produkter inom IP-networking, network
management och video processing. Net Insight &r val positionerat i den pagdende migrationen mot IP-baserade nat
och tjanster samtidigt som vi kan kaptialisera p& den stabilt kande andelen video i varldens kommunikationsnét. Vi
har under &ret vunnit ett flertal affarer tack vare var forméga att forbattra tjanstekvalitet (QoS) i IP-baserad
infrastruktur.

Framtiden
Slutanvandarnas kvalitetskrav tillsammans med den snabba tillvaxten av mediatrafik varlden éver driver pa fortsatta
investeringar i ny infrastruktur. Ut6ver detta aterstar inférandet av marksand digital-TV i manga stora lander samtidigt
finns det manga uppgraderingsmajligheter i de lander som infort digital-TV med forsta generationens teknik. Som en
konsekvens av detta vaxer Net Insights adresserbara marknad. Utvecklingen de senaste aren med lonsam tillvéaxt
och hog bruttomarginal &r ocksa vagledande for var langsiktiga malsattning.

Sammantaget ar jag dvertygad om att tjanstekvalitet och kostnadseffektivitet vid dverforing av mediatrafik i realtid
kommer att vara viktiga konkurrensférdelar som kommer att ge Net Insight goda méjligheter till framtida partnerskap
och tillvaxt.

Fredrik Tragardh
Verkstéllande Direktor, Net Insight

»Over en tid av fem ar har var Ilonsamhet och kassa
forbattrats, antalet kunder 6kat fran 30 till 130 och

antalet lander dar vi fatt affarer vuxit fran 15 till 50.”
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Vision, affarsidé, mal och strategier

Net Insight grundades 1997 med visionen att nattrafiken alltmer kommer att domineras av olika videoapplikationer
sédsom TV, pay-per-view, video-on-demand, videokonferenser och musikvideor. For dessa tjanster behovs vésentligt
storre natkapacitet och hundraprocentig kvalitet pa tjansterna. Detta &r vad Net Insights produkter erbjuder. Nimbra-
plattformen tillhandahaller multistjanstfunktioner med kapacitet att transportera alla slags media Gver alla typer av nat,
oberoende av infrastruktur.

Overgripande mal

Net Insights strategiska mal ar att ta en stor andel av den medieintensiva operatérsmarknaden genom att tillhanda-
hélla transportnatprodukter som underlattar produktion, distribution och leverans av medieintensivt innehall. For att
férverkliga detta arbetar bolaget efter detaljerade strategier foér distribution, marknadsféring, produkter, utveckling och
organisation.

o Uppfattas som en ledande leverantor av hdgkvalitativa nat fér mediatransport.
e Med god Ibnsamhet vaxa snabbare &n marknaden i genomsnitt.
e Generera sadan avkastning pa eget kapital och vinst per aktie som gor Net Insight till en attraktiv investering.

Affarside

Net Insights affarsidé &r att utveckla, marknadsféra och séalja produkter for publika och privata nat som transporterar
medieintensiv trafik med krav p& hog kvalitet. Net Insights kunder drar nytta av mojligheten att lansera nya
intaktsgenererande tjanster, samtidigt som de kan sénka sina investerings- och driftskostnader. Var skalbara Nimbra-
plattform har kapacitet att hantera befintliga och nya tjanster med ett minimum av manuell 6vervakning. Den erbjuder
marknadens basta totalkostnad och garanterat hundraprocentig kvalitet pa tjansterna (QoS). Intakter skapas genom
dirket och indirekt forsaljning av produkter, licenser, support och underhéllsavtal, installationstjanster samt utbildning.

Maluppfyllelse

Net Insight lamnade inte nagon detaljerad resultat- eller forsaljningsprognos for ar 2010. Forsaljningen 6kade under
2010 till 288 MSEK vilket motsvarar en tillvaxt om 24 %. Réaknat i fasta och jamforbara valutakurser tkade
nettoomsattningen med 40 %. Arets tillvaxt kommer huvudsakligen frén flera stora projekt &n ndgonsin tidigare.

Aven antalet foljdaffarer 6kade och den geografiska expansionen fortsatte. Net Insight gjorde affarer i atta nya
lander och per arsskiftet hade vi 130 kunder i 50 lander. Rorelseresultat uppgick vid arsskiftet till 43,1 MSEK
motsvarande en rérelsemarginal om 15 %. Kassaflodet for helaret var positivt, understétt av en god bruttomarginal.
Aret slutade med en stark balansrakning, en nettolikviditet uppgé&ende till 236 MSEK och med en soliditet om 83 %.
Bolaget har inga rantebarande skulder vilket & en betydande styrka. Merparten av nettoomsattningen, 67 %, ar
hanforlig till den professionella mediaindustrin (affirsomrade Broadcast och Media), vart storsta och annu vaxande
marknadssegment. Indirekt forséljning, i linje med var partnerstrategi, okade jamfort med foregdende ar och
motsvarade 38 % av nettoomséttningen.

Strategi

Net Insights strategiska mal &r att ta en stor andel av den medieintensiva operatérsmarknaden genom att tillhanda-
halla transportnatprodukter som underlattar produktion, distribution och leverans av medieintensivt innehall. Strategin
kan sammanfattas enligt féljande: Net Insight kommer att rikta in férsaljnings-, marknadsférings-, och produkt-
utvecklingsarbetet pa tre affarsomraden: Broadcast och Media (BMN), marksand digital-TV (DTT), samt kabel-TV och
IPTV (CATV/IPTV). Inom BMN och DTT ligger fokus pa okade marknadsandelar. Den adresserbara marknadens
storlek 6kar genom tillagg av sadval accessmarknaden som nya, vertikala undersegment i tillvaxt. Hit raknas till
exempel Content Delivery Networks, digital bio och nasta generations videokonferenslésning, Telepresence.

Inom DTT kommer Net Insight att dra férdel av Nimbra-plattformens unika Time Transferfunktion, det vill sdga
GPS-oberoende tidsynkronisering av nat. Inom segmenten for kabel-TV och IPTV, ar vart fokus att bemaéstra
skalbarhets- och kvalitetsfragor vid utrullningen av IPTV-nat. Net Insight ska &ven dra nytta av de senaste
framgangarna bland kunder inom affarsomradet kabel-TV och IPTV (CATV/IPTV).
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Net Insight vaxer fortldpande geografiskt och har gjort affarer i flera nya marknader under 2010. Var fortsatta
marknadsexpansion kommer att koncentreras mot till exempel Kina, Indien och utvalda marknader i Mellandstern och
Latinamerika. VAart globala partnernatverk ar véasentligt for expansionen och Net Insight kommer att fortsatta
uppbyggnaden av vart partnernatverk som stod for fortsatt tillvaxt. Vid slutet av 2010 ingick 40 kontrakterade,
mervardesskapande aterforsaljare och systemintegratorer.

Net Insights modell for marknadsexpansion bygger pa att effektivt kombinera var egen forsaljningsorganisation
med partnernatverket.

Vid storre projekt ar det effektivt att samverka med stérre leverantdrer av telekomutrustning. Under 2010
samarbetade vi framgangsrikt till exempel med Ericsson vid ett stérre DTT-projekt i Polen. Net Insight erbjuder
leverantérer av telekomutrustning en verkligt konkurrenskraftig fordel vad avser transportdelen av deras kompletta
natlésning.

En vaxande andel av Net Insights forsaljning kommer fran tjansteleverantérer pa vag in i det mediatata segmentet
for att salja tjanster. Koncentrationen pa dessa skapar saval mojligheter att na den billigare media-accessmarknaden
pa ett effektivt satt som att véxa pa nya marknadssegment. En tjansteleverantér som valjer Nimbraplattformen kan
lyfta natverkets formaga att hantera nya, intaktskapande affarer som till exempel IPTV; Telepresence och Content
Delivery Networks.

Produkter och utveckling

Net Insight utvecklar Nimbra-plattformen i syfte att sakerstélla hundraprocentig servicekvalitet (QoS), hogsta
utnyttjande av tillganglig bandbredd och enkelhet fér kunderna att stddja effektiv drift med sankta, totala
agarkostnader. En central funktion i Nimbrasystemet ar Nimbra Vision med férmaga att styra och Gvervaka nét.
Nimbra Vision tillférs kontinuerligt 6kad funktionalitet och forbéattrade granssnitt fér en utbkad integration till andra
styrsystem p& marknaden. Net Insight kommer att utdka produktportféliens tillampningsomraden mot nya
produktomraden som videoprocessing, access och integration av tredjepartsprodukter.

Organisation

Net Insight verkar for en starkt organisation dar medarbetarna kan paverka foretagets mal och resultat. Vi skapar en
organisation grundad pa standig utveckling av vara kompetenser och expertkunnande. Malet ar ett langsiktigt
engagemang hos medarbetarna, grundat i karridrméjligheter och sténdig, professionell utbildning inom ett vaxande,
internationellt verksamt féretag.
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AFFARSOMRADE
Broadcast och Media (BMN)

Affarsomrédet Broadcast och Media omfattar natlosningar fér produktion och kontribution av medietjanster. Net
Insights produkter anvands for éverforing av TV-bilder och ljud fran idrottsarenor, konserter och andra evenemang till
TV- och mediebolagsstudios. De anvands ocksa for sammankoppling av studios och mediebolag for att forenkla och
effektivisera innehallsproduktion och leverans. Net Insight saljer alltmer till operatérer, bade storre telekomoperatorer
och specialiserade media- och satellitoperatérer. Broadcast och Media var Net Insights storsta affarsomrade 2010
med en andel av 67 % av den totala forsaljningen. Den adresserbara marknaden inom affarsomradet uppgar till ca
250 MEUR och den sammanlagda, arliga tillvéaxtstakten beréaknas till 12 %.

Trender

Den kraftiga tillvaxten av medieinnehall i naten i kombination med kraven frdn nya TV-format som HDTV och 3D-TV
fordrar tjugofalt mer transportkapacitet i naten an idag. | och med den véxande anvandningen av okomprimerade
signaler vid produktion, kan kapacitetsbehovet i mediendten komma att 6ka hundrafalt vilket driver stora
uppgraderingar av natinfrastruktur. Det affarsméassiga véardet av direktsédndningar med publikinteraktion vaxer snabbt
och kommer att krava kraftfulla realtidsnat. For produktionsbolagen innebar digitaliseringen och natlésningar sdsom
Net Insights nya mdojligheter till forbattrad produktivitet och lagre driftskostnader. Néten blir en integrerad del av
produktionen och arbetsflodena, vilket troligen kommer att medfora fortsatt virtualisering och introduktion av sa
kallade molntjanster. Ickelinjar redigering baserat pa datorer och filer istallet for band och speciella
redigeringsmaskiner ar redan verklighet. Dessa trender innebar att traditionella studionat kommer i 6kad utstrackning
att ersattas av kraftfulla medieorienterade LAN/WAN-nét (Local Area Network/Wide Area Network).

Losningar

Kommunikation via kraftfulla mediaorienterade natverk gor det mgjligt for TV- och produktionsbolag att utbyta
hogupplost, okomprimerat material i realtid till 1dga kostnader och oberoende av geografiskt avstand. Var teknik med
sin unika egenskap att hantera alla medieformat gor det mojligt att transportera alla medietjéanster tillsammans med
data och telefoni i samma néat. Detta medfér avsevart lagre totalkostnader.

Effektivitet och kortare produktionstid

Valet av Net Insights natlosningar innebar en hogre nyttiandegrad av natkapaciteten och en smidig dvergang fran
standardupplsning till hoguppldsning 1080p och 3D. Nimbra-plattformen tillhandahaller en kostnadseffektiv transport
av de komprimerade och okomprimerade videosignaler som tar hand om avséndarnas produktion, kontribution och
distribution. Studioutrusning och dataservrar kan anslutas direkt till standardgrénssnitten for video- och ljud i
plattformen. Den minimala fordréjningen och héga 6verforingskvaliteten ger producenten en fjarrstyrd miljd med
kanslan av direkt narvaro. Sammantaget mojliggér detta battre utnyttjande av studioresurser och kortare produktions-
scheman for TV-bolagen.

Kunder

Nimbrafamiljens manga produktférdelar har gjort Net Insight till en valrenommerad leverantor till den globala
mediaindustrin. | kunduttalanden beskrivs vi som en “ojamférbar partner”, uppskattad for var bevisade kompetens,
vart engagemang och for att vara latta att samarbeta med. Vara I6sningar anvands av valkanda bolag som Korea
Telecom, WDR, Telenor, Telia Sonera, TATA, ESPN, KPN Broadcast Services, EBU, ZDF, CCTV, TV Globo och vid
stora direktsdnda evenemang som FIFA World Cup 2010.

Kvalitet betalar sig

Vi méarker en stark efterfragan fran kunder med inriktning mot sport och evenemangsrelaterad verksamhet. Nimbra-
plattformen stddde nio olika natoperatdrer och innehavare av séndningsrattigheter vid FIFA World Cup 2010 samt en
kinesisk natoperator vid séndningarna av Asian Games. Telia Sonera International Carrier bygger ut sitt Nimbra-
baserade, svenska mediakontributionsnat med HD-videotransport for hogupplosta sportsandningar fran svenska
arenor. Saval ledande mediaoperatorer som sandningsbolag drar nytta av Nimbraplattformen i sina respektive
miljder.
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TATA COMMUNICATIONS
Fornyelse mdter kundernas behov

Tata Communications ingar i Tata Group, ett av Indiens mest valrenommerade industrikonglomerat. Bolaget
tillhandahaller funktionslosningar till multinationella foretag, mediabolag och hushall i Indien. Under 2008 bérjade
Tata Communications planera for att utbka tjansteutbudet till att inkludera omfattande stdd for professionella
medietjanster, inledningsvis tackande storre indiska stdder med internationell anknytning till Europa, Nordamerika
och Asien/Stillahavsregionen (APAC). Utbver att klara de tekniska specifikationerna, énskade Tata en helhetsldsning
med fullstandig, grafisk dversikt av samtliga natresurser, méjligheter att snabbt hantera tjansterna genom hela natet
samt att kunna évervaka servicekvalitet och prestanda. Vid behov skulle systemets slutanvandare sjalva kunna skota
sin del av natet med hjalp av sékra, intrdngsskyddade styrsystem. .

Globala tjanster

Efter noggrann utvardering och provning i Tata Communications egna laboratorier och ute i falt, valdes Net Insight
som leverantdr. Bland huvudskéalen var Nimbra-plattformens kapacitet att hantera multitjanster, mojligheten ftill
utbyggnad, servicekvaliteten samt de manga alternativa skyddsmekanismerna fér medienét.

Det nya, globala medianatet lanserades med framgang i december 2009. Bland kunderna finns saval andra
mediaoperatorer som lokala mediabolag som anvander natet for utbyte av mediainnehdll mellan Indien, Europa,
USA, Australien och andra asiatiska lander.

Tack vare det positiva mottagandet och kunddnskemal om 6kad bandbredd, genomfordes en utbyggnad och
kapacitetsdkning av natet under 2010.
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AFFARSOMRADE
Marksand digital-TV (DTT)

Affarsomradet Marksand digital-TV omfattar distribution av TV-program fran en central plats till sandarmaster inom ett
land eller en region.

DTT ar for narvarande inne i en storre utvecklingsfas pa grund av konverteringen av analoga marknét till digital
standard. Den arliga tillvaxten av hushallens digitala mottagning &ar beraknad till mer an 40 % for kommande ar.
Digital-TV kommer att kompletteras med bredbands-TV (Over-the-top) vilket tillsammans ger en billig, allmant
tillganglig plattform for bade direktsand TV och on-demand tjanster. Net Insights forsaljning inom affarsomrade DTT
véaxte under 2010 och representerar 31 % av den totala forsaljningen. Affarsomradets adresserbara marknad uppgar
till 100 MEUR och den sammanlagda, arliga tillvaxtstakten berzknas till 7 %.

Trender
Ett antal stora lander som Ryssland, Brasilien, Argentina, Kina och Indien planerar att 6ppna upp digitala marknéat
under de narmaste fem aren. En ny DVB-T2-standard som erbjuder 50 % béttre tillvaratagande av spektrum, driver
ocksa pa nya uppgraderingar av befintliga, digitala marknat i flera marknader.

Antalet hushall med mojlighet att se marksand digital-TV berdknas komma att tredubblas under den narmaste fyra
aren. Snabbt kommande tekniska framsteg som exempelvis nasta generations DTT-sandare for IP MPEG-strommar
istallet for ASI, &r ytterligare en utvecklingstrend.

Losningar
Digital-TV ger battre bild- och ljudkvalitet och erbjuder tittarna fler alternativ &n analog teknik. Overgangen till digitala
marknat frigor aven fler frekvenser till mobila applikationer som tradlést bredband och mobil-TV. Fér operatérerna
innebér den nya tekniken lagre driftskostnader och mdjligheten att erbjuda fler TV-kanaler och nya tjanster.
Nimbrabaserade DTT-nat ger inte enbart tillgang till nationell TV-distribution. De stodjer ocksa tillaggstjanster som
kontribution fér TV och radio, radiosandningar, mobil-TV, fjarrstyrning gentemot tredjepartsutrustning och aggregering
av mobiltrafik (mobile backhaul). Férdelarna med Nimbraplattformen &ar férbéttrad kvalitet och tillganglighet. Den hdga
nyttjiandegraden mojliggor ofta att upp till 15-20% fler TV-kanaler kan sadndas 6ver samma infrastruktur. Andra
fordelar &ar béttre och snabbare etablering av nya tjanster och enkel och effektiv hantering av punki-till-
multipunktférbindelser, sa kallad multicasting.

Precision och sdkerhet med Time Transfer — GPS-oberoende tidssynkronisering

En tilltalande produktférdel som har 6kat Net Insights konkurrenskraft som leverantdr av utrustning till marknéat for
digital-TV ar Nimbraplattformens Time Transferfunktion. Den ger en integrerad l6sning for tidssynkronisering mellan
sandarmaster utan anvandning av dyra och sarbara GPS-mottagare. Tack vare Nimbraplattformens teknik kan
tidssynkroniseringen ske med hog precision och sékerhet direkt éver TV-nétet.

Kunder
Net Insight har vunnit 26 uppdrag for markséand digital-TV i samtliga regioner. De senaste avser nét i lander som Sri
Lanka, Sverige, Cypern och Polen samt i Sydamerika.

Emitel, Polens ledande operatér av marksand radio och TV, anvander Nimbraplattformen for DTT med GPS-fri
synkronisering. Genom valet av Nimbra kunde Emitel ocksa ansluta kontributionstjanster mellan 16 polska TV-
studios.

Ett annat strategiskt viktigt uppdrag under 2010 var Teracoms order avseende ett nytt, landsomfattande
distributionsnéat anpassat for nya IP-baserade medietjanster. Natet ar det forsta enhetligt IP-baserade DVB-T2-néatet i
varlden. Net Insight har levererat Nimbraplattformar fér DTT-nat inom hela Norden, till Digita i Finland, Teracom i
Sverige, Norkring i Norge och BSD i Danmark.
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TERACOM
Overtraffad kundférvantan

Teracomkoncernen ar Sveriges ledande mediaoperatér med ett stort utbud av kommunikationslésningar for radio och
TV. De huvudsakliga produktomradena &r betal-tv, utsandning av radio och tv, kapacitetstjanster for 6verforing av
data samt inplaceringar och service. Verksamheten bedrivs i Sverige, Danmark och Finland genom dotterbolag.
Sandningsnatet i Sverige, med nara tio miljoner invanare, tdcker omkring 99,8 procent av hushallen.

Teracom lanserade de forsta marksanda digital-TV-tjinsterna i Sverige redan 1999. Planerna att bygga vidare
med nya HD-kanaler enligt nya europastandarden DVB-T2, fordrade en uppgradering av bolagets k&rnnat.
Omfattande férberedelser for HDTV i marknétet gjordes under 2010 och en téckningsgrad motsvarande 70 procent
av befolkning uppnaddes vid utgdngen av aret. En gradvis utbyggnad av natet fortsatter med sikte pa att tacka
praktiskt taget samtliga svenska hushall. Malet &ar att DTT-natet ska vara helt utbyggt till sommarolympiaden 2012 i
London.

Teracoms urvalskriteria for det nya transportnatet var att det skulle tillféra en kostnadseffektiv och skalbar I6sning
for en mangfald av tjanster med IP-stéd. Net Insight motsvarade dessa krav med ett gensvar som ingav fullstandig
tillit till projektets upplagg och genomforande. Efter ndgra manader i drift redovisar Teracom att den nya
infrastrukturen fungerar enligt planerna och med hogre prestanda an forvantat. Utbyggnaden fortsatter som planerat
med tillagg av nya funktioner och GPS-fri synkronisering.

”’Innan valet av Net Insight genomfdrde vi en nog-
grann urvalsprocess omfattande ett antal mgjliga
leverantorer. Net Insight motsvarade vara énskemal
bast, inte minst vad galler genomfdérandefasen i

projektet.”

Peo Gaasvik
Teknisk direktor
Teracom AB
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AFFARSOMRADE
Kabel-TV och IPTV (CATV/IPTV)

Kabel-TV och IPTV-nat anvands huvudsakligen for att distribuera TV och video tillsammans med bredband och
telefoni till hushall. Alla tjanster éverférs pa IP/Ethernet format, med undantag for dldre kabel-TV-nat dar TV och
video dverfors som ASI-signaler.

De forandrade affarsforutsattningarna for digital-TV medfér 6kad konkurrens for operatdrerna. | och med att
tillforlitiga SDH-anslutningar blir dyrare och svarare att erhalla, haller transporter via IP/Ethernet pa att bli en utspridd
teknik for mediatjdnster. Internetsajter med nedladdningsmdéjligheter som YouTube och sociala medier som
Facebook har skapat en explosiv tillvaxt av nattrafik. Kabel-TV och IPTV-segmentet ar Net Insights minsta
affarsomrade representerande 2 % av forsaljningen 2010. Omradet har en stor potential men &r ocksd mer
konkurrensutsatt an 6vriga affarsomraden. Den adresserbara marknaden for Net Insight inom CATV uppgar till 1 500
MEUR och den sammanlagda, arliga tillvaxtstakten berdknas till 5 %. For omradet IPTV uppgar den nabara
marknaden till 350 MEUR med en arlig tillvaxtstakten berdknad till 25 %.

Trender

Slutkundernas mediakonsumtionsvanor &r under snabb férandring. De foérvantar sig att kunna se och anvanda media
varsomhelst, narsomhelst med vilken apparat som helst och med uttkad interaktivitet. Fler och fler manniskor ser TV
via bredbandsuppkoppling, sa kallad Over-the-top. Tillskottet av "TV on demand” och nedladdningstjanster for film
framkallar behov av betydande infrastruktursatsningar for att klara den tkade efterfragan pa néatkapacitet. For
natagare kommer detta att krava effektiv lagring i sa kallade Content Delivery Networks. | takt med att videotrafiken
Okar och konsumenterna kraver battre och battre kvalitet, kommer tjanstekvaliteten, (QoS) att bli en avgérande
konkurrensfaktor for digital-TV distribution.

Losningar

De driftsméssiga foérdelarna av att transportera all trafik via vanliga IP-nat kan vara betydande. Samtidigt ar det
kritiskt for leverantérer av mediatjanster att vélja en IP-transportlésning som levererar begéard tjanstekvalitet och
hanterbarhet utan komplexitet och utan att forlora de driftsmassiga kostnadsfordelarna. | traditionella 1P-nat skickas
datapaketen med hjalp av delade resurser, vilket medfoér en flexibel ndtanvandning. Genom delningen blir det dock
svart att garantera transportens kvalitet.

Med hjalp av Nimbraplattformen, reserveras tillracklig bandbredd som samtidigt tillater optimal anvandning av den
delade kapaciteten genom ett kanaliserat IP-trunkgranssnitt. Harigenom kan olika transporttjanster, saval unicast
som multicast, tillhandahallas med omarkbara 6vergangar end-to-end via en blandning av IP/Ethernet/SDH/PDH/
WDM-nét. | handelse av nétfel blir tjansterna automatiskt omdirigerade. Sammantaget innebéar detta garanterad
videoserviceleverans med bibehallen, hog natanvandning. Med hjalp av Nimbraplattformen for video, TV och multi-
castingtransporter, reduceras aven den driftsmassiga komplexiteten vilket bidrar till Iagre totala agarkostnader.

For kabel-TV kan den GPS-fria Time Transferfunktionen utnyttjas for att uppna en effektivare distribution.

Kunder
Atskilliga stora operatérer i Europa, Asien och Nordamerika anvander Net Insights Nimbraplattform. | Asien driftsattes
Nimbra under aret av telekombolag i Hong Kong, Singapore och Indien.

| Japan har en regional operator av kabel-TV valt Nimbraplattformen till sitt distributionsnat fran head-end till
regionala vaxlar.

En nationell, nordafrikansk telekomoperatér skickar TV mellan 15 olika platser med hundraprocentig tjanstekvalitet
via ett nationellt nat for kabel-TV och video.
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WIN
Omgaende resultat

Wisconsin Independent Network (WIN) grundades 1999 som en del av Communications Management Group, LLC,
ett privat bolag i Eau Claire, Wisconsin, USA. WIN erbjuder fiberndt och datacentertjanster av toppkvalitet i flera
delstater och i Asien. Bolaget &gs av ett konsortium bestdende av 31 lokala telefonbolag. Sammantaget betjanar WIN
mer &n 200 000 telefon-, Internet- och videokunder.

Problemet

Kraven pa att naten skulle klara mediatrafik bérjade vaxa exponentiellt 2007 och WIN borjade fa in rapporter om att
konsumenter upplevde o6verforingsproblem och stérningar i videosignaler. Natagarna hade svart att enkelt hitta
felkallorna s ingenjorsteamet satte upp matinstrument for videokvaliteten for att kunna méta transportnatets
prestanda. Efter flera manader var problemet fortfarande oldst eftersom de registrerade stérningarna upptrade
sporadiskt och inte var begransade till nAgon enskild komponent eller plats.

Ldsningen

Via en hanvisning fran ett medlemsforetag, kontaktade WIN Net Insight for att f& hjalp med att losa problemet. Ett
pilottest i ett 150 kilometersnat genomférdes med hjalp av Nimbra 680-plattformen. Resultatet var omedelbart och
overvaldigande positivt. Métningar i natet visade att infrastrukturen led av en betydande och stérande dataforlust
uppgéende till en halv procent av innehdllsleveransen. Nar Nimbraplattformen var pa plats, reducerades forlusten till
noll. Med utgangspunkt fran resultatet och pafoljande driftsattning, installerade WIN 6ver 20 Nimbraknutpunkter éver
hela natet.

"Fordelarna med Nimbraplattformen har givit oss
den flexibilitet, kvalitet och rackvidd vi behover |
rollen som en forstklassig saljare av bandbredd.”

Scott Hoffmann
Verkstéllande direktor
Wisconsin Independent Network (WIN)
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Global narvaro sakerstaller
forstklassig kundservice

Net Insights kunder utgérs av ledande nationella och globala natoperatérer samt TV- och mediabolag. Vid utgangen
av 2010 hade Net Insight natt 130 kunder och 50 lander.

Vi stddjer kundernas affarsutveckling
Net Insights produkter och tjnster skapar mdojlighet hos kunderna att introducera nya intéktsskapande tjanster i
kombination med med minskade kapital- och driftskostnader. Vara lésningar hanterar befintliga och inférandet av nya
tjanster med ett minimum av manuell hantering och 6vervakning, marknadens lagsta
totalkostnad och garanterad, hundraprocentig tjanstekvalitet (QoS).

Med utgangspunkt fran kundernas specifika behov, erbjuder vi antingen helhetslésningar
eller en anpassad kombination av produkter och tjanster med Nimbraplattformen som teknisk +
ryggrad. Utgdende fran var omfattande erfarenhet av telekom-, media- samt radio- och TV-
bolag, tror vi oss ha marknadens mest tillférlitliga och latthanterliga transportsystem. partners over helavarlden

Var teknik ger fullstandigt stod till alla typer av tjanster éver alla slags nat, frdn produktion
till distribution av TV och media. Nimbra fungerar storningsfritt, sékert och kostnadseffektivt.

Utmérkta samarbetspartners

Overtygade om att de béasta affarslosningarna alltid utgér ifrdn lokala behov, fortsatter vi

uppbyggnaden av vart partnernat bestdende av stora systemintegratorer och vardeskapande +
aterforsaljare. For narvarande ingar 40 partners i vart varldsomspannande natverk. For att

sékerstalla kundnéjdhet, utbildar och certifierar vi véra partners, vilka var och en represen-  kunderidver 50 lander
terar sarskilda egenskaper, antingen geografiskt eller inom ett speciellt affarsomrade.

. Utbredning

. @® Partners
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Utbver detta samarbetar Net Insight med ledande leverantérer av telekomutrustning i olika kundprojekt. Ledande
natutrustningsleverantorer betraktar Nimbraplattformen som ett konkurrenskraftigt komplement till deras eget utbud.

Partnerprogram

Vart partnerprogram bildar en grund for en stark och dynamisk samverkan med Net Insights partners. Certifieringen
av vara partners som innehdller ett starkt uthildingsprogram sakerstaller hog kundtillfredsstallelse. Vara partners
ersatts i forhallande till sina framgéngar, utbildningsinvesteringar, informationsutbyte och forméaga att skapa affarer.
Syftet med programmet ar att forse Net Insights partners med utokad férsaljning inom mediasegmentet genom att
erbjuda dem en varldsledande |6sning fér medieintensiva nat.

Net Insight Academy
Via Net Insight Academy tillhandahaller vi utbildning for vara anstéllda eller for personal till partners och kunder,
antingen i vart nya utbildningscenter eller pa plats hos partner/kunder. Kursavsnitten foljer logiska steg dar kunskaper
fran en kurs underlattar deltagande pa nasta niva. Undervisningsplanen tacker flera program av varierande langd och
omfattning.

Homogena utbildningsgrupper med deltagare frdn samma kund eller anvandare av samma typ av produkt-
I6sningar kan f& anpassade kursmoduler med inriktning pa de mest relevanta produkterna.

Antal kunder
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Ledande teknik for medieintensiva nat

Nimbras produktfamilj omfattar varldens mest effektiva och skalbara I6sning for att bygga nat foér att transportera
medie- och datatjanster med branschens hégsta utnyttjande av bandbredd och standig, hundraprocentig tjanste-
kvalitet (QoS). | den fortsatta utvecklingen av Nimbraplattformen fokuserar vi pa tre huvudsakliga kundnyttor: tjanste-
kvalitet, bandbreddseffektivitet och enkelhet.

All slags media 6ver alla typer av infrastruktur

Nimbraplattformen tillférsakrar nédvandig kapacitet och kvalitet fér video, ljud, data och tal genom hela natet. Detta
mojliggor heltackande och brett stéd for alla tjanstetyper via alla slags nat inklusive IP/Ethernet, SDH/SONET, PDH,
vaglangder eller mork fiber. Dessa egenskaper gor Nimbra till marknadens mest allsidiga plattform fér medie-
transport.

Fordelar med Nimbra

Skapad foér kravande videotransporter i realtid

Nimbraplattformen utfér resursallokering i naten genom att férdela olika slags trafik till sékra logiska kanaler. Detta
innebar att tjanster i realtid som till exempel HD-video och ljud skickas utan dataforluster eller férvrangning med
hundraprocentig tjanstekvalitet for alla slags tjanster, oberoende av natets komplexitet eller storlek.

Kanaliserad IP garanterar hundraprocentig tjanstekvalitet (QoS)

Vart kanaliserade IP-trunkgranssnitt reserverar tillracklig bandbredd for en viss tjanst, oavsett fordelning av tjanster
och kanalstorlek. P& det har sattet mojliggérs samma hogklassiga dverforingskvalitet via IP-nat som den som erbjuds
i fiberoptiska n&t och telekomoperatérers SDH/SONET-nat. Samtidigt underlattas enkel hantering av mediatjanster
vid uppbyggnad av stora, IP-baserade medianat med effektiv prestandadvervakning av bade IP-lankar och end-to-
end-tjanster.

Inbyggd tiddverférings- och synkroniseringsfunktion

Nimbraplattformen kannetecknas av en unik I16sning, Time Transfer, for bade synkronisering av nat och transport av
1 PPS/10 MHz absolut tid. Funktionen mojliggor saval telekomsynkronisering som GPS-fri enfrekvenssynkronisering
(SFN) av digital/mobil-TV-applikationer och fjarrstudios.

Passar alla nat och tjanster

Nimbra lampar sig foér samtliga natkonfigurationer, inklusive ring, stjrna, point-to-point, mesh eller kombinationer av
dessa. Detta forenklar natplaneringen och tillater en flexibel skalbarhet. Plattformen erbjuder heltackande verktyg for
natstyrning som ger en total 6verblick av Nimbranatet genom dvervaknings- och styrsystemet Nimbra Vision.

Net Insights natoperativsystem, NimOS, ger tillgang till ett automatiserat kontrollplan med signallerad end-to-end-
uppkoppling och omdirigering. NimOS ingdr i samtliga Nimbrautrustningar tillsammans med ett webbaserad styr- och
dvervakningssystem for de enskilda natprodukterna. Mojlighet finns ocksa till utékad funktionalitet av natelement
genom tillagg av vara olika mjukvarupaket och funktionslicenser.

Unikt stdd for multicast
Nimbraplattformen distribuerar TV, radio och video samtidigt och effektivt. Multicasting av alla tjanster innebar, att
hundratals IPTV-kanaler kan sdndas med effektivt utnyttjande av bandbredden utan att stéra annan trafik dver
samma lank.

Nimbra sékerstaller aven omedelbar, dynamisk aterstallning vid fel i handelse av fiberbrott eller andra stérningar.

Ethernet switching

Ethernet switching-funktionen ger odvertraffad flexibilitet. Funktionen tillater transport av alla tjanster till valfri natplats
och skapandet av virtuella nat for alla slags tillampningar. Exempel ar hogkvalitativ distributionav IPTV/CATV-trafik,
distribuerade kontors-LAN-applikationer, fildverféringar och direktsand video. Nimbra kan &ven med latthet erbjuda
med specialiserade video/ljud/telekomtjanster.
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Acceptans till nya standarder

Nimbra stddjer videokomprimering via JPEG 2000 video och IP-ljud eftersom kodarna anvander IP/Ethernet utsignal
istallet for ASI.

Integration med tredjepartsprodukter

Net Insight integrerar Nimbra-plattformen mot andra mjukvarusystem fran bolag som ScheduleALL och Dimetis.
Detta mojliggor for natagare att, forutom kapacitet att klara den mest kravande videotrafiken, dven ha tillgang till
helautomatiska styrfunktioner som tillférsékrar dem om ett smidigt arbetsfléde.

Nimbra 380

Nasta generations gateway
for IP-media

Nimbra 680

Hogeffektiv multiservice-
vaxel

°

Nimbra 688

Hogkapacitetsvaxel for
storre nat och kravande

tjanster
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Framgang byggd pa méanniskor och ansvar

Net Insight ar kund- och teknikdrivet. | likhet med andra nyskapande, globala aktérer inom high-tech, beror foretagets
framgang p& medarbetarnas expertkunnande, kreativitet och engagemang. Vid utgangen av 2010 hade Net Insight
133 anstéllda, inklusive Net Insight Intellectual Property AB med fyra anstdllda och det nordamerikanska
dotterbolaget Net Insight Inc. med fem anstéllda.

Net Insight steget fore
Engagerade och skickliga medarbetare
Net Insight kannetecknas av personalens héga utbildningsniva. Over 70 % av personalen har hégskoleexamen.
Eftersom Net Insights unika lésningar utmanar manga etablerade branschbegrepp, behover foretaget medarbetare
med banbrytande formagor som skapar I6sningar med betydande mervarde for kunderna.

Narmare halften av personalstyrkan har arbetat hos Net Insight langre &n fem &r och manga har varit med sedan
féretaget grundades. Kanslan av lojalitet ar generellt mycket h6g och féretaget stravar efter att skapa en arbetsmiljo
dar alla medarbetare kanner sig delaktiga.

Ansvarsfullt féretagande

Net Insights verksamhet karaktariseras av respekt for vara kunder, affarspartners och medarbetare. Verksamheten
ska alltid bedrivas i enlighet med géllande lagstiftning i respektive land och 6verensstdmma med vedertagna
principer for réattvis konkurrens och god affarssed. | alla delar av Net Insight stodjer vi en korrekt och allsidig
konkurrens vid anbud, offert, upphandling och inkép.

Samhallsansvar

Net Insights uppférandekod for ett ansvarsfullt foretagande handlar om att hantera miljdmassiga, etiska och sociala
aspekter pa ett satt som skapar mervarde for kunder, dgare, medarbetare och samhallet i stort. Féretagsledningen
samordnar strategiska insatser géllande samhéllsansvaret och faststéller riktlinjer och direktiv fér den miljomassiga,
sociala, etiska och ekonomiska styrningen.

Hallbar utveckling

Den overgripande ambitionen, att mota och overtraffa kundernas krav och forvantningar i varje aspekt av var
leverans, ar kérnan i Net Insights foretagskultur. All tillverkning &r forlagd till externa affarspartners och har liten
miljopaverkan pa foretagets egen verksamhet. Vi kraver att vara huvudleverantorer ska vara miljocertifierade enligt
ISO 14001 och att de foljer EU: s direktiv om begrénsningar vid anvandning av vissa skadliga substanser i elektrisk
och elektronisk utrustning, RoHS 5-direktivet. Net Insight kraver ocksd att leverantorerna staller krav pa sina
underleverantorer att de klarar ROHS-5.

Nimbraplattformen stodjer 6kad anvandning av digital kommunikation. Detta kan till exempel bidra till minskat
resande genom Net Insights aktiva arbete for att 6ka kvaliteten i videokommunikation och videokonferenssystem som
i sig stodjer energieffektivisering och miljomassiga framsteg. For vara kunder innebar en Nimbraldsning minskad
stromforbrukning med mer &n 50 % jamfort med annan, pa marknaden vanligt forekommande natverksutrustning.

Net Insight foljer riktlinjerna for hallbarhetsredovisning enligt Global Reporting Initiative (GRI). For 2010 anvander
Net Insight tillampningsniva C enligt GRI: s ramverk.

Ansvarstagande gentemot medarbetare

Net Insight har en platt organisation som syftar till att minska avstdndet mellan ledning och medarbetare. Vi
efterstravar mangfald i personalstyrkan avseende bakgrund och erfarenhet och erbjuder medarbetarna
likabehandling, oberoende av alder, kon, etnicitet, religion, sexuell laggning eller annat som inte beror individens
formaga att utfora sina uppgifter. Jamstalldhetsarbetet &r viktigt for Net Insight da foretaget verkar i en
mansdominerad bransch. Under 2010 har Net Insight deltagit i Womentor, ett mentorskapsprogram fér kvinnliga
ledare. Jamstalldhet p& Net Insight innebar ocksa att skapa forutsattningar for medarbetare till balans mellan arbetsliv
och privatliv.

18| NET INSIGHT ARSREDOVISNING



Genomsnittlig anstallningstid

m> 5 3r, 46%
m3-4 ar, 13%
1-2 ar, 26%
<1ar 15%

Anstallda per omrade

B Forkning och utveckling, 51%
u Affarsutveckling och férsaljning, 37%

Administration och logistik 12%

Utbildningsniva

= Universitetsutbildning,73%
= Gymnasieutbildning, 27%

Aldersfordelning

m23-35 ar, 24%
m36-45 &r, 50%
>45 ar, 26%

Medeltal anstéllda 133 116 101 93
Antal kvinnor, % 13 13 11 12
Personalomséttning, % 3,1 7,6 6,6 7,6
Sjukfrénvaro (se dven not 7), % 2,1 2,3 1,9 3,0
Kostnad/anstélld fér kompetensutveckling, SEK 1706 2 257 3427 1281
Foradlingsvarde/anstalld, *TSEK 1343 1377 1604 1540
*Definition: rorelseresultat plus I6ne- och lonebikostnader i férhallande till antalet anstéllda i genomsnitt.
NET INSIGHT ARSREDOVISNING | 19



Aktien och aktiedgare

Net Insight boérsnoterades 1999 och &r sedan 1 juli 2007
noterade pd Nasdag OMX Nordic Exchange Midcap
(NETI B).

Agarforhéllanden

Antalet aktiedgare i bolaget var 11 139 per den 31
december 2010 jamfort med 12 633 féregaende ar. Net
Insights tre grundare kvarstar som &gare med 1,6 %
(1,7) av kapitalet och 4,2 % (4,5) % av rosterna. De 20
storsta &garnas andel per den 31 december 2010
uppgar till 65,7 % av kapitalet och 65,1 % av rdsterna.
De storsta agarna utgdérs i huvudsak av starka
finansiella institutioner och fondbolag. Det utldndska
agandet svarade for 22,8 % av kapitalet jamfort med
23,5 % foregaende ar.

Kursutveckling

Under aret har kursen sjunkit med 27,8 %. Den hdgsta
noteringen under rakenskapsaret, 4,92 SEK, noterades
den 2 februari 2010 och den lagsta, 3,25 SEK, den 17
november 2010. Net Insights totala borsvarde uppgick
til 1 337 MSEK per den 31 december 2010, en
minskning jamfért med aret innan, da borsvardet
uppgick till 1 846 MSEK.

Handelsvolym — NASDAQ OMX

Totalt har cirka 100 miljoner aktier omsatts fill ett
sammanlagt varde av narmare 420 MSEK motsvarande
en omsattningshastighet pa 25 % for 2010. | genomsnitt
omsattes 397 000 aktier per borsdag under rékenskaps-
aret, en minskning om 49 % jamfort med foregaende ar.

Personaloptioner
Bolaget har tva utstdende personaloptionsprogram som
infordes &r 2007 och 2009. Ar 2010 utnyttjades inga
personaloptioner. Den maximala utspadningseffekten
for utstdende personaloptioner ar 4,1 % av totala
antalet aktier i bolaget.

Aktiekapital

Aktiekapitalet uppgar till 15 597 320 SEK per den 31
december 2010. Antalet A-aktier uppgar till 1 150 000
och antalet B-aktier till 388 783 009, totalt 389 933 009
aktier.

Utdelningspolitik

Styrelsen kommer i forekommande fall att lagga fram
forslag angdende utdelning som arsstamman kommer
att fatta beslut om.
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Aktieslag
Per 2010-12-31

Agarstruktur — B-aktie
Per 2010-12-31

A 1 150 000 11 500 000 0,29% 2,87% 1-1 000 44,3 0,500

B 388783009 388783009 99,71%  97,13% 1 001-10 000 39,0 4,600

389 933 009 400283009 100,00% 100, 00% 10 001-15 000 3,7 1,400

15 001-20 000 2,9 1,600

20 001+ 10,1 91,900

Totalt 100,0 100,000

20 storsta agarna per 2010-12-31
1 Lannebo Fonder 0 53 143 495 13,6 13,3 182 282
2 Constellation Group Capital 0 48 052 491 12,3 12,0 164 820
3 Swedbank Robur Fonder 0 40 715 476 10,4 10,2 139 654
4 Alecta Pensionsforsékring 0 24 000 000 6,2 6,0 82 320
5 AMF - Forsakring och fonder 0 19 965 693 51 5,0 68 482
6 Dexia Bil Customer Account 0 11 133 390 2,9 2,8 38 188
7  Forsakringsaktiebolaget, Avanza Pension 0 9174 974 3,4 2,3 31 470
8 JP Morgan Bank 0 8 344 823 2,1 2,1 28 623
9 Nordnet Pensionsforsakring AB 0 7771 471 2,0 1,9 26 656
10 Board and Management 400 000 3842 861 1,1 2,0 13 181
11  Lars Gauffin 600 000 3124 636 1,0 2,3 10 718
12 Swedbank Forsakring AB 0 3538 605 0,9 0,9 12 137
13 Karl Otto Wikander m Bolag 0 3322915 0,9 0,8 11 398
14  Lansforsakringar Skane 0 3 000 000 0,8 0,8 10 290
15 Skandia Fonder 0 2914 891 0,8 0,7 9 998
16  Carlson Fonder AB 0 2 511 300 0,6 0,6 8614
17  Gustaviadavegardh Fonder AB 0 2 043 473 0,5 0,5 7 009
18 Vob & T Holding AB 0 1 500 000 0,4 0,4 5145
19 SIX SIS AG, W8IMY 0 1347 152 0,4 0,3 4621
20 AB,V,SAT. 0 1 300 000 0,3 0.3 4 459
Summa, de 20 stdrsta dgarna 1 000 000 250 747 646 65.7 65,1 860 065
Summa, dvriga &gare 150 000 138 035 363 34.3 34,9 473 461
Totalt 1150 000 388 783 009 100.0 100,0 1333526
Totalt antal aktier 389 933 009
Totalt antal roster 400 283 009
Aktiekapitalets fordelning

2002  Nyemission 3 600 000 65 155 020 68 755 020 0,04 2 750 201
2002  Nyemission 3 600 000 133 910 040 137 510 040 0,04 5 500 402
2003  Nyemission 3 600 000 179 746 720 183 346 720 0,04 7 333 869
2003  Nyemission 3 600 000 225 583 400 229 183 400 0,04 9 167 336
2003  Nyemission 3 600 000 253 083 400 256 683 400 0,04 10 267 336
2004  Nyemission 3 600 000 284 083 400 287 683 400 0,04 11 507 336
2004  Nyemission 3 600 000 286 583 400 290 183 400 0,04 11 607 336
2004  Optioninslésen 3 600 000 287 405 345 291 005 345 0,04 11 640 214
2005 Nyemission 3 600 000 360 332 660 363 932 660 0,04 14 557 306
2005 Optioninslésen 3 600 000 364 157 010 367 757 010 0,04 14 710 280
2007  Optioninslésen 3 600 000 367 002 820 370 602 820 0,04 14 824 113
2007  Konvertering av A-aktier till B-aktier 1 900 000 368 702 820 370 602 820 0,04 14 824 113
2008  Optioninslésen 1900 000 377 990 569 379 890 569 0,04 15 195 623
2009 Konvertering av A-aktier till B-aktier 1 300 000 378 590 569 379 890 569 0,04 15 195 623
2009 Optioninslésen 1 300 000 388 633 009 389 933 009 0,04 15 597 320
2010 Konvertering av A-aktier till B-aktier 1 150 000 388 783 009 389 933 009 0,04 15 597 320
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Fem ar i oversikt

Resultatrékning, MSEK

Nettoomsattning 287,7 232,8 274,3 228,8 134,8
Rorelseresultat 43,1 34,0 37,9 32,6 -11,4
Resultat efter finansiella poster 43,6 31,6 40,9 34,0 -10,2
Arets resultat 102,8 34,4 67,9 34,0 -10,2

Balansrakning, MSEK

Anlaggningstillgangar 159,2 134,6 103,5 82,1 65,3
Omséttningstillgangar 371,6 273,7 254,3 178,9 128,9
Summa tillgangar 530,8 408,3 357,8 261,0 194,2
Eget kapital 440,6 335,2 2745 181,2 136,8
Skulder 90,2 73,1 83,3 79,8 57,4
Summa skulder och eget kapital 530,8 408,3 357,8 261,0 194,2
Nyckeltal
Bruttomarginal (%) 63 76 72 71 71
Investeringar, MSEK 53,8 53,3 45,7 49,0 44,7
Avkastning pa sysselsatt kapital (%) 11 12 19 21 Neg.
Avkastning pa eget kapital (%) 27 11 30 21 Neg.
Rérelsemarginal (%) 15 15 14 14 Neg.
Resultat per aktie

- fore utspadning, SEK 0,26 0,09 0,18 0,09 -0,03

- efter utspéadning, SEK 0,26 0,09 0,18 0,09 -0,03
Utdelning per aktie 0 0 0 0 0
Kassaflode per aktie, SEK 0,19 0,16 0,26 0,23 0,05
Soliditet, (%) 83 82 77 69 70
Substansvarde per aktie, SEK

- fore utspadning, SEK 1,13 0,86 0,72 0,49 0,37

- efter utspadning, SEK 1,13 0,86 0,71 0,49 0,37
Antal anstallda per 31 december 133 120 108 98 82
Foradlingsvarde per anstalld, KSEK 1385 1377 1604 1540 993
Borskurs per den 31 december, SEK 3,43 4,75 3,36 4,34 8,00
Antal aktier per den 31 december 389 933 009 389 933 009 379 890 569 370 602 820 367 757 010

Avkastning pa eget kapital - Vinsten efter skatt i procent av genomsnittligt eget kapital. Avkastning p& sysselsatt kapital -
Rorelseresultat efter finansnetto plus finansiella kostnader i procent av genomsnittligt sysselsatt kapital. Sysselsatt kapital avser
balansomslutningen minskad med icke réntebarande skulder inklusive uppskjutna skatteskulder. Bruttomarginal - Bruttoresultat i
procent av nettoomsattning. Foradlingsvarde per anstalld - Rorelseresultat plus I6ne- och I6nerelaterade kostnader i férhallande
till medelantalet anstallda. Kassaflode per aktie - Kassaflode fran den Iopande verksamheten fore forandring av rérelsekapital
dividerat med genomsnittligt antal aktier. Resultat per aktie efter utspadning - Arets resultat dividerat med genomsnittligt antal
aktier under aret (se vidare under Redovisningsprinciper). Resultat per aktie fére utspadning - Arets resultat dividerat med
genomsnittligt antal aktier under aret. Rorelsemarginal - Beraknat pa vinst fore finansnetto samt fore skatt. Soliditet - Eget kapital
dividerat med balansomslutningen. Substansvéarde per aktie fore utspadning - Eget kapital plus dolda reserver i tillgangar som
har objektiva marknadsvarden minus uppskjuten (latent) skatt dividerat med antal aktier under aret. Substansvéarde per aktie efter
utspadning - Eget kapital plus dolda reserver i tillgdngar som har objektiva marknadsvarden minus uppskjuten (latent) skatt
dividerat med antal aktier under aret.
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Forvaltningsberattelse
Net Insight AB (publ) Org.nr 556533-4397

Bolaget

Net Insight utvecklar, marknadsfér och séljer mediaintensiva optiska transportlésningar fér broadcast, IP-media, TV-
distribution och TV-nét via bredband. Med Net Insights natutrustning kan tjansteleverantdrer och natégare leverera
video- och medietjanster fran stamnét till slutkunden med hundraprocentig tjanstekvalitet och optimalt natutnyttjande.
Forutom att den bidrar till att attrahera och behdlla kunder reducerar Nimbraplattformen natkomplexiteten och
erbjuder kunderna lagre investerings- och driftskostnader. Huvuddelen av Net Insights férsaljning sker i Europa,
Nord- och Latinamerika, Asien samt Mellandstern, och till kunder sdsom TV och produktionsbolag, natiagare,
telekom- och kabel-TV-operatorer. Net Insight bildades 1997 och har 133 anstéllda i Stockholm, Singapore och USA.
Bolaget &r noterat pa Mid Cap-listan (NETI B) for svenska aktier pA NASDAQ OMX Stockholmshbdrsen.

Forsaljning

Nettoomsattningen 6kade till 288 MSEK vilket motsvarar en tillvaxt med 24 procent for helaret. Raknat i fasta och
jamforbara valutakurser var o6kningen 40 procent. Tillvaxten kommer huvudsakligen fran region EMEA och
affarsomradena DTT och BMN. Forsaljningen inom region APAC var en fortsatt utmaning med ett betydande antal
presumtiva kunder men fa ordrar. Under 2010 var antalet stora affarsavslut fler &n nagonsin tidigare ovanpa en strid
strom av foljdaffarer. Den geografiska expansionen fortsatte med tillagg av atta nya lander till listan 6ver lander dar
Net Insight har installationer. Dessa nytillkomna lander bildar en viktig grund for fortsatt tillvaxt i enlighet med var
strategi.

Utvecklingen inom affarsomrdde BMN visade ocksd god tillvaxt med ett antal betydande vunna uppdrag: Net
Insight valdes tillsammans med Cablecom GmbH att leverera ett landsomfattande nat for alla public servicedgda
radio- och videorelaterade tjanster i Schweiz. Den storsta fordelen med att inféra Nimbra for slutkunden SRG SSR ar
att uppna hogsta tjanstekvalitet med kontroll av samtliga inhemska video- ljud och datatjanster 6ver en och samma
teknikplattform. Medianatet ska &ven integreras med &ldre granssnitt for att ge operatéren mojligheter till
driftsméssiga besparingar och for att dra nytta av redan gjorda investeringar. GlobeCast, ett dotterbolag till France
Telecom, fortsatte att lagga betydande ordrar under aret. GlobeCast driver ett sékert, globalt satellit- och fibernat for
att hantera och transportera tio miljoner timmar video och andra informationstata media varje ar. Fibernatet ar
baserat pa Net Insights Nimbraplattform och lankar ihop mer an 20 stora knutpunkter i Europa, Asien, Afrika,
Australien och Nord- och Latinamerika.

Nimbraplattformen hade ocksa en viktig roll under fotbolls-VM, 2010 FIFA World Cup, dar den anvandes for
direktsandningar via nio olika natoperatérer och rattighetsinnehavare. Detta var forsta gdngen som hela den fyra
veckor langa turneringen direktsandes i full HD till fotbollsélskare i 6ver 130 lander. Utéver HD-sandningarna,
hanterade Net Insight ocksd ESPN’ s sandningar i 3D. Net Insights utrustning anvandes ocksd under
vinterolympiaden i Vancouver och Asian Games. Det blir allt vanligare att koppla upp evenemangs- och sportarenor
vilket blev &n tydligare genom ordern fran europeiska TeliaSonera International Carrier, en ledande, globalt verksam
IP-natleverantdr. Avsikten &r att utvidga det Nimbrabaserade, nationella kontributionsnatet med lankar med 10 Gbps
kapacitet for transport av HD-video fran svenska sport- och evenemangsarenor.

Under aret fortsatte Net Insight att visa styrka inom affarsomrade DTT. | Slovakien byggde Towercom ut sitt nat
och inférde nya IP-tjanster. Norges ledande séndningsbolag fér radio och TV, Norkring som ags av Telenor, byggde
ett nytt marknéat for digital-TV i Slovenien for distribution av TV till sédndarstationer ¢ver hela landet. Nimbra-
plattformen med inbyggd Time Transferfunktionalitet for GPS-fri synkronisering, tillfér natet kapacitet for skalbara
datatjanster med multicastférmaga. Under 2010 mottog dven Net Insight sin forsta order fran ett sydamerikanskt land
avseende ett nat for markséand digital-TV. En annan betydelsefull seger och &nnu en referens fér Net Insight inom
DTT-omradet, var bestallningen fran Teracom i Sverige gallande varldens forsta IP-baserade DVB-T2-nét.

| samarbete med Ericsson tilldelades Net Insight en stor order avseendet att marknat for digital-TV i Polen. Emitel,
Polens ledande marknéatsoperator for radio och TV, kommer att anvanda Nimbraplattformen med mjukvara for
digitala TV-sandningar och GPS-fri synkronisering. Det nya medianétet tillhandahaller aven kontributionstjanster
mellan 16 TV-studios i Polen. Bestalliningar avseende digitala marknat kom &ven Cypern och Sri Lanka.
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Inom affarsomréde Kabel-TV/IPTV vann Net Insight nya kunder varav en ar ett ledande kommunikationsforetag
som tillhandahéller bredbandsbaserade kabel-TV och telekommunikationstjanster i Kanada. Nimbraplattformens roll
ar har att svara for overlagsen mediakvalitet vid sammanlankningen av TV-stationer till kundernas kabel-TV-nat. Net
Insight fick ordern i samarbete med var lokala partner Geartech i Kanada.

Samarbetspartners
Net Insight fortsatte att utdka sitt natverk med samarbetspartners for att stédja forséljningstillvaxten och ge kunderna
tillg&ng till lokalt stod. Under aret spelade natverket av samarbetspartners en viktig roll for att vinna nya, stora kunder
och skapa narvaro inom nya geografiska marknader. Strategin att samarbeta med stora, globala leverantérer av
telekomutrustning var framgangsrik under aret. Flera order tillkom, till exempel utbyggnaden av marknétet for digital-
TV i Polen i samarbete med Ericsson Polen.

Net Insight forstarkte partnernéatverket med ett nettotillskott av tio nya partners i Nordamerika, Asien, Europa,
Mellanostern och Sydamerika och hade 40 (30) affarspartners vid arets slut. Den indirekta forsaljningen steg till 38
procent (34) procent av den totala férséljningen 2010.

Marknadsforing
Under aret har Net Insight arbetat aktivt for att 6ka varumarkets och foretagets synlighet genom deltagande vid mer
an 20 fackmaéssor globalt, PR-aktiviteter och introduktionen av ett nyhetsbrev till kunder och partners.

Net Insight deltog vid NAB Show 2010 i Las Vegas i april. NAB (National Association of Broadcasters) ar varldens
storsta branschevenemang for den digitala mediaindustrin. | anslutning till massan tillkdnnagav Net Insight
samarbetet med det stora sandningsbolaget for sport ESPN i USA. Harigenom blir en mer allman spridning av vart
varuméarke mdjlig pa den amerikanska marknaden. Net Insight deltog ocksa vid en annan global fackmassa, IBC i
Amsterdam. | anslutning till massan mottog Net Insight CSI Award for var IP-trunk. Det attonde arliga CSI Award
beldnade framstaende landvinningar inom kabel, satellit, marksandning och IPTV-sektorerna.

En annan betydelsefull marknadsaktivitet var var medverkan vid CommuniAsia 2010 i Singapore. | anslutning till
méassan Okade vi framgéngsrikt mediabevakningen av vart samarbete med TATA Communications i Indien. Net
Insight deltog &ven vid SET Broadcast and Cable i Sao Paulo, Brasilien. Teknikmé&ssan &r Latinamerikas storsta
evenemang inom TV-, radio- och telekommunikationsutveckling. Utéver detta har vi &ven deltagit i ett antal nationellt
inriktade fackméssor.

I november mottog Net Insight utmarkelsen Arets Elektronikforetag 2010 av den svenska branschorganisationen
Svensk Elektronik. De avgdrande vinstkriterierna var Net Insights teknikhéjd och I6nsamhet.

Forskning och utveckling

Under 2010 har FoU-arbetet huvudsakligen inriktats mot tre omraden. For det forsta har samma funktionalitet som
sedan tidigare finns i Nimbra One/Nimbra 300-serierna nu ocksa lagts till i Nimbra 600-plattformen. For det andra har
ett stort antal allmanna systemférbattringar gjort i alla plattformar i enlighet med kundénskemal. For det tredje har
NimbraVision genomgatt en betydande utveckling for hogre funktionalitet och forbattrade granssnitt for att integrera
battre med andra leverantdrers ledningssystem.

Under 2010 lanserades 6 x IP/Ethernet Trunk och 8 x ASI/AES-accessmodul fér Nimbra 600. Dessa tjanster och
funktioner motsvarar vad som tidigare fanns i Nimbra One/Nimbra 300-plattformarna. | och med introduktionen av
tjansterna p& Nimbra 600-plattformarna, kan kunderna dra nytta av dem genom att bygga storre nat och erbjuda
dessa tjanster. De kan ocksa dra nytta av forbattringarna genom mojligheten att bygga blandade nat dar saval
Nimbra 600 som Nimbra One/Nimbra 300-produkter kan anvandas som accesspunkter.

Ett stort antal systemforbattringar har slappts under aret. Mest vart att notera ar de inom Time Transfer och
synkronisering dar flera nya egenskaper och forbattringar har gjorts for att méta kunders nskemal. Resultatet ar
Okad stabilitet i storre nat och storre flexilibiltet for kunder betraffande konfigurering av dessa funktioner.

Ledningssystemet for nat, NimbraVision, har utvecklats med ett stort antal nya funktioner och forbéttringar. Dessa
har bland annat medfort battre integration med andra leverantorers ledningssystem och tillfort forbattrad formaga att
styra och kontrollera Nimbrabaserade nét. Ett resultat &r tillkdnnagivandet av mogjligheten att integrera med
ScheduleLINK, ett planerings- och resursbokningssystem fran ScheduleALL. Forbattringen har ront stor uppskattning
bland befintliga och nya kunder.
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Anvandning av okomprimerade format for videodverforing ar en trend inom kontributionsnat. Samtidigt fordrar den
Okade anvandningen av HD-innehdll med hog bandbredd och 3DTV att kontributionsniten har méjlighet till
komprimering. | tredje kvartalet lanserade Net Insight JPEG2000 Video Access Module vilket ger en hégdensitets-
16sning for JPEG2000-komprimering av 3G, HD och SD-SDI-video.

Patent
En hog grad av nyskapande har gjort att Net Insights produkter och lésningar innehéller den allra senaste teknologin.
Patent som forhindrar att tekniken plagieras och som skyddar kunnandet ar vasentliga for att foretaget ska kunna
behalla sitt teknologiska forsprang. Under 2010 gjordes en patentansdkan och en aterkallades. Hittills har ansok-
ningar lamnats in for 28 patentfamiljer i ett eller flera Iander med 26 registrerade patent.

| syfte att starka inriktningen pa och styrningen av Net Insights Intellectual Property Rights (IPR), beslutade Net
Insight att flytta IPR till det heldgda dotterbolaget Net Insight Intellectual Property AB. Bolaget har fyra anstéllda som
huvudsakligen arbetar med produktledning och patent.

Risk- och kanslighetsanalys

Eftersom Net Insights verksamhet och resultat paverkas av ett antal externa och interna faktorer anvander sig
bolaget av en standigt padgaende process for att identifiera risker och bedéma hur respektive risk ska hanteras. De
risker som bolaget utsétts for ar bland annat kundberoende, teknisk utveckling och finansiella risker (till dvervagande
delen valutaexponering). Finansiella risker beskrivs under Redovisningsprinciper och i noterna.

Marknadsrelaterade risker

Konkurrens och teknisk utveckling

Eftersom Net Insight &r verksamt i en dynamisk bransch som kannetecknas av snabb teknisk utveckling maste
foretaget ligga i framkant pa utvecklingen for att ge kunderna ett attraktivt och konkurrenskraftigt erbjudande. Om inte
Net Insight skulle lyckas halla jamna steg med den tekniska utvecklingen eller satsa pa fel teknik skulle det inverka
negativt pa intakterna. Net Insights styrelse och ledning goér bedémningen att risken ar lag for att ett ovéntat
teknikskifte skulle gora bolagets produkter obsoleta. Risken for att satsa pa fel teknik bedéms ocksa vara lag.
Utvecklingsavdelningens kunskaper och kompetens bidrar tillsammans med omfattande marknadsanalyser, nog-
grann uppféljning av konkurrenterna och nara samarbete med de stora kunderna till att halla Net Insight valinformerat
och uppdaterat om de aktuella teknologi- och marknadstrenderna.

Politiska risker

Merparten av Net Insights kunder finns i Norden, Véasteuropa och USA. De lander dar Net Insight fér narvarande
bedriver huvuddelen av sin verksamhet anses inte medféra nagra betydande politiska risker. Eftersom geografisk
expansion ar en del av Net Insights strategi foregas intradet i nya marknader av en riskidentifieringsprocess i vilken
betalningsinstrument och affarsvillkor utvarderas for att mildra riskerna s& mycket som mojligt. Detta inkluderar
samarbete med partners som har omfattande kunskap om lokala férhallanden, remburser och forskottsbetalning.

Verksamhetsrelaterade risker

Produktansvar, immateriella rattigheter och rattstvister

Trots att eventuella fel pa Net Insights produkter skulle kunna medftra ansprak pa kompensation och skadestand &r
styrelsen av den asikten att bolaget har tillrackligt forsakringsskydd avseende produktansvar for att den direkta risken
ska anses vara begransad. Utver detta genomgar bolagets produkter omfattande test och verifiering under sin
utveckling och infor transporten till kund. Eftersom Net Insight standigt stravar efter att skydda sitt féretagsnamn och
sina varumarken ar bolaget val forberett for en eventuell intrdngstvist bade genom sitt forsakringsskydd och med
hjalp av de erfarenheter som finns internt pa foretagets juridiska avdelning och externt hos foretagets juridiska
radgivare. Varken Net Insight eller dess dotterbolag ar for narvarande inblandade i ndgon réattstvist, ndgot domstols-
forfarande eller nagot skiljeforfarande.

Kundberoende och kontraktsrisker

Om nagon av Net Insights stora kunder skulle hamna pa obestand eller byta till en annan leverantor, skulle effekten
pa Net Insights intakter vara hanterbar. Det 6kande antalet stora kunder och den relativt héga kostnaden det innebéar
for kunderna att byta leverantor begransar denna risk betydligt. Fér narvarande svarar ingen enskild kund fér mer &n
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tio procent av bolagets omsattning. Risken for att en stor kund hamnar pa& obestand &r ocksd begransad, eftersom
Net Insights kunder i allméanhet ar mycket viletablerade medie- och telekomoperatorer i bade privat och offentlig
sektor. For att ytterligare begransa de kundrelaterade riskerna stravar Net Insight standigt efter att Overtraffa
kundernas forvantningar vad galler teknisk prestanda och kvaliteten pa bolagets produkter samt pa graden av
kundservice.

Sammanfattande riskbeddmning

| tabellen nedan visas ett forsok att bedéma sannolikheten for att Net Insight skulle paverkas av de olika risker i
verksamheten som beskrivs i detta avsnitt samt konsekvensen av dessa risker. Bedémningen gor inte ansprak pa att
vara heltackande, utan &r endast avsedd att fungera som en illustration.

o

Produktfel som medfér produktansvar Lag Lag
Immaterialrattslig tvist Lag Lag
Stor kund hamnar pa obestand Lag Medel
Stor kund lamnar Net Insight fér konkurrent Medel Medel
Net Insights teknik blir obsolet Lég Hog
Net Insight satsar pa fel teknik Lag Hog
Negativa politiska foréandringar i politiskt instabila lander Medel Lag

Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare

De senast antagna riktlinjerna for ersattning till ledande befattningshavare beskrivs i not 7. P& arsstamman 2011
kommer att foreslas att gallande riktlinjer fortsatter att galla for tiden fram till nasta arsstamma. Styrelsen skall ha ratt
att franga dessa riktlinjer om sarskilda skal foreligger.

Nettoomsattning och resultat

Nettoomsattningen for 2010 uppgick till 287,7 MSEK (232,8) vilket motsvarar en 6kning med 23,6 procent jamfort
med foregdende ar. Omvarderingen av kundfordringarna gav en negativ effekt pa forsaljningen med -7,1 MSEK (0,7).
Med jamfdrbara valutakurser ar tillvaxttakten 40,0 procent.

Under aret 6kade forsaljningen av hardvara med 31,1 procent till 220,9 MSEK, huvudsakligen relaterat till en stark
tillvéxt i EMEA-regionen. Forséljningen av mjukvarulicenser steg med 34,4 procent till 28,5 MSEK (21,2) tack vare
tillvaxt inom EMEA samt Nord- och Sydamerika. Forséljningen inom support och service var stabil och uppgick till
41,5 MSEK (41,5). Ovrig forséljning minskade till ett underskott om -3,2 MSEK (1,6) p& grund av omvérderingen av
kundfordringarna i utlandsk valuta.

Region EMEA stod foér 229,2 MSEK (176,8) av den totala forsaljningen. Forbattringen &r i huvudsak relaterad till
ett 6kat antal storre affarer tillsammans med ett stabilt fléde av foljdaffarer. Nord- och Sydamerika stod for en 6kad
forsaljning till 43,9 MSEK (37,9). Forsaljningen i Asien minskade med 3,3 MSEK till 14,7 MSEK (18,0) pa grund
senarelaggning och icke uppkomna affarer.

Av den totala nettoomsattningen representerade forséljningen inom affarsomréde Broadcast och Media (BMN) 67
procent (71), DTT & Mobile TV 31 procent (27) och IPTV/CATV 2 procent (2).

Fran januari 2010 bokférs avskrivningar pa aktiverade utvecklingskostnader som kostnader for salda varor. Detta
innebar en ombokning av avskrivningar i resultatrakningen fran utvecklingskostnader till kostnad for salda varor och
tjanster men paverkar inte nettoresultatet. Vidare paverkar detta inte foretagets inkrementella vinst som ett resultat av
okad forsaljning men kommer att paverka den redovisade bruttomarginalen.
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Bruttomarginal med jamfoérbar rapportering av avskrivningar for utvecklingskostnader

Nettoomséttning 287 698 232 801
Kostnad sdld vara -83 862 -54 965
Bruttoresultat 2009 ars klassificering 203 836 177 836
Bruttomarginal 2009 ars klassificering 71% 76%
Kostnad sald vara - avskrivningar utveckling -23 305 -23 404
Bruttoresultat 2010 ars klassificering 180 530 154 432
Bruttomarginal 2010 ars klassificering 63% 66%

Med en jamforbar tillampning av avskrivningar pa aktiverade utvecklingskostnader utifrdn 2009 ars klassificering,
minskade bruttomarginalen med 5,5 procentenheter till 70,9 procent, huvudsakligen som en effekt av negativa
valutaeffekter pad nettoomséttningen och en lagre bruttomarginal pa stérre nyckelfardiga projekt.. Som framgar av
koncernens resultatrdkning, ar bruttomarginalen 62,7 procent (76,4). Den huvudsakligen férklaringen utbver den
ovan lamnade &r hanforlig till avskrivningar pa utvecklingskostnader.

De totala rorelseomkostnaderna for 2010 uppgick till 137,4 MSEK (143,8). Okningen av forsaljning och
marknadsféringskostnaderna &r i huvudsak relaterade till nyanstéllning inom férséljning, pre-sales och kundsupport.
Administrationskostnaderna ar lagre an foregdende ar, huvudsakligen p& grund av att farre konsulter har anlitats
under heldret. Utvecklingskostnaderna visar en minskning pa 19,0 MSEK till 22,1 MSEK (41,3). Minskningen &r
hanforlig till att avskrivningar pd aktiverade utvecklingskostnader &r redovisade under kostnad sald vara. Efter
korrigering av ovanstaende, har utvecklingskostnaderna 6kat med 4,3 MSEK, i huvudsak som ett resultat av att fler
utvecklare anstéllts under 2010.

Rorelseresultatet uppgick till 43,1 MSEK (34,0), vilket motsvarar en rérelsemarginal om 15,0 procent (14,6).

Finansnettot uppgick till 0,5 MSEK (-2,4). Det positiva finansnettot forklaras av hogre rantesatser pa kortsiktiga
investeringar samt hogre genomsnittligt saldo pa kassa och bank.

Resultatet fore skatt uppgick till 43,6 MSEK (31,6), vilket motsvarar en vinstmarginal pa 15,1 procent (13,6).

Arets resultat uppgick till 102,8 MSEK (34,4). Utnyttjande av uppskjuten skattefordran under 2010 p& 201,8 MSEK
(11,8), gav en positiv skatt om 59,2 MSEK (2,7).

Nettomarginalen uppgick till 35,7 procent (14,8).

Kassaflode och finansiell stallning
Vid arets slut uppgick likvida medel till totalt 235,9 MSEK (152,0). Kassaflodet fran den l6pande verksamheten
uppgick till 77,8 MSEK (30,5). Rorelsekapitalet uppgick till 50,5 MSEK (56,5). Skillnaden mellan aren relaterar
huvudsakligen till 6kade kortfristiga skulder, delvis uppvagt av 6kade kundfordringar. Det forbattrade kassaflodet fran
finansiella investeringar relaterar till IPR-transaktionen i forsta kvartalet som gav ett likviditetséverskott om cirka 60
MSEK. Investeringar i materiella tillgangar har paverkat kassaflodet negativi med 0,5 MSEK (1,6). Det totala
kassaflodet uppgick till 83,9 MSEK (0,3).

Eget kapital uppgick till 440,6 MSEK (335,2), vilket gav en soliditet pa 83,0 procent (82,1). P4 balansdagen hade
Net Insight outnyttjade krediter och factoringfaciliteter om 48 MSEK.

Investeringar

Investeringarna i materiella tillgangar under 2010 uppgick till 0,5 MSEK (1,6). Avskrivningar pad materiella tillgangar
uppgick till 1,0 MSEK (0,9). Avskrivningar pa aktiverade utvecklingskostnader under helaret, redovisade som
immateriella tillgngar, uppgick till 52,6 MSEK (50,9). Avskrivningar pa aktiverade utvecklingskostnader var 23,3
MSEK (23,4). Vid arets slut uppgick det bokforda vardet av aktiverade utvecklingskostnader till 121,6 MSEK (95,3).
Investeringar i andra immateriella tillgdngar under 2010 uppgick till 0,7 MSEK (0,0).
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Personal

Vid &rets slut hade Net Insight 133 anstéllda (120). Moderbolaget, Net Insight AB, hade 124 anstallda (114). Dotter-
bolaget, Net Insight Inc. i USA, hade 5 anstéllda (6) och det svenska dotterbolaget Net Insight Intellectual Property
AB, hade 4 anstéllda (0).

Moderbolaget

Moderbolagets nettoomséttning uppgick till 349,9 MSEK (254,1). Okningen &r huvudsakligen hanforlig till tillvaxten
inom EMEA-regionen och intern férséljning av forskning och utveckling (FoU). Arets resultat uppgick till 14.3 MSEK
(32,5). Likvida medel uppgick till 167,7 MSEK (148,5).

Vasentliga handelser efter rakenskapsarets utgang
Inga for bolaget vasentliga handelser har intraffat mellan utgdngen av rapportperioden per den 31 december 2010
och publiceringen av denna arsredovisning.

Utdelning
Styrelsen kommer vid lampligt tillfalle att foresla en utdelning och arsstimman tar beslut i frigan. Styrelsen foreslar
arsstamman att besluta om att ej lamna nagon utdelning for rakenskapsaret 2010.

Forslag till behandling av arets resultat
Foljande medel star till moderbolagets forfogande (KSEK):

Overkursfond 51 296
Balanserade vinstmedel 698 866
Arets vinst 14 286
Summa 764 448

Styrelsen foreslar att medlen disponeras pa féljande satt:
I ny rdkning dverfors: 764 448

Vad betraffar koncernens och moderbolagets resultat och stéllning i évrigt, hanvisas till efterféljande balans- och
resultatrdkningar samt kassaflodesanalyser med tillhérande noter.

Styrelsens forsakran

Styrelsen och verkstéllande direktdren intygar att koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med IFRS och ger
en rattvisande bild av koncernens ekonomiska stéllning och resultat. Forvaltningsberéttelsen fér koncernen och
moderbolaget ger en rattvisande beskrivning av koncernens och moderbolagets verksamhet, ekonomiska stéllning
och resultat, och tar upp véasentliga risker och osakerhetsfaktorer som rér moderbolaget och bolagen inom
koncernen.
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Styrelsens rapport om intern kontroll avseende den
finansiella rapporteringen

Syftet med intern kontroll
Net Insights syfte med arbetet fér intern kontroll &r:

o Sakerstélla fullgod efterlevnad av tillampliga lagar, regler och férordningar.

o Sdkerstélla att den finansiella rapporteringen ger en réattvisande och sann bild av bolagets finansiella situation och
ett rattvisande beslutsunderlag for aktiedagare, styrelse och ledning.

e Sikerstilla att bolagets verksamhet &r organiserad och bedrivs pa ett séddant sétt att finansiella och
verksamhetsméssiga mal nds och att betydande risker hanteras i réatt tid och pa lampligt sétt.

Skyldigheter och ansvar

Net Insights styrelse ansvarar for att sékerstélla att de interna kontrollerna avseende den finansiella rapporteringen
uppfyller kraven hos svenska aktiebolagslagen samt Svensk kod for bolagsstyrning. Intern kontroll éver finansiell
rapportering ar inom Net Insight en integrerad del av bolagsstyrningen. Dessa kontroller innehéller processer och
metoder for att sakerstalla koncernens tillgdngar och riktigheten i den finansiella rapporteringen, i syfte att skydda
Agarnas investering i bolaget. Styrelsen faststaller arligen en arbetsordning som reglerar styrelsens arbete och
hantering av fragor. Styrelsen forser verkstallande direktéren med VD-instruktioner som foreskriver i vilka fragor
verkstallande direktéren far utdva sin behorighet att agera for foretagets rakning efter att ha fatt styrelsens
bemyndigande eller godkannande. VD-instruktionen revideras arligen. Styrelsen forser aven verkstallande direktoren
med instruktioner gallande den finansiella rapporteringen. | enlighet ddrmed ansvarar verkstéllande direktdren for att
granska och sakerstélla kvaliteten i all finansiell rapportering, samt att svara for att styrelsen i Ovrigt far den
rapportering som kravs for att fortltbpande kunna bedéma koncernens ekonomiska stéllning. Styrelsen hanterar
tillsammans revisionsérenden.

Extern rapportering

Styrelsen Overvakar och utvarderar kvalitetssdkringen genom kvartalsrapporter om bolagets affars- och resultat-
utveckling och genom att vid varje ordinarie styrelsesammantrade behandla koncernens finansiella situation. Vid tva
tillfallen varje &r narvarar bolagets revisor vid styrelseméten dar resultatet av reviderat arsbokslut och bokslut for
tredje kvartalet presenteras. Vid dessa tillfallen presenteras @ven eventuella féréndrade redovisningsprinciper som
beror bolaget. | anslutning till genomgangen av arsbokslutet avger aven revisorn sin uppfattning, utan foretags-
ledningens narvaro, om organisationens formaga och ekonomifunktionens duglighet.

For att underlatta korrekt extern rapportering och hantering av risk, &r det interna systemet for rapportering och
kontroll uppbyggt kring arlig finansiell planering, manadsrapportering och daglig uppfoljning av affarsrelaterade
nyckeltal. Koncernens ekonomifunktion kontrollerar och Gvervakar rapporteringen saval som @verensstimmelsen
med interna och externa regelverk. Férutom lagar och forordningar, inkluderas finanspolicy i interna regler och
riktlinjer, attestinstruktion, en ekonomisk handbok, kredit- och redovisningsprinciper och rutinbeskrivningar. Dessa
regler och riktlinjer uppdateras regelbundet. Identifierade risker géallande finansiell rapportering skots via bolagets
kontrollaktiviteter. IT-systemet har exempelvis automatiserade kontroller som hanterar behdorigheter och attestréatt,
liksom manuella kontroller sdsom dualitet i saval I6pande bokféring som bokslutsposter. De verksamhetsspecifika
kontrollerna kompletteras av detaljerade ekonomiska analyser av resultat samt uppfdljning mot budget och
prognoser, vilket ger en évergripande bekraftelse pé rapporteringens kvalitet.
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Internrevision

Styrelsen utvarderar arligen om det finns ett behov av att inratta en sarskild intern granskningsfunktion
(internrevision). Styrelsen beddomde att ett sddant behov inte fanns under 2010. | sitt resonemang pépekade
styrelsen att den interna kontrollen huvudsakligen utévas genom:

e Den centrala ekonomifunktionen.
¢ Ledningens dvervakande kontroller.

Dessa faktorer, i kombination med bolagets storlek och begransade komplexitet, gor att styrelsen anser att det foér
narvarande inte ar ekonomiskt forsvarbart med ytterligare en funktion.
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Koncernen

Resultatrékning

Nettoomsattning 5 287 698 232 801
Kostnad fér sélda varor och tjanster 9,11 -107 168 -54 965
Bruttoresultat 180 530 177 836
Forsaljning och marknadsféringskostnader 7,10,11 -95 043 -81 113
Administrationskostnader 7,9,10,11,12 -20 257 -21 451
Utvecklingskostnader 7,8,9,10,11 -22 146 -41 270
Rorelseresultat 6 43 084 34 002

Resultat fran finansiella investeringar

Finansiella intakter 13 1430 1648
Finansiella kostnader 13 -956 -4 034
Summa resultat fran finansiella poster 474 -2 386
Resultat fore skatt 43 558 31616
Skatt pa &rets resultat 14,15 59 245 2742
Arets resultat 102 803 34 358
Arets resultat hanforligt till moderféretagets aktiedgare 102 803 34 358
Resultat per aktie fore utspadning 16 0,26 0,09
Resultat per aktie efter utspadning 16 0,26 0,09

Koncernens rapport dver totalresultat

Arets resultat 102 803 34 358
Ovrigt totalresultat

Valutakursdifferenser -411 -518
Ovrigt totalresultat for aret, netto efter skatt -411 -518
Totalresultat for aret 102 392 33840
Totalresultat for aret hanforligt till moderféretagets aktiedgare 102 392 33840
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Balansrékning

TILLGANGAR

Immateriella tillgangar

Balanserade utgifter fér utvecklingsarbeten 17 121 600 95 329
Goodwill 17 4 354 4 354
Ovriga immateriella tillgdngar 17 2 156 2 257
Materiella anlaggningstillgangar

Inventarier 18 1702 2031
Utrustning for uthyrning 18 0 517
Finansiella tillgangar

Uppskjuten skattefordran 15 29 075 29 820
Lamnade depositioner, langfristiga 19 353 248
Summa anlaggningstillgangar 159 239 134 556

Omsattningstillgangar

Varulager 20 28 228 26 670
Kundfordringar 21 98 430 87 007
Kortfristiga fordringar 21,23 3149 3148
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 21 5 885 4912
Likvida medel 22,23 235 857 151 999
Summa omséttningstillgdngar 371549 273 736
SUMMA TILLGANGAR 530 788 408 292

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Aktiekapital 24,25 15 597 15 597
Ovrigt tillskjutet kapital 1192 727 1192727
Omrékningsdifferens -1 659 -1 248
Ansamlade forluster -766 091 -871 843
Summa eget kapital 440 574 335233

Avsattningar
Ovriga avsattningar 26 13 769 15924

Summa avsattningar 13769 15924

Langfristiga skulder

Langfristiga skulder 0 869

Summa langfristiga skulder 0 869

Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 23 32719 24 259
Ovriga avsattningar 27 13 857 5757
Upplupna kostnader 28 29 872 26 250
Summa kortfristiga skulder 76 448 56 266
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 530 788 408 292
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Kassaflodesanalys

Den I6pande verksamheten

Resultat fére skatt 43 558 31616
Avskrivningar 9 25 165 24 855
Ovriga € likviditetspaverkande poster 29 4291 4 335
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 73014 60 806
Forandring i rorelsekapital

Okning (-)/ Minskning (+) av varulager -1 558 3 466
Okning (-)/ Minskning (+) av fordringar -12 397 -22 639
Okning (+)/ Minskning (=) av Kkortfristiga skulder 18 699 -11 092
Kassafléde frdn den I6pande verksamheten 77 758 30541
INVESTERINGSVERKSAMHET

Forvarv av immateriella anlaggningstillgangar 17 -53 289 -51 672
Forvarv av materiella anlaggningstillgdngar 18 -496 -1 622
Forvarv av nettotillgadngar 14,15 59 990 0
Okning (-)/ Minskning (+) av langfristiga fordringar -105 111
Kassaflode fran investeringsverksamheten 6 100 -53183
FINANSIERINGSVERKSAMHET

Optionsprogram 0 22 897
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 0 22 897
Arets férandring av likvida medel 30,31 83 858 255
Likvida medel vid 8rets borjan 30,31 151 999 151 744
Likvida medel vid arets slut 235 857 151 999
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Forandringar i koncernens eget kapital

2009-01-01 15 196 1170 232 -730 -910 224 274 474
Totalresultat

Nettoresultat 0 0 0 34 358 34 358
Omrakningsdifferens 0 0 -518 0 -518
Summa totalresultat 15 196 1170 232 -1 248 -875 866 308 313

Agartransaktioner

Personaloptionsprogram:

Varde pa anstélldas tjanstgoring 0 0 0 4023 4023
Optionslosen 402 22 495 0 0 22 897
Summa &gartransaktioner 402 22 495 0 4023 26 920
2009-12-31 15 597 1192 727 -1 248 -871 843 335 233
2010-01-01 15 597 1192 727 -1 248 -871 843 335233
Totalresultat

Nettoresultat 0 0 0 102 803 102 803
Omrakningsdifferens 0 0 -411 0 -411
Summa totalresultat 15 597 1192 727 -1 659 -769 040 437 625

Agartransaktioner

Personaloptionsprogram:

Vérde pé anstélldas tjanstgoring 0 0 0 2949 2949
Optionslésen 0 0 0 0 0
Summa &gartransaktioner 0 0 0 2949 2949
2010-12-31 15 597 1192 727 -1 659 -766 091 440 574
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Moderbolaget

Resultatrékning

Nettoomsattning 5 349 859 254 109
Kostnad fér sélda varor och tjanster 9,11 -177 231 -78 096
Bruttoresultat 172 628 176 013
Marknadsféringskostnader 7,10,11 -92 874 -81 456
Administrationskostnader 7,9,10,11,12 -20 257 -21181
Utvecklingskostnader 7,8,9,10,11 -22 146 -41 270
Rorelseresultat 6 37 350 32 106
Resultat fran finansiella investeringar

Resultatandel frdn Handelsbolag 13 -215 439 0
Finansiella intakter 13 1087 1648
Finansiella kostnader 13 -956 -4 033
Summa resultat fran finansiella investeringar -215 308 -2 385
Resultat fore skatt -177 958 29721
Skatt pa &rets resultat 14,15 192 245 2742
Arets resultat 14 286 32463
Moderbolagets rapport 6ver totalresultat

Arets resultat 14 286 32463
Ovrigt totalresultat

Koncernbidrag 747 090 0
Skatteeffekt koncernbidrag -196 485 0
Ovrigt totalresultat for aret, netto efter skatt 550 605 32 463
Totalresultat for &ret 564 891 32 463
Totalresultat fér aret hanforligt till

moderforetagets aktiedgare 564 891 32 463
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Moderbolagets balansrékning

TILLGANGAR

Immateriella anlaggningstillgangar

Balanserade utgifter fér utvecklingsarbeten 17 121 600 95 329
Ovriga immateriella tillgdngar 17 2 156 2 257
Materiella anlaggningstillgangar

Inventarier 18 1702 2031
Utrustning for uthyrning 18 0 517
Finansiella anlaggningstillgangar

Andelar i koncernféretag 24 18 398 18 398
Uppskjuten skattefordran 15 25580 29 820
Lamnade depositioner, langfristiga 19 339 248
Summa anl&ggningstillgangar 169 775 148 600
Omsiéttningstillgangar

Varor under tillverkning 20 50 395
Féardigvaror 20 28178 26 275
Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 21 98 430 87 007
Fordringar p& koncernforetag 533937 0
Kortfristiga fordringar 21 5679 3148
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 21 5822 4912
Likvida medel 22 167 650 148 540
Summa omséttningstillgdngar 839 746 270 277
SUMMA TILLGANGAR 1009 521 418 877
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapita 24,25 15 597 15 597
Reservfond 112 822 112 822
Fritt kapital/ansamlad forlust

Overkursfond 51 296 51 296
Balanserade vinstmedel 698 867 112 850
Arets resultat 14 286 32 463
Summa eget kapital 892 869 325028
Avsattningar

Ovriga avsattningar 26 13 277 15924
Summa avsattningar 13 277 15924
Langfristiga skulder

Langfristiga skulder 869
Summa langfristiga skulder 869
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 32 641 24 259
Skulder till koncernféretag 29 398 22 071
Ovriga skulder 27 13 161 5757
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 28 28 177 24 969
Summa kortfristiga skulder 103 377 77 056
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 1009 521 418 877
Stéllda sakerheter 30 0 0
Eventualforpliktelser Inga Inga
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Moderbolagets kassaflddesanalys

Den I6pande verksamheten

Resultat fére skatt -177 958 29721
Avskrivningar 9 25 165 24 855
Ovriga € likviditetspaverkande poster 29 219 648 4 853
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandring av rérelsekapital 66 855 59 429
Forandring i rorelsekapital

Okning (-)/ Minskning (+) av varulager -1 558 3 466
Okning (-)/ Minskning (+) av Kkortfristiga fordringar -17 151 -22 753
Okning (+)/ Minskning (=) av Kkortfristiga skulder 24 840 -11 196
Kassafléde frdn den I6pande verksamheten 72 986 28 946
INVESTERINGSVERKSAMHET

Forvarv av immateriella anlaggningstillgangar 17 -53 289 -51 672
Forvarv av materiella anlaggningstillgdngar 18 -496 -1 622
Okning (-)/ Minskning (+) av langfristiga fordringar -91 111
Kassaflode fran investeringsverksamheten -53 876 -53183
FINANSIERINGSVERKSAMHET

Optionsprogram 0 22 897
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 0 22 897
Arets férandring av likvida medel 30,31 19 110 -1 340
Likvida medel vid 8rets bérjan 30,31 148 540 149 880
Likvida medel vid arets slut 167 650 148 540
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Forandringar i moderbolagets eget kapital

2009-01-01 15196 112 822 28 801 47 412 61 415 265 646
Totalresultat

Omforing av arets resultat 0 0 0 61 415 -61 415 0
Nettoresultat 0 0 0 0 32 463 32 463
Summa totalresultat 15196 112 822 28 801 108 827 32 463 298 109
Agartransaktioner

Personaloptionsprogram:

Varde pa anstélldas tjanstgoring 0 0 4023 4023
Optionslésen 402 22 495 0 22 897
Summa agartransaktioner 402 22 495 4023 26 920
2009-12-31 15 597 112 822 51 296 112 850 32 463 325028
2010-01-01 15 597 112 822 51 296 112 850 32 463 325028
Totalresultat

Omforing av arets resultat 0 0 0 32 463 -32 463 0
Nettoresultat 0 0 0 0 14 286 14 286
Koncernbidrag 0 0 0 747 090 0 747 090
Skatteeffekt koncernbidrag 0 0 0 -196 485 0 -196 485
Summa totalresultat 15 597 112 822 51 296 695 918 14 286 889 919
Agartransaktioner

Personaloptionsprogram:

Varde pa anstélldas tjanstgoring 0 2949 2949
Summa &gartransaktioner 0 2949 2949
2010-12-31 15 597 112 822 51 296 698 867 14 286 892 869

38| NET INSIGHT ARSREDOVISNING



Noter

Not 1 Allman information

Net Insight utvecklar och séljer natverksutrustning for fiberoptiska nat for dverforing av tal, data och video. Med produktfamiljen
Nimbra kan trafiken i natet dverféras med 100 procent tjanstekvalitet samtidigt som néatets kapacitet utnyttjas maximalt vilket leder
till stora besparingar av saval drifts- som investeringskostnader for kunderna. Bolagets forsaljning sker framst i Europa, Nord- och
Latinamerika, Asien och Mellandstern. Kunderna ar TV-bolag, produktionsbolag, kabel-TV- och teleoperatorer. Net Insight
grundades 1997 och har 133 anstéllda i Sverige, USA och Singapore. Net Insight noterades p& Stockholmsborsen 1999 och &r
sedan 1 juli 2007 noterat pA NASDAQ OMX Nordic Midcap SEK-index. Moderbolaget Net Insight AB, organisationsnummer
556533-4397, &r ett svenskt aktiebolag med séte i Stockholm.

Not 2 Sammanfattning av viktiga redovisningsprinciper

De viktigaste redovisningsprinciperna som tillampats nar denna koncernredovisning uppréttats anges nedan. Dessa principer har
tillampats konsekvent for alla presenterade ar om inte annat anges.

2.1 Grund for rapportens upprattande

Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med arsredovisningslagen, International Financial Reporting Standards (IFRS) samt
tolkningsuttalanden fran International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC) i den form som &r antagen av EU-
kommissionen. Vidare har dven Radet for finansiell rapportering RFR 1:3, Kompletterande redovisningsregler for koncerner,
tillampats. Koncernredovisningen har gjorts enligt anskaffningsvardemetoden med undantag for finansiella tillgdngar och skulder
(inklusive derivatinstrument) som upptagits till verkligt varde som vinst eller forlust.

Beredningen av de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS kraver anvandning av vissa noggranna uppskattningar och
bedomningar av ledningen i arbetet med tillampningen av koncernens redovisningsprinciper. De omraden som innefattar en hogre
grad av bedomning eller komplexitet, eller sddana omraden dar antaganden och uppskattningar ar av vasentlig betydelse for
koncernredovisningen, redovisas i not 3.

Forandringar i klassificering av forskning och utveckling

Fran den 1 januari 2010: For forsknings-och utvecklingsprojekt som leder till fardiga produkter med kontinuerlig forsaljning har
avskrivningar redovisats som kostnad for salda varor. Detta innebar en 6verféring av kostnader fran forskning och utveckling till
kostnad for sélda varor och tjanster utan resultateffekt. Andringen har inte paverkat koncernens intjaningsférméaga pa kommande
forséljning. En retroaktiv &ndring har inte varit genomférbar.

Forandringar i redovisningsprinciper och upplysningar
Koncernen antog foljande nya och &ndrade IFRS-anvisningar per den 1 januari 2010:

e |FRS 3 (reviderad), Rorelseforvarv
Den reviderade standarden fortsatter att foreskriva att forvarvsmetoden tillampas for foretagsforvary men med nagra vasentliga
forandringar. Till exempel ska alla betalningar for ett forvarv redovisas till verkligt varde vid forvarvstidpunkten och forvarvs-
relaterade utgifter kostnadsféras. Villkorade betalningar ska klassificeras som finansiella skulder och omvarderas avsevart via
resultatrakningen. Vid redovisning pa forvarv-till-forvarvsbasis finns majligheten att berakna minoritetsandelen i det férvarvade
foretaget antingen till verkligt varde eller som minoritetsagarens proportionella andel av kdparens substansvarde. Inga férvarv
har skett under 2010.

e |AS 27 (reviderad), Koncernrelaterade och separata finansiella stéllningstaganden.
Sen reviderade standarden foreskriver att effekterna av minoritetsférvarv redovisas som eget kapital om ingen férandring av
inflytande &ger rum och om transaktionerna inte langre ger upphov till goodwill, vinster eller forluster. Om kontrollen forloras ska
eventuella aterstdende andelar omvarderas till verkligt varde och vinst eller forlust redovisas 6ver resultatrakningen. Denna
rekommendation kommer att tillampas vid eventuella, framtida minoritetsforvarv.

e |ASB: s arliga forbattringsprojekt.
Koncernen féljer resultatet av IASB: s arliga forbattringsprojekt som aterspeglas i de mindre dndringarna i IFRS tillagg.

Andra nya eller andrade normer paverkar inte koncernredovisningen.

Foljande andringar av befintliga normer har offentliggjorts och ar bindande foér koncernens redovisningsperioder med bérjan eller
efter den 1 januari 2011 men har inte antagits an.
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e |FRS 9, Finansiella instrument
Normen &r det forsta steget att ersatta IAS 39. Den trader i kraft den 1 januari 2013 eller senare och har &nnu inte antagits av
EU. Normen &r annu inte ar fardig och utgdrs av utvarderingar och klassificeringar av finansiella instrument. Nar den &r fardig
kommer dess inverkan pa koncernens finansiella rapportering att utvarderas.

e IAS 24 (reviderad), "Upplysningar om narstdende”, som utfardats i november 2009. IAS 24 (reviderad) ar bindande for det
rakenskapsar som borjar den 1 januari 2011 eller darefter. En tidigare tillampning, helt eller delvis, &r tillaten.

e IAS 31 "Klassificering av nyemissioner" (andring), utfardad i oktober 2009. Andringen galler fér rakenskapsar som bérjar den 1
februari 2010 eller senare.

¢ IFRIC 19, "Eliminering av finansiella skulder med hjélp av egetkapitalinstrument”, den 1 juli 2010.

e IASB: s arliga forbattringsprojekt.
Koncernen foljer resultatet av IASB: s arliga forbattringsprojekt som aterspeglas i de mindre andringarna i IFRS tillagg.

Efter den 1 januari 2011 har andra normer och tolkningar publicerats som &r obligatoriska for koncernen att folja. Dessa kommer
inte att ha stor inverkan pa koncernens finansiella rapportering.

2.2 Konsolidering

Dotterbolag ar alla de foretag (inklusive handelsbolag och foretag for sarskilt &ndamal) dar koncernen har ratten att utforma
finansiella och operativa strategier pa ett satt som vanligen foljer med ett aktieinnehav uppgaende till mer &n halften av rostratterna.
Forekomsten och effekten av potentiella rostratter som for narvarande &r mojliga att utnyttja eller konvertera, beaktas vid
beddmningen av huruvida koncernen utévar bestammande inflytande 6ver ett annat foretag.

Dotterbolag inkluderas i koncernredovisningen fran och med den dag da det bestammande inflytandet 6verfors till koncernen. De
exkluderas ur koncernredovisningen fran och med den dag da det bestammande inflytandet upphor. Forvarvsmetoden anvands for
redovisning av koncernens férvarv av dotterbolag.

Anskaffningskostnaden for ett forvarv utgérs av verkligt varde pa tillgdngar som lamnats som ersatining, emitterade
egetkapitalinstrument. Den ersattning som lamnas omfattar det verkliga vardet for varje tillgang eller skuld till foljd av en villkorad
kopeskilling. Forvarvsrelaterade kostnader kostnadsfors nar de uppstar. Identifierbara forvarvade tillgdngar och 6vertagna skulder
och eventualférpliktelser i ett foretagsforvarv varderas inledningsuvis till verkliga varden pa forvarvsdagen.

Vid redovisning pa forvarv-till-forvarvsbasis medger koncernen att minoritetsandelen i det férvarvade foretaget varderas antingen
till verkligt varde eller som minoritetsagarens proportionella andel av kdparens substansvérde

Investeringar i dotterbolag redovisas till anskaffningsvarde med avdrag for nedskrivningar. Kostnaden justeras for att aterspegla
forandringar i erséttning till foljd av villkorad tillaggskopeskilling. Kostnaden inkluderar &ven direkta kostnader i samband med
investeringen.

Det Gverskott som utgors av skillnaden mellan anskaffningsvardet och det verkliga vardet pd koncernens andel av identifierbara
forvarvade nettotillgdngar redovisas som goodwill. Om anskaffningskostnaden understiger verkligt varde for det forvarvade
dotterbolagets nettotillgdngar, redovisas mellanskillnaden direkt i resultatrakningen.

Koncerninterna transaktioner och balansposter samt orealiserade vinster pa transaktioner mellan koncernforetag elimineras.
Aven orealiserade forluster elimineras.

2.3 Segmentsredovisning

Operativa segment rapporteras pa ett satt som ar konsekvent med den interna rapportering som tillhandahalls till den hogsta
operativa beslutsfattaren. Den hogsta operativa beslutsfattaren ar VD som &r ansvarig for att tilldela resurser och utvéardera
prestationen for de operativa segmenten och for att fatta strategiska beslut. Segmentsinformation presenteras efter tre geografiska
omraden: Europa, Mellan Ostern och Afrika (EMEA), Asien och Oceanien (APAC) samt Nord- och Sydamerika (Amerika).

2.4 Omréakning av utlandsk valuta

A. Funktionell valuta och rapportvaluta

Poster ingdende i de finansiella rapporterna for de olika enheterna i koncernen &r varderade i den valuta som anvands i den
ekonomiska miljo dar respektive foretag huvudsakligen ar verksamt (funktionell valuta). | koncernredovisningen liksom i
moderbolagets redovisning anvands kronor (SEK), vilket ar moderbolagets och koncernens funktionella valuta och
redovisningsvaluta.
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B. Transaktioner och balansposter

Transaktioner i utlandsk valuta omraknas till den funktionella valutan enligt de valutakurser som géller p& transaktionsdagen eller
nar posterna omraknas. Valutakursvinster och -forluster som uppkommer vid betalning av sddana transaktioner och vid omrékning
av monetara tillgdngar och skulder i utlandsk valuta redovisas enligt foljande i resultatrakningen:

e omrakning av kundfordringar rapporteras som nettoomsattning

e omrakning av leverantorsfordringar rapporteras som kostnad sald vara

e omrakning av monetéra tillgdngar och utlandskt dotterbolags skuld till moderbolaget rapporteras som finansnetto.

C. Koncernforetag

Resultat och finansiell stéllning for utlandska dotterbolag med annan funktionell valuta &n rapportvalutan omréknas till koncernens
rapportvaluta enligt foljande:

o tillgangar och skulder for balansrakningen omréknas till slutkursen for balansdagen.

o intékter och kostnader omréaknas till genomsnittlig valutakurs for kvartalet.

o alla valutakursdifferenser som uppstér redovisas som en separat del av eget kapital och i rapport éver totalresultat.

2.5. Materiella anlaggningstillgangar

Bolagets materiella anlaggningstillgdngar tas upp till anskaffningsvarde med avdrag for ackumulerade avskrivningar och
nedskrivningar. | anskaffningsvardet ingar utgifter som direkt kan hanforas till forvarvet av tillgangen. Tilkommande kostnader laggs
till tillgangens redovisade varde eller redovisas som en separat tillgdng endast da det ar sannolikt att framtida ekonomiska fordelar
kommer att tillfalla koncernen och att anskaffningsvardet kan métas pa ett tillforlitligt. Linjar avskrivningsmetod anvands for samtliga
typer av tillgangar 6ver den beraknade nyttjandeperioden, vilket ar tre till fem ar for inventarier. Restvarden och ekonomisk livslangd
revideras arligen och justeras om det ar lampligt. Vinster och forluster vid avyttring redovisas i resultatrakningen som andra
vinster/forluster.

2.6. Immateriella anlaggningstillgangar

A. Kostnader som hor direkt samman med utveckling av produkter med avsikt att séljas, redovisas som immateriella tillgangar. De
kapitaliseras nar kriterier for utvecklingsfasen uppfyllts. Utvecklingskostnaderna omfattar de kostnader fér anstallda som uppkommit
genom utveckling av produkterna och en skalig andel av direkta och indirekta kostnader. Ovriga utvecklingskostnader redovisas nar
de uppstar. Utvecklingskostnader som tidigare har redovisats som en kostnad redovisas inte som en tillgang i efterféljande period.
Aktiverade utvecklingsutgifter med en begransad nyttjandeperiod skrivs av linjart fran den tidpunkt da den kommersiella
produktionen av produkten paborjas. Avskrivningarna gors éver den forvantade nyttjandeperioden, fem ar.

Ett nedskrivningstest utfors i slutet av varje period, och i de fall en tillgdngs redovisade varde Gverstiger dess berdknade
atervinningsvarde skrivs tillgadngen ner till sitt atervinningsvarde.

B. Goodwill utgors av det belopp varmed anskaffningsvardet dverstiger det verkliga vardet pa koncernens andel av det
forvarvade dotterbolagets identifierbara nettotillgangar vid forvarvstilifallet. Goodwill pa férvarv av dotterbolag redovisas som
immateriella tillgdngar och har en obestambar nyttjandeperiod. Goodwill testas minst arligen for att identifiera eventuellt
nedskrivningsbehov och redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade nedskrivningar. Vinst eller forlust vid avyttring
av en enhet inkluderar kvarvarande redovisat varde pa den goodwill som avser den avyttrade enheten.

2.7 Nedskrivning
Icke finansiella tillgdngar som har en obestambar nyttjandeperiod skrivs inte av utan prévas arligen avseende eventuellt
nedskrivningsbehov och ar inte foremal for avskrivning. Tillgdngar som skrivs av bedéms med avseende pa vardeminskning
narhelst handelser eller forandringar i férhallanden indikerar att det redovisade vardet kanske inte ar atervinningsbart.

En nedskrivning gérs med det belopp med vilket tillgdngens redovisade varde Overstiger dess atervinningsvarde.
Atervinningsvérdet ar det hégre av en tillgdngs verkliga varde minskat med férsaljningskostnader och nyttjandevardet.

Vid bedémning av nedskrivningsbehov, grupperas tillgdngar pa de lagsta nivaer dar det finns separata identifierbara kassafloden
(kassagenererande enheter). Net Insight utgér en kassagenererande enhet.
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2.8 Finansiella instrument

Koncernen Kklassificerar finansiella tillgangar i féljande kategorier; finansiella tillgangar till verkligt varde via resultatrakningen,
lanefordringar och kundfordringar samt finansiella tillg&ngar till férsaljning. Klassificeringen beror av i vilket syfte de finansiella
tillgdngarna forvarvades. Ledningen faststaller klassificeringen av de finansiella tillgdngarna vid det forsta redovisningstillfallet.

A. Finansiella tillgangar till verkligt varde via resultatrakningen

Finansiella tillgangar till verkligt varde via resultatrakningen ar finansiella tillgdngar som innehas foér handel. En finansiell tillgdng
klassificeras i denna kategori om den forvarvas huvudsakligen i syfte att saljas pa& kort sikt. Derivat kategoriseras ocksd som
innehav for handel savida de inte ar avsedda som sakringar. Tillgngar i denna kategori klassificeras som omsattningstillgangar.

B. Lan och fordringar

Kundfordringar &r icke-derivata finansiella tillgdngar med faststallda eller faststallbara betalningar som inte &r noterade pa en aktiv
marknad. De ingar i omsattningstillgdngar, med undantag for poster med forfallodag mer an tolv manader efter utgangen av
rapportperioden. Dessa klassificeras som anlaggningstillgdngar. Koncernens fordringar utgors av "kundfordringar och andra
fordringar" och "likvida medel" i balansrakningen.

C. Finansiella tillgangar for avyttring

Finansiella tillgngar for avyttring &r icke-derivat som antingen har hanforts till denna kategori eller inte klassificerats i ndgon av de
andra kategorierna. De ingdr i anlaggningstillgdngar om inte investeringen forfaller eller ledningen har for avsikt att avyttra den inom
12 manader efter rapportperioden. Koncernen har fér narvarande inga finansiella tillgangar i denna kategori.

D. Redovisning och vérdering

Lopande forvarv och forsaljningar av finansiella tillgngar redovisas pa handelsdagen - det datum d& koncernen férbinder sig att
kopa eller sélja tillgangen. Investeringarna redovisas initialt till verkligt varde plus transaktionskostnader for alla finansiella tillgangar
som inte varderas till verkligt varde via resultatrakningen. Finansiella tillgangar varderade via vinster eller forluster redovisas initialt
till verkligt varde och transaktioner kostnadsfors i resultatrakningen.

Finansiella tillgangar tas bort fran balansrakningen nar ratten att erhdlla kassaflode fran investeringen har 16pt ut eller har
overforts och avsevéarda risker och fordelar av d&ganderatten Gverlatits. Lan och fordringar sker till upplupet anskaffningsvarde med
effektiviantemetoden.

Vinster eller forluster till foljd av férandringar i verkligt varde av finansiella tillgangar till verkligt varde som vinst eller forlust,
presenteras i resultatrékningen som nettoomsattning - netto i den period de uppkommer.

2.9 Kundfordringar
Kundfordringar redovisas inledningsvis till verkligt varde och dérefter till upplupet anskaffningsvarde med anvandning av effektiv
ranta. En reservering for vardeminskning av kundfordringar gors nér det finns objektiva bevis och andra indikationer for att
koncernen inte kommer att kunna aterfa alla belopp som &r forfallna enligt fordringarnas ursprungliga villkor. Det reserverade
beloppet redovisas i resultatrakningen i posten marknadsféringskostnader.

Bolaget har avtal fér belaning av kundfordringar. Aganderatten till kundfordringarna kvarstar hos bolaget liksom risken for
eventuella kundférluster gallande kundfordringarna. Avtalet har inte anvants under 2010.

2.10 Leverantorsskulder
Leverantdrsskulder redovisas inledningsvis till verkligt vérde och darefter till upplupet anskaffningsvérde med anvandning av effektiv
ranta.

2.11 Varulager

Varulagret redovisas till det lagsta av anskaffningsvéardet och nettoforséaljningsvardet. Anskaffningsvérdet faststélls med anvandning
av forst in, forst ut-metoden (FIFU). Nettoforsaljningsvardet ar det uppskattade forsaljningspriset i den I6pande verksamheten, med
avdrag for tillampliga rorliga forséljningskostnader.

2.12 Likvida medel

| likvida medel ingar kassa, banktillgodohavanden och 6vriga kortfristiga placeringar med forfallodag inom tre manader.

2.13 Aktiekapital

Stamaktier klassificeras som eget kapital. Transaktionskostnader som direkt kan hanféras till emission av nya aktier eller optioner
redovisas i koncernens eget kapital som ett avdrag frdn emissionslikviden. | moderbolaget redovisas denna transaktionskostnad i
resultatrakningen.
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2.14 Ersattning till anstallda

A. Bonus

Bolaget redovisar en skuld och en kostnad for bonus baserat pa maluppfyllnad vad galler uppnadd foérsaljning, resultatutveckling
och uppnadda marknadsmassiga mal.

B. Pensionsforpliktelse
Bolaget har endast avgiftsbestdmda pensionsplaner, som kostnadsfors I0pande. Foretaget har inga forpliktelser efter att
pensionspremien ar betald.

C. Aktierelaterade formaner

Koncernen har aktierelaterade erséttningsplaner dar regleringen gors med aktier. Verkligt varde for den tjanstgéring som berattigar
anstallda till tilldelning av optioner kostnadsfors. Det totala belopp som ska kostnadsforas under intjanandeperioden baseras pa
verkligt varde pa de tilldelade optionerna, exklusive eventuell inverkan fran icke marknadsrelaterade villkor for intjanande (till
exempel lénsamhet och mal for forsaljningsokningar). Icke marknadsrelaterade villkor for intjanande beaktas i antagandet om hur
manga optioner som férvantas bli inlésningsbara. Varje balansdag reviderar foretaget sina bedémningar av hur manga aktier som
forvantas bli inlésningsbara. Revideringens eventuella inverkan pa de ursprungliga bedémningarna redovisas i resultatrakningen
fordelat 6ver resten av intjanandeperioden och motsvarande justeringar gors i eget kapital.

D. Ersattningar vid uppsagning

Erséattningar vid uppsagning utgar nar en anstéllds anstallning sagts upp fére normal pensionséalder eller da en anstalld accepterar
frivillig avgang fran anstéllning i utbyte mot sddana ersattningar. Koncernen redovisar avgangsvederlag nar den bevisligen ar
forpliktad endera att saga upp anstallda enligt en detaljerad formell plan utan méjlighet till aterkallande, eller att Iamna ersattningar
vid uppségning som resultat av ett erbjudande som gjorts for att uppmuntra till frivillig avgang fran anstalining.

2.15 Avsaéttningar

Avsittning sker nar en legal eller informell forpliktelse uppstar som resultat av tidigare handelser. Det &r troligt att ett utflode av
resurser kommer att krévas for att reglera forpliktelsen och beloppet har en trovéardig uppskattning. Bolaget gor avséttningar for
sddana garantikostnader som troligen kommer att uppstd. Avsattningen for garantikostnader baserar sig pa historiska utfall och
stalls i relation till bolagets forsaljning. Om det finns ett antal liknande &taganden bedéms det som sannolikt att det kommer att
kravas ett utflode av resurser vid regleringen sammantaget for hela denna grupp av atagande. En avsattning redovisas dven om
sannolikheten for ett utflode avseende en speciell post &r ringa.

2.16 Intaktsredovisning
Intakterna innefattar det verkliga vardet av salda varor och tjanster exklusive mervardesskatt och rabatter samt, i koncernen, efter
eliminering av koncernintern forséljning. Intékter redovisas enligt foljande:

A. Forséljning av varor

Intakterna utgors huvudsakligen av hardvaruférsaljning. Intakterna avser uteslutande moderbolaget och redovisas i samband med
leverans d& ocksa risk och dganderétt Gvergar till koparen. | de fall da forsaljningen kraver installationer eller integrationsansvar och
ett slutgodkannande fran kunden, redovisas intakterna i samband med acceptans. Da beaktas dven forvantade kvarstdende intakter
och reservering sker for att bedémda kvarstaende kostnader.

B. Intékter frén licenser, support och tjanster
Supportavtal intéktsfors linjart under kontraktsperioden.

2.17 Leasing

Leasing dar en vasentlig del av riskerna och fordelarna med &gandet behalls av leasegivaren, klassificeras som operationell
leasing. Betalningar som goérs under leasingperioden kostnadsfors i resultatrakningen linjart 6ver leasingperioden. Nar tillgdngar
leasas ut som operationell leasing redovisas tillgangen i balansrakningen i relevant tillgdngsslag. Leasingintakterna redovisas linjart
under leasingperioden.

2.18 Aktuell och uppskjuten skatt

Skatteutgifterna for perioden bestar av aktuell och uppskjuten skatt. Skatt redovisas i resultatrakningen. Aktuell skatt beraknas
baserat p& de skatteregler som galler eller antagits pa balansdatum i de lander dar bolagets dotterbolag och associerade bolag
bedriver verksamhet och skapar beskattningsbar inkomst.
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Uppskjuten skatt redovisas enligt balansrakningsmetoden pa& alla tempordra skillnader som uppkommer mellan det
skattemassiga vardet pa tillgdngar och skulder och dessas redovisade varden i koncernredovisningen. Uppskjuten skatt beraknas
baserat pa de skattesatser och regler som géller eller antagits pa balansdatum och férvantas galla nar den relaterade uppskjutna
skattetillgdngen realiseras eller den uppskjutna skatteskulden regleras. Uppskjutna skattetillgdngar redovisas endast i den
utstrackning som det ar troligt att framtida beskattningsbar vinst kommer att finnas tillganglig, vilken de tillfélliga skillnaderna kan
kvittas mot.

Uppskjutna skattefordringar och skulder kvittas nar det finns en legal ratt att kvitta aktuella skattefordringar mot aktuella
skatteskulder och nar uppskjutna skattefordringar och skatteskulder hanfér sig till inkomstskatt som paférs av samma
skattemyndighet pa antingen samma skattesubjekt eller olika skattepliktiga enheter dar det finns en avsikt att avveckla saldon p&
nettobasis.

2.19 Kassaflédesanalys

Kassaflodesanalysen upprattas enligt indirekt metod. Det redovisade kassaflodet omfattar endast transaktioner som medfor in- eller
utbetalningar. Som likvida medel klassificeras, forutom kassa- och banktillgodohavanden, kortfristiga finansiella placeringar som
dels ar utsatta for endast en obetydlig risk for vardefluktuationer, dels:

¢ handlas p& en 6ppen marknad till kanda belopp, eller
e har en kortare aterstdende loptid &n en manad frdn anskaffningstidpunkten.

2.20 Redovisningsprinciper - moderbolaget

Moderbolagets arsredovisning ar upprattad i enlighet med RFR 2:3 samt Arsredovisningslagen. Moderbolaget foljer Koncernens
riktlinjer enligt ovan med de undantag som anges nedan. Dessa principer har tillampats konsekvent for alla redovisade ar, om inte
annat anges.

Segmentsredovisning
Nettofdrsaljning rapporteras per produktgrupp och geografisk marknad.

Rapporteringsformat
Resultat- och balansrakningarna &r i det format som anges i Arsredovisningslagen.

Leasing
Samtliga leasingavtal, oavsett om de &r finansiella eller operationella, redovisas som operationell leasing i moderbolaget.

Aktier och andelar i dotterbolag

Aktier och andelar i dotterbolag redovisas till historisk kostnad efter avdrag for méjlig nedskrivning. Om det finns indikationer pa att
aktierna eller deltagandet har fallit i varde beraknas &tervinningsvardet, och om detta &ar lagre an den historiska kostnaden,
realiseras nedskrivningen.

Koncernbidrag och aktiedgartillskott

Bolaget redovisar lamnade aktiedgartillskott som en 6kning av vardet pa aktier och andelar. Darefter gérs en bedémning av om ett
nedskrivningsbehov av aktier och andelar foreligger. Koncernbidrag redovisas i enlighet med deras ekonomiska innebérd, det vill
sdga direkt mot balanserad vinst efter avdrag for effekten pd aktuell skatt. Erhdlina koncernbidrag som &r att jamstalla med
utdelning redovisas som utdelning frdn koncernforetag i resultatrakningen. Lamnade koncernbidrag som &r att jamstalla med
aktieagartillskott redovisas, efter beaktande av effekt pa aktuell skatt, i enlighet med principen for aktieagartillskott ovan.

Not 3 Finansiellarisker

Net Insight &r i sin verksamhet utsatt for olika finansiella risker: marknadsrisk (inklusive valutarisk, rénterisk i verkligt varde, ranterisk
i kassaflode samt prisrisk), kreditrisk och likviditetsrisk. Valutarisken dominerar och styrelsen bedémer att Net Insight framfor allt ar
exponerat for foljande finansiella risker:

3.1 Valutarisk

Valutarisk definieras som risken for en resultatminskning och/eller minskat pengafléde p& grund av férandringar i valutakurser. Net
Insight har en stark internationell pragel med forsaljningen i EUR och USD. Inkdp av komponenter sker i huvudsak i svenska kronor
men &r kopplade till USD genom valutaklausuler som justeras lopande. Valutarisker hanteras enligt den finanspolicy som faststallts
av styrelsen. Risken for transaktionsexponering hanteras genom att bolaget regelbundet uppdaterar prislistorna i EUR och USD och
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matchar inkommande och utgaende i samma valuta, samt sakrar storre kontrakt i utlandsk valuta. Per den 31 december 2010 hade
Net Insight sakrat 0,4 MUSD (0) och 3,8 MEUR (0).

Om den svenska kronan hade forstarkts/forsvagats med 5 procent i forhallande till EUR, med alla andra variabler konstanta,
skulle 2010 ars intakter varit 10 MSEK lagre/hdgre. Om den svenska kronan hade forstarkts/ férsvagats med 5 procent i férhallande
till USD, med alla andra variabler konstanta, skulle 2010 &rs intakter varit 3 MSEK lagre/hdgre. Exponeringen i forhallande till EUR
oOkade under 2010 eftersom EUR representerade en storre del av nettoomsattningen jamfért med 2009.

3.2 Likviditetsrisk

Med likviditetsrisk avses att Net Insight inte kan erhalla finansiering till marknadsvérde, eller endast till markant 6kade kostnader.
Net Insight har som policy att endast placera likvida medel i bank eller bankrelaterade institutioner med ett kreditbetyg p& minst P1
eller A+ (Moodys eller motsvarande). Likviditet far investeras under hogst tolv manader och investeringsvillkoren méste alltid
reflektera foretagets kapitalbehov. Samtliga redovisade leverantérsskulder forfaller inom ett ar och visar det odiskonterade

beloppet.

3.3 Kapitalrisk

Koncernens mal avseende kapitalstrukturen &r att trygga koncernens formaga till fortsatt verksamhet, att generera avkastning till
aktieagarna och nytta fér andra intressenter samt att uppratthalla en optimal kapitalstruktur for att halla kapitalet nere. Syftet med
detta &r att uppratthalla eller justera kapitalstrukturen, &terbetala kapital till aktieagare, utfarda nya aktier eller sélja tillgangar for att
minska skulderna. Koncernens mélsattning ar att soliditeten inte understiger 65 procent.

3.4 Ranterisk

Med ranterisk avses risken att vardet pa ett finansiellt instrument varierar pd grund av férandringar i marknadsrantor. Net Insights
ranterisk ar 1ag eftersom behovet av extern finansiering varit begransad. Foretagets fakturakredit utnyttjades inte under 2010 och
20009. Placeringar av likvida medel gérs normalt med en rantebindningstid fran tva veckor upp till sex manader.

3.5 Kreditrisk

Med kreditrisk avses att en part i en transaktion med ett finansiellt instrument inte kan fullgéra sitt tagande. Bolagets kunder ér till
storsta delen stora och valetablerade féretag med god betalningsférmaga fordelade over flera geografiska marknader. Nagon
betydande koncentration av kreditrisker, geografiskt eller till ett visst kundsegment, foreligger inte. For att begrénsa riskerna for
eventuella kreditforluster innehdller bolagets kreditpolicy riktlinjer och bestammelser for kreditprévning av nya kunder,
betalningsvillkor samt rutiner och processer for hantering av obetalda fordringar.

Not 4 Viktiga uppskattningar och bedémningar for redovisningsandamal
Uppskattningar och bedémningar utvarderas lopande och baseras pé historisk erfarenhet och andra faktorer, inklusive forvantningar
pa framtida handelser som anses rimliga under rddande forhallanden.

Koncernen gor uppskattningar och antaganden om framtiden. De uppskattningar for redovisningsandamal som blir foljden av
dessa motsvarar sallan det verkliga resultatet. De uppskattningar och antaganden som innebar en betydande risk for vasentliga
justeringar i redovisade varden for tillgdngar och skulder under nastkommande réakenskapsar diskuteras nedan.

A. Prévning av nedskrivningsbehov for goodwill

Koncernen undersoker varje ar om nagot nedskrivningsbehov foreligger for goodwill, i enlighet med den redovisningsprincip som
beskrivs i punkt 2.7. Atervinningsvérdet fér bolagets kassagenererande enhet har faststallts genom berékning av nyttovardet. For
dessa berakningar maste vissa uppskattningar goras (Not 17).

B. Provning av nedskrivningsbehov for aktiverade utvecklingskostnader

Kostnader som uppstatt i utvecklingsprojekt redovisas som immateriella tillgdngar nar det ar sannolikt att projektet kommer att bli
framgangsrikt med tanke pa dess kommersiella och tekniska mojligheter och nar kostnaderna kan matas pa ett tillforlitligt satt.
Bolaget undersoker vid varje rapporteringstillfalle om n&got nedskrivningsbehov féreligger inom aktiverade utvecklingskostnader.
Detta innebar att en fullstandig genomgang av dessa gors med avseende pa bland annat ekonomisk livslangd samt produkternas
I6nsamhet. Produkternas beraknade tekniska livslangd i redovisningen &r fem ar.

C. Uppskjuten skatt

Uppskjutna skattefordringar redovisas for skattemassiga underskottsavdrag i den utstrdckning som det ar sannolikt att de kan
tilgodogdras genom framtida beskattningsbara vinster. Under 2010 aktiverade Net Insight uppskjuten skattefordran om 5,3 MSEK
(11,8) motsvarande skattemassiga forlustavdrag om 20,2 MSEK (44,7). Aktiveringen baseras pa tidigare ars resultat tillsammans
med en forvantad Iangsiktig positiv utveckling.
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Not 5 Nettoomséattning och segmentsinformation

Ledningen faststéllde rorelsesegmenten baserat pd rapporter som granskats av VD som tar strategiska beslut. VD granskar
verksamheten ur de geografiska perspektiven i EMEA, Nord- och Latinamerika (AM) och APAC. Rorelsesegmenten mats genom
regionala bidrag definierade som bruttolon minus marknadsforingskostnader. | den regionala bidragsrapporten fordelas
centraliserad marknadsforing och forsaljningskostnader baserat pa nettoomsattningen. Ingen transaktion mellan segmenten har
forekommit och segmentrapporten till VD omfattar ingen information om tillgangar och skulder. Segmentsinformationen som
tillhandahallits VD for &ret som slutade 31 december 2010, &r som féljer:

Segment rapport

Nettoomséttning 229 15 44 288 177 18 38 233
Regionens resultat 75 -3 13 85 86 -3 14 97
Regionens resultat, % 33 % -19 % 31 % 30 % 48 % -14 % 36 % 42 %

Enligt 2009 ars redovisningsmassiga behandling av avskrivning av utvecklingskostnader &ar det totala vardet 2010 for regionalt
bidrag 109 MSEK.

Nettoomsattningen rapporteras i produktgrupper men kvalificerar sig inte som rapporterbara rérelsesegment (IFRS 8), da inga
andra resultatmatt rapporteras.

Nettoomséttning per produktgrupp

Hardvara 220 946 168 509
Programlicenser 28 462 21214
Support och tjanster 41 489 41543
Andra intékter -3 199 1534
Summa 287 698 232 801

All fakturering har gjorts via moderbolaget, dit alla intékter rapporteras. Féljande tabell visar férdelningen av nettoomséattningen:

Koncernens nettoomsattning

Sverige 44 364 23214
EMEA exkl Sverige 184 808 153 617
Nord- och Latinamerika 43 850 37 947
APAC 14 676 18 023
Summa 287 698 232 801

Moderbolagets nettoomsattning

Sverige 106 525 44 522
EMEA exkl Sverige 184 808 153617
Nord- och Latinamerika 43 850 37947
APAC 14 676 18 023
Summa 349 859 254 109

Inga intakter frdn nagon enskild kund 6verskrider 10 procent av den totala intakten.

Intern fakturering for erhalina tjanster i form av vidareutveckling av produkter samt fér administrativa tjanster till dotterbolaget fran
moderbolaget sker sedan 2004. Dotterbolaget fakturerar moderbolaget manadsvis en licensavgift for anvandandet av de
immateriella rattigheterna. Fakturering till dotterbolaget har under aret skett med 62 161 KSEK (21 308). Faktureringen avser
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vidareutveckling av till moderbolaget utlicensierade produkter samt administrativa kostnader som Net Insight AB haft for
handelsbolagets rakning.

Interna transaktioner

Forsaljning till NIIP HB 5632 21 308
Forséljning till Q2 Labs 2401 0
Forsaljning till NIIP AB 54 128 0
Inkop fran NIIP HB 4 076 23131
Inkop fran NIIP AB 70 064 0

Not 6 Valutakursdifferenser

Rorelsens valutakursvinster och -férluster inkluderas i rérelseresultatet.

Valutakursvinster 15573 24 679 15573 24 679
Valutakursforluster 22 659 25 565 22 659 25 565
Netto valutakursdifferenser -7 085 -886 -7 085 -886

Séakringsredovisning tillampas ej utan effekten av kursfluktuationer har redovisats direkt i resultatrakningen.

Not 7 Personal

Medeltal anstallda, I6ner, andra ersattningar och sociala kostnader.

Koncernen

(inkl dotterbolag)

Sverige 120 86 % 106 88 %
Singapore 4 100 % 4 100 %
USA 5 100 % 6 92 %

Moderbolaget
Sverige 118 86 % 106 88 %
Singapore 4 100 % 4 100 %

Vid arets slut hade Net Insight 133 (120 anstallda). Moderbolaget Net Insight AB hade 124 (114) anstéllda. Net Insight Intellectual
Property AB hade 4 (0) anstéllda och det amerikanska dotterbolaget Net Insight Inc hade 5 (6) anstéllda. Sjukfranvaron uppgick till
2,2 procent (2,3) av den totala ordinarie arbetstiden i bolaget. Av sjukfr@nvaron utgjordes 0,9 procent (1,4) av sammanhangande
frnvaro som omfattar mer &n 60 dagar, det vill sdga sjukfranvaron exklusive langtidsfranvaro uppgick till 1,2 procent (0,9). Kvinnors
frdnvaro uppgick till 1,0 procent (1,3) av den totala arbetstiden i bolaget. | &ldersgruppen 30-49 ar var sjukfranvaron 1,8 procent
(0,5) av gruppens totala ordinarie arbetstid. | &ldersgruppen 50-65 &r utgdr sjukfrénvaron 0,2 (5,7) procent. Ovriga alders-
grupperingar understiger 10 personer, varfor dessa ej redovisas separat.
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Antal styrelseledamoter och ledande befattningshavare

Koncernen (inkl dotterbolag)

Styrelseledaméter 11 91 % 9 89 %

Verkstéllande direktdr och andra ledande befattningshavare 8 75 % 7 86 %

Moderbolaget
Styrelseledaméter 7 86 % 6 83 %

Verkstéllande direktdr och andra ledande befattningshavare 8 75 % 7 86 %

Erséattningar och 6vriga formaner

Lars Berg (Ordférande) 350 350
Ragnar Béck 150 150
Clifford H. Friedman 150 150
Bernt Magnusson 150 150
Gunilla Fransson 150 150
Arne Wessberg 150 150
Anders Harrysson 150 0
Summa 1250 1100

Beloppen avser arvoden fér moderbolaget enligt beslut p& bolagsstamman 2010 (2009).

KONCERNEN
Fordelat mellan VD, vVD, andra ledande befattningshavare och 6vriga anstéllda. Godkand erséttning férutom pensionskostnader
och aktierelaterad erséttning enligt IFRS2.

2010

Fredrik Tragardh (CEO) 1750 1488 0 605 231 4074
Anders Persson (EVP) 1500 648 0 412 208 2768
Ovriga ledande befattningshavare (5) 4519 1800 0 868 506 7 693
Ovriga anstallda 65 350 6 001 625 9 635 2004 83 615
Summa 73119 9 936 625 11 519 2949 98 150

2009

Fredrik Tragardh (CEO) 1750 875 0 642 358 3625
Anders Persson (EVP) 1500 450 0 259 317 2 526
Ovriga ledande befattningshavare (5) 4 203 1273 0 874 684 7034
Ovriga anstéllda 60 739 8 957 606 9575 2 665 82 542
Summa 68 192 11 555 606 11 350 4023 95 726

Ovriga formaner avser sjukforsakring.
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2010

Sverige 68 689 9 048 0 11519 2 949 25 695 117 900
USA 4 430 888 625 0 0 449 6 392
2009

Sverige 62 632 10 310 0 11 350 4 023 23721 112 036
USA 5 560 1245 606 0 0 526 7937

Ovriga formaner avser sjukférsakring.

For 2010 avviker inte de ledande befattningshavarnas villkor, ersattning och allmanna erséttningsprinciper fran vad som beslutades
vid &rsstamman 2010.

Ledande befattningshavare villkor och ersattningar samt generella principer for ersattning

Bolaget tillampar marknadsmassiga loner och ersattningar baserade pa en fast och en rorlig del vilka ar avstamda med externt
jamforelsematerial avseende erséttningar och I6ner. Ersattning till verkstallande direktéren och andra ledande befattningshavare
utgors av grundlon, rorlig ersattning, personaloptioner samt pension. Med ledande befattningshavare avses de sex personer som
tillsammans med verkstéallande direktéren utgor koncernledning. Férdelningen mellan grundlén och rérlig ersattning star i proportion
till befattningshavarens ansvar och befogenhet. Den rorliga ersattningen ar baserad pa en kombination av intakter, resultat och
aktivitetsmal.

For VD ar den arliga rorliga ersattningen maximerad till 100 procent och fér 6vriga ledande befattningshavare, exklusive den
globala séljchefen, till 30-60 procent av grundlonen. Av den rorliga ersattningen ar 70 procent baserad pd méatbara finansiella mal.
For den globala saljchefen galler en ersattningsmodell avseende rorlig ersattning som helt baseras pa nettoomsattning.

For vissa ledande befattningshavare ar den avtalade grundiénen fast 2009, 2010 och 2011. Upp till halften av den rorliga
ersattning som utfaller under 2009, 2010 och 2011 lases in och utbetalas forst i april 2012 och dd med en multiplikator pa
ackumulerat, inlast belopp. Multiplikatorn &ar beroende av ékningen i bolagets borsvarde och utgdr om det genomsnittliga borsvardet
under 6 manader fran och med oktober 2011 till och med mars 2012 motsvarar en aktiekurs om lagst 6 SEK med ett tak faststallt till
12,50SEK. Fran framraknat belopp avraknas eventuellt utfall av personaloptionsprogram 2007 och 2009.

Nastan all personal har nagon form av rérlig ersattning och hela personalen erbjuds att delta i personaloptionsprogram, forutsatt
att de ar anstéallda nar programmet inleds.

Reservering gors i likhet med 6vrig rorlig erséttning inklusive sociala avgifter.

Pensionsfdrpliktelser

Bolagets pensionsatagande gentemot verkstallande direktéren uppgar till 35 procent av den fasta arslonen exklusive rorliga delar.
For ovriga ledande befattningshavare uppgar pensionsatagandet till mellan 20 procent och 35 procent av arslonen. Samtliga
pensionsplaner ar avgiftsbestamda. Pensionsalder for verkstallande direktdren och andra ledande befattningshavare

ar 65 ar.

Avgangsvederlag

Mellan bolaget och verkstéllande direktoren géaller en dmsesidig uppségningstid p& sex méanader. Vid uppsagning frén bolagets sida
erhdlls ett avgangsvederlag om 18 manadsloner. Eventuell 16n eller annan ersattning som verkstéllande direktéren uppbar i
nyanstéllning eller i verksamhet som verkstdllande direktéren bedriver under den p& uppsagningstiden féljande 18-
méanadersperioden skall avrdknas mot avgangsvederlaget. Vid uppsdgning fran bolagets sida av vice VD erhélls ett
avgangsvederlag om 3 manadsloner. Eventuell 16n eller annan erséttning som vice VD uppbdr i nyanstalining eller i verksamhet
som vice VD bedriver under den pa uppséagningstiden foljande 3-manadersperioden skall avraknas mot avgangsvederlaget. Mellan
bolaget och andra ledande befattningshavare galler en 6msesidig uppsagningstid om 3-6 manader.

Styrelsen skall 4ga rétt att frAngé dessa riktlinjer om sarskilda skal foreligger.
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Finansiella instrument
VD innehade per 31 december 2010, 1 235 000 personaloptioner, vice VD innehade 1 085 000 personaloptioner och 6vriga ledande
befattningshavare innehade 2 150 000 personaloptioner.

VD

Ing&ende balans 750 000 485 000
Arets férandring 0 0
Utgaende balans 750 000 485 000
Varde 1192 500 790 550
Vice VD

Ing&ende balans 650 000 435 000
Arets forandring 0 0
Utgéende balans 650 000 435 000
Varde 1 033 500 709 050

Andra ledande
befattningshavare

Ingdende balans 1090 000 1060 000
Arets forandring 0 0
Utgaende balans 1090000 1060 000
Varde 1733100 1727800

'Varde' avser beraknat marknadsvarde vid tilldelningstidpunkten pa personaloptionsprogram 2009 och 2007. Marknadsvardet har
beraknats med utgdngspunkt i Black & Scholes varderingsmodell. UtifrAn analys av den historiska volatiliteten for bolagets borskurs
har den forvantade volatiliteten beddmts till 50 procent 2009 och 40 procent 2007. De forfogandeinskrankningar som galler for
personaloptionerna har emellertid en vardereducerande effekt vilket har beraknats bland annat utifran forvantad personalomsattning
och sannolikhet for l6sen av instrumenten fore I6ptidens utgdng. Den vardereducerande effekten har bedomts till 30 procent (2009)
och 35 procent (2007), jamfort med beraknat varde av personaloptionerna enligt Black & Scholes varderingsmodell. Eventuella
framtida utdelningar har ej beaktats. Vardet per personaloption per tilldelningstidpunkten har beraknats till 1,63 kronor (2009) och
1,59 kronor (2007). Koncernen har ingen juridisk eller konstruktiv forpliktelse att aterkopa eller kontantavrakna optionerna. En riskfri
ranta om 2,0 procent anvands i modellen. Badde 2007 och 2009 &rs optionsprogram har en loptid om fyra ar. Kostnaden for
rakenskapsaret 2010 fér 2007 och 2009 ars optionsprogram uppgick till 2 949 KSEK (4 023).

Berednings- och beslutsprocess
Erséattningar till VD for verksamhetsaret 2010 har beslutats av styrelsen. Ersattningar till andra ledande befattningshavare har
beslutats av ersattningskommittén efter samrad med VD.

Narstdendetransaktioner
Narstdendetransaktioner har endast forekommit med dotterbolag under 2009, vilket specificeras i not 5.

Personaloptionsprogram

Arsstamman har beslutat om personaloptionsprogram under 2007 och 2009. Vid &rsstimman 2009 beslutades att ge ut
personaloptioner som ger mojlighet till férvarv av aktier av serie B till alla anstéllda inom koncernen med tilldelningsdag den 28 maj
2009. For utestdende personaloptioner géller att en tredjedel &r intjanad ett ar efter tilldelningsdagen och ytterligare en tredjedel vid
vardera av de féljande arsdagarna. Det finns tre operationella mal fér 2009 ars personaloptionsprogram. Tilldelning av
personaloptioner beror pa resultatet av dessa operationella mal. For full tilldelning méaste alla tre operationell mal uppnas. De tre
operationella malen &r, 1) Tillganglighet av IP-trunk fér N680 vid en specifik tidpunkt, 2) Minst 5 kunder ska ha installerat IP-trunk for
N680 vid en specifik tidpunkt, 3) Kortet som ska anvandas fér JPEG-kompression ska vara tillgéngligt vid en specifik tidpunkt.
Samtliga tre operationella mal har uppnétts. Vid upphorande av anstéllning forfaller normalt personaloptionerna om de inte langre
ar mojliga att utnyttja. Personaloptioner tilldelas vederlagsfritt och far inte 6verlatas. Villkor, l6senpris och antal tilldelade och
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utestdende optioner framgar av sammanstéllningen nedan. Personaloptionsprogrammen &ar avsedda att vara ett incitament for
anstallda i koncernen och darmed bidra till koncernens fortsatta utveckling.

Personaloptionsprogram 2007

Per 1 januari 6451 667 6 325 000
Tilldelade 0 250 000
Forverkade -25 000 -123 333
Utnyttjade 0 0
Forfallna 0 0
Per 31 december 6426 667 6 451 667
Méjlig att nyttja 6426 667 4301111
Totalt antal optioner 9900 000 9900 000
Ldsenpris 7,10 7,10
Antal aktier per option 1,00 1,00

Personaloptionsprogram 2009

Per 1 januari 6 180 000 0
Tilldelade 80000 6195000
Forverkade -6 667 -15 000
Utnyttjade 0 0
Forfallna 0 0
Per 31 december 6253333 6180000
Mdjlig att nyttja 2 084 444 0
Totalt antal optioner 8500 000 8500 000
Lésenpris 5,70 5,70
Antal aktier per option 1,00 1,00

Inga personaloptioner utnyttjades under 2010 och 2009.

Sociala avgifter

Det helagda dotterbolaget Net Insight Consulting AB innehar 4 400 000 teckningsoptioner som kan anvandas for att undvika en
eventuell framtida kassaflodespaverkan av sociala avgifter som kan uppkomma med anledning av personaloptionsprogrammen. Vid
fullt utnyttjande av samtliga utestdende teckningsoptioner som emitterats med anledning av personaloptionsprogram beraknas
utspadningen bli cirka 4,1 procent av det totala antalet aktier och cirka 4,0 procent av det totala antalet roster i bolaget.
Utspadningseffekterna har berdknats genom att det totala antalet aktier/roster fr&n personaloptionsprogrammen har dividerats med
det totala antalet aktier/roster efter det att teckningsoptionerna har utnyttjats for teckning av aktier.

Not 8 Utvecklingskostnader
Utvecklingskostnader utgoérs framst av Iéner, produktutveckling, komponentkép, patentansékningar, licenser samt dvriga kostnader

relaterade till utvecklingsarbetet.

Not 9 Avskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar

Balanserade utgifter for utvecklingsarbete 23 305 23 404 23 305 23 404
Andra immateriella tillgdngar 722 521 722 521
Utrustning for uthyrning 222 222 222 222
Inventarier 916 708 916 708
Summa 25 165 24 855 25 165 24 855
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Not 10 Operationella leasingavtal

Nominella vardet av framtida leasingavgifter inklusive hyra for lokaler avseende icke uppséagningsbara leasingavtal fordelar sig
enligt foljande:

2011 5 896 5 896
2012 5123 5123
2013 5 086 5 086
2014 0 0
2015 0 0
Total 16 105 16 105

Arets leasingkostnad uppgar till 5 869 KSEK (6 655) for bAde moderbolaget och koncernen. Inget enskilt kontrakt har en l6ptid p&
tre ar eller mer férutom hyresavtalet for lokaler som fornyades 2009 och har en I6ptid p& 60 manader.

Not 11 Kostnader fordelade pa kostnadsslag

Handelsvaror:

Kostnader salda varor 83 862 54 965 153 926 78 096
Avskrivning av aktiverade utvecklingskostnader 23 305 23 404 23 305 16 225
Kostnadsgrupp:

Loner och lonerelaterade kostnader 128 632 120 442 119 476 111789
Salj- och marknadsforingskostnader 16 128 11 024 25678 22 748
Resor och reserelaterade kostnader 8 410 9 051 6 692 7 092
Kontorskostnader 11871 10 973 11 459 10 526
Ovriga administrativa kostnader 2 001 587 1895 459
Externa tjanster 8 235 7157 7908 6 693
Utvecklingskostnader, brutto 10 170 10 874 10 170 10 874
Aktiveringar -49 567 -50 868 -49 567 -50 868
Avskrivningar 1566 1190 1566 1190
Totala kostnader 244 614 198 799 312 508 214 824

Not 12 Arvode och kostnadsersattning

PwC

Revisionsuppdrag 300 240 300 240
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget 75 82 82 82
Skatteradgivning 314 0 314 0
Andra uppdrag 292 358 292 358
Total 981 680 988 680
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Not 13 Finansiella intdkter och kostnader

Resultat frdn andelar i dotterféretag

Nedskrivning av andelar i koncernféretag 0 0 -215 439 0
Resultat frdn andelar i dotterféretag 0 0 -215 439 0
Finansiella intékter
Réanteintékter 1017 1139 674 1139
Valutakursdifferenser 413 461 413 461
Ovriga finansiella intakter 0 48 0 48
Finansiella intékter 1430 1648 1087 1648
Finansiella kostnader
Ranteutgifter -123 -156 -123 -155
Valutakursdifferenser pa kortfristiga fordringar -833 -3878 -833 -3878
Finansiella kostnader -956 -4 034 -956 -4 033
Netto finansiella intakter/kostnader 474 -2 386 -215 308 -2 385
Not 14 Skait
Aktuell skatt:
Aktuell vinstskatt under aret -11 062 -9 023 -9 542 -9 023
Skatt pa forvarv av underkoncern 59 990 0 0 0
Summa aktuell skatt 48 928 -9 023 -9 542 -9 023
Uppskjuten skattefordran (Not 15):
Forlustavdrag 10 317 11 765 201 787 11 765
Summa uppskjuten skattefordran 10 317 11 765 201 787 11 765
Skatt 59 245 2742 192 245 2742
Redovisat resultat fére skatt 43 558 31616 -177 958 29721
Skatt enligt géllande skattesats -11 456 -8 315 46 803 -7 817
Effekt av utlandska skattesatser 92 91 0 0
Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader och ej
skattepliktiga intékter 1821 -799 -56 345 -1 206
Skatt pa forvarv av underkoncern 59 990 0 0 0
Ej redovisad effekt av underskottsavdrag 8797 11 765 201 787 11 765
Skatt pa arets resultat enligt resultatrakningen 59 245 2742 192 245 2742

| samband med en transaktion varigenom immateriella rattigheter fordes dver till ett nytt helagt dotterbolag inom koncernen

utnyttjades 728 MSEK av totalt MSEK 946 MSEK i skattemassiga underskottsavdrag. Transaktionen innebar en positiv kassa- och

resultateffekt om cirka 60 MSEK, vilket redovisats som skatteintakt.
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Not 15 Uppskjuten skattefordran

Ing&ende balans 29 820 27 078 29 820 27 078
Direkt mot eget kapital -59 990 0 -196 485 0
Redovisad i resultatrékningen 59 245 2742 192 245 2742
Utgdende balans 29 075 29 820 25580 29 820

Uppskjutna skattefordringar redovisas for skattemassiga underskottsavdrag i den utstrackning som det &r sannolikt att de kan
tillgodogoras genom framtida beskattningsbara vinster. Net Insight aktiverade uppskjuten skattefordran om 5 302 KSEK (11 765)
motsvarande skatteméassiga underskottsavdrag om 20 166 KSEK (44 734). Aktiveringen baseras pa tidigare ars resultat
tillsammans med en forvantad langsiktig positiv utveckling. Darutdver finns det i koncernen underskottsavdrag uppgaende till
162 554 KSEK som inte varderats som uppskjuten skattefordran. Underskottsavdragen innehas till storsta delen av Net Insight AB
och utgdrs av svenska underskottsavdrag med obegrénsad livslangd.

Underskottsavdrag for vilka uppskjuten skatt ej redovisats

Underskottsavdrag 162 554 945 964 153 742 937 152

Immateriella rattigheter har flyttats till ett nytt helagt aktiebolag vilket innebar att cirka 728 MSEK av de skattemassiga
underskottsavdragen utnyttjats. Se vidare not 14.

Not 16 Resultat per aktie

Resultat per aktie har beraknats genom att dividera arets resultat med det vagda antalet registrerade aktier.

Arets resultat hanférligt till moderbolagets aktiedgare, KSEK 102 803 34 358
Medelantalet aktier 389 933 009 387 615 523
Resultat per aktie fére utspadning, SEK 0,26 0,09

| beréakningen av resultat per aktie efter utspadning, ar det registrerade antalet aktier justerat for de teckningsoptioner som kunde ha
konverterats. Det verkliga vardet har berdknats som det genomsnittliga vardet av aktien, vilket 2010 uppgick till 4,26 kronor. En
utspadningseffekt uppstar om det nuvarande vardet av teckningsoptionen &r lagre an det verkliga vardet pa aktien. Under 2010
hade alla personaloptioner ett [6senpris som dversteg detta varde, darfor gavs ej upphov till utspadning.

Arets resultat hanférligt till moderbolagets aktiedgare, KSEK 102 803 34 358
Medelantalet aktier 389 933 009 387 615 523
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 0,26 0,09
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Not 17 Immateriella tillgangar

Ackumulerade anskaffningsvarden vid arets borjan 266 365 212 422 231 819 177 876
Nyanskaffningar 53 289 51 673 53 289 51673
Utrangering -3 000 0 -3 000 0
Omklassificering 0 2270 0 2270
Summa 316 654 266 365 282 108 231819
Ackumulerade avskrivningar enligt plan vid arets bérjan -168 778 -144 558 -134 232 -110 012
Arets avskrivning -24 119 -23 924 -24 119 -23 924
Omklassificering 0 -296 0 -296
Summa -192 897 -168 778 -158 351 -134 232
Planenligt restvarde vid arets slut 123 756 97 587 123 756 97 587

De flesta avskrivningar avseende immateriella anlaggningstillgdngar, bade i moderbolaget och koncernen, ingar i Kostnad for slda
varor.

Goodwill
Ackumulerade anskaffningsvarden vid arets borjan 4 354 4 354
Planenligt restvarde vid arets slut 4354 4354

Prévning av nedskrivningsbehov for goodwill och aktiverade anlaggningstillgangar

Vid forvarv av Q2 Labskoncernen i mars 2004 uppstod en goodwill om 4 354 KSEK. Koncernen har endast en kassagenererande
enhet (KGE) inom vilken goodwill redovisas. Atervinningsbart belopp fér koncernens KGE faststélls baserat pd berdkningar av
nyttovarde. Dessa berakningar utgar fran uppskattade framtida kassafloden baserade pa finansiella prognoser som godkants av
ledningen och som tacker en fyradrsperiod. Kassafloden bortom fyradrsperioden extrapoleras med hjalp av bedomd tillvéaxttakt. Den
avslutande tillvaxttakt som anvands &ar 4 procent. Tillvaxttakten Overstiger inte den langfristiga tillvaxttakten for
telekommunikationsmarknaden dar berért KGE verkar. Den WACC (Weighted Average Cost of Capital) som har anvants uppgar till
12 procent efter skatt. Den aterspeglar de specifika risker som galler for det segment som bolaget verkar inom. En forandring av
WACC med 3 procentenheter utléser ej ndgot nedskrivningsbehov. En férandring av uppskattat EBITDA med 2 procentenheter
utléser ej nagot nedskrivningsbehov. En forandring av uppskattad bruttomarginal med 3 procentenheter utléser inget
nedskrivningsbehov. Baserat pa ovanstiende har inte nagra nedskrivningar bedoémts vara nédvéndiga.
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Not 18 Materiella anlaggningstillgangar

Ackumulerade anskaffningsvarden vid arets bérjan 9 599 10 247 9017 9 665
Nyanskaffningar 496 1622 496 1622
Omklassificeringar -739 -2 270 -739 -2 270
Summa 9 356 9 599 8774 9017
Ackumulerade avskrivningar vid arets bérjan -7 051 -6 417 -6 469 -5 835
Arets avskrivning -1 046 -930 -1 046 -930
Omklassificeringar 443 296 443 296
Summa -7 654 -7 051 -7 072 -6 469
Planenligt restvarde vid arets slut 1702 2548 1702 2548
Avskrivningar som ingdr i KSV -222 -222 -222 -222
Avskrivningar som ingdr i utvecklingskostnader -640 -657 -640 -657
Avskrivningar som ingdr i administrationskostnader -185 -51 -185 -51
Summa avskrivningar -1 047 -930 -1 047 -930

Not 19 Lamnade depositioner

Beloppet avser depositioner i samband med etableringen av ett férsaljningskontor i Singapore.

Not 20 Varulager

Varor under tillverkning 50 395 50 395
Fardigvaror 28 178 26 275 28178 26 275
Summa 28 228 26 670 28 228 26 670

Den kostnadsférda utgiften for varulagret ingdr i posten kostnad salda varor och uppgar till 73 785 KSEK (43 970). Lager till ett
anskaffningsvarde av 44 662 KSEK (45 030) har skrivits ned till ett bedémt nettoférsaljningsvérde av 28 228 KSEK (26 670). Arets
uppskrivning av varulagret uppgar till 566 KSEK (-2 751) och redovisas i kostnad for salda varor.

Not 21 Kundfordringar och andra fordringar

Kundfordringar 105 216 89 504 105 216 89 504
Reservering fér vardeminskning i fordringar -6 784 -2 497 -6 784 -2 497
Kundfordringar netto 98 430 87 007 98 430 87 007
Kortfristiga fordringar 3 149 3148 5679 3148
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 5 885 4912 5822 4912

Redovisat varde pa kundfordringar och
andra fordringar 107 464 95 067 109 931 95 067
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Koncernen redovisade 886 KSEK (0) som forlust av kundfordringar under 2010. Se nedan en aldersanalys av forfallna kund-
fordringar och relaterad reserv.

Mindre &n 3 manader 14 479 19 168
3-6 ménader 2601 9 686
Mer &n 6 méanader 15 479 6 621
Summa 32 559 35475
Per 1 januari -2 497 -228
Aterférda outnyttiade belopp 1530 228
Utnyttjad reserv 967 0
Reservering for osakra kundfordringar -6 784 -2 497
Per 31 december -6 784 -2 497
SEK 30 248 6 792
usD 22 289 35313
EUR 56 484 52 457
SGD 437 310
AED 535 195
Summa 109 994 95 067

Ovanstdende belopp har omréknats till SEK enligt balansdagens kurs. Bolaget har avtal for beldning av kundfordringar.
Belaningsbart belopp uppgar till 80 procent av maximalt EUR 5 370 569. Inga kundfordringar var belanade vid arsskiftet.

Kortfristiga fordringar innehaller féljande storre poster:

Momsfordran 3803 2243 3803 2243
Ovrigt 1876 905 1876 905
Summa 5679 3148 5679 3148

Upplupna intakter och forutbetalda kostnader innehaller féljande storre poster:

Lokalhyra for férsta kvartalet 2011 (2010) 1794 1476 1794 1476
Forutbetalda licens-/serviceavgifter 640 335 640 335
Forutbetalda férsékringskostnader 1721 1586 1658 1586
Forutbetalda mésskostnader 334 524 334 524
Upplupna réantor 52 81 52 81
Ovrigt 1344 910 1344 910
Summa 5885 4912 5822 4912
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Not 22 Likvida medel

Kassa och bank 215,857 74,999 147,650 71,540
Kortfristiga placeringar 20,000 77,000 20,000 77,000
Summa likvida medel 235,857 151,999 167,650 148,540
Varav sparrade bankmedel 0 0 0 0

Den genomsnittliga rantesatsen pa investeringar uppgick under aret till 0,54 procent (1,07).

Not 23 Finansiellatillgangar

Kundfordringar 1 1050 1050 1 905 905
Derivatinstrument 2 827 827 2 0 0
Likvida medel 1 235 857 235 857 1 151 999 151 999
Leverantorsskulder 1 32719 32719 1 24 259 24 259

1. Lan och fordringar
2. Finansiella tillgangar till verkligt varde via resultatrakningen

Verkligt varde pa derivatinstrument grundas pa andra uppgifter an synliga, noterade priser for tillgangen eller skulden, antingen
direkt eller indirekt (niva 2).

Not 24 Andelar i koncernféretag

Net Insight Inc. Sate: Delaware USA 100 100 1000 2777 6 822

Net Insight Consulting AB
Org.nr: 556583-7365

Sate: Stockholm, Sverige 100 100 5000 500 493
Q2 Labs AB

Org.nr: 556640-8570

Sate: Stockholm, Sverige 100 100 142 864 15 021 2 952
Ten Tech AB

Org.nr: 556669-4559

Sate: Stockholm, Sverige 100 100 1000 100 91
Ackumulerade anskaffningsvarden vid arets borjan 18 398 18 398
Periodens anskaffningskostnader 0 0
Summa andelar i koncernforetag 18 398 18 398
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Not 25 Aktiekapital

Aktiekapitalet, 15 597 KSEK, ar fordelat pa 389 933 009 aktier vilket ger ett kvotvarde om 0,04 SEK per aktie. En aktie av serie A
berattigar till tio (10) roster och en aktie av serie B till en (1) rost. Uppdelningen pa de olika aktieslagen ar féljande:

Fria A-aktier 1 150 000 1 300 000
Fria B-aktier 388 783 009 388 633 009
Teckningsoptioner 2007/2011 9 900 000 9 900 000
Teckningsoptioner 2009/2013 8 500 000 8 500 000
Total 389 933 009 389 933 009 18 400 000 18 400 000

Under forsta kvartalet 2010 begarde en av Net Insights grundare konvertering av sina aktier av serie A till aktier av serie B.

Omréakningstalet var 1 till 1.

Not 26 Ovriga avsattningar

Per 1 januari 2009

Ing&ende balans 5 168 4 075 5 168 0 14 411
— tillkommande avséttningar 912 1508 912 1219 4551
— aterférda outnyttjade belopp 0 -3038 0 0 -3 038
Per 31 december 2009 6 080 2545 6 080 1219 15924
Per 1 januari 2010

Ing&ende balans 6 080 2 545 6 080 1219 15924
— tillkommande avsattningar 3642 2 756 0 1711 8 109
— utnyttjade belopp -841 -3576 -479 0 -4 896
— aterférda outnyttjade belopp -1 839 0 -3181 -348 -5 368
Per 31 december 2010 7042 1725 2420 2582 13 769
Per 1 januari 2009

Ing&ende balans 5168 4075 5168 0 14 411
— tilkommande avséattningar 912 1508 912 1219 4551
— aterforda outnyttjade belopp 0 -3 038 0 0 -3 038
Per 31 december 2009 6 080 2 545 6 080 1219 15924
Per 1 januari 2010

Ingdende balans 6 080 2 545 6 080 1219 15 924
— tilkommande avséattningar 3642 2 756 0 1219 7617
— utnyttjade belopp -841 -3576 -479 0 -4 896
— aterférda outnyttjade belopp -1 839 0 -3181 -348 -5 368
Per 31 december 2010 7042 1725 2420 2 090 13 277

NET INSIGHT ARSREDOVISNING

| 59



Avséttningar till produktgarantireserven har gjorts for att tacka eventuella framtida kostnader pd grund av genomforda
affarstransaktioner. Avsattningar for det rorliga incitamentsprogrammet har gjorts for att tdcka troliga framtida erséttningar.

Not 27 Ovriga skulder

Forskottsbetalning fran kund 3529 0 3529 0
Forutbetald férlangd garanti kortfristig del 870 750 870 750
Sérskild 16neskatt 476 451 450 451
Kéllskatt 2 203 1859 2129 1859
Ovriga kortfristiga skulder 6 779 2 697 6 183 2 697
Totalt kortfristiga skulder 13 857 5757 13161 5757

Not 28 Upplupna kostnader

Semesterloneskuld 5 585 4834 5022 4 465
Sociala avgifter 5517 5274 5343 5274
Upplupen erséttning 10 080 10 365 9231 9 936
Forutbetald intakt frdn kund 5037 3374 5037 3374
Ovrigt 3653 2 402 3544 1919
Summa upplupna kostnader 29872 26 250 28 177 24 969

Not 29 Ej likviditetspaverkande poster

Omrakningsdifferens -411 -518 0 0
Avséttningar -1 543 830 -2 034 830
Justering personaloptioner 2 949 4023 2 949 4023
Utrangeringar 3000 0 3 000 0
Nedskrivningar 0 0 215439 0
Ovriga poster 296 0 296 0
Summa 4291 4335 219 650 4 853
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Not 30 Stallda sékerheter
Beloppet avser sparrade bankmedel om 0 KSEK (0).

Not 31 Kassaflodesanalys

Likvida medel vid arets borjan och slut avser bankmedel for bagge aren. Av totala likvida medel i koncernen 2010 avser 952 KSEK
(3 292) likvida medel i dotterbolaget Net Insight Inc.

Not 32 Operationell leasing

Operationella leasingavtal dar ett koncernféretag &r leasegivare. Framtida minimi-leaseavgifter som hanfor sig till icke
uppséagningsbara operationella leasingavtal férdelas enligt féljande:

Inom 1 &r 0 984
Mellan 1-5 &r 0 0
Summa 0 984

Not 33 Vasentliga handelser efter periodens slut

Det har inte skett nagra betydande handelser mellan rapportperiodens slut den 31 december 2010 och offentliggérandet av denna
arsredovisning.
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Resultat- och balansrakningarna kommer att forelaggas arsstamman den 28 april for faststéllande.

Stockholm den 18 februari 2011.

Lars Berg Clifford H Friedman
Ordférande
Bernt Magnusson Anders Harrysson
Gunilla Fransson Arne Wessberg
Ragnar Back Fredrik Tragardh

Verkstallande direktor

Var revisionsberattelse har lamnats den 4 mars 2011.

Sten Hakansson
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till &rsstamman i Net Insight AB (publ)
Org nr 556533-4397

Vi har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen och bokféringen samt styrelsens och verkstallande
direktoérens forvaltning i Net Insight AB (publ) for ar 2010. (Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar i
den tryckta versionen av detta dokument pa sidorna 23-62) Det &r styrelsen och verkstéllande direktoren som har
ansvaret for rakenskapshandlingarna och forvaltningen och for att arsredovisningslagen tillampas vid upprattandet av
arsredovisningen samt for att internationella redovisningsstandarder IFRS sadana de antagits av EU och
arsredovisningslagen tillampas vid upprattandet av koncernredovisningen. VAart ansvar ar att uttala oss om
arsredovisningen, koncernredovisningen och forvaltningen pa grundval av var revision.

Revisionen har utférts i enlighet med god revisionssed i Sverige. Det innebar att vi planerat och genomfért revisionen
for att med hég men inte absolut sakerhet forsédkra oss om att arsredovisningen och koncernredovisningen inte
innehaller vasentliga felaktigheter. En revision innefattar att granska ett urval av underlagen for belopp och annan
information i rakenskapshandlingarna. | en revision ingar ocksa att préva redovisningsprinciperna och styrelsens och
verkstéllande direktdrens tillampning av dem samt att beddma de betydelsefulla uppskattningar som styrelsen och
verkstallande direktoren gjort nar de upprattat arsredovisningen och koncernredovisningen samt att utvardera den
samlade informationen i arsredovisningen och koncernredovisningen. Som underlag for vart uttalande om ansvars-
frinet har vi granskat véasentliga beslut, atgarder och férhallanden i bolaget for att kunna bedéma om néagon styrelse-
ledamot eller verkstallande direktoren &r ersattningsskyldig mot bolaget. Vi har dven granskat om nagon styrelse-
ledamot eller verkstallande direktoren p& annat satt har handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen
eller bolagsordningen. Vi anser att var revision ger oss rimlig grund for vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen har uppréttats i enlighet med &rsredovisningslagen och ger en réttvisande bild av bolagets resultat
och stéllning i enlighet med god redovisningssed i Sverige. Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med
internationella redovisningsstandarder IFRS sadana de antagits av EU och arsredovisningslagen och ger en
rattvisande bild av koncernens resultat och stallning. Foérvaltningsberéttelsen ar forenlig med arsredovisningens och
koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker att rsstamman faststaller resultatrakningen och balansrakningen fér moderbolaget och for koncernen,
disponerar vinsten i moderbolaget enligt férslaget i forvaltningsberéattelsen och beviljar styrelsens ledamdéter och
verkstallande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Stockholm den 4 mars 2011

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Sten Hakansson
Auktoriserad revisor
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Styrelse

| Lars Berg

Ordférande

Fodd 1947.

Civilekonom. Styrelseordférande sedan 2001 och styrelseledamot sedan 2000.
Huvuduppdrag: European Venture Partner, Constellation Growth Capital, New
York. Andra viktigare styrelseuppdrag: Styrelseledamot i Ratos, Tele2 och
KPN/OnePhone. Tidigare uppdrag innefattar ledningsgruppen i Mannesmann med
ansvar for division Telecom, koncernchef och VD i Telia samt olika ledande
befattningar inom Ericssongruppen. Oberoende fran Bolaget. European Venture
Partner, beroende i forhallande till Constellation Growth Capital, New York.
Aktieinnehav i Net Insight: 1 008 332 B-aktier.

Néarvaro styrelsemdten 2010: 6/6

] Ragnar Back

Styrelseledamot

Fodd 1944.

Civilingenjor. Styrelseledamot sedan 2006.

Ragnar Back har tidigare arbetat inom Ericsson dar han haft flera ledande
positioner, t.ex. som VD i Italien och Nederlanderna, Executive Manager for Asien/
Stillahavs-regionen i Hongkong samt Executive Manager fér Vasteuropa i London.
Béck ar styrelseledamot Unfors, Nordia Innovation och NGB (Next Generation
Broadcasting). Oberoende fran Bolaget och fran Bolagets storre aktieagare.
Aktieinnehav i Net Insight: 20 000 B-aktier.

Narvaro styrelsemoten 2010: 6/6

| Gunilla Fransson

Styrelseledamot

Fodd 1960.

Masters-och teknisk licentiat, Kéarnkemi. Styrelseledamot sedan 2008.

Gunilla Fransson &ar vVD och affarsenhetschef for Saab Security and Defence
Solutions. Gunilla har éver 20 ars erfarenhet fran telekombranschen. Hon har haft
olika ledande befattningar inom Ericssonkoncernen, senast som produktportféljchef
pa Ericsson Multimedia och produktledningschef pa Ericsson Enterprise mellan
2005 och 2008. Gunilla ar styrelseledamot i Rymdstyrelsen. Oberoende fran
Bolaget och fran Bolagets storre aktieagare.

Aktieinnehav i Net Insight: 4 000 B-aktier.

Nérvaro styrelsemdten 2010: 6/6
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Clifford H Friedman

Styrelseledamot

Fodd 1959.

Bachelor of Science in Electrical Engineering, Master of Science in Electro Physics
and MBA in Finance and Investments. Styrelseledamot sedan 2004.

Clifford H. Friedman &ar VD for Highbridge Principle Strategies och Constellation
Growth Capital. Han har 6ver 30 ars erfarenhet fran finans- och riskkapital samt
teknik- och mediabranschen. Clifford ar styrelseledamot i TVONE, Hibernia Atlantic
och Widevine Technologies. Oberoende fran Bolaget. Representerar den storsta
aktieagaren, Constellation Growth Capital.

Aktieinnehav i Net Insight: O aktier.

Néarvaro styrelsemdten 2010: 5/6

Bernt Magnusson

Styrelseledamot

Fodd 1941.

Fil. och Pol. Mag. Styrelseledamot sedan 1997.

Styrelseordférande i Kwintet AB, Fareoffice AB, Hogands AB, Coor Service
Management AB, Nordia Innovation AB, STC Interfinans och Pricer AB. Tidigare
uppdrag innefattar styrelseordférande i Swedish Match, Nobel Industrier AB, Assi
Domén AB, Skandia AB och NCC AB samt VD for Nordstjernan AB. Oberoende
fran Bolaget och fran Bolagets storre aktieagare.

Aktieinnehav i Net Insight: Bernt Magnusson och hustru, 1 232 947 B-aktier.
Narvaro styrelsemoten 2009: 6/6

Arne Wessberg

Styrelseledamot

Fodd 1943.

Studier i Nationalekonomi vid Tammerfors universitet. Styrelseledamot sedan
2008. VD for Prix Europa och IIC (International Institute of Communications) samt
styrelseordforande i DigiTVPlus Oy. Han har lang och gedigen erfarenhet fran
media- och kommunikationsbranschen. Mellan 2000 och 2006 var han VD fér EBU
(European Broadcasting Union) och under mer &n tio ar var han generaldirektor for
YLE (Finlands statliga radio och TV-bolag), dar han ocks& borjade sin karriar inom
radio- och TV-branschen i borjan pa 70-talet. Mellan 1999 och 2003 var Arne
styrelseordférande i Digita Oy och &ven styrelseledamot i Nokia Corporation under
fem ar till 2006. Oberoende fran Bolaget och fran Bolagets storre aktieagare.
Aktieinnehav i Net Insight: O aktier.

Nérvaro styrelsemdten 2010: 6/6
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Anders Harrysson

Styrelseledamot

Fodd 1959.

Master of Science i teknisk fysik fran Linkopings Tekniska Hogskola. Anders har
mer an 20 ars internationell erfarenhet fran ledande befattningar inom IT-
branschen, bland annat 14 ar i IBM med flera ar vid det europeiska huvudkontoret i
Paris och koncernens huvudkontor i USA. Mellan 1998 och 2010 var han Vice
President pa Sun Microsystems med ansvar for dess verksamhet i norra Europa.
Anders &r styrelseledamot op5 AB. Oberoende i forhallande till Bolaget och fran
Bolagets storre aktiedgare.

Aktieinnehav i Net Insight: 8 000 aktier.

Néarvaro styrelsemdten 2010: 5/6
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Bolagsstyrningsrapport

Net Insight AB (publ) &r ett publikt aktiebolag med sate i Stockholm. Net Insights aktie ar noterad p& Nasdag OMX
Nordic Exchange Midcap Stockholm. Till grund fér styrningen av bolaget och koncernen ligger bland annat
bolagsordningen, den svenska aktiebolagslagen och Nasdagq OMX Stockholm AB: s regelverk, vilket inkluderar
Svensk kod for bolagsstyrning fran och med den 1 juli 2010.

Bolagsstyrning i Net Insight

,.________

* Styrelsen utgér dven revisionskommitté.
Den har rapporten utgor inte en formell del av arsredovisningen och &r inte heller granskad som en sadan.

Inledning
Net Insight tillampar Svensk kod for bolagsstyrning och avviker fran koden i ett avseende:

2.4 Valberedningen utgors av tva styrelseledamoter som ar Styrelsens ordférande &r representerad i valberedningen
beroende i férhallande till den nast storsta aktieagaren. beroende pa hans erfarenhet och manga ar i bolaget.
Huvudéagarens medlemskap i valberedningen liksom
ledamot i styrelsen &r ett uttryck for aktivt agande.

Bolagsordningen beskriver bolagets verksamhet, dess aktiekapital, antal aktier samt aktieslag, rostférdelning, antalet
styrelseledamoter samt revisorer, hur kallelse skall ske till samt arendebehandling under arsstamma och att stamma
skall hallas i Stockholm. | perioderna mellan arsstammorna utgér styrelsen inom Net Insight AB (publ) det hogsta
beslutande organet inom foretaget. Styrelsens uppgifter regleras i Aktiebolagslagen och i bolagsordningen. Den nu
gallande bolagsordningen antogs vid ordinarie arsstamma den 28 april 2009. Bolagsordningen finns att lasa i sin
helhet p& www.netinsight.net.

Arsstamma
Net Insight AB (publ) holl sin arsstamma den 29 april 2010. Bolagets valberedning &r ansvarig att lamna forslag till
ordférande vid &rsstamma. Till stimmans ordférande valdes Lars Berg. Arsstamman beslutade om féljande:

e Faststallande av arsbokslut, resultatdisposition och ansvarsfrihet for styrelse och VD.

¢ Antalet styrelseledaméter skall vara sju.

e Lars Berg, Clifford H. Friedman, Bernt Magnusson, Ragnar Back, Gunilla Fransson och Arne Wessberg omvaldes
som styrelseledaméter. Till ny styrelseledamot valdes Anders Harrysson. Lars Berg omvaldes som styrelse-
ordférande.
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o Arvode till styrelsen skall uppga till 1 250 000 kronor att férdelas med 350 000 kronor till styrelsens ordférande
samt 150 000 kronor vardera till 6vriga styrelseledaméter.

o Styrelsens forslag till riktlinjer for bestammande av ersattning och andra anstéllningsvillkor fér ledande
befattningshavare godkandes.

Det fullstandiga protokollet fran arsstamman tillsammans med beslutsunderlag finns tillgangligt pa:
www.netinsight.net/corporate_governance.asp

Valberedning

Valberedningen ar ansvarig for att [amna forslag avseende val av ordférande och 6vriga styrelseledamoter, samt
arvode och annan ersattning for styrelseuppdrag till var och en av ledaméterna. Valberedningen &ar ocksa ansvarig
for att lamna forslag till val samt arvodering av revisor. Vid bolagsstimman ska valberedningens ledamoéter utses,
alternativt ska man besluta om hur ledamoterna ska utses. Enligt beslut vid bolagsstamman, bestar Net Insights
valberedning av styrelseordféranden och foretagets fyra storsta aktieagare per den 30 september varje ar, vilka var
och en har ratt att utse varsin representant som ledamot i valberedningen. Valberedningens sammansattning
publicerades den 21 oktober 2010. Net Insights valberedning infér arsstamman 2011 utgérs av Lars Bergkvist
(Lannebo Fonder), Clifford H. Friedman (Constellation Growth Capital), Asa Nisell (Swedbank Robur fonder),
Ramsay Brufer (Alecta) och Lars Berg (styrelseordférande i Net Insight AB och European Venture Partner for
Constellation Growth Capital). Valberedningen har utsett Lars Berg till sin ordférande. Valberedningen har haft tre
moéten infor arsstamman 2011. Net Insights sammansattning av valberedningen awviker frdn Svensk kod for
bolagsstyrning genom att de tva styrelseledamoter som ocksa ingéar i valberedningen ar beroende av bolagets nast
storsta aktiedgare.

Styrelsen

Styrelsen forvaltar bolagets angeldgenheter i bolagets och samtliga aktiedgares intresse. Storleken och samman-
sattningen av styrelsen sakerstéller formagan att forvalta bolagets angelagenheter effektivt och med integritet. |
styrelsens uppgifter ingar att faststalla verksamhetsmal och strategier, besluta om forvarv och avyttringar, bolagets
kapitalforsorjning, tillsatta, utvérdera och besluta om erséttning till féretagets verkstéllande direktor, se till att det finns
effektiva system for uppfoljning och kontroll av bolagets verksamhet, att nddvandiga etiska riktlinjer faststélls for
bolagets upptradande samt att utvardera styrelsearbetet. Styrelsens arbetsordning faststalls arligen vid det
konstituerande styrelsesammantradet eller nar sa kravs. Férutom namnda arbetsuppgifter foreskriver forordningen
faststallande av styrelsens motesordning, instruktioner for foretagets verkstallande direktor, beslutsordning inom
bolaget, arbetsférdelning samt informationsordning mellan bolaget och styrelsen. Styrelsen bevakar och utvarderar
arligen verkstéllande direktérens prestationer, inklusive implementering av styrelsens beslut och riktlinjer. Styrelsen
hade sex sammantradanden under aret, exklusive tvd sammantraden per capsulam. Vid dessa méten behandlade
styrelsen fasta punkter sdsom affarslage, ars- och delarsrapporter, budget etc. Overgripande fragor sdsom verksam-
hetens nulage, langsiktiga strategier, affarsplan och samarbetspartners behandlades aven. Vid det konstituerande
styrelsemotet behandlades och faststélldes arbetsordningen for styrelsen samt instruktioner for verkstéllande
direktoren. Styrelsens arvode uppgick till 1 250 000 kronor av vilka 350 000 kronor utgick till styrelsens ordférande
samt 150 000 kronor vardera till dvriga styrelseledamdoter.

Styrelsens oberoende
Styrelsen har en sjalvsténdig stéllning gentemot bolaget eftersom alla styrelseledaméter @ven &r oberoende i
forhallande till bolaget. Fem av ledaméterna &r oberoende av bolagets huvudagare. Tva av ledamoterna, Lars Berg
och Clifford H. Friedman, &r beroende i relation till Constellation Growth Capital, vilkken ar Net Insights nast storsta
agare. Ingen av Net Insights styrelseledaméter arbetar operativt i bolaget.

For mer information om styrelsemedlemmarna och verkstéllande direktdren, se sidan 64 och 70.

Erséattningsutskottet

Styrelsens 6vergripande ansvar kan inte delegeras, men man har inrattat ett ersattningsutskott med uppgift att
bereda fragor om 16n, ersattningar och andra anstallningsvillkor for verkstéllande direktéren samt ersattningsprogram
av bredare karaktar, exempelvis optionsprogram for slutgiltigt beslut i styrelsen. Erséattningsutskottet I6ser fragor
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angaende I6ner och erséattning och andra anstallningsvillkor for alla direktrapporterande till verkstallande direktéren.
Utskottet rapporterar till styrelsen I6pande. Ersattningsutskottet bestar av styrelsens ordférande Lars Berg och
styrelseledamot Bernt Magnusson. Under aret har utskottet haft tva protokollférda méten dar féliande har behandlats:
verkstéllande direktdrens rorliga ersattning géllande 2009 for beslut i styrelsen, beslut om rorlig erséattning gallande
2009 for ovriga ledningen, verksamhetsmal for verkstallande direktdren gallande 2010 ersattningsstrukturen for
resten av ledningen.

Revision

Net Insights styrelse har valt att inte ha ndgon separat revisionskommitté, istallet behandlar styrelsen i sin helhet
revisionsfragor. Styrelsen har valt detta arbetssatt da detta ar passande sa lange som foretaget har en relativt
okomplicerad verksamhets- och revisionsstruktur. | samrdd med bolagets revisorer, har styrelsen aven proaktivt
behandlat nya rekommendationer inom redovisningsomradet vilka kan komma att paverka bolagets framtida
redovisning och rapportering. Tva ganger per ar, efter det tredje och fjarde kvartalens bokslut, rapporterar
koncernens revisor sina iakttagelser fran revisionen till hela styrelsen. Dessa moten fyller dven syftet att halla
styrelsen underrattad om revisionens inriktning och omfattning, likvél som att diskutera samordningen av den externa
revisionen, interna kontroller samt revisionens syn pa bolagets risker. Under ett av dessa méten presenterar och
diskuterar bolagets revisorer sina iakttagelser, utan narvaro av foretagsledningen.

Utbver ordinarie revisionsuppgifter bistar Ohrlings PricewaterhouseCoopers dven Net Insight med allmanna rad
gallande redovisning och skatter. Det aligger Ohrlings PricewaterhouseCoopers att garantera sitt oberoende som
revisionsfirma i rollen som radgivare. Mandatperioden for revisorer &r enligt lag fyra &ar. Bolagets revisionsfirma,
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB, omvaldes vid ordinarie arsstimma 2007 fram till 2011. Sten Hakansson
utsags till ny ansvarig revisor.

2010 Narvaro
Nedan redovisas narvaron per styrelseledamot.

Lars Berg 6/6 2/2
Bernt Magnusson 6/6 2/2
Clifford H. Friedman 5/6
Ragnar Back 6/6
Gunilla Fransson 6/6
Arne Wessberg 6/6
Anders Harrysson 5/6
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Revisors yttrande om bolagsstyrningsrapporten

Till arsstamman i Net Insight AB (publ), org.nr 556533-4397

Det &r styrelsen som har ansvaret fér bolagsstyrningsrapporten for ar 2010 (p& sidorna 67-69) och for att den &r
upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Som underlag for vart uttalande om att bolagsstyrningsrapporten har upprattats och ar forenlig med arsredo-
visningen och koncernredovisningen, har vi last bolagsstyrningsrapporten och bedémt dess lagstadgade innehall
baserat pa var kunskap om bolaget.

Vi anser att en bolagsstyrningsrapport har upprattats, och att dess lagstadgade information ar férenlig med ars-
redovisningen och koncernredovisningen.

Stockholm den 4 mars 2011

Sten Hakansson
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Koncernledning

| | Fredrik Tragardh

. Verkstéllande direktor

Fodd: 1956.

Civilekonom.

Anstélld sedan 2002, da som finanschef. Tilltradde som verkstéllande direktor i
februari 2006. Fredrik Tragardh har tidigare arbetat pa tyska DaimlerChrysler Rail
Systems som Senior Vice President och chef fér Group Finance. Fredrik har bred
internationell erfarenhet och har tidigare haft ledande befattningar inom ABB
Financial Services.

Aktieinnehav i Net Insight: 343 332 B-aktier, 1 235 000 personaloptioner.

Anders Persson

Vice VD och utvecklingschef

Fodd: 1957.

Civilingenjor.

Anstalld sedan 2000. Anders Persson har mangarig erfarenhet fran Ericsson-
koncernen dar han senast var verksam som General Manager for Network Design
and Performance Improvement. Anders har dessutom haft ett antal andra ledande
befattningar inom Ericsson.

Aktieinnehav i Net Insight: Anders Persson och hustru 220 000 B-aktier,
1 085 000 personaloptioner.

Thomas Bergstrom

Finanschef

Fodd: 1968

Civilekonom.

Thomas Bergstrom utsags till CFO for Net Insight i augusti 2009. Thomas har 15
ars internationell erfarenhet fran olika ekonomifunktioner, framst inom tele-
kombranschen. Thomas kommer narmast fran rollen som CFO for Aastra Telecom
Sweden, och har tidigare innehaft olika finans- och ledningsfunktioner inom
Ericsson i Sverige och Australien.

Aktieinnehav i Net Insight: 100 000 personaloptioner.

Per Lindgren

Affarsutvecklingschef (grundare)

Fodd: 1967

Tekn.dr.

Anstélld sedan 1997. Per Lindgren &r teknologie doktor i telekommunikation

och har tidigare varit assisterande professor pa KTH (Kungliga Tekniska
Hogskolan) dar han bland annat arbetade med optiska nat och EU-projekt kring
nya bredbandstjanster.

Aktieinnehav i Net Insight: 400 000 A-aktier, 2 000 000 B-aktier, 985 000
personaloptioner.
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Stig Stalnacke

Global forsaljningschef

Fodd: 1958

Civilingenjor.

Stig Stalnacke utsags till global forsaljningschef (Senior Vice President and Global
Head of Sales) for Net Insight i februari 2009. Stig Stalnacke har en lang karriar
inom Cisco dar han har hatft ett flertal seniora positioner inom férsaljning, senast i
ledningsgruppen for Cisco, Sverige, som Client Director och ansvarig for stérre
telekomkunder.

Aktieinnehav i Net Insight: 500 000 personaloptioner.

Thomas Wahlund

Supportchef

Fodd: 1969

Civilingenjor.

Thomas Wahlund bérjade i Net Insight 1997 och har sedan 1999 ansvarat for att
bygga upp avdelningen for Operations, med ansvar for séljstdd, kundsupport och
tjanster samt kundutbildning. Thomas har lang branscherfarenhet fran
néatplanering.

Aktieinnehav i Net Insight: 46 582 B-aktier, 435 000 personaloptioner.

Anna Karin Verneholt

Kommunikationsdirketor

Fodd: 1967

Civilekonom

Anna Karin Verneholt anstélldes i Net Insight 2010 som chef for Corporate
Communications. Anna Karin har 13 &rs erfarenhet av marknadsforing i
internationell miljé, framst inom telekomsektorn. Anna Karin var senast chef for
marknadsforing och kommunikation inom Aastra Telecom Sweden och har &ven
haft olika marknadsbefattningar inom Ericssonkoncernen, senast som chef for
Enterprise Marketing and Communication vid affarsenhet Multimedia.
Aktieinnehav i Net Insight: 40 000 personaloptioner.

Marie Kjellberg

Personaldirektor

Fodd: 1958

Socionom med inrikting p& personal och arbetsliv.

Marie Kjellberg anstélldes som personaldirektér 2008. Hon har en gedigen
erfarenhet fran manga olika HR-roller med bland annat 15 ar pa Digital Equipment
AB och senast atta ar som HR-direktor hos Teleopti AB.

Aktieinnehav i Net Insight: 130 000 personaloptioner.

72| NET INSIGHT ARSREDOVISNING



Ordlista

ACCESSNAT

Den del av det publika natet som ligger
narmast slutanvandarna. Bestar av koppar-
ledningar i telefonnatet och koaxialkabel for
kabel-TV. Fiber och tradiésa lgsningar &r
ocksa allt vanligare.

ASI

(Asynchronous serial Interface). Ett standar-
diserat fysiskt grénssnitt for komprimerad
video. Anvands inom medieindustrin for att
transportera innehd@ll mellan geografiskt
atskilda produktionsenheter och i kabel-TV-
nat.

BANDBREDD

Matt p& hur mycket information som kan
skickas i en ledning. Mats i enheten bit per
sekund, bps.

BREDBANDSNAT
Nat med mycket hog kapacitet, minst 2 Mbps
till varje slutkund.

BROADCAST
Sandning frdn en avséandare till samtliga
téankbara mottagare i ett natverk.

CDN

(Content Delivery Networks) Ett 6verlapp-
ande, geografiskt utspritt nat med kund-
innehdll som majliggoér snabb och tillforlitlig
hamtning fran varje slutanvandares plats.

CONTENT
Innehall som distribueras i natet.

DTT

(Digital Terrestrial Television). Benamning for
digital marksénd TV till vanliga TVmottagare
forsedda med en sa kallad set-top-box.
Annan bendmning &r DVB-T.

DVB
Standard for dverforing av digital video dver
olika typer av medier.

DVB-T

(Digital Video Broadcast - Terrestrial).
Benamning for standarden for digital
marksand TV till vanliga TV-mottagare
forsedda med en sd kallad set-top-box.
Annan benémning ar DTT.

DVB-T2
Andra generationen av Digital Video
Broadcasting Terrestrial; forlangningen av
TV-standarden DVB-T. Lampligt fér sdndning
av HDTV.

ETHERNET

Den vanligaste tekniken for kommunikation i
lokala natverk, LAN. Overféringshastigheter
pad 10/100 Mbps, 1 Gbps och 10 Gbps.
(Gigabit Ethernet)..

GRANULARITET
Uppldsning.

HDTV
Hogupplost TV.

INTEROPERABILITET
Tva utrustningar fungerar tillsammans.

IP (Internet Protocol)

Protokoll som anvénds for dataférmedling
over Internet. All Internettrafik formedlas i IP-
paket.

IPTV
TV som sands 6ver IP, d v s i bredband.

KONTRIBUTION

Kommunikation for produktion och
bearbetning av material fore utskick till
slutkund.

LAN

(Local Area Network). Mindre, lokala nat for
datakommunikation inom en avdelning,
byggnad eller kvarter.

MPLS

(Multi Protocol Label Switching).Protokoll for
effektiv hantering av forbindelser genom ett
paketnat.

MULTICAST

Sénder samma meddelande till ett stort antal
mottagare utan att behdva adresseras till var
och en individuellt (unicast) eller skickas ut
till samtliga ténkbara mottagare (broadcast).

NOD

En enhet som &r ansluten till ett natverk
antingen som séndare/mottagare eller for att
koppla ihop olika natverk.

OVER-THE-TOP

Term for tjanster i ett nét som inte erbjuds av
natoperatoren. Istdllet anvander tittarna sin
bredbandsanslutning for att konsumera TV.

PAY-PER-VIEW

Betala endast for det du tittar pa. Till skillnad
frdn video-on-demand maste programmen
eller filmerna ses vid givna tillfallen.

PROTOKOLL

Ett 6verenskommet regelverk for hur olika
natverksutrustningar ska kommunicera med
varandra.

QOS (Quality of Service).

Bendmning av tjanstekvalitet (som kan
levereras av natverket). Video och tal kraver
hogre QoS. QoS astadkoms i nat antingen
via separering av trafik s att de ej paverkar
varandra eller via prioritering dar man skickar
hogst prioritet forst.

REALTID
Direktsand 6verforing utan fordrdjning.

ROUTER

Enhet for att styra och vidarebefordra data-
paket p& exempelvis Internet. Routing &r ett
engelskt ord som betyder vagval, speciellt d&
man utfor det &t ndgon annan (eller at ett
datapaket genom ett datornat). P& svenska
kallas det dirigering.

SDH/SONET

Kretskopplad teknik for kommunikation i
optiska stamnat. SDH &r den europeiska
varianten och SONET den amerikanska.

SDI (Serial Digital Interface)

En fysisk standard for professionell okom-
primerad 270 Mbps video. Anvénds inom
medieindustrin for att koppla ihop digital ljud-
och bildutrustning inom produktionslokalerna.

SDTV (Standard definition TV)
TV med standarduppldsning.

STAMNAT

Néatverk med hoég kapacitet som binder
samman geografiskt avliagsna omraden eller
ett antal mindre natverk inom ett omrade.
Kallas aven transportnat eller backbone.

TELEPRESENCE
Nasta generations videokonferensldsning.

VIDEO-ON-DEMAND (VOD)

Mojliggér digital leverans av filmer 6ver
bredbandet. Med “videobutiken” pa natet
finns det alltid en kopia kvar &ven av den
mest populéra film som kan bestéllas

nar som helst.

VAXEL

Anvéands for att styra information mellan olika
lankar och anvandare i ett néatverk, ofta
anvands benamningen switch.
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Nimbraplattformens anvandningsomraden
lllustrationen visar transporten av media fran produktion till slutanvandare.

Primar Distribution

Sekundar Distribution

ez My
REDIGERINGSBIL T 2
4 o s FJARRPRODUKTION
| . v s
—t i
SPORTARENA m}:\ ’_‘/
/’:/ * % FJARRSTUDIO m e ?ENTRAL G
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Finansiell information
Arsstamma: 28 april
Delarsrapport januari-mars: 6 maj
Delarsrapport januari—juni: 20 juli
Delarsrapport januari-september: 25 oktober
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Net Insights ekonomiska information lamnas pa
svenska och engelska. Rapporterna kan enklast
hamtas pa net insights hemsida: www.netinsight.net
eller genom att bestélla 6nskad rapport via e-post:
info@netinsight.net, eller per telefon 08 — 685 04 00.
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