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Kort om Net Insight

Net Insight har en stor for-
del gentemot konkurren-
ter, da vi har ett effektivt
erbjudande som forenklar
planering, hantering och
underhall av video- och
datanat och sanker den
totala agandekostnaden

Fredrik Tumegard, vd
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e Net Insight ar en ledande leverantor av
transportlosningar med den hogsta tjanste-
kvaliteten inom professionella medianat.

e Net Insights transportlosning - Nimbra-
plattformen - ar en innovativ och tillfor-
litlig transportlosning for video, tal och
data som gor att medieforetag kan
erbjuda nya intaktsgenererande tjanster
och samtidigt minska sina investerings-
och driftskostnader.

VARDESKAPANDE FAKTORER

* Net Insight verkar pa en vaxande marknad som gynnas av en 6kad méangd video-
trafik i natverk

¢ Net Insight har en innovativ teknologi med en stark portfolj av 30 patentfamiljer

* Englobalrackvidd med 200 kunder i fler &n 60 lander, med 6ver 50 aterforsaljare
och ettvarumarke som ar erkant évervarlden

2 En global rackvidd med 200 kunder
ifler@n 60 lander



Aretikorthet

VIKTIGA HANDELSER PER KVARTAL

A Argiva bygger ut sitt globala
medianat.

A Net Insight starker sin
marknadsposition i Kina med ny
huvuddistributor.

A NetInsight far en ytterligare
order for ett nationellt nat for
marksénd digital-TV, denna gang
i Osteuropa.

@

? The Switch valjer Net Insight
vid expansion av sitt nat.

A Net Insight vinner ViewSat som
en ny global kund.

AEBU, varldens storsta allians
av public service-bolag expan-
derar sitt globala medianat med
Nimbra-utrustning.

Fredrik Tumegard utses av
Net Insigts styrelse som ny vd.

OBSvaljer Net Insight for
hantering av datatjanster under
ett storre sportevenemang i
Ryssland 2014.

Net Insight lanserar Nimbra
390, en kompakt access MSR av
fjarde generationen.

Net Insight vinner en order
frénen ledande teleoperatori
Latinamerika for expansion av
sitt nationella kontributions- och
distributionsnat.

EBU expanderar sitt
globala medianat med Nimbra
600 MSR:er.

Net Insight vinner betydande
bestallningar fran en ledande
operator av telekomtjansteri
Vasteuropa.

Net Insight vinner sin férsta
kundiRyssland nar VGTRK, det
statligt agda TV- och radiobola-
get, valjer Nimbra-platformen.

NYCKELTAL

2013 2012 201
Nettoomsattning MSEK 280,8 280,3 294.5
Rorelseresultat MSEK -9.7 2,7 42,8
Rorelseresultat MSEK, justerat fér engangskostnader 8,9 58 499
Arets resultat MSEK -9.2 1,9 499
Resultat per aktie SEK -0,02 0,03 013
Totalt kassaflode MSEK 17,9 -10,4 -39,6
Soliditet % 88 89 86
Eget kapital per aktie SEK 1,27 1,29 1,26
Antalanstallda i genomsnitt 143 155 142
Andelen av total forsaljning
Broadcast & MediaNetwork 80%
MSEK MSEK
Marksénd digital-TV 17% Nettoomsattning Rorelseresultatet, justerat Kassaflode

Kabel-TVo IPTV 3%

fér engadngskostnader
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Vd har ordet

2013 var ett
stabilt ar med
marginellt okad
forsaljning, okat
positivt kassa-
flode och en
starkt kassa.

Att det blir mer och mer rorlig bild i fler och fler kanaler har
nog inte undgatt nagon. For oss pa Net Insight innebar det nya
affarsmojligheter. Nu leder vi foretaget in i en ny fas. Ett forsta
steg ar en férandrad organisation som tar oss fran att vara ett
produktdrivet till ett marknads- och forsaljningsdrivet bolag.

EN STABIL VERKSAMHET

2013 var ett stabilt ar med marginellt ckad for-
saljning, okat positivt kassafldde och en starkt
kassa. Den underliggande lonsamheten forbatt-
radesjamfort med féregdende &r men trots det
blev det réda siffror pa sista raden, mest pa grund
av attviinfor drshokslutet skrev nervardet avvart
komponentlager med 13 MSEK samt tvingades
gérareservation for en kundférlust pa 6 MSEK.

Malet &r att vaxa snabbare 4n marknaden,
vilket harvarit en utmaning under de senaste
aren. 2013 var inget undantag, dven om vi vaxte
marginellt mot féregdende &r. Under andra
halvan av 2013 tog tillvaxten fart och de tva
senaste kvartalen ckade var forsaljning med
13 procent. Affarsomrédet Broadcast & Media
Networks (BMN] vaxte 5 procent i jamférelse med
foregaende arvilket arilinje med marknadens
totala tillvaxttakt och affarsomrédet markbunden
Digital-TV (DTT) uppvisade en negativ tillvaxttakt
med 23 procent. Anledningarna till frénvaron av
tillvaxtinom DTT beror aterigen pa forskjutningar
I existerande projekt.

Net Insight har under 2013 satt nya och viktiga
markeringar pa varldskartan, narvi bland annat
fick var forsta kund pa den viktiga ryska markna-
den, om an med en mindre affar men viktig for att
etableravarumarket Net Insight for framtiden.
Samtidigt starkte vi positionerna med nya afférer
i Latinamerika och Kina. | Kina har var etablering
i samarbete med NI Systems visat sig effektiv och
vi haridag fler an 25 kunder, vilket skapar forut-
sattningar for fortsatta affarerinom landet.

Viharen bas av stabila kunder runtomivarlden
som aterkommer med nya bestallningar, vartefter
det ardags att uppgradera och bygga ut sina nat.
Faktum &r att en majoritet avvara kunder ter-
kommer med nya ordrar varje ar. Det beror bland
annat pa att vi har visat att Net Insight uppfyller
vart kundlofte om 100 procent tjidnstekvalitet.
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MINA REFLEKTIONER

Jag tilltradde som vd for Net Insight for att jag
insag tva saker: att bolaget har en unik kombina-
tion av kompetens runt media och nat samt att
Net Insight befinner sig p& en marknad préglad av
en snabb forandringstakt. Under det halvar som
jag nuvaritibolaget har jag starkts i den uppfatt-
ningen.

Kraven pa naten blir stérre och komplexiteten
okar, vilket leder till att ndtagarnas operationella
kostnader Okar. Har har Net Insight en stor fordel
gentemot konkurrenter, da vi har ett effektivt
erbjudande som forenklar planering, hante-
ring och underhall avvideo- och datanat. Det vi
behdver gora &r att dven fortsattningsvis forsta
marknadens behov, sa att vi ocksa kan fortsatta
att erbjuda ratt produkter och ldsningar.

FORANDRING SKAPAR MOJLIGHETER

Rorlig bild hari flera &r drivit en stor del av tek-
nikutvecklingenivarlden och idag konsumeras
media och TV pa ett helt nytt satt via surfplattor,
smarta mobiltelefoner och datorer. Detta har
paverkat och kommer att pdverka vara kunders
affarsmodeller och verksamhetigrunden. Det
rader dels en osdkerhet pad marknaden kring vilka
spelare som till sist kommer att kunna vinna pa
dessa forandringar och dels nar denna teknologi-
kravande forandring kommer att ske.

OTT &ridag en verklighet, men nasta steg med
live-applikationer och interaktivitet kommer att
vara en utmaning for hur media distribueras.

En fordréjning med ndgra minuterien "direkt-
sandning” racker for att stoppa mojligheterna
till tjanster som vadslagning och rostning. Detta
staller krav pa kapacitet, kvalitet och flexibilitet.
l alla led. Precis de faktorer som ar det centrala
ivarteknologi och lGsningar. Idag adresserar
Net Insight kontributionstjanster for OTT, genom
tillhandahallandet av produkter som méjliggor



kostnadseffektivinsamling av TV-innehall. Distri-
butionstjansterna &r an sa lange inte en del av Net
Insights adresserbara marknad.

Vad som dock ar klart ar att branschen starin-
for en forandring med medfoljande infrastruktur-
investeringar. Net Insight har har fordelariform
av unik teknologi som sakerstaller kvalitet over
bade Internet och privata IP-n&t samt de kunska-
per som kravs for att vara kunder ska konkurrera
i det nya medielandskapet.

INNOVATION | ALLA DELAR AV FORETAGET
Vihar méanga av de allra storsta TV-bolagen och
mediaoperatorerna ivarlden pa var kundlista.
Dessa kunder utgor i dag foretagets ryggrad

och arentillgdng nar vi som bolag skall nd vart
langsiktiga mal, att véxa snabbare an marknaden.
Tack vare vart starka varumarke och var kunskap
om kundernas utmaningar blir vi en viktig partner
for demiframtidens medielandskap.

Viska fortsatta att vara ett innovationsforetag,
detarendelavvart DNA. Men innovation kommer
inte bara att handla om produkterna. Det kommer
lika mycket att handla om att utveckla nya och be-
fintliga affarsmodeller, som att fortsatta utveckla
tjansteutbudet.

Vart fokus &r att vaxa. For att kunna géra det
maste vi delvis bli ett nytt foretag. Var starka
media- och natverkskompetens i kombination
med var innovativa teknologi m&jliggor att vi kan
finna nya vagar ut till nya marknader. P& vilka
marknader var teknologi kan addera kundvarde
utvarderas, som en del ivart pdgdende strategi-
arbete. Vimaste lyfta blicken fran produkterna,
mot anvandargranssnittet och kundnyttan.

Resan har bara borjat, men de ndrmaste aren
kommer vara kunder inom befintliga affarsom-
raden vara var nyckel till tillvaxt. Férandrings-
arbetet kommer att intensifieras under 2014 och
kommer att fortsatta s& lange mediemarknaden
utvecklas.

Stockholm, februari 2014
Fredrik Tumegard, vd

Vd har ordet

Vi har manga av de allra storsta TV-bola-
gen och mediaoperatorernaivirlden pa
var kundlista. Dessa kunder utgér i dag
foretagets ryggrad och ar en tillgadng nér
vi som bolag skall na vart langsiktiga
mal, att vaxa snabbare 4n marknaden.
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Vision, affarside, mal
och strategier

Net Insight stéder sina
kunder under Eurovision
Song Contest

MARKESKANNEDOM

SKAPA EFTER- -
UTVECKLING FRAGAN OCH VARU- FORSALJNING

Net Insight grundades 1997 med visionen att nattrafiken
alltmer kommer att domineras av olika videoapplikationer.
Visionen har visat sig vara korrekt och idag kan vi se en stor
okning av videokonsumtion och produktion. Nya tjanster
och satt att arbeta inom media och TV-branschen kraver
vasentligt storre natkapacitet och hundraprocentig kvalitet
pa tjansterna. Net Insight erbjuder tjansteleverantérer

och TV-bolag fullstandig tjansteintegritet och forbattrar
IP-natens prestanda.

PROFESSIONELLA
TJANSTER OCH

SUPPORT

UTBILDNING OCH UNDERHALL

AFFARSIDE AFFARSMODELL OVERGRIPANDE STRATEGI FOR
o [ I’
MAL LONSAM TILLVAXT
Net Insights affarsidé ar att Intékter genereras genom direkt e Uppfattas som en ledande Net Insights mal ar att skapa lon-
utveckla, marknadsféra och och indirekt forsaljning av pro- leverantor av hogkvalitativa sam tillvaxt. Det sker genom att
sdlja produkter och tjanster dukter och licenser, support och nat for medietransport 6ka foretagets marknadsandel

for publika och privata natsom
transporterar medieintensiv
trafik med krav pa hég kvalitet.
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underhall, professionella tjans-
ter och utbildning. Intakterna
harror framst fran hardvaru-

inom segmentet for hogkvalitativ
videotransport och dra nytta av
den befintliga kundbasen genom

¢ Med god l6nsamhet vaxa
snabbare an marknadenii

forsaljning, aven om intdkterna genomsnitt att bredda produktportfoljen.
frén mjukvara och service har e Generera sadan avkastning Vid utvardering av nya mark-
dkatunder de senaste aren. pa eget kapital och vinst per nadssegment baseras dessa

Net Insight repetitiva intakter aktie som gor Net Insight till pa ett antal férdelar Net Insight
overstiger 17% under 2013. Net en attraktivinvestering agersom arrelevantaidetnya
Insight har lagt grunden féren medialanskapet sdsom real-
potentiell licensverksamhet med tidskritisk transport, tidssynkro-
en stark portfélj bestadende av nisering, konstant fordrojning
fler an 30 patentfamiljer som och omedelbar uppkoppling med
idag dgs av dotterbolaget Net garanterad resursallokering.

Insight Intellectual Property AB.
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Tillvaxtstrategin bygger
pafem pelare




TILLVAXTSTRATEGIN BYGGER PA FEM PELARE:

Vision, affarsidé, mal och strategier

@ Segmentfokus

Net Insights strategi ar
att rikta in forsaljnings-,
marknadsforings- och
produktutvecklingsarbe-
tet pa tre affarsomraden:
Broadcast och Media
Networks (BMN]J, Mark-
sand digital-TV (DTT)
samt Kabel-TV och IPTV
(CATV/IPTV]. Inom BMN
och DTT ligger fokus pa

att 6ka marknadsandelar.

Segmentet kabel-TV och
IPTV hanteras selektivt.
Ett satt for Net Insight
atttasiginiKabel-TV-
segmentet ar genom att
erbjuda operatdrerna
kontribution och primar
distribution. Net Insight
utvarderar hela tiden
nya segment dar den
existerande teknologin ar
tilldmpningsbar.

o Geografisk
expansion

Net Insight har under
flera arvaxt geografiskt
och Nimbra-produkterna
finnsidagifleran 60
lander. Huvudfokus fram-
dver ar att hitta nya af-
farsmojligheter pé dessa
marknader. Marknadsex-
pansionen koncentreras
mot marknader som
Kina, Ryssland, Indien
och utvalda marknaderi
Osteuropa och Sydame-
rika. Under 2013 starktes
Net Insights narvaro i
Ryssland med de tva
forstaryska kunderna.

OVERGRIPANDE MAL

o Indirekt
affarsmodell

Net Insights modell
med indirekt férsaljning
bygger pa langsiktigt

samarbete med partners.

Net Insight etablerar
partnerskap med leve-
rantorer av telekomut-
rustning, systemintegra-
torer och aterforsaljare.
Malsattningen ar att 6ka
forsaljningsvolymen

per partner. Det globala
partnerndtverket spelar
enviktig roll for att kunna
expandera.

o Oka andelen hos
befintlig kundbas
genom bredare
produktportfolj

Malsattningen &r att 6ka
andelen forsaljning hos
den befintliga kundbasen
genom att erbjuda nya
tjanster och produkter.
Under de senaste tva
aren har Net Insight
breddat sin portfol till
att omfatta studio- och
accessnéat, och har pa sa
satt sankt totalkostnaden
for kunderna. Net Insight
har 6ppnat upp ett nytt
produktomréde d&rvi
sakerstaller videokvalitet
dver Internet. Net Insight
utvarderar hela tiden
nya produktsegment for
att kunna erbjuda nya
losningar till de befintliga
kunderna.

UTFALL 2013

@ Samarbete med
tjansteleverantorer

Genom att fokusera

pa tjansteleverantérer
skapas mojligheter att nd
accessmarknaden och
vaxa pad nya marknads-
segment. En tjanste-
leverantdr som valjer
Nimbra-plattformen

kan anvanda den for att
skapa nya intaktsgene-
rerande tjanster sdsom
mediakontribution

inom B2B, molntjanster
inom mediaproduktion,
Content Delivery
Networks [CDN]J, hosting-
tjansterinom bredbands-
TV (over-the-top, OTT)
och IPTV.

UTFALL 2012

Med god l6nsamhet vixa snabbare Forsaljningsckning, valutajusterat 1,50% -3,50%

anmarknaden.
Totalt kassaflode 179 MSEK -10,4 MSEK
Rorelseresultat, justerat for 8,9 MSEK 5,8 MSEK
engangskostnader

Generera sadan avkastning pa eget Avkastning pa eget kapital -2% 2%

kapital ochvinst per aktie som gor

Net Insight till en attraktivinvestering. Resultat per aktie -0,02 0,03

Uppfattas som en ledande levarantér av Varumarkeskannedom 29% 28%

hogkvalitativa nat for mediatransport.

Medarbetarindex

88% av 100 (Benchmark 85)

Icke applicerbart

Net Insight @ Arsredovisning 2013 5



e Varldens storsta
digital-TV-nat baserat
pa standarden
ISDB-Tb

Den snabbaste och
mest tillforlitliga in-
stallationen av digital-
TViLatinamerika

Natet var klart till
fotbolls-VM 2010,
mindre dn sex mana-
der efter beslut och
byggs ut ytterligare
infor fotbolls-VM 2014

Digital-TV byggs ut1 Argentina
infor fotbolls-VM 1 Ri0 2014

»Nimbra-platt-
formen ger oss
mojligheten att
fortsatta expan-
deraisnabb takt.«

Martin Fabris,
Operations Manager,
Arsat.

Efter inforandet av digital-TV-standarden, ISDB-
Thb, i slutet av 2009 beslot den argentinska reger-
ingen att skapa ett gemensamt rikstackande nat
for statligt agda kanaler. Ansvarig for projektet ar
det statliga satellitforetaget Arsat.

Malet for det nya digitala natet var att tidcka
Buenos Aires infor fotbolls-VM 2010, mindre an
sex manader efter beslutet om digitalisering.

LOSNINGEN

Efter en noggrann utvardering kom Arsat fram till
att Net Insights Nimbra-plattform passade bast
for det nya natet for marksand digital-TV, tack
vare dess flexibilitet, kompakta format och enkel-
heten att konfigurera och aven Net Insights unika
funktion for GPS-oberoende tidssynkronisering,
Time Transfer.

Arsats TV-nat bestar av tva delar, som anvan-
der olika distributionsstrategier. | omradet kring
Buenos Aires anvands en “Single Frequency
Network”-l6sning (SFNJ, vilket innebér att en
frekvens tacker hela omradet. D& ar det extra
viktigt med synkronisering av signalerna dar
Time Transfer-funktionaliteten anvands. Detta
nat utgor ett 700 km langt strak med kontinuer-
liga TV-sandningar, som erbjuder de tatbefolkade
kustomradena tjanster som mobil-TV-téckning
for pendlare. En annan distributionsstrategi ar

"Multi Frequency Network” (MFN] vilket anvands i
andra delar av landet.

Nimbra-utrustningen forkonfigureras i Buenos
Aires innan den transporteras till installations-
platserna. Val pa plats ar det bara att koppla in
och sla pa enheterna sa ansluts de automatiskt
tillévriga noder i natverket, vilket spar tid och
personal. All utrustning i de avlagsna delarna av
landet hanteras centralt fran Arsats “Network
Operations Center” i Buenos Aires.

RESULTAT
De forsta digital-TV-sandningarna startade i Buenos
Aires innan fotbolls-VM 2010 efter en rekordsnabb
implementering. Hela Buenos Aires-omradet och
ovriga stader hade digital-TVislutetav 2010, vilket
innebar den snabbaste och mest tillforlitliga installa-
tionen av digital-TV i Latinamerika. Ndsta mal var att
tacka en stor del av Argentina fore utgangen av 2011,
vilket dven det uppnaddes. TV-natet fortsatter att
vaxa infor fotbolls-VM i Brasilien 2014.

“Nimbra-plattformen ar tillforlitlig och latthan-
terlig, vilket har hjalpt oss att infora digital-TV snab-
bare och med mindre problem an vantat”, sager
Martin Fabris, Operations Manager pa Arsat.

Det argentinska digital-TV-natet ar med sina tio
sandarstationer for narvarande den storsta instal-
lationen av standarden ISDB-Tb med SFN i varlden.



Marknad och
konkurrenter

Den stora trenden inom TV- och mediaindustrin
ar utveckling mot renodlade IP-baserade natverk.
Detta har delvis sin grund i att IP-naten mojlig-
gor en mer flexibel infrastruktur for hantering av
olika typer av media. Vidare s& drivs dven trenden
av hur manniskor i dag konsumerar media, en
IP-infrastruktur mojliggor att konsumenter kan
konsumera media pa ett betydligt mer flexibelt
sattidag. Det som tidigare var huvudkanal for
media, TV:n i hemmet, haridag fatt konkurrens
frdn med en méangd olika typer av enheter, som
tillexempel smarta telefoner, surfplattor och
datorer. Dessa nya konsumtionsmonster skapar
ett forandrat medielandskap. Ett exempel pa en
ny typ av tjanst ar bredbands-TV [Over-the-Top),
vilket ar en typ avtjanst dar till exempel film, tv
och musik leveras utan attvara bunden till en
specifik natoperator.

Innehallsédgarna kan nu bli egna distributérer
genom att erbjuda OTT-tjanster direkt till kon-
sumenterna. Samtidigt som videotrafiken dkar
avsevartidagens nat har natoperatdrer kampat
for att kunna ta betalt for den 6kade anvand-
ningen samtvara en del avvardekedjan. Det leder
till konsolidering inom medieindustrin, natagare
blirinnehallségare och forflyttar sig i vardekedjan
och viseraven en geografisk konsolidering for att
trygga den langsiktiga lGnsamheten.

Konkurrenter

Utmaning:

Natets
skalbarhet

e Evertz
¢ Harris
¢ MediaLinks
¢ Nevion

Net Insight Utmaning:

Telekom

Konvergerade Flexibilitet

medianat

o Alctel Lucent
e Ericsson

¢ Huawei

¢ Tellabs

Datakom

Utmaning:

Tjanste-
kvalitet

e Cisco
¢ Huawei
* Juniper

Men den nya marknadsutvecklingen skapar
ocksd mojligheter for telekom- och medieopera-
torer och okar behovet av natkapacitet. Det finns
mojligheter inom transportnat fran produktion
till distribution och det innefattar professionell
mediekontribution, centraliserad produktion,
molntjanster liksom CDN/OTT- leveransnéat av
hog kvalitet.

VARDESKAPANDE FAKTORER

De vardeskapande drivkrafterna paverkar Net
Insights utveckling och delas uppitre grupper:
vaxande marknad, innovativ teknologi och global
rackvidd. Utvecklingen &r beroende av var for-
maga att forbattra dessa vardeskapande faktorer.

KONKURRENTER

Medie- och TV-marknaden &r fragmenterad, vil-
ket terspeglas i konkurrensen som &r beroende
avmarknadens undersegment. Generellt sett
finns det tre olika kategorier av konkurrenter frén
olika delar av branschen: datakommunikation,
telekommunikation och studiobolag.

VAXANDE MARKNAD

« Okad videotrafik

e Nya TV-format kraver natuppgraderingar och
fyrtiofaldig kapacitetsokning

e Centraliserad produktion kraver mer natkapacitet

» Konvertering fran satellit till fiberkommunikation

e Analog till digital TV

INNOVATIV TEKNOLOGI

e Forbattrar kvaliteten pa tjanster dver IP-nat

e Unik funktionalitet: kvalitetshojande lankar,
tjdnstecentrerad nathantering och felfri transport

e Optimerar bandbreddsanvandning

e Time transfer

GLOBAL RACKVIDD

e 200 kunder

e 60 lander

» 50 aterforsaljare

e Samarbete med leverantérer av telekomutrustning

e Internationellt varumarke inom professionell media

Net Insight @ Arsredovisning 2013 7



Verksamheten

Nettoomsattning per
segment

B EMEA 66% (64)

Nord- och Sydamerika
26% (20)
Asien 8% (16)

Nettoomsattning per
affarsomrade

M Broadcast & Media
80% (76)
DTT17% (22)
Kabel-TV/IPTV 3% (2)

Nettoomsattning per
produktgrupp

W Hardvara 69%(71)
Licenser 12% (11)

Support och tjanster
19% (18)

KUNDER

Net Insights kunder bestar av TV-bolag, telekom-,
satellit-, DTT-, kabel-tv- och IPTV-operatorer.
Den storsta delen av forséljningen kommer fran
tjansteleverantorer. Under 2013 tillkom 25 nya
kunder. | slutet av 2013 hade Net Insight ver 200
kunderifleran 60 lander. 70 procent av antalet
kunder aterkom med bestallningar under 2013.
De repetitiva intdkterna fran support Gversteg

17 procent av de totala intakterna.

FORSALJNING

Net Insight delar in forsaljningen i tre geografiska
regioner: EMEA, Nord- och Sydamerika samt
Asien. Huvuddelen av forsaljningen kommer fran
EMEA-regionen. Det stérsta affarsomradet under
2013 var Broadcast & Media Networks.

NET INSIGHTS MARKNADSMODELL

Net Insights strategi ar att effektivt 6ka sin
kundbas. Detta uppnar man genom att kom-
binera foretagets saljstyrka med Net Insights
partnernatverk. Net Insight narmar sig mark-
naden pa olika satt, beroende pa affarssegment
och kundgrupp. Féretaget foljer principen att

alla affarer ar lokala, och darfor fortsatter Net
Insight att utveckla sitt lokala partnernatverk
som i huvudsak bestar av systemintegratorer och
aterforsaljare. Foretaget har for ndrvarande cirka
50 partnerisitt globala partnernatverk. For att
garantera kundndjdhet utbildas och certifieras
foretagets partner, som alla representerar spe-
cifika vertikaler, antingen geografiskt elleriform
av specialiserade segmentkunskaper. Dessutom
arbetar Net Insight med ledande telekomleveran-
térer av natutrustning nar sa ar lampligt for olika
kundprojekt. Telekomleverantérerna uppfattar
Nimbra-plattformen som ett konkurrenskraftigt
komplement till sin egen portfolj. Intakterna frén
Net Insights partner uppgick till 39% av de totala
intakterna 2013.
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NET INSIGHTS VARUMARKE
Net Insight har de senaste dren investerat for att
oka kdannedomen om féretaget. Enligt en arlig
undersokning frén Devoncroft, “The Big Broad-
cast Survey 2013, Global Brand Report”, har Net
Insight lyckats férandra bilden av sitt varumarke
pa ett positivt satt under de senaste tvé aren. Net
Insight forknippas med varden som trovardighet,
expertkunnande inom media och upplevs som ett
globalt foretag. Varumarkeskannedomen ar star-
kast i EMEA-regionen och cirka 35 procentav alla
tillfradgade i studien har kdnnedom om Net Insight.
Net Insight tilldelades ett hedersomnamnande
for Nimbra VA 210 som visar pa unik anvandbar-
het, unikt syfte, eller tekniskt framsteg. Nimbra
VA 210 har aven uppnatt en hég poang i Broad-
band Technology Reports prestigefyllda 2013
Diamond Technology Reviews. Net Insight vann
aven BIRTV2013 Award for Nimbra 640 multi-
service access gateway pa Beijing International
Radio, TV & Film Equipment Exhibition (BIRTV)
vilket ar den mest inflytelserika massaninom
TV-branscheniAsien, for hogkvalitativ video-
transport och den blev utnamnd till "Outstanding
Product™.

PRODUKTER OCH UTVECKLING

Net Insight utvecklar Nimbra Media Switch
Router [MSR], grunden till tjanstecentrerade
medianat "Service Aware Media Networks” som
garanterar hundraprocentig kvalitet pa tjansterna
och tjansteintegritet, samtidigt som kostnaderna
sanks och komplexiteten minskar. Nimbra MSR
erbjuder unika egenskaper sdsom, serviceinte-
gritet och battre kvalitet over fiber- och IP-nat.
Net Insight forbattrar tjanstekvaliteten via op-
tiska, privata och publika IP-nat.

ORGANISATION

Net Insight verkar for en organisation dar medar-
betarna kan péverka foretagets mal och resultat.
Organisationen bygger pa att medarbetarnas
kompetens och kunskaper standigt utvecklas.
Malet &r ett langsiktigt engagemang hos medar-
betarna, grundat i karriarmojligheter och standig,
professionell utbildning inom ett vaxande, inter-
nationellt verksamt foretag.



KORDIA

Kordia har fatt mer
natkapacitet och en
storre flexibilitet tack
vare Net Insight

Kan nu leverera hég-
kvalitativ video- och
datatransport

Harresulteratikost-
nadsbesparingar for

utrustning, drift och
personal

Rugby-VM fran Nya Zeeland
sandesvia Nimbranat

»Net Insights

Nimbra-plattform

uppfyller alla
Kordias krav for
videotransport
med hogsta
mojliga kvalitet,
minsta fordroj-
ning och med
storsta tillgang-
lighet. Vi har fatt
den flexibilitet
vi behover for
att mota okande
kundkrav.«

Geoff Collins, nat-
verksarkitekt pa
Kordia.

Nar videotrafiken i Nya Zeeland, precis som i res-
tenavvarlden, exploderade med nya tjanster som
HDTV och live-streaming borjade natdgare se

sig om efter en ldsning som skulle tillata dem att
starka sin infrastruktur samt skapa mojlighet att
kapitalisera pé nya medier och videomojligheter.

LOSNINGEN

Det statliga infrastrukturbolaget Kordia, som
tillhandahaller tjanster till TV- och telekom-
bolag, ville bygga ut sitt befintliga fibernat och
valde Net Insights Nimbra-plattform for att f&
ett mangsidigt median&t anpassat for att snabbt
kunna tillgodose nya krav och kunna erbjuda nya
tjanster.

2011 arrangerades rugby-VM, det tredje stors-
ta sportevenemanget ivarlden och det storsta
som hallits i Nya Zeeland. Kordia transporte-
rade d& okomprimerad HD-video 6ver det nya
Nimbra-baserade medianatet fran rattighetsin-
nehavaren SKY TV:s studios i Auckland till olika
TV-bolag 6ver hela varlden. Rugby-VM vanns av

Nya Zeeland men aven SKY TV och Kordia kande
sig somvinnare, eftersom sandningarna fung-
erade utan ndgra som helst problem.

RESULTAT

Som ett resultat avsamarbetet med Net Insight
har Kordia nu fatt mer kapacitet och en storre
flexibilitet, Nimbra-plattformen gor det mojligt
att transportera komprimerad och okomprime-
rad video liksom Ethernet/IP-tjanster.

Kordia har lyckats overtraffa kundforvantning-
ar genom att erbjuda hogkvalitativ videotransport
utan fordrojning. Vid direktsandna evenemang
har de kunnat minska bade den mangd utrustning
och personal som tidigare behovts for att istallet
fokusera pa att forbattra sina tjanster, men utan
att fa okade produktionskostnader.

Valet av Net Insight innebar ocks att Kordia
behéver lagga mindre resurser pa natdriften och
att det ar enkelt att, via nathanteringsverktyget
Nimbra Vision, provisionera nattjanster at sina
kunder.



Affarsomraden

BROADCAST
& MEDIA
NETWORKS
(BMN)

80

Affarsomradets
andelavdentotala
forsaljningen

Affdrsomradet Broadcast & Media Networks
omfattar natlésningar fér produktion och
kontribution av medietjanster. Net Insights
produkter anvands for att 6verfora TV-bilder

och ljud frén idrottsarenor, konserter och andra
evenemang till TV- och mediebolagsstudior. De
anvands ocksa fér sammankoppling av studior
och mediebolag for att forenkla och effektivisera
innehallsproduktion och leverans. Telekom- och
satellitoperatorer ar vaxande kundsegment. Bro-
adcast & Media Networks var Net Insights storsta
affarsomréade 2013 med en andel p& 80 procent
av den totala forsaljningen och 6kade med 5% i
jamforelse med foregdende &r. Den adresserbara
marknaden for affarsomradet beraknas till cirka
300 MEUR och den sammanlagda arliga tillvaxt-
takten beréknas till 8 procent.

TRENDER

IP-baserade tjanster arentrend inom TV- och
medieindustrin och utvecklingen gar mot helt
IP-baserade nat. Den unika Nimbra MSR-funktio-
naliteten forbattrar tjanstekvalitet 6ver befintliga
IP-nat och erbjuder enkel och enhetlig hantering,
skydd och Gvervakning av nat. En véxande trend
ar direktsénd bredbands-TV och sd kallat nischat
TV-innehall som idag kan produceras kostnads-
effektivt genom att man anvander Internet.

Net Insight har under en tid drivit trenden
mot produktion och arbetsfléden pa distans. For
produktionsbolagen innebar digitaliseringen
och anvandningen av mediecentrerade nat nya
mojligheter till forbattrad produktivitet och lagre
driftskostnader. Naten blir en integrerad del av
produktionen och arbetsflédena, vilket troligen
kommer att medfora fortsatt virtualisering och
introduktion av s& kallade molntjénster. Databa-
serad redigering av stora filer, i stallet for som
tidigare via band, ar redan verklighet.

Den standigt ckande mangden medieinnehall
ingten i kombination med kraven fran nya TV-
format, som HDTV och 4K Ultra HD, fordrar upp
mot fyrtio gdnger mer transportkapacitet i naten
anidag.

LOSNINGAR

Med markbundna fiberoptiska l6sningar kan TV-
och produktionsbolagen utbyta okomprimerat
material av hog kvalitet i realtid, till en l&g kost-
nad och oberoende av geografiskt avstand. Net
Insight hjalper tjansteleverantorer att bli konkur-
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renskraftigainom omraden som B2B mediekon-
tribution och -produktion samt molnbaserade
erbjudanden som kodning, kodomvandling och
lagring. Under &ret har vi demonstrerat live 4K
UltraHD transport pd méassori Europa och USA.
Net Insight har redan idag en kommersiell lds-
ning for 4K transport tack vare komprimerings-
6sningen JPEG2000.

Effektivitet och kortare produktionstid

Valet av Net Insights natlésningarinnebar en
hogre nyttjandegrad av natkapaciteten och en
smidig 6vergdng fran standardupplésning till
hogupplost HD, 3D och 4K UltraHD. Nimbra-
plattformen tillhandahaller en kostnadseffektiv
transport av komprimerade och okomprimerade
videosignaler, och tar hand om avséndarens pro-
duktion, kontribution och distribution. Studiout-
rustning och dataservrar kan anslutas direkt till
standardgranssnitten for video och ljud i plattfor-
men. Den minimala fordrdjningen och hdga over-
foringskvaliteten ger producenten en fjarrstyrd
milj6 med kadnslan av direkt narvaro. Sammanta-
get mojliggor detta battre utnyttjande av studio-
resurser och kortare produktionsscheman for
TV-bolagen. Genom att centralisera produktionen
finns det en vasentlig besparingspotential. Vid ett
stérre idrottsevenemang behdvs exempelvis en-
dast utrustningen pd arenan for att kunna sanda
evenemanget. Ingen OB-buss, personal pd bussen
eller uppkoppling till platsen for evenemanget
kravs, vilket innebar stora kostnadsbesparingar.

KUNDER

Kunder som anvander Nimbra-l6sningen ar bland
annatvalkanda operatdrer som EBU, Arqiva, The
Switch, Globecast, Hibernia Networks, Norkring,
TATA Communications, Korea Telecom, KPN,
Broadcast Services och CCTV samt stora TV-bo-
lagsom ESPN, TV Globo, WDR och ZDF, men den
anvands dvenvid stora direktsdanda evenemang.
Huvuddelen avintakterna kommer frén aterkom-
mande kunder. Flera avvara kunder gjorde under
2013 tillaggsbestallningar med tanke pa vinter-
speleniRyssland. Net Insight lyckades ocksa

att etablera sig pa den ryska marknaden genom
tva nya kunder VGTRK och Rostelecom. Trots ett
relativt svagt &riKina har Net Insight fortsatt att
oka antalet nya kunder pa den kinesiska markna-
den.



MARKSAND
DIGITAL-TV
(DTT)

7%

Affarsomradets
andel avden totala
forsaljningen

Affarsomradet Marksand digital-TV omfattar
distribution av TV-program fran en central plats
tillsandarmaster inom ett land eller en region.
Marksand digital-TV kompletterar den nya vaxan-
de interaktiva bredbands-TV:n (OTT) genom att ge
en billig, allmant tillganglig plattform for direkt-
sand TV. Net Insights intékter inom affarsomrade
DTT motsvarar 17 procent av de totala intakterna
och omrédet minskade med 23% jamfort med
foregdende ar. Affarsomradets adresserbara
marknad &r mycket foranderlig éver aren d& den
ar projektdriven. Den totala marknaden uppgar
till 50-100 MEUR och tillvaxttakten under 2014
kommer med stor sannolikhet att vara hogre an
den faktiska marknadstillvaxten under 2013 med
tanke pd att flera lander amnar att vaxla 6ver fran
analoga till digital TV-sandningar under 2014.

TRENDER

De flesta kunder och lander har fattat beslut om
vilken DTT-standard man kommer att implemen-
tera, och utrullning av DTT-projekt pagér varlden
over. Ett antal stora lander som Ryssland, Brasi-
lien, Kina och Indien bygger ut sina digitala mark-
natunder de ndrmaste dren. DVB-T2-standarden
som erbjuder 50 procent battre tillvaratagande av
spektrum, driver ocksa pé nya uppgraderingar av
befintliga, digitala marknét pa flera marknader.
Snabba tekniska framsteg som exempelvis nasta
generations DTT-sandare for IP MPEG-strommar
istallet for ASI, arytterligare en trend.

Ny DTT kund under 2013

TV-bolaget MediaCorp driver det nya nationella di-
gitala marknatet i Singpore. Net Insight levererar
videotransportlosning via Nimbra-plattformen.

Alla MediaCorps sju kanaler sands digitalt sedan
december 2013, varav fyrai HD och de aterstédende
kanalerna kommer att folja i ett senare skede.
MediaCorp ar Singapores ledande medieforetag

Affirsomraden

LOSNINGAR

Digital-TV ger battre bild- och ljudkvalitet och
erbjuder tittarna fler alternativ an analog teknik.
Overgdngen till digitala marknét frigér dven fler
frekvenser till mobila applikationer som tradlost
bredband. For operatérernainnebar den nya
tekniken lagre driftskostnader och mojligheten
att erbjuda fler TV-kanaler och nya tjanster.
Nimbrabaserade DTT-n&t ger inte enbart tillgéng
till nationell TV-distribution. De stoder ocksa till-
laggstjanster som kontribution for TV och radio,
radiosandningar och aggregering av mobiltrafik
[mobile backhaul]. Net Insight kan underl&tta for
en DT T-operatér att 6verga till att bli en multi-
tjanst-operator.

Precision och sdkerhet med Time Transfer -
GPS-oberoende tidssynkronisering
Entilltalande produktférdel som har ckat Net
Insights konkurrenskraft som leverantdr av
utrustning till marknat for digital-TV ar Nimbra-
plattformens Time Transferfunktion. Den ger en
integrerad losning for tidssynkronisering mellan
sandarmaster utan anvéndning av dyra och sar-
bara GPS-mottagare. Tack vare Nimbra-plattfor-
mens teknik kan tidssynkroniseringen ske med
hog precision och sakerhet direkt over TV-natet.

KUNDER

Affarsomradet Marksand digital-TV har kunder

frén alla regionerihelavarlden. Net Insight har
under ret fatt en ny kund i Singapore gallandes
marksand digital-TV. Den stdrsta delen av inték-
ternainom affarsomradet kommer fran Norge,

Sverige och Brasilen under 2013.

och erbjuder en rad olika tjanster som spanner
over TV, radio, tidningar, tidskrifter, filmer, digital
och mobil media.

Pans
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Affirsomraden

KABEL-TV
OCHIPTV

%

Affarsomradets
andelavdentotala
forsaljningen

Operatdrerinom kabel-TV och IPTV vander sig
till hushall och underhallningsmarknaden med
pakettjansterinom TV, video, bredband och tele-
foni. Net Insight har narmat sig kabel- och IPTV-
segmentet selektivt och totalt stod segmentet for
3 procent av forsaljningen 2013. Omrédet har stor
potential men ar ocksa mer konkurrensutsatt an
ovriga Net Insights affarsomraden. Den totala
adresserbara kabel- och IPTV-marknaden ar 2
miljarder EUR dar Net Insights andel motsva-
rar 100-300 MEUR. Den arliga tillvaxttakten for
kabel-TV ar uppskattad till 5 procent. Den arliga
tillvaxttakten for IPTV &r svar att forutsaga med
tanke pd konkurrensen fran bredbands-TV (OTT.

TRENDER

Slutkundernas mediekonsumtionsvanor forand-
ras snabbt. De forvantar sig att kunna se och an-
vanda medier var som helst, ndr som helst med
vilken medieenhet som helst och med stérre in-
teraktivitet. Dessa nya konsumtionsmonster for-
andrar landskapet for TV-distribution drastiskt.
Innehallsdgare blir sina egna distributorer genom
att erbjuda OTT-tjanster direkt till abonnenter via
bredbandsuppkopplingar, och nya aktdrer som
Google, Apple och Netflix erbjuder marknaden
anpassade l6sningar som bryter den traditionella
vardekedjan. For kabel- och IPTV-operatorer bi-
drar dessa nyatjanstertill att antalet bredbands-
abonnenter ckar, men samtidigt ar de ett hot mot
de traditionella TV-tjansterna. For att behalla sin

Hogkvalitativ
insamling av
TV-innehall

NIMBRA 600

e Forbattrad tittarupplevelse
for slutkonsument

¢ Omfordelning av natkapaci-
tet till bredbandstjanster

Kabeloperator

Insamling
av nischat
TV-innehall

NIMBRA VA

¢ Kostnadseffektiv
materialinsamling

« Hogtillforlitlighet
for tjanster
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konkurrenskraft och abonnenternas lojalitet letar
kabel och IPTV-operatdrer efter l[6sningar som
kan oka upplevelsekvaliteten for det innehall som
levereras via deras nat och optimera utnyttjandet
avderas karninfrastruktur.

LOSNINGAR
For kabel- och IPTV-aktorerna ar den storsta
fordelen med Nimbra-plattformen att den kan
leverera hog tjanstekvalitet med effektivt band-
breddsutnyttjande. Med hjalp av Net Insights pris-
beldnta losningar for felfri transport av okompri-
merad och komprimerad video (JPEG2000) kan
innehall levereras till head-ends med oGvertraf-
fad kvalitet. Den 6kade kvaliteten innebar att ope-
ratdrerna kan anvanda lagre dverféringskapa-
citet over den sista strackan till slutanvandaren,
samtidigt som bildkvaliteten dkar. Den kapacitet
som frigérs i och med anvandandet av lagre dver-
foringskapacitet kan da allokeras om tillandra
affarsdrivande tjanster, sdsom bredband. Vilket
idag aren betydande inkomstkalla for kabel-TV-
operatorer.

Vid sidan av att erbjuda slutkunder en ho-
gre bildkvalitet, sa kan dven kabel och IPTV-
leverantdrer bli mer konkurrenskraftiga genom
att erbjuda slutkunden mer TV-innehall. Net
Insight mojliggor att kostnaden for inhamtning
avinnehall kraftigt kan sénkas, i jamférelse med
exempelvis satellit eftersom bild nu kan 6verfdras
med god tillforlitlighet over Internet.

KUNDER

Nimbra-plattformen anvands av atskilliga storre
och mindre kabel- och IPTV-operatdreri Europa,
Asien och Nordamerika. Under 2013 vann Net
Insight nya uppdrag fran kabel-TV-operattrer
bade for kontributionsnat och primar distribution i
Vasteuropa och Nordamerika. | Nordamerika val-
de en ledande kabel-TV-leverantor Net Insights
Nimbra VA 210-8sning for videotransport frén
sex tv-bolag over publikt Internet, som ersattning
for traditionell satellitsandning med bibehallen
tjanstekvalitet.



Innovativ och tillforlitlig teknologi

for medieindustrin

TV- och medieindustrin ar pa vag mot envarld
dar IP &r dominerande, men medietjansternas
kvalitet och tjansteintegritet ar av yttersta vikt.
Mangden videotrafik har ckat dramatiskt, och nar
de nya produktionsmodellerna implementeras
okar natens komplexitet. Driftsattningen av nya
tjanster och natverkselement innebar ockséa en
utmaning for natens hantering och underhéall av
naten. Eftersom video ar en realtidskritisk appli-
kation kraver det en hog tjanstekvalitet, noggrann
planering, vilket i sin tur leder till ytterligare kom-
plexitet och hdgre kostnader. Samtidigt okar de
konsumentdrivna kraven pa upplevelsekvalitet,
Quality of Experience (QoE), och det har inte skett
nagra storre forandringar i de traditionella data-
centrerade QoS-mekanismerna for IP de senaste
aren. Net Insight har ett unikt vardeerbjudande
tillkunderna som bade hgjer kvaliteten och Gkar
kontrollen 6ver medietjansteri|P-natverk.

NETINSIGHTS LOFTE

Net Insights teknik tryggar kvalitets- och tjanste-
integritet 6ver alla IP-nat, oavsett om de ar pri-
vata eller publika. Net Insight hjélper att minska
den totala &gandekostnaden for medianat hos
vara kunder tack vare att det ar enkelt att designa
och planera mediatjansteri Nimbra-baserade
nat. Dessutom ar det enkelt att konfigurera och
installera Net Insights Nimbra-produkter. Den
minskade kostnaden kan uppnas via tre unika
funktioner: Tjanstecentrerad nathantering, kvali-
tetshdjande lankar och felfritransport.

TJANSTEFOKUSERADE NAT

Net Insights metod &r den enda som erbjuder ett
verkligt tjanstefokuserade nat. Produktfamiljen
Nimbra har kapacitet att hantera alla medie-
tjanster individuellt inom IP-natet. Det innebar
att operatéren kan tillhandahalla, évervaka och
skydda varje medietjanst “on-demand” i hela IP-
natet, vilket gor natet tjanstefokuserat. Genom att
mata paketforlusten och jitterirealtid och pd alla
mellanlankar overvakas det underliggande natets
prestanda, vilket m6jliggor SLA-rapportering och
fellokalisering per lank.

TVAVAGAR TILL FRAMGANG

Dessutom kan Net Insight leverera hundrapro-
centig tjanstekvalitet for medietat nattrafik. Detta
uppnas pa tva satt. Nimbraplattformen sakrar
noll paketférlustinom varje nod tack vare felfri
routing samt forbattring av kvaliteten i IP-nat
genom kvalitetshojande lankar.

Nimbraplattformen synkroniserar trafiken
vid varje Gvergang, vilket resulterarivasentligt
mindre jitter och wander. Det betyder att innan
trafiken skickas vidare till nasta nod aterskapas
kvaliteten, vilket gor det enklare for den under-
liggande IP-infrastrukturen att hantera trafiken
och undvika dverfyllda buffrar. | sjdlva verket
forbattrar det tjanstekvaliteten for lagprioriterad
trafik, eftersom den inte behdver st tillbaka for
hogprioriterad trafik.

Net Insight kan erbjuda helthetslésningar
over alla typer av IP-nat fér ménga applikationer,
tillexempelvirtuella arbetsfloden, for studio-,
arena-, kontributions- och distributionsnat.

Net Insight minskar den totala dgandekostnaden for medianat

Tjanstecentrerad
nathantering

Hantering avindividuella

medietjanster
‘s"

Felfritransport

Routing av tjanster
utan fel

T

Vikan lamna
utrustningen
paslagen och
praktiskt taget
ga hem, vilket ar
fantastiskt. Inga
nyheter ar goda
nyheter for oss.
Om vi inte hor
fran vara kunder,
betyder det att
de ar nojda med
deras tjanster.

Christopher Stocking,
Head of special events pa
TATA Communications
Media Services
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Innovation och kundvarde
skapas av medarbetare

Net Insight ar
kund- och teknik-
drivet. | likhet
med andra
nyskapande,
globala aktorer
inom high-tech
beror foretagets
framgang pa
medarbetarnas
expertkunnande,
kreativitet och
engagemang.

Framgangsfaktorn, for ett innovationsdrivet
bolag, kommer alltid vara det vdarde som orga-
nisationens medlemmar uppbringar. For att
aven fortsattningsvis kunnavara i framkant,
maste Net Insight vara en attraktiv arbetsplats
med varderingar som delas av de anstallda. P3
Net Insight uppmuntras kreativitet och engage-
mang, for det &r genom det som innovation fods.
Organisationsstrukturen ar platt for att 6ka den
enskilda individens inflytande och mdjliggora att
individers dtaganden, engagemang och kompe-
tens gor verklig skillnad. Foretaget erbjuder till
exempel flexibel arbetstid och mgjlighet att jobba
hemifran, uppmuntrar medarbetarna att dela pa
foraldraledigheten och erbjuder goda majligheter
till friskvard. Net Insight har policyer som tydligt
beskriver foretagets syn pa kompetensutveck-
ling, arbetsmiljo och foretagskultur.

Net Insight efterstrévar mangfald och jamlik-
hetipersonalstyrkan avseende bakgrund och
erfarenhet och erbjuder medarbetarna lika
behandling, oberoende av dlder, kon, etnicitet, re-
ligion, sexuell ladggning och annat som inte beror
individens férmaga att utféra sina uppgifter. Vissa
delar avjamstalldhetsarbetet &r en utmaning for
Net Insight, da foretaget verkari en tydligt mans-
dominerad bransch. Net Insights styrelse bestar
till lika delar av kvinnor och man.

KARNVARDEN

Net Insights kdrnvarden: Vardeskapande, Innova-
tion, Personligt engagemang och Kontinuerlig
forbattring kdnnetecknar varverksamhet. Vart
upptrédande, var kultur och var syn pa utma-
ningar skapar Net Insights identitet. Kunder, sam-
arbetspartner och andra intressenter ska kdnna
igen oss, oavsett varivarlden de moter oss.

ENGAGERADE OCH SKICKLIGA MEDARBETARE
Net Insight kdnnetecknas av personalens hdga
utbildningsniva. Over 70 procent av personalen
har hogskoleexamen. Eftersom Net Insights
unika lsningar utmanar manga etablerade
branschbegrepp, behdver foretaget medarbetare
med banbrytande form&gor som skapar l6sning-
ar med betydande mervarde for kunderna.
Narmare halften av personalstyrkan har
arbetat hos Net Insight langre an fem ar och
manga harvarit med sedan féretaget grundades.
Kanslan av lojalitet &ar generellt mycket hog och
foretaget stravar efter att skapa en arbetsmiljo
dar alla medarbetare kanner sig delaktiga.
Under 2013 inférdes en medarbetarundersok-
ning, som med regelbunden intervall kommer
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att genomforas, for att ldngsiktig kunna méata
insatser for att 0ka medarbetarnas engagemang.
Undersokningen genomfordes med ett 94 %
deltagande, vilket ar ett mycket gott resultat och
som pavisar att de anstallda ar intresserade av
att paverka sin situation. Fér bolaget n&ddde ESI-
vardet [Employee Satisfaction Index) 88%, vilket
arett matt pa hur nojda de anstallda ar med sitt
arbetsklimat. Motsvarande ESI-varde i bran-
schen ligger pa 85%.

Vid utgdngen av 2013 hade Net Insight 142 an-
stallda, inklusive Net Insight Intellectual Property
AB med fem anstallda och det nordamerikanska
dotterbolaget Net Insight Inc. som ocksa hade
fem anstallda.

ANSVARSFULLT FORETAGANDE

Ansvarsfullt foretagande innebar att dess an-
stallda tar ett socialt och miljomassigt ansvar.
Net Insights uppforandekod for ett ansvarfullt
foretagande handlar om att hantera miljémas-
siga, etiska och sociala aspekter pd ett satt som
skapar mervarde for kunder, dgare och samhallet
i stort. Foretagsledningen anordnar strategiska
insatser gallande samhallsansvaret och faststal-
ler riktlinjer och direktiv for den miljomassiga,
sociala, etiska och ekonomiska styrningen.

Net Insights verksamhet karaktariseras av
respekt for foretagets kunder, affarspartners och
medarbetare. Verksamheten ska alltid bedrivas
ienlighet med gallande lagstiftning i respek-
tive land och dverensstamma med vedertagna
principer for rattvis konkurrens och god affars-
sed. | alla delar av Net Insight stéder bolaget en
korrekt och allsidig konkurrens vid anbud, offert,
upphandling och inkdp.

Net Insights antikorruptionspolicy

Net Insight tilldmpar nolltoleranspolicy mot otill-
borliga formaner, otillborlig paverkan och andra
former av korruption. | ett led att forstarka vart
arbete mot korruption har Net Insight infort the
Net Insight Anti-Corruption Policy. En detaljerad
policy som galler for alla anstallda och partners
ar framtagenilinje med gallande lagstiftning.

Net Insight Whistleblower Policy

Som ett komplement till ordinarie rapporterings-
vagar sa har alla Net Insights anst&llda mojlighet
attvia en whistleblower-funktion anonymt rap-
portera allvarliga oegentligheter (t.ex. mutbrott
och finansiella bedrégerier sdsom bokférings-
brott) som involverar personer i ledande stallning
ellerinyckelpositioner.



Genomsnittlig anstallningstid

W Lingrean5ar,57%
3-4ar, 21%
1-238r,17%

M Mindrean 18r,5%

Anstéllda per omrade

M Forskning och utveckling, 49%
Affarsutveckling och
forsaljning, 38%

Administration och logistik, 13%

Utbildningsniva

M Universitetsutbildning, 70%
Gymnasieutbildning, 30%

z\ldersﬁirdelning

\

W 23-353r,16%
36-453r,37%
46 aroch uppat, 35%

Medarbetareisiffror 2013 2012 2011 2010
Medeltal anstallda 143 155 142 133
Andel kvinnor, % 8 12 14 13
Personalomsattning, % 16,8* 4,5 5,6 3,1
Sjukfranvaro (se dvennot 7), % 1,6 1,7 3,2 2,1
Kostnad/anstalld fér kompetensutveckling, SEK 1207 1405 2129 1706
Foradlingsvarde/anstalld** TSEK 1039 1072 1361 1343

* Den hoga personalomsattningen ar en foljd av det effektiviserings- och kostnadsbesparingsprogram som genomférdes under

det fjarde kvartalet 2012.

** Definition: Rérelseresultat plus l6ne- och ldnebikostnader i férhallande till antalet anstallda i genomsnitt.

HALLBAR UTVECKLING
All tillverkning ar forlagd till externa affarspart-
ners och har minimal miljopaverkan péa féretagets
egenverksamhet. Net Insight kraver att foreta-
gets huvudleverantdrer ska vara miljocertifierade
enligt 1ISO 14001 och att de foljer EU:s direktivom
begransning avanvandningen av vissa farliga
amnen i elektriska och elektroniska produkter.
Net Insight kraver ocksa att leverantérerna stal-
ler krav pd sina underleverantorer att de foljer
kraven i RoHS-direktivet.

Nimbra-plattformen stdder ckad anvandning
avdigital kommunikation. Detta kan bidra till
minskat resande tack vare Net Insights arbete

for att oka kvaliteten i videokommunikation och
videokonferenssystem. Net Insights ldsning for
fjarrproduktion maojliggor for TV-bolag att minska
antalet teknisk personal som resertill olika
nyhets- och sportevenemang med en faktor fem
till tio ganger. Fér kunderna innebar en Nimbra-
lsning minskad stromférbrukning med mer an
50 procent jamfoért med annan pd marknaden
vanligt forekommande natverksutrustning.

Net Insight féljer riktlinjerna for hallbarhetsre-
dovisning enligt Global Reporting Initiative (GRI).
For 2013 anvander Net Insight tillampningsniva C
enligt GRI:s ramverk.

Medarbetare

70

av personalen har
universitetsutbildning
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Aktien

Agarfordelning (kapital, %)

M Svenskainstitutioner och
banker, 35,5%
Ovriga svenskajuridiska
personer, 8,6%

Svenska fysiska personer,

32,2%
W Utlandska dgare, 23,7%

Antaldgare
(koncentration, %)

Net Insight borsnoterades 1999 och &r sedan
1juli 2007 noterat pa NASDAQ OMX, Stockholms-
borsen (NETI B).

AGARFORHALLANDEN

Antalet aktiedgare i bolaget var 9 210 per den 31
december 2013, jamfort med 9 700 féregaende
ar. Net Insights tre grundare kvarstar som agare
med 1,5 procent (1,6) av kapitalet och 4,0 procent
(4,1) av rosterna. De 20 stérsta dgarnas andel per
den 31 december 2013 uppgartill 60,7 procent av
kapitalet och 61,3 procent av rosterna. De storsta
dgarnautgors i huvudsak av starka finansiella in-
stitutioner och fondbolag. Det utlandska agandet
svarade for 23,7 procent av kapitalet jamfort med
24,4 procent foregdende ar.

KURSUTVECKLING

Under aret har kursen sjunkit med 8 procent. Den
hogsta noteringen under rakenskapsaret, 1,83
SEK, noterades den 7 januari 2013, och den lag-
sta, 1,05 SEK, den 24 juni 2013. Net Insights totala
borsvarde uppgick till 560 MSEK per den

31 december 2013, en minskning jamfort med
aretinnan, d& bérsvardet uppgick till 607 MSEK.

rande en omséattningshastighet p& 31 procent for
2013. 1 genomsnitt omsattes 485 000 aktier per
borsdag under rékenskapsaret, en 6kning om 48
procent jamfort med féregdende ar.

HANDELSVOLYM - GVRIGT

NETI B handlades pé totalt tva handelsplatser
utdver NASDAQ OMX: Burgundy samt Turqoise.
Totalt har 1 miljoner aktier omsatts till ett sam-
manlagt varde avndrmare 1 MSEK pa Burgundy
samt 0,1 miljoner aktier till ett sammanlagt varde
avnarmare 0,2 MSEK pa Turgoise.

PERSONALOPTIONER
Bolaget har inga utestdende personaloptions-
program.

AKTIEKAPITAL

Aktiekapitalet uppgick till 15597 320 SEK per den
31 december 2013. Antalet A-aktier uppgick till
1150 000 och antalet B-aktier till 388 783 009,
totalt 389 933 009 aktier.

UTDELNINGSPOLICY
En stark kassaposition &rviktig bland annat dels d&
foretaget gentemot kunder kan uppvisa langsiktig

W Sverige, 97%
USA, 0,3%
Ovriga, 2.7%

Antal dgare (kapital, %)

HANDELSVOLYM - NASDAQ OMX
Totalt har 121 miljoner aktier omsatts till ett sam-
manlagt varde av ndrmare 155 MSEK motsva-

AKTIEKAPITALETS FORDELNING

finansiell uthallighet och dels for att kunna gora
satsningarinom tillvéxtomraden. Styrelsen fére-
slararsstamman att besluta om att ej ldmna nagon
utdelning for rakenskapsaret 2013.

Kvotvarde Aktiekapital

Ar  Transaktion A-aktier B-aktier Antalaktier (SEK) (SEK)

2002 Nyemission 3600000 65155020 68755020 004 2750201

2002 Nyemission 3600000 133910040 137510040 004 5500402

2003 Nyemission 3600000 179746720 183346720 004 7333869

2003 Nyemission 3600000 225583400 229 183400 004 9167336

B Seerige, 76.3% 2003 Nyemission 3600000 253083400 256683400 004 10267336
USA, 131% 2004 Nyemission 3600000 284083400 287683400 004 11507336
Ovriga, 10.7% 2004 Nyemission 3600000 286583400 290183400 004 11607336
2004 Optionsinlgsen 3600000 287405345 291005345 004 11640214

Antalgare [rGster, %) 2005  Nyemission 3600000 360332660 363932660 004 14557306
2005  Optionsinlgsen 3600000 364157010 367757010 004 14710280

2007  Optionsinlgsen 3600000 367002820 370602820 004 14824113

2007 KonverteringavA-aktier till B-aktier 1900000 368702820 370602820 004 14824113

2008 Optionsinlgsen 1900000 377990569 379890569 004 15195623

2009 KonverteringavA-aktier till B-aktier 1300000 378590569 379890569 004 15195623

2009 Optionsinlgsen 1300000 388633009 389933009 004 15597320

2010 KonverteringavA-aktier till B-aktier 1150000 3883783009 389 933009 004 15597320

W Sverige, 76.9% 2011 1150000 388783009 389933009 004 15597320
gfﬁg;%;/ 2012 1150000 388783009 389933009 004 15597320
o 2013 1150000 388783009 389933009 004 15597320
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Aktien

AKTIESLAG KURSUTVECKLING 2009-2013
Perden 31 december 2013
= Net Insight B Omsatt antal aktier i

Aktieslag Aktier Roster Kapital, % Rdster, % —— OMX Small Cap Stockholm Index 1000-tal per manad
A 1150000 11500000 0,29% 2,87% . 30000
B 388783009 388783009 99.71% 97.13%

389933009 400283009 100,00% 100,00% 8 ~ 25000

7
AGARSTRUKTUR - B-AKTIE 6 A ,-/J Y \VAR WV 20000
Perden 31 december 2013 5 'A
Aktieinnehay, Andel av antal Andel av . H \’V\f\ 15000
antal aktier aktiedgare  aktiekapital d \/‘\
1-1000 42,7 05 3 \/\,\A 10 000
1001-10000 38,3 4,6 2 7\
10001-15000 3.7 4 i > 000
15001-20000 3.2 1,6
20001+ 12,1 91,9 : 2009 2010 2011 2012 2013
Totalt 100,0 100,0 ot 15
20 STORSTA AGARNA PER DEN 31 DECEMBER 2013
Marknadsvarde

Namn A-aktier B-aktier Innehav (%) Réster (%) SEK 000
1 Constellation Growth Capital 0 48052 491 12,3 12,0 69 196
2 Lannebofonder 0 39994 472 10,3 10,0 57592
3 AlectaPensionsforsakring 0 24000000 6,2 6,0 34560
4 Swedbank Robur fonder 0 20138776 52 50 29000
5 Forsakringsaktiebolaget, Avanza Pension 0 16 244240 4,2 41 23392
b Nordnet Pensionsforsakring AB 0 13922934 3,6 3,5 20049
7 Banque Internationalea Lux 0 10137 498 2,6 2,5 14598
8  AMF - Forsakring och Fonder 0 9892357 2,5 2,5 14 245
9 Lars Gauffin 600000 2679930 0,8 2,2 3859
10 JP Morgan Bank 0 8295621 2.1 2.1 11946
11 Limhamn Forvaltning AB 0 8270000 2,1 2,1 11909
12 Styrelsenoch ledningsgruppen 400000 3428332 1,0 1,9 4937
13 Nordhus, Otto 0 5125350 1,3 1,3 7381
14 Torlof Truls Thomas fam o bolag 0 5016 666 1,3 1,3 7224
15  Barsum, Rafi 0 4013817 1.0 1,0 5780
16 Robur Forsakring 0 3616088 0,9 0,9 5207
17 Apoteket AB:s Pensionsstiftelse 0 3416528 0,9 0,9 4920
18  Karl Otto Wikander m bolag 0 3322915 0,9 0,8 4785
19 BKJulius Baer & Co Sweden Main AC 0 3012528 0,8 0,8 4338
20 Vob & T Trading AB 0 3000000 0,8 0,8 4320
Summa de 20 storsta dgarna 1000000 235580543 60,7 61,3 339238
Summa dvriga dgare 150000 153202466 39,3 38,7 220610
Totalt 1150000 388783009 100,0 100,0 559 848
Totalt antal aktier 389933009
Totalt antal roster 400283009
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Fem arioversikt

2013 2012 2011 2010 2009

Resultatrakning, MSEK
Nettoomsattning 280,8 280,3 294.5 2877 232,8
Rorelseresultat -9.7 2.7 42,8 431 34,0
Rorelseresultat, justerat for engdngskostnader,
MSEK * 8,9 58 42,8 43,1 34,0
Resultat efter finansiella poster -7.6 51 470 43,6 31,6
Arets resultat -9.2 1.9 499 102,8 34,4
Balansrakning, MSEK
Anlaggningstillgédngar 2315 233,8 200,9 159,2 134,6
Omsattningstillgangar 3275 333,3 368,0 371,6 273,7
Summa tillgéngar 559,0 5671 568,9 530,8 408,3
Eget kapital 4942 503,4 4917 440,6 335,2
Skulder 63,1 63,7 77,2 90,2 73,1
Summa skulder och eget kapital 559,0 5671 568,9 530,8 408,3
Nyckeltal
Totalt kassaflode, MSEK 17,9 -10,4 -39,6 83,9 0,3
EBITDA, MSEK -8,6 -21,2 6,3 15,7 8,0
EBITDA, justerat fér engangskostnader, MSEK * 10,0 -18,2 6,3 15,7 8,0
Bruttomarginal (%)** 56 60 62 63 76
Investeringar, MSEK 48,6 70,3 69,5 53,8 53,3
Avkastning pa sysselsatt kapital (%) -2 1 10 11 12
Avkastning pa eget kapital (%) -2 2 " 27 "
Rorelsemarginal (%) -3 1 15 15 15
Resultat per aktie

- fore utspadning, SEK -0,02 0,03 0,13 0,26 0,09

- efter utspadning, SEK -0,02 0,03 013 0,26 0,09
Utdelning per aktie 0 0 0 0 0
Kassaflode per aktie, SEK 0,05 -0,03 -0,10 0,06 0,00
Soliditet, (%) 88 89 86 83 82
Eget kapital per aktie, SEK

- fore utspadning, SEK 1,27 1,29 1,26 113 0,86

- efter utspadning, SEK 1,27 1,29 1,26 113 0,86
Antal anstéllda per 31 december 142 156 150 133 120
Foradlingsvarde per anstalld, KSEK 1039 1072 1361 1385 1377
Borskurs per den 31 december, SEK 1,44 1,56 2,05 3,43 4,75
Antal aktier per den 31 december 389933009 389933009 389933009 389933009 379890569

* For definition avengangskostnader, se Nettoomsattning och resultati forvaltningsberattelsen (sidan 22).
**Redovisningsmetoden for bruttomarginalen har andrats fran och med 1januari 2010. Avskrivningar av aktiverad FoU &ndrades
fran OPEX till KSV.

Totalt kassaflode Avser forandring av likvida medel under Resultat per aktie efter utspadning Arets resultat dividerat

DEFINITIONER aret. med genomsnittligt antal aktier under aret (se vidare under

EBITDA Rorelseresultatet fore avskrivningar och aktivering Redovisningsprinciper).

av utvecklingsutgifter. Kassaflode per aktie Kassafléde fran den lépande verk-
samheten fore forandring av rorelsekapital dividerat med

Bruttomarginal Bruttoresultati procent av nettoomsattning. IR !
genomsnittligt antal aktier.

Avkastning pa sysselsatt kapital Rérelseresultat efter fi-

nansnetto plus finansiella kostnader i procentav genomsnitt-  >°liditet Egetkapital dividerat med balansomslutningen.

ligt sysselsatt kapital. Sysselsatt kapital avser balansom- Eget kapital per aktie fore utspadning Eget kapital plus dolda

slutningen minskad med icke rantebarande skulder inklusive reserveritillgdngar som har objektiva marknadsvirden

uppskjutna skatteskulder. minus uppskjuten (latent) skatt dividerat med antal aktier
under dret.

Avkastning pa eget kapital Vinsten efter skattiprocent av
genomsnittligt eget kapital. Eget kapital per aktie efter utspadning Eget kapital plus dolda
reserveritillgdngar som har objektiva marknadsvirden
minus uppskjuten (latent) skatt dividerat med antal aktier
under dret.

Rorelsemarginal Berdknat pa vinst fore finansnetto samt
fore skatt.

Resultat per aktie fore utspadning Arets resultat dividerat

med genomsnittligt antal aktier under aret. Foradlingsvarde per anstalld Rorelseresultat plus lone- och

lonerelaterade kostnader i forhdllande till medelantalet
anstallda.
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Argiva valjer Net Insight for
utbyggnad av medianat

Arqgiva Satellit & Media ar ett mediebolag som erbjuder
infrastrukturlosningar till den globala TV-marknaden.
Foretaget liggeriframkant vad galler natverkslos-
ningar och tjansteriden digitala varlden och tillhan-
dahaller stor del avinfrastrukturen bakom TV, radio,
satellit och tradlos kommunikation i Storbritannien
samtilrland, ovriga Europa och USA.

Medianétet frén Net Insight méjliggor att Argiva kan
arbeta effektivt via en enda plattform och kan erbjuda
nya tjanster till TV-bolag pa ett kostnadseffektivt satt.
Med det nya stamnéatet kan Argiva tillhandahéalla okom-
primerade medietjanster mellan de viktigaste upplank-
stationerna for att mota den standigt 6kande efterfra-
gan pa dessa typer av tjanster fran sina kunder. Genom
utbyggnaden med Net Insight har Argiva flexibiliteten
att erbjuda leverans av ASlI, IP, SD-SDI, HD-SDI, 3G-SDI
och JPEG2000-komprimerade versionerav SD, HD och
3G SDI fran port till port pa medianatet och i varje rikt-
ning, vare sig det handlar om unicast eller multicast.
Genom att uppgradera medianatet forbattrar Argiva
sitt erbjudande av okomprimerade videotjanster.

Leverans skedde under fjarde kvartalet 2012 och
natet kommer att vara operationellt under forsta
kvartalet 2013.

Den nya ordern omfattar en utokning av det ur-
sprungliga Nimbra-natet som levererats av Net Insight
och innefattar nya Nimbra-noder med 160G switchar
och 10G trunkar, liksom JPEG2000 videoaccessmo-
duler. Totalt har Argiva nu mer an 160 Nimbra-noder
installerade over hela Europa och USA.

19 AUGUST, 2013

Schweiziska public service-
foretaget SRG SSR valjer
Net Insight for storre
sportevenemang under 2014

SRG SSR bygger ett nytt dedikerat kontributionsnat for
kommande storre sportevenemang. Under 2014 kom-
mer natet att anvandas for ett vintersportevenemang i
Ryssland och for friidrotts-EM i Zurich. Natet som base-
ras pa Net Insights Nimbra 600-serie &r helt redundant
och erbjuder audio- och komprimerade videotjanster.

SRG SSR:s goda erfarenheter av Net Insight under
tidigare storre evenemang ligger till grund for beslutet
att fortsatta det framgangsrika partnerskapet. Med
Nimbra-plattformen pa plats kan SRG SSR transpor-
tera direktsand sport av hdgsta kvalitet och med den
tillforlitlighet som kravs av schweiziska tittare.

Nimbra MSR-l6sningen sakerstaller hog tjanstein-
tegritet och -kvalitet (QoS) i median&t for att mota krav
frén den professionella medieindustrin. Lsningen
erbjuder ocksd SRG SSR full flexibilitet och méjliggor
snabb respons pa nya n&tkrav.

13MAJ, 2013

Ny kund ViewSat valjer Net Insight
for fibernat i Storbritannien

ViewSat ar en av de snabbast vaxande aktorerna
inom den globala industrin for TV- och transmis-
sionstjanster for tv och radio. ViewSat vars huvud-
kontor liggeri Storbritannien, erbjuder tjansteri
Mellanéstern, Nordafrika, Asien, Europa och Afrika
soder om Sahara, och driver en rad plattformar for
satellitsandningar, kompletterat med headend, ett
dedikerat fibernat och egna upplankar for att ge en
hogkvalitativinfrastruktur for kundernas digitala
satellitsandningar.

ViewSat har valt Net Insights Nimbra-plattform
och l6sningen mojliggor mer effektivintegration med
fiberbaserade videokablage inom gemensamma
driftanlaggningar for natagare. ViewSat kommer att
anvanda videoaccessmoduler och SFP videomoduler
for att kora tjanster mellan deras upplankstationer
och en telestation i London 6ver en Gigabit Ethernet
IP-lank. Nimbra-l6sningen minskar antalet element
itransmissionskedjan och detta mojliggors genom
redundant skyddmekanism och Ethernet-transport-
tjanst, Net Insights 1 +1 hitless video protection och 1
+1 hitless Ethernet protection. Net Insights natover-
vakningsverktyg erbjuder ViewSats kunder en 6kad
synlighet och kontroll av de tjanster som utfors.

29 NOVEMBER, 2013

Net Insight erhaller betydande
bestallningar fran EBU

EBU dger EUROVISION, den framsta distributéren
och producenten av TV-innehall, vilket &r allt fran
direktsdnd sport och nyheter till underhallning, kultur
och musik. EURQOVISIONS fibernat &r baserat pa Net In-
sights Nimbra-plattform. EBU kommer att uppgradera
sitt globala ndt med Nimbra 600-serien (MSR).

Det totala ordervardet for de nya bestallningarna ar
knappt 1 MEUR och leverans kommer att ske under det
fjarde kvartalet 2013.

2DECEMBER, 2013

Net Insight vinner bestallning
fran Rysslands ledande TV- och
radiobolag VGTRK

VGTRK ar det statligt agda TV- och radiobolaget, med
mer an 80 regionala tv -och radionat, med sandningar
iallaregioneriRyssland. De bygger nu ett kontribu-
tionsnat baserat pa Nimbra 600-serien fran platsen
dar sportevenemanget sker 2014 till dess studio i
Moskva. Net Insights losning kommer att transportera
okomprimerad och komprimerad video pa ett sakert
och robust satt med fullstandig tjanstekvalitet (QoS).



Forvaltningsberattelse

Net Insight AB (publ) Org. nr 556533-4397

Bolaget

Net Insight utvecklar, marknadsfor och saljer medieintensiva
transportlésningar for broadcast, marksand digital-TV och
kabel-TV-nat. Med Net Insights n&tutrustning och tjanster
kan tjansteleverantdérer och natégare leverera video- och
medietjdnster med hundraprocentig tjanstekvalitet och
optimalt natutnyttjande. Forutom att den bidrar ftill att
attrahera och behalla kunder, reducerar Nimbra-plattformen
natkomplexiteten och erbjuder kunderna lagre investerings-
och driftskostnader. Net Insights kunder utgdérs av TV- och
produktionsbolag, néatagare, telekom- och kabel-TV-
operatorer. Net Insight har éver 200 kunder i 60 lander. Net
Insight bildades 1997 och har 142 anstallda i Stockholm,
Singapore och USA. Bolaget ar noterat (NETI B) pa
NASDAQ OMX Stockholmsborsen.

Marknaden

Generellt karaktariserades den bredare mediateknologi-
sektorn av modest tillvaxt under 2013, dar primart
Nordamerika visar pa nagot hogre tillvaxttakt medan Europa
har varit ldngsammare. Operatérer och natagare har varit
fortsatt forsiktiga med investeringar vilket bland annat lett till
férseningar i utrullning av projekt. Digitalisering av marksand
TV fortsatter men en del lander, daribland Brasilien har
aviserat att utrullningen av ett rikstackande nat senarelaggs.
Bland operatorer och natagare fortsatter
konsolideringstrenden och stravan efter att optimera
natdriften. En tydlig trend ar 6kningen av videodistribution
over Internet, sa kallad bredbands-TV (Over-The-Top).
Detta skapar 6kad trafik i natverksoperatérens nat men ofta
ligger intakterna utanfor operatérernas kontroll, vilket an sa
lange har paverkat intresset att investera i dessa nat for
Okad kvalitet. | takt med att kvalitetskraven och andelen
liveséndningar okar i OTT-utbudet, 6kar ockséd behovet av
teknologi sa som den Net Insight erbjuder i dagens
natldsningar.

Overgangen till IP/MPLS har fortsatt i stark takt vilket
ocksa Okar kraven pa tjanstekvalitet, hantering av natens
komplexitet och uppfdljning av servicenivaer.

Net Insight har en bra position for att utnyttja IP/MPLS-
trenden och kraven att kunna hantera allt komplexare nat
genom sin I6sning med "Service Aware Media Network”
(SAMN), vilken aven okar tjanstekvaliteten dver existerande
IPAIMPLS nat och aven innebar att operatéren kan
tillhandahalla, o6vervaka och skydda varje medietjanst
individuellt "on demand” i hela IP-natet. Detta ar annars utan
Net Insight teknologi en stor utmaning.
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Under aret har aven distribution av video i 4K Ultra HD-
format diskuterats flitigt i branschen &aven om storre
installationer troligen ligger nagot ar bort i tiden. Net Insight
visade pa IBC-massan hur operatérer redan nu med
tillganglig Nimbra-utrustning kan transportera live-innehall i
4K-format.

Kunder

Under aret fortsatte bolagets viktigare kunder att expandera
och uppgradera sina nat. EBU, Eurovision Broadcasting
Union, gjorde under aret signifikanta investeringar i sitt
globala nat bade vad galler utékad rackvidd och kapacitet.
Argiva, fortsatte sin utbyggnad av sitt Nimbra-baserade
karnnat, saval i Storbritannien som internationellt. En
intressant order som erhdlls under aret var den fran OBS,
dar Nimbra-plattformen anvands for Carrier Ethernet-
datatjanster. Datatjanster blir allt viktigare for produktion och
transport av TV och video dar Nimbra-plattformen erbjuder
en unikt saker transport av bade data och video som
garanterar att datapaket aldrig tappas. Tva ordrar erhdlls
aven for kontributionsnat fran ryska kunder kopplat fill
Vinterspelen i Sotji. VGTRK, det statligt &gda TV- och radio-
bolaget, och Rostelecom, den stdrsta telekom-operatéren i
Ryssland, &r darmed nya kunder till Net Insight.

Under aret har aven utbyggnadsorder fran ett flertal DTT-
operatorer erhallits. Under tredje kvartalet erhdlls en order
fran MediaCorp i Singapore for byggnation av landets DTT-
nat i DVB-T2 standard. Ordern vanns i samarbete med Nera
Telecommunications Ltd, Net Insights partner i Singapore.

Med introduktionen av Nimbra VA 210, 6éppnas delvis en
ny marknad upp. En stérre nordamerikansk kabeloperator
valde bolagets Nimbra VA 210-l6sning for videotransport
fran sex tv-bolag &ver publikt Internet, som ersattning for
traditionell satellitsdndning med bibehallen tjanstekvalitet
(QoS). Detta mogjliggér en kostnadsbesparing for
kabeloperatoren.

Utover de offentliggjorda bestallningarna vann bolaget ett
stort antal affarer avseende natverksexpansioner och
natverksuppgraderingar i alla regioner dar Net Insight ar
verksamt. En betydande del av dessa order har gallt
utrustning och funktionalitet for transport 6ver IP-nat
inklusive JPEG2000-teknologi, vilket ger en hég bildkvalitet
men kraver substantiellt lagre bandbredd.

Net Insight har nu éver 200 kunder i 60 lander.



Agare
For forteckning 6ver bolagets stérsta agare hanvisas till
sidan 17.

Geografisk omfattning och samarbetspartner
Net Insight har i dag egen personal i fyra varldsdelar. For att
Oka den geografiska rackvidden har bolaget cirka 50
samarbetspartners representerade i alla varldsdelar. Vara
samarbetspartners bestar av bade aterforséljare och
integratérer  samt samarbetsparters som saljer
egenutvecklad utrustning, vilken kompletterar Net Insights
portfolj. Forsaljningen via samarbetspartner star for 39
procent (43) av omsattningen.

Marknadsforing

Net Insights marknadsféringsaktiviteter omfattar PR,
publicering av  vitbocker, annonsering i utvalda
branschtidningar och deltagande i fackmassor i syfte att 6ka
medvetenheten om foretaget och dess losningar. | "Big
Broadcast survey” fran marknadsundersokningsforetaget
Devoncroft framgick att kdnnedomen om Net Insight har
Okat nagot sedan 2012 ars undersokning framforallt i APAC
och Americas. Foretaget deltog i 21 fackmassor under aret i
alla stora regioner, bland annat CABSAT MENA (Dubai),
NAB (USA), CommunicAsia (Singapore), IBC
(Nederlanderna) och SET Broadcast & Cable (Brasilien).
Net Insight utsags till arets klattrare avseende IR-webben
och bolagets arsredovisning for 2012, rankas som den 15:e
basta av 130 bolag pa large- och mid cap-listan pa
NASDAQ OMX Stockholmsbdrsen.

Under aret tilldelades bolaget bland annat fdljande
utmarkelser for sina produkter och Iésningar. Nimbra 640
multiservice access gateway, vann Beijing International
Radio, TV & Film Equipment Exhibition (BIRTV) Award for
hégkvalitativ ~ videotransport och blev utndmnd till
"Outstanding Product". BIRTV &r den mest inflytelserika
massan inom TV-branschen i Asien. Net Insight tilldelades
aven ett hedersomnamnandei Broadband Technology
Reports' 2013 Diamond Technology Reviews fér Nimbra VA
210 som visar pa unik anvandbarhet, unikt syfte, eller
tekniskt framsteg.

Produkter och utveckling

Under 2013 utvecklades Net Insights produktportfélj inom
flera vasentliga omraden. Ett fokusomrade ar "Overvakning
och larm”, dvs att méata och kontrollera kvaliteten i trafiken i
alla steg, allt fran kvaliteten pa inkommande signaler,
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kvalitet i de olika transportlankarna mellan noder, och
kvaliteten i den signal som &verlamnas till nasta lank i
kedjan. Denna forbattrade hantering ger natdgaren stora
mojligheter att tidigt identifiera eventuella fel och atgarda
dessa.

Under aret lanserades ocksa Nimbra 390, den 4e
generation av 300-serien, med markanta forbattringar
avseende kvalitetstransport 6ver IP, Ethernet funktionalitet
och Tidssynkronisering 6ver IP inom omraden sasom studio
produktion och kontribution, och distribution for DTT och
DAB/FM .

Nimbra VA 210, som visades pa NAB-massan i Amerika i
april, ronte mycket uppmarksamhet under aret och blev
ocksa fullt integrerad i 6vervakningssystemet Nimbra Vision.

En dynamisk trunk-funktionalitet introducerades, vilket
innebar att operatéren kan anpassa den bandbredd som
anvands i natet efter hur stort behov som finns vid varje
tillfalle, och ocksa till hur mycket utrymme som finns. Denna
funktion ger en storre flexibilitet i att anvanda existerande
infrastruktur mer effektivt.

Ett nytt kort fér 10 GB Ethernet access introducerades
vilket mojliggdér hdgre dverféringshastigheter éver Ethernet.
En viktig funktion for att exempelvis transportera
okomprimerad HD-TV oOver IP, och fér att koppla ihop
manga servrar och storre sa kallade head-ends.

Patent

Net Insights innovativa teknologi ger unika férdelar inom
realtidshantering av bild, hog driftssédkerhet, saker data-
Overféring och GPS-oberoende tidssynkronisering. For att
skydda dessa och andra unika férdelar har Net Insight till
dags dato lamnat in 30 patentansdkningar av vilka 27 patent
har godkants och registrerats.

Nettoomsattning och resultat

Nettoomsattningen under tolvmanadersperioden uppgick till
280,8 MSEK (280,3). | jamfoérbara valutor ar detta en 6kning
med 1,5% jamfért med foregaende ar. Nettoomsattningen
paverkades positivt med 1,2 MSEK (-1,8) pa grund av
omvarderingen av kundfordringar i utlandsk valuta.

Region EMEA stod for 185,2 MSEK (180,8) av den totala
forsaljningen. Under aret har flera viktiga kunder
uppgraderat och utdkat sina nat, daribland EBU och Argiva.
De forsta ordrarna fran ryska kunder vanns ocksa. Nord-
och Sydamerika visade en stark tillvaxt under aret och
Okade med 16,7 MSEK till 72,0 MSEK (55,3). Tillvaxten ar
primart kopplad till Nordamerika och utbyggnad av
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kontributionsnat hos primart befintiga men &ven nya
kunder. Region APAC kunde dock inte uppvisa samma
styrka som féregaende ar och forsaljningen uppgick till 23,6
MSEK (44,2). Det ar framférallt Kina och Korea som inte
nadde upp till féregdende ars stora utrullningar av
kontributionsnat.

Nettoomsattningen inom affirsomradet Broadcast &
Media (BMN) uppgick till 80% (76) av den totala
forsaljningen, inom DTT till 17% (22) och inom kabel-TV till
3% (2). Forsaljningen av hardvara uppgick till 192,17 MSEK
(197,8), mjukvarulicenser uppgick till 31,9 MSEK (30,3) och
support- och serviceintakter till 52,9 MSEK (49,9). Siffrorna
ovan exkluderar Ovriga intakter pa 3,9 MSEK (2,2) som
huvudsakligen bestar av omvardering av kundfordringar i
utldndsk valuta och leasingintakter.

Under fijarde kvartalet 2013 gjordes tva storre
nedskrivningar av engangskaraktdr. Den forsta avser
primart nedskrivning av komponentlagret for SDH-baserade
trunkkort och gjordes till folid av att produktmixen har
forskjutits mot Ethernet/IP-baserade trunkkort. Den totala
lagernedskrivningen uppgar till 13,0 MSEK. Den andra
nedskrivningen avser en kundférlust i EMEA och paverkar
resultatet med 5,6 MSEK. Som en foljd av detta, belastas
Kostnad Salda Varor med 11.4 MSEK och Forsaljning &
Marknadsféringskostnader med 7,3 MSEK. | jamforelse-
perioden 2012, togs en kostnad om 3,0 MSEK avseende det
effektiviserings- och kostnadsbesparingsprogram som
genomférdes i fijarde kvartalet.

Som framgar av koncernens nyckeltal pa sidan 18,
uppgick bruttomarginalen till 55,8% (59,7). Minskningen ar
helt hanforbar till de nedskrivningar av engangskaraktar
som gjordes i fjarde kvartalet. Justerat for detta uppgick
bruttomarginalen till 59,8% (59,7). Den justerade
bruttomarginalen exklusive avskrivningar pa aktiverade
FoU- utgifter uppgick till 76,2% (73,7).

Rorelsekostnaderna for helaret uppgick till 166,2 MSEK
(164,6). Justerad for poster av engangskaraktar uppgick
rorelsekostnaderna till 158,9 MSEK (161,6). Foérsaljnings-
och marknadsféringskostnaderna uppgick till 104,8 MSEK
(104,6). Rensat for nedskrivning avseende kundforlust i
fiarde kvartalet, uppgar forsaljnings och marknads-
foringskostnaderna till 97,5 MSEK (104,6). Minskningen
beror huvudsakligen pa farre anstéllda och konsulter samt
lagre kommissioner till partners. Administrationskostnaderna
uppgick till 22,9 MSEK (27,1). Minskningen ar hanférbar till
Over aret farre anstallda och konsulter samt under tredje
kvartalet temporart farre anstallda. Utvecklingskostnaderna
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uppgick till 38,4 MSEK (29,9). Okningen &r hanforbar till en
lagre andel aktiverade utvecklingsprojekt. De totala
utvecklingsutgifterna uppgick till 86,1 MSEK (96,9).
Minskningen ar kopplad till farre utvecklingsresurser till f6ljd
av det effektiviserings- och kostnadsbesparingsprogram
som genomfordes i fjarde kvartalet 2012.

Rorelseresultatet justerat for poster av engangskaraktar
uppgick till 8,9 MSEK (5,8), vilket motsvarar en
rérelsemarginal pa 3,2% (2,0). Okningen ar hanférbar till
lagre omkostnader.

Roérelseresultatet, uppgick till -9,7 MSEK (2,7), vilket
motsvarar en rérelsemarginal pa -3,4% (1,0).

EBITDA, som framgar av koncernens nyckeltal pa sidan
18, uppgick till -8,6 (-21,2). Justerat for poster av
engangskaraktar, uppgick EBITDA till 10 MSEK (-18,2).
Forbattringen ar hanforbar dels till en starkt justerad
bruttomarginal, 76,2% (73,7) vilket har gett ett forbattrat
bruttoresultat fére avskrivningar pa aktiverad FoU och dels
pa lagre kostnader till huvudsakligen till foljd av det
effektiviserings- och besparingsprogram som genomférdes
under fjarde kvartalet 2012.

Periodens resultat uppgick till -9,2 MSEK (11,9), vilket
motsvarar en vinstmarginal pa -3,3% (4,2).

Kassaflode och finansiell stéllning
Kassaflodet for 2013 uppgick till 17,9 MSEK (-10,4).
Kassaflédet ar primart ett resultat av minskade
kundfordringsbalanser till f6ljd av stdrre inbetalningar fran
kunder, samt en lagre operationell utgiftsniva.

Likvida medel vid slutet av aret uppgick till 203,7 MSEK
(185,9).

Eget kapital uppgick till 494,2 MSEK (503,4) med en
soliditet pa 88,4% (88,8).

Investeringar
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar under 2013
uppgick till 0,9 MSEK (2,2) och avskrivningar av materiella
anlaggningstillgdngar uppgick till 1,5 MSEK (1,3).
Investeringar i 6vriga immateriella tillgangar uppgick till 0,0
MSEK (2,4) och avskrivningarna uppgick till 1,1 MSEK (1,3).
Aktivering av utvecklingsutgifter uppgick till 47,6 MSEK
(65,7). Avskrivningar pa aktiverade utvecklingsutgifter
uppgick till 46,1 MSEK (39,2).

Vid slutet av aret uppgick nettovardet av aktiverade
utvecklingsutgifter till 184,1 MSEK (183,2).



Personal och organisation

Vid slutet av aret hade Net Insight 142 anstallda (156).
Moderbolaget, Net Insight AB, hade 132 anstallda (146),
Net Insight Intellectual Property AB hade 5 (5) och det USA-
baserade dotterbolaget Net Insight Inc. hade 5 (5).

Under aret skedde ocksa ett antal férandringar av
personal i ledande befattningar. Efter 11 ar, varav drygt sju
som verkstallande direktdr, lamnade Fredrik Tragardh
bolaget i och med utgangen av det andra kvartalet for en
ledande position inom Ekman & Co AB. Han eftertraddes i
oktober i positionen som vd av Fredrik Tumegard. Fredrik
Tumegard kommer narmast fran en roll som VP NEC
Europa. | december tillkdnnagav bolaget att vice vd och
Utvecklingschef Anders Persson lamnar bolaget efter 13 ar.
Marie Kjellberg, personaldirektdr, lamnade bolaget i tredje
kvartalet och ersattes av Marina Hedman.

Sasongsvariation

De senaste tre kalenderaren har sasongsvariationen i
genomsnitt varit relativt liten. Nettoomsattningen har under
forsta kvartalet uppgatt till 24 procent, andra kvartalet 26
procent, tredje kvartalet till 23 procent och det fjarde
kvartalet till 27 procent vardera av arsomsattningen.

Risk- och kédnslighetsanalys

Eftersom Net Insights verksamhet och resultat paverkas av
ett antal externa och interna faktorer anvander sig bolaget
av en standigt pagaende process for att identifiera risker
och beddéma hur respektive risk ska hanteras. De risker som
bolaget utsatts for ar bland annat kundberoende, teknisk
utveckling och finansiella risker. Finansiella risker beskrivs
under Redovisningsprinciper och i noterna.

Marknadsrelaterade risker

Konkurrens och teknisk utveckling

Net Insight &r verksamt i en dynamisk bransch som
kannetecknas av snabb teknisk utveckling och intensiv
konkurrens. Om inte Net Insight skulle lyckas halla jamna
steg med den tekniska utvecklingen eller satsa pa fel
teknologi skulle det inverka negativt pa intékterna. Net
Insights styrelse och ledning goér bedémningen att risken ar
lag for att ett ovantat teknikskifte skulle gdra bolagets
produkter obsoleta. Risken for att satsa pa fel teknologi
beddms ocksa vara lag. Utvecklingsavdelningens kunskaper
och kompetens bidrar tillsammans med omfattande
marknadsanalyser, noggrann uppféljning av konkurrenterna
och nara samarbete med de stora kunderna till att halla Net
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Insight valinformerat och uppdaterat om de aktuella
teknologi- och marknadstrenderna.

Politiska risker

Majoriteten av Net Insights kunder finns i Norden,
Vasteuropa och USA. De lander dar Net Insight for
narvarande bedriver huvuddelen av sin verksamhet anses
inte medféra nagra betydande politiska risker. Vid
geografisk expansion féregas intrddet pa nya marknader av
en riskidentifieringsprocess i vilken betalningsinstrument
och affarsvillkor utvarderas for att mildra riskerna sa mycket
som mdjligt.

Verksamhetsrelaterade risker

Produktansvar, immateriella rattigheter och rattstvister
Trots att eventuella fel pa Net Insights produkter skulle kunna
medféra ansprak pa kompensation och skadestand ar
styrelsen av den asikten att bolaget har tillrackligt
férsakringsskydd avseende produktansvar for att den direkta
risken ska anses vara begransad. Utover detta genomgar
bolagets produkter omfattande tester och verifiering under sin
utveckling och infér transporten till kund. Eftersom Net Insight
standigt stravar efter att skydda sitt foretagsnamn och sina
varumarken ar bolaget val forberett for en eventuell
intrdngstvist bade genom sitt forsakringsskydd och med hjalp
av de erfarenheter som finns internt pa foretagets juridiska
avdelning och externt hos foretagets juridiska radgivare.
Varken Net Insight eller dess dotterbolag ar for narvarande
inblandade i nagon rattstvist, nagot domstolsférfarande eller
nagot skiljeférfarande.

Kundberoende och kontraktsrisker

Om nagon av Net Insights stora kunder skulle hamna pa
obestand eller byta till en annan leverantér, skulle effekten
pa Net Insights intakter vara hanterbar. Det 6kande antalet
stora kunder och den relativt hdga kostnaden det innebar for
kunderna att byta leverantér begransar denna risk betydligt.
For narvarande svarar bolagets stérsta kund fér 10 procent
av bolagets omsattning. Risken for att en stor kund hamnar
pa obestand ar ocksd begransad, eftersom Net Insights
kunder i allmanhet ar valetablerade medie- och
telekomoperatorer inom bade privat och offentlig sektor. For
att ytterligare begransa de kundrelaterade riskerna stravar
Net Insight standigt efter att Overtrédffa kundernas
foérvantningar vad galler teknisk prestanda och kvaliteten pa
bolagets produkter samt pa graden av kundservice.
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Sammanfattande riskbedémning

| tabellen nedan visas ett forsok att beddma sannolikheten
for att Net Insight skulle paverkas av de olika risker i
verksamheten som beskrivs i detta avsnitt samt
konsekvensen av dessa risker. Beddémningen gor inte
ansprak pa att vara heltadckande, utan ar endast avsedd att
fungera som en illustration.

Sanno-
Risk likhet Paverkan
Produktfel som medfor produktansvar Lag Lag
Immaterialrattslig tvist Lag Lag
Stor kund hamnar pa obestand Lag Medel
Stor kund Iamnar Net Insight for Medel Medel
konkurrent
Net Insights teknologi blir obsolet Lag Hog
Net Insight satsar pa fel teknik Lag Hog
Negativa politiska forandringar i politiskt ~ Medel Lag

instabila lander

Riktlinjer for ersattning till ledande

befattningshavare

De senast antagna riktlinjerna for ersattning till ledande
befattningshavare beskrivs i not 7 och géaller fram till
arsstdmman den 8 maj 2014. P& arsstamman 2014 kommer
ett nytt forslag att laggas fram:

Styrelsens for Net Insight AB forslag till beslut om
riktlinjer for erséttning och andra
anstallningsvillkor fér ledande befattningshavare
Styrelsen foreslar att arsstdmman beslutar att godkanna
styrelsens forslag till riktlinjer for bestdammande av
ersattning och andra anstallningsvillkor for ledande
befattningshavare enligt nedanstaende.

Ledande befattningshavares villkor och ersattningar
samt generella ersattningsprinciper

Bolaget tillampar marknadsmassiga |6ner och ersattningar
baserade pa en fast och en rorlig del, vilka ar avstamda
med extern lénedatabas. Ersattning till verkstallande
direktéren och andra ledande befattningshavare utgérs av
grundlén, roérlig ersattning samt pension. Med ledande
befattningshavare avses de tio personer som tillsammans
med verkstallande direktéren utgdr koncernledning samt
styrelseledamot i den man anstéllnings- eller konsultavtal
ingas. Fordelningen mellan grundidn och rorlig ersattning
star i proportion till befattningshavarens ansvar och
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befogenhet. Den rorliga ersattningen ar baserad pé en
kombination av intakter, resultat och aktivitetsmal.

For vd, global saljchef och séljchefen for nya segment ar
den éarliga rorliga ersattningen maximerad till 100 % och for
Ovriga ledande befattningshavare till 20% - 60 % av
grundlénen. 70 % av den rorliga erséattningen ar baserad pa
matbara finansiella mal. Fér den globala saljchefen géller en
ersattningsmodell avseende roérlig ersattning som helt
baseras pa finansiella mal. Vissa ledande befattningshavare
(inbjuds av styrelsen) deltar i ett syntetiskt aktieprogram i
vilket upp till halften av utfallet pa den rorliga ersattningen
lases in i tre ar och utbetalas forst det fjarde aret efter
intjidnandeperioden. Vid utbetalning av det inlasta beloppet
appliceras en multiplikator for att aterspegla aktiekursens
utveckling under dessa tre ar. Multiplikatorn beraknas ur
kvoten av snittkursen for tva attaveckorsperioder, dar den
forsta perioden startar samma dag som
bokslutskommunikén blivit publik under aret efter det
intjdnade aret, och den andra perioden startar samma dag
som bokslutskommunikén blivit publik under
utbetalningsaret (dvs. tre ar mellan perioderna). Snittkursen
berdknas som medelvardet av de dagliga slutkurserna inom
varje attaveckorsperiod. Multiplikatorn ar begransad till ett
maximalt varde om fem och ett minimivarde om noll komma
fem.

| den man styrelseledamot utfor arbete for bolagets eller
annat koncernbolags rakning, vid sidan av styrelsearbetet,
skall konsultarvode och/eller annan ersattning for sadant
arbete kunna utga.

Nastan hela personalen har nagon form av rorlig
ersattning. Reservering i redovisningen gors for all rorlig
ersattning inklusive sociala avgifter.

Pensionsforpliktelser

Bolagets pensionsatagande gentemot verkstéllande
direktdren uppgar till 30 % av den fasta arslénen exklusive
rorliga delar. For 6vriga ledande befattningshavare uppgar
pensionsatagandet till mellan 15 % och 25 % av arslonen.
Samtliga pensionsplaner ar avgiftsbestamda.

Avgangsvederlag

Mellan bolaget och verkstdllande direktdren galler en
Omsesidig uppsagningstid pa sex manader. Vid uppsagning
fran bolagets sida erhdlls ett avgangsvederlag om 12
manadsloner. Eventuell 16n eller annan ersattning som
verkstéllande direktéren uppbar i nyanstdllning eller i
verksamhet som verkstallande direktdren bedriver under



den pa uppsagningstiden féljande 12-manadersperioden,
ska avraknas mot avgangsvederlaget. Mellan bolaget och
andra ledande befattningshavare galler en Omsesidig
uppsagningstid om 3-6 manader.

Styrelsen ska ha ratt att frangd dessa riktlinjer om
sarskilda skal foreligger.

Moderbolaget

Forsaljningen under tolvmanadersperioden uppgick till 374,3
MSEK (372,7) och periodens resultat uppgick till -103,9
MSEK (-45,3). Periodens negativa resultat ar primart
hanforbart till nedskrivning av aktier i ett helagt dotterbolag
och hade ingen effekt pa koncernens resultat. | slutet av
aret har moderbolaget 132 (146) anstallda.

Likvida medel uppgick till 167,5 MSEK (144,3).

Utdelning

Net Insight ar idag ett valkapitaliserat bolag med positivt
kassafléde. En stark kassaposition ar viktig bland annat dels
da foretaget gentemot kunder kan uppvisa langsiktig
finansiell uthallighet och dels for att kunna gora satsningar
inom tillvaxtomraden. Styrelsen foreslar arsstimman att
besluta om att ej Iamna nagon utdelning for rakenskapsaret
2013.

Forvaltningsberattelse

Forslag till behandling av arets resultat
Foljande medel star till moderbolagets forfogande (KSEK):

Overkursfond 51 296
Balanserade vinstmedel 611 467
Arets resultat -103 940
Summa 558 823

Styrelsen foreslar att medlen disponeras pa foljande satt:
| ny rékning 6verfors: 558 823

Vad betraffar koncernens och moderbolagets resultat och
stalining i Ovrigt, hanvisas till efterféljande balans- och
resultatrakningar samt kassaflédesanalyser med tillhérande
noter. Bolagsstyrningsrapporten finns pa sidan 60.
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Koncernen

Koncernens resultatrakning

Belopp i kSEK NOT 2013 2012
Nettoomsattning 5 280 798 280 291
Kostnad for sélda varor 9,11 -124 316 -112 956
Bruttoresultat 156 482 167 335
Salj- och marknadsféringskostnader 7,10,11 -104 794 -104 606
Administrationskostnader 7,9,10,11,12 -22 934 -27 050
Utvecklingskostnader 7,8,9,10,11 -38 423 -29 929
Ovriga kostnader 7,11 0 -3 027
Rorelseresultat 6 -9 669 2723
Resultat fran finansiella investeringar

Finansiella intakter 13 2618 3738
Finansiella kostnader 13 -571 -1 365
Summa resultat fran finansiella poster 2 047 2 373
Resultat fore skatt -7 622 5 096
Skatt 14,15 -1617 6 788
Arets resultat -9 239 11 884
Arets resultat hinférligt till moderforetagets aktieigare -9 239 11 884
Resultat per aktie fére utspadning 16 -0,02 0,03
Resultat per aktie efter utspadning 16 -0,02 0,03
Koncernens rapport over totalresultat

Belopp i KSEK NOT 2013 2012
Avrets resultat -9 239 11884
Ovrigt totalresultat

Poster som senare kan komma att omklassificeras till resultatrakningen

Valutakursdifferenser -14 -420
Ovrigt totalresultat for aret, netto efter skatt -14 -420
Totalresultat for aret -9 253 11 464
Totalresultat for aret hanforligt till moderforetagets aktiedgare -9 253 11 464
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Koncernens balansrakning

Koncernen

Belopp i kSEK NOT 31 dec 2013 31 dec 2012
TILLGANGAR

Immateriella tillgangar

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten 17 184 072 183 150
Goodwill 17 4 354 4 354
Ovriga immateriella tillgangar 17 1340 2 460
Materiella anldggningstillgangar

Inventarier 18 4 354 4937
Finansiella tillgangar

Uppskjuten skattefordran 15 37 102 38719
Léamnade depositioner, langfristiga 19 263 208
Summa anlédggningstillgangar 231485 233 828
Omsittningstillgangar

Varulager 20 42 604 50 044
Kundfordringar 21 70 653 85 298
Kortfristiga fordringar 21,23 4 076 5301
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 21 6 439 6819
Likvida medel 22,23 203 731 185 855
Summa omsiéttningstillgangar 327 503 333 317
Summa tillgangar 558 988 567 145
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Aktiekapital 24,25 15 597 15 597
Ovrigt tillskjutet kapital 1192 727 1192 727
Omrakningsdifferens -1 954 -1 940
Ansamlade forluster -712 218 -702 979
Summa eget kapital 494 152 503 405
Langfristiga skulder

Ovriga avsattningar 26 2943 3612
Summa langristiga skulder 2943 3 612
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 23 14 535 20 145
Ovriga skulder 23,26,27 13 656 9720
Upplupna kostnader 28 33 702 30 263
Summa kortfristiga skulder 61 893 60 128
Summa eget kapital och skulder 558 988 567 145
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Koncernen

Koncernens kassaflodesanalys

Belopp i kSEK NOT 2013 2012

Den I6pande verksamheten

Resultat fére skatt -7 622 5 095
Avskrivningar 9 48 720 41772
Ovriga ej likviditetspaverkande poster 29 17 365 2232

Kassafl6de fran den I6pande verksamheten fore
forandring av rorelsekapital 58 463 49 099

Forandring i rorelsekapital

Okning (-)Minskning (+) av varulager -3 927 -13 691
Okning (-)/Miniskning (+) av fordringar 8 985 37 991
Okning (+)/Miniskning (-) av kortfristiga skulder 2 975 -13 650
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 66 496 59 749
INVESTERINGSVERKSAMHET

Investeringar | immateriella anlaggningstillgangar 17 -47 639 -68 075
Investeringar | materiella anlaggningstillgangar 18 -926 -2 218
Okning (-)/Minskning (+) av langfristiga fordringar -55 189
Kassaflode fran investeringsverksamheten -48 620 -70 104
Arets férandring av likvida medel 30,31 17 876 -10 355
Likvida medel vid arets borjan 30,31 185 855 196 210
Likvida medel vid arets slut 203 731 185 855
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Forandringar i koncernens eget kapital

Koncernen

Ovrigt tillskjutet Omraknings- Ansamlade Totalt eget
Belopp i kSEK Aktiekapital kapital differens forluster kapital
2012-01-01 15 597 1192 727 -1 520 -715 088 491716
Totalresultat
Arets resultat 0 0 0 11 884 11 884
Omrakningsdifferenser 0 0 -420 0 -420
Summa totalresultat 15 597 1192 727 -1 940 -703 204 503 180
Transaktioner med aktiedgare
Personaloptionsprogram:
Varde pa anstalldas tjanstgoring 0 0 0 225 225
Summa transaktioner med aktiedgare 0 0 0 225 225
2012-12-31 15 597 1192 727 -1 940 -702 979 503 405
2013-01-01 15 597 1192 727 -1 940 -702 979 503 405
Totalresultat
Arets resultat 0 0 0 -9 239 -9 239
Omrakningsdifferenser 0 0 -14 0 -14
Summa totalresultat 15 597 1192 727 -1 954 -712 218 494 152
2013-12-31 15 597 1192 727 -1 954 -712 218 494 152
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Moderbolaget

Moderbolagets resultatrakning

Belopp i kSEK NOT 2013 2012
Nettoomsattning B 374 325 372 665
Kostnad for salda varor 9,11 -148 485 -100 394
Bruttoresultat 225 840 272 271
Férsaljnings och Marknadsféringskostnader 7,10,11 -88 426 -93 073
Administrationskostnader 7,9,10,11,12 -40 452 -36 382
Utvecklingskostnader 7,8,9,10,11 -85 438 -195 539
Ovriga kostnader 7,11 0 -3 027
Rorelseresultat 6 11 524 -52 723
Resultat fran finansiella investeringar

Resultat fran andelar i koncernféretag 13 -109 743 0
Finansiella intakter 13 2 020 2 596
Finansiella kostnader 13 -571 -1 367
Summa resultat fran finansiella investeringar -108 294 1229
Resultat fore skatt -96 770 -51 494
Skatt pa arets resultat 14,15 -7 170 9195
Arets resultat -103 940 -42 299
Moderbolagets rapport over totalresultat

Belopp i KSEK NOT 2013 2012
Avrets resultat -103 940 -45 326
Ovrigt totalresultat

Poster som senare kan komma att omklassificeras till resultatrakningen

Totalresultat for aret -103 940 -42 299
Totalresultat for aret hanforligt till moderforetagets aktiedagare -103 940 -42 299
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Moderbolagets balansrakning

Moderbolaget

Belopp i kSEK NOT 31 dec 2013 31 dec 2012
TILLGANGAR

Immateriella anlaggningstillgangar

Ovriga immateriella tillgangar 17 1340 2460
Materiella anldggningstillgangar

Inventarier 18 4 354 4 937
Finansiella anldggningtillgangar

Andelar i koncernféretag 24 117 427 117 427
Uppskjuten skattefordran 15 19134 26 304
Lamnade depositioner, langfristiga 19 263 208
Summa anlaggningstillgangar 142 518 151 336
Omsattningstillgangar

Varulager 20 42 604 50 044
Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 21 70 653 85 298
Fordringar koncernbolag 331 003 423 507
Kortfristiga fordringar 21 3542 6 095
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 21 6 364 6 745
Likvida medel 22 167 499 144 332
Summa omsittningstillgangar 621 665 716 021
SUMMA TILLGANGAR 764 183 867 357
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 24,25 15 597 15 597
Reservfond 112 822 112 822
Fritt kapital/Ansamlad forlust

Overkursfond 51 296 51 296
Balanserade vinstmedel 611 467 656 793
Arets resultat -103 940 -45 326
Summa eget kapital 687 242 791 182
Avsittningar

Ovriga avsattningar 26 2542 3433
Summa avsattningar 2 542 3433
Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder 14 362 19 653
Skulder till koncernforetag 15 278 15278
Ovriga skulder 23,27 11 246 6 344
Ovriga avsattnignar 26 2273 3126
Upplupna kostnader och forut betalda intékter 28 31 240 28 341
Summa kortfristiga skulder 74 399 72742
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 764 183 867 357
Stallda sakerheter 30 0 0
Eventualférpliktelser Inga Inga
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Moderbolaget

Moderbolagets kassaflodesanalys

Belopp i kKSEK NOT 2013 2012
Den I6pande verksamheten

Resultat fore skatt -96 770 -54 521
Avskrivningar 9 2628 2 563
Ovriga ej likviditetspaverkande poster 29 145 703 64 279
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandring av

rorelsekapital 51 561 12 321
Forandring i rorelsekapital

Okning (-)/Minskning (+) av varulager -3 927 -13 691
Okning (-)/Minskning (+) av kortfristiga fordringar -25813 39 148
Okning (+)/Minskning (-) av kortfristiga skulder 2327 -12713
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 24 148 25 065
INVESTERINGSVERKSAMHET

Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar 17 0 -2 375
investeringar | materiella anlaggningstillgangar 18 -926 -2 217
Okning (-)/Minskning (+) av langfristiga fordringar -55 189
Kassaflode fran investeringsverksamheten -981 -4 403
Arets férandring av likvida medel 30,31 23 167 20 662
Likvida medel vid arets borjan 30,31 144 332 123 670
Likvida medel vid arets slut 167 499 144 332




Moderbolaget

Forandringar i moderbolagets eget kapital

Overkurs- Balanserad Totalt eget
Belopp i kKSEK Aktiekapital Reservfond fond vinstmedel  Arets resultat kapital
2012-01-01 15 597 112 822 51 296 734 224 -77 656 836 283
Totalresultat
Omféring féregaende ars resultat 0 0 0 -77 656 77 656 0
Arets resultat 0 0 0 0 -45 326 -45 326
Summa totalresultat 15 597 112 822 51 296 656 568 -45 326 790 957
Transaktioner med aktiedgare
Personaloptionsprogram:
Varde pa anstalldas tjanstgoring 0 0 0 225 0 225
Summa transaktioner med aktiedgare 0 0 0 225 0 225
2012-12-31 15 597 112 822 51 296 656 793 -45 326 791 182
2013-01-01 15 597 112 822 51 296 656 793 -45 326 791 182
Totalresultat
Omforing féregaende ars resultat 0 0 0 -45 326 45 326 0
Arets resultat 0 0 0 0 -103 940 -103 940
Koncernbidrag 0 0 0 0 0 18 889
Skatteeffekt pa koncernbidrag 0 0 0 0 0 -4 156
Summa totalresultat 15 597 112 822 51 296 611 467 -103 940 687 242
2013-12-31 15 597 112 822 51 296 611 467 -103 940 687 242
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Noter

Not 1 Allman information

Net Insight utvecklar och saljer natverksutrustning for fiberoptiska nat for dverforing av tal, data och video. Med produktfamiljen Nimbra kan
trafiken i natet 6verféras med 100 procent tjanstekvalitet samtidigt som néatets kapacitet utnyttjas maximalt vilket leder till stora besparingar av
saval drifts- som investeringskostnader for kunderna. Bolagets forsaljning sker framst i Europa, Nord- och Latinamerika, Asien och
Mellanéstern. Kunderna ar TV-bolag, produktionsbolag, kabel-TV- och teleoperatorer. Net Insight grundades 1997 och har 142 anstallda i
Sverige, USA och Singapore. Net Insight noterades pa Stockholmsbdrsen 1999 och &r sedan 1 juli 2007 noterat pa NASDAQ OMX
Stockholmsbdrsen. Moderbolaget Net Insight AB, organisationsnummer 556533-4397, ar ett svenskt aktiebolag med sate i Stockholm.

Not 2 Sammanfattning av viktiga redovisningsprinciper

De viktigaste redovisningsprinciperna som tillampats nar denna koncernredovisning upprattats anges nedan. Dessa principer har tillampats
konsekvent for alla presenterade ar om inte annat anges.

2.1 Grund for rapportens upprattande
Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med Arsredovisningslagen, International Financial Reporting Standards (IFRS) samt
tolkningsuttalanden fran International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC) i den form som ar antagen av EU-kommissionen.
Vidare har dven Radet for finansiell rapportering RFR 1, Kompletterande redovisningsregler for koncerner, tillampats. Koncernredovisningen
har gjorts enligt anskaffningsvardemetoden med undantag for finansiella tillgangar och skulder (inklusive derivatinstrument) som upptagits till
verkligt varde som vinst eller forlust.

Beredningen av de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS kraver anvandning av vissa noggranna uppskattningar och bedémningar av
ledningen i arbetet med tillampningen av koncernens redovisningsprinciper. De omraden som innefattar en hégre grad av bedémning eller
komplexitet, eller sdidana omraden dar antaganden och uppskattningar ar av vasentlig betydelse for koncernredovisningen, redovisas i not 3.

Forandringar i redovisningsprinciper och upplysningar

Ett antal nya standarder och &ndringar av tolkningar och befintliga standarder trader ikraft for rakenskapsar som borjar efter 1 januari 2013
och har tillampats vid upprattandet av koncernens finansiella rapporter. Inga av dessa har haft nagon vasentlig inverkan pa koncernens
finansiella rapporter med undantag av de som féljer nedan:

e | IAS 1, utformning av finansiella rapporter, har inforts andringar avseende 6vrigt totalresultat. Den mest vasentliga féréandringen i den
andrade IAS 1 ar kravet att de poster som redovisas i "6vrigt totalresultat” ska presenteras fordelat pa tva grupper. Férdelningen baseras
pa om osterna kan komma att omklassificeras till resultatrakningen (omklassificeringsjusteringar) eller e;j.

e Andring av IFRS 7, Finansiella instrument: Upplysningar, rérande upplysningar relaterade till nettoredovisning av tiligangar och skulder.
Andringen innehaller krav p& nya upplysningar for att underlatta jamférelse mellan féretag som uppréttar sina finansiella rapporter enligt
IFRS i forhallande till de féretag som uppréattar sina finansiella rapporter i enlighet med US GAAP.

o IFRS 13, Vardering till verkligt varde, syftar till att varderingar till verkligt varde ska bli mer konsekventa och mindre komplex genom att
standarden tillhandahaller en exakt definition och gemensam kalla i IFRS till verkligt varde varderingar for alla slag av tillgangar och
skulder, finansiella som icke-finansiella. Kraven utdkar inte tilldampningsomradet for nar verkligt varde ska tilldmpas men tillhandahaller
vagledning kring hur det ska tillampas dar andra IFRS redan kraver eller tillater vardering till verkligt varde.

En &ndring har gjorts i IAS 36, Nedskrivningar, avseende upplysningar om atervinningsvérdet for icke-finansiella tillgangar. Andringen tar bort
ett krav pa upplysningar om atervinningsvardet for kassagenererande enheter som hade inforts i IAS 36 vid tillkomsten av IFRS 13.
Andringen &r inte obligatoriskt for koncernen férrén den 1 januari 2014 men koncernen har valt att tillampa andringen fran och med den 1

januari 2013.
Det finns inga IFRS- eller IFRIC-tolkningar som galler for forsta gangen for rakenskapsaret som inleds den 1 januari 2014 eller senare och
som forvantas fa en vasentlig inverkan pa koncernen.
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2.2 Konsolidering

Dotterbolag

Dotterbolag ar alla de foéretag (inklusive handelsbolag och féretag for sarskilt &andamal) dar koncernen har ratten att utforma finansiella och
operativa strategier pa ett satt som vanligen folijer med ett aktieinnehav uppgaende till mer an halften av rostratterna. Férekomsten och
effekten av potentiella rostratter, som for narvarande ar mojliga att utnyttja eller konvertera, beaktas vid beddmningen av huruvida koncernen
utdvar bestdmmande inflytande 6ver ett annat foretag.

Dotterbolag inkluderas i koncernredovisningen fran och med den dag da det bestdmmande inflytandet Overfors till koncernen. De
exkluderas ur koncernredovisningen fran och med den dag da det bestdmmande inflytandet upphodr. Forvarvsmetoden anvands for
redovisning av koncernens forvarv av dotterbolag. Anskaffningskostnaden for ett forvarv utgérs av verkligt varde pa tillgangar som lamnats
som ersattning, emitterade egetkapitalinstrument. Den ersattning som ldmnas omfattar det verkliga vardet for varje tillgang eller skuld till foljd
av en villkorad kopeskilling. Forvarvsrelaterade kostnader kostnadsférs nar de uppstar. Identifierbara forvarvade tillgangar och Overtagna
skulder och eventualférpliktelser i ett foretagsforvarv varderas inledningsvis till verkliga varden pa férvarvsdagen.

Det Overskott som utgdrs av skillnaden mellan anskaffningsvardet och det verkliga vardet pa koncernens andel av identifierbara
forvarvade nettotillgangar redovisas som goodwill. Om anskaffningskostnaden understiger verkligt varde for det forvarvade dotterbolagets
nettotillgangar, redovisas mellanskillnaden direkt i resultatrakningen.

Koncerninterna transaktioner och balansposter samt orealiserade vinster pa transaktioner mellan koncernféretag elimineras. Aven
orealiserade forluster elimineras.

2.3 Segmentsredovisning

Operativa segment rapporteras pa ett satt som ar konsekvent med den interna rapportering som tillhandahalls till den hégsta operativa
beslutsfattaren. Den hogsta operativa beslutsfattaren ar vd som ar ansvarig for att tilldela resurser och utvardera prestationen for de operativa
segmenten och for att fatta strategiska beslut. Segmentsinformation presenteras efter tre geografiska omraden: Europa, Mellan Ostern och
Afrika (EMEA), Asien och Stillahavsomradet (APAC) samt Nord- och Sydamerika (Amerika).

2.4 Omrakning av utlandsk valuta

A. Funktionell valuta och rapportvaluta

Poster ingaende i de finansiella rapporterna for de olika enheterna i koncernen ar varderade i den valuta som anvands i den ekonomiska miljo
dar respektive foretag huvudsakligen ar verksamt (funktionell valuta). | koncernredovisningen liksom i moderbolagets redovisning anvands
kronor (SEK), vilket &r moderbolagets funktionella valuta samt moderbolaget och koncernens redovisningsvaluta.

B. Transaktioner och balansposter

Transaktioner i utlandsk valuta omraknas till den funktionella valutan enligt de valutakurser som galler pa transaktionsdagen eller nar
posterna omraknas. Valutakursvinster och -férluster som uppkommer vid betalning av sadana transaktioner och vid omrakning av monetara
tillgangar och skulder i utlandsk valuta redovisas enligt féljande i resultatréakningen:

e Omrakning av kundfordringar rapporteras som nettoomsattning.

e Omrakning av leverantdrsskulder rapporteras som kostnad sald vara.

e Omrakning av monetara tillgangar och utlandskt dotterbolags skuld till moderbolaget rapporteras som finansnetto.

C. Koncernforetag

Resultat och finansiell stallning fér utlandska dotterbolag med annan funktionell valuta @n rapportvalutan omraknas till koncernens
rapportvaluta enligt féljande:

e Tillgangar och skulder for balansrakningen omraknas till slutkursen fér balansdagen.

o Intakter och kostnader omraknas till genomsnittlig valutakurs fér manaden.

¢ Alla valutakursdifferenser som uppstar redovisas som en separat del av eget kapital och i rapport 6ver totalresultat.

2.5. Materiella anldggningstillgangar

Bolagets materiella anlaggningstillgangar tas upp till anskaffningsvarde med avdrag for ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar. |
anskaffningsvardet ingar utgifter som direkt kan hanféras till forvarvet av tillgangen. Tillkommande kostnader laggs till tillgangens redovisade
varde eller redovisas som en separat tillgang endast da det ar sannolikt att framtida ekonomiska férdelar kommer att tillfalla koncernen och att
anskaffningsvardet kan matas pa ett tillforlitligt satt. Linjar avskrivningsmetod anvands for samtliga typer av tillgangar 6ver den berdknade
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nyttjandeperioden, vilket ar tre till fem ar for inventarier. Restvarden och ekonomisk livslangd revideras arligen och justeras om det ar
lampligt. Vinster och forluster vid avyttring redovisas i resultatrakningen som andra vinster/forluster.

2.6. Immateriella anlaggningstillgangar

A. Kostnader som uppstatt i utvecklingsprojekt redovisas som immateriella tillgdngar nar det ar sannolikt att projektet kommer att bli
framgangsrikt med tanke pa dess kommersiella och tekniska mojligheter och nar kostnaderna kan matas pa ett tiliforlitligt satt. Kostnader som
hor direkt samman med utveckling av produkter med avsikt att séljas, redovisas som immateriella tillgangar. De aktiveras nar kriterier under
utvecklingsfasen uppfyllts. Utvecklingskostnaderna omfattar de kostnader for anstéllda som uppkommit genom utveckling av produkterna och
en skalig andel av direkta och indirekta kostnader. Ovriga utvecklingskostnader redovisas nar de uppstar. Utvecklingskostnader som tidigare
har redovisats som en kostnad redovisas inte som en tillgang i efterféljande period. Aktiverade utvecklingsutgifter med en begransad
nyttjandeperiod skrivs av linjart fran den tidpunkt da den kommersiella produktionen av produkten paborjas. Avskrivningarna gors éver den
forvantade nyttjandeperioden, fem ar.

Ett nedskrivningstest utfors i slutet av varje period, och i de fall en tillgangs redovisade varde Gverstiger dess beraknade atervinningsvarde
skrivs tillgangen ner till sitt atervinningsvarde.

B. Goodwill utgors av det belopp varmed anskaffningsvardet overstiger det verkliga vardet pa koncernens andel av det forvarvade
dotterbolagets identifierbara nettotillgangar vid forvarvstillfallet. Goodwill pa férvarv av dotterbolag redovisas som immateriella tillgangar och
har en obestdmbar nyttjandeperiod. Goodwill testas minst arligen for att identifiera eventuellt nedskrivningsbehov och redovisas till
anskaffningsvarde minskat med ackumulerade nedskrivningar. Vinst eller forlust vid avyttring av en enhet inkluderar kvarvarande redovisat
varde pa den goodwill som avser den avyttrade enheten.

2.7 Nedskrivning
Icke finansiella tillgangar som har en obestambar nyttjandeperiod skrivs inte av utan prévas arligen avseende eventuellt nedskrivningsbehov.
Tillgangar som skrivs av beddms med avseende pa vardeminskning narhelst handelser eller férandringar i forhallanden indikerar att det
redovisade vardet kanske inte ar atervinningsbart.

En nedskrivning gérs med det belopp med vilket tillgangens redovisade vérde 6verstiger dess atervinningsvarde. Atervinningsvéardet &r det
hogre av en tillgangs verkliga varde minskat med forsaljningskostnader och nyttjandevardet.

Vid beddmning av nedskrivningsbehov, grupperas tillgangar pa de lagsta nivaer dar det finns separata identifierbara kassafléden
(kassagenererande enheter).

2.8 Finansiella instrument

Koncernen klassificerar finansiella tillgangar i foljande kategorier; finansiella tillgangar till verkligt varde via resultatrékningen samt
lanefordringar och kundfordringar. Klassificeringen beror av i vilket syfte de finansiella tillgangarna forvarvades. Ledningen faststéaller
klassificeringen av de finansiella tillgangarna vid det forsta redovisningstillfallet.

A. Finansiella tillgangar till verkligt varde via resultatrakningen

Finansiella tillgangar till verkligt varde via resultatrékningen ar finansiella tillgangar som innehas for handel. En finansiell tillgang klassificeras i
denna kategori om den forvarvas huvudsakligen i syfte att séljas pa kort sikt. Derivat kategoriseras ocksa som innehav for handel savida de
inte ar avsedda som sakringar. Tillgangar i denna kategori klassificeras som omsattningstillgangar.

B. Lan och fordringar

Kundfordringar ar icke-derivata finansiella tillgangar med faststallda eller faststéllbara betalningar som inte ar noterade pa en aktiv marknad.
De ingar i omséattningstillgangar, med undantag for poster med forfallodag mer an tolv manader efter utgangen av rapportperioden. Dessa
klassificeras som anlaggningstillgangar. Koncernens fordringar utgérs av "kundfordringar och andra fordringar" och "likvida medel" i
balansrakningen.

C. Redovisning och véardering

Lépande forvarv och forsaljningar av finansiella tillgangar redovisas pa handelsdagen - det datum da koncernen forbinder sig att kopa eller
sdlja tillgangen. Investeringarna redovisas initialt till verkligt varde plus transaktionskostnader for alla finansiella tillgangar som inte varderas
till verkligt varde via resultatrakningen. Finansiella tillgangar varderade via resultatrdkningen redovisas initialt till verkligt varde och
transaktioner kostnadsfors i resultatrakningen.
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Finansiella tillgangar tas bort fran balansrakningen nar ratten att erhalla kassafléde fran investeringen har 16pt ut eller har dverférts och
avsevarda risker och fordelar av aganderatten 6verlatits. Lan och fordringar sker till upplupet anskaffningsvarde med effektivrantemetoden.

Vinster eller forluster till foljd av foéréndringar i verkligt varde av finansiella tillgangar till verkligt varde som vinst eller forlust, presenteras i
resultatrékningen som nettoomsattning - netto i den period de uppkommer.

2.9 Kundfordringar

Kundfordringar redovisas inledningsvis till verkligt varde och darefter till upplupet anskaffningsvarde med anvandning av effektiv ranta. En
reservering for vardeminskning av kundfordringar gors nar det finns objektiva bevis och andra indikationer for att koncernen inte kommer att
kunna aterfa alla belopp som ar forfallna enligt fordringarnas ursprungliga villkor. Det reserverade beloppet redovisas i resultatréakningen i
posten sélj- och marknadsféringskostnader.

2.10 Leverantorsskulder
Leverantorsskulder redovisas inledningsvis till verkligt varde och darefter till upplupet anskaffningsvarde med anvandning av effektiv ranta.

2.11 Varulager

Varulagret redovisas till det lagsta av anskaffningsvardet och nettoforsaljningsvardet. Anskaffningsvardet faststalls med anvandning av forst
in, forst ut-metoden (FIFU). Nettoforsaljningsvardet ar det uppskattade forsaljningspriset i den I6pande verksamheten, med avdrag for
tilldmpliga rorliga forsaljningskostnader.

2.12 Likvida medel

| likvida medel ingar kassa, banktillgodohavanden och 6vriga kortfristiga placeringar med forfallodag inom tre manader.

2.13 Aktiekapital
Stamaktier klassificeras som eget kapital. Transaktionskostnader som direkt kan hanféras till emission av nya aktier eller optioner redovisas i
koncernens eget kapital som ett avdrag fran emissionslikviden. | moderbolaget redovisas denna transaktionskostnad i resultatrakningen.

2.14 Ersattning till anstéllda

A. Bonus

Bolaget redovisar en skuld och en kostnad for bonus baserat pa maluppfyllnad vad galler uppnadd férsaljning, resultatutveckling och
uppnadda marknadsmassiga mal.

B. Pensionsforpliktelse
Bolaget har endast avgiftsbestamda pensionsplaner, som kostnadsfors I6pande. Foretaget har inga forpliktelser efter att pensionspremien ar
betald.

C. Aktierelaterade formaner

Koncernen har haft aktierelaterade ersattningsplaner dar regleringen gérs med aktier. Verkligt varde for den tjanstgoring som berattigar
anstallda till tilldelning av optioner kostnadsfors. Det totala belopp som ska kostnadsféras under intjanandeperioden baseras pa verkligt varde
pa de tilldelade optionerna, exklusive eventuell inverkan fran icke marknadsrelaterade villkor for intjanande (till exempel Ibnsamhet och mal
for forsaljningsokningar). Icke marknadsrelaterade villkor for intjanande beaktas i antagandet om hur manga optioner som forvantas bli
inlésningsbara. Varje balansdag reviderar foretaget sina bedémningar av hur manga aktier som forvantas bli inlésningsbara. Revideringens
eventuella inverkan pa de ursprungliga bedomningarna redovisas i resultatrakningen fordelat 6ver resten av intjanandeperioden och
motsvarande justeringar gors i eget kapital.

D. Ersattningar vid uppséagning

Ersattningar vid uppségning utgar nar en anstallds anstallning sagts upp fore normal pensionsalder eller da en anstalld accepterar frivillig
avgang fran anstallning i utbyte mot sadana ersattningar. Koncernen redovisar avgangsvederlag nar den bevisligen ar forpliktad endera att
saga upp anstallda enligt en detaljerad formell plan utan mdjlighet till aterkallande, eller att I1amna erséattningar vid uppsagning som resultat av
ett erbjudande som gjorts for att uppmuntra till frivillig avgang fran anstallning.
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2.15 Avsattningar

Avsattning sker nar en legal eller informell forpliktelse uppstar som resultat av tidigare handelser. Det ar troligt att ett utfldde av resurser
kommer att krévas for att reglera forpliktelsen och beloppet har en trovardig uppskattning. Bolaget gor avsattningar for sadana
garantikostnader som troligen kommer att uppsta. Avsattningen for garantikostnader baserar sig pa historiska utfall och stélls i relation till
bolagets forsaljning. Om det finns ett antal liknande ataganden beddms det som sannolikt att det kommer att krévas ett utflode av resurser vid
regleringen sammantaget for hela denna grupp av ataganden. En avsattning redovisas aven om sannolikheten for ett utflode avseende en
speciell post ar ringa.

2.16 Intdktsredovisning
Intdkterna fran de salda varor och tjanster exklusive mervardesskatt och rabatter samt, i koncernen, efter eliminering av koncernintern
forsaljning. Intakter redovisas enligt foljande:

A. Forséljning av varor

Intékterna utgérs huvudsakligen av hardvaruférsaljning. Intékterna avser uteslutande moderbolaget och redovisas i samband med leverans
da ocksa risk och &aganderatt 6vergar till kdparen. | de fall da forsaljningen kraver installationer eller integrationsansvar och ett
slutgodk@nnande fran kunden, redovisas intdkterna i samband med acceptans.

B. Intakter fran licenser, support och tjanster
Tjansteavtal intéktsfors linjart under kontraktsperioden.

2.17 Leasing

Leasing dar en vasentlig del av riskerna och férdelarna med agandet behalls av leasegivaren, klassificeras som operationell leasing. Nar
tillgangar leasas ut som operationell leasing redovisas tillgangen i balansrakningen i relevant tillgangsslag. Leasingintékterna redovisas linjart
under leasingperioden.

2.18 Aktuell och uppskjuten skatt

Skattekostnader for perioden bestar av aktuell och uppskjuten skatt. Skatt redovisas i resultatrakningen. Aktuell skatt beraknas baserat pa de
skatteregler som géller eller antagits pa balansdatum i de lander dar bolagets dotterbolag och associerade bolag bedriver verksamhet och
skapar beskattningsbar inkomst.

Uppskjuten skatt redovisas enligt balansrakningsmetoden pa alla temporara skillnader som uppkommer mellan det skattemassiga vardet
pa tillgangar och skulder och dessas redovisade varden i koncernredovisningen. Uppskjuten skatt berdknas baserat pa de skattesatser och
regler som galler eller antagits pa balansdatum och forvantas galla nar den relaterade uppskjutna skattetillgangen realiseras eller den
uppskjutna skatteskulden regleras. Uppskjutna skattetillgangar redovisas endast i den utstrackning som det ar troligt att framtida
beskattningsbar vinst kommer att finnas tillganglig, vilken de tillfélliga skillnaderna kan kvittas mot.

Uppskjutna skattefordringar och skulder kvittas nar det finns en legal ratt att kvitta aktuella skattefordringar mot aktuella skatteskulder och
nar uppskjutna skattefordringar och skatteskulder hanfér sig till inkomstskatt som paférs av samma skattemyndighet pa antingen samma
skattesubjekt eller olika skattepliktiga enheter dar det finns en avsikt att avveckla saldon pa nettobasis.

2.19 Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen upprattas enligt indirekt metod. Det redovisade kassaflddet omfattar endast transaktioner som medfor in- eller
utbetalningar. Som likvida medel klassificeras, férutom kassa- och banktillgodohavanden, kortfristiga finansiella placeringar som dels ar
utsatta for endast en obetydlig risk for vardefluktuationer, dels:

e handlas pa en 6ppen marknad till kanda belopp, eller

e har en kortare aterstaende I6ptid &n tre manader fran anskaffningstidpunkten.

2.20 Redovisningsprinciper — moderbolaget

Investeringar i dotterbolag redovisas till anskaffningsvarde med avdrag for nedskrivningar. Anskaffningsvardet justeras for att aterspegla

forandringar i ersattning till foljd av villkorad tillaggskopeskilling. Kostnaden inkluderar éven direkta kostnader i samband med investeringen.
Moderbolagets arsredovisning ar uppréattad i enlighet med RFR 2 samt Arsredovisningslagen. Moderbolaget folier Koncernens riktlinjer

enligt ovan med de undantag som anges nedan. Dessa principer har tillampats konsekvent for alla redovisade ar, om inte annat anges.
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Segmentsredovisning
Nettofdrsaljning rapporteras per geografisk marknad.

Rapporteringsformat
Resultat- och balansrékningarna &r i det format som anges i Arsredovisningslagen.

Leasing
Samtliga leasingavtal, oavsett om de ar finansiella eller operationella, redovisas som operationell leasing i moderbolaget.

Aktier och andelar i dotterbolag
Aktier och andelar i dotterbolag redovisas till historisk kostnad efter avdrag fér mojlig nedskrivning. Om det finns indikationer pa att aktierna
eller deltagandet har fallit i varde beraknas atervinningsvardet, och om detta ar lagre an den historiska kostnaden realiseras nedskrivningen.

Koncernbidrag och aktiedgartillskott

Bolaget redovisar lamnade aktiedgartillskott som en 6kning av vardet pa aktier och andelar. Darefter gérs en bedémning av om ett
nedskrivningsbehov av aktier och andelar foreligger. Koncernbidrag redovisas i enlighet med deras ekonomiska innebord. Erhalina
koncernbidrag som ar att jamstalla med utdelning redovisas som utdelning fran koncernféretag i resultatrakningen. Lamnade koncernbidrag
som ar att jamstéalla med aktiedgartillskott redovisas, efter beaktande av effekt pa aktuell skatt, i enlighet med principen for aktiedgartillskott
ovan.

Not 3 Finansiella risker

Net Insight &r i sin verksamhet utsatt for olika finansiella risker: Marknadsrisk (inklusive valutarisk, ranterisk i verkligt varde, ranterisk i
kassaflode samt prisrisk), kreditrisk och likviditetsrisk. Valutarisken dominerar och styrelsen bedémer att Net Insight framfér allt ar exponerat
for foljande finansiella risker:

3.1 Valutarisk

Valutarisk definieras som risken for en resultatminskning och/eller minskat pengafléde pa grund av férandringar i valutakurser. Net Insight har
en stark internationell pragel med storre delen av sin forsaljning i EUR och USD. Inkdp av komponenter sker i huvudsak i svenska kronor men
ar kopplade till USD genom valutaklausuler som justeras I6pande. Valutarisker hanteras enligt den finanspolicy som faststallts av styrelsen.
Risken for transaktionsexponering hanteras genom att bolaget regelbundet uppdaterar prislistorna i EUR och USD och matchar inkommande
och utgadende i samma valuta, samt sakrar storre kontrakt i utlandsk valuta. Per den 31 december 2013 hade Net Insight sakrat 1,8 MUSD
(2,1) och 3,8 MEUR (1,3).

Om den svenska kronan hade forstarkts/forsvagats med 5 procent i férhallande till EUR, med alla andra variabler konstanta, skulle 2013
ars intakter varit 8,2 MSEK lagre/hdgre. Om den svenska kronan hade forstarkts/ forsvagats med 5 procent i forhallande till USD, med alla
andra variabler konstanta, skulle 2013 ars intakter varit 5,3 MSEK lagre/hdgre. Fordelningen av omsattningens exponering i EUR/USD ar
oféréandrad under 2013 jamfort 2012.

Per den 31 december 2013 har Net Insight osékrade kundfordringar pa 3,7 MUSD (3,8) och 0,1 MEUR (3,3).

3.2 Likviditetsrisk

Med likviditetsrisk avses att Net Insight inte kan erhalla finansiering till marknadsvarde, eller endast till markant 6kade kostnader. Net Insight
har som policy att endast placera likvida medel i bank eller bankrelaterade institutioner med ett kreditbetyg pa minst P1 eller A+ (Moodys eller
motsvarande). Likviditet far investeras under hdgst tolv manader och investeringsvillkoren maste alltid reflektera foretagets kapitalbehov.
Samtliga redovisade leverantorsskulder forfaller inom ett ar och visar det odiskonterade beloppet. Per den 31 december 2013 uppgar
leverantdrsskulderna till 14,5MSEK och likvida medel uppgar till 203,7MSEK, darfor ar risken lag.

3.3 Hantering av Kapital

Koncernens mal avseende kapitalstrukturen &r att trygga koncernens formaga till fortsatt verksamhet, att generera avkastning till aktiedgarna
och nytta for andra intressenter samt att uppratthalla en optimal kapitalstruktur for att halla kapitalet nere. Syftet med detta ar att uppratthalla
eller justera kapitalstrukturen, aterbetala kapital till aktiedgare, utfarda nya aktier eller salja tillgangar for att minska skulderna. Koncernens
malséttning ar att soliditeten inte understiger 65 procent.
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3.4 Ranterisk

Med ranterisk avses risken att vardet pa ett finansiellt instrument varierar pa grund av férandringar i marknadsrantor. Net Insights ranterisk ar
lag eftersom behovet av extern finansiering varit begransad. Placering av likvida medel gérs normalt med en réntebindningstid fran tva veckor
upp till sex manader.

3.5 Kreditrisk

Med kreditrisk avses att en part i en transaktion med ett finansiellt instrument inte kan fullgora sitt atagande. Bolagets kunder ar till storsta
delen stora och valetablerade foéretag med god betalningsférmaga fordelade 6ver flera geografiska marknader. Nagon betydande
koncentration av kreditrisker, geografiskt eller till ett visst kundsegment, foreligger inte. For att begransa riskerna for eventuella kreditforluster
innehaller bolagets kreditpolicy riktlinjer och bestammelser for kreditprévning av nya kunder, betalningsvillkor samt rutiner och processer for
hantering av obetalda fordringar.

Not 4 Viktiga uppskattningar och bedomningar for redovisningsandamal

Uppskattningar och beddmningar utvarderas I6pande och baseras pa historisk erfarenhet och andra faktorer, inklusive foérvantningar pa
framtida handelser som anses rimliga under radande forhallanden.

Koncernen gor uppskattningar och antaganden om framtiden. De uppskattningar for redovisningsandamal som blir foljden av dessa
motsvarar sallan det verkliga resultatet. De uppskattningar och antaganden som innebar en betydande risk for vasentliga justeringar i
redovisade varden for tillgangar och skulder under nastkommande rékenskapsar diskuteras nedan.

A. Prévning av varulager

Vid inkdép av varulager gors uppskattningar gallande framtida forsaljningsvolymer. Vid lagerdverskott gors uppskattningar av
nettofdrsaljningsvardet for dverskottsvolymer. Net Insight AB har tre olika kategorier av lagerstallen: Fardigvarulager, Komponentlager och
Ovriga lagerstéllen. Fér Fardigvarulagret gérs en individuell bedémning fér inkurans och fér Ovriga lagerstéllen gérs en schablonavséttning.
Komponentlagret ar beraknat att tacka behovet 6ver flera ar, for att sakerstalla produktion. Denna uppskattning kan leda till en 6kad risk for
inkurans da efterfraga styrs av marknaden och kan véaxla i samband med teknikskiften. Den totala lagerreserven uppgick den 31 december
2013 till 27,7 MSEK (15,8).

B. Prévning av nedskrivningsbehov fér goodwill

Koncernen undersoker varje ar om nagot nedskrivningsbehov foreligger for goodwill, i enlighet med den redovisningsprincip som beskrivs i
punkt 2.7. Atervinningsvérdet fér bolagets kassagenererande enhet har faststéllts genom berékning av nyttovérdet. Fér dessa berékningar
maste vissa uppskattningar goras (Not 17).

C. Prévning av nedskrivningsbehov for aktiverade utvecklingskostnader

Kostnader som uppstatt i utvecklingsprojekt redovisas som immateriella tillgadngar nar det &r sannolikt att projektet kommer att bli
framgangsrikt med tanke pa dess kommersiella och tekniska mdjligheter och nar kostnaderna kan matas pa ett tillforlitligt satt. Bolaget
undersoker vid varje rapporteringstillfalle om nagot nedskrivningsbehov foreligger inom aktiverade utvecklingskostnader. Detta innebar att en
fullstdndig genomgang av dessa gérs med avseende pa bland annat ekonomisk livslangd samt produkternas lénsamhet. Produkternas
berdknade nyttjandeperiod ar fem ar.

D. Uppskjuten skatt

Uppskjutna skattefordringar redovisas for skattemassiga underskottsavdrag i den utstrackning som det ar sannolikt att de kan tillgodogoras
genom framtida beskattningsbara vinster. Under 2013 utnyttjade Net Insight uppskjuten skattefordran om 1,6 MSEK (-14,4). Aktiveringen
baseras pa en forvantad langsiktig positiv utveckling.

Not 5 Nettoomsattning och segmentsinformation

Ledningen faststallde rérelsesegmenten baserat pa rapporter som granskats av vd som tar strategiska beslut. Vd granskar verksamheten ur
de geografiska perspektiven i EMEA, Nord- och Latinamerika (AM) och APAC. Rérelsesegmenten mats genom regionala bidrag definierade
som bruttoresultat minus marknadsféringskostnader. | den regionala bidragsrapporten fordelas centraliserad marknadsféring och
forsaljningskostnader baserat pa nettoomsattningen. Ingen transaktion mellan segmenten har férekommit och segmentrapporten till vd
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omfattar ingen information om tillgangar och skulder. Segmentsinformationen som tillhandahallits vd for aret som slutade 31 december 2013,

ar som foljer:

Segmentrapport
2013 2012

MSEK EMEA APAC AM Total EMEA APAC AM Total
Nettoomsattning 185 24 72 281 181 445 55 280
Regionens resultat 36 -1 16 51 45 4 14 63
Regionens resultat, % 20% -3% 22% 18% 25% 8% 26% 22%
Regionens resultat 36 -1 16 51 45 4 14 63
Administrationskostnader -23 -27
Utvecklingskostnader -38 -30
Ovriga kostnader 0 -3
Rérelseresultat -10 3

Nettoomsattningen rapporteras i produktgrupper
resultatmatt rapporteras.

Nettoomsattning per produktgrupp

men kvalificerar sig inte som rapporterbara rérelsesegment (IFRS 8), da inga andra

KSEK 2013 2012
Hardvara 192 182 197 828
Programlicenser 31870 30 324
Support och tjanster 52 874 49 917
Andra intakter 3872 2222
Summa 280 798 280 291
All fakturering har gjorts via moderbolaget, dit alla intékter rapporteras. Foljande tabell visar foérdelningen av nettoomsattningen:

Koncernens nettoomsittning

KSEK 2013 2012
Sverige 10 391 18 234
EMEA exkl Sverige 174 830 162 556
Nord- och Latinamerika 71995 55 275
APAC 23 582 44 226
Summa 280 798 280 291
Moderbolagets nettoomsattning

KSEK 2013 2012
Sverige 97 680 110 608
EMEA exkl Sverige 174 830 162 526
Nord- och Latinamerika 71995 55 275
APAC 29 820 44 226
Summa 374 325 372 635

Intdkter om 29 MSEK avser en enskild extern kund. Dessa intakter hanfor sig till EMEA segmentet.

Intern fakturering for erhallna tjanster i form av vidareutveckling av produkter samt fér administrativa tjanster till dotterbolag fran
moderbolaget sker sedan 2004. Dotterbolaget fakturerar moderbolaget manadsvis en licensavgift for anvandandet av de immateriella
rattigheterna. Fakturering till dotterbolaget har under aret skett med 87 289 KSEK (92 374). Faktureringen avser vidareutveckling av till
moderbolaget utlicensierade produkter samt administrativa kostnader som Net Insight AB haft fér NIIP ABs réakning.
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Interna transaktioner

KSEK 2013 2012
Férsaljning till Q2 Labs 441 441
Férsaljning till NIIP AB 86 848 91 933
Inkdp fran Net Insight AB Singapore Branch Office 6 238 0
Ink&p fran NIIP AB 72 454 73 807
Net Insight Inc. 11 281 10 813

Not 6 Valutakursdifferenser

Rorelsens valutakursvinster och -forluster inkluderas i rorelseresultatet.

Koncernen Moderbolaget
Rorelsens valutakursdifferenser, KSEK 2013 2012 2013 2012
Valutakursvinster 11 475 17 930 11 475 17 930
Valutakursférluster 13 634 16 385 13 634 16 385
Netto valutakursdifferenser -2 159 1545 -2 159 1545

Sakringsredovisning tillampas ej utan effekten av kursfluktuationer har redovisats direkt i resultatrakningen.

Not 7 Personal
Medeltal anstéllda, I6ner, andra ersattningar och sociala kostnader.

2013 2012
Medeltal Varav Medeltal Varav
anstéllda méan anstéllda méan
Koncernen (inkl dotterbolag)
Sverige 134 92% 146 88%
Singapore 4 100% 4 100%
USA 5 100% 5 100%
Moderbolaget
Sverige 128 92% 141 88%
Singapore 4 100% 4 100%

Vid arets slut hade Net Insight 142 (156 anstallda). Moderbolaget Net Insight AB hade 132 (146) anstéllda. Net Insight Intellectual Property
AB hade 5 (5) anstallda och det amerikanska dotterbolaget Net Insight Inc hade 5 (5) anstallda. Sjukfranvaron uppgick till 1,6 procent (1,7) av
den totala ordinarie arbetstiden i bolaget. Av sjukfranvaron utgjordes 0,5 procent (0,3) av sammanhangande franvaro som omfattar mer an 60
dagar, det vill saga sjukfranvaron exklusive langtidsfranvaro uppgick till 1,1 procent (1,4). Kvinnors franvaro uppgick till 0,8 procent (0,6) av
den totala arbetstiden i bolaget. | aldersgruppen 30-49 ar var sjukfranvaron 1,6 procent (1,5) av gruppens totala ordinarie arbetstid. |
aldersgruppen 50-65 &r utgor sjukfranvaron 0,1 (0,2) procent. Ovriga aldersgrupperingar understiger 10 personer, varfor dessa ej redovisas
separat.
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31 december Varav 31 december Varav
2013 man 2012 méan
Koncernen (inkl dotterbolag)
Styrelseledaméter 10 70% 10 90%
Verkstéallande direktér och andra ledande befattningshavare 7 71% 8 75%
Moderbolaget
Styrelseledaméter 6 50% 86%
Verkstallande direktér och andra ledande befattningshavare 7 71% 75%
Erséttningar och 6vriga formaner
Styrelsen, KSEK 2013 2012
Lars Berg (Ordférande) 400 400
Cecilia Beck-Friis 175 0
Crister Fritzson 175 0
Gunilla Fransson 175 175
Anders Harrysson* 230 175
Regina Nilsson 175 0
Clifford H. Friedman 0 175
Bernt Magnusson* 0 193
Arne Wessberg 0 175
Summa 1330 1293

* Vissa ledaméter har erhallit styrelsearvoden via fakturering. Detta har skett pa ett for bolaget kostnadsneutralt satt enligt stammobeslut 2013.

Beloppen ovan avser arvoden for moderbolaget enligt beslut pa bolagsstdmman 2013 (2012).

Anders Harrysson har dessutom, utover sitt styrelseuppdrag, under 2013 utfort konsulttjanster at Net Insight AB for vilket bolaget har

fakturerats 120 KSEK.

KONCERNEN
Ledande befattningshavare och 6vriga anstallda har erhallit foljande ersattningar.
2013
Aktie-
Rorlig Ovriga* Pensions relaterad
KSEK GrundI6n erséttning formaner kostnad ersittning Summa
Fredrik Tumegard (vd) 500 132 0 151 0 783
Fredrik Tragardh (Fd vd) 1386 235 0 614 0 2235
Anders Persson (vVD) 1635 98 0 458 0 2191
Ovriga ledande befattningshavare (5) 4703 1240 0 1133 0 7076
Ovriga anstallda 81209 11 909 642 12 226 0 105 986
Summa 89 433 13 614 642 14 582 0 118 271

Fredrik Tragardh lamnade posten som vd den 30 juni 2013.
Fredrik Tumegard tilltrddde posten som vd den 1 oktober 2013.

Net Insight @ Arsredovisning 2013 43



Noter

2012
. Aktie-
Rorlig Ovriga* Pensions relaterad
KSEK Grundlon ersattning formaner kostnad ersattning Summa
Fredrik Tragardh (vd) 2 350 470 0 1 560 17 4 397
Anders Persson (vvd) 1635 196 0 440 16 2 287
Ovriga ledande befattningshavare (6) 5 465 1586 0 1261 42 8354
Ovriga anstallda 83 557 9 057 673 12 282 150 105719
Summa 93 007 11 309 673 15 543 225 120 757

*Ovriga férmaner avser sjukforsakring.

Styrelsen beslutade under 2012 att betala 955 080 SEK for att komma ikapp den 6verenskomna pensionsplanen for perioden 2002 till 2005,
vilket betalas som en extra pensionspremie till den verkstallande direktéren. Beloppet ingar i vd:s pensionskostnader enligt ovan.

2013
Aktie-
Rorlig Ovriga* Pensions relaterad Sociala
KSEK GrundIén ersattning formaner kostnad ersattning kostnader Summa
Sverige 84 512 12 249 0 14 582 0 30771 142 114
USA 4921 1365 642 0 0 442 7 370
2012
Aktie-
Rorlig Ovriga* Pensions relaterad Sociala
KSEK GrundIén erséattning formaner kostnad erséattning kostnader Summa
Sverige 88 205 9 808 0 15543 225 32728 146 509
USA 4 802 1501 673 0 0 475 7 451

*Ovriga férmaner avser sjukforsakring.

Styrelsen har med stéd i de av arsstamman 2013 antagna riktlinjerna avvikit fran ndmnda riktlinjer betraffande styrelseledamots ersattning for
konsultuppdrag till ett varde av 120 KSEK vid sidan av styrelsearvodet. Skalet for avvikelsen ar styrelseledamotens djupa kompetens inom
forsaljning och organisation och omedelbara tillganglighet, vilka var tva huvudkriterier vid val av konsult.

Nedanstaende principer galler till arsstdmman 2014 da férslag om nya principer kommer att laggas fram for beslut.

Ledande befattningshavare villkor och ersattningar samt generella principer for ersattning

Bolaget tillampar marknadsmassiga I6ner och ersattningar baserade pa en fast och en rorlig del, vilka ar avstamda med externt I6nedatabas.
Ersattning till verkstallande direktéren och andra ledande befattningshavare utgérs av grundion, rorlig ersattning, personaloptioner samt
pension. Med ledande befattningshavare avses de sju personer som tillsammans med verkstallande direktdren utgér koncernledning.
Fordelningen mellan grundidn och rorlig ersattning star i proportion till befattningshavarens ansvar och befogenhet. Den rorliga ersattningen
ar baserad pa en kombination av intakter, resultat och aktivitetsmal.

For vd ar den arliga rorliga ersattningen maximerad till 100 procent och for évriga ledande befattningshavare, exklusive den globala
saljchefen, till 30—60 procent av grundidnen. 70 procent av den rorliga ersattningen ar baserad pa matbara finansiella mal. Fér den globala
saljchefen galler en ersattningsmodell avseende rorlig ersattning som helt baseras pa nettoomsattning.

For vissa ledande befattningshavare lases upp till halften av den rorliga ersattningen, som intjanats under 2012, 2013 och 2014, in och
utbetalas forst i april 2015. En multiplikator anvands for ackumulerat inlast belopp. Multiplikatorn ar beroende av uppfyllandet av strategiska
mal faststallda av styrelsen.

Nastan hela personalen har nagon form av rorlig ersattning och all personal erbjuds att delta i personaloptionsprogram, forutsatt att de ar
anstallda nar personaloptionsprogrammet introduceras.

Reservering i redovisningen gérs for all rorlig ersattning inklusive sociala avgifter.
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Pensionsforpliktelser

Bolagets pensionsatagande gentemot verkstéallande direktéren uppgar till 35 procent av den fasta arslénen exklusive rorliga delar. For 6vriga
ledande befattningshavare uppgar pensionsatagandet till mellan 20 procent och 30 procent av arslénen. Samtliga pensionsplaner ar
avgiftsbestadmda.

Avgangsvederlag

Mellan bolaget och verkstallande direktéren géller en 6émsesidig uppsagningstid pa sex manader. Vid uppsagning fran bolagets sida erhalls
ett avgangsvederlag om 18 manadsloner. Eventuell 16n eller annan ersattning som verkstallande direktéren uppbar i nyanstallning eller i
verksamhet som verkstéllande direktoren bedriver under den pa uppséagningstiden foljande 18-manadersperioden, ska avréaknas mot
avgangsvederlaget. Vid uppsagning fran bolagets sida av vice vd erhalls ett avgangsvederlag om 3 manadsloner. Eventuell 16n eller annan
ersattning som vice vd:n uppbar i nyanstallning eller i verksamhet som vice vd:n bedriver under den pa uppsagningstiden foljande 3-
manadersperioden, ska avrdknas mot avgangsvederlaget. Mellan bolaget och andra ledande befattningshavare galler en 6msesidig
uppséagningstid om 3—6 manader.

Styrelsen ska ha ratt att franga dessa riktlinjer om sarskilda skal foreligger.

Aktierelaterade ersattningar
Vd innehade per 31 december 2013, O personaloptioner, vice vd innehade 0 personaloptioner och 6vriga ledande befattningshavare
innehade 0 personaloptioner. 2009 ars optionsprogram forfoll 28 maj 2013, varfor utgadende balans i nedanstaende tabell uppgar till 0.

Personal-
optioner
2009
Fd. vd
Ingéende balans 485 000
Arets forfallna -485 000
Utgéende balans 0
Varde 0
Vice vd
Ingéende balans 435 000
Arets férfallna -435 000
Utgéende balans 0
Varde 0
Andra ledande befattningshavare
Ingaende balans 1 060 000
Arets forfallna -1 060 000
Utgaende balans 0
Varde 0

Kostnaden for rakenskapsaret 2013 for 2009 ars optionsprogram uppgick till 0 KSEK (225).
Berednings- och beslutsprocess
Erséttningar till vd for verksamhetsaret 2013 har beslutats av styrelsen. Ersattningar till andra ledande befattningshavare har beslutats av

ersattningskommittén efter samrad med vd.

Narstaendetransaktioner
Narstaendetransaktioner har endast forekommit med dotterbolag under 2013, vilket specificeras i not 5.
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Personaloptionsprogram

Arsstamman har beslutat om personaloptionsprogram under 2009. Vid arsstimman 2009 beslutades att ge ut personaloptioner som ger
mojlighet till forvarv av aktier av serie B till alla anstéllda inom koncernen med tilldelningsdag den 28 maj 2009. For utestaende
personaloptioner géller att en tredjedel ar intjanad ett ar efter tilldelningsdagen och ytterligare en tredjedel vid vardera av de paféljande
arsdagarna. Det finns tre operationella mal for 2009 ars personaloptionsprogram. Tilldelning av personaloptioner beror pa resultatet av dessa
operationella mal. For full tilldelning maste alla tre operationell mal uppnas. De tre operationella malen &r, 1) Tillganglighet av IP-trunk for
N680 vid en specifik tidpunkt, 2) Minst 5 kunder ska ha installerat IP-trunk fér N680 vid en specifik tidpunkt, 3) Kortet som ska anvandas for
JPEG-kompression ska vara tillgangligt vid en specifik tidpunkt. Samtliga tre operationella mal har uppnatts. Vid upphdrande av anstallning
forfaller normalt personaloptionerna om de inte langre ar mojliga att utnyttja. Personaloptioner tilldelas vederlagsfritt och far inte Overlatas.
Villkor, I6senpris och antal tilldelade och utestaende optioner framgar av sammanstallningen nedan. Personaloptionsprogrammen ar avsedda
att vara ett incitament for anstallda i koncernen och darmed bidra till koncernens fortsatta utveckling. Personaloptionsprogrammet forfoll 28
maj 2013 och per 31 december 2013 finns inga optionsprogram fér anstallda.

Personaloptionsprogram 2009

Forfallodag 28 maj 2013 2013 2012
Per 1 januari 6 246 666 6 246 666
Tilldelade 0 0
Forverkade 0 0
Utnyttjade 0 0
Forfallna -6 246 666 0
Per 31 december 0 6 246 666
Méjlig att nyttja 0 6 246 666
Totalt antal optioner 0 8 500 000
Lésenpris 0 5,70
Antal aktier per option 0 1,00

Inga personaloptioner utnyttjades under 2013 och 2012.

Sociala avgifter
Det helagda dotterbolaget Net Insight Consulting AB innehar 0 (2 000 000) teckningsoptioner som kan anvandas for att undvika en eventuell
framtida kassaflédespaverkan av sociala avgifter som kan uppkomma med anledning av personaloptionsprogrammen.

Not 8 Utvecklingskostnader

Utvecklingskostnader utgors framst av I0ner, produktutveckling, komponentkop, patentansokningar, licenser samt 6vriga kostnader relaterade
till utvecklingsarbetet.

Not 9 Avskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar

Koncernen Moderbolaget
Avskrivningar KSEK 31 dec 2013 31 dec 2012 31 dec 2013 31 dec 2012
Balanserade utgifter for utvecklingsarbete 46 092 39 209 0 -47 215
Ovriga immateriella tillgangar 1120 1287 1120 1287
Utrustning for uthyrning 0 0 0 0
Inventarier 1509 1276 1509 1276
Summa 48 721 41772 2 629 -44 652
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Not 10 Operationella leasingavtal
Nominella vardet av framtida leasingavgifter inklusive hyra for lokaler avseende icke uppsagningsbara leasingavtal fordelar sig enligt foljande:

KSEK Koncernen Moderbolaget
2014 7 084 7 084
2015 363 363
2016 216 216
2017 20 20
2018 0 0
Summa 7 683 7 683

Arets leasingkostnad uppgar till 6 866 KSEK (6 290) fér bade moderbolaget och koncernen. Inget enskilt kontrakt har en Iéptid pa tre &r eller
mer férutom hyresavtalet for lokaler som férnyades 2009 och har en 16ptid pa 60 manader.

Not 11 Kostnader fordelade pa kostnadsslag

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2013 2012 2013 2012
Handelsvaror:
Kostnader salda varor 78 224 73 747 148 485 147 609
Avskrivning av aktiverade utvecklingskostnader 46 092 39 209 0 -47 215
Kostnadsgrupp:
Ldner och I6nerelaterade kostnader 151 826 155 364 136 950 141 414
Forsaljning och marknadsfoéringskostnader 14 089 14 795 33178 20 367
Resor och reserelaterade kostnader 9905 10 369 7914 8425
Kontorskostnader 11214 11975 10 746 11 486
Ovriga administrativa kostnader 1534 2074 1369 1850
Externa tjanster 16 451 24 995 11 899 13 553
Utvecklingskostnader, brutto 6 252 8 259 9741 17 164
Aktiveringar -47 639 -65 700 0 111 281
Avskrivningar 2519 2481 2519 2 481
Totala kostnader 290 467 277 568 362 801 428 415

Not 12 Arvode och kostnadsersattning

Koncernen Moderbolaget
Revisionstjanster och andra uppdrag, KSEK 2013 2012 2013 2012
PwC
Revisionsuppdrag 310 310 310 310
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget 249 50 249 50
Skatteradgivning 191 63 191 63
Andra uppdrag 0 168 0 168
Summa 750 591 750 591
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Not 13 Finansiella intdkter och kostnader

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2013 2012 2013 2012
Finansiella intakter
Rénteintakter 2612 3313 2014 2171
Valutakursdifferenser 6 425 6 425
Erhallna koncernbidrag 0 0 18 889 0
Finansiella intakter 2618 3738 20 909 2 596
Finansiella kostnader
Ranteutgifter -187 -189 -187 -191
Valutakursdifferenser pa kortfristiga fordringar -384 -1 176 -384 -1 176
Nedskrivning av andelar i koncernféretag 0 0 -128 632 0
Finansiella kostnader -571 -1 365 -129 203 -1 367
Netto finansiella intakter/kostnader 2 047 2373 -108 294 1229

Not 14 Skatt

Koncernen Moderbolaget
Koncernen, KSEK 2013 2012 2013 2012
Aktuell skatt:
Aktuell vinstskatt under aret 0 0 0 0
Skatt pa forvarv av underkoncern 0 0 0 0
Summa aktuell skatt 0 0 0 0
Uppskjuten skattefordran (Not 15):
Underskottsavdrag -1617 6 788 -7170 9195
Summa uppskjuten skattefordran -1 617 6788 -7 170 9195
Skatt -1 617 6 788 -7 170 9195
Skillnader mellan redovisad skattekostnad och skattekostnad Koncernen Moderbolaget
baserad pa géllande skattesats, KSEK 2013 2012 2013 2012
Redovisat resultat fore skatt -7 622 5 096 -96 770 -54 521
Skatt enligt gallande skattesats 1677 -1 340 21289 14 339
Effekt av utlandska skattesatser 0 0 0 0
Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader och ej skattepliktiga intakter -3 294 -5 504 -28 459 19
Effekt av &ndrad skattesats 0 -7 568 -5 163
Ej redovisad effekt av underskottsavdrag 0 21200 0 0
Skatt pa arets resultat enligt resultatrakningen -1617 6788 -7 170 9195

Not 15 Uppskjuten skattefordran

Uppskjutna skattefordringar pa skattemassiga underskott

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2013 2012 2013 2012
Ingaende balans 38719 31932 26 304 17 109
Direkt mot eget kapital 0 0 0 0
Redovisad i resultatrékningen -1617 6 788 -7170 9195
Utgaende balans 37 102 38719 19 134 26 304
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Uppskjutna skattefordringar redovisas for skattemassiga underskottsavdrag i den utstrackning som det ar sannolikt att de kan tillgodogéras
genom framtida beskattningsbara vinster. Net Insight aterfort uppskjuten skattefordran om 1 617 KSEK (-14 358). Aktiveringen baseras pa en
forvantad langsiktig positiv utveckling. Underskottsavdragen innehas till storsta delen av Net Insight AB och utgdrs av svenska
underskottsavdrag med obegransad livslangd.

Underskottsavdrag for vilka uppskjuten skatt ej redovisats

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2013 2012 2013 2012
Underskottsavdrag 9499 9499 0 0

Not 16 Resultat per aktie

Resultat per aktie har beréknats genom att dividera arets resultat med det vagda antalet registrerade aktier.

2013 2012
Arets resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare, KSEK -9 239 11 884
Medelantalet aktier 389 933 009 389 933 009
Resultat per aktie fére utspadning, SEK -0,02 0,03
Resultat per aktie efter utspadning, SEK -0,02 0,03

| beradkningen av resultat per aktie efter utspadning ar det registrerade antalet aktier justerat for de teckningsoptioner som kunde ha
konverterats. Det verkliga vardet har beraknats som det genomsnittliga vardet av aktien vilket 2013 var 1,36 kronor. En utspadningseffekt
uppstar om det nuvarande vardet av teckningsoptionen ar lagre an det verkliga vardet pa aktien. Personaloptionsprogrammet forfoll 28 maj
2013 och per 31 december 2013 finns det inga optionsprogram fér anstallda.

2013 2012
Arets resultat hanférligt till moderbolagets aktieégare, KSEK -9 239 11 884
Medelantalet aktier 389 933 009 389 933 009
Resultat per aktie fére utspadning, SEK -0,02 0,03
Resultat per aktie efter utspadning, SEK -0,02 0,03

Not 17 Immateriella tillgangar
Koncernen Moderbolaget

KSEK 31 dec 2013 31 dec 2012 31 dec 2013 31 dec 2012
Ackumulerade anskaffningsvarden vid arets borjan 447 378 381434 6 245 346 888
Nyanskaffningar 47 639 68 154 0 2 375
Utrangeringar -625 -2 210 0 0
Omklassificeringar 0 0 0 -343 018
Summa 494 392 447 378 6 245 6 245
Ackumulerade avskrivningar enligt plan vid arets bérjan -261768 -221272 -3785 -186 726
Arets avskrivning -47 212 -40 496 -1120 -1 287
Omklassificeringar 0 0 0 184 228
Summa -308 980 -261 768 -4 905 -3 785
Planenligt restvarde vid arets slut 185412 185610 1340 2460

De flesta avskrivningar avseende immateriella anlaggningstillgangar, bade i moderbolaget och koncernen, ingar i Kostnad for salda varor.

Fran och med den 1 januari 2012 sker aktivering av utvecklingsutgifter i Net Insight Intellectual Property AB.
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Goodwill
Koncernen
KSEK 2013-12-31 2012-12-31
Ackumulerade anskaffningsvarden vid arets borjan 4 354 4 354
Planenligt restvarde vid arets slut 4354 4354

Véasentliga antaganden
Planerna inkluderar bland annat antagande om nuvarande produkters utveckling och kommande produktlanseringar. Vidare innehaller de
finansiella planerna antaganden om prisutveckling, forsaljningsutveckling och kostnadsutveckling.

Prévning av nedskrivningsbehov for goodwill och aktiverade anldaggningstillgangar

Vid férvéarv av Q2 Labskoncernen i mars 2004 uppstod en goodwill om 4 354 KSEK. Atervinningsbart belopp fér koncernens KGE faststélls
baserat pa berakningar av nyttovarde. Dessa berakningar utgar fran uppskattade framtida kassafléden baserade pa finansiella prognoser
som godkants av ledningen och som tacker en sjuarsperiod. Bolaget anvander fran tid till annan en sjuarsperiod for att reflektera
langsiktigheten i kunders inképsbeslut. Kassafloden bortom sjuarsperioden extrapoleras med hjalp av bedomd tillvaxttakt. Den avslutande
tillvaxttakt som anvands ar 3 procent (3). Tillvaxttakten Gverstiger inte den langfristiga tillvaxttakten for telekommunikationsmarknaden dar
berérd KGE verkar. Den WACC (Weighted Average Cost of Capital) som har anvants uppgar till 8,5 procent (8,5) efter skatt. Den aterspeglar
de specifika risker som galler for det segment som bolaget verkar inom. En férandring av WACC med 3 procentenheter (3) utloser ej nagot
nedskrivningsbehov. En férandring av uppskattat EBITDA med 2 procentenheter (2) utléser ej nagot nedskrivningsbehov. En férandring av
uppskattad bruttomarginal med 3 procentenheter (3) utldser inget nedskrivningsbehov. Baserat pa ovanstaende har inte nagra nedskrivningar
beddmts vara nédvandiga.

Not 18 Materiella anlaggningstillgangar

Koncernen Moderbolaget
KSEK 31 dec 2013 31 dec 2012 31 dec 2013 31 dec 2012
Ackumulerade anskaffningsvarden vid arets borjan 14 948 12 810 14 366 12 228
Nyanskaffningar 926 2138 926 2138
Omklassificeringar 0 0 0 0
Summa 15 874 14 948 15 292 14 366
Ackumulerade avskrivningar vid arets bérjan -10 011 -8 735 -9 429 -8 153
Arets avskrivning -1 509 -1 276 -1 509 -1 276
Omklassificeringar 0 0 0 0
Summa -11 520 -10 011 -10 938 -9 429
Planenligt restvarde vid arets slut 4 354 4937 4 354 4937
Avskrivningar som ingar i KSV 0 0 0 0
Avskrivningar som ingér i utvecklingskostnader -1 028 -834 -1 028 -834
Avskrivningar som ingar i administrationskostnader -481 -442 -481 -442
Summa avskrivningar -1 509 -1 276 -1 509 -1 276

Not 19 Lamnade depositioner

Beloppet avser depositioner i samband med etableringen av ett férsaljningskontor i Singapore.
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Noter

Koncernen Moderbolaget
KSEK 31 dec 2013 31 dec 2012 31 dec 2013 31 dec 2012
Varor under tillverkning 150 700 150 700
Fardigvaror 42 454 49 344 42 454 49 344
Summa 42 604 50 044 42 604 50 044

Den kostnadsférda utgiften for varulagret ingar i posten kostnad salda varor och uppgar till 70 476 KSEK (65 184). Lager till ett
anskaffningsvarde av 70 286 KSEK (65 869) har skrivits ned till ett bedémt nettoférséljningsvarde av 42 604 KSEK (50 044). Arets
nedskrivning av varulagret uppgar till 11 788 KSEK (2 718) och redovisas i kostnad for salda varor.

Not 21 Kundfordringar och andra fordringar

Koncernen Moderbolaget
KSEK 31 dec 2013 31 dec 2012 31 dec 2013 31 dec 2012
Kundfordringar 84 642 95 599 84 642 95 599
Reservering fér vardeminskning i fordringar -13 989 -10 301 -13 989 -10 301
Kundfordringar netto 70 653 85298 70 653 85298
Fordringar koncernbolag 0 0 331 003 423 507
Kortfristiga fordringar 4 076 5301 3 542 6 095
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 6 439 6819 6 364 6 745
Redovisat varde pa kundfordringar och andra fordringar 81168 97 418 411 562 521 645

Koncernen redovisade 3 984 SEK (2 801 KSEK) som forlust av kundfordringar under 2013. Se nedan for en aldersanalys av forfallna

kundfordringar och relaterad reserv.

Forfallna fakturor, KSEK 2013 2012
Mindre an 3 manader 18 537 13 002
3-6 manader 1212 8 465
Mer &n 6 manader 18 746 15718
Summa 38 495 37 185
Forandring i reserven osdkra kundfordringar, KSEK 2013 2012
Per 1 januari -10 301 -9 289
Aterférda outnyttjade belopp 0 6 488
Utnyttjad reserv 3983 2 801
Reservering for osakra kundfordringar -7 671 -10 301
Per 31 december -13 989 -10 301
Koncernens kundfordringar och andra fordringar

i redovisade belopp per valuta, KSEK 2013 2012
SEK 7 627 12 819
usD 36 556 34 168
EUR 36 325 49 493
SGD 248 376
AED 412 562
Summa 81168 97 418
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Kortfristiga fordringar innehaller foljande storre poster:

Koncernen Moderbolaget
KSEK 31 dec 2013 31 dec 2012 31 dec 2013 31 dec 2012
Momsfordran 2 354 2428 1821 3 262
Ovrigt 1722 2873 1721 2833
Summa 4076 5301 3542 6 095
Upplupna intakter och forutbetalda kostnader innehaller féljande storre poster:
Koncernen Moderbolaget
31 dec 2013 31 dec 2012 31 dec 2013 31 dec 2012
Lokalhyra for forsta kvartalet 2014 (2013) 1626 1890 1626 1890
Forutbetalda licens-/serviceavgifter 1385 1136 1385 1136
Forutbetalda forsakringskostnader 2072 2102 1997 2028
Férutbetalda méasskostnader 382 545 382 545
Ovriga poster 974 1146 974 1146
Summa 6 439 6 819 6 364 6 745
Not 22 Likvida medel
Koncernen Moderbolaget
KSEK 31 dec 2013 31 dec 2012 31 dec 2013 31 dec 2012
Kassa och bank 203 731 185 855 167 499 144 332
Summa likvida medel 203 731 185 855 167 499 144 332
Varav sparrade bankmedel 0 0 0 0
Den genomsnittliga rantesatsen pa investeringar uppgick under aret till 1,6 procent (2,0).
Not 23 Finansiella tillgangar och skulder
Finansiella instrument per kategori
2013 2012
Lane- och Tillgangar varderade Lane- och Tillgangar varderade
Varde- kund- till verkligt varde via Varde- kund- till verkligt varde via
niva fordringar resultatrakningen niva fordringar resultatrakningen
Tillgangar i balansrakningen 0
Derivatinstrument 2 0 2 0 719
Kundfordringar och andra fordringar
exklusive interimsfordringar 74 729 0 90 599 0
Likvida medel 203 731 185 855
Summa 278 460 0 276 454 719
Finansiella instrument per kategori
2013 2012
Ovriga Skulder varderade till Ovriga Skulder varderade till
Varde- finansiella verkligt varde via Varde- finansiella verkligt varde via
niva skulder resultatrakningen niva skulder resultatrakningen
Skulder i balansrékningen
Derivatinstrument 2 0 24 2 (0] 0
Leverantérsskulder och andra skulder exklusive
icke finansiella skulder 28 191 0 29 865 0
Summa 28 191 24 29 865 0

52 Net Insight @ Arsredovisning 2013



Noter

Finansiella instrument i niva 2. Det verkliga vardet for derivatinstrument faststalls genom anvandning av kurser for valutaterminerna pa
balansdagen dar det resulterande vardet diskonteras till nuvarde.
Foérandringen i verkligt varde for finansiella tillgangar varderas till verkligt varde via resultatrakningen redovisas i finansnetto i

resultatrakningen.

| rapporten 6ver kassafléden ingar finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via resultatrakningen i kategorin Kassaflode fran den

|I6pande verksamheten.

Not 24 Andelar i koncernforetag

Kapital- Rést- Antal Bokfort Eget
Moderbolaget, KSEK andel, % andel, % aktier varde kapital
Net Insight Inc., Sate: Delaware USA 100 100 1000 2777 7 425
Net Insight Consulting AB, Org.nr. 556583-7365,
Séte: Stockholm, Sverige 100 100 5 000 500 493
Q2 Labs AB, Org.nr. 556640-8570,
Séte: Stockholm, Sverige 100 100 142 864 114 050 3930
Ten Tech AB, Org.nr. 556669-4559,
Sate: Stockholm, Sverige 100 100 1 000 100 97
Anskaffningsvarden, KSEK 31 dec 2013 31 dec 2012
Ackumulerade anskaffningsvarden vid arets borjan 117 427 18 398
Aktieagartillskott 128 632 99 029
Nedskrivning -128 632 0
Periodens anskaffningskostnader 0 0
Summa andelar i koncernforetag 117 427 117 427

Not 25 Aktiekapital

Aktiekapitalet, 15 597 KSEK, ar fordelat pa 389 933 009 aktier vilket ger ett kvotvarde om 0,04 SEK per aktie. E

tio (10) réster och en aktie av serie B till en (1) rost. Uppdelningen pa de olika aktieslagen ar foljande:

n aktie av serie A berattigar till

Antal aktier Optioner
31 dec 2013 31 dec 2012 31 dec 2013 31 dec 2012
Fria A-aktier 1150 000 1150 000
Fria B-aktier 388 783 009 388 783 009
Teckningsoptioner 2009/2013 8 500 000
Summa 389 933 009 389 933 009 8 500 000
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Noter

Not 26 Ovriga avsittningar

Kortfristiga avséattningar

Langfristiga avséttningar

. Rorliga
Garanti- Ovriga Garanti- incitaments-
Koncernen, KSEK avsattningar avsattningar avsattningar program Summa
Per 1 januari 2012
Ingaende balans 4035 338 3398 0 7771
— tillkommande avséattningar 0 0 0 1802 1802
— utnyttjade belopp -103 -4 508 0 0 -4 611
— aterforda outnyttjade belopp -1 214 4 578 -881 -707 1776
Per 31 december 2012 2718 408 2 517 1095 6 738
Per 1 januari 2013
Ingaende balans 2718 408 2517 1095 6738
— tilkommande avsattningar 0 630 0 2 667 3297
— utnyttjade belopp -55 -796 -40 0 -891
— aterforda outnyttjade belopp -632 0 -551 -2 745 -3928
Per 31 december 2013 2031 242 1926 1017 5216
Kortfristiga avséattningar Langfristiga avsattningar
Rorliga
Garanti- Ovriga Garanti- incitaments-
Moderbolaget, KSEK avsattningar avsattningar avsattningar program Summa
Per 1 januari 2012
Ingaende balans 4 035 338 3398 0 7771
— tilkommande avsattningar 0 0 0 1523 1523
— utnyttjade belopp -103 -4 508 0 0 -4 611
— aterférda outnyttjade belopp -1214 4 578 -881 -607 1876
Per 31 december 2012 2718 408 2 517 916 6 559
Per 1 januari 2013
Ingaende balans 2718 408 2517 916 6 559
— tillkommande avsattningar 0 630 0 2 376 3 006
— utnyttjade belopp -55 -796 -40 0 -891
— aterforda outnyttjade belopp -632 0 -551 -2 676 -3 859
Per 31 december 2013 2031 242 1926 616 4815

Avsattningar till produktgarantireserven har gjorts for att tacka eventuella framtida kostnader pa grund av genomforda affarstransaktioner.
Avsattningar for det rérliga incitamentsprogrammet har gjorts for att tdcka troliga framtida ersattningar.

Not 27 Ovriga skulder

Koncernen Moderbolaget
KSEK 31 dec 2013 31 dec 2012 31 dec 2013 31 dec 2012
Forskottsbetalning fran kund 34 24 34 24
Forutbetald forlangd garanti kortfristig del 0 0 0 0
Sarskild I6neskatt 387 622 362 487
Kallskatt 2 345 2497 2230 2 382
Ovriga kortfristiga skulder 8 593 3451 8 593 3451
Totalt kortfristiga skulder 11 359 6 594 11 219 6 344
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Noter

Not 28 Upplupna kostnader

Koncernen Moderbolaget
KSEK Dec 31, 2013 Dec 31, 2012 Dec 31, 2013 Dec 31, 2012
Semesterloneskuld 6778 7738 5947 7172
Sociala avgifter 5958 5 606 5695 5 363
Upplupen ersattning 11 271 8812 10 068 7 898
Férutbetald intakt fran kund 4813 4 494 4813 4 494
Ovrigt 4883 3613 4717 3414
Summa upplupna kostnader 33702 30 263 31 240 28 341
Not 29 E;j likviditetspaverkande poster
Koncernen Moderbolaget
KSEK 31 dec 2013 31 dec 2012 31 dec 2013 31 dec 2012
Omrakningsdifferens -14 -420 0 0
Avsattningar -1 878 216 -1 561 -35
Justering personaloptioner 0 225 0 225
Utrangeringar 625 2211 0 0
Nedskrivning av aktier 0 0 128 632 0
Nedskrivning av kundfordringar 7 264 0 7 264 0
Nedskrivning av lager 11 367 0 11 367 0
Ovriga poster 1 0 1 64 089
Summa 17 365 2232 145703 64 279

Not 30 Stillda sidkerheter
Beloppet avser sparrade bankmedel om 0 KSEK (0).

Not 31 Kassaflodesanalys

Likvida medel vid arets borjan och slut avser bankmedel for béagge aren. Av totala likvida medel i koncernen 2013 avser 80 KSEK (779)
likvida medel i dotterbolaget Net Insight Inc.

Not 32 Operationella leasingavtal

Operationella leasingavtal dar ett koncernforetag ar leasegivare. Framtida minimi-leaseavgifter som hanfor sig till icke uppsagningsbara
operationella leasingavtal fordelas enligt foljande:

KSEK 2013 2012
Inom 1 ar 0 0
Mellan 1-5 ar 0 0
Summa 0 0

Not 33 Viasentliga hdndelser efter periodens slut

Inga for bolaget vasentliga handelser har intraffat mellan utgangen av rapportperioden per den 31 december 2013 och fram till datum for
underskrift av arsredovisningen.
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Koncernens resultat- och balansrakningar kommer att forelaggas arsstamman 2014-05-08 for faststallelse.

Styrelsen och verkstallande direktoren forsékrar att koncernredovisningen har upprattats i enlighet med internationella
redovisningsstandarder IFRS sadana de antagits av EU och ger en rattvisande bild av koncernens stéllning och resultat.
Arsredovisningen har upprattats i enlighet med god redovisningssed och ger en réattvisande bild av moderbolagets stéllning
och resultat.

Forvaltningsberattelsen for koncernen och moderbolaget ger en rattvisande 6versikt ver utvecklingen av koncernens och
moderbolagets verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osakerhetsfaktorer som moderbolaget
och de foretag som ingar i koncernen star infor.

Stockholm den 13 februari 2014.

Lars Berg
Ordférande

Crister Fritzson
Styrelseledamot

Anders Harrysson
Styrelseledamot
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PricewaterhouseCoopers AB

Mikael Winkvist
Auktoriserad revisor

Cecilia Beck-Friis
Styrelseledamot

Gunilla Fransson
Styrelseledamot

Regina Nilsson
Styrelseledamot

Var revisionsberattelse har lamnats den 13 februari 2014.



Revisionsberattelse

Tillarsstimman i Net Insight AB (publ),
Org. nr.556533-4397

Rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen

Vi har utfér en revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen for Net Insight AB (publ) fér ar 2013. Bolagets
arsredovisning och koncernredovisning ingér i den tryckta
versionen av detta dokument pa sidorna 20-56.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar
for arsredovisningen och koncernredovisningen
Det ar styrelsen och verkstillande direktéren som har
ansvaret for att uppratta en arsredovisning som ger en
rattvisande bild enligt arsredovisningslagen och en
koncernredovisning som ger en rattvisande bild enligt
International Financial Reporting Standards, sasom de
antagits av EU, och arsredovisningslagen, och for den
interna kontroll som styrelsen och verkstéllande direktdren
bedoémer ar nédvandig for att uppratta en arsredovisning och
koncernredovisning som inte innehaller vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa
fel.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att uttala oss om arsredovisningen och
koncernredovisningen pa grundval av var revision. Vi har
utfért revisionen enligt International Standards on Auditing
och god revisionssed i Sverige. Dessa standarder kraver att
vi foljer yrkesetiska krav samt planerar och utfor revisionen
for att uppna rimlig sakerhet att arsredovisningen och
koncernredovisningen inte innehaller vasentliga
felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgarder inhamta
revisionsbevis om belopp och annan information i
arsredovisningen och koncernredovisningen. Revisorn véljer
vilka atgarder som ska utféras, bland annat genom att
bedoma riskerna for vasentliga felaktigheter i arsredo-
visningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller pa fel. Vid denna riskbedémning
beaktar revisorn de delar av den interna kontrollen som ar
relevanta for hur bolaget upprattar arsredovisningen och
koncernredovisningen for att ge en rattvisande bild i syfte att
utforma granskningsatgarder som ar dndamalsenliga med
hansyn till omstéandigheterna, men inte i syfte att goéra ett
uttalande om effektiviteten i bolagets interna kontroll. En
revision innefattar ocksd en utvardering av andamals-
enligheten i de redovisningsprinciper som har anvants och
av rimligheten i styrelsens och verkstéllande direktorens
uppskattningar i redovisningen, liksom en utvardering av den

overgripande presentationen i
koncernredovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat &ar
tillrdckliga och &ndamalsenliga som grund for vara
uttalanden.

arsredovisningen och

Uttalanden
Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréattats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av moderbolagets
finansiella stéllning per den 31 december 2013 och av dess
finansiella resultat och kassafléden for aret enligt
arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har uppréttats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av koncernens
finansiella stéllning per den 31 december 2013 och av dess
finansiella resultat och kassafléden for aret enligt
International Financial Reporting Standards, sasom de
antagits av EU, och arsredovisningslagen. Forvaltnings-
berdttelsen ar forenlig med arsredovisningens och
koncernredovisningens 6évriga delar.

Vi ftillstyrker darfér att arsstdmman faststéller resultat-
rékningen och balansrakningen for moderbolaget och
koncernen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra
forfattningar

Utéver var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen har vi aven utfért en revision av forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller férlust samt
styrelsens och verkstallande direktérens forvaltning for Net
Insight AB (publ) for ar 2013.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar
Det a&r styrelsen som har ansvaret for forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust, och det
ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret
for forvaltningen enligt aktiebolagslagen.

Revisorns ansvar
Vart ansvar ar att med rimlig sékerhet uttala oss om
forslaget till dispositioner betréffande bolagets vinst eller
forlust och om forvaltningen pa grundval av var revision. Vi
har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige.

Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag fill
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust har vi
granskat om férslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.
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Revisionsberittelse

Som underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet har vi
utdver var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen granskat vasentliga beslut, atgarder och
forhallanden i bolaget for att kunna bedéma om nagon
styrelseledamot  eller  verkstdllande  direktéren  ar
ersattningsskyldig mot bolaget. Vi har aven granskat om
nagon styrelseledamot eller verkstéllande direktéren pa
annat satt har handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r
tillrackliga och &ndamalsenliga som grund foér vara
uttalanden.
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Uttalanden

Vi tillstyrker att arsstamman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamodter och verkstallande direktéren ansvarsfrinet for
rakenskapsaret.

Stockholm den 13 februari 2014
PricewaterhouseCoopers AB

Mikael Winkvist
Auktoriserad revisor



Styrelsen

LarsBerg (1)

Ordférande sedan 2001 och styrelseledamot
sedan 2000.

Fodd: 1947. Lars Berg innehar en Civilekonomexa-
men fran Handelshogskolan i Goteborg. Huvud-
uppdrag: European Operating Partner, Constella-
tion Growth Capital, New York. Andra betydande
styrelseuppdrag: Styrelseledamot i Ratos, Tele2
och Norma Group (Frankfurt). Styrelseordférande
for KPN/OnePhone (Disseldorf]. Tidigare uppdrag
innefattar ledningsgruppsposition i Mannesmann
med ansvar for division Telecom, koncernchef
ochvdiTelia samtolika ledande befattningar
inom Ericssongruppen. Oberoende av bolaget och
ledningen, beroende avbolagets stérre dgare;
European Operating Partner representerar Cons-
tellation Growth Capital.

AktieinnehaviNet Insight: 1 086 332 B-aktier.
Narvaro styrelsematen 2013: 6/6

Gunilla Fransson (4)

Styrelseledamot sedan 2008

Fodd: 1960. Gunilla Fransson innehar en teknologie
licentiat i kadrnkemi fran Kungliga Tekniska Hég-
skolan. Gunilla Fransson &r affarsomradeschef for
Saab Security and Defence Solutions och endelav
Saab AB koncernledning. Gunilla har Gver 20 ars
erfarenhet fran telekombranschen, bland annat
frén ett flertal ledande befattningarinom Ericsson-
koncernen. Gunilla ar styrelseledamoti Rymd-
styrelsen, Permobil AB och Teleopti. Oberoende

av bolaget och ledningen, oberoende av bolagets
storre agare.

AktieinnehaviNet Insight: 4 000 aktier.

Narvaro styrelsemdaten 2013: 6/6

&
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Cecilia Beck-Friis (2)

Styrelseledamot sedan 2013

Fodd: 1973. Cecilia Beck-Friis har studerat Execu-
tive Management Program p& IFL vid Handels-
hogskolan i Stockholm samt marknadsforing och
forsaljning vid Berghs School of Communica-
tion. Arbetaridag somvice vd for TV4-Gruppen
samt styrelseledamot i MMS AB (Mediamatning i
Skandinavien). Cecilia har tidigare haft ett flertal
ledade positionerinom TV4-Gruppen, sdsom
direktor for digitala medier, affarsomradeschef
for Nischkanaler TV4 AB, vice vd TV4 Vision AB och
affarsomradeschef for Licens och Férlag TV4 AB.
Oberoende av bolaget och ledningen, oberoende av
bolagets stérre dgare.

AktieinnehaviNet Insight: 0 B-aktier.

Narvaro styrelseméten 2013: 5/6

Anders Harrysson (5)

Styrelseledamot sedan 2010

Fodd: 1959. Anders Harrysson ar utbildad Civil-
ingenjoriteknisk fysik vid Linképings Tekniska
Hogskola. Anders Harrysson var tidigare verkstal-
lande direktérvid Birdstep Technology ASA. Anders
harmer&n 20 arsinternationell erfarenhet fran
ledande befattningarinom IT-branschen, bland
annat 14 ari1BM med flera arvid det europeiska
huvudkontoret i Paris och koncernens huvudkontor
i USA. Mellan 1998 och 2010 var han vice vd vid Sun
Microsystems, med ansvar for dess verksamhet
inorra Europa. Anders ar aven styrelseledamot

i Precise Biometrics AB och ordférande i Aditro
Group AB samt Ewalie AB. Oberoende av bolaget
och ledningen, oberoende av bolagets stérre dgare.
AktieinnehaviNet Insight: 8 000 B-aktier.

Narvaro styrelsematen 2013: 6/6

Crister Fritzon (3)

Styrelseledamot sedan 2013

Fodd: 1961. Crister Fritzson ar utbildad Mark-
nadsekonom vid Nordic School of Marketing &
Executive Management Program vid INSEAD. Vd
och Koncernchef for SJAB samt styrelseledamot i
Systembolaget. Har tidigare varit vd och koncern-
cheffor Teracom Group, Boxer, Executive VP Global
Marketing & Sales Allgon Systems samt innehaft
ett flertal chefsbefattningar inom Motorola.
Oberoende av bolaget och ledningen, oberoende av
bolagets stérre agare.

AktieinnehaviNet Insight: 0 aktier.

Narvaro styrelsemdéten 2013: 4/6

Regina Nilsson (6)

Styrelseledamot sedan 2013

Fodd: 1961. Regina Nilsson innehar en Bachelor of
Science fran University of California, Irvine, USA
samten MBA i Corporate Strategy fran Pepperdine
University, Malibu, USA. Arbetaridag som Global
Account General Manager vid Hewlett Packard.
Regina Nilsson hartidigare varit verksam som
SeniorIndustry Consultant vid Teradata Corp, USA,
Principal Consultant vid Nokia Siemens Networks,
vd vid Namastech AB, Managing Principal vid
Ericsson Business Consulting, Associate Partner
vid IBM Business Consulting Services och Manage-
ment Consultantvid Gemini Consulting. Oberoende
avbolaget och ledningen, oberoende av bolagets
storre agare.

AktieinnehaviNet Insight: 0 aktier.

Narvaro styrelseméten 2013: 5/6
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Bolagsstyrningsrapport

Net Insight AB (publ) ar ett publikt aktiebolag med sate i
Stockholm. Net Insights aktie ar noterad pa Nasdaqg OMX
Nordic Exchange Stockholm. Till grund fér styrningen av
bolaget och koncernen ligger bland annat bolagsordningen,
den svenska aktiebolagslagen och Nasdag OMX Stockholm
AB:s regelverk, vilket inkluderar Svensk kod for
bolagsstyrning géllande fran och med den 1 februari 2010.

Corporate Governance at Net Insight

* The Board of Directors in its entirety also handles audit matters

Inledning

Bolagsordningen beskriver bolagets verksamhet, dess
aktiekapital, antal aktier samt aktieslag, rostférdelning, antalet
styrelseledaméter samt revisorer, hur kallelse ska ske till samt
arendebehandling under arsstdmma och att stdmma ska
hallas i Stockholm. | perioderna mellan arsstammorna utgor
styrelsen inom Net Insight AB (publ) det hogsta beslutande
organet inom foretaget. Styrelsens uppgifter regleras i
Aktiebolagslagen och i bolagsordningen. Den nu géllande
bolagsordningen antogs vid ordinarie arsstdmma den 28 april
2009. Bolagsordningen finns att lasa i sin helhet pa
www.netinsight.net.

Arsstimma

Net Insight AB (publ) hdll sin arsstdmma den 25 april 2013.
Bolagets valberedning ar ansvarig for att lamna forslag till
ordférande vid arsstdmman. Till stdmmans ordférande
valdes Lars Berg. Arsstimman beslutade om féljande:

e Faststdllande av arsbokslut, resultatdisposition och
ansvarsfrihet for styrelse och vd.

¢ Antalet styrelseledamoter ska vara sex.

e Lars Berg, Gunilla Fransson och Anders Harrysson
omvaldes som styrelseledamater. Till nya ledamater valdes
Cecilia Beck-Friis, Crister Fritzson och Regina Nilsson.
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e Lars Berg omvaldes som styrelseordférande.

e PricewaterhouseCoopers AB valdes som bolagets
revisorer.

e Arsstimman beslutade att arvode till styrelsen ska uppgéa
till 1 275 000 kronor att férdelas med 400 000 kronor till
styrelsens ordférande och 175 000 kronor vardera till
Ovriga styrelseledamoéter som inte ar anstallda i bolaget.
Arvode till revisorerna PricewaterhouseCoopers AB ska
utga enligt godkand rakning.

e Arsstamman beslutade att godkanna de féreslagna
forfarandena fér utnamning av valberedningen och
styrelsens forslag till riktlinjer for ersattning och andra
anstallningsvillkor for ledande befattningshavare.

Det fullstandiga protokollet fran arsstamman tillsammans
med beslutsunderlag finns tillgangligt pa:
www.netinsight.net/arsstamma

Valberedning

Valberedningen ar ansvarig for att [amna forslag avseende val
av ordférande och Ovriga styrelseledaméter, samt arvode och
annan ersattning for styrelseuppdrag till var och en av
ledaméterna. Valberedningen ar ocksa ansvarig for att Iamna
forslag till val samt arvodering av revisor. Vid bolagsstdmman
ska valberedningens ledamdéter utses, alternativt ska man
besluta om hur ledaméterna ska utses. Enligt beslut vid
bolagsstdmman, bestar Net Insights valberedning av
styrelseordféranden och foretagets fyra storsta aktieagare per
den sista bankdagen i augusti varje ar, vilka var och en har
ratt att utse en ledamot i valberedningen. Valberedningens
sammansattning offentliggjordes den 2 oktober 2013. Net
Insights valberedning fér 2014 bestar av foljande ledamoter:
Clifford H. Friedman (Constellation Growth Capital), Lars
Bergkvist (Lannebo Fonder), Annika Andersson (Swedbank
Robur fonder), Ramsay Brufer (Alecta) samt Lars Berg
(styrelseordférande i Net Insight AB och European Venture
Partner for Constellation Growth Capital). Valberedningen har
utsett Lars Bergkvist (Lannebo Fonder) till sin ordférande.
Valberedningen har haft fyra protokollforda moten infor
arsstamman 2014.

Styrelsen

Styrelsen forvaltar bolagets angeldgenheter i bolagets och
samtliga aktiedgares intresse. Storleken och samman-
sattningen av styrelsen sakerstéller férmagan att forvalta
bolagets angeldgenheter effektivt och med integritet. |
styrelsens uppgifter ingar att faststélla verksamhetsmal och
strategier, besluta om forvarv och avyttringar, bolagets



kapitalforsorjning, tillsatta, utvardera och besluta om ersattning
till foretagets verkstallande direktdr, se till att det finns effektiva
system for uppféljning och kontroll av bolagets verksamhet, att
noédvandiga etiska riktlinjer faststalls for bolagets upptrddande
samt aftt utvardera styrelsearbetet. Styrelsens arbetsordning
faststélls arligen vid det konstituerande styrelsesammantradet
eller nar sa kravs. Férutom ndmnda arbetsuppgifter foreskriver
forordningen faststéllande av styrelsens moétesordning,
instruktioner for foretagets verkstallande direktor, besluts-
ordning inom bolaget, arbetsférdelning samt informations-
ordning mellan bolaget och styrelsen. Styrelsen bevakar och
utvarderar arligen verkstéllande direktorens prestationer,
inklusive implementering av styrelsens beslut och riktlinjer.
Styrelsen hade sex protokollférda sammantraden under aret,
exklusive tre sammantraden per capsulam. Vid dessa méten
behandlade styrelsen fasta punkter sasom affarslage, ars- och
delarsrapporter, budget, samt under aret aven tillsattning av ny
vd. Overgripande fragor s&som verksamhetens nuldge,
langsiktiga strategier, affarsplan och samarbetspartners
behandlades &ven. Vid det konstituerande styrelsemoétet
behandlades och faststilldes arbetsordningen for styrelsen
samt instruktioner for verkstéllande direktéren. Styrelsens
arvode uppgick till 1 275 000 kronor av vilka 400 000 kronor
utgick till styrelsens ordférande samt 175 000 kronor vardera till
Ovriga styrelseledaméter som inte ar anstallda i bolaget.

Styrelsens oberoende
Alla styrelseledamdter har en oberoende stélining i relation
till bolaget och ledningen. Fem av ledamdéterna ar
oberoende av bolagets huvudagare. Styrelsens ordférande,
Lars Berg, ar beroende i relation till Constellation Growth
Capital, vilken ar Net Insights storsta agare.

Foér mer information om styrelsemedlemmarna och
verkstallande direktoren, se sidan 59.

Ersattningsutskottet

Styrelsens Overgripande ansvar kan inte delegeras, men man
har inrattat ett ersattningsutskott med uppgift att bereda fragor
om 16n, ersattningar och andra anstallningsvillkor for
verkstallande direktdéren samt ersattningsprogram av bredare
karaktar, exempelvis optionsprogram for slutgiltigt beslut i
styrelsen. Ersattningsutskottet beslutar i fragor angaende
I6ner och ersattning och andra anstallningsvillkor for alla
direktrapporterande till verkstallande direktoren. Utskottet
rapporterar till styrelsen I6pande. Ersattningsutskottet bestar
av styrelsens ordférande Lars Berg och styrelseledamot
Gunilla Fransson, vilken eftertrddde Bernt Magnusson efter
arsstamman. Under aret har utskottet haft tre protokollférda

Bolagsstyrningsrapport

moten dar féljande har behandlats: Verkstéllande direktdrens
rorliga ersattning géllande 2012 for beslut i styrelsen, beslut
om rorlig ersattning gallande 2012 for Ovriga ledningen,
verksamhetsmal och ersattningsstruktur for verkstéllande
direktdren gallande 2013 foér beslut i styrelsen och
ersattningsstrukturen for resten av ledningen.

Revision

Net Insights styrelse har valt att inte ha nagon separat
revisionskommitté, i stdllet behandlar styrelsen i sin helhet
revisionsfragor. Styrelsen har valt detta arbetssatt da detta ar
passande sa lange som foretaget har en relativt okomplicerad
verksamhets- och revisionsstruktur. | samrad med bolagets
revisorer har styrelsen &ven proaktivt behandlat nya
rekommendationer inom redovisningsomradet vilka kan
komma att paverka bolagets framtida redovisning och
rapportering. Tva ganger per ar, efter det tredje och fjarde
kvartalens bokslut, rapporterar koncernens revisor sina
iakttagelser fran revisionen fill hela styrelsen. Dessa moten
fyller &aven syftet att halla styrelsen underrdttad om
revisionens inriktning och omfattning, likaval som att diskutera
samordningen av den externa revisionen, interna kontroller
samt revisionens syn pa bolagets risker. Under tva av dessa
moten presenterar och diskuterar bolagets revisorer sina
iakttagelser, utan narvaro av féretagsledningen.

Utdver ordinarie revisionsuppgifter bistar Pricewaterhouse-
Coopers AB aven Net Insight med allménna rad gallande
redovisning och skatter. Det aligger PricewaterhouseCoopers
AB att garantera sitt oberoende som revisionsfirma i rollen
som radgivare. Mandatperioden for revisorer ar enligt lag ett
ar. Bolagets revisionsfirma, PricewaterhouseCoopers AB,
omvaldes vid ordinarie arsstdmma 2013 fram till 2014. Mikael
Winkvist utsags till ansvarig revisor.

2013 Narvaro

Nedan redovisas narvaron per styrelseledamot.

Narvaro vid Ersattnings-

Namn styrelsemoten utskottet
Lars Berg 6/6 3/3
Bernt Magnusson 1/6 1/3
Clifford H. Friedman 1/6

Gunilla Fransson 6/6 2/3
Arne Wessberg 1/6

Anders Harrysson 6/6

Fredrik Tragardh 2/6

Cecilia Beck-Friis 5/6

Crister Fritzson 4/6

Regina Nilsson 5/6
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Styrelsens rapport omintern kontroll
avseende den finansiella rapporteringen

Syftet med intern kontroll

Net Insights syfte med arbetet fér intern kontroll ar:

o Sakerstalla fullgod efterlevnad av tillampliga lagar, regler
och férordningar.

o Sakerstalla att den finansiella rapporteringen ger en
rattvisande och sann bild av bolagets finansiella situation
och ett rattvisande beslutsunderlag for aktieagare,
styrelse och ledning.

o Sakerstalla att bolagets verksamhet ar organiserad och
bedrivs pa ett sadant satt att finansiella och
verksamhetsmassiga mal nas och att betydande risker
hanteras i ratt tid och pa lampligt satt.

Skyldigheter och ansvar

Net Insights styrelse ansvarar fér att sakerstalla att de
interna kontrollerna avseende den finansiella rapporteringen
uppfyller kraven enligt Aktiebolagslagen samt Svensk kod
for bolagsstyrning. Intern kontroll éver finansiell rapportering
ar inom Net Insight en integrerad del av bolagsstyrningen.
Dessa kontroller innehaller processer och metoder for att
sakerstalla koncernens tillgdngar och riktigheten i den
finansiella rapporteringen, i syfte att skydda agarnas
investering i bolaget. Styrelsen faststaller arligen en
arbetsordning som reglerar styrelsens arbete och hantering
av fragor. Styrelsen forser verkstallande direktéren med vd-
instruktioner som foreskriver i vilka fragor verkstallande
direktdren far utéva sin behorighet att agera for féretagets
rakning efter att ha fatt styrelsens bemyndigande eller
godkannande. Vd-instruktionen revideras arligen. Styrelsen
forser aven verkstallande direkidren med instruktioner
géllande den finansiella rapporteringen. | enlighet darmed
ansvarar verkstallande direktéren fér att granska och
sakerstalla kvaliteten i all finansiell rapportering, samt att
svara for att styrelsen i ovrigt far den rapportering som kravs
for att fortlopande kunna beddma koncernens ekonomiska
stallning. Styrelsen hanterar tillsammans revisionsarenden.

Extern rapportering

Styrelsen Overvakar och utvarderar kvalitetssakringen
genom kvartalsrapporter om bolagets affars- och
resultatutveckling och genom att vid varje ordinarie
styrelsesammantrdde behandla koncernens finansiella
situation. Vid tva tillfallen varje ar narvarar bolagets revisor
vid styrelseméten dar resultatet av reviderat arsbokslut och
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bokslut for tredje kvartalet presenteras. Vid dessa ftillfallen
presenteras aven eventuella forandrade redovisnings-
principer som ber6r bolaget. | anslutning till genomgéangen
av arsbokslutet avger aven revisorn sin uppfattning, utan
féretagsledningens narvaro, om organisationens férmaga
och ekonomifunktionens duglighet.

For att underlatta korrekt extern rapportering och
hantering av risk, ar det interna systemet for rapportering
och kontroll uppbyggt kring arlig finansiell planering,
manadsrapportering och daglig uppfdljning av
affarsrelaterade nyckeltal. Koncernens ekonomifunktion
kontrollerar och Overvakar rapporteringen saval som
Overensstammelsen med interna och externa regelverk.
Forutom lagar och férordningar, inkluderas finanspolicy i
interna regler och riktlinjer, attestinstruktion, en ekonomisk
handbok, kredit- och redovisningsprinciper  och
rutinbeskrivningar. Dessa regler och riktlinjer uppdateras
regelbundet. Identifierade risker gallande finansiell
rapportering skots via bolagets kontrollaktiviteter. IT-
systemet har exempelvis automatiserade kontroller som
hanterar behorigheter och attestratt, liksom manuella
kontroller sasom dualitet i saval l6pande bokféring som
bokslutsposter. De verksamhetsspecifika kontrollerna
kompletteras av detaljerade ekonomiska analyser av
resultat samt uppféljning mot budget och prognoser, vilket
ger en Overgripande bekraftelse pa rapporteringens kvalitet.

Under 2013 genomférdes férbattringar avseende primart
dokumentationen for bokslutsprocessen samt forbattrad
hantering av kundgrunddata. Samtidigt uppdaterades alla
storre policyer och férandringar i dessa genomfordes.

Internrevision

Styrelsen utvarderar arligen om det finns ett behov av att
inratta en sarskild intern granskningsfunktion (intern-
revision). Styrelsen bedomde att ett sddant behov inte fanns
under 2013. | sitt resonemang papekade styrelsen att den
interna kontrollen huvudsakligen utévas genom:

¢ Den centrala ekonomifunktionen.

¢ Ledningens Overvakande kontroller.

Dessa faktorer, i kombination med bolagets storlek och
begréansade komplexitet, gor att styrelsen anser att det for
narvarande inte ar ekonomiskt forsvarbart med ytterligare
en funktion.



Revisors yttrande om
bolagsstyrningsrapporten

Till arsstdmman i Net Insight AB (publ), org.nr 556533-4397

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten for ar 2013 (pa sidorna 60-62) och for att den ar upprattad i
enlighet med arsredovisningslagen.

Vi har last bolagsstyrningsrapporten och baserat pa denna lasning och var kunskap om bolaget och koncernen anser vi att
vi har tillracklig grund for vara uttalanden. Detta innebar att var lagstadgade genomgang av bolagsstyrningsrapporten har en
annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har.

Vi anser att en bolagsstyrningsrapport har upprattats, och att dess lagstadgade information &r forenlig med
arsredovisningen och koncernredovisningen.

Stockholm den 13 februari 2014
PricewaterhouseCoopers AB

Mikael Winkvist
Auktoriserad revisor
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Koncernledning

Fredrik Tumegard (1)

CEO

Fodd: 1972.

Fredrik Tumegard innehar
eningenjérsexamen inom
elektroteknik fran Kung-
liga Tekniska Hogskolan i
Stockholm och har dess-
utom studerat ekonomivid
Stockholms Universitet.
Verkstallande direktor p&
Net Insight sedan oktober
2013, har tidigare haft
ledande positionerinom
marknad och forsaljning
pé bland annat TeliaSonera
International Carrier, Hu-
awei Technologies och har
aventidigare arbetat for
Ericsson och Transmode.
Fredrik Tumegard kommer
narmast fran NEC d&r han
varvice president for
Northern Cluster. Fredriks
dtagandeninom NEC-
koncernen inkluderade
bland annat rollen sdsom
verkstallande direktori
NEC UK Ltd.
AktieinnehaviNet Insight:
Fredrik Tumegéard och
hustru, 75000 B-aktier.

Per Lindgren (4)

Senior Vice President
Corporate & Business
Developmentand CTO
(founder)

Fodd: 1967.

Per Lindgren ar teknologie
doktoritelekommunikation
vid Kungliga Tekniska Hog-
skolan i Stockholm. Per
har, somenavgrundarna
till Net Insight, varitan-
stalld sedan 1997. Tidigare
erfarenheter innefattar
bland annat assisterande
professorvid KTH. Perar
vd i Net Insight Intellectual
Property AB.
AktieinnehaviNet Insight:
400000 A-aktier, 2000000
B-aktier.

Anders Persson (2)
Executive Vice President
and VP Research &
Development

Fodd: 1957.

Anders Persson innehar
en Civilingenjorsexamen

i teknisk fysik fran Chal-
mers Tekniska Hogskola.
Harvaritanstalld for Net
Insight sedan 2000 och
harinnan dess mangarig
erfarenhet fran ledande
positionerinom Ericsson-
koncernen. Senaste rollen
innan Net Insight var som
General Manager for Erics-
sons Network Design and
Performance Improve-
ments-avdelning.
AktieinnehaviNet Insight:
220000 B-aktier.

Stig Stalnacke (5)

Senior Vice President
Global Sales

Fodd: 1958.

Stig Stalnacke ar utbildad
Civilingenjor vid Linko-
pings Tekniska Hogskola.
Stig utsags till Senior Vice
President and Global Head
of Sales for Net Insight i
februari 2009. Har tidigare
haft en lang karriarinom
Cisco, med ett flertal se-
niora positioner inom for-
saljning. Senast som Client
Director och ansvarig for
storre telekom-kunder
samt medlem i lednings-
gruppen for Cisco, Sverige.
AktieinnehaviNet Insight:
O aktier.

64 Net Insight @ Arsredovisning 2013

Thomas Bergstrom (3)
CFO

Fodd: 1968.

Thomas Bergstrom &r ut-
bildad Ekonomie Magister
vid Linkopings Universitet.
Utséags till finanschef for
Net Insightiaugusti 2009.
Harinnan dess 14 ars
internationell erfaren-
het frn olika finans- och
ekonomiroller, framst
inom Ericsson-koncernen
samtett flertalandrabolag
inom telekombranschen.
Thomas kommer narmast
fran rollen som CFO for
Aastra Telecom Sweden.
AktieinnehaviNet Insight:
35000 B-aktier.

Anna Karin Verneholt (6)
Vice President Marketing
Fodd: 1967.

Anna Karin Verneholt
innehar en civilekonom-
examen fran Uppsala
Universitet. Har arbetat
for Net Insight sedan 2010
och arnu VP Marketing.
Anna Karin har meran 15
ars arbetslivserfarenhet av
marknadsforing i interna-
tionell miljo, framstinom
IT- och telekomsektorn och
har tidigare haft ett flertal
marknadsbefattningar
inom Ericsson-koncernen,
bland annat som chef for
Enterprise Marketing and
Communication vid affars-
enheten Multimedia.
Aktieinnehavi Net Insight:
0 aktier.

MarinaHedman (7)

Vice President Human
Resources

Fodd: 1976.

Marina Hedman innehar
en kandidatexamenisam-
hallsvetenskap inriktning
Human Resources. Marina
harvarit anstalld sedan
2013 och harinnan dess
mer an 13 &rs erfarenhet
fran olika HR-roller, framst
inom konsult-, IT- och
mediabranschen.
Aktieinnehavi Net Insight:
0 aktier.
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Ordlista

ACCESSNAT

Den del av det publika natet som ligger narmast
slutanvandarna. Bestar av kopparledningar i
telefonnatet och koaxialkabel for kabel-TV. Fiber
och tradlésa I6sningar ar ocksa allt vanligare.
AsI

(Asynchronous serial Interface). Ett standar-
diserat fysiskt granssnitt for komprimerad video.
Anvands inom medieindustrin for att transportera
innehall mellan geografiskt atskilda
produktionsenheter och i kabel-TV-nat.
BANDBREDD

Matt pa hur mycket information som kan skickas
i en ledning. Mats i enheten bit per sekund, bps.
BREDBANDSNAT

Nat med mycket hég kapacitet, minst 2 Mbps till
varje slutkund.

BROADCAST

Sandning fran en avsandare till samtliga
ténkbara mottagare i ett natverk.

CDN

(Content Delivery Networks) Ett 6verlappande,
geografiskt utspritt nat med kundinnehall som
mojliggdr snabb och Hillfrlitig hamtning fran
varje slutanvéandares plats.

CONTENT

Innehall som distribueras i natet.
KONTRIBUTION

Kommunikation for produktion och bearbetning
av material fore utskick till slutkund.

CORE

Storre transportnat mellan stdder och stamnét.
DTT

(Digital Terrestrial Television). Benéamning for
digital marksand TV till vanliga TV-mottagare
forsedda med en sa kallad set-top-box. Annan
benadmning &r DVB-T.

DVB

Standard for éverféring av digital video éver olika
typer av medier.

DVB-T

(Digital Video Broadcast —  Terrestrial).
Bendmning for standarden for digital marksand
TV till vanliga TV-mottagare férsedda med en sa
kallad set-top-box. Annan benamning ar DTT.
DVB-T2

Andra  generationen av  Digital Video
Broadcasting Terrestrial; férlangningen av TV-
standarden DVB-T.

ETHERNET

Den vanligaste tekniken fér kommunikation i
lokala natverk, LAN. Overféringshastigheter pa
10/100 Mbps, 1 Gbps och 10 Gbps.

GIGABIT ETHERNET

Utveckling av Ethernet som huvudsakligen
anvands i stora LAN och stamnét. Kan hantera
overforingshastigheter pa upp till 1000 mbps.

HD

(High Definition). Hégupplést.
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HDTV

(High Definition TV). Hogupplost TV.
INTEROPERABILITET

Tva utrustningar fungerar tillsammans.

IP (Internet Protocol)

Protokoll som anvénds for dataférmedling Gver
Internet. All Internettrafik formedlas i IP-paket.
IPTV

TV som sénds éver IP, d v s i bredband.

LAN

(Local Area Network). Mindre, lokala nat for
datakommunikation inom en avdelning, byggnad
eller kvarter.

METRO AREA NETWORK

Ett nat med hég kapacitet som binder samman
ett stadsomrade och ett regionalt omrade. Kallas
ofta MAN.

MPLS

(Multi Protocol Label Switching). Protokoll for
effektiv hantering av forbindelser genom ett
paketnat.

MSR

(Media Switch Router) en plattform som &r
sarskilt utformad for att hantera mediatjanster.
MULTICAST

Sander samma meddelande till ett stort antal
mottagare utan att behéva adresseras till var och
en individuellt (unicast) eller skickas ut till
samtliga tdnkbara mottagare (broadcast).

NOD

En enhet som &r ansluten till ett natverk antingen
som sandare/mottagare eller for att koppla ihop
olika natverk.

OVER-THE-TOP

Term for tjanster i ett nat som inte erbjuds av
natverksoperator. | stéllet anvander tittarna sin
bredbandsanslutning for att titta pa TV.
PAY-PER-VIEW

Betala endast for det du tittar pa. Till skillnad fran
video-on-demand maste programmen eller
filmerna ses vid givna tillfallen.
POSTPRODUKTION

Efterproduktion av exempelvis TV-program eller
filmer.

PROTOKOLL

Ett o6verenskommet regelverk for hur olika
natverksutrustningar ska kommunicera med
varandra.

QOS (Quality of Service).

(Quality  of  Service). Bendmning  av
tjianstekvalitet (som kan levereras av natverket).
Video och tal kraver hogre QoS. QoS astadkoms
i nat antingen via separering av trafik sa att de ej
paverkar varandra eller via prioritering dar man
skickar hogst prioritet forst.

REALTID

Direktsand 6verforing utan fordrojning.

ROUTER

Enhet for att styra och vidarebefordra datapaket
pa exempelvis Internet.

ROUTING

Dirigering och leverans av datapaket via ett
datanatverk.

SDH/SONET

Kretskopplad teknik fér kommunikation i optiska
stamnat. SDH &r den europeiska varianten och
SONET den amerikanska.

SDI

(Serial Digital Interface). En fysisk standard for
professionell okomprimerad 270 MBps video.
Anvands inom medieindustrin for att koppla ihop
digital ljud- och bildutrustning inom
produktionslokalerna.

SLA

(Service level agreement). En tjanstenivaavtal -
ar en del av ett serviceavtal dar nivan pa
tjansten formellt definieras.

STAMNAT

Natverk med hoég kapacitet som binder samman
geografiskt avldgsna omraden eller ett antal
mindre natverk inom ett omrade. Kallas aven
transportnat eller backbone.

STATION FOR SATELLITUPPLANKNING

Dar TV-innehall i ett markbaserat néat skickas
upp till ett satellitnat. Exempelvis nar
programmeringsforetag séander sitt innehall for
distribution.

STROMMAD MEDIA

Uppspelning av ljud- och videofiler via dator eller
mobiltelefon samtidigt som de &verfors Over ett
LAN eller WAN, exempelvis Internet. Anvands
t ex bade for uppspelning av lagrade filer fran
webbplatser och fér mottagning av direktséanda
evenemang pa Internet. Ofta anvands den
engelska bendmningen "streaming”.
STUDIOKVALITET

Den kvalitet som uppnas om studio-
produktionsutrustning kopplas samman lokalt.
Kan uppnas med lag eller konstant fordréjning
via ett natverk med extremt hdg QoS.
TOPOLOGI

I natverk beskriver topologi hur noderna ar
forbundna med varandra, exempelvis i en ring
eller en stjarna dar alla noder ar kopplade direkt
till en central nod eller ett nat, en oregelbunden
struktur med flera kopplingar mellan manga
noder.

VIDEO-ON-DEMAND (VOD)

Mojliggdér  digital leverans av filmer &ver
bredbandet. Med “videobutiken” pa natet finns
det alltid en kopia kvar aven av den mest
populéra film som kan bestéllas nar som helst.
VPN

(Virtual Private Network) Teknik for att inratta ett
sakert privat natverk inom det offentliga natet
med hjalp av internetinfrastruktur.

VAXEL

Anvands for att styra information mellan olika
lankar och anvandare i ett natverk, ofta anvands
benédmningen switch.



Vialkommen till arsstaimman

0 . FINANSIELL INFORMATION
ARSSTAMMA

Ordinarie arsstamma kommer att hallas torsdagen den 8
maj 2014 kL. 10.00 p& Net Insights kontor i Stockholm. Réatt att
deltaga och rosta pé bolagsstamman har aktieagare som ar
inford i den av Euroclear Sweden AB forda aktieboken 2 maj
2014 samt anmalt sig hos Bolaget senast 2 maj 2014 kl.16.00.
Anmalan om deltagande i stamman kan ske under adressen
Net Insight AB, Box 42093, 126 14 Stockholm eller per telefon
08-68504 00 eller per fax 08-685 04 20 eller genom e-post till
agm(@netinsight.net.

Delarsrapport
Januari-mars
30 april 2014

Delarsrapport Delarsrapport
Januari-juni Januari-september

22 juli 2014 28 oktober 2014
UTDELNING

Styrelsen foreslar &rsstamman att besluta om att ej lamna _ o _ .
nagon utdelning for rakenskapséret 2013. Net Insights ekonomiska information lamnas pa svenska och

engelska. Rapporterna kan enklast hamtas pa Net Insights
hemsida: www.netinsight.net eller bestallas via e-post:
infodnetinsight.net eller per telefon 08-685 04 00.

DISTRIBUTION AV ARSREDOVISNINGEN

Arsredovisningen 2013 publiceras vecka 16 2014 pa
www.netinsight.net.

En tryckt version av arsredovisningen kan bestallas via e-post:
info@netinsight.net eller per telefon 08-685 04 00.
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SVERIGE

HUVUDKONTOR

Net Insight AB
Box 42093
126 14 Stockholm

Tel: 08 - 68504 00
Fax: 08 - 68504 20

E-post: info@netinsight.net
Organisationsnummer: 556533-4397

Besoksadress: Vastberga Allé 9
126 30 Hagersten



