VUOSI 2013 LYHYESTI
SAHKOISEN VERKOSTUMISEN VUOSI
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Vuoden 2013 lopussa Basware Commerce Network —verkoston kautta liikkkuvia transaktiota — verkkolaskuja, ostomaarayksia
ja muita séhkdisia dokumentteja — oli jo yli 60 miljoonaa. Basware on jatkanut maaratietoisesti verkoston kasvattamista
maailman suurimmaksi, avoimeksi yritysten valiseksi liiketoimintaverkostoksi.

Q1

Certipostin, Belgian johtavan verkkolaskuoperaattorin,
verkkolaskutusliiketoiminnan osto vahvistui tammikuussa ja
Basware saavutti merkittavan markkina-aseman Benelux-
maissa. Basware Commerce Network -verkostoon kytkettiin
entistd enemman myds pienia ja keskisuuria toimittajia ja

ostajia uusien tuotteiden ja toimitustapojen avulla.

Q2

Basware raportoi ennatyskasvusta: huhtikuussa Basware
Commerce Network -verkoston kautta valitettiin yli 50
miljoonaa verkkolaskua tai muuta séhkdéistd dokumenttia.
Baswaren palveluliiketoiminnan kasvu jatkui vahvana.

Q3

Syyskuussa 2013 Basware julkisti yhteistydn MasterCardin
kanssa. Kumppanuus yhdistda MasterCardin yhden
maailman suurimmista maksuverkostoista Basware
Commerce Network -verkostoon ja mahdollistaa taysin
uudenlaisen séhkdisen yritystenvalisen maksutavan, joka
tarjoaa toimittajille nopean rahan kotiuttamisen ja ostajille
pidemman maksuajan.




Q4

Saksassa jarjestettiin marraskuussa ensimmainen
Automotive Supplier Day, Baswaren suuri autoteollisuuden
verkostoitumistapahtuma. Vuoden lopussa Basware
Commerce Network -verkoston kautta liikkuvia transaktiota
oli vuositasolla jo yli 60 miljoonaa. Yhtion liikevaihto kasvoi
123,3 miljoonaan euroon.

Basware vuosikertomus 2013 - 2



Tuhatta euroa

Liikevaihto

EBITDA

Liikevoitto ennen IFRS3 poistoja
Liikevoitto

% likevaihdosta

Tulos ennen veroja

Tilikauden tulos

Oman paaoman tuotto, %
Sijoitetun padoman tuotto, %
Likvidit varat*
Nettovelkaantumisaste, %

Omavaraisuusaste, %
Osakekohtainen tulos
Laimentamaton, euroa

Laimennettu, euroa

Oma paaomalosake, euroa

*sisaltaa rahavarat

Liikevaihto ja liikevoitto 2009-2013

123.3

2009 2010 2011 2012 2013

Liikevaihto toiminnoittain vuonna 2013

2013
123 349
10 383
4 256
3331
2,7
3284
2605

2,6
3,9
13218
4,7
77,1

0,20
0,20
7,62

@ Liikevaihto, milj. euroa

@ Liikevoitto, milj.euroa

@ Asiakastuki 35,3 %, 435MEUR
@ Konsultointi 24,4 %, 30 MEUR
. Lisenssimyynti 11,9 %, 14.6 MEUR

Automatisointipalvelut 28,5 %, 35.2
MEUR
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2012
113 699
14 801
10 555
8308
7,3

8 357
5863

5,8
8,2
34519
23,8
77,6

0,46
0,46
7,84



Automatisointipalveluiden transaktiomaarat kvartaaleittain 2010-2013
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= miljoonaa transaktiota. Transaktiomaara kasvoi 76,5 prosenttia koko vuonna 2013.

Software as a Service (SaaS) — lisenssimyynnin suhde 2009-2013
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BASWARE COMMERCE NETWORK

ON MAAILMAN KATTAVIN, AVOIMUUTEEN PERUSTUVA
LIKETOIMINTAVERKOSTO

160 900,000 »60 500

yhteensopivaa  ostajaa ja toimittajaa miljoonaa sdhkdistd  miljardia dollaria
jérjestelmaa yli 100 maassa dokumenttia

Basware Commerce Network on yksi maailman suurimmista liiketoimintaverkostoista, joka mahdollistaa helposti erikokoisten
organisaatioiden valisen yhteistyon ja sahkodisen asioinnin. Verkosto yhdistaa miljoonat ostajat ja myyjat maailmanlaajuisesti.

Toimittajien ja asiakkaiden yhteisty® ja verkostuminen hyddyttaa kaikkia osapuolia ja erikokoisia yrityksia. Basware Commerce
Network -verkosto yhdistda ostajat ja myyjat ja mahdollistaa helpomman ja tuottavamman liiketoiminnan. Basware auttaa
yksinkertaistamaan ja tehostamaan hankinta-, ostoreskontra- ja laskutusprosesseja sek& parantamaan siten organisaation
hallintaa, tehokkuutta ja rahavirtoja.

¢
Maailman suurin ostajien Enemmaén Enemman
ja toimittajien verkosto transaktioita arvoa

Vuoden 2013 lopussa Basware Commerce Network —verkoston kautta liikkkuvia transaktiota — verkkolaskuja, ostomaarayksia
ja muita sdhkdisia dokumentteja — oli jo yli 60 miljoonaa vuositasolla. Vuoden 2015 loppuun mennessa tavoitteena on, etta
verkoston kautta kulkevia transaktioita on 150 miljoonaa.

Kokemusta ja menestysta sahkoisista ratkaisuista
autoteollisuuden kaytt6on yli 10 vuoden ajalta

Esimerkki verkoston vahvuudesta: Basware Automotive Gateway

Basware on tehnyt yhteisty6ta tuhansien autoteollisuuden toimittajien ja valmistajien — muun muassa f\lg_;i}l‘frf; BMW:n,
Daimlerin, MANin ja Volkswagenin — kanssa vuosien ajan, ja yhti6 tuntee tman ainutlaatuisen teollisélid:é_ni]s_slan

perusteellisesti. Basware ymmartaa verkkolaskutuksen haasteet autoteollisuudessa ja on muokannut ratkaisuj
ratkaisemiseksi. i

n niiden

Basware Commerce Network mahdollistaa kaupankaynnin asiakirjojen sahkdisen valityksen
koko arvoketjussa. Verkon keskeinen osa on autoteollisuuden oma Basware Automotive
Gateway - teknologia-alusta, joka tuottaa tiedonvaihdon mahdollistavat ratkaisut ja palvelut.
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Baswarella on yli vuosikymmenen kokemus menestyksekkaasta yhteistydsta autoteollisuuden kanssa. Yli 12 000
tallennettua tiedostomuunnosta ja hyvaksyntakierron saantéa automatisoi ja nopeuttaa sahkoisten asiakirjojen valitysta yli 5
000 toimittajan ja autonvalmistajan valilla.

Basware Automotive Supplier Day 2013

Marraskuussa jarjestettiin yhteistydssa Audin, BMW:n,
Daimlerin, VW:n ja VW Logisticsin kanssa ensimmainen
Automotive Supplier Day, Baswaren suuri autoteollisuuden
verkostoitumistapahtuma Saksassa.

Kaksipaivaiseen tapahtumaan osallistui yhteensa 250
yhteistydbkumppaneiden toimittajaa. Tapahtuman aikana
toimittajat ja autoteollisuuden yritykset vaihtoivat ajatuksia
verkkolaskutuksesta ja yhteistyOsta.
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TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS
SAHKOISEN VERKOSTUMISEN VUOSI

KATSO
TOIMITUSJOHTAJAN
VIDEOKATSAUS

Vuonna 2013 kaikenkokoiset yritykset, kaikkialla maailmassa keskittyivat parantamaan kassavirtaansa. Tehokkaat
maksustrategiat tulevat olemaan eturintamassa, kun yritykset pyrkivat maksimoimaan kayttdpadaomansa ja varmistamaan
toimittajiensa taloudellisen vakauden.

Olen tyytyvainen, etta Automatisointipalvelujen vahva kasvu jatkui myés vuonna 2013. Viimeisella vuosineljanneksella
transaktiovolyymin kasvu oli voimakasta, 84,2 prosenttia. Vuonna 2013 Basware Commerce Network -verkoston kautta
valitettiin jo yli 60 miljoonaa transaktiota, kasvua 76,5 prosenttia. Jatkuvien tuottojen osuus liikevaihdosta kasvoi vuoden
jokaisella neljanneksella ja oli 63,8 prosenttia koko vuoden aikana. Jatkuvien tuottojen osuuden kasvu lilkkevaihdosta parantaa
yhtién liiketoiminnan ennustettavuutta.

Basware Commerce Network -verkoston kasvattaminen maailman suurimmaksi, avoimeksi yritysten valiseksi
liiketoimintaverkostoksi on jatkunut maaratietoisesti. Verkostoon on kytketty vuoden aikana entistd enemman myads pienia ja
keskisuuria toimittajia ja ostajia uusien tuotteiden ja toimitustapojen avulla. Strategisena tavoitteena on saavuttaa 150 miljoonaa
valitettya transaktiota vuositasolla vuoden 2015 loppuun mennessa. Vuoden 2013 suorituksen perusteella tima tavoite on
mahdollinen.

Automatisointipalvelujen vahva kasvu jatkui myds vuonna
2013 ja jatkuvien tuottojen osuus liikevaihdosta kasvoi
vuoden jokaisella neljanneksella

Vuoden aikana saadun asiakaspalautteen mukaan Baswaren ohjelmistojen ja palvelujen kilpailukyky on hyva. Olemme vuoden aikana siirtaneet lukuisia nykyisia
asiakkaita Alusta-kayttajiksi ja saaneet merkittdvan maaran uusia Alusta-asiakkuuksia. Tuote- ja palveluvalikoimaa on vahvistettu vuoden aikana my®0s strategisten
kumppanuuksien avulla, kuten syyskuussa julkaistu yhteistyd MasterCardin kanssa, joka yhdistaa MasterCardin yhden maailman suurimmista maksuverkostoista

Basware Commerce Network -verkostoon ja tuo markkinoille uuden ratkaisun yritysten maksuliikenteeseen.
Olemme vuonna 2013 uudistaneet organisaatiotamme varmistaaksemme transaktioméaarien vieldkin nopeamman kasvun seka laajentaaksemme palveluihin
perustuvaa liiketoimintaa. Network Services -liiketoiminta-alue vastaa verkkolaskuliiketoiminnasta ja Solution Services -liiketoiminta-alue ohjelmistoliiketoiminnasta.

Network Services —liiketoiminnan tavoitteena on voimakas kasvu ja Solution Services -liketoiminnan tavoiteena maltillinen kasvu ja vahva kannattavuus. Yhtio jatkaa

toimintansa tehostamista my6s vuonna 2014.

Paatavoitteemme on myds vuoden 2014 aikana Basware
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Commerce Network -verkoston ja Alusta-ohjelmistojen ja -
palvelujen myynnin kasvu

Talous- ja hankintaosastot etsivat uusia verkostoja ja tapoja parantaakseen talouden hallintaansa seka lisdtakseen sisdisten sidosryhmiensa, asiakkaidensa seka
toimittajiensa reaktiivisuutta. Nama trendit tulevat johtamaan aikaisempaa parempaan nakyvyyteen, tehokkaampiin prosesseihin seka lisdéntyneeseen yhteistydhon.

Odotan naiden trendien jatkuvan myds kuluvana vuonna.

Paatavoiteemme on ja tulee olemaan myds vuoden 2014 aikana Basware Commerce Network -verkoston ja Alusta-ohjelmistojen ja -palvelujen myynnin kasvu.
Uskon jatkuvien palveluiden tarpeen sailyvan hyvana asiakaskunnassamme. Uskon myds, ettd nopeasti kasvava ja kehittyva verkkolaskumarkkina tarjoaa

erinomaisia kasvumahdollisuuksia Baswarelle my&s vuonna 2014.

Haluan kiittda kaikkia tyontekijéitimme sitoutuneesta tydstd vuonna 2013 seka Baswaren asiakkaita ja osakkeenomistajia luottamuksesta nyt ja tulevina vuosina.
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RATKAISUT JA PALVELUT
BASWARE ON MAAILMAN JOHTAVA HELPOMMAN
OSTAMISEN JA MYYMISEN RATKAISUJEN TOIMITTAJA

Basware tarjoaa avoimia, turvallisia, pilvipalveluihin perustuvia ratkaisuja kaikenkokoisille organisaatioille. Ratkaisujen avulla

organisaatiot voivat tehostaa hankinta-, ostoreskontra-, laskutus-, maksuliikenne- ja talousohjausprosessejaan. Basware on
maailman johtava helpomman ostamisen ja myymisen ratkaisujen toimittaja.

Basware Commerce Network on yksi maailman suurimmista liiketoimintaverkostoista, joka mahdollistaa erikokoisten

organisaatioiden valisen yhteistydn ja sdhkoisen asioinnin helposti. Verkosto yhdistaad miljoonia kayttajia yli 100 maassa ja 900

000 organisaatiossa. Vuoden 2013 lopussa Basware Commerce Network —verkoston kautta liikkuvia transaktiota —
verkkolaskuja, ostomaarayksia ja muita sahkoisia dokumentteja — oli vuositasolla jo yli 60 miljoonaa.

Talousprosessien tehostamista kaikenkokoisille yrityksille

Alusta on joustava ja pilvipohjainen, avoimiin standardeihin perustuva hankinnasta maksuun -teknologia-alusta. Alusta on
kehitetty yhdistamaan Baswaren talousprosessiosaaminen ja pilvipalvelut.

E-payment tukee verkkolaskutuksen ja sahkdistymisen
kehitysta

&)
MasterCard

Syyskuussa 2013 Basware julkisti yhteistydn MasterCardin kanssa. Kumppanuus yhdistad MasterCardin yhden maailman
suurimmista maksuverkostoista Basware Commerce Network -verkostoon. Yhteisty6 tulee mahdollistamaan taysin
uudenlaisen sahkoisen yritystenvalisen maksutavan, joka tarjoaa toimittajille nopean rahan kotiuttamisen ja ostajille
pidemman maksuajan. Yhteistyd hyddyntda myds MasterCardin monipuolista maksamisen tuotevalikoimaa, ja tuo valittdmia
kustannus- ja tehokkuushy®tyja kaikenkokoisille yrityksille. MasterCardin maksuverkosto koostuu yli 150 valuutasta yli 210
maassa ja noin 20 000 eri finanssialan toimijasta.
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BASWARELAISTEN
GLOBAALI VERKOSTO

Rohkeus

Tuloksellisuus
Ammattimaisuus

Kunnioitus

Alistair Gilbert, Operations Manager, Iso-Britannia:

"Koordinoin Baswaren B2B-palveluja SaaS-
ymparistdssamme. Kansainvalisen timimme tavoitteena on
palvelujen nopea toimitus. Tama tarkoittaa myos
luotettavuuden, suorituskyvyn ja skaalautuvuuden
varmistamista. Palvelujen tulee toimia 24/7. Pidan
tydskentelysta Baswarella, silla yritys-kultuurimme tukee
vaikuttamista ja yhteisty6ta."

Katso haastattelu

Organisaation vahvistaminen tukee kasvua

Vuonna 2013 yhti6 saattoi Certipost-yrityskaupan loppuun ja organisaatiota yhtenaistettiin kasvun tukemiseksi. Certipost-
kaupan seurauksena Baswaren organisaatioon tuli 53 uutta tydntekijaa, ja Belgiaan perustettiin tytaryhtio Basware Belgium.

Alkuvuonna 2013 Basware nimitti llari Nurmen tuotejohtajaksi johtamaan tuote- ja palveluvalikoiman hallintaa ja go-to-
market-malliaan. Myyntiorganisaatiota vahvistettiin ja yhtenaistettiin keskittymaan tiivimmin eri asiakassegmentteihin.
Organisaatio kohdistettiin kolmeen alueeseen — ostajiin, toimittajiin ja kumppaneihin — ja Kari Aarvala nimitettiin globaaliksi
myyntijohtajaksi.

Vuoden jalkipuoliskolla Basware uudisti organisaatiotaan varmistaakseen transaktiomaarien nopeamman kasvun seka
laajentaakseen palveluihin perustuvaa lilkketoimintaansa strategiansa mukaisesti. Yhtio keskitti tuotekehityksen ja
tuotehallinnan uuteen Products & Services -yksikkoon. Lisaksi Baswaren ohjelmistoratkaisujen toimittamista ja tukea varten
perustettiin Solution Services -yksikkd ja Baswaren transaktiopalvelujen toimittamista ja tukea varten perustettiin Network
Services -yksikko.
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Julia Sonnhalter, Marketing Manager, Saksa:

“Yksi vuoden 2013 kohokohtia oli Basware Automotive
Supplier Day -tapahtuma suurten saksalaisten
autonvalmistajien kanssa. Tapahtuma oli todellinen
menestystarina, ja siella oli hauskaa. Olen ylpea, kun olen
mukana tiimissa, joka saa asioita tapahtumaan.”

Katso haastattelu

Baswaren henkil6sto lukuina

Vuoden 2013 lopussa Baswarella oli 1472 tyontekijaa (+3,4%). Baswarelaisista 65 prosenttia tydskenteli Suomen
ulkopuolella ja 35 prosenttia Suomessa. Myynnissa ja markkinoinnissa tydskentelee 12,0 prosenttia, konsultoinnissa ja
palveluissa 58,4 prosenttia, tuotekehityksessa 23,7 prosenttia ja hallinnossa 5,8 prosenttia henkilostosta.

Henkil0ston keski-ika oli 34,6 (34,0) vuotta ja keskimaarainen tydsuhteen kesto oli 3,9 vuotta. Naisia oli 23,3 (22,8)
prosenttia ja miehia 76,7 (77,2) prosenttia henkilostosta.

Vuonna 2013 Basware maksoi palkkoja 61,6 miljoonaa euroa (57,1 miljoonaa euroa).
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Painopisteet vuonna 2014

Nina Koivikko, Vice President, Presales,
Espoon paakonttori:

“Basware on mahtava tydnantaja: ratkaisut ovat
innovatiivisia ja ainutlaatuisia, ja ihmiset ovat upeita. Yhtio
on pystynyt tarjoamaan minulle kasvumahdollisuuksia
vuosien varrella. Sen vuoksi olen ollut yhtién palveluksessa
vuodesta 2001.”

Katso haastattelu

Vuonna 2014 Baswaren kehityshankkeet keskittyvat osaamisen kehittdmiseen. Yhti6 jatkaa esimiesten ja johtajien
koulutusta matriisiorganisaatiossa toimimisessa ja kehittdd Basware-akatemia-ohjelmia antamaan uusille myynnin ja
konsultoinnin tydntekijéille tarvittava tietmys Baswaren tuotteista ja palveluista.

Basware jarjestaa myds myyntihenkildstolle ratkaisumyynnin tekniikkakoulutusta ja parantaa yhtion verkko-opetusvalmiutta
jatkuvan oppimisen ja kehittymisen tukemiseksi globaalisti.

Ryan Cutright, Sales Manager, Yhdysvallat:

"Tybéskentelen asiakkaiden parissa kolmella eri mantereella.
Ty6ssani oppii ymmartamaan, miten eri kulttuurit toimivat.
Basware Commerce Network auttaa asiakkaitamme
siirtymaan sahkoiseen laskutukseen ja dokumenttien
kasittelyyn turvallisessa ymparistdssa. On ollut palkitsevaa
tydskennella verkostossa eri ihmisten kanssa ja saada tyot
onnistuneesti paatokseen.”

Katso haastattelu

Henkil6ston jakautuminen maantieteellisesti

@ Intia, 492 henkilda

@ suomi, 510 henkilsa

@ Muu Eurooppa, 272 henkila
Skandinavia, 131 henkiloa

Muut alueet, 67 henkiloa
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Tydsuhteen kesto vuosina, %

@ Alle 1vuosi, 16 %

@ 1-2vuotta, 39%

@ 34vuotta, 14 %
56 vuotta, 11 %
7-8 vuotta, 6 %

@ VYiovuotta, 14 %

Henkiloston koulutusjakauma, %

@ Yiempi korkeakoulututkinto, 23 %
@ Alempi korkeakoulututkinto, 28 %

@ Muu, 49%
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BASWAREN VASTUULLISUUS
GLOBAALIA VERKOSTUMISTA

Basware on sahkdisen verkostumisen ja verkottuneen talouden edellakavija hankinnasta maksuun- ja
verkkolaskutusratkaisuillaan. Yhtién avoimella maailmanlaajuisella Basware Commerce Network -verkostolla on miljoonia
yrityskayttajia. Yritysvastuullisuus on kiintea osa yhtion liiketoimintaa, ja yrityksen arvot ovat jokapaivaisen kestavan tyon
valineitd. Basware on sitoutunut vastuullisuuteen kaikessa taloudellisessa, yhteiskunnallisessa ja ymparistoon liittyvassa
toiminnassaan.

Baswaren keskeisend strategisena tavoitteena on olla maailman suurin liikketoimintaverkosto vuoteen 2015 mennessa.
Basware Commerce Network on globaali, turvallinen ja avoin verkosto kaikenkokoisille organisaatioille. Se yhdistaa talla
hetkella 900 000 yritysta eri puolilta maailmaa ja tarjoaa tehokkaimman tavan ostajien ja toimittajien valiseen yhteydenpitoon ja
yhteistydhon seka verkkolaskujen, ostotilausten ja muiden sahkoisten asiakirjojen kasittelemiseen.

Helsingin pdrssissd noteerattuna yhtiona, Basware, jonka markkina-arvo oli 321,8 miljoonaa euroa vuoden 2013 lopussa, on
sitoutunut noudattamaan viranomaismaarayksia, lakeja ja sdadoksia kaikissa maissa, joissa se toimii. Yhtio kiinnittaa erittain
paljon huomiota brandiinsa ja maineeseensa, avoimeen ja lapinakyvaan viestintaan eri sidosryhmien suuntaan seka yhtion
sisaisiin arvoihin.

Basware Commerce Network -verkosto mahdollistaa kestévén talouden

ja kaupankaynnin

Liittymalla Basware Commerce Network -verkostoon ja tekemalla yhteisty6td muiden yritysten kanssa organisaatiot voivat
parantaa tulostaan ja lapinakyvyyttdan ja vahentaa hiilijalanjalkedaan. Se mahdollistaa kestavan talouden ja kaupankaynnin.

Basware Commerce Network mahdollistaa maailmanlaajuisen, avoimen yhteistydn ja nopeuttaa liiketoimia. Verkoston kautta
yritykset voivat valittaa laskuja toisilleen ja eri maihin, ja ALV- ja muu lainsaadanto otetaan huomioon automaattisesti. Kaikki
verkostoon kuuluvat yritykset pystyvat siten pienentamaan toimintansa hiilijalanjalkea ja tehostamaan kassanhallintaa,
|apinakyvyytta ja hallintoa.

Tutkijoiden mukaan verkkolaskun hiilijalanjalki on arviolta 60 prosenttia pienempi kuin paperilaskun. Suurimmat saastot
saavutetaan laskun laatimiseen kaytettdvan manuaalisen tydn vahenemisen kautta. Paperin kayton, kuljetusten ja jatteen
vahentamisella on myds merkittava vaikutus hiilijalanjaljen pienentamiseen.

Kun tieto on jasenneltyd aidossa verkkolaskussa, saastot ovat suurempia liiketoimintaprosessien korkeamman
automaatioasteen seurauksena. PDF- tai Word-muodossa olevat laskut eivat ole aitoja verkkolaskuja, silla tiedot eivat ole
jasennellyssa muodossa. Verkkolaskutuksen myota yritysten ei tarvitse enaa tulostaa, postittaa tai kasitella paperilaskuja
manuaalisesti.

Vuoden lopussa Basware Commerce Network -verkoston
transaktioiden maara oli vuositasolla jo yli 60 miljoonaa,
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kasvua oli 76,5 prosenttia
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Baswaren kayttdmien palvelinkeskusten jadhdytyksen, lBmmityksen ja alykkaiden teknologisten ratkaisujen
energiatehokkuus on varmistettu. Basware on sitoutunut siihen, ettd sen yhteistydkumppanit edustavat parasta mahdollista
asiantuntemusta, osaamista ja sitoutumista ympéristdasioihin.

Yhtiélla on Suomessa ISO 14 001-ymparistojarjestelma, ja samoja toimintatapoja noudatetaan maailmanlaajuisesti kaikissa
Baswaren toimipaikoissa. Bureau Veritas on auditoinut ymparistojarjestelman.

Sahkadinen, verkottunut talous ja paperittomat toimistot auttavan Baswarea ja sen asiakkaita, kumppaneita ja tyontekijoita
toimimaan energiatehokkaammin.

Energiatehokkuus Basware globaalissa tyoyhteis6ssa

Baswaren globaali tydyhteiso on sitoutunut saastamaan energiaa jokapaivaisessa toiminnassaan. Hiilijalanjaljen
pienentdminen tarkoittaa kaytannossa tarpeettomien liikematkojen valttdmista seka verkkotydkalujen, kuten
videoneuvottelujen, hyddyntamista.

Vuorovaikutus asiakkaiden kanssa
Basware Experience -kayttajatapahtumat kokoavat yhteen asiakkaita, Baswaren asiantuntijoita ja alan vaikuttajia eri puolilta
maailmaa verkostoitumaan, jakamaan tietamystaan ja tutkimaan liiketoiminnan tehostamisen toimivaksi todettuja strategioita.

Basware Experience -tapahtuma on keskeinen osa yhtion asiakasviestintaa, ja se tukee yhtion strategista tavoitetta lujittaa ja
kehittaa asiakasuskollisuutta. Tapahtuma on erinomainen kanava yhtion uusimpien innovaatioiden ja
tulevaisuudensuunnitelmien jakamiseen. Asiakkailla on ainutlaatuinen tilaisuus verkostoitua ja vaihtaa nakemyksiaan
toistensa kanssa.

Baswaren asiakastapahtumat kokosivat yli 2 000 asiakasta
kaikkiaan 11 maassa

Basware on jarjestanyt naitd asiakastapahtumia jo yli 15 vuotta. Ne ovat olleet erittdin suosittuja ja saaneet hyvin positiivista
palautetta asiakkailtamme ja yhteistybkumppaneiltamme. Vuoden 2013 asiakastapahtumat kokosivat yhteensa yli 2 000
kavijaa 11 eri maasta.

Baswaren tapahtumien uusin tulokas, autoalan Automotive Supplier Day, jarjestettin Saksassa marraskuussa 2013.
Tapahtuma oli suunnattu autoteollisuuden toimittajille.

Tuomalla kaikki suuret autovalmistajat yhteen Basware pystyi muodostamaan yhteyden valmistajien ja toimittajien valille ja
mahdollistamaan verkkolaskutusta koskevan keskustelun. Tapahtuma juhlisti toimittajien ja autonvalmistajien yhteisty6ta ja
yhteisia toimintatapoja. Offenbachissa jarjestetty kaksipaivainen tapahtuma sai erittdin myonteista palautetta 250
osallistujalta.

Vuorovaikutus ja tiedon jakaminen ovat Basware Commerce
Network -verkoston kehittdmisen keskeinen osa
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Vuorovaikutusta yhteiskunnan

kanssa - “The Art of Basware”

Jo viidettatoista kertaa jarjestettdva The Art of Basware on vuosittain toteutettava
kansainvalinen taidekilpailu alle 30-vuotiaille taiteilijoille. The Art of Basware on hyva
esimerkki Baswaren sosiaalisesta yritysvastuusta.

Viime vuonna yhteiskunnallista kehitysta ja sitoutumista tukevaan kilpailuun osallistui
lahes 200 taiteilijaa yli 400 teoksella, joiden teemana oli "Network”. Vuoden 2013
voittaja oli Viljami Heinonen teoksellaan “Scarecrows”. Basware ostaa osan teoksista
jokaisen kilpailun jalkeen taidekokoelmaansa, joka talla hetkella sisaltda 85 taideteosta.

Basware tukee nuoria taiteilijoita myds siksi, etté yhtiolld on heidan kanssaan yhteista .
sama henki, innovaatio, luovuus, osaaminen, intohimo, maaratietoisuus ja tunne — kaikkia naita taitoja tarvitaan uusien
toimintatapojen edellakavijyyteen eri puolilla maailmaa.

Vuonna 2014 Basware laajentaa taidekilpailunsa my6s kaikkiin toimintamaihinsa. Vuonna 2014 Art of Basware -kilpailun
teemana on Growth.

Konsernissa maksettiin palkkoja noin 61,6 miljoonaa euroa,
tuloveroja 3,7 miljoonaa euroa, ja osinkoja 2,9 miljoonaa
euroa

Baswaren saamat palkinnot ja tunnustukset

Helmikuussa 2013 Global Finance -lehti valitsi Baswaren parhaaksi laskuautomaatioratkaisujen toimittajaksi jo neljantena
vuonna perakkain. Tunnustus mydénnettiin Baswaren innovatiivisten laskuautomaatio- ja hankintaratkaisujen seka osto-
organisaatioiden ja toimittajien sédhkoistd kaupankayntia edistavien yhteyspalveluiden ansiosta. Baswaren maailman suurin
avoin verkko tehostaa toimittajien ja ostajien valistd sahkdisten asiakirjojen, kuten verkkolaskujen ja tilausten valitysta.

Maaliskuussa 2013 Basware oli mukana FinTech 50 -listalla, joka esittelee Euroopan mullistavimpia taloushallinnon
teknologiayrityksia. Luettelossa on seka uusia ettd vanhoja eurooppalaisia yhti6ita, jotka ovat "muokkaamassa
taloushallinnon tulevaisuutta” innovatiivisilla teknologioilla.

Marraskuussa 2013 Supply & Demand Chain Executive -lehti myonsi Baswarelle Green Supply Chain -palkinnon
neljantena perakkaisena vuonna. Palkinto on tunnustus Baswaren toimialajohtajuudesta yritysten paperinkulutuksen
vahentdmisessa verkkolaskutuksen ja séhkdisten prosessien avulla. Kestavan kehityksen edistamisen lisdksi Baswaren
ratkaisut ja palvelut auttavat yrityksid saamaan kriittisen tarkeda lapinakyvyytta ja hallittavuutta talouteensa, vahentdmaan
kustannuksia ja parantamaan kannattavuutta.
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HALLITUS

Hannu Vaajoensuu

Baswaren hallituksen jasen vuodesta
1990, hallituksen paatoiminen
puheenjohtaja 2005-

Syntynyt 1961

KTM

Tuija Soanjarvi

Baswaren hallituksen jasen vuodesta
2013

Syntynyt 1955

KTM

Pentti Heikkinen

Baswaren hallituksen jasen vuodesta 2009
Syntynyt 1960

KTM, Jyvaskylan yliopisto; Stanford Graduate
School of Business (Stanford Executive
Program 2001)

fﬂ"\'
-
, -
o4

.

Anssi Vanjoki

Baswaren hallituksen jasen vuodesta 2012
Syntynyt 1956

KTM
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likka Sihvo
Baswaren hallituksen
varapuheenjohtaja
vuodesta 2012
Syntynyt 1962

KTM, DI



JOHTORYHMA

Esa Tihila
Toimitusjohtaja
Syntynyt 1964
eMBA

Baswaren palveluksessa vuodesta
2004, johtoryhman jasen vuodesta
2005.

Kari Aarvala

SVP, Global Sales
Syntynyt 1965
KTM, datanomi

Baswaren palveluksessa vuodesta 2013,

johtoryhman jasen vuodesta 2013.

Mari Heusala

SVP, HR&Development
Syntynyt 1966

KTM

Baswaren palveluksessa vuodesta
2009, johtoryhméan jasen vuodesta
2011.

Steve Muddiman

Chief Marketing Officer
Syntynyt 1961

Southampton Solent University
(Communications)

Baswaren palveluksessa vuodesta 2008,

johtoryhman jasen vuodesta 2008.
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Mika Harjuaho
Talousjohtaja
Syntynyt 1966
KTM

Baswaren palveluksessa vuodesta
2007, johtoryhman jasen vuodesta
2007.

llari Nurmi

SVP, Products & Services
Syntynyt 1975

DI

Baswaren palveluksessa vuodesta
2013, johtoryhman jasen vuodesta
2013.



Riku Roos

SVP, Network Services
Syntynyt 1960

DI

Baswaren palveluksessa vuodesta
2007, johtoryhman jasen vuodesta
2012.

Matti Rusi

SVP, Solution Services
Syntynyt 1963

MBA, datanomi

Baswaren palveluksessa vuodesta 2010 seka
vuosina 1997-2008, johtoryhman jasen
vuodesta 2010.
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HALLINNOINTI - BASWARE OYJ
SELVITYS HALLINTO- JA OHJAUSJARJESTELMASTA

Tama selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta (Corporate Governance Statement) on laadittu Suomen listayhtididen
hallinnointikoodin suositus 54:n ja arvopaperimarkkinalain 7 luvun 7 §:n mukaisesti. Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta
annetaan yhtion toimintakertomuksesta erillisena.

YLEISET PERIAATTEET
Basware Oyj on Suomessa rekisterdity ja Espoossa kotipaikkaansa pitava julkinen osakeyhtié. Basware -konserni (Basware)
muodostuu emoyhtiésta Basware Oyj:std, sen yhdesta suomalaisesta ja 13 ulkomaisesta tytaryhtiosta.

Baswaren paatdksenteossa ja hallinnoinnissa noudatetaan yhtion yhti¢jarjestystd, Suomen osakeyhtidlakia ja muuta yhtiota
koskevaa lainsdadantda. Lisaksi yhtio noudattaa NASDAQ OMX Helsinki Oy:n suosituksia listayhtididen ohjausjarjestelmista
naissa periaatteissa mainituin poikkeuksin sekd NASDAQ OMX Helsinki Oy:n sisapiiriohjetta. Tytaryhtidissa sovelletaan
paikallisia lakeja.

Basware noudattaa Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n julkaisemaa Suomen listayhtididen hallinnointikoodia (Corporate
Governance) seuraavalla poikkeuksella:

e Baswaren hallituksessa ei ole erillisia valiokuntia, koska yhtién toiminnan laajuus ja hallituksen koko eivat edellyta asioiden
valmistelua koko hallitusta pienemmassa kokoonpanossa.

Suomen Arvopaperimarkkinayhdistys on Elinkeinoelaman keskusiliitto ry:n, NASDAQ OMX Helsinki Oy:n ja
Keskuskauppakamarin perustama yhteistydelin. Suositus on julkisesti saatavilla osoitteessa www.cgfinland.fi.

TOIMIELINTEN TEHTAVAT JA VASTUUT

Basware -konsernin johtamisesta vastaavat yhtikokous, hallitus ja toimitusjohtaja, joiden tehtavat maaraytyvat Suomen
osakeyhtidlain mukaisesti. Operatiivisesta toiminnasta konsernitasolla vastaa toimitusjohtaja konsernin johtoryhman
avustamana.

Yhtiokokous

Yhtidkokous on yhtién ylin paattava elin. Varsinainen yhtiokokous jarjestetaan kerran vuodessa hallituksen maaraamana
paivana kuuden kuukauden kuluessa tilikauden paattymisesta. Ylimaaraisia yhtiokokouksia voidaan tarvittaessa jarjestaa
vuoden aikana. Yhtiokokous pidetdan yhtidjarjestyksen mukaisesti yhtién kotipaikassa Espoossa, Helsingissa tai Vantaalla.
Kutsu yhtikokoukseen on julkaistava yhtidn internetsivuilla aikaisintaan kolme kuukautta ja viimeistdan kolme viikkoa ennen
yhtidkokousta, kuitenkin vahintddn yhdeksan paivaa ennen yhtickokouksen tasmaytyspaivaa. Lisaksi hallituksen niin
paattdessa yhtid voi samassa maaraajassa julkaista tiedon yhtibkokouksen ajasta ja paikasta seka yhtion internetsivujen
osoitteen yhdessa sanomalehdessa.

Varsinaisessa yhtiokokouksessa paatetdan vuosittain seuraavista asioista:

e tuloslaskelman ja taseen vahvistaminen

e vahvistetun taseen mukaisen voiton tai tappion kasittely
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[ )

vastuuvapauden myontadminen hallituksen jasenille ja toimitusjohtajalle

o

hallituksen jasenten maara ja nimitys

[ )

tilintarkastajien valinta

e hallituksen ja tilintarkastajien palkkiot

e muut kokouskutsussa mainitut asiat

Hallitus

Basware Oyj:n hallitus huolehtii yhtion hallinnosta ja toiminnan asianmukaisesta jarjestamisesta. Hallitus valvoo yhtion
toimintaa ja johtamista seka paattda merkittavat yhtion strategiaa, organisaatiota, rahoitusta ja investointeja koskevat asiat.

Hallituksen tehtavat ja vastuu maaraytyvat ensisijaisesti yhtidjarjestyksen ja Suomen osakeyhtidlain mukaisesti. Hallitus
vahvistaa vuosittain tyojarjestyksen, johon on kirjattu hallituksen kokouskaytanto seka hallituksen tehtavat.

Vuonna 2013 Baswaren hallituksessa oli 5 jasenta: Hannu Vaajoensuu (puheenjohtaja), Pentti Heikkinen, llkka Sihvo
(varapuheenjohtaja), Tuija Soanjarvi ja Anssi Vanjoki. Hallitus kokoontui 12 kertaa (varsinaisesta yhtiokokouksesta 14.2.2013
alkaen) ja osallistumisprosentti oli 98,3.

Hallitus noudattaa omaa ty6jarjestysta, jossa on maaritelty muun muassa hallituksen kokoonpanon ja valinnan periaatteet,
kokouskaytannét seka hallituksen tehtavat. Hallituksen tehtdvana on tydjarjestyksen mukaan tehda paatoksia asioista tai sen
hyvaksynta vaaditaan seuraaville asioille:

1. Hallituksen puheenjohtajan ja toimitusjohtajan nimittdminen ja erottaminen

2. Konsernin strategia ja tavoitteiden vahvistaminen, seka niiden toteutumisen seuranta ja tarvittaessa
toimenpiteiden kaynnistaminen poikkeamien korjaamiseksi

3. Yhtidn johtamisjarjestelman vahvistaminen toimitusjohtajan esityksesta, mukaan lukien konsernirakenne, organisaatio ja
konsernin johtoryhman nimitykset

Toimintasuunnitelman ja budjetin vuosittainen vahvistaminen ja niiden toteutumisen valvominen
Osavuosikatsausten ja tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen kasittely ja niistd paattdaminen ja tiedottaminen
Tulosohjausinformaatioon liittyvien asioiden paattdminen, mahdolliset muutokset ja niista tiedottaminen
Rahoitus- ja osinkopolitikan maarittely ja ehdotuksen tekeminen yhtidkokoukselle osingon jakamisesta
Yhtidén siséisen valvonnan ja riskienhallinnan kaytantéjen vahvistaminen ja niiden noudattamisen valvonta

Yhtion arvojen ja eettisten periaatteiden vahvistaminen ja niiden noudattamisen valvonta

© © © N o g &

Paattaminen yhtion omaisuuden myynnista tai muusta luovutuksesta, yritys- ja liiketoimintaostoista ja —myynneista seka
muista merkittavistd muutoksista yhtion liiketoimintaan

11. Merkittavista yksittaisista investoinneista ja vastuusitoumuksista paattaminen seka kaikki toimipaikkojen vuokrasopimuksista
paattaminen
12. Kaikista sopimuksista ja liiketaloudellisista tapahtumista paattaminen (mukaan lukien kaytto- ja rahoitusomaisuuden tai

teollisoikeuksien myynti, leasing, siirto, panttaus tai kiinnitys) yhtion johtoryhman tai heidan Iahipiirinsé kanssa, mukaan
lukien yhtiot, jotka he omistavat tai joissa heillda on maaraysvalta

13. Yhtién ylimman johdon nimittdminen ja vapauttaminen tehtavistaan
14. Yhtién ylimman johdon tyéehdoista, palkkioista ja niiden tavoitteista paattdminen seka toteutumien vahvistaminen
15. Toimitusjohtajan seuraajasuunnittelusta vastaaminen

16. Konsernin kannustejarjestelman ja —politiikan vahvistaminen, mukaan lukien yhtién vuosikohtaisen bonusjarjelman
yleisperiaatteet ja yleinen palkkioraami

17. Annettavista optioista tai muista pitemman aikavalin kannustejarjestelmista paattaminen yhtickokouksen antaman
valtuutuksen puitteissa

18. Yhtidon osakkeiden lunastaminen, optioiden, vaihtovelkakirjojen tai optiolainojen liikkeeseenlasku yhtibkokouksen
valtuutuksen mukaisesti

19. Tytaryhtididen, sivukonttorien ja edustustojen perustamisesta ja lopettamisesta paattdaminen

20. Yhtién Corporate Governance -menettelyiden kehittdminen
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21. Hallituksen oman toiminnan arviointi ja kehittdminen
22. Toimitusjohtajan toiminnan arviointi ja palautteen antaminen
23. Yhtidkokouksen koollekutsuminen.

Baswaren hallitukseen kuuluu yhtidjarjestyksen mukaan vahintdan nelja ja enintdén kahdeksan varsinaista jasenta. Hallituksen
jasenet valitsee yhtiokokous toimikaudeksi kerrallaan. Toimikausi alkaa valinnan suorittaneen yhti6kokouksen paatyttya ja
paattyy valintaa ensiksi seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen paatyttya. Yhtidjarjestyksessa ei ole rajoitettu yhtibkokouksen
valtaa asettaa jasenia hallitukseen. Hallitus valitsee keskuudestaan puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan ja on
paatosvaltainen, kun enemman kuin puolet sen jasenista on lasna.

Paatosasioiden lisaksi hallitukselle annetaan kokouksissa ajankohtaista tietoa konsernin toiminnasta, taloudellisesta tilanteesta
ja riskeista. Hallitus kokoontuu etukateen sovitun aikataulun mukaisesti kerran kuukaudessa, minka lisaksi hallitus kokoontuu
tarvittaessa. Kaikista kokouksista pidetaan poytakirjaa. Hallitusten kokousten sihteerina toimii yhtion lakiasiainjohtaja.

Hallituksen jasenet
Hallituksen jasenet Hannu Vaajoensuu (puheenjohtaja), Pentti Heikkinen, llkka Sihvo (varapuheenjohtaja), Tuija Soanjarvi ja
Anssi Vanjoki on esitelty Hallitus ja johtoryhma -osiossa.

Hallitus arvioi jasentensa riippumattomuuden ja raportoi, ketka ovat yhtidsta riippumattomia jasenia ja ketka ovat riippumattomia
yhtiéon merkittavistd osakkeenomistajista. Hallituksen jasenista yhtion merkittavistd osakkeenomistajista riippuvaisia ovat llkka
Sihvo ja Hannu Vaajoensuu, ja muut hallituksen jasenet ovat yhtiésta riippumattomia.

Toimitusjohtaja

Yhtion hallitus nimittda toimitusjohtajan. Toimitusjohtajan tehtdvana on johtaa konsernin liiketoimintaa ja hallintoa
yhtidjarjestyksen, Suomen osakeyhtitlain ja hallituksen ohjeiden mukaan. Toimitusjohtajan tukena konsernin johtamisessa on
johtoryhma. Yhtién toimitusjohtajana on toiminut 17.10.2011 alkaen Esa Tihila, joka on esitelty Hallitus ja johtoryhma -osiossa.

Johtoryhma (Basware Executive Team, BET)

Baswaren hallitus nimittda konsernin johtoryhman. Konsernin johtoryhma avustaa toimitusjohtajaa yhtion operatiivisessa
johtamisessa, valmistelee hallituksen ja toimitusjohtajan kasiteltdvia asioita seka suunnittelee ja valvoo liiketoimintayksikdiden
toimintaa. Konsernin johtoryhma kokoontuu kerran kuukaudessa. Johtoryhman puheenjohtajana toimii toimitusjohtaja.

Baswaren johtoryhmaan ovat 10.10.2013 alkaen kuuluneet Esa Tihila, CEO; Mika Harjuaho, CFO; Kari Aarvala, Senior Vice
President, Global Sales; Mari Heusala, Senior Vice President, HR & Development; Steve Muddiman, Senior Vice President,
Chief Marketing Officer; llari Nurmi, Senior Vice President, Products & Services; Riku Roos; Senior Vice President, Network
Services; sekd Matti Rusi, Senior Vice President, Solution Services.

Senior Vice President Jorma Kemppainen ja Senior Vice President Henrik Hasselbalch irtisanoutuivat yhtion palveluksesta
lokakuussa 2013.

8.4.2013 alkaen johtoryhman uudeksi jaseneksi nimitettiin Kari Aarvala, Senior Vice President, Global Sales, joka edustaa
johtoryhmassa myyntia ja jolle siirtyivat raportoimaan johtoryhman aiemmat jasenet Pekka Lindfors, Senior Vice President, ja
Jukka Virkkunen, Senior Vice President.

Senior Vice President Matti Copeland siirtyi huhtikuun 2013 alusta alkaen yhtién yrityskauppoihin liittyvien asioiden
neuvonantajaksi ja elokuussa 2013 hanen kanssaan sovittiin ndiden projektien paattdmisesta.

Johtoryhman jasenet on esitelty Hallitus ja johtoryhma -osiossa.

Sisdinen tarkastus

Konsernin sisainen tarkastus arvioi ja varmistaa konsernin sisdisen valvonnan riittvyytta ja tehokkuutta. Se arvioi myos eri
liiketoimintaprosessien tehokkuutta, riskienhallinnan riittdvyytta seka sisaisten ohjeiden noudattamista. Sisaisen tarkastuksen
palvelu ostetaan paaosin Basware Oyj:n hallituksen valitsemalta ulkopuoliselta ja riippumattomalta palvelun tarjoajalta, mita
tdydennetdan soveltuvin osin yhtién omin resurssein.

Konsernin sisainen tarkastus on riippumaton Baswaren liiketoimintayksikdistéd ja muista yksikoista. Se raportoi konsernin
hallitukselle ja hallinnollisesti toimitusjohtajalle. Sisaisen tarkastuksen koordinaattorina toimii talousjohtaja. Konsernin sisadisen
tarkastuksen toimenkuva, valtuudet ja vastuut on maaritelty sisdisen tarkastuksen toimintaohjeessa. Sisdisen tarkastuksen
toimintaohjeen (Internal Audit Charter) ja vuotuisen riskiperusteisen tarkastussuunnitelman hyvaksyy hallitus.
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Tilintarkastus

Basware Qyj:lla on yhtidjarjestyksen mukaisesti vahintaan yksi ja enintdan kaksi varsinaisen yhtiokokouksen valitsemaa
tilintarkastajaa, joista vahintdan toinen on Keskuskauppakamarin hyvaksyma filintarkastusyhteiso. Lisaksi yhtiélla on vahintaan
yksi ja enintdan kaksi varatilintarkastajaa. Tilintarkastajat valitaan tehtavaansa toistaiseksi. Hallituksen ehdotus tilintarkastajaksi
ilmoitetaan yhtiokokouskutsussa. Tilintarkastuksen paaasiallisena tehtadvana on todentaa, etta tilinpaatés antaa oikeat ja riittavat
tiedot Basware-konsernin tuloksesta ja taloudellisesta asemasta filikaudelta. Sen lisaksi tilintarkastajat raportoivat hallitukselle
hallinnon ja toimintojen juoksevasta tarkastuksesta. Yhtion tilintarkastajana toimi vuonna 2013 KHT-yhteis6 Ernst & Young Oy,
paavastuullisena tilintarkastajana KHT Heikki llkka. Varatilintarkastajana toimi KHT Terhi Makinen.

TALOUDELLISEEN RAPORTOINTIIN LITTYVAT SISAISEN VALVONNAN JA RISKIENHALLINNAN JARJESTELMAT

Ylin vastuu kirjanpidosta ja varainhoidon valvonnasta kuuluu Basware Oyj:n hallitukselle. Hallitus vastaa sisaisesta
valvonnasta, ja toimitusjohtaja huolehtii valvonnan kaytannon jarjestamisesta ja valvonnan toimivuuden seurannasta.
Liiketoiminnan ohjaus ja valvonta tapahtuvat koko konsernin kattavan raportointi- ja ennustejarjestelman avulla. Toimitusjohtaja
ja talousjohtaja toimittavat hallituksen ja johtoryhman kokouksiin kuukausittaisiin raportteihin perustuvan katsauksen konsernin
tilanteesta ja kehityksesta.

Riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan jarjestelma

Konsernin riskienhallintatoimintaa ohjaavat lain vaatimukset, omistajien liiketoiminnalle asettamat tavoitteet seka asiakkaiden,
henkildstdn ja muiden tarkeiden sidosryhmien odotukset. Riskienhallinnan tavoitteena on tiedostaa ja tunnistaa systemaattisesti
ja kattavasti yhtion toimintaan liittyvat riskit seka varmistaa, etta riskeja hallitaan asianmukaisesti liiketoimintaan liittyvia
paatoksia tehtaessa.

Yhtion riskienhallinta tukee strategisten tavoitteiden saavuttamista ja varmistaa lilkketoiminnan jatkuvuuden. Basware ottaa
riskeja, jotka luontaisesti kuuluvat strategiaan ja tavoitteisiin. Yhtio ei ole valmis ottamaan riskeja, jotka ovat toiminnan
jatkuvuuden vaarantavia tai hallitsemattomia ja jotka voivat oleellisesti vahingoittaa yhtion toimintaa.

Yhtion riskienhallintamallin mukaisesti riskit luokitellaan kuuteen ryhmaan: liiketoiminta-, tuote-, henkilosto-, lainopilliset,
taloudelliset ja tietoturvariskit. Riskienhallinnan vastuut noudattavat muun liiketoiminnan ja organisaation mukaista
vastuunjakoa. Kullekin ryhmalle on nimitetty riskienhallinnasta vastaava henkild. Riskienhallinnan prosessissa riskit pyritdan
tunnistamaan ja arvioimaan, minka jalkeen suunnitellaan ja toteutetaan kaytannoén toimenpiteet kunkin riskin osalta.
Toimenpiteita voivat olla esimerkiksi riskin valtaminen, sen pienentdminen eri keinoin tai riskin siirtdminen vakuutuksin tai
sopimuksin. Yhtié on laatinut kriisiviestinnan ohjeistuksen osana riskienhallintaprosessiaan.

Baswaren riskienhallintaprosessin mukaan yhtion hallitukselle raportoidaan kerran vuodessa kootusti riskikartoituksen
perusteella havaitut keskeisimmat riskit. Hallitus analysoi yhtion riskit omistaja-arvon nakokulmasta. Vuonna 2013
riskienhallintaprosessin mukaisen raportoinnin mukaan hallituksen tietoon tulleet olennaisimmat riskit liittyvat yhtion kykyyn
investoida verkkolaskuliiketoiminnan kasvuun, kilpailukyvyn yllapitamiseen ja Alusta-teknologiaan pohjautuvien ratkaisujen
tuotejohtajuuden varmistamiseen, kasvavan palveluliiketoiminnan tuotannon laadun, toiminnan jatkuvuuden ja séanndsten
vaatimustenmukaisuuden varmistamiseen, uusasiakashankinnan parantamiseen ja verkkolaskuliiketoiminnan
transaktiovolyymin kasvattamiseen, skaalautuvia liiketoiminta- ja jakelumalleja tukevien tuotteiden ja palvelujen seka niita
tukevien prosessien, tietojarjestelmien ja organisaation kehittdmiseen, yritysostohankkeiden onnistuneeseen valmisteluun ja
toteutukseen, immateriaalioikeudellisen aseman vahvistamiseen seka olennaisten tase-erien arvostamiseen ja
arvonalentumistestauksiin.

Sisainen valvonta on prosessi, jota suorittaa organisaation hallitus, toimiva johto ja muu henkilésté saadakseen kohtuullisen
varmuuden tavoitteiden saavuttamisesta. Baswaren sisdisen valvonnan viitekehys perustuu kansainvaliseen COSO -malliin,
jonka on julkaissut Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission.

Valvontaymparisto

Baswaren sisaisen valvonnan jarjestelman tavoitteena on tukea konsernin strategian toteuttamista ja varmistaa saéanndsten
noudattaminen. Jarjestelma perustuu konsernitason politiikkoihin, ohjeistukseen ja prosesseihin seka liikketoiminnan ja
tukiprosessien kontrolleihin. Baswaren korkea etiikka, arvot ja toimintakulttuuri luovat siséisen valvontajarjestelman perustan.
Toimintakulttuuria rakentavat hallituksen suorittama yrityksen toiminnan ohjaus ja valvonta, yritysjohdon johtamistapa, yrityksen
organisaatiorakenne ja johtamisjarjestelma, globaalien tietojarjestelmien tehokas hyddyntdminen seka henkildstén osaaminen
ja kehittdminen. Yhtiéssa on kaytdssa globaali HR-jarjestelma.

Talousjohtajan alaisuudessa toimivat konsernin keskitetty taloushallinnon palvelukeskus ja konsernilaskenta seka controlling-
toiminto ovat vastuussa taloudellisen raportoinnin yleisesta valvontajarjestelmésta. Taloudellista raportointia hoidetaan
yhtenaisin menetelmin kaikissa konserniyhtidissa hyddyntaen yhtenaista toiminnanohjausjarjestelmaa ja harmonisoitua
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tilikarttaa seka hankintojen hallinnan, osto- ja matkalaskujen sahkoisen kasittelyn ja talousohjauksen ohjelmistoja. Koko
konsernissa sovelletaan kansainvalisia tilinpaatdsstandardeja (IFRS).

Riskien arviointi

Riskienhallintaprosessiin kuuluu taloudelliseen raportointiin liittyvien riskien tunnistus ja analysointi vuosittain. Liséksi kaikki
uudet riskit pyritadn analysoimaan ja raportoimaan heti, kun ne on tunnistettu. Olennaisimmat taloudellisen raportoinnin
luotettavuuden riskialueet liittyvat konsernin harjoitama liiketoiminnan laatu ja laajuus huomioiden liikevaihdon tuloutukseen,
luottotappiovarauksen kasittelyyn, tuotekehitysmenojen aktivointiin, omaisuuserien testaukseen (sisaltden liikearvon, aktivoidut
tuotekehitysmenot ja keskeneraiset hankkeet) ja laskennallisiin verosaamisiin.

Valvontatoiminnot

Taloudellisen raportoinnin oikeellisuus ja luotettavuus varmistetaan noudattamalla konsernin politikkoja ja menettelyohjeita.
Taloudellisen raportoinnin oikeellisuuden varmistavia kontrolleja ovat esimerkiksi kirjanpidon transaktioihin liittyvat kontrollit,
tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden valintaan ja niiden noudattamiseen liittyvat kontrollit, tietojarjestelmakontrollit seka
vaarinkaytoksiin liittyvat kontrollit.

Konsernin liikevaihdon tuloutus tapahtuu keskitetyn controlling-toiminnon valvonnassa. Konsernilla on kirjoitettu sisainen
tuloutusohjeistus. Liikevaihdon tuloutus perustuu vaadittujen myynti- ja toimitusasiakirjojen olemassaoloon. Konsernin
luottotappiovarauksen maara lasketaan kuukausittain keskitetyssa taloushallinnon palvelukeskuksessa. Laskennan perustana
on myyntisaamisten ikdantymisjakauma myyntiyhtigittain.

Konsernin tuotekehitysmenojen aktivointimaara lasketaan kuukausittain keskitetysséa taloushallinnon palvelukeskuksessa.
Laskennan perustana on tuotekehityksen projektikohtaisen seurannan dokumentaatio. Konsernilla on kirjoitettu
tuotekehitysmenojen aktivointiohjeistus. Liikearvojen alentumistestaus tehdaan vuoden viimeisella neljanneksella.
Laskennassa kaytetyt keskeiset muuttujat ovat liikevaihdon ja kustannusten ennakoidut muutosprosentit. Lisaksi viitteita
arvonalentumisista seurataan jatkuvasti. Laskennallisia verosaamisia yhtidittdin maariteltdessa sovelletaan kunkin maan
voimassa olevaa verokantaa. Tytaryhtidilla on kertyneitad kayttamattdmia verotuksellisia tappioita, joista ei ole kirjattu
taysimaaraisesti laskennallisia verosaamisia varovaisuuden periaatetta noudattaen. Vuodesta 2008 sovelletun
siirfohinnoitteluperiatteen mukaisesti tytaryhtidille kertyy verotettavaa tuloa, jota vastaan vahvistettuja tappioita voidaan
tulevaisuudessa hyoddyntad. Pidamme todennakoisena, etta tulevaisuudessa tytaryhtidissa syntyy verotettavaa tuloa, jota
vastaan kayttamattomat verotukselliset tappiot pystytdan hyddyntdmaan. Vuoden 2013 tilinpaatoksessa kirjattiin laskennallisia
verosaamisia aikaisempien vuosien kertyneista kayttamattomista verotuksellisista tappioista.

Konsernin keskitetty taloushallinnon palvelukeskus ja controlling -toiminto kehittavat jatkuvasti globaaleja luotettavia,
yhtenaisia, skaalautuvia ja tehokkaita toimintatapoja. Globaalisti harmonisoitu tilikartta, konsernin yhteisten tietojarjestelmien
korkea automaatioaste ja jarjestelmiin sisddnrakennetut valvontapisteet mahdollistavat osaltaan kustannustehokkaan ja
tarkastettavissa olevan (audit trail) taloudellisen raportoinnin sisdisen valvonnan prosessin. Tietojarjestelmat tukevat mm.
konsernin hyvaksymisvaltuuksien noudattamista hankintaehdotuksille ja ostolaskuille. Baswaren taloushallinto mukaan lukien
kassanhallinta ja maksuliikenne on keskitetty konserniin, mikd osaltaan vahvistaa kontrollien toimivuutta.

Baswaren kulurakenteesta henkiléstokulut muodostavat valtaosan. Henkil6stokulujen toteumia ja ennusteita seurataan ja
ennusteita paivitetdadn sdanndllisesti hyvinkin yksityiskohtaisella tasolla. Controlling-toiminto vastaa komissio- ja
bonuslaskennasta globaalisti hallituksen vuosittain hyvaksyman kulloinkin voimassaolevan bonusohjelman mukaisesti.

Liiketoiminnan tuloksia ja vuositavoitteiden saavuttamista tarkastellaan kuukausittain johtoryhman ja hallituksen kokouksissa.
Johdon ja hallituksen kuukausiraportointi siséltda seka toteuma- ettd ennustetiedot verrattuna tavoitteisiin ja aikaisempien
kausien toteumiin. Liiketoimintajohdon kaytt6on tuotetuilla talousraporteilla seurataan viikoittain ja kuukausittain tiettyja myynnin
ja myyntisaamisten kehitykseen liittyvia avainlukuja.

Basware pyrkii strategiansa mukaisesti tiydentdmaan orgaanista kasvuaan yritysostoilla. Yritysostohankkeita toteutettaessa
pyritddn noudattamaan asianmukaista huolellisuutta seka hyédyntamaan yhtion sisaista ja ulkoista osaamista
suunnitteluvaiheessa (esimerkiksi due diligence), haltuunottovaiheessa (esimerkiksi valitdn Baswaren tietojarjestelmien
kayttoonotto) seka integroitaessa ostettuja toimintoja yhtion muuhun toimintaan (esimerkiksi Baswaren henkildstokaytantdjen
kayttdonotto).

Viestinta ja tiedotus

Johdon raportoinnin tavoitteena on tuottaa oikea-aikaista ja olennaista tietoa paatdksentekoa varten. Controlling-toiminto
ohjeistaa koko organisaatiolle kuukausiraportoinnin yleisperiaatteet seka vastaa budjetointiin ja ennustamiseen liittyvista
raportoinnin erityisohjeista. Konsernin taloushallinto jakaa sisaisesti sddnndllisesti tietoa taloudelliseen raportointiin liittyvista
prosesseista ja kaytanndista, joiden avulla henkildstd suorittaa sisdisen valvonnan tehtdvaansa. Taloushallinto myos jarjestaa
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tarpeen mukaan kohdennettua koulutusta muulle organisaatiolle taloudelliseen raportointiin liittyvistéd kdytadnnoista ja niiden
muutoksista.

Konsernin sijoittajaviestinta yllapitdd yhdessa taloushallinnon ja lakiosaston kanssa taloudellisen tiedon julkaisemista koskevia
ohjeita.

Seuranta

Seurannalla tarkoitetaan prosessia, jonka avulla Baswaren sisdisen valvonnan jarjestelmaa ja sen suorituskykya arvioidaan
pitkalla aikavalilla. Omaa toimintaa seurataan Baswaressa jatkuvasti my0s erillisten arviointien, kuten sisaisten tarkastusten ja
tilintarkastusten seka asiakkaiden suorittamien toimittaja-auditointien avulla. Baswaren johto seuraa sisaista valvontaa osana
normaalia johtamisty6ta. Liiketoimintajohdon vastuulla on varmistaa, ettd toiminta noudattaa soveltuvia lakeja ja maarayksia.
Konsernin talous- ja controller -toiminnot seuraavat taloudellisen raportoinnin prosessien ja valvonnan noudattamista. Talous-
ja controller -toiminnot seuraavat myo6s ulkoisen ja sisaisen talousraportoinnin oikeellisuutta. Hallitus arvioi ja varmentaa
Baswaren sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan asianmukaisuuden ja tehokkuuden.

Sisainen tarkastus avustaa hallitusta Baswaren sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan asianmukaisuuden ja tehokkuuden
arvioinnissa ja varmentamisessa tekemalla vuosisuunnitelmansa mukaisesti saanndllisia sisaisia tarkastuksia konsernin
tukitoiminnoissa ja juridisesti itsenaisissa yksikdissa. Baswaren sisaista valvontaa arvioi myos yhtion tilintarkastaja. Ulkoinen
tilintarkastaja tarkastaa ulkoisen vuositalousraportoinnin oikeellisuuden. Osana juoksevaa ftilintarkastusta suoritettu
prosessitarkastus kohdistuu osaltaan tyypillisiin taloudellisen raportoinnin oikeellisuuden varmistaviin kontrolleihin.
Olennaisimmat tilintarkastussuunnitelman mukaiset prosessitarkastuksen havainnot ja toimenpidesuositukset raportoidaan
hallitukselle.

PALKITSEMINEN

Palkitsemisen hallinnointi

Hallitus paatti jarjestdytymiskokouksessaan olla perustamatta erillisia valiokuntia vuodelle 2013, koska yhtion toiminnan laajuus
ja hallituksen koko eivat edellytad asioiden valmistelua koko hallitusta pienemmassa kokoonpanossa. Nain ollen hallituksen
palkitsemisen valmistelua ei ole osoitettu nimitysvaliokunnan tehtavaksi eika toimitusjohtajan ja muun johdon palkitsemisen
valmistelua ole osoitettu palkitsemisvaliokunnan tehtavaksi.

Hallituksen palkitseminen

Yhtidkokous paattaa hallituksen ja tilintarkastuksen palkkiot. Hallitus paattaa ja hyvaksyy toimitusjohtajan toimisuhteen ehdoista
kirjallisessa sopimuksessa. Ylimman johdon palkitsemisperiaatteista paattda yhtion hallitus. Hallitus hyvaksyy vuosittain yhtién
henkilostdn kannustinjarjestelman.

Yhtidkokous paatti 14.2.2013, ettd jdsenten palkkiot ovat seuraavat:

e jasenille 27.500 euroa vuodessa
e varapuheenjohtajalle 32.000 euroa vuodessa; ja
e puheenjohtajalle 55.000 euroa vuodessa.

Tahan palkkioon eivat kuitenkaan ole oikeutettuja hallituksen jasenet, jotka ovat tydsuhteessa Basware —konserniin. Lisaksi
kaikille hallituksen jasenille maksetaan kokouspalkkiona 340 euroa kokoukselta. Vuosipalkkiot maksetaan siten, etta
hallituksen jasenille, joiden osakkeenomistus on alle 5.000 Basware Oyj:n osaketta, hankitaan 40%:lla vuosipalkkion brutto-
osuudesta Basware Oyj:n osakkeita NASDAQ OMX Helsinki Oy:n jarjestdimassa julkisessa kaupankaynnissa. Osakkeiden
hankinta tehdaan mahdollisimman pian yhtickokouksen paatdksen jalkeen. Palkkiona saatujen osakkeiden omistamiseen liittyy
kahden vuoden luovutusrajoitus hallitusjdsenyyden aikana. Jadsenyyden paattyessa myyntikielto paattyy.

Toimitusjohtajan palkitseminen
Hallitus paattaa ja hyvaksyy toimitusjohtajan toimisuhteen ehdoista kirjallisessa sopimuksessa. Yhtion nykyisen toimitusjohtajan

e irtisanomisaika ja -palkka ovat yhtion irtisanoessa 6 kuukautta, jonka lisaksi henkilé on oikeutettu 12 kuukauden palkkaa
vastaavaan korvaukseen

[ )

irtisanomisaika ja -palkka ovat henkilon itse irtisanoutuessa 6 kuukautta, erillistd korvausta ei makseta

]

kilpailukiellon pituus on 12 kuukautta tydsuhteen paattymisesta yhtion irtisanoessa

o

kilpailukiellon pituus on 24 kuukautta tydsuhteen paattymisesta henkilon itse irtisanoessa

[ )

elakeika ja -etuudet ovat TyEL:n mukaiset.

Basware vuosikertomus 2013 - 27



Toimitusjohtajan lyhyen aikavalin palkitseminen koostuu rahapalkasta, luontoiseduista ja mahdollisesta tuloksen mukaan
maaraytyvasta vuosipalkkiosta. Toimitusjohtajan pitkan aikavalin palkitseminen muodostuu osakepohjaisesta
kannustinjarjestelmasta. Tulospalkkio maaraytyy yhtion strategian mukaisten kasvuun ja kannattavuuteen liittyvien tavoitteiden
seka henkildkohtaisten tavoitteiden saavuttamisen perusteella. Hallitus seuraa saanndéllisesti kaksi kertaa vuodessa
palkitsemisjarjestelman suoritus- ja tuloskriteerien toteutumista seka hyvaksyy kulloinkin maksettavan palkkion.

Toimitusjohtaja Esa Tihilan palkka ajalta 1.1.2013-31.12.2013 etuineen oli 343.797,76 euroa. Tasta saanndllisen rahapalkan
osuus oli 287.891,46 euroa, luontoisetujen osuus 12.108,54 euroa. Tulospalkkiota ei maksettu.

Joulukuussa 2013 Esa Tihilalle annettiin kannustinjarjestelman perusteella ansaintajaksolta 2011 1 725 osaketta, joista 862
kappaletta siirrettiin Esa Tihilalle osakkeina (maksupaivan 27.12.2013 osakkeen keskihinnan 25,39 euroa mukaan arvoltaan
21 898,88 euroa) ja rahana maksettiin 21 898,88 euroa, jolla maksettiin ennakonpidatyksen osuus.

Johtoryhman palkitseminen

Ylimman johdon palkitsemisperiaatteista paattaa yhtion hallitus. Ylimman johdon lyhyen aikavalin palkitseminen koostuu
rahapalkasta, luontoiseduista ja mahdollisesta tuloksen mukaan maaraytyvasta vuosipalkkiosta. Ylimman johdon pitkan
aikavalin palkitseminen muodostuu osakepohjaisesta kannustinjarjestelmasta. Tulospalkkio on korkeintaan 50 prosenttia
vuosittaisesta peruspalkasta. Tulospalkkio maaraytyy yhtion strategian mukaista kasvua ja kannattavuutta tukevien tavoitteiden
seka henkilokohtaisten tavoitteiden saavuttamisen perusteella. Hallitus seuraa saannoéllisesti kaksi kertaa vuodessa
palkitsemisjarjestelman suoritus- ja tuloskriteerien toteutumista seka hyvaksyy maksettavan palkkion.

Vuonna 2013 johtoryhman jasenille, pois lukien toimitusjohtaja, maksettiin sdanndllista rahapalkkaa yhteensa 1 765 547,83
seka luontoisetuja 134 909,35. Tulospalkkioita ei maksettu.

Joulukuussa 2013 johtoryhméan jasenille, pois lukien toimitusjohtaja, annettin kannustinjarjestelméan perusteella
ansaintajaksolta 2011 yhteensa 6.863 osaketta, joista 3.430 kappaletta siirrettiin johtoryhman jasenille osakkeina
(maksupaivan 27.12.2013 osakkeen keskihinnan 25,39 euroa mukaan arvoltaan 87.125,79 euroa) ja rahana maksettiin
87.125,79 euroa, jolla maksettiin ennakonpidatyksen osuus.

Kannustinjarjestelmat

Vuosina 2009-2011 oli voimassa osakepohjainen kannustinjarjestelma. Osakepohjaisen kannustinjarjestelman palkkio
ansaintajaksoilta 2009-2011 perustuu Basware-konsernin osakekohtaiseen tulokseen (EPS). Palkkio ansaintajaksolta 2009
maksettiin joulukuussa 2011, palkkio ansaintajaksolta 2010 maksettiin joulukuussa 2012 ja palkkio ansaintajaksolta 2011
maksettiin joulukuussa 2013 osittain yhtién osakkeina ja osittain rahana. Osakepohjaisen kannustinjarjestelman palkkio
maksetaan kahden vuoden kuluttua ansaintajakson paattymisesta, mista syysta palkkiona saatujen osakkeiden omistamiseen
ei lity muita rajoituksia.

Yhtio tiedotti 17.2.2012 uudesta Basware-konsernin avainhenkildiden osakepohjaisesta kannustinjarjestelmasta vuosille
2012-2014. Hallitus paivitti 15.2.2013 avainhenkildiden kannustinjarjestelmaa jatkumaan vuoden 2015 loppuun.
Kannustinjarjestelman muut ehdot sailyivat yhden ansaintakauden lisaysta lukuun ottamatta ennallaan.

Jarjestelman tarkoituksena on yhdistda omistajien ja avainhenkildiden tavoitteet yhtion arvon nostamiseksi seka sitouttaa
avainhenkil6t yhtioon ja tarjota heille kilpailukykyinen yhtion osakkeiden omistukseen perustuva palkkiojarjestelma. Hallitus
suosittelee myds, ettd Baswaren johtoryhma omistaa yhtion osakkeita vuotuisen bruttoperuspalkkansa arvoa vastaavan
maaran.

Jarjestelméssa on nelja vuotuista ansaintajaksoa, jotka ovat kalenterivuodet 2012, 2013, 2014 ja 2015. Jarjestelma koostuu
vuotuisista ansaintajaksoista 2012, 2013, 2014 ja 2015 seka kiinteasta ansaintajaksosta 2013-2015. Lisdosakkeita maksutta
osakeomistusta vasten ansaintajaksolta 2012-2015 voivat saada Baswaren johtoryhman jasenet.

Hallitus paattda kullekin vuotuiselle ansaintajaksolle ansaintakriteerit ja niille asetettavat tavoitteet erikseen kunkin
ansaintajakson alussa. Palkkion maksun edellytyksiin siséltyy ty6- tai toimisuhteeseen liittyvia ehtoja. Palkkio kiintealta
ansaintajaksolta 2013-2015 perustuu Basware-konsernin osakekohtaiseen tulokseen (EPS). Kiintedan ansaintajakson 2013-
2015 kohderyhmaan kuuluvat Baswaren johtoryhman jasenet.

Kannustinjarjestelman perusteella luovutettavien Basware Oyj:n osakkeiden kokonaismaara on tavoitetasolla yhteensa noin

95.000 (sisaltaen myds rahana maksettavan osuuden) ja maksimissaan noin 142.000. Jarjestelmassa mahdollisesti
luovutettavina osakkeina kaytetaan yhtion omistuksessa olevia tai osakemarkkinoilta hankittavia Basware Oyj:n osakkeita.
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Kannustinjarjestelman mukaisen palkkion maksun edellytyksiin siséltyy ty6- tai toimisuhteeseen liittyvia ehtoja.

Sisapiirihallinto

Baswarella on kaytossa sisapiirisaannot, jotka soveltavat NASDAQ OMX Helsinki Oy:n sisapiiriohjetta. Sisapiirisaannot
kieltavat sisapiirildisten, heidan holhottavien ja maaraysvallassa olevien yhteisdiden kaupankaynnin yhtién osakkeilla ja
optioilla neljan viikon ajan ennen tulosjulkistusta (ns. suljettu ikkuna).

Yhtion julkiseen sisapiiriin kuuluvat lain mukaisesti hallituksen jasenet, toimitusjohtaja, tilintarkastajat ja tilintarkastusyhteisén
paavastuullinen tilintarkastaja seka tarkeimpien toimialojen vastuuhenkildt yhtion johtoryhmasta. Lisaksi yhtiolla on
yrityskohtainen sisapiirirekisteri, joka sisaltad ne yhtion henkilét, jotka saavat tydssaan saanndllisesti sisapiiritietoa. Henkilot,
jotka osallistuvat yrityskauppoihin tai muihin yhtién osakkeiden arvonmuodostukseen vaikuttaviin hankkeisiin, kuuluvat yhtién
hankekohtaiseen sisapiiriin ja heita koskee tilapainen kaupankayntikielto.

Yhtién sisapiiriasioiden ohjauksesta ja valvonnasta vastaa yhtion lakiasianjohtaja, joka hoitaa tarvittaessa hankekohtaisia
sisapiirirekistereita. Yhtion viestintapaallikkd hoitaa rekisteria pysyvasta sisapiiristd. Basware Oyj:n sisapiirirekisteria yllapitaa
Euroclear Finland Oy. Sisapiirilaisten ajantasaiset omistustiedot ovat nahtavilla Euroclear Finland Oy:n yleis6palvelu-pisteessa
Helsingissa osoitteessa Urho Kekkosen katu 5 C. Yhtid pitdd myos internetsivuillaan luetteloa sisapiirildisista.

Euroclear Finland Oy:n pitaman osakerekisterin mukaan 31.12.2013 toimitusjohtaja Esa Tihild omistaa 12 212 Basware Oyj:n
osaketta, Mika Harjuaho 7 902, Mari Heusala 1 000, Steve Muddiman 8 893, llari Nurmi 899, Matti Rusi 2 783 ja Riku Roos
150. Muilla johtoryhman jasenilla ei ole omistuksia Basware Oyj:ssa.

Euroclear Finland Oy:n pitaman osakerekisterin mukaan 31.12.2013 Hannu Vaajoensuu omistaa
674 276, Pentti Heikkinen 3 135, llkka Sihvo 885 300, Tuija Soanjarvi 526 ja Anssi Vanjoki 5 000 Basware Oyj:n osaketta.

Tiedonantopolitiikka

Basware noudattaa viestinnassaan Suomen ja EU:n lainsaadantéa, NASDAQ OMX Helsinki Oy:n saantéja Finanssivalvonnan
ohjeita seka yhtién hallinnointiperiaatteita. Baswarella on kaytdssaan erikseen laadittu tiedonantopolitiikka, jonka Baswaren
hallitus on hyvaksynyt 20.1.2011.
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YHTEYSTIEDOT

PAAKONTTORI

Basware Oyj

PL 97, 02601 Espoo

Linnoitustie 2 B, Cello-rakennus

Puh. 09 879 171 Faksi 020 934 101 23
info.fi (at) basware.com

www.basware.com
www.basware.fi
www.basware.fi/sijoittajat

Sijoittajaviestinta

Lisatietoja vuosikertomuksesta ja sijoittajaviestinnasta:

Sirje Ahvenlampi

Senior Communications Manager
Puh. +358 50 557 3822
sirje.ahvenlampi (at) basware.fi
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HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS
1.1.2013-31.12.2013

TILIKAUDEN YHTEENVETO

Tilikausi 2013

e Liikevaihto 123 349 tuhatta euroa (113 699 tuhatta euroa) — kasvu 8,5 prosenttia
e Liikevoitto 3 331 tuhatta euroa (8 308 tuhatta euroa) — laskua 59,9 prosenttia

e Liikevoitto 2,7 prosenttia liikevaihdosta (7,3 %)

e Automatisointipalvelut (SaaS ja verkkolaskutuspalvelut) kasvoi 48,3 prosenttia

°

Jatkuvien tuottojen (Asiakastuki ja Automatisointipalvelut) osuus liikevaihdosta 63,8 % (57,8 %)

o

Liiketoiminnan nettorahavirta 3 578 tuhatta euroa (6 441 tuhatta euroa)

[ )

Osakekohtainen tulos (laimennettu) 0,20 euroa (0,46 euroa) — laskua 55,6 prosenttia

[ )

Osingonjakoehdotus vuodelta 2013: 0,23 euroa osakkeelta (2012: 0,23 euroa)

Raportointi on kansainvalisten tilinpaatdsstandardien (IFRS) mukainen.

Liiketoiminta

Basware on maailman johtava helpomman ostamisen ja myymisen ratkaisujen toimittaja. Basware tarjoaa avoimia, turvallisia,
pilvipalveluihin perustuvia ratkaisuja kaikenkokoisille organisaatioille. Ratkaisujen avulla organisaatiot voivat tehostaa hankinta-
, ostoreskontra-, laskutus-, maksuliikenne- ja talousohjausprosessejaan. Eri toimialojen yritykset, pienista suuryhtiéihin,
kayttavat Baswaren ratkaisuja saavuttaakseen huomattavia kustannussaastoja, parantaakseen rahavirran ennustettavuutta ja
tiivistadkseen asiakas-toimittajasuhteita. Basware Commerce Network —verkoston perustana on avoimuus, joka mahdollistaa
erilaisten organisaatioiden valisen kaupankaynnin sahkdisen asioinnin ja tekee verkostosta maailman kattavimman. Verkosto
yhdistéda miljoonia kayttajia yli 100 maassa ja 900 000 organisaatiossa.

Raportointi
Basware raportoi yhta liikketoimintasegmenttia: hankinnasta maksuun (Purchase to Pay, P2P).

Yhti6 raportoi tuotteista ja palveluista saadut tuotot seuraavasti: Lisenssimyynti, Konsultointi, Asiakastuki ja
Automatisointipalvelut.

Asiakastuen muodostaa aikaisempi Yllapito seka aikaisemmin Konsultoinnissa raportoitu laajennettu asiakastuki. Laajennetun
asiakastuen sopimukset ovat usean vuoden mittaisia jatkuvia palvelusopimuksia. Asiakastuki yhdessa
Automatisointipalveluiden kanssa muodostaa yhtion raportoiman jatkuvan liikevaihdon.

Lisenssimyynti koostuu hankinnasta maksuun —tuoteperheesta ja vain Suomessa markkinoitavista talousohjaus- ja
maksuautomaatiotuotteista. Automatisointipalvelut sisaltavat verkkolaskutuksen, paperilaskujen skannauspalvelut,
tulostuspalvelut, ostokatalogien valityksen, hankintasanomien valityksen, aktivointipalvelun ja Software as a Service (SaaS) —
palvelut.

Yhtié raportoi myés arvion Automatisointipalveluiden nykyisisté tuotannossa olevista sopimuksista seuraavan kahdentoista
kuukauden aikana tuloutuvasta osuudesta. Automatisointipalvelusopimukset ovat tyypillisesti usean vuoden pituisia tai
toistaiseksi voimassa olevia.

Maantieteellisina alueina raportoidaan Suomi, Skandinavia, muu Eurooppa ja muut alueet. Liikevaihto esitetaan asiakkaan
sijainnin mukaan ja tman lisdksi maantieteellisten alueiden pitkaikaiset varat raportoidaan varojen sijainnin mukaan.

Tunnuslukujen laskentaperiaatteet ja niiden kaavat ovat ennallaan ja ne on esitetty tilinpaatdksessa 2013.

TILIKAUSI
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Liikevaihto
Basware-konsernin liikevaihto kasvoi tilikauden (tammi-joulukuu) aikana 8,5 prosenttia ja ol
123 349 tuhatta euroa (113 699 tuhatta euroa). Vertailukelpoisin valuutoin liikevaihto kasvoi 10,0 prosenttia.
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Liikevaihto 10-12/2013 10-12/2012 Muutos, % 1-12/2013 1-12/2012 Muutos, %
(tuhatta euroa)

Lisenssimyynti 4237 5179 -18,2 14 617 17 437 -16,2
Asiakastuki 11 009 10 865 1,3 43512 42011 3,6
Konsultointi 7 869 7746 1,6 30 069 30 552 -1,6
Automatisointipalvelut 9934 6 637 49,7 35151 23699 48,3
Konserni yhteensa 33049 30 427 8,6 123 349 113 699 8,5

Yhtion lisenssimyynti laski tilikaudella 16,2 prosenttia ja oli 11,9 prosenttia (15,3 %) liikevaihdosta. Automatisointipalveluissa
raportoitava SaaS-myynti kasvoi 17,8 prosenttia. Asiakastukituotot kasvoivat 3,6 prosenttia ja muodostivat 35,3 prosenttia
(36,9 %) liikevaihdosta. Konsultointituotot laskivat 1,6 prosenttia ja olivat 24,4 prosenttia (26,9 %) likevaihdosta.

Tilikaudella Automatisointipalvelut kasvoivat 48,3 prosenttia ja olivat 28,5 prosenttia (20,8 %) liikevaihdosta.
Automatisointipalvelut-liketoiminnan valitama transaktiovolyymi jatkoi hyvaa kehitystaan ja oli 60,0 miljoonaa (kasvua 76,5
prosenttia). Automatisointipalvelut-liiketoiminnan nykyisista tuotannossa olevista seka uusista voitetuista sopimuksista
seuraavan kahdentoista kuukauden aikana tuloutuva osuus kasvoi arviolta 36,1 miljoonaan euroon, kasvua edelliseen
vuosineljannekseen 7,6 prosenttia.

Kansainvalisen liiketoiminnan osuus Baswaren liikevaihdosta oli tilikaudella 60,0 prosenttia (57,3 %). Kansainvalinen
liiketoiminta kasvoi 13,7 prosenttia.

Tuloskehitys
Baswaren liikevoitto laski tilikaudella 59,9 prosenttia ja oli 3 331 tuhatta euroa (8 308 tuhatta euroa). Liikevoiton osuus
liikevaihdosta oli 2,7 prosenttia (7,3 %).

Yhtion kiinteat kulut olivat tilikaudella 103 119 tuhatta euroa (90 081 tuhatta euroa) ja ne ovat kasvaneet edellisen vuoden
vastaavaan ajankohtaan verrattuna 14,5 prosenttia. Kiinteista kuluista henkildstokuluja oli 74,6 prosenttia (72,8 %) eli 76 919
tuhatta euroa (65 590 tuhatta euroa). Luottotappiot ja luottotappiovarauksen muutos sisaltyvat kiinteisiin kuluihin.
Luottotappiovarauksen maara taseessa on neljannen vuosineljdnneksen lopussa 1 714 tuhatta euroa (1 055 tuhatta euroa).

Aineettomien hyddykkeiden poistot olivat 6 085 tuhatta euroa (5 724 tuhatta euroa).

Yhtién rahoitustuotot ja —kulut olivat -47 tuhatta euroa (50 tuhatta euroa). Yhtion tulos ennen veroja oli 3 284 tuhatta euroa
(8 357 tuhatta euroa). Tilikauden verot olivat -678 tuhatta euroa (-2 494 tuhatta euroa). Tilikauden tulos oli 2,1 % (5,2 %)
likevaihdosta eli 2 605 tuhatta euroa (5 863 tuhatta euroa). Laimentamaton osakekohtainen tulos oli 0,20 euroa (0,46
euroa) osakkeelta.

Lisatietoja yhtion tunnusluvuista tilinpaatdsosiossa kohdassa Tunnusluvut.

Rahoitus ja investoinnit

Basware-konsernin taseen loppusumma oli tilikauden lopussa 127 043 tuhatta euroa (129 758 tuhatta euroa). Yhtion likvidit
varat olivat yhteensa 13 218 tuhatta euroa (34 519 tuhatta euroa), ja se muodostuu kokonaisuudessaan rahavaroista.
Liiketoiminnan nettorahavirta oli tilikaudella 3 578 tuhatta euroa (6 441 tuhatta euroa). Investointien nettorahavirta tilikaudella
oli -19 538 tuhatta euroa (-18 799 tuhatta euroa) ja rahoituksen nettorahavirta -4 861 tuhatta euroa (3 584 tuhatta euroa).

Omavaraisuusaste oli 77,1 % prosenttia (77,6 %) ja nettovelat suhteessa omaan paaomaan (gearing)

-4,7 prosenttia (-23,8 %). Korollisia velkoja oli 8 632 tuhatta euroa (10 524 tuhatta euroa), josta lyhytaikaisten velkojen
osuus oli 3 618 tuhatta euroa (1 906 tuhatta euroa). Tilikauden sijoitetun paaoman tuotto oli 3,9 prosenttia (8,2 %) ja oman
paaoman tuotto 2,6 prosenttia (5,8 %).

Yhtién bruttoinvestoinnit kayttdomaisuuteen, jotka muodostuivat kasvun vaatimista tavanomaisista lisa- ja

korvausinvestoinneista, olivat tilikaudella 1 470 tuhatta euroa (1 431 tuhatta euroa). Bruttoinvestoinnit pysyviin vastaaviin,
jotka sisaltavat edellisten lisaksi yrityskaupan ja aktivoidut tuotekehitysmenot olivat yhteensa 20 733 tuhatta euroa (19 606
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tuhatta euroa).

Lisatietoja yhtion tunnusluvuista tilinpaatdsosiossa kohdassa Tunnusluvut.

Tuotekehitys

Baswaren tutkimus- ja tuotekehitysmenot olivat tilikauden aikana yhteensa 18 148 tuhatta euroa (17 884 tuhatta euroa) ja ne
vastasivat 14,7 prosenttia (15,7 %) liikevaihdosta. Menot kasvoivat edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna 1,5
prosenttia. Taseeseen tilikauden aikana aktivoitujen tuotekehitysmenojen maara oli 3 607 tuhatta euroa (5 330 tuhatta
euroa). Tilikauden tulokseen sisaltyvien tutkimus- ja tuotekehityskulujen maara oli 14 541 tuhatta euroa (12 555 tuhatta
euroa) ja ne vastasivat 11,8 prosenttia (11,0 %) liikevaihdosta.

Tuotekehityksessa tydskenteli vuoden 2013 lopussa 370 henkilda (351 henkildd), josta 160 henkilda Intiassa.

Henkil6std

Baswaren henkil6stdmaara oli tilikaudella keskimaarin 1 485 (1 330) ja katsauskauden lopussa 1 472 (1 423). Henkildston
maara kasvoi 49 henkildlla ja oli 3,4 prosenttia korkeampi verrattuna edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan.
Henkildbmaaran kasvu johtui padosin belgialaisen verkkolaskuoperaattorin oston tuomasta henkildomaarasta.
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Henkil6sto (tyésuhteessa 10-12/2013 10-12/2012 Muutos, % 1-12/2013 1-12/2012 Muutos, %
keskimaarin)

Suomi 510 507 0,5 510 486 4,9
Skandinavia 131 133 -1,3 131 129 1,7
Muu Eurooppa 272 196 38,8 265 179 47,9
Intia 498 507 -1,8 506 467 8,4
Muut alueet 67 71 5,6 73 69 5,3
Henkilostd yhteensa 1478 1414 45 1485 1330 11,6

Ulkomaan yksikoissa tydskentelevien osuus henkilostosta on noussut verrattuna vuoden takaiseen tilanteeseen. Tilikauden
lopussa 65,5 prosenttia (64,4 %) Baswaren henkilostosta tydskenteli Suomen ulkopuolella ja 34,5 prosenttia (35,6 %)
Suomessa. Myynnissa ja markkinoinnissa tydskentelee 12,0 prosenttia, konsultoinnissa ja palveluissa 58,4 prosenttia,
tuotekehityksessa 23,7 prosenttia ja hallinnossa 5,8 prosenttia henkilostosta.

Henkil0ston keski-ika on 34,6 (34,0) vuotta. Henkildstosta 22,8 prosenttia on suorittanut ylemman ja 28,1 prosenttia
alemman korkeakoulututkinnon. Naisia on 23,3 prosenttia ja miehia 76,7 prosenttia henkilostosta. Henkildston
kannustamiseksi yhtiélla on voimassa koko henkiloston kattava bonusohjelma.

Konsernin henkilostokulut olivat 76 919 tuhatta euroa (65 590 tuhatta euroa) ja ne kasvoivat 17,3 % edelliseen vuoteen
verrattuna.

TILIKAUDEN MUUT TAPAHTUMAT

Automatisointipalvelujen vahva kasvu jatkui koko vuoden 2013 ja oli 48 prosenttia. Basware Commerce Network -
verkostoon on kytketty vuoden aikana entistd enemman myds pienia ja keskisuuria toimittajia ja ostajia uusien tuotteiden ja
toimitustapojen avulla. Vuoden lopussa 2013 verkoston kautta liikkkuvia transaktiota oli vuositasolla jo yli 60 miljoonaa,
kasvua 76,5 prosenttia.

Strategisena tavoitteena on kasvattaa Basware Commerce Network -verkostosta maailman suurin, avoin yritysten valinen
liiketoimintaverkosto ja saavuttaa 150 miljoonaa vélitettya transaktiota vuoden 2015 loppuun mennessa.

Jatkuvien tuottojen (Asiakastuki ja Automatisointipalvelut) osuus liikevaihdosta kasvoi vuoden jokaisella neljanneksella ja oli
63,8 prosenttia koko tilikaudella. Jatkuvien tuottojen osuuden kasvu liikevaihdosta parantaa yhtion liiketoiminnan
ennustettavuutta.

Tuote- ja palveluvalikoimaa on vahvistettu vuoden 2013 aikana strategisten kumppanuuksien avulla. Syyskuussa 2013 yhtid
julkisti kumppanuuden MasterCardin kanssa, joka yhdistda MasterCardin yhden maailman suurimmista maksuverkostoista
Basware Commerce Network -verkostoon ja tuo markkinoille uuden ratkaisun yritysten maksuliikenteeseen. Syyskuussa
yhti6 julkisti my&s yhteistydn toimittajahallinnan ja kustannusanalyysien tarjoajan BravoSolutionin kanssa kilpailutuksesta
maksuun -ratkaisuissa.

Yhtié uudisti vuoden 2013 jalkimmaisella vuosipuoliskolla organisaatiotaan varmistaakseen transaktiomaarien vielakin
nopeamman kasvun seka laajentaakseen palveluihin perustuvaa liiketoimintaa. Vuonna 2014 toiminnanjohtaminen tulee
keskittymaan kahteen liiketoiminta-alueeseen: Network Services, joka vastaa verkkolaskuliiketoiminnasta ja Solution
Services, joka vastaa ohjelmistoliiketoiminnasta. Network Services -liiketoiminnan tavoitteena on voimakas kasvu. Solution
Services -liiketoiminnan tavoitteena on maliillinen kasvu ja vahva kannattavuus.

OSAKE JA OSAKKEENOMISTAJAT

Basware Oyj:n osakepadaoma oli katsauskauden lopussa 3 528 368,70 euroa ja osakkeiden lukumaara oli yhteensa 12 931
229 kappaletta.

Yhtidkokous, joka jarjestettiin 14.2.2013, valtuutti hallituksen paattdmaan yhtion omien osakkeiden hankkimisesta hallituksen
ehdotuksen mukaisesti. Hallitus on valtuutuksen nojalla oikeutettu paattdmaan enintdan 1.290.000 yhtion oman osakkeen
hankkimisesta. Hankkimisvaltuutus on voimassa 30.6.2014 saakka.
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Osakkeenomistajat
Yhtiolla oli joulukuun 31. paivana 14 349 (14 443) osakkeenomistajaa hallintarekisterit (11 kpl) mukaan lukien.
Hallintarekisterdidyn omistuksen osuus oli 11,7 prosenttia (11,2 %) kokonaisosakemaarasta.

Yhti6lla on hallussaan 75 815 kappaletta Basware Oyj:n osaketta, mika vastaa noin 0,6 % yhtion kaikista osakkeista.

Lisatietoja yhtion johdon ja hallintoelinten seka suurimpien osakkeenomistajien omistuksesta yhtion sijoittajasivuilta
www.basware.fi/sijoittajat ja tlinpaatésosiossa kohdassa Osake ja osakkeenomistajat.

Osakekurssi ja -vaihto
Tilikaudella yhtion osakkeen ylin kurssi oli 25,60 euroa (24,00 euroa), alin 16,75 euroa (16,70 euroa) ja paatdoskurssi 25,03
euroa (20,25 euroa). Katsauskauden keskikurssi oli 20,35 euroa (20,84 euroa).

Osakkeita vaihdettiin tilikauden aikana 1 723 866 kappaletta (1 514 703 kpl), mika vastaa 13,4 prosenttia (11,8 %)
keskimaaraisesta osakemaarasta. Osakekannan markkina-arvo tilikauden paatdskurssilla 31.12.2013 oli 321 771 012
euroa (260 182 550 euroa).

YHTION HALLINNOINTI
Yhtién toimitusjohtajana on toiminut 17.10.2011 alkaen Esa Tihila. Toimitusjohtajan tehtdvana on johtaa konsernin
liketoimintaa ja hallintoa yhtidjarjestyksen, Suomen osakeyhtidlain ja hallituksen ohjeiden mukaan.

Yhtidkokouksessa 14.2.2013 yhtion hallituksen jasenten lukumaaraksi vahvistettiin viisi. Yhtiokokous paatti hyvaksya
esityksen, jonka mukaan yhtién hallituksen jaseniksi valittin Hannu Vaajoensuu, Pentti Heikkinen, llkka Sihvo, Tuija
Soanjarvi ja Anssi Vanjoki. Yhtiokokouksen jalkeen pidetyssa jarjestaytymiskokouksessaan hallitus valitsi puheenjohtajaksi
Hannu Vaajoensuun ja varapuheenjohtajaksi llkka Sihvon.

Yhtidkokous hyvaksyi ehdotuksen, jonka mukaan yhtion tilintarkastajaksi valittin KHT-yhteisé Ernst & Young Oy,
paavastuullisena tilintarkastajana KHT Heikki llkka.

Valtuutukset

Yhtiokokous paatti valtuuttaa hallituksen paattamaan yhtion omien osakkeiden hankkimisesta hallituksen ehdotuksen
mukaisesti. Hallitus on valtuutuksen nojalla oikeutettu paattdmaan enintdan 1.290.000 yhtién oman osakkeen
hankkimisesta. Omat osakkeet hankitaan muutoin kuin osakkeenomistajien omistamien osakkeiden suhteessa yhtion
vapaalla omalla paddomalla osakkeiden hankintahetken markkinahintaan NASDAQ OMX Helsinki Oy:n saannellylla
markkinalla jarjestimassa kaupankaynnissa. Osakkeet hankitaan ja maksetaan NASDAQ OMX Helsinki Oy:n ja Euroclear
Finland Oy:n saantdjen mukaisesti. Osakkeita hankitaan kaytettavaksi vastikkeena mahdollisissa yrityshankinnoissa tai
muissa yhtion liikketoimintaan kuuluvissa jarjestelyissa, investointien rahoittamiseksi tai osana yhtién kannustinjarjestelmaa
tai yhtiolla pidettaviksi, muutoin luovutettaviksi tai mitatditaviksi. Hallitus paattda muista omien osakkeiden hankkimiseen
liittyvista ehdoista. Hankkimisvaltuutus on voimassa 30.6.2014 saakka.

Yhtiokokous paatti valtuuttaa hallituksen paattamaan myos uusien osakkeiden antamisesta ja/tai yhtion hallussa olevien
omien osakkeiden luovuttamisesta ja/tai osakeyhtidlain 10 luvun 1 §:ssa tarkoitettujen erityisien oikeuksien antamisesta
hallituksen ehdotuksen mukaisesti.

Uudet osakkeet voidaan antaa ja yhtiolla olevat omat osakkeet luovuttaa yhtion osakkeenomistajille siina suhteessa kuin he
ennestaan omistavat yhtion osakkeita tai osakkeenomistajan etuoikeudesta poiketen suunnatulla osakeannilla, jos siihen on
yhtién kannalta painava taloudellinen syy, kuten osakkeiden kdyttdminen vastikkeena mahdollisissa yrityshankinnoissa tai
muissa yhtion liiketoimintaan kuuluvissa jarjestelyissa, investointien rahoittaminen tai osakkeiden kayttdaminen osana yhtién
kannustinjarjestelmaa. Uudet osakkeet voidaan antaa myds maksuttomana osakeantina yhtidlle itselleen.

Uudet osakkeet voidaan antaa ja yhtién hallussa olevat omat osakkeet voidaan luovuttaa joko maksua vastaan tai maksutta.
Suunnattu osakeanti voi olla maksuton vain, jos siihen on yhtién kannalta ja sen kaikkien osakkeenomistajien etu huomioon
ottaen erityisen painava taloudellinen syy.

Valtuutuksen perusteella hallitus voi paattda antaa uusia osakkeita yhteensa enintdan 2.580.000 kappaletta ja luovuttaa
yhtion hallussa olevia omia osakkeita enintaan 1.372.708 kappaletta. Yhtidlle itselleen annettavien osakkeiden lukumaara
voi yhdessa hankintavaltuutuksen nojalla hankittujen omien osakkeiden lukumaaran kanssa olla enintdan 1.290.000
kappaletta.
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Hallitus voi antaa osakeyhtidlain 10 luvun 1 §:ssa tarkoitettuja erityisia oikeuksia, jotka oikeuttavat maksua vastaan saamaan
uusia osakkeita tai yhtion hallussa olevia omia osakkeita. Oikeus voidaan antaa my0s yhtion velkojalle siten, etta oikeuteen
liittyy ehto velkojan saatavan kayttamisestd osakkeen merkintdhinnan kuittaamiseen (vaihtovelkakirjalaina). Yhtion antamien
erityisten oikeuksien nojalla merkittdvien uusien osakkeiden lukumaara voi olla enintdan yhteensa 1.000.000 kappaletta,
joka maara sisaltyy edelld mainittuun uusia osakkeita koskevaan enimmaismaaraan.

Uusien osakkeiden merkintahinta ja yhtion omista osakkeista maksettava maara on merkittava sijoitetun vapaan oman
paaoman rahastoon. Hallitus paattaa kaikista muista valtuutuksiin liittyvista seikoista. Valtuutukset ovat voimassa 30.6.2014
saakka

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta

Yhtié antoi selvityksen hallinto- ja ohjausjarjestelmasta vuodelta 2013 (Corporate Governance Statement), joka on laadittu
Suomen listayhtididen hallinnointikoodin suositus 54:n ja arvopaperimarkkinalain 7 luvun 7 §:n mukaisesti. Selvitys hallinto-
ja ohjausjarjestelmasta annettiin yhtion toimintakertomuksesta erillisena.

Baswaren hallinnointiperiaatteet on kokonaisuudessaan luettavissa yhtion sijoittajasivuilta www.basware fi/sijoittajat seka
Vuosikertomus 2013 -osiossa.

YHTION LAHIAJAN RISKIT JA EPAVARMUUSTEKIJAT
Lahiajan riskeihin kuuluvat kuluvan raportointivuoden riskit. Lisatietoja riskeista ja riskienhallinnasta on saatavilla yhtion
sijoittajasivuilla www.basware.fi/sijoittajat.

Maailman taloustilanne ja markkinat ovat epavakaat, mika on heikentanyt tuotteiden ja palveluiden kysyntaa. Etenkin
suurten, kansainvalisten kauppojen neuvotteluajat ovat pitkid, koska palveluliiketoiminnassa asiakkaiden vaatimustaso on
korkeampi kuin ohjelmistoliiketoiminnassa.

Myyntisaamisiin liittyva luottotappiovaraus yhtién taseessa on kasvanut, koska mydhassa olevien asiakassuoritusten maara
on kasvanut. Myyntisaamisiin ei kuitenkaan liity merkittévia luottoriskikeskittymia vaan saamiset koostuvat paaosin suuresta
maarasta suhteellisen pienia saatavia.

Konsultointiliketoiminnan kannattavuuteen vaikuttaa ei-laskutettava tyd, joka liittyy suunniteltua pidempiin
tuotantoonmenoaikoihin Alusta-ohjelmistoissa ja SaaS-toimitusmallissa. SaaS-toimitusten tuotantoonmenoajat vaikuttavat
myds Automatisointipalveluiden kasvuun.

Osana HR-prosesseja yhti6 arvioi jatkuvasti henkildston osaamista ja hyvinvointia. Yhtié pyrkii valttamaan virheellista
rekrytointia ja liiallista henkildstdn vaihtuvuutta, jotka voivat johtaa asiakastyytyvaisyyden, kasvun ja kannattavuuden
heikentymiseen.

Liikearvot on testattu vuoden 2013 viimeisella neljanneksella. Naiden omaisuuserien arvonalentumistestauslaskelmien
mukaan liikearvoissa ei ollut tapahtunut arvonalentumista.

YRITYSKAUPAT JA MUUTOKSET KONSERNIN RAKENTEESSA

Baswaren Certipostin verkkolaskutusliiketoiminnan osto vahvistui 2.1.2013. Liiketoimintakaupan myéta Basware hankki
Certipostin, Benelux-alueen johtavan verkkolaskuoperaattorin, verkkolaskutusliiketoiminnan. Ennakoitu kauppahinta oli noin
18,2 miljoonaa euroa, joka maksettiin kateiselld ennakkona kaupan vahvistumisen yhteydessa. Lopullinen kauppahinta
vahvistui vuoden 2013 toisella vuosineljannekselld ja oli 17,3 miljoonaa euroa vuoden 2012 tilinpaatostietoihin perustuen.

Hankitun liiketoiminnan vuoden 2012 liikevaihto oli noin 7,9 miljoonaa euroa ja liiketulos oli noin 1,2 miljoonaa euroa
negatiivinen. Ostetun liiketoiminnan luvut yhdistettin Baswaren liikevaihtoon ja tulokseen 1.1.2013 alkaen. Vuonna 2013
liikevaihto oli noin 8,5 miljoonaa euroa ja liiketulos noin -0,1 miljoonaa euroa. Kohdistettava kauppahinta on noin 17,3
miljoonaa euroa. Hankitun liikketoiminnan nettovarallisuus on noin 2,4 miljoonaa euroa, mukaan lukien kauppaan sisaltyvat
2,2 miljoonan euron rahavarat. Aineettomiin hyédykkeisiin on kohdistettu asiakassuhteisiin ja hankittuun teknologiaan
liittyvaa arvoa noin 4,5 miljoonaa euroa. Asiakassuhteisiin liittyva arvo poistetaan seitsemassa vuodessa ja teknologiaan
liittyva arvo viidessa vuodessa alkaen vuoden 2013 ensimmaisella vuosineljannekselld. Liikearvoa kauppahintaan sisaltyy
noin 10,3 miljoonaa euroa. Basware Oyj perusti Basware Belgium N.V.-tytaryhtion Belgiaan vuoden 2012 lopussa.

Yhtion sivuliike Singaporessa suljettiin 30.4.2013
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Lisatietoja yhtion kaikista sivuliikkeista tilinpaatdsosiossa Konsernin liitetiedossa 28.

VASTUULLISUUS

Basware on sahkdisen verkostumisen ja verkottuneen talouden edelldkavija hankinnasta maksuun- ja
verkkolaskutusratkaisuillaan. Yhtion avoimella maailmanlaajuisella Basware Commerce Network -verkostolla on miljoonia
yrityskayttajia. Yritysvastuullisuus on kiinted osa yhtion liiketoimintaa, ja yrityksen arvot ovat jokapaivaisen kestavan tyon
valineitd. Basware on sitoutunut vastuullisuuteen kaikessa taloudellisessa, yhteiskunnallisessa ja ymparistodn liittyvassa
toiminnassaan.

Helsingin pdrssissa noteerattuna yhtiona, Basware, jonka markkina-arvo oli 321,8 miljoonaa euroa vuoden 2013 lopussa,
on sitoutunut noudattamaan viranomaismaarayksia, lakeja ja saadoksia kaikissa maissa, joissa se toimii. Yhtio kiinnittaa
erittain paljon huomiota brandiinsa ja maineeseensa, avoimeen ja lapinakyvaan viestintdan eri sidosryhmien suuntaan seka
yhtioén sisaisiin arvoihin.

Lisatietoja yhtion vastuullisuudesta vuosikertomuksesta 2013: www.basware.fi/vuosikertomus.

STRATEGIA

Baswaren strategiaa paivitettiin yhtion strategiaprosessin mukaisesti vuoden 2013 lopulla. Keskeiset strategiset tavoitteet
sailyvat ennallaan: 150 miljoonaa valitettya transaktiota vuositasolla vuoden 2015 loppuun mennessa, 15-30 prosenttia
liikevaihdon vuotuinen kasvu, jatkuvien tuottojen osuus 70 prosenttiin liikevaihdosta ja 15-20 prosenttia liikevoittomarginaali
strategiakauden lopulla.

Baswaren uusi organisaatiorakenne tukee strategian toteuttamista. Network Services —liiketoiminta-alueen paatavoite on
voimakas liikevaihdon kasvu ja Solution Services —liiketoiminta-alueen paatavoite on vahva kannattavuus ja maltillinen
kasvu. Baswaren aseman vahvistaminen paamarkkina-alueilla ja asiakasuskollisuus ovat koko yhtiéta koskevia tavoitteita.

Strategiassa painotetaan maailmanlaajuista kasvua seka orgaanisesti etta yritysostojen kautta. Strategian painopistealueet
vuodelle 2014 ovat Baswaren aseman vahvistaminen kansainvalisilla padmarkkina-alueilla, transaktiomaarien maksimointi,
hankinnasta maksuun (P2P) -ratkaisujen maailmanlaajuinen markkinajohtajuus, seka asiakasuskollisuus.

Baswaren jatkaa myynti- ja markkinointimallin uudistamista, tavoitteenaan aseman vahvistaminen paamarkkina-alueilla.
Suoramyynnin ja markkinoinnin toimenpiteet kohdennetaan vield aiempaakin tarkemmin valikoituihin segmentteihin ja
kohdeyrityksiin. Panostukset kanavakumppanien hankintaan ja liiketoiminnan tukemiseen jatkuvat.

Transaktiomaarien maksimointiin tahtdavia toimenpiteitd ovat muun muassa uusien virtuaalioperaattorikumppanien hankinta,
toimittaja-aktivoinnin tehostaminen ja automatisointi, tuote- ja transaktiopalveluiden kehittdminen, sekd muun muassa
rahoitukseen liittyvien lisdarvopalveluiden tarjoaminen.

Basware jatkaa Alusta -ohjelmistotuotteiden kehittdmista seka niihin liittyvien toimitus-, tuotanto-, ja tukiprosessien
tehostamista. Alusta -tuotteiden kaytettavyys ja toimintalogiikka on otettu erittéin hyvin vastaan markkinoilla.

TULEVAISUUDEN NAKYMAT

Toimintaympaéristé ja markkinanakymat

Kaikenkokoisilla yrityksilla maailmanlaajuisesti on paineita parantaa kassavirtaa, etsid uusia innovatiivisia maksustrategioita
ja automatisoida taloushallinnan prosesseja ja toimintoja. Yhtié odottaa saman ilmién jatkuvan myés kuluvana vuonna ja
jatkuvien palveluiden tarpeen sailyvan hyvana asiakaskunnassa.

Toimintaympariston arvioidaan jatkavan konsolidoitumista ja palvelujen osuuden nousevan alalla toimivien yritysten
tarjoomassa. Basware jatkaa yrityskauppakohteiden kartoitusta erityisesti verkkolaskumarkkinassa Euroopassa ja
Yhdysvalloissa strategiansa mukaisesti.

Baswaren tavoitteena on olla maailman suurin verkkolaskujen ja muiden sahkoisten sanomien verkosto ostajille ja
toimittajille vuoden 2015 loppuun mennessa. Verkkolaskutuksen kayttdaste on edelleen alhainen. Kayttdaste vaihtelee
viidestd kolmeenkymmeneen prosenttin maakohtaisesti ja sen odotetaan kasvavan voimakkaasti tulevina vuosina. Kasvava
ja kehittyva verkkolaskumarkkina tarjoaa erinomaisia kasvumahdollisuuksia Baswarelle.

Niikyma 2014
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Baswaren uudessa ohjausmallissa toiminta jakaantuu kahteen liiketoiminta-alueeseen: Network Services -liiketoiminta-alue
vastaa verkkolaskuliiketoiminnasta ja Solution Services -liiketoiminta-alue vastaa Baswaren ohjelmistoliiketoiminnasta.
Network Services -liiketoiminnan tavoitteena on voimakas kasvu. Solution Services -liiketoiminnan tavoitteena on maltillinen
kasvu ja vahva kannattavuus.

Organisaatiomuutoksen tavoitteena on erityisesti ollut yhtion palvelujen ja tuotteiden kayttdonoton nopeuttaminen, SaaS- ja
verkkolaskukauppojen tuotantoonviennin vauhdittaminen tuote- ja prosessiparannuksilla seka toiminnan tehostaminen ja
tuloksentekokyvyn parantaminen. Yhti6 jatkaa toimintansa tehostamista vuonna 2014.

Basware arvioi vuoden 2014 liikevaihdon ja liikevoiton (EBIT) kasvavan vuoteen 2013 verrattuna.

HALLITUKSEN ESITYS OSINGONJAOSTA
Basware tahtaa osakkeenomistajien saamaan arvonnousuun ja maltilliseen osingonmaksuun. Osingonjakoehdotusta
tehdessaan hallitus huomioi yhtion rahoitustilanteen, kannattavuuden ja lahiajan nakymat.

Tilikauden 2013 lopussa konsernin emoyhtion jakokelpoinen oma paaoma on 88 866 295,46 euroa.

Basware Oyj:n hallitus esittda yhtiokokoukselle, ettd vuodelta 2013 maksettaisiin osinkoa 0,23 euroa osakkeelta (2012: 0,23
euroa).

Espoossa 23. tammikuuta 2014

BASWARE OYJ
Hallitus

Hannu Vaajoensuu, puheenjohtaja
llkka Sihvo, varapuheenjohtaja
Pentti Heikkinen

Tuija Soanjarvi

Anssi Vanjoki

Esa Tihil&, toimitusjohtaja
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KONSERNIN LAAJA TULOSLASKELMA (IFRS)

1.1.-31.12.2013

Tuhatta euroa Liitetieto 1.1.-31.12.2013 1.1.-31.12.2012 Muutos, %

LIKEVAIHTO 2 123 349 113 699 8,5

Liiketoiminnan muut tuotot 1915 228 738,4

Materiaalit ja palvelut 11761 9045 30,0

Tybésuhde-etuuksista aiheutuneet kulut 6 -76 919 65 590 17,3

Poistot -7 052 6493 8,6

Liiketoiminnan muut kulut 7 -26 200 24 491 7,0

Liikevoitto 3331 8308 -59,9

Rahoitustuotot 8 928 372 149,3

Rahoituskulut 8 975 -323 202,4

Voitto ennen veroja 3284 8 357 -60,7

Tuloverot 9 678 2494 -72,8

TILIKAUDEN VOITTO 2605 5863 -55,6

Muut laajan tuloksen erét

Erat, jotka saatetaan myohemmin

siirtaa tulosvaikutteiseksi:

Ulkomaiseen yksikkoon liittyvat -2638 886

muuntoerot

Muihin laajan tuloksen eriin liittyvat verot 9 281 111 153,8

Tilikauden muut laajan tuloksen erat -2 358 996

verojen jalkeen

TILIKAUDEN LAAJA TULOS YHTEENSA 247 6 860 -96,4

Tilikauden voiton jakautuminen:

Emoyhtion omistajille 2605 5863 55,6
2605 5863 -55,6

Tilikauden laajan tuloksen jakautuminen:

Emoyhtion omistajille 247 6 860 96,4

247 6 860 -96,4

Osakekohtainen tulos

Laimentamaton, euroa 10 0,20 0,46 55,6

Laimennettu, euroa 10 0,20 0,46 55,6
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KONSERNITASE (IFRS)
31.12.2013

Tuhatta euroa Liitetieto 31.12.2013 31.12.2012 Muutos, %
VARAT

Pitkaaikaiset varat

Aineettomat hyddykkeet 11 26 428 23169 14,1
Likearvo 11 50 996 41 896 21,7
Aineelliset hyodykkeet 12 1431 1440 0,6
Myytavissa olevat sijoitukset 13 38 38 0,0
Myyntisaamiset ja muut saamiset 14 947 1068 -11,3
Laskennalliset verosaamiset 18 3680 2543 44,7
Pitkaaikaiset varat 83 520 70 154 19,1
Lyhytaikaiset varat

Vaihto-omaisuus 15 240 18 1209,2
Myyntisaamiset ja muut saamiset 16 27 536 24 202 13,8
Tuloverosaamiset 2529 865 192,2
Rahat ja pankkisaamiset 17 13218 34 519 61,7
Lyhytaikaiset varat 43 522 59 604 -27,0
VARAT YHTEENSA 127 043 129758 2,1

KONSERNITASE (IFRS)
31.12.2013
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Tuhatta euroa Liitetieto 31.12.2013 31.12.2012 Muutos, %
OMA PAAOMA JA VELAT

Oma paaoma

Osakepaaoma 21 3528 3528 0,0
Ylikurssirahasto 21 1187 1187 0,0
Omat osakkeet 21 -1 164 1215 4,2
Kayvan arvon rahasto ja muut rahastot 21 62288 62339 0,1
Muuntoerot -1 958 -708 -176,4
Kertyneet voittovarat 34 074 35594 4,3
Oma paaoma 97 956 100 725 2,7
Pitkaaikaiset velat

Laskennalliset verovelat 18 1863 1493 24,8
Korollinen vieras pagoma 22,23 5014 8618 41,8
Koroton vieras padoma 127 245 48,4
Pitkaaikaiset velat 7 004 10 356 -32,4
Lyhytaikaiset velat

Korollinen vieras pagoma 22,23 3618 1906 89,8
Ostovelat ja muut velat 22 17 966 15992 12,3
Tuloverovelat 499 779 -36,0
Lyhytaikaiset velat 22 082 18 677 18,2
OMA PAAOMA JA VELAT YHTEENSA 127 043 129758 2,1
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KONSERNIN RAHAVIRTALASKELMA (IFRS)

1.1.-31.12.2013

Tuhatta euroa
LIKETOIMINNAN RAHAVIRTA

1.1.-31.12.2013

1.1.-31.12.2012

Tilikauden voitto 2605 5863
Oikaisut tilikauden tulokseen

Poistot ja arvonalentumiset 7 052 6493
Pysyvien vastaavien myyntivoitot ja -tappiot -1 540 0
Rahoitustuotot ja kulut 48 -50
Tuloverot 678 2494
Muut liiketoimet, joihin ei lity maksutapahtumaa 61 991
Kayttopadoman muutos

Vaihto-omaisuuden muutos 221 128
Myyntisaamisten ja muiden saamisten muutos -589 -1437
Ostovelkojen ja muiden velkojen muutos 830 2176
Maksetut korot 200 6
Saadut korot 109 170
Muut rahoituserat 425 -173
Maksetut verot -3 047 -3 874
Liiketoiminnan rahavirta 3578 6 441
INVESTOINTIEN RAHAVIRTA

Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin 5418 6 820
Ostetut tytaryhtiét ja liketoiminnot -15 061 -11 979
Luovutustulot liketoiminnan myynnista 1540 0
Myoénnetyt lainat -600 0
Investointien rahavirta -19 538 -18 799
RAHOITUKSEN RAHAVIRTA

Lainojen nostot 0 10 000
Lainojen lyhennykset -1 667 0
Omien osakkeiden hankinta 0 963
Rahoitusleasingvelkojen maksut -239 175
Maksetut osingot 2955 5278
Rahoituksen rahavirta -4 861 3584
Rahavarojen muutos -20 821 -8 774
Rahavarat tilikauden alussa 34 519 42977
Rahavarojen kurssimuutosten vaikutus 479 112
Yritysjarjestelyjen rahavarat 0 204
Rahavarat tilikauden lopussa 13 218 34519
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LASKELMA KONSERNIN OMAN PAAOMAN

(IFRS)

1.1.-31.12.2013

Tuhatta euroa

MUUTOKSISTA

Osakepaaoma Ylikurssirahasto Omat Sijoitetun Muut Muuntoerot Kertyneet Yhteensa
osakkeet vapaan rahastot voittovarat
oman
padaoman
rahasto
OMA PAAOMA 3528 1187 -1215 61799 540 -708 35594 100 725
1.1.2013
Laaja tulos -2 358 2605 247
Osingonjako 2955 2955
Johdon 61 61
kannustinjarjestelma
Tilikauden 51 51 1108 -1 108 0
muutokset
OMA PAAOMA 3528 1187 -1164 61748 540 -1 958 34074 97 956
31.12.2013
Tuhatta euroa
Osakepaaoma Ylikurssirahasto Omat Sijoitetun Muut Muuntoerot Kertyneet Yhteensa
osakkeet vapaan rahastot voittovarat
oman
padaoman
rahasto
OMA PAAOMA 3528 1187 429 61976 540 -1 266 34 340 99 877
1.1.2012
Laaja tulos 996 5863 6 860
Osingonjako -5 278 5278
Omien osakkeiden 963 963
hankinta
Johdon 220 220
kannustinjarjestelma
Tilikauden 177 A77 438 448 10
muutokset
OMA PAAOMA 3528 1187 -1215 61799 540 -708 35594 100 725
31.12.2012
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KONSERNITILINPAATOKSEN LIITETIEDOT (IFRS)

Basware on johtava verkkolaskutuksen seka hankinnasta maksuun -ratkaisujen toimittaja. Konsernin emoyritys Basware Oyj
on suomalainen, Suomen lakien mukaan perustettu julkinen osakeyhtio, jonka kotipaikka on Espoo. Basware Oyj:n (BAS1V)
osakkeet on noteerattu Nasdaq OMX Helsinki Oy:ssa vuodesta 2000 Iahtien.

Jaljennds konsernitilinpaatoksesta on saatavissa yhtion sijoittajasivuilta www.basware fi/sijoittajat tai konsernin paakonttorista
osoitteesta Linnoitustie 2, Espoo.

Hallitus on hyvaksynyt tilinpaatéksen julkistettavaksi 23.1.2014. Osakkeenomistajilla on yhti6kokouksessa mahdollisuus
hyvéaksya tai hylata tilinpaatds.

1. TILINPAATOKSEN LAADINTAPERIAATTEET

Tilinpaatoksen laatimisperusteet

Basware Oyj:n konsernitilinpaatds on laadittu EU:ssa kayttdon hyvaksyttyjen kansainvalisten tilinpaatdésstandardien
(International Financial Reporting Standards, IFRS) mukaan noudattaen 31.12.2013 voimassaolevia IAS- ja IFRS-standardeja
seka SIC- ja IFRIC-tulkintoja. Konsernin tilinpaatostiedot esitetdén euroina, joka on konsernin emoyhtion toiminta- ja
esittamisvaluutta, ja ne perustuvat alkuperaisiin hankintamenoihin, ellei laatimisperiaatteissa ole toisin mainittu. Tilinpaatdksen
luvut on pydristetty, joten yksittisten lukujen yhteenlaskettu summa saattaa poiketa esitetystd summaluvusta.

Konserni on soveltanut 1.1.2013 alkaen seuraavia uusia ja uudistettuja standardeja seka tulkintoja:

e Muutos: IAS 1 Muiden laajan tuloksen erien esittaminen. Muutoksen myota tuli vaatimus muiden laajan tuloksen erien
ryhmittelemisesta sen mukaan siirretdankd ne mahdollisesti tulevaisuudessa tulosvaikutteisiksi tiettyjen ehtojen tayttyessa.
Muutos vaikutti konsernin laajan tuloksen esittdmistapaan.

e Muutos: IAS 12 Tuloverot: Ansaintamenetelman vaikutus laskennallisen veron kirjaamiseen sijoituskiinteistdjen ja
uudelleenarvostettavan kayttdomaisuuden osalta. Kdypaan arvoon arvostettaviin sijoituskiinteistdihin seka
uudelleenarvostusmallilla arvostettaviin aineellisiin kayttdomaisuushyoddykkeisiin liittyvat laskennalliset verot arvostetaan
perustuen oletukseen, etta kirjanpitoarvo kertyy kokonaisuudessaan omaisuuseran myynnista. Muutoksella ei ole ollut
vaikutusta konsernin tilinpaatoksessa.

e Muutos: IFRS 7 Rahoitusinstrumentit: tilinpaatdksessa esitettavat tiedot ja IAS 32 Rahoitusinstrumentit: esittamistapa —
rahoitusvaroihin kuuluvan eran ja rahoitusvelan vahentaminen toisistaan. Muutos tarkensi ohjeistusta siita, milloin
rahoitusvarat ja -velat voidaan esittda taseessa nettomaaraisesti. Muutoksella ei ole ollut vaikutusta konsernin
tilinpaatoksessa.

e IFRS 10 Konsernitilinpaatos ja IAS 27 Erillistilinpaatoés (uudistettu). Standardi muutti maaraysvallan kasitetta ja sita,
yhdistellaankd yhtié konserniin uuden maaraysvallan maaritelman mukaan. Standardi sisaltda myos konsernitilinpaatéksen
laatimista koskevat vaatimukset. Standardilla ei ollut vaikutusta konsernin tilinpaatokseen.

e |IFRS 11 Yhteisjarjestelyt ja IAS 28 Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissa (uudistettu). Uusi standardi kasittelee miten
yhteisjarjestelyita kasitellaan. Standardilla ei ollut vaikutusta konsernin tilinpaatokseen.

e |[FRS 12 Tilinpaatdksessa esitettavat tiedot osuuksista muissa yhteisdissa. Uusi standardi sisaltaa liitetietovaatimukset
tytaryhtidista, yhteisjarjestelyista, osakkuusyhtidista ja strukturoiduista yhteisoista. Standardilla ei ollut vaikutusta konsernin
tilinpaatokseen.

e Muutos: IFRS 10, 11 ja 12 Siirtymista koskeva ohjeistus. Muutokset selventavat IFRS 10 —standardissa esitettyja
siirymasaannoksia erityisesti sen osalta, milloin ja miten IFRS 10 —standardia tulee soveltaa takautuvasti. Muutoksen
mukaan maaraysvallan olemassaoloa tulee arvioida siirtymahetkella, ei vertailukauden alkamisajankohtana. Liséksi muutos
tarkentaa IFRS 11 ja IFRS 12 kayttoonotossa sovellettavia siirtymasaannoksia. Standardilla ei ollut vaikutusta konsernin
tilinpaatokseen.

e |IFRS 13 Kayvan arvon maarittminen. Standardi esittda yhden kaikkia IFRS-standardeja koskevan kayvan arvon
maaritelman ja yhteisen kayvan arvon maarittamisen lahestymistavan. Standardi laajentaa lisaksi merkittavasti kaypien
arvojen kayttdmisesta annettavia liitetietoja. Standardi vaikutti rahoitusinstrumenteista annettaviin liitetietoihoin.

e Uudistettu: IAS 19 Tyosuhde-etuudet. Uudistettu standardi sisaltaa useita muutoksia etuuspohjaisten elékkeiden kirjaamisen
yhdenmukaistamiseksi ja vertailtavuuden parantamiseksi. Lisaksi esittimiseen tulevat muutokset parantavat tilinpaatosten
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vertailtavuutta ja antavat selkedamman kuvan etuuspohjaisiin jarjestelyihin liittyvista taloudellisista sitoumuksista. Standardilla
ei ollut vaikutusta konserni tilinpaatékseen.

Muutos: IAS 36:een Recoverable Amount Disclosures for Non-Financial Assets Muutos selkiyttaa liitetietovaatimuksia
koskien omaisuuseria, joiden kerrytettdvissa oleva rahamaara on maaritetty perustuen kaypaan arvoon vahennettyna
luovutuksesta johtuvilla menoilla. Standardi poisti my6s velvollisuuden esittaa kerrytettvissa olevan rahamaaran, mikali
rahavirtaa tuottavan yksikon liikkearvo on olennainen konsernin liikearvoon nahden. Standardi ei olennaisesti vaikuttanut
konsernin tilinpaatéksen esitettaviin liitetietoihin.

IFRS-standardeihin tehdyt parannukset (Annual Improvements to IFRSs 2009-2011). Annual Improvements -menettelyn
kautta standardeihin tehtavat pienet ja vdhemman kiireelliset muutokset kerataan yhdeksi kokonaisuudeksi ja toteutetaan
kerran vuodessa. Hankkeeseen kuuluvat muutokset koskevat yhteensa viitta standardia. Muutosten vaikutukset vaihtelevat
standardeittain, mutta muutoksilla ei ollut merkittavaa vaikutusta konsernin tilinpaatokseen.

IFRS-standardien vuosittaiset muutokset

Konserni ottaa kayttdon vuonna 2014 seuraavat standardit ja tulkinnat, joiden soveltaminen ei ole vield pakollista laaditussa
tilinpaatoksessa. Ne standardien ja tulkintojen nimet, joista ei ole olemassa virallista kdannosta, esitetadn englanninkielisena.

°

Muutokset: IFRS 10, IFRS 12, IAS 27 ja IAS 28 koskien Investment entities —yhteis6jen yhdistelya konsernitilinpaatokseen.
Standardiin lisattiin konsolidointia koskeva poikkeussaantd, joka koskee sijoitustoimintaa harjoittavia yhteisoja. Kriteerit
tayttavat yksikot eivat yhdistele tytaryhtiditaan konsernitilinpaatdkseen, vaan ne kasitellaan IFRS 9 Rahoitusinstrumentit tai
IAS 39 Rahoitusinstrumentit: Kirjaaminen ja arvostaminen —standardien mukaisesti kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti.
Standardilla ei arvioida olevan vaikutusta konsernin tilinpaatokseen.

Muutos: IAS 39 Novation of Derivatives and Continuation of Hedge Accounting: Muutoksen mukaan suojauslaskentaa ei
tarvitse lopettaa, jos suojaavan sopimuksen vastapuolen vaihtuminen on lainsadadannén pakottama ja sopimuksen ehdot
sailyvat muilta osin ennallaan. Standardilla ei arvioida olevan vaikutusta konsernin tilinpaatékseen.

Konserni ottaa alla olevan tulkinnan kayttdon edellyttden, ettd EU hyvaksyy sen. Konserni arvioi, ettei tulkinnalla ole
merkittavaa vaikutusta konsernin tulevaan tilinpaatékseen.

°

IFRIC 21 Levies. Tulkinnan mukaan lakiin perustuvat maksut kirjataan, kun tapahtuma, joka aiheuttaa yhteisolle velvoitteen
maksun suorittamiseen, tapahtuu siten kuin se on laissa saadetty. Tulkinnan mukaan esimerkiksi tilanteissa, joissa tietyn
likevaihdon vahimmaistason saavutettuaan yhteis6 on velvollinen suoritamaan maksun, velvoitteen aiheuttavaksi
tapahtumaksi katsotaan liilkevaihdon vahimmaistason saavuttaminen, eika yhteison tule kirjata velkaa ennen kuin
vahimmaistaso on saavutettu.

Myohemmin voimaan tulevat muutokset
Konserni ottaa alla olevat standardit kayttdon mydhemmilla tilikausilla edellyttden, ettd EU ne hyvaksyy. Konserni arvioi, ettei
muutoksilla ole merkittavaa vaikutusta konsernin tulevaan tilinpaatdkseen.

[ )

L]

IFRS-standardeihin tehdyt parannukset (Annual Improvements to IFRSs 2010-2012 ja Annual Improvements to IFRSs
2011-2013). Annual Improvements -menettelyn kautta standardeihin tehtavat pienet ja vahemman kiireelliset muutokset
kerataan yhdeksi kokonaisuudeksi ja toteutetaan kerran vuodessa. Hankkeen my6ta tuli 11 muutosta 9 standardiin.
Muutosten vaikutukset vaihtelevat standardeittain, mutta muutoksilla ei ole merkittavaa vaikutusta konsernin tilinpaatokseen.
Muutokset on esitetty seuraavassa:

o IFRS 1 Ensimmainen standardin kayttdonotto

o |IFRS 2 Osakeperusteiset maksut

o IFRS 3 Liiketoimintojen yhdistdminen

o IFRS 8 Toimintasegmentit

o |IFRS 13 Kayvan arvon maarittaminen

o IAS 16 Aineelliset kayttdomaisuushyddykkeet

o |IAS 24 Lahipiiria koskevat tiedot tilinpaatoksessa
o |IAS 38 Aineettomat hyddykkeet

o IAS 40 Sijoituskiinteistot

Muutos: Defined Benefit Plans — Employee Contributions. Muutos koskee tydntekijéiden tai kolmansien osapuolten
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etuuspohjaisten elakkeiden maksusuorituksia. Muutoksella ei arvioida olevan vaikutusta konsernin tilinpaatokseen.

e |FRS 9 Rahoitusinstrumentit. IFRS 9 -standardi korvaa kokonaan nykyisen IAS 39 Rahoitusinstrumentit: kirjaaminen ja
arvostaminen -standardin. Rahoitusinstrumenttien alkuperainen arvostus tehdaan kaikkien rahoitusvarojen osalta kdypaan
arvoon. Rahoitusvarat, jotka ovat velkainstrumentteja ja joihin ei sovelleta kayvan arvon optiota, arvostetaan alkuperaisen
kirjaamisen jalkeen joko jaksotettuun hankintamenoon tai kdypaan arvoon riippuen yrityksen rahoitusvarojen hallinnan
liketoimintamallista ja rahoitusvarojen sopimusperusteisista kassavirroista. Lahtokohtaisesti kaikki oman padoman ehtoiset
rahoitusinstrumentit arvostetaan alkuperaisen kirjaamisen jalkeen kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti tai kirjaamalla
muutokset muihin laajan tuloksen eriin. Rahoitusvelkojen osalta keskeisin muutos on se, ettd sovellettaessa kayvan arvon
optiota yhteisén oman luottoriskin muutoksen vaikutus rahoitusvelan kdypaan arvoon kirjataan jatkossa muihin laajan
tuloksen eriin. Konserni arvioi, ettei muutoksilla ole merkittdvaa vaikutusta konsernin tulevaan tilinpaatékseen.

Konsolidointiperiaatteet

Baswaren konsernitilinpaatos sisaltdéd emoyhtié Basware Oyj:n ja sen maaraysvallassa olevien tytaryhtididen tilinpaatokset.
Emoyhtion maaraysvalta perustuu tytaryhtididen kohdalla koko osakekannan tai osake-enemmiston omistukseen. Yhtio ei
omista osuuksia yhteisyrityksissa tai osakkuusyhtidissa.

Tytaryhtiét on yhdistelty konsernitilinpaatdkseen siita hetkesta lahtien, kun konserni on saanut maaraysvallan.
Konserniyhtididen keskindinen osakeomistus on eliminoitu hankintameno-menetelmalla. Hankintameno on kohdistettu
hankitun kohteen hankintahetkelld yksiloidyille varoille ja veloille niiden kédypaan arvoon silloin, kun arvo on voitu maaritella
luotettavasti. Hankintamenon kohdistuksista on kirjattu laskennalliset verot voimassa olevan verokannan mukaan. Jaljelle jaava
osuus on merkitty taseeseen liikearvoksi.

Konsernin sisaiset liiketapahtumat, sisaiset saamiset ja velat seka voitonjako on eliminoitu konsernitilinpaatoksessa.

Valuuttamaaraiset erat

Ulkomaan rahan maaraiset tapahtumat kirjataan toimintavaluutan maaraisina likimain tapahtumapaivan kurssiin. Ulkomaan
rahan maaraiset monetaariset erat on muutettu toimintavaluutan maaraisiksi raportointikauden lopun kursseja kayttaen.
Ulkomaan rahan maaraiset ei-monetaariset erat on arvostettu tapahtumapaivan kurssiin.

Konsernitilinpaatdksessa euroalueen ulkopuolisten tytaryhtididen tuloslaskelmat muunnetaan euroiksi tilikauden keskikurssin ja
taseet tilinpaatdspaivan kurssin mukaan. Laajan tuloslaskelman ja taseen eri valuuttakursseista aiheutuva keskikurssiero on
kirjattu muihin laajan tuloksen eriin. Ulkomaisten tytaryritysten eliminoinneista sek& hankinnan jalkeen kertyneiden oman
paaoman erien muuntamisesta syntyneet muuntoerot kirjataan muihin laajan tuloksen eriin. Kurssierot sellaisista
monetaarisista erista, jotka ovat osa nettosijoitusta ulkomaiseen yksikkoon, kirjataan muihin laajan tuloksen eriin ja kirjataan
laajaan tuloslaskelmaan, kun ulkomaisesta yksikdsta luovutaan.

Tuloutusperiaatteet

Konsernin liikevaihto koostuu automatisointipalveluista, asiakastuesta, konsultoinnista ja lisenssimyynnista. Liikevaihtoa
laskettaessa myyntituottoja oikaistaan alennuksilla ja valuuttamaaraisen myynnin kurssieroilla.

Tuotot palveluista kirjataan, kun palvelut on toimitettu. Kiintedhintaisten liiketoimien tulot ja menot kirjataan tuotoiksi ja kuluksi
valmistusasteen perusteella, kun liiketoimen lopputulos voidaan luotettavasti arvioida. Liiketoimien valmistusaste maaritetaan
kertyneiden tyétuntien suhteena arvioituihin kokonaistyétunteihin. Jos syntyneet menot ja kirjatut voitot ovat suuremmat kuin
liiketoimen laskutettu maara, erotus esitetdan taseen erdssa "myyntisaamiset ja muut saamiset’. Jos syntyneet menot ja kirjatut
voitot ovat pienemmat kuin lilkketoimen laskutus, erotus esitetdan erassa “ostovelat ja muut velat’. Jos on todennakdista, etta
liiketoimen valmiiksi saamiseen tarvittavat kokonaismenot ylittavat liiketoimesta saatavat kokonaistulot, odotettavissa oleva
tappio kirjataan kuluksi valittomasti. Automatisointipalvelujen tuotot koostuvat paaasiallisesti avaus-, transaktio- ja
kayttdmaksuista. Avausmaksut tuloutetaan, kun avaustoimenpiteisiin liittyva tyé on suoritettu ja asiakas on liitetty
palveluymparistodn. Transaktiotuotot kirjataan toteutuneiden transaktiomaarien perusteella ja kayttdmaksut kuukausittain
sopimuksen voimassaolon perusteella. Yllapitotuotot jaksotetaan sopimusajalle.

Tuotemyynnin tuloutus edellyttad, ettd myynnista on olemassa sitova sopimus, tuotteen toimitus on tapahtunut, liiketoimen tuotot
ovat luotettavasti maariteltavissa, liiketoimeen liittyva taloudellinen hyoty riittdvalla todennakdisyydella koituu yrityksen

hyvaksi ja ettd tuotteen tai sen kayttdoikeuden omistamiseen liittyvat merkittavat edut ja riskit ovat siirtyneet ostajalle.
Tuotemyynnin lisenssisopimukset, joissa on palautusoikeus tai ehtoja tuotteen toiminnallisuuteen tai kayttdonottoprojektiin
liittyen, tuloutetaan, kun palautusoikeus on rauennut tai edella olevat ehdot ovat tayttyneet.

Liiketoiminnan muut tuotot
Liiketoiminnan muihin tuottoihin kirjataan kayttdomaisuuden myyntivoitot ja mahdolliset vuokratuotot, jotka on tuloutettu
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tasaerina vuokrakaudelle.

Liikevoitto

IAS 1 Tilinpaatdksen esittdminen —standardi ei maarittele liikevoiton kasitettd. Konserni on maarittdnyt sen seuraavasti:
liikevoitto on nettosumma, joka muodostuu, kun likkevaihtoon lisatédan lilkketoiminnan muut tuotot, véhennetaan ostokulut
valmistuotteiden varastojen muutoksella oikaistuna, vahennetdan tydsuhde-etuuksista aiheutuvat kulut, poistot ja mahdolliset
arvonalentumistappiot seka liiketoiminnan muut kulut. Kaikki muut kuin edellda mainitut tuloslaskelman erat esitetaan liikevoiton
alapuolella. Kurssierot ja johdannaisten kaypien arvojen muutokset sisaltyvat liikevoittoon, mikali ne syntyvat liiketoimintaan
liittyvista erista; muutoin ne on kirjattu rahoituseriin.

Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden arvonalentumiset

Konsernissa testataan vuosittain mahdollisen arvonalentumisen varalta liikearvo, aineettomat hyédykkeet, joilla on
rajoittamaton taloudellinen vaikutusaika sekd keskeneraiset kehityshankkeet. Liséksi sdanndllisin valiajoin arvioidaan viitteita
arvonalentumisesta. Jos viitteitd havaitaan, omaisuuseran tai rahavirtaa tuottavan yksikén kerrytettdvissa oleva rahamaara
arvioidaan. Arvonalentumistarvetta tarkastellaan rahavirtaa tuottavien yksikkdjen tasolla, eli silla alimmalla yksikkotasolla, joka
on paaosin muista yksikoista riippumaton, ja jonka rahavirrat ovat erotettavissa ja pitkalle riippumattomia muiden vastaavien
yksikoiden rahavirroista.

Rahavirtaa tuottavan yksikon kirjanpitoarvoa ja yksikolle kohdistettuja omaisuuseria verrataan yksikén kerryttavissa olevaan
rahamaaraan (kayttdarvoon). Kayttdarvolla tarkoitetaan kyseisestd omaisuuserasta tai rahavirtaan tuottavasta yksikosta
saatavissa olevia arvioituja vastaisia nettorahavirtoja, jotka diskontataan nykyarvoonsa.

Vastaisten rahavirtojen nykyarvo perustuu ns. ikuisuusolettamaan (aikaperiodi on paattymaton). Ennakoidut rahavirrat
arvioidaan viiden vuoden ajanjaksolta ja kayttdarvon ns. jadnndsosan arvo ennusteperiodin jalkeen maaritetddn Gordonin
mallilla. Kayttéarvo perustuu ensimmaisen vuoden osalta liiketoimintasuunnitelmien (vuosibudjetti) ja kahden seuraavan
vuoden osalta pitkan tdhtdimen ennusteiden (Planning Frame) mukaisiin rahavirtohin. Tata ajankohtaa seuraavien kahden
vuoden rahavirrat on arvioitu ekstrapoloimalla ennusteen kolmannen vuoden rahavirtaa nollakasvuolettamalla. Terminal period
kasvuprosentti on 1 %. Diskonttokorkona on kaytetty padomakustannusten painotettua keskiarvoa ja sen lahtokohtana on
CAPM:n mukainen riskin maaritaminen. Diskonttokorko sisaltaa rahan aika-arvon huomioivan riskittdman korkokannan ja
riskilisan.

Jos kayttdarvo on alhaisempi kuin omaisuuseran kirjanpitoarvo, arvonalentuminen kirjataan kuluna tuloslaskelmaan ja
kohdistetaan ensisijaisesti likearvoon ja taman jalkeen vahentamaan muita omaisuuseria tasasuhteisesti.

Jos kerrytettavissa olevissa rahamaaraarvioissa tapahtuu positiivinen muutos, aineellisiin kdyttbomaisuushyodykkeisiin seka
muihin aineettomiin hyodykkeisiin paitsi liikearvoon liittyva arvonalentumistappio peruutetaan. Arvonalentumistappio
peruutetaan kuitenkin enintdan siihen maaraan saakka, joka omaisuuseralla olisi ollut kirjanpidossa, jos arvonalentumista ei
alun perin olisi kirjattu. Liikearvosta kirjattua arvonalentumistappiota ei peruta missaan tilanteessa. Mydskaan myytavissa
oleviin rahoitusvaroihin luokiteltujen oman padoman ehtoisten sijoitusten arvonalentumistappiota ei peruuteta tuloksen kautta.

Liikearvo
Liikearvo vastaa sitéd osaa hankintamenosta, joka ylittdd konsernin osuuden hankitun yrityksen nettovarallisuuden kayvasta
arvosta hankinta-ajankohtana. Liikearvot arvostetaan alkuperaiseen hankintamenoon vahennettyna arvonalentumisilla.

Muut aineettomat hy6dykkeet

Muihin aineettomiin hyddykkeisiin kuuluvat tietokoneohjelmat, aktivoidut tuotekehitysmenot, muut pitkavaikutteiset menot ja
asiakkuudet. Aineettomat hyddykkeet kirjataan alkuperdiseen hankintamenoon vahennettyna suunnitelmanmukaisilla poistoilla
ja mahdollisilla arvonalentumisilla. Aineettoman kayttdomaisuushyddykkeen hankintaan liittyvat julkiset avustukset
vahennetaan hyddykkeen hankintamenosta ja kirjataan tuloslaskelmaan pienentdmaan hyddykkeesta kirjattavia poistoja.
Aineettomien hyddykkeiden odotetut taloudelliset vaikutusajat ovat 3 — 10 vuotta.

Tutkimus- ja kehittdmismenot

Tutkimusmenot kirjataan kuluksi toteutumishetkelld. Kokonaan uusien tuotteiden ja merkittdvia parannuksia sisaltavien uusien
tuoteversioiden kehitysmenot aktivoidaan ja kirjataan kuluksi poistoina taloudellisena 3 — 5 vuoden kayttdaikana. Taloudellista
kayttbaikaa maariteltdessa huomioidaan teknologian vanhentuminen seka alan tuotteiden tyypillinen elinkaari. Poistot
aloitetaan, kun tuote on valmis kaytettavaksi. Olemassa olevien tuotteiden yllapito ja vahaiset parannukset kirjataan suoraan
kuluksi. Keskeneraiset kehittdmishankkeet testataan arvonalentumisen varalta tilinpaatospaivana Tuotekehitykseen saadut
avustukset kirjataan tulosvaikutteisesti niille kausille, joilla vastaavat menot on kirjattu kuluksi.

Aineelliset hyodykkeet
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Aineellisiin hyddykkeisiin kuuluu koneita ja kalustoa. Aineelliset hyodykkeet on merkitty taseeseen alkuperaiseen
hankintamenoon vahennettyna suunnitelmanmukaisilla poistoilla ja mahdollisilla arvonalentumisilla. Taloudelliset pitoajat
aineellisille hyodykkeille ovat 3 — 10 vuotta.

Omaisuuseran taloudellinen vaikutusaika tarkistetaan vahintaan jokaisen tilikauden lopussa ja tarvittaessa oikaistaan
kuvastamaan taloudellisten hyddyn odotuksissa tapahtuneita muutoksia.

Aineellisten kayttdomaisuushyddykkeiden kaytdsta poistamisesta ja luovutuksista syntyvat myyntivoitot ja —tappiot kirjataan
tulosvaikutteisesti.

Yllapitomenot kirjataan tulosvaikutteisesti, kun ne toteutuvat.

Yhti6 kirjaa vieraan pddoman menot kuluksi silla kaudella, kun ne syntyvat. Mikali vieraan padoman menot johtuvat
omaisuuserasta, jonka saattaminen valmiiksi sille aiottua kayttotarkoitusta tai myyntia varten vaatii valtdmattd huomattavan
pitkan ajan, vieraan paaoman menot aktivoidaan osana omaisuuseran hankintamenoa.

Vuokrasopimukset

Rahoitusleasingsopimuksiksi luokitellaan kaikki kayttdomaisuuden vuokrasopimukset, joissa konsernille siirtyy olennainen osa
omistukselle ominaisista riskeista ja eduista. Rahoitusleasingsopimukset merkitdan sopimuksen alkaessa taseeseen varoiksi
ja veloiksi maaraan, joka vastaa vuokrakohteen kdypaa arvoa tai tatéd alempaa vahimmaisvuokrien nykyarvoa.
Rahoitusleasingsopimuksilla hankittuja hyddykkeita poistetaan suunnitelman mukaan ja niista kirjataan mahdolliset
arvonalentumistappiot. Rahoitusleasingvelkojen nykyarvo kirjataan rahoitusvelkoihin jaoteltuna lyhyt- ja pitkaaikaisiin velkoihin.

Mikali omistamiselle ominaiset riskit ja edut jadavat vuokralleantajalle, kasitellaan sopimus muuna vuokrasopimuksena, ja
sopimuksen perusteella maksettavat vuokrat kirjataan kuluksi tasaerind vuokra-ajan kuluessa.

Rahoitusvarat
Konsernin rahoitusvarat luokitellaan seuraaviin ryhmiin:

e Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
e Erdpaivaan asti pidettavat sijoitukset

e Lainatja muut saamiset

o Myytavissa olevat rahoitusvarat

Luokittelu tapahtuu rahoitusvarojen hankinnan tarkoituksen perusteella, ja ne luokitellaan alkuperaisen hankinnan yhteydessa.

Transaktiomenot sisallytetdan rahoitusvarojen alkuperaiseen kirjanpitoarvoon, kun kyseessa on era jota ei arvosteta kdypaan
arvoon tulosvaikutteisesti. Kaikki rahoitusvarojen ostot ja myynnit kirjataan kaupantekopaivana, joka on paiva, jolloin konserni
sitoutuu ostamaan tai myymaan rahoitusinstrumentin. Rahoitusvarojen taseesta pois kirjaaminen tapahtuu silloin, kun konserni
on menettanyt sopimusperusteisen oikeuden rahavirtoihin tai kun se on siirtdnyt merkittaviltd osin riskit ja tuotot konsernin
ulkopuolelle.

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Rahoitusvaroihin kuuluva era luokitellaan Kéypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat -ryhméan, kun se on
hankittu kaupankayntitarkoituksessa pidettavaksi tai se luokitellaan alkuperaisen kirjauksen tapahtuessa kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattavaksi. Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat rahoitusvarat hankitaan paaasiallisesti voiton saamiseksi
lyhyen aikavalin markkinahintojen muutoksista. Varat arvostetaan tilinpaatdspaivana kaypaan markkinahintaan ja arvonmuutos
kirjataan tuloslaskelman rahoitustuottoihin. Tilinpaatéshetkella tallaisia rahoituseria ei ole taseessa.

Johdannaiset, jotka eivat tayta suojauslaskennan ehtoja, luokitellaan kaupankayntitarkoituksessa pidettaviksi.
Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat sisaltyvat pitkdaikaisiin varoihin mikali ne eraantyvatyli 12 kk kuluttua, muutoin ne
sisaltyvat lyhytaikaisiin varoihin samoin kuin 12 kuukauden kuluessa eraantyvat rahoitusvarat.

Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset

Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset ovat sellaisia johdannaisvaroihin kuulumattomia rahoitusvaroja, joihin liittyvat
maksusuoritukset ovat kiinteita tai maaritettavissa, jotka erdantyvat maarattyna paivana ja jotka konsernilla on vakaa aikomus
ja kyky pitaa erapaivaan asti. Ne arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon ja sisaltyvat pitkaaikaisiin varoihin.

Lainasaamiset ja muut saamiset
Lainasaamiset ja muut saamiset ovat johdannaisvaroihin kuulumattomia varoja, joihin liittyvat maksut ovat kiinteat tai
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maariteltavissa ja joita ei noteerata toimivilla markkinoilla, eikd konserni pida niitd kaupankayntitarkoituksessa. Lainasaamiset
ja muut saamiset arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon efektiivisen koron menetelmaa kayttaen. Ne sisaltyvat taseessa
luonteensa mukaan lyhyt- tai pitkdaikaisiin myyntisaamiset ja muut saamiset —ryhmaan. Mikali saatava eraantyy yli 12
kuukauden kuluttua, se ryhmitellaan pitkaaikaisiin saamisiin.

Myytavissa olevat rahoitusvarat

Myytavissa olevat rahoitusvarat ovat johdannaisvaroihin kuulumattomia varoja, jotka on nimenomaisesti maaratty tahan
ryhmaan tai joita ei ole luokiteltu muuhun ryhmaan. Ne sisaltyvat pitkdaikaisiin varoihin, paitsi jos ne on tarkoitus pitaa alle 12
kuukauden ajan tilinpaatdspaivasta lahtien, jolloin ne sisallytetaan lyhytaikaisiin varoihin. Myytavissa olevat rahoitusvarat
arvostetaan kaypaan arvoon. Jos kaypa arvo ei ole luotettavasti maaritettdvissa ne arvostetaan hankintamenoon.

Myytavissa olevien rahoitusvarojen kdyvan arvon muutokset merkitaan muihin laajan tuloksen eriin ja esitetdan kayvan arvon
rahastossa verovaikutus huomioiden. Kertyneet kdyvan arvon muutokset siirretdan omasta paaomasta tulosvaikutteisiksi
luokittelun oikaisuna silloin, kun sijoitus myydaan tai kun sijoituksesta tulee kirjata arvonalentumistappio.

Rahavarat

Rahavarat koostuvat kateisesta rahasta, vaadittaessa nostettavissa olevista pankkitalletuksista ja muista lyhytaikaisista, erittain
likvideista sijoituksista, jotka ovat helposti vaihdettavissa etukateen tiedossa olevaan maaraan kateisvaroja ja joiden
arvomuutosten riski on vahainen. Rahavaroihin luokitelluilla erilld on enintdan kolmen kuukauden maturiteetti hankinta-
ajankohdasta lukien.

Rahoitusvarojen arvonalentumiset

Epavarmoista myyntisaamisista tehdaan riskiarvioon perustuva tulosvaikutteinen arvonalentumiskirjaus. Velallisen merkittavat
taloudelliset vaikeudet, konkurssin todennakdisyys, maksujen laiminlyonti tai maksusuorituksen viivastyminen yli 180 paivaa
ovat naytt6a myyntisaamisten arvonalentumisesta. Mikéli arvonalentumistappion maara pienenee jollakin myéhemmalla
kaudella ja vahennyksen voidaan objektiivisesti katsoa liittyvan arvonalentumisen kirjaamisen jalkeiseen tapahtumaan, kirjattu
tappio peruutetaan tulosvaikutteisesti.

Lisaksi arvioidaan jokaisena tilinpaatdspaivana, onko objektiivista nayttéa rahoitusvaroihin kuuluvan eran tai rahoitusvarojen
ryhméan arvon alentumisesta.

Rahoitusvelat

Rahoitusvelat merkitdan alun perin kirjanpitoon kdypaan arvoon. Transaktiomenot on sisallytetty jaksotettuun hankintamenoon
arvostettavien rahoitusvelkojen alkuperaiseen kirjanpitoarvoon. Mydhemmin rahoitusvelat, lukuun ottamatta johdannaisvelkoja,
arvostetaan efektiivisen koron menetelmalla jaksotettuun hankintamenoon. Rahoitusvelat jaetaan pitka- ja lyhytaikaisiin
velkoihin, ja ne voivat olla korollisia tai korottomia.

Johdannaissopimukset

Johdannaissopimukset merkitdan kirjanpitoon alun perin kdypaan arvoon sinéd paivana, jona konsernista tulee
sopimusosapuoli ja ne arvostetaan mydhemmin edelleen kdypaan arvoon. Voitot ja tappiot, jotka syntyvat kdypaan arvoon
arvostamisesta, kasitellaan kirjanpidossa johdannaissopimuksen kayttdtarkoituksen maaraamalla tavalla.
Johdannaissopimuksiin ei ole sovellettu suojauslaskentaa.

Varaukset

Varaus kirjataan, kun konsernilla on aikaisempaan tapahtumaan perustuva lakisédateinen tai muuten velvoittava sitoumus,
maksuvelvoitteen toteutuminen on todennakdinen ja velvoitteen maara on luotettavasti arvioitavissa. Varaukset arvostetaan
velvoitteen kattamiseksi vaadittavien menojen nykyarvoon. Nykyarvon laskennassa kaytetty diskonttaustekija valitaan siten, etta
se kuvastaa markkinoiden nakemysta tarkasteluhetkelld rahan aika-arvosta ja velvoitteeseen liittyvista riskeista.

Elékevelvoitteet

Basware Qyj:n henkiloston lakisaateinen elaketurva on jarjestetty vakuuttamalla elakevakuutusyhtiéssa. Ulkomaisissa
yksikoissa elaketurva on jarjestetty paikallisen lainsaadannon ja sosiaaliturvasaanndsten mukaan. Maksuperusteisiin
jarjestelyihin liittyvat maksut kirjataan tuloslaskelmaan niille kausille, joita ne koskevat. Konserniin kuuluvilla yrityksilla ei ole
etuuspohjaisiksi luokiteltavia jarjestelyita.

Osakeperusteiset maksut

Konsernilla on kannustinjarjestelyja, joissa maksut suoritetaan joko oman paaoman ehtoisina instrumentteina tai kateisvaroina.
Jarjestelyissa myonnettavat etuudet arvostetaan kaypaan arvoon niiden myontamishetkella ja kirjataan kuluksi tasaisesti
oikeuden syntymisajanjakson aikana. Jarjestelyissa, joissa maksut suoritetaan kateisvaroina, kirjattava velka ja sen kayvan
arvon muutos jaksotetaan vastaavasti kuluiksi. Jarjestelyjen tulosvaikutus esitetaan tydsuhde-etuuksista aiheutuvissa kuluissa.
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Tuloverot

Tuloslaskelman verokulu muodostuu tilikauden verotettavaan tuloon perustuvasta ja laskennallisesta verosta. Verokulu
kirjataan tuloslaskelmaan paitsi milloin ne liittyvat omaan paaomaan tai laajan tuloslaskelmaan kirjattuihin eriin, jolloin vero
kirjataan kyseisiin eriin. Tilikauden verotettavaa tuloa vastaavat verot on kirjattu kunkin konserniyhtion kotipaikan
verolainsaadannon perusteella.

Laskennalliset verot lasketaan kaikista valiaikaisista eroista kirjanpitoarvon ja verotuksellisen arvon valilla kayttamalla
tilinpaatoshetkella hyvaksyttyja verokantoja. Verotuksessa vahennyskelvottomasta lilkkearvosta ei kirjata laskennallista veroa.
Tytaryhtididen jakamattomista voittovaroista ei kirjata laskennallista veroa siltd osinkuin ero ei todennakéisesti purkaudu
ennakoitavissa olevassa tulevaisuudessa.

Tilinpaatdshetkella taseeseen sisaltyvien laskennallisten verosaamisten maara arvioidaan yhtidkohtaisesti ja sita vahennetaan
niiltad osin, kun on todennakoista, ettei sitd voida hyddyntaa kyseisen yhtion verotuksessa. Laskennalliset verovelat
sisaltyvat taseeseen kokonaisuudessaan.

Merkittavimmat valiaikaiset erot syntyvat aineellisten kdyttdomaisuushyddykkeiden poistoista, kayttdmattdmista verotuksellisista
tappioista ja hankintojen yhteydessa tehdyista kaypiin arvioihin perustuvista oikaisuista.

Omat osakkeet
Omien osakkeiden hankinta ja luovutus seka niihin liittyvat kuluerat esitetddn omassa paddomassa.

Johdon harkintaa edellyttivat laatimisperiaatteet ja arvioihin liittyvat keskeiset epavarmuustekijat

Tilinpaatdsta laadittaessa joudutaan tekemaan tulevaisuutta koskevia arvioita ja oletuksia, joiden toteumat voivat poiketa
tehdyista arvioista ja oletuksista. Liséksi joudutaan kayttdmaan harkintaa tilinpaatoksen laatimisperusteiden soveltamisessa.
Arviot pohjautuvat johdon parhaaseen ndkemykseen tilinpaatdshetkelld. Mahdolliset arvioiden ja olettamusten muutokset
merkitdan kirjanpitoon silla tilikaudella, jonka aikana arviota tai olettamusta korjataan, ja kaikilla timéan jalkeisilla tilikausilla.

Johto uskoo kaytettyjen arvioiden ja olettamusten olevan riittdvan tarkkoja kdyvan arvonmaarittelyn pohjaksi. Lisaksi
konsernissa kaydaan lapi viimeistdan jokaisena tilinpaatdspaivana mahdolliset viitteet niin aineellisten kuin aineettomienkin
hyddykkeiden arvon alentumisesta.

Tilinpaatdkseen sisaltyvat merkittdvimmat arviot liittyvat omaisuuden arvostukseen, myyntisaamisten kuranttiuteen (liitetieto 16),
laskennallisten verosaamisten hyddyntamiseen (liitetieto 18) ja tuotekehitysmenojen aktivointiin (liitetieto 11).

Konsernissa testataan vuosittain mahdollisen arvonalentumisen varalta liikearvo, aineettomat hyddykkeet, joilla on
rajoittamaton taloudellinen vaikutusaika seka keskeneraiset kehityshankkeet seka arvioidaan viitteitd arvonalentumisesta edella
esitetyn mukaisesti. Rahavirtaa tuottavien yksikoiden kerrytettdvissa olevat rahamaarat on maaritetty kayttéarvoon perustuvina
laskelmina. Lisatietoa yritysten yhteenliittymissa hankittujen aineettomien hyddykkeiden arvostamisesta on esitetty liitetiedossa
3. Tuotekehitysmenot aktivoidaan aineettomiin hyédykkeisiin uusien tuotteiden ja merkittdviad parannuksia sisaltavien uusien
tuoteversioiden osalta ja poistetaan tuotteen valmistuttua vaikutusaikanaan.
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2. TOIMINTASEGMENTIT

Basware-konsernin liiketoiminta koostuu yhdesta liiketoiminta-alueesta, hankinnasta maksuun liiketoiminnasta. Basware
tarjoaa hankinnasta maksuun tuotteita ja palveluja kaikille potentiaalisille asiakkailleen. Baswaren hankinnasta maksuun
tuotteet ja palvelut soveltuvat kaikille toimialoille ja kaiken kokoisille yrityksille.

Konserni raportoi tuotteista ja palveluista saadut tuotot seuraavasti: Lisenssimyynti, Asiakastuki, Konsultointi ja
Automatisointipalvelut. Lisenssimyynti koostuu hankinnasta maksuun -tuoteperheesta ja vain Suomessa markkinoitavista
talousohjaus- ja maksuautomaatiotuotteista. Asiakastuen muodostaa aikaisempi Yllapito sekd aikaisemmin Konsultoinnissa
raportoitu laajennettu asiakastuki. Laajennetun asiakastuen sopimukset ovat usean vuoden mittaisia jatkuvia
palvelusopimuksia. Asiakastuki yhdessa Automatisointipalveluiden kanssa muodostaa yhtién raportoiman jatkuvan
liikevaihdon. Konsultointi sisaltaa asiakasprojekteihin liittyvan tydn, kuten ohjelmistojen asennukset,
liiketoimintakonsultoinnin ja projektinhallinnan. Yllapito koostuu tuotteista maksettavista vuosittaisista yllapitomaksuista seka
tukiyksikdiden henkiloston tekemasta tyosta asiakkaille. Automatisointipalvelut sisaltavat verkkolaskutuksen, paperilaskujen

skannauspalvelut, tulostuspalvelut, ostokatalogien valityksen, hankintasanomien valityksen, aktivointipalvelun ja SaaS-

palvelut.

Maantieteellisina alueina raportoidaan Suomi, Skandinavia, muu Eurooppa ja muut alueet. Liikevaihto esitetaan asiakkaan
sijainnin mukaan ja tman lisdksi maantieteellisten alueiden pitkaikaiset varat raportoidaan varojen sijainnin mukaan.

Liikevaihto toiminnoittain
Tuhatta euroa

1.1.-31.12.2013

1.1.-31.12.2012

Lisenssimyynti 14 617 17 437
Asiakastuki 43512 42011
Konsultointi 30 069 30552
Automatisointipalvelut 35151 23699
Yhteensa 123 349 113 699

Liikevaihto asiakkaan sijainnin mukaan
Tuhatta euroa

1.1.-31.12.2013

1.1.-31.12.2012

Suomi 49 324 48 567
Skandinavia 25928 25 809
Muu Eurooppa 34 453 25194
Muut alueet 13643 14129
Yhteensa 123 349 113 699
Pitkdaikaiset varat varojen sijainnin mukaan
Tuhatta euroa

31.12.2013 31.12.2012
Suomi 39680 39402
Skandinavia 8 607 10 069
Muu Eurooppa 29 463 15 644
Muut alueet 2091 2497
Yhteensa 79 840 67 611
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3. HANKITUT LIIKETOIMINNOT

Baswaren Certipostin verkkolaskutusliiketoiminnan osto vahvistui 2.1.2013. Liiketoimintakaupan myéta Basware hankki
Certipostin, Benelux-alueen johtavan verkkolaskuoperaattorin, verkkolaskutusliiketoiminnan. Ennakoitu kauppahinta oli noin
18,2 miljoonaa euroa, joka maksettiin kateiselld ennakkona kaupan vahvistumisen yhteydessa. Lopullinen kauppahinta
vahvistui vuoden 2013 toisella vuosineljanneksella ja oli 17,3 miljoonaa euroa vuoden 2012 tilinpaatdstietoihin perustuen.

Hankitun liiketoiminnan vuoden 2012 liikevaihto oli noin 7,9 miljoonaa euroa ja liiketulos oli noin 1,2 miljoonaa euroa
negatiivinen. Ostetun liiketoiminnan luvut yhdistettin Baswaren liikkevaihtoon ja tulokseen 1.1.2013 alkaen. Vuonna 2013
likevaihto oli noin 8,5 miljoonaa euroa ja liiketulos noin -0,1 miljoonaa euroa. Kohdistettava kauppahinta on noin 17,3
miljoonaa euroa. Hankitun liikketoiminnan nettovarallisuus on noin 2,4 miljoonaa euroa, mukaan lukien kauppaan sisaltyvat
2,2 miljoonan euron rahavarat. Aineettomiin hyédykkeisiin on kohdistettu asiakassuhteisiin ja hankittuun teknologiaan
liittyvaa arvoa noin 4,5 miljoonaa euroa. Asiakassuhteisiin liittyva arvo poistetaan seitsemassa vuodessa ja teknologiaan
liittyva arvo viidessa vuodessa alkaen vuoden 2013 ensimmaisella vuosineljannekselld. Liikearvoa kauppahintaan sisaltyy
noin 10,3 miljoonaa euroa. Liikearvon poistot ovat verotuksessa vahennyskelpoisia.

Hankittujen varojen ja vastattaviksi otettujen velkojen arvot hankintahetkella olivat seuraavat:
Tuhatta euroa

Liitetieto Kayvat arvot
Aineettomat hyodykkeet 11 4 651
Aineelliset hyodykkeet 12 324
Myyntisaamiset ja muut saamiset 2721
Rahavarat 2200
Varat yhteensa 9 895
Ostovelat ja muut velat 2955
Velat yhteensa 2955
Nettovarallisuus 6 940
Liikearvo 10 316
Kauppahinta 17 256
4. LIIKETOIMINNAN MUUT TUOTOT
Tuhatta euroa
1.1.-31.12.2013 1.1.-31.12.2012
Tuotot liketoimintojen myynnista 1540 0
Liiketoiminnan muut tuotot 375 228
Liiketoiminnan muut tuotot 1915 228

Palvelukassa —liiketoiminta myytiin suomalaiselle Computer Program Unit Oy:lle siséltden palvelukassa -liiketoiminnan,
asiakkuudet ja siihen liittyvan teknologian kokonaisuudessaan. Liiketoiminnan myynnissa ei siirtynyt henkil6stoa.
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5. MATERIAALIT JA PALVELUT
Tuhatta euroa

1.1.-31.12.2013

1.1.-31.12.2012

Ostot tilikauden aikana 9855 -7 430
Vaihto-omaisuuden muutos 221 -23
Ulkopuoliset palvelut 2127 -1 593
Materiaalit ja palvelut -11 761 -9 045

6. HENKILOSTO JA TYOSUHDE-ETUUDET

1.1.-31.12.2013

1.1.-31.12.2012

Suomi 510 486
Skandinavia 131 129
Muu Eurooppa 265 179
Intia 506 467
Muut alueet 73 69
Henkilosto yhteensa 1485 1330

Tyosuhde-etuuksista aiheutuneet kulut
Tuhatta euroa

1.1.-31.12.2013

1.1.-31.12.2012

Palkat ja palkkiot 62204 53 994
Eldkekulut, maksupohjaiset jarjestelyt -7 134 -5 881
Osakepalkkiojarjestelmat 0 -576
Muut henkiléstésivukulut -7 581 5138
Tyosuhde-etuuksista aiheutuneet kulut -76 919 -65 590

Ylimman johdon palkat, palkkiot ja luontoisedut

Tuhatta euroa

Emoyhtion toimitusjohtaja

1.1.-31.12.2013

1.1.-31.12.2012

Esa Tihila -344 508
Hallituksen jasenille hallitustehtévista suoritetut korvaukset

Hannu Vaajoensuu 60 62
Pentti Heikkinen -32 -34
Sakari Perttunen (16.2.2012 asti) 0 ©
llkka Sihvo (alkaen 16.2.2012) -36 -32
Eeva Sipild (14.2.2013 asti) 4 -33
Tuija Soanjarvi -27 0
llkka Toivola (16.2.2012 asti) 0 6
Anssi Vanjoki (alkaen 16.2.2012) -32 -28
Yhteensa -535 -709
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Toimitusjohtaja Esa Tihilan palkka ajalta 1.1.2013-31.12.2013 etuineen oli 344 tuhatta euroa. Tasta saanndllisen
rahapalkan osuus oli 288 tuhatta euroa ja luontoisetujen osuus 12 tuhatta euroa. Joulukuussa 2013 Esa Tihilalle annettiin
kannustinjarjestelman perusteella 1 725 osaketta, joista 862 kappaletta siirrettiin Esa Tihilalle osakkeina (maksupaivan
27.12.2013 osakkeen keskihinnan 25,39 euroa mukaan arvoltaan 22 tuhatta euroa) ja rahana maksettiin 22 tuhatta euroa,
jolla maksettiin ennakonpidatyksen osuus. Esa Tihilan suoriteperusteinen eldkemeno oli 56 tuhatta euroa. Toimitusjohtajan
elakejarjestely on tydelakelainsaadanndn mukainen. Toimitusjohtajalla on kuuden kuukauden irtisanomisaika, jonka liséksi

henkild on oikeutettu kahdentoista kuukauden palkkaa vastaavaan korvaukseen.

Johdon kompensaatiot
Tuhatta euroa
1.1.-31.12.2013

1.1.-31.12.2012

Palkat ja muut lyhytaikaiset tyésuhde-etuudet 2244 -3019
TyOsuhteen paattymisen jalkeiset etuudet 450 450
Osakeperusteiset etuudet -201 576
Johdon kompensaatiot -2 895 -4 045

Johdon kompensaatioissa on huomioitu johtoryhman jasenten kompensaatiot.

Osakeperusteiset maksut
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Kannustinjarjestelmat

Vuosina 2009-2011 oli voimassa osakepohjainen kannustinjarjestelma. Osakepohjaisen kannustinjarjestelman palkkio
ansaintajaksoilta 2009-2011 perustuu Basware-konsernin osakekohtaiseen tulokseen (EPS). Palkkio ansaintajaksolta 2009
maksettiin joulukuussa 2011, palkkio ansaintajaksolta 2010 maksettiin joulukuussa 2012 ja palkkio ansaintajaksolta 2011
maksettiin joulukuussa 2013 osittain yhtion osakkeina ja osittain rahana. Osakepohjaisen kannustinjarjestelman palkkio
maksetaan kahden vuoden kuluttua ansaintajakson paattymisesta, mista syysta palkkiona saatujen osakkeiden
omistamiseen ei liity muita rajoituksia.

Yhti6 tiedotti 17.2.2012 uudesta Basware-konsernin avainhenkildiden osakepohjaisesta kannustinjarjestelmasta vuosille
2012-2014. Hallitus paivitti 15.2.2013 avainhenkildiden kannustinjarjestelmaa jatkumaan vuoden 2015 loppuun.
Kannustinjarjestelman muut ehdot sailyivat yhden ansaintakauden lisaysta lukuun ottamatta ennallaan.

Jarjestelman tarkoituksena on yhdistda omistajien ja avainhenkildiden tavoitteet yhtion arvon nostamiseksi seka sitouttaa
avainhenkil6t yhtioon ja tarjota heille kilpailukykyinen yhtion osakkeiden omistukseen perustuva palkkiojarjestelma. Hallitus
suosittelee myds, ettd Baswaren johtoryhma omistaa yhtion osakkeita vuotuisen bruttoperuspalkkansa arvoa vastaavan
maaran.

Jarjestelméssa on nelja vuotuista ansaintajaksoa, jotka ovat kalenterivuodet 2012, 2013, 2014 ja 2015. Jarjestelma koostuu
vuotuisista ansaintajaksoista 2012, 2013, 2014 ja 2015 seka kiinteasta ansaintajaksosta 2013-2015. Lisdosakkeita
maksutta osakeomistusta vasten ansaintajaksolta 2012-2015 voivat saada Baswaren johtoryhman jasenet.

Hallitus paattaa kullekin vuotuiselle ansaintajaksolle ansaintakriteerit ja niille asetettavat tavoitteet erikseen kunkin
ansaintajakson alussa. Palkkion maksun edellytyksiin sisaltyy tyo- tai toimisuhteeseen liittyvia ehtoja. Palkkio kiintealta
ansaintajaksolta 2013-2015 perustuu Basware-konsernin osakekohtaiseen tulokseen (EPS). Kiintedn ansaintajakson 2013-
2015 kohderyhmaan kuuluvat Baswaren johtoryhman jasenet.

Kannustinjarjestelman perusteella luovutettavien Basware Oyj:n osakkeiden kokonaismaara on tavoitetasolla yhteensa noin
95.000 (sisaltaen myds rahana maksettavan osuuden) ja maksimissaan noin 142.000. Jarjestelmassa mahdollisesti

luovutettavina osakkeina kaytetaan yhtion omistuksessa olevia tai osakemarkkinoilta hankittavia Basware Oyj:n osakkeita.

Kannustinjarjestelman mukaisen palkkion maksun edellytyksiin siséaltyy ty6- tai toimisuhteeseen liittyvia ehtoja.
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Osakepohjainen kannustinjarjestelma

Tuhatta euroa

Perustiedot

Osakkeita enintaan kpl
Rahanosuutta enintaan kpl
Myoéntamispaiva
Ansaintajakso alkaa
Ansaintajakso paattyy
Oikeuden syntymisehdot
Kriteerit

Maksun suorittamistapa
Henkiléitd myontamispaivana
Osakkeen kurssi myontamishetkella
Vuotuinen osinko-oletus kayvassa arvossa
Osakkeen kurssi 31.12.2009
Osakkeen kurssi 31.12.2010
Osakkeen kurssi 31.12.2011
Osakkeen kurssi 31.12.2012
Osakkeen kurssi 31.12.2013
Kaypa arvo 31.12.2009
Kaypa arvo 31.12.2010
Kaypa arvo 31.12.2011
Kaypa arvo 31.12.2012
Kaypa arvo 31.12.2013
Kirjattu velka, rahaosuus

2010

36 000

36 000

18.2.2010
18.2.2010
31.12.2012
TyOssaolovelvoite
EPS

Osakkeita ja kateista
8

17,70

0,74

24,75
16,45

875910
908 380
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2011

47175

47 175

14.3.2011
14.3.2011
31.12.2013
Tyossaolovelvoite
EPS

Osakkeita ja kateista
12

24,25

0,82

16,45
20,25
25,03

1082773
420 569
0

29516



Osakepohjainen kannustinjarjestelma

Tuhatta euroa

Perustiedot

Osakkeita enintaan kpl vuosi 2012
Rahanosuutta enintaan kpl vuosi 2012
Osakkeita enintaan kpl vuosi 2013
Rahanosuutta enintéan kpl vuosi 2013
Myoéntamispaiva

Ansaintajakso alkaa

Ansaintajakso paattyy

Oikeuden syntymisehdot

Kriteerit

Maksun suorittamistapa

Henkilditd mydntamispaivana
Osakkeen kurssi myontamishetkella
Vuotuinen osinko-oletus kayvassa arvossa
Osakkeen kurssi 31.12.2012
Osakkeen kurssi 31.12.2013

Kaypa arvo 31.12.2012

Kaypa arvo 31.12.2013

Kirjattu velka, rahaosuus

2012 Vuotuinen
ansaintajakso*

35533

851588

37 553

BI#558

16.2.2012
16.2.2012
31.12.2014
TyOssaolovelvoite
Liikevaihto
Osakkeita ja kateista
11

18,53

1,37

20,25

25,03

230578

223 866

86 600

Basware vuosikertomus 2013 - 58

2013 Vuotuinen
ansaintajakso*

33417

33417

14.2.2013
14.2.2013
31.12.2015
Ty6ssaolovelvoite
Likevaihto
Osakkeita ja kateista
25

20,30

1,37

25,03

61013
10 587



Osakepohjainen kannustinjarjestelma

Tuhatta euroa

Perustiedot

Osakkeita enintaan kpl vuosi
2012

Rahanosuutta enintaan kpl
vuosi 2012

Osakkeita enintdan kpl vuosi
2013

Rahanosuutta enintéan kpl
vuosi 2013

Myoéntamispaiva
Ansaintajakso alkaa
Ansaintajakso paattyy
Oikeuden syntymisehdot
Kriteerit

Maksun suorittamistapa
Henkiléitd myontamispaivana
Osakkeen kurssi
myontamishetkella
Vuotuinen osinko-oletus
kayvassa arvossa
Osakkeen kurssi 31.12.2012
Osakkeen kurssi 31.12.2013
Kaypa arvo 31.12.2012
Kaypa arvo 31.12.2013
Kirjattu velka, rahaosuus

2012 Kiinted ansaintajakso*

97 145

97 145

16.2.2012

16.2.2012
31.12.2014
Ty0dssaolovelvoite
EPS

Osakkeita ja kateista
11

18,53

1,37

20,25
25,03
545 126
0

0

2013 Kiintea ansaintajakso*

83 127

83 127

14.2.2013

14.2.2013
31.12.2015
Ty0Ossaolovelvoite
EPS

Osakkeita ja kateista
10

20,30

1,37

25,03

2012
Lisdosakkeet /™

2697

4 869

16.2.2012

16.2.2012

31.12.2015

Tyossaolovelvoite

Talletettujen osakkeiden lukumaara
Osakkeita

11

18,53

1,37

20,25
25,03
41652
75197

* Kannustinjarjestelmia on jatkettu hallituksen paatoksella 14.2.2013 yhdella vuodella vuoteen 2015 asti.
** Lisdosakkeet maksutta osakeomistusta vasten

Jarjestelmassa on nelja ansaintajaksoa, jotka ovat kalenterivuodet 2012, 2013, 2014 ja 2015. Jarjestelma koostuu
vuotuisista ansaintajaksoista 2012, 2013, 2014 ja 2015 seka kiintedsta ansaintajaksosta 2013-2015.

Lisdosakkeita maksutta osakeomistusta vasten ansaintajaksolta 2012-2015 voivat saada Baswaren johtoryhman jasenet.

Jarjestelmien kaypien arvojen lisdykset eivat muutosten seurauksena olennaisesti muuttuneet.
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7. MUUT LIIKETOIMINNAN KULUT
Tuhatta euroa

Liiketoiminnan muut kulut

1.1.-31.12.2013

1.1.-31.12.2012

Vuokrat 4110 -3 856
Vapaaehtoiset henkiléstdsivukulut -1270 -1195
Matkustus 4373 5023
Markkinointi 4310 -4 237
Tietoliikenne ja puhelin 2184 2092
Tilintarkastus 428 -328
Muut kulut 9525 -7 760
Liiketoiminnan muut kulut yhteensa -26 200 -24 491
Tilintarkastajan palkkiot

Tilintarkastus 245 -199
Veroneuvonta -120 -103
Muut palvelut 64 -26
Tilintarkastusmenot yhteensa -428 -328
Tutkimus- ja tuotekehitysmenot

Tutkimus- ja tuotekehitysmenot tuloslaskelmassa -14 541 -12 555
Tutkimus- ja tuotekehitysmenojen aktivoinnit -3 607 -5 330
Tutkimus- ja tuotekehitysmenot yhteensa -18 148 -17 884

8. RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Tuhatta euroa

Rahoitustuotot

Arvonmuutokset kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista
rahoitusvaroista

1.1.-31.12.2013

1.1.-31.12.2012

Korkotuotot 90 170
Muut rahoitustuotot 837 202
Yhteensa 928 372
Rahoituskulut

Korkojohdannaiset, ei suojauslaskentaa -14 0
Korkokulut -200 -7
Muut rahoituskulut -761 -316
Yhteensa -975 -323
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa -47 50

Muut rahoitustuotot muodostuvat valuuttakurssivoitoista.

Muut rahoituskulut muodostuvat paaosin valuuttakurssitappioista.
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Tuloslaskelmaan kirjatut kurssierot
Tuhatta euroa

1.1.-31.12.2013 1.1.-31.12.2012
Liikevaihtoon sisaltyvat kurssierot 30 -74
Ostoihin ja kuluihin sisaltyvat kurssierot 219 51
Valuuttakurssivoitot 837 202
Valuuttakurssitappiot -761 285
Tuloslaskelmaan kirjatut kurssierot yhteensa 325 -208
9. TULOVEROT
Tuhatta euroa

1.1.-31.12.2013 1.1.-31.12.2012
Tuloverot varsinaisesta toiminnasta 911 2714
Aikaisempien tilikausien verot 455 533
Laskennallisten verovelkojen ja -saamisten muutos 688 753
Tuloverot -678 -2 494

Verokannan tasmaytys
Tuhatta euroa

1.1.-31.12.2013

1.1.-31.12.2012

Tulos ennen veroja 3284 8 357
Vero laskettuna emoyhtion verokannalla -804 2048
Aikaisempien tilikausien verot 455 533
Ulkomaisten tytaryhtididen poikkeavat verokannat 135 -339
Verokantamuutosten vaikutus -161 0
Vahennyskelvottomat menot 86 200
Muut erat 346 251
Verovapaat tuotot 0 -130
Verotukselliset tappiot, joista laskennallista verosaamista ei kirjattu -196 0
Laskennallisten verosaamisten uudelleenarviointi 371 105
Verokulu tuloslaskelmassa -678 -2494

Laskennallisten verosaamisten ja velkojen erittely esitetaan liitetiedossa 18.

Muihin laajan tuloksen eriin liittyvat verot
Tuhatta euroa

Verot nettosijoitusten kurssieroista
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281

1.1.-31.12.2012
111



10.0SAKEKOHTAINEN TULOS
Tuhatta euroa
1.1.-31.12.2013

1.1.-31.12.2012

Tilikauden voitto 2605 5863
Osakkeiden keskimaarainen lukumaara, 1000 kpl
laimentamaton 12849 12837
laimennettu 12849 12837
Osakekohtainen tulos
Laimentamaton , euroa 0,20 0,46
Laimennettu , euroa 0,20 0,46
11. LIIKEARVO JA MUUT AINEETTOMAT HYODYKKEET
Liikearvo
Tuhatta euroa

2013 2012
Hankintameno 1.1. 41 896 32210
Muuntoerot -1216 610
Lisaykset 10 316 9076
Hankintameno 31.12. 50 996 41 896
Kirjanpitoarvo 31.12. 50 996 41 896
Liikearvo muodostuu seuraavista jarjestelyista:
Tuhatta euroa

Liikearvo

Momentum Doc, AB (2002) 1105
locore AS / Basware AS (2005) 2896
Trivet Oy (2005) 669
Analyste Oyj (2006) 13 869
Digital Vision Technologies Ltd. (2007)/ Basware UK 7462
Contempus AS (2008) 5119
Itella Information AS/Basware AS (2009) 484
First Businesspost GmbH (2012) 9076
Certipost (2013) 10 316
Yhteensa 50 996

Liikearvoa on kohdistettu rahavirtaa tuottaville yksikéille toimintojen yhdistamisesta odotettujen synergiaetujen mukaisesti:
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Rahavirtaa tuottava yksikko6
Tuhatta euroa

Liikearvo
Basware Oyj 21077
Basware AB 552
Basware AS 7 051
Basware UK 7 462
Basware GmbH 4538
Basware NV 10 316
Yhteensa 50 996

Liikearvot on testattu vuoden 2013 viimeisellad neljanneksella ja arvonalennustesteissa kaytetty diskonttokorko on 7,30
prosenttia (Basware Oyj), 7,10 prosenttia (Basware AB), 7,61 prosenttia (Basware AS), 7,18 prosenttia (Basware UK), 8,11
prosenttia (Basware GmbH) ja 8,21 prosenttia (Basware NV). Testauksessa arvioitava kerrytettavissa oleva rahamaara
perustuu vuoden 2014 budjettiin ja tdman pohjalta arvioituun myéhempaan kehitykseen. Laskennassa kaytetyt keskeiset
muuttujat ovat liikevaihdon ja kustannusten muutosprosentit. Liikevaihdon kasvu on maaritetty ottaen huomioon yhtién
toteutunut kehitys seka markkina-asema ja kasvupotentiaali kyseisella markkinalla.

Nollakasvuskenaarioon perustuvien herkkyysanalyysien perusteella yhtion johto arvioi, ettd on epatodennakdista, etta
muutos testauksessa kaytettyihin keskeisiin muuttujiin saisi aikaan tilanteen, jossa taseeseen sisaltyvan liikearvon
kirjanpitoarvo ylittaisi yksikdn kerrytettdvissa olevan rahamaaran. Nollakasvuskenaariossa liikevaihdon kasvuprosentti on
nolla koko arvioitavalla ajanjaksolla. Nollakasvuskenaarion kustannuksissa on huomioitu budjettivuoden 2014 jalkeen viiden
prosentin alenema kahtena seuraavana vuonna, jonka jalkeen kustannukset ovat edellisen vuoden tasolla.

Aineettomat hyodykkeet 2013
Tuhatta euroa

Kehittdamismenot = Aineettomat Aineettomat oikeudet, Muut Keskenerdiset Yhteensa
oikeudet rahoitus leasing pitkavaikutteiset kehityshankkeet
menot

Hankintameno 22100 23242 745 538 2969 49 595
11
Muuntoerot (+/-) 127 -836 0 -5 968
Lisaykset 361 801 32 3607 4800
Liiketoimintojen 0 4651 0 4651
yhdistdminen
Siirrot erien valilla 732 0 0 -732 0
Hankintameno 23 066 27 858 745 565 5844 58 078
31.12
Kertyneet poistot -10 845 -14 942 -389 -250 -26 426
1.1
Muuntoerot (+/-) 124 736 0 1 861
Tilikauden poisto -3 331 -2535 -178 41 6085
Kertyneet -14 052 -16 740 -567 -291 -31 650
poistot 31.12
Kirjanpitoarvo 9014 11117 178 274 5844 26 428

31.12.2013
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Aineettomat hyodykkeet 2012

Tuhatta euroa

Kehittimismenot  Aineettomat Aineettomat oikeudet, Muut Keskenerdiset Yhteensa
oikeudet rahoitus leasing pitkavaikutteiset kehityshankkeet
menot

Hankintameno 11423 19193 745 481 7737 39579
1.1
Muuntoerot (+/-) 60 416 476
Lisaykset 2360 3644 57 2969 9030
Liiketoimintojen 541 541
yhdistaminen
Vahennykset -21 -11 -32
Siirrot erien valilla 7737 -7 737 0
Hankintameno 22100 23 242 745 538 2969 49 595
31.12
Kertyneet poistot 8302 -11 675 211 -184 -20 372
1.1
Muuntoerot (+/-) -55 -284 -339
Vahennysten ja 21 11 32
siirtojen
kertyneet poistot
Tilikauden poisto 2510 2994 -178 66 5748
Kertyneet -10 845 -14 942 -389 -250 -26 426
poistot 31.12
Kirjanpitoarvo 11 255 8 301 356 287 2969 23169

31.12.2012

12. AINEELLISET HYODYKKEET
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Aineelliset hyodykkeet 2013
Tuhatta euroa

Koneet ja kalusto Koneet ja kalusto, rahoitusleasing Muut aineelliset hyodykkeet  Yhteensa
Hankintameno 1.1 8130 140 99 8 369
Muuntoerot (+/-) 50 6 43
Lisaykset 631 7 637
Liiketoimintojen 329 329
yhdistdminen
Vahennykset 2 2
Hankintameno 31.12 9137 134 106 9377
Kertyneet poistot 1.1 6789 -140 6929
Muuntoerot (+/-) -58 6 -52
Vahennysten ja siirtojen 2 2
kertyneet poistot
Tilikauden poisto 966 966
Kertyneet poistot 31.12 -7 812 -134 0 -7 946
Kirjanpitoarvo 31.12.2013 1325 0 106 1431
Aineelliset hyodykkeet 2012
Tuhatta euroa

Koneet ja kalusto Koneet ja kalusto, rahoitusleasing Muut aineelliset hyodykkeet  Yhteensa
Hankintameno 1.1 7133 137 92 7 363
Muuntoerot (+/-) 54 3 57
Lisaykset 855 7 862
Liiketoimintojen 97 97
yhdistdminen
Vahennykset 9 9
Hankintameno 31.12 8130 140 99 8 369
Kertyneet poistot 1.1 -5 982 137 6119
Muuntoerot (+/-) 47 -3 -50
Vahennysten ja siirtojen 9 9
kertyneet poistot
Tilikauden poisto -769 -769
Kertyneet poistot 31.12 -6 789 -140 -6 929
Kirjanpitoarvo 31.12.2012 1341 0 99 1440
13. MYYTAVISSA OLEVAT RAHOITUSVARAT
Tuhatta euroa

31.12.2013 31.12.2012

Hankintameno 1.1. 38 38
Hankintameno 31.12. 38 38

Myytavissa olevat sijoitukset sisaltavat listaamattomien yritysten osakkeet.
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14. PITKAAIKAISET MYYNTISAAMISET JA MUUT SAAMISET
Tuhatta euroa

31.12.2013 31.12.2012
Muut pitkdaikaiset saamiset 947 1068
Pitkaaikaiset saamiset yhteensa 947 1068

Muut pitkdaikaiset saamiset koostuvat padosin vuokravakuuksista. Tasearvot vastaavat parhaiten sitd rahamaaraa, joka on

luottoriskin enimmaismaara. Saamisiin ei liity merkittavia luottoriskikeskittymia.

15. VAIHTO-OMAISUUS
Tuhatta euroa

31.12.2013 31.12.2012
Aineet ja tarvikkeet 240 18
Vaihto-omaisuus yhteensa 240 18
Vaihto-omaisuuden arvostuksessa on kaytetty FiFo-periaatetta.
16. LYHYTAIKAISET MYYNTISAAMISET JA MUUT SAAMISET
Tuhatta euroa

31.12.2013 31.12.2012
Myyntisaamiset 24 415 21292
Muut saamiset 188 1416
Muut siitosaamiset 2333 1494
Lainasaamiset 600 0
Myyntisaamiset ja muut saamiset 27 536 24202
Tasearvot vastaavat parhaiten sita rahamaaraa, joka on luottoriskin enimmaismaara. Saamisiin ei liity merkittavia
luottoriskikeskittymia. Luottoriskinhallintaperiaatteet on esitetty liitetiedossa 19.
Rahoitusvarojen ja -velkojen kayvat arvot on esitetty liitetiedossa 25.
Myyntisaamisten ikdjakauma ja arvonalentuminen
Tuhatta euroa

2013 Arvonalentumiset Netto 2013 2012 Arvonalentumiset Netto 2012

Eraantymattomat 13 966 13 966 12503 12503
Erdantyneet
1-180 paivaa 9667 9667 8 000 8 000
181-360 paivaa 1564 -782 782 1061 612 448
YIi 360 paivaa 932 -932 0 784 443 341
Yhteensa 26129 -1714 24415 22 347 -1 055 21292
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17. RAHAVARAT
Tuhatta euroa

31.12.2013 31.12.2012
Rahat ja pankkisaamiset 13218 34 519
Rahavarat 13 218 34519
18. LASKENNALLISET VEROSAAMISET JA -VELAT
Laskennallisten verosaamisten erittely 2013
Tuhatta euroa
1.1.2013 Kirjattu Kirjattu muihin laajan tuloksen Ostetut / myydyt 31.12.2013
tuloslaskelmaan eriin yhtiot
Vahvistetuista 2265 1257 3522
tappioista
Muut erat 278 -120 158
Yhteensa 2543 1137 3680
Laskennallisten verovelkojen erittely 2013
Tuhatta euroa
Kirjattu tuloslaskelmaan Kurssierot Ostetut / myydyt yhtiot 31.12.2013
Hankintojen kayvan arvon 378 8 1863
kohdistuksista
Yhteensa 378 -8 1863
Laskennallisten verosaamisten erittely 2012
Tuhatta euroa
1.1.2012 Kirjattu Kirjattu muihin laajan tuloksen Ostetut / myydyt 31.12.2012
tuloslaskelmaan eriin yhtiot
Vahvistetuista 2156 651 S 757 2265
tappioista
Muut erat 524 246 278
Yhteensa 2680 -897 3 757 2543
Laskennallisten verovelkojen erittely 2012
Tuhatta euroa
Kirjattu tuloslaskelmaan Kurssierot Ostetut / myydyt yhtiot 31.12.2012
Hankintojen kayvan arvon -1 651 31 1034 1493
kohdistuksista
Yhteensa -1 651 31 1034 1493
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Konsernilla on tytaryhtididen kayttdmattdmista verotuksellisista tappioista kirjattua laskennallista verosaamista 3 522 tuhatta
euroa (2 265 tuhatta euroa), joista 681 tuhatta euroa vanhenee vuosien 2025-2029 aikana ja lopuilla ei ollut
vanhenemisaikaa. Sovelletun siirtohinnoitteluperiaatteen mukaisesti tytaryhtidille kertyy verotettavaa tuloa, jota vastaan
vahvistettuja tappioita voidaan tulevaisuudessa hyddyntaa. Tilikaudella kirjattiin nettona lisda laskennallisia verosaamisia
aikaisempien vuosien kayttamattomista verotuksellisista tappioista yhteensa 371 tuhatta euroa (105 tuhatta euroa).
Laskennallista verosaamista ei ole kirjattu taysimaaraisesti niilta osin, kun arvioidaan tappioiden hyddyntamisen olevan
epavarmaa.

19. RAHOITUSRISKIEN HALLINTA

Basware -konsernin kansainvélisessa toiminnassa syntyy tavanomaisia rahoitukseen liittyvia riskeja. Rahoitusriskien
hallinnan tavoitteena on varmistaa yhtidlle riittdva rahoitus kustannustehokkaasti seka seurata ja tarvittaessa toimenpitein
rajata syntyvia riskeja. Riskienhallinta on keskitetty konsernin rahoituksesta vastaavalle talousosastolle, joka raportoi yhtién
hallitukselle riskienhallintapolitikan mukaisesti vahintaan kerran vuodessa.

Valuuttariski
Vertailukelpoisin valuutoin Baswaren liikevaihto kasvoi 10,0 % (3,3 %) vuonna 2013.

Konsernin paavaluutta on euro, joka edustaa liikevaihdosta noin 64 % vuonna 2013 (noin 61 % vuonna 2012). Baswarella
on toimintaa euroalueen lisaksi useilla alueilla, joista merkittdvimmat vuonna 2013 olivat Norja, Ruotsi, Iso-Britannia,
Yhdysvallat ja Australia. Naissa maissa yhtié on alttiina valuuttariskeille, jotka syntyvat yhtion sisdisesta kaupasta, viennista
ja tuonnista seka ulkomaisten tytaryhtididen omista pddomista ja rahoituksesta. Tilikauden aikana yhti6 ei tehnyt
suojaustoimenpiteitd valuuttakurssimuutoksien varalta, koska yhtion suojauspolitikan mukainen vieraan valuutan maarainen
kassavirta tytaryhtidissa ei ylittdnyt suojaustoimenpiteille asetettua vuotuista valuuttakohtaista rajaa.

Basware Oyj:n ulkomaisten tytaryhtididen padomarakennetta on muutettu 1.1.2008 alkaen siten, ettd valtaosa emoyhtién
usean vuoden ajalta kertyneistad avoimista myyntisaamisista ulkomaisilta tytaryhtidiltd on konvertoitu pitkdaikaiseksi
nettosijoitukseksi ulkomaiseen yksikkd6n. Lainajarjestelyn tarkoitus on rahoittaa pitkdaikainen strateginen investointi.
Kurssierot nettosijoituksesta ulkomaiseen yksikk66n merkitddn omaksi erdkseen omaan paddomaan.

IFRS 7:n edellyttdmalla tavalla laskettu herkkyysanalyysi valuuttariskista olisi tuonut tilinpaatdstilanteessa 31.12.2013 -/+0,7
milj. euron (0,8 milj. euroa) tulosvaikutuksen ennen veroja, jos paikallisvaluuttojen (AUD, SEK, NOK, DKK, GBP, USD,
RON, INR) kurssimuutos euroon verrattuna olisi ollut +/— 5 %. Muiden muuttujien oletetaan pysyvan samoina. Laskennassa
ovat mukana taseen valuuttamaaraiset ostovelat, myyntisaamiset seka tytaryhtidihin tehdyt nettosijoitukset ja padomalainat.
Valuuttamaaraisten nettosijoitusten herkkyysanalyysi valuuttariskista olisi tuonut 31.12.2013 +/- 1,1 milj. euron (1,2 mil].
euroa) vaikutuksen suoraan omaan paaomaan.

Emoyrityksen toimintavaluutta on euro. Ulkomaan rahan maaraiset varat ja velat muutettuna euroiksi raportointikauden
paattymispaivan kurssiin ovat seuraavat.

Nimellisarvot 2013
Tuhatta euroa

uUsD AUD GBP SEK DKK NOK RON
Pitkaaikaiset varat 52 151 393 1157 63 1583 42
Lyhytaikaiset varat
Muut rahoitusvarat 1132 206 184 508 155 1806 19
Myyntisaamiset ja muut saamiset 2173 1264 2705 1633 1041 1553 150
Lyhytaikaiset velat
Korottomat velat 441 325 838 1204 586 1262 77
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Nimellisarvot 2012
Tuhatta euroa

usb AUD GBP SEK DKK NOK RON
Pitkaaikaiset varat 68 197 378 1186 75 2063 6
Lyhytaikaiset varat
Muut rahoitusvarat 658 680 1149 950 504 2859
Myyntisaamiset ja muut saamiset 2953 1087 1588 2158 984 1757 14
Lyhytaikaiset velat
Korottomat velat 112 421 823 1224 519 1649 12
Korkoriski

Yhtidlla oli vaihtuvakorkoista pankkilainaa tilinpaatéshetkella yhteensa 8,3 miljoonaa euroa. 27.12.2012 nostettiin 10,0
miljoonan euron suuruinen kolmen vuoden laina, jolla rahoitettiin osittain Certipostin verkko- ja verkkolaskutusliiketoiminnan
osto 2.1.2013. Lainaa lyhennetdan puolivuosittaisilla tasasuuruisilla lyhennyksilla.

Yhti6 on altistunut rahavirran korkoriskille lainasalkun kautta. Yhtion riskienhallinnan tavoitteena korkoriskin osalta on
minimoida korkojen muutoksista aiheutuvat haitalliset vaikutukset yhtion tulokseen. Korkoriskien hallinnan toteutustapana
yhtié soveltaa erilaisten suojaavien korkoinstrumenttien kayttoa. Yhtion keskimaarainen korkoprosentti lainojen nostoaikana
vuonna 2013 on ollut 1,43 prosenttia.

IFRS 7:n edellyttdman herkkyysanalyysin laskennassa on kaytetty vaihtuvakorkoisten lainojen tilikauden aikana toteutuneita
keskimaaraisia saldoja. Tilinpaatostilanteessa 31.12.2013 vaihtuvakorkoisten korollisten velkojen vaikutus tulokseen ennen
veroja olisi ollut +/- 76 tuhatta euroa, jos korkotaso olisi noussut tai laskenut 1 % -yksikén.

Likviditeettiriski

Yhtio yllapitaa riittdvat likvidit varat konsernin keskitetyn kassanhallinnan ja maksuliikenteen seka rahoituslimittisopimusten
avulla.Konsernin maksuvalmius sailyi tilikauden aikana hyvana. Konsernin johto ei ole tunnistanut rahoitusvaroissa tai
rahoituslahteissa merkittdvia maksuvalmiusriskikeskittymia. Seuraava taulukko kuvaa sopimuksiin perustuvaa
maturiteettianalyysia. Rahoitusleasingvelat on diskontattu ja muut luvut ovat diskonttaamattomia ja ne sisaltavat korot ja
paaoman takaisinmaksut.

Rahoitusvelkojen maturiteettijakauma 2013
Tuhatta euroa

Tasearvo Rahavirta 0-6kk 6kk-1v 1-5 vuotta
Pankkilainat 8333 8470 1719 1707 5044
Rahoitusleasingvelat 284 284 125 159 0
Ostovelat ja muut velat 18 093 18 093 17 966 0 127
Yhteensa 26710 26 847 19810 1866 5171

Rahoitusvelkojen maturiteettijakauma 2012
Tuhatta euroa

Tasearvo Rahavirta 0-6kk 6kk-1v 1-5 vuotta
Pankkilainat 10 000 10423 71 1737 8616
Rahoitusleasingvelat 524 538 125 125 288
Ostovelat ja muut velat 16 237 14 279 14 034 0 245
Yhteensa 26 761 25241 14230 1862 9149
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Luottoriskit

Konsernin myyntisaamiset hajaantuvat laajalle asiakaskunnalle eivatka sisélla merkittavia luottoriskikeskittymia.
Myyntisaataviin liittyvia luottopaattksia seurataan ja valvotaan keskitetysti konsernihallinnossa. Konserni ei ole kayttanyt
luottovakuutuksia myyntisaamisten turvaamiseksi.

Tilikauden aikana kirjatut arvonalentumiset sekéa myyntisaamisten ikdjakauma on esitetty liitetiedossa 16.

20. PAAOMAN HALLINTA
Paaomana hallinnoidaan konsernitaseen osoittamaa omaa paaomaa. Yhtion padoman hallinnan tavoitteena on varmistaa
yhtién toiminnan jatkuvuus (going concern) seké osakkeenomistajien sijoitusten arvon nousu.

Paaomarakennetta voidaan hallita paatoksilla, jotka koskevat mm. osingonjakoa, omien osakkeiden hankkimista yhtidlle ja
osakeanteja.

Yhtiokokous paatti 14.2.2013 valtuuttaa hallituksen paattdmaan yhtion omien osakkeiden hankkimisesta hallituksen
ehdotuksen mukaisesti. Hallitus on valtuutuksen nojalla oikeutettu paattdmaan enintdan 1.290.000 yhtion oman osakkeen
hankkimisesta. Omat osakkeet hankitaan muutoin kuin osakkeenomistajien omistamien osakkeiden suhteessa yhtion
vapaalla omalla padomalla osakkeiden hankintahetken markkinahintaan NASDAQ OMX Helsinki Oy:n saannellylla
markkinalla jarjestimassa kaupankaynnissa. Osakkeet hankitaan ja maksetaan NASDAQ OMX Helsinki Oy:n ja Euroclear
Finland Oy:n saantdjen mukaisesti. Osakkeita hankitaan kaytettdvaksi vastikkeena mahdollisissa yrityshankinnoissa tai
muissa yhtion liiketoimintaan kuuluvissa jérjestelyissa, investointien rahoittamiseksi tai osana yhtién kannustinjarjestelmaa
tai yhtilla pidettaviksi, muutoin luovutettaviksi tai mitatditaviksi. Hallitus paattda muista omien osakkeiden hankkimiseen
littyvistd ehdoista. Hankkimisvaltuutus on voimassa 30.6.2014 saakka.

Yhtidkokous paatti valtuuttaa hallituksen paattdmaan myds uusien osakkeiden antamisesta ja/tai yhtién hallussa olevien
omien osakkeiden luovuttamisesta ja/tai osakeyhtiélain 10 luvun 1 §:ssa tarkoitettujen erityisien oikeuksien antamisesta
hallituksen ehdotuksen mukaisesti.

Uudet osakkeet voidaan antaa ja yhtiolla olevat omat osakkeet luovuttaa yhtion osakkeenomistajille siind suhteessa kuin he
ennestaan omistavat yhtion osakkeita tai osakkeenomistajan etuoikeudesta poiketen suunnatulla osakeannilla, jos siihen on
yhtién kannalta painava taloudellinen syy, kuten osakkeiden kayttaminen vastikkeena mahdollisissa yrityshankinnoissa tai
muissa yhtion liikketoimintaan kuuluvissa jarjestelyissa, investointien rahoittaminen tai osakkeiden kayttdminen osana yhtién
kannustinjarjestelmaa. Uudet osakkeet voidaan antaa myds maksuttomana osakeantina yhtidlle itselleen.

Uudet osakkeet voidaan antaa ja yhtién hallussa olevat omat osakkeet voidaan luovuttaa joko maksua vastaan tai maksutta.
Suunnattu osakeanti voi olla maksuton vain, jos siihen on yhtién kannalta ja sen kaikkien osakkeenomistajien etu huomioon
ottaen erityisen painava taloudellinen syy.

Valtuutuksen perusteella hallitus voi paattda antaa uusia osakkeita yhteensa enintaan 2.580.000 kappaletta ja luovuttaa
yhtidén hallussa olevia omia osakkeita enintdan 1.372.708 kappaletta. Yhtidlle itselleen annettavien osakkeiden lukumaara
voi yhdessé hankintavaltuutuksen nojalla hankittujen omien osakkeiden lukumaaran kanssa olla enintdan 1.290.000
kappaletta.

Hallitus voi antaa osakeyhtiélain 10 luvun 1 §:ssa tarkoitettuja erityisia oikeuksia, jotka oikeuttavat maksua vastaan saamaan
uusia osakkeita tai yhtién hallussa olevia omia osakkeita. Oikeus voidaan antaa myds yhtidn velkojalle siten, etta oikeuteen
liittyy ehto velkojan saatavan kayttamisesta osakkeen merkintdhinnan kuittaamiseen (vaihtovelkakirjalaina). Yhtién antamien
erityisten oikeuksien nojalla merkittdvien uusien osakkeiden lukumaara voi olla enintdan yhteensa 1.000.000 kappaletta,
joka maara sisaltyy edelld mainittuun uusia osakkeita koskevaan enimmaismaaraan.

Yhtion tavoite vuonna 2013 oli yllapitdd vahva omavaraisuusaste, maltillinen nettovelkaantumisaste seké Baswaren
emoyhtion AAA luottoluokitus. Omavaraisuusaste vuonna 2013 oli 77,1 % (77,6 %). Nettovelkaantumisaste vuonna 2013 oli
-4,7 % (-23,8 %). Dun & Bradstreet-luottoluokitus Baswaren emoyhtiélle oli AAA vuonna 2013 (AAA).

21. OMA PAAOMA

Seuraavassa on esitetty muutokset osakkeiden lukumaarissa ja vastaavat muutokset omassa paaomassa.
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Oma paiaoma 2013
Tuhatta euroa

Osakkeiden Osakepddoma Ylikurssirahasto SVOP- Muut Omat Yhteensa
lukumaara rahasto rahastot osakkeet
31.12.2012 12931 229 3528 1187 61799 540 -1215 65 839
Omien osakkeiden -51 51 0
vahennys
31.12.2013 12 931 229 3528 1187 61748 540 -1 164 65 839
Oma padoma 2012
Tuhatta euroa
Osakkeiden Osakepdadaoma Ylikurssirahasto SVOP- Muut Omat Yhteensa
lukumaara rahasto rahastot osakkeet
31.12.2011 12931 229 3528 1187 61976 540 429 66 802
Omien osakkeiden 963 963
osto
Omien osakkeiden 177 177 0
vahennys
31.12.2012 12 931 229 3528 1187 61799 540 -1215 65 839

Basware Qyj:lla on yksi osakelaji. Osakkeilla ei ole nimellisarvoa.

Muut rahastot

Muut rahastot sisaltavat kdyvan arvon rahaston, joka sisaltdd Analyste kaupan osakkeiden arvon nousun kaupan julkistus-
ja toteutusajankohtien valilla vuonna 2006.

Omat osakkeet

Omat osakkeet rahasto sisaltaa konsernin hallussa olevien omien osakkeiden hankintamenon.

Osingot

Tilinpaatdspaivan jalkeen hallitus on ehdottanut jaettavaksi osinkoa 0,23 euroa osakkeelta. Vuoden 2012 tuloksesta osinkoa
jaettiin 0,23 euroa osakkeelta.
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22. RAHOITUSVELAT
Tuhatta euroa

31.12.2013 31.12.2012
Pitkdaikaiset kdypaan arvoon arvostettavat rahoitusvelat:
Korkojohdannaiset - ei suojauslaskennassa 14
Yhteensa 14
Pitkaaikaiset jaksotettuun hankintamenoon arvostetut rahoitusvelat:
Lainat rahoituslaitoksilta, korollinen 5000 8 333
Rahoitusleasingvelat, korollinen 0 284
Yhteensa 5000 8617
Lyhytaikaiset jaksotettuun hankintamenoon arvostetut rahoitusvelat:
Lainat rahoituslaitoksilta, korollinen BE388 1667
Rahoitusleasingvelat, korollinen 284 239
Ostovelat 1770 1769
Siirtovelat 12143 9432
Muut velat 4053 4791
Yhteensa 21583 17 898
Siirtovelat sisaltaa jaksotettuja henkilostokuluja 7 163 tuhatta euroa (5 939 tuhatta euroa).
Rahoitusvarojen ja —velkojen kayvat arvot on esitetty liitetiedossa 25.
23. RAHOITUSLEASINGVELAT
Tuhatta euroa

31.12.2013 31.12.2012
Pitkaaikaiset rahoitusleasingvelat, korollinen 0 284
Lyhytaikaiset rahoitusleasingvelat, korollinen 284 239
Rahoitusleasingvelat yhteensa 284 524
Rahoitusleasingvelat- vahimmaisvuokrat
Alle yhden vuoden sisélla 281 229
Yhta vuotta pitemman ajan ja enintdan 5 vuoden kuluttua 0 281
Vahimmaisvuokrat 281 510
Tulevaisuudessa kertyvat rahoituskulut leasingsopimuksista 8 14
Rahoitusleasingvelkojen nykyarvo 284 524
Vahimmaisvuokrien nykyarvo
Alle yhden vuoden sisalla 284 239
Yli vuoden kuluessa ja enintédan viiden vuoden kuluttua 0 284
Rahoitusleasingvuokrien nykyarvon eraantyminen 284 524
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24. VARAUKSET
Tuhatta euroa

2013 2012
Varaukset 1.1. 0 1203
Kaytetyt varaukset 0 -1 203
Varaukset 31.12. 0 0

25. RAHOITUSVAROJEN JA -VELKOJEN KAYVAT ARVOT

Tuhatta euroa

Rahoitusvarat

Myytavissa olevat
rahoitusvarat

Pitkaaikaiset myyntisaamiset
ja muut saamiset
Lyhytaikaiset myyntisaamiset
ja muut saamiset

Rahavarat

Rahoitusvelat

Kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvelat
Korkojohdannaiset - ei
suojauslaskennassa (taso 2)
Rahoitusvelat - jaksotettuun
hankintamenoon
arvostettavat rahoitusvelat
Pitkaaikaiset

Lainat rahoituslaitoksilta,
korollinen
Rahoitusleasingvelat,
korollinen

Lyhytaikaiset

Lainat rahoituslaitoksilta,
korollinen
Rahoitusleasingvelat,
korollinen

Ostovelat ja muut velat

Liitetieto

13

13

16

17

22

22

22

22

22

22

2013 Kirjanpitoarvo

38

947

27 536

13218

14

5000

3333

284

17 966

2013 Kaypa arvo

38

947

27 536

13218

14

5000

3333

284

17 966

2012 Kirjanpitoarvo

38

1068

24 202

34 519

8333

284

1667

239

15992

2012 Kaypa arvo

38

1068

24 202

34519

8333

284

1667

239

15992

Rahoitusvarojen ja -velkojen kaypia arvoja maaritettdessa on kaytetty seuraavia hintanoteerauksia, oletuksia ja

arvostusmalleja.
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Myytéavissa olevat rahoitusvarat

Myytavissa olevat rahoitusvarat koostuvat noteeraamattomista osakesijoituksista, jotka on arvostettu hankintamenoon

vahennettyind mahdollisilla arvonalentumisilla. Sijoitusten kaypa arvo ei ole ollut maaritettivissa luotettavasti.
Noteeraamattomilla osakkeilla ei ole toimivia markkinoita ja toistaiseksi konsernilla ei ole aikomusta luopua naista
sijoituksista.

Myyntisaamiset ja muut saamiset

Myyntisaamisten ja muiden saamisten alkuperainen kirjanpitoarvo vastaa niiden kdypaa arvoa, koska diskonttauksen

vaikutus ei ole olennainen erien maturiteetti huomioon ottaen.

Rahoitusvelat
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat on johdettu epasuorasti markkinahinnoista.

Lainojen vaihtuvat korot perustuvat 1-kuukauden euriboriin lainan maturititeetin mukaan. Tasta johtuen vaihtuvakorkoisten

lainojen kayvan arvon katsotaan vastaavan niiden kirjanpitoarvoa.

Rahoitusleasingin kdypa arvo perustuu diskonttaamalla vastaiset rahavirrat korolla, joka vastaa vastaavien

vuokrasopimusten korkoa.Rahoitusleasingin kaypa arvo perustuu diskonttaamalla vastaiset rahavirrat korolla, joka vastaa

vastaavien vuokrasopimusten korkoa.

Rahoitusvelkojen maturiteettijakauma on esitetty liitetiedossa 19.

26.VAKUUDET JA VASTUUSITOUMUKSET
Tuhatta euroa

31.12.2013 31.12.2012
Omasta puolesta annetut vakuudet
Yrityskiinnitys 1200 1200
Tytéar- ja muiden konsemiyhtididen puolesta annetut vakuudet
Takaukset 31 244
Muut omat vastuut
Leasingvastuut:
Alle yhden vuoden sisalla eraantyvat leasingvastuut 1012 944
1-5 vuoden sisalla eraantyvat leasingvastuut 820 737
Yhteensa 1831 1681
Muut vuokravastuut:
Alle yhden vuoden sisalla eraantyvat vuokravastuut 4001 4 369
1-5 vuoden sisalla erdantyvat vuokravastuut 3738 3820
Yhteensa 7739 8189
Muut omat vastuut yhteensa 9570 9870
Vakuudet ja vastuusitoumukset yhteensa 10 801 11 314

Arvonlisavero sisaltyy ainoastaan autoleasing-vastuisiin. Muut vastuut ovat arvonlisaverottomia.

Vuokrasopimukset

Konserni on vuokrannut kayttamansa toimistotilat. Vuokrasopimusten pituudet ovat keskimaarin 3 - 5 vuotta, ja normaalisti

niihin sisaltyy mahdollisuus jatkaa sopimusta alkuperaisen paattymispaivan jalkeen. Sopimuksiin siséltyy yleensa
indeksiehto.
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27. LAHIPIIRITAPAHTUMAT

Konsernin lahipiiriin kuuluvat hallituksen ja johtoryhmien jasenet mukaan lukien toimitusjohtaja.

Tuhatta euroa

Palvelujen ostot

31.12.2013
82

31.12.2012
0

Basware Oyj:n ja Softaforce Oy:n valilla on sopimus liittyen hankintatoimen ulkoistamispalveluihin. Sopimus on

markkinaehtoinen.

Johtoon kuuluvien avainhenkildiden kompensaatiot on esitetty liitetiedossa 6.

Basware Qyj:n tytaryhtict on esitetty liitetiedossa 28.

28. KONSERNIYRITYKSET

Kotipaikka
Basware International Oy Espoo
Basware GmbH Dusseldorf
Basware UK Ltd. Staffordshire
Basware AB Tukholma
Basware B.V. Amsterdam
Basware A/S Herlev
Basware, Inc. Delaware
Basware SAS Pariisi
Basware AS Oslo
Basware Pty Ltd Chatswood
Basware SRL lasi
Basware India Private Limited Chandigarh
Basware Belgium NV Aalst

Ulkomaiset sivuliikkeet

Maa

Suomi
Saksa
Iso-Britannia
Ruotsi
Alankomaat
Tanska
Yhdysvallat
Ranska
Norja
Australia
Romania
Intia

Belgia

Konsernin omistusosuus, %
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

Emoyhtidlla on sivuliikkeet Intiassa, Chandigarhissa (rek. nro F03347) ja Venajalla, Moskovassa (rek. nro 16926.1).

29. TILIKAUDEN JALKEISET TAPAHTUMAT

Tilinpaatdspaivan jalkeen konsernissa ei ole ollut merkittdvia tapahtumia.
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EMOYHTION TULOSLASKELMA (FAS)
1.1.-31.12.2013

Tuhatta euroa Liitetieto 1.1-31.12.2013 1.1-31.12.2012 Muutos, %
LIKEVAIHTO 2 64570 61870 44
Liiketoiminnan muut tuotot 3 1654 0

Materiaalit ja palvelut 4 8622 -7 010 23,0
Henkilostokulut 5 -38774 -33752 14,9
Poistot ja arvonalentumiset 6 6419 5408 18,7
Liiketoiminnan muut kulut 7 14 237 -11 633 22,4
Liiketulos -1 829 4067 -145,0
Rahoitustuotot 8 2200 2399 8,3
Rahoituskulut 8 -1 935 -546 254,4
Tulos ennen veroja -1 564 5919 -126,4
Tuloverot 9 421 -1739 -75,8
TILIKAUDEN TULOS -1 985 4181 -147,5
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EMOYHTION TASE (FAS)

31.12.2013

Tuhatta euroa Liitetieto 31.12.2013 31.12.2012 Muutos, %
VASTAAVAA

Pysyvat vastaavat

Aineettomat hyddykkeet 10 22979 24078 4,6
Aineelliset hyédykkeet 11 892 1066 -16,4
Sijoitukset 12 77 301 78 375 1,4
Pitkaaikaiset saamiset 14 457 435 52
Pysyvit vastaavat 101 629 103 954 -2,2
Pysyvat vastaavat

Vaihto-omaisuus 13 240 18 1209,2
Lyhytaikaiset saamiset 15 19 641 14 473 35,7
Rahat ja pankkisaamiset 4622 6 164 -25,0
Vaihtuvat vastaavat 24503 20 655 18,6
VASTAAVAA 126 133 124 609 1,2
Tuhatta euroa Liitetieto 31.12.2013 31.12.2012 Muutos, %
VASTATTAVAA

Oma paaoma

Osakepaaoma 3528 3528 0,0
Ylikurssirahasto 1118 1118 0,0
Muut rahastot 62132 62183 0,1
Kertyneet voittovarat 28770 27 494 4,6
Tilikauden tulos -1 985 4181 -147,5
Oma pdaoma 16 93 564 98 504 -5,0
Vieras pddoma

Pitkaaikainen vieras paagoma 17 5191 8510 -39,0
Lyhytaikainen vieras padoma 18 27 377 17 595 55,6
Vieras paaoma 32 569 26 106 248
VASTATTAVAA 126 133 124 609 1,2
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EMOYHTION RAHOITUSLASKELMA (FAS)

1.1.-31.12.2013

Tuhatta euroa
Liiketoiminnan rahavirta

1.1-31.12.2013

1.1-31.12.2012

Tilikauden tulos -1 985 4181
Oikaisut tilikauden tulokseen

Suunnitelman mukaiset poistot 6419 5408
Pysyvien vastaavien myyntivoitot ja -tappiot -1 540 0
Realisoitumattomat kurssivoitot ja -tappiot 1100 548
Rahoitustuotot ja kulut -1 365 -1 304
Tuloverot 421 1739
Kayttopadoman muutos 3012 -6 497
Maksetut korot 275 -1
Saadut korot 1458 1322
Muut rahoituserat 270 -142
Maksetut valittbmat verot -1 882 2285
Liiketoiminnan rahavirta 5095 1873
Investointien rahavirta

Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin 5120 -10 090
Ostetut konserniyhtict -31 9275
Myonnetyt lainat -3 976 -18 233
Luovutustulot liketoiminnan myynnista 1540 0
Investointien rahavirta -7 587 -37 598
Rahavirta ennen rahoitusta -2 492 -35724
Rahoituksen rahavirta

Omien osakkeiden hankkiminen 0 963
Lainojen nostot 5572 15980
Lainojen takaisinmaksut -1 667 0
Maksetut osingot -2 955 5278
Rahoituksen rahavirta 950 9739
Rahavarojen muutos -1 542 -25 986
Rahavarat tilikauden alussa 6 164 32150
Rahavarat tilikauden lopussa 4622 6 164
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EMOYHTION TILINPAATOKSEN LIITETIEDOT (FAS)

1. TILINPAATOKSEN LAADINTAPERIAATTEET
Basware Oyj:n tilinpaatds on laadittu Suomen kirjanpitolain mukaisesti.

Valuuttamaaraiset erat

Ulkomaanrahan maaraiset tapahtumat kirjataan likimain tapahtumapaivan kurssiin. Tilikauden paattyessa yhtiossa avoimena
olevat ulkomaanrahan maaraiset saatavat ja velat arvostetaan kayttden vuoden lopun kursseja. Liiketapahtumien kurssierot
kirjataan vastaaville tuloslaskelmatileille liikevoiton ylapuolelle ja rahoituserien kurssierot kirjataan nettomaaraisina
rahoitustuottoihin ja -kuluihin.

Myynnin tuloutus
Basware Oyj:n liikevaihto koostuu automatisointipalveluista, asiakastuesta, konsultoinnista ja lisenssimyynnista. Liikevaihtoa
laskettaessa myyntituottoja oikaistaan alennuksilla ja valuuttamaaraisen myynnin kurssieroilla.

Tuotot palveluista kirjataan, kun palvelut on toimitettu. Kiintedhintaisten liiketoimien tulot ja menot kirjataan tuotoiksi ja kuluksi
valmistusasteen perusteella, kun liiketoimen lopputulos voidaan luotettavasti arvioida. Liiketoimien valmistusaste maaritetdan
kertyneiden tyétuntien suhteena arvioituihin kokonaistyétunteihin. Jos syntyneet menot ja kirjatut voitot ovat suuremmat kuin
liiketoimen laskutettu maara, erotus esitetdan taseen erassa "myyntisaamiset ja muut saamiset’. Jos syntyneet menot ja kirjatut
voitot ovat pienemmat kuin liikketoimen laskutus, erotus esitetdan erassa "ostovelat ja muut velat’. Jos on todennakéista, etta
liketoimen valmiiksi saamiseen tarvittavat kokonaismenot ylittavat liketoimesta saatavat kokonaistulot, odotettavissa oleva
tappio kirjataan kuluksi valitttmasti. Automatisointipalvelujen tuotot koostuvat paaasiallisesti avaus-, transaktio- ja
kayttomaksuista. Avausmaksut tuloutetaan, kun avaustoimenpiteisiin liittyva tyd on suoritettu ja asiakas on liitetty
palveluymparistodn. Transaktiotuotot kirjataan toteutuneiden transaktiomaarien perusteella ja kayttdmaksut kuukausittain
sopimuksen voimassaolon perusteella.

Tuotemyynnin tuloutus edellyttaa, ettd myynnista on olemassa sitova sopimus, tuotteen toimitus on tapahtunut, liiketoimen tuotot
ovat luotettavasti maariteltavissa, liiketoimeen liittyva taloudellinen hydty riittdvalla todennakdisyydella koituu yrityksen

hyvéksi ja ettd tuotteen tai sen kayttdoikeuden omistamiseen liittyvat merkittavat edut ja riskit ovat siirtyneet ostajalle.
Tuotemyynnin lisenssisopimukset, joissa on palautusoikeus tai ehtoja tuotteen toiminnallisuuteen tai kayttddnottoprojektiin
liittyen, tuloutetaan, kun palautusoikeus on rauennut tai edella olevat ehdot ovat tayttyneet.

Liiketoiminnan muut tuotot
Liiketoiminnan muihin tuottoihin kirjataan kayttdomaisuuden myyntivoitot ja mahdolliset vuokratuotot, jotka on tuloutettu
tasaerind vuokrakaudelle.

Tutkimus- ja kehittimismenot

Tutkimusmenot kirjataan suoraan kuluksi. Tuotekehitysmenot kirjataan niin, ettd kokonaan uusien tuotteiden ja merkittavia
parannuksia sisaltdvien uusien tuoteversioiden kehitysmenot aktivoidaan ja kirjataan kuluksi poistoina. Nykyisten tuotteiden
yllapito ja vahaiset parannukset kirjataan suoraan kuluksi. Aktivoituihin kehitysmenoihin kohdistuvat julkiset avustukset
kirjataan hankintamenoa pienentavasti.

Eldkevelvoitteet
Basware Oyj:n henkiloston lakisdateinen elaketurva on jarjestetty vakuuttamalla elakevakuutusyhtidossa. Lakisaateiset
eldkemenot on kirjattu kuluksi kertymisvuonna.

Aineettomat hyddykkeet

Aineettomat hyodykkeet sisaltavat tietokoneohjelmia, liikearvoa, aktivoituja tuotekehitysmenoja seka muita pitkavaikutteisia
menoja. Ne kirjataan alkuperaiseen hankintamenoon vahennettyna suunnitelmanmukaisilla poistoilla. Aineettoman
hyoédykkeen hankintaan liittyvat julkiset avustukset vahennetaan hyddykkeen hankintamenosta ja kirjataan tuloslaskelmaan
pienentamaan hyoddykkeesta kirjattavia poistoja. Taloudelliset pitoajat aineettomille hyddykkeille ovat 3 - 10 vuotta.

Aineelliset hyodykkeet
Aineelliset hyddykkeet on kirjattu taseeseen alkuperdiseen hankintamenoon vahennettyna suunnitelmanmukaisilla poistoilla.
Taloudelliset pitoajat aineellisille hyédykkeille ovat 3 - 5 vuotta.

Leasing
Emoyhtion tilinpaatoksessa leasingmaksut on kirjattu vuosikuluksi Suomen kirjanpitolainsdadannén mukaisesti.
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Likvidit varat
Likvideihin varoihin sisaltyvat kateinen raha ja pankkitilit.

Johdannaiset
Johdannaissopimukset arvostetaan kdypaan arvon ja varovaisuuden periaatteelle kirjataan realisoitumattomat tappiot. Yhtio ei

ole soveltanut suojauslaskentaa.

Verot
Tuloverot on kirjattu Suomen verolainsdadannén mukaisesti.
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TULOSLASKELMAN LIITETIEDOT

2. LIIKEVAIHTO
Tuhatta euroa

2013 2012
Liikevaihto toimialoittain
Lisenssimyynti 8442 9482
Asiakastuki 25 291 24 976
Konsultointi 12596 12608
Automatisointipalvelut 18 241 14 803
Yhteensa 64 570 61870
Liikevaihto markkina-alueittain
Kotimaat 48 982 48 350
Ulkomaat 15588 13520
Yhteensa 64 570 61 870

Yhti6 raportoi tuotteista ja palveluista saadut tuotot seuraavasti: Lisenssimyynti, Konsultointi, Asiakastuki ja
Automatisointipalvelut (aikaisemmin Lisenssimyynti, Konsultointi, Yllapito ja Automatisointipalvelut). Asiakastuen muodostaa
aikaisempi Yllapito seka aikaisemmin Konsultoinnissa raportoitu laajennettu asiakastuki.

3. LIIKETOIMINNAN MUUT TUOTOT
Tuhatta euroa

2013 2012
Tuotot liiketoimintojen myynnista 1540 0
Liiketoiminnan muut tuotot 114 228
Yhteensa 1654 228
4. MATERIAALIT JA PALVELUT
Tuhatta euroa

2013 2012
Ostot tilikauden aikana -7 389 6223
Vaihto-omaisuuden muutos 221 -23
Ulkopuolisilta ostetut palvelut -1454 -764
Yhteensa -8 622 -7 010
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5. HENKILOSTOA JA TOIMIELINTEN JASENIA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Tuhatta euroa

2013 2012
Henkilostokulut
Hallitusten jasenten ja toimitusjohtajan palkat -535 -856
Palkat muu henkildkunta -30 814 27 219
Elakekulut -5 259 4318
Muut henkilstokulut -2 166 -1 360
Yhteensa -38 774 -33 752
Johdon palkat ja palkkiot on esitetty henkiléittéin eriteltynd konsernitilinpaatdksen liitetiedossa 6.
Henkiloston maara

2013 2012
Tilikauden aikana keskimaarin 1016 953
Tilikauden lopussa 1002 1018
6. POISTOT JA ARVONALENTUMISET
Tuhatta euroa

2013 2012
Aineettomat hyddykkeet -5 868 4 872
Aineelliset hyodykkeet -552 -536
Yhteensa -6 419 -5 408
7. LIKETOIMINNAN MUUT KULUT
Tuhatta euroa

2013 2012
Liiketoiminnan muut kulut
Vuokrat 2126 2024
Vapaaehtoiset henkiléstosivukulut -591 637
Matkustus -2909 -1768
Markkinointi 2474 2446
Tietoliikenne ja puhelin -1310 -1312
Tilintarkastus -328 254
Muut kulut 4 499 -3192
Yhteensa -14 237 -11 633
Tilintarkastus -209 -167
Veroneuvonta -72 -78
Muut palvelut 47 9
Tilintarkastusmenot yhteensa -328 -254
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8. RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Tuhatta euroa

2013 2012
Muut korko ja rahoitustuotot
Saman konsernin yrityksilta 2204 2337
Muilta 4 62
Rahoitustuotot yhteensa 2200 2399
Korkokulut ja muut rahoituskulut
Saman konsernin yrityksille -1 569 -385
Muille -366 -161
Rahoituskulut yhteensa -1 935 -546
Yhteensa 265 1853
9. VALITTOMAT VEROT
Tuhatta euroa

2013 2012
Tuloverot tilikaudelta
Tuloverot varsinaisesta toiminnasta -133 -1679
Tuloverot aikaisemmilta tilikausilta -288 60
Yhteensa -421 -1739
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TASEEN LIITETIEDOT

10. AINEETTOMAT HYODYKKEET
Tuhatta euroa

2013 2012
Kehittamismenot
Hankintameno 1.1. 20 435 10437
Lisaykset 361 2283
Vahennykset 0 -21
Siirrot erien valilla 732 7737
Hankintameno 31.12. 21528 20 435
Kertyneet poistot 1.1. 9702 -7 418
Vahennysten kertyneet poistot 0 21
Tilikauden poisto -3138 2306
Kertyneet poistot 31.12. -12 840 -9702
Tasearvo 31.12. 8 688 10733
Aineettomat oikeudet
Hankintameno 1.1. 6 831 2788
Lisaykset 726 3699
Vahennykset 0 -10
Siirrot erien valilla 0 855
Hankintameno 31.12. 7 557 6 831
Kertyneet poistot 1.1. -3 044 2393
Vahennysten kertyneet poistot 0 10
Tilikauden poisto 854 661
Kertyneet poistot 31.12. -3 898 -3 044
Tasearvo 31.12. 3659 3787
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Tuhatta euroa

2013 2012
Liikearvo/fuusiotappiot
Hankintameno 1.1. 17 625 17 625
Hankintameno 31.12. 17 625 17 625
Kertyneet poistot 1.1. -11 433 9590
Tilikauden poisto -1 843 -1 843
Kertyneet poistot 31.12. -13 276 -11 433
Tasearvo 31.12. 4349 6 192
Muut pitkdvaikutteiset menot
Hankintameno 1.1. 509 481
Lisaykset 0 28
Hankintameno 31.12. 509 509
Kertyneet poistot 1.1. 247 -184
Tilikauden poisto -33 63
Kertyneet poistot 31.12. -280 -247
Tasearvo 31.12. 228 262
Keskeneraiset muut investoinnit
Hankintameno 1.1. 135 106
Lisaykset 75 384
Siirrot erien valilla 0 -355
Hankintameno 31.12. 210 135
Tasearvo 31.12. 210 135
Keskeneraiset kehityshankkeet
Hankintameno 1.1. 2969 7737
Lisaykset 3607 2969
Siirrot erien valilla -732 -7 737
Hankintameno 31.12. 5844 2969
Tasearvo 31.12. 5844 2969
Aineettomat hyodykkeet yhteensa 22979 24078

Basware vuosikertomus 2013 - 85



11. AINEELLISET HYODYKKEET

Tuhatta euroa

2013 2012
Koneet ja kalusto
Hankintameno 1.1. 5526 4 863
Lisaykset 370 667
Vahennykset 0 4
Hankintameno 31.12. 5 896 5526
Kertyneet poistot 1.1. 4 559 4027
Vahennysten kertyneet poistot 0 4
Tilikauden poisto -552 -536
Kertyneet poistot 31.12. -5 111 -4 559
Tasearvo 31.12. 785 967
Muut aineelliset hyédykkeet
Hankintameno 1.1. 99 92
Lisaykset 7 7
Hankintameno 31.12. 106 99
Tasearvo 31.12. 106 99
Aineelliset hyodykkeet yhteensa 891 1066
Aineettomat ja aineelliset hyodykkeet yhteensa 23870 25144
12. SIJOITUKSET
Tuhatta euroa

2013 2012
Osuudet saman konsernin yrityksissa
Hankintameno 1.1. 26 315 17 040
Lisaykset 3677 9275
Hankintameno 31.12. 29992 26 315
Tasearvo 31.12 29992 26 315
Muut osakkeet ja osuudet
Hankintameno 1.1. 38 38
Hankintameno 31.12. 38 38
Pitkdaikaiset lainasaamiset konserniyrityksilta
Lainasaamiset samaan konserniin kuuluvilta yrityksilta 47 271 52022
Sijoitukset yhteensa 77 301 78 375
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Tytaryhtidosakkeet

Kotipaikka Maa Emon omistusosuus, %

Basware International Oy Espoo Suomi 100
Basware GmbH Dusseldorf Saksa 100
Basware UK Ltd. Staffordshire |so-Britannia 100
Basware AB Tukholma Ruotsi 100
Basware B.V. Amsterdam Alankomaat 100
Basware A/S Herlev Tanska 100
Basware, Inc. Delaware Yhdysvallat 100
Basware SAS Pariisi Ranska 100
Basware AS Oslo Norja 100
Basware Pty Ltd Chatswood Australia 100
Basware India Private Limited Chandigarh Intia 99
Basware Belgium NV Aalst Belgia 99
Ulkomaiset sivuliikkeet
Emoyhtiélla on sivuliikkeet Intiassa, Chandigarhissa (rek. nro F03347) ja Venajalla, Moskovassa (rek. nro 16926.1).
13. VAIHTO-OMAISUUS
Tuhatta euroa

2013 2012
Aineet ja tarvikkeet 240 18
Yhteensa 240 18
14. PITKAAIKAISET SAAMISET
Tuhatta euroa

2013 2012
Vuokravakuudet 457 435
Yhteensa 457 435
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15. LYHYTAIKAISET SAAMISET
Tuhatta euroa

2013 2012
Myyntisaamiset 6 797 6 304
Saamiset saman konsernin yrityksilta
Myyntisaamiset 1575 3936
Korkosaamiset 1860 1406
Lainasaamiset 3376 0
Muut saamiset 1749 0
Yhteensa 8 560 5342
Siitosaamiset 3586 1601
Lainasaamiset 600 0
Muut saamiset 99 1226
Yhteensa 4285 2827
Lyhytaikaiset saamiset yhteensa 19 641 14473
Siirtosaamisten olennaiset erat:
Verosaamiset 2244 781
Jaksotetut henkilokulut 810 382
Muut siitosaamiset 532 438
Yhteensa 3586 1601
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16. OMA PAAOMA
Tuhatta euroa

2013 2012
Osakepaaoma 1.1. 3528 3528
Osakepaaoma 31.12. 3528 3528
Ylikurssirahasto 1.1. 1118 1118
Ylikurssirahasto 31.12. 1118 1118
Sidottu oma paaoma 31.12. 4647 4647
Sijoitetun vapaan paaoman rahasto 1.1. 62183 62 360
Omien osakkeiden vahennys -51 A77
Sijoitetun vapaan padoman rahasto 31.12. 62132 62 183
Voittovarat 1.1. 31674 33558
Osingonjako -2 955 5278
Omien osakkeiden hankinta 0 963
Omien osakkeiden vahennys 51 177
Tilikauden tulos -1 985 4181
Voittovarat 31.12. 26785 31674
Vapaa oma padaoma 31.12. 88 917 93 857
Oma paaoma 31.12. 93 564 98 504
Laskelma voitonjakokelpoisista varoista
Tilikauden tulos -1985 4181
Voittovarat 28719 27 494
Muut jakokelpoiset varat 62132 62183
Voitonjakokelpoiset varat 88 866 93 857
17. PITKAAIKAINEN VIERAS PAAOMA
Tuhatta euroa

2013 2012
Lainat rahoituslaitoksilta 5000 8333
Velat saman konsernin yrityksille 177 177
Siirtovelat 14 0
Yhteensa 5191 8510
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18. LYHYTAIKAINEN VIERAS PAAOMA
Tuhatta euroa

2013 2012
Ostovelat 1014 1243
Velat saman konsernin yrityksille
Ostovelat 337 391
Muut velat 14 560 6 549
Siirtovelat 0 1
Yhteensa 14897 6 941
Lainat rahoituslaitoksilta BE3388 1667
Muut velat 2300 2496
Siirtovelat 5832 5249
Yhteensa 11 465 9412
Lyhytaikainen vieras pdaoma yhteensa 27 377 17 595
Siirtovelkojen olennaiset erét:
Jaksotetut henkilostokulut 4933 4 286
Muut lyhytaikaiset siirtovelat 900 963
Yhteensa 5832 5249
19. ANNETUT VAKUUDET, VASTUUSITOUMUKSET JA MUUT VASTUUT
Tuhatta euroa

2013 2012
Omasta puolesta annetut vakuudet
Yrityskiinnitys 1200 1200
Tytaryritysten puolesta annetut vakuudet
Takaukset 31 244
Muut omat vastuut
Leasingvastuut
alle vuoden kuluessa eraantyvat 110 177
my6hempina vuosina eraantyvat 79 98
Yhteensa 189 275
Muut vuokravastuut
alle vuoden kuluessa eraantyvat 2724 2958
my6hempina vuosina eraantyvat 3107 3156
Yhteensa 5831 6114
Muut omat vastuut yhteensa 6 020 6 389
Vakuudet ja vastuusitoumukset yhteensa 7 251 7833

Arvonlisavero sisaltyy ainoastaan autoleasing-vastuisiin. Muut vastuut ovat arvonlisdverottomia. Vuokrasopimukset ovat

tavanmukaisia vuokrasopimuksia. Leasingsopimukset ovat tavanmukaisia leasingsopimuksia eiké niihin liity
takaisinlunastusehtoja. Konserni ei ole antanut ulkopuolisten puolesta pantteja, kiinnityksia tai takauksia.
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VOITONJAKOEHDOTUS

Tilikauden 2013 lopussa konsernin emoyhtidn jakokelpoinen oma padoma on 88 866 295,46 euroa.

Baswaren hallitus esittda yhtidkokoukselle, ettéd vuodelta 2013 maksettaisiin osinkoa 0,23 euroa osakkeelta (2012: 0,23
euroa). Yhtidn taloudellisessa asemassa ei tilikauden paattymisen jalkeen ole tapahtunut olennaisia muutoksia. Yhtion
maksuvalmius on hyva, eikd ehdotettu voitonjako vaaranna hallituksen ndkemyksen mukaan yhtion maksukykya.

Hallituksen paatdksen mukaan osingonjaon tasmaytyspaiva on 19.2.2014. Hallitus ehdottaa yhtitkokoukselle, ettd osinko
maksetaan tdsmaytysajan paatyttya 26.2.2014.

Espoossa 23. péivdné tammikuuta 2014

Hannu Vaajoensuu, hallituksen puheenjohtaja
llkka Sihvo, hallituksen varapuheenjohtaja
Pentti Heikkinen

Tuija Soanjarvi

Anssi Vanjoki

Esa Tihil, toimitusjohtaja

Tilinpaatosmerkinta

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tdndan annettu kertomus.
Helsingissa 23. paivana tammikuuta 2014

Ernst & Young Oy

KHT-Yhteiso

Heikki llkka

KHT
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TILINTARKASTUSKERTOMUS

BASWARE OYJ:N YHTIOKOKOUKSELLE

Olemme tilintarkastaneet Basware Oyj:n kirjanpidon, tilinpaatdksen, toimintakertomuksen ja hallinnon tilikaudelta 1.1.—
31.12.2013. Tilinpaatos sisaltaa konsernin taseen, laajan tuloslaskelman, laskelman oman pddoman muutoksista,
rahavirtalaskelman ja liitetiedot seka emoyhtion taseen, tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja liitetiedot.

Hallituksen ja toimitusjohtajan vastuu

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatdksen ja toimintakertomuksen laatimisesta ja siita, ettd konsernitilinpaatos antaa
oikeat ja riittavat tiedot EU:ssa kayttdon hyvaksyttyjen kansainvalisten tilinpaatdsstandardien (IFRS) mukaisesti ja etta
tilinpaatds ja toimintakertomus antavat oikeat ja riittdvat tiedot Suomessa voimassa olevien tilinpaatoksen ja
toimintakertomuksen laatimista koskevien sdanndsten mukaisesti. Hallitus vastaa kirjanpidon ja varainhoidon valvonnan
asianmukaisesta jarjestamisesta ja toimitusjohtaja siita, etta kirjanpito on lainmukainen ja varainhoito luotettavalla tavalla
jarjestetty.

Tilintarkastajan velvollisuudet

Velvollisuutenamme on antaa suoritamamme ftilintarkastuksen perusteella lausunto tilinpaatdksesta, konsernitilinpaatoksesta ja
toimintakertomuksesta. Tilintarkastuslaki edellyttaa, ettd noudatamme ammattieettisia periaatteita. Olemme suorittaneet
tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Hyva tilintarkastustapa edellyttaa, etta
suunnittelemme ja suoritamme ftilintarkastuksen hankkiaksemme kohtuullisen varmuuden siita, onko tilinpaatoksessa tai
toimintakertomuksessa olennaista virheellisyytta, ja siitd, ovatko emoyhtidn hallituksen jasenet tai toimitusjohtaja syyllistyneet
tekoon tai laiminlydntiin, josta saattaa seurata vahingonkorvausvelvollisuus yhtiétéa kohtaan taikka, rikkoneet osakeyhtidlakia tai
yhtidjarjestysta.

Tilintarkastukseen kuuluu toimenpiteita tilintarkastusevidenssin hankkimiseksi tilinpaatdkseen ja toimintakertomukseen
sisaltyvista luvuista ja niissa esitettavistd muista tiedoista. Toimenpiteiden valinta perustuu tilintarkastajan harkintaan, johon
kuuluu vaarinkaytdksesta tai virheesta johtuvan olennaisen virheellisyyden riskien arvioiminen. Naita riskeja arvioidessaan
tilintarkastaja ottaa huomioon siséisen valvonnan, joka on yhtidssa merkityksellistd oikeat ja riittdvat tiedot antavan
tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen laatimisen kannalta. Tilintarkastaja arvioi sisaista valvontaa pystyakseen
suunnittelemaan olosuhteisiin nahden asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta ei siina tarkoituksessa, ettd han antaisi
lausunnon yhtion sisaisen valvonnan tehokkuudesta. Tilintarkastukseen kuuluu myods sovellettujen tilinpaatoksen
laatimisperiaatteiden asianmukaisuuden, toimivan johdon tekemien kirjanpidollisten arvioiden kohtuullisuuden seka
tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen yleisen esittamistavan arvioiminen.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa
tilintarkastusevidenssia.

Lausunto konsernitilinpaatoksesta

Lausuntonamme esitdmme, ettd konsernitilinpaatds antaa EU:ssa kayttdon hyvaksyttyjen kansainvalisten
tilinpaatdsstandardien (IFRS) mukaisesti oikeat ja riittavat tiedot konsernin taloudellisesta asemasta seka sen toiminnan
tuloksesta ja rahavirroista.

Lausunto tilinpaatoksesta ja toimintakertomuksesta

Lausuntonamme esitdmme, etta tilinpaatds ja toimintakertomus antavat Suomessa voimassa olevien tilinpaatoksen ja
toimintakertomuksen laatimista koskevien sdanndsten mukaisesti oikeat ja riittdvat tiedot konsernin sekd emoyhtién toiminnan
tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen tiedot ovat ristiriidattomia.

Helsingissé 23. tammikuuta 2014

Ernst & Young Oy
KHT-yhteiso

Heikki llkka
KHT
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KONSERNIN TULOSLASKELMA VUOSINELJANNEKSITTAIN

Tuhatta euroa
1-3/2013  1-3/2012 4-6/2013 4-6/2012  7-9/2013  7-9/2012 10-12/2013 10-12/2012

LIIKEVAIHTO 29828 27 435 31789 28718 28 682 27 119 33049 30 427
Liiketoiminnan muut tuotot 58 58 1623 58 61 59) 173 57
Materiaalit ja palvelut -2542 -2 061 2987 -1 957 -2 967 2313 -3 265 2715
Tyoésuhde-etuuksista -20 518 -16 072 -20 611 -17 282 -16 464 15415 -19 327 -16 820
aiheutuneet kulut

Poistot ja arvonalentumiset -1 801 -1 366 -1 755 -1 495 -1748 -1 809 -1748 -1 823
Liiketoiminnan muut kulut 6594 6171 -7 152 6745 -5 703 -5 376 6 751 6199
Liiketulos -1 569 1822 908 1298 1861 2 261 2131 2927
% 5,3 % 6,6 % 2,9 % 4,5 % 6,5 % 8,3 % 6,4 % 9,6 %
Rahoitustuotot 227 146 252 75 178 91 271 61
Rahoituskulut -184 -50 -324 -76 -220 52 -248 -145
Tulos ennen veroja -1 526 1918 836 1296 1819 2300 2153 2843
% 5,1 % 7,0 % 2,6 % 4,5 % 6,3 % 8,5 % 6,5 % 9,3 %
Tuloverot 563 442 485 -347 -859 807 102 -898
KAUDEN TULOS -962 1476 352 949 960 1493 2 255 1945
% -3,2% 5,4 % 1,1 % 3,3% 3,3% 55 % 6,8 % 6,4 %
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TUNNUSLUVUT (IFRS)

Konsernin taloudellista kehitystad kuvaavat tunnusluvut
Tuhatta euroa

2013 2012 2011 2010 2009
Liikevaihto 123 349 113 699 107 750 103 094 92654
Liikevaihdon kasvu, % 8,5 % 5,5% 4,5% 11,3 % 7,6 %
EBITDA 10 383 14 801 17 284 18 604 16 280
% likevaihdosta 8,4 % 13,0 % 16,0 % 18,0 % 17,6 %
Liikevoitto ennen IFRS3-poistoja 4 256 10 555 14 290 15691 13788
% likevaihdosta 3,5% 9,3 % 13,3 % 15,2% 14,9 %
Likevoitto 3331 8308 12280 13 487 11824
Liikevoiton kasvu, % 59,9 % 32,3 % 8,9 % 14,1 % 36,2 %
% likevaihdosta 2,7 % 7,3 % 11,4 % 13,1 % 12,8 %
Tulos ennen veroja 3284 8 357 12332 13325 11 590
% likevaihdosta 2,7 % 7,4 % 11,4 % 12,9 % 12,5%
Tilikauden tulos 2605 5863 9671 10 331 9074
% likevaihdosta 2,1 % 5,2% 9,0 % 10,0 % 9,8 %
Oman paaoman tuotto, % 2,6 % 5,8 % 11,6 % 16,7 % 17,2%
Sijoitetun padoman tuotto, % 3,9% 8,2% 14,9 % 20,1 % 18,8 %
Korollinen vieras padoma 8 632 10 524 682 3582 9230
Likvidit varat* 13218 34519 42977 13822 12210
Nettovelkaantumisaste, % 4,7 % 23,8 % 42,3 % -15,3 % 5,3 %
Omavaraisuusaste, % 77,1% 77,6 % 81,9 % 73,3 % 64,8 %
Taseen loppusumma 127 043 129 758 121 966 91 470 87 287
Bruttoinvestoinnit pysyviin vastaaviin ** 20733 19 606 6 331 4 567 7448
% liikevaihdosta 16,8 % 17,2% 5,9 % 4,4 % 8,0 %
Bruttoinvestoinnit kayttbomaisuuteen 1470 1431 2014 970 2047
% liikevaihdosta 1,2% 1.3% 1,9 % 0,9 % 2,2%
Tutkimus- ja tuotekehitysmenot 18 184 17 884 16 489 14 883 14 781
% liikevaihdosta 14,7 % 15,7 % 15,3 % 14,4 % 16,0 %
T&K henkilosto kauden lopussa 370 351 311 239 195
Henkilosto keskimaarin tilikauden aikana 1485 1330 1058 845 747
Henkildsto kauden lopussa 1472 1423 1182 913 761
Henkiloston kasvu, % 3,4 % 20,4 % 29,5 % 20,0 % 4,1 %

*) Sisaltaa rahavarat

**) Sisaltaa yritysostot ja aktivoidut tuotekehitysmenot
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Konsernin osakekohtaiset tunnusluvut

Osakekohtainen tulos,
laimentamaton

Osakekohtainen tulos, laimennettu
Oma paaomalosake
Osinko/osake

Osinko/tulos, %

Efektiivinen osinkotuotto, %
Hinta/voitto-suhde (P/E)

Osakeantioikaistu tilikauden
alin kurssi

ylin kurssi

keskikurssi

paatoskurssi

Osakkeiden osakeantioikaistu
lukumaara 31.12.

Osakekannan markkina-arvo
kauden lopussa

Vaihdettujen osakkeiden osakeanti
oikaistu lukumaara

% keskimaaraisesta
osakemaarasta

Osakkeiden keskimaarainen
lukumaara**

- laimentamaton
- laimennettu

*) Hallituksen esitys yhti6kokoukselle

**) llman omia osakkeita

2013
0,20

0,20
7,62
0,23*
113,4 %
0,9 %
123,45

16,75
25,60
20,35
25,03
12931 229

321771012

1723 866

13,4 %

12848 540
12848 540

2012
0,46

0,46
7,84
0,23
50,4 %
1,1 %
44,34

16,70
24,00
20,84
20,25

12931 229

260 182 550

1514703

11,8 %

12836 966
12836 966

2011
0,76

0,76
7,76
0,41
53,8 %
25%
21,57

14,95
28,10
21,58
16,45
12931 229

211737 063

5079 523

40,1 %

12679 281
12686 792
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2010
0,90

0,89
5,78
0,40
44,6 %
1,6 %
27,58

15,00
24,80
19,27
24,75
11 690 024

287 093 169

2131071

18,5 %

11 513 690
11 585 155

2009
0,80

0,80
4,97
0,36
45,2 %
25%
18,21

6,60
14,66
10,79
14,52

11468 124

165 206 004

2038 565

17,9 %

11 381 905
11381 905



TUNNUSLUKUJEN LASKENTAKAAVAT

Oman paaoman tuotto (ROE), %

(Voitto tai tappio ennen veroja - verot) x 100

Oma padoma + vahemmistdosuus + vapaaehtoiset varaukset ja poistoero laskennallisella verovelalla vahennettyna
(keskiarvo)

Sijoitetun padoman tuotto (ROI), %

(Voitto tai tappio ennen veroja + korko- ja muut rahoituskulut) x 100

Taseen loppusumma - korottomat velat (keskiarvo)

Nettovelkaantumisaste, %

(Korollinen vieras padoma - rahat ja pankkisaamiset) x 100

Oma padoma + vahemmistdosuus + vapaaehtoiset varaukset ja poistoero laskennallisella verovelalla vahennettyna

Omavaraisuusaste, %

(Oma paaoma + vahemmistbosuus + vapaaehtoiset varaukset ja poistoero laskennallisella verovelalla vahennettyna) x 100

Taseen loppusumma - saadut ennakot

Osakekohtainen tulos

Tilikauden voitto

Tilikauden keskimaarainen osakeantioikaistu osakkeiden lukumaara

Oma paaomalosake

Oma padoma sisaltaen vapaaehtoiset varaukset ja poistoeron laskennallisella verovelalla vahennettyna

Tilikauden lopussa olevien osakkeiden osakeantioikaistu maara

Osinko/osake

Kokonaisosinko

Tilikauden lopussa olevien osakkeiden osakeantioikaistu maara — omat osakkeet

Osinkoltulos, %

Osakekohtainen osinko x 100

Osakekohtainen tulos

Efektiivinen osinkotuotto, %

Osinko/osake x 100

Osakeantioikaistu tilikauden viimeisen kauppapaivan kurssi
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Hinta/voitto-suhde (P/E-luku)

Osakeantioikaistu tilikauden viimeisen kauppapaivan kurssi

Tulos/osake
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OSAKE JA OSAKKEENOMISTAJAT

OSAKE

Basware osake on ollut kaupankaynnin kohteena Helsingin Pdrssissa (NASDAQ OMX Helsinki Oy) 29.2.2000 alkaen.
Osakkeen listautumishinta oli 5,70 euroa. Yhti¢ siirtyi 19.10.2004 pérssin Paalistalle ja yhtion osake oli listattu
Informaatioteknologia-toimialaluokassa.

Baswaren osakkeet noteerataan talla hetkella NASDAQ OMX Helsinki Oy:ssa toimialaluokassa Teknologia, segmentissa
Mid. Yhtidlla on yksi osakesarja, jonka kaupankayntitunnus on BAS1V.

Vuoden 2013 lopussa Baswaren liikkeelle laskemien osakkeiden kokonaismaara oli 12 931 229 kappaletta (12 931 229
kpl). Niiden kirjanpidollinen vasta-arvo on 0,30 euroa osakkeelta. Yksi osake vastaa yhta aanta yhtickokouksessa ja kaikilla
osakkeilla on yhtenaiset oikeudet osinkoon.

Osakepadaoma
Basware Qyj:n osakepadaoma oli katsauskauden lopussa 3 528 368,70 euroa.

Osakekurssi ja —vaihto
Vuonna 2013 yhtién osakkeen ylin kurssi oli 25,60 euroa (24,00 euroa), alin 16,75 euroa (16,70 euroa) ja paatéskurssi
25,03 euroa (20,25 euroa). Katsauskauden keskikurssi oli 20,35 euroa (20,84 euroa).

Osakkeita vaihdettiin vuoden aikana 1 723 866 kappaletta (1 514 703 kpl), mika vastaa 13,4 prosenttia (11,8 %)
keskimaaraisesta osakemaarasta. Osakekannan markkina-arvo katsauskauden paatdskurssilla 31.12.2013 oli 321 771
012 euroa (260 182 550 euroa).

Yhtiokokous, joka jarjestettiin 14.2.2013, valtuutti hallituksen paattamaan yhtion omien osakkeiden hankkimisesta hallituksen
ehdotuksen mukaisesti. Hallitus on valtuutuksen nojalla oikeutettu paattdmaan enintdan 1.290.000 yhtion oman osakkeen
hankkimisesta. Hankkimisvaltuutus on voimassa 30.6.2014 saakka.

Yhtiolla on hallussaan 75 815 kappaletta Basware Oyj:n osaketta, mika vastaa noin 0,6 % yhtion kaikista osakkeista. Omia
osakkeita ei hankittu vuonna 2013.

KANNUSTINJARJESTELMAT
Baswarella ei ollut voimassa olevia optio-ohjelmia vuonna 2013.

Lisatietoja osakepohjaisista palkitsemisjarjestelmista yhtion sijoittajasivuilta osoitteesta www.basware.fi/sijoittajat.
OSAKKEENOMISTAJAT

Yhtiélla oli joulukuun 31. pdivana 14 349 (14 443) osakkeenomistajaa hallintarekisterit (11 kpl) mukaan lukien.
Hallintarekisteréidyn omistuksen osuus oli 11,7 prosenttia (11,2 %) kokonaisosakemaarasta.

Omistusjakauma suuruusluokittain 31.12.2013

Omistajia kpl Osakkeita, kpl Adnimaara, %
1-100 11629 273 205 2,1
101-1000 2450 709 242 5,5
1001-10000 216 510 624 3,9
10001-100000 27 1226 476 9,5
100001+ 27 10211 682 79,0
Yhteensa 14349 12 931 229 100,0
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Omistusjakauma sektoreittain 31.12.2013

Omistajia kpl Osakkeita, kpl Aanimaari, %

Yritykset 524 836 764 6,5
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 33 3323 317 25,7
Julkisyhteis6t 6 2108 097 16,3
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot 47 259 410 2,0
Kotitaloudet 13 686 4 874 602 37,7
Ulkomaat 42 19 606 0,2
14338 11 421 796 88,3

Hallintarekisterdidyt 11 1509 433 11,7
Yhteensa 14 349 12 931 229 100,0

Suurimmat osakkeenomistajat

Osakkeita, kpl

Aanimaara, %

1.llmarinen Keskinainen Elakevakuutusyhtid 1461658 11,3
2.Sihvo, llkka 885 300 6,8
3.Erakangas, Kirsi 807 300 6,2
Erdkangas, Kirsi 563 900 4,4
Erékangas, Lotta 243 400 1,9
4 .Vaajoensuu, Hannu 590 000 5,2
Havacment Oy 266 500 2,1
Vaajoensuu, Hannu 323 500 2,5
5.Perttunen, Sakari 665 900 5,1
6.Fondita Nordic Micro Cap Placeringsf 461 000 3,6
7.0OP-Suomi Pienyhtict 435 371 3,4
8.Sijoitusrahasto Nordea Nordic Small Cap 395 935 3.1
9.Pensionsforsakringsaktiebolaget Veritas 379 509 2,9
10.0OP-Focus Erikoissijoitusrahasto 306 384 2,4
11.0P-Delta Sijoitusrahasto 300 358 2,3
12.Pdllanen, Antti 293 029 2,3
13.Sijoitusrahasto Aktia Capital 273 313 2,1
14 Valtion Elakerahasto 256 000 2,0
15.Suomi Keskinainen Henkivakuutusyhtio 250 000 1,9
16.Sijoitusrahasto Danske Invest Suomen Pienyhtiot 227 423 1,8
17 Sijoitusrahasto Evli Suomi Pienyhtiét 191 627 1,5
18.Perttunen, Meimi 175400 1,4
19.Ahonen, Asko 168 736 1,3
20.FIM Fenno Sijoitusrahasto 162 554 1,3
20 suurinta omistajaa yhteensa 8 686 797 67,2
Hallintarekisterdidyt yhteensa 1509 433 11,7
Muut 2734999 21,2
Yhteensa 12 931 229 100,0
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TIETOJA OSAKKEENOMISTAJILLE

Baswaren osake

Baswaren osakkeet noteerataan Helsingin Porssissd (NASDAQ OMX Helsinki Oy) toimialaluokassa Teknologia, segmentissa
Mid. Kaupankaynti Baswaren osakkeilla alkoi 19.10.2004. Baswaren osake on ollut kaupankaynnin kohteena Helsingin
Pdrssissa 29.2.2000 alkaen.

Kaupankayntitunnus BAS1V
ISIN-koodi F10009008403
Kirjanpidollinen vasta-arvo 0,30 euroa
Listautumishinta 29.2.2000 5,70 euroa
Paitoskurssi 31.12.2013 25,03 euroa

Varsinainen yhtiokokous
Basware Oyj:n varsinainen yhtikokous pidetdan perjantaina 14.2.2014 klo 10:00 Helsingissa, Tapahtumatalo Bankissa
(Unioninkatu 22).

Oikeus osallistua yhtickokoukseen on osakkeenomistajalla, joka on merkitty osakkeenomistajaksi Euroclear Finland Oy:n
pitamaan osakasluetteloon viimeistaan 4.2.2014. Osakkeenomistajan, joka haluaa osallistua yhtiokokoukseen, tulee
ilmoittautua yhtidlle viimeistaan 11.2.2014 kello 16:00 joko:

e Baswaren sijoittajasivuilla osoitteessa www.basware.fi/yhtiokokous; tai
e puhelimitse numeroon 09 879 171 arkisin kello 9:00-16:00 valisena aikana; tai
e Kirjeitse osoitteella Basware Oyj, Yhtiokokous 2014, PL 97, 02601 Espoo.

Yhtidkokouksessa kasiteltavat asiat kerrotaan yhtibkokouskutsussa, joka julkaistaan pérssitiedotteena ja Baswaren
sijoittajasivuilla, osoitteessa www.basware.fi/yhtiokokous.

Osinko

Basware Oyij:n hallitus esittéda yhtibkokoukselle, ettéd vuodelta 2013 maksettaisiin osinkoa 0,23 euroa osakkeelta. Mikali
hallituksen esitys hyvaksytaan, osinko maksetaan osakkeenomistajille, jotka on merkitty tasmaytyspaivana 19.2.2014
Euroclear Finland Oy:n pitdmaan yhtién osakasluetteloon. Osingon aikaisin mahdollinen maksupéaiva on 26.2.2014.

Baswaren tulosjulkistukset vuonna 2014
Basware Oyj:n osavuosikatsausten julkistusten aikataulu on seuraava:

e tammi-maaliskuu 2014 (Q1) torstaina 10.4.2014
o tammi-kesakuu 2014 (Q2) torstaina 10.7.2014
e tammi-syyskuu 2014 (Q3) perjantaina 10.10.2014

Tilinpaatostiedote ja osavuosikatsaukset julkistetaan arviolta klo 09:00 kyseisind paivind suomeksi ja englanniksi.

Osavuosikatsaukset laaditaan IAS 34 osavuosikatsaukset —standardin mukaisesti.

Osavuosikatsaukset ja porssitiedotteet ovat saatavilla Baswaren sijoittajasivuilla, osoitteessa www.basware fi/sijoittajat. Sivujen
kautta voi my0és liittyd Baswaren pdrssitiedotteiden sahkdpostijakelulistalle.

Osoitteenmuutokset
Osakkeenomistajan osoitteen muuttuessa pyydamme ilmoittamaan uuden osoitteen sille arvo-osuusrekisterin pitajalle, jonka
hoidossa osakkaan arvo-osuustili on.
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