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Regnskabsmeddelelse for 4. kvartal og helaret 2015:

Steerk organisk vaekst og forbedret margin

ISS (ISS.CO, ISS DC), en globalt farende leverandgr af facility services, har offentliggjort resultat for 4. kvartal og
helaret 2015:

Hovedpunkter

e  Steerk organisk omsaetningsvaekst pa 4,4% for aret (2014: 2,5%) og 4,8% for 4. kvartal (3. kvartal 2015:
4,8%)

e Forbedret driftsmargin pa 5,7% for aret (2014: 5.6%) og 6,6% for 4. kvartal (4. kvartal 2014: 6,5%)
e  Steerk cash conversion pa 99% i de seneste 12 méneder (3. kvartal 2015: 99% og 2014: 98%)

e Resultat fgr amortiseringer og nedskrivninger af immaterielle aktiver, der kan henfares til
virksomhedsopkgb, steg til DKK 2.785 mio. (2014: DKK 1.816 mio.)

e Arets resultat blev mere end fordoblet til DKK 2.218 mio. (2014: DKK 1.014 mio.)

e Forslag om udbytte for 2015 pa DKK 7,40 (2014: DKK 4,90) pr. aktie a DKK 1, en stigning p& 51%,
svarende til i alt DKK 1.374 mio.

e Omseetningen fra Integrated Facility Services (IFS) steg med 13% i 4. kvartal (3. kvartal 2015: 7%) i lokal
valuta og udgjorde 36% af den samlede koncernomsaetning (3. kvartal 2015: 33%)

e  Omseetning fra Global Corporate Clients steg med 10% i 4. kvartal (3. kvartal 2015: 11%) i lokal valuta.
Global Corporate Clients udgjorde 11% af koncernomseetningen (3. kvartal 2015: 11%)

e Implementeringen af strategiske tiltag forlgber fortsat planmaessigt, herunder gget fokus pa ngglekunder,
Business Process Outsourcing og koncernens indkgbsprogram

e Integrationen af den tilkgbte virksomhed GS Hall plc er forlgbet godt og har resulteret i gget egenlevering
af tekniske services, som tidligere blev udfgrt af underleverandgrer

e Der blevi arets lgb frasolgt seks virksomheder, herunder callcenter-aktiviteter i Tyrkiet, vikaraktiviteter i
Portugal og aktiviteter inden for rutebaseret sikkerhed i Indien

e | en separat meddelelse annoncerer ISS i dag et aktietilbagekgbsprogram pé op til DKK 150 mio. til
afdaekning af incitamentsprogram

e ISSerifeerd med at etablere et Sponsored Level 1 American Depository Receipt (ADR)-program

Jeff Gravenhorst, Group CEO, ISS A/S, udtaler:

“ISS leverede igen i 2015 markant fremgang takket veere vores mange strategiske tiltag, den hgje kvalitet i vores
ydelser og aktiviteter samt en dedikeret indsats fra vores 504.816 medarbejdere. Arsresultatet og resultatet for 4.
kvartal blev understgttet af staerk veekst i Integrated Facility Services og marginforbedringer i flere regioner.
Kombinationen af vores omlaegning til fastforrentede 18n og en hgj cash conversion har gget vores finansielle
fleksibilitet markant og har samtidig givet os mulighed for at udbetale et attraktivt udbytte til vores aktionaerer.
Takket veere en reekke markante nye kontrakter med starre kunder som f.eks. Novartis, Rolls-Royce, PostNord og
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det norske forsvar har vi en steerk platform for fremtidig veekst. Vi forventer, at markedsforholdene fortsat vil veere
udfordrende i 2016, men vi er overbeviste om, at vi med afsaet i den accelererede implementering af vores
strategiske tiltag kan levere robust veekst og fortsatte marginforbedringer.”

Forventninger

Selskabet forventer organisk veekst i stgrrelsesordenen 2-4%, en driftsmarginal pA mere end de 5,7%, der blev
opnaet i 2015, og en cash conversion pa over 90%.

Lord Allen of Kensington Kt CBE Jeff Gravenhorst
Bestyrelsesformand Group CEO

Telefonkonference:

Der vil blive afholdt telefonkonference den 2. marts 2016 kl. 10.00 dansk tid.
Praesentationsmateriale vil blive gjort tilgaengeligt p& hjemmesiden forud for telefonkonferencen.
Opkaldsoplysninger:

Danmark: +45 35 44 55 79

Storbritannien; +44 203 364 53 73

USA: +1 855 753 22 37

Link http://edge.media-server.com/m/p/sr9fm6hm

Investorhenvendelser
Nicholas Ward, Head of Group Investor Relations, +45 38 17 62 51

Martin Kjeer Hansen, Senior Investor Relations Manager, +45 38 17 64 31

Pressehenvendelser
Manuel Vigilius, Global Media Relations Manager, +45 38 17 64 04

Om ISS

ISS-koncernen blev grundlagt i Kgbenhavn i 1901 og er vokset til at vaere en af verdens fgrende facility services-
virksomheder. ISS tilbyder en bred vifte af ydelser, herunder: Cleaning services, catering, security services,
property services og support services samt facility management. ISS’ globale omseetning udgjorde DKK 79,6 mia.
i 2015, og ISS har ca. 505.000 medarbejdere og aktiviteter i mere end 75 lande i Europa, Asien, Nordamerika,
Latinamerika og Stillehavsomradet og betjener tusindvis af kunder i b&de den private og offentlige sektor. For
yderligere oplysninger om I1SS-koncernen, ga til www.issworld.com.
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