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Tryg A/S - Nye finansielle mal og kapitalmarkedsdag i London

Tryg afholder kapitalmarkedsdag i London. Formalet med kapitalmarkedsdagen er iszer at
informere aktieanalytikere, institutionelle investorer, aktionaerer og erhvervsjournalister om Trygs

planer, som bdde omfatter finansielle mal og kundemal, for de kommende tre &r.

Ved kapitalmarkedsdagen i november 2014 blev der opstillet en raekke mal frem mod 2017.
Opfyldelsen af alle de finansielle mal er pad rette spor og forventes opnaet frem mod udgangen af

2017. Alle kundemal forventes opndet i Danmark og til dels i Norge.

Nye finansielle mal
Tryg har fastlagt nye finansielle mal for 2020. Et forsikringsteknisk resultat pd 2,8 mia. DKK er

malsat for 2020 drevet af en combined ratio pa 87 eller derunder og en omkostningsprocent pa
omkring 14. Aflgbsgevinster forventes at vaere mellem 3-5 % i perioden frem mod 2020 mod et
nuvaerende niveau pd 6-7 %. Malet om forrentning af egenkapitalen gges fra 21 % eller derover

til 23 % eller derover efter skat.

Kunden i fokus
Kunden er vores vigtigste aktiv, og Tryg har konstant fokus pa at forbedre kundeoplevelsen. Tryg

har et mal om en Transactional Net Promotor Score (TNPS) pa 70 i 2020 mod et nuvaerende

niveau pa 59 og en 10 % stigning i antallet af produkter pr. kunde.

Kapital og udbytte
Trygs bestyrelse har besluttet at foresla et ekstraordinzert udbytte pd 1 mia. DKK svarende til 3,6

DKK pr. aktie. Forslaget skal godkendes af generalforsamlingen 16. marts 2018.

Tryg har meget fokus pa at optimere kapitalpositionen. Dette omfatter et potentielt Tier 1 1an pa
cirka 500 mio. DKK i 1. halvar af 2018, yderligere optimering af den interne model, hvilket vil

kunne reducere solvenskapitalkravet med op til 10 % og it-investeringer pa cirka 500 mio. DKK.
Solvensratioen (proforma) er estimeret til 213 ved udgangen af 3. kvartal efter allerede at have

fratrukket ekstraordinaert udbytte.



Praesentationen fra kapitalmarkedsdagen er tilgaengelig pa tryg.com/dk. Kapitalmarkedsdagen vil
blive webcastet live fra kl. 10.30 CET til cirka kl. 12.30 CET og vil efterfalgende kunne ses pa
tryg.com/dk.

Yderligere information:
Besgg tryg.com/dk eller kontakt Investor Relations:

Investor Relations Officer, Gianandrea Roberti pd +45 20 18 82 67 eller
gianandrea.roberti@tryg.dk

Investor Relations Manager, Peter Brondt pd +45 22 75 89 04 eller peter.brondt@tryg.dk

Kommunikationschef, Tanja Frederiksen pd +45 51 95 77 78 eller tanja.frederiksen@tryg.dk

Tryg er et af Nordens naeststorste skadeforsikringsselskaber med forsikringsaktiviteter i Danmark,
Norge og Sverige og sikrer dagligt tryghed og veerdi for 3 millioner kunder. Tryg er noteret p§
NASDAQ Copenhagen, og 60 % af aktierne ejes af TryghedsGruppen smba, der &rligt uddeler
cirka 600 mio. DKK til tryghedsskabende formél via TrygFonden.
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