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• Revenue of MNOK 6,320.9, down 0.9% in constant currency

‒ Organic revenue down 2.8% in constant currency

• EBITDA of MNOK 348.2, down 7.1%

• EBITDA margin of 5.5%, down from 5.8%

• Cash flow from operations of MNOK 1,130.2, up 8.4%

• Net cash positive with MNOK 49.3

• The Board suggests to pay 2012 dividend of NOK 5.50 per share

Group – Q4 2012 highlights
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Group – 2012 key numbers

3

MNOK 2012 2011 y-o-y
Product revenue 16,502.2 16,102.1 2.5%
Services revenue 4,428.1 4,125.7 7.3%
Total revenue 20,930.3 20,227.8 3.5%
Gross margin 24.4% 24.0% -
EBITDA 822.1 871.1 -5.6%
EBITDA-margin 3.9% 4.3% -
EBIT 557.6 651.3 -14.4%
EAT 508.2 600.8 -15.4%



Market update

* Preliminary market growth in constant currency in Nordics in Q4 2012; Source: IDC
** Organic growth in constant currency in Nordics in Q4 2012

• Atea continues to gain market share in a challenging market 

• IDC expects that the total market will grow 1.9% in 2013 but the hardware 
market will decline 0.4%

4

-8,3%

2,0%

-1,6%

-4,2%

-8,3%

9,2%

2,9%

-2,4%

-10,0%

-8,0%

-6,0%

-4,0%

-2,0%

0,0%

2,0%

4,0%

6,0%

8,0%

10,0%

12,0%

HW SW Services Total

Q4 2012 organic growth vs. market growth

IDC* Atea**



 -

 200

 400

 600

 800

 1 000

 1 200

 1 400

 1 600

Q1 Q2 Q3 Q4

M
N

O
K

2011 2012

 -

 20

 40

 60

 80

 100

 120

 140

 160

 180

Q1 Q2 Q3 Q4

M
N

O
K

2011 2012

Software segment
Revenue and growth Gross profit and gross margin

• Revenue of MNOK 1,501 up 8.1%
– Revenue growth of 9.8% in constant currency adjusted for acquisitions

• Gross profit of MNOK 164 corresponding to a margin of 10.9%

+15.2%

+16.1%

12.4%

11.1%

11.9%

10.0%

5

15.1%
14.2%

+15.4%

+8.1%

9.7%

10.9%



 -

 200

 400

 600

 800

 1 000

 1 200

 1 400

Q1 Q2 Q3 Q4

M
N

O
K

2011 2012

 -

 100

 200

 300

 400

 500

 600

 700

 800

 900

Q1 Q2 Q3 Q4

M
N

O
K

2011 2012

Services segment
Revenue and growth Gross profit and gross margin

• Revenue of MNOK 1,253 up 5.3%
– Revenue growth of 3.3% in constant currency adjusted for acquisitions
– Contracted revenue growth of 31.8%

• Gross profit of MNOK 825 corresponding to a margin of 65.9%
– Margin increase due to less use of sub-contractors
– Continuing projects to decrease use of sub-contractors and improve utilization of own 

consultants
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68.7% 66.4%
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Hardware segment
Revenue and growth Gross profit and gross margin

• Revenue of MNOK 3,566 down 9.5%
– Revenue decline of 9.0% in constant currency adjusted for acquisitions

• Gross profit of MNOK 472 corresponding to a margin of 13.2%

+0.1% +4.5%
14.4% 14.8%14.5%

13.7%
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• Q4 operational cash flow up 8.4% to MNOK 1,130.2

• Net cash position of MNOK 49.3 end of 2012 compared to MNOK 283.2 
end of 2011

Group – strong cash flow
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MNOK Q4 12 Q4 11 2012 2011

CF from operations 1,130.2 1,043.1 812.4 1,046.4

CF from capital expenditures -90.7 -53.8 -246.9 -178.1

CF from acquisitions 6.1 -110.1 -148.8 -179.5

CF from equity transactions 28.6 5.7 -450.8 -52.1

Net cash position 49.3 283.2 49.3 283.2



Cash conversion
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• Operational cash flow on average constituted 108% of EBITDA from 2007 - 2012

• Average operational CAPEX 0.95% of revenue from 2007 - 2012

• Free cash flow on average constituted 84% of EBITDA from 2007 – 2012 



Completed acquisitions
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Mälardalen

Södermanland

Borås
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2011 2012

• Acquisitions within blue box in the Nordics and Baltics is part of the 30:15:1.8 plan

• In 2012 Atea has completed 5 acquisitions with revenue of approx. MNOK 320

• In 2011 Atea completed 7 acquisitions with revenue of approx. MNOK 500

• In 2010 Atea completed 13 acquisitions with revenue of approx. MNOK 2,500

• Completed 47 acquisitions since 2007



Countries
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Norway – strong margin

MNOK Q4 12 Q4 11 y-o-y 2012 2011 y-o-y

Total revenue 1,921.8 2,044.0 -6.0% 6,353.4 5,809.3 9.4%

EBITDA* 105.6 104.6 1.0% 275.4 257.8 6.8%

EBITDA margin 5.5% 5.1% - 4.3% 4.4% -

* Before share based compensation and acquisition costs

• Q4 revenue of MNOK 1,921.8, down 6.0%
- Product revenue down 10.6%
- Services revenue up 14.7%

• Q4 EBITDA of MNOK 105.6, up 1.0%
• Full year revenue of MNOK 6,353.4, up 9.4%
• Full year EBITDA of MNOK 275.4, up 6.8%
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Denmark – strong performance

MDKK Q4 12 Q4 11 y-o-y 2012 2011 y-o-y

Total revenue 1,756.5 1,697.6 3.5% 5,705.1 5,512.6 3.5%

EBITDA* 124.9 124.1 0.6% 280.9 272.5 3.1%

EBITDA margin 7.1% 7.3% - 4.9% 4.9% -

* Before share based compensation and acquisition costs

• Q4 revenue of MDKK 1,756.5, up 3.5%
- Product revenue up 3.5%
- Services revenue up 3.2%

• Q4 EBITDA of MDKK 124.9, up 0.6%
• Full year revenue of MDKK 5,705.1, up 3.5%
• Full year EBITDA of MDKK 280.9, up 3.1%
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Sweden – gaining market share

MSEK Q4 12 Q4 11 y-o-y 2012 2011 y-o-y

Total revenue 2,377.6 2,383.1 -0.2% 7,727.9 7,546.8 2.4%

EBITDA* 101.1 132.2 -23.5% 234.0 302.3 -22.6%

EBITDA margin 4.3% 5.5% - 3.0% 4.0% -

* Before share based compensation and acquisition costs

• Q4 revenue of MSEK 2,377.6, down 0.2%
- Product revenue down 0.7%
- Services revenue up 1.9%

• Q4 EBITDA of MSEK 101.1, down 23.5%
• Full year revenue of MSEK 7,727.9, up 2.4%
• Full year EBITDA of MSEK 234.0, down 22.6%
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Finland – strong Q4 margin

MEUR Q4 12 Q4 11 y-o-y 2012 2011 y-o-y

Total revenue 57.6 64.5 -10.7% 215.0 220.4 -2.4%

EBITDA* 2.4 2.5 -4.1% 3.2 6.1 -48.6%

EBITDA margin 4.1% 3.8% - 1.5% 2.8% -

* Before share based compensation and acquisition costs

• Q4 revenue of MEUR 57.6, down 10.7%
- Product revenue down 11.5%
- Services revenue down 2.8%

• Q4 EBITDA of MEUR 2.4, down 4.1%
• Full year revenue of MEUR 215.0, down 2.4%
• Full year EBITDA of MEUR 3.2, down 48.6%
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Baltic – strong performance

MEUR Q4 12 Q4 11 y-o-y 2012 2011 y-o-y

Total revenue 26.8 21.3 26.0% 86.7 56.0 55.0%

EBITDA* 2.1 1.2 69.8% 5.1 2.6 97.6%

EBITDA margin 7.7% 5.7% - 5.8% 4.6% -

* Before share based compensation and acquisition costs

• Q4 revenue of MEUR 26.8, up 26.0%
- Product revenue up 20.2%
- Services revenue up 68.3%

• Q4 EBITDA of MEUR 2.1
• Full year revenue of MEUR 86.7, up 55.0%
• Full year EBITDA of MEUR 5.1, up 97.6%



Ambition 2015

11:15:600 8:15:500 400:15:22 180:15:117.5:15:500

Local goals in local currencies
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Cash conversion
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• Operational cash flow on average constituted 108% of EBITDA from 2007-2012

• Average operational CAPEX 0.95% of revenue from 2007 - 2012

• Free cash flow on average constituted 84% of EBITDA from 2007 – 2012 



• Continued strong development within software and services

• Challenging market conditions within hardware

• Gaining market shares

• Strong cash flow and maintaining financial strength to grow further

• Board suggests to pay dividend of NOK 5.50 per share

Summary 
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Questions?
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Q4 2012
Fact pack
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Key figures – Group
Q4 Q4 YTD YTD

2012 2011 2012 2011

Operating revenue (MNOK) 6 320,9          6 519,2          20 930,3         20 227,8         

Contribution margin (%) 23,1               21,8               24,4               24,0               

EBITDA (MNOK) * 348,2             374,9             822,1             871,1             

EBITDA margin (%) 5,5                 5,8                 3,9                 4,3                 

EBIT (MNOK) 268,7             311,4             557,6             651,3             

Earnings per share (NOK) ** 2,83               3,21               5,06               5,96               

Diluted earnings per share (NOK) ** 2,80               3,19               5,02               5,90               

Operating cash flow (MNOK) 1 130,2          1 043,1          812,4             1 046,4          

Free cash flow (MNOK) 1 039,5          989,3             565,5             868,3             

31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011

Net cash position (MNOK) 299,7             503,4             49,3               283,2             

Cash reserve (MNOK) 1 191,9          1 233,5          1 833,6          2 061,0          

Working capital (MNOK) 550,0             407,8             -57,0              -27,9              

Working capital ratio 2,9 % 2,2 % -0,2 % -0,1 %

Equity ratio 46,1 % 43,1 % 38,5 % 38,0 %

Number of employees 5 997             5 386             6 266             5 839             

* Before share based options and acquisition costs
** Excluding Atea ASA's number of own shares (73,601 end of Q4 2012).
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Consolidated statement of financial position - Group (MNOK)
31. dec. 31. dec. 1. Jan. 

(amounts in MNOK) Note 2012 2011 2011
ASSETS
Property, plant and equipment 330,5 195,9 157,9
Deferred tax assets 572,8 505,5 472,1
Goodwill 2 832,5 2 833,8 2 757,7
Other intangible assets 330,3 334,8 341,2
Retirement benefit plans 0,0 0,0 4,1
Other long-term receivables 1,0 33,4 46,2
Non-current assets 4 067,2 3 903,3 3 779,3
Inventories 508,6 557,2 483,7
Trade receivables 4 437,8 4 614,9 4 362,3
Other receivables 767,5 633,9 573,4
Other financial assets 0,4 12,9 27,2
Cash and cash equivalents 180,4 485,4 404,0
Current assets 5 894,7 6 304,4 5 850,6
Total assets 9 961,9 10 207,7 9 630,0

EQUITY AND LIABILITIES
Share capital and premium 5 1 778,1 1 728,6 1 574,8
Other unrecognised reserves -91,1 -0,1 -3,3 
Retained earnings 6 2 147,8 2 137,4 1 766,7
Equity attributable to shareholder of Atea ASA 3 834,8 3 865,9 3 338,2
Non-controlling interests 0,0 3,5 1,1
Equity 3 834,8 3 869,4 3 339,3
Interest-bearing long-term liabilities 64,6 14,5 20,5
Other long-term liabilities 10,4 66,0 64,4
Retirement benefit obligations 3,9 7,3 13,1
Deferred tax liabilities 210,5 173,0 165,1
Non-current liabilities 289,4 260,6 263,1
Trade payables 3 616,0 3 593,3 3 120,3
Interest-bearing current liabilities 66,5 218,2 721,3
VAT, taxes and government fees 524,8 594,8 555,1
Provisions 106,8 132,3 170,4
Other current liabilities 1 517,6 1 538,8 1 459,8
Other financial liabilities 6,0 0,0 0,8
Current liabilities 5 837,7 6 077,5 6 027,7
Total liabilities 6 127,1 6 338,2 6 290,7
Total equity and liabilities 9 961,9 10 207,7 9 630,0
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Employees - Group

Net commited HC (own) rollforward 31 Dec 2012 31 Dec 2011

Norway 1 604 1 488

Sweden 1 848 1 828

Denmark 1 488 1 420

Finland 339 335

Baltics 587 446

Logistics 178 178

Atea Global Services 207 130

Atea ASA 15 14

Atea Group 6 266 5 839
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Financial performance actual – Segment (MNOK)

(amounts in MNOK) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Norway 1 280,9 1 247,4 1 237,1 2 044,0 1 401,8 1 524,5 1 505,4 1 921,8
Sweden 1 565,4 1 662,1 1 247,2 2 041,1 1 462,7 1 721,5 1 419,7 2 033,6
Denmark 1 246,1 1 496,5 1 251,3 1 772,3 1 309,9 1 520,7 1 157,0 1 742,0
Finland 454,5 453,3 308,8 501,0 514,8 411,4 256,4 424,8
The Baltics 90,7 102,4 77,2 165,2 136,8 168,4 144,9 197,8
Group Shared Services 828,5 824,5 952,1 1 030,5 802,3 824,4 962,2 925,3

Eliminations -818,3 -838,7 -961,0 -1 035,0 -809,2 -831,5 -995,2 -924,5
Other income 0,0 0,4 0,1 0,1 0,1 0,1 0,0 0,1
Operating revenues group total 4 647,9 4 947,8 4 112,8 6 519,2 4 819,2 5 339,7 4 450,5 6 320,9
Norway 32,7 43,4 42,1 86,9 36,6 44,3 47,8 87,0
Sweden 43,7 60,2 25,7 107,4 38,8 32,7 18,3 78,6
Denmark 32,2 22,6 27,1 101,6 30,4 13,6 29,4 82,4
Finland 5,2 8,3 2,1 12,9 -3,7 -0,3 -4,2 14,3
The Baltics 0,0 -0,5 0,6 5,7 4,1 4,7 2,4 10,3
Group Shared Services 3,7 9,5 7,8 5,9 4,6 4,9 12,2 5,7
Operating profit/loss before group cost (EBIT) 117,6 143,4 105,5 320,4 110,8 99,8 106,0 278,3
Group cost -7,8 -10,7 -8,0 -9,0 -9,6 -8,5 -9,5 -9,7
Operating profit/loss (EBIT) 109,7 132,6 97,6 311,4 101,2 91,3 96,4 268,7
Net finance -8,5 -7,1 -10,6 -12,5 -5,2 -14,6 -8,9 -9,7
Profit/loss before taxes for continued operations (EBT) 101,2 125,5 86,9 298,9 96,0 76,7 87,6 259,0
Taxes on continued operations 12,8 14,5 12,2 -27,8 16,9 10,3 9,5 -25,6
Profit/loss for the period 88,4 111,0 74,7 326,7 79,1 66,4 78,1 284,6

Shareholders 87,8 110,4 74,6 320,2 78,1 66,0 78,0 283,8
Minority interests 0,6 0,6 0,1 6,5 1,0 0,4 0,1 0,8
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Financial performance proforma – Segment (MNOK)

(amounts in MNOK) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Norway 1 358,1 1 320,0 1 312,1 2 086,1 1 421,0 1 546,2 1 510,9 1 921,8
Sweden 1 565,4 1 662,1 1 250,7 2 041,1 1 462,7 1 721,5 1 419,7 2 033,6
Denmark 1 274,1 1 511,8 1 271,7 1 789,2 1 323,4 1 520,7 1 156,9 1 741,9
Finland 456,7 456,0 308,8 501,0 514,8 411,4 256,4 424,8
The Baltics 147,6 161,2 121,0 237,1 167,6 185,7 148,4 201,5
Group Shared Services 828,5 824,5 952,1 1 030,5 802,3 824,4 962,2 925,3

Eliminations -818,3 -838,7 -961,0 -1 035,0 -809,2 -831,5 -995,2 -924,5
Other income 0,1 0,5 0,2 0,2 0,5 0,2 0,0 0,1
Operating revenues group total 4 812,2 5 097,5 4 255,6 6 650,1 4 883,1 5 378,6 4 459,4 6 324,5
Norway 28,7 38,6 34,1 96,5 35,2 44,8 48,8 87,0
Sweden 43,7 60,2 26,0 107,4 38,8 32,7 18,3 78,6
Denmark 35,0 22,7 26,0 104,2 29,6 13,6 29,4 82,5
Finland 5,9 9,1 2,1 12,9 -3,7 -0,3 -4,2 14,3
The Baltics 3,0 2,7 2,0 10,5 4,2 5,0 2,4 10,2
Group Shared Services 3,7 9,5 7,8 5,9 4,6 4,9 12,2 5,7
Operating profit/loss before group cost (EBIT) 120,1 142,8 98,0 337,4 108,6 100,7 107,0 278,3
Group cost -7,8 -10,7 -8,0 -9,0 -9,6 -8,5 -9,5 -9,7
Operating profit/loss (EBIT) 112,2 132,0 90,1 328,4 99,0 92,2 97,5 268,7
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Income statement actual - Group (MNOK)

(amounts in NOK million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 2 893,5 2 719,9 2 683,2 3 940,7 2 897,3 2 841,6 2 831,5 3 566,4
Total software revenue 760,0 1 193,0 522,6 1 388,5 875,6 1 384,8 603,3 1 501,4

Products revenue 3 653,5 3 912,9 3 205,8 5 329,3 3 772,9 4 226,3 3 434,8 5 067,8
Total services revenue 994,3 1 034,6 906,9 1 189,9 1 046,2 1 113,2 1 015,7 1 253,0

Total other income 0,0 0,4 0,1 0,1 0,1 0,1 0,0 0,1
Operating revenue 4 647,9 4 947,8 4 112,8 6 519,2 4 819,2 5 339,7 4 450,5 6 320,9
Margin 1 180,0 1 231,7 1 021,2 1 421,9 1 242,7 1 265,5 1 129,2 1 460,7

Product margin (%) 14,0% 13,7% 13,6% 12,5% 13,9% 12,5% 13,0% 12,5%
Total services margin (%) 67,3% 67,2% 64,5% 63,6% 68,7% 66,4% 67,3% 65,9%

Total products and services margin (%) 25,4% 24,9% 24,8% 21,8% 25,8% 23,7% 25,4% 23,1%
Employee benefits expense excl. share based comp 825,2 846,3 695,7 854,1 885,9 920,4 778,9 925,5
Other operating expenses 193,7 200,4 175,5 192,9 194,1 191,4 192,8 187,0
EBITDA before share based compensation 161,1 185,0 150,0 374,9 162,7 153,8 157,5 348,2
EBITDA margin before share based compensation (%) 3,5% 3,7% 3,6% 5,8% 3,4% 2,9% 3,5% 5,5%
Expenses/income related to acquisition 0,7 -4,4 0,8 3,0 0,4 1,4 -1,6 1,2
Share based compensation 3,9 5,1 3,5 0,8 6,3 0,6 3,4 1,1
EBITDA 156,5 184,4 145,7 371,1 156,0 151,7 155,7 345,9
Depreciation 46,8 51,8 48,1 59,7 54,8 60,4 59,2 77,2
Operating profit/(loss) (EBIT) 109,7 132,6 97,6 311,4 101,2 91,3 96,4 268,7
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Income statement proforma - Group (MNOK)

(amounts in NOK million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 2 999,6 2 818,7 2 777,0 4 017,7 2 935,7 2 870,8 2 836,8 3 570,0
Total software revenue 767,0 1 196,0 526,3 1 393,5 878,2 1 385,9 603,6 1 501,4

Products revenue 3 766,6 4 014,7 3 303,3 5 411,2 3 813,9 4 256,7 3 440,4 5 071,4
Total services revenue 1 045,6 1 082,2 952,1 1 238,7 1 068,7 1 121,7 1 019,0 1 253,0

Total other income 0,1 0,5 0,2 0,2 0,5 0,2 0,0 0,1
Operating revenue 4 812,2 5 097,5 4 255,6 6 650,1 4 883,1 5 378,6 4 459,4 6 324,5
Margin 1 250,7 1 294,5 1 082,7 1 477,0 1 269,6 1 279,0 1 133,5 1 460,9

Product margin (%) 14,4% 13,9% 13,9% 12,5% 13,9% 12,5% 13,0% 12,5%
Total services margin (%) 67,9% 68,0% 65,4% 64,6% 69,2% 66,5% 67,4% 65,9%

Total products and services margin (%) 26,0% 25,4% 25,4% 22,2% 26,0% 23,8% 25,4% 23,1%
Employee benefits expense excl. share based comp 871,0 889,9 736,2 878,0 904,3 928,4 780,4 925,5
Other operating expenses 213,7 218,6 197,0 203,4 201,4 195,2 194,4 187,2
EBITDA before share based compensation 166,0 186,1 149,4 395,5 164,0 155,4 158,7 348,1
EBITDA margin before share based compensation (%) 3,4% 3,7% 3,5% 5,9% 3,4% 2,9% 3,6% 5,5%
Expenses/income related to acquisition 0,7 -4,4 0,8 3,0 0,4 1,4 -1,6 1,2
Share based compensation 3,9 5,1 3,5 0,8 6,3 0,6 3,4 1,1
EBITDA 161,4 185,4 145,1 391,7 157,3 153,3 156,9 345,9
Depreciation 49,1 53,4 55,0 63,3 58,3 61,1 59,5 77,2
Operating profit/(loss) (EBIT) 112,2 132,0 90,1 328,4 99,0 92,2 97,5 268,7
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Income statement actual – Norway (MNOK)

(amounts in NOK million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 780,2 712,4 790,9 1 302,2 866,4 894,2 1 004,8 1 128,8
Total software revenue 155,2 186,8 135,6 366,3 179,4 261,0 154,6 362,2

Products revenue 935,4 899,2 926,5 1 668,5 1 045,8 1 155,1 1 159,4 1 491,0
Total services revenue 345,5 348,1 310,6 375,6 356,0 369,4 346,0 430,9

Total other income 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Operating revenue 1 280,9 1 247,4 1 237,1 2 044,0 1 401,8 1 524,5 1 505,4 1 921,8
Margin 368,0 362,3 326,2 448,1 414,1 416,5 384,8 500,0

Product margin (%) 14,8% 14,1% 14,6% 12,0% 16,2% 13,7% 12,6% 13,7%
Total services margin (%) 66,6% 67,6% 61,5% 66,2% 68,6% 69,8% 69,1% 68,7%

Total products and services margin (%) 28,7% 29,0% 26,4% 21,9% 29,5% 27,3% 25,6% 26,0%
Employee benefits expense excl. share based comp 265,6 248,5 214,6 287,5 300,2 295,4 259,7 330,2
Other operating expenses 56,3 61,6 56,7 56,0 62,4 63,6 64,4 64,2
EBITDA before share based compensation 46,1 52,2 55,0 104,6 51,6 57,5 60,7 105,6
EBITDA margin before share based compensation (%) 3,6% 4,2% 4,4% 5,1% 3,7% 3,8% 4,0% 5,5%
Expenses/income related to acquisition 0,7 -4,4 -0,3 0,8 0,0 0,0 -1,9 0,1
Share based compensation 1,0 1,0 0,2 2,0 1,2 -0,3 0,6 0,8
EBITDA 44,4 55,6 55,1 101,8 50,3 57,8 62,0 104,7
Depreciation 11,7 12,3 12,9 14,9 13,7 13,6 14,2 17,7
Operating profit/(loss) (EBIT) 32,7 43,4 42,1 86,9 36,6 44,3 47,8 87,0
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Income statement proforma – Norway (MNOK)

(amounts in NOK million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 829,3 761,2 843,6 1 317,3 878,1 908,8 1 006,6 1 128,8
Total software revenue 161,2 188,5 138,5 368,2 181,2 262,1 155,0 362,2

Products revenue 990,6 949,7 982,0 1 685,4 1 059,3 1 170,8 1 161,6 1 491,0
Total services revenue 367,5 370,3 330,1 400,6 361,7 375,3 349,3 430,9

Total other income 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Operating revenue 1 358,1 1 320,0 1 312,1 2 086,1 1 421,0 1 546,1 1 510,9 1 921,8
Margin 407,4 397,4 361,1 470,8 424,2 426,3 388,9 500,0

Product margin (%) 16,0% 14,9% 15,5% 11,8% 16,5% 13,9% 12,6% 13,7%
Total services margin (%) 67,7% 69,2% 63,4% 68,0% 69,0% 70,1% 69,3% 68,7%

Total products and services margin (%) 30,0% 30,1% 27,5% 22,6% 29,8% 27,6% 25,7% 26,0%
Employee benefits expense excl. share based comp 295,5 276,2 240,0 296,2 307,6 301,5 261,2 330,2
Other operating expenses 68,9 72,9 71,2 59,6 65,6 66,1 65,8 64,2
EBITDA before share based compensation 42,9 48,3 49,8 115,0 50,9 58,7 62,0 105,6
EBITDA margin before share based compensation (%) 3,2% 3,7% 3,8% 5,5% 3,6% 3,8% 4,1% 5,5%
Expenses/income related to acquisition 0,7 -4,4 -0,3 0,8 0,0 0,0 -1,9 0,1
Share based compensation 1,0 1,0 0,2 2,0 1,2 -0,3 0,6 0,8
EBITDA 41,2 51,7 49,9 112,2 49,7 59,0 63,2 104,7
Depreciation 12,5 13,1 15,8 15,7 14,5 14,1 14,4 17,7
Operating profit/(loss) (EBIT) 28,7 38,6 34,1 96,5 35,2 44,8 48,8 87,0
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Income statement actual – Denmark (MDKK)

(amounts in DKK million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 786,7 796,7 784,1 1 093,5 853,0 817,5 730,6 1 084,4
Total software revenue 131,6 344,4 140,6 264,4 144,6 372,9 138,6 321,7

Products revenue 918,2 1 141,1 924,7 1 357,9 997,6 1 190,4 869,2 1 406,1
Total services revenue 269,2 285,2 276,5 339,7 286,1 305,1 300,1 350,4

Total other income 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 -0,1
Operating revenue 1 187,5 1 426,3 1 201,2 1 697,6 1 283,7 1 495,5 1 169,4 1 756,5
Margin 277,2 291,7 250,5 340,7 290,9 306,2 275,1 353,9

Product margin (%) 12,5% 10,9% 10,4% 11,0% 11,8% 10,2% 10,3% 9,3%
Total services margin (%) 60,4% 58,7% 56,0% 56,5% 60,5% 60,4% 61,9% 63,5%

Total products and services margin (%) 23,3% 20,5% 20,9% 20,1% 22,7% 20,5% 23,5% 20,1%
Employee benefits expense excl. share based comp 170,9 195,1 151,8 169,3 186,9 213,8 171,6 186,5
Other operating expenses 53,1 51,4 48,7 47,3 48,6 48,6 46,6 42,6
EBITDA before share based compensation 53,2 45,2 50,0 124,1 55,4 43,8 56,9 124,9
EBITDA margin before share based compensation (%) 4,5% 3,2% 4,2% 7,3% 4,3% 2,9% 4,9% 7,1%
Expenses/income related to acquisition 0,0 0,0 0,3 0,0 0,0 0,6 0,0 -1,0
Share based compensation 1,0 1,0 2,3 -0,8 0,7 0,7 -0,4 0,3
EBITDA 52,2 44,2 47,4 124,9 54,7 42,5 57,3 125,6
Depreciation 21,6 22,7 21,3 27,7 24,8 29,1 27,8 43,1
Operating profit/(loss) (EBIT) 30,7 21,5 26,0 97,2 29,8 13,4 29,5 82,5
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Income statement proforma – Denmark (MDKK)

(amounts in DKK million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 794,3 796,9 790,7 1 093,5 853,0 817,5 730,6 1 084,4
Total software revenue 131,9 344,9 140,7 265,3 145,4 372,9 138,6 321,7

Products revenue 926,3 1 141,8 931,4 1 358,7 998,3 1 190,4 869,2 1 406,1
Total services revenue 287,9 299,1 289,4 355,1 298,6 305,1 300,1 350,4

Total other income 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 -0,1
Operating revenue 1 214,2 1 440,9 1 220,8 1 713,8 1 296,9 1 495,5 1 169,4 1 756,5
Margin 292,8 303,2 262,7 355,4 301,3 306,2 275,1 353,9

Product margin (%) 12,5% 10,9% 10,3% 11,0% 11,6% 10,2% 10,3% 9,3%
Total services margin (%) 61,5% 59,8% 57,7% 58,1% 62,0% 60,4% 61,9% 63,5%

Total products and services margin (%) 24,1% 21,0% 21,5% 20,7% 23,2% 20,5% 23,5% 20,1%
Employee benefits expense excl. share based comp 180,1 203,5 159,9 177,4 194,2 213,8 171,6 186,5
Other operating expenses 56,3 54,1 51,2 49,7 50,6 48,6 46,6 42,6
EBITDA before share based compensation 56,3 45,6 51,7 128,3 56,5 43,8 56,9 124,9
EBITDA margin before share based compensation (%) 4,6% 3,2% 4,2% 7,5% 4,4% 2,9% 4,9% 7,1%
Expenses/income related to acquisition 0,0 0,0 0,3 0,0 0,0 0,6 0,0 -1,0
Share based compensation 1,0 1,0 2,3 -0,8 0,7 0,7 -0,4 0,3
EBITDA 55,4 44,6 49,1 129,1 55,8 42,5 57,3 125,6
Depreciation 22,0 23,0 24,1 29,4 26,7 29,1 27,8 43,1
Operating profit/(loss) (EBIT) 33,4 21,6 24,9 99,7 29,0 13,4 29,5 82,5
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Income statement actual – Denmark (MNOK)

(amounts in NOK million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 825,5 835,9 817,1 1 141,7 870,4 831,0 723,5 1 075,6
Total software revenue 138,1 361,4 146,0 276,0 147,6 379,5 135,5 319,4

Products revenue 963,6 1 197,3 963,1 1 417,7 1 017,9 1 210,5 859,0 1 395,0
Total services revenue 282,5 299,2 288,2 354,6 291,9 310,2 298,0 347,0

Total other income 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 -0,1
Operating revenue 1 246,1 1 496,5 1 251,3 1 772,3 1 309,9 1 520,7 1 157,1 1 741,9
Margin 290,9 306,1 260,8 355,6 296,8 311,3 272,7 350,5

Product margin (%) 12,5% 10,9% 10,3% 11,0% 11,8% 10,2% 10,3% 9,3%
Total services margin (%) 60,4% 58,7% 55,9% 56,4% 60,5% 60,4% 61,9% 63,6%

Total products and services margin (%) 23,3% 20,5% 20,8% 20,1% 22,7% 20,5% 23,6% 20,1%
Employee benefits expense excl. share based comp 179,3 204,8 158,1 176,6 190,7 217,4 169,8 184,1
Other operating expenses 55,8 53,9 50,7 49,3 49,6 49,4 46,3 41,9
EBITDA before share based compensation 55,8 47,4 52,1 129,7 56,5 44,5 56,6 124,5
EBITDA margin before share based compensation (%) 4,5% 3,2% 4,2% 7,3% 4,3% 2,9% 4,9% 7,1%
Expenses/income related to acquisition 0,0 0,0 0,3 0,0 0,0 0,7 0,0 -1,0
Share based compensation 1,0 1,0 2,4 -0,8 0,7 0,7 -0,4 0,3
EBITDA 54,8 46,3 49,4 130,5 55,8 43,2 57,0 125,3
Depreciation 22,6 23,8 22,2 28,9 25,3 29,6 27,6 42,8
Operating profit/(loss) (EBIT) 32,2 22,6 27,1 101,6 30,4 13,6 29,4 82,4
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Income statement proforma – Denmark (MNOK)

(amounts in NOK million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 833,6 836,1 823,9 1 141,6 870,4 831,0 723,5 1 075,6
Total software revenue 138,4 361,9 146,2 276,9 148,3 379,5 135,5 319,4

Products revenue 972,0 1 198,0 970,1 1 418,5 1 018,7 1 210,5 859,0 1 395,0
Total services revenue 302,1 313,9 301,5 370,6 304,7 310,2 297,9 346,9

Total other income 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 -0,1
Operating revenue 1 274,1 1 511,9 1 271,7 1 789,1 1 323,4 1 520,7 1 157,0 1 741,9
Margin 307,3 318,1 273,6 371,0 307,4 311,2 272,6 350,5

Product margin (%) 12,5% 10,9% 10,3% 11,0% 11,6% 10,2% 10,3% 9,3%
Total services margin (%) 61,5% 59,8% 57,7% 58,1% 62,0% 60,4% 61,9% 63,6%

Total products and services margin (%) 24,1% 21,0% 21,5% 20,7% 23,2% 20,5% 23,6% 20,1%
Employee benefits expense excl. share based comp 189,0 213,5 166,4 185,1 198,1 217,4 169,8 184,0
Other operating expenses 59,1 56,8 53,3 51,8 51,7 49,4 46,2 41,9
EBITDA before share based compensation 59,1 47,8 53,8 134,1 57,6 44,5 56,6 124,5
EBITDA margin before share based compensation (%) 4,6% 3,2% 4,2% 7,5% 4,4% 2,9% 4,9% 7,1%
Expenses/income related to acquisition 0,0 0,0 0,3 0,0 0,0 0,7 0,0 -1,0
Share based compensation 1,0 1,0 2,4 -0,8 0,7 0,7 -0,4 0,3
EBITDA 58,1 46,8 51,1 134,9 56,9 43,2 57,0 125,3
Depreciation 23,1 24,1 25,1 30,7 27,3 29,6 27,6 42,8
Operating profit/(loss) (EBIT) 35,0 22,7 26,0 104,2 29,6 13,6 29,4 82,5
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Income statement actual – Sweden (MSEK)

(amounts in SEK million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 1 090,5 1 022,3 966,0 1 248,3 1 001,5 961,0 1 004,5 1 176,4
Total software revenue 319,5 502,7 181,3 673,3 304,9 640,5 255,2 731,1

Products revenue 1 410,0 1 525,0 1 147,3 1 921,6 1 306,4 1 601,5 1 259,7 1 907,5
Total services revenue 363,3 389,1 328,9 461,5 400,3 425,7 356,7 470,1

Total other income 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Operating revenue 1 773,3 1 914,1 1 476,3 2 383,1 1 706,7 2 027,1 1 616,4 2 377,6
Margin 450,0 484,6 376,9 537,0 461,8 466,4 381,9 519,3

Product margin (%) 14,2% 14,5% 14,1% 13,3% 14,2% 12,6% 13,5% 12,9%
Total services margin (%) 68,9% 67,8% 65,4% 61,1% 69,0% 62,2% 59,5% 58,1%

Total products and services margin (%) 25,4% 25,3% 25,5% 22,5% 27,1% 23,0% 23,6% 21,8%
Employee benefits expense excl. share based comp 328,7 345,8 285,4 343,2 345,4 363,6 296,9 362,0
Other operating expenses 64,3 62,8 54,4 61,6 59,2 56,3 55,8 56,2
EBITDA before share based compensation 57,0 76,0 37,1 132,2 57,1 46,6 29,2 101,1
EBITDA margin before share based compensation (%) 3,2% 4,0% 2,5% 5,5% 3,3% 2,3% 1,8% 4,3%
Expenses/income related to acquisition 0,0 0,0 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1
Share based compensation 0,8 -0,1 -0,7 -1,1 3,4 -0,4 0,7 0,6
EBITDA 56,3 76,2 37,4 133,3 53,7 46,9 28,6 100,3
Depreciation 6,7 7,0 6,5 8,4 8,4 8,3 8,0 8,6
Operating profit/(loss) (EBIT) 49,5 69,1 30,9 124,9 45,3 38,6 20,5 91,7
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Income statement proforma – Sweden (MSEK)

(amounts in SEK million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 1 090,5 1 022,3 968,5 1 248,3 1 001,5 961,0 1 004,5 1 176,4
Total software revenue 319,5 502,7 181,3 673,3 304,9 640,5 255,2 731,1

Products revenue 1 410,0 1 525,0 1 149,7 1 921,6 1 306,4 1 601,5 1 259,7 1 907,5
Total services revenue 363,3 389,1 330,5 461,5 400,3 425,7 356,7 470,1

Total other income 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Operating revenue 1 773,3 1 914,1 1 480,3 2 383,1 1 706,7 2 027,1 1 616,4 2 377,6
Margin 450,0 484,6 379,1 537,0 461,8 466,4 381,9 519,3

Product margin (%) 14,2% 14,5% 14,1% 13,3% 14,2% 12,6% 13,5% 12,9%
Total services margin (%) 68,9% 67,8% 65,5% 61,1% 69,0% 62,2% 59,5% 58,1%

Total products and services margin (%) 25,4% 25,3% 25,6% 22,5% 27,1% 23,0% 23,6% 21,8%
Employee benefits expense excl. share based comp 328,7 345,8 286,6 343,2 345,4 363,6 296,9 362,0
Other operating expenses 64,3 62,8 55,0 61,6 59,2 56,3 55,8 56,2
EBITDA before share based compensation 57,0 76,0 37,5 132,2 57,1 46,6 29,2 101,1
EBITDA margin before share based compensation (%) 3,2% 4,0% 2,5% 5,5% 3,3% 2,3% 1,8% 4,3%
Expenses/income related to acquisition 0,0 0,0 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1
Share based compensation 0,8 -0,1 -0,7 -1,1 3,4 -0,4 0,7 0,6
EBITDA 56,3 76,2 37,8 133,3 53,7 46,9 28,6 100,3
Depreciation 6,7 7,0 6,6 8,4 8,4 8,3 8,0 8,6
Operating profit/(loss) (EBIT) 49,5 69,1 31,2 124,9 45,3 38,6 20,5 91,7



37

Income statement actual – Sweden (MNOK)

(amounts in NOK million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 962,7 886,7 818,8 1 067,9 858,3 815,3 879,5 1 005,7
Total software revenue 282,0 437,6 150,0 578,1 261,3 544,9 226,9 626,0

Products revenue 1 244,8 1 324,3 968,7 1 646,1 1 119,6 1 360,2 1 106,4 1 631,7
Total services revenue 320,7 337,9 278,5 395,0 343,1 361,3 313,3 401,9

Total other income 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Operating revenue 1 565,4 1 662,1 1 247,2 2 041,1 1 462,7 1 721,5 1 419,7 2 033,6
Margin 397,3 420,8 318,5 459,4 395,8 395,8 335,7 444,0

Product margin (%) 14,2% 14,5% 14,1% 13,3% 14,2% 12,6% 13,5% 12,9%
Total services margin (%) 68,9% 67,8% 65,3% 61,1% 69,0% 62,2% 59,6% 58,1%

Total products and services margin (%) 25,4% 25,3% 25,5% 22,5% 27,1% 23,0% 23,6% 21,8%
Employee benefits expense excl. share based comp 290,2 300,2 241,5 293,3 296,0 308,7 260,9 309,3
Other operating expenses 56,7 54,5 46,0 52,6 50,8 47,7 48,9 48,0
EBITDA before share based compensation 50,3 66,1 31,0 113,6 48,9 39,5 25,9 86,6
EBITDA margin before share based compensation (%) 3,2% 4,0% 2,5% 5,6% 3,3% 2,3% 1,8% 4,3%
Expenses/income related to acquisition 0,0 0,0 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1
Share based compensation 0,7 -0,1 -0,6 -1,0 2,9 -0,3 0,6 0,5
EBITDA 49,7 66,2 31,3 114,6 46,0 39,8 25,3 86,0
Depreciation 5,9 6,1 5,5 7,2 7,2 7,1 7,0 7,3
Operating profit/(loss) (EBIT) 43,7 60,2 25,7 107,4 38,8 32,7 18,3 78,6
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Income statement proforma – Sweden (MNOK)

(amounts in NOK million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 962,7 886,7 820,9 1 067,9 858,3 815,3 879,5 1 005,7
Total software revenue 282,0 437,6 150,0 578,1 261,3 544,9 226,9 626,0

Products revenue 1 244,8 1 324,3 970,8 1 646,1 1 119,6 1 360,2 1 106,4 1 631,7
Total services revenue 320,7 337,9 279,9 395,0 343,1 361,3 313,3 401,9

Total other income 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Operating revenue 1 565,4 1 662,1 1 250,7 2 041,1 1 462,7 1 721,5 1 419,7 2 033,6
Margin 397,3 420,8 320,4 459,4 395,8 395,8 335,7 444,0

Product margin (%) 14,2% 14,5% 14,1% 13,3% 14,2% 12,6% 13,5% 12,9%
Total services margin (%) 68,9% 67,8% 65,5% 61,1% 69,0% 62,2% 59,6% 58,1%

Total products and services margin (%) 25,4% 25,3% 25,6% 22,5% 27,1% 23,0% 23,6% 21,8%
Employee benefits expense excl. share based comp 290,2 300,2 242,5 293,3 296,0 308,7 260,9 309,3
Other operating expenses 56,7 54,5 46,5 52,6 50,8 47,7 48,9 48,0
EBITDA before share based compensation 50,3 66,1 31,3 113,6 48,9 39,5 25,9 86,6
EBITDA margin before share based compensation (%) 3,2% 4,0% 2,5% 5,6% 3,3% 2,3% 1,8% 4,3%
Expenses/income related to acquisition 0,0 0,0 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1
Share based compensation 0,7 -0,1 -0,6 -1,0 2,9 -0,3 0,6 0,5
EBITDA 49,7 66,2 31,6 114,6 46,0 39,8 25,3 86,0
Depreciation 5,9 6,1 5,6 7,2 7,2 7,1 7,0 7,3
Operating profit/(loss) (EBIT) 43,7 60,2 26,0 107,4 38,8 32,7 18,3 78,6
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Income statement actual – Finland (MEUR)

(amounts in EUR million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 31,0 29,5 24,4 38,6 25,3 24,1 20,7 29,0
Total software revenue 22,8 23,5 11,0 20,1 37,1 24,6 9,4 22,9

Products revenue 53,8 53,1 35,4 58,7 62,4 48,7 30,1 52,0
Total services revenue 4,3 4,9 4,5 5,8 5,5 5,8 5,0 5,6

Total other income 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Operating revenue 58,1 57,9 39,9 64,5 67,9 54,5 35,1 57,6
Margin 8,5 9,8 7,4 10,3 8,3 8,6 6,5 9,6

Product margin (%) 10,5% 12,0% 12,0% 9,9% 7,7% 8,8% 10,0% 10,9%
Total services margin (%) 67,0% 71,0% 70,0% 76,9% 63,0% 73,8% 69,1% 70,6%

Total products and services margin (%) 14,7% 17,0% 18,5% 15,9% 12,2% 15,7% 18,4% 16,7%
Employee benefits expense excl. share based comp 5,9 6,1 4,9 5,5 6,4 6,2 4,7 5,5
Other operating expenses 1,5 2,1 1,6 2,3 1,8 1,7 1,7 1,8
EBITDA before share based compensation 1,1 1,7 0,9 2,5 0,1 0,6 0,1 2,4
EBITDA margin before share based compensation (%) 1,8% 2,9% 2,3% 3,8% 0,2% 1,1% 0,2% 4,1%
Expenses/income related to acquisition 0,0 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1
Share based compensation 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
EBITDA 1,0 1,6 0,8 2,3 0,1 0,6 0,1 2,3
Depreciation 0,3 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,4
Operating profit/(loss) (EBIT) 0,7 1,1 0,3 1,7 -0,5 0,0 -0,6 1,9



40

Income statement proforma – Finland (MEUR)

(amounts in EUR million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 31,0 29,5 24,4 38,6 25,3 24,1 20,7 29,0
Total software revenue 22,8 23,5 11,0 20,1 37,1 24,6 9,4 22,9

Products revenue 53,8 53,1 35,4 58,7 62,4 48,7 30,1 52,0
Total services revenue 4,6 5,2 4,5 5,8 5,5 5,8 5,0 5,6

Total other income 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Operating revenue 58,4 58,3 39,9 64,5 67,9 54,5 35,1 57,6
Margin 8,7 10,1 7,4 10,3 8,3 8,6 6,5 9,6

Product margin (%) 10,5% 12,0% 12,0% 9,9% 7,7% 8,8% 10,0% 10,9%
Total services margin (%) 67,5% 70,9% 70,0% 76,9% 63,0% 73,8% 69,1% 70,6%

Total products and services margin (%) 15,0% 17,3% 18,5% 15,9% 12,2% 15,7% 18,4% 16,7%
Employee benefits expense excl. share based comp 6,0 6,2 4,9 5,5 6,4 6,2 4,7 5,5
Other operating expenses 1,6 2,1 1,6 2,3 1,8 1,7 1,7 1,8
EBITDA before share based compensation 1,2 1,8 0,9 2,5 0,1 0,6 0,1 2,4
EBITDA margin before share based compensation (%) 2,0% 3,1% 2,3% 3,8% 0,2% 1,1% 0,2% 4,1%
Expenses/income related to acquisition 0,0 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1
Share based compensation 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
EBITDA 1,1 1,7 0,8 2,3 0,1 0,6 0,1 2,3
Depreciation 0,3 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,4
Operating profit/(loss) (EBIT) 0,8 1,2 0,3 1,7 -0,5 0,0 -0,6 1,9
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Income statement actual – Finland (MNOK)

(amounts in NOK million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 242,5 230,9 189,2 299,9 191,8 181,9 152,8 214,4
Total software revenue 178,3 184,2 84,9 156,0 281,3 185,8 66,7 168,8

Products revenue 420,8 415,1 274,1 455,9 473,1 367,7 219,5 383,2
Total services revenue 33,7 38,2 34,7 45,1 41,7 43,7 36,9 41,6

Total other income 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Operating revenue 454,5 453,3 308,8 501,0 514,8 411,4 256,4 424,8
Margin 66,7 77,0 57,2 79,7 62,9 64,7 47,6 71,2

Product margin (%) 10,5% 12,0% 12,0% 9,9% 7,7% 8,8% 10,1% 10,9%
Total services margin (%) 67,0% 71,0% 70,0% 76,9% 63,0% 73,8% 69,1% 70,7%

Total products and services margin (%) 14,7% 17,0% 18,5% 15,9% 12,2% 15,7% 18,6% 16,8%
Employee benefits expense excl. share based comp 46,3 47,5 38,1 42,6 48,4 47,0 34,7 40,3
Other operating expenses 12,1 16,3 12,1 17,7 13,7 13,0 12,5 13,1
EBITDA before share based compensation 8,3 13,2 7,0 19,3 0,9 4,7 0,4 17,8
EBITDA margin before share based compensation (%) 1,8% 2,9% 2,3% 3,9% 0,2% 1,1% 0,1% 4,2%
Expenses/income related to acquisition 0,0 0,0 0,4 1,1 0,0 0,0 0,0 0,5
Share based compensation 0,4 0,5 0,2 0,2 0,2 0,2 0,1 0,0
EBITDA 8,0 12,7 6,5 17,9 0,6 4,5 0,4 17,2
Depreciation 2,7 4,5 4,4 5,0 4,4 4,8 4,6 2,9
Operating profit/(loss) (EBIT) 5,2 8,3 2,1 12,9 -3,7 -0,3 -4,2 14,3
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Income statement proforma – Finland (MNOK)

(amounts in NOK million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 242,5 230,9 189,2 299,9 191,8 181,9 152,8 214,4
Total software revenue 178,3 184,2 84,9 156,0 281,3 185,8 66,7 168,8

Products revenue 420,8 415,1 274,1 455,9 473,1 367,7 219,5 383,2
Total services revenue 35,9 40,9 34,7 45,1 41,7 43,7 36,9 41,6

Total other income 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Operating revenue 456,7 456,0 308,8 501,0 514,8 411,4 256,4 424,8
Margin 68,4 78,9 57,2 79,6 62,9 64,7 47,6 71,2

Product margin (%) 10,5% 12,0% 12,0% 9,9% 7,7% 8,8% 10,1% 10,9%
Total services margin (%) 67,5% 70,9% 70,0% 76,9% 63,0% 73,8% 69,1% 70,7%

Total products and services margin (%) 15,0% 17,3% 18,5% 15,9% 12,2% 15,7% 18,6% 16,8%
Employee benefits expense excl. share based comp 47,0 48,3 38,1 42,6 48,4 47,0 34,7 40,3
Other operating expenses 12,4 16,5 12,1 17,7 13,7 13,0 12,5 13,1
EBITDA before share based compensation 9,0 14,1 7,0 19,3 0,9 4,7 0,4 17,8
EBITDA margin before share based compensation (%) 2,0% 3,1% 2,3% 3,9% 0,2% 1,1% 0,1% 4,2%
Expenses/income related to acquisition 0,0 0,0 0,4 1,1 0,0 0,0 0,0 0,5
Share based compensation 0,4 0,5 0,2 0,2 0,2 0,2 0,1 0,0
EBITDA 8,7 13,5 6,5 17,9 0,6 4,5 0,4 17,2
Depreciation 2,7 4,5 4,4 5,0 4,4 4,8 4,6 2,9
Operating profit/(loss) (EBIT) 5,9 9,1 2,1 12,9 -3,7 -0,3 -4,2 14,3
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Income statement actual – the Baltics (MEUR)

(amounts in EUR million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 8,8 8,1 7,8 17,1 15,2 16,4 13,8 19,1
Total software revenue 0,8 2,9 0,7 1,6 1,0 1,8 2,6 3,4

Products revenue 9,7 11,0 8,5 18,7 16,2 18,2 16,5 22,5
Total services revenue 1,9 2,1 1,4 2,5 1,8 4,1 3,1 4,3

Total other income 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Operating revenue 11,6 13,1 10,0 21,3 18,0 22,3 19,6 26,8
Margin 2,4 2,6 2,1 3,8 3,2 4,0 4,2 6,1

Product margin (%) 11,5% 11,9% 12,6% 12,7% 11,9% 12,7% 13,9% 15,6%
Total services margin (%) 68,3% 60,8% 70,1% 55,1% 71,3% 41,1% 60,4% 60,8%

Total products and services margin (%) 21,0% 20,1% 20,9% 17,8% 18,0% 18,0% 21,3% 22,8%
Employee benefits expense excl. share based comp 1,4 1,5 1,3 1,7 1,7 2,1 2,3 3,0
Other operating expenses 0,7 0,6 0,4 0,8 0,7 0,8 0,9 1,1
EBITDA before share based compensation 0,4 0,5 0,4 1,2 0,9 1,1 1,0 2,1
EBITDA margin before share based compensation (%) 3,5% 4,0% 4,0% 5,7% 5,0% 5,0% 5,0% 7,7%
Expenses/income related to acquisition 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0
Share based compensation 0,0 0,1 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
EBITDA 0,4 0,5 0,4 1,0 0,8 1,1 0,9 2,0
Depreciation 0,4 0,5 0,3 0,3 0,3 0,4 0,6 0,6
Operating profit/(loss) (EBIT) 0,0 -0,1 0,1 0,7 0,5 0,6 0,3 1,4
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Income statement proforma – the Baltics (MEUR)

(amounts in EUR million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 15,1 14,4 12,0 25,1 18,8 18,3 14,3 19,6
Total software revenue 0,9 3,0 0,8 1,9 1,0 1,8 2,6 3,4

Products revenue 16,0 17,5 12,8 27,0 19,7 20,2 17,0 23,0
Total services revenue 2,9 3,2 2,8 3,5 2,4 4,4 3,2 4,3

Total other income 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0
Operating revenue 18,9 20,7 15,6 30,5 22,2 24,6 20,1 27,3
Margin 4,1 4,4 3,6 6,0 4,1 4,5 4,2 6,2

Product margin (%) 13,3% 13,1% 15,5% 14,5% 11,7% 12,5% 13,6% 15,4%
Total services margin (%) 69,3% 65,0% 57,7% 57,5% 72,5% 44,5% 60,6% 60,9%

Total products and services margin (%) 21,9% 21,3% 23,2% 19,5% 18,4% 18,3% 21,0% 22,6%
Employee benefits expense excl. share based comp 2,1 2,3 2,0 2,6 2,1 2,3 2,3 3,0
Other operating expenses 1,1 1,1 0,9 1,4 0,9 1,0 0,9 1,1
EBITDA before share based compensation 0,9 1,0 0,7 2,0 1,0 1,2 1,0 2,1
EBITDA margin before share based compensation (%) 4,9% 4,9% 4,6% 6,5% 4,6% 4,8% 4,9% 7,6%
Expenses/income related to acquisition 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0
Share based compensation 0,0 0,1 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
EBITDA 0,9 1,0 0,7 1,8 0,9 1,1 0,9 2,0
Depreciation 0,5 0,6 0,4 0,4 0,4 0,5 0,6 0,6
Operating profit/(loss) (EBIT) 0,4 0,3 0,3 1,4 0,5 0,7 0,3 1,4
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Income statement actual – the Baltics (MNOK)

(amounts in NOK million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 69,1 63,1 60,7 133,0 115,6 123,8 102,0 141,0
Total software revenue 6,6 22,8 5,6 12,5 7,2 14,0 19,6 25,3

Products revenue 75,6 85,8 66,3 145,5 122,9 137,8 121,6 166,3
Total services revenue 15,1 16,5 10,9 19,7 14,0 30,7 23,2 31,6

Total other income 0,0 0,4 0,1 0,1 0,1 0,2 0,0 0,2
Operating revenue 90,7 102,7 77,3 165,3 136,9 168,6 144,9 198,0
Margin 19,0 20,7 16,1 29,4 24,6 30,3 31,0 45,3

Product margin (%) 11,5% 11,9% 12,6% 12,7% 11,9% 12,7% 13,9% 15,6%
Total services margin (%) 68,3% 60,8% 70,2% 55,1% 71,3% 41,1% 60,5% 60,8%

Total products and services margin (%) 21,0% 20,1% 20,9% 17,8% 18,0% 18,0% 21,4% 22,9%
Employee benefits expense excl. share based comp 10,6 11,6 10,1 13,6 12,7 15,5 17,1 21,9
Other operating expenses 5,2 5,0 2,9 6,3 5,0 6,4 6,6 8,1
EBITDA before share based compensation 3,2 4,2 3,1 9,5 6,9 8,4 7,2 15,4
EBITDA margin before share based compensation (%) 3,5% 4,0% 4,0% 5,7% 5,0% 5,0% 5,0% 7,8%
Expenses/income related to acquisition 0,0 0,0 0,0 1,1 0,4 0,2 0,4 0,2
Share based compensation 0,4 0,4 0,4 0,4 0,3 0,1 0,2 0,2
EBITDA 2,8 3,7 2,7 8,0 6,2 8,0 6,7 14,9
Depreciation 2,9 4,2 2,1 2,3 2,1 3,4 4,3 4,7
Operating profit/(loss) (EBIT) 0,0 -0,5 0,6 5,7 4,1 4,7 2,4 10,3
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Income statement proforma – the Baltics (MNOK)

(amounts in NOK million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 117,9 113,0 92,8 194,9 142,4 138,4 105,4 144,6
Total software revenue 7,2 23,5 6,3 14,8 7,2 14,0 19,6 25,3

Products revenue 125,1 136,5 99,1 209,7 149,6 152,4 125,0 169,9
Total services revenue 22,5 24,7 21,9 27,4 18,0 33,3 23,4 31,7

Total other income 0,1 0,5 0,2 0,3 0,5 0,2 0,0 0,2
Operating revenue 147,6 161,7 121,2 237,3 168,1 185,9 148,4 201,7
Margin 32,3 34,4 28,1 46,4 30,9 34,0 31,2 45,6

Product margin (%) 13,3% 13,1% 15,5% 14,5% 11,7% 12,5% 13,6% 15,4%
Total services margin (%) 69,3% 65,0% 57,6% 57,5% 72,5% 44,5% 60,8% 60,9%

Total products and services margin (%) 21,9% 21,3% 23,2% 19,5% 18,4% 18,3% 21,0% 22,6%
Employee benefits expense excl. share based comp 16,2 17,9 15,9 20,3 16,2 17,4 17,2 22,0
Other operating expenses 9,0 8,6 6,7 10,7 7,1 7,7 6,8 8,3
EBITDA before share based compensation 7,2 7,9 5,6 15,3 7,7 8,9 7,3 15,4
EBITDA margin before share based compensation (%) 4,9% 4,9% 4,6% 6,5% 4,6% 4,8% 4,9% 7,6%
Expenses/income related to acquisition 0,0 0,0 0,0 1,1 0,4 0,2 0,4 0,2
Share based compensation 0,4 0,4 0,4 0,4 0,3 0,1 0,2 0,2
EBITDA 6,8 7,5 5,2 13,8 7,0 8,5 6,7 14,9
Depreciation 3,9 4,8 3,2 3,3 2,9 3,5 4,3 4,7
Operating profit/(loss) (EBIT) 3,0 2,7 2,0 10,5 4,2 5,0 2,4 10,2
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Income statement actual – Shared services (MNOK)*

* Atea Logistics and Atea Global Services

(amounts in NOK million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 781,1 763,5 895,0 977,7 762,9 793,6 921,3 889,4
Total software revenue 28,6 40,2 29,3 26,7 10,0 3,0 2,5 4,6

Products revenue 809,7 803,7 924,3 1 004,4 772,9 796,6 923,8 894,1
Total services revenue 18,8 20,8 27,9 26,1 29,5 27,9 38,4 31,2

Total other income 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Operating revenue 828,5 824,5 952,1 1 030,5 802,3 824,4 962,2 925,3
Margin 38,1 44,9 42,3 49,8 48,4 47,0 57,4 49,7

Product margin (%) 2,8% 3,4% 2,5% 2,9% 3,1% 2,9% 2,5% 2,6%
Total services margin (%) 80,0% 86,1% 68,7% 79,9% 83,0% 85,7% 88,5% 85,7%

Total products and services margin (%) 4,6% 5,5% 4,4% 4,8% 6,0% 5,7% 6,0% 5,4%
Employee benefits expense excl. share based comp 27,1 27,6 27,6 33,8 31,7 30,5 31,1 32,3
Other operating expenses 6,3 6,9 6,0 8,6 10,1 9,7 12,6 10,1
EBITDA before share based compensation 4,6 10,4 8,7 7,4 6,6 6,8 13,7 7,3
EBITDA margin before share based compensation (%) 0,6% 1,3% 0,9% 0,7% 0,8% 0,8% 1,4% 0,8%
Expenses/income related to acquisition 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Share based compensation 0,1 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0
EBITDA 4,5 10,4 8,7 7,4 6,5 6,8 13,7 7,3
Depreciation 0,8 0,8 0,9 1,4 1,3 1,3 1,4 1,6
Operating profit/(loss) (EBIT) 3,7 9,5 7,8 5,9 5,2 5,4 12,2 5,7
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Income statement proforma – Shared services (MNOK)*

* Atea Logistics and Atea Global Services

(amounts in NOK million) Q1 11 Q2 11 Q3 11 Q4 11 Q1 12 Q2 12 Q3 12 Q4 12
Total hardware revenue 781,1 763,5 895,0 977,7 762,9 793,6 921,3 889,4
Total software revenue 28,6 40,2 29,3 26,7 10,0 3,0 2,5 4,6

Products revenue 809,7 803,7 924,3 1 004,4 772,9 796,6 923,8 894,1
Total services revenue 18,8 20,8 27,9 26,1 29,5 27,9 38,4 31,2

Total other income 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Operating revenue 828,5 824,5 952,1 1 030,5 802,3 824,4 962,2 925,3
Margin 38,1 44,9 42,3 49,8 48,4 47,0 57,4 49,7

Product margin (%) 2,8% 3,4% 2,5% 2,9% 3,1% 2,9% 2,5% 2,6%
Total services margin (%) 80,0% 86,1% 68,7% 79,9% 83,0% 85,7% 88,5% 85,7%

Total products and services margin (%) 4,6% 5,5% 4,4% 4,8% 6,0% 5,7% 6,0% 5,4%
Employee benefits expense excl. share based comp 27,1 27,6 27,6 33,8 31,7 30,5 31,1 32,3
Other operating expenses 6,3 6,9 6,0 8,6 10,1 9,7 12,6 10,1
EBITDA before share based compensation 4,6 10,4 8,7 7,4 6,6 6,8 13,7 7,3
EBITDA margin before share based compensation (%) 0,6% 1,3% 0,9% 0,7% 0,8% 0,8% 1,4% 0,8%
Expenses/income related to acquisition 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Share based compensation 0,1 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0
EBITDA 4,5 10,4 8,7 7,4 6,5 6,8 13,7 7,3
Depreciation 0,8 0,8 0,9 1,4 1,3 1,3 1,4 1,6
Operating profit/(loss) (EBIT) 3,7 9,5 7,8 5,9 5,2 5,4 12,2 5,7
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