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Docdata heeft een samenwerkingsovereenkomst gesloten met 
Allegro Group voor het leveren van fulfilment diensten en het 
afhandelen van retourzendingen 
 
Docdata Fulfilment Solutions Sp. z o.o., een Poolse dochtermaatschappij van het 
Nederlandse beursgenoteerde DOCDATA N.V. (Waalwijk), een toonaangevende Europese 
aanbieder van diensten voor online retailers, gaat samenwerken met Allegro Group. Het is 
de eerste overeenkomst met een volledige fulfilment-dienstverlening van Docdata in Polen, 
de snelst groeiende e-commerce markt van het Europese continent. De werkzaamheden 
worden uitgevoerd in de buurt van Warschau. Voor Docdata betekent dit een verdere 
expansie van haar dienstverlening op de Centraal- en Oost-Europese markt. 
 
Sinds de start van haar operatie in Świebodzin, in het westen van Polen in september 2013, is 
Docdata zeer succesvol met de afhandeling van retourzendingen voor een groeiend aantal 
internationale klanten. Het betreft hier de verwerking van mode-producten afkomstig uit Docdata’s 
Europese retouren netwerk. De samenwerking met Allegro betekent dat Docdata voortaan ook in 
Polen beschikt over een bedrijf dat de volledige fulfilment-dienstverlening aanbiedt. Docdata gaat 
voor Allegro namelijk zowel de fulfilment activiteiten als het retouren management verzorgen. 
 
“Wij kijken uit naar de samenwerking met een toonaangevende partij als Docdata met haar 
jarenlange ervaring in de e-commerce dienstverlening voor grote internationale e-commerce 
spelers.”, aldus Tomasz Nowak (COO van Allegro). 
 
Het contract vangt aan op 1 oktober 2015. Door te kiezen voor Błonie vlakbij Warschau als 
vestigingsplaats zijn snelle verbindingen met de belangrijkste Poolse en Europese aanvoerroutes 
mogelijk. Enerzijds betekent de samenwerking voor Docdata een versterking van haar propositie 
voor toonaangevende internationale merken en online retailers, daarnaast biedt het Docdata de 
mogelijkheid om de sterk groeiende Poolse e-commerce markt verder te betreden.  
 
Michiel Alting von Geusau (CEO van DOCDATA N.V.): “Het toetreden tot de Poolse markt, de 
snelst groeiende markt van Europa, is een mijlpaal voor Docdata. We verlenen al vele jaren slimme 
e-commerce oplossingen in Europa en we zijn er bijzonder trots op dat we een samenwerking 
hebben opgezet met de meest invloedrijke speler op de Poolse e-commerce markt. De 
snelgroeiende Centraal-en Oost-Europse markten bieden uitgebreide mogelijkheden voor zowel 
online retailers als dienstverleners. Uitbreiding van onze activiteiten in Polen geeft aan hoe 
gedreven wij zijn om actief bij te dragen aan de groei van e-commerce in heel Europa.” 
 
 
 

Te verspreiden op donderdag 3 september 2015 
Continental Time 16.30h. 

U.K. 15.30h. / U.S. Eastern Standard Time 10.30h. 
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Over Allegro Group: 
Allegro exploiteert al meer dan 15 jaar online marktplaatsen (Allegro in Polen, Aukro in Oekraïne 
en in de Tsjechische Republiek). Tegenwoordig is Allegro een van de meest dynamische tech 
bedrijven in Polen en het grootste e-commerce bedrijf in Centraal en Oost Europa. Volgens 
onafhankelijk onderzoek van dagblad Rzeczpospolita in samenwerking met Superbrands, is 
Allegro een van de meest populaire Poolse merken. Allegro is een onderdeel van Naspers Group 
die tevens eigenaar is van andere populaire online e-commerce ondernemingen in Polen zoals 
PayU.pl (online betalingen), OLX.pl, OtoMoto.pl, OtoDom.pl, Ceneo.pl (vergelijkingssite) en 
Agito.pl (e-shop). 
 
 
 

------------------------------------------ 
 
 
 
Het beursgenoteerde DOCDATA N.V. bestaat uit twee volledig autonome “lines of business”: 
 
Docdata (www.docdata.com) is een Europese marktleider en speelt een belangrijke rol achter de schermen 
van vele A-merken, retailers en e-tailers. Docdata is actief in Nederland, Duitsland, het Verenigd Koninkrijk, 
Italië, Polen, Zwitserland en Spanje. Klanten van Docdata zijn onder meer bol.com, de Bijenkorf, 
Brands4Friends, ASOS, Toys“R”Us, Wine in Black, V&D, HP en Zalando. Ondersteund door diensten van 
Docdata worden dagelijks meer dan honderdduizend transacties gerealiseerd. De wereld van e-commerce 
verandert snel. Daarom investeert Docdata continu in mensen, apparatuur, de ontwikkeling van IT-systemen 
en in diensten. Hierdoor kan Docdata haar klanten zowel operationeel als op strategisch niveau proactief 
bijstaan. 
 
IAI (www.iai-industrial-systems.com) is een hightech systeembouwer gespecialiseerd in het ontwikkelen en 
bouwen van systemen voor het zeer nauwkeurig en met hoge snelheid bewerken van verschillende soorten 
producten en materialen. Klanten bevinden zich wereldwijd in de volgende sectoren: het beveiligen en 
personaliseren van waardedocumenten, het bewerken van zonnecellen en -modules en het bewerken van 
andere materialen en producten. 
 
 
 

------------------------------------------ 
 
 
 
Waalwijk, Nederland, 3 september 2015 
  
 
Verdere informatie:  DOCDATA N.V., M.F.P.M. Alting von Geusau, CEO, Tel. 0416 631 100 
Corporate website: www.docdatanv.com  
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