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Robeco beéindigt outsourcingovereenkomst met Ordina

Nieuwegein, 18 juni 2008

Robeco Direct N.V. heeft besloten de outsourcingovereenkomst met Ordina BPO voortijdig te
beéindigen. Met de overeenkomst, die werd getekend op 12 februari 2007, heeft Robeco Direct
haar backoffice processen voor sparen en beleggen uitbesteed aan Ordina BPO.

De aanleiding voor de beéindiging is dat er tussen Robeco Direct en Ordina BPO een verschil van
inzicht is ontstaan over het nieuwe doelplatform waarop de Robeco backoffice processen door
Ordina verwerkt zouden gaan worden.

Ordina betreurt het besluit van Robeco Direct ten zeerste. Partijen zijn op dit moment in overleg
over de consequenties en verdere afwikkeling van dit besluit, waaronder vaststelling van het
moment waarop Robeco Direct de werkzaamheden weer zelf ter hand neemt.

Over Ordina

Ordina werkt met circa 5.700 medewerkers binnen de Nederlandse en Belgische markt aan de
verbetering van bedrijfsprocessen. Wij doen dit door te adviseren, ondersteunende applicaties te
ontwikkelen of door complete processen, inclusief ICT, over te nemen. Ordina N.V. is opgericht in
1973 en het aandeel is genoteerd aan Euronext Amsterdam en maakt onderdeel uit van de Midkap
Index.
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