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Ordina levert nieuwe meldkamer Veiligheidsregio Haaglanden op

Werkplekvirtualisatie biedt stillere, snelle meldkamer voor politie, brandweer en

ambulance
Nieuwegein, 29 maart 2013

Veiligheidsregio Haaglanden heeft de nieuwe gemeenschappelijke Meldkamer van de politie,
brandweer en ambulance in Ypenburg (Den Haag) in gebruik genomen. Ordina was verantwoordelijk
voor de bouw van de ICT-infrastructuur van de Gemeenschappelijke meldkamer. Na de oplevering
draagt Ordina voor de duur van 3 jaar zorg voor het volledig beheer van de ICT-infrastructuur van de
meldkamer.

Veiligheidsregio Haaglanden heeft gekozen voor een nieuwe, gemeenschappelijke meldkamer voor
politie, brandweer en ambulance om haar dienstverlening te optimaliseren tegen lagere kosten.
Ordina implementeerde volledige werkplekvirtualisatie om niet alleen het stroomgebruik, maar ook
het stof en geluid op de werkvloer zoveel mogelijk terug te dringen. Dit alles tegen lagere kosten en
met een zeer hoge betrouwbaarheid. Om de beschikbaarheid van de ICT-systemen te kunnen
garanderen, heeft Ordina alle systemen in de ICT-infrastructuur dubbel en redundant uitgevoerd.

“De integratie van meerdere meldkamers van politie, brandweer en ambulance vereist een
innovatieve aanpak”, zegt Barend de Zoete, directeur Professional Services & Projects van
Ordina. “Systemen moeten natuurlijk goed op elkaar zijn aangesloten maar mensen op de
werkvloer moeten ook snel inzicht hebben in alle nodige informatie. Medewerkers van
meldkamers werken onder hoge druk, elke seconde telt. ICT moet dat proces optimaal
ondersteunen. Door bijvoorbeeld werkplekvirtualisatie toe te passen bieden we
medewerkers niet alleen een snelle, efficiénte ICT-omgeving, maar verminderen we ook
het geluid van pc’s op de vloer. Een perfect voorbeeld van hoe ICT voor mensen kan
werken.”
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OVER ORDINA

Ordina implementeert strategie in bedrijfsprocessen en ICT. Wij bedenken, bouwen en beheren
oplossingen voor een duurzame digitale wereld. Samenwerking met onze klanten, partners en
leveranciers leidt tot de beste oplossingen. Dit doen wij vanuit gespecialiseerde divisies voor
consulting, solutions en ICT. Ons werkterrein is de Benelux. Daarbinnen bieden we (herhaalbare)
oplossingen en kennis voor de markten financiéle dienstverlening, overheid, zorg en een aantal
specifieke segmenten binnen de industriemarkt. Ordina N.V. is opgericht in 1973 en het aandeel is
genoteerd aan NYSE Euronext Amsterdam. Het bedrijf maakt onderdeel uit van de Small Cap index.
In 2012 haalde Ordina met ruim 2.900 medewerkers een omzet van ruim EUR 400 miljoen.
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