Persbericht,
Brussel, 26/03/2014 — 17u45 (CET)

&
bpost

Jaarlijks Financieel Verslag 2013
Dit persbericht bevat een samenvatting van informatie die werd gepubliceerd in het Jaarlijks
Financieel Verslag 2013, dat vandaag om 17u45 (CET) werd uitgegeven — zie www.bpost.be/beurs
Gereglementeerde informatie zoals bepaald in het Koninklijk Besluit van 14 november 2007.

Raad van Bestuur stelt nieuwe bestuurders voor

Zoals aangekondigd publiceerde de vennootschap vandaag zijn Jaarlijks
Financieel Verslag 2013. De Raad van Bestuur besliste vandaag ook om de
benoeming van twee nieuwe bestuurders voor te stellen. Hun benoeming zal op
de Vergadering van Aandeelhouders van 14 mei 2014 ter goedkeuring worden
voorgelegd aan een college van aandeelhouders dat bestaat uit alle
aandeelhouders, met uitzondering van de Belgische Staat en de Federale
Participatie- en Investeringsmaatschappij.

bpost had niet-geauditeerde cijfers van het vierde kwartaal 2013 en van het volledige jaar 2013 reeds
meegedeeld in een activiteitenverslag dat werd uitgegeven op 11 februari 2014. De cijfers en

conclusies die in dat activiteitenverslag werden voorgesteld, worden bevestigd en de uitgevoerde
audit leidde niet tot veranderingen wat betreft de eerder bekendgemaakte cijfers.

Belangrijke cijfers®?

FY-13, EUR miillions

Reported Normalized*

2012 2013 2012 2013 % change
Bedrijfsopbrengsten {omzet) 2,415.7 2,443.2 2,415.7 2,428.6 0.5%
Bedrijfskosten 1,994.8 1,891.7 1,913.7 1,891.7 1.1%
EBITDA ............................................................ 4 21 0 . 5 514 ........ 5020 ......... 535 9 ......... 70% .....
Marge (%) 17.4% 22.6% 20.8% 22.1%
L1 3230 4507 4040 4361  7.9%
Marge (%) 13.4% 18.4% 16.7% 18.0%
Winst voor belastingen 272.7 456.8 353.7 442.2 25.0%
Belastingen 98.5 168.9 126.0 168.9
Neﬁomnst ...................................................... 1 7422&79 ........ 2277 ......... 2733 ........ 200%
Vrije Kasstroom’ -16.8 125.9 284.0 249.0 -12.4%
‘bpost S.A./NV. nettowinst (BGAAP) | . 171924827 23947 248277 3.7%

De Raad van Bestuur bevestigde eveneens dat het aan de Vergadering van Aandeelhouders zal
voorstellen om de uitkering goed te keuren van een totaal dividend van € 1,13 bruto per aandeel,
waarvan € 0,93 al werd uitgekeerd in december 2013. Het Jaarlijks Financieel Verslag, samen met de
Corporate Governance Verklaring en het Bezoldigingsverslag, is terug te vinden op
www.bpost.be/beurs. Het Bezoldigingsverslag zal ter goedkeuring worden voorgelegd aan de

1
De genormaliseerde cijfers werden niet geauditeerd en werden niet onderworpen aan een beperkt nazicht.

Operationele vrije kasstroom = kasstroom uit bedrijfsactiviteiten +
kasstroom uit investeringsactiviteiten
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aandeelhouders op de Vergadering van Aandeelhouders op 14 mei 2014.

bpost zal zijn tussentijds financieel verslag voor het eerste kwartaal 2014 publiceren op 7 mei 2014 na
het sluiten van de markt.

Vandaag besliste de Raad van Bestuur ook om, op aanbeveling van het Benoemings- en
Remuneratiecomité, dhr. Ray Stewart en dhr. Mike Stone voor te stellen als nieuwe bestuurders.Dit
voorstel zal ter goedkeuring worden voorgelegd aan een college van aandeelhouders dat bestaat uit
alle aandeelhouders, met uitzondering van de referentieaandeelhouders?.

Ray Stewart heeft een uitgebreide kennis en ervaring opgebouwd inzake financién, boekhouding ,
risicobeheer en audit in grote en complexe organisaties. Hij oefende verschillende functies uit als CFO
en beschikt over ruime internationale ervaring, onder meer in beursgenoteerde bedrijven. Hij haalde
een Master in Business Administration Finance en in Business Accounting. Op dit ogenblik is hij CFO en
lid van het Directiecomité bij Belgacom. Sinds 2007 is hij bestuurder bij Nyrstar (waar hij tevens het
Auditcomité voorzit) en sinds 2006 bij de groep Telindus. Met zijn ervaring bij Belgacom heeft hij ten
slotte een grondig inzicht verkregen in de reglementeringen die van toepassing zijn op
overheidbedrijven in Belgié.

Mike Stone heeft strategische en operationele ervaring in de pakkettenmarkt. Hij oefende
verschillende regionale en globale functies, van hoog niveau, uit bij Deutsche Post/DHL. Met zijn
recente ervaring bij DX Group en later bij Neopost Ltd, waar hij op dit ogenblik Managing Director UK
is, heeft hij een extern inzicht verworven in de pakkettenmarkt en een grondige kennis opgebouwd
inzake de tendenzen en uitdagingen in de traditionele postmarkten.

Overigens werd de vennootschap ervan op de hoogte gebracht dat de Belgische Regering in de
Ministerraad de benoeming heeft goedgekeurd van mevr. Bernadette Lambrechts als bestuurder van
bpost, op voordracht van de Federale Participatie- en Investeringsmaatschappij, via dewelke de
Belgische Staat in de vennootschap participeert. Het Koninklijk Besluit met de bevestiging van de
benoeming van mevr. Lambrechts verscheen in het Belgisch Staatsblad van 25 maart 2014.

Bernadette Lambrechts is sinds november 2013 algemeen bestuurster (Administratrice Générale)
van de Commission Communautaire Francaise (COCOF). Ze deed o.m. beheerservaring op als
Voorzitster van de Raad van de Controledienst voor de Ziekenfondsen (sinds 2012), die de
ziektverzekeringssector reguleert en controleert. Tussen 2009 en 2013 was ze o0k
regeringscommissaris voor FOREM, het Waalse Tewerkstellingsagentschap. Bernadette Lambrechts
behaalde een diploma rechten aan de Université Catholique de Louvain (UCL).

Koen Van Gerven, CEO, verklaarde: “lIk ben blij dat ons bedrijf drie nieuwe ervaren leden in zijn Raad
van Bestuur mag verwelkomen. Zij bezorgen de Raad een grotere diversiteit, internationale
aanwezigheid en bijkomende competenties. Zo ronden we een aantal veranderingen af die na de
beursintroductie van vorig jaar werden doorgevoerd. Ik kijk ernaar uit om samen met de Voorzitter en

De Belgische Staat en de Federale Participatie- en Investeringsmaatschappij
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de Raad van Bestuur ons strategisch plan verder uit te voeren. bpost boekte sterkte resultaten in
2013, waardoor we onze aandeelhouders kunnen belonen door hen, voor het eerst sedert de
beursintroductie, een dividend uit te keren. Ik ben ervan overtuigd dat dit een eerste stap is om hun
blijvend vertrouwen in bpost te versterken.”

Voor meer informatie:

Pers

Piet Van Speybroeck

M. +32 477 68 47 12 | T. +32 2 276 2185
piet.vanspeybroeck@bpost.be

Beleggers

Paul Vanwambeke

T.+32 2 276 28 22
www.bpost.be/ir
investor.relations@bpost.be
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Voornaamste cijfers uit het Jaarlijks Financieel Verslag 2013

Resultatenrekening

OP 31 DECEMBER 2013 2012 2011 EVOLUTIE
2013-2012
IN MILJOEN EUR
Omzet 2.403,0 2.396,0 2.342,3 0,3%
Overige bedrijfsopbrengsten 40,2 19,8 22,3 103,1%
Totaal bedrijfsopbrengsten 2.443,2 2.415,7 2.364,6 1,1%
Materiaalkost (30,4) (34,6) (32,0) -12,2%
Diensten en diverse goederen (609,1) (602,8) (570,4) 1,0%
Personeelskosten (1.229,7) (1.238,5) (1.288,1) -0,7%
Overige bedrijfskosten (22,5) (118,9) (313,5) -81,0%
Totaal bedrijfskosten — afschrijvingen en
waardeverminderingen uitgesloten (1.891,7) (1.994,8) (2.204,0) -5,2%
EBITDA 551,4 421,0 160,6 31,0%
Afschrijvingen en waardeverminderingen (100,8) (98,0) (91,3) 2,8%
Bedrijfsresultaat (EBIT) 450,7 323,0 69,2 39,5%
Financiéle opbrengsten 3,6 6,8 14,4 -47,3%
Financiéle kosten (11,4) (60,6) (19,7) -81,1%
Aandeel in het resultaat van geassocieerde deelnemingen 14,0 3,5 2,2 294,8%
Resultaat uit gewone bedrijfsuitvoering 456,8 272,7 66,0 67,5%
Belastingen (168,9) (98,5) (123,4) 71,5%
Nettoresultaat van de periode 287,9 174,2 (57,4) 65,3%
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Balans
OP 31 DECEMBER 2013 2012 2012 2011
Aange

IN MILJOEN EUR past*

Activa

Vaste activa

Materiéle vaste activa 570,3 588,5 588,5 608,38

Immateriéle vaste activa 89,0 95,5 95,5 70,0

Investeringen in geassocieerde deelnemingen 341,3 351,6 351,6 84,3

Vastgoedbeleggingen 10,3 15,2 15,2 18,2

Uitgestelde belastingsvorderingen 58,3 64,2 61,0 72,4

Handels- en overige vorderingen 2,2 0,9 0,9 0,8

1.071,3 1.115,9 1.112,8 854,5

Vliottende activa

Activa aangehouden voor verkoop 0,1 0,3 0,3 0,5

Voorraden 9,2 7,0 7,0 8,2

Te ontvangen belastingen 0,1 0,1 0,1 0,4

Handels- en overige vorderingen 400,2 394,6 394,6 397,0

Geldmiddelen en kasequivalenten** 448,2 713,2 713,2 1.142.3
857,8 1.115,3 1.115,3 1.548,4

Totaal activa 1.929,2 2.231,2 2.228,1 2.402,9

Eigen vermogen en passiva

Eigen vermogen toerekenbaar aan de eigenaars van de

moedermaatschappij

Geplaatst kapitaal 364,0 508,5 508,5 783,8

Eigen aandelen 0,0 0,0 0,0 (14,0)

Reserves 111,0 214.,6 225,5 64,0

Overgedragen resultaat 101,9 3,7 3,7 (57,4)
576,9 726,8 737,7 776,4

Minderheidsbelangen 0,0 0,0 0,0 0,9

Totaal eigen vermogen 576,9 726,8 737,7 777,3

Langlopende verplichtingen

Rentedragende verplichtingen en leningen 75,6 82,7 82,7 92,2
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Personeelsbeloningen

Handels- en overige schulden
Voorzieningen
Uitgestelde belastingsverplichtingen

345,1 378,1 379,8
79,7 83,1 13,0
42,0 42,0 79,6

1,3 1,3 0,4

Kortlopende verplichtingen

587,1 573,1 565,0

Rentedragende verplichtingen en leningen
Bankvoorschotten in rekening-courant
Voorzieningen

Te betalen belastingen

Handels- en overige schulden

11,2 11,2 9,7
0,3 0,3 0,2
140,5 140,5 334,5
4,6 4,6 29,6

760,7 760,7 686,5

917.,3 917,3 1.060,5

Totaal passiva

1.504,4 1.490,4 1.625,5

Totaal eigen vermogen en passiva

2.231,2 2.228,1 2.402,9

* aangepast voor IAS 19R

** 2012 en 2011 bevatten respectievelijk 22 miljoen EUR en 515,6 miljoen EUR dewelke vermeld waren onder
financiéle instrumenten. Aangezien deze voldoen aan de definitie van geldmiddelen en kasequivalenten zoals

bepaald in IAS 7, zijn deze hernomen onder geldmiddelen en kasequivalenten.
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Kasstroom
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OP 31 DECEMBER 2013 2012 2011
IN MILJOEN EUR

Operationele activiteiten

Resultaat voor belastingen 456,8 272,7 66,0
Afschrijvingen 100,7 98,0 91,3
Dubieuze debiteuren 0,7 0,4 0,6
Winst op de realisatie van materiéle vaste activa (17,8) (8,5) (8,8)
Winst op de verkoop van de Certipost activiteiten (14,6) - -
Wijziging in personeelsbeloningen (23,6) (15,8) 1,0
Aandeel in het resultaat van geassocieerde deelnemingen (14,0) 3,5 2,2)
Ontvangen dividenden 5,0 0,0 -
Betaalde belastingen (126,6) (114,6) (102,3)
Bedrijfskasstroom voor wijziging in bedrijfskapitaal en

voorzieningen 366,6 228,7 45,7
Afname / (toename) van handels- en overige vorderingen 1,7 10,4 10,1
Afname / (toename) in voorraden 2,4) 1,6 0,3
Toename / (afname) van handels- en overige schulden (39,3) 62,3 (52,9)
Ontvangen deposito's van derden (0,0) (0,1) 0,0
Terugbetaling van DAEB overcompensatie (123,1) (300,8) 0,0
Toename / (afname) in provisie mbt. DAEB overcompensatie 0,0 124,9 299,0
Toename / (afname) van andere voorzieningen 3,2 (55,7) (5,8)
Netto kasstroom uit bedrijfsactiviteiten 206,6 71,3 296,3
Investeringsactiviteiten

Ontvangsten uit de verkoop van materiéle vaste activa 27,4 10,9 12,0
Ontvangsten uit de verkoop van dochterondernemingen, na verrekening

van de netto schuldpositie 15,1 - -
Verwerving van materiéle vaste activa (60,8) (56,9) (66,8)
Verwerving van immateriéle activa (18,4) (27,2) (11,4)
Verwerving van overige investeringen (0,0) (0,2) 0,1
Verwerving van dochterondernemingen, na aftrek van verworven liquide

middelen (44,1) (14.8) (4,0)
Netto kasstroom uit investeringsactiviteiten (80,7) (88,1) (70,1)
Financieringsactiviteiten

Eigen aandelen - 14,0 (14,0)
Kapitaalsvermindering (144,5) (220,0) -
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Aflossingen van leningen en schulden financiéle leasing (5,4) (8,0) (0,5)
Uitgekeerde dividenden aan de aandeelhouders van de

moedermaatschappij - - (216,2)
Uitzonderlijke dividenden (53,5) (28,0) -
Dividenden betaald aan minderheidsbelangen (1,3)

Interim dividend betaald aan de aandeelhouders (186,0) (170,4) -
Netto kasstroom uit financieringsactiviteiten (390,7) (412,5) (230,7)
Netto toename van geldmiddelen en kasequivalenten (264,7) (429,3) (4,6)

Geldmiddelen en kasequivalenten min bankvoorschotten in

rekening-courant per 1 januari 712,8 1.142,1 1.146,7
Geldmiddelen en kasequivalenten min bankvoorschotten in

rekening-courant per 31 december 448,0 712,8 1.142,1
Bewegingen tussen 1 januari en 31 december (264,7) (429,3) (4,6)
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Financiéle agenda 2014

07.05 (na marktsluiting) Aankondiging kwartaalresultaten 1Q-14

08.05 (11 uur CET) Analyst Conference Call

14.05 Vergadering van Aandeelhouders

19.05 Ex-dividenddatum

22.05 Datum waarop het dividend wordt uitgekeerd
06.08 (na marktsluiting) Aankondiging resultaten 2Q-14 en halfjaarlijkse resultaten
07.08 (11 uur CET) Analyst Conference Call

03.11 (na marktsluiting) Aankondiging kwartaalresultaten 3Q-14

04.11 (11 uur CET) Analyst Conference Call

04.12 (na marktsluiting) Financiéle resultaten eerste 10 maanden van 2014
08.12 Ex-dividenddatum (interimdividend)

10.12 Uitbetalingsdatum van het interimdividend

Bijkomende informatie

Het Jaarlijks Financieel Verslag 2013 is terug te vinden op www.bpost.be/beurs.
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