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NAT. | Datum neerlegging Nr. 0214.596.464 Blz. E. D. VOL 1.1

JAARREKENING IN EURO (2 decimalen)

NAAM: BPOST NV

Rechtsvorm: SADP

Adres: Centre Monnaie / Muntcentrum Nr.: 1
Postnummer: 1000 Gemeente: Brussel 1

Land: Belgié

Rechtspersonenregister (RPR) - Rechtbank van Koophandel van Brussel

Internetadres *:

Ondernemingsnummer 0214.596.464

DATUM 13/06/2013 van de neerlegging van de oprichtingsakte OF van het recentste stuk dat de datum van
bekendmaking van de oprichtingsakte en van de akte tot statutenwijziging vermeldt.

JAARREKENING goedgekeurd door de algemene vergadering van | 13/05/2015 |
met betrekking tot het boekjaar dat de periode dekt van | 1/01/2014 | tot | 31/12/2014 |
Vorig boekjaar van | 1/01/2013 | tot | 31/12/2013 |

De bedragen van het vorige boekjaar zijn | zijpniet** identiek met die welke eerder openbaar werden gemaakt.

VOLLEDIGE LIJST met naam, voornamen, beroep, woonplaats (adres, nummer, postnummer en gemeente) en functie in de
onderneming, van de BESTUURDERS, ZAAKVOERDERS EN COMMISSARISSEN

THIJS JOHNNY

Klein Overlaer 75 , 3320 Hoegaarden, Belgié
Functie : Gedelegeerd bestuurder

Mandaat : 7/01/2008- 25/02/2014

VAN GERVEN KOEN

Celestijnenlaan 52 , 3001 Heverlee, Belgié
Functie : Gedelegeerd bestuurder
Mandaat : 26/02/2014- 25/02/2020

DUREZ MARTINE

Avenue Saint-Pierre 34, 7000 Mons, Belgié
Functie : Voorzitter van de raad van bestuur
Mandaat : 17/01/2012- 23/06/2014

MASAI FRANCOISE

Kindermansstraat 1 , bus 1, 1050 Brussel 5, Belgié
Functie : Voorzitter van de raad van bestuur
Mandaat : 23/06/2014- 16/01/2018

Zijn gevoegd bij deze jaarrekening: JAARVERSLAG, VERSLAG VAN DE COMMISSARISSEN

Totaal aantal neergelegde bladen: 94 Nummers van de secties van het standaardmodel die niet werden neergelegd
omdat ze niet dienstig zijn: 5.1,5.2.4,5.3.4,5.4.2,5.5.2,5.16

Handtekening Handtekening
(naam en hoedanigheid) (naam en hoedanigheid)
MASAI Frangoise VAN GERVEN Koen
Voorzitter van de Raad van Bestuur Gedelegeerd Bestuurder

* Facultatieve vermelding.
** Schrappen wat niet van toepassing is.
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LIJST VAN DE BESTUURDERS, ZAAKVOERDERS EN COMMISSARISSEN (vervolg van de vorige bladzijde)

LALLEMAND LUC

Avenue des Aubépines 1, 1780 Wemmel, Belgié
Functie : Bestuurder

Mandaat : 17/01/2012- 16/01/2018

GOETHALS ARTHUR

Beukendreef 10, 9770 Kruishoutem, Belgié
Functie : Bestuurder

Mandaat : 17/01/2012- 16/01/2018

PEDERSEN KNUD-BORNE

Kobmandsgarden 48 , 4130 Viby Sjaelland, Denemarken
Functie : Bestuurder

Mandaat : 17/01/2012- 22/09/2014

WIND BJARNE

Elmevaenget 37 , 2880 Bagsvaerd, Denemarken
Functie : Bestuurder

Mandaat : 17/01/2012- 22/09/2014

VEN CAROLINE

Hoogveld 10, bus 1, 2600 Berchem (Antwerpen), Belgié
Functie : Bestuurder

Mandaat : 17/01/2012- 16/01/2018

LEVAUX LAURENT

Avenue du Maréchal 23, 1180 Brussel 18, Belgié
Functie : Bestuurder

Mandaat : 17/01/2012- 16/01/2018

CORNELIS FRANCOIS

c/o R.A.B. - Rue d'Arlon 53, 1040 Brussel 4, Belgié
Functie : Bestuurder

Mandaat : 27/05/2013- 8/05/2019

DUTORDOIR SOPHIE

Pelikaanhof 5, 3090 Overijse, Belgié
Functie : Bestuurder

Mandaat : 27/05/2013- 8/05/2019

HOLTHOF BRUNO

ZNA Sint-Elisabeth - Leopoldstraat 26 , 2000 Antwerpen, Belgié
Functie : Bestuurder

Mandaat : 27/05/2013- 8/05/2019
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VOL 1.1

LIJST VAN DE BESTUURDERS, ZAAKVOERDERS EN COMMISSARISSEN (vervolg van de vorige bladzijde)

LAMBRECHTS BERNADETTE

Chausée de Gand 1257 , 1082 Sint-Agatha-Berchem, Belgié
Functie : Bestuurder

Mandaat : 25/03/2014- 24/03/2020

STEWART RAY

Rue Leopold 7, bus B8, 1000 Brussel 1, Belgié
Functie : Bestuurder

Mandaat : 22/09/2014- 9/05/2018

STONE MICHAEL

Sheen Park 54 , TW9 1UP Richmond, Verenigd Koninkrijk
Functie : Bestuurder

Mandaat : 22/09/2014- 9/05/2018

ERNST & YOUNG REVISEURS D'ENTREPRISE - BEDRIJFSREVISOREN SCCRL/BCVBA
De Kleetlaan 2, 1831 Diegem, Belgié

Functie : Commissaris, Lidmaatschapsnummer : B0O0160

Mandaat : 18/04/2012- 15/04/2015

Vertegenwoordigd door :
GOLENVAUX ERIC

Zavelstraat 6 , 1970 Wezembeek-Oppem, Belgié

PVMD REVISEURS D'ENTREPRISE - BEDRIJFSREVISOREN 0471.089.804
Rue de I'Yser 207 , 4430 Ans, Belgié

Functie : Commissaris, Lidmaatschapsnummer : B0O0416

Mandaat : 18/04/2012- 15/04/2015

Vertegenwoordigd door :
DELVA LIEVEN

Gustaaf Callierlaan 238 , 9000 Gent, Belgié

BECKERS JOZEF COUR COMPTES - REKENHOF

Rue de la Régence / Regentschapsstraat 2 , 1000 Brussel 1, Belgié
Functie : Commissaris, Lidmaatschapsnummer : 00000000
Mandaat : 1/10/2013- 30/09/2016

ROLAND PHILIPPE COUR COMPTES - REKENHOF

Rue de la Régence / Regentschapsstraat 2 , 1000 Brussel 1, Belgié
Functie : Commissaris, Lidmaatschapsnummer : 00000000
Mandaat : 1/10/2013- 30/09/2016

0446.334.711

3/94



| Nr. | 0214.506.464

VOL 1.2

VERKLARING BETREFFENDE EEN AANVULLENDE OPDRACHT VOOR NAZICHT OF CORRECTIE

Het bestuursorgaan verklaart dat geen enkele opdracht voor nazicht werd gegeven aan iemand die daar wettelijk niet toe
gemachtigd is met toepassing van de artikelen 34 en 37 van de wet van 22 april 1999 betreffende de boekhoudkundige en fiscale

beroepen.

De jaarrekening werd |/ werd niet* geverifieerd of gecorrigeerd door een externe accountant of door een bedrijfsrevisor die niet de

commissaris is.

In bevestigend geval, moeten hierna worden vermeld: naam, voornamen, beroep en woonplaats van elke externe accountant of
bedrijfsrevisor en zijn lidmaatschapsnummer bij zijn Instituut, evenals de aard van zijn opdracht:

Het voeren van de boekhouding van de onderneming **,
Het opstellen van de jaarrekening **,

Het verifiéren van de jaarrekening en/of

Het corrigeren van de jaarrekening.

ocowm>

Indien taken bedoeld onder A. of onder B. uitgevoerd zijn door erkende boekhouders of door erkende boekhouders-fiscalisten,
kunnen hierna worden vermeld: naam, voornamen, beroep en woonplaats van alle erkende boekhouder of erkende boekhouder-
fiscalist en zijn lidmaatschapsnummer bij het Beroepsinstituut van erkende Boekhouders en Fiscalisten, evenals de aard van zijn

opdracht.

Naam, voornamen, beroep en woonplaats

Lidmaatschaps-
nummer

Aard van de
opdracht
(A, B, C en/of D)

* Schrappen wat niet van toepassing is.
**  Facultatieve vermelding.
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BALANS NA WINSTVERDELING

Toel.
ACTIVA
VASTE ACTIVA e
OprichtingSKOSIEN ..o 5.1
Immateriéle vaste activa .........cccooiriiiiiiiiiiiiccecee e 5.2

Materiéle vaste activa .........cocceecieiiiiiiciieci e 5.3
Terreinen en gebouwen ...
Installaties, machines en Uitrusting ............ccccoeeveeiiiieenns
Meubilair en rollend materieel ...........ccccoviiiiiiiiiiicnes
Leasing en soortgelijke rechten ..........ccccceviiiinieniiinen.
Overige materiéle vaste activa ..........cccocceeeriieenniieeeieennn

Activa in aanbouw en vooruitbetalingen .............c.ccocoeeee.

5.4/
Financiéle vaste activa........cccccceeevierieciie e 5.5.1

Verbonden ondernemingen ...........ccocceeeeviieeiniieesineeenne 5.14
Deelnemingen .........cccooiieiiiiee e
VOrderiNgen .......ooeeieiieiiiieeiee e

Ondernemingen waarmee een deelnemingsverhouding
bestaat .. 514

Deelnemingen ........ccoceviiiiiieieeieee e

[V 401 (o (=Y g T =T o OO UPRSURIN
Andere financiéle vaste activa ............cccceeveiveeviieeeviieeenns
AQNAEIEN ..ot

Vorderingen en borgtochten in contanten ...................
VLOTTENDE ACTIVA ..ottt

Vorderingen op meer dan €€n jaar .........cccccceevvveeenieeeniennnnn
Handelsvorderingen .........cccccvvevcveeeviieessiieeesiee e

Overige VOrderingen ........cccceceveeerieeesnveeesieeeesseneesnnns

Voorraden en bestellingen in uitvoering ..........cccoccevcveinen.
VOOITAAGN ...ttt
Grond- en hulpstoffen ........cccceviie v
Goederen in beWerking .........ccccevvvvveerieeeenieeesiiee e
Gereed ProduUCE .........eciuieriinieeiie e
Handelsgoederen ...........ccccoieiiiiinieiiienee e
Onroerende goederen bestemd voor verkoop .............
Vooruitbetalingen ...........ccoveviieeiniiee e

Bestellingen in UItVOErNG .........ccovouveeiiiiieiiiiie e

Vorderingen op ten hoogste één jaar ..........cccocvevceieieennennns
Handelsvorderingen ..........cccoovieiieiieiiienceeeee e

Overige VOrderiNgen .........ccccveeieereeiieenne e

Geldbeleggingen ... 5.6
Eigen aandelen ...

Overige beleggingen ..o
Liquide middelen .........ccoiiiiiiiiiiienic e

Overlopende rekeningen ........ccccociviieniiiiiinnieece e 5.6

TOTAAL DER ACTIVA i

Codes Boekjaar Vorig boekjaar
20/28 779.919.194,58 792.345.087,71
20

21 16.174.203,40 24.321.754,98
22/27 364.393.109,05 393.657.773,87
22 190.070.694,42 207.433.535,02
23 25.619.060,80 27.785.193,55
24 43.630.835,60 49.740.690,38
25

26 104.638.864,46 108.657.328,99
27 433.653,77 41.025,93
28 399.351.882,13 374.365.558,86
280/1 399.242.355,02 374.240.271,75
280 308.214.428,74 291.142.871,36
281 91.027.926,28 83.097.400,39
282/3

282

283

284/8 109.527,11 125.287,11
284 40.824,00 40.824,00
285/8 68.703,11 84.463,11
29/58 940.399.344,87 822.313.114,48
29

290

291

3 10.184.091,87 7.024.636,43
30/36 10.184.091,87 7.024.636,43
30/31 4.248.398,63 3.655.399,77

32

33 3.727.859,55 2.086.407,32

34 1.823.606,79 1.191.928,59

35 384.226,90 90.900,75

36

37

40/41 345.891.972,83 346.994.673,52
40 331.187.501,00 327.489.242,99
41 14.704.471,83 19.505.430,53
50/53 110.000.000,00 6.305.177,15
50

51/53 110.000.000,00 6.305.177,15
54/58 454.666.437,17 431.914.908,21
490/1 19.656.843,00 30.073.719,17
20/58 1.720.318.539,45 1.614.658.202,19
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PASSIVA

EIGEN VERMOGEN

Kapitaal ...........ccc....
Geplaatst kapitaal

Toel.

Niet-opgevraagd kapitaal ............cccoeviieiiiiniiinicniicnee,
UItQITtEPIEMIES .oooeiiee e
Herwaarderingsmeerwaarden ...
RESEIVES ...

WettelijKe reServe.........coovviiiiiiiiiciiceeccc e

Onbeschikbare reserves ....
Voor eigen aandelen ....
Andere .......cccceeveene
BelastingVIije FTESEIVES ......cccveeviiieeiiie e esee e

Beschikbare reserves ...........ccccveiiiiii,

Overgedragen winst (VErlies) ........cccccevvvevieenennneenn. /)
KapitaalSubSidies ...

Voorschot aan de vennoten op de verdeling van het
NETEO-ACTI O +vnrnrnrnrti et

VOORZIENINGEN EN UITGESTELDE BELASTINGEN .........
Voorzieningen voor risico's en KOSten ........ccccceevvvevcieeeenns
Pensioenen en soortgelijke verplichtingen ...............ccc......
BelaStNGEN ...couviiiiiiiieie e
Grote herstellings- en onderhoudswerken ..............cocec.....
Overige risiCo's €N KOSLEN ........cccveiriiieiiiiee e 5.8
Uitgestelde belastingen .........cccccviiiiiiiiiiieeee e
SCHULDEN ..ot

Schulden op meer dan €€n jaar .........cccccceveeeieeiiieeniesieeee. 5.9
Financiéle schulden ..................
Achtergestelde 1eningen ..........ccoccceeiieniiiie e,
Niet-achtergestelde obligatieleningen ............c.ccoceee...
Leasingschulden en soortgelijke schulden ..................
Kredietinstellingen ...
Overige [ENINGEN ........ccveiiiiiiiiiie e

Handelsschulden

Leveranciers

Te betalen WISSEIS ........eveevieiiiiiiiiieeeceeccee e

Ontvangen vooruitbetalingen op bestellingen ....................

Overige schulden

Schulden op ten hoogste €én jaar ........cccccvevvivieniieenienieenns

Schulden op meer dan één jaar die binnen het jaar
VEIVAIIBIN ...t 5.9

Financiéle schulden ..........cccccouviiiiiiiiii e
Kredietinstellingen ...

Overige [eNniNGeN ..o

Handelsschulden ...
Leveranciers ..........
Te betalen wissels ....

Ontvangen vooruitbetalingen op bestellingen ...................

Schulden met betrekking tot belastingen, bezoldigingen
€N SOCIAlE [ASTEN .......cvevieeveeiieeecee e 5.9

Belastingen ..o

Bezoldigingen en sociale lasten ...

Overige SChulden ..........ccooceiiiiiiieii e
Overlopende rekeningen ........ccccoveeeiiieeeniiee e 5.9

TOTAAL DER PASSIVA s

Codes Boekjaar Vorig boekjaar
10/15 481.999.052,36 437.116.528,08
10 363.980.448,31 363.980.448,31
100 363.980.448,31 363.980.448,31
101

11

12 76.039,96 76.039,96
13 50.846.959,34 50.846.959,34
130 50.846.957,82 50.846.957,82
131

1310

1311

132

133 1,52 1,52
14 67.095.604,75 22.213.080,47
15

19

16 196.657.231,61 192.225.762,89
160/5 196.657.231,61 192.225.762,89
160 26.480.121,78 29.813.210,73
161

162 1.457.837,59 1.782.204,97
163/5 168.719.272,24 160.630.347,19
168

17/49 1.041.662.255,48 985.315.911,22
17 72.636.363,64 81.727.272,73
170/4 63.636.363,64 72.727.272,73
170

171

172

173 63.636.363,64 72.727.272,73
174

175

1750

1751

176

178/9 9.000.000,00 9.000.000,00
42/48 828.352.409,50 776.315.452,36
42 9.090.909,09 9.090.909,09
43 1.018,95 138,16
430/8 1.018,95 138,16
439

44 177.713.373,92 168.373.842,05
440/4 177.713.373,92 168.373.842,05
441

46 28.321.851,78 28.201.087,38
45 439.815.991,54 419.367.389,02
450/3 78.097.514,10 52.215.585,88
454/9 361.718.477,44 367.151.803,14
47148 173.409.264,22 151.282.086,66
492/3 140.673.482,34 127.273.186,13
10/49 1.720.318.539,45 1.614.658.202,19
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RESULTATENREKENING

Voorraad goederen in bewerking en gereed product en
bestellingen in uitvoering: toename (afname) ............ /)

Geproduceerde vaste activa ..........ccceeeveeeiiieeeniiiesnieeeene

Andere bedrijffsopbrengsten ..........cccccoiiiiiiiii i

BedrijfSKOSteNn ...
Handelsgoederen, grond- en hulpstoffen ...........c.ccocvees

ABNKOPEN ...
Voorraad: afname (toename) ...........cccccevevenieenne /)

Diensten en diverse goederen .........c.cccoceeveeeiieenireeneennn
Bezoldigingen, sociale lasten en pensioenen ............ /)

Afschrijvingen en waardeverminderingen op
oprichtingskosten, op immateriéle en materiéle vaste
ACHIVA 1t
Waardeverminderingen op voorraden, bestellingen in
uitvoering en handelsvorderingen: toevoegingen
(terugnNemMiNgen) .......coccueeeiiiieeiiie e /)

KOSEEN . )

Bedrijfswinst (Bedrijfsverlies) .......ccccooneniiiniiniienn. HI-)

Financiéle opbrengsten ..........ccccvieniciiiciiceiice e
Opbrengsten uit financiéle vaste activa ...........ccccceccveeenee.
Opbrengsten uit viottende activa ..........ccceevvvvveeiiieeiiieeens
Andere financiéle opbrengsten ...........ccccceiiiiiiniiinen,

FINanCI€le KOSLEN ......uviiiieiiieceeee et
Kosten van schulden ...........cccceeeeeeiiiiiieeee e

Waardeverminderingen op vlottende activa andere dan
voorraden, bestellingen in uitvoering en handels-
vorderingen: toevoegingen (terugneming) ................. /)

Andere financiéle Kosten ..........ccccevvviiieii i

Winst (Verlies) uit de gewone bedrijfsuitoefening voor
DElasting ... ..o, (NI

Toel.

5.10

5.10

Codes

Boekjaar

Vorig boekjaar

70/74
70

71
72
74

60/64
60

600/8
609

61
62

630

631/4

635/7
640/8

649
9901
75
750
751
752/9

65
650

651
652/9

9902

2.268.945.286,13
2.236.161.666,53

1.641.452,23

31.142.167,37

1.840.903.577,39
11.326.179,96
12.036.645,83

-710.465,87

561.689.589,27
1.185.699.642,60

62.074.652,20

766.429,58

4.431.468,72
14.915.615,06

428.041.708,74

20.002.966,06
12.072.976,29
4.770.727,10
3.159.262,67

2.851.213,60
397.552,93

-129.629,73
2.583.290,40

445.193.461,20

2.275.002.856,60
2.239.530.196,21

164.391,07

35.308.269,32

1.866.894.123,83
11.820.776,65
13.240.125,49

-1.419.348,84

556.805.083,51
1.233.390.323,79

66.819.193,28

703.700,91

-13.552.063,81
10.907.109,50

408.108.732,77

12.996.495,04
6.770.578,50
3.997.650,44
2.228.266,10

5.313.475,32
387.447,62

-32.213,60
4.958.241,30

415.791.752,49
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Toel.
Uitzonderlijke opbrengsten .........ccocvvviiiiiiieniccic e
Terugneming van afschrijvingen en van
waardeverminderingen op immateriéle en materiéle
VASEE ACHVA ....eeeeiiiii i
Terugneming van waardeverminderingen op financiéle
VASEE ACHVA ....ecveiiiii i
Terugneming van voorzieningen voor uitzonderlijke
FISICO'S €N KOSIEN ....ooiiiiiiiiiici e
Meerwaarde bij de realisatie van vaste activa ...................
Andere uitzonderlijke opbrengsten ..........ccccocceviiiiennnne
Uitzonderlijke KOSTeN ........ccccoiiiiiiiiiiiiiiee e
Uitzonderlijke afschrijvingen en waardeverminderingen
op oprichtingskosten, op immateri€le en materiéle
VASEE ACHIVA ..o
Waardeverminderingen op financiéle vaste activa ............
Voorzieningen voor uitzonderlijke risico's en kosten
Toevoegingen (bestedingen) ..........ccoceevveeniiniieeninen. /)
Minderwaarden bij de realisatie van vaste activa ..............
Andere uitzonderlijke Kosten .........ccccooviniiiicniiiiiciiees 5.11
Als herstructureringskosten geactiveerde uitzonderlijke
KOSEEN ...t )
Winst (Verlies) van het boekjaar voor belasting.......... ()
Onttrekkingen aan de uitgestelde belastingen ....................
Overboeking naar de uitgestelde belastingen .....................
Belastingen op het resultaat .........cccoceeiiieiiiiieenineen. #HI(-) 5.12

BelastiNngen .......coooiiiiiiie e

Regularisering van belastingen en terugneming van
voorzieningen voor belastingen ............ccccoveeeeniieennineenne

Winst (Verlies) van het boekjaar ..........cccceeviiinieennen. /)
Onttrekking aan de belastingvrije reserves ........c.ccceevneen.
Overboeking naar de belastingvrije reserves ..........ccc.coc.....

Te bestemmen winst (verlies) van het boekjaar .......... M)

Codes Boekjaar Vorig boekjaar
76 7.982.762,97 8.205.427,11
760 6.225.603,21
761 7.982.762,97
762 1.979.823,90
763
764/9
66 6.052.402,77 17.681.019,55
660 1.477.965,50 5.889.135,05
661 2.096.360,27 11.590.880,42
662 -123.129.688,10
663
664/8 2.478.077,00 123.330.692,18
669
9903 447.123.821,40 406.316.160,05
780
680
67177 150.240.107,68 158.102.012,86
670/3 154.989.018,85 164.688.385,45
77 4.748.911,17 6.586.372,59
9904 296.883.713,72 248.214.147,19
789
689
9905 296.883.713,72 248.214.147,19
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RESULTAATVERWERKING

Te bestemmen winst (VErlies) ..o M)
Te bestemmen winst (verlies) van het boekjaar .............c.ccoeeveenee (GIO]

Overgedragen winst (verlies) van het vorige boekjaar .................... (+)I(-)

Onttrekking aan het eigen Vermogen .........cccceecieiienieeninncieesee e
aan het kapitaal en aan de uitgiftepremies ..........ccccceviiiiiniiiiicneinn,

QAN B TESEIVES ...vvvvieeie e ettt e e e e e e e e e e st e e e e e e e eatreeeeeeeaas

Toevoeging aan het eigen VErmMoOgeN ......cccceviiiiiiiiienieeiee s
aan het kapitaal en aan de uitgiftepremies ..........cccocceniiiiiniiiiieneen,
aan de WettelijKe rESEIVES .......cociiiiiiiieiiceec e

AN A€ OVEFIJE FESEIVES .....eiitiiiiiieiiiieti ettt sttt
Over te dragen Winst (VErlies) .....ococociiiiiiiieiieiiienec e ()
Tussenkomst van de vennoten in het verlies ..........cccccoiviiiiiiiiiiienninnn,

Uit 1€ KEIreN WINST ittt e e e e s s e e e
Vergoeding van het Kapitaal ..........ccooceeeiiiiiiiiiieiee e
Bestuurders of zaakVOEIdEers ............ooveeiiiiiiiiiiie e

Andere rechthebbenden ...,

Codes Boekjaar Vorig boekjaar
9906 319.096.794,19 250.084.774,14
(9905) 296.883.713,72 248.214.147,19
14P 22.213.080,47 1.870.626,95
791/2 72.985.311,05
791
792 72.985.311,05
691/2 21.345.059,00
691
6920
6921 21.345.059,00
(14) 67.095.604,75 22.213.080,47
794
694/6 252.001.189,44 279.511.945,72
694 252.001.189,44 279.511.945,72
695
696
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| Nr. | 0214.506.464

VOL 5.2.1

STAAT VAN DE IMMATERIELE VASTE ACTIVA

KOSTEN VAN ONDERZOEK EN ONTWIKKELING

Aanschaffingswaarde per einde van het boekjaar ..........ccccevviiiniinininnn.

Mutaties tijdens het boekjaar
Aanschaffingen, met inbegrip van de geproduceerde vaste activa ............
Overdrachten en buitengebruikstellingen ...........ccccooveiiiiiiniiie
Overboeking van een post naar een andere ...........ccoceeveveenvincneeninen. /)

Aanschaffingswaarde per einde van het boekjaar ..........ccccovviiiiiiniiien.

Afschrijvingen en waardeverminderingen per einde van het boekjaar ......

Mutaties tijdens het boekjaar
GEDOEKL ...
I 8o o =T g o] o 0= o PSP PPPUPTROIN
Verworven Van derden ..........coceivieerrineeniniere e
Afgeboekt na overdrachten en buitengebruikstellingen .............cccocceiene

Overgeboekt van een post naar een andere ...........cccccevveeeiiieeennnen. M)

Codes Boekjaar Vorig boekjaar
8051P) XXXXXXXXXXXXXXXK 56.516.687,74
8021
8031
8041
8051 56.516.687,74
8121F| XXXXXXXXXXXXXXX 56.506.806,57
8071 4.398,63
8081
8091
8101
8111
8121 56.511.205,20
210 5.482,54
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| Nr. | 0214.506.464 VOL 5.2.2

Codes Boekjaar Vorig boekjaar

CONCESSIES, OCTROOIEN, LICENTIES, KNOWHOW, MERKEN
EN SOORTGELIJKE RECHTEN
Aanschaffingswaarde per einde van het boekjaar ............c.ccceeeevrveiivererenenes 8052P XHXKXXXXXXRXKXK 66.465.614,06
Mutaties tijdens het boekjaar

Aanschaffingen, met inbegrip van de geproduceerde vaste activa ............ 8022 1.234.420,74

Overdrachten en buitengebruikstellingen ...........ccccooveiiiiiiniiie 8032

Overboeking van een post naar een andere ...........ccoceeveveenvincneeninen. (+H)/(-) | 8042
Aanschaffingswaarde per einde van het boekjaar ..........ccccovviiiiiiniiien. 8052 67.700.034,80
Afschrijvingen en waardeverminderingen per einde van het boekjaar ...... 8122P XXXXXXXXXXXXXXX 50.278.251,27
Mutaties tijdens het boekjaar

GEDOEKL ... 8072 5.756.983,34

I (0 e o= g ToT 04 T= o H TP RRPPRR PRSP 8082

Verworven Van derden ..........coceivieerrineeniniere e 8092

Afgeboekt na overdrachten en buitengebruikstellingen .............cccocceiene 8102

Overgeboekt van een post naar een andere ...........cccccevveeeiiieeennnen. (H)I(-) | 8112
Afschrijvingen en waardeverminderingen per einde van het boekjaar ...... 8122 56.035.234,61
NETTOBOEKWAARDE PER EINDE VAN HET BOEKJAAR .....ccccccoeiviiiiienn. 211 11.664.800,19
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| Nr. | 0214.506.464

VOL 5.2.3

GOODWILL

Aanschaffingswaarde per einde van het boekjaar ..........ccccevviiiniinininnn.

Mutaties tijdens het boekjaar
Aanschaffingen, met inbegrip van de geproduceerde vaste activa ............
Overdrachten en buitengebruikstellingen ...........ccccooveiiiiiiniiie
Overboeking van een post naar een andere ...........ccoceeveveenvincneeninen. /)

Aanschaffingswaarde per einde van het boekjaar ..........ccccocveiiiiiiiniinen.

Afschrijvingen en waardeverminderingen per einde van het boekjaar ......

Mutaties tijdens het boekjaar
GEDOEKL ...
QLI 8o To =T g o] o 4= o PP PPPUPTROIN
Verworven Van derden ..........coceivieerrineeniniere e
Afgeboekt na overdrachten en buitengebruikstellingen .............cccocceiene

Overgeboekt van een post naar een andere ...........cccccevveeeiiieeennnen. M)

Codes Boekjaar Vorig boekjaar
8053P XXXXXXXXXXXXXXX 43.710.961,83
8023 325.666,61
8033
8043
8053 44.036.628,44
8123F| XXXXXXXXXXXXXKX 35.586.450,81
8073 3.946.256,96
8083
8093
8103
8113
8123 39.532.707,77
212 4.503.920,67
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| Nr. | 0214.506.464

VOL 5.3.1

STAAT VAN DE MATERIELE VASTE ACTIVA

TERREINEN EN GEBOUWEN

Aanschaffingswaarde per einde van het boekjaar ..........cccccceevviiininnnnnn.
Mutaties tijdens het boekjaar
Aanschaffingen, met inbegrip van de geproduceerde vaste activa ............
Overdrachten en buitengebruikstellingen ...........ccccooveiiiiiiniiie
Overboeking van een post naar een andere ...........ccoceeveveenvincneeninen. /)
Aanschaffingswaarde per einde van het boekjaar ..........ccoccceeviiniiinnnen.

Meerwaarde per einde van het boekjaar .........ccccoooiiiiiiiiiie i,

Mutaties tijdens het boekjaar
GEDOEKL ...
Verworven van derden .........c.ccoooieieiiiiiiiieiee s s
AFGEDOEBKL ...

Overgeboekt van een post naar een andere ...........cccceeveeeeiiieeenenen. )

Meerwaarde per einde van het boekjaar ..........ccccceiiiiiiiiiiiiiiie e,

Afschrijvingen en waardeverminderingen per einde van het boekjaar ......
Mutaties tijdens het boekjaar
GEDOEBKL ...t
TEIUGGENOIMENN ...eiiiiieieiitie et e et e e s e e e e e st r e e e e s e s e e e e e e s ennnne
Verworven van derden ...........ccoocieveiiiiiiiieiie e s
Afgeboekt na overdrachten en buitengebruikstellingen ............cccceoieene
Overgeboekt van een post naar een andere ...........cccccevveeeeiiieeenenen. )

Afschrijvingen en waardeverminderingen per einde van het boekjaar ......

NETTOBOEKWAARDE PER EINDE VAN HET BOEKJAAR .......cccooviiinnnen

Codes Boekjaar Vorig boekjaar
8191P) XXXXXXXXXXXXKXXX 633.701.705,96
8161
8171 20.285.085,07
8181 -3.346.375,96
8191 610.070.244,93
8251P XXXXXXXXXXXXXXXK 1.512.519,28
8211
8221
8231
8241
8251 1.512.519,28
8321P XXXXXXXXXXXXXXX 427.780.690,22
8271 14.016.464,64
8281
8291
8301 20.285.085,07
8311
8321 421.512.069,79
(22) 190.070.694,42
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| Nr. | 0214.506.464

VOL 5.3.2

INSTALLATIES, MACHINES EN UITRUSTING

Aanschaffingswaarde per einde van het boekjaar ..........ccccoeevvviiiieeninen.

Mutaties tijdens het boekjaar
Aanschaffingen, met inbegrip van de geproduceerde vaste activa ............
Overdrachten en buitengebruikstellingen ...........ccccooveiiiiiiniiie
Overboeking van een post naar een andere ...........ccoceeveveenvincneeninen. /)
Aanschaffingswaarde per einde van het boekjaar ..........ccoccceeviiniiinnnen.
Meerwaarde per einde van het boekjaar .........ccccoooiiiiiiiiiie i,
Mutaties tijdens het boekjaar
GEDOEKL ...
Verworven van derden .........c.ccoooieieiiiiiiiieiee s s
AFGEDOEBKL ...

Overgeboekt van een post naar een andere ...........cccceeveeeeiiieeenenen. )

Meerwaarde per einde van het boekjaar...........occeeiiiiiiiiii e

Afschrijvingen en waardeverminderingen per einde van het boekjaar -
Mutaties tijdens het boekjaar
GEDOEBKL ...t
TEIUGGENOIMENN ...eiiiiieieiitie et e et e e s e e e e e st r e e e e s e s e e e e e e s ennnne
Verworven van derden ...........ccoocieveiiiiiiiieiie e s
Afgeboekt na overdrachten en buitengebruikstellingen ............cccceoieene
Overgeboekt van een post naar een andere ...........cccccevveeeeiiieeenenen. )

Afschrijvingen en waardeverminderingen per einde van het boekjaar ......

NETTOBOEKWAARDE PER EINDE VAN HET BOEKJAAR .......cccooviiinnnen

Codes Boekjaar Vorig boekjaar
8192P XXXXXXXXXXXXKXXX 160.123.806,00
8162 4.611.720,83
8172 1.580.075,61
8182
8192 163.155.451,22
8252P XXXXXXXXXXXXXXXK
8212
8222
8232
8242
8252
8322P XXXXXXXXXXXXXXXK 132.338.612,45
8272 6.777.853,58
8282
8292
8302 1.580.075,61
8312
8322 137.536.390,42
(23) 25.619.060,80
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| Nr. | 0214.506.464

VOL 5.3.3

MEUBILAIR EN ROLLEND MATERIEEL

Aanschaffingswaarde per einde van het boekjaar ..........ccccoeevvviiiieeninen.

Mutaties tijdens het boekjaar
Aanschaffingen, met inbegrip van de geproduceerde vaste activa ............
Overdrachten en buitengebruikstellingen ...........ccccooveiiiiiiniiie
Overboeking van een post naar een andere ...........ccoceeveveenvincneeninen. /)
Aanschaffingswaarde per einde van het boekjaar ..........ccccovviiiiiiniiien.
Meerwaarde per einde van het boekjaar .........ccccoooiiiiiiiiiie i,
Mutaties tijdens het boekjaar
GEDOEKL ...
Verworven van derden .........c.ccoooieieiiiiiiiieiee s s
AFGEDOEBKL ...

Overgeboekt van een post naar een andere ...........cccceeveeeeiiieeenenen. )

Meerwaarde per einde van het boekjaar...........occeeiiiiiiiiii e

Afschrijvingen en waardeverminderingen per einde van het boekjaar ......
Mutaties tijdens het boekjaar
GEDOEBKL ...t
TEIUGGENOIMENN ...eiiiiieieiitie et e et e e s e e e e e st r e e e e s e s e e e e e e s ennnne
Verworven van derden ...........ccoocieveiiiiiiiieiie e s
Afgeboekt na overdrachten en buitengebruikstellingen ............cccceoieene
Overgeboekt van een post naar een andere ...........cccccevveeeeiiieeenenen. )

Afschrijvingen en waardeverminderingen per einde van het boekjaar ......

NETTOBOEKWAARDE PER EINDE VAN HET BOEKJAAR .......cccooviiinnnen

Codes Boekjaar Vorig boekjaar
8193P XXXXXXXXXXXXXXX 186.199.804,91
8163 8.613.958,00
8173 5.770.560,00
8183
8193 189.043.202,91
8253P XXXXXXXXXXXXXXXK
8213
8223
8233
8243
8253
8323P XXXXXXXXXXXXXXXK 136.459.114,53
8273 14.723.812,78
8283
8293
8303 5.770.560,00
8313
8323 145.412.367,31
(24) 43.630.835,60
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| Nr. | 0214.506.464 VOL 5.35

Codes Boekjaar Vorig boekjaar

OVERIGE MATERIELE VASTE ACTIVA
Aanschaffingswaarde per einde van het boekjaar .........c.cccoccveviiiiinininen. 8195P XXXXXXXXXXXXXXX 204.971.168,03
Mutaties tijdens het boekjaar

Aanschaffingen, met inbegrip van de geproduceerde vaste activa ............ 8165 16.149.605,63

Overdrachten en buitengebruikstellingen ...........ccccooveiiiiiiniiie 8175 7.024.135,40

Overboeking van een post naar een andere ...........ccoceeveveenvincneeninen. (+)/(-) | 8185 -1.841.223,00
Aanschaffingswaarde per einde van het boekjaar ..........ccccovviiiiiiniiien. 8195 212.255.415,26
Meerwaarde per einde van het boekjaar .........ccccoooiiiiiiiiiie i, 8255P) XHXXXXXXXXXXXXXXK 7.441.694,16
Mutaties tijdens het boekjaar

GEDOBKL ... 8215 0,01

Verworven van derden .........c.ccoooieieiiiiiiiieiee s s 8225

AFGEDOEBKL ... 8235

Overgeboekt van een post naar een andere ...........cccceeveeeeiiieeenenen. (H)I(-) | 8245
Meerwaarde per einde van het boekjaar...........occeeiiiiiiiiii e 8255 7.441.694,17
Afschrijvingen en waardeverminderingen per einde van het boekjaar ...... 8325P) XXXXXXXXXXXXXXXK 103.755.533,20
Mutaties tijdens het boekjaar

GDOEKL ...t 8275 18.326.847,17

TEIUGGENOIMENN ...eiiiiieieiitie et e et e e s e e e e e st r e e e e s e s e e e e e e s ennnne 8285

Verworven van derden ...........ccoocieveiiiiiiiieiie e s 8295

Afgeboekt na overdrachten en buitengebruikstellingen ............cccceoieene 8305 7.024.135,40

Overgeboekt van een post naar een andere ...........cccccevveeeeiiieeenenen. (H)/(-) | 8315
Afschrijvingen en waardeverminderingen per einde van het boekjaar ...... 8325 115.058.244,97
NETTOBOEKWAARDE PER EINDE VAN HET BOEKJAAR ......ccccecevuvenan. (26) 104.638.864,46
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| Nr. | 0214.506.464 VOL 5.3.6

Codes Boekjaar Vorig boekjaar

ACTIVA IN AANBOUW EN VOORUITBETALINGEN
Aanschaffingswaarde per einde van het boekjaar .........c.cccoccveviiiiinininen. 8196P XXXXXXXXXXXXXXX 355.739,97
Mutaties tijdens het boekjaar

Aanschaffingen, met inbegrip van de geproduceerde vaste activa ............ 8166 392.627,84

Overdrachten en buitengebruikstellingen ...........ccccooveiiiiiiniiie 8176

Overboeking van een post naar een andere ...........ccoceeveveenvincneeninen. (+)/(-) | 8186
Aanschaffingswaarde per einde van het boekjaar ..........ccccovviiiiiiniiien. 8196 748.367,81
Meerwaarde per einde van het boekjaar .........ccccoooiiiiiiiiiie i, 8256P) XHXXXXXXXXXXXXXXK
Mutaties tijdens het boekjaar

GEDOEKL ... 8216

Verworven van derden .........c.ccoooieieiiiiiiiieiee s s 8226

AFGEDOEBKL ... 8236

Overgeboekt van een post naar een andere ...........cccceeveeeeiiieeenenen. (H)I(-) | 8246
Meerwaarde per einde van het boekjaar...........occeeiiiiiiiiii e 8256
Afschrijvingen en waardeverminderingen per einde van het boekjaar ...... 8326P) XXXXXXXXXXXXXXXK 314.714,04
Mutaties tijdens het boekjaar

GEDOEBKL ...t 8276

TEIUGGENOIMENN ...eiiiiieieiitie et e et e e s e e e e e st r e e e e s e s e e e e e e s ennnne 8286

Verworven van derden ...........ccoocieveiiiiiiiieiie e s 8296

Afgeboekt na overdrachten en buitengebruikstellingen ............cccceoieene 8306

Overgeboekt van een post naar een andere ...........cccccevveeeeiiieeenenen. (H)/(-) | 8316
Afschrijvingen en waardeverminderingen per einde van het boekjaar ...... 8326 314.714,04
NETTOBOEKWAARDE PER EINDE VAN HET BOEKJAAR ......ccccecevuvenan. 27) 433.653,77
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| Nr. | 0214.506.464

VOL 54.1

STAAT VAN DE FINANCIELE VASTE ACTIVA

VERBONDEN ONDERNEMINGEN - DEELNEMINGEN EN
AANDELEN

Aanschaffingswaarde per einde van het boekjaar ..........ccccevviiviviieninnenn.

Mutaties tijdens het boekjaar
AANSChAffINGEN......eiiiieii s
Overdrachten en buitengebruikstellingen ...........ccccooveiiiiiiniiie
Overboeking van een post naar een andere ...........ccoceeveveenvincneeninen. /)

Aanschaffingswaarde per einde van het boekjaar ..........ccccovviiiiiiniiien.
Meerwaarde per einde van het boekjaar .........ccccoooiiiiiiiiiie i,

Mutaties tijdens het boekjaar
GEDOEKL ...
Verworven van derden .........c.ccoooieieiiiiiiiieiee s s
AFGEDOEBKL ...

Overgeboekt van een post naar een andere ...........cccceeveeeeiiieeenenen. )

Meerwaarde per einde van het boekjaar...........occeeiiiiiiiiii e

Waardeverminderingen per einde van het boekjaar...........ccccceiiiiiiieenns
Mutaties tijdens het boekjaar

GEDOEBKL ...t
TEIUGOENOIMENN ...iiiieeeeiitie et e ettt e e e sttt e e e e et e e e e e e sinbr e e e e e e s annnee
Verworven van derden ...........ccoocieveiiiiiiiieiie e s
Afgeboekt na overdrachten en buitengebruikstellingen ............cccceoieene

Overgeboekt van een post naar een andere ...........cccccevveeeeiiieeenenen. )

Waardeverminderingen per einde van het boekjaar...........ccccceeiiieeiniieens

Niet-opgevraagde bedragen per einde van het boekjaar...........c.ccccevvernnne
Mutaties tijdens het boekjaar ..........ccccceeviiiiiiiiiiii /)

Niet-opgevraagde bedragen per einde van het boekjaar...........ccccceeviveenns
NETTOBOEKWAARDE PER EINDE VAN HET BOEKJAAR ......ccocovviiviienens

VERBONDEN ONDERNEMINGEN - VORDERINGEN
NETTOBOEKWAARDE PER EINDE VAN HET BOEKJAAR ......cccccoiiiiiiiienn.

Mutaties tijdens het boekjaar
TOBVORGINGEN ...etiieiiiie ettt ettt et e ettt e et e e st e e s enne e e s nr e e e anneeeeas
TerugbetaliNgeN. .......ooiiiiiiiiei e
Geboekte waardeverminderingen ............ccoeiiieeiiie e
Teruggenomen waardeverminderingen .........ccccoocveeerieeeenieeesieeeeeieee s
Wisselkoersverschillen ............cccoooiieiiiiiiiiie s /)

OVErige MULALIES .....eoviiiiieiieiiie it G
NETTOBOEKWAARDE PER EINDE VAN HET BOEKJAAR ......ccccooveiinieicne

GECUMULEERDE WAARDEVERMINDERINGEN OP VORDERINGEN PER
EINDE BOEKJAAR it

Codes Boekjaar Vorig boekjaar
8391P XXXXXXXXXXXXXXX 384.910.513,57
8361 11.185.154,68
8371
8381
8391 396.095.668,25
8451P XXXXXXXXXXXXXXXK
8411
8421
8431
8441
8451
8521P XXXXXXXXXXXXXXXK 92.996.642,21
8471 2.096.360,27
8481 7.982.762,97
8491
8501
8511
8521 87.110.239,51
8551P XXXXXXXXXXXXXXX 771.000,00
8541
8551 771.000,00
(280) 308.214.428,74
281P XXXXXXXXXXXXXXXK 83.097.400,39
8581 7.432.198,74
8591 572.162,37
8601
8611
8621
8631 1.070.489,52
(281) 91.027.926,28
8651
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| Nr. | 0214.506.464

VOL 5.4.3

ANDERE ONDERNEMINGEN - DEELNEMINGEN EN AANDELEN

Codes

Boekjaar

Vorig boekjaar

Aanschaffingswaarde per einde van het boekjaar .............

Mutaties tijdens het boekjaar

Aanschaffingen..........ooiiiiii i

Overdrachten en buitengebruikstellingen .............cccoceeue.

Overboeking van een post naar een andere .....................

Aanschaffingswaarde per einde van het boekjaar .............

Meerwaarde per einde van het boekjaar .........c.cccocoeeeeneenn.

Mutaties tijdens het boekjaar

GEDOEKL ...
Verworven van derden ..........cccvveeeeeeeiiiiieeeee s eeiieee e
AFGEDOEKL ...

Overgeboekt van een post naar een andere .....................

Meerwaarde per einde van het boekjaar...........cccccoeueeennnen.

Waardeverminderingen per einde van het boekjaar ...........

Mutaties tijdens het boekjaar

GEDOEKL ...
TEIUGGENOMEN ...oeiiiiiiiiiiiiieet et e e
Verworven van derden .........cccoceeveeiiiniineiiesieenee e
Afgeboekt na overdrachten en buitengebruikstellingen ...

Overgeboekt van een post naar een andere .....................

Waardeverminderingen per einde van het boekjaar ...........

Niet-opgevraagde bedragen per einde van het boekjaar ...
Mutaties tijdens het boekjaar ..........cccceviiiiiiiiniicis

Niet-opgevraagde bedragen per einde van het boekjaar ...

NETTOBOEKWAARDE PER EINDE VAN HET BOEKJAAR

ANDERE ONDERNEMINGEN - VORDERINGEN
NETTOBOEKWAARDE PER EINDE VAN HET BOEKJAAR

Mutaties tijdens het boekjaar

TOBVOEGINGEN ...ttt ettt e e
TerugbetaliNgen.........coooiiiiiie e
Geboekte waardeverminderingen ............ccccevvcveeiiieeennns
Teruggenomen waardeverminderingen ............ccoccceeeeeen.
Wisselkoersverschillen ...........cccocvviiieniiiiieniii e,

OVErige MULALIES ...coveieiiiiie ettt

NETTOBOEKWAARDE PER EINDE VAN HET BOEKJAAR

............... /)
............... (H)/I()

GECUMULEERDE WAARDEVERMINDERINGEN OP VORDERINGEN PER

EINDE BOEKJAAR ittt

8393P

8363
8373
8383

8393
8453P)

8413
8423
8433
8443

8453

8523P)

8473
8483
8493
8503
8513

8523

8553P
8543
8553

(284)

285/8P

8583
8593
8603
8613
8623
8633

(285/8)

8653

XXXXXXXXXXXXXXX

40.824,00

XXXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXX

40.824,00

40.824,00

XXXXXXXXXXXXXXX

2.000,00

-17.760,00
68.703,11

84.463,11
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| Nr. | 0214.506.464

VOL 5.5.1

INLICHTINGEN OMTRENT DE DEELNEMINGEN

DEELNEMINGEN EN MAATSCHAPPELIJKE RECHTEN IN ANDERE ONDERNEMINGEN

Hieronder worden de ondernemingen vermeld waarin de onderneming een deelneming bezit (opgenomen in de posten 280 en 282
van de activa), alsmede de andere ondernemingen waarin de onderneming maatschappelijke rechten bezit (opgenomen in de
posten 284 en 51/53 van de activa) ten belope van ten minste 10 % van het geplaatste kapitaal.

NAAM, volledig adres van de ZETEL
en zo het een onderneming naar
Belgisch recht betreft,
het ONDERNEMINGSNUMMER

Aangehouden

maatschappelijke rechten

Gegevens geput uit de laatst beschikbare jaarrekening

rechtstreeks

doch-
ters

Aantal

%

%

Jaarrekening
per

Munt-
code

Eigen vermogen

Nettoresultaat

() of ()
(in eenheden)

Banque de La Poste NV

Boulevard Anspach 1

1000 Brussel 1

Belgié

0456.038.471

Aandelen op naam zonder nominale waarde

CERTIPOST NV

Muntcentrum / Centre Monnaie

1000 Brussel 1

Belgié

0475.396.406

Aandelen op naam zonder nominale waarde
DELTAMEDIA NV

Muntcentrum / Centre Monnaie

1000 Brussel 1

Belgié

0424.368.565

Aandelen op naam zonder nominale waarde
EURO-SPRINTERS NV

Muntcentrum / Centre Monnaie

1000 Brussel 1

Belgié

0447.703.597

Aandelen op naam zonder nominale waarde
EXBO SERVICES INTERNATIONAL NV
Muntcentrum / Centre Monnaie

1000 Brussel 1

Belgié

0472.598.153

Aandelen op naam zonder nominale waarde
SPEOS BELGIUM NV

Muntcentrum / Centre Monnaie

1000 Brussel 1

Belgié

0427.627.864

Aandelen op naam zonder nominale waarde
ALTERIS NV

Muntcentrum / Centre Monnaie

1000 Brussel 1

Belgié

0474.218.449

Aandelen op naam zonder nominale waarde

450000

8260

71499

21676

3419

77413

4099999

50,00

100,00

99,99

99,99

99,97

100,00

99,99

0,00

0,00

0,01

0,01

0,03

0,00

0,01

31/12/2013

31/12/2013

31/12/2013

31/12/2013

31/12/2013

31/12/2013

31/12/2013

EUR

EUR

EUR

EUR

EUR

EUR

EUR

349.068.000

24.184.540

3.296.397

-2.350.021

2.497.069

8.592.654

102.435.411

27.881.000

17.033.052

-2.441.333

-10.824.758

-461.012

1.615.455

4.456.636

20/94



| Nr. | 0214.506.464

VOL 5.5.1

INLICHTINGEN OMTRENT DE DEELNEMINGEN

DEELNEMINGEN EN MAATSCHAPPELIJKE RECHTEN IN ANDERE ONDERNEMINGEN

NAAM, volledig adres van de ZETEL
en zo het een onderneming naar
Belgisch recht betreft,
het ONDERNEMINGSNUMMER

Aangehouden

maatschappelijke rechten

Gegevens geput uit de laatst beschikbare jaarrekening

rechtstreeks

doch-
ters

Aantal %

%

Jaarrekening
per

Munt-
code

Eigen vermogen

Nettoresultaat

(t)o

(in eenheden)

f()

BELGIAN POST INTERNATIONAL NV
Muntcentrum / Centre Monnaie

1000 Brussel 1

Belgié

0889.142.877

Aandelen op naam zonder nominale waarde

BPOST INTERNATIONAL (UK) LIMITED
Unit A1, Parkway, Cranford Lane
TW59QA Heston

Verenigd Koninkrijk

Gewone aandelen

LANDMARK GLOBAL INC.
212 Anacapa Street

CA93101 Santa Barbara
Verenigde Staten van Amerika

Gewone aandelen

LANDMARK TRADE SERVICES LIMITED
5130 Halford drive

N9A6J3 Windsor Ontario

Canada

Gewone aandelen

BPOST US HOLDINGS INC.
2711 Centeville Road, Suite 400

19808 City of Wilmington, County of New
Castle
Verenigde Staten van Amerika

Gewone aandelen

TRAKPAK LTD

7/11 Station Road, Reading,Berkshire
R61 1LG (Haines & Watts)

Verenigd Koninkrijk

Gewone aandelen

615 (100,00

32497599 (100,00

30445496 | 51,00

102 | 51,00

500000 (100,00

100000 | 50,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

31/12/2013

31/12/2013

31/12/2013

31/12/2013

31/12/2013

EUR

GBP

uUsD

CAD

usD

GBP

1.478.405

395.883

4.928.075

615.299

31.778.423

338.591

731.929

6.569.273

193.549

-610.270
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GELDBELEGGINGEN EN OVERLOPENDE REKENINGEN (ACTIVA)

Boekjaar

Vorig boekjaar

Codes
OVERIGE GELDBELEGGINGEN
Aandelen 51
Boekwaarde verhoogd met het niet-opgevraagde bedrag ..........ccoccoeevviiieniiiiennns 8681
Niet-opgevraagd DEAIAJ ..........cceiiiiiiiiiiiie et 8682
Vastrentende effECTeN ..o 52
Vastrentende effecten uitgegeven door kredietinstellingen ............ccccoeeeeiiieenns 8684
Termijnrekeningen bij kredietinstellingen ...t 53
Met een resterende looptijd of opzegtermijn van
h0oOgStENS EEN MAANG ......eeiiiiiiiiiiiceiie e 8686
meer dan één maand en hoogSteNS 6N JAAr ..........ccovveiiieiiieieesie e 8687
MEET AAN BN JAAT ...evviiiieiiiieitee ettt et ettt e e b e e saeeasb e e bt e e nbeesbeeanes 8688
Hierboven niet-opgenomen overige geldbeleggingen ..........ccccoccviiiiieniiniciene 8689

110.000.000,00

110.000.000,00

6.305.177,15

6.305.177,15

OVERLOPENDE REKENINGEN

Uitsplitsing van de post 490/1 van de activa indien daaronder een belangrijk bedrag voorkomt.

490 VOORUITBETAALDE HUREN
490 ANDERE

491 VERKREGEN OPBRENGSTEN VOOR LEVERINGEN EN DIVERSE, COMMISSIES

491 TOE TE REKENEN FINANCIELE OPBRENGSTEN

Boekjaar

2.377.218,72
4.910.918,34
12.279.729,23
88.252,51

22/94



| Nr. | 0214.506.464

VOL 5.7

STAAT VAN HET KAPITAAL EN DE AANDEELHOUDERSSTRUCTUUR

Codes Boekjaar Vorig boekjaar
STAAT VAN HET KAPITAAL
Maatschappelijk kapitaal
Geplaatst kapitaal per einde van het boekjaar 100P | XXXXXXXXXXXXXX 363.980.448,31
Geplaatst kapitaal per einde van het boekjaar (100) 363.980.448,31
Codes Bedragen Aantal aandelen
Wijzigingen tijdens het boekjaar
Samenstelling van het kapitaal
Soorten aandelen
S.F.P.l. + BELGISCHE STAAT 185.766.825,60 102.075.649
POSTBEDIENDEN 1.667.894,32 916.479
Publieke aandelen 176.545.728,39 97.008.816
AQNAEIEN 0P NAAM.......iiiieiie ittt 8702 | XXXXXXXXXXXXXX 100.002.047
Aandelen aan toonder en/of gedematerialiseerde aandelen..............ccccccecvveieennen. 8703 | XXXXXXXXXXXXXX 99.998.897
Niet-opgevraagd Opgevraagd,
Codes bedrag niet-gestort bedrag
Niet-gestort kapitaal
Niet-opgevraagd Kapitaal ...........cocueeeiiiiiiiiiie e (101) HXXXXXXXXXXXXXX
Opgevraagd, niet-gestort Kapitaal ............cceeeiiie it 8712 [ XXXXXXXXXXXXXX
Aandeelhouders die nog moeten volstorten
Codes Boekjaar
Eigen aandelen
Gehouden door de vennootschap zelf
[ To]1 = T o=t | Vo [ TP PP PSPPSR 8721
ABNTAL QANTEIEN ... e e 8722
Gehouden door haar dochters
G To]1 = oo =T | Vo [PV 8731
AaNtal QANEIEN .......oiiiiii s 8732
Verplichtingen tot uitgifte van aandelen
Als gevolg van de uitoefening van CONVERSIERECHTEN
Bedrag van de lopende converteerbare [ENINGEN ........cocuiiiiiiiiiiiie et 8740
Bedrag van het te plaatSen Kapitaal ...........ooceoiiiiiiiiiiie e 8741
Maximum aantal uit te geven aandelen ...........c.oooiiiiiiiii e 8742
Als gevolg van de uitoefening van INSCHRIJVINGSRECHTEN
Aantal inschrijvingsrechten in OMIOOP  ......ccvioiiiiiiiii s 8745
Bedrag van het te plaatsen Kapitaal ..o 8746
Maximum aantal uit te geven aandelen 8747
Toegestaan, niet-geplaatst Kapitaal ...........ccooiiiiiiiiiie e 8751
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VOL 5.7

STAAT VAN HET KAPITAAL EN DE AANDEELHOUDERSSTRUCTUUR

Aandelen buiten kapitaal

Verdeling
ABNtal QANEBIEN ... e
Daaraan verbonden StEMIreCht  ...........coiiiiiiii e
Uitsplitsing van de aandeelhouders
Aantal aandelen gehouden door de vennootschap zelf ...

Aantal aandelen gehouden door haar dOCHhLErsS ..........ccccciiiiiiiiiiiiiic e

Codes

Boekjaar

8761
8762

8771
8781
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VOORZIENINGEN VOOR OVERIGE RISICO'S EN KOSTEN

Boekjaar
UITSPLITSING VAN DE POST 163/5 VAN DE PASSIVA INDIEN DAARONDER EEN BELANGRIJK
BEDRAG VOORKOMT.
1636 VOORZ. RISICO'S & KOSTEN - GESCHILLEN 44.748.212,21
1637 VOORZ. VOOR RISICO'S & KOSTEN - PERSONEEL 114.881.812,57
1639 VOORZ. VOOR RISICO'S & KOSTEN - ANDERE 483.356,05
1640 VOORZ. VERZEKERINGFONDS EN HERSTRUKTURERING 8.605.891,41
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VOL 5.9

STAAT VAN DE SCHULDEN EN OVERLOPENDE REKENINGEN (PASSIVA)

UITSPLITSING VAN DE SCHULDEN MET EEN OORSPRONKELIJKE LOOPTIJD VAN MEER
DAN EEN JAAR, NAARGELANG HUN RESTERENDE LOOPTIJD

Schulden op meer dan één jaar die binnen het jaar vervallen

FINANCIEIE SCRUITEN ...t et
Achtergestelde IENINGEIN ... ..ottt e et e e st b e e e sabe e e e abb e e e anbeeeeanbneaaaes
Niet-achtergestelde obligatieleNINGEN ..........ocuiii i e s
Leasingschulden en soortgelijke SChUIdEN ...........cccciiiiiiiiiiici e
KredietiNSLEIINGEN ..ottt et st sen e e b e e sine e
OVETIGE TEBNINGEIN ...ttt et e e bt e sib e e b e e sin e e bt e sareenbeeea

HANAEISSCRUILEN ...ttt ettt ettt ettt e b neneeeees
LEVETANCIEIS ...ttt ettt h ettt a ekt e e h e h e et ekt e bt e e bt et st et e e e nnn e
TE DELAIEN WISSEIS ...ttt ettt

Ontvangen vooruitbetalingen 0p DESLEIINGEN .......c.uviiiiiiii e sraeeeenes

OVEIIGE SCHUIAEN ...ttt et et sa et ettt e bt e nbe e e beenabeetee e

Totaal der schulden op meer dan één jaar die binnen het jaar vervallen ..........cccccccevveveiiieenns

Schulden met een resterende looptijd van meer dan één jaar doch hoogstens 5 jaar

FINANCIEIE SCRUITEN ... st
Achtergestelde IENINGEIN ... ..ottt e et e e e sabb e e e sabe e e e abb e e e abeeaeanbeeaanes
Niet-achtergestelde obligatieleNINGEN ..........ocuii i
Leasingschulden en soortgelijke SChUIdEN ...........cccoiiiiiiiiiiici e
KredietiNSEIINGEN ......oviiiie ittt et sbe et reesine e
OVETIGE TEBNINGEIN ...tttk e et s bt et e s bt e b e e sbn e e nae e sareenbeeea

HANAEISSCRUILEN ...ttt ettt ettt ettt e nn e neneeeeen
LEVETANCIETS ..tttk h ettt ea ek a bt h e e et ekt e bt e e he e et nan e et e et ennnenane e
TE DELAIEN WISSEIS ...ttt ettt

Ontvangen vooruitbetalingen 0p DESLEIINGEN .......c.uviiiiiiii e sraeeeenes

(@Y= 1o T Y] 0] o [T o SRS

Totaal der schulden met een resterende looptijd van meer dan één jaar doch hoogstens
5 jaar

Schulden met een resterende looptijd van meer dan 5 jaar
Financiéle schulden ...............

Achtergestelde leningen .............c.c....
Niet-achtergestelde obligatieleNINGEN .........coouiii e e e e e s e e e saeeeenees
Leasingschulden en soortgelijke schulden ...
KreIEtINSTEIINGEN ...ttt bbbttt nbe et e s beenieeens
(@3 Y (o =l (=T o Tl o 1= RO PP P TSP URTPRUSPPR
HANAEISSCRUIAEN ... ettt enre e nns
(oY= o (ot =T £ TP PR TR PR PR
Te DELAlEN WISSEIS ... s
Ontvangen vooruitbetalingen op DESLEIINGEN .......c.uiiiiiiiii e

(@Y= 1o TR Tod 0] o 1= o E TP UUPRPTO

Totaal der schulden met een resterende looptijd van meer dan 5 jaar ........cccccocveeiiiiieniieeesieee e

Codes

Boekjaar

8801
8811
8821
8831
8841
8851
8861
8871
8881
8891
8901

(42)

8802
8812
8822
8832
8842
8852
8862
8872
8882
8892
8902

8912

8803
8813
8823
8833
8843
8853
8863
8873
8883
8893
8903

8913

9.090.909,09

9.090.909,09

9.090.909,09

36.363.636,36

36.363.636,36

9.000.000,00

45.363.636,36

27.272.727,28

27.272.727,28

27.272.727,28

26/94



| Nr. | 0214.506.464 VOL 5.9

Codes Boekjaar
GEWAARBORGDE SCHULDEN (begrepen in de posten 17 en 42/48 van de passiva)
Door Belgische overheidsinstellingen gewaarborgde schulden
FINANCIEIE SCRUIAEIN ....veeiieeeiieeeee et e e e et e e e e e s e et e e e e e e s seabaseeeeeseasnbraeeeeessnsannees 8921 72.727.272,73
Achtergestelde IENINGEN ..ottt ettt et sbe e 8931
Niet-achtergestelde obligatieleNINGEN ..........ccuiii e e e e e e s e e e saeeeenees 8941
Leasingschulden en soortgelijke SChUITEN ...........cooiiiiiiiiiie e 8951
Lo = (101 (=] T 1= o OO PT VR TPROPP 8961 72.727.272,73
(@Y (o =l (=T a1 o 1= R PP URPRURPPR 8971
HANAEISSCRUIAEN ... et nr e e nre e nre e nns 8981
LEVETANCIEIS ...ttt e s b e b e s b e e s s b st 8991
Te DELAlEN WISSEIS ... s 9001
Ontvangen vooruitbetalingen op DESLEIINGEN .......c..uiiiiiiiii e 9011
Schulden met betrekking tot bezoldigingen en sociale 1aSten ... 9021
(@Y =T 4o IR od s [V (o =T s PO P PP UOUPRUPPPN 9051
Totaal door Belgische overheidsinstellingen gewaarborgde schulden ...........cccooiiiiiniiini e 9061 72.727.272,73
Schulden gewaarborgd door zakelijke zekerheden gesteld of onherroepelijk beloofd op activa
van de onderneming
FINANCIEle SCRUIAEN .....c.ooiiiii e s 8922
Achtergestelde IENINGEN ..ottt ettt sbe et e st ebeesbeeenes 8932
Niet-achtergestelde obligatielenNINGEN .........cc.oiiiiiiiiii e 8942
Leasingschulden en soortgelijke SChUIAEN ...........ccoiiiiiiiii e 8952
KredietiNSIEIINGEN ... ..ottt e et e e e st e e st e e e e sbb e e e e sbeeeeenneee s 8962
(@)Y= T Tl (=T o1 oo =] o RO TSP UPRPPPPPRPPPRINt 8972
HaNAEISSCRUIAEN ... et 8982
LEVETANCIELS ...ttt ettt e e s b e et b e e s b e e s be e s b e san e et e e s e e e sare e 8992
TE DELAIEN WISSEIS ...ttt s 9002
Ontvangen vooruitbetalingen op BeStelliNgen ..o 9012
Schulden met betrekking tot belastingen, bezoldigingen en sociale lasten ............cccoccevciiiieniiiiicneee, 9022
BEIASTINGEN. ...ttt ettt 9032
Bezoldigingen €N SOCIAIE TASTEN.........cc.iiiiiiiiiiii e 9042
OVENIGE SCRUIIEN ...t b ettt et ettt b e sae e et e st e abeeaanes 9052
Totaal der schulden gewaarborgd door zakelijke zekerheden gesteld of onherroepelijk beloofd op
o Tod V2= YRV =V T L3 o g e 1= €4 =T 1Y o 9062
SCHULDEN MET BETREKKING TOT BELASTINGEN, BEZOLDIGINGEN EN SOCIALE LASTEN
Belastingen (post 450/3 van de passiva)
Vervallen belastiNngSCRUIGEN ..ot 9072
Niet-vervallen belastingSCRUIAEN ...........ooiiiiiiii e 9073
Geraamde belastingSCRUIAEN .........oouiiiiee e e e e e et e st e e e st e e e nseeearaeeennnes 450 78.097.514,10
Bezoldigingen en sociale lasten (post 454/9 van de passiva)
Vervallen schulden ten aanzien van de Rijksdienst voor Sociale Zekerheid ...........cccccoovviiiiiiiiiicnicne, 9076
Andere schulden met betrekking tot bezoldigingen en sociale 1asten ...........c.ccccveviiiiiiiiciicniicnec e 9077 361.718.477,44
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Boekjaar
OVERLOPENDE REKENINGEN
Uitsplitsing van de post 492/3 van de passiva indien daaronder een belangrijk bedrag voorkomt.
4920 TOE TE REKENEN KOSTEN VOOR LEVERING EN DIENSTEN 38.979.394,40
4929 OVERIGE TOE TE REKENEN KOSTEN 21.784.756,46
4930 OVER TE DRAGEN OPBRENGSTEN 78.893.001,57
4960 NEGATIEF OMREKENINGSVERSCHIL VREEMDE MUNTEN 1.016.329,91
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VOL 5.10

BEDRIJFSRESULTATEN

BEDRIJFSOPBRENGSTEN
Netto-omzet
Uitsplitsing per bedrijfscategorie
Uitsplitsing per geografische markt

Andere bedrijfsopbrengsten

Exploitatiesubsidies en vanwege de overheid ontvangen compenserende
[o2<To 1= To =T o TP PR OUPRPPPRN

BEDRIJFSKOSTEN

Werknemers waarvoor de onderneming een DIMONA-verklaring heeft ingediend
of die zijn ingeschreven in het algemeen personeelsregister

Totaal aantal op de afsluitingSAatum ............coceeiiiiiiiiiii e
Gemiddeld personeelsbestand berekend in voltijdse equivalenten ....................

Aantal daadwerkelijk gepresteerde Uren ..........cccccoveevienieniecnee s

Personeelskosten
Bezoldigingen en rechtstreekse sociale voordelen ............ccccoooveiiiiiiiniiie s
Werkgeversbijdragen voor sociale verzekeringen ...........ccccovcveeeiieeeniieeesieeesnnes
Werkgeverspremies voor bovenwettelijke verzekeringen ...........ccococevviiiiiienens
Andere personNEeISKOSIEN ...........ooiiiiiiiiiii e

Ouderdoms- en overlevingSPENSIOBNEN .........ccueeiiiieeiiiie et et eiiee e e sieeeas

Voorzieningen voor pensioenen en soortgelijke verplichtingen

Toevoegingen (bestedingen en terugnemingen) ..........ccccoeveeeeenieeenieeeennns +H)I(-)

Waardeverminderingen
Op voorraden en bestellingen in uitvoering
GEDOEBKL ...t
TEIUGOENOIMENN ...iiiieeee ittt e e et e e e e st e e e e s e s e et e e e s e nnnneeeas
Op handelsvorderingen
GEDOEBKL ...ttt e
TEIUGOENOMEN ...ttt e

Voorzieningen voor risico's en kosten
LI T3V o L=T o [ aTo =T o R PP PRUOTPRTOPURN

Bestedingen en terugnNemMINgEN ..........ccocveiiiiiiiieiiieiie et

Andere bedrijfskosten
Bedrijfsbelastingen €n -takSEeN .........c..ooiiiiiiiiiiieiie e

Y 310 [T PRSP PPN

Uitzendkrachten en ter beschikking van de ondernemng gestelde
personen

Totaal aantal op de afsluitingSAatum ..........ccccoviiieiiie e
Gemiddeld aantal berekend in voltijdse equivalenten ............c.cccocvevieniiiicenene.
Aantal daadwerkelijk gepresteerde Uren ..........ccocccoveeriienienieenee i

Kosten voor de ONAEINEMING ........coiueiiuiiiieiiieitee et

Codes Boekjaar Vorig boekjaar
740 154.000,00
9086 26.725 28.112
9087 25.209,7 25.305,6
9088 35.605.976 37.956.812
620 954.180.561,68 986.303.737,08
621 194.712.443,55 205.962.845,22
622 5.356.863,29 4.628.620,53
623 31.449.774,08 36.495.120,96
624
635 -3.333.088,95 -9.172.154,27
9110 9.670,69 597.769,65
9111 523.881,88 324.252,97
9112 1.280.640,77 430.184,23
9113
9115 36.515.915,08 39.557.581,09
9116 32.084.446,36 53.109.644,90
640 10.575.844,52 8.219.743,61
641/8 4.339.770,54 2.687.365,89
9096
9097 674,8 603,0
9098 1.333.474 1.192.201
617 32.421.272,99 28.077.891,69
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VOL 5.11

FINANCIELE EN UITZONDERLIJKE RESULTATEN

FINANCIELE RESULTATEN
Andere financiéle opbrengsten

Door de overheid toegekende subsidies, aangerekend op de
resultatenrekening

KapitaalSUDSIAIES .........oeiiiiiiiieie et

INtErEStSUDSIAIES ...viiiiiiiieee e

Uitsplitsing van de overige financiéle opbrengsten
Andere : Gerealiseerde gunstige wisselresultaten
Diversen
Afschrijvingen van kosten bij uitgifte van leningen en van disagio ....................

Geactiveerde intercalaire iNEreSteN ........coociiiiiiei e

Waardeverminderingen op vlottende activa
GEDOEKL ...

TEIUGGENOIMENN ...iiieiie ittt e e ettt e e e st e e e e e et r e e e e s aa bbb e e e e e e s annnnreeeaeeanaas

Andere financiéle kosten

Bedrag van het disconto ten laste van de onderneming bij de verhandeling
AV LRV o] o (=T g To =T o PO RUPR USRI

Voorzieningen met financieel karakter

TOBVORGINGEI ...ttt ettt ettt et b et e be et e e

Bestedingen en terugnNemiNgEN ..........ccocviiuieiiiiiienre e
Uitsplitsing van de overige financiéle kosten

654 Wisselresultaten

655 Resultaten uit de omrekening van vreemde valuta

658 Bankkosten

659 Commissies op postmandaten

659 Andere

UITZONDERLIJKE RESULTATEN
Uitsplitsing van de andere uitzonderlijke opbrengsten
Uitsplitsing van de andere uitzonderlijke kosten

Beeindiging huurcontract

Andere

Codes Boekjaar Vorig boekjaar
9125
9126
3.159.153,44 2.227.135,69
109,23 1.130,41
6501
6503
6510 267.022,92 1.014.054,28
6511 396.652,65 1.046.267,88
653
6560
6561

1.156.568,60

3.515.511,62

509.634,60 533.032,76
841.875,76 846.414,81
75.211,44 110.220,62
-46.938,51

Boekjaar

2.325.894,07
152.182,93
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VOL 5.12

BELASTINGEN EN TAKSEN

Codes Boekjaar
BELASTINGEN OP HET RESULTAAT
Belastingen op het resultaat van het DOeKjaar ... 9134 152.054.313,30
Verschuldigde of betaalde belastingen en voorheffingen 9135 130.181.235,45
Geactiveerde overschotten van betaalde belastingen en voorheffingen ...........ccoccoiiiii e, 9136
Geraamde belastingSUPPIEMENTEN ..........oi ettt e e sabb e e e saene e e enaeas 9137 21.873.077,85
Belastingen op het resultaat van vOrige DOEKJArEN .........cooiiiiiiiii it 9138 2.934.705,55
Verschuldigde of betaalde belastingSuPPIEMENTEN ..........cccueii i 9139
Geraamde belastingsupplementen of belastingen waarvoor een voorziening werd gevormd ................... 9140 2.934.705,55
Belangrijkste oorzaken van de verschillen tussen de winst voor belastingen, zoals die blijkt uit
de jaarrekening, en de geraamde belastbare winst
VERWORPEN UITGAVEN 21.800.808,73
DEFINITIEF BELASTE INKOMSTEN -11.537.460,29
NOTIONELE INTRESTAFTREK -3.340.305,37
Invloed van de uitzonderlijke resultaten op de belastingen op het resultaat van het boekjaar
Codes Boekjaar
Bronnen van belastinglatenties
ACHIEVE TALENTIES ...t e e s s e b san e ae e 9141
Gecumuleerde fiscale verliezen die aftrekbaar zijn van latere belastbare winsten ..............ccccceveeee 9142
Andere actieve latenties
PASSIEVE TALENTIES ...ttt 9144
Uitsplitsing van de passieve latenties
Codes Boekjaar Vorig boekjaar
BELASTINGEN OP DE TOEGEVOEGDE WAARDE EN BELASTINGEN TEN LASTE
VAN DERDEN
In rekening gebrachte belasting op de toegevoegde waarde
Aan de onderneming (aftrekbaar) ..., 9145 12.414.468,91 13.208.327,61
[DTeTo]glo =X o] g o [=Tq =T 4411 oo [P U PP TP PPUUPRN 9146 35.093.915,24 35.080.770,56
Ingehouden bedragen ten laste van derden als
BedrijffSVOOrNEffing .......coviiiiiiii e 9147 193.233.488,81 220.394.866,49
Roerende voorheffing 9148 24.050.949,51 13.999.391,17
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NIET IN DE BALANS OPGENOMEN RECHTEN EN VERPLICHTINGEN

Codes Boekjaar
DOOR DE ONDERNEMING GESTELDE OF ONHERROEPELIJK BELOOFDE PERSOONLIJKE
ZEKERHEDEN ALS WAARBORG VOOR SCHULDEN OF VERPLICHTINGEN VAN DERDEN.. 9149
Waarvan
Door de onderneming geéndosseerde handelseffecten in 0mMIOOP ..........c.eeoiiiiiiiiiiiiiiiieniie e 9150
Door de onderneming getrokken of door aval getekende handelseffecten ...........c.cccooiieiiiiiiiie s 9151
Maximumbedrag ten belope waarvan andere verplichtingen van derden door de onderneming zijn
EWAAMIOIGU ....vviiitieietett ettt ettt et et et et et et et et e se et e s e e et e se e b e s e e s et et et e e et eRe b et et et as et ereen bt et ens 9153
ZAKELIJKE ZEKERHEDEN
Zakelijke zekerheden die door de onderneming op haar eigen activa werden gesteld of
onherroepelijk beloofd als waarborg voor schulden en verplichtingen van de onderneming
Hypotheken
Boekwaarde van de bezwaarde activa 9161
Bedrag van de INSCHIIVING ......coiiiiiiii ettt ettt e et e et e e s sbe e e e e be e e e enbeesanees 9171
Pand op het handelsfonds - Bedrag van de iNSCHFVING ........cccooiiiiiiiiiiiiiciic e 9181
Pand op andere activa - Boekwaarde van de in pand gegeven activa ...........c.cceevvereieniiinienie e 9191
Zekerheden op de nog door de onderneming te verwerven activa - Bedrag van de betrokken
2oL 1117 LTSS T PR RRRTRSR 9201
Zakelijke zekerheden die door de onderneming op haar eigen activa werden gesteld of
onherroepelijk beloofd als waarborg voor schulden en verplichtingen van derden
Hypotheken
Boekwaarde van de bezwaarde aCtiVa .............ccociiiiiiiiiiiiiic i 9162
Bedrag van de iNSCAFJVING .......ooiiiiiiiiiii et 9172
Pand op het handelsfonds - Bedrag van de iNSCAFVING ........cccooiiiiiiiiiiiiiec e 9182
Pand op andere activa - Boekwaarde van de in pand gegeven activa ............ccoceeveeeniinneennesiee e 9192
Zekerheden op de nog door de onderneming te verwerven activa - Bedrag van de betrokken
BCTIVA ..v.vvivetei ettt ettt ettt b bt et s ettt s bR R s A et e b ARt R et R kbRt R ettt bt r et et et n et r e 9202
GOEDEREN EN WAARDEN GEHOUDEN DOOR DERDEN IN HUN NAAM MAAR TEN BATE
EN OP RISICO VAN DE ONDERNEMING, VOOR ZOVER DEZE GOEDEREN EN WAARDEN
NIET IN DE BALANS ZIJN OPGENOMEN
BELANGRIJKE VERPLICHTINGEN TOT AANKOOP VAN VASTE ACTIVA
BELANGRIJKE VERPLICHTINGEN TOT VERKOOP VAN VASTE ACTIVA
TERMIINVERRICHTINGEN
Gekochte (te ontvangen) JOBUEIEN  ......cciiiiiiiii e s 9213
Verkochte (te [eVeren) QOBAEIEN ..o e 9214
Gekochte (te oNtvangen) EVIEZEN  .......ccciiiiiiiieiie e 9215
Verkochte (te [eVEren) EVIEZEN ........ccciiiiiiiiiiie e s 9216

VERPLICHTINGEN VOORTVOEIEND UIT DE TECHNISCHE WAARBORGEN VERBONDEN AAN REEDS
GEPRESTEERDE VERKOPEN OF DIENSTEN

BELANGRIJKE HANGENDE GESCHILLEN EN ANDERE BELANGRIJKE VERPLICHTINGEN

DO MY MOVE - Verbintenis tot gratis diensten : 1 443 047,00 €.
Consignatievoorraad : 1 433 778,53 €.

Kredietlijnen : 43 607 946,76 €

Bankgaranties : 39 439 418,69 €

Situatie met de Staat: 1 627 744,09 €
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NIET IN DE BALANS OPGENOMEN RECHTEN EN VERPLICHTINGEN

BELANGRIJKE HANGENDE GESCHILLEN EN ANDERE BELANGRIJKE VERPLICHTINGEN

Deviezenaankoop op termijn : 58 055,97 €

Cf. Beheerverslag 2014, punt 5 : 'Risico's en onzekerheden’

IN VOORKOMEND GEVAL, BEKNOPTE BESCHRIJVING VAN DE REGELING INZAKE HET AANVULLEND RUST- OF
OVERLEVINGSPENSIOEN TEN BEHOEVE VAN DE PERSONEELS- OF DIRECTIELEDEN, MET OPGAVE VAN DE
GENOMEN MAATREGELEN OM DE DAARUIT VOORTVLOEIENDE KOSTEN TE DEKKEN

Een groepsverzekering is voorzien voor de contractuele baremieke en niet-baremieke personeelsleden vanaf functie "F".

Code Boekjaar

PENSIOENEN DIE DOOR DE ONDERNEMING ZELF WORDEN GEDRAGEN

Geschat bedrag van de verplichtingen die voortvloeien uit reeds gepresteerd werk 9220

Basis en wijze waarop dit bedrag wordt berekend

AARD EN ZAKELIJK DOEL VAN BUITENBALANS REGELINGEN

Mits de risico's of voordelen die uit dergelijke regeling voortvloeien van enige betekenis zijn en voor zover de openbaarmaking van
dergelijke risico's of voordelen noodzakelijk is voor de beoordeling van de financiéle positie van de vennootschap; indien vereist
moeten de financiéle gevolgen van deze regelingen voor de vennootschap eveneens worden vermeld:

ANDERE NIET IN DE BALANS OPGENOMEN RECHTEN EN VERPLICHTINGEN
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VOL 5.14

BETREKKINGEN MET VERBONDEN ONDERNEMINGEN EN MET ONDERNEMINGEN WAARMEE EEN

DEELNEMINGSVERHOUDING BESTAAT

VERBONDEN ONDERNEMINGEN

FiNanCi€le Vaste @CtiVa ........c.oociiiiiiiii i
DEEINEIMINGEN ..ottt e e ae e e bt e e e sb e e e snbe e e snnnea e e
Achtergestelde VOrAEIHNGEN .......cc.uii ittt

ANAEre VOIEINGEIN ..ottt ettt ettt ettt e ste e e bt e e be e e e enbeeesnnreee s

Vorderingen op verbonden ondernemingen
OP MEET AN EEN JAAT ...eeiieietieeiie ettt etee ettt e e be et e e bt e sabeasteeenbeesaeeaneeeas

OP NOOGSIENS EEN JAAT .....eeiiiiiiie ittt ettt sreesneeas

GeldDeIEGGINGEN ...ttt

P2 T o (=] 1T o LSO PSRRIt

Vorderingen

SCRUIAEN ..o s
OP MEET AN EEN JAAT ....eeiiiieieeiiiie ittt ettt seee ettt et e st e e bt e sabeesteeesbeesaeeaneeeas

OP NOOGSIENS EEN JAAT .....eeiiiiiieiiie ettt ettt e e sbeesaeeaneeas

Persoonlijke en zakelijke zekerheden

Door de onderneming gestelde of onherroepelijk beloofd als waarborg
voor schulden of verplichtingen van verbonden ondernemingen ...........c.cccoceeneee.

Door verbonden ondernemingen gestelde of onherroepelijk beloofd als
waarborg voor schulden of verplichtingen van de onderneming.............ccccccvveeee.

Andere betekenisvolle financiéle verplichtingen...........c.ccooceiiiiii e,

Financiéle resultaten
Opbrengsten uit financCi€le vaste activa ..........ccccccveeviuiieiiiieesiiie e eee e seee e
Opbrengsten Uit VIOENE ACVA .......cc.ccoiveeeiiiiee e

Andere financiéle opbrengsten ...

Kosten van schulden ......

Andere fiNanNCIBIE KOSIEN ........ccuuiiiiiiie e e e

Realisatie van vaste activa
VerwezenlijKte MEeErWaardeN .........cocciiiiiiiiiieeie e

Verwezenlijkte MINAerwaarden ............ccoceiuiiiiiiiienie e
ONDERNEMINGEN WAARMEE EEN DEELNEMINGSVERHOUDING BESTAAT

FiNanCI€le Vaste ACtiVA ........ccoiciiiiiiii e
DEEINEIMINGEN ..ottt ettt e e be e s bt e e s b e e e snbe e e sanbee e e
Achtergestelde VOrderiNgEN .........cccocuiiiiiiiiiiii it

ANAEre VOIAEINGEN ....coiiiiiiiiiieii ettt

Vorderingen ........ccoceeeenns

Op meer dan één jaar .....

Op hoogstens één jaar
Yo a1V ] [ 1= o PSSO PPPPRPRPRE

OP MEET AN EEN JAAT ....veiiiieiie ittt ettt saee et e st e e sbeessbeesteeesbeesreeanseeas

OP hOOGSIENS BN JAAT .....coviiiiiiiiieiiee e

Codes

Boekjaar

Vorig boekjaar

(280/1)
(280)
9271
9281

9201
9301
9311

9321
9331
9341

9351
9361
9371

9381

9391

9401

9421
9431
9441
9461
9471

9481
9491

(282/3)
(282)
9272
9282

9292
9302
9312
9352

9362
9372

399.242.355,02
308.214.428,74

91.027.926,28

13.103.787,30

13.103.787,30

14.553.822,55
9.000.000,00
5.553.822,55

12.072.976,29
2.817.681,80

374.240.271,75
291.142.871,36

83.097.400,39

18.418.770,25

18.418.770,25

17.418.563,58
9.000.000,00
8.418.563,58

6.770.578,50
2.737.144,87
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VOL 5.14

BETREKKINGEN MET VERBONDEN ONDERNEMINGEN EN MET ONDERNEMINGEN WAARMEE EEN

DEELNEMINGSVERHOUDING BESTAAT

TRANSACTIES MET VERBONDEN PARTIJEN BUITEN NORMALE MARKTVOORWAARDEN

Vermelding van dergelijke transacties indien zij van enige betekenis zijn, met opgave van het bedrag van
deze transacties, de aard van de betrekking met de verbonden partij, alsmede andere informatie over de
transacties die nodig is voor het verkrijgen van inzicht in de financiéle positie van de vennootschap:

Nihil

Boekjaar
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FINANCIELE BETREKKINGEN MET

Codes Boekjaar
BESTUURDERS EN ZAAKVOERDERS, NATUURLIJKE OF RECHTSPERSONEN DIE DE
ONDERNEMING RECHTSTREEKS OF ONRECHTSTREEKS CONTROLEREN ZONDER
VERBONDEN ONDERNEMINGEN TE ZIJN, OF ANDERE ONDERNEMINGEN DIE DOOR
DEZE PERSONEN RECHTSTREEKS OF ONRECHTSTREEKS GECONTROLEERD WORDEN
Uitstaande vorderingen op deze personen 9500
Voorwaarden betreffende de uitstaande vorderingen
Waarborgen toegestaan in hun voordeel 9501
Voornaamste voorwaarden van de toegestane waarborgen
Andere betekenisvolle verplichtingen aangegaan in hun voordeel 9502
Voornaamste voorwaarden van deze verplichtingen
Rechtstreekse en onrechtstreekse bezoldigingen en ten laste van de resultatenrekening
toegekende pensioenen, voor zover deze vermelding niet uitsluitend of hoofdzakelijk
betrekking heeft op de toestand van een enkel identificieerbaar persoon
Aan bestuurders €n ZaaKVOBIUETS ...........ccouiiiiieiiiiee e 9503
Aan oud-bestuurders en oUud-ZAaaKVOBITETS ...........cocuiiiiiiiiiiiii it 9504
Codes Boekjaar
DE COMMISSARIS(SEN) EN DE PERSONEN MET WIE HIJ (Z1J) VERBONDEN IS (ZIJN)
Bezoldiging van de COMMISSANIS(SEN) ...cciuiiiuiiiiiiiie ittt ettt st et e e sbe e sabe et e enbeesbeeenns 9505 235.000,00
Bezoldiging voor uitzonderlijke werkzaamheden of bijzondere opdrachten uitgevoerd binnen
de vennootschap door de commissaris(sen)
Andere controleopdrachten .... 95061 73.000,00
Belastingadviesopdrachten ... 95062
Andere opdrachten buiten de revisorale OpdraChten .............coceiiiiiiiiiiiiie e 95063 34.408,00
Bezoldiging voor uitzonderlijke werkzaamheden of bijzondere opdrachten uitgevoerd binnen
de vennootschap door personen met wie de commissaris(sen) verbonden is (zijn)
Andere CoNrolEOPAIACHTIEN  .........iiiii ettt et bt st s bt e b e nbeesene e 95081
Belastingadviesopdrachten 95082
Andere opdrachten buiten de revisorale OpAraChten ............coceiiiiiiiiiiie e 95083}

Vermeldingen in toepassing van het artikel 133, paragraaf 6 van het Wetboek van vennootschappen
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VERKLARING BETREFFENDE DE GECONSOLIDEERDE JAARREKENING

INLICHTINGEN TE VERSTREKKEN DOOR ELKE ONDERNEMING DIE ONDERWORPEN IS AAN DE BEPALINGEN VAN
HET WETBOEK VAN VENNOOTSCHAPPEN INZAKE DE GECONSOLIDEERDE JAARREKENING

De onderneming heeft een geconsolideerde jaarrekening en een geconsolideerd jaarverslag opgesteld en openbaar
gemaakt*

De onderneming en haar dochterondernemingen overschrijden op geconsolideerde basis niet meer dan één van de in artikel 16
van het Wetboek van vennootschappen vermelde criteria*

De onderneming is zelf dochteronderneming van een moederonderneming die een geconsolideerde jaarrekening, waarin haar
jaarrekening door consolidatie opgenomen is, opstelt en openbaar maakt*

In voorkomend geval, motivering dat aan alle voorwaarden tot vrijstelling, opgenomen in artikel 113, paragrafen 2 en 3 van het
Wetboek van vennootschappen, is voldaan:

Naam, volledig adres van de zetel en, zo het een onderneming naar Belgisch recht betreft, het ondernemingsnummer van de
moederonderneming die de geconsolideerde jaarrekening opstelt en openbaar maakt, op grond waarvan de vrijstelling is
verleend:

INLICHTINGEN DIE MOETEN WORDEN VERSTREKT DOOR DE ONDERNEMING INDIEN ZIJ DOCHTERONDERNEMING
OF GEMEENSCHAPPELIJKE DOCHTERONDERNEMING IS
Naam, volledig adres van de zetel en, zo het een onderneming naar Belgisch recht betreft, het ondernemingsnummer van de
moederonderneming(en) en de aanduiding of deze moederonderneming(en) een geconsolideerde jaarrekening, waarin haar
jaarrekening door consolidatie opgenomen is, opstelt (opstellen) en openbaar maakt (maken)**:

Indien de moederonderneming(en) (een) onderneming(en) naar buitenlands recht is (zijn), de plaats waar de hiervoor bedoelde
geconsolideerde jaarrekening verkrijgbaar is**

* Schrappen wat niet van toepassing is.

** \Wordt de jaarrekening van de onderneming op verschillende niveaus geconsolideerd, dan worden deze gegevens verstrekt, enerzijds voor
het grootste geheel en anderzijds voor het kleinste geheel van ondernemingen waarvan de onderneming als dochter deel uitmaakt en

waarvoor een geconsolideerde jaarrekening wordt opgesteld en openbaar gemaakt. 37/04
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FINANCIELE BETREKKINGEN VAN DE GROEP WAARVAN DE ONDERNEMING AAN HET HOOFD STAAT IN BELGIE
MET DE COMMISSARIS(SEN) EN DE PERSONEN MET WIE HIJ (ZIJ) VERBONDEN IS (ZIJN)

Codes Boekjaar
Vermeldingen in toepassing van het artikel 134, paragrafen 4 en 5 van het Wetboek van
vennootschappen
Bezoldiging van de commissaris(sen) voor de uitoefening van een mandaat van commissaris op het
niveau van de groep waarvan de vennootschap die de informatie publiceert aan het hoofd staat --...... 9507 325.000,00
Bezoldiging voor uitzonderlijke werkzaamheden of bijzondere opdrachten uitgevoerd bij deze groep
door de commissaris(sen)
Andere CoONrolEOPAIACHTEN ........iiiiii ettt ettt 95071 85.500,00
BelastingadvieSOPAraChIEN  ..........oiiiiiieii ettt ettt et e bbbt e e 95072
Andere opdrachten buiten de revisorale 0pdraChien ...........ccociiiiiiiiiiie i 95073 34.408,00
Bezoldiging van de personen met wie de commissaris(sen) verbonden is (zijn) voor de uitoefening
van een mandaat van commissaris op het niveau van de groep waarvan de vennootschap die de
informatie publiceert aan het hoofd Staat ........ccoceiviiiiiiiiiii 9509
Bezoldiging voor uitzonderlijke werkzaamheden of bijzondere opdrachten uitgevoerd bij deze groep
door personen met wie de commissaris(sen) verbonden is (zijn)
Andere CoONrolEOPAIACHTEN ........iiiiii ettt ettt 95091
BelastingadvieSOPAraChIEN ..........oiiiiieiie ettt et sh et et nae e 95092
Andere opdrachten buiten de revisorale 0pdraChien ............cociiiiiiiiiiie i 95093

Vermeldingen in toepassing van het artikel 133, paragraaf 6 van het Wetboek van vennootschappen
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VOL 6

SOCIALE BALANS

Nummers van de paritaire comités die voor de onderneming bevoegd zijn:

STAAT VAN DE TEWERKGESTELDE PERSONEN

WERKNEMERS WAARVOOR DE ONDERNEMING EEN DIMONA-VERKLARING HEEFT INGEDIEND OF DIE ZIJN
INGESCHREVEN IN HET ALGEMEEN PERSONEELSREGISTER

Tijdens het boekjaar

Gemiddeld aantal werknemers
Voltijds

Deeltijds

Totaal in voltijds equivalenten (VTE) .......cccooviviiiiieniennns

Aantal daadwerkelijk gepresteerde uren
Voltijds

Deeltijds

Totaal

Personeelskosten

Voltijds

Deeltijds

Totaal

Bedrag van de voordelen bovenop het loon .....................

Tijdens het vorige boekjaar

Gemiddeld aantal werknemers in VTE  ......ccccooiiieeviieenne
Aantal daadwerkelijk gepresteerde uren...........ccocceeeeueen.
PersoneelsSkoStEN .......cccuvviiieeieiiiieice e

Bedrag van de voordelen bovenop het loon .....................

Codes Totaal 1. Mannen 2. Vrouwen
1001 20.661,9 14.784,6 5.877,3
1002 7.135.4 3.654,7 3.480,7
1003 25.209,7 17.123,8 8.085,9
1011 29.023.989 21.241.841 7.782.148
1012 6.581.987 3.372.557 3.209.430
1013 35.605.976 24.614.398 10.991.578
1021 943.698.345,60 679.934.658,00 263.763.687,60
1022 242.001.297,00 128.139.686,80 113.861.610,20
1023 | 1.185.699.642,60 808.074.344,80 377.625.297,80
1033 1.915.981,60 1.305.344,00 610.637,60

Codes P. Totaal 1P. Mannen 2P. Vrouwen
1003 25.305,6 17.338,3 7.967,3
1013 37.956.812 26.336.510 11.620.302
1023 | 1.233.390.323,79 847.685.562,45 385.704.761,34
1033 1.166.200,80 750.180,90 416.019,90
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VOL 6

Op de afsluitingsdatum van het boekjaar

Aantal WErknNemers ........cccccceviiinieiiicnin e

Volgens de aard van de arbeidsovereenkomst
Overeenkomst voor een onbepaalde tijd ...........cccceeeenee.
Overeenkomst voor een bepaalde tijd ............ccceevueeennns
Overeenkomst voor een duidelijk omschreven werk ........

Vervangingsovereenkomst ...........cccoveeeiiieeiiiiieeniineeens

Volgens het geslacht en het studieniveau
MaNNEN ...t
lager ONAEIWIS .....ccoiuviiiiiiie it
secundair ONAEIWIS ......cccuuieiriiieiiiie e
hoger niet-universitair onderwijs ...........ccc.ccceveercneene.

universitair ONAEIrWIJS .......ccoocvevvieeieeiiieie e

Vrouwen ..............

lager ONAEIWIJS ......ccvvcvieiiiiiic e
secundair ONAEIWIJS .......ccviriiiiieiiieiic e
hoger niet-universitair onderwijs ...........cccoccevveerneene.

universitair ONAEIWIJS ........coocvevveeieeiiieic e

Volgens de beroepscategorie

DireCtiepersoN@el ..........cocvvvvieiiiiiienic e
Bedienden ...t
ATDEIAEIS ...
ANAEIE L.

1. Voltijds

2. Deeltijds

3. Totaal in voltijdse

Codes equivalenten
105 19.906 6.819 24.262,5
110 19.445 6.812 23.797,4
111 461 7 465,1
112
113
120 14.253 3.480 16.488,2
1200 10.601 2.802 12.398,8
1201 1.915 562 2.271,8
1202 522 60 563,7
1203 1.215 56 1.253,9
121 5.653 3.339 7.774,3
1210 2.887 2.092 4.182,4
1211 1.795 1.035 2.460,7
1212 418 110 499,1
1213 553 102 632,1
130 74 2 75,8
134 19.653 6.416 23.786,6
132 179 401 400,1
133
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VOL 6

UITZENDKRACHTEN EN TER BESCHIKKING VAN DE ONDERNEMING GESTELDE PERSONEN

1. Uitzendkrachten |2. Ter beschikking van
B ] Codes de onderneming
Tijdens het boekjaar gestelde personen
Gemiddeld aantal tewerkgestelde personen 150 674,8
Aantal daadwerkelijk gepresteerde Uren .........cccceeeiiiiieeiiiieesiiee e 151 1.333.474
Kosten voor de ONAErNEeMING ........c.coooiueiiiiiiieeiiiee et ee et e e e e sneeeeannes 152 32.421.272,99
TABEL VAN HET PERSONEELSVERLOOP TIJDENS HET BOEKJAAR
INGETREDEN cod 1. Voltijds 2. Deeltijds 3. Totaal in voltijdse
odes equivalenten
Aantal werknemers waarvoor de onderneming tijdens
het boekjaar een DIMONA-verklaring heeft ingediend of
tijdens het boekjaar werden ingeschreven in het 205 6.118 688 6.291,9
algemeen personeelsreqister ........ccccccevviiiiiiiie e
Volgens de aard van de arbeidsovereenkomst
Overeenkomst voor een onbepaalde tijd ...........ccccveernnen. 210 1.250 90 1.299,0
Overeenkomst voor een bepaalde tijd ...........ccceevviveeninnn, 211 4.868 598 4.992,9
Overeenkomst voor een duidelijk omschreven werk .......... 212
Vervangingsovereenkomst ..........ccccccveeiieeeniiieeniiiee e 213
UITGETREDEN d 1. Voltijds 2. Deeltijds 3. Totaal in voltijdse
Codes equivalenten
Aantal werknemers met een DIMONA-verklaring
aangegeven of een in het algemeen personeelsregister
opgetekende datum waarop hun overeenkomst tijdens 305 6.852 1.341 7.373,3
het boekjaar een einde nam ........ccccevviiiiiiiniini,
Volgens de aard van de arbeidsovereenkomst
Overeenkomst voor een onbepaalde tijd .........ccccocvveevnnnenne 310 1.502 1.329 2.015,6
Overeenkomst voor een bepaalde tijd ..........ccoceevveveeiinenenns 311 5.350 12 5.357,7
Overeenkomst voor een duidelijk omschreven werk ........... 312
VervangingsovereenkKOmMSE ........c.c.eeveerveeieerreereesnieesiee s 313
Volgens de reden van beéindiging van de overeenkomst
PENSIOBN ...t 340 596 1.011 1.031,2
Werkloosheid met bedrijfstoeslag .........cccooeeriiieiiniiieennnnn. 341
AFAANKING ..o 342 524 98 570,0
ANAEre reAEN ....cocviiiiiiiii i 343 5.732 232 5.772,1
Waarvan: het aantal werknemers dat als zelfstandige
ten minste op halftijdse basis diensten blijft
verlenen aan de onderneming ..........c..c..... 350
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VOL 6

INLICHTINGEN OVER DE OPLEIDING VOOR DE WERKNEMERS TIJDENS HET BOEKJAAR

Totaal van de formele voortgezette beroepsopleidingsinitiatieven ten
laste van de werkgever

Aantal betrokken Werknemers ..o
Aantal gevolgde opleidingSUren ...........cooovieiiiiiieiie e
Nettokosten voor de oNderneming .........cccveevuereeriueeesiieeesiieeesereeesneeesneneas
waarvan brutokosten rechtstreeks verbonden met de opleiding ...........
waarvan betaalde bijdragen en stortingen aan collectieve fondsen .....

waarvan ontvangen tegemoetkomingen (in mindering).. ........cccccoeeeene

Totaal van de minder formele en informele voortgezette beroeps-
opleidingsinitiatieven ten laste van de werkgever

Aantal betrokken WerkNemers ...t
Aantal gevolgde opleidingSUIeN .........ccvoriiiiiiniiieiie e
Nettokosten voor de oNderneming .........c.ccceeveriienieiieenii e

Totaal van de initiéle beroepsopleidingsinitiatieven ten laste van de
werkgever

Aantal betrokken WErknemers ...........cccooiiiiiiiiiie i
Aantal gevolgde opleidiNgSUIeN ...........coceiiiiiiieiiiiee e

Nettokosten voor de ONderneming ..........cc.coovueeeerieeeniieeesiieeesieee e e

Codes Mannen Codes Vrouwen
5801 9.763 | 5811 4,951
5802 99.847 | 5812 50.630
5803 11.735.448,00 | 5813 5.950.778,00
58031 11.735.448,00 | 58131 5.950.778,00
58032 58132
58033 58133
5821 16.037 | 5831 8.133
5822 179.207 | 5832 90.887
5823 6.057.266,00 | 5833 3.071.997,00
5841 5851
5842 5852
5843 5853
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WAARDERINGSREGELS
1. Beginsel

De waarderingsregels worden vastgesteld overeenkomstig de bepalingen van het koninklijk besluit van 30 januari 2001 tot uitvoering van
het Wetboek van vennootschappen

Ten behoeve van het getrouwe beeld wordt in de volgende uitzonderingsgevallen afgeweken van de bij dit besluit bepaalde
waarderingsregels:

Deze afwijkingen worden als volgt verantwoord:
Deze afwijkingen beinvloeden als volgt het vermogen, de financiéle positie en het resultaat voor belastingen van de onderneming:

De waarderingsregels werden ten opzichte van het vorige boekjaar qua verwoording of toepassing (gewijzigd)- (niet gewijzigd)
Z0 ja, dan heeft de wijziging betrekking op:

en heeft zij een (positieve) (negatieve) invioed op het resultaat van het boekjaar voor belasting ten belope van EUR.

De resultatenrekening @weret) (wordt niet) op belangrijke wijze beinvioed door opbrengsten en kosten die aan een vorig boekjaar
moeten worden toegerekend; zo ja, dan hebben deze betrekking op:

De cijfers van het boekjaar zijn niet vergelijkbaar met die van het vorige boekjaar en wel om de volgende reden:

(Voor de vergelijkbaarheid worden de cijfers van het vorige boekjaar op volgende punten aangepast)

VOOt Vvetrg Ovatrta aa gvarroeiae 10 a O Awiv) G

Bij gebrek aan objectieve beoordelingscriteria is de waardering van de voorzienbare risico's, mogelijke verliezen en ontwaardingen
waarvan hierna sprake, onvermijdelijk aleatoir:

Andere inlichtingen die noodzakelijk zijn opdat de jaarrekening een getrouw beeld zou geven van het vermogen, de financiéle positie en
het resultaat van de onderneming:

2. Vaste activa

Oprichtingskosten:

De oprichtingskosten worden onmiddellijk ten laste genomen, behoudens volgende kosten die worden geactiveerd:

Herstructureringskosten:

De herstructureringskosten werden-{geactiveerd) (niet geactiveerd) in de loop van het boekjaar; zo ja, dan wordt dit als volgt
verantwoord :

Immateriéle vaste activa:

Het bedrag aan immateriéle vaste activa omvat voor EUR kosten van onderzoek en ontwikkelingen. De afschrijvings-
termijn voor deze kosten en voor de goodwill beloopt (meet) (niet meer) dan 5 jaar; indien meer dan 5 jaar wordt deze termijn als volgt
verantwoord :

Materiéle vaste activa:

In de loop van het boekjaar -fwerdery (werden geen) materi€le vaste activa geherwaardeerd; zo ja, dan wordt deze
herwaardering als volgt verantwoord :
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Afschrijvingen geboekt tijdens het boekjaar:

Methode Basis Afschrijvingspercentages
) L (lineaire) N (niet-
Activa D (degressieve) geherwaardeerde) Hoofdsom Bijkomende kosten
A (andere) G(geherwaardeerde) Min. - Max. Min. - Max.
1. Oprichtingskosten
Herstructureringskosten L NG 20,00 - 20,00 20,00 - 20,00
2. Immateriéle vaste activa
Immateriéle vaste activa L NG 20,00 - 33,33 20,00 - 33,33
3. Industriéle, administratieve of
commerciéle gebouwen*
Ind.,Adm.,of Comm. gebouwen L NG 3,33-10,00 3,33-10,00
4. Installaties, machines en uitrusting*
Instal., machines en uitrusting L NG 10,00 - 10,00 10,00 - 10,00
5. Rollend materieel*
Rollend materieel L NG 10,00 - 25,00 10,00 - 25,00
6. Kantoormaterieel en meubilair*
Kantoormaterieel en meubilair L NG 10,00 - 10,00 10,00 - 10,00
7. Andere materiéle vaste activa
Andere materiéle vaste activa L NG 10,00 - 10,00 10,00 - 10,00

* Met inbegrip van de in leasing gehouden activa; deze worden in voorkomend geval op een afzonderlijke lijn vermeld

Overschot aan toegepaste, fiscaal aftrekbare, versnelde afschrijvingen ten opzichte van de economisch verantwoorde afschrijvingen :
- bedrag voor het boekjaar: EUR.

- gecumuleerd bedrag voor de vaste activa verworven vanaf het boekjaar dat na 31 december 1983 begint: EUR.

Financiéle vaste activa:

In de loop van het boekjaar {werdery (werden geen) deelnemingen geherwaardeerd; zo ja, dan wordt deze herwaardering als volgt
verantwoord :

3. Vlottende activa

Voorraden:
Voorraden worden gewaardeerd tegen de aanschaffingswaarde berekend volgens de (te vermelden) methode van de gewogen
gemiddelde prijzen, Fifo, Lifo, individualisering van de prijs van elk bestanddeel of tegen de lagere marktwaarde:

1. Grond- en hulpstoffen:

Grondstoffen : aanschaffingswaarde
Klein materieel : aanschaffingswaarde
Uniformen : aanschaffingswaarde

2. Goederen in bewerking - gereed product:

Vervaardigingsprijs of marktwaarde indien lager
Postzegels : kostprijs van het drukken

3. Handelsgoederen:

Gewaardeerd tegen de aanschaffingswaarde of tegen de marktwaarde
Methode FIFO

4. Onroerende goederen bestemd voor verkoop:
Vervaardigingsprijs of marktwaarde indien lager

Producten:
- De vervaardigingsprijs van de producten (omvat) temvatnitet) de onrechtstreekse productiekosten.
- De vervaardigingsprijs van de producten waarvan de productie meer dan één jaar beslaat, (omvat) (omvat niet) financiéle kosten

verbonden aan de kapitalen ontleed om de productie ervan te financieren.

Bij het einde van het boekjaar bedraagt de marktwaarde van de totale voorraden ongeveer % meer dan hun boekwaarde.
(Deze inlichting is slechts vereist zo het verschil belangrijk is).
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Bestellingen in uitvoering:

Bestellingen in uitvoering worden gewaardeerd (tegen-vervaarcigingsprijs)

(tegen vervaardigingsprijs, verhoogd met een gedeelte van het resultaat naar gelang van de vordering der werken).

4. Passiva

Schulden:
De passiva (bevatteny (bevatten geen) schulden op lange termijn, zonder rente of met een abnormaal lage rente; zo ja, dan wordt op

deze schulden (een) (geen) disconto toegepast dat wordt geactiveerd.

Vreemde valuta:
De omrekening in EUR van tegoeden, schulden en verbintenissen in vreemde valuta gebeurt op volgende grondslagen:

De resultaten uit de omrekening van vreemde valuta zijn als volgt in de jaarrekening verwerkt:

Leasingovereenkomsten:
Wat de niet-geactiveerde gebruiksrechten uit leasingovereenkomsten betreft (artikel 102, 81 van het koninklijk besluit van 30 januari 2001
tot uitvoering van het Wetboek van vennootschappen), beliepen de vergoedingen en huurgelden die betrekking hebben op het boekjaar

voor leasing van onroerende goederen: EUR.
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1. Financlile kerncljfera

Miljoan £
Bedrl{fsapbrengsten
Persaneelskosten
Querige bedrlifskostan
Bedrlifsresultaat (ERIT)
Winet na belastingan

Qverige kernclifers
Dividend pear aandee| (€]
Aantal werknemers op jaareinde

2014
2.268,9
1.185,7

655,2

428,0

296,9

1,26
26.725

2013
2.275,0
1.233,4

633,5

408, 1

248,2

1,13
28.112

Bahmarsvars ag 2014
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2. Belangrijkste gaheaurteniasen In 2014

Intarnationala vithraiding Landmark

Landmark Glaobal Inc., een dachteranderneming van bpost NV ten belope van 51%,
heaft 100% van de saandelen van Gout International BY en BEurope Cansultancy BY
aangekocht In januarl 2014.

Gout International BV (Inkomsten van 3.8 miljoen ELR woor 2013, nu actlef ander
de naam Landmark Global {(Nederland) BY) en BEurope Cansultancy BV {Inkomsten
van 0,3 miljoen EUR voor 2013, nu actlef ander de naam Landmark Trade Services
(Nederland) BVY) 2lin twee Nederlandse bedrljven, gevestigd In Groningen. D=
voornaamste actlvitelt van Landmark Global (Nederland) BV |s het saanbleden wvan
Importdiensten a2an vS klanten die hun praducten willen verkopen In Europa. Deze
omvatten dedouvaneringsdiensten, opslag, "plck B pack®™ en last-miledistibutie.
Landmark Trade Services {Nededand) BV Is een spin offbedriif van Landmark
Global {(Nederland) BY dat 2ich richt op het adviseren van VS-klanten over hoe ze
hun producten In Europa aan de man kunnen brengen. Dit omvat advies over zowe|
dovane / btw-set-up ale aver productreglstratie In de verschlllende Europase
landen.

In februarl 2014 kocht Landmark Global Inc. 100% van de aandelen van Ecom
Glabal Distributlan Lid. (Inkameten van 1,4 miljoen EUR voar 2013, nu actief ander
de naam Landmark Global {UK) Limited), dat Importdiensten aanbledt woor
goederen dlie het verenigd Kaninkrijk binnenkomen, gelljkaardig aan de diensten
dle Landmark Global {Nederland) BV aanbledt. Gelegen viak naast Londen
Heathrow |s het blj uitstek geschikt om bedrijven te bedlenen die Importeren via
een luchtbrug vanult de ¥S naar het VK.

Daamaast varwlerf Landmark Global Inc. In februard 2014 100% wan de aandelen
van Starbase Global Loglstice Inc (Inkomsten van 1,7 mlljoean EUR voor 2013, nu
actlef ander de naam Landmark Trade Services USA, Inc.), dat Imparidiensten
aanbledt voor goederen die de VS binnenkomen.

Koan Van Garvan nieuwa CEQ wan hpast NV; Francoisa Massi niauwa
woarzitster van de Raad van Bestuur van bhpast NV

In het Kaninklljk Baglult van 26 februarl 2014 heeft de Belglsche Staat, op voorstel
van de Raad van Bestuur &en op aanbeveling van het Bezoldigings- en
Bencemingscomité, Koen van Gerven a2angeduld 2ls de nieuwe CEQ van bpost NV
voor een hernleuwbare tarmiin van 6 jaar.

In het Koninklijk Besglult van 25 aprll heeft de Belglsche Staat, op voorstal van de
Raad van Bestuur ean op aanbeveling van het Bezoldigings- en Benoemingscomité,
Francolee Masal sangeduld als voorzlister van de Raad van Bestuur, In opvolging
van Martine Durez aan wie aerval antslag ward verieand.

In het Koninklljk Beslult van 14 maart 2014 heeaft de Belglsche Staat, op voorste|
van de Raad wvan Bestuur &n op aanbeveling wvan het Bezaoldigings- en
Benoemingscomité, Bernadetts Lambrechtis sangeduld ale |ld van de Raad van
Bestuur.

Opname wan bpast NV Iin de BEL 20 Index

QOp 24 maart 2014 werd bpost NV opgenamen In de BEL 20-Index. De BEL 20 | de
voarnaamste Index van de Brusselse beurs dle de waardering van de 20
belangriikste ondememingen op hat viak van vrlj verhandelbare marktkaplialisatie
wearsplegelt.
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De directle van bpoat NV en de saoclale partnera hebben unaniam ean
niauwa callactiava arhaeidsavareaenkomst woar da periode 2014-2015
goedgekaurd.

In het paritair comité van 22 mel 2014 werd esn akkoord gesloten rond de
maogelljke ultbstaling van s=en nlet-recurrente bonus gekoppeld aan de resultaten
van 2014-2015. Er 2zlin ook sen aantal maatregelen goedgekeurd ter verbetering
van de bezaldiging wan de hulppostmannen, meer bepaald betreffende
maaltlidcheques an de eindejaarstoelage.

Opname van hpast NV In de D] Staxx Europe 604 Indax

QOp 22 sepiember 2014 werd bpost NV opgenomen |n de D] Stoxx Europe 600
Index. Deze Index bavat de 600 belangrijkste Europese marktkaplitalisaties.

QOp 29 septamber 2014 bracht bpast NV een nilet-bindend Indicatief bad ult
op aen belang van 51% In de Roemeensae poat {Poata Romana)

De fusle en overname strategls van bpost NV bastaat erin om ult te kijken naar
opportunitelten die een bljdrage kunnen |everen aan de kernactiviteiten van bpost
NV, hetzli In de binnenlandse markt, hetzlj In de sector van de Internatianale
pakies. Daarnaast worden andere opportunitelten anderzacht als ze esn sterk
rendement op Investering opleveren en de knowhow van bpost NV bij het
moderniseren van postactivitelien valorisearen. De Interesse van bpost NV om een
meerderheldebelang aan te gaan In Posts Romana |s gebaseerd op laatstgenoemde
element. Hat desslar bevindt zich In een preliminalre fasae.

Lancering wan de dienst voar levering asn hula van boandachappen “"cambao”

Eind september werd de thulslevering door bpost NV van online bestelde
bocedschappen ultgerold naar alle Inwoners van Brussel en Waals-Brabant. Gebrulk
makend wan het bpost-platform “www.combo.be® kunnen kopers hun bestalling
plaatsen blf de deelnemende winkels, een leveringstijd kiezen en hestellingen bij
verschlllende handelaars combineren In dén levering. Elnd oktober werd de dienst
ultgebreld naar delen van Viaame Brabant.

Versterking van het pakjes-aanbad “bpack”

bpast NV sireeft ernaar om z2/jn klanten de besie optles aan te bleden voor de
distrlbutie van hun pakkstten. Om het saanbod te varsterken, levert bpost NV sinds
november pakkeiten op zaterdag. De laevering In pakketautomaten werd sveneens
gelanceard. Zowat 125 pakjesautomaten staan verspreld over hes| Belgld. De
geadresgesrden kunnen ar hun pakket ophalen, 24 uur op 24, 7 dagen per weak.
Ze werden gelnstalleerd op drukke plaatsen, zoals trelnstations, parkings aan
grootwarenhulzen en grote postkantaren. Tenslotte heeft bpost NV ook de online
voorberelding wvoor het versturen van pakketten (etikettaring, betaling)
gecommerclalieeerd, savenals diracte aflevering en ophaling In &én van zljn 1.250
pakketpunten, wat |aldt tot sen verbeterd comfort voor gebrulkers.

Benoeming van twea nilet-uitvoerende anathankelljke bestuurders

De bljzondere algemene vermgadering wan aandes/houders die werd gehouden op 22
september 2014, heafi Ray Stewart en Michael Stone benceamd als onafthankelljke
bestuurders van bpost NV met anmiddelllike Ingang. Ray Stewart an Michaal Stane
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vervangen Bjarne Wind en K.B. Pedersen, dle allebel hun ontslag hadden
aangeboden Ingevolge de verkoop door CVC van nagenceg haar vaolledige
particlpatie In het kapltaal van bpost NV,

De Raad wvan Bestuur heeft het uvitvosrend management van bpost NV
geherstructureard. Vanaf 1 september 2014 bestsan het Dirsctlecomité sn het
Group Executive Management belde vit Koen Van Gerven (CEQ R Parcelg), Plerre
Winand (CFQ), Marc Huybrechts (MRS directar), Mark Michlels (HR) en Kurt Plerloot
{MSQ & International directar).

Tariefverhagingen hinnenlandae post voar 2015

In aktober kaondigde bpost NV de tarlefverhagingen op postpraductan aan dle vanaf
{anvarl 2015 van toepassing zlin. In avereenstemming met het regelgevend kader
28l de gemiddelde priisstljging woor alle binnenlandse postproducien 1,5%
bedragen.

Niauwa arganisatia van intarnationsla pakkat- an pastactivitaitan

bpost NV heeft 2lin verechlllende Internationale actlvitelten samengebracht In dén
gecombineerde structuur om de synergleén en de sxpertise van die entitelten te
verstarken teneinde tegemoet te komen san de behosften van de wereldwijde
e-commercemarkt ap het viak van pakketilsveringen. De nleuws organisatie
opereert onder de marknaam “Landmark Global, a bpost company® en wordt gelsid
door Dave Mays, de huldige CEQ en oprichter van Landmark Global, Inc. Kurt
Plerloot vertegenwaoardigt Landmark Global In het Group Executive Management
van bpaost NV,

Intarimdividend van 1,04 EUR bruto/aandeel uithetaald In december 2014
an totanl dividend van 1,26 EUR vaargastald vaar hat valladige jaar 2014

bpost NV keerde op 10 decamber 2014 esan Interimdividend vt van 1,04 EUR bruta
per aandeel, san stliging van 12% tsgenover het Interimdividend betaald In 2013.
Conform het dividendbeleld gomdgekeurd door de Raad van Bestuur, wend het
Interimdividend gebaseerd op de BGAAP nettowinst van bpost NV van 244.8 miljoen
EUR voor de esrste 10 maanden van 2014, Voar het vaolledige jaar 2014 bedroeg de
BGAAP nettowinst van bpost NV 296,9 miljoen EUR, hetgeen resulteert In esn
voorstel voor sen totaal dividend van 1,26 EUR brute per sandeel, In lljn met hat
dividendbeleld dat voorzist In sen pay-out ratlo van 85%. Het einddividend wvan
0,22 EUR bruto per aandeal zal worden uviigekeerd op 20 mel 2015 na goedkeuring
door de Algemene Vergadering van Aandesl/houders.

Klantentevreden hlj bpost NV gaat ar voortdurend ap voarult

bpost NV mest wortdurend de tevredenheld van 2iijn klanten via onathankellik
onderzoek teneinde actleplannen ter verbetering op te stellen. In 2014 toonde
88,3% van de onderzachte klanten zich tevreden aver de producien en diensten
van bpost NV, Dat betekant een stljging met 2,3 procantpunten vergeleken met het
jaar arvaoor.
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Lancering wvan Clty Lagistica In Antwerpen

Na een proefperiode van viif maanden, werd het “Clty Loglstics® stad transpart
project gelanceerd. Het project Is nu valledig operationeel In Antwerpen en een
verdere ultrol naar Bruseel |s voorzien.

Dankzlf “Clty Logistice™, kunnen transporteurs die gosdearen voor het centrum en de
haven van Antwerpen moeten leveran, hun vracht afzetten In een speclaal daarvoor
vltgerust depot aan de rand van de stad. Bpost NV zorgt vervolgens met elgen
voertulgen nog dezelfde dag voor een gebundelde |avering bl de
eindbestemmelingen.
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3. Financleel averzicht

3.1, Rasultateanrakaening

Miljoan £ 2014 20113 Eval. %
Omzat 2.236,2 2.239,5 -0,1%
Querige bedrijfsopbrengsten 32,7 35,5 -7,9%
Totaal bedrljfaapbrengsten 2.264,0 2.275,0 -0,3%
Materaalkostean 11,3 11,8 -4,2%
Personealskosten 1.185,7 1.233,4 -3,9%
Diensten en diverse goederen 561,7 556,8 0,9%
Qverige bedrljfskasten 15,7 11,6 35,3%
Voorzleningen 4,4 -13,6 -132,4%
Afschrjvingen en waardeverminderingen 62.1 66,8 7.0%
Totaal hedrlifakasten 1.840,0 1.866,8 -1,4%
Bedriifarasultaat (EBIT) 428.0 408,1 4,9%

490,1 474,92 3,2%

Bedrlifarasultaat voar Interesten,belastingen,
wanrdeverminderingen en afachrijvingen

{EBITDA)

Financléle oapbrengesten 20,0 13,0 53,8%
Financléle kosten 2,9 53 -45,3%
Rasultast vit gawona badrijffsuitaafaning 445,1 415,8 7.0%
Ultzanderlljke ophrangsten 8,0 8,2 2,4%
Ultzonderlljke kasten 6,1 12,7 -65,5%
Vennootschapshelasting 150,2 1568,1 -5,0%
Winat na belastingen 296,90 244,2 19,6%
Bahmarsvars ag 2014 8743
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3.2, Balans
Miljoan € 2014 20113
Activa
Vaste Activa
Immateridle vaste activa 16,2 24,3
Matarld|e vaste activa 364.4 393,7
Financléle vaste activa 399.4 374,4
779.,9 792,4
Viattanda activa
Vorderingen op lange termlijn 0,0 0,0
Voaorraden 10,1 7,0
Handels-#n averige vorderingen 345.9 347,0
Geldm|ddelen en kasaqulvalenten 564,6 438,2
Qverlopende rekeningen 19.7 30,1
40,4 222,32
Totaal activa 1.720,2 1.614,7
Eigan wvarmagan an schuldan
Elgan varmagen
Geplaatst kapltaal 364,0 364,0
Herwaarderdngemesarwaarden 0,1 0,1
Resarves 50,8 50,8
Qvergedragen resultaat 67,1 22,2
482,0 437,1
Voarzieningen
vaoarzieningen m.b.t. pensiocenen 26,5 29.8
Voorzleningen voor herstellingen en enderhoud 1,5 1,8
QOverlge voarzleningen 168,7 160.6
106,7 192,2
Vreemd wvarmaogen ap lange termliin
Schulden op lange termlijn 72,6 81,7
72,8 a1,7
Vreemd warmaogen ap karte termljn
Handelg-2n averige schulden 215,1 205,7
Saclale schulden 361,7 367.2
Verschuldigde belasting 78,1 52,2
Querige schulden 173,4 151,3
Querlopende rekeningen 140,7 127,3
9648,0 203,7
Totaal pasalva 1.720,2 1.614,7
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Miljoen £

Financidla karncijfara Geplaatat
kapitaal

Qp 1 januarl 2014 364,0 a,a 22,2 , qa,1 437,1
Toevaeging - - 44,9 - - 44 .9
Qverdracht - - - - - 0,0
Terugbetaling kapitaal per _ _ ) _ ) 0
aandee| ‘
Ultkering viizanderlljk 0.0
dividend {aandeelhouders) %
QOp 31 december 2014 364,0 a,0 67,1 50,8 a,1 482,0
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4. Taelichting hij de cljfers
4.1, Rasultatenraekaening

bpest NV liet tijdens het boskjaar 2014 een winst na belastingen optekenen van
296,9 miljoen EUR (2013: 248,2 mlljoen EUR).

Qp het niveau van het badriifsresultaat (EBIT), boekie de Vennooischap esn winst
van 428.0 miljoen EUR (2013: 408,1 miljoen EUR), dit I1s een stijging met 4,9% In
vergelliking met het vorige jaar. Terwl{l de Inkamsten lichtjes daalden {0,3%),
daalden de bedrlifskosten met 1, 4%, voornamell{k als gevolg van lagere loonkosten
en een strikie kostenbeheersing. De angunstige evolutle van de woorzieningen

compenseart gecdesitellik de hierboven vermelde daling.

Badriffacphrangatan

De bedrjfsopbrengsten van bpost NV daalden met 0,3% tot 2.268,9 miljoen EUR

(2013: 2.275,0 mlljeen EUR).

Miljoen £ 2014 2013 Ewval £ Ewval %
verkoop 2.236,2 2.239.,5 -3,3 -0,1%
Qverige bedrljfsopbrengsten 32,7 35,5 -2,8 -7,9%
Bedrijfsopbrengsten 2.264.9 2.275.0 -6,1 -0,31%

De evalutle par kernactivitelt wordt als volgt beschraven:

Eva

ul e Bedrijfsopbrengsten 2014-2013

Miljoan £ 2014 2011 Eval € Eval. %
Domestic Mall 1.511.9 1.540,3 -284 -1,8%
Transactional Maill 943,2 961,3 -18,0 -1,9%
Advartising Mail 271,4 275,9 4.5 -1,6%
Press 297,2 303,1 -5,9 -1,9%
Parcels 191,7 168.5 23,2 13.8%
Value Added Sarvices 449 41,2 3,7 Q,0%
Intemational Mall 131,7 143,6 -12,0 -8,3%
209,2 -1.8 -0,8%
Banking & Financlal Products 207.5
172,2 9,1 5,3%
Overlge 181.3
lcdrljflnphr-nnncn 2.2668,9 2.275,0 -6,1 -0,3%

Evolutia ildlljunpbunqnln volgans karnact vitalt 2014 2013

Domentic Mall, dat Tranzactiona! Mall en Advartising Majl, evenals Prass omvat,
daalde met 28,4 miljoen ELR In vergelljking met vorig jsar, tet 1.511,9 miljoen
EUR. Als de Impact van de verklezingen In 2014 (dle 4,6 mlljoen EUR aan
Inkomsten genereerden) nlet In aanmerking wordt genomen, dan bedroeq de
onderliggende organische daling van Daomestle Mall 33,0 mlljoen EUR. De
onderliggende volumedaling met 4, 4% wordt gedeeitellik gecompensesrd door de
verbetering In prije @an mix.

De Parcels-activitelt groaide met 13,8%, als gevalg van:

- De goede prestaties van Intemational Parcels, voomamaelljk als gevalg van
de stliging van de pakketvolumes vanult {voornamelljk e-tallers dle naar
Europa sxporteran) en naar China (voornamelijk melkpoeder);

- Een stavige volumestliging bli Domestic Parcels van 7,0%, dle voomamelljk
was toe te schrijven aan grotere B2C volumes als gevolg wan de verdere
oniwlkkeling van e-tallingactiviielten.
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De Inkemsten uit Value Added Services stagen met 9,0% tot 44,9 miljoen EUR In
2014, voornamelljk dankzl]i de ontwikkellng van oplossingen op maat en dlensten
met betrekking tot de Europese nummerplaten.

De minder gunstige afrekeningen met buitenlandese operatoren van de sindrachten
van vorige jaren bulien beschouwing gelaten (5,7 milljoen EUR), daalden de
Inkometen ult Internationul Mall met 4.5% Ingevolge een volumedaling die
gedealtallik wordt gecompenseerd door een verbetaring In prijs en mix.

De Inkamsten ult Banking & Financial Praducts daalden met 1,8 miljoen EUR.
Dit waordt verklaard door de lagere volumes van voor rekening van de Staat
behesrde financléle trancacties en de |agere vergoedingen van commissies
verkregen ult bpost bank-proaducten, gedeealtellijk gecompansseard door de positieve
Impact van de voorafbetaalde kredletkaarten {(bpald-kaarten).

Andere Inkomsten stegen met 9,1 miljoen EUR Ingevoige @en lagere erkenning van
ophrengsten voor postpraducten, lagere Inkomsten ult de verkoop van gebouwen,
ruimechoots gecompenseerd door het qgrotere aantal transacties met de
dochterandernemingen.

Hadriffshkostan

De bedrlifekosten van bpost NV voor 2014 daalden lichtjes In vargelljking met vorlg
jaar en bedragen 1.840,8 miljoen EUR {2013 1.866,8 miljoaen EUR).

De materlaalkosten, waaronder de kosten vwoor grondstoffen, verbrulksgoederan
#n handelsgoaderen, daalden lichtjes met 0,5 mlljoen EUR tot 11,3 mlljoen EUR.

De kosten voor goederen en diensten vertoonden sen stliging met 0,9%, die alg
volgt kunnen worden opgesplitst:

Miljoan £ 2014 2011 Dalta
Huur en huurkosten 87,9 88,4 -0,5
Onderhoud en herstellingen 70,9 719 -1,0
Energlelavaringen 36,3 40,0 -3,7
Diveree goederen 13,9 149 -0,9
Post en telecommunicatiekasten 5.2 5.9 0.7
Verzakeringskosten 20,1 214 -1,3
Transportkosten 130,8 1144 16,4
Reclame-an advertentiekostan 17,0 20,3 -3,3
Consultancy 17,4 18,3 -0,9
Kosten voor uitzendarbeld 32,4 28,1 4.3
Vergoedingen aan derden en honoraria 110,9 115,5 4,6
Overlge diensten 18,8 17,7 1,1
Totaal 561,7 556.8 4,9
Evolutia dianstan an d varss goadaran 2014-2013

« De energlekosten daalden met 3,7 miljoen EUR,

of 9,2%,

voomamelljk

Ingevalge een positieve evolutle van de kosten voor brandstof voor zowel de

voertuigen als de gebouwen;

« D= transportkosten bedrmegen 130,8 miljoen ELUR, dit |s sen stljging met 14,3%
(16,4 miljoen EUR) In vargelljking met vorig jaar. Deze stljging was het gevolg
van de toename van de activitelten blj International Parcels an minder gunstige
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afrekeningen van de sindrechten van de varige jaren In 2014 ten belope van 1.5
mlljoen EUR;

« De reclame en adwertentiekosten daalden met 3,3 miljoen EUR, dat betekent
esn daling van 16,3% ten opzichte van 2013;

« De toename van de kosten voor ultzendarbeld was het gevalg van het falt dat ar
meer beroep werd gedaan op tljdelljk personeel (zle ook de sactle |oonkosten);

« Vergoedingen aan derden an honorara daalden met 4,6 mlljoan EUR of 4,0%.
Deze daling Is het gavolg van het felt dat er minder beroep werd gedaan op
axterne IT-experien voor het oniwlkkelen en Implemeanteren van
softwaretospassingen.

In 2014 bedroegen de |lnonkosten (1.185,7 miljoen EUR) en de kosten woor
ultzendarbeld (32,4 mlljoan ELR) 1.218,1 miljoen EUR e&n vericonden 2e esn
nettodaling van 43,3 mlijoen EUR {de |oonkosten daalden met 47,7 mliljoan EUR &n
de kosten voor ultzendarbeld stegen met 4,3 mlljoen EUR), of 3,4% ten opzichte
van 2013.

De daling van de loonkosten en de kosten voor vitzendarbeld ten opzichte van varlg
{aar |18 voornamelljk toe te schhjven aan de daling van het gemiddelde
personesisbestand (VTE's an uvitzendkrachten) met 1.103 VTE's ten opzichte van
2013, hetgeen |eldde tot een bespardng van 54,2 miljoen EUR. DIt jaar wordt de
daling met 1.186 VTE's blj het eilgen peresoneel gedesltslik gecompenseerd door
een stiiging met 83 VTE's aan ultzendkrachten. Het santal personealsieden
verminderde |In de messte van de  afdelingen. Rearganisaties e&n
productiviteiteprogramma‘se In de postale |ogistieke waardeketen ([uitrelking,
transport, ophaling) e&n In de postkantoren wermden wvoorigezet, evenals de
optimalisering van de ondersteunande activitelten,

De aanwerving van hulppostmannen tegen lagere |onen crefarde esn gunstlg
mixeffact van 3,2 miljoen EUR. Dit werd gecompenseerd door het feit dat ar meer
vitzendkrachten werden Ingezet (negatief mixeffect van 1,0 miljoen EUR).

Deze positieve sffectan werden gedeeltelljk gacompenseerd door een prijsimpact
van 8,4 mlljoen EUR, vaornamelljk Ingevolge de Impact van de nileuwe caa (5,9
miljoen EUR), loonsverhagingen, promaoties en kleine stijgingen van andere
pramies. Daarnaast hebben hogers éénmalige herstructureringskosten (8,3 miljosn
EUR), #&n minder gunstige svolutie van de tegoeden aan rust (3,2 miljoen EUR),
evenals hogere voorzleningen voar de winstparticipatie van 5% (2,4 mlljoen EUR),
dle op haar beurt |s toe te schrljven aan betere regultaten, esn ongunstige Impact.

Kosten met batrekking tot vervroegde penslonering ean soclale plannen daalden met
7.4 miljosn ELR.

Afschrijvingan en waardaevermindaringan dalen tot 62,1 miljcen EUR (2013:
66,8 mlljoen ELR) of met 7,0%.

De netta-impact van de voarzileningen bedraagt een ultgave van 4,4 mlljoen
EUR In 2014 (2013: 13,6 miljoen EUR aan Inkomsten). De bewegingen van de
Individusle voarzieningen zljn de volgende (negatleve clifers vertegenwoordigen
terughoekingen/aanwandingen van voorzleningen en hebben asn positieve Impact
op de winst):
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Miljoan €

Voorzieningen vwoor elnde lcopbaan -2,2 -6,3 4,1

Maohbllitelt 0,1 0,1 0,0

Betaling quotadagen -11 -2,9 1,8

Verzekeringsfonds-Arbeldsongevallen 1.3 1.9 -0,6
Hangende geschlillen 7.1 -5,7 12,8
Lange Termlin herstructurering 0,0 -0,2 0,2

Qverigs -0,6 -0,4 -0,2
Totaal 4,4 -13,8 17,9

\ioorzlaningan voor rislca’s an kostan: 2014 - 2013
« De voorzleningen voor einde lcopbaan daalden met 2,2 miljoen EUR. De
aanwendingen en terugbhoekingen van 9,5 miljoen EUR werden gedeeltslik
gecompenseard door de nleuwe voorziening Ingevolge de goedkeurng van de
cano 2014;

« In 2014 &n 2013 werd de voorzlening voor de regeling van de gquotadagen
aangewend om het gebrulk of de betallng van sommige Gecumulesrds
Vergoede Afwezigheden te dekken;

« 1In 2014 wardt de netto toevoeging voor hangende geschillen van 7,1 mlljoen
EUR voornamelljk verkiaard door sen voorzlening dle werd geboekt ter dekking
van een geschll met een andere postoperator, terwlil In 2013 de nstto
aanwending van 5,7 mlljoen voornamelljk was tos te schrijven san de
terugboeking van de voorziening voor gaclale en jurldische risico's, aangezlen
sommige lnongerelatearde riglca's definitief werden beslecht.

De averige bhedr|ifakosten stegen van 11,6 miljoean EUR naar 15,7 mlljoen EUR,
voornamellik Ingevolge sen |agere stljging van de teruguorderbare btw: het
percentage van de terugvorderbare biw steeg van 5% In 2012 tet 11% In 2013 en
13% In 2014.

De financlédle Inkomatan stegen naar 20,0 mlljoen EUR ({2013: 13,0 mlljoen
EUR), voornamellijk Ingevolge hogere dividenden antvangen wvan verbonden
vennootschappen (5,3 miljoen EUR), hogere opbrengsten onitvangen met
beatrekking tot Investeringen van de Vennootschap (0,8 mlljoen EUR) en hogere
wissalkoerswinsten (0,9 miljoean EUR).

De financiéla kastan voor het jaar daalden tot 2,9 miljoen EUR (2013: 5.3 miljoen
EUR) Ingevoige lagere wiscelkoersverllezan (2,4 miljoen EUR).

Unzandariijk rasuitaat
Miljoan € 2014 2011 Dalta
Ultzanderlljka koaten
Ver|les op/waardeverminderingen van actlva 1,5 5,9 -4,4
Waardevarminderingen dachterbedrijven 21 11,6 -9.5
Qverige Ultzonderll{ke kosten 2.5 0,2 2.3
Tataal 6,1 12,7 -11.6
Ultzanderlljka aphbre ngaten
Terugname van waardevermindering op actlva 0.0 6,2 6.2
Terugname waardeverminderingen dachterbedriiven 8.0 0,0 8.0
Andera 0,0 2,0 2.0
Tataal a,0a 4,2 -0,2

U txandarlljk rasuitaat 2014

2013
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De daling van de uitzonderll{ke kosten naar 6,1 miljoen EUR {2013: 17,7 mlljoen
EUR) | voornamelljk toe te echrljven aan de waandevermindering die vorlg jaar
werd geboekt voor Euro-Sprinters (9.1 miljoen EUR).

De ultzonderlljke Inkomsten zlin In lljn met vorlg jaar, aangezien de terugboeking
van de waardevermindering op de deelneming In Cartipest (8,0 miljoen EUR) werd
gecompensesrd door de terugname van sen waardevermindering op activa varlg
jaar.

Balastingan

De uitgaven voor vennootschapsbelastingen bedragen 150,2 miljoen EUR (2013:
1568,1 mlljoen EUR). Dat komt oversen met san kost van 33,6% van de winst vaér
belastingen, tegenover 38,9% In 2013. Het clifer van vorlg jaar werd belnvioced
door de averheveling van 21,3 mlljoen EUR van de vrljgesielde wettalljke recarves
naar de beschlkbare regsarves an de ultbetaling van onbelastbare reserves van 30,3
miljesn ELR.
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Activa

Het balanstotaal bedraagt In 2014 1.720,3 miljoen EUR (2013: 1.614,7 mlljoen
EUR), wat nesrkamt op #2n daling met 105,6 miljoen ELR ten opzichte van 2013.

De Immateri@le vaste activa daalden met 8,1 mlijoen EUR, aangezien de
afschrijvingen (9.7 miljoen EUR) de verwervingen (voornamelljk gerelateerd aan
software en |icentles) overtraffan.

De materidle activa daalden met 29,3 miljoen EUR. De voornaamste componenten
van dezes varlantle 2/in:
s Investeringen voor esn bedrag van 29,8 mlljoen EUR {2013: 42,4 m|l{joean
EUR]);
a Rulmschoots gacompenseard door afschrijvingen ten belope van 53,9
mlljesn EUR (2013: 54,5 mlljoen EUR) £n de overheaveling naar vaor
verkoop aangehouden activa ten belope van 5,2 miljoen EUR.

De financl@le vasie activa stegen tat 399,4 miljeen EUR {2013: 374,4 mlljoen EUR).
Deze tosname met 25,0 mlljoean EUR wordt voornamelljk varklaard door:

» Kapltaalverhogingen met bpost International {(UK) Limitad, Deltameadia NV &n
Euro-Sprinters voor een totaalbedrag van 5,7 miljoen EUR;

= Een betaling van 5,5 mlljoen EUR In ultvoering van de voorwaardelljke
vergoedingsregeling gerslatesrd aan Landmark Global;

* De gedesitelljke terughoeking van de waardevermindering op de desinaming In
Certipost voar 8,0 miljoen EUR;

* Nieuwe leningen 2an Landmark Global, Mall Services Incorporated, bpost US
Halding en bpost US Whaolesale van respectlevellik 5,9 miljoen ELUR, 3,4 miljoen
EUR, 0,2 mlljoen EUR en 0,2 mlljoen EUR, gedeeltalljk gecompenseeard door:

o Een terugbetaling van een lening van bpost Intemational {(UK)
Limited voor 0,5 miljoen ELR;

o De om2etting van eesn |angetermlinlening aan Specs [n =en
kortetermliniening (1,3 miljoen EUR);

o De waardevermindering op de participatle In Deltamedla voor een
totaalbedrag van 2,1 miljeen ELR.

Handelgvorderingen stegen met 3,7 miljoen EUR, voornamelljk Ingevolge esn
stliging wvan de voorschotien wvan bultenlandse operatoren, gedealielljk
gecompenseerd doar een daling van de apenstaande handelsvorderingen.

De overige vorderingen daalden met 4,8 mlljoen EUR, voornamellik Ingevoige hat
voorschat dat In 2013 werd betsald In afwachting van de sankeop van sen 100%
desineming In Gout, een In Nederand gevestigd bedrlif dat diensten varleent aan
de pakketindustrie, en Ingevolge de gedaalde voarschotten voar kinderblislaqg.

De ultgestelde kosten en over te dragen opbrengsten daalden naar 19,7 miljoen
EUR {2013: 30,1 mlljoen EUR).

De geldmiddelen an kassquivalenten stegen tot 564,6 miljoen EUR {2013: 438,2
mlljoen EUR), deze stljging wordt voarnamelljk varklaard door de operationele vrlje
kasstroom, gedeeltellik gecompenseerd doar de vitkering van dividenden (248,0
mlljoen ELR).
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Pagaiva

Het elgen vermogen stesg tot 482,0 miljoen EUR {2013: 437,1 miljoen EUR). De
tosvoeging van de nettowinst van 296,9 mlljoen EUR voor de periode 2014 werd
gedeeltelik gecompenseerd doar het voorgestelde dividend van 252,0 miljoen EUR
{waarvan esn Interimdividend van 208,0 miljoen EUR reads ward ultgekeard).

De voorzleningen voor schulden en kosten stegen naar 196,7 mlljoen EUR (2013:
192,2 miljeen EUR). DIt wardt voarnamelljk verklaard door:

« Een stljging van de overige schulden en kosten (8,1 miljoen EUR),
aangezlen er een voorzlening werd geboskt ter dekking van eean geschll met
@sn andere postoperataor;

« Een daling van de voorziening m.b.t. pensicenen met 3,3 miljoen EUR,
Ingevalge:

o De daling van de voarzieningen voar eindelcopbaan met 2,2 miljoen
EUR ({de aanwendingen van 9,5 miljoen EUR worden gedeeltellik
gecompenseerd door de aanieq van een nieuwe voorzlening voor de
collectlave arbeldsovereenkomst 2014);

o De daling van de woorzlening wvoor Gecumulesrde Vergoeds
Afwezigheden met 1,1 miljoen EUR {vnl. aanweandingen);

« De voorzieningen voar belangrjke onderhouds- en herstellingswerken
daalden met 0,3 miljeen EUR tot 1,5 miljoen EUR, voornamelljk Ingevalgs
esn nleywe avaluatie.

De financl#le schulden op lange termljin bedragen 72,6 miljeen EUR (2013: 81,7
miljeen EUR) en bestaan hoofdzakelljk vit een banklening die In 2007 werd
aangegaan blj de Europese Investeringsbank. De daling |s tos te schrijven aan de
terugbetaling van 9,1 miljoen EUR voor deze lening, die 28l worden afgelost via
afbetalingen die lopen tot 2022,

Het bedrag van de handelseschulden en overige schulden stesg van 205,7 miljoen
EUR In 2013 tot 215,1 miljeen EUR In 2014 &n dat |s volledig het gevalg van de
stljging van de handelsschulden tot 177,7 miljoen EUR (2013: 168,4 miljoen EUR).

De soclale schulden daalden met 5,5 miljoen EUR naar 361,7 mlljoan EUR (2013:
367,2 miljoen EUR), deze daling wordt voarnamellik verklaard door de daling van
de tegoeden aan rust (4,1 miljoen EUR).

De overige schulden stegen met 22,1 mlljoen EUR tot 173,4 miljoan EUR (2013:
151,3 miljoen EUR) voornamellijk Ingevolge hogere voorschotten dle werden
ontvangen van andere Internationale postoperatoren (18,9 miljoen EUR) &n
Ingevolge sen hager uit te keran dividend (4,0 miljoen EUR).

De cveriopende rekeningen stegen tot 140,7 miljeen EUR {2013: 127,3 mlljoen
EUR).
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5. Rislca’s en anzekerheden

bpost NV Is momenteel betrokken In de volgende garachtalijke procedures
Ingesteld door tussenpersonen:

« Een schadeclalm voor esen gevorderd (provisioneel) bedrag van ongevesr
199 miljoen EUR (Excluslef maoratolre Interest) In het kader van esn
rechtsvordering voor de Rechtbank van Koophandel te Brussel Ingeleld door
Publimall NV;

« Een schadeclalm voor esn gevorderd (provisiones|) bedrag van ongevear 28
miljoen EUR (excluslef moratolre Interest] In het kader van een
rechtsvordering voor de Rechtbank van Koophandel te Brussel, Ingeleld door
Link2Blz International NV. Bepaalde aspecten van de cantractuele relatle
tussen Link2Biz en bpost NV 2iin ook het voorwerp van een stakingsvonnis
van 21 junl 2010. Bpost NV heeft hoger beroep sangetekend tegen dit
vonnle In augustus 2010. DIt beroep |& thans hangende.

bpost NV betwist alle claims en aantijgingen.

Bavendien besliste de Belglsche postrequlator (het BIPT) ap 20 jull 2011 dat
bepaalde aspecten van het prijsbeleld dat bpost NV In 2010 hantearde, @aen Inbrevk
vormden op de Belglsche postwetgeving en |egde het een boete van 2,3 miljoen
EUR op. Hoewe| bpost NV de boete betaalde In 2012, betwist 2/ de bevindingen van
het BIPT en ging 2lj In beroep tegen de beslissing. Het beroep |8 hangende blf het
Brusselse Haof van beroep. In junl 2013 velde het Hof van berocep een tussentljds
vonnls waarblf de 2zaak naar het Hof van Justitle werd verwezen voor sen
prejudicléla besliseling over de exacts relkwljdte van de non-
digcriminatievarplichting krachtens de Europese Postrichtllin. In esn bindend vaonnis
dat werd uitgesproken op 11 februarl 2015, besloot het Hof van Justitie dat een
tarlafbeleld 20als het "per sender*-prijemade| dat bpost NV In 2010 hantesrde, gean
schending van het postale non-discriminatieprincipe Inhoudt. Het Brusselse Hof van
baroep moet ter zake een eindbesliseing nemen.

Ten slotie besloot de Belglsche Mededingingsautoritelt op 10 decamber 2012 dat
bepaaide aspacten van het prijsbeleld van bpost NV voor de perioede januarl 2010 -
jull 2011 een Inbreuk varmden op de Belglsche en Europese mededingingsregels en
lagde 28 easn geldboete op van ongeveer 37,4 miljoen ELR. Hoewel bpost NV de
boete betaslde In 2013, betwist 2l{ de bevindingen wvan de Belglsche
Mededingingeautaritelt en ging 2lf In beroep tegen de besllssing. Het bercep Is
momentee| hangende blj het Brusselse Hof van beroep.

Per 31 decamber 2014 telde bpast NV 5.340 hulppostmannen. 53 hulppostmannen
hebben een rechiszaak asangespannen tegen bpost NV voar verscheldens
arbeldsrachtbanken, waarin z& eean gellik loon en gelljke voordelen als baremieke
caontractuelen en statutaire personeelsieden die hetzelfde werk verrichten, elsten.
bpost NV betwist alle clalme &an aantligingen. Tot nu heefi geen ankele rechtbank
de clalm gehandhaaft. Verschillende rechtzaken zlin nog steeds lopende In serste
aanleqg &n In berosp. Indlen, andere rechtbanken, voornamelljk ap niveay van
beroep, zouden ocordelen dat hulppostmannen dezelfde behandeling kunnen elsen,
dan kan bpost NV verplicht worden om het |loon en de voordelen van de
hulppostmannen te verhogen tot het nlveay van de bestreffende baremieke
contractuelen of statutaire personeeisieden an kan het niet worden vligesioten dat
andere personesisladen soortgelljke rechtsvorderingen zouden kunnen Instellen.
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6. Onderznek en antwikkeling

bpost NV antwikkelt nleuwe oplossingen en nleuwe producten om haar bestaande
aanbod van diensten en praducten te verrijken naar de klanten tos.

Bljgevalg | bpost NV sterk betrokken blf Innovatie en onderzoeks- an antwlkkelings
actlvitelten door de sanwerving of ontwlkkeling van nleuwe en Innovatieve
oplogsingen/praducten alleen of In samenwerking met partners. Deze activitelten
van anderzoek en ontwlikkellng hebben evenesns e#en Invioed ap ICT en de
operationele efficlantie. Als zodanig zlijn de Investeringen wvan onderzoek en
ontwlikkeling gereallseard doar bpost NV erop gericht om de ecologlsche vostafdruk
van bpost NV te verminderan.

7. Bestemming van het resultaat

Het boekjaar 2014 sluit af met een winst van 296,9 mlljoen EUR. De Raad van
Bestuur heeft voorgesteld om een dividend van 252,0 mlljoen ult te keren die
vaoortvioelen vlt de resultaten van 2014, Verder stealt de Raad van Bestuur voor om
het resterend bedrag van 44,9 miljoen EUR aver te dragen naar valgend jaar.

8. Bljkantoren

Het bedrlif heeft geen bijkantaren.

9. GQnathankel/likheld en expertise In de boelkhouding en audit damain
wan tan minsta één lid van hat Auditcomité

De samenstelling van het Avditcomité |s als volgt bepaald: (1) drie onafhankelljke
bastuurders; {I1) dén bestuurder benoemd door de Belgleche Staat; en (1) ofwel (a)
nog een bestuurder bencemd door de Belglsche Staat of {(b] zolang Post Invest
Europe Sirl (alleen of samen met 2/jn verbonden vennootschappen) 15% of meer
van de stemgerechtigde aandelen houdt, één bestuurder bencemd op voardracht
van Post Invest Europe Sar. De Voorzitter van het Audlitcomité wordt aangeduld
door de Raad van Bestuur, maar zal niet de Voorzitter van de Raad van Bestuur
z2lin. Ultvoerende bestuurders (Inclusief de gedelegeard bastuurder] mogen geen lid
2lin van het Auditcomlté.

Alle |leaden van het Auditcomité hebben voldoende kennls op het gebled van
boekhouding en audit. De voarzitter van het Auditcomité beschikt over qoede
competenties Inzake boekhouding en audit, die hli bewezen heesft tljdens 2iin
voormalige leldinggevende functies blj ca. Total Group.

De andere leden van het Auditcomité hebben In hun verleden tevens meerdere
|laldinggevende functles/mandaten bekised In topbedrijven of organisaties.

10. Halangrijke gebeurtaniasen na einde hoekjaar

Er 2lijn na het elnde van het boekiaar geen belangrjke gebsurteniszsen
waargenomen die de financldle positie van bpost NV belnvioeden.
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11.Management en hezoldigingen

Refarantiacoda an injaiding

Dit Corporate Governance Statement bevat de regels #n princlpes volgens dewelke
het Caorporate Gavernance van bpost NV |s georganiseerd, zoals vervat In de
relsvante wetgeving (waaronder de Wet van 21 maart 1991 betreffende de
hervorming van sammige economische overheldsbedri{ven (de "Wet van 1991"), de
Statuten en het Corporate Govemance Charier). Als #s2n naamloze vennootschap
van publiek recht krachtens de Wet van 1991 | op het bedrlif het algemeen
Belglsch vennootechaperecht van toepassing, voor zover er nlet van waordt
afgeweken door de Weat van 1991 of enige andere Belglsche wet of reglementering.

De |aatsie varsle van de Statuten van de Vennootschap werd aangenomen op de
Vergadering van Aandeelhouders van 27 mel 2013 en werd goedgekeurd blf
Koninkll{jk Besglult van 7 junl 2013. Ze z2/in van tospassing sinds 25 junl 2013.
Eventuele wijzigingen aan de Statuten dle door de Vergadering van Aandeslhouders
van de Vennootechap werden goedgekeurd overesnkomstig artlkel 558 van het
Wethoek van Vennootschappen, dienen evenseans te worden goedgekeurd via san
In de Ministerraad besproken Konlinklljk Beslult,

Het bestuursmaoadel van bpost NV wordt voomamelljk gekenmerkt doar:

a Een Raad van Bestuur die het ailgemene beleld en de strategle van bpost NV
bepaalt en het operationele beheer supearvisasrt;

= Een Strateglsch Comité, een Avuditcomité en een Bencemings e€n
Ramuneratiacom|té die binnen de Raad werden opgericht om de Raad blj ts
staan en aanbevelingen te doen;

a Een ad hoc comlté, dat samengesteld |s ult onathankel|jke bestuurders van
de Raad van Bestuur, dat Ingriipt wanneer de proceduns van artikel 524 van
het Wethoek wordt tosgepast;

a Een CEQ dle Instaat voor het operationele beahear an aan wie de Raad van
Bestuur bevoegdheden van dagelliks bastuur heeft gedelegesrd;

« Een Directlecomité dat de bevoegdheden ultomfent die door de Wet van
1991, de Statuten &n cde Raad van Bestuur aan het Comité werden
tosvertrouwd;

a Een Group Executleve Management dat de CEQ bljstaat bi] het operationele
beheer van het bedrif;

= Een duldelljke verdeling van de verantwoamelljkheden tussen de Voaorzitter
van de Raad van Bestuvur an de CEQ.

bpost NV verbindt zich artos de hoge standaarden Inzake Corporate Governance na
te leven en heeft de Belglsche Corporate Governance Code van 12 maart 2009 (de
“"Caorporate Gaovernance Code®) aangenomen als referentiecade. De “"Carparate
Governance Code® kan worden geraadplesgd op de webslie van de Commissle
Corporate Governance (www.corporategovernancecommittes be). De “Corporate
Governance Code" Is gebaseerd op esn “pas toe of lag uit“-benadering. Belgleche
beursgenotearde vennootschappen dlenen de Corporate Governance Code na te
leven, maar mogen afwljken van de bepalingen ervan op voorwaarde dat 2] de
rachtvaardiging voar sen dergelljke afwiiking bekendmaken. De Raad wan Bestuur
heeft het Corporate Governance Charter goedgekeurd. Het Is van kracht sedert 25
junl 2013. Het werd voor het laatst aangepast Ingevolge ee2n beslisging van de Raad
van Bestuur van 4-5 september 2014.
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Als overheldebedrl{f streeft bpost NV ar ook naar de meeste QESQ-richtlljnen voor
Corporate Governance voor Querheldsbedrijven dle 2/jn opgenomen In de QESQ-
code na te leven, voor zover dat Is toegestaan doar het wettellik kader dat van
tompacssing Is op bpost NV, In het bljzonder de Wet van 1991,

Afwijking van da "Carparata Gavarnanca Cada™

De Raad van Bestuur |s voornemens om de Caorporate Governance Code na te
leven, behalve bepalingen 4.2, 4.6 en 4.7, die niet kunnen warden gevalgd wegens
afwljkingen die aan de Veannootschap warden opgelegd door de Wet van 1991,

Krachtens artikel 18, §2 juncta artikel 148bie/3 van de Weat van 1991, bencemt de
Belglsche Staat rachtstreeke sen bepaaid santal bestuurders, terwlil bepaling 4.2
verelst dat de Raad van Bestuur van sen vennootschap voorstiellen doet voar de
benceming van bestuurders via de Algemene Vargadering van Aandealhouders. Tot
15 mel 2014 werden de bestuurders van de vennootschap benocemd woor zes jaar
oversenkomstig artlkel 18, §3 en artikel 20, §2 van de Wet van 1991, terwlil
bepaling 4.6 vermeldt dat de mandaten van de beastuurder niet meer dan vier jaar
mogen bedragen. Sinds de Inwerkingtreding, op 15 mel 2014, van de Wet van 19
aprll 2014 tot wlizlging van de Wet van 1991, worden de bestuurders van de
Vennooischap benocemd voor vier jaar {(artlkal 148bis/1, §5 van de Wet van 1991).
Dientengevolge werden de bestuurders dle werden benoemd véér 15 mel 2014,
voor zes jaar benoemd, terwljl de bestuurders die werden bencemd na 15 mesl
2014, voor vier jaar werden benoemd. Artlkel 18, §5 van de Wet van 1991 bepaait
dat de Voorzitier van de Raad van Bestuur wordt benoemd door de Belglsche Staat,
terwl{l bepaling 4.7 stelt dat de Voorzitter van de Raad van Bestuur moet warden
bencemd door de Raad van Bestuur.

Bahmarsvars ag 2014 21/ 43

66/94



| Nr. | 0214.506.464 VOL 8

JAARVERSLAG

Raad van Bestuur

Samanstaiiing

De Statuten van de vennootschap bepalen dat de R2ad van Bestuur hoogstens ult
12 |eden bestaat, deze 2|in als valgt benoemd:

« Ten hoogste zeg bestuurders, onder wie de Voorzitter van de Raad wan
Bestuur, worden benoemd door de Belglsche Staat blj san In de Ministarraad
overlegd Koninklljk Beslult, op voordracht van de Raad van Beastuur &n na
het advies wan het Bezoldiginge en Bencemingscomité te hebben
Ingewannen;

« Drla onafhankelljke bestuurders, In de 2in van artlkel 526ter van het
wethoek van vennootschappen, wormden verkozen door een klescollege
bestaande vult alle aandeslhouders van de Vennootschap anders dan
overheden {d.w.z. Belglsche averheden of Instellingen In de zin van artikel
42 van de Wet van 21 maart 1991 ("Overheden®), die de Belglsche Staat an
2l{n wvarbanden Instellingen omvat, Inclusief de FPIM) op voordracht van de
Raad wvan Bestuur en na het advies van het Bezoldigings- en
Bencemingscomité te hebben Ingewonnen, met dlen verstande dat voor ds
vearklezing van deze bestuurders, geen aandeslhovder meer stemmen mag
vithrengen dan 5% van de door de Vennootschap ultgegeven
stemgerechtigde sandelen;

« Zolang Post Invest Europe Sarl (alleen of samen met zin verbonden
vennaotschappen) 15% of meer van de stemgerechtigde aandelen van de
vennootschap houdt, women twee bestuurders verkozen door een
kiescollage bestaande ult alle aandes/hovders van de Vennaotschap anders
dan Querheden, op voordracht van Post Invest Europe Sirl. Indlen Post
Invest Europe S3r (alleen of samen met zljn verbonden vennootschappen)
5% of meer, maar minder dan 15% van de stemgerechtigde aandelen van
de Vennaootschap houdt, wordt één bestuurder op die manier verkozen;¢"

« Indlen slechts één bestuurder of geen bestuurder werd benoemd op
voordracht van Post Invest Europe Sirl overeenkomstlg wat voorafgaat, dan
2al (zullen) de resterende bestuurder(s) worden warkozen door een
kiescollage bestaande ult alle aandee/houders van de Vennootschap andere
dan de Querheden, op voardracht van de Raad van Bestuur en na het advies
van het Bezaldigings- en Benoemingscomité te hebben Ingewonnen;

« De CEQ wordt benoemd door de Belglsche Staat, na beraadelaging In de
Ministerraad en bekrachtigd via Koninklijk Beslult, op woordracht van de
Raad wvan Besgiuur en na het advies van het Bezoldigings- en
Bencemingscomité te hebben Ingewonnen.

'] Ingavolge da warkoop op 18 decambar 2013 door Post Inwast Europa Sarl van blfna al alin =andalan In da
Vannoctechap, varioor hal z§n razhl om basluurdars woor te dragan.

De doar de Belglsche overheld bencemde bestuurders mogen enkel worden
ontelagen blj een In de Ministarraad overlegd Koninklljk Beslult. De andere
bestuurdare kunnen ten allen tijde worden antslagen blf meerderhald van stemmen
ultgebracht door een kiescollege bestaande vuit alle sandeslhouders van de
vennootschap andere dan Quverheden. Als de CEQ van zlin taken wardt antheven
via @azn In de Ministerraad overlagd Koninkdijk Beslult, dan |s hl] automatisch ook
geen |ld maear van de Raad van Bestuur.

Indlen &én van de mandaten van bestuurder vacant zou warden, dan hebben de
overbllivende bestuurders het recht om, In avereenstemming met artlkel 519 van
het Wethoek van Vennootschappen ean artikel 18, §4 van de Wet van 1991, en op
voorwaame dat de vertegenwoordiging zoals hierbeven ulteengezat behouden blijft,
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dle vacante betrekking tljdelljk In te wvullen tot er sen definitleve benoceming
plaatsvindt In oavereanstemming met de hierboven varmelde rageis.

Op 31 decamber 2014 was de Raad van Bestuur samengesteid ult de volgende 12
leden:

Bastuurdar Mandant Annwazighald op

s Famctia alnda varstriikt vargadaringan in 2014 (*)

A g Niet-uitvoerend Voorztter
{ & 4
Francoise Masai () (%) 2 201 2018 10110

Koen Van Gerven () CEO en Bestuurder 2014 (% 2020 () 1515
Arthur Goethals () Niet-uitvoerend Bestuurder 2006 2018 1517
Luclallemand {) Niet-uitvoerend Bestuurder 2002 2018 12117
Laurent Levaux (") Niet-uitvoerend Bestuurder 2012 2018 517
Caroline Ven () Niet-uitvoerend Bestuurder 2012 2018 19/20
el & Nietuitvoerend Bestuurder 2014 2020 113
Michael Stone (%) () Onafhankelijk Bestuurder 2014 2018 6/6

Ray Stevart (% Onathankelijk B estuurder 2014 2018 6/6

Francois Cornelis () Onafhankelijk Bestuurder 2013 2018 24130
Sophie Dutordoir &) Onafhankelijk Bestuurder 2013 2019 27130
Bruno Holthof () Onatfhankelijk B estuurder 2013 2019 29/29

{") Bznoemd door de Belgische Staat.

(0 Frangoise Masaiwerd, bij Koninkiijk Besluit van 25 april 2014, benoemd vanaf23 juni 2014.

(%) Benoamd als CEO bij Koninkljk Beslut van 26 februar 2014,

(*) Benoemd door de algemens \ergaderng van dle aandsslhouders \an de Vennootschap, andere dan Owerheden, op
22 sepember 2014,

(%) Onafthankelijk bestuurder.

(%) Mt inbagrip van de aanwezigheden op de vergaderingen van de Raad van Bestuur en van de Comités van de Raad
van Bestuur die in 2014 werden gehouden. Tot het einde van hun respecteve mandsten woonde Martine Dumsz 12 van
13, Johnny Thijs 2 van 2, KB. Pedersen 10 wvan 11, en Bjarne Wind 22 van 22 wergadeningen van de Raad van Bestuur
en van de Comités van de Raad van Bestuur bij. De zanwezigheid van de leden \an de Raad van Bestuur dizin 2014
werden benoemd, ward berskend 33n d2 hand wvan het 3antsl vergaderingen van de Raad van Bestwr en wan de
Comites van de Rasd van Bestuur diz vanafde datum van hun benoeming werden gehouden.

De samenstelling van de Raad van Bestuur voldoet aan de versisten Inzake de
vertegenwaoardiging van de geslachten zoals bepaald In artikel 18, §2bis van de wet
van 1991, De Vennootschap |l voornemens om ook In 2015 te voldosn aan de
verelsten Inzake de vertegenwoordiging van de geslachten. Ze houdt verder ook
rekening met de verelstan die 2/{n bepaald In artikel 518bls van hat Wethoek van
Vennootschappen. De samenstelllng van de Raad van Bestuur voldoet aan de
taalvare|sten zoals bepaald In artlkel 16 and 146bis/1 van de Weat van 1891.
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Havaagdhadan an warking

Bawvoagdhadan an varantwaaordalijkheden van da Read van Bastuur

De Raad van Bestuur |& bevoegd om alle handelingen te vearrichten die nodig of
dienstlg 2zlin tot verwezenliiking van het doel van het bedrlif, beshoudens dle
waarvoor krachtens de wet of de Statuten de Algemene Vergadering van
Aandeelhouders of andere bestuursorganen van het bedrl{f bevosgd zljn.

In het bljzander |s de Raad van Bestuur bevoegd voor:

« Het bepalen van de algemene beleldsori@ntaties van het bedrlif en haar
dochtervennooteschappen;

= Het beslissen aver alle belangrijke strateglsche, flnancl®le en operationele
aangelegenheden van het bedrlif;

a Hst toezicht op het management van de CEQ, het Directiecomité an hat
Group Executive Management;

« Alle andere aangelegenheden dle door het Belglsch Wethoek van
Vennaootschappen of de Wet van 1991 2|in voorbehouden aan de Raad van
Bestuur.

Bepaaide beslissingen van de Raad van Bestuur moeten worden goedgekeurd door
een blizondere meerderheld (zle verder).

Binnen bepaalde grenzen heeft de Raad van Bestuur heat reacht om esn deel van zljn
bevosgdheden te delegersn aan het Directlecomité en em bljzondere en beperkts
bevoegdheden te delegeren aan de CEQ en de andere |sden van het Group
Executive Manageament.

De Raad van Bestuur mag, zonder enige voorafgaande machtiging van de
vergaderng van aandeelhouders, In overeenstemming met de artikelen 620ff en
volgende van het Wethoek van Vennoctechappen en binnen de grenzen de deze
artlkelen voorzlen, haar elgen aandelen, winstbewl{zen of certificaten dle daarop
betrekking hebben, tar baurze of bulten de beurs verkriigen, tegen ean prljs die de
watte|ljke varalsten zal naleven, maardie In elk geval nilet meer dan 10% onder de
|aagste slotkoers van de |aatste dertlg beursdagen voorafgaand aan de verrichting
2al zlin en nlet meer dan 5% boven de hoogste slotkosrs van de |aatste dertlg
beuredagen voorafgaand aan de verrichting zal 2in. Deze machtiging geldt voor
een perode van viif jaar vanaf 27 mel 2013. Deze machtiging geldt tevens voor de
verwerving ter beurze of bulten de beurs door een rechistreekse
dochtervennootschap, zcals bedoeld In an binnen de grenzen van artlkel 627,
eerste |ld van het Wethoek van Vennootschappen. Indlen de verwerving gebeurt
door de Vennootechap bulten de beurs, 2&lfs van sen dochterveannonotechap, dan zal
de Vennootschap artikel 620, §1, 5° van het Wethoek van Vennootschappen
naleven,

Blj beslult van de vergadering van aandeelhouders van 27 mel 2013, werd de Raad
van Bestuur gemachtigd am, mits naleving van de bepalingen van hat Belglech
Wethosk van Vennootschappen, voor rekening van de Vennootschap haar sigen
sandelen, winstbewlizen of certificaten die daarop betrekking hebben, te verkriigen,
Indlen die verkrijging noodzakelljk |s tar voorkaming van esn emstig &n drelgend
nadeesl voor de Vennootschap. Deze machtiging blijft drle jaar geldig vanaf de
datum van de publicatie arvan In de Bljlagen bij het Balglsch Staatshlad.

De Raad van Bestuur | gemachtigd am, ter beurze of bulten de beurs, of In hat
kader van haar bezoldigingsbheleld wvoor personeelsleden, bestvurders of
consultant's van de Vennooischap of om enig ernstig an dreilgend nadeel voor de
Vennootschap te voorkomen, 2en deel van of alle sandelen, winstbewlizen of
certificaten dle daarop betrekking hebben van de Vennootschap, te vervreemden,
tegen een prijs die de Raad van Bestuur bepaait. Deze machtiging |s geldig voor
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onbepaalde tljd. De machtiging geldt tevens wvoor de vervreemding wvan de
aandelen, de winstbewl{zan of de cartificaien dile daarop betrakking hebben van de
Vennootschap door een rechistreekse dachtervennootschap zoals bedoeld In artlkel
627, eerste |ld, van het Wetbosk van Vennootschappen.

Werking van de Raad van Bestuur

In princlpe vargadert de Raad van Bestuur zeven keer per jaar, &an In gean geval
minder dan vijf keer per jaar. Bljkomende vergaderingen kunnen ten allen tlide,
miis ar sen gepaste kennlsgeving gebeurt, worden samengeroepen om specifieke
noden van de anderneming te behandelen. Een vergadering van de Raad wan
Bestuur moet In |leder gaval worden bljesngercepen wannesr ten minste twee
bestuurders daarom verzoeken. 1n 2014 kwam de Raad van Bestuur 14 keer bljeen.

Quorum

De Raad van Bestuur kan slechts baraadelagen en geldig beslissen Indien meer dan
de helft van de bestuurders sanwezlg of vertegenwoordigd Is. De quorumvereists
geldt nlet voar {|) de stemming over sean aangelegenheld op =en walgende
vergadering van de Raad van Bestuur waarnaar dle saangelegenheld werd vitgasteld
wagens ontoerelkend quarum op esn serdere vergadering, Indlen deze valgende
vergaderng wordt gehouden binnen een termiin van 30 dagen na de vorige
vergadering #n de oproeping voor deze volgende wergadering de voorgesielde
besl|iseing bevat over deze saangelegenheld met vearwl{zing naar deze bepaling of (11}
wanneer er zich eaen anvoorzien noodgeval voordoet die het voor de Raad van
Bestuur noodzakelljk maakt om esean handeling te stellan die anders wegens asn
weaitelljke varjaringstermlin nlet mear zou kunnen worden gesteld of om drelgende
schade voar de Vennaotechap te voorkomen.

Haraadsiaging an stamming
Krachtens de Wet wvan 1991 wverslsen de volgende beslissingen een
tweederdemesrderheld:

s De goedkesuring van slke verlenging of wijziging van het Behesrscontract;

= Het nemen van belangen In vennoctschappen, verenigingen of Instellingen
dle één van de In artlkel 13, §2, 1ste |ld, van de Wet van 1991 bepaalds
grenzen overschrjden.

Bavendien verelsen sammige beslissingen van de Raad zoals opgelljst In Artikel 29,
§2 wvan de Statuten esean meerderheld van twee derde van de uligebrachie
stEmMmen.

Onverminderd deze bljzandere mesrderheldsverelstean bepaald hlerboven, warden
alle beslissingen van de Raad van Bestuur genamen bl gewane meerderheld van de
ulitgebrachte stemmen. Blj staking wan stemmen |s de stem van de Voorzitter
doorslaggevend.

Het Corporate Governance Charter bepaait bovendien dat beslissingen van de Raad
van strateglsch belang, met Inbegrip van de goedkeuring van het
ondernemingsplan en het jaarll{kse budget an beslissingen betreffande strateglsche
overnames, alllanties en overdrachten, moeten worden voorbereld door sen vast of
een ad-hoc comité van de Raad van Bestuur. Voor al deze besliesingen 2al de Raad
ernaar streven om een bresd draagvlak te vinden onder de verschillends
belanghebbende partljen, met dlen verstande dat, na passeande dlaloog ean averleg,
de voorzitter het betrokken voorstel ter stemming kan voaorlegoen en het woorstel
sangenomen 2al zlin Indlen het wardt goedgekeurd door een mesrderheld van de
vitgebrachte stemmen.
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Evalvatiaprocas van de Raad van Bastaor

Onder |alding van de Voorzitier evalueart de Raad van Bestuur regeimatig (op
jaarbasls) zlin elgen omwang, samensielling en z/in prestaties en dle van zlin
comltés, alsnok de Interactle mat het vitvosrend management.

Afhankelljk van de situatie stelt de Voorzitter de nodige maatregelen voor om
bepasalds z2wakheden van de Raad van Bestuur of van zlin comités te verhelpen.

CORPORATE GOVERNANCE CHARTER

De Raad van Bestuur heeft het Carparate Govermance Charter goedgoekeurd. Het Is
van kracht sedert 25 junl 2013, Het Carparate Governance Charter werd voor het
|laatst gewljzigd Ingevolge een becsllssing wan de Raad van Bestuur van 4-5
september 2014 (2le volgende afdeling). De Raad van Bestuur zal de corporate
governance van de Vennootschap op regelmatige tlidstippen nakljken en alle
veranderngen qoedkeuren die noodzakellik en gepast warden geacht.

Het Carporate Goevernance Chartar bavat regels met betrekking tot:

« Enerzlids, de verplichtingen van de Raad van Bestuur en de Comités, en
anderzlids dle van het Directlecomité, het Group Executive Management en
de CEQ;

« De verantwoordelljkheden van de Voarzitter van de Raad van Bestuur en de
Secratarls van de Vennaootschap;

« De verelsien waaraan de leden van de Raad van Bestvur moeten voldoen,
z0dat ze de nodige ervaring, expertise en campetentles hebben am hun
taken en verantwoordelljkheden vit te voeren;

« Een systeem wvan openbaarmaking met betrekking tot de ultgecefende
mandaten en de regels die erop gericht zijn am belangencanflicten te
varmliden en richtlinen te verstrekken over de manier waarop de Raad van
Bestuur op een trancparante wijze te |nformeren Indlen dergelljke
belangencanflicten 2ich 2o0uden voomomn. De Raad van Bestuur kan
besllssen dat de bestuurder dle aen belangencanfliict heeft, niet dealneamt
aan de beraadslagingen an de stamming over dat anderwerp.

De Raad evaluesart en verbetert zlin werking continu met het oog op een stesds
betar an sfficlénter bastuur van het bedrlif.

Aan pas bencemde bestuurders wordt een Intraductieprogramma aangeboden dat
erop gericht |s hen vartrouwd te maken met de actlvitelten en de organizatie van
de Vennootschap en met de regele van het Corporate Govemance Charter. Dit
programma staat open voor elke bestuurder die sraan wil dealnemen. Het houdt
ook bezoeken aan operationele centra en sorteercentrs In.

Transactias tuscan da Vannootschap an da laden van haar Raad van Bastuouwr an
wivoarands managars

Binnen heat badrlif |s ean algemeen beleld Inzake belangenconflicten van toepassing,
dat elke sltuatle verbledt waarin een belangenconfilct van financldle sard hesrst
waardoor het parsoanlljke cordesl of de beroepstaken van esn bastuurder zouden
kunnen warden belinviced In het nadeel van bpost NV,

Qversenkomstig Artlkel 523 van het Wethoek van Vennootschappen, verkisarde de
heer Jahnny Thijs dat hi{ een persoonlijk belangencanfilct van varmogensrachtealli ke
aard had In verband met zlin jaarll{kee evaluatie ale CEQ, sen punt dat op de
agends stond van de vergadering van de Raad van Bestuur van 24 februard 2014.
Hli bracht de commissariseen van de Vennootschap op de hoogte van dit
belangenconflict en beslonot em nist deel ta nemen aan de beraadslaging of de
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stemming over dit punt. Hieronder valgt het uittreksel uit het verslag van de Raad
van Bestuur met betrekking tot dit belangencaonfiict:

"Jaarlljkse svaluatie van de CEQ

Voordet het desbetreffende egendapunt werd besproken, verkiaerde de heer Johnny Thijs
dat hli ean persoonilik belangenconflict van patrimoniale aard had zoals bedoeld In artlkel
523 van het Wethoek van Vennootschappen In verband met dat agendapunt dat betrelddng
heeft op 2l{n jaarlljkse evaluatie als CEQ.

Dhr. Thijs verllel de vergaderzael en nam niet deel aen de beraadsleging noch de beslissing
met betrekking tot de jsarijkse evaluatle van de CEQ. Dhr. Thiis zal hat College van
Commiggarigsgsen Informeran over dit belangencaonflict, In overeenstemming met artikel 523
van het Wethoek van Vennootschappen.

Op sanbeveling van het Bezoldigings- en beanoemingscomité keurde de Raad van Bestuur de
evaluatle van de prestaties van de CEQ en de voorgestelde score goed.”

Transactias tussan da Vannaotschap an ziin meamarfiaidsaandaalficvdars

Het Corporate Governance Charter van de Vennoctschap voorziet dat de procedurs
z20als ulteengezst In artlkel 524 van het Wetbhoek van Vennootschappen moet
worden nageleefd voor alle beslissingen m.b.t. het Behesrscontract of andere
overeenkamsten met de Belglsche staat of andere overheden (andere dan dle
binnen het tospassingsgebled van artikel 524, § 1, |aatste subparagraaf, vallen).
Kort samengewvat, de hlerboven vermelde beglissingen van de Raad van Bestuur z/in
onderwarpen aan esn voorafgaand niet-bindend gemotiveerd advies van een ad hac
comité van de Raad van Bestuur dat uit minstens drie onafhankslljke bestuurders
bestaat. Het comité mag worden bljgestaan doaor een door het comité gekozen
onafhankelljke financldle &n/of wettelljke expert, en de commissaris van de
Vennoatechap valideert de gebrulkte financidle gegevens. Volgens de procedure
moet de Raad van Bestuur dan 2l{n besllssing staven an moet de commissaris de
door de Raad van Bestuur gebrulkte financl8le gegevens wallderen.

Hoewel de Raad van Bestuur deze procedure nog niet heeft dlenen toe te passen,
ward er besllst om sen ad hoc comité op te rchten dat bestaat uit alle
onafhankelljke bestuurders, aangezilen het In de toekomst misschien besllssingen
zal moeten nemen m.b.t. overeenkomsten met de Belglsche Staat of anders
Qverheden.

Dit ad hoc comité kwam In 2014 slechts eanmaal samen.

camihia van da Rasd van Sastunr

Naast het hlervoar vermelde ad hoc Comité dat werd opoercht overeenkamstig
artlkel 524 van het Weathoek van Vennootschappen heeft de Raad van Bestuur drie
comités van de Raad van Bestuur opgericht, die de Raad van Bestuur moeten
blijstaan en op speclfieke viakken aanbevelingen moeten doen: het Strataglech
Comlté, het Audltcamité {In overeenstemming met artlkel 526hbls van het Wethoek
van Vennootschappen) en het PBezoldigings- en Benocemingscomité {In
ovarsanstamming met artikal 17, §4 van de Weat van 1991 en artikel 526quater van
het Wethosk van Vennootschappen). Het Intern reglement van deze comités van ds
Raad wvan Bestuur |s hoofdzakelljk beschreven In het Corporate Governance
Charter.

Stratagisch Camins
Het Strategisch Comité advisesrt de Raad van PBestuur over strategische
aangelegenhaden, an zal In het bljzander:

« Regeimatlg de ontwlkkellngen In de Industrie &n de doelstellingen en
strateqiedn van het bedrif en haar dochtervennootschappen bestuderen en
bljsturingen woaorstellen;
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« Het ontwerp van het ondernemingsplan onderzoeken dat elk jsar wordt
vaorgelegd daoor het Directiecomits;

a Strateglsche vearrchtingen onderzoeken dle worden voorgesteld doar het
Directiscomité of het Group Executive Management, met Inbegrip wan
etrateglsche overnames en overdrachten, het aangaan en bedindigen van
strateqische alllanties of eamenwerkingsovereenkometen op langere termljn,
het lanceran van nieuwe praductsegmenten &an het betreden van een nleuws
productmarkt of geografische markt of het verlaten van esn dergelljk
productsegment of geografische markt;

« De ultvoering van dergelljke strategilsche projecten en van het
ondernemingsplan maonitaren;

Het Strateglech Comité |s als volgt samengesteld: {|) de CEQ, die het comité
vaarzit, (II) drie bestuurders benoemd doar de Belglsche Staat (met dien verstande
dat, blf de bedindiging van het mandaat van de earste van deze drle bestuurders
dle benoemd werden als [ld van dit Comité, wegens het verstrljken van de termlin
of om esn andere reden, dergellike bastuurder zal worden vervangen In dit Comité
door een andere bestuurder voorgedragen door het klescollege dat bestaat ult alle
aandeslhouders anders dan QOverheden, en (|} &én bestuurder bencemd op
voordracht van Post Invest Evrope Sirl (In woorkomend gewal) en, anders, #en
bestuurder benoemd doar het kisscollege dat bestaat uit alle sandes/houders
andere dan Overheden.

Op 31 december 2014 bestond het Strategisch Comité ult Koen Van Gerven
(voarzitter van het Strateqisch Comité), Arthur Goethals, Luc Lallemand, Laurent
Levaux an Michael Stone.

Het Strateglsch Comité kwam In 2014 driemaal samen.

Aonditcam 6
Het Audltcomité advisesrt de Raad van Bestuur over aangelegenheden Inzake
boekhouding, audit &n Interne controle, en zal In het bljzonder:

« Hoekhoudkundige principes en afspraken contraoleren;

« De ontwerpj2arrekening controleren en anderzoeken of de voorgestelde
vitkerdng wvan Inkomsten en winsten In oversenstemming |ls met het
ondernemingsplan en de toepasse|/jke colvablliteits- en debt coverage ratia’s
respecteart;

a Het ontwerpjaarbudget dat door het Directlscomité wardt veoorgelegd,
contraleren &n de naleving van het budget maonitoren In de loop van het
jaar;

« De kwalliaelt controleren van de financldle Informatle dle aan de
saandeelhouders an de markt wardt verschaft;

a Het Interne auditproces, de Interne controles ean het rislcobeheer manitoren
en daarop toezlen, zowel voor het bedrlif als haar dochtervennootechappen;

« Aan het Collage van Caommigearissan de kandidaten voorsiellen voor de twee
commissarissen die door de Algemene Vergadering van Aandeslhouders
dlenen te worden beanoemd;

« De wsttelljke controle van de jsarrekening en de geconsclideerde
jaarrakaning maonitaren, Incluslef opvaolging van de vragen en aanbevelingen
geformuleerd doaor de comm ssarissen;

a Toezlen op het externe auditproces an de onathankelljkheld monitoren van
de commlssardssen en alle nlet-audltdlensten dle doar hen warden verleend.
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Het Auditcomité |s ale volgt samengesteid: (|) drle onathankelljke bestuurders; (I1)
één bestuurder bencemd door de Belglsche Staat; en (Il ofwsl (a) nog esn
bestuurder benoemd door de Belglsche Staat of (b) zalang Post Invest Europe Sarl
{alleen of samen met 2/in werbonden vennootschappen) 15% of meesr van de
stemgeraechtigde aandelen houdt, één bestuurder benocemd op voardracht van Past
Invest Europe Sirl. De Voorzitter van het Auditcamité wordt aangeduld deer de
Raad van Bestuur, maar 2al niet de Voorzitter van cde Raad van Bestuur ziin.
Ultvoerende bestuurders (met Inbegrip van de CEQ) mogen geen lld zlin van het
AudltcomIté.

Op 31 december 2014 bestond het Audltcomité ult Francols Cornelle {(Voorzliter van
het Auditcomité), Sophle Dutardolr, Bernadette Lambreachts, Ray Stewart e&n
Caraline Ven,

Alle leden van het Auditcamité hebben voldoende deskundigheld op het viak van
boskhouding en audit. Da Voorzitter van het Auditcomité |e deskundig op het viak
van boekhouding &n audits, zoals blijkt uvit zl1in vrosgere ultvoerende functles bij
0.8, de groep Total. De anders |leden van het Auditcomité hebben of hadden
eveneens mandaten In de Raad van Bestuur of ultvoerende mandaten In
topbedrijven aof -organisaties.

Het Auditcomité kwam In 2014 zeemaal samen,

Hancamings- an Ramunaratiacamité

Het Bsnoemings- en Remuneratiecomité advisssrt de Raad voornamell{k over
aangelegenheden Inzake de benceming &n bezaoldiging van bestuurders en het
|aldinggevend personeel, an zal In het bljzonder:

« Kandidaten |dentificearen en voordragen, ter goed keuring door de Raad, om
vacatures op te vullen wannesar deze openwvallen, rekening houdend met de
wet van 1991, Hiertoe dient het Benoemings en Remuneratiecomitd
voorstellen van relsvante partljen, met Inbegrip van aandeealhouders, In
overwening te nemen;

« Advles ultbrengen over voarstellen tot benoceming dle ultg2an van de
aandealhouders;

« De Raad van Bestuur adviseren met betrekking tot diens voorste| aan de
Belgische regering Inzake de benoeming van de CEQ en met betrekking tot
de voorstellen van de CEQ Inzake de benoeming van de andere |eden van
het Directiecom|té en van het Group Executive Management;

« De Raad van Bestuur adviseren Inzake de bezoldiging van de CEQ en de
andere |eden van het Directlecomité sn van het Group Executive
Management en Inzake oversenkomesten betraffende vroeqgtlidige
bedindiging;

« Alle op aandelen gebasearde plannen of andere Incentlveplannen voor de
bestuurders, |leden van het Directiscomité, leden van het Group Executive
Management en personeelgleden nakijken;

a Prectatiedoelen vastleggen en svaluaties van de prestaties van de CEQ en
andere |eden van het Directlecomité sn van het Group Executive
Management ultwoeren;

a Advles vithrengen aan de Raad van Bestuur Inzake de remuneratie van de
bestuurders;

« Een remuneratisversiag voorieggen aan de Raad van Bestuur.

Het Bezoldigings- &n Benoemingecomité | als volgt samengesteld: (1) drie
onafhankelljke bestuurders; (II) één nlet-uitvoerande bestuurder benoemd door de
Belglsche Staat, dle het Bezoldigings- en Benoemingscomité woorzit; en (Ill) ofwel
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(=) nog een niet-ultvoerende bestuurder benoemd door de Belglsche Staat of (b)
zalang Post Invest Europe Sarl (alleen of samen met 2lin verbonden
vennootschappen) 15% of meer wan de stemgerechtlgde aandelen houdt, &4n
bestuurder benoemd op voordracht van Post Invest Europe Sard. Wanneer de
bezoldiging van de andere |eden van het Directiscomité wordt besproken, neemt de
CEQ desl asan de vergaderingen van het Bezoldigings e&n Benoemingscomité met
raadgevende stam.

Op 31 december 2014 bestond het Bezoldigings- en Benoemingscomité ult
Frangolse Masal (Voorzitter van het Bezoldigings en Benoemingscomité), Saphle
Dutardaolr, Francals Cornells, Bruno Halthaf en Laurent Levaux.

In 2014 kwam het Bezoldigings- an Benoemingscomité negeanmaal eamen.

EXECUTIVE MANAGEMENT

CEO

De CEQ wardt benoemd voor esn hernleuwbare termlin van zeg jaar, bl @a2n In de
Ministerraad overlegd Koninklljk Baslult. Op 23 december 2013 deelde de heer Thijs
2an de Raad van Bestuur mees dat hlj zljn mandaat, dat begin januarl 2014 zou
elndigen, niet wenste te vernleuwen. Op verzoek van de Raad van Bestuur, en
20als goedgekeurd door de Belgleche Staat, blaaf de heer Thijs In functle totdat zlin
opvalger werd aangesteld. Dhr. Koen van Gerven wend bencemd als CEQ bl
Kanlnklljk Beslult van 26 februarl 2014.

De CEQ Is belast met het dagelljkse bestuur van de vennootschap. Hlj Is ook belast
met de ultwering van de beslulien van de Raad wvan Bestuur en hij
vertegenwoardiqt de Vennootschap In het kader van haar dagellikse bestuur. Deze
vertegenwoardiging omwat de ultoefening van de stemrechten verbonden aan de
aandelen en de deelnemingen dle door de Vennootschap worden aangehouden. De
CEQ kan allean worden anislagen bl] #ean In de Minisierraad overleagd Koninklljk
Beslult.

Diractiacamité

In oversenstemming met de Wet van 1991 heeft de Raad van Bestuur een
Directlecom|té opgericht. DIt Directlecamlié |s samengesteld ult de CEQ, dis het
Directlecomité voorzit, en maximaal zes andere |eden. Op voordracht van de CEQ
en na het advies van het Bezoldigings- =n Bsnoemingscomité te hebben
Ingewonnen, bencemt en herroept de Raad van Bestuur de |eden van het
Diractlscom|té, behalve de CEQ. De Raad van Bestuur bepaalt de duur en de
speciflake voorwaarden van het mandaat van deze |eden, na het advies te hebben
Ingawonnen van het Bezoldigings- en Benoemingscomité. Wat de Belglsche laden
batreft, dient hat Diractilscomité evenveel Nederlandstalige als Franstalige |edsn te
tellen, waarhlj de CEQ, In voorkomend geval, niet wordt meegerekend.

Het Directlecomité treedt op als colleglaal orgaan en vergadert op vitnodiging van
de CEQ. Het Directlecomitié beslist met esn senvoudige meerderheld van de
vitgebrachte stammen. Bl staking van stemmen binnen het Directiscomité beschikt
de CEQ over de beslissende stem.

Het Directiecomité cefent de bevoegdheden ult die eraan zljn toegewezen doar de
Statuten of de Raad van Bestuur. Elk jaar beraldt het Directiecomité, onder lelding
van de CEQ, een andernemingsplan voar met vaststelling van de doeleinden en de
strategle van de Vennootschap op middellange tarmiin, dat ter goedkeuring aan de
Raad van Bestuur wordt voorgelegd. Het Directlecomité |s ook bevoegd om te
onderhandelen over alke vearnleuwing of wijziging van het Behearscantract dat Is
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afgecioten tuseen de Belgleche Staat an de Vennootechap {met dlen verstande dat
alle dergell{ke varnleuwingen an wijzigingen de |atere goedkeuring van de Raad wan
Bestuur verelsen).

Group Exaciiva Managamant

Het operationele bestuur van de Vennootschap wordt waargeanomen door het Group
Executlva Management onder [elding van de CEQ. Het Group Executive
Management bestaat vit de leden van het Directiecomité en maximaal vier andere
|eden. Deze laatste worden, op voordracht van de CEQ #en na het advies van het
Bezaldigings- en Benoemingscomité te hebben Ingewonnen, bencemd (voor de
termijn die de Raad van Bestuur bepaalt) en ontslagen door de Raad van Bestuur.
Het Group Executive Management vergadert regeimatiq op vitnediging van de CEQ.
De Individuels |eden van het Group Executlve Management cefenen de bljzandere
bevoegdhaden ult die hen door de Raad van Bestuur of, naargelang het geval, de
CEQ warden apgedragen.

Ingevolge sen besliesing van de Raad van Bestuur van 16 jull 2014 bestonden het
Directiecomité en het Group Executive Management op 31 december 2014 elk ult
de volgende leden:

Naam Functle

Koen Van Gerven Chlef Executive Officer and Parcels

Mark Michlals Human Resources and Qrganization

Plarre Winand Chlef Financlal Qfficer, Sarvice Qperatlons, 1ICT
Kurt Pleriont Mall Service Qperatians, International

Marc Huybrechis Mall and Retall Solutlons

Sacrataric van da Vannaaotechap

De Raad van Bestuur, de adviescomités van de Raad van Bestuur, het
Directilecomité en het Group Executive Management worden bljgestaan door de
Secretaris van de vennootschap, Dirk Tirez, die ocok Chief Legal Qfficer I1s van de
Vennootschap, Hlj werd benoemd In cktober 2007.

CaoNaga van Cammisaarissan

De audit van de financl#le toestand van het bedrlif en wan de niet-geconcolidesrds
jaarrekening van het beadriif |s opgedragen aan een Collage van Commissarissan
dat vit vier |leden bestaat, van wle ar twee 2lijn benocemd door de Algemens
Vergadering van Aandeelhouders en de twee andere door het Rekenhof, de
belglecha |ngtelling die verantwoordelljk |& voor de controle van openbare
rekeningen. De leden van het Caollege van Commissarissen worden benoemd voaor
een hernleuwbare periode van drie jaar. De Algemene Vergadering wan
Aandeelhouders bepaalt de bezoldiging van de leden wvan het Caollege wvan
Commissarissen.

Het College van Commissarissen was op 31 december samengesteld vlt:

« Ernst & Young Bedrlifsrevisoren BY CVBA (Ernst & Young®),
vertegenwaoond|gd door de hesr Erlc Golenvaux (lid van hat Instituut van de
Bedrlifsravisoren), De Klestizaan 2, 1831 Diegem, Belglé;

« PVMD Bedrlifsrevicoren-Reviseaurs d’Entreprises SC SCRL ("PVYMD™),
vertegenwaoond|gd door de hear Llaven Delva (lld van het Instituut van de
Bedrlifsrevisaren), rue de |*vser 207, 4430 Ans, Belgls;
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« De heer Philippe Roland, Raadsheer In het Rekenhof en eerste Voorzitter van
het Rekanhef, Ragentechapestraat 2, 1000 Brussel, Balglé;

« De heer Josef Beckers, Raadsheer In het Rekenhof, Regentschapssiraat 2,
1000 Brussel, Beiglé.

De mandaten van dhr. Phillppe Roland en dhr. Jozef Beckers werden In 2013
veriengd woor #en nleuwe termijn van dre jaar. De mandaten van Ernst & Young
en PVYMD verstrijken op de jaarlljkse Vergadering van Aandeelhouders, dle In mel
2015 zal worden gehouden.

Ernst & Young en PVYMD zlin verantwoordelljk voor de audit van de geconsclideerde
jaarrekening van de VYennaotschap. Voor het jaar afgesioten op 31 december 2014
hebben Ernst & Young en PYMD 325.000 EUR ontvangen (excluslef belasting ap de
tosgevoegde waarde), als bezoldiging voor de audit van de jaarrekening van de
vennootschap en haar dochtervennootschappen, 85.500 EUR (excluslef de belasting
op de tosgevosgde waarde), als bezoldiging voor anders audit gerslatesrde
activitelten an 34.408 EUR (exclusief de belasting op de toegevoegde waarie) voor
niet-avudligeralateerde activitelien. De andere |eden van het College wvan
Commissarissen ontvingen 50.971 EUR als bezaldiging voor hun prestaties In
verband met de audit wvan de nlet geconsaolideerde jaarrekening van de
Vennootschap voar het jaar afgesioten op 31 deceamber 2014.

Ragaringacommiacaria

De vennootschap Is onderwarpen aan het administratieve toezicht van de Belgische
minister dle bavoegd & voor overheldsbedriiven; deze voert dle controle ult via sen
Regeringecommissaris. Het |s de taak van de Regeringscommicearie om tos te 2len
op de naleving van de Belglsche wet, de Statuten en het Beheerscontract.
Daamaast brengt de Regerdngscommiesaris verslag uvit aan de Minister bevoegd
voor de Begroting, over alle besllssingen van de Vennootschap dla esn Inviced
hebben op de begroting van de Belgleche Staat.

De Regeringscommissaris |s de hear Luc Windmalders &an 2lin plaatsvarvanger |s de
heer Marc Boeykens.

Aandeethouddarsstroctunr an rachtan van de aandeeihoudars

De aandelen van de Vennootschap zlin op naam of gedematerialiseerd. Qp 31
december 2014 werd het saandelenkapitaal van de Vennootschap vertegenwoordigd
deoor 200.000.944 sandelen. De sandelen zlin genoteerd op de NYSE Euronext
Brussal.

Met respectievelljk 48.263.200 en 53.812.449 bpost-aandelen In hun bezlt op 31
december 2014, hadden de Belgische Staat en de FPIM samen een participatie van
51,04% (respectievelljk 24,13% en 26,91%) van de door bpost NV ultgegeven
stempgerechtigde aandelen.

De resterande sandelen z/in In het bez|t van:

« Parconeslsleden van de Vennootschap (Incluslef |eden van het Group
Executlve Management] de hebben Ingetekend op de Aanbleding aan
Parsonesisleden, dle tegelljkertlid met de beursintroductle van de
vennootschap op de NYSE Euronext Brussel plaatsvond. De aldus verworven
aandelen 2lin oanderworpen aan esn lack-up van twes jaar dle elndigt op 15
jull 2015;

s Particullere sandeslhouders san Europese en Intemationale |nstitutionale
aandeelhouders dle rechtstreeks aandelen In de Vennootschap hebben. Qp
31 december 2014 had geen enkele van deze personen, nach Individueel
nach In onderling overdeg met anderen, ean transparantievearklaring
Ingediend om mee te delen dat de Initléle drempel van 3% was berelkt.
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De aandelen z/in vrj overdraaghaar, op voorwaarde dat, oversenkomstiq artikel
147bls van de Wet van 1991 &n artlkel 16 van de Statuten, de rechistreskse
deelneming van de Qverheden In het maatschappelljk kapltaal te allen tljde meer
dan 50% moet bedragen.

QOp 31 december 2014 hield de Vennootschap geen eigen aandelen aan.

Elk aandeel geeft de houder ervan recht ap één stem. Behalve zoals verelst door
het Weiboek van Vennooischappen en de hlerna vermelde specifieke
meermerheden, worden alle beslulten van de aandeelhovdersvergadering
goedgekeurd bl] mesrderheld van stemmen. Onverminderd de qQuorum- en
bljzonders meerderheldsvereisten  opgelegqd door het  Wethosk  van
Vennootschappen, verelst de goedkeuring van de volgende beslulien van de
aandee/houdersvergadering van de Vennootschap een meesrderheld van de door de
overheden ultgebrachte stemmen en een meerderheld van de door de andere
aandee/houders van de Vennootschap vitgebrachte stammen:

1. ledere wijziging van de definitle van "onafhankelljk bestuurder®,
“Strateqlsche Partner” of "Prlvate Aandeelhouder®;

2. ladere wiizlging van de samenstelling van de Raad van Bestuur of de wijze
van beanoeming of ontslag van bestuurders; an

3. leders wijziging van de querum- en meemerheldsvarelstan die worden
ulteengezet In dit artikel 45, §3, artikel 28 of artikel 29, §2 van de Statuten.

Afgezlen van de beperkingen op stemrechten dle worden opgelegd doar de wat,
bepalen de Statuten dat, Indlen aandelen aan verscheldene elgenaars taebeharen,
In pand zljn gegeven of Indlen de rechten die toebehoren aan de aandelen, het
voorwerp ultmaken wan onverdesidheld, vruchtgebrulk of een anders vorm wvan
opsplitsing van de eraan verbonden rechien, de Raad van Bestuur de sraan
verbonden rechten kan schorsen totdat dén persoon |s saangewezen als houder wan
de betrokken aandelen ten aanzien van de vennootschap.

Bezaoldigingsweralag

Pracadurm dia wandt toagapast am aan hazoldigingshalaid ta antwikkalan an da
individoele hezaldiging van het management vast te leqqgen

Als naamioze vennootschap van publlek recht en In oversenstemming met de
tospacsealljke veraistan Inzake Corporate Governance heeft bpost NV een speciflek
bezoldigingsbeleld ontwikkeld, waartoe werd besloten door de Raad van Bestuur op
aanbeveling van het Bezoldigings- en Benocemingscomité. Het bezaldigingsbelsid
houdt rekening met de verschlllende warknemersgroepen van de Vennootschapen
wardt qgeregeld gedvalueerd en gedpdatet wanneer dat aangewezen Is. Elke
wljziging aan dit beleld waordt goedgekeurd door de Raad van Bestuur op
aanbeveling van het Bezaldigings- en Benoemingscamité.

Het bezaldigingsbeleld heeft tot doel am aan alle personeelsleden en managers een
billljk beloningspakket aan te bleden, dat concurrentieal |&¢ met de Belglsche
referentiemarkt bestaande uvit grote Belglsche ondernemingen. Het totale
belaningepakket wil sen esvenwichtlge mix zljn van financl#le en niet-financlidle
elementen. Daartore wordt er regeimatly een vermelljking uvitgevoerd van de
verschillende vergoedingselementen met de medlaan van de Belglsche
raefarentlemarkt.

Daamaast worden, tenelnde ean duurzame an winstgevende groel te barelken, de
prectaties op zowel collectlef als Individusel niveau beloond. Een dergellik
beloningssysteem sireaft arnaar om een economisch verantwoord en makkelljk te
begriijpen systeem te z2/jn dat geralateard |¢ san bedrlifsresyitaten zoals EBIT &n
klantentrouw, en dat het mogelljk maakt om te different/f#ren op Individuvesl niveau
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wat betreft prestaties an talent. Tegelljkertl{d wil dit systeem sen duurzame lange
termijn waarde crefiren,

De Vennaoischap ls van cordeel dat het van egsentleel belang |s dat ar op sen
transparante manier wordt gecommuniceerd over de princlpes &n Implementatie
van het bezaldigingsbelald.

Qver het algemeen onderscheldt bpost NV verschillende groepen, waarvoor de
basisbazaldigingsprinclpes worden uligelegd an toegelicht:

« Leden van de Raad van Bestuur;

« CEQ;
« Andere leden wvan het Directiecomité en wvan het Group Executive
Management.

Quersenkomstlg de tospasesiijke wettslljke bepalingen heeft de Inhoud van dit
verslag geen betrekking ap de Beiglsche an bultenlandse dachterondernemingen
van bpost NV. wat de bultenlandse dochterondernemingen betreft werd er een
afzonderllik bezaoldigingsbeleld opgesteld, dat In |ljn |s met de marktnormen an tot
doel heeft gekwalificeerd en ervaren vitvoerend management aan te trekken en In
dienst ta namen.

Bezaldigingsprincipes

Hazaldiging van da iadan van da Raad van Bastuur
De bezoldiging van de |eden van de Raad van Bestuur werd vastgelegd doar de
Vermadering van Aandeelhouders van 25 aprll 2000.

Krachtens dat besluit hebbean de |leden van de Raad van Bestuur (met vitzondering
van de CEQ) recht ap de volgende jaard|jkee brutobezaldiging:

« 39.221,16 EUR voor de Voorzitter van de Raad van Bestuur, dle ook
voarzitter |s van het Paritalr Comité van bpost NV, zoals gelndexeard op
1 maart 2014;

« 19.610,58 EUR voor de andere bestuurders, mat vitzondering van de CEQ,
zoale geindexeerd op 1 maart 2014.

Deze bedragen worden jaarlljks gelndexeerd.

Krachtens bovenvermelde beslult van de Vergadaring van Aandeelhouders van 25
aprll 2000 hebben de |eden van de Raad van Bestuur {met uvlizondering van de
CEQ) recht op e&n zitpenning van 1.637,37 EUR per bljgewoonde vergadering van
dén van de Comltée die door de Raad van Bestuur werden opgericht.

De leden van de Raad van Bestuur ontvangen geen anders ultkeringen voar hun
mandaat als bastuurder,

De CEQ heeft geen recht op welke bezoldiging dan ook voor het bljwonen wan
vergaderingen van de Raad van Bestuur of van Comités van de Raad van Bestuur.
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Tlidens het boekjsar ontvingen de |eden wan de Raad van Bestuur, met
ultzondering van de CEQ, de volgende totale jaarlljkse brutovergoeding {*):
Vergaderingen 3 2
< g . . | Strategisch |Bezoldigings-en Adhoc
Lid van de Raad Auditcomite Comité Benoemingscomité | Comité TOTAAL
van Bestuur
[;/llsrtine Durez |19572,68 EUR |Geen lid Geen lid 11.442 66 EUR Geen lid 31015,24 EUR
Arthur 19610,58 EUR |Geen lid €.620,55 EUR | Geen lid Geen lia 26.141,12 EUR
Goethals A _
Luc Lellemand | 19.610,58 EUR | Geen lid 3.265,81 EUR | Geen lid Geen lid 223868,29 EUR
Laurent 19.610,58 EUR |Geen lid 3.26581 EUR | Geen lid Geen lid 22868,29 EUR
Levaux
Caroline Ven 19610,58 EUR |9.805,29 EUR |Geen hia Geen lid Geen lid 29.415,87 EUR
_BjarneWindw 14898 ,47 EUR |8.167 82 EUR | Geen lid 12.080,02 EUR Geen lid 35.946,42 EUR
KB Pedersen | 14698 ,47 EUR |Geen Iid 3.26581 EUR | Geen lid Geen lid 17.954,28 EUR
Francois 19610,58 EUR |9.805,29 EUR | Geen lid 11.442 66 EUR 1.837,27 EUR | 42.495,20 EUR
Cornelis
e T e e e e
Scphie 19610,58 EUR |8.167,92 EUR | Geen lid 14.717,40 EUR 1.837,27 EUR |44.133,.27 EUR
Dutordoir
Bruno Holthof | 19.610,58 EUR |9.805,29 EUR | Geen lid 14.717,40 EUR 183737 EUR |45.770,64 EUR
Frsngoste 2058422 EUR |Geen lid Geen lid 327474 EUR Geen lid 23858,97 EUR
Masai "’
Bsy Stewart 543309EUR |OEUR Geen lid Geen lid 1863737 EUR | 7.707,46 EUR
Michsel Stone | 5.42209EUR | Geenlid 1.6837,27 EUR | Geen lid 1.837 27 EUR |8.707,82 EUR
5
Bernadette _ | 15.126,18 EUR |OEUR Geen lid Geen lid Geen lid 15.126,18 EUR
Lambrechts ™
(*) Dm opgagevan badragan 2lin da badragan dla wardan vitgakeard In FY 2014, Er diant In aanmark ng
te worden genamen dat de bedragen die In FY 2014 werden v lgekeerd, betrekk ng hebben op het
bljwonan van vargadarnngan van da Comitds van de Raad van Bestuur dia wardan gahoudan van
dacambar 2013 tot novambar 2014. 2 tpanningan wordan u thataald n da maand na da maand waarin
da vargadaring van da Camités van da Raad van Bastuur ward bljgeweond.
') Marting Dursa ward op 23 jun 2014 varvangan door Frangolse Masa .
) Bjarna Wnd was |ld van hal Auvditcamitd an van het Bsaoldig ngs- an Bancamingscamitd tat 22
saptambar 2014,
(*) K.B. Padaraan was |ld van hat Strataglach Comitd tot 22 saptambar 2014,
‘) Ray Stewart |s een niet-ultvoerende bestuurder sinds 22 september 2014 en |id wan het Auditcom 1€
1inds 3 novambar 2014.
{*) Michaal Stona |s aan nist-ultvosrands bastuurdar sinds 22 saptambar 2014 an | d van hat Stratagisch
Coamitd sinds 3 novambar 2014,
{*) Barnacdatta Lambrachts |s smn nlat utwosrands bastuurdar sinds 25 maart 2014 an lld van hat
Auvditeam td ainds 3 novambar 2014,
Bezaoldiging van da CEQ
Qp 26 februarl 2014 werd Koen Van Gerven blj Koninklljk Beslult benoemd tot CEQ,
ter vervanglng van Jlohnny Thijs. Zlin bezoldigingspakket werd vastgelegd In
overesanstamming met de richtlljnen van de Regaring met betrekking tot de lonen
van CEQ's van overheldsbedrijven.
Het bezaldigingspakket van de CEQ bestaat uit ean baslszalarie van 467.520 EUR,
een targetgersiatesrde korietermijn varlabele vergoeding van 150.000 EUR, =e&n
pensloenblidrage van 32.480 ELUR en verschlllande andere componenten zoals
dekking voor overlljden tljdens de dienst en Invaliditelt, representatievergoed ingen
2n een bedrjfswagen.
De varlabesle vergoeding van de CEQ wordt toegekend onder de voorwaarden en
maodalltelten dle warden vastgesteld op jaarlljkse basls en worden goedgekeurd
door de Raad van Bestuur van bpost NV op aanbevellng van het Bezoldigings-en
Benoemingscomité. Wat betreft de prestaties In 2014 - betaling In 2015, basloot
de Raad van Bestuur om dezelfde voorwaamien en modalitelien toe te passen zoals
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van toepassing op bpost'’s management: de varabele kortetermlinvermgoeding |s
gebasesrd op esn vermenigvuldigingssysteem waarbli de werkelljka variabele
vitbetaalde bezaldiging kan varl@ren In functle van de prestatles op beddifsniveau
en op Individueel nlveau, an de competanties,

Vaor de CEQ 2lin de bedrifsdoelstellingen financieal van aard (EBIT gewlcht 70%
en Qperating Free Cash Flow - gewicht 30%). Het ultbetalingsrooster werd
vastgesteld en gevalldeerd door de Raad van Bestuur op 2anbevellng van het
Bezaldigings-en Benoemingscomité, De maximale ultbetallng per criterlum Is
bepaald op 135%.

De Indlviduele doslstellingen werden gezamenllik overeengekomen door de CEQ e&n
de Raad van Bestuurders, en duldell{ke dellverables an KPl's warden vastgesteld
dle binnen esen oversengekomen tlidsschema moeten warden berelkt. De
ultbetalingen kunnen gaan van 0% In geval van andermaatse prestaties tot 160%
In geval van prestaties boven de verwachtingen.

De prorata bezoldiging voar het jaar dat eindigt op 31 december 2014, ulthetaald
2an Keen Van Gerven In zljn hoedanigheld van CEQ vanaf de datum wvan zlin
benceming, bedraagt 474.144 EUR &n kan als volgt worden opgespliist:

« PBaslssalaris: 389.600 EUR (bruta);

« Varlabele vergoeding: nog te bepalen na de svaluatie van zljn prestaties In
2014;

« Dekking pensioen en averlljden tljdens de dienst en Invaliditelt: 60.253 EUR;

« Andere vergoedingscomponenten {vergoedingen voor representatiekosten):
2,750 EUR;

« |Leagingkosten voar bedrlifswagen: 21.541 EUR.

Geen aandelen, aandelenopties of andere rechien om aandelen te verwsrven,
werden toegekend aan of ultgecefend door de CEQ of zl{n vervallen In 2014, &n
geen opties dle werden toegekend In het kader van vorige aandelenoptieplannen
waren nog ultstaand voar vitoefening In 2014.

Hoewel ar op dit moment geen toekomstige wijzigingen z/in In de veargoeding van
de CEQ, zal het Bezoldigings en Benocemingscamité reqelmatig nadenken over
wlizlgingen In het remuneratiebeleld In het licht van de marktpraktliken.

De totale bezaldiging dle weard uligekesard aan lohnny Thijs van 1 januarl 2014 tot
het einde van zlin mandaat op 25 februarl 2014 weard opgesplitst In de volgende
glementen:

« PBaslssalaris: 131.368,60 EUR (bruta);

a Varlabsle vergoeding: 354.695,22 EUR (brute) (contant betaalds
prastatiebonus gerslatesrd aan de prestaties In 2013);

« Dekking pensioen en overlljden tijdens de dlenst en Invaliditelt: 9.902,82
EUR;

« Andere vergoedingscomponenten [vergosdingen voor representatiekosten):
550 EUR;

« Leasingkosten voor bedrl{fewagen: 9.910 EUR;

a Bljkomend: vakantiegeld bl be#indiging van 54.410,25 ELR.

Hezaldiging van dea andera ledan van het Group Executive Management

Het bezaldigingspakkst van de andere |leden van het Directiecomité en het Group
Executlve Management waordt jaarlljke herzlen en goedgekeurd door de Raad van
Bestuur op sanbeveling van het Bencemings- en Remuneratiscomité en |s
gebaseerd op een benchmarkoefening waarblf bpest NV wordt vergeleken met
grote Belgleche bedrijven.
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Het |& de bedoeling van bpost NV om een totaal bezaldigingspakket aan te bleden
dat aansiult bl het gamiddelde van de “refarentiemarki™, met dien verstande dat
bezaoldigingspakketten eerder worden wvastgelead op functlenlveau dan ap
Indlvidueel nlvweau,

Hoewel ar op dit moment geen toekomestige wijzigingen 2z/in In de vergoeding van
de andere |eden van het Group Executlve Management, zal het Bezoldigings en
Benoemingscomité regsimatig nadenken aover wijzigingen In het remuneratiebeleld
In het licht van de marktpraktljken.

De verschlllende elamentan van esn bezaldigingspakket 2lin:

Hasissalarls

Het bacgissalarle wordt vergeleken met andere grote Belglsche bedrljven, In
overeanstamming met de hierboven vermelde principes.

Het Indlviduels basissalars |s gabasserd op:

s Functle;
= Relevante ervaring;
s  Prestatie.

De prestaties van elk Individu worden jaarll{ks gefvalueard In ean “Parformance
Management Pracess” (PMP).

Varnahal laan

Er kan een varabel loon worden toegekend, dat gebaseerd Is op het berelken van:
= Bedrlifsdoelstellingen;
a Individuele doelstallingen.

Het varlabele doelloon wordt vasigesteld als san parcentage van het basisjaarioaon.
bpost NV gebrulkt een varmenigvuldigingssystaem waarbl{ het elgenlljke bataalde
varlabale |loan kan varlfren naargelang van de prestaties op bedrlifsniveau en
Individueel nlvweau, an de compatantias.

De bedrlifsdoeistellingen 2ljn zawel financieel {EBIT - gewlcht 70%) als nlet-
financieal (klantentrouw - gewicht 30%). Per criterium wordt er easn
ultbetalingsroostar wastgelegd, dat elk jsar door de Raad van Bestuur wordt
gevalidesrd op aanbeveling van het Bezoldigings- en Bencemingscomité. De
max/male ultbetaling per eriterium |s vastgelagd ap 135%.

De Individuele doelstellingen worden blf de start van het Performance Management
Process (PMP) wederzlide oversengekomen door elk lid van het Directleacomité /
Group Executlve Management en de CEQ, en hlervoor worden duldelljke
dellverables en KPl's vastgelegd die binnen esn ocveresengekomen termijn moeten
worden berelkt. De ultbstalingen kunnen gaan van 0% In geval van ondermaatss
prestaties tot 160% In geval van prestaties boven de verwachtingen.

Andara vaardalan
bpost NV bledt andere voordelen 208l pensloen, overlljdens- ean

Invallditeltsverzekering, haospltalisatieverzekering, bedrlifswagen enz. Deze
voordelen worden regelmatly gebenchmarki e&n  aangepast volgens de
standaarmpraktiiken.

Voor het jaar dat eindigde op 31 december 2014 werd @an globale vergoeding van
2.819.241 EUR betaald aan de |leden van het Group Executlve Management behalve
de CEQ (t.o.v. 3.356.613 EUR voor het jsar dat eindigde op 31 decamber 2013);
deze vergoeding kan als volgt worden opoesplitst:
« PBaslssalarls: 1.536.176 EUR (bruto) betaald In het kader van een
arbeidsovereenkomst, exclusief de door bpost NV bet2alde saclale
blidragen;
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= Varlabele wergoeding: 1.012.045 EUR (bruto) ({contant betaalde
prestatiebonus gerslatesrd aan de prestaties In 2013 en andere contant
betaalde bonus);

- Dekking pensloen en overlliden tijdens de dienst en Invaliditeit: 172.958
ELR;

= Andere vergoedingscompanenten (vergoedingen voar
representatiekosten en maaitljdcheques): 16.518,22 EUR;

= Leasingkosten voar bedrlifswagen: 81.543 EUR.

Geen aandelen, sandelenopties of anders rechten om aandelen te verwerven,
wearden toegekend aan of uligecefend doar het Grovp Executlve Management of
2lin vervallen In 2014 en geen optles die werden toegekend In het kader van vorige
aandelenoptieplannen waren nog vitstaand voor uiteefening In 2014,

Er dient te warden opgemerkt dat de globale bezaldiging werd belnvioed door de
volgende wijzigingen In de samenstelling van het Group Executive Management:
= Koen Van Gerven wae |id van het Group Executlve Management tot aan
2lin benceming ale CEQ ap 26 februarl 2014;
- Peter Samers verlet bpast NV ap 31 jull 2014 en derhalvwe ook het Group
Executlve Management;
« Marc Huybrechts kwam op 1 september 2014 bl{ de Vennootschap als lid
van het Group Executlve Management.

Terugwarderingshepalingen

Het huldige bezoldigingsbeleld voorziet niet In ean specifieke contractusle
terugvorderingsbepaling ten gunste van de Vennootschap voor de varlabsle
vergoeding die ward toegestaan op basls van onjulste financl@le Infarmatie.

Bepalingan In verband met antslag

in geval van antslag door bpost NV of als gewalqg van een afzetting bl Koninklijk
Beglult véfir het einde van het huldige mandaat of na het verstrijken van dezs
termijn en nlet omwllle van sen grove tekortkoming, heeft de CEQ recht op een
ontslagvergoeding van 500.000 EUR. Daarnaast mag de CEQ gedurende een
periode van 6 maanden na het ontslag gebrulkmaken van sen voertulg, met
Inbegrip van alle kosten die aan het gebrulk van dat voertulg ziin verbonden,
behalve wat batreft de tankkaart. Gesn enkel ander [ld van het Directlecomité of
het Group Executlve Management genlet esn especlfleke contractuels
ontslagregeling.

In geval van automatische bedéindiging blj het varstrijken van de termiin van 6 jaar
en de benoeming door bpost NV van sen andere CEQ, |s de CEQ onderworpen aan
e#en niet-concurrentiebeding voor een periode van 1 jaar vanaf de datum waarop
2/ijn mandaat werd bedindigd. Hlj ontvangt dan esn nist-concurrent/evergoeding
van 500.000 EUR, tenzl] bpost NV afziet van de toepassing van een dergelljk
beding.

Alle |eden van het Group Executive Management, behalve Mark Michlels, zlin
onderworpen aan esn nlet-concurrentiebeding voor s&n perlode van 12 tot 24
maanden vanaf de datum van hun vrijwlllilg onislag of gedwangen bedindiging,
waardoar hun mogelljkhaden om te werken voor concurrenten van bpost NV
warden beperkt. Alle dergelljke |aden van het Group Executive Management hebben
racht ap een vergoeding voor een bedrag dat overeenstemt met 6 tot 12 maanden
|loon als deze niet-concurrentiebedingen worden tosgepast.

Peter Somers was |ld van het Group Executlve Management tot 31 jull 2014 en
verllet bpost NV op die datum. HIf antving een vertrekvergoeding die
ovarsenstemde met 14 maanden en 6 weken bezoldiging, hetgeen de vergoeding
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wae waar hlj wettell{k recht op had. De “corporate governance®-wet van 6 aprll
2010 heeft geen gevolgen voor de vertrekvergoeding, aangezlen  2lin
arbeldscantract Inging vooraleer deze wet In werking trad. Gelet ap de strateglsche
posltle van Peter Somers, sloten Peter Somers en bpost NV een nlet-
concurrentleovereenkomst af, waardoar 2ljn mogelljkheld em te werken wvoor
concurrenten van bpost NV werd beperkt tot 1 saugustue 2015. Peter Somers
ontving hlervoor een vergoeding die In  oversenstemming I met de
standaarmpraktiik. bpost NV betaalde ook een wvast bedrag ult oam zlin
outplacementkosten te dekken, alsook de |easingkosten voor 2iin bedrlifswagen die
hi{ noag macht gebrulken gedurende een periode van 5 maanden na ziin vertrek.

Bahmarsvars ag 2014 39/ 43

84/94



| Nr. | 0214.506.464 VOL 8

JAARVERSLAG

INTERNE CONTROLE EN RISICOBEHEERSSYTEEM

Inteme controle en risicobeheerssysteem met hetrekidng tat de voorfiereiding van
da gacansalidaarda jaarrakaning.

De volgande beschrljving van de activiteltan van bpost NV op het viak van Interns
contrale e&n risicobehear |& esn faltalljke beschrijving van de vuitgevoerde
actlvitelten. In de beschrljving wordt de doar de Commissle Corparate Governance
sanbevolen structuur gebrulkt.

Cantraleamgeving
De controleomgeving met betrekking tot de voorberelding van de geconsolldeerde
jaarrekeningen wordt georganiseerd aan de hand van verschillende functies.

De boekhoud en controleorganisatie bestaat ult dde niveaus: (1) het “accounting
team® In de verschlllande weattelljke antitelten dle verantwoordellik zljn voor de
voorberelding en de rapportering van de financl@le Infarmatis, () de business
contrallers In de verschlllende operationele units van de arganisatle dle ander
andere verantwoordellik zlin voor de controle van de financléle Informatle In hun
verantwoaordelljkheldedomeln, en (lll) het Finance Department van de Groep, dat
verantwoordellik Is voor de elndcontrole van de financi@le Informatie van de
verschillende weattelljke entiteiten &n operationele units en voar de woorbereiding
van de geconsalldearde jaarrekeningen.

Naast de hlerboven aangehaalde gestructuresrde controles, vosren externs
bedrijfsrevisaren anafhankelljke controleprocedures uit op de jaarrekeningen
(tussent|ids en op het elnde van het jaar).

De Afdeling Interne Audit voert een rislco gebaseerd auditprogramma uit om de
doeltreffandheld van de Interne controle en het rislcobeheer In de verschlllende

pracessen op het niveau van de wettelljke entitelten te verzekeren.

De geconsolidesrde jaarrekeningen wvan bpost NV worden voorbereld In
ovarsansteamming met de “Intarnational Financlal Reporting Standards® (IFRS) dle
werden ultgevaardigd door de “Intermational Accounting Standards Board® en dle
door de Europese Unle werden bekrachtigd. Alle richtlljnen, Interpretaties e&n
boskhoudkundige princlpese van 1FRS, die door alle wettelljke sntitelten sn
operationele unitse moeten worden tosegepast, worden door het Finance Department
van de Groep geregeld meegedesid 2an de boskhoudkundige teames In de
verechlllende wettall{ke entiteiten an oparationele units. Er vinden 1FRS-opleldingean
plaats wanneear dat nodlg of passend waordt geacht.

De grote meesrderheld van de vennootschappen van de Groep gebrulkt dezelfde
software voor de rapportering van de financifle gegevens voor doeleinden wvan
consolidatie an axtame rappariering. Voor degenen die de sofiware niet gebrulken,
20rqQt het Finance Department van de Groep ervoor dat hun rapportering wordt
afgestemd op stelzal van rekeningen &en boekhoudkundige princlpes van de Groep
vooralear 28 worden Ingevoerd In de rapporterings- en consalldatiesoftware.

Rialco evaluntie

Er waorden gepaste maatregelen genomen am een tljdige en kwalltatleve
rapportering te garanderen en om de potentl@le risico’s In verband met hat
financi@le rapporteringspraces te beperken, met In begrip van: (1) nauwgezette en
gedetalllearde planning van alle activitelten, met Inbagrip van owners an termijnen,
(1) richtlljnen dle Group Finance meedeeit aan de varschillende deelnemers In het
proces dat voorafgaat aan de afslulting, met Inbagrip van relevanie
aandachtspunten, en {lll] opwiging van en fasdback over de tlidlljnen, de kwalltalt
en de getrokken lessen, om te streven naar voortdurende verbeterng. Er vindt een
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drlemaandelljkse controle plaats van de financléle resultaten die tot In detall
gecontroleerd worden door het Management en worden voorgelegd aan en
gecantroleerd door het Audltcomité. Er vindt ook een halfjaarlljkse contrale plaats
van de financléle regultaten, die worden gecontrolesrd door en besproken met de
commigsarls. Belangrijke wijzigingen aan de IFRS-boekhoudkundige principes
warden geco8irdineerd door het Finance Department van de Grosp, gecontroleard
door de commissars en goedgeksurd doar het Auditcomité en door de Raad van
Bestuur van bpaost NV. Belanarlike wijzlgingen aan de statutalre boekhoudkundige
princlpes van bpost NV of van andere vennoctschappen van de Grosp warden
goedgekeurd door de relevante Raden van Bestuur.

Cantrale activitalten

De correcie toepaseing door de wetielljke entiielten van de boekhoudkundige
princlpes zcals dle staan beschreven In de opmerkingen bl de jaarrekeningen &n
203ls die aan hen werden meegedeeld doar het Finance Department van de Groep,
alsook de nauwkeurigheld, de conslstentle en de volledigheld wvan de
gerapporteerde Informatie, wordt op permanente basis gecontroleerd door de
contraole-arganisatie (zoals hlervoor beschreven) aan de hand van ean proces van
“account justiflcatlon® en controle. Voor de belangrijkste onderlggende processen
{verkoop, aankopen, Investeringen, financldn, aic.) worden er beleldsllinen &n
pracedures toegepast, die worden onderworpen aan: () regeimatige controles door
de respectleve managementieams en (1) een onathankelljke avaluatie @an nazicht
door het departement Inteme Audit tljdens hun audits. Qp regelmatige basis
warden potentifle conflicten In de echelding van de taken In het voornaamste
computersysteem van nahbli opgevaigd.

Infarmatie en communicatie

Een zeer beduldend gedeelte van de omazet, vitgaven en winst van de Groep Is
afkomstig van het moedarbedri{f bpost NV, dat cok het belangrijkste operationele
bedriif |s. Alle operationele entiteltan van dit bedri{f maken gebrulk van easn ERP-
systeemplatfarm om de effici@nte wverwerking wvan handelstransacties te
ondersteunen en am hun management transparante en betrouwbare management
Informatie te bezargen om hun handelstransacties te controleren, op te volgen &n
blj te sturen.

Een professioneel Infarmaticadepartement staat In voor de IT-dlensten dle nodig
2lin voor de ultvoering, het onderhoud #n de oniwlkkeling van dle systemen. De
prastaties van dat departement worden gecontroleerd door middel wan SLA's
(Service Level Agreements) en een rapporiering over de performantle en
Incldenten. bpost NV voerde beheersprocessen In om ervoor te zorgen dat dagelljks
de nodige maatregelen worden genoamen em de parformantie, betrouwbaarheld en
Intagritelt van zlin 1T-systemen hoog te houden. Een duldellike vardeling van de
verantwoordelijkheden en een goede codrdinatie tussen de relevante
departementen verzekert sen efficlénte an tlidige doorstroming wvan perlodieke
financi@le Informatie naar het Management an de Raad van Bestuur.

Het depariement Interne Avudit beschouwt de correctheld, velligheld en
beschikbaarheld van Informatie steeds als @en onderdes| van de regeimatige audits
of speclale apdrachtan.

Het Management ean de Raad van Bestuur krjgen maandelljks vitvoerige financléle
Informatie. De Vennootschap stelt financléle Informatie ter beschlkking van de
markt op drlemaandelljkss, halfjaarl{kse en jaariljkse basls. Véér de externe
rappartering wordt de financléle Informatle anderwarpen aan (1) cantroles door de
bovengenoemde controle-organisatie, (I1) nazicht door het Auditcomité an {lll) esn
goedkeuring door de Raad van Bestuur van de vennootschap.

Manitaring
Alle grote verandearingen aan de 1FRS-boskhoudkundige principes die bpost NV
tospast, moeten door het Auditcomité en de Raad van Bestuur warden

Bahmarsvars ag 2014 41/ a3

86/94



| Nr. | 0214.506.464 VOL 8

JAARVERSLAG

goedgekeurd. Indlen nodlq worden de |eden van het Auditcomité op de hoogte
gebracht van de evolutie ean grote veranderingen In de onderiggende 1IFRS-narmen,
Alle relevante financl8le Informatle wordt woorgesteld aan het Auditcomlié en de
Raad wan Bestuur zodat e de jaarrekeningen kunnen analyseren. Relsvanie
bevindingen van het departement Inteme Audit en / of de commissars cver de
tospassing van de boekhoudkundige principes, de adequaatheld wvan de
bealeiderichtllinen &en procedures, en de schelding van taken, worden om de drie
maanden gerapparteerd aan het Auditcomité.

Bovendien wordt om de drle maanden ook een update van de financldn voorgelegd
2an het Auditcomité. Er werd een pracedure Ingevoerd am het julste beheersargaan
van de Vennocotechap ap korte tlid samen te brengen als de omstandigheden dat
veralgen.

Intarne cantrale en risicobaheerssysteem In het algemeen

De Raad van Bestuur en het Group Executive Management hebben de gedragscade
van bpost NV goedgekeurd. Die gedragscode werd voor het esrst gepublicesrd In
2007 en werd blijgewerkt In 2011. De gedragscode bevat de basisregels op grond
waarvan bpost NV zaken will doen, Alle vannootschappen van de Groep mosten de
gedragscode Invoeren. Er worden meer gedetallieerde beleldslijnen en richtllinen
ultgewerkt als dat nodig |1s om sen esnvormige Invoering van de gedragscode In de
hele Groep mogelljk ta maken.

Om te beantwoorden aan de wetgeving op het viak van handel met voarkennis en
marktmisbrulk, keurde de Vennootechap vdér de serete openbars aanbleding
bovendlen esn Verhandelings- an Communicatiereglement goed. DIt Reglemeant
heeft tot doel bewustzlin te creéren aver mogelljk onbetamelljk gedrag door
warknemers, leldinggevend personeel an bestuurders en bevat strenge regels over
vertrouwelljkheld en niet-gebrulk van "prijsgevoelige” Informatie. De regels van dit
Reglement werden rulm gecommuniceerd binnen de Groep an alle werknemers
kunnen het raadplegen. Er wordt s=en |lijst bljgehouden van alle werknemers dle
regelmatig toegang hebben tot "prijsgevoelige” Informatie en aan de belangrijkste
warknemers werd gevraagd om te bevestigen dat ze het Verhandelings- en
Communicatieraglement hebben gelezen en dat ze ermee hebben Ingestemd om
het na te [even. Er worden gesioten periodes (met Inbegrip van verboden perlodes)
vastgelegd en hlerover wordt rulm gecommuniceerd; elke transactle van aandelen
binnen za'n periode moet worden meegedesid aan en worden goedgekeurd door
de Compllance Qfficar.

In aversenstemming met de Wet van 2 auqustus 2002, werden personen met
|alddinggevende varantwoordelljkheden op de hoogte gebracht van hun verplichting
om elke transactle waarbl] aandelen van de Vennootschap betrokken zlin, te
melden aan de Avtaritelt voor FInancidle Diensten en Markten.

Het kader voor Interne controle van bpost NV bestaat ult een aantal beleidsllinen
voor de balangrijkste bedrlifsprocessen. Ean model van drie vardedigingslinies weard
In de Vennootschap gelmplementeerd. Het design en het onderhoud van Interns
controles valt onder de veraniwoordellikheld van process owners (earsie |Inle) en
wardt gemaonitored door de tweede |Inle (Compllance, Internal Control en Risk
Management) en de derde linle (Interne audit). De derde |inle rapportesrt slk
kwartaal onafhankell{k san het Auditcomité cver de auditresulitaten en over de
status van de apvalging van auditaanbewvelingen.
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12. Infarmatia wvaralst daar artlkal 523 wan hat Wathaak wvan
Vaennaatschappan

Het Hulshoudelljk Reglement van de Raad van Bestuur van bpost NV, dat werd
goedgekeurd op 17 janvarl 2006, voorzlet "het anmiddellljk Inlichten van de Raad
van Bestuur aver mogelljke belangenconflicten In hoofde van de Bastuurders en
sen aangepasie oplogsing. *

Qversenkomstlg artlkel 523 van het Belglsch Wsthoek van Vennootschappen,
verklaarde de heer lohnny Thijs dat hl] sen persconlljk bealangenconflict van
patrimoniale a2rd had In verband met ziin jaarlijkse evaluatie als CEQ, een punt dat
op de agenda stond van de vergadering van de Raad van Bestuur van 24 februarl
2014. Hlj bracht de auditoren wan de Vennootschap op de hoogte van dit
belangenconflict an besloot am nlet deel t@a nemen aan de beraadslaging of de
stemming over dit punt.

Bahmarsvars ag 2014 43/ a3

88/94



| Nr. [ 0214.506.464 VOL 9

VERSLAG VAN DE COMMISSARISSEN

¥YERSLAG VAN BEDRUJFSREVISORLUN, LEDEN VAN HE'T COLLEGE VAN COBMISSARISSEN, AAN DF,
RAAD VAN BESTUDR VAN VENNOOISCHAP DPOST NY ¥AN PUBLIEK RECHT OVER IR STAAT VaN
ACIIVA KN PASSIVA TER GELEGENHEID YAN DE LITKERING VAN FIN INTERIMDIVIDEND

Opdracht

Overeenkomstip artikel 618 van het Wetboek van Venoootschappen en de statuten van uw
vermeotschap, en in opze hoedanigheid van bedrjfsrevisoren, leden van het College van
Commissarissen, brengen wij hiethij verslag vit aver de staat van activa en passiva van uw
vennontschan afgesloted per 31 oktober 2014 met het vog op de uitkering van con
intetimdividend,

Er zijn eeds meer dan zes maanden verlopen sinds de afsluiting van het voorgaande boekjnar en
de jearrekening over dat boekjnar werd door de Algemene Vergadering van Aandcclhouders
goedgekeurd. De staat van activa en passiva die dient als hasis voor de vastseelling van de
resuliaten, 1s munder dan 2 mmaanden oud en werd opgesteld met consistente tocpassing van dc
bestaande waarderingsregels.

Dc Raad van Bestuwr overweegt o een interimdividend van € 208.000.982 uit te keten.

Ultgevocrde controlewerkzaanheden

Wij hebben ons beperkt nazicht vitgevoerd in overeenstemming el de Inlemationale Slandaard
vour Becordelingsopdrachten ISRE 2410 “Beoordeling van tussenijdse jinancidle informetie
nitgevaerd deor de onaffiankelijke awditer van de enfifeit”, Cen beperkt nogichl van tussentijdse
financiéle infonmatie bestaat vit het bhekamen van informatie, hoofdzakelijk van personen
verantwoordelijk voor financiéle en boekhoudkundige aangelegenheden, en uil hel torpassen van
analytische en andere werkzaamheden. Een beperkt nazicht is aanzienlijk minder vitgehreid dan
een audit uilgevoerd in overeenstemming met de Internationale Controlestandaarden (ISA’s).
Bijgevolg waarborgt een beperkt nazicht niet dat wij kennis zouden kiijgen van alle helangrijke
elementen die bij een volledipe controle aan het lichl zowden komen. Dusrom onthouden wij ons
van een auditopinie.

Wi hebhcn cveneens vastgestcld dat de statuton aan do Raad van Bestuur de heovoegdbeid
vorlencn om een interimdividond wit te keren,

Wij hebhen geen kennis gekregen wvan gebeurtenissen dic zich hebhen wvnorgedaan na het
opslellen van bovenslaande staat van activa en passiva die van zodanige aard zijn, dat z¢ een
aanzienlijke invloed zouden hebhen op de staat van activa en passiva per 31 oktoher 2014
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Besluit

Op basis van ans beperkt nazicht wijst niets erop dat de staat van activa cn passiva per 3 [ aktaber
2014, waarvan hel balansiotasl € 1.774.533.901 en de winst van de perinde € 244.760,313
bedragen, geen getrouw beeld pgeeft van de financiéle toestund wun de vennootschap per
31 oktober 2014 en van haar resultaat voor de periode van tien maanden afgesloten op die datum,
in overeenstemming mel het in Belgié van toepassing zijnde bockhoudkundig referenticstelsel.

D¢ winst voor de periode van tien maanden afgealoten per 31 okiober 2014, die € 244,766,513
bedraagt is, met in acht name van de cnbeschikbarc veserves dic krachtens wettelijke of statutaire
bepalingen miogten worden gevonnd, voldoende om een interimdividend ten bedmge van
€ 208,000,982 uit (s keren,

Ten slotte dient te worden apgemerkt dat, in overeenstemming mel artikel 618 van het Welbock
van Yennootschapper, dit verslag zal waorden tocgevocgd aan ans commissarisverslag over de
jaarrekening van het lopende boekjaar.

Diegem, 26 noverber 2014

Bedrijfsrevisoren, feden van het College van Commissarissen,

CVRA PV D Bedriifsrevisoren BCVBA
vertegenwoordiad door

Ernst & Young Bedrijfsreviso
vertegengroordigd deor

Lieven Delva
Vennoot Vennoot

Eric GJIem’aux
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Verslag van het Coilege van Commissarissen asn dc Algemene Vergadering der
Aandecthouders van de naamloze vennootschap van publiek recht bpost over e
jaarrckening aver het hoelkjaar afgesloten op 31 december 2014

Overeenkomstig de wettclijkc on statuteire bepalingen, brengt het Collene van Commissarissen
{hierme “het Collepe™} o verslag uit in het kader van ziju mendast. Dit verslag omvat zijn oardeel
over de statutaire jaarrekening (de “Jamrekening”), zijo verslag belre[funde overipe door wet- en
regelgeving gestelde ciscn zoals hicronder gedefinieerd evevals e vereisie hijkomnende
verklanngen. De Jearrekening omvat de balans op 31 december 2014, de resultatenrckening van
Let hoelkjaar afgesloten op 31 december 2014 en de toelichting,

Verslag vver de Jaarrckening - eavdec! zonder vaorhehoud

Het Collogy heefl de cunlrole uilgevoerd van de Jaarrekening van de naamloze vennootschap van
publici Techl bpost (“de Vennootschap™} over het boekjaar afgeslaten ap 31 December 20014
opgesteld in overecnstemwing met bet in Belgié van tocpassing zijode  hoelhoudkuodig
rveferentiestelsel. Het balanstataal bedreagt € 1,720,317 duizenden en de resultatenrelcening sluit
af met cen winst van het boekjaor van € 296.884 duizendon.

Varantwoordeljoheid van de rand van bestuas voor ket opsteliest van de Jaarrekening

De raad van bestuur is veraclwoordelijk voor het opstellen van de Jaamckening dic con getrouw
beeld goufl in gvereenstemming met het in Belgié vun locpassing zijnde huekhoudkurdig
referentiestelsel. e raad van bestuur is ook votentwoeordelijk voor het tmplementeren van de
interne behearsing die de raad van bestuar noodzakelijk acht voor het opstellen van de
Taarrckening die geen afwijking van materieel helang beval die het gevolg is ven fraude of van
[oulen.

Yerontwoordeliikeid van ket College

Hel is de verantwoordclijkhcid van hot College cen nardeel over deze Jaarekening tot
uitdrukkiog te brengen op basis van zijm controle. Het College heedt ziin vontivle volguns de
iatemationale anditstonriaarden {“futernational Standards on Awidifing " — "ISA™) uitgevoerd, Die
slandaarden vereisen dat het Collegre nan de deontologische vereisten volcoct alsook de controle
plannen cu vilvorren leneinde een redelijlke mate van zekerheid le verknjgen dat de Jaarechening
geen nbwijkingen van matericel belang bevat.

Ecn coutrole otnvat wetkzaamheden ler vorkrijging van conlrole-informatic over de in de
Tagirekening appenomen bedragen ¢n luelichtingen. De peselecteerde warlizemmheden zijo
afhankelijk vsn de teoordeling door het College, met inbegrip van diens inschatriog van de
risico's vAn een afwijking van matcricel belang in de Jaarrekening als gevolg van frande of van
fouten. Bij het makan van dic risico-inschatting neemt het College de intene beheetsing van de
Yennootsehop in awmnecking die relevant is voor hel opslellen van de laarrgkening, die een
gelrouw beeld peed, ten einde vontolewerkzaambeden op te zcotten dic in de gegeven
omstandigheden geschikt zijn, mear die niet gericht zign op het geven van sen oondes] over de
effectiviteil van de interne beheersing van dc Venovolselisgp, len controle mmvat tevens con
ovaluatie van de geschiktbeid van de gehanteerde prondslagen voor tinanciéle venslagpeving, de
redelijkhzid van de dour de rand vag bestour gemaaktc schattingen, alamede de presentatie van de
Jaanckening als geheel,

Het Colleige heeft van hel bestawsorgaan en van de nangestelden van de Venneotschap de voor
zijn cunlrole vereiste opheldcringen en inlichtingen verkragen en hel Collegy is van mening dal
de doar zijn verkregen conhole-infeomatie voldeende en geschikt is om dazwp zijn ooideel te
hascren.
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Qordee! zonder voordvehond

Het College iz van oordec] dut ¢e Jaarrekening van de Vennootschap per 31 december 2314 een
getrouw boeld gecft van de financiéle teestand van de Vennootschap alsack van haar resullalen
over het boekjaar dal op die datmn is afgesloten, in overeshstemating mel hel in Balgis van
tuepassiny zijnde boekhoudkundig referentiesrclscl,

Verslag belreffende overige door wet- cn regelgeving gesielde cisen

De ra3ad van hestuur iy verantwoordelijk voor het apstellen en de inhoud van het jaarverslag over
de Jaarrekening, mclusief de verklering inzake deugdelijk bostuw, in evereensieoming met
artikc] 96 van het Wetboek van vennaotschappen, evenals hel naleven van de wettelijke en
bestuersrechielijke vourschriften die van toepassing zijn op het voeren van de bockhouding,

alsaolc voor het naleven vin het Welboek ven vemnootschavpen €n van de stawulen van e
vennootschap.

In het kader van ons mandast en avereenkemstig met e van locpassing zijnde bijkomende norm
uitgcgeven doar het Institunt van de Redrijfseevisoren, zosels gepubliceen) in het Belgisch
Slaatblad op 28 auguslus 2013 (de “Bijkomende Morm™), is hel anze verantwaordelijkheid om
hepaalde mrocedures vit te voeren aangannde de naleving, in alls ven materice] belang zijnde
apzichtcn, van bepaalde wettelijke en reglementaire verplichtingen, 7oals gedefiniewrd in de
Bijkamende Norm. Als gevolg van deze procedurcs, doet het College ce velgende bijkomende
verldaringen die niet vaon and zijn om de draagwijdie ven zijn ovrdecl over de Jazirckening te
wifzigen:
»  Het jaarverslag aver de Taarcelkening behandell de door de wet vereiste inlichitingen, sterat
overeen met 4o Jasncleening en bevat geen van materieel belang zijnde inconsistenties ten
annzien vhn de informetie waarover wij beschikleen in bel kader van onze opgracht.

*  Onverminderd formcle aspecten van andcrgeschikt helang, werd de haekhouding wevorad
overeenkomstig de in Belgié vean loepassing zijnde weltelijke cn bostuursrcchtelijke
voorschriften.

> Dr resulfanlverwerking, die n de algsnone vergndering wordt voorgesteld, stont avereen
met de wettelijle en statutaire nepalingen.

»  Het College dienl v geen verrichiingen uf beslissingen mede te delen dis in evertreding met
de statuten of het Wethoek van vennaotschappen zijn gedaan of genomen,

*  Oversenkomstip de hepalingen van adikel 523 van bel Werboek van Vennootschappen, et
de Raad van Bestour in haar jaarverslag de tegenstiijdige belangen van vennogensrechtelijke
udrdl beschreven in hoofde vun Je beer Jotomy Thijs, algevaardigd bésluurder van de
vennoalschap op het ogenblik van de vergadering van de raad vany hestune op 24 [ebromi
2014. Het tegenstrijdige belang betreft de bespreking ven de wead van bestunr op 24 februari
2014 met betrekking tot de jaarlijkse evaluatie von zijn prestatie,

* Tijdens het bockjaar werd cco interim dividend witgekeerd waarover het Cellege van
Cuomunissmissen — leden van bet Tnstituoe cler Bedrijfsrevisoren hel bierbijgamule verslng
hebben opgesteld, overeenkomastig de wettelijke vereisten.
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Brusscl, 16 mmaart 2015

HET COLLEGE VAN CONMBIISSARISSEN,

DELEDEN VAN HET INSTITUUY DER BEDRIIFSREVISCREN

Einst & Young Bedrij[sievisoren BCVBA PVMD Bedsijfsrevisoren BCVRA
verlegenwpordigd door vertegenwoordigd doar
bl

!
F.-/f e

Lieven Delva

e Goknveax Yeonoot

Vennoot

vertegenwoordigd door

/f,t/\ HET REKENHOF
/7T

—r

. Roland J. Beekers /

Fenile Voorzller ven hel Reksnhot Ruudshcci: in het Rekemhof
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Belangrijke informatie betreffende de sociale balans opgenomen in deze jaarrekening.

Sinds 2014 houdt het gemiddeld aantal voltijdse equivalenten (VTE) rekening met het personeel dat onbetaald verlof nam alsook met de
personen die kozen voor een volledige loopbaanonderbreking. Dit was nog niet het geval in 2013. Bij de vergelijking van het gemiddeld
personeelsbestand met dat van vorig jaar dient men hiermede rekening te houden.

De code 1003 vermeld in de sociale balans ( sectie C6 ) en de code 9087 vermeld op pagina C5.10 worden door de verandering van
werkwijze beinvioed.
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