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NAT. |Date du dépot N° 0214596464 P. u. D. Cl1

COMPTES ANNUELS ET AUTRES DOCUMENTS A
DEPOSER EN VERTU DU CODE DES SOCIETES

DONNEES D'IDENTIFICATION

DENOMINATION: BPOST NV

Forme juridique: SADP

Adresse: Centre Monnaie / Muntcentrum N 1
Code postal: 1000 Commune: Bruxelles 1

Pays: Belgique

Registre des personnes morales (RPM) — Tribunal de Commerce de Bruxelles, francophone

Adresse Internet: 1
Numéro d’entreprise 0214596464
DATE 19/09/2016 | du dépét de I'acte constitutif OU du document le plus récent mentionnant la date de
publication des actes constitutif et modificatif(s) des statuts.
COMPTES ANNUELS EN EUROS (2 décimales) |2
approuvés par l'assemblée générale du | 10/05/2017 |
et relatifs a I'exercice couvrant la période du | 1/01/2016 | au | 31/12/2016 |
Exercice précédent du | 1/01/2015 | au | 31/12/2015 |

Les montants relatifs a I'exercice précédent sont | -re-sertpas- 3 identiques a ceux publiés antérieurement

Nombre total de pages déposées: 101 Numeéros des sections du document normalisé non déposées parce que sans

objet: 6.1, 6.2.2, 6.2.5, 6.3.4,6.4.2,6.5.2,6.7.2,6.17, 9

Signataire Signataire
(nom et qualité) (nom et qualité)
MASAI Francoise VAN GERVEN Koen
Présidente du Conseil d' Administration Administrateur Délégué

1 Mention facultative.
2 Au besoin, adapter la devise et I'unité dans lesquelles les montants sont exprimés.

3 Biffer la mention inutile.
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| N° |0214596464 c2.1

LISTE DES ADMINISTRATEURS, GERANTS ET COMMISSAIRES
ET DECLARATION CONCERNANT UNE MISSION DE
VERIFICATION OU DE REDRESSEMENT COMPLEMENTAIRE

LISTE DES ADMINISTRATEURS, GERANTS ET COMMISSAIRES

LISTE COMPLETE avec mention des nom, prénoms, profession, domicile (adresse, numéro, code postal et commune) et fonction au
sein de l'entreprise

VAN GERVEN KOEN

Celestijnenlaan 52, 3001 Heverlee, Belgique
Fonction : Administrateur délégué

Mandat : 26/02/2014- 25/02/2020

MASAI FRANCOISE

Kindermansstraat 1, boite 1, 1050 Bruxelles 5, Belgique
Fonction : Présidente du Conseil d'’Administration
Mandat : 23/06/2014- 10/05/2017

LALLEMAND LUC

Avenue des Aubépines 1, 1780 Wemmel, Belgique
Fonction : Administrateur

Mandat : 17/01/2012- 16/01/2018

GOETHALS ARTHUR

Beukendreef 10, 9770 Kruishoutem, Belgique
Fonction : Administrateur

Mandat : 17/01/2012- 10/05/2017

VEN CAROLINE

Kanunnik Peetersstraat 70, 2600 Berchem (Antwerpen), Belgique
Fonction : Administrateur

Mandat : 17/01/2012- 16/01/2018

LEVAUX LAURENT

Avenue du Maréchal 23, 1180 Bruxelles 18, Belgique
Fonction : Administrateur

Mandat : 17/01/2012- 16/01/2018

CORNELIS FRANCOIS

c/o R.A.B. - Rue d'Arlon 53, 1040 Bruxelles 4, Belgique
Fonction : Administrateur

Mandat : 27/05/2013- 8/05/2019

DUTORDOIR SOPHIE

Pelikaanhof 5, 3090 Overijse, Belgique
Fonction : Administrateur

Mandat : 27/05/2013- 28/02/2017

HOLTHOF BRUNO

Walnut Barn, Honeybottom Lane 78a Dry Sandford, Abington, OX136BX, Royaume-Uni
Fonction : Administrateur

Mandat : 27/05/2013- 10/05/2017
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c21

LISTE DES ADMINISTRATEURS, GERANTS ET COMMISSAIRES (Suite de la page précédente)

LAMBRECHTS BERNADETTE

Chaussée de Gand 1257, 1082 Berchem-Sainte-Agathe, Belgique
Fonction : Administrateur

Mandat : 25/03/2014- 24/03/2020

STEWART RAY

Narrows Drive 16632, 33477 Jupiter Florida, Etats-Unis d'Amérique
Fonction : Administrateur

Mandat : 22/09/2014- 9/05/2018

STONE MICHAEL

SheenPark 54 TW9 1UP Richmond, Royaume-Uni
Fonction : Administrateur

Mandat : 22/09/2014- 9/05/2018

ERNST & YOUNG REVISEURS D'ENTREPRISE - BEDRIJFSREVI SOREN SCCRL/BCVBA
De Kleetlaan 2, 1831 Diegem, Belgique

Fonction : Commissaire, Numéro de membre : B00160

Mandat : 16/04/2015- 15/04/2018

Représenté par :
1. GOLENVAUX ERIC

Zavelstraat 6 , 1970 Wezembeek-Oppem, Belgique

PVMD REVISEURS D'ENTREPRISES - BEDRIJFSREVISOREN 0471.089.804
Tweekerkenstraat 44, 1000 Bruxelles 1, Belgique

Fonction : Commissaire, Numéro de membre : B00416

Mandat : 16/04/2015- 15/04/2018

Représenté par :
1. BAERT CAROLINE

Waterloosesteenweg 965 , 1180 Bruxelles 18, Belgique

BECKERS JOZEF

Rue de la Régence / Regentschapsstraat 2, 1000 Bruxelles 1, Belgique
Fonction : Commissaire, Numéro de membre : 00000000

Mandat : 1/10/2016- 30/09/2019

ROLAND PHILIPPE

Rue de la Régence / Regentschapsstraat 2, 1000 Bruxelles 1, Belgique
Fonction : Commissaire, Numéro de membre : 00000000

Mandat : 1/10/2016- 30/09/2019

0446.334.711
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DECLARATION CONCERNANT UNE MISSION DE VERIFICATION OU DE REDR ESSEMENT COMPLEMENTAIRE

L'organe de gestion déclare qu'aucune mission de vérification ou de redressement n'a été confiée a une personne qui n'y est pas autorisée
par la loi, en application des articles 34 et 37 de la loi du 22 avril 1999 relative aux professions comptables et fiscales.

Les comptes annuels -ert / n'ont pas * été vérifiés ou corrigés par un expert-comptable externe, par un réviseur d'entreprises qui n'est

pas le commissaire.

Dans l'affirmative, sont mentionnés dans le tableau ci-dessous: les nom, prénoms, profession et domicile; le numéro de membre auprés de

son institut et la nature de la mission:

A. Latenue des comptes de l'entreprise **,
B. L'établissement des comptes annuels **,
C. La vérification des comptes annuels et/ou
D. Le redressement des comptes annuels.

Si des missions visées sous A. ou sous B. ont été accomplies par des comptables agréés ou par des comptables-fiscalistes agréés,
peuvent étre mentionnés ci-apres: les nom, prénoms, profession et domicile de chague comptable agréé ou comptable-fiscaliste
agréé et son numéro de membre auprés de I'Institut Professionnel des Comptables et Fiscalistes agréés ainsi que la nature de sa

mission.

Nom, prénoms, profession, domicile

Numéro de membre

Nature de la mission
(A, B, C et/ou D)

*  Biffer la mention inutile.
**  Mention facultative.
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COMPTES ANNUELS

BILAN APRES REPARTITION

Ann. Codes Exercice Exercice précédent
ACTIF
FRAIS D’ETABLISSEMENT  .oovoviieiiiiieieieeeee s 6.1 20
ACTIFS IMMOBILISES .ooviiieicieieecec e 21/28 884.168.057,32 761.475.997,73
Immobilisations incorporelles  ....occoooviiiiiiiii 6.2 21 6.664.463,09 10.675.136,30
Immobilisations corporelles  .........ccccociiiiiiiiiiin 6.3 22/27 330.293.822,95 337.418.687,72
Terrains et CONSrUCIONS ........ccocveeiriieeniiiee e 22 157.644.274,99 167.602.248,45
Installations, machines et outillage .............c.ccceeevvveen.. 23 24.772.736,65 23.739.154,44
Mobilier et matériel roulant ............cccoceeeiviieniiiecnnnen. 24 43.242.671,22 39.949.256,84
Location-financement et droits similaires ................... 25
Autres immobilisations corporelles .............ccccovvveennen. 26 104.634.140,09 106.128.027,99
Immobilisations en cours et acomptes versés .............. 27
6.4/

Immobilisations financieres  .........cccccviviiiii, 6.5.1 28 547.209.771,28 413.382.173,71
ENtreprises lIEeS .......occvviiiiiiiiiiie e 6.15 280/1 547.028.547,80 413.274.594,88
Participations ..........cccceviieiiiiiecie e 280 459.254.408,99 316.018.165,04
CrEANCES ....oiiiiiiie ittt 281 87.774.138,81 97.256.429,84

Entreprises avec lesquelles il existe un lien de

PArtICIPALION ......eeveeeeeeiiete et 6.15 | 282/3
PartiCipations .........ccecvrverieseeneseereeeenieseeseenneens 282
CIEANCES ..ovvveveeieereeieetee e sieeiesaee e sreeeesreeeesseeneas 283

Autres immobilisations financiéres .............ccccceeiiieeenne 284/8 181.223,48 107.578,83
ACHIONS €L PAIS ....vviiiieiiiiiiiieee e 284 40.824,00 41.824,00
Créances et cautionnements en numéraire ............. 285/8 140.399,48 65.754,83
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ACTIFS CIRCULANTS oo

Créances aplus d'unan ........ccccoeiiiiiiiiiiiie e,

Créances commerciales ...

AULIES CIEANCES ......vvvviieeeeeecitiieee e e e e et e e eraree e e e

Stocks et commandes en cours d’exécution
SEOCKS i

APProviSIONNEMENES .......ccieiiiiiiiiiieee it e e
En-cours de fabrication .............occcociiiiiiiine
Produits finis ..........ooieiiiiiiii e
MarchandiSes .........cccoocuviiiiiiiiiiiie s
Immeubles destinés alavente ...........c.coceevvieeenne.
ACOMPLES VEISES ...oooviiiiiiiiieiiiieeeiiee e
Commandes en cours d’eXECUtion ............ccocuveerrveeennnns

Créances aun an au plus ......cccoceevveiniiniiniieni
Créances COMMErCIAleS ......ccceeeeveiviiieeee i

AULIES CIEANCES ......vvvviieeeeeeiiiieee e e et e e e e etare e e e

Placements de tréSOrerie  .......ccoceeeeieiiiieieieeeiiiiieeee e
ACLIONS PrOPIES .ottt e e

AULres Placements .......ccuuviiiieeiiiiiee e
Valeurs disponibles ...

Comptes de régularisation

TOTAL DE L'ACTIF  ceeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicicicciveccccccceeceeeeeeaes

Ann.

Codes Exercice Exercice précédent
29/58 896.622.941,59 1.026.292.657,96
29

290

291

3 9.637.799,11 11.413.271,47
30/36 9.637.799,11 11.413.271,47
30/31 3.635.283,12 3.746.001,13

32

33 3.548.402,23 3.539.490,78

34 1.666.130,03 1.710.983,52

35 787.983,73 2.416.796,04

36

37

40/41 421.829.331,43 370.094.078,42
40 357.335.510,67 347.104.292,50

41 64.493.820,76 22.989.785,92
50/53 47.072.699,46 59.247.407,77
50

51/53 47.072.699,46 59.247.407,77
54/58 398.909.483,87 566.196.726,11
490/1 19.173.627,72 19.341.174,19
20/58 1.780.790.998,91 1.787.768.655,69
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| N° | 0214596464

PASSIF

CAPITAUX PROPRES ....cccoooiiiiiiiieiiccei s

Capital

Capital SOUSCHL .....evieiiiiiiiiiee e

Capital non appelé4 ....................................................
Primes d’émiSSION  .....uvuiiiiiiiiiiiiiii e
Plus-values de réévaluation

RESEIVES oo

Réserve légale ....
Réserves indisponibles ...........cccvvviiieiiiiiiciiec e,
Pour actions Propres ........ccoceeveeereerieeneesneneens
AULIES ot
RESEIVES IMMUNISEES .....ceveiiiiiieeiiiie e

Réserves disponibles .............ccocoeiiiiiiiiii e

Bénéfice (Perte) reporté(e) .....ccevvvvveeiiiiiiriiiieiiieennn /)
Subsides en capital

Avance aux associés sur répartition de I'actif net ~ ~.......
PROVISIONS ET IMPOTS DIFFERES .....cooveiiiiiiniiiieias

Provisions pour risques et charges — ......ccccocoviiiiiiinenns
Pensions et obligations similaires ...........c.cccocccvvveeeenne
Charges fiSCales .......cccvvviieeiiiiiiee e
Grosses réparations et gros entretien ............c.cceeeee.
Obligations environnementales ..........ccccccoevviiiieeeeennnne

Autres risques et Charges .........cccocvveeriieeeniiiee i

IMPOts dIiffErés  ...ooooiiiiii

4 Montant venant en déduction du capital souscrit.

Ann.

c32
Codes Exercice Exercice précédent
10/15 558.410.312,01 511.728.503,70
10 363.980.448,31 363.980.448,31
100 363.980.448,31 363.980.448,31
101
11
12 76.039,96 76.039,96
13 50.846.959,34 50.846.959,34
130 50.846.957,82 50.846.957,82
131
1310
1311
132
133 1,52 1,52
14 143.506.864,40 96.825.056,09
15
19
16 188.723.523,78 196.943.728,56
160/5 188.723.523,78 196.943.728,56
160 24.395.434,82 27.449.005,59
161
162 1.378.738,44 1.436.931,20
163
164/5 162.949.350,52 168.057.791,77
168

5 Montant venant en déduction des autres composantes des capitaux propres.
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DETTES ..ot

Dettes a plus d’'un an

Dettes financiéres

Emprunts subordonnés

Emprunts obligataires non subordonnés ................

Dettes de location-financement et dettes
ASSIMIIEES ..vvveeieiecee e

Etablissements de crédit ....

Autres emprunts .................

Dettes commerciales ....

FOUINISSEUIS .ccociiiiiiiiece

Effets a payer

Acomptes regus sur commandes

AULTES AEHES ..vvvveee it

Dettes a un an au plus

Dettes a plus d'un an échéant dans I'année .................

Dettes financiéres

Etablissements de crédit
Autres emprunts

Dettes commerciales

FOUIMISSEUIS ....ccooiiiiiee et

Effets & payer

Acomptes regus sur commandes

Dettes fiscales, salariales et sociales .................oeoc...

Ann.

6.9

6.9

6.9

6.9

Codes Exercice Exercice précédent
17/49 1.033.657.163,12 1.079.096.423,43
17 82.454.545,46 66.545.454,55
170/4 70.454.545,46 54.545.454,55
170

171

172

173 45.454.545,46 54.545.454,55

174 25.000.000,00

175

1750

1751

176

178/9 12.000.000,00 12.000.000,00
42/48 802.958.444,29 855.327.224,40
42 9.090.909,09 9.090.909,09
43 1.043,80 153,42
430/8 1.043,80 153,42

439

44 163.356.664,59 158.332.339,55
440/4 163.356.664,59 158.332.339,55

441

46 28.382.703,39 28.350.552,45
45 390.465.657,77 443.473.089,43
450/3 38.349.860,84 48.731.989,94

454/9 352.115.796,93 394.741.099,49

47/48 211.661.465,65 216.080.180,46
492/3 148.244.173,37 157.223.744,48
10/49 1.780.790.998,91 1.787.768.655,69
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COMPTE DE RESULTATS

Ventes et Prestations  ........ccevvvviieric e
Chiffre d'affaires ......ccccvveeiiiiiee e

En-cours de fabrication, produits finis et commandes en
cours d'exécution: augmentation (réduction) ........... (HI(-)

Production immobiliSEe ...........ccccceeeeiiiiiiiiieceecieeeee,

Autres produits d'exploitation ....

Produits d’exploitation non récurrents ...........ccccoeevveenneen.

Codt des ventes et des prestations

Approvisionnements et marchandises ...............cccoceeeeenn.
ACNALS ...
Stocks: réduction (augmentation) .................... (HI(-)

Services et biens dIVErS ........coeeeviiiiiiiee e

(HC)

Rémunérations, charges sociales et pensions ...

Amortissements et réductions de valeur sur frais
d'établissement, sur immobilisations incorporelles et
COPPOTEIIES .ttt

Réductions de valeur sur stocks, sur commandes en
cours d'exécution et sur créances commerciales:
dotations (FEPFISES) ..eeeeeeiiiiriiiieee it ()

Provisions pour risques et charges: dotations
(utilisations et repriSes) .......ccovvveerrrereriieeinieeenenee /(=)

Autres charges d'exploitation ............ccccceeeiiiiiiiiiieeeniins

Charges d'exploitation portées a I'actif au titre de frais de
FESTIUCTUIALION ....eveiiiiiiiiiiiie e )

Charges d’exploitation non récurrentes ............cccocveeennee.

Bénéfice (Perte) d'exploitation

Ann.

6.10

6.10
6.10

Codes Exercice Exercice précédent
70/76A 2.152.144.245,04 2.225.905.630,06
70 2.115.138.728,86 2.168.736.908,01

71 8.911,45 -188.368,75
72

74 36.173.821,18 55.728.581,59
76A 822.783,55 1.628.509,21
60/66A 1.711.254.302,91 1.807.387.903,76
60 6.121.975,71 8.205.555,48
600/8 5.966.404,21 7.639.850,53

609 155.571,50 565.704,95

61 571.671.698,41 562.653.123,35

62 1.068.808.503,12 1.160.980.442,35
630 56.869.626,39 59.498.952,30
631/4 570.422,15 -362.464,91
635/8 -8.220.204,78 286.496,95
640/8 14.795.729,44 16.016.695,37
649

66A 636.552,47 109.102,87
9901 440.889.942,13 418.517.726,30
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Ann.

Produits financiers — ........ccccccviiiiiii
Produits financiers réCurrents ...........cccceeeeveeeiiieeeiineeans
Produits des immobilisations financiéres ....................
Produits des actifs circulants ..........c.ccooeoiiiieieiiniinnnns

Autres produits financiers .........cccccoeeiiieeieininciiieeeeee 6.11

Produits financiers non récurrents ............cccceeevvveeeeeeeinns 6.12

Charges finanCieres  .......ccccocviiiiiiiiiiic 6.11
Charges financieres réCurrentes .........cccoccuvvvreeeevsicvvveeennns
Charges des dettes ........cooouviiiiieiniiiiiiieee e

Réductions de valeur sur actifs circulants autres que
stocks, commandes en cours et créances
commerciales: dotations (reprises) .........c.ccc...... /()

Autres charges finanCieres ........ccccceeevieeeiiieeeiiieeens

Charges financiéres non récurrentes ...........cccceeeeeeeeueennn. 6.12

Bénéfice (Perte) de I'exercice avant impots

Prélévements sur les impots différés

Transfert aux imp6ts différés

Impots sur le résultat ... (HI(-) 6.13
IMPOLS .o

Régularisations d'impbts et reprises de provisions
fISCAIES ..o

Bénéfice (Perte) de I'exercice  ......cccccevrcrireniiiennnnnn, /)
Prélevements sur les réserves immunisées

Transfert aux réserves immunisées

Bénéfice (Perte) de I'exercice a affecter

Codes Exercice Exercice précédent
75/76B 13.061.380,82 25.214.292,53
75 12.955.426,69 25.214.292,53
750 3.999.999,02 17.002.740,27

751 3.795.879,74 4.695.699,14

752/9 5.159.547,93 3.515.853,12

76B 105.954,13

65/66B 12.664.011,32 11.946.490,13
65 4.075.531,29 8.241.977,24
650 186.853,59 340.136,91

651 308.761,53 224.186,62

652/9 3.579.916,17 7.677.653,71

66B 8.588.480,03 3.704.512,89
9903 441.287.311,63 431.785.528,70
780

680

67/77 132.604.266,68 144.054.859,60
670/3 133.415.332,87 146.540.998,11

77 811.066,19 2.486.138,51
9904 308.683.044,95 287.730.669,10
789

689

9905 308.683.044,95 287.730.669,10
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AFFECTATIONS ET PRELEVEMENTS

Bénéfice (Perte) a affecter
Bénéfice (Perte) de I'exercice & affecter ..........ococeeevieiiiieeniinenn. /)

Bénéfice (Perte) reporté(e) de I'exercice précédent ............ccee.... (=)

Prélévements sur les capitauX propres  ...cccceeviviiiiiiie i

sur le capital et les primes d'émiSSION ...........ccceviieeiiiiiieeiiie e

SUE IBS TESBIVES .....vvviiieieee ittt ettt e e e et e e e e e ata e e e e e e eaes

Affectations aux capitaux PropreS  ...eecciviiiiiiiiie e
au capital et aux primes d’émiSSION .........ccccooiuieriiiieeiiiee e
Q1A TESEIVE 1EQAlE .....ooiiieiiie s

AUX AULTES TESEIVES ...ttt
Bénéfice (Perte) a reporter

Intervention d’associés dans la perte

Bénéfice a diStribUEr  ......cooiiiiiiii
RémMuNération du Capital ..........coooueiiiiiiiiiiiee e
AdMINIStrateurs OU GEANTS .........coeiiuiieiiiiieeeiiie et e siee e e et
EMPIOYES ..o

AULrES AllOCALAINES ....ieeeiiiiiiiie e e it e e e s e e e e e e e e e e e st ee e e e e e ennees

Codes

Exercice

Exercice précédent

9906
(9905)
14P

791/2

791
792

691/2
691
6920
6921
(14
794
694/7
694
695
696
697

405.508.101,04
308.683.044,95
96.825.056,09

143.506.864,40

262.001.236,64
262.001.236,64

354.826.273,85
287.730.669,10
67.095.604,75

96.825.056,09

258.001.217,76
258.001.217,76

11/101




| N° | 0214596464

c6.2.1

ETAT DES IMMOBILISATIONS INCORPORELLES

FRAIS DE DEVELOPPEMENT

Valeur d’acquisition au terme de I'exercice  ........cccccviiiiiiiiiini

Mutations de I'exercice
Acquisitions, y compris la production immobiliSée .............cccccoviiieiiiieennns
Cessions et désaffeCtations ..........cccvvviieeeii i

Transferts d’'une rubrique a une autre

Valeur d’acquisition au terme de I'eXercice  ......cccccocviiiiiiiiiiiin e

Amortissements et réductions de valeur au terme de 'exercice ..............

Mutations de I'exercice

ACQUIS AE TIBIS .ottt e e e e e e e e sanes
Annulés a la suite de cessions et désaffectations ............cccceeeeeeeviiiieeeeeennn.

Transférés d’une rubrique & UNe autre ...........occeeeerieeeeiieee e /)

Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice ..............

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE  .........cocciiie.

Codes Exercice Exercice précédent
8051P XXXXXXXXXXXXXXX 56.847.255,74
8021 357.544,43

8031

8041

8051 57.204.800,17

8121P XXXXXXXXXXXXXXX 56.514.292,34
8071 58.713,84

8081

8091

8101

8111

8121 56.573.006,18

81311 631.793,99
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c6.23

CONCESSIONS, BREVETS, LICENCES, SAVOIR-FAIRE,
MARQUES ET DROITS SIMILAIRES

Valeur d’acquisition au terme de I'exercice  ........cccccviiiiiiiiiini

Mutations de I'exercice
Acquisitions, y compris la production immobiliSée .............cccccoviiieiiiieennns
Cessions et désaffectations ...........cccooveiiiiiiici e
Transferts d’'une rubrique & UNe aULre ...........ccocceeeeiiieeiiiei e ()

Valeur d’acquisition au terme de I'eXercice  ......cccccocviiiiiiiiiiiin e

Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice ....ccccceee.

Mutations de I'exercice
Actés ... e e e e a———

Repris ......cccceeuee. TP PRPUPP PPN
ACQUIS de tIErS ..oeeeeiiiiiiiiice e e
Annulés a la suite de cessions et désaffectations . e ———————

Transférés d’une rubrique & UNe autre ..........coccveeeeeeeeeiieee e /)

Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice ..............

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L’'EXERCICE ...l

Codes Exercice Exercice précédent
8052P XXXXXXXXXXXXXXX 69.145.605,47
8022 1.463.949,26

8032

8042

8052 70.609.554,73

8122P XXXXXXXXXXXXXXX 61.331.032,42
8072 4.054.546,90

8082

8092

8102

8112 168.904,17

8122 65.554.483,49

211 5.055.071,24
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| N° | 0214596464

c6.24

GOODWILL

Valeur d’acquisition au terme de I'exercice  ........cccccviiiiiiiiiinen,

Mutations de I'exercice

Acquisitions, y compris la production immobilisée .............
Cessions et désaffectations ...........ccccoceveieviiiiicniciieen.

Transferts d’'une rubrique & une autre ............c.ccceevvveeennnee.

Valeur d’acquisition au terme de I'exercice  .......cccccoceieinen.

Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice ..............

Mutations de I'exercice

REPIIS et
ACQUIS A€ TIEFS ..eeiiiiiiiiiii et
Annulés a la suite de cessions et désaffectations ..............

Transférés d’une rubrique a UNe autre ...........cccceeeveeeennnen.

Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice ..............

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE

Codes Exercice Exercice précédent
8053P XXXXXXXXXXXXXXX 44.836.628,52
8023 126.857,93

8033

8043

8053 44.963.486,45

8123P XOOKKIXXHXXXXXXX 42.309.028,67
8073 1.676.859,92

8083

8093

8103

8113

8123 43.985.888,59

212 977.597,86
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| N° |0214596464 C6.3.1

ETAT DES IMMOBILISATIONS CORPORELLES

Codes Exercice Exercice précédent

TERRAINS ET CONSTRUCTIONS
Valeur d’acquisition au terme de leXercice  ...cococvvrereeeeeeeeeneniecseeeeeenens 8191P XXHIORRKIXXKXX 575.157.226,81
Mutations de I'exercice

Acquisitions, y compris la production immobiliSée ..............ccccoviiiiiineennns 8161 6.670.909,30

Cessions et désaffeCctations ...........coovveriiiiieiii e 8171 21.704.745,16

Transferts d’'une rubrique & UNE aULre ...........ccoceeeeiiieeeiiiee e (+)/(-) | 8181 -4.813.798,53
Valeur d’acquisition au terme de I'eXercice  ......ccoccceiiiiiiiiiiic s 8191 555.309.592,42
Plus-values au terme de I'eXerciCe  ......cccciiiiiiiiiiiciin e 8251P XXXXXXXXXXXXXXX 1.512.519,28
Mutations de I'exercice

ACEES ..o 8211

ACQUISES T HIBIS ...ttt 8221

ANNUIEES ...t 8231

Transférées d’une rubrique @ Une autre ...........ccccceeeviieeiiieeniieeens (/) | 8241
Plus-values au terme de I'eXerciCe  ......ccccviviiiiiiiniiniin e 8251 1.512.519,28
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice ............ 8321P XXHIORRKIXXKXX 409.067.497,64
Mutations de I'exercice

AACEES .ottt et 8271 12.404.409,71

REPIIS .ttt 8281 589.325,48

ACUISES T LIBIS ...ttt 8291

Annulés & la suite de cessions et désaffectations .............ccccocvveviiiininenns 8301 21.704.745,16

Transférées d’une rubrique @ Une autre ...........cccceeeeiiieeiiieeniieeens (+)/(-) | 8311
Amortissements et réductions de valeur au terme de 'exercice .............. 8321 399.177.836,71
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE  .......cccoovruennen. (22) 157.644.274,99
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| N° | 0214596464

C6.3.2

INSTALLATIONS, MACHINES ET OUTILLAGE

Valeur d’acquisition au terme de I'exercice

Mutations de I'exercice
Acquisitions, y compris la production immobiliSée .............cccccoviiiiiiiinennne
Cessions et désaffectations ...........ccuveeeieieiiiiiieee e

Transferts d’'une rubrique & UNe aUtre ...........ccocceveiiieeiniii e ()
Valeur d’acquisition au terme de I'exercice  .......cccceiiiiiiiiiiii i

Plus-values au terme de '@XEICICE  .oiiiiiviiiieiii it

Mutations de I'exercice

ACQUISES A€ TIEFS ..ottt e e e
ANNUIBES ...ttt

Transférées d’une rubrique @ Une autre ..........ccccoeceeeeiiieeiiiiee i /)

Plus-values au terme de '@XEICICE  ...ouvvviiiiiiiiiiiiiie e

Amortissements et réductions de valeur au terme de

Mutations de I'exercice

REPIIS ettt a e e e e e e
ACQUISES A€ TIEFS ..ottt e e e e
Annulés & la suite de cessions et désaffectations .............cccveverieernennnnne
Transférés d’une rubrique & UNe autre .........cocceeeeriieeeiieee e /)

Amortissements et réductions de valeur au terme de

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L’'EXERCICE  .......ccccoeiiens

Codes Exercice Exercice précédent
8192P XXXXXXXXXXXXXXX 167.119.889,69
8162 6.816.692,10

8172 206.529,63

8182

8192 173.730.052,16

8252P XOOKKIXXHXXXXXXX

8212

8222

8232

8242

8252

8322P XOOKKIXXXXXXXXX 143.380.735,25
8272 5.781.822,67

8282

8292

8302 206.529,63

8312 1.287,22

8322 148.957.315,51

(23) 24.772.736,65
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| N° |0214596464 C6.3.3

Codes Exercice Exercice précédent

MOBILIER ET MATERIEL ROULANT
Valeur d’acquisition au terme de I'exercice  .......cccccceviiiiiiiiiii s 8193P XOOKKXXKXKXXX 194.836.249,02
Mutations de I'exercice

Acquisitions, y compris la production immobiliSée .............cccccoviiiiiiiinennne 8163 16.833.090,89

Cessions et désaffectations ...........ccuveeeieieiiiiiieee e 8173 5.752.901,72

Transferts d’'une rubrique & UNe aUtre ...........ccocceveiiieeiniii e (+)/(-) | 8183
Valeur d’acquisition au terme de I'exercice  .....cccoeeieiiiiiiiiinc s 8193 205.916.438,19
Plus-values au terme de 'eXErCiCe  ..ooiiiiiiiiiiii i 8253P XXXXXXXXXXKXKXKXXX
Mutations de I'exercice

ACEES e e e e e e a e e e e abarrraaaeaaas 8213

ACQUISES A€ TIBIS ..ceiiiiiiiiiiii ettt e et e e e e e eaeeaas 8223

ANNUIBES ..ot e e e e e e et e e e e e e e aaraeeeas 8233

Transférées d’une rubrique @ une autre ..........ccccoeceeeeiieeeiiiiee e (+H)/(-) | 8243
Plus-values au terme de 'eXErCiCe  ..oooiiiiiiiiiii e, 8253
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice .....cccceee. 8323P XOOKKIXXXXXXXXX 154.886.992,18
Mutations de I'exercice

AACEES oottt e e e e e e e raaeean e raaaeeaas 8273 13.492.411,70

REPIIS ettt a e e e e e e 8283

ACQUIS AE TIBIS .ottt e e e e e e e e snnes 8293

Annulés a la suite de cessions et désaffectations ............cocceeeeeeeviiieeeeeennn. 8303 5.752.901,72

Transférés d’une rubrique & UNe autre ...........occueeeiieeeeiieee e (+)/(-) | 8313 47.264,81
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice .............. 8323 162.673.766,97
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE  ......cccccvvvvereenne (24) 43.242.671,22
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| N° | 0214596464

C6.3.5

AUTRES IMMOBILISATIONS CORPORELLES

Valeur d’acquisition au terme de I'exercice

Mutations de I'exercice
Acquisitions, y compris la production immobiliSée .............cccccoviiiiiiiinennne
Cessions et désaffectations ...........ccuveeeieieiiiiiieee e

Transferts d’'une rubrique & UNe aUtre ...........ccocceveiiieeiniii e ()

Valeur d’acquisition au terme de I'exercice

Plus-values au terme de '@XEICICE  .oiiiiiviiiieiii it

Mutations de I'exercice
Actées
ACQUISES A€ TIBIS ..ceiiiiiiiiiiii ettt e et e e e e e eaeeaas
ANNUIEES ...ttt ettt e e et e e taeaeean

Transférées d’une rubrique @ Une autre ..........ccccoeceeeeiiieeiiiiee i /)

Plus-values au terme de I'exercice

Amortissements et réductions de valeur au terme de

Mutations de I'exercice

REPIIS et e et e e e e e aane
ACQUIS AE TIBIS .ottt e e e e e e e e snnes
Annulés a la suite de cessions et désaffectations ............cocceeeeeeeviiieeeeeennn.

Transférés d’une rubrique & UNe autre ...........occueeeiieeeeiieee e /)
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice ..............

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L’'EXERCICE  .......ccccoeiiens

Codes Exercice Exercice précédent
8195P XXXXXXXXXXXXXXX 232.095.117,44
8165 19.187.932,92

8175 5.712.856,03

8185 -808.064,86

8195 244.762.129,47

8255P XOOKKIXXHXXXXXXX 7.441.694,17
8215

8225

8235

8245

8255 7.441.694,17

8325P XOOKKIXXXXXXXXX 133.408.783,62
8275 20.037.414,12

8285 233.458,07

8295

8305 5.712.856,02

8315 69.799,90

8325 147.569.683,55

(26) 104.634.140,09
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| N° | 0214596464

C6.3.6

IMMOBILISATIONS EN COURS ET ACOMPTES VERSES

Valeur d’acquisition au terme de I'exercice  ........cccceiiiiiiiiiiine,

Mutations de I'exercice
Acquisitions, y compris la production immobiliSée .............cccccoviiiiiiiinennne
Cessions et désaffectations ...........ccuveeeieieiiiiiieee e

Transferts d’'une rubrique & UNe aUtre ...........ccocceveiiieeiniii e ()
Valeur d’acquisition au terme de I'exercice .
Plus-values au terme de 'eXErCiCe  .oooveieiiie i

Mutations de I'exercice

ACQUISES A€ TIBIS ..ceiiiiiiiiiiii ettt e et e e e e e eaeeaas
ANNUIBES ...ttt

Transférées d’une rubrique @ Une autre ..........ccccoeceeeeiiieeiiiiee i /)

Plus-values au terme de '@XEICICE  .oiiviiiiiiieiiieiiie et

Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice ...............

Mutations de I'exercice

REPIIS et e et e e e e e aane
ACQUIS AE TIBIS .ottt e e e e e e e e snnes
Annulés & la suite de cessions et désaffectations .............cccveverieernennnnne
Transférés d’une rubrique & UNe autre ...........occueeeiieeeeiieee e /)

Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice ..............

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE  ......cccceeiie

Codes

Exercice

Exercice précédent

8196P

8166
8176
8186

8196
8256P

8216
8226
8236
8246

8256

8326P

8276
8286
8296
8306
8316

8326
@7

XXXKKXXXKXXXXKX

314.714,04

XXXKXXXXXXXXXXX

314.714,04

314.714,04

314.714,04
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| N° | 0214596464

c6.4.1

ETAT DES IMMOBILISATIONS FINANCIERES

ENTREPRISES LIEES — PARTICIPATIONS, ACTIONS ET
PARTS

Valeur d’acquisition au terme de I'exercice

Mutations de I'exercice
ACGUISIEIONS ...ttt e et e e e e ebeeeaaeeaas
CeSSIONS ELFEtraIlS ..coeeeee e

Transferts d’'une rubrique & UNE aULre ...........ccoceeeeiiieeeiiiee e /)

Valeur d’acquisition au terme de I'exercice

Plus-values au terme de I'exercice

Mutations de I'exercice

ACUISES A LIBIS ...ttt
ANNUIEES ...ttt ettt e et e e e enbe e e anaeaens

Transférées d’une rubrique @ Une autre ..........ccccoeceeeeiiieeiiiiee s /)

Plus-values au terme de I'@XErCICE oo

Réductions de valeur au terme de I'exercice

Mutations de I'exercice

ACEEES ..
REPIISES ...ttt e e e e e et a e e e
ACUISES T LIBIS ...ttt
Annulées a la suite de cessions et retraits ..........oocveeevviveeniiie e

Transférées d’une rubrique @ une autre ..........cccoeceeeeiiieeiiiiee e /)

Réductions de valeur au terme de I'exercice

Montants non appelés au terme de I'exercice

Mutations de I'eXerciCe  ......ccccoeiiiiiiiiiiii i /)

Montants non appelés au terme de I'exercice

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L’'EXERCICE  ........cccocoiiinl)

ENTREPRISES LIEES - CREANCES
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE ....ccccoveveuenann)

Mutations de l'exercice
AItIONS L. s
REMBOUISEMENLS ...
Réductions de valeur aCtées ...........ccccvvviiiiiiiiiii e
REdUCtions de ValeUr FEPIISES .......coeiiuriiiiiiieaiiie ettt
Différences de Change .........cc.eioiiiie i /)
AULTES ettt e e e e e e e e e e e e e nrnnes )

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE  ..........ccciii.

REDUCTIONS DE VALEUR CUMULEES SUR CREANCES AU TERME DE
L'EXERCICE «veeveeteetteiteaeeiteatteitesteestesseessesseassesssessesssessessssssesssssesssessessessesss

Codes Exercice Exercice précédent
8391P XXOKKIXXXHXXXXXX 407.603.917,44
8361 152.968.671,95

8371 66.667.314,21

8381

8391 493.905.275,18

8451P XXXXXXXXXXXXXXX

8411

8421

8431

8441

8451

8521P XOOKKIXXHXXXXXXX 90.814.752,40
8471 8.588.480,03

8481

8491

8501 65.523.366,24

8511

8521 33.879.866,19

8551P XOXOKKIXXXXXXXXX 771.000,00
8541

8551 771.000,00

(280) 459.254.408,99

281P XXXXXXXXXXXXXXX 97.256.429,84
8581 4.650.586,74

8591 9.071.229,00

8601

8611

8621 -1.424.297,54

8631 -3.637.351,23

(281) 87.774.138,81

8651
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| N° | 0214596464

c6.43

AUTRES ENTREPRISES — PARTICIPATIONS, ACTIONS ET
PARTS

Valeur d’acquisition au terme de I'exercice

Mutations de I'exercice
ACGUISTEIONS ...ttt et e e e e e eeeaaeeaas
CESSIONS B TEIIAILS .coeieieee e

Transferts d’'une rubrique & UNe aUtre ...........ccocceveiiieeiniii e ()

Valeur d’acquisition au terme de I'exercice

Plus-values au terme de '@XEICICE  .oiiiiiviiiieiiieiiiie e

Mutations de I'exercice

ACQUISES A€ TIBIS ..ceiiiiiiiiiiii ettt e et e e e e e eaeeaas
ANNUIEES ...ttt

Transférées d’une rubrique @ Une autre ..........ccccoeceeeeiiieeiiiiee i /)

Plus-values au terme de '@XEICICE  .oiiiiiiiiiieiiieiiiie et

Réductions de valeur au terme de I'exercice

Mutations de I'exercice
ACEEES ..
REPIISES ...ttt e e e s e e et a e e e
ACQUISES A€ TIBIS .ciiiiiiiiiiii ettt e e e e e e e e e e as
Annulées a la suite de cessions et retraits ...........oceeeviiieeeiieeeiiiiee i

Transférées d’une rubrique @ une autre ..........cccoeeeeeeiiieeiiiiee e /)

Plus-values au terme de 'EXEICICE  «+rerrrerrrmrmrmrniaimtaeeet e eetaeeetaeaeaa e e e e eeennas

Montants non appelés au terme de I'exercice

MuUtations de I'EXEICICE  .....iiiiiiiiiiiie e /G

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L’'EXERCICE  .......ccccoeiiins

AUTRES ENTREPRISES - CREANCES
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE .......ccoovvviiiieis
Mutations de I'exercice

AAItIONS ..t a e

REMDOUISEMENTS ....uviiiiiiiiiiiieiiieieieeeieeeeee s aaeaeeeeeeeeeeseeeaseseeesereseeeeeeeeererereee

Réductions de valeur actées .....

REdUCtions de ValeUr FEPIISES .......coeiiuriiiiiiieaiiie ettt
Différences de Change .........cc.eooiiiiiiiiii e /)
AULTES ettt e e e e e e e e e et e e e e e e e nnnnes /)

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE ...........ccceeuee.

REDUCTIONS DE VALEUR CUMULEES SUR CREANCES AU TERME DE
L' EXERCICE coeeieriiiiiti e e e

Codes

Exercice

Exercice précédent

8393P

8363
8373
8383

8393
8453P

8413
8423
8433
8443

8453

8523P

8473
8483
8493
8503
8513

8523

8553P
8543
8553

(284)

285/8P

8583
8593
8603
8613
8623
8633

(285/8)

8653

XXXKKXXXKXXXXKX

1.000,00

40.824,00

XXXKXXXXXXXXXXX

XXXKKXXXKXXXXXK

40.824,00

41.824,00

65.754,83

15.514,65

59.130,00

140.399,48
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| N° |0214596464 C6.5.1

INFORMATION RELATIVE AUX PARTICIPATIONS

PARTICIPATIONS ET DROITS SOCIAUX DETENUS DANS D’AUTRES ENTREPRISES

Sont mentionnées ci-aprées, les entreprises dans lesquelles I'entreprise détient une participation (comprise dans les rubriques 280 et
282 de l'actif) ainsi que les autres entreprises dans lesquelles I'entreprise détient des droits sociaux (compris dans les rubriques 284
et 51/53 de I'actif) représentant 10% au moins du capital souscrit.

DENOMINATION, adresse compléte roits sociaux détenus DCOOnf:g?:Se;(ftlﬁzz g;essif’gﬁ{afsrs
du SIEGE et pour les entreprises de ] par les ] -
droit belge, mention du NUMERO directement (L. | Comptes |Code| Capitaux propres Resultat net
D’ENTREPRISE Nature arlngels devis ) of O
Nombre % % arrétés au e
Banque de La Poste SA Actions 450,000 50,000 000| 31/12/2015 EUR 369.809.000 20.239.606
Boulevard Anspach 1 Qg’n“s'”faﬁ'gjf
1000 Bruxelles 1 nominale
Belgique
0456.038.471
CERTIPOST SA Actions 8260 100,00 000| 31/12/2015 | EUR 22.804.542 2.828.263
Muntcentrum / Centre Monnaie nomna e
1000 Bruxelles 1 nominale
Belgique
0475.396.406
EURO-SPRINTERS SA Actions 21.676| 99,99 001| 311212015 EUR 4.068.616 1.969.775
Muntcentrum / Centre Monnaie nomna e
1000 Bruxelles 1 nominale
Belgique
0447.703.597
EXBO NV SA Actions 3.419| 99,97 003 3w12/2015 EUR 1.123.840 -1.100.587
Muntcentrum / Centre Monnaie zzgrﬁ':ﬁf
1000 Bruxelles 1 nominale
Belgique
0472.598.153
SPEOS BELGIUM SA Actions 77.413| 10000 000| 31/12/2015 EUR 6.677.698 1.459.196
Muntcentrum / Centre Monnaie zzgrﬁ':ﬁf
1000 Bruxelles 1 nominale
Belgique
0427.627.864
ALTERIS SA Actions 4099.999 99,99 001 31/12/2015 EUR 106.172.541 7.367.642
Muntcentrum / Centre Monnaie Qg’n“s'”faﬁ'gjf
1000 Bruxelles 1 nominale
Belgique
0474.218.449
BELGIAN POST INTERNATIONAL SA  |Actions 615| 100,00 000| 31/12/2015 EUR 1.821.356 61.590
Muntcentrum / Centre Monnaie nomne e
1000 Bruxelles 1 nominale
Belgique
0889.142.877
EI'ID\/I?EI-ErDlNTERNATIONAL (UK) ﬁfg:ggﬁes 32.497.599| 100,00 000| 31/12/2015 | GBP 1.503.709 -409.489
Unit A1, Parkway, Cranford Lane
TW59QA Heston
Royaume-Uni
;':\ZNZMARK GSLOBAL INC. gf;:ﬁgies 45.071.273| 7550 000| 31/12/2015 usD 12.614.597 10.254.601
nacapa Street
CA93101 Santa Barbara
Etats-Unis d'’Amérique
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| N° | 0214596464

Cc65.1

INFORMATION RELATIVE AUX PARTICIPATIONS

PARTICIPATIONS ET DROITS SOCIAUX DETENUS DANS D’AUTRES ENTREPRISES

DENOMINATION d |t Draits sociaux détenus DCOOnnr'llgfeSSeaxr?;'laLllteelz g:essr)gre]rl?lfsrs
, adresse complete
du SIEGE et pour les entreprises de ] par les ] -
droit belge, mention du NUMERO directement (L. | Comptes |Code| Capitaux propres Resultat net
D’ENTREPRISE Nature annuels | devis ) of O
Nombre % % arrétés au e

LANDMARK TRADE SERVICES gf;:zgies 151] 7550 0,00 31122015 CAD 1.459.371 484.958

LIMITED

5130 Halford drive

N9A6J3 Windsor Ontario

Canada

BPOST US HOLDINGS INC. grcé:g;sres 500.000[ 100,000 000| 31/12/2015 USD 31.690.508 5.001

2711 Centeville Road, Suite 400

19808 City of Wilmington, County of

New Castle

Etats-Unis d'’Amérique

CityDepot SA AC“‘?”St, 5268596 99,07 000| 31/12/2015 EUR -458.154 -1.519.654

Scheepvaartkaai 5 B 22212":5,5

3500 Hasselt nominale

Belgique

0627.630.877

Success Partner Europe gf;:ﬁgies 1.000[ 100,00 0,00 31/12/2015 PLN 5.138.565 -19.230

ul. Swierkowa 1A, Bronze

05-850 Ozarow Mazowiecki

Pologne

FREIGHT DISTRIBUTION Actions 2.226| 100.00 0,00 AUD 0 0

MANAGEMENT WAREHOUSING nominatives ' '

7 Eucalyptus Place, Eastern Creek nominale

NSW 2766 - Sydney

Australie

FREIGHT DISTRIBUTION Actions 2.226| 100.00 0,00 AUD 0 0

MANAGEMENT SYSTEM nominatives ' '

7 Eucalyptus Place, Eastern Creek nominale

NSW 2766

Australie

BPOST CANADA Actions 100| 100,00 0,00 CAD 0 0
. . nominatives

5300 Satellite Drive sans valeur

Mississauga, Ontaria - L4W 512 nominale

Canada

PARCIFY SA Actions 1.057.895| 51,00 0,00 EUR 0 0
. nominatives

Aalmoezenierstraat 28 sans valeur

2000 Antwerpen nominale

Belgique

0635.738.988

AMP SA 'n“;:q‘?::“ves 167.992| 100,00 000| 31/12/2015 EUR 15.399.897 2.741.333

Route de Lennik 451 sans valeur

1070 Bruxelles 7 nominale

Belgique

0403.482.188
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| N° | 0214596464

Cc65.1

INFORMATION RELATIVE AUX PARTICIPATIONS

PARTICIPATIONS ET DROITS SOCIAUX DETENUS DANS D’AUTRES ENTREPRISES

DENOMINATION, adresse compléte
du SIEGE et pour les entreprises de

Droits sociaux détenus

Données extraites des derniers

comptes annuels disponibles

1070 Bruxelles 7
Belgique
0474.686.326

. . ar les . .
droit belge, mention du NUMERO directement ?i“a|es Comptes | Code| Capitaux propres Reésultat net
D'ENTREPRISE Nature annuels devis (+) of ()
Nombre % % arrétés au e

DE BUREN INTERNATIONAL Actions 1.250.000 51,000 0,00 EUR 0 0

nominatives
Demmersweg 104 sans valeur
7556 BN Hengelo nominale
Pays-Bas
CITIE SA ﬁ;:q‘?::ﬂves 2.250| 33,33 0,00 EUR 0 0
Turnhoutsebaan 453 sans valeur
2110 Wijnegem nominale
Belgique
0665.683.284
UBIWAY (former LS Distribution 'n“;:q‘?::“ves 1.000| 100000 000 311212015 | EUR 68.407 783.540
Benelux) SA

I

Route de Lennik 451 22§:§§ur
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C6.6

PLACEMENTS DE TRESORERIE ET COMPTES DE REGULARISATI ON DE L’ACTIF

PLACEMENTS DE TRESORERIE — AUTRES PLACEMENTS

Actions, parts et placements autres que placements arevenu fixe ........

Actions et parts — Valeur comptable augmentée du montant non
BPPEIE ...

Actions et parts — Montant NON apPEIE ...........cooiiiiiiiiiiiiiie e

Métaux Précieux €t CBUVIES A'AI ......cccurieiiiieeiiieeeiieeeeiee e riiee e seee e

Titres A revenu fiXe ..o,

Titres a revenu fixe émis par des établissements de crédit ......................

Comptes a terme détenus aupres des établissements
[0 (=3 0) =10 | 1 S PP

Avec une durée résiduelle ou de préavis
d'UN MOIS AU PIUS ..o
de plus d’'un MOIS @ UN an AU PIUS .....cooviviiiiiiieiiicee e
de PIUS A'UN N .o

Autres placements de trésorerie non repris ci-avant  ......cccceciniincnen,

COMPTES DE REGULARISATION

Ventilation de la rubrique 490/1 de l'actif si cell ~ e-ci représente un montant important

490 LOYERS PAYES
490 AUTRES

491 PRODUITS ACQUIS POUR LIVRAISON & SERVICES DIVERS, COMMISSIONS

491 PRODUITS FINANCIERS RECUS

Codes

Exercice

Exercice précédent

51

8681
8682
8683

52
8684

53

8686
8687
8688

8689

47.072.699,46

47.072.699,46

59.247.407,77

59.247.407,77

Exercice

2.266.621,81
5.462.082,19
11.437.814,10
7.109,62
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c6.7.1

ETAT DU CAPITAL ET STRUCTURE DE L'ACTIONNARIAT

Codes Exercice Exercice précédent
ETAT DU CAPITAL
Capital social
Capital souscrit au terme de '€XerciCe .........cccoovvvvverieieeiiiieeiiee e 100P XXXXKXXXXXXXXX 363.980.448,31
Capital souscrit au terme de EXerCiCe .......c.ovovvvvveverereeeeeeerereeeseseenans (100) 363.980.448,31
Codes Montants Nombre d’actions
Modifications au cours de I'exercice
Représentation du capital
Catégories d'actions
S.F.P.l. + ETAT BELGE 185.766.825,60 102.075.649
Actions publiques 178.213.622,71 97.925.295
ACLIONS NOMINALIVES .....ooiiiiiiiiiie e 8702 XXXXXXXXXXXXXX 100.094.764
ACtIONS dEMALEMIANISEES .....c.vviriviiriieiiie i 8703 XXXXXXXXXXXXXX 99.906.180
Codes Montant non appelé Montant appfalé,
non versé
Capital non libéré
Capital NON APPEIE ......c.eeeeeeeeeeeeeeeee e (101) )G G0.0.0.0.0,0,0,0,0,0.04
Capital apPElE, NON VEISE ..........cveviiuiieieieteeeee ettt 8712 KXKKKKKKKKKXXX
Actionnaires redevables de libération
Codes Exercice
Actions propres
Détenues par la société elle-méme
Montant du Capital AETENU ..........coiuiiiiiiie ettt e e b e e e sabe e e sreeaeeas 8721
Nombre d’actions COrESPONUANTES .........ueiiiiiiiiiiiiiii ettt e e e e e st e e e e s e e e e e s ennenees 8722
Détenues par ses filiales
Montant du Capital AELENU ..........coiuiiiiiiie ettt e e e e e sabeeesrneaeaan 8731
Nombre d’actions COMESPONUANTES  ......coiiiiiiiiiiiee ettt e e e r e e e e e abereeeaeeeans 8732
Engagement d’émission d’actions
Suite & I'exercice de droits de conversion
Montant des emprunts CONVErIDIES €N COUIS .........oiiiiiiiiiiiiiciiie et 8740
Montant du Capital & SOUSCHIIE .....couuiiiiiiieiiiit ettt 8741
Nombre maximum correspondant d’actions & EMettre .........coccceevviiieiiiei e 8742
Suite a I'exercice de droits de souscription
Nombre de droits de SousCription €n CIrCUlatioN  ...........cooviiiiiiieiiiiee e 8745
Montant du Capital & SOUSCIIIE  .......uiiiiiiii ittt ettt 8746
Nombre maximum correspondant d’actions @ EMEre .........ccoccueieiiiireiiiiee e 8747
Capital QULOTISE NON SOUSCHIL  ..eiiiiiiie it 8751
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Codes Exercice
Parts non représentatives du capital
Répartition
[N\ [eTa0] o (= No [N o F= 1y £ TP PPTP R UTUUPPPPRTON 8761
Nombre de voix qui y sont attachées 8762
Ventilation par actionnaire
Nombre de parts détenues par la SOCIELE €lle-MEME ..........oociiiiiiiiiiiie e 8771
Nombre de parts détenues par 1€S filIAlES ..........coouiiiiiiiiiiiiie e 8781
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PROVISIONS POUR AUTRES RISQUES ET CHARGES

Exercice
VENTILATION DE LA RUBRIQUE 164/5 DU PASSIF SI CELLE-CI REPRESENTE U N MONTANT
IMPORTANT
1636 PROV. POUR RISQ. PERTES & CHARGES LITIGES EN COURS 35.134.200,93
1637 PROV. POUR RISQ. & CHARGES DE PERSONNEL 118.267.968,57
1639 PROV. POUR RISQ. PERTES & CHARGES AUTRES OPERATIONS 1.760.185,54
1640 PROV. POUR LE FONDS D'ASSURANCE ET RESTRUCTURATION 7.786.995,48
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ETAT DES DETTES ET COMPTES DE REGULARISATION DU PAS SIF
Codes Exercice
VENTILATION DES DETTES A L'ORIGINE A PLUS D'UN AN, EN FONCTION DE LEUR
DUREE RESIDUELLE
Dettes a plus d'un an échéant dans I'année
DEttes fINANCIEIES ........iiiiieciii et 8801 9.090.909,09
EMPrunts SUDOTAONNES ........uoiiiiiiieiiiie ettt et e e it e e ent e e e e nbe e e snbeeaaneeaean 8811
Emprunts obligataires Non SUDOIAONNES .........cocuuiiiiiiiieiiiie ettt e e e reeaeaneee 8821
Dettes de location-financement et dettes asSImMIlEes ..........cocveviiiiiiiiiiiic i 8831
EtabliSSEMENTS A8 CIEAIL .......eiiiiiiiiiiie ittt 8841 9.090.909,09
AULIES EIMPIUNTS ...ttt ettt e et et e e et ettt ettt ettt et e e et e e e e es e e s e s eeeseseeeeeneeeeeeeneeeneeees 8851
DetteS COMMEICIAIES ......ooiiiiiiiiie e e s e e e e s beee s 8861
FOUIMISSEUIS ..ottt s e e e st e e e s s e e e e e e sbaeeeans 8871
[ (= ST 0T 1Y/ TP PRSPPI 8881
ACOMPLES FECUS SUF COMMIBANUES ...ceiiiiiiiiiiiee e ettt et e e e et et e e e e e s aabbb e e e e e e s aabbbeeeaeeaaasbebeeeeeaaanbsbneeeeesansnres 8891
AULTES ABIEES ...t sttt 8901
Total des dettes a plus d'un an échéant dans 'anNNé € ......cccoiiiiiiiiii i (42) 9.090.909,09
Dettes ayant plus d’'un an mais 5 ans au plus a cour ir
DEttes fINANCIEIES ........eiiiiiciei ittt sne e 8802 61.363.636,36
EMPrunts SUDOTAONNES ........uoiiiiiiieiiiie ettt ettt et e e ettt e e st e e e enb e e e anbaeaeaneeeas 8812
Emprunts obligataires Non SUDOIAONNES .........cocuiiiiiiiiiiiiiee ittt e et a e 8822
Dettes de location-financement et dettes asSimIlEes ..........cocveviiiiiiiiieiic i 8832
EtabliSSEMENTS A8 CIEAIL ........oiiiiiiiiiie ittt 8842 36.363.636,36
AULIES EIMPIUNTS ..ottt ettt e e et e et e e et e e ettt et ettt ettt e e et e e e e ss s e s e sseessseeeeeeeeeeeeeeeeeeenees 8852 25.000.000,00
DetteS COMMEICIAIES .....ccoiiiiiiiiie e s e e e e e bee e 8862
FOUIMISSEUIS ..ottt et e e s e e e s e e e e s e e s sab e e e sbeeeeens 8872
[ (= ST W 0T 1Y/ TP OUPPT 8882
ACOMPLES FECUS SUF COMMIBANUES ...ceiiiiiiiiiieee e ettt et e e e e tbee e e e e e e e abbb e e e e e e s asbbbeeeee e e s s sbeeeeaeeaaanbsbneeaaessnnnnes 8892
F UL (= (=] 1= PP PSP 8902 12.000.000,00
Total des dettes ayant plus d'un an mais5ans au p  IUS & COUMI  ...oouiiuiiiiiciiiiiie e 8912 73.363.636,36
Dettes ayant plus de 5 ans a courir
DEttesS fINANCIEIES ......eiiiii it 8803 9.090.909,10
EMPrunts SUDOTAONNES ........ooiiiiiiiiiiiie ettt 8813
Emprunts obligataires non subordonnés 8823
Dettes de location-financement et dettes assimilées ... 8833
Etablissements de crédit ............cccocevvieniiniiennnnn, 8843 9.090.909,10
Autres emprunts 8853
DetteS COMMEICIAIES .....ccoiiiiiiiiie et e e reee s 8863
FOUIMISSEUIS ...ttt ettt e s e e e s be e e s s e e sab e e e sbeeeeaes 8873
[ (= ST W 0T 1Y/ TP OUPPT 8883
ACOMPLES FECUS SUF COMMIBANUES ...ceiiiiiiiiiieee e ettt et e e e et e et e e e e e e bbb et e e e e s aabsbeeeaeeaaanbbbeeaaeaaanbsbeeaeaeesnnnnes 8893
AULIES EIMIPIUNTES ...ttt ettt s st ne e e 8903
Total des dettes ayant plus de 5 @ans & COUMT  ..uiiiiiiiiiiiiiiii s 8913 9.090.909,10
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Codes Exercice
DETTES GARANTIES (comprises dans les rubriques 17 et 42/48 du passif)
Dettes garanties par les pouvoirs publics belges
DELES fINANCIEIES .....eiiiiiii ettt ettt ettt e ettt e e e bt e e s bt e e e tb e e e ennbe e e anbbeaeasbeaeabbeeesnbeeeanbaeaeannnn 8921 54.545.454,55
EMPrunts SUDOTAONNES .........oiiiiiiieiiiie ettt ettt e ettt e ettt e e et e e s snbeeeateeaeannee 8931
Emprunts obligataires Non SUDOIAONNES ..........ccuiiiiiiiiiiiii ittt e e eeeeaeanes 8941
Dettes de location-financement et dettes asSimilées ..o 8951
EtablisSements de CrAIt ..........c.oiiiiiiii s 8961 54.545.454,55
AULIES EIMPIUNTS ittt ettt e e e e st e e e e et et e e e s e et e e e e ae s s e e e e e e sanran e e e e e e e nnnnnneeees 8971
DEtteS COMMETCIAIES ......oiiiiiiiiiiii ettt sttt e e nr e s s 8981
FOUMISSEUIS ...t e e e et s ene e e nnee e 8991
EFfELS @ PAYET ..ottt 9001
ACOMPLES rEGUS SUM COMMIANAES ....nvtiieitiieeiieee ettt e sttt ettt e et e st e e bb e e e aab e e e ekt e e enbb e e e sabeeesbeeeeanns 9011
Dettes salariales €t SOCIAIES .........c.ccciiiiiiiiiiii e e 9021
P T L1 £= 3 (=] 1 (= ST P PP PR 9051
Total des dettes garanties par les pouvoirs publics belges .o 9061 54.545.454,55
Dettes garanties par des sdretés réelles constituée s ou irrévocablement promises sur les
actifs de I'entreprise
Dettes financieres ............. 8922
EMPrunts SUDOTAONNES .........oiiiiiiiiiiiie ettt e 8932
Emprunts obligataires Non SUDOIAONNES .........cocueiiiiiiiiiiiiie it 8942
Dettes de location-financement et dettes asSimilées ..o 8952
EtablisSSements de CrAIt ..........c.ooiiiiiiiiie s 8962
AULIES EIMPIUNTS ittt e ettt e e e e st e e e e et e e et e e e s e e e e e e e ae s e s et e e e e sanrnn e e e e e e e nnsnnneeeas 8972
DEtteS COMMETCIAIES ......ooviiiiiiiiii ettt et e e nr e s s 8982
FFOUIMISSEBUIS ...ttt ettt e e e ottt e e e e e aa bbbttt e e e e e sabbbe e e e e e e e nnbe e e e e e e e e anbnbneeeaeens 8992
[ (= ST W 0T 1 V/=) TP PROUPR 9002
ACOMPLES rEGUS SUF COMMIANTES ...ceiiiiiiiiiiiiie e e ettt e e e e ettt et e e e e e e ibbe e e e e e e e s ababeeeaeeeaanbereeaeeaaabnbneeeaeeaas 9012
Dettes fiscales, salariales et SOCIAIES ............uiiiiiiiii e 9022
[ 4] oT0] £ TP PP UOPUPPPPRRON 9032
REMUNErations et Charges SOCIAIES ..........iiiiiiiiiiiii ettt et e e st e e e aneeeas 9042
AULIES GEILES ...ttt ettt e oo e ekttt e e oo e ekttt e e e e e s bbb et e e e e e aababe e e e e e e annbareeaeeaantnnees 9052
Total des dettes garanties par des sdretés réelles constituées ou irrévocablement promises sur
les actifs de 'ENtrePriSE  «rrrrrrriii i 9062
Codes Exercice
DETTES FISCALES, SALARIALES ET SOCIALES
Impéts  (rubriques 450/3 et 178/9 du passif)
DEtteS fISCAIES BCNUES .......eiiiiiii et e et e ettt e et e e e nbe e e s nbeeeataeaean 9072
Dettes fiISCAlES NON ECNUES ......couuiiiiiiie ettt e et e e et e e e e st e e e e bt e e s snbeeeanaeaeannen 9073
DEtteS fISCAIES ESHMEES ....ciiiiiiiiiee ittt ettt ettt ettt e st b e e e e bb e e e abbeaaasbeaeaanbeeesnbeeesnaeaeannnn 450 38.349.860,84
Rémunérations et charges sociales (rubriques 454/9 et 178/9 du passif)
Dettes échues envers I'Office National de SEcurité SoCiale ............ccocviviiiiiiiiei e 9076
Autres dettes salariales et SOCIAIES ..........coiviiiiiiiiii s 9077 352.115.796,93
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] Exercice
COMPTES DE REGULARISATION
Ventilation de la rubrique 492/3 du passif si celle  -ci représente un montant important
4920 CHARGES A IMPUTER POUR LIVRAISON & SERVICES DIVERS 56.352.362,79
4929 AUTRES CHARGES A IMPUTER 20.347.152,98
4930 PRODUITS A REPORTES CONCERNANT LES RECETTES 70.289.590,45
4960 DIFFERENCE NEGATIVE DE CONVERSION DE DEVISES 1.255.067,15
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C 6.10

RESULTATS D’EXPLOITATION

PRODUITS D'EXPLOITATION

Chiffre d’affaires net

Ventilation par catégorie d'activité

Ventilation par marché géographique

Autres produits d’exploitation

Subsides d’exploitation et montants compensatoires obtenus des

POUVOITS PUDBIICS ...

CHARGES D’EXPLOITATION

Travailleurs pour lesquels I'entreprise a introduit une déclaration
DIMONA ou qui sont inscrits au registre général du personnel

Nombre total a la date de ClOtUre ..........cccveeeiiieeiiiie e
Effectif moyen du personnel calculé en équivalents temps plein ...........
Nombre d’heures effectivement prestées ..........cccovveevieeiiiieeviice e,

Frais de personnel

Rémunérations et avantages sociaux direCts ..........cccccveeereriiuvereeeesiinnns
Cotisations patronales d’assurances SOCIales ...........ccccverrirereriieennnne.
Primes patronales pour assurances extralégales .............cccccvevveiiineenne
Autres frais de PErsONNEl ........c.cceiiiiiiiiiiiieie e
Pensions de retraite et de SUMNVIE ..........ccceviiiiiiiiicii e

Codes Exercice Exercice précédent
740

9086 25.371 25.618
9087 23.394,9 23.882,3
9088 34.559.067 34.584.244
620 862.997.888,21 943.554.520,60
621 189.439.280,82 201.753.181,58
622 4.889.154,20 4.882.738,06
623 11.482.179,89 10.790.002,11
624
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C 6.10

Provisions pour pensions et obligations similaires

Dotations (utilisations et repriSes) .......cccuueeeieeriiiiiiieee e /)

Réductions de valeur

Sur stocks et commandes en cours

REPIISES ..ttt ettt et e e e e bbb e e e e e aannes

Sur créances commerciales

Provisions pour risques et charges
CONSHIULIONS ....eiiiiiii et

UtiIliSAtIONS €L FEPIISES ...uveiiiiiiiiiiii ettt e e e

Autres charges d’exploitation
Impots et taxes relatifs & I'exploitation ............cccceeiiieeiiiiie e

AAULTES it e et e e e ettt et e e e et e e e e e e et et e e e eaabaan

Personnel intérimaire et personnes mises a la dispo  sition de
I'entreprise

Nombre total & la date de ClOtUre ..........ccooveviiiiiciiiec e
Nombre moyen calculé en équivalents temps plein .........cccccceeviieeiiineene
Nombre d'heures effectivement prestées

Frais poUr FENEIEPIISE ....ccc.vviiiiiiieiiii ettt

Codes Exercice Exercice précédent
635 -3.053.570,77 968.883,81
9110 248.463,28
9111 199.147,44
9112 806.417,69 612.559,03
9113 235.995,54 1.024.339,78
9115 44.645.336,88 35.513.572,92
9116 52.865.541,66 35.227.075,97
640 10.851.783,65 12.419.858,10
641/8 3.943.945,79 3.596.837,27
9096

9097 976,5 766,8
9098 1.929.647 1.515.152
617 48.705.991,10 36.896.370,84
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C6.11

RESULTATS FINANCIERS

PRODUITS FINANCIERS RECURRENTS

Autres produits financiers

Subsides accordés par les pouvoirs publics et imputés au

compte de résultats

SUDSIAES €N CAPILAl ...eevriiiiiiiiiiiie e

SUDSIAES BN INTEIBLS ..ovviie e

Ventilation des autres produits financiers

Différence de change

Divers

CHARGES FINANCIERES RECURRENTES

Amortissement des frais d'émission d'emprunts ...,

Intéréts portés a I'actif

Réductions de valeur sur
ACées .......ccovvvernnn.

Reprises .......cccccue...

actifs circulants

Autres charges financiéeres

Montant de I'escompte a charge de I'entreprise sur la négociation de

Créances ...........c......

Provisions a caractére financier

Dotations ..................

UtiliSAtIONS €L FEPIISES ...uvviiiiiiiiiiiiee ettt

Ventilation des autres charges financiéres

654 Différences de change défavorables réalisées

655 Ecarts/Différences de caisse

658 Frais de transaction et de banque

659 Commissions sur mandats postaux

Codes Exercice Exercice précédent
9125
9126

5.158.761,07 3.514.471,43

786,86 1.381,69

6501
6503
6510 330.839,08 287.076,88
6511 22.077,55 62.890,26
653
6560
6561

2.353.431,74
578.936,24
612.168,16
35.380,03

5.625.546,62
522.329,75
1.492.062,78
37.714,56
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PRODUITS ET CHARGES DE TAILLE OU D’'INCIDENCE EXCEPT IONNELLE

Codes Exercice Exercice précédent

PRODUITS NON RECURRENTS ...coouiiiiiiieieieiereienesesesisienenessssesassese s 76 928.737,68 1.628.509,21
Produits d’exploitation NON rECUITENTS  ..ooviiiiiieiiiie e (76A) 822.783,55 1.628.509,21

Reprises d'amortissements et de réductions de valeur sur

immobilisations incorporelles et corporelles ...........cccoooeviiiiieiiiiiienenns 760 822.783,55 1.628.509,21

Reprises de provisions pour risques et charges d’exploitation

EXCEPHONNES ... 7620

Plus-values sur réalisation d’'immobilisations incorporelles et 7630

COMPOTEIIES ..ottt

Autres produits d’exploitation NoN rECUIrents ..........ccccccveevvveeerieeeiiieeennne 764/8
Produits financiers Non réCUrrentS  ......cccoociveiiiiii i (76B) 105.954,13

Reprises de réductions de valeur sur immobilisations financiéres ........... 761

Reprises de provisions pour risques et charges financiers

EXCEPHONNEIS ......voveeieeeeeees et eses st s st ene et en s 7621

Plus-values sur réalisation d'immobilisations financiéres 7631 105.954,13

Autres produits financiers NoN rECUITENtS ...........oocvveiiiieeniiee e 769
CHARGES NON RECURRENTES ....oiiieiiieieeeiieieieiee s 66 9.225.032,50 3.813.615,76
Charges d’exploitation Non réCUrrentes  ........cccoevcieieiiiieeiiiee e (66A) 636.552,47 109.102,87

Amortissements et réductions de valeur non récurrents sur frais

d'établissement, sur immobilisations incorporelles et corporelles ............ 660 636.552,47 109.102,87

Provisions pour risques et charges d’exploitation exceptionnels:

AOtAtIONS (ULHSALONS) ....vevveeereeereeeeseeeeeeeseeeeeeteseseeee e essees s (+)/(-) | 6620

Moins-values sur réalisation d'immobilisations incorporelles et 6630

COMPOTEIIES ..ottt

Autres charges d’exploitation Non réCurrentes ...........cccceevveeeriieeeiiineennne 664/7

Charges d’exploitation non récurrentes portées a l'actif au titre

de frais de reStrUCTUIALION .........c.eeveveeeeeeeeeereieeeee e ere e e ere st eee e ere e ) 6690
Charges financieres NON rECUIMTENTES .ooovviiiiiiiiiee e (66B) 8.588.480,03 3.704.512,89

Réductions de valeur sur immobilisations financieres ...........cc.ccccccvveenn. 661 8.588.480,03 3.704.512,89

Provisions pour risques et charges financiers exceptionnels:

AOtAtIONS (ULISALONS) ....veveeeeveeereeeeseeeeeeeeeeeeeereseseeee e esseeseeeens (+)/(-) | 6621

Moins-values sur réalisation d'immobilisations financiéres ...................... 6631

Autres charges financieéres NON rECUMENEES ..........occcvvveeeeeiiiiireeeeeisiiinnnns 668

Charges financiéres non récurrentes portées a l'actif au titre de

fralis de FESHIUCIUIALION ........c.evveeeeeeeeeeeeeeeeeees et nees () | 6691
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IMPOTS ET TAXES

Codes Exercice
IMPOTS SUR LE RESULTAT
Impots sur le résultat de I'eXerciCe ..o 9134 132.478.660,72
IMPOLS et PréCOMPLES AUS OU VEISES ......oeiiiiiiiiiiie ettt ettt et e et e s 9135 120.071.832,02
Excédent de versements d'imp6ts ou de précomptes porté a I'actif .........cc.ccceeeiiiiiiiiiiiiiiee e, 9136
Suppléments d'IMPOLS ESHMES .....couiiiiiiiie et 9137 12.406.828,70
Impots sur le résultat d’eXerciCes antEriBUIS —  ....oiiiiiiiiiiiie i 9138 936.672,15
Suppléments d'IMPOLS AUS OU VEISES ........ueiiiiiiiiiiiiie ittt e ettt e e s e e sbeee e e 9139 936.672,15
Suppléments d'impots eStiMES OU PrOVISIONNES .........c..eiiiiiiiiiiiie e 9140
Principales sources de disparités entre le bénéfice avant impots, exprimé dans les
comptes, et le bénéfice taxable estimé
DEPENSES NON ADMISES 22.088.343,05
DIVERS REDUCTIONS D'IMPOT ET EXEMPTIONS -8.452.647,44
AMORTISSEMENT ET PERTE DE VALEURSUR ACTIONS -56.709.123,39
Exercice
Incidence des résultats non récurrents sur le monta nt des imp6ts sur le résultat de I'exercice
Codes Exercice
Sources de latences fiscales
LALENCES GCLIVES ....eeiiiiiiiitiiii e e ettt ettt e oo e ettt e e e e ek kb bt e e e e e e e abe b et e e e e e e e s Rbe b e e e e e e e anbbbeeeaaessnnbnneeeaeas 9141
Pertes fiscales cumulées, déductibles des bénéfices taxables ultérieurs ...........ccccocceeiiiieennnnnnn. 9142
LALENCES PASSIVES ....eeiieiiiiiiiiee e e ettt e e e e e ettt et et e e e e e bbb et e e e e e aa bbb et et e e e ek hbe b et e e e e e e babe e e e e e e s e nnbebeeaeeeeannnbeeeeas 9144
Ventilation des latences passives
Codes Exercice Exercice précédent
TAXES SUR LA VALEUR AJOUTEE ET IMPOTS A CHARGE DE T IERS
Taxes sur la valeur ajoutée, portées en compte
A l'entreprise (dEdUCtiDIES) ........ccouviiiiiiiiiiii 9145 19.718.488,59 12.155.692,43
Par FENIEPIISE ...oeeiieiiieciee et 9146 38.177.038,20 35.789.186,92
Montants retenus a charge de tiers, au titre de
Précompte profesSSionnel ...........coooiiiiiiiiiiiiiic e 9147 158.925.701,75 176.397.180,01
Précompte MODIlIET ........ooiiiiiiiiiie e 9148 28.379.316,70 23.591.794,97
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Cc6.14

DROITS ET ENGAGEMENTS HORS BILAN

GARANTIES PERSONNELLES CONSTITUEES OU IRREVOCABLEME NT PROMISES PAR
L'ENTREPRISE POUR SURETE DE DETTES OU D'ENGAGEMENTS DE TIERS oo,

Dont
Effets de commerce en circulation endoSSES par I'eNtrePriSe ........ccocuiieiiiiiiiiiiie e
Effets de commerce en circulation tirés ou avalisSés par I'eNtrepriSe ...........cccveeviiieiiiieeeiie e

Montant maximum a concurrence duquel d'autres engagements de tiers sont garantis par
(=T gL o (L] PO PPOUPPTOTIN

GARANTIES REELLES

Garanties réelles constituées ou irrévocablement pr omises par I'entreprise sur ses actifs
propres pour sdreté de dettes et engagements de I'e  ntreprise

Hypotheques
Valeur comptable des imMEeUDIES GreVES ........cocuiiiiiiiiiiiie it
MoONtaNt de I'INSCIPLION ......coiiiiiiiii et et e ettt e e eaneees
Gages sur fonds de commerce - Montant de I'NSCHPLION ..........ooiiiiiiiiiiiii e
Gages sur d'autres actifs - Valeur comptable des actifS gageés .........cccceoreeiiiiiieiiiie e

Siretés constituées sur actifs futurs - Montant des actifS €N CAUSE ..........c.cocvuveereeiiiiiiiiieee e

Garanties réelles constituées ou irrévocablement pr omises par I'entreprise sur ses actifs
propres pour sdreté de dettes et engagements de tie s

Hypotheques
Valeur comptable des imMEeUDIES GreVES .........ocuiiiiiiiiiiiii it

MoONtaNt de I'INSCIPLION .......oiiiiiiiiit ettt ettt e enneees
Gages sur fonds de commerce - Montant de I'NSCIPLION ..........c.ooiiiiiiiiiiiii e

Gages sur d'autres actifs - Valeur comptable des actifS gageés .........cccccovvveiiriiiiiiiiiiniiee e
Siretés constituées sur actifs futurs - Montant des actifS €N CAUSE ..........cccvvuviiireeiiiiiiiiieee e

BIENS ET VALEURS DETENUS PAR DES TIERS EN LEUR NOM MAIS AUX RISQUES ET PROFITS
DE L'ENTREPRISE, S'ILS NE SONT PAS PORTES AU BILAN

ENGAGEMENTS IMPORTANTS D'ACQUISITION D'IMMOBILISATI ONS

ENGAGEMENTS IMPORTANTS DE CESSION D'IMMOBILISATIONS

MARCHE A TERME

MarchandisSes aChetEes (A FECEVOIN)  ..uiiiiiiiieiitie ettt ettt e nneees
MarchandisSes VENAUES (A lIVIEI)  ...eiiiiiie ettt ettt et et e e s bt e e e e nbe e e e enbe e e anteeeeanees
DeViSES AChELEES (A FTECEVOIN)  .uuiiiiieiiiiiiiiee e e e ittt et e e e st e e e e e e st e e e e e e s s tateeaeeaesssbeeeeeeesnnntnneeeeesnansnnneeeas

DEVISES VENAUES (A lIVIEI) oottt ettt ettt et e ettt e ek bt e e e bt e e e sabe e e s bbeaeasbbeeeanbeeaeanseaaannes

Codes

Exercice

9149

9150
9151

9153

9161
9171
9181
9191
9201

9162
9172
9182
9192
9202

Codes

Exercice

9213
9214
9215
9216
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DROITS ET ENGAGEMENTS HORS BILAN

Exercice
ENGAGEMENTS RE§ULTANT D!E GARANTIES TECHNIQUES ATTAC HEES A DES VENTES OU
PRESTATIONS DEJA EFFECTUEES
Exercice
MONTANT, NATURE ET FORME DES LITIGES ET AUTRES ENGA GEMENTS IMPORTANTS
DO MY MOVE - engagement pour services gratuits 1.156.421,56
Produits en consignation 1.709.995,46
Lignes de crédit 45.339.450,07
Garanties bancaire 14.919.785,83
Situation avec I' Etat 5.261.184,87
Achat a terme de devises 28.608.714,05
Earn out 31.718.202,70

REGIMES COMPLEMENTAIRES DE PENSION DE RETRAITE OU D E SURVIE INSTAURES AU PROFIT DU PERSONNEL OU DES
DIRIGEANTS

Description succincte

Une assurance groupe est prévue pour les employés contractuels barémiques et non barémiques a partir de la fonction "F".

Mesures prises pour en couvrir la charge

Code Exercice
PENSIONS DONT LE SERVICE INCOMBE A L'ENTREPRISE ELL E-MEME
Montant estimé des engagements résultant, pour I'en  treprise, de prestations déja effectuées ...... 9220
Bases et méthodes de cette estimation
Exercice
NATURE ET IMPACT FINANCIER DES EVENEMENTS SIGNIFICATIFS POSTERIEURS A LA DATE DE
CLOTURE, non pris en compte dans le bilan ou le com  pte de résultats
Exercice
ENGAGEMENTS D’ACHAT OU DE VENTE DONT LA SOCIETE DIS POSE COMME EMETTEUR D'OPTIONS
DE VENTE OU D’ACHAT
Participations restantes 31.820.275,00
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Cc6.14

DROITS ET ENGAGEMENTS HORS BILAN

NATURE, OBJECTIF COMMERCIAL ET CONSEQUENCES FINANCI ERES DES OPERATIONS NON
INSCRITES AU BILAN

A condition que les risques ou les avantages découl ant de ces opérations soient significatifs et dans
la mesure ou la divulgation des risques ou avantage s soit nécessaire pour l'appréciation de la
situation financiére de la société

AUTRES DROITS ET ENGAGEMENTS HORS BILAN (dont ceux non susceptibles d’'étre quantifiés)

Cfr. C 6.20

Exercice

Exercice

37.399.786,00
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C6.15

RELATIONS AVEC LES ENTREPRISES LIEES, LES ENTREPRIS ES ASSOCIEES ET LES AUTRES
ENTREPRISES AVEC LESQUELLES IL EXISTE UN LIEN DE PA RTICIPATION

ENTREPRISES LIEES

IMMODbIlISAtioNS fINANCIEIES ..vvviiiiiiiiiiiiiiiiiie ettt neree
PArtiCIPALIONS .....eeeieiieiiiie e
Créances SUDOIONNEES .........cooeeiiiiiiiiiie e e e ee e e e e e e e e ennees

AULIES CIEANCES ...ceeeeeiiieeeeeeeitetet e e e e e st e e e e e s st eeeeessnnstraeeeeesenntnaeeeeeeanns

Créances ................
Aplusdunan.......

A un an au plus

Placements de trésorerie

2 1o TSRS

A PIUS A'UN BN e

A UN AN AU PIUS oo

Garanties personnelles et réelles

Constituées ou irrévocablement promises par I'entreprise pour sdreté
de dettes ou d'engagements d'entreprises li€es .........cccccceevviriiineernnne.

Constituées ou irrévocablement promises par des entreprises liées pour
s(reté de dettes ou d'engagements de I'entreprise .........ccccceeeeeevciieeennne.

Autres engagements financiers significatifs

Résultats financiers
Produits des immobilisations fin@nCIeres ...........cccccvvvviieriiniienie e
Produits des actifs CIrculants ...........c.cccoeiviiieiiiiiiiiic e
Autres produits fINANCIEIS ........ooiiiiiiieiiii e
Charges des JetteS ......ooiiiiiiiiiiee e

Autres charges fiINANCIEIES  ........cocuviiiiiiiiiiii e

Cessions d’actifs immobilisés
PlUS-ValUES FEAlISEES ......ccccuvviiiiei et

MOINS-ValUES FEAlISEES .......eeviiiiiiiiiiiiee e e e e et e et e e e e eaaaees

Codes Exercice Exercice précédent
(280/1) 547.028.547,80 413.274.594,88
(280) 459.254.408,99 316.018.165,04
9271

9281 87.774.138,81 97.256.429,84
9291 19.806.852,36 17.672.084,79
9301

9311 19.806.852,36 17.672.084,79
9321

9331

9341

9351 21.789.065,39 17.266.478,48
9361 12.000.000,00 12.000.000,00
9371 9.789.065,39 5.266.478,48
9381 3.993.531,00

9391

9401

9421 3.999.999,02 17.002.740,27
9431 3.061.938,02 2.977.661,78
9441

9461

9471

9481

9491
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C6.15

RELATIONS AVEC LES ENTREPRISES LIEES, LES ENTREPRIS ES ASSOCIEES ET LES AUTRES
ENTREPRISES AVEC LESQUELLES IL EXISTE UN LIEN DE PA RTICIPATION

ENTREPRISES ASSOCIEES

IMmobilisations fiINANCIErES  ...evviiiii e
PArtiCIPALIONS .....eeeieiieiiiie e
Créances SUDOIdONNEES .........c.ueiiiiiiiiiiiieiiee ettt
AULTES CIEANCES .....veieiiiiie it ettt ettt ettt ettt et sbeee e

Créances ................
Aplusdunan.......

A un an au plus

A PIUS A'UN BN e

A UN AN AU PIUS oottt e e

Garanties personnelles et réelles

Constituées ou irrévocablement promises par I'entreprise pour
s(reté de dettes ou d'engagements d'entreprises assoCi€es ...................

Constituées ou irrévocablement promises par des entreprises
associées pour slreté de dettes ou d'engagements de I'entreprise .........

Autres engagements financiers significatifs =~ .......ccccciiiii

AUTRES ENTREPRISES AVEC UN LIEN DE PARTICIPATION

IMMODbIlISAtioNS fINANCIEIES  ..vvveieiiiiiiiiiiiiieiiie it
PArtiCIPALIONS ....eeiiiiiiiiiei it
Créances SUDOIONNEES .........ccvveiiiiiiiiiee e ee e e e e e ennees

AULIES CIEANCES ......vvviviieeeee ettt e e e e e eett e e e e e e sttt e e e e e s sstabeeeeeessaatareeaeeaanes

(O (== g Tt YRR
A PIUS A'UN BN i

A UN AN AU PIUS oo

A plus d'un an

A UN AN AU PIUS oo

Codes

Exercice

Exercice précédent

9253
9263
9273
9283

9293
9303
9313

9353
9363
9373

9383

9393

9403

9252
9262
9272
9282

9292
9302
9312

9352
9362
9372

TRANSACTIONS AVEC DES PARTIES LIEES EFFECTUEES DANS DES CONDITIONS AUTRES QUE

CELLES DU MARCHE

Mention de telles transactions, si elles sont signi ficatives, y compris le montant et indication de la
des rapports avec la partie liée, ainsi que toute a  utre information sur les transactions qui serait

nécessaire pour obtenir une meilleure compréhension de la position financiére de la société

Néant

nature

Exercice
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C6.16

RELATIONS FINANCIERES AVEC

LES ADMINISTRATEURS ET GERANTS, LES PERSONNES PHYSIQUES OU MORALES
QUI CONTROLENT DIRECTEMENT OU INDIRECTEMENT L'ENTREPRISE SANS ETRE

LIEES A CELLE-CI OU LES AUTRES ENTREPRISES CONTROLEES DIRECTEMENT OU
INDIRECTEMENT PAR CES PERSONNES

Créances Sur 1€S PErSONNES PrECILEES ...eiiiiiiiiiiiii ittt

Conditions principales des créances, taux d’intérét, durée, montants éventuellement
remboursés, annulés ou auxquels il a été renoncé

Garanties CONSHIUEES €N JEUI FAVEUE ..euiiiiiiiiiiiiiieiete ettt e et e et e et et e be et e e e e e eerernee

Autres engagements significatifs souscrits en leur faveur s

Rémunérations directes et indirectes et pensions at  tribuées, a charge du compte de
résultats, pour autant que cette mention ne porte p  as a titre exclusif ou principal sur la
situation d'une seule personne identifiable

AUX adMINISITAEUIS €1 GEIANTS ..viviiiiiiiiiiiee e e e ictitiie e e e sttt e e e e s st reee e s s atareteeeeesassbareeaeessssnseeeeeessnsnne

Aux anciens administrateurs et anciens gérants

LE OU LES COMMISSAIRE(S) ET LES PERSONNES AVEC LESQUELLES IL EST LIE
(ILS SONT LIES)

Emoluments du (des) COMMISSAINE(S)  ..ovveviiviiiiiiii it

Emoluments pour prestations exceptionnelles ou miss ions particulieres accomplies au
sein de la société par le(s) commissaire(s)

Autres missions d’attestation

Missions de conseils fiscaux

Autres missions extérieures a la MiSSION rEVISOTale .............ccoociiiiiieeiiiiiiiee e e e

Emoluments pour prestations exceptionnelles ou miss ions particulieres accomplies au sein
de la société par des personnes avec lesquelles le ou les commissaire(s) est lié (sont liés)

AULres MISSIONS A'AEESTALION  ....vvviieieiiiiiiiie e et e e e e e e s e e e e e st e e e e e e s e s tabeeeeeeessnrneneeeeeeanes
MISSIONS & CONSEIIS fISCAUX .oeiiuiiiiiiiee e ittt e e e e et e e e st e e e e e e sntabereeeeeannnnaeeeeens
Autres missions extérieures a la MiSSION FEVISOTAlE ............cceoiiiuiiiieeeiiiiiiiie e e eiere e e e e e siareeee e e e ennens

Mentions en application de l'article 133, paragraph e 6 du Code des sociétés

Codes Exercice

9500

9501

9502

9503

9504

Codes Exercice

9505 235.000,00
95061 136.775,00
95062

95063 43.496,75
95081

95082 3.950,00
95083 3.500,00
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DECLARATION RELATIVE AUX COMPTES CONSOLIDES

INFORMATIONS A COMPLETER PAR LES ENTREPRISES SOUMISES AUX DISPOSITIONS DU CODE DES SOCIETES
RELATIVES AUX COMPTES CONSOLIDES

L'entreprise établit et publie des comptes consolid és et un rapport consolidé de gestion *

Dans l'affirmative, justification du respect des conditions d'exemption prévues a l'article 113, paragraphes 2 et 3 du Code des
sociétés:

Nom, adresse compléte du siége et, s'il s'agit d'une entreprise de droit belge, numéro d'entreprise de I'entreprise mere qui
établit et publie les comptes consolidés en vertu desquels I'exemption est autorisée:

Nom, adresse compléte du siege et, s'il s'agit d'une entreprise de droit belge, numéro d'entreprise de I'(des) entreprise(s) mére(s) et

indication si cette (ces) entreprise(s) mere(s) établit (établissent) et publie(nt) des comptes consolidés dans lesquels ses comptes
annuels sont intégrés par consolidation **:

Si I'(les) entreprise(s) mere(s) est (sont) de droit étranger, lieu ou les comptes consolidés dont question ci-avant peuvent étre
obtenus **:

*

Biffer la mention inutile.

** Si les comptes de I'entreprise sont consolidés a plusieurs niveaux, les renseignements sont donnés d'une part, pour I'ensemble le plus

grand et d'autre part, pour I'ensemble le plus petit d'entreprises dont I'entreprise fait partie en tant que filiale et pour lequel des
comptes consolidés sont établis et publiés.
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C6.18.2

RELATIONS FINANCIERES DU GROUPE DONT L'ENTREPRISE EST A LA TETE EN B ELGIQUE AVEC LE (LES)

COMMISSAIRE(S) ET LES PERSONNES AVEC LESQUELLES IL EST LIE (ILS SONT LIES)

Mentions en application de l'article 134, paragraph  es 4 et 5 du Code des sociétés

Emoluments du (des) commissaire(s) pour I'exercice d'un mandat de commissaire au niveau du
groupe dont la société qui publie des informations estalatlte .o

Emoluments pour prestations exceptionnelles ou miss ions particuliéres accomplies auprés de
ce groupe par le(s) commissaire(s)

AULIreS MISSIONS A'AESTALION  .....uuuviririiitiiiieieteieie et e be e beseae e a— e ae—abessbsbebebsssbebsbssssssssssssssssssssnnnnnes

MiSSIONS A€ CONSEIIS FISCAUX  ..uuvuvuriiiiiiuriiiietiteteiatetatetabebaeeeeteaesabaaaaase b ebsbebassbsbs s ts s s ssbsssssbsbnsssssnsnnnnnnnns

Autres missions extérieures a la MiSSION rEVISOTale .............cccciiuiiieiiiiiiiiiiiee e
Emoluments des personnes avec lesquelles le (les) c ~ ommissaire(s) est lié (sont liés) pour

I'exercice d'un mandat de commissaire au niveau du groupe dont la société qui publie des
INFOrMAatioNS @St A T TEIE  cevriii i e e r e e e e

Emoluments pour prestations exceptionnelles ou miss ions particuliéres accomplies auprés de
ce groupe par des personnes avec lesquelles le (les ) commissaire(s) est lié (sont liés)

AULreS MISSIONS A'AtEESTALION ....vviiiiieis i e e sttt e e e e e e e s s e e e e s st r e e e e e s s sntareeeeeesssnnneeaeeeeennes
MISSIONS € CONSEIIS fISCAUX  ..uvvviiiiee i e ettt s e e e e e e e e e e et e e e e s s stnaeeeeeeesnnananaeeeaeanes
Autres missions extérieures a la MiSSION FEVISOTAlE ...........cccocviuiiiieeeiiiiiiiie e criee e e e e e ssrerer e e e e

Mentions en application de Il'article 133, paragraph e 6 du Code des sociétés

Codes Exercice

9507 333.850,00
95071 141.775,00
95072

95073 43.496,75
9509

95091

95092 3.950,00
95093 79.242,36
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REGLES D’EVALUATION
1. Principes généraux

Les regles d'évaluation sont établies conformément a I'arrété royal du 30 janvier 2001 portant exécution du Code des sociétés.

En vue d'assurer I'image fidéle, il a été dérogé aux regles d'évaluation prévues dans cet arrété dans les cas exceptionnels suivants:

Ces dérogations se justifient comme suit:

Ces dérogations influencent de la fagon suivante le patrimoine, la situation financiére et le résultat avant impdts de I'entreprise:

Les regles d'évaluation (ont)- (n'ont pas) été modifiées dans leur énoncé ou leur application par rapport a I'exercice précédent; dans
I'affirmative, la modification concerne:

et influence (positivement (négativement) le résultat de I'exercice avant impdts a concurrence de EUR.

Le compte de résultats {a) (n'a pas) été influencé de fagon importante par des produits ou des charges imputables a un exercice
antérieur; dans l'affirmative, ces résultats concernent:

Les chiffres de I'exercice ne sont pas comparables a ceux de I'exercice précédent en raison du fait suivant:

(Pour que la comparaison soit possible, les chiffres de I'exercice précédent ont été redressés sur les points suivants)
(Pour comparer les comptes des deux exercices, il faut tenir compte des éléments suivants):

A défaut de critéres objectifs, I'estimation des risques prévisibles, des pertes éventuelles et des dépréciations mentionnés
ci-dessous, est inévitablement aléatoire:

Autres informations requises pour que les comptes annuels donnent une image fidéle du patrimoine, de la situation financiére ainsi que
du résultat de I'entreprise:

2. Actifs immobilisés

Frais d'établissement:

Les frais d'établissement sont immédiatement pris en charge sauf les frais suivants qui sont portés a I'actif:

Frais de restructuration:

Au cours de I'exercice, des frais de restructuration {ent (n'ont pas) été portés a l'actif; dans I'affirmative, cette inscription a I'actif
se justifie comme suit:

Immobilisations incorporelles:

Le montant a I'actif des immobilisations incorporelles comprend EUR de frais de recherche et de
développement. La durée d'amortissement de ces frais et du goodwill {est- (n'est pas) supérieure a 5 ans; dans l'affirmative, cette
durée se justifie comme suit:

Immobilisations corporelles:

Des immobilisations corporelles {erty- (n'ont pas) été réévaluées durant I'exercice; dans l'affirmative, cette réévaluation se justifie
comme suit:
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REGLES D’EVALUATION

Amortissements actés pendant I'exercice:

Méthode Base Taux en %
) L (linéaire) NR (non-
Actifs D (degressive) réévaluée) Principal Frais accessoires
A (autres) R (réévaluée) Min. - Max. Min. - Max.
1. Frais d'établissement
Frais de restructuration L NR 20,00 - 20,00 20,00 - 20,00
2. Immobilisations incorporelles
Immobilisations incorporelles L NR 20,00 - 33,33 20,00 - 33,33
3. Batiments*
Batiments L NR 3,33-10,00 3,33-10,00
4. Installations, machines et outillage*
Instal., machines et outillage L NR 10,00 - 10,00 10,00 - 10,00
5. Matériel roulant*
Matériel roulant L NR 10,00 - 25,00 10,00 - 25,00
6. Matériel de bureau et mobilier*
Matériel de bureau et mobilier L NR 10,00 - 10,00 10,00 - 10,00
7. Autres immobilisations corporelles
Autr.immobilisations corporelles L NR 10,00 - 10,00 10,00 - 10,00

*Y compris les actifs détenus en location-financement; ceux-ci font, le cas échéant, I'objet d'une ligne distincte

Excédent des amortissements accélérés pratiqués, déductibles fiscalement, par rapport aux amortissements économiquement justifiés:
- montant pour I'exercice: EUR.

- montant cumulé pour les immobilisations acquises a partir de I'exercice prenant cours apres le 31 décembre 1983: EU

Immobilisations financieres:
Des participations (ont) {rertpas)y été réévaluées durant I'exercice; dans I'affirmative, cette réévaluation se justifie comme suit:

3. Actifs circulants

Stocks:
Les stocks sont évalués a leur valeur d'acquisition calculée selon la méthode (a mentionner) du prix moyen pondéré, Fifo, Lifo,
d'individualisation du prix de chaque élément, ou & la valeur de marché si elle est inférieure:

1. Approvisionnements:

Matiéres premieres : valeur d'acquisition
Petit outillage : valeur d'acquisition
Fournitures uniformes : valeur d'acquisition

2. En cours de fabrication - produits finis:

Co(t de revient ou valeur du marché si inférieure
Timbre-poste : prix de revient de l'impression

3. Marchandises:

Evaluées a la valeur d'acquisition ou valeur de marché
Méthode FIFO

4. Immeubles destinés a la vente:

Co(t de revient ou valeur de marché si inférieure

Fabrications
- Le codt de revient des fabrications (inclut) {rinrelatpas)— les frais indirects de production.
- Le co(t de revient des fabrications a plus d'un an (inclut) (n'inclut pas) des charges financiéres afférentes aux capitaux

empruntés pour les financer.

En fin d'exercice, la valeur de marché du total des stocks dépasse d'environ % leur valeur comptable.

(Ce renseignement ne doit étre mentionné que si I'écart est important).
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REGLES D’EVALUATION

Commandes en cours d'exécution:
Les commandes en cours sont évaluées au <{cedt-de-revient}—
(colt de revient majoré d'une quotité du résultat selon I'avancement du travail).

4. Passif

Dettes:
Le passif (cemperte-desy (ne comporte pas de) dettes a long terme, non productives d'intérét ou assorties d'un taux d'intérét

anormalement faible: dans l'affirmative, ces dettes (font) (ne font pas) I'objet d'un escompte porté a I'actif.

Devises:

Les avoirs, dettes et engagements libellés en devises sont convertis en EUR  sur les bases suivantes:

Les écarts de conversion des devises sont traités comme suit dans les comptes annuels:

Conventions de location-financement:
Pour les droits d'usage résultant de conventions de location-financement qui n'ont pas été portés a l'actif (article 102, § ler de l'arrété
royal du 30 janvier 2001 portant exécution du Code des sociétés), les redevances et loyers relatifs aux locations-financements de biens

immobiliers et afférents a I'exercice se sont élevés a: EUR.
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AUTRES INFORMATIONS A COMMUNIQUER DANS L’ANNEXE

Comme décrit dans le point 5. " Risques et incertitudes " du rapport de gestion, la Cour d'Appel de Bruxelles a annulé le 10 novembre
2016 la décision de I'Autorité belge de concurrence imposant une amende de 37,4 millions EUR. bpost pourrait maintenant recouvrir cette
amende. Ceci constitue un actif éventuel parce que I'Autorité belge de concurrence peut encore interjeter appel du jugement devant la
Cour de Cassation sur des points de droit jusqu'au 4 avril 2017. Vu l'incertitude liée au recouvrement de I'amende, bpost n‘a pas reconnu
le recouvrement de I'amende, ni les intéréts liés au recouvrement.
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1. Sélection de chiffres financiers

En millions EUR 2016 2015
Produits d’exploitation 2.152,1 2.225,9
Charges de personnel 1.068,8 1.161,0
Autres charges d’exploitation 642,4 646,4
Bénéfice d’exploitation 440,9 418,5
Bénéfice de I'exercice a affecter 308,7 287,7

Autres chiffres clés

Dividende par action (€) 1,31 1,29
Nombre d’employés (a la fin d’année) 25.371 25.618
Rapport de gestion 2016 3/43

51/101



| N° | 0214596464

e ]

AUTRES DOCUMENTS A DEPOSER
EN VERTU DU CODE DES SOCIETES

RAPPORT DE GESTION

2. Evénements marquants de I'année

Le 21 mars 2016, bpost a acquis Freight Distribution Management (FDM)

FDM est spécialisée dans les services clients personnalisés dans les secteurs de
I'entreposage et de la distribution de produits en Australie.

Le 1°" juin 2016, bpost a fait I'acquisition d’Apple Express et Matt’'s Express

L'activité d’Apple Express et de Matt’s Express comprend les services de livraison,
de transport et d’exécution du dernier kilométre pour les clients au Canada et aux
Etats-Unis.

Le 20 juin 2016, bpost a lancé bringr

bringr est une plateforme collaborative innovante qui permet aux utilisateurs de
smartphone de trouver un chauffeur pour I’expédition de biens.

En aolit, bpost a acquis une « participation stratégique » dans Parcify

Parcify a pour objectif de réduire le nombre de livraisons manquées de paquets
grace a son application pour smartphone qui utilise la géolocalisation du téléphone
du destinataire afin de lui remettre son paquet au moment et a I’'endroit de son
choix.

En septembre, la direction de bpost et les partenaires sociaux ont
approuvé une nouvelle convention collective de travail pour la période
2016-2017

Comme pour la précédente convention collective de travail, des accords ont été
conclus concernant le paiement éventuel d’un bonus non récurrent lié aux résultats
de 2017. Une série de mesures visant a améliorer le pouvoir d’achat ont également
été convenues.

En septembre, bpost a investi dans de Buren

De Buren est une société néerlandaise exploitant un réseau constitué de casiers
sécurisés, accessibles 24h/24 7j/7 et pouvant étre gérés par une application qui
permet une multitude de services.

En octobre, bpost a été récompensée pour ses initiatives en matiére de
développement durable

Pour la quatrieme année consécutive, bpost s’est hissée au premier rang du
classement mondial de gestion environnementale de I'International Post
Corporation (IPC).
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En octobre, Belfius, bpost et Proximus ont uni leurs forces pour renforcer
I’économie locale

Les trois entreprises investissent ensemble dans la plate-forme numérique « Citie »
pour soutenir I’économie locale en Belgique et renforcer la position de notre pays
sur la carte du numérique en rapprochant les commergants, les consommateurs et
les pouvoirs locaux.

Le 10 novembre 2016, la Cour d’appel de Bruxelles a annulé la décision de
I’Autorité belge de la Concurrence

La Cour d’appel de Bruxelles a annulé la décision de 2012 de I'Autorité belge de la
Concurrence concernant la politique tarifaire de bpost. bpost pourrait recouvrer
I'amende de 37,4 millions EUR payée en 2013, mais |'Autorité belge de la
Concurrence peut toujours faire appel du jugement devant la Cour de Cassation.

Le 30 novembre 2016, bpost a finalisé I'acquisition des activités belges de
Ubiway

bpost a acquis 100 % des actions des filiales belges de Lagardére Travel Retail,
renommées Ubiway. En Belgique, Ubiway est active dans le commerce de détail de
proximité et de convenance.

En décembre, bpost a décidé de ne pas poursuivre sa tentative de
rapprochement avec PostNL et continue d’explorer d’autres opportunités
de croissance

Aprés avoir mené des négociations avec PostNL concernant une éventuelle
combinaison des deux sociétés par le biais d’'une offre publique amicale par bpost
sur toutes les actions de PostNL, bpost a confirmé le 29 mai 2016 qu'il n'y avait pas
d’accord. Le 30 novembre 2016, bpost a envoyé sa proposition finale et améliorée a
PostNL. Le 7 décembre 2016, PostNL a rejeté la proposition et bpost a décidé de ne
pas poursuivre le rapprochement entre les deux entreprises.

En décembre, bpost et DHL Parcel ont entamé une coopération non
exclusive dans la livraison de paquets B2C au niveau paneuropéen

Sur base de cette coopération non exclusive, les deux parties pourront améliorer
leur offre sur le marché croissant B2C e-commerce tant en Belgique qu’a travers
I’Europe.

Le 12 décembre 2016, bpost et DynaGroup ont uni leurs forces et combiné
leur expertise logistique

DynaGroup propose une large gamme de services et de logiciels logistiques au sein
du Benelux. Le but de l'acquisition est de renforcer le département parcel de bpost
avec un nouveau savoir-faire logistique complémentaire. Etant donné que bpost a
obtenu le contr6le sur DynaGroup en janvier 2017, il sera inclus dans les chiffres
consolidés de bpost a partir de 2017.
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3. Etats Financiers

3.1. Compte de résultats

En millions EUR 2016 2015 Evol. %
Chiffre d'affaires 2.115,1 2.168,7 -2,5%
Autres produits d’exploitation 36,2 55,5 -34,9%
Produits d’exploitation non récurrents 0,8 1,6 -50,0%
Total des produits d’exploitation 2.152,1 2.225,9 -3,3%
Approvisionnement et marchandises 6,1 8,2 -25,4%
Charges de personnel 1.068,8 1.161,0 -7,9%
Services et biens divers 571,7 562,7 1,6%
Autres charges d’exploitation 15,4 15,7 -1,9%
Provisions -8,2 0,3 -
Amortissements et réductions de valeur 56,9 59,5 -4,4%
Charges d’exploitation non récurrentes 0,6 0,1 -
Total des charges d’exploitation 1.711,2 1.807,4 -5,3%
Bénéfice d’exploitation 440,9 418,5 5,4%
Bénéfice d explt_)ltatlon avant réductions de 497,8 478,0 4,1%
valeur et amortissements

Revenus financiers récurrents 13,0 25,2 -48,4%
Revenus financiers non récurrents 0,1 0,0 100,0%
Charges financiéres récurrentes 4,1 8,2 -50,0%
Charges financiéres non récurrentes 8,6 3,7 132,4%
Bénéfice de I'exercice avant impot 441,3 431,8 2,2%
Charges d'imp6ts 132,6 144,1 -8,0%
Bénéfice de I'exercice a affecter 308,7 287,7 7,3%
Rapport de gestion 2016 6 /43
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3.2. Bilan
En millions EUR 2016 2015
Actifs
Actifs non courants
Immobilisations incorporelles 6,7 10,7
Immobilisations corporelles 330,3 337,4
Immobilisations financiéres 547,2 413,4
884,2 761,5
Actifs courants
Créances a long terme 0,0 0,0
Stocks et en-cours 9,6 11,4
Créances commerciales et autres 421,8 370,1
Placements de trésorerie et valeurs disponibles 446,0 625,4
Comptes de régularisation 19,2 19,3
896,6 1.026,3
Total de I'Actif 1.780,8 1.787,8
Passif
Capitaux propres
Capital souscrit 364,0 364,0
Plus-values de réévaluation 0,1 0,1
Réserves 50,8 50,8
Bénéfices reportés 143,5 96,8
558,4 511,7
Provisions
Provisions liées aux congés précédents la retraite 24,4 27,4
Provisions pour risques et charges 1,4 1,4
Autres provisions 162,9 168,1
188,7 196,9
Passifs non courants
Dettes a long terme 82,5 66,5
82,5 66,5
Passifs courants
Dettes commerciales et autres 200,8 195,8
Charges sociales 352,1 394,7
Dettes fiscales 38,3 48,7
Autres dettes 211,7 216,2
Compte de régularisation 148,2 157,2
951,3 1.012,6
Total du Passif 1.780,8 1.787,8
Rapport de gestion 2016 7 /43
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3.3. Mouvements des capitaux propres

En millions EUR
Sélection de

Autres
réserves

Bénéfices
reportés

Réserves
immunisées

Capital
chiffres souscrit

Financiers

Au ler janvier

Plus-
values de
réévaluat

ion

Total

2016 364,0 0,0 96,8 50,8 0,1 511,7
Dotations - - 46,7 - - 46,7
Transferts - - - - - 0,0
Remboursement
du capital par - - - - - 0,0
action
Distribution de
dividendes

. - - - - - 0,0
extraordinaires
(actionnaires)
Au 31
décembre 2016 364,0 0,0 143,5 50,8 0,1 558,4
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4. Commentaires sur les Chiffres

4.1. Compte de résultats

Au cours de |'exercice financier 2016, bpost SA a réalisé un bénéfice apres impo6t de
308,7 millions EUR (2015: 287,7 millions EUR).

Au niveau du résultat opérationnel, bpost a enregistré un bénéfice de
440,9 millions EUR (2015: 418,5 millions EUR), ce qui représente une
augmentation de 5,4% par rapport a l'année derniéere. La baisse du résultat
d’exploitation total a concurrence de 73,8 millions EUR ou 3,3%, résulte
principalement de la vente d’un batiment de grande ampleur en 2015, sur laquelle
un gain en capital de 30,7 millions EUR avait été réalisé et de la compensation
moindre attendue pour les SIEG (22,9 millions EUR, conformément aux conditions
applicables en 2016 en vertu du 6° contrat de gestion et des concessions de
presse), a été plus que compensée par la diminution des charges d’exploitation. Les
charges totales d’exploitation ont diminué de 96,2 millions EUR ou 5,3%,
principalement sous l'effet d’'une régression des frais de personnel et d'intérim
(80,4 millions EUR), due en partie a I'absence de provision I'année derniéere pour le
plan social Alpha (54,5 millions EUR).

Produits d’exploitation

Les produits d’exploitation de bpost SA ont diminué de 3,3%, pour atteindre
2.152,1 millions EUR (2015 : 2.225,9 millions EUR).

En millions EUR 2016 2015 Evol € Evol %
Ventes 2.115,1 2.168,7 -53,5 -2,5%
Autres produits d’exploitation 36,2 55,5 -19,3 -34,9%
Produits d’exploitation non récurrents 0,8 1,6 -0,8 -50,0%
Produits d’exploitation 2.152,1 2.225,9 -73,8 -3,3%

Evolution des produits d’exploitation 2016-2015

L'évolution des activités de base est décrite comme suit:

En millions EUR 2016 2015 Evol € Evol %
Domestic Mail 1.412,5 1.453,9 -41,4 -2,8%
Transactional Mail 873,6 917,6 -44,0 -4,8%
Advertising Mail 248,3 251,4 -3,1 -1,2%
Press 290,5 284,9 5,5 -4,2%
Parcels 223,0 210,7 12,3 5,8%
Value Added Services 49,5 47,4 2,2 5,7%
International Mail 126,7 134,1 -7,4 1,8%
Banking & Financial Products 192,6 205,2 -12,6 -6,1%
Autres 147,0 173,0 -26,0 -15,0%
Produits d’exploitation non 0,8 1,6 0,8 -50,0%
recurrents
Produits d’exploitation 2.152,1 2.225,9 -73,8 -3,3%

Evolution des produits d’exploitation selon les activités de base 2016-2015

Les recettes du Domestic Mail, incluant le Transactional Mail et I’Advertising Mail
(courrier transactionnel et publicitaire), ainsi que la Presse, ont diminué de 41,4
millions EUR par rapport a I'an dernier, pour s’établir a 1.412,5 millions EUR. Si I'on
exclut la compensation réduite pour les SIEG (2,5 millions EUR), le recul organique

Rapport de gestion 2016 9/43

57/101



| N° | 0214596464

e ]

AUTRES DOCUMENTS A DEPOSER
EN VERTU DU CODE DES SOCIETES

RAPPORT DE GESTION

sous-jacent du Courrier national s’est chiffré a 38,9 millions EUR. La baisse des
volumes de 5,0%, identique a celle de 2015, a été partiellement compensée par
I'amélioration de la tarification et de la répartition des produits.

L'activité Parcels a progressé de 5,8%, sous l'effet de I'excellente croissance des
volumes de paquets nationaux, sélevant a 17,1% (12,6% en 2015 et 7% en
2014); croissance des volumes, s’expliquant principalement par |'augmentation
continue des clients de lI'e-commerce et par la confirmation de la reprise des
paquets C2C (offre de produits en ligne).

L'évolution des revenus a subi I'impact d'un effet mix/prix négatif de -3,2%,
pouvant s’expliquer par la croissance plus rapide de grands cybermarchands,
lesquels proposent des volumes élevés et de meilleurs prix que les clients de
moindre envergure. Les International Parcels affichent une moindre performance
s’élevant a 9,1 millions EUR, principalement en raison des volumes moins
importants de lait en poudre expédiés vers la Chine.

Les revenus des Value Added Services ont enregistré une hausse de 5,7%, pour
atteindre 49,5 millions EUR en 2016, grace au développement de solutions et
services sur mesure en rapport avec les plaques d’immatriculation européennes et
au processus de livraison de nouveaux décodeurs et modems aux clients d’un
opérateur de télécommunications.

Les revenus International Mail ont diminué de 7,4 millions EUR, essentiellement
en raison du recul des volumes de courrier et des activités de ventes en gros.

Les recettes des Produits Banking & Financial ont diminué de 12,6 millions EUR,
cela s’explique principalement par une compensation moindre des SIEG (10,3
millions EUR).

Les autres revenus ont diminué de 26,0 millions EUR, essentiellement en raison du
nombre inférieur de ventes de batiments (19,1 millions EUR, alors qu’en 2015, la
vente d'un batiment de taille importante avait généré un gain en capital de 30,7
millions EUR) et de la compensation réduite pour les SIEG (10,1 millions EUR).

Charges d’exploitation

Pour I'année 2016, les charges d’exploitation de bpost SA ont diminué de 5,3%, par
rapport a l'an dernier, pour atteindre 1.711,2 millions EUR  (2015:
1.807,4 millions EUR). Si l'on ne tient pas compte de la provision non récurrente
pour le plan social Alpha, les dépenses d’exploitation ont diminué de 49,3 millions
EUR soit 2,7%.

Les colits des approvisionnements et marchandises, comprenant le co(t des
matiéres premiéres, des consommables et des biens destinés a la revente, ont
diminué de 2,1 millions EUR pour s’établir a 6,1 millions EUR.
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Les frais liés aux biens et services ont connu une légére augmentation soit 1,6%,
qui peut étre ventilée comme suit:

En millions EUR 2016 2015 Delta
Loyers et charges locatives 99,3 91,3 8,0
Entretiens et réparations 72,3 74,3 -2,0
Autres biens 16,7 14,6 2,1
Fourniture d’énergie 32,6 36,2 -3,5
Frais postaux et de télécommunication 5,1 5,2 -0,2
Frais d’assurances 18,1 18,7 -0,6
Frais de transport 115,9 120,0 -4,0
Publicité et annonces 12,7 14,6 -2,0
Frais de consultance 15,9 12,9 2,9
Rémunération de tiers, honoraires 116,7 115,6 1,1
Autres services 17,6 22,3 -4,7
Frais d'intérimaires 48,7 36,9 11,8
Total 571,7 562,7 9,0

Evolution des biens et services 2016-2015

Les frais de location ont augmenté de 8,0 millions EUR, en raison surtout des
frais de location accrus d’Alteris, découlant eux-mémes d’une augmentation des
investissements dans Alteris. Cette hausse est également la conséquence de
co(its supérieurs pour la flotte.

Les charges d’entretien et de réparation ont diminué de 2,0 millions EUR. Cette
diminution s’explique principalement par les économies de co(ts liées aux frais
de maintenance des machines dans les centres de tri.

Les colts de fourniture d’énergie ont baissé de 3,5 millions EUR, principalement
a la suite de I’évolution positive du prix de I'énergie, aussi bien pour les
véhicules que pour les batiments.

Les frais de transport se sont établis a 115,9 millions EUR, soit une baisse de
3,3% (4,0 millions EUR) par rapport a I'an dernier. Cette diminution découle de
la réduction des volumes de courrier et des activités de ventes en gros, ainsi
que d’un réglement moins favorable de frais terminaux des années précédentes
(0,5 million EUR), tout en étant partiellement compensée par le réglement de
frais terminaux aupres d’un autre opérateur postal.

Les frais de publicité et d’annonce ont diminué de 2,0 millions EUR, soit une
baisse de 13,7% par rapport a I’'exercice 2015.

Les frais de consultance ont augmenté de 2,9 millions EUR, soit 22,4%, en
raison de lI'augmentation des frais relatifs aux projets stratégiques d’entreprise.

La rémunération de tiers et les honoraires ont augmenté de 1,1 million EUR ou
0,9%. Cette croissance est liée a une utilisation accrue d’experts externes pour
certains projets et des colts de distribution plus élevés, étant donné
I'augmentation des volumes de paquets et des livraisons effectuées le dimanche
et en soirée.

La croissance des frais d'intérim s’explique par le recours accru a du personnel
temporaire (voir aussi la section relative aux charges de personnel).
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Les charges de personnel (1.068,8 millions EUR) et les frais d’intérim
(48,7 millions EUR) se sont élevés en 2016 a 1.117,5 millions EUR, soit une baisse
de 80,4 millions EUR, 2015 a subi I'impact de la provision constituée pour le plan
social Alpha (46,9 millions EUR). Si I'on ne tient pas compte de cet élément non
récurrent, les charges de personnel et frais d'intérim ont diminué de 33,5 millions
EUR (les charges de personnel ont enregistré une baisse de 45,3 millions EUR et les
frais d'intérim ont augmenté de 11,8 millions EUR), soit 2,9% de moins par rapport
a 2015.

La réduction de 107 ETP a permis une économie de 5,0 millions EUR. Ces chiffres
incluent I'impact de l'internalisation de la livraison des journaux (= Deltamedia) et
la main-d’‘ceuvre complémentaire pour absorber la croissance des volumes de
paquets et solutions. L'impact total des éléments susmentionnés s’est chiffré a 551
ETP et intérimaires. Par conséquent, la réduction sous-jacente moyenne en termes
d’ETP et d'intérimaires s’est élevée a 658 pour I'année.

Le recrutement d’agents auxiliaires a produit un effet de mix positif de 8,1 millions
EUR. De plus, la quantité inférieure de fonctions de management en raison du gel
des recrutements et de la réorganisation a produit un effet de mix positif a
concurrence de 12,2 millions EUR.

L'indexation des salaires, associée aux premiers impacts de la nouvelle CCT et des
augmentations normales des salaires et rémunérations liées au mérite,
partiellement compensé par l'impact du tax shift et de provisions moindres pour les
bonus, ont entrainé un impact négatif sur les prix de 5,1 millions EUR.

Des charges de restructuration plus élevées I'an dernier ont, en outre, entrainé une
diminution de 12,3 millions EUR des charges de personnel.

En outre, les charges de personnel ont été négativement impactées par un
reglement des charges sociales, qui était plus important I'année derniére que cette
année (1,0 million EUR). Enfin, les dépenses liées au plan de retraite anticipée et
aux plans sociaux ont diminué de 1,6 million EUR.

Les dépréciations et amortissements ont chuté, pour atteindre 56,9 millions
EUR (2015: 59,5 millions EUR), soit une baisse de 4,4%.

L'impact net des provisions a généré une dépense de 8,2 millions EUR en 2016
(2015: colt de 0,3 million EUR). Les mouvements de provisions individuelles se
présentent comme suit (les chiffres négatifs représentent les extournes/utilisations
de provisions et exercent un impact positif sur les bénéfices):

En millions EUR 2016 2015 Delta
Provisions pour fin de carriére 10,0 -4,4 14,4
Plan Alpha - retraite anticipée -4,8 7,5 -12,3
Mobilité -0,2 -0,2 0,0
Réglement des jours de quota -8,1 -2,0 -6,1
Fonds d’assurances - Accidents de travail 1,9 0,6 1,3
Litiges en cours -6,8 -2,9 -3,9
Autres -0,4 1,6 -1,9
Total -8,2 0,3 -8,5

Evolution des risques et charges 2016-2015

e En 2016, les provisions liées a la fin de carriére (y compris le « Plan Alpha de
retraite anticipée ») ont augmenté de 5,5 millions EUR. Les utilisations et
extournes pour un montant de 7,4 millions EUR ont partiellement compensé les
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accroissements pour plans nouveaux et existants, qui se sont élevés a 12,8
millions EUR;

e La provision pour absences compensées accumulées a diminué de 8,1 millions
EUR, sous l'effet essentiellement d’'une extourne de la provision;

e En 2016, I'extourne/utilisation nette pour les litiges en cours de 6,8 millions EUR
s’expliquait surtout par I’'extourne des provisions liées a un réglement des frais
terminaux auprés d'un autre opérateur postal, pour lequel les frais
correspondants avaient été inscrits au poste des frais de transport.

Les autres dépenses d’exploitation sont restées conformes a celles de I'année
derniére et ont atteint un montant de 15,4 millions EUR.

Les recettes financiéres ont baissé et se chiffrent a 13,1 millions EUR (2015:
25,2 millions EUR), en raison principalement de dividendes moins élevés recus de
filiales (13,0 millions EUR).

Les charges financiéres se sont élevées a 12,7 millions EUR (2015:
11,9 millions EUR).

Charges d’'impot

Les charges d'impot sur les sociétés se sont élevées a 132,6 millions EUR (2015:
144,1 millions EUR). Cela représente une charge de 30,0% sur le bénéfice avant
impoOts contre 33,5% en 2015. En 2016, la liquidation de Deltamedia SA a généré
un impact positif, a hauteur de 22,2 millions EUR. La perte de participation
encourue par bpost SA était déductible fiscalement a la liquidation, dans la mesure
ou elle représentait un capital fiscal précédemment libéré pour Deltamedia SA.
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4.2. Bilan

Actifs

Le bilan total s’est établi a 1.780,8 millions EUR en 2016 (2015: 1.787,8 millions
EUR), soit une diminution de 7,0 millions EUR par rapport a 2015.

Les immobilisations incorporelles ont diminué de 4,0 millions EUR, étant donné que
les amortissements (5,8 millions EUR) sont plus élevés que les acquisitions
(principalement liées aux investissements consentis dans les logiciels et les
licences).

Les immobilisations corporelles ont régressé de 7,1 millions EUR. Les principaux
composants de cette différence sont les suivants:

e Investissements pour un montant de 49,5 millions EUR (2015:
33,2 millions EUR).

e Plus que compensés par les amortissements a hauteur de 51,0 millions EUR
(2015: 51,9 millions EUR) et le transfert de 5,6 millions EUR vers les actifs
destinés a la vente.

Les immobilisations corporelles financiéres ont enregistré une hausse, pour
atteindre 547,2 millions EUR (2015: 413,4 millions EUR). Cette augmentation de
133,8 millions EUR s’explique principalement comme suit:

e les acquisitions de I'année et la création de nouvelles filiales pour un montant de
122,6 millions EUR, constituée essentiellement de Freight Distribution
Management, bpost Canada, Ubiway, Parcify, De Buren et Citie;

e l'acquisition d’actions supplémentaires de Landmark Global et une augmentation
du capital au sein de Citydepot, avec un impact cumulé de 26,2 millions EUR;

e la réduction de valeur sur la participation dans Landmark Global UK et
Deltamedia, pour des montants respectifs de 5,7 millions EUR et 2,8 millions
EUR;

e la diminution nette des préts accordés aux filiales suite aux remboursements
émanant de Landmark Global, Citydepot, Mail Services Incorporated et bpost
Singapore, partiellement compensée par un nouveau prét attribué a destination
de bpost US Holding.

Les créances commerciales et autres créances ont augmenté de 51,7 millions EUR,
principalement en raison de la hausse des SIEG restant dus et de I'avance payée au
notaire pour l'achat de la société Dynalogic, partiellement compensée par le
paiement des dividendes regus de filiales dans le courant de I'année.

Les charges différées et les revenus a recevoir ont |égérement baissé, pour
atteindre 19,2 millions EUR (2015: 19,3 millions EUR).

Les valeurs disponibles et les investissements ont baissé pour s’élever a 446,0
millions EUR (2015: 625,4 millions EUR) en raison essentiellement d'un flux de
trésorerie opérationnel disponible compensé en partie par le paiement de
dividendes (260,0 millions EUR).
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Passifs

Les capitaux propres ont augmenté pour atteindre 558,4 millions EUR (2015:
511,7 millions EUR). L'intégration du bénéfice net a hauteur de 308,7 millions EUR
pour la période de 2016 a été partiellement contrebalancée par le dividende
proposé de 262,0 millions EUR (dont un acompte sur dividende de
212,0 millions EUR a déja été versé).

Les provisions pour risques et charges ont diminué pour atteindre 188,7 millions
EUR (2015: 196,9 millions EUR). Cette évolution s’explique principalement par:

e une diminution des litiges en cours (6,8 millions EUR), en raison surtout de
I'extourne/utilisation des provisions liées a un réeglement des frais terminaux
aupres d’un autre opérateur postal, pour lequel les frais correspondants avaient
été comptabilisés dans les frais de transport;

e la provision liée aux congés précédent la retraite a diminué de 3,0 millions EUR,
en raison de:

o la provision pour absences compensées accumulées a diminué de
8,1 millions EUR;

o les provisions pour fin de carriére ont augmenté de 5,5 millions EUR
(les ajouts pour les plans nouveaux et existants a hauteur de
12,8 millions EUR ont été partiellement compensés par des
utilisations et extournes a concurrence de 7,4 millions EUR).

Les dettes financiéres a long terme se sont élevées a 82,5 millions EUR (2015:
66,5 millions EUR) et portaient principalement sur un emprunt bancaire conclu en
2007 aupres de la Banque Européenne d’Investissement (BEI). Cette augmentation
découle d’'un nouvel emprunt interentreprises de 25,0 millions EUR en rapport avec
Ubiway, partiellement compensé par le remboursement de 9,1 millions EUR de la
BEI. Cet emprunt sera remboursé en plusieurs tranches jusqu’en 2022.

Les dettes commerciales et autres dettes sont passées de 195,8 millions EUR en
2015 a 200,8 millions EUR en 2016, en raison exclusivement d’une croissance des
dettes commerciales, établies a 163,4 millions EUR (2015: 158,3 millions EUR).

Les dettes salariales et sociales ont diminué de 42,6 millions EUR pour passer a
352,1 millions EUR (2015: 394,7 millions EUR), s’expliquant essentiellement par les
utilisations de la provision pour le plan social Alpha.

Les autres dettes ont baissé de 4,5 millions EUR, pour passer a 211,7 millions EUR
(2015: 216,2 millions EUR).

Les charges a imputer et les produits reportés ont diminué pour atteindre
148,2 millions d’euros (2015: 157,2 millions EUR).
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5. Risques et incertitudes

bpost est actuellement impliquée dans les contentieux suivants initiés par des
intermédiaires:

e une demande en dommages et intéréts portant sur un montant approximatif
(provisoire) de 19,9 millions EUR (hors paiement des intéréts de retard) dans le
cadre d’une procédure initiée par Publimail SA pendante devant le tribunal de
commerce de Bruxelles. Le tribunal de commerce a rejeté la plainte de Publimail
le 3 mai 2016. Publimail a interjeté appel de cette décision le 16 décembre
2016. La procédure d‘appel est désormais en cours devant la Cour d'appel de
Bruxelles.

e une demande en dommages et intéréts portant sur un montant approximatif de
28,0 millions EUR (hors paiement des intéréts de retard) dans le cadre d’une
procédure initiée par Link2Biz International SA, pendante devant le tribunal de
commerce de Bruxelles. Certains aspects de la relation contractuelle entre
Link2Biz et bpost font également Il'objet d'une procédure pour mesures
provisoires (adoptée le 21 juin 2010), pour laquelle bpost a interjeté appel en
ao(t 2010 et qui est actuellement pendante devant la Cour d’appel de Bruxelles.

Toutes ces demandes et allégations sont réfutées par bpost.

En outre, le 20 juillet 2011, l'organisme régulateur postal belge (« IBPT ») a conclu
que certains aspects de la politique tarifaire de bpost en 2010 enfreignaient la Loi
postale belge et a imposé une amende de 2,3 millions EUR. Méme si bpost a payé
I'amende en 2012, elle a contesté les conclusions de I'IBPT et a interjeté appel de
cette décision. La Cour d’appel de Bruxelles a statué en faveur de bpost et a annulé
la décision de I'IBPT le 10 mars 2016. bpost a recouvré le montant de I'amende
(2,3 millions EUR) en octobre 2016.

Enfin, le 10 décembre 2012, I'Autorité belge de concurrence a conclu que certains
aspects de la politique tarifaire de bpost pour la période janvier 2010 - juillet 2011
enfreignaient les regles de concurrence belge et européenne et a imposé une
amende d’approximativement 37,4 millions EUR. Méme si bpost a payé I'amende en
2013, elle conteste les conclusions de I'Autorité belge de la concurrence et a
interjeté appel de cette décision. Cet appel est en cours devant la Cour d’appel de
Bruxelles. Le 10 novembre 2016, la Cour d’appel de Bruxelles a annulé la décision
de I’Autorité et bpost pourrait recouvrir le montant de I'amende de 37,4 millions
EUR.

Ceci constitue un actif éventuel parce que I’Autorité belge de concurrence peut
encore interjeter appel du jugement devant la Cour de Cassation sur des points de
droit jusqu’au 4 avril 2017. Vu l'incertitude liée au recouvrement de |'amende,
bpost n‘a pas reconnu le recouvrement de I'amende, ni les intéréts liés au
recouvrement.
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6. Recherche et développement

bpost SA est en train de développer de nouvelles solutions et de nouveaux produits
pour enrichir I'offre existante aux clients.

bpost achéte et produit des actifs dans le cadre de ses activités de recherche et
développement de nouveaux produits ou de technologies avancées. De préférence,
ces actifs ne doivent pas avoir un impact négatif ou, s’il en est un, limité sur
I’environnement.

Premiérement ces investissements ont pour objectifs d'offrir a ses clients des
produits et services supplémentaires afin d’élargir I'offre existante. Deuxiémement,
bpost réalise des recherches dans le domaine de I’efficacité technique et

opérationnelle contribuant de maniere importante a sa compétitivité dans un
marché libéralisé.

7. Affectation du résultat

L’'exercice comptable 2016 se termine avec un bénéfice de 308,7 millions EUR. Le
Conseil d’Administration a proposé le paiement d’un dividende total de 262,0
millions EUR, au titre de I'exercice 2016. Il a également été proposé d’affecter le
solde de 46,7 millions EUR aux bénéfices reportés.

8. Succursales

La société ne posséde pas de succursales.

9. Indépendance et compétence en matiére de comptabilité et
d’'audit d’au moins un membre du Comité d'Audit et de
supervision

Le Comité d’Audit se compose de cing administrateurs non exécutifs, en ce compris
au moins trois administrateurs indépendants.

Tous les membres du Comité d’Audit ont une expertise suffisante dans le domaine
de la comptabilité et de l'audit. Le Président du Comité d’Audit est compétent en
matiére de comptabilité et d’audit, comme en témoignent les postes de direction
qu'il a occupés, entre autres, au sein du groupe Total. Les autres membres du
Comité d’Audit occupent ou ont occupé également plusieurs mandats
d’administrateur ou de directeur dans de grandes entreprises ou organisations.

10. Evénements importants survenus aprés la cloture de I'exercice

Aucun événement important impactant la situation financiére de I’entreprise n’a été
observé apreés la cloture de I'exercice.
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11. Déclaration de Gouvernance d’Entreprise

Code de référence et introduction

La présente Déclaration de Gouvernance d’Entreprise reprend les régles et principes
selon lesquels est organisée la gouvernance d’entreprise au sein de bpost, tels
qu’énoncés dans la législation applicable, en ce compris la Loi du 21 mars 1991
portant réforme de certaines entreprises publiques économiques, et ses
modifications ponctuelles (la « Loi de 1991 »), les Statuts et la Charte de
Gouvernance d’Entreprise.

En tant que société anonyme de droit public, bpost est assujettie au droit général
belge des sociétés, sauf disposition contraire prévue par la Loi de 1991 ou toute
autre loi ou réglementation belge.

En date du 12 janvier 2016, la loi du 16 décembre 2015 modifiant la Loi de 1991
(la « Loi de décembre 2015 ») est entrée en vigueur. Cette loi modernise la Loi
de 1991, en particulier (i) en assouplissant les contraintes organisationnelles pour
certaines entreprises publiques, en ce compris bpost, afin de créer des conditions
concurrentielles plus équitables avec d’autres entreprises (privées), (ii) en alignant
la gouvernance d’entreprise des entreprises publiques cotées avec les régles de
gouvernance d’entreprise pour les entreprises (privées) cotées de Belgique et (iii)
en définissant le cadre permettant au gouvernement belge de réduire sa
participation en dessous du seuil de 50% plus une action et les conséquences qui
en découlent.

En vertu de la Loi de décembre 2015, bpost ne sera plus une entreprise publique
autonome soumise a la Loi de 1991 si la participation de I'Etat belge dans le capital
de bpost chute sous les 50% plus une action. Le cas échéant, bpost deviendrait
entierement assujettie au droit général belge des sociétés.

La derniere version des Statuts de bpost a été adoptée lors de I’Assemblée
Générale des Actionnaires qui s’est tenue le 11 mai 2016 et a été approuvée par
Arrété Royal daté du 1° septembre 2016. Cet Arrété Royal a été publié au Moniteur
belge du 19 septembre 2016 et est en vigueur depuis le 29 septembre 2016. Toute
modification aux Statuts approuvée par I’Assemblée Générale des Actionnaires de
bpost (conformément a I'Article 558 du Code des Sociétés) doit également étre
approuvée par Arrété Royal délibéré en Conseil des Ministres.

Les principales caractéristiques du modéle de gouvernance de bpost sont les
suivantes:

+ le Conseil d’Administration définit la politique et la stratégie générales de
bpost et supervise la gestion opérationnelle;

« le Conseil d’Administration a établi un Comité Stratégique, un Comité d’Audit
et un Comité de Rémunération et de Nomination afin de I'assister et de lui
soumettre des recommandations;

«+ un comité ad hoc, composé de tous les administrateurs indépendants du
Conseil d’Administration, intervient lorsque la procédure de I'Article 524 du
Code belge des Sociétés, telle qu’intégrée dans la Charte de Gouvernance
d’Entreprise de bpost, est appliquée;

+ I'Administrateur Délégué assure la gestion opérationnelle. Le Consell
d’Administration a délégué les pouvoirs de gestion journaliere a
I’Administrateur Délégué;
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» la Direction Générale du Groupe assiste I’Administrateur Délégué dans la
gestion opérationnelle’;

« il y a une répartition claire des responsabilités entre le Conseil
d’Administration et I’Administrateur délégué.

Le Conseil d’Administration a adopté la Charte de Gouvernance d’Entreprise le 27
mai 2013. Cette Charte est en vigueur depuis le 25 juin 2013 et a été amendée
pour la derniére fois par décision du Conseil d’Administration du 2 mai 2016,
intégrant les modifications apportées par la Loi de décembre 2015 et les Statuts
tels qu’adoptés par I’Assemblée Générale des Actionnaires du 11 mai 2016.

Code de référence

bpost respecte des normes strictes de gouvernance d’entreprise et applique le Code
belge de Gouvernance d’entreprise du 12 mars 2009 (ledit « Code de
Gouvernance d’Entreprise ») en tant que code de référence. Le Code de
Gouvernance d’Entreprise est disponible sur le site internet du Comité belge de
gouvernance d’entreprise (www.corporategovernancecommittee.be). Le Code de
Gouvernance d’Entreprise se base sur le principe « se conformer ou expliquer »
(« comply or explain »). Les sociétés belges cotées en bourse sont tenues de
respecter le Code de Gouvernance d’Entreprise, mais peuvent déroger a ses
dispositions pour autant qu’elles fournissent la justification de cette dérogation.

En tant qu’entreprise publique autonome, bpost entend également se conformer a
la plupart des Directives de I'OCDE en matiére de gouvernance d’entreprises
publiques reprises dans le Code de I'OCDE, et ce, dans les limites autorisées par le
cadre légal applicable a bpost, en particulier la Loi de 1991.

Dérogations au Code de Gouvernance d’Entreprise

Le Conseil d’Administration entend se conformer au Code de Gouvernance
d’Entreprise.

Compte tenu des dérogations imposées a bpost par la Loi de 1991 (avant l'entrée
en vigueur de la Loi de décembre 2015), bpost ne pouvait pas se conformer aux
dispositions 4.2, 4.6, 4.7 et 6.3 du Code de Gouvernance d’Entreprise:

« En vertu de I'ancien Article 18, §2 juncto Article 148bis/3 de la Loi de 1991,
I'Etat belge nommait directement un certain nombre d’administrateurs. La
disposition 4.2 exige que le Conseil d’Administration de I'entreprise fasse des
propositions pour la nomination des administrateurs par [’Assemblée
Générale des Actionnaires.

Depuis I’'entrée en vigueur de la Loi de décembre 2015 en date du 12 janvier
2016, tous les administrateurs sont nommeés par I’Assemblée Générale des
Actionnaires sur proposition du Conseil d’Administration (Article 54/6, 4° de
la Loi de 1991). Par conséquent, certains administrateurs désignés avant le
12 janvier 2016 ont été nommés par I'Etat belge, tandis qu‘a partir du 12
janvier 2016, tous les (nouveaux) administrateurs seront nommés par
I’Assemblée Générale des Actionnaires.

« Auparavant, I'Article 18, §5 et I’Article 20, § 2 de la Loi de 1991 prévoyaient
respectivement que le Président du Conseil d’Administration et
I’Administrateur Délégué étaient nommés par I'Etat belge. La disposition 4.7
et la disposition 6.3 stipulent que c’est au Conseil d’Administration qu’il

! Certains membres de la Direction Générale du Groupe sont également membres du Comité
de Direction qui agit uniqguement aux fins prévues par la Loi de 1991
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incombe de désigner respectivement le Président du Conseil d’Administration
et I’Administrateur Délégué.

Depuis I'entrée en vigueur de la Loi de décembre 2015 en date du 12 janvier
2016, le Conseil d’Administration nomme le Président du Conseil
d’Administration et I'’Administrateur Délégué (Article 54/6, 4° et 5° de la Loi
de 1991). Par conséquent, a l'avenir, et sans préjudice des mandats actuels
du Président et de I’Administrateur Délégué, la disposition 4.7 et la
disposition 6.3 s‘appliqueront intégralement.

+ En vertu de I'ancien Article 18 §3 et de I’Article 20, §2 (premiére phrase) de
la Loi de 1991 (en vigueur jusqu’au 15 mai 2014), les administrateurs de
bpost étaient nommés pour six ans. La disposition 4.6 stipule que les
mandats des administrateurs n’excéderont pas quatre ans.

Depuis I'entrée en vigueur, le 15 mai 2014, de la loi du 19 avril 2014,
modifiant la Loi de 1991, les administrateurs sont nommés pour quatre ans
(Article 148bis/1, §5 de la Loi de 1991). Par conséquent, les administrateurs
désignés avant le 15 mai 2014 ont été nommés pour six ans, tandis que les
administrateurs nommés apres le 15 mai 2014 ont été nommés pour quatre
ans.

Conseil d’Administration
Composition

Jusqu’a l'entrée en vigueur, le 12 janvier 2016, de la Loi de décembre 2015,
I’Administrateur Délégué et jusqu’a six administrateurs, en ce compris le Président
du Conseil d’Administration, ont été nommés par I'Etat belge par Arrété Royal
délibéré en Conseil des Ministres. Les autres administrateurs ont été nommés par
un collége électoral constitué de tous les actionnaires de bpost autres que les
institutions publiques (soit les institutions ou entités publiques belges visées a
I’Article 42 de la Loi du 21 mars 1991, ce qui englobe I'Etat belge et ses entités
affiliées, y compris la SFPI) (le "Collége Electoral"), parmi des candidats proposés
par le Conseil d’Administration, aprés avis du Comité de Rémunération et de
Nomination.

Les administrateurs désignés par I'Etat belge ne pouvaient étre révoqués que par
Arrété Royal délibéré en Conseil des Ministres. Les autres administrateurs pouvaient
étre révoqués a tout moment a la majorité des votes émis par le Collége Electoral.

Depuis I'entrée en vigueur, le 12 janvier 2016, de la Loi de décembre 2015, la
composition du Conseil d’Administration est régie de la maniére décrite ci-apres.

Les Statuts de bpost prévoient que le Conseil d’Administration compte un maximum
de 12 membres, en ce compris I’Administrateur Délégué. A I'exception de
I’Administrateur Délégué, le Conseil d’Administration ne comptera que des
administrateurs non exécutifs. Chaque administrateur est nommé par |I’Assemblée
Générale des Actionnaires pour un mandat renouvelable de quatre ans (sans
préjudice des restrictions pour les administrateurs indépendants, telles que définies
a I'Article 526ter, 2° du Code des Sociétés). Le Conseil d’Administration proposera a
la nomination uniquement des candidats nommés par le Comité de Rémunération et
de Nomination.

Chaque actionnaire détenant au moins 15% des actions de bpost a le droit de
proposer a la nomination des administrateurs au prorata de leur participation. Les
administrateurs nommés par un actionnaire peuvent étre indépendants a condition
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qu'ils satisfassent aux critéres prévus a l'article 526ter du Code des Sociétés, mais
ils ne doivent pas nécessairement |'étre.

A I'exception de I’Administrateur Délégué et des administrateurs nommés par un
actionnaire, tous les administrateurs doivent étre indépendants. En outre, le Conseil
d’Administration doit compter en permanence au moins trois administrateurs
indépendants, répondant aux critéres prévus a l'article 526ter du Code belge des
Sociétés.

Tous les administrateurs (en ce compris les administrateurs précédemment
nommés par |'Etat belge) seront révoqués par I'‘Assemblée Générale des
Actionnaires. La Loi de décembre 2015 stipule expressément que son entrée en
vigueur ne met pas fin aux mandats actuels des administrateurs. Ces mandats se
poursuivront et expireront comme prévu initialement, nonobstant la possibilité pour
I’Assemblée Générale des Actionnaires de révoquer ces mandats conformément au
Code belge des Sociétés.

En cas de vacance d'un poste d’administrateur, les administrateurs restants ont le
droit, conformément a I’Article 519 du Code belge des Sociétés, de pourvoir
provisoirement a la vacance jusqu’a ce qu’‘une nomination définitive intervienne
conformément aux régles précitées.

En outre, la Charte de Gouvernance d’Entreprise, telle qu’amendée par décision du
Conseil d’Administration du 2 mai 2016, énonce que le mandat d’un administrateur
prendra fin immédiatement apres |I'’Assemblée Générale des Actionnaires annuelle
suivant son 70° anniversaire, a moins que le Conseil d’Administration n’en décide
autrement dans des cas exceptionnels. Les administrateurs devront présenter leur
démission lors d'une telle Assemblée Générale des Actionnaires annuelle.

La composition du Conseil d’Administration refléte les exigences de représentation
des deux sexes définies a I'Article 18, §2bis de la Loi de 1991. bpost entend
également se conformer a ces exigences en 2017. En outre, bpost tient compte des
exigences en matiere de genres découlant de I’Article 518bis du Code belge des

Sociétés.

La composition du Conseil d’Administration reflete les exigences en matiére d’usage
des langues définies aux Articles 16 et 148bis/1 de la Loi de 1991.

Au 31 décembre 2016, le Conseil d’Administration se composait des 12 membres
suivants:

Nom Position Administrateur Mandat Présences aux
depuis expirant réunions du
en Conseil
d’Administration
en 2016
Frangoise Présidente non 2014 2018(°) 18/18
Masai (})(?) exécutive du Conseil
d’Administration
Koen Van Administrateur 2014 2020 18/18
Gerven (W3 Délégué et
Administrateur
Arthur Administrateur non 2006 2018(°) 13/18
Goethals (%) exécutif
Luc Lallemand Administrateur non 2002 2018 13/18
* exécutif
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Bernadette Administrateur non 2014 2020 16/18
Lambrechts(?) exécutif

Laurent Administrateur non 2012 2018 11/18
Levaux (1) exécutif

Caroline Ven Administrateur non 2012 2018 15/18
* exécutif

Michael Stone Administrateur 2014 2018 15/18
* indépendant

Ray Stewart Administrateur 2014 2018 17/18
* indépendant

Frangois Administrateur 2013 2019 16/18
Cornelis indépendant

Sophie Administrateur 2013 2019(%) 16/18
Dutordoir indépendant

Bruno Holthof Administrateur 2013 2019(%) 15/18

indépendant

(*) Nommé(e) par I'Etat belge.

(?) Frangoise Masai a été nommée par Arrété Royal en date du 25 avril 2014, & compter du 23 juin 2014.
(®) Nommé en tant qu’Administrateur délégué par Arrété Royal en date du 26 février 2014,

(*) Nommé lors de I’Assemblée Générale constituée de tous les actionnaires de bpost autres que les
Institutions Publiques, qui s’est tenue le 22 septembre 2014.

(°) Cet administrateur a informé bpost qu’il/elle ne terminera pas son mandat tel que décrit ci-dessous.

Francoise Masai et Arthur Goethals ont atteint la limite d’age de 70 ans en 2016.
Les deux administrateurs ont indiqué qu’ils ne souhaitent pas terminer leur mandat
et qu'ils démissionneront de leurs fonctions dés |'Assemblée Générale des
Actionnaires du 10 mai 2017, conformément a l'Article 3.2.5 de la Charte de
Gouvernance d’Entreprise.

Deux administrateurs indépendants ont démissionné du Conseil d’Administration:
Sophie Dutordoir a démissionné le 15 janvier 2017 du Conseil d’Administration et
sa démission prend effet le 28 février 2017. Bruno Holthof a démissionné du
Conseil d’Administration le 3 janvier 2017 et sa démission prend effet lors de
I’Assemblée Générale des Actionnaires du 10 mai 2017.

Le Comité de Rémunération et de Nomination a ouvert une procédure de sélection
pour la nomination de trois administrateurs indépendants et d'un membre du
Conseil d’Administration néerlandophone proposé par |'actionnaire majoritaire. Le
Conseil d’Administration entend proposer des candidats, désignés par le Comité de
Rémunération et de Nomination, a la nomination lors de I’Assemblée Générale des
Actionnaires du 10 mai 2017 en vue de remplacer les administrateurs qui ont
démissionné ou qui vont démissionner.

Pouvoirs et fonctionnement

Pouvoirs et responsabilités du Conseil d’Administration

Le Conseil d’Administration est habilité a accomplir tous les actes jugés nécessaires
ou utiles a la réalisation de I'objet social de bpost, a I'exception de ceux que la
|égislation ou les Statuts réservent spécifiquement a I’Assemblée des Actionnaires

ou a d'autres organes de gestion.

Le Conseil d’Administration est compétent afin de:
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« définir les orientations de la politique générale de bpost et de ses filiales;

+ décider en toutes matiéres d'importance stratégique, financiére ou
opérationnelle pour bpost;

« controler la gestion exercée par I'’Administrateur délégué et la Direction
Générale du Groupe;

» agir en toutes autres matiéres que réservent au Conseil le Code des Sociétés
ou la Loi de 1991.

Certaines décisions du Conseil d’Administration doivent étre adoptées a une
majorité spéciale (voir ci-apres, la section Délibération et vote).

Le Conseil d’Administration est habilité a déléguer des pouvoirs spéciaux et limités

a I'Administrateur Délégué et aux autres membres du senior management, et peut
autoriser la subdélégation desdits pouvoirs.

En vertu de la résolution de I’Assemblée Générale des Actionnaires qui s’est tenue
le 27 mai 2013, le Conseil d’Administration peut, sans autorisation préalable de
I’Assemblée Générale des Actionnaires, conformément aux Articles 620 et suivants
du Code belge des Sociétés et dans les limites définies dans ces dispositions,
acquérir, en bourse ou hors bourse, ses propres actions, parts bénéficiaires ou
certificats s’y rapportant, a un prix conforme aux dispositions |égales, mais qui en
tout cas ne pourra étre inférieur de plus de 10% au cours de cléture le plus bas des
trente derniers jours de cotation précédant |'opération et ne pourra étre supérieur
de plus de 5% au cours de cloture le plus élevé des trente derniers jours de
cotation précédant I'opération. Cette autorisation est valable pour cing ans, a
compter du 27 mai 2013. Cette autorisation couvre I'acquisition en bourse ou hors
bourse par une filiale directe au sens de et dans les limites fixées par I’Article 627,
alinéa 1 du Code belge des Sociétés. Si I'acquisition est faite par bpost hors bourse,
méme par le biais d’une filiale, bpost se conformera a I’Article 620, § 1, 5° du
Code belge des Sociétés.

L'’Assemblée Générale des Actionnaires, qui s’est tenue le 11 mai 2016, n‘a pas
prolongé les autorisations spécifiques du Conseil d’Administration pour l’acquisition,
pour le compte de bpost, de ses propres actions, parts bénéficiaires ou certificats
s’y rapportant, si cette acquisition est nécessaire pour éviter a bpost un dommage
grave et imminent. Par conséquent, le Conseil d’Administration n’est plus autorisé a
acquérir de tels instruments pour éviter un dommage grave et imminent a partir du
8 juillet 2016.

Le Conseil d’Administration est en outre autorisé a aliéner tout ou partie des actions
de bpost, parts bénéficiaires ou certificats s’y rapportant, a un prix qu’il détermine,
en bourse ou hors bourse ou dans le cadre de la politique de rémunération des
travailleurs, administrateurs ou consultants de bpost ou afin d’éviter a bpost un
dommage grave et imminent. Cette autorisation est valable sans aucune restriction
de temps. L'autorisation couvre la cession des actions de la société, des certificats
de participation aux bénéfices ou certificats associés par une filiale directe au sens
de I'Article 627, alinéa 1 du Code belge des Sociétés.

Fonctionnement du Conseil d’Administration

En principe, le Conseil d’Administration se réunit sept fois par an, et en tous cas
cing fois par an au moins. Des réunions supplémentaires peuvent étre convoquées
a tout moment moyennant un préavis adéquat, en vue de répondre aux besoins
spécifiques de I'entreprise. Une réunion du Conseil d’Administration doit dans tous
les cas de figure, étre convoquée si deux administrateurs au moins en font la
demande. En 2016, le Conseil d’Administration s’est réuni a dix-huit reprises.
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Quorum

Le Conseil d’Administration ne peut délibérer et statuer valablement que si plus de
la moitié de ses membres sont présents ou représentés. L'exigence de quorum ne
s’applique pas (i) pour un vote sur toute question qui a été reportée a une nouvelle
réunion du Conseil d’Administration faute d’un quorum suffisant lors d’une réunion
précédente, pour autant que cette nouvelle réunion soit tenue dans les 30 jours
suivant la réunion précédente et que la convocation a cette réunion fasse mention
de la proposition de décision relative a cette question et de la présente disposition,
relativement a cette proposition ou (ii) dans I’hypothése ol une urgence imprévue
nécessite une décision du Conseil d’Administration afin de poser un acte qui serait
autrement frappé de prescription ou afin d’éviter a bpost un dommage imminent.

Délibération et vote

En vertu de la Loi de 1991, les décisions relatives a |'approbation de tout
renouvellement ou toute modification du Contrat de Gestion et certaines décisions
relatives au statut de droit administratif des collaborateurs statutaires requiérent
une majorité des deux tiers au sein du Conseil d’Administration.

Certaines décisions relevant de la compétence du Conseil d’Administration, telles
que mentionnées a |'Article 29, §2 des Statuts, requierent également une majorité
des deux tiers des voix exprimées.

Dans des circonstances exceptionnelles, lorsque l'urgence de la question et les
intéréts de bpost I'exigent, les résolutions du Conseil d’Administration peuvent étre
approuvées par consentement écrit unanime de tous les administrateurs. Cette
procédure écrite ne peut étre utilisée pour l'approbation des comptes annuels,
I'utilisation du capital autorisé ou la modification du Contrat de Gestion.

Sans préjudice des majorités spéciales requises précitées, toutes les décisions du
Conseil d’Administration sont adoptées a la majorité des votes exprimés. En cas
d’égalité des voix, celle du Président du Conseil d’Administration est prépondérante.

En outre, la Charte de Gouvernance d’Entreprise énonce que les décisions du
Conseil d’Administration d'importance stratégique, en ce compris I’'adoption du plan
d’entreprise et du budget annuel et les décisions concernant les acquisitions
stratégiques, alliances et cessions, doivent étre préparées par un comité existant
ou ad hoc du Conseil. Pour ces décisions, le Conseil d’Administration s’efforcera
d’obtenir un large soutien parmi ses différentes composantes, étant entendu
qu’aprés un dialogue et des consultations suffisants, le Président du Conseil
d’Administration pourra décider de soumettre la question au vote et que la décision
sera adoptée si elle recueille la majorité des voix exprimées.

Procédure d’évaluation du Conseil d’Administration

Sous la direction du Président, le Conseil d’Administration évalue régulierement
I’étendue de ses activités, sa composition, sa performance et celle de ses comités,
de méme que linteraction avec le management exécutif. Le cas échéant, le
Président proposera les mesures nécessaires pour remédier aux éventuelles
déficiences du Conseil d’Administration ou de ses comités.

En 2015, le Conseil d’Administration a ordonné une évaluation externe. Cette
évaluation s’est concentrée sur le role et les missions du Conseil d’Administration et
de ses comités, sa composition, son fonctionnement, les flux d’informations au sein
du Conseil d’Administration et vis-a-vis du management, et sa conformité par
rapport aux normes de gouvernance.
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A la suite de I'évaluation externe de 2015, le Conseil d’Administration a décidé de
contrdler et dévaluer sur une base réguliére les principaux points d’attention qui
étaient ressortis de I’évaluation. Pour 2016, le Conseil d’Administration a assuré le
suivi des points d’attention mis en exergue lors de I’évaluation de 2015.

Charte de Gouvernance d’Entreprise

Le 27 mai 2013, le Conseil d’Administration a adopté la Charte de Gouvernance
d’Entreprise, en vigueur depuis le 25 juin 2013. La Charte de Gouvernance
d’Entreprise a été amendée pour la derniére fois a la suite d’une décision du Conseil
d’Administration du 2 mai 2016. Le Conseil d’Administration réexaminera la
gouvernance d’entreprise de bpost a intervalles réguliers et adoptera tout
changement jugé nécessaire et approprié.

La Charte de Gouvernance d’Entreprise contient des régles concernant:

+ Les devoirs du Conseil d’Administration et des Comités, d'une part, et les
devoirs de la Direction Générale du Groupe? et de I’Administrateur Délégué,
d’autre part;

» Les responsabilités du Président du Conseil d’Administration et du Secrétaire
Général;

+ Les exigences auxquelles les membres du Conseil d’Administration doivent
répondre afin de garantir qu’ils disposent de I'expérience, de I'expertise et
des compétences requises pour exercer leurs obligations et responsabilités;

« La mise en place d'un systéme de déclaration des mandats et d'une
réglementation visant a éviter les conflits d'intéréts et a émettre des
recommandations sur la maniere dont il convient d’informer le Conseil
d’Administration en toute transparence lorsque de tels conflits surviennent.
Le Conseil d’Administration peut décider d’exclure le membre confronté a un
conflit d’intéréts lors des délibérations et des votes en la matiére.

Le Conseil d’Administration évalue et améliore son fonctionnement sur une base
continue en vue de gérer bpost de la meilleure maniére possible et toujours plus
efficacement.

Un programme d’initiation est proposé aux administrateurs nouvellement nommés
afin de les familiariser avec les activités et I'organisation de bpost, ainsi qu‘avec les
régles énoncées dans la Charte de Gouvernance d’Entreprise. Ce programme est
accessible a tout administrateur souhaitant y participer. Il comprend une visite des
centres opérationnels et des centres de tri.

Transactions entre bpost, les membres de son Conseil d’Administration et les
directeurs exécutifs

Une politique générale en matiére de conflits d’intéréts s’applique au sein de bpost
et proscrit toute situation de conflit d’intéréts de nature financiere pouvant affecter
le jugement personnel ou les taches professionnelles d’un administrateur au
détriment du groupe bpost.

Conformément a I’Article 523 du Code belge des Sociétés, M. Koen Van Gerven a
déclaré se trouver en situation de conflit d’intéréts personnel de nature
patrimoniale dans le cadre de son évaluation annuelle en tant qu’Administrateur
Délégué, point a l'ordre du jour de la réunion du Comité de Rémunération et de

2 Certains membres de la Direction Générale du Groupe sont également membres du Comité
de Direction qui agit uniqguement aux fins prévues par la Loi de 1991.
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Nomination du 20 avril 2016 et de la réunion du Conseil d’Administration du 2 mai
2016. 1l a informé les commissaires de bpost de ce conflit d'intéréts et a décidé de
ne pas prendre part a la délibération ou au vote concernant ce point. Ci-aprés
I’extrait du procés-verbal du Conseil d’Administration relatif a I’évaluation annuelle
de I'Administrateur Délégué:

« Avant de discuter de [évaluation annuelle de [I’Administrateur Délégué,
I’Administrateur Délégué a déclaré avoir un conflit d’intéréts personnel de nature
patrimoniale, tel que visé par l'article 523 du Code belge des sociétés, a I'égard de
ce point de l'ordre du jour, qui concerne I’évaluation de sa performance annuelle.
L’Administrateur Délégué a quitté la salle de réunion et n‘a pas participé a la
délibération, ni a la décision relative a son évaluation annuelle. L’Administrateur
Délégué informera le College des Commissaires de son conflit d’intéréts,
conformément a I’Article 523 du Code belge des Sociétés.

Le Président du Comité de Rémunération et de Nomination a rapporté lors de la
réunion du 20 avril 2016: (...)

Sur recommandation du Comité de Rémunération et de Nomination, le Conseil
d’Administration a approuvé & [l‘unanimité [évaluation des performances de
I’Administrateur Délégué et le score proposé. »

Transactions entre bpost et ses actionnaires majoritaires

La Charte de Gouvernance d’Entreprise de bpost prévoit que la procédure décrite a
I’Article 524 du Code belge des Sociétés doit étre observée pour toute décision
relative au Contrat de Gestion ou a toute autre convention avec |’Etat belge ou
d’autres Institutions Publiques (autres que celles visées a I'Article 524, 1°7 §,
dernier sous-paragraphe du Code belge des Sociétés). En résumé, lesdites
décisions sont soumises a |‘appréciation motivée préalable et non contraignante
d’'un comité ad hoc, composé d’au moins trois administrateurs indépendants. Ce
comité est assisté d'un expert indépendant désigné par ledit comité, le Commissaire
de bpost validant quant a lui les données financiéeres utilisées. La procédure impose
ensuite au Conseil d’Administration de justifier sa décision et au Commissaire de
valider les données financieres utilisées par le Conseil d’Administration.

Le Conseil d’Administration a établi un comité ad hoc constitué de tous les
administrateurs indépendants.

Le Conseil d’Administration n‘a pas d{ appliquer la procédure ci-dessus en 2016. Ce
comité ad hoc ne s’est pas réuni en 2016.

Comités du Conseil d’Administration

En dehors de I'annonce précitée du comité ad hoc établi conformément a I’Article
524 du Code belge des Sociétés et a la Charte de Gouvernance d’Entreprise de
bpost, le Conseil d’Administration a institué trois Comités du Conseil, chargés de
I'assister et de Iui soumettre des recommandations dans des domaines spécifiques.
Il s’agit du Comité Stratégique, du Comité d’Audit (conformément a I'Article 526bis
du Code belge des Sociétés) et du Comité de Rémunération et de Nomination
(conformément a I'Article 526quater du Code belge des Sociétés). Le role de ces
Comités du Conseil est défini dans la Charte de Gouvernance d’Entreprise.

Comité Stratégique

Le Comité Stratégique conseille le Conseil d’Administration par rapport aux
matiéres stratégiques, en particulier:
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« d’analyser, a intervalles réguliers, les développements du secteur, les
objectifs et stratégies de bpost et de ses filiales, et de recommander les
adaptations nécessaires;

« d‘analyser le projet de plan d’entreprise soumis chaque année par la
Direction Générale du Groupe;

« d’analyser les transactions stratégiques proposées par I’Administrateur
Délégué ou la Direction Générale du Groupe, en ce compris les acquisitions
et cessions stratégiques, la formation et la résiliation d’alliances stratégiques
ou d’accords de coopération a long terme, le lancement d’une nouvelle ligne
de produits ou I’entrée sur un nouveau marché géographique ou de produits,
ou le retrait de cette ligne de produits ou de ce marché géographique;

« de contréler la mise en ceuvre de ces projets stratégiques et du plan
d’entreprise.

Ce Comité de Direction est constitué de I’Administrateur Délégué, qui le préside, et
de quatre administrateurs, en ce compris au moins un administrateur indépendant.

Au 31 décembre 2016, le Comité Stratégique se composait des cing membres
suivants:

Nom Position Administrateur Mandat Présences
depuis expirant aux
en réunions en
2016
Arthur Goethals Administrateur non exécutif 2006 2018(Y) 3/5
Luc Lallemand Administrateur non exécutif 2002 2018 4/5
Laurent Levaux Administrateur non exécutif 2012 2018 3/5
Michael Stone Administrateur indépendant 2014 2018 5/5
Koen Van Gerven Administrateur Délégué et 2014 2020 5/5
(Président) Administrateur

() M. Goethals a atteint la limite d’dge de 70 ans en 2016 et a indiqué ne pas souhaiter terminer son
mandat. Il démissionnera de ses fonctions a I’Assemblée Générale des Actionnaires du 10 mai 2017.

Le Comité Stratégique s’est réuni a cing reprises en 2016.
Comité d’Audit

Le Comité d’Audit conseille le Conseil d’Administration en matiere de comptabilité,
d’audit et de contréle interne, et est chargé en particulier:

« de controler les régles d’évaluation et les conventions comptables;

« de contréler les projets de comptes annuels et d’examiner si |'affectation du
résultat et bénéfices proposée est cohérente par rapport au plan d’entreprise
et au respect des ratios de solvabilité et de couverture de la dette;

« d’analyser le projet de budget annuel présenté par I’Administrateur Délégué
ou la Direction Générale du Groupe, de vérifier le respect du budget au
cours de l'année;

« d'analyser la qualité des données financiéres fournies aux actionnaires et au
marché;

« de contrbéler et de superviser le processus d’audit interne, de contrdle
interne et de gestion des risques, en ce compris pour bpost et ses filiales de
fagon globale;

« de proposer des candidats pour les mandats des deux commissaires
nommeés par I’Assemblée Générale des Actionnaires;

+ de suivre le contréle légal des comptes annuels et consolidés, en ce compris
I’éventuel suivi des questions et recommandations formulées par les
commissaires externes;

Rapport de gestion 2016 27 /43

75/101



| N° | 0214596464

e ]

AUTRES DOCUMENTS A DEPOSER
EN VERTU DU CODE DES SOCIETES

RAPPORT DE GESTION

« d’analyser le processus d’audit externe et de vérifier l'indépendance des
commissaires statutaires, en particulier par rapport a la prestation de
services supplémentaires a bpost.

Le Comité d’Audit se compose de cinq administrateurs non exécutifs, en ce compris
au moins trois administrateurs indépendants.

Tous les membres du Comité d’Audit ont une expertise suffisante dans le domaine
de la comptabilité et de l'audit. Le Président du Comité d’Audit est compétent en
matiére de comptabilité et d’audit, comme en témoignent les postes de direction
qu'il a occupés, entre autres, au sein du groupe Total. Les autres membres du
Comité d’Audit occupent ou ont occupé également plusieurs mandats
d’administrateur ou de directeur dans de grandes entreprises ou organisations.

Au 31 décembre 2016, le Comité d’Audit se composait des 5 membres suivants:

Nom Position Administrateur Mandat Présences
depuis expirant aux
en réunions
en 2016
Francgois Cornelis Administrateur indépendant 2013 2019 5/5
(Président)
Sophie Dutordoir Administrateur indépendant 2013 2019(%) 4/5
Bernadette Lambrechts Administrateur non exécutif 2014 2020 4/5
Ray Stewart Administrateur indépendant 2014 2018 4/5
Caroline Ven Administrateur non exécutif 2012 2018 5/5

(*) Sophie Dutordoir a démissionné du Conseil d’Administration le 15 janvier 2017 et sa démission prend
effet le 28 février 2017. Le Conseil d’Administration a nommé Michael Stone, administrateur
indépendant, en tant que membre (temporaire) du Comité d’Audit en remplacement de Sophie
Dutordoir.

Le Comité d’Audit s’est réuni a cing reprises en 2016.
Comité de Rémunération et de Nomination

Le Comité de Rémunération et de Nomination est chargé de conseiller le Conseil
d’Administration, essentiellement concernant des dossiers relatifs a la nomination
et a la rémunération des administrateurs, de I’Administrateur délégué et de la
Direction Générale. Il est tenu, en particulier:

+ d’identifier et de nommer des candidats au Conseil d’Administration pour
combler les postes vacants a mesure qu’ils se présentent, en tenant compte
des propositions faites par les parties concernées, en ce compris les
actionnaires;

« de proposer a la nomination des candidats nommés par les actionnaires (en
application ou non de leur droit de nomination prévu a l'Article 21, §2 des
Statuts);

+ de conseiller le Conseil d’Administration sur la nomination du Président du
Conseil d’Administration;

« de conseiller le Conseil d’Administration sur la nomination de
I’Administrateur délégué et sur les propositions faites par I’Administrateur
délégué pour la nomination des autres membres de la Direction Générale du
Groupe;

« de conseiller le Conseil d’Administration sur la rémunération de
I’Administrateur Délégué et des autres membres de la Direction Générale du
Groupe, et sur les arrangements relatifs a la résiliation anticipée de leurs
contrats;

Rapport de gestion 2016 28 /43

76/101



| N° | 0214596464

AUTRES DOCUMENTS A DEPOSER
EN VERTU DU CODE DES SOCIETES

RAPPORT DE GESTION

« d’analyser tout mécanisme d’intéressement, basé ou non sur des actions,
pour les administrateurs, les membres de |la Direction Générale du Groupe et
les membres du personnel;

« d’établir des objectifs de performances et de mener des évaluations de
performances de |’Administrateur délégué et d‘autres membres de la
Direction Générale du Groupe;

+ de conseiller le Conseil d’Administration sur la rémunération des
administrateurs;

¢ de soumettre un rapport de rémunération au Conseil d’Administration.

Le Comité de Rémunération et de Nomination se compose de cing administrateurs
non exécutifs, en ce compris trois administrateurs indépendants. L’Administrateur
délégué participe avec une voix consultative aux réunions du Comité de
Rémunération et Nomination lorsque la discussion porte sur la rémunération des
autres membres de la Direction Générale du Groupe.

Au 31 décembre 2016, le Comité de Rémunération et de Nomination se composait
des cing membres suivants:

Nom Position Administrateur Mandat Présences
depuis expirant aux
en réunions
en 2016
Frangois Cornelis Administrateur indépendant 2013 2019 3/3
Sophie Dutordoir Administrateur indépendant 2013 2019(Y) 3/3
Bruno Holthof Administrateur indépendant 2013 2019(?) 3/3
Laurent Levaux Administrateur non exécutif 2012 2018 3/3
Francoise Masai Présidente non exécutive du 2014 2018 3/3
(Présidente) Conseil

(*) Sophie Dutordoir a démissionné du Conseil d’Administration le 15 janvier 2017 et sa démission prend
effet le 28 février 2017. Le Conseil d’Administration a nommé Michael Stone, administrateur
indépendant, en tant que membre (temporaire) du Comité de Rémunération et de Nomination en
remplacement de Sophie Dutordoir.

(%) Bruno Holthof a démissionné du Conseil d’Administration le 3 janvier 2017 et sa démission prend
effet lors de I'Assemblée Générale des Actionnaires le 10 mai 2017.

Le Comité de Rémunération et de Nomination s’est réuni a trois reprises en 2016.

En 2016, le Comité de Rémunération et de Nomination a (notamment) réfléchi a
des changements en matiére de politique de rémunération (ex. programmes
d’incitation a long terme), en plus d’un nouvel exercice de comparaison avec des
sociétés concurrentes.

Direction générale

Administrateur Délégué

Jusqu’a l'entrée en vigueur, le 12 janvier 2016, de la Loi de décembre 2015,
I’Administrateur Délégué était nommé par I'Etat belge par Arrété Royal délibéré en
Conseil des ministres.

A compter de l'entrée en vigueur de la Loi de décembre 2015, I’Administrateur
Délégué est nommé par le Conseil d’Administration, sur nomination du Comité de

Rémunération et de Nomination.

La Loi de décembre 2015 stipule explicitement que son entrée en vigueur met pas
fin au mandat actuel de I’Administrateur Délégué.
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L'’Administrateur Délégué actuel a été nommé pour une période de six ans par
Arrété Royal du 26 février 2014 délibéré en Conseil des Ministres.

L’Administrateur Délégué est chargé de la gestion journaliére de bpost. Il est
également en charge de la mise en ceuvre des résolutions du Conseil
d’Administration et il représente bpost dans le cadre de sa gestion journaliére, en
ce compris I'exercice des droits de vote attachés aux actions et aux participations
détenus par bpost.

L'’Administrateur délégué peut étre révoqué par le Conseil d’Administration.

Direction Générale du Groupe

La gestion opérationnelle de bpost est assurée par la Direction Générale du Groupe
sous la direction de I’Administrateur Délégué. La Direction Générale du Groupe est
composée des membres du Comité de Direction et de tout au plus quatre autres
membres, nommés (pour la durée déterminée par le Conseil) et révoqués par le
Conseil d’Administration, sur proposition de I’Administrateur Délégué et aprés avoir
recu I'avis du Comité de Rémunération et de Nomination.

La Direction Générale du Groupe se réunit régulierement, sur convocation de
I’Administrateur Délégué. La Direction Générale du Groupe est assistée par le
Secrétaire Général.

Les membres individuels de la Direction Générale du Groupe exercent les pouvoirs
spéciaux qui leur sont confiés par le Conseil d’Administration ou I’Administrateur
délégué, selon le cas. Dans les limites des pouvoirs qui leur sont confiés, les
membres de la Direction Générale du Groupe peuvent déléguer des pouvoirs
spéciaux et limités a un ou plusieurs membres du personnel de bpost. Les membres
de la Direction Générale du Groupe peuvent autoriser la subdélégation de ces
pouvoirs.

La Direction Générale du Groupe prépare, sous la direction de I’Administrateur
Délégué, un plan stratégique évaluant les objectifs et la stratégie a moyen terme
de bpost. Ce plan est soumis a |'approbation du Conseil d’Administration.

Au 31 décembre 2016, la Direction Générale du Groupe se composait des membres
suivants:

Nom Fonction

Koen Van Gerven Administrateur Délégué

Koen Beeckmans Chief Financial Officer, Service Operations, ICT
Philippe Dubois Director Mail Service Operations

Marc Huybrechts Director Mail & Retail Solutions

Mark Michiels Chief Human Resources & Organization

Kurt Pierloot Director Parcels & Logistics

La Loi de 1991 prescrit plusieurs dispositions précisant la composition, la
nomination et le fonctionnement d’un Comité de Direction. Suite a l'entrée en
vigueur, le 12 janvier 2016, de la Loi de décembre 2015, ces dispositions ne
s’appliquent plus a bpost. Par conséquent, les pouvoirs a assigner au Comité de
Direction en vertu de la Loi de 1991 sont limités a la négociation du Contrat de
Gestion avec I'Etat belge (étant entendu que le Contrat de Gestion requiert
I’'approbation ultérieure du Conseil d’Administration).
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Par conséquent, le Comité de Direction ne restera en vigueur que pour les fins et
taches limitées qui lui sont assignées par la Loi de 1991 telle que modifiée.

Le Comité de Direction se compose de I’Administrateur Délégué, qui préside le
Comité de Direction, et des membres actuels de la Direction Générale du Groupe, a
I'exception du CHRO Mark Michiels.

Secrétaire Général

Le Conseil d’Administration et son Président, les Comités du Conseil
d’Administration et leurs Présidents ainsi que la Direction Générale du Groupe sont
assistés par le Secrétaire Général, Dirk Tirez, qui est également le Chief Legal
Officer de bpost. Il a été nommé en octobre 2007.

Le Collége des Commissaires

Le contrdle de la situation financiére et des états financiers non consolidés de bpost
est confié a un Collége des Commissaires, composé de quatre membres, dont deux
nommés par I'Assemblée Générale des Actionnaires et deux nommés par la Cour
des Comptes, I'institution belge responsable de la vérification des comptes publics.
Les membres du College des Commissaires sont nommés pour des mandats
renouvelables de trois ans. L’Assemblée Générale des Actionnaires détermine la
rémunération des membres du Collége des Commissaires.

Au 31 décembre 2016, le Colléege des Commissaires se composait de:

+ Ernst & Young Réviseurs d’entreprises SC SCRL (« EY»), représentée par M.
Eric Golenvaux (membre de I'Institut des Réviseurs d’Entreprises), De
Kleetlaan 2, 1831 Diegem, Belgique;

»«  PVMD Réviseurs d’Entreprises SC SCRL (« PVMD »), représentée par Mme
Caroline Baert (membre de I'Institut des Réviseurs d’Entreprises), Rue de
I'Yser 207, 4430 Ans, Belgique;

+ M. Philippe Roland, membre de la Cour des Comptes et Premier Président de
la Cour des Comptes, Rue de la Régence 2, 1000 Bruxelles, Belgique;

» M. Jozef Beckers, membre de la Cour des Comptes, Rue de la Régence 2,
1000 Bruxelles, Belgique.

Les mandats de MM. Philippe Roland et Josef Beckers ont été renouvelés pour un
nouveau terme de trois ans en 2016 et courront jusqu’au 30 septembre 2019. Les
mandats d’EY et PVMD ont été reconduits pour une nouvelle période de trois ans
lors de I'’Assemblée Générale des Actionnaires du 13 mai 2015 et courront jusqu’a
I’Assemblée Générale des Actionnaires de 2018.

EY et PVMD sont responsables de I'audit des états financiers consolidés de bpost.
Pour l'exercice cl6turé au 31 décembre 2016, EY et PVMD ont percu 333.850,00
EUR (hors TVA) d’honoraires pour l'audit des états financiers de bpost et de ses
filiales, et 268.464,11 EUR (hors TVA) d’honoraires pour des services autres que
des services d’audit. Les autres membres du College des Commissaires ont pergu
53.723.20 EUR de rémunération pour leurs services liés a l'audit des états
financiers non consolidés de bpost pour I'exercice cléturé au 31 décembre 2016.

Structure d’actionnariat et droits des actionnaires
Les actions de bpost ont la forme nominative ou dématérialisée. Au 31 décembre

2016, le capital social de bpost était constitué de 200.000.944 actions. Les actions
sont cotées a la bourse NYSE Euronext Bruxelles.
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Avec respectivement 48.263.200 et 53.812.449 actions bpost en leur possession au
31 décembre 2016, [I'Etat belge et la SFPI détenaient ensemble 51,04%
(respectivement 24,13% et 26,91%) des actions avec droits de vote émises par
bpost.

Les actions restantes sont détenues par des actionnaires individuels et des
actionnaires institutionnels européens et internationaux possédant des actions
directement dans bpost. Aucune de ces personnes, que ce soit a titre individuel ou
de concert avec d’autres, n’a, au 31 décembre 2016, notifié de déclaration de
transparence informant que le seuil initial des 3% était atteint.

Les actions sont librement cessibles, a condition que, conformément a |'Article
147bis de la Loi de 1991 et a I'Article 16 des Statuts, la participation directe des
Institutions Publiques dans le capital social soit a tout moment supérieure a 50%.
Toutefois, a la suite de l'entrée en vigueur, le 12 janvier 2016, de la Loi de
décembre 2015, le Gouvernement belge est habilité jusqu’au 31 décembre 2018 a
approuver, par Arrété Royal délibéré en Conseil des Ministres, toute transaction
amenant la participation directe des Institutions Publiques a descendre en dessous
de la limite des 50% plus une action (Article 54/7, §1 de la Loi de 1991).

Au 31 décembre 2016, bpost ne détenait aucune action propre.

Chaque action donne a son détenteur le droit a une voix. Sauf si le Code belge des
Sociétés le requiert, toutes les résolutions de I’Assemblée Générale des Actionnaires
sont prises a la majorité simple des voix exprimées.

Outre les restrictions sur les droits de vote imposées par la loi, les Statuts prévoient
que, si des actions sont détenues par plus d’un propriétaire, sont mises en gage ou
si les droits afférents aux actions font I'objet d’une copropriété, d’un usufruit ou de
tout autre type de démembrement des droits y attachés, le Conseil d’Administration
peut suspendre I’exercice des droits y afférents jusqu’a ce qu’une personne ait été
désignée comme la seule détentrice des actions concernées a I'égard de bpost.

Rapport de rémunération

Procédure adoptée en vue d’élaborer une politique de rémunération et de fixer la
rémunération individuelle du management

En tant que société anonyme de droit public et conformément aux régles de
gouvernance d’entreprise en vigueur, bpost a développé une politique de
rémunération spécifique. Cette politique a été décidée par le Conseil
d’Administration sur recommandation du Comité de Rémunération et de
Nomination. Cette politique de rémunération tient compte des différents groupes de
collaborateurs de bpost et est régulierement soumise a des évaluations et
actualisations si et quand cela se révele opportun. Tout changement dans cette
politique est approuvé par le Conseil d’Administration sur recommandation du
Comité de Rémunération et de Nomination.

L'objectif de la politique de rémunération est de proposer une rémunération
équitable a tous les employés et managers, en étant concurrentiel sur le marché de
référence belge comprenant les grandes entreprises belges. Le paquet total de
rémunération se veut une association bien équilibrée d’éléments financiers et non
financiers. A cet effet, une comparaison des différents éléments de rémunération
est régulierement effectuée sur le segment médian du marché belge de référence.

De plus, afin de réaliser une croissance durable et rentable, les performances sont
récompensées aussi bien au niveau collectif qu’individuel. Ce régime de
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rémunération se veut un systéme simple a comprendre et réalisable, lié aux
résultats de I'entreprise, par exemple en termes d’EBIT et de loyauté des clients, et
permettant une différenciation au niveau individuel en termes de performances et
de talent. Il vise également a créer une valeur durable a long terme.

bpost considére qu’une communication transparente sur les principes et la mise en
ceuvre de la politique de rémunération est essentielle.

De maniéere générale, bpost distingue trois groupes différents, pour lesquels les
principes de rémunération de base sont expliqués dans le détail ci-aprés:

1. Membres du Conseil d’Administration
2. Administrateur délégué
3. Membres de la Direction Générale du Groupe?

Le contenu de ce rapport ne concerne pas les filiales belges et étrangéres de bpost.
En ce qui concerne les filiales étrangeéres, une politique de rémunération distincte a
été adoptée, en ligne avec les normes du marché, et dont l'objectif est d’attirer et
de conserver des dirigeants qualifiés et expérimentés.

Principes de rémunération
Rémunération des Membres du Conseil d’Administration

La rémunération des membres du Conseil d’Administration a été décidée lors de
I’Assemblée Générale des Actionnaires du 25 avril 2000.

En vertu de cette décision, les membres du Conseil d’Administration (a I’exception

de I’Administrateur délégué) sont habilités a recevoir la rémunération annuelle
brute suivante:

+ 39.885,33 EUR pour le Président du Conseil d’Administration, qui préside
également la Commission Paritaire de bpost, comme indexé au ler mars
2016;

+ 19.942,73 EUR pour les autres administrateurs, a I|'exception de
I’Administrateur délégué, comme indexé au ler mars 2016.

Ces montants sont indexés sur une base annuelle.

Conformément a la décision de I’Assemblée Générale des Actionnaires du 25 avril
2000, les membres du Conseil d’Administration (a I'exception de I'’Administrateur
délégué) ont également droit a un jeton de présence de 1.666,35 EUR par présence
a I'un des Comités établis par le Conseil d’Administration.

Aucune autre allocation n’est payée aux membres du Conseil d’Administration dans
le cadre de leur mandat d’administrateur.

L'Administrateur Délégué ne bénéficie d’aucune forme de rémunération pour sa
participation a I'une des réunions du Conseil d’Administration ou du Comité du
Conseil.

3 Certains membres de la Direction Générale du Groupe sont également membres du Comité
de Direction
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Au cours de l'exercice fiscal 2016, les membres du Conseil d’Administration, a
I’'exception de I'Administrateur délégué, ont regu la rémunération annuelle brute

totale suivante (*):

Réunions d Comité Comité Ré(l::':mljzéadt?on
uni u i - unérati
Membre Conseil d’Audit Stratf*glque et de TOTAL
) Nomination
Arthur 19.942,73 EUR | Pas membre |4.972,32 EUR | Pas membre 24.915,05
Goethals EUR
Luc 19.942,73 EUR | Pas membre |6.611,94 EUR | Pas membre 26.554,67
Lallemand EUR
Laurent 19.942,73 EUR | Pas membre |4.945,59 EUR |4.999,05 EUR |29.887,37
Levaux EUR
Caroline Ven | 19.942,73 EUR |9.971,37 EUR | Pas membre |Pas membre 29.914,10
EUR
Frangois 19.942,73 EUR |9.971,37 EUR | Pas membre |4.999,05 EUR |34.913,15
Cornelis EUR
Sophie 19.942,73 EUR | 6.665,40 EUR | Pas membre [4.999,05 EUR 31.607,18
Dutordoir EUR
Bruno 19.942,73 EUR | Pas membre |Pas membre |4.999,05 EUR 24.941,78
Holthof EUR
Frangoise 39.885,33 EUR | Pas membre |Pas membre [4.999,05 EUR |44.884,38
Masai EUR
Ray Stewart | 19.942,73 EUR | 6.665,40 EUR | Pas membre |Pas membre 26.608,13
EUR
Michael 19.942,73 EUR | Pas membre |[8.278,29 EUR | Pas membre 28.221,02
Stone EUR
Bernadette 19.942,73 EUR |8.305,02 EUR | Pas membre |Pas membre 28.247,75
Lambrechts EUR

(*) Ces montants couvrent tous les montants versés pour |'exercice 2016. Veuillez noter que
les jetons de présence sont seulement versés le mois suivant la réunion du Comité du
Conseil. Ce qui signifie que les montants versés pour l'exercice 2016 se rapportent a la
participation aux réunions du Comité du Conseil qui ont eu lieu de décembre 2015 a
novembre 2016.

(**) Veuillez noter que les jetons de présence pour un Comité Stratégique qui s’est tenu en
2016 n’ont, par erreur, pas été payés en 2016 mais seront payés en 2017.

Rémunération de I’Administrateur Délégué

Le package de rémunération de I'administrateur délégué se compose d’un salaire de
base de 472.195,20 EUR (comme indexé au 1% juillet 2016), d'une rémunération
variable en fonction d’objectifs a court terme de 150.000 EUR, d’une contribution a
la pension de 32.480,04 EUR et d’autres éléments tels qu’une couverture décés en
cours d’emploi, invalidité et maladie, des indemnités de représentation et une
voiture de société.

La rémunération variable de I’Administrateur Délégué est accordée selon les
modalités définies sur base annuelle et approuvées par le Conseil d’Administration
de bpost sur recommandation du Comité de Nomination et de Rémunération.

Pour les performances de 2016 (dont le paiement est effectué en 2017), le Conseil
d’Administration a convenu d’appliquer des conditions et modalités similaires a
celles valant pour tous les cadres supérieurs de bpost : la rémunération variable a
court terme est basée sur un « systéme multiplicateur », ou le salaire variable
effectivement payé peut varier en fonction des performances individuelles et des
résultats de I'entreprise.
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Pour I’Administrateur Délégué, les objectifs au niveau de I'entreprise sont financiers
(EBIT - poids 70% / Operating Free Cash Flow - poids 30%). La grille de
rémunération a été établie et validée par le Conseil d’Administration sur
recommandation du Comité de Nomination et de Rémunération. Le paiement
maximal par critére est fixé a 135%.

Les objectifs individuels sont convenus d’'un commun accord entre I'Administrateur
Délégué et le Conseil d’Administration. A cet égard, des objectifs et KPI clairs a
atteindre dans un délai convenu sont fixés. La plage de rémunération de
I’Administrateur Délégué est en ligne avec les principes de plage de rémunération
qui s’appliquent aux membres de la Direction Générale du Groupe.

La rémunération payée a Koen Van Gerven en 2016 pour ses performances durant
I’'année s’étant terminée le 31 décembre 2016 s’éleve a 570.648,12 EUR (comparée
a 549.429 EUR en 2015) et se décompose comme suit:

* Salaire de base : 472.195,20 EUR (bruts)

+ Rémunération variable: a déterminer et a payer en 2017 aprés évaluation de
ses performances

+ Pension, décés en cours d’emploi, invalidité et couverture médicale:
75.961,80 EUR

+ Autres éléments de rémunération (frais de représentation) : 3.300 EUR

» Frais de leasing pour la voiture de société : 19.191,12 EUR

En outre, I'Administrateur Délégué a regu en 2016 une rémunération variable
s’élevant a 258.772 EUR pour ses performances réalisées durant I'année s’étant
terminée le 31 décembre 2015 (étant donné que |'évaluation de ses performances
pour I'année 2015 n’a été réalisée qu’en 2016).

Aucune action, option sur action ou tout autre droit d’acquérir des actions n‘a été
accordé(e) a I’Administrateur Délégué, exercé(e) par lui ou n’est venu(e) a
échéance en 2016. Aucune option relevant d’'un précédent plan de stock options
n’était encore due pour |'exercice 2016.

Alors qu’a ce stade aucune modification future relative a la rémunération du CEO
n‘est prévue, le Comité de Rémunération et de Nomination réfléchira de temps a
autre a des modifications de sa politique de rémunération a la lumiére des pratiques
du marché.

Rémunération des membres de la Direction Générale du Groupe*

La rémunération de la Direction Générale du Groupe est revue sur une base
réguliéere et approuvée par le Conseil d’Administration sur recommandation du
Comité de Rémunération et Nomination. Elle se base sur une étude comparative, ou
bpost est comparée avec de grandes entreprises belges.

L'objectif de bpost est d’offrir une rémunération totale conforme a la médiane du
marché de référence.

Alors qu’a ce stade aucune modification future relative a la rémunération de la
Direction Générale du Groupe n’est prévue, le Comité de Rémunération et de

Nomination réfléchira de temps a autre a des modifications de sa politique de
rémunération a la lumiére des pratiques du marché.

* Certains membres de la Direction Générale du Groupe sont également membres du Comité
de Direction
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Les différents éléments du paquet de rémunération sont les suivants:
Salaire de base

Le salaire de base fait I'objet d’'une étude comparative avec celui pratiqué dans
d’autres grandes entreprises belges, conformément aux principes énoncés ci-
dessus.

Le salaire individuel de base s’appuie sur les éléments suivants :

* Fonction
« Expérience pertinente
» Performances

Les performances de chaque individu sont examinées chaque année dans le cadre
d'un « Performance Management Process » (PMP).

Salaire variable
Un salaire variable peut étre octroyé, sur la base de la réalisation des:

* Objectifs de I'entreprise
* Objectifs individuels

Le salaire variable cible est défini comme un pourcentage du salaire annuel de
base.

bpost utilise un « systéme multiplicateur », ou le salaire variable effectivement
payé peut varier en fonction des performances individuelles et des résultats de
|’entreprise.

Les objectifs de I'entreprise sont aussi bien financiers (EBIT - poids 70%) que non
financiers (Loyauté clients - poids 30%). Une grille de rémunération est déterminée
par critere et validée chaque année par le Conseil d’Administration sur
recommandation du Comité de Rémunération et de Nomination. Le paiement
maximal par critére est fixé a 135%.

Les objectifs individuels font I'objet d'un accord mutuel par chaque membre de la
Direction Générale du Groupe et par le CEO au début du Performance Management
Process (PMP). A cet égard, des objectifs et KPI clairs a atteindre dans un délai
convenu sont fixés. La plage de rémunération évolue de 0% en cas de sous-
performance a 160% en cas de surperformance.

Autres avantages

bpost offre d’autres avantages, comme une assurance pension, une couverture
décés en cours d’emploi et invalidité, une assurance médicale, une voiture de
société, etc. Ces avantages font régulierement I'objet d’une étude comparative et
sont adaptés en fonction des pratiques courantes.

Rémunération globale

La rémunération globale payée en 2016 aux membres de la Direction Générale du
Groupe, autres que I’Administrateur Délégué pour les performances durant I'année
s’étant terminée le 31 décembre 2016 s’éléve a 1.982.514,55 EUR (comparée a
1.553.004 EUR en 2015), pouvant étre ventilée comme suit:

Rapport de gestion 2016 36/ 43

84/101



| N° | 0214596464

e ]

AUTRES DOCUMENTS A DEPOSER
EN VERTU DU CODE DES SOCIETES

RAPPORT DE GESTION

» Salaire de base: 1.671.984,85 EUR (bruts) payés dans le cadre de contrats
d’emploi, hors cotisations a la sécurité sociale payées par bpost;

« Rémunération variable: a déterminer et a payer en 2017 aprés évaluation
des performances

» Pension, décés en cours d’emploi, invalidité et couverture médicale:
204.551,04 EUR;

+ Autres éléments de rémunération (allocations de représentation et titres-
repas) : 20.285,10 EUR;

« Frais de leasing pour la voiture de société: 85.693,56 EUR.

En outre, les membres de la Direction Générale du Groupe ont regu en 2016 une
rémunération variable s’élevant a 738.918,44 EUR pour leurs performances
réalisées durant I'année s’étant terminée le 31 décembre 2015 (étant donné que
I’évaluation de leurs performances pour I'année 2015 n’a été réalisée qu’en 2016).

Aucune action, option sur action ou tout autre droit d’acquérir des actions na été
accordé(e) ou exercé(e) par les membres de la Direction Générale du Groupe, ou
n‘est venu(e) a échéance en 2016. Aucune option relevant d’un précédent plan
d’option sur action n’était encore due pour |'exercice 2016.

Dispositions de recouvrement

La politique de rémunération actuelle ne prévoit pas de clause contractuelle
spécifique de recouvrement au bénéfice de bpost de la rémunération variable
attribuée sur la base d’informations financiéres erronées.

Indemnités de départ

En cas de résiliation par bpost avant la fin du mandat en vigueur et pour raison
autre que violation patente, I’Administrateur Délégué a droit a une indemnité de
départ de 500.000 EUR. En outre, I'Administrateur Délégué a droit a I'utilisation
d’'un véhicule durant les six mois qui suivent le départ, y compris toutes les
dépenses relatives a I'utilisation de ce véhicule, sauf pour la carte de carburant.

Aucun autre membre de la Direction Générale du Groupe ne bénéficie
d'arrangements contractuels spécifiques en cas de départ, a I’exception de Marc
Huybrechts qui a droit au paiement d’une indemnité de départ minimale égale a 6
mois en cas de licenciement sans motif, et Koen Beeckmans qui a droit a un préavis
minimum ou a une indemnité de départ de douze mois en cas de licenciement sans
motif, étant entendu que cette indemnité est ramenée a six mois en cas
d’application de la clause de non-concurrence.

En cas de résiliation automatique a l'expiration du mandat de six ans et de la
nomination par bpost d’un autre administrateur délégué, I’Administrateur Délégué
est soumis a une clause de non-concurrence pour une période de un an a compter
de la date de résiliation de son mandat. Il recevra une indemnité de non-
concurrence de 500.000 EUR, a moins que bpost renonce a I'application d’une telle
clause.

Tous les membres de la Direction Générale du Groupe, excepté Mark Michiels, sont
soumis a une obligation de non-concurrence leur interdisant de travailler pour des
concurrents de bpost pour une période de douze a vingt-quatre mois a compter de
la date de leur démission ou de la fin de leur contrat. Tous ces membres sont en
droit de recevoir une indemnité d’'un montant égal a six a douze mois de salaire si
ces clauses de non-concurrence sont appliquées.
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Contrdle interne et des risques

Le modeéle de gestion des risques d’entreprise (Entreprise Risk Management -
"ERM") aide bpost a gérer efficacement les risques et a mettre en ceuvre les
contrbles nécessaires en vue d’atteindre ses objectifs. Le modéle ERM couvre: (i) la
gestion des risques, permettant a bpost de prendre des décisions éclairées sur les
risques qu’elle est préte a prendre pour atteindre ses objectifs stratégiques, en
tenant compte des facteurs externes et (ii) les activités de contrdle interne,
comprenant les politiques, procédures et pratiques opérationnelles internes de
gestion des risques. Les meilleures pratiques en matiére de gestion des risques et
de contrdle interne (telles que par exemple la norme internationale ISO31000) et
les directives de la Commission sur la Gouvernance d’Entreprise ont été utilisées
comme références pour définir le modele ERM.

De maniére générale, |'objectif est de fournir une garantie raisonnable quant (i) au
respect des lois et reglements en vigueur, (ii) a la fiabilité de I'information
financiére et non financiére et (iii) a I'effectivité des processus internes.

Un « niveau de garantie raisonnable » signifie un niveau élevé, mais pas absolu
étant donné que tout systéeme de contrble interne a des limitations liées par
exemple aux erreurs humaines, aux mauvaises décisions ou aux choix qui peuvent
étre faits en termes de colt/bénéfice du contrdle.

La description suivante des activités de contrOle interne et de gestion des risques
de bpost est une description factuelle et a pour objet de décrire les principales
caractéristiques des activités.

Environnement de contréle

L'environnement de contréle promeut la sensibilisation et le respect par les
employés, établit des roles et responsabilités clairs, publie des directives de qualité,
et démontre les engagements de la Direction Générale et du Conseil
d’Administration de bpost.

Engagement envers l'intégrité et les valeurs éthiques

« Mériter la confiance » est l'une des quatre valeurs clés de bpost. Le Conseil
d’Administration et la Direction Générale ont approuvé le Code de Conduite de
bpost, établi pour la premiére fois en 2007. Ce Code énonce les principes de base
quant a la fagon dont bpost entend mener ses activités et quelles sont les
conséquences en cas de violation. Le Code établit également les principes visant a
empécher une mauvaise utilisation d’'informations a caractére privé ou privilégiées
et a supporter des méthodes de travail responsables envers I'environnement et la
société dans son ensemble. Le Code de Conduite est fourni a tous les nouveaux
employés dans le cadre de leur intégration. Il est également mis a disposition sur
I'intranet de bpost et il y est fait référence lors des sessions de formation. Toute
infraction au Code de Conduite ou tout comportement frauduleux en la matiere
peut étre signalé au Département Intégrité, qui pourra lancer une enquéte si
nécessaire et assurera un suivi.

En outre, afin de se conformer a la réglementation en matiere de délits d'initiés et
de manipulation du marché, bpost a adopté un Code des Transactions et de
Communication (Dealing and Disclosure Code) qui est régulierement adapté afin
d’étre en ligne avec les législations et réglementations récentes en matiére d'abus
de marché. Ce Code vise a sensibiliser les employés, les cadres supérieurs et la/les
personne(s) qui occupe(nt) des responsabilités dirigeantes (a savoir les membres
du Conseil d’Administration et de la Direction Générale) aux conduites
potentiellement inappropriées. Le Code contient des regles strictes en matiere de
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confidentialité et de non-utilisation des informations «sensibles» sur le prix de
I’action et des restrictions en matiére de transactions. Les regles de ce Code ont été
largement diffusées au sein du Groupe et le Code est disponible pour tous les
collaborateurs, les cadres supérieurs et la/les personne(s) assumant des
responsabilités dirigeantes. Conformément a la Réglementation en matiére d’abus
de marché du 16 avril 2014, les personnes exergant des responsabilités dirigeantes
ont été informées de leurs obligations concernant les opérations d'initiés telles
qu’établies par la réglementation.

Engagement envers une gouvernance d’entreprise qui favorise la responsabilisation

Le Conseil d’Administration supervise la gestion opérationnelle. Le Comité d’Audit
conseille le Conseil d’Administration en matiére de comptabilité, d'audit et de
contrdle interne. Sans préjudice du role de supervision du Conseil d’Administration,
la Direction Générale met en place des directives et procédures de gestion des
risques et de contrble interne et s’assure de leur déploiement effectif. Un modéle
composé de trois « lignes de défense » a été mis en ceuvre:

» La direction opérationnelle est chargée de mettre en place et assurer la
maintenance de la gestion des risques et des contrdles internes : il s'agit de
la premiére « ligne de défense»;

+ Les fonctions de deuxiéme « ligne de défense », telles que la fonction
Juridique, Réglementation, Santé, Prévention, Sécurité et Intégrité,
fournissent un soutien spécialisé a la premiere ligne de direction
opérationnelle. Le déploiement global et la coordination des activités de
gestion des risques et de contrGle interne sont centralisés au sein du
département Risques et Contrdles. Toutes les fonctions de la deuxiéme ligne
font rapport au moins annuellement a la Direction Générale des évolutions
des risques dans le cadre de leurs domaines respectifs;

« Enfin, Corporate Audit, qui est responsable de réaliser des audits internes au
sein du groupe bpost, est la troisitme « ligne de défense ». Le Directeur
Corporate Audit rapporte au Président du Comité d'Audit et a
I’Administrateur Délégué.

Engagement en faveur du développement des compétences des employés

Un bon leadership est essentiel et génere de meilleurs résultats pour bpost. En
septembre 2015, bpost a lancé le programme « Leading@bpost », qui identifie deux
des valeurs clés, a savoir la responsabilisation et I'apprentissage en continu. Pour
développer les compétences, bpost a mis en place son propre centre de formation.
Des cours techniques sont organisés dans les différentes entités (par exemple, une
formation sur les Normes Internationales d’Information Financiére (IFRS) utilisées
dans le cadre de la préparation des comptes consolidés de bpost) et enfin des cours
«sur mesure» sont développés en fonction des besoins. Les initiatives prises en
développement personnel reposent sur des descriptions de fonction claires et sur
une évaluation semestrielle structurée des performances. Des sessions coaching
sont également encouragées.

Evaluation des risques

L'objectif de la gestion des risques, basée sur le modele ERM, est d’instaurer une
approche cohérente dans l'entreprise et d’insuffler une culture de la gestion des
risques dans l'organisation. Trois types d’activités de gestion des risques sont
réalisées. Premierement, une évaluation des risques stratégiques fait partie
intégrante du processus de définition et de révision de la stratégie de bpost. En
outre, chaque entité (business unit) suit un processus d’évaluation trimestriel de
ses risques opérationnels. Enfin, une gestion des risques et du contrdle interne est
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implémentée au niveau des processus, des produits ou des projets. Ce dernier
aspect comprend [|'évaluation de I'adéquation des contrdles internes les plus
importants pour limiter les risques identifiés au niveau d’un processus, d’un produit
ou d’un projet particulier. Enfin, une méme méthode structurée est suivie pour la
réalisation des trois types d’exercices de gestion des risques:

« Identifier les risques susceptibles d’avoir un impact sur la réalisation des
objectifs;

«  Evaluer les risques afin de pouvoir les prioriser;

« Décider des réponses a apporter et des plans d’action pour les principaux
risques;

« Contréler la mise en ceuvre des plans d’action, I’évolution globale et
identifier des risques émergents.

La cohérence de ces trois types d’activités de gestion des risques est assurée par
|'utilisation d’un cadre unique de critéres d’évaluation des risques. Cette approche
garantit une diffusion des risques aux niveaux « top/bottom » et « bottom/up ».
Vous trouverez de plus amples informations sur les risques dans la section «
Gestion des risques» du rapport annuel. (note 6.5).

Activités de contrdle
En général

La gestion des processus est définie sur la base de la Méthodologie Business
Process Management -BPM. Ainsi, des politiques et des procédures sont en place
pour les processus clés (ventes, achats, investissements, trésorerie, etc.). Ils sont
soumis a des contrdles réguliers et des tableaux de bord de contrdle interne sont
surveillés le cas échéant.

Toutes les sociétés du Groupe utilisent un systeme informatique central d’entreprise
(Enterprise Resource Planning - ERP) ou un logiciel de comptabilité pour soutenir le
traitement efficace des transactions opérationnelles, effectuer les activités de
comptabilité et fournir des données pour la consolidation. Ces systémes fournissent
a la direction des informations de gestion transparentes et fiables pour surveiller,
contréler et diriger les opérations commerciales. Les conflits potentiels liés a la
séparation des droits dans le systeme ERP font I'objet d’un suivi étroit et régulier.

Des processus de gestion sont mis en oceuvre par bpost pour s‘assurer que des
mesures appropriées soient prises quotidiennement afin de maintenir la
performance, la disponibilité et lintégrité de ses systémes informatiques.
L'adéquation et I'efficacité des services sont repris dans des accords internes de
niveau de service (SLA) et suivis via des rapports périodiques de performances et
d’incidents adressés aux différentes entités (business units) concernées.

En lien spécifique avec les états financiers

Des processus financiers systématiques et structurés garantissent un reporting
qualitatif et ponctuel. Ces processus incluent les principales activités ou contréles
suivants :

« un planning minutieux et détaillé de toutes les activités, en ce compris les
responsables et les délais;

+ la communication par le Département Finance Group des directives a
appliquer avant la cl6ture et en ce, y compris tous les principes comptables
IFRS qui sont applicables a toutes les entités I|égales et unités
opérationnelles;
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» une séparation des tdches entre les équipes dans les différentes entités
juridiques chargées effectivement de la réalisation des activités comptables
et les départements chargés d’examiner les informations financiéres. La
révision est plus spécifiquement assurée par (i) les contréleurs de gestion
notamment chargés de l'analyse de l'information financiére dans leur
domaine de responsabilité et (ii) le Département Finance Group, responsable
de l'analyse finale de l'information financiére des différentes entités Iégales
et unités opérationnelles ainsi que de la préparation des états financiers
consolidés.

« une justification et une analyse systématiques des comptes aprées la cloture.
Celle-ci entraine un suivi et un feed-back sur le respect des timings et de la
qualité ainsi que les enseignements a tirer afin de tendre vers une
amélioration continue.

Information et communication

En interne, le département de Communication Interne utilise une grande variété
d'outils tels que lintranet de I'entreprise et le bulletin d‘information des
collaborateurs pour transmettre des messages de maniere structurée et
systématique en provenance du top management et du niveau opérationnel.

Les informations sur la performance financiére et opérationnelle sont partagées
entre le management opérationnel et financier et la Direction Générale. Outre
I'analyse mensuelle du reporting préparée par les Contréleurs de Gestion (Business
Controllers), la Direction Générale réalise trimestriellement un examen approfondi
de la performance des différentes entités (business units).

Une répartition claire des responsabilités et une bonne coordination entre les
différents départements impliqués assurent un processus efficace et ponctuel de
communication des informations financiéres périodiques. Tous les principes,
directives et interprétations comptables IFRS a appliquer par I’'ensemble des entités
juridiques et des entités opérationnelles sont communiqués régulierement par le
département Finance Group aux équipes comptables des différentes entités
juridiques et unités opérationnelles.

En externe, le service Relations Presse et Relations Publiques assure la gestion des
parties prenantes telles que la presse et des pouvoirs publics. Ce département
centralise et valide les communications externes susceptibles d’avoir un impact
potentiel au niveau du Groupe. Cela inclut, mais ne se limite pas aux informations
financiéres.

Des informations financieres sont mises a la disposition du marché sur une base
trimestrielle, semestrielle et annuelle. Avant toute publication externe, ces
informations financiéres sont soumises a un processus de (i) validation interne
approfondi, (ii) a une analyse par le Comité d’Audit et (iii) a I'approbation finale du
Conseil d’Administration de bpost.

Supervision
Audit d’entreprise (interne) et le Collége des Commissaires (externe)

bpost dispose d’un département d’audit interne professionnel travaillant d’aprés les
standards de I'Institut d’Auditeurs Internes (Institute of Internal Auditors). Le
département est soumis tous les 5 ans a un examen externe de qualité. Le
département d’Audit Interne effectue une évaluation annuelle des risques avec une
révision semestrielle pour déterminer le programme d’audit. Au travers de ses
missions, le département d’Audit Interne fournit une garantie raisonnable quant a
I'efficacité du contrdle interne dans les différents processus ou projets révisés
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Le College des Commissaires de bpost fournit un avis indépendant sur les états
financiers annuels statutaires et consolidés. Il effectue une révision limitée sur les
états financiers consolidés intermédiaires a mi-année et sur les chiffres statutaires
BGAAP de bpost SA a fin octobre qui servent a la distribution d'un dividende
intérimaire. En outre, ils passent en revue les changements matériels apportés aux
principes comptables IFRS. Dans le cadre de leurs activités, ils évaluent également
les différents controles-clés identifiés dans les processus qui soutiennent la mise en
place des états financiers.

Comité d’Audit et le conseil d’administration

Afin de remplir son rble de conseiller du Conseil d’Administration sur les questions
de comptabilité, d’audit et de contrdle interne, le Comité d’Audit recoit et vérifie:

« Toutes les informations financiéres pertinentes lui permettant d’analyser les
états financiers;

« une mise a jour trimestrielle de la trésorerie;

« tout changement significatif apporté aux principes comptables IFRS;

+ les constatations pertinentes résultant des activités du Département d’Audit
Interne de bpost et/ou du Collége des Commissaires;

+ le rapport semestriel du département d’Audit sur I'état d’avancement du
suivi des recommandations d’audit et le rapport d’activité annuel;

« les conclusions annuelles de la Direction Générale sur la réalisation effective
des activités de gestion des risques et de contrble interne et les informations
périodiques concernant les évolutions principales des activités et des risques
y associés.

En dernier ressort, le Conseil d’Administration s’assure qu’un systéme et des
procédures de contrble interne sont mis en place. Le Conseil d’Administration
surveille le fonctionnement et I'adéquation du systéme de contréle interne et des
procédures, en tenant compte de I'examen effectué par le Comité d’Audit et prend
les mesures nécessaires pour assurer I'intégrité des états financiers. Une procédure
est en place permettant de convoquer rapidement I'organe directeur approprié de
bpost si et quand les circonstances |'exigent.

Des informations plus détaillées sur la composition et le fonctionnement du Comité
d’Audit et du Conseil d’Administration figurent dans la Déclaration de gouvernance
d’entreprise de bpost.
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12. Information requises par l'article 523 du code des sociétés

La Charte du Conseil d’Administration de bpost, adoptée le 17 janvier 2006, prévoit
que «le Conseil d’Administration soit immédiatement informé de [|‘existence
potentielle de conflits d’intéréts dans le chef des Administrateurs et qu’une solution
appropriée soit mise en ceuvre».

Conformément a I'Article 523 du Code belge des sociétés, M. Koen Van Gerven a
déclaré se trouver en situation de conflit d’intéréts personnel de nature
patrimoniale dans le cadre de son évaluation annuelle en tant qu’Administrateur
délégué, point a l'ordre du jour de la réunion du Comité de Rémunération et de
Nomination du 20 avril 2016 et de la réunion du Conseil d’Administration du 2 mai
2016. Il a informé les commissaires de bpost de ce conflit d'intéréts et a décidé de
ne pas prendre part a la délibération ou au vote concernant ce point.

13. Information requises par I'article 524 du Code des sociétés

La Charte de Gouvernance d’Entreprise de bpost prévoit que la procédure décrite a
I’Article 524 du Code belge des Sociétés doit étre observée pour toute décision
relative au Contrat de Gestion ou a toute autre convention avec |’Etat belge ou
d’autres Institutions Publiques (autres que celles visées a l'Article 524, 1°7 §,
dernier sous-paragraphe du Code belge des Sociétés). En résumé, lesdites
décisions sont soumises a l'appréciation motivée préalable et non contraignante
d’'un Comité ad hoc, composé d’au moins trois administrateurs indépendants. Ce
comité est assisté d’un expert indépendant désigné par ledit comité, le commissaire
de bpost validant quant a lui les données financiéres utilisées. La procédure impose
ensuite au Conseil d’Administration de justifier sa décision et au commissaire de
valider les données financieres utilisées par le Conseil d’Administration.

Le Conseil d’Administration a établi un comité ad hoc constitué de tous les
administrateurs indépendants.

Le Conseil d’Administration n‘a pas d{ appliquer la procédure ci-dessus en 2016. Ce
comité ad hoc ne s’est pas réuni en 2016.
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Rapport du Collége des Commissaires - Réviseurs d'Entreprises au Conseil
d’administration de la société anonyme de droit public bpost dans le cadre
du paiement d'un dividende intérimaire

Conformément a I'article 618 du Code des sociétés et des statuts de la société anonyme de droit public
bpost (Ja « Société ») et en notre qualité de Collége des Commissaires - Réviseurs d'Entreprises (ci-
apreés « le Collége»), nous vous faisans rapport sur la situation active et passive de la Société au

31 octobre 2016 dans le cadre de la proposition de paiement d'un dividende intérimaire.

Nous avons effectué un examen fimité de la situation active et passive de Ia Société établie au
31 octobre 2016 conformément au référentiel comptable applicable en Belgique.

Responsabilité de I'organe de gestion relative a ['établissement de la situation active et passive

L'organe de gestion est responsable de I'établissement de cette situation active et passive
conformément au référentiel comptable applicable en Belgique selon les principes de I'article 92, § 1,
premier alinéa, du Code des sociétés, ainsi que de I'information requise par I'article 618 du Code des
sociétés.

Responsabilité du College

Notre responsabilité est d'exprimer une conclusion sur l'information financiére intermédiaire, & savoir la
situation active et passive, sur la base de notre examen limité.

Nous avons effectué notre examen limité conformément a la norme internationale ISRE 2410 « Examen
limité d'informations financiéres intermédiaires effectué par I'auditeur indépendant de ['entité ». Un
examen limité consiste en des demandes d'informations, principaiement auprés du personnel de la
société responsable des matires financiéres et comptables et dans la mise en ceuvre de procédures
analytiques ainsi que d'autres procédures d'examen limité. L'étendue de ces travaux est largement
moins importante que celle d’un audit réalisé conformément aux normes internationales d'audit (ISA’s).
En conséquence, un examen {imité ne nous permet pas d'obtenir I'assurance que nous avons relevé tous
les faits significatifs qu'un audit permettrait d'identifier. En conséquence, nous n'exprimons pas
d‘opinion d'audit sur cette situation active et passive.
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Conclusion

Sur base de notre examen limité, nous n'avons pas relevé de faits qui nous laissent a penser que la
situation active et passive de la Société au 31 octobre 2016 avec un total de bilan de € 1.787.667.370
et un résultat pour la période de 10 mois de € 248.248.219, n'a pas été établie, dans tous ses aspects
significatifs, conformément au référentiel comptable applicable en Belgique.

Restriction de distribution de nos conclusions
Ce rapport a été exclusivement établi conformément a I'article 618 du Code des sociétés et ne peut étre

utilisés a d'autres fins.

Diegem, le 28 novembre 2016

Le Collége des Commissaires - Réviseurs d’Entreprises

Ernst & Young Réviseurs d'Entreprises SCCRL PVMD Bedrijfsrevisoren BCBVA
représentée par représentée par

_—

Eric Gcfnvaux Caroline Baert
Associe* Associée*

*Agissant au nom d'une SPRL
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4 ABtecks 10174 168,24
« 1. Approviincamerts Anesaes
. 3. Frodutts fints 1588 71388
< dMamtundien 1720 482,37
«  5.immaubles destinis 4 s vente 589 338,54
Vi, CREANCES A UN AN AU PLUS 2rne 4
< A Criancas commarsisies F650670.442 28
« B Autres crismces 5210
VK PLACEMENTS DE TRESORERIE 285001 23984
< B Autres plscaments 25081023544
IXVALEURS DISPONILES LT TREETY
X, COMPTED DE HEGULARISATION 42N
TOTAL DE L'ACTIF 1787.087 263.57
PAsaIF 3L ociebre 2018
CAPITAUX PROPRES THI6.722 2
L CAPITAL 363420448 31
« A Caphalnouseriy JIN0.A N
(4. PLUS-VALUES OE REEVALUATION rnowes
. RESERVEY 50,640 950 34
« A Risarve Ngek 50,448 057,02
< D.Rbserves dinpanistes 152
V. BENEFICE REPORTE HEOTITNED
dont Mndlice repocté au 311122013 PAE23.05000

résidtet do Fannde cu 1177018 eu I/INI0NE | 248248.218.00

PROVISIONS ET INPOTS DIFFERES 1777062025
Vil A, Provisions pour risnues et chargas, 11.719.830,25
< 1,Permlem el chligations sknialesn 18 p8 TN
< 3,Grosses répuralions ui gros antretien 10327428
© 4 Mutren risauen et charges 160 4698045
DETTES B0
VIL DETTES APLUS DUN AR £8515 43458
€ A Dattes lirancibres SASSAS4SS
< 4, Kusbissaments de crign 84 M5 454,88
< D.Autes duties 12,000 000,00
IX.DETTES AUN AN AY PLUS &39.724 985,57
« A Deties & pha fun an dchbart dams Tarnés w090 50809
« B, Deties Nnaicires 0%

- 1. Etabinsements ¢ crdat X

< C.Dafus commarrishs 05 114 24877
< i.Feurniaveurs #5114 264,77
< D. Acompiet regus sur eotmmiandve L2 45192
<« E.Dstten fiscaivs, salasiahes of sociakes 2500340
< feptts 4053258978
«  2.Bimunkestions of efarges 1acisies u2en. 70070
< F.Autron deties 121437 318,30
X. COMPTE® DE REGULARISATION 141.700.578.09
TOTAL OU PASSIF 1.707.607.304.57
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RAPPORT DES COMMISSAIRES

Rapport du Collége des Commissaires a ’assemblée générale de la société anonyme de droit
public bpost pour I'exercice clos le 31 décembre 2016

Conformément aux dispositions légales et statutaires, le Collége des Commissaires (ci-aprés « le
Collége ») vous fait rapport dans le cadre de son mandat. Ce rapport inclut notre opinion sur le
bilan au 31 décembre 2016, le compte de résultats de 1’exercice clos le 31 décembre 2016 et les
annexes formant ensemble les « Comptes Annuels » ainsi que notre rapport sur d’autres
obligations 1égales et réglementaires.

Rapport sur les Comptes Annuels - Opinion sans réserve

Nous avons procédé au contrdle des Comptes Annuels de la société anonyme de droit public
bpost (la « Société ») pour I'exercice clos le 31 décembre 2016, établis sur la base du référentiel
comptable applicable en Belgique, dont le total du bilan s'éléve a € 1.780.791 milliers et dont le
compte de résultats se solde par un bénéfice de l'exercice de € 308.683 milliers.

Responsabilité de I’organe de gestion relative & l'établissement des Comptes Annuels

L’organe de gestion est responsable de 1'établissement des Comptes Annuels donnant une image
fidele conformément au référentiel comptable applicable en Belgique. Cette responsabilité
comprend: la conception, la mise en place et le suivi d’un contréle interne relatif a I’établissement
des Comptes Annuels donnant une image fidéle et ne comportant pas d’anomalies significatives,
que celles-ci résultent de fraudes ou d’erreurs; le choix et I’application de régles d’évaluation
appropriées, ainsi que la détermination d’estimations comptables raisonnables au regard des
circonstances.

Responsabilité du Collége

Notre responsabilité est d'exprimer une opinion sur ces Comptes Annuels sur la base de notre
audit. Nous avons effectué notre audit selon les normes internationales d'audit (International
Standards on Auditing - « ISA’s ») telles qu’elles ont été adoptés en Belgique. Ces normes
requiérent de notre part de nous conformer aux exigences déontologiques, ainsi que de planifier
et de réaliser I'andit en vue d'obtenir une assurance raisonnable que les Comptes Annuels ne
comportent pas d'anomalies significatives.

Un audit implique la mise en ceuvre de procédures en vue de recueillir des éléments probants
concernant les montants et les informations fournis dans les Comptes Annuels. Le choix des
procédures mises en ceuvre reléve du jugement du College, y compris 1'évaluation des risques que
les Comptes Annuels comportent des anomalies significatives, que celles-ci proviennent de
fraudes ou résultent d'erreurs. En procédant a cette évaluation des risques, le Collége prend en
compte le contrle interne de l'entité relatif a 1'établissement des Comptes Annuels donnant une
image fidéle, cela afin de définir des procédures d'audit appropriées selon les circonstances, et
non dans le but d'exprimer une opinion sur l'efficacité du contrdle interne de l'entité.

Un audit consiste également a apprécier le caractére approprié des régles d'évaluation retenues, le
caractére raisonnable des estimations comptables faites par [’organe de gestion, et l'appréciation
de la présentation d'ensemble des Comptes Annuels.

b
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RAPPORT DES COMMISSAIRES

Rapport du Collége des Commissaires du 8 mars 2017 sur les Comptes Annuels
de la société anonyme de droit public bpost pour I'exercice clos
fe 31 décembre 2016 (suite)

Nous avons obtenu de l'organe de gestion et des préposés de la Société, les explications et
informations requises pour notre audit et nous estimons que les éléments probants recueillis sont
suffisants et appropriés pour fonder notre opinion.

Opinion sans réserve

A notre avis, les Comptes Annuels de la Société donnent une image fidéle du pattimoine et de la
situation financiére de la Société au 31 décembre 2016, ainsi que de ses résultats pour l'exercice
clos & cette date, conformément au référentiel comptable applicable en Belgique.

Rapport sur d'autres obligations légales et réglementaires

L’organe de gestion est responsable de I'établissement et du contenu du rapport de gestion sur les
Comptes Annuels conformément & 1article 96 du Code des sociétés («C. Soc») du respect des
dispositions 1égales et réglementaires applicables & la tenue de la comptabilité, ainsi que du
respect du C. Soc et des statuts de la Société.

Dans le cadre de notre audit et conformément & la norme Belge complémentaire aux ISA’s
applicables en Belgique, notre responsabilité est de vérifier, dans tous les aspects significatifs, le
respect de certaines obligations légales et réglementaires. Sur base du résultat de ces procédures,
nous faisons les déclarations complémentaires suivantes, qui ne sont pas de nature 4 modifier
notre opinion sur les Comptes Annuels:

» Le rapport de gestion sur les Comptes Annuels, établi conformément aux articles 95 et 96 du
C. Soc et & déposer conformément & I’article 100 du C. Soc, traite, tant au niveau de la forme
qu’au niveau du contenu, des mentions requises par la loi, concorde avec les Comptes
Annuels et ne comprend pas d’incohérences significatives et ce par rapport aux informations
dont nous avons eu connaissance dans le cadre de notre mandat.

» Le bilan social, & déposer conformément & Particle 100 du C. Soc, traite tant au niveau de la
forme qu’au niveau du contenu, des mentions requises par la loi, et ne comprend pas
d’incohérences significatives par rapport aux informations dont nous disposons dans notre
dossier de controle.

»  Sans préjudice d'aspects formels d’importance mineure, la comptabilité est tenue
conformément aux dispositions 1égales et réglementaires applicables en Belgique.

» L'affectation des résultats proposée & I'assemblée générale est conforme aux dispositions
1égales et statutaires.

» Nous n'avons pas & vous signaler d'opération conclue ou de décision prise en violation des
statuts ou du Code des sociétés.

i
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RAPPORT DES COMMISSAIRES

Rapport du Collége des Commissaires du 8 mars 2017 sur les Comptes Annuels
de la société anonyme de droit public bpost pour I’exercice clos
le 31 décembre 2016 (suite)

»  Conformément aux dispositions de I’article 523 du Code des Sociétés, le conseil
d’administration a décrit, dans son rapport de gestion, le conflit d’intéréts de nature
patrimoniale concernant Monsieur Koen Van Gerven, administrateur-délégué de la Société au
moment de la réunion du conseil d’administration du 2 mai 2016. La situation de conflit
d’intéréts concerne les discussions du conseil d’administration du 2 mai 2016 relatives a
1’évaluation annuelle de sa performance et de sa rémunération associée.

»  Au cours de I’exercice, un acompte sur dividende a été distribué a propos duquel le Collége

des Commissaires — Membres de ’Institut des Réviseurs d’Entreprises, a établi le rapport
joint en annexe, conformément aux exigences légales.

Bruxelles, le 8 mars 2017

Le Collége des Commissaires

Les Membres de P'Institut des Réviseurs d’Entreprises

Ernst & Young Réviseurs d’Entreprises SCCRL PVMD Bedrijfsrevisoren SCCRL
ie_n]& par représentée par

Eric Go{lenvaux L Caroline Baert

Associé* Associée*

*Agissant au nom d'une SPRL

b La Cour des comptes

Philippe Roland Jozef Beckers
Premier Président de 1a Cour des comptes Conseiller & la Cour des comptes

97/101



| N° | 0214596464

BILAN SOCIAL

Numéros des commissions paritaires dont dépend I'entreprise:

ETAT DES PERSONNES OCCUPEES

TRAVAILLEURS POUR LESQUELS L’ENTREPRISE A INTRODUIT UNE DECLARATIO N DIMONA OU QUI SONT

INSCRITS AU REGISTRE GENERAL DU PERSONNEL

Au cours de I'exercice

Nombre moyen de travailleurs

Temps PlEIN ..ooocviiiiiicee
Temps partiel ...

Total en équivalents temps plein (ETP) ...............

Nombre d’heures effectivement prestées

Temps PlEIN ..ooocviiiiiii

Temps partiel ...

Frais de personnel

Temps PlEIN ...occvvviiiic

Temps partiel ...

Au cours de I'exercice précédent

Nombre moyen de travailleurs en ETP ................
Nombre d'heures effectivement prestées .............
Frais de personnel ..........ccoocveiiiiiiiieiciinniee.

Montant des avantages accordés en sus du salaire

Codes Total 1. Hommes 2. Femmes

1001 18.982,5 13.860,5 5.122,0
1002 6.730,4 3.377,4 3.353,0
1003 23.394,9 16.084,9 7.310,0
1011 28.005.353 20.969.304 7.036.049
1012 6.553.714 3.338.554 3.215.160
1013 34.559.067 24.307.858 10.251.209
1021 833.243.109,00 606.600.983,30 226.642.125,70
1022 235.565.394,12 122.164.213,42 113.401.180,70
1023 1.068.808.503,12 728.765.196,72 340.043.306,40
1033 1.576.833,10 1.051.860,10 524.973,00
Codes P. Total 1P. Hommes 2P. Femmes

1003 23.882,3 16.296,5 7.585,8
1013 34.584.244 24.058.809 10.525.435
1023 1.160.980.442,35 790.163.927,65 370.816.514,70
1033 1.758.932,40 1.207.407,40 551.525,00
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TRAVAILLEURS POUR LESQUELS L’ENTREPRISE A INTRODUIT UNE DECLARATION DIMONA OU QUI SONT INSCRITS AU

REGISTRE GENERAL DU PERSONNEL (suite)

A la date de cléture de I'exercice

Nombre de travailleurs ...
Par type de contrat de travail
Contrat a durée indéterminée
Contrat & durée déterminée ......
Contrat pour I'exécution d'un travail nettement défini .......

Contrat de remplacement ..........occceeeviieenniiieniiee e

Par sexe et niveau d'études
HOMMES ..o,
de NIVeAaU PrIMAINE .....c.eeveiiiiieiiiee e
de niveau SECONUAINE ..........cccevvrviieiieiiesee e
de niveau supérieur noN Universitaire .............cc..c......
de niveau UNIVErSItaIre .........ccocovvvieieiieniecee e
FEMMES ..o
de Niveau Primaire .........ooccveeeeeeeniiiiieeee e
de niveau SECONAIre .........ccoeviiiiiiiieeiniiiiiee e
de niveau supérieur non universitaire ........................

de niveau UNIVErSItaIre .........ccooeeeeeeiiiiiiiiieieciens

Par catégorie professionnelle
Personnel de direCtion ............cccovieiiiiiieniiie e
EMPIOYES ..o
OUVIIETS ettt ettt

AULTES ettt nenenenens

. Total en
Codes 1. Temps plein 2. Temps partiel équivalents temps
plein

105 18.901 6.470 23.178,1
110 18.628 6.449 22.895,7
111 273 21 282,4
112

113

120 13.845 3.262 16.012,4
1200 10.702 2.681 12.476,0
1201 1.690 467 2.002,1
1202 421 55 460,8
1203 1.032 59 1.073,5
121 5.056 3.208 7.165,7
1210 2.812 1.946 4.049,9
1211 1.398 1.035 2.096,1
1212 323 127 419,1
1213 523 100 600,6
130 57 57,0
134 18.684 6.136 22.772,0
132 160 334 349,1
133
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PERSONNEL INTERIMAIRE ET PERSONNES MISES A LA DISPOSITION DE L'ENTREPRISE

2. Personnes mises
) Codes 1. Personnel a la disposition de
Au cours de I'exercice intérimaire I'entreprise
Nombre moyen de PErsonNESs OCCUPEES ........cocveieiriireeriiieieriieeiiieee e e sieee e 150 976,5
Nombre d'heures effectivement prestées ..........coovviiiieiiiiiiniie e 151 1.929.647
Frais POUr I'ENITEPIISE ....eiiiiiiiiiiie ettt 152 48.705.991,10
TABLEAU DES MOUVEMENTS DU PERSONNEL AU COURS DE L'EXERCICE
3. Total en
ENTREES Codes 1. Temps plein 2. Temps partiel équivalents
temps plein
Nombre de travailleurs pour lesquels I'entreprise a
introduit une déclaration DIMONA ou qui ont été ins  crits
au registre général du personnel au cours de I'exer  cice 205 6.039 1.689 6.330,6
Par type de contrat de travail
Contrat & durée indéterminée .... e 210 2.096 170 2.189,5
Contrat & durée déterminée ...........cccoeveevveriieieescee, 211 3.943 1.519 4.141,1
Contrat pour I'exécution d'un travail nettement défini ........ 212
Contrat de remplacement ..........cccceoviveeniiiieniiec e, 213
3. Total en
SORTIES Codes| 1. Temps plein 2. Temps partiel équivalents
temps plein
Nombre de travailleurs dont la date de fin de contr ata
été inscrite dans une déclaration DIMONA ou au
registre général du personnel au cours de l'exercic € ... 305 5.872 2.103 6.384,7
Par type de contrat de travail
Contrat a durée indéterminge .........ccccoccvvveeeeeviiciieneeenninns 310 1.937 556 2.252,0
Contrat a durée déterminée ............cocccvveeeeceiiiiieeeee e, 311 3.935 1.547 4.132,7
Contrat pour I'exécution d'un travail nettement défini ........ 312
Contrat de remplacement ..........ccccceeriiiiiiiieeeen e 313
Par motif de fin de contrat
PENSION ... 340 608 356 799,5
Chdmage avec complément d’entreprise ............ccceevvveeenn 341
LICeNCIEMEN ......ooiiiiiie e 342 771 113 837,7
AULIE MO ..o 343 4.493 1.634 4.747,5
Dont: le nombre de personnes qui continuent, au moins
a mi-temps, a prester des services au profit de
I'entreprise comme indépendants .............ccceevneeee. 350
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RENSEIGNEMENTS SUR LES FORMATIONS POUR LES TRAVAILLEURS AU COURS DE L 'EXERCICE
Initiatives en matiére de formation professionnelle continue a Codes Hommes Codes Femmes
caractére formel a charge de I'employeur
Nombre de travailleurs CONCEIMES .........c.ccriiiriieiiiericceese e 5801 7.268 | 5811 3.630
Nombre d'heures de formation SUIVIES ...........ccceveiiiiiiiiiiie e 5802 83.298 | 5812 49.728
CoUt NEt POUT I'€NIIEPIISE ...co.eieiiiieee ettt e e 5803 8.997.256,00 | 5813 5.371.264,00
dont co(t brut directement lié aux formations ............c.cccoocveriiiierinnn, 58031 8.997.256,00 | 58131 5.371.264,00
dont cotisations payées et versements a des fonds collectifs ............. 58032 58132
dont subventions et autres avantages financiers recus (a déduire) ..... 58033 58133
Initiatives en matiére de formation professionnelle continue a
caractere moins formel ou informel a charge de I'em ployeur
Nombre de travailleurs CONCEIMES .........c.ceoiiiriiiiiieiicceesee e 5821 15.395 | 5831 7.548
Nombre d'heures de formation SUIVIES ...........ccceviiiiiieiiiiie e 5822 214.661 | 5832 105.246
CoUt Net POUT I'€NLIEPIISE ....coeeeiieieie ettt 5823 7.833.830,00 | 5833 3.840.853,00
Initiatives en matiere de formation professionnelle initiale a charge
de I'employeur
Nombre de travailleurs CONCEINES ...........cccovveiiiiiiciie e 5841 5851
Nombre d'heures de formation SUIVIES ...........ccceriiiiiiiiiiiie e 5842 5852
CoUt Net POUT I'€NLTEPFISE ...cc.eieiiiieee ettt e 5843 5853
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