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FOUNTAIN  -  INCIDENT DE CYBERSÉCURITÉ  
 

LE 3 AVRIL 2026  -  Fountain, le spécialiste de la pause-café en entreprises coté sur 
Euronext Brussels, annonce aujourd’hui avoir récemment été la cible d’un incident de 
cybersécurité de type ransomware impliquant un accès non autorisé à une partie de son 
environnement informatique, ayant entraîné l’extraction de données. 

Fountain poursuit ses investigations afin de déterminer le périmètre et le volume des 
données concernées, l’incident n’a pas entraîné de perturbation significative des activités 
du Groupe. Les équipes se sont mobilisées pour garantir un service de qualité aux clients 
et pour limiter le délai de traitement des demandes. Nous remercions nos clients pour leur 
compréhension à cet égard. 
 
A ce stade, Fountain ne s’attend pas à ce que cet incident ait un impact défavorable 
significatif sur sa situation financière ou ses résultats d’exploitation. 
 
Dès la détection de l’incident, Fountain a immédiatement activé ses procédures de réponse 
aux incidents et a mis en œuvre des mesures de confinement et de sécurisation. 
  
Une plainte pénale a été déposée le 31 mars 2026. Les autorités compétentes ont été 
informées conformément aux exigences légales applicables. Fountain reste en étroite 
collaboration avec ses experts externes en cybersécurité et continuera de surveiller la 
situation de près. 
 
 

PROFIL 

FOUNTAIN, LA PAUSE-CAFÉ EN MIEUX. 

CHEZ FOUNTAIN, NOUS AVONS À CŒUR DE REPENSER LA PAUSE-CAFÉ EN ENTREPRISE POUR QU’ELLE SOIT PLUS QU’UN 
SIMPLE MOMENT DE CONVIVIALITÉ ; UN MOMENT POUR DÉCONNECTER, SE RÉGÉNÉRER, LIBÉRER SON ESPRIT, ÉCHANGER, 
PARTAGER DES IDÉES. 

POUR QUE VOUS RESTIEZ CONCENTRÉS SUR L’ESSENTIEL, NOUS DÉVELOPPONS DEPUIS PLUS 50 ANS DES SERVICES 
EXCLUSIFS ET DES PRODUITS DE QUALITÉ ET SURTOUT UNE RELATION CLIENT UNIQUE.  
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