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Glossaire

Le glossaire suivant donne la signification d'un certain nombre de termes utilisés dans l'industrie pharmaceutique
nord-américaine; on a cependant dii recourir a des généralisations pour faciliter la lecture de la présente notice
annuelle et ces définitions ne sont pas nécessairement acceptées a toutes fins par l'industrie.

DGPS :

ERC:

Etudes de
bioéquivalence :

Etudes cliniques :

Etudes de métabolisme :

Etudes

pharmacodynamiques :

FDA :

GCP:

IND :

NDA :

PDN :

Protocole :

LaDirection générale dela protection de lasanté est I'homologue canadien de la FDA.

«Entreprise de recherche contractuel le». Firme offrant aux industries pharmaceutiques
et biotechnol ogiques des services de recherche préclinique, clinique, et autres analyses
exigées par les services gouvernementaux chargés de I'application des réglements
avant lamise en marché.

Etudes comparant la vitesse et e degré d'absorption de différentes préparations d'un
méme médicament dans |'organisme.

Etudes qui suivent les études précliniques et au cours desquelles des sujets humains
servent a évaluer I'efficacité et I'innocuité d'un nouveau médicament.

Etudes portant sur un ou plusieurs des aspects suivants : i) évaluation de la
transformation chimique (métabolisme) du médicament en dautres produits
(méabalites) dans|'organisme; ii) identification de ces métabalites; iii) évaluation de
lavitesse et del'éendue de la distribution du médicament et de ses métabolites, ainsi
que deleur excrétion. Ces recherches se limitent généralement aux sujets animaux et
sont souvent combinées a des é&udes de pharmacocinétique.

Etudes pour mesurer, & différents moments, les modifications du fonctionnement et/ou
de la composition chimique de I'organisme par suite de I'administration d'un
médicament.

«Food and Drug Adminigtration». Ce service gouvernemental américain est chargé de
la surveillance du processus de développement des médicaments. La plupart des
médicaments doivent d'abord recevoir |'autorisation de la FDA pour étre vendus aux
Etats-Unis.

«Good Clinical Practices». Les bonnes pratiques cliniques sont des réglements
ameéricains régissant en détail les procédures de recherche clinique. Leur but est
d'assurer la qualité et I'intégrité des données cliniques et la protection des sujets
utilisés.

Pour la FDA : «Investigational New Drug». Document concernant un medicament
nouveau de recherche (DNR) et décrivant de quelle fagon celui-ci sera évalué chez les
jetshumains, et qui doit étre déposé avant les éudes cliniques. Il contient en outre
les résultats des recherches précliniques.

Pour laFDA : «<New Drug Application». Ce document, contenant toutes les données
précliniques et cliniques concernant un médicament, est présenté a la FDA pour
autorisation en vue d'une éventuelle mise en marché. L'équivalent canadien est la
PDN, exigée par laDGPS.

Présentation de données sur un médicament nouveau. Document exigé par la DGPS,
il est I'équivalent canadien delaNDA.

Plan de recherche détaillé dans les études précliniques et cliniques.



RUBRIQUE
1 - CONSTITUTION

1.1 Constitution

Phoenix Internationale Sciences dela Vie Inc. («Phoenix») a été congtituée le 7 juin 1988 aux termes des dispositions de la
Loi canadienne sur les sociétés par actions Sous ladénomination sociae de «162518 Canada Inc.». Le 27 janvier 1989, sa
dénomination sociale a éé changée pour celle de «Phoenix Internationale Sciences de laVie Inc.» et la société a commencé
sesactivitésen juin 1989. Sdon des gtatuts de modification datés du 27 juin 1994, certaines modifications ont été effectuées
pour supprimer les restrictions relatives auix sociétés fermées. Selon les statuts de fusion datés du 21 octobre 1994, Phoenix
afusonnéavec Gegtion PILS Inc («PILS»), société constituée aux termes de la Loi canadienne sur les sociétés par actions,
pour constituer une seule société sous la méme dénomination sociale initiale de «Phoenix Internationale Sciences de la
Vielnc». PILS éait une société de portefeuille dont le seul objet consistait & détenir des actions de Phoenix pour le compte
des dirigeants et certains cadres de Phoenix.

12 Filiales

Phoenix posside actuellement deux filiales, & savoir Phoenix Internationd Life Sciences (U.S)) Inc. et I Institut technique
pour I’étude du médicament S.A., ou |.T.EMM. SA.

Phoenix International Life Sciences (U.S.) Inc. («Phoenix U.S.») a é&é congtituée le 3 décembre 1992 aux termes des
dispositionsdelaloi du New Jersey intitulée Business Corporations Act, dont Phoenix détient toutes |es actions comportant
droit de vote émises et en circulation. Le 25 mai 1994, Phoenix U.S. afusionné avec unefiliale en propriété exclusive et
nouvellement crée de Phoenix U.S. aux termes des dispositions de laloi du Delaware intitulée General Corporation Law,
et aconservé ladénomination socide de Phoenix Internationa Life Sciences (U.S.) Inc. Lamission de Phoenix U.S. consiste
aeffectuer des éudes cliniques sur des volontaires et des patients en bonne santé.

|.T.E.M. SA. (I TEM») est une société francaise dont le siége social est & Paris, en France, et qui S est constituée en
corporation le 28 décembre 1982 en vertu des dispositions de la Loi sur les sociétés commerciales frangaise, dans saversion
modifiée. Toutes les actions en circulation d'ITEM sont détenues par I’ Institut technique pour I’ é&ude du médicament
Holding SA. (<« TEM Holding»), dont latotalité des actions en circulation sont détenues par Phoenix International Sciences
delaVielnc. depuisle 7 aolt 1997.

Dansla présente notice annuelle, a moins que le contexte ne I'indique autrement, «Phoenix» désigne Phoenix Internationale
Sciences de laVie Inc. ou Phoenix Internationale Sciences delaVie Inc. et Phoenix U.S. collectivement.

RUBRIQUE 2 - DEVELOPPEMENT GENERAL DES ACTIVITES

Phoenix est une ERC qui effectue des recherches bioanal ytiques, des études cliniques et des études du métabolisme animal,
et offre des services liés aux affaires réglementaires aux compagnies pharmaceuti ques et biotechnol ogiques aux Etats-Unis,
au Canada, en Europe et au Japon. Chez Phoenix, chimistes, biochimistes, cliniciens, spécidistes en pharmacocinétique,
médecins, pharmacologistes, statigticiens et programmeurs contribuent & éaborer les plans de recherche ainsi qu'a recueillir
et andyser les données permettant d'évaluer I'efficacité et I'innocuité d'un nouveau médicament dans le cadre du processus
d'approbation réglementaire. Environ 60 % des revenus de Phoenix proviennent de ses contrats avec les multinationales
pharmaceutiques et les firmes biotechnologiques. Les autres revenus de Phoenix viennent surtout de contrats avec des
fabricants de médicaments génériques et des filiales génériques de multinational es pharmaceutiques, pour des études de
bioéquivalence, des études cliniques et des services d'affaires réglementaires; une part croissante de ses recettes provient
des octrois de licence de seslogiciels scientifiques WinPhIRSt, WinPhAST, WinPhAME, WinPhASE et WinPhATE ades
multinational es du secteur pharmaceutique.

Depuis ses débuts, Phoenix aaugmenté de fagon congtante I'éendue de ses services poursuivant ainsi son objectif de devenir
['une des ERC de services multiples les plus importantes al'échelle mondiale. Au cours de ses huit années d'exploitation,
Phoenix a connu une croissance importante.



La croissance de Phoenix a dépasse |a croissance générale de I'industrie des ERC poussée par les forces du marché qui
obligent les sociétés pharmaceutiques & sapprovisionner al'extérieur en ce qui atrait alarecherche et au développement,
a la maturation de I'industrie biotechnologique et a la réponse de l'industrie des médicaments génériques aux profits
potentiels des médicaments non brevetés, dont la valeur des ventes est actuellement d'environ 15 milliards de dollars.

Phoenix aeu comme philosophie de poursuivre I'excellence scientifique et d'encourager I'innovation dans ses |aboratoires
et cliniques. Au niveau opérationnel, Phoenix sest efforcée de fournir une vaste gamme de services et de dével opper ses
forcestant dans des créneaux tels que I'extraction de médicaments, les logiciels scientifiques et la mise au point de méthodes
bioandytiques que dans de nouvelles méthodes relatives aux études de bioéquival ences et analyses de données. En méme
temps, Phoenix a misé sur I'engagement de scientifiques compétents et expérimentés et a consacré 1,86 million de dollars
alaformation des employés en 1997. Letravail de qualité du personnel de Phoenix se traduit dans les résultats des treize
vérifications dela United States Food and Drug Administration («<FDA») qui ont eu lieu au cours des huit derniéres années :
cing d'entre elles n'ont révélé aucune erreur, sept ont nécessité uniquement une légére modification des procédures de
Phoenix, tandis que la seule vérification effectuée chez ITEM & Paris, en décembre 1996, a été acceptée a1’ unanimité par
les douze membres d' un groupe d'inspecteurs de la FDA.

Depuis qu'elle est devenue une société ouverte en novembre 1994, Phoenix a recentré ses efforts et effectué une série
d'investissements stratégiques visant a accroitre les services dans les principaux secteurs du processus de dépistage et
d'évaluation des médicaments.

Au cours des quatre derniéres années, Phoenix a pris des mesures pour récupérer une plus grande partie du secteur de
I'analyse des médicaments. Elle acréé, selon la direction de Phoenix, un des laboratoires bioanalytiques les plus importants
al'échelle mondiale, comptant plus de 125 chromatographes. Cette installation principal e comprend 24 spectrometres de
mase utilisés par un personnd scientifique de plus de 140 personnes, dont un personnel de recherche et de développement
de 140 scientifiques. Phoenix prévoit augmenter ce nombre d'instruments & mesure que croit le volume d'affaires.

Phoenix a consolidé sa position en tant que chef de file nord-américain dans les éudes de phase | des médicaments sur les
humains en bonne santé. En 1995, dleaacquis et remis a neuf en grande partie son centre de recherche clinique de phase |
d'une superficie de 75 000 pi2 et d'une capacité de 212 lits situé & Cincinnati, en Ohio. Cette expansion desinstallations
permettraa Phoenix de fournir & son importante base de clients américains des services d'études de médicaments flexibles.
Phoenix entend de plus agrandir saclinique de Ville Saint-L aurent, au Québec, qui compte 90 lits, et ouvrir d’ autres centres
de recherches cliniques dans la Communauté urbaine de Montréal .

Depuis I'an dernier, Phoenix a entrepris une importante expansion au sein du marché en vue d'effectuer des essais de
médicaments de laphase |l alaphase 1V avec une plus grande population de patients. En 1996, Phoenix aloué une nouvelle
installation d'une superficie de 68 000 pi2 située prés de son installation de Ville Saint-Laurent, au Québec. Mémesi la
Société a été présente sur le marché des essais de phase |1 aphase |V pendant des années, sa direction estime que |'expansion
au sein des secteurs visés devrait profiter des tendances dimpartition dans I'industrie des ERC. Phoenix a eu accés a
I'important marché croissant des é&udes cliniques delaphasel1-1V al’ échelle multinationale gréce & son alliance stratégique
avec VERUM, consortium européen d' ERC.

Phoenix a profité de la synergie créée par cette expansion sur de nouveaux marchés pour acquérir |’ un des membres du
consortium VERUM, a savoir ITEM Holding. Le 7 ao(t 1997, Phoenix a acheté toutes les actions en circulation et les
débentures convertiblesd’ I TEM Holding en échange de 4 690 142 actions ordinaires émises par les services financiers de
Phoenix. Dans le respect des principes comptables généralement reconnus, cette transaction est comptabilisée selon la
méthode de |’ achat pur et simple; les états financiers accompagnant |e Rapport annuel 1997 incluent donc les résultats des
opérations d' I TEM Holding pour la période de 24 jours close le 31 ao(t 1997.

ITEM se spécialise dans laréalisation et la gestion d’ éudes cliniques de phase Il alV. Les é&udes de phase 11 et 111, qui
visent des populations de patients ciblées, permettent de déterminer le niveau de séeurité et d' efficacité des médicaments
expéimentaux, tandis que les études de phase IV visent & recueillir des données additionnelles a propos du niveau de
securité et d efficacité de médicaments dga sur lemarché. Par lebiaisde safilide ITEM Labo S.A., ITEM Holding participe
également a des activités de recherches précliniques dans son laboratoire de Laval, en France.



ITEM Holding compte 250 employés répartis dans ses filiales en Espagne, en France, au Royaume-Uni, en Italie et en
Roumanie. Ellefait également partie de coentreprises formées avec des ERC des Pays-Bas et d’ Allemagne, dans le cadre
de son alliance avec le consortium VERUM.

Lagamme compléte de services qu’ offre ITEM, sa présence dans plusieurs pays et |a bonne réputation que la société s est
forgée en Europe, combinées ala réputation de qualité qui caractérise Phoenix et &la présence de celle-ci sur le marché
nord-américain des&udesde phase |1 &1V, devraient permettre & Phoenix de connaitre une croissance exponentielle sur le
vagte segment de marché des ERC qui se spécialise danslagestion de ce type d' études. Gréce a cette acquisition, Phoenix
s impose sur le marché européen, et devrait rapidement accéder aux études multinationales, gréce a des équipes travaillant
aur les deux continents avec les mémes normes en matiére de qualité, de technologie de I’ information et de modes de gestion
de projets, et gréce a une excellente expertise scientifique et médicale locale dans les principaux pays d' Europe et
d Amérique du Nord. La société seraa méme d’ offrir des services de qualité supérieure adaptés aux besoins des marchés
locaux et aux cultures locales.

Enoutre, ITEM devrait servir de tremplin & Phoenix en vue d' une expansion de ses services en Europe dans des domaines
clés, asavoir larecherche clinique de phase | et I’ analyse des médicaments dans les liquides biol ogiques.

Les deux sociétés fusonnées emploient désormais 1 300 personnes, et on estime que Phoenix est |a septiéme ERC au monde
S |'on se base sur les revenus nets.

Compte tenu de cesimportantesinitiatives, Phoenix continue didentifier et de dével opper divers créneaux dans la Bi-analyse.
Elle a ouvert un laboratoire au début de 1995 pour effectuer des analyses de produits pharmaceutiques, a mis sur pied un
laboratoire in vitro pour des éudes de médicaments précliniques, et des installations de confinement pour réaliser des
analyses reposant sur des cellules et des études sur |’ efficacité vaccinale. Les cing progiciels scientifiques de Phoenix pour
lagestion de I'information font I'objet d'accroissement et de commercialisation intensive.

Phoenix continue en outre de chercher des possibilités d’ affaires et des investissements stratégiques.

RUBRIQUE 3 - DESCRIPTION NARRATIVE DES ACTIVITES
3.1 Services

Exception faite des &udes de toxicologie précliniques, Phoenix offre tous les principaux services demandés par les sociétés
pharmaceutiques et biotechnol ogiques pour faire passer un nouveau médicament atravers toutes les étapes réglementaires
en vue de son gpprobation, depuis |es éudes de toxicocinétique et de métabolisme et les études de phase | (innocuité pour
les humains, éudes de pharmacocinétique et de pharmacodynamie), jusqu'aux études cliniques de phase Il &1V, et
comprenant lestravaux bioanalytiques et de gestion de données qui leur sont reliés, ainsi que la préparation des demandes
d'enregistrement du médicament aupreés des services gouvernementaux concernes.

Phoenix a souvent I'occasion de concevoir et de rédiser une éude au complet, mais parfois elle ne Soccupe que d'un ou deux
aspects, en fonction des besoins de ses clients. Les données provenant des études sont traitées al'aide de logiciels misau
point par Phoenix, ains que d'autres logiciels disponibles sur le marché. Phoenix produit des rapports qui répondent, par
laforme et le contenu, aux exigences de la FDA ou de la Direction générale de la protection de la Santé («<DGPS») et qui
contiennent toutes les données pertinentes de la recherche. Le rapport et les données de chacune des éapes d'une étude font
I'objet d'une vérification de la part du service d'assurance de la qualité de Phoenix.

Phoenix offre les services suivants:

3.1.1  Etudes de pharmacocinétique, de bioéquivalence et de pharmacodynamie de phase I

Les éudes pharmacocinétiques évaluent la vitesse et le degré d'absorption, de distribution, de transformation et d'excrétion
d'un nouveau médicament chez des sujets humains. Les études de bioéquivalence comparent la vitesse et le degré
d'absorption de différentes préparations d'un méme meédicament. Les études de pharmacodynamie mesurent les modifications

dansla physiologie et-ou la chimie de I'organisme humain par suite de I'administration d'un médicament al’ .
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Dans le choix du médicament, de la posologie et du plan d'éude, on veille a répondre a toutes les normes scientifiques,
éthiques et réglementaires pertinentes. Les protocoles sont établis pour des doses uniques ou multiples du médicament a
I’essai. Phoenix recrute des sujets humains en bonne santé a partir de sa base de données d'environ 130 000 personnes
(incluant 60 000 personnes provenant du centre de recherche clinique de Cincinnati, Ohio), base qui comprend divers
groupes specifiques tels les asthmatiques et |es femmes post-ménopausees. Aprés avoir effectué des examens médicaux et
de laboratoire, Phoenix héberge ces sujets dans son centre de recherche clinique de phase |.

Pour les études de pharmacocinétique et de bioéguivalence, on administre aux sujets des doses du médicament testé, on
recueille systématiquement, sur une base horaire ou journaliere, des échantillons de sang et-ou d'urine. Ces échantillons sont
analysés dans les laboratoires de Phoenix pour en connaitre la concentration de médicament. Les éudes de
pharmacocinétique et de bioéquiva ence constituent I'une des principal es activités de Phoenix (I'entreprise aréalisé prés de
1 000 éudes de ce genre). Dans le cas de certains médi caments, Phoenix a dével oppé une grande compétence qui a entrainé
un volume élevé de contrats de recherche en pharmacocinétique et de bioéquivalence pour ces produits.

Lors d'une éude pharmacodynamique, Phoenix mesure les changements dans les fonctions cardiague, gastro-intestinale,
respiratoire, dans les réactions cutanées et les autres paramétres physiologiques, ainsi que les composantes du sang et de
I'urine, par suite de I'administration du médicament al’ aux sujets. Phoenix afait des recherches de grande envergure
dans la pharmacodynamie de I'asthme, le fonctionnement gastro-intestinal et 1a décoloration de la peau par les stéroides
topiques.

3.1.2  Etudes bioanalytiques

L 'andlyse des échantillons de sang et d'urine provenant des études cliniques est un éément critique du développement d'un
médicament, car saconcentration dans les liquides corporels est un bon indicateur de la vitesse et du degré d'absorption et
d'excrétion du produit dans I'organisme. Ces facteurs déterminent la quantité et la fréquence d'administration d'un
médicament. Phoenix posséde des laboratoires réservés al'analyse des médicaments dans les liquides corporels, al'aide de
la chromatographie liquide a haute performance (<HPLC»), de la chromatographie en phase gazeuse («CG»), de la
spectrométrie de masse («<SM»), de l'immunochimie et de laradiochimie.

Ladirection de Phoenix considére que I'entreprise posséde les installations de ce type les plus vastes au monde avec plus
de 125 chromatographes. On mesure les médicaments & des concentrations de I'ordre d'une partie par million jusqu'a une
partie par billion, ce qui exige un équipement de haute technologie, dispendieux, ains qu'un personnel scientifique
hautement qualifié et talentueux. Quand il sagit de méthodes particuliérement sensibles (parties par billion), la direction de
Phoenix est d'avis que la compétence de son personnel scientifique et technique est |a clé de sa position concurrentielle.

Cetype de sarviceimplique que I'on procéde d'abord al'extraction sélective du médicament & partir des liquides corporels
al'aide de solvants organiques ou d'adsorbants particuliers, et Phoenix a développé sa propre technologie, une technologie
avanceée, pour cette étape critique des bioanalyses.

Phoenix présente ses services de HPL C comme étant fiables, de grande qualité et trés efficaces dans I'analyse chirale, ainsi
que ses services de CG et dimmunochimie pour les analyses ultrasensibles. Dans le domaine de la spectrométrie de
masse-HPLC a |'aide de spectrométres de masse, Phoenix a mis au point de nouvelles approches pour ses services
bioanaytiques permettant detraiter les échantillons de fagon plus rapide et avec une sensibilité accrue comparativement aux
techniques conventionnelles.

3.1.3  Etudes cliniques de phases Il a IV

Les nouveaux médicaments et certains médicaments génériques doivent subir les épreuves cliniques de phase Il alV sur
des patients, pour se conformer aux réglements en vigueur. On peut tester |le médicament en comparai son avec un placebo
ou un autre médicament actif.

Les services de Phoenix touchent tous |es aspects des études cliniques des phases |1 a1V, y compris le développement de
protocoles, la conception des formulaires d'exposé de cas, le choix des chercheurs, leur recrutement et leur formation, le
choix et la surveillance des lieux ou seffectueral'étude, le recrutement des patients, la cueillette et I examen des données,
I'analyse statistique et la confection de rapports.



Pour réaliser une éude, on recrute des médecins atravers toute I'Amérique du Nord et I Europe occidentale. L es patients
sont contactés par leur médecin et prennent alors une décision éclairée quant a leur participation. Les médecins sont
rémunérés pour leur participation al'éude. Des critéres élevés de déontologie guident I'@aboration de la recherche et on
applique aux sujets des critéres d'admissibilité. Dés qu'un groupe d'étude est constitué on peut procéder al'expérimentation;
on survelille les progrés des patients gréce aux médecins qui les suivent et aux tests cliniques que font les hdpitaux ou les
laboratoires cliniques agréés. La durée de I'étude dépend de lamaladie cible. Les attachés de recherche clinique (<ARC»)
de Phoenix mettent sur pied les éudes en collaboration avec |es médecins chercheurs, les informent de tous | es aspects des
exigences de I'éude, veillent au respect des GCP en faisant des visites en cours d'éude et aprés. Les ARC sassurent que
I'on recrute les bons patients, que I'on suit rigoureusement toutes les procédures spécifiées dans |e protocole, que toutes les
données rapportées sont en accord complet avec les rapports d'hdpitaux ou autres rapports originaux, et que toutes les
quantités de médicament utilisées sont diment justifiées. Les résultats de I'éude sont alors traités a l'interne, vérifiés et
analysés; on rédige ensuite un rapport.

3.1.4  Etudes de pharmacocinétique et de métabolisme chez les animaux

Les changements d'absorption et d'excrétion d'un médicament chez les animaux en fonction du temps sont importants pour
I'@aboration des é&udes detoxicité, I'interprétation de leurs résultats et pour la prédiction de la posol ogie chez les humains.
C'est pourquoi on exige des études pharmacocinétiques chez les animaux, semblables a celles décrites plus haut chez les
humains, dans le cadre du développement d'un médicament efficace. Les études de métabolisme sont nécessaires pour
déterminer ladistribution du produit dansletissu animd et les transformations chimiques que subit e médicament en contact
avec les substances biol ogiques des animaux vivants.

Les services de Phoenix dans ce domaine comprennent I'administration & des animaux du médicament testé, souvent
radiomarqué a cette fin, le prélévement de liquides corporels et de tissus pour analyse du médicament. Phoenix fait auss
I'identification des dérivés chimiques (métabolites) provenant de la transformation du médicament dans I'organisme de
I'animd . D'autres phénomeénes, tels le passage du médicament dans le lait de I'animal ou dans son placenta et I'induction de
certaines enzymes dans le foie, font aussi 1'objet des recherches de Phoenix. Phoenix a un laboratoire in vitro qui produit
des microsomes de foie d' animauix et d’ humains servant & des études sur le profil du métabolisme des médicaments et sur
I”interaction des médicaments.

3.1.5  Affaires réglementaires

Lorsgquon aréuni suffisamment de données précliniques sur un nouveau médicament, on peut présenter une demande pour
un médicament nouveall de recherche, dossier appelé Investigational New Drug Application («<IND») auprées de la FDA ou
laDGPS, pour obtenir I'autorisation d'entreprendre les éudes cliniques chez les humains. Une fois qu’ un nombre suffisant
d éudes cliniques a été réalisé, on soumet une présentation sur un médicament nouveau, dossier prenant |'appellation de
New Drug Application (<NDA»), auprés de la FDA ou une présentation de données sur un médicament nouveau («<PDN»)
auprés de la DGPS en vue de I'obtention d'une autorisation de mise en marché. Les IND, NDA et PDN sont de vastes
documents qui doivent étre bien montés et résumés en vue d'une révision gouvernementale valide. Les médicaments
génériques font I'objet de demandes semblables aupres de la FDA et de la DGPS mais comportant une documentation de
moins grande envergure, en vue de I'autorisation de mise en marché.

Phoenix offre des services d'affaires réglementaires aux sociétés de plus petite taille, susceptibles de ne pas disposer du
personnel pour répondre a ces exigences, aux entreprises situées hors de I'Amérique du Nord et qui pourraient ne pas
connaitre suffisamment les réglementations nord-américaines, ainsi qu'aux grandes sociétés nord-américaines dont le service
d'affaires réglementaires est surchargé.

Phoenix remplit lesIND, NDA et PDN et autres dossiers réglementaires & partir des documents originaux fournis par les
entreprises clientes et les présente auprés de la FDA ou de la DGPS. Le personnel de son service d'affaires réglementaires
réunit des personnes possédant une vaste expérience dans |'industrie pharmaceutique.



3.2 Produits
3.2.1  Logiciels scientifiques

Phoenix amis au point des progiciels scientifiques complets pour |'automatisation des laboratoires pharmaceutiques. Le
systémeintégré de Phoenix, connu sous le nom de Laboratory Information Management System («LIMS»), se compose de
cing logiciels appelés WinPhIRSt pour la présentation de I'information bioanalytique, WinPhATE pour la gestion des
laboratoires et le pistage des échantillons détaillés, WinPhAME pour le traitement des éudes du métabolisme des
médicaments, WinPhA SE pour |'acquisition et I'éval uation de données chromatographiques et WinPhAST pour |'évaluation
pharmacocinétique des données.

Le LIMS compile automatiquement les résultats en vue des rapports, conformément aux exigences de la FDA ou de la
DGPS. Comme les données de LIMS sont traitées par deslogiciels validés de fagon scientifique, on minimise les erreurs
et tout changement effectué manuellement est automatiquement vérifié par ordinateur gréce aun journal d'assurance dela
quaitéinformatisé.

Phoenix a des demandes de droits d'auteur en suspens sur ses progiciels scientifiques. Le fait que les progiciels scientifiques
de Phoenix ont éé développés pour fins d'utilisation au sein méme de Phoenix aide a leur vente en tant que produits
personnalisés et accrofit |la réputation de Phoenix atitre de ERC sophistiquée et hautement automatisée.

Lesventes de progiciels scientifiques de Phoenix ont éé effectuées dans dix pays auprés de douze importants fabricants de
produits pharmaceutiques. En outre, on négocie actuellement des licences de premiére année auprés de douze autres
importants fabricants de produits pharmaceutiques. De nouvelles versions du LIMS, offrant des caractéristiques
additionnelles, sont actuellement en préparation et deux logiciels reliés devraient étre mis au point et commercialisés en
1998.

3.2.2  Produits bioanalytiques

L'opération laplus laborieuse dans 'anadyse des traces d'un médicament présent dans les liquides biologiques est I'extraction
du médicament des liquides. Phoenix a dével oppé un concept unique de cartouche multicouche qui, al'aide d'un dispositif
automatisé, le syséme automatisé d’ extraction d’ échantillon simple de Phoenix, soit le Phoenix Automated Simple Sample
Extraction Treatment Systemn (connu sous le nom de «PhASSETS), fournit des produits d'extraction comportant des niveaux
extrémement faibles de contaminants au rythme de 140 a I'heure, comparativement aux habituels 100 par jour, obtenus
manuellement. Chez Phoenix, PhASSETS est quotidiennement mis & contribution. Phoenix utilise maintenant couramment
PhASSETS dans ses laboratoires bioanaytiques et développe actuellement une autre méthode qui permettra de faire
I’ extraction en ligne sous pression.

3.3 Marché et clientéle

Le marché de larecherche préclinique, clinique et bioanalytique et d'affaires réglementaires que vise Phoenix, de méme que
ses logiciels et produits bioanalytiques, est principalement constitué de sociétés pharmaceutiques et biotechnol ogiques
américaines, canadiennes et européennes.

Si I’on exclut ITEM, pour I'exercice 1997, environ 79 % des revenus de Phoenix provenaient des contrats de recherche
conclus avec des sociétés américaines. La clientéle de Phoenix comprend 25 des plus importantes firmes pharmaceutiques
du monde, un nombre petit mais croissant d'importantes sociétés biotechnol ogiques et, selon la direction de Phoenix, la
mgjorité des importantes firmes de médicaments génériques en Amérique du Nord. Au cours de I’ exercice 1997, Phoenix
a fourni des services a 218 clients différents, dont prés de 46 % étaient des multinationales pharmaceutiques et
biotechnol ogiques et 53 %, des fabricants de médicaments génériques (comprenant des filiales génériques de multinationales
pharmaceutiques). Environ 65 % de la clientéle de Phoenix est formée de clients acquis.

Pour 1997, laclientéle d ITEM se répartit entre la France, le Royaume-Uni, les Etats-Unis, la Belgique, I’ Allemagne, le
Danemark, la Suisse, les Pays-Bas, I’ Italie et I’ Espagne. Elle comprend 57 multinational es pharmaceutiques, mais aucun
fabricant de médicaments génériques. Pour les dix premiers mois de I’ année civile 1997, ITEM a signé des contrats avec
45 clients différents, dont prés de 80 % avaient déja fait affaire avec la société.

-6-



3.4 Ventes et commercialisation

La vice-présidente principale, Prospection de la clientéle, Marketing e¢ Communications scientifiques, se trouve a
Bedmingter, dans le New Jersey, et la plupart des membres de son personnel des ventes, des «scientifiques versés a
I'expansion commerciale» («SEC»), sont regroupés & Bedminster, et a Paris, en France. Phoenix investit la majeure partie
de ses ressources de vente et de commercialisation dans une stratégie de vente personnalisée, basée sur le caractére
scientifique des services. Ses SEC mettent a contribution leur expérience scientifique au service de la promotion de
I'entreprise auprés dune clientde qui Sétend des secteurs clinique et bioanal ytique des multinational es pharmaceutiques aux
firmes biotechnol ogiques en passant par les fabricants de médicaments génériques. Chague SEC s'occupe d'un groupe précis
de clients, dont la plupart touchent au domaine dans lequel le SEC aregu une formation. L'équipe de SEC est assistée a
Montréal par 17 membres du service alaclientéle et par trois personnes en Europe.

Phoenix commandite pour sa clientéle actuelle et potentielle un symposium organisé chague année a Montréal. Cet
événement favorise les contacts personnels et lesinteractions scientifiques dans le cadre de ventes. L es conférenciersinvités
acet événement sont choisis parmi |es chefs de file des sciences qui marquent cette industrie, et larencontre comprend une
vigte des |aboratoires de Phoenix permettant aux clients d'examiner directement les installations de Phoenix. Le programme
du symposium est soigneusement établi pour refléter les tendances de I'industrie, plus spécialement dans les domaines ou
I'évolution des services de Phoenix converge avec les besoins croissants de la clientéle. Le symposium de mai 1997 a attiré
plus de 350 personnes.

Leschercheurs de Phoenix font réguliérement des présentations scientifiques dans les rencontres industrielles, incluant la
réunion de I'American Association of Pharmaceutical Scientists.

Phoenix fait partie des dix plus grandes ERC offrant tous | es services cotées en bourse en Amérique du Nord.

35 Accords contractuels et carnet de commandes

Phoenix signe habituellement des contrats & prix fixe et de durée varigble (six semaines atrois ans), selon la nature de I'éude.
Généralement, lamoitié du prix du contrat est payable & Phoenix lors de lasignature du contrat, e solde éant payable sous
forme de versements, au fur et & mesure que progresse I'éude, exception faite des études de phase Il &1V qui sont
entiérement payables sous forme de versements. La diversité des études en cours & un moment donné a une incidence sur
les revenus nets de Phoenix. Les clients ont généralement le droit de mettre fin & un contrat ou de demander & Phoenix d'en
retarder laréalisation dans certaines circonstances, ce qui peut entrainer des périodes de surcapacité et des diminutions dans
les recettes provenant des contrats et dans les revenus nets.

Chez Phoenix, le carnet de commandes représente les recettes prévues devant découler de contrats diment signés ou
auxquels on sest engagé verbaement, maisdont les travaux ne sont pas encore complétés ou qui peuvent méme ne pas étre
encore entrepris. Le carnet de commandes ne constitue pas une bonne indication des résultats futurs, car il peut étre touché
par de nombreux facteurs, comme I'ampleur et la durée variables des contrats pouvant étre réalisés sur une période de
plusieurs années, I'éventudité que certains clients puissent mettre fin aleurs contrats, les délais provoqués par les autorités
de réglementation pour divers motifs, y compris des réaultats d'épreuves inattendus ainsi que la possibilité que la portée d'un
contrat soit modifiée en cours d'étude. Le 31 aolt 1997, le carnet de commandes de Phoenix représentait environ
62 600 000 $, dont 10 000 000 $ sont imputables a I TEM Holding.

3.6 Recherche et dével oppement

Phoenix est dynamique dans la recherche de nouveaux produits et procédés dans le but d'offrir une technologie supérieure
et d'améliorer sa position concurrentielle. Au cours de I'exercice 1997, Phoenix a dépensé 3,3 millions de dollars en
recherche et développement al'interne, et ceci avant déduction des crédits d'imp6t al'investissement connexes. Le budget
de!’ exercice 1998 en recherche et développement al'interne est d'environ 4,1 millions de dollars (3,7 millions de dollars,
déduction faite des crédits d'imp6t connexes).

3.7 Concurrence

Etant donnélamultiplicité des services offerts par Phoenix, celle-ci fait concurrence sur presque tous les fronts de I'industrie
des ERC. Phoenix estime a plusieurs centaines le nombre des ERC a travers le monde, une vingtaine d'entre elles
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représentant des concurrents sérieux pour les principaux marchés de Phoenix. Plusieurs ERC sont formées uniquement de
quel ques scientifiques ou n'offrent leurs services que dans un ou deux segments du marché, en particulier ceux de la
toxicologie préclinique ou des études cliniques de phases Il & 1V. Quelques-unes de ces petites entreprises font une
concurrence sérieuse & Phoenix au niveau de certains de ses principaux services. 1 existe de nombreuses entreprises de taille
moyenne, semblables a Phoenix, offrant une grande gamme de services (mais non pas la gamme compléte), et qui font
concurrence a Phoenix dans un ou plusieurs segments du marché. On trouve aussi moins d'une dizaine de grandes sociétés,
offrant toute la gamme de services et couvrant tous les segments du marché, ayant souvent des installations dans de
nombreux pays, et qui font, pour la plupart, concurrence a Phoenix.

Phoenix, a l'instar des autres ERC, fait aussi concurrence aux institutions universitaires. Cependant, ces institutions ne
disposent généralement pas des infrastructures pour répondre aux exigences réglementaires actuelles, telsles sections de
I'assurance de la qualité, les modes opératoires normalisés complets, les programmes de formation et les archives
appropriées. Méme si ces ingtitutions sont nombreuses, elles ne représentent pas une menace importante pour les ERC.

3.8 I nstallations et équipement

La direction de Phoenix considére que ses laboratoires d'analyse de Ville Saint-Laurent, au Québec, sont dotés d'un
équipement de pointe. Phoenix posséde plus de 125 chromatographes, ainsi que 24 spectrométres de masse et huit appareils
SM de Hewlett Packard (combinant chromatographie en phase gazeuse et spectrométrie de masse). Lesinstallations de Ville
Saint-Laurent comprennent : i) un laboratoire de chimie organique pour la synthése de métabolites et de réactifs utilisés en
chimie analytique; ii) un laboratoire de niveau 111 & confinement pour les maladies infectieuses, ou I'on fait I'analyse des
médicaments présents dans |l es échantillons contaminés par des agents pathogénes comme les virus du SIDA et de I'hépatite
B; iii) un laboratoire d'immunochimie équipé de compteurs de particules radioactives pour I'analyse des molécules
biologiques, en particulier les produits biotechnol ogiques et |es substances chimiques dans le sang animal et humain; iv) des
salles pour les animauix; et v) un laboratoire pour les éudes de pharmacocinétique et de métabolisme chez les animaux, auss
équipé de compteurs de particules radioactives.

Lesinstallations de Phoenix a Ville Saint-Laurent abritent aussi un centre de recherche clinique d'une capacité de 94 lits.
Lecentre est équipé de dispositifs de monitorage cardiovasculaire, semblables a ceux que I'on retrouve dans les unités de
soins intensifs des hdpitaux et prévus pour huit lits, d'appareils d'évaluation gastrointestinale, comprenant I'endoscopie et
I'entéroscopie digitales et |le monitorage de I'acide gastrique. L'entreprise sest dotée d'un fluoroscope principal ement pour
le monitorage de lalocalisation des sondes gastrointestinales. Phoenix dispose de spirometres pour I’ évaluation fonctionnelle
respiratoire. On a complété les installations de recherche clinique de Ville Saint-Laurent gréce al'acquisition d'un centre
de recherche clinique de 212 lits & Cincinnati, Ohio, lequel centre a ouvert ses portes en mars 1995.

Enjuillet 1995, Phoenix aprocédé al'expansion de sesinstallations a Ville Saint-L aurent avec I'ajout de bureaux. Phoenix
a également signé un bail pour des locaux en mars 1997 qui servent principalement pour des essais cliniques de la
phase I1-1V, la recherche, le développement et la vente de logiciels scientifiques, les finances, |I'administration et

I entreposage.

En novembre 1995, Phoenix a acquis de Centre de Recherche Cliniquede Lava Inc. des @ éments d'actif reliés alarecherche
clinique pour une contrepartie globale de 1 500 000 $ payée par |e versement au comptant de 500 000 $ et I'émission de
96 618 actions ordinaires. Un solde de vente, basé sur une formule reliée aux profits, de 1 000 000 $ reste a payer, de fagcon
conditionnelle, au cours des quatre prochaines années.

En ao(t 1997, Phoenix aacquislatotdité destitresd’ I TEM Holding. Gréce aITEM S.A ., filialed' I TEM Holding, Phoenix
possede maintenant environ 96 000 pi? de bureaux d affaires, qui éaient initialement affectés aux éudes cliniques de
phase Il alV, aux finances et al’ administration, et des bureaux d' affaires aLaval, en France, et aMadrid, en Espagne.

Phoenix est entiérement informati sée avec environ 850 micro-ordinateurs (équipés de microprocesseurs 486 et pentium),
mis en réseau par 11 serveurs offrant un total d’ environ 150 giga-octets de capacité d'enregistrement sur disque, et servant
aux laboratoires d'analyse, aux bases de données pour larecherche clinique et les affaires, au courrier éectronique et ala
bureautique (traitement de texte, tableurs et autres applications connexes), aux fonctions de sauvegarde et au dével oppement
delogiciels.



3.9 Ressources humaines

Au 31 200t 1997, Phoenix comptait 1 287 employés, dont 912 travaillaient au Canada, 154 aux Etats-Unis et 217 en Europe.

Le tableau suivant indique la répartition du personnel de Phoenix en fonction de sa scolarité et des opérations auxquelles
il était principalement affecté en date du 27 octobre 1997 :

Avec diplome - Sans

Avec diplome Cégeps et colléges diplome Total

Opération universitaire techniques postsecondaire  des employés
Doctorat
/MD _ Maitrise Baccalauréat®

Rechercheclinique .............. 21 15 102 a7 111 296
Bioanalyse ............. ... .. 9 17 193 147 56 417
Métabolisme préclinique .. ........ 4 2 10 13 4 33
Autres services - soutien
scientifique . ........ ...l 10 29 93 39 18 189
ITEM ... 111 50 47 0 9 217
Administration, ventes et
commerciaisation ............... 7 14 40 16 54 131

(0] Comprend lesinfirmiéres et infirmiers.

La direction de Phoenix croit que la réussite dans le domaine des services de recherche contractuelle dépend de la
mohilisation judicieuse des connaissances, del'expérience, del'imagination et des habiletés des chercheurs, des gestionnaires
et destechniciens dune ERC. Phoenix considére qu’ elle entretient de bonnes relations avec son personnel. Depuis le début
de ses activités en 1989, Phoenix n'a pas connu de conflit de travail. Aucun des employés de Phoenix n'est syndiqué.

3.10 Formation

Misapart les chercheurs principaux, tout le nouveau personnel qui doit oeuvrer dans le cadre des projets des clients regoit
une formation substantielle avant de pouvoir travailler de facon autonome. Cette formation est supervisée par un directeur
delaformation et accomplie, en majeure partie, par des formateurs a temps plein qui donnent en premier lieu une formation
générale, suivie d'un entrainement spécialisé dans les techniques de laboratoire requises par les activités de Phoenix. La
formation peut aussi sefaire al'extérieur; c'est le cas quand il faut recourir a une instrumentation hautement technique.

3.11 Environnement

Lesactivités de Phoenix engendrent différents déchets biomédicaux et dangereux. L es déchets biomédicaux recueillislors
des éudes cliniques, sont déposés dans des contenants approuvés puis enlevés et évacués par un service agréé de gestion
des déchets biomédicaux. Les déchets radioactifs, provenant principal ement des études de métabolisme et d’immunochimie,
sont entreposés dans des contenants appropries, puis enleves et évacués par un service agréé. Les autres déchets dangereux
provenant des laboratoires de Phoenix consistent principalement en des solvants organiques. Phoenix les recueille et les
entrepose d'abord de fagon appropriée, puis un service agrée de gestion des déchets les ramasse et |es élimine conformément
aux normes.

Phoenix détient un permis déivré par laCommunauté Urbaine de Montréal («CUM») visant les émissions dans |'atmosphére

provenant des 38 hottes a extraction situées dans les laboratoires de Ville Saint-L aurent, au Québec. Aprés avoir dépose
une demande |’ an dernier, Phoenix a obtenu tous les permis et autorisations nécessaires pour installer dix hottes a extraction
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supplémentaires et des enceintes de sécurité biologique qui devraient étre installées dans un nouveau laboratoire &
l'ingtallation de Ville Saint-Laurent, au Québec. En raison de I'agrandissement de cette installation, Phoenix a également eu
besoin d'un permis de la CUM pour le déversement d'eaux usées dans les égouts. La société a obtenu un certificat
d autorisation auprés du ministere de I'Environnement et de la Faune du Québec pour |'entreposage et |a gestion des déchets
dangereux sur leslieux de l'installation de Ville Saint-Laurent, au Québec.

3.12 Responsahilité potentielle et assurance

Les études cliniques portent sur I'essai de médicaments approuvés et expérimentaux sur les humains, notamment des patients
qui sont gravement malades. Ces études créent un risque de responsabilité pour blessures corporelles ou méme décés des
participants en raison d'une réaction défavorable aux medicaments al'essai ou par suite de négligence ou faute. Phoenix géere
son risque de responsabilité par des dispositions d'indemnisation contractuelles avec les clients et par de l'assurance. Les
ententes contractuelles sont sous réserve de négociations avec les clients et les conditions et |a portée de ces indemnisations
peuvent varier dun client &l'autre et d'une étude al'autre. Phoenix maintient en vigueur une assurance de la responsabilité
civile professonnelle de 15 millions de dollars, assurance qui couvre les questions relatives ala sécurité des médicaments
aing qu'aux erreurs ou omissions, tandis que la responsabilité professionnelle d’ I TEM est couverte jusgu’ a concurrence de
4 700 000 $. Phoenix envisage de mettre en place, dici la fin du mois de novembre 1997, un régime
d assurance-responsabilité professionnelle d'un montant de 25 millions de dollars, qui couvrira également ITEM. La
direction de Phoenix juge que ses indemnisations contractuelles et |'assurance suffisent au type d'études cliniques qu'elle
effectue. Toutefais, il ne peut y avoir aucune certitude que les indemnisations ou |'assurance suffiront ou continueront d'étre
offertes & des conditions que Phoenix jugent acceptables.

-10-



3.13 Locaux

L e tableau suivant présente certains renseignements relatifs aux locaux de Phoenix, lesquels sont loués :

Superficie
approximative de
I'installation Loyer net
Emplacement Exploitation (pi?) annualisé Expiration du bail
Ville Saint-Laurent (Québec) ......... Principale 77 200 650000$ 30 juin 2004%
installation
Ville Saint-Laurent (Québec) ......... Administration 40 000 175000% 30 avril 2009
et [aboratoire
d immuno-
chimie
Ville Saint-Laurent (Québec) ......... Centre 68 000 674000$  30juin 2010?
dinvestigations
cliniques et
entrepot
Ville Mont-Royal (Québec) ........... Centrede 3644 38262% 31 décembre 2007
recrutement
Laval (Québec) .................... Centrede 4 256 45939%  30avril 2000
recherche
clinique
Bedminster (New Jersey) ............ Bureau des 3000 75000 $US® 30 avril 1999
ventes
ITEM, Paris(France) ................ Administration 96 3020 533350 $® 31 décembre 2004
et opérations
(0] Phoenix a deux options lui permettant de prolonger ce bail, chacune pour une période supplémentaire de cing ans a des conditions devant é&tre
négociées entre |es parties.
) Phoenix atrois options lui permettant de prolonger ce bail, chacune pour une période supplémentaire de cing ans a des conditions devant é&tre
négociées entre les parties.
3) Loyer brut annualisé.
(4) Phoenix aune option lui permettant de prolonger ce bail pour une période supplémentaire de cing ans a des conditions devant étre négoci ées entre
les parties.
(5) Les surfaces louées totalisent 2 727 .
(6) A I’ exception de toutes les taxes, le loyer initial totalise 2 540 710 FF par an; le facteur de conversion utilisé est de 0,21.
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RUBRIQUE 4 - PRINCIPALES INFORMATIONS FINANCIERES CONSOLIDEES

4.1 Renseignements financiers choisis pour les cing derniers exercices

L e tableau ci-agprés présente les résultats d'expl oitation consolidés vérifiés de Phoenix pour les cing exercices compris dans
lapériode de cinq ans terminée le 31 ao(t 1997 :

Exercices terminés le 31 aoiit

1997 1996 1995 1994 1993

(vérifiés)
(en milliers de dollars, sauf les montants par action)

Revenus bruts 86 736 $ 64182 $ 47452 % 33872% 21709 $
Revenus nets 82477 63 082 46 651 33197 21158
Bénéfice (perte) avant imp0ts et charge 5188 5 375) 7001 9922 5061
spéciae

Bénéfice net (perte nette) 2349 5 361) 4941 9922 3860
Fonds de roulement 16 210 17 425 8367 6 500 3612
Total del’ actif 160 858 89570 66 282 34 282 20390
Dette totale 11672 11210 13695 15842 9387
Dette along terme 4058 9226 10 158 9899 8056
Avoir des actionnaires 112 265 61248 39352 12 027 5397

Par action ordinaire

Bénéfice net (perte nette) 0,12 0,29) 0,30 0,43" 0,23%
Bénéfice (perte) avant imp6ts et charge 0,26 0,28) 0,42 0,60 0,31®
spéciae

Bénéfice (perte) non dilué(e) 0,12 (0,29) 0,30 0,439 0,239
Dividendes - - 0,09@ - 0,029
2) Bas&(e) sur lamoyenne pondérée d'actions ordinaires en circulation au 31 ao(it 1995.

) Basés sur les 12 500 000 actions ordinaires en circul ation le 30 septembre 1994.

(©)] Basés sur les 45 000 000 actions ordinaires en circulation le 24 ao(it 1993.

L es facteurs touchant la comparabilité des données ci-dessus peuvent se résumer de lafagon suivante :
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a)

b)

d)

Les produits ont été obtenus gréce a une forte croissance interne, comme le démontre le tableau suivant :

1997 1996 1995 1994 1993
Nombre de contrats gérés 2103 1578 795 630 411
Revenus bruts® 86736 64182% 47452% 33872% 21709%

(0] En milliers de dollars.

Afin de tenir compte de cette croissance au cours des cing derniéres années, |'actif de Phoenix et sa dette ont
augmenté en conséguence.

Au 24 octobre 1994, Phoenix n'était plus admissible arecevoir des crédits d'impdt remboursables au palier fédéral.
Au cours de I'exercice 1994, Phoenix arecu 2,3 millions de dollars de ces crédits remboursabl es (comptabilisés
dans |'état des résultats en tant que réduction des charges connexes) comparativement a 365 000 $ au cours de
I'exercice 1995. Toutefois, Phoenix continue d'accumuler des crédits dimpét sur les frais admissibles au palier
fédéral, bien que non remboursables, mais disponibles pour compenser les impbts futurs payables.

En 1994 et 1993, Phoenix a participé a des financements en recherche et dével oppement disponibles aux termes
des lois fiscales pertinentes du Québec, lesquels ont donné lieu & un revenu de financement respectif de
1 152 000 $ et 1 145 000 $. Compte tenu des modifications aux lois de I'imp6t sur le revenu connexes, ces
opérations ne devraient pas se reproduire.

Au début de I'exercice 1995, Phoenix a émis des débentures d'un capital de 5,25 millions de dollars aux termes
du programme d'immigration des investisseurs. Ces débentures portent intérét au taux annuel de 3 % et viennent
a échéance en septembre 1997. Ces débentures sont garanties par des obligations AA de la société ayant un
rendement au taux annuel de 8,2 % et une valeur nominale globale de 5,26 millions de dollars.

L’ augmentation de la marge bénéficiaire brute au cours de I’ exercice 1997 est principalement attribuable &
I’ exploitation de la masse critique et des capacités de production qui ont été constituées durant I’ exercice 1996.
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4.2 Renseignements financiers choisis pour les huit derniers trimestres

Letableau suivant présente les résultats d'exploitation de Phoenix pour chacun des huit trimestres compris dans la période
terminée le 31 aolt 1997 :

Premier Deuxiéme Troisiéme Quatrieme
trimestre trimestre trimestre trimestre Année
(en milliers de dollars, sauf les montants par action)
(non vérifiés) (vérifiés)
Exercice terminé le 31 aoiit 1997
Revenus bruts 17588 $ 19527 $ 22711% 26910 $ 86736 $
Revenus nets 17 127 19 095 21731 28344 82 477
Bénéfice (perte) avant déments (1284) 189 2416 3867 5188
extraordinaires
Bénéfice net (perte nette) (1374) 99 1748 1876 2349
Bénéfice (perte) avant déments (0,07) 0,01 0,12 0,19 0,26
extraordinaires par action
ordinaire
Bénéfice (perte) par action (0,07) 0,01 0,09 0,09 0,12
ordinaire non diluée)®
Premier Deuxiéme Troisiéme Quatrieme
trimestre trimestre trimestre trimestre Année
(en milliers de dollars, sauf les montants par action)
(non vérifiés) (vérifiés)
Exercice terminé le 31 aoiit 1996
Revenus bruts 13583 $ 15984 $ 17662 $ 16953 $ 64182 $
Revenus nets 13 307 15610 17 424 16471 56 464
Bénéfice (perte) avant ééments (3879) (1352 537 (487) (5181)
extraordinaires
Bénéfice net (perte nette) (3915) (1398) 487 (535) (5361)
Bénéfice (perte) avant ééments (0,22 (0,08) 0,09 (0,01) (0,28)
extraordinaires par action
ordinaire
Bénéfice (perte) par action (0,22 (0,08) 0,03 (0,02 (0,29)
ordinaire non diluée)®
2) Bas&(e) sur une moyenne pondérée d'actions ordinaires en circulation pour |es périodes comparables en 1996.

4.3 Dividendes

Phoenix ne prévoit pas verser de dividendes sur ses actions ordinaires dans un avenir prévisible. Phoenix entend conserver
son bénéfice net pour financer la croissance et I'expansion de ses activités.
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RUBRIQUE 5 - MARCHE POUR LA NEGOCIATION DES TITRES

Les actions ordinaires de Phoenix sont inscrites ala cote des bourses de Montréal et de Toronto.

RUBRIQUE 6 - DIRIGEANTS
6.1 Administrateurs

Le tableau ci-dessous présente, pour chaque administrateur de Phoenix, au 31 ao(t 1997, son hom, municipalité de
résidence, I'année au cours de laquelle il est devenu administrateur, son occupation principale et le nombre d'actions
ordinairesdont il ext propriétaire véritable, directement ou indirectement, ou sur lesquellesil exerce le contrdle ou I'emprise.
Les administrateurs sont élus jusgu'a la prochaine assemblée annuelle des actionnaires ou, en cas de vacance ou de
démission, jusqu'al'éection ou la nomination d'un successeur.

Actions ordinaires
détenues en propriété
véritable ou sur
lesquelles le controle ou

Nom et Administrateur I'emprise
municipalité de résidence depuis Occupation principale est exercé
JOHNHOOPER®? .. ................ 1988 Président du conseil et chef dela 1001812
Hudson (Québec) direction de Phoenix

LUCIENSTERU . .....ovvvvnnnnn... 1997 Président et chef de I’ exploitation. 3336 325
Bruxelles (Belgique) ITEM Holding SA.

CLAUDEE.FORGET ............... 1989 Président du conseil, Look TV 13900
Montréal (Québec) (Distribution de

radi ocommunications)

Tous les administrateurs ont exercé leur occupation actuelle ou d'autres postes de direction au sein des entreprises ou ils
détiennent actuellement des postes pendant plus de cing ans, a I'exception de M. Forget qui, de 1989 a 1994, était
vice-président, Affaires corporatives, pour la Corporation du Groupe La Laurentienne - de 1994 41997, M. Forget a été
président de C.E.F. Ganesh Corporation. En ao(t 1997, il a é&é nommé président du conseil de Look T.V.. || demeure
président du conseil et président des Associés de recherche médicale canadienne (ARMC) Inc.

6.2 Membres de la haute direction

Le tableau ci-dessous présente, au 12 novembre 1997, le nom, la municipalité de résidence, la premiére année de service
au sein de Phoenix ainsi que le poste au sein de cette derniére de chague membre de la haute direction de Phoenix et le
nombre d'actions ordinaires dont il est propriétaire véritable, directement ou indirectement, ou sur lesquellesil exercele
contrle ou I'emprise:

Actions ordinaires
détenues en propriété
véritable ou sur

Au sein lesquelles le controle
Nom et municipalité de Phoenix ou I'emprise
de résidence depuis Poste est exercé
JOHNHOOPER . ... ..ottt 1988 Président du conseil et chef dela 1001812
Hudson (Québec) direction

-15-



Actions ordinaires
détenues en propriété
véritable ou sur

Au sein lesquelles le controle

Nom et municipalité de Phoenix ou I'emprise
de résidence _depuis Poste __ostexercé
HEATHERBAKER ............ 1989 Vice-présidente principale, 520 853
Pointe-Claire (Québec) Nouvelles activités et

dével oppement de larecherche

clinique
JEAN-YVESCALOZ ... ... .. 1993 Vice-président principal, 144 293
Kirkland (Québec) Chef de ladirection financiére et

secrétaire
JUDYZILBER . . .o veveee et 1989 Vice-présidente principale, 508 608
Bedminster (New Jersey) Prospection de la clientéle,

Marketing et Communications

scientifiques
SUZANNE PEETERS . .......... 1996 Vice-présidente, -
Pointe-Claire (Québec) Opérations analytiques et gestion

de projets
GREGORY HOLMES .. ......... 1997 Président, Centre de recherche -
Cincinnati (Ohio) clinique de Cincinnati
GEORGE ENGLEBERG . ........ 1997 Vice-président, Technologie de -
Cote Saint-L uc (Québec) I'information et Communications
LUCIENSTERU .............. 1997 Président et chef de I’ exploitation, 3336 325
Bruxelles (Belgique) ITEM Europe SA.

Au cours des cing derniéres années, les membres de la haute direction ci-dessus ont détenu |e poste indiqué en regard de
leur nom ou d'auttres postes de direction andogues au sein de Phoenix, al'exception de: i) M. Caloz qui, avant de sejoindre
aPhoenix en 1993, était associé dans |la firme de comptables de Rooney, Greig & Assoc.; i) M™ Peeters qui a été adjointe
du directeur des services professionnels et hospitaliers de I’ Hopital général de Montréal avant de se joindre & Phoenix en
1996; iii) M. Gregory Holmes, qui était vice-président, International Business Development, chez
Pharmaco International, Inc., avant de se joindre a Phoenix en janvier 1997; et iv) M. George Engelberg, qui é&ait
vice-président des services d'information chez Astral Communication avant de se joindre a Phoenix en février 1997.

M. Hooper compte 26 années d’ expérience danslarecherche et le dével oppement pharmaceutique ains que dans les affaires
réglementaires. De 1970 21973, M. Hooper é&tait un scientifique de laboratoire au sein de Laboratoires Bristol du Canada,
fabricant de produits pharmaceutiques. De 1973 21979, M. Hooper &ait directeur adjoint, Recherche clinique et par la suite,
directeur des affaires scientifiques responsable des services médicaux, de recherche clinique et de réglementation des
médicaments au sein de Squibb-Canada, fabricant de produits pharmaceutiques. De 1979 41987, M. Hooper a été tout
dabord directeur, Affaires scientifiques, puis vice-président et par la suite, vice-président principa au sein de
Laboratoires Bio-Recherches Ltée, |aboratoire de recherche contractuelle. M. Hooper posséde un doctorat en chimie de
I'Ecole de pharmacie de I'Université de Londres.

M™ Baker compte 12 ans d'expérience dans la recherche contractuelle, dirigeant des centres de recherche clinique, et
auparavant dans la recherche épidémiologique, I'enseignement et I'administration de recherche. Avant de se joindre a
Phoenix en 1989, M™ Baker était directrice, Centre de recherche clinique au sein de Laboratoires Bio-Recherches L tée,
laboratoire de recherche contractuelle. De 1980 41983, M™ Baker était directrice administrative, division dingénierie, de
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Comterm Inc., fabricant d'ordinateurs. De 1977 21978, M™ Baker a &¢é conseillére pour laformation en communication
commerciale a Paris, en France, et, auparavant, elle a é&é agrégée de recherche de I'Ecole médicale de I'Université de
Tasmanie, en Australie, pendant cing ans. M™ Baker détient une maitrise en psychologie de I'Université de Tasmanie, en
Augtralie.

M. Caloz est relié & Phoenix depuis sa fondation, tout d'abord en qualité de conselller financier, ensuite en tant qu'associé
des vérificateurs de Phoenix et, depuisjuin 1993, en tant que dirigeant. Avant de se joindre a Phoenix, M. Caloz était associé
de la firme de comptables Rooney, Greig & Assoc. firme au sein de laquelle il oeuvrait depuis 1984. Au cours de 1984,
M. Caloz était comptable au sein de la firme de comptables Richter, Usher & Vineberg. De 1976 41984, M. Caloz a
travaillé pour Roger Caloz et Compagnie, comptables agréés. 1l est bachelier de I'Université York, au Canada, et est
comptable agréé.

M™ Zilber compte 16 années d'expérience en recherche sur les médicaments, notamment des éudes sur le métabolisme des
médicaments, des recherches cliniques et bio-technologiques, et sept années d'expérience dans la prospection de clientéle
pour les ERC. Avant de se joindre & Phoenix en 1989, M™ Zilber atravaillé pour Laboratoires de Bio-Recherches L tée,
laboratoire de recherche contractuelle, tout d'abord en tant que surveillante clinique et, par la suite, en tant que directrice,
Servicealaclientde. De 1984 41986, M™ Zilber &ait biochimiste chez Bio-Mega Inc., société de bio-technologie. De 1980
21983, M™ Zilber &ait superviseure, Métabolisme des médicaments au sein de Laboratoires de recherche Ayerst Limitée,
fabricant de produits pharmaceutiques. Au cours de la période de 1971 41980, M™ Zilber a détenu divers postes dans des
laboratoires d'université, de l'industrie et dinstitut de recherche. M™ Zilber est bacheliére és sciences en biochimie de
['université McGill, au Canada.

M™ Peeters compte plus de 14 années d’ expérience en gestion des opérations, en services diagnostiques et en informatique.
De 1982 21986, M™ Peeters atravaillé chez MDS L aboratories, d’ abord comme superviseure du laboratoire de biochimie
et ensuite comme directrice du laboratoire de référence. De 1986 a 1989, M™ Peeters a &té directrice des installations et
directrice de projets chez SM'S Canada. De 1989 & 1991, M™ Peeters a été directrice des services de santé chez Synerlogic.
De 1991 21992, M™ Peeters a éé directrice delaplanification al’ Hopital général juif - Sir Mortimer B. Davis. Finalement,
avant de sejoindre & Phoenix, M™ Peeters a é&té adjointe du directeur des services professionnels et hospitaliers al’ Hopital
généra de Montréal. M™ Peeters détient un doctorat en immunologie de I’ Université de I’ Alberta et un dipldme d’ é&udes
post-doctorales en chimie clinique de I’ Université McMaster.

LeD' Lucien Stéru est président et chef de ladirection d'I TEM Europe, société qu'il afondée en 1982 et qui est I’ une des
premiéres ERC en Europe. Avant 1982, M. Stéru était professeur agrégé en pharmacologie et interne en psychologie
(Pitié-Salpétriere).

Le D" Gregory Holmes possede prés de dix ans d’ expérience du marketing, de |’ expansion commerciale et de I’ exploitation
au sain du secteur des ERC. Avant d’ entrer chez Phoenix, il était vice-président responsable de |’ expansion internationale
pour une grande ERC américaine, ou il supervisait la planification et I’ éaboration de services précliniques, cliniques et
bicanalytiques. Aprés avoir obtenu son doctorat en pharmacie de I’ Université du Minnesota a Minneapolis, il abénéficié
d'une bourse de recherche post-doctorale de deux ans. Par la suite, tout en acquérant une précieuse expérience gréce ala
rédisation d’ essais cliniques, il est demeuré au premier plan du dével oppement de produits pharmaceutiques, en tant que
professeur agrégé au College of Pharmacy de I’ Université du Texas a Austin, et est entré chez Pharmaco International au
poste de directeur adjoint responsable des études de phase | en 1988. |1 participe aux activités de nombreuses organisations
professionnelles et écrit des articles pour diverses publications scientifiques.

Le D" George Engelberg posséde plus de 20 ans d expérience de I’ instal lation de systémes informatiques & grande échelle
auseindel’industrie. De 1976 a 1979, il &ait associé a Domtar Ltée, grande entreprise spécialisée danslaforesterie et les
pétes et papiers. Il aensuite travaillé pour |e Canadien National atitre de responsable de projet principal; de 1979 41987,
il a supervisé I’automatisation d’une gare de marchandises et de systémes de signalisation des lignes principales, et
I'ingtalation & grande échelle de systémes de smulation de la capacité de production. En 1987 et 1988, il a été vice-président
responsable des SIG pour Future Electronics. Ensuite, il a été vice-président responsable des services d' information chez
Astral Communications, société qui gére divers médias et services de communication, ou il ainstallé des systémes de
fabrication, de distribution et de vente au détail, ainsi que des systémes élaborés de radiotél édiffusion. M. Engelberg, qui
possede un Ph.D. en génie électrique de I’ Université de Californie & Santa Barbara, est entré chez Phoenix en 1997.
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En date du 12 novembre 1997, les administrateurs et membres de la haute direction de Phoenix, en tant que groupe,
détenaient en propriété véritable, directement ou indirectement, plus de 2 784 496 actions ordinaires en circulation de
Phoenix ou exercaient le contréle ou |’ emprise sur ces actions.

RUBRIQUE 7 - RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES

D'autres renseignements, y compris ceux concernant la rémunération des administrateurs et des membres de la
haute direction, les préts aux administrateurs et membres de la haute direction, les principaux porteurs de titres de Phoenix
aing quelesoptionsdachat d'actions, les intéréts des initiés dans des opérations importantes et un énonceé sur les politiques
de régie d'entreprise sont présentés dans la circulaire de sollicitation de procurations relative a |I'assemblée annuelle et
extraordinaire des actionnaires qui seratenue le 18 décembre 1997. D'autres renseignements financiers, notamment les états
financiers vérifiés, sont inclus dans e rapport annuel des actionnaires de Phoenix pour I'exercice terminé le 31 ao(it 1997.

On peut obtenir sur demande des exemplaires des documents suivants en Sadressant au secrétaire de Phoenix, au 2350, rue
Cohen, Ville Saint-Laurent (Québec) Canada H4R 2N6 :

i) la présente notice annuelle, ainsi que tout document, ou les pages pertinentes de tout document, intégré dansles
présentes par renvoi;

i) les états financiers comparatifs de Phoenix pour son dernier exercice terminé et le rapport des vérificateurs sy
rapportant ainsi que les états financiers intérimaires non vérifiés de Phoenix subséquents aux états financiers du
dernier exercice terminé de Phoenix;

iii) lacirculaire de sollicitation de procurations mentionnée ci-dessus; et

iv) tous les autres documents qui sont intégrés par renvoi dans un prospectus simplifié provisoire ou définitif aux
termes duquel des titres de Phoenix sont en cours de placement.

Sauf lorsque desttitres de Phoenix sont en cours de placement conformément & un prospectus simplifié provisoire ou définitif,
Phoenix peut exiger desfrais raisonnables des personnes qui ne sont pas porteurs de titres de Phoenix et qui désirent obtenir
des exemplaires de ces documents.

RUBRIQUE 8 - ANALYSE DE LA SITUATION FINANCIERE ET DES RESULTATS

L'andyse de lasituation financiére et des résultats pour I'exercice terminé le 31 ao(it 1997 est présentée & larubrique intitulée
Analyse par la direction de la situation financiére et des résultats d'exploitation consolidés de lapage 15 alapage 27 du
Rapport annuel 1997, laguelle rubrique est intégrée aux présentes par renvoi. Conjointement a l'analyse de la situation
financiére et desrésultats, le lecteur est prié de se reporter aux Etats financiers pour l'exercice terminé le 31 aoiit 1997 et
aux Notes afférentes aux états financiers de lapage 28 ala page 40 du Rapport annuel 1997.
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