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Verbale di Assemblea Ordinaria e Straordinaria di

“SERVIZIITALIA SpA.”

REPUBBLICA ITALIANA

iL'anno duemilasedici. Il giorno di mercoledi venti del mese di aprile
(20 aprile 2016)
in Soragna (PR), frazione Castellina, via San Pietro n. 59 B,

;alle ore dieci e minuti trentasette,

¢
:
'

j’avanti a me, dottor Carlo Maria Canali, Notaio in Parma, inscritto nel ruolo del Distretto No-é
|
tarile di Parma, i

, & presente il signor :

gRoberto Olivi, nato a Reggio nell’Emilia (RE) il giorno 24 marzo 1961, domiciliato per Ia ca-

?rica presso la sede della societa di cui oltre;

} |
rcomparente della cui identitd personale io notaio sono certo, il quale dichiara che & stata con-|

ivocata in questi luogo, giorno ed ora ’assemblea ordinaria e straordinaria (cui d’ora innanzi:

|
|
i
I

e sirierisce semplicemente con Iespressione “Assemblea”) della societs:
j— "SERV!Z_E ITALIA S.p.é.ﬂ'f_,_ con sede legaﬂe in Soragna (PR),ﬁ'amone Castellina, via San‘

i 1
| : , I
;Pietro n. 59 B, capitale sociale deliberato per euro 60.967.422,00 (sessanta milioni novecen-i

I
I i
i

itosessantasettemila quattrocentoventidue/00), sottoscritto ¢ versato per euro 31'809‘451’0,0%
| |
/(trentuno milioni ottocentonovemila quattrocentocinquantuno/00), codice fiscale e numero di:
‘iscrizione al Registro Imprese di Parma: 08531760158 (R.E.A. 185104); partita i.v.a. n’
' i

202144660343 (d’ora innanzi individuata anche come “Societd” o “Servizi Italia™);

qui convocata per discutere e deliberare sugli argomenti all’ordine del giorno oltre trascritto.

i
[
[
!
!

Il signor Roberto Olivi (nel corso del verbale indicato anche solo come “Presidente™), sopral



t
.
i
i
1
I
1

generalizzato, nella sua qualitd di Presidente del Consiglio di Amministrazione della Societa,|

|
;
i

gassume la presidenza dell'Assemblea ai sensi dell'articolo 14 (quattordici) dello Statuto socia—%

Ie e, dopo avere rivolto un cenno di saluto ai presenti, propone di nominare il sottoscritto No-|

P
‘
i

| Enea Righi (Vice Presidente), Ilaria Eugeniani (Chief Financial Officer), Paola Galbiati, Emil]

‘ ‘ _ i
?taio a fungere da Segretario dell’ Assemblea; non riscontrando contrariets, il Presidente nomi-{

1
'
[

‘na il notaio dott. Carlo Maria Canali Segretario dell’ Assemblea. . I

B Presiden’;e dichiara e mi chiede di dar atto nel presente verbale che:

éa) per il Consiglio di Amministrazione sono presenti, oltre ad esso Presidente, i Consiglieri

iAnceschi e Paola Schwizer;
|
ib) per il Collegio Sindacale & presente il Sindaco effettivo Anna Maria Fellegara, mentre ri-

%sultg 111 ?,n,'ivo il Sipdicg Andrea Spollero,
l}c) hanno giustificato la loro assenza i restanti Consiglieri e il Presidente del Collegio Sindaca-~
leMaro Blefan, - O
“.D;.?‘.’F? ‘present] rappresentanti della socicth “DELOITTE & TOUCHE S.p.A.”, alcuni D‘ns

genze organizzative dei lavori assembleari.

pbesidonie comunicainolireiche: -

- I'Assemblea & stata regolarmente convocata ai sensi dell'articolo 11.2 dello statuto sociale e

della Societd in data 15 marzo 2016 e dell’estratto dell’avviso sul quotidiano "MF — Milano
]Finanza” del giorno 15 marzo 2016;

te;

- ai sensi di legge i dati dei partecipanti all’assemblea vengono raccolti e trattati dalla Societaj

;esclusivamente ai fini dell’esecuzione degli adempimenti assembleari e societari obbligatori;

genti e Dipendenti della Servizi Italia, nonché altri collaboratori esterni per far fronte ad esi-|

dell’articolo 125 bis del d.lgs. 58/1998, mediante pubblicazione dell’avviso sul sito infernet|

- sono stati regolarmente espletati gli adempimenti informativi previsti dalla normativa vigen-



- nei termini di legge non sono pervenute richieste di integrazione dell'elenco delle materieg

‘all’ordine del giomo dell’ Assemblea né sono state presentate nuove proposte di deliberazioneg

| sulle materie gia all’ordine del giorno, ai sensi dell’articolo 126-bis TUF;
. l e —— [T o mce - B - N~ P— [ITTE— R S —
- come previsto al purito 11.6 dello Statuto Sociale la Societd non ha designato un soggetto al

1 i
l v

Equale i soci possono conferire una delega con istruzioni di voto per la partecipazione;f

|
'all’ Assemblea; ;

:
- non risulta sia stata promossa alcuna sollecitazione di deleghe di voto ai sensi dell’articolo!

1136 e seguenti del TUF; i
= . -
- nessuno degli aventi diritto ha fatto pervenire domande sulle materie all’ordine del giorno;
Eprima dell’assemblea ai sensi dell’art. 127-ter del TUF; . :

l

stito_ internet della Societd, “Borsa Italiana S.p.A.”, il meccanismo di stoccaggio 1Info e, ove!

- sono stati depositati nei termini di legge - ¢ lo sono attualmente - presso la sede sociale, il

‘richiesto dalla normativa vigente, presso Consob: |

;(i)_ IEMLISIPQ‘ZO_ZOM la Relazione illustrativa’ degli Am_x_pj;}isqa}pri_sui punti 1), 2_) e 3}

iall’ordine del giorno dell’ Assemblea — parte ordinaria; , L

(i) in data 29 marzo 2016 la Relazione finanziaria annuale comprensiva del progetto di Bi-|

i
\ancio separato e del bilancio consolidato al 31 dicembre 2015 corredati dell’attestazione di
i

cui all’art. 154 bis del d.Igs. n. 58/98, della Relazione sulla Gestione nonché la relazione suls
| :
!

_ fGovemo Societario e gli assetti proprietari ex art. 123 bis del d.1gs. n. 58/98; '

f
! . _ ‘
|(iif) in data 29 marzo 2016 le Relazioni del Collegio Sindacale e della Societd di revisione;

%(iv) in data 29 marzo 2016 la Relazione annuale sulla remunerazione relativa all’ esercizio§

_§_2015 di cui all'articolq 123 bts deIrd.lgs. 58/1998.
|(v) in data 29 marzo 2016 la Relazione illustrativa degli Amministratori sul punto 1 all’ordine|
jfdel giomo — parte straqrdina;ia (inyiata a Consob in data 17 marzo 20_1§_)_.

\Del deposito della predetta documentazione ¢ stata data comunicazione al pubblico.



Si registra Iingresso in Assemblea del Sindaco effettivo Andrea Spollero alle ore 10,41.

Egli comunica inoltre che:

- la suddetta documentazxone é stata moltre mv1ata a coloro che ne hanno fatto rlc]nesm ed é

!
b
1
I
i
!

stata consegnata a1 presentl n copla m app051ta carte]la

- ad oggl il capltale somale della Socleta rlsulta dehberato per euro 60. 967 422 00 (sessanta

- ]
m1110m novecentosessantasettemlla quattrocentoventldue/OO) sottoscrltto e versato per euro

|
T R k -
131 809 451 00 (trentuno mlllom ottocentonovenula quattrocentocmquantuno/OO) suddmso ml

| .
numero 31.809.451 azioni ordinarie del valore nominale di euro 1,00 (uno/00) ciascuna. Egli

ncorda al nguardo che in data 5 apnle 2016 é stato esegulto I"aumento di capltale soclale de-
e .
ilegato nservato a STERIS Corporat:lon (tramlte la controllata indiretta mteramente possedutak
| . i
i !

iSteris UK Holding Limited) per un ammontare pari a euro 3.999.996,56 (tre milioni novecen-

/tonovantanovemila novecentonovantasei/56), comprensivo di sovrapprezzo, con esclusione

H

del dmtto d1 opzmne ai sensi dell’articolo 2441, c. 4, secondo perlodo c.c., mediante emls-

i'
Js1one dl n. 1 110 185 azmm ordmarle della Socwta ‘It

- le azmm della Soc1eta sono ammesse alla negoz1az10ne presso. ll mercato Telematlco Azm-

nar1o organlzzato e gestlto da “Borsa Itahana S P A ? ' — segmento STAR;

dmtto di voto. -

-la Socleta alla data odierna detlene n. 289.791 azmm | proprie, pnve

g |
f | |
Egh fornisce qumdl le seguentl informazioni utili per lo svolglmento della presente Assem—|
;[blea:
fa_) la Societa si avvale di un sistema’per la rilevazione delle presenze per cui, al momento
f .

dell‘mgresso in sala, viene consegnata a ciascun legittimato all’intervento o al rispettivo dele-

|

gato una scheda di partecipazione che consente di rilevare la consistenza del capitale rappre-

sentato in Assemblea, il nominativo dei soci presenti o rappresentati, dei loro delegati e delle
i
azioni ordinarie rispettivamente portate ovvero pill schede se rappresenta per delega altri soci
i
¢ ha manifestato per i deleganti I’intenzione di esprimere “voto divergente”; i




i
i
| |
'b) mediante I'utilizzo del predetto sistema, viene redatto l'elenco nominativo dei p‘artecipantiz

-
i

iintervcnuti, di ‘persona o per delega, con l'indicazione per ciascuno di essi del numero del]ef

‘?aziom' ordinarie di pertinenza, nonché I’elenco nominativo dei soggetti che hanno espresso§

%voto favorevole, contrario, si saranno astenuti o dichiarati non votanti o si saranno allontanatig
i :
.prima di una votazione effettuata per alzata di mano ed il relativo numero di azioni possedute;

E(l'elénco, inoltre, viene come oltre allegato al presente verbale, in conformitd alla Delibera

i
|
i
1

ECONSQB n. 11971 del 14 maggio 1999).
! B
11 Presidente comunica quindi che, sulla base delle risultanze fornite dal personale addetto al-!
| ;
'la rilevazione delle presenze, risultano presenti, in proprio e per delega, n. 69 (sessa.ntanove)§

\aventi diritto di voto portatori di n. 23.254.881 (ventitre milioni duecentocinquantaquattromi-

ila ottocentoottantuno) azioni pari al 73,106829 per cento circa del capitale sociale (l'eIencoé

! '
'dei soci presenti, con indicazione del numero di azioni di cui ciascuno di essi & titolare, sog-|

) . : |
- getti che hanno espresso voto favorevole, contrario, si saranno astenuti o dichiarati non votan-|

. :
1
!

[
allega al presente verbale sotto la lettera "A").

B JEgh da quindi atto che & stata verificata l'osservanza delle norme e delle prescrizioni preVISte¥ '

iti o si saranno allontanati prima di una votazione ed il relativo nwmero di azioni possedute 31

\dalla normativa vigente ¢ dallarticolo 13 dello Statuto sociale in ordine allintervento degli]

Faveni_:i‘diritto in Assemblea e al rilascio delle deleghe, che risultano conformi a quanto previ-§

|
b
|
|
|

i
sto dalla normativa vigente (le deleghe verranno acquisite agli atti sociali). |
| | |
|11 Presidente rende poi noto che, secondo le risultanze del libro soci e dalla situazione risul-|
|

itante da Consob, integrate dalle comunicazioni ricevute ai sensi dell’art. 120 del Testo Unicol%

¥

| !
i

j'

;Edella Finanza e da altre informazioni a disposizione, coloro che partecipano, direttamente oi

| | | ;
.Yipdjrettamegte, in misura superjore al 3 (tre) per cento del capitale sociale rappresentatordiag
!

gazioni con diritto di voto della Societd sono:



Fonte .

. Dichiarante

Azionista diretto

Numero azioni

% sul capitale
sociale

‘LS al 19/04/2016
i (comunicazione
i partecipazione
*assemblea e de-
:pomto lista del

S TNBROLSN e

Coﬁsoh al

‘razione
12/8/2012):

|59,383% . | ..

114/0412016._(ope- | .

Coopservice
SCPA

| Aurum S.p.A.

17846193 . ..

56,103%

LS al 19/04/2016
{ {comunicazione
j | partecipazione
‘assemblea e de-

f Consob al
14/04/72016 (ope-
'razione

- 2/18/2012):
;85,368%

|!posito lista del |
j2'.!’1[03;"‘2015)

Padana Emmedue
S.pA.

Padana Emmedue
S.p.A.

1.617.940

5,086%

| {comunicazioni

_|| assemblea) .
|.14/04/2016. . ..

58690% 1
(Kabouter Fund

|LS al 19/04/2016:

| partecipazioni

r Consob al

! (operazione
i 2/8!2012)

II LLC: 3,109;

| Kabouter Fund T

(QP), LLC:

340 .. .|

Kabouter Mana-

| gement LLC

Kabouter Mana-

T gement LLC

(Gestione del ri-
_sparmio)

Proprietari azioni:

Kabouter Fund ‘I

LLC

Kabouter Fund I

L (QP), LLC

2.446.521

1.074.404

1.372.117

[ 7.691%

3,378%

4,313%

: Consob al
14/04/2016:

2,723% -
zione del 5 aprile

‘(opera= |-

2016)

Stens Corporatwn

Steris UK Hol—
dmg Limited

. 877 607

E 903%

|
E
|
!

{11 Presidente da quindi notizia che:

iseguenti del codice civile:

F

(11) alla Socwta non nsulta I'ESIStenza di sindacati di voto o di blocco 0, comunque pattl para—'

i
|
|
i
|

|

odierne deliberazioni;

soclah o pattl € accord1 d1 qua151a51 genere in merito all’esercmo dei dll‘lttl inerenti allc azioni

oal trasfenmento delle stesse di cui all’articolo 122 del d.lgs. 58/98 che possa incidere sulle

i(i) 1a Societd non & sottoposta ad altrui direzione e coordinamento ai sensi degli art. 2497 e‘

|
mil |
!




fi(iij) la Societd ¢ a conoscenza del patto esistente tra la stessa e Steris UK Holding Limited.?

+

‘Quest’ultima ha assunto nei confronti di Servizi Italia un impegno a non trasferire le azioni

‘ Servizi Italia ad essa spettanti per effetto dell’operazione di aumento di capitale, per vna dura-

i

ita di 18 mesi dal perfezionamento della stessa. Con I’Assemblea dei soci del 26 settembre
22014, ai sensi dell’articolo 131 del Regolamento Consob n. 11971/1999 e successive modiﬁfi

icazioni, ha cessato ogni suo effetto il patto parasociale di “impegno al voto” stipulato in data:

|4 agosto 2014 tra Coopservice Soc. Coop.p.a., STERIS Corporation e Steris UK Servizi Italia|
ES.p.A. — Holding Limited. In relazione all’Accordo, rimane in essere il paito parasociale dl]

| ‘ i
§“Lock-up”, stipulatc in pari data, fra Steris UK e Servizi Italia. Ulteriori informazioni sul pat-i

;to parasociale, rilevante ex art. 122 del TUF, sono disponjbili sul sito internet della Societa. 4
| 4
;‘Egli invita gli aventi diritto presenti a comunicare I'eventuale esistenza di patti parasociali, al

i1sem;i dell'articolo 122 del d.]gs. 58/98 (nessun soggetto presente prende la parola per dichiara-;
‘ S PR . R G ———— - [N [ R — - [ — P _.,.i.

?re l'esistenza di patti parasociali). i

B Il Presidente richiede quindi formalmente che tutti 1 partecipanti all’Assemblea dichiarino la;

i |
! . - !
{oro eventuale carenza di legittimazione al voto ai sensi delle vigenti disposizioni legislative e!

régolamentari, facendo presente che le azioni per le quali non pud essere esercitato il diritto dli

'voto, comunque, saranno computabili ai fini della regolare costituzione dell’ Assemblea (nes-|

i
i
j
i
|
E

'sun soggetto presente prende la parola per dichiarare che vi sono situazioni di carenza di le-|

‘ gittimazione di voto).. |
%11 Presidente, constatato che i presenti hanno dimostrato la propria legittimazione a partecipa-i
|

|!re all'Assemblea nei modi previsti dalle norme vigenti e che sono in‘_cefveput_i_, in proprio eperjI

.0 6 o) et it vt ot . 22480 st il
necentocinguantaguatronil oosentotintund) sfon par al73,106829 pe cento circ dei
i - :

| E capitale sociale, dichiara che I"Assemblea regolarmente convocata. ¢ validamente costituita ml

jprima convocazione a termine di legge 'e‘di statuto e pud deliberare sui seguenti argomenti I



I

I

.medesime, previa revoca della precedente deliberazione; l

C e e e C e e s W P - - - BN NN = [ i

jD.)Lgs. 58/98 per gli Amministratori e per i Dirigenti con responsabilita strategiche;

pl} Premdente ricorda che le votazioni avverranno per alzata di mano e secondo il presente 01'--

- infine si chiedera agli aventi diritto che non intendono votare di alzare la mano e di fornire|

% all’ordine del gjorno:
|
| PARTE ORDINARIA

“‘I leanczo separato al 31 dzcembre 2015; Relazione sulla Gestzone del Cons:gho

|
‘d ’Ammmzstrazmne Relazzone del Collegm Smdacale e della Soc:eta d’z Rewszone Destma—

.
I
!

i
|
\zione dell utde d esercrzza Presentazzone del Brlancto Cansoha’ata al 31 dicembre 2015; i
N

|1, I - leanczo separato al 31 dicembre 2015; Relazione sulla Gestzone a'el Cons:glza

i e Iy

| |
,jd "Amministrazione; Relazione del Collegio Sindacale e della Societa di Revisione. Presenta-:
\zione del Bilancio Consolidato al 31 dicembre 2015,

12- Destinazione dell’utile d’esercizio; |
2 Autarzzzazwne all’acquisto e disposizione di Azioni Proprie e al compimento di am .s'ul'le:1

3 Presentazione e approvazioﬁe della pblz‘tica di remunerazione ai sensi dell’art. 123-ter del

\PARTE STRAORDINARIA g = =
1. Modifiche statutarie dell’art. 2 dello Statuto Sociale recante "Oggetto sociale”, ,

. _...____1

g

- prima si chiedera agli aventi diritto di approvare la proposta formulata alzando la mano;
- quindi si chiederd agli aventi diritto che non intendono approvare la proposta e a coloro che?_
;intendono astenersi di alzare la mano ¢ di richiedere la parola al Presidente per fornire al uo-g

taio le proprie generalitd e il numero di azioni portate in Assemblea, in proprio o per delega,

affinché lo stesso possa effettuare la relativa annotazione;

-al notaio le proprie genéralita e il numero di azioni portate in Assemblea, in proprio o per de-
: |
glega, affinché lo stesso possa effettuare la relativa annotazione. Nel caso di errore nella mam—

i H
X |
|




;festazjone del voto prima che la votazione sia stata dichiarata chiusa, I’avente diritto al voto:
‘interessato dovra richiedere la parola per dare evidenza di cid al notaio, provvedendo poi ag

‘mamfestare Tuovamente il propno voto ¢ a fornire le proprie generalith nonché il numero di

;azioni portate in Assemblea in proprio e/o per delega. Il notaio provvedera ad 'aam:mtare?l

sull app051to modulo il voto mamfestato m sostltuzmne d1 quello precedentemente espresso;

gh mtervenutl 1n proprlo O per delega sono pregatl nel 11m1te del possﬂnle d1 non abba.ndo-,
nare la sala fino a quando le operazioni di voto e la dichiarazione dell’esito della votazione;

i
%non s1ano state termmate 1n  quanto, m base al regolamento Consob nella verbahzzazmne oc-:

gcorre indicare i nominativi dei partecipanti che si sono allontanati prima di ogni votazione;

S

- coloro che comunque si dovessero assentare nel corso della riunione sono pregati di farlg
‘constatare al personale addetto riconsegnando la scheda di partecipazione all’Assemblea, 111
?modo che venga rilevata 1’ora di uscita; {

}

f- nel caso di rientro in sala i partecipanti dovranno ritirare dal personale addetto la scheda dI
l

iparteclpamone e votazmne al ﬁm de]]a nlevazmne dell‘ora ¢ quindi della  presenza; i_
|
|

i prlma di ogni votazione si dara atto degli aventi diritto a] voto presenti, accertando le gene-li

rahta di coloro che abblanp a dlchlarare di non voler partecipare alle votazioni;

i
|

f- l’elenco nommatwo de: panec1pant1 che per ciascuna votazlone AVIanno espresso voto fa-4

jvorevole, contrario o che si saranno astenuti ed il relativo numero di azioni risultera dalla lista
| i
i

allegata al verbale come parte integrante dello stesso;

N . !
i~ ai sensi della normativa vigente il rendiconto sintetico delle votazioni contenente il numero

i
!
;
]

-
i
i i
| i

di azioni rappresentate in Assemblea e delle azioni per le quali & stato espresso il voto, la per-§

centuale d] capltale che tali azmm Tappresentano, nonché il numero di voti favorevoh e oon—< ]

|
;tran alla dehbera ¢ il numero di astens:om sard reso d15pomb1le sul sito internet della Socleta!

!,,

:entro cinque giorni dalla data dell'Assemblea. 11 verbale dell'Assemblea sara reso disponibi]é__

|
j‘sul sito Internet entro trenta gmrm dalla data dell’Assemblea. !



{ Infine ricorda che:

- coloro che intendone effettuare interventi sono invitati ad alzare la mano'e chiedere la paro-~

la;

- gli interventi dovranno essere strettamente attinenti ai punti all'ordine del giorno di durataé

imassima di dieci minuti; 4
_i- al termine di ogni intervento & fornita risposta e sono consentiti brevi interventi di replica,’

-

;
- i
inon superiori a cinque minuti. !

i Come previsto dalla normativa vigente, gli interventi effettuati saranno riportati nel verbale in|
l

iforma sintetica con l'indicazione degli intervenuti, delle risposte. fornite e delle eventuali re-|
o i
|

pliche.

;Il Presidente passa quindi alla trattazione del primo punto all'ordine del giomo che, ancorché

‘venga trattato in modo unitario, risulta articolato in due sottopunti per consentire una votazio-

{ne specifica su ciascuno di essi:

?“1. - Bilancio separato al 31 dicembre 2015; Relazione sulla Gestione del Consiglio

a_’ ‘Amministrazione; Relag;'ong del Collgg?p_ Sindacale e dgl{q Soc{g;@ ‘gf Rgvis_iqng;__ J_‘_Destz'na-

{{;‘pne_dell_ ut:le d’esercizio. Vf"rf.signtqzigng;dgl B;’Iqtfg_iq_ C__,‘_(_)_nsolidato g:f 31 7r{icgmbre 20? 3.

] ,{ e E—_——

1.1 - Bilancio separato,al 31 dicembre 2015; Relazione sulla Gestione del Consigliaj

d’Amministrazione; Relazione del Collegio Sindacale e della Societa di Revisione. Presenta-

zione del Bilancio Consolidato al 31 dicembre 2015;

1.2 - Destinazione dell 'utile d'esercizio.”.

11 Presidente, in considerazione del fatto che la documentazione di Bilancio & stata depositat ;

‘a norma di legge, messa a disposizione sul sito infernet della Societa e presso il meccanismo;

|di stoccaggio 1Info all’indirizzo www.linfo.it, distribuita a tutti i presenti ed inviata a coloro

che ne hanno fatto richiesta, propone, se nessuno si oppone, di omettere la lettura della Rela-,
i .
I




{
1 |
| 1

izione sulla Gestione del Consiglio di Amministrazione e della Relazione del Colleglo Smda-;
i

icale.
|

Il PreSIdente n]evato che Tnessuno 31 é opposto, omette la lettura de1 predettl documenti e pas-'

,iAA -

{dono negatfvamente sull’EBITDA.

isa ad 111uslrare smtetlcamente alcum datl relat1v1 all ultlmo esercnzlo I
!_

‘« L’EBIIDA é passato da Euro 53 648 m:gha:a del 2014 ad Euro 54 974 m:glmza nel 2015

l
(mcremento in- termtm assolutx del 2 5/ ). L mcremento di margmal:td é stato determmatol

ok ol L2
I H

l
dalla cresc:ta del fatturato nel segmento della sterzlzzzaz:one dz strumentarta chzrurgzco e per'

gle Jusioni di Lavanderia Industriale ZB.M S.p.A. e SL.Gi Servizi Ospedalieri S.r.l. a sociog
|

\umco nonostante Ia drmmuz:ane dei ricavi sulla Imea lavanalo per la rmegoz:azzane dell
l : :
contratti per | ’applicaziane della spending review, !’incremento del costo del personale per il'

rxconascrmento delle due tranche contrattuah prev:ste dall ulttmo CCNL dz settore e*

i

!dall ‘assunzione di personale per 'avvio di miovi appalti. La marginalité & inoltre influenzataj

‘positivamente dalla riduzione del costo delle materie prime, mentre gli incrementi dei costi a’I
i
\trasporto per le nuove commesse e delle consulenze commerciali, necessarie per le procedure

per Ia Dpartecipazione a alle gare d appalto rzchteste dalla nuova normativa sugh appalt: mc:-l

1 1
i

E
VIIn termini di marginalitd sull’EBITDA rispetto ai ricavi, Servizi Italia Sp.A. ha regzstrato;
!

una lieve riduzione passando dal 27,7% al 27,2% rispetto all’esercizio precedente. A parrtbg
a’t perimetro considerando nel confronto del 2014 Lavanderia Industriale ZB.M SpA. el

{Si Gi Servm Ospedalieri S.r. l a socio unico si rzleva una perdita di margmahta del 3, 9/:
|

Il risultato operatzva (EBIT) é passato da Euro 18.975 migliaia ad Euro 16 208 mlghara do—:

po aver appostato ammortamenti, svalutazxom e accantonamenn {in mcremento dell’11, 8/ {
. !

{nspen‘o allo stesso perzodo dell ‘anno precedente) per Euro 38 767 m:glmm In termtm relatz-|
i)
!

\vi 'EBIT rapportato dai ricavi delle vend:te e delle prestazioni si rzduce dell’l,8%. Nei perio-|

1.
jdz a confronto si é regisirato nel 2015 un incremento dell’1,3% dell’incidenza della quota
"

C g



R
|
i

ammortamenti, svalutazioni e accantonamenti sui ricavi, In particolare tale incremento é da
i‘

per eﬁeﬂa delle fasz di ramp up delle nuove commesse di ster:lzzzazzone e all ammortamento

i
i
i

deﬂa bzancherza Sano da rzlevare moltre tra glz ammorramenti deﬂe 1mmab1hzzazrom zm-

;
matertah, gh eﬁem della comabzhzzazmne del patto dr HOn concorrenza snpulato con zl  pre-

‘cea'em‘e Ammzmstrarare Delegato € del pormfogho clzenn derwante dall zncorporaztone delle

i

soczeta Lavanderia Industrtale z B M S p. A e Si.Gi. Servzzx Ospedaherz S.r. l

Il rzsultato prima delle zmposte e passato da Euro 1 7 596 nglrata ad Euro 15.447 ngha:a in

%diminuzione del 12,2%. La gestione finanziaria ha evidenziato una riduzione degli oneri fi-|

nanziari netti nel 2015 a seguito della riduzione dei tassi applicati sugli affidamenti,

‘Il bilancio separato ol 31 dicembre 2015 chiude con un utile netto pari ad Euro 11.724 mi—%

! '
%ma con un significativo recupero, rispetto al risultato prima delle imposte per effetto di una,

‘mente determinata dalla nuova disciplina IRAP introdotta dalla legge di Stabilita 2015 che;

r;duz:ane del tax rate effettivo del 7,1% La diminuzione del carico fiscale é stata principal-

consente a partire dal 1° gennaio 2015 la deduzione, oltre alle deduzioni forfetarie ed anali-,

tiche relatzve al costo del lavoro, della quota relativa alla differenza tra il costo del lavoro

_compi_essivo (relativo ai contratti a tempo indeterminato) e le deduzioni spettanti.

Gruppo Servizi Italia

RN

: : !
L'EBITDA consolidato & diminuito da Euro 66.826 migliaia del 2014 ad Euro 63.649 mi-|

l

ta alla diminuzione dei ricavi sia nell’area brasiliana (per la perdita di valore del tasso me-;

dto dz camb:o del Real) sia sul mercato domest:co @er la rmegozzaz:one di contratti di servi-

collegare all’ammortamento dello strumenz‘arza chirurgico, Ia cui mczdenza relat:va aumentai

o _.} N

' gli}.zia vispetto ad Euro 12.113 migliaia realizzato nel 2014, con una diminuzione del 3,2%,

gliaia nel 2015 con una riduzione in termini assoluti del 4,8%. L’incremento del fatturato
. gsulla linea di sterilizzazione dello strumentario chirurgico, la riduzione dei costi delle mate-

‘¥ie prime e degli altri-costi operativi sono riusciti a contenere la perdita di marginalita dovu-



Ezio di lavanolo per I'applicazione della spending review) e allincremento del costo del per-'é

j}sonale per il riconoscimento delle due tranche contrattuali previste dall’ultimo CCNL di set-

I .

! . . o
[tore, I'assunzione di personale per I’avvio di nuovi appalti, i costi relativi a servizi di manu-,
‘tenzione programmata nell area brasiliana e nel segmento della sterilizzazione di strumenta-|

iriq chirurgico. ,
Ul risultato operativo (EBIT) consolidato & passato da Euro 23.179 migliaia ad Euro 16.565 ;
| !
‘migliaia in diminuzione del 28,5% rispetto al dato del 2014 dopo aver rilevato ammortamen—g

*II, svalutazioni e accantonamenti (in incremento del 7,9% rispetto allo stesso periodo_g
i .
Edell ‘anno. precedénte) per Euro 47084 migliaia. Nel 2015 Uincremento. dell '],5%%
;dell ‘incidenza della quota ammortamenti, svalutazioni e accantonamenti sui ricavi & statoé
 determinato nell’area brasiliana dall’aumento dell’ammortamento della biancheria e delle;
‘nuove linee di produzione, mentre nell’area italiana dall’aumento dell'ammortamento delloé
istrumentario chirurgico e della biancheria. Sono da rilevare inoltre, tra gli ammortamentié

%fggll_e _ir_nmabiiiz.rzaziqrg_i_ immateriali della Capogruppo, gli effetti della contabilizzazione dql}

.patto di non concorrenza stipulato con.il precedente Amministratore Delegato. L’incidenza!

|
_ . dell’EBIT sul fatturato diminuisce dal 9,9% al 7.2%. o

I
1
i

! :
|11 risultato prima delle imposte & diminuito da Euro 20.231 migliaia ad Euro 16.435 migligia,

f in diminuzione del 18,8% in valore assoluto. La gestione finanziaria ha evidenziato unq_rid_u—g
| I
%ziar;e degli qnéri finanziari netti in valore assoluto del 36,3% rispetto al 2014 a seguito deﬂaé
, ;riduzione dei tassi qpplicc_z_ﬁ sugli affidamenti nonché al venir meno dégli interessi _maturatﬁ
! !
%sul debito relativo alle opzioni put, esercitate con Uacquisto del residuo 50% ,‘,‘,’??{?, ;oyi_e_t_i_zé_

gLavsim Higienizagdo Téxtil S.A. e all'impatto della rideterminazione del debito relativo alle,

{Lopzioni put collegate all’acquisto del residuo 49,9% deile societd Maxlav Lavanderia E.spe-!

i
cializada S.A. eVida Lavanderiqis Especializada S.A. o ; i

11 bilancio consolidato al 31 dicembre 2015 chiude con un utile netto pari ad Euro ]2.483§



i |
|

1

migliaia in diminuzione del 6,9% rispetto ad Euro 13.414 migliaia realizzato nel 2014 con uné
‘ -

! !
1significativo recupero, rispetto al risultato prima delle imposte, per effetto della riduzioneg
o . , b . e

sull’area italiana del carico fiscale determinata dalla nuova disciplina IRAP introdotta dalla,

i ‘ |
ilegge‘di Stabilita 2015 che consente a partire dal 1° gennaio 2015 la deduzione, oltre alle§

deduzioni forfetarie ed analitiche relative al costo del lavoro, della quota relativa alla dzj)‘%—é
i
renza tra il costo del lavoro complessivo (velativo ai contratti a tempo indeterminato) e le de-:

‘duzioni spettanti.

'Vi informo che la societd Deloitte & Touche SpA acuié stato conferito incarico di revi-
\sione con delibera dell’dssemblea Ordinaria tenutasi in data 22 aprile 2015, ha espresso

I giudizia senza ril{evi sia sul bilancio di esercizio al 31 dicembre 2015 di Servizi Italia, sia sul

é_bilancio consolidato come risulta dalle relazioni rilasciate in data 29 marzo 2016. I

rg‘{r.wl;re_:, la Societd di Revisione Deloitte & Touche Sp.A, in dafq_ _29_ marzo20] 6 fta 7esprrg;so§

gludrzzo dx coerevza con il bilancio d’esercizio al 31 dicembre 201 5 .dell'l_a_relaziqne sulla ge—s
- j,sﬁ,one Efeiadinio), cemapilieyi Bulleyinfommas e e ATy o0 =0 Somon, Iepgc)

|

fd) Dalyem)yercommar? lleteralt), deereiojiegicignvoin, 5806, preseniatenaliajreizions)

|
%sul governo societario e gli assetti proprietari,
!

{Informo, infine, che le ore impiegate dalla societa di revisione Deloitte & Touche S.p.A. per'

%la revisione e certificazione del bilancio separato sono state n. 991 per Euro 46.400,00 di
onorari mentre per il bilancio consolidato sono state n. 70 per Euro 3.300,00 di onorari.,

DESTINAZIONE DELL'UTILE

Il Consiglio di Amministrazione ha proposto all’Assemblea di distribuire ai Soci un dividen-
!

\do unitario ordinario, al lordo delle ritenute di legge, pari a 15 centesimi di Euro alle azionii

in circolazione alla deta di stacco della cedola, con Iesclusione delle azioni proprie in pon‘a-;
! Co

7 I foglio, per un importo massimo di Euro 4.604.890. Il dividendo sara posto in pagamenito a|
partire dal 27 aprile 2016, con stacco cedola il 25 aprile 2016 e verra corrisposto alle azioni;



| |
?che saranno in circolazione alla data di stacco della cedola. ». :
i |
%Prende a questo punto la parola il socio di maggioranza, “AURUM S.p.A.”, attraverso il pro-;
iprio delegato Andrea Grassi, per precisare che STERIS Corporation (tramite la controllata

indirtta interamente poseduta Steris UK Holding Limited) ba di recents sotoertto un au-
!mento di capitale sociale per un ammontare di Euro 3.999.996,56 (comprensivo di sovrap-:
: gprg;zq)? con esclusione del diritto di opzione aifgnsirdelﬂlr"mjtiicc")ulo 2441,_(_:omma __4, _3_69?11(!03
épg_riodo, cod. civ.. Iq“c.ox}.s_eguenga di cid sono state emesse di n. 1.110.185 azioni ordinarie,g

écon godimento 1° gennaio 2015 e pertanto, ai fini del pagamento del dividendo, propone dii

Emantenere inalterato 1'importo unitario ordinario, al lordo delle ritenute di legge, pari a 153
%centesim-i di Euro alle azioni in circolazione, incrementando I'importo massimo da Euro:
%4.604.890,00 ad Euro 4.771.417,65 con esclusione delle azioni proprie in portﬁfoglio.

211 Presidente, ripresa la parola, dopo avere ringraziato I'azionista di maggioranza; cede la pa—%

i !
%-rola al Notaio verbalizzante affinché dia lettura all’ Assemblea della proposta di deliberazio_ne§

{sul punto 1 all’ordine del giorno.

i Notaio, dopo avere ringraziato il Presidente, da lettura della seguente proposta di delibera—é
|
z.iong: ' '

« Signori Azionisti, se concordate con i criteri seguiti nella redazione del bilancio e con i

\
|
i
|
i
|
i

q
i
/

principi e i metodi contabili ivi utilizzali, siete invitati ad approvare:

{

’ . la relazione degli amministratori sull’andamento della gestione relativa all’esercizio|
|2015; i
i , |
ie il bilancio separato chiuso al 31 dicembre 2015 nel suo insieme e nelle singole ap-|
postazioni; ~ |

| .

! considerando.l'utile netto di esercizio pari a Euro 11.724.115,
d

si propone:

- di destinare Euro 586.206 pari al 5% dell'utile, a riserva legglej_



£

%della cedola. ».

¥ ‘ .
) [,,‘}?ﬂﬁ prima parte del}’esercizio 2016 in confronto al budget, con particolare riguardo alle ini-

!
|
!
i
!
f la distribuzione af Soci di un dividendo unitario ordinario, al lordo delle ritenute di
i

!

tlegge, pari a 15 centesimi dx Euro alle azioni in circolazione, con 'esclusione delle az:om

g .
proprze in portqfogho, per un Jmporto masstmo di Euro 4.771.417,65;

= dl rtportare a nuovo il residuo d: ut:le d’ esercrzzo |
]
]
1
J

5, dwzdendo sara posto m pagamento a partzre dal 27 aprzle 201 6 con stacco cedola zl 25
j - B

Japrzle 201 6 e verra corrisposto alle azioni che saranno in circolazione alla data di stacco

i

‘Jll Presuiente npresa la parola apre qumdl la discussione sul prlmo punto all'ordine del glor-i

N

é1:10 della parte ordinaria dell’ Assemblea.

|
: ‘ !

Chlede d1 mtervemre 11 dott Paolo Gmseppe La Pietra, in rappresentanza del Soclo “Flrst Ca-

gpital S.p.A.”, per formulare le seguenti considerazioni e richieste di chiarimenti.

Egh dopo avere prehmmarmente osservato che l’mdebltamento della Societa & cresciuto nelh

! | |
:corso del 2015 pur a fronte di una contrazione del fatturato, chiede chiarimenti al riguardo. |
iInoltre il dott. La Pietra chiede di conoscere I’ammontare delle operazioni di factoring perfe-‘
. zionate nel corso del 2015, anche in raffronto al precedente esercizio.

|

iEgli invita quindi il Presuiente a fornJre alcune informazioni cnca l’andamepto della Spc1eté§
| ‘

ziative estere che, Egli osserva, dovrebbero avere beneficiato anche dell’andamento favorevo-

le del Real brasiliano.

.11 dott. La Pietra conclude il suo intervento sottolineando I’importanza dell’accordo con Steris

UK, non solo per I"aspetto finanziario conseguente alla sottoscrizione dell’aumento d1 caplta-
1

l
fle sociale, quanto, soprattutto, per le p0551b111 sinergie che ne potrebbero derivare per 1l futu-[
= e
i |
|ro. ..
4
| |

Il Presidente lascia quindi la parola al C0n31g11ere Ilana Eugemam (Chzef Fi manc:al Oﬁ" cer)

:'La dott.ssa Eugeniani, dopo avere comunicato che 1’entitd del debito & cresciuta, rispetto’

E e = i peelak



1
i

gall’esercizio precedente, per circa euro 9 milioni, rende noto che tale indebitamento & statoI

I g H
t
I

éutilizzato per sostenere - in parte - gli investimenti realizzati nel corso del 2015 ed in partico-:

1
jlare per: ;
i- I'acquisto della partecipazione della societd turca Ankateks Turizm Insaat Tekstil Ltcl.per%

}circa euro 3,5 milioni; -
;- gli investimenti relativi all’ingresso nella societd Finanza & Progetti S.p.A. che hanno com-i

gportato un esborso di circa euro 5,1 milioni;

I- I’esercizio dell’opzione put relativa alla partecipazione nella societd brasiliana LavSimé
?Higienizagﬁo Téxtil S.A. per circa euro 5,9 milioni, che peraltro ha determinato un effetto pq—i
; TR TR P gt I I S S 21
E'sitivd sul conto economico della Societa. o I

I Consigliere Eugeniani precisa inoltre che parte dell’indebitamento ¢ stato impiegato per da-/

i J . H
‘e sostegno al “circolante” della Societd anche a seguito delle direttive sul cd. split payment,

‘ che hanno determinato una diminuzione dell’incasso finanziario in conseguenza del.manéatoi ‘

i\irersarrnento :dgﬂ’lva alla Societa.

ECon riferimento al quesito circa la cessione dei crediti, Ella rende noto che entita dei creditii

‘ceduti & diminuita in conseguenza dslla riduzione dell importo “facciale” delle fatture da ce-!

N " |
:dere per effetto della mancata esposizione dell’iva; I'importo totale dei crediti ceduti & stato
i
] .
|infatti di circa euro 75.763 migliaia per I’anno 2015, con un dinlinuzione di circa il 22 per;
|

§cento rispetto al precedente esercizio.

|
/11 costo del servizio & diminuito dallo 0,80 per cento circa allo 0,50 per cento circa.
]

iIl Presidente, dopo avere ringraziato il Consigliere Eugeniani, Jascia quindi la parola al Vice
EPresidente e Amminist}atore Delegato Dott. Enea Righi.

%Il Vice Presidente ¢ Amministratore Delegato Righi, con riferimento ai risultati del 2015, si!

jfritiéne molto soddisiatto in quanto hanno confermato le previsioni e la distribuzione di un di-!
1 :
'videndo unitario pari a 15 centesimi di Euro. I risultati del 2015 sono positivi, anche se hannoj

! i
i



]tenuto conto degli impegni di crescita esterna fatti in Italia e all’estero, della perdita di va.lore
|
I
|

I
1 apphcaznone della spendmg rewew 1ta11ana :1

Egll rmgrazm il nianagement che ha ragglunto gll oblettlvl plamficatl d1 margmahtﬁ € I'eddltl-=

T N F

!

;v1ta del busmess
£ e

I

Il Vlce Pres1dente nghl continua dicendo che il Gruppo, per ’esercizio 2016 prevede nsulta—

P

:ti che terranno conto dell’impegno del gruppo dirigente a consolidare gli investimenti effet-;

;tuati nei 7P7aesir 1n cui ppgra’; nonché dlelllla_rea.lizza;it_).n_e _di _in.lportaﬁti_pbie'.;ﬁvi“ d1 Ffficienza ge—é

: |

. %sti.ona.le e (_);gggizzaﬁva, che puntano, tra I’altro, a soddisfare le esigenze di qualita dei cliehtig .
T_e al valore della sostenibilita sociale.
[

11 Dott. Righi, per quanto riguarda lo sviluppo internazionale, accenna in particolare all” av-:
\venuta sottoscrizione. di importanti contratti in India e all’imminente perfezionamento di al-
| trettanti accordi commerciali in Brasile; nonché all"iniziativa riguardante la costruzione di un:

nuovo ospedale in Turchla, d1 cui il Gruppo tramlte la societd turca Ankateks Turizm Insaat

: E — %
fTekstll Ltd s1 & aggludlcata ] appalto relat:wo a]la gestlone della lavanderla ospedahera

! I
Con  riferimento | p01 alla collaborazione con Steris UK, il Vice Presidente softolinea

7 éljifnpoxftg{lzg dell’accordo commerciale raggiunto che permettera alla Societa, grazie alle im-

;porianti presenze di Steris su aree geografiche differenti, la’ potenziale estensione delle atti-
§vité anche nei mercati arabo, sud est asiatico e sud americano. Egli ricorda infine che & gia;
istato raggiunto un accordo in tal senso in Turchia e che ci sono notevoli attivita in progress.

11 Presidente, dopo avere ripreso la parola e rilevato che nessuno chiede la parola per interve-

nire, dichiara chiusa la discussione sull'argomento posto al primo punto dell'ordine del giomo.g

li
I
I

‘11 Presidente, dopo avere comunjcato che il numero degli aventi diritto presenti & rimasto in-|
!

fvanato dlchlara aperta la votazmne sulla proposta relativa al punto 1.1) dell’ ordme del glor-
; i

:del tasso di cambio brasiliano e della rinegoziazione di contratti in portafogllo per‘



|
‘00, concernente I’approvazione del progetto di bilancio al 31 dicembre 2015.

Egh rinnova qmnd1 la richiesta di fare presentl eventuali casi di carenza di leglttlmazmne al

i T _
{voto ai sé_nsi di legge e, riscontrato che nessuno interviene, da atto che non vi sono situazionié
I

‘d.l carenza d1 leglttlmazmne al voto

Sl procede qumdl alla votazmne per alzata d1 mano al termme della quale 11 Pre51dente pro-

| I
lclama approvato all'unanimitd (con lastensmne d1 numero 686 azioni rappresentanu lo,

!0 ,002950 per cento circa del capitale sociale) il bilancio d'esercizio 2015 con la inerente Re-i
;lazmne sulla Gestwne !
L

|

|

‘Il Presxdente dlchlara qumdl aperta la votazmne sulla proposta. relatlva al punto 12)|

i
:‘de]l’ordjne del giorno, concernente la destinazione dell’utile d°esercizio, come letta preceden-

;_..

temente. !

‘ A |
,Si procede quindi alla votazione per alzata di mano al termine delIa quale il Presidente pro-

clama approvata all'unanimita all unamm1ta la destmamone de]l’utlle d’esercmo nei termml propostl dal;

L' - i
3Con51gho di Amministrazione (il voto espresso dagli aventi diritto, _con I"indicazione del nu-|

mero delle rlspettlve azmm si a]lega al vcrbale sotto la lettera "B" e, ai sensi dell’artlcolo

__' 125 quater del D. Lgs. n. 58/98, sard messo a dlsposmone del pubblico sul sito i internet della

I ,,‘ —

E Societa nei tempi previsti dalla normativa vigente).

}
/11 Presidente dispone inoltre I"allegazione al verbale sotto la letera “C”, in un solo plico, deli

| | |
'?}Bilancio 2015 composto da Stato Patrimoniale, Conto Economico, Nota Integrativa ¢ Rela-;

! : 3

| zione sulla Gestione e corredato con la Relazione del Coliegio Sindacale e della Societd d1;‘
' " '!
|

|
iRevisione. i
! Sp

|rizzazione all ‘acquisto e dzsposrzzone di Azioni Proprie e al compimento dz atti sulle medesz-

i

JII Pres1dente passa qumd1 alla trattazione del seconda ‘argomento all'ordine del glomo (“Auto—.
I

|

I |
ime previa revoca della precedente deliberazione”) e, in considerazione del fatto che la Rela-;
i
!



zione ¢ stata pubblicata nei termini e con le modalita di legge, ¢ stata depositata a norma di

élegg_c, messa a disposizione sul sito internet della Societd e presso il meccanismo di stoccag-

gio 1Info all’indirizzo www.linfo.it, distribuita a tutti i presenti ed inviata a coloro che

ine hanno fatto richiesta, propone di ometterne la lettura: constatato che nessuno ha espresso
%parere contrario, il Presidente ne dispone I’omissione della lettura.

éEgli precisa che in data 5 aprile 2016 il capitale sociale & variato a seguito della deliberazione

{{retta _interamente posseduta Steris UK Holding Limited) di ammontare pari a Euro%

;3.999.996,56 {comprensive di sovrapprezzo), con esclusione del diritto di opZione ai sensi
gdqll‘aﬁicolo 2441, comma 4, seqondo “per_ic")d..o,f:"od. ¢civ., mediante emissione di n. 1.1 10.185}_
cion ndinari. P, gg 1 aple socle, ¢ vt et et it -
%Rela?ion“ejﬁgli_miMSmtori approvata dal Consiglio di Amministrazione del 14 marzo?

12016, ed ammonta ad Euro 31.809.451,00.

EII Presidente invita il Notaio verbalizzante a dare lettura della proposta di delibera di autoriz-|

| zazione all’acquisto e alla disposizione di azioni proprie ai sensi degli articolo 2357 e seguen-

ti del deicgﬂCiﬁrl’e. )

"L'Assemblea ordinaria degli Azionisti di Servizi lialia Sp.A.:

. preso atto ed approvata la Relazione Hiustrativa del Consiglio di Amministrazione;
;- presa atto dell ‘aumento di capitale delegato e riservato avvenuto il 5 aprile 2016;
. viste le disposizioni di cui agli artt. 2357 e 2357-ter del codice civile, dell’art. 132

idel D. Lgs. 24 febbraio 1998 n. 38, dell’art. 144-bis del regolamento Consob adottato con

delibera n. 11971/99 e successive modificazioni; nonché dell "’f,‘-.,5 del Regolamento CE'%

12273/2003/CE del 22 dicembre 2003;
: |
B { . preso atto che, ad oggi, Servizi Italia SpA possiede n 289.791 azioni Servizi Ialia;
o |

‘ordinarie, pari al 0,911%. del capitale sociale e che le societd controllate non possiedano;‘

i

1



\azioni di Servizi Italia Sp.A.;
‘e visto il bilancio di esercizio chiuso al 31 dicembre 2015 v relativa destinazionei
‘ dell'utile d ‘esercizio;

i

delibera

J— _____i,_

f ‘
*ra) a’z revocare la precedente autarzzzazmne all acqmsta di azrom proprte assunta m data 22 2

| . i —
| apnle 201 5  per la parte che non ha ancora avuto esecuzzone
i

i

b) a't autor:zzare :l Conszglzo dz Ammzmstraz:one e, per esso, dtsgmntamente tra laro il Pre-’

‘sidente o Vice Presidente e |'Amministratore Delegato, con facolté di nominare procuratorié
éspeciali e/o intermediari specializzati, ad acquistare azioni proprie del valore unitario di Eu-]
i¥o 1 entro il limite massimo previsto dall’art. 2357 del codice civile corrispondente al 20%.

‘del capitale, e cosi per complessive massime n. 6.361.890 azioni. Il numero massimo di azioni

§-

1 che potranno essere acquistate & pari a numero 6.072.099 azioni e risulta, alla data odierna,

dalla differenza tra il numero massimo di azioni proprie che la Societa pud acquistare, pari ai

cnerco

;n 16.361.890 azioni, e d numero ¢ di azioni proprie che ad oggi rzsultana di t:rolarzta di Serwzz

'Italza S.p.A. in esecuzione della deltberaztone assunla in data 22 aprile 20135, stabilendo che

j[

I

|

- gh acquisti potranno essere eﬁbttuat: in qualsmsz momento, in una o pm volte eniro I 8 me-.

| : !
}
l

si a far data dall'odierna deliberazione; gli acquisti potranno essere effettuati, secondo Ie

o
modal:t& previste dal combinato disposto di cui all’art. 132 del D. Lgs. 24 febbraio 1998 n. i

358 e dell’art. 144 bis del regolamento Consob adottato con delibera n. 11971/99 e, comun- a

i .
{que, con ogni altra modalita consentita dalle leggi e regolamenti vigenti;

20/ della media ponderata dei prezzi ufficiali delle azioni registrati da Borsa Italiana S.p.. A

rnet 3 gwmz precedent: ad ogni singola operazione di acquisto;

,3- gli acquisti a’ovranno essere effettuati sul mercato ai sensi della lettera b) dell’ar1. 144 brs
| "

édel regolamento Consob concernente la disciplina degli emittenti, adottato con delibera n.;



11 971/99 e successive modifiche, nel rispetto di quanto stabilito dall’art. 132 del D. Lgs. 24
| : . , :

Zfebbraio 1998 n. 58, in conformité ai Regolamento CE 2273/2003/CE del 22 dicembre 2003 e;

iseconda le modalita previste dall’art. 2.6.8 del Regolamento dei Mercati organizzati e gestiti!

da Borsa Italiana S.p.A. e, pertant

! : . |
(- gli acquisti dovranno essere effettuati nei limiti degli utili distribuibili e delle riserve dispo-;

inibili risultanti dall’ultimo bilancio di esercizio approvato; i

'b) di autorizzare il Consiglio di Amministrazione e, per esso, disgiuntamente tra loro il Pre-.

\sidente o il Vice Presidente e Amministratore Delegato, con facolta di nominare procuraiori

-
i

fspeciali o intermediari specializzati, ai sensi dell’art. 2357-ter del codice civile, a disporre, in

jqual.s_‘iasi momento, in tutto ¢ in parte, in una o pil volte ed anche prima di aver esaurito gl‘i}

‘acquisti, delle azioni proprie acquistate in base alla presente delibera, stabilendo che: {’

- la cessione potrd avvenire nei modi ritenuti piis opportuni nell’interesse della Societa ivi;
; ‘

‘comprese, a titolo esemplificativo, I'alienazione in Borsa e/o sul mercato dei blocchi, con un.

2
‘collocamento istituzionale, e fuori Borsa quale corrispettivo di partecipazioni o aziende non-i

.¢hé per la conclusione di accordi con partners strategici e comungue sotto ogni altra forma

|di disposizione consentita dalle vigenti normative in materia, con la prescrizione che:

o in caso di alienazione in Borsa e/o ai blocchi il prezzo di cessione di cia-

| . . '
I scuna azione non polrd essere inferiore o superiore del 20% della mediai
. .

i

ponderata dei prezzi ufficiali delle azioni registrati da Borsa Italiona S.p.A.

nei 3 giorni precedenti ad ogni singola operazione;
e in caso di disposizione effettuata al di fuori del mercato della Borsa Italia-|

na S.p.A. il corrispettivo per azione non potrd essere inferiore del 15% del-

la media aritmetica dei prezzi ufficiali delle azioni registrati da Borsa Ita-

liana S.p.A. nei 90 giorni precedenti la data di alienazione;
— I
o il prezzo della cessione, nel caso in cui la vendita sia attuata a fronte della;



ENessuno domandando di intervenire, il Presidente dichiara chiusa la discussione sull'argo-i
'gmento posto al secondo punto dell'ordine del giorno.

Il Presidente, dopo avere comunicato che il numero degli aventi diritto presenti & rimasto in-:

percezione di un corvispettivo in denaro, non potra essere mfenore al 90%
del costo medio ponderato di acqutsto € comungue non potrd essere zrgﬁe—
riore al minore dei prezzi di acquisto;

-¢) di conferire al Consiglio di Amministrazione e per esso disgiuntamente al Presidente e al;

‘ Vice Presidente - Amministratore Delegato ogni potere occorrente al fine di provvedere a

urendere esecunve le dehberazmm che precedono anche a mezzo dz procuratar: speczah o m-=

\termediari specializzati, ottemperando a quanto eventualmente richiesto dalle autorita com-%

| f
|

f petenti. K

ijl Pre51dente apre qumd1 la d1scussmne sul secondo punto all'ordine del giorno. ;
!

;variato, dichiara aperta la votazione sulla proposta di acquisto di azioni proprie di cui & stata:

‘ data lettura. : ;

‘ =

|

ngli rinnova quindi la richiesta di fare preécnt_i eventuali casi di carenza di legittimazione al!

;voto ai sensi di legge e, riscontrato che nessuno interviene, da atto che non vi sono situazioni,

; d1 carenza d1 leglttlmazmne al voto.
- 5SS = /" }

f‘m et

S1 procede quindi alla votamone per alzata di mano al termme della quale il Presidente prf.)'é7 f_’_ “{-\

3
i ' :\‘(‘:’tj‘h*)/ i

clama approvato 2 maggioranza ’acquisto delle azioni proprle nei termini indicati nella pr ‘}f' I“) 1‘14‘“"
1“ Er%Y 5‘;
N

!posta di dehbe:azmne come sopra letta, avendo riportato: W Vi, SRR
|

i= il voto favorevole di numero 23.101.471 (ventltre milioni centounonula quatn'ocentosettan-

i

;tuno) azioni pari al 99,340311 per cento del capitale sociale presente in Assemblea;

i
S P

13- il voto contrano d1 numero. 153.195 (centocmquan‘mtremﬂa centonovantacmque) az10n1 pan
| :
!

[

|
allo 0,658765 per cento del capitale sociale presente in Assemblea |'L
- ’astensione di numero 215 (duecentoqumdlcl) azmm pan allo 0, 000925 per cento del capl %



r .
itale sociale presente in Assemblea (il voto espresso dagli aventi diritto, con 1'indicazione del

== -+

I
:numero delle rispettive azioni, si allega al verbale sotto la lettera "'D" e, ai sens1 dell’z:lrtlcolo=
|

125 -quater del D. Lgs. n. '58/98, sard messo a disposizione del pubblico sul sito internet della

Socwta nei templ prewstl dalla normatlva v1ge11te)

Il Pres1dente passa qu1nd1 a]la trattazmne del terzo argomento all'ordme deI glomo (“Presen-l

|
|
l .
|
1
i
|

,taz:one e approvaz:one della polmca di remuneraz:one ai sensz dell’ art. ]23—ter del DLgs |
[ B |
58/98 per glz Ammlmstmton e per i Dmgenn con responsabd:ta strateg:che”) e 1asc1a la pa-‘

]
!
irola al Presidente del Comitato per le Nomine e la Remunerazione, dott.ssa Paola Galbiati. ’
La dott ssa Galblatl osserva che « La pohtzca, mtegralmente pubbhcata sul s:to mternet della,
| T
soc:eta cont:ene le lmee guzda per la remunerazione degli amministratori esecutivi e del ma-|

nagement in generale

thordo moltre che, ai sensi dell’art. 123 ter comma 6 del TUF I'Assemblea P chtamata a

}
delrberare in senso favorevole o contrario sulla  prima sezione della relaz:one sulla ‘remune-|

i
1 |

,razzone che zllustm la polmca de!la Societd in matena d: remunerazione dei componenti de—[

1= o = -

.gh organi di _amminisrazione, e dei dirigenti con responsabilita strategiche nonche a’elle!

i :
!

iprocedure utilizzate per I'adozione e I'attuazionte di tale politica, J
| | |
\Alla politica di remunerazione, rispetto a quella adottata con riferimento all’esercizio finan-|
Ez:arzo precedente, sono intervenute modj f che r:guardant:

|

- il recepimento delle disposizioni riguardanti | adeguamento ail principi e criteri apphcatrw
I

|
|
I
|

del Codice di Autodisciplina ed. luglio 2015 (es. principio 6.P.5 e relativi cr:rerz)

apparmtt alcum aﬁ" namenti testuali rispetto alla Relazzone pubbhcata per I esercizio pre-

__.L»,__ o

1

!

-

cedente l
l i

1A giudizio del management e del Camztato la Polmca nsulta zdonea a consentire una correr—

14 =

ta def nizione di livelli di remunerazione competitivi e a promuovere I’ equitq interna e la tra-;

]
|



1
i
i

.sparenza. ». ;
i B H

Il Pre51dente npresa la parola, dopo avere rmgramato la dotl: ssa Galbiati, prec1sa che ai sensl

del citato artlcolo 123-ter comma 6 la dehbermone non avré natura vincolante. i

AT ) R S ]

In con51dera210ne del fatto che la Relazmne & stata pubbhcata nei terrmm € con le modallta d1|

glegge, é stata depositata anorma di legge, messa a dispos-izione sul sito intemet della Societﬁ,é
i I

'dlstribulta a tuttl i presentl ed inviata a coloro che ne hanno fatto rlchlesta, 11 Pre51dente pro—

pone se nessuno si i oppore, di ometterne la lettura: constatato che nessuno ha espresso parere

gcontrario, il Pi'esidente ne dispone I’omissione della lettura.

il Premdente lascia la parola al Notalo verbalizzante per la lettura della seguente proposta dxalI
I

i;Consig]jo di Amministrazione:
. _ Er——

‘ “L'Assemblea degli Azionisti di Servizi Italia S.p.A., vista e approvata la relazione del Cansi-g

]
‘glio di Amministrazione, !
S i

delibera:

idi approvare Ia politica retributiva per gli “Amministratori e per i Dirigenti con responsabi-|
i .

lu‘a strategiche” di Servizi Italia nei termini e con le modalita def nite nella seziovie I della

éRelazione sulla remunerazione esercizio sociale 2015 pubblicata nei termini di legge.”. j

| | L
11 Presidente apre quindi la discussione sul terzo punto all'ordine del giorno. !
i |
§Ne55uno domanda.ndo di intervenire, il Presidente dichiara chiusa la discussione sull'argo-|
| ' T
|

mento posto al terzo punto dell'ordine del giorno. |

hl Presidente comunica che il numero degli aventi diritto al voto & rimasto invariato. !
} iSi procede qumdl alla votazione per alzata di mano al termine della quale vengono proc:lamai:lI
i i seguentl nsultau . ;
| |
_l Il Premdente proclama approvata a gggg; la pnma sezmne della relazmne sulla remu-‘
1|neraz10ne che ﬂlustra la pohtlca della Someta m Vmgterla di remuneramone de1 componentli;

degh organi di amministrazione e dei dirigenti con responsabilitd strategiche nonché delle:
i |

-



%
|
, . 4
jprocedure utilizzate per I’adozione e 1’attuazione di tale politica, avendo riportato: ;
|
i

' il voto favorevole di numero 23.249.197 (ventitre milioni duecentoquarantanovemila cento-|

} it tas e e ot i atinim s asnnm 4

%novantasette) azioni pari al 99,975558 per cento del capitale sociale presente in Assemblea;,
e I S . —
! !
i- il voto contrario di numero 5.684 (cinquemila seicentoottantaquattro) azioni pari allo]

i
50,024442 per cento del capitale sociale presente in Assemblea (il voto espresso dagli aventi,

{"E" e, ai sensi dell’articolo 125 quater del D. Lgs. n. 58/98, sard messo a disposizione del

pubblico sul sito infernet della Societa nei tempi previsti dalla normativa vigente).

11 Presidente passa quindi alla trattazione dell’unico argomento posto all’ordine del giorno%.

. L : . !
della parte straordinaria della presente adunanza: « Modifiche statutarie dell’art. 2 dello Sta-

-fmto Sociale recante “Oggetto sociale” ». i
E
'Egli richiama tutte le comunicazioni e precisazioni date in sede di apertura dei lavori assem-;
n
;bleari, confermando che I’Assemblea & tuttora validamente costituita in sede straordinaria, |
Eéssendo al momento presenti, in proprio e per delega, n. 69 (sessantanove) aventi diritto d1I

|
?voto portatori di n. 23.254.881 (ventitre milioni duecentocinquantaquattromila ottocentoottan-i
| I
jtuno) azioni pari al 73,106829 per cento circa del capitale sociale. |

| |
iIn considerazione del fatto che la Relazione & stata pubblicata nei termini € con le modalita di!

{ :
:legge, & stata depositata a norma di legge, messa a disposizione sul sito infernet della Societa;

| .
€ presso il meccanismo di stoccaggio 1Info all'indirizzo www.linfo.it, distribuita a tutti i pre-
P : _ '

;senti ed inviata a coloro che ne hanno fatto.richiesta, Egli propone, se nessuno si oppone, di’

ometterne la lettura;
i

;Constatato che non vi sono opposizioni, il Presidente rileva che la proposta di modifica ti-

. guarda il primo comma dell’art. 2 ed & finalizzata ad una razionalizzazione della formulazione

.- | e N PR [P . . - . .. e e o e [ - . - - e S - i
i

dell’oggetto sociale e alia migliore specificazione di alcune attivitd. Le modifiche che si pro-!
PR - o o o T - |

| " l




,épongono non determinano alcun cambiamento dell’attiviti della Societd, che rimane sostan—é

| |
-zialmente invariata nella sua portata.

‘\
FPertanto ferme restando le attlwta svolte da Servizi Ttalia 5.p.A., l’odlema proposta permette

' una plﬁ artlcolata formulamone dell’oggetto soclale e una mlghore md1v1duaz10ne e de11m1ta-

zlone d1 alcune att1v1ta accessone adeguate alle attuah cond1z10n1 del mercau d1 rlfenmento

i
|
!
i
J
i

;rlazioni di carattere meramente formale.

!
|
i
!
}

Inﬁne, osserva 11 Pres1dente oltre alle modlﬁche sopra mdlcate 51 sottopengono ulteriori va-;

i
i
!
i

‘Egli invita quindi il Notaio verbalizzante a dare lettura del nuovo testo proposto, evidenzian-;

§

ido le parti variate e/o aggiunte.

11 Notaio procede dunque alla lettura e all’illustrazione delle modifiche statutarie di cui si:

i propone I’approvazione:

TESTO VIGENTE TESTO PROPOSTO ,
|
a
Articolo 2. Articole.2- ! -
_Oggetto Sociale.. e _Oggetto Sociale. il
2.1 _ Lasocieta ha per oggetto: | 2.1_ Lasocietd ha per oggetto: . .

(a) la progettazione, la costruzione, l'in-
stallazione, la manutenzione e la gestione
di impianti di lavanderia ad uso sanitario e

civile, compresa "attivitd di lavanderia ad

uso aiberg}ﬁéro; sterilizzazione e sﬁnili;
(b) l'acquisizione di contratti (i) di lavag-

menti da lavoro; (ii) sterilizzazione di

‘biancheria, indumenti da Tavoro, strumen-
tarjo_chirurgico ed attrezzature sanitarie
per conto di strutture pubbliche (ospedali,

gio- di -biancheria, materasseria -ed--indu- |-

‘o
]

(@) la progettazione, la costruzione, la l’ii-
strutturazione, l'installazione, la mamitef;—
zione e la gestlone di eentrali di sterlllzza-

zione e impianti di lavanderia ad uso sami}él—

rioe cwlle, compresa Pattivita di lavander;a'

ad uso alberghiero, sterilizzazione ¢ simili;
nonché la progettazione ed erogazione t:ll
servizi integrati-di fornitura, woleggiv, T
cnndlzlonamento, sterlllzzazmne e loglsizl-

ca dl dlSpOSlthl l‘llltl]l!zablll efo monouso

.. ¢.dispositivi medici. riutilizzabili. e/o_ mg):. .

nouso in ambito sanitario e socio assisten-




i
!

" dei sefvizi-anchie di lavandeiria di terzi, |

Comuni ecc.) ¢ private, ad uso sanitario ¢

civile, compresa I’attivita riferita al settore

alberghiero, ivi compreso il ritiro ¢ la ri-

consegna’ della biancheria, della materas-

seria e degll indumenti da lavoro, la ge-

stione ¢ I orgamzzazmne del guardaroba e|

del magazzino in conto, proprlo e per terzi, |
con facolta di avvalersi per l'espletamento

(111) compresa, moltre la eventuale form-

tura di blanchena € d1 materassena d1 n-

-dumenti da lavoro,.di ferri chirurgici ed in |

generale dello strumentario chirurgico in

noleggio (iv) nonché la fornitura di mate- |

riale monouso, calzature professionali, di-

spositivi per la protezione individuale ed

-- accessori per utilizzo sanitarie; -

{c) sviluppo,-preduzione e-fornitura di-di--

_mici riutilizzabili in cotone o altre fibre; |

- -posti da teleria e camici per-sala-operato--

il servizio di magazzinaggio per terzi, pri-

‘ceéntridi utilizzor

spositivi medici costituiti da set sterili per

sala operatoria, composti da feleria ¢ ca- |

sterilizzazione a vapore di set sterili com-

ria; sterlllzzazmne di strumentario chlrur

..-leggio dei medesimi; ritiro prodotti da ste- | ™

rilizzare e riconsegna dei prodotti sterili ai

(d) acquisizione, intermediazione, vendita,
produziohe € sviliippo di dispositivi medi-
cali, con la possibilita di offrire e fornire
servizi di supporto tecnico per la gestione
delle forniture aventi.ad 6gge’tto dispositi-
vi medicali;

(e} l'attivita di autotrasporto di cose, anche

rifiuti di qualsiasi ‘genere, per conto ferzi; |

vati ed Enti pubblici, presso depositi pro-

glco e accesson con o senza attivita di no-

(d) acqulslzmne mtermedJazwne vendlt%a,

ziale pubblico e privato;

(b) Yacquisizione di contratti (i) di lavaggio |

di biancheria, materasseria ed indumenti da

lavoro; (ii) di sterilizzazione di blancherlfi

- -indumenti da-lavoro; strumentario- chirurgico | -

ed attrézzature sanitarie per conto di struttm"e

'"pubbhche (osPedah Comum ecc.) e pnvat? 1

ad uso sanitario e civile, compresa | l’attlv1ta

riferita al settore alberghiero, ivi compreso {‘11

~ritiro e Ta riconsegna della biancheria, 'dei'ila’

materassena e degli indumenti da lavoro, la

gestlone e l’organlzzazwne del guardaroba e

~.del magazzino in_conto. proprio e per .tﬁl'le, .

. . f
con facoltd di avvalersi per 'l'esplet_amento

dei servizi anche di lavanderis di terzi, (iifi) ]

compresa, moll:re la eventuale fomltura {11

b1anchena € d1 materassena, d1 mdumentl da

{
~lavoro, di ferri.chirurgici ed in generale dello. |.

strumentario chirurgico in noleggfo (iv} nofl-
ché la fornitura di materiale monouso, calia-
ture professionali, dispositivi per la protezio- |

ne individuale ed accessori per utilizzo sani-

~tario; (v} di attivith di-ausiliariate; - -Jl -1

- (¢) sviluppo, produzione ¢ Tfornitura—comt- |

mercializzazione di articoli e dispositiyi

sanitari in genere, dispositivi medici costi-

1 -tuiti-da set sterili-per-sala-operatoria, compo-

sti da teleria ¢ camici riutilizzabili in cotone
o altre fibre; sterilizzazione a—vapere di s?et '
sterili per la sala operatoria composfi da té-
leria e camici per—sala—epel:atefia—riutili:i-
zabili in cotone o-altre fibre; sterlhzzazmne
set sterili per sala operatoria composti da

di—strumentario chlrurglco rlutlllzzabllei

. accessori, con o senza attivita di noleggio dei

medes_igni; ritiro prodotti da sterilizzare e féi—

‘consegha dei-prodotti sterili ai centri-di uti= |

lizzo;

i
1




- ~che extracomiunitario, con'ia'pﬁssibiﬁta' di-

pri e di terzi;
(f) trasporti interni ospedalieri;

(g) lattivitd logistica, gestione magazzini,
 trasporti ¢ distribuzione prodotti;

" (h) “gestione “dei servizi ‘econiomali “delle

Aziende sanitarie ed Ospedaliere;

(i) la gestione e fornitura di servizi di

mensa e di vitto 'per enfi pubblici e privati; |

() 1a termodistruzione di rifiuti, la gestio- |

ne e la manutenzione di impianti termici.

2.2 La-societd potrd inoltre partecipare ad

" associazioni temporanee di imprese previ- | -

ste dalla legge per le pubbliche foriture e

per i pubblici servizi; potrd altresi parteci-

pare -a-conserzi-anche-con-attivita esterna, -

ai sensi dell'articolo 2602 e seguenti del

" codice civile. La-societa potra esercitare la |

propria attivith in. terntono nazionale ed |

internazionale, sia di ambito comunitario

istituire, mod1ﬁcare 0 soppnmere ﬁ11a11

‘que..denommate.

2.3 ' E’ espressamente esclusa dall’attivita

sociale la raccolta del risparmio tra il pub-

blico e l’aéquisto ¢ la vendita inedianté of- |

ferta al pubblico di strument] finanziari di-
sciplinati dal T.U.LF. (D.Lgs 24/2/1998
1. 58), noniché I’esercizio nei confronti del

pubbhco de]le attivitd di assunzione di

parteclpanom, d1 ”conéessmne dl ﬁnan-”

.ziamenti_sotto. qualsiasi forma, di presta-

zione di servizi di pagamento e di inter-

mediaziofie il cambi ed ogni alira aftivita |
di cui all’articolo 106 T.U.L.B. (D.Lgs

_ed Enti pubblici, presso depositi propri e

succursall agenzm 0 umta locali comun-

i
produzione e sviluppo di dispositivi medica-

Li, con la possibilita di offrire e fornire servi?i

[}

di supporto tecnico per la gestione delle for

niture aventi ad oggetto dispositivi medicali; |

** (e) T'attivita di autotrasporto di cose; anchefr‘ii-'" -

fiuti di qua131as1 genere, per conto term '11
servizio di magazzmagglo per terz, pnvan

dl.
terzi;

(f) trasporti interni ospedalieri;

(g) Iattivitd logistica, gestione magazzini,

trasporti ¢ distribuzione prodottl, “servizi @ |

pulma, dlsmfestazmne e sanlﬁcazmne lé-

cali, attrezzature e arredl,

(h) gestlone ‘dei servizi economah de]]e

.. Aziende sanitarie.ed Ospedaliere; .. . .- |

_ (i) la gestione e fornitura di servizi di menséa ]

e di vitto per enti pubblici e privati; l

(j) la termodistruzione di rifiuti, la gestione:e

‘la manitenzione di impianti termici. ~

i
|
i
(k) installazione, manufenzione e ripar: g

_ zione apparecchiature per lavaggio, 9,‘5‘,‘!',,,

fezione e sterilizzazione di apparecchiatt:l'-

-re-elettromedicaliy-produzione;-riparazié-

ne e manutenzione di dispositivi me"dici'!e
apparecchlature diagnostiche, chlrurglche
ed elettromedlcall, |
| |
(@) fornitura “chiavi in mano”, global ser-
vice, project financing per la gestione &i

strutture sanitarie pubbliche eprivate:- i T

La societd potra inoltre partecipare dd

assotiazioni temporanee di imprese prewste

dalla legge per le pubbhche forniture e pef il

pubblici servizi; potrd altresi partecipare'a |

consorzi anche con attivitd esterna, ai sen%r,i




|

| | |

© 1/9/1993 n. 385). E’ altresi esclusa, in ma- | dell'articolo 2602 e seguenti del codice civi-
niera tassative, qualsiasi attivitd che sia ri- | le. La societa potra esercitare Ia propria atti-

T
| servata agli iscritti in albi professionali, vita in territorio nazionale ed internazionale,
i ‘

rio, con la p0551b111ta d1 istituire, modJﬁca#e

dell’oggetio sociale; la societd pud-inoltre 5 sopprlmere £ a11 po— ah agen21e 10

effettuare tutte le operazlom mobiliari e L

24 Ai  fini del conseguimento

 immobiliari ed ogm altra attivita che sard | ‘ |
ritenuta necessaria o utile, contrarre mutui | 2.3 . E’ espressamente .gs.clusa.dalliattiviii;a,_ .
ed accedere ad ogni tipo di credito e/o | sociale la raccolta del risparmio tra il pubblf:i-
“operazione di locazione fifanziaria, con- | co e I’acquisto ¢ 1a vendita mediante offeria" -
cedere. garanzie reali, personali, pegni,r al pubbllco di strumenti finanziari d1501plmé- ‘
privilegi speciali  patti di riservato domi- | ti dal T.U.LF. (D.Lgs 24/2/1998 n. 58), non-’ -
. nio, anche a titolo gratuito, nel proprio in- | ché I’esercizio nei confronti del pubblico de;l- ,

teresse. | le attivitd di assunzione di. partecipazionj dl

1 e di intermediazione in cambi ed ogni altta
attivitd--di- cui -all’articelo - 106 . TU.L.B.
(D.Lgs 1/9/1993 n. 385). E’ altresi esclusa, in
méﬁiefa tassativa, qualsiasi attivita che sia er- |

 servata agli iscritti in albi professionali.

i del’oggetto sociale, la societd pud inoltre ef- _
-~ fettuare tutte le-operazioni-mobiliari- e11nmé--
biliari ed ogni altra-attiviti che sard ntenuta
"~ | necessaria o utﬂe contrarre rﬂuful ed accede- ”
. re.ad ogni tipo di credito e/o operazione d1
locazione  finanziaria, concedere garanziie‘
: reali, personali, pegni, privilegi specmh e
; _ patti di rlservato dominio, anche a titolo gra-

tuito, nel proprio interesse. !

-~ i
' !

.

‘'sia di ambito comunitario che extracomunita- |-

.. mitd locali comunque denominate.. S

forma, di prestazione di servizi di pagameni;o

24 Ai fini  del consegulmento____

i
F S T——— .

iIl Presidente, ripresa la parola, precisa che I’'adeguamento dello Statuto Sociale, conseguente;
i . . - - !n -

alle modificazioni statutarie proposte non conferisce agli azionisti la facoltd di esercitare 11

|
1

diritto di recesso previsto dalle norme vigenti, in quanto non determina alcun cambiamento’

|



;dell’atti_vita della Societd, né comporta possibili mutamenti di rischio imprenditoriale e/o di:
: _ . |
convenienza dell’investimento. '
: :
{Egli lascia quindi la parola al Notaio verbalizzante per la lettura della proposta di deliberaz:ib-i

éne:
===
|
\“L'Assemblea straordinaria degli Azionisti di Servizi Italia S.p.A.:
?- preso atto ed approvata la Relazione Hlustrativa del Consiglio di Amministrazione

delibera i
: !
' di modificare Uarticolo 2 dello Statuto sociale, approvando il testo di cui & stata data lettura,!

e di adottare il nuovo statuto sociale, come proposto nella relazione illustrativa del Consiglio!

' di Amministrazione, che si allega al verbale della presente Assemblea sotto la lettera F).”.

?Il Presidente apre quindi la discussione sul punto all'ordine del giorno della parte straordina-;

b
|ria.

éNessuno domandando di intervenire, il Presidente dichiara chiusa la discussione su tale argo-é

;mento posto all'ordine del giorno.

{11 Presidente comunica che il numero degli aventi diritto al voto & rimasto invariato.

!
i
I
%
i

Sl prgpede quindi alla votazione pe;_‘__alg?,ta di mano al tgrmi_ne_ delia quale il P;gs@q_ltc_p{'o-é

‘clama approvata all'unanimité Ia proposta di modifica dell*articolo 2 dello Statuto sociale (il

: ittt

'voto espresso dagli aventi diritto, con I'indicazione del numero delle rispettive azioni, si alle-%

i .
E ga al verbale sotto la leftera "G" e, ai sensi dell’articolo 125 quater del D. Lgs. n. 58/98, sara

imesso a disposizione del pubblico sul sito internet della Societa nei tempi preﬁsti dalla nor-;
B |
\mativa vigente). :

%Null—'altro essendovi da deliberare ¢ nessuno chiedendo la p?;p_la, il_l_’l_jesidentg, dopo avere

@ringraziato tutti gli intervenuti, dichiara conclusa I'’Assemblea alle ore 11,35 (__undici e mmutll
» |
itrentacinque), dispensandomi datla lettura dei documenti allegati. ;

i



Allegati:

H
I“A”: elenco soci presenti;

|
i

{“B”: risultati della votazione 1° punto odg;

i
!
1 “C”: Bilancio;
R T
i

{“D”: risultati della votazione del 2° punto odg;

?“E”: risultati della votazione del 3° punto odg;

|
E“F”: Statuto:
1“G”: risultati della votazione del punto all’odg di parte straordinaria. i
Io Notaio - richiesto - ho ricevuto il presente atto che, da me scritto con elaboratore elettronj-i
' ‘ !
fco, ho letto al comparente il quale, a mia domanda, lo approva e lo sottoscrive, con me Notaio!
ialle ore dodici ¢ minuti venti circa; consta il presente atto di sedici fogli per trenturio facciate:
i

|
'e fin qui della trentaduesima pagina.
ﬁF.tp: Roberto Olivi.

'F.t0: Carlo Maria Canali.



SERVIZI ITALIA S.P.A, 20 aprile 2016 10.35.25

Assemblea Ordinaria del 20 aprile 2016 : ,
(2" Convocazione del 21 aprile 2016 ) ALEGATO A A

| Ul 2
SITUAZIONE ALL'ATTQ DELLA COSTITUZIONE |EA-N 2 -------------------- Di RACC.

Sono ora rappresentate in aula numero 23.254.881 azioni ordinarie
pari al 73,106829% del capitale sociale, tutte ammesse al voto.
Sono presenti in aula numero 69 azionisti , di cui

numero 2 presenti in proprio € numero 67

rappresentati per delega.

Pagina 1

Azionisti in proprio; 2
Azionisti in delcga: 67
Teste: 4 Azionisti. :69







SERVIZIITALIASP.A. 20/04/2016 10:36:01
‘Elenco Intervenuti (Tutti érdinati cronologicamente)

Assemblea Ordin_lariaIStradi"dinaria

Badge Titolare

TipoRap.  Delegarntl / Rappresentat] legalmente Ordinaria  Straordinaria
1 LA PIETRA PAOLO GIUSEPPE o T 0
1 R FIRST CAPITAL SPA 551.624 551.624
Totale azioni 551.624 551.624
‘ 1,734151% 1,734151
2 PEDRETTI GABRIELE : 0] 0
1 D  GAIKOKUKABU SUB FUND 1 LP 3.007 3.007
2 D  SEIINST INV TRUST SCREENED WORLD EQ EX 332 3132
3 D  ACADIAN INT. EQUITY MANAGED VOL. CITI F 2419 2419
4 D  MERCER UNHEDGED OVERSEAS SHARES TRUST © 461 461
5 D  PUBLIC EMPLOYEES RETIREMENT SYSTEM OF OH 11.190 11.190
6 D  ALTRIA CLIENT SERVICES MASTER RETIREM.T. 99 99
7 D VERMONT PENSION INVESTMENT COMMITTEE 337 337
8 D  BROWNBROTHERS HARRIMAN TRUSTE 231 231
9 D  COLONIAL FIRST STATE INVESTMENTS LTD. 938 938
10 D  COLONIAL FIRST STATE INVESTMENTS LIMITED. 1.195 | 1.195
11 D  COMPASSSAVILLLC | 58 58
12 D HIGHMARK LIMITED-HIGHMARK LONG/SHORT EQUITY 1 139 139
i3 D  BOGLE WORLD OFFSHORE FUND LTD CO CIT| HEDGE FUND 262 262
, SERVICES LTD '
14 D  BOGLE OFFSHORE OPPORTUNITY FUND LTD 309 309
15 D  KABOUTER FUND I LLC KABOUTER MANAGEMENT LLC 1.074.404 1.074.404
16 D KABOUTER FUNDIQP LLC C/O KABOUTER MANAGEMENT 1.372.117 1.372.117
LG -
17 D  INTERNATIONAL PAPER CO COMMINGLED INVESTMENT 7415 7415
GROUP TRUST
18 D  OREGON PUBLIC EMPLOYEES RETIREMENT SYSTEM 1.660 1.660
19 D  DIGNITY HEALTH 3.429 3.429
20 D  DIGNITY HEALTH RETIREMENT PLAN TRUST 1.809 | 1.809
21 D  RUSSELL INVESTMENT COMPANY PLC 107 107
22 D  BLUECROSS BLUE SHIELD OF KANSAS,INC 1.674 1.674
23 D  STATE OF NEW JERSEY COMMON PENSION FUND D | 6611 6:611
24 D  INTEL CORP RETIREMENT PLANS MASTER FUND 46,912 46912
25 D  CITY OF NEW YORK GROUP TRUST - 686
26 D  SOUTH CALIF UTD FOOD & COMM WK UN & FOOD EMPL 10.708
JOINT PENS TR F
27 D  REGIMEDE RENTES DU MOUVEMENT DESJARDINS 1278
28 D  STATEOFNEBRASKA - ' - 103
29 D  NEW ENGLAND CARPENTERS PENSION FUND 1.981 }°
30 D  NEW ENGLAND CARPENTERS GUARANTEED ANNUITY FUND 2216 \*
31 D  MUNICIPAL EMPLOYEES' RETIREMENT SYSTEM OF 174 |
MICHIGAN
32 D  STATE OF MONTANA BOARD OF INVESTMENTS 213
33 D AMERICAN CANCER SOCIETY, INC - 6.739
34 D  AMERICAN CANCER SOCIETY RETIREMENT ANNUITY PLAN 6.689
35 D  NORTHWESTERN UNIVERSITY 54.724
36 D 1199 SEIU HEALTH CARE EMPLOYEES PENSION FUND 215
37 D PRODUCER-WRITERS GUILD OF AMERICA PENSION PLAN 7.648
33 D  NEW YORK STATE NURSES ASSOCIATION PENSION PLAN 805
39 D  LSVINTERNATIONAL SMALL CAP EQUITY FUND, LP 81.366
40 D  TEXAS CHRISTIAN UNIVERSITY , 91
41 D EXELON CORPORATION PENSION MASTER RETIREMENT 3.307
TRUST '

Pegine 1




SERVIZIITALIA S.P.A.

- Elenco Intervenuti (Tutti ordinati cronologicamente)

Assemblea Ordinaria/Straordinaria

Badge  Titolsre

20/0412016 10:36:01

TipoRap,  Delegantl / Rappresentati legalmente Ordinaria  Straordinaria
42 D "EXELON CORPORATION EMPLOYEES® BENEFIT TRUST FOR 2.284 2.284
UNION EMPL
43 D PECOENERGY COMPANY RETIREE MEDICAL TRUST' 2.562 2.562
44 D EMPLOYEES RETIREMENT FUND OF THE C]TY OF DALLAS 6,358 6.358
45 D POLICEMEN"S ANNUITY AND BENEFIT FUND OF CHICAGO 1.632 1.632 |
46 D VOYA MULTI-MANAGER INTERNATIONAL SMALL C AP FUND 755, 755
47 D NON-US EQUITY MANAGERS PORTFOLIO 1 SERIES 4962 4.962
48 D NONUS EQUITY MANAGERS PORTFOLIO 30FFSHORE MASTER 5.504 5.504
LP.
49 D AARP EMPLOYEES' PENSION PLAN 260 260
50 D ACADIAN ALL COUNTRY WORLD EX USFUND 106 106
51 D FLORIDA STATE BQARD OF ADMINISTRATION 101 101
52 D THE CLEVELAND CLINIC FOUNDATION 3.291 3.291
53 D COMMONWEALTH OF PENNSYLVANIA PUBLIC SCHOOL 3.133 3.133
EMPLOYEES RETIREMENTENT SYSTEM
54 D ACADIAN GLOBAL ALL COUNTRY MANAGED VOLATILITY 3.048 "3.648
FUND TRUST ' ‘
55 D EVANGELICAL LUTHERAN CHURCH IN AMERICA BOARD OF 5.220 '5.220
PENSIONS
5 D ENSIGN PEAK ADVISORS INC, 434.804 434.804
57 D EDUCATIONAL EMPLOYEES' SUPP. RET. SYSTEM OF FAIRFAX 896 896
COUNTY
58 D ACADIAN CORE INTERNATIONAL EQUITY FUND 306 306
59 D MERCY INVESTMENT SERVICES 35645 35645
60 D ONTARIQ POWER GENERATION INC. PENSIONPLAN 285 285
61 D UPS GROUP TRUST 1475 1.475
62 D UNIVERSITY OF GUELPH FOREIGN PROPERTY TRUST 900. 900
63 D WEST VIRGINIA INVESTMENT MANAGEMENT BOARD 4,188 4.18%
64 D ACADIAN GLOBAL MANAGED VOLATILITY EQUITY FUND 140 140
LLC ‘
65 D ACADIAN ACWI EX US SMALL CAP FUND 3.663 3,663
66 D ACADIAN INTERNATIONAL EQUITY FUND LLC. 858 858
Totale nzionj 3.239.124 3.239,124
10,182898% 10,182898
3 MARCHETTI GIANPAOLOQ ) 0 .0
1 R PADANA EMMEDUE S.P.A. | 1.617.940 1.617.940
Totale azioni 1.617.940 1.617.940
5,086350% | - 5,086350
4 GRASSI ANDREA 0 i
1 D AURUM S.P.A. 17.846.193 17.846.193 |
‘Totale azioni 17.846.193 17.846.193 |
56,103430% 56,103430

Pagina 2




SERVIZIITALIA S.P.A. 20/04/2016 10:36:01
Elenco Intervenuti (Tutti ordinati eronologicamente)

Assemblea Ordinaria/Straordinaria

Badge Titolare

Tipo Rap.  Deleganti/ Rappresentati legalmente Ordinaria Stmordinaﬁa
L. . = . ‘ — :
Totale azlonl in proprio 0 0
‘Totale azloni in delega 21.085.317 21.085.317
Totale azioni In rappresentanza legale 2.169.564 2.169.564 E
TOTALE AZIONI 23.254.881 23.254.881 :
73,106829% 73,106829%
Totale azionlsti in proprip 0 0
Totale azionlstl In delega 67 67
_Tomch nelonisti in rapprésentanga legale 2 2
TOTALE AZIONISTI 69 69|
TOTALE PERSONE INTERVENUTE 4 ﬂ

Legenda;
D: Delegante
R: Rappresentate legalmente

Pagia . 3






SERVIZ1)TALIA S.P.A. . Assemblen Ordinaria/Straprdimaria del 20/04/2016.

ELENCO PARTECIPANTI .
RISULTATI ALLE VOTAZIONI
NOMINATIVO PARTECIPANTE Ordipgr]a _Strap |
DELEGANTI E NRAPPRESENTATI Parziale Totale 1234 5
GRASSI ANDREA 0 .
- PER DELEGA DI
AURUM S.P.A. 17.846.193 FFFVF F
) 17.646.193
LA PIETRA PAOLO GIUSEPPE 0
- INRAPPRESENTANZA DI )
FIRST CAPITAL SPA . 551.624 FFFF F
’ 551,624 [
MARCHETTI GIANPAOLO 0
-TN RAPPRESENTANZA DI
PADANA EMMEDUE 5.P.A. RICHIEDENTE:MARCHETTI MARCO 1.617.940 FFFPF F
‘ 1.617.940
PEDRETTI GABRIELE : 0
- PER DELEGA DI
GAIKOKUKABU SUB FURD 1 LP AGENTE:NOMURA BX SA LUXEMB 3.007 FFCF F
COLONIAL FIRST STATE INVESTMENTS LIMITED, RICHIEDENTE:CBHK 1.195 FFCPF F
SA CFSIL COMWLTH SPECIAL FD13
COMPASS SAV Il, LLC RICHIERDENTE: MORGAN STANLEY AND CO.LLC 58 |FPFF F
HIGHMARK LIMITED-HIGHMARK LONG/SHORT EQUITY1 139 FFEFE F
RICHIEDENTE:MORGAN STANLEY AND CO. LLC '
BOGLE WORLD OFFSHORE FUND LTD CO CITI HEDGE FUND SERVICES 262 FPFF ¥
LTD RICHIEDENTE:MORGAN STANLEY AND CO. LLC .
BOGLE OFFSHORE OPPORTUNITY FUND LTD RICHIEDENTE'MORGAN 309 FFFF P
STANLEY AND CO. LLC
KABOUTER FUND II LLC KABOUTER MANAGEMENT LLC 1.074 404 FFFF P
RICHIEDENTE:GOLDMAN SACHS SEGREGATION A/C : :
KABOUTER FUND 1 QP LLC C/0 KABOUTER MANAGEMENT LLC 1372.117 FFFF F
RICHIEDENTE:GOLBMAN SACHS SEGREGATION A/C
INTERNATIONAL PAPER CO COMMINGLED INVESTMENT GROUP 7415 FFCPF F
TRUST AGENTE:STATE STREET BANK AND TRUST COMPANY '
OREGON PUBLIC EMPLOYEES RETIREMENT SYSTEM AGENTESTATE 1.660 FFFF F
STREET BANK AND TRUST COMPANY - ) )
DIGNITY HEALTH AGENTE:STATE STREET BANK AND TRUST 3429 FPFCC P
COMPANY
“SEI INST INY TRUST SCREENED WORLD EQ EX AGENTE:BROYYN 332 FFFF F
BROTHERS HARR ' -
DIGNITY HEALTH RETIREMENT PLAN TRUST AGENTE:STATE STREET 1,809 FFCC F
BANK AND TRUST COMPANY
RUSSELL INVESTMENT COMPANY PLC AGENTE:STATE STREEI‘ BANK 107 FFFF F
AND TRUST COMPANY :
BLUE CROSS BLUE SHIELD OF KANSAS,INC AGENTE!STATE S'!'REET 1.674 FFCF F
BANK AND TRUST COMPANY
STATE OF NEYY JERSEY COMMON PENSION FUND D AGENTE.STATE 6.611 FFCPF
STREET BANK AND TRUST COMPANY
INTEL CORP RETIREMENT PLANS MASTER FUND AGENTE:STATE 46912 FRPER
STREET BANK AND TRUST COMPANY %]
CITY OF NEW YORK GROUF TRUST AGENTE:STATE STREET BANK AND 686 AECPF ¥
TRUST COMPANY - ‘ b7 \
SOUTH CALIF UTD FOOD & COMM WK UN & FOOD EMPL JOINT PENS 10.708 FFCF AR
TR F AGENTE:STATE STREET BANK AND TRUST COMPANY : ‘ f /1 g
REGIME DE RENTES DU MOUVEMENT DESJARDINS AG ENTE:STATE 1.278 FFcr WA !
STREET DANK AND TRUST COMPANY . - ) s
STATE OF NEBRASKA AGENTE:STATE STREET BANK AND TRUST 103 FFCF s
COMPANY g )
NEW ENGLAND CARPENTERS PENSION FUND AGENTE:STATE STREET 1.981. FFFF
BANK AND TRUST COMPANY '
ACADIAN INT. EQUITY MANAGED VOL, CITI F AGENTE:BROWN 2.419 FFCF F
BROTHERS HARR
NEW ENGLAND CARPENTERS GUARANTEED ANNUITY FUND 2216 FFFF -4
AGENTE:STATE STREET BANK AND TRUST COMPANY
MUNICIPAL EMPLOYEES® RETIREMENT SYSTEM OF MICHIGAN 174 jrFC F
AGENTE!STATE STREET BANK AND TRUST COMPANY ;
ST. ATE OF MONTANA BOARD OF INVESTMENTS AGENTE:STATE 213 FFCPF F
STREET BANK AND TRUST COMPANY - . o 1
AMERICAN CANCER SOCIETY, INC AGENTE-NORTHERI\ TRUST 6.739 TFPFCF F
COMPANY ) '
AMERICAN CANCER SOCIETY RETIREMENT ANNUITY PLAN 6.689 FFCF F
AGENTE:NORTHERN TRUST COMPANY
NORTHWESTERN UNIVERSITY AGENTE-NORTHERN TRUST COMPANY 54,724 FFFF F
Pagina: 1
F: Fevorevoles C: Contrario) A: Asterutor 1: Liste 17 2: Lista 2; -: Non Votanter X: Assente alla votarlones H: Votl nen

computati: R: Voti revocati; 0: Voti esclusi dal quorvm



ELENCO PARTECIPANTI

RISULTATI ALLE VOTAZIONI i

NOMINATIVO PARTECIPANTE : Ordlinaria Sireordinarjs |

DELEGANTIE RAPPRESENTATI Parzlile Totsle |1234 5

1199 SEIJ HEALTH CARE EMPLOYEES PENSION FUND 215 FFAC F

AGENTE;NORTHERN TRUST COMPANY oL

PRODUCER-YRITERS GUILD OF AMERICA PENSION PLAN . 7.648 FFCF F

AGENTE:NORTHERN TRUST COMPANY -

NEW YORK STATE NURSES ASSOCIATION PENSION PLAN 895  FFCF F

AGENTE:NORTHERN TRUST COMPANY

LSV INTERNATIONAL SMALL CAP EQUITY FUND, LP 81366 FFFPF F

AGENTE:NORTHERN TRUST COMPANY

MERCER UNHEDGED OVERSEAS SHARES TRUST AGENTE:BRP SS 461 FFCF F

SIDNEY BRANCH

TEXAS CHRISTIAN UNIVERSITY A_GEN'!'E:NORTHE_RN TRUST QOMPAN\' 91 FFCF F

EXELON CORI’»ORATIGN_ PENSICON MASTER RETIREMENT TRUST 3307 FFCF F

AGENTE:NORTHERN TRUST COMPANY = .

EXELON CORPORATION EMPLOYEES® BENEFIT TRUST FOR UNION 2284 FFCF F

EMPL AGENTE:NORTHERN TRUST COMPANY

PECO ENERGY COMPANY RETIREE MEDICAL TRUST 2.562 FPCF F

AGENTE:NORTHERN TRUST COMPANY )

EMPLOYEES RETIREMENT FUND OF THE CITY OF DALLAS 6.358 FFCF ¥

AGENTE:NORTHERN TRUST COMPANY .

POLICEMEN'S ANNUITY AND BENEFIT FUND OF CHICAGO 1.632 FFCF F

AGENTE:NORTHERN TRUST COMPANY

YOYA MULTI-MANAGER INTERNATIONAL SMALL C AP FUND. 785 FFCPF F

NON-US EQUITY MANAGERS PORTFOLIO 1 SERIES 4.962 FFCF F

- NGNUS EQUITY MANAGERS PORTFOLIO 30FFSHORE MASTER L.P, 5.504 FFCPF F
AARP EMPLOYEES® PENSION PLAN 260 FFCF )
PUBLIC EMPLOYEES RETIREMENT SYSTEM OF OH AGENTE:JP 11,190 FFFF F
MORGAN CHASE BANK
ACADIAN ALL COUNTRY WORLD EX USFURD 106 FFCF F
FLORIDA STATE BOARD OF ADMINISTRATION 101 FFCF F
THE CLEVELAND CLINIC FOUNDATION 3291 FFCF F
COMMONWEALTH OF PENNSYLVANIA PUBLIC SCHOOL EMPLOYEES 3.133 FFFF F
RETIREMENTENT SYSTEM
ACADIAN GLOBAL ALL COUNTRY MANAGED VOLATILITY F UND 3.648 FFCF F
TRUST ‘

EVANGELICAL LUTHERAN CHURCH IN AMERICA BOARD OF PESS]ONS 5.220 . FFCPF F
ENSIGN PEAK ADVISORS lNC._ 434,804 FFFF F
EDUCATIONA_L EMPLOYEES' SUPP. RET. SYSTEM OF FAIRFAX COUNTY 896 FECPF F
ACADTAN CORE INTERNATIONAL EQUITY FUND 306 FFCF F
MERCY lNVESTMEN'I" SERVICES 35.645 FFCPF F
ALTRIA CLIENT SERVICES MASTER RETIREM.T. AGENTE:JP MORGAN 99 FFCP F
CHASE BANK . ) .

ONTARIO POWER GENERATION INC. PENSIONPLAN 285 FFC F . F
UPS GROUP TRUST - 1.475 FFCF F
UNIVERSITY OF GUELI’_H FOREIGN PROPERTY TRUST 900 FFCF F
WEST VIRGINIA INVESTMENT MANAGEMENT BOARD 4,188 ¥YFCF F
ACADIAN GLOBAL MANAGED VOLATILITY EQUITY FUND LLC 140 FFCF F
ACADIAN ACWI EX US SMALL CAP FUND 3.663 ‘FFCF | 3
ACADIAN INTERI\ATIONAL EQUITY FUND LLC. 258 FFCPF F
VERMONT PENSION INVESTMENT COMNMITTEE AGENTE:JP MORGAN 337 FFCPF F
CHASE BANK .

“BROWN BROTHERS HARR]MAN TRUSTE 231 FFCC F
COLONIAL FIRST STATE INVESTMENTS LTD. RICHIEDENTE:CBHK SA 038 FFCPF F
CFSIL CFS WS AGEF

3.239,124
Lagenda:
i Bilancio separato al 31/12/2015 2 Destinazione utile esercizio
3 Autor. acqu. e disp. az. proprie 4 Pres e Appr. della politice di remunerazione
§ Hod. statutarie art.2 delle Statuto Sociale
F.to: Roberto Olivi. F.to: Carlo Maria Canali.
] ?aginu: 2
Fi: Favorevole; C: Contrario; A: Rstenuto; 1: Lista 1; 2: Lista 2; -: Non Votante; X: Assente dlla wotaziones H: Votl non

computati; R: Voti revocatis 03 Voti esclusi dal quorum
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SERVIZI ITALIA S.P.A. 20 aprile 2016 11.17.06

Assemblea Ordinaria del 20 aprile 2016

ALLEGATO .o L
N SSI\SE nre

£ AL NN oi Race

ESITO VOTAZIONE

Oggetto : Bilancio separato al 31/12/2015

Hanno partecipato alla votazione:
-n° 69 azionisti, portatori di n° 23.254.881 azioni
ordinarie, di cui n°® 23,254,881 ammesse al voto,

pari al 73,106829% del capitale sociale.

Hanno vetato:

% Azioni Ordinarie % Azioni Ammesse %Cap. Soc.

Rappresentate al voto
{Quorum deliberativo)

Favorevoli 23.254.195 99, 997050 99,8997050 73,104673
Contrarxi 0 ‘0, 000000 0, 000000 0, 000000
Sub Tetale 23.254.195 95,99705D 99, 997050 73,104673
Astenuti . 686 0,002950 0,002950 0,.002157
Non Votanti 0 0, 000000 0, 000000 0,000000
Sub totale 686 - 0,002950 0..r 002950 0,002157
Totale ‘ 23.254.881 100, 000000 IO0,0UOOOO 73,106829

. Pag. 1
Azionisti in proprio: 2
Aszionisti in delega: 67
Tesie: 4 Azionisli, 69
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SERVIZI ITALIA S.P.A. 20 aprile 2016 11,18.08

Assemblea Ordinaria del 20 aprile 2016

ESITQ VOTAZIONE

Oggetto : Destinazione utile esercizio

Hanno partecipato alla votazione:
-n° 69 azionisti, portatori di n° 23.254.881 azioni
ordinarie, di cui n° 23.254,881 ammesse al voto,

pari al 73,106829% del capitale sociale.

Hanno votato:

% Azioni Ordinarie % Azioni Amnesse %Cap. Soc.

Rappresentate al voto
_ ‘ (Quorum deliberativo) .
Favorevoli 23.254.881 100, 000000 100, 000000 73, 106829
Contrari ) 0, 000000 0, 000000 0, 000000
Sub Totale " 23,254.881 100, 000000 160, 000000 73,106829
hAgtenuti o 0, 0000G0 0, 000000 0, 000000
Non Votanti , 0 0, 000000 0, 000000 ,0, 000000
Sub totale 0 o, 000000 0, 000_000 0, 000000
Totale 23,254,881 100, 000000 100, 000000 73, 106829
Pag. |

Azionisti in proprio: 2
Agzionisti in delega: 67
Teste: 4.Azitmiati. 69







0 PP o psjuoY o ‘opdod g psuoizy
o RNL 0 sy
| vuseq
] ‘.u
m,,“
]
......mﬂ.
- F
00:0000°0. % wdED) ENIsIig
0000000 % BUROA SEMTIADG
0 BoAIWIOL
3TEI0] REaTeg otadoxg = 3TeT205 sucthey 26peg
RVILNOD

OIZIJIa63 NN anorzeuysa( :0na850
ANOIZVIOA ATTHC OLISH VISIT

(9102 spude [z [op suopzesoruog ve)
9107 S[L0E G [9p eHPUIPI0 Cojquisssy

80°81°[1 9107 apado o7 Vd'S VITVL IZI44TS



aTE3I0k ebataq

90'81°FI 9107 2p4do 7

oTadozd

oo

7 ewded

LLONALSYV

{ 5107 sftide 17 [9p SUCIZEIOAUCD é

ESISP Ul BSINOIZY “ondiud 1 RsTUCEZY
WL 0 psluoEy

000000°0 % mde) emuIdId

0000000 % DUEIoA HEMRIS

1] 10A JW0L

aTerons suotbey - abped

017391353 LN JUOZBUNSI] 1013350
ANOIZVLOA T130 OLISH V.ISI'T

VIS VITV.LL IZIAYES



0 'eSopp ut AsloRy ‘opdoad oy psjuowry

0 Ly 0 SHSIUORY
£ Bujdeg
0000000 % HNdeD JpEmusang
00000070 %% BUEI0A JenJUIdIY
0 BOA d[Fj0,
aTe30]L ehiatag oTadoxg 3TeTO0; BuoThEy obpeg
LLNVLOA NON
OZI31952 B[N wOZEMSIQ o8
HNOIZV.LOA 91730 QLIST V1s11
(9102 91ude 17 [9p suorzzocaucy Vi)
910T S|ude o7 2P ELRUIDI() Sa[quisssy
8O°8I'I1 9107 2p4ddo gz

VIS VITVLI IZIAYTS



16 . 16
59c-"T8 59E°18
S68 ce8
gre-L . 8re "L
144 |1e
YZL S PZL'PS
68979 6899
6EL"9 6EL°D
€12 £1e
FLT PLT
912°2 81272
186°T T86°1
£0T £0T
TR-AR 8LZ°T
80L°0T 80L°0T
o989 989
Zie 9t AL
119°% 19789
BLOTT, 5297 T
Lot LOT
60871 608" T
6EF'C 6ZF°E
099°1 099" 1
ST L S16°L
LTT CLE"T LIT ZLE"T
POV RLOTT POPTLO"T
BOE 60E
[ kA 44
6ET 6ET
8s 8s
SET" 1 GeT"Y
BEG BE6
TE£2 TEZ
LEE LEE
86 6§
06T TT 061711
er 198
3% A4 61F"2
2EE. ZEE .
LRO & LOD"E
0 0
FZ9° 1TSS 0
1] 0
ATEIOL - eBaTag
80°91°[1 9107 2pdo 0T

¥29°1s8S

L=

otxdoxyg

9)so] %
p eulled

. ALISHEAIHNN NUILSTHEHD SWXIL
47 ‘annd ALINDE d¥D TIMWS TUNOIIWMMEIINI AST
HYId NOISNEd NOIIVIJOSSY SESHON ZIVLS WMIOX MIA

N¥Id HOISHEL WOTHEWY 20 QTIND SEILIA%-¥EONA0Ed -

ONOd HOISNEd SHEACTIWE TUYD HITVIH AIZS 66TT
ALISSTIAINGD RESISIMHIYON

NeTd ALIONNY INTHEIILEE ALEIDOS YIONWD NEOTHINW

SNT ‘ALSIONS WIINYD NYDTHINY

SINARISTANI 0 QUYOS UNYINOH J0 FIVLS

NYOIHOYH A0 WELSAS LNEMEMIIAY STIRCTIRY TYIIDINAW

aMnd ALIONNY CHIINYEEND SUHINEINYD ONVIONE MEN

aNnd NOISNEd SYHINZIEYD GNYTIONT HIN

VISYSAEIN 30 FLVLS

o SHIQUVLSEQ INZHIANOH NG STINFY 3T IHIDEN

A i SNEd -INIOLM TdRE 003 3 NO MM WWOD 3 4003 qip ATTYD HINOS
I1SOMI JNO¥® NH¥OA MIAN IO ALID

aNO3 dRLSYH SNYTE INIWZYILES J€90D TIIRI

d aNOd NOISHNEd NOWWOD AZSHIL AN 30 ILVLS

T ONI‘SYSHVE 40 JTIIES 30U SSO0¥D INTY

OTd ANYANOD INEHISEANI TI9SS0Y

ISOEI NYId INSWEIILEY HITYSH ALINSIA

: HITVEH ALIRSIA

RELSAS INERIEILZY $TAROTAHE 5ITE0d NODIEO

ISNNL 4009 INSWISIANI TTIONIRHOD 02 ¥IAWd 'TYNOILVIIZINI

27T LNIHEOYNYH SEIN0EVR /0 2TT a0 I GHRI BILOOoEVd

o717 INEWESUNYA $EIn0awd D17 II aN0d HILOoaEvd

. QI ONOd - ZLINOI¥0dA0 THOHSIA0 ET20d

a7 SEDIAMES QNAT S9d9H ILID CO LT ONQd FHOHSIIO QoM FToed

T XL1nld JYOHS/ONOT THVIHOIR-UILINIT MYVHHSIH

2TT. “IT AYS SSYAROD

"GILIAIT SINGWISTANI JAIWLS L59Id TYINOTOD
"QIT SINIWISEANI HIVLS ISdI3 TYINOTOD
FISONL NVWITIVE SOTHIOEYE RMOud
FELLIMNAOD INZHISIANT NOISNId IHOWEIA

* I HIYIIEY SEISVH STOIANIS INITTD ¥IEITY
HO J0 WIISAS INTWARIIZN SEFAOTINE DIT80d4
IS04EY SMIVHS SYISYIA0 QEDJIHNN SIIIN

J ILID “T0A QIUNYH ALTADE “INI NYICQHYDY
X3 0F gTHOM QINTAYDS ISOMI ANI ISNI IZS
d7 T aNod €05 AETIONONIYD

FTIIEEYD IILFNA3d

%45 TYIIAVD LSEId

H33ISATO OTO¥d YILZIZ Y1

aTeTa05 suoThey

TITOATHOAVA

L9 [eBajSp Ul PSIUOIZY - T ‘ondosd w ysTHOZY
. “BSUOIZY

Tww
J« £
Qws
T e
[+ &9
Qes
L1
[« P
Qex
[« €
QOx%
[ "
Qax
[« P
Txx
s 7'
Ox»
[
Qs
[« 7Y
Jux
[« P
[« P
(1 #99
Uss
Qwn
Qun
[« 29
Awx
[ £
Uxs
[+ P
Qux
Q¥ »
4P
Tex
Qxe
Tun
Txs
Tww

4
«Td

T
abpeg

OIZIZIASY AN JUCIZEUNSA(Y :0NSFFO
HANOIZV.LOA 4113d O1ISH ViSI'T

( 9102 squde 17 3P SUOIZEIOALOD T)
510Z S1HGE OZ 19D SREIPI() E9[qUIdssy

V'd'S VITVII IZIAYIS



6T 9F8 LT
0 0
OV6 LTO T 8
il 0
:1:] 8ge
£98° £9%°¢C
ortT Ok
881" 881"
006 006
SLF" SLE"
S82 s82
Sk9” N
90¢ 90¢
968 568
vo8 po8°
0zz's ozz*
8t9°¢ 8¥9°
EET ¢ £ET"
162°¢ 162"
10T TOT
90T 901
09z 092
¥0s* bog*
z96" 296"
174 ecL
2E9" 2g9-
8cc"9 8sg°s
z95-g 2952
B8Z°2 ¥82°2
LDE € LOE°E
STeOL . ebataq
BO°8I°I1 9102 2)14dv g7

EET SF8°LT

hoall 2}
DOQOOODOQQODSDOOGQDOOODOIOOI}

Cooo

“oudosd up pstuezy.

IpsivoRY
s auBey
6Z8901'¢L. % AR SpEmuRIg
000000901 © % DUE0A AERINNIZ
188¥STET haa o]
"¥d°S RONOY -
VTIANY ISSWNO ¥
YCaTS INCGANHE YNVl ' TH
, OTOYANYISD IIIFHIEYH £
"OTT GNOJ RIZADE TUNOIIVANEINT HeIQUIY Qe w
) ARQI YD TIWHS SN XT INOY NYIQYOY [ Py
OT7T ANOT - ALINDE XITTIIWIOA QESYNYH TUEOIS NYIQUOY Tex
QIVOE . INTWISUNVH INIRISTANI WINIDUTA LSam. s
ISQEL ALY3E0¥d NOIFWOI HATIND 30 ALISIIATHA (s
i LEMEL dNo¥s San [+
HITINOISHIL “DONY NOIIVSINGD WEMOJ OTUYLING Tix
SEADIAYIS INTHISTANIT ZOHEH [«
QRO ALIODE THNOILUNEELNI SNOD NTIGVIY [«
ALRDOD WEIMIVE S0 MUISAS "I8d 'dans +BEEIOTINT TENOTIIWONAH [« P
. _ "ORI SHOSTAGY NY3Id NOISHT Qs
SNOISREE 20 QUYOH WOINEWY WI. HI9nED NYSEHIOT TYoIT3ORYAS [
LSMEL OROE ZXITIZEION QEDUNYH XEISN0D Ty TYEOTD NVIaWDyY Qux
RILSAS INZINARSYILTY STAXOTANT TOCRDIS OLT80d YINYATASHNED 30 HITVIMNONHOD [
- NOIZVONNOA DINIT) ANWISASTY SHL (s P
HOIZTWHLISINIHAY J0 QUVOS AIVIS WATHOTE Uxs
a8N3S0 X3 QDIOK XHINOOD TIY NYIaWIW Tux
: NI NOTSNEd , STAXOTANE auvey Twx
TATT UEIBYR WHOWSAIOE OITOATNOL SYUEDUNWN ALINDE SONON (4 '
SHTY38 T OITOIIMDI SUIAOVNYH ALIODE SO-HON [«
QNDE a¢ D TIVHS TUNCIIVNNEINT WIDYNVH-ILTAN YAQA [+
ODYITHD J0 QNAZ IrJINZE aNY ALTONNY S . NERED T IO Tex
SYITNT 40 ALID FHL 30 QNOJ INIHSIIITI SAAXOTANE Qun
. - ASOEL TUOIQEH FTWLITY ANVAHOD AOWIANT QJad Trs
TdWE ROIND ¥Od ISNE] IIITNAg + STAROTARE NOIIVHOJYOD. ROTAXE . (1P
ISMEL INAWNTIILEY YILISYH NOISNZ NOIIYHO4EOD NOTINE L1
STeT005 suoThey abpeg
VIDATIOAVA

01Z134353 AN IUCIZBUNSI "oswmmo
ANOIZVLOA T OLIST VIS

(9102 ojude [ jop suoizesoausy ,z)
$10Z 3[HdE O [op BP0 eajquisssy

VIS VITVII IZIAYAS

F.to: Carlo Maria Canali.

F.to: Roberto Qlivi.






L L SS\ER.0ReP
£ AN 2580 2... DI RACC.

BILANCIO SEPARATOE
BILANCIO CONSOLIDATO AL
31 DICEMBRE 2015

SERVIZ]I ITALIA S.p.A.
. Sede Legale Via S, Pietro, 59/b
W 43019 Castellina di Soragna (PR)

L » 8, __J» Capitale Sociale: Euro 31.809.451 i.v.
eertha la Codice fiscale e n. Registro Imprese di Parma: 08531760158
e ] : PEC: si-servizitalia@postacert.cedacri.it

Tel. +390524598511 Fax +390524598232

www.si-servizitalia.com




Indice

Convocazione assemblea OrdiNaria........... oo e s s es 3
Organi sociali e infOrmazioni SOCIETATIE ........vecuriseeesreiscerneessrr s ressesre s e cassessssssssassssssenas A 5
Struttura del GIUPPO ...oeevrerrecicsrcctimici i eredi bt a st sr e st e R b e bR e bRt e 6
Relazione sulla gestione............cooerrreie ettt s s e e rrerersesnresares e 1
Servizi Italia S.p.A.
Bilancio separato della Servizi Italia S.p.A. al 31 dicembre 2015 ........ocrrverinvnniinirsnsnnns 35
Prospetti contabili del bilancio separato al 31 dicembre 2015............cccinviiinnnnnn. 36
Note illustrative al bilancio SEPAraLo ... s 40
Attestazione del bilancio separato ai sensi dell’art. 154-bis del D.Lgs. 58/98 .......ccoconnriivnininnnn, 105
Relazione della Societa di revisione al bilancio separato della Servizi Italia SPA e 106
Relazione del collegio sindacate all’assemblea degli azionisti della Servizi Italia S.p.A. .................... 108
Gruppo Servizi Italia
Bilancio consolidato del Gruppo Servizi Italia al 31 dicembre 2015 ........cccooveenrnvrniisernsiniscsnsssernnnn 113
Prospetti contabili consolidato al 31 dicembre 2015 ........eovvoreerovcrreeriivsrenrecesccnen. 116
Nofte illustrative al bilancio consblidato.._.........................................-. ............................. 120
Attestazione del bilancio consolidato ai sensi dell’art. 154-bis del D.Lgs. 58/98...ccvvvcrvrrrearenns e 190
Relazione della Societd di revisione al bilancio consolidato del Gruppo Servizi Italia ..........c.cveevunen. 191



SERVIZI ITALTA S.P.A.
Sede legale in Castellina di Soragna (PR) — Via San Pietro 55/B
Capitale sociale Euro 30.699.266 iv.
Codice Fiscale e Numero di Iscrizione al Registro Imprese di Parma 08531760158
Partita TVA 02144660343

AVVISO DI CONVOCAZIONE ASSEMBLEA ORDINARIA E STRAORDINARIA

I Legittimati all’intervento sll’ Assemblea ¢ all’esercizio del diritto di voto sono convoceti in assemblea ordinaria e straordinaria piesso la seds
sociale, Via San Pietro 59/b, 43019 Castellina di Soragna (PR), in prima convocazione per il giomo 20 aprile 2016 ore 10:30 e, occorrendo, in
seconda convocazione per il giorno 21 aprile 2016, stessi luogo e ora, per discutere ¢ deliberare sl seguente ordine del giorno:

PARTE ORDINARIA:

1.  Bilancio sepﬁrato al 31 dicembre 2015; Relazione sulla Gestione del Consiglio d’ Amministrazione; Relazione del Collegio Sindacale ¢ della
Societd di Revisione; Destinazione dell’'utile d’esercizio. Presentazione del Bitancio Consolidato a} 31 dicembre 2015;
1.1, Bilancio séparato al 31. dicembre 2015; Relazione sulla Gestione del Consiglio @’ Amministrazione; Relazione del Collegio Sindacale e
della Societd di Revisione. Presentazione del Bilancio Consolidato al 31 dicembre 2015;
1.2 Destinazione dell’utile d’esercizio;

2. Auterizzazione all’acquisto e disposizione di Azioni Proprie e al compimento di atti sulle medesime, previa revoca della precedente
deliberazione, per quanto non utilizzato;

3, Presentazicne ¢ approvazione della politica di remunerazione ai sensi dell’art. 123-ter del D.Lgs 58/93 per gli Amministratori_ e per i
Dirigenti con responsabilitd strategiche.

PARTE STRAORDINARIA:
L. Modifiche statutarie deli’art, 2 dello Statuto Sociale recante “Oggetto Sociale”.

Informazioni sul capitale sociale. II capitale delia Societa & suddiviso in numero 30.699.266 azioni ordinarie del valore nominale di Furo 1 cadauna.
Ogni azione attribuisce diritto a un vote. Al 14 marzo 2016 la Societa detiene n; 279,891 azionij proprie, per le quali, ai sensi di legge, il diritto di voto
tisylta sospeso, Tale numero potrebbe variare nel periodo intercorrente tra la data odierna e quella dell’ Assembles. L'eventuale variazione delle aziopj.

www.si-sérvizitalia.com (Investor Relations >Corporate Governance > Assemblea dei Soci),

Intervento in Assemblea. Ai sensi dell’art, 83-sexies del D.Lgs. 58/98 come modificato (il “Testo Umco della Finanza™ o “TUF”) ¢ ,E;t' 'ﬁ; ) :
Statuto soc:alc, sono lcglttlmau a[l’mtervento in Assemblea 1 Soci ai qua!] spetta il diritto dl voto e per i quali sia. pervenuta alla Soc i,{&ifr"

conferita anche in via clettronica o con documento informatico sottoscritto in forma elettromica ai sensi dell’art. 21 comma 2, del decreto legislativo 7
marzo 2005 n. 82, nel rispetto della normativa vigente.

Un modulo di delega & disponibile presso 1a sede sociale e sul sito internet dells Societd www.si-servizitalia.com (Investor Relations >Corporate
Governance > Assemblea dei Soci), nonché presso gli intermediari abilitati; la delega pud cssere notificata alla Societd mediante invio, a mezzo posta
elettronica certificata, all’indirizzo si-servizitalia@postacert.cedacriit, unitamente -alla commmicazione rilasciata dagli intermediari incaricati in
conformitd alle proprie scritture contabili.

L’eventnale notifica preventiva non esime il delegato, in sede per 1’accreditamento per 1'accesso ai lavori assembleari, dall’obbligo di attestare la
conformitd all’originale nella copia notificata e 1'identita del delegante, Lo Statufo Sociale non prevede procedure di voto per corrispondenza o con
mezzi elettronici.

Al sensi deli’art, 11,6 dello Statuto Sociale, la Societd non designa un soggetto &l quale i Soci possene conferire una delega con istruzioni di voto per
Ie. partecipazione in Assemblea ai sensi dell’art. 135-undecies TUF.

Diritto & porre domande, Ai sensi dellart, 127-ter del TUF, coloro cui spetta il diritto di voto possono porre domande sulle materie all'ordine del
giomo, anche prima del’assembles, entro il termine del 17 aprile 2016, & mezzo raccomandata presso la sede legale della Societd, ovvero in via
elettronica tramite posta certificata all’indirizzo si-servizitalia@postacert.cedacri.it; ai fini dell’esercizio-di tale diritto, dovra pervenire alla Societi
I’apposita comunicazione rilasciata dagli intermediari depositari delle aziond di titolarith dell’ Azionista. A tali domande, verrd data risposta al pii tardi
durante 1’ Assemblea, con facoltd della Societd di fornire risposta unitaria alle domande aventi lo stesso contenuto.
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Integrazione delPordine del giorno e presentazione nuove proposte di delibera. Ai sensi dell’art. 126-bis del TUF, i Soci che, anche
congiuntamente, rappresentino almeno un quarantesimo del capitale della Societd, possono richiedere, entro dieci piorni dalla pubblicazione
dell’avviso di convocazione dell’Assemblea (ossia entro il 25 marzo 2016), 'integrazione dell’elenco delle materie da trattare, indicando nella
domanda gli ulteriori argomenti da-essi proposti ovvero presentare nnove proposte di deliberazione sulle materie gia all*ordine del giomno. Le richieste
devono essere presentate per iscritto, trasmesse a mezzo raccomandata presso la sede legale della Societd, ovvero mediante notifica all’indirizzo si-
servizitalia@postacert.cedacri.it e corredate da apposita comunicazione rilasciata dagli intermediari presso cui sono depositate le azioni di titolaritd
dei Soci. -Dell’eventuale integrazione all’elenco delle materie che ‘I’Assemblea dovrd trattare o della presentazione di ulteriori proposte di
deliberazione su materie gid all’ordine del giomo, verra data notizia, nelle forme prescritte per la pubblicazione del presente avviso di convocazione,
almeno quindici giomi prima di quello fissato per 1" Assemblea in prima convocazione. La richiesta di integrazione dell’elenco delle materie da
trattare non & ammessa per gli argomenti sui quali I’ Assemblea delibera, a norma di legge, su proposta degli amministratori o sulla base di un progetto
o diuna relazione da essi predisposta, diversa da quelle di cui all’art. 125-ter, primo comma, de] TUF. I Soci che richiedono I'integrazione dell’ordine
del giomo devono predisporre una relazione che riporti la motivazione delle proposte di deliberazione sulle nuove materie di cui essi propongono la -
trattazione, ovvero 1a motivazione relativa alle ulteriori proposte di deliberazione presentate su materie gia all’ordine del giorno. La relazione deve
essere consegnata all'organo di amministrazione entro il termine ultimo per la presentazione della richiesta di integrazione. L’organo amministrativo
metterd a disposizione del pubblico la relazione, accompagnata dalle proprie eventuali valutazioni, contestualmente alla pubblicazione della notizia di
integrazione, mettendola a disposizione presso la sede sociale, sul sito internet della Societd e con le altre modalitd previste dai regolamenti della
Consob vigenti in materia.

LELELE ]

Documentazione, Le rclazioni illustrative del Consiglio di Amminjstrazione sui punti all'ordine-del giomo e le proposte di deliberazione ivi
contenute, nonché la documentazione relativa agli argomenti all’ordine del giorno, previste dalla normativa vigente, saranno messe a disposizione del
pubblico presso la sede sociale della Societd, sul sito internet di Borsa Italiana S.p.A., pubblicate sul sito internet www.si-servizitalia.com, nella
sezione Investor Relations>Corporate Governance>Assemblea dei Soci, nonché presso il meccanismo di stoccaggio autorizzato 1Tnfo all’indirizzo
www. linfo.it, nei termini & con le modalitd di lepge. La rimanente documentazione utile per I’ Assemblea verra pubblicata nei termind di legge. I Soci
hanno facolta di ottenerne copia a proprie spese.

§i ricorda, inoltre, che, ai sensi dell’art, 125-guater del TUF, sul sito internet della Societd www.si-servizitalia.com (Investor Relations>Corporate
Governance >Assemblea dei Soci} sono messi a disposizione i seguenti documenti-o informazioni: (i) i documenti che saranno sottoposti
all’Assemblea; (ii} i moduli che gli Azionisti hanno la facoltd di utilizzare per il voto per delega e le relative istruzioni; (iii) le. informazioni
sull’ammontare del capitale sociale della Societd con 1’indicazione del numero ¢ delle categorie di azioni in cui & snddiviso.

Richiesta di informaziont. Per eventuali ulteriori informazioni relative all’ Assemblea, e in particolare alle modalitd di esercizio dei diritti, & possibile
consultare il sito Internet della Societd www si-servizitalia.com, nella sezione Investor Relations>Corporate Governance>Assemblea dei Soci o
scrivere all’attenzione dell*ufficio dei Servizi Societari all’indirizzo e-mail si-servizitalia@postacert.cedacri.it.

11 presente avviso di convocazione viene pubblicato in data odierna, ai sensi dell’art. 125-bis TUF ed ai sensi dell’art. 11 dello Stetuto sociale, sul sito
internet della Societa www.si-servizitalia.com .(Investor Relations >Corporate Governance > Assemblea dei Soci) ed & disponibile presso il
meccanismo di stoccaggio autorizzato 1Info all’indirizzo www.linfo.it e, per estratto, sul quotidiano MF - MILANO FINANZA in data 15 marzo
2016. ' '

I Signori Soci sono pregati di presentarsi almeno mezz'ora prima dell’inizio dei lavori dell’Assemblea al fine di agevolare le operazioni di
registrazione.

Castellina di Soragna, Parma 15 marzo 2016.

1 Presidente del Consiglio di Amministrazione

F.to Roberto Olivi

Servizi Italia S.p.A. ' Pag.4dil192



ORGANI 8OCIALI E INFORMAZIONI SOCIETARIE

Consiglio d’Amministrazione (in carica fino approvazione Bilancio separato al 31 dicembre 2017)

Nome e Cognome Carica
Roberto Olivi Presidente
Enea Righi Vice Presidente e Amministratore Delegato
Ilaria Eugeniani Amministratore
Emil Anceschi Amministratore
Antonio Paglialonga Amministratore
Lino Zanichelii Amministratore
Vasco Salsi Amministratore
Marco Marchetti Amministratore
Paola Schwizer (1}-(2)- (3) Amministratore indipendente
Romina Guglielmetti {1}~(2) Amministratore indipendente
Paola Galbiati (1)-(2) Amministratore indipendente

(1) Membro del Comitato per le Nomine e la Remunerazione; (2) Membro del Comitato Controllo e Rischi; (3) Lead

Independent Director

Collegio Sindacale (in carica fino approvazione Bilancio separato al 31 dicembre 2016)

Nome ¢ Cognome Carica
Marco Elefanti Presidente
Anna Maria Fellegara Sindaco effettivo
Andrea Spollero Sindaco effettivo
Ernestina Bosoni Sindaco supplente
Lorenzo Keller Sindaco supplente
Organismo di Vigilanza (in carica fino al 2 febbraio 2019)

Nome e Cognome Carica
Veronica Camellini Presidente
Laura Verzellesi

Francesco Magrini

Societa di Revisione (in carica fino approvazione Bilancio separato al 31 dicembre 2023)

Deloitte & Touche S.p.A. -Via Tortona, 25 - 20144 Milano

-Sede legale e dati societari

Servizi Italia S.p.A. Via S. Pietro, 59/b — 43019 Castellina di Soragna (PR) — Ialia

Tel. 4390524598511, Fax+390524598232, sito web: www si-servizitalia.com;

Capitale Sociale: Euro 31.809.451 iv. '

Codice fiscale e n. Registro Imprese di Parma: 08531760158; PEC: si-servizitalia@postacert.cedacri. it
Amno costituzione: 1986

Segmento quoiazione: Mercato Telematico Azionario segraento STAR di Borsa Italiana S.p.A.

Codici ISIN Azioni ordinarie: IT0003814537, BLOOMBERG: SRI IM, REUTERS: SRLMI

Investor Relations

Giovanni Manti —IR, Chiara Peterlini ¢ Elena Abbati —IR assistants

e-mail: investor{@si-servizitalia.com - Tel, +390524598511, Fax +390524598232 :
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STRUTTURA DEL GRUPPO
Servizi Italia S.p.A., societd con sede a Castellina di Soragna (PR), quotata al segmento STAR del MTA di

Borsa Italiana S.p.A., ¢ il principale operatore in Italia nel settore dei servizi integrati di noleggio, lavaggio e
sterilizzazione di materiali tessili e strumentario chirurgico per le strutture ospedaliere. Con una piattaforma
produttiva tecnologicamente all’avanguardia, articolata in stabilimenti di lavanderia, centrali di
sterilizzazione biancheria, centrali di sterilizzazione di strumente;rio chirurgico e numerosi guardaroba, la
Societd, che insieme alle societd controllate italiane ed estere forma il Gruppo Servizi Italia, si rivolge
principalmente alle aziende sanitarie pubbliche e private del centro/nord Italia, dello Stato di San Paolo in
Brasile, India ¢ Turchia con un’offerta ampia e diversificata.

11 Gruppo Servizi Italia, al 31 dicembre 2015, si compone delle seguenti Societi:

Ragione Sociale ' _ éapit ale " Quota
Controllarite e Societd Controllate Sede Sociale o
partecipazione

Servizi I_talia S.p.A, Castellina di So;agna (Parma) - Italia EUR 30.699.266 Ca{s:;‘;r?.ltzpo
IS‘iId]‘E“;rlnpreendlmentos e Pamc}pagoes g;:sal {:Iex San Paolo, Stato di San Paolo — RS 128.379.6 ?.2 100% '
Servizi Italia Medical S.r.1, Castellina di Soragna (PR) — Italia EUR 200.000- 100%
Se.Sa.Tre. S.c.r.l, Genova - Italia " EUR 20.000 . 60%
San Martino 2000 S.c.r.L Genova - Ttalia EUR 10.000 60%
Lavsim Higienizagio Téxtil S.A. Sdo Roque, Stato di San Paolo — Brasile RS " 550,000 100%(*)
Maxlav Lavanderia Especializada S.A.  JTaguaritina, Stato di San Paolo — Brasile RS ) 2.825.060 50,1%{(*)
Vida Lavanderias Especializada S.A. oontana de Parnaiba, Stato di SanPeolo = fpg 1900000  50,1%(%)
Aqlmiav ServigoleeHigicniza.gio Ltda Vila Idalina, Pod, Stato di San Paolo - Brasile |R$ 6400000  100%(*)
{*) Detenuta tramite SRT Empreendimentos e Participagdes Ltda”

Solcli:gz‘llo(]:lzllsé‘::a::elee a Sede Capitale Sociale Qut-)ta d.i

Controllo Congiunto ‘ : -partecipazione
Centro Italia Servizi S.r.l. _ Arezzo — Ttalia EUR 10.000 50%
PSISSrl Padova — Italia EUR 10.000.000 50%
Ekolav S.r.. Lastra a Signa (FI) — Italia EUR 100000  50%
Steril Piemonte S.¢.r.1, Torino — Italia EUR 4.000.000 , 50%
AMG Srl Busca (CN) —Italia = . EUR 100,000 50%
‘Iniziative Produttive Piemontesi S.r.1, Torino — Italia EUR 2.500.000 37,625%
Piemonte Servizi Sanitari S.c.r.l. : Torino — Italia EUR . 10.000 30%(")
SE.STE.RO. 8.r.1(**) _ Castellina di Soragna (PR) — Italia | EUR . 400.000) 25%
CO.SE.S S.crl. Perugia — Italia EUR - 10.000 25%
SAS Sterilizasyon Servisleri A.S. Istanbul - Turchia TRY - 500.000 51%
Shubhram Hospital Solutions Private Limited | Nuova Délhi — India INR 85.200.000 51%
Ankateks Turizm Insaat Tekstil Ltd. Ankara — Turchia TRY . 5.000.000 40%
Finanza & Progetti S.p.A. Viceénza - Italia EUR 550.000 50%
Saniservice Sh.p.k. | Tirana — Albania |LEK ~ ~  2.745.600 30%

2 Quota indiretta di partecipazione tramite Iniziative Produttive Piemontesi S.r.1. del 15,05%.
% Societd in liquidazione a far data 1 gennaio 2016.
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RELAZIONE SULLA GESTIONE

Al fine di consentire una migliore valutazione dell’andamento della gestione economico-finanziaria, le
tabelle di sintesi che seguono riportano alcuni “Indicatori alternativi di performance™ non previsti dai
principi contabili IFRS. In calce alle stesse tabelle viene indicata la metodologia di calcolo e la composizione

di tali indici in linea con le indicazioni dell’Eur'"opean Securities and Market Authority (ESMA).

Servizi Italia S.p.A.

I1 bilancio separato di Servizi Italia S.p.A. presenta un patrimonio netto di Euro 138.123 migliaia. 11 risultato
d’esercizio & pari ad un utile di Euro 11.724 migliaia. Al risultato di esercizio si ¢ giunti dopo avere
accantonato Buro 3.722 migliaia di imposte correnti e differite ed Euro 38.767 migliaia per ammortamenti,

svalutazioni e accantonamentt.

Principali dati economici
I principali dati del conto economico 2015 posti a confronto con il conto economico 2014 ed espressi in

migliaia di Euro sono i seguenti:

(Euro migliaia) ' 31 dicembre 2015 - 31 dicembre 2014(%) Variazioni Var.%
Ricavi 202.057 193,967 £.090 4,2%
Ebitda () 54974 53.648 1.326 2,5%
Ebitda % 27.2% 27,7%

Risultato operativo (Ebit) 16.208 18.975 (2.767) -14,6%
Risultato operativo (Ebit}% 8,0% 9,8%

Utile netto 11.724 12.113 (389) 32%
Utile netto % 5.8% 6.2% ’

(a) L’Ebitds & stato definito dal management della Societd-come d:ffemnza tra valore delle vendite ¢ delle prestazioni e costi operatm prima
di ammortamenti, svalutazioni e accantonamenti,

(*) 1 dati esposti per ’esercizio chiuso al 31 dicembre 2014 non includeno i valori riferiti alle societh Lavanderia Industriale ZBM SpA.e
5i.Gi Servizi Ospedalieri S.r.1, entrambe oggetto di fusione per incorperazionc in Servizi Italia 8.p.A. nel corso dell’esercizio chmso“’ﬂﬁ'im""-
dicembre 2015. Si rimanda al paragrafo “Fusione per incorporazione di Lavanderia Industriale ZBM S.p.A, e 8i.Gi. Semz.r”Ospedallc*ﬂ""“- mf ¢ ]
8.r.1.,” per maggiori dettagli.

Prmcipah dati patnmoniali

espressi in m1g11a1a di Euro sono i seguenti:

(Euro migliaia) ' Esercizio chinso al 31 dicembre

, 2015 2014 _
Capitale circolante netto operativo (a) 17.7140 - 17.308 432 T 2%
Altre attivita/passivitd a breve (b) (10.594) (20.388) 9.794 -48%
Capitale circolante netto 7.146 (3.080) 10.226 -332%
Immobilizzazioni - fondi a medio/lungo termine 198.321. 177.761 20.560 12%
Capitale investito 205.467 174.681 36.786 8%
Patrimonio netto 138.123 120491 17.632 15%
Indebitamento finanziario netto (d) 67.344 54.190 13.154 24%
Capitale investito (c) 205.467 174.681 30,786 18%

() Tl capitale circolante netto operativo non & identificato come misura contabile nell’ambito degli TFRS adottati dali"Unione Europea. 11
capitale circolante netto operativo & stato definito dal management della: Societd come la somma algebrica delle rimanenze, crediti
commerciali e debiti commerciali.
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(b) Le altre atti\}ité/passivita a breve sono determinate dalla difforenza tra le altre attivita correnti,  crediti per imposte correnti ¢ i debiti per
imposte correnti € le alire passivitd correnti.

(c) Il'capitale investito non & identificato come misura contabile neil’ambito degli IFRS adottati dall"Unione Europea. 11 capitale investito &
stato definito dal management della Societa come Ja somma del Patrimonio netto e dell’indebitamento finanziario netto.

(@) L’indebitamento finanziario netto & stato definito dal management come la somma dei Debiti verso banche e altri finanziatori al netto delle
‘Disponibilita liquide e dei crediti finanziari correnti.
Principali dati finanziari
I principali dati del rendiconto finanziario al 31 dicembre 2015 posti a confronto con il.31 dicembre 2014 ed

espressi in migliaia di Euro sono i seguenti:

{Euro migliaia) ) Esercizio chiuso al 31 dicembre " Var.15/14
2015 2014 . -
Flusso generato (assorbito) dalla gestione operativa - o 38.336 - ' 43.861 (5.525)
Fiusso generato (assotbito) netto dall'attivitd di investimento (58.827) (34.746) (24.081)
Flusso generato (assorbito) netto dall'attivitd di finanziamento 18.264 (9.765) 28.029
Incremeﬁto/(decmmcnto) delle disponibilita liquide . (2.227) (650) (1.577).
Disponibilita liquide e mezzi equivalenti a inizio esercizio . 4,239 1976 2,263
Disponibilita liquide e mezzi equivalenti a fine esercizio : 2,012 1.326 686

Gruppo Servizi Italia

11 bilancio consolidato al 31 dicembre 2015 presenta un patrimonio di pertinenza del gruppo di Euro 121.715
migliaia ¢ un patrimonio di pertinenza di terzi pari ad Euro 379 migliaia. Il risultato d’esercizio & pari ad un
utile di Euro 12.483 migliaia. Al risultato d’esercizio si & giunti dopo avere accantonato Euro 3.952 migliaia

di imposte correnti e differite ed Euro 47.084 migliaia per ammortamenti, svalutazioni e accantonamenti.
Le societa consolidate integralimente nel bilancio chiuso al 31 dicembre 2015.sono state ie seguenti:

Consorzio San Martino 2000 S.c.r.l, societd consortile costituita nel 2003, con sede a Genova, per la
gestione della commessa relativa all’ospedale San Martino di Genova, posseduta da Servizi Italia S.p.A. al
60%, opera esclusivamente come intermediario tra il committente e le societd consorziate senza realizzare

utili propri.

Consorzio SE.SA.TRE. S.c.r.L, societd consortile costituta nel 2008, con sede a Genova, per la gestione
della commessa relativa all’'USL 9 di Treviso, posseduta da Servizi Italia S.p.A. al 60%, opera come

intermediario tra il committente e le societd consorziate senza realizzare utili propri.

Servizi Halia Medical S.r.L, societi a responsabilitd limitata costituita nel 2005 con sede 2 Castellina di
Soragna (Pr) avente ad oggetto I’attivitd di aéquisizione, di intermediazione, di vendita ¢ la produzione &/o
sviluppo di dispositivi medicali. Dal consolidamento della societd Servizi Italia Medical S.r.1. derivano ricavi
delle vendite per Euro 5.102 migliaia, EBITDA negativo per Euro 134 migliaia, EBIT negativo per Euro 217
migliaia ed una perdita di pertinenza del Gruppo di Euro 246 migliaia. |

SRI Empreendimentos e Participacées Ltda, societd posseduta interamente da Servizi Italia S.p.A., detiene:
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« dal 19 luglio 2013, una quota del 50,1% del capitale sociale di Maxlav Lavanderia Especializada
S.A. con sede nella citta di Jaguariuna, Stato di San Paolo (Brasile);

« dal 19 luglio 2013 \del 50,1% del capitale sociale di Vida Lavanderias Especializada S.A. con sede
-nella cittd di & Santana de Parnaiba, Stato di San Paclo (Brasile);

s dal 20 gennaio 2015, una quota del 100% del capitale sociale della societd Lavsim Higienizagdo
Téxtil S.A. societd-brasiliana con sede nella cittd di Sfo Roque, Stato di San Paolo (Brasile), gia
partecipata a partire dal 2 luglio 2012 da Servizi Italia S.p.A.;

o dal 23 dicembre 2015, una quota del 100% del capitale sociale della societa di diritto brasiliano
Aqualav Servigos De Higienizagio Ltda, con sede a Vila Idalina, Po4, Stato di San Paolo (Brasile).

Le societd sono attive nell’offerta di servizi di lavanderia per il settore sanitario nello Stato di San Paolo con
particolare focus sugli ospedali e case di cura presenti nella capitale. Dal consolidamento delle societa
derivano ricavi delle vendite per Euro 20.987 migliaia, EBITDA per Euro 3.485 migliaia ed EBIT per Eurc
370 migliaia e utile di pertinenza del gruppo per Euro 1.967 migliaia.

Prospetto di raccordo tra bilancio separato e bilancio consolidato

1l raccordo tra il patrimonio netto e il risultato d’esercizio ed i corrispondenti dati consolidati ¢ il seguente:

(Euro migliaia) ’ Risultate d’esercizio Patrimonio netto Risultato d’esercizio  Patrimonio netto
: 2015 2015 ‘ 2014 2014
Risultato ¢ patrimonio netto della controllante 11.724 138.123 12,113 120.491
Risultato e patrimonio netto delle controllate @2) 30.941 2.787 32.670
Eliminazione partecipazioni (53.060) - (52.386)
Differenze di consolidamento . 10.208 - 20.894
Altri plusvalori emersi in sede di acquisizione (20) 275 350 2.147
Iscrizione opzioni su interessenze di minoranza 1.520 (2.686) (1.095) (11217
Valutazione delle partecipazioni ad equity (756) (1.701) (235) (945)
Eliminazione dividendi infragruppo - (500) -
Profitti infragruppo inclusi nel magazzino 58 @ _ ) -
Risultato e patrimonio netio consolidato - 12.484 122.093 13414
Attribuzione risultato & patrimonio netto di terzi 244 (379) . 337
Risultato e patrimonio netto del gruppo ) 12,728 121.714 13.077

Principali dati economici consolidati
I principali dati del conto economico consolidato al 31 dicembre 2015 posti a confronto con il contd.

economico consolidato al 31 dicembre 2014 ed espressi in migliaia di Euro sono i seguenti:

{Euro migliaia) 31 dicembre 2015 31 dicembre 2014 Varlazione Var, %
Ricavi 229,983 234.347 " (4.364) -1,9%
Ebitda (2) 63.649 66.826 (3.177) 4,8%
Ebitda % 27.7% 28,5%
Risultato operativo (Ebit) 16.565 23.179 (6.614) -28,5%
Risultato operativo (Ebi)% 7.2% 9,9%
Utile netto 12483 13.414 (931) 6,9%
Utile netto % 5,4% ‘ 5,7%

(2) L’Ebitda ¢ stato definito dal management della Societd come differenza tra valore delle vendite e delle prestazioni e costi operativi prima
di ammortamenti, svalutazioni ¢ accantonamenti,
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Prinéipali dati patrimoniali consolidati
I principali dati patrimoniaﬁ e finanziari consolidati al 31 dicembre 2015 posti a confronto con i dati

patrimoniali e finanziari consolidati al 31 dicembre 2014 ed espressi in migliaia di Euro sono i seguenti:

(Euro migliaia) ‘ ' 31 dicembre 2015 31 dicembre 2014  Variazione Var. %
Capitale circolante netto operativo (a) - 13.726 15,789 (2.063) -13,1%
Altre attiviti/passivitd a breve (b) (7.565) (25.208) 17.643 -70,0%
Capitale circolante netto - 6161 (9.419) 15.580 -165,4%
Immobilizzazioni - fondi a medio/lingo termmine 183.086 179.086 4,000 2,2%
Capitale investito 189.247 169.667 19.580 11,5%
Patrimonio netto 122.094 111.588 10.506 9,4%.
Indebitamento finanziario netto (d) 67.153 58.079 9,074 15,6%
Capitale investito (c} : 189.247 169.667 19580  11,5%

(ay 11 caﬁitale circolante netto operativo non & identificato come misura contabile nell’ambito degli IFRS adottati dall’Unione Europea. 1l
capitale circolante netto operativo & stato definito dal menagement della Socicti come la somma algebrica delle rimanenze, crediti
commerciali ¢ debiti comperciali,

(b} Le altre attivitd/passivitd a breve sono determinate dalla differenza tra le altre attivita correnti, i crediti per imposte correnti e i debiti per
imposte correnti e le alire passivitd corrent, .

{c) Il capitale investito ¢ stato definito dal management della Societd come la somma del Patrimonio netto e dell'indebitamento finanziaro
netto.

(d} L’indebitamento finanziario netto & stato definito dal management come la somma dei Debiti verso banche e altri finanziatori al netto delle
Disponibilita liquide e dei crediti finanziari correnti.
Principali dati finanziari consolidati
I principali dati del rendiconto finanziario consolidato al 31 dicembre 2015 posti a confronto con il 31

dicembre 2014 ed espressi in migliaia di Euro sono i seguenti:

(Euro migliaia) ‘ Esercizio chiuso al 31 dicembre  Var. 15/14
' 2015 2014
Flusso generato (assorbito) dalla gestione operativa | 40.369 54.240 (13.871)
Flusso generato (assorbito)} netto dall'attivitd di investimento (50.916) - 43.170) (7.746)
Fhisso generato (assorbito) netto dall'attivita di finanziamento ) 14.472 (10.508) 24.980
Incremento/(decremento) delle disponibilita liquide 3.925 562 3.363
Disponibiliti liquide e mezzi equivalenti a inizio esercizio 5.178 4.559 619
Effetto variazione cambi . 2.021 (57} 2.078
) _Disponiﬁilita liquide e mezzi equivalenti a fine esercizio 7.082 5178 1.904

Situazione della Societd ed andamento della gestione nel suo complesso

L’andamento della gestione di Servizi Italia S.p.A. ha evidenziato, nell’esercizio 2015, ricavi delle vendite e

delle prestazioni che ammontano complessivamente a Euro 202.057 migliaia.

1l fatturato consolidato del Gruppo Servizi Italia si & attestato a Euro 229.983 migliaia evidenziando una
diminuzione dell’1,9% rispetto all’gsercizio 2014 dovuta essenzialmente alla perdita di valore del tasso
medio di cambio del Real di circa il 18,6%, che ha inciso negativamente sul fatturato della linea lavanolo e
alla rinegoziazione di contratti gid in essere per I’applicazione della spending review. Sull’area brasiliana, a
parita di tassi di cambio, ’incremento dei ricavi sarebbe stato di Euro 3.845 migliaia. Sul fatturato del

segmento del lavanolo incidono positivaniente le nuove commesse quali ASL di Frosinone, ASL Torino 8,
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LN.M.. - Lazzaro Spallanzani, Istituto Europeo di Oncologia S.r.l., Centro Cardiologico Monzino S.p.A.,
AUSL di Piacenza, Pessina Gestioni S.r.l. per I’espletamento del servizio presso I’ Azienda Ospedaliera di
Garbagnate, Azienda Ospedaliera Circolo di Busto Arsizio ¢ Azienda Ospedaliera Fatebenefratelli e
Oftalmico.

Per quanto concerne I’andamento settorjale dei ricavi consolidati delle vendite e delle prestazioni per gli

esercizi 2014 e 2015, si evidenzia in particolare che:

® i ricavi derivanti dai servizi di lavanolo passano da Euro 176.594 migliaia nell’esercizio 2014 ad
Euro 173.453 migliaia nell’esercizio 2015, con una riduzione dell'1,8%. In termini relativi il
lavanolo alla data del 31 dicembre 2015 & pari al 75,4% del totale ricavi delle vendite e delle
prestazioni, in linea con il 31 dicembre 2014,

* i rieavi derivanti dai servizi di sterilizzazione biancheria passano da Euro 20.456 migliaia per
’esercizio chiuso al 31 dicembre 2014 ad Euro 19.002 migliaia per !’esercizio chiuso al 31
dicembre 20135, seguando una riduzione del 7,1%;

e iricavi derivanti dai servizi di sterilizzazione di strumentario chirurgico passano da Euro 37.297
migliaia per 1’esercizio chiuso al 31 dicembre 2014 ad Euro 37.528 migliaia lier ’esercizio chiuso
al 31 dicembre 2015, con un incremento dello 0,6%. Sul fatturato 2014 della linea aveva inciso la
cessione delle centrali di sterilizzazione di strumentario chirurgico all’ Azienda Ospedaliera Spedali
Civili di Brescia e all’USL di Arezzo per il Presidio Ospedaliero di San Donato per coﬁplessivi
Euro 2.261 migliaia.
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La tabella che segue illustra i ricavi delle vendite e delle prestazioni del Gruppo Servizi Italia, suddivisi per

regioni elencate in ordine alfabetico, per gli esercizi chiusi alla data del 31 dicembre 2015 ¢ 2014 estratti dai

bilanci consolidati:

(Ezro migliaia) 31 dicembre 2015 % 31 dicembre 2014 % Variazioni
Abruzzo 12 = 13 - 17%
Basilicata 402 0,2% 441 0,2% -8,8%
Campania 44 - 40 - 10,0%
Emilia Romagna 32,066 13,9% 32,250 13,8% 0,6%
Friuli Venezia Giulia 17,270 7,5% 15,247 6,5% 13,3%
Lazio 12.708 5,5% 13,440 5,7% -5,4%
Liguria 27.892 12,1% 12,280 13,8% -13,6%
Lombardia 42,979 “18,7% 44,751 19,1% -4,0%
Marche 3.499 1,5% 3,444 1.5% 1,6%
Piemonte 9972 4.4% 10.102 4,3% ~1,3%
Sicilia 3.178 1,4% 3.101 1,3% 2,5%
Toscana 25.969 11,3% 27.620 11,8% -6,0%
Trentino Alto Adige 5,698 2,5% 5590 2,4% 1,9%
Unbria 255 0,1% 260 0,1% -1,9%
Valle D'Acsta 1.193 0,5% 1.248 0,5% -4 4%
Veneto 25.845 11,3% 21920 9,4% 17,9%
Ricavi UE 14 E 27 - -48,1%
Ricavi EXTRA UE 20.987 9,1% 22,573 . 9,6% -7,0%
Totale ' 229.983 100,0% 234,347 100,0% -1,9%
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Investimenti del Gruppo Servizi Italia

Euro 43 milioni del 2014.

Gli acquisti di biancheria e tessuti tecnici sono passati da Euro 28,1 milioni del 2014 a Euro 28&7 nu{tom ol
v g f ol
2015 con un’incidenza parl a circa il 71,7% sul totale degli investimenti realizzati. L’mcrem\ento et

determinato principalmente dall’aumento della dotazione per le aggluchcazmm delle nuove commessm; e f!,?/

Rl PN

A livello di linea di business & il segmento del lavanolo a mostrare gli investimenti (Euro 33,4 milioni) pill
elevati per effetto degli acquisti di biancheria. Sulla linea della sterilizzazione strumentario chirurgico, nella
quale sono stati fatti investimenti per circa Euro 4,6 milioni, sono compresi Euro 1,1 milioni per Pacquisto di
strumentario chirurgico ed Euro 1,1 milioni per la realizzazione della centrale di sterilizzazione strumentario

chirurgico presso il Policlinico di Messina.
Servizi Italia S.p.A.

L’EBITDA ¢ passato da Euro 53.648 migliaia del 2014 ad Euro 54.974 migliaia nel 2015 (incremento in
termini assoluti del 2,5%). L'incremento di marginalita ¢ stato determinato dalla crescita del fatturato nel
segmento della sterilizzazione di strumentario chirurgico e per le fusioni di Lavanderia Industriale Z.B.M

Sp.A. e S8i.Gi Servizi Ospedalieri S.r.l. a socio unico, nonostante la diminuzione dei ricavi sulla linea
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lavanolo per la rinegoziazione dei contratti per ’applicazione della spending review, I’incremento del costo
del personale per il riconoscimento delle due tranche contrattuali previste dall’ultimo CCNL di settore e
dali’assunzione di personale per ’avvio-di nuovi appalti. La marginalita & inoltre influenzata positivamente
dalla riduzione del costo delle materie prime, mentre gli incrementi dei costi di trasporto per le nuove
commesse e delle consulenze _comﬁ_lerciali, necessarie per le procedure per la partecipazione alle gare
d’appalto richieste dalla rnuova normativa sugli appalti, incidono negativamente sull’Ebitda. In termini di
marginalitd sul’EBITDA rispetto ai ricavi, Servizi Italia S.p.A. ha registrato una lieve riduzione passando
dal 27,7% al 27,2% rispetto ﬂl’eserciﬁo precedente. A paritd di perimetro considerando nel confronto del
2014 Lavanderia Industriale Z.B.M S.p.A. e Si.Gi Servizi Ospedalieri S.r.1. a socio unico si rileva una perdita
di marginalita del 3,9%.

Il risultate opefativo (EBIT) & passato da Euro 18.975 migliaia ad Buro 16.208 migliaia dopo aver
appostato ammortamenti, svalutazioni ¢ accantonamenti (in incremento defl’11,8% rispetto allo stesso
periodo dell’anno precedente) per Euro 38.767 migliaia. In termini relativi I"EBIT rapportato ai ricavi delle
vendite e delle prestazioni si riduce dell’1,8%. Nei periodi a confronto si & registrato nel 2015 un incremento
dell’1,3% dell’incidenza della quota ammortamenti, svalutazioni e accantonamenti sui ricavi. In particolare
tale incremento & da collegare all’ammortamento dello strumentario chirurgico, la cui incidenza relativa
aumenta per effetto delle fasi di ramp up delle nuove commesse di sterilizzazione e all’ammortamento della
biancheria. Sono da rilevare inoltre, tra gli ammortamenti delle immobilizzazioni immateriali, gli effetti della
contabilizzazione del patto di non concorrenza stipulato con il precedente Amministratore Delégato ¢ del
portafoglio clienti derivante dall’incorporazione delle societd Lavanderia Industriale Z.B.M. S.p.A. e SLGi.

Servizi Ospedalieri S.r.1.

1l risultato prima delle imposte & passato da Euro 17.596 migliaia ad Euro 15.447 migliaia in diminuzione
del 12,2%. La gestione finanziaria ha evidenziato una riduzione degli oneri finanziari netti nel 2015 a seguito

della riduzione dei tassi applicati sugli affidamenti.

11 bilancio separato al 31 dicembre 2015 chiude con un utile netto pari ad Euro 11.724 migliaia rispetto ad
Euro 12.113 migliaia realizzato nel 2014, con una diminuzione del 3,2% ma con un significativo recupero,
rispetto .al risultato prima delle imposte per effetto di una riduzione del tax rate effettivo del 7,1% La
diminuzione del carico fiscale & stata principalmente determinata dalla nuova disciplina IRAP introdotta
dalla legge di Stabilita 2015 che consente a partire dal 1° gennaio 2015 la deduzione, oltre alle deduzioni
forfetarie ed analitiche relative al costo del lavoro, della quota relativa alla differenza tra il costo del lavoro

complessivo (relativo-ai contratti a tempo indeterminato) e le deduzioni spettanti.
Gruppo Servizi Italia

L’EBITDA consolidato ¢ diminuito da Euro 66.826 migliaia del 2014 ad Euro 63.649 migliaia nel 2015 con
una riduzione in termini assoluti del 4,8%. L’incremento del fatturato sulla linea di sterilizzazione dello

strumentario chirurgico, la riduzione dei costi delle materie prime e degli altri costi operativi sono riusciti a
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contenere la perdita di marginalitd dovuta alla diminuzione dei ricavi sia nell’area brasiliana (per la perdita di
valore del tasso medio d1 cambio del Réal) sia sul mercato domestico (per la rinegoziazione di contratti di
servizio di lavanolo per 1’applicazione della spending review) e all’incremento del costo del personale per il
riconoscimento delle due tranche contrattuali previste dall’ultimo CCNL di settore, I’assunzione di personale
per 'avvio di nuovi appalti, i costi relativi a servizi di manutenzione programmata nell’area brasiliana e nel

segmento della sterilizzazione di strumentario chirurgico.’

11 risultato operativoe (EBIT) consolidato & passato da Euro 23.179 migliaia ad Euro 16.565 migliaia in
diminuzione -del 28,5% rispetto al dato del 2014 dopo aver rilevato ammortamenti, svalutazioni e
accantonamenti (in incremento del 7,9% rispetto allo stesso periodo dell’anno precedente) per Euro 47.084
migliaia. Nel 2015 l'incremente dell’'1,5% delPincidenza della quota ammortamenti, svalutazioni e
accantonamenti sui ricavi & stato determinato nell’area brasiliana dall’aumento dell’ammortamento della
biancheria e delle nuove linee di produzione, mentre nell’area italiana dall’aumento dell’ammortamento
dello strumentario chirurgico e della biancheria. Sono da rilevare inoltre, tra gli ammortamenti delle
immobilizzazioni immateriali della Capogruppo, gli effetti della contabilizzazione del patto di non
concorrenza stipulato con il precedente Amministratore Delegato. L’incidenza dell’EBIT sul fatturato
diminuisce dal 9,9% al 7,2%.

Il risultato prima delle imposte & diminuito da Euro 20.231 migliaia ad Euro 16.435 migliaia in
diminuzione del 18,8% in valore assoluto. La gestione finanziaria ha evidenziato una riduzione degli oneri
finanziari netti in valore assoluto del 36,3% rispetto al 2014 a seguito della riduzione dei tassi applicati sugli
affidamenti nonché al venir meno degli interessi maturati sul debito relativo alle opzioni put, esercitate con
I’acquisto- del residuo 50%  della societd Lavsim Higienizagio Téxtil S.A. e all’impatto della
rideterminazione del debito relativo alle opzioni put collegate all’acquisto del residuo 49,9% delle ?gg '
Maxlav Lavanderia Especializada S.A. e Vida Lavanderias Especializada S.A. i/:;“" % ! ‘im

determinata dalla nuova disciplina IRAP introdotta dalla legge di Stabilita 2015 che consente a partire dal 1°
gennaio 2015 la deduzione, oltre alle deduzioni forfetarie ed analitiche relative al costo del lavoro, della
quota relativa alla differenza tra il costo del lavoro complessivo (rélativo ai contratti a tempo indeterminato)

e le deduzioni spettanti.

Azioni proprie
Le informazioni sulle azioni proprie previste dal 3° comma dell’art. 2428 c.c. sono riportate nelle note

illustrative del bilancio separato al paragrafo 6.15 e 10.
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Attivita di ricerca e sviluppo

Nel corso dell’esercizio in esame, come per gli esercizi passati, la Societd non ha sostenuto oneri che in

alcun modo possano ricondursi all’attivitd in oggetto.

Rapporti con imprese controllate, collegate, a controllo congiunto, controllanti ed imprese sottoposte
al controllo di queste ultime '

I rapporti di Servizi Italia S.p.A. con imprese controllate, collegate, a controllo congiunto e controllanti

attengono prevalentemente a:

¢ Rapporti connessi a contratti di prestazioni di servizi di natura commerciale;

® Rapporti di natura finanziaria, rappresentati da finanziamenti.
Tali rapporti sono dettagliatamente riportati nelle note illustrative al Bilancio paragrafo 8.

Si segnala inoltre che, a seguito del Regolamento adottato dalla Consob con delibera n. 17221 del 12 marzo
2010 e ss.mm., il Consiglio di Amministrazione ha approvato in data 24 novembre 2010 e aggiornato in data
13 novembre 2015, il Regolamento per le operazioni con parti correlate, pubblicato sul sito internet della

socleta.

Fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell’esercizio

In data 29 febbraio 2016, & stato sottoscritto un accordo vincolante per 1’acquisizione del 100,0% di una
societd di nuova costituzione che sari denominata “Tintoria Lombarda Divisione Sanitaria S.r.1.” a cui sara
conferito il ramo operativo della societa Tintoria Lombarda di Fasoli Aldo S.p.A., tra i principali operatori
italiani operante nel settore del lavanolo biancheria per strutture sanitarie. Il perfezionamento
dell’Operazione, il cui closing & pievisto entro il mese di giugno 2016, & sospensivamente condizionato al
soddisfacimento di una serie di condizioni tra le quali in particolare P’espletamento della procedura di
comunicazione e consultazione sindacale in relazione al conferimento e I'ottenimento dei consensi da parte
di alcune stazioni appaltanti per i contratti di lavanolo. L’acquisizione, ai sensi della comunicazione
del’AGCM del 5 agosto 2013 ¢ delle modifiche apportate all'art. 16 della L. n. 287/90 e dal D.L. 1/2012, non
ha fatto sorgere 1’obbligo di comunicazione all’AGCM stessa; mentre con riferimento a quanto previsto
dall’art. 71 del Regolamento Emittenti, ’acquisizione & risultata “non significativa”, tenuto conto dei
parametri previsti dalla normativa applicabile. Per ulteriori informazioni si rimanda al comunicato stampa

disponibile sul sito internet della Societd.

Alla data di approvazione del progetto di bilancio, il Consiglio di amministrazione ha convocato
un’adunanza straor;iinaria avente all’ordine del giomo: |’ esercizio della delega attribuita dall’Assemblea
straordinaria degli azionisti del 26 settembre 2014 ai sensi dell’art. 2443 del Codice Civile, di aumentare il
capitale sociale, a pagamento ed in via scindibile, per un ammontare complessivo, comprensivo di eventualé
sovrapprezzo, d1 massimi euro 4.000.000,00, mediante emissione di massime numero 1.150.000 nuove

azioni ordinarie del valore nominale di euro 1,00 cadauna aventi le stesse caratteristiche di quelle in
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circolazione, con esclusione del diritto di opzione ai sensi dell’art. 2441, comma 4, secondo periodo, del
Codice Civile, riservate in sottoscrizione a Steris UK Holding Limited. Per ulteriori informazioni si rimanda
alla documentazione relativa dell’assemblea del 26 settembre 2014, al patto parasociale di “Lock-up” ¢ ai
comunicati stampa del 26 settembre e 6 ottobre 2014 e successive comunicazioni disponibili sul sito iﬁternet
della Societa.

Evoluzione prevedibile della gestione

Il Gruppo per l’esercizio 2016, prevede risultati che terranno comto dell’impegno a consolidare gli
investimenti effettuati nei Paesi in cui opera nonché di realizzare importanti obiettivi di efficienza gestionale
al fine di mantenere e migliorare i livelli di marginalit3 e di redditivita del business. In particolare, I’azione

strategica del Gruppo Servizi Italia si sviluppera per il perseguimento dei seguenti obiettivi;

s consolidamento della leadership in Ité.lia, attraverso la partecipazione e aggiudicazione di contratti
e cross-selling sui contratti acquisiti ed inoltre attraverso operazioni di crescita esterna con la
ricerca e la potenziale acquisizione di aziende target del settore operanti nei servizi tradizionali ed

innovativi sul territorio nazionale;

e miglioramento dei livelli di marginalitd e di redditivita del business nei Paesi in cui il Gruppo
opera. In Italia ¢ Brasile ottenuti mediante il contenimento dei costi, la ricerca continua di sinergie
ed efficienze produttive e la riorganizzazione delle societd del Gruppo; mentre in India ottenuti
tramite 1’azione del management locale volta a promuovere il modello di business al fine di
incrementare la domanda e dunque incrementare ricavi che sostengano gli oneri di start-up

derivanti dall’apertura della nuova societa;

¢ consolidamento della struttura organizzativa del Gruppo, con il reperimento di cemgeteﬁf i<
v ol /‘?Ni“
manageriali che supportino lo sviluppo della strategia e del business.. T gl

Strumenti finanziari derivati

Al 31 dicembre 2015 e al 31 dicembre 2014 il Gruppo non deteneva strumenti finanziari derivali*,

Sedi della Societa

Le sedi operative della Societa nelle quali svolge la propria attivita sono le seguenti:

s Via 8. Pietro, 59%/c — 43019 Castellina di Sbragna (PR)

» Via Palugara, 22 — 36030 Montecchio Precalcino (VI)

e Via Quarto Negroni, 58 — 00040 Ariccia (Roma)

¢ Via Concordia, snc — 31040 Treviso (TV)

o Via Travnik, 20 — 34018 San Dorligo della Valle (TS)

e Via Lungo Rio Freddo, 15— 50141 Firenze (FI)

e Viale Grado, 51 — Lauzacco — 33050 Pavia di Udine (UD)
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e Via Giardini, 1355 — Baggiovara — 41100 Modena (MO)-

= Viale Luigi Borri, 57 — 21100 Varese (VA)

» Piazza Nicola Leotta, 4 — 90127 Palermo (PA)

* Via Albisola, 109 — 16162 Genova Bolzaneto (GE)

*  Via Sambrioli, 1 ~25039 Travagliato (BS)

e Via Primo Maggio n. 125- 29027 Podenzano (PC)

e Via Aldo Moro .8 — 44124 Cona, Ferrara (FE)

e Largo Rosanna Benzi 10 — Ospedale San Martino ~ 16132 Genova (GE)
» Piazzale Santa Maria Misericordia 15 — 33100 Udine (UD)

» Via Cisa snc — Ospedale San Bartolomeo — 19038 Sarzana (SP)
e Piazza Org.ne Mondiale Sanitd 1 — 24127 Bergamo (BG)

* ViaUgo Foscolo 7 - 59110 Prato (PO) .

e P.le Spedali Civili 1 - 25123 Brescia (BS)

* ViaLargo Ugo Dossena 2 — 26013 Crema (CR)

s Via Linfano 6 — 38062 Arco (TN)

Servizi Italia ¢ | mercati finanziari
11 titolo della Societa, a partire dal 22 giugno 2009, & negoziato sul segmento STAR del Mercato Telematico
Azionario (MTA) di Borsa Italiana S.p.A. Si riportano di seguito i principali dati azionari e borsistici relativi

al 31 dicembre 2015 e ’andamento dei volumi e del prezzo in Euro dellé azioni:

Dati azionari e borsistici B 31 dicembre 2015
N. azioni che compongono il capitale sociale . 30.699.266
Prezzo di collocamento: 4 aprile 2007 8,50
Prezzo al 30 dicembre 2015 , 3,80
Prezzo massimo di periodo ‘ 5,48
Prezzo minimo di periodo ‘ ' 3,69
Prezzo medio di periodo _ - 4,37
‘| Volumi scambiati nel periodo 6.609.266
Volumi medi nel periodo ' ' - 26.020

(**} Si segnala che a seguito dalla chiusura del Terzo ed ultimo Periodo di Esercizio “Warrant Servizi Ttalia 2012-20157, in data 2 Novembre 2015,
il capitale sociale ¢ variato da Euro 28,371,486 ad Euro 30.699.266. '
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Volumi e Prezzo delle azioni al 31 dicembre 2015
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Nel corso del 20135, il team di investor relations ha svolto diversi incontri individuali e di gruppo con analisti
e investitori ed inoltre ha organizzato visite guidate presso siti produttivi di centrali di sterilizzazione e
lavanderie industriali per gli azionisti e potenziali investitori che ne hanno fatto richiesta. Nel periodo di
riferimento la Societd ha incontrato investitori partecipando all’evento “STAR Conference” di Milano e di
Londra, organizzato da Borsa Italiana.

Relazione sul governo societario e gli assetti proprietari

pubb11cata secondo quanto previsto dalla normativa vigente.

Servizi Italia S.p.A. non & soggetta all’attivita di direzione e coordinamento da parte né della.
diretta Aurum S.p.A. né della ¢ontrollante indiretta Coopservice S. Coop. p. A., in quanto
insussistenti i seguenti indici di probabile soggezione all’altrui direzione e coordinamento quali
I'emanazione ‘di direttive attinenti alla politica finanziaria e creditizia, la determinazione di strategie
operative del gruppo, I’accentramento di rapporti di tesoreria con la stessa. La Societd infatti opera in
condizioni di autonomia societaria e imprenditoriale ed opera in autonomia nei rapporti commerciali con i
propri clienti e fornitori. Servizi Italia, inoltre, in conformitd a quanto previsto dalla Legge 28 dicembre.
2005, n. 262, ha adottato tutte le necessarie misure (quali, ad esempio, la nomina del Comitato Controllo e
Rischi é I’adozione del Regolamento per le operazioni con parti correlate) che le consentono di non essere

soggetta all’attivita di direzione e coordinamento,
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Relazione sulla remunerazione degli amministratori, del direttore generale ¢ dei dirigenti con
responsabilita strategiche

Le informazioni sulla remunerazione degli amministratori, del direttore generale e dei dirigenti con
responsabilita stratégiche sono contenute in apposfta relazione redatta secondo lo schema n, 7 bis, ai sensi
dell’articolo 123-ter del TUF, che fa parte integrante della documentazione del bilancio e che verrd

pubblicata secondo quanto previsto dalla normativa vigente.

Informazioni sulla gestione dei rischi
La Socictd ha sviluppato un modello che si basa sull’integrazione dei sistemi. di gestione dei rischi, di
controllo interno e sulla loro adeguatezza.
11 modello adottato dalla Societa & finalizzato a garantire la continuitd dell’organizzazione e I’adeguatezza
dei suoi processi, attivita e prestazioni in termini di:
1. obiettivi di business:

* conseguimento degli obiettivi fissati in sede di definizione delle strategie aziendali;

s impiego efficace ed efficiente delle risorse dell’organizzazione;
2. obiettivi di governo:

» garantire ['attendibilitd, 1’accuratezza, I’affidabilita e la tempestivita dell’informativa finanziaria,

» salvaguardia del patrimonio aziendale;

e osservanza di leggi, regolamenti, contratti, norme etiche ed aziendali;

¢ tutela delle responsabilitd etiche e sociali.
11 Conmsiglio di Amrrlinistrazione, tramite Amministratore incaricato del sistema di controllo interno e di
gestione ‘dei rischi e Responsabile Infernal Audit, pianifica, organizza e dirige l’ese(_:uzione di iniziative in
grado di assicurare il raggiungimento dei traguardi aziendali attraverso la revisione periodica dei propri
obiettivi, la modifica dei processi in funzione dei cambiamenti dell’ambiegte interno ed esterno.alla Societa,
la promozione ed il mantenimento, all’interno della stessa, di una cultura e di un clima favorevolmente
orientati al risk management.
Nell’ottica della Control Governance la Societd ha predisposto ed attua una serie di procedure interne e
relativi controlli; al fine di rendere operante il governo societario a tutti i livelli, in termini di efficienza
gestionale e di integrita aziendale.
Il processo di Enterprise Risk Management (ERM) & uno strumento finalizzato alla gestione dei rischi con
modalitd integrata.
In particolare, i principali obiettivi che "ERM si propone sono:

» identificare i rischi aziendali e i processi che li gestiscono;

e creare una correlazione tra i processi di gestione dei rischi, i processi decisionali e l_g. strategia

dell’azienda;

= assicurare che i processi di gestione dei rischi siano calati adeguatamente nei processi aziendali.

Attraverso la policy ERM, la Societd ha definito il Modello di Rischio Societario, approvato annualmente

nelle sue revisioni dal Consiglio di Amministrazione, rappresentativo delle tipologie di rischio attese con
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riferimento all’attivitd d’impresa. Il Modello di Rischio costituisce la base di riferimento ed il linguaggio-
comune nel processo di individuazione, valutazione, controllo e reporting dei rischi societari prioritari.
L’identificazione dei principali rischi aziendali (strategici, operativi, finanziari e di compliance), tenendo
conto delle caratteristiche delle attivitd svolte dalla Societd e dalle sue controllate, vengono esaminati
dall’intero Consiglio di Amministrazione nonché dai membri del Collegio Sindacale e del Comitatoe per il
Controllo e Rischi, mentre la progettazione, realizzazione e gestione del sistema di controllo interno, & stata
delegata alla figura dell’ Amministratore incaricato del sistema di controllo interno e di gestione dei rischi, al
Dirigente preposto alla redazione dei documenti contabili socieimi, all Responsabile Internal Audit e
Direttofe Organizzazione e Sistemi, all’Organismo di Vigilanza ed al Comitato per il Controllo e Rischi.
Inoltre, applicando la policy ERM, ¢ stata adottata una metodologia di risk mapping e risk scoring che
assegna un indice di rilevanza al rischio in funzione della valutazione di impatto globale, probabilitd di
accadimento e livello di controllo,

Presso la Societd & attivo il processo dell’ERM e del Risk Self Assessment, i cui risultati sono oggetto di
comunicazione in sede di Comitato Controllo e Rischi e Consiglio di Amministrazione e sono utilizzati come

elementi informativi finalizzati alla predisposizione di specifici piani di audit risk-based.

Risk Factors

11 Gruppo, al fine di minimizzare le diverse tipologie di rischio a cui & esposto, si & dotato di tempi e metodi
di controllo che consentono, alla Direzione Aziendale, di monitorare i rischi e di informare il Consiglio di
Amministrazione, affinché possa esprimere la propria approvazione in merito a tufte le operazioni che
impegnano la Societd nei confronti di terzi.

Fermo restando il principio del presidio continuo e tenuto conto delle caratteristiche delle attivitd svolte nel

Gruppo, dal riesame dell’analisi dei rischi emerge che, attraverso I’applicazione delle azioni organizzative e

aree operative, finanziarie, strategiche ¢ di compliance, implementando ¢ documentando i punti

all’interno delle procedure aziendali.
e Rischi strategici ¢ di indirizzo
Rischi relativi alla congiuntura macroeconomica e di settore

L’attivitd del Gruppo & influénzata dalle condizioni generali dell’economia nei vari mercati in cui opera. Una
fase di crisi economica, con il conseguente rallentamento dei consumi, pud avere un effetto negativo
sull’andamento delle vendite del Gruppo e con conseguente riduzione dei volumi produttivi. Il contesto
macroeconomico attuale determina una significativa incertezza sulle previsioni future con il conseguente
rischio che minori performance potrebbero influenzare nel breve periodo i margini. Per mitigare il pbssibile
impatto negativo che una flessione della domanda potrebbe avere sulla redditivitd aziendale, il Gruppo

Servizi Italia si & dotato di una struttura manageriale che con attivitd di project management e project control

Serviii Italia S.p.A. ‘ Pag. 21 di 192




persegue obiettivi di efficienza organizzativa e gestionale al fine di mantenere i livelli di marginalitd e di

redditivita del business.

Rischi connessi alla strategia di espansione internazionale

11 Gruppo opera con i propri servizi in piit Paesi (Brasile, Turchia, Albania, India), per il tramite di societa
controllate e collegate. Nell’ambito del perséguin:;cnto della strategia di espansione, il Gruppo Servizi Italia
ha investito ¢ potrebbe ulteriormente investire in futuro anche in paesi caratterizzati da scarsa stabilitd delle
proprie istituzioni politiche e/o al centro .di situazioni di tensione internazionale. La suddetta strategia
potrebbe esporré i ij)po ‘Servizi Italia a vari rischi di natura macroeconomica, derivanti, a titolo
esemplificativo da mutamenti nei sistemi politici, sociali, economici e normativi di tali paesi o da eventi
straordinari quali atti di terrorismo, disordini' civili, restrizioni sui servizi erogati dal Gruppo, nonché
politiche di controllo dei tassi di cambio, fenomeni inflattivi, sanzioni, nazionalizzazioni. La probabilita che
gli eventi sopra descritti si verifichino varia da Paese a Paese ed & di difficile previsione. Tufttavia una-
costante. attivitd di monitoraggio viene svolta dal Top management aziendale per recepire tempestivamente i

possibili cambiamenti al fine di minimizzare 1’impatto economico o finanziario eventualmente derivante.

Rischi connessi alla crescita

1l Gruppb mira a proseguire la propria crescita mediante una strategia basata sul rafforzamento nei mercati
gia presidiati e sull’ulteriore espansione geografica. Nell’ambito di detta strategia, il Gruppo potrebbe
incontrare delle difficolta nella gestione degli adattamenti della struttura e del modello di business o nella
capacitd di- individuare le tendenze dei mercati e la relativa domanda. locale. Inoltre, il Gruppo potrebbe
dover sostenere omeri di start-up derivanti dall’apertura di nuove societd. Infine, qualora la crescita del
Gruppo venisse perseguita per linee esterne attraverso operazioni di acquisizione, potrebbero incontrarsi, tra
Ialtro,. difficolts connesse alla corretta valutazione delle attivitd acquisite, all’integrazione delle attivita
stesse nonché al mancato conseguimenfo delle sinergie previste, che potrebbero riflettersi negativamente
sull’attiviti e sui risultati economico-finanziari futuri del Gruppo. Ai fini di una mitigazione di tali rischi,
Servizi Halia si & strutturata con una serie di processi interni a presidio delle varie fasi istruttorie e valutative
delle iniziative di investimento. I processi prevedono, oltre alle opportune procedure formalizzate, operazioni
di due diligence, contratti vincolanti, processi autorizzativi interni multi-livello, scrupolose attivitd di project.
management ¢ project control che vienq svolta dal Top management aziendale per recepire tempestivamente
i possibili cambiamenti al fine di minimizzare I’'impatto economico o finanziario eventualmente derivante

dagli accadimenti deglt eventi sopra descritti € che potrebbero verificarsi da Paese a Paese.
o Rischi legati all’ambiente esterno
Rischi connessi alle commesse Clienti

1! Gruppo mira a proseguire la propria crescita interna nei mercati dei Paesi in cui opera, mediante una

strategia che prevede I’aggiudicazione dei servizi che vengono richiesti in gare di appalto pubbliche o con
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trattative private e che sono disciplinati ai sensi della normativa che varia da Paese a Paese. In particolare i
contratti con i clienti hanno generalmente una durata pluriennale, con possibilitd, al termine della prima
naturale scadenza, di proroga per un ulteriore periodo, solitamente della stessa durata del contratto im"ziale;_
questo consente al Gruppo di pianificare la propria attivitd per gli esercizi futuri. Tuttavia, non vi sono
certezze in merito né alla -poséibilité per il Gruppo di mantenere illrapporto di fornitura contrattuale, né al
fatto che nuove gare di appalto pubbiico o trattative private offrano condizioni tecnico-economiche di
interesse per il Gruppo; cid potrebbe comportare effetti negativi rilevanti sull’attivitd e sulla situazione
economica, patrimoniale e finanziaria. Relativamente ai contratti in portafoglio non sussiste una
concentrazione temporale delle scadenze degli stessi, tenuto conto altresi che la leadership e la reputazione di
cui gode il Gruppo ¢ la quahté del servizio erogato inducono i clienti a rinnovare i contratti stipulati. Infgtﬁ
la strategia percorsa dal Gruppo prevede una customer retention con il mantenimento di continue relazioni di

scambio con i clienti nel lungo termine e che ha I'obiettivo di mantenere un basso churn rate.
Rischi connessi alla concorrenza

La mappa competitiva nei mercati dei Paesi in-cui opera il Gruppo varia da Paese a Paese. In particolare: (i}
il mercato italiano & altamente competitivo per la presenza di diversi operatori nei settori dei servizi di
riferimento; (ii) il mercato Brasiliano, a fronte di un crescente tasso di penetrazione della domanda dei
servizi, ha visto un’evol_u;ioné della mappa competitiva fatta da bperatori, che con operazioni di crescita
.esterna, hanno consolidato la loro posiziohe in alcune aree del paese e da altri operatori a conduzione
familiare di piccole dimensioni, con bassa capaciti di autofinanziamento e modelli di gestione poco
efficienti; (iii) il mercato degli altri Paesi in cui opera il Gruppo- al momento -non si caratterizza da una
significativa mappa competitiva. Non ¢ possibile escludé;e che I'intensificarsi del livello di concorrenza nel

settore dei servizi in cui opera il Gruppo possa condizionarne 1attivita in futuro e comportare effetti negativi

normativa.

Rischi connessi all'evoluzione della normativa di setfore

dettagliata ed in continua evoluzione. La Societd non pud escludere che modifiche future delle normative
esistenti; ovvero I’emanazione di muove leggi per la regolamentazione di particolare aspetti del settore in cui
opera possano influenzare la propria attivitd produttiva (attraverso restrizioni e/o limitazioni ai servizi che
vengono erogati nonch¢ ai processi di erogazione stessi). A riguardo la disponibilita di figure interne con alte
competenze tecniche. nei rispettivi ambiti di responsabilitd e costantemente aggiommnati in merito, consentono
i1 controllo costante dell’evoluzione normativa. 11 sisterna di aggiornamento in materia di normazione di

settore € attivato attraverso i principali canali telematici e abbonamenti di settore.
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¢ Rischi di natura finanziaria
Rischio di tasso d’interesse

Il Gruppd Servizi Italia & esposto alle fluttuazioni del tasso d’interesse soprattutto per quanto concerne la
‘misura degli oneri finanziari relativi all’indebitamento netto della societa, che & carafterizzatq principalmente
da debiti a breve termine. Il tasso di interesse cui il Gruppd ¢ principalmente esposto & I’Euribor. In relazione
alla sitiazione di crisi finanziaria mondiale, la Societd sta valutando 1’opportunita di sottoscrivere operazioni
di copertura sui tassi, anche se la gestione finanziaria in essere &.ispirata all’oftinizzazione degli oneri

finanziari e a non porre in essere derivati con finalita speculative. -
Rischio di credito

I crediti, essendo vantati essenzialmente verso enti pubblici, sono ritenuti certi in termini di esigibilitd e, per
natura, non soggetti a rischi di perdita. I tempi d'incasso dipendono dai finanziamenti ricevuti, dalle US.L.e
Aziende Ospedaliere e dalle Regioni. Il rischio credito viene monitorato costantemente mediante
I’elaborazione periodica di situazioni dello scaduto che sono sottoposte all’analisi della struttura finanziaria
della Societd. La Societa si & altresi dotata di procedure di recupero dei crediti incagliati e si avvale
dell’assistenza di legali in caso di apertura del contenzioso. Tenuto conto delle caratteristiche del credito, il
rischio in oggetto potrebbe diventare maggiormente rilevante in ipotesi di aumento della componente di
clienti privati, tuttavia anche tale aspetto & mitigato da un’attenta selezione e affidamento dei clienti. La
presenza prevalente di crediti verso enti pubblici rende il rischio di credito marginale e sposta I’attenzione

pitl sui tempi di incasso che sulla possibilita di perdite.
Rischio prezzi

E’ il rischio connesso alla volatilitd dei prezzi delle materie jarime e delle commodity energetiche, con
particoiare riferimento all’energia elettrica € al gas utilizzati nei processi primari di produzione del cotone a
cui & correlato il costo di acquisto della biancheria. Nell’ambito dei contratti di appalto la societd si avvale di
clausole che le consentono di adeguare il prezzo dei servizi prestati in ca;o di variazioni significative dei
prezzi. Il rischio prezzo viene altresi controllato mediante la stipulazione di contratti di acquisto con prezzi
bloccati € con orizzonti temporali mediamente annuali cui si aggiunge un monitoraggio costante

dell’andamento dei prezzi in modo da individuare opportunitd di risparmio.
Rischio di cambio

I rischio di tasso di cambio deriva dalle attivitd del Gruppo Servizi Italia parzialmente condotte in valute
diverse dall’euro o legate alle variazioni di tasso di cambio attraverso componenti contrattvali indicizzate a
una valuta estera. Ricavi e costi denominati in valuta possono essere influenzati dalle fluttuazioni del tasso di
cambio con impatto sui margini commerciali (rischio economico), cosi come i debiti e i crediti commerciali e

finanziari denominati in valuta possono essere impattati dai tassi di conversione utilizzati, con effetto sul
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risultato economico (rischio transattivo). Infine, le fluttuazioni dei tassi di cambio si riflettono anche sui
risultati consolidati e sul patrimonio netto attribuibile ai soci della capogruppo poiché i bilanci di alcune
societd partecipate sono redatti in valuta diversa dall’euro e successivamente convertiti in euro (rischio

traslativo).

Con riferimento al rischio transattivo, il Gruppo gestisce centralmente, sotto il coordinamento della direzione
Amministrazione, Finanza e Controllo, l’esposizione al rischio di cambio su alcuni flussi in valuta (Real
' Brasiliano, Lira Turca, Rupia Indiana e Lek Albanese) per quanto concerne gli investimenti di sviluppo in
Brasile, Turchia, India e Albania con 1’obiettivo di minimizzarne gli effetti negativi. Si precisa, anche, che la
societd detiene partecipazioni di controllo in societd che redigono il bilancio in valuta differente dall’Euro,
moneta usata per la redazione del bilancio consolidato. Questo espone il Gruppo al rischio di cambio
traslativo, per effetto della conversione in euro delle attivita e passivitd delle controllate che operano in
valute diverse dall’euro. Le principali esposizioni al rischio di cambio traslativo sono costantemente
monitorate e, allo stato, si & ritenuto di non adottare specifiche politiche di copertura a fronte di tali

esposizioni.
Rischio di liquiditi
Rischio legato, per la Societa, a due principali fattori:

- ritardo nei pagamenti del cliente pubblico;
- scadenza dei finanziamenti a breve termine.

La Societd, incentrando il suo business con commesse contratte con la Pubblica Amministrazione, & esposta

ai rischi connessi a ritardi nei pagamenti dei crediti. Per bilanciare tale rischio sono stati attivati contratti di

cessione crediti con formula pro-soluto.

1».,,
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Una gestione corretta del rischio di liquidita. richiede il mantenimento di un adeguato livello d,l d]ﬁp

liquide che, in relazione alla natura prevalentemente pubblica dei clienti e dei tempi medi dl'mcasso sono. 7
garantiti principalmente mediante il ricorso a linee di credito per cassa con anticipo fatture e fmanmamentl a,

medio termine.
« Rischi di processo
Rischi connessi ai rapporti con parti correlate

1l Gruppo Servizi Italia ha in essere rapporti con parti correlate (cosi come definite dal principio contabile
internazionale IAS 24); tali rapporti sono stati dettagliati negli appositi schemi supplementari di conto
economico e di stato patrimoniale del bilancio d’esercizio e consolidato al 31 dicembre 2015 ed esposti in
dettaglio nella relativa nota integrativa. Si segnala che successivamente alla data del 31 dicembre 2015, il
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Gruppo non ha posto in essere significative operazioni con parti correlate diverse da quelle che rientrano

nell’attivitd ordinaria.

Tutte le operazioni poste in essere con le parti correlate dal Gruppo Servizi Italia rientrano nella normale

attivitd di gestione e sono state concluse a condizioni di mercato.

A far data 24 novembre 2010, il Gruppo ha adottato ai sensi e per gli effetti di cui all’articolo 2391 bis del
Codice Civile ed agli articoli 113 ter, 114 e 115 del TUF, nonché di quanto previsto dal regolamento recante
disposizioni in materia di operazioni con parti correlate adottato dalla Consob con delibera n. 17221 del 12
marzo 2010 e successivamente modificato con delibera n. 17389 del 23 giugno 2010, il Regolamento per
operazioni con parti correlate™ aggiornato in data 13 novembre 2015. Il “Regolamento per le operazioni con
parti correlate” contiene le regole che disciplinano 1’individuazione, I*approvazione e I'esecuzione delle
operazioni con parti correlate poste in essere da Servizi Italia, direttamente ovvero per il tramite di societd
controllate, al fine di assicurare la trasparenza ¢ la correttezza sia sostanziale sia procedurale delle operazioni

stesse.

Rischi connessi all’attivita di sterilizzazione di biancheria e di strumentario chirurgico ed all'adeguatezza
delle coperture assicurative

La Societa & esposta a rischi collegati alla tipologia delle attivita svolte nonché alle modalita di erogazione
dei servizi. In particolare, 1’attivit di sterilizzazione di biancheria e di strumentario chirurgico consiste nella

predisposizione di dispositivi medici sterili da utilizzare presso i comparti operatori nei presidi ospedalieri.

Eventuali difetti nel processo di sterilizzazione potrebbero generare una responsabilitd della Societd nei
confronti di clienti ovvero di terzi ¢ dare luogo a successive richieste di risarcimento dei danni. Per tale
ragione a copertura di tali rischi, la Societa ha stipulato polizze assicurative? in linea con la prassi del settore,
per la copertura della responsabilitd: (i) da prodotto, e (ii) civile verso terzi e verso prestatori di lavoro nelle

centrali di sterilizzazione.

Tuttavia, non vi pud essere certezza in merito all’adeguatezza delle coperture assicurative in relazione ad
eventuali danni cagionati dagli eventi sopraelencati. Non pud essere escluso, pertanto, il rischio che Servizi
Italia debba accollarsi eventuali oneri e costi ulteriori, con conseguente impatto negativo sui risultati
economico-finanziari del Gruppo. Si segnala che nell’ultimo triennio non sono avvenuti accadimenti che
abbiano richiesto risarcimento danni non coperti da polizze assicurative. Alla data di approvazione della
presente relazione non vi sono inoltre pendenze relative a richieste di risarcimento danni legati all’attivita di

sterilizzazione di biancheria e di strumentario chirurgico.
Rischi connessi alle responsabilita ambientali

La Societa opera in un settore, quello delle lavanderie industriali, particolarmente esposto a rischi ambientali
quali, a titolo esemplificativo, inquinamento dell’aria, del suolo e delle acque, derivanti da smaltimento dei

rifiuti, emissioni tossico-nocive e versamenti di materiali tossico-nocivi. Per tale ragione, la Societa ha
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stipulato polizze assicurative per la responsabilitd civile a.copertura, inter alia, anche dei rischi ambientali, in
linea con la prassi del settore. Tuttavia, non vi pud essere certezza in merito all’adeguatezza delle coperture
assicurative in relazione ad eventuali re;sponsabilité o azioni promosse da terzi per il risarcimento dei danni
potenzialmente cagioﬁati dalla societd in materia ambientale. Non pu(‘)- essere escluso, pertanto, il rischio che
Servizi Italia debba accollarsi eventuali oneri e costi ulteriori con conseguente impatto negativo sui propri

risultati economico-finanziari.
Rischi connmessi al modello di organizzazione e gestione ex-D.Lgs. n. 231/2001

Il Gruppo ha adottato il modello di organizzazione e gestione previsto dal D.Lgs. n. 231/2001 allo scopo di
creare un sistema di regole atte a prevenire I’adozione di comportamenti illeciti da parte di soggetti apicali,

dirigenti o comunque dotati di poter decisionali ritenuti rilevanti ai fini dell’applicazione di tale normativa.

La Societa ritiene di aver adottato la massima diligenza ai fini dell’imﬁlementazione delle disposizioni di cui
al D. Lgs. 231/2001; tuttavia non esiste alcuna certezza in merito al fatto che il modello adottato dalla
Societa possa essere considerato adeguato dall’autorita giudiziaria eventualmente chiamata alla verifica delle
fattispecie contemplate nella normativa stessa. Qualora si verificasse tale ipotesi, e non fosse riconosciuto, in
caso di illecito, 1’esonero dalla responsabilitd per la Societa in base alle disposizioni contenute nel decreto
stesso, & prevista a carico della Societd, in ogni caso e per tutti gli illeciti commessi, I’applicazione di una
sanzione pec_:ﬁniaria, ‘o‘ltre che, per le ipotesi di maggiore gravitd, I’eventuale applicazione di sanzioni
interdittive, quali 1’interdizione dall’esercizio dell’attivita, la sospensione o la revoca di autorizzazioni,
licenze o concessioni, il divieto di contrarre con la pubblica amministrazione, 1’esclusione da finanziamenti,
contributi o sussidi e 1’eventuale revoca di quelli gid concessi nonché, infine, il divieto di pubblicizzare beni

e servizi, con conseguenti impatti negativi rilevanti sui risultati economico-finanziari del Gruppo.

Informazioni sui procedimenti in corso

Oltre a quanto riportato nella sezione “Eventi e operazioni di rilievo”, la Societa ha in corso un pro ;

%ﬂ,t& ?6' \:V}él;" / ..'s'\.
per il presunto illecito ex D. Lgs. 231 del 2001 inerente I’ AUSL di-Viterbo, per il quale un reato presuppqsl%} ' y
era stato contestato ad un ex-amministratore in relazione all'aggiudicazione della gara per I’affidamento deilgu

fornitura dei servizi di lavanolo, sterilizzazione e noleggio dei ferri chirurgici della menzionata AUSL di
Viterbo, non si ravvisano eventi di rilievo avvenuti nel periodo. La Capogruppo, tramite i propri legali, ha
apprestato una difesa atta a dimostrare la mancanza di fondamento della tesi accusatoria e,

conseguentemente, 1°assoluta estraneita della Societd e dell’ex-amministratore.

Adesione al regime di semplificazione degli obblighi informativi in conformita alla delibera Consob n.
18079 del 20 gennaio 2012.

Servizi Italia S.p.A., ai sensi déll’art.S della Delibera Consob n.18079 del 20 gennaic 2012, ha deciso di
aderire al regime di out-put previsto dagli artt. 70, comma 8, e 71, comma 1-bis, del Regolamento Consob n.
11971/99 (e s.m.i.), avvalendosi pertanto della facoltd di derogare agli obblighi di pubblicazione dei
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documenti informativi previsti dall’allegato 3B del predetto Regolamento Consob in occasione di operazioni
s_igniﬁcative di fusione, scissione, aumenti di capitale mediante conferimento di beni in natura, acquisizioni e

cessioni.
Documento programmatico della sicurezza

Ai sensi dell’allegato B, punto 26, del D.Lgs. n. 196/2003 recante Codice in materia di protezione dei dati
personali, gli amministratori danno atto che la Societd si ¢ adoperata per il mantenimento delle misure in
materie dei dati pérsonali, anche alla luce. delle dispbsizioni introdotte dal D.Lgs. n. 196/2003 e dal Decreto
Legge 30 dicembre 2008 n. 207, pubblicato sulla gazzetta ufficiale n. 300 del 31 dicembre 2008.

Qualita, Salute, Sicurezza e Ambiente

La Societd affronta le tematiche di Qualitd-Ambiente-Sicurezza in una logica di sistema integrato,
promuovendo lo sviluppo e I'utilizzo dello stesso come elemento fondamentale di prevenzione ¢
miglioramento continuo della gestione, nel rispetto e nel confronto sistematico con il contesto sociale in cui

opera e con le migliori best practices internazionali.

Con I’obiettivo di qualificarsi ai massimi livelli di mercato in termini di sicurezza ed affidabilita dei servizi

erogati, la Societi ha implementato una struttura organizzativa atta a comprovare che le attivita svolte:

- diano garanzia ed evidenza-che il processo sia in grado di produrre in modo sistematico
servizi conformi alle specifiche predeterminate, definite in base ai requisiti del cliente ed a requisiti
regolamentari vigenti applicabili;

- mirino ad accrescere il grado di soddisfacimento dei clienti attraverso un'efficace gestione. del
sistema qualitd ambiente e sicurezza e tendenza al miglioramento continuo;

- siano orientate alla tutela del territorio ¢ dell'ambiente, alla salute e sicurezza delia collettivita ed alla
prevenzione dell'inquinamento nel rispetto della vigente legislazione.

La Societd ha ottenuto e mantenuto le certificazioni secondo le norme:

e UNI EN ISO 9001:2008, per la realizzazione del Sistema di Gestione per la Qualita;

e UNI EN ISO 13485:2012, per la realizzazione di un Sistema di Gestione della Qualita, a supporto
dell'organizzazione per la progettazione e sviluppo, la produzione, I'installazione e l'assistenza dei
Dispositivi Medici, nonché la progettazione, lo sviluppo e la fornitura dei servizi correlati;

s UNI EN ISO 14001:2004, per la realizzazione di un Sistema di Gestione Ambientale a supporto
dell’organizzazione;

» TUNI EN 20471:2013, Indumenti ad alta visibilitd per uso professionale, sistema di verifica e
controllo di indumenti ad alta visibilita sottoposti a lavaggio e manutenzione;

e UNI EN 14065:2004, Sistema di controllo della biocontaminazione “Tessili trattati in lavanderia™.
Sistema di controllo della biocontaminazione valutato secondo le linee guida RABC emesse da
ASSOSISTEMA;
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s BS OHSAS 18001:2007, Sistema di Gestione a tutela della Salute e Sicurezza dei Lavoratori.

e Certificazione CE, in conformita all’allegato V della Direttiva Europea 93/42/CEE e successive
modificazioni (recepita in Italia con il D.lgs. n. 46 del 24.02.1997 e successive modificazioni),.
concernente i dispositivi medici, attestante 1’approvazione del sistema di garanzia della qualita
della produzione e/o della sterilizzazione dei Dispositivi Medici realizzati in kit sterili per i
comparti operatori dei presidi ospedalieri.

Nel corso dell’esercizio 2015:
o sono stati effettuati dai Respoﬁsabili preposti gli audit pianificati presso funzioni
dell’organizzazione e siti produttivi ai fini della conformita alla normativa e agli standard volontari;

= sono state effettuate con esito positivo, da parte degli Enti esterni accreditati, le verifiche di rinnovo
€ sorveglianza per il mantenimento delle certificazioni in essere e per ’estensione delle stesse ai
nuovi siti produttivi. '

Salute e Sicurezza sul posto di lavoro

Per quanto riguarda la tutela della salute e sicurezza dei lavoratori, la Societd ha proseguito con i percorsi
formativi a seguito di quanto previsto dagli Accordi Stato-Regione in merito ai criteri di-formazione dei
lavoratori, preposti ¢ dirigenti (Accordo del 21 dicembre 2011) e dell’abilitazione degli operatori all’utilizzo

di attrezzature (accordo del 22 febbraio 2012), che hanno interessato lavoratori a tutti i livelli e Addetti ai

Servizi di Prevenzione e Protezione.
Il team addetto alla sicurezza inoltre, nel corso del 2015, ha, ha svolto attiviti riguardanti:

* il riesame e I’aggioramento dei Documento di Valutazione dei Rischi;

= I’implementazione delle attivita di f)redisposizione ¢ stesura del D.U.V.R.I. ai sensi del art.26 del D.1gs.
81/08 relativamente ai contratti d’appalto, subappalto o prestazione di servizi con societd terze;

* L’implementazione di progetti specifici volti alla riduzione dei rischi associati alle attivitd lavo:
(es: Progetto Ergonomia);

= il coordinamento di sicurezza relativamente a cantieri temporanei, in particolare nella sede
in quanto si & dato corso alle operazioni di adeguamento/realizzazione strutture;

= il continuo monitoraggio degli indicatori della sicurezza;

. W

= ia formazione ed informazione durante gli incontri annuali, dedicati alla salute e sicurezza sul pos?.'ii"d;w;w s
lavoro ed alle tematiche di tutela ambientale. L’iniziativa annuale ¢ promossa dal Datore di Lavoro e
coinvolge Delegati, Medici Competenti, Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza di ogni sito
produttivo, Responsabili di sito produttivo e di commessa.

hy

Nello specifico le attivita realizzate sono state:

» Messa in sicurezza coperture (tetti} di tutti gli stabilimenti produttivi;
= Analisi e valutazione rischi attivitd all’estero (per trasfertisti);
* Miglioramento della gestione dei lavori di manutenzione in quota;

*  Progetto ergonomia per la riduzione del rischio da sovraccarico biomeccanico dell’arto.
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Relativamente all’esercizio 2015, il procuratore Vitali Maurizio ba relazionato al Consiglio di
Amministrazione in merito alle tematiche relative alla Salute e Sicurezza sul posto di lavoro con il riesame”
del trend degli indicatori sintomatici del Sistema di Gestione della Sicurezza, nonché sulle spese sostenute

per la sicurezza degli ambienti di lavoro.
Situazione infortunistica

Relativamente al personale sociale, I’analisi dei trend infortuni dell’ultimo triennio 2013-2015, escludendo
gli accadimenti in itinere (infortuni a tutti gli effetti ma da non considerarsi come correlati all’attivitd
lavorativa), ha evidenziato un decremento del 2,4%. e sottolineato, rispetto al triennio precedente, una
diminuzione del numero di accadimenti di una percentuale pari al 3,5%. Sul dato hanno inciso in maniera
determinante sia gli investimenti effettuati in termini di adeguamento ed innovazione tecnologiCa della
macchine ed attrezzature, sia |’effettiva applicazione delle attivita informative, formative ¢ di addestramento

impieinentate ai fini della sensibilizzazione ai comportamenti sulle teratiche in materia infortunistica.

Per quanto riguarda i valori degli indici di frequenza (if) e di gravita (Ig), sempre nel triennio 2013-2015, gli
stessi hanno dato una chiara indicazione di un trend positivo ad ulteriore conferma della concreta
applicazione degli impegni attuati dalla Societd, in termini di investimenti economici € formativi. In
particolare: (i) I’indice di frequenza ha avuto un decremento pari a circa il 21%; (ii) I’indice di gravita un
decremento pari a circa il 4%. Lo studio degli infortuni rappresenta per la Societd un fattore importante, al
fine di avere una visione pill precisa delle cause che li generano, legate esclusivamente all’attivita lavorativa
e poter, di conseguenza, intervenire in modo mirato laddove risultino esserci criticitd, nell’ottica della

prevenzione ¢ del miglioramento continuo in materia di salute e sicurezza nei luoghi di lavoro.
Normativa Ambientale ed attivita di risparmio energetico -

Servizi Italia S.p.A., per lo svolgimento della propria attivitﬁ', ¢ tenuta ad osservare le disposizioni della
normativa ambientale cogente (Decreto Legislativo 3 aprile 2006, n. 152, entrato in vigore il 29 aprile 2006 -
il “Testo Unico Ambientale” o, in alternativa, il “Decreto 152/2006”) per quello che riguarda:

=  emissioni in atmosfera: la Societd ha ottenuto, dagli organi competenti, regolare autorizzazione di
emissione in atmosfera dei fumi pfodotti da centrali termiche e camini di produzione per tutti i siti

produttivi;

» acque, prelievi e scarichi: Servizi Italia S.p.A. ha ottenuto, dagli organi competenti, regolari
autorizzazioni di 'scarico delle acque reflue derivanti da processi di produzione per tutti i siti

produttivi;

*  gestione dei rifiuti presso ogni sito produttivo in cut si producono rifiuti: la Societa tiene aggiornato
il registro di carico scarico con informazioni relative aile caratteristiche qualitative e quantitative dei

rifiuti e provveduto nel periodo, a seguire I’iter con iscrizione delle proprie sedi operative nei modi e
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nei tempi previsti per P'applicazione del sistema di controllo telematico di tracciabilita dei rifiuti
(SISTRYI).

La Societa nel corso dell’esercizio 2015 ha proseguito con interventi di gfﬁf:ientamento energetico, relativi ai
risparmi di energia primaria, attraverso la riduzione dei consumi di gas naturale sugli impianti dei siti
produttivi. A tal riguardo & stato dato seguito agli impegni presi per ’ottenimento dei Titoli di Efficienza
Energetica (TEE), denominati anche certificati bianchi, istituiti dai Decreti del Ministro delle Attivitd
Produttive, di concerto con il Ministro dell’Ambiente e della Tutela del Territorio. 20 luglio 2004 (D.M.
20/7/04 elettricita; D.M. 20/7/04 gas) come successivamente modificati ed integrati con i D.M. 21/12/07 ¢
D.M. 28 dicembre 2012 determinante, quest’ultimo, gli obiettivi quantitativi nazionali di incremento
dell’efficienza energetica per il quadriennio 2013-2016.

Nel corso dell’anno 20.15 Ja Societa, nella figura preposta dell’Energy Manager, ha fatto richiesta al Gestore
dei Servizi Energetici (GSE) dei Titoli di Efficienza Energetica (TEE) di tipo II, cioé riguardahti i risparmi di
gas naturale. Serviﬁ Htalia S.p.A., nell’esercizio 2015, ha ottenuto la certificazione dei risparmi energetici

attuati ed al contempo I’emissione dei relativi TEE in numero pari a 6.218 titoli.
Risorse nmane ¢ relazioni industriali

I1 totale dei dipendenti del Gruppo Servizi Italia puntuale al 31 dicembre 2015 comprensivo degli organici
riferiti alle imprese consolidate & risultato il seguente:

Societa Dirigenti e Quadri Impiegati Operai . Totale
‘Servizi Italia $.p.A. | 8 dirigenti e 18 quadri 159 | 1621 | 1806
Servizi ltalia Medical Sx1. ) 1
Lavsim Higienizaco Téxtil S.A 1 dirigente 16
Maxlav Lavanderia Especializada S.A. . 5 dirigenti : 10
Vida Lavanderias Especializada S.A. 7 - 3
Aqualav Servigos De Higienizag#io Ltda 1 dirigente -9
’ TOTALE 15 dirigenti e 18 quadri 198
Relazioni Industriali

Le relazioni sindacali aziendali, fino ad oggi, pur nel rispetto dei ruoli e delle prerogative delle parti, hanno
consentito di arrivare sempre ad intese condivise. Cid ha permesso, col passare degli anni, di mantenere un

sistema di relazioni sindacali basht_o sul rispetto reciproco e sulla condivisione delle aspettative comuni.
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Servizi Italia S.p.A. applicé per il personale operaio ed impiegatizio il Contratto collettivo nazionale per i
lavoratori dipendenti dalle imprese del sistema industriale integrato di servizi tessili e medici affini
sottoscritto tra Assosistema e le 00.SS. Femca-Cisl, Filctem-Cgil e Uiltec-Uil (ed in sede separata con
UGL) scaduto sia per la parte normativa che per quella economica il 30 giugno 2015. Per il personale
dirigente la Societa applica il CCNL Dirigenti Industria.

Nel corso dell’esercizio 2015, & proseguito il dialogo con le Organizzazioni Sindacali ¢ le rappresentanze dei
lavoratori 2 livello aziendale, con ’obiettivo di cercare soluzioni condivise per rispondere alla situazione del
mercato, con particolare riguardo a quelle azioni tese all’individuazione di soluzioni di flessibilita operativa e
logistica, alla continua razionalizzazione degli organici, finalizzate al perseguimento di una maggiore

efficienza ed integrazione.

Nel secondo semestre del 2015 sono stati prorogati i Contratti di Solidarietd presso i siti di Ariccia (RM),

Monteechio Precalcino (V) e Trieste.

E stato inoltre siglato un accordo sindacale relativo all’Unita produttiva di Ariccia riguardante "una modifica
degli orari di lavoro ed il Premio di Risultato.

Sui risultati dell’esercizio di riferimento e sulla marginalitd hanno avuto un impatto ’incremento del costo
del personale, per il riconoscimento delle due tranche contrattuali previste CCNL di settore (gennaio/giugno

2015), nonché I’assunzione di personale per ’avvio di nuovi appalti.

Nel corso del 2015 il Direttore Risorse Umane e il Comitato per le Nomine e la Remunerazione hanno
ottemperato a quanto richiesto dalla normativa vigente per rendere disponibili le informazioni relative alla
remunerazione di Amministratori investiti di parﬁcolmi_ cariche, Dirigenti con' responsabilitd strategica,
Senior Manager ed Executives, sottoponendo all’approvazione dell’assemblea degli azionisti un’apposita
relazione redatta, secondo lo schema n. 7 bis, ai sensi dell’articolo 123-ter del TUF. Per ulteriori
informazioni sulla politica di remunerazione fissa e variabile si rimanda alla relazione sulla Remunerazione

esercizio 2015 che & parte integrante della documentazione del bilancio.

Formazione e sviluppo

Nel corso del 2015 si sono svolte attivitd per 21.000 ore di formazione con il coinvolgimento di oltre 1.100
persone in almieno un’iniziativa formativa nel corso dell’anno, sia su ruoli operativi che su quelli tecnico

gestionali.

Gli interventi sono stati mirati a garantire il costante aggiornamento di tutto il personale, a supportare la
crescita professionale delle figure junior e a potenziare le competenze dei ruoli di responsabilita, nella
consapevolezza che la formazione rappresenta una leva strategica per la crescita aziendale e lo sviluppo di

nuove iniziative imprenditoriali.
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Come. negli anni passati, si € cercato di privilegiare le risorse interne che hanno garantito il 90% delle

docenze, mentre ¢i si € rivolti alla formazione a mercato per le competenze non disponibili in azienda.

Una quota consistente dell’attivita formativa ha riguardato il sistema integrato qualitd/ambiente/sicurezza
con particolare attenzione al D.lgs. 81/2008 e s.m.i.; a tal riguardo sono state erogate circa 6.800 ore per
garantire la formazione e I’aggiornamento di tutto il personale operativo e dei preposti.

Fra i progetti pill rilevanti, si indicano tre sessioni di ergoﬁonﬁa presso gli stabilimenti di Montecchio
Precalcino, Castellina e Treviso.

Organizzazione e sviluppo

Relativamente all’evoluzione organizzativa, la policy adottata dal Gruppo Servizi Italia nei confronti delie
realtd acquisite & improntata al rispetto ed alla valorizzazione delle differenze culturali e del management
della societa acquisita/partecipata, attraverso un processo di integrazione graduale delle Societa in un Gruppo
gid esistente. I programmi elaborati da Servizi Italia in merito alle operazioni di acquisizione, sono percié in

linea con tale politica ¢ si manifesteranno in apposite pianificazioni. In particolare nel 2015:
Per le societd operanti nel mercato brasiliano:

. sono state svolte attivitd di awditing, al tine di recepire informazioni ed implementare il Modello
organizzativo previsto dalla legge, relative al Governo Societario e della gestione generale delle
Societd sotto il profilo della compliance normativa ed organizzativa,

* si ¢ garantita la formazione e ’assistenza on site sulle operations di lavanderia, con presenza di
dipendenti esperti Servizi Italia al fine di implementare nei siti di lavanderia il modello ind Ak
gestionale ed impiantistico come quello degli altri siti produttivi del Gruppo;.

* si ¢ garantita la formazione e |’assistenza on site sulle attivitd amministrative e di ¢
presenza di dipendente esperto Servizi Italia, -al fine di  agevolare le operazioni di}
bilancio, rendicontazioni e favorire il corretto flusso informativo verso la societa di reviyf
e gli organi di controllo di Servizi Italia;

* si sono svolte attivitd di ricerca di ottimizzazioni ¢ sinergie dei servizi comuni alle soclet"ﬁ“del———-"’
gruppo SRI; nonché condivisa e avviata una strategia commerciale al fine di svﬂuppare il servizio
di lavanolo, con la modifica dei contragti di fornitura con i clienti in portafoglio da servizi di puro
lavaggio a servizio di noleggio; nonché la ricerca di opportunitd di cross-selling su clienti target a
favore dei servizi a valore aggiunto della sterilizzazione o forniture in genere.

Per la societa operante nel mercato indiano:

s la costruzione e 1'avvio del nuovo sito di lavanderia industriale di New Delhi, ha richiesto la
garanzia di formazione e assistenza on site sulle operations di lavanderia, con presenza di esperti
Servizi Italia al fine di supervisionare i lavori di costruzione e impiantistici nonché implementare
ed avviare il modello industriale ¢ gestionale come quello degli altri siti produttivi del Gruppo. Si
sono svolte inoltre attivitd di formazione presso siti produttivi italiani di personale indiano addetto
alla produzione ed al coordinamento;

» si & garantita la formazione e ’assistenza sulle attivitd amministrative e di controllo, con presenza
di personale Servizi Italia, al fine di agevolare Ie operazioni di definizione bilancio, rendicontazioni
€ favorire il corretto flusso informativo verso Servizi Italia; nonché implementata la localizzazione
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del sistema informativo contabile e produttivo SAP e dei dipartimentali che garantiscono la
tracciabilitd dei tessili;

s si & avviata una strategia commerciale, al fine di sensibilizzare i potenziali clienti sanitari
pubblico/privati dell’area di Delhi, all’outsourcing dei servizi di lavaggio/lavanolo;

Per le societa operanti nel mercato turco:

s si & avviata una' strategia commerciale, che prevede la collaborazione nei progetti di Partenariato
Pubblico Privato (PPP, Public Private Partnership) che vedono coinvolte le forniture di servizi di
lavanolo e sterilizzazione; nonché attivita di promozione e sensibilizzazione a potenziali clienti
sanitari verso 1’outsourcing dei servizi di sterilizzazione di strumentario chirurgico; .

» si & avviata una collaborazione e ’assistenza on site sulle operations delle lavanderie del Gruppo
Ankateks, con presenza di esperti Servizi Italia al fine di analizzare il contesto produttivo e i modelli
gestionali in essere.

Destinazione del risultato d’esercizio

Signori Azionisti,

il Consiglio di Amministrazione, considerando 1’utile netto di esercizio pari a Euro 11.724.115, Vi ha

invitato ad approvare il bilancio separato chiuso al 31 dicembre 2015 proponendo:

- di destinare Euro 586.206, pari al 5% dell’utile, a riserva legale;

- la distribuzione ai Soci di un dividendo unitario ordinario, al lordo delle ritenute di legge, pari a 15
centesimi di Buro alle azioni in circolazione, con 1’esclusione delle azioni proprie in portafoglio, per un
importo massimo di Euro 4.604.890;

di riportare a nuovo il residuo di utile d’esercizio.

L’Assemblea degli Azionisti del 20 aprile 2016, su proposta dell’Azionista di maggioranza che ha
evidenziato il recente aumento di capitale sociale, ha appfovato di mantenere inalterato 1’importo unitario
ordinario, al lordo delle ritenute di legge, pari a 15 centesimi di Euro alle azioni in circolazione,
incrementando 1’importo massimo da Euro 4.604.890 ad Euro 4.771.417,65 con esclusione delle azioni

proprie in portafoglio.

1 dividendo sard posto in pagamento a partire dal 27 aprile 2016, con stacco cedola il 25 aprile 2016, e verra

corrisposto alle azioni che saranno in circolazione alla data di stacco della cedola.

11 Presidente del Consiglio di Amministrazione.
(Roberto Olivi)

At"”
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Prospetti contabili

SITUAZIONE PATRIMONIALE-FINANZIARIA

(Euro) di cui con di ciii con
Note Al 31 dicembre parti Al 31 dicembre parti .
2015 correlate 2014 correlate
. (Nota 8) (Nota 8)
ATTIVO '
Attive non corrente
Immobilizzazioni materiali 6.1 100.257.999 - 101.730.499
Immobilizzazioni immateriali 6.2 2.837.205 715.236
Avviamento 63 32.275.094 - 21.708.990
Pé.rr.ecipazioni in imprese controllate ¢ collegate 6.4 62.592.005 - - 52.083.625
Partecipazioni in altre imprese 6.5 3.542.018 - 3273344
Crediti finanziari 6.6 - 3.824.477 933.821 4.108.224  1.802.631
Imposte differite attive 6.7 1.152.802 873.763
Altre attivitd 6.8 3.713.813 - 3.971.051 -
Totale attive non corrente 210.195.413 188.464.732
Attivo corrente
Rimanenze 6.9 3.034.776 2.714.545
Crediti commerciali 6.10 78.990.937  10.226.535 78.774.607 12781715
Crediti per imposte correnti 6.11 2.274.083 -
_ Crediti finanziari 6.12 9.017.439 6.838.018 8.736.847  6.789.015
Altre attivitd 6.13 4.450.336 2.170.11%
Disponibilita liquide ¢ mezzi equivalenti 6.14 2,011.757 1.325.970 -
Totale attivo corrente 99.779.328 93.722.088
TOTALE ATTIVO 309.974.741 282.186.820
PATRIMONIO NETTO E PASSIVO
Patrim¢nio netto
Capitale sociale 6,15 30.443.650 27.505.760
Altre Riserve e Utili a Nuovo 6.15 95.955.644 80.472.307 -
Risultato economice d'esercizio 11.724.115 12.112.688 -
TOTALE PATRIMONIO NETTO 6.15 138.123.409 120.490.755
PASSIVO
_ Passivo non corrente
Debiti verso banche e altri finanziatori 6.16 34,666,304 26.191.836
Imposte differite passive 6.17 1.758.872 1.468.161 -
Benefici ai dipendenti 6.18 9.964.228 9.170.719
Fondi rischi ed oneri 6.19 151.428 64.425 -
Altre passivita finanziarie 6.20 -
Totale passive non corrente 46.540.832 36.895.141
Passivo corrente
Debiti verso banche ¢ altri finanziatori 6.16 43.706.999 38.061.444
Debiti commerciali 6.21 -64.285.249  13.228.964 64.181.646  19.704.978
Debiti per imposte comenti 6.22 - - 768.858 -
Benefici ai dipendenti 6.18 - 1.049.743 -
Altre passivitd finanziarie 6.23 962.467 - - -
Altri debiti 6.24 16.355.785 - 20.739.233 -
Totale passive corrente 125.310.500 124.800.924
TOTALE PASSIVO 171,851,332 161.696.065
TOTALE PATRIMONIQ NETTO E PASSIVO 309.974.741 282.186.820
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CONTO ECONOMICO

(Euro) Al31 dicembre i cui con parti Al 31 dicembre di cui con parti
Note 2015 correlate 2014 correlgte
) {Nota 8) . (Nota §)
Ricavi delle vendite 7.1, ’ 202.057.210 3.053.495 193.966.632 3.130.289
Altri proventi 7.2 11.068.604 6.340.122 11.544.000 6.763.714
Materie prime e matetiali di consumo utilizzati 7.3 (17.026.041) (1.850.493) (20.513.388) (8.837.100)
Costi per serviz 7.4 (76.729.877) (33.234.539) (73.835.469)  (33.822.667)
Costi del personale 7.5 (63.110,413) (3.839.420) (55.872.40T) 4.027.551)
Altri costi 7.6 (1.285.036) (23.887) Q .641.388) (27.127)
Ammortamenti, svalutazioni ¢ accantonamenti 7.7 (38.766.779) - (34.672.809)
Risultato operative 16.207.668 . 18.975.171
Proventi finanziari ' 7.8 959.220 96.908 1.068.576 130.906
Oneri finanziari - 7.9 (2.334.824) (3.585.881)
Proventi/oneri da valutazione partecipazioni (8.999) .
Proventi/oneri da partecipazioni 7.10 623.444 - 1.137.975
Risultato prima delle imposte ‘ 15.446.509 17.595.841
Imposte correnti e differite 7.11 ' (3.722.394) (5.483.153)
Risultato d’esercizio 11.724.115 12.112.688
CONTO ECONOMICO COMPLESSIVO
(Eura) Esercizio chiuso al 31 dicembre
_ Note 2015 2014
Risultato economico d’esercizio ' ) ) . 11.724.115  12.112.688
Altre componenti del risultato complessivo che non saranno riclassificate a Conto Economico
Utili (perdite) attuarieli su piani a benefici definiti ' 6.18 (70.478) (891.927)
Imposte sul reddito sulle altre componenti del risultato complessivo 6.7 6.17 (105) ‘245,280
Altre componenti del risultato complessivo che potranno essere ricias.ig‘ﬁcale a Conto Economico
Utili(perdite) derivanti dalla conversione dei bilanci di imprese estere - -
Imposte sul reddito sulle altre compotenti del risultato complessive - =
Totale altre componenti del risnltate eeﬁnomico compleésivo al netto delle imposte (70.583) (646.647)
Totale risultato economico complessivo dell’esercizio ‘ 11.653.532 11:.466.041
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RENDICONTO FINANZIARIO

(Euro) di cui con T cui con
Note Al parti dicembre parti
dicembre 2015 corvelate 2014 correlate
{Nota 8) : (Nota 8)
Flusso di cassa generato (assorbito) dalla gestione operativa ' '
Utile/(perdita) prima delle imposte 15.446.509 17.595.841
Pagamento di imposte correnti (7.140.426) - (4.767.213)
Ammortamenti .7 38.045.782 33.999.369
Svalutazioni e accantonamenti 7.7 720,996 673.441 .
(Proventi)/oneri da partecipazioni 710 (623.444) - (1.137.975) -
Plusvalenze/(minusvalenze) da dismissione 6.1 (177.238) (12.116})
Interessi attivi e passivi maturati 7879 1.375.604 - 2,517,305
Interessi attivi incassati 7.8 442,512 - 6595.878 -
Interessi passivi pagati 79 (2.195.121) (3.272.697)
Accantonamento per benefici a dipendenti 6.18 410330 - 249.934
46.305.504 ' 46.541.767
(Incremento)/decremento rimanenze 6.9 (133.126) - (251.332) -
{Incremento)/decremento crediti commerciali 6.10 1.173.112 2.555.180 12.522.872 3.954.626
Incremento/(decremento) debiti commerciali 6.21 544.829 (6,476.014) (6.869.294) (91.71%}
]ncre‘:mento/(decremento) altre attiviti e passivitd (8.127.812) (7.555.618)
Liquidazione di benefici & dipendenti 6.18 (1.426.857) {527.175)
Flusso gencrato (assorbito) dalla gestione operativa 38.335.650 43.861.220
Flusso generato {ussorbito) netto dall'attivita di investimento in
Immobilizzazioni immateriali 6.2 (1.365.079) - (276.262)
Immobilizzazioni materiali 7.7 (31.714.882) {29.658 .763)
Dividendi incassati 7.10 623,444 923.368
Vendita di partecipazioni 229.757
Acquisto di partecipazioni 6.4 6.5 (26.370.719) (5.964.245)
‘Flusse generato (assofhito) netto dall'attivitd di investimento (58.827.236) (34.746.085)
Flusso generato (assorbitg) netto dall'attivitd di finanziamento in
Crediti finanziari - 6.6 6,13 24.012 819.807 1.780.285 1,603.397
(Acquisto)/Vendite nette azioni proprie 6.15 941.500 (406.744)
Dividendi pagati {4.503.386) (3.780.941)
Aumento di capitéle 6.15 7.681.674 4.216.097
Debiti verso banche e altri finanziatori a breve termine 6.16 5.645.556 (11.844.724)
Debiti verso banche ¢ altri finanziatori a lungo termine - 6.16 8.474.468 - 270.514 -
Flusso generato (assorbito) netto dall'attivita di finanziamento 18.264.224 (9.765.513)
Incremento/(decremento) delle disponibilita liquide (2.227.362) 3 (650378)
Disponibilita liguide e mezzi equivalenti a inizio esercizio 6.14 1.325.97¢ 1.976.348
Cassa incorporata 2 2.913.150 -
Disponibiliti liquide e mezzi equivalenti a fine esercizio 6.14 2.011.757 1.325.970
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PROSPETTO DELLE VARIAZIONI DEL PATRIMONIO NETTO (Nota 6.15)

(Euro) Capitale Riserva  Riserva  Riservadi Risultite Totale Patrimonio Netto
‘ Sociale sovrapprezzo Legale utili  d'esercizio
azioni :
Saldo al 1 gennale 2014 27.032.469 40.297.147 3.126.598 _ 29.474,153 9.065.934 108.996.301
Destinazione risultato d'esercizio precedente 453.297 4831696 (5.284.993) -
Distribuzione dividendi - - (3.780.941) (3.780.941)
Aumento di capitale 964.681 3.251.417 - - - 4.216.098
Operazioni sulle azioni proprie (91.350) (315354) - (406.744)
Risultato economico compléssive d'esercizio - - - (646.647)  12.112.688 11.466.041
Saldo al 31 dicembre 2014 . 27.905.760 43233210 3.579.855  33.659.202 12.112.688 120.490.755
Destinazione risaltato d'esercizio precedente - 605.634 7.003.668  (7.609.302) -
Distribuzione dividendi - (4.503.386) (4.503,386)
Aumento di capitale 2,327,780 5.333.894 - - 7.681.674
Incorporazioni - 1.858.934 = 1 .858.93_4
Operazioni sufle azioni proprie 210.110 731.790 941.900
Risultato economico complessivo d'esercizio ) _ (70.583)  11.724.115 11.653;532
Saldo al 31 dicembre 2015 30.443.650 49318.894 4.,185.529 42.451_.221 11.724.115 138.123.409
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Note fllustrative

2 PREMESSA

11 bilancio sepérato della Servizi Italia S.p.A., composto da Situazione patrimoniale-finanziaria, Conto
economico, Conto economico complessivo, Rendiconto finanziario, Prospetto delle variazioni del
patrimonio netto € Note illustrative & Vs'tato redatto in conformitd ai principi contabili interhazionali
“International Financial Reporting Standards IFRS” emessi dall'International Financial Reporting
Standards Board ¢ delle interpretazioni emesse dall’ IFRS Interpretations Commitee,, in base al testo
pubblicato nella Gazzetta Ufficiale delle Comunita Europee (G.U.C.E.).

Il presente bilancio & stato oggetto di approvazione dal Consiglio di Amministrazione del 14 marzo
2016, che ne ha autorizzato la pubblicazione.

[ ptincipi contabili esposti di seguito sono stati applicati in modo coerente a tutti i periodi presentati,
I valori esposti nelle note, ove non diversamente specificato, sono espressi in migliaia di Euro.
Gli schemi di bilancio adottati dal gruppo hanno le seguenti caratteristiche:

e nella Sitnazione patrimoniale-finanziaria le attivitd e le passivitd sono classificate per scadenza,
separando le poste correnti & non correnti;

» il Conto Economico & stato predisposto per natura dei componenti positivi e negativi di reddito;
e il Conto Economico complessivo € stato esposto separatamente;

» il Rendiconto Finanziario & stato predisposto secondo il metodo indiretto, come consentito dallo
IAS 7,

» il Conto economico consolidato complessivo & stato predisposto secondo le disposizioni dello
IAS 1.

Prineipi contabili, emendamenti ed interpretazioni IFRS applicati dal 1 gennaio 2015

I seguenti principi contabili, emendamenti e interpretazioni IFRS sono stati applicati per la prima volta

dalla Societa a partire dal 1° gennaio 2015:

e In data 20 maggio 2013 & stata pubblicata 1’interpretazione IFRIC 21 — Levies, che fornisce
chiarimenti sul momento di rilevazione di una passivitd collegata a tributi (diversi dalle imposte
sul reddito) imposti da un ente governativo. Il principio affronta sia le passivitd per tributi che
rientrano nel campo di applicazione dello IAS 37 - Accantonamenti, passivita e attivita potenziali,
sia quelle: per i tributi il cui timing e importo sono certi. L’interpretazione si applica
retrospettivamente per gli esercizi che decorrono al pit tardi dal 17 giugno 2014 o data successiva.

* In data 12 dicembre 2013 lo IASB ha pubblicato il documento “Arnual Improvements to IFRSs:
2011-2013 Cycle” che recepisce le modifiche ad alcuni principi nell’ambito del processo annuale
di miglioramento degli stessi. Le principali modifiche riguardano:

o IFRS 3 Business Combinations — Scope exception for joint ventures. La modifica chiarisce
che sono esclusi dall’ambito di applicazione del principio la formazione di tutti i tipi di

Joint arrangement, come definiti dall’IFRS 11;
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o IFRS 13 Fair Value Measurement — Scope of portfolio exception. La modifica chiarisce
che la portfolio exception si applica a tutti i contratti inclusi nell’ambito di applicazione
dello 1AS 39 indipendentemente dal fatto che soddisfino la definizione di attivitd ¢
passivita finanziarie fornita dallo IAS 32;

o 1AS 40 Investment Properties — Interrelationship between IFRS 3 and JAS 40. La
modifica chiarisce che 'IFRS 3 e lo IAS 40 non si escludono vicendevolmente ¢ che', al
fine di determinare se I’acquisto di una proprieta immobilié}re rientri nell’ambito di
applicazione' dell’IFRS 3 o dello IAS 40, occorre far riferimento rispeﬁivamente alle
specifiche indicazioni fomite dall’JFRS 3 oppure dallo TAS 40.

Le modifiche si applicano a partire dagli esercizi che hanno inizio dal 1° gennaio 2015 o da data

successiva.

L’applicazione di tali nuovi principi non ha avuto impatti nel bilancio separato annuale della Societd

Servizi Italia S.p.A..

Principi contabili, emendamenti ed interpretazioni IFRS e IFRIC omologati dall’'unione

europea, non ancora obbligatoriamente applicabili ¢ non adettati in via anticipata dal gruppo al

31 dicembre 2015

e Indata 21 novembre 2013 lo IASB ha pubblicato un emendamento allo IAS 19 “Defined Benefit
Plans: Employee Contributions”, che propone di iscrivere le contribuzioni (relative solo al
servizio prestato dal dipendente nell’esercizio) effettuate dai dipendenti o terze parti ai piani a
benefici deﬁnitiia riduzione del service cost dell’esercizio in cui viene pagato tale contributo. La
necessitd di tale proposta & sorta con I’introduzione del nuovo IAS 19 (2011), ove si ritiene che

tali contribuzioni siano da interpretare come parte di un post-employment benefit, piuttosto che di

di miglioramento degh stessi. Le principali modifiche riguardano:

o IFRS 2 Share Based Payments — Definition of vesting condition. Sono state apportate delle
modifiche alle definizioni di “vesting condition” e di “market condition” ed aggiunte le
ulteriori definizioni di “performance condition™ e “service condition” (in precedenza
incluse nella definizione di “vesting condition”);

o IFRS 3 Business Combination — Accounting for contingent consideration. La modifica
chiarisce che una componente variabile di prezzo (contingent consideration) nell’ambito
di una business combination classificata come un’attivitd o una passivita finanziaria
(diversamente da quanto previsto per quella classificata come strumento di equity) deve

essere rimisurata a fair value ad ogni data di chiusura di periodo contabile e le variazioni
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di fair value devono essere rilevate nel conto economico o tra gli elementi di conto
economico complessivo sulla base dei requisiti dello IAS 39 (o IFRS 9);

IFRS 8 Operating segments — Aggregation of operating segments. Le modifiche
richiedono ad un’entitd di dare informativa in merito alle valutazioni fatte dal
management nell’applicazione dei criteri di aggregazione dei segmenti operativi, inclusa
una descrizione dei segmentj operativi aggregati e degli indicatori economici considerati
nel determinare se tali segmenti operativi abbiano caratteristiche economiche simili;

IFRS 8 Operating segments — Reconciliation of total of the reportable segments’ assets to
the entity’s assets. Le modifiche chiariscono che la riconciliazione tra il totale delle
attivitd dei segmenti operativi e il totale delle attivitd nel suo complesso dell’entitd deve
essere presentata solo se il totale delle attivitd dei segmenti operativi viene regolarmente
rivisto dal pid alto livello decisionale operativo dell’entita;

IFRS 13 Fair Value Measurement — Short-term receivables and payables. Sono state

‘modificate le Basis for Conclusions di tale principio al fine di chiarire che con I’emissione

dell’IFRS 13, e le conseguenti modifiche allo IAS 39 e all’IFRS 9, resta valida la
possibilita di contabilizzare i crediti ¢ debiti commerciali correnti- senza rilevaré gli effetti
di un’attualizzazione, qualora tali effetti risultino non materiali;

IAS 16 Property, plaﬁt and equipment and IAS 38 Intangible Assets — Revaluation
method: proportionate restatement of accumulated depreciation/amortization. Le
modifiche hanno eliminato le incoerenze nella rilevazione dei fondi ammortamento
quando un’attivita materiale o immateriale & oggetto di rivalutazione. I requisiti previsti
dalle modifiche chiariscono che il valore di carico lordo sia adeguato in misura
consistente con la rivalutazione del valore di carico dell’attivitd e che il fondo
ammortamento risulti pari alla differenza tra il valore di carico lordo e il valore di carico
al netto delle perdite di valore contabilizzate;

IAS 24 Related Parties Disclosures — Key management personnel. Si chiarisce che nel
caso in cui i servizi dei dirigenti con responsabiliti strategiche siano forniti da un’entita (e

non da una persona fisica), tale entita sia da considerare comunque una parte correlata.

Le modifiche si applicano al piu tardi a partire dagli esercizi che hanno inizio dal 1° febbraio 2015 o
da data successiva. -

* In data 6 maggio 2014 lo IASB ha pubblicato un emendamento all’IFRS 11 Joint Arrangements

— Accounting for acquisitions of interests in joint operations” che riguarda la contabilizzazione

dell’acquisizione di interessenze in una joint operation la cui attivitd costituisca un business
J )

nell’accezione prevista dall'TFRS 3." Le modifiche richiedono che per queste fattispecie si

-applichino i principi riportati dall’TFRS 3 relativi alla ﬁlevaiione degli effetti di una business

combination.

Le modifiche si applicano a partire dal 1° gennaio 2016 ma ¢ consentita un’applicazione anticipata.
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e Indata 12 maggio 2014 lo IASB ha emesso alcuni emendamenti allo TAS 16 Property, plant and
Equipment ¢ allo 1AS 38 Intangibles Assets — “Clarification of acceptable methods of
depreciation and amortisation”. Le modifiche allo IAS 16 stabiliscono che i criteri di
ammortamento determinati in base ai ricavi non sono appropriati, in quanto, secondo
I’emendamento, i ricavi generati da un’attivitd che include 1’utilizzo dell’attivitd oggetto di
ammortamento generalmente riflettono fattori diversi dal solo consumo dei benefici economici
dell’attivita stessa, requisito che viene, invece, richiesto per I’ammortamento. Le modifiche allo
IAS 38 introducono una presunzione relativa, secondo cui un criterio di ammortamento basato sui
ricavi ¢ considerato di norma inappropriato per le medesime ragioni stabi]ite/dalle modifiche
introdotte allo JAS 16. Nel caso delle attivitd intangibili questa presunzione pud essere peraltro
superata, ma solamente in limitate e specifiche circostanze.

Le modifiche si applicano a partire dal 1° gennaio 2016 ma & consentita un’applicazione anticipata.

e In data 25 settembre 2014 lo IASB ha pubblicato il documento “Annual Improvements to IFRSSs:
2012-2014 Cycle”. Le modifiche introdotte dal documento devono essere applicate a partire dagli
esercizi che avranno inizio il 1° gennaio 2016 o da data successiva.

11 documento introduce modifiche ai seguenti principi:
o IFRS 5 — Non-current Assets Held for Sale and Discontinued Operations. La modifica al
principio introduce linee guida specifiche nel caso in ¢ui un’entitd riclassifichi un’attivit
(o un disposal groixp) dalla categoria held-for-sale alla categoria held-for-distribution (o
viceversa), o quando vengano meno i requisiti di classificazione di un’attivitd come held-
Jfor-distribution. Le modifiche definiscono che (i) per tali riclassifiche restano validi i

medesimi criteri di classificazione e valutazione; (ii} le attivitd che non rispettano pii i

a
v.r{ /m, <7
o IFRS 7 — Financial Instruments: Disclosure. Le modifiche dlsc1p11na.no I’intro u%i

F r‘l'al‘r-h

trasferite. Inoltre, viene chiarito che I’informativa sulla compensazione di attivitd e

passivitd finanziarie non & di norma esplicitamente richiesta per i bilanci intermedi,
eccetto nel caso si tratti di un’informazione significativa;

o IAS 19 — Employee Benefits. 1l documento introduce delle modifiche allo IAS 19 al fine di
chiarire che gli high quality corporate bonds utilizzati per determinare il tasso di sconto
dei post-employment benefits dovrebbero essere della stessa valuta utilizzata per il
pagamento dei benefits. Le modifiche i)recisano che I'ampiezza del mercato dei high
quality corporate bonds da consideraré sia quella a livello di valuta ¢ non del Paese

dell’entita oggetto di reporting;

Servizi Italia S.p.A. Pag. 43 di 192



o 1AS 34 — Interim Financial Reporting. 11 documento introduce delle modifiche al fine di
chiarire i requisiti da rispettare nel caso in cui I’informativa richiesta & presentata
nell‘interim financial report, ma al di fuori dell’interim financial statements. La modifica
precisa che tale informativa venga inclusa attraverso un cross-reference dall’interim
financial statements ad altre parti dell’interim financial report e che tale documento sia
disponibile ai lettori del bilancio nella stessa modaliti e con gli stessi tempi dell’interim
Sfinancial statements.

o In data 18 dicembre 2014 lo IASB ha emesso I’emendamento allo IAS 1 - Disclosure Initiative.
L’obiettivo delle modifiche & di fornire chiarimenti in merito ad elementi di informativa che
possono essere percepiti come impedimenti ad una chiara ed intelleggibile redazione di bilanci. Le
modifiche apportate sono le seguenti:

o Materialita e aggregazione: viene chiarito che un’entitd non deve oscurare informazioni
aggregandole o disaggregandole ¢ che le considerazioni relative alla materialitd si
applicano agli schemi di bilancio, note illustrative e specifici requisiti di informativa deghi
IFRS. 1i documento precisa che le disclosures richieste specificamente dagli IFRS devono
essere fornite solo se I'informazjone & materiale;

o Prospetto della sitnazione patrimoniale e finanziaria e prospetto di conto economico
complessivo: si chiarisce che 1’elenco di voci specificate dallo IAS 1 per questi prospetti
pud esserc disaggregato e aggregato a seconda dei casi. Viene inoltre fornita una linea
guida sull’uso di subtotali all’interno dei prospetti;

o Presentazione degli elementi di Other Comprehensive Income (“OCI”): si chiarisce che la
quota di OCI di societd collegate e joint ventures valutate con il metodo del patrimonio
netto deve essere presentata in aggregato in una singola voce, a sua volta suddivisa tra
componenti suscettibili di future riclassifiche a conto economico 0 meno;

o Note illustrative: si chiarisce che le entitd godono di flessibilitd nel definire la struttura
delle note illustrative e si fornisce una linea guida su come impostare un ordine
sistematico delle note stesse, ad esempio:

i. Dando prominenza a quelle che sono maggiormente rilevanti ai fini della
comprensione della posizione patrimoniale e finanziaria (e.g. raggruppando
informazioni su particolari attivitd); |

ii.  Raggruppando elementi misurati secondo lo stesso criterio (e.g. attivitd misurate
al fair value);

ili.  Seguendo I’ordine degli elementi presentati nei prospetti.

Le modifiche introdotte dal documento devono essere applicate a partire dagli esercizi che avranno
inizio il 1° gennaio 2016 o da data successiva.
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e In data 12 agosto 2014 lo TASB ha pubblicato I’emendamento allo I4S 27 - Equity Method in
Separate Financial Statements. 11 documento introduce 1'opzione di utilizzare nel bilancio
separato di un’entitd il metodo del patrimonio netto per la valutazione delle partecipazioni in
societd controllate, in societd a controllo congiunto e in societd collegate. Di conseguenza, a
seguito dell’introduzione dell’emendamento, un’entita potra rilevare tali partecipazioni nel proprio
bilancio separato alternativamente:

o al costo; 0
o secondo quanto previsto dallo IFRS 9 (o dallo IAS 39); o
o utilizzando il metodo del patrimonio netto.
Le modifiche si applicano a partire dal 1° gennaio 2016 ma & consentita un’applicazione anticipata.

Gli amministratori non si attendono un effetto significativo nel bilancio separato della Societd
dall’adozione di queste modifiche.

Principi contabili, emendamenti ed interpretazioni IFRS non ancora omologati dall’Unione
Europea

Alla data di riferimento del presente Relazione annuale gli organi competenti dell’Unione Europea
non hanno ancora concluso il pracesso di omologazione necessario per1’adozione degli emendamenti
¢ dei principi sotto descritti.

e In data 30 gennaio 2014 lo JASB ha pubblicato il principio IFRS 14 - Regulatory Deferral
Accounts che consente solo a coloro che adottano gli IFRS per la prima volta di continuare a
rilevare gli importi relativi alle attivitd soggette a tariffe regolamentate (“Rate Regulation
Activities”) secondo i precedenti principi contabili-adottati. Non essendo la Societd/il Gruppo un
first-time édopter, tale principio non risulta applicabile,

» In data 28 maggio 2014 lo TASB ha pubblicato il principio IFRS 15 — Revenue from.
with Customers che & destinato a sostituire i principi IAS 18 — Revenue e IAS 11 —
Contracts, nonché le interpretazioni IFRIC 13 — Customer Loyalty Programmes,
Agreements for the Construction of Real Estate, IFRIC 18 — Transfers of Assets from
SIC 31 — Revenues-Barter Transactions Involving Advertising Services. 11 principio stabi
nuovo modello di riconoscimento dei ricavi, che si applicherd a tutti i contratti stipulati con i
clienti ad eccezione di- quelli che rientrano nell’ambito di applicazione di altri principi IAS/IFRS
come i leasing, i contratti d’assicurazione ¢ gli strumenti finanziari, [ passaggi fondamentali per la
contabilizzazione dei ricavi secondo il nuovo modello sono:

o I’identificazione del contratto con il cliente;

o Iidentificazione delle performance obligations del contratto;

o la determinazione del prezzo;

o lallocazione del prezzo alle performance obligations del contratto;

o i criteri di iscrizione del ricave quando I’entita soddisfa ciascuna performance obligation.

Servizi Italia Sp.A. ' - Pag. 45 i 192




11 principio si applica a partire dal 1° gennaio 2018 ma & consentita un’applicazione anticipata.
Tuttavia, non & possibile fornire una stima ragionevole degli effetti finché il Gruppo non avra
completato un’analisi dettagliata dei contratti con i clienti.

e In 24 luglio 2014 lo IASB ha pubblicato la versione finale dell’'IFRS 9 — Strumenti finanziari. 11
documento accoglie i risultati delle fasi relative a Classificazione ervalutazione,_lmpairment, e
Hedge accounting, del progetto dello IASB volto alla sostituzione dello TAS 39. 11 nuovo
principio, che sostituisce le precedenti versioni dell’IFRS 9, deve essere applicato dai bilanci che
iniziano il 1° gennaio 2018 o successivamente.

11 principio introduce dei nuovi criteri per la classificazione ¢ valutazione delle attivitd e passivitd
finanziarie. In particolare, per le attivitd finanziarie il nuovo principio utilizza un unico approccio
basato sulle modalitd di gestione degli strumenti finanziari e sulle caratteristiche dei flussi di cassa
contrattuali delle attiviti finanziarie stesse al fine di determinarne il criterio di valutazione,
sostituendo le diverse regole previste dallo IAS 39. Per le passivita finanziarie, invece, la principale
modifica avvenuta riguarda il trattamento contabile delle variazioni di fair value di una passivita
finanziaria designata come passivita finanziaria valutata al fair value attraverso il conto economico,
nel caso in cui queste variazioni siano dovute alla variazione del merito creditizio dell’emittente della
passivitd stessa. Secondo il nuovo principio tali variazioni devono essere rilevate nel prospetto
“Other comprehensive income” e non pil nel conto economico.

Con riferimento all’impairment, il nuovo principio richiede che la stima delle perdite su crediti venga
effettuata sulla base del modello delle expected losses (e non sul modello delle incurred losses
utilizzato dallo IAS 39) utilizzando informazioni supportabili, disponibili senza oneri o sforzi
irragionevoli che includano dati storici, attuali e prospettici. Il principio prevede che tale impairment
model si applichi a tutti gli strumenti finanziari, ossia alle attivitd finanziarie valutate a costo
ammortizzato, a quelle valutate a fair value through other comprehensive income, ai crediti derivanti
da contratti di affitto e ai crediti commerciali.

Infine, il principio introduce un nuovo modello di edge accounting allo scopo di adeguare i requisiti
previsti dall’attuale IAS 39 che talvolta sono stati considerati troppo stringenti e non idonei a
riflettere le politiche di risk management delle societd. Le principali novitd del documento
riguardano:

o. l’incremento delle tipologie di transazioni eleggibili per 1’hedge accounting, includendo
anche i rischi di attiviti/passivitd non finanziarie eleggibili per essere gestiti in hedge
accounting,

o il cambjamento della modalitd di contabilizzazione dei contratti forward e delle opzioni
quando inclusi in una relazione di hedge accounting al fine di ridurre la volatilita del.
conto economico;

o le modifiche al test di efficacia mediante la sostituzione delle attuali modalita basate sul
parametro dell’80-125% con il principio della “relazione economica” tra voce coperta e
strumento di copertura; inoltre, non sard pit richiesta una valutazione dell’efficacia

retrospetticai della relazione di copertura.

La maggior flessibilita delle nuove regole contabili & controbilanciata da richieste aggiuntive di
informativa sulle attivita di risk management della societa.
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» Indata 13 gennaio 2016 lo JASB ha pubblicato il principio IFRS 16 — Leases che ¢ destinato s
sostituire il principio IAS 17 — Leases, nonché le interpretazioni IFRIC 4 Determining whether
an. Arrangement contains a Ledse, SIC-15 Operating Leases—Incentives e SIC-27 Evaluating
the Substance of Transactions Involving the Legal Form of a Lease.

Il nuovo principio fornisce una nuova definizione di Jease ed introduce un criterio basato sul
controllo (right of use) di un bene per distinguere i contratti di leasing dai éont’ratti_per servizi,
individuando quali discriminanti: 1’identificazione del bene, il diritto di sostituzione dello stesso, il
diritto ad ottenere sostanzialmente tutti i benefici economici rivenienti dall’uso del bene e il diritto
di dirigere 1’'uso del bene sottostante il contratto.

11 principio stabilisce un modello unico di riconoscimento e valutazione dei contratti di leasing per
il locatario (/essee) che prevede 1’iscrizione del bene oggetto di Jease anche operativo nell’attivo
con contropartita un debito finanziario, fornendo inoltre la possibilitd di non riconoscere come
leasing i contratti ‘che hanno ad oggetto i “Jow-value assets” e i leasing con una durata del
contratto pari o inferiore ai 12 mesi. Al contrario, lo Standard norn comprende modifiche
significative per i locatori.

11 principio si applica a partire dal 1° gennaio 2019 ma & consentita un’applicazione anticipata,
solo per le Societa che hanno applicato in via anticipata 1'IFRS 15 - Revenue from Contracts with.
Customers.

e Indata 11 settembre 2014 lo IASB ha pubblicato un emendamento all’JFRS 18 e IAS 28 Sales or
Contribution of Assets between an Investor and its Associate or Joint Venture. 1| documento &
‘stato pubblicato al fine di risolvere |’attuale conflitto tra lo IAS 28 e PIFRS 10.

Secondo quanto previsto dallo IAS 28, I’ufile o la perdita risultante dalla cessione o conferimento d1
un non-monetary asset ad una joint venture o collegata in cambio di una quota nel capjtaje dia
quest’ultima & limitato alla quota detenuta nella joint vemture o collegata dagli altri
estranei alla transazione. Al contrario, il principio IFRS 10 prevede la rilevazione dell’#xy
perdita nel caso di perdita del controllo di una societa controilata, ‘anche se ’enti 3! ,
detenere una quota non di controllo nella stessa, includendo in tale fattispecie anche la‘cesswne q:
conferimento di una societd controllata ad una joint venture o collegata. Le mod1ﬁche 1ntr0dotte s
prevedono che in una cessione/conferimento di un’attivitd o di una societd controllata ad una Jjoint. -
‘venture o collegata, la misura dell’'utile o della perdita da rilevare nel' bilancio della
cedente/conferente dipenda dal fatto che le attivitd o la societd controllata cedute/conferite
costituiscano o meno un business, nell’accezione prevista dal principio IFRS 3. Nel caso in cui le
attivitd o la societd controllata cedute/conferite rappresentino un business, ’entitd deve rilevare
1’utile o la perdita sull’intera quota in precedenza detenuta; mentre, in caso contrario, la quota di utile

o perdita relativa alla quota ancora detenuta dall’entita deve essere eliminata. Al momento lo TASB
ha sospeso 1’applicazione di questo emendamento,

o Indata 18 dicembre 2014 lo JASB ha pubblicato il documento “Investment Entities: Applying the
Consolidation Exception (Amendments to IFRS 10, IFRS 12 and IAS 28 ”, contenente
modifiche relative a tematiche emerse a seguito dell’applicazione della consolidation exception

concesse alle entitd d’investimento. Le modifiche introdotte dal documento devono essere
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applicate a partire. dagli esercizi-che avranno inizio il 1° gennaio 2016 o da data successiva, ne ¢

comunque concessa 1’adozione anticipata:

Con riferimento ai principi IFRS 9, KRS 15 ¢ IFRS 16 sopra descritti la Societa sta valutando i
criteri di implementaizione e gli impatti sul bilancio separato, mentre in riferimento agli altri principi
e interpretazioni sopra dettagliati, non si- prevede che 1’adozione comporti impatti rilevanti nella
valutazione delle attivita, delle passivita, dei costie,dei ricavi della Societa.

Fusione per incorporazione di Lavanderia Industriale ZBM S.p.A. e Si.Gi. Servizi Ospedalieri
S.rl. )

In data 1 aprile 2015, le societd interamente detenute Lavanderia Industriale ZBM S.p.A. e Si.Gi.
Servizi Ospedalieri S.r.l. a socio unico sono state fuse per incorporazione in Servizi Italia S.p.A. Gli
effetti contabili e fiscali della fusione decorrono dal 1 gennaio 2015.

Come previsto dai principi IFRS e dalle indicazioni riportate negli Orientamenti Preliminari Assirevi
in tema di IFRS (OPI 2), ¢ al fine di ottenere un omogeheo termine di raffronto ¢on i valori del primo
bilancio post—ﬁ;éione, 1 dati relativi all’esercizio 2014 sono stati rielaboi'ati, includendo anche quelli
delle societd incorporate, e sottoesposti nella colonna “Proforma” del prospetto della situazione
patrimoniale — finanziaria 2014, del prospetto di conto economico 2014 e del prospetto del conto
economico complessivo 2014.

Servizi Effetti fusione Effetti fusione Servizi
SITUAZIONE PATRIMONIALE FINANZIARIA Italia Si.Gi. Servizi anandlfria Talia
'S.p.A. Ospedalieri S.r.1, Indnstnal.e : S.p-A.
ZBM S.p.A. _ proforma
(Euro migliaia) 3 ' 31
dicembre dicembre
) 2014 2014
ATTIVO '
Attivo non corrente
Immobilizzazioni materiali 101.730.499 ©17.387 3.399.668 105.147.554
‘Immobilizzazioni immateriali 715236 1.248.682 772316  2.736.233
Avviamento 21.708.990 - 10,566,103  32.275.094
Partecipazioni in imprese collegate 52.083.625 (1 .'764.120)' (15.062.612) 35.249.893
Partecipazioni in altre impresc 3.273.344 277600  3.550.944
Strumenti finanziari derivati - -
Crediti finanziari 4.108.224 - 20.857  4.129.081
Imposte differite attive 873.763 2.173 .7.201 883.136
Altre attivita 3,971,051 12,656 - 3.983.707
Totale attive non corrente 188,464,732 (483.223) (25.867) 187.955.642
Attive corrente '
Rimemenze 2.714.545 28.548 158557 2,901,650
Crediti commerciali 78.774.607 731.070 3.000.388  82.506.064
Crediti tributari - 124,057 125.982 250.039
Crediti finanziari 8.736.847 - 8.736.847
Alire attivita 2_.170.1 19 16.945 102695 2.289.758
Disponibilitd liquide e mezzi equivalenti 1.325.970 1.25%.510 1.b33040 4239120
Tatale attivo corrente ' T 93.722.088 . 2.160.129 5.041.262 100.923.478
TOTALE ATTIVO : 282.186.820 1.676.906 5.015.395 288.879.120
PATRIMONIO NETTO E PASSIVO
Patrimonio del grupim
Capitale sociale 27.905.760 - - 27.905.760
"Altre riserve e utili a nuovo 80.472.308 24.481 1.834.451 82.331.240
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Imposte sul reddito sulle altre componenti del risultato compiesz;ivo

Utile (perdita) d'esercizio 12.112.688 12,112,688
Totale patrimonio netto del gruppo 124.490.755 24.481 1.834.451 122.349.687
PASSIVO
Passivo non corrente
Debiti verso banche e altri finanziatori 26,191.836 - 26.191.836
Strumenti finanziari derivati - - - -
Imposte differite passive 1.468.161 392.055 235.797 2.096.012
Benefici a dipendenti 9.170.719 218.761 53].35] 9.720.832
Feondi rischi ed oneri 64.425 - 64.425
Altre passivita finanziarie - - - -
Totale passivo non corrente 36.895.141 610.816 567.148 38.073.105
Pagsivo corrente
Debiti verso banche e altri finanziatori 38.061.444 - 38.0601.444
Debiti commerciali 64.181.646 709,348 987.153 65.878.147
Debiti per imposte correnti 768.858 154.481 - 923 .34{}
Benefici 2 dipendenti 1.049.742 1.049.742
Altri debiti 20.739.233 177.778 1.626.643  22.543.654
Altre passivith finanziarie
Totale passivo corrente 124.800.923 1.041.608 2.613.796 128.456328
Totale passive 161.696.065 1.652.424 3.180.944 166.529.433
TOTALE PATRIMONIO NETTO E PASSIVO 282,186.820 1.676.905 5.015.395 288.879.120
CONTO ECONOMICO b B Servtt | Lavancirts I'ms;’lff
S.p.A. Ospedalierl Industriale pmi;';"'n;
: . S.r.l ZBM S.p.A.
(Euro migliaia) _ kil ‘31
dicembre dicembre
7 2014 2014
Ricavi delle vendite 193.966.632 146.889 10.896.770 205.010.291
Altri proventi 11,544,000 185.129 (226.112) 11.503.017
Materie prime e materiali di consume utilizzati (20.513.388) {35.822) (578.556) (21.127.766)
Costi per servizi (73.835.469) (119.047)  (2.621.161) (76.575.677)
Costi del personale (55.872.407) (123.792) (3.930.718) (59.9 ]
Altri costi (1.641.388) 6.075 (64.816) dﬁo : FLO 4;‘\...
Ammortamenti e svalutazioni (34.672.809) (23.829)  (1.806.156)7, W Neh
Risultato operativo 18.975.171 35.602 1.669.291 /20680,023 " °
Proventi finanziari 1.068.577 1.907 43287 113771
Oneri finanziari (3.585.881) 458 (23.947) -’ (3.609.369)
Proventi/oneri da partecipazioni 1.137.975 - {500.000) 637.975
Risultato prime delle imposte 17.595.841 37.968 1,188,591 18.822.400
Imposte correnti e differite (5.483.153) (9.233) (513.080)  (6.005.566)
Risultato netto 12.112.688 28.634 675511 12.816.834
N Effetti fusione Ef-fetﬂ Servizi
CONTOQ ECONOMICO COMPLESSIVO Servizdi - Si.Gi. Servizi fuswlfe Ttalia
Italia Ospedalieri Lavanderia SpA.
S.p.A. Sl Industriale proforms
ZBM S.p.A. -
{Eura) 3 31
dicembre dicembre
2014 2014
Risultato economico dell'esercizio 12,112,688 28.634 675,511 12.816.834
Altre componenii del risultato economico complessive
Utili (perdite) attuariali (891.927) . (45.481)  (937.408)
245,280 - 12,507 257.787
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Totale altre componenti del risultato economico complessivo al netto delle imposte  (646.647) - (32.974)  (679.621)

Totale risultato econemico complessive dell*esercizio : ' © 11.466.041 28.634 642,538 12.137.213

2.1 Attivita svolta

La Societd opera sul mercato nazionale nella fornitura di servizi integrati di-noleggio, lavaggio e
sterilizzazione di articoli tessili e strumentario chirurgico a favore di strutture socio-assistenziali ed
ospedaliere publiliche e private. In particolare, i Servizi erogati dalla Societa si articolano in (a) servizi
di Lavanolo che comprendono (i) progettazione ed erogazione di servizi integrati di noleggio,
ricondizionamento (disinfezione, lavaggio, finissaggio e confezionamento) e logistica (ritiro e
distribuzione presso i centri di utilizzo) di articoli tessili, materasseria, accessori (federe per guanciali,
tende), (ii) noleggio e lavaggio di articoli ad alta visibilitd del soccorso "118" e (iii) logistica e
gestione. dei guardaroba ospedalieri; (b) servizi di Sterilizzazione biancheria che comprendono la
progettazione ed il noleggio di dispositivi medici sterili per comparti operatori (teleria per sale
operatorie € camici) confezionati in sef per comparti operatori, in cotone o in materiale tecnico
riutilizzabile nonché dispositivi di protezione individuali (guanti, mascherine), e (c) servizi di
Sterilizzazione di strumentario chirurgico che comprendono (i) progettazione ed erogazione di servizi
di lavaggio, confezionamento e sterilizzazione di strumentario chirurgico (di proprieta dell'ente o a
noleggio) ed accessori per sale operatorie e (ii) progettazione, installazione e ristrutturazione di
centrali di sterilizzazione.

3 APPARTENENZA AD UN GRUPPO

Servizi Italia 5.p.A. & controllata dal gruppo Coopservice S.Coop.p.A., con sede in Reggio Emilia, che
ne detiene il controllo azionario tramite la Societi Aurum S.p.A., con sede in Via Rochdale n. 5,
Reggio Emilia.

4 PRINCTPI CONTABILI E CRITERT DI VALUTAZIONE ADOTTATI

by

Il bilancio separato & stato predisposto in applicazione del criterio del costo, salvo nei casi
specificatamente descritti nelle seguenti note, per i quali & stato applicato il valore corrente ("fair
value").

A, Immobilizzazioni materiali

Le immobilizzazioni materiali comprendono terreni e fabbricati, macchinari ed impianti, beni
gratuitamente devolvibili, attrezzature industriali e commerciali, biancheria ed altri beni ad
utilitd pluriennale.

Le immobilizzazioni sono iscritte al costo di acquisto o di produzione, comprensivo dei costi
accessori € dei costi necessari a rendere I'immobilizzazione disponibile per l'uso, al netto degli
ammortamenti cumulati.- I costi successivi all'acquisto sono inclusi nel valore
dellimmobilizzazione o iscritti come immobilizzazione distinta solo se & probabile che
fruiscano alla Societd benefici economici futuri associati all'immobilizzazione e il costo risulti
essere misurabile. Le manutenzioni e riparazioni sono iscritte nel conto economico dell'esercizio
in cui sono sostenute. .

L'ammortamento delle immobilizzazioni materiali viene determinato usando il metodo lineare
in modo da ripartire il valore del cespite sulla sua vita utile stimata secondo le seguenti
categorie: o
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. Anni
Fabbricati Industriali : ‘ 33
Impianti e Macchinario 12
Impianti generici
Attrezzature industriali ¢ commerciali
Attrezzature specifiche
Biancheria
Mobili e arredi
Macching elettroniche
Autovetturé
Automezzi

-]

th & W o W = L

Le vite utili vengono riviste, e rettificate se del caso, ad ogni chiusura di bilancio.

Le singole componenti di un cespite che risultino caratterizzate da una diversa vita utile
.ammortizzate separatamente e coerentemente alla loro durata secondo un approccio per
componenti. Secondo tale principio, il valpre del terreno e quello dei fabbricati che insistono su
di esso vengono separati e solo il fabbricato viene assoggettato ad ammortamento. I beni
gratuitamente devolvibili sono ammortizzati sulla durata residua del contratto nell'ambito del
quale sono realizzati.

Se vi sono indicatori di svalutazione le immobilizzazioni materiali sono assoggettate a una
verifica di recuperabilitd (“impairment tesr”) secondo. il successivo paragrafo E; le eventuali
svalutazioni possono essere oggetto di successivi rpristini di valore se vengono meno i motivi
della svalutazione.

Tra le immobilizzazioni materiali sono iscritti i costi per la realizzazione di impianti di
sterilizzazione e lavaggio presso i clienti che vengono utilizzati in via esclusiva da parte della
Societd. Tali immobilizzazioni sono ammortizzate nel periodo pil breve tra la vita utile
dellimmobilizzazione e la durata residua . del comtratto di - lavanolo. La propneta
dell'immobilizzazione pissa al cliente al termine del contratto.

alla costruzione o alla produzione di un bene.

B.  Beniin _leasing

. ‘9— i
Un contratto di locazione (“Jeasing”) & definito finanziario se comporta _.11 b 3 1f&é‘€r;gxe§
sostanziale di tutti i rischi e benefici derivanti dalla proprieta del bene. I beni aqq s1 T "
contratti di locazione finanziaria sono iscritti tra le immobilizzazioni materiali con‘»1$c .: _
passivo di un debito finanziario di pari importo. II debito viene progressivamente ridotto" m"‘base
al piano di rimborso delle quote capitale incluso nei canoni contrattualmente previsti, mentre il
valore del bene iscritto tra le immobilizzazioni materiali viene sistematicamente ammortizzato
in funzione della vita economico-tecnica del bene stesso.

Per i contratti di leasing operativo, invece, i canoni sono registrati-a Conto Economico in modo
lineare lungo la vita del contratto.
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C. Immobilizzazioni immateriali

Soﬁo_deﬁnibili attivitd immateriali solo le attivitd identificabili, controllate dall’impresa, che
sono in grado di produrre benefici economici firturi. Includono anche l’avviamento quando
acquisito a titolo oneroso descritto nel successivo paragrafo D.

Tali attivitd sono iscritte in bilancio al costo di acquisto o di preduzione, inclusivo degli oneri
accessori secondo i criteri gid indicati per le immobilizzazioni materiali. Sono capitalizzati
anche i costi di sviluppo a condizione che il costo sia attendibilmente determinabile e che sia
dimostrabile che Pattivitd & in grado di produrre benefici economici futuri.

Le attivitd immateriali con vita utile definita sono ammortizzate sistematicamente a partire dal
motmento in cui I’attivitd & disponibile per 1’utilizzo lungo il periodo di prevista utilitd. Sono
prevalentemente rappresentate da licenze software acquisite a titolo oneroso capitalizzate sulla
base del costo sostenuto. Tali costi sono ammortizzati con il metodo lineare in relazione alla
loro vita utile stimata (3 anni). Il valore attribuito in sede di acquisizione al portafoglio contratti
viene ammortizzato sulla durata residua degli stessi contratti ¢ in proporzione alla distribuzione
temporale del flusso.di benefici che ne derivano.

D, Awviamento

L'avviamento rappresentd il maggior costo sostenuto rispetto. al valore corrente ("fair value")
delle attivitd nette identificate in sede di acquisizione di una societd controllata, collegata o di
un'azienda. Nel bilancio separato I’avviamento relativo all'acquisizione di Societd controllate,
collegate e a controllo congiunto & incluse nel costo iscritto nella voce "Partecipazioni in
imprese controllate, collegate € a controllo congiun 0",

Ciascun avviamento viene annualmente verificato per identificare eventuali perdite di valore
("impairment test") e viene iscritto al netto delle svalutazioni operate.

Le svalutazioni eventualmente imputate non possono essere ripristinate.

Ai fini dell'impairment test gli avviamenti sono allocati sulle singole unitd generatrici di cassa
("CGU™) o insiemi di CGU da cui si titiene che scaturiranno i benefici relativi all'acquisizione
cui l'avviamento si riferisce.

E. Impairment test

In presenza di situazioni potenzialmente generatrici di perdita di valore, le immobilizzazioni
materiali ed immateriali vengono sottoposte a impairment test, stimando il valore recuperabile
dell’attivitd e confrontandolo con il relativo valore netto contabile. Se il valore récuperabile
risulta inferiore al valore contabile, quest™ultimo viene adeguato di conseguenza. Tale riduzione
costituisce una perdita di valore, che viene imputata a Conto Economico. Qualora una
svalutazione effettuata precedentemente non avesse pill ragione di essere mantenuta, ad
eccezione dell’avviamento, il valore contabile viene ripristinato a quello nuovo derivante dalla
stima, con il limite che tale valore non ecceda il valore netto di carico che Dattivitd avrebbe
avuto se non fosse stata effettuata alcuna svalutazione. Anche il ripristino di valore viene
registrato a Conto Economico.
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L’avviamento e le attivitd con vita utile indefinita o aftivitd non disponibili per 1’uso sono
assoggettate almeno annualmente ad impairment fest per verificarne la recuperabilita del valore.
Le attivitd che sono ammortizzate sono assoggettate ad impairment test al verificarsi di eventi e
circostanze che indichino che il valore contabile potrebbe non essere recuperabile. In tali casi il
valore contabile dell'attivitd viene svalutato fino alla concorrenza con il valore recuperabile. A
differenza di quanto previsto per le altre attivitd immateriali i ripristini di valore non sono
consentiti per 1’avviamento.

11 valore recuperabile & il maggiore tra il valore corrente ("fair value") dell'attivitd al netto dei
costi di vendita ed il valore in uso. Ai fini dell'impairment test, le attivitd sono raggruppate a
livello di unit3 generatrici di cassa ("CGU") o insiemi di CGU.

A ciascuna data di bilancio si procede a verificare l'eventuale -recupero delle svalutazioni
operate sulle attivitd non finanziarie a seguito di impairment test.

F.  Partecipazioni

Servizi Italia S.p.A. controlla una societd quando, nell’esercizio det potere che ha sulla stessa, &
esposta e ha diritto ai suoi rendimenti variabili, per il tramite del suo coinvolgimento nella
gestione, e contestualmente ha la possibilitd di incidere sui ritorni variabili della partecipata.
L’esercizio del potere sulla partecipata & determinato sulla base: (i) dei diritti di voto, anche
potenziali, detenuti e in virtd dei quali si pud esercitare la maggioranza dei voti esercitabili
nell’assemblea ordinaria della societd; (ii) del contenuto degli eventuali accordi tra soci o
dell’esistenza di particolari clausole statutarie, che attribuiscano il potere di governo della
societd; (iii) del controlio di un numero di voti sufficiente a esercitare il controllo di fatto
dell’assemblea ordinaria della societa.

Sono joint ventures o societd a controllo congiunto gli accordi a controllo congiunto nei quali le.
parti vantano diritti sulle attivitd nette dell’accordo, mentre sono attivitd a controllo congiunto
gli-accordi a controllo congiunto nelle quali le parti haano diritti sulle attivita ¢ 0bb11ga2:10m
relative all’accordo. 11 controllo congiunto ¢ la condivisione, su base contrattuale del
di un accordo, che esiste unicamente quando per le decisioni relative alle attwlta
richiesto il consenso unanime di tutte le parti che condividono il controllo.

Sono societd collegate le imprese su cui Servizi Italia S.p.A. & in grado di p: ‘%
definizione delle politiche operative e finanziarie nonostante le stesse non siano hé: coﬁ’ﬁ%
né soggette a controllo congiunto. Le attivitd a controllo congiunto (joint operatmn.s*)
iscritte rilevando la quota di attiviti e passivitd, di costi e di ricavi di propria pertinenza. -

Le partecipazioni in imprese controllate, collegate e a controllo ‘congiunto sono valutate al costo
d’acquisfo eventualmente ridotto in caso di distribuzione di capitale o di riserve di capitale
ovvero in presenza di perdite di valore determinate a seguito di “/mpairment test”. 1l costo &
ripristinato negli esercizi successivi se vengono meno le ragioni che - avevano originato le
svalutazioni.

G.  Attivita e passivit finanziarie

Includono le partecipazioni disponibili per la vendita e le altre attivita finanziarie non correnti
quali i titoli detenuti con l'intento di mantenerli in portafoglio fino alla loro scadenza, i crediti e
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i finanziamenti non correnti, i crediti commerciali e gli altri crediti originati dall'impresa € le
altre attivitd finanziarie correnti come le disponibilita liquide e mezzi equivalenti.

Sono disponibilita liquide e mezzi equivalenti i depositi bancari e postali, i titoli prontamente-
negoziabili che rappresentano investimenti temporanei di liquidita e i crediti finanziari esigibili
entro tre mesi. '

Vi si includono anche i debiti finanziari, i debiti commerciali e gli altri debiti e le altre passivita
finanziarie nonché gli strumenti derivati.

Le attivitd e passivita finanziarie sono valutate inizialmente a valore corrente (“fair value™). La
loro valutazione iniziale tiene comto dei costi di transazione direttamente attribuibili
all'acquisizione o dei costi emissione che sono inclusi nella valutazione iniziale di tutte le
attivitd o passivita definibili strumenti finanziari. La valutazione successiva dipende dalla
tipologia dello strumento. In particolare:

- le attivitd di negoziazione, sono valutate al valore corrente ("fair value™) con iscrizione delle
variazioni a Conto economico;

- le attivita disponibili per la vendita (“Partecipazioni in altre imprese™), sono valutate al valore
corrente ("fair value") e gli utili o le perdite che si determinano sono iscritti negli altri
componenti del risultato economico complessivo fino al momento dell'effettiva cessione
allorché si riversano a conto economico. Le perdite da valutazione a fair value sono invece
iscritte direttamente a conto economico nei casi in cui sussistano evidenze obiettive che
I’attivita finanziaria abbia subito una riduzione di valore anche se 1’attivitd non & ancora stata
ceduta. Sono invece valutate al costo ridotto per perdite di valore le partecipazioni non quotate
per le quali il fair value non sia misurabile attendibilmente; il costo & ripristinato nei successivi
esercizi se vengono meno le ragioni che avevano originato le svalutazioni. In questa categoria
sono incluse le partecipazioni possedute per una percentuale inferiore al 20%; '

- le attivita finanziarie con flussi certi e predeterminati e con scadenza prefissata che s'intende
mantenere fino alla scadenza, diverse dalle partecipazioni, sono valutate al costo ammortizzato,
utilizzando 'originario tasso effettivo d'interesse e, conseguentemente, i flussi di cassa futuri
sono attualizzati alla data di bilancio in base al tasso effettivo. Inoltre, la valutazione dei crediti
tiene conto della solvibilit dei creditori nonché delle caratteristiche di rischio creditizio che &
indicativo della capacitd di pagamento dei singoli debitori. Sono eliminati dal bilancio solo i
crediti ceduti pro-soluto che soddisfano i requisiti previsti per la derecognition indicati nello
IAS 39;

- le altre passivita finanziarie sono valutate al costo ammortizzato. In particolare, i costi sostenuti
per l'acquisizione dei finanziamenti (spese di transazione) e l'eventuale aggio e disaggio di
emissione sono portati a diretta rettifica del valore nominale del finanziamento. Gli oneri
finanziari sono determinati secondo il metodo del tasso effettivo d'interesse;

- gli strumenti derivati sono iscritti nella Situazione patrimoniale-finanzjaria e sono valutati al
valore corrente ("fair value") e gli utili o le perdite determinati sono iscritti rispettivamente a
conto economico se i derivati non sono definibili di copertura ai sensi dello IAS 39 o se
coprono un rischio prezzo ("fair value hedge™) ovvero. a negli altri componenti del risultato
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economico complessivo se coprono un futuro flusso di cassa o un impegno contrattuale futuro
gia assunto alla data di bilancio ("cash flow hedge");

- i crediti ¢ debiti commerciali e gli altri crediti ¢ debiti sono iscritti tra le attivitd/passivitd
correnti o non correnti in funzione della prevista data di incasso o pagamento.

H. Altre attivita

Le altre attivitd correnti sono iscritte, al momento della prima iscrizione, al fair value e
successivamente al costo ammortizzato sulla base del metodo del tasso di interesse effettivo.
Qualora vi sia un’obiettiva evidenza di indicatori di riduzioni di valore, I’attivita viene ridotta in
misura tale da risultare pari al valore scontato dei flussi ottenibili in futuro.

Le perdite di valore sono rilevate a conto economico. Se nei periodi successivi vengono meno le
motivazioni delle precédenti svalutazioni, il valore delle attivitd vieme ripristinato fino a
concorrenza del valore che sarebbe derivato dall’applicazione del costo ammortizzato qualora
non fosse stata effettuata la svalutazione.

I certificati bianchi sono attribuiti a fronte del conseguimento- di risparmi energetici attraverso
I’applicazione di tecnologie ¢ sistemi efficienti.

I certificati bianchi sono contabilizzati per competenza tra gli “Aliri Proventi”, in proporzione al
risparmio.di TEP (Tonnellate Equivalenti di Petrolio) effettivamente consuntivato nell’esercizio,

La valorizzazione degli stessi & effettuata al valore di mertato medio annuo salvo che il valore
di mercato di fine anno non sia significativamente inferiore. I decrementi dovuti alle cessioni di
certificati bianchi maturati nell’esercizio o negli esercizi precedenti sono valorizzati al prezzo di
cessione. Le plusvalenze e minusvalenze derivanti dalle cessioni di certificati in esercizi
differenti da quelli di maturazione sono contabilizzate rispettivamente nelle voci “Altri
proveﬁ i” o “Altri costi™

1 Rimanenze

Le rimanenze sono valutate al minore tra il costo di acqﬁisto o di produzione, comprengi
oneri accessori, determinato applicando il criterio del costo medio ponderato e il val
di realizzo desumibile dall'andamento del mercato al netto dei costi di vendita.

J Benefici ai dipendenti

Piani successivi al rapporto di lavoro

In conseguenza delle modifiche apportate al TFR dalla Legge 27 dicembre 2006, n. 296 (“Legge
Finanziaria 2007”) e successivi Decreti ¢ Regolamenti emanati nei primi mesi del 2007,
“nell’ambito della riforma della previdenza complementare il Fondo TFR viene rilevato come

segue:

- Fondo TFR maturando dal 1 gennaio 2007: rientra nella categoria dei piani a contribuzione

definita sia nel caso di opzione per la previdenza complementare, sia nel caso di destinazione al

Fondo di Tesoreria presso I'INPS. Il trattamento contabile € assimilato a quello in essere per i
- versamenti contributivi di altra natura.
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- Fondo TFR maturato al 31 dicembre 2006: rimane un piano a benefici definiti determinato
applicando una metodologia di tipo attuariale; 'ammontare dei diritti maturati nell'esercizio dai
dipendenti si imputa al Conto economico nella voce costo del lavoro mentre 1'onere finanziario
figurativo che l'impresa sosterrebbe se si chiedesse al mercato un finanziamento di importo pari
al TFR si imputa tra i proventi (oneri) finanziari netti. Gl utili € le perdite attuariali che
riflettono gli effetti derivanti da variazioni delle ipotesi attuariali utilizzate sono rilevati negli
altri componenti del conto economico complessivo secondo quanto previsto dallo IAS 19
Benefici per i dipendenti, paragrafo 93A.

Piani retributivi sotto forma di partecipazione al capitale

Secondo quanto previsto dal’IFRS 2, le stock option sono classificate - nell’ambito dei
“pagamenti basati su azioni” e prevede per la tipologia rientrante nella categoria “equity-
settled”, in cui il pagamento & regolato con strumenti rappresentativi di capitale, la
determinazione alla data di assegnazione del fair value dei diritti di opzione emessi e la sua
rilevazione come costo del personale da ripartire linearmente lungo il periodo di maturazione
dei diritti (c.d. vesting period) con iscrizione in contropartita di apposita riserva di patrimonio
netto. Tale imputazione viene effettuata in base alla stima dei diritti che matureranno
effettivamente a favore del personale, tenendo in considerazione le condizioni di usufruibilitd

delle stesse non basate sul valore di mercato dei diritti.

Altri benefici a lungo termine

11 trattamento contabile degli altri benefici a lungo termine ¢ analogo a quello dei piani per
benefici successivi al rapporto di lavoro, ad eccezione del fatto che gli utili e perdite attuariali e
i costi derivanti da' prestazioni di lavoro pregresse sono riconosciuti a conto economico
interamente nell’esercizio in ¢ui maturano.

K. Fondirischi e oneri

1 fondi per rischi ¢ oneri sono stanziati esclusivamente in presenza di una obbligazione attuale,
conseguente a eventi passati, che pud essere di tipo legale, contrattuale oppure derivare da
dichiarazioni o comportamenti dell'impresa-tali da indurre nei terzi una valida aspettativa che
l'ir_npresé stessa sia respdnsabile o si assuma la responsabilitd di adempiere ad una obbligazione
(c.d. obbligazioni implicite). Se Ieffetto finanziario del tempo ¢ significativo la passivitd &
attualizzata, 1’effetto dell’attualizzazione & iscritto tra gli oneri finanziari.

Non si procede invece ad alcun stanziamento a fronte di rischi per i quali il manifestarsi di una
passivitd ¢ soltanto possibile. In questa evenienza si procede a dame menzione nell’apposita
sezione informativa su impegni e rischi e non si procede ad alcun stanziamento.

L. Riconoscimento dei ricavi e dei costi

I ricavi e i proventi, i costi e gli oneri sono iscritti al netto di resi, sconti, abbuoni e premi
nonché delle imposte direttamente connesse con la vendita dei beni e la prestazione dei servizi.

I'ricavi per vendite sono riconosciuti al momento del trasferimento della proprieta, che di regola
corrisponde alla consegna o alla spedizione dei beni. I ricavi per prestazioni di servizio sono
rilevati con riferimento allo stadio di completamento delle attivitd cui si riferiscono; in
particolare i ricavi per lavaggio, lavanolo, sterilizzazione e altri servizi sono riconosciuti
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nell'esercizio in cui sono stati resi, ancorché non fatturati, e sono determinati integrando con
opportune stime quelli-rilevati mediante fatturazione di acconto.

I ricavi sono misurati al fair value in considerazione di quanto ricevute e rappresentano
I’ammontare dei beni forniti /o dei servizi prestati.

I costi sono correlati a beni o servizi venduti o consumati nell’esercizio o derivanti dalla
ripartizione sistematica, ovvero quando non si possa identificare I’utilita futura degli stessi, sono
riconosciuti ed imputati direttamente a conto economico.

I proventi e oneri finanziari vengono riconosciuti in base alla competenza temporale. Gli oneri
finanziari sono capitalizzati come parte del costo delle immobilizzazioni materiali o immateriali
nella misura in cui sono riferibili all*acquisto, costruzione o produzione delle stesse. I dividendi
sono riconosciuti quando sorge il diritto all'incasso da parte degli azionisti che normalmente
avviene nell'esercizio in cui si tiene l'assemblea della partecipata che delibera la distribuzione di
utili o riserve.

M. Imposte sul reddito

Le imposte sul reddito correnti sono iscritte in base alla stima del reddito imponibile in
conformitd alle aliquote ¢ alle disposizioni vigenti, o sostanzialmente approvate alla data di
chiusura dell'esercizio.

Le imposte anticipate e differite sono calcolate sulle differenze temporanee tra il valore
attribuito ad atfivitd e passivita in bilancio e i corrispondenti valori riconosciuti a fini fiscali,
sulla base delle aliquote in vigore al momento in cui le differenze temporanee si riverseranno.
Le imposte anticipate sono iscritte solo nella misura in cui & probabile che sia disponibile un
reddito imponibile a fronte del quale possano essere utilizzate. La recuperabilita delle imposte
anticipate iscritte nei precedenti esercizi viene valutata ad ogni chiusura di bilancio.

Quando le variazioni delle attivitd e le passivitd cui si riferiscono sono rilevate direttamente
negli altri componenti del conto economico .complessivo, le imposte correnti, le at?l—tﬂ{’p&"\v\\

ed estinguere coniemporaneamente la passivita.

N.  Ultile per azione

L’utile per azione base e diluito viene indicato in calce al Conto Economico del Bilancio
Consolidato.

‘L'utile base per azione €& calcolato dividendo il risultato economico del Gruppo Servizi Italia-per
la media ponderata delle azioni ordinarie in circolazione durante I'esercizio, escludendo le
azioni proprie. Ai fini del calcolo dell'utile diluito per azione, la media ponderata delie azioni in
circolazione & modificata assumendo la conversione di tutte le potenziali azioni aventi effetto
diluitivo.
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0.  Utilizzo di valori stimati

La predisposizione dei bilanci richiede da parte deg]i amministratori 'applicazione di principi e
metodologie contabili che, in talune circostanze, si poggiano su difficili e soggettive valutazioni
e stime basate sull'esperienza storica ed assunzioni che vengono di volta in volta considerate
ragionevoli e realistiche in funzione delle relative circostanze. L'applicazione di tali stime ed
assunzioni influenza gli importi riportati negli schemi di bilancio nonché l'informativa fornita. I
risultati finali delle poste di bilancio per le quali sono state utilizzate le suddette stime ed
assunzioni, possono differire da quelli riportati nei bilanci che rilevano gli effetti del
manifestarsi dell'evento oggetto di stima, a causa dell'incertezza che caratterizza le assunzioni e
'le condizioni sulla quali si basano le stime.

P Principi contabili di particolare rilevanza

Di seguito sono brevemente descritti i principi contabili che richiedono piti di altri una maggiore
soggettivitd da parte degli amministratori nell'elaborazione delle stime-¢ per i quali un
cambiamento nelle condizioni sottostanti le assunzioni utilizzate potrebbe avere un impatto
signiﬁcativo sui dati finanziari consolidati riesposti.

- Avviamento: in accordo con i principi contabili adottati per la redazione del bilancio, Ia Societd
verifica annualmente l'avviamento al fine di accertare l'esistenza di eventuali riduzioni di
valore da rilevare a conto economico. In particolare, la verifica in oggetto comporta
l'allocazione dell'avviamento alle unitd generatrici di flussi finanziari e la successiva
determinazione del relativo valore recuperabile. Qualora dovesse risultare inferiore al valore
contabile delle unith generatrici di flussi finanziari, si dovrd procederc ad una svalutazione
dell'avviamento allocato alle stesse. L'allocazione dell'avviamento alle unitd generatrici di
flussi finanziari e la determinazione di queste ultime comporta l'assunzione di stime che
dipendono da fattori che possono cambiare nel tempo con conseguenti effetti anche
significativi rispetto alle valutazioni effettuate dagli amministratori.

- Cespite biancheria: la vita economica della biancheria di proprietd utilizzata del processo
produttivo & statd stimata tenendo in considerazione i molteplici fattori che la influenzano quali
‘ad esempio il logorio derivante dall'utilizzo e dai cicli di lavaggio. Tali fattori sono suscettibili
di variazioni nel corso del tempo e potrebbero incidere significativamente sugli ammortamenti
della biancheria.

- Imposte differite: la contabilizzazione delle imposte ditterite attive & effettnata sulla base delle
aspettative di reddito attese negli esercizi futuri. La valutazione dei redditi attesi ai fini della
contabilizzazione delle imposte differite dipende da fattori che possono variare nel tempo e
determinare effetti significativi sulla valutazione deile imposte differite attive.

- Fondi per rischi ed oneri: a fronte dei rischi legali e fiscali sono rilevati accantonamenti
rappresentativi il rischio di soccombenza. Il valore dei fondi iscritti in bilancio relativi a tali
rischi rappresenta la miglior stima alla data di bilancio operata dal managerﬁent. Tale stima
comporta I'adozione di assunzioni che dipendono da fattori che possono cambiare nel tempo e
che potrebbero, pertanto, avere effetti significativi rispetto alle stime correnti effettuate dagli
amministratori per la redazione del bilancio separato.
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- Ricavi delle vendite ¢ delle prestazioni: i ricavi dellé prestazioni in corso per i contratti che
prevedono la fatturazione per acconti e conguaglio sulla base di dati comunicati dai
committenti (giorni di degenza, numero interventi) vengono stimati internamente sulla base dei
dati storici integrati dalle informazioni pit aggiornate disponibili. Tale stima comporta
I'assunzione di ipotesi sull'andamento delle variabili cui & collegato il corrispettivo.

5 POLITICA DI GESTIONE DEI RISCHI

La gestione dei rischi finanziari nell’intero Gruppo Servizi Italia & svolta centralmente nell'ambito di
precise direttive di natura orgamzzatwa che disciplinano la gestione degli stessi ed il controllo di tutte
le operazioni che hanno stretta rilevanza nella composizione delle attivita e passmté. finanziarie e/o
commerciali.-

L'attivitad della Servizi Italia S.p.A. & esposta a diverse tipologie di rischi includendo, fra queste,
variazion: nei tassi d'interesse, credlto liquidita e prezzi.

Al fine di minirriiz_zare'ta]i rischi Servizi Italia S.p.A. si & dotata di tempi e metodi di controllo che
consentono alla Direzione aziendale di monitorare tale rischio e di istruire il Consiglio di
Amministrazione affinché possa esprimere la propria approvazione in merito a tutte le operazioni che
impegnano fa Societd nei confronti di terzi.

5.1 Tipologia di rischi coperti
Nell’esercizio della sua attivit, la Societa & esposta ai seguenti rischi finanziari:

rischio prezzi;

rischio tasso d’interesse;
- rischio di credito;
- rischio di liquidita;
- rischio di cambio.

Rischio prezzi

partlcolare riferimento all’energia elettrica e gas utilizzata nei processi primari di pro
cotone acuié correlato il costo di acqmsto della blanchena Nell’ amb1to dei contrattl

variazioni significative dei costi. Il rischio prezzo viene altresi controllato mediante la stipulazione dI
contratti di acquisto con prezzi bloccati e con orizzonti temporali mediamente annuali cui si aggiunge
un monitoraggio costante dell’andamento dei prezzi in modo da individuare opportunita di risparmio.

Rischio di tasso di inferesse

L'indebitamento finanziario netto della Societd & caratterizzato principalmente da debiti a breve
termine che, al 31 dicembre 2015, ne rappresentano circa il 55,77% con un tasso annuo medio pari a
circa 1’1,56%. In relazione alla situazione di crisi finanziaria mondiale, ’azienda sta monitorando il
mercato ¢ valutando l’opportumté di sottoscrivere operazioni di copertura tassi al fine di limitare gli
impatti negativi delle variazioni dei tassi di interesse sul conto economico aziendale. Si riporta di
‘seguito una tabella nella quale viene rappresentato, con valori dsf:ressi in migliaia di euro, I’effetto che
produrrebbe un incremento ovvero una diminuzione dei tassi dello 0,5%.
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{Euro migliaia) Incremento Tasso 0,5% Decrémente Tasso 0,5%

31 dicembre 2015 31 dicembre 2014 31 dicembre 2015 31 dicembre 2014

Crediti Finanziari +65 +63 . C(65) (63)

" Debiti Finanziari . +405 +415 @03 (415)
Cessione del credito” +379 +507 379 (507)

Rischio di credifo

I crediti, essendo vantati essenzialmente verso enti pubblici, sono ritenuti-certi in termini di esigibilita
e, per natura, non soggetti a rischi di perdita. I tempi d'incasso dipendono dai finanziamenti ricevuti,
dalle U.S.L. e Aziende Ospedaliere e dalle Regioni e attualmente i giorni medi d'incasso sono 141.

Di seguito si riporta una sintesi dei crediti commerciali al netto e al lordo dei relativi fondi
svalutazione e la stratificazione per scadenze dei crediti non svalutati:

(Euro migliaia) ) Al 31 dicembre

2015 2014
Crediti commerciali lordi ‘ 84.522 84095
‘Fondi svalutazione crediti . (5.531}) (5.320)
Crediti commerciali netti ' ' : 78.991 78.775
Garanzig in portafoglio ) ' " Nessuna Nessuna
Da scadere 42,885 | 47.983
Scaduto da meno di 3 mesi 15.535 15.390
Scaduto da pi di 3 mesi 8.651 5612
Scaduto da pil di 7 mesi ‘ 11.920 9.790

Il rischio credito viene monitorato costantemente mediante 1’elaborazione periodica di situazioni dello
scaduto che sono sottoposte all’analisi della struttura finanziaria della societd. La societa si & altresi
dotata di procedure di recupero dei crediti incagliati ¢ si avvale dell’assistenza di legali in caso di
apertura del contenzioso. Tenuto conto delle caratteristiche del credito, il rischio in oggetto potrebbe
diventare maggiormente rilevante in ipotesi di aumento della componente di clienti privati, tuttavia
anche tale aspetto & mitigato da un attenta selezione e affidamento dei clienti. La presenza prevalente
di crediti verso enti pubblici rende il rischio di credito marginale e sposta I’attenzione pin sui tempi di
incasso che sulla possibilita di perdite.

Rischio di liguidita
Rischio legato, per la Societa, a due principali fattori:

- ritardo nei pagamenti del cliente pubblico;

- scadenza dei finanziamenti a breve termine.
La Societa, incentrando il suo business con commesse contratte con la Pubblica Amministrazione, &
esposta ai rischi connessi a ritardi nei pagamenti dei crediti. Per bilanciare tale rischio sono stati
attivati contratti di cessione crediti con formula pro-seluto rinnovati anche per 1esercizio 2016,

Una gestione corretta del rischio di liquiditd richiede il mantenimento di un adeguato livello di
disponibilita liquide che, in relazione alla natura prevalentemente pubblica dei clienti e dei tempi medi
di incasso, sono garantiti principé]mente mediante il ricorso a linee di credito per cassa-con anticipo
fatture e finanziamenti a medio termine. La Societd ha sottoscritto covenant relativamente ai mutui con
Cassa di Risparmio in Bologna S.p.A., Banca Nazionale del Lavoro S.p.A., Cassa di Risparmio di
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Parma e Piacenza SpA, Banca Popolare di Milano S.Coop.ar.l, pertanto ¢ prevista la possibilita di un
rimborso anticipato di tali finanziamenti rispetto al relativo piano di ammortamento. Al 31 dicembre
2015 1a Societa ha rispettato i covenants sottoscritti.

La tabella che segue analizza il “worst case” con riferimento alle passivitd finanziarie (compresi i
debiti commerciali ¢ altri debiti) nel quale tutti i flussi indicati sono flussi di cassa nominali futuri non
scontati, determinati con riferimento alle residue scadenze contrattuali, sia per la quota in conto
capitale sia per la quota in conto interessi. I finanziamenti sono stati inclusi sulla base della prima
scadenza in cui pud essere richiesto il rimborso e i finanziamenti a revoca sono stati considerati
esigibili a vista. Si precisa che i debiti finanziari con scadenza minore o uguale a 3 mesi sono
caratterizzati quasi esclusivamente da affidamenti bancari autoliquidanti per anticipi fatture che, in
quanto tali, vengono sostituiti alla scadenza con nuovi anticipi su fatture di nuova emissione. Si
consideri, anche, che I’azienda utilizza solo parzia]mente le linee di fido bancarie disponibili a breve
termine.

{Euro migliaia) Debiti finanziari Debiti commerciali e altri Totale
31 dicembre 31 dicembre 31 dicembre 31 dicembre 31 dicembre 31 dicembre
- : 2015 2014 - 2015 2014 2015 2014
Scadenza minore o uguale a 3 mesi 34,797 27.454 65,812 64,260 100.609 91.714
Scadenza compresa tra 3 ¢ 12 mesi 9.391 11.697 - 13.969 20808 23.360 32505
Scadenza compresa tra 1 e 2 anni 10.794 9.917 - - 10.794 9.917
Piit di 2 anni 24,570 17.508 - - 24,570 17.508
Totale

79.552 66.575 79.781 85.069 159.333 151.644

Rischio di cambio

Gli investimenti in Bmﬂe, Turchia, India ¢ recentemente in Albania inseriscono il Gruppo in un
contesto operativo internazionale esponendolo al rischio di cambio derivante dalle fluttuazioni nei
tassi di cambio Euro/Reais, Euro/Lira Turca, Buro/Rupia Indiana ¢ Euro/Lek Albanese.

11 rischio di.cambio deve essere coperto soltanto se ha un impatto rilevante sui flussi di cassa rispetto
alla valuta di riferimento. I costi e i rischi connessi ad una politica di copertura devono essere
accettabili sia da un punto di vista finanziario che commerciale e per tali motivi, la Societd ritig
non ativare operazioni di copertura sui cambi in quanto non sono previsti rientri di capitale
nel breve periodo.

5.2 Gerarchia ed informazioni sul fair value

base alla qualita delle fonti degli input usati nella valutazione del fair value.
La classificazione dell’IFRS 13 comporta la seguente gerarchia:

s Livello 1: determinazione del fair value in base a prezzi quotati (unadjusted) in mercati attivi
per identici assets o liabilities.

e Livello 2: determinazione del fair value in base a input diversi da prezzi quotati inclusi nel
“Livello 1” ma che sono osservabili direttamente o indirettamente.

e Livello 3: determinazione del fair value in base a modelii di valutazione i cui input non sono
‘basati su dati di mercato osservabili.
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Si riportano nella tabella seguente le tipologie di strumenti finanziari presenti nelle poste di bilancio,
con |’indicazione dei criteri di valutazione applicati. Si evidenzia che nessun strumento finanziario &
valutato al fair value. Per gli strumenti finanziari valutati al costo ammortizzato, si ritiene che il valore
contabile rappresenti anche una ragionevole approssimazione della loro valutazione al fair value. Per
le Partecipazioni in altre imprese non sono disponibili quotazioni rilevate su mercati attivi pertanto il
relativo fair value non & misurabile attendibilmente. Per lo stesso motivo le stesse sono valutate a
costo eventualmente ridotto per perdite di valore. '

Euro- - Attivith finanziarie Passivita finanziarie
al fair value a ' ' al fair
conto detenute fing  finanziamentie disponibili per value a al costo
. alla scadenza crediti la vendita conto  ammortizzato
economico A ;
- economico
Py - A costo costo A . costo
Criterio di valorizzazione Jair value ammortizzato ammortizzatio ~ costo Jair value G —
Attivith non correnti
Partecipazicni in altre imprese 3,542,018
Crediti finanziari 3.824.477
Altre attivita 3.713.813
Attivith correntl
Crediti commerciali 78.990.937
Crediti per imposte correnti 2.274.083
Crediti finanziari 9.017.439
Altre attivita 4.450.336

Passivita non correnti
Debiti verso banche e altri finanziatori 34.666.304
Altre passivitd finanziarie

Passivita correnti

Debiti verso banche e altri finanziatori 43,706,999
Debiti commerciali 64.285.249
Debiti per imposte cotrenti -
Altre passiviti finanziarie - 962.467

Altri debiti 16.355.785

5.3 Informazioni integrative sul capitale

Gli obiettivi.della Societd, in relazione alla gestione del capitale e delle risorse finanziarie, sono la
satvaguardia della capacitd continuare a operare in continuitd, di remunerare gli azionisti e gli altri
stakeholders e di mantenere nel contempo una ottimale struttura del capitale in modo da minimizzame
il costo.

Al fine di mantenere o adeguare la struttura del capitale, la Societd pud adeguare l'importo dei
dividendi pagati agli azionisti, rimborsare o emettere nuove azioni o vendere assets per ridurre il
debito. Coerentemente con altri operatori, Servizi Italia’ S.p.A. controlla capitale sulla base del
rapporto di indebitamento (gearing) calcolato come rapporto tra indebitamento finanziario netto e
capitale investito netto.

(Euro migliaia) Esercizio chiuso al 31 dicembre Var.15/14  Var. 15/14

2015 , 2014 %
Patrimonio netto (B) 138123 120491 . B 17.632 15%
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Indebitamento finanziario netto () (A) 67.344 54.190 13.154 24%
Capitale investito netto (C) 205467 174.681 30.786 18%

Gearing (A/C) | ’ 32,8% 31,0%

(a) L'ndebitamiento finanziario netto & stato definito dal management come la somma dei Debiti verso banche ¢ altri finanziatori al netto
delle Disponibilita liquide e dei Crediti finanziari correnti.

Per le principali dinamiche che hanno interessato 1’indebitamento si rimanda al paragrafo 6.17.

In data 2 novembre 2015, a seguito della chiusura del Terzo ed ultimo Periodo di Esercizio (dal 1 ottobre
2015 e fino al 30 ottobre 2015) ciei “Warrant Servizi Italia S.p.A. 2012 — 20157, la Societd ha comunicato
che sono stati esercitati n. 9.311.120 Warrant e sono state conseguentemente sottoscritte n. 2.327.780 azioni
ordinarie Servizi Italia di nuova emissione (nel rapporto di n. 1 nuova azione ogni n. 4 warrant esercitati) al
prezzo di Euro 3,30 ciascuna, ammesse alla quotazione sul mercato Telematico Azionario di ‘Borsa italiana,
del valore nominale di Euro 1,00 ciascuna, aventi godimento regolare ¢ le medes’imc. caratterist:iche delle
azioni ordinarie Servizi Italia in circolazione alla data di emissione (le “Azioni di Compendio™), per un
controvalore complessivo pari a Euro 7.681.674. Con la chiusura del Terzo Periodo di Esercizio, i Warrant

2012 — 2015 non saranno pill esercitabili né negoziati sul Mercato Regolamentato.

A seguito delle sottoscrizioni di cui sopra, il nuovo capitale sociale di Servizi Ttalia & risultato pertanto pari
ad Furo 30.699.266, rappresentato da n. 30.699.266" azioni ordinarie del valore nominale di Euro 1,00
ciascuna. La relativa attestazione ai sensi deli’art. 2444 del Codice Civile & stata depositata in pari data

presso il Registro delle Imprese di Parma.

54 Informativa per segmento
Servizi Italia S.p.A. opera nei seguenti settori:

e Lavanolo;
e Sterilizzazione biancheria (Steril B);

* Sterilizzazione strumenti chirurgici (Steril C).

business ed & oggetto di reporting direzionale periodico.

6 SITUAZIONE PATRIMONIALE-FINANZIARIA

6.1 Immobilizzazioni materiali

Viene di seguito allegato il prospetto di movimentazione delle immobilizzazioni materiali ¢ dei relativi

fondi ammortamento.

(Euro migliaia) 7 " Benl _ .

Terrenie  Impianti e gratuitamente  Attrezzature Altrd beni Immebilizzazioni Totale

Fabbricati Macchinari i in corso
devolvibili - , ) )

Costo Storico ' 2.094 92.256 20.652 43_234_ 72.432 0.395 240.103
Fondo Ammortamento (835) (49.846) (10.321) (27.226) (46.153}) - (134.381)
Saldo al 1 gennaio 2014 1.259 42.450 10.331 16.008 - 26279 9395 105.722
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29.263

Incrementi 52 1.899 325 5319 21.443 938 29.976
Decrementi (122) (6) OF (13) (161) (306)
Ammortamenti (104) (6.020) (1.708) (4.557) (21.273) - (33.662)
Riclassifiche _ 1.242 3.046 3.483 72 " (7.843)

Saldo al 31 dicembre 2014 1.207 39.449 11,988 20.249 . 26508 2329 101,730
Costo Storico 2.199 94.668 26.453 51.147 69.303 2329 246.099
Fondo Ammortamento (992) (55.219) (14.465) (30.898) (42.795) - (144.369)

. Saldo al 1 gennaio 2015 ‘1207 " 39.449 11.988 20.249 26.508 2326 101730
" corperazioni 1.850 63 84 1.414 - 3,416
Incrementi 59 2216 445 2.727 24,766 2.105 . 32.318
Decrementi 0] (49) @1 9 [E)] (314). (424)
Ammortamenti (106) (6.408) (1.795) (5.007) (23.466) (36.782)
Riclassifiche 326 913 7 (1.310) s
Saldo al 31 dicembre 2015 1150 . 37384 10.685 18.957 29,263 2.810 100,258

" Costo Stotico 2.204 102.966 24,650 54.115 196734 2.810 283.479
Fondo Ammortamento (1.045) (65.582) {13.965) - (35.158) (67.471) - (183.221)
Saldo al 31 dicembre 2015 1.159 37.384 10,685 . 18.957 © 2.810 100.258

Terreni e fabbricati

Gli incrementi del 2015, pari ad Euro 59 migliaia, sono relativi prihcipalmente ad investimenti in
costruzioni leggere per gli stabilimenti di Ariccia per Euro 15 migliaia, Travagliato per Euro 15
migliaia, di Montecchio Precalcino per Euro 8 migliaia e Arco di Trento per euro 2 migliaia.

Impianti e macchinari

Gli incrementi riguardano gli investimenti in impianti ¢ macchinari per il lavaggio e la sterilizzazione-
nei seguenti siti produttivi: Podenzano per Euro 205 migliaia, Castellina di Soragna per Euro 202
migliaia, Montecchio Precalcino per Euro 164 migliaia, Arco di Trento per Euro 150 migliaia, Ariccia
per Euro 108 migliaia, Genova Bolzaneto per Euro 107 migliaia, Careggi Firenze per Euro 84 migliaia
e Travagliato per Euro 69 migliaia. -

Per la parte rimanente trattasi di investimenti realizzati presso i clienti per I’acquisto di impianti e
macchinari a sostegno dello svolgimento delle attivitd di lavaggio e sterilizzazione, in particolare per
la centrale di sterilizzazione dell’Ospedale di Viterbo e per la centrale di Varese, il guardaroba presso
I’Ospedale di Piacenza e il Centro Cardiologico Monzino.

Le riclassifiche sono relative prevalentemente alla messa in funzione di nuovi impianti e macchinari
negli stabilimenti di Genova Bolzaneto (Euro 142 migliaia), di Podenzano (Euwro 70 migliaia) e
Travagliato (Euro 60 migliaia).

Beni gratuitamente devolvibili

Comprendono principalmente gli investimenti che vengono effettuati presso i clienti per la
realizzazione e l'adeguamento degli impianti esistenti utilizzati pér lo svolgimento dell'attivitd di
lavaggio ¢ sterilizzazione. Si configurano pertanto come impianti di cui la Societd mantiene il
controllo, ne trae i benefici e sostiene i rischi connessi alla gestionie. Tali impianti rimangono in
proprieta all'ente al termine del contratto di lavanolo/lavaggio/sterilizzazione.

Per 1’esercizio chiuso al 31 dicembre 2015 gli investimenti riguardano: prihcipa.lmente le riqualifiche
degli immobili dove hanno sede i siti produttivi in locazione ed in particolare le lavanderie industriali
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per complessivi Euro 388 migliaia, mentre la parte rimanente trattasi di investimenti realizzati presso i
clienti per la realizzazione di migliorie e I’adeguamento degli impianti esistenti utilizzati per lo
svolgimento delle attivita per Euro 56 migliaia.

A fronte di impegni contrattuali, la Societd ha sostenuto il parziale rinnovo dei locali delle lavanderie
industriali di proprietd degli enti appaltanti, per una pit efficiente conduzione del servizio di lavaggio
e sanificazione della biancheria fornita in noleggio. Tali oneri sono stati ammortizzati secondo piani
d'ammortamento legati alla durata del contratto in essere con gli énti appaltanti inferiore alla vita utile
delle opere realizzate.

Attrezzature industriali e commerciali

Le variazioni dell’esercizio chiuso al 31 dicembre 2015 presentano un incremento di Euro 2.727
migliaia per 1’acquisto di attrezzature industriali ¢ commerciali di cui Euro 1.548 migliaia per
I’acquisto di strumentario chirurgico.

Le riclassifiche di attrezzature riguardano principalmente la messa in uso di strumentario chirurgico
della centrale di Udine per Euro 638 migliaia ¢ della centrale di Baggiovara per Euro 201 migliaia.

Altri beni

La voce in oggetto risulta cosi composta:

(Euro migliaia} ‘ Al 31 dicembre 2015 Al 31 dicembre 2014
Biancheria ¢ materasseria ‘ © 28013 25.346
Mobili ¢ arredi 133 130
Macchine elettroniche 878 776
Autovetture 20 23
Autoveicoli 157 182
Centralini telefonici 62 51
_Totale ‘ 29.263 26.508_

dei contram gid in essere.

La Societa ha alienato biancheria realizzando plusvalenze pari a Euro 238 migliaia.

Inoltre; sono stati stornati dai rispettivi fondi ammortamento il valore della biancheria e della
materasseria completamente ammortizzate per un totale di Euro 1.145 migliaia perché si presume che

a conclusione della vita utile di tali beni, il valore non sia pid quantificabile per poterne stabilire
l'eventuale ulteriore apporto al processo produttivo.

Immobilizzazioni in corso

Si riferiscono principalmente alle opere devolvibili di cui al punto precedente, che sono in corso di
realizzazione alla chiusura dell'esercizio.
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La voce in oggetto nel 2015 risulta cosi composta:

{Euro migliaia) . Al 31 dicembre 2015
Investimenti per le centrali di sterilizzazione . - 2,198
Investimenti per le lavanderie 477 -
Investimenti sulle commesse 135

Totale 2.810

Come evidenzia il dettaglio, i maggiori investimenti per 1’anno appena concluso pari ad Euro 2.105
migliaia, sono relativi alla realizzazione di opere strutturali e impiantistiche in particolare per la nuova
centrale di sterilizzazione dell’Azienda Ospedaliera Universitaria di Messina Policlinico -“Gaetano
Martino” (Euro 1.315 migliaia) e per la nuova centrale di sterilizzazione dell’ Azienda Ospedaliera di
Busto Arsizio (Euro 463 migliaia).

Le riclassifiche dell’esercizio concluso al 31 dicembre 2015 riguardano principalmente la messa in uso
dello strumentario chirurgico’ di Udine e Baggiovara olire al perfezionamento di investimenti in
impianti ¢ macchinari dettagliato precedentemente.

Di seguito viene fornito il dettaglio per categoria al 31 dicembre 2015 ¢ 2014 dei beni in leasing

finanziario:
(Euro migliaia) Terrfni e Impia-nti ° Attrezzature Altribeni Totale
Fabbricati macchinari .
Costo Storico : 59 ‘ 12.692 844 ) 378 13.973
Fondo Ammeortamento (59) (11.546) ©(844) (378) (12.827)
Saldo al 1 gennajo 2015 . 1.146 ' - - 1.146
Costo Storico 59 11.410 ' 729 371 12.569
Fondo Ammortamento ) (59} (10.714) (719)' (37) (11.873)

Saldo al 31 dicembre 2015 ' - 696 - - . 696

Di seguito viene fornito il dettaglio al 31 dicembre 2015 e 2014 degli impegni per canoni di leasing

operativo:

(Eure mighaia) ' Al31 dicembre
2015 2014

Entro un anno” ) ‘ 3.171 2.947
Tra uno e cinque anni . 7.333 8.344
Oltre cinque anni 5.400 6.831
Totale . " 15.904 18.122

6.2 Immobilizzazioni immateriali

La voce in oggetto presenta la seguente movimentazione:
{Euro migliaia) Marchi e Software Pori_nf?glilz -~ Altre Immobilizzazioni i:! Totale

. contratti Elienti Immebilizzazioni corso ed acconti g

Saldo al 1 gennaio 2014 401 - . 375 776
Incrementi 77 ' 199 276
Decrementi - -
Ammortamenti (337) E (3371

Riclassifiche 302 (302) -
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Saldo al 31 dicembre 2014 443 . - ) 272 715

Costo Storico ' 2419 : . 272 2.601
Fondo Ammortamento (1.976) B = - (1.976)
Saldo al 1 gennale 2015 . 443 - a 272 715
Incorporazioni ' 21 " 2.000 ‘ : 2,021
Incrementi 251 : 1.016 12 1379
Decrementi - - . (14 (14)
Ammortamenti (501} (410) (353) ; (1.264)
Riclassifiche 223 - - (223)

Saldo al 31 dicembre 2015 437 1500 663 147 2.837
Costo Storico 3,045 3.184 1.016 147 7.392
Fondo Ammortamento : (2.608) (1.594) , (353) - (4.555)
Saldo al 31 dicembre 2015 — 437 1590 , 663 147 2.837

L’incremento delle immobilizzazioni immateriali & essenzialmente dovuto alla contabilizzazione del
patto di non concorrenza stipulato con il precedente Amministratore Delegato che prevede 1 obbligo di
‘non svolgere, in aree individuate, attivit in concorrenza con il Gruppo per un periodo biennale. Tale
ammontare viene ammortizzato con il metodo del pro rata temporis sulla base della durata del patto
che ha scadenza 22 aprile 2017.

L’incremento registrato alla voce “Portafoglio contratti clienti” si riferisce agli effetti della fusione per
incorporazione di Lavanderia Industriale ZBM S.p.A. e Si.Gi. Servizi Ospedalieri S.r.1,, conseguente
I’allocazione del disavanzo di fusione su un’attivitd immateriale separabile ed identificabile quale il
portafoglio clienti delle societd incorporate. ‘

Le immobilizzazioni in corso attengono principalmente a software gestionali in via di
implementazione.

6.3 Avviamento

La voce in oggetto presenta la seguente movimentazione:

(Buro mighiaia)

Saldoe al 1° genmaio 2014
Incrementi /{decrementi)
Saldo al 31 dicembre 2014
Incrementi /{decrementi)
Saldo al 31 dicembre 2015

L'avviamento viene allocato sulle unitd generatrici di cassa della Servizi Italia S.p.A. identificate
secondo una logica geografica, che rispecchia gli ambiti di operativitd delle aziende che nel corso
degli anni sono state acquisite. L’incrémerito registrato nell’esercizio si riferisce esclusivamente agli
effeiti della fusione per incorporazione di Lavanderia Industriale ZBM S.p.A., avvenuta riflettendo
valori in continuitd con quelli determinati al momento dell’acquisizione del controllo di tale societa.

11 test di impairment viene svolto confrontando il valore dell'avviamento e dell'insieme delle attivitd
autonomamente in grado di produrre flussi di cassa (CGU), cui lo stesso & ragionevo]mente‘allocabile,
con il maggiore tra il valore in uso della CGU e quello recuperabile della stessa attraverso cessione. In
parl:idolare, il valore in uso & stato determinato applicando il metodo del "“discounted cash flow"
attualizzando i flussi di cassa operativi risultanti da proiezioni economico-finanziarie relative ad un
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periodo di cinque anni, 1 piani pluriennali che sono stati utilizzati per i test &’ impairment sono stati
preventivamente approvati dal C.d.A. della Servizi Italia S.p.A. Le ipotesi di base dei piani utilizzati
riflettono 1’esperienza passata, le informazioni raccolte in sede di acquisizione e risultano coerenti con
le fonti esterne di informazione disponibili. La Societd ha preso in considerazione, con riferimento al
periodo esplicito, gli andamenti attesi risultanti dal piano industriale predisposto per il periodo 2016-
2020.

Il valore terminale & determinato applicando al flusso di cassa operativo relativo all'ultimo anno di
piano opportunamente normalizzato, un fattore di crescita perpetuo dell’1,0%, sostanzialinente
rappresentativo da una parte del tasso d'inflazione atteso in Italia e dall’altra delle incertezze che
contraddistinguono il mercato italiario. 11 tasso di attualizzazione utilizzato, pari al 5,54% (6,64%
Pesercizio precédente) riflette le valutazioni correnti del mercato con riferimento al valore attuale del
denaro e ai rischi specifici connessi all’attivita. Il tasso di attualizzazione & stato stimato al netto delle
imposte, coerentemente c¢on i flussi di cassa considerati, mediante la determinazione del costo medio
ponderato del capitale (WACC).

E stata effettuata un’analisi di sensitivita sulla recuperabilitd del valore contabile dell’avviamenio al
variare delle principali assunzioni utilizzate nella determinazione del valore d’uso pur in
considerazione dell’approccio prudente utilizzato per la scelta dei parametri finanziari sopra indicati.
L’analisi svolta ha evidenziato ché, per rendere il valore contabile uguale al valore recuperabile,
occorrerebbe (i) una riduzione del tasso di crescita dei valori terminali del 70% ovvero (ii) un
incremento del 10% del WACC adottato ovvero (iii) una riduzione annua dell’EBIT di riferimento
dell’11,41%, il tutto mantenendo inalterato il tasso di crescita del valore terminale all’1% e tutte le
altre assunzioni del piano.

Al momento non & ragionevolmente ipotizzabile nessuna modifica nelle assunzioni fatte che possa
determinare 1’azzeramento di tale eccedenza.

Con riferimento al 31 dicembre 2015 e agli esercizi precedenti, dai test di impairment svolti non sono
emerse riduzioni di valore da apportare agli avviamenti iscritti.

6.4 Partecipazioni in Societa controllate, collegate e a controllo congiunto

Le partecipazioni in imprese controllate si sono movimentate come segue:

{Euro migliaia) Movimentazione dell'esercizio 2015 -
1° gennaio 2015 Incrementi Decrementi 31 dicembre 2015
Imprese Controliate
8. Martino 2000 S.c.r.l., 6 6
Se.sa.tre, S.c.r.l. 12 . 12
Lavanderia Industriale ZB.M. Sp.A. 15.070 (15.070) -
SRI Empreendimentos ¢ Participacoes LTDA 23.615 17.500 41.115
8i.Gt. Servizi Ospedalieri 8.r.1. con socio unico 1.764 - (1.764)
Servizi Italia Medical S.r.1. 707 - - 707
Totale 41174 17.500 (16.534) 41.840
(Ewro migliaia) Movimentazione dell’esercizio 2014 -
1° gennaio 2014 Inc¢rementi * Decrementi 31 dicembre 2014
Imprese Conirollate
8. Martino 2000 S.c.r.l. 6 - 6
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Se.satre, S.cxll. 12 . 12

Lavanderia Industriale Z.B.M. S.p.A. 15.070 : 15.070
SR1 Empreendimentos e Participacoes LTDA 20,114 3.501 - 23.615
8i.Gi. Servizi Ospedalieri S.1.1. con socio unico - 1,764 1.764
Servizi Italia Medical S.p.A. 307 400 ) . 707

Totale _ ' ' 35,509 5.665 - 41.174

La principale variazione della voce ¢ dovuta all’aumento di capitale di SRI Empreendiinentos e
Participagdes Ltda per Euro 17.500 migliaia. Tale incremento si € reso necessario per ’acquisizione
del 100% della societa di diritto brasiliano Aqualav Servigos De Higienizagio Ltda, tra i principali
operatori del mercato operante nello Stato di San Paolo (Brasile) nel settore del lavaggio biancheria
per strutture sanitarie, nonché per concludere I’acquisiziorie del rimanente 50% del capitale sociale
della societd Lavsim Higienizagdo Téxtil S.A. (“Lavsiin™), gia partecipata a partire dal 2 luglio 2012
da Servizi Italia S.p.A. tramite la confrollata SRI Empreendimentos e Pé.t_'ticipag:ﬁes Ltda.. Le
variazioeni delle movimentazioni di Si.Gi. Servizi Ospedalieri S.r.l. e di Lavanderia Industriale Z.B.M.
S.p.A. sono dovute alla fusione per incorporazione delle due societd, interamente detenute, in Servizi
Italia S.p.A. con effetti contabili e fiscali dal 1 gennaio 2015. '

Le partecipazioni in imprese collegate ¢ a controllo congiunto si sono movimentate come segue:

(Euro miglicia) Movimentaziene dell'esercizio 2015

1° gennaio 2015 Incrementi Decrementi . 31 dicembre 2015

Imprese collegate ¢ a controllo conginnte

Finanza & Progetti S.p.A. - 5.100 . 5100
Centro Ttalia Servizi S.r.L. 5 5
COSESScrl 3 3
PSIS 8.l 5.000

Ekolav S.r.L 50

Steril Piemonte S.c.r.]. 2.000

AMG Srl. : 2033

Iniziative Produttive Piemontesi S.r.1. 1.322 -

SE.STERO, S.x.. 100

Piemonte Servizi Sanitari S.c.r.l. 3

Saniservice Sh.p.k. - 6

Ankateks Turizm Insaat Tekstil Temizleme Sanayi Ve - 4.469

SAS Sterilizasyon Servisleri A.S. . B6 - -

Shubhram Hospital Solutions Private Limited 308 267

Totale , 10.910 9.842 -

L’aggiudicazidne della concessione da parte del Ministero della Salute della Repubblica di Albania
della gestione dei servizi di sterilizzazione ha previsto la costituzione di una nuova societi denominata
Saniservice Sh.p.k. con sede a Tirana avente la finalitd di sviluppare ed erogare' I"oggetto dei servizi
della concessione. Servizi Italia detiene il 30% del capitale della Societa ed altri soci il residuo 70%,
con P’impegno a supportare SaniService nella gestione degli altri servizi richiesti dalla concessione. La
concessione per SaniService ha un valore complessivo di oltre 70 milioni di Euro per ’intero periodo
contrattuale (10 anni) e include la revisione annua dei prezzi sulla base dell’inflazione locale.

11 15 ottobre 2015 ¢ stata perfezionata I’acquisizione di una partecipazione del 40,0% in Ankateks
Turizm Ingaat Tekstil Temizleme San. Ve Tic. Ltd. Sti, primario operatore di diritto turco attivo
mediante il brand “Ankara Laundry” nel settorc del lavaggio biancheria per strutture sanitarie
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prevalentemente nell’area di Ankara e — attraverso la societa controllata Ergiilteks Temizlik Tekstil

Ltd. Sti — di TIzmir.

L’acquisizione del 50,0% del capitale sociale della Societd Finanza e Progetti S.p.A. ha permesso a
Servizi Italia S.p.A. di acquisire 1’80% della societa di progetto Ospedal Grando 'S.r.l., Societd di
progetto per la costruzione e gestione della Cittadella Sanitaria di Treviso. Ospedal Grando ha inoltre
affidato a Servizi Italia S.p.A. la gestione e I’erogazione dei servizi di lavanolo della biancheria e della
materasseria, di ricondizionamento e sterilizzazione di tessili ¢ di strumentario chirurgico e dei relativi
accessori dell’Azienda ULSS 9 di Treviso a partire"_da genﬁaio 2018 e per un periodo di 15 anni.

La voce in oggetto presentava la seguente movimentazione per I’esercizio 2014:

(Exre migliaia) Movimentazione dell'esercizio 2014

1° gennaio 2014 . Incrementi Decrementi 31 dicembre 2014
Imprese collegate e a controllo congiunto
Si.Gi. Servizi Ospedalieri S.r.l, a socio unico 94 - (94)
Centro Italia Servizi S.r.l. 5 5
CO.SE.5 S.crl. 3 - 3
PSIS S.r.l. 5,000 5.000
Ekolav S.r.L 50 - 50
Steril Piemonte S.c.r.L.. 2.000 2.000
AMG S.rl. 2.033 - 2.033
Tniziative Produttive Piemontesi S.r.1, 1322 1.322
SE.STERQ, S.r.l 100 - 100
Piemonte Servizi Sanitari S.c.r.l. 3 - 3
SAS Sterilizasyon Servisleri A.$, 86 86
Shubhram Hospital Selutions Private Limited 308 308
Totale 10.610 394 (94) 10.910

Di seguito si espongono sede, capitale sociale e quota di partecipazione in Societd controllate,
collegate e a coritrollo congiunto detenute dalla Societa e i valori complessivi di attivo corrente € non
corrente, passivo corrente e non corrente, ricavi, costi e risultato al 31 dicembre 2015:

(Migliaia)

Ragione Sociale Sede Valuta Cgsti:ii:: partecipa, zim:A(;
San Martino 2000 S.c.r.l. Genova Eur 10 60%
Se.5a.Tre. S.c.rl. Genova Eur 20 60%
Servizi Italia Medical S.r.1. Castellina di Soragna (PR) Eur 200 100%
SRI Empreendimentos ¢ Participacoes LTDA San Paolo (Brasile) R$ 128379 100%
Lavsim Higienizagiio Téxtil S.A. Citta di S&o Roque San Paolo (Brasile) R$ 550 100%
Maxlav Lavanderia Especializada S.A. Jaguaritna, Stato di San Paolo (Brasile) R$ 2.825 50,1%
Vida Lavanderias Especializada S.A. Santana de Parnaiba, Stato di San Paclo (Brasile) RS 1.900 50,1%
Aqualav Servigos De Higienizagio Ltda Vila ldalina, Pod, Stato di San Paolo (Brasﬂe) R$ 6.400 100,0%
SAS Sterilizasyon Servisleri A.S. Istanbul, Turchia TL 500 51%
Saniservice Sh.p.k. ' _ Titana - Albania Lek 2.746 30%
Shubhram Hospital Solutions Private Limited Nuova Delhi - India. INR  85.200 51%
Ankateks Turizm Insaat Tekstil Temizleme Sanayi Ve  Ankara, Turchia TL 5.000 40%
Finanza & Progetti §.p.A. Padova Eur 550 50%
Centro Ttalia Servizi S.r.l. Arezzo Eur 10 50%
COSESS.crl Perugis Eur 10 25%
PSIS 8.rl ' Padova Eur "10.000 50%
Ekolav S.r.l. . Lastra a Signa (F1) Eur 100 50%
Steril Piemonte S.c.r.l, Torino Eur 4.000 50%
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AMG S.rl. Busca (CN} Eur 100 50%

SE.STE.RO Sx.l. Castellina di Soragna (PR) Eur 400 25%
Iniziative Produttive Piemontesi S.r.1, Torino Eur 2.500 37,63%
Picmonte Scrvizi Sanitari s.c.r.], . Torino s Bur 10 30%
(Migligia) Al31 dicembre 2015

Ragione Sociale e iy e P"::.i:: P“m":;’e'::‘; Ricavi  Cost (Per‘i?::;

COYr. COr'r, :

San Martino 2000 S.c.r.. Ew 1823 2307 - 4120 10 8763 8.763 -

Se.Sa.Tre. S.c.rl. Eur 5479 7039 1286 11212 20 11270 11270 .

Servizi Italia Medical S.r.1. Eur 70 3212 25 1876 1381 5102 5348 (246)

SRI Empreendimentos e Participacoes LTDA R$§ 114000 20.678. 2250 1.387 131.041 - (1 1 12) 1.112

Lavsim Higienizagio Téxtil S.A, R$ 35579 8750 30184 6710 7435 38729 37.204 1.525

Maxlav Lavanderia Especializada 5.A. R§ 17.748 10128 17.180  7.102 3.594 33.149 34015 (866)

Vida Lavanderias Especializada §.A. R$ 976 2244 1247 2398 @25 9177 10.123 (946)

Aqualav Serviges De Higienizagio Ltda R 14200 7936 11.165  7.260 3.792 - . .

SAS Sterilizagyon Servisleri A.S. TL 1 340 183 158 607 736 (128)

Saniservice Sh.pk. Lek 313 58.686 35.006 42285 (18.292) 21.038  (21.038)

Shubhram Hospital Solutions Private Limited INR 598898 46.185 441.869 250582  (47.36%) 19.571 114.114 (94.543)

Ankateks Turizm Insaat Tekstil Temizleme Sanayi Ve TL 11,799 4685 6621  7.955 1.908 14.038 13.255 783

Finanza & Progeiti S.p.A. Eur 2282 1243 26 589 2910 . 235 (235

Ceniro Italia Servizi S.r.l. Eur 274 797 264 493 314 1844  1.830 14

CO.SE.S S.crl Eur 6 2547 123 2420 10 2,600 2600 -
PSIS Sl Eur 25093 6174 3539 19440 8.288 9271  8.897 374

Ekolav S.r.l. Fur 1616 1.096 676 1913 123 2559 2,547 12

Steril Piemonte S.c.r.l. Euwr 5678 1531 - 3264 3.945 2891  2.891 -

AMG S.r.l, Ewr 2215 2746 484 2,058 2419 4219 4104 115

SE.STERO S.rl. Eur 15 1,718 42 1201 490 1052  1.050 2

Iniziative Produttive Piemontesi S.r.l. Eur 867 3.891 281 2,789 1.688 5.684 5.799 (115)

Piemonte Servizi Sanitari s.crl. . Eur 41 1412 - la43 10 2301 2301 -

nuovi contratii,
6.5 Partecipazioni in altre imprese

La voce in oggetto si & movimentata come segue:

(Euro migliaia) . Movimentazione dell'esercizio 2015 .
1° gennaie 2015 Increment] Decrementi - 31 dicembre 2015
Asolo Hospitel Service S.p.A. 464 . ; 464
Prosa 5.p.A. 462 . 462
PROG.ESTE S.p.A. 1.212 . 1.212
Progeni S.p.A. . 380 - - 380
Sesamo S.p.A. 353 353
CCFS Consorzio Coop. Finanziario 14 14
Cresteam S.r.l. 9 - 9
Consorzio Lani Energie 1 1
Summano Sanita S.p.A. 11 . 11
Project Ca’ Amaldi Srl. in liguidazione 9 - 9
Consorzio Nazionale Servizi : 13 = - 13
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Synchron Nuovo San Gerardo-S.p.A, 344 - 344

Spv Arena Sanitd 278 . 278
Altre : 1 - _ 1
Totale , . 327 ' 278 : (L) . 3542

Nel corso dell’esercizio la societd Project Ca® Arnaldi S.r.1. & stata messa in liquidazione.

La voce in oggetto presentava la seguente movimentazione per l'esercizio 2014:

(Euro migliaia) ' ) Movimentazione delFesercizio 2014 )
1° gennaio 2014 Incrementi Decrementi 31.dic_embre 2014
Asolo Hospital Service 8.p.A. 464 . - 464
Prosa S.p.A. 462 - - 462
PROG.ESTE S.p.A. 1212 - 1212
Progeni S.p.A. 380 . 380
Sesamo S.p.A. ) 353 - 353
Italia Servizi Integrati S.p.A. 15 . i (15)
CCFS Consorzio Coop. Finanziario 14 - - 14
Gestearn S.r.l. ) 9 . . 9
Consorzio Lani Energie 1 -
Summano Sanitd S.p.A. 11 . : 11
Project Ca” Arnaldi S.r.l. 9 - - 9
Consorzio Nazionale Servizi 13 - 13
‘Synchron Nuovo San Gerardo S.p.A. 344 - 344
Altre- ' 1 1
Totale 3.288 - _ (15) 3.273

Di scguito si espongono i valori complessivi- di attivo, passivo, ricavi e risultato netto, sulla base
dell’ultimo bilancio disponibile, delle principali partecipazioni in altre imprese detenute dalla Societa e
la relativa quota di partecipazione detenuta al 31 dicembre 2015:

(Eurc migliaia) N . ) Percentuale
Dati di bilancio al 31 dicembre 2014 partecipazione
. o Utile/ al 31 dicembre -
Sede Attive Passivo Rieavi (Perditay 5015
Asolo Hospital Service S.p.A. Asolo (TV} 114.748 104,169 43,760 875 7,03%
Prosa S.p.A. Carpi (MO) 11.893 6.773 5.926 935 13,20% -
Progeni S.p.A. Milano 303.170 292,754 '41,825 (80) 3,80%
Sesamo S.p.A. Carpi (MO) 43,903 36478 18.001 2,225 12,17%
Prog.este. S.p.A, Cai-pi (MO) 218.887 209.958 35.374 332 10,14%
6.6 Crediti finanziari
La voce in oggetto risulta cosi composta:
(Euro migliaia) . Al 31 dicembre
2015 2014
Prosa S.p.A, 321 434
Sesz_tmo S.p.A. 353 353
Progeni 8.p.A. 982 982
Prog.Este 8.p.A. 531 531
Saniservice Sh.p.K. 162
Summano Sanita S.p.A. 3 5

Servizi Italia S.p.A. Pag. 72 di 192



Se¢.8a.Tre, S.cr.l. 772 1.803

Arena Sanitd 446
Syncron 254 -

Totale _ 3.824 4.108

I crediti finanziari sono relativi a finanziamenti attivi fruttiferi concessi alle societd Prosa S.p.A. (tasso
pari a 1,60% pit Buribor a 3 mesi), Sesamo S.p.A. (tasso pari a 3% piu tasso IRS 20 anni), Progeni
S.p.A. (tasso pari a 5,06% + 2,25%), Prog.Este S.p.A. (tasso pari a 4,7135% + 1,75%) e Summano
Sanitd S.p.A. (ta_sso‘pari a 3,8% + 2,30%) e con durata pari ai contratti di global service per i quali
sono state costituite le societd (scadenze rispettivamente il 21 febbraio 2031, 31 dicembre 2037, 31
dicembre 2033, 31 dicembre 2031 e 31 dicembre 2030). Il finanziamento alla societd controllata
Se.Sa.Tre. S.c.r.l. & stato concesso al fine di garantirne la corretta gestione finanziaria ad un tasso pari
all’Buribor a 3 mesi oltre a spread pari all’l% ¢ con scadenza al 31 dicembre 2017. Tale
finanziamento & diminuito in conseguenza del rientro come da piano di ammortamento. 11
finanziamento a favore della societd Prosa Sp.A. é diminuito per effetto di un rimborso parziale
avvenuto nel corso del 2015, Nel corso dell’anno 2015 sono stati concessi tre nuovi finanziamenti a
favore delle societd Arena Sanitd S.p.A. (tasso 3,4% pid Buribor 6 mesi), Synchron S.p.A. (tasso 8%)
e Saniservice Sh.p.k. (tasso 7%).

6.7 Imposte differite attive

La voce in oggetto presenta la seguente movimentazione:

(Ewro migliaia) Costi ~ . Altrl costt
aumento Immohlll‘zz: l.ieneﬁcla- o2 Totale
capitale materiali dipendenti deducibilith
differita
Imposte differite al 1° gennaio 2014 ) ) 79 - o= 102 181
Variazioni rilevate a conto economico (26) 430 - 116 520
Vaﬁazioni tilevate a patrimonio netto 40 - -
Variazioni rilevate negli altri componenti del risultato economico complessivo - - 133
Imposte differite al 31 dicembre 2014 : 23 430. 133
Ineorporazioni Lavanderia Industriale ZBM S.p.A. e Si.Gi. Servizi Ospedalieri S.r.l. - 13 7
Variazioni rilevate a conto economico 45) 341
Variazioni rilevate a patrimonio netto - - -
Variazioni rilevate negli altri componenti del risultato economico complessivo ®
Imposte differite al 31 dicembre 2015 ) 48 784 134

A seguito dell’approvazione della Legge di Stabilitd 2016 (legge n. 208 del 28 dicembre 2015), che ha
previsto il decremento dell’aliquota IRES dal 27,5% al 24% a partire dal 1° gennaio 2017,'si &
provveduto al conseguente adegua.mento dei crediti per 1mposte anticipate. Tale adeguamento ha
comportato un effetto negativo pari a 24 mlghma di euro.

Non sussistono imposte anticipate non iscritte in bilancio in quanto ritenute non recuperabili.

6.8 Altre attivita

La voce in oggetto risulta cosl composta:

(Euro migliaia) : ' Al 31 dicombre

2015 2014
Imposta sostitutiva D1 185 anni successivi 1.880 2.139
Crediti per rimborso IRES istanza di rimborso ai sensi dell'Art.2¢.1-quater D.L.N.201 1.834 1.832

Totale ‘ 3714 3971
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Le altre attivitd non correnti passano da Euro 3.971 migliaia del 31 dicembre 2014 ad Buro 3.714
migliaia al 31 dicembre 2015. La riduzione & dovuta al rilascio dell’imposta sostitutiva a conto
economico per la deduzione di competenza degli avviamenti affrancati nell’esercizio 2013 e
precedenti. Tale imposta sostitutiva & stata rilevata come anticipo di imposte correnti e viene rilasciata
a conto economico nell’arco temporale in cui la Societa beneficia delle deduzioni fiscali connesse agli
stessi avviamenti. '

6.9 Rimanenze

Le giacenze di fine esercizio sono costituite prevalentemente da prodotti di lavaggio, prodotti chimici,
imballaggi e materiali di consumo. Nell’esercizio corrente € nei precedenti non sono state apportate
svalutazioni al valore delle rimanenze.

6.10 Crediti commerciali

La voce in oggetto risulta cosi composta:

{Euro migliaia) Al 31 dicembre
2015 2014
Crediti verso terzi 68.836 66.020
Crediti verso Societd controllate 9.392 11.595
Crediti verso Societa collsgate 643 814
Crediti verse Societd controllante 120 346
Totale 78.991 18,775
6.10.1  Crediti commerciali verso terzi
La voce in oggetto risulta cosi composta:
{Euro migliaia) Al 31 dicembre
2015 2014
Crediti verso clienti 74.367 71.340
Fondo svalutazione-crediti (5.531) (5.320)
Totale 68.836 66.020

La Societd ha partecipato ad alcune operazioni aventi per oggettd smobilizzo di crediti di seguito

descritte:

+ sono state effettuate quattro cessioni di crediti commerciali con clausola pro soluto a Credem
Factor per complessivi Euro 45.826 migliaia a fronte di un corrispettivo di Euro 45.613

migliaia;

-+ sono stati ceduti con clausola pro soluto a Unicredit Factoring crediti commerciali vantati nei
confronti di USL e Aziende Ospedaliere della Regione Lazio per Euro 8.956 migliaia per un

corrispettivo di Euro 8.901 migliaia;

¢ ha ceduto con formula pro soluto a Mediofactoring S.p.A. crediti commerciali per Euro

13.692 migliaia per un corrispettivo di Euro 13.619 migliaia.

e ha ceduto con formula pro soluto a Unicredit Factoring S.p.A. crediti commerciali per Euro

7.289 migliaia per un corrispettivo di Euro 7.251 migliaia.
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11 fondo svalutazione crediti nel 2015 e 2014 si & movimentato come segue:

Saldo al 1° gennaio 2014 5123
Utilizzi o (413}
Adeguamenti (25)
Accantonamenti 635
Saldo al 31 dicembre 2014 ) . 5320
Incorporazioni 15
Utilizzi (160)
Adeguamenti (40)
Accantonamenti ‘ ) 396

~Saldo al 31 dicembre 2015 ) ) |

6.10.2 Crediti commerciali verso Societa controllate

1l saldo al 31 dicembre 2015, pari ad Euro'9.392-nﬁg]iaia, ¢ rappresentato da crediti di natura
commerciale verso le Societa controllate Se.Sa.Tre S.c.r.l. per Euro 7.651 migliaia, San Martino 2000
S.cr.l. per Euro 1.639 migliaia, Servizi Italia Medical S.r.l. per Euro 102 migliaia. I crediti verso
Se.Sa.Tre. S.c.r.l. sono legati principalmente al ribaltamento di costi fatturati a- Servizi Italia S.p.A.,
ma riferiti alla gestione della commessa relativa all’USL 9 di Treviso.

6.10.3  Crediti commerciali verso Societd collegate, a controllo congiunto e controllante

11 saldo al 31 dicembre 2015 dei crediti commerciali verso societd collegate e a controllo congiunto,
pari ad Euro 643 migliaia, & rappresentato principalmente da crediti di natura commerciale verso le.
Societd PSIS S.r.l. per Euro 172 migliaia, Steril Piemonte S.c.r.l. per Euro 160 migliaia, AMG S.r.l.
per Euro 149 migliaia, SE.STE.RO. S.r.l. per Euro 67 migliaia, Saniservice Sh.p.k. per Euro 36 '
migliaia e Ekolav S.r.l, per Euro 22 migliaia. Inoltre & presente un saldo a credito verso la
controllante Coopservice Soc.Coop. p.A. per Euro 120 migliaia.

6.11 Crediti per imposte correnti

La voce in oggetto risulta cosi composta:

{Euro migliaia) . Al 31 dicembre

2015
Crediti per imposte _5.475
Debitt per imposte (3.201)

Totale ' ' _ ' 2.274
Per I’esercizio 2014 il saldo & esposto nella voce “Debiti per imposte correnti” in quanto il valore netto
risultava a debito.
6.12 Crediti finanziari

La voce in oggetto risulta cosi composta:

(Euro migliaia) ' ‘ Al 31 dicembre

. 2015 2014
Asolo Hospital Service S.p.A. 1.563 1.648
PS.IS. Srl 3.856 3.800
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.Ekolav S.r.1. 172 170

AMG S.rL. 502 500
Se.Sa.Tre. S.c.r.l. 1.059 1.079
Steril Piemonte S.c.rl. 1.156 1.150
Iniziative Produttive Piemontesi 8.r.1. 91 90
Gesteam S.r.l. 328 300
Altri 290

Tatale 9,017 A 8.737

I crediti finanziari sono relativi a finanziamenti attivi concessi alle societd sopra indicate e scadenti
entro l'esercizio successivo o rimborsabili a vista. L’incremento rispetto al 31 dicembre 2014 &
sostanzialmente dovuto agli interessi maturati sui singoli finanziamenti e non ancora incassati. Inoltre
1a voce risulta modificata rispetto al 31 dicembre 2014 per il rimborso pari a Euro 182 migliaia dei
finanziamenti fruttiferi concessi alla sociétd Asolo Hospital Service S.p.A.

6.13 Altre attivita

La voce in oggetto risulta cosi composta:

(Euro migliaia) ‘ Al 31 dicembre

‘ 2015 2014
Depositi cauzionali attivi =~ 154 67
Crodifi verso altri 3.504 1338
Risconti attivi 792 ) 765
Totale 4.450 2.170

I depositi cauzionali attivi sono essenzialmente relativi ad utenze energetiche ed affitti.
La voce Crediti verso altri comprende principalmente:

e crediti verso I'INPS per ammortizzatori sociali e bonus fiscale D.L. 66/2014 per Euro 322
migliaia

* creditiIVA per Euro 2.708 migliaia

La restante parte dei Crediti verso altri & composta da anticipazioni e crediti verso istituti previdenziali
e diversi, tutti esigibili entro I'anno.

6.14 Disponibiliti liquide € mezzi equivalenti

La voce in oggetto risulta cosi composta:

{Euvro migliaia) ) Al31 dicembro . _
. . 2015 2014
Depositi bancari e postali ' o 1,2 1263
- Assegni 25
Denaro e valori in cassa 20 . 38
Totale ' 2.012 _ ‘ 1326
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6.15 Patrimonio netto
6.15.1 Capitale sociale e riserve

In data 2 novembre 2015, a seguito della chiusura del Terzo ed ultimo Periodo di Esercizio (dal 1

ottobre e fino al 30 ottobre 2015) dei “Warrant Servizi Italia S.p.A. 2012 — 2015, la Societd ha

comunicato che sono stati esercitati n. 9.311.120 Warrant ¢ sono state conseguentemente sottoscritte n.

2.327.780 azioni ordinarie Servizi Italia di nuova emissione (nel rapporto di n. 1 nuova azione ogni n.

4 warrant esercitati) al prezzo di Euro 3,30 ciascuna, ammesse alla quotazione sul mercato Telematico

Azionario di Borsa italiana, del valore nominale di Euro 1,00 ciascuna, aventi godimento regolare e le-
medesime caratteristiche delle azioni ordinarie Servizi Italia in circolazione alla data di emissione (le

“Azioni di Compendio™), per un controvalere complessivo pari a Eurc 7.681.674. Con la chiusura del

Terzo Periodo di Esercizio, i Warrant 2012 — 2015 non saranno pil esercitabili né negoziati sul
Mercato Regolamentato.

La Societ, nel corso del 2015, ha acquistato 186.890 azioni proprie per un controvalore di Euro 797
migliaia pari allo 0,61% del capitale sociale con un prezzo medio di carico di Euro 4,27 per azione ¢
ha venduto 397.000 azioni proprie per un controvalore di Euro 1.739 migliaia pari all’1,29% del
capitale sociale ad un prezzo medio di Euro 4,38 per azione. In seguito a tali operazioni, alla data del
31 dicembre 2015 la Societd deteneva 255.616 azioni proprie pari allo 0,83% del capitale sociale. Il
controvalore delle azioni proprie detenute in data 31 dicembre 2015, pari a Euro 1.101 migliaia, ¢ stato
classificato in diminuzione del capitale sociale per il valore nominale delle stesse, pari ad Euro 256
migliaia, € a riduzione della riserva sovrapprezzo azioni per I’eccedenza del valore di acquisto rispetto
al valore nominale, pari ad Euro 845 migliaia.

La Riserva legale e le Altre riserve si-incrementano per effetto della destinazione dell’utile di esercizio
2014 della Societd secondo la delibera dell’Assemblea dei Soci tenutasi in data 22 aprile 2015,
unitamente al pagamento dei dividendi per Euro 4.503 migliaia pari a 16 centesimi di Euro per azione.

L’incremento registrate alla voce “Riserva di Utili” si riferisce per Euro 1.859 migliaia agli effetti
della fusione per incorporazione di Lavanderia Industriale ZBM S. p. A. ¢ 5i.Gi. Servizi Ospedahen
S.r.l., come meglio esplicitato nel paragrafo “Fusione per incorporazione di Lavanden.aﬁﬁ;_ i
ZBM S. p.A. ¢ Si.Gi. Servizi Ospedalieri S.r.1.”. ,«;.g--,-_‘“/

6.15.2  Possibilita di utilizzazione e distribuibilita delle voci di Patrimonio Netto \" E\ iy ;
. \ l? . ﬂ:}‘ﬂ 4 5".‘? ff"' /

(Enro migliaia) : Importo Utilizzabilith (1) ~ Quota Disponibile Quotn Distl‘ibuibﬂe
Capitale sociale 30.444 i ' “x..‘_’_ '__,,_‘;,':z:
Riserva sovrapprezzo azioni 49,319 A,B 49319 '
Riserva Jlegale 4.186 ‘B
Altre riserve 42.451 A,BC 42,451 41.350
Totale capitale sociale e riserve o 1Zo399 ' 91.770 41350
Risultato d'esercizio 11.724
Totale Patrimonio Netto . ' . 138123
(1) Utilizzabilitd: A: per aumento di capitale

B: per copertura perdite
C: per distribuzione soci
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La riserva sovrapprezzo azioni non & distribuibile in quanto la riserva legale non ha raggiunto il limite

previsto dall’art. 2430 del codice civile.

6.16 Debiti verso banche e altri finanziatori

La voce in oggetto risulta cosi composta;

(Euro migliaia) Al31 dicembre 2015 Al 31 dicembre 2014

Corrente corr:;); Totale Corrente - mrr::: thale
Debiti verso banche 43.451 34.666 78.117 37,721 26.192 63.913
Debiti verso altri finanziatori - o 256 - 256 340 - 340
Totale ‘ 43.707 34.666

78.373 " 38.061 26.192 64.253

6.16.1 Debiti verso banche

La quota di debito con scadenza entro 12 mesi relativa alla voce Debiti verso banche al 31 dicembre
2015 presenta un incremento rispetto al 31 dicembre 2014 pari ad Euro 5.730 migliaia. Tale aumento &
stato determinato da un maggior ricorso a linee di fido autoliquidanti per il pagamento dei fornitori. La
quota di debito con scadenza oltre 12 mesi relativa alta voce Debiti verso banche al 31 dicembre 2015
risulta in aumento rispetto al 31 dicembre 2014 per Euro 8.474 migliaia in conseguenza del rimborso
delle rate di mutuo scadute in corso d'anno, del rimborso anticipato, per Euro 6.500 migliaia, del
mutuo sottoscritto con la Banca Popolare dell’Emilia Romagna e per Euro 7.560 migliaia con la Banca
del Mezzogiorno — MedioCredito Centrale S.p.A., e della sottoscrizione di nuovi mutui con la banca
Carige Italia S.p.A. per Euro 10.000 migliaia in data 31 marzo 2015 avente durata cinque anni, con la
Cassa di Risparmio di Parma e Piacenza SpA per Euro 10.000 migliaia in data 27 aprile 2015 avente
durata quattro anni e con la Banca Popolare di Milano S.Coop.a r.l. per Euro 15.000 migliaia in data
02 novembre 2015 avente durata cinque anni. Il mutuo sottoscritto con la Cassa di Risparmio in
Bologna S.p.A. nel 2012 prevede il mantenimento di una Posizione Finanziaria Netta inferiore a 1,5
volte il valore del Patrimonio Netto (covenant), condizione rispettata al 31 dicembre 2015. Il mutuo
sottoscritto .con la Banca Nazionale del Lavoro S.p.A. prevede il mantenimento di una Posizione
Finanziaria Netta inferiore a 2 volte il valore del Patrimonio Netto e inferiore a 2,5 volte ’Ebitda
(covenant), condizioni rispettate al 31 dicembre 2015. I mutui sottoscritti con la Cassa di Risparmio in
Bologna S.p.A. nel 2014 e con la Cassa di Risparmio di Parma e Piacenza SpA prevedoﬁo il.
mantenimento di una Posizione Finanziaria Netta inferiore a 1,5 volie il valore del Patrimonio Netto
inferiore a 2,5 volte I’Ebitda (covenant), condizioni rispettate al 31 dicembre 2015. Il mutuo
sottoscritto con la Banca Popolare di Milano S.Coop.a r.l. prevede il mantenimento di una Posizione
Finanziaria Netta inferiore a 2 volte il valore del Patrimonio -Netto e inferiore a 2 volte I’Ebitda
(covenant), condizioni rispettate al 31 dicembre 2015.

Di seguito si riporta il dettaglio dei debiti verso banche suddiviso per scadenza:

y

{Euro migliaia) Al 31 dicembre

2015 2014
Scadenza minore o vguale a 6 mesi 38.254 30.604
Scadenza compresa tra 6 ¢ 12 mesi 5.197 7117
Scadenza compresa tra 1 & 5 anni 33.897 26.192
Pin di 5 amni 1oy
Totale - T8.117 63.913
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I debiti verso banche iscritti nel passivo non corrente risultano cosi suddivisi per scadenza:

{Euro migliaia) ‘ ' Al 31 dicembre .
2015 2014 .

Scadenza compresa tra 1 e 2 anni 10.455 9272

Scadenza compresa tra 2 e 5 anni 23.442 16.920

Pidi di 5 anni 769

Totale 34.666 26192

I tassi di interesse medi effettivi dell'esercizio 2015 sono i seguenti:

Al 31 dicembre

_ 2015 2014
Anticipi su fatture ' ' _ 1,56% 1,97%
Prestito bancario 2,10% 3,81%

6.16.2 Debiti verso dltri finanziatori

I debiti verso altri finanziatori al 31 dicembre 2015, per la parte corrente, sono costituiti dal debito
verso 1’Azienda Ospedaliera di Viterbo per Euro 50 migliaia relativo ad un doppio pagamento
effettuato a nostro favore e al debito verso Credem Factor, per fatture cedute'pro soluto per Euro 206
migliaia ma pagate erroneamente dal cliente a favore della societa.

Di seguito si riporta la suddivisione dei debiti verso altri finanziatori per scadenza:

(Euro migligia) ’ ' - Al 31 dicembre

_ 2015 2014
Scadenza minore ¢ uguale a 6 mesi 256 340
Scadenza compresa tra 6 ¢ 12 mesi - .
Scadenza compresa tra 1 ¢ 5 anni - -
Pi i 5 anni _
Totale ' ‘ _ 256
™

: . . . e . frit ',.f,;“’:""’ﬁ\

Non risultano debiti verso altri finanziatori iscritti nel passivo non corrente. lﬂf{f\{;,f}:\\fﬂﬁmt J )

La tabella seguente riporta il dettaglio dei debiti verso altri finanziatori distinti per'tipolt)gia\(‘;iri_f"t_aé's‘&;\f-: \.‘?{%‘{ﬁ)

) N L NS
(Euro migliaia) Al 31 dicembre - \“‘::’ ":"“‘; oty
, 2015 e

Tasso variabile 256 340
Tasso fisso * . s _ . ‘ _ .
Totale 256 ‘ 340

6.17 Imposte differite passive

La composizione delle imposte differite passive per natura delle differenze temporanee che le hanno

originate & la seguente:
(Euro migliaia) . .
Leasing :;::%:‘: Immeobilizz. Immobilizz, Avviamenti Totale
materiali immateriali .
Imposte differite passive al 1° gennaio 2014 376 121 28 - 1090 1.615
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Variazioni rilevate a conto economico {138)

Variazioni rilevate negli altri componenti del risultato economico complessivo -

&)

117

(35)
(112)

- 1.207

Imposte differite passive al 31 dicembre 2014 ) ) 238 - 23 1.468
Incorporazioni Lavanderia Industriale ZBM S.p.A. e SlGl Servizi Ospedalieri S.r.l. . - - - 628 - 628
Variazioni rilevate a conto economico \ {130) - 2 (173) B2 (@3N
Imposte differite passive al 31 dicembre 2015 . : 108 - 21 455 1175 1.759

A seguito dell’approvazione della Legge di Stabilita 2016 (legge n. 208 del 28 dicembre 2015), che ha
previsto il decremento dell’aliquota IRES dal 27,5% al 24% a partire dal 1° gennaio 2017, si &
provveduto al conseguente adeguamento dei fondi per imposte differite.

comportato un effetto positivo pari a 199 migliaia di euro.
6.18 Beénefici ai dipendenti

La voce in oggetto presenta la seguente movimentazione:

Tale adeguamento ha

{Euro migiiaia} Esercizio

) 2015 2014
Saldo iniziale 10.220 9,341
Incorporazioni 508 -
Accantonamento 453 250
Oneri finanziari 140 264
(Proventiy/Perdite attuariali 70 892
Trasterimenti (2)/da altri fondi - -
(Utilizzi) (1427) (527}
Saldo finale 9,964 10.226

La voce include principalmente il Fondo Trattamento di Fine Rapporto di lavoro subordinato
riconosciuto ai dipendenti che si & incrementato a seguito della fusione per incorporazione delle
societd Si.Gi. Servizi Ospedalieri S.r.l. e Lavanderia Industriale Z.B.M. S.p.A. con effetti contabili e
fiscali dal 1 gennaio 2015. .

Nella voce & stata accantonata la quota di competenza del piano di retrjibuziohe variabile LTI-Cash
2015-2017 rivolto ad Amministratori, Dirigenti, Senior Manager ed Executives, che prevede
1’erogazione del bonus alla fine del triennio al raggiungimento di obiettivi di natura economica —
finanziaria e in relazione al valore del titolo Servizi Italia, e 1’indennitd di cessazione carica maturata
dall’ Amininistratore Delegato.

Con I’approvazione del bilancio al 31 dicembre 2014 si & concluso il periodo di vesting relativo al
Piano di LTI Cash 2012-2013-2014. Il Comitato per la Remunerazione il 12 marzo 2015 ha reso
esauriente informativa e supporto al Consiglio di Amministrazione, evidenziando il raggiungimegto
della performance target e proponendo dunque !'erogazione del premio ai Beneficiari nei termini e
modalitd stabiliti nel regolamento. La proposta & stata accolta positivamente dal Consiglio di
Amministrazione ¢ dal Collegio Sindacale decretando di- fatto la chiusura del piano stesso e
I’erogazione ai beneficiari di un importo di circa Furo 1.050 migliaia.

6.18.1 Ipotesi finanziarie assunte

Le valutazioni tecniche sono state effettuate sulla base delle ipotesi descritte dalla seguente tabella:
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Esercizio
2015 2014

Tasso annuo tecnico di attualizzazione 1,39% 1,50%
Tasso annuo di inﬂaziont‘; 1,75% - " 1,75%

Tasso annuoe di crescita del TFR . i 2,81% 2,81%

In merito al tasso di attualizzazione, & stato preso come riferimento per la valorizzazione di detto
parametro 1’indice iBoxx Eurozone Corporates AA 7 - 10 alla data di valutazione. La duration della
passiviti é pari a 10 anni.

6.18.2 Ipotesi demografiche assunte

- Per le probabilith di morte quelle determinate dalla Ragioneria Generale dello Stato
denominate RG48, distinte per sesso;

- per le probabilitd di inabilitd quelle, distinte per sesso, adottate nel modello INPS per le
proiezioni al 2010. Tali probabilitd sono state costruite partendo dalla distribuzione per etd e
sesso delle pensioni vigenti al 1° gennaio 1987 con decorrenza 1984, 1985, 1986 relative al
personale del ramo credito;

per I’epoca di pensionamento per il generico attivo si & supposto il raggiungimento del primo
dei requisiti pensionabili validi per 1’ Assicurazione Generale Obbligatoria;

- per le" probabili'té. di uscita dall’attivitd lavorativa per cause diverse dalla morte, in base a
statistiche fornite dalla Societd sono state considerate delle frequenze annue del 7,50%;

- per le probabilita di ﬁnticipazione si ¢ supposto un valore anno per anno pari al 3,00%.

A seguito della riforma della previdenza complementare di cui al decreto legislativo 5 dicembre 2005,
n. 252 per i dipendenti che hanno deciso di destinare dal primo gennaio 2007 il TFR al Fondo di
Tesoreria INPS, le anticipazioni di cui all’art. 2120 del codice civile sono calcolate sull’intero valore
del Fondo TFR maturato dal lavoratore.

non trovi capienza su quanto maturato presso il datore di lavoro, la differenza & erogata
tesoreria istituito presso I'INPS.

A !.__ S

Per quanto sopra detto e per i soli dlpendentl che hanno aderito al Fondo di Tesoreria e che \11
chiesto anticipazioni di TFR, nelle valutazioni attuariali sono stati - effettuati dei corhnﬁivk, el :
incrementando la percentuale richiesta da applicare sul Fondo maturato al 31 dicembre 2006 €
rivalutato fino alla data di calcolo.

6.18.3 Analisi di sensitivita

Secondo quanto richiesto dalta versione riveduta dello IAS 19, si riporta di seguito un’analisi di
sensitivitd al variare delle principali ipotesi attuariali inserite nel modello di calcolo.

(Euro migliaia) Tasso di attualizzazione Tasso d’inflazione Duration

+0,50% _ -0,50% +,25% $,25% . +lanno -1anno
Variazione della passivita ' (356) - 379 107 (105) (51) 2714
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6.19 Fondi rischi ed oneri

(FEuro migliaia) ) Eserelzio
2015 2014

Saldo iniziale 64 -
Accantonamenti 120 64
Utilizzi (33) =
Altri movimenti 3 L
151 64

Saldo finale

La societd ha accantonato Euro 120 migliaia per cause legali.

6.20 Altre passivita finanziarie

La voce in oggetto nel corso dell’esercizio non & stata movimentata.

6.21 Debiti commerciali

La voce in-oggetto risulta cosi composta:

(Euro-migliaiq) Al 31 dicembre

2015 2014
Debiti verso fornitori 52.310 45.367
Debiti verso Societa controllate 4818 11.023
Debiti verso Societd collegate 3.711 3.621
Debiti verso Societd controllante 3.440 4.171
Totale 64.285 64.182

6.21.1 Debiti verso fornitori

1l saldo al 31 dicembre 2015 & interamente riferito a debiti di natura commerciale esigibili entro 12

mesi.

6.21.2 Debiti verso Societ controllate

11 saldo al 31 dicembre 2015 € composto da debiti di natura commerciale esigibili entro 12 mesi verso
le Societa controllate San Martino 2000 S.c.r.l. per Euro 1.082 migliaia, Se.Sa.Tre S.c.r.l. per Euro
3.204 migliaia, Servizi Italia Medical S.p.A. per Euro 532 migliaia.

6.21.3 Debiti verso Societa collegate, a controllo congiunto e controllante

11 saldo al 31 dicembre‘2'015 & composto principalmente da debiti di natura commerciale verso le
Societd Steril Piemonte S.c.r.l. per Euro 704 migliaia, Ekolav S.r.l. per Euro 552 migliaia, Se.Ste.Ro.
S.r.l. per Euro 549 migliaia, Co.Se.S. S.c.r.l. per Euro 432 migliaia, AMG S.r.l. per Euro 425 migliaia,
Piemonte Servizi Sanitari S.c.r.l. per Euro 390 migligia e da Centro Italia Servizi S.r.l. per Euro 322
migliaia.

I debiti commerciali verso la controllante Coopservice S.Coop.p.A. ammontano ad Euro 3.446
migliaia.
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6.22 Debiti per imposte correnti

La voce in oggetto risulta cosi composta:

(Euro migliaia) Al31 dicembre
2005 2014
Crediti per imposte 4.972
Debiti per imposte - (5.741)
Totale - (769)

Per I’esercizio 2015 il saldo & esposto nella voce “Crediti j)er imposte correnti” in quanto il valore

netto risulta a credito, -

6.23 Alire passivita finanziarie

Nella voce sono stati accantonati Euro 962 migliaia. Tale importo ¢ relativo al residuo debito verso gli
altri soci della societd per acquisizione del 40,0% della partecipazione in Ankateks Turizm Ingaat

Tekstil Temizleme San. Ve Tic. Ltd. Sti.
6.24 Altri debiti

La tabella seguente riporta la composizione degli altri debiti correnti come segue:

(Euro migligia) Al 31 dicembre

2015 2014
Ratei passivi 18 11
Risconti passivi 800 880
Debiti verso istituti di previdenza e sicurezza sociale 4.685 4138
Altri debiti 10.853 15.710
Totale 16,356 20,739

6.24.1 Debiti verso istituti di previdenza e sicurezza sociale .

I debiti verso Istituti Previdenziali ¢ sicurezza sociale comprendono debiti per contributi ogials
INPS/INAIL/INPDAL per complessivi Buro 4.685 migliaia, interamente esigibili entrp™ {'5¢]

successivo.
6.24.2 Altri debiti

.La voce in oggetto risulta composta come segue:

{Euro migliaia) Al31 dicembre
2015 2014

Debiti verso i dipendenti 8.097 7.554
Debito IRPEF dipendenti/professionisti 1965 1.584
Debito IVA corrente ¢ ad esigibiliti differita 6414
Altri debiti 791 158
10.853 15.710

Totale
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La riduzione della voce altri debiti rispetto all’esercizio precedente & da imputare principalmente alla
dimimuzione dell'TVA- a debito per le fatture emesse verso la pubblica amministrazione per
I’applicazione, dal 1° gennaio 2015, della normativa sullo * ‘split payment” introdotta in Italia con la
Legge di Stabilita 2015.

6.25 Contratti di garanzia finanziaria

La tabella seguente riporta il dettaglio delle garanzie prestate dalla Societd, in essere al 31 dicembre
2015:

(Euro migliaia) Al31 dicembre

. , © 2015 2014
Fideiussioni ril;asciate da banche € assicurazioni a fronte di gare d°appalto 59.822 45912
Fideiussioni rilasciate da banche e assicurazioni a fronte di conﬁ'atti di locazione e utenze 577 549
Fideiussioni rilasciate da banche e assicurazieni a favore di terzi 36.962 34.215
Beni di proprietd presso terzi 49 - 49
Pegno su azioni Asolo Hospital Service a garanzia dei finanziamenti concessi alle Societd di Project 464 464
Pegno su azioni Sesamo a garanzia de] finanziamenti concessi alle Societd di Project ' 237 237
Pegno su azioni Prog.Este a garanzia dei finanziamenti concessi alle Societa di Project 1.212 1212
Pegno su azioni Progeni a garanzia dei finanziamenti concessi alle Societd di Project 380 380
Totale 99.703 83.018

Fideiussioni rilasciate da banche ¢ assicurazioni a fronte di gare d’appalto: trattasi di fideiussioni
rilasciate per conto dell’azienda a favore di clienti, o potenziali clienti in caso di partempazwne a gare,
a garanzia della corretta esecuzione della prestazione.

Fideiussioni rilasciate da banche e assidurazioni a fronte di contratti di locazione e utenze: trattasi di
fideiussioni rilasciate per conto dell’azienda a garanzia del pagamento dei canoni di locazione e del
pagamento delle fatture relative alla fornitura di energia elettrica e gas.

Fideiussioni rilasciate da banche e assicurazioni a favore di terzi: trattasi di fideiussioni rilasciate a
garanzia del versamento della propria quota di finanziamento in project financing e di fideiussioni a
favore di PSIS S.r.l, Steril Piemonte S.c.r.1, LP.P. S.r.l,, Ekolav S.r.1. e Shubhram Hospital Solutions
Private Limited a garanzia di contratti di finanziamento.

Ipoteche su immobili di propfieta‘l a fronte di mutui passivi: ’azienda non ha concesso ipoteche su
immobili di proprietd e non ha alcun mutuo ipotecario.

Pegno su azioni Asolo Hospital Service, Sesamo, Progeni ¢ Prog.Este a garanzia dei finanziamenti
concessi alle Societa di project: trattasi di pegno concesso agli istituti di credito finanziatori dei project
Jfinancing sulle azioni rappresentanti la-quota di partecipazione dell’azienda alla Societa veicolo.
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7 CONTO ECONOMICO

7.1 Ricavi di vendita

La voce in oggetto, distinta per attivita, risulta essere cosi composta.

(Buro migliaia) ' ' Esercizin chiuso al 31 dicembre
. . _ 2015 ' 2014
Lavanolo : ©145.527 136214
Steril B 19.002 20.456
Steril C . 37.528 o 37297

Totale ‘ ) 202.057 193.967

I ricavi di Servizi Italia risultano in aumento del 4,2% rispetto all’esercizio precedente. Tale
incremento ¢ dovuto principalmente all’effetto della fusione di Lavanderia Industriale Z.B.M. S.p.A. e
di Si.Gi. Servizi Ospedalieri S.r.1. con effetto contabile e fiscale dal 1 gennaio 2015. Confrontando per
omogeneita i ricavi del 2014 di Servizi Italia S.p.A. sommati a quelli di Lavanderia Industriale Z.B.M.
S.p.A. si evidenzia una perdita di ricavi che si attesta all’1,4% in valore assoluto. All’incremento di
fatturato per I’avvio di nuove commesse quali ASL di Frosinone, ASL Torino 3, INM.L - Lazzaro
Spallanzani, Istituto Europeo di Oncologia S.r.l, Centro Cardiologico Monzino S.p.A. e AUSL di
Piacenza, si contrappone la perdita di ricavi per la scadenza di contratti ad. inizio esercizio, quali ad
esempio ASL Roma C e Fondazione IRCCS "Istituto Nazionale dei Tumori” e la revisione prezzi di
altri contratti richiesta da alcuni clienti per ’applicazione della spending review. 1l volume d’affari
realizzato nel segmento della sterilizzazione dello strumentario chirurgico evidenza una crescita pari
allo 0,6% rispetto all’esercizio precedente. Tale incremento & riconducibile principalmente al
progressivo incremento di fatturato verso clienti quali I’ Azienda Ospedaliera Universitaria di Udine,
I’ Azienda Ospedaliera di Trieste ¢ 1’Azienda Ospedaliera Careggi di Firenze e alla nuova commessa
Azienda Ospedaliera Spedali Civili di Brescia. La diminuzione dei ricavi della linea di sterilizzazione
biancheria & da ricoliegare alla fine del contratto con 1’Azienda Ospedaiiera di Legnano e alla
riduzione del fatturato del cliente Azienda Ospedaliera Careggi di Firenze (per quest’ultima si ¢ ridotto
I'impiego di tessuto tecnico sterilizzato per sala operatoria per la scelta dell’ente di utilizzf

MONousa).

{Euro migliaia) : 31 dicembre 2015 % 31 dicembre 2014

Abruzzo 4 -

Basilicata 402 0,2% 441

Campania 44 . 41

Emilia Romagna 31.909 15,8% 30.239

Frinli Venezia Giulia 17.270 85% 15248

Lazio 12.708 6,3%. 13.440

Liguria 26.791 13,3% 26.830-

Lombardia 42,470 21,0% 42.021

Marche 1,499 1,7% 3.361

Piemonte 9.838 4.9% 9.963

Sicilia 3,178 1,6% 3.100 1,6%

Toscana 25.635 12,7% 27.307 14,1%

Trentino Alto Adige 5.697 2,8% 495 0,3% 1050,9%
Urmnbria 255 0,1% 261 0,1% -2,3%
Valie D'Aosta 1.193 0,6% 1.248 0,7% 4.4%
Veneto 21.150 10,5% 19972 10,3% 5,9%
Ricavi CEE i4 . - . -

Totale ' 202.057 100,0% 193.967 100,0% 4.2%
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7.2 Altri proventi

Il saldo comprende recupero di costi e personale di competenza di terzi per Euro 5.324 migliaia,
riaddebiti per percentuali A.T.L per Euro 3.801 migliaia, sopravvenienze attive per Euro 466 migliaia,
plusvalenze ordinarie da alienazione cespiti per Euro 247 migliaia ed altri proveénti per Euro 1.231
migliaia.

7.3 Materie prime ¢ materiali di consumo utilizzati

I consumi di materie prime, pari ad Euro 17.026 migliaia, sono in diminuzione rispetto all’esercizio
precedente (Euro 20.513 migliaia nel 2014). Nella voce per 'esercizio 2014 rientravano i costi
sostenuti per le realizzazioni delle centrali di sterilizzazione strumentario per 'USL di Arezzo per il
Presidio Ospedaliero di.San Donato e per I’Azienda Ospedaliera Spedali Civili di Brescia vendute ai
clienti.

7.4  Costi per servizi

La voce in oggetto risulta essere cosi composta.:

(Eure migliaia) ' Esercizio chiuso al 31 dicembre

2015 2014
Prestazioni esterne lavanderie ed altri servizi industriali (17.678) (17.234)
Viaggi e trasporti (11.386) (10453)
Utenze {10.052) (9.624)
Costi amministrativi (2.319) (2.407)
Costi consortili € commerciali (20.954) (20.779)
Spese per il personale (1.427) (1.447)
Manutenzioni {4.133) (3.757)
Costo godimento beni di terzi (7.240) (6.936)
Altri servizi ‘ (1.541) (1.198)
Totale (76.730) (73.835)

L’incremento della voce costi per servizi ¢ legata essenzialmente all’effetto della fusione di
Lavanderia Industriale Z.B.M. S.p.A. e di Si.Gi. Servizi Ospedalieri S.r.1.

Le prestazioni esterne lavanderie ed altri servizi industriali evidenziano un incremento del 2,6%.
L’incremento delle lavorazioni di terzi presso lavanderie esterne & da ricollegare, olire all’effetto della
fusione con Lavanderia Industriale Z.B.M. S.p.A., all’incremento del servizio di guardaroba presso
nuovi clienti quali I’Istituto Europeo di Oncologia S.r.l, il Centro Cardiologico Monzino S.p.A. e
I’Azienda Ospedaliera Ospedale Circolo di Busto Arsizio oltre all’incremento del servizio presso
clienti gia in essere quali I’Azienda Ospedaliera di Reggio Emilia, I’ Azienda per 1’Assistenza Sanitaria
n. 3 Alto - Collinare - Medio Friuli e 1’ Azienda Ospedaliera Niguarda Ca’ Granda di Milano.

I costi per viaggi e trasporti evidenziano un incremento di Euro 933 migliaia. Confrontando -per
omogeneitd i dati del 2014 comprensivi dei costi di trasporto di Lavanderia Industriale Z.B.M. S.p.A.
la crescita della voce sarebbe di Euro 296 migliaia. Tale incremento & da ricollegare ai servizi logistici
attivati presso i nuovi..

Le utenze risultano in aumento di Furo 428 migliaia, ma confrontando il dato con it 2014 COIMprensivo
del costo di Lavanderia Industriale Z.B.M. S.p.A., si rileva una riduzione di Euro 282 migliaia dovuto
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alla riduzione delle tariffe di luce e gas e alla riduzione dei consumi di acqua resi possibili da maggiori
efficienze produttive e da minori volumi trattati.

La diminuzione dei costi amministrativi & dovuta a minori spese per le collaborazioni a cui si.
conu'appone un incremento dei costi per operazioni straordinarie legati alle acquisizioni delle muove
societa Ankateks Turizm Ingaat Tekstil Temizleme San. Ve Tic. Ltd. Sti e Tintoria Lombarda
Divisione Sanitaria S.r.1. e delle consulenze legali per i ricorsi sugli affidamenti degli appalti.

1 co_sti" consortili e commerciali passano da Euro 20.779 migliaia al 31 dicembre 2014 ad Euro 20.954
migliaia al 31 dicembre 2015 con un incremento di Euro 175 migliaia. Ai minori ribaltamenti di costi
ricevuti per le ATI dei clienti Azienda Ospedaliera San Giovanni Addolorata di Roma e ASL 8 Arezzo

si sovrappone 1’incremento delle consulenze commerciali per la partecipazione alle gare d’appalto per

le procedure richieste dalla nuova normativa sugli appalti.

Le manutenzioni passano da Euro 3.757 migliaia ad Euro 4.133 migliaia con un incremento di Euro
376 migliaia. L’incremento ¢ dovuto principalmente da maggiori spese per le manutenzioni presso le
centrali di sterilizzazione di strumentario chirurgico e di macchinari.

7.5 Costo del personale

La voce in oggetto risulta essere cosl cotnposta:

{Buro migliaia) ° ‘ Esercizio chiuso al 31 dicembre

2015 2014

Costi per emolumenti amministratori 1227 (892)
Salari e stipendi : (43.280) (38.155)
Lavoro interinale (1.503) (2.155)
Omeri sociali {14,068) (12.242)
Trattamento di fine rapporto (2.332) (2.350)
Altri costi . (200) (3%

" Totale 63110 (55.872)

1! costo del personale & passato da Euro'55.872 migliaia per I’esercizio 2014 ad Euro 63. 110 gl
per l’eserc1z10 2015, evidenziando un 1ncremento di Buro 7.238 xmghma L’mcremento del o8t

retribuzioni prev1sto dal CCNL in due tranche contrattuali: la prima a partire da gennaio 2@?\3
seconda da giugno 2015. A questi incrementi si aggiungono gli effetti dell’ operazione di fusi I
incorporazione delle societd Lavanderia Industriale Z.B.M. S.p.A. e Si.Gi. Servizi Ospedalieri S.r. .
con efficacia dal 1 gennaio 2015 (confrontando per omogeneita il costo del.personale del 2014 di
Servizi Italia S.p.A. sommato a quellb delle due societd fuse, 'incremento & stato di Euro 3.183
migliaia) e le nuove assunzioni di personale presso le centrali di sterilizzazione di strumentario
chirurgico di Brescia e di Udine.

La tabella seguente illustra la corhposiz.ione media del personale:

Al 31 dicembre
' 2015 2014
Dirigenti ' 8 5
Quadri 18 20
Impiegati 143 133
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Operai

1.609 1.488

Totale

1.778 1.646

7.6 Altri costi

La voce in oggetto risulta essere cosi composta:

(Euro migliaia)

Esercizio chiuso al 31 dicembre

2015 2014
Oneri tributari (170) (149}
Sopravvenienze passive (398) (609)
Contributi associativi (204} (173)
Omaggi a clienti e dipendenti (1 18) (167)
Al (395) (543).
Totale (1.285) (1.641)
7.7 Ammortamenti, svalutazioni e accantonamenti
La voce in oggetto risulta essere cosi composta:
(Euro migliaia) Esercizio chiuso al 31 dicembre
2015 2014
Ammeortamento immobilizzazioni immateriali (1.264) (337
Ammortamento immobilizzazioni materiali (36.782) (33.662)
Svalutazione crediti (634) (610)
Altri accantonamenti ) (64)
Totale (38.767) (34.673)

L’incremento degli ammortamenti delle immobi]izzaz_ioni immateriali si riferisce principalmente
all’impatto dell’ammortamento del portafoglio clienti delle societd incorporate Lavanderia Industriale
ZBM S.p.A. e 8i.Gi. Servizi Ospedalieri S.r.l. e agli effetti della contabilizzazione del patto di non
concorrenza stipulaté con il precedenie Amministratore Delegato.

L’incremento del” 9,27% dell’ammortamento dei beni materiali & legato essenzialmente agli
investimenti in biancheria e all’incremento delle quote di ammortamento dello strumentario
chirurgico, la cui incidenza relativa aumenta per effetto delle fasi di 7amp up delle nuove commesse di
sterilizzazione.

L’incremento della voce Svalutazione crediti & da ricollegare all’accantonamento per la svalutazione
parziale del credito verso alcuni clienti per i quali risulta probabile una procedura concorsuale.

7.8 Proventi finanziari

La voce in oggetto risulta essere cosi composta:

(Euro migliaia) _ Esercizio chiuso al 31 dicembre

2015 2014
Interessi attivi- banche 3 2
Tnteressi di mora 517 373
Interessi attivi su finanziamenti Societd terze 376 276
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Alri proventi finanziari 63 418
Totale ' _ B ' 959 | 1.069

Gli interessi di mora, nonostante il generalizzato miglioramento degli incassi, risultano in aumento in
seguito al ritardo nel pagamento di alcuni clienti specifici. Gli “interessi attivi su finanziamenti”
risultano in incremento in conseguenza dei nuovi finanziamenti concessi mentre gli altri proventi
finanziari risultano in forte diminuzione in conseguenza dell’incasso di interessi di mora relativi ad
anni precedenti nel corso del 2014.

7.9 -Oneri finanziari

La voce in oggetto risulta essere cosi composta:

(Euro migliaia) Esercizio chiuso al 31 dicembre
2015 2014
Interessi passivi ¢ commissioni banche (1.713) (2.401)
Tnteressi & oneri altri finanziatori (425) (839)
Oneri finanziari su TFR : (150) (281)
Altri oneri finanziari 47 (65)
Totale ‘ (2.335) (3.586)

La diminuzione della voce “Interessi passivi e commissioni banche” & conseguenza dell’estinzione dei
mutui con tassi pill alti e sottoscrizione di nuovi mutui con tassi inferiori nonché della rinegoziazione
dei tassi sulle linee autoliquidanti. Il decremento-degli “Interessi e oneri altri finanziatori” ¢ stato
determinato sia dalla riduzione degli spread rinegoziati con gli istituti di credito sia dalla riduzione
dell’impotto totale ceduto nelle operazioni di factoring pro soluto. Gli “Altri oneri finanziari” risultano

sostanzialmente stabili.

7.10 Proventi ed oneri da partecipazioni

La voce proventi ed oneri da partecipazione & costitnita da dividendi incassati nel 2015 per
migliaia. Nel dettaglio sono stati incassati Euro 240 migliaia dalla collegata Centro Italia Seryjzin
e

Euro 117 migliaia dalla societd partecipata Prosa S.p.A. costituita per la gestion adel ko
dell’Ospedale di Vaio — Fidenza (PR) ed Euro 266 migliaia quale quota di riserva da Al efﬁ'l—fd

Service S.p.A..
7.11 Imposte sul reddito

La voce in oggetto risulta essere cosi composta:

(Euro migliaia) Esercizio chiuso al 31 dicembre

2015 : 2014
Impostc correnti ' (4.316) (6.037)
Imposte differite attive/(passive) 594 . . 554
Totale . ) ' 3.722) " (5.483)

L'incidenza delle imposte sul risultato prima delle imposte viene riconciliata con l'aliquota teorica
nella tabella seguente:

Servizi Italia S.p.A. Pag. 89 di 192



(Euro migliaia) ‘ Esercizio chiuso al 31 dicembre ‘
' 2015 Incidenza 2014 Incidenza

Riconciliazione IRES
Utile ante imposte da Conto Economico 15.447 17.596
Imposte teoriche 4248  275% 4839  275%
Effetto fiscale delle differenze permanenti;
su variazioni in aumento 140 09% 334 1,9%
su variazioni in diminuzione {1.784) -11,6% (1.753) -10,0%
imposte sostittive 258 1,7% 272 1,5%
Totale impdate effettive IRES . 2.861 16,3%  3.692 21,0%
Imposte IRAP : . ) 861 56% 1.791 10,2%
Totale imposte effettive IRES e IRAP . . 3722 24,1%  5.483 31,2%

1l tax rate ¢ diminuito di circa 7,1 punti percentuali passando dal 31,2% del 2014 al 24,1% del 2015.
La diminuzione del carico fiscale ¢ stata principalmente determinata dalla nuova disciplina IRAP
introdotta dalla legge di Stabilitd 2015 che consente a partire dal 1° gennaio 2015 la deduzione, oltre
‘alle deduzioni forfettarie ed analitiche relative al costo del lavoro, della quota relativa alla differenza
tra il costo del lavoro complessivo (relativo ai contratti a tempo indeterminato) e le deduzioni
_spettanti.

8 OPERAZIONI INFRAGRUPPO E CON PARTI CORRELATE

I rapporti di Servizi ltalia S.p.A. con imprese controllate, collegate, a controllo congiunto e controllanti sono
posti in essere nel rispetto del vigente Regolamento per le operazioni con parti correlate e attengono
prevalentemente a:

- rapporti connessi a contratti di prestazioni di servizi di natura commerciale;
- rapporti di natura finanziaria, rappresentati da finanziamenti.

Dal punto di vista economico, patrimoniale e finanziario 1’insieme delle principali operazioni si configurano
come operazioni ordinarie concluse a condizioni equivalenti di mercato o standard e sono regolati da appositi
contratti. Tali operazioni altro non sono che fatte da cumulo di operazioni tra loro omogenee, compiute a
partire dall’inizio dell’esercizio di riferimento, in esecuzione di un disegno unitario, che pur non qualificabili
singolarmente di maggiore rilevanza, neanche 1’insieme delle stesse attivate nell’esercizio di riferimento e
considerate tra loro cumulate si qualificano di maggiore rilevanza. In riferimento al valore esposto a
consuntivo in bilancio, nell’esercizio di rihferimento, questo & generato dal rinnove dei contratti esistenti o

attivati nel periodo.

Vengono di seguito riportati i rapporti economici, patrimoniali ¢ finanziari con le Societa del Gruppo Servizi

Italia per I'esercizio 2015:
(Euro migliaia) )
31 dicembre 2015
Rapporti economici Vendita Acquisti S i
= dibeni dibeni Cowodel  Acquistidl ;o Proventl
¢ servizi e servizi personale immobilizzazioni nanziari
Coopservice S.Coop;p.A. (controllante) 317 10242 - 1 - -
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Aurum S.p.A. (controliante) - .
Consorzio San Martino 2000 S.c.r.l. (controllata) 3073 5258 - . -

Consozio Se.Sa.Tre. S.c.r.l. (controllata) 4981 7073 - 6 4 28
Servizi Italia Medical S.r.L (controllata) 131 1793 - 18 -

Centro Italia Servizi S.r.1. (collegats) 9 94 .

Consorzio Co.8e.S. (collegata) 650 - - -
SE.STE.RO. 8.r.1 (collegata) 72 496 -

Psis S.r.1: (collegata) 106 34 26 5 56
Amg S.r.L. (collegata) 314 878 . . 3
Ekolav S.r.1. {collegata) 4 1354 - 1 -

Steril Piemédnte 8.c.r.]. {collegata) 312 1458 - -

Piemonte Servizi Sanitaria S.c.r.1. (collegata) . 690 - -
Iniziative Produ.t'{ive Piemontesi S.r.1. {(collegata) 472

SAS Sterilizasyon Servisleri A.S. (collegata) - . : -
Shubhram Hospital Solutions Private Limited (collegata) - -
Ankateks Turizm Insaat Tekstil Temizleme Sanayi VE (collegata) ! - -

Saniservice Sh.p.k. (collegata) 36 - . . 2
Finanza & Progetti (collegata) - . - -
Elettrica Gover S.r.1. (consociata) - 1 12 -
Focus S.p.A. (consociata) - 2502 . - 13 -
Archimede S.p.A. {consociata) 5 - 1118 -
Electric System S.r.l.'(consociata) 1- . -
New Fleur S.r.1. (consociata) 34 810 - - -
Ad Personam S.1.L. (consociata} . 25
Padana Emmedue S.r.1. (correlata) 288 - -
Padana Emmedue S.p.A. (correlata) - 136 - . -
Totale 9304 35085 1118 64 24 97
(Euro migliaia)

. 31 dicembre 2014
Rapporti economici Vendita' Acquisti Costo del Acquisti di Altrlcosti Proventi

dibenie dibenie 'persomale immobilizzazioni, finanziari
servizi  serviz .

Coopservice S.Coop.p.A. (controllants) 06 9797 - 4

Aurum S.p.A. {controllante) - -

Consorzio San Martino 2000 S.c.r.L {controllata) 3.094 5260 -

Consozio Se.8a.Tre. S.c.r.l. (controllata) 5.003 6.924 . 4

Servizi Italia Medical S.p.A. (controllata) 80 8.802 - 10

Lavanderia Industriale Z.B.M. S.p.A. (controllata) 317 600 -

$i.Gi. Servizi Ospedalieri 8.r.L. con socio unico (controllata) - 34 -

Centro Italia Servizi 5.r.1. (collegata) 9 983 . - -
Consorzio Co.Se.S. (collegata) . 626 - -
SE.STE.RQ. 8.1.1. (collegata) 70 505 . - -
Psis S.r.1. (collegata) 217 S E 20 65
Amg S.rl. (collegata) 356 980 - .

Ekolav S.r.L. (collegata) 1.208 . 2 -

Steril Piemonte S.c.r.l. (collegata) 311 1.621 - - - 11
Piemonte Servizi Sanitaria S.c.r.l. (collegata) - 702 - -
Iniziative Produttive Piemontesi S.r.L. (collegata) - 656 - - - 1
SAS Sterilizasyon Servisleri A.S. (collegata) 13 : - - - -
Shubhram Hospital Solutions Private Limited (collegata) . - - - - -
Eletirica Gover S.r.1. (consociata)' 1 19 . 116

Focus S.p.A. (consociata) : - 2.551 12 -
Archimede S.p.A. (consociata) - ‘ 2.033 - - -
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Electric System S.r.1. (consociata)

1

New Fleur S.r.1. (consociata) 17 1365
Ad Personam S.r.1. (consociata) - 26 -
Totale 9894 42,660 2.033 156 27 131

Nei rapporﬁ economici con parti correlate, oltre a quanto sopra rappresentato, sono stati considerati al
-31 dicembre 2015 compensi per amministrafori per Euro 1.281 migliaia e costi relativi al personale
dirigente per Euro 1.440 migliaia. Al 31 dicembre 2014 i compensi per amministratori ammontavano a
Euro 927 migliaia mentre i costi relativi al personale dirigente a Euro 1.067 migliaia.

{Euro migliaia)

Rapporti patrimoniali

31 dicembre 2015 -
Valore dei Valoredei Valoredei Valoredei Valoredi .
“crediti debiti crediti debiti altre

commerciali commerciali  finanziari ' finanziari passivita

Coopservice S.Coop.p.A. (controllante) 120 3.446
Aurum S.p.A. (controllante)
Consorzio San Martino 2000 S.c.r.l. (controliata) 1.639 1.082
Consozio Se.Sa.Tre. S.c.r.l. (controllata) 7.651 3.204 1.831
Servizi Italia Medical S.r.L (controllata) 102 532
Centro Italia Servizi S.r.1. (collegata) 9 322
Consorzio Co.8¢e.S. (collegata) 432 -
SE.STE.RO. S.1.1. (collegata) 67 549 - -
Psis S.r.1. (collegata) 172 108 3.856
Amg S.r.l. (collegata) 149 425 502
Ekolav S.r.l. (collegata) 21 352 172
Steril Piemonte S.c.r.]. (¢ollegata) 160 704 1156
Piemonte Servizi Sanitaria S.c.r.1. {collegata) 390
Iniziative Produttive Piemontesi S.r.1. (collegata) 20 230 91 -
SAS Sterilizasyon Servisleri A.S. (collegata) - -
Shubhram Hospital Solutions Private Limited (collegata) . 9 -
Ankateks Turizm insaat Tekstil Temizleme Sanayi VE (cdllégata) - - -
Saniservice Sh.p.k. (collegata) 36 - 164
Finanza & Progetti (collegata) - -
Elettrica Gover S.r.L (c,onsoéiata) -
Focus S.p.A. (consociata) 2 -
Archimede S.p.A. (consociata) 142
Electric System S.r.1. (consociata)
New Fleur S.r.l. (consociata) 72 637
Ad Personam S.r.1. (consociata) 1
Padana Emmedue S.r.l. (correlata) - 96
Padana Emmedue S.p.A. (correlata) 375
Totale 10.227 - 13,229 7.772 - -
(Euro migliaia)
31 dicembre 2014
Rapporti patrimoniali Valore dei Valore dei Valoredei  Valoredei Valoredi
© crediti debiti crediti debiti altre -
commerciali commerciali finanziari finanziarj passivith
Coopservice 5.Coop.p.A. (controllante) 346 4171
Aurum 8.p.A. (controllante) . - -
Consorzio San Martino 2000 S.c.r.. (controllata) 2.756 2.947°
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Consozio Se.Sa.Tre. S.c.r.l. {controllata) 8471 3.208 2.882

Servizi Italia Medical S.p.A. (controllata) 61 3.861 - -

Lavanderia Industriale Z.B.M. S.p.A. (controllata) 306 973 -

Si.Gi. Servizi Ospedalieri S.r.1. con socio unico (contmllata) 1 34 - - -
'Centro Italia Servizi S.r.1, {collegata) 8 637

Consorzio Co.Se.S. (collegata) - 314

SE.STE.RO. S.r1. {collegata) 172 507 -

Psis S.r.1. (collegata) 194 34 3.800

Amg S.1.1. (collegata) 208 488 500 -
Ekolav S.r.L (collegata) 120 522 170

Steril Piemonte S.c.r.l. (collegata) 109 507 1.150 -
Piemonte Servizi Sanitaria S.c.r.l. (collegata) . 416

Iniziative Produttive Piemontesi S.r.1. (collegata) 1 196 90 -
SAS Sterilizasyon Servisleri A.S. (collegata) -

Shubhram Hospital Solutions Private Limited (collegata) 2 -
Elettrica Gover S.r.l. (consociata) 2 113

Focus S.p.A. {consociata) - . - -
Archimede S.p.A. (consociata) - 273

Electric System S.r.l. (consociata) - - - -
New Fleur S.r.l. (consociata) 25 494

Ad Personam S.r.l. (consociata) ) 10 . - -

Taotale 12,782 . 19.705 8.592 - -

Sono di seguito descritti i rapporti pit significati\?i suddivisi per Societd dove le operazioni dei singoli
contratti, di fatto rientrano nell’ ordinario esercizio dell’attivita operativa della Societa:

Coopservice S.Coop.p.A.

I ricavi delle vendite e i relativi crediti commerciali alla data del 31 dicembre 2015 si riferiscono
prevalentemente ai servizi di lavaggio di biancheria e tessili per le operazioni di pulizia prestati alla
controllante.

Dalla controllante Serv1z1 Italia S.p.A. acqmsta (1) servizi d1 traspono su gomma di articoli tessili e!o

tecniche che vengono svoltl presso alcuni siti produttivi/sedi operative di Serv1z1 Italia
vigilanza/sicurezza svolti in alcune sedi tramite servizi di ronda notturna ed interventi su aflgi
Euro 677 migliaia.

Consorzio San Martino 2000 S.c.r.l.

Alla data del 31 dicembre 2015 i ricavi di vendita beni e servizi e i relativi crediti commerciali verso
Consorzio San Martino 2000 S.c.r.l. si riferiscono ai servizi erogati dalla Servizi Italia S.p.A. per
’esecuzione del contratto in essere con 'TRCCS Az. Osp. Univ. San Martino di Genova. I costi di
acquisto e i relativi debiti commerciali si riferiscono invece alle quote di ribaltamento dei costi
sostenuti dal Consorzio che vengono ripartiti tra i soci sulla base delle percentuali di partecipazione al
capitale.

Consorzio Se.Sa.Tre. S.c.r.l.

Alla data del 31 dicembre 2015 i ricavi verso il Consorzio Se.Sa.Tre. S.c.r.l. si riferiscono ai servizi
erogati dalla Servizi Italia S.p.A. per 1’esecuzione del contratto in essere con I’Az. U.L.S.5. n. 9
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Treviso della Regione Veneto. I costi di acquisto ¢ i relativi debiti commerciali si riferiscono invece
alle quote di ribaltamento dei costi sostenuti dal Consorzio che vengono rifatturati ai soci sulla base
delle percentuali di partecipazione al capitale. Il valore dei crediti finanziari si riferisce- ad up
finanziamento fruttifero, concesso pro quota dai soci Servizi Italia S.p.A. e Servizi Ospedalieri S.p.A.,
al fine di garantire al Consorzio 1 mezzi economici necessari per 1’esercizio della propria attivita
lavorativa, '

Servizi Italia Medical S.r.l,

Gli acquisti di beni e servizi e i relativi debiti commerciali nei confronti della Societa Servizi Italia
Medical S.r.1. si riferiscono principalmente all’acquisto di forniture di Dispositivi Medici monouso per
procedure chirurgiche per Euro 1.793 migliaia.

Centro Italia Servizi S.r.l.

Alla data del 31 dicembre 2015 i ricavi di vendita beni e servizi e i relativi crediti commerciali verso
Centro Italia Servizi S.r.l. si riferiscono alle cessioni di beni da utilizzarsi nell'ambito dell'attivitd di
lavanolo che la Societa collegata svolge presso l'ospedale di Arezzo. I costi di acquisto e i relativi
debiti commerciali si riferiscono invece alle quote di ribaltamento dei costi sostenuti da Centro Italia
Servizi 8.r.1. che vengono ripartiti tra i soci sulla base delle percentuali di partecipazione al capitale.

Consorzio CO.SE.S. S.c.r.l.

Alla data del 31 dicembre 2015 i ricavi di vendita di beni e servizi e i costi di acquisto verso Consorzio
CO.SE.S. S.crl. si riferiscono alle quote di ribaltamento dei costi sostenuti dalla Societd e dal
Consorzio stesso nell’ambito dell’attivitd relativa al servizio di sterilizzazione di strumentario
chirurgico presso I'Azienda Ospedaliera - Complesso Ospedaliero - San Gidvanni Addolorata ‘di
Roma.

SE.STE.RO. S.r.1.

Gli acduisti di beni e servizi e i relativi debiti commerciali nei confronti della Societa Se.Ste.Ro. S.r.l.,
sono principalmente riferiti al servizio di sterilizzazione per 1’Ospedale Pediatrico Bambino Gesi di
Roma.

Psis S.r.l.

Alla data del 31 dicembre 2015 i ricavi di vendita di beni e servizi verso PSIS S.r.l. si riferiscono
all’addebito dei servizi di gestione amministrativa. Il credito finanziario & relativo ad un finanziamento
attivo concesso per Euro 3.856 migliata al fine di finanziarne gli investimenti correnti.

AMG S.r.d.

Alla chiusura dell’esercizio 2015 i rapporti economici sono principalmente riferiti a prestazioni esterne
di lavanderia presso le ASL di Asti, Casale Monferrato e Vercelli ¢ I’ASL Torino 3 per Euro 869
migliaia, mentre i ricavi derivano da servizi di sterilizzazione biancheria e fornitura di dispositivi
medici monouso per procedure chirurgiche. I crediti finanziari per Euro 502 migliaia si riferiscono ad.
un finanziamento interno concesso al fine di finanziarne gli investimenti correnti.
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Ekolav S.r.l.

Gli acquisti di beni e servizi e i relativi debiti commerciali nei confronti della Societd Ekolav S.r.l. si
riferiscono principalmente a prestazioni per lavanderia per Eurc 1.047 migliaia e trasporto per Euro 89
migliaia. Il credito finanziario ¢ relativo ad un finanziamento attivo concesso alla collegata per Euro
172 migliaia.

Steril Piemonte S.c.r.l.

Alla data del 31 dicembre 2015 i ricavi di vendita di beni ¢ servizi e i costi di hcquisto verso Steril
Piemonte S.c.r.l si riferiscono alle quote di ribaltamento dei costi sostenuti dalla Societd e dal
Consorzio stesso nell’ambito dell’attivitd relativa al servizio di sterilizzazione di strumentario
chirurgico presso I’ A.S.L. AL Regione Piemonte.

Piemonte Servizi Sanitari S.c.r.l.

Al 31 dicembre 2015 i rapporti economici e patrimoniali con la societd Piemonte Servizi Sanitari
S.c.r.l. si riferiscono alla gestione degli appalti relativi alle ASL di Novara e Torino 4.

Iniziative Produttive Piemontesi S.r.1.

Gli acquisti di beni e servizi e i relativi debiti commerciali nei confronti della Societd Iniziative
Produttive Piemontesi S.r.l., sono principalmente riferiti ai tiaddebiti delle forniture di kit sterili per
I’Az. Osp. Ordine Mauriziano di Torino e Az. Osp. Desio e Vimercate per Euro 472 migliaia. 11
credito finanziario & relativo ad un finanziamento attivo concesso alla collegata per Buro 91 migliaia.

Foeus S.p.A.

I rapporti economici e patrimoniali con Focus S.p.A. sono relativi ai contratti di locazione degli
immobili di Castellina di Soragna, Montecchio Precalcino, Ariccia ¢ Genova Bolzaneto. I primi
contratti hanno durata d1 sei anni, rinnovabili di altri sei, mentre per Genova Bolzaneto il contratto & di
quattordici anni rinnovabile di altri sei. I rapporti di Servizi Italia S.p.A. con Focus S.p.A. in m
contratti di locazione sono posti in essere nel rispetto del vigente Regolamento per le oper: ;i‘pniﬂ}'m“\'";\

parti correlate. Il corrispettivo complessivo per gli immobili locati nel 2014 & pari ad/Eﬁ{gj 4 g
migliaia. e ol ¢
) | : hl'zf.t‘g‘fiﬂ? ;

Archimede S.p.4. :
. s, TR O
I rapporti economici ¢ patrimoniali con Archimede S.p.A., sono relativi a contratti di forﬁ”ltura
servizi di somministrazione a tempo determinato di lavoratori.

New Fleur S.r.l.

I rapporti economici € patrimoniali con New Fleur S.r.l. si riferiscono principalmente a prestazioni per
servizi di lavanderia.

Padana Emmedue S.p.A.

I rapporti economici e patrimeniali con Padana Emmedue S.p.A. sono relativi a contratti di locazione
degli immobili di Travagliato ¢ Podenzano Ia cui durata ¢ di sei anni, rinnovabili di altri sei. II
corrispettivo complessivo per gli immobili locati nel 2015 & pari ad Euro 288 migliaia. I rapporti di
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Servizi Italia S.p.A. con Padana Emmedue S.p.A. in merito ai contratti di locazione sono posti in
essere nel rispetto del vigente Regolamento per le operazioni con parti correlate.

Padana Emmedue S.r.l.

'Da Padana Emmedue S.r.1., Servizi Italia S.p.A. si approvvigiona di servizi di lavaggio di biancheria.
Nel 2015 il corrispettivo € stato pari Euro 136 migliaia.

9 COMPONENTI DI REDDITQ DERIVANTI DA OPERAZIONI NON RICORRENTI, POSIZIONI O
TRANSAZIONI ATIPICHE E/O INUSUALI

Non ci sono componenti di reddito derivante da eventi o operazioni il cui accadimento risulta non
ricorrente ovvero da quelle operazioni o fatti che non si ripetono frequentemente nel cdnsueto
svolgimento dell’attivita, cosi come definiti dal punto 2 della delibera Consob nr. 15559 del 27 luglio
2006.

Nel corso dell’esercizio non sono state poste in atto operazioni atipiche e/o inusuali cosi come definite
dalla comunicazione Consob n. 6064293 del 28 luglio 2006.

10 AZIONIPROPRIE

In data 22 aprile 2015, 1’ Assemblea ha revocato il programma di acquisto e disposizione di azioni
proprie deliberato dall’Assemblea dei Soci in data 22 aprile 2014, deliberando un nuovo piano il cui
avvio ¢ stato deliberato dal Consiglio di Amministrazione del 22 aprile 2015.

Al sensi dell’art. 144-bis del Regolamento Emittenti, si forniscono di seguito i dettagli del programma.
Il piano di acquisto e disposizione delle azioni proprie risponde all’esigenza di disporre di
un’opportunitd di investimento efficiente della liquidita aziendale e di avere la possibilita di utilizzarla
per operazioni strategiche e/o per il compimento di operazioni successive di acquisto e vendita di
azioni, nei limiti consentiti dalle prassi di mercato ammesse. Il piano avra durata massima di 18 mesi a
far data dal 22 aprile 2015, data del rilascio dell’autorizzazione da parte dell’Assemblea..Il numero
massimo di azioni che potranno essere acquistate, non eccedente il 20% del capitale sociale della
societd alla data della delibera assembleare, & di 5.674.297 azioni ordinarie. Gli acquisti e le vendite di
azioni proprie saranno effettuati sul mercato regolamentato, in ottemperanza alle disposizioni
normative € regolamentari applicabili, secondo le modalitd operative stabilite dall’art. 132 TUF,
dall’art. 144-bis del Regolamento Emittenti, in conformitd al Regolamento CE 2273/2003 del 22
dicembre 2003 e nel rispetto della delibera assembleare del 22 aprile 2015. L’acquisto di azioni
proprie verra realizzato per un controvalore massimo nella misura in cui trovi capienza negli utili
distribuibili ¢ nelle riserve disponibili risultanti dall’'ultimo bilancio regolarmente approvato.
L’acquisto di azioni projirie verra realizzato a un prezzo minimo di acquisto non inferiore al 20% della
media ponderata dei prezzi ufficiali delle azioni registrati da Borsa Italiana nei 3 giorni precedenti ad
ogni singola operazione ¢ ad un prezzo massimo di acquisto non superiore al 20% della media
ponderata. dei prezzi ufficiali delle azioni registrati da Borsa Italiana nei 3 giorni precedenti ogni
singola operazione.

L’intermediario incaricato per [’esecuzione del programma di acquisto azioni proprie &
INTERMONTE SIM S.p.A.

Alla data del 31 dicembre 2015, il numero di azioni proprie in portafoglio & risultato
complessivamente pari a n. 255.616 azioni, corrispondenti all’0,8326% del capitale sociale.
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In data 11 marzo 2016, la Societd ha comunicato che fino al 11 marzo 2016, ha complessivamente
acquistato sul Mercato regolamentato ¢ gestito da Borsa Italiana n. 279.891 azioni proprie, pari allo
0,912% del capitale sociale.

11 COMPENSI CORRISPOSTI AI COMPONENTI DEGLI ORGANI DI AMMINISTRAZIONE E. DI
CONTROLLO, Al DIRETTORI GENERALI E Al DIRIGENTI CON RESPONSABILITA STRATEGICHE

Di seguito vengono riepilogati i compensi corrisposti, per I’esercizio 2015, ai componenti degli organi

di amministrazione e di controllo in forza e cessati, ai direttori generali e ai dirigenti con responsabilitd

strategiche. Tutti gli importi sono espressi in Euro migliaia.

Compenso al 31 dicembre 2015
Carica in Servizi Italia S.p.A.
{Euro migliaia)
Amiministratori _ 985*
Collegio Sindacale o 65
. s 66
Organismo di Vigilanza

*Ne) corso dell’ammo 2015 ¢'¢ stato il rimmovo dell’organo consiliare, per cui alouni amministratori sono risultati cessati dalla carica in data 22
sprile 2015, aliri amministratori invece hanno assunto, in pari data, Ia carica fino all’approvazicne bilancio al 31/12/2017,
Per ulteriori approfondimenti relativamente alla remunerazione dei componenti degli organi di
amministrazione e di controllo in forza e cessati, ai direttori generali e ai dirigenti con responsabilitd
strategiche individuati dal Consiglio di Amministrazione, si rimanda alla Relazione sulla
Remunerazione redatta ai sensi dell’art. 123-ter del TUF per Iesercizio 2015.

12 PIANI DI COMPENSI BASATI SU STRUMENTI FINANZIARI

Alla data del 31 dicernbre 2015 non ci sono in essere Piani di compensi basati su strumenti finanziari.

13 - INFORMATIVA Al SENSI DELL'ART. 149-DUODECIES DEL REGOLAMENTQ EMITTENTI Coﬁso

riportati i corrispettivi a fronte dei servizi forniti dalle Societd di revisione ¢ dalle entitd appartenqnu_aug- = -

rete delle Societa di revisione:

Destinatario Compens]

Tipologia di serviz Soggetto che ha erogato il servizio

Revisione contabile " Deloitte & Touche S.p.A Servizi Italia S.p.A. T0.775
Revisione contabile Deloitte & Touche S.p.A Societa controllate 16,623
Revisione contabile Rete Deloiite & Touche S.p.A Societd controllate 38.212
Servizi di consulenza Rete Deloitte & Touche S.p.A Servizi Italia S.p.A. 34.000
Servizi di consulenza Rete Deloitte & Touche S.p.A Societi controllate 135879
Totale 295,491
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14 EVENTI E OPERAZIONI DI RILIEVO
In data 20 gennaio 2015, la Societd ha comunicato che si & conclusa I’acquisizione del rimanente 50% del
capitale sociale della societd Lavsim Higienizagfio Téxtil S.A. (“Lavsim™), gia partecipata a partire dal 2
luglio 2012 da Servizi Italia S.p.A. tramite la controllata SRI Empreendimentos e Participactes Ltda.

In data 26 febbraio 2015, la Societd ha reso noto di aver stipulato gli atti di fusione per incorporazione detle
controllate totalitarie Si.Gi. Servizi Ospédalieri S.r.l. a socio unico e Lavanderia Industriale Z.B.M. S.p.A.
con Servizi Italia S.p.A.. Lefficacia civilistica della fusione decorre dal 1 aprile 2015. A partire da tale data,
la societa incorporante (Servizi Italia S.p.A.) subentra in tutti i rapporti giuridici attivi e passivi facenti capo
alle societd incorporate, sono cessate tutte le cariche sociali delle incorporate e si sono estinte tutte le procure

rilasciate in precedenza.

In data 22 aprile 2015, 1’ Assemblea degli azionisti ha approvato il bilancio chiuso al 31 dicembre 2014 ¢ la
distribuzione di un dividendo unitario lordo di Euro 0,16 per ogni azione in circolazione alla data di stacco
cedola, escluse azioni proprie. Il pagamento ha avuto luogo il 29 aprile 2015, con stacco cedola il 27 aprile
2015.

Nella medesima seduta, 1’ Assemblea ha:

s deliberato il conferimento dell'incarico di controllo contabile alla Societd di Revisione Deloitte &
Touche S.p.A. per il novennio 2015-2023;

e nominato il Consiglio di Amministrazione per gli esercizi 2015-2016-2017,

L’Assemblea ha autorizzato il Consiglio di Amministrazione ad effettuare operazioni di acquisto e di vendita
di azioni proprie, previa revoca della deliberazione del 22 aprile 2014. L’Assemblea ha autorizzato il
Consiglio di Amministrazione ad effettuare operazioni di acquisto e vendita azioni proprie. Il piano risponde
all’esigenza di disporre di un’opportunita di investimento efficiente della liquiditd aziendale e di avere la
possibilita di utilizzarle per operazioni strategiche e/o per il compimento di operazioni successive di acquisto
e vendita azioni, nei limiti consentiti dalle prassi di mercato ammesse. L’autorizzazione riguarda un numero
massimo di azioni ordinarie di Servizi Italia S.p.A. pari al 20% del relativo capitale sociale, tenuto conto
delle azioni proprie gia in portafoglio, per un peﬁodo di 18 mesi a far data dalla deliberazione assembleare.
Le operazioni di acquisto di azioni proprie saranno effettuate sul mercato ad un prezzo non superiore e non
inferiore del 20% rispetto alla media ponderata dei prezzi ufficiali registrati nei 3 giorni precedenti la singola

operazione.

Come gid comunicato in data 1 aprile 2015, con effetto 22 aprile 2015 sono cessate le cariche di
amministratore tielle societd controllate italiane del Signor Luciano Facchini. NelPinteresse del Gruppo,
Servizi Italia S.p.A. ha sottoscritto con il Signor Facchini un accordo di non concorrenza e obbligo di
riservatezza, a non esercitare qualsiasi attivitd e a non trattare affari in concorrenza con le attivitd svolte da

Servizi Italia. 1l patto di non concorrenza e obbligo di riservatezza ha efficacia a far data 22 aprile 2015 ¢

Servizi Italia S.p.A. Pag. 98 di 192



cesserd decorsi 24 (ventiquattro) mesi. Servizi Italia corrispondera a Luciano Facchil;i, fa somma lorda di

Euro 1.000.000,00 (un milione/00), senza interessi di sorta, da corrispondere in due suc(‘:essive‘ tranche.
il Consiglio di Amministrazione, tenutosi in data 22 aprile, ha:

e deliberato ’avvio del programma di acquisto e vendita azioni proprie, in attuazione della delibera
assunta dall’ Assemblea ordinaria;

e igtituito i comitati interni al consiglio di amministrazione, approvando i relativi regolamenti e

affidato gli incarichi previsti dal Codice di Autodisciplina.

In data 13 maggio 2015, il Collegio Sindacale ed il Consiglio d’ Amministrazione hanno effettuato la verifica
secondo i criteri del Codice di Autodisciplina di Borsa Italiana sull’indipendenza degli Amministratori,”
nonché la verifica annuale dei requisiti' di permanenza nel segmento STAR ai semsi del Regolamento
Emittenti di Borsa Italiana e delle istruzioni al Regolamento Emittenti. La Societd ha inviato le informazioni
richieste da Borsa Italiana entro i termini dalla stessa previsti.

In data 26 maggio 2015, & stato notificato l'avviso di conclusione delle indagini preliminati di un
procedimento penale per un reato presupposto ex D.Lgs 231 del 2001 contestato ad un amministratore ¢ ad
un ex- amministratore nonché alla Societd, in relazione all'aggiudicazione della gara per I’affidamento
dell’appalto novennale dell’ AOU Policlinico di Modena, cosiddetto “Global Service”, avvenuta con delibera
del 19.12.2008 al RTI costituito da Coopservice Soc.Coop.p.A., in qualitd di capogruppo mandataria, e da
altre societd tra cui Servizi Italia S.p.A., Padana Everest S.r.l. e Lavanderia Industriale ZBM S.p.A. (societd
invero fuse per incorporazione in Servizi Italia S.p.A.). La Socictd, che & coinvolta in tale procediménto -a'i

soli fini della responsabilit amministrativa delle persone giuridiche ai.sensi del DLgs. 231 del 2001,

fiducia, al fine di assumere ogni utile azione volta a darne prova.

Nell’ambito dello stesso procedimento penale, per un reato presuppdsto ex D.Lgs 231 del 2001 co b
yn ex-amministratore, & mdagata, altresi, la controllata Servizi -Italia Medical S. rl in

deterrmna del 28.12.2009. La controllata, comvolta in tale procedimento ai soh fini della responsablhfé““" =

amministrativa delle persone giuridiche ai sensi del D.Lgs. 231 del 2001, conferma la propria assoluta
estraneitd ai fatti contestiti ed ha tempestivamente nominato un difensore di fiducia, al fine di assumere ogni

utile azione volta a darne prova.

In data 27 luglio 2015, la Societd ha comunicato la sottoscrizione dell’accordo per i’acquisto di una
partecipazione in Ankateks Turizm Ingaat Tekstil Temizleme San. Ve Tic. Ltd. $ti (“Ankateks” o il “Gruppo
Ankateks™), primario operatore di diritto turco attivo mediante il brand Ankara Laundry nel settore del
lavaggio biancheria per strutture sanitaric prevalentemente nell’area di Ankara e di Izmir. Per ulteriori

informazioni si rimanda al comunicato stampa disponibile sul sito internet della Societa.
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Nel corso del mese di luglio 2015 si & avviata, con volumi incrementali di servizi di lavaggio e noleggio di

biancheria, I’attivitd produttiva del sito di lavanderia industriale di New Delhi in India.

In data 13 ottobre 2015 I’amministrazione tributaria ha inviato Avviso di Processo Verbale di Constatazione
in materia di Imposte Dirette, Iva e Irap relativamente all’esercizio 2010, nei confronti della Padana Everest
S.r.l,, incorporata da Servizi Italia S.p.A. nel 2012, nel quale vengono contestati maggiori imponibili sul
presupposto della indebita variazione in diminuzioné del reddito relativa alla detassazione degli investimenti
prevista dal Decreto-legge 1 luglio 2009, n.78 (c.d. Tremonti-ter). In data 19 febbraio 2016, Servizi Italia ha
presentato ricorso contro 1’Avviso chiedendone l’ami_tﬂlamento 'poiclié la pretesa tributaria & ritenuta

illegittima e oggettivamente infondata.

In data 15 ottobre 2015, la Societd ha comunicato il closing per I'acquisto di una partecipazione del 40,0% in
Ankateks Turizm Ingaat Tekstil Temizleme San. Ve Tic. Ltd. $ti, primario operatore di diritto turco attivo
mediante il brand “Ankara Laundry” nel settore del lavaggio biancheria per strutture sanitarie
prevalentemente nell’area'di Ankara ¢ — attraverso la societa controllata Ergiilteks Temizlik Tekstil Ltd. $ti—
di Izmir. L’operazione, il cui signing & stato comunicato in data 27 luglio, & consistita neli’acquisto di una
quota del 40,0% di Ankateks a fronte di un corrispettivo preliminare fissato in 16,5 milioni di lire turche
(circa 4,9 milioni di euro al tasso di cambio EUR/TRY di 3,3473 del 14 ottobre 2015). L'acquisto della
partecipazione ¢ avvenuto mediante ricorso a2 indebitamento bancario. Il prezzo & corrisposto in parte cash e
in parte ¢ trattenuto da Servizi Italia a garanzia. Il.prezzo definitivo dell’operazione sara ricalcolato e si
basera sull’utile 2016 di Ankateks e della controllata Ergulteks. Con I’approvazione dei risultati 2016 Servizi
Italia avra peraltro la possibilita di ottenere il controllo del Gruppo mediante I’acquisizione di un ulteriore
15,0% del capitale sociale di Ankateks (salendo a quota 55,0%) sulla base del medesimo criterio di pricing.
Con riferimento alla governance di Ankateks, Servizi Italia nomina due dei cinque componenti del Consiglio
di Amministrazione che potranno aumentare a tre qualora Servizi Italia incrementi la propria quota sino al
55,0% secondo la procedura sopra indicata. Si evidenzia che, con riferimento a quanto previsto dall’art.71
del Regolamento Emittenti, 1’operazione & risultata “non significativa”, tenuto conto dei parametri previsti

dalla normativa applicabile.

In data 2 novembre 2015, a seguito della chiusura del Terzo ed ultimo Periodo di Esercizio (dal 1 ottobre
2015 e fino al 30 ottobre 2015) dei “Warrant Servizi Italia S.p.A. 2012 — 20157, la Societd ha comunicato
che sono stati esercitati n. 9.311.120 Warrant ¢ sono state conseguentemente sottoscritte n. 2.327.780 azioni
ordinarie Servizi Italia di nuova emissione (nel rapporto di n. 1 nuova azione ogni n. 4 warrant esercitati) al
prezzo di Euro 3,30 ciascuna, ammesse alla quotazione sul mercato Telematico Azionario di Borsa italiana,
del valore nominale di Euro 1,00 ciascuna, aventi godimento regolare e le medesime caratteristiche delle
azioni ordinarie Servizi Italia in circolazione alla data di emissione (le “Azioni di Compendio™), per un
controvalore complessivo pari a Euro 7.681.674. Con la chiusura del Terzo Periodo di Esercizio, i Warrant

2012 ~ 2015 non saranno piu esercitabili né negoziati sul Mercato Regolamentato.
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A seguito delle sottoscrizioni di cui sopra, il nuovo capitale sociale di Servizi Italia & risultato pertanto pari
ad Euro 30.699.266, rappresentato da n. 30.699.266 azioni ‘ordinarie del valore nominale di Euro 1,00
ciascuna. La relativa attestazione ai sensi dell’art. 2444 del Codice Civile ¢ stata depositata in pari data
presso il Registro delle Imprese di Parma.

In data 13 novembre 2015, il Consiglio di Amministrazione di Servizi Italia S.p.A., previo parere favorevole
del Comitato Operazioni con Parti Correlate, ha altresi approvato di modificare il Regolamento per le
Operazioni con Parti Correlate, il quale & stato aggiomato alle mutate esigenze organizzative della societd, al
fine di rendere pi efficaci i flussi informativi e le procedure istruttorie inerenti alle Operazioni con Parti

Correlate.

In data 14 dicembre 2015, la societd ha comunicato la sottoscrizione del contratto che si & aggiudicata

insieme ad altri partner con i quali & stata costituita ad hoc una societd in Albania — per la concessione
decennale da parte del Ministero della Salute della Repubblica di Albania dei ;servizi di (i) sterilizzazione,
manutenzione ¢ noleggio di strumentario chirurgico, (ii) gestione della sterilizzazione di ‘materiali
riutilizzabili, (iii) forniture dei dispositivi medici monouso e altri servizi accessori presso tutti gli ospedali
statali e regionali della Repubblica di Albania. Per ulteriori informazioni si rimanda al comunicato stampa

disponibile sul sito internet della Sogieta,

In data 23 dicembre 2015, la Societd ha comunicato la sottoscrizione dell’accordo e la relativa acquisizione
del 100% della societa di diritto brasiliano Aqualav Servigos De Higienizago Ltda, tra i principali operatori
del mercato operante nello Stato di San Paolo (Brasile) nel settore del lavaggio biancheria per strutture
‘sanitarie. In accordo tra le parti Servizi Italia ha acquisito il 100% della Societd dal Venditore a fronte del
pagamento di un corrispettivo in 13,6 milioni di Reais (circa 3,1 milioni di euro al tasso di cambio
EUR/Reais di 4,37292 alla data del 22 dicembre 2015), salvo aggiustamenti da effettuarsi in conseguem
i gé”qﬁ@ NS

_calcolo puntuale della Posizione Finanziaria netta, che dovra essere determinata entro il mese
2016. 11 prezzo & stato corrisposto in parte cash e in parte sard trattenuto da Servizi Italia a
eventuali indennitd, sopravvenienze _passive ¢ del meccanismo di aggiustamento del prezzo.

Venditore e finalizzate a copnre potenziali passivitd. future non riconducibili alla gestione di Serv1é1 ! TilE el
stessa. L'acquisto delle partecipazioni & stato effettuato tramite la controllata al 100% SRI Empreendimentos
¢ Participagdes L.t.d.a ed ¢& stato finanziato tramite indebitamento bancario. L’operazione con riferimento a
quanto previsto dall’art.7]1 del Regolamento Emittenti, & risultata “non significativa” tenuto conto dei
parametri i)mvisti dalla normativa applicabile. Per ulteriori informazioni si rimanda al comunicato stampa

disponibile sul sito internet della Societa.

In data 23 dicembre 2015, il Consiglio di Amministrazione di Servizi Italia S.p.A., ha approvato di

aggiornare alle nuove introdotte fattispecie di reato il Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo
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predisposto ai sensi del D.lgs 8 giugno 2001 n. 231. La versione aggiornata del Modello & disponibile sul sito

internet della Societa, sezione Sostenibilita.

In data 28 dicembre 2015, la Societd ha comunicato I’acquisto del 50;0% del capitale sociale della Societa
Finanza e Progetti S.p.A. da Lend Lease Cemea Investments B.V._, mulﬁnaZion_ale australiana operante nel
settore delle infrastrutture ed attiva in Italia mediante la controllata Lend Lease S.r.l; nonché la
sottoscrizione del contratto per I’affidamento dei servizi di lavanolo e sterilizzazione, manutenzione e
noleggio di materiali tessili e strumentario chirurgico presso 1’Azienda ULSS 9 di Treviso a partire da
gennaio 2018 e per un periodo di 15 anni (sino al 2032). Per ["acquisizione del 50,0% di Finanza e Progetti le
_parti: hanno concordato un prezzo di Euro 4.000.000,00 (quattromilioni/00), definito prendendo come
riferimento i flussi di cassa pofenziali_attesi. dall’attivita della Societd. Al fine di sostenere I’attivitd di
Ospedal Grando nel progetto della Cittadella Sanitaria di Treviso, Servizi Italia si ¢ inoltre impegnata a
fornire ulteriori risorse finanziarie (in forma di aumento di capitale o di finanziamenti soci) in Finanza e
Progetti per complessivi massimi 8,0 milioni di euro, il cui esborso & atteso nel corso dei prossimi 7 anni. Gli
esborsi presentati saranno finanziati da Servizi Italia tramite iﬁdebitamento bancario. L’Acquisizione, ai
sensi della comunicazione del!lAGCM del 5 agosto 2013 e delle modifiche apportate all'art. 16 della L. n.
287/90 e dal D.L. 1/2012, non ha fatto sorgere ’obbligo di comunicazione all’ AGCM stessa; mentre con
riferimento a quanto previsto dall’art. 71 del Regolamento Emittenti, 1’Acquisizione & risultata “non
significativa”, tenuto conto dei parametri previsti dalla normativa applicabile. Per ulteriori informazioni si

rimanda al comunicato stampa disponibile sul sito internet della Societa.

Di seguito le principali caratteristiche delle commesse aggiudicate nel corso dell’esercizio, il cui valore pet

-appalto annuo & superiore a Euro 50 migliaia:

. Durata Valore dellPappalto
Cliente . Descrizione servizio appaltato i per anno (Euro
anoi miglisia)

AAS. . '-l‘rle‘stlna - T.rieste . Servizio di noleggic e lavaggio biancheria e supporto alle attivita :
{aggiudicazione in associazione 1,25 107

. del guardaroba. .
temporanea di imprese) :
Azjenda Provinciale per i Servizi .
Sanitari della Provincia di Trenato Servizio di noleggio e lavaggio biancheria. 4,33 3.487
(aggiudicazione in associazione
temporanea di imprese)
Azienda Ospedaliera della Provincia
di Pavia Lo . A .
(in adesions alla procedura csple fata Servizio di noleggio e lavaggio biancheria. 3,7 1.892
dall’Azienda  Ospedaliera  Mellino
Mellini di Chiari Brescia)
?USII:) Operk Pla: Colaxiz — Tarcents | o v izio fornitura e ticondizionamento biancheria sanitaria. 4 129
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Istituto Europeo di Oncologia S.r.l. —

Servizio di noleggio e lavaggio biancheria presso I'Istituto

Milane Europeo di Oncelogia (IEQ) e il Centro Cardiologico Moenzino 843

(aggindicazione in associazione | (CCM) di Milaho.

temporanca di imprese)

Azienda Ospedaliera San Carlo di Servizio integrate di noleggio, ricondizionamento ¢ logistica dei 1.046

Milano dispositivi tessili, materasseria. ’

ESTAR - Pisa Servizio di noleggio e lavaggio biancheria. 280

Servizio di noleggio e lavaggio biancheria, teleria pi

Azienda Ospedaliera Ospedali Rinniti | o . | oo © Tavagglo bianctena, fefend plana

Marche Nbr d Pesaro confezionata, materassi, cuscini, coprimaterassi, coperte di lana, 443
. set sterili in tessnto trilaminati e microfibre.

Azienda Ospedaliera Carle Poma @i | Servizio integrato di noleggio, ricondizionamento e logistica dei 1156

Mantova dispositivi tessili : ’

ASL 4 Chiavarese | Servizio di noleggio e lavaggio biancheria. 1.080

Servizio di sterilizzazione, manutenzione e fornitura in noleggio
di strumentario chirurgico compremsivo di opere di 8 1,382
completamento della centrale di steritizzazione i

Azienda Ospedaliera Ospedale di
Circolo di Busto Arsizio*

Azienda Ospedaliera Ospedale di

izio di noleggio ¢ lavaggio biancheria, 6 1.304
Circolo di Busto Arsizio* Servizio di noleggio ¢ lavaggio biancheria \
Azienda Ospedaliera della Provincia .
di Lodi* ‘| Servizio di noleggio e lavaggio biancheria piana e confezionata, 6 106
(aggiudicazione in  associazione
temporanea di imprese)

Servizio noleggio, lavaggie, ricondizionamento e logistica dei

294
dispositivi tessili e della materasseria’ : e

Azienda Ospedaliera Ospedale di
Circolo di Melegnano

*Nuovo Cliente

15 FATTI DI RILIEVO AVVENUTI DOPO LA CHIUSURA DELL'ESERCIZIO
In data 29 febbraio 2016, ha sottoscritto un accordo vincolante per I’acquisizione del 100,0% di una societa

closing & previsto per ‘giugno 2016, & sospensivamente condizionato al soddisfacimento di
condizioni tra le quali in particolare ’espletamento della procedura di comunicazione e consulazione
sindacale in relazione al conferimento e I’ottenimento dei consensi da parte di alcune stazioni appaltant; p‘é}i;:_.._
contratti di lavanolo. L’ Acquisizione, ai sensi della comunicazione dell' AGCM del 5 agosto 2013 e delle
modifiche apportate all'art. 16 della L. n. 287/90 e dal D.L. 1/2012, non ha fatto sorgere 1’obbligo di
comunicazione all’AGCM stessa; mentre con riferimento a quanto previsto dall’art. 71 del Regolamento
Emittenti, I’ Acquisizione & risultata “non significativa”, tenuto conto dei parametri previsti dalla normativa
applicabile. Per ulteriori informazioni si rimanda al comunicato stampa disponibile sul sito internet della

Societa.
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In data 11 marzo 2016, la Societd ha communicato che fino all’l1 marzo 2016, ha complessivamente
acquistato sul Mercato regolamentato e gestito da Borsa Italiana n. 279.891 azioni proprie, pari allo 0,912%
del capitale sociale.

Alla data di approvazione del progetto di bilancio, il Consjglio di amministrazione ha' convocato
un’adunanza avente all’ordine del giomo: 1’ esercizio della delega attribuita dall’Assemblea straordinaria
degli azionisti del 26 settembre 2014 ai sensi dell’art. 2443 del Codice Civile, di aumentare il capitale
sociale, a pagamento ed in via scindibile, per un ammontare complessivo, comprensivo di eventuale
sovrapprezzo, di massimi euro 4.000.000,00, mediante emissione di massime numero 1.150.000 nuove
azioni ordinarie del valore nominale di euro 1,00 cadauna aventi le stesse caratteristiche di qlf.lellc in
circolazione, con esclusione del diritto di opzione ai sensi dell’art. 2441, comma 4, secondo periodo, del
Codice Civile, riservate in sottoscrizione a Steris UK Holding Limited. Per ulteriori informazioni si rimanda
‘alla documentazione relativa dell’assemblea del 26 settembre 2014, al patto parasociale di “Lock-up” e ai
comunicati stampa del 26 settembre e 6 ottobre 2014 e successive comunicazioni disponibi]i sul sito internet
della Societa.

11 Presidente del Consiglio di Amministrazione.
(Roberto Olivi)

e
x, P
'gg"’n.’?
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Attestazione del bilancio separato ai sensi dell’art. 154-bis del D. Lgs-58/98

Castellina di Sotagua,‘ 14 marzo 2016

I sottoscritti Enea Righi, in qualita di Amministratore Delegato, ¢ Tlaria Eugeﬁiani, in qualitd di Dirigente
preposto alla redazione dei documenti contabili societari della Servizi lialia S.p.A., attestano, tenuto anche
conto di quanto previsto dall’art. 154-bis, commi 3 € 4, del decreto legislativo 24 febbraio 1998, n. 58:

a) I'adeguatezza in relazione alle caratteristiche dell’impresa ¢

b) Veffettiva applicazione, delle procedure-amnﬁnistrative e contabili per la formazione del bilancio
separato nel corso dell’esercizio 2015.

Si attesta inoltre che il bilancio separato al 31 dicembre 2015:

a) & redatto in conformitd ai principi contabili internazionali applicabili riconosciuti nella Comunita
europea ai sensi del Regolamento (CE) n. 1606/2002 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 19
luglio 2002;

b) corrisponde alle risultanze dei libri e delle scritture contabili;

¢) & idoneo a fornire una rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale, economica
e finanziaria della Societd.

La relazione sulla gestione comprende un’analisi attendibile dell’andamento ¢ del risultato della gestione,
nonché della situazione dell’emittente, unitamente alla descrizione dei principali rischi e incertezze cui sono
esposti.

L’ Amministratore Delegato

Enea Righi

Il Dirigente Preposto alla redazione dei documenti contabili societari

Ilaria Eugeniani
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Reélazione della societa di revisione al bilancio separato della Servizi Italia S.p.A.

Deloitte e

" Centrd Dinsrionale Eurotonn
Plazza halo Pinazz!, 67/A
42122 Parma
haka

Tel: +35 D524 976011
Fax: 3905321 976012
www.delbitte.n

RELAZIONE DELLA SOCIETA D1 REVISIONE INDIPENDENTE
Al SENSI DEGLI ARTT., 14 E 16 DEL D. LGS. 27 GENNAIO 2016, N. 39

Agli Azionisti della
SERVIZI ITALIA S.p.A.

Relazione sul bilancio d'esercizio

Abbiamo svolto la revisione contabile de] bilancio d”esercizio della Servizi Jtalia S.p.A., costituito dalla
situazione patrimoniale-finanziaria al 31 dicembre 2015, dal conto economico, dal conto economico
complessivo, dal prospetto delle ‘variazioni del patrimonio netto, dal rendiconto finanziario per
Pesercizio chiuso a tale data, de una sintesi dei principi contabili significativi ¢ dalle altre note
illustrative.

Responsabilita degli Amministratori per il bilancto d’esercizio

Gli Amministratori sono responsabili per la redazione del bitancio d'esercizio che fornisca una
rappresentazione veritiers ¢ corretta in conformitd agli International Financial Reporting Standards
adottati dall'Unione Europea nonché ai provvedimenti emanati in attuazione deil’art, 9 del D.Lgs. n.
38/05. '

Responsabilita della sociera di revisione

E’ nostra Ia responsabilita di esprimere un giudizio sul bilancio d’esercizio sulla base della revisione
contabile. Abbiamo svolto la revisione contabile in conformita ai principi di revisione internazionali
(ISA Italia) elaborati ai sensi dell’art. 11, comma 3. del D.Lgs. 39/10. Tali principi richiedono il rispetto
di principi etici, nonché la pianificazione ¢ lo svolgimento della revisione contabile al fine di acquisire
una ragionevole sicurezza che il bilancio d'esercizio non contenga errori significativi,

La revisione contabile comporta lo svolgimento di procedure volte ad acquisire elementi probativi a
supporto degli importi e delle informazioni contenuti nel bilancio d’eserciziv. Le procedure scelte
“dipendono dal gindizio professionale del revisore, inclusa la valutazione dei rischi di errori significativi
nel bilancio d’esercizio dovuti & frodi o a comportamenti o eventi non intenzionali. Nell’effettuare tali
valutazioni del rischio, il revisore considera il controllo interno relativo alla redazione del bilancio
d’esercizio delPimpresa che fomisca una rappresentazione veritiera e corretta al fine di definire -
procedure.di revisione appropriate alle circostanze, & non per esprimere un giudizio sull'efficacia del
controlle interno dell'impresa. La revisione coniabile comprende altrest la valutazione
dell'appropriatezza dei principi contabili adottati, della ragionevolezza delle stime contabili effettuate
dagli amministratori, nonché la valutezione della presentazione del bilancio d'esercizio nel suo
complesso. '

Riteniamo di aver acquisito elementi probativi suiﬁ_cienti ed appropriati sy cui basare il nostro giudizio.

Sevears e Betganiv:. Bologng Siesow Vaghart Prenze Genowt Mitse Ranol Fadeva
Paleeme Paimd ROMd Toving Tkt Vs

Seide Legole. Via Ririgrid, 25 - 2044 MIa0o - Stk Sociels: Eur 10328 220:00 1y
Cnbes FisealMeauin deik impricse Milatin jy D3063960165 - HE.A. Miinu . 172973
PRNHS VAT DIOAUSECTOE

Member of Delofine Touche Tahmatsy Usmoed ©
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Giudizio

A nostro givdizio, il bilancio d'esercizio fornisos una rappresentazione veritiera & corretta della
situezione pairimoniale e finanziaria della Servizi Italia S.p.A. al 31 dicembrs 2015, del risultato
economico e dei flussi di cassa per esercizio chiuso a tale data in conformit2 agli International Financial
Reporting Standards adotfati dell’Unione Buropea nonché ai provvedimenti emanati in attuazione
dell’art. 9 del D.Lgs. n. 38/05.

Alfri aspetti

11 bilancio d’esercizio della. Servizi Itafia S.p.A. per I'esercizio chiuzo il 31 dicembre 2014 & stato
sottoposto a revisione contabile da parte di un altro revisore che, il 30 marzo 2015, ha espresso un
giudizio senza modifica su tale bilancio. ‘

Relazione zu altre disposizioni di legge ¢ regolamentari

Gudizio sulla coerenza della relazione sulla gestione e di alcune informaziont contenute nella relazione
- sul governo socleiario e gli assetti proprietari con il bilancio d'esercizio

Abbiamo svolto le procedure indicats nel principio di revisione (SA Italia) n, 720B al fine di esprimere,
come richiesto dalle norme di legge, un giudizio sulla coerenza della relazione sulla gestione ¢ delle
informazion; della relazione sul govemo societario & gli assetti proprietari indicate nell*art, 123-bis,
comma 4, del D.Lgs. 58/98, la oni responsabilitd compete agli amministratori dslla Servizl Italia $.p.A.,
con il bilancio desercizio della Servizi itelia S.p.A. al 31 dicembre 2015. A nostro giudizio Ia relazione
sulla gestione ¢ le informazioni della relazione sul governo societario e gli assetii proprietari sopra
richismate sono coerenti con il bilancio d'esercizio della Servii Halia 8.p.A. al 31 dicembre 2015.

Parma, 29 marzo 2016
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Relazione del collegio sindacale all’assemblea degli azionisti della Servizi Italia S.p.A.

RELAZIONE DEL COLLEGIO SINDACALE ALL’ASSEMBLEA DEGLI AZIONISTI DI
SERVIZIITALIA §.P.A

(ai sensi dell’art. 153 D. Lgs. $8/1998 e deli’art, 2429, comma 3, cod. civ.)

BILANCIO AL 31 DICEMBRE 2015

Signont Azioqsti.

ai seusi dell’art. 2429 del Codice Civile e dell'at 153. comma 1. del D, Lgs. n. 58 del 24 febbraio 1998, Vi
informiamo che. nel corso dellesercizio chruso al 31 dicembre 2015. abbiamo svolte attivita di vigilanza
secondo le nome del codice civile. degli ant. 149 e seguenti del menzionato decreto legislativo, del Testo Unneo
della Revisione Legale (D.Lgs. 3972010} e delle indicazioni contenmte nelle commucazioni CONSOB. tenendo
anche conto dei prucipi di comportamento raccomandati dai Consigli Nazionali dei Dottori Commercialisti e
degli Espern Contabili.

La presente relazione & stata redatta ai sensi ed in conformita della normativa vigente in materia di ‘Societa
quotate 1 Borsa. in considerazione del fatto che le azioni di SERVIZI ITALIA $p.A. sono tattate presso il
segmento Star clei mercaii gestiti da Borsa Italiaia S.p.A. a partire dal 22 gingno 2009

Ci6 premesso, riferiamo dell’attivita di vigilanza prevista dalla legee da fio1 svolta nel corso dell"esercizio chiso
al 31 dicenshre 2015,

Le operaziom sumordinaiie effetate dalla societa nel 2015 sono stata:

a) Aumenti di capitale

Terze Penodo di Esercizio dei “Warrant Servizi Ialia S.p.A. 2012 - 2015 a decorrere dal 1 ottobre 2013 e fino
&l 31 ottobwe 2015,

In data 2 novenibre 2015, a seguito defla chiusma del Terzo Penodo di Esercizio dei *Warpant Servizi Italia
Sp A 2012 - 2015" la Socretd ha comumicato che uel corso del Terzo Penodo di Esercizio sono stats esercitati
n. 9311.120 Warrant e sono state conseguentemente sottoscritte n. 2 327 780 azioni ordinarie Serviz: Italia di
miova enussione (nel rapporto di 1. 1 nmova azioiw ogni 0 4 vananr esercitati) al prezzo di Euro 3.30 ciascuna.
ammesse alla quotazione sul mercato Telematico Azionaiio di Borsa italiana. del valore nominale. di Eiro 1.00
clascuna  aventi godimento regolare ¢ le medesime caratteristicke delle aziom ‘ordinane Servizi Iralia in
circolazione alla data di emissione (le “Aziom di Compendio™). per un controvalore complessivo pari 2 Eme
7.681.674.00. A seguito delle sottoscriziom di ei sopra, 1l imovo capitale sociale di Servia Itala & tisnhato
pertanto pari ad Euro 30 699 266,00 rappresentato da n. 30.699.266 aziom ordinare del valore nommale di Euro
1,00 ciascuna. La relativa attestaziouc ai sensi deil‘art. 2444 del Codice Civile & stata depositata presso il
Registio delle Iprese di Patma. Relativamente ni portators det n 16.649 Warrant rimasti in circolazione, a

#
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seguito della decorenza del Terzo ed ultimo ed ultims Periodo di Esererzio. i Warant nion sono pin esereitabili
né negoziati sul Mercato Regolamentato.

b) Acquisto di partecipazioni

In data 20 gennaio- 2015, la Societa ha comuaicato che si é conclusa I"acquisizioné del rimanente 50% del
capitale sociale della societd Lavsim Higiemzagao Téxnl S A. (“Lavsim™), gié partecipara a partire dal 2 luglio
2012 da Sexvizi Italia S.p.A. trannte la controllata SRI Empreendimentos e Participagdes Lida.

T data 27 luglic. 12 Societa ha comunicato la sottoscrizione dell’accordo per 1'acquisto di unia partecipazione in
Ankateks Twrizm Ingaat Tekstil Temizieme San. Ve Tic. Ltd. $ti (“Ankateks™ o0 il * ‘Gmuppo Ankateks™), primario
operatore di diritto turco attivo mnediante il brand Ankara Laundry nel settore del lavaggio Liauchena per
strutture sanitatie prevalentewente nell'aren di Ankara e di Izmir. Successivamente in data 15 ottobre 2015. la
Societa ha conmnicato il closing dell ‘operazione.

In data 23 dicembre 20135. la Societa ha connmicato la sottoscrizione dell’accordo e Ia relativa acquisizione del
100% della societd di duitto brasiltano Aqualav Servigos De Higienizagio Lida. tra 1 principal: operatori del
mercata operante nello Stato di San Paclo (Brasile) nej settore del lavaggio biancheria per struthuye sanitatie.,

In data 28 dicembre 2015, la Societd ha comunicato 1'acquisto del 50.0% del capitale sociale della Societd
Finmza e Progeth SpA. da Lend Lease Cemea Investments B.V. multinazionale australiana operante nel
settore delle infrastrutrure ed attiva n Italia tediante la controllatz Lend Lease S1.1.

¢) Operazioni di Fusione

Nel corso dell’esercizid 2015, si sono concluse. con la stipula dell*atio -avvenuta in data 26 febbraio 2015. le
operazioni di- fusione per incotporazione delle coutrollate totalitarie Lavandena Industale ZBM Sp.A.
(incorporanda) & SLGI Servizi Ospedalieri S.a 1 (incorporanda). Gli effetti fiscali e contabili delle stesse sono
decorsi dal { gennaio 2015, mentre gli effetti civihstici hanno avuto efficacia dal 1 apnle 2035,

11 Collegio Sindacale & stato periodicamente informato dagli Amministratori in base all’art. 150 D. Lgs.
58/98 ed in particolare nel corso dell’esercizio ha:

- assistito alle riunioni del Consigho di Aniministrazione. per unt totale di N.14 sedute nel corso de;
stato wnformato sull*attivita svolta e sulle operazioni di maggior rilievo effettuate dalla societa
conirollate.

- effetimato N. 9 venfiche periodiche nel corso delle quali ha attivato un proficeo scambio di 3
con le societd di revisione PriceWaterHouse Coopers S.P.A. nella prima parte dellesercizio !
Touiche §. p.A quale nuova societd incaricata della revisione legale nonche con I' Auunmnstmtore ele&a!
aceertando che nen fossero state poste m- atto operazioni unprodenti. azzardate, in potenzale coMﬁ."a"
interesse. in contiasto con la legge o lo stamto sociale o con le delibere dell’agsemblea o tali da
compromettere 1'mtegratd del patiimonio della societa. Inoltre nel corso di ogm riunione del Collegio é stato
attuato un confronto sistémantico con la Duettore Ammuustrazione Finanza ¢ Controllo ¢ Dmgente
Preposto alla redazione dei docwmenti contabili societari;
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- bha concluso il processo di scelta del candidato revisore ed lia formulato la proposta motivata a1 sensi
dell‘art. 13 del D Lgs. 27 gennaic 2010 n, 39. agli Aziomsti nell’Assemblea convocata per. inter alia.
Papprovazione del bilancio di esercizio chiuso al 31 dicembre 2014, per il conferimento dell’incarico ¢h
revisione legale def conti per gli esercizi 2015-2023;

- vigilato. per quanto di competenza, sull ‘adepuatezza della struttura organizzativa della Societd. sul rispetto
dei principi di correrta ammimstrazioie e ‘sull*adeguntezza delle disposizioni impartite alle societa
controllate ai sensa dell’art. 114, comma 2 del dlgs. 5871998, Ci6 tranute la maceolta di mforiaziom da
responsabili delle fimzioni organizzative ai fini del reciproco scambio di dati e informazioni rileventi:

- esamimato periodicamente. nell'ambrto della valutazione sull’adeguatezza del sistema di controllo interno
adottato, la mappatuia aggiomata dei xischi relativi alla societd ed alle sue controliate e ricevuto,
dall’Interual Anditor della Sotieta, sulla base della valutazione della mappa dei nischi e della complessiva
attivita di monitoraggio del sistema di controllo interno. la positiva valutazione sull'idoneita de! sistema a
sopportare un accettabile profilo di rischio complessivo. Il Collegio si & inoltre coordinato con il Comitato
Controllo e Rischi prendendo atto della piaiificazione degli audit predisposta dall’Internal Auditor:

- venficato. tramite 1z relazione annuale dell’Orgamsmo di Vigilanza. gli aspetti legati all’adeguatezza e al
costante aggiomamento del modello organizzativo ai sensi del dlgs. 23101 anche in relazione agli
aggtomamentt normativi. Nello specifica. nel carso dell'esercizio si & proceduto ad una revisione integiale
delia struttura e del contenuto della Parte Generale del Modello. mentre con rifermento alle Pasti speciali.
le stesse sono state tutte aggiomate m conseguenza delle modifiche legislative intervenute. negli anni 2014
e 2015 con I'inserimento. tra 1'altro. di alcuni cemm di carattere giurisprudenziale al fine di dare maggiore
concretezza alle indicazioni ivi contenute. In particolare s1 ¢ provveduto a wna integrale revisione. in
considerazione delle modifiche nonmative. delle parti speciali in tema di: reati nei rapporti con la P.A_: veati
societari’ reai di riciclaggio e antonciclaggio: reah ambrentalt abusi di mercato:

- la Societa. 2 segwto dell’aggiomamento del Codice di Autodisciplina avvenuto nel 2015, su base
volontara. ha adottato una Procedura di whistleblowing. Gh organi di governo societaiio hamio promosso
I'inoduzione di un sistema di comunicazione apposito con modahita definite che assicnri la niservatezza ¢
I"ancnimato del segnalante escludendo il rischio di ritorsioni e discriminazioni e che evitn ambiti di
sovrapposiziomt con quanto previsto dal Modello Orgamzzativo di Gestione (MOG) ar sensi del D lgs.
231701 e dalle sue atmali efficacs copertme sut nisclu previsti La procedura e volta a garantire un adeguato
sisternn interno di segmialazione da parte dei dipendenti di eventual: irvegolatita o violazioni della normativa
e delle procedure interne:

esamunato la documentazione che regola le operazioni infragruppo di natura finanziaria, mdustriale e di
supporto che possono ragionevolmente considerarsi eonform a) prncipi di una buona ammimstrazione
compatibili con lo statuto della societd € coerenti con lo spirito della normativa vigente,

riscontrato che non sono state effettuate operazioni atipiche e/o inusuali come defisito dalla comunicaztone
Consob DEM/6064293 del 28 lnglio 2006. sia infragruppo, sia con pari correlate o con terzi. trovando
conferma di c16 nelle mdicazioni del Consigho di Ammunistrazione. della Societd di Revisione e

dell’Tnternal Anditor della Societa, ) _‘b

37
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- vigilato sulle modalita di concreta attuazione delle regole di govenio sqcietario previste dal Codice di
Autodisciplina adotfato da Borsa Itahana § p.A:

- adeguato le proprie funzioni di vigilanza tra I'altro. all’attivith di revasione legale des contr amuali e dei
conti consohdati, riscontrandoe 1'indipendenza della societs di revisiosie legale dei conti. m particolare per
quianto conceme la prestazione di servizi non di revisione alla societd sottoposta alla revisione legale. a1
sens1 &i quanto disposto dall’arl 17 comma 9. lettera a) del D. Lgs. 39/2010.

- attestato. di conseguenza, la conferma dell'indipendenza della societd di revisione legale anche i relazione
ai servizi non di revisione Jegale formti afla Societd e specificamente imndicati in bilancio dalla societa di
revisione legale der coniti nonché da entith appdrtenenti alla rete della stessa. A tale proposito il Collegio-
segnala che, nel corso del 3015, non ha avuto evidenza del conferimento di incarichi diversi dalla revisione
legale dei conts annuali e det conti consolidayi alla societda PriceWaterflouse Coopers fino all approvazione

-del bilancio 2014 e Deloitie & Tonche S.p.A. con rignardo all'esercizio 2015 In parhooelaie non ¢i sone
evidenze di mearichi a entita appartenenti alla medesima rete. a soci. anunimstrator:. componenti degli
orpani di controllo eo dipendenti di detta societd di revisione legale dei conti con la sola eccezione degli
incarichi relativi a servizi di consulenza per supporto allo svifuppo alla crescita estema della societa,

- attestato, sulla base delle dichiarazioni rilasciate dagli Ammimstratori € preso atto delle valutaziom espresse
dal Consigho. cle i criteri e le procedme di accertamento adottan dal Consiglio medesuno per valutare
I'udipendenza dei propri membri sono stati conetiamente applicati (abbiamo verificaro i requisiti di
wdipendenza di 3 Cons:ghen i Amnunistrazione: Pacla Schwizer, Romina Guglielmett: e Paola Galbiati).

- effermuato con esito positivo, la verifica aunuale del nispetto dei erteri di indipendenza con riferimento a
ciascumo ded propri membri. come richiesto dal Codice dit Antodisciplina e del regolamento dei mercati
‘organizzati ¢ pestiti da Borsa [taliana S.p A..

- effettuato nei tenmini prevish dal Regolamento di Borsa itahana; gli adempimnenti previsti per la verifica-

annuale dei requisiti di pennanenza nel segmento STAR di Servizi Italia S p.A. (uif. Art. 2.2.3. conuna 10
del Regolamento di Borsa Iraliana e 1A 4.2.3. comma 3, delle Istruziont:

- effetruata. la verifica sulla cometta distribuzione all’internc ‘del Consigho dei compensi complessiy
deliberati dall” Assemblea dei soc1 del 22 aprile 2015, a favore deghi anuninistratori della Societd:

- acceriato che gh Ammuisiratori, m oftemperanza a quanto disposto dalla CONSOB; hanno
nella relazione sulla gestione al Bilancio, le operazion intervenute con societa del Grup
correlate. Tl Collegio ha verificato. con 1'ausilio del preposio al controllo mtemo della socie "i

conmunicazione previsti dalla legge. come disposto dall’art. 114, 2° comima del d.lgs. 58/1998 pex le societd
controllate facenti parte del perimetro di consolidamento: - '

- partecipato alle sedute del Comitato pet le Nomine ¢ Remunerazione tenutes: nel corso dell’esercizio 2015
¢ preso atto di quante relazonato dallo stesso nel corso del Consiglio di Amnmnistrazione 1 mento al Prano

M ! &
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Aunual Bonus System (ABS) relativo all'esercizio di uferimento e al Piano Long Term Incentive- Cash per

4l rienmo 2015.2016-2017; nonché 1'8 marzo 2016. in merito alla Relazione sulla remumerazione 3015

relativa ad Ammimstratori investiti di particolari cariche, Dingenn con responsabilitd strategica, Semm
Manager ed Executives:

esannmato la Relazione sul Govemno sovietario e 'gll assetti proprietari per 1'esercizio 2015. approvata nel
corso del Consiglio di Anuninistrazione del 14 maizo 2016,

vigilato. ex art. 19. comma 1 del D.Lgs. 39:2010. sul processo di informativa finanziana, sullfefficacia dej -
sistemi di controllo intemno, di revisione interna e di gestione del rischio:

Ticevto, m sensi dell’art. 19 comma 3 def D Lgs 39/2010, la relazione della societa di revisione. fegale der
conti emessa in data 29 marzo 2016 illustrativa delle questioni fondamentali emerse in seds di fevisione
legale e delle eventuah carenze sigmficative rilevate nel sistema di controllo interne in relazione al processo-
di informativa finanziaria. nella quale noin sono rilevate eriticita.

11 Collegio. 1 questa sede. da inolire atto di quanto segug.

1a societa ha adortato il codice di comportamento 1o materia di infernal dealing ed 1 conseguenti obbligh: di
comumicazione gravauti in capo alle persone considerate soggetti rilevanti m merito alle. operaznom di
acquisto, vendita. sottoscrimone. scambio o altra operazione che trasferisca la titolanitd di azioni Servizi
Italia o di smunenn finanziari collegat: a tali azioni compiute. anclie per interposta persoiia, da peisone
nlevanti:

presso la Societs & anivo un modello integrato di gestione dei rischy 1spirato a1 prinéipt mternazionali
dell'Enterprise Risk Management, 1l cwi contizuo svikippo é legato alle mutevoli esigenze della societa, wale
modello opera a supporto degli organi amministrativi ¢ di controllo della societa:

in otremperanza alle disposiziom previste dal D.Lgs 196/2003 e successive modifiche relativamente al
trattamento dei dati personali. la socretd ha provveduto a redigere il documento progranumatico sulla
sicurezza con riferimento all’ anno 2015:

Ia societad ha mantenuto con nferimento al Sistema di Gestione della Sicurezza (SGS) ed al Sistema di
Gestione Ambientale (SGA), le rispettive certificaziom secondo lo standard BS OHSAS 18001 e UNI EN
ISO 14001, a tutti 1 siti produttivi. per quanto disposto dal Decreto Legislativo n 81 del 9 apnile 2008
"Testo mnico sulla salute e sienrezza sul lavoro” e dal Decreto Leglslatwo n 152 del 3 apnile 2006 “Norme
in materia ambientale™;

la societd ha predispbsto pei termini dovuti la relazione semestrale prescritta dall'art. 2428 cc.
quest'nltima & stata comuicata al Collegio Sindacale. trasmessa alla CONSOB, depositata presso la sede
sociale a disposizione dei Soci. e resa disponibile sul sito yww, si-servizitalhia. coms. nelle fonne & ne1 fermim
di legge:

la societd ha proseguito le attivitd per il recepimento, i ambito di controllate estere biasiliane, della nuova
Legge anticormzione brasiliana. che prevede 1'esistenza di meccanismi e procedure m modo ana]ogo a

!‘
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quamto nichiesto dal digs. 231501 Nel corso dell’esercizic 2015 la Societd ha altresi approvato di
aggiomare alle nuove introdotte fanispecie di reaio introdotte 11 Modello di Organizzazione. Gestione e
Controllo predisposto ai sensi del 1) 1gs 8 gingno 2001 n. 231

Operazioni atipiche o innsusli

Non nsultano effetruate operazioni atipiche o inusaala.

Operazioni infragruppo e con parti correlate

1 rapporti con le parti correlate, cosi come definite dal prmicipio contabile IAS 24. che 1a Socretd ha realizzato nel
2015 con unprese controllare. pollegate. a controlla congiunto e controllanti. sono posti in essere nel nspeito del
vigente Regolamento per le opeiazioni con parti correlate ¢ attengono prevalentemente a¢ {i) rapporti connessi a
contratti di prestazioni di serviz: di natura commierciale, (i1} rapport: di natura finanziana. rappresentati <a
finamziamenti Dal punto di vista econommco. patrunoniale ¢ finanziario 'insieme delle princypali operaziom si
configursine come -operazioni ordinarie coucluse a cendizioni equivalemts di mercato o standard e sono regolati
da appositi contratti che rispecchiano | effettiva frmizione dei servizi e i loro corretto svolgimento nell'interesse
della Societi. in gnaito finalizzate alla razionalizzazione dell'uso delle risorse del Gruppo. Le informaziom sui
rapporti con part correlate souo preseniate nelle Note Illustrative al bilancio di esercizio e con nferimento al
Gruppo. al bilancro consolidato. 1 informativa ivi ripostata risulta adeguata, tenuto corito anche delle dimensioni
e delta sttt della societd, si rinvia pertanto a tali sezioni, nelle quali sono auche riportate le carattenistiche
delle operazioni ed 1 conseguenti effett: economici. '

Nel corso dell’esercizio il Collegio Sindacale nen ha rilasciato pareri ai sensi dell'art 2389 del cod. civ ¢ non ha
ricevirio denunce dall Organismo di Vigalanza

Nel corso deil attiviti di vigilanza svolta non sono state rilevate omissioni, né fath censurabuli. né wregolarit di
soria,

Tutto ¢id premesso, per quanto di nostra competenza, abbiamo verificato:

- i rspeito delle nonne di lepge e delio stanrto e dei principi a cw deve essere informata una corretta
amministrazione:

- ladeguatezza della struttwra orgamzzativa della societd. del sistema di controllo wmternp ¢ del sist
ammnsirativo-contabile, nel loro concreto funsonanento. fof X
oy
- Tosservanza delle nonme di legge merenti la formazione e I'mpostazione del Bilancio Cn-ilistién'_'ﬂeﬁ% o7
Societi e del Bilancio Censolidato di Gruppo e delle relazioni sulla gestione, anche tramite verifiche dirette™ >+ Ty
ed informazioni assunte dalla societa di revisione: 0 iy

- vigilato sulla conformita d2l Regolamento pez lé Operazioui-con Parti Correlate. predisposta dalla Societi ai
sensi del Regolamento Consob 17221 del 12 marzo 2010 at priucipi contenuti nel Regolamento sresso

nonché sull‘effettiva osservanza della Procedura medesinia da parte della Sovieta
M -
Ll B 6di7

- I'adéeguatezza delle disposizioni iupartite dalla societa alle societa controliate.
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Incltre la Socicta di Revisione Deloifte & Touche Sp.A. ha trasmesso al Collegio le propne Relanoni sul
Bilancio Civilistico e su qiello Consolidato ch Gruppe. emesse a1 senst dell’art. 14 Decreto Legislativo n. 39 del
27 gennaio 2010, nelle quali viene espresso un gindizio senza rilievi sul bilancio sepatato della societa e sul
bilancto consolidato di Grippe. '

Delt attivita di vigilanza del Collegio & stato dato atto net verbali delle tiumoni temutesi nel corso del 2015, Per
quanto coucerne il bilancio consolidato di Gruppo, i Sindaci ne hanno esamumato 1 contenuti & non hanno alcuna
osservazione al riguardo. ricordando che. ai sensi del comma 1 bis dell art 165 del T UF.. la societa incaricata
dell revisione contabile della Vostra Societa in quanto capogruppo quotata, & hiteramente responsabile per la
revisioie di detto bilaneiw consolidato.

Proposta all*assemblea

11 Collegio esprume parere favorevole all approvazione. del Bilancio al 31.12.2015 e concorda sulla proposta di
destinazione dell utile di esercizio formulata dal Consigho di Ammnmistrazione.

Caistellinia di Soragna, i 29 marzo 2016

IL PRESIDENTE DEL COLLEGIO SINDACALE

Maico Elefanti gﬁ ¥
e »
.. _ E

Amnamazia Felleg: . A/
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Prospetti contabili

SITUAZIONE PATRIMONIALE-FINANZIARIA CONSOLIDATA

(Euro migliaia) di cui con di cui con
Note 31 dicembre parti 31 dicembre parti
2015 correlate 2014 correlate
(Nota 8) . (Nota 8)
ATTIVO
Attivo non corrente
Immobilizzazioni materiali 6.1 120,736 - 129.724 -
Immobilizzazioni immateriali 6.2 3.473 347
Avviamento 63 42,483 - 42.602 -
Partecipazioni valutate al patrimonio netto 6.4 19,051 9.966
Partecipazioni in altre imprese 6.5 3.542 3.551 -
Crediti finanziari 6.6 3,234 162 2,714
Imposte differite attive 6.7 1.800 - 1.382°
Alire attivitd 6.8 6.108 - 4.067 -
Totale attivo non corrente 200.427 197.477
Attivo corrente o
Rimanenze 6.9 4.409 - 4295 -
Crediti commerciali 6.10 74.746 1.139 76.169 1.392
Crediti per imposte correnti 6.11 2478 286
Crediti finanziari 612 8.067 3.779 7.791 5710
Altre attivita 6.13 9.241 6.397 -
Disponibilita liquide ¢ mezzi equivalenti 6.14 7.082 5.178 -
Totale attivo corrente ‘ 106.023 100.116
TOTALE ATTIVO 306,450 297.593
PATRIMONIQ NETTO E PASSIVO
Patrimonio del Gruppo
Capitale sociale 6.15 30.444 - 27.906 -
Altre Riserve e Utili a muovo 6.15 78.543 - 68.903 -
Risultato economice dell’esercizio 112728 - 13.077 -
Totale patrimonio netto attribuibile agli azionisti della capogruppo 121.715 109.886
Totale patrimonio netto attribuibile agli azionisti di minoranza ) ] 1.702
TOTALE PATRIMONIO NETTO 6.15 122.094 111.588
PASSIVO ‘
Passivo non corrente
Debiti verso banche e altri finanziatori 6.16 36.111 - 28.258
Imposte differite passive 6.17 1.867 2.265 -
Benefici ai dipendenti 6.18 9.98% - 9.805
Fondi rischi ed oneri 6.19 2,277 - 126
Altre passivitd finanziarie 6.20 3.208 - -6.194
Totale passive non corrente 53.452 46.648
Passivo corrente
Debiti verso banche ¢ altri finanziatori 6,16 46.191 42791 -
Debiti commerciali 6.21 65.429 -8.607 64.675 2.005
Debiti per imposte comrenti 6.22 365 1.023 B
Benefici ai dipendenti 6.18 - 1.050 -
Altre passivitd finanziarie 6.23 1.078 5,799 -
Altri debiti 6.24 17.841 24.019 -
Totale passive corrente 130.904 - 139.357 -
TOTALE PASSIVO ) _ 184.356 186.005
TOTALE PATRIMONIQ NETTO E PASSIVO 306.450 297.593
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CONTO ECONOMICO CONSOLIDATO

{Euro migliar‘a)l ‘ i cul con di cui

Note 31 dicembre parti correlate 31 dicembre con parti

7 2015 (Nota 8) 2014 correlate

. {Nota 8)

Ricavi delle vendite 7.1 229.983 © 997 234347 1.068

Aliri proventi 72 5372 563 5.838 725

Materie prime ¢ materiali di consumo utilizzati 7.3 (23.775) {33) (27.194) (32

Costi per servizi 7.4 (72.881) (21.456) (72.722) (21.642)

Costi del personale 7.5 (73.398) (4.255) (71.442) (4.777)

Altrd costi 7.6 (1.652) (20) - (2.001) (19
Ammortamenti, svahitazioni ¢ accantonamenti 1.7 (47.084) - (43.647)
Risultato operativo ‘ 16.565 23.179

Proventi finanziari : 7.8 3315 69 1350 83
Onmeri finanziari 7.9 (3.303) . (5.182)
Proventi/oneti da partecipazioni 710 383 - 819
Rivalutazioni/svalutazioni di partecipazioni valutate a patrimonio netto 6.4 (525) - 03
Risultato prima delle imposte - 16.435 20.231
Imposte correnti e differite 711 (3.952) (6.817)
Risultato economico d’esercizio 12.483 C 13414
di cui: Quota attribuibile agli azionisti della capogruppo 12.728 13.077
Quota attribuibile agli azionisti di minoranza (245) 337
Utile per azione base (Euro per azione) ) 712 0,443 0,482
Utlle per azione diluito (Euro per azione) . ) 7.12 0,443 0,470

CONTO ECONOMICO CONSOLIDATO COMPLESSIVO

(Eure migliaia) ) 31 dicembre
Note 2015 '

Risnltato economico d’esercizio o ’ 12.483

Altre componenti del risuliato complessivo che hon saranna riclassificate a Conto Economice

Utili {perdite) attuatiali su piani a benefici definiti 6.18 (70}

TImposte sul reddito sulle altre componenti del risuftato complessivo 6.7 6.17

Altre componenti del risultato complessivo che potranno essere riclassificate a Conto Economico

Utili (perdite) derivanti dalle conversione dei bilanei di imprese. estere (6.027)

Impeste sul reddito sulle altre componenti del risultato complessive -

Totale altre componenti del risultato éomplessivo al netto delle imposte ) (6.097)

Totale risultato economico complessivo dell’esercizio 6.386 12.652
di cui: Quota attribuibile agli azionisti della capogruppo : 6.695 12.310

Quota attribuibile agli azionisti di minoranza . (309) 342
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RENDICONTO FINANZIARIO CONSOLIDATO

(Euro migligia) Al3I ca"a'i c:: Al31 céndi c::
Note dicel;g;; wﬂizte di,ce';:;{: coﬂggate
‘ ‘ (Nota 8) '~ _(Nota 8)
Flusso generato (assorbito) dalla gestione operativa
Utile (perdita) prima delle imposte 16.436 20.231
Pagamente di imposte correnti (7.463) (6.131)
Ammortamenti 7.7 46317 42,932
Svalutazioni e accantonamenti 7.7 767 716
(Rivalutazione)/svalutazione partecipazioni . 6.4 7.10 142 (885)
Plusvalenze/minusvalenze da dismissioni 1276 252) Q)
Intercssi attivi e passivi maturati 7879 .(12) 3.832
Interessi attivi incassati 429 935 -
Interessi passivi pagati (2.746) (3.763) -
Accantonamenti per benefici ai dipendenti 6.18 429 269 -
. . 54.053 58.114
(Incremento)/decremento rimanenze 69 (166) - (469) -
(Incremento)/decremento crediti commerciali 6.10 t537} 253 8.267 259
Incremento/(decremento) debiti commerciali 6.21 3275 (488} (5.854) 176
Incremento/(decremento) altre attivitd ¢ passivita (14.750) - (5.244) -
Ligquidazione di benefici ai dipendenti 6.18 (1.506} (574) -
Flusso generato (assorbito) dalla gestione operativa 40.369 54.240
Flusso.generato (assorbito) netto dall'attivita di investimento in:
Immobilizzazieni immateriali . 6.2 (1.386) (446) -
Immobilizzazioni materiali 6.1 (38.212) (41.966)
Dividendi incassati 7.10 240 423
Acquisizioni 33 (3.062) 947y
Partecipazioni o _ 6465 (8.496) (234)
Flusso generato (assorbito) netto dall’atfivita di investimento (50.916) (43.170)
Flusso generato {assorbito) dell'attivita di finamziamento in:
Crediti finanziari 6.6 6.12 (732) - (69) 953 360
Dividendi erogati - 6.15 (4.504) : (3.781)
{(Acquisti)/Vendite nette azioni proprie 6.15 942 (407)
Aumento di capitale 6.15 7.682 4.216
Debiti verso banche e altri finanziatori a breve termine 6.16 3.486 (11.366)
' Debiti verso banche ¢ altri finanziatori  hungo termine 6.16 7.598 (123)
Flusso generato (assorbito) dell'attivita di finanziamento 14.472 - (10.508)
(Incremento)/decremento delle disponibilita liquide e mezzi equivalenti 3.925 562
Disponibilita liquide e mezzi equivalenti a inizio esercizio 6.14 5178 4,559
Effetto variazione cambi 2.021 G7
Disponibilita liquide e mezzi equivalenti a fine esercizlo 6.14 7.082 5178
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PROSPETTO DELLE VARIAZIONI DEL PATRIMONIO NETTO CONSOLIDATO (Nota 6.15)

{Euro migliaia) Capitale R Riserva Riserve Riservadi Risuliato Ri_serve € 'Tntn!e
.Soclale SCYrApPrezzo Legale diutili cenversione d'esercizie nsultatq —
. ni di terzi Netto
Saldo al 1° gennaio 2014 . 27.032 , 40.297 3.126 19.623 (1.342) ‘8.830 1742 99.308
Destinazione rsultato d'esercizio precedente - - 454 4.595. - (5.049) - .
Distribuzione dividendi - - - - - {3.781) - (3.781)
Variazione area di consolidamento - : - (17 - - (383) (400}
Aumento di capitale 9635 3251 - - - - - 4.216
Operazioni sulle azioni proprie )] (316) : - - . ; (407)
Risultato economico complessivo d'esercizio - - - (680) (88) 13.077 343 12.652
Saldo al 31 dicembre 2014 - 27.906 43.232  3.580 23.521 (1.430) = 13.077 1.702 111,588
Destinazione risultato d'esercizio precedente - - 606 7.968 (8.574) - -
Distribuzione dividendi - - - - (4.503) - (4.503)
Variazione area di consolidamento - - 1.013 . oo (Lo13) -
Aumento di capitale 2.328 5.354 - - - . 7.682
Operazioni sulle azioni proprie 210 732 .- - - 942
Variazione della riserva di conversione - - - - (5.962) - (66) (6.028)
Risultato economico complessivo d'esercizio - - - (71) - 12.728 (244) 12.413
Saldo al 31 dicembre 2015 - 30.444 49318  4.186 32431 (7.392) 12728 379 122.004
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Note illustrative

1

PREMESSA

Il Bilancio consolidato della Servizi Italia S.p.A., composto da Situazione patrimoniale-finanziaria,
Conto economico, Conto economico complessivo, Rendiconto finanziario, Prospetto delle variazioni
del patrimonio netto ¢ Note illustrative & stato redatto in conformita ai principi contabili internazionali
“International Financial Reporting Standards IFRS” emessi dall'Tntemational Financial Reporting
Standards Board e delle interpretazioni emesse dall’ IFRS Interpretations Commitee, in base al testo
pubblicato nella Gazzetta Ufficiale delle Comuniti Europee (G.U.C.E.).

1t presente bilancio ¢ stato oggetto di approvazione dal Consiglio di Amministrazione del 14 marzo
2016, che ne ha autorizzato la pubblicazione.

1 principi contabili esposti di seguito sono stati applicati in modo coerente a tutti i periodi presentati.

I valori esposti nelle note, ove non diversamente specificato, sono espressi in migliaia di Euro.
Gli schemi di bilancio adottati dal gruppo hanno le seguenti caratteristiche:

* nella Situazione patrimoniale-finanziaria le attivita e le passivitd sono classificate. per scadenza,
separando le poste correnti e non correnti;

e il Conto Economico ¢ stato predisposto per natura dei componenti positivi e negativi di reddito;
« il Conto Economico complessivo ¢ stato esposto separatamente;

il Rendiconto Finanziario ¢ stato predisposto secondo il metodo indiretto, come consentito dallo
IAS 7;

« il Conto economico consolidato complessivo & stato predisposto secondo le disposizioni. dello
IAS 1.

Principi contabili, emendamenti eti interpretazioni IFRS applicati dal 1 gennaio 2015

1 seguenti principi contabili, emendamenti e interpretazioni IFRS sono stati applicati per la pﬁma volta

dal Gruppo a partire dal 1° gennaio 2015:

¢ In data 20 maggio 2013 ¢ stata pubblicata 'interpretazione IFRIC 21 — Levies, che fornisce
chiarimenti sul momento di rilevazione di una passivitd collegata a tributi (diversi dalle imposte
sul reddito) imposti da un ente governativo. Il principio affronta sia le passivitd per tributi che
rientrano nel campo di applicazione dello IAS 37 - Accantonamenti, pdssivitd e attivita potenziali,
sia quelle per i tributi il cui timing e importo sono certi. L’interpretazione si applica
retrospettivamente per gli esercizi che decorrono al pitl tardi dal 17 giugno 2014 o data successiva.

s Indata 12 dicembre 2013 lo IASB ha pubbh'catd il documento “Annual Improvements to IFRSs:
2011-2013 Cycle” che recepisce le modifiche ad alcuni principi nell’ambito del processo annuale
di miglioramento degli stessi. Le principali modifiche riguardano:
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o IFRS 3 Business Combinations — Scope exception for joint ventures. La modifica chiarisce
che sono esclusi dall’ambito di applicazione del principio la formazione di tutti i tipi di
joint arrangement, come definiti dall’IFRS 11;
o IFRS 13 Fair Value Measurement — Scope of portfolio exception. La modifica chiarisce
che la portfolio exception si applica a tutti i contratti inclusi nell’ambito di applicazione
dello 1AS 39 indipendentemente dal fatto che soddisfino la definizione di attivita e
passivitd finanziarie fornita dallo IAS 32;
o IAS 40 Investment Properties — Interrelationship between IFRS 3 and IAS 40. La
modifica chiarisce che I'IFRS 3 e lo TAS 40 non si escludono vicendevolmente e che, al
fine di determinare se 1’acquisto di una proprietd immobiliare rientri nell’ambito di
applicazione dell’TFRS 3 o dello IAS 40, occorre far riferimento rispettivamente alle
specifiche indicazioni fornite dall’TFRS 3 oppure dallo IAS 40.
Le modifiche si applicano a partire dagli esercizi che hanno inizio dal 1° gennaio 2015 o da data
successiva.

L’applicazione di tali nuovi principi non ha avuto impatti nel bilancio consolidato anmuale del
Gruppo Servizi Italia.

Principi contabili, emendamenti ed interpretazioni IFRS e IFRIC omologati dall’unione
europea, non ancora obbligatoriamente applicabili e non adottati in via anticipata dal gruppo
al 31 dicembre 2015

* In data 21 novembre 2013 lo IASB ha pubblicato un emendamento allo IAS 19 “Defined Benefit
Plans: Employee Contributions”, che propone di iscrivere le contribuzioni (relative éolo al
servizio prestato dal dipéndente nell’esercizio) effettuate dai‘dipendenti' o terze parti ai piani a
benefici definiti a riduzione del service cost dell’esercizio in cui viene pagato tale contributo La

e :-i"c

necessitd di tale proposta & sorta con U’introduzione del nuovo IAS 19 (2011), ove si r1t1ene¢che’jm_\> s

tali contribuzioni siano da interpretare come parte di un post-employment benefit, pluttos},é b g2y
un beneficio di breve periodo e, pertanto, che tale contribuzione debba essere ripartita sugﬁm;ﬂm;;qﬁ
servizio del dipendente. La modifica si applica al pili tardi a partire dagli esercizi che han}m mm
dal 1° febbraio 2015 o da data successiva. i
» In data 12 dicembre 2013 & stato pubblicato il documento “Annual Improvements to IFRSs: =1
2010-2012 Cycle” che recepisce le modifiche ad alcuni principi nell’ambito del processo annuale
di miglioramento degli stessi. Le principali modifiche riguardano:
o IFRS 2 Share Based Payments — Definition of vesting condition. Sono state apportate delle
modifiche alle definizioni di “vesting condition™ e di “market condition” ed aggiunte le
ulteriori definizioni di “performance condition” e “service condition” (in precedenza
incluse nella definizione di “vesting condition™); -
o IFRS 3 Business Combination — Accounting for contingent consideration. La ‘modifica

chiarisce che una componente variabile di prezzo (contingent consideration) nell’ambito
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di una business combination classificata come un’attivitih o una passiviti finanziaria
(diversamente da quanto previsto per quella classificata come strumento di equity) deve.
essere rimisurata afair value ad ogni data di chiusura di periodo contabile e le variazioni
di fair value devono essere rilevate nel conto economico o tra gli elementi di conto
economico complessivo sulla base dei requisiti dello IAS 39 (o IFRS 9);

o IFRS 8 Opefating segments — Aggregation of operating segments. Le modifiche
richiedono ad un’entitd di dare informativa in merito alle valutazioni fatte dal
management nell’applicazione dei criteri di aggregaiione dei segmenti operativi, inclusa
una descrizione dei segmenti operativi aggregati e degli indicatori economici considerati
nel determinare se tali segmenti operativi abbiano caratteristiche economiche simili;

o IFRS & Operating segments — Reconciliation of total of the reportable segments’ assets to
the entity’s assets. Le modifiche chiariscono che la riconciliazione tra il totale delle
attivitd dei segmenti operativi e il totale delle attivita nel suo complesso dell’entitd deve
essere presentata solo se il totale delle attivita dei segmenti operativi viene regolarmente
rivisto dal pit alto livello decisionale operativo dell’entitd;

o IFRS 13 Fair Value Measurement — Short-term receivables and payables. Sono state
modificate le Basis for Conclusions di tale principio al fine di chiarire che con I’emissione
dell’IFRS 13, e le conseguenti modifiche allo IAS 39 e all’IFRS 9, resta valida la
possibilita di contabilizzare i crediti e debiti commerciali correnti senza rilevare gli effetti
di un’attualizzazione, qualora tali effetti risultino non materialj;

o IAS 16 Property, plant and equipment and IAS 38 Intangible Assets — Revaluation
method: proportionate  restatement of accumulated depreciation/amortization. Le
-modifiche hanno ‘eliminato le incoerenze nella rilevazione dei fondi ammortamento
quando un’attivitd materiale o immateriale & oggetto di rivalutazione. 1 requisiti previsti
dalle modifiche chiariscono che il valore di carico lordo sia adeguato in misura
consistente con la rivalutazione del valore di carico dell’attivitd e che il fondo
ammortamento risulti pari alla differenza tra il valore di carico lordo e il valore di carico
al netto delle perdite di valore contabilizzate;

o IAS 24 Related Parties Disclosures — Key management personnel. Si chiarisce che nel
caso in cui i servizi dei dirigenti con responsabilita strategiche siano forniti da un’entita (e
non da una persona fisica), tale entita sia da considerare comunque una parte correlata.

Le modifiche si applicano al pil1 tardi a partire dagli esercizi che hanno inizio dal 1° febbraio 2015 o
da data successiva.
* In data 6 maggio 2014 lo IASB ha pubblicato un emendamento all’IFRS 11 Joint Arrangements
— Accounting for acquisitions of interests in joint operations” che riguarda la contabilizzazione
dell’acquisizione di interessenze in una joint operation la cui attivita -costituisca un business

nell’accezione prevista dall’IFRS 3. Le modifiche richiedono che per queste fattispecie si
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applichino i principi riportati dall’IFRS 3 relativi alla rilevazione degli effetti di una business
combination.

Le modifiche si applicano a partire dal 1° gennaib 2016 ma & consentita un’applicazione anticipata.
p . .

¢ In data 12 maggio 2014 lo IASB ha emesso alcuni emendamenti allo IAS 16 Property, plant and
Equipment ¢ allo IAS 38 Intangibles Assets — “Clarification of acceptable methods of
depreciation and amortisation”. Le modifiche allo IAS 16 stabiliscono che i criteri ‘di
ammortamento determinati in base ai ricavi non SONO  appropriati, in quanto, secondo
l’emen&amento, 1 ricavi generati da un’aftivitd che include 1'utilizzo dell’attivitd oggetto di
ammortamento. generalmente riflettono fattori diversi dal solo consumo dei benefici economici
dell’attivita stessa, requisito che viene, invece, richies_to per I’ammortamento. Le modifiche allo
IAS 38 introducono una presunzidne relativa, seqbndo cui un criterio di ammortaimento basato sui
ricavi & considerato di norma inappropriato per le medesime ragioni stabilite dalle modiﬁche
introdotte allo IAS 16. Nel caso delle attivitd intangibili questa presunzione puo essere peraltro
superata, ma solamente in limitate e specifiche circostanze.

Le modifiche si applicano a partire dal 1° gennaio 2016 ma & consentita un’applicazione anticipata.

e Indata 25 settembre 2014 lo IASB ha pubblicato il documento “Annual Improvements to IFRSs:
2012-2014 Cycle”. Le modiﬁche introdotte dal documento devono essere applicate a partire dagli
esercizi che avranno inizio it 1° gennaio 2016 o da data successiva.

11 documento introduce modifiche ai seguenti principi:
o IFRS 5 — Non-current Assets Held for Sale and 'Discontinued Operations. La modifica al

principio introduce linee guida specifiche nel caso in cui un’entita riclassifichi un’attivit

Jor-distribution. Le modifiche definiscono che (i) per tali riclassifiche res

medesimi criteri di classificazione e valutazione; (i) le attivitd che non rispe

stesso modo di un’attivitd che cessa di essere classificata come held-for-sale;

o IFRS 7 — Financial Instruments: Disclosure. Le modifiche disc_iplinano Pintroduzione di
ulteriori linee guida per chiarire se un servicing contract costituisca un coinvolgimento
residuo in un’attivitd trasferita ai fini dell’informativa richiesta in relazione alle attivitd
trasferite. Inoltre, viene. chiarito che I’informativa sulla compensazione di attivitd e
passivitd finanziarie non & di norma esplicitamente richiesta per i bilanci intermedi,
eccetto nel caso si tratti di un’informazione significativa;

o IAS 19 — Employee Benefits. 1l docutﬁeﬁto intrbdﬁce_ delle modifiche allo IAS 19 al fine di’
chiarire che gli high quality corporate bonds utilizzati per determinare il tasso di sconto

dei post-employment benefits dovrebbero essere della stessa valuta utilizzata per il
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e In data

pagamento dei benefits. Le modifiche precisano che 1’ampiezza ‘del mercato dei high
quality corporate bonds da considerare sia quella a livello di valuta e non del Paese
dell’entita oggétto di reporting;

IAS 34 — Interim Financial Reporting. 1l documento introduce delle modifiche al fine di
chiarire i requisiti da rispettare nel caso in cui Iinformativa richiesta ¢ presentata
nell’interim financial report, ma al di fuori dell’interim financial statements. La modifica
precisa che tale informativa venga inclusa attraverso un cross-reference dall’interim
financial statements ad altre parti dell’interim financial report e che tale documento sia
disponibile ai lettori del bilancio nella stessa modalitd e con gli stessi tempi dell’interim
financial statements.

18 dicembre 2014 lo IASB ha emesso I’emendamento allo IAS 1 - Disclosure Initiative.

L’obiettivo delle modifiche & di fornire chiarimenti in merito ad elementi di informativa che

possono essere percepiti come impedimenti ad una chiara ed intelleggibile redazione di bilanci. Le

modifiche apportate sono le seguenti:

o

Materialitd e aggregazione: viene chiarito che un’entitd non deve oscurare informazioni
aggregandole o disaggregandole e che le considerazioni relative alla materialitd si
applicano agli schemi di bilancio, note illustrative e specifici requisiti di informativa degli
IFRS. Il documento precisa che le disclosures richieste specificamente dagli IFRS devono
essere fornite solo se 1’informazione & materiale; -

Prospetto della situazione patrimoniale e finanziaria e prospetto di conto economico
complessivo: si chiarisce che 1’elenco di voci specificate dallo IAS 1. per questi prospetti
puo essere disaggregato e aggregato a seconda dei casi. Viene inoltre fornita una linea
guida sull’uso di subtotali all’interno dei prospetti;’

Presentazione degli elementi di Other Comprehensive Income (“OCi”): si chiarisce che la
quota di OCI di societa coliegate e joint ventures valutate con il metodo del patrimonio
netto deve essere presentata in aggregato in una singola voce, a sua volta suddivisa tra
componenti suscettibili di future riclassifiche a conto economico o meno;

Note illustrative: si chiarisce che le entitd godono di flessibilita nel definire la struttura .
delle note illustrative e si fornisce una linea guida su come impostare un ordine
sistermnatico delle note stesse, ad esempio:

i. Dando prominenza a quelle che sono maggiormente rilevanti ai fini della
comprensione della posizione patrimoniale e finanziaria (e.g. raggruppando
informazioni su particolari attivit);

ii.  Raggruppando elementi misurati secondo lo stesso criterio (e.g. attivitd misurate
al fair value);

iii.  Seguendo I’ordine degli elementi presentati nei prospetti.
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Le modifiche introdotte dal documento devono essere applicate a partire dagli esercizi che avranno
inizio il 1° gennaio 2016 o da data successiva.

Gli amministratori non si attendono un effetto significative nel bilancio consolidato del Gruppo
dall’adozione di queste modifiche

Principi contabili, emendamenti ed interpretazioni IFRS non ancora onl_ol(igqﬁ dall’Unione
Europea

Alla data di riferimento del presente Relazione annuale gli organi competenti dell’Unione Eurcpea
non hanno ancora concluso il processo di omologazione necessario per 1’adozione degli emendamenti
e dei principi sotto descritti.

e In data 30 gennaio 2014 lo IASB ha pubblicato il principio IFRS 14 — Regulatory Deferral
Accounts che consente solo a coloro che adottano gli IFRS per la prima volta di continuare a
rilevare gli importi relativi alle aftivitd soggette a tariffe regolamentate (“Rate Regulation
Activities”) secondo 1 precedenti principi contabili adottati. Non essendo la Societd/il Gruppo un
-first-time adopter, tale principio non risulta applicabile.

e In data 28 maggio 2014 lo TASB ha pubblicato il principio IFRS 15 — Revenue from Contracts
with Customers che & destinato a sostituire i principi IAS 18 — Revenue e IAS 11 — Construction
Contracts, nonché le interpretazioni IFRIC 13 ~ Customer Loyalty Programmes, IFRIC 15 —
Agreements for the Construction of Real Estate, IFRIC 18 — Transfers of Assets from Customers e
SIC 31 — Revenues-Barter Transactions Involving Advertising Services. 11 principio stabilisce un
nuovo modello di riconoscimento dei ricavi, che si applichera a tutti li coﬁtratti stipulati con i
clienti ad eccezione di quelli che rientrano nell’ambito di applicazione di altri principi IAS/IFRS

come i leasing, i contratti d’assicurazione e gli strumenti finanziari. I passaggi fondamentali per la

contabilizzazione dei ricavi secondo il nuovo modello sono:
o I’identificazione del contratto con il cliente;
o lidentificazione delle performance obligations del contratto;
o la determinazione del prezzo;

o [I’allocazione del prezzo alle performance obligations del contratto; \ ot

ey

o i criteri di iscrizione del ricavo quando I’entita soddisfa ciascuna performance obligdtion:-"

Il principio si épplica a partire dal 1° gennaio 2018 ma & consentita un’applicazione anticipata.
Tuttavia, non & possibile fornire una stima ragionevole degli effetti finché il Gruppo non avra
completato un’analisi dettagliata dei contratti con i clienti.

e In 24 tuglio 2014 lo IASB ha pubblicato la versione finale dell’LFRS 9 — Strumenti finanziari. 11
documento accoglie i risultati delle fasi relative a Classificazione e valutazione, Impairment, e
Hedge accounting, del progetto dello JASB volto alla sostituzione dello TAS 39. 11 nuovo
principio, che sostituisce le precedenti versioni dell’IFRS 9, deve essere applicato dai bilanci che
iniziano il 1° gennaio 2018 o successivamente.

I principio -introduce dei nuovi criteri per la classificazione e valutazione delle attivitd ¢ passivitd
finanziarie. In particolare, per le attivitd finanziarie il nuovo principio utilizza un unico approccio
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basato sulle modalita di gestione degli strumenti finanziari e sulle caratteristiche dei flussi di cassa
contrattuali delle attivitd finanziarie stesse al fine di determiname il criterio di valutazione,
sostituendo le diverse regole previste dallo IAS 39. Per le passivita finanziarie, invece, la principale
modifica avvenuta riguarda il trattamento contabile delle variazioni di fair value di una passivita
finanziaria designata come passivitd finanziaria valutata al fair value attraverso il conto economico,
nel caso in cui queste variazioni siano dovute alla variazione del merito creditizio dell’emittente
della passivita stessa. Secondo il nuovo principio tali variazioni devono essere rilevate nel prospetto
“Other comprehensive income” ¢ non pit nel conto economico.

Con riferimento all’impairment, il nuovo principio richiede che la stima delle perdite su crediti venga
effettuata sulla base del modello delle expected losses (e non sul modello delle incurred losses
utilizzato dallo IAS 39) utilizzando informazioni supportabili, disponibili senza oneri o sforzi
irragionevoli che includano dati storici, attuali e prospettici. Il principio prevede che tale impairment
model si applichi a tutti gli strumenti finanziari, ossia alle attivitd finanziarie valutate a costo
ammortizzato, a quelle valutate a fair value through other comprehensive income, ai crediti derivanti
da contratti di affitto e ai crediti commerciali.

Infine, il principio introduce un nuove modelio.di hedge accounting allo scopo di adeguare i requisiti
previsti dall’attuale TAS 39 che talvolta sono stati considerati troppo stringenti e non idonei a
riflettere le .politiche di risk management delle societd. Le principali novitd del documento
riguardano:

o I'incremento delle tipologie di transazioni eleggibili per 1'kedge accounting, includendo
anche i rischi di attivitd/passivitd non finanziarie eleggibili per essere gestiti in hedge
accounting;

o il cambiamento della modalitd di contabilizzazione dei contratti forward e delle opzioni
quando inclusi in una relazione di hedge accounting al fine di ridurre la volatilitd del
conto economico;

o le modifiche al test di efficacia mediante la sostituzione delle attuali modalita basate sul
parametro dell’80-125% con il principio della “relazione economica” tra voce coperta e
strumento di copertura; inoltre, non sard pil richiesta wna valutazione dell’efficacia

retrospettica della relazione di copertura.

La maggior flessibilitd delle nuove regole contabili & controbilanciata da richieste aggiuntive di
informativa sulle attivita di risk management della societa.
* In data 13 gennaio 2016 lo IASB ha pubblicato il pn'ncipio IFRS 16 — Leases che ¢ destinato a
sostituire il principio. IAS 17 — Leases, nonché le interpretazioni IFRIC 4 Determining whether
an Arrangement contains a Lease, SIC-15 Operating Leases—Incentives e SIC-27 Evaluating
the Substance of Transactions Involving the Legal Form of a Lease.

Il nuove principio fornisce una nuova definizione di /ease ed introduce un criterio basato sul
controllo (right of use) di un bene per distinguere i contratti di leasing dai contratti per servizi,
individuando quali discriminanti: I’identificazione del bene, il diritto di sostituzione dello stesso, il
diritto ad ottenere sostanzialmente tutti i benefici economici rivenienti dall*uso del bene e il diritto
di dirigere I'uso del bene sottostante il contratto.
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11 principio stabilisce un modello unico di riconoscimento e valutazione dei contratti di leasing per
il locatario (lessee) che prevede I'iscrizione del bene oggetto di /ease anche operativo nell’attivo
con contropartita un debito finanziario, fornendo inoltre la possibilitd di non riconoscere come
leasing i contratti che hanno ad oggetto i “Jow-value assets” e i leasing con una durata del
contratto pari o inferiore ai 12 mesi. Al contrario, lo Standard non comprende modifiche
significative per i lodatori.

11 principio si applica a partire dal 1° gennaio 2019 ma & consentita un’applicazione anticipata,
solo per le Societd che hanno applicato in via anticipata ’IFRS 15 - Revenue from Contracts with
Customers.

* Indata 11 settembre 2014 lo TASB ha pubblicato un emendamento all’JFRS 10 e IAS 28 Sales or
Contribution of Assets between an Investor and its Associate or Joint Venture. 11 documento &
stato pubblicato al fine di risolvere I’attuale conflitto tra lo IAS 28 e I'[FRS 10.

Secondo quanto previsto dallo IAS 28, I"utile o la perdita risultante dalla cessione o conferimento di
un ron-monetary. asset ad una joint venture o collegata in cambio di una quota nel capitale di
quest’ultima & limitato alla quota detenuta nella jdint venture o collegata dagli altri investitori
estranei alla transazione. Al contrario, il pr_incipi6 IFRS 10 prevede la rilevazione dell’intero utile o
perdita nel caso di perdita del controllo di una soctetd. controllata, anche se ’entitd continua a
detenere una quota non di controllo nella stessa, includendo in tale fattispecie anche la cessione o
conferimento di una societd controllata ad una joint venture o collegata. Le modifiche introdotte
prevedono che in una cessione/conferimento di un’attivitd o di una societd controllata ad una joint
venture o collegata, la misura dell’'utile .o della perdita da rilevare nel bilancio della
cedente/conferente dipenda dal fatto che le attivita o la societd controllata cedute/conferite
costituiscano o meno un business, nell’accezione prevista dal principio IFRS 3. Nel caso'in cui le
attivita o la societa controllata cedute/conferite rappresentino un business, I’entita deve rilevare
I"utile o la perdita sull’intera quota in precedenza detenuta; mentre, in caso contrario, la quota di utile
o perdita relativa alla quota ancora detenuta dall’entitd deve essere eliminata. Al momento lo IASB
ha sospeso |’applicazione di questo emendamento. 9—&3 o
T \

¢ Indata 18 dicembre 2014 lo IASB ha pubblicato il documento “Investment Entities: Appl mg”tkf 4 5,

G ;,‘f‘.

concesse alle ent1ta d’mvestlmento Le modlﬁche introdotte dal documento devono essere e

applicate a partire dagh esercizi che avranno inizio il 1° gennaio 2016 o da data successwa, n&e

comunque concessa 1’adozione anticipata.’

Con riferimento ai principi IFRS 9, IFRS 15 e IFRS 16 sopra descritti il Gruppo sta valutando i
criteri di implementazione e gli impatti sul bilancio consolidato, mentre in riferimento agli altri
principi ¢ interpretazioni sopra dettagliati,' non si prevede che I’adozione comporti ilﬁpatl:i rilevanti
nella valutazione delle attivita, delle passi\;'i’ﬁ&, dei costi e dei ricavi del Gruppo.

1.1 Attivita svolta

Il Gruppo opera principalmente sul mercato nazionale, nello Stato di San Paolo (Brasile), in India ¢ in
Turchia nella fornitura di servizi integrati di noleggid, lavaggio e sterilizzazione di Articoli Tessili e
strumentario chirurgico a favore di strutture socio-assistenziali ed ospedaliere pubbliéhe e private. In
particolare, i Servizi erogati dalla Societa si articolano in (2) servizi di lavanolo che _,comprendono i)
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progettazione ed erogazione di Servizi integrhti di noleggio, ricondizionamento (disinfezione,
lavaggio, finissaggio e confezionamento) e logistica (ritiro e distribuzione presso i centri di utilizzo) di
articoli tessili, materasseria, accessori (federe per guanciali, tende), (i) noleggio e lavaggio di articoli
ad alta visibilitd del soccorso "118" e (iii) logistica e gestione dei guardaroba ospedalieri; (b) servizi di
Sterilizzazione biancheria che comprendono la progettazione ed il noleggio di dispositivi medici sterili
per comparti operatori (teleria per sale operatorie e camici) confezionati in set per comparti operatori,
in cotone o in materiale tecnico riutilizzabile nonché dispositivi di protezione individuali (guanti,
mascherine); e (c) servizi di Sterilizzazione di strumentario  chirurgico che comprendono (ij
progettazione ed erogazione di servizi di lavaggio, confezionamento e sterilizzazione di strumentario
chirurgico (di proprieta dell'ente o a noleggio) ed accessori per sale operatorie e (ii) progettazione,
installazione e ristrutturazione di centrali di Sterilizzazione. '

APPARTENENZA AD UN GRUPPO

Servizi Italia S.p.A. & controllata dal gruppo Coopservice S.Coop.p.A., con sede in Reggio Emilia, che
ne detiene il controllo azionario tramite la Societa Aurum S.p.A, la stessa, quindi, controlla
indirettamente il Gruppo Servizi Italia.

PRINCIPI DI CONSOLIDAMENTO E PRINCIPI CONTABILI ADOTTATI

Principi di consolidamento

Il bilancio consolidato include i bilanci della Servizi Italia S.p.A. e delle societa sulle quali la stessa
esercita, direttamente o indirettamente, il controllo, a partire dalla data in cui lo stesso & stato acquisito
¢ sino alla data in cui tale controllo cessa. Servizi Italia S.p.A. controlla una societd quando,
nell’esercizio del potere che ha sulla stessa, & esposta e ha diritto ai suoi rendimenti variabili, per il
tramite del suo coinvolgimento nella gestione, e contestualmente ha la possibilita di incidere sui ritorni
variabili della partecipata. L’esercizio del potere sulla partecipata & determinato sulla base: (i} dei
diritti di voto, anche potenziali, detenuti dal Gruppo e in virti dei quali il Gruppo pud ésércitare la
maggioranza dei voti esercitabili nell’assemblea ordinaria della societd; (ii) del contenuto degli
eventuali accordi tra soci o dell’esistenza di particolari clausole statutarie, che attfibuiscano al Gruppo
il potere di governo della societd; (iii) del controllo da parte del Gruppo di un numero di voti
sufficiente a esercitare il controllo di fatto dell’assemblea ordinaria della societa.

Le partecipazioni in imprese collegate e a controllo congiunto (joint ventures) sono valutate secondo il
metodo del patrimonio netto. In base al metodo del patrimonio netto la partecipazione & iscritta nello
stato patrimoniale al costo di acquisto rettificato, in aumento o in diminuzione, per la quota di
pertinenza del Gruppo delle variazioni dell’attivo netto della partecipata. L’avviamento afferente alla
partecipata ¢ incluso nel valore contabile della partecipazione e non & soggetto ad ammortamento. Le
transazioni generanti utili interni realizzate dal Gruppo con societ?a'collegate ¢ a controllo congiunto
sono eliminate limitatamente alla percentuale di partecipazione di proprietd del Gruppo. Ai bilanci
delle societd valutate con il metodo del patrimonio netto sono apportate le rettifiche necessarie a
rendere omogenei i criteri di valutazione con quelli adottati dal Gruppo. Le attiviti a controllo
congiunto (joint operations) sono iscritte rilevando la quota di attivita e passivita, di costi e di ricavi di
propria pertinenza direttamente nel bilancio della societa che & parte degli accordi.

Sono societd a controllo congiunto gli accordi a controllo congiunto nei quali le parti vantano diritti
sulle attivitd nette dell’accordo mentre sono attivitd a controllo congiunto gli accordi a ‘controllo
congiunto nelle quali le parti hanno diritti sulle attivitd e obbligazioni relative all’accordo. Il controllo
congiunto ¢ la condivisione, su base contrattuale, del controllo di un accordo, che esiste unicamente
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quando per le decisioni relative alle attivitd rilevanti & richiesto il consenso unanime di tutte le parti
che condividono il controllo.

Sono societd collegate le imprese su cui Servizi Italia & in grado di partecipare alla definizione delle
politiche operative e finanziarie nonostante le stesse non siano né controllate né soggette a controllo
congiunto.

I bilanci oggetto di consolidamento integrale sono redatti al 31 dicembre 2015 e sono quelli
appositamente predisposti, opportunamente rettificati, ove necessario, per uniformarli ai principi
contabili della Servizi Italia S.p.A.:-

e le attivita e le passivitd, gli oneri e i proventi sono assunti linea per linea attribuendo, ove applicabile,
ai soci di minoranza la quota di patrimonio netto e del risultato netto d’esercizio di loro spettanza;

e le operazioni di aggregazioni di imprese in forza delle quali viene acquisito il controllo di una entita
sono contabilizzate applicando il metodo dell'acquisto ("purchase method"). Il costo di acquisizione
corrisponde al valore corrente ("fair value”) alla data di acquisto delle attivita cedute, delle passivitd
assunte, degli strumenti di capitale emessi e di ogni altro onere accessorio direttamente attribuibile.
La differenza tra il costo di acquisizione ed il valore corrente delle attivitd ¢ passivitd acquistate, se
positiva, & allocata alla voce dell'attivo Avviamento € se negativa, dopo aver-riverificato la corretta
misurazione dei valori correnti-delle attivitd e passivitd acquisite ¢ del costo di acquisizione, é
contabilizzata direttamente a conto economico, come provento. I costi sostenuti per I’acquisizione
sono spesati immeédiatamente a conto economico. Nel caso I’accordo di acquisizione preveda un
conguaglio del prezzo che vari in funzione della redditivita del business acquisito, lungo un definito
orizzonte temporale ovvero a una prestabilita data futura (“earn-our”), il congnaglio ¢ incluso nel
prezzo di acquisto sin dalla data di acquisizione ed & valutato al fair value alla data di acquisizione
mentre le successive variazioni sono iscritte a conto economico;

e le acquls1z10n1 o le cessioni di quote di minoranza di soci terzi, successive all’acquisizione
controllo e nell’ipotesi di mantenimento del controllo medesimo, sono iscritte a patrimonio netté;, .
,; .

integralmente, non ancora realizzati nei confronti di terzi, sono eliminati;

1,

» i rapporti di debito e credito, i costi e i ricavi, nonché gli oneri e i proventi finanziari tra“Someté.

\.

consolidate integralmente sono eliminati;

* le opzioni put sulle quote di minoranza comportano iscrizione di una passivitd finanziaria rilevata al
valore attuale dell’esborso previsto in sede di esercizio. Tale passivitd viene portata a riduzione de]le
interessenze di terzi o delle riserve di Gruppo in funzione del fatto che i rischi e i benefici delle quote
stesse siano stati trasferiti o meno all*acquirente. Eventuali variazioni di stima dell’esborso previsto
sono rilevate a conto economico;

¢ i bilanci di ciascuna societd appartenente al Gruppo vengono preparati nella valuta dell’ambiente
economico primario in cui essa opera (valuta funzionale). Ai fini del bilancio consolidato, il bilancio.
di ciascuna entiti estera & espresso in euro, che & la valuta funzionale del Gruppo e la valuta.di
presentazione del bilancio consolidato. Tutte le attivita e le passivitd di imprese estere in moneta
diversa dall’euro che rientrano nell’area di consolidamento sono convertite utilizzando i tassi di
cambio in essere alla data di riferimento del bilancio (metodo dei cambi correnti). Proventi, costi e i
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flussi di cassa sono convertiti al cambio medio dell’esercizio. Le differenze cambio di conversione
risultanti dal raffronto’ tra il patrimonio netto iniziale convertito ai cambi correnti e il medesimo
convertito ai cambi storici, nonché la differenza tra il risultato economico espresso a cambi medi e
‘quello espresso ai cambi correnti, sono imputate negli altri componenti del conto economico
complessivo e iscritti in un’apposita riserva;

le operazioni in valuta estera sono registrate al cambio in vigore alla data dell’operazione. Le attivita
e le passivitd monetarie denominate in valuta estera sono convertite al tasso di cambio in essere alla
data di riferimento del bilancio. Le poste non monetarie valutate al costo storico in valuta estera sono
convertite utilizzando il tasso di cambio in vigore alla data iniziale di rilevazione deil’operazione. Le
poste non monetarie iscritte al fair value sono convertite utilizzando il tasso di cambio alla data di
determinazione di tale valore;

i tassi di cambio utilizzati per la conversione in euro dei bilanci delle societa incluse nell’area di
consolidamento sono riportati di seguito.

Valuta Tasso di cambio al 31 dicembre 2015 o Tasso di cambio medio 2015
Real Brasiliano 43117 3,7004

Lira Turca 3,1765 3,0255

Lek Albanese - 137,02 139,0021

Rupia Indiana 72,0215 71,1956

3.2 Area di consolidamento

Nell'area di consolidamento sono incluse le seguenti Societa controllate (consolidamento integrale):

(Migliaia) Capitale

sociale al Percentuale di Percentunale di

Sede legale . Valuta 31 partecipazione partecipazione

dicembre al 31 dicembre al 31 dicembre

2015 2015 2014

San Martine 2000 S.c.r.l. Genova Eur 10 60% 60%

Se.sa.tre, S.erl Genova Eur 20 60% 60%

ServizilIta]ia Medical S.r.l. Castellina di Soragna (PR) “Eur 200 100% 100%

SRI Empreendimentos e Participacoes LTDA San Paolo, (Brasile) RS  128.380 100% 100%

Lavsim Higienizagfio Téxtil S.A. Citta di S3o Roque, (Brasile) ‘RS 550 100% 50%

Mazlav Lavanderia Especializada S.A. Jaguaritina (Brasile) RS 2.825 50,1% 50,1%

Vida Lavanderias Especializada S.A. Santana de Pamnaiba (Brasile) RS 1.900 50,1% 50,1%
Aqualav Servigos De Higienizagio Ltda Vila Idalina (Brasile) ‘R§ 6.400 100%

Le partecipazioni nelle societd Maxlav Lavanderia Especializada S.A. e Vida Lavanderias
Especializada S.A. sono considerate controllate anche in ragione degli accordi con i soci locali che
attribuiscono a Servizi Italia il controllo come sopra definito. In data 16 gennaio 2015 Servizi Italia
S.p.A ha acquisito il rimanente 50% del capitale sociale della societd Lavsim Higienizagiio Téxtil S.A.
e in data 23 dicembre 2013, ha acquisito il 100% della societa di diritto brasiliano Aqualav Servigos
De Higienizag#o Ltda, tra i principali operatori del mercato operante nello Stato di San Paolo (Brasile)
nel settore del lavaggio biancheria per strutture sanitarie.

Le partecipazioni nelle Societa collegate ¢ a controllo congiunto sono valutate secondo il metodo del
patrimonio netto sono le seguenti:
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(Migliagia) Capitale o entuale Percentuale di

Sedlegl Vs 31 Dosapions prcpaciens
e 2015 2014
. 2015

Centro Italia Serviz S.r.l. Arezzo Eur 10 50% 50%
CO.SES S.crl Perugia Eur .10 25% 25%
PSIS S.r.l. . Padova Eur 10.000 50% 50%
Ekolav S.r.l. Lastraa Signa (F)  Eur 100 50% 50%
AMG S.rl, . Busca (CN)  Eur 100 '50% 50%
Steril Piemonte S.c.r.l. Torino Bur 4.000 50% 50%
Iniziative Produttive Piemontesi S.x.1. Totino  Bur  2.500 37,63% 37,63%
SE.STE.RO. S.r.l. Castellina di Soragna (PR)  Eur 400 25% 25%
Piemonte Servizi Sanitari S.c.r.l. Torino Eur 10 30% 30%
Finanza & Progetti 8.p.A. Padova Eur 550 50% ~
Saniservice Sh.p.k. Tirana - Albania Lek 2.746 30% -
Shubhram Hospital Solutions Private Limited Nuova Delhi —India  INR 85,200 51% 51%
SAS Sterilizagyon Servisleri A.S. 1stanbul, Turchia TL S00 51% 51%

Ankateks Turizm Inssat Tekstil Temizleme Senayi Ve Ankara, Turchia TL 5.000 - 40%

Con riferimento alle societd Shubhram Hospital Solutions Private Limited ¢ SAS Sterilizasyon
Servisleri A.S., la governance e la gestione delle politiche operative e strategiche sono disciplinate da
‘accordi sottoscritti con i partner locali che attribuiscono ai soci il controllo congiunto delle due societa.

L’aggiudicazione in data 14 dicembre 2015 della concessione da parte del Ministero della Salute della
Repubblica di Albania della gestione dei servizi di sterilizzazione ha previsto la costituzione di una
nuova societd denominata Saniservice Sh.p.k. con sede a Tirana avente la finalitd di sviluppare ed
erogare 1’oggetto dei servizi della concessione.

Il 15 ottobre 2015 & stata perfezionata 1’acquisizione di una partecipazione del 40,0% in Ankateks
Turizm Ingaat Tekstil Temizleme San. Ve Tic. Ltd. $ti, primario operatore di diritto turco attlvo
medlante il brand “Ankara Laundry” nel settore del lavagglo biancheria - per strutture ;af’ @,ﬁE&)

de]la Cittadella Sanitaria di Treviso. Ospedal Grando ha' inoltre affidato a Servizi Italia S.p.A
gestione e l’crogazione dei servizi di lavanolo della biancheria e della materassena, di
ricondizionamento e sterilizzazione di tessili e di strumentario chirurgico e dei relativi accessori
dell’Azienda ULSS 9 di Treviso a partire da génnaio 2018 ¢ per un periodo di 15 anni:

3.3 Informazioni relative alle operazioni di acquisizione realizzate nell’esercizio
3.3.1 Aqualav Servigos De Higienizacdo Ltda

In data 23 '.dicernbre 2015, 1a Societa ha comunicato la sottoscrizione dell’accordo e la relativa
acquisizione del 100% della societd di diritto brasiliano Aqualav Servigos De Higienizagfo Ltda, tra i
principali operatori del mercato operante nello Stato di San Paolo (Brasile) nel settore del lavaggio
biancheria per strutture sanitarie. In accordo tra le parti Servizi Italia ha acquisito il 100% della
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Societa dal Venditore a fronte di un corrispettivo pari a RS 13.817.817,78. 1l prezzo ¢ stato corrisposto
in parte cash e in parte sari trattenuto da Servizi Italia a garanzia 'di eventuali indennitd,
sopravvenienze passive e del meccanismo di aggiustamento del prezzo. Nell’ambito dellé
negoziazione, Servizi Italia ha inoltre ottenuto garanzie immobiliari messe a disposizione da parte del
Venditore e finalizzate a coprire potenziali passivita‘i: future non riconducibili alla gestione di Servizi
Italia stessa. L'acquisto delle partecipazioni & stato effettuato tramite la controllata al 100% SRI

Empreendimentos e Participagdes L.t.d.a ed ¢ stato finanziato tramite indebitamento bancario.

11 fair value delle attivitd, passivitdi di Aqualav Servigos De Higienizagiio Ltda  rispetto al
corrispettivo complessiﬁro' hanno condotto alla determinazione di un avviamento pari a Euro 2.325
migliaia essenzialmente attribuibile alle sinergie, in particolare produttive e di costo, ottenibili nel
contesto produttivo brasiliano. Conseguentemente tale avviamento viene allocato sulla CGU Brasile ai

fini della -valutaz'io_né di recuperabilitd (“impairment test”).

Di seguito si riporta il confronto tra il -valore contabile secondo i principi IFRS ed il valore corrente

delle attivita e delle passivitd acquisite e dell’avviamento generato dall’acquisizione:

23 dicembre 15

Valore corrente Valore contabile

(Euro migliaia}  (Euro migliaia)

Immobilizzazioni materiali 1.454 1.454
Immobilizzazioni immateriali

Alire attivitd non correnti 1.860 1.860
Imposte differite attive -
Rimanenze 26 26
Crediti commerciali e altri crediti 1.556 1.556
Benefici ai dipendenti e fondi rischi (2157 (2.157)
Passivita per imposte differite N

Debiti finanziari non correnti (434) (434)
Debiti finanziari correnti (391) (391)
Debiti corumerciali (187) 187
Debiti per imposte correnti (196) (196)
Aliri debiti non correnti (793) (793)
Disponibilita liquide alla data di acquisizione 143 143
Valore corrente delle attivita nette acquisite 880

Totale corrispettive dell’acquisizione 3.205

Avviamente scaturite dall'acquisizione : : ' 2.325

I valori correnti della societd acquisita corrispondono ai valori contabili.
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3.4

Sintesi dei principi contabili e dei criteri di valutazione adottati

11 bilancio consolidato & stato predisposto in appliéazione del criterio,del costo, salvo nei casi
specificatamente descritti nelle seguenti note, per i quali & stato applicato il valore corrente ("fair
value™).

A

Immobilizzazioni materiali

Le immobilizzazioni materiali comprendono terreni e fabbriéati, macchinari ed impianti, b_éni
gratuitamente devolvibili, attrezzature industriali ¢ commerciali, biancheria ed altri beni ad
utilitd pluriennale.

Le immobilizzazjoni sono iscritte al costo di acquisto o di produzione, comprensivo dei costi
accessori e dei costi necessari a rendere 1'immobi1izzazion_é disponibile per l'uso, al netto degli
ammortamenti cumulati. 1 costi successivi all'acquisto sono inclusi nel valore
dell'immobilizzazione o iscritti. come immobilizzazione distinta solo se & probabile che
fruiscano alla Societd benefici economici futuri associati all'immobilizzazione e il costo risulti
essere misurabile. Le manutenzioni e riparazioni sono iscritte nel conto economico dell'esercizio
in cui sono sostenute,

L'ammortamento delle immobilizzazioni materiali viene determinato usando il metodo lineare
in modo da ripartire il valore del cespite sulla sua'vita utile stimata secondo le seguenti
categorie:

Fabbricati Industrial

Impianti € Macchinario

Impianti generici

Attrezzature industriali e commerciali
Attrézzature specifiche

Biancherid

Mobili e arredi

Macchine elettroniche

Autovetture

Automezzi

ammortizzate separatamente ¢ coerentemente aila loro durata secondo un approccio. per
componenti. Secondo tale principio, il valore del terreno e quello dei fabbricati che insistono su
di esso vengond separati e solo il fabbricato viene assoggettato ad ammortamento. I beni
gratuitamente devolvibili sono ammortizzati sulla durata residua del contratto nell'ambito del
quale sono realizzati.

Se vi sono indicatori di svalutazione le immobilizzazioni materiali sono assoggettate a una
verifica di recuperabilitd (“impairment tesf’) secondo il successivo paragrafo E; le eventuali
svalutazioni possono essere oggetto di successivi ripristini di valore se vengono meno i motivi
della svalutazione. Tra le immobilizzazioni materiali sono iscritti i costi per la realizzazione di
impianti di sterilizzazione e lavaggio presso i clienti che vengono utilizzati in via esclusiva da
parte della Societa. Tali immobilizzazioni sono ammortizzate nel periodo pil breve tra la vita
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utile dell'immobilizzazione e la- durata residua del contratto di lavanolo. La proprieta
dell'immobilizzazione passa al cliente al termine del contratto.

Gli oneri finanziari vengono capitalizzati qualora siano direttamente imputabili all’acquisizione,
alla costruzione o alla produzione di un bene.

B.  Beniin leasing

Un contratto di locazione (“leasing”) & definito finanziario se comporta il trasferimento
sostanziale di tutti i rischi e benefici derivanti dalla proprieta del bene. I beni acquisiti tramite
contratti di locazione finanziaria sono iscritti tra le immobilizzazioni materiali con iscrizione al
passivo di un debito finanziario di pari importo. Il debito viene progressivamente ridotto in base
al piano di rimborso delle quote capitale incluso nei canoni contrattualmente previsti, mentre il
valore del bene iscritto tra le immobilizzazioni materiali viene sistematicamente ammortizzato
in funzione della vita econonﬁco-tecnica del bene stesso.

Per i contratti di leasing operativo, invece, i canoni sono registrati a Conto Economico in modo
lineare lungo la vita del contratto.

C. Immobilizzazioni immateriali

Sono definibili attivith immateriali solo le attivitd identificabili, controllate dall’impresa, che
sono in grado di produrre benefici economici futuri.

Tali attivitd sono iscritte in bilancio al costo di acquisto o-di produzione, inclusivo degli oneri
accessori secondo i criteri gid indicati per le immobilizzazioni materiali. Sono capitalizzati
anche i costi di sviluppo a condizione che il costo sia attendibilmente determinabile e che sia
dimostrabile che 1’attivita ¢ in grado di produrre benefici economici futuri.

Le attivitd immateriali con vita utile definita sono ammortizzate sistematicamente a partire dal
momento in cui I’attivitd & disponibile per 1'utilizzo lungo il periodo di prevista utilitd. Sono
prevalentemente rappresentate da licenze software acquisite a titolo oneroso capitalizzate sulla
base del costo sostenuto. Tali costi sono ammortizzati con il metodo lineare in relazione alla
loro vita utile stimata (3 anni). Il valore attribuito in sede di acquisizione al portafoglio contratti
viene ammortizzato sulla durata residua degli stessi contratti e in proporzione alla distribuzione
temporale del flusso di benefici che ne derivano.

D.  Awiamento

L'avviamento rappresenta il maggior costo sostenuto rispetto al valore corrente (“fair value")
delle attivita nette identificate in sede di acquisizione di una societa controllata, collegata o di
un'azienda. Nel bilancio consolidato I’avviamento relativo all'acquisizione di Societd collegate e
a controllo congiunto & incluso nel costo iscritto nella voce "Partecipazioni valutate al
patrimonio netto".

Ciascun avviamento viene annualmente verificato per identificare eventuali perdite di valore
("impairment fest") e viene iscritto al netto delle svalutazioni operate.

Le svalutazioni eventualmente imputate non possono essere ripristinate.
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Ai fini dell'impairment test gli avviamenti sono allocati sulle singole unita generatrici di cassa
("CGU") o insiemi di CGU da cui si ritiene che scaturiranno i benefici relativi all'acquisizione
cui l'avviamento si riferisce.

E,  Impairment test

F. In presenza di situazioni potenzialmente generatrici di perdita di valore, le immobilizzazioni
materiali ed immateriali vengono sottoposte a impairment test, stimando il valore recuperabile
dell’attivita e confrontandolo con il relativo valore netto contabile. Se il valore recuperabile
risulta inferiore al valore contabile, quest’ultimo viene adeguato di conseguenza. Tale riduzione
costituisce una perdita di valore, che viene imputata a Conto Economico. Qualora una
svalutazione effettuata precedentemente non avesse piu ragione di essere mantenuta, ad
eccezione dell’avviamento, il valore contabile viene ripristinato a quello nuovo derivante dalla
stima; con il limite che tale valore non ecceda il valore netto di carico che I’attivita avrebbe
avuto se non fosse stata effettnata alcuna svalutazione. Anche il ripristino di valore viene
registrato a Conto Economico.

L’avviamento e le attivitd. con vita utile indefinita o attivitd non disponibili per I'uso sono
assoggettate almeno annualmente ad impairment test per verificarne la recuperabilita del valore.
Le attivitd che sono ammortizzate sono assoggettate ad impairment fest al verificarsi di eventi e
circostanze che indichino che il valore contabile potrebbe non essere recuperabile. In tali casi il
valore contabile dell'attivita viene svalutato fino alla concorrenza con il valore recuperabile, A
differenza di quanto previsto per le altre attivitd immateriali i ripristini di valore non sono
consentiti per l’avviaﬁlento.

Il valore recuperabile & il maggiore tra il valore corrente ("fzir value") dell'attivitd al netto dei

costi di vendita ed il valore in uso. Ai fini dell'impairment test, le attivita sono raggruppate a
livello di unita generatrici di cassa ("CGU") o insiemi di CGU.

A ciascuna data di bilancio si procede a verificare l'eventuale recupero delle svalutaz ’__mnju__‘
AT -

operate sulle attivitd non finanziarie a seguito di impairment test. /f’ i
. - . "’\“/'(:_ g
G.  Fartecipazioni . N e
[
f"‘f;" .“’ W : i
Le partec1paz1on1 in nnprese collegate ¢ a controllo congiunto sono valutate sechdo Il* meto;lo -“}]
del patrimonio netto. . B R

H.  Attivita e passivita finanziarie e

Includono le partecipazioni disponibili per la vendita e le altre attivita finanziarie non correnti
quali i titoli detenuti con l'intento di mantenerli in portafoglio fino allz loro scadenza, i crediti e
i finanziamenti non correnti, i crediti commerciali e gli altri crediti originati dall'impresa e le
altre attivitd finanziarie correnti come le disponibilita liquide e mezzi equivalenti.

Sono disponibilita liquide e mezzi equivalenti i depositi bancari e postali, i titoli prontamente

negoziabili che rappresentano investimenti temporanei di liquidita e i crediti finanziari esigibili
entro tre mesi.

Vi si includono anche i debiti finanziari, i debiti commerciali e gli altri debiti ¢ le altre passivitd
finanziarie nonché gli strumenti derivati.
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Le attivitd e passivitd finanziarie sono valutate inizialmente a valore corrente (“fair value™). La
loro valutazione iniziale tiene conto dei costi di transazione direttamente attribuibili
all'acquisiziohe o dei costi emissione che sono inclusi nella valutazione iniziale di tutte le
attivitd o passivitd definibili strumenti finanziari. La valutazione' successiva dipende dalla
tipologia dello strumento. In particolare:

- le attivitd di negoziazione, sono valutate al valore corrente ("fair value") con iscrizione delle
variazioni a Conto economico;

- le attivita disponibili per la vendita (“Partecipazioni in altre imprese™), sonc valutate al valore
corrente ("fair value") e gli utiii_ o le perdite che si determinano sono isf_:ritti negli altri
componenti del risultato economico complessivo fino al momento dell'effettiva cessione
allorché si riversano a conto economico. Le perdite da valutazione a fair value sono invece
iscritte direttamente a conto economico nei casi in cui sussistano evidenze obiettive che
I°attivita finanziaria abbia subito una riduzione di valore anche se I’attivita non & ancora stata
ceduta. Sono invece valutate al costo ridotto per perdite di valore le partecipazioni non quotate
per le quali il fair value non sia misurabile attendibilmente. In questa categoria sono incluse le
partecipazioni possedute per una percentuale inferiore al 20%;

le attivitd finanziarie con flussi certi e predeterminati e con scadenza prefissata che s'intende
mantenere fino alla scadenza, diverse dalle partecipazioni, sono valutate al costo ammortizzato,
utilizzando l'originario tasso effettivo d'interesse e, conseguentemente, 1 flussi di cassa foturi
sono attualizzati alla data di bilancio in base al tasso effettivo. Inoltre, la valutazione dei crediti
tiene conto della solvibilita dei creditori nonché delle caratteristiche di rischio creditizio che ¢
indicativo della capacita di pagamento dei singoli debitori. Sono eliminati dal bilancio solo i
crediti ceduti pro-soluto che soddisfano i requisiti previsti per la derecognition indicati nello
1AS 39.

- le altre passivita finanziarie sono valutate al costo ammortizzato. In particolare, i costi sostenuti
per l'acquisizione dei finanziamenti (spese di ‘trausazione) ¢ l'eventuale aggio e disaggio di
emissione sono portati a diretta rettifica del valore nominale del finanziamento. Gli oneri
finanziari sono determinati del secondo il metodo del tasso effettivo d'interesse;

gli strumenti derivati sono iscritti nella Situazione patrimonia;l&ﬁﬁanzib.ﬁa e sono valutati al
valore corrente ("fair value") e gli utili o le perdite determinati sono iscritti rispettivamente a
conto economico se i derivati non sono definibili di copertura ai sensi dello IAS 39 o se
coprono un rischio prezzo ("fair value hedge") ovvero negli altri componenti del risultato
economico complessivo se coprono un futuro flusso di cassa o un impegno contrattuale futuro
gia assunto alla data di bilancio ("cash flow hedge");

- i crediti e debiti commerciali ¢ gli altri crediti e debiti sono iscritti tra le attivitd/passivita
correnti 0 non correnti in funzione della prevista data di incasso o pagamento.

L Altre attivita

Le altre attivitd correnti sono iscritte, al momento della prima iscrizione, al fair value e
successivamente al costo ammortizzato sulla base del metodo del tasso di interesse effettivo.
Qualora vi sia un’obiettiva evidenza di indicatori di riduzioni di valore, I’attivita viene ridotta in
misura tale da risultare péri al valore scontato dei flussi ottenibili in futuro.
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Le perdite di valore sono rilevate a conto economico. Se nei periodi successivi vengono meno le
motivazioni delle precedenti svalutazioni, il valore delle attivitd viene ripristinato fino a
“concorrenza del valore che sarebbe derivato dall’applicazione del costo ammortizzato qualora
non fosse stata effettuata la svalutazione.

I certificati bianchi sono attribuiti a fronte del consegnimento di fisparmi energetici attraverso
I’applicazione di tecnologie e sistemi efficienti.

1 certificati bianchi sono contabilizzati per competenza tra gli “Altri Proventi”, in proporzione al
risparmioc di ‘“TEP (Tonnellate Equivalenti di Petrolio) effettivamente consuntivato
nell’esercizio.

La valorizzazione degli stessi & effettuata al valore di mercato medio annuo salvo che il valori;
di mercato di fine anno non sia significativamente inferiore. I decrementi dovuti alle cessioni di
certificati bianchi maturati nell’esercizio o negli esercizi precedenti sono valorizzati al prezzo di
cessione. Le plusvalenze ¢ minusvalenze derivanti dalle cessioni di certificati in esercizi
differenti da quelli di maturazione sono contabilizzate rispettivamente nelle voci “Altri
proventi” o “Altri costi”.

J Rimanenze

Le rimanenze sono valutate al minore tra il costo di acquisto o di produzione, comprensivo degli
oneri accessori, determinato applicando il criterio del costo medio ponderato e il valore presunto
di realizzo desumibile dall'andamento del mercato al netto del costi di vendita.

K. Benefici ai dipendenti

Piani successivi al rapporto di lavoro
In conseguenza delle modifiche apportate al TFR dalla Legge 27 dicembre 2006, n. 296 (“Legge

segue: -

- Fondo TFR maturando dal 1 Gennaio 2007: rientra nella categoria dei piani a
definita sia nel caso di opzidne per la previdenza complementare, sia nel caso di destj
Fondo di Tesoreria presso I’'INPS. Il trattamento contabile & assimilato a quello in es
versamenti contributivi di altra natura.

- * Fondo TFR maturato al 31 dicembre 2006: rimane un piano a benefici definiti determinato
applicando una metodologia di tipo attuariale; I'ammontare dei diritti maturati nell'esercizio dai
dipendenti si imputa al Conto economico nella voce costo del lavoro mentre l'onere finanziario
figurativo che l'impresa sosterrebbe se si chiedesse al mercato un finanzjamento di importo pari
al TFR si imputa tra i proventi (oneri) finanziari netti. Gli utili e le perdite attuariali che
riflettono gli effetti derivanti da variazioni delle. ipotesi attuariali utilizzate sono rilevati negli
altri componenti del conto economico complessivo secondo quanto previsto dallo IAS 19
Benefici per i dipendenti, paragrafo 93A.

Piani rettibutivi sotto forma di partecipazione al capitale
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Secondo quanto previsto dall’IFRS 2, le stock option sono classificate nell’ambito dei
“pagamenti basati su azioni” e prevede per la tipologia rientrante nella categoria “equity-
settled”, in cui il pagamento & regolato con strumenti rappresentativi di capitale, la
determinazione alla data di assegnazione del fair value dei diritti di opzione emessi ¢ la sua
rilevazione come costo del personale da ripartire linearmente Iungo il periodo di maturazione
dei diritti (c.d. vesting period) con iscrizione in contropartita di apposita riserva di patrimonio
netto. Tale imputazione viene effettuata- in base alla stima dei diritti che matureranno
effettivamente a favore del personale, tenendo in considerazione le condizioni di usufruibilita
delle stesse non basate sul valore di mercato dei diritti.

Altri benefici a lungo termine

Il trattamento contabile degli altri benefici a lungo termine ¢ analogo a quello dei piani per
benefici successivi al rapporto di lavoro, ad eccezione del fatto che gli utili e perdite attuariali e
i costi derivanti da’ prestazioni di lavoro pregresse sono riconosciuti a conto economico
interamente nell’esercizio in cui maturano.

L. Fondi rischi e oneri

1 fondi per rischi e oneri sono stanziati esclusivamente in presenza di una obbligazione attuale,
conseguente a eventi passati, che puo essere di tipo legale, contrattiale oppuré derivare da
dichiarazioni o comportamenti dell'impresa tali da indurre nei terzi una valida aspettativa che
l'impresa stessa sia responsabile o si assuma la responsabilitd di adempiere ad una obbligazione
(c.d. obbligazioni implicite). Se I’effetto finanziario del tempo & significativo la passivita &
attualizzata, I’effetto dell’attualizzazione ¢ iscritto tra gli oneri finanziari.

Non si procede invece ad alcun stanziamento a fronte di rischi per i quali il manifestarsi di una
passivitd ¢ soltanto possibile. In questa evenienza si procede a dame menzione nell’apposita
sezione informativa su impegni € rischi-e non si procede ad alcun stanziamento.

M. Riconoscimento dei ricavi e dei costi

I ricavi e i proventi, i costi e gli oneri sono iscritti. al netto di resi, sconti, abbuoni e premi
nonché delle imposte direttamente connesse con la vendita dei beni e la prestazione dei servizi.

T ricavi per vendite sono riconosciuti al momento del trasferimento della pi'oprietﬁ, che di regola
corrisponde alla consegna o alla spedizione dei beni. 1 ricavi per prestazioni di servizio sono
rilevati con riferimento allo stadio di-completamento delle attivita cui si riferiscono; in
particolare i ricavi per lavaggio, lavﬁnolo, sterilizzazione e altri servizi sono riconosciuti
nell'esercizio in cui sono stati resi, ancorché non fatturati, ¢ sono determinati integrando con
.opportune stime quelli rilevati mediante fatturazione di acconto.

I ricavi sono misurati al fair value in considerazione di quanto ricevuto e rappresentano
I’ammontare dei beni forniti e/o dei servizi prestati.

I costi sono cotrelati a beni o servizi venduti o consumati nell’esercizio o derivanti dalla
ripartizione sistematica, ovvero quando non si possa identificare 1’utilita futura degli stessi, sono
riconosciuti ed imputati direttamente a conto economico.
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I proventi e oneri finanziari vengono riconosciuti in base alla competenza temporale. Gli oneri
finanziari sono capitalizzati come parte del costo delle immobilizzazioni materiali o immateriali
nella misura in cui sono riferibili all’acquisto, costruzione o produzione delle stesse. I dividendi
sono riconosciuti quando sorge il diritto all'incasso da parte degli azionisti che normalmente
avviene nell'esercizio in cui si tiene 'assemblea della partecipata che delibera la distribuzione di
utili o riserve.

N. Imposte sul reddito

Le imposte sul reddito correnti sono iscritte in base alla stima del reddito imponibile in
conformita alle aliquote e alle disposizioni vigenti, o sostanzialmente approvate alla data di
chiusura dell'esercizio.

Le imposte anticipate e differite sono calcolate sulle differenze temporanee tra il valore
attribuito ad attivitd e passivita in bilancio e i corrispondenti valori riconosciuti a fini fiscali,
sulla base delle aliquote in vigore al momento in cui-le differenze temporanee si riverseranno.
Le imposte anticipate sono iscritte solo nella misura in cui & probabile che sia disponibile un
reddito imponibile a fronte del quale possano essere utilizzate. La recuperabilita delle imposte
"anticipate iscritte nei precedenti esercizi viene valutata ad ogni chiusura di bilancio.

Quando le variazioni delle attivita e le passivitd cui si riferiscono sono rilevate direttamente
negli altri componenti del conto economico complessivo, le imposte correnti, le attivitd per
imposte anticipate e le passi\?ita per imposte differite sono anch'esse imputate direttamente negli
altri componenti del conto economico complessivo.

Le imposte differite attive e passive sono compensate soltanto se sussiste un diritto legale per
esercitare la compensazione e si intende o regolare le partite al netto, oppure realizzare 1’attivita
ed estinguere contemporaneamente la passivita,

0.  Utile per azione

azioni proprie. Ai fini del calcolo dell'utile diluito per azione, la media ponderata delle ;
circolazione ¢ modificata assumendo la conversione di tutte le potenziali azioni aventiseff
diluitivo.

P Uti!izzo‘ di valori stimati

La predisposizione dei bilanci richiede da parte degli amministratori I'applicazione di principi e
metodologie contabili che, in talune circostanze, si poggiano su difficili e soggettive valutazioni
e stime. basate sull'esperienza storica ed assunzioni che vengono di volta in volta considerate
ragionevoli e realistiche in funzione delle relative circostanze. L'applicazione di tali stime ed
assunzioni influenza gli importi riportati negli schemi di bilancio nonché Vinformativa fornita. I
risultati finali delle poste di bilancio per le quali sono state utilizzate le suddette stime ed
assunzioni, possono differire da quelli riportati nei bilanci che rilevano gli effetti del
manifestarsi dell'evento oggetto di stima, a causa dell'incertezza che caratterizza le assunzioni e
le condizioni sulla quali si basano.
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Q.  Principi contabili di particolare rilevanza

Di seguito sono brevemente descritti i principi contabili che richiedono pili di altri una maggiore
soggettivith da parte degli amministratori nell'elaborazione delle stime ¢ per i quali un
cambiamento nelle condizioni sottostanti le assunzioni utilizzate potrebbe avere un impatto
significativo sui dati finanziari consolidati riesposti.

- Avviamento: in accordo con i principi contabili adottati per la redazione del bilancio, 1a Societa
verifica annualmente I'avviamento al fine di accertare l'esistenza di eventuali riduzioni di
valore da rilevare a conto economico. In particolare, la verifica in oggetto comporta
l'allocazione dell'avviamento alle unitd generatrici di flussi finanziari e la successiva
determinazione del relativo valore recuperabile. Qualora dovesse risultare inferiore al valore
contabile delle unitd generatrici di flussi finanziari, si dovrd procedere ad una svalutazione
dell'avviamento allocato alle stesse. L'allocazione dell'avviamento alle unitd generatrici di
flussi finanziari e la determinazione di queste ultime comporta l'assunzione di stime che
dipendono da fattori che possono cambiare nel tempo con conseguenti effetti anche
significativi rispetto alle valutazioni effettuate dagli amministratori.

- Cespite biancheria: la vita economica della biancheria di proprietd utilizzata del processo
produttivo & stata stimata tenendo in considerazione i molteplici fattori che la influenzano quali
ad esempio il logorio derivante dall'utilizzo e dai cicli di lavaggio. Tali fattori sono suscettibili
di variazioni nel corso del tempo e potrebbero incidere significativamente sugli ammortamenti
della biancheria.

- Imposte differite: la contabilizzazione delle imposte differite attive ¢ effettuata sulla base delle
aspettative d1 reddito attese negli esercizi futuri. La valutazione dei redditi attesi ai fini della
contabilizzazione delle imposte differite dipende da fattori che possono variare nel tempo ‘e
determinare effetti significativi sulla valutazione delle imposte differite attive.

- Fondi per rischi ed oneri: a fronte dei rischi legali e fiscali sono rilevati accantonamenti
rappresentativi il rischio di soccombenza. Il valore dei fondi iscritti in bilancio relativi a tali
rischi rappresenta la miglior stima alla data di bilancio operata dal management. Tale stima-
comporta l'adozione di assunzioni che dipendono da fattori che possone cambiare nel tempo e
che potrebbero, pertanto, avere effetti significativi rispetto alle stime correnti effettuate dagli
amministratori per la redazione del bilancio consolidato del Gruppo Servizi Italia.

- Ricavi delle vendite e delle prestazioni: i ricavi delle prestazioni in corso per i contratti che
prevedono la fatturazione per acconti e conguaglio sulla base di dati comunicati dai
committenti (giorni di degenza, numero interventi) vengono stimati internamente sulla base dei
dati storici integrati dalle .informazioni pil aggiornate disponibili. Tale stima comporta
l'assunzione di ipotesi sull'andamento delle variabili cui & collegato il corrispettivo.

- Passivitd finanziarie per opzioni put su quote di minoranza: tali passivitd finanziarie sono
valorizzate a] valore attuale dell’esborso-previsto alla data del loro esercizio. Tale stima si basa
su grandezze economiche e patrimoniali derivate da piani pluriennali i cui presupposti e ipotesi
sottostanti posso subire variazioni nel corso del tempo con conseguenti impatti significativi
sulla stima delle passivita.
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4

4.1

POLITICA DI GESTIONE DEI RISCHI

La gestione dei rischi finanziari nell’intero Gruppo Servizi Italia & svolta centralmente nell'ambito di
precise direttive di natura organizzativa che disciplinano la gestione degli stessi ed il controllo di tutte
le opei‘azioni che hanno stretta rilevanza nella composizione delle attivitd e passivitd finanziarie e/o
commerciali.

L'attivitd del Gruppo Servizi Italia & esposta a diverse tipologie di rischi includendo, fra queste,
variazioni nei tassi d'interesse, credito, Hquidita, rischi di cash flow e rischi di tipo valutario.

Al fine di minimizzare tali rischi il Gruppo Servizi Italia si & dotato di tempi e metodi di controllo che
consentono alla Direzione aziendale di' monitorare tale rischio € di istruire il Consiglio di
Amministrazione affinché possa esprimere la propria approvazione in merito a tutte le operazioni che
impegnano la Societa nei confronti di terzi.

Tipologia di rischi coperti
Nell’esercizio della sua attivitd, il Gruppo & esposto ai seguenti rischi finanziari:

- rischio prezzi;

- -rischio tasso d’interesse;
- rischio di credito;

- rischio di liquidita;

. rischio di cambio.

Rischio prezzi

E’ il rischio connesso alla volatilita dei prezzi delle materie prime ¢ delie commodity energetiche, con
particolare riferimento all’energia elettrica e gas utilizzata nei processi primari di produzione e del
cotone a cui & correlato il costo di acquisto della biancheria. Nell’ambito dei contratti di appalto 11
Gruppo si avvale d1 clausole che le consentono di adeguare 11 prezzo dei servizi prestau in cas

Rischio di tasso di interesse

L'indebitamento finanziario netto del Gruppo ¢ caratterizzato principalmente da debiti a breve termme R

che, al 31 dicembre 2015, ne rappresentano circa il 56,12% con un tasso annuo medio pari a circa™
1'1,92%. In relazione alla situazione di crisi finanziaria mondiale, I’azienda sta monitorando il mercato
e valutando l’opportunité di sottoscrivere operazioni di copertura tassi al fine di limitare gli impatti
negativi delle variazioni dei tassi di interesse sul conto economico aziendale. Si riporta di seguito una
tabella nella quale viene rappresentato, con valori espressi in migliaia di euro, Peffetto che
produrrebbe un incremento ovvero una diminuzione dei tassi dello 0,5%.

{Euro migliaia) ' Incremento Tasso 0,5% Decremento Tasso 0,5%

31 dicembre 2015 . 31 dicembre 2014 31 dicembre 2015 31 dicembre 2014

Crediti Finanziari +67 - +66 (67) ' (66)
Debiti Finanziati +428 +449- (428) (449)
Cessione del credito +379 : +507 @ (507)
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Rischio di credito

I crediti,' essendo vantati essenzialmente verso enti pubblici, sono ritenuti certi in termini di esigibilita
e, per loro natura, non soggetti a rischi di perdita. I tempi d'incasso dipendono dai finanziamenti
ricevuti, dalle U.S.L. e Aziende Ospedaliere, dalle Regioni e attualmente i giorni medi d'incasso sono
117.

Di seguito si riporta una sintesi dei crediti commerciali al ‘netto e al lordo dei relativi fondi
svalutazione e la stratificazione per scadenze dei crediti non svalutati:

(Buro migliaia) ' _ Al 31 dicembre

’ ) 015 . 2014
Crediti commerciali lordi £80.277 81.504
Fondi svalntazione crediti (5.531) ) (5.335)
Crediti commerciali netti ‘ 74.746 ; 76.169
Garanzie in portafoglio ) B Nessuna Nessuna
Da scadere 44,148 44,750
Scaduto da meno di 3 mesi 12.946 15.287
Scaduto da piit di 3 mesi 6.434 3.318
Scaduto da piti di 7 mesi 11.217 12.814

1 rischio credito viene monitorato costantemente mediante 1’elaborazione periodica di situazioni df_:llo
scaduto che sono sottoposte all’analisi della struttura finanziaria del Gruppo. Il Gruppo si & altresi
dotato di procedure di recupero dei crediti incagliati e si avvale dell’assistenza di legali in caso di
apertura del contenzioso. Tenuto conto delle caratteristiche del credito, il rischio in oggetto potrebbe
diventare maggiormente rilevante in ipotesi di aumento della componente di clienti privati, tuttavia
anche tale aspetto & mitigato da un’attenta selezione e affidamento dei clienti. La presenza
assolutamente prevalente di crediti verso enti pubblici rende il rischio di credito assolutamente
marginale e sposta I’attenzione pitl sui tempi di incasso che sulla possibilita di perdite.

Rischio di liguidita
Rischio legato, per il Gruppo, a due principali fattori:

ritatdo nei pagamenti del cliente pubblico;
- scadenza dei finanziamenti a breve termine

Il Gruppo, incentrando il suo business con commesse contratte con la Pubblica Amministrazione, &
esposto ai rischi comnessi a ritardi nei pagamenti dei crediti. Per bilanciare tale rischio sono stati
attivati contratti di cessione crediti con formula pro-sofuto rinnovati anche per I’esercizio 2015.

Una gestione cometta del rischio di liquidita richiede il mantenimento di un adeguato livello di
disponibilita liquide che, in relazione alla natura prevalentemente pubblica dei clienti e dei tempi medi
di incasso, sono garantiti prmmpa]mente mediante il ricorso a linee di credito per cassa con anticipo
fatture e finanziamenti a medio termine. La Societd ha sottoscritto covenant relativamente ai mutui
.con Cassa di Risparmio in Bologna S.p.A., Banca Nazionale del Lavoro S.p.A., Cassa di Risparmio di
Parma e Piacenza SpA, Banca Popolare di Milano S.Coop.a 1.1., pertanto & prevista la possibilitd di un
rimborso anticipato di tali finanziamenti rispetto al relativo piano di ammortamento. Al 31 dicembre
2015 la Societd ha rispettato i covenants sottoscritti.
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La tabella che segue analizza il “worst case” con riferimento alle passivitd finanziarie (compresi i
debiti commerciali e altri debiti) nel quale tutti i flussi indicati sono flussi di cassa nominali futuri non
scontati, determinati con riferimento alle residue scadenze contrattuali, sia per la quota in conto
capitale sia per la quota in conto interessi. I finanziamenti sono stati inclusi sulla base della prima
scadenza in cui pud essere richiesto il rimborso e i finanziamenti a revoca sono stati considerati-
esigibﬂi a vista. Si precisa che i debiti finanziari con scadenza minore o uguale a 3 mesi sono
caratterizzati quasi esclusivamente da affidamenti bancari autoliquidanti per anticipi fatture che, in
quanto tali, vengono sostituiti alla scadenza con nuovi anticipi sn fatture di nuova emissione. Si
consideri, anche, che I’azienda utilizza solo parzialmente le linee di fido bancarie disponibili a breve
termine.

{Euro migliaia) Dehiti finanziari ~ . Debiti commerciali ¢ altri ~ Totale :
31 dicembre 31 dicembre 31 dicembre 31 dicembre 31 dicembre 31 dicembre
2015 2014 2015 2014 2015 2014
Scadenza minore o uguale a 3 mesi " 35.962 "36.761 . 66.188 64.330 102.150 101.091
Scadenza compresa tra’3 e 12 mesi 11.141 12.220 16.632 24.597 27773, 36.817
Scadenza compresa tra 1 & 2 anni 11.455 10.303 - - 11.455 10.303
Piit di 2 anni . 29,292 27.430 . : 29.292 '27.430
Totale )

87.850 86.714 82,820 88.927 170.670 175.641

4.2

Rischio di cambio

Gli investimenti in Brasile, Turchia, India ¢ tecentemente in’ Albania inseriscono il Gruppo in un
contesto operativo internazionale esponendolo al rischio di cambio derivante dalle fluttuazioni nei
tassi di cambio Euro/Reais, Euro/Lira Turca, Euro/Rupia Indiana ¢ Euro/Lek Albancse.

Il rischio di cambio deve essere coperto soltanto se ha un impaﬁo rilevante sui flussi di cassa rispetto
alla valuta di riferimento. I costi e i rischi connessi ad una politica di copertura devono essere -
accettabili sia da un punto di vista finanziario che commerciale e per tali motivi, la Societa ritig
non attivare operazioni di copertura sui cambi in d_uanto non sono previsti rientri di capitale d
nel breve periodo.

‘Gerarchia ed informazioni sul fair value P A

L’IFRS 13 richiede che la classificazione degli strumenti finanziari al fair value sia determ}n
base alla qualitd delle fonti degli input usati nella valutazione del fair value.

La classificazione dell’IFRS 13 comporta la seguéute gerarchia;

e Livello 1: determinazione del fair value in base a prezzi quotati (unadjusted) in mercati attivi
per identici assets o liabilities.
e Livello 2: determinazione del fair value in base a input diversi da prezzi quotati inclusi nel

“Livello 1” ma che sono osservabili direttamente o indirettamente.

« Livello 3: determinazione del fair value in base a modelli di valutazione i cui input non sono
basati su dati di mercato osservabili, |

Si riportano nella tabella seguente le tipologie di strumenti finanziari presenti nelle poste di bilancio,
con I’indicazione dei criteri di valutazione applicati. Si evidenzia che nessun strumento finanziario &
valutato al fair value. Per gli strumenti finanziari valutati al costo ammortizzato, si ritiene che il valore
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contabile rappresenti anche una ragionevole approssimazione della loro valutazione al fair value. Per
le Partecipazioni in altre imprese non sono disponibili quotazioni rilevate su mercati attivi pertanto il
relativo fair value non & misurabile attendibilmente. Per lo stesso motivo le stesse sono valutate a
costo eventualmente ridotto per perdite di valore.

Euro migliaia Attivita finanziarie . Passivith finanziarie

al fair value a : . fai!‘
conta detenute fino ﬂnam:lamet!t! dispenibili per valae a al. costo
economico alla scadenza © ecrediti Ia vendita COl.ltﬂ ammortizzato
economico

Criterio di valorizzazione Sfair value ammwl‘ tigzojiz J— rticz:;’:iz . costo Jair value e ﬂ;‘;j:z
Attivith non correnti
Partecipazioni in altre imprese 3.542
Crediti finanziari 3.234
Altre attivita 6.108
Attivita correnti
Crediti commerciali 74.746
Crediti per imposte correnti 2478
Crediti finanziari 8.067
Altre attivita 9.241
Passivita non correnti
Debiti verso banche e altri finanziatori 36.111
Altre passivitd finanziarie 3.208
Passivita correnti
Debiti verso banche ¢ altri finanziatori 46.191
Debiti commerciali 65,429
Debiti per imposte correnti 365
Altre passivith finanziarie 1.078
Altri debiti 17.841
43 Informazioni integrative sul capitale

Gli obiettivi del Gruppo, in relazione alla gestione del capitale e delle risorse finanziarie, sono la
salvagliardia della capacitd del Gruppo di continuare a operare in continuitd, di remunerare gli
aziomisti e gli’ altri stakeholders e di mantenere nel contempo-una ottimale struttura del capitale in
modo da minimizzame il costo.

Al fine di mantenere o adeguare la struttura del capitale, il Gruppo pud adeguare limporto dei
dividendi pagati agli azionisti, rimborsare o emettere nuove azioni o vendere beni per ridurre il debito.

"Coerentemente con altri operatori, il Gruppo controlla capitale sulla base del rapporto  di
.indebitamento (gearing) calcolato come rapporto tra indebitamento finanziario netto ¢ capitale

investito netio.

(Euro migliaia) . Esercizio chiuse al 31 dicembre . Var.15/14  Var.15/14

_ 2015 : 2014 %
Patrimonio netto (B) 122.094 111.588 10.506 9,4%
Indebitamento finanziario netto (a) (A) 67,153 58.079 9.074 15,6%
Capitaie investito netto (C) . 189.247 169.667 - 19.580 11,5%
Gearing (A/C) - 355% 342%
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a)L’indebitamento finanziario netto ¢ stato definito dal management come la somma dei Debiti verso banche ¢ altri finanziatori al netto delle
Disponibilita liquide e dei Crediti finanziari correnti,

Per le principali dinamiche che hanno interessato 1'indebitamento si rimanda al paragrafo 6.25.

In data 2 novembre 2015, a seguito della chiusura del Terzo ed ultimo Periodo di Esercizio (dal 1

ottobre 2015 ¢ fino al 30 ottobre 2015) dei “Warrant Servizi Italia S.p.A. 2012 — 2015, la Societa ha
comunicato che sono stati esercitati n. 9.311.120 Warrant ¢ sono state conseguentemente sottoscritte n.

2.327.780.azioni ordinarie Servizi Italia di nuova emissione (nel rapporto di n. 1 nuova azione ogni n.

4 warrant esercitati) al prezzo di Euro 3,30 ciascuna, ammesse alla quotazione sul mercato Telematico

Azionario di Borsa italiana, del valore nominale di Euro 1,00 ciascuna, aventi godimento regolare e le

medesime caratteristiche delle azioni ordinarie Servizi Italia in circolazione alla data di emissione (le”
“Azioni di Compendio™), per un controvalore complessivo pari a Euro 7.681.674. Con la chiusura del

Terzo Periodo di Esercizio, i Warrant 2012 — 2015 non saranno piti esercitabili né negoziati sul

Mercato Regolamentato.

A seguito delle sottoscrizioni di cui sopra, il nuovo capitale sociale di Servizi Italia € risultato pertanto
pari ad Euro 30.699.266, rappresentato da n. 30.699.266 azioni ordinarie del valore nominale di Euro
1,00 ciascuna. In particolare, a seguito delle due- operazioni, il capitale sociale & stato aumentato di
Euro 2.328 migliaia ed ¢ stato rilevato nella specifica miserva il sovrapprezzo corrisposto dai
sottoscrittori pari ad Euro 5.354 migliaia.

5 INFORMATIVA PER SEGMENTO
L’informativa per segmento del Gruppo Servizi Italia ¢ definita nel modo seguente:

e Lavanolo: comprende (i) progettazione ed erogazione di servizi integrati di noleggio,
ricondizionamento (disinfezione, lavaggio, finissaggio e confezionamento) e logistica (ritiro e
distribuzione presso i centri di utilizzo) di articoli tessili, materasseria, accessori (federe per
guanciali, tende) (ii) noleggio ¢ lavaggio di articoli ad alta visibilitd del soccorso “118” e
logistica, trasporto e gestione dei guardaroba ospedalieri;

o Sterilizzazione biancheria (Steril B): comprende la progettazione e il noleggio di f.[sa
medici sterili per comparti operatori (teleria per sale operatorie e camici) confezionati! fni kmp;ﬁ
comparti operatori, in cotone o in materiale tecnico riutilizzabile nonch¢ dispositivi di ﬂ;ots21dne’@

individuali (guanti, mascherine); \10, &.,_}_qa/q

s Sterilizzazione - strumenti chirurgici (Steril C): comprende (i) progettazione ed erogazione d1
servizi di lavaggio, confezionamento e sterilizzazione di strumentario chirurgico (di proprieta
dell’ente o a noleggio) ed accessori per sale operatone e (i) progettazione, installazione &
ristrutturazione di centrali di sterilizzazione.

Dal puﬁto di vista geografico si segnala che il Gruppo Servizi Italia:

« opera quasi esclusivamente sul territorio italiano fatta eccezione per le societd brasiliane Lavsim
Higienizagdo Téxtil S.A., Maxlav Lavanderia Especializada S.A., Vida Lavanderias Especializada
S.A. e Aqualav Servigos De Higienizagio Ltda (acquisita a dicembre 2015) ¢ detenute tramite la
controllata SRI Empreendimentos ¢ Participagdes Ltda.

» offre le medesime tipologie di servizio in ciascun ambito territoriale italiano ed estero.
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Conseguentemente non vengono presentate le informazioni per settore geografico ad eccezione
dell'indicazione dei ricavi distinti per regione illustrati al paragrafo 7.1..

Lo schema di rappresentazione dell’informativa per settore riflette la struttura della reportistica
periodicamente analizzata dal management per gestire il business ed ¢ oggetto di reporting direzionale

periodico.
{Euro migliaia) - Esercizio chiuso al 31 dicembre 2015
) Lavanole Steril B Steril C Totale
Rjk;avi delle vendite e delle prestazioni 173.453 19.002 37.528 229.983
Altri proventi 2.940 342 2090 5372
Materie prime € materiali (16.410) (4.893) - (2472) (23.775)
Costi per servizi (53.823) (5.810) (13.248) (72.881)
Costi del personale (57.277) (4.339) (11.782) (73.398)
Altri costi (1.322) a0 (260) (1.652)
EB_ITDA (a) 47.561 4,232 11.856 63.649
Ammortamenti ¢ svalutazioni (38.194) (2.181) (6.709) (47.084)
Risultato operativo (EBIT) 92,367 2,051 - 5,147 16.565 .
Proventi e oneri finanziari e da partecipazioni (130}
Risultato prima delle imposte 16.435
Imposte (3.952)
Risultato d’esercizio 12,483
Di cui quota attribuibile agli azionisti di minoranza (245}
Di cui quota attribuibile agli azionisti della capogruppo 12,728
(Euro mighaia) Esercizio chinse al 31 dicembre 2014
Lavanolo Steril B Steril C Totale
Ricavi delle vendite e delle prestazioni 176.594 20456 - 37.297 234.347
Altri proventi 3.064 405 2.369 5.838
Materie prime ¢ materiali (16.673) (5577 (4.944) (27.194)
Costi per servizi (55.521) (5.591) (11.610) (72.722)
. Costi del personale (56.359) (4.323) (10.760) (71.442)
Altri costi (1,210 (164) 627) (2.001)
EBITDA (a) 49,895 5.206 . 11.725 66.826
Ammortamenti, svalutazioni € accantonamenti (35.595) (2.065) -(5.987) (43.647)
Risultato operative (EBIT) 14,300 3,141 5.738 23.179
Proventi ¢ oneri finanziari e da partecipazioni (2.948) -
Risultato prima delle imposte 20,231
Imposte (6.817)
Risultato economice d’esercizio 13.414
D cui quota attribuibile agli azionisti di minoranza (337)
Di cui quotn adtribuibile agli azlonist della capegruppo . 13.077

(a) L’Ebitda non ¢& identificato come misura contabile nell’ambito degli IFRS-adottati dall’Unione Europea. L'Ebitda & stafo -definito dal
management della Societa come differenza tra valore delle vendite e delle prestazioni e costi operativi prima di ammortamenti, svalutazioni e
accantonamenti.

La linea del lavanolo, che in termini assoluti rappresenta il 75,4% dei ricavi del gruppo, diminuisce
dell’1,8% rispetto all’esercizio 2014. La perdita di valore del cambio medio del Real del 2015 rispetto
al cambio medio del 2014 di circa il 18,6% ha inciso sul fatturato della linea lavanolo in modo
significativo. Sull’area brasiliana, a parita di tassi di cambio, I’incremento dei ricavi sarebbe stato di
Euro 3.845 migliaia. Sul fatturato del segmento del lavanolo incidono positivamente le nuove
commesse quali ASL di Frosinone, ASL Torino 3, LIN.M.IL - Lazzaro Spallanzani, Istituto Europeo di
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Oncologia S.r.1, Centro Cardiologico Monzino S.p.A., AUSL Piacenza, Pessina Gestioni S.r.l. per Az.
Ospedaliera Garbagnate, Az. Ospedaliera Ospedale di Circolo Busto Arsizio e Azienda Ospedaliera
Fatebenefratelli ¢ Oftalmico. Da rilevare nell’esercizio la fine di alcuni contratti di lavanolo come ad
esempio con ASL Réma C e Fondazidne IRCCS' Istituto Nazionale dei Tumori. A livello di
marginalitd, il lavanolo ha evidenziato un EBITDA margin al 27,4% rispetto al 28,3% dell’anno
precedente ed un EBIT margin al 5,4% rispetto all’8,1% con un incremento di ammortamenti,
svalutazioni ¢ accantonamenti di Euro 2.599 migliaia rispetto al 2014. A livello di EBIT la quota di
ammortamenti, svalutazioni ed accantonamenti & risultata in crescita per i maggiori ammortamenti di
biancheria delle societd brasiliane e per gli effetti dell’impatto dell’ammortamento del portafoglio
clienti delle societd incorporate Si.Gi. Servizi Ospedalieri S.r.1. ¢ Lavanderia Industriale Z.B.M. S.p.A.

I ricavi derivanti dai servizi di sterilizzazione biancheria evidenziano una riduzione del 7,1%
attestandosi ad Euro 19.002 migliaia con un’incidenza dell’8,3% sul totale delle vendite. La
diminuzione dei ricavi della linea & da ricollegare alla fine del contratto con 1’ Azienda Ospedaliera di
Legnano ¢ alla riduzione del fatturato del cliente Azienda Ospedaliera Careggi di Firenze (per
quest’ultima si & ridotto I'impiego di tessuto tecnico sterilizzato per sala operatoria per la scelta
dell’ente di utilizzare il monouso) nonostante Pincremento del fatturato del cliente ESTAV Centro. A
livello di marginalita, 1a sterilizzazione biancheria ha evidenziato un EBITDA margin al 22,3%
rispetto al 25,4% dell’anno precedente ed un EBIT margin passato al 10,8% dal 15,4%.

Il volume &’affari realizzato nel segmento della sterilizzazione dello strumentario chirurgico mostra
una crescita pari allo 0,6% rispetto al 2014. Questa crescita & riconducibile principalmente al
progressivo incremento di fatturato verso clienti quali l’AZienda‘Ospedaliera Universitaria di Udine,
1’Azienda Ospedaliera di Trieste ¢ 1’ Azienda Ospedaliera Careggi di Firenze e alla nuova commessa
Azienda Ospedaliera Spedali Civili di Brescia. Sul fatturato 2014 della linea, aveva inciso la cessione
delle centrali di sterilizzazione di strumentario chirurgico all’Azienda Ospedaliera Spedali Civili di
Brescia e all’USL di Arezzo per il Presidio Ospedaliero di San Donato per complessivi Buro 2.261
migliaia. La sterilizzazione dello strumentario chirirgico rappresenta il segmento a pill elevata
marginalitd in termini di EBITDA, 31,6%, che a livello di EBIT al 13,7%. 1l maggior peso d
ammortamenti delle attivitd di sterilizzazione dello strumentario chirurgico ¢ legato alla na
business che richiede elevati investimenti per la realizzazione, ’adeguamento delle opere styit
impiantistiche e I'acquisto dello strumentario chirurgico. Tale investimenti vengono "‘l . rgﬁ.
rimborsati nell’arco della durata del contratto dal cliente. Rispetto all’esercizio 2014 i mar "1.’11\
risentito dei maggiori ammortamenti di strumentario chirurgico derivanti dalle fasi di ramp
nuove commesse ¢ dei costi di manutenzione dello stesso strumentario.

Le informazioni contenute nelle tabelle che seguono rappresentano le attivita direttamente attribuibili
ad investimenti per attivita settoriale:

(Euro migliaia) ‘ ‘ . Esercizio chiuso al 31 Dicembre 2015

] Lavanolo Steril B Steril C Totale
Totale ricavi delle vendite ¢ delle prestazioni ' 173.453 19.002 . 37.528 229,983
Investimenti in immobilizzazioni materiali ed immateriali . 33.429 2.032 . 4.614 40.075
Ammortamento delle immobilizzazioni materiali ed immateriali 37427 2.181 6.70% 46.317

Valore netto contabile delle Immobilizzazioni materiali ed immateriali 85315 . 5281 33.613 124.209
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(BEuro migliaia) o ' Esercizio chiuso al 31 Dicembre 2014

) .Lavanolo Steril B Steril C Totale
Totale ricavi delle vendite e delle prestazioni ' 176.594 20.456 37.297 234.347
Investimenti in immobjlizzazioni materiali ed immateriali 34.976 1.718 5.861 42.555
Ammortamento delle immobilizzazioni materiali ed immateriali - 34,879 2.066 5987 - 42,932

Valore netto contabile delle immobilizzazioni materiali ed immateriali ‘ 91.355 : 6.007 35.833 133.195

Allo stato attuale si ritiene non significativa I’informativa circa il valore contabile delle attivitd € delle
passivitd settoriali,

6  SITUAZIONE PATRIMONIALE-FINANZIARIA

6.1 Immobilizzazioni materiali

Viene di seguito allegato il prospetto di movimentazione delle immobilizzazioni matetiali e dei relativi
fondi ammortamento.

B ol Immerte  guamets Atregtrs Aibent OO g
evolvibili )

Costo Storico 2,170 111.068 31.394 48.586 98.244 9.475 300.937
Fondo Ammortamento (854) (58.858) (16.05%) (30.175) (65.059) - . (171.005)
Saldo all gemiain' 2014 1,316 52.210 15.335 18.411 33.185 9475 129.932
Differenze di traduzione 1 88 12 1 71 1 174
Variaz.area consolidam. - - - 4 - 14 18
Incrementi 84 5.711 1.138 5.485 28.727 970 42,115
Drecrementi - (170) . (6) (1 27 (161) (375)
Ammortamenti (115) (7.660) (2.894) (5.179) (26.292) : (42.140)
Riclassifiche o 1.497 2871 3.483 72 (7.923)

Saldo al 31 dicembre 2014 1.286 51.676 " 16456 22,1%4 35.750 2.362 129.724
Costo Storico 2.308 117.113 37.834 56.335 . 91.098 2.362 307.050
Fondo Ammortamento (1.022) (65.437) (21.378) (34.141) (55.348) - (177326)
Saldo 211 gennaio 2015 1.286 51.676 16.456 22,194 - 35750 . 2.362 - 129.724
Differenze di traduzione (19) (2.048) (360) (16} (896) @® (3.347)
Variazarea consolidam. : 944 256 28 226 . 1454
Incrementi 62 -3.503 541 2.842 29.574 2.155 38.677
Decrementi (1 (262) (36) ® (146) (315) (769)
Ammortamenti (114) (7.878) (2.997) (5.830) (28.184) - (45.003)
Riclassifiche - 326 5 913 93 (1.337) -
Saldo al 31 dicembre 2015 1.214 46,261 13.865 20122 36.417 2.857 120.736
Costo Storico 2.289 121.686 . 38T 59.045 112.993 2857 334.647
Fondo Ammortamento {1075} (75.425) (21912)  (38.923) (76.576) - 13911

Saide al 31 dicembre 2015 1.214 46.261 13.865 20.122 36.417 2.857 120.736

Commento alle principali variazioni:

La variazione dell'area di consolidamento fa riferimento all'acquisizione della societd Aqualav
Servigos de Higienizagio Ltda.
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Impianti e macchinari

Gli investimenti dell’esercizio 2015 sono relativi soprattutto ad impianti di lavaggio, stiratura =
piegatura, oltre a nuovi impianti di sterilizzazione, di impianti di vapore, di depurazione acque ¢
impianti di raffrescamento ¢ aspirazione dell’aria.

Beni gratuitamente devolvibili

Per I’esercizio chiuso al 31 dicembre 2015 gli investimenti riguardano principalmente le opere edili
impiantistiche legate alla realizzazione di migliorie e 1’adeguamento degli impianti esistenti utilizzati
per lo svolgimento delle attivitd di lavaggio e sterilizzazione. Si configurano pertanto come impianti di
cui la Societd mantiene il controllo, ne trae i benefici e sostiene i rischi connessi alla gestione. Tali
impianti rimangono in proprieta all'ente al termine del contratto di lavanolo/lavaggio/sterilizzazione.

A fronte di impegni contrattuali, il Gruppo ha sostenuto il parziale rinhovo dei locali delle lavanderie
industriali di proprieta degh' enti appaltanti, per una pil efficiente conduzione del servizio di lavaggio
¢ sanificazione della biancheria fornita in noleggio. Tali oneri sono stati ammortizzati secondo piani
d'ammeortamento legati alla durata del contratto in essere con gli enti appaltanti inferiore alla vita utile
delle opere realizzate.

Attrezzature indusiriali e commerciali

La voce presenta un incremento di Euro 2.842 migliaia per I"esercizio chiuso al 31 dicembre 2015 per
acquisto di ‘attrezzature industriali ¢ commerciali di cui Euro 1.622 migliaia per I'acquisto di
strumentario chirurgico.

Le riclassifiche di attrezzature riguardano principalmente la messa in uso di strumentario chirurgico
per la centrale di Udine per Euro 638 migliaia ¢ per la centrale di Baggiovara per Euro 201 migliaia.

Altri beni

(Euro migliaia) ' Al 31 dicembre

- 2015
Biancheria e materasseria 34.357
Mobili e arredi 155
Macchine elettroniche 973
Auntovetture 43
Autoveicoli 821
Centralini telefonici 62
Altri 6
Totale o 36.417

Gli acquisti effettuati nell’esercizio derivano principalmente dagli investimenti in biancheria, per un
totale di Euro 28.740 migliaia, tali da consentire una sempre piﬁ efficiente gestione del magazzino in
dotazione, sia nel caso di parziale rinnovo dei contratti sia in occasione di prima fornitura per appalti
acquisiti nel corso dell'esercizio in esame.

Immobilizzazioni in corso

Si riferiscono principalmente alle opere devolvibili di cui al punto precedente, che sono in corso di
realizzazione alla chiusura dell’esercizio.
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La voce in oggetto al 31 dicembre 2015 risulta cosi composta:

(Euro migligia) Al 31 dicembre

2015
Investimenti per le centrali di sterilizzazione 2,198
Investimenti per le lavanderie 493
Investimenti sulle commesse 135
Investimenti presso i siti produttivi delle controllate Lavsim Higienizagio Téxtil 8.A. e Maxlav Lavanderia Especializada S.A. 3
Tatale 2.857

Non sussistono immobilizzazioni materiali costituite in garanzia a favore di terzi.

Di seguito viene fornito il dettaglio per categoria.al 31 dicembre 2015 e 2014 dei beni in leasing

finanziario:
(Euro migliaia) Lt Jmplantic  pttrezzature Altribeni Totale
Costo Storico 59 - 12.692. 844 378 13.973
Fondo Ammortamento 59 (11.546) (844) (378) (12.827)
Saldo al 1 gennaio 2015 - 1.146 - 1.146
Costo Storico 59 11410 729 T 12.569
Fondo Ammortamento (59) ©(10.714) {729) (371) " (11.873)
Saldo al 31 dicembre 2015 - 696 .

- 696

Di seguito viene fornito il dettaglio al 31 dicembre 2015 e 2014 degli impegni per canoni di leasing

operativo:
(Euro migliaia) Al31 dicembre _
2015 ’ 2014
Entro un anno 3.386 3.530
Tra uno e cinque anni 7.898 9.731
Oltre cinque anni 5.522 7.140
Totale: - 16.805 . 20400
6.2 Immobilizzazioni immateriali
La voce in oggetto presenta la seguente movimentazione:
(Euro migliaia) : I:f)’;::"l‘l; con tf:u':“:“"f:t‘: Altre immobilizzazions ~ '™mobilizzazioni fn Totale
" Costo Storico 2,684 4.378 506 7.568
Fondo Ammortamento (2. 195) (3.261) - (5456}
Saldo al 1 gennaie 2014 489 1.117 - 506 ' 2,112
Differenze di traduzione - ' - 2 2
Variaz.area consolidamento - 1.708 1.708
Incrementi 80 - - 360 440
Decrementi . - -
Ammortamenti (395) (396) - - 791)
Riclassifiche 302 . (302) -
Saldo al 31 dicembre 2014 476 '2.429 : - 566 3471
Costo Storico 2916 3.643 - 566 “7.125
Fondo Ammortamento (2.440) (1.214) - (3.654)
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Saldo al 1 gennaio 2015 476 2.429 ) - 566 3471

Differenze di traduzione 0 - - (67 (68)
Variaz.area consolidamento ‘ . .
Incrementi 270 - 1.016 112 1.398
Decrementi - - ; (14) (14)
Ammortamenti (506) (455) (353) z (1.314)
Riclassifiche 223 o . (223) -
Saldo al 31 dicembre 2015 462 ' 1.974 663 374 3473
Costo Storico 3.317 3.613 1.016 374 8.320
Fondo Ammortamento ) (2.855) (1.639) (359 ’ - (4.847)
Saldo al 31 dicembre 2015 46 1974 663 -3 3473

La colonna “Portafoglio contratti clienti” rappresenta il valore residuo attribuito ai contratti detenuti
dalla societd Lavanderia Industriale ZBM. S.p.A. e dalla societd Si.Gi. Servizi Ospedalieri S.r.l. a
socio umico in sede di allocazione del prezzo di acquisizione. Il valore di tali contratti viene
ammortizzato coerentemente con il periodo in cui genereranno benefici. Le immobilizzazioni in corso
attengono principalmente a software gestionali in via di implementazione.

L’incremento delle “Altre immobilizzazioni immateriali” & essenzialmente dovuto alia
contabilizzazione del patto di non concorrenza stipulato con il precedente Amministratore Delegato
che prevede 1’obbligo di non svolgere, in aree individuate, attivitd in concorrenza con il Gruppo per un
periodo biennale. Tale ammontare viene ammortizzato con il metodo del pro rata temporis sulla base
della durata del patto che ha scadenza 22 aprile 2017.

6.3 Avviamento

L'avviamento viene allocato sulle unitd generatrici di cassa del Gruppo Servizi Italia identificate
secondo una logica geografica, che rispecchia gli ambiti di operativita delle aziende che nel cc;;se*"", P

Y,
v |

degli anni sono state acquisite.

In particolare l'allocazione degli avviamenti per area geografica ¢ la seguente:

(Euro migliaia) ‘ .
Al 31 dicembre Incrementi/ . a
- 2014 (Decrementi) traduzione
CGU Italia 32943 ‘ - -
CGU Brasile 9.659 2.325 (2.444)

Totale ' 42.602 2315  (2.444)

Tutti gli avviamenti identificati risultano ricompresi nel settore operativo Lavanolo come definito ai
fini  dell’informativa settoriale prevista dallo IFRS 8. La variazione intervenuta nel valore
dell’avviamento della CGU Brasile & dovuta al processo di allocazione contabile del prezzo di
acquisizione di Aqualav Servigos De Higienizacio Ltda e dalla differenza di traduzione per
I’incremento del tasso di cambio del Real.

11 test di impairment viene svolto confrontando il valore complessivo di libro di ciascun avviamento e
dell'insieme delle attivitd nette autonomamente in grado di produrre ﬂusm di cassa (CGU) cui lo
stesso & ragionevolmente allocabile, con il maggiore tra il valore in uso della CGU e quello
recuperabile della stessa attraverso cessione. In particolare, il valore in uso & stato determinato
applicando il metodo del "discounted cash flow" attualizzando i flussi operativi risultanti da proiezioni
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economico-finanziare relative ad un periodo di cinque anni. I piani pluriennali che sono stati utilizati
per i test d’impairment sono stati preventivamente approvati dai C.d.A. delle societd controllate /o
dalla capogriuppo Servizi Italia S.p.A. Le ipotesi di base dei piani utilizzati riflettono 1’esperienza
passata, ¢ le informazioni raccolte in sede di acquisizione per il mercato brasiliano e risultano coerenti
con le fonti esterne di informazione disponibili. La Societd ha preso in considerazione, con riferimento
al periodo esplicito, gli andamenti attesi risultanti dal piano industriale predisposto per il periodo
2016-2020.

Il valore terminale & detérminato applicando al flusso di cassa operativo relativo all'ultimo anno di
piano opportunamente normalizzato, un fattore di crescita perpetuo dell’1,0% per la CGU Italia e del
4,5% per la CGU Brasile, sostanzialmente rappresentativo da una parte del tasso d'inflazione atteso in
Italia € in Brasile a cui risultano indicizzati i prezzi dei servizi offerti e dall’altra delle incertezze che
contraddistinguono sia il mercato italiano .che quello brasiliano. 11 tasso di attualizzazione utilizzato
per scontare i flussi di cassa delle CGU localizzate in Italia & pari al 5,54% (6,64% 1’esercizio
precedente) mentre per la CGU Brasile risulta pari al 12,09% (11,60% I’esercizio precedente) Tali
tassi riflettono le valutazioni correnti del mercato con riferimento al valore attuale del denaro ¢ ai
rischi specifici connessi all’attivita. I tassi di attualizzazione sono stati stimati al netto delle imposte,
coerentemente con i flussi di cassa considerati, mediante la determinazione del costo medio ponderato
del capitale (WACC).

E stata effettuata un’analisi di sensitivita sulla recuperabilitd del valore contabile dell’avviamento al
variare delle principali assunzioni utilizzate nella determinazione del valore d’uso pur in
considerazione all’approccio prudente utilizzato per la scelta dei parametri finanziari sopra indicati. In
base alle assunzioni prese a modello per I’avviamento, si riportano le variazioni dei valori del tasso di-
crescita € del WACC che renderebbero il valore recuperabile delle CGU uguale al valore contabile:

Riduzione % del tasso di Incremento % del

(Euro migliaia)
crescita dei valori ~ tasso di sconto
terminali WACC
CGU Italia T0% . 10%
CGU Brasile : . 11% 3%

Con riferimento al 31 dicembre 2015 e agli esercizi precedenti, dai fest di impairment svolti non sono
emerse riduzioni di valore da apportare agli avviamenti iscritti.

6.4 Partecipazioni valutate a patrimonio netto
La voce in oggetto presenta la seguente movimentazione:

(Euro migliaia) Movimentazione dell'esercizio 2015

1° gennaio 2015 Incrementi Decrementi Rivalutazioni Svalutazioni L dice';‘:;{;
Imprese collegate ¢ a controlle congiunto . '
Saniscrvice Sh.p.k. 6 (@s) (40)
Ankateks Turizm Insaat Tekstil Temizleme Sanayi Ve 4.469 16 - 4.485
Finanza & Progetti S.p.A. 5.100 . ©) 5.091
Centro Italia Scnrlzn S r.l (240 7 - 157

COSES Scrl

- 3
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PSIS S.r.l. 3.957 . - 187 - 4.144

Ekolav S.r.. 55 - - 6 . 61
Steril Piemonte S.c.r.l. 1.973 d - - 1.973
AMG S.r.l 2.198 - - 57 - 2,255
Iniziative Produttive Piemontesi S.r.1. 1.149 - . - (43) 1.106
SESTEROQ, S.r.l 123 . - - - 123
Piemonte Servizi Sanitari S.c.r.l. 3 - . : - 3
SAS Sterilizasyon Servisleri A §. 52 : - @n 25
Stmbhram Hospital Sclutions Private Limited _ 63 267 . (665} (335)

Totale 9.966 9.842 (240) 273 (790) 19.051 -

La voce in oggetto presenta la seguente movimentazione per 1’esercizio 2014:

(Euro miglidia) . Movimentazidne dell'esercizio 2014

. 1°gennale  Incrementl Decremead  Rivalutazlool Svalatazioni 31 dicembre 2014
Imprese collegate e a controlle congiunto
Si.Gi. Servizi Ospedalieri S.¢.1. 518 - (696) 178
Centro ltaliz Servizi S.r.l. 149 . 241 - 390
CO.SE.S Scrl. 3 - - . : 3
PSIS S.r. 4,106 (149) 3.957
Ekolav S.r.1, 49 , - 6 - 55
Steril Piemonte S.c.r.l. 1,973 . ; - 1973
AMG S.r.l. 2117 ; - 81 - 2,198
Iniziative Produttive Piemontesi S.r.1. . 1.166 ! . (18) 1,149
SE.STE.ROQ. S.r.l. 168 - (50) 5 123
Piemonte Servizi Sanitari S.c.r.l. 3 . - - 3
SAS Sterilizasyon Servisleri A.S. . 86 . (34)
Shubhram Hospital Solutions Private Limited . ) 308 - - 245)
Totale 10.252 395 (746) 511 (446)

Di seguito si espongono i valori complessivi di attivo corrente € non corrente, passivo co
corrente, ricavi, costi e risultato delle partecipazioni valutate a patrimonio netto:

(Migliata) ‘ - _ ' Al 31 dicembre 2615
Valuta At::: Attivo .P:::;-vo Passive Patrimenio kicaﬁ

Ragione Sociale corrente corrente e corrente Netto

SAS Sterilizasyon Servisleri A §. TL "1 340 - 183 158 607 736 {129
Saniservice Sh.p.k. Lek 313 58686 35006 42285  (18.202) - 21038 (21.038)
Shubhram Hospital Sclutions Privat_e Limited INR 598.898 46,185 -441.869 - 250.582 (47.368) 19571 114.114 {94.543)
Ankateks Turizm Insaat Tekstil Temizleme Sanayi Ve TL 11799 4.685 6.621 7.955 1908 14.038 13.255 783
Finanza & Progetti S.p.A. Eur 2282 1243 26 589 2910 235 235)
Centro Italia Servizi S.r.1. Eur 274 797 264 493 314 " 1.344 1.830 14
COSE.SS.crl Eur 6 2.547 123 2.420 10 2.600 2.600 -
PSIS S.r.l. Eur  25.093 6.174 3539 19.440 8288 9.271 -8.897 374
Ekolav S.r.l. Eur 1.616 1.096 676 1.913 123 2559 2.547 12
Steril Piemonte S.c.r.l. Eur 5.678 1.531 - 3.264 3945 2.891 2.891 -
AMG Sr.l Eur 2215 2.746 484 2.058 2419 4219 4,104 115
SE.STE.ROS.r.l. Eur 15 1.718 42 1.201 490" 1.052 1.050 2
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Iniziative Produttive Piemontesi S.r.]. Eur 867

Piemonte Servizi Sanitar s.c.r.l. Eur 41

3.891 281 2789 1.688  5.684

1412 1.443

10 2301

5799 (115)
2301

Di seguito si espongono i valori complessivi di disponibilita liquide, passivitd finanziarie correnti e

non correnti, svalutazioni ¢ ammortamenti, interessi attivi, interessi passivi e imposte sul reddito delle

societa a controllo congiunto al 31 dicembre 2015:

(Migliaia) ~ Al31 dicembre 2015
Ragione Sociale Valuta Dispor:iibil.iti P.}::li:lilt: Paﬁszl::: Svil!ltnzioni Interefsi Interessi | Im:::;ate
quide correntl non e ammaort. Attivi Passivi Reddito
correnti .
SAS Sterilizasyon Servisleri-A.S. TL ! - 1 10
Shubhram Hospital Solutions Private Limited INR 2225 213903  441.791 10910 259 19.803
Saniservice Sh.pk. Lek 2.038 - 382.
Finanza & Progetti S.p.A. Eur 577 5 -
Centro Italia Servizi Sr.l. Evur 77 - 220 2 14
PSIS S.r.lL. Eur 214 13.666  3.539 2.541 521 53
AMG Sl Eur 1.115 1.000 - 585 . 2 6 83
6.5 Partecipazioni in altre imprese
La voce in oggetto non ha subito movimentazioni nell’esercizio 2015:
{Euro migliata) Movimentazione dell'esercizio 2015
k3 |
1° gennaio 2015 -Incrementi Svalutazioni/ dicembre
Decrementi 2015
Asolo Hospital Service S.p.A. 464 - 464
Prosa S.p.A. 462 - . 462
PROG.ESTE S.p.A. 1.212 - 1.212
Progeni S.p.A. 380 380
Sesamo S.p.A. 353 353
CCFS Consorzio Coop. Finanziario 14 - 14
Gesteam S.r.l. 9 9
Consorzio Lani Energie 1 - 1
Summsano Saniti S.p.A. 11’ 11
Project Ca’ Amaldi S.r.l. 9 © .
Consorzio Nazionale Servizi 13 13
Synchron Nuovo San Gerardo 8.p.A. 344 344
SPV Arena Sanita 278 - 278
Altre 1 1
Totale 3.551 ()] 3.542
La voce in oggetto presenta la seguente movimentazione per I’esercizio 2014:
(Euro migliaia) Movimentazione dell'esercizio 2014
1° gennaio 2014 Incrementi S‘;‘;’:::::g 31 dicembre 2014
Asolo Hospital Service S.p.A. 464 - 464
Prosa S.p.A. 462 - 462
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PROG.ESTE 5.p.A. 1212 . - 1.212

Progeni S.p.A. 380 - 380
Sesamo S.p.A. 353 - = 353
Italia Servizi Integrati S.p.A. 15 - 15 -
CCFS$ Consorzio Coop. Finanziario 14 - - 14
Gesteam S.r.l. 9 - 9
Consorzio Lanj Engrgic

Summano Sanita S.p.A. 11 - - 11
Project Ca” Arnaldi S.r.l. 9 . 9
Consorzio Nazionale Servizi 13 - 13
Synchron Nuovo San Gerardo S.p.A. 344 344
SPV Arena Senitd 208 70 - 278
Altre 1 . 1

Totale - ' 3.4% 70 (15) 3.551

Di seguito si espongono'i valori complessivi di attivo, passivo, ricavi e ‘risulltato sulla base dell’ultimo
bilancio disponibile, delle principali partecipazioni in altre imprese detenute dalla Societi € la relativa
quota di partecipazione detenuta al 31 dicembre 2015:

Sagreicty Dati di bilancio al 31 dicémbre 2014 p;:::;‘;;‘:;’l::
i . i ' . Utile/ al 31 dicembre

. Sede Attive Passivo Ricavi (Perdita) | TS

Asolo Hospital Service S.p.A. Asolo (TV) 114.748 104.169 43.760 875 7,03%
Prosa S.p.A. Cazpi (MO) 11.393 6.773 5.926 935 13,20%
Progeni S.p.A. Milanio 303.170 202,754 41.825 (30) 3,80%
Sesamo S.p.A. Carpi (MO) 4399 16.478 18.001 2225 12,17%

Prog.este. S.p.A. Carpi (MO) 218.887 209.968 - 35374 332

6.6 Crediti finanziari

La voce in oggetto risulta cosi composta:

Tt

(Euro migliaia) ' Al31 djcem“&gd};,__: ‘:"‘:'::i,a’
. : o 2015 TRk
Prosa S.p.A. ; ' 321 434
Sesamo S.p.A. 353 353
Saniservice Sh.p.K. 162 -
Progeni S.p.A. 982 982
Prog Este 8.p.A. 531 531
Summanoe Sanita S.p.A. 3 6
Arena Sanita 446 21
Syncron 254, -
Ospedale rmandade de Santa Casa de Misericordia de Sdo Paulo . 182 387

Totale ) 3234 2.714

I crediti finanziari sono relativi a finanziamenti attivi fruttiferi concessi alle societd Prosa S.p.A. (tasso
pati a 1,60% pil Eutibor a 3 mesi), Sesamo S.p.A. (tasso pari a 3% piu tasso IRS 20 anni), Progeni
S.p.A. (tasso pari a 5,06% + 2,25%), Prog.Este S.p.A. (tasso pari a 4,7135% + 1,75%), Summano
Sanitd S.p.A. (tasso pari a 3,8% + 2,30%) e Arena Sanita S.p.A. (tasso 3,4% pil Euribor 6 mesi) e con
durata pari ai contratti di global service per i quali sono state costituite le societd (scadenze
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rispettivamente il 21 febbraio 2031, 31 dicembre 2037, 31 dicembre 2033, 31 dicembre 2031, 31
dicembre 2030 e 20 agosto 2032). Il finanziamento a favore della societd Prosa S.p.A. si & ridotto per
effetto di un rimborso parziale avvenuto nel corsd del 2015 menire il finanziamento a favore
del’Ospedale Irmandade de Santa Casa de Misericordia de S3o Paulo & diminuito in relazione
all’incasso delle rate come da piano di ammortamento. 11 finanziamento concesso alla societd Arena
Sanita S.p.A: ¢ aumentato per Euro 425 migliaia e, nel corso del 2015, sono stati concessi due nuovi
finanziamenti alle societa Saniservice Sh.p.K. per Euro 162 migliaia (tasso 7%) e Synchron S.p.A. per
Euro 254 migliaia (tasso 8%).

6.7 Imposte differite attive
La voce in oggetto presenta la seguente movimentazione:
(Euro migliaia) Costi Immobilizzazioni Beneficia Altricosti  Totale
aumento materiali dipendenti a-
capitale . deducibilita
differita
Imposte differite al 1° gennaio 2014 ‘ 79 - - 574 653
Variazione area di conisolidamento - - - 2 2
Variazioni rilevate a conto economico - (26) 430 - 143 547
Variazioni rilevate a patrimonio netto 40 - - 40
Variazioni rilevate negli altri componenti del risultato econoniico complessivo - _ . 140 - 140
lmpoéte differite-al 31 dicembre 2014 93 430 140 719 1.382
Variazioni rilevate a conto economico ' (45) ’ 354 - 115 424
Variazioni rilevate a patrithonio netto
Variazioni rilevate negli altri componenti del risultato economico complessivo ) - - ©) : - (6}
Imposte differite al 31 dicembre 2015 48 784 134 834 1.800

A seguito dell’approvazione deila Legge di Stabilita 2016 (legge n. 208 del 28 dicembre 2015), che ha
previsto il decremento dell’aliquota IRES dal 27,5% al 24% a partire dal 1° gennaio 2017, si &
provveduto al conseguente adeguamento dei crediti per imposte anticipate. Tale adeguamento ha
comportato un effetto negativo pari 24 migliaia di euro. Non sussistono imposte anticipate non iscritte
in bilancio in quanto ritenute non recuperabili.

6.8  Altre attivita
La voce in oggetio risulta cosi composta:

(Euro migliaiaj ' Al 31 dicembre

2015 2014
Imposta sostitutiva DI 185 anni successivi 1.880 2.139
Crediti per rimborso IRES istanza di rimborso ai sensi dell'Art.2¢,1-qoater D,LN.201 1.834 1.832
Credito Aqualav" in escrow account 1.860
Altre attivitd non correnti ) 534 R
Totale ' . 6108 4.067

Le alire attivitd non correnti passano da Euro 4.067 migliaia del 31 dicembre 2014 ad Euro 6.108
migliaia al 31 dicembre 2015. L’incremento della voce & dovuto alla rilevazione dell’escrow account
di Aqualav Servicos De Higienizagio Ltda per Euro 1.860 migliaia stimati sul bilancio della
controllata brasiliana. La riduzione dell’imposta sostitutiva & dovuta al rilascio a conto economico per
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la deduzione di competenza degli avviamenti affrancati nell’esercizio 2013 e precedenti. Tale imposta
sostitutiva & stata rilevata come anticipo di imposte correnti e viene rilasciata a conto economico
nell’arco temporale in cui il Gruppo beneficia delle deduzioni fiscali connesse agli stessi avviamenti.

6.9 Rimanenze

Le giacenze di fine esercizio sono costituite prevalentemente da prodotti menouso, di lavaggio,
prodotti chimici, imballaggi e materiali di consumo. Nell’esercizio corrente e nei precedenti non sono
state apportate svalutazioni al valore delle rimanenze.

6.10 Crediti commerciali

La voce in oggetto risulta cosi composta:

(Euro migliaia) . Al 31 dicembre

2015 2014
Crediti verso terzi ' 73983 . 75.009
Crediti verso Societi collegate 643 814
Crediti verso Societa controllante 120 346

Totale o 74,746 76.169

6.10.1  Crediti commerciali verso terzi

La voce in oggetto risulta cosi composta:

(Eure migliaia) © Al31 dicembre

2015 . 2014
Crediti verso clienti 79.514 .80.3%
Fondo svalutazione crediti (5.531) (5.338) 3
Totale ' : . 73983 L 1509,%
0 "', J,:'r 't
Wi
[+3 i &5

La Societd ha partecipato ad alcune operazioni aventi per oggetto smobilizzo di crediti dﬂfééglil
descritte: %

Factor per complessivi Euro 45.826 migliaia a fronte di un corrispettivo di Euro 45.613
migliaia;

e sono stati ceduti con clausola pro soluto a Unicredit Factoring crediti commerciali vantati nei
confronti di USL ¢ Azjende Ospedaliere della Regione Lazio per Euro 8.956 migliaia per un
corrispettivo di Euro 8.901 migliaia;

» ha ceduto con formula pro soluto a Mediofactoring S.p.A. crediti commerciali per Euro
13.692 migliaia per un corrispettivo di Euro 13.619 migliaia.

e ha ceduto con formula pro soluto a Unicredit Factoring S.p.A. crediti commerciali per Euro

7.289 migliaia per un corrispettivo di Euro 7.251 migliaia.

11 fondo svalutazione crediti nell’esercizio 2015 e nel 2014 si & movimentato come segue:
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(Euro migliala)

Salde al 1° gennaio 2014 5138
Utilizzi {454)
Adeguamenti (26)
Accantonamenti 677
Saldo al 31 dicembre 2014 5335
Utilizzi (160)
Adeguamenti (40)
Accantonamenti 396
Salde al 31 dicembre 2015 5.531

6.10.2  Crediti commerciali verso Societa collegate e controllante

11 saldo al 31 dicembre 2015 dei crediti commerciali verso societd collegate e a controllo congiunto,
pari ad Euro 643 migliaia, & rappresentato principalmente da crediti di natura commerciale verso le
Societa PSIS S.r.l. per Euro 172 migliaia, Steril Piemonte S.c.r.l. per Euro 160 migliaia, AMG S.r.l.
per Buro 149 migliaia, SE.STE.RO. S.r.l. per Euro 67 migliaia, Saniservice Sh.p.k. per Eurc 36

migliaia e Ekolav S.r.1. per Euro 22 migliaia.

Inoltre & presente un saldo a credito verso la societa controllante Coopservice Soc.Coop. p.A. per Euro

-120 migliaia.

6.11 Crediti per imposte correnti

La voce in oggetto risulta cosi composta:

{Euro migliaia) Al 31 dicembre
) 2015 2014
Crediti per imposte 5679 7.793
Debiti per imposte (3.201) (7.507)
Totale 2,478 286
6.12 Crediti finanziari
La voce in oggetto risulta cosi composta:

{Euro migliaia) Al 31 dicembre

2015 2014
Asolo Hospital Service S.p.A. 1.563 1.648
P.S.IS. Srl 3.856 3.300
Ekolav S.r.l. 172 170
AMG Sl 502 500
Steril Piemonte S.c.r.l. 1.156 1.150
Iniziative Produttive Piemontesi S.r.1. 91 %0
Gesteam S.r.lL 328 300
Al 399 133
Totale 8.067 79
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I crediti finanziari sono relativi a finanziamenti attivi concessi alle societd sopra indicate e scadenti
entro I'esercizio successivo o rimborsabili a vista. L’incremento rispetto al 31 dicembre 2014 &
sostanzialmente dovuto agli interessi maturati sui singoli finanziamenti e non ancora incassati. Nel
corso dell’anno 2015 & stato rimborsato parzialmente per Euro 182 migliaia il finanziamento fruttifero
concesso alla societd Asolo Hospital Service S.p.A.. Alla voce “Altri” si evidenzia il finanziamento
attivo fruttifero (tasso pai*i a 11,4%) per Euro 108 migliaia a favore del cliente Ospedale Irmandade de
Sapta Casa de Misericordia di Sao Paolo (Brasile) concesso dalla controllata SRI Empreendimentos ¢
Participacées L.t.d.a..

6.13 Altre attivita

La voce in oggetto risulta Vcosi'composta:

(Euro migliaia) ' ‘ ' . _ Al 31 dicembre

B ' ' 2015 2014
Crediti verso alri ‘ 8.205 T5.502
Risconti attivi 831 826
Depositi canzionali attivi 156 69
Ratei attivi . . ) 49 S
Totale . ) ‘ . 9.241 6397

La voce Crediti verso altri & composta dal credito delle societd controllate Se.Sa.Tre. S.crl. e San
Martino 2000 verso la societd consorziata Servizi Ospedalieri S.p.A. per complessivi Euro 2.263
migliaia e, per il residuo, principalmente da anticipazioni € crediti verso istituti previdenziali, tutti
esigibili entro I'anno.

6.14 Disponibilita liguide e mezzi equivalenti

La voce in oggetto risulta cosi composta:

{Euro migliaia) ' ‘ Al 31 dicembre
' 2015
Depositi bancari e postali 7057
Assegni
Denaro e valori in cassa 25 . 43
Totale . ) . 7.082 - - 5178

La voce in oggetto evidénzia una crescita pziri ad Euro 1.904 migliaia rispetto al 31 dicembre 2014.
L’incremento & essenzialmente da collegare alle disponibilitd della societd controllata brasiliana SRI
'Empreendimentos e Participagdes Ltda che verranno utilizzate nel corso dell’anno 2016 per finanziare
gli investimenti in loco.

6.15 Patrimonio netto
6.15.1 Capitale sociale e riserve

In data 2 novembre 2015, a seguito della chiusura del Terzo ed ultimo Periodo di Esercizio (dal 1
ottobre 2015 ¢ fino al 30 ottobre 2015) dei “Warrant Servizi Italia S.p.A. 2012 — 2015”, la Societa ha
comunicato che sono stati esercitati n. 9.311.120 Warrant e sono state conseguentemente sottoscritte n.
2.327.780 azioni ordinarie Servizi Italia di nuova emissione (nel rapporto di n. 1 nuova azione ogni n.
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4 warrant esercitati) al prezzo di Euro 3,30 ciascuna, ammesse alla quotazione sul mercato Telematico
Azionario di Borsa italiana, del valore nominale di Euro 1,00 ciascuna, aventi godimento regolare e le
medesime caratteristiche delle azioni ordinarie Servizi Italia in circolazione alla data di emissione (le
“Azioni di Compendio™), per un controvalore complessivo pari a Euro 7.681.674. Con Ia chiusura del
Terzo Periodo di Esercizio, i Warrant 2012 — 2015 non saranno pil esercitabili né negdziati suk
Mercato Regolamentato.

La Societa, nel corso del 2015, ha acquistato 186.890 azioni proprie per un controvalore di Euro 797
migliaia pari allo 0,61% del capitale sociale con un prezzo medio di carico di Euro 4,27 per azione e
ha venduto 397.000 azioni proprie per un controvalore di Furo 1.739 migliaia pari all’1,29% del
capitale sociale ad un prezzo medio di Euro 4,38 per azione. In seguito a tali operazioni, alla data del
31 dicembre 2015 la Societd deteneva 255.616 azioni proprie pari allo 0,83% del capitale sociale. Il
controvalore delle azioni proprie detenute in data 31 dicembre 2015, pari a Euro 1.101 migliaia, & stato
classificato in diminuzione del capitale sociale per il valore nominale delle stesse, pari ad Euro 256
migliaia, e a riduzione della riserva sovrapprezzo azioni per 1’eccedenza del valore di acquisto rispetto
al valore nominale, pari ad Euro 845 migliaia.

La Riserva legale e le Altre riserve si incrementano per effetto della destinazione dell’utile di esercizio
2014 unitamente al pagaﬁwnto dei dividendi per Euro 4.503 migliaia e alla riduzione per effetto della:
differenza di traduzione del patrimonio delle societd brasiliane in conseguenza della svalutazione del
cambio Real/Euro.

6.16 Debiti verso banche e altri finanziatori

La voce in oggetto risulta cosi composta:

{Euro migliaia} Al 31 dicembre 2015 : Al31 dicembre 2014

Corrente ~ Non corrente . Totale Corrente Non corrente  Totale
Dehiti verso banche 44,361 35,589 79.950 41.667 27.013  68.680
Debiti verso altri finanziatori - 1830 522 2.352 1124 1,245 2,369

Totale ‘ 46.191 36.111 82302 42,791 28258 71049

'6.16.1  Debiti verso bqnche

La quota di debito con scadenza entro 12 mesi relativa alla voce Debiti vetso. banche al 31 dicembre
2015 presenta un incremento rispetto al 31 dicembre 2014 pari ad Euro 2.694 migliaia per effetto di un
maggior ricorso a linee di fido autoliquidanti per il pagamento dei fornitori.

La quota di debito con scadenza'qltre 12 mesi relativa alla voce Debiti verso banche al 31 dicembre
2015 risnlta in aumento rispetto al 31 dicembre 2014 per Euro 8.576 migliaia. Tale quota comprende il
mutuo chirografario sottoscritto con la Cassa di Risparmio in Bologna S.p.A. (debito residuo oltre 12
mesi per Euro 9.000 migliaia). La variazione rispetto al 31 dicembre 2014 & connessa al rimborso delle
rate di mutuo scadute in corso d'anno, del rimborso anticipato, per Euro 6.500 migliaia, del mutuo
sottoscritto con la Banca Popolare dell’Emilia Romagna e per Euro 7.560 migliaia con la Banca del
Mezzogiomo — MedioCredito Centrale S.p.A., e della sottoscrizione di nuovi mutui con la banca
Carige Italia S.p.A. per Euro 10.000 migliaia (debito residuo oltre 12 mesi per Euro 6.562 miglisia) in
data 31 marzo 2015 avente durata cinque anni, con la Cassa di Risparmio di Parma e Piacenza SpA
per Euro 10.000 migliaia (debito residuo oitre 12 mesi per Euro 6.304 migliaia) in data 27 aprile 2015
avente durata quattro anni e con la Banca Popolare di Milano S.Coop.a r.1. per Euro 15.000 migliaia
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(debito residuo oltre 12 mesi per Euro 12.800 migliaia) in data 02 novembre 2015 avente durata
cinque anni. Il mutuo sottoscritto con la Cassa di Risparmio in Bologna S.p.A. nel 2012 prevede il
mantenimento di una Posizione Finanziaria Netta inferiore a 1,5 volte il valore del Patrimonio Netto
(covenant), condizione rispettata al 31 dicembre 2015, Il mutuo sottoscritto con la Banca Nazionale
del Lavoro S.p.A. prevede il mantenimento di una Posizione Finanziaria Netta inferiore a 2 volte il
valore del Patrimonio Netto e inferiore a 2,5 volte I’Ebitda (covenant), condizioni rispettate al 31
dicembre 2015. I mutui sottoscritti con la Cassa di Risparmio in Bologna S.p.A. nel 2014 e con la
Cassa di Risparmio di Parma e Piacenza SpA prevedono il mantenimento di una Posizione Finanziaria
Netta inferiore a 1,5 volte il valore del Patrimonio Netto e inferiore a 2,5 volte I’Ebitda (covenant),
condizioni rispettate al 31 dicembre 2015. Il mutuo sottoscritto con la Banca Popolare di Milano
S.Coop.a r.l. prevede il mantenimento di una Posizione Finanziaria Netta inferiore a 2 volte il valore
del Patrimonio Netto e inferiore a 2 volte I’Ebitda (covenant), condizioni rispettate al 31 dicembre
2015.

La quota di debito- con scadenza oltre 12 mesi comprende anche il debito con scadenza a medio
termine delle controllate brasiliane Lavsim Higienizagio Téxtil S.A. per un importo di Buro 169
migliaia, Maxlav Lavanderia Especializada S.A. per un importo di Euro 162 migliaia, Vida
Lavanderias Especializada S.A. per un importo di Euro 157 migliaia e Aqualav Servigos De
Higienizagio Ltda per un importo di Eurc 434 migliaia.

Di seguito si riporta il dettaglio dei debiti verso banche suddiviso per scadenza:

{Euro migliaia) ' Al 31 dicembre

2015 2014
Seadenza minore o uguale a 6 mesi - 38759 34.285
Scadenza compresa tra 6 ¢ 12 mesi 5.602 7.383
Scadenza compresa tra 1 e 5 anni 34,820 27.012
Pi1 di 5 anni 769

Totale 79.950

I debiti verso banche iscritti nel passivo non corrente risultano cosi suddivisi per scadenza:

(Euro migliaia) : ’ ' i e --; Jiz)
, 2015 ST, :j

Scadenza compresa tra 1 e 2 anni 11.109 K '.{:‘ ;%( o

Scadenza compresa tra 2 ¢ § anni 23711 N e -'-""

Pid di 5 anni , _ 769

Totale . 35.589

I tassi di interesse medi effettivi al 31 dicembre 2015 sono i seguenti:

{Euro migliala) ' Al31 dicembre
‘ 2015 2014
Anticipi su fatture ‘ 1,92%  2,04%

Prestito bancario 217% 3,89%

6.16.2  Debiti verso altri finanziatori

I debiti verso altri finanziatori al 31 dicembre 2015, per la parte corrente, comprendono principalmente
il debito verso 1’ Azienda Ospedaliera di Viterbo per Euro 50 migliaia relativo ad un doppio pagamento
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effettuato a nostro favore, il debito verso Credem Factor per fatture cedute pro soluto per Euro 206
migliaia ma pagate erroneamente dal cliente a nostro favore, il debito contratto dalla controllata
Se.Sa.Tre. S.c.r.l. verso la societd Servizi Ospedalieri S.p.A. per Euro 706 migliaia (Euro 719 migliaia
al 31 dicembre 2014), e il debito delle controllate brasiliane per complessivi Euro 868 migliaia.

La quota non corrente del saldo al 31 dicembre 2015 & imputabile al debito contratto dalla controllata
Se.Sa.Tre. S.c.r.l. verso la societd Servizi Ospedalieri S.p.A. per Euro 515 migliaia (Euro 1.202
migliaia al 31 dicembre 2014) ed al debito delle controllate brasiliane per complessivi Euro 7 migliaia.

Di seguito si riporta la suddivisione dei debiti verso altri finanziatori per scadenza:

(Euro migliaia) ' o Al 31 dicembre

‘ 2015 2014
Scadenza minore o uguale a 6 mesi ' 1.113 ' 377
Scadenza compresa tra 6 e 12 mesi 717 747
Scadenza compresa tra 1 e 5 anni © 522 1.245
Pilt di 5 anni - -
Totale “ ' ' 2.352 2.369

I debiti verso altri finanziatori iscritti nel passivo non corrente sono cosi suddivisi per scadenza:

(Euro migliaia) _ ‘ Al 31 dicembre
) 2015 ‘ 2014

Scadenza compresa tra 1 e 2 anni ’ 522 721

Scadenza compresa tra 2 e 5 anni ) 525

Pit di 5 anni ) -

Totale : 522 1.245

La tabella seguente riporta il dettaglio dei debiti verso altri finanziatori distinti per tipologia di tasso:

(Evro mighiaia) Al 31 dicembre

) ) . 2015 . ) 2014
Tasso variabile 2,096 2.029
Tasso fisso 256 340

Totale ' , 2.352 : 2.369

6.17 Imposte differite passive

La composizione delle imposte differite passive per natura delle differenze temporanee che le hanno
originate & la seguente:

(Euro migliaia)

Lewsing oot mobilizzazioni AYViATent Alico Totale
Tmposte differite passive al 1° gennaio 2014 376 125 396 1091 - 1988
Variazione area di consolidamento - - 536 - - 536
Variazioni rilevate a conto economico (138) (€] {111) 115 - (14Y)
Variazione rilevate nelle altre componenti del risultato economico complessivo - (118) : - - - (118)
Imposte differite passive al 31 dicembre 2014 ' 238 - 821 1.206 - 2,265

Variazione area di consolidamento - . - - - -
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Variezioni rilevate a conto economico (130) . (236) (32} - (398)
Variazione rilevate nelle altre componenti del risultato economico complessivo . - . -

Imposte differite passive al 31 dicembre 2015 : 108 - "~ 585 1174 - 1867

A seguito dell’approvazione della Legge di Stabilita 2016 (legge n. 208 del 28 dicembre 2015), che ha
previsto il decremento dell’aliquota TRES.dal 27,5% al 24% a partire dal 1° gennaio 2017, si &
provveduto al conseguente adeguamento dei fondi per imposte differite. Tale adeguamento ha
comportato un effetto positivo pari a 199 migliaia di euro.

Non sussistono imposte differite non iscritte in quanto il relativo pagamento & valutato 'improbaﬁile.
6.18 Benefici a dipendenti

La voce in oggetto presenta la seguente movimentazione:

- (Euro migliaia) - . Esercizio
‘ 2015 2014
Saldo iniziale ] ‘ 10.855 N 9,732
Variazione area di consolidamento - 219
Accantonamento 430 271
Oneri finanziari 140 273.
{Proventi)/Perdite atwanah 70 937
Trasferimenti (a)/da altri fondi -
(Utilizzi) (1.506) (577}
Saldo finale ‘ 9989 10.855

La voce accoglie il trattamento'di fine rapporto di lavoro subordinato ed inoltre & stata accantonata la

quota di competenza del piano di retribuzione variabile LTI-Cash 2015-2017 rivolt M o
Amministratori, Dirigenti, Senior Manager ed Executives, che prevede I’erogazione del bonus alfaﬁ;hx
del triennio al raggiungimento di obiettivi di natura economica — finanziaria € in relazione gl yﬁ]gréﬁél
titolo Servizi Italia, ¢ Iindennita di cessazione carica maturata dall’ Amministratore Deleg{t{n

A

Con I’approvazione del bilancio al 31 dicembre 2014 si & concluso il periodo di vesting, relaihva ﬁ ‘
Piano di LTI Cash 2012-2013-2014, 1l Comitato per la Remunerazione il 12 marzo 20i‘§ .ha:@
esauriente informativa e supporto al Consiglio di Amministrazione, evidenziando il ragglunglm
della performance target e proponendo dunque 1’erogazione del premio ai Beneficiari nei termini e
modalitd stabiliti nel regolamento. La proposta & stata accolta positivamente dal Consiglio di
Amministrazione e dal Collegio Sindacale decretando di fatto la chiusura del piano stesso e
1’erogazione ai beneficiari di un importo di circa Euro 1,050 migliaia.

6.18.1 ljpotési ﬁﬁanzr'arz'e assunte

Le valutazioni tecniche sono state effettuate sulla'base delle ipotesi descritte dalla seguente tabella:

Esercizio

2015 2014

Tasso annuo tecnico di attualizzazione ’ : 1,39% 1,50%
Tasso annuo di inflazione 1,75% 1,75%
Tasso annuo di crescita del TFR . 2,81% 281%
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In merito al tasso di attualizzazione, & stato preso come riferimento per la valorizzazione di detto
parametro ’indice iBoxx Eurozone Corporates AA 7 - 10 alla data di valutazione. La duration della
passivita & pari a 10 anni.

6.18.2 Ipotesi demografiche assunte

Per ‘le probabilith di morte quelle determinate dalla Ragioneria Generale dello Stato
denominate RG48, distinte per sesso;

- per le probabilita di inabilitd quelle, distinte per sesso, adottate nel modello INPS per le
proiezioni al 2010. Tali probabiliti sono state’ costruite partendo daila distribuzione per etd e
sesso delle pensioni vigenti al 1° gennaio 1987 con decorrenza 1984, 1985, 1986 relative al
personale del ramo credito;

per ’epoca di pensionamento per il generico attivo si & supposto il raggiungimento- del primo
dei requisiti pensionabili validi per I’ Assicurazione Generale Obbligatoria;

- per Ie probabilita di uscita dall’attivitd lavorativa per cause diverse dalla morte, in base a
statistiche fornite dalla Societa sono state considerate delle frequenze annue del 7,50%;

per le probabilitd di anticipazione si & supposto un valore anno per anno pari al 3,0\0%.

A seguito della riforma della previdenza complementare di cui al decreto legislativo 5 dicembre 2005,
n. 252 per i dipendenti che hanno deciso di destinare dal primo gennaio 2007 il TFR al Fondo di
Tesoreria INPS, le anticipazioni di cui all’art. 2120 del codice civile sono calcolate sull’intero valore
del Fondo TFR maturato dal lavoratore.

Dette anticipazioni sono erogate dal datore di lavoro nei limiti della capienza dell’importo maturato in
virthi degli accantonamenti effettuati fino al 31 dicembre 2006. Qualora I’importo dell’anticipazione
non trovi capienza su quanto maturato presso il datore di lavoro, la differenza & erogata dal Fondo di
tesoreria istituito presso 'INPS.

Per quanto sopra detto e per i soli dipendenti che hanno aderito al Fondo di Tesoreria e che non hanno
chiesto anticipazioni di TFR, nelle valutazioni attuariali sono, stati effettuati dei correttivi
incrementando la percentuale richiesta da applicare sul Fondo maturato al 31 dicembre 2006 e
rivalutato fino alla data di calcolo.

6.18.3 Analisi di sensitivita

Secondo quanto richiesto dalla versione riveduta dello 1AS 19, si riporta di seguito un’analisi di
sensitivitd al variare delle principali ipotesi attuariali inserite nel modello di caleolo.

(Euro migliaia) ' Tasso di attualizzazione Tasso d*inflazione Duration
. +H),50% -0,50% +0,25% 0,25% +1 anno -1 anno
Variszione della passivith (356) 379 107 s G 274
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6.19 Fondi rischi ed oneri

La voce in oggetto risulta cosi composta:

(Euro migliagia) ‘ Esercizio

) 2015 2014
Saldo iniziale i26 ' 343
Accantonamenti 2.199 64
Utilizzi (23 (281)
Altri movimenti- ! _ )

Saldo finale , ) 2277 126

L’accantonamento esposto al 31 dicembre 2015 & dovuto alla rilevazione di un fondo per cause lavoro
di Aqualav Servigos De Higienizagio Ltda per Buro 1.860 migliaia stimato sul bilancio della
controllata brasiliana. Tale importo & garantito dai venditori in modo tale che eventuali future passivita
non impattino negativamente sul conto economico della societa.

6.20 Altre passivitd finanziarie

La voce in oggetto risulta cosi composta:

(Euro migliaia) ' Al 31 dicembre

. 205 2014
Prezzo differito Aqualav Servigos De Higienizaglo Ltda 522 ‘ -
Debito opzioni puf Mexlav Lavanderia Especialiuda S.A. e Vida Lavanderias Especializada S.A. - 2.686 6194
Totale ) 3.208 6,194

La voce ¢ diminuita di Euro 2.986 migliaia passando da Burc 6.194 migliaia ad Euro 5.241 migliaia.
La diminuzione rispetto al 31 dicembre 2014 deriva dalla rideterminazione del valore del debito per
opzioni put collegate all’acquisto del residuo 49,9% delle societa Maxlav Lavanderia'Especiali_g;d@
S.A. ¢ Vida Lavanderias Especializada S.A., dalla svalutazione del cambio Rea]/Eurfy :

pagamento delle somme trattenute a garanzia sul prezzo pagato per 1’acquisto delle s0c1eta.Maxla;v~ ‘

Lavanderia Especializada S.A. ¢ Vida Lavanderias Especializada S.A.. Nella voce ¢ stata rﬂevata la-. . "

guota non corrente delle somme trattenute a garanzia sul prezzo pagato per I’acquisto della soc_;gt&; e

Adqualav Servigos De Higienizagfo Ltda pari a Euro 522 migliaia.

6.21 Debiti commerciali

La voce in oggetto risulta cosi composta:

(Euro migliaia) _ Al 31 dicembre

2015 2014
Debiti verso fornitori _ ) 58.091 56.477
Debiti verso Societd collegate 3711 . 3.621
Debiti verso Societh controllante , 3.627 4577
Totale 65.429 64.675
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6.21.1  Debiti verso fornitori

Il saldo al 31 dicembre 2015 & interamente riferito a debiti di natura commerciale esigibili entro 12
mesi.

6.21.2  Debiti verso Societa collegate, a controllo congiunto e controllante

It saldo al 31 dicembre 2015 ¢ composto principalmente da debiti di natura commerciale verso le
Societa Steril Piemonte S.c.r.l. per Euro 704 migliaia, Ekolav S.r.l. per Euro 552 migliaia, Se.Ste.Ro.
S.r.L. per Euro 549 migliaia, Co.Se.8. S.c.r.l. per Euro 432 migliaia, AMG S.r.l. per Euro 425 migliaia,
Piemonte Servizi Sanitari 8.c.r.l. per Euro 390 migliaia ¢ da Centro Halia Servizi S.r.]. per Euro 322
migliaia,

I debiti commerciali verso la controllante Coopservice 8.Coop.p.A. ammontanc ad Euro 3.627
migliaia.

6.22 Debiti per imposte correnti
La voce in oggetto risulta cosi composta:
{Euro migliaig) ' ' ' Al 31 dicembre
N 2015 2014
Crediti per imposte 2,438 4,972
Debiti per imposte . (2.803) {5.995)
Totale (365) (1.023)
L’ammontare fa riferimento a debiti per imposte correnti delle societd incluse nell’area di
consolidamento.
6.23 Altre passivita finanziarie
La voce in oggetto risulta cosi composta:
(Euro migliaiq) ' ‘ Al31 dicembre
ws 2014
Debito verso soci Ankateks ’ 962
Debito opzioni put ed cam-out Lavsim Higienizago Téxtil S.A.. - 5.722
Prezzo differito Aqualav Servigos De Higicnizagfio Ltda 58
Debito earn-our Maxlav Lavanderia Especializada S.A. e Vida Lavanderias Especializada 8.4. 58 T
Totale ' 1078 5.799

La variazione della voce & stata determinata dal pagamento in data 16 gennaio 2015 del debito per
Iesercizio dell’opzione put relativo all’acquisto del residuo 50% del capitale sociale della societd
Lavsim Higienizaglio Téxtil S.A., gid partecipata a partire dal 2 luglio 2012 da Servizi Italia S.p-A.
tramite la controllata SRI Empreendimentos e Participagdes Ltda. Nella voce sono stati inoltre
accantonati Euro 962 migliaia relativi al residuo debito verso gli altri soci per 1’acquisizione del 40,0%
della partecipazione in Ankateks Turizm Ingaat Tekstil Temizleme San. Ve Tic. Ltd. Sti. Nella voce &
stata rilevata la qudta corrente delle somme trattenute a garanzia sul prezzo pagato per 1’acquisto della
societd Aqualav Servigos De Higienizag8o Ltda pari a Euro 58 migliaia,

Servizi Italia S.p.A. Pag. 166 di 192



6.24 Altri debiti

La tabella seguente riporta la composizione delle altre passivita correnti come segue:

(Euro migliaia) Al 31 dicembre
2015 2014

Ratei passivi ' 18 12
Risconti passivi 800 964
Debiti verso istituti di previdenza e sicurezea sociale 5.115 4.937
Altri debiti ‘ 11.908 18.106
 Totale , : - ‘ . 1784 24.019

6.24.1  Debiti verso istituti di previdenza e sicurezza sociale

I debiti verso Istituti Previdenziali e sicurezza sociale comprendono debiti per contributi sociali verso
INPS/INAIL/INPDAL, per complessivi Euro 5.115 migliaia, interamente esigibili entro 12 mesi.

6.24.2 ~ Altri debiti

La voce in oggetto risulta composta come segue:

Al 31 dicembre

' (Evro migliaia)
. _ 2015 2014
Debiti verso i dipendenti ‘ ' 8.859 8.980
Debito IRPEF dipendenti/professionisti 1.972 1711
Debito IVA corrente e ad esigibilita differita - 6.761
Altri debiti 1.077 654
18.106

Totale 11.908

La riduzione della voce debiti rispetto all’esercizio precedente & da imputare pﬁﬁcipalm%
diminuzione del’TVA a debito per le fatture emesse verso la pubblica amministrazi X
I’applicazione, dal 1° gennaio 2015, della normativa sullo “split payment” introdotta in Iﬁﬁ Ko7l

Legge di Stabilitd 2015. L’incremento della voce Altri debiti & dovuto principalmente allé

L K a
\z:..\ )

del debito corrente per patto di non concorrenza per Euro 516 migliaia.

6.25 Indebitamento finanziario netto

e T
(gﬁi&ifﬁﬁbn‘

b ry

come segue:

(Ewro migliaia) Al 31 dicembre
2015 2014

Denaro € valori in cassa e assegni ) 25 68
Banche conti correnti disponibili . 7.057 5.110
_ Disponibilita liquide e mezzi equivalenti 7.082 5.178
Crediti finanziari correnti ' 8.067 7.791
‘Debiti verso banchs e altri finanziatori correnti (46.191) (42.791)
Indebitamento finanziario corrente netto ' ‘ (38.124) (35.000)
Debiti verso banche e altri finanziatori non correnti ‘ . ‘ (36.111) (28.257)
Indebitamento finanziario non corrente netto T (36.111) (28.257)
Indebitamento finanziario netto (67.153) (58.079)
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L’incremento dell’indebitamento finanziario netto & stato sostanzialmente determinato dal pagamento
del prezzo relativo all’acquisizione del rimanente 50% del capitale sociale della societd Lavsim
Higienizagio Téxtil S.A., pari ad Euro 6.094 migliaia, definito prendendo come riferimento il cambio
3,0357 alla data di pagamento del 16 gennaio 2015 e dal pagamento del prezzo relativo
all’acquisizione della societd Aqualav Servigos De Higienizagio Ltda pari ad Euro 3.160 migliaia,
definito prendendo come riferimento il cambio 4,37292 alla data di pagamento del 22 dicembre 2015.

Si precisa che I’incremento’ dell’indebitamento finanziario & altresi riferibile all’acquisto di una
partecipazione del 40,0% nella societd turca Ankateks Turizm Ingaat Tekstil Temizleme San. Ve Tic.
Ltd. Sti per circa Euro 3,5 milioni, nonché all’acquisto del 50,0% del capitale sociale della societd
Finanza e Progétti S.p.A. che prestera servizio presso 1’Azienda ULSS 9 di Treviso.

In particolare, analizzando le singole voci, si evidenzia un incremento delle disponibilita liquide per un
importo pari a Euro 1.904 migliaia, in conseguenza delle disponibilita depositﬁté sui conti correnti
bancari della societd controllata brasiliana SRI Empreendimentos e ParticipagSes Ltda, destinati a
finanziare i futuri investimenti in loco.

L’aumento dei crediti finanziari rispetto al 31 dicembre 2014 pari a Euro 276 migliaia &
sostanzialmente dovuto agli interessi maturati sui singoli finanziamenti ¢ non ancora incassati € al
rimborso parziale dei finanziamenti concessi alle societd Ospedale Irmandade de Santa Casa de
Misericordia de S8o Paulo e Asolo Hospital Service S.p.A.

I debiti verso banche e altri finanziatori correnti risultano in aumento per Euro 3.400 migliaia in
seguito ad un maggior ricorso a linee di fido autoliquidanti per il pagamento dei fornitori.

I debiti verso banche e altri finanziatori non correnti risultano in incremento per Euro 7.854 migliaia,
in conseguenza del rimborso delle rate di mutno scadute in corso di periodo, del rimborso anticipato,
per Euro 6.500 migliaia, del mutuo sottoscritto con la Banca Popolare dell’Emilia Romagna e per Euro
7.560 migliaia con la Banca del Mezzogiorno — MedioCredito Centrale S.p.A., e della sottoscrizione
di nuovi mutui con la banca Carige Italia S.p.A. per Euro 10.000 migliaia in data 31 marzo 2015, con
la Cassa di Risparmio di Parma e Piacenza SpA per Euro 10.000 migliaia in data 27 aprile 2015 e con
la Banca Popolare di Milano S.Coop.a r.1. per Euro 15.000 migliaia in data 02 novembre 2015.

Si riporta di seguito anche la posizione finanziaria netta redatta ai sensi della- Raccomandazione del
Cesr del 10 febbraio 2005, ora ESMA, nella quale si rilevano, nella voce “Altri debiti finanziari
correnti” il valore delle “Altre passivitd finanziarie correnti,” e nella voce “Altri debiti non correnti” il
valore delle “Altre passivitd finanziarie non correnti”.

Al 31 dicembre di cui con parti

{Euro migliaia) Al 31 Dicembre i cui con parii
2015 correlate 2014 correlate
A. Cassa 25 - 68
B. Altre disponibilit liquide 7057 5110
C. Titoli detenuti per la negoziazione
D. Liquidita (A) + (B) + (C) 7.082 5.178
E. Crediti finanziari correnti 8.067 5779 7.791 5710
F. Debiti bancari correnti (31.648) (26.391)
G. Parte corrente dell’indebitamento non corrente (14.544) (16.400)
H. Altri debiti finanziari correnti (1.078) (5.799)
L Indebitamento finanziario corrente (F+H(GH{H) (47.269) ~ (48.590)
J. Indebitamento finanziario corrente netto {I) — (E) — (D) (32.120) . (35.621)
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K. Debiti bancari non correnti (36.111) (28.258)
L. Obbligazioni cmesse - - -

M Altri debiti non correnti (3.208) (6.194) -
N. Indebitamento finanziario non corrente (K) + (L) + (M) (39.318) (34452
O. Indebitamento finanziario netto () + (N) - (71.439) ' - (70.073)

6.26 Contratti di garanzia finanziaria

La tabella seguente riporta il dettaglio delle garanzie prestate, in essere al 31 dicembre 2015:

(Eura rmgliaia) . Al131 dicembre

. 2015 2014
Fideiussioni rilasciate da banche ¢ assicurazioni a fronte di gare d’appalio 59.838 51.229
Fideiussioni rilasciate da banche e assicurazioni a fronte di contratti di locazione e utenze 577 549
Fideiussioni rilasciate da banche e assicurazioni a favore di terzi 36.962 34.215
Beni di proprietd presso terzi 49 49
Pégno su azioni Asolo Hospital Service a garanzia dei finanziamenti concessi alle Societa di Pm]ect 464 464
Pegno su azioni Sesamb a garanzia dei finsamziamenti concessi alle Societa di Project 237 237
Pegno su azioni Prog.Este a garanzia dei finanziamenti concessi alle Societd di Project 1.212 1212
Pegno su azioni Progeni a garanzia dei finanziamenti concessi-alle Societi di Project 380 380

Totale . ' 99,719 §8.335

Fideiussioni rilasciate da banche e assicurazioni a fronte di gare d’appalto: trattasi di fideiussioni
rilasciate per conto dell’azienda a favore di clienti, o potenziali clienti in caso di partecipazione a gare,
a garanzia della corretta esecuzione della prestazione.

Fideiussioni rilasciate da banche e assicurazioni a fronte di contratti di locazione e utenze: trattasi di
fideiussioni rilasciate per conto dell’azienda a garanzia del pagamento dei canoni di locazione e. del
pagamento delle fatture relative alla fornitura di energia elettrica e gas.

Fideiussioni rilasciate da banche e assicurazioni a favore di terzi: trattasi di fideiussioni Plas(:la,te 23 g
garanzia del versamento della propria quota di finanziamento in project financing e di ﬁdenlss,mﬂ(wl‘-ﬁ ’““*.
favore di PSIS S.r.l, Steril Piemonte S.c.r.l., LP.P. S.r.l, Ekolav S.r.1. ¢ Shubhram Hospltal Solutl(ms

Private Limited a garanzia di contratti di finanziamento. ’ L

Ipoteche su immobili di proprietd a fronte di mutui passivi: 1’azienda non ha concesso 1p0techc su:
immobili di proprieta e non ha alcun mutuo ipotecario.

Pegno su azioni Asolo Hospital Service, Sesamo, Progeni e Prog.Este a garanzia dei finanziamenti
concessi alle Societd di project: trattasi di pegno concesso agli istituti di credito finanziatori dei
project financing sulle azioni rappresentanti la quota di partecipazione dell’azienda alla Societd
veicolo.
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i CoNTo ECONOMICO
7.1 Ricavi di vendita
La voce in oggetto, distinta per attivita, risulta essere cosi composta:
(Euro migliaia) ] ' Esercizio chiuso al 31 dicembre
, _ ' 2015 , 2014
Lavanolo ' 173453 : 176.594
Steril B 19.002 20.456
Stetil C 37.528 37.297
Totale 229983 : 234.347
11 dettaglio dei ricavi e delle p_restaiioni per area geografica & il seguente:
{Ewro migliaia) 31 dicembre 2015 31 dicembre 2014
Abruzzo ' 12 13
Basilicata 402 441
Campania 44 40
Emilia Romagna 32.066 32.250
Friuli Venezia Giulia 17.270 15247
Lazio 12.708 13.440
Liguria 27.392 32,280
Lombardia 42,979 44.751
Marche 3,499 3.444
Piemonte 9.972 10.102
Sicilia 3.178 1.101
Toscana 25.969 27.620
Trentino Alto Adige 5.698 5.590
Umbria 255 260
Valle D'Aosta 1.193 1,248
Veneto 25.845 21.920
Ricavi UE 14 27
Ricavi EXTRA UE 20987 22:573
Totale 229,983 234,347

7.2 Altri proventi

7.3

Il saldo comprende plusvalenze ordinarie da alienazione cespiti per Euro 294 migliaia, recupero di
costi e personale di competenza di terzi per Euro 1.026 migliaia, riaddebiti per percentuali A.T.1. per
Euro 2.567 migliaia, sopravvenienze attive per Euro 422 migliaia, proventi per Euro 1.025 migliaia ¢

affitti attivi per Buro 38 migliaia.
Materie prime e materiali di consumo utilizzati

1 consumi di materie prime pari ad Euro 23.775 migliaia, sono in diminuzione di Euro 3.419 migliaia
rispetto all'esercizio precedente. Tale riduzione & riconducibile principahnente al costi sostenuti
pell’esercizio precedente per le realizzazioni delle centrali di sterilizzazione strumentario per 1’USL di

Arezzo per il Presidio Ospedaliero di San Donato ¢ per ’Azienda Ospedaliera Spedali Civili di
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Brescia cedute ai clienti. Il consolidamento delle societa Brasiliane hanno pesato sulla voce per Euro

2.432 migliaia.

7.4. Costi per servizi

La voce in oggetto risulta essere cosi composta:

" (Euro migliaia) Al 31 dicembre
2015 2014

Prestazioni esteme lavanderie ed altri servizi industriali ' (20.229) £20.397)
Viaggl & trasporti (12.148) (12.134)
Ttenze (12.027) (11.926)
Costi amministrativi 3.156) (3272

. Costi consortili e commerciali (9.021) (8.983)
Spese per il personale (2.007) (2.024)
Manntenzioni (5.555) (5.101)
Costo godimento beni di terzi (7.639) (7.752)
Altri servizi _ ‘ {1.099) (1.133)
Totale : , (72.881) - (72.722)
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Le prestazioni esterne lavanderie ed altri servizi industriali risultano in diminuzione rispetto al 2014 di
Euro 168 migliaia. La riduzione della voce & da imputare essenzialmente al minor utilizzo del servizio-
di lavanderie esterne compensato in parte dall’incremento del servizio ‘di guardaroba presso nuovi
clienti quali 1’Istituto Europeo di Oncologia S.r.l. e il Centro Cardiologico Monzino S.p.A. oltre
all’incremento del servizio presso clienti gia in essere quali 1’Azienda Ospedaliera di Reggio Emilia,
’Azjenda per |’Assistenza Sanitaria 0. 3 Alto - Collinare - Medio Friuli ¢ I’Azienda Ospedaliera
Niguarda Ca’ Granda di Milano.

I costi per via,g'gi e trasporti evidenziano un lieve incremento pari a Euro 14 migliaia conseguente alla
ridefinizione della logistica produttiva del Gruppo e ai servizi presso i nuovi clienti, mentre sull’area
brasiliana, il costo dei trasporti & in diminuzione di Euro 109 migliaia.

La flessione dei costi amministrativi da Euro 3.272 migliaia del 2014 a Euro 3.156 migliaia del 2015¢
dovuto essenzialmente a minori spese legate alle collaborazioni, mentre si rileva un incremento dei
costi per operazioni straordinarie legati alle acquisizioni delle nuove societd Aqualav Servicos De
Higienizagio Ltda, Ankateks Turizm Ingaat Tekstil Teniizleme San. Ve Tic. Ltd. $ti e Tintoria
Lombarda Divisione Sanitaria S.r.l. e di costi per consulenze legali per i ricorsi sugli affidamenti degli
appalti.

I costi consortili € commerciali passano da Euro 8.983 migliaia del 2014 ad Euro 9.021 del 2015. Ai
minori ribaltamenti di costi ricevuti per le ATI dei clienti ASL AL di Alessandria ¢ ASL 8 Arezzo si
contrappongono le maggiori consulenze in ambito commerciale per la partecipazione alle gare
d’appalto per le nuove procedure richieste dalla nuova normativa sugli appalti.

L’incremento del costo per servizi di manutenzione di Euro 454 migliaia ¢ dovuto essenzialmente a
maggiori spese per le manutenzioni presso le centrali di sterilizzazione di strumentario chirurgico (in
particolare la spesa per manutenzione dello strumentario chirurgico si ¢ incrementata di Euro 372
migliaia) ¢ di macchinari. Il costo per servizi di manutenzione programmata in Brasile, rispetto allo
stesso pertodo dell’esercizio precedente, & in aumento di Euro 13 migliaia.

'La riduzione della voce costo godimento beni di terzi & da ricollegare alla riduzione del noleggio dei

materassi antidecubito derivante dalla riduzione del fatturato ai clienti.

7.5 Costo del personale
La voce in oggetto risulta essere cosi composta:

(Euro migliaia) ' . Al 31 dicembre
2015 2014

Costi per emolumenti amministratori A (1.302) (1.131)

Salari ¢ stipendi (50.936) (49.429)

Lavora interinale (1.502) (2.202)

Oneri sociali (16.603) (16.041)

Trattamento di fine rapporto (2.853) (2.594)

Altri costi . (202) (45)

Totale ' (73.398) (71.442)

L’incremento del costo del personale, rispefto allo stesso periodo dell’anno precedente, &
sostanzialmente da associare all’aumento delle retribuzioni previsto dal CCNL in due tranche:
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contrattuali: la prima a partire da gennaio 2015 e la seconda da giugno 2015. A questi incrementi si
aggiungono le nuove assunzioni di personale presso le centrali di sterilizzazione di strumentario
chirurgico di Brescia e di Udine.

La tabella seguente illustra la composizione media del personale:

b1

Al 31 dicembre

) 2015 2014

Dirigenti ' 15 B!

Quadri 19 21

Impiegati 185 181

Operai 2.992 2.800

Totale 3.211 3.013

7.6  Altri costi
La voce in oggetto risulta essere cosi composta:

{Euro migliaia) . Al 31 dicembre

2015 2014

Oneri tributari (175) Q79)
Sopravvenienze passive (405) (636)-

Contributi associativi (205) o01)

Omaggi a clienti e dipendenti (118) (182)

Al ' (749) (803)

Totale ) (1,652) - (2.001)

7.7 Ammortﬁmenti, svalutazioni e accantonamenti

La voce in oggetto risulta essere cosi composta:

(Euro migliaia)

2013

Ammortamento immobilizzazioni immateriali (1.314) -
Ammortamento immobilizzazioni materiali (45.003) .
Altre svalutazioni delle immobilizzazioni ©)

Svalutazione crediti (634) (651)

Aliri accantonamenti ) (127) (3]

Totale ' ' (47.084) (43.647)
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Gli ammortamenti dei beni immateriali sono aumentati del 65,91% mentre gli ammortamenti dei beni
immateriali hanno subito un aumento del 6,79%. La variazione degli ammortamenti delle
immobilizzazioni immateriali ¢ dovuta olire alla contabilizzazione del patto di non concorrenza
stipulato con il precedente Amministratore Delegato, all’impatto del portafoglio clienti derivante
dall’incorporazione della societd Si.Gi Servizi Ospedalieri S.r.l. a socio unico.

L’incremento dell’ammortamento dei beni materiali ¢ legato essenzialmente agli investimenti in

biancheria e all’incremento delle quote di ammortamento deflo strumentario chirurgico, la cui
incidenza relativa aumenta per effetto delle fasi di ramp up delle nuove commesse di sterilizzazione.

L’incremento della voce Svalutazione crediti ¢ da ricollegare all’accantonamento per la svalutazione
parziale del credito verso alcuni clienti per i quali risulta probabile una procedura concorsuale.

7.8 Proventi finanziari
La voce in oggetto risulta essere cosi comnposta:
(Euro migliaia) ' _ Al31 dicembre
. ' 2015 ‘ 2014
Interessi attivi banche ) 177 144
Interessi di mora 517 415
Interessj attivi su finanziamenti Societi terze 348 228
Altri proventi finanziari 2273 563
Totale 3.315 1.350
L’incremento degli “interessi attivi banche” deriva da un’attenta gestione finanziaria delle
disponibilita liquide presenti sul conto corrente della controllata SRI Empreendimentos e Participages
Ltda presso la BNP Paribas di San Paolo in conseguenza degli investimenti effettuati in Brasile. Gli
“interessi di mora”, nonostante il generalizzato miglioramento degli incassi, risultano in aumento in
seguito al ritardo nel pagamento di alcuni clienti specifici. Gli “interessi attivi su finanziamenti”
risultano in incremento in conseguenza dei nuovi finanziamenti concessi mentre gli “Altri proventi
finanziari” risentono di un elevato incremento dei proventi finanziari collegato alla rideterminazione
del valore del debito per le opzioni put collegate ali’acquisto del residuo 49,9% delle societd Maxlav
Lavanderia Especializada S.A. e Vida Lavanderias Especializada S.A..
7.9  Oneri finanziari
La voce in oggetto risulta essere cosi composta:
(Euro migliaia) - ) Al 31 dicembre
' 2015 2014
Interessi passivi ¢ commissioni banche (1.951) (2.562)
Interessi e oneri altri finanziatori (433} (926)
Oneri finanziari su benefici a dipendenti (150) (289)
Utili e perdite su cambi (133) -
Aliri oneri finanziari (636) (1.405)
Totale (3.303) (5.182)
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La diminuzione della voce “Interessi passivi ¢ commissioni banche” & conseguenza dell’estinzione dei
mutui con tassi pitl alti e sottoscrizione di nuovi mutui con tassi inferiori nonché della rinegoziazione
dei tassi sulle linee autoliquidanti. Il decremento degli “Interessi ¢ oneri altri finanziatori” & stato
determinato sia dalla riduzione degli spread rinegoziati con gli istituti di credito sia dalla riduzione
dell’importo totale ceduto nelle operazioni di factoring pro soluto. Le “perdite su cambi” derivano
quanto ad Euro 24 migliaia dalla rivalutazione al 31 dicembre 2015 del debito residuo in valuta turca
verso gli altri soci della societa per 1’acquisizione del 40,0% della partecipazione in Ankateks Turizm
Ingaat Tekstil Temizleme San. Ve Tic. Ltd.Sti. e guanto ad Furo 109 migliaia dalla differenza cambio
sul pagamento dei macchinari acquistéti in valuta straniera dalla controllata bfasiliana Maxlav
Lavanderia Especializada S.A. Gli “Altri onmeri finanziari” <derivano principalmente dagli oneri
finanziari sulle passivitd per le opzioni put collegate all’acquisto del residuo 49,9% delle societd
Maxlav Lavanderia Especializada S8.A. e Vida Lavanderias Especializada S.A. e risultano in
diminuzione in seguito al pagamento del prezzo relativo all’acquisizione del rimanente 50% del
capitale sociale della societid Lavsim Higienizagdo Téxtil S.A. che produceva oneri pari a Euro 545
migliaia nel 2014.

7.10 Proventi ed oneri da partecipazioni

La voce proventi ed oneri da partecipazione & costituita da dividendi incassati nel 2015 per Euro 383
migliaia. Nel dettaglio sono stati incassati Euro 117 migliaia dalla societd partecipata Prosa S.p.A.
costituita per la gestione del project dell’Ospedale di Vaio — Fidenza (PR) ed Euro 266 migliaia quale
quota di riserva da Asolo Hospital Service S.p.A..

7.11 Imposte sul reddito

La voce in oggetto risulta essere cosi composta:

{Euro miglinia) Esercizio chinso al 31 dicembre
2015

Imposte correnti ' (4.867)

Imposte differite attive/(passive) 915

Totale . ) (3952)

L'incidenza delle imposte sul risultato prima delle imposte viene riconciliata con. l'aliqu :czt'teonca

nella tabella seguente:
(Euro migliaia)” ‘ ’
2015 - Incidenza 2014 Incidenza
Riconciliazione IRES
Utile ante imposte da Conto Economico 16.435 20.231
Imposte teoriche 4,520 27,5% 5.564 27,5%
' Effetto fiscale delle differenze permanenti;
su variazioni in aumento 206 1,4% 409 2,0%
su variazioni in diminuzione (2.273) -11,9% (1.747) -8,6%
imposte sostitutive - 258 18% 272 1,3%
differenziale su'imposte estere 362 25% . 400 2,0%
Totale imposte effettive IRES 3.073 21,3% 4.897 24,2%.
Imposte IRAP - . © 879 6,1% 1,920 9,5%
Totale imposte effettive . 3.952 274% 6.817 33.7% -
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I tax rate & passato dal 33,7% del 2014 al 27,4% del 2015. La diminuzione del carico fiscale ¢ stata
principalmente determinata, nell’area italiana, dalla nuova disciplina IRAP introdotta dalla legge di
Stabilitd 2015 che consente a partire dal 1° gennaio 2015 la deduzione, oltre alle deduzioni forfetarie
ed analitiche relative al costo del lavoro, della quota relativa alla differenza tra il costo del lavoro
complessivo (relativo ai contratti a tempo indeterminato) e le deduzioni spettanti,

7.12  Utile per azione

I calcolo dell’utile per azione di base e dilnito viene riportato nelle tabelle sottostanti:

{Euro migliaia/migliaia di azioni) Esercizio chinso al 31 dicembre

. 2015 ) 2014

Risultato economico attribuibile agli azionisti della capogruppe: 12.728 ' 13.077
Numero medio di azioni 28.737 27.143
Utile base per azione . _ 0,443 0,482
{Euro migliaia/migliaia di azioni) Esercizio chiuso al 31 dicembre
2015 2014

Risultato economico attribuibile agli azionisti della capogruppo: ' 12.728 13.077
Numero medio di azioni in circolazione . 28,737 27.143
Numero di azioni aventi effetto diluitivo - 670
Numero medio di azioni per calcolo Utile diluito 28.737 27.813
Utile diluito per azione ‘ 0,443 - 0,470

Si precisa che il numero medio di azioni in circolazione risulta in incremento rispetto a quanto esposto
nel bilancio 2014 a seguito dell'aumento di capitale avvenuto a ottobre 2015 con la sottoscrizione di
9.311.120 "Warrant Servizi Italia S.p.A. 2012 - 2015", pari a 2.327.780 azioni.

8 OPERAZIONI INFRAGRUPPO E CON PARTI CORRELATE

I rapporti di Servizi Italia S.p.A. con imprese controllate, collegate, a controllo congiunto e controllanti sono
posti in essere nel rispetto del vigente Regolamento per le operazioni con parti correlate e attengono
prevalentemente a: '

- rapporti connessi a contratti di prestazioni di servizi di natura commerciale;
- rapporti di natura finanziaria, rappresentati da finanziamenti.

Dal punto di vista economico, patrimoniale e finanziario I’insieme delle principali operazioni si configurano
come operazioni ordinarie concluse a condizioni equivalenti di mercato o standard e sono regolati da appositi
contratti. Tali operazioni altro non sono che fatte da cumulo di operazioni tra loro omogenee, compiute a
partire dall’inizio dell’esercizio di riferimento, in esecuzione di un disegno unitario, che pur non qualificabili
singolarmente di maggiore rilevanza, neanche Iinsieme delle stesse attivate nell’esercizio di riferimento e
considerate tra loro cumulate si qualificano di maggiore rilevanza. In >ri‘ferimento al valore esposto a
consuntivo in bilancio, nell’esercizio di riferimento, questo & generato dal rinnovo dei contratti esistenti o

attivati nel periodo.
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Vengono di seguito riportati i rapporti econoﬁnici, patrimoniali e finanziari con le Societd del Gruppo Servizi
Italia per l'esercizio 2015:

ﬁ;m mighala)
31 dicembre 2015

Rapporti economici glta A ACE o ger Acquistidi Altri  Proventl

servizl proventi servizi personale immobilizzaziont ) cost finanziari
Coopservice 8.Coop.p.A. (controllante) 281 36 10610 - 1 - -
Aurum 5.p.A. (controllante) } - - -
Centro Italia Servizi S.r.l. (controllo congiunto) 3 [ 924 - - -
Consorzio Co.Se.S. (collegata} . - 650
SE.STE.RO. 8.1 (collegata) 32 65 496 - 2 -
Psis S.1.1. (collegata) 198 105 34 26 5 56
Amg S.r.1. {collegata) i 3 878 . 3
Ekolav S.r.1. (collegata) 4 - 1.354 ! . 2
Steril Piemonte S.c.r.L. (collegata) 13 312 1.458 - 6
Piemonte Servizi Saniteria S.c.r.1, (collegata) - - 690
Iniziative Produttive Piemontesi S.r.l. (collegata} 121 - 472 -
SAS Sterilizasyon Servisleri A.S. (collegata) . - ¥ -
Shubhram Hospital Sclutions Private Limited {collegata) - -
Saniservice Sh.p.k. (collegata) 36 - . = 2
Elettrica Gover 8.1.], (consociata) . - 1 - 12 *
Focus 8.p.A. (consociata) . - 2.502 - - 13
Archimede S.p.A. (consociata) 5 . 1118
Electric System S.r.1, (consociata) 1 -
New Fleur S.r.1. (consociata) 34 - 810
Ad Personam S.r.1. (consociata) - 25 - -
Padana Emmedue S.r1. (correlata) - 288
Padana Emedue S.p.A, (correlata) ‘ . - 136 . -
Limpar Servigos Especializados e Comércio de B ) 142
Produtos Lida (correlata)
Lilian Promenzio Rodrigues Affonso (correlata) _ : E 38 - -
Totale 997 568 21509 - 1118 40
(Euro migliaia)

31 dicembre 2014
Rapporti economici Vendita  Altri Acquisti Costo del Acquisti di
dibenie proventi dibenie personale immobhilizzaziont

servizi servizi
Coopservice 8.Coop.p.A. (controllante} 361 46 10431 - 4 7 =
Aurum 8.p.A. (controliante) - - - . - . -

- Centro Italia Servizi §.r.1. ( conirollo congiunto) 1 8 983 -

Consorzio Co.Se.S, {(collegata) - - 626 . - -
SE.STE.RO. S.r.l. (collegata) 37 64 505 - -
Psis S.1.1. (collegata) ' 222 217 - - 20 - 65-
Amg S.r.l. (collegata) 291 65 980 - - - 3
Ekolav S.r.l. (collegata) - 1.208 - 2 - 3
Steril Piemonte S.c.r.l. (collegata) 15 311 1.621 - . 11
Piemonte Servizi Sanitaria S.c.1.]. (collegata) . - 702 - . . -
Iniziative Produttive Piemontesi S.r.1. (collegata} 124 - 656 - - . 1
SAS Sterilizasyon Servisleri A.$. (collegata) - 13 - - - - -
Shubhram Hospital Solutions Private Limited (collegata) - - - . -
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Elettrica Gover S.r.1. (consociata) 1 19 - 116 - -
Focus 8.p.A. (consociata) 2.551 12 -
Archimede S.p.A. (consociata) - 2.071

Electric System S.r.l. (consociata) 1 - - -
New Fleur 5.1.1, (consociata) 17 1.365

Ad Personam S.1.]. (consociata) - 26 - - -
Totale 1.068 725 21674 2.071 142 19 83

Nei rapporti economici con parti correlate, oltre a quanto sopra rappresentato, sono stati considerati al
31 dicembre 2015 compensi per amministratori per Euro 1.361 migliaia ¢ costi relativi al personale
dirigente per Euro 1.776 migliaia. Al 31 dicembre 2014 i compensi per amministratori ammontavano a
Euro 1.179 migliaia mentre i costi relativi al personale dirigente a Euro 1.527 migliaia.

(Evro migliaia}
31 dicembre 2015
Rapporti patrimoniali Valore dei Valore Valore  Valore
Valore dei crediti commerciali del_:lt! crediti dei debiti  di aitre
. commerciali finanzari finanziar passivith
Coopservice S.Coop.p.A. {controllante} 120 3.627 -
Aurum S.p.A. (controllante) - - -
Centro Italia Servizi S.r.1. {controllo congiunte) 9 322
Consorzio Co.Se.S. (collegata) - 432 -
SE.STE.RO. S.rll. {collegata) 84 549
Psis S.r.1. (collegata) 437 108 3.856 -
Amg Sr.l. (collegata) 149 425 502
Ekolav S.r.l. (collegata) 21 552 172
Steril Piemonte S.c.r.l. (collegata) 160 704 1156
Piemonte Servizi Sanitaria S.c.r.l, (collcgata) - 3%0 - -
Iniziative Produttive Piemontesi S.1.1, (collegata) 42 230 91
Shubhram Hospital Solutions Private Limited (collegata) 9 - -
Saniservice Sh.pk. (collegata) ' 36 164
Elettrica Gover S.r.L. (consociata} - -
Focus S.p.A. (consociata) p
Archimede S.p.A. (consociata) 142
Elgctric System S.r.], (consociata) -
New Fleur 5.r.1. (consociata) 72 637
Ad Personam 8.r.1. (consociata) - 1
Padana Emmedue S.r.l. (correlata) - 9%
Padana Emmedue S.p.A. (correlata) - 375
Limpar Servigos Especializados ¢ Coméruio de Produtos Ltda (correlata) - -
Lilian Promenzio Rodrigues Affonso (corrélata) - 15
Totale 1.139 8.607 5.941 - -
(Evro migliaia)
31 dicembre 2014
Rapporti patrimoniali . Valore dei Valore dei Valore dei Valoredei  Valore di
crediti debiti crediti debiti altre
commetciali commerciali finanziari finanziari _ passivith
Coopservice S.Coop.p.A. (controllante) 346 4.577
Aurum S.p.A. (controllante) -
Centro Italia Servizi S.r.1. (controllo congiunto) 8 637 < =
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Consorzio Co.8¢.5. (collegata) . 314 : -

SE.STE.RO. 5.rl. (collegata) 184. 507

Psis S.r.l. (collegata) 353 34 3.800

Amg S.r.l. (collegata) 208 488 500 -

Ekolav S.r.1. (collegata) 120 522 170 -

Steril Piemonte S.c.r.l. {collegata) 109 507 1.150 -

Piemonte Servizi Sanitatia S.o..1. (collegata) - 416 -

Inizjative Produttive Piemontesi S.r.1. (collegata) 35 196 90

SAS Sterilizasyon Servisler] A.$. (collegata)

Shubhrar Hospital Solutions Private Limited (collegata) 2 . -

Elettrica Gover Six.l. (consociata) 2 113 . -

Focus S.p.A. (consociata) - - - -
Archimede S.p.A. (consociata) - 280 - - -
Electric System S.r.L. (consociata) - -

New Flleur S.rl. (consociata) 25 494

Ad Personam S.r.1. (consociata) ) : 10 - -

Totale ‘ . 1392 9.095 5.710 - -

Sono di seguito descritti i rapporti piul significativi suddivisi per Societa dove le operazioni dei singoli
contratti, di fatto rientrano nell’ordinario esercizio dell’attivita operativa della Societa:

Coopservice S.Coop.p.A.

I ricavi delle vendite e i relativi crediti commerciali alla data del 31 dicembre- 2015 si riferiscono
prevalentemente ai servizi di lavaggio di biancheria e tessili per le operazioni di pulizia prestati alla
controllante,

Dalla controllante, il gruppo Servizi Italia acquista: (i) servizi di trasporto su gomma di articoli tessili
e/o strumentano chu'urglco per Euro 9 050 mlgha.la (11) servizi d1 gestione de1 gua.rdaroba presso 1

per Euro 765 mlghala

Centro Italia Servizi S.r.L

Centro Italia Servizi S.1.L. si riferiscono alle cessioni di beni da utilizzarsi nell'ambito dell'attivita di
lavanolo che la Societa collegata svolge presso l'ospedale di Arezzo. 1 costi di acquisto ¢ i relativi
debiti commerciali si riferiscono invece alle quote di ribaltamento dei costi sostenuti da Centro Italia
Servizi S.r.l. che vengono ripartiti tra i soci sulla base delle percentuali di partecipazione al capitale.

Consorzio CO.SE.S. S.e.r.l

Alla data del 31 dicembre 2015 i ricavi di vendita di beni e servizi e i costi di acquisto verso Consorzio
CO.SES. S.cr.l si riferiscono alle quote di ribaltamento dei costi sostenuti dalla Societa e dal
Consorzio stesso nell’ambito dell’attivitd relativa- al servizio di sterilizzazione di strumentario
chirurgico presso 1’Azienda Ospedaliera - Complesso Ospedaliero - San Giovanni Addolorata di
Roma.
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SE.STE.RO. S.r.l

Gli acquisti di beni e servizi e i relativi debiti commerciali nei confronti della Societa Se.Ste.Ro. S.r.1.,
sono principalmente riferiti alla vendita di Dispositivi Medici monouso per Euro 25 migliaia e al
servizio di sterilizzazione per 1'Ospedale Pediatrico Bambino Gesi di Roma.

Psis S.r.l.

Alla data del 31 dicembre 2015 i ricavi di vendita di beni e servizi verso PSIS S.r.l. si riferiscono
principalmente all’addebito dei servizi di gestione amministrativa per Euro 86 migliaia alla vendita di
Dispositivi Medici monouso per Euro 197 migliaia. Il credito finanziario & relative ad un
finanziamento attivo concesso per Euro 3.856 migliaia al fine di finanziarne gli investimenti correnti.

AMG S.r.1

Alla chiusura dell’esercizio 2015 i rapporti economici sono principalmente riferiti a prestazioni esterne
di lavanderia presso le ASL di Asti, Casale Monferrato e Vercelli e I’ASL Torino 3 per Euro 869
migliaia, mentre i ricavi derivano da servizi di sterilizzazione biancheria ¢ fornitura di dispositivi
medici monouso per procedure chirurgiche. I crediti finanziari per Euro 502 migliaia si riferiscono ad
un finanziamento interno concesso al fine di finanziarne gli investimenti correnti.

Ekolav S.r.l

Gli acquisti di beni ¢ servizi e i relativi debiti commerciali nei confronti della Societi Ekolav S.r.l. si
riferiscono principalmente a prestazioni per lavanderia per Euro 1.047 migliaia e trasporto per Euro 89
migliaia. Il credito finanziario ¢ relativo ad un finanziamento attivo concesso alla collegata per Euro
172 migliaia.

Steril Piemonte S.c.r.l.

Alla data del 31 dicembre 2015 i ricavi di vendita di beni e servizi ¢ i costi di acquisto verso Steril
Piemonte S.c.r.l. si riferiscono alle quote di ribaltamento dei costi sostenuti dalla Societd e dal
Consorzio stesso nell’ambito dell’attivitd relativa al servizio di sterilizzazione di strumentario
chirurgico presso 'A.S.L. AL Regione Piemonte.

Piemonte Servizi Sanitari S.c.r.L.

Al 31 dicembre 2015 i rapporti economici e patrimoniali con la societd Piemonte Servizi Sanitari
S.c.r.L si riferiscono alla gestione degli appalti relativi alle ASL di Novara e Torino 4.

Iniziative Produttive Piemontesi S.r.l.

Alla data del 31 dicembre 2015 i ricavi di vendita di beni e servizi nei confronti della Societd
Iniziative Produttive Piemontesi S.r.l., sono principalmente riferiti alla vendita di Diépositivi Medici
monouso per Euro 121 migliaia mentre i costi di acquisto sono riferiti ai riaddebiti delle forniture di
kit sterili per I’Az. Osp. Ordine Mauriziano di Totino € Az. Osp. Desio e Vimercate per Euro 472
migliaia. Il credito finanziario & relativo ad un finanziamento attivo concesso alla collegata per Euro
91 migliaia.
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Focus Sp. A

I rapporti economici e patrimoniali con Focus S.p.A. sono relativi ai contratti di locazione degli
immobili di Castellina di ‘Soragna, Montecchio Precalcino, Ariccia e Genova Bolzaneto. I primi
contratti hanno durata di sei anni, rinnovabili di altri sei, mentre per Genova Bolzaneto il contratto edi
quattordici anni rinnovabile di altri sei. I rappbrti di Servizi Italia S.p.A. con Focus S.p.A. in merito ai
contratti di locazione sono posti in essere nel rispetto del vigente Regolamento per le operazioni con
parti correlate. Il corrispettivo complessivo per gli immobili locati nel 2014 & pari ad Euro 2.502
migliaia.

Archimede S.p.A.

I rapporti economici e patrimoniali con Archimede S.p.A., sono relativi a contratti di fornitura dei
servizi di somministrazione a tempo determinato di lavoratori.

Padana Emmedue S.p.A.

I rapporti economici e patrimoniali con Padana Emmedue S.p.A. sono relativi a contratti di locazione
degli immobili di Travagliato e Podenzano la cui durata & di sei anni, rinnovabili di altri sei. 1l
corrispettivo complessivo per gli immobili locati nel 2015 & pari ad Euro 288 migliaia. I rapporti di
Servizi Italia S.p.A. con Padana Emmedue S.p.A. in merito ai contratti di locazione sono posti in
essere nel rispetto del vigente Regolamento per le operazioni con parti correlate.

Padana Emmedue S.r.l.

Da Padana Emmedue S.r.l., Servizi Italia S.p.A. si approvvigiona di servizi di lavaggio di biancheria.
Nel 2015 il corrispettivo € stato pari Euro 136 migliaia.

Limpar Servigos Especializados e Comércio de Produtos Lida

Gli acquisti di beni e servizi e i relativi debiti commerciali nei confronti della Societd Limpar Servigos
Especializados e Comiéreio de Produtos Ltda si riferiscono principalmente a prestazioni di pulizia per
Euro 94 migliaia presso lo stabilimento di Maxlav Lavanderia Especializada S.A. ed Euro 48 mjig 1&1&.:.;( ¥
presso Vida Lavanderias Especializada S.A. i

Lilian Promenzio Rodrigues Affonso

I rapporti economici e patrimoniali con Lilian Promenzio Rodrigues Affonso sono relati !
di locazione degli immobili di Maxlav Lavanderia Especializada S.A. la cui durata ¢ di
corrispettivo complessivo per gli immobili locati nel 2015 & pari ad Euro 38 migliaia.

9 COMPONENTI DI REDDITO DERIVANTI DA OPERAZIONI NON RICORRENTL, POSIZIONI O
TRANSAZIONT ATIPICHE E/O INUSUALI

Non ci sono componenti di reddito derivante da eventi o operazioni il cui accadimento risulta non
ricorrente ovvero da quelle operazioni o fatti che non si ripetono frequentemente nel consueto
svolgimento dell’attivita, cosl come definiti dal punto 2 della delibera Conscb nr. 15559 del 27 luglio
2006.
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Nel corso dell’esercizio non sono state poste in atto operazioni atipiche e/o inusuali cosi come definite
dalla comunicazione Consob n. 6064293 del 28 luglio 2006.

10  AZIONI PROPRIE

In data 22 aprile 2015, I’ Assemblea ha revocato il programma di acquisto e disposizione di azioni
proprie deliberato dall’Assemblea dei Soci in data 22 aprile 2014, deliberando un nuovo piano il cui
avvio & stato deliberato dal Consiglio di Amministrazione del 22 aprile 2015.

Ai sensi dell’art. 144-bis del Regolamento Emittenti, si forniscono di seguito i dettagli del programma.
Il piano di acquisto e disposizione delle azioni proprie risponde all’esigenza di disporre di
un’opportunita di investimento efficiente della liquidita aziendale e di avere la possibilitd di utilizzarla
per operazioni strategiche e/o per il compimento di operazioni successive di acquisto e vendita di
azioni, nei limiti consentiti dalle prassi di mercato ammesse. Il piano avra durata massima di 18 mesi a
far data dal 22 aprile 2015, data del rilascio dell’autorizzazione da parte dell’Assemblea. Il numero
massimo di azioni che potranno essere acquistate, non eccedente il 20% del capitale sociale della
societa alla data della delibera assembleare, & di 5.674.297 azioni ordinarie. Gli acquisti e le vendite di
azioni proprie saranno effettuati sul mercato regolamentato, in oftemperanza alle disposizioni
normative e regolamentari applicabili, secondo le modality operative stabilite dall’art. 132 TUF,
dall’art. 144-bis del Regolamento Bmittenti, in conformitd al Regolamento CE 2273/2003 del 22
dicembre 2003 e nel rispetto della delibera assembleare del 22 aprile 2015. L’acquisto di azioni
proprie verra realizzato per un-controvalore massimo nella misura in cui trovi capienza negli utili
distribuibili e nelle riserve disponibili risultanti dall’ultimo bilancio regolarmente approvato.
L’acquisto di azioni proprie verra realizzato a un prezzo minimo di acquisto non inferiore al 20% della
media ponderata dei prezzi ufficiali delle azioni registrati da Borsa Italiana nei 3 giorni precedenti ad
ogni singola operazione ¢ ad un prezzo massimo di acquisto non superiore al 20% della media
ponderata dei prezzi ufficiali delle azioni registrati da Borsa Italiana nei 3 giorni precedenti ogni
singola operazione.

L’intermediario incaricato per I’esecuzione del programma di acquisto azioni proprie &
INTERMONTE SIM S.p.A.

Alla data del 31 dicembre 2015, il numero di azioni proprie in portafoglio ¢ risultato
complessivamente pari a n. 255.616 azioni, corrispondenti allo.0,8326% del capitale sociale.

In data 11 marzo 2016, la Societd ha comunicato che fino all’11 marzo 2016, ha complessivamente
acquistato sul Mercato regolamentato e gestito da Borsa Italiana n. 279.891 azioni proprie, pari allo
0,912% del capitale sociale.

11 COMPENSI CORRISPOSTI AT COMPONENT{ DEGLI ORGANI DI AMMINISTRAZIONE E DI CONTROLLO,
Al DIRETTORI GENERALI E Al DIRIGENTI CON RESPONSABILITA STRATEGICHE
Di seguito vengono riepilogati i compensi corrisposti, per I’esercizio 2015, ai componenti degli organi
di amministrazione e di controllo in forza e cessati, ai direttori generali € ai dirigenti con responsabilitd

strategiche aventi altri incarichi nelle societd del Gruppo. Tutti gli importi sono espressi in Euro

migliaia.
Carica nel Gruppo Servizi Italia Compenso al 31 dicembre 2015
' (Euro migliaia)
Amministratori 1.026
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Collegio Sindacale ‘ 89

Organismo di Vigilanza " : 69

12

13

Per ulteriori approfondimenti relativamente alla remunerazione dei componenti degli organi di
amministrazione e di controllo in forza e cessati, ai direttori generali ¢ ai dirigenti con responsabilitd
strategmhe individuati dal Consiglio di Amministrazione, si rimanda alla Relazione sulla
Remunerazione redatta ai sensi dell’art. 123-ter del TUF per I’esercizio 2015.

PIANI DI COMPENSI BASATI SU STRUMENTI FINANZIART

Alla data del 31 dicembre 2015 non ci sono in essere Piani di compensi basati su strumenti finanziari.

EVENTI E OPERAZIONI DI RILIEVO

In data 20 gennaio 2015, la Societd ha comunicato che si & conclusa 1’acquisizione del rimanente 50%
del capitale sociale della societd Lavsim Higienizagdo Téxtil S.A. (“Lavsim™), gid partecipata a partire
dal 2 lugl_io 2012 da Servizi Italia S.p.A. tramite la controllata SRI Empreendimentos e Participagdes
Ltda.

In data 26 febbraio 2015, la Societa ha reso noto di aver stipulato gli atti di fusione per incorporazione
delle controllate totalitarie Si.Gi. Servizi Ospedalieri S.r.l. a socio unico e Lavanderia Industriale
Z.BM. S.p.A. con Servizi Italia S.p.A.. L’efficacia civilistica della fusione decorre dal 1 aprile 2015. A
partire da tale data, la societd incorporante (Servizi Italia S.p.A.) subentra in tutti i rapportl i I
attivi e passivi facenti capo alle societa mcorporatc sono cessate tutte le cariche sociali delle kﬂctﬁpﬁw\

i

e si sono estinte tutte le procure rilasciate i in precedenza.

SR
In data 22 apnle 2015, l’Assemblea degli azionisti ha approvato il bilancio chiuso al 31 duzémb@ ZU'M )
AR '\.,- 3w ,.H
e la distribuzione di un dividendo unitario lordo di Euro 0,16 per ogni azione in c1rcolaz10n>5 alla d@ta di /
L Y MY D Y
stacco cedola, escluse azioni proprie. Il pagamento ha avuto luogo il 29 aprile 2015, con stacco ce 5

27 aprile 2015.
Nella medesima seduta, 1’ Assemblea ha:

e deliberato il conferimento dell'incarico di controllo contabile alla Societa di Revisione Deloitte &
Touche S.p.A. per il novennioc 2015-2023;

s nominato il Consiglio di Amministrazione per gli esercizi 2015-2016-2017.

L’Assemblea ha autorizzato il Consiglio di Amministrazione ad effettuare operazioni di acquisto e di
vendita di azioni proprie, previa revoca della deliberazione del 22 aprile 2014. L’Asscmblea ha
autorizzato il: Consiglio di Amministrazione ad effettuare operazioni di acquisto e vendita azioni
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proprie. Il piano risponde all’esigenza di disporre di un’opportunitﬁ di investimento efficiente della
liquidita aziendale e di avere la possibilit di utilizzarle per operazioni strategiéhe /o0 per il compimento
di operazioni successive di acquisto e vendita azioni, nei limiti consentiti dalle prassi di mercato
ammesse. L’autorizzazione riguarda un numero massimo di azioni ordinarie di Servizi Italia S.p.A. pari
al 20% del relativo capitale sociale, tenuto conto delle azioni pfoprie gia in portafoglio, per un periodo
di 18 mesi a far data dalla deliberazione assembleare. Le operazioni di acquisto di azioui'propn'e
saranno effettuate sul mercato ad un prezzo non superiore ¢ non inferiore del'20% rispetto alla media

ponderata dei prezzi ufficiali registrati nei 3 giorni precedenti la singola operazione.

Come gia comunicato in data 1 aprile 2015, con effetto 22 aprile 2015 sono cessate le cariche di
amminjstratore nelle societd controllate italiane del Signor Luciano Facchini. Nell’interesse del Gruppo,
Servizi Italia .‘S p.A. ha sottoscritto con il Signor Facchini un accordo di non concorrenza e obbligo di
riservatezza, a non esercitare qualsiasi attivita e a non trattare affari in concorrenza con le attivita svolte
da Servizi Italia. Il patto di non concorrenza e obbligo di riservatezza ha efficacia a far data 22 aprile
2015 e cessera decorsi 24 (ventiquattro) mesi. Servizi Italia conisponderé a Luciano Facchini, la somma
lorda di Buro 1.000.000,00 (un milione/00), senza interessi di sorta, da corrispondere in due successive
‘tranche.

11 Consiglio di Amministrazione, tenutosi in data 22 aprile, ha:

e deliberato I’avvio del programma di acquisto e vendita azioni proprie, in attuazione della delibera

assunta dall’ Assemblea ordinaria;

e istituito i comitati interni al consiglio di amministrazione, approvando i relativi regoiamc_nti‘e
affidato gli incarichi previsti dal Codice di Autodisciplina.

In data 13 maggio 2015, il Collegio Sindacale ed il Consiglio d’Amministrazione hanno effettuato la

verifica secondo i criteri del Codice di Autodisciplina di Borsa Italiana sull’indipendenza degli

Amministratori, nonché la verifica annuale dei requisiti di permanenza nel segmento STAR ai sensi del

‘Regolamento Emittenti di Borsa Italiana e delle istruzioni al Regolamento Emittenti. La Societd ha

inviato le informazioni richieste da Borsa Italiana entro i termini dalla stessa previsti.

In data 26 maggio 2015, & stato notificato l'avviso di conclusione delle indagini preliminari di un
procedimento penale per un reato presupposto ex D.Lgs 231 del 2001 contestato ad un amministratore e
ad un ex- amministratore nonché alla Societd, in relazione all'aggiudicazione della gara per
I’affidamento dell’appalto novennale dell’AOU Policlinico di Modena, cosiddetto “Global Service”,
avvenuta con delibera del 19.12.2008 al RTI costituito da Coopservice Soc.Coop.p.A., in qualita di
capogruppo mandataria, € da altre societa tra cui Servizi Italia S.p.A., Padana Everest S.r.ll e Lavanderia
Industriale ZBM 8.p.A. (societd invero fuse per incorporazione in Servizi Italia S.p.A.). La Societa, che
'& coinvolta in tale procedimento ai soli fini della responsabilitd amministrativa delle persone giuridiche

ai sensi del D.Lgs. 231 del 2001, conferina la propria assoluta estraneitd ai fatti contestati ed ha
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tempestivamente nominato un difensore di fiducia, al fine di assumere ogni utile azione volta a darne

prova.

Nell’ambito dello stesso procedimento penale, per un reato presupposto ex D.Lgs 231 del 2001
contestato ad un ex-amministratore, ¢ indagata, altresi, la controllata Servizi Italia Medical Srl, in
relazione all’aggiudicazione della fornitura, in gottimo fiduciario, di set procedurali mono-intervento,
avvenuta con determina del 28.12.2009. La controllata, coinvolta in tale procedimento ai soli fini della
responsabiliti amministrativa delle persone giuridiche ai sensi del P.Lgs. 231 del 2001, conferma la
propria assoluta estraneita ai fatti contestati ed ha tempestivamente nominato un difensore di fiducia, al

fine di assumere ogni utile azione volta a darne prova.

In data 27 luglio 2015, la Societa ha comunicato la sottoscrizione dell’accordo per 1’acquisto di una
partecipazione in Ankateks Turizm Ingaat Tekstil Temizleme San. Ve Tic. Ltd. $ti (“Ankateks” o il
“Gruppo Ankateks™), primario operatore di diritto turco attivo mediante il brand Ankara Laundry nel
settore del lavaggio biancheria per strutture sanitarie prevalentemente nell’area di Ankara e di Izmir. Per

ulteriori informazioni si rimanda al comunicato stampa disponibile sul sito internet della Societa.

Nel corso del mese di luglio 2015 si & avviata, con volumi incrementali di servizi di lavaggio e noleggio
di biancheria, [’attivitd produttiva del sito di lavanderia industriale di New Delhi in India.

In data 13 ottobre 2015 I’amministrazione tributaria ha inviato Avviso di Processo Verbale di
Constatazione in materia di Imposte Dirette, Iva ¢ Irap relativamente all’esercizio 2010, nei confronti
della Padana Everest S.r.l., incorporata da Servizi Italia S.p.A. nel 2012, nel quale vengono contestati
maggiori imponibili sul presupposto della indebita variazione in diminuzione del reddito relativa alla
detassazione degli investimenti prevista dal Decreto-legge 1 luglio 2009, n.78 (c.d. Tremonﬁ-te?‘%

data 19 febbraio 2016, Servizi Italia ha presentato ricorso contro I’Avviso chiedendone l’aq,( AmerfEr N, 1
[ TR e

poiché la pretesa tributaria & ritenuta illegittima e oggettivamente infondata,

40,0% in Ankateks Turizm Ingaat Tekst11 Temizleme San. Ve Tic. Ltd. $ti, primario operatore\th du@:,f (\ 5
turco attivo mediante il brand “Ankara Laundry” nel settore del lavaggio biancheria per struftﬁ;é?””
sanitarie prevalentemente nell’area di Ankara e — attraverso la societd controllata Ergiilteks Temizlik
Tekstil Ltd. Sti— di Izmir, L’operazione, il cui signing & stato comunicato in data 27 luglio, & consistita
nell’acquisto di una quota del 4b',O% di Ankateks a fronte di un corrispettivo preliminare fissato in 16,5
milioni di lire turche (circa 4,9 milioni di euro al tasso di cambio EUR/TRY di 3,3473 del 14- ottobre
2015). L'abquisto della partecipazione ¢ avvenuto mediante ricorso.a indebitamento bancario. Il prezzo &
corrisposto in parte cash e in parte & trattenuto da Servizi Italia a garanzia. Il prezzo definitivo
deil’operazione sard ricalcolato e si baserd sull’utile 2016 di Ankateks e della controllata Ergulteks. Con
1’approvazione dei risultati 2016 Servizi Italia avrd peraltro la possibilitd di ottenere il controllo del

Gruppo mediante 1’acquisizione di un ulteriore 15,0% del capitale sociale di Ankateks (salendo a quota
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55,0%) sulla base del medesimo criterio di pricing. Con riferimento alla governance di Ankateks,
Servizi Italia nomina due dei cinque componenti del Consiglio di Amministrazione che potranno
aumentare a tre qualora Servizi Halia incrementi la propria quota sino al 55,0% secondo la procedura
sopra. indicata. Si evidenzia che, con riferimento a quanto previsto dall’art.71 del Regolamento
Emittenti, 1’operazione & risultata “non significativa”, tenuto conto dei parametri previsti dalla

normativa applicabile.

In data 2 novembre 2015, a seguito della chiusura del Terzo ed ultimo Periodo di Esercizio (dal 1
ottobre 2015 ‘e fino al 30 ottobre 2015) dei “Warrant Servizi Italia S.p.A. 2012 — 2015”, la Societ3 ha
comunicato che sono stati esercitati n. 9.311.120. Warrant e sono state conseguentemente sottoscritte n.
2.327.780 azioni ordinarie Servizi Italia di nuova emissione (nel rapporto di n. 1 nuova azione ogni n. 4
warrant esercitati) al prezzo di Euro 3,30 ciascuna, ammesse alla quotazione sul mercatp Telematico
' Azionario di Borsa italiana, del valore nominale di Euro 1,00 ciascuna, aventi godimento regolare € le
medesime caratteristiche delle azioni ordinarie Servizi Italia in circolazione alla data di emissione (le
“Azioni di Compendio™), per un controvalore complessivo pari a Euro 7.681.674. Con la chiusura del
Terzo Periodo di Esercizio, 1 Warrant 2012 — 2015 non saranno piu esercitabili né negozié,ti sul Mercato

Regolamentato.

A seguito delle sottoscrizioni di cui sopra, il nuovo capitale sociale di Servizi Italia & risultato pertanto
pari ad Euro 30.699.266, rappresentato da n. 30.699.266 azioni ordinarie del valore nominale di Euro
1,00 ciascuna. La relativa attestazione ai sensi dell’art. 2444 del Codice Civile & stata depositata in pari
data presso il Registro delle Imprese di Parma.

In data 13 novembre 2015, il Consiglio di Amministrazione di Servizi Italia S.p.A., previo parere
favorevole del Comitato Operazioni con Parti Correlate, ha altresi approvato di meodificare il
Regolamento per le Operazioni con Parti Correlate, il quale ¢ stato aggiornato alle mutate esigenze
organizzative della societa, al fine di rendere pill efficaci i flussi informativi e le procedure istruttorie

inerenti alle Operazioni con Parti Correlate.

In data 14 dicembre 2015, la societd ha comunicato la sottoscrizione del contratto che si & aggiudicata —
insieme ad altri partner con i quali & stata costituita ad hoc una societd in Albania — per la concessione
decennale da parte del Ministero della Salute della Repubblica di Albania dei servizi di (i)
sterilizzazione, manutenzione e noleggio di strumentario chirurgico, (ii) gestione della sterilizzazione di
materiali riutilizzabili, (iii) forniture dei dispositivi medici-monouso e altri servizi accessori presso tutti
gli ospedali statali e regionali della Repubblica di Albania. Per ulteriori informazioni si rimanda al

comunicato stampa disponibile sul sito internet della Societa.

In data 23 dicembre 2015, la Societd ha comunicato la sottoscrizione dell’accordo e la relativa
acquisizione del 100% della societa di diritto brasiliano Aqualav Servigos De Higienizagfo Ltda, tra i

principali operatori-del mercato operante nello Stato di San Paolo: (Brasile) nel settore del lavaggio
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biancheria per strutture sanitarie. In accordo tra le parti Servizi Italia ha acquisito il 100% della Societa
dal Venditore a fronte del pagamento di un corrispettivo in 13,6 milioni di Reais (circa 3,1 milioni di
euro al tasso di cambio EUR/Reais di 4,37292 alla data del 22 dicembre 2015), salvo aggiustamenti da
effettuarsi in conseguenza del calcolo puntuale della Pdsizi_one Finanziaria netta, che dovrd essere
determinata entro il mese di gennaio 2016. Il .prezzo & stato corrisposto in parte cash e in parte sard
trattenuto da Servizi Italia a garanzia di eventuali indennitd, sopravvenienze passive e del meccanismo
di aggiustamento del prezzo.-Nell’ambito della negoziazione, Servizi Italia ha inoltre ottenuto garanzie
immobiliari messe a disposizione da parte del Venditore ¢ finalizzate a coptire potenziali passivitd
future non riconducibili alla gestione di Servizi Italia stessa. L'acquisto delle partecipazioni ¢ stato
effettuato tramite la controllata al 100% SRI Empreendimentos e Participagdes L.t.d.a ed & stato
finanziato tramite indebitamento bancario. L’operazione con riferimento a quanto previsto dall’art.71
del Regolamento Emittenti, & risultata “non.significativa” tenuto conto dei parametri previsti dalla
normativa applicabile. Per ulteriori informazioni si rimanda al comunicato stampa disponibile sul sito

internet della Societd.

In data 23 dicembre 2015, il Consiglio di Amministrazione di Servizi Italia S.p.A., ha approvato di
aggiornare alle huove introdotte fattispecie di reato il Modello di Organizzazione,.Gestibne e Controllo
predisposto ai sensi del D.lgs 8 giugno 2001 n. 231. La versione aggiornata del Modello & disponibile
sul sito internet della Sdcietﬁ, sezione Sostenibilita.

In data 28 dicembre 2015, la Societd ha comunicato ’acquisto del 50,0% del capitale sociale della
Societd Finanza e Progetti S.p.A. da Lend Lease Cemea Investments B.V., multinazionale australiana
operante nel settore delle infrastrutture ed attiva in Italia mediante Ia controllata Lend Lease S.r.l.;
nonché la sottoscrizione del contratto per I’affidamento dei servizi di lavanolo e stenhzzazmﬁ%
manutenzione € noleggio di materiali tessili e strumentario chirurgico presso 1’Azienda Ulﬁ/f A
Treviso a partire da gennaio 2018 e per un periodo di 15 anni (sino al 2032). Per 1’acqu1srzio;|:e' ﬁ s
50,0% di' Finanza e Progettl le parti hanno concordato un prezzo di Euro 4. 000,'000‘(10_,: J
(quattromilioni/00), definito prendendo come riferimento 1 flussi di- cassa potenziali attesi dall’ attmté e

della Societd. Al fine di sostenere 1’attivitd di Ospedal Grando nel progetto della Cittadella Samtanadl = V3 ,.‘;

Treviso, Servizi Italia si & inoltre impegnata a fornire uiteriori risorse finanziarie (in forma di aumento
di capitale.o di finanziamenti soci) in Finanza e Progetti per complessivi massimi 8,0 milioni di euro, il
cui esborso ¢ atteso nel corso dei prossimi 7 anni. Gli esborsi presentati saranno finanziati da Servizi
Italia tramite_indebitamento bancario. L’ Acquisizione, ai sensi della comunicazione dell AGCM del 5
agosto 2013 e delle modifiche apportate all'art. 16 della L. n. 287/90 e dal D.L. 1/2012, non ha fatto
sorgere 1’obbligo di comunicazione all’AGCM stessa; mentre con riferimento a quanto previsto dall’art.
71 del Regolamento Emittenti, 1’ Acquisizione & risultata. “non significativa”, tenuto conto dei parametri
previsti dalla normativa applicabile. Per ulteriori informazioni si rimanda al comunicato stampa

dispenibile sul sito internet della Societa.
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Di seguito le principali caratteristiche delle commesse aggiudicate nel corso dell’esercizio, il cui valore

per appalto annuo & superiore a Euro 50 migliaia:

Darata Valore dell’appalto
Cliente Descrizione servizio appaltato per anne (Euro
anni migliaia)
AA,S. ! '.l'rie.sﬁna— T-rlte - Servizio di noleggio ¢ lavaggio biancheria e supporto alle attivita
. (aggiudicazione n associazione . 125 107
.. del guardaroba.
temporanea di imprese)
Azienda Provinciale per i Servizi _ _ )
Sanitari della Provincia di Trento Servizio di noleggio e lavaggio biancheria. 4,33 3.487
(aggivndicazione in associazione
temporanea di imprese)
‘Azienda- Ospedaliera della Provincia
di Pavia R R Y .
(in adesione alla procdura espletata S@z1o di noleggio e lavaggio btar_achena. 3,7 1.892
dall’Azienda . Ospédaliera  Mellino
Mellini di Chiari Brescia}
‘&JS]I;) Opera Pia Colaniz - Tarcento '| Servizio fornitura e ricondizionamento biancheria sanitaria. 4 129
Istituto Enrqpeb di Oncologia S.r.l. - ' Servizio di noleggio ¢ lavaggio biancheria presso I'Istituto
Milano Europeo di Oncologia (IEQ) ¢ il Centro Cardiologico Monzino |[© 5 843
(2ggivdicazione in  associazione | (CCM) di Milano.
temporanea di imprese)
Azienda Ospedaliera San Carlo di | Servizio integrato di noleggio, ricondizionamento e logistica dei 3 1046
Milano dispositivi tessili, materasseria. - ’
ESTAR - Pisa Servizio di noleggio ¢ lavaggio biancheria. 5 280
) Servizio di noleggi 1 io biancheria, teleria piana e
Arzienda Ospedaliera Ospedali Riuniti ervm.o . . ¢ av?g.gm . m P c o
Marche Nord Pesaro confezionata, materassi, cuscini, coprimaterassi, coperte di lana, 3 443
! set sterili in tessuto trilaminati e microfibre.
Azienda Ospedaliera Carlo Poma di | Servizio integrato di noleggio, ricondizionamento e logistica dei 4 1156
Mantova dispositivi tessili ’
ASL 4 Chiavarese Servizio di noleggio e lavaggio biancheria. i 1.080
B - Setvizio di sterilizzazione, manutenzione e fornitura in noleggio
Azienda Ospedaliera Ospedale di | . S I ; B
Cireole di Busto Arsizio® di strumentario chirurgico comprensivo di  opere di 8 1,382
completamento della centrale di sterilizzazione
g:z:; . & (]::I;:: nAhl:li-:io *Ospedale = Servizio di noleggiq e lavaggio biancheria. 6 1.304
Azienda Ospedaliera della Provincia
di Lodi* - ) Servizio di noleggio € lavaggio biancheria piana ¢ confezionata, 6 106
(aggiudicazione in - associazione
temporanea di imprese)
. . . | Servizio noleggio, lavaggio, ricondizionamento e logistica dei
Azienda Ospedaliera Ospedale di dispositivi tessili e della materasseria 4 1.294
Circolo di Melegnano - (18po
*Nuovo Cliente
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14 FATTI DI RILTIEVO AVVENUTI BOPO LA CHIUSURA DELL'ESERCIZIO

In data 29 febbraio 2016, ha sottoscritto un accordo vincolante per I’acquisizioné del 100,0% di una societd
di nuova costituzione che sara denominata “Tintoria Lombarda Divisione Sanitaria S.r.L. a cui sara conferito
il ramo operativo della societd Tintoria Lombarda di Fasoli Aldo S.p.A, tra i principali operatori italiani
operante nel settore del lavanolo biancheria per strutture sanitarie. 11 perfezionamento dell’Operazione, il cui
closing & previsto per giugno 2016, & sospensivamente condizionato al soddisfacimento di una serie di
condizioni tra le quali in particolare 1’espletamento della procedura di comunicazione e consultazione
sindacale in relazione al conferimento e 1’ottenimento dei consensi da parte di alcune stazioni appaltanti per i
contratti di lavanolo. L’Acquisizione, ai sensi della comunicazione del’AGCM del 5 agosto 2013 ¢ delle
modifiche apportate all'art. 16 della L. n. 287/90 e dal D.L. 1/2012, non ha fatto sorgere ’obbligo di
comunicazione all’AGCM stessa; mentre con riferimento a quanto previsto dall’art. 71 del Regolamento
Emittenti, 1’ Acquisizione & risultata “non significativa”, tenuto conto dei parametri previsti dalla normativa
applicabile. Per ulteriori informazioni si rimanda al comunicato stampa disponibile sul sito internet della
Societa.

In data 11 marzo 2016, la Societd ha comunicato che fino all’1l marzo 2016, ha complessivamente
acquistato sul Mercato regolamentato e gestito da Borsa Italiana n. 279.891 azioni proprie, pari allo 0,912%
del capitale sociale.

Alla data di approvazione del progetto di bilancio, il Consiglioc di amministrazione ha convocato
un’adunanza avente all’ordine del giomno: 1’esercizio della delega attribuita dall’Assemblea straordinaria
degli azionisti del 26 settembre 2014 ai sensi dell’art. 2443 del Codice Civile, di aumentare il capitale
sociale, a pagamento ed in via scindibile, per un ammontare complessivo, comprensivo di eventuale
sovrapprezzo, di massimi euro 4.000.000,00, mediante emissione di massime numerc 1.150.000 nuove

azioni ordinarie del valore nominale di euro 1,00 cadauna aventi le stesse caratteristiche di quelle in

circolazione, con esclusione del diritto di opzione ai sensi dell’art. 2441, comma 4, secondo pet:}
Codice Civile, riservate in sottoscrizione a Steris UK Holding Limited. Per ulteriori informazio ,ﬁé. St

della Societa. R P

11 Presidente del Consiglio di Amministrazione.
(Roberto Olivi}
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Attestazione del bilancio consolidato ai sensi dell’art, 154-bis del D. Lgs. 58/98

Castellina di Soragna, 14 marzo 2016

I sottoscritti Enea Righi, in qualitd di Amministratore Delegato, e Ilaria Eugeniani, in qualitd di Dirigente
preposto alla redazione dei documenti contabili societari della Servizi Italia S.p.A., attestano, tenuto anche
conto di'quanto previsto dall’art. 154-bis, commi 3 e 4, del decreto legislativo 24 febbraio 1998, n. 58:

a} Vadeguatezza in relazione alle caratteristiche dell’impresa e

b) Deffettiva applicazione, delle procedure amministrative e contabili per la formazione del bilancio
consolidato nel corso dell’esercizio 2015.

Si attesta inoltre che il bilancio consolidato al 31 dicembre 20135:

a) & redatto in conformitd ai principi contabili internazionali applicabili riconosciuti-nella Comunita
europea ai sensi del Regolamento (CE) n. 1606/2002 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 19
luglio 2002;

b) corrisponde alle risultanze dei libri e delle scritture contabili;

¢) &idoneo a fornire una rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale, economica
e finanziaria della Societa e dell’insieme delle imprese incluse nel consolidamento.

La relazione sulla gestione comprende un’analisi attendibile dell’andamento e del risultato della gestione,
nonché della situazione dell’emittente e dell’insieme delle imprese incluse nel consolidamento, unitamente
alla descrizione dei principali rischi e incertezze cui sono esposti.

L’ Amministratore Delegato

Enea Righi

11 Dirigente Preposto alla redazione dei documenti contabili societari

Ilaria Eugeniani

SR %«W

Servizi Italia S.p.A. Pag, 190 di 192



Relazione della societa di revisione al bilancio consolidato del Gruppo Servizi Italia

Deloitte vt s

Centro Direzionale Eurotorn
Piazza Malo Pinazy, 6MA
23122 Parma

Hala

Teol: +39 0521 §76011
Fad: +39 0521 978032
v delaine i

RELAZIONE DELLA SOCIETA DI REVISIONE INDIPENDENTE
Al SENS] DEGLI ARTT. 14 E 16 DEL D. LGS. 27 GENNATO 2010, N. 39

Agli Azfonistl della
SERVIZI ITALIA S.p.A.

Relazione sul bilancio consolidato

Abbiamo svelio la revisione contabile del bilancio consolidato del Gruppo Servizi Ttalia, costituito dalla
situazione patrimoniale-finanziaria al 31 dicembre 2015, dal conto economico. dal conto economico
¢complessive, dal prospetio delle variazioni del patrimonio netto, dal rendiconto finanziaric per
Pesercizio chiuso a tale data, da una sintesi dei-principi contabili significalivi e dalle aitre note
jllustrative,

Responsabilite degli Amministratori per il bilancio consolidato

-@Qli Amministratori sono responsablll per In redazione del bilancio consolidate che fornisca una
rappresenfazione veritiera e corretta in conformitd agli Tnternational Finencial Reporting Standards
adottati dall'Unione Europea nonché ai provvedimenti emanati in attuazione dell’art. 9 del D.Lgs. n.
3RS, :

Respousabiliti della societd di revisione / e

E’ nostra Ia responsabilitd di esprimere un gmdlzuo sul bilancio consolidato sulla base defla revnslone i
contabile. Abbiamo svelto Ia revisione contabile in conformita ai principi di revisione internazlonai;
{ISA ltnl:a) elaborati ai sensi defl’ant. 1 1, comma 3, del D.Lgs. 39/10, Tali principi richiedono il. rispett'o i
di peincipi etici, nonché la pianificazione e lo svolgimento della revisione contabile a) fine di. acquisire

ina ragionevole sicurezza che il bilancio consolidato rion contenga errori significativi. .

La revisione contabile comporl.n lo svolgimento di procedure volte ad acquisire elementi-probativi a
supporto degli importi ¢ delle informazioni contenuti nel bilancio consolidato. Le procedure scelte
dipendono dal giudizio'professionale del revisore, inclusa la valutazione dei rischi di error] significativi
nel bilancio conisolidato dovuti a frodi o a comportamenti o eventi non intenzionali. Netl'effettuare tali
valutazioni del rischio, il revisore considera il controlio interno relativo alla redazione del bilancio
consolidato deli’nmpresa che fornisca una rappresentazionc veritiera e corretta al fine di definire
procedure di revisions appropriate alle circostanze, e non per esprimere un giudizio sull’efficacia del
controllo  internc dell"impresn La revisione coniabile comprende altresi la valmazione
dell*apptopriatezza dei principi contabili adottati, della ragionevolezza deile stime contabili effettuate
dagli amministeatori, nonché la vahitazione della presentazione del bilancio consolidate nel suo
complesso.

Ritenianio di aver acquisito elementi probetivi sufficienti ed appropristi su eui basare il nostro gidizio.

Ancore B0s Rorgémn Belopra nma-:wm»mmwm Hopnk Puckive.
Pelprme Perirw Moo Tohewr Trevtio Vesona

!tﬂl.wdr Via Joriond, 25 - 20144 Mibeon » Capitels Soowle By 10 320 220,001y
Cothee Farplaeqitirn aele Impinie Wiane n. 349560965 - R.EA, Wdmo s, 1720230
PaaniLe A, 1T 03049560168

Member of Detoitie Touche mm Limiged
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Gindizio

A nostro gludizio, il bilancio consolidato fornisce una rappresentazione veritiora ¢ corrstta della
sitvazione patrimoniale e finanziatia de! Gruppo Servizi Italie al 31 dicembre 2015, del risuitato
economico ¢ dei flussi di cassa per I"esercizio chiuso & tele data in conformita agli Intemstional Financial
Reporting Standards adottati dall’Unione Europea nonché ai provvedimenti emaneti in attuazione
dell’art. 9 del D.Lgs. n. 38/05.

Altrf aspetti

1i bilancio consolidato del Gruppo Servizi ltalia per I'eseroizio chiuso il 31 dicembre 2014 ¢ stato
sottoposto & revisione contabile da parte di un altro revisore che, il 30 marzo 2015, ha espresso un
giudizio senza modifica su tale bilancio.

Relazione su altre dispeskzioni i legge e regolamentari

Ghudizio sulla coerenza della relazione sulla gestione e di alcune informeazioni contenvie nella relazione
sul governo societario e gli assetti proprietari con il bilancio consolidato

Abbiamo svolto le procedure indicate nel principio di revisione (SA Italia) n. 720B al fine di esprimere,
come richiesto dalle norme di legge, un giudizio sulla coerenza delia relazione sulla gestions e delle
informazioni della relazione sul goyemna societario e gli asseiti proprietari indicate nell’art. 123-bis,
‘comma 4, del D.Lgs, 58/98, 1a cui responsabiliti compete agli amministratori della Servizi Italia S.p.A.,
con il bilancio consolidato del Gruppo Servizi talia al 31 dicembre 2015, A rostro giudizio la relazione
sulla gestione e le informazioni della relazione sul governo societario e gli assetti proprietari sopra
richiamate sono coerenti con il bilancio consolidato del Gruppo Servizi Italia al 31 dicembre 2015,

Parma, 29 marzo 2016

F.to: Roberto Olivi. F.to: Carlo Maria Canali.
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SERVIZI ITALIA S.P.A. 20 aprile 2016 11.24.47
Assemblea Ordinaria del 20 aprile 2016

WS
ALLEGATO oo b
L SS\SR. o
ESITO VOTAZIONE £ AL N 20 A 2. Di RACC.
Oggetto : Autor. acqu. e disp. az. proprie
Hanno partecipato alla votazione:
-n° 69 azionisti, portatori din® 23.254,881 azioni
ordinarie, di cui n® 23,254,881 ammesse al voto,
pari al 73,106829% del capitale sociale.
Hanno votato:
% Azioni Ordinarie % Azioni Ammesse %Cap. Soo.
Rappraesentate al voto
{Quorum deliberativo)
Favorevoli 23.101.471 99, 340311 99,340311 72, 624551
Contrari ' 153,195 0, 658765 0, 658765 0, 481602
Sub Totale . 23.254.666 99, 999075 99, 939075 73,106153
Astenuti 215 0, 000925 0, 000925 0, 000676
Non Votanti .0 0,000000 0, 000000 0, 000000
Sub totale 215 0,000925 0, 000925 0, 000676
Totala ‘ 23.254.881 109, 000000 100, 000000
Pag. 1
Azipnisti in proprio: 2
Azienisli in delepa; 67
Teste: 4 Azionisti, :69
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SERVIZI ITALIA S.P.A. 20 aprile 2016 11.28.30
Assemblca Ordinaria del 20 aprile 2016

ALLEGATO .. s L

L SSNSK...DiREP

e A 2020 o race,

ESITO VOTAZIONE

Oggetto : Pres e Appr. della politica di remunerazione

Hanne partecipato alla votazione:
-n° 69 azionisti, portatori di n® 23.254.881 azioni
ordinarie, di cui n°® 23,254,881 ammesse al voto,

pari al 73,106829% del capitale sociale.

Hanno votato:

% Azioni Ordinarie % Azioni Ammesse %Cap. Soc.
Rappresentate al voto
_ {Quorum deliberativo)

Favorevoli 23.249.187. 99, 975558 99, 975558 713, 0889560
Contrari 5.684 0,024442 0,024442 0,017869
Sub Totale 23.254,881 160, 000000 100, 000000 73,106829
Astenuti 0 0, 000000 0, 000000 0, 000000
Non Votanti 0 0, 000000 0, 000000 0, 600000
Sub totale .0 D, 000000 0, 000000 0, 000000
Totale ~ 23.254,881 100, 000000 100, 000000

Pag. 1
Azionisti in proprio; 2
Azionisti in defoga: 67
Teste: 4 Azionisli. :69
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1.1

2.1

ALLEGATO .. Y .
N. o=lSR  birep

AL

Statuto EALN. 24412 DI RACC.

CAPOI
{Denominazione - Durata - Scopo Sociale - Sede Legale)
_Articolo 1
Denominazione

E' costituita una societd per azioni denominata "Servizi Italia S.p.A."

Articolo 2
Oggetto Sociale
La societa ha per oggetto:
(a) la progettazione, la costruzione, la ristrutturazione, l'installazione, la manutenzione e la

gestione di centrali di st'eri,lizzazione e impianti di lavanderia ad uso sanitario & civile, compresa
Iattivita di lavanderia ad uso alberghiero, sterilizzazione e simili; nonché la progettazione ed
erogazione di servizi integrati di fornitura, noleggio, ricondizionamento, sterilizzazione e logistica di
dispositivi riutilizzabili e/o monouso e dispositivi medici riutilizzabili e/c monouso in ambito sanitario

e socio assistenziale pubblico e privato;

(b) l'acquisizione di contratti (i) di lavaggio di biancheria, materasseria ed indumenti da lavoro;
(i) di sterilizzazione di biancheria, indumenti da lavoro, strumentario chirurgico ed attrezzature

sanitarie per conto di strutture pubbliche (ospedali, Comuni ecc.) e private, ad uso sanitario e civile,

. Ay
guardaroba e del magazzing in conto proprio e per terzi, con facolta di avvalersi per |'e
del servizi anchie di lavanderia di terzi, {ii) compresa, inoltre, la eventuale fornitura di{f
S
in noleggio (iv) nonché la fornitura di materiale monouso, calzature professionali, dispositi

protezione individuale ed accessori per utilizzo sanitario; (v) di attivita di ausiliariato;

{c) sviluppo, produzione e fornitura—commercializzazione di articoli e dispositivi sanitari in
genere, dispositivi medici costituiti da set sterili per sala operatoria, composti da teleria e camici
riutilizzabili in cotone o altre fibre; sterilizzazione di set sterili pér la sala operatoria composti da

teleria e camici riutilizzabili in cotone o altre fibre; sterilizzazione set sterili per sala operatoria

composti da strumentario chirurgico riutilizzabile e accessori, con o senza attivita di noleggio dei

medesimi; ritiro prodotti da sterilizzare e riconsegna dei prodotti sterili ai centri di utilizzo;




2.3

(d} acquisizione, intermediézione, vendita, produzione e sviluppo di dispositivi medicali, con la
possibilita di offtrire e fornire servizi di supporto tecnico per la gestioné‘delle forniture aventi ad

oggetto dispositivi medicali;

{e) I'attivita di autotrasporto di cose, anche rifiuti di qualsiasi genere, per conto terzi; il servizio

di magazzinaggio per terzi, privati ed Enti pubblici, presso depositi propri e di terzj;

{f) trasporti interni ospedalieri;

(e) Iattivita Iogisticé, gestione magazzini, trasporti e distribuzione prodotti; servizi di pulizia,

disinfestazione e sanificazione locali, attrezzature e arredi;

(h) gestione dei servizi economali delle Aziende sanitarie ed Ospedaliere;

{i} la gestione e fornitura di servizi di mensa e di vitto per enti pubblici e privati;

{j) la termodistruzione di rifiuti, la gestione e la manutenzione di impianti termici;

(k) installazione, manutenzione e riparazione apparecchiature per lavaggio, disinfezione e

sterilizzazione di apparecchiature elettromedicali; produzione,. riparazione e manutenzione di

dispositivi medici e apparecchiature diagnostiche, chirurgiche ed elettromedicali;

. L(’l)-‘.'_‘ fornitura “chiavi in mano”, global service, project financing per la gestione di strutture

sanitarie pubbliche e private.

) 7 la sgiéfeté potra inoltre partecipare ad associazioni temporanee di imprese previste dalla legge perle
'j_;‘_pubBIiche forniture‘e per i pubblici servizi; potra altresi partecipare a consorzi anche con attivita

esterna, ai sensi dell'articolo 2602 e seguenti del codice civile. La societa potra esercitare la propria

attivita in territorio nazionale ed internazionale, sia di ambito comunitario che extracomunitario, con
la possibilita di istituire, modificare o sopprimere filiali, succursali, agenzie o unita locali comunque

denominate.

E’ espressamente esclusa dall’attivita sociale la raccolta del risparmio tra il pu‘bblico e l'acquisto e la
vendita mediante offerta al pubblico di strumenti finanziari disciplinati dal T.U.LF. {D.Lgs 24/2/1998
n. 58), nonché I'esercizio nei confronti del pubblico delle attivitd di assunzione di partecipazioni, di
concessione di finanziamenti sotto qualsiasi forma, di prestazione di servizi di pagamento e di

intermediazione in cambi ed ogni altra attivita di cui all’articolo 106 T.U.L.B. (D.Lgs 1/9/1993 n. 385).



24

31

4.1
4.2

5.1

5.2

6.1

6.2

E’ altresi esclusa, in maniera tassativa, qualsiasi attivita che sia riservata agli iscritti in albi

professionali.

Ai fini del conseguimento dell’oggetto sociale, la societd pud inoltre effettuare tutte le operazioni
mobilia'ri e immodbiliari ed ogni altra attivitd che sara ritenuta necessaria o utile, contrarre mutui ed
accedere ad ogni tipo di credito e/o operazione di locazione finanziaria, concedere garanzie reali,
personali, pegni, privilegi speciali e patti di riservato dominio, anche a titolo gratuito, nel proprio

interesse.

Articolo 3
Durata

La durata della Societa & fissata sino al 31 dicembre 2050 e pud essere prorogata.

Articolo 4
Sede
La sede della Societa & in Castellina di Soragna (Parma).
L'organo amministrativo pud istituire, modificare o sopprimere, in ltalia ed all’estero, filiali,
succursali, agenzie o unita locali comungue-denominate.
Articolo 5
Domicilio del Soci

Il domicilio dei soci, per quel che concerne i loro rapporti con la Societa, & quell YHRAL
T ey
it

dall'ultima annota_iibr}e_sul libro soci.
i . R ,
La qualita di socio comporta I'adesione incondizionata allo statuto.

cApPOIl
{Capitale Sociale - Azioni)
Articolo 6
Capitale' Sociale
Il -capitale sociale & di Euro 31.809.451,00 (trentuno milioni ottocentonovemila
quattrocentocinquantuno/00) suddiviso in n. 31.809.451,00 (trentuno milioni ottocentonovemila

quattrocentocinguantuno/00) azioni ordinarie del valore nominale di Euro 1 {uno} cadauna.

L’Assemblea straordinaria degli azionisti del 31 gennaio 2012 ha deliberato di attribuire al Consiglio

-di Amministrazione, ai sensi dell’art. 2443 del Codice Civile, per un periodo di cinque anni dalla

deliberazione, la facolta di aumentare il capitale sociale a pagamento e in via scindibile, in una o piu

volte, per un importo complessivo, comprensivo di eventuale sovrapprezzo, di massimi Euro 45




6.3

_6:4 .

6.5

6.6

milioni, mediante emissione di nuove azioni ordinarie, del valore nominale di Euro 1 cadauna, da
offrire in opzione agli aventi diritto, da liberarsi anche mediante compensazione di crediti vantati
nei confronti della Societa, eventualmente con abbinati warrant per la sottoscrizione di azioni di
nuova emissione, con conseguente eventuale aumento del capitale sociale a pagamento e in via
scindibile, in una o pill volte, per un importo complessivo, comprensivo di eventuale sovrapprezzo,

di massimi Euro 22 milioni, al servizio dell’esercizio dei warrant.

Il Consiglio di Amministrazione del 27 giugno 2012 — nell’esercizio della delega sopra citata e ad
integrazione e modifica della deliberazione assunta dal Consiglio di Amministrazione del 30 marzo
2012 - ha deliberato di (i) aumentare il capitale sociale, a pagamento ed in via scindibile, per un
ammontare complessivo, comprensivo di sovrapprezzo, di massimi Euro 30.473.964,00 (trenta
milioni quattrocentosettantatremila novecentosessantaquattro/00), mediante emissione di azioni
ordinarie del valore nominale di euro 1,00 (uno/00) ciascuna, da offrire in opzione agli aventi diritto
ai sensi dell’art. 2441, comma 1, del Codice Civile, fissando al 31 dicembre 2012 il termine ultimo di
sottoscrizione di dette nuove azioni e _da liberare con le modalita stabilite dal Consiglio di
Amministrazione 27 giugno 2012 e di {ii} aumentare ulteriormente iI‘capitale sociale, a pagamento e
in via scindibile, per un importo complessivo, comprensivo di sovrapprezzo, di massimi euro
10.475.424,00 (diecimilioni quattrocentosettantacinque_mila‘ quattrocentoventiquattro/00),
mediante emissione, anche in pil riprese, di nuove azioni ordinarie del valore nominale di euro 1,00
cadauna, aventi le medesime caratteristiche di quelle in circolazione alia data di emissione, riservate
esclusivamente all’esercizio di warrant abbinati gratuitamente alle azioni di nuova emissione di cui

al punto (i) che precede, alle condizioni e secondo le modalita definite dal medesimo Consiglio di

_'{?Arﬁf-ﬁ_ini.strazione del 27 giugno 2012,

[I:.:-gap'ita-le pud essere aumentato anche con conferimenti diversi dal denaro, osservate le

. disposizioni di legge a riguardo.

L'Assemblea potra attritiuire, al Consiglio di Amministrazione la facoltad di aumentare in una o pil

volte il capitale sociale fino ad un ammontare determinato e per il periodo massimo di cinque anni

dalla data della deliberazione.

In caso di aumento a pagamento con conferimento in denaro del capitale sociale, il diritto di
opzione pud essere escluso con deliberazione dell’Assemblea o, nel caso sia stato a cid delegato, dal
Consiglio di Amministrazione, nei limiti e con le modalita di cui all'articolo 2441, quarto comma, del
codice civile anche a servizio dell'emissione di obbligazioni convertibili (anche con warrant) ed a
condizione che il prezzo di emissione corrisponda al valore di mercato delle azioni e cid sia

confermato in apposita relazione della Societ3 di Revisione Incaricata della revisione legale.



7.1

8.1
8.2

8.3

8.4

8.5

2.1

101
10.2

Articolo 7
Finanziamento dei Soci alla Societd
| finanziamenti con d‘il"itto alla restituzione dell'importo versato possono essere effettuati a favore
della Societa dai soci, anche non in proporzione alle rispettive quote di partecipazione al capita-le
sociale, con le modalita e secondo i termini di cui alla normativa vigente in materia di raccolta del

risparmio.

Articolo 8

Azioni e Strumenti Finanziari
Le azioni sono nominative, indivisibili e liberamente trasferibili; ogni azione da diritto ad un voto.
Oltre alle azioni ordinarie la Societd ha facoltd di emettere, nel rispetto dei requisiti di legge,
categorie di azioni fornite di diritti diversi. La Societa pud emettere le speciali categorie di azioni
previste dall'articolo 2349, primo comma, del codice civile.
La Societd pud emettere, nel rispetto dei requisiti di legge, strumenti finanziari diversi dalle azioni.
L'emissione di strumenti finanziari & disposta con delibera dell'Assemblea straordinaria che ne
determina le caratteristiche, disciplinandone condizioni di emissione, diritti amministrativi efo
patrimoniali, sanzioni in caso di inadempimento delle prestazioni apportate, nonché modalita d!
trasferimento, circolazione e rimborso.
E' escluso il rilascio .dei certificati azionari -essendo la Societd sottoposta al 'regime di
demateri_alizzazione-.ob\bligatoriar delle azioni ordinarie, in. conformita alle applicabili Elisposizioni__

normative e regolamentari. Le azioni ordinarie defla Societa sono immesse nel sistem

accentrata pre\iiété nel D. Lgs. N. 58 del 24 febbraio 1998..

Articolo 9
Patrimoni destinati
La Societa pud costituire patrimoni destinati ad uno specifico affare ai sensi dell'artico
seguenti del codice civile. La deliberazione. costitutiva & adottata dall'organe amministrativo a

maggioranza assoluta dei suoi componenti.

Articolo 10
Recesso
Ai soci spetta il diritto di recesso nei casi in cui & inderogabilmente previsto dalla legge.
Non costituisce causa di recesso il mancato concorso di uno dei soci all'approvazione delle

deliberazioni riguardantila proroga del termine di durata della Societa.



10.3 |l diritto di recesso viene esercitato nei modi e termini di cui alle vigenti disposizioni di legge.

CAPO I
ASSEMBLEA
Articolo 11

Convocazione dell'Assemblea

11.1 L'Assemblea rappresenta l'universalits dei soci e le sue deliberazioni, prese in conformita alla legge
ed al presente statuto, obbligano tutti i soci.

11.2 L’Assemblea, sia ordinaria che straordinaria, della societa & convocata, ai sensi di legge, dal Consiglio
di Amministrazione, anche in luogo diverso dalla sede sociale purché in ltalia o in altro stato
membro dell’Unione. Europea, mediante avviso da pubblicarsi, nei termini di legge, sul sito internet
della societd nonché con le modalitd previste dalla Consob con regolamento ai sensi dell’art. 113
ter, comma 3, D.lgs. 58/1998.

11.3 L’Assemblea ordinaria & convocata almeno una volta all’anno entro centoventi giorni dalla chiusura
dellesercizio sociale. L’Assemblea pud essere convocata entro centottanta giorni dalla chiusura
dell’esercizio sociale qualora ricorrano le condizioni di legge per I'esercizio di tale facolta.
L'Assemblea pud essere convocata dal Consiglio di Amministrazione su richiesta di tanti soci che
rappresentino almeno il ventesimo del capitale sociale ovvero, previa comunicazione al Presidente
del Consiglio di Amministrazione, dal Collegio Sindacale o da almeno due componenti dello stesso.

11.4 | soci che, anche congiuntamente, rappresentino almeno un quarantesimo del ca'pitale della Societa,

; ‘.'e;‘_pq'ssopo richiedere, nei termini, con le modalita e nei limiti prescritti dalla normativa tempo per

' _--_.tgmp:c“_;;"-vig-ente, I'integrazione dell’elenco delle materie da trattare, indicando nella domanda gli

'_ - :ui;é.ri:cjri argomenti da essi proposti ovvero presentare nuove proposte di deliberazione sulle
| ‘ﬁmaterie gia all’ordine del giorno. .Le domande devono essere presentate per iscritto.
Dell'integrazione all’elenco delle materie che I'assemblea dovra trattare, a seguito della richiesta di
cui al presente comma, viene data notizia, nelle forme prescritte per Ia'pubblicazione dell’avviso di
convocazione, almeno quindici giorni prima di quello fissato per I'assemblea. La richiesta di
integrazione dell’'elenco delle materie da trattare ai sensi del presente comma, non &€ ammessa per
gli argomenti sui quali 'assemblea delibera, a norma di legge, su proposta degli amministratori o
sulla base di un progetto o di una relazione da essi predisposta, diversa da quelle di cui all’art. 125

ter, primo comma, D.lgs. 24 febbraio 1998, n. 58.

| soci che richiedono l'integrazione dell’ordine del giorno devono predisporre una relazione sulle materie di
cui essi propongono la trattazione. La relazione deve essere consegnata all'organo di

amministrazione entro il termine ultimo per la presentazione della richiesta di integrazione.



L'organo amministrativo mettera a disposizione del pubblico la relazione, accompagnata dalle
proprie eventuali valutazioni, contestualmente alla pubblicazione della notizia di integrazione,
mettendola a disposizione presso la sede sociale, sul sito internet della Societa e con le altre
modalita previste dai regolamenti della Consob vigenti in materia.

11.5 Nellawiso di convocazione devono essere indicati il giorno, l'ora e il luogo dell'adunanza nonché
I'elenco delle materie da trattare e le altre informazioni richieste dalle vigenti disposizioni normative
e regolamentari. Nello stesso avviso potranno essere indicati il giorno, l'ora ed il luogo per le
eventuali adunanze successive alla prima qualora le precedenti andassero deserte.

11.6 Ai sensi dell'articolo 135 undecies D.lgs. 24 febbraio 1998, n. 58, la Societa non d'ésigna un soggetto al

quale i soci possono conferire una delega con istruzioni di voto per la partecipazione all’ Assemblea.

Articolo 12
-Costituzione dell’Assemblea
12.1 Le Assemblee ordinarie e straordinarie sono validamente costituite e deliberano con le maggioranze
stabilite dalla legge.
12.2 La nomina dei membri del Consiglio di Amministrazione e dei membri del Collegio Sindacale viene

effettuata, rispettivamente, con le modalita di cui agli articoli 15 e 20.

Articolo 13
Diritto di intervento in Assemblea
13.1 Sono legittimati allintervento in Assemblea i soggetti ai quali spetta il diritto di voto e AL 3
pervenuta alla Societa, in osservanza della normativa, anche regolamentare, dlwfé‘;\ 5 B
vige‘l\te, la comunicazione rilasciata dagli intermediari incaricati in conformita alle gjﬁ:)w

contabili. \

farsi rappresentare in Assemblea da altri mediante delega scritta, in conformita e nei limiti di
quanto disposto dalla legge. La delega pud essere conferita anche in via elettronica o con-
documento informatico sottoscritto in forma elettronica ai sensi dell’art. 21 comma 2, del decreto’
legislativo 7 marzo 2005 n.82, nel rispetto della normativa — anche regolamentare ~ di volta in volta
vigente. La delega, salvo diverse prescrizioni normative, deve essere notificata alla Societd mediante
invio, a mezzo posta elettronica certificata all'indirizzo di posta elettronica certificata indicato
nellavviso di convocazione, del modulo di delega predisposto dalla Societs, direttamente scaricabile
dal sito internet della stessa, unitamente alla comunicazione rifasciata dagli intermediari incaricati in

conformita alle proprie scritture contabili.
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14.2

15.1

s

i5.2

Articolo 14
Presidenza dell'Assemblea

L'Assemblea & presieduta dal Presidente del Consiglio di Amministrazione o dal Vice Presidente, se
nom_inato'; e, in caso di loro assenza o impedimento, da altra persona designata dall'Assemblea. ||
Presidente dirige i lavori Assembleari, verifica la re_golare' costituzione dell'Assemblea, accerta
l'identitd e la legittimazione dei presenti, regola il suo svolgimento (compresa la. diséiplina
dell'ordine e della durata degli interventi, la determinazione del sistema di votazione e il computo
dei voti) ed accerta i risultati delle votazioni. L'Assemblea nomina un segretario, che pu® anche non
essere azionista.

Le deliberazioni dell'Assemblea ordinaria sono fatte constare da apposito verbale firmato dal
Presidente e dal segretario. Nei casi di legge e ogni qualvolta il Presidente lo ritenga opportuno, il

verbale verra redatto da un notaio.

CAPO IV
AMMINISTRAZIONE
Articolo 15

Consiglio di Amministrazione

La Societd & amministrata da un Consiglio di Amministrazione composto da un minimo di 3 (tre) ad

un massimo di 14 (quattordici) componenti, anche non soci, compreso il Presidente. Almeno uno dei

“ componenti del Consiglio di Amministrazione, ovvero tre se il Consiglio di Amministrazione &

) cp_rr__\b_oét_o da piu di sette componenti, deve essere in possesso dei requisiti di indipendenza stabiliti
: perl sindaci dalle vigenti disposizioni di legge. A decorrere dal primo rinnovo del Consiglio di
_"A-:mmihistrazio_ne dalla data di applicazione delle disposizioni di legge e di regolamento in materia di

. equilibrio tra i generi, e per il periode di tempo durante il quale tali norme saranno in vigore, la

composizione del Consiglio di Amministrazione deve risultare conforme ai criteri indicati dalle

| applicabili disposizioni legislative e regolamentari tempo per tempo vigenti.

L'Assemblea determina 1| numero dei membri del Consiglio di Amministrazione, all'atto della

nomina, entro i limiti suddetti nonché la durata del relativo incarico che non potra essere superiore
a tre esercizi. Gli amministratori cosi nominati scadono in occasione dell'Assemblea convocata per
I'approvazione del bilancio relativo all'ultimo esercizio della loro carica, fatte salve revoca o
dimissioni, e sono rieleggibili. L'Assemblea pud variare il numero degli amministratori anche nel
corso del mandato e sempre nei limiti di cui al presente'articolo; in tale ipotesi, I'Assemblea
provvede alla nomina dei nuovi amministratori con le medesime modalita indicate nel presente

articolo, ferma restando la necessitd di assicurare la presenza, all'interno del Consiglio di
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Amministrazione, del numero di amministratori in possesso dei requisiti di indipendenza previsti per
i sindaci dalle vigenti disposizioni legislative e nel rispetto della normativa inerente I'equilibrio tra i
generi tempo per tempo vigente. |l mandato degli amministratori cosi nominati cessa con quello
degii amministratori in carica al momento della loro nomina.

All'elezione dei membri del Consiglio di Amministrazione si procede sulla base di liste di candidati
secondo le modalita di seguito indicate. Tanti soci che, da soli o insieme ad altri soci, rappresentino
almeno il 2,5 % (due virgola cinque per cento) del capitale sociale della Societd ovvero la diversa
misura stabilita da Consob in attuazione alle disposizioni vigenti, possono presehtare una lista di
almeno 3 e non pil di 14 candidati, ordinata progressivamente per numero, depaositandola presso la
sede sociale, anche tramite un mezzo di comunicazione a distanza che consenta l'identificazione di
coloro che presentano la lista, entro il venticinquesimo giorno precedente la data di prima
convocazione dell’Assemblea, a pena di decadenza. Le liste verranno messe a disposizione del
pubblico presso la sede sociale, sul sito Internet e con le altre modalitd previste da Consob con
regolamento almeno ventuno giorni prima dell’Assemblea. Al fine di comprovare la titolarita del
numero di azioni necessarie alla presentazione delle liste, fa fede la comunicazione emessa dai
soggetti a cid autorizzati, che sia ritualmente pervenuta entro il termine di pubblicazione delle liste
da parte della Societa. In ciascuna lista deve essere espressamente indicata la candidatura di
almeno un soggetto, ovvero tre nel caso di consiglio di amministrazione composto da pil. di sette

componenti, avente i requisiti di indipendenza previsti per i sindaci dalle vigenti disposizioni di

legge. Le liste, averiti un numero di candidati pari o superiore a tre, devono contenere un numero di

concorrere & presentare, e votare una sola fista. Le adesioni e i voti espressi in violazione di tale
divieto non saranno attribuibili a nessuna lista. Ogni candidato potra candidarsi in una sola lista, a
pena di ineleggibilita.

Unitamente a ciascuna lista, entro il termine di deposito della stessa, presso la sede sociale, devono
depositarsi (i} le dichiarazioni con le quali ciascuno dei candidati accetta la propria candidatura e
attesta, sotto la propria responsabilita, l'inesistenza di cause di ineleggibilitd e incompatibilita,
nonché I'esistenza dei requisiti prescritti dalla normativa vigente e dal presente statuto per ricoprire
la carica di amministratore delia Societd; (i) I'apposita certificazione rilasciata da un intermediario
abilitato "ai sensi di legge comprovante la titolarita del numero di azioni necessario alla

presentazione delle liste; (iii) le informazioni relative sia all'identita dei soci che hanno presentato la



a)

b}

lista sia alla percentuale di partecipazione dagli stessi detenuta; {iv) nonché il curriculum vitae
riguardante le caratteristiche personali e professionali di ciascun candidato, con indicazione degli
incarichi di amministrazione e controllo ricoperti in altre societa e con |'eventuale indicazione

dell'idoneita dello stesso a qualificarsi come indipendente. L'avviso di convocazione dovra indicare

‘la quota di pértecipazione per la presentazione delle liste e potra prevedere il deposito di eventuale

ulteriore documentazione. Le liste presentate senza l'osservanza delle disposizioni che precedono
sono considerate come non presentate.,

All'esito della votazione risulteranno eletti i candidati delle due liste che hanno ottenuto il maggior
numero di voti con i seguenti criteri:

dalia lista che ha ottenuto il maggior numero di voti vengono tratti, secondo I'ordine progressivo di
presentazione, gli Amministratori da eleggere tranne uno (la "Lista di Maggioranza"); e

dalla lista che ha ottenuto il secondo maggior numero di voti e che non sia collegata in alcun modo,
neppure indirettamente, con i soci che hanno presentato, concorso a presentare, ovvero votato la
Lista di Maggioranza (la "Lista di Minoranza"), viene tratto il consigliere in persona del candidato
indicato con il primo numero nella lista medesima.

il candidato eletto al primo posto della Lista di Maggioranza risulta eletto presidente del Consiglio di
Amministrazione.

Fermo quanto diversamente disposto, in caso di parita di voti, verra eletto il candidato piu anziano

. dieta.
- Qualora non sia stata- assicurata la nomina di almeno un amministratore {ovvero tre nel caso di

fi:CaﬁsiEIi@ di Amministrazione composto da pil di sette membri) in possesso dei requisiti di

i_ndipéﬁdenza previsti per i sindaci dalle vigenti disposizioni di legge, ilf/i candidato/i, non

_.i(i_diﬁ‘ehdente/i eletto/i come ultimo/i in ordine progressivo nella Lista di Maggioranza sara/saranno

" sostituito/i, secondo l'ordine progressivo di presentazione, dal primo (e, nel caso, anche dal

secondo) candidato/i indipendente/i non eletto/i, estratto/i dalla medesima lista.

Qualora all’esito del procedimento di cui sopra la composizione del Consiglio di Amministrazione
non consenta il rispetto della normativa di equilibﬁo tra i generi pro tempore vigente, il candidato
del genere pill rappresentato eletto come ultimo in ordine progressivo nella lista che ha riportato il
maggior numero di voti, sara sostituito dal primo candidato del genere meno rappresentato non
eletto della stessa lista e secondo 'ordine progressivo. Si fara luogo a tale procedura di sostituzione
sino a che non si assicuri una composizione del Consiglio di Amministrazione conforme alla
normativa di equilibro tra i generi pro tempore vigente. Nel caso in cui l‘appliéazione della suddetta
procedura non permetta di conseguire il predetto risultato, la sostituzione avverra con
deliberazione assunta dall’Assemblea, previa presentazione di candidature di soggetti appartenenti

al genere meno rappresentato.



Qualora le prime due liste ottenganc un numero pari di voti, si procede a nuova votazione da parte
dell'Assemblea, mettendo ai voti solo le prime due liste. La medesima regola si applichera nel caso
di parita tra le liste risultate seconde per numero di voti e che non siano collegate, neppure
indirettamente, con i soci che hanno presentato o votato la lista concorrente. In caso di ulteriore
parita tra liste, prevarra quella presentata dai soci in possesso della maggiore partecipazione
azionaria ovvero, in subordine, dal maggior numero di soci.

Nel caso in cui sia presentata un'unica lista o nel caso |n cui non sia presentata alcuna lista,
I'Assemblea delibera ai sensi e con le maggioranze di legge, senza osservare il procedimento sopra
previsto e nel rispetto della disciplina inerente I'equilibrio tra i generi tempo per tempo vigente.
L'amministratore in possesso dei requisiti di indipendenza previsti per i sindaci ai sensi delle vigenti
disposizioni di legge che, successivamente alla nomina, perda i requisiti di indipendenza deve darne
immediata comunicazione al Consiglio di Amministrazione e decade dalla carica. Il venir meno dei
suddetti requisiti di indipendenza In capo ad un amministratore non ne determina la decadenza se i
requisiti permangono in capo al numero minimo di amministratori richiesto dalle vigenti disposizioni
di legge.

Qualora nel corso dell'esercizio. vengano 2 mancare uno 0 pil amministratori il Consiglio di
Amministrazione nominera il/i sostituto/i per cooptazione ai sensi dell'articolo 2386 del codice civile

nellambito dei candidati appartenenti alla medesima lista dell’ amministratore / degli

amministratori cessato/i, averido cura di garantire la presenza nel Consiglio di Amminis;

3 ot
numero necessario di'componenti previsti dalla disciplina di volta in volta wgent%,’l;n{!l At HTRE
Fibad

b i

equilibrio tra i generi. Qualora per qualsiasi ragione hoh vi siano nominativi dispo I:ﬂ(L
il Consiglio di Amministrazione nominera il sostituto o i sostituti per cooptazione afia“s
2386 del codice civile senza vincoli nella scelta e avendo cura di garantire la presen}e\ E
di Ammmlstrazmne del numero necessario di componenti previsti dalla disciplina di volté‘ln"vo‘l"a
vigente in materia di equilibrio tra i generi. -

Qualora l'assemblea debba prowedere ai sensi di legge alle nomine degli ammini-stratori necessarie
per lintegrazione del Consiglio di Amministrazione a seguito di cessazione, si procedé secondo
quanto indicato.

Nel caso occorra procedere alla sostituzione dell’amministratore tratto dalla Lista di Minoranza,
sono proposti per la carica esclusivamente i candidati (non eletti) efencati in tale lista e risulta eletto
chi di loro ottiene il maggior numero di voti favorevoli. In mancanza di candidati disponibili ed
eleggibili, verra data facoltd di presentare candidature per [I'elezione del sostituto
_dell'amministratore cessato tratto dalla Lista di Minoranza esclusivamente ai soci che, da soli od
insieme ad altri azionisti, rappre-sentino complessivamente almeno la percentuale di azioni di cui al

precedente quarto comma e che siano diversi (i) dai soci che a suo tempo hanno presentato o



votato la lista risultata prima per numero di voti, {ii) dai soci che detengono, anche congiuntamente,
una partecipazione di controllo o di maggioranza relativa nel capitale della Societa e {i1l) dai soci che
siano collegati in qualsiasi modo, anche indirettamente, con uno o pill dei soci di cui ai precedenti
punti (i) e {ii); il sostituto po_tré essere sceito esclusivamenté tra i candidati presentati dai soci di
minoranza ai sensi di quanto sopra previsto e risulterd eletto il candidato tra questi che abbia
ottenuto il maggior numero di voti favorevoli. Qualora tali disposizion'i_non trovino'épp!icazione,
I'Assemblea delibera con le maggiOi’anze di legge e senza vincolo di lista.
Nel caso occorra procedere alla sostituzione degli amministratori tratti dalla Lista di Maggioranza,
ovvero nominati dall’assemblea in caso di presentazione di una sola lista, I'Assemblea nomina ilfi
sostituto/i scegliendolo/i tra i candidati non eletti appartenenti alla medesima lista. In mancanza di
candidati disponibili ed eleggibili, I'Assemblea delibera con le maggioranze di legge, avendo cura di
garantire la presenza nel Consiglio di Amministrazione del numero necessario di componenti
previsti dalla disciplina di volta in voita vigente in materia di equilibrio tra i generi.
Il nuovo amministratore scade insieme con quelli in carica all'atto della nomina e ad esso si
applicheranno le norme di legge e di statuto applicabili agli altri amministratori.
Restano, comunque, salve le disposizioni di cui al precedente terzo comma volte ad assicurare,
all'interno del Consiglio di Amministrazione, la presenza di amministratort indipendenti nel numero
complessivo minimo richiesto dalla normativa pro tempore vigente.
“'Og.hj‘qualvblta la maggioranza dei componenti il Consiglio di Amministrazione venga meno per
! .i' : "‘*qpllélﬁasi causa o -ragione, si intende dimissionario lintero Consiglio di Amministrazione e

Ce el . . . - - . .
- TAssemblea deve essere convocata senza indugio dagli amministratori rimasti in carica per la

- :L;‘“-_.3';‘_;-ritostituzione dello stesso.

15.4 ’-('Sli Amministratori sono assoggettati al divieto di cui allarticolo 2390 codice civile salvo che siano da
cid esonerati dall’Assemblea,

15.5 In occasione della prima elezione del Consiglio di Amministrazione della Societd, successiva alla data
di applicazion'e delle disposizioni di legge e regolamento in materia di equilibrio tra i generi, la quota
di amministratori riservata al genere meno rappresentato & pari ad almeno un quinto del totale
degli amministratori da eleggere.

15.6 Ai sensi dell’art. 147 ter comma 1-ter D.Lgs. 24 febbraio 1998 n. 58, le dis;posizioni del presente
articolo si applicano per i primi tre rinnovi del Consiglio di Amministrazione successivi allentrata in
vigore della Legge n. 120 del 12 luglio 2011

Articolo 16
Convocazione del Consiglio di Amministrazione e sue Deliberazioni
16.1 Il Consiglio di Amministrazione & convocato nel luogo indicato nell'avviso di convocazione, anche in

luogo diverso dalla sede sociale, purché in Italia od in altro paese dell'Unione Europea tutte le volte



che il Presidente, o il Vice Presidente se nominato, le¢ giudichi necessario o quando ne sia fatta
richiesta da almeno quattro dei suoi componenti.

16.2 Il Consiglio di Amministrazione pud essere altresi convocato dal collegio sindacale, ovvero, anche
individualmente, da ciascun componente dello stesso secondo quanto previsto dalle applicabili
disposizioni di legge.

16.3 La convocazione delle riunioni del Consiglio di Amministrazione viene fatta almeno 3 (tre) giorni
prima della riunione e, nei casi di urgenza, almeno 1 {un) giorno prima di tale adunanza con
telegramma, telefax o messaggio di posta elettronica da spedirsi ai consiglieri ed ai sindaci effettivi.
In ogni caso, anche se le formalita di cui vsopra non saranno osservafe, il Consiglic di
Amministrazione & comunque validamente costituito qualora tutti i consiglieri in carica ed i sindaci
effettivi siano presenti.

16.4 Le riunioni del Consiglio di Amministrazione sono considerate valide qualora la maggioranza dei
consiglieri in carica sia presente. In assenza del Presidente o del Vicepresidente, o quando vi siano
particolari ragioni, la riunione sard presieduta dall'amministratore pilt anziano per carica o, in
subordine, per eta. Le deliberazioni del Consiglio di Amministrazione sono validamente prese con il
voto favorevole della maggioranza assoluta dei consiglieri presenti alla riunione. In caso di parita.dei

voti prevale il voto di chi presiede la riunione.”

16.5 Di ogni adunanza del Consiglio di Amministrazione viene redatto processo verbale, sottoscri M
(’ \\ ~ P

chi ha presieduto la riunione e dal segretario. Le copie dei verbali certificate conformi dal'®) N
e dal segretarlo del ConSIgllo di Amministrazione fanno prova a ogni effetto di legge. ,‘,‘T f{\\’« o \

16.6 E' inoltre ammessa la possnblllté che le riunioni del Consiglio di Ammlnlstrazmne ‘EL& f‘ per,
. o Raneud g

teleconferenza o vudeoconferenza, a condizione che tutti i partempantl possano essereﬁq\mﬁ@‘
sia loro consentito seguire |la discussione e di intervenire in tempo reale alla trattazuoﬁeﬂeglf/
argomenti affrontati. Verificandosi questi requisiti, la riunione del Consiglio di Amministrazione si
considera tenuta nel luogo in cui si trovano il Presidente e il segretario
- Articolo 17

Poteri, Funzioni e Compensr' del Consiglio di Amministrazione

17.1 |l Consiglio di Amministrazione ha i pil ampi poteri per |a gestione ordinaria e straordinaria della
Societd, ed ha il potere di compiere tutti gli atti che ritenga opportuni per il raggiungimento
dell'oggetto sociale, esclusi soltanto quelli che la legge riserva inderogabilmente alla competenza
dell'Assemblea.

17.2  Sono, inoltre, attribuite al Consiglio di Amministrazione Ie.seguenti competenze:

{a) la delibera di fusione nei casi di cui agli articoli 2505 e 2505 - bis del codice civile;

{b) l'istituzione ela soppressione di sedi secondarie;



(c) la riduzione del capitale sociale in caso di recesso del socio, fatta salva l'ipotesi di cui
all'ultimo comma dell'articolo 2437-quatér del codice civile;

(d) I'adeguamento dello statuto sociale a disposizioni normative;

{e) l'indicazione di quali tra gli Amministratori hanno la rappresentanza della Societa;

{fyil _t_rasferimenfo della sede sociale nell'ambito del territorio nazionale;

{(g) la nomina e la revoca del dirigente preposto alla redazione dei documenti contabili societari

secondo quanto stabilito dall'articolo 22.

Il Consiglio di Amministrazioné deve vigilare affinché il dirigente preposto alla redazione dei documenti

17.3

174

17.5

17.6

17.7

contabili societari dispo_nga di adeguati poteri e mezzi per I'esercizio dei compiti allo stesso attribuiti
ai sensi fji legge, nonché sul rispetto effettivo delle procedure amministrative e contabili.
L'Assemblea straordinaria potra attribuire al Consiglio di Amministrazione 1a facolta di aumentare il
capitale sociale nonché di emettere obbligazioni anche convertibili in azioni o con diritti accessori di
attribuzione di azioni, con le modalita, nei limiti e nei termini di cui agli articoli 2420-ter e 2443 del
codice civile.

Gli amministratori riferiscono al Collegio Sindacale tempestivamente e con periodicitd almeno

. trimestrale in sede di riunione del Consiglio di Amministrazione o del Comitato esecutivo, se
"""‘_.no,nj'i,hgto, ovvero anche direttamente mediante nota scritta inviata al Presidente del Collegio
. " Sindacale, sull'attivitd svolta e sulle operazioni di ‘maggior rilievo economico, finanziario e

~ :patrimoniale effettuate dalla Societ e dalle Societa controllate. Gli amministratori riferiscono, in

r.Jarrt'icoIare, sulle operazioni nelle quali abbiano un interesse, per conto. proprio o di terzi, o che
siano influenzate dall'eventuale soggetto che esercita I'attivita di direzione e coordinamento ove
esistente.

Il Consiglio di Amministrazione, nei limiti di legge, pud delegare parte delle proprie attribuzioni e dei
propri poteri, con facolta di sub delega, compreso l'uso della firma sociale, ad uno o pil dei suoi
membri, determinandone le facolta e la remunerazione. Non sono tuttavia delegabili, ai sensi del
presente articolo e senza limitazioni dei poteri del Comitato Esecutivo previsto al successivo articolo
17.6, il potere di nomina, di revoca e comunque di cessazione del rapporto con gli institori e con i
direttori generali di cui all’articolo 18.3.

II Consiglio di Amministrazione, inoltre, pud costituire un Comitato Esecutivo, composto da membri
scelti tra i componenti del Consiglio di Amministrazione, tra cui il Presidente stesso. Il Comitato
Esecutivo avra i poteri ad esso conferiti dal Consiglio all'atto della sua istituzione. Al Comitato
esecutivo si applicano, in quanto compatibili, le norme previste per il Consiglio di Amministrazione.

Il Comitato Esecutivo - tramite il suo Presidente - e gli Amministratori Delegati, se nominati,
rendono periodicamente conto al Consiglio di Amministrazione, ai sensi di legge, delle attivita svolte

nell'esercizio delle deleghe loro attribuite.



17.8

17.9

17.10

17.11

18.1

18.2

18.3

15.1

It Consiglio di Amministrazione pud istituire comitati, composti da membri del Consiglio stesso, di
natura consultiva e/o propositiva, determinando il numero dei membri di tali comitati e le funzioni

agli stessi attribuite, ai sensi della normativa vigente per le societa con azioni quotate nei mercati

regolamentate.

Gli organi delegati, se nominati, forniscono al Consiglio di Amministrazione, con cadenza almeno

trimestrale, adeguata informativa sul generale andamento della gestione e sulla sua prevedibile

‘evoluzione nonché, nell'esercizio delle rispettive deleghe, sulle operazioni di maggior rilievo, per

dimensioni e caratteristiche, effettuate dalla Societa e dalle suecontrollate.

Agli Amministratori spetta un compenso, per il periodo di durata del mandato, determinato
dall'Assemblea, in termini complessivi ai sensi dell'articolo 2389, terzo comma, codice civile, all'atto
della nomina. Tale compenso pud essere anche formato da una parte fissa ed una variabile,
quest'ultima comm‘i.surata al raggiungimento di determinati obiettivi,

[y

La remunerazione degli Amministratori investiti di particolari cariche & stabilita dal Consiglio di
Amministrazione, sentito il parere del Collegio Sindacale, nel’ambito della determinazione

complessiva effettuata dall’Assemblea ai sensi dell’articolo 17.10.

4
Articolo 18 ( fﬂ: {/ )

Rappresentanza della Societé e Firma «;‘ !(J.;;\i X

La Iegale rappresentanza della Societa di fronte a qualsivoglia autorita gludmarla od ‘:P\Q\l“ Nt‘L/

Presidente pill anziano (q_ualora siano stati nominati due Vice Presidenti) nonché agli amministratori
ed ai procuratori a cuil gonsiglio'.c‘i;i Amministra_zione le abbia delegate, entro i limiti della delega.
Fermi i limiti di cui all'articolo 17.2, 'organo amministrativo pud delegare parte delle proprie
attribuzioni e dei propri- poteri, compreso l'uso della firma soclale, ad uno dei suoi membri con la
qualifica di Amministratore Delegato, determinandone le facolta e la remunerazione. La carica di
Presidente e di Amministratore Delegato 'puc‘) essere associata.

L'organo amministrativo pud nominare, revocare e/o comunque determinare la cessazione del
rapporto con institori, direttori generali, procuratori ad negozia e mandatari in genere per il
compimento di determinati attio categorie di atti in nome e per conto della Societa, scegliendoli tra

dipendenti della Societa o tra terzi.

Articolo 19
Presidente e Vice Presidenti
Ove PAssemblea dei soci non abbia gia provveduto, il Consiglio di Amministrazione nomina fra i suoi

membiri il Présidente. Pud anche nominare fino a due Vice Presidenti.



19.2

19.3

20.1

202

20.3

20.4

20.5

In caso di assenza o impedimento del Presidente, le sue funzioni sono esercitate dal Vice Presidente
pil anziano ovvero, in caso di assenza o di impedimento dall'altro Vice Presidente, se nominato, o
dal Consigliere pil anziano di eta.

L'esercizio delle funzioni da parte del Vice Presidente & valido, nei confronti di tekzi, in caso di

-assenza e/o impedimento del Presidente.

CAPOV
COLLEGIO SINDACALE
Articolo 20
Collegio Sindacale
Il Collegio Sindacale & composto di tre membri effettivi e due supplenti, soci o non soci, ed &
nominato dall'Assemblea ordinaria, che determina [a retribuzione annuale agli stessi spettante per
tutta la durata dell'incarico. Ai sindaci compete il rimborso delle spese incontrate nell'esercizio delle
loro funzioni e sono rieleggibili. A decorrere dal primo rinnovo del Collegio Sindacale dalla data di
applicazione delle disposizioni di legge e di regolamento in materia di equilibrio tra i generi, e peril
periodo di tempo durante il quale tali norme saranno in vigore, la composizione del Collegio
Smdacale deve risultare conforme ai criteri indicati dalle applicabili disposizioni legislative e
regolamentarl tempo per tempo vigenti.
Ferme restando Ie situazioni di incompatibilita previste dalla normativa wgente non possono

assume.re la carica di sindaco e, se eletti, decadono dalla carica, coloro che. rlcoprono gia la carica di

-componentl dell'organo di controllo in cinque societa emittenti secondo le vigenti dlsposmom

legislative e regolamentari, salvo i limiti diversi stabiliti dalla normativa pro tempore vigente.

Le attribuzioni, doveri e durata sono quelli stabiliti dalla legge. | componenti del Collegio Sindacale
sono scelti tra coloro che sono in possesso dei requisiti di onorabilit3, professionalita ed
indipendenza previsti dalla legge e dalle disposizioni regolamentari. In particolare, ai fini di quanto
previsto dall'articolo 1, comma 2, lettere b) e c) del Decreto del Ministero della Giustizia 30 marzo
2000, n. 162, si considerano materie e settori, strettamente attinenti all'attivita della Societa quali
quelli elencati al precedente articolo 3. Il difetto dei requisiti determina la decadenza dalla carica.

La nomina dei sindaci & effettuata sulla base di liste presentate dagli azionisti secondo le procedure
di cui ai seguenti commi ed, in ogni caso, in conformita alla normativa di volta in volta vigente.

La nomina del Collegio Sindacale avviene sulla base di liste presentate dagli azionisti nelle quali i
candidati sono eléncati mediante un numero progressivo. Le liste si compongono di due sezioni: una
per i candidati alla carica di sindaco effettivo, l'altra per i candidati alla carica di sindaco supplente.
Ciascuna sezione deve contenere almeno un candidato di genere maschile ed almenc un candidato

di genere femminile; i candidati devono essere inseriti nella lista in modo alternate per genere (un



20.6

maschio, una femmina o viceversa, e cosi via). Sono esentate le liste che presentino un numero di

candidati inferiori a tre.

Hanno diritto a presentare le liste soltanto gli azionisti che, da soli o insieme ad altri, rappresentinc

almeno 1l 2,5% (due virgola cinque per cento) del capitale della Societd ovvero la diversa misura
stabilita da Consob in attuazione delle disposizioni vigenti.

Ogni azionista, e | soci aderenti ad uno stesso patto parasociale ai sensi dell'articolo 122 del D. Lgs.
58/98 e sue successive modifiche ed integrazioni, le societa controllate e quelle soggette a comune
controlio ai sensi dell'articolo 93 del citato decreto, anche nel caso in cui agiscano per interposta
persona o mediante societd fiduciaria, potranno presentare, o concorrere a presentare, e votare
una sola lista. Le adesicni ed i voti espressi in violazione di tale divieto non saranno attribuibili a
nessuna lista. Ogni candidato pud presentarsi in una sola lista a pena di ineleggibilita.

Fermo il caso di applicazione di un’ diverso termine di legge, le liste presentate devono essere
depositate presso la sede della Societa, anche con un mezzo di comunicazione a 'distanza che
consenta lidentificazione di coloro che presentano la lista, entro il venticinquesimo giorno
precedente quello fissato per I'Assemblea in prima convocazione e messe a disposizione del
pubblico presso |a sede sociale, sul sito internet e con le altre modalita previste dalla Con,g con

regolamento almeno ventuno giorni prima della data deil’Assemblea.

dichiarazioni con le quali i singoli candidati accettano la candidatura e attestano, sotto la propria
responsabilita, I'inesistenza di cause di ineleggibilita e di incompatibilita, anche con riferimento al
cumulo di incarichi di cui al secondo comma di questo articolo nonché l'esistenza di requisiti
normativi e statutariamente prescritti per le rispettive cariche. In aggiunta'a quanto previsto dai
punti che precedono, nel caso di presentazione di‘una lista da parte di soci diversi da quelli che
detengono, anche congiuntamente, una partecipazione di controllo o di maggioranza relativa nel
capitale della Societa, tale lista dovra essere corredata da una dichiarazione dei soci che la
presentano, attestante |'assenza di rapporti di collegamento con uno o piti soci di riferimento, come
definiti dalla normativa vigente. L'avviso di convocazione dovra indicare la quota di partecipazione
per la presentazione delle liste e potra prevedere il deposito di eventuale ulteriore documentazione.
La lista per la quale non sono osservate le statuizioni di cui sopra & considerata come non
presentata.

Ail'elezione dei sindaci si procede come segue:



- dalla lista che ha ottenuto in Assermnblea il maggior numero di voti espressi dagli azionisti sono
tratti, in base aII‘ofdine progressivo con il quale sono. elencati nelle sezioni della lista, due
membri effettivi ed un supplente;

- dalla seconda lista che ha ottenuto in Assemblea il maggior numero di voti espressi dagli
azionisti e che non & collegata, neppure indirettamente, secondo quanto stabilito dalle vigenti
disposizioni legislative e regolamentari, con i soci che hanno presentato o votato la lista risultata
prima per numero di voti, sono tratti, in base all'ordine progressivo con il quale sono elencati
nelle sezioni della lista, il restante membro effettivo, a cui spetta la presidenza del Collegio
Sindacale, e I'altro membro supplente.

Qualora con le modalita sopra indicate non sia assicurata la composizione del Collegio Sindacale, nei

suoi membri effettivi, conforme alla disciplina pro tempore vigente in tema di equilibrio-tra i generi,

si proWederé alle necessarie sostituzioni nel’'ambito dei candidati alla carica di sindaco effettivo
della lista che ha ottenuto il maggior numero di voti, secondo I'ordine progressivo con cuii candidati
risultano elencati.

In caso di parita tra due, si procede a nuova votazione da parte dell'Assemblea, mettendo ai voti solo
le prime due liste. La medesima regola si applichera nel caso di parita tra le liste risultate seconde per
. :humero di voti e che non risultino collegate, neppure iqdirettameﬁte, secondo quanto stabilito dalle
‘_C'igghti disposizioni legislative e regolamentari, con i soci che hanno presentato, concorso a
mpres',e"{n"_tare, o votato la lista risultata prima per numero. In caso di ulteriore parita tra liste, prevarra:
‘ queil:q presentata dai soci in possesso della maggiore partecipazione azionaria ovvero, in subordine,
"&-é’i'}haggior numero di soci.
In caso di sostituzione di un sindaco eletto nella lista risultata prima per numero di voti, subentra il
sindaco supplente appartenente alla medesima lista del sindaco cessato. Tale sostituzione avverra
nel rispetto della normativa vigente in materia di equilibrio dei generi. Qualora cid non sia po_ssibile,
dovra essere convocata tempestivamente I’Assemblea per assicurare il rispetto di tale normativa.
In caso, invece, di sostituzione di un sindaco eletto nella lista risultata seconda per numero di voti e
che non é collegata, neppure indirettamente, secondo quanto stabilito dalle vigenti disposizioni
legislative e regolamentari, con i soci che hanno presentato, concorso a presentare, ovvero votato la
lista risultata prima per numero di voti, subentra il sindaco supplente indicato nella medesima lista
owvero, in mancanza, il candidato non eletto collocato in tale lista secondo I'ordihe di presentazione
OVVErD, in subordine ancora, il candidato della lista di minoranza che .abbia ottenuto il secondo
maggior numero di voti, secondo l'ordine progressivo di presentazione.

Qualora sia necessario provvedere alla nomina dei sindaci effettivi e/o supplenti per integrazione del

collegid sindacale a seguito di sostituzione di un sindaco effettivo efo supplente eletti neila lista di
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20.8

20.9

211

22.1
22.2

maggioranza, l'assemblea delibera con le maggioranze di legge senza vincolo di lista se I'applicazione
di cui al paragrafo che precede non sia idonea ad integrare il collegio sindacale.
Nel caso in cui sia necessario prowederé alla nomina dei Sindaci tratti dalla lista risultata seconda
per numero di voti e che non & collegata, neppure indirettamente, secondo quanto stabilito dalle
vigenti disposizioni legislative e regolamentari,. con | soci che hanno presentato, concorso a
presentare, ovvero votato la lista risultata prima per numero di voti, I'Assemblea procede con le
maggioranze di legge, fermo restando che nell'accertamento dei risultati di quest'ultima votazione
non verranno computati i voti dei soci che, secondo le comunicazioni rese dalla vigente normativa,
detengono, anche indirettamente ovvero anche éongiuntamente con altri soci aderenti a un patto
parasociale rilevante ai sensi dell'articolo 122 del D.Lgs. 58/98 e sue successive modifiche ed
integrazioni, la maggioranza relativa dei voti esercitabili in Assemblea, nonché dei soci che
controllano, sono controllati o sono assoggettati a comune controllo dei medesimi.
Le procedure di sostituzione di cui ai commi che precedono devono in ogni caso assicurare il rispetto
della vigente disciplina inerente I'equilibrio tra i generi.
Nel caso vengano meno | requisiti normativamente e statutariamente richiesti, il sindaco decade dalla
carica.
Nel caso in cui venga presentata un'unica lista o nel caso in cui non venga presentata alcu
I'Assemblea delibera con le maggioranze di legge e nel rispetto di quanto previsto dall
\(qlta_,in;\.ﬁélta vigente in materia di equilibrio tra i generi. I"
Le l;it;nibni del Collegio Sindacale possono tenersi anche per teleconferenza o videoct:

rispetto delle modalita di cui all'articolo 16.6 del presente statuto.

Articolo 21
Controllo legale e revisione legale dei conti
I controllo legale e la revisione legale dei conti sono ésercitéte, ai sensi delle disposizioni vigenti, da

una Societd di Revisione Legale iscritta nell’apposito registro, nominata e funzionante ai sensi di

legge.

CAPO VI
BILANCIO E UTILI
Articolo 22
Esercizi sociali
L'esercizio sociale si chiude al 31 dicembre di ogni anno.
Il Consiglio di Amministrazione provvedera entro i termini e sotto |'osservanza delle disposizioni di

legge alla formazione del bilancio di esercizio costituito dallo stato patrimoniale, dal conto




economico e dalla nota integrativa, corredandolo da una relazione sull'andamento della gestione
sociale in conformita alle prescrizioni di legge. Il bilancio dovra essere certificato da societa di

revisione debitamente autorizzata.

Articolo 23
Bilancio ed utili
23.1  Gli utili netti risultanti dal bilancio, previa deduzione di almeno il 5% per la riserva legale, nei limiti di
legge, devono essere destinati secondo la deliberazione deII'Assembléa.
23.2 |1l Consiglio di Amministrazione pud deliberare la distribuzione di acconti sui dividendi nei modi e

nelle forme di legge.

Articolo 24
Redazione dei documenti contabili societari

24.1 |1l Consiglio di Amministrazione, previo parere obbligatorio del Collegib Sindacale, nomina un
preposto alla redazione dei documenti contabili societari scegliendolo tra i dirigenti della societa
con comprovata esperienza in materia contabile -e finanziaria e conferendo gli adeguati mezzi e
poteri per |'espletamento dei compiti allo stesso - attribuiti. Al medesimo Consiglio di
Amministrazione spetta il potere di revocare il dirigente preposto.
Il soggetto preposto.deve possedere i medesimi requisiti di onorabilita previsti per | sindaci dalle
\{\ilg_'epti disposizioni di legge. La perdita di tali requisiti comporta la decadenza dalla carica.

242 .II;'-}jiir‘i'*gefr,).te_ preposto esercita i poteri e le cOmpetenze allo stesso attribuiti in conformita a quanto

_ Pprevisto:dalle vigenti disposizioni normative.

Articolo 25
Dividendi
25.1 1 dividendi non riscossi entro il quinguennio dal giorno in cui sono divenuti esigibili sono prescritti a

favore della Soéieté.

-CAPO VI
OPERAZIONI CON PARTI CORRELATE
Articolo 26
Procedure applicabili ed esclusione
26.1 La Societa approva le operazioni con par:ti correlate in conformita alle previsioni di legge régolamentari

vige'nti, nonché alle proprie disposizioni statutarie e alle procedure adottate in materia dalla Societa.



26.2 Le procedure interne adottate dalla Societa in relazione alle operazioni con parti correlate potranno
prevedere Fesclusione dal loro ambito applicati\to delle operazioni urgenti nei limiti di quanto

consentito dalle disposizioni di legge e regolamentari applicabili.

CAPO VIHI
SCIOGLIMENTO E LIQUIDAZIONE
Articolo 27
Scioglimento e Liquidazione della Socletd

27.1 LaSociets si scioglie per le cause e secondo e procedure previste dalla legge.

CAPO IX
'COMPETENZA GIUDIZIARIA
Articolo 28
Legge applicabile
28.1 Per tutto quanto non previsto espressamente dal presente Statuto, trovano applicazione le

disposizioni di legge.

F.to: ﬁbbertOjdlivi.

F.to:Carlo Maria Canali.
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Assemblea Straordinaria del 20 aprile 2016

(2 Convocazione del 21 aprile 2016 )

mEcao... 2 G )

SITQ VOTAZIONE N o VSR py rep

Oggetto : Mod. statutarie art.2 deilo Statuto Sociale EALN 9'\*\3‘?_ D! RACC.

Hanno partecipato alla votazione:
-n°® 69 azionisti, portatori di n® 23.254.881 azioni
ordinarie, di cui n®23,254.881 ammesse al voto,

pari al 73,106829% del capitale sociale.

Hanno votato:

% Azioni Ordirnarie & Azioni Ammesge %Cap. Soo,

. Rappreséentate al voto

{Quorum deliberativo) :
Favorevoli 23.254.881 100; 000000 100, 000000 73,106829
Contrari 0 0, 000000 0, 000000 0, 000000
Sub Totale 23,254,881 100, 000000 100, 000000 73,106829
Astenuti 0 0, 000000 0, 000000 0,000000
Non Votanti - 0 0, 000000 0, 000000 0, 050,000
Sub totale 0 0, 000000 0, 000000 0, 000000
Totale 7 23,254,881 100, 000000 100, 000000 73,106829

Pag. 1

Azionisti in proprio: 2
Azionisti in delega: 67
Tesle: 4 Azionisti, 169
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F.to: Roberto Olivi. F.to: Carlo Maria Canali.
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N. PRA/ 12104/ 2016/ CPRAUTO PARMA, 13/05/2016

RI CEVUTA DELL'" AVWENUTA PRESENTAZI ONE VI A TELEMATI CA ALL' UFFI Cl O
REGQ STRO | MPRESE DI PARVA
DEI SEGUENTI ATTI E DOVANDE:

RELATI VAMENTE ALL' | MPRESA:
SERVI ZI I TALIA S. P. A

FORVMA G URI DI CA: SOCI ETA' PER AZI ONI

CODI CE FI SCALE E NUMERO DI | SCRI ZI ONE: 08531760158
DEL REG STRO | MPRESE DI PARVA

SIGLA PROVINCIA E N. REA: PR-185104

ELENCO DEGLI ATTI PRESENTATI :

1) AO05 MODI FI CHE ATTO COSTI TUTI VO (SOC DI CAPI TALI E COOPERATI VE)
DT. ATTO 20/04/ 2016

ELENCO DEI MODELLI PRESENTATI :

C1 COMUNI CAZI ONE UNI CA PRESENTATA Al FINI R I.
S2 RIQA MODI FI CA A SOCI ETA' CONSORZI O, G E.I.E, ENTE PUBBLI CO ECON

DATA DOVANDA: 13/05/2016 DATA PROTOCOLLO 13/05/2016
I NDI R ZZO DI RI FERI MENTO, CNLCLM71D30G337Y- CANALI CARLO MARI A- SARA@

Estrem di firma digitale

con informazioni pit chiare e un QR Code che ti permette di verificare l'autenticita e
l'ufficialita del documento camerale.

Per ulteriori informazioni puoi rivolgerti alla tua Organizzazione Imprenditoriale o al tuo
Professionista di fiducia.

EEE Dal 5 marzo 2014 la Visura del Registro Imprese presenta una nuova veste grafica

PRRI PRA

0000
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N. PRA/ 11891/ 2016/ CPRAUTO PARMA, 12/05/2016

RI CEVUTA DELL'" AVWENUTA PRESENTAZI ONE VI A TELEMATI CA ALL' UFFI Cl O
REGQ STRO | MPRESE DI PARVA
DEI SEGUENTI ATTI E DOVANDE:

RELATI VAMENTE ALL' | MPRESA:
SERVI ZI I TALIA S. P. A

FORVMA G URI DI CA: SOCI ETA' PER AZI ONI
CODI CE FI SCALE E NUMERO DI | SCRI ZI ONE: 08531760158
DEL REG STRO | MPRESE DI PARVA
SIGLA PROVINCIA E N. REA: PR-185104
ELENCO DEGLI ATTI PRESENTATI :
1) 713 BI LANCI O CONSQOLI DATO D ESERCI ZI O
DT. ATTO 31/12/2015
ELENCO DEI MODELLI PRESENTATI :
B DEPCSI TO DI BI LANCI D ESERCI ZI O ED ELENCO DEI SCCI
DATA DOVANDA: 12/05/2016 DATA PROTOCOLLO 12/05/2016

I NDI R ZZO DI RI FERI MENTO, CNLCLM71D30G337Y- CANALI CARLO MARI A- SARA@

Estrem di firma digitale

con informazioni pit chiare e un QR Code che ti permette di verificare l'autenticita e
l'ufficialita del documento camerale.

Per ulteriori informazioni puoi rivolgerti alla tua Organizzazione Imprenditoriale o al tuo
Professionista di fiducia.

ﬁ Dal 5 marzo 2014 la Visura del Registro Imprese presenta una nuova veste grafica

PRRI PRA
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N. PRA/ 11892/ 2016/ CPRAUTO PARMA, 12/05/2016

RI CEVUTA DELL'" AVWENUTA PRESENTAZI ONE VI A TELEMATI CA ALL' UFFI Cl O
REGQ STRO | MPRESE DI PARVA
DEI SEGUENTI ATTI E DOVANDE:

RELATI VAMENTE ALL' | MPRESA:
SERVI ZI I TALIA S. P. A

FORVMA G URI DI CA: SOCI ETA' PER AZI ONI
CODI CE FI SCALE E NUMERO DI | SCRI ZI ONE: 08531760158
DEL REG STRO | MPRESE DI PARVA
SIGLA PROVINCIA E N. REA: PR-185104
ELENCO DEGLI ATTI PRESENTATI :
1) 711 BI LANCI O ORDI NARI O D ESERCI ZI O
DT. ATTO 31/12/2015
ELENCO DEI MODELLI PRESENTATI :
B DEPCSI TO DI BI LANCI D ESERCI ZI O ED ELENCO DEI SCCI
DATA DOVANDA: 12/05/2016 DATA PROTOCOLLO 12/05/2016

I NDI R ZZO DI RI FERI MENTO, CNLCLM71D30G337Y- CANALI CARLO MARI A- SARA@

Estrem di firma digitale

con informazioni pit chiare e un QR Code che ti permette di verificare l'autenticita e
l'ufficialita del documento camerale.

Per ulteriori informazioni puoi rivolgerti alla tua Organizzazione Imprenditoriale o al tuo
Professionista di fiducia.

ﬁ Dal 5 marzo 2014 la Visura del Registro Imprese presenta una nuova veste grafica

PRRI PRA
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