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56����!��#���!���#����  #�1��4 �/��"��+��"��#�/ ������������������

�����4 �/��� �� 4������!������1� ���������+���7����������������$�"0#� 1� 4��������

Number : 5955F07 Date : 28/04/2011

Company : UNILEVER PLC Time : 07:00:17
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" // #��%�" ���.�+��0�" ���/���" �4�#��"����#�!��%�" /1�����!��/��0���'�����

"���� ����������� +���.�#��!���$%���1����"�����%���� ���1��4 �/��"���������

�/�������/��0���'�6����!��" ������#�� �#���!���! ��/���� +��.���$���������

� +������������������"����<����������4��"���������1��"�����"�� ����0�����#�����

������������� 4�����#�!�� 1�#�/��0���'�

��

��� !��� ��" ��������� �$������0�%�#��!��� 4��� +�����#�+����!����1�#�%�

�;���#�#���������+�1� #�"�����"������ !��8������/����	�1������#��;���;"����

��� �/��%�" �������'����������/����/��+����!��$�����;���#���� ������ ���

$���#����� ���+�/��0���.���"����������/���� ����������#����������#���# ������

��#�� !��8������� �9����'�
������������ �� 4���������=��1��� ����"����$��������

���1� ���������+������#�+���  0�4 �+��#�� �" /1������������"<������ �� 4�

��$��� �9��!������<��������+ '�

��

6��" �������� �4 "��� ������� ������/�#�!�� 1/���� 4�����$����������#� ���

1�� ���������/���>�1� 4���$���! ��/���� +�������#� 4� ���/��0���.�����#%���#�

��������$�����#���%���� 1��������/�������/1� !�/������#���� ���"����4� +'5�

��

�3��1���������

��

��

��

:1����� ����	�!��+>�9���� ����:1����� ����	�!��+>�9���� ����:1����� ����	�!��+>�9���� ����:1����� ����	�!��+>�9���� ��������

��

��

����"���� �����#���!���#��� +����������4�����<�������+����1 ����!��1��"��������1 ����� �

�������" // #��%�" ���'�:!������/��0����� +����"� ��� ���"���� �����+������������.�$���

���1��"�����"�����#.�/��0���! ��/���� +����� +�#���#�+���1����"�����%�+��0��������

#�!�� 1�#�/��0���'�6��" �������� �4 "��� ������"�����$��������#�$��������� !��� ���

��#�� ���������/� ���/ ���<��"0�%'�� ���;�/1��.�� !�����?9������#�� !��������/�

�� +�����������$ ���� +����/ ��������-��/��0������#���4�$� %�������-,�/��0���'�
��

@��� ����9���@��� ����9���@��� ����9���@��� ����9�������

�� # ������" ��������� ��� +���� ���%���#�����������������'�@��4 �/��"��+���

1����"�����%���� ������� !�.����$ ���/������#�4�/���.���#���1�"����%�����������/���"��

  First Quarter 2011 
(unaudited) Turnover USG Volume Price 

  €m % % % 
Unilever Total 10,857 4.3 2.5 1.8 
Personal Care 3,525 5.3  3.9 1.3 

Home Care 2,013 6.0 4.6 1.4 
Savoury, Dressings & Spreads 3,382  2.1 (0.4)  2.6 

Ice Cream & Beverages 1,937  4.7 3.2 1.5 
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+������� +���+���$� �#A$���#��"� ���$���#����#�" �������'�
�����+��;��!�������

�;"��������/�#����1� /�����������.�+������������+�	�; ���4 ��6 /���+����� �� �������

��"�� � �%�����$��������"��#���#.�$%�������#� 4�����%���.�+����$������� ��#�-��

/��0���'�
��

�0���"���������/�#���  #�1� ��������� ����� !��������/�/ ���������#�� !��

���?9����+��"��+����;���#�#�� ��������������������#�� �#�"�/��0���'���4�$� %�

#���!���#��� �����<������� 4�# �$���#������� +���+������+�/��0����������.���+�

" //���"��� ��/�����������#��/1� !�#�1� #�"��<�����%'��������������$��������"��#����


��0�%'�@ �#=��
 �#�	�#���"�������"��"�������1��4 �/����+����+������������$����

���� #�"�#��������'�
��

���8���.�+����+�����������1��4 �/��"�����������/���"�����#�����.�+������� ���1� ���������

9����'�����+�1� #�"��������4 ��#�%���#�4��BB%��������#�������� !��� ���������:���$���#�

�� +������%�1� /����������������#�������'�� !��8������/����	�1����" ��������� �/�0��

�  #�1� ������+������"���������������C�1�����#���# �����'�������0�1��4 �/��"�����/ ���

/�;�#�$���+���� ��$�%���� ����������%���#�
���"�'��
��

:����"����/�#�����  #�������� �����%����+����6������ +�" ���������� �#��!���� +�����#�

��������������!���;1������"��!������1 ����!����"�1�� ���������"�'�9� ���1�����4���B������

$��������"��#������#���+���������<���#����������� ��4 �/����� ��+��"��4�������������/��

�����"�����$�#�$��������#���!���� ��A��������4��������'�

��

8 /��9���8 /��9���8 /��9���8 /��9�������

����#�%�#���!���#���� ����� +��.�#��!���$%�$ ���! ��/����#���"�����#�1��"���'�:���

��<��#��#����������1��4 �/�#�+�������� �������������.�1����"�����%����9�������#�

��# �����'�6��" �������� ��;���#� ���1�����"�����4�$��"�" �#��� �����+����������"����

����"���������@����11������;"��#���� ����;1�"���� �����#�9 /4 ���� +��������������

���0�'�
��

8 ���� �#�"��������" ������#�� ��� +����+����0�� ���1 +���$���#����� ���+�/��0���'�

D���#���� ������.�+������"��#�9�4��������@����11�������#��������.�+������� /��� ��+���

����"��#������# ��������#� ���"����������#��%������1���4 �/�+����;���#�#���#�������


� ��;�$���#����	�����'�
���@������1� #�"��� �1� !�#����4��#���0����+�����" ��������� �

�;1��#���#�+����!����"����%�����"��#������+�/��0������"��#����D��B�����#���;�" '�
��

��! ��%.�����������E��1���#���! ��%.�����������E��1���#���! ��%.�����������E��1���#���! ��%.�����������E��1���#�����

����������$A"���� �����+��������! ��%.�#�����������#��1���#��#���!���#��������� +��� ��

����$�"0� 4���� ������ !��� �����#���"��������1��"�'���! ��%��� +���+���#��!���$%�

F� ���G���%�$ ���� ����#�F� ���$�0����$���.���""���4���%�����"��#����D��B�����#��� +����

+���������� 1�'�
���/��#�+���������#�$�"0������� 4�� �1�������� 1��+������@��9����=��

�����������<�����%�4� B���/�����" �������� �# �+����������������#�������'��������������+�

��� ����������""���4���"�/1������ ����1������+������ 4�/�% ������'�
��

	������" // #��%�" ���.���1�"����%�����1���#�.���<����#��������1��"����+��"����#�� �

������!��! ��/����������<������'�8 +�!���+����!������� ���1� ���//�� 4���� !��� �.�

4 ���;�/1�����������"�� 4��� ���9���������<��#�/�����������������F.�+����/ ���� �" /��

���+���/1� !������<�����%���#������� 4� ���1� #�"��'�

��
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�"��9���/���#�D�!�������"��9���/���#�D�!�������"��9���/���#�D�!�������"��9���/���#�D�!����������

�"��9���/��� +���+������ ��.���4��"������� ������  #�1��4 �/��"����������/�������

/��0���'������/������ +����<��"0�%.�#��!���$%���������"����������������#����������#�

��# �����'�9 ����� ������� �# ����+���.�1����"�����%���������+��������� ���1��4 �/��"�����

9����'��������������$�������� #�"�#���������������'�
��


������+� ������$�"0� 4������ ���1��4 �/��"������ ��������.��  #���������������������F�

��#���������%���""���� 4�������1� ��1%��/�#�
�������#�6�������������6���������� 1��

��#�	�����'��#���� %�#���0��" �������� �#���!�����1�#��� +�������������/���"��

��11 ���#�$%���+�4��! ���.�1�"0��������#�" //���"��� �'�� %�#���0����!��$����

����"��#������#���+�����  #����������������'�
��
��

:1����� ����	�!��+>�	��� ��:1����� ����	�!��+>�	��� ��:1����� ����	�!��+>�	��� ��:1����� ����	�!��+>�	��� ������

��
��

��

������4��"��9��������4��"��9��������4��"��9��������4��"��9������

:���$��������#���!���#���� ���! ��/�A��#��� +���" /1��/����#�$%�1 ����!��1��"�'�

@��4 �/��"������������#��4��"����##��������+�������������#��1�����������������#�

! �������%������������ �.������/ �%�� �������������� 4� ���$�������'�
� +������9���������#�

����������� 1��+���+��0�����4��"������������������/��0������#�������/���� 4� �����A

/��0����"��!�����'�
���� �� ��� 4��������� �����
�1���4 �/�" ��������+������""���4���

�/1��/������ ������������/���#�� �����4��"����#�������;���� �1� 4�" ��������1�����#�

� �� ���!�����������#� 4�<��������+ '�
���9��� /������ !��� ����#���������9����������

�����1 �����#��������������4���%� 1����� ������#�1���� 4������� $������+ �0�+��"��

����������1�#������4��� 4�$����1��"��"�'�
��

�/���"���/���"���/���"���/���"�����

� �����/���"����#���%������������ +���+����������%�������!����4��"����������/1�"�� 4�

��0����1��"����"����������4  #��"���� �����+��"����#�� �� /���� ������/�! ��/��

��#�"�� ��'�8@9�" ��������� ��� +.�#��!���$%��� # ��������#�8���'��������/���"��

#���!���#�# �$���#������� +���+����1����"��������������������������.�9�������#���;�" '�

6 �0�� �" /1������������������#����� ������11�%�"��������+���A�#!��"�#'�
������1��� �

�"���!��������� �%��11� !����4 �������"<������ �� 4���$��� �9��!�������1� "��#������#�

��������� ��1�����������+���A�#!��"�#'�6����!����� ��"�#������"<������ �� 4�9 ������

@��/ ��!�=������#�%�$�����������9 � /$��.�+��"����/�������$G�"��� �������� �%�

�11� !���'�
���#��1 ���� 4� ���D��B������" ���/���� /�� �1� #�"���$��������+���

" /1����#� ���������"�'�
��

� �������������������

H����#���#I� 
��� !��� ��
� � ��/�� @��"��

���� )/� (� (� (�

�����!���
 ��������!���
 ��������!���
 ��������!���
 ������� ��.32&��.32&��.32&��.32&���� ,'-,'-,'-,'-���� ���'2���'2���'2���'2���� �'3�'3�'3�'3����

������4��"��9��� ,.2,�� 3'*� ���J'*� �'*�

�/���"��� -.232� ,'�� ��'-� �'3�

6���������� 1�� �.&-�� H�'&I� H�'3I� �'��
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6���������� 1�6���������� 1�6���������� 1�6���������� 1�����

��#���%������������ +���+���������!�.�����#��!���$%�! ��/�'�6�����������F���#�����"��

+�����������������#�44�"����"��"�/����"��.������ ���������� 1����/��0����+����+��0���

��#�
��/��%�+���" ��������#�$%���+��0�1��4 �/��"�������! ��%���#��1���#�'�
���
���

"���� �%�1��4 �/�#�+���� ������$�"0� 4���� ����� +�����������F'�
������������ �� 4������

���=��1��� ����"����$���#�����1� ���������+����+��������/�G ���%� 4�" ��������

�������� ��#�� ������!��=�� 1����� ��.�4��������/1� !�������� !��������� 1����$��������

/�;'�
��������

��������

:���1�� ���������/���>�� �#���!���1� 4���$���! ��/���� +�������#� 4� ���/��0���.�����#%�

��#���������$�����#���%���� 1��������/�������/1� !�/������#���� ���"����4� +'�6��

+����" �������� ���!������� ���$���#����#�+�������������������%�����4���%�" /1�����!����#�

$�����/�����#�4 ������� ������/'�

��


���/��0����4 �� �����1���/�����������/����! ������'������������� 4�����" ������#���������

"��#�� ��.�+��� +��;1�"�������/1�"�� 4�" // #��%�" �����4���� ��� �$���� ��#�2��A

22�$1�� 4����� !����������'�
����������#����� �4��������1+��#�1�������� ��1��"��'��������

��/����/��+����!���""�������#� ���" �����#�"�� ��1� ���//�����#�+��� +��;1�"������

4����%������!������ �$���� ��#�)�'-�$���� �'�@��"����"�������������������" �����"�������
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