San Pedro Garza Garcia, N.L. a 14 de marzo de 2024

A la Asamblea de Accionistas de
Regional, S. A. B de C. V.

En cumplimiento con el articulo 172 fraccién B) de la Ley General de
Sociedades Mercantiles, mediante la presente me permito informarles que los
Estados Financieros para el ejercicio del 1 de enero al 31 de diciembre de
2023, de Regional S. A. B de C. V., han sido preparados con base en las reglas
y practicas contables para las sociedades controladoras de grupos financieros
emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (Comisidn), misma
que sefiala que a falta de un criterio contable especifico deberan aplicarse
supletoriamente los lineamientos contables en el orden en que es ésta
determine.

Por lo anterior, les informo que se ha cumplido cabalmente con los
requerimientos contables que la Comision establece, y para mayor detalle, las
politicas de cada uno de los rubros que integran los Estados Financieros se
describen en el Anexo 1.

ATENTAMENTE,

LIC. MANUEL G. RIVERO SANTOS
Presidente del Consejo de Administracion

Arq. Pedro Ramirez Vazquez 200-12,
Parque Corporativo Uccaly

San Pedro Garza Gareia, Nuevo Ledn
C.P. 66269






Resumen de las principales politicas contables

Las politicas contables que se muestran a continuacion se han aplicado uniformemente en la
preparacion de los estados financieros consolidados que se presentan.

a) Reconocimiento de los efectos de la inflacion en la informacién financiera

Durante los ejercicios de 2023 y 2022, Regional operé en un entorno no inflacionario en los
términos de la NIF B-10 “Efectos de la inflacion debido a que la inflacion acumulada de los tres
dltimos ejercicios anuales fue de 20.83% y 19.50%, respectivamente, y por tanto, no excedid del
26%, determinada con base en el valor de la Unidad de Inversion (UDI), que es una unidad de
cuenta cuyo valor es determinado por Banco de México en funcién de la inflacién. Con base en lo
anterior, Regional suspendio el reconocimiento de los efectos de la inflacién en su informacion
financiera a partir del 1 de enero de 2008; consecuentemente, solo las partidas no monetarias
incluidas en los estados de situacion financiera, provenientes de periodos anteriores al 31 de
diciembre de 2007, reconocen los efectos inflacionarios desde la fecha de adquisicion, aportacién o
reconocimiento inicial hasta esa fecha. Tales partidas son propiedades, mobiliario y equipo, capital
social y reservas de capital.

b) Bases de consolidacion

Los estados financieros consolidados incluyen la informacién financiera de las entidades sobre las
cuales la Compaiiia tiene control y ejerce influencia significativa. Los estados financieros de las
entidades que se consolidan son preparados considerando el mismo periodo contable y empleando
politicas contables consistentes. Las transacciones y saldos intercompaiifas fueron eliminadas en
la consolidacion.

c) Operaciones en moneda extranjera

Las operaciones celebradas se registran en la moneda en que se pactan. Para efectos de
presentacion de la informacion financiera consolidada, los saldos de los activos y pasivos
denominados en monedas extranjeras se valorizan a moneda nacional utilizando el tipo de cambio
de cierre de jornada a la fecha de los estados financieros consolidados, publicado por Banco de
México. Los efectos de las variaciones en los tipos de cambio en estas partidas afectan los
resultados del ejercicio, como resultado cambiario en el “Margen financiero” y/o en el “Resultado
por intermediacion”, en funcion a la naturaleza de la partida de origen.

d) Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo se reconoce a su valor nominal. Se consideran efectivo, la moneda de curso legal y
moneda extranjera en caja, los depésitos en el Banco Central y los depdsitos en entidades

financieras del pais y el extranjero, ya sea en cuentas de cheques, giros bancarios y remesas en
transito.

Los saldos correspondientes a depdsitos de regulacion monetaria constituidos por ordenamiento
de Banco de México se presentan como efectivo y equivalentes de efectivo restringidos.

Los equivalentes de efectivo se reconocen inicialmente a su valor razonable. Estos incluyen
valores a corto plazo, de alta liquidez, facilmente convertibles en efectivo que estan sujetos a
riesgos poco importantes en su valor (donde estos Gltimos son aquellos cuyo plazo de vencimiento
se prevé dentro de un maximo de 48 horas a partir de su adquisicion), entre otros, los préstamos
interbancarios con vencimientos iguales o menores a tres dias habiles (operaciones de “Call
Money"), las compra de divisas que no se consideren instrumentos financieros derivados conforme
lo establece el Banco Central en la regulacion aplicable, y otros equivalentes de efectivo tales

como corresponsales, documentos de cobro inmediato, metales preciosos amonedados e
inversiones disponibles a la vista.



La valuacién de los equivalentes de efectivo representados por metales preciosos amonedados se
realiza a su valor razonable, considerdndose como tal a la cotizacién aplicable a la fecha de
valuacién, excepto aquellos que por su naturaleza no tengan valor razonable, los cuales se
reconocen a su costo de adquisicién.

Los intereses ganados se incluyen en los resultados del ejercicio conforme se devengan como
parte del rubro de “Ingresos por intereses”. Las utilidades o pérdidas por valuacion y compraventa
de metales preciosos amonedados y divisas se reconocen en el rubro de “Resultado por
intermediacién”.

e) Operaciones pendientes de liquidar
- Compraventa de valores

Se registran al precio pactado en la operacidn, reconociendo la entrada o salida de los titulos
objeto de la transaccion desde el momento de la concertacion, contra la cuenta liquidadora
correspondiente. La diferencia entre el precio de los titulos asignados y el precio pactado se
reconoce en los resultados, en el rubro de “Resultado por intermediacién”.

- Compraventa de divisas

Las operaciones de compraventa de divisas se registran a los precios de concertacién. Cuando su
liquidacién se pacta dentro de un plazo maximo de cuatro dias habiles bancarios siguientes a la
fecha de concertacion, estas operaciones se registran como efectivo y equivalentes de efectivo
restringidos (compras) y salidas de efectivo y equivalentes de efectivo (ventas), contra la cuenta
liquidadora correspondiente.

Las utilidades o pérdidas obtenidas de las operaciones por compraventa de divisas se reconocen
en el estado de resultado integral consolidado, en el rubro de “Resultado por intermediacién”.

Cuando las cuentas liquidadoras deudoras no se recuperan dentro de los 90 dias naturales
siguientes a su concertacion, son reclasificadas como adeudo vencido al rubro de “Otras cuentas
por cobrar” y se constituye una estimacién por irrecuperabilidad por su totalidad.

Las operaciones por compraventa de valores y divisas en las que no se pacta la liquidacion
inmediata o fecha valor mismo dia, se registran en cuentas liquidadoras por cobrar o por pagar,
segun corresponda. Las cuentas liquidadoras deudoras y acreedoras, se presenta dentro de los
rubros de “Otras cuentas por cobrar” y “Acreedores por liquidacion de operaciones”, segun
corresponda y se compensan cuando se tiene el derecho contractual de compensar los importes
reconocidos y la intencion de liquidar la cantidad neta, o de realizar el activo y cancelar el pasivo,
simultaneamente. En caso de que el saldo compensado de divisas a recibir con las divisas a
entregar llegara a mostrar saldo negativo, dicho saldo debera ser presentado en el rubro de
“Acreedores diversos y otras cuentas por pagar”.

f) Cuentas de margen

Las cuentas de margen estan asociadas a transacciones con instrumentos financieros derivados
celebrados en mercados o bolsas reconocidos, en las cuales se depositan activos financieros
altamente liquidos destinados a procurar el cumplimiento de las obligaciones correspondientes a
dichos instrumentos, a fin de mitigar el riesgo de incumplimiento. EI monto de los depdsitos
corresponde al margen inicial y a las aportaciones o retiros posteriores que efectlien el Banco y la

camara de compensacién durante la vigencia del confrato de los instrumentos financieros
derivados.



Las cuentas de margen en efectivo se reconocen a su valor nominal y se presentan dentro del
rubro de “Cuentas de margen”. Los rendimientos y las comisiones que afectan a las cuentas de
margen, distintos a las fluctuaciones en los precios de los derivados, se reconocen en los
resultados del ejercicio conforme se devengan dentro de los rubros de “Ingresos por intereses” y
“Comisiones y tarifas pagadas”, respectivamente. Las liquidaciones parciales o totales depositadas
o retiradas por la cdmara de compensacion con motivo de las fluctuaciones en los precios de los
derivados se reconocen dentro del rubro de “Cuentas de margen”, afectando como contrapartida
una cuenta especifica que puede ser de naturaleza deudora o acreedora, segun corresponda y que
representa un anticipo recibido, o bien, un financiamiento otorgado por la camara de compensacion
y que reflejara los efectos de la valuacion de los derivados previos a su liquidacion.

Las normas de reconocimiento de las cuentas de margen distintas a efectivo dependeran del
derecho que tenga la cdmara de compensacion para vender o dar en garantia dicha cuenta de
margen, asi como el cumplimiento, en su caso de la entidad cedente. El cedente debera reconocer
la cuenta de margen conforme a lo siguiente:

a) Si la camara de compensacion tuviese el derecho de vender o dar en garantia los activos
financieros que conforman a la cuenta de margen, el cedente debera reclasificar el activo
financiero en su estado de situacion financiera consolidado, presentandolo como restringido,
los cuales seguiran las normas de valuacion y revelacion de conformidad con el criterio de
contabilidad que corresponda de acuerdo con su naturaleza, debiéndose observar las
normas de presentacién contenidas en las Disposiciones.

b) En caso de que la entidad cedente incumpla con las condiciones establecidas en el contrato,
y por tanto no pudiera reclamar la cuenta de margen, debera dar de baja la misma de su
estado de situacion financiera consolidado.

c) Con excepcion de lo establecido en el inciso b) anterior, la entidad cedente debera mantener
en su estadoe de situacion financiera consolidado, la cuenta de margen.

La contrapartida de naturaleza deudora o acreedora representara un anticipo recibido, o bien, un

financiamiento otorgado por la camara de compensacion de manera previa a la liquidacion del
derivado.

g) Inversiones en instrumentos financieros
i Reconocimiento y medicion inicial

Consisten en instrumentos de deuda y titulos accionarios que se emiten en serie 0 masa y que
Regional mantiene en posicién propia y su clasificacion se determina de acuerdo al modelo de
negocio de la administracién al momento de adquirirlos. Se miden y reconocen inicialmente a su
valor razonable mas, en el caso de activos o pasivos financieros no medidos a valor razonable con
cambios en éste, llevados a través de resultado integral, los costos de transaccion directamente
atribuibles a su adquisicién o emisién, cuando en lo subsecuente se midan a su costo amortizado.

ii. Clasificacién y medicion posterior

En el reconocimiento inicial, las inversiones en instrumentos financieros se clasifican en las
siguientes categorias, conforme al modelo de negocio y las caracteristicas de los flujos
contractuales de los mismos y cada categoria tiene normas especificas de registro, valuacién y
presentacion en los estados financieros consolidados, como se describe a continuacion: como:



-_ Instrumentos financieros negociables (IFN)

Son aquellos valores cuyo objetivo, de acuerdo con el modelo de negocio de Regional, es obtener
ganancias derivadas de sus rendimientos y/o de las fluctuaciones en sus precios. Se reconocen
inicialmente a su costo de adquisicion, incluyendo, en su caso, el descuento o sobreprecio vy los
costos de transaccion, el cual, en el caso de los instrumentos de deuda, se adiciona por los
rendimientos determinados conforme al método de interés efectivo, reconociendo su efecto en el
estado de resultados en el rubro Ingresos por intereses. La valuacién se realiza a su valor
razonable y su efecto se registra en el estado de resultado integral consolidado en el rubro de
“Resultado por intermediacién”.

- Instrumentos financieros para cobrar o vender (IFCV)

Son inversiones bajo el modelo de negocio de Regional, cuyo objetive es cobrar los flujos de
efectivo contractuales para cobrar principal e intereses o bien, obtener una utilidad en su venta. Se
reconocen inicialmente a su costo de adquisicion, incluyendo, en su caso, el descuento o
sobreprecio y los costos de transaccion, el cual, en el caso de los instrumentos de deuda, se
adiciona por los rendimientos determinados conforme al método de interés efectivo, reconociendo
su efecto en el estado de resultado integral consolidado en el rubro de “Ingresos por intereses”.

La valuacién se realiza a valor razonable y su efecto se reconoce en los otros resultados integrales
dentro del capital contable neto del impuesto diferido correspondiente. En la fecha de enajenacion
o vencimiento de estos instrumentos, |a diferencia entre el precio de venta y el valor en libros se
reconoce en los resultados del ejercicio, previa cancelacién del resultado por valuacién registrado
en los otros resultados integrales.

— Instrumentos financieros para cobrar principal e intereses (valores) (IFCPI)

Son aquellos instrumentos que, bajo el modelo de negocio de Regional, su objetivo es cobrar los
flujos de efectivo contractuales que en los términos del contrato prevén fechas preestablecidas que
corresponden solo a pago de principal e intereses sobre el monto del principal. Se reconocen
inicialmente a su costo de adquisicion, incluyendo, en su caso, el descuento o sobreprecio y los
costos de transaccion.

Los rendimientos son determinados conforme al método de interés efectivo, reconociendo su
efecto en el estado de resultado integral consolidado en el rubro “Ingresos por intereses”, y sin
reconocer efectos de valor razonable, de tal manera que estos instrumentos se valtan a su costo
amortizado.

La clasificacion de las inversiones en instrumentos financieros se basa tanto en el modelo de
negocio como en las caracteristicas de los flujos contractuales de los mismos. Atendiendo al
modelo de negocio, un instrumento financiero o una clase de instrumentos financieros (un
portafolio), puede ser administrado bajo:

— Un modelo que busca recuperar los flujos contractuales (representado por el monto del
principal e intereses).

— Un modelo de negocio que busca, tanto la recuperacion de los flujos contractuales como en
el modelo anterior, como la obtencién de una utilidad mediante la venta de los instrumentos
financieros, lo cual conlleva a desplazar un modelo combinado de gestion de estos
instrumentos financieros.

— Un modelo que busca obtener un maximo rendimiento a través de la compra y venta de los
instrumentos financieros.



Los instrumentos financieros no se reclasifican después de su reconocimiento inicial, excepto si
Regional cambia su modelo de negocio, en cuyo caso todos los instrumentos financieros afectados
son reclasificados a la nueva categoria en el momento en que el cambio en el modelo de negocio
ha ocurrido.

Un instrumento financiero se mide al costo amortizado si se cumplen las dos condiciones
siguientes y no esta clasificado como medido a su valor razonable con cambios a través de
resultados:

— el instrumento financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es
mantener los instrumentos financieros para obtener la recuperacion de los flujos de efectivo
contractuales; y

— las condiciones contractuales del instrumento financiero dan lugar, en fechas especificadas,
a flujos de efectivo que estan representados Gnicamente por pagos del principal e intereses
sobre el importe del principal pendiente (Sélo Pago del Principal e Intereses, o SPPI por sus
siglas).

Una inversién en un instrumento de deuda se mide a valor razonable con cambios en otros
resultados integrales (ORI) si se cumplen las dos condiciones siguientes y no esta clasificado como
medido a valor razonable con cambios en resultados:

— el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetive se logra tanto
obteniendo los flujos de efectivo contractuales como vendiendo los activos financieros; y

— las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a
flujos de efectivo que estan representados tnicamente por pagos del principal e intereses
sobre el importe del principal pendiente (SPPJ).

Todos los instrumentos financieros no clasificados como medidos al costo amortizado o a valor
razonable con cambios en otros resultados integrales como se describe anteriormente, son
medidos a valor razonable con cambios en resultados. Esto incluye todos los instrumentos
financieros derivados (ver inciso (i)).

Instrumentos financieros: Evaluacién del modelo de negocio

Regional realiza una evaluaciéon del objetivo del modelo de negocio en el que se mantiene un
instrumento financiero a nivel del portafolio, ya que esto es lo que mejor refleja la manera en que

se administra el negocio y se entrega la informacién a la Administracion. La informacion
considerada incluye:

— las politicas y los objetivos sefialados para el portafolio y la operacién de esas politicas en la
practica. Estas incluyen si la estrategia de la Administracién se enfoca en cobrar ingresos
por intereses contractuales, mantener un perfil de tasa de interés concreto o coordinar la
duracion de los instrumentos financieros con la de los pasivos que dichos instrumentos estan
financiando o las salidas de efectivo esperadas, o realizar flujos de efectivo mediante la
venta de los instrumentos;

— como se evalla el rendimiento del portafolio y como este se informa a la Administracién de
Regional;

— los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio (y los instrumentos financieros

mantenidos en el modelo de negocio) y, en concreto, la forma en que se gestionan dichos
riesgos;



como se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensacién se basa en el
valor razonable de los instrumentos gestionados o sobre los flujos de efectivo contractuales
obtenidos); y

— la frecuencia, el volumen y la oportunidad de las ventas en periodos anteriores, las razones
de esas ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras.

Las transferencias de instrumentos financieros a terceros en transacciones que no califican para la
baja en cuentas no se consideran ventas para este propésito, de forma consistente con el
reconocimiento continuo de los instrumentos por parte de Regional.

Los instrumentos financieros que son mantenidos para negociacién y cuyo rendimiento es
evaluado sobre una base de valor razonable son medidos a valor razonable con cambios en
resultados.

Instrumentos financieros: Evaluacion de si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del
principal y los intereses (SPPI) —

Para propdsitos de esta evaluacion, el monto del “principal” se define como e! valor razonable del
instrumento financiero en el momento del reconocimiento inicial. El “interés” se define como la
contraprestacion por el valor del dinero en el tiempo y por el riesgo crediticio asociado con el
importe principal pendiente, durante un periodo de tiempo concreto y por otros riesgos y costos

basicos de los préstamos (por ejemplo, el riesgo de liquidez y los costos administrativos), asi como
un margen de utilidad.

Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal e intereses (SPPI),
Regional considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaluar si un
instrumento financiero contiene una condicién contractual que pudiera cambiar la oportunidad o
importe de los flujos de efectivo contractuales de manera que no cumpliria esta condicién.

Al hacer esta evaluacion, Regional toma en cuenta:

— eventos contingentes que cambiarian el importe o la oportunidad de los flujos de efectivo;
—  términos que pudieran generar apalancamiento;

—  términos que hacen referencia al valor del dinero en el tiempo, como por ejemplo ajustar la
tasa del cupdn, incluyendo las caracteristicas de tasa variable;

— terminos que generen instrumentos derivados implicitos, o cambios en sus términos vy
condiciones, por indexacioén a variables ajenas a la naturaleza del contrato;

— caracteristicas de pago anticipado y prorroga; y

— términos que limitan el derecho de Regional a los flujos de efectivo procedentes de
instrumentos especificos (por ejemplo, caracteristicas de “sin recurso”).

Una caracteristica de pago anticipado es consistente con el criterio de Unicamente pago del
principal e intereses si el importe del pago anticipado representa sustancialmente los importes no
pagados del principal e intereses sobre el importe principal, que puede incluir compensaciones
adicionales razonables para el término anticipado del contrato. Adicionalmente, en el caso de un
instrumento financiero adquirido con un descuento o prima significativo de su importe nominal
contractual, una caracteristica que permite o requiere el pago anticipado de un importe que
representa sustancialmente el importe nominal contractual mas los intereses contractuales



devengados (pero no pagados) (que también pueden incluir una compensacion adicional razonable
por término anticipado) se trata como consistente con este criterio si el valor razonable de la
caracteristica de pago anticipado es insignificante en el reconocimiento inicial.

Instrumentos financieros: Medicion posterior y ganancias y pérdidas —

Instrumentos Estos instrumentos se miden posteriormente a valor razonable. Las ganancias y
financieros perdidas netas, incluyendo cualquier ingreso por intereses o dividendos, se reconocen
negociables en resultados (VRCR). No obstante, ver inciso (i) de esta nota en el caso de los
(IFN) derivados designados como instrumentos de cobertura
Instrumentos Estos instrumentos se miden posteriormente al costo amortizado usando el método del
financieros interés efectivo. El costo amortizado se reduce por las pérdidas por deterioro. El ingreso
para  cobrar | por intereses, las ganancias y pérdidas por conversién de moneda extranjera y el
principal e | deterioro se reconocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdida en la baja en
interés (IFCPI) | cuentas se reconoce en resultados.
Instrumentos Estos instrumentos se miden posteriormente a valor razonable. El ingreso por intereses
financieros calculado bajo el método de interés efectivo, las ganancias y pérdidas por conversién
para cobrar o | de moneda extranjera y el deterioro se reconocen en resultados. Otras ganancias y
vender (IFCV) | pérdidas netas se reconocen en otros resultados integrales (VRCORI). En el momento
de la baja en cuentas, las ganancias y pérdidas acumuladas en otros resultados
integrales se reclasifican en resultados.

iii. Baja en cuentas

Regional da de baja en cuentas un instrumento financiero cuando expiran los derechos
contractuales sobre los flujos de efectivo del instrumento financiero, o cuando transfiere los
derechos a recibir los flujos de efectivo contractuales en una transaccién en la que se transfieren
sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad del instrumento financiero, o en la
cual Regional no transfiere ni retiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios relacionados
con la propiedad y no retiene el control sobre los instrumentos financieros.

Regional participa en transacciones en las que transfiere los instrumentos reconocidos en su
estado de situacion financiera consolidado, pero retiene todos o sustancialmente todos los riesgos
y beneficios de los instrumentos financieros transferidos. En estos casos, los instrumentos
financieros transferidos no son dados de baja en cuentas. (ver incisos (g)y (h)).

iv. Transferencia de titulos entre categorias

Regional podra realizar cambios en su modelo de negocio, siempre y cuando sean autorizados por
el comité de riesgos e informar de este hecho por escrito a la Comision, dentro de los 10 dias
habiles siguientes, exponiendo detalladamente el cambio en el modelo de negocio que justifique
las transferencias de titulos entre categorias.

La reclasificacién de inversiones en instrumentos financieros entre categorias se aplica
prospectivamente a partir de la fecha de cambio en el modelo de negocio, sin modificar ninguna
utilidad o pérdida reconocida con anterioridad, tales como intereses o pérdidas por deterioro



v, Deterioro

Regional evalua desde su reconocimiento inicial las pérdidas crediticias esperadas (PCE) de los
IFCV y los IFCPI, las cuales se determinan considerando el nivel de recuperabilidad esperada que
corresponda a los distintos IFCV y reconoce el efecto de ia pérdida, con base en el costo
amortizado de los IFCV y los IFCPI. Dado que el valor razonable del IFCV ya reconoce el deterioro
por perdidas crediticias esperadas, Regional no procede a crear una estimacién que reduzca el
valor razonable del IFCV; por lo tanto, el efecto se reconoce en la utilidad o pérdida neta, afectando
el valor del IFCV antes de reconocer el efecto en ORI por valuacién a valor razonable. Para los
IFCPI, se reconoce la PCE determinada afectando elcosto amortizado del IFCPI. Lo anterior no
afecta a los IFN, pues en éstos no surge la cuestion de cobrabilidad al no existir la intencién de
cobro y porque el valor de mercado de los mismos capta generalmente los efectos de pérdidas
crediticias esperadas de los mismos.

Las PCE son el promedio ponderado por la probabilidad de las pérdidas crediticias y se miden
como el valor presente de las insuficiencias de efectivo. Al estimar las PCE, Regional considera la
informacion razonable y sustentable que sea relevante y esté disponible sin costos o esfuerzos
indebidos. Esto incluye informacién cuantitativa y cualitativa y analisis, basados en la experiencia

histérica de Regional y en una evaluaciéon de crédito informada e incluyendo informacién
prospectiva.

Regional vigila que las PCE por el deterioro de los titulos emitidos por una contraparte, guarde
consistencia con el deterioro determinado para créditos que se otorguen a la misma contraparte.

En caso de que existan cambics favorables en la calidad crediticia de los IFCV que estén
debidamente sustentados con base en eventos posteriores observables, la PCE ya reconocida se
revierte en el periodo en que ocurren dichos cambios, contra la utilidad o pérdida neta del periodo,
como una reversion de PCE previamente reconocida.

vi. Registro de dividendos

Los dividendos recibidos en acciones se registran afectandose simultaneamente el nimero de
acciones de la emisora correspondiente y el costo promedio unitario de adquisicion de los valores,
lo que equivale a registrar el dividendo en acciones a valor cero.

Los dividendos en efectivo que pagan las empresas emisoras se registran disminuyendo el valor
de la inversion.

h) Operaciones de reporto

Las operaciones de reporto representan un financiamiento con colateral a través de la entrega de
efectivo como financiamiento a cambio de obtener activos financieros que sirvan como proteccién
en caso de incumplimiento.

En las operaciones de reporto, actuando la Institucién como reportadora o reportada, se reconoce
una cuenta por cobrar o por pagar, respectivamente, al valor concertado, valuandose
posteriormente a su costo amortizado durante la vigencia de la operacién, mediante el
devengamiento de los intereses cobrados y pagados en los rubros de “Ingresos por intereses” y
“Gastos por intereses”, respectivamente.

Los colaterales recibidos por la Institucion, actuando como reportadora, son reconocidos en
cuentas de orden en el rubro de “Colaterales recibidos por ia entidad”, los cuales se valtian a su
valor razonable.



Cuando la Institucién vende u otorga en garantia (en operaciones de reporto y/o préstamo de
valores) los colaterales que recibié actuando como reportadora, se reconoce una cuenta por pagar,
la cual se valGa a valor razonable o costo amortizado, respectivamente. En este caso, el diferencial
entre el valor de la cuenta por pagar y el monto del efectivo recibido se reconoce en resultados, en
el rubro de “Resultado por intermediacion”. Adicionalmente, los titulos vendidos o dados en
garantia se reconocen en cuentas de orden en el rubro de “Colaterales recibidos y vendidos o
entregados en garantia por la entidad”, los cuales se valtian a su valor razonable.

Los colaterales entregados por la Institucién, actuando como reportada, se reclasifican como
restringidos en el rubro de “Inversiones en instrumentos financieros”, en la categoria que se
encuentran reconocidos.

i) Instrumentos financieros derivados

Regional reconoce todos los derivados en el estado de situacion financiera consolidado a su valor
razonable, independientemente de su designacién como de negociacién o cobertura. Los flujos de
efectivo recibidos o entregados para ajustar a valor razonable el instrumento al inicio de la
operacion, no asociado a primas sobre opciones, se consideran parte del valor razonable del
instrumento financiero.

Regional reconoce todos los activos o pasivos financieros resultantes de los derechos y
obligaciones establecidos en los contratos de Instrumentos Financieros Derivados (IFD),
inicialmente a su valor razonable, el cual, presumiblemente, corresponde al precio de transaccion,
es decir, el precio de contraprestacion recibida o entregada. Los costos de transaccion que sean
directamente atribuibles a la adquisicién de IFD se reconocen directamente en resultados dentro
del rubro de “Resultado por intermediacion”.

- Operaciones con fines de negociacion

Las operaciones con fines de negociacién corresponden principalmente a aquellas que la
Institucién celebra con sus clientes o con otros intermediarios con el propésito de atender las
necesidades de cobertura de riesgos financieros de los mismos, generando posiciones que a su
vez la Institucion cubre mediante operaciones espejo en el mercado.

Para efectos de presentacion en los estados financieros consolidados, el saldo neto {posicién) de
los flujos esperados a recibir 0 a entregar por contrato se presenta en el estado de situacion
financiera, en el rubro de “Instrumentos Financieros Derivados”, de acuerdo con su naturaleza
deudora o acreedora, respectivamente, y en funcién a su uso.

Los costos asociados con las transacciones se reconocen en resultados conforme se incurren en
ellos y los montos nocionales de los contratos con instrumentos financieros derivados se

reconocen en cuentas de orden, en el rubro de “Montos Contratados en Instrumentos Financieros
Derivados”.

Los colaterales otorgados en efectivo (y en otros equivalentes de efectivo) requerido a las
entidades con motivo de la celebracion de operaciones con derivados no realizados en mercados o
bolsas reconocidos, no forma parte de la inversion neta inicial de dicho derivado, por lo que sera
contabilizado de manera separada al reconocimiento de éste. El cedente debera reconocer la
salida de los recursos otorgados, afectando el rubro de “Efectivo y equivalentes de efectivo”, contra
una cuenta por cobrar.

Dentro de las politicas y normativa interna de Regional se contempla que para celebrar
operaciones con productos derivados, es requisito la determinacion de lineas de exposicién de
riesgo para las contrapartes con quién se opera dentro del Sistema Financiero, que han sido
autorizadas por el Banco de México para la celebracién de este tipo de operaciones.



En cuanto a personas morales, asi como personas fisicas, se exige antes de la realizacién de
estas operaciones, el otorgamiento de una linea de crédito por el Comité de Crédito o la
constitucion de garantias liquidas.

A continuacion, se menciona el tratamiento contable de ios contratos de instrumentos financieros
derivados de negociacion que opera la Institucién:

- Contratos adelantados (“forwards”)

Por los contratos adelantados se registra una parte activa y una pasiva, las cuales corresponden al
monto de referencia del contrato multiplicado por el precio pactado. /El saldo neto (posicidn) de las
operaciones de compra y venta se presenta en el estado de situacién financiera consolidado en el
rubro de “Instrumentos financieros derivados”.

En el caso de las operaciones con contratos adelantados con fines de negociacion, el efecto por
valuacién resultante de la variacion entre el precio pactado y el valor razonable de las obligaciones

del contrato se reconoce en el estado de resultado integral consolidado en el rubro de “Resultado
por intermediacion”.

e Contratos de opciones

Las opciones son contratos mediante los cuales se establece para el adquirente el derecho, pero
no la obligacion, de comprar o vender un activo financiero o subyacente a un precio determinado
denominado precio de ejercicio, en una fecha o periodo establecido.

Cuando se actua como comprador de la opcion, se registra la prima pagada en la operacion. Esta
se vallia posteriormente, de acuerdo con el valor razonable de la opcién. Cuando se actia como
emisor de la opcidn, se registra la entrada de efectivo contra la prima cobrada en la operacion,
dentro del pasivo. Este se valla posteriormente de acuerdo con el valor razonable de la opcidn.

— Swaps y Cross Currency Swaps (CCS)

Los swaps de tasas de interés son contratos mediante los cuales se establece la obligacién
bilateral de intercambiar durante un periodo determinado, una serie de flujos calculados sobre un
monto nocional, denominado en una misma moneda, pero referidos a distintas tasas de interés.

Tanto al inicio como al final del contrato, no existe intercambio de flujos parciales ni totales sobre el
monto nocional y generalmente, en este tipo de contratos una parte recibe una tasa de interés fija
(pudiendo en algunos casos ser una tasa variable) y la otra recibe una tasa variable.

Los CCS son contratos mediante los cuales se establece la obligacidn bilateral de intercambiar
durante un periodo determinado, una serie de flujos sobre un monto nocional denominado en
divisas distintas para cada una de las partes, los cuales a su vez estan referidos a distintas tasas
de interés. En algunos casos, ademas de intercambiar flujos de tasas de interés en distintas
divisas se puede pactar el intercambio de flujos sobre el monto nocional durante la vigencia del
contrato.

Los Swaps y los CCS se registran al precio pactado al inicio del contrato. Su valuacién se efectla a
valor razonable, el cual corresponde al valor presente de los flujos futuros esperados a recibir y a
entregar, segun corresponda, proyectados de acuerdo a las tasas futuras implicitas aplicables vy
descontados a las tasas de interés prevalecientes en el mercado en la fecha de valuacion. En el
caso de Swaps de negociacion, los cambios en el valor razonable se reconocen en el estado de
resultado integral consolidado, en el rubro de “Resultado por intermediacion”.



Los resultados realizados por intereses generados por estos instrumentos se reconocen dentro del
Margen financiero, incluyendo los resultados cambiarios.

— Operaciones con fines de cobertura

Regional opera con instrumentos financieros derivados con fines de cobertura, como una
herramienta que le permite disefiar y ejecutar estrategias cuyo objetivo es mitigar o eliminar los
diversos riesgos financieros a los que se encuentra expuesto, implementar estrategias de
administracion de activos y pasivos y mantener su costo de captacion.

Regional realiza coberturas con instrumentos financieros derivados de flujo de efectivo, que
representan una cobertura de fa exposicién a la variacion de los flujos de efectivo de una
transaccion pronosticada que es atribuible a un riesgo originado por la tasa de interés
correspondiente a la captacién a través de pagarés y cedes, y que puede afectar al resultado del
periodo. Elinstrumento derivado de cobertura se valda a mercado.

El componente de cobertura efectivo reconocido en el capital contable asociado con la partida
cubierta, se ajusta para igualar al monto menor (en términos absolutos) entre la ganancia o pérdida
acumulada del instrumento financiero derivado de cobertura desde el inicio de la misma, y el
cambio acumulado en el valor presente de los flujos de efectivo futuros esperados de la partida
cubierta desde el inicio de la cobertura.

Los derivados con fines de cobertura, que cumplen con todas las condiciones, se vallan a valor
razonable y el efecto se reconoce dependiendo del tipo de cobertura, de acuerdo con lo que se
muestra a continuacion:

—  Coberturas de valor razonable. Cubren la exposicion a los cambios en el valor razonable de
un activo o pasivo reconocido o de un compromiso en firme no reconocido, o un componente
de alguna de las partidas anteriores, o una exposicion agregada. La posicion primaria
cubierta y el instrumento derivado de cobertura se vallan a su valor razonable,

registrandose el efecto neto en los resultados del periodo dentro del rubro de “Resultado por
intermediacion”.

—  Coberturas de flujos de efectivo. Cubren la exposicion a la variabilidad de flujos de efectivo
atribuible a un riesgo particular asociado con un activo o pasivo reconacido, un portafolio o
un componente de los mismos, o una o varias transacciones pronosticadas altamente
probables o porciones de éstas, o una exposicion agregada. Se valla a valor razonable el
instrumento derivado de cobertura y la valuacion correspondiente a la parte efectiva de la
cobertura, se registra dentro de la cuenta “Valuacién de instrumentos financieros derivados
de cobertura de flujos de efectivo” en los Otros Resultados Integrales. La parte inefectiva se
registra en resultados del periodo dentro del rubro "Resultado por intermediacion”.

—  Coberturas de una inversion neta en una operacion extranjera. Se contabiliza de manera
similar a la cobertura de flujos de efectivo; la porcion efectiva se reconoce en Otros
Resultados Integrales, la parte inefectiva se reconoce en resultados del periodo.

La efectividad de los instrumentos de cobertura se evalta mensualmente. En el caso de que la
administracion determine que un instrumento financiero derivado no es altamente efectivo como
cobertura, se deja de aplicar prospectivamente el esquema contable de cobertura respecto a
dichos derivados, los cuales, de mantenerse, se reclasifican a la posicion de negociacion y la
valuacion a valor razonable de la posicién primaria cubierta debe amortizarse a resultados, con
base en el plazo de vencimiento de la posicion primaria objeto de cobertura,



— Derivados implicitos

Son aquellos componentes de un contrato que en forma explicita no pretenden originar un
instrumento financiero derivado por si mismo, pero que los riesgos implicitos generados por esos
componentes difieren en sus caracteristicas economicas y riesgos de los de dicho contrato
(contrato anfitrion) y por ende, resultan en un comportamiento y caracteristicas similares a los que
presenta un instrumento financiero derivado comun.

Cuando las caracteristicas econdmicas y riesgos del derivado implicito no se encuentran
estrechamente relacionadas con las caracteristicas y riesgos del contrato anfitrién y este Gltimo no
se valua a su valor razonable afectando los resultados de la Institucion, el derivado implicito se
segrega para efectos de valuacion y recibe el tratamiento contable de un derivado.

Regional mantiene contratos de arrendamiento operativo en dolares, colocados ante clientes cuya
moneda funcional es el peso mexicano; por lo cual, son considerados como derivados implicitos
susceptibles a evaluaciones periddicas para determinar el cumplimiento de ciertas condiciones
definidas en la normativa aplicable y analizar la necesidad de segregarlos del contrato anfitrion
para ser valuados a valor razonable. El valor razonable de los derivados implicitos en estos
contratos, se determina con base en la construccién de curvas SOFR y calculando un factor de
descuento, el cual es aplicado a la suma del valor presente de los flujos calculados y la cual se
valoriza al tipo de cambio cierre de jornada a la fecha de valuacion.

Los derivados implicitos se presentan en el rubro de "Otras cuentas por cobrar, neto” del estado de
situacion financiera consolidado. Los cambios en el valor razonable se reconocen en el estado de
resultado integral consolidado formando parte del rubro de “Resultado por Intermediacion”.

- Instrumentos financieros derivados crediticios

Son contratos que implican la celebracién de una o varias operaciones con IFD (principalmente
opciones y swaps), con el objeto de asumir o reducir la exposicion al riesgo de crédito (subyacente)
en activos financieros como créditos o valores. La transferencia del riesgo en este tipo de
operaciones puede ser en forma total o parcial. En dichos contratos se puede pactar el pago de
primas iniciales por la celebracién de los mismos.

Los instrumentos financieros derivados crediticios pueden ser de dos tipos:

— |[FD de incumplimiento crediticio: Son contratos en los que Unicamente se transfiere a la
contraparte el riesgo de incumplimiento en activos financieros, tales como en operaciones de
crédito o en la amortizacion anticipada de titulos.

— IFD de rendimiento total: Son contratos en los que ademas de intercambiar fiujos de
intereses o rendimientos inherentes a activos financieros, tales como una operacién
crediticia o emisién de titulos, se transfieren el riesgo de mercado y de crédito de estos.

- Colaterales otorgados y recibidos en operaciones de IFD fuera de mercados o bolsas
reconocidos

La cuenta por cobrar que se genera por el otorgamiento de colaterales en efectivo en operaciones
de IFD no realizadas en mercados o bolsas reconocidos se presentan en el rubro de “Otras
cuentas por cobrar, neto”, mientras que la cuenta por pagar que se genera por la recepcion de

colaterales en efectivo se presenta dentro del rubro de “Acreedores por colaterales recibidos en
efectivo”.



Los colaterales entregados en activos no realizables, como titulos, se registran como titulos
restringidos por garantias, y los colaterales recibidos en titulos por operaciones de derivados se
registran en cuentas de orden.

i) Cartera de créditos
a) Otorgamiento

Las lineas de crédito irrevocables y las otorgadas pendientes de disponer por los acreditados se
registran en cuentas de orden, en el rubro de “Compromisos crediticios”, en la fecha en que son
autorizadas por el Comité de Crédito. Las disposiciones efectuadas por los acreditados sobre las
lineas de crédito autorizadas se registran como un activo (crédito otorgado) a partir de la fecha en
que se dispersan los fondos o se realizan los consumos correspondientes.

Las operaciones de arrendamiento capitalizable se registran como un financiamiento directo,
considerando como cartera de crédito el total de las rentas pactadas en los contratos respectivos.

El ingreso financiero de estas operaciones es el equivalente a la diferencia entre el valor de las
rentas y el costo de los bienes arrendados, el cual se registra en resultados conforme se devenga.

La opcion de compra a precio reducido de los contratos de arrendamiento capitalizable se
reconoce como un ingreso en la fecha en que se cobra o como un ingreso amortizable durante el

plazo remanente del contrato, en el momento de que el arrendatario se obligue a adoptar dicha
opcioén.

Al momento de su contratacion, las operaciones con cartas de crédito se registran en cuentas de
orden dentro del rubro de “Compromisos crediticios”, mismas que en el momento de ser ejercidas
por el cliente o su contraparte se traspasan a la cartera de crédito, mientras que el efectivo a
liquidar se acredita al rubro de “Acreedores diversos y otras cuentas por pagar’”.

Respecto a los créditos al consumo revolventes dispuestos a través de tarjeta de crédito, la cartera

de crédito se registra con base en los consumos efectuados por los tarjetahabientes o por
disposiciones de efectivo.

Los créditos al consumo distintos a los dispuestos a través de tarjeta de crédito y para la vivienda
se registran en el momento en que los recursos de los financiamientos son otorgados a los
clientes, documentandose las garantias en favor de la Institucién antes de efectuar la disposicion.

En el caso de garantias y avales otorgados, los importes correspondientes se reconocen en
cuentas de orden, en el rubro de “Compromisos crediticios”.

Los préstamos a empleados se presentan en el rubro de “Otras cuentas por cobrar” y los intereses

que devengan los mismos se presentan en el rubro de Otros ingresos (egresos) de la operacién en
los resultados del periodo.

La cartera de crédito incluye:

1. Cartera de crédito donde el modelo de negocio consiste en conservarla para cobrar los flujos
de efectivo contractuales y los términos del contrato prevén flujos de efectivo en fechas
preestablecidas, que corresponden Unicamente a pagos de principal e interés sobre el monto
del principal pendiente de pago. Se reconoce inicialmente a su valor razonable que
corresponde al precio de transaccion, es decir al monto neto financiado que resulta de
adicionar o restar al monto original de crédito, el seguro que se haya financiado, los costos
de transaccion, las comisiones, intereses y otras partidas cobradas por anticipado,



2, Arrendamientos financieros por cobrar. Su reconocimiento atiende a lo establecido en inciso

(k).

Los costos de transaccion a que se hacen referencia incluyen, entre otros, la evaluacion crediticia
del deudor, evaluacion y reconocimiento de las garantias, negociaciones para los términos del
credito, preparacién y proceso de la documentaciéon del crédito y cierre o cancelacion de la
transaccion, incluyendo la proporcion de la compensacion a empleados directamente relacionada
con el tiempo invertido en el desarrollo de esas actividades. Por otra parte, los costos de
transaccién no incluyen premios o descuentos.

Tanto las comisiones cobradas como los costos de transaccion que origina una linea de crédito se
reconocen como un credito o cargo diferido respectivamente, presentandose netos y afectando la
cartera de crédito, los cuales se amortizan en resultados conforme se devengan, excepto si se
trata de los relacionados a tarjeta de crédito, los cuéles se reconocen directamente en resultados al
momento del otorgamiento.

La cartera de credito se presenta en las categorias de comercial, hipotecaria de vivienda y
consumo, conforme a lo descrito a continuacion.

Créditos comerciales. Incluye los créditos mencionados a continuacion:

a) los otorgados a personas morales o personas fisicas con actividad empresarial y destinados
a su giro comercial o financiero;

b} créditos otorgados a entidades financieras distintos de los préstamos interbancarios con un
plazo menor a 3 dias habiles;

c) créditos por operaciones de factoraje financiero, descuento y cesién de derechos de crédito;

d) créditos por operaciones de arrendamiento financiero que sean celebradas con personas
morales o fisicas con actividad empresarial;

e) créditos otorgados a fiduciarios que actlen al amparo de fideicomisos y los esquemas de
crédito cominmente conocidos como “estructurados” en los que exista una afectacién
patrimonial que permita evaluar individualmente el riesgo asociado al esquema;

f) los creditos concedidos al Gobierno Federal, entidades federativas, municipios y sus
organismos descentralizados y los créditos a empresas productivas del estado, y

g) aquellos con garantia expresa de la Federacion registrados ante la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico y el Banco de México, asi como los garantizados expresamente por las
entidades federativas, municipios y sus organismos descentralizados, asentados en el
Registro Publico Unico a que hace referencia la Ley de Disciplina Financiera de las
entidades federativas y los municipios.

Créditos a la vivienda. Se clasifican como créditos a la vivienda los créditos directos otorgados a
personas fisicas y destinados a la adquisicién o construccion de la vivienda sin propdsito de
especulacion comercial, que cuentan con garantia hipotecaria sobre la vivienda del acreditado.
Asimismo, se consideran créditos a la vivienda, los destinados a la construccién, remodelacion o
mejoramiento de la vivienda que estan respaldados por el ahorro de la subcuenta de vivienda del
acreditado, o bien cuentan con una garantia otorgada por alguna institucion de banca de desarrollo
0 por un fideicomiso publico constituido por el Gobierno Federal para el fomento econémico
(remodelacion o mejoramiento). Adicionalmente, se incluyen los créditos otorgados para tales

efectos a los exempleados de las entidades y aquellos créditos de liquidez garantizados por la
vivienda del acreditado.

Créditos de consumo. Son créditos directos otorgados a personas fisicas, derivados de
operaciones de tarjeta de crédito, de créditos personales, de ndémina, microcréditos, de créditos
para la adquisicion de bienes de consumo duradero (conocidos como ABCD), que contempla entre
otros al crédito automotriz y las operaciones de arrendamiento financiero que son celebradas con
personas fisicas; incluyendo aquellos créditos otorgados para tales efectos a los exempleados de
las entidades, asi como los de liquidez que no cuenten con garantia de inmuebles.



Lineas de crédito

En el caso de lineas de crédito y cartas de crédito que Regional ha otorgado, en las cuales no todo
el monto autorizado esté ejercido a la fecha de los estados financieros consolidados, la parte no
utilizada de las mismas se reconoce en cuentas de orden.

Operaciones de factoraje financiero, descuento y cesién de derechos de crédito

El factoraje financiero consiste en una operacion por la cual Regional, en su calidad de
“factorante”, conviene adquirir derechos de crédito que el cliente, en su calidad de “factorado”
(transferente), tiene a su favor por un precio determinado o determinable, pudiendo pactarse que el
factorado quede obligado o no a responder del pago puntual y oportuno de los derechos de crédito
transmitidos a Regional, es decir, factoraje con recurso o sin recurso, respectivamente.

El descuento es una operacién por la cual Regional, como “descontante”, se obliga a anticipar a un
cliente, como “descontatario”, el importe de un crédito, contra tercero y de vencimiento futuro, a
cambio de la enajenacion a favor de Regional de dicho crédito, disminuido por un interés a favor
del descontante.

Las cesiones de derechos de crédito son operaciones de financiamiento mediante las cuales se
transmite a Regional la titularidad de derechos de crédito, siendo distintas de las adquisiciones de
cartera de crédito.

Para cualquiera de las operaciones mencionadas anteriormente, Regional reconoce inicialmente
como cartera de crédito el valor nominal de la cartera recibida contra la salida de efectivo, el aforo
pactado reconocido en el rubro de “Otras cuentas por pagar” por importe del valor nominal de los
derechos de crédito transferidos que no financia Regional, y el ingreso financiero por devengar.

El ingreso financiero por devengar de estas operaciones corresponde a la diferencia entre el valor
de la cartera recibida deducida del aforo y el monto financiado. Su devengamiento en el resultado
integral se determina y reconoce conforme a la tasa de interés efectiva de las operaciones.

Pagos en especie

Los pagos en especie se reconocen de conformidad con lo establecido en la politica contable de
bienes adjudicados como se describe en el inciso (o).

Valorizacién de créditos en Veces Salario Minimo (VSM) o Unidad de Medida y Actualizacién
(UMA)

l.os créditos denominados en VSM o UMA son valorizados a pesos utilizando, el salario minimo
que corresponda aprobado por la Comision Nacional de los Salarios Minimos y a la UMA que
corresponda aprobada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, respectivamente, que
sean dados a conocer en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) y sean aplicables en la fecha de
valuacion.

Modelo de negocio de la cartera de crédito

La determinacién del modelo de negocio para la cartera de crédito se basa en el historial de cémo
Regional la administra. Regional considera a continuacion:

a) La forma en cémo se determina e informa al Consejo de Administracion el desempefio de la

cartera de crédito, por ejemplo, sobre rendimientos asociados a la cobranza contractual, o su
valor de venta en el mercado.



b) Los riesgos que afectan el desempefio del modelo de negocio y de la cartera de crédito y
como son administrados esos riesgos.

c) Los lineamientos sobre los que se basa la remuneracién de la direccién de crédito, si con
base en maximizar el valor de la cartera de crédito o en cobrar sus flujos contractuales.

Regional considera también la frecuencia, el valor y la oportunidad de las ventas de cartera de
crédito en periodos anteriores, las razones de dichas ventas, asi como las expectativas sobre la
actividad de ventas futuras dentro del contexto y condiciones en que se presentaron, y la influencia
que tienen en la forma en qgue se logra el objetivo de la entidad para administrar o gestionar la
cartera de crédito y, especificamente sobre como se realizan los flujos de efectivo.

Anualmente Regional evalla las caracteristicas de su modelo de negocio para clasificar la cartera
de crédito con base en el objetivo del mismo, conforme a sus politicas establecidas.

Reclasificaciones del método de valuacién

Regional realiza reclasificaciones Unicamente cuando el modelo de negocio de la cartera de crédito
se modifica, comunicandolas a la Comision. Las reclasificaciones son reconocidas de forma
prospectiva sin afectar el resultado integral de Regicnal, conforme a lo siguiente:

— Reclasificacién de cartera de crédito valuada a valor razonable con efectos en resultados,
para ser valuada a su costo amortizado. El valor razonable a la fecha de reclasificacién debe
ser su costo amortizado inicial, calculando la tasa de interés efectiva.

— Reclasificacion de cartera de crédito valuada a valor razonable con efecto en los ORI, para
ser valuada a su costo amortizado. El efecto reconocido en los ORI debe cancelarse contra
el valor de la cartera de crédito, para que esta quede valuado a su costo amortizado, como si
siempre hubiera sido reconocida sobre esta base.

b) Ingresos

l.as comisiones cobradas y costos de transaccion que origine una linea de crédito se reconoceran
en ese momento como un crédito o un cargo diferido, el cual se amortizara contra los resultados
del ejercicio por el periodo correspondiente al plazo otorgado en la linea de crédito. En caso de que
la linea de crédito se cancele, el saldo pendiente por amortizar debera reconocerse directamente
en los resultados del ejercicio en el rubro que corresponda en la fecha en que ocurra la
cancelacion de la linea.

Las contraprestaciones pactadas por las operaciones con cartas de crédito se reconocen cuando
se cobran en el rubro de "Comisiones y tarifas cobradas”, en el estado de resultado integral
consolidado.

Los intereses de los créditos al consumo revolventes dispuestos a través de tarjeta de crédito, se
cobran con base en los saldos promedio mensuales que presentan las lineas de crédito hasta la
fecha de facturacién o corte.

Los intereses de los créditos al consumo distintos a los dispuestos a través de tarjeta de crédito se
devengan sobre los saldos insolutos.

Las comisiones que se cobran por las operaciones de garantias y avales otorgados, se reconocen
en resultados en el momento en que las mismas se generan.



Los intereses correspondientes a las operaciones de crédito en etapa 1y 2, se reconocen en
resultados conforme se devengan, a través del método de tasa de interés efectiva,
independientemente de su exigibilidad; la acumulacién de intereses se suspende en el momento
en que los creditos se traspasan a cartera en etapa 3.

Las comisiones cobradas en el otorgamiento inicial de los créditos se reconocen en resultados
conforme se devengan, a través del método de tasa de interés efectiva, en funcién del plazo del
financiamiento otorgado. Las cuotas cobradas por anualidad de tarjetas de crédito revolventes se
amortizan en resultados en un plazo de doce meses.

Los costos incrementales incurridos en el otorgamiento de créditos se amortizan en resultados, en
funcién de los plazos en que se amortizan las comisiones cobradas relacionadas con los activos
generados, , a través el método de tasa de interés efectiva

Se consideran como costos y gastos asociados con el otorgamiento de crédito, Unicamente
aquellos que sean incrementales vy relacionados directamente con actividades realizadas por
Regional para otorgar el crédito, por ejemplo, la evaluacién crediticia del deudor, evaluacion y
reconocimiento de las garantias, negociaciones para los términos del crédito, preparacién y
proceso de la documentacion del crédito y cierre o cancelacién de la transaccion, incluyendo la
proporcion de la compensacion a empleados directamente relacionada con el tiempo invertido en
el desarrollo de esas actividades.

- Renegociaciones

Se consideran renegociaciones a las reestructuras y renovaciones de las operaciones de cartera
de credito, las cuales se describen a continuacion:

Reestructuracién. Es una renegociacion de la que se deriva cualquier modificacion a las
condiciones originales del crédito, entre las cuales se encuentran:

— cambio de la tasa de interés establecida para el plazo remanente del crédito;

— cambio de moneda o unidad de cuenta (por ejemplo, VSM, UMA o uDiy;

—_ concesion de un plazo de espera respecto del cumplimiento de las obligaciones de pago
conforme a los términos originales del crédito;

- prérroga del plazo del crédito;

— modificacion al esquema de pagos pactado, o

— ampliacién de garantias que amparan el crédito de que se frate.

Renovacién. Es una renegociacion en la que el saldo de un crédito es liquidado parcial o
totalmente por el deudor, sus obligados solidarios u otra persona que por sus nexos patrimoniales
constituya riesgos comunes con el deudor, a través del incremento al monto original del crédito, o
bien con el producto proveniente de otro crédito contratado con la misma entidad o con un tercero
que por sus nexos patrimoniales con esta tltima constituya riesgos comunes.

No obstante lo anterior, Regional no considera renovado un crédito por las disposiciones que se
efectlen durante la vigencia de una linea de crédito preestablecida, siempre y cuando el

acreditado haya liguidado la totalidad de los pagos que le sean exigibles conforme a las
condiciones originales del crédito.

Por las reestructuras, asi como por las renovaciones con las que se liquida parcialmente el crédito
original, Regional reconoce una utilidad o perdida por la diferencia entre los flujos de efectivo del
nuevo créditoc descontados a la tasa de interés efectiva original y el valor en libros del crédito

original a la fecha de la renegociacion, sin considerar su estimacion preventiva para riesgos
crediticios.



Para efectos de lo anterior, se considera valor en libros al monto efectivamente al acreditado,
ajustado por los intereses devengados, otros conceptos financiados, los cobros de principal e
intereses, asi como por las quitas y condonaciones, bonificaciones y descuentos que se hayan
otorgado, y en su caso los ingresos o gastos financieros por devengar.

Para la determinacion de la tasa de interés efectiva del nuevo crédito, consecuencia de la
reestructura o la renovacion parcial, se toma de base el resultado sumar al monto financiado se le
adicionan los costos de transaccion incurridos y en su caso las comisiones cobradas en por su
originacion y el resultado se toma de base para aplicar la tasa de interés efectiva original. Los
costos de transaccion y comisiones cobradas se reconocen como un cargo o crédito diferido,
respectivamente, y se amortizan durante la vida remanente del crédito.

En el caso de renovaciones totales, Regional considera que existe un nuevo crédito, por lo que da
de baja el crédito original.

Nivel de riesgo de crédito de la cartera de crédito

La cartera de crédito es evaluada periédicamente a efecto de determinar el riesgo de crédito, el
cual representa la pérdida potencial por la falta de pago de un acreditado o contraparte en las
operaciones que efectlia Regional, incluyendo las garantias reales o personales que les otorguen,
asi como cualquier otro mecanismo de mitigacion utilizado por las entidades. El nivel de riesgo de
crédito de la cartera de crédito se clasifica por etapas que son, en orden ascendente en su nivel de
riesgo, Etapa 1, Etapa 2 y Etapa 3.

Etapa 1

Se refiere a cartera de crédito cuyo riesgo de crédito no se ha incrementado significativamente
desde su reconocimiento inicial hasta la fecha de los estados financieros, es decir que no se
encuentra en los supuestos para considerarse en las etapas 2 y 3 que se mencionan
posteriormente.

Adicionalmente, en atencion a lo establecido en las Disposiciones para la determinacion de la
estimacion preventiva para riesgos crediticios, Regional considera los siguientes criterios para
definir cuando los créditos se encuentran en Etapa 1:

- Sobre creditos de consumo no revolvente (para adquisiciéon de bienes de consumo duradero
o ABCD, Auto, Némina, Personal y Otros), cuando presentan hasta un atraso de acuerdo
con las disposiciones.

- Para tarjeta de crédito y otros créditos revolventes, cuando presenta hasta un impago en los
periodos consecutivos inmediatos anteriores.

- En el caso de microcréditos, cuando presentan hasta un mes de atraso.

- Para la cartera de crédito hipotecaria y de vivienda, cuando presentan un atraso.

- En el caso de cartera de crédito comercial, cuando presenta atrasos menores o iguales a 30
dias naturales.

Etapa 2

Inciuye créditos que han mostrado un incremento significativo de riesgo desde su reconocimiento
inicial y hasta la fecha de los estados financieros conforme a los modelos de célculo de la
estimacion preventiva para riesgos crediticios {ver nota 3 (l)).



Adicionalmente, en atencién a lo establecido en las Disposiciones para la determinacion de la
estimacion preventiva para riesgos crediticios, Regional considera los siguientes criterios para
definir cuando los créditos se encuentran en Etapa 2, como se muestra a continuacion:

- Para créditos de consumo no revolvente, cuando presentan mas de un atraso y hasta tres.

- En el caso de tarjeta de crédito y otros créditos revolventes, cuando presentan més de unoy
hasta tres impagos en periodos consecutivos inmediatos anteriores.

- Microcréditos, cuando presentan mas de un atraso y hasta tres.

- Cartera de crédito hipotecaria y de vivienda, si presentan mas de un atraso y hasta tres,

- Cartera de crédito comercial, cuando presenta atrasos mayores a 30 dias y menores a 90
dias naturales.

Los creditos que estando en etapa 2 han liquidado totalmente los saldos exigibles pendientes de
pago, o que habiendo sido reestructurados o renovados han cumplido con el pago sostenido, son
reclasificados a etapa 1.

Etapa 3

Corresponde a la cartera de crédito con deterioro crediticio originado por la ocurrencia de uno o
mas de los eventos, los cuales tienen un impacto significativo sobre los flujos de efectivo futuros de
dichos créditos. En especifico, se consideran los créditos en esta etapa los siguientes:

1. Aquellos por los que Regional tiene conacimiento de que el acreditado ha sido declarado en
concurso mercantil.

Sin perjuicio de lo previsto previamente, los créditos que contintan recibiendo page en términos de
lo previsto por la fraccién VIII del articulo 43 de la Ley de Concursos Mercantiles (LCM), asi como
los créditos otorgados al amparo del articulo 75 en relacion con las fracciones i y HlI del articulo
224 de la citada Ley, son traspasados a cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 cuando
incurren en los supuestos previstos por el numeral 2 siguiente.

2. Tratandose de créditos de consumo revolventes y no revolventes, microcréditos, créditos a la
vivienda y créditos comerciales, cuando los vencimientos de sus adeudos son como sigue:

a. Créditos con pago Unico de principal e intereses al vencimiento, cuando presentan 30 dias
naturales o mas de vencidos en capital e interés,

b. Créditos con pago Unico de principal al vencimiento y con pagos periddicos de intereses, si
presentan 90 dias naturales o mas de vencidos en interés o 30 dias naturales o mas de
vencidos en capital.

c. Pagos periddicos parciales de principal e interés, cuando presentan 90 dias naturales o mas
de vencidos en capital o interés.

3. Documentos de cobro inmediato referidos en la politica contable de “Efectivo y equivalentes
de efectivo”, al momento en que no han sido cobrados.

Para créditos de consumo en los que las condiciones de pago establecidas en el contrato

establecen pagos con periodicidad menor a un mes calendario, Regional considera las siguientes
equivalencias:



Periodicidad de pago Equivalencia

contractual 30 dias 90 dias
Quincenal 2 quincenas Mas de 6 quincenas
Catorcenal 2 catorcenas Mas de 6 catorcenas
Decenal 3 decenas Mas de 9 decenas
Semanal 4 semanas Mas de 13 semanas

Adicionalmente, en atencién a lo establecido en las Disposiciones para la determinacién de la
estimacion preventiva para riesgos crediticios, Regional considera los siguientes criterios para
definir cuando los créditos se encuentran en Etapa 3, se describen como sigue:

- Para créditos de consumo no revolvente cuando presenta atrasos mayores a tres meses

- Sobre tarjeta de crédito y otros créditos revolventes, cuando presentan mas de tres impagos
en periodos consecutivos inmediatos anteriores.

- Microcréditos, cuando presentan atrasos mayores a tres meses.

- Cartera de crédito comercial, si presenta atrasos mayores o iguales a 90 dias naturales.

En el caso de adquisiciones de cartera de crédito, para la determinacion de los dias naturales de
vencimiento, se consideran los incumplimientos que se hayan presentado desde su originacion.

Los créditos que estando en etapa 3 han liquidado totalmente los saldos exigibles pendientes de
pago, o que habiendo sido reestructurados o renovados han cumplido con el pago sostenido, son
reclasificados a etapa 1.

Efecto de renegociaciones en el nivel de riesgo de crédito

Los créditos con riesgo de crédito etapa 2 o etapa 3 que se reestructuren o se renueven no se
reclasifican a una etapa con menor riesgo de crédito por efecto de su reestructura o renovacion, en
tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Los créditos con pago Unico de principal al vencimiento, con independencia de que los intereses se
paguen periédicamente o al vencimiento, que se reestructuren durante su plazo o se renueven en
cualquier momento, son traspasados a la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de
credito, y permanecen en dicha etapa hasta que existe evidencia de pago sostenido.

Las lineas de crédito dispuestas, que se han reestructurado o renovado en cualquier momento, se
traspasan a la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito, excepto cuando se

cuenta con elementos que justifican la capacidad de pago del acreditado y se ha cumplido lo
siguiente:

a) Se ha liquidado la totalidad de los intereses exigibles, y

b) Se ha cubierto la totalidad de los pagos a que esté obligado en términos del contrato a la
fecha de la reestructuracion o renovacion.

Tratandose de disposiciones de crédito hechas al amparo de una linea de crédito, cuando se
reestructuran o renuevan en forma independiente de dicha linea, son evaluadas de conformidad
caon las reglas para reestructuraciones y renovaciones aplicables antes descritas, atendiendo a las
caracteristicas y condiciones de la disposicion o disposiciones reestructuradas o renovadas.



Si posterior a la evaluacion descrita en el parrafo anterior se concluye que una o mas disposiciones
otorgadas al amparo de una linea de crédito deben traspasarse a la categoria inmediata siguiente
con mayor riesgo de crédito por efecto de dicha reestructura o renovacion y tales disposiciones, de
manera individual o en su conjunto, representan al menos 25% del total del saldo dispuesto de la
linea de crédito al a fecha de la reestructura o renovacion, el saldo total dispuesto, asi como sus
disposiciones posteriores, son traspasadas a la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de
crédito.

Los créditos con riesgo de crédito en etapa 1y etapa 2, distintos de créditos referentes a i) créditos
con pago Unico de principal al vencimiento, con independencia que los intereses se paguen
periodicamente, ii) lineas de crédito dispuestas, y iii) disposiciones de crédito hechas al amparo de
lineas de crédito, que se han reestructurado o renovado de los que no ha transcurrido al menos el
80% del plazo original de! crédito, se mantienen en la misma categoria Unicamente si cumplen lo
siguiente;

a) el acreditado ha cubierto la totalidad de los intereses devengados a la fecha de la renovacién
0 reestructuracion, y

b) el acreditado ha cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la
renovacion o reestructuracion debié haber sido cubierto.

Sobre el mismo tipo de créditos mencionados en el parrafo anterior, con riesgo de crédito en etapa
1y etapa 2, pero que han sido reestructurados o renovados durante el transcurso del 20% final del
plazo original del crédito, son traspasados a la categoria inmediata siguiente, con mayor riesgo de
crédito, excepto si cumplen siguiente:

c) se ha liquidado la totalidad de los intereses devengados a la fecha de la renovacién o
reestructuracion

d) se ha cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacién o
reestructuracion debié haber sido cubierto, y

e) se ha cubierto el 60% del monto original del crédito

Si no se cumplen todas las condiciones descritas en los dos parrafos anteriores, segin
corresponda, el crédito se traspasa a la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito

desde el momento en que se reestructura o renueve y hasta tanto no exista evidencia de pago
sostenido.

Se considera cumplido el requisitc de los incisos a) de los dos parrafos anteriores, cuando
habiéndose cubierto el interés devengado a la Gltima fecha de corte, el plazo transcurrido entre

dicha fecha y la reestructura o renovacién no excede el menor entre la mitad del periodo de pago
en curso y 90 dias.

Los créditos con riesgo de crédito en etapa 1 o etapa 2 que se reestructuren o renueven en mas de
una ocasion, son traspasados a cartera con riesgo de crédito en etapa 3, excepto cuando el Banco
cuenta con elementos que justifican la capacidad de pago del deudor. En el caso de cartera
comercial, tales elementos son debidamente documentados e integrados al expediente del crédito.

Cuando se consolidan diversos créditos otorgados por Regional a un mismo acreditado mediante
una reestructura o renovacién, se analiza cada uno de los créditos consolidados como si se
reestructuraran o renovaran por separado y, si se concluye que uno o mas de dichos créditos se
habria traspasado a cartera con riesgo de crédito en etapa 2 o etapa 3 por la propia reestructura o
renovacion, el saldo total del crédito consolidado es traspasado a la categoria que corresponderia
al crédito objeto de consolidacién con mayor riesgo de crédito.

Los créditos clasificados en el nivel de riesgo de crédito etapa 2 por efecto de una reestructura son
evaluados periédicamente a fin de determinar si existe un incremento en su riesgo que origine que

deben ser traspasados a la etapa de riesgo de crédito 3, conforme a lo descrito en el primer parrafo
de la subseccion “Etapa 3" de esta nota.



Los créditos no son traspasados a una categoria con mayor riesgo de crédito, por efecto de su
reestructuracion, si a la fecha de la operacién presentan cumplimiento de pago por el monto total

exigible de principal e intereses y Ginicamente modifiquen una o varias de las condiciones originales
del crédito mencionados a continuacién,

- Garantias: Unicamente cuando impliquen la ampliacién o sustitucién de garantias por otras
de mejor calidad.

- Tasa de interés: cuando se mejora al acreditado la tasa de interés pactada.

- Moneda o unidad de cuenta: siempre y cuando se apligue la tasa correspondiente a la nueva
moneda o unidad de cuenta.

- Fecha de pago: solo en el caso de que el cambio no implique exceder o modificar la
periodicidad de los pagos. En ningtin caso el cambio en la fecha de pago permite la omisién
de pago en periodo alguno.

- Ampliacion de la linea de crédito: sdlo en el caso de créditos de consumo otorgados
mediante lineas de crédito revolventes.

Pago sostenido del crédito

Se considera que existe pago sostenido cuando el acreditado cubre el monto total exigible de
principal e intereses sin retraso, conforme a lo que se describe a continuacion:

a) Cuando se trata de amortizaciones menores o iguales a 60 dias, se cubre un minimo de tres
amortizaciones consecutivas del esquema de pagos del crédito.

b) Para créditos con periodos de entre 61 y 90 dias naturales, se realiza el pago de dos
amortizaciones.

c) En el caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a 80 dias naturales,
se realiza el pago de una amortizacion.

Cuando los periodos de amortizacién pactados en la reestructura o renovacién no son
homogéneos, se considera el nimero de periodos que representan el plazo mas extenso,
conforme a lo descrito previamente.

Para reestructuras en las que se modifica la pericdicidad del pago a periodos menores, para la
determinacion de si existe pago sostenido, se considera el nimero de amortizaciones que
corresponderia al esquema original del crédito.

En el caso de los créditos consolidados, si dos o mas créditos originan el traspaso a cartera con
riesgo etapa 2 o etapa 3, para determinar las amortizaciones requeridas para la existencia de pago
sostenido, se considera el esquema original de pagos del crédito cuyas amortizaciones equivalgan
al plazo mas extenso.

Tratandose de créditos con pago Unico de principal al vencimiento, con independencia de si el
pago de intereses es periédico o al vencimiento, se considera que existe pago sostenido del crédito
cuando ocurra alguno de los siguientes supuestos que de describen a continuacion:

a) El acreditado ha cubierto al menos el 20% del monto original del crédito al momento de la
reestructura o renovacion, o bien,



b) Se ha cubierto el importe de los intereses devengados conforme al esquema de pagos por
reestructuracion o renovaciéon correspondientes a un plazo de 90 dias y ha transcurrido al
menos dicho plazo.

Los créditos que se reestructuran o renuevan en mas de una ocasién, que se ha pactado con pago
unico de principal al vencimiento, con independencia de si el pago de intereses es periddico o al
vencimiento, acreditaran pago sostenido del crédito cuando:

a) El acreditado cubre al menos el 20% del principal pendiente de pago a la fecha de la nueva
reestructura o renovacion;

b) Se ha cubierto el importe de los intereses devengados conforme al nuevo esquema de
pagos por reestructuracion o renovacién correspondientes a un plazo de 90 dias y ha
transcurrido al menos dicho plazo; y

c) La Institucién cuenta con elementos que justifiquen la capacidad de pago del deudor. En el
caso de créditos comerciales, tales elementos estan debidamente documentados e
integrados al expediente del crédito.

El pago anticipado de las amortizaciones de créditos reestructurados o renovados, distintos de
aquellos con pago Unico de principal al vencimiento, con independencia de que los intereses se
paguen periddicamente o al vencimiento, no se considera pago sostenido. Tal es el caso de las
amortizaciones de créditos reestructurados o renovados que se paguen sin haber transcurrido los

dias naturales equivalentes a los periodos requeridos conforme al primer parrafo de esta
subseccién.

Los créditos que por efecto de una reestructura o renovacion son traspasados a una categoria con
mayor riesgo de crédito, en todos los casos permanecen un minimo de tres meses en dicha hasta
acreditar pago sostenido y en consecuencia ser traspasados a la etapa inmediata siguiente con
menor riesgo de crédito. Lo anterior con excepcién de los créditos con pago de principal al
vencimiento, con independencia de si el pago de intereses es periddico ¢ al vencimiento, en los
que se aplica lo descrito previamente para estos casos.

En todo caso, para que Regional demuestre que existe pago sostenido, ademas de asegurarse de
que el acreditado cumpla con los lineamientos de pago sostenido indicados en los parrafos
anteriores, debera tener a disposicién de fa Comisidn evidencia que justifique que el acreditado
cuenta con capacidad de pago en el momento que se lleve a cabo la reestructura o renovacion
para responder a las nuevas condiciones del crédito. La evidencia minima que debera obtener es
lo que se sefala a continuacion:

a) probabilidad de incumplimiento intrinseca del acreditado,

b) las garantias otorgadas al crédito reestructurado o renovado,

c) la prelacién de pago frente a otros acreedores Y,

d) la liquidez del acreditado ante la nueva estructura financiera del financiamiento.

- Compra de créditos

Respecto a las operaciones de compra de créditos, la Institucion registra el total de los derechos
de cobro adquiridos como cartera de crédito contra la salida de los flujos de efectivo

correspondientes, cuando se trata de créditos que no presentan problemas de recuperacion a la
fecha de adquisicion.

En el caso de que, de acuerdo con los términos pactados en los contratos de compra respectivos y
las condiciones de mercado, existan diferenciales entre los recursos pagados en la operacion y el
valor contractual de los créditos adquiridos, estos diferenciales se consideran como un sobreprecio

pagado o un beneficio generado en la transaccién, dichos diferencias se registran como se
muestra en la hoja siguiente.



. Cuando el precio de adquisicion sea menor al valor contractual de la misma, en los
resultados consolidados del ejercicio dentro del rubro de “"Otros ingresos (egresos) de la
operacién” hasta por el importe de la estimacién preventiva para riesgos crediticios que en
su caso se constituya, y el excedente como un crédito diferido, el cual se amortizara
conforme se realicen los cobros respectivos, de acuerdo a la proporcion que éstos
representen del valor contractual del crédito;,

. Cuando el precio de adquisicion de la cartera sea mayor a su valor contractual, como un
cargo diferido el cual se amortizarad conforme se realicen los cobros respectivos, de acuerdo
a la proporcion que éstos representen del valor contractual del crédito;

. Cuando provenga de la adquisicion de créditos revolventes, se llevara dicha diferencia
directamente a los resultados del ejercicio en la fecha de adquisicidn.

- Venta, cesion o baja de activos financieros crediticios

En el caso de baja de activos financieros crediticios mediante venta o cesion, la Institucién analiza
la retencién o no de los riesgos y beneficios de dichos activos financieros, asi como el control que
la Institucién mantiene sobre los mismos. Como resultado de dicho andlisis y, en caso de que se
transmitan substancialmente los riesgos y beneficios de los activos financieros transferidos, o en su
caso, no se mantenga control sobre los mismos, la Institucién deberd remover los activos
financieros correspondientes de sus estados financieros y reconocer las contraprestaciones
recibidas en la operacion. En caso contrario, es decir, que se retengan los riesgos y beneficios o se
mantenga control sobre los activos financieros transferidos, la Institucién debera mantener dichos
activos financieros en su balance general y registrar un pasivo por las contraprestaciones recibidas
en la operacion.

Reconocimiento de ingresos, costos vy gastos

A partir del ejercicio 2023, el interés efectivo determinado mediante la aplicacién de la tasa de
interés efectiva se reconoce conforme se devenga. El interés efectivo incluye el devengamiento de
los intereses de cartera y la amortizacion de comisiones por el otorgamiento de crédito, ambos
presentados en el rubro de “Ingresos por intereses”, asi como la amortizacion de los costos de
transaccion por el atorgamiento de crédito presentada en el rubro de “Gastos por intereses”.

Para determinar la tasa de interés efectiva, Regional realiza lo siguiente:

1. Determina el monto de los flujos de efectivo futuros estimados a recibir. Consiste en sumar el
principal y los intereses que se recibirdn conforme al esquema de pagos del crédito, durante
el plazo contractual, o en un plazo menor si es que existe una probabilidad de pago antes de
la fecha de vencimiento u otra circunstancia que justifigue la utilizacién de un plazo menor,
para lo cual el Banco documenta la evidencia correspondiente.

2. Determinar el interés efectivo. Es el resultado de restar a los flujos de efectivo futuros
estimados a recibir, el monto neto financiado determinado como se describe en el numeral 1
del segundo parrafo de esta nota.

3. Determinar la tasa de interés efectiva. Representa la relacion entre el interés efectivo y el
monto neto financiado.

Cuando conforme a los términos del contrato, la tasa de interés se modifica periédicamente, la tasa
de interés efectiva calculada al inicio del periodo, es la que se utiliza durante toda la vida del
crédito, es decir, no se determina nuevamente para cada periodo.

Existe la presuncién de que los flujos de efectivo futuros y la vida esperada del crédito pueden ser
confiablemente estimados;



Regional considera que los flujos de efectivo futuros y la vida esperada del crédito son
confiablemente estimados en la mayoria de las circunstancias, sin embargo, en aquellos casos en
que no es posible estimarlos confiablemente, el Banco utiliza los flujos de efectivo contractuales,
documentando las circunstancias y hechos que llevaron a dicha conclusién, lo cual es autorizado
por el comité de crédito.

Las comisiones y costos de transaccién se amortizan contra los resultados del ejercicio por el
perfodo correspondiente al plazo de la linea de crédito asociada. Si la linea de crédito se cancela,
el saldo pendiente por amortizar se reconoce totalmente en resultados.

Las comisiones reconocidas con posterioridad al otorgamiento de crédito que se generan como
parte del mantenimiento de dichos créditos, asi como las que se cobran con motivo de créditos no
colocados, se reconocen contra los resultados del ejercicio conforme se devengan.

Las comisiones cobradas por concepto de anualidad de tarjeta de crédito se reconocen
inicialmente como un crédito diferido y se amortizan en un periodo de 12 meses contra los
resultados del ejercicio, en el rubro de “Comisiones v tarifas cobradas”.

Cartera de crédito restringida

Se consideran como créditos restringidos aquellos créditos respecto de los que existen
circunstancias por las cuales no se puede disponer o hacer uso de ellos: por ejemplo, la cartera de

créditc que la entidad transferente otorgue como garantia o colateral en operaciones de
bursatilizacién.

k) Cartera de arrendamiento
— Clasificacion

Regional clasifica cada uno de sus arrendamientos como un arrendamiento operativo o financiero.
Se consideran como arrendamientos financieros todos los créditos que otorgue la Institucion para
operaciones de arrendamiento financiero, que son aquélios en donde Regional transfiere al
arrendatario sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo
subyacente, en caso de contrario se consideran como operativos.

Los siguientes factores son considerados por Regional para determinar si un arrendamiento es
financiero:

a) El arrendamiento transfiere la propiedad del activo subyacente al arrendatario al finalizar el
plazo del arrendamiento.

b) El arrendatario tiene la opcién para comprar el activo subyacente a un precio que se espera
sea suficientemente inferior a su valor razonable en el momento en que la opcién se
convierte en ejercible, dado que desde la fecha del acuerdo se prevé con certeza razonable
que tal opcién sera ejercida.

c) El plazo del arrendamiento cubre al menos el 75% de la vida econémica del activo
subyacente independientemente de que la propiedad no se transfiera al arrendatario al
finalizar el plazo del arrendamiento.

d) En la fecha del acuerdo, el valor presente de los pagos por el arrendamiento es al menos
equivalente al 90% del valor razonable del activo subyacente.

e) El activo subyacente es de una naturaleza tan especializada que sélo el arrendatario puede
usarlo, sin realizarle modificaciones importantes.



f) Si el arrendatario puede terminar el contrato de arrendamiento y las pérdidas sufridas por
Regional a causa de la terminacion son asumidas por el arrendatario.

g) Las pérdidas o ganancias procedentes de las fluctuaciones en el valor razonable del valor
residual estimado recaeran sobre el arrendatario.

h}) El arrendatario tiene la posibilidad de prorrogar el arrendamiento durante un segundo
periodo, con pagos por arrendamiento que son sustancialmente inferiores a los de mercado.

—_ Arrendamiento operativo

Las rentas pactadas en los contratos operativos se reconocen conforme se devengan. Los costos y
gastos asociados en el otorgamiento del arrendamiento se reconocen como un cargo diferido, el
cual se amortiza en resultados, dentro del rubro de “Otros ingresos (egresos) de la operacién”,
conforme se reconoce el ingreso por rentas de los contratos respectivos.

Se consideran como operaciones de arrendamiento operativo vencidas, aquellas operaciones que
presenten una renta vencida conforme al esquema de pago; es decir, de 1 a 29 dias de atraso. La

acumulacién de rentas devengadas no cobradas se registra en cuentas de orden en tanto el
arrendamiento se mantenga vencido.

Las caracteristicas mas importantes de los contratos de arrendamiento operativo son:
Definicion

Es un contrato mediante el cual una parte denominada Arrendador (la Sociedad), se obliga a
transferir de modo temporal, el uso o goce de los vehiculos y/ o bienes a otra parte denominada
Arrendatario (Cliente, ya sea persona fisica o moral), quien a su vez se obliga a pagar por ese uso
0 goce un precio cierto y determinado denominado “Renta”, asi como a pagar las erogaciones

adicionales derivados del uso y goce de los vehiculos y/ o bienes arrendados denominados
“Gastos de Arrendamiento”.

Tipos de contrato

. Maestro para futuros contratos de arrendamiento
L Especifico contrato causal del contrato maestro

Clausulas principales

Objeto del contrato

Uso del vehiculo o bien, condicionamiento y costo
Riesgos e indemnizaciones

Condiciones de seguro, tenencia y mantenimiento
Plazo

Precio total y mensual de la renta y gasto de arrendamiento
Fecha y lugar de pago

Obligaciones del arrendatario y obligado solidario
Incumplimiento

Siniestros totales y parciales

Pagaré, cesiones, prorrogas y deposito
Inspecciones

Jurisdiccién
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Arrendamiento financiero

Los arrendamientos financieros en los que Regional actia como arrendador se reconocen dentro
de la cartera de crédito. Su reconocimiento inicial consiste en registrar la inversion bruta en el
arrendamiento, que corresponde al valor contractual de la operacion de arrendamiento mas el valor
residual no garantizado que se acumule en beneficio de Regional, contra la salida de efectivo y el
ingreso financiero por devengar.

El ingreso financiero por devengar corresponde al diferencial entre la inversion bruta del
arrendamiento y la inversion neta en el arrendamiento, esta ultima determinada por el valor
presente de la inversién bruta en el arrendamiento mediante la tasa de interés implicita en el
arrendamiento.

L a tasa de interés implicita es 1a tasa de interés que iguala el valor presente de: a) los pagos por el
arrendamiento y b) el valor residual no garantizado, con la suma de (i) el valor razonable del activo
subyacente v (ii) cualquier costo directo inicial a cargo del arrendador.

Regional reconoce los intereses sobre la inversion neta en el arrendamiento a lo largo del plazo del
arrendamiento, sobre una base que refleja una tasa de rendimiento constante sobre la inversion
neta en el arrendamiento.

Los pagos por arrendamiento recibidos por el arrendador en el periodo se aplican contra la
inversion bruta en el arrendamiento, para reducir tanto el principal como los ingresos financieros no
devengados.

Los depositos en garantia recibidos por operaciones de arrendamiento financiero por Regional se
reconocen en el rubro de “Otras cuentas por pagar”.

Cuando el arrendatario opta por participar del precio de venta de los bienes a un tercero, Regional
reconoce el ingreso que le corresponda al momento de la venta en el rubro de “Otros ingresos
(egresos) de la operacion”.

Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de contratos de arrendamiento se reconocen
en resultados durante el plazo del convenio que les dio origen. Las comisiones cobradas, distintas
al otorgamiento inicial, se reconocen en resultados en el momento en que se generan.

Los depdsitos en garantia efectuados por los clientes, derivados de los contratos de arrendamiento
operativo y capitalizable, son registrados en el rubro de “Acreedores diversos y Otras cuentas por
pagar” y se aplican conforme se haya establecido en el contrato.

Actuando como arrendatario

Al inicio de un contrato, Regional evalta si un contrato es, o contiene, un contrato de
arrendamiento. Un contrato es, o contiene, un arrendamiento si el contrato transmite el derecho de
controlar el uso de un activo identificado por un periodo de tiempo a cambio de una
contraprestacion. Para evaluar si un contrato transmite el derecho de controlar el uso de un activo
identificado, Regional utiliza la definicidn de arrendamiento de la NIF D-5.

Al comienzo o en la modificacién de un contrato que contiene un componente de arrendamiento,
Regional asigna la contraprestacién en el contrato a cada componente de arrendamiento o servicio
sobre la base de sus precios independientes relativos. Sin embargo, para los arrendamientos de
propiedades, Regional ha elegido no separar los componentes que no son de arrendamiento y
contabilizar los componentes de arrendamiento y los que no son de arrendamiento, como un solo
componente de arrendamiento.



Regional reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo por arrendamiento en la fecha de
inicio del arrendamiento. Ei activo por derecho de uso se mide inicialmente al costo, que
comprende el monto inicial del pasivo por arrendamiento ajustado por cualquier pago de
arrendamiento realizado en o antes de la fecha de inicio, mas los costos directos iniciales
incurridos y una estimacioén de los costos para desmantelar o para restaurar el active subyacente o
el sitio en el que se encuentra, menos los incentivos de arrendamiento recibidos.

El activo por derecho de uso se deprecia posteriormente utilizando el método de linea recta desde
la fecha de inicio hasta el final del plazo del arrendamiento, a menos que el arrendamiento
transfiera la propiedad del activo subyacente a Regional al final del plazo del arrendamiento o el
costo del activo por derecho de uso refleja que Regional ejercera una opciéon de compra. En ese
caso, el activo por derecho de uso se depreciara a lo largo de la vida util del activo subyacente,
gue se determina sobre la misma base que los de propiedades y equipo. Ademas, el activo por
derecho .de uso se reduce periédicamente por pérdidas por deterioro, si corresponde, y se ajusta
por ciertas nuevas valuaciones del pasivo por arrendamiento como cambios en el monto de la
renta por ajuste de inflacion.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos de arrendamiento
que no se pagan en la fecha de inicio, descontados utilizando la tasa de interés implicita en el
arrendamiento o, si esa tasa no puede determinarse facilmente, la tasa incremental de
financiamiento de Regional o la tasa libre de riesgo determinada con referencia al plazo del
arrendamiento.

Regional determina sus tasas de descuento utilizando tasas de interés libres de riesgo y realiza
ciertos ajustes para reflejar los términos del arrendamiento (como plazo del arrendamiento y
moneda en que se encuentran denominados los pagos) y el tipo de activo arrendado.

Los pagos de arrendamiento incluidos en la valuacién del pasivo por arrendamiento comprenden lo
siguiente:

—  pagos fijos, incluidos los pagos en sustancia fijos;

— pagos de arrendamiento variables que dependen de un indice o una tasa, inicialmente
valuados utilizando el indice o la tasa en la fecha de inicio;

—  importes que se espera pagar bajo una garantia de valor residual; y

— el precio de ejercicio bajo una opcion de compra que Regional estd razonablemente segurc
de ejercer, los pagos de arrendamiento en un periodo de renovacién opcional si Regional
estd razonablemente seguro de ejercer una opcién de extensidén y las sanciones por la
terminacion anticipada de un arrendamiento a menos que Regional esté razonablemente
seguro de no terminar antes de tiempo.

El pasivo por arrendamiento se valua al costo amortizado utilizando el método de interés efectivo.
Se vuelve a valuar cuando hay un cambio en los pagos de arrendamiento futuros que surgen de un
cambio en un indice o tasa, si hay un cambio en la estimacién de Regional, del monto que se
espera pagar bajo una garantia de valor residual, si Regional cambia su evaluacién de si ejercera
una opcién de compra, extensidn o terminacién o si hay un pago en sustancia fijo de
arrendamiento modificado. Cuando el pasivo por arrendamiento se vuelve a valuar de esta manera,
se realiza un ajuste correspondiente al importe en libros del activo por derecho de uso, o se
registra en resultados si el importe en libros del activo por derecho de uso se ha reducido a cero.

Regional presenta activos de derecho de uso que no cumplen con la definicidn de propiedad de
inversion en el rubro “Activos por derecho de uso de propiedades, mobiliario y equipo”, y los
pasivos por arrendamiento en el rubro “Pasivo por arrendamiento”, ambos en el estado de
situacion financiera consolidado.



Arrendamientos a corto plazo y arrendamientos de activos de bajo valor

Regional ha decidido no reconocer los activos por derecho de uso y los pasivos por
arrendamientos para arrendamientos de activos de bajo valor y arrendamientos a corto plazo,
incluidos equipos de Tecnologia de la Informacion. Regional reconoce los pagos de arrendamiento
asociados con estos arrendamientos como un gasto en linea recta durante el plazo del
arrendamiento.

1) Estimacion preventiva para riesgos crediticios

La Institucién determina y constituye la estimacion preventiva para riesgos crediticios con base en
las reglas de calificacion establecidas en las Disposiciones, emitidas por la Comisién, las cuales
establecen metodologias de evaluacion y constitucion de reservas por tipo de crédito.

La determinacién de la estimacién preventiva para riesgos crediticios de cada categoria de la
cartera de crédito se realiza con base en las metodologias generales establecidas en las
Disposiciones, las cuales se basan en el enfoque de Pérdida Esperada, que se determina
multiplicando la Probabilidad de Incumplimiento (P1) por el producto de la Severidad de la Pérdida
en caso de Incumplimiento (SP) y la Exposicién al Incumplimiento (ED).

Tratandose de lineas de crédito, Regional reconoce la estimacion correspondiente al saldo no
dispuesto conforme a las Disposiciones, lo cual también es aplicable a las cartas de crédito que
Regional ha emitido.

La Probabilidad de Incumplimiento es la probabilidad expresada como porcentaje de que ocurra
cualquiera o ambas de las siguientes circunstancias con relacion a un deudor especifico:

a) El deudor se encuentra en situacién de mora durante 90 dias naturales o mas respecto a
cualquier obligacién crediticia frente a Ia Institucién, o bien dicha obligacién crediticia cumple
con los supuestos para ser clasificada con riesgo de crédito etapa 3.

b) Se considera probable que el deudor no abone la totalidad de sus obligaciones crediticias
frente a Regional.

La Severidad de la Pérdida en caso de Incumplimiento corresponde a la intensidad de la pérdida
en caso de incumplimiento expresada como porcentaje de la Exposicién al Incumplimiento, una vez
tomados en cuenta el valor de las garantias y los costos asociados a los procesos de realizacion
(judiciales, administrativos de cobranza y de escrituracion, entre otros).

La Exposicion al Incumplimiento es la posicion esperada, bruta de reservas, de Ia operacion de
crédito si se produce el incumplimiento del deudor. La Exposicion al Incumplimiento no puede ser
inferior a la cantidad dispuesta de la operacion al momento del calculo del requerimiento de capital.

Regional podra reconocer estimaciones adicionales a las ordenadas por la Comision, las cuales se
constituyen para cubrir riesgos que no se encuentran previstos en las diferentes metodologias de
calificacién de la cartera crediticia, y sobre las que previo a su constitucion, Regional requiere
informar a la Comisién sobre lo siguiente:

a) origen de las estimaciones;

b) metodologia para su determinacion:

c) monto de estimaciones por constituir, y
d) tiempo que se estima seran necesarias.



Adicionalmente Regional reconoce como reservas adicionales, a los intereses devengados no
cobrados derivados de cartera de crédito con riego de crédito etapa 3 y reservas de riesgo
operativo que estan relacionadas a consultas a sociedades de informacién crediticia.

Sobre los créditos con riesgo de crédito en etapa 3, en los que en su reestructuracién se acuerda
la capitalizacion de los intereses devengados no cobrados registrados previamente en cuentas de
orden, Regional reconoce una estimacién por el 100% de dichos intereses, la cual cancela cuando
existe evidencia de pago sostenido

- Créditos comerciales

La metodologia de calificacién de cartera para la cartera de créditos comerciales consiste en:

. Efectuar una clasificacién de los créditos otorgados considerando el tipo de cartera,
identificando aquellos créditos comerciales otorgados a entidades federativas y municipios;
proyectos con fuente de pago propia; entidades financieras; y personas morales y fisicas con
actividad empresarial (estas dltimas divididas en dos grupos: aquellas con ingresos netos o
ventas netas anuales (i) menores a 14 millones de UDIs y (ii) mayores a 14 millones de
UDls);

] La aplicacién individual de una férmula que considera componentes de pérdida esperada,
asi como variables de exposicién al incumplimiento y vencimientos acumulados a la fecha de
calculo, los cuales varian dependiendo de la clasificacién de créditos realizada por Regional;

. La determinacion de un puntaje crediticio derivado del andlisis y evaluacion de factores
cuantitativos y cualitativos cuya fuente de informacion abarca desde bases de datos de una
sociedad de informacién crediticia hasta informacion histérica obtenida por la Institucion
durante el proceso de analisis y administracion del crédito o informacion cualitativa obtenida
directamente del acreditado. Entre dichos factores se encuentran la experiencia de pago con
instituciones financieras bancarias, no bancarias y empresas comerciales, riesgo financiero,
gobierno y estructura corporativa, posicionamiento de mercado, entre otras;

. La determinacion del porcentaje de estimacién a constituir y la asignacién de un grado de
riesgo, como sigue:

Grado de riesgo Porcentaje de reserva
A-1 0a0.90
A-2 0.901a1.5
B-1 1.501a20
B-2 2.001a2.50
B-3 2501a5.0
C-1 5.001a10.0
C-2 10.001 a 15.5
D 15.501 a 45.0
E Mayor a 45.0

Las reglas de calificacion de cartera crediticia comercial establecen la evaluacién trimestral de los

riesgos crediticios y requieren la consideracion de la totalidad de los créditos otorgados a un mismo
deudaoar.



— Créditos otorgados a entidades federativas y municipios

La estimacion preventiva para riesgos crediticios se calcula con base en la aplicacion individual de
una férmula que considera componentes de pérdida esperada, asi como variables de exposicion al
incumplimiento y vencimientos acumulados a la fecha de célculo.

En el caso de creditos otorgados a organismos descentralizados de las entidades federativas y
municipios, con adeudos mayores a novecientas mil UDIs, las reglas de calificacion establecen una
metodologia basada en grados de riesgo asignados por agencias calificadoras autorizadas por la
Comisidn y la evaluacion de garantias. Cuando los créditos no exceden el importe antes sefialado,
se califican con base en una metodologia paramétrica que consiste en segmentar ia cartera en
periodos de incumplimiento y se les asigna un porcentaje de estimacion especifico.

Los organismos descentralizados con garantia personal expresa de su entidad federativa o

municipio, podrén calcular el monto de sus reservas preventivas ajustandose al procedimiento
aplicable a las entidades federativas y municipios.

— Créditos al consumo no revolventes y créditos a la vivienda

La estimacion preventiva para riesgos crediticios se calcula con base en la aplicacién individual de
una férmula que considera componentes de pérdida esperada, asi como variables de vencimientos
en los dltimos cuatro meses previos a la calificacién y vencimientos acumulados a la fecha de

calculo. La determinacion del porcentaje de estimacion a constituir y la asignacién de un grado de
riesgo, como sigue:

Porcentaje de reserva

Grado de No Hipotecaria

riesgo revolvente y vivienda
A-1 0az20 0a0.50

A-2 2.01a3.0 0.501a0.75
B-1 3.01a4.0 0.75t1a 1.0
B-2 4.01a5.0 1.001 a 1.50
B-3 5.01a6.0 1.501a 2.0
C-1 6.01a8.0 2.001a5.0
c-2 8.01a 15.0 5.001 a 10.0
D 15.01 2 35.0 10.001 a 40.0

E 35.01 a 100.0 40.001 a 100.0

— Créditos al consumo revolventes dispuestos a través de tarjeta de crédito y otros
revolventes

La estimacion preventiva para riesgos crediticios se calcula con base en la aplicacion individual de
una férmula que considera componentes de pérdida esperada, asi como variables de vencimientos
en los ultimos seis meses previos a la calificacién y vencimientos acumulados a la fecha de calculo.

La determinacion del porcentaje de estimacion a constituir y la asignacion de un grado de riesgo,
como sigue:

Grado Porcentaje
de riesgo de reserva
A-1 0a3.0
A-2 3.01a5.0
B-1 5.01a6.5
B-2 6.512a8.0
B-3 8.01a10.0
C-1 10.01a15.0
Cc-2 15.01 2 35.0
D 35.01a75.0
E

Mayor a 75.01



-— Reconocimiento en el estado de resultado integral consolidado

Los aumentos o disminuciones de la estimacién preventiva para riesgos crediticios, como resultado
del proceso de calificacion, se registran en resultados ajustando el Margen financiero, hasta por el
monto de la estimacion reconocida para el mismo tipo de crédito.

Cuando el saldo de la estimacidén preventiva para riesgos crediticios haya excedido al importe
requerido conforme a las metodologias de calificacién, el diferencial se cancela en la fecha en que
se efectle la siguiente calificacion del tipo de crédito de que se trate (comercial, de consumo o a la
vivienda) contra los resultados del ejercicio, afectando el rubro Estimacion preventiva para riesgos
crediticios. En los casos en que el monto a cancelar sea superior al saldo registrado de dicha
estimacion en los resultados del ejercicio, el excedente continuara dentro del rubro de“Estimacién
preventiva para riesgos crediticios".

Las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos, es decir, el monto perdonado del pago del
crédito en forma parcial o total, se registra con cargo a resultados en el rubro Estimacion preventiva
para riesgos crediticios; en caso de que el importe de éstas exceda el saldo de la estimacién
asociada al crédito, previamente se constituyen estimaciones hasta por el monto de la diferencia.

- Castigos, eliminaciones y recuperaciones de cartera de crédito

Regional evalta periédicamente si un crédito con riesgo crédito en etapa 3 debe permanecer en el
estado de situaciéon financiera consolidado, o bien ser castigado. El castigo se reconoce
cancelando el saldo del crédito que determine la Administracion, contra la estimacion preventiva
para riesgo crediticios. Cuando el crédito a castigar excede el monto de la estimacién, antes de
efectuar el castigo, Regional reconoce una estimacion hasta por el monto de la diferencia.

En todo caso, Regional cuenta con evidencia de las gestiones formales de cobro que se han
gjercido respecto de estos créditos, asi como de los elementos que acreditan la imposibilidad
practica de recuperacién del crédito de acuerdo con sus politicas internas establecidas en el
manual de crédito.

Adicionalmente Regional realiza la eliminacién de los créditos con riesgo en etapa 3 en fos que su
estimacion preventiva para riesgos crediticios es del 100%,aun y cuando no cumplen con las
condiciones descritas anteriormente. La eliminacion se reconoce cancelando el saldo insoluto del
crédito contra la estimacién preventiva para riesgos crediticios.

Cualquier recuperacion derivada de créditos previamente es reconocida en los resultados
consolidados del ejercicio dentro del rubro de “Estimacion preventiva para riesgos crediticios”,
salvo que las recuperaciones provengan de pagos en especie, cuyo ftratamiento se realiza
conforme a las politicas establecidas para Bienes Adjudicados en el inciso (o).

Los costos y gastos incurridos por la recuperacion de cartera de crédito deberan reconocerse como
un gasto dentro del rubro de “Otros ingresos (egresos) de la operacion”.

- Quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos sobre la cartera

Las quitas sobre el monto perdonado del pago del crédito en forma parcial o total que Regional
realice a los acreditados se realizaran cancelando el saldo insoluto del crédito contra la estimacion
preventiva para riesgos crediticios asociada al crédito y, si esta es menor al monto perdonado,
Regional previamente constituye estimaciones hasta por el monto de la diferencia.



La cancelacién de la estimacion preventiva sobre las quitas, condonaciones, bonificaciones y
descuentos sobre la cartera, es aplicable a los montos perdonados derivado de incrementos en el
riesgo crédito, en caso contrario deberan disminuirse de los ingresos que le dieron origen.

m)  Derechos de cobro

Los derechos de cobro se registran al precio pagado para su adquisicion. Las estimaciones que se
constituyen por este tipo de derechos corresponden a las pérdidas esperadas o efectivamente
incurridas que se determinan con posterioridad a la adquisicion,

n) Otras cuentas por cobrar, neto

Se integra de las cuentas por cobrar liquidadoras por operaciones de venta de divisas, deudores
por liquidacion de operaciones, gastos de juicio, asi como de los deudores por colaterales
otorgados en efectivo por operaciones con valores y crédito. Asimismo, incluye los deudores
diversos por premios, comisiones y derechos por cobrar sobre operaciones vigentes no crediticias,
partidas asociadas a operaciones crediticias, saldos a favor de impuestos acreditables, préstamos
y otros adeudos del personal, amortizaciones de arrendamientos operativos no liquidadas y otros
deudores.

Regional constituye una estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro por las cuentas por cobrar
conforme a lo que se muestra en la siguiente hoja.

Origen de la cuenta por cobrar

Criterio de reconocimiento de la estimacion
por irrecuperabilidad o dificil cobro

Cuentas liquidadoras con 90 o mas dias de su
reconocimiento

Otras cuentas por cobrar directamente relacionadas
con la cartera de crédito, tales como gastos de juicio.

Documentos de cobro inmediato no cobrados con 15
0 mas dias naturales de haber sido registrados como
"otras cuentas por cobrar".

Sobregiros de cuentas de cheques de clientes que no
cuentan con lineas de crédito de sobregiro.

Se clasifican como adeudos vencidos y
simultaneamente se constituye una estimacién
por el importe total.

Se aplica el mismo porcentaje de riesgo
asignado para el crédito asociado para la
constitucion de la estimacion.

Se clasifican como adeudos vencidos y
simultaneamente se constituye una estimacion
por el importe total.

Se clasifican, al momento de su
reconocimiento, como adeudos vencidos y
simultdneamente se constituye una estimacion
por el importe total.



Origen de la cuenta por cobrar Criterio de reconocimiento de la
estimacion por irrecuperabilidad o

dificil cobro
Préstamos a funcionarios y empleados, derechos Regional determina un grado de
de cobro y otras cuentas por cobrar diversas irrecuperabilidad de acuerdo a Consumo
pactadas desde su origen a 90 dias naturales. no revolvente o crédito a la vivienda que
establece la circular Unica (ver inciso | de
esta nota).
Amortizaciones de arrendamientos operativos no Se constituye una estimacién por el
liguidadas en 30 dias naturales posteriores a su importe total.
vencimiento
Otras cuentas por cobrar distintas a las anteriores Se constituye una estimacién por el
de deudores no identificados con 60 dias o mas importe total.

de haber sido registrados.

No se reconoce estimacién por irrecuperabilidad o dificil cobro sobre los saldos de impuestos a
favor ni por el Impuesto al Valor Agregado (IVA) acreditable.

o) Bienes adjudicados o recibidos como dacién en pago

Los bienes adjudicados o recibidos mediante dacion en pago que no son destinados para uso de
Regional, se reconocen en la fecha que causa ejecutoria el auto de aprobacion del remate
mediante el cual se decreta la adjudicacion, o tratdndose de bienes recibidos mediante dacion en
pago, en la fecha que se firma la escritura de dacién, o se haya formalizado la transmisién de
propiedad del bien,

El reconocimiento de bienes adjudicados se realiza como sigue:

a) al menor entre el valor bruto en libros del activo que dio origen a la adjudicacidn, es decir, sin
deducir la estimacién preventiva para riesgos crediticios que se haya reconocido hasta esa
fecha, y el valor neto de realizacion de los activos recibidos, cuando la intencidén de la
entidad es vender dichos activos para recuperar el monto a cobrar; o

b) al menor entre el valor bruto en libros del activo que dio origen a la adjudicacion o el valor
razonable del activo recibido, cuando la intencién de la entidad es utilizar el activo
adjudicado para sus actividades.

En la fecha de registro del bien adjudicado o recibido mediante dacién en pago, el valor del activo
que dio arigen a la adjudicacion, asi como su respectiva estimacién preventiva que se tuviera
constituida, se dan de baja del estado de situacion financiera consclidado por el total del active
neto de la estimacién, deducido de los pagos parciales en especie en caso de cartera de crédito, o
de los cobros o recuperaciones cuando se trata de derechos de cobro.

Valuacion de bienes adjudicados

Los bienes adjudicados se valian conforme al tipo de bien que se trate, registrando su valuacion
contra los resultados del ejercicio como “Otros ingresos (egresos) de operacion”.



Regional reconoce una estimacién de deterioro por las pérdidas de valor por el paso del tiempo
conforme a las disposiciones, reconociéndolo en resultados como “Otros ingresos (egresos) de
operacion”. La determinacion de las reservas por tenencia de bienes muebles o inmuebles,

adjudicados o recibidos en dacién en pago por el transcurso del tiempo, se determina, conforme a
lo siguiente:

Porcentaje de reserva
Bienes muebles, derechos de

Meses transcurridos a partir de la adjudicacién o cobro e inversiones en
dacién en pago Bienes inmuebles valores
Hasta 6 meses 0% 0%
Mas de 6 y hasta 12 0% 10%
Mas de 12 y hasta 18 10% 20%
Mas de 18 y hasta 24 10% 45%
Mas de 24 y hasta 30 15% 60%
Mas de 30 y hasta 36 25% 100%
Méas de 36 y hasta 42 30% 100%
Mas de 42 y hasta 48 35% 100%
Mas de 48 y hasta 54 40% 100%
Mas de 54 y hasta 60 50% 100%
Mas de 60 100% 100%

Al momento de la venta de los bienes adjudicados, el diferencial entre el precio de venta y el valor
en libros del bien adjudicado, neto de estimaciones, se reconoce directamente en los resultados
del ejercicio en el rubro de “Otros ingresos {(egresos) de la operacién”,

Traspaso de bienes adjudicados para uso propio de Regional

Cuando Regional opta por traspasar los bienes adjudicados para uso propio, el traspaso se realiza
al rubro del estado de situacién financiera que le corresponda segln el activo de que se trate,
cumpliendo con el hecho de que los bienes son utilizados para la realizacion de su objeto y se
efectlie de acuerdo con sus estrategias de inversion y fines que se encuentran previamente

establecidos en sus manuales, no existiendo la posibilidad de que dichos bienes vuelvan a
considerarse como adjudicados.

p) Propiedades, mobiliario y equipo

Se reconocen a su costo de adquisicién. En los estados financieros consolidados, se presenta el
valor en libros de dichos activos disminuido de la depreciacién acumulada, la cual se calcula a
través del método de linea recta con base en las vidas Gtiles, estimadas por la Administracion de
Regional, sobre el valor en libros de los bienes con base en las siguientes tasas anuales. Los
gastos de mantenimiento y las reparaciones son registrados en resultados conforme se incurren

ARos %
Equipo de computo electrénico 34 30
Equipo periférico 3.4 30
Mobiliario y equipo de oficina 10 10
Equipo de transporte terrestre 4 25
Gastos de instalacion 20 5
Adaptaciones o mejoras 20 5

Edificio 40 25



Las mejoras a locales arrendados se amortizan durante el periodo Util de la mejora o el término del
contrato, el que sea menor.

Los gastos de mantenimiento y reparaciones menores se registran en los resultados cuando se
incurren.

q) Deterioro de activos de larga duracién

Regional evalla peri¢dicamente los valores actualizados del mobiliario y equipo e intangibles para
determinar la existencia de indicios de que dichos valores exceden su valor de recuperacion. El
valor de recuperacidon representa el monto de los ingresos netos potenciales que se espera
razonablemente obtener como consecuencia de la utilizacion o realizacién de dichos activos. Si se
determina que los valores actualizados son excesivos, la Institucién registra las estimaciones
necesarias para reducirios a su valor de recuperacion. Cuando se tiene la intencién de vender los
activos, estos se presentan en los estados financieros consolidados a su valor actualizado o de
realizacion, el menor.

Los activos de larga duracion, tangibles e intangibles, estan sujetos a pruebas de deterioro, en el
caso de los activos con vida indefinida, las pruebas se realizan anualmente y en el caso de los
activos con vida definida, éstas se realizan cuando existen indicios de deterioro.

r) Inversiones permanentes

Las inversiones en compafiias asociadas y otras inversiones de caracter permanente se reconocen
inicialmente a su costo de adquisicion y, posteriormente, utilizando el método de participacion, a
través del cual se reconoce ia participacién en los resultados del ejercicio y en el capital contable.

s) Pagos anticipados y otros activos

Incluye gastos por emision de titulos, el diferencial a cargo por adquisiciones de cartera de crédito
y los seguros por amortizar, y otros cargos diferidos. Asimismo, incluye pagos anticipados por
intereses, comisiones, rentas y otros, asi como pagos provisionales de impuestos.

t) Activos intangibles

Los activos intangibles con vida Gtil definida incluyen principalmente la inversién al proyecto
correspondiente a Software. Los factores que han determinado su vida util son los componentes.
Estos activos se registran a su costo de adquisicion o desarrollo y se amortizan en linea recta,
durante su vida util promedio de 7 afios.

u) Crédito mercantil

El crédito mercantil representa la diferencia entre el costo de adquisicién y el valor razonable de los
activos netos adquiridos a la fecha de adquisicion. El crédito mercantil es considerado de vida
indefinida y por ello no es amortizable, sin embargo; se sujeta a pruebas de deterioro al final de
cada periodo que se informa o antes cuando se presentan indicios de deterioro.

v) Captacién tradicional
. Emision

L.os pasivos por concepto de captacion tradicional, que corresponde a la captacién de recursos se
da a través de depdsitos de exigibilidad inmediata y a plazo, asi como bonos bancarios, los
préstamos interbancarios y de otros organismos y la emision de certificados bursatiles, se registran
tomando como base el valor contractual de la obligacion.



Los titulos incluidos en la captacion tradicional que son parte de la captacion bancaria directa, se
clasifican y registran conforme a lo siguiente:

- Titulos que se colocan a valor nominal; se registran con base en el valor contractual de la
obligacién, reconociendo los intereses devengados directamente en resultados.

- Titulos que se colocan a un precio diferente al valor nominal (con premio o a descuento); se
registran con base en el valor contractual de la obligacién, reconociendo un cargo o crédito
diferido por la diferencia entre el valor nominal del titulo y el monto del efectivo recibido por
el mismo, el cual se amortiza bajo el método de linea recta durante el plazo dej titulo.

- Titulos que se coloquen a descuento y no devenguen intereses (cupon cero), se valGan al
momento de la emisién tomando como base el monto del efectivo recibido. La diferencia
entre el valor nominal y el monto mencionado anteriormente, se considera como interés,
debiendo reconocerse en resultados conforme al método de interés efectivo.

-_ Cuenta global de captacion sin movimientos. Incluye el principal y los intereses de los
instrumentos de captaciéon que no tengan fecha de vencimiento, o bien, que teniéndola se
renueven en forma automatica, asi como las transferencias o las inversiones vencidas y no
reclamadas.

Si en el transcurso de tres afios contados a partir de que los recursos se depositen en la cuenta
global de captacién sin movimientos, cuyo importe no exceda por cuenta, al equivalente de
trescientos salarios minimos(VSM), prescribiran en favor del patrimonio de la beneficencia publica,
Regional estara obligado a enterar los recursos correspondientes a la beneficencia publica dentro
de un plazo maximo de quince dias contados a partir del 31 de diciembre del afio en que se
cumpla el supuesto previsto anteriormente descrito.

Los depésitos a plazo, colocados mediante pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento
(PRLV), depésitos retirables en dias preestablecidos y certificados de depésito bancario (CEDES)

se colocan a su valor nominal. Los pagarés emitidos en el mercado interbancario del Grupo
Financiero se colocan a descuento.

® Egresos

Los intereses por pagar se reconocen en resultados, dentro del Margen financiero, conforme se
devengan, con base en la tasa de interés pactada.



L.as comisiones pagadas derivadas de los préstamos recibidos por la Institucion o de la colocacion
de deuda bancaria, se registran en los resultados del ejercicio, en el rubro de “Comisiones v tarifas
pagadas”, en la fecha en que se generan.

Los gastos de emision, asi como el descuento o premio de la colocacién de deuda se registran
como un cargo o crédito diferido, segun se trate, reconociéndose en resultados del ejercicio como
gastos o ingresos por intereses, segun corresponda conforme se devenguen, tomando en
consideracion el plazo de los titulos que le dieron origen.

El premio o descuento por colocacién se presenta dentro del pasivo que le dio origen, mientras que
el cargo diferido por los gastos de emisién se presenta en el rubro de “Pagos anticipados y otros
activos, netos”.

w)  Préstamos interbancarios y de otros organismos

En este rubro se registran los préstamos directos de bancos nacionales y extranjeros, préstamos
obtenidos a través de subastas de crédito con el Banco Central y el financiamiento por fondos de
fomento. Asimismo, incluye préstamos por cartera descontada que proviene de los recursos
proporcionados por los bancos especializados en financiar actividades econdmicas, productivas o
de desarrollo. Los intereses se reconocen en resultados conforme se devengan dentro de! rubro de
“Gastos por intereses”,

x) Impuestos a la utilidad y participacion de los trabajadores en la utilidad (PTU)

E! impuesto a la utilidad se compone del impuesto causado y diferido del periodo; el primero es
atribuible a la utilidad del periodo, mientras que el impuesto diferido puede constituir un efecto a

cargo o a favor atribuible a las diferencias temporales de activo y de pasivo, pérdidas y créditos
fiscales.

El impuesto causado y la PTU causada en el afio, se determinan conforme a las disposiciones
fiscales y legales vigentes.

Este impuesto representa un pasivo a un plazo menor de un afo; cuando los anticipos realizados
exceden el impuesto determinado del ejercicio, el exceso generado constituye una cuenta por
cobrar.

Los impuestos a la utilidad diferidos y la PTU diferida se registran de acuerdo con el método de
activos y pasivos, que compara los valores contables y fiscales de los mismos. Se reconocen
impuestos a la utilidad y PTU diferidos (activos y pasivos) por las consecuencias fiscales futuras
atribuibles a las diferencias temporales entre los valores reflejados en los estados financieros de
los activos y pasivos existentes y sus bases fiscales relativas, y en el caso de impuestos a la
utilidad, por las pérdidas fiscales por amortizar y otros créditos fiscales por recuperar. La tasa del
impuesto diferido y PTU diferida es ia que se establece en las disposiciones fiscales a la fecha de
los estados financieros consolidados o en su caso, aquella tasa del impuesto que se estima estara
vigente en la fecha en la que se materializan las diferencias temporales con las que se determiné
el impuesto diferido, la amortizacion de las pérdidas fiscales o la aplicacion de los créditos fiscales
contra el impuesto causado del periodo. El efecto de cambios en las tasas fiscales sobre los
impuestos a la utilidad diferidos se reconoce en los resultados del periodo en que se aprueban
dichos cambios.

Los impuestos a la utilidad causados y diferidos se presentan y clasifican en los resultados del
periodo, excepto aquellos que se originan de una transaccion que se reconoce en los “Otros
Resultados Integrales” o directamente en un rubro del capital contable. La PTU causada y diferida
se incorpora dentro del rubro de "Gastos de administracion y promocion” en el estado de resultado
integral consolidado.



y) Pasivos, provisiones, pasivos contingentes y compromisos

Los pasivos por provisiones se reconocen cuando: (i) existe una obligacién presente como resultado de un
evento pasado; (ii) es probable que se requiera la salida de recursos econémicos como medio para liquidar la
obligacion,; y (iii) la obligacion puede ser estimada razonablemente.

En el caso de contingencias, la administracion evalla las circunstancias y hechos existentes a la fecha de la

preparacion de los estados financieros consolidados para determinar la probable, posible o remota salida de
recursos de Regional.

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen cuando es probable
que sus efectos se materialicen y existen elementos razonables para su cuantificacion. Si no existen estos
elementos razonables, se incluye su revelacion en forma cualitativa en las notas a los estados financieros
consolidados. Los ingresos, utilidades o activos contingentes se reconocen hasta el momento en que existe
certeza absoluta de su realizacion.

z) Beneficios a empleados

Regional cuenta con un plan de pensiones por jubilacion de beneficios definidos, el cual contempla criterios de
elegibilidad, condiciones de permanencia, entre otros. Regional no cuenta con planes de beneficios a los
empleados de contribucion definida, en adicion a los requeridos por las leyes de seguridad social.

Los beneficios por terminacién de la relacién laboral por causas distintas a la reestructura (indemnizaciones
legales por despido, prima de antigliedad, compensaciones por separacién voluntaria, etc.), asi como los
beneficios al retiro y el plan de pensiones por jubilacion (pensiones, prima de antigiiedad e indemnizaciones),
son registrados con base en estudios actuariales realizados por especialistas independientes a través del
método de crédito unitario proyectado.

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen cuando es probable
que sus efectos se materialicen y existen elementos razonables para su cuantificacion. Si no existen estos
elementos razonables, se incluye su revelacién en forma cualitativa en las notas a los estados financieros
consolidados. Los ingresos, utilidades o activos contingentes se reconocen hasta el momento en que existe
certeza absoluta de su realizacion.

—_— Beneficios directos a corto plazo

Los beneficios directos a corto plazo (sueldos, tiempo extra, vacaciones, dias festivos y permisos de ausencia
con goce de sueldo, entre otros) son acumulativos y se reconocen en los resultados conforme se devengan y
sus pasivos se expresan a su valor nominal, por ser de corto plazo.

- Beneficios directos a largo plazo

Los beneficios directos a largo plazo, los cuales se espera pagar después de los doce meses siguientes al
cierre del ejercicio actual, son acumulativos y representan los beneficios futuros que los empleados obtuvieron
a cambio de sus servicios. Estos beneficios se descuentan para determinar su valor presente y las
remediciones se reconocen en los resultados del periodo en que se devengan.

- Reduccién de obligaciones

Una reduccion anticipada de obligaciones se reconoce en los resultados del periodo y se reflere a la
terminacion de los afios de servicio de los empleados antes de lo esperado o a la modificacién de los términos
o condiciones de un plan de beneficios de forma tal que un componente significativo de los servicios futuros a
prestar por los empleados actuales no va a considerarse para el computo de los beneficios en su momento, o
bien, serd tomado en cuenta como beneficios menores a los actuales.



— Beneficios por terminacion

Se reconoce un pasivo y un costo o gasto por beneficios por terminaciéon cuando Regional no tiene
alternativa realista diferente que la de afrontar los pagos o no pueda retirar la oferta de esos
beneficios, o cuando cumple con las condiciones para reconocer los costos de una
reestructuracion, lo que ocurra primero. Si no se espera que se liquiden dentro de los 12 meses
posteriores al cierre del ejercicio anual, entonces se descuentan.

- Planes de beneficios definidos

La obligacién neta de Regional correspondiente a los planes de los beneficios definidos por planes
de pensiones y prima de antigliedad se calcula de forma separada para cada plan, estimando el
monto de los beneficios futuros de los empleados han ganado en el ejercicio actual y los ejercicios
anteriores, descontando dicho monto y deduciendo al mismo, el valor razonable de los activos del
plan.

Cuando el calculo resulta en un posible activo para Regional, el activo reconocido se limita al valor
presente de los beneficios econdmicos disponibles en la forma de reembolsos futuros del plan o
reducciones en las futuras aportaciones al mismo. Para calcular el valor presente de los beneficios
econémicos, se debe considerar cualquier requerimiento de financiamiento minimo.

El costo laboral del servicio actual, el cual representa el costo del periodo de beneficios al
empleado por haber cumplido un afio mas de vida laboral con base en los planes de beneficios, se
reconoce en los gastos de operacién.

Regional determina el gasto (ingreso) por intereses neto sobre el pasivo (activo) neto por
beneficios definidos del periodo, multiplicando la tasa de descuento ufilizada para medir la
obligacién de beneficio definido por el pasivo (activo) neto definido al inicio del periodo anual sobre
el que se informa, tomando en cuenta los cambios en el pasivo (activo) neto por beneficios
definidos durante el periodo como consecuencia de estimaciones de las aportaciones y de los
pagos de beneficios.

Las modificaciones a los planes que afectan el costo de servicios pasados, se reconocen en los
resultados de forma inmediata en el afio en el cual ocurra la modificacién, sin posibilidad de
diferimiento en afios posteriores.

Las remediciones (antes ganancias y pérdidas actuariales), resultantes de diferencias entre las
hipotesis actuariales proyectadas y reales al final del periodo, se reconocen en el periodo en que
se incurren como parte de la utilidad integral dentro del capital contable.

— Liquidacion anticipada de obligaciones

Se reconoce en los resultados del pericdo y se refiere a los pagos anticipados al empleado vy las
transferencias de activos y pasivos, siempre y cuando sean actos irrevocables, que liberen a
Regional de la responsabilidad primaria de los beneficios definidos que se liquidan, asi como de los
riesgos de los activos y pasivos transferidos. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, no se
reconocieron efectos por liquidacion anticipada de obligaciones.



aa) Activos y pasivos en unidades de inversion (UDIS)

Los activos y pasivos denominados en UDIS se presentan en los estados de situacién financiera
consolidados, al valor en pesos de la UDI a la fecha de los estados financieros consolidados.

bb) Cuentas de orden

En las cuentas de orden se registran activos o compromisos que no forman parte del estado de
situacion financiera consolidado de Regional ya que no se adquieren los derechos de estos o
dichos compromisos no se reconocen como pasivo de las entidades en tanto dichas
eventualidades no se materialicen, respectivamente.

- Avales otorgados:

El saldo representa el total de compromisos que Regional tenga a una fecha determinada.
Conforme el tercero con quien se tenga el compromiso liquide las obligaciones que han sido
avaladas, la entidad debera cancelar dichos importes de sus registros.

— Activos y pasivos contingentes:

Se registran las reclamaciones formales que reciba Regional y que puedan traer consigo alguna
responsabilidad.

- Compromisos crediticios;

El saldo representa el importe de cartas de crédito otorgadas por Regional que son consideradas
como creditos comerciales irrevocables no dispuestos por los acreditados vy lineas de crédito
autorizadas no ejercidas.

Las partidas registradas en esta cuenta estan sujetas a calificacion.
- Bienes en fideicomiso o mandato:

Regional registra en cuentas de orden las operaciones de Bienes o Fideicomisos acorde a lo
siguiente;

® Las que se limita al reconocimiento del patrimonio fideicomitido (activos del contrato), es
decir, el valor de los bienes recibidos en fideicomiso netos de los pasivos, llevandose en
registros independientes los datos relacionados con la administracién de cada fideicomiso.

e Las que por sus activos y pasivos resultan de las operaciones y cuyo reconocimiento y
valuacion se efectlia conforme a lo dispuesto en los criterios contables especificos aplicables
a Regional.

Las pérdidas a cargo Regional por las responsabilidades en que haya incurrido como fiduciario, se
reconocen en resultados en el periodo en el que éstas se conozcan, independientemente del
momento en el que se realice cualquier promocidn juridica al efecto.



La unidad fiduciaria mantiene contabilidades especiales por cada contrato en el sistema fiduciario,
y registra en las mismas y en su propia contabilidad el dinero y demas bienes, valores o derechos
gue se les confien, asi como los incrementos o disminuciones, por los productos o gastos
respectivos, invariablemente los saldos de las contabilidades especiales de cada contrato de
fideicomiso coinciden con los saldos de las cuentas de orden en que Regional reconoce el
patrimonio fideicomitido.

En ningdn caso estos bienes estaran afectos a otras responsabilidades que las derivadas del
fideicomiso mismo, o las que contra ellos corresponda a terceros de acuerdo con la Ley.

Cuando por la naturaleza de los fideicomisos establecidos en Regional existan activos o pasivos a

cargo o a favor de este, éstos se reconocen en el estado de situacion financiera consolidado,
segun corresponda.

En el mandato se registra el valor declarado de los bienes objeto de los contratos de mandato
celebrados por Regional.

El reconocimiento de los ingresos por manejo de los fideicomisos se reconoce con base en lo
devengado. Se suspende la acumulacién de dichos ingresos, en el momento en que el adeudo por
éstos presente 90 o mas dias naturales de incumplimiento de pago, pudiendo volver a acumularse
cuando el adeudo pendiente de pago sea liquidado en su totalidad.

En tanto los ingresos devengados por manejo de los fideicomisos se encuentren suspendidos de
acumulacién y no sean cobrados, el control de estos se lleva en cuentas de orden. En caso de que

dichos ingresos devengados sean cobrados, se reconocen directamente en los resultados del
ejercicio.

— Bienes en custodia o en administracion:

El efectivo y los valores propiedad de clientes que se tienen en custodia, garantia y administracion
se reflejan en las cuentas de orden respectivas y son valuados con base en el precio
proporcionado por el proveedor de precios. Con excepcion del efectivo o los activos virtuales
recibidos para el pago de servicios por cuenta de terceros, debiéndose presentar en el rubro de
efectivo y equivalentes de efectivo o en el de activos virtuales, segin corresponda v, el pasivo que
se genere, en el rubro de otras cuentas por pagar.

Los valores en custodia y administraciéon estan depositados en la S.D. Indeval, Institucién para el
Depdsito de Valores, S. A. de C. V.

Los ingresos derivados de los servicios de custodia o administracion reconocidos en los resultados
del ejercicio se presentan en el rubro de “Comisiones y tarifas cobradas”.

- Colaterales recibidos por la entidad:

Su saldo representa el total de colaterales recibidos en operaciones de reporto y préstamo de
valores actuandoc Regional como reportadora o prestataria.

- Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la entidad:

Su saldo representa el total de colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia, cuando
Regional actue como reportadora o prestataria.



- Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito con riesgo de crédito en
etapa 3:

Se registran los intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito con riesgo de
crédito etapa 3, el monto de los intereses devengados no cobrados derivados de los créditos que
se mantengan en cartera con riesgo de crédito etapa 3.

— Otras cuentas de registro:
Se integran principalmente por cuentas fiscales .

cc) Reconocimiento de intereses

Los intereses que generan las operaciones de crédito etapa 1 y 2, se reconocen y aplican a
resultados con base en el monto devengado a través del método de tasa de interés efectiva. Los
intereses moratorios correspondientes a la cartera etapa 3 se registran en resultados al momento
de su cobro, llevando a cabo el control de su devengamiento en cuentas de orden. Los
rendimientos por intereses relativos a los instrumentos financieros se aplican a resultados con base
en lo devengado, excepto por los IFCPI, los cuales se reconocen usando el método de tasa de
interés efectiva.

La amortizacion de comisiones cobradas en el otorgamiento inicial de créditos se reconoce como
un ingreso por interés en base al método de interés efectivo.

Los intereses relativos a operaciones pasivas se reconocen en resultados conforme se devengan,
independientemente de la fecha de su exigibilidad.

dd) Ingresos y gastos por comisiones

Las comisiones cobradas y pagadas se reconocen en resultados en el momento en que se
generan o devengan, dependiendo del tipo de operacién que les dio origen.

ee) Resultado por intermediacién

Proviene principalmente del resultado por valuacién a valor razonable de instrumentos financieros,
titulos a recibir o entregar en operaciones de reporto y operaciones con instrumentos financieros
derivados de negociacién y de cobertura, asi como del resultado por compraventa de valores,
instrumentos financieros derivados y divisas,

ff) Informacidn por segmentos

Regional ha identificado los segmentos operativos de sus diferentes actividades, considerando a
cada uno como un componente dentro de su estructura interna, con riesgos y oportunidades de
rendimiento particulares. Estos componentes son regularmente revisados con el fin de asignar los
recursos monetarios adecuados para su operacion y evaluacion de desempefio.

ag) Aportaciones al Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario (IPAB)

La Ley de Proteccion al Ahorro Bancario, entre ofros preceptos, establece la creacién del IPAB,
que pretende un sistema de proteccién al ahorro bancario a favor de las personas que realicen
cualquiera de los depésitos garantizados, y regula los apoyos financieros que se otorguen a las
instituciones de banca multiple para el cumplimiento de este objetivo. De acuerdo con dicha Ley, el
IPAB garantiza los depésitos bancarios de los ahorradores hasta 400,000 UDIS por persona fisica
o moral. Regional reconoce en resultados del ejercicio las aportaciones obligatorias al IPAB.



Las aportaciones obligatorias al IPAB se deberan cubrir mensualmente y seran por un monto
equivalente a la duodécima parte del cuatro al millar, sobre el promedio mensual de los saldos
diarios de sus operaciones pasivas del mes de que se trate

hh) Contingencias

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen cuando es
probable que sus efectos se materialicen y existen elementos razonables para su cuantificacion. Si
no existen estos elementos razonables, se incluye su revelacion en forma cualitativa en las notas a
los estados financieros consolidados. Los ingresos, utilidades o activos contingentes se reconocen
hasta el momento en que existe certeza absoluta de su realizacion.



