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壹、 致股東報告書 
各位股東女士/先生公鑒: 

  非常感謝各位股東能在百忙之中蒞臨參加本公司 105年度之股東常會，茲將 104年 

度之經營成果及 105年度之營運展望報告如下： 

    (一) 104年度集團營業報告書 

       1.營業收支及營業計劃實施成果： 

           本公司民國 104年度集團合併營業收入淨額為新台幣 5,048,020仟元，較民國 103

年度集團合併營業收入新台幣 5,677,276仟元，衰退 11.08%；另民國 104年度之合併

營業淨損為新台幣 429,542仟元，合併稅後淨損為新台幣 331,385仟元。 
 

    集團合併營業收支情形集團合併營業收支情形集團合併營業收支情形集團合併營業收支情形 

單位：新台幣仟元 

項    目 104年度 103年度 

營業收入 5,048,020 5,677,276 

營業成本 4,390,770 4,950,143 

營業毛利 657,250 727,133 

營業費用 1,086,792 1,036,000 

營業淨損 (429,542) (308,867) 

稅前淨損 (421,788) (313,952) 

稅後淨損 (390,571) (326,212) 

淨損歸屬母公司 (331,385) (310,967) 

2.財務收支及獲利能力分析 

項    目 104年度 103年度 

財務結構

(%) 

負債占資產比率 57.46% 48.79% 

長期資金占不動產廠房及
設備比率 

284.37% 352.68% 

償債能力

(%) 

流動比率 99.54% 129.74% 

速動比率 67.35% 93.10% 

利息保障倍數 -11.00 -14.66 

獲利 

能力 

分析 

(%) 

資產報酬率 -6.34% -4.71% 

股東權益報酬率 -12.30% -9.26% 

占 實 收 

資本比率 

營業利益 -15.22% -10.95% 

稅前純益 -14.95% -11.13% 

純益率 -7.74% -5.75% 

稅後每股盈餘(虧損) (1.20)元 (1.12)元 

(二)105年度營運計劃 
    1.策略及產銷方針： 

        (1)講營利，重回專、簡、賺，七率經營，使用資金報酬 5%為目標，超過部分提 10% 
           獎勵。 

      (2)調結構:持續活化資產，就子公司再造，引進新投資人，或合併，或出讓，或結束。   
      (3)資金、資產統籌規劃運用，再創新價值。 

        (4)加強公司及品牌形象，宣傳擴及大陸，展現整體成績，使股價上升至合理水平。 
  2.產品內容：             

(1)電視、冷氣、電冰箱、洗衣機、生活家電、調理家電等。 
(2)機頂盒及智能家居產品。 
(3)車用電子產品。 
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(4)可攜式多媒體播放器產品。 
     3.業務内容 
      (1)品牌經營 
      (2)通路銷售 
      (3)家電售後服務維修。 
      (4)倉儲服務。 
      (5)大陸網銷經營 
      (6)研產銷電子產品。      
(三)集團未來發展策略： 
    1.憶聲電子面對大環境改變，以及中國大陸經濟崛起，經五年的轉型調整，經營範圍  
      分三大經營體系： 
      (1)電子製造事業體系：以亞憶電子深圳有限公司，及憶聲電子工業馬來西亞有限公 
         司為主，產品以 DVD、機頂盒、智能家居及車用電子為主，除外銷外，並加強 
         中國市場所需產品之研發及促銷，轉型改造中。 
      (2)流通服務事業體系：以台灣倍適得電器通路經營、kolin 品牌經營及瑞林科技服 
         務經營為主，目前歌林品牌經營已漸入佳境，顧客重拾對 kolin 的品牌信心。  

  (3)倉儲物流事業體系：以上海馬新憶科技有限公司為主，已轉型成功，為集團創造 
    利潤，配合大陸電子商務大幅成長，前景看好。 

      2.未來三年內，將就現在轉投資之控股子公司，逐漸調整出讓或使之成為非控股子公  
         司，或用引進新投資人使憶聲持股減至 50%以下不再主導經營的方式，或適當時機  

全部出讓或結束經營。如此，一方面憶聲長期投資回收，增加台灣憶聲可用資金，重
新考量資金效益用途，專注於研發及品牌價值創造及資產活化創新價值方向，一方面
也使部分子公司活化，引進新投資人再創新局面。經以上整合後重新回歸「專、簡、
賺」經營模式。 

(四)受到外部競爭、法規環境及總體經營環境之影響 
    1.外部競爭： 
      在外部環境遽變中，專心經營與本業相關之領域產業發展，力行組織扁平化，使決策 
      與訊息流通能有快速的回應，並能迅速貼近市場需求，集中資源在有利的市場，創造 
      價值，追求利潤。 

 2.總體經營環境： 
    (1)把握中國改革開放第二次深化改革機會，世界最大市場不缺席，利用自貿區、試 
      點生信心。通路服務業(歌林、倍適得、瑞林、上海憶歌) / 物流倉儲業(上海馬新 
      憶)已熱身數年，正是乘勢而起、乘風高飛之大機會。 
    (2)台灣總公司:活用品牌，想方設法擴大營收、獲利可期。 
      倍適得: 增加有感服務形象及行銷傳播，感受差異化品牌及服務價值，止賠獲利。 

    (3)亞憶深圳:配合此地已成為寶安空港新城及規劃成為全球最大會展中心，重新檢討 
       房地產廠房新用途以活化資產，再創新價值。 

  

憶聲電子股份有限公司 
 

 

 

 

 

 

 

董事長：彭君平            經理人：張鏡湖                  會計主管：賴志能 
 
 

 

yang
會計主管

yang
經理人

josh
董事長 彭君平
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副
總
經
理

 
 

中
華
民
國

 
10

5.
01

.2
6

0 
0.

00
 

－
 

－
 

－
 

－
P

ep
pe

rd
in

e 
U

ni
ve

rs
ity

 
AS

D 
EL

EC
TR

O
NI

CS
 L

IM
IT

ED
、
華
憶
科
技

(吉
安

)有
限
公
司
、
上
海

馬
新

憶
科

技
有

限
公

司
、

亞
憶

電
子

(深
圳

)有
限

公
司

、
上

海
憶

歌
商

貿

有
限
公
司
董
事
；

AM
ER

IC
A 

AC
TI

O
N 

IN
C.
董
事
長
。

 
無

 
無

 
無

 

賴
志
能

 
財
會
處

 
經
理

 

中
華
民
國

 
10

4.
11

.2
5

0 
0.

00
 

－
 

 
_ 

－
 

－
成

功
大

學
會

計
學

研
究

所
畢
業
。

 
 

_ 
無

 
無

 
無

 

註
1：

應
包
括
總

經
理
、
副
總
經
理
、
協
理
、
各
部
門
及
分
支
機
構
主
管
資
料
，
以
及
不
論
職
稱
，
凡
職
位
相
當
於
總
經
理
、
副
總
經
理
或
協
理
者
，
均
應
予
揭
露
。

 
註

2：
與
擔
任
目

前
職
位
相
關
之
經
歷
，
如
於
前
揭
期
間
曾
於
查
核
簽
證
會
計
師
事
務
所
或
關
係
企
業
任
職
，
應
敘
明
其
擔
任
之
職
稱
及
負
責
之
職
務
。

 
註

3:
本
公
司
總

經
理
彭
亭
玉
因
個
人
健
康
因
素
辭
任
總
經
理
，

10
4/

11
/2

5
經

10
5.

01
.2

6
董
事
會

提
名
通
過
由
張
鏡
湖
副
總
經
理
接
任
總
經
理
職
務
。
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 (六
)履
行
社
會
責
任
情
形
：

 

履
行
社
會
責
任
情
形

履
行
社
會
責
任
情
形

履
行
社
會
責
任
情
形

履
行
社
會
責
任
情
形

 

評
估
項
目

 

運
作
情
形

(註
1

) 
與
上
市
上
櫃
公

司
企
業
社
會
責

任
實
務
守
則
差

異
情
形
及
原
因

 

是
 
否

 
摘
要
說
明

(註
2

) 

一
、
落
實
公
司
治
理

 

(一
)公
司
是
否
訂
定
企
業
社
會
責
任
政
策
或
制
度
，
以

 

及
檢
討
實
施
成
效
？

 

(二
)公
司
是
否
定
期
舉
辦
社
會
責
任
教
育
訓
練
？

 

(三
)公
司
是
否
設
置
推
動
企
業
社
會
責
任
專

(兼
)職
單

 

 
 
 
位
，
並
由
董
事
會
授
權
高
階
管
理
階
層
處
理
，
及

 

 
 
 
向
董
事
會
報
告
處
理
情
形
？

 

(四
)公
司
是
否
訂
定
合
理
薪
資
報
酬
政
策
，
並
將
員
工

 

 
 
 
績
效
考
核
制
度
與
企
業
社
會
責
任
政
策
結
合
，
及

 

 
 
 
設
立
明
確
有
效
之
獎
勵
與
懲
戒
制
度
？

 

 V
    V
   V
 

   V
 

一
、
落
實
推
動
公
司
治
理

: 

(一
）
無
；
本
公
司
雖
未
訂
定
企
業
社
會
責
任
政
策
，
但
本
公
司
仍
會
持
續
實

 

 
 
 
 
 
踐
企
業
社
會
責
任
，
未
來
亦
會
視
情
況
訂
定
相
關
政
策
。

 

(二
)無
；
尚
無
定
期
舉
辦
社
會
責
任
教
育
訓
練
。

 

(三
)本
公
司
負
責
社
會
責
任
相
關
部
門
依
其
職
責
辦
理
相
關
事
宜
：

 

 
 
1

.成
立
憶
聲
文
教
基
金
會
，
致
力
於
科
技
與
人
文
之
結
合
，
對
於
人
才
培

 

 
 
 
 
訓
、
菁
英
獎
助
、
弱
勢
團
體
關
懷
、
文
教
與
公
益
團
體
之
推
廣
。

 

 
 
2

.設
立
『
憶
聲
文
物
館
』
，
以
此
作
為
企
業
永
續
發
展
之
資
訊
中
心
，
傳

 

 
 
 
 
承
企
業
精
神
，
同
時
希
望
社
會
大
眾
經
由
認
識
憶
聲
電
子
之
發
展
過
程

 

 
 
 
 
，
進
而
體
會
台
灣
近
三
十
餘
年
來
電
子
發
展
歷
程
之
深
刻
內
涵
。

 
 

(四
)本
公
司
訂
有
績
效
評
核
標
準
作
業
規
則
，
為
員
工
績
效
考
核

 
並
依
工
作
規

 

 
 
 
定
給
予
獎
勵
或
懲
戒
。

 

無
差
異

 

  社
會
責
任
教
育

訓
練
尚
在
規
劃

中
 

二
、
發
展
永
續
環
境

 

(一
)公
司
是
否
致
力
於
提
升
各
項
資
源
之
利
用
效
率
，

 

 
 
 
並
使
用
對
環
境
負
荷
衝
擊
低
之
再
生
物
料
？

 

(二
) 
公
司
是
否
依
其
產
業
特
性
建
立
合
適
之
環
境
管

 

理
制
度
？

 

(三
)公
司
是
否
注
意
氣
候
變
遷
對
營
運
活
動
之
影
響
，
並

 

 
 
 
 
執
行
溫
室
氣
體
盤
查
、
制
定
公
司
節
能
減
碳
及
溫

 

 
 
 
 
室
氣
體
減
量
策
略
？

 

 V
  V
   V
 

 
二
、
發
展
永
續
環
境

 

（
一
）
本
公
司
推
動

e
化
作
業
利
用
文
件
管
理
系
統
將
標
準
化
文
件
全
面

e
 

 
 
 
 
 
 
化
減
少
標
準
化
文
件
用
紙
量
，
紙
張
回
收
持
續
進
行
，
廢
棄
物
委
由

 

 
 
 
 
 
 
合
格
廠
商
進
行
回
收
處
理
作
業
。

 

（
二
）
本
公
司
設
置
資
源
回
收
桶
進
行
資
源
分
類
，
內
部
資
源
回
收
宣
導
以

 

 
 
 
 
 
 
負
起
資
源
回
收
之
社
會
責
任
。

 

（
三
）
本
公
司
於
夏
日
進
行
空
調
溫
度
控
制
，
有
效
利
用
能
源
以
達
成
節
能

 

 
 
 
 
 
 
減
碳
的
目
標
。

 

無
差
異

 

三
、
維
護
社
會
公
益

 

(一
)公
司
是
否
依
照
相
關
法
規
及
國
際
人
權
公
約
，
制

 

 
 
 
定
相
關
之
管
理
政
策
與
程
序
？

 

(二
)公
司
是
否
建
置
員
工
申
訴
機
制
及
管
道
，
並
妥
適

 

處
理
？

 

 V
   V
 

 三
、
維
護
社
會
公
益

 

(一
)本
公
司
依
法
提
報
工
作
規
則
經
勞
工
局
核
備
，
放
置
內
網
，
員
工
隨
時

 

 
 
 
查
閱
個
人
權
益
，
以
保
障
勞
資
和
諧
；
部
門
會
議
，
了
解
員
工
需
求
，
以

 
保

 

 
 
 
障
員
工
權
益
。

 

(二
)本
公
司
已
設
置
員
工
申
訴
管
理
辦
法
，
如
員
工
提
出
申
訴
，
將
依
規
定
予

 無
差
異
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伍、營運概況 
一、業務內容: 

 (一)業務範圍： 

   1.本公司經營業務： 

本公司及子公司主要營業項目各種家電用品之銷售銷售、維護、安裝暨服務，倉儲 

     物流服務及影音電子產品之製造、加工、買賣等；經營營運分為三大經營體系。主要產 

     (商)品及服務說明如下： 
A.智能電子製造事業體系： 

(1)雲端機上盒及智能家居產品。 
     (2)車用電子產品（移動及車聯網）。 

(3)可攜式多媒體產品（開發穿戴式）。 

     B.品牌商品及流通服務事業體系: 
(1) 4 大家電：電視、冷氣、電冰箱、洗衣機；生活家電、調理家電、醫美家電等。 

     (2)智能家電商品通路經營。 
     (3)大小家電用品之定期（延續性）維修暨安裝服務 

C.倉儲物流事業體系:倉儲及環境維持服務。 

    2.營業比重: (集團)                                               單位:新台幣仟元;% 

產品項目 
104 年度集團合併金額 

   營收淨額    營收比重(%) 

家電用品 2,359,100 47 

液晶顯示播放器    1,047,374 21 

相框、相簿、數位液晶播放器系列 480,979 10 

移動電視、網路影視系列     558,191 11 

其他 602,376 11 

合    計 5,048,020 100 

    3.集團未來發展策略： 

        未來三年內，繼續就現在轉投資之控股子公司，逐漸調整出讓或使之成為非控股子公 

司，或引進新投資人使憶聲持股減至 50%以下不再主導經營，或於適當時機全部出讓或 

結束經營。如此，一方面憶聲長期投資回收，增加台灣憶聲可用資金，重新考量資金效 

益用途，專注於研發及品牌價值創造及資產活化創新價值方向，一方面也使部分子公司 

活化，引進新投資人再創新局面。經以上整合後重新回歸「專、簡、賺」經營模式。 

二、三大經營體系營運概況: 
    A.智能電子製造事業體系：以亞憶電子深圳有限公司，及憶聲電子工業馬來西亞有限公 

                             司為主。 
(一)業務範圍: 產品以可攜式多媒體播放器、雲端機上盒、智能家居電子及車用電子 
            （車聯網）為主；除外銷外，並加強中國市場所需智能家居產品之開發 
              ，營銷，代理及服務；落實調結構，積極轉型改造中。 

    (二)產業之現況與發展 
      1.經營業務： 
        ＊ODM & OEM 中心: EMS/ODM 中心: 在中國深圳福永鎮（寶安機場所在）設有專 
           業工廠，以替全球知名品牌客戶代工為主要業務，並設有獨立及專業之開發           

部門、採購部門，及生產部門。 代工之主要產品為可攜式多媒體播放器、 

           雲端機上盒，及智能家居電子等產品，並行銷至全世界各國；在馬來西亞檳 

           城工廠以生產車用電子（車聯網）為主；近年來整合互聯網＋汽車多媒體及 

           代工複合性產品。 
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            ＊網通組&物聯網中心:以生產雲端機上盒及智能家居電子產品等主，產品透過知名 

              品牌及提供之銷售平台銷售。分析產業之概況，說明如下： 
       (a)互聯網＋感應器無線技術的應用日漸普及，以智能家居作為一個新的產品技術， 

改變了傳統的家居生活，為人們創造一個方便、節能、舒適的新家居生活。目前 

市場上普及率還很低，現有的智能家居推廣群也是面向高端別墅群。但技術不斷更

新，加強市場的推廣，可讓更多的人了解智能家居并接受和使用智能家居。 

(b)互聯網＋汽車多媒體及代工之產業概況： 

由於車載電子產品為觸控面板式的操作，使用起來比傳統按鈕式的方便，因為加 

4G+，GPS 又有 LBS 及通訊互聯網的功能，同此大受歡迎，近年來成長非常迅速。 

     2.產業上、中、下游之關聯性 

  本公司主要係以配合互聯網＋移動式多媒體播放器設備之搭售，屬該行業之中游， 
其上游為相關零組件及材料，為因應各市場需求，下游銷售對象多為客戶、一階通路
或進口商。   

     3.產品之各種發展趨勢及競爭情形 
具體開發之產品線如下： 
(1)智慧型手機專用之影音、相片無線傳送監視器，可附加 TV 或 DVD 功能，尺寸 7”、

9”、10”、12”、15.6”、18.5”、22”、32”、40” 
(2)智慧型手機專用之影音相片無線傳送盒，可附加路由器(Router)之功能，可接家 
   用電視(由 HDMI 端子輸入)。 
(3)IP TV /安防監控盒，將家中之 TV/Vidio 攝像監視經無線傳送到智慧型手機來觀 
   賞監控。 
(4)智慧生活機，結合平板電腦及 3G/4G 通訊技術之產品，尺寸 4”,7”,9”,10” 
(5)立基型產品 
   A.地震防災 TV，有手搖發電手機充電，手電筒功能。 
   B.防水，浴室、SPA TV 7”,10”,15.6”手提或壁掛式。 
   C.車用 TV。 
(6)兒童教育產品，附內容(CONTENTS)教育，文化等內容得商品。 
(7)開發結合 3G/4G 通訊及平板電腦之智能生活機(I-SMART LIVE) 
(8)開發老人、快樂、健保產品。 

(三)技術及研發概況 
1.最近二年研究發展支出 
                                                                     單位:新台幣仟元 

年   度 104 年度 103 年度 截至年報刊印日止，105 年度第一季
研發支出為$38,170 仟元 金   額 149,111 142,008 

2.未來研究發展計劃 
(1)集團所需之尖端科技研發及引進，產品的整合與驗證等，加速新產品研發時效以達

到更佳競爭優勢。 
(2)除了產品定位及市場區隔規劃，增加產品多樣性與功能性外，並加入新開發技術以

提昇產品價值。 
(3)針對不同的系統規格，蒐集評估合適的解決方案，並完成相關硬件平台設計等。 
(4)強化關鍵技術，與協力廠商策略聯盟合作關係。 

3.產品之開發方向： 
  ＊雲端機頂盒及智能居家電子相關產品 

＊開發智慧型手機及平板電腦週邊之產品。 
＊開發移動網路（Mobile Internet）相關產品。 

        ＊開發結合內容（CONTENTS）之產品。 
(四)長、短期業務發展計畫  

1.營業方針 

     (1)憶聲歌林：歌林是 50 多年之台灣家電知名品牌。從 2013 年以來，秉持著憶聲精神 
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        ﹣專、簡、賺，加上每年新增的優質小家電及智能四大家電商品，歌林品牌經營及 

        銷售每年平均上升 2 位數。全網絡，海陸空新聞漏出平均每個月有 200 多條。歌林 

        品牌小家電商品銷售有多項台灣 NO. 1. 

     (2)上海馬新憶：公司位於中國第一大金融都會：上海市嘉定工業區。擁有 10 萬平方米 

       的現代物流倉儲倉庫。經營現代化物流倉儲物業服務。這幾年持續 2 位數成長。   

     (3)亞憶：製造工廠轉型服務平台，改變思維及 SOP 作業程序；落實專、簡、精神,發揮 

       共利多贏”賺”的功夫,求活、求變、創新、穩健, 成熟資源整合,爭取效益最大化,同質 

       異業結盟發揮整合綜效”賺”的持續,轉型脫困，精石化經營，管理分流, 三大中心分工 

       落實。 

     (4)馬檳：專簡經營，專攻 Mobile 產品“簡化”管理，活用現有優勢資源條件之 AFTA 

             CEPT FORM D，立足東協。 

     (5)倍適得為日本 60 年之知名電器連鎖店及品牌。落實專、簡、精神, 發揮客戶至上， 

       微笑服務及共利多贏的求活、創意、穩健, 成熟資源整合,達到效益最大化。 

  2.行銷佈局 

   (1)憶聲歌林：歌林是 50 多年之台灣家電知名品牌。近來通過全網絡，海陸空新聞露出 

     及宣傳，歌林品牌家電 FB 粉絲成長 3 倍。歌林小家電商品滲透率達到每 6 位台灣 

                 人就有 1 位擁有歌林商品。歌林品牌小家電商品銷售有多項台灣 no.1! 

   (2)上海馬新憶：公司擁有 10 萬平方米的現代物流倉儲倉庫。經營現代化物流倉儲物 

業服務。這幾年持續成長得到當地地方政府的大力讚許。經營意向以下城市：深圳 

   ，廣州，天津，武漢等中國物流樞紐城市。 

   (3)馬檳：加強開發東協車廠市場，擴大移動視頻業務在東南亞、印度、中東和非洲， 

     並加強對主要客戶服務、交期及成品品質控管。計劃與中國“一帶一路” 及 RCEP 

     政策齊步。 

   (4)亞憶：行銷布局多角化、產品多元化、系列化、深耕化，行銷及業務團隊重組及優 

化；伙伴結盟，客戶關係的維護及強化。 

    3.生產及品質策略方面 

    (1)快速提供客戶合適新產品，再創商機，生產人力靈活調配，檢驗品質概念轉化為生  

        產品概念。 

     (2)產品多元化，共用技術，爭取量的突破；技術系列化、深耕化，著重考量材料成本 

        和生產工藝平衡。 

     (3)合理化產能，生產工單立結制,推行全面品管，加強品質運作，由檢驗品質概念進化 

       到開發概念。 

    4.研發策略方面 

(1)移動視頻消費電子產品設計及開發。 

(2)「網通組」專項產品組::戶戶通、雲端機頂盒、智能家居電子產品等。 

(3)知名品牌客戶代工:開發 DVD、BDPF 等產品 

(4)運動 DV+移動互聯 ODM:移動 DV、穿戴產品、車載 DV、一般 DV 等。 

(5)「物聯網」專項產品，結合影音功能:智能家電、智能照明、智能路由器等。 

   5.管理經營策略方面 

(1)配合國際官方優惠條件及規定相關事務申辦及更新；企業 E 化、I 化、M 化， 

  結構優化，決策加速，降低庫存，縮短交期。 

(2)注重資金運用效率，追求更穩健之財務結構及加強全面性財務規劃，以降低營運 

風險及確保經營績效。 

(3)持續企業改造，轉型為技術服務。 

      6.營業立基及發展遠景有利、不利因素與回應對策 

(1)有利因素: 

     a.亞憶及馬檳 OEM 代工/EMS 業務，在業界獲得高品質水準、最佳生產夥伴的獎狀。 



40

 

 

     b.倍適得為日本 60 年之知名電器連鎖店及品牌。 

     c.歌林也是 50 年之台灣家電知名品牌。持續開發新商品及計劃推廣至大陸及 

       東南亞市場。 

     d.上海馬新憶經營物流倉儲服務深得地方政府讚揚給予大力支持。 

(2)不利因素： 

  a.代工業務：網路興起，平版電腦、智慧型手機侵蝕了傳統電子產業，影響代工業務。 

  b.倍適得、歌林：台灣電子及家電賣場競爭激烈。 

  c.外資大物流公司級電商建立倉儲。現代物流倉儲市場供不應求。 

(3)因應對策： 

  ○1 OEM 代工/EMS：尋求中、日、韓系之代工客戶，開發物聯網，車聯網及智能家居
電子產品。 

  ○2 通路品牌:倍適得持續展店達到一釘得經濟規模，歡迎加盟；強化歌林品牌形象及
智能商品，目標超越以前的品牌價值。 
 (五 )市場及產銷概況  

市場分析 
1.主要產品之銷售地區及市場占有率(集團)                                       

單位：新台幣仟元；% 

年度 

銷售地區 

104 年度 103 年度 

金額 比例 金額 比例 

外銷 

亞洲 4,595,098 91.03 5,186,031 91.35 

美洲 320,627 6.35 382,800 6.74 

其他 132,295 2.62 108,445 1.91 

合計 5,048,020 100.00 5,677,276 100.00 

2.市場未來供需狀況與成長性 

 (1)車聯網，物聯網、智能家居電子市場前景看好，以亞憶深圳公司，持續內外銷，專研  

    開發、生產，爭取代工客戶。調結構轉型為服務技術為主。 

 (2)大陸倉儲需求旺，以上海馬新憶公司為例，亞憶轉型效益在倉儲獲利挹注以及品牌 

    通路營運改善，可望轉虧為盈。 

 (3)倍適得持續銷售熱銷非電子商品及網購店舖，達到一定的經濟規模，同時歡迎 

    其他創業者加盟經營。 

     (4)宣歌林品牌形象及引進智能家居電子商品，目標超越以前的品牌價值。 

B.流通服務事業體系： 

   甲、台灣總公司(kolin品牌經營)： 

 (一)業務範圍 

 1.經營之主要內容：電化類產品、數位電子類產品、小家電類產品、資訊及各種通訊類等 

                   產品研發與銷售。 

 2.公司目前主要商品項目 

(1)電化產品類：不滴水冷氣機、變頻分離式冷暖氣機、定頻分離式冷氣機、落地箱型 

   冷氣、隱藏式分離式冷氣、變頻式電冰箱、定頻式電冰 箱、變頻式洗衣機、氣泡能 

   量洗衣機、乾衣機、迷你洗衣機、免壓縮機除溼輪 等。 

(2)小家電商品：空氣清淨機、微波爐、不鏽鋼極品電鍋、果菜榨汁機、養生調理機、 

   咖啡機、開飲機、烘碗機、烤麵包機、油切氣炸鍋、烤箱、電子鍋、電火 鍋、熱 

   水瓶、快煮壺、電磁爐、電子爐、電暖器、電風扇、循環扇、霧化扇、棉被烘乾 

     機、電熨斗、電動牙刷、美髮器、美顏機、吹風機、刮鬍刀、剪髮器、吸塵器、 
 捕蚊燈、電蚊拍、乾手機、計算機、計時器、泡腳機、按摩器、體重 機、保溫瓶、 

 電解水生成器等。 

      (3)數位電子產品類：LED 顯示器、數位機上盒、DVD 光碟機、音響、行動電源、行 
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 行車記錄器、行動電話、藍芽接收器、MP3、MP4、多媒播放器、手提收錄音機、 

        電話機、耳機、麥克風、電腦週邊設備、錄音筆、LED 燈炮、檯登、手電筒、電池 

  、延長線、耗材、耳機、PAD、萬用遙控器、光碟片等。 

3.計劃開發及引進的新產品： 

電化產品方面： 

(1)迷你單門電冰箱。 

(2)大容量多門變頻式電冰箱。 

(3)多功能變頻式洗衣機。 

(4)迷你單槽、雙槽洗衣機。 

(5)DC 直流窗型冷氣機。 

(6)DC 直流變頻分離式冷暖氣機、變頻分離式冷氣機。 

小家電產品方面： 

(1)大除溼量除溼輪除溼機。 

(2)乾濕兩用蒸氣洗地機。 

(3)慢磨蔬果機。 

(4)全自動製麵包機。 

        數位電子產品方面： 

(1)歌林 3D LED 高解析、高畫質顯示器(50 吋、55 吋、65 吋)。 

(2)歌林 LED FULL HD 新造型、新功能智慧液晶顯示器(32 吋、42 吋、46 吋、 

          50 吋、55 吋)。 

        (3)Blu-ray 高解析度播放器。 

 (二)產業概況： 

1.電子產品類： 
      消費市場必要需求首推電子類產品、尤其在廣播訊號全面數位化下，新型的機器

需求提高，加上消費市場對產品的需求已經轉移到純享受的層面、各個家庭對娛
樂得訴求也使得新的技術如聯網、3D、與手機結合無線傳輸等快速發展，為了因
應此一趨勢，產品功能上的規劃，不單要求數位化及功能變換快速之外，且要求
智能化作為主要的配備。電視產業對應用的需求，所謂的雲端科技應運「雲電視」
將會很快地進入每個家庭。 

2.家電產品類： 
因應市場節能省電的消費需求，變頻系列將成為銷售主流，陸製產品由於價格

較為低廉，短期內仍有成本的優勢。本土品牌雖有優勢，但必須加強提升開發能
力，研發具人性化的家電產品，發揮 MIT 的魅力。 

     (三)技術及研發概況：台灣總公司營運處品牌經營業務，故本項不適用。 
 (四)長短期業務發展計劃： 

1.長期業務發展計劃： 

(1)拓展歌林品牌的品牌價值，結合家電以外的商品，多品類的經營。 

  資源共享的理念，結合憶聲旗下的通路與服務，拓展商機，提升市場佔有率 

  及競爭力。 

(2)以”發現台灣的美好”為主題，整合行銷，強化憶聲與歌林在地連結；擴大異業

合作促進與推動拉升集團與各品牌知名度。 

         2.短期業務發展計劃： 
(1)產品優質化與差異化：加強產品外觀、功能更精緻化，提升品牌價值。 
(2)強化服務：藉由快速服務、親切服務，提升公司品牌形象。 

(五)市場概況與分析 
      1.商品主要銷售地區以內銷為主，長期規劃希望拓展到中國大陸及東南亞地區。 

          2.通路佔比：國內內銷傳統經銷商通路佔 50%、量販 35%及其他 30%。 
          3.市場未來的供需狀況與成長性 

*液晶電視繼續朝大尺寸發展。 
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*環保、節能是消費者主要的訴求。 
*健康、養生、節能仍是小家電的發展方向。 

    乙、大陸上海憶歌商貿(中國歌林品牌經營)：以大陸網銷為主。 
           (一)主要營業項目與經營策略： 
          1.推廣歌林品牌小家電產品「源自台灣，生根中國；台灣情，中國心」。 
          2.在地(中國)培養人才，提升歌林名牌在地形象。 
          3.銷售產品以智能小家電為主，雲端數碼及配件為輔。 
          4.同時找到有信用的區域代理經銷商配合銷售。 
        (二)產品、商品採購方針： 
          1.代理中大“名牌”“智能”及“樂活”快樂生活電子或其他商品。 
          2.商品來源以中國大陸治製造為主，進而以台、美、日本製造商品為輔。 
          3.產品以發揮“創意”、“特別功能”為差異化提高品牌識別度。 
          4.嚴格管控商品品質建立廠商信賴度，確保中國產品銷保規定”新三包”及建立 
            優質客戶關係(服務)管理(CRM)。 

丙、台灣倍適得電器(通路經營) 

(一) 業務範圍： 

1.經營業務: 

倍適得電器目前主要營業項目，包括家電商品、影視／影音商品、資訊及通訊商 

品之銷售及維修服務，家電及電子產商品銷售最近一年度營業比重: 

所營業務 105 年規劃營業比重% 

電視及音響+攝影機 27.20% 

冰箱、洗濯及季節性商品 51.30% 

數位相機+電腦 3.00% 

美容+調理+健康 13.00% 

其他(照明+專櫃+通訊) 5.50% 

合計 100.00% 

2.計劃開發之新商品與服務 

(1)台灣家電和資訊消費市場已相當成熟，普及率高達 8、9 成以上，市場漸趨飽和、 

擴張不易，加上全球性的景氣低迷不振，讓每個產業飽受前所未有的挑戰，國內
面臨政權轉移和兩岸不確定因素增加，讓消費意識更轉趨保守，家電汰舊換新意
願低落，整體家電市場銷售更加嚴峻。倍適得電器除需面臨同業間激烈之競爭外，
亦須面臨全球性不景氣嚴峻之考驗。倍適得電器除紅海策略外，加上差異化策略，
推出一系列優惠活動，鼓勵民眾消費，穩健經營家電產業市場，也積極開拓潮流
化及個人化之智能家電／影音及資訊商品產品與市場。期能以豐富的產品線、獨
特感動服務與超便宜的商品價格，成為社區生活的親切好鄰居，深耕台灣家電與
3C 市場。 

(2)家電商品開發政策除導入節能、省電、環保、健康、智慧型為訴求之家電商品外，
同時朝向高附加價值與多功能之中高價位家電商品開發，也加強小家電和健康家
店的銷售，例如：濾水器、空氣清淨機等。倍適得電器亦積極嘗試文創生活商品
之產品線，如茶籽堂天然清潔用品、高功能性面膜、反向傘、智能車等，提供更
多元的商品供顧客選擇，滿足顧客的需求。 

(3)創造新價值活動、提昇銷售專業水準與優質的售後服務是家電通路商競爭力之決 

戰點，倍適得電器將以〝熱情、專業、創新〞之品牌個性和〝顧客第一、感動服 

務〞的理念，全力經營 3C 市場，致力於”您親切的好鄰居”之落實。 
A.業界對顧客最好的環保會員積點回饋制度。 
B.針對老年人和獨居婦女，提供獨家 0800880585 免費到府服務，不是跟倍適得

買的，也可以服務喔。 
C.品質七日保證，購物七天內，非人為造成之商品損害，提供退換貨服務。 
D.設立門市休息體驗區和門市幸福角落洽談區。 
E.全商品免手續費、免保人，分期付款零利率。 
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F.熱情、專業的解說及親切的服務。 
G.保證跟進真便宜，買貴退現金差價服務。 
H.冷氣 BEST 精緻安裝。 
 I.冷氣 8 年保固。 
J.電視、冰箱、洗衣機免費保固 5+1 年。 

 (4)積極進行 O2O 虛實整合，提供門市、網購、行動購物和直銷的全通路服務，成為 
智慧零售全通路的營運商，提供顧客不分時空的購物和服務。 

   (二) 產業概況： 
1.產業現況與發展 

倍適得電器提供之服務主要為家電與 3C 商品之銷售與服務。近年來由於 3C(消
費性電子、電腦及通訊產品)產業之蓬勃發展，家電連鎖通路業擁有規模採購、資
訊管理系統、快速物流、賣場促銷、消費行為分析、門市動線管理及門市人員培訓
等優勢，目前國內已轉型為 3C 通路業者包括燦坤 3C、全國電子、順發 3C、上新
聯晴、大同 3C 及倍適得電器等。除 3C 通路業者外，加上倉儲大賣場及傳統經銷
商等係屬目前家電產品的三大通路。 

在激烈競爭下，各家電/3C 通路紛紛將發展重點著重在下面幾個經營面上： 
(1) 擴大販售之商品組合與範圍：家電市場趨成熟，加上資訊、通訊市場成長，各 

通路逐年增加此兩類商品之銷售比重，各大家電產品通路販售之商品亦不再侷 
限於家電產品，積極擴展通訊及資訊商品之市場，或增加資訊及通訊商品之銷 
售比重。 

(2) 加強售後服務與獨特服務：除了比價格，消費者也十分重視服務品質與售後 
   服務，各大通路商亦針對其銷售目標對象族群，推出更完善的售後服務，並提 
   升其服務品質。燦坤有小家電終身保固，全國電子針對冷氣商品推出五年保固、 

總統級精緻安裝服務、小家電音響終身免費保固等，倍適得電器提供大家電 
 免費保固 6 年、冷氣 8 年保固等。 

         (3) 各通路自行發展其優勢：如傳統的經銷通路為提高其競爭力，逐漸轉型以高 
            價位、精密複雜和講究安裝的機種作為主力，且其主要訴求著重在安裝和維修 
            服務；倉儲大賣場及連鎖量販店等則強調以量制價、強勁的促銷手法以及物流、 

庫存的控管為優勢。 
         (4) 依商品普及程度安排其銷售方式：產品大眾化與普及率程度越高的 3C 產品， 

即求大量並快速銷售；而產品知識複雜程度越高，顧客對產品知識了解需求越 
高，即提供較多的專業服務與說明。依照商品不同的知識屬性，以廣告文宣、 
店頭布置或口頭說明介紹等方式，讓客人更了解商品及其功能。 

         (5)善用網路工具：由於網路日益發達，各通路亦開始規劃其官方網站或專屬線上 
購物平台，以直接經營的方式，或者間接於網站張貼電子網路廣告招徠顧客的 
方式，讓顧客從網路上即能查詢到商品的促銷訊息。倍適得電器有 wowbest 
購物網站，同時在國內主要網路銷售平台如 yahoo、PChome、momo、 
gohappy、樂天、中華優購和信意居家等進行電子商務和宣傳。同時和良興 
eclife 合作銷售家電商品。 

        (6)水平整合、結黨向前行：為提供完整的 3C 商品服務和加強競爭力，燦坤結合
旅遊，全國電子與神腦合作，倍適得電器則與 Nova、彩虹 3C、良興等合作。
2.產業上、中、下游之關聯性 

  (1)上游：家電商品、影視及影音商品、資訊商品、通訊商品之製造商如憶聲、   
           台松電器、聲寶、東元電機、新力、宏碁、三星、三洋等產品 生產與 

提供。 
  (2)中游：大型通路商(如聯強、精技D.等)產品配售。 
  (3)下游：量販直營賣場(如全國電子、燦坤、倍適得、上新聯晴、家樂福、大潤發、 

大同 3CD.等)產品銷售給消費者使用。 
3.產品之各種發展趨勢 

      倍適得電器主要係在國內市場販售家電及 3C 產品，屬內需型產業。 
(1)家電及消費性電子商品 

依行政院主計處對台灣家庭主要設備普及率的調查顯示，近五年來傳統的消
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費電子及家電產品，如彩色電視機、電話機及洗衣機等，普及率均已超過 95%
以上，進入飽和階段，原傳統產品成長有限；但，近年來，由於全球溫室效應、
環保、節能減碳等議題不斷，加上政府積極推動節能家電如冰箱、洗衣機、冷
氣等，鼓勵民眾購買節能家電商品，也帶動節能家電買氣。 

消費性電子商品方面，因產品數位化技術趨於穩定成熟，多媒體產品步入影
視影音數位化階段，相關數位媒體工具如數位相機/攝影機、MP3 player、音響
等功能都被手機整合，數位商品銷售負成長，加上商品價格逐漸降低，使得數
位產品成為通路銷售改善的重點。 

 (2)資訊 
 在資訊產品方面，依行政院主計處對台灣家庭主要設備普及率的調查顯示，

台灣家用電腦的普及率已超過 70%，但依據亞洲其他國家平均家用電腦數之結
果指出，台灣家用電腦另一個發展空間在一個家庭擁有多台電腦的趨勢，不過
PC 被 NOTEBOOK 漸取代，平板被 5 吋以上手機逐漸替代等，超薄手提電腦
和平板電腦商機與市場，各大品牌廠商仍不斷的推陳出新。網際網路無遠弗屆、
行動通訊及各種新式資訊商品設備不斷的推陳出新，加上各種新式網通、資訊
商品的研發改良，新的技術加入，新資訊商品問世，資訊產品市場之發展與成
長仍持續被看好。 

         4.競爭情形 
  目前台灣從事 3C 產品及電子、電器連鎖經營的業者共有倍適得電器、全國電
子、燦坤實業、神腦國際、震旦通訊、順發 3C、上新聯晴電器、大同 3C 等業者，
倍適得電器之主要競爭對手為同屬家電及 3C 連鎖店體系之通路商燦坤、全國電
子、大同 3C 及上新聯晴等。另大賣場家樂福和大潤發看上家電和 3C 商品之高營
業額，也積極搶食市場，倍適得電器亦將其視為重要的競爭對手之一。 

     (三) 技術及研發概況：倍適得電器係屬零售通路業務，故本項不適用。 

   (四) 公司短期及長期計畫概況 

         1.短期發展計畫 

  (1).行銷策略方面 

  打造一個新的 3C 電器服務體系，建構無時空、虛實通路整合服務的架構，提
供顧客更具價值的 3C 消費場域和平台。有特色、顧客喜歡、能賺錢。 

a.引進策略合作夥伴:從外部輸入知識和能耐，立即補強企業 DNA，追求互補和  

  強化競爭力。 

b.強化互聯網和物聯網，建構全台各縣市服務體系，直營和合營門市並肩發展。 

c.開發新商品經營新市場:如與日本貿易商合作積極導入日系獨家商品；增加新品
類和關連性商品銷售。 

   d.針對偏好日式商品客戶需要，透過聯盟或商品組合新規劃，加強引進特色差 

     異化和最需要的商品營造倍適得特色。 

 e.升級旗艦門市，建立智慧家庭連結展示，加強資訊數位週邊商品的合營，趨勢
商品的經營，提供日系創意美容和週邊商品，健康養生器材體驗等。 

 f.免費到府服務扮演感動服務的好鄰居角色，積極行銷 Best 倍適得，傳達倍適得
優質服務讓更多台灣鄉親了解和體驗。 

     (2)商品發展方向 

a.以體積小、單價高之消費性電子商品為經營重點。 

b.深耕家電市場，拓展資訊市場，加強電腦週邊耗材商品。 

c.積極導入新商品，掌握市場流行風潮。 

      (3)經營管理方面 

a.以『顧客第一、感動服務』導向之經營策略：創造新價值、改善原效率、深 
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  植厚基礎、啟動正循環。 

b.強化廠商資源之整合。 

c.強化人員教育訓練、蓄積人才和從外部輸入知識與人才。 

 d.創造新價值活動、提昇銷售專業水準與售後服務水準。 

2.長期發展計畫 

  (1)未來將著重 O2O 虛實整合、全通路的經營，持續提供獨特價值的服務。 

(2)以 3C 通路最適坪數和規模，以獲利為前提，在人效、坪效上，追求在同業之間脫
穎而出。 

(3)未來在資訊產品上繼續再開創其他更多的合作對象，提供不同客群多樣的選購方
案，提高消費者對倍適得電器銷售資訊商品的形象認知。 

(4)分析並經營資訊／數位商品銷售的獲利模式。 

(5)期許倍適得電器成為 3C 連鎖賣場服務最好及穩定獲利的通路，並成為中華民國服
務事業的典範之一。 

     (五) 市場及產銷概況 
�市場分析 

1.主要商品之銷售地區   
地區別 105 年規劃營業比重(%) 
大台北地區 30.15% 
桃竹苗和台中地區 27.00% 
台南和高雄地區 25.98% 
其他 16.87% 
合計 100% 

2.公司競爭之利基 

(1)營運漸具規模經濟 
倍適得電器目前有 32 個門市據點，年營業額約 16 億元左右，在目前國內家

電及 3C 通路經營者中漸具規模。除可獲得具競爭優勢之採購成本，如快速物
流、資訊系統、賣場促銷、消費行為分析、門市動線管理及門市人員培訓等，
也能達到規模經濟，提高效益。 

           (2)完善的維修服務完善的維修服務完善的維修服務完善的維修服務 

倍適得電器為充分發揮連鎖通路的特色，採行「一家購物，全省服務」的政
策，首創大家電免費保固 6 年，以迅速的配送服務、完善的安裝服務、高效率
的維修服務及顧客追蹤服務，建立無價的客戶信賴。更推出冷氣 8 年保固、 
BEST 精緻安裝等服務，2015 更公開承諾提供免費到府服務，未來倍適得電器
將持續推出更多獨特價值的服務與回饋。 

           (3)建構優秀之經營團隊 

倍適得電器以專業分工的經營角度，並藉由完善密集的教育訓練，培養專門
之銷售及採購人才，經過多年深耕，已累積了豐富經驗，並獲得業界口碑，現
又加強網羅各界人才，對公司的成長及永續經營，有正面之效果。 

(4）直營和加盟雙軌發展 

             除繼續展店外（強筋固本），另透過加盟方式，滲透到 BEST 到不了的地  
          方，維持目前相同的產品組合和活動組合接觸更多的家庭和鄉親（遍地開花）。 

              讓因規模的擴張，在創意、IT、採購、品牌、行銷與服務產出更大的效益。擴
大在台灣的地理涵蓋比率，各縣市可有直營的旗艦店，另有衛星式的加盟店。 

        3.發展之有利與不利因素及其因應對策是否妥適 
(1).有利因素 
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A.據點擴增，通路價值顯現 
在微利的時代，通路價值愈形浮現，本公司目前擁有 32 家門市，未來將

繼續穩健擴展門市，由於對通路及市場需求的掌握度高，可提供生產供應廠
商更多元之銷售管道及促銷模式，故對銷售品牌及產品種類的引進具有談判
力，而此種影響力隨著規模的擴大及門市家數的增多而不斷增強，將能形成
業績成長的良性循環。 

 B.重視消費者需求，擁有彈性調整商品組合之能力 

有鑒於 3C 產品不斷推陳出新及消費者需求增加，倍適得電器重視產品組
合，以彈性機動的方式調整產品結構，確保架上產品符合市場之需求及期
待，並藉由直接接觸消費者之前端門市店長，以其對消費者及市場之了解，
提出選擇商品上架之建議，透過不斷推出具消費利基的產品，淘汰過時產
品，達到產品選擇多樣化及滿足消費者需求的目的。 

 C.接近消費群，提供便利之購物環境  

隨著國民所得提高、生活環境改變，國人對生活品質要求日益提高，相形
對購物之便利性及舒適性有所要求，而在購物便利性方面，倍適得電器充分
掌握選擇營運據點之關鍵，不論人潮匯集、交通便利，或座落商圈動線，或
鄰近住宅區等地區，是倍適得電器設立營業據點的重要考量，且賣場空間適
中、光線充足，提供消費者方便舒適之購物管道，目前亦成為同業中賣場較
舒適之家電及 3C 產品連鎖通路商。 

 (2).不利因素及因應對策 

  A.市場競爭日益激烈 

倍適得電器之主要競爭同業為擴大通路均積極展店，使同業之據點戰及價格
戰愈演愈烈，而屬綜合商品零售業之百貨公司、量販店等為提高業績，亦不斷
提高家用電器及器材之販售，更使市場之競爭益形激烈。 

因應對策：倍適得電器除持續擴店方式，同時強化網購和行動購物，增加對
消費通路的掌握，並藉以提高與供貨廠商之議價空間，使公司更能掌握售價與
利潤。另外，倍適得電器亦致力於服務人員現代化和專業化，採用靈活彈性之
行銷策略吸引消費者，創造活力、朝氣及多樣化之企業形象。 

B.成本日益高漲 

由於 3C 賣場已成趨勢，展店設置成本很高，包括租金、人事費用的支出，
使經營成本日益高漲。 

因應對策：加強電商同時本公司在通路上改採最適規模的中型賣場，其特色
為離住家較近，而購買之產品可在全省之連鎖店得到維修的相關服務，提供爸
爸媽媽店買不到的商品和大賣場得不到的服務。另外，也以加盟店的方式進行
展店，以回應景氣衰退的挑戰。 

C.家電及消費電子產品的普及率已相當高 

 家用電器及消費電子產品均屬相當成熟之產品，且在國內之普及率已相當
高，因此除非景氣明顯轉佳或推出新型態商品，否則隨著消費者使用產品的汰
換頻率降低，將產生延遲購買的現象，進而使銷售之成長趨緩。 

    因應對策：倍適得電器藉商品組合比重的調整，以持續業績的成長及利潤的
提高，其重要的商品組合調整策略，說明如下： 

a. 增加大家電的販售：家電產品雖普及率已高，惟單價高、產品不斷創新的節
能大家電，仍頗受消費者青睞，倍適得電器已加強此類產品的販售。 

b.提高視訊多媒體產品之比重：在 3C 整合的趨勢下，消費性電子產業已轉為
視訊多媒體產業，倍適得電器正增加其銷售比重。 
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c.走在顧客的想法之前：站在顧客的角度，細心感受顧客的需求，進而努力滿
足顧客的需求。以更優質的服務，感動顧客，進而吸引與維護顧客之忠誠度。 

�主要產品之重要用途 

產   品 用               途 
家電商品 家庭或個人使用之消費性產品 

影視影音商品 家庭或個人使用之影視及影音產品 
通訊商品 家庭或個人使用之通訊產品 
資訊商品 家庭或個人使用之資訊產品 

�主要商品之供應狀況 
本公司銷售之產品主要是由家電商品、影視及影音商品、通訊商

品及資訊商品之製造業者或代理商供應，由於銷售據點位漸增，且營
業額穩定，故已能掌握分散採購及維持貨源穩定之優勢。  

   (1)倍適得電器進貨廠商主要有台松電器、台灣索尼、台灣日立、聲寶、歌林（憶 
        聲）、台灣三洋、聯強國際、台灣樂金、宏碁、新視代科技等，因品質、價格 
        與交期各方面皆和本公司配合良好，均為主要進貨對象。 

   (2)倍適得電器所採購之商品以家電、資訊、通訊等為主，主要供應商均與公司往 
     來相當時間，公司依品質、價格與交期等因素，定期評鑑供應廠商，決定採購 
     數量及金額，故變化情形不大。 

 丁、瑞林科技(家電維修服務) 

   (一)營業項目：家電品牌及非家電商品的維修服務、與總公司營運處及倍適得通路合作提 

昇品牌綜效、與家電服務同業策略聯盟，淡季時推展家電商品的保養。 

   (二)經營策略： 

       1.依憶聲集團企業定位─技術服務製造業，承擔客戶滿意的售後服務責任，提高  

         品牌+通路+服務的綜合效益。 

       2.追求保外營收四項目標依計畫達成，積極尋求委託服務代理，瑞林牌排水器銷售 

         量保持市佔率第一，年目標 56,000 台，跨越目前營業範疇，開拓新市場、新客源、 

尋求新的企業經營模式。 

    (三)採購技術品質方針： 

        1.憶聲自營商品詳實評估備料需求，採保守性採購，委託服務承接，一律採由委 

託廠商自行備料之合作模式。 

        2.提昇維修人員電子產品、電化產品維修技術兼具的技術力。 

        3.核心技術人員，更加專研高單價商品及斷料時替代材料或維修對策。 

C、倉儲物流事業體系：以上海馬新憶科技有限公司為主。 
   (一)主要營業項目：倉儲物流服務，與園區內客戶建立聯動機制，完善園區物業管理規範。 

   (二)經營策略： 

        上海馬新憶科技有限公司位於嘉定之北婁塘鎮，佔地 136 畝，原為生產電子商品，轉 

      型為倉儲物流服務業，創建馬新憶物流園區，廠房拓建與營運目標分三期，說明如下： 

      1.第一期廠房辦公等與上海華通運倉儲配送有線公司簽訂租賃合約，營運情況良好。            

      2.第二期馬新憶物流園區定位為國際高端一流園區，引進專業化、國際化、品牌化，並 

        有很好信譽且註冊登記屬地納稅的客戶，客戶有新加坡環通、日本德絡易捷、華運通 

        京東商城等客戶。 

      3.第三期為充分利用有限土地增加收益，計劃將增建大型高端物流倉庫，以應廠商需求 

        並建立起完整的高端物流園區。 

    上海是個國際大型都市。嘉定區是上海衛星城，地處於江、浙兩省交會之地，因物流  

    業隨之方興未艾、蓬勃發展。 
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二、最近二年產銷概況 

(一)最近二年度主要進銷貨客戶名單: 

1.最近二年度任一年度中曾佔進貨總額百分之十以上之客戶。 
 (1)主要進貨廠商:本公司 103、104 年及 105 年截至第一季止主要廠商進貨金額，均未逾進貨 
                總額 10%。 
 (2)主要銷售客戶                                                        單位：新台幣仟元 

 104 年度 103 年度 

項目 名稱 金 額 佔全年銷貨

淨額百分比

與發行人

之關係
名 稱 金  額 

佔全年銷

貨淨額百

分比 

與發行人之關

係 

1 客戶甲 1,133,687 22.46% 無 客戶甲 1,758,110 30.97% 無 

 其他 3,914,333 77.46%  其他 3,919,166 69.03%  

銷貨淨額 5,048,020 100%  銷貨淨額 5,677,276 100%  
說明：其他客戶銷貨金額未逾銷貨淨額 10%。 
 

(三)最近二年度生產量值表                                    單位：台；新台幣仟元             
年度 104 年度 103 年度 

銷售量值 
產能 產量 產值 產能 產量 產值 

主要商品 
光電生產製造

產品 
3,133,301 3,133,301 4,065,910 13,214,399 13,214,399 5,499,040

合計 3,133,301 3,133,301 4,065,910 13,214,399 13,214,399 5,499,040
 

 
(三)最近二年度銷售量值表                                    單位：台；新台幣仟元             

年度 104 年度 
銷售量值 內銷 外銷 

主要商品 量 值 量 值 
家電用品 3,935,155 2,359,100
光電生產製造

產品 
 2,908,279 2,688,921

合計 3,935,155 2,359,100 2,908,279 2,688,921
 

單位：台；新台幣仟元  
年度 103 年度 

銷售量值 內銷 外銷 
主要商品 量 值 量 值 
家電用品 
 6,783,918 2,621,985

光電生產製造

產品 
 

15,543,714 3,055,291

合計 6,783,918 2,621,985 15,543,714 3,055,291
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三、最近二年度從業員工資料 
年度  103 年 104 年 截至 105 年 4 月 30 日 

員工人數 
職員 857 623 570 
作業員 648 472 403 
合計 1505 1095 973 

平 均 年 齡 41 39 40 
平 均 服 務 年 7 7 7 

學歷分佈
比率 

博士 0.0% 0.0%       0.0% 
碩士 2.0% 2.0%      2.0% 
大專 29.0% 32.0% 32.0% 
高中 37.0% 33.0% 31.0% 
高中以下 32.0% 34.0% 35.0% 

四、環保支出資訊 
1.最近年度及截至年報刊印日止，公司改善環境污染之經過，有污染糾紛者，其處理經
過： 
本公司除一般及事業廢棄物外，並無廢水及廢棄物等污染源。本公司目前委託合格垃
圾處理廠商代為處理一般事業廢棄物，處理情形良好。 
本公司位於中壢工業區內，公司所排放之污水均納入工業區管理中心污水處理廠處理。 

2.最近年度及截至年報刊印日止，公司因污染環境所受損失(包括賠償)，處分之總額，並揭露
其未來因應對策及可能支出：無。 

3.目前污染狀況及其改善對公司盈餘、競爭地位及資本支出之影響：無。 
4.最近年度及截至年報刊印日止，預計重大環境保護資本支出：無。 

五、勞資關係 
(一)現行重要勞資協議及實施情形 

1.員工各項福利措施： 
本公司與員工雙方均能深切體認勞資和諧之重要，重視上、下意見之溝通，公司
政策及各項重要措施亦能讓員工充分瞭解，進而獲得其支持與合作。 
(1)鼓勵員工業餘參與健康休閒及進修學習。 

A.健康休閒類—旅遊：舉辦台灣本島內之員工旅遊。 
B.強調跨部門互動溝通:每季贊助員工跨部門聯誼餐聚。  
D.活化員工家庭生活:提供娛樂券活化員工家庭娛樂。   

(2)三節、婚喪喜慶禮金(券)或贈禮。 
(3)員工及子女教育獎勵金。 
(4)公司指派外訓及員工自學 e-learning。 
(5)員工咖啡館。 
(6)腦力激盪室提供健身器材。 
(7)各類圖書、休間娛樂雜誌借閱。 
(8)員工團保作業。 
(9)員工之教育訓練、員工分紅入股等。 

2.退休制度： 
本公司之退休制度依據勞基法及勞工退休金條例規定制定，每月由公司依當月員
工薪資之 6%提撥退休金至勞工退休金專戶，另對於選擇退休舊制之員工，並設有
勞工退休基金監督委員會，負責退休基金之保管、運用事宜，每月由公司依當月
員工薪資之 2%提撥退休基金，並專戶儲存於台灣銀行信託部之專戶內，作為退休
金支付之資金來源。凡本公司員工在公司服務滿 20 年或年滿 50 歲且工作滿 15
年以上以上者，皆得經公司核准辦理自請退休。退休金之給付計算方式，悉依勞
基法之規定辦理。另依《勞工退休金條例》提繳之勞工退休金於勞工退休金專戶
儲存。 

3.其他重要協議情形： 
(1)本公司屬勞基法適用行業，一切運作皆以勞基法為遵循基準。 
(2)本公司設有職工福利委員會，公司透過職工福利委員會讓員工瞭解公司之營運

狀況，員工亦經由福委會表達心聲，相互間皆能獲得充分之了解與溝通。 
   (二)最近年度及截至年報刊印日止，因勞資糾紛遭受之損失：無。 
六、重要契約：無。 
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陸、財務概況 
一、最近五年度簡明財務資料 

(1)簡明資產負債表及綜合損益表資料—合併財務報告 

1.簡明資產負債表—合併財務報告 
                                   單位：新台幣仟元 

        

年度 
100 年度 101 年度 102 年度 103 年度 104 年度 

當年度截至

105年 3月 31

日財務資料財

務資料(註 2) 項目 

流動資產 - 5,336,672 4,331,749 3,564,902 2,507,172 2,164,551 

不動產、廠房及

設備（註 2） 

- 
1,130,866 1,060,251 989,583 928,851 916,043 

無形資產 -  343,521 331,280 304,311 295,755 293,734 

其他資產（註 2） - 931,449 1,190,962 1,379,068 1,428,352 1,443,365 

資產總額 - 7,742,508 6,914,242 6,237,864 5,160,130 4,817,693 

流動

負債 

分配前 - 3,310,535 3,037,290 2,747,767 2,518,799 2,220,142 

分配後 - 3,310,535 3,037,290 2,747,767 2,518,799 2,220,142 

非流動負債 - 411,036 352,019 295,481 446,355 444,347 

負債

總額 

分配前 - 3,721,571 3,389,309 3,043,248 2,965,154 2,664,489 

分配後 - 3,721,571 3,389,309 3,043,248 2,965,154 2,664,489 

歸屬於母公司業

主之權益 

- 
3,173,882 2,700,832 2,501,074 2,198,551 2,156,656 

  股  本 - 2,821,575 2,821,575 2,821,575 2,821,575 2,771,575 

  資本公積 - 215,666 87,908 43,755 103,588 116,791 

保留 分配前 - 230,276 (153,152) (381,613) (710,756) (759,768) 

盈餘 分配後 - 230,276 (153,152) (381,613) (710,756) (759,768) 

  其他權益 - (58,836) (18,702) 54,154 20,941 28,058 

  庫藏股票 - (34,799) (36,797) (36,797) (36,797) - 

非控制權益 - 847,055 824,101 693,542 (3,575) (3,452) 

權益 分配前 - 4,020,937 3,524,933 3,194,616 2,194,976 2,153,204 

總額 分配後 - 4,020,937 3,524,933 3,194,616 2,194,976 2,153,204 

註 1：105 年第一季財務資料已經會計師核閱。 

註 2：本公司當年度無辦理資產重估價者。                     

註 3：上開分配數字，係依次年度股東會決議之情形填列。 

註 4：財務資料經主管機關通知應自行更正或重編者，應以更正或重編後之數字列編，並註明其

情形及理由。 
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2.簡明綜合損益表—合併財務報告 
單位：新台幣仟元 

年 度 

100 年度 101 年度 102 年度 103 年度 104 年度 

當年度截至

105年 3月 31

日財務資料財

務資料(註 2) 
項 目 

營業收入 - 7,153,291 5,015,990 5,677,276 5,048,020 1,001,187 

營業毛利 - 970,316 493,202 727,133 657,250 163,482 

營業損益 - (331,185) (622,157) (308,867) (429,542) (35,351) 

營業外收入及支出

合計 

- 218,883 
(13,727) (5,085) 7,754 209  

稅前淨損 - (112,302) (635,884) (313,952) (421,788) (35,142) 

繼續營業單位本期

淨利 

- 
(130,783) (615,888) (326,212) (390,571) (13,994) 

停業單位損失 - 0 0 0 0 0 

本期淨利(損) - (130,783) (615,888) (326,212) (390,571) (49,136) 

本期其他綜合利益 

(稅後淨額) 

- 
(53,438) 104,857 92,929 (31,101)    7,117 

本期綜合損失總額 - (184,221) (511,031) (233,283) (421,672) (42,019) 

淨(損)歸屬於母公

司業主 

- 
(151,605) (550,683) (310,967) (331,385) (49,012) 

淨(損)歸屬於非控

制權益 

- 
20,822 (65,205) (15,245) (59,186) (124) 

綜合損益總額歸屬

於母公司業主 

- 
(192,828) (471,052) (243,513) (362,356) (41,895) 

綜合損益總額歸屬

於非控制權益 

- 
8,607 (39,979) 10,230 (59,316) (124) 

每股盈餘 - (0.52) (1.99) (1.12) (1.20) (0.18) 

註 1：105 年第一季財務資料已經會計師核閱。 

註 2：停業單位損失以減除所得稅後之淨額列示。 

註 3：財務資料經主管機關通知應自行更正或重編者，應以更正或重編後之數字列編， 

     並註明其情形及理由。 
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(2)簡明資產負債表及綜合損益表資料—個體財務報告 

  1.簡明資產負債表—個體財務報告 
  單位：新台幣仟元 

      年度 
100 年度 101 年度 102 年度 103 年度 104 年度 

項目 

流動資產 - 444,110 602,846 394,631 624,466 

不動產、廠房及設

備（註 2） 

- 
124,830 118,780 114,501 114,239 

無形資產 - 286,537 272,550 257,036 250,850 

其他資產（註 2） - 3,157,978 2,603,980 2,677,728 2,339,704 

資產總額 - 4,013,455 3,598,156 3,443,896 3,329,259 

流動

負債 

分配前 - 667,404 740,750 740,750 975,720 

分配後 - 667,404 740,750 740,750 975,720 

非流動負債 - 172,169 128,682 202,072 154,988 

負債

總額 

分配前 - 839,573 942,822 942,822 1,130,708 

分配後 - 839,573 942,822 942,822 1,130,708 

  股  本 - 2,821,575 2,821,575 2,821,575 2,821,575 

  資本公積 - 215,666 87,908 43,755 103,588 

保留 分配前 - 230,276 (381,613) (381,613) (710,756) 

盈餘 分配後 - 230,276 (381,613) (381,613) (710,756) 

  其他權益 - (58,836) (18,702) 54,154 20,941 

  庫藏股票 - (34,799) (36,797) (36,797) (36,797) 

權益 分配前 - 3,173,882 2,501,074 2,501,074 2,198,551 

總額 分配後 - 3,172,882 2,501,074 2,501,074 2,198,551 

2.簡明綜合損益表—個體財務報告 
 單位：新台幣仟元 

年 度 
100 年度 101 年度 102 年度 103 年度 104 年度 

項 目 

營業收入 - 78,246 501,144 788,099 918,934 

營業毛利 - 7,417 27,710 69,193 101,382 

營業損益 - (92,366) (113,161) (81,121) (15,076) 

營業外收入及支出合計 - (68,508) (450,637) (225,746) (344,743) 

稅前淨損 - (160,874) (563,598) (306,867) (359,743) 

繼續營業單位本期淨利 - (151,605) (550,683) (310,967) (331,385) 

停業單位損失 -  0 0 0 

本期淨利(損) - (151,605) (550,683) (310,967) (331,385) 

本期其他綜合利益 

(稅後淨額) 

- (41,223) 
79,631 67,454 (30,971) 

本期綜合損失總額 - (192,828) (471,052) (243,513) (362,356) 

每股盈餘  (0.52) (1.99) (1.12) (1.20) 
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(二)最近五年度簡明資產負債表-適用我國財務會計準則 

1.簡明資產負債表-適用我國財務會計準則-合併  

                                                                           單位：新台幣仟元 

年度 

項目 

最近五年度財務資料 

100 年度 101 年度 102 年度 103 年度 104 年度 

流 動 資 產 6,713,178 5,349,037 - - - 

基 金 及 長 期 投 資 241,897 243,146 - - - 

固 定 資 產 ( 註 2 ) 1,590,310 1,097,212 - - - 

無 形 資 產 44,019 249,565 - - - 

其 他 資 產 416,481 653,131 - - - 

資 產 總 額 9,005,885 7,592,091 - - - 

流 動 

負 債 

分配前 4,466,378 3,402,541 - -  

分配後 4,466,378 3,402,541 - -  

長 期 負 債 12,019 90,826 - - - 

其   他   負   債 188,693 175,289 - - - 

負 債 

總 額 

分配前 4,667,090 3,668,656 - -  

分配後 4,667,090 3,668,656 - -  

股           本 2,071,575 2,821,575 - - - 

資 本 公 積 ( 註 5 ) 467,691 310,978 - - - 

保留 

盈餘 

分配前 (175,305) (236,922) - - - 

分配後 (175,305) (236,922) - - - 

未 實 現 重 估 增 值 60,774 60,774 - - - 

累 積 換 算 調 整 數 214,817 119,994 - - - 

未認列為退休金成本
之 淨 損 失 

(2,176) (2,082) - - - 

庫藏股 (213,517) (42,577) - - - 

少數股權 914,936 883,917 - - - 

股東權
益總額 

分配前 4,338,795 3,923,435 - - - 

分配後 4,338,795 3,923,435 - - - 

2.簡明損益表-適用我國財務會計準則-合併 

單位：新台幣仟元 

年 度 最近五年度財務資料 

項 目 100 年 101 年 102 年 103 年 104 年 

營業收入 9,202,493 7,153,291 - - - 

營業毛利 1,384,717 972,850 - - - 

營業損益 (76,787) (339,851) - - - 

營業外收入及利益合計 159,020 348,294 - - - 

營業外費用及損失合計 (80,308) (204,098) - - - 

稅前淨損 1,925 (195,655) - - - 

繼續營業部門稅前損益 (139,566) (216,307) - - - 

本期損益 (139,566) (216,307) - - - 

每股盈餘 (0.76) (0.81) - - - 
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3.簡明資產負債表-適用我國財務會計準則-單家 

單位：新台幣仟元 

年度 最近五年財務資料(註 1) 
項目 100 年度 101 年度 102 年度 103 年度 104 年度 

流 動 資 產   315,217 444,125 - - - 

基 金 及 長 期 投 資 3,914,082 2,924,384 - - - 

固 定 資 產 ( 註 2 ) 112,050 125,881 - - - 

其 他 資 產 ( 註 3 ) 193,572 366,313 - - - 

資 產 總 額 4,534,921 3,860,703 - - - 

流 動 
負 債 

分配前 926,073 666,885 - - - 

分配後 926,073 666,885 - - - 

長 期 負 債 25,517 25,517 - - - 

其   他   負   債 159,472 128,783 - - - 

負 債 
總 額 

分配前 1,111,062 821,185 - - - 

分配後 1,111,062 821,185 - -- - 

股           本 3,071,575 2,821,575 - - - 

資 本 公 積 ( 註 5 ) 467,691 310,978 - - - 

保留 
盈餘 

分配前 (175,305) (236,922) - - - 

分配後 (175,305) (236,922) - - - 

未 實 現 重 估 增 值 60,774 60,774 - - - 

累 積 換 算 調 整 數 214,817 119,994 - - - 

未認列為退休金成本
之 淨 損 失 

(2,176) (2,082) - - - 

股東權
益總額 

分配前 3,423,859 3,039,518 - - - 

分配後   3,423,859   3,039,518 - - - 
註 1：上列各年度財務資料均經會計師查核簽證。 
註 2：100 年土地按公告現值調增土地成本之帳面價值。 
註 3：包含無形資產在內。 
註 4：上開分配數字，係依次年度股東會決議之情形填列。  
註 5：依證交所 95 年 8 月 25 日第 0950021958 號函配合商業會計法之修正予以刪除資本公積估增值準-資
產重備，並為配合商業會計法之修正予以改列於「未實現重估增值」科目。 

4.簡明損益表資料-適用我國財務會計準則-單家 

    單位：新台幣仟元 

年度 

項目 

最  近  五  年  度  財  務  資  料 (註 1) 

100 年 101 年 102 年 103 年 104 年 

營 業 收 入 301,223 78,246 - - - 

營 業 毛 利(損) 3,353 7,417 - - - 

營 業 (損) 益 (76,957) (87,823) - - - 

營業外收入及利益 75,406 55,533 - - - 

營業外費用及損失(註 2) (254,377) (213,557) - - - 

繼續營業部門稅前(損)益 (255,928) (245,847) - - - 

繼續營業部門稅後(損)益 (237,612) (236,922) - - - 

非常損益 - - - - - 

會計原則變動累積影響數 - - - - - 

本期(損)益 (237,612) (236,922) - - - 

每股盈餘(虧損)(元)(註 3) (0.76) (0.81) - - - 

註 1：上列各年度財務資料均經會計師查核簽證。 

註 2：最近五年度利息資本化金額:無此情形。 

註 3：業已依歷年來因盈餘資本公積暨員工紅利轉增資股數追溯調整計算而得。 
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(三)最近五年度簽證會計師姓名及查核 

簽證會計師姓名及查核意見 

年   度 簽證會計師姓名 查 核 意 見 

100 年 吳漢期、支秉鈞 修正式無保留意見 

101 年 吳漢期、支秉鈞 修正式無保留意見 

102 年 吳漢期、支秉鈞 修正式無保留意見 

103 年第 1 季 吳漢期、徐聖忠 修正式無保留意見 

103 年第 2-4 季 吳欣亮、丁鴻勛 修正式無保留意見 

104 年 吳欣亮、丁鴻勛 修正式無保留意見 

二、最近五年度財務分析 

(一) 財務分析_IFRS 

1.合併報表 

  
  

  年度 最近年度財務分析(註 1) 當年度截至 

105年 3月31

日（註 2） 

備

註 分析項目 101 年 101 年 102 年 103 年 104 年 

財務 

結構％ 

負債占資產比率 - 48.07 49.02 48.79 57.46 55.31  

長期資金占不動產、廠房及設
備比率 - 391.91 365.66 352.68 284.37 283.94  

償債 

能力 

％ 

流動比率 - 161.2 142.62 129.74 99.54 97.5 1 

速動比率 - 131.29 108.24 93.10 67.35 57.14 1 

利息保障倍數 - -1.69 -21.96 -14.66 -11.00 -2.15 2 

經 
營 
能 
力 

應收款項週轉率（次） - 3.96 3.16 4.40 4.49 5.16  

平均收現日數 - 92.17 115.51 82.95 81.29 70.74  

存貨週轉率（次） - 4.53 4.11 4.72 4.82 4.13  

應付款項週轉率（次） - 7.44 6.58 6.21 6.24 7.72  

平均銷貨日數 - 80.57 88.81 77.33 75.73 88.38  

不動產、廠房及設備週轉率（次） - 5.18 4.58 5.54 5.26 4.34  

總資產週轉率（次） - 0.85 0.68 0.86 0.89 0.80  

獲 
利 
能 
力 

資產報酬率（％） - -1.14 -8.09 -4.71 -6.34 -0.80 3 

權益報酬率（％） - -3.13 -16.32 -9.71 -14.49 -2.26 3 

占實收資本比率（％） 營業利益 - -11.74 -10.95 -10.95 -15.22 -1.28 3 

稅前純益 - -3.98 -11.13 -11.13 -14.95 -1.27 3 

純益率（％） - -1.83 -12.28 -5.75 -7.74 -4.91 3 

每股虧損（元） - -0.52 -1.99 -1.12 -1.20 -0.18  

現金 
流量 

現金流量比率（％） - 0 0.42 -5.73 1.51 1.57  

現金流量允當比率（％） - 243.58 92.21 103.08 47.15 7.19  

現金再投資比率（％） - 0 0.38 0 1.09 1.05  

槓桿度 
營運槓桿度 - 1 1.00 1.00 1.00 1.00  

財務槓桿度 - 0.89 0.96 0.94 0.92 0.76  

註:最近二年度各項財務比率變動達 20%以上之原因說明: 

1.流動及速動比率下降:係因海外應收帳款減少使流動資產下降。 

2.利息保障倍數下降:係因 104 年度海外營收衰退、虧損，使利息保障倍數下降。 

3.資產及權益報酬率及營業利益、稅前純益佔實收資本額比率下降是因海外子公司轉型期營收下降、 

  庫存清理造成虧損影響。 

註 1：105 年第一季財務資料已經會計師核閱。
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2.個體財報 

  
  

  年度 最近年度財務分析 
備註 

分析項目   100 年 101 年 102 年 103 年 104 年 

財務 

結構

（％） 

負債占資產比率 - 20.92 24.94 27.38 33.96 1 

長期資金占不動產、廠

房及設備比率 

- 
2680.49 2382.15 2360.81 2060.19  

償債 

能力 

％ 

流動比率 - 66.54 78.43 53.27 64.00 2 

速動比率 - 62.67 56.25 36.89 45.87 2 

利息保障倍數 - -8.11 -56.74 -26.31 -510.00 3 

經 

營 

能 

力 

應收款項週轉率（次） - 3.19 10.55 9.75 9.07  

平均收現日數 - 114.42 34.6 37.44 40.24  

存貨週轉率（次） - 9.67 5.42 5.25 5.92  

應付款項週轉率（次） - 0.95 9.07 13.56 15.5  

平均銷貨日數 - 37.75 67.34 69.52 61.66  

不動產、廠房及設備週

轉率（次） 

- 
0.66 4.11 6.76 8.03  

總資產週轉率（次） - 0.02 0.13 0.22 0.27  

獲 

利 

能 

力 

資產報酬率（％） - -3.20 -14.26 -8.57 -9.77  

權益報酬率（％） - -4.60 -18.75 -11.96 -14.10  

稅前純益占實收資本比率

（％） 
- 

-5.70 -19.98 -10.88 -12.75  

純益率（％） - -193.75 -109.89 -39.46 -36.06  

每股盈餘（元） - -0.52 -1.99 -1.12 -1.2  

現金 

流量 

現金流量比率（％） - -6.93 -22.78 -2.30 -6.9  

現金流量允當比率（％） - 7.08 -26.19 -34.65 -48.78  

現金再投資比率（％） - 0 0 0 0  

槓桿度 
營運槓桿度 - 1.00 1.00 1.00 1.00  

財務槓桿度 - 0.84 0.92 0.88 0.96  

註:最近二年度各項財務比率變動達 20%以上之原因說明: 

1. 負債占資產比率上升:係因短期借款增加所致。 

2. 流動及速動比率上升:係因短期借款增加所致。 

3. 利息保障倍數下降:係因 104 年度海外營收衰退、虧損，認列採權益法認列損失造成整體 

虧損所致。 
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附註：上表各項比率之計算公式，列示如下：  

1.財務結構 

(1)負債占資產比率＝負債總額／資產總額。 

(2)長期資金占不動產、廠房及設備比率＝（權益總額＋非流動負債）／ 不動產、 

   廠房及設備淨額。 

2.償債能力 

(1)流動比率＝流動資產／流動負債。 

(2)速動比率＝（流動資產－存貨－預付費用）／流動負債。 

(3)利息保障倍數＝所得稅及利息費用前純益／本期利息支出。 

3.經營能力 

(1)應收款項(包括應收帳款與因營業而產生之應收票據)週轉率＝ 銷貨淨額／各期 

  平均應收款項(包括應收帳款與因營業而產生之應收票據)餘額。 

(2)平均收現日數＝365／應收款項週轉率。 

(3)存貨週轉率＝銷貨成本／平均存貨額。 

(4)應付款項(包括應付帳款與因營業而產生之應付票據)週轉率＝ 銷貨成本／各期 

  平均應付款項(包括應付帳款與因營業而產生之應付票據)餘額。 

(5)平均銷貨日數＝365／存貨週轉率。 

(6)不動產、廠房及設備週轉率＝銷貨淨額／平均不動產、廠房及設備淨額。 

(7)總資產週轉率＝銷貨淨額／平均資產總額。 

4.獲利能力 

(1)資產報酬率＝〔稅後損益＋利息費用×（１－稅率）〕／ 平均資產總額。 

(2)權益報酬率＝稅後損益／平均權益總額。 

(3)純益率＝稅後損益／銷貨淨額。 

(4)每股盈餘＝（歸屬於母公司業主之損益－特別股股利）／加權平均已發行股數。

（註 4） 

5.現金流量 

(1)現金流量比率＝營業活動淨現金流量／流動負債。 

(2)淨現金流量允當比率＝最近五年度營業活動淨現金流量／最近五年度(資本支出 

                       ＋存貨增加額＋現金股利)。 

(3)現金再投資比率＝(營業活動淨現金流量－現金股利)／(不動產、廠房及設備毛 

                   額＋長期投資＋其他非流動資產＋營運資金)。(註 5) 

6.槓桿度： 

       (1)營運槓桿度＝(營業收入淨額－變動營業成本及費用) ／ 營業利益註)。 

(2)財務槓桿度＝營業利益 ／ (營業利益－利息費用)。 
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(一)財務分析_我國財務會計準則 

   1.合併報表 

 

年度  最  近  五  年  度  財  務  分  析 

分析項目  100 年度 101 年度 102 年度 103 年度 104 年度 備註 

財務 

結構

（％） 

負債占資產比率 51.82 48.32 - - -  

長期資金占不動產、廠房及
設備比率 

273.58 365.86 - - -  

償債 

能力 

％ 

流動比率 
150.3 157.21 - - -  

速動比率 116.09 128.11 - - -  
利息保障倍數 1.04 -3.69 - - - 1 

經 

營 

能 

力 

應收款項週轉率（次） 4.95 3.96 - - - 2 

平均收現日數 73.74 92.17 - - -  
存貨週轉率（次） 4.26 4.52 - - - 3 
應付款項週轉率（次） 7.79 7.43 - - - 4 
平均銷貨日數 85.68 80.75 - - - 5 

不動產、廠房及設備週轉率
（次） 5.89 5.32 - - 

 
 

總資產週轉率（次） 0.99 0.86 - -   

獲 

利 

能 

力 

資產報酬率（％） (1.10) (2.19) - -   
權益報酬率（％） (3.02) (5.24) - -  6 

營業利益占實收資本比率（％） (47.58) (46.52) - -   
稅前純益占實收資本比率（％） 0.06 (6.93) - -   
純益率（％） (1.52) (3.02) - -   
每股盈餘（元） 0.76 0.81 - -   

現 

金 

流 

量 

現金流量比率（％） 11.75 0.00 - -  7 
現金流量允當比率（％） 

107.12 171.95 - - 
 

 

現金再投資比率（％） 8.97 0.00 
- - 

 
 

槓桿度 
營運槓桿度 0.05 0.26 - -   
財務槓桿度 0.97 0.97 - -   

最近二年度各項財務比率變動達 20%以上之原因說明： 

1.1.利息保障倍數：係因 101 年度贖回可轉換公司債，利息費用減少所致。 
2.應收帳款週轉率因 102 年度受電視市場飽和及市場競爭之影響，銷貨收入及應收帳款 
  下降獲利減少所致。 
3.存貨週轉率：係因 101 年度積極進行存貨控管，存貨庫存水位下降所致。 
4.應付帳歀週轉率：係因受市場競爭之影響，100 年度進貨及應付帳款較 99 年度下降所致。 
5.平均銷或日數及總資產週轉率：係因 101 年度積極進行存貨控管，存貨庫存水位下降 
  所致。 
6.權益報酬率：營業利益、稅前純益佔實收資本額比率、純益率、每股盈餘等獲利能力：  
  係因 101 年度縮減員工及公司蹲節成本致獲利增加。 
7.現金流量比率：係因 100 年度起，公司積極控管存貨，以致購入存貨減少，營業活動淨現 金

流入數較 101 年度增加所致。 
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2.單家報表 

年  度 

分 析 項 目 

   最  近  五  年  度  財  務  分  析 
說明 

100 年度 101 年度 102 年度 103 年度 104 年度 

財務結構

(%) 

負債占資產比率 24.50 21.27 - - -  

長期資金占固定 

資產比率 
3,078.43 2,434.87 - - - 1 

償債能力

(%) 

流動比率 34.04 66.60 - - - 2 

速動比率 33.59 62.72 - - - 2 

利息保障倍數 (28.67) (12.92) - - - 3 

經 

 

營 

 

能 

 

力 

應收款項週轉率(次) 3.90 5.42 - - - 4 

平均收現日數 94 67 - - - 4 

應付帳款週轉率 2.31 0.95 - - - 5 

存貨週轉率(次) 471.68 9.67 - - - 6 

平均銷貨日數 1 38 - - - 6 

固定資產週轉率(次) 3.18 0.66 - - - 7 

總資產週轉率(次) 0.06 0.02 - - - 8 

獲 

利 

能 

力 

 

資產報酬率(％) (4.90) (5.29) - - -  

股東權益報酬率(％) (6.45) (7.33) - - -  

占實收資

本比率(%) 

營業利益(損) (2.51) (3.11) - - - 9 

稅前純益(損)  (8.33) (8.71) - - -  

純益(損)率(％) (78.88) (302.79) - - - 9 

每股盈餘(虧損) (元) (0.76) (0.81) - - -  

現金 

流量 

現金流量比率(％) 1.85 - - - - 10 

現金流量允當比率(％) 43.26 (40.56) - - - 10 

現金再投資比率(％) 0.47 - - - - 10 

槓桿度 
營運槓桿度 1.00 1.00 - - -  

財務槓桿度 0.90 0.83 - - -  

最近二年度各項財務比率變動達 20%以上之原因說明： 

1.長期資金占固定資產比率：101 年度虧損以致股東權益減少，造成長期資金占固定資產比率下降。 

2.流動比率及速動比率：BVI 減資股本匯回現金及部份現金償還短期借款，流動資產增加，流動負債減少

所致。 

3.利息保障倍數：主係因利息費用增加，比例下降。 

4.應收款項週轉率及平均收現天數：因應收帳款減少所致。 

5.應付帳款週轉率：101 年 

轉型品牌行銷初期營收、進貨減少，因此應付帳款下降所致。 

6.存貨週轉率及平均銷貨日數：因存貨增加所致。 

7.固定資產週轉率：因營收下降所致。 

8.總資產週轉率：101 年轉型品牌行銷初期營收減少所致。 

9.營業利益佔實收資本額及純益率：受 101 年度營收減少、轉投資虧損及稅前虧損所致。 

10.現金流量比率、現金流量允當比率及現金再投資比率：主係因 100 年應收帳款減少淨  

   現金流入增加，使 101 年度營業活動之淨現金流入較前期減少，以致比例下降。 

註：上列各年度財務資料均經會計師查核簽證。 
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正 風 聯 合 會 計 師 事 務 所

會計師： 
吳 欣 亮

會計師：

丁      鴻      勛

核准文號：金管證六字第 09600000880 號 

(83)台財證(六)第 12338 號 
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yang
會計師查核報告印鑑章_正風-紅章

yang
會計師-吳欣亮-簽

yang
會計師-吳欣亮-章

yang
會計師印-丁鴻勛-章

yang
會計師-丁鴻勛-簽
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josh
公司章

josh
董事長 彭君平

yang
經理人
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會計主管
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yang
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josh
公司章

yang
會計主管

yang
經理人

josh
董事長 彭君平
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136
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156
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158



159



160



161



162



163
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  103    年    度 

關係人名稱  
實際動支 

金    額 
 
期末餘額 

(註一) 
 
最高餘額 

(註二) 
 利率區間  利息收入 

子 公 司  $ －  $ 80,000  $ 80,000  3.25％  $ 2,217 

註一：期末餘額為額度。 
註二：最高餘額為當期最高動支金額。 

(2)其  他 

 104年 12月 31日  103年 12月 31日 

 金    額  ％  金    額  ％ 

子 公 司 $ 14,646  11  $ 9,698  44 

主係應收子公司減資款、代墊款、應收利息及管理服務收入。 
 

8.其他應付款 
 104年 12月 31日  103年 12月 31日 

 金    額  ％  金    額  ％ 

子 公 司 $ 1,843  5  $ 64,739  58 

9.背書保證 

關係人 
類  別 

 104    年    度  103    年    度 

 最高餘額  期末餘額  最高餘額  期末餘額 

子 公 司  $ 460,000  $ 212,500  $ 310,000  $ 265,000 

(二)主要管理階層薪酬資訊 

對董事及其他主要管理階層成員之薪酬資訊如下： 
 104  年  度  103  年  度 

薪資及其他短期員工福利 $ 6,177  $ 8,259 

八、質抵押之資產 

本公司之資產提供擔保質押明細如下： 

    帳   面   價   值 

項    目  內         容  104年 12月 31日  103年 12月 31日 

不動產、廠房及設備－土
地及房屋 

 本公司及子公司銀行借
款額度 

 $ 77,385  $ 73,400 

投資性不動產－土地及
房屋 

 本公司及子公司銀行借
款額度 

 172,921  129,333 

合    計    $ 250,306  $ 202,733 
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174



175



176
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180
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182



183



184



185



186



187
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4.整體關係企業經營業務所涵蓋之行業 

本公司及公司之關係企業所經營之業務包括： 

1.電子零組件製造業 

2.家用電器製造業 

3.一般投資業 

4.進出口貿易業 

5.電子產品之批發 

5.各關係企業董事、監察人及總經理資料 
單位：元；股：%   （除特別註明者外） 

企 業 名 稱 
職     稱 姓 名 或 代 表 人 

(註 4) 

持 有 股 份 ( 註 2 )  ( 註 3 ) 

(註 1) 股 數 / 出 資 額   持股比例/出

ACTION ASIA LIMITED 

(註 3) 

董 事 長 

法人董事 

法人董事   

彭文志 

趙登榜 

李源鑑 

246,160,000 股 

153,840,000 股 

 

 

61.54% 

38.46%  

     % 

 

ACTION INDUSTRIES（M）

SDN.BHD.(註 4) 

董 事 長 

董    事 

董    事 

董    事 

董    事 

彭文志(兼總經理) 

彭君平 

彭亭玉 

彭彥棠 

鄒雅智 

RM   13,200,000 100.00% 

上海馬新憶科技有限公司 

(註 4) 

董 事 長 

副董事長 

董    事 

董    事 

董    事 

監察人 

彭君平 

吳文淵 

彭柏彰(兼總經理) 

趙登榜 

彭亭玉 

彭秀雲 

USD  20,000,000 100.00% 

亞憶電子(深圳)有限公司 

(註 4) 

董 事 長 

董    事 

董    事 

董    事 

董    事 

董    事 

董    事 

監察人 

彭文志 

彭君平 

宋文志 

彭君田 

彭柏彰 

彭彥棠 

彭光明 

趙登榜 

 

HKD 150,000,000 

 

100.00% 

ASD ELECTRONICS LIMITED 

(註 5) 

董 事 長 

董    事 

董    事 

董    事 

董    事 

彭文志 

彭君平 

趙登榜 

彭柏彰 

彭亭玉 

HKD  100,000,000 100.00% 

ALMOND GARDEN CORP. 

(註 3) 

 

董 事 長 

董    事 

董    事 

彭君平 

趙登榜 

彭亭玉 
USD   20,000,000 100.00% 

香港華憶(集團)有限公司 

(註 6) 

董 事 長 

董    事 

彭君平 

趙登榜 
HKD   159,095,771 100.00% 
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企 業 名 稱 
職     稱 姓 名 或 代 表 人 

(註 4) 

持 有 股 份 ( 註 2 )  ( 註 3 ) 

(註 1) 股 數 / 出 資 額 持股比例/出資

上海憶歌商貿有限公司 

(註 6) 

董 事 長 

董    事 

董  事 

監察人 

彭秀雲 

彭柏彰 

連鴻源 

趙登榜 

USD     16,000,000 100.00% 

華憶科技(吉安)有限公司

(註 6) 

董 事 長 

副董事長 

董    事 

董    事 

董    事 

董    事 

董    事 

彭君平 

賴文鑫 

彭君田 

趙登榜 

彭柏彰 

彭秀雲 

羅萬華 

USD     11,000,000 100.00% 

AMERICA ACTION INC. 

 (註 3) 

董    事 

董    事 

彭柏彰 

彭亭玉 USD      5,600,000 100.00% 

倍適得電器股份有限公司 

(註 3) 

董事長 

法人董事 

法人董事 

法人董事 

法人董事 

法人董事 

法人董事 

監察人 

監察人 

彭亭玉 

蔡東錡 

謝維雄 

莊瑞玉 

郭建利 

梁春香 

安永幸市 

林佳樺 

黃思博 

8,766,776 股/ 8,767 萬元 

 

 

 

 

57,885 股/58 萬 

 

86.67% 

 

 

 

 

0.58% 

 

瑞林科技服務股份有限公

司(註 3) 

董事長 

法人董事 

法人董事 

法人董事 

法人董事 

監察人 

趙登榜 

彭亭玉 

張鏡湖 

郭建利 

彭慶順 

林佳樺 

6,000,000 股/       

  6,000 萬元 

 

 

 

 

100.00% 

 

 

 

 

 

註 1：關係企業為外國公司持有股份股數同出資額。 

註 2：董事、監察人為法人時，應另加揭露代表人之相關資料。 

註 3：系本公司轉投資公司:ALMOND GARDEN CORP.、ACTION ASIA LIMITED、AMERICA ACTION INC.、倍適得電器股份有 

     限公司、瑞林科技服務股份有限公司。 

註 4：係本公司之間接轉投資公司，由 ACTION ASIA LIMITED 轉投資：ACTION INDUSTRIES（M）SDN.BHD.、上海馬新憶 

     科技有限公司、亞憶電子(深圳)有限公司。 

註 5：係本公司間接轉投資公司，由 ALMOND GARDEN CORP.及 ACTION ASIA LIMITED 之轉投資公司。 

註 6：係本公司之間接轉投資公司，由 ALMOND GARDEN CORP.轉投資香港華憶(集團)有限公司之轉投資上海憶歌商貿有限公

司、華憶科技(吉安)有限公司。 
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(二
)關

係
企
業
營
運
概
況
 

各
關
係
企
業
之
財
務
狀
況
及
經
營
結
果
 

單
位
：
新

台
幣
仟

元
  

 （
除
特

別
註
明

者
外
）
 

企
業
名
稱
 

資
本
額
 

資
產
總
值
 

負
債
總
額
 

淨
值
 

營
業
收
入
 

營
業
利
益
 

(虧
損
) 

本
期
(損

)益
 

(稅
後
) 

每
股
盈
餘
 

(元
) 

憶
聲
電
子
股
份
有
限
公
司
 

2,
77
1,
57
5 

5,
16
0,
13
1 

2,
95
8,
18
6 

2,
20
1,
94
5 

5,
07
6,
93
7 

(4
38
,6
84
) 

(3
31
,3
85
) 

(1
.2
0)
 

倍
適
得
電
器
股
份
有
限
公
司
 

10
0,
00
0 

46
3,
01
8 

49
2,
01
7 

(2
9,
00
0)
 

1,
44
7,
41
5 

(1
07
,9
81
) 

(1
04
,6
66
) 

(1
0.
47
) 

瑞
林
科
技
服
務
股
份
有
限
公
司
 

60
,0
00
 

74
,4
78
 

48
,7
09
 

25
,7
69
 

14
0,
09
6 

15
 

3,
20
0 
 

0.
53
  

AC
TI
ON
 A
SI
A 
LI
MI
TE
D 

93
0,
00
0 

3,
52
5,
62
0 

1,
42
0,
25
2 

2,
10
5,
36
8 

2,
58
4,
49
1 

(2
75
,4
19
) 

(2
54
,1
97
) 

(0
.6
4)
 

AC
TI
ON
 I
ND
US
TR
IS
ES
（
M）

SD
N.
BH
D.
 

10
0,
95
2 

43
6,
57
9 

15
6,
00
1 

28
0,
57
9 

40
0,
20
4 

(3
0,
33
2)
 

16
,8
67
  

1.
28
  

亞
憶
電
子
(深

圳
)有

限
公
司
 

66
7,
89
1 

1,
30
8,
80
3 

60
5,
09
5 

70
3,
70
8 

2,
20
7,
89
8 

(2
87
,1
39
) 

(2
77
,0
79
) 

(2
.0
7)
 

上
海
馬
新
憶
科
技
有
限
公
司
 

70
3,
50
1 

1,
16
5,
29
8 

32
0,
02
4 

84
5,
27
4 

11
0,
55
3 

65
,3
15
  

50
,2
94
  

0.
36
  

AS
D 
EL
EC
TR
ON
IC
S 
LI
MI
TE
D 

42
0,
83
0 

94
1,
09
3 

44
6,
95
8 

49
4,
13
5 

1,
74
8,
83
1 

5,
63
1 
 

(2
,7
52
) 

(0
.0
3)
 

AL
MO
ND
 G
AR
DE
N 
CO
RP
. 

62
6,
33
6 

1,
19
6,
18
5 

39
2,
10
3 

80
4,
08
2 

14
,2
35
 

(3
9,
97
4)
 

(9
2,
96
0)
 

(0
.6
2)
 

香
港
華
憶
（
集
團
）
有
限
公
司
 

1,
51
1,
18
3 

1,
11
3,
26
4 

12
,3
85
 

1,
10
0,
87
9 

14
,2
35
 

(3
0,
53
3)
 

(2
4,
09
6)
 

(0
.0
7 
) 

上
海
憶
歌
商
貿
有
限
公
司
 

64
9,
32
2 

60
,9
35
 

45
,4
43
 

15
,4
92
 

14
,2
19
 

(1
0,
23
7)
 

(1
2,
61
3)
 

(0
.1
0)
 

華
憶
科
技
(吉

安
)有

限
公
司
 

39
0,
93
3 

20
1,
06
6 

64
,5
73
 

13
6,
49
3 

13
 

(1
3,
74
7)
 

(1
0,
19
8)
 

(0
.1
3)
 

AM
ER
IC
A 
AC
TI
ON
 I
NC
. 

18
3,
82
0 

56
,6
62
 

1,
60
4 

55
,0
58
 

42
1 

(7
,4
57
) 

(1
,9
50
) 

(0
.3
5)
 

    二 二二二
、 、、、
最
近

年
度
及
截
至
年
報
刊
印
日

止
私
募
有
價

最
近

年
度
及
截
至
年
報
刊
印
日

止
私
募
有
價

最
近

年
度
及
截
至
年
報
刊
印
日

止
私
募
有
價

最
近

年
度
及
截
至
年
報
刊
印
日

止
私
募
有
價

證
券
辦
理
情

形
證
券
辦
理
情

形
證
券
辦
理
情

形
證
券
辦
理
情

形
： ：：：

無 無無無
。 。。。
    

三 三三三
、 、、、
最
近

年
度
及
截
至
年
報
刊
印
日

止
子
公
司
持
有
或
處
分
本

公
司
股
票
情
形

最
近

年
度
及
截
至
年
報
刊
印
日

止
子
公
司
持
有
或
處
分
本

公
司
股
票
情
形

最
近

年
度
及
截
至
年
報
刊
印
日

止
子
公
司
持
有
或
處
分
本

公
司
股
票
情
形

最
近

年
度
及
截
至
年
報
刊
印
日

止
子
公
司
持
有
或
處
分
本

公
司
股
票
情
形

： ：：：
無 無無無
。 。。。
    

四 四四四
、 、、、
其
他

必
要
補
充
說
明
事
項

其
他

必
要
補
充
說
明
事
項

其
他

必
要
補
充
說
明
事
項

其
他

必
要
補
充
說
明
事
項

： ：：：
無 無無無

。 。。。
    

 玖 玖玖玖
、 、、、
對
股
東
權
益
或
證
券
價
格
有
重
大
影
響
之
事
項

對
股
東
權
益
或
證
券
價
格
有
重
大
影
響
之
事
項

對
股
東
權
益
或
證
券
價
格
有
重
大
影
響
之
事
項

對
股
東
權
益
或
證
券
價
格
有
重
大
影
響
之
事
項

    
最
近
年
度
及
截
至
年
報
刊
印
日
止
，
發
生
證
券
交
易
法
第
三
十
六
條
第
二
項
第
二
款
所
定
對
股
東
權
益
或
證
券
價
格
有
重
大
影
響
之
事
項
：
無
。








