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Dados da Empresa / Composi¢cao do Capital

Numero de Agoes Trimestre Atual
(Unidades) 30/09/2012
Do Capital Integralizado

Ordinarias 52.884.310
Preferenciais 3.247.500
Total 56.131.810

Em Tesouraria
Ordinarias
Preferenciais

Total

Versédo : 2
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DFs Individuais / Balango Patrimonial Ativo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigcdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2012 31/12/2011
1 Ativo Total 15.369 15.861
1.01 Ativo Circulante 1.925 1.856
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 92 86
1.01.03 Contas a Receber 958 901
1.01.03.01 Clientes 958 901
1.01.06 Tributos a Recuperar 628 643
1.01.07 Despesas Antecipadas 13 2
1.01.07.01 Despesas do Exercicio Seguinte 13 2
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 234 224
1.01.08.03 QOutros 234 224
1.01.08.03.01 Adiantamento a Fornecedores 82 67
1.01.08.03.02 Adiantamento a Funcionarios 29 48
1.01.08.03.03 Outros Créditos 123 109
1.02 Ativo Nao Circulante 13.444 14.005
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 124 212
1.02.01.06 Tributos Diferidos 124 212
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 124 212
1.02.03 Imobilizado 8.143 8.517
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 8.143 8.517
1.02.04 Intangivel 5.177 5.276
1.02.04.01 Intangiveis 5.177 5.276
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DFs Individuais / Balango Patrimonial Passivo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigcdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2012 31/12/2011
2 Passivo Total 15.369 15.861
2.01 Passivo Circulante 6.011 5.476
2.01.01 Obrigagdes Sociais e Trabalhistas 989 827
2.01.01.02 Obrigagdes Trabalhistas 989 827
2.01.01.02.01 Obrigagdes Sociais e Trabalhistas 989 827
2.01.02 Fornecedores 664 476
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 664 476
2.01.03 Obrigagdes Fiscais 3.347 3.199
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 1.545 1.126
2.01.03.01.02 Parcelamento PIS 21 20
2.01.03.01.03 Parcelamento Cofins 104 98
2.01.03.01.04 Parcelamento REFIS IV 81 97
2.01.03.01.05 Obrigagdes Tributarias 1.339 911
2.01.03.02 Obrigacdes Fiscais Estaduais 1.767 2.051
2.01.03.02.01 Parcelamento ICMS 611 533
2.01.03.02.02 ICMS a Pagar 1.156 1.518
2.01.03.03 Obrigagdes Fiscais Municipais 35 22
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 974 940
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 974 940
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 974 940
2.01.05 Qutras Obrigagdes 37 34
2.01.05.02 Outros 37 34
2.01.05.02.04 Outras Obrigagoes 37 34
2.02 Passivo Nao Circulante 5.260 5.734
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 480 792
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 480 792
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 480 792
2.02.02 Outras Obrigacées 4.687 4.905
2.02.02.02 QOutros 4.687 4.905
2.02.02.02.02 Adiantamento para Futuro Aumento de Capital 1.172 1.172
2.02.02.02.03 Obrigagdes Tributarias 810 609
2.02.02.02.04 IR e Contribuigdo Social Diferidos 1.556 1.773
2.02.02.02.05 Parcelamento PIS 22 33
2.02.02.02.06 Parcelamento Cofins 112 166
2.02.02.02.07 Parcelamento Refis IV 68 121
2.02.02.02.08 Parcelamento ICMS 947 1.031
2.02.04 Provisdes 93 37
2.02.04.01 Provisées Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 93 37
2.02.04.01.05 Provisdes para Contingéncias 93 37
2.03 Patriménio Liquido 4.098 4.651
2.03.01 Capital Social Realizado 54.110 54.110
2.03.02 Reservas de Capital 150 150
2.03.02.07 Reserva de Capital 150 150
2.03.03 Reservas de Reavaliagao 416 585
2.03.03.01 Reservas de Reavaliagao 416 585
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - DTCOM - DIRECT TO COMPANY S.A.

DFs Individuais / Balango Patrimonial Passivo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigcdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2012 31/12/2011
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados -52.860 -52.727
2.03.06 Ajustes de Avaliagao Patrimonial 2.282 2.533
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DFs Individuais / Demonstragao do Resultado

Verséao : 2

(Reais Mil)
Codigo da Descrigao da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2012 a 30/09/2012 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2012 a 30/09/2012 01/07/2011 a 30/09/2011 01/01/2011 a 30/09/2011
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 3.001 8.545 2.726 8.451
3.01.01 Receita Bruta de Venda e/ou Servigos 3.414 9.728 3.117 9.651
3.01.02 Deducgéo de Receita -413 -1.183 -391 -1.200
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -1.825 -5.260 -1.880 -5.182
3.03 Resultado Bruto 1.176 3.285 846 3.269
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -1.061 -2.781 -1.273 -3.233
3.04.01 Despesas com Vendas -521 -1.413 -645 -1.676
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -545 -1.781 -632 -1.904
3.04.02.01 Despesas Administrativas -452 -1.432 -498 -1.569
3.04.02.02 Honorario dos Administradores -93 -349 -134 -335
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 5 413 4 347
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 115 504 -427 36
3.06 Resultado Financeiro -392 -1.186 -397 -1.087
3.06.01 Receitas Financeiras 0 0 0 15
3.06.02 Despesas Financeiras -392 -1.186 -397 -1.102
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro -277 -682 -824 -1.051
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas -277 -682 -824 -1.051
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo -277 -682 -824 -1.051
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DFs Individuais / Demonstragao do Resultado Abrangente

(Reais Mil)

Codigo da Descrigao da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio

Conta 01/07/2012 a 30/09/2012 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2012 a 30/09/2012 01/07/2011 a 30/09/2011 01/01/2011 a 30/09/2011

4.01 Lucro Liquido do Periodo -277 -682 -824 -1.051

4.03 Resultado Abrangente do Periodo =277 -682 -824 -1.051
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DFs Individuais / Demonstragao do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

(Reais Mil)
Codigoda  Descrigcdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 a 30/09/2012 01/01/2011 a 30/09/2011
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 1.153 630
6.01.01 Caixa Gerado nas Operagdes 789 372
6.01.01.01 Prejuizo do Exercicio -682 -1.051
6.01.01.02 Depreciagao e Amortizagdo 1.323 1.275
6.01.01.03 Custo Baixa Imobilizado 19 19
6.01.01.08 Baixa IR e CS Diferidos sobre reavaliazagdo Patrimonial 129 129
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos 364 258
6.01.02.01 Contas a Receber de Clientes -57 121
6.01.02.02 Impostos e Contribuicdes a Recuperar 15 222
6.01.02.03 Adiantamento a Fornecedores -15 -16
6.01.02.05 Despesas do Exercicio Seguinte -11 -7
6.01.02.06 IRPJ e CSLL Diferidos 88 87
6.01.02.07 Outros Créditos 5 -25
6.01.02.08 Fornecedores 188 -9
6.01.02.09 Obrigag¢des Sociais e Trabalhistas 162 346
6.01.02.10 Impostos e Contrbuigbes a Recolher 147 61
6.01.02.11 Outras Contas a Pagar 3 2
6.01.02.12 IRPJ e CSLL Diferidos -217 -216
6.01.02.14 Proviséo para Contingéncias 56 -308
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -869 -1.017
6.02.01 Imobilizado -547 -428
6.02.02 Intangivel -322 -589
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -278 147
6.03.02 Pagamentos de Empréstimos e Financiamentos -278 -876
6.03.05 Aumento de Capital em Dinheiro 0 3
6.03.06 Adiantamento para Futuro Aumento de Capital 0 1.020
6.05 Aumento (Redugao) de Caixa e Equivalentes 6 -240
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 86 287
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 92 47
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - DTCOM - DIRECT TO COMPANY S.A.

DFs Individuais / Demonstragao das Mutacoes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2012 a 30/09/2012

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opgoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acgdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 54.110 150 0 -52.727 3.118 4.651
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 0 0
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 54.110 150 0 -52.727 3.118 4.651
5.04 Transagdes de Capital com os Sdcios 0 0 0 0 0 0
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 -682 0 -682
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 -682 0 -682
5.06 Mutagdes Internas do Patriménio Liquido 0 0 0 549 -420 129
5.06.02 Realizagdo da Reserva Reavaliagéo 0 0 0 251 -251 0
5.06.04 Realizagao dos Ajustes de Avaliagdo Patrimonial 0 0 0 129 0 129
5.06.05 Realizagéo IR e CS Diferidos sobre os ajustes de avaliagdo 0 0 0 169 -169 0
Patrimonial
5.07 Saldos Finais 54.110 150 0 -52.860 2.698 4.098
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - DTCOM - DIRECT TO COMPANY S.A.

DFs Individuais / Demonstragao das Mutacoes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 30/09/2011

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opgoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acgdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 54.107 150 0 -52.062 3.676 5.871
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 0 0
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 54.107 150 0 -52.062 3.676 5.871
5.04 Transagdes de Capital com os Sdcios 1.023 0 0 0 0 1.023
5.04.01 Aumentos de Capital 3 0 0 0 0 3
5.04.08 Adiantamento para Futuro Aumento de Capital 1.020 0 0 0 0 1.020
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 -1.051 0 -1.051
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 -1.051 0 -1.051
5.06 Mutagdes Internas do Patriménio Liquido 0 0 0 548 -419 129
5.06.02 Realizagdo da Reserva Reavaliagdo 0 0 0 170 -170 0
5.06.04 Realizagéo dos Ajustes de Avaliagdo Patrimonial 0 0 0 249 -249 0
5.06.05 Realizagdo IR e CS Diferidos sobre os ajustes de avaliagdo 0 0 0 129 0 129
Patrimonial
5.07 Saldos Finais 55.130 150 0 -52.565 3.257 5.972
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - DTCOM - DIRECT TO COMPANY S.A. Verséo : 2

DFs Individuais / Demonstracao de Valor Adicionado

(Reais Mil)
Codigoda  Descrigcdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 a 30/09/2012 01/01/2011 a 30/09/2011
7.01 Receitas 10.148 10.007
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 9.728 9.651
7.01.02 Outras Receitas 420 356
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -4.225 -5.064
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -4.222 -5.054
7.02.03 Perda/Recuperagao de Valores Ativos -3 -10
7.03 Valor Adicionado Bruto 5.923 4.943
7.04 Retengdes -1.323 -1.275
7.04.01 Depreciagéo, Amortizagdo e Exaustao -1.323 -1.275
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 4.600 3.668
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 13 16
7.06.02 Receitas Financeiras 13 16
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 4.613 3.684
7.08 Distribuigao do Valor Adicionado 4.613 3.684
7.08.01 Pessoal 2.830 2.355
7.08.01.01 Remuneracéo Direta 2.298 1.914
7.08.01.02 Beneficios 380 313
7.08.01.03 F.G.T.S. 152 128
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuigbes 1.198 1.214
7.08.02.01 Federais 694 626
7.08.02.02 Estaduais 369 477
7.08.02.03 Municipais 135 111
7.08.03 Remuneracgéo de Capitais de Terceiros 1.267 1.166
7.08.03.01 Juros 929 819
7.08.03.02 Aluguéis 68 63
7.08.03.03 Outras 270 284
7.08.03.03.01 Outras Despesas Financeiras 270 284
7.08.04 Remuneragéo de Capitais Proprios -682 -1.051
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo -682 -1.051
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Comentério do Desempenho

Comentario de Desempenho

A Companhia vem apresentando resultados significativos em sua performance, mantendo
o equilibrio de suas operacdes, fruto de uma gestao focada em resultados, o que pode ser
evidenciado no Ebtida positivo auferido até o 3° trimestre deste ano de R$ 1.827 mil.

As despesas com vendas foram de R$ 1.413 no acumulado de 2012, contra R$ 1.676 no
acumulado de 2011, o que representa uma reducdo de aproximadamente 16%, esta
reducdo é fruto da remodelagem da estratégia de vendas que a Administracdo promoveu
em 2011 e em 2012. Como percentual da receita liquida, as despesas com vendas
registraram 17% em 2012, contra 20% em 2011.

Diante deste cendrio a Companhia aferiu uma reducdo do montante de custos e despesas
em torno de 1%, se comparado ao mesmo periodo no ano de 2011. Conforme se vé no
guadro abaixo:

Desempenho Econdmico-Financeiro a
(Em milhares de reais) 30.09.2012 30.09.2011 2012/2011

Volume de Vendas

Transmissao de sinal via satélite 3.679 4.755

Prestacéo de servi¢os 6.049 4.896
Receita Bruta 9.728 9.651 1%
Receita Liquida 8.545 8.451
Custo dos servicos prestados (5.260) (5.182) 2%
Lucro Bruto 3.285 3.269
Margem Bruta 38% 39%
Despesas administrativas e gerais (1.432) (1.569) -9%
Despesas com vendas (1.413) (1.676) -16%
Honorarios da administracéo (349) (335) 4%
Total de despesas operacionais (3.194) (3.580) -11%
Despesas financeiras liquidas (1.186) (1.087)
QOutras receitas operacionais 413 347
EBITDA 1.827 1.311
Margem EBITIDA 21,4% 15,5%
Prejuizo Operacional Antes do IR e da CS (682) (1.051)

Através dos numeros destacados torna-se de maior visibilidade a estabilidade do negécio
conquistada a cada periodo através de gestdo continua na readequacdo de recursos,
além de constantes analises estratégicas com a finalidade de garantir a expansao do
negdécio e posicionamento da marca frente ao mercado.
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Notas explicativas da administracéo as informac¢des do trimestre findo em 30 de
Notas EXpUeati{BR de 2012
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

REAPRESENTACAO 3° ITR/2012

Atendendo ao disposto nos Oficios CVM/SEP/GEA-5/ N° 017 e 083/2013, a DTCOM
esta reapresentando as Informacg6es Trimestrais referentes ao 3° Trimestre de 2012,
depois de efetuada a reclassificacdo dos Recursos para Aumento de Capital,
conforme determinado por aquela autarquia.

EE I S S

Senhores Acionistas,

A Administragdo da Dtcom Direct to Company S/A tem a satisfacdo de submeter a
sua apreciacdo as Informacdes Trimestrais, acompanhadas dos relatérios dos
Auditores Independentes, referentes ao exercicio social encerrado em 30 de
setembro de 2012.

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A Dtcom Direct to Company S/A (“Dtcom” ou “Companhia”), € uma sociedade de
capital aberto, com sede em Quatro Barras, Parana e esta registrada na Bolsa de
Valores do Estado de Sao Paulo (BOVESPA). A missdao da Companhia é contribuir
com o desenvolvimento das pessoas e das organizagdes por meio da educacao e
comunicagédo a distancia, dentre o do ambiente corporativo.

A Companhia tem suas ac¢des negociadas na BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros sob o cédigo DTCY3.

Em 2000, a Dtcom foi a pioneira na utilizagdo de recursos de TV e internet para
promover a educacéo dentro das empresas. Para isso, desenvolveu um sistema de
treinamento unindo videoaulas e Ambiente Virtual de Aprendizado (LMS).

Inserida no mercado de comunicacdo e capacitacdo corporativa, a Companhia tem
solucdes sob medida em:

TV Corporativa — Um novo conceito no mercado no que se refere a TV Corporativa,
unindo tecnologias de videoconferéncia, transmissdo via satélite, video IP e
webstreaming, a Dtcom forma uma rede de comunicacdo exclusiva para seus
clientes, de larga escala e baixo custo, proporcionando as organizacfes
possibilidade de promocdo de eventos, treinamentos, palestras, reunides, entre
outros, sem sair de suas instalagoes.

Sistema de Treinamento e Capacitacdo Corporativa - Precursora na proposi¢cdo de
solu¢cdes de comunicacdo e capacitacdo a distancia ao mercado corporativo, a
companhia oferece novidades e tendéncias nos mais variados assuntos
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Notas explicativas da administracéo as informac¢des do trimestre findo em 30 de
Notas EXpUeati{BR de 2012
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

corporativos que vao desde os rotineiros aos temas mais complexos de uma
organizacao. Com canais exclusivos voltados a Gestdo Corporativa, Gestao Publica
e Autodesenvolvimento, a Companhia oferece ao mercado “produtos” com
diferenciais de qualidade, apresentando propostas adequadas ao processo de
Ensino a Distancia, considerando todos os recursos disponibilizados, como
inovacdes em tecnologia, metodologia e conteudo, profissionais reconhecidos no
mercado, além de uma equipe interna altamente qualificada.

2.  APRESENTAGAO DAS INFORMACOES TRIMESTRAIS

N&o houve alterac6es nas politicas contdbeis e métodos de célculo adotados na
elaboracéo das informagfes trimestrais individuais em relacdo as demonstracfes
financeiras de 31 de dezembro de 2011.

As informacgdes trimestrais individuais da Companhia para o periodo findo em 30 de
setembro 2012 foram elaboradas e estdo sendo apresentadas em conformidade
com a Lei n® 6.404/76, complementada pela Lei n°® 10.303/2001, e foram elaboradas
de acordo com as Praticas Contdbeis Adotadas no Brasil e, ainda, com base nas
normas e procedimentos contdbeis estabelecidos pela Comissdo de Valores
Mobiliarios — CVM e pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis — C.P.C., bem
como as alteracdes oferecidas pela Lei n° 11.638/07 e Lei n°® 11.941/09.

As informacgdes trimestrais individuais sdo apresentadas em Real, que € a moeda
funcional da Companhia. Todas as informacdes financeiras apresentadas em Real
foram arredondas para o milhar mais proximo, exceto quando indicado de outra
forma.

3. SUMARIO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS
a. Apuracéo do resultado
O resultado é apurado pelo regime de competéncia de exercicios e considera:

. Os rendimentos, encargos e efeitos das variacdes monetarias, calculados a
indices ou taxas oficiais, incidentes sobre os ativos e passivos;

e Os efeitos dos ajustes dos ativos para o valor justo ou de realizagéo,
guando aplicavel;

e A receita de servigos prestados € reconhecida no resultado em fungéo de
sua realizacdo. Uma receita ndo é reconhecida se ha uma incerteza
significativa na sua realizagéo; e
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Notas explicativas da administracéo as informac¢des do trimestre findo em 30 de
Notas EXpUeati{BR de 2012
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

e Quando aplicavel, os valores relativos aos saldos mantidos junto a clientes,
fornecedores e empréstimos, sdo ajustados a valor presente conforme
determinado pelo C.P.C. n° 12 (“Ajuste Valor Presente”).

b. Estimativas contabeis

A elaboracgéo das informagfes trimestrais de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil requer que a Administracdo use de julgamento na
determinacdo e registro de estimativas contabeis. Ativos e passivos
significativos sujeitos a essas estimativas e premissas incluem o valor residual
do ativo imobilizado, provisdo para créditos de liquidagcao duvidosa, imposto de
renda diferido e provisdo para contingéncias. A liquidagdo das transacgdes
envolvendo essas estimativas poderd resultar em valores diferentes dos
estimados, devido a imprecisdes inerentes ao processo de sua determinacdo. A
Companhia revisa as estimativas e premissas pelo menos trimestralmente.

c. Ativos circulante e ndo circulante

. Contas a receber de clientes

As contas a receber de clientes séo registradas pelo valor faturado incluindo os
respectivos impostos e, quando aplicavel, sdo ajustados a valor presente.

. Imobilizado

O Imobilizado € registrado ao custo de aquisi¢do ou formacgédo, acrescidos de
reavaliacdes espontaneas procedidas e registradas em 30 de setembro de 2003
e 28 de dezembro de 2007 e os ajustes de avaliacdo patrimonial ao novo custo
atribuido com efeitos a partir de 1°.01.2010. A depreciacdo é calculada pelo
método linear as taxas mencionadas na nota explicativa n°. 7 e leva em
consideracdo o tempo de vida util estimado dos bens. A Companhia, com base
no Pronunciamento Técnico CPC 01, realiza estudos, no minimo anualmente,
para estimar o valor recuperavel de seu ativo imobilizado (Impairment test).

A partir de 1°.01.2008 foi eliminada a possibilidade de registro de novas
reservas de reavaliagdo para as sociedades por a¢cdes. A Companhia optou por
manter os saldos decorrentes das avaliacbes, pautadas nos estudos de
recuperacao do seu ativo imobilizado.

. Intangivel

O Intangivel € registrado ao custo de aquisi¢cdo, acrescidos de reavaliacdes
espontaneas procedidas e registradas em 30 de setembro de 2003 e 28 de
dezembro de 2007 e os ajustes de avaliagdo patrimonial ao novo custo
atribuido com efeitos a partir de 1°.01.2010. A amortizacéo € calculada pelo
método linear as taxas mencionadas na nota explicativa n°. 8 e leva em
consideracao o tempo de vida util estimado dos bens. A Companhia, com base
no Pronunciamento Técnico CPC 01, realiza estudos, no minimo anualmente,
para estimar o valor recuperavel de seu ativo intangivel (Impairment test).
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Bens e direitos intangiveis antes da adogdo inicial da Lei n® 11.638/07 e
Lei 11.941/09, e que atendem os requisitos especificos do Pronunciamento
Técnico CPC 04 - Ativo Intangivel, aprovado pela Deliberacdo CVM 553, foram
reclassificados do grupo de contas do ativo imobilizado foram segregados dos
tangiveis, ficando classificado em imobilizado, diferido e intangivel.

. Demais ativos circulantes e ndo circulantes

Sado apresentados pelo valor liquido de realizacdo. Itens de ativo e passivo
provenientes de operacdes de longo prazo, bem como operacgdes relevantes de
curto prazo, serdo ajustados a valor presente, de acordo com as normas
internacionais de contabilidade.

d. Passivos circulante e nao circulante

Sdo demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos,
guando aplicavel, dos correspondentes encargos, variacdes monetarias e/ou
cambiais incorridas até a data dos balancos.

e. Provisdes

Uma provisdo € reconhecida no balanco quando a Companhia possui uma
obrigagdo legal ou constituida como resultado de um evento passado, e é
provavel que um recurso econdémico seja requerido para saldar a obrigagéo. As
provisfes sado registradas tendo como base as melhores estimativas do risco
envolvido.

f. Imposto derenda e contribui¢céo social

O imposto de renda e a contribui¢éo social, do exercicio corrente e diferido, séo
calculados com base nas aliquotas de 15% acrescida do adicional de 10%
sobre o lucro tributavel excedente de R$ 240 anuais para imposto de renda e
9% sobre o lucro tributavel para contribuicdo social sobre o lucro liquido e
consideram a compensacdo de prejuizos fiscais e base negativa de
contribuicdo social, limitada a 30% do lucro real.

g. Proviséo para perdas na realizagao de créditos
Foram constituidas com base na andlise dos valores vencidos e em montantes
considerados suficientes pela Administracdo para cobrir eventuais perdas nas
realizacdes das contas a receber de clientes.

h. Instrumentos financeiros
Todos os demais instrumentos financeiros devem ser avaliados pelo seu custo

atualizado ou ajustado de acordo com o provavel valor de realizacéo, se este
for inferior.
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4.  NOVOS PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS EDITADOS EM 2009 E 2010

Com o advento da Lei n® 11.638/07, que atualizou a Legislacdo Societaria Brasileira
para possibilitar o processo de convergéncia das praticas contabeis adotadas no
Brasil com aquelas constantes nhas normas internacionais de contabilidade
(“International Financial Reporting Standards - IFRS”), novas normas e
pronunciamentos técnicos contabeis vém sendo expedidos em consonancia com 0s
padrbes internacionais de contabilidade pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis - CPC.

Durante os exercicios de 2009 e de 2010 foram emitidos 43 novos pronunciamentos
técnicos (CPCs), 15 interpretagfes técnicas (ICPCs) e 3 orientagfes técnicas
(OCPC’s) pelo CPC, aprovados por Deliberacbes da CVM, para aplicacdo
mandatoria a partir de 2010. Os CPCs, ICPCs e OCPC’s que poderdo ser
aplicaveis a Companhia, considerando se suas operagdes sao:

CPC Titulo
20 Custos de Empréstimos
21 Demonstragao Intermediaria
23 Politicas Contabeis, Mudancas de Estimativa e Retificacdo de Erro
24 Evento Subsequente
25 Provisfes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes
26 Apresentacao das Demonstracdes Contabeis

27 Ativo Imobilizado
30 Receitas

32 Tributos sobre o Lucro

38 Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuragéo

39 Instrumentos Financeiros: Apresentacado

40 Instrumentos Financeiros: Evidenciagdo

43 Adocéo Inicial dos Pronunciamentos Técnicos CPC 15 a CPC 40

ICPC Titulo

3 Aspectos Complementares das Operag¢des de Arrendamento Mercantil

4 Alcance do Pronunciamento Técnico CPC 10 - Pagamento Baseado em A¢des

5 Pronunciamento Técnico CPC 10 - Pagamento Baseado em Ac¢des - Transacdes
de Ac¢des do Grupo e em Tesouraria

8 Contabilizagéo da Proposta de Pagamento de Dividendo

9 DemonstragBes Contabeis Individuais, Demonstragdes Contabeis Separadas,
Demonstra¢8es Consolidadas e Aplicagéo do Método de Equivaléncia Patrimonial

10 Esclarecimentos sobre os Pronunciamentos Técnicos CPC 27 - Ativo Imobilizado
e CPC 28 - Propriedade para Investimento

12 Mudancas em Passivos por Desativagdo, Restauragéo e Outros Passivos
Similares

OCPC Titulo
2 Esclarecimentos sobre as Demonstracdes Contabeis de 2008
3 Instrumentos Financeiros: Reconhecimento, Mensuragéo e Evidenciagéo
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A Administracdo da Companhia aplicou o CPC 26, CPC 27 (vide nota 2) e CPC 32
na preparacao das Informactes Trimestrais findo em 30 de setembro de 2012 e 31
dezembro 2011. Em func&o de ndo haver fato gerador das operacdes relacionadas
aos demais referidos CPCs, néo estdo sendo comentadas.

5. CONTAS A RECEBER DE CLIENTES

Em 30 de Setembro de 2012 a posicdo de clientes com faturas em aberto era de
R$ 958 (R$ 901 em 31 de Dezembro de 2011).

Clientes 30.09.2012 31.12.2011
Publicos 1.345 1.339
Privados 642 587

(-) Proviséo para créditos de liquidagcéo duvidosa (1.029) (1.025)

958 901

A provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa foi constituida em montante
suficiente para cobertura de eventuais perdas. Do montante total constituido,
R$ 875 estdo sendo objeto de discussao judicial.

6. IMPOSTOS E CONTRIBUICOES - ATIVO E PASSIVO
30.09.2012  31.12.2011

Ativo - a recuperar:

Imposto de renda e contribuicdo social a compensar 315 349
INSS a compensar 104 104
Outros 209 190
628 643

Passivo - a recolher:
Impostos federais, estaduais e municipais 5.306 5.159
(-) Parcela classificada no circulante (incluindo parcelamentos) (3.347) (3.199)
Parcela classificada no nédo circulante (incluindo parcelamentos) 1.959 1.960

Os valores de imposto de renda e contribuicdo a compensar referem-se as
retencdes na fonte ocorridas durante o trimestre.
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Com o advento da Lei n° 11.941/09, que instituiu novo parcelamento federal
intitulado REFIS IV e tendo em vista as condi¢Bes favoraveis deste, a Companhia
optou por reparcelar os seus débitos federais, que se encontravam ja parcelados em
programas anteriores. A adesdo deu-se através de programa disponibilizado, no
sitio da Receita Federal do Brasil cujo parcelamento foi estabelecido em 180 meses
com reducdo de 60% da multa, 25% dos juros e 100% dos encargos legais, nos
termos que |lhe garante o artigo 1°, da Lei 11.941/09, e artigos 15 e 17, da Portaria
Conjunta da PGFN/RFB n° 06/09.

Na data de 28.07.2011, a Companhia concluiu a Consolidacdo do Parcelamento de
Saldo Remanescente do Programa Refis da Lei n° 11.941/2009, efetuando o
parcelamento em 19 e 40 parcelas.

No ano de 2009 foi efetuado o Parcelamento Ordinario em 60 parcelas,
contemplando os débitos vencidos de PIS e COFINS referente aos meses de margo
e abril de 2009.

Em maio de 2010 a Companhia aderiu ao parcelamento estadual junto a Secretaria
de Estado e Fazenda do Estado do Rio de Janeiro, efetuando parcelamento em 60
meses, conforme previsto na Lei Estadual n® 5.647/2010.

Em 2011 a Companhia aderiu ao parcelamento estadual junto a Secretaria de
Estado e Fazenda do Estado do Parana, efetuando parcelamentos em 15 e 24
meses.

Em 2012 a Companhia aderiu ao parcelamento estadual junto a Secretaria de
Estado e Fazenda do Estado do Parana, efetuando parcelamentos em 60 meses.

7. IMOBILIZADO

Ajustes de
Taxa anual de Custo de Reavaliacdo Avaliagdo 30.09.2012 31.12.2011
depreciacdo aquisicdo Patrimonial
Terrenos 154 175 601 930 930
Edificacdes 2% e 10% 760 189 186 1.135 1.135
Moweis e utensilios 10% 575 164 185 924 917
Equipamentos de som e imagem 10% 3.615 3.756 1.578 8.949 8.803
Equipamentos de recepgao e transmissao 10% 4.254 2.489 1.859 8.602 8.257
Equipamentos de informética 10% 1.014 1.096 127 2.237 2.216
Veiculos 10% 34 1 35 35
Outros itens 248 29 23 300 300
23.112 22.593
(-) Depreciagdo acumulada (14.969) (14.076)
8.143 8.517
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A Companhia tomou a decisdo de manter os saldos da reavaliagdo efetuado nos
termos dos artigos 182 § 3° e 178 § 2° da Lei n® 6.404/76, até a sua efetiva
realizacao, alinhando-se ao que dispde a Lei 11.638/07 e Instrucdo CVM n° 469/08.

Anualmente ou quando houver indicacdo que uma perda foi sofrida, a Companhia
realiza o teste de recuperabilidade dos saldos contdbeis dos ativos imobilizados,
para determinar se estes ativos sofreram perdas por “impairment”. Estes testes sao
realizados, de acordo com o Pronunciamento Técnico CPC 01 - Redugédo ao Valor
Recuperavel de Ativos. Os ativos imobilizados (custo corrigido/reavaliado) nédo
apresentam indicios externos e/ou internos de n&o realizagéo futura.

Em atendimento ao CPC 27 — Ativo Imobilizado e a ICPC 10, no exercicio de 2010 a
Companhia contratou uma empresa especializada que realizou um estudo técnico
para apuracdo da vida util remanescente do ativo imobilizado e intangivel e
consequente definicho das novas taxas de depreciagdo/amortizacdo a serem
aplicadas a partir de 1°.01.2010, que impactaram positivamente no resultado da
Companhia, no exercicio de 2010, na ordem de R$ 1.073. Este Laudo foi aprovado
na 532 Reunido do Conselho de Administracdo realizada em 28.03.2011.

De acordo com a Interpretacdo Técnica ICPC 10, aprovada pela Deliberacdo CVM
n° 619 de 22.12.2009, a Companhia, em conexao com o estudo técnico de revisdo
da vida util, identificou bens patrimoniais ainda em operacdo gerando beneficios
econbmicos para a entidade, com valor contabil inferior ao valor justo, ou mesmo
com valor igual a zero.

8. INTANGIVEL

Ajustes de
Taxa anual de Custo de Reavaliagdo Avaliagdo 30.09.2012 31.12.2011

amortizacdo aquisicdo Patrimonial
Software 10% 807 270 284 1.361 1.341
Programa ensino site 20% 250 250 250
Acenvo Técnico 10% 2.277 111 836 3.224 3.224
Gastos com concessdes 5% T 77 77
Gastos com desenvolvimento de projetos 10% 628 628 624
Gastos administrativos e diwlgagéo 5% 1.272 1.272 1.276
Outros itens 48 48 46
Intangivel em andamento 1.373 1.373 1.073
8.933 8.611
(-) Amortizag@o acumulada (3.756) (3.335)
5.177 5.276

Os valores do ativo intangivel acervo técnico referem-se aos cursos de capacitacédo
produzidos pela Companhia a serem disponibilizados aos seus clientes através de
seus canais corporativos. Nas demonstragBes contabeis foram reconhecidos
somente o0s cursos produzidos a partir do exercicio de 2006.
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Conforme determina o Pronunciamento Técnico CPC 04 - Ativo Intangivel, aprovado
pela Deliberacdo CVM n° 553/08, foram elaborados os estudos econémicos de
projecBes de longo prazo demonstrando a ocorréncia de beneficios futuros
atribuiveis aos ativos da Companhia, incluindo os intangiveis.

Anualmente ou quando houver indicacdo que uma perda foi sofrida, a Companhia
realiza o teste de recuperabilidade dos saldos contabeis dos ativos intangiveis, para
determinar se estes ativos sofreram perdas por “impairment”. Estes testes sao
realizados, de acordo com o Pronunciamento Técnico CPC 01 - Reducdo ao Valor
Recuperavel de Ativos. Os ativos intangiveis (custo corrigido/reavaliado) n&o
apresentam indicios externos e/ou internos de n&o realizagéo futura.

9. EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

. 30.09.2012 31.12.2011
Instituicdo Taxa de juros Curto Longo Curto Longo
anuais (%)
prazo prazo prazo prazo
Empréstimos
Banco A.J. Renner 21,69 339 480 309 618
Saldo devedor da Conta Corrente:
Caixa Econdmica Federal 1
Banco Sudameris Brasil S.A. 72,60 96
Banco Bradesco S.A. 79,59 96 4
Banco ABC Brasil S.A. 60,00 99 99
Banco HSBC S/A 10
Banco Bradesco S/A - Flex 134 7
Financiamentos
Leasing - Real Leasing S.A. 18,58 19
Leasing - BIC Arrendamento Mercantil S.A. CDI + 9,60 295 406 174
974 480 940 792

S&o registrados pelos valores originais de captacdo, deduzidos dos respectivos
custos de transacdo quando existentes, atualizados monetariamente pelos
indexadores pactuados contratualmente com os credores, acrescidos de juros
calculados pela taxa de juros efetiva e atualizados pela variagdo cambial quando
aplicavel, até as datas dos balancos.

10. FORNECEDORES

As contas a pagar aos fornecedores séo obrigacdes a pagar por bens ou servicos
gue foram adquiridos de fornecedores no curso normal dos negacios.
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11.

12.

TRANSACAO COM PARTES RELACIONADAS
a. Adiantamento para Futuro Aumento de Capital

Conforme Fato Relevante enviado a Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM) na
data de 26.07.2011, os acionistas Ouro Verde Investimentos e Participacbes S/A,
Palmital Servicos Técnicos e Participagbes Ltda, RIC Empreendimentos e
Consultoria S/A, Augustus Administracdo S/A, F Mota Administracdo e
Empreendimentos S/A e Sr. Mario José Gonzaga Petrelli celebraram com a
Companhia, Instrumento Particular de Adiantamento para Futuro Aumento de
Capital no valor de R$ 1.171.667,00 (Um milhdo, cento e setenta e um mil,
seiscentos e sessenta e sete reais), sendo integralizado em 5 (cinco) parcelas. O
futuro aumento de capital ser4 oportunamente deliberado, em consonancia com a
legislacdo em vigor.

O Adiantamento para Futuro Aumento de Capital (AFAC) destina-se a reducao do
endividamento da Companhia a curto prazo. Obrigando-se o acionista, em carater
irrevogavel e irretratavel, a subscrever o AFAC, a ser realizado mediante subscrigdo
publica ou privada de acdes ordinarias de emissdo da Companhia, e utilizar o AFAC
na integralizacéo das Acoes.

Por determinacdo da Comissao de Valores Mobiliarios os saldos de 30 de setembro
de 2012 e 31 de dezembro de 2011, sofreram modificacdes devido a reclassificacao
nas demonstracdes financeiras findo em 31 de dezembro de 2011 e 2010. Foi
reclassificado do Patrimbénio Liquido para a conta “Adiantamento para Futuro
Aumento de Capital” no Passivo Nao-Circulante o montante de R$ 1.172 milhdes.

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

A Companhia apresenta prejuizos fiscais acumulados e base negativa de
contribuicdo social, os quais sdo imprescritiveis, tendo apenas sua compensacao
limitada a 30% da base de célculo do imposto de renda e contribuicdo social
devidos em cada exercicio.

Foram registrados créditos tributarios sobre prejuizos fiscais até o limite de R$ 124
(R$ 212 em 31 de dezembro de 2011), que corresponde ao total de imposto de
renda e contribuicdo social diferidos, sobre a reserva de reavaliacdo, registrados no
passivo ndo circulante.

Como a realizacdo do crédito potencial remanescente depende de eventos futuros,
observada a Deliberacdo CVM n°. 371, ndo foram registrados os créditos tributarios
diferidos sobre os prejuizos fiscais em fungdo da inexisténcia de histérico de
rentabilidade, conforme preconizado na referida instrucdo. Este crédito tributério
potencial, conservadoramente ndo reconhecido, em 30 de setembro de 2012 e 31
de dezembro de 2011 é assim resumido:
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30.09.2012 31.12.2011
Imposto Contribuigéo Total Imposto Contribuigéo Total

de renda social de renda social
Base negativa de contribui¢do social 49.565 49.573
Prejuizo fiscal de imposto de renda 49.565 49.573
Base de célculo 49.565 49.565 49.573 49.573
Aliquota 25% 9% 25% 9%
Crédito tributario potencial 12.391 4.461 16.852 12.393 4.462 16.855
(-) Crédito tributario registrado (91 (33) (124) (156) (56) (212)
Crédito tributario potencial ndo registrado 12.300 4.428 16.728 12.237 4.406 16.643

13. PATRIMONIO LIQUIDO
a. Capital social

O capital social, subscrito e integralizado é de R$ 54.110 mil (idem em 31 de
dezembro de 2011), e esta representado por 52.884.310 (idem em 31 de dezembro
de 2011) agbes ordinarias e 3.247.500 agdes preferenciais, sem valor nominal,
nominativas nao endossaveis.

b. Reserva de reavaliagdo

Constituida em decorréncia da reavaliagdo de bens do ativo imobilizado, e com
base em laudo de avaliagdo elaborado por peritos avaliadores independentes. O
imposto de renda e a contribuicdo social correspondentes estdo classificados no
passivo néo circulante.

A reserva de reavaliacdo estd sendo realizada por depreciagcdo ou baixa dos bens
reavaliados contra prejuizos acumulados, liquida dos encargos tributarios.

c. Destinacdo dos lucros

Do resultado apurado em cada exercicio serdo deduzidos antes de qualquer outra
destinacéo, os prejuizos acumulados e a provisdo para imposto de renda. Do lucro
liqguido do exercicio (se aplicavel) conforme determinado no artigo 191 da Lei
6.404/76, 5% serdo aplicados na reserva legal, que ndo excedera 20% do capital
social. Serdo garantidos aos acionistas, ap6s feitas as devidas deducbes e
destinagfes, um dividendo minimo obrigatério ndo inferior a 25%.

d. Adiantamento para futuro aumento de capital
Conforme determinacdo da Comissdo de Valores Mobiliarios foi reclassificado o

montante de R$ 1.172 milhdes do Patrimbnio Liquido para a conta “Adiantamento
para Futuro Aumento de Capital” no Passivo Nao-Circulante.
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14. RECEITAS OPERACIONAIS
A composicao das receitas operacionais, por natureza, € a seguinte:
30.09.2012  30.09.2011
Receitas
. Transmisséo de sinal via satélite 3.679 4.755
. Prestacéo de senic¢os 6.049 4.896
Total das Receitas Operacionais 9.728 9.651
Deducdo das Receitas Operacionais
. lcms (368) (475)
. Pis (124) (112)
. Cofins (570) (515)
.Iss (121) (98)
Total das dedugbes (1.183) (1.200)
Total das Receitas Operacionais, liquidas 8.545 8.451
15. CUSTOS DOS SERVICOS PRESTADOS
A composicao dos custos, por natureza, é a seguinte:
30.09.2012  30.09.2011
Custos dos senigos prestados
. Pessoal 1.119 1.038
. Provisdo (Rewerséo) para contingéncias trabalhistas 23 (149)
. Energia elétrica 81 68
. Locacao de satélite 796 1.018
. Instalagdo e manutencé&o de rede privada 408 451
. Producgéo de contetdo/gravacao 377 147
. Seni¢os de terceiros com transmissao 833 884
. Senicos de terceiros 298 321
. Depreciagcfes e amortizacdes 1.168 1.121
. Outros custos 157 283
Total dos custos dos senigos prestados 5.260 5.182
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16.

DESPESAS COMERCIAIS, ADMINISTRATIVAS E GERAIS

Despesas administrativas e gerais
. Pessoal

. Honoréarios da administracéo

. Senicos de assessoria e consultoria
. Senigos de terceiros

. Despesas gerais

. DepreciagOes e amortizagdes

Total das despesas administrativas e gerais

Despesas comerciais
. Pessoal

. Reversao (Provisdo) para contingéncias trabalhistas
. Publicidade e propaganda

. Senigos de assessoria e consultoria

. Senigos de terceiros

. Despesas gerais

. Depreciacfes e amortizagoes

. Provisao para crédito de liquidagdo duvidosa

. Despesas tributarias

Total das despesas comerciais

Outras receitas (despesas) operacionais
. Rewversdo de contingéncias
. Baixa de imobilizado

Total das outras receitas operacionais

30.09.2012  30.09.2011
628 483
349 335
122 320
366 408
164 206
152 152

1.781 1.904

712 634

(1) 15

144 95

341 604

149 240

12 14

3 2

3 10

50 62

1.413 1.676
(420) (354)

7 7
(413) (347)
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17. RESULTADOS FINANCEIROS

30.09.2012  30.09.2011

Despesas financeiras

Juros sobre empréstimos 271 261

Juros pagos ou incorridos 658 559

Variacdes cambiais passivas

Multa dedutivel 219 239

Outros 51 44
1.199 1.103

Receitas financeiras

Variagcdes monetérias ativas 13 16
13 16
Resultado Financeiro 1.186 1.087

18. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Os valores de realizacdo estimados de ativos e passivos financeiros da Companhia
foram determinados por meio de informagbes disponiveis no mercado e
metodologias apropriadas de avaliacGes. Entretanto, consideravel julgamento foi
requerido na interpretacdo dos dados de mercado para produzir a estimativa do
valor de realizacdo mais adequada. Como consequéncia, as estimativas a seguir
ndo indicam, necessariamente, 0s montantes que poderdo ser realizados no
mercado de troca corrente. O uso de diferentes metodologias de mercado pode ter
um efeito material nos valores de realizacéo estimados.

A administracdo desses instrumentos é efetuada por meio de estratégias
operacionais, visando liquidez, rentabilidade e seguranga. A politica de controle
consiste em acompanhamento permanente das taxas contratadas versus as
vigentes no mercado. A Companhia ndo efetua aplicagbes de caréater especulativo,
em derivativos ou quaisquer outros ativos de risco.

a. Composicédo dos saldos

Em atendimento a Instrugcdo CVM n°. 475/08, os saldos contabeis e os valores
justos dos instrumentos financeiros inclusos no balanco patrimonial em 30 de
setembro de 2012 estéo identificados a seguir:
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Saldo Valor
Descricdo Contébil Justo
Disponibilidades 92 92
Contas a receber 958 958
Impostos a recuperar 628 628
Fornecedores (664) (664)
Empréstimos e financiamentos (1.454) (1.454)
Impostos a recolher (5.306) (5.306)

Critérios, premissas e limitagdes utilizados no célculo dos valores justos
Disponibilidades

Os saldos em conta corrente mantidos em bancos tém seus valores justos
idénticos aos saldos contébeis.

Contas a receber

Os montantes divulgados no balango patrimonial para contas a receber,
aproximam-se de seus valores justos, considerando as provisdes constituidas
e a auséncia de atualizagbes monetarias sobre a parcela vencida das contas a
receber.

Impostos a recuperar e a recolher

Apresentados ao valor contabil uma vez que ndo ha parametros para apuracéo
de seu valor justo.

Empréstimos e financiamentos

Os valores justos para os empréstimos e financiamentos idénticos aos saldos
contébeis, uma vez que ndo existem instrumentos similares, com vencimentos
e taxas de juros comparaveis.

Obrigacdes por conversdo de debéntures

Estdo apresentados ao valor contabil, uma vez que ndo existem instrumentos
similares no mercado.

Derivativos

Durante este exercicio a Companhia néo realizou operages com derivativos.
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Limitacdes

Os valores justos foram estimados na data do balanco, baseados em
“informacdes relevantes de mercado”. As mudancas nas premissas podem
afetar significativamente as estimativas apresentadas.

c. Gerenciamento derisco
Risco de Crédito

Esses riscos sdo administrados por critérios especificos de analise de crédito e
estabelecimento do limite de exposi¢éo para cada cliente.

19. COBERTURA DE SEGUROS

A Companhia adota a politica de contratar cobertura de seguros para os bens
sujeitos h& riscos por montantes considerados suficientes para cobrir eventuais
sinistros, considerando a natureza de sua atividade. As premissas de riscos
adotadas, dada a sua natureza, ndo fazem parte do escopo de uma auditoria de
demonstragBes contabeis, consequentemente ndo foram examinadas pelos nossos
auditores independentes.

Os montantes das coberturas contratadas, em 30 de setembro de 2012 e 31 de
dezembro de 2011, correspondem a:

Descricdo Tipo de seguro 30.09.2012  31.12.2011
EstacOes transmissoras Incéndio, raio, explosdo, vendaval, danos 22.380 15.565
e receptoras elétricos, roubos e equipamentos eletrénicos

Veiculos Danos materiais e corporais a terceiros 270 150

20. PROVISAO PARA CONTINGENCIAS

A Companhia adota a prética de registrar provisdes sobre contingéncias civeis,
trabalhistas e tributarias, mediante analise dos consultores juridicos quanto ao risco
de éxito das agdes. Os valores provisionados sdo suficientes para cobertura dos
riscos apontados, sendo 0s mesmos atualizados com base nos relatérios
apresentados pelos consultores juridicos em 30 de setembro de 2012 e de 31 de
dezembro 2011 estéo identificados a seguir:
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21.

22.

30.09.2012 31.12.2011

Acoes trabalhistas 93 37
Causas Civeis 123 123
216 160
Total da provisdo para contingéncias (93) (37)
123 123

DEMONSTRACAO DO EBITDA/LAJIDA — INFORMACAO ADICIONAL

30.09.2012 30.09.2011

Prejuizo liquido do periodo (682) (1.051)
(+) Depreciagdo/amortizacéo 1.323 1.275
(+) Resultado financeiro liquido 1.186 1.087
LAJIDA (EBITDA)* 1.827 1.311

* LAJIDA - Lucro antes dos juros, impostos, depreciacdo e amortizacéo
* EBITDA - Earning before interest, taxes, depreciation and amortization

REMUNERACAO DA ADMINISTRACAO E DOS EMPREGADOS

A remuneracgéo global dos Administradores da Companhia no trimestre findo em 30
de setembro de 2012, conforme requerido pela Deliberagcdo CVM n° 560, de 11 de
dezembro de 2008, alcancou o montante de R$ 349 (R$ 533 em 31 de dezembro
2011), valor composto somente por beneficios de curto prazo, sem os custos de
rescisdes contratuais.

Foi aprovada em Assembleia Geral Ordinaria, realizada em 30 de abril de 2012, o
valor da remuneracgdo anual e global dos Administradores, de até 960 mil.

Politicas de remuneracdes dos empregados e administradores da Companhia:
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a) Politica salarial e remuneracéo variavel

b)

A politica salarial da DTCOM utiliza como parametro o valor referéncia de
mercado, como também o desempenho econdmico-financeiro. A evolugdo dos
salarios sera prevista no orcamento, da mesma forma que todas as despesas,
receitas e investimentos planejados pela empresa. Como todos os itens do
orcamento, a evolucdo dos salarios sera acompanhada regularmente pelos
sistemas de informagBes gerenciais além do reajuste anual previsto em
Convencéo Coletiva do Sindicato da categoria.

A remuneracdo variavel é utilizada somente para a area comercial, sendo pago
salario fixo mais comissdes.

Politica de Beneficios

7

O fornecimento de beneficios é apontado como um dos fatores que atrai e
retém talentos nas organizacbes. Compde-se de acdes voltadas para satisfazer
as necessidades dos colaboradores e envolvem aspectos sociais, culturais, de
autoestima e auto realizagéo.

Atualmente a Companhia concede sem descontos em folha para todos os seus
colaboradores independentemente de cargo ou tempo de servigo os beneficios:
Assisténcia médica, Assisténcia Odontolégica, Seguro de Vida, Auxilio Creche.
Quanto ao Vale Refeicdo é descontado apenas um valor simbdlico e Vale
Transporte ou Combustivel 6% conforme previsao legal.

* * *
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Comentério Sobre o Comportamento das Proje¢cdes Empresariais

De acordo com o artigo 20 da secdo 1, capitulo 3 da Instru¢do Normativa n® 480 da
Comissao de Valores Mobiliarios, a divulgacdo de projecbes e estimativas € facultativa,
portanto a Companhia se reserva no direito de ndo divulgar projecdes ou estimativas.
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Outras Informagdes que a Companhia Entenda Relevantes

Todas as informacdes que a Companhia considera relevantes foram divulgadas nas Informacfes
Trimestrais.
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Pareceres e Declaragoes / Relatério da Revisdao Especial - Sem Ressalva

RELATORIO SOBRE A REVISAO DAS INFORMACOES TRIMESTRAIS

Aos Administradores e Acionistas da
DTCOM — DIRECT TO COMPANY S.A.
Quatro Barras-PR

Reexaminamos as informagdes contabeis intermediarias da DTCOM — DIRECT TO COMPANY S.A., contidas no Formulario de

Informagdes Trimestrais - ITR, referentes ao trimestre findo em 30 de setembro de 2012, que compreendem o balango patrimonial em
30 de setembro de 2012 e as respectivas demonstragdes do resultado para o periodo de trés e nove meses findos naquela data e das
mutacgbes do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de nove meses findos nessa data, incluindo as notas explicativas.

A administragdo é responsavel pela elaboragéo das informagdes contabeis intermediarias de acordo com o Pronunciamento Técnico
CPC 21, assim como pela apresentacao dessas informagdes de forma condizente com as normas expedidas pela Comisséo de
Valores Mobiliarios - CVM, aplicaveis a elaboragao das Informagdes Trimestrais - ITR. Nossa responsabilidade é a de expressar uma
concluséo sobre essas informagdes contabeis intermediarias com base em nossa revisao.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisédo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de revisdo de informacgbes intermediarias (NBC TR
2410 - Reviséo de Informagdes Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade). Uma revisao de informagdes intermediarias
consiste na realizagao de indagagdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicagéo
de procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisdo. O alcance de uma reviséo é significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, conseqientemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusao sobre as informagdes intermediarias

Com base em nossa revisdo, nao temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias incluidas nas informagdes trimestrais acima referidas nao foram elaboradas, em todos os aspectos relevantes, de
acordo com o CPC 21 aplicavel a elaboragéo de Informagdes Trimestrais — ITR, e apresentadas de forma condizente com as normas
expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios - CVM.

Paragrafo de Enfase
Adiantamento para Futuro Aumento de Capital

Conforme mencionado na Nota Explicativa n® 11 — Transagado com Partes relacionadas — Adiantamento para Futuro Aumento de
Capital, na data de 26.07.2011, os acionistas Ouro Verde Investimentos e Participacdes S/A, Palmital Servigcos Técnicos e
Participac¢des Ltda, RIC Empreendimentos e Consultoria S/A, Augustus Administragao S/A, F Mota Administragdo e Empreendimentos
S/A e Sr. Mario José Gonzaga Petrelli celebraram com a Companhia, Instrumento Particular de Adiantamento para Futuro Aumento de
Capital no valor de R$ 1.171.667,00 (Um milhdo, cento e setenta e um mil, seiscentos e sessenta e sete reais), sendo integralizado em
5 (cinco) parcelas. O futuro aumento de capital sera oportunamente deliberado, em consonancia com a legislagdo em vigor.

O Adiantamento para Futuro Aumento de Capital (AFAC) destina-se a redugéo do endividamento da Companhia a curto prazo.
Obrigando-se o acionista, em carater irrevogavel e irretratavel, a subscrever o AFAC, a ser realizado mediante subscrigdo publica ou
privada de a¢des ordinarias de emissdo da Companhia, e utilizar o AFAC na integralizagdo das Agoes.

Por determinagédo da Comissao de Valores Mobiliarios o saldo de 31 de dezembro de 2011, sofreu modificagao devido a
reclassificagdo nas demonstragdes financeiras findo em 31 de dezembro de 2011 e 2010. Foi reclassificado do Patriménio Liquido para
a conta “Recursos para Aumento de Capital” no Passivo N&o-Circulante, o montante de R$ 1.172 milhées. Em fungdo dessa
reclassificagcdo, as demonstragdes financeiras referentes ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2011 estdo sendo
reapresentadas.

Nossa opinido ndo contém modificagdo em fungéo deste assunto.

Outros assuntos
Demonstragdes do valor adicionado

Reexaminamos, também, as Demonstra¢cées do valor adicionado (DVA), referentes ao periodo de nove meses findo em 30 de
setembro de 2012, preparadas sob a responsabilidade da administragdo da Companhia, cuja apresentagao nas informacdes
intermediarias é requerida de acordo com as normas expedidas pela CVM — Comissao de Valores Mobilidrios aplicaveis a elaboragéo
de Informacgdes Trimestrais - ITR, e considerada informag&o suplementar para fins de IFRS, que ndo requer a apresentagéo da DVA.
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Essas demonstracdes foram submetidas aos mesmos procedimentos de revisdo descritos anteriormente e, com base em nossa
revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que ndo foram elaboradas, em todos os seus aspectos
relevantes, de acordo com as informagdes contabeis intermediarias tomadas em conjunto.

Curitiba, 26 de margo de 2013.

BAZZANEZE AUDITORES INDEPENDENTES S/S
CRC-PR N° 3.942/0-6

KARINI LETICIA BAZZANEZE LEOMAR BAZZANEZE
CONTADORA CRC-PR-051.096/0-0 CONTADOR CRC-RS-036.023/0-2 T-PR
CNAI N° 389
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Pareceres e Declaragdes / Parecer do Conselho Fiscal ou Orgao Equivalente

APROVAGAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO SOBRE O RESULTADO DO 3° TRIMESTRE DE 2012

Considerando o material enviado, analises prévias e os esclarecimentos adicionais apresentados pelos senhores auditores, os
Conselheiros presentes aprovaram as informacgdes trimestrais relativas ao periodo findo em 30 de setembro de 2012.

Quatro Barras, 08 de novembro de 2012.

Presidente:
Leonardo Petrelli Neto

Membros:
Jodo Elisio Ferraz de Campos
Ménica Molina Faletti
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Pareceres e Declaragdes / Declaragcao dos Diretores sobre as Demonstragées Financeiras

Pelo presente instrumento, o Diretor Presidente e os demais Diretores Estatutarios da DTCom Direct to Company S/A., sociedade por
acgdes de capital aberto, com sede na Avenida Dom Pedro I, n° 1720, Quatro Barras - PR, inscrita no CNPJ sob n° 03.303.999/0001-
36, declaram, nos termos dos incisos V e VI do paragrafo 1° do artigo 25 da Instrugdo CVM n° 480, de 07 de Dezembro de 2009:

Reviram, discutiram e concordam com as Informagdes Trimestrais da Companhia referentes ao trimestre findo em 30 de setembro de
2012.

Quatro Barras, 27 de margo de 2013.

Leonardo Petrelli Neto
Diretor Presidente

Marco Antdnio Masoller Eleutério
Diretor Superintendente

Marcelo Renato Nascimento Cerqueira
Diretor Adm., Financ. e de Relagdes com Investidores
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Pareceres e Declaragoes / Declaragcao dos Diretores sobre o Relatério do Auditor
Independente

Em conformidade com o inciso V do artigo 25 da Instru¢do CVM N° 480, de 7 de dezembro de 2009, a Diretoria declara que revisou,
discutiu e concordou com o relatério dos auditores independentes sobre as Demonstragdes Financeiras da Companhia referentes ao
trimestre findo em 30 de setembro de 2012.

Quatro Barras, 27 de margo de 2013.

Leonardo Petrelli Neto
Diretor Presidente

Marco Antdnio Masoller Eleutério
Diretor Superintendente

Marcelo Renato Nascimento Cerqueira
Diretor Adm., Financ. e de Relagdes com Investidores
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