ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREYV S.A. Verséo : 1
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ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREYV S.A.

Dados da Empresa / Composi¢cao do Capital

Numero de Agoes Trimestre Atual
(Unidades) 31/03/2012
Do Capital Integralizado

Ordinarias 177.098.264
Preferenciais 0
Total 177.098.264

Em Tesouraria

Ordinarias 740.036
Preferenciais 0
Total 740.036

Versdo : 1
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREV S.A.

Dados da Empresa / Proventos em Dinheiro

Versdo: 1

Evento Aprovacio Provento Inicio Pagamento Espécie de Agao Classe de Agédo Provento por Agédo
(Reais / Agao)

Reunido do Conselho de 04/08/2011 Dividendo 21/09/2011 Ordinaria 0,26660

Administragéo

Reunido do Conselho de 04/08/2011 Juros sobre Capital Proprio 21/09/2011 Ordinaria 0,13270

Administragéo

Reunido do Conselho de 26/12/2011 Juros sobre Capital Proprio 10/01/2012 Ordinaria 0,09590

Administragcao

Assembléia Geral Ordinaria 02/04/2012 Dividendo 25/04/2012 Ordinaria 0,40755
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREV S.A.

DFs Individuais / Balango Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigcdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2012 31/12/2011
1 Ativo Total 1.054.033 979.158
1.01 Ativo Circulante 325.895 251.615
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 5.464 7.222
1.01.02 Aplicagdes Financeiras 221.318 183.449
1.01.02.01 Aplicacbes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 221.318 183.449
1.01.02.01.01 Titulos para Negociacao 221.318 183.449
1.01.03 Contas a Receber 43.834 19.595
1.01.03.01 Clientes 24.238 12.813
1.01.03.01.01 Contraprestagdes Pecuniarias a Receber 49.584 35.047
1.01.03.01.02 (-) Provisao para Perdas sobre Créditos -25.346 -22.234
1.01.03.02 Outras Contas a Receber 19.596 6.782
1.01.03.02.01 Adiantamentos a Fornecedores 1.391 1.141
1.01.03.02.02 Adiantamentos a Funcionarios 1.350 1.432
1.01.03.02.03 Outros Créditos a Receber 4.261 4.209
1.01.03.02.04 Dividendo Adicional Proposto 12.594 0
1.01.06 Tributos a Recuperar 55.111 41.094
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 55.111 41.094
1.01.07 Despesas Antecipadas 168 255
1.02 Ativo Nao Circulante 728.138 727.543
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 175.802 176.982
1.02.01.06 Tributos Diferidos 140.068 141.850
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 140.068 141.850
1.02.01.09 Outros Ativos Nao Circulantes 35.734 35.132
1.02.01.09.03 Depdsitos Judiciais 32.586 31.918
1.02.01.09.04 Outros Créditos a Receber 3.066 3.130
1.02.01.09.05 Titulos e Créditos a Receber 82 84
1.02.02 Investimentos 29.895 27.985
1.02.02.01 Participagdes Societarias 29.895 27.985
1.02.02.01.02 Participagbes em Controladas 29.532 27.486
1.02.02.01.04 Outras Participagbes Societarias 363 499
1.02.03 Imobilizado 10.517 9.424
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 10.517 9.424
1.02.03.01.01 Bens Moveis 13.879 13.515
1.02.03.01.02 Outras Imobilizagdes 8.423 7.265
1.02.03.01.03 (-) Depreciagdes Acumuladas -11.785 -11.356
1.02.04 Intangivel 511.924 513.152
1.02.04.01 Intangiveis 511.924 513.152
1.02.04.01.02 Agio na Aquisigdo de Investimentos (Goodwill) 492.876 492.876
1.02.04.01.03 Desenvolvimento de Sistemas e Licenga de Uso de 10.208 11.061

Software e Outros
1.02.04.01.04 Despesas de Comercializagao Diferidas 8.840 9.215
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREV S.A.

DFs Individuais / Balango Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigcdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2012 31/12/2011
2 Passivo Total 1.054.033 979.158
2.01 Passivo Circulante 172.909 140.889
2.01.01 Obrigagdes Sociais e Trabalhistas 11.963 11.074
2.01.01.01 Obrigacdes Sociais 4.964 5.636
2.01.01.02 Obrigagdes Trabalhistas 6.999 5.438
2.01.01.02.01 Salarios, Férias e Honorarios 6.999 5.438
2.01.02 Fornecedores 7.981 9.423
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 7.981 9.423
2.01.02.01.01 Comissbes a Pagar 3.799 4.345
2.01.02.01.02 Fornecedores de Bens e Servigos 4.182 5.078
2.01.03 Obrigagdes Fiscais 60.791 41.283
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 59.343 40.044
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribuicdo Social a Pagar 55.363 33.639
2.01.03.01.02 Demais Obrigagdes Fiscais Federais 3.980 6.405
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 1.448 1.239
2.01.05 Outras Obrigagdes 38.678 29.829
2.01.05.02 Outros 38.678 29.829
2.01.05.02.02 Dividendo Minimo Obrigatério a Pagar 2 2.129
2.01.05.02.04 Adiantamentos de Clientes 3.120 3.976
2.01.05.02.05 Outras Contas a Pagar 35.556 23.724
2.01.06 Provisées 53.496 49.280
2.01.06.02 Outras Provisdes 53.496 49.280
2.01.06.02.04 Provisdo de Eventos / Sinistros a Liquidar 9.312 5.010
2.01.06.02.05 Proviséo de Eventos / Sinistros Ocorridos mas néo Avisados 44.184 44.270
2.02 Passivo Nao Circulante 84.188 75.663
2.02.02 Outras Obrigagdes 3.050 3.085
2.02.02.02 Outros 3.050 3.085
2.02.02.02.03 Outras Exigibilidades 3.050 3.085
2.02.03 Tributos Diferidos 2.299 2.081
2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribui¢do Social Diferidos 2.299 2.081
2.02.04 Provisdes 78.839 70.497
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 78.839 70.497
2.02.04.01.01 Provisoes Fiscais 552 552
2.02.04.01.02 Provisbes Previdenciarias e Trabalhistas 76.113 68.103
2.02.04.01.04 Provisdes Civeis 2.174 1.842
2.03 Patriménio Liquido 796.936 762.606
2.03.01 Capital Social Realizado 506.557 506.557
2.03.02 Reservas de Capital 36.270 35.324
2.03.02.01 Agio na Emisséo de Agdes 48.392 48.392
2.03.02.04 Opgodes Outorgadas 5.947 5.947
2.03.02.07 Outorga de Opg¢des de Agdes Diferidas -655 -1.601
2.03.02.08 Capital Adicional Integralizado -17.414 -17.414
2.03.04 Reservas de Lucros 211.723 220.725
2.03.04.01 Reserva Legal 29.169 29.169
2.03.04.02 Reserva Estatutaria 117.568 117.568
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREV S.A.

DFs Individuais / Balango Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigcdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2012 31/12/2011
2.03.04.07 Reserva de Incentivos Fiscais 129 129
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 84.594 84.594
2.03.04.09 Acdes em Tesouraria -19.737 -10.735
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 42.386 0
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREV S.A. Verséo : 1

DFs Individuais / Demonstragao do Resultado

(Reais Mil)
Codigoda  Descrigcdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 a 31/03/2012 01/01/2011 a 31/03/2011
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 222.938 187.279
3.01.01 Contraprestagdes Liquidas 231.492 194.151
3.01.02 Venda de Bens e Servigos 98 0
3.01.04 Tributos Diretos de Operagdes com Planos de Assisténcia a -8.652 -6.872
Saude
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -96.903 -86.952
3.02.01 Eventos Indenizaveis Liquidos -81.459 -73.842
3.02.02 Encargos Sociais sobre Servigos -6.393 -5.581
3.02.03 Materiais Odontolégicos -1.175 -1.501
3.02.04 QOutras Despesas Operacionais -7.962 -6.028
3.02.05 Variagéo da Provisdo de Eventos Ocorridos e ndo Avisados 86 0
(PEONA)
3.03 Resultado Bruto 126.035 100.327
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -64.817 -52.425
3.04.01 Despesas com Vendas -21.267 -16.625
3.04.01.01 Despesas de Comercializagdo -21.267 -16.625
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -36.593 -31.929
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -8.867 -5.131
3.04.05.01 Outorga de Opcdes de Agbes -946 -794
3.04.05.02 Provisao para Perdas sobre Créditos -6.891 -3.681
3.04.05.03 Participagdes no Resultado -1.030 -656
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 1.910 1.260
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 61.218 47.902
3.06 Resultado Financeiro 4.890 3.025
3.06.01 Receitas Financeiras 7.075 4.815
3.06.01.01 Receitas Financeiras 7.075 4.815
3.06.02 Despesas Financeiras -2.185 -1.790
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 66.108 50.927
3.08 Imposto de Renda e Contribuigdo Social sobre o Lucro -23.722 -15.040
3.08.01 Corrente -21.723 -13.534
3.08.02 Diferido -1.999 -1.506
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 42.386 35.887
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 42.386 35.887
3.99 Lucro por Acéo - (Reais / Agéo)
3.99.01 Lucro Basico por Agéo
3.99.01.01 ON 0,24007 0,20353
3.99.02 Lucro Diluido por Agao
3.99.02.01 ON 0,23738 0,20067
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ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREYV S.A. Verséo : 1

DFs Individuais / Demonstragcdao do Resultado Abrangente

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigcdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio

Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 a 31/03/2012 01/01/2011 a 31/03/2011

4.01 Lucro Liquido do Periodo 42.386 35.887

4.03 Resultado Abrangente do Periodo 42.386 35.887
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREV S.A.

DFs Individuais / Demonstragao do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigoda  Descrigcdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 a 31/03/2012 01/01/2011 a 31/03/2011
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 25.534 16.301
6.01.01 Caixa Gerado nas Operagdes 47.252 40.146
6.01.01.01 Lucro Liquido do Periodo 42.386 35.887
6.01.01.02 Depreciacdes e Amortizagbes 1.468 1.388
6.01.01.03 Variagbes Monetarias Liquidas 956 764
6.01.01.05 Provisdes para Contingéncias 294 484
6.01.01.07 Resultado de Equivaléncia Patrimonial -1.910 -1.260
6.01.01.08 Provisao para Perdas sobre Créditos 3.112 2.089
6.01.01.09 Outorga de Opg¢des de Agbes 946 794
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -21.718 -23.845
6.01.02.01 Ativos Financeiros ao Valor Justo por Meio do Resultado -37.869 -44.308
6.01.02.02 Contraprestagdes Pecuniarias a Receber -14.537 -613
6.01.02.03 Titulos e Créditos a Receber -14.457 -5.775
6.01.02.05 Realizavel a Longo Prazo 1.819 908
6.01.02.06 Provisdo de Eventos / Sinistros a Liquidar 4,216 4,924
6.01.02.08 Salarios, Férias e Honorarios 1.561 1.032
6.01.02.09 Tributos e Contribuicdes a Recolher e Obrigagdes Sociais 21.379 11.773
6.01.02.10 Fornecedores e Diversos 9.534 1.871
6.01.02.11 Exigivel a Longo Prazo 6.636 6.343
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -1.333 -1.968
6.02.01 Aquisi¢éo de Imobilizado -1.522 -745
6.02.02 Desenvolvimento de Sistemas e Licengas de Uso de -186 -745
Softwares e Outros
6.02.03 Despesas de Comercializagéo Diferidas 375 -478
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -25.959 -17.106
6.03.01 Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio Pagos -16.957 0
6.03.02 Aquisigdo de Agdes Proprias - em Tesouraria -9.002 -17.106
6.05 Aumento (Redugéo) de Caixa e Equivalentes -1.758 -2.773
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 7.222 9.239
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 5.464 6.466
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREV S.A.

DFs Individuais / Demonstragao das Mutacoes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2012 a 31/03/2012

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opgoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acgdes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 506.557 24.589 231.460 0 0 762.606
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 0 0
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 506.557 24.589 231.460 0 0 762.606
5.04 Transagdes de Capital com os Sdcios 0 -8.056 0 0 0 -8.056
5.04.03 Opgodes Outorgadas Reconhecidas 0 946 0 0 0 946
5.04.04 Agbes em Tesouraria Adquiridas 0 -9.002 0 0 0 -9.002
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 42.386 0 42.386
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 42.386 0 42.386
5.06 Mutagdes Internas do Patriménio Liquido 0 0 0 0 0 0
5.07 Saldos Finais 506.557 16.533 231.460 42.386 0 796.936
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREV S.A.

DFs Individuais / Demonstragao das Mutacoes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 31/03/2011

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opgoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acgdes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 506.557 53.095 158.721 0 0 718.373
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 0 0
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 506.557 53.095 158.721 0 0 718.373
5.04 Transagdes de Capital com os Sdcios 0 794 -17.106 0 0 -16.312
5.04.03 Opgodes Outorgadas Reconhecidas 0 794 0 0 0 794
5.04.04 Agbes em Tesouraria Adquiridas 0 0 -17.106 0 0 -17.106
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 35.887 0 35.887
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 35.887 0 35.887
5.06 Mutagdes Internas do Patriménio Liquido 0 0 0 0 0 0
5.07 Saldos Finais 506.557 53.889 141.615 35.887 0 737.948
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREV S.A.

DFs Individuais / Demonstracao de Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigoda  Descrigcdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 a 31/03/2012 01/01/2011 a 31/03/2011
7.01 Receitas 224.699 190.470
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 231.492 194.151
7.01.02 Outras Receitas 98 0
7.01.02.02 Vendas de Bens e Servigos 98 0
7.01.04 Provisao/Reversao de Créds. Liquidagdo Duvidosa -6.891 -3.681
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -132.385 -116.632
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -81.459 -73.842
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -2.754 -2.730
7.02.04 Outros -48.172 -40.060
7.02.04.01 Outras Depesas Operacionais -6.005 -4.805
7.02.04.02 Despesas de Comercializagédo -21.267 -16.625
7.02.04.03 Despesas Administrativas -20.986 -18.630
7.02.04.04 Variagéo da Provisdo de Eventos Ocorridos e ndo Avisados 86 0
(PEONA)
7.03 Valor Adicionado Bruto 92.314 73.838
7.04 Retencdes -1.468 -1.388
7.04.01 Depreciagédo, Amortizagdo e Exaustao -1.468 -1.388
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 90.846 72.450
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 8.985 6.075
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 1.910 1.260
7.06.02 Receitas Financeiras 7.075 4.815
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 99.831 78.525
7.08 Distribuicdo do Valor Adicionado 99.831 78.525
7.08.01 Pessoal 11.728 9.161
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 8.898 6.969
7.08.01.02 Beneficios 2.254 1.555
7.08.01.03 F.G.T.S. 576 637
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuigbes 41.693 29.944
7.08.02.01 Federais 38.609 27.455
7.08.02.02 Estaduais 28 0
7.08.02.03 Municipais 3.056 2.489
7.08.03 Remuneragao de Capitais de Terceiros 3.078 2.739
7.08.03.02 Aluguéis 893 949
7.08.03.03 Outras 2.185 1.790
7.08.03.03.01 Despesas Financeiras 2.185 1.790
7.08.04 Remuneragéo de Capitais Proprios 42.386 35.887
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 42.386 35.887
7.08.05 QOutros 946 794
7.08.05.01 Outorga de Opc¢éao de Agdes 946 794
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREV S.A.

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigcdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2012 31/12/2011
1 Ativo Total 1.068.194 993.258
1.01 Ativo Circulante 360.544 284.706
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 6.390 8.050
1.01.02 Aplicagdes Financeiras 239.236 199.781
1.01.02.01 Aplicacbes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 239.236 199.781
1.01.02.01.01 Titulos para Negociacao 239.236 199.781
1.01.03 Contas a Receber 47.547 24.542
1.01.03.01 Clientes 25.636 14.405
1.01.03.01.01 Contraprestagdes Pecuniarias a Receber 51.679 37.645
1.01.03.01.02 (-) Provisao para Perdas sobre Créditos -26.043 -23.240
1.01.03.02 Outras Contas a Receber 21.911 10.137
1.01.03.02.01 Adiantamentos a Fornecedores 1.519 1.309
1.01.03.02.02 Adiantamentos a Funcionarios 1.980 2.142
1.01.03.02.03 Outros Créditos a Receber 5.818 6.686
1.01.03.02.04 Dividendo Adicional Proposto 12.594 0
1.01.04 Estoques 598 784
1.01.06 Tributos a Recuperar 66.601 51.294
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 66.601 51.294
1.01.07 Despesas Antecipadas 172 255
1.02 Ativo Nao Circulante 707.650 708.552
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 179.334 180.699
1.02.01.06 Tributos Diferidos 141.109 143.035
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 141.109 143.035
1.02.01.09 Outros Ativos Nao Circulantes 38.225 37.664
1.02.01.09.03 Depésitos Judiciais 35.059 34.355
1.02.01.09.04 Outros Créditos a Receber 3.066 3.130
1.02.01.09.05 Titulos e Créditos a Receber 100 179
1.02.02 Investimentos 353 438
1.02.02.01 Participacdes Societérias 353 438
1.02.02.01.04 Outras Participagbes Societarias 353 438
1.02.03 Imobilizado 12.674 10.894
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 12.674 10.894
1.02.03.01.01 Bens Moveis 18.167 17.794
1.02.03.01.02 Outras Imobilizagdes 10.240 8.320
1.02.03.01.03 (-) Depreciagdes Acumuladas -15.733 -15.220
1.02.04 Intangivel 515.289 516.521
1.02.04.01 Intangiveis 515.289 516.521
1.02.04.01.02 Agio na Aquisigdo de Investimentos (Goodwill) 495.255 495.255
1.02.04.01.03 Desenvolvimento de Sistemas e Licenga de Uso de 11.194 12.051

Software e Outros
1.02.04.01.04 Despesas de Comercializagao Diferidas 8.840 9.215
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREV S.A.

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigcdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2012 31/12/2011
2 Passivo Total 1.068.194 993.258
2.01 Passivo Circulante 183.681 151.614
2.01.01 Obrigagdes Sociais e Trabalhistas 16.017 14.585
2.01.01.01 Obrigacdes Sociais 6.202 6.830
2.01.01.02 Obrigagdes Trabalhistas 9.815 7.755
2.01.01.02.01 Salarios, Férias e Honorarios 9.815 7.755
2.01.02 Fornecedores 8.581 9.694
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 8.581 9.694
2.01.02.01.01 Comissbes a Pagar 3.816 4.365
2.01.02.01.02 Fornecedores de Bens e Servigos 4.765 5.329
2.01.03 Obrigagdes Fiscais 65.728 45.530
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 63.928 43.937
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribuicdo Social a Pagar 59.334 36.821
2.01.03.01.02 Demais Obrigagées Fiscais Federais 4.594 7.116
2.01.03.02 Obrigagdes Fiscais Estaduais 62 13
2.01.03.03 Obrigagdes Fiscais Municipais 1.738 1.580
2.01.05 Outras Obrigagdes 37.463 30.929
2.01.05.02 Outros 37.463 30.929
2.01.05.02.02 Dividendo Minimo Obrigatério a Pagar 2 2.129
2.01.05.02.04 Adiantamentos de Clientes 3.256 3.993
2.01.05.02.05 Outras Contas a Pagar 34.205 24.807
2.01.06 Provisdes 55.892 50.876
2.01.06.02 Outras Provisdes 55.892 50.876
2.01.06.02.04 Provisédo de Eventos / Sinistros a Liquidar 10.206 5.929
2.01.06.02.05 Provisdo de Eventos / Sinistros Ocorridos mas néo Avisados 45.686 44.947
2.02 Passivo Nao Circulante 86.101 77.604
2.02.02 Outras Obrigagdes 3.050 3.085
2.02.02.02 Outros 3.050 3.085
2.02.02.02.03 Outras Exigibilidades 3.050 3.085
2.02.03 Tributos Diferidos 2.299 2.081
2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 2.299 2.081
2.02.04 Provisdes 80.752 72.438
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 80.752 72.438
2.02.04.01.01 Provisoes Fiscais 1.796 1.769
2.02.04.01.02 Provisdes Previdenciarias e Trabalhistas 76.720 68.736
2.02.04.01.04 Provistes Civeis 2.236 1.933
2.03 Patriménio Liquido Consolidado 798.412 764.040
2.03.01 Capital Social Realizado 506.557 506.557
2.03.02 Reservas de Capital 36.270 35.324
2.03.02.01 Agio na Emisséo de Agdes 48.392 48.392
2.03.02.04 Opc¢des Outorgadas 5.947 5.947
2.03.02.07 Outorga de Opgdes de Agdes Diferidas -655 -1.601
2.03.02.08 Capital Adicional Integralizado -17.414 -17.414
2.03.04 Reservas de Lucros 211.723 220.725
2.03.04.01 Reserva Legal 29.169 29.169
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREV S.A.

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigcdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2012 31/12/2011
2.03.04.02 Reserva Estatutaria 117.568 117.568
2.03.04.07 Reserva de Incentivos Fiscais 129 129
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 84.594 84.594
2.03.04.09 Acbes em Tesouraria -19.737 -10.735
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 42.386 0
2.03.09 Participagao dos Acionistas Ndo Controladores 1.476 1.434
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREV S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigoda  Descrigcdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 a 31/03/2012 01/01/2011 a 31/03/2011
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 228.569 194.205
3.01.01 Contraprestagdes Liquidas 237.400 200.390
3.01.02 Venda de Bens e Servigos 1.574 2.144
3.01.04 Tributos Diretos de Operagdes com Planos de Assisténcia a -8.926 -7.176
Saude
3.01.05 Imposto sobre Vendas de Bens e Servigos -1.479 -1.153
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -100.392 -89.354
3.02.01 Eventos Indenizaveis Liquidos -83.553 -75.390
3.02.02 Encargos Sociais sobre Servigos -6.461 -5.644
3.02.03 Materiais Odontoldgicos -682 -871
3.02.04 QOutras Despesas Operacionais -9.782 -7.449
3.02.05 Variagéo da Provisdo de Eventos Ocorridos e ndo Avisados 86 0
(PEONA)
3.03 Resultado Bruto 128.177 104.851
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -66.112 -56.833
3.04.01 Despesas com Vendas -21.454 -16.922
3.04.01.01 Despesas de Comercializagédo -21.454 -16.922
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -35.728 -34.183
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -8.846 -5.728
3.04.05.01 Outorga de Opcdes de Acgbes -946 -794
3.04.05.02 Provisao para Perdas sobre Créditos -6.589 -3.986
3.04.05.03 Participacdes no Resultado -1.311 -948
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial -84 0
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 62.065 48.018
3.06 Resultado Financeiro 5.200 3.264
3.06.01 Receitas Financeiras 7.559 5.204
3.06.01.01 Receitas Financeiras 7.559 5.204
3.06.02 Despesas Financeiras -2.359 -1.940
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 67.265 51.282
3.08 Imposto de Renda e Contribuigdo Social sobre o Lucro -24.837 -15.252
3.08.01 Corrente -22.694 -14.304
3.08.02 Diferido -2.143 -948
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 42.428 36.030
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 42.428 36.030
3.11.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 42.386 35.887
3.11.02 Atribuido a Sécios Nao Controladores 42 143
3.99 Lucro por Acéo - (Reais / Agéo)
3.99.01 Lucro Basico por Agéo
3.99.01.01 ON 0,24007 0,20353
3.99.02 Lucro Diluido por Agéo
3.99.02.01 ON 0,23738 0,20067
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ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREYV S.A. Verséo : 1

DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado Abrangente

(Reais Mil)
Codigo da Descrigao da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 a 31/03/2012 01/01/2011 a 31/03/2011
4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo 42.428 36.030
4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 42.428 36.030
4.03.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 42.386 35.887
4.03.02 Atribuido a Sécios Nao Controladores 42 143
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREV S.A.

DFs Consolidadas / Demonstragao do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigoda  Descrigcdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 a 31/03/2012 01/01/2011 a 31/03/2011
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 26.406 16.322
6.01.01 Caixa Gerado nas Operagdes 49.145 42.348
6.01.01.01 Lucro Liquido do Periodo 42.428 36.030
6.01.01.02 Depreciacdes e Amortizagbes 1.556 1.485
6.01.01.03 Variagbes Monetarias Liquidas 955 900
6.01.01.05 Provisdes para Contingéncias 370 767
6.01.01.06 Resultado na Alienagao de Imobilizado e Investimentos 3 0
6.01.01.07 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 84 0
6.01.01.08 Provisao para Perdas sobre Créditos 2.803 2.372
6.01.01.09 Outorga de Opg¢des de Agbes 946 794
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -22.739 -26.026
6.01.02.01 Ativos Financeiros ao Valor Justo por Meio do Resultado -39.455 -45.534
6.01.02.02 Contraprestagdes Pecuniarias a Receber -14.034 -815
6.01.02.03 Titulos e Créditos a Receber -14.711 -6.626
6.01.02.04 Estoques 186 145
6.01.02.05 Realizavel a Longo Prazo 2.006 975
6.01.02.06 Provisao de Eventos / Sinistros a Liquidar 5.016 5.049
6.01.02.08 Salarios, Férias e Honorarios 2.060 1.432
6.01.02.09 Tributos e Contribuicdes a Recolher e Obrigagdes Sociais 22.113 12.302
6.01.02.10 Fornecedores e Diversos 7.548 1.019
6.01.02.11 Exigivel a Longo Prazo 6.532 6.027
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -2.107 -2.044
6.02.01 Aquisicdo de Imobilizado -2.296 -821
6.02.02 Desenvolvimento de Sistemas e Licengas de Uso de -186 -745
Softwares e Outros
6.02.03 Despesas de Comercializagéo Diferidas 375 -478
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -25.959 -17.106
6.03.01 Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio Pagos -16.957 0
6.03.02 Aquisicao de Agbes Proéprias - em Tesouraria -9.002 -17.106
6.05 Aumento (Redugao) de Caixa e Equivalentes -1.660 -2.828
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 8.050 11.180
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 6.390 8.352
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREV S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracao das Mutagoes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2012 a 31/03/2012

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patriménio Liquido

Participagdo dos Nao

Versdo: 1

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Agdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 506.557 24.589 231.460 0 0 762.606 1.434 764.040
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 0 0 0 0
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 506.557 24.589 231.460 0 0 762.606 1.434 764.040
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 0 -8.056 0 0 0 -8.056 0 -8.056
5.04.03 Opgdes Outorgadas Reconhecidas 0 946 0 0 0 946 0 946
5.04.04 Agdes em Tesouraria Adquiridas 0 -9.002 0 0 0 -9.002 0 -9.002
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 42.386 0 42.386 42 42.428
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 42.386 0 42.386 42 42.428
5.06 Mutagoes Internas do Patrimoénio Liquido 0 0 0 0 0 0 0 0
5.07 Saldos Finais 506.557 16.533 231.460 42.386 0 796.936 1.476 798.412
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREV S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracao das Mutagoes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 31/03/2011

(Reais Mil)

Versdo: 1

Codigoda  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Agdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 506.557 53.095 158.721 0 0 718.373 1.085 719.458
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 0 0 0 0
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 506.557 53.095 158.721 0 0 718.373 1.085 719.458
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 0 794 -17.106 0 0 -16.312 0 -16.312
5.04.03 Opgdes Outorgadas Reconhecidas 0 794 0 0 0 793 0 793
5.04.04 Agdes em Tesouraria Adquiridas 0 0 -17.106 0 0 -17.105 0 -17.105
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 35.887 0 35.887 143 36.030
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 35.887 0 35.887 143 36.030
5.06 Mutagoes Internas do Patrimoénio Liquido 0 0 0 0 0 0 0 0
5.07 Saldos Finais 506.557 53.889 141.615 35.887 0 737.948 1.228 739.176

PAGINA: 19 de 84



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREV S.A. Verséo : 1

DFs Consolidadas / Demonstracao de Valor Adicionado

(Reais Mil)
Codigoda  Descrigcdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 a 31/03/2012 01/01/2011 a 31/03/2011
7.01 Receitas 232.385 198.548
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 237.400 200.390
7.01.02 Outras Receitas 1.574 2.144
7.01.02.02 Vendas de Bens e Servigos 1.574 2.144
7.01.04 Provisao/Reversao de Créds. Liquidagdo Duvidosa -6.589 -3.986
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -127.854 -115.377
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -83.553 -75.390
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -2.265 -2.133
7.02.04 Outros -42.036 -37.854
7.02.04.01 Outras Despesas Operacionais -6.183 -4.963
7.02.04.02 Despesas de Comercializagédo -21.454 -16.922
7.02.04.03 Despesas Administrativas -14.485 -15.969
7.02.04.04 Variagéo da Provisdo de Eventos Ocorridos e ndo Avisados 86 0
(PEONA)
7.03 Valor Adicionado Bruto 104.531 83.171
7.04 Retencdes -1.556 -1.485
7.04.01 Depreciagédo, Amortizagdo e Exaustao -1.556 -1.485
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 102.975 81.686
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 7.475 5.204
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial -84 0
7.06.02 Receitas Financeiras 7.559 5.204
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 110.450 86.890
7.08 Distribuicdo do Valor Adicionado 110.450 86.890
7.08.01 Pessoal 17.538 13.991
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 13.181 10.684
7.08.01.02 Beneficios 3.450 2.331
7.08.01.03 F.G.T.S. 907 976
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuigbes 45.610 32.680
7.08.02.01 Federais 41.700 29.479
7.08.02.02 Estaduais 233 0
7.08.02.03 Municipais 3.677 3.201
7.08.03 Remuneragao de Capitais de Terceiros 3.928 3.395
7.08.03.02 Aluguéis 1.569 1.455
7.08.03.03 Outras 2.359 1.940
7.08.03.03.01 Despesas Financeiras 2.359 1.940
7.08.04 Remuneragéo de Capitais Proprios 42.428 36.030
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 42.386 35.887
7.08.04.04 Part. Ndo Controladores nos Lucros Retidos 42 143
7.08.05 QOutros 946 794
7.08.05.01 Outorga de Opc¢éao de Agdes 946 794
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREV S.A. Versdo : 1

Comentério do Desempenho
Mercado de planos odontoldgicos e desempenho comercial

. De acordo com os ultimos dados divulgados pela ANS, o setor de

Planos Médicos .1 .
(milhdes de beneficidrios) planos médicos atingiu em setembro de 2011 um total de 47
milhGes de beneficiarios, com 5,5% de crescimento em relagdo a

2010. No periodo de 2006 a setembro de 2011, a taxa média
anual de crescimento (CAGR) do setor de planos médicos foi de
5,2%.

Planos Odontoldgicos
(milhGes de beneficiarios)

2006 2007 2008 2009 2010 , SET10 SET11

7,3
Por sua vez, o setor de planos odontoldgicos apresentou um
crescimento de 16,4% em setembro de 2011, atingindo 16 i
milhGes de beneficidrios. No periodo de 2006 a setembro de

2011, a taxa média anual de crescimento (CAGR) do setor de 2006 2007 2008 2009 2010
planos odontoldgicos foi de 18,1%.

SET10 SET11

No 1T12 a OdontoPrev atingiu um total de 5.664.825 beneficidrios, 12% acima do 1T11. No periodo de 2006 a margo de
2012 a OdontoPrev apresentou uma taxa de crescimento média anual (CAGR) de 29%.

OdontoPrev: numero de beneficiarios (mil) Crescimento trimestral de Beneficiarios (mil)

f 131
I -
2006 2007 2008 2009 2010 2011 § 1T 1712 1T10 1T11 1T12
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREV S.A. Versdo : 1

Comentério do Desempenho

Desempenho financeiro

A OdontoPrev exerce uma atividade regulada, onde hd a obrigatoriedade de apresentagdo das demonstragbes financeiras com base no plano de
contas da ANS, que inclui rubricas contdbeis com denominagdes diferentes daquelas comumente empregadas por empresas de outros setores. Os
dados consolidados da OdontoPrev no 1T11 e 1T12 incluem a Rede Dental; DentalCorp e Care Plus (incorporadas em 2008) ; Sepao, Prontodente
e OdontoServ (incorporadas em dezembro de 2009); Easy Software; Adcon; Dental Partner; e Bradesco Dental (incorporada em julho de 2010).

Demonstragao de resultado

(+) Contraprestagées liquidas 237.400 200.390 230.751
(+) Receita de vendas de bens e servigos 1.574 2.144 2.558
Receita operacional bruta (ROB) 238.974 202.534  233.309
(-) Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a saude 8.926 7.176 7.550
(-) Impostos sobre vendas de bens e servigos 1.479 1.153 1.640
Receita operacional liquida (ROL) 228.569 194.205 224.119
(-) Custo de servigos 100.392 89.354 119.514
Eventos indenizaveis liquidos 83.553 75.390 88.016
Encargos sociais sobre servigos 6.461 5.644 6.653
Materiais odontoldgicos 682 871 878
Outras despesas operacionais 9.696 7.449 23.967
Lucro bruto 128.177 104.851  104.605
(-) Despesas de comercializagdo (DC) 21.454 16.922 20.658
(-) Despesas administrativas (DA) 35.728 34.183 35.402
DA (base EBITDA ajustado) 34.172 32.302 33.530
Pessoal 17.874 14.427 17.385
Servigos de terceiros 3.015 4.978 3.397
Localizagdo e funcionamento 6.269 5.472 5.889
Taxas e tributos 931 934 872
Publicidade e propaganda 3.221 2.945 4.118
Viagens, impressos e assinaturas 1.323 1.477 2.054
Outras 1.539 2.069 (185)

DA (n3o base EBITDA ajustado) 1.556 1.881 1.872
Depreciagdo e amortizagao 1.556 1.485 1.726
Aquisicdes - 17 159
Associacdo Bradesco Dental - - (4)
Joint venture México - 22 5
Associacdo Banco do Brasil - 349 2
Outras despesas - 8 (16)

(-) Outras despesas 6.589 3.986 4.561
Provisdo para perdas sobre créditos 6.589 3.986 4.561
(+) Resultado financeiro liquido 5.200 3.264 3.896
(+) Receitas financeiras 7.559 5.204 6.370
(-) Despesas financeiras 2.359 1.940 19.431
(+) Juros sobre o capital préoprio - - 16.957
(+) Resultado da equivaléncia patrimonial (84) - (126)
(-) Outorga de opcgao de agdes 946 794 946
Resultado antes dos impostos e das participagoes 68.576 52.230 46.808
(-) Imposto de renda e contribuigdo social corrente 22.694 14.304 8.995
(-) Imposto de renda e contribuigdo social diferido 2.143 948 1.288
(-) Participagdes no resultado 1.311 948 945
Lucro liquido antes da participagdo minoritaria 42.428 36.030 35.580
(+) Participagdo minoritaria em controlada (42) (143) (89)
Lucro liquido (IFRS) 42.386 35.887 35.491

PAGINA: 22 de 84



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREV S.A. Versdo : 1

Comentério do Desempenho

Receita operacional
Receita operacional liquida 1T12

N s e

(+) Contraprestagbes liquidas 237.400 103,9 200.390 103,2 18,5 230.751 103,0 2,9
(+) Receita de vendas de bens e servicos 1.574 0,7 2.144 1,1 (26,6) 2.558 1,1 (38,5)
Receita operacional bruta (ROB) 238.974 104,6 202.534 104,3 18,0 233.309 104,1 2,4
(-) Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a satude 8.926 3,9 7.176 3,7 24,4 7.550 3,4 18,2
(-) Impostos sobre vendas de bens e servigos 1.479 0,6 1.153 0,6 28,3 1.640 0,7 (9,8)
Receita operacional liquida (ROL) 228569 100,0 194.205 100,0 17,7) 224.119 100,0 2,0
Tiquete Médio (R$/beneficiario)
O tiquete médio passou de R$14,06 no 4T11 para R$14,13 no 1T12, uma variacdo de
0,5%, no trimestre. Na comparagdo anual, o tiquete subiu 6,1%, refletindo o reajuste de ( + 6%>

parte da inflacdo a contratos corporativos e o crescimento da carteira Bradesco Dental,
basicamente de PME’s e planos individuais, de melhor tiquete.

13,91
13,60
Tiquete médio (RS mil) 1T12 1T11 4T11 13.32
Contraprestagdes liquidas (A) 237.400 200.390 18,5 230.751 2,9

14,06 413

Numero médio de beneficidrios (B) 5.599 5.015 11,7 5.469 2,4

Tiquete médio (A/B) G1» 1332 Ce1) 1406 Cos5

1T 2T11 3T11 4T11 1T12

O crescimento da receita operacional liquida (ROL) no trimestre foi de 18%, totalizando R$229 milhdes no 1T12.

Receita Liquida (R$ milhoes)

+ 18%

2006 2007 2008 2009 2010 2011 1T11 1T12
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREV S.A. Versdo : 1

Comentério do Desempenho

Custo de servigos (sinistralidade)

Custo de servicos (ex PEONA) e indice de sinistralidade (% da ROL)

[ N

Custo de servigos 100.478 44,0 89354 46,0 105.493 47,1 31
Eventos indenizaveis liquidos 83.553 36,6 75390 388 2,2 88016 393 2,7
Encargos sociais sobre servigos 6.461 2,8 5.644 2,9 0,1 6.653 3,0 0,2
Materiais odontoldgicos 682 0,3 871 0,4 0,1 878 0,4 0,1
Outras despesas operacionais 9.782 43  7.449 3,8 (0,5 9.946 4,4 0,1

A OdontoPrev ndo constituiu PEONA adicional material (Provisdo para Eventos Ocorridos e ndo Avisados) no 1T12.
A Companhia discute a incidéncia de contribuicdo previdenciaria (INSS), a aliquota de 20%, sobre as remuneracGes
pagas aos dentistas individuais credenciados. O reconhecimento da despesa é mantido contabilizado na linha de
Encargos sociais sobre servicos. Apds liminar obtida em agosto de 2010, ndo tem havido desembolso de caixa, via
depdsito judicial. No 1T12, o saldo das provisdes relativas ao INSS totalizava R$44 milhdes.

¢ Eventos indenizaveis liquidos: No 1T12 representaram 36,6% da ROL.

® Encargos sociais sobre servigos: 2,8% da ROL no 1T12, 0,1 p.p. menor que o 1T11.

® Materiais odontoldgicos: de R$682 no 1T12, 0,1 p.p. mais eficiente na comparac3o trimestral e anual.

® (Qutras despesas operacionais: 4,3% da ROL no 1T12, nivel semelhante ao 4T11, por provisionamentos pontuais.

Despesas de comercializagao (DC)

‘y
(RS mil) 1T12 % ROL 1T11 % ROL . 4711 % ROL

Despesas de comercializagdo 21.454 9,4 16.922 8,7 (0,7) 20.658 (0,2)

As despesas de comercializa¢do passaram de R$16.922 (8,7% da ROL) no 1T11 para R$21.454 (9,4% da ROL) no 1712, em fung¢3o
do mix de vendas do periodo.
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Despesas administrativas (DA)

1T12 1T11 2% 4711 A%
% ROL %ROL| ROL %ROL| ROL

Pessoal 17.874 7,8 14.427 7,4 (0,4) 17.385 7,8 -
Servigos de terceiros 3.015 1,3 4.978 2,6 1,3 3.397 1,5 0,2
Localizagdo e funcionamento 6.269 2,7 5.472 2,8 0,1 5.889 2,6 (0,2)
Taxas e tributos 931 0,4 934 0,5 0,1 872 0,4 -
Publicidade e propaganda 3.221 1,4 2.945 1,5 0,1 4.118 1,8 0,4
Viagens, impressos e assinaturas 1.323 0,6 1.477 0,8 02  2.054 0,9 0,3
Outras 1.539 0,7  2.069 1,1 0,4 (185)  (0,1) (0,8)
DA (base EBITDA ajustado) 34.172 @ 32302 (s, 1,6 33530 150 -
Depreciagdo e amortizagdo 1.556 0,7 1.485 0,8 0,1 1.726 0,8 0,1
Aquisicdes - - 17 - - 159 0,1 0,1
Associacdo Bradesco Dental - - - - - (4) - -
Joint venture México - - 22 - - 5 - -
Associacdao Banco do Brasil - - 349 0,2 0,2 2 - -
Outras despesas - - 8 - - (16) - -
DA (ndo base EBITDA ajustado) 1.556 0,7 1.881 1,0 0,3 1.872 0,8 0,1
Despesas administrativas (DA) 35728 15,6 34.183 17,6 2,0 35.402 15,8 0,2

DA (base EBITDA ajustado)

As despesas administrativas (base EBITDA ajustado) foram de R$34.172 no 1T12 (15,0% da ROL) comparadas a
R$32.302 no 1T11 (16,6% da ROL), representando ganho de sinergia de 1,6 p.p..

o Pessoal: estavel em 7,8% da ROL em relacio a0 4711,  |kaasaadaskcl G EN GERUII T o)

e 0,4 p.p. acima do 1T11.

e Servigos de terceiros: no 1T12 representaram 1,3% da
ROL, uma melhora de 1,3 p.p. em relagcdo ao 1T11.

15,0% 15,0%
e Localizagdao e funcionamento: 2,7% da ROL no 1T12,

semelhante aos periodos anteriores.

e Taxas e tributos: no 1T12 representaram 0,4% da
ROL, mesmo percentual do 4T11.

32
e Publicidade e propaganda: menor 0,1 p.p. comparado
ao 1T11, e 0,4 p.p. em relagdo ao 4T11.
® Viagens, impressos e assinaturas: passou de R$1.477
no 1T11 para R$1.323 no 1T12, um ganho de margem
de 0,2 p.p..
1T11 2T11 3T11 4T1 1T12

® (Qutras: No 1T12 representou 0,7% da ROL.
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Outras despesas - provisao para perdas sobre créditos

No 1T12 a Provisdo para perdas sobre créditos foi de R$6.589 (2,9% da ROL), comparada a R$4.561 (2,0% da ROL)
no 4T11, um aumento de 0,9 p.p..

A Provisdo para perdas sobre créditos é constituida baseada no histérico de perdas na Companhia. Sdo
provisionados mensalmente sobre cada umas das faixas do contas a receber, vencido e a vencer, o histdérico das
perdas de cada segmento operacional, conforme CPC 38/IAS 39.

Resultado financeiro

Resultado financeiro liquido 5.200 23  3.264 1,7 59,3  3.896 1,7 335
(+) Receitas financeiras 7.559 33 5204 2,7 453  6.370 2,8 18,7
(-) Despesas financeiras 2.359 1,0 1.940 1,0 21,6 19.431 87  (87,9)
(+) Juros sobre o capital préprio - - - - - 16.957 7,6 -

O resultado financeiro liquido no 1T12 foi de R$5.200, 2,3% da ROL, aumento de 0,6 p.p. em relacdo ao 1T11.

As aplica¢des financeiras da OdontoPrev sdo compostas de certificados de depdsito bancério de institui¢cées de primeira
linha e cotas de fundos de investimento, em sua maioria, com liquidez imediata.

Imposto de renda e contribui¢ao social

I -~ o o e

IRPJ e CSLL 24837 10,9 15252 7,9 62,8  10.283 4,6 141,5
(-) Imposto de renda e contribuigdo social corrente 22.694 9,9 14.304 7,4 58,7 8.995 4,0 152,3
(-) Imposto de renda e contribuigdo social diferido 2.143 0,9 948 0,5 126,1 1.288 0,6 66,4

O imposto de renda e contribuicdo social corrente foi de R$22.694 no 1T12.

Aliquotas efetivas (RS mil)
1T12 1Ti11 4T11

Resultado antes dos impostos e das participagoes 68.576 52.230 46.808
-) Participagdes no resultado , .
) pag =S Ea £ag A aliquota efetiva corrente
(=) Base de calculo IRPJ / CSLL 67.265 51.282 45.863 apurada no resultado do
1 (o)
Despesa contabilizada 1712 foi de 33,7%.
(-) Imposto de renda e contribuicdo social corrente 22.694 14.304 8.995
(-) Imposto de renda e contribuicdo social diferido 2.143 948 1.288
Total da despesa contabilizada 24.837 15.252 10.283
Aliquota efetiva total 33,7% 27,9% 19,6%
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Aquisicoes: historico de consolidagao, agio e incorporagdo

DETENGE] A Data da
N Agio (RS mil) . "
consolidagao incorporagao

DentalCorp FEVO7 24.858 MARO08
A empresa contmu‘a se ut|I|za,nc‘io de o e 59,932 Pm—
parcelas de amortizacdo de 4&gio de
empresas incorporadas como exclusdo na Sepao NOV08 9.121 DEZ09
base de calculo do Imposto de renda e Prontodente JANO9 5 680 DEZ09
Contribuicdo social.
Odonto Serv? MARO9 20.816 DEZ09
Bradesco Dental® DEZ09 409.640 JuLio
Total 500.047

"Inclui Biodent, Care Plus e SRISPE.
2 Consolidagdo de resultados a partir de abril de 2009. Adcon néo incorporada.

3 Consolidagdo de resultados a partir de janeiro de 2010.

Lucro liquido e lucro liquido ajustado

O lucro liquido passou de R$35.887 no 1T11 para R$42.386 no 1T12, uma varia¢do de 18,1%.

. .

Lucro liquido 42386 185 35.887 185 18,1 35491 158 19,4
(+/-) Ajustes contdabeis (ANS) (86) = - - - 14.021 6,3 s
Custo de servigos - PEONA (86) - - - - 14.021 6,3 -
(+) Despesas administrativas ndo recorrentes S = 388 0,2 S 162 0,1 S
AquisicBes - - 17 5 5 159 0,1 -
Associacdo Bradesco Dental - - - - - (4) - -
Joint venture México - - 22 - - 5 - -
Associag¢do Banco do Brasil - - 349 0,2 - 2 - -
(-) IRPJ e CSLL 29 - (132) (0,1) - (4.821) (2,2) -
Imposto de renda - 25% 21 - (98) (0,1) - (3.545) (1,6) -
Contribui¢do social - 9% 8 - (34) - - (1.276) (0,6) -
Lucro liquido ajustado 42329 185 36143 186 17,1 44853 20,0 (5,6)
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Lucro Liquido ajustado (R$ milhoes)

68
55 62
- . l

2006 2007 2008 2009

EBITDA e EBITDA ajustado

Lucro liquido
(+) Imposto de renda e contribuig¢do social corrente
(+) Imposto de renda e contribui¢do social diferido
(+) Outras despesas
(-) Receitas financeiras
(+) Despesas financeiras
(-) Reversdo juros sobre capital préprio
(+) Outorga de opgdo de agbes
(-) Participagdo minoritaria em controlada
(+) Depreciagdo e amortizagdo
(-) Resultado de equivaléncia patrimonial
EBITDA
(+) Despesas ndo recorrentes
Aquisicoes
Associagdo Bradesco Dental
Joint venture México
Associagdo Banco do Brasil
(+/-) Ajustes por mudangas determinadas pelo 6rgéo regulador (ANS)
Custo de servigos - provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA)
EBITDA ajustado

| I

O lucro liquido ajustado atingiu R$42.329 no 1T12, 17,1% superior ao 1T11.

Versdo : 1

+17%
/
36 42
2010 2011 1T11 1T12
A% A%
ROL ROL
42.38 18,5 35887 185 . 35491 158 2,7
22.694 99 14304 7,4 25 8995 4,0 5,9
2.143 0,9 948 0,5 04  1.288 0,6 0,3
- - 8 - - (16) - -
7.559 33 5.204 2,7 (0,6) 6370 2,8 (0,5)
2.359 1,0 1.940 1,0 . 19.431 8,7 (7,7)
= = = . . 16.957 7,6 7,6
946 0,4 794 0,4 . 946 0,4 .
(42) - (143)  (0,2) 0,1 (89) - -
1.556 0,7 1.485 0,8 (01 1726 0,8 (0,1)
(84) - = . . (126)  (0,2) (0,1)
64.651 28,3 50305 259 24 44749 20,0 8,2
- - 388 0,2 (0,2) 162 0,1 (0,1)
- - 17 - - 159 0,1 (0,1)
- - - - - (4) - -
= = 22 . . 5 . .
= = 349 0,2 (0,2) 2 5 5
(86) - = 5 5 14.021 6,3 (6,3)
(86) - = . . 14.021 6,3 (6,3)
64.565 (28,2) 50693 26,1 2,1) 58932 26,3 @
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Versdo : 1

EBITDA ajustado (R$ milhoes) e Margem EBITDA Ajustado (%)

25%

O EBITDA ajustado aumentou
27,4% passando de RS50.693
no 1T11 para RS$64.565 no
1T12, atingindo margem de
28,2%.

2007

1T12 1T11
Componentes do EBITDA ajustado -
R$mil | %RoL % ROL

(+) Contraprestagées liquidas 237.400
(+) Receita de vendas de bens e servigos 1.574
(-) Tributos diretos de op. com planos de assist. a saude 8.926
(-) Impostos sobre vendas de bens e servigos 1.479
(-) Custo de servigos 100.478
(-) Despesas de comercializagdo 21.454
(-) Despesas administrativas 34.172
(-) Provisdao para perdas sobre créditos 6.589
(-) Participagdes no resultado 1.311
EBITDA ajustado 64.565

A margem EBITDA ajustado no 1T12 atingiu 28,2%, 2,1 p.p. superior a registrada no 1T11.

2008

103,9
0,7
3,9
0,6

44,0
9,4
15,0
2,9
0,6

28,2

2009

200.390
2.144
7.176
1.153

89.354
16.922
32.302
3.986
948

50.693

2010

103,2
1,1
3,7
0,6

46,0
8,7
16,6
2,1
0,5

26,1

2011 |

L 51

1T

28%

+ 27%

1T12

4711 A%

A%
ROL

0,7 230.751
(0,4) 2558
(0,2)  7.550
- 1.640
2,0 105.493
(0,7) 20.658
1,6  33.530
(0,8)  4.561
(0,1) 945

< 2,1 ) 58.932

%ROL | ROL

103,0 0,9
1,1 (0,4)
34  (05)
0,7 0,1

47,1 3,1
92  (02)

15,0 -
20  (0,9)
04  (02)

26,3 1,9
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EBITDA Ajustado (R$ milh6es) e Margem EBITDA Ajustado (%)

51
37
20 “‘l\

1T09 1T10 1T11 1T12

28,2%
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Fluxo de caixa

Desde o IPO, a OdontoPrev apresentou uma geracdo de caixa de R$590,7 milhdes, tendo terminado marco de 2012 com
caixa liquido de R$245,6 milhdes, sem endividamento.

Fluxo de caixa: R$705 milh6es em remuneracao aos acionistas desde IPO

' “ \\
4 v
’ \
! A
{
\
o, /
20%daROL +329.6 1‘
!
]
+590,7 ! a
1
] : '
—— | 1
-103,5 -255 " :
1
1
1 t
1 I
' ! 245,6
204,7 ' 7049 | - ;
1 4 1 -45,5
A r
i !
\ i
Caixa liquido Geracao Aquisicdes Capex [~ Bradesco \ Remuneracdo i Plano Caixa liquido
DEZ06 de caixa % aosacionistas' ¥ de opgdes? MAR123
\ /
A} !
hY /
h 4
Inclui dividendos, juros sobre capital proprio, restituicdes de capital e recompra de acdes. -~
2Desembolso liquido visando o exercicio de opgdes.
3Inclui R$65,3 milhdes de caixa vinculado a ANS e R$44,0 milhes relativos a INSS de dentistas individuais credenciados.
Fluxo de caixa 1T12 (R$ milhées)
29% da ROL
+66,3
|
'2:5 - P 245.6
17,0 50 ’
207,8 ’
Caixa liquido Geragéo Capex Remuneragio Recompra Caixa liquido
DEZ11 de caixa aos acionistas de agoes MAR12'

1 Inclui R$65,3 milhdes de caixa vinculado & ANS & R$44 milhdes relativos a INSS de dentistas individuais credenciados.
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FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Lucro liquido do periodo 42.386 35.887 35.491
Ajustes para reconciliar o lucro liquido ao caixa gerado pelas atividades operacionais 6.759 6.461 19.011

49.145 42.348 54.502

Redugdo (aumento) nos ativos operacionais (26.553) (6.799) (12.351)

Aumento (reduc¢do) nos passivos operacionais 43.269 26.307 3.944

Despesas de comercializagdo diferidas 375 (478) (1.065)
CAIXA GERADO (APLICADO) PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 66.236 61.378 45.030
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

Baixa de investimentos porincorporagdo - - (44)

Aquisi¢do de imobilizado (2.296) (821) (2.039)

Desenvolvimento de sistemas e licen¢a de uso de software (186) (745) (487)
CAIXA GERADO (APLICADO) EM ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS (2.482) (1.566) (2.570)
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS

Juros sobre capital proprio pagos (16.957) - -

Aquisi¢des de agdes proprias - em tesouraria (9.002) (17.106) (10.735)

Outros = = 4
CAIXA GERADO (APLICADO) EM ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS (25.959) (17.106) (10.731)
AUMENTO (REDUGAO) EM CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 37.795 42.706 31.729
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Saldo inicial 207.831 132.698 176.102

Saldo final 245.626 175.404 207.831
AUMENTO (REDUGAO) EM CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 37.795 42.706 31.729
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Investimentos

Desenvolvimento de sistemas e equipamentos de computacdo representaram os maiores itens de investimento da
OdontoPrev:

(em R$ mil) 1T12 1T11 | 4Tm11

Desenvolvimento de sistemas, aquisicdo e licenca de uso de software 1.281 855 2.223
Equipamentos odontoldgicos e moveis e utensilios 36 169 59
Benfeitorias em instalagées - 361 127
Equipamentos de computagao 340 136 109
Outros 825 45 8
Total dos investimentos (CAPEX) 2.482 1.566 2.526

A geracdo de caixa da OdontoPrev &, historicamente, muito superior ao volume de investimentos (capex).

EBITDA ajustado e CAPEX (R$ milhoes)

208
154 |
75 7,0
I- i

76 81
65
60
51
46
m 2,2 4.4 2,1 1,6 25
(]
2006 2007 2008 2009 2010 2011 1T11 1T12

@ cAPEX

@ EBITDAajustado
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Demonstragao do valor adicionado (DVA)

Receitas 232.385 198.548 228.748
Insumos adquiridos de terceiros (127.854) (115.377) (146.069)
(=) VALOR ADICIONADO BRUTO 104.531 83.171 82.679
Retencgbes (1.556) (1.485) (1.726)
(=) VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO PELA COMPANHIA 102.975 81.686 80.953
Valoradicionado recebido em transferéncia 7.475 5.204 6.244

(=) VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR 110.450 86.890 87.197
DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO (110.450)| 100,0%| (86.890)| 100,0%] (87.197)] 100,0%

Pessoal (17.538) 15,9% (13.991) 16,1% (16.611) 19,0%
Impostos, taxas e contribuigdes (45.610) 41,3% (32.680) 37,6% (30.052) 34,5%
Remuneragdo de capitais de terceiros (3.928) 3,6% (3.395) 3,9% (4.008) 4,6%
Remuneragdo de capitais proprios - - - - (67.316) 77,2%
Outorga de opgao de agbes (946) 0,9% (794) 0,9% (946) 1,1%
Participagdo minoritaria em controladas (42) - (143) 0,2% (89) 0,1%
Lucro retido do periodo (42.386) 38,4% (35.887) 41,3% 31.825 -36,5%
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(valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

1. Contexto operacional e informagdes gerais

A Odontoprev S.A. (Companhia ou OdontoPrev) iniciou suas operagdes em 28 de agosto de 1987 e tem por
objeto social a atividade de operagdo de planos privados de assisténcia odontologica e, nesse sentido, a
administragdo, comercializagdo ou disponibilizacdo dos referidos planos destinados a pessoas juridicas e/ou
fisicas, bem como a participagdo, como sécia, acionista ou cotista em outras sociedades civis ou comerciais, em
empreendimentos comerciais de qualquer natureza, no Brasil e/ou no exterior, e a administragao de bens préprios
e/ou de terceiros.

A Companhia possui participacao nas seguintes empresas controladas diretas e indiretas:

Participagdo no capital social (%)

31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011
Direta Indireta Direta Indireta
Clidec - Clinica Dentaria Especializada Cura Dar's Ltda. (Clidec) 99,9 - 99,9
Odontoprev Servigos Ltda. (OdontoPrev Servigos) 99,9 - 99,9
Garcia Pedrosa Ltda. (Rede Dental) 99,9 - 99,9
Easy Software Ltda. (Easy) - 51,0 - 51,0
Adcon Administradora de Convénios Odontoldgicos Ltda. (Adcon) 99,9 - 99,9
Dental Partner Comércio de Produtos e Equipamentos Odontoldgicos Ltda. (Dental Partner) - 99,9 - 99,9

(a) Clidec: empresa constituida em 02 de julho de 1970, tem por objeto a prestacdo de servigos clinicos
odontoldgicos.

(b) OdontoPrev Servicos: empresa constituida em 03 de dezembro de 1999, tem por objeto social a prestacéo de
servigos de assessoria comercial, consultoria e gestdo de negdcios para empresas em geral, bem como participar
de outras sociedades como sdécia ou acionista.

(c) Rede Dental: empresa constituida em 31 de agosto de 1990 para operar planos privados de assisténcia
odontologica e, nesse sentido, a administragdo, comercializagdo ou disponibilizagao dos referidos planos

destinados a pessoas fisicas e juridicas.

(d) Easy: empresa constituida em 03 de novembro de 1993, tem por objeto social o desenvolvimento e
licenciamento de programas de computador, bem como participar de outras sociedades como sdcia ou acionista.

(e) Adcon: empresa constituida em 14 de abril de 1997, tem por objeto social a administracdo e a
comercializagdo de planos odontolégicos como operadora de odontologia de grupo.

(f) Dental Partner: empresa constituida em 14 de novembro de 2008, sendo controlada pela Clidec em 99,9%,
tem por objeto social o comércio atacadista e varejista de produtos e equipamentos odontolégicos, saneantes,
drogas, medicamentos, insumos farmacéuticos e correlatos.

A Companhia e suas controladas Rede Dental e Adcon enquadram-se como operadora odontolégica no
segmento odontolégico terciario, de acordo com a Resolugdo RDC n° 39 da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), de 27 de outubro de 2000.

Odontored CV

Em 13 de agosto de 2009 foi constituida a Odontored CV Sociedad Anénima de Capital Variable, localizada na
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Cidade do México - México, que tem como objeto social o desenvolvimento de planos de assisténcia odontolégica
incluindo sua operagao, administracdo e comercializagao, bem como a prestacdo de servicos de assisténcia
odontoloégica direta ou indiretamente através de terceiros.

O montante de capital social e adiantamentos para futuro aumento de capital & de $24.441.204 pesos mexicanos,
sendo a participagdo da OdontoPrev de 40% e os 60% remanescentes pertencentes a IKE Grupo Empresarial.

Em 31 de margo de 2012 a parcela de investimento registrado na Companhia é de R$363 (R$499 em 31 de
dezembro de 2011).

Aprovacao das demonstragdes financeiras

A emissao das demonstragoes financeiras da Companhia e de suas controladas foi autorizada pelo Conselho de
Administracdo em 26 de abril de 2012.

2. Incorporagdes

Nas seguintes Assembleias Gerais Extraordinarias (AGE’s) foram aprovadas incorporagbes de empresas
controladas pela OdontoPrev:

e 03 de marco de 2008 - DentalCorp.

e 01 de dezembro de 2008 - Care Plus, SRJSPE e Biodent.

e 01 de dezembro de 2009 - Sepao, OdontoServ e Prontodente.

e 01 dejulho de 2010 - Bradesco Dental.
De acordo com os protocolos de justificacao, a integracdo das atividades desenvolvidas pela Companhia e pelas
empresas incorporadas proporcionard uma maior otimiza¢do e sinergia de suas respectivas operagdes, gerando
beneficios financeiros e comerciais.

Os principais fatos e eventos associados a essas operag¢des foram os seguintes:

e O capital social da Companhia nao foi aumentado em razao da totalidade do capital social das empresas
incorporadas ser por esta direta ou indiretamente detido.

e Os saldos de ativos, passivos e patrimonio liquido utilizados para fins de incorporagao estdao de acordo
com laudo de avaliagéo contabil.

e As variagbes patrimoniais posteriores as datas-base dos balangos usados para avaliagdo foram
devidamente escrituradas em seus respectivos livros contabeis, e os saldos foram refletidos nos
balancos patrimoniais da Companhia apds a aprovagao da incorporagao pelos acionistas e socios das
empresas envolvidas.

e Os agios oriundos das aquisicbes das empresas incorporadas estao classificados como "intangivel", nota
14.
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3. Descrigdo das principais praticas contabeis

As principais praticas contabeis utilizadas na preparagdo destas demonstragbes financeiras individuais e
consolidadas estdao definidas abaixo. Tais politicas vém sendo aplicadas de modo consistente em todos os
periodos apresentados.

3.1 Elaboragéo e apresentacéo

A elaboragcado das demonstracées financeiras requer o uso de certas estimativas contabeis criticas e também o
exercicio de julgamento por parte da Administragdo no processo de aplicagdo das politicas contabeis da
Companhia e de suas controladas. Aquelas areas que requerem maior nivel de julgamento e tém maior
complexidade, bem como as areas nas quais premissas e estimativas sao significativas para a preparagao das
demonstragoes financeiras consolidadas, estdo mencionadas na nota 5.

As demonstragbes financeiras da Companhia foram preparadas em conformidade com as praticas contabeis
adotadas no Brasil emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e as consolidadas em
conformidade com as Normas Internacionais de Contabilidade (/nternational Financial Reporting Standards (IFRS)
emitidas pelo /nfernational Accounting Standards Board (IASB)), segundo a premissa de continuagcdo dos
negoécios da Companhia em curso normal no Brasil.

As demonstracoes financeiras foram elaboradas e estdo sendo apresentadas de acordo com o plano de contas
da ANS, e de acordo com os requisitos da Comissao de Valores Mobiliarios (CVM), conforme destacado na nota
4,

3.2 Consolidagdo

3.2.1 Demonstragdes financeiras consolidadas

As seguintes politicas contabeis sédo aplicadas na elaboracao das demonstragdes financeiras consolidadas:

(a) Controladas

Controladas sado todas as empresas nas quais a Companhia tem influéncia e controle direto ou indireto na
administragao financeira e operacional, geralmente representadas por mais de 50% das agdes com direito a voto
ou em que retém a maioria dos riscos e beneficios originados desse investimento, segundo as regras do IFRS. As
controladas sao consolidadas a partir da data pela qual o controle é transferido a OdontoPrev.

E adotado o método de contabilizacéo da aquisicdo para registro contabil das combinacdes de negécios, sendo o
registro efetuado pelo valor justo de transferéncia dos ativos, passivos e patrimdnio, apurados no momento da
aquisicao. Os custos relacionados a aquisi¢gdes sado contabilizados no resultado do exercicio quando incorridos. A
participagao de nao controladores nas empresas controladas € reconhecida proporcionalmente tomando por base

o valor justo no momento da aquisigéao.

O excesso entre o valor pago e o valor justo na data da aquisicdo de qualquer participagdo patrimonial é
registrado como agio (goodwill), apos a alocagdo em itens tangiveis e/ou intangiveis.

Nas demonstragdes financeiras consolidadas foram eliminados os investimentos em suas controladas, bem como
os resultados das equivaléncias patrimoniais. Também sao eliminados os saldos ativos, passivos e de resultado
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decorrentes de transacoes entre as empresas consolidadas. As demonstragdes financeiras consolidadas incluem
os saldos da Companhia e de suas controladas, conforme quadro de participagdes apresentado na nota 1.

As politicas contabeis das controladas foram alteradas quando necessario, para garantir a consisténcia das
demonstragdes financeiras preparadas em conformidade com o IFRS, e a aplicagdo das politicas contabeis
escolhidas pela Companhia.

(b) Coligadas

Coligadas séo todas as entidades sobre as quais a Companhia tem influéncia significativa, possuindo geralmente
uma participagao acionaria de 20% a 50% dos direitos de voto. Os investimentos em coligadas s&o avaliados pelo
método de equivaléncia patrimonial e sdo, inicialmente, reconhecidos pelo seu valor de custo.

3.2.2 Demonstragoes financeiras individuais

Nas demonstragdes financeiras individuais as controladas sdo contabilizadas pelo método de equivaléncia
patrimonial. Os mesmos ajustes sao feitos tanto nas demonstragdes financeiras individuais quanto nas
consolidadas para chegar ao valor do resultado e patriménio liquido atribuivel aos acionistas da Companhia. As
praticas contabeis adotadas no Brasil aplicadas nas demonstragbes financeiras individuais determinam a
avaliagéo dos investimentos pelo método da equivaléncia patrimonial, de forma divergente do IFRS aplicavel as
demonstragdes financeiras separadas, que prevé a avaliagao dos investimentos em controladas e coligadas pelo
custo ou valor justo.

3.2.3 Demonstragdes do resultado abrangente

A Companhia e suas controladas nao possuem: (i) plano de pensao; (ii) ganhos/perdas com ativos disponiveis
para venda; (iii) operacdes de hedge; (iv) ganhos/perdas em conversdes monetéarias. Neste sentido, ndo seréo
apresentadas demonstragdes do resultado abrangente.

3.3 Apresentagao de relatério por segmentos operacionais

As informagoes por segmentos operacionais sao apresentadas de modo consistente com o relatorio interno
fornecido para o principal tomador de decisdes operacionais e estratégicas da Companhia, a Diretoria Estatutaria,
a qual é responsavel pela alocagao de recursos e pela avaliagdo de desempenho dos segmentos operacionais,
conforme apresentado na nota 21.

34 Conversdo em moeda estrangeira

(a) Moeda funcional e moeda de apresentagéo

Os itens incluidos nas demonstragdes financeiras da Companhia e de suas controladas sao avaliados utilizando-
se a moeda do principal ambiente econémico, no qual a empresa atua (moeda funcional). As demonstracdes
financeiras individuais e consolidadas sido apresentadas em reais (R$), que é a moeda funcional e de

apresentacao da Companhia.

(b) Converséo e saldos denominados em moeda estrangeira
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As transagbes denominadas em moeda estrangeira sdo convertidas para a moeda funcional da controlada
utilizando-se as taxas de cdmbio da data das transagbes. Ganhos ou perdas de conversdo de saldos
denominados em moeda estrangeira resultantes da liquidagédo de tais transag¢des e da conversdo de saldos na
data de fechamento de balanco sao reconhecidos no resultado do periodo.

3.5 Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa incluem o caixa, os depdsitos bancarios, outros investimentos de curto prazo de
alta liquidez, os quais possuem vencimentos originais de trés meses com risco insignificante de mudanca de
valor, conforme composicao destaca na nota 7.

3.6 Ativos financeiros
3.6.1 Classificagédo

A Companhia e suas controladas classificam seus ativos financeiros, conforme determinagao da Administragao no
reconhecimento inicial, sob as seguintes categorias:

(a) Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado

Os ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado sao ativos financeiros para negociagao.
Um ativo financeiro é classificado nessa categoria se foi adquirido, principalmente, para fins de venda no curto
prazo. Os ativos dessa categoria correspondem a aplicagdes financeiras classificadas como ativos circulantes
conforme composigcado destacada na nota 8.

(b) Empréstimos e recebiveis

Os empréstimos e recebiveis sado ativos financeiros nao derivativos com pagamentos fixos ou determinaveis, que
nao sado cotados em um mercado ativo. Sao incluidos como ativo circulante, exceto aqueles com prazo de
vencimento superior a 12 meses apds a data de emissdo do balancgo (estes sdo classificados como ativos ndo
circulantes). Os empréstimos e recebiveis da Companhia e de suas controladas compreendem as contas a
receber de clientes (créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude, conforme nota 9).

Os créditos de operagdes com planos de assisténcia a salde correspondem as contraprestagdes pecuniarias a
receber pela venda de planos odontoldgicos coletivos ou individuais padronizados ou personalizados.

Sao registrados e mantidos no balango pelo valor nominal dos titulos representativos desses créditos, em
contrapartida a conta de contraprestagdes efetivas de operacdes de assisténcia a saude ou de faturamento
antecipado, conforme periodo de cobertura dos contratos vigentes na data do balanco, e pelos valores a receber
referentes a ressarcimento de eventos.

3.6.2 Reconhecimento e mensuragao
Os ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado sao, inicialmente, reconhecidos pelo valor justo, e os
custos da transagao sao contabilizados em contrapartida a conta especifica do resultado. Os ativos financeiros

sdo baixados quando os direitos de receber fluxos de caixa dos investimentos tenham vencido ou tenham sido
transferidos; neste Ultimo caso, desde que a Companhia e suas controladas tenham transferido,
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significativamente, todos os riscos e beneficios da propriedade. Tais ativos, subsequentemente, sao
contabilizados pelo valor justo. Os empréstimos e recebiveis sdo contabilizados pelo custo amortizado.

Os ganhos ou as perdas decorrentes de variagbes de valor justo de ativos financeiros mensurados ao valor justo
por meio do resultado sdo apresentados na demonstracao do resultado do periodo em que ocorrem.

A Companhia avalia, na data do balango, se ha evidéncia objetiva de perda (/impairmenf) em um ativo financeiro
ou grupo de ativos financeiros conforme nota 3.6.5.

3.6.3 Estimativa do valor justo

Pressupde-se que os saldos das contas a receber de clientes e contas a pagar aos fornecedores pelo valor
contabil, menos a perda (impairment), estejam proximos de seus valores justos. A Companhia aplica CPC
40/IFRS 7 para instrumentos financeiros mensurados no balanco patrimonial pelo valor justo, o que requer
divulgacao das mensuragdes do valor justo seguindo a hierarquia abaixo:

e Nivel 1: pregos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos para ativos idénticos.

¢ Nivel 2: metodologia de fluxo de caixa descontado ou outra metodologia para precificagdo do ativo com
base em dados observaveis de mercado.

e Nivel 3: informagdes para o ativo ou passivo que nao sao baseados em variaveis observaveis de
mercado.

A Companhia possui como politica de gestao de risco financeiro a contratagdo de produtos financeiros disponiveis
no mercado brasileiro, cujo valor de mercado pode ser mensurado com confiabilidade, visando alta liquidez para
honrar suas obrigacbes futuras e com uma politica prudente de gestdo de risco de liquidez. Na nota 8
destacamos a composicao das aplicacdes financeiras, as quais classificamos no nivel 1 (titulos publicos) e nivel 2
(CDBs e outros).

3.6.4 Compensacgéo de instrumentos financeiros

Ativos e passivos sdo compensados e o valor liquido € reportado no balango patrimonial quando ha direito
legalmente aplicavel de compensar os valores reconhecidos e intengdo de liquida-los numa base liquida, ou
realizar o ativo e liquidar o passivo simultaneamente.

3.6.5 Recuperabilidade (impairment) de ativos financeiros mensurados ao custo amortizado

A Companhia e suas controladas avaliam no final de cada exercicio se ha evidéncia de que a qualidade de crédito
de um ativo ou grupo de ativos esta deteriorada, e os prejuizos de /impairment sdo incorridos como resultado de
um evento de perda, o qual tem impacto nos fluxos de caixa futuros estimados do ativo ou grupo de ativos

financeiros.

Os critérios que a Companhia e suas controladas adotam para determinar se ha evidéncia objetiva de perda por
impairment incluem:

o dificuldade financeira relevante do emissor ou devedor;
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e quebra de contrato, como inadimpléncia ou mora no pagamento dos juros ou principal;

e 0 grupo, por razées econdmicas ou juridicas relativas a dificuldade financeira do tomador do empréstimo,
garante ao tomador uma concessao que o credor ndo consideraria;

e declaracao de faléncia ou reorganizagao do tomador de servico;
e desaparecimento de mercado ativo para o ativo financeiro;

e dados indicando que ha redugcdo mensuravel nos futuros fluxos de caixa estimados com base na carteira
de ativos financeiros desde o reconhecimento inicial, incluindo: (i) mudangas adversas na situagdo do
pagamento dos tomadores de empréstimo na carteira; (ii) condigbes econdmicas nacionais ou locais que
se correlacionam com as inadimpléncias sobre os ativos na carteira.

Mediante a avaliacdo da existéncia de evidéncia objetiva de perda por impairmenf, a Companhia e suas
controladas mensuram a provisdo. Nesta circunstancia o saldo contabil é reduzido ao seu valor recuperavel e o
valor da provisédo é reconhecido na demonstragao do resultado.

Se, num periodo subsequente, o valor da perda por impairment diminuir e a diminuigdo puder ser relacionada
objetivamente com um evento que ocorreu apds a perda por impairment ter sido reconhecida, a reversao da
perda sera realizada e registrada na demonstracao do resultado.

A provisdo para perdas sobre créditos € constituida segundo orientagdes do CPC 38/IAS 39 que prevé a
avaliagao de evidéncia objetiva de perda no valor recuperavel individualmente para ativos financeiros que sejam
individualmente significativos, e individual ou coletivamente para os que ndo sejam individualmente significativos
ou que possuem caracteristicas semelhantes de risco de crédito.

3.7 Ativos ndo circulantes
3.7.1 Realizavel a longo prazo

Representado por imposto de renda e contribuicao social diferidos, e outros ativos nao circulantes (depodsitos
judiciais — nota 11.2 e outros créditos receber — nota 11.3), apresentados ao valor de custo, incluindo, quando
aplicavel, os rendimentos auferidos e as provisdes para perdas.

Os elementos integrantes do ativo e do passivo decorrentes de operagdes de longo prazo, ou de curto prazo, sdo
ajustados a valor presente quando aplicavel, tomando por base de origem da transagao, quando relevantes. Na
data-base dos balangos, nao foram apurados ajustes em decorréncia da aplicagdo dessa pratica contabil.

(a) Imposto de renda e contribuigdo social diferidos (ativo)

Os ativos fiscais diferidos cuja dedutibilidade seja provavel sdo reconhecidos com relacdo as diferengas
temporarias tributaveis, ou seja, sobre as diferencas que resultardo em valores a serem excluidos no calculo do
resultado tributavel do imposto de renda e da contribui¢cdo social de exercicios futuros, quando o valor contabil do
ativo for recuperado. Basicamente constituido sobre diferencas temporarias relativas a: agio por expectativa de
rentabilidade futura proveniente de controladas incorporadas (tal beneficio fiscal esta registrado em conformidade
com as normas contabeis vigentes CPC 32/IAS 12 e esta embasado no futuro aproveitamento fiscal gerado no
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curso ordinario dos negdécios da OdontoPrev); provisdo para perdas sobre créditos; contingéncias fiscais,
previdenciarias, civeis e trabalhistas; e provisdes diversas, conforme destacado na nota 11.1.

(b) Depositos judiciais

Referem-se, basicamente, a depdsitos de processos judiciais relativos a cobranga do Instituto Nacional de Seguro
Social (INSS) sobre autbnomos e a majoragao de aliquota da COFINS, confome mencionado na nota 11.2.

3.7.2 Investimentos

Representados por investimentos em controladas e coligadas, avaliados pelo método de equivaléncia patrimonial
com base em seus respectivos balangos patrimoniais apurados em 31 de margo de 2012 e 31 de dezembro de
2011, conforme nota 12.

3.7.3 Imobilizado

Demonstrado ao custo de aquisi¢do, deduzido das respectivas depreciagdes acumuladas, calculadas pelo método
linear de acordo com a vida econémica estimada dos bens as taxas anuais mencionadas na nota 13.

O imobilizado é composto, em sua maioria, por equipamentos de computagao e moveis.
Os valores residuais e a vida util dos ativos sao revisados e ajustados, se apropriado, no final de cada exercicio.
O valor contabil de um ativo é imediatamente baixado para seu valor recuperavel se o valor contabil deste for

maior do que seu valor recuperavel estimado.

Os ganhos e perdas de alienagdes sao determinados pela comparagao dos resultados com o valor contabil e sdo
reconhecidos na demonstragao de resultado.

3.7.4 Intangivel

(a) Agio na aquisiggo de investimentos

Refere-se ao agio (gooadwil]) fundamentado na geracédo de lucros futuros, pagos na aquisi¢cdo de investimentos
(participagdes em controladas) mencionados na nota 14.1. E representado pela diferenga positiva entre o valor
pago pela aquisicdo de um negdécio e o montante liquido do valor justo dos ativos e passivos da controlada

adquirida e da alocacgéo de itens intangiveis.

O 4&gio é testado anualmente para verificar perdas (impairment), conforme destacado na nota 14.2. E
contabilizado pelo seu valor de custo menos as perdas acumuladas por impairment, as quais nao sao revertidas.

(b) Desenvolvimento de sistemas e licenga de uso de soffwares e outros
Os gastos com desenvolvimento de sistemas e licenga de uso de soffware sao capitalizados com base nos
custos incorridos para aquisicdo e nos necessarios para fazer com que os mesmos estejam prontos para serem

utilizados. Sao amortizados pelo método linear, pelo prazo de 60 meses, conforme nota 14.3.

Os gastos incorridos associados a manutengdo de soffwares sao reconhecidos como despesa. Os custos
relativos ao desenvolvimento que s&o diretamente atribuiveis ao projeto e aos testes de produtos de software
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identificaveis e exclusivos, controlados pela Companhia, sdo reconhecidos como ativos intangiveis.

Valores de agio atribuidos a marca, carteira de clientes e acordo de ndo competitividade sdo agrupados em
“outros”. Tais itens sao amortizados pelo método linear, pelos prazos identificados em laudo de avaliagao
conforme destacado nas notas 14.3 e 31.

(c) Despesas de comercializagao diferidas

A Companhia registra como despesas de comercializagao diferidas ("DAC" ou Deferred Acquisition Costs) os
gastos que sao diretamente incrementais e relacionados a origem ou a renovagdo de contratos, ou seja, 0s
valores pagos a titulo de agenciamento, e que possam ser avaliados com confiabilidade. Os demais gastos sao
registrados como despesa, conforme incorridos. Esse ativo é apropriado ao resultado pelo prazo de doze meses.

3.8 Recuperabilidade (impairment) de ativos nao financeiros

A Deliberagdo CVM n° 639/10, CPC 01 (R1)/IAS 36, determina que as companhias e suas controladas efetuem
analise periddica sobre recuperagdo dos valores registrados no imobilizado e no intangivel, com a finalidade de
serem revisados e ajustados os critérios utilizados para determinagéo da vida util-econdmica estimada e para o
célculo da depreciagao e amortizagao.

E efetuada a analise do valor de recuperagéo dos ativos, com a finalidade de: (i) verificar se ha perda por reducéo
ao valor de recuperagao de ativos; e (ii) medir a eventual perda por redugao ao valor de recuperagao de ativos
existentes, com o objetivo de complementar ou reverter provisdo para perdas, quando aplicavel, por redugédo ao
valor de recuperacgéao de ativos.

Os ativos que tém uma vida util indefinida, como o agio, ndo estdo sujeitos a amortizacao e sao testados
anualmente para a verificagdo de impairment. Os ativos que estdo sujeitos a amortizacdo sdo revisados
periodicamente para a verificagdo de impairment ou sempre que eventos ou mudangas nas circunstancias
indicarem que o valor contabil pode nao ser recuperavel. Uma perda por impairment é reconhecida pelo valor ao
qual o valor contabil do ativo excede seu valor recuperavel. Este ultimo é o valor mais alto entre o valor justo de
um ativo menos os custos de venda e o valor em uso. Para fins de avaliagdo do /mpairment, os ativos sao
agrupados em unidades de negdcio (empresas adquiridas ativas e/ou incorporadas).

3.9 Contratos de planos de assisténcia odontolégica

Na adogéo inicial do CPC 11/IFRS 4, a Companhia efetuou o processo de classificagdo de todos os contratos de
planos de assisténcia odontolégica com base em analise de transferéncia de risco significativo de seguro entre as
partes, considerando, adicionalmente, todos os cenarios com substancia comercial em que o evento segurado
ocorre, comparado com cendrios em que o evento segurado ndo ocorre. A Companhia emite contratos de
assisténcia odontologica que transferem risco financeiro, risco de seguro e de flutuagao dos custos odontolégicos
ou ambos (vide notas 6.1 e 6.2). Em geral, a Companhia define como risco significativo de seguro a possibilidade
de incorrer em sinistralidade superior as mensalidades pagas pelos beneficarios. Contratos de investimento sao
aqueles contratos que nao transferem risco de seguro ou transferem risco de seguro insignificante.

A Companhia classificou os contratos relativos a planos coletivos pds-pagamento como "contratos de
investimento" na aplicacao inicial do CPC 11/IFRS 4.
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O pronunciamento técnico CPC 11/IFRS 4 nao foi aprovado pela ANS, mas seguindo orientagdes da CVM, a
Companhia o aplicou em suas demonstragoes financeiras.

(a) Despesas de comercializagao diferidas
Vide comentarios da nota 3.7.4, item c.
(b) Passivos de contratos de comercializagdo de planos odontolégicos

Os contratos que transferem risco significativo de seguro para a Companhia sdo avaliados segundo uma
metodologia ou modelo contabil aplicavel para contratos desta natureza. Na adog¢do do IFRS, a Companhia
utilizou as regras do CPC 11/IFRS 4 para avaliagao destes contratos, aplicando as regras e os procedimentos
minimos previstos que incluem: (i) a realizacdo de um teste de adequacao dos passivos de contratos de seguro
(ou LAT, Liability Adequacy Tes!); (ii) o processo de classificagdo econbmica e atuarial de contratos entre
contratos de seguro ou contratos de investimento; e (iii) a identificacdo de derivativos embutidos.

(c) Teste de adequagéo dos passivos (LAT)

Em conformidade ao CPC 11/IFRS 4, a Companhia elaborou em 31 de dezembro de 2011 o teste de adequacao
dos passivos para todos os contratos de assisténcia odontoldgica vigentes na data de execugao do teste. Este
teste considera como valor liquido contabil todos os passivos de contratos de seguro permitidos segundo o CPC
11/IFRS 4, deduzidos dos ativos intangiveis diretamente relacionados aos contratos de seguros.

Para esse teste, a Companhia elaborou uma metodologia que considera a sua melhor estimativa de todos os
fluxos de caixa futuros e que também inclui as despesas incrementais e acessoérias de liquidagdo de sinistros,
utilizando-se as premissas da data de execugao do teste, ndo identificando nenhuma insuficiéncia.

Caso seja identificada qualquer deficiéncia, a Companhia registra a perda imediatamente como uma despesa no
resultado do periodo, primeiramente reduzindo DAC ou os custos de aquisi¢gao diferidos até o limite de zero (ou
outros ativos intangiveis, como os originados de contratos de exclusividade e diretamente relacionados a
contratos de seguro) e depois constituindo provisdes adicionais aos passivos de seguro ja registrados na data do
teste quando o valor da perda ultrapassar o saldo contabil desses ativos intangiveis. Qualquer ativo intangivel,
como exemplo DAC, que tenha sido baixado como resultado deste teste ndo € subsequentemente restabelecido
pela Companhia em circunstancias em que o teste demonstre resultados favoraveis para a Companhia em
periodos futuros.

3.10 Provisdes técnicas

As operadoras devem constituir, mensalmente, de acordo com as determina¢cdes da RN n° 209/09 da ANS,
alterada pelas RNs n° 227/10, 243/10 e 274/11 da ANS a “provisao para eventos ocorridos mas nao avisados”
(PEONA), estimada atuarialmente para fazer frente ao pagamento dos eventos/sinistros que ja tenham ocorrido e
que nao tenham sido registrados contabilmente pela Companhia.

A partir de 01 de janeiro de 2011, a PEONA passou a ser obrigatéria para operadoras com mais de 20.000
beneficiarios. Até que haja aprovagdo da Nota Técnica Atuarial (NTA) as operadoras devem constituir valores
minimos de PEONA observando o maior entre 9,5% do total de contraprestacoes e 12% do total de eventos
indenizaveis nos ultimos 12 meses na modalidade de prego preestabelecido. Devera ser observada a proporgao
cumulativa minima mensal de 1/36 do valor calculado pelo prazo maximo de 36 meses.
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A Companhia protocolou junto a ANS oficio apresentando NTA contendo metodologia de calculo para constituicao
de PEONA. Enquanto aguarda a aprovagao por parte da ANS, registrou montante apurado dessa NTA no passivo
circulante em “provisédo de eventos/sinistros ocorridos mas ndo avisados”.

Os eventos a liquidar com operagdes de assisténcia odontologica s&o classificados como "provisdo de
eventos/sinistros a liquidar" no grupo "provisdes técnicas de operagdes de assisténcia odontolégica" de acordo
com a IN n° 46/11 alterada pela RN 290/12. Os custos dos servigos prestados sao registrados com base nas
notificagdes dos prestadores de servicos da rede credenciada quando da analise da ocorréncia dos eventos
cobertos pelos planos, em contrapartida as contas de resultado de eventos indenizaveis liquidos.

3.1 Tributos e contribuigées a recolher
(a) Obrigacgées fiscais federais

(i) Imposto de renda e contribuicdo social: sao calculados com base nos critérios estabelecidos pela
legislacao vigente. A provisdo para imposto de renda é constituida a aliquota de 15% sobre o lucro real,
acrescido de adicional de 10% sobre o lucro real excedente a R$ 240 ao ano, e engloba a parcela
correspondente aos incentivos fiscais. A contribuicdo social é calculada a aliquota de 9% do lucro
contabil ajustado, conforme legislagdo em vigor.

(i) Demais obriga¢des fiscais federais: composta pelas provisbes para o Programa de Integragdo Social
(PIS), e para a Contribuicdo para Financiamento da Seguridade Social (COFINS) os quais sao
calculados com base nos critérios estabelecidos pela legislagao vigente. A provisdo para o PIS é
constituida a aliquota de 0,65% e para a COFINS a aliquota de 3,0%, ambas sobre o faturamento
deduzido de eventos indenizaveis pagos.

(b) Obrigag6es fiscais municipais

Corresponde a provisao para o Imposto Sobre Servigos (ISS) calculado com base nos critérios estabelecidos pela
legislagdo vigente. A provisdo para ISS é constituida as aliquotas que variam de 2,0% a 3,0% sobre o
faturamento deduzido de eventos indenizaveis pagos.

3.12  Fornecedores e outras contas a pagar

Fornecedores e outras contas a pagar sdo obriga¢des a liquidar por bens ou servigos que foram adquiridos no
curso normal dos negécios, sendo classificados como passivos circulantes se o pagamento for devido no periodo

de até 1 ano. Caso contrario, sdo apresentados como passivo nao circulante.

Sao, inicialmente, reconhecidos pelo valor justo e, posteriormente, mensurados pelo custo amortizado com o uso
da taxa efetiva de juros. Na pratica, sdo reconhecidos ao valor da fatura correspondente.

3.13 Demais passivos circulantes

Sao demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicavel, das correspondentes
variagdes monetarias e dos encargos incorridos.
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3.14 Imposto de renda e contribuigdo social diferidos (passivo)

Os passivos fiscais diferidos cuja exigibilidade seja provavel sdo reconhecidos com relacdo as diferengas
temporarias tributaveis, ou seja, sobre as diferengas que resultam em valores a serem adicionados no célculo do
resultado tributavel de exercicios futuros, quando o valor contabil do ativo ou passivo for recuperado ou liquidado.

3.15  Passivos contingentes e obrigagdes legais

A Companhia e suas controladas avaliam suas contingéncias passivas de acordo com as determinacgbes
emanadas pelo pronunciamento contabil CPC 25/IAS 37, no qual apenas os processos estimados como “perdas
provaveis”, 100% do valor da causa, sao provisionados. De acordo com o histérico, também sao provisionados,
com valor equivalente a 50% do valor estimado, os processos avaliados como “perdas possiveis”, que possuem
como objeto tratamentos realizados aos beneficiarios dos planos odontolégicos em que a Companhia e/ou suas
controladas sao partes.

Também consideram relevantes, estabelecendo estimativas individuais e efetuando provisionamento, os
processos administrativos em tramite perante a ANS e outros 6rgaos de defesa do consumidor (ex.: Procon),
especialmente aqueles em que houve aplicacdo de sang¢ao pecuniaria. Os processos perante a ANS, a depender
do seu resultado, podem gerar impacto nos indicadores de desempenho das operadoras de saude, e os
processos perante os 6rgaos de defesa ao consumidor podem acarretar danos a imagem da Companhia e suas
controladas.

(a) Passivos contingentes

Sao constituidos pela Administragdo, quando considerados provaveis, baseados na opinido dos assessores
juridicos internos e externos; na causa das agdes; na similaridade com processos anteriores; na complexidade da
causa e o posicionamento do judiciario, sempre que for provavel que a perda possa ocasionar uma saida de
recursos para a liquidagao das obrigagdes e quando os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente
seguranga.

(b) Obrigagdes legais, fiscais e previdenciarias

Decorrem de processos judiciais relacionados a obrigacbes tributarias, cujo objeto de contestacdo é sua
legalidade ou constitucionalidade, tem os seus montantes reconhecidos integralmente nas demonstragbes
financeiras e atualizados monetariamente de acordo com a legislagao fiscal (taxa selic).

3.16  Capital social

As agdes ordinarias sao classificadas no patriménio liquido.

A Companhia recompra ag¢oes de sua propria emissao para lastrear o programa de opgao de compra de agdes
(nota 20.5), as quais sao registradas como dedutibilidade das reservas de lucros.

3.17  Reconhecimento das receitas
(a) Contraprestagées efetivas

As receitas com contrapresta¢des provenientes das operag¢des de planos privados de assisténcia odontolégica na
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modalidade de prego pré-estabelecido sdo obrigatoriamente apropriadas pelo valor correspondente ao rateio
diario - pro rata die - do periodo de cobertura individual de cada contrato, a partir do primeiro dia de cobertura. As
parcelas das contraprestagdes correspondentes aos dias do periodo de cobertura referentes ao més subsequente
estdo contabilizadas na conta de faturamento antecipado, redutora do ativo circulante de acordo com
determinagdes da RN n° 206/09.

(b) Vendas de bens e servigos

As receitas com vendas de bens e servigos, provenientes das controladas, conforme destacado na nota 21 item
(iv) sdo apropriadas ao resultado conforme regime de competéncia.

(c) Financeiras

Consiste nas receitas geradas pelas aplicagdes financeiras, atualizacdes de créditos tributarios e depdsitos
judiciais.

3.18 Reconhecimento dos custos dos servigos prestados

Os custos dos servigos prestados pelos profissionais e pelas clinicas conveniadas sdo reconhecidos no resultado
pelo regime de competéncia, quando do recebimento e analise das notificagbes da ocorréncia dos eventos
cobertos pelos planos, juntamente com a constituicio da PEONA. Os custos com operagao da rede prépria de
atendimento odontolégico s&do reconhecidos no resultado a medida que s&o incorridos.

3.19  Beneficios a empregados (remuneragao variavel)

As participagdbes de empregados e administradores, mesmo na forma de instrumentos financeiros, sao
classificadas como resultado de participagbes, em despesas operacionais. A Companhia e suas controladas
adotam os seguintes procedimentos: (i) classificam as despesas de participagdes de empregados como resultado
de participagdes, em despesas operacionais, conforme determinagdes do CPC 33/IAS 19; e (ii) efetuam o calculo
e contabilizacdo, em despesas operacionais, de todos os custos estimados de opcdes de compra de acgdes
outorgadas relativos aos contratos de pagamento baseados em agdes existentes a partir do exercicio findo em 31
de dezembro de 2007, inclusive, conforme determinagdes contidas no documento CPC 10/IFRS 2. A
contabilizagdo dessas despesas operacionais € em contrapartida a conta do patrimbénio liquido "opgdes
outorgadas”.

A Companhia concede op¢des de compra de agdes (sfock options) que sao exercidas em data futura e apos um
periodo de caréncia, cujo exercicio é sujeito a permanéncia do beneficiario por um periodo determinado de tempo
e prestando servigos para a Companhia (condigdo denominada como vesting condition pelo CPC 10/IFRS 2). Na
data de outorga da opg¢édo, a Companhia calcula o valor justo de cada opg¢ao segundo a metodologia financeira,
amplamente conhecida “Black & Scholes”, levando em consideracao diversos fatores na data da outorga da
opgao, como volatilidade das agdes, preco de exercicio da agado, preco de mercado das agdes, periodo de
caréncia, taxa de desconto livre de risco, entre outros fatores. A despesa de remuneragao em forma de acgdes é
registrada segundo o periodo de competéncia e conforme o beneficiario presta servigos para a Companhia até a
data em que o instrumento de capital podera ser adquirido pelo beneficiario.

3.20 Distribuigdo de dividendos e juros sobre capital préprio
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A distribuicdo de dividendos e juros sobre capital proprio para os acionistas da OdontoPrev é reconhecida como
um passivo nas demonstragdes financeiras, com base no Estatuto Social da Companhia. Qualquer valor acima do
minimo obrigatério € mantido no patriménio liquido, na conta “dividendo adicional proposto”, até a sua aprovacao
pelos acionistas, em Assembleia Geral Ordinéaria (AGO).

3.21 Lucro por agdo

O lucro por acdao da Companhia para os periodos findos em 31 de marco de 2012 e 2011, em conformidade com
o CPC 41/IAS 33, foi calculado pela divisdao do lucro atribuivel aos acionistas da Companhia pela média
ponderada do numero de agdes ordinarias emitidas durante o periodo, excluindo acées em tesouraria. O lucro por
acao também foi calculado, mediante ao ajuste da quantidade ponderada de ag¢des ordinarias em circulagao, para
presumir a conversao de todas as ag¢des ordinarias potenciais diluidas. Na nota 28 apresentamos o calculo do
lucro por agao basico e diluido.

3.22 Normas, alteragbes e interpretagdes que ainda ndo estdo em vigor e ndo foram adotadas
antecipadamente pela Companhia

As normas existentes a seguir foram publicadas, e sdo obrigatérias para os periodos contabeis da Companhia
subsequentes ao iniciado em 01 de janeiro de 2013. A adogdo antecipada dessas normas, citadas abaixo, esta
condicionada a aprovagao pela CVM.

e |IFRS 9, "Instrumentos Financeiros", emitido em novembro de 2009. Esta norma € o primeiro passo no
processo para substituir o CPC 38/IAS 39 "Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuragao". O
IFRS 9 introduz novas exigéncias para classificar e mensurar os ativos financeiros. A norma é aplicavel a
partir de 01 de janeiro de 2015.

e |IFRS 10, “Demonstragdes Financeiras Consolidadas”, determina um unico modelo de consolidagdo com
base em controle, independentemente da natureza do investimento. A norma ¢ aplicavel a partir de 01 de
janeiro de 2013.

e |IFRS 11, “Acordos de Participagao”, eliminou o modelo de consolidagdo proporcional para as entidades
com controle compartilhado, mantendo apenas o modelo pelo método da equivaléncia patrimonial.
Eliminou também o conceito de “ativos com controle compartilhado”, mantendo apenas “operagbes com
controle compartilhado” e “entidades com controle compartilhado”. A norma é aplicavel a partir de 01 de
janeiro de 2013.

e |IFRS 12, “Divulgagdes de Participagdes em Outras Entidades”, expande os requerimentos de divulgagao
de investimentos nas entidades que a Sociedade possui influéncia significativa. A norma é aplicavel a
partir de 01 de janeiro de 2013.

4. Conciliagdo da Lei das Sociedades por A¢des e ANS

Tendo em vista que exercemos uma atividade regulada no setor de planos odontolégicos, somos obrigados a
apresentar nossas demonstragdes financeiras com base no Plano de Contas da ANS, que apresenta rubricas
contabeis com denominacgdes diferentes daquelas comumente empregadas por empresas de outros setores.
Desta forma, para facilitar a leitura das demonstragées financeiras, apresentamos a seguir uma conciliagao entre
as denominacgdes utilizadas pela Lei das Sociedades por Agbes e aquelas adotadas pelo Plano de Contas da
ANS:
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Companhia

Consolidado

Periodo findo em 31 de margo de

Periodo findo em 31 de margo de

LEGISLAGAO SOCIETARIA ANS 2012 2011 2012 2011
Contraprestacdes liquidas 231.492 194.151 237.400 200.390
Venda de bens e servigos 98 - 1.574 2.144
Tributos diretos de operagdes com planos de
Impostos sobre vendas assisténcia a salde (8.652) (6.872) (8.926) (7.176)
Impostos sobre vendas de bens e servigos - - (1.479) (1.153)
RECEITA DE VENDAS 222.938 187.279 228.569 194,205
Custo dos bens e/ou servigos vendidos Custo dos bens e/ou servigos vendidos (96.903) (86.952) (100.392) (89.354)
Eventos indenizaveis liquidos (81.459) (73.842) (83.553) (75.390)
Encargos sociais sobre servigos (6.393) (5.581) (6.461) (5.644)
Materiais odontologicos (1.175) (1.501) (682) (871)
Outras despesas operacionais (7.962) (6.028) (9.782) (7.449)
Variag&o da provisdo de eventos ocorridos e
nao avisados (PEONA) 86 - 86 -
RESULTADO BRUTO 126.035 100.327 128.177 104.851
Despesas de comercializag&o Despesas de comercializagéo (21.267) (16.625) (21.454) (16.922)
Despesas gerais e administrativas Despesas gerais e administrativas (36.593) (31.929) (35.728) (34.183)
Outras despesas Outras despesas (8.867) (5.131) (8.846) (5.728)
Outorga de opgdes de agdes Outorga de opgdes de agdes (946) (794) (946) (794)
Provis&o para perdas sobre créditos Provis&o para perdas sobre créditos (6.891) (3.681) (6.589) (3.986)
Participagdes no resultado Participagdes no resultado (1.030) (656) (1.311) (948)
Resultado financeiro Resultado financeiro 4.890 3.025 5.200 3.264
Receitas financeiras Receitas financeiras 7.075 4.815 7.559 5.204
Despesas financeiras Despesas financeiras (2.185) (1.790) (2.359) (1.940)
Resultado de equivaléncia patrimonial Resultado de equivaléncia patrimonial 1.910 1.260 (84) -
RESULTADO ANTES DOS TRIBUTOS RESULTADO ANTES DOS TRIBUTOS
SOBRE O LUCRO SOBRE O LUCRO 66.108 50.927 67.265 51.282
Imposto de renda e contribuigdo social Imposto de renda e contribuigdo social
sobre o lucro sobre o lucro (23.722) (15.040) (24.837) (15.252)
Corrente Corrente (21.723) (13.534) (22.694) (14.304)
Diferido Diferido (1.999) (1.506) (2.143) (948)
LUCRO LIQUIDO DO PERIODO LUCRO LIQUIDO DO PERIODO 42.386 35.887 42.428 36.030
Atribuivel a:
Acionistas da Companhia 42.386 35.887 42.386 35.887
Participagé@o dos ndo controladores - - 42 143
LUCRO LIQUIDO DO PERIODO LUCRO LIQUIDO DO PERIODO 42.386 35.887 42.428 36.030
Lucro por agéo aos acionistas da Companhia durante o periodo
Lucro basico por agcao 0,24 0,20 0,24 0,20
Lucro diluido por agéo 0,24 0,20 0,24 0,20

5. Estimativas e julgamentos contabeis criticos

A elaboragcdo de demonstracées financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e IFRS
requer que a Administracdo use de julgamento na determinacgéo e no registro de estimativas contabeis. Os ativos
e passivos significativos sujeitos a essas estimativas e premissas envolvem, dentre outros, imposto de renda e
contribuigcdo social diferidos, avaliagdo sobre a recuperagdo dos valores registrados no intangivel, provisdes
técnicas e para contingéncias. A liquidagdo das transagdes que envolvem essas estimativas podera ser efetuada
por valores diferentes dos estimados em razdo de imprecisdes inerentes ao processo de sua determinagao. A
Companhia e suas controladas revisam essas estimativas e premissas periodicamente.
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(a) Estimativas utilizadas para calculo de recuperabilidade (impairment) de ativos financeiros

Conforme requerido pelo IFRS, a Companhia aplica as regras de analise de recuperabilidade para os ativos
financeiros mensurados pelo custo amortizado. Nesta area, a Companhia aplica alto grau de julgamento para
determinar o grau de incerteza associado com a realizacdo dos fluxos contratuais estimados dos ativos
financeiros, inclusive as contraprestacoes a receber de clientes.

Atualmente, as perdas sobre créditos identificadas na avaliagdo da recuperabilidade do contas a receber
representam cerca de 2,9% das receitas totais da Companhia e de suas controladas, sendo aproximadamente
60,6% do total das perdas provém dos contratos individuais pré-pagos. Caso a representatividade destes
contratos fosse superior, a Companhia teria uma elevagao no total de suas perdas registradas no resultado.

(b) Estimativas utilizadas para avaliagédo de créditos tributarios

Impostos diferidos ativos e passivos sdo reconhecidos no limite de que seja provavel que resultados futuros
tributaveis estejam disponiveis. Esta € uma area que requer a utilizagdo de alto grau de julgamento da
Administracdo da Companhia na determinagéo das estimativas futuras quanto a capacidade e a determinacao de
horizonte de geracao de resultados futuros tributaveis.

Referem-se, basicamente, aos efeitos de IRPJ e CSLL sobre as diferengas temporarias relativas a: agio por
expectativa de rentabilidade futura proveniente de controladas incorporadas (tal beneficio fiscal esta registrado
em conformidade com as normas contabeis vigentes CPC 32/IAS 12 e esta embasado no futuro aproveitamento
fiscal gerado no curso ordinario dos negdcios da OdontoPrev); provisdo para perdas sobre créditos; contingéncias
fiscais, previdenciarias, civeis e trabalhistas; e provisdes diversas, conforme destacado na nota 11.1.

(c) Estimativas utilizadas para calculo de recuperabilidade (impairment) de ativos n&o financeiros

Conforme requerido pelo IFRS, a Companhia aplica as regras de analise e avaliagdo de recuperabilidade para
ativos nédo financeiros. Na apuracao de /mpairment do agio, a Companhia emprega a abordagem de renda
através da metodologia do fluxo de caixa descontado.

Na avaliagdo do valor em uso, a Administragcdo acredita que nenhuma mudanga razoavelmente possivel em
qualquer uma das principais premissas mencionadas na nota 14.2 levaria o valor contabil a exceder
significativamente o seu valor recuperavel.

(d) Estimativas e julgamentos utilizados na avaliagédo de passivos de seguros

A Companhia dispde de contratos de planos de assisténcia odontolégica na modalidade pré-pagos que sao
classificados por similaridade como contratos de seguro em decorréncia da transferéncia significativa de risco de
seguro para a Companhia. As estimativas utilizadas na constituicdo dos passivos de seguros representam uma
area em que a Companhia aplica estimativas contabeis criticas na preparagao das demonstragdes financeiras em
conformidade com o IFRS. Existem diversas fontes de incertezas que precisam ser consideradas na estimativa
dos passivos que a Companhia liquidara em ultima instancia. A Companhia utiliza todas as fontes de informacgao
internas e externas disponiveis sobre experiéncia passada e indicadores que possam influenciar as tomadas de
decisdes da Administragcao e dos especialistas da Companhia para a definicdo de premissas atuariais e da melhor
estimativa do valor de liquidagao de sinistros para contratos cujo evento segurado ja tenha ocorrido. Como
consequéncia, os valores provisionados podem diferir dos valores liquidados efetivamente em datas futuras para
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tais obrigagOes (vide politica contabil divulgada na nota 6.2 sobre gestdo de risco de seguro e analises de
sensibilidade das principais premissas utilizadas na avaliagdo destes passivos).

(e) Estimativas e julgamentos utilizados na avaliagao de provisdes para contingéncias fiscais, civeis e trabalhistas

A Companhia é parte em processos judiciais trabalhistas, fiscais e civeis em aberto na data de preparacao das
demonstragoes financeiras. O processo utilizado pela Administracido para a contabilizacdo e construgdo das
estimativas contabeis leva em consideragdo a assessoria juridica de especialistas na area e a evolu¢ao dos
processos e sfatus (ou instancia) de julgamento de cada caso especifico. Além disso, a Companhia utiliza seu
melhor julgamento sobre estes casos, informagdes histéricas de perdas em que existe alto grau de julgamento
aplicado para a constituicao destas provisdes segundo o CPC 25/IAS 37.

Em 31 de margo de 2012 a Companhia e suas controladas detém R$80.752 (R$72.438 em 31 de dezembro de
2011) em provisbes para contingéncias, dos quais R$75.851 (R$67.804 em 31 de dezembro de 2011)
correspondem a questionamento sobre incidéncia da contribuicdo previdenciaria (INSS) sobre as remuneracoes
pagas aos dentistas credenciados, instituida inicialmente pela LC n°® 84/96 e, apds, pela Lei n® 9.876/99 (nova
redagado dada ao artigo 22, inciso | da Lei n° 8.212/91), a aliquota de 20%, sob o argumento de que os servigos
nao sao prestados as operadoras, mas aos beneficiarios, estando, dessa forma, fora do campo de incidéncia da
referida contribuicdo, conforme destacado na nota 19.1.

6. Gerenciamento de riscos

Os principais riscos decorrentes dos negécios da Companhia e suas controladas sao os riscos de mercado (taxa
de juros), de crédito, de liquidez, de risco de seguros e de flutuagdo dos custos odontoldgicos, de concorréncia e
de risco de capital. O gerenciamento desses riscos envolve diferentes departamentos, e contempla uma série de
politicas e estratégias de alocagao de recursos consideradas adequadas pela Administragao.

6.1 Fatores de risco financeiro
6.1.1 Risco de mercado (taxa de juros)

Em seu mercado de atuagdo e situagdo patrimonial, o risco de taxa de juros advém da possibilidade da
Companhia e suas controladas estarem sujeitas a alteragdes nas taxas de juros que possam trazer impactos ao
valor justo do portfélio das aplicagdes financeiras.

A Companhia e suas controladas adotam a politica de aplicagdo em titulos de emissao de instituigoes financeiras
(CDBs) e de fundos de curto prazo, obedecendo a critérios de avaliagéo interna e limites estabelecidos com base
em informagdes qualitativas e quantitativas e incluem a necessidade de alocagédo de recursos em conformidade
com a RN n° 159/07 e RN n°® 206/09, da ANS, para a garantia das provisdes técnicas. A carteira de aplicagdes
financeiras da Companhia e de suas controladas esta, em sua quase totalidade, exposta a flutuagao das taxas de
juros no mercado doméstico. Pelo fato da Companhia ndo apresentar em sua operagao contratos indexados a
outras moedas/taxas, a mesma néo realiza diretamente opera¢des com instrumentos financeiros derivativos.

Em 31 de margo de 2012, as aplicagdes financeiras da Companhia e de suas controladas, conforme demonstrada
na nota 8, totalizavam R$239.236 (R$199.781 em 31 de dezembro de 2011), dos quais 93,5% dos recursos estdo
aplicados em fundos de investimentos. Tais fundos, em sua maioria exclusivos, sao impactados pelas variagoes
na taxa de remuneracao de titulos publicos do tesouro nacional (LTN).
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Em atendimento a Instrucdo CVM n° 475, de 17 de dezembro de 2008, a Companhia e suas controladas
realizaram andlise de sensibilidade de seus instrumentos financeiros, com base na variacdo da taxa selic
divulgados pelo relatério Focus do Banco Central, os quais apresentariam impacto no resultado de R$4.754
(cenario provavel), R$5.943 (elevagao de 25%) e R$7.131 (elevagao de 50%).

No quadro a seguir destacamos a distribuicdo das aplicagbes em CDBs junto as instituicbes financeiras, bem
como a classificagdo destas junto as agéncias de crédito.

Consolidado Ratings das instituigdes financeiras
31 de margode Rendimento médio - 31 de dezembro Rendimento médio -

2012 % do CDI de 2011 % do CDI Fitch Moody's S&P
Banco Bradesco S.A. 273 98,8% 267 98,8% AAA (bra) Aaa.br brAAA
Banco Industrial e Comercial S.A. 619 105,0% 603 105,0% A+ (bra) Aa1l.br brAA

Banco Panamericano S.A. 2.542 104,5% 2.476 104,5% AA- (bra) Al.br -
Banco Santander Brasil S.A. 4.160 100,3% 4.060 100,3% AAA (bra) Aaa.br brAAA
Banco Votorantim S.A. 8.053 104,3% 7.851 104,3% AA+ (bra) Aaa.br brAAA

15.647 15.257

6.1.2 Risco de crédito

O risco de crédito advém da possibilidade da Companhia e suas controladas diretas e indiretas ndo receberem os
valores decorrentes das contraprestacdes e servigcos vencidos. A politica de crédito considera as peculiaridades
das operagdes de planos odontolégicos e é orientada de forma a manter a flexibilidade exigida pelas condi¢des
de mercado e pelas necessidades dos clientes. Através de controles internos adequados, a Companhia monitora
permanentemente o nivel de suas contas a receber. A metodologia de apuragédo da provisdo para perdas sobre
créditos esta descrita na nota 3.6.5.

A Companhia ndo tem cliente que represente concentragdo de 10% ou mais do total de sua respectiva classe de
ativos financeiros. Na nota 21 apresentamos a margem de contribuicdo e os principais ativos por segmento
operacional, sendo o de planos coletivos pré-pagos 0 mais representativo.

6.1.3 Risco de liquidez

A gestdo do risco de liquidez tem como principal objetivo monitorar os prazos de liquidacdo dos direitos e
obrigagoes da Companhia e das suas controladas, assim como a liquidez dos seus instrumentos financeiros. A
Companhia e suas controladas elaboram analises de fluxo de caixa projetado e revisam, periodicamente, as
obrigagdes assumidas e os instrumentos financeiros utilizados, sobretudo os relacionados aos ativos garantidores
das provisdes técnicas.

Os recebimentos que compde o fluxo de caixa da Companhia sao oriundos, basicamente, dos contratos coletivos
na modalidade pré-pagamento, que prevé a liquidagdo da mensalidade mensal em contrapartida ao direito de
utilizagdo do beneficio, o que ocorre em sua maioria no inicio de cada més. Em contrapartida, os pagamentos a
rede credenciada e corretores, principais fornecedores, transcorrem ao longo do més.

6.2 Risco de seguro e risco de flutuagdo dos custos odontolégicos
A OdontoPrev é a maior empresa de planos odontolégicos da América Latina. Em 31 de margo de 2012 contava

com 5.664.825 beneficiarios (5.533.353 em 31 de dezembro de 2011) e uma rede credenciada de cerca de
25.000 cirurgides-dentistas, presente em todo pais.
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O modelo de negdcio da OdontoPrev é baseado na cobranca de mensalidades aos clientes, em contratos de
médio e longo prazo, e esta exposto a um baixo risco de seguro e de flutuagdo dos custos odontologicos, tendo
em vista que no setor de planos odontoldgicos o risco é limitado a frequéncia de utilizacdo dos servigos prestados
junto a rede credenciada, e pelo baixo custo dos tratamentos realizados.

A OdontoPrev opera com mais de 100 planos odontologicos diferentes registrados junto a ANS que, juntamente
com os planos odontoldgicos cujo registro é feito pelas operadoras de planos médico-hospitalares que atuam em
conjunto com a Companhia, representam uma ampla gama de opgdes. Constantemente sdo desenvolvidos novos
planos odontolégicos e, para estrutura-los, sdo levados em consideragao os fatores descritos abaixo:

Modelo de risco: implica em determinar quem arca com o custo do tratamento odontolégico durante a vida do
contrato. Os modelos de risco classificam-se em pré-pagos ou pés-pagos.

O custo do tratamento odontoloégico pode ser suportado pela Companhia, pelo cliente ou compartilhado por
ambos, de diversas formas. Quando a OdontoPrev arca total ou parcialmente com esse custo, a taxa mensal per
capifa embute a previsdo atuarial desses, bem como as demais despesas administrativas e comerciais (pré-
pagos). Quando o cliente arca com o referido custo, a taxa mensal per capita cobrada inclui apenas as despesas
administrativas e comerciais, sendo os honorarios dos cirurgides-dentistas repassados diretamente ao cliente

(pbs-pagos).

O modelo de risco pré-pago tem sido a opgao da grande maioria dos clientes, tendo em vista o claro beneficio em
diluir seu risco individual. Este tipo de modelo é mais previsivel para o cliente, evitando oscilagdes ndao desejadas
de custo ao longo do contrato, e € de mais facil gestdo. Na nota 21 - segmentos operacionais, destacamos a
margem de contribuicdo e composi¢ao dos principais ativos dos produtos comercializados pela Companhia.

Modelo de atendimento: define como o beneficiario recebera a assisténcia odontolégica contratada: (i) se em rede
credenciada; (ii) se no cirurgido-dentista de sua livre escolha; ou (iii) se em unidades préprias de atendimento. Na
rede credenciada o beneficiario recebe os servigos odontologicos de que necessita, dentro da cobertura a que
tem direito, sem qualquer desembolso adicional, além de contar com a plena atuagao dos sistemas de controle de
qualidade e seleg¢ao dos profissionais. No sistema de livre escolha de profissionais, o beneficiario € atendido pelo
profissional de sua preferéncia. O beneficiario deve efetuar o pagamento diretamente a este e, posteriormente,
solicitar o reembolso dos valores gastos, nos limites de seu contrato. Quando a opgao se da pelo atendimento em
unidades proprias, duas modalidades séo possiveis: o plano odontolégico propriamente dito, denominado pela
ANS de segmento odontoldgico préoprio, ou a locagédo de consultérios odontolégicos exclusivos dentro do cliente.
No primeiro modelo, ocorre a definicdo de uma cobertura determinada e o pagamento pelo beneficiario de uma
taxa mensal per capita. No segundo modelo, ocorre simplesmente o pagamento de um valor fixo por consultério,
sem definicdo de cobertura, designagao de beneficiarios ou taxa per capita.

Modelo de adesdo: determina se o grupo de beneficiarios sera vinculado de forma integral (compulséria) ou
parcial (livre adesdo) ao plano, e como se dara o pagamento da taxa mensal per capita, ou seja, se sera
totalmente custeado pelo cliente (empregador, associagao, etc.), totalmente custeado pelo beneficiario, ou
rateado por ambos, em diversas proporgdes.

Coberturas: é o conjunto de tratamentos odontologicos cujo custeio esta total ou parcialmente coberto pelo plano

odontoldgico contratado. A regulamentacdo vigente determina uma cobertura odontolégica minima, definida pela
ANS.
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A cobertura mais comercializada por nés é a do plano integral, que é superior a do plano odontolégico minimo,
mas que nao inclui as especialidades proétese, ortodontia e implantes.

Fatores moderadores de utilizagdo: regras de uso e acesso aos servigos odontolégicos cobertos, os quais
contribuem na definicdo do custeio desses servigcos e evitam o uso predatoério e abusivo do sistema. Os principais
tipos empregados sao: (i) co-participagdo, que consiste no pagamento pelo proprio beneficiario de uma parte do
valor dos tratamentos efetivamente recebidos; (ii) caréncias, que consistem em periodos nos quais o beneficiario
nao podera utilizar-se dos servigos cobertos por seu plano; e (iii) franquias, que consistem em patamares de valor
por evento de tratamento odontoldgico de responsabilidade exclusiva dos beneficiarios até o limite da franquia, a
partir dos quais se inicia a cobertura efetiva do plano.

Os fatores moderadores estdo presentes em diversas estruturas de planos odontolégicos, sobretudo nos planos
por adeséo e para clientes individuais.

Honorérios: séo consideradas remuneragdes diferenciadas para os profissionais da nossa rede credenciada, bem
como diversos patamares de reembolso de livre escolha.

Adicionalmente ao risco de seguros, o risco de flutuagdo dos custos odontolégicos também tem impacto direto
nos contratos de planos odontolégicos. Tais custos podem ser acrescidos em decorréncia do volume de
utilizagao, legislagdo e maiores valores de materiais odontologicos.

Para controle destes a Companhia possui um sistema proprio que permite a avaliagdo individual de todos os
tratamentos realizados, através de imagens radiograficas e de analise do prontuario eletrbnico do associado,
monitorando assim os custos odontolégicos por cliente.

Os contratos, de forma geral, possuem prazo médio de 24 meses, originalmente com clausula de rescisdo com
aviso prévio de 90 dias e multa contratual para rescisdes solicitadas fora de prazo. Em sua maioria também
possuem clausulas de reajuste anual do valor das taxas praticadas através do indice de sinistralidade, que
consiste na divisdo do valor dos custos incorridos nos ultimos doze meses pelas contraprestagdes pecuniarias
liquidas (ou seja, custos de servigos dividido pela receita de vendas) e reajuste pela inflagdo conforme indice
negociado com cada cliente.

A Companhia efetua acompanhamento constante de seus contratos visando minimizar os riscos, bem como a
manutengdo do equilibrio financeiro destes. Todos os procedimentos mencionados acima procuram minimizar
eventuais perdas ou redugao de margem de contribuigdo. Atualmente, é admitido que um indice de sinistralidade
de até 60% permita uma margem capaz de suportar as despesas administrativas da Companhia.

No exercicio findo em 31 de margo de 2012 o indice de sinistralidade consolidado foi de 43,9% (dados constantes
da nota 4) e a margem de contribui¢do (resultado bruto deduzido das despesas de comercializagdo divido pela
receita de vendas) de 46,7%. Se o indice fosse de 60%, a margem de contribuicdo passaria para 30,6%, uma
reducdo de 16,1 p.p., equivalente a R$36.749. E, no caso de redugdo do indice de sinistralidade para 40%, a
margem de contribuigdo passaria para 50,6%, um acréscimo de 3,9 p.0., equivalente a R$8.964.

6.3 Risco operacional - mercado de atuag&o (concorréncia)
A Companhia opera em um mercado competitivo, concorrendo com outras empresas que oferecem planos

odontolégicos com beneficios similares, incluindo empresas do setor de assisténcia a saude, principalmente as
operadoras de seguro saude, de planos médicos hospitalares, cooperativas odontol6gicas, entidades filantropicas

PAGINA: 54 de 84



ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2012 - ODONTOPREYV S.A. Verséo : 1

Notas Explicativas
Odontoprev S.A.
Notas explicativas da Administrag&o as demonstracdes financeiras (Companhia e Consolidado)
em 31 de margo de 2012 e 2011 e 31 de dezembro de 2011
(valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

e operadoras exclusivamente odontoldgicas.

A OdontoPrev possui uma estratégia de comercializagdo diversificada, a qual possibilita comercializar seus
produtos a uma faixa maior de grupos em potencial e de maneira mais eficiente, bem como os nossos diversos
canais de distribuicdo nos proporcionam flexibilidade para satisfazer as necessidades de todo o espectro de
clientes. Comercializa planos odontolégicos a empresas, associagoes e individuais por meio de:

e equipe interna de vendas, que atua em ambito nacional,
e rede de corretores independentes;
e aliangas comerciais com planos médico-hospitalares, grupos de afinidade, incluindo emissores de cartao

de crédito de redes varejistas e seguradoras, que oferecem nossos planos odontolégicos como beneficio
adicional aos seus beneficiarios;

canais de distribuicdo do Banco Bradesco e da Bradesco Seguros.

Atualmente os fatores que impulsionam o crescimento do setor de planos odontolégicos sdo: (i) desequilibrio
estrutural entre oferta e demanda de servicos; (ii) falta de alternativa do sistema publico; (iii) crescente penetragao
dos planos odontoldgicos nos pacotes de beneficios das empresas; (iv) oportunidades representadas pelo
crescente interesse de novos canais de distribui¢cao; (v) regulamentacgao.

Considerando os aspectos de crescimento do setor, acreditamos que a Companhia possui as seguintes
vantagens competitivas: (i) economia de escala e alto potencial de crescimento; (ii) carteira de clientes
diversificada; (iii) oferta de planos odontologicos de qualidade e personalizados; (iv) plataforma tecnologica
proprietaria, referéncia internacional; (v) administragdo profissional especializada, focada em geragao de valor; e
(vi) maior e melhor rede de cirurgides-dentistas especialistas.

A OdontoPrev possui um alto indice de retencao de clientes corporativos, sendo que no trés ultimos anos o indice
de renovacao de contratos foi superior a 97%.

6.4 Risco de capital

A Companhia executa suas atividades de gestdo de risco de capital por meio de um modelo de gestado
centralizado, com o objetivo primario de atender aos requerimentos de capital minimo regulatério para o
segmento, segundo critérios de exigibilidade de capital determinados pela ANS. A estratégia e o modelo utilizados
pela Administracdo consideram ambos "capital regulatorio” e "capital econdmico" de acordo com a visao de
gestao de risco de capital adotada pela Companhia.

A estratégia de gestao de risco de capital € maximizar o valor do capital da Companhia mediante a otimizagao do
nivel e da diversificagdo das fontes de capital disponiveis. As decisdes sobre a alocagao dos recursos de capital
sdo conduzidas como parte da revisdo do planejamento estratégico peridédico da Companhia.

Os principais objetivos da Companhia em sua gestdo de capital sao: (i) manter niveis de capital suficientes para
atender aos requerimentos regulatérios minimos determinados pela ANS e (ii) otimizar retorno sobre capital para

0s acionistas.

Durante o periodo de reporte, e em periodos anteriores, a Companhia manteve niveis de capital acima dos
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requerimentos minimos regulatorios.

Na nota 15 — Recursos proprios minimos e provisdes técnicas, sdo descritas as regras para constituicao de
provisdes técnicas, critérios de manutencdo de patrimonio liquido minimo e margem de solvéncia, conforme

definicdes aplicaveis as operadoras de planos odontolégicos.

7. Caixa e equivalentes de caixa

Companhia

Consolidado

31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011

31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011

Numerario e depdsitos a vista eminstituicdes financeiras 39 46 111 117
Depositos a curto prazo 5.425 7.176 6.279 7.933
5.464 7.222 6.390 8.050

8. Ativos financeiros a valor justo por meio do resultado (aplica¢des financeiras)

As aplicagdes financeiras, classificadas na categoria de ativos financeiros a valor justo por meio de resultado,
em sua maioria, possuem liquidez imediata e estdo assim compostas:

Companbhia Consolidado

31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011 31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011

Certificados de depositos bancarios (CDBs) 14.953 14.580 15.647 15.257
Fundos de investimentos 3.987 3.892 7.600 7.433
Titulos publicos federais 202.378 164.977 215.989 177.091
221.318 183.449 239.236 199.781

CDBs: Referem-se a titulos pés-fixados, indexados a taxa diaria de juros dos certificados de depdésitos
interbancarios 0s quais apresentam, em sua maioria, liquidez diaria. Em 31 de marco de 2012, a
Companhia possui aplicagdo em CDB de R$3.739 (R$3.649 em 31 de dezembro de 2011) junto ao Banco
Santander e R$8.053 (R$6.672 em 31 de dezembro de 2011) junto ao Banco Votorantim, ambos com
caréncia de até 12 meses; R$1 (R$0 em 31 de dezembro de 2011) junto ao Banco Bradesco e demais
CDBs no valor de R$3.160 (R$4.259 em 31 de dezembro de 2011).

Fundos de investimentos: Os valores das cotas de fundos de investimentos sao apurados com base nos
valores das cotas divulgadas pelas instituigdes financeiras administradoras desses fundos.

Titulos publicos federais: referem-se a fundos exclusivos, os quais sdo administrados pelo Banco Bradesco
e tem a gestao da carteira exercida pelo Bradesco Asset Management, em condigdes de mercado.

Uma parcela do saldo das aplicagdes financeiras em 31 de margo de 2012, no montante de R$61.930 (R$60.394
em 31 de dezembro de 2011) pela Companhia e R$65.271 (R$63.657 em 31 de dezembro de 2011) no
consolidado esta vinculada a ANS para garantia das provisdes técnicas, de acordo com a RN n° 206/09.

Composicao da carteira de investimentos quanto aos prazos de vencimentos originais:

Companhia

Sem vencimento 01 a 180 dias 181 a360dias Acima de 360 dias Total

Certificados de depdsito bancario - CDBs - 6.855 8.053 45 14.953
Fundos de investimentos 3.987 - - - 3.987
Titulos publicos federais - 1.651 92.723 108.004 202.378
Saldo em 31 de margo de 2012 3.987 8.506 100.776 108.049 221.318
Saldo em 31 de dezembro de 2011 3.892 3.029 7.430 169.098 183.449
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Consolidado

Sem vencimento 01 a 180 dias 181 a 360 dias Acima de 360 dias Total
Certificados de deposito bancario - CDBs - 6.856 8.474 327 15.657
Fundos de investimentos 7.600 - - - 7.600
Titulos publicos federais - 1.651 92.723 121.605 215.979
Saldo em 31 de margo de 2012 7.600 8.507 101.197 121.932 239.236
Saldo em 31 de dezembro de 2011 7.433 3.029 7.430 181.889 199.781

As aplicagbes em CDB sao classificadas no ativo circulante, independente de seus prazos de vencimento, tendo
em vista a garantia de liquidez diaria integral oferecida pela contraparte ou por possuir caréncia de até 12 meses
e também por estarem classificados como ativos financeiros a valor justo por meio de resultado. Na nota 6.1.1
destacamos as instituicdes financeiras nas quais a Companhia e suas controladas mantém aplicagées em CDB.

9. Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude (empréstimos e recebiveis - clientes)

Correspondem aos valores a receber de pessoas fisicas e juridicas, como segue:

Companhia Consolidado

31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011 31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011

Faturas/prémios a receber 115.367 105.595 120.325 111.212
Notas de débito 676 600 676 600
Proviséo para perdas sobre créditos (25.346) (22.234) (26.043) (23.240)
Subtotal 90.697 83.961 94.958 88.572
Faturamento antecipado (66.459) (71.148) (69.322) (74.167)
24.238 12.813 25.636 14.405

Faturamento antecipado: refere-se aos faturamentos emitidos, cujo periodo de competéncia ocorre em meses subsequentes ao da emissao.

As composicdes de créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude por idade de vencimento em 31 de
marco de 2012, da Companhia e do consolidado, estdo demonstradas a seguir:

Companhia

A vencer Vencidas
Até 30 dias Até 30 dias De 31a90dias Acima de 90 dias Total
Faturas/prémios e notas de débito a receber 74.501 11.504 14.564 15.474 116.043
Provisdo para perdas sobre créditos (2.596) (612) (6.664) (15.474) (25.346)
Saldo em 31 de margo de 2012 71.905 10.892 7.900 - 90.697
Saldo em 31 de dezembro de 2011 69.120 9.053 5.788 - 83.961
Consolidado

A vencer Vencidas
Até 30 dias Até 30 dias De 31a90dias Acima de 90 dias Total
Faturas/prémios e notas de débito a receber 78.596 11.636 14.703 16.066 121.001
Provis&do para perdas sobre créditos (2.596) (612) (6.769) (16.066) (26.043)
Saldo em 31 de margo de 2012 76.000 11.024 7.934 - 94.958
Saldo em 31 de dezembro de 2011 73.432 9.343 5.797 - 88.572

O contas a receber de clientes é composto conforme demonstrativo a seguir:
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Companhia Consolidado

31 de margode 2012 31 de dezembro de 2011 31 de margode 2012 31 de dezembro de 2011

Faturas/prémios a receber 115.367 105.595 120.325 111.212
Notas de débito 676 600 676 600
Faturamento antecipado (66.459) (71.148) (69.322) (74.167)
Provis&do para perdas sobre créditos (25.346) (22.234) (26.043) (23.240)
(=) Contas a receber de clientes, liquidas 24.238 12.813 25.636 14.405
Adiantamentos de clientes (3.120) (3.976) (3.256) (3.993)
(=) Contraprestagdes/prémios a receber de clientes 21.118 8.837 22.380 10.412

A movimentagao da provisdo para perdas sobre créditos de contraprestagoes/prémios a receber € demonstrada
na tabela a seguir:

Companhia Consolidado

31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011 31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011

Saldo no inicio do periodo (22.234) (17.135) (23.240) (17.530)
Reversdes (provisdes) constituidas no periodo, liquidas (6.891) (18.784) (6.589) (19.454)
Perdas com clientes 3.779 13.685 3.786 13.744
Saldo no fim do periodo (25.346) (22.234) (26.043) (23.240)

As perdas com clientes foram registradas na conta "provisao para perdas sobre créditos" no resultado. Valores
que sao provisionados como perda para impairment sao geralmente baixados (wrife-offy quando ndao ha mais
expectativa da Administragcao para recuperagao do ativo financeiro; isto ocorre geralmente com 180 dias.

As demais classes de ativos financeiros classificados como empréstimos e recebiveis ndo contém ativos
classificados como impaired. A exposigdo maxima de risco de crédito na data de apresentagao do relatério € o valor

contabil de cada classe de contas a receber mencionada acima.

10. Tributos correntes a recuperar

Companhia Consolidado

31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011 31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011

Imposto de renda pessoa juridica (IRPJ) 39.451 29.532 46.889 36.318
Contribui¢éo social sobre o lucro liquido (CSLL) 14.178 10.504 15.978 11.906
Imposto de renda retido na fonte (IRRF) 1.139 606 1.886 1.184
Outros 343 452 1.848 1.886
55.111 41.094 66.601 51.294

IRPJ e CSLL.: referem-se a antecipagdes e a saldos credores de periodos anteriores.
11. Realizavel a longo prazo
11.1 Imposto de renda e contribui¢éo social diferidos
Referem-se, basicamente, aos efeitos de IRPJ e CSLL sobre as diferencas temporarias cuja realizagdo seja
provavel, com base em proje¢des de resultados futuros, elaboradas e fundamentadas em premissas internas e

em cenarios econdmicos que podem, portanto, sofrer alteragées. A Companhia e suas controladas constituem
IRPJ e CSLL sobre todas diferengas temporarias ativas.

Companhia Consolidado

31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011 31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011

Imposto de renda diferido 102.991 104.301 103.757 105.173
Contribuigéo social diferida 37.077 37.549 37.352 37.862
140.068 141.850 141.109 143.035
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Companhia
31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011

Consolidado
31 de dezembro de 2011

31 de margo de 2012

Imposto diferido ativo

Provis&o para perdas sobre créditos 8.792 7.734 9.001 7.948
Provisdes para contingéncias fiscais, previdencidrias, trabalhistas e civeis 26.730 23.894 26.959 24.128
Provis&o de eventos/sinistros ocorridos mas néo avisados (PEONA) - - - 281
Agio por expectativa de rentabilidade futura - Incorporadas 95.361 102.946 95.361 102.946
Outras provisoes 9.185 7.276 9.788 7.732

140.068 141.850 141.109 143.035
A ser recuperado até 12 meses 40.788 41.307 41.091 42.076
A ser recuperado ap6s 12 meses 99.280 100.543 100.018 100.959

A Companhia registrou ativo fiscal diferido sobre o agio por expectativa de rentabilidade futura proveniente de
controladas incorporadas. Tal beneficio fiscal esta registrado em conformidade com as normas contabeis vigentes
CPC 32/IAS 12 e esta embasado no futuro aproveitamento fiscal gerado no curso ordinario dos negdcios da
OdontoPrev.

Os valores de imposto de renda e contribuicdo social diferidos, registrados no ativo realizadvel a longo prazo,
possuem a contrapartida em contas do resultado “imposto de renda diferido” e “contribuicao social diferida”.

Companhia
Provisdes para
contigéncias Provisdo de Agio por
Provis&o para fiscais, eventos/sinistros expectativa
perdas sobre previdenciarias,  ocorridos mas ndo de rentabilidade
crédito trabalhistas e civeis avisados futura - Incorporada Outras provisdes Total
Em 31 de dezembro de 2011 7.734 23.894 - 102.946 7.276 141.850
Debitado (creditado) a demonstragao do resultado 1.058 2.836 - (7.585) 1.909 (1.782)
Em 31 de margo de 2012 8.792 26.730 95.361 9.185 140.068
Consolidado
Provisdes para
contigéncias Provisdo de Agio por
Provisédo para fiscais, eventos/sinistros expectativa
perdas sobre previdenciarias,  ocorridos mas ndo de rentabilidade
crédito trabalhistas e civeis avisados futura - Incorporada Outras provisdes Total
Em 31 de dezembro de 2011 7.948 24.128 281 102.946 7.732 143.035
Debitado (creditado) a demonstragéo do resultado 1.053 2.831 - (7.585) 2.056 (1.645)
Debitado diretamente ao patrimonio - - (281) - - (281)
Em 31 de margo de 2012 9.001 26.959 - 95.361 9.788 141.109

11.2  Depbsitos judiciais

Referem-se, basicamente, a depdsitos de processos judiciais relativos a cobranga do INSS sobre autbnomos e a
majoragao de aliquota da COFINS, conforme quadro a seguir:

Companhia Consolidado

31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011 31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011

Fiscais 425 424 2.709 2.709
COFINS - - 2.235 2.235
Outros 425 424 474 474
Previdenciarias e trabalhistas 31.906 31.241 32.095 31.393
INSS 31.812 31.172 31.812 31.172
Outros 94 69 283 221
Civeis 255 253 255 253
32.586 31.918 35.059 34.355

1.3 Outros créditos a receber
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Companhia Consolidado

31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011 31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011

DentalCorp 952 1.016 952 1.016
Rede Dental 928 928 928 928
Care Plus/Biodent 460 460 460 460
Sepao 337 337 337 337
Prontodente 76 76 76 76
OdontoServ 313 313 313 313
3.066 3.130 3.066 3.130

Conforme nota 12, a Companhia teve aprovada pela ANS a aquisi¢ao do controle societario das empresas acima
demonstradas. Desta forma, foram revisados os procedimentos contabeis, fiscais e trabalhistas utilizados por
aquelas Sociedades, sendo identificados casos que envolvem potenciais riscos. O montante identificado acima
tem como contrapartida o valor registrado na rubrica “outras exigibilidades” (nota 19.2).

Conforme previsto nos Instrumentos Particulares de Outorga de Opg¢ao de Compra de Cotas e Outras Avencas,
firmado entre os antigos sécios dessas empresas e a Companhia, esses sécios, em determinadas circunstancias,
garantem o reembolso de eventuais pagamentos que a Companhia seja obrigada a efetuar. Os montantes
registrados em outros créditos encontram-se garantidos em aplicagbes efetuadas em fundos de investimentos e
CDBs em nome dos antigos soécios e somente poderdo movimentar estas aplicagdes com autorizagcdo da
Companhia, minimizando assim qualquer risco de crédito relativo a operagao de aquisi¢do do controle societario
das empresas mencionadas.

12. Investimentos

Os investimentos séo classificados como segue:

Companhia Consolidado
31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011 31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011

Participagdes em controladas 29.532 27.486 - -
Qutras participacdes societarias 363 499 353 438
29.895 27.985 353 438

As participagdes em controladas sao classificadas como segue:
2012 Equivaléncia Patrimonial Saldo de investimentos
Quantidade

de cotas/ Lucro 31de
acdes Participagado (prejuizo) do Patrimonio 31 de margo 31 de margo 31demargo  dezembro de
Controladas  Capital Social possuidas (%) periodo liquido de 2012 de 2011 de 2012 2011
Clidec 8.290 8.290 99,9 386 10.694 116 99 10.693 10.577
OdontoPrev Servigos 2.278 2.278 99,9 846 5.838 226 159 5.838 5.612
Rede Dental 1.162 1.162 99,9 4.448 12.319 1.620 1.021 12.318 10.698
Adcon 43 43 99,9 (21) 684 84 (19) 683 599
2.046 1.260 29.532 27.486

Em 31 de margo de 2012, a equivaléncia patrimonial totalizou R$1.910, sendo que a despesa de R$136 refere-se
a participagéo na coligada Odontored CV.
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13. Imobilizado

Companhia
Total de Benfeitorias em Total de
Equiptos. de Maquinas e Moveis e Equiptos. de Equiptos. bens propriedade outras
computagao Veiculos Instalagbes equiptos. utensilios comunicagdo odontologicos moveis de terceiros Outros imobilizagdes Total
Valor residual em 31
dezembro de 2011 2.334 368 160 343 1.810 199 87 5.281 1.474 2.669 4.143 9.424
Aquisigdes e (baixas) 340 - - 18 6 - - 364 - 1.158 1.158 1.522
Depreciagdes (190) (52) (8) (12) (69) (11) (3) (345) (84) - (84) (429)
Saldo em 31 de
margo de 2012 2.484 316 152 349 1.747 188 64 5.300 1.390 3.827 5.217 10.517
Custo de aquisicédo 6.994 1.121 539 783 3.225 762 455 13.879 4.596 3.827 8.423 22.302
Depreciagdes
acumuladas (4.510) (805) (387) (434) (1.478) (574) (391) (8.579) (3.208) - (3.208) (11.785)
Valor residual em 31
de margo de 2012 2.484 316 152 349 1.747 188 64 5.300 1.390 3.827 5.217 10.517
Taxa anual de
depreciagéo (%) 20 20 10 10 10 10 10 - 20 - - -

Consolidado

Total de Benfeitorias em Total de

Equiptos. de Maquinas e Moveis e Equiptos. de Equiptos. bens propriedade outras

computagao Veiculos Instalagdes equiptos. utensilios  comunicagdo odontologicos moéveis de terceiros Outros imobilizagdes Total
Valor residual em 31
dezembro de 2011 2.447 369 291 399 2.195 205 585 6.491 1.735 2.668 4.403 10.894
Aquisicdes e (baixas) 340 - - 26 9 %) - 373 - 1.920 1.920 2.293
Depreciagoes (194) (53) (12) (16) (87) (11) (35) (408) (105) - (105) (513)
Saldo em 31 de
margo de 2012 2.593 316 279 409 2.117 192 550 6.456 1.630 4.588 6.218 12.674
Custo de aquisigao 7.549 1.154 1.945 939 3.941 770 1.869 18.167 5.652 4.588 10.240 28.407
Depreciagdes
acumuladas (4.956) (838) (1.666) (530) (1.824) (578) (1.319) (11.711) (4.022) - (4.022) (15.733)
Valor residual em 31
de margo de 2012 2.593 316 279 409 2.117 192 550 6.456 1.630 4.588 6.218 12.674
Taxa anual de
depreciagdo (%) 20 20 10 10 10 10 10 - 20 - -

14, Intangivel

14.1 Agio na aquisigdo de investimentos

Refere-se ao agio fundamentado na geragao de lucros futuros, pagos na aquisi¢cao de investimentos mencionados
na nota 12. Até 31 de dezembro de 2008, esses valores eram amortizados linearmente pelo prazo de 5 anos. A
partir dessa data, deixaram de ser amortizados, passando a ser avaliados anualmente por testes de
recuperabilidade (impairment).

14.2  Teste do agio para verificacao de impairment
O agio (gooawill) é representado pela diferenga positiva entre o valor pago pela aquisicdo de um negécio e o
montante liquido do valor justo dos ativos e passivos da controlada adquirida e da alocagao de itens intangiveis..

E alocado as unidades de negécio (UN) para fins de teste de impairment. as quais se beneficiam da combinagao
de negdcios que originou o agio, conforme destacado no quadro a seguir:
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Dados histéricos relativos a aquisigdo e/ou aprovagéao

31 de margo de 2012 e 31 de dezembro de 2011

Data Valor total Valor patrimonial Agio Amortizagao’ Agio liquido
Bradesco Dental 18 de outubro de 2009 723.392 313.752 409.640 - 409.640
Rede Dental 08 de outubro de 2007 7.584 (119) 7.703 (1.544) 6.159
DentalCorp 09 de fevereiro de 2007 25.244 386 24.858 (9.529) 15.329
Sepao 24 de outubro de 2008 9.203 82 9.121 (303) 8.818
SRJSPE 26 de junho de 2008 13.720 (130) 13.850 (1.616) 12.234
Care Plus 19 de junho de 2008 13.113 (230) 13.343 (1.563) 11.780
Biodent 19 de junho de 2008 2.837 98 2.739 (319) 2.420
Prontodente 22 de dezembro de 2008 5.445 (235) 5.680 - 5.680
OdontoServ 27 de fevereiro de 2009 30.841 10.025 20.816 - 20.816
Total da Companhia 831.379 323.629 507.750 (14.874) 492.876
Easy 08 de julho de 2008 3.100 456 2.644 (265) 2.379
Total do Consolidado 834.479 324.085 510.394 (15.139) 495.255

' Amortizagdo acumulada até 31 de dezembro de 2008.

O teste de impairment do agio é aplicado anualmente, tendo o ultimo sido realizado em 31 de dezembro de 2011.
Neste teste foi empregada a abordagem de renda através da metodologia do fluxo de caixa descontado com
abordagem baseada na natureza da unidade geradora de caixa avaliada, na existéncia de controle financeiro e
operacional histérico da UN, na disponibilidade de projegbes financeiras e em discussées com a Administragao.

Apos aplicagao do teste de impairment, concluimos n&o ser necessaria constituicdo de provisdo para perda.

14.3 Desenvolvimento de sistemas e licengas de uso de soffware e outros

Companhia Consolidado

31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011 31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011

Desenvolvimento de sistemas (i) 8.139 8.139 8.139 8.139
Licencas de uso de software (i) 5.463 5.278 6.890 6.704
Ativos intangiveis - OdontoServ (ii) 9.792 9.792 9.792 9.792
Outros 5 5 25 26
Amortizagdes acumuladas (13.191) (12.153) (13.652) (12.610)
10.208 11.061 11.194 12.051

O periodo de amortizagdo dos intangiveis com vida Util definida é de: (i) desenvolvimento de sistemas e licenga
de uso de software, prazo de 60 meses; (ii) ativos intangiveis provenientes da OdontoServ, sdo amortizados
linearmente conforme periodo de vida util suportado por laudo de avaliagdo (marca por 120 meses; carteira de

clientes por 36 meses e ndo competitividade por 60 meses).
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144  Movimentagao do ativo intangivel

Consolidado

Desenvolvimento de

Agio na aquisigdo de  sistemas e licenga de uso Despesas de

investimentos de software e outros comercializagdo diferidas Total
Custo 510.394 24.661 29.526 564.581
Amortizagao e impairment acumulados (15.139) (12.610) (20.311) (48.060)
Saldo em 31 de dezembro de 2011 495.255 12.051 9.215 516.521
Adicdes/baixas - 185 (375) (190)
Reclassificagao, liquida
Amortizagdes - (1.042) - (1.042)
Saldo em 31 de margo de 2012 495.255 11.194 8.840 515.289
Custo 510.394 24.845 9.215 544.454
Amortizacao e impairment acumulados (15.139) (13.651) (375) (29.165)
Saldo contabil, liquido 495.255 11.194 8.840 5165.289

15. Recursos proprios minimos e provisdes técnicas - Companhia

A ANS publicou em 22 de dezembro de 2009 a RN n° 209, alterada pelas RNs n° 227/10, 243/10 e 247/11, que
estabelece as regras para constituicdo de provisdes técnicas e critérios de manutengdo de patriménio liquido
minimo. As principais defini¢des aplicaveis as operadoras de planos odontoldgicos sao:

(@) O patriménio minimo ajustado (PMA) representa o valor minimo do patrimdnio liquido ou patrimbnio social,
calculado a partir da multiplicagdo do fator K pelo capital base de R$5.596. O patriménio minimo requerido
por esta regra € de R$181, sendo o patriménio liquido ajustado da Companhia R$335.113 em 31 de margo
de 2012 (R$283.501 em 31 de dezembro de 2011).

(b) A margem de solvéncia corresponde a suficiéncia do patriménio liquido ajustado para cobrir o maior
montante entre 0,20 vezes a soma dos ultimos 12 meses das contraprestacgoes, ou 0,33 vezes da média
anual dos ultimos 36 meses dos eventos liquidos, dos dois 0 maior. Em 31 de margo de 2012 a margem de
solvéncia apurada foi de R$172.664 (R$165.195 em 31 de dezembro de 2011) com base nas
contraprestagdes.

(c) A partir de 01 de janeiro de 2011, a PEONA é obrigatéria para operadoras com mais de 20.000 beneficiarios.
Até que haja aprovagado da NTA as operadoras deverdo constituir valores minimos de PEONA observando o
maior entre 9,5% do total de contraprestacoes e 12% do total de eventos indenizaveis nos ultimos 12 meses
na modalidade de prego preestabelecido. Devera ser observada a propor¢gdo cumulativa minima mensal de
1/36 do valor calculado pelo prazo maximo de 36 meses.

A Companhia protocolou junto a ANS oficio apresentando NTA contendo metodologia de calculo para
constituicio de PEONA. Enquanto aguarda a aprovagao por parte da ANS, registrou montante apurado
dessa provisao no passivo circulante “provisdo de eventos/sinistros ocorridos mas nao avisados”.

Em 31 de margo de 2012 a Companhia possui saldo de provisdo de eventos/sinistros ocorridos mas nao

avisados no valor de R$44.184 e Consolidado de R$45.686 (R$44.270 e R$44.947 em 31 de dezembro de
2011 para a Companhia e Consolidado, respectivamente).
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(d) Os eventos a liquidar com operagdes de assisténcia odontolégica séo classificados como "provisdo de
eventos/sinistros a liquidar" no grupo "provisdes técnicas de operagdes de assisténcia odontoldgica" de
acordo com a IN n° 46/11, alterada pela RN 290/12. O saldo em 31 de marco de 2012 da Companhia
corresponde a R$9.312 (R$5.010 em 31 de dezembro de 2011). No consolidado, o saldo em 31 de margo de
2012 é de R$10.206 (R$5.929 em 31 de dezembro de 2011).

Conforme CPC 11/IFRS 4 paragrafo 37 (e) destacamos a seguir a movimentacdo das provisdes relativas a
eventos (passivos de seguros):

Saldo em 31 de dezembro de 2011

Eventos avisados/incorridos no periodo

Eventos pagos

Constituicao da provisado de eventos/sinistros ocorridos mas n&do avisados
Saldo em 31 de margo de 2012

Provisédo de eventos/sinistros a liquidar

Provisédo de eventos/sinistros ocorridos mas n&o avisados
Saldo em 31 de margo de 2012

16. Obrigagdes fiscais (tributos e contribui¢cdes a recolher)

O saldo de tributos e contribui¢cdes a recolher sdo como segue:

17.

Obrigagbes fiscais federais
IRPJ
CSLL
COFINS
PIS
IRRF
Outras
Obrigagdes fiscais estaduais

Obrigag¢bes fiscais municipais

Fornecedores

Comissdes a pagar

Fornecedores de bens e servigos

Companhia Consolidado
49.280 50.876
81.459 83.553
(77.157) (79.277)
(86) 740

53.496 55.892
9.312 10.206
44.184 45.686
53.496 55.892

Companhia Consolidado

31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011 31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011
59.343 40.044 63.928 43.937

40.522 24.550 43.415 26.862

14.841 9.089 15.919 9.959

1.634 1.232 1.944 1.572

785 964 853 1.038

1.230 3.884 1.428 4.142

331 325 369 364

- - 62 13

1.448 1.239 1.738 1.580

60.791 41.283 65.728 45.530
Companhia Consolidado

31 de marcode 2012 31 de dezembro de 2011 31 de marcode 2012 31 de dezembro de 2011
3.799 4.345 3.816 4.365

4.182 5.078 4.765 5.329

7.981 9.423 8.581 9.694

ComissOes a pagar correspondem aos compromissos relacionados a prestadores de servigo de intermediacao de
planos, em sua maioria liquidados mensalmente.

Fornecedores de bens e servigos correspondem aos servigos diversos prestados relacionados a manutencgao e
funcionamento das atividades complementares da Companhia.
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18.

Inclui, principalmente, provisdes diversas constituidas de acordo com gastos incorridos.

19.

19.1

Outras contas a pagar

PEONA
Provisdes diversas
Comissdes
Suporte Tl e atendimento
Telecomunicagdes
Servicos
Associagdes de classe
Locagao
Material operacional
Viagens
Eventos indenizaveis e encargos
Outras provisdes
Créditos a identificar

Outros

Exigivel a longo prazo

Provisdes para contingéncias

Companhia Consolidado

31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011 31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011
- - - 825
20.975 12.600 19.342 12.600
2.290 2.501 2.290 2.501
594 276 594 276
414 530 414 530
2.921 1.307 1.227 1.307
346 411 346 411

133 126 147 126

- 248 - 248

375 313 422 313
13.224 6.586 13.224 6.586
678 302 678 302
13.273 10.232 13.425 10.312
1.308 892 1.438 1.070
35.556 23.724 34.205 24.807

A Administragdo da Companhia constitui provisdes baseadas na opinido de seus assessores juridicos internos e
externos, e considera que os valores provisionados na rubrica "provisdes para contingéncias”, no exigivel a longo
prazo, sao suficientes para cobrir eventuais perdas decorrentes de decisdes judiciais. Os valores relativos a
perdas possiveis nao provisionados, referentes a 292 processos civeis (ndo relacionados a tratamentos
realizados aos beneficiarios dos planos odontoldgicos) e a 54 processos trabalhistas da Companhia e de suas
controladas, em 31 de margo de 2012, totalizam o montante de R$9.822 (R$10.062 em 31 de dezembro de 2011).

A Companhia e suas controladas sao parte em processos judiciais envolvendo, principalmente, contingéncias
fiscais, previdenciarias e trabalhistas e civeis, como segue:

Fiscais

Previdénciarias e trabalhistas

Consolidado

31 de margo de 2012

31 de dezembro de 2011

INSS
Outros

Civeis

Depdsitos Depositos

Proviséo judiciais Provisao liquida Provisédo judiciais Provisao liquida
1.796 (2.709) (913) 1.769 (2.709) (940)
76.720 (32.099) 44.621 68.736 (31.393) 37.343
75.851 (31.812) 44.039 67.804 (31.172) 36.632
869 (287) 582 932 (221) 711
2.236 (251) 1.985 1.933 (253) 1.680
80.752 (35.059) 45.693 72.438 (34.355) 38.083
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Consolidado

31 de margo de 2012

Previdenciarias e 31 de dezembro
Movimentagdes Fiscal trabalhista Civeis Total de 2011
Saldo inicial 1.769 68.736 1.933 72.438 41.249
Constituigéo 27 6.524 726 7.277 26.780
Baixas - (135) (433) (568) (322)
Atualizagdo monetaria - 1.595 10 1.605 4.731
Saldo final 1.796 76.720 2.236 80.752 72.438
Quantidade de processos 120 120

(a) Fiscais:

O passivo relacionado as contingéncias fiscais em discusséo judicial € mantido até o transito em julgado da agao
(decisdo definitiva sem que caiba mais recurso pelas partes).

A Companhia e sua controlada Clidec, através de agao judicial, pleitearam a possibilidade de recolhimento da
COFINS na forma determinada pela LC n° 7/70, e ndo na forma preconizada pela Lei n°® 9.718/98, bem como a
compensagao com a CSLL da diferenga dos valores recolhidos com base na aliquota de 3%. No tocante a
Companhia, houve éxito parcial do pedido, tendo sido declarada a inconstitucionalidade da majoragéo da base de
céalculo da COFINS. Quanto a Clidec, igualmente houve éxito parcial no mesmo sentido, tendo sido solicitado
levantamento dos depdsitos judiciais realizados durante o processo, estando no aguardo da decisao.

(b) Previdenciarias e trabalhistas:
(i) INSS

A Companhia e sua controlada Rede Dental discutem judicialmente a incidéncia da contribuigdo previdenciaria
sobre as remuneragdes pagas aos dentistas credenciados, instituida inicialmente pela LC n° 84/96 e, apds, pela
Lei n® 9.876/99 (nova redagao dada ao artigo 22, inciso | da Lei n°® 8.212/91), a aliquota de 20%, sob o argumento
de que os servigos nao sao prestados as operadoras, mas aos beneficiarios, estando, dessa forma, fora do
campo de incidéncia da referida contribuigdo. Em agosto de 2010, foi determinada através de liminar a suspensao
da exigibilidade da contribui¢cao previdenciaria, sem obrigatoriedade do depésito judicial, apenas provisionamento
contabil. Vale mencionar que a Bradesco Dental ja possuia processo judicial com o mesmo objeto, tendo
realizado depésitos judiciais até julho de 2010, data da incorporagao societaria pela Companhia, oportunidade em
que esta assumiu o polo ativo da referida demanda. Em dados consolidados, tais obrigagdes estao totalmente
contabilizadas no montante de R$75.851 em 31 de margo de 2012 (R$67.804 em 31 de dezembro de 2011), para
os quais foram realizados depdsitos judiciais de R$31.812 em 31 de margo de 2012 (R$31.172 em 31 de
dezembro de 2011).

(i) Outras
A Companhia e suas controladas sao parte em acdes de natureza trabalhista, sendo a grande maioria pedidos de
reajuste salarial na forma prevista em convengao coletiva da qual o sindicato (Sindicato Nacional das Empresas

de Odontologia de Grupo - SINOG), ao qual a Companhia e suas controladas sao filiadas, nao participou. Em 31
de margo de 2012 o montante total provisionado é de R$869 (R$932 em 31 de dezembro de 2011).
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(c) Contingéncias civeis:

A Companhia e suas controladas sao parte em processos judiciais civeis, cujo objeto, em sua grande maioria, € a
indenizagdo por danos materiais e morais, totalizando, em 31 de margo de 2012, o montante de R$2.236
(R$1.933 em 31 de dezembro de 2011).

19.2  Outras exigibilidades

Refere-se a potenciais riscos identificados em due dilligence e estdo garantidos por depdsitos em contas

vinculadas, conforme nota 11.3.

DentalCorp

Rede Dental
Care Plus/Biodent
Sepao
Prontodente

OdontoServ

20. Patrim6nio liquido

20.1 Capital social

Companhia

Consolidado

31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011

31 de margo de 2012

31 de dezembro de 2011

941 975 941 975
927 928 927 928
456 456 456 456
337 337 337 337
76 76 76 76
313 313 313 313
3.050 3.085 3.050 3.085

Em 31 de marco de 2012 e em 31 de dezembro de 2011 o capital social subscrito e integralizado da Companhia é

de R$506.557, dividido em 177.098.264 agdes ordinarias, sem valor nominal.

A cotacdo de fechamento das agdes da Companhia (ODPV3 - BM&FBOVESPA) em 31 de margo de 2012
correspondeu a R$31,00 (R$26,60 por agdo em 31 de dezembro de 2011). O valor patrimonial da agdo em 31 de

margo de 2012 foi de R$4,50 (R$4,31 por agdo em 31 de dezembro de 2011).

20.2 Reservas de capital

As reservas de capital da Companhia em 31 de margo de 2012 sdo de R$36.270 (R$35.324 em 31 de dezembro

de 2011), constituidas por:

Agio na emiss&o de agdes

Opgoes outorgadas

Companhia e Consolidado

31 de margo de 2012

31 de dezembro de 2011

Outorga de opgdes de agdes diferidas

Capital adicional integralizado

48.392 48.392
5.947 5.947
(655) (1.601)

(17.414) (17.414)

36.270 35.324

Opcoes outorgadas: constituicdo do montante estimado da 32, 42 e 52 outorgas de opg¢des, utilizando a
metodologia de calculo Black-Scholes.

Outorga de opgoes de agdes diferidas: saldo da 3?2, 42 e 52 outorgas de opgdes a ser apropriado pelo
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periodo de vesting.

Capital adicional integralizado: montante da diferencga entre a constituicdo estimada pela metodologia
de calculo Black-Scholes e 0 montante de exercicio da 12 e 22 outorga de opgoes.

20.3 Reservas de lucros

As reservas de lucros da Companhia em 31 de margo de 2012 sdo de R$211.723 (R$220.725 em 31 de
dezembro de 2011), constituidas por:

Companhia e Consolidado
31 de margo de 2012 31 de dezembro de 2011

Reserva legal 29.169 29.169
Reserva estatutéaria 117.568 117.568
Reserva de incentivos fiscais 129 129
Dividendo adicional proposto 84.594 84.594
Acdes emtesouraria (19.737) (10.735)

211.723 220.725

Reserva legal: constituida obrigatoriamente pela Companhia, com a destinagéo de 5% do lucro liquido do
exercicio, até que seu valor atinja 20% do capital social.

Reserva estatutaria: conforme Estatuto Social vigente, os resultados apurados serdo distribuidos da
seguinte forma: i) abatimento de prejuizos, se houver; ii) 5% para constituicdo da reserva legal, até atingir
20% do capital social subscrito, iii) dividendo obrigatério minimo de 50% sobre o lucro liquido observando
0s seguintes ajustes: a) o decréscimo das importancias destinadas, no exercicio, a constituicdo da reserva
legal e de reservas para contingéncias, b) o acréscimo das importancias resultantes da reversao, no
exercicio, de reservas para contingéncias, anteriormente formadas, e iv) constituicdo de reserva
estatutaria (retencdo de lucros), referente ao saldo remanescente, podendo ser deliberada a distribuicéo
de juros sobre o capital préprio e dividendos além dos dividendos obrigatérios.

AcOes em tesouraria: em 04 de agosto de 2011, o Conselho de Administracdo autorizou a aquisi¢cdo de
740.036 agdes de emissdao da propria Companhia mediante a utilizagdo de recursos consignados em
reserva estatutaria com o objetivo de lastrear as opgdes de compra de agdes da 32 outorga de opgoes.

Dividendo adicional proposto: composto pela parcela de R$12.594 de juros sobre o capital préprio,
declarados em 26 de dezembro de 2011 e pagos em 10 de janeiro de 2012, acima do percentual de 50%
previsto no Estatuto Social da Companhia como dividendo minimo obrigatério. Conforme proposta da
Administracdo para destinacdo do resultado do exercicio de 2011, submetido e aprovado na AGOE
(realizada em 02 de abril de 2012) o dividendo complementar de R$72.000, acima do dividendo minimo
obrigatdrio, sendo composto por R$50.359 de parte do lucro liquido (vide nota 20.4) e R$21.641 de saldo
existente de reserva estatutaria.

20.4 Lucros acumulados

Em atendimento ao CPC 26/IAS 1 (R) demonstramos a movimentagao da conta lucros acumulados de 31 de
dezembro de 2011 a 31 de margo de 2012:

Saldos em 31 de dezembro de 2011 -
Lucro liquido do periodo 42.386
Saldos em 31 de margo de 2012 42.386
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20.5 Programa de outorga de opg¢ao de compra de agoes

A AGE de 19 de abril de 2007 aprovou a criagdo de Plano de opgédo de compra de agdes (Plano), nos termos do
artigo 19 - XVIIl do Estatuto Social, destinado aos empregados e Administradores da Companhia e de suas
controladas. O Plano é administrado pelo Conselho de Administracado, que tera poderes para tomar as medidas
necessarias a sua manutengao, dentro das diretrizes aprovadas. As op¢des outorgadas através do Plano ficam
limitadas a 5% do capital total.

Em 02 de agosto de 2007, o Conselho de Administragdo aprovou, de acordo com a recomendagdo do Diretor
Presidente da Companhia, voluntariamente nao beneficiario, a primeira outorga do plano de opg¢ao de compra de
acgodes, que representou o volume de 221.859 agdes (887.436 apos desdobramento de 01 de julho de 2010), ao
preco de R$44,85 por acao (R$11,21 apds desdobramento).

Em 28 de fevereiro de 2008, o Conselho de Administragdo aprovou, de acordo com a recomendagio do Diretor
Presidente da Companhia, voluntariamente nao beneficiario, a segunda outorga do plano de opgao de compra de
agoes, que representou o volume de 353.494 acgdes (1.413.976 apds desdobramento de 01 de julho de 2010), ao
preco de R$32,42 por agao (R$8,11 apds desdobramento).

Em 25 de margo de 2009, o Conselho de Administragdo aprovou, de acordo com a recomendagao do Diretor
Presidente da Companhia, voluntariamente ndo beneficiario, a terceira outorga do plano de opgao de compra de
agoes, que representou o volume de 255.002 agdes (1.020.008 apds desdobramento de 01 de julho de 2010), ao
preco de R$17,60 por acdo (R$4,40 apés desdobramento).

Em 11 de agosto de 2010, o Conselho de Administragdo aprovou, de acordo com a recomendag¢ao do Comité de
Recursos Humanos da Companhia, a quarta outorga do plano de opgao de compra de opgoes, que representou
o volume de 698.707 acgdes, ao preco de R$12,93 por agdo. Como nas outorgas anteriores o Diretor Presidente é
voluntariamente nao beneficiario.

Em 20 de setembro de 2011, o Conselho de Administragéo aprovou, de acordo com a recomendagao do Comité
de Recursos Humanos da Companhia, a quinta outorga do plano de opg¢do de compra de opgodes, que
representou o volume de 583.815 acdes, ao prego de R$20,87 por agdo. Como nas outorgas anteriores o Diretor
Presidente é voluntariamente nao beneficiario.

O preco de exercicio sera corrigido monetariamente pelo IGP-M, indice de pregos divulgado pela Fundagao
Getulio Vargas, no periodo entre a data de celebragdo dos contratos de opgdo e a data dos respectivos
exercicios, deduzidas as remuneragoes efetuadas aos acionistas ocorridas no periodo.

As opgbes poderao ser exercidas a partir de 3 (trés) anos, contados da data de celebragao do respectivo
Instrumento de Outorga (periodo de vesting).

Respeitado o prazo maximo de 6 (seis) anos para o exercicio e o periodo de cada exercicio, os beneficiarios
poderao exercer as opgoes, total ou parcialmente, mediante comunicagao por escrito a Companhia. A notificagao
de exercicio s6 sera valida e eficaz se entregue para a Administracdo da Companhia com 1 (um) més de
antecedéncia de cada Reunido Ordinaria do Conselho de Administragdo da Companhia, previstas no calendario
de eventos corporativos, salvo se fixado outro prazo pelo Conselho de Administragdo, comunicado ao
beneficiario com a devida antecedéncia.

Durante o prazo de 3 (trés) anos a contar da data de exercicio da opgao, os beneficiarios ndo poderao vender
e/ou ofertar & venda um numero de a¢des calculado de acordo com a seguinte férmula:

N=0,5xQx (1-Pe/Pm)

Onde:
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. N = quantidade de agGes retidas para venda apds 3 (trés) anos do exercicio.

. Q = quantidade de opgdes disponiveis para exercicio.

. Pm = preco de mercado da agéo na data do exercicio (cotagao de fechamento do dia anterior).

. Pe = precgo de exercicio da opg¢ao.

O valor justo do beneficio dos programas de outorga de opgdo de compra de agles constituidos foi estimado
com base no modelo de valorizagao de opg¢des Black-Scholes, tendo sido consideradas as seguintes premissas

médias ponderadas:

Ano de Outorga

2011 2010 2009 2008 2007

Taxa livre de risco 5,3% 6,0% 9,3% 11,4% 11,3%
Volatilidade anualizada esperada 30,1% 26,6% 40,6% 24,3% 33,9%
Preco de exercicio da opgdo no momento da outorga 20,87 12,93 17,60 32,42 44,85
Preco de exercicio da opgao no momento da outorga apods split 20,87 12,93 4,40 8,11 11,21
Valor justo do beneficio na data de outorga (por agées) 13,23 7,00 14,17 19,72 20,18
Valor justo do beneficio na data de outorga apds split (por agoes) 13,23 7,00 3,54 4,93 5,05

O custo maximo, na data da outorga, de remuneragao provenientes desses programas de outorga de compra de
acdes era de R$27.676, conforme demonstrado a seguir:

Quantidade Valor da

Data de outorga de agdes opgcdo Total (R$ mil)

02 de agosto de 2007 887.436 5,05 4.477
28 de fevereiro de 2008 1.413.976 4,93 6.971
25 de margo de 2009 1.020.008 3,54 3.613
11 de agosto de 2010 698.707 7,00 4.891
20 de setembro de 2011 583.815 13,23 7.724
4.603.942 27.676

A tabela a seguir sumariza os programas de outorga de op¢ao de compra de agées em 31 de margo de 2012:

Inicio do periodo Cancelamentos Opc¢bes exercidas Final do periodo

Elegiveis Opcoes Opcoes Opcoes

Ano Elegiveis Opgoes desligados canceladas Elegiveis exercidas Elegiveis existentes
2007 31 887.436 10 329.768 21 557.668 - -
2008 46 1.413.976 9 325.848 37 1.088.128 - -

2009 51 1.020.008 10 279.972 - - 41 740.036

2010 47 698.707 3 24.484 - - 44 674.223

2011 (i) 583.815 - - - - 583.815

4.603.942 960.072 1.645.796 1.998.074

(i) Beneficiarios do plano de opgéo de compra de agdes ainda néo definidos.

Em atendimento ao CPC 10/IFRS 2, tomando-se por base os prazos de caréncia dos programas, foi reconhecido
como despesa com planos de opcdes de agdes em funcdo do decurso de prazo do periodo de vesting, com
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contrapartida no patrimonio liquido em conta especifica de capital, o valor de R$946 em 31 de margo de 2012
(R$794 em 31 de marco de 2011).

Em conjunto, as cinco outorgas do plano de opgédo de compra de agdes representam 2,60% do capital social da
Companhia, em 31 de margo 2012.

O Conselho de Administracao aprovou a alienacado de 1.645.796 agdes, em razao do exercicio das opgoes de
compra de agdes pelos beneficiarios do Plano, referente ao Programa de Outorga de 2007 (12 outorga) e de 2008
(22 outorga).

21. Segmentos operacionais

A Administracao definiu os segmentos operacionais da Companhia e de suas controladas com base nos relatérios
utilizados para tomada de decisbes estratégicas, aprovados pela Diretoria.

As atividades da Companhia e de suas controladas sao organizadas nos seguintes segmentos de negodcios:

(i) planos coletivos pré-pagos: os custos do atendimento odontolégico dos beneficiarios, todos os aspectos
referentes a administragdo do plano e a gestdo de saude bucal da populagédo considerada sdo assumidos
pela Companhia, em troca de uma remuneracao mensal per capita;

(i) planos coletivos pos-pagos: o cliente assume integralmente o risco atuarial do contrato, arcando com o
custo dos servigos prestados. Os servigos administrativos, de suporte e de gestdo de saude sao
basicamente os mesmos prestados nos nossos produtos pré-pagos. Nesse modelo, a OdontoPrev recebe
uma taxa fixa mensal per capita pelos servicos de gestdo, bem como reembolso do custo dos servigos
odontolégicos prestados no més de referéncia;

(iii) planos individuais pré-pagos: os custos do atendimento odontoldgico dos beneficiarios, todos os aspectos
referentes a administracdo do plano e a gestdo de saude bucal da populagéo considerada sdo assumidos
pela Companhia, em troca de uma remuneragao mensal per capita;

(iv) outros: inclui diversos segmentos com menor representatividade no total das receitas da Companhia,
sendo:

e atendimento odontoldgico em consultérios préprios: incluem a instalagdo de consultérios dentro
de clientes especificos (/in company), e as unidade abertas a todos os beneficiarios (através da
Clidec);

e servicos administrativos e consultivos (prestados pela OdontoPrev Servigos);

e aquisicdo e distribuicdo de materiais odontolégicos para rede credenciada (por intermédio da
Dental Partner);

e desenvolvimento de programas de computagao (por meio da Easy).

A seguir destacamos a margem de contribuigdo por canal/segmento operacional da Companhia e de suas controladas:
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COLETIVO INDIVIDUAL
Pré-pagamento Pés-pagamento Pré-pagamento OUTROS TOTAL
Periodo findo em 31 de Periodo findo em 31 de Periodo findo em 31 de Periodo findo em 31 de Periodo findo em 31 de
margo de margo de margo de margo de margo de
2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Contraprestagdes liquidas 208.173 172.144 4.662 3.411 18.657 18.596 - - 231.492 194.151
Variagado das provisdes técnicas - - - - - - - - - -
Contraprestagdes efetivas de
operagbes com planos de
assisténcia a saade 208.173 172.144 4.662 3.411 18.657 18.596 - - 231.492 194,151
Tributos diretos de operagdes com
planos de assisténcia a saude (7.766) (5.883) (177) (121) (709) (868) - - (8.652) (6.872)
Vendas de bens e servigos - - - - - - 98 - 98 -
Impostos sobre vendas de bens e
servigos - - - - - - - - - -
RECEITA DE VENDAS 200.407 166.261 4.485 3.290 17.948 17.728 98 - 222.938 187.279
Custo de servigos (91.837) (80.307) (2.094) (1.981) (2.972) (4.664) - - (96.903) (86.952)
RESULTADO OPERACIONAL 108.570 85.954 2.391 1.309 14.976 13.064 98 - 126.035 100.327
Despesas de comercializagéo (15.432) (11.559) (45) - (5.790) (5.066) - - (21.267) (16.625)
MARGEM DE CONTRIBUIGAO 93.138 74.395 2.346 1.309 9.186 7.998 98 - 104.768 83.702
Margem x receita de vendas (%) 46,5 447 52,3 39,8 51,2 45,1 100,0 - 47,0 44,7
Margem x total (%) 88,9 88,9 2,2 1,6 8,8 9,6 0,1 - 100,0 100,0
Principais ativos alocados por
segmento:
Faturas/prémios a receber 91.343 75.173 5.322 2.809 18.702 12.421 - - 115.367 90.403
Notas de débito - - 676 801 - - - - 676 801
Faturamento antecipado (59.768) (56.111) - - (6.691) (1.067) - - (66.459) (57.178)
Proviséo para perdas sobre créditos (16.011) (11.045) (536) (1.215) (8.799) (6.964) - - (25.346) (19.224)
Ativos alocados por segmento 15.564 8.017 5.462 2.395 3.212 4.390 - - 24.238 14.802
Ativos nédo alocados por
segmento:
Caixa e equivalentes de caixa - - - - - - - - 5.464 6.466
Ativos financeiros ao valor justo por
meio do resultado - - - - - - - - 221.318 155.997
Titulos e créditos a receber - - - - - - - - 55.111 36.662
Estoques - - - - - - - - - -
Outros valores e bens - - - - - - - - 19.764 220
Realizavel a longo prazo - - - - - - - - 175.802 190.259
Investimentos - - - - - - - - 29.895 23.829
Imobilizado - - - - - - - - 10.517 8.711
Intangivel - - - - - - - - 511.924 510.301
Ativos néo alocados - - - - - - - - 1.029.795 932.445
TOTAL DOS ATIVOS - - - - - - - - 1.054.033 947.247
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Consolidado
COLETIVO INDIVIDUAL
Pré-pagamento P6s-pagamento Pré-pagamento OUTROS TOTAL
Periodo findo em 31 de Periodo findo em 31 de Periodo findo em 31 de Periodo findo em 31 de Periodo findo em 31 de
margo de margo de margo de margo de margo de
2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Contraprestages liquidas 213.660 178.383 4.662 3.411 19.078 18.596 - - 237.400 200.390
Variagao das provisdes técnicas - - - - - - - - - -
Contraprestagdes efetivas de
operagdes com planos de
assisténcia & saade 213.660 178.383 4.662 3.411 19.078 18.596 - - 237.400 200.390
Tributos diretos de operagdes com
planos de assisténcia a saude (8.024) (6.187) 177) (121) (725) (868) - - (8.926) (7.176)
Vendas de bens e servigos - - - - - - 1.574 2.144 1.574 2.144
Impostos sobre vendas de bens e
servigos - - - - - - (1.479) (1.153) (1.479) (1.153)
RECEITA DE VENDAS 205.636 172.196 4.485 3.290 18.353 17.728 95 991 228.569 194.205
Custo de servigos (95.113) (82.709) (2.094) (1.981) (3.185) (4.664) - - (100.392) (89.354)
RESULTADO OPERACIONAL 110.523 89.487 2.391 1.309 15.168 13.064 95 991 128.177 104.851
Despesas de comercializagdo (15.520) (11.856) (45) - (5.889) (5.066) - - (21.454) (16.922)
MARGEM DE CONTRIBUIGAO 95.003 77.631 2.346 1.309 9.279 7.998 95 991 106.723 87.929
Margem x receita de vendas (%) 46,2 45,1 52,3 39,8 50,6 45,1 100,0 100,0 46,7 45,3
Margem x total (%) 89,0 88,3 2,2 1,5 8,7 9,1 0,1 1.1 100,0 100,0
Principais ativos alocados por
segmento:
Faturas/prémios a receber 93.368 77.902 5.322 2.809 21.635 15.094 - - 120.325 95.805
Notas de débito - - 676 801 - - - - 676 801
Faturamento antecipado (59.995) (58.534) - - (9.327) (1.239) - - (69.322) (59.773)
Provis&o para perdas sobre créditos (16.527) (9.307) (536) (1.215) (8.980) (9.380) - - (26.043) (19.902)
Ativos alocados por segmento 16.846 10.061 5.462 2.395 3.328 4.475 - - 25.636 16.931
Ativos nédo alocados por
segmento:
Caixa e equivalentes de caixa - - - - - - - - 6.390 8.352
Ativos financeiros ao valor justo por
meio do resultado - - - - - - - - 239.236 167.052
Titulos e créditos a receber - - - - - - - - 66.601 48.877
Estoques - - - - - - - - 598 210
Outros valores e bens - - - - - - - - 22.083 227
Realizavel a longo prazo - - - - - - - - 179.334 194.491
Investimentos - - - - - - - - 353 758
Imobilizado - - - - - - - - 12.674 11.225
Intangivel - - - - - - - - 515.289 512.680
Ativos ndo alocados - - - - - - - - 1.042.558 943.872
TOTAL DOS ATIVOS - - - - - - - - 1.068.194 960.803
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22. Receita de vendas

As contraprestagcoes efetivas de operagcbes com planos de assisténcia a saude compdem-se das
contraprestagdes liquidas, segundo o plano de contas da ANS, adicionadas as receitas de vendas de bens e
servigos e tributos incidentes, equivalem-se a receita de vendas na forma da Lei das Sociedades por Agbes. Sua
contrapartida ocorre no ativo circulante, na conta “créditos com operagdes com planos de assisténcia a saude” e
“outros créditos a receber”, respectivamente, conforme destacamos a seguir:

Companhia Consolidado

Periodo findo em 31 de margo de Periodo findo em 31 de margo de

2012 2011 2012 2011

Contraprestagdes liquidas 231.492 194.151 237.400 200.390
Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a saude (8.652) (6.872) (8.926) (7.176)
Vendas de bens e servigos 98 - 1.574 2.144
Impostos sobre vendas de bens e servigos - - (1.479) (1.153)
Receita de vendas 222.938 187.279 228.569 194.205

Pelo fato da ANS nao ter aprovado o CPC 11/IFRS 4, as contraprestagdes liquidas incluem na Companhia e no
Consolidado R$4.662 e R$3.411 em 31 de marco de 2012 e de 2011, respectivamente, relativos a planos
administrados, diferentemente do CPC 11/IFRS 4 que define como receita de prestagao de servigos.

A Companhia e suas controladas: (i) ndo possuem clientes que representem mais do que 10% da totalidade das
receitas de vendas e (ii) geraram a totalidade de suas receitas no Brasil.

23. Eventos indenizaveis liquidos (custos dos bens e/ou servigos vendidos)

Referem-se aos custos dos servigos odontolégicos, de acordo com os termos de relagdes contratuais com a
nossa rede credenciada de cirurgides-dentistas e com a remuneracéo estipulada na tabela de procedimentos
vigente. Inclui também os reembolsos efetuados aos nossos associados pela utilizagdo de beneficios
odontologicos fora da rede credenciada. Os valores sao registrados em contrapartida a conta “eventos a liquidar
com operagdes de assisténcia a saude” no passivo circulante.

Adicionando-se aos eventos os totais de encargos sociais sobre servigos, materiais odontologicos, e outras
despesas operacionais apuramos o custo de servigos, conforme demonstrado a seguir:

Companhia Consolidado
Periodo findo em 31 de margo de Periodo findo em 31 de margo de

2012 2011 2012 2011
Eventos indenizaveis liquidos (81.459) (73.842) (83.553) (75.390)
Encargos sociais sobre servigos (6.393) (5.581) (6.461) (5.644)
Materiais odontolégicos (1.175) (1.501) (682) (871)
Outras despesas operacionais (7.962) (6.028) (9.782) (7.449)
Variagéo da provisao de eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA) 86 - 86 -
Custo dos bens e/ou servigos vendidos (96.903) (86.952) (100.392) (89.354)
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24. Despesas de comercializagédo (despesas com vendas)

As despesas de comercializagao referem-se as comissdes incorridas junto a corretoras independentes e a outros
canais de distribuigcéo.

25. Despesas administrativas

Companhia Consolidado

Periodo findo em 31 de margo de Periodo findo em 31 de margo de

2012 2011 2012 2011

Pessoal e servigos de terceiros (23.334) (18.979) (20.889) (19.405)
Localizagao e funcionamento (5.360) (4.812) (6.269) (5.472)
Taxas e tributos (890) (783) (931) (934)
Publicidade e propaganda (2.991) (2.787) (3.221) (2.945)
Viagens, impressos e assinaturas (1.152) (1.315) (1.323) (1.477)
Depreciagdes e amortizagoes (1.468) (1.388) (1.556) (1.485)
Aquisicdes - (17) - 17)
Associagao Banco do Brasil - (349) - (349)
Odontored - - - -
Outras® (1.398) (1.499) (1.539) (2.099)
(36.593) (31.929) (35.728) (34.183)

" Na Companhia e no Consolidado inclui R$34 e R$22 em 31 de margo de 2012 e de 2011, respectivamente, relativo Odontored.

26. Resultado financeiro

Consiste nas receitas financeiras geradas por investimentos financeiros e atualizagdes de créditos tributarios e
depositos judiciais, deduzidas das despesas financeiras geradas pela atualizagdo das provisdes para
contingéncias judiciais e despesas com tarifas bancarias.

Companhia Consolidado

Periodo findo em 31 de margo de Periodo findo em 31 de margo de

2012 2011 2012 2011

Rendimentos de aplicagdes financeiras 5.131 3.411 5.547 3.691
Atualizagcao monetaria sobre os depésitos judiciais 640 724 640 724
Outras 1.304 680 1.372 789
Receitas financeiras 7.075 4.815 7.559 5.204
Tarifas bancarias (422) (371) (504) (401)
Atualizagao monetaria das provisdes para contingéncias judiciais (1.639) (944) (1.639) (944)
Outras despesas financeiras (124) (475) (216) (595)
Despesas financeiras (2.185) (1.790) (2.359) (1.940)
Resultado financeiro 4.890 3.025 5.200 3.264
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27. Calculo do imposto de renda e da contribuigédo social

O imposto de renda e a contribuicao social estdo conciliados para os valores registrados como despesa do

exercicio, conforme segue:

Base de calculo IRPJ e CSLL
(x ) Aliquota vigente (%)

Expectativa de (despesas) de IRPJ e CSLL, de acordo com a aliquota

vigente
Efeito do IRPJ e da CSLL sobre as diferengas permanentes / temporarias:
Equivaléncia patrimonial
Prejuizos fiscais
Proviséo para contingéncias
Proviséo para eventos ocorridos e ndo avisados
Provisdes diversas
Proviséo para perdas sobre créditos
Amortizagao do agio
Ajustes lei 11.638/07
Outorga de opgdes de agdes
Outras
Despesa de IRPJ e CSLL
Receita (despesa) de IRPJ e CSLL diferidos

28. Lucro por agao

Companhia

Consolidado

Periodo findo em 31 de margo de

Periodo findo em 31 de margo de

2012 2011 2012 2011
66.108 50.927 67.265 51.282
34 34 34 34
(22.477) (17.315) (22.870) (17.436)
649 428 - -
- - 28 16
(2.836) (2.393) (2.830) (2.548)
- 1.731 - 1.786
(2.883) (2.216) (2.746) (2.216)
(825) (712) (829) 777)
7.585 7.414 7.585 7.414
(411) (77) (401) (177)
(321) (270) (321) (270)
(204) (24) (310) (96)
(21.723) (13.534) (22.694) (14.304)
(1.999) (1.506) (2.143) (948)

Conforme definicbes do CPC 41/IAS 33 detalhadas na nota 3.21, apresentamos o célculo do lucro basico e do

diluido por acgéo:

(a) Basico
Lucro atribuivel aos acionistas da Companhia (R$mil)
Quantidade média ponderada de agdes ordinarias emitidas (milhares)
Lucro basico por agéo (R$)

(b) Diluido

Lucro atribuivel aos acionistas da Companhia (R$ mil)

Acodes ordinarias (em milhares)
Quantidade média ponderada de a¢des emitidas

Ajuste de opgdes de compra de acdes

Quantidade média ponderada de agdes para o lucro diluido por agéo

Lucro diluido por agdo (R$)

Periodo findo em 31

de margo de

2012 2011
42.386 35.887
176.558 176.594
0,24 0,20

Periodo findo em 31 de margo de

2012 2011
42.386 35.887
176.558 176.594

1.998 2.517

178.556 179.111

0,24 0,20
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29. Dividendos e juros sobre capital proprio

No quadro a seguir destacamos, os montantes deliberados a titulo de dividendos e juros sobre capital proprio:

Companhia
Deliberagao Competéncia
Valor por
Aprovagao Tipo Data agao (R$) Data do pagamento 2011
RCA Dividendos 04/08/2011 0,27 21/09/2011 47.221
RCA Juros sobre capital préprio 04/08/2011 0,13 21/09/2011 23.508
RCA Juros sobre capital préprio 26/12/2011 0,10 10/01/2012 16.957
AGO Dividendos complementares 02/04/2012 0,41 25/04/2012 72.000
159.686

RCA = Reuniéo do Conselho de Administragéo
AGO = Assembléia Geral Ordinaria

30. Compromissos

Em 31 de margo de 2012, a Companhia e suas controladas possuem compromissos relativos a contratos de
locagcdo de imovel comercial de seus escritérios executivos e clinicas odontolégicas, com os respectivos

vencimentos abaixo:

Companhia Consolidado

Até um ano 2.160 3.287
De uma quatro anos 2.450 3.623
4.610 6.910

Todos os contratos sao cancelaveis mediante multa rescisoria.
31. Combinacgdes de negdcios

A Companhia firmou acordo de Associagao com a Bradesco Dental em 18 de outubro de 2009 (data de aquisigao),
obtendo aprovacéo da ANS e por AGE em 23 de dezembro de 2009. O valor total da transacéo, de R$ 409.640,
foi integralmente fundamentado como agio por expectativa da rentabilidade futura, conforme destacamos a seguir.

Bradesco Dental

Consideragao paga 675.000
Ajuste valor pago' 48.192
Ajuste de alocagao 200
Ativos liquidos adquiridos (313.752)
Agio de expectativa de rentabilidade futura 409.640

'Ajuste valor pago = 19.259.436 novas agbes emitidas x prego unitario da a¢ao, na data da
transagéo, de R$37,55 - valor desembolsado na aquisi¢cdo de R$ 675.000.

Em 23 de margo de 2009, a Companhia adquiriu a totalidade das cotas da OdontoServ. Nesta mesma data, a
Companhia obteve controle da adquirida. O total do agio de R$20.816 originado desta combinag&o de negdcios é
fundamentado por sinergias e economias de custos, bem como rentabilidade futura esperada na aquisi¢cdo deste
negoécio pela Companhia. A seguir apresentamos um resumo dos ativos adquiridos e passivos assumidos nesta
combinagdo de negdcios, calculados a valor justo:
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OdontoServ
Consideracdo paga em dinheiro 25.600
Ajuste valor pago ' 5.241
Ativos liquidos adquiridos (10.025)
Agio de expectativa de rentabilidade futura 20.816

* Valor adicional a ser pago (earn out) mediante atingimento de indices de EBITDA em conformidade
como Instrumento Particular de Compra e Venda acordado entre as partes na data da transagé&o.

O valor justo dos ativos liquidos adquiridos foi calculado mediante contratagdo de servicos de avaliagdo
independente e foi efetuada de acordo com o CPC 15/IFRS 3 (R) e critérios de segregacao estabelecidos pelo
CPC 04 (R)/IAS 38.

32. Partes relacionadas

As operagdes entre a Companhia e suas controladas consistem em contratos de prestagdo de servigos
administrativos e de credenciamento no fornecimento de servigos, prestacao de servicos de assisténcia
odontologica, prestagcdo de servigos de informatica e fornecimento de produtos odontolégicos cujos valores,
prazos e taxas foram negociados e aplicados em condigbes idénticas as contratadas com partes nao
relacionadas, e sdo demonstradas a seguir:

OdontoPrev Dental
Ativo/(Passivo) Natureza OdontoPrev Clidec Servigos Easy Partner
Outros créditos a receber Servigos administrativos - 1.884 - - 467
Fornecedores de bens e servicos  Servigos administrativos (2.351) - - - -
Receita/(Despesa)
Contraprestagdes liquidas Planos odontolégicos 22 - - - -
Vendas de bens e servigos Material e servigos odontoldgicos, servigos administrativos - 2.005 6.814 20 1.158
Eventos indenizaveis liquidos Servigos odontolégicos (219) - - - -
Materiais odontolégicos Materiais odontolégicos (1.158) - - - -
Administrativas Servigos administrativos (8.600) (6) (16) (20) -
Periodo findo em 31 de mar¢co de 2012 (12.306) 3.883 6.798 - 1.625
Periodo findo em 31 de dezembro de 2011 (32.538) 7.395 19.360 69 5.714

A Companhia mantém operagdes com empresas do Grupo Bradesco, no qual a Bradesco Saude, acionista da
OdontoPrev, faz parte. Tais operagdes foram pactuadas em condigdes de mercado e sao relacionadas abaixo:

Ativo/(Passivo) Grupo Bradesco
Disponibilidades 2.668
Aplicagdes financeiras 555
Faturas/prémios a receber, liquida 9
Fornecedores de bens e sevigos (831)
Receita/(Despesa)

Contraprestagdes liquidas 13.395
Outras despesas operacionais (831)
Receitas financeiras 4.909
Despesas financeiras (163)
Exercicio findo em 31 de margo de 2012 19.711

A Companhia também possui contrato de distribuicdo de planos de saude odontolégicos com o Banco Bradesco,
pelo prazo de 10 anos, e contratou-o como agente escriturador de suas agoes.
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Adicionalmente as transagdes mencionadas acima a Companhia possui: (i) contrato de credenciamento para
prestacao de servicos de assisténcia odontoldgica, por prazo indeterminado, com Sra. Raquel Virginia Zanetti e
Sra. Anete Scharfstein Zanetti, respectivamente irma e conjuge do Diretor Presidente, que totalizaram R$1 e R$0
em 31 de marco de 2012; (ii) através de sua controlada direta Clidec, mantém um contrato de locagdo comercial,
por prazo indeterminado, de imovel situado a Av. Paulista, n® 2.444, conjunto 151, com o Sr. Artemio Luiz Zanetti,
pai do Diretor Presidente, que totalizou R$5 em 31 de margo de 2012.

A Companhia e suas controladas concedem participacdes no resultado a seus colaboradores e administradores,
vinculados ao alcance de metas operacionais e objetivos especificos, estabelecidos e aprovados no inicio de
cada exercicio. Em 31 de marco de 2012, foram apropriados, a titulo de participacbes nos resultados, os
montantes de R$1.030 (R$656 em 31 de marco de 2011) e R$1.311 (R$948 em 31 de margo de 2011), na
Companhia e no consolidado, respectivamente.

A remuneragao anual atribuida ao Conselho de Administragao, Conselho Fiscal e Diretoria Estatutaria, segregada
entre seus componentes fixos e variaveis, estdo assim compostos:

Periodo findo em 31 de margo de

2012 2011

Diretoria Estatutaria 678 631
Pro-labore 640 597
Beneficios 38 34
Conselho de Administragao 288 276
Pro-labore 288 276
Conselho Fiscal 67 32
Pro-labore 67 32
1.033 939

Conforme relacionado abaixo, os membros da Diretoria Estatutaria sdo detentores de opgdes conforme Plano de
opgao de outorga (beneficios de longo prazo) detalhado na nota 20.5.

Inicio do periodo Cancelamentos Opgoes exercidas Final do periodo

Elegiveis Opgoes Opcgoes Opgoes

Ano Elegiveis Opgoes desligados canceladas Elegiveis exercidas Elegiveis existentes
2007 6 428.496 3 194.808 3 233.688 - -
2008 5 465.864 2 162.972 3 302.892 - -

2009 7 459.452 3 226.028 - - 4 233.424

2010 5 262.507 - - - - 5 262.507

1.616.319 583.808 536.580 495.931

Os Conselhos de Administragao e Fiscal ndo possuem remuneragao variavel e a Companhia nao é patrocinadora
de plano de previdéncia complementar, nem qualquer outro beneficio pés-emprego ou de rescisao de contrato de
trabalho.

33. Seguros

A politica da Companhia é manter cobertura de seguros em montante considerado satisfatorio em face dos riscos
envolvidos.

Versao : 1
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34. Instrumentos financeiros derivativos

A Companhia nao contrata instrumentos financeiros derivativos para fins especulativos. Em 31 de margo de 2012,
a Companhia e suas controladas nao operaram diretamente e nem apresentavam posi¢oes ativas ou passivas,

decorrentes de operagdes realizadas com instrumentos financeiros derivativos.

35. Informagao suplementar: fluxo de caixa — método direto

Companhia

Consolidado

Periodo findo em 31 de margo de

Periodo findo em 31 de margo de

2012 2011 2012 2011
ATIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimentos de plano de saude 215.509 193.498 232.357 199.321
Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado (37.869) (44.308) (39.455) (45.534)
Pagamento a fornecedores/prestadores de servigos de saude (73.385) (65.906) (76.955) (68.262)
Pagamento de comissdes (17.288) (14.209) (17.466) (14.374)
Pagamento de pessoal (10.122) (11.666) (16.342) (16.442)
Pagamento de pro-labore (731) (740) (895) (1.081)
Pagamento de servigos de terceiros (4.761) (7.515) (5.736) (7.723)
Pagamento de tributos (31.782) (17.498) (34.442) (20.410)
Pagamento de contingéncias (civeis/trabalhistas/tributarias) (54) (22) (57) (30)
Pagamento de aluguel (675) (766) (1.295) (1.194)
Pagamento de promogéo/publicidade (1.871) (1.082) (2.146) (1.246)
Outros recebimentos (pagamentos) operacionais (11.437) (13.485) (11.162) (6.703)
CAIXA GERADO PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 25.534 16.301 26.406 16.322
ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
Aquisi¢ao de imobilizado (1.522) (745) (2.296) (821)
Desenvolvimento de sistemas e licenga de uso de software e outros (186) (745) (186) (745)
Despesas de comercializagéo diferidas 375 (478) 375 (478)
CAIXA GERADO (APLICADO) EM ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS (1.333) (1.968) (2.107) (2.044)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Dividendos e juros sobre o capital préprio pagos (16.957) - (16.957) -
Aquisi¢éo de agbes proprias - emtesouraria (9.002) (17.106) (9.002) (17.106)
CAIXA (APLICADO) EM ATIVIDADE DE FINANCIAMENTOS (25.959) (17.108) (25.959) (17.106)
AUMENTO (REDUGAO) EM CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA (1.758) (2.773) (1.660) (2.828)
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
Saldo inicial 7.222 9.239 8.050 11.180
Saldo final 5.464 6.466 6.390 8.352
AUMENTO (REDUGAQ) EM CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA (1.758) (2.773) (1.660) (2.828)

36. Eventos subsequentes

Na AGE de 02 de abril de 2012 foi aprovado desdobramento das 177.098.264 a¢des ordinarias da Companhia, na
propor¢ao de 2 novas agdes para cada 1 agao existente, sendo emitidas 354.196.528 novas agdes ordinarias.
Assim, cada 1 agao existente passou, a partir de 9 de abril de 2012, a ser representada por 3 agdes, de forma que
o capital social da Companhia, mantido o seu valor de R$506.557, sera dividido em 531.294.792 acgdes ordinarias.
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Comentério Sobre o Comportamento das Proje¢cdes Empresariais

A Companhia ndo tem como pratica divulgar projecoes financeiras.
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Posigdo em 31/03/2012

POSIGAO ACIONARIA DOS DETENTORES DE MAIS DE 5% DAS AGOES DA COMPANHIA

Acionista Agdes Ordinérias Agdes Preferenciais Total
Quantidade % Quantidade % Quantidade %
Bradesco Saude S/A 77.037.744 43,50 - - 77.037.744 43,50
ZNT Emp. Com. Particip. S/A 13.351.236 7,54 - - 13.351.236 7,54
Outros 86.709.284 48,96 - - 86.709.284 48,96
Total 177.098.264 100,00 - - 177.098.264 100,00

' Fundos e carteiras administrados

DISTRIBUIGAO DO CAPITAL SOCIAL DA PESSOA JURIDICA (ACIONISTA DA COMPANHIA) ATE O NIVEL DE PESSOA FISICA

Denominagéo: Bradesco Salde S.A. Posigédo em 31/03/2012

. Acodes Acbes Preferenciais Total
Acionista T : [
Quantidade % Quantidade % Quantidade %
Bradesco SegPrev Investimentos Ltda 11.911.941 100,00 - - 11.911.941 100,00

DISTRIBUIGAO DO CAPITAL SOCIAL DA PESSOA JURIDICA (ACIONISTA DA COMPANHIA) ATE O NIVEL DE PESSOA FISICA

Denominagdo: Bradesco SegPrev Investimentos Ltda

Posigdo em 31/03/2012

Bradesco Seguros S/A.

Sécio Quotas Agdes Preferenciais Total
Quantidade % Quantidade % Quantidade %
2.276.502.959 100,00 - - 2.276.502.959 100,00

Denominagéo: Bradesco Seguros S/A.

DISTRIBUIGAO DO CAPITAL SOCIAL DA PESSOA JURIDICA (ACIONISTA DA COMPANHIA) ATE O NIVEL DE PESSOA FISICA
Posigdo em 31/03/2012

. Agdes Agdes Preferenciais Total
Acionista
Quantidade % Quantidade % Quantidade %
Bradseg Participagdes Ltda. 750.693 100,00 - - 750.693 100,00

Denominagéo: Bradseg Participagdes Ltda.

DISTRIBUIGAO DO CAPITAL SOCIAL DA PESSOA JURIDICA (ACIONISTA DA COMPANHIA) ATE O NIVEL DE PESSOA FISICA
Posigdo em 31/03/2012

- Quotas Agdes Preferenciais Total
Acionista - - -
Quantidade % Quantidade % Quantidade %
Banco Bradesco S.A.* 7.456.226.262 100,00 - - 7.456.226.262 100,00

*O Banco Bradesco S.A. é uma companhia aberta.

Denominagdo: ZNT EMP. COM. PARTICIP. S/A

DISTRIBUIGAO DO CAPITAL SOCIAL DA PESSOA JURIDICA (ACIONISTA DA COMPANHIA) ATE O NiVEL DE PESSOA FiSICA
Posigédo em 31/03/2012

Aclonista Agdes Ordinérias Acdes Preferenciais Total
Quantidade % Quantidade % Quantidade %
Santa Rita de Cassia Emp Com e Part S/A 19.687.062 99,97 _ - 19.687.062 99,97
Outros 5.908 0,03 _ - 5.908 0,03
Total acionistas ZNT 19.692.970 100,00 - - 19.692.970 100,00
Randal Luiz Zanetti 29.994.000 99,98 _ - 29.994.000 99,98
Outros 6.000 0,02 _ - 6.000 0,02
Total acionistas Santa Rita de Cassia Com e Part S/A 30.000.000 100,00 - - 30.000.000 100,00
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Outras Informagdes que a Companhia Entenda Relevantes

Il - Posi¢do acionaria: 31/03/2012

POSICAO ACIONARIA CONSOLIDADA DOS CONTROLADORES E ADMINISTRADORES E AGOES EM CIRCULAGAO
Posigdo em 31/03/12
Quantidade de Quantidade de Quantidade Total
Acionista Agdes Ordinarias % Agbes % de Agdes %
(em unidades) Preferenciais (em unidades)
Administradores Controladores 90.426.336 51,06 - - 90.426.336 51,06
Administradores nao Controladores 1.464.649 0,83 - - 1.464.649 0,83
Conselho de Administragéo 90.648 0,05 - - 90.648 0,05
Diretoria 1.374.001 0,78 - - 1.374.001 0,78
Conselho Fiscal - - - - - -
Agbes em Tesouraria 740.036 0,42 - - 740.036 0,42
Outros 84.467.243 47,70 - - 84.467.243 47,70
Total 177.098.264 100,00 - - 177.098.264 100,00
Agdes em Circulagao 84.467.243 47,70 - - 84.467.243 47,70

Il - Posi¢do aciondria: 31/03/2011

POSIGAO ACIONARIA CONSOLIDADA DOS CONTROLADORES E ADMINISTRADORES E AGOES EM CIRCULAGAO
Posi¢cdo em 31/03/11
Quantidade de Quantidade de Quantidade Total
Acionista Agdes Ordinarias % Agdes % de Agdes %
(em unidades) Preferenciais (em unidades)
Administradores Controladores 90.426.336 51,06 - - 90.426.336 51,06
Administradores nao Controladores 1.735.319 0,98 - - 1.735.319 0,98
Conselho de Administragéo 89.448 0,05 - - 89.448 0,05
Diretoria 1.645.871 0,93 - - 1.645.871 0,93
Conselho Fiscal - - - - - -
Acbes em Tesouraria 819.250 0,46 - - 819.250 0,46
Outros 84.117.359 47,50 - - 84.117.359 47,50
Total 177.098.264 100,00 - - 177.098.264 100,00
Agbes em Circulagéao 84.117.359 47,50 - - 84.117.359 47,50

IV — Clausula Compromissdria

A vinculagcédo a Clausula Compromissoria de Arbitragem € mencionada no capitulo VI — Da ARBITRAGEM, constante no
Estatuto Social (aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria de 02/04/12).

Artigo 41 - A Companhia, seus acionistas, Administradores e membros do Conselho Fiscal obrigam-se a resolver, por
meio de arbitragem, perante a Camara de Arbitragem do Mercado, toda e qualquer disputa ou controvérsia que possa
surgir entre eles, relacionada com ou oriunda, em especial, da aplicacdo, validade, eficacia, interpretacdo, violagédo e seus
efeitos, das disposi¢cdes contidas na Lei 6.404/76, neste Estatuto, nas normas editadas pelo Conselho Monetario Nacional,
pelo Banco Central do Brasil e pela CVM, bem como nas demais normas aplicaveis ao funcionamento do mercado de
capitais em geral, além daquelas constantes do Regulamento do Novo Mercado, do Regulamento de Arbitragem, do
Regulamento de San¢des e do Contrato de Participagdo no Novo Mercado.
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Pareceres e Declaragoes / Relatério da Revisdao Especial - Sem Ressalva

Relatério sobre a revisdo de informagdes trimestrais

Aos Administradores e Acionistas
Odontoprev S.A. e suas controladas

Introdugéao

Revisamos as informagdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas, da Odontoprev S.A., contidas no Formulario de
Informagbes Trimestrais - ITR referente ao trimestre findo em 31 de margo de 2012, que compreendem o balango patrimonial em 31 de
margo de 2012 e as respectivas demonstragdes do resultado, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo
de trés meses findo nessa data, assim como o resumo das principais politicas contabeis e as demais notas explicativas.

A administragdo é responsavel pela elaboragdo das informagdes contabeis intermediarias individuais de acordo com o
Pronunciamento Técnico CPC 21 — Demonstragdo Intermediaria e das informagdes contabeis intermediarias consolidadas de acordo
com o Pronunciamento Técnico CPC 21 — Demonstracgao Intermediaria e com a norma internacional de contabilidade IAS 34 —Interim
Financial Reporting, emitida pelo International Accounting Standards Board (IASB), assim como pela apresentacéo dessas
informacdes de forma condizente com as normas expedidas pela Comissdo de Valores Mobiliarios, aplicaveis a elaboragéo das
Informagdes Trimestrais - ITR. Nossa responsabilidade é a de expressar uma conclusao sobre essas informagdes contabeis
intermediarias com base em nossa reviséo.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisdo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de revisdo de informagdes intermediarias (NBC TR
2410 — Revisdo de Informagdes Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 — Review of Interim Financial
Information Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma revisdo de informagdes intermediarias consiste
na realizagédo de indagacdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicacdo de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisdo. O alcance de uma revisao € significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranga de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, nao
expressamos uma opiniao de auditoria.

Conclusao sobre as informagdes intermediarias individuais

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias individuais incluidas nas informagdes trimestrais acima referidas ndo foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o CPC 21 aplicavel a elaboragéo das Informacdes Trimestrais - ITR, e apresentadas de forma condizente
com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios.

Conclusao sobre as informagdes intermediarias consolidadas
Outros assuntos
Demonstrag¢des do valor adicionado

Revisamos, também, as demonstragdes do valor adicionado (DVA), individuais e consolidadas, referentes ao periodo de trés meses
findo em 31 de marco de 2012, preparadas sob a responsabilidade da administragdo da Odontoprev S.A., cuja apresentacéo nas
informacdes intermediarias é requerida de acordo com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios aplicaveis a
elaboragao de Informagdes Trimestrais — ITR e considerada informagao suplementar pelas IFRS, que ndo requerem a apresentagao
da DVA. Essas demonstragdes foram submetidas aos mesmos procedimentos de reviséo descritos anteriormente e, com base em
nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que ndo foram elaboradas de maneira consistente,
em todos os seus aspectos relevantes, em relagdo as informagdes contabeis intermediarias individuais e consolidadas tomadas em
conjunto.

S3ao0 Paulo, 26 de abril de 2012.
PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes

CRC 2SP000160/0-5

Edison Arisa Pereira
Contador CRC 1SP127241/0-0
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